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คำนำ 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) หรือการประเมิน ITA ถือเป็นเครื ่องมือในการขับเคลื ่อนนโยบายของรัฐ  
ที ่ม ุ ่งพัฒนาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร รวมถึงป้องกันปัญหาการทุจริต   
และประพฤติมิชอบที่อาจสร้างความเสียหายกับองค์กร มหาวิทยาลัยพะเยาจึงได้มีนโยบายให้นำระบบการประเมิน 
ดังกล่าวเป็นเครื่องมือที่มุ่งพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การให้บริการ ซี่งถือเป็นการยกระดับ  
มาตรฐานการดำเนินงานภายในองค์กรให้ดียิ่งขึ้น  

กองบริหารงานวิจัยได้นำผลการประเมิน UP ITA มากำหนดเป็นมาตรการเพื่อปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน
ให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การให้บริการ สามารถอำนวยความสะดวก และตอบสนองกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก และดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ตามมาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน เพื่อให้เห็นถึง  
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จในการดำเนินการดังกล่าว และผู ้จัดทำหวังว่าจะเป็นจุดเริ ่มต้นของการพัฒนาการ  
ดำเนินงานที่ทุกหน่วยงานสามารถนำไปใช้ประกอบการวางแผนปรับปรุงพัฒนาองค์กรต่อไปให้ครบถ้วนในทุกมิติ 
ทั้งในส่วนของการเปลี่ยนแปลงพัฒนาให้องค์กรมีความโปรงใส่ตามกรอบการประเมิน ITA และการปรับปรุงพัฒนา 
ในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส และยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานองค์กรให้สามารถบรรลุเป้าหมาย   
ที่กำหนดไว้ต่อไป  
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ผลการดำเนินการตามมาตรการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในกองแผนงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ลำดับ วิธีการนำผลการวิเคราะห์
ไปสู่การปฏิบัติ 

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ 
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 

output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 
1 มอบหมายหน่วยงานที่รับผิดชอบ 

ปรับปรุงการปฏิบัติงานหรือการ 
ให้บริการในด้านต่าง ๆ  (อ้างอิงข้อมูล 
o14,o15) ให้เกิดการพัฒนางาน
ให้ดีขึ้น ในการปฏิบัติงานและการ 
ให้บริการเป็นมาตรฐานเดียวกัน 

1. จ ัดทำจัดทำคู ่ม ือหร ือแนวทางการ 
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ ให้ยึดถือปฏิบัติ 
เป ็นมาตรฐานเดียวกัน (องค์ประกอบ 
ข้อมูล o10) โดยกำหนดรายละเอียดของ 
คู่มือดังนี ้ 
   (1) ช่ืองาน 
   (2) วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติงาน  
   (3) ระยะเวลาการปฏิบ ัต ิงานแต ่ละ 
ขั้นตอน  
   (4) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง และนำเอกสาร
ดังกล่าวขึ้นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

1. ปรับปรุง ทบทวน คู่มือหรือแนวทางการ 
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่กองบริหารงานวิจัย
ให้เป็นปัจจุบัน  
2. แจ ้ งค ู ่ ม ือแนวปฏ ิบ ัต ิ ให ้แก ่บ ุคลากร 
กองบริหารงานวิจัยยึดถือปฏิบัติ  
3. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์คู ่มือบนเว็บไซต์  
หลักของหน่วยงาน  
4. จัดประชุมเพื ่อเตรียมความพร้อมในการ 
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ 
ดำเนินงาน (UP ITA) ของมหาวิทยาลัย 
 - ประชุมบุคลากรกองบริหารงานวิจัย วันที่  
6 กุมภาพันธ์ 2567 

ผู้บริหารกองบริหารงานวิจัย
ให้ความสำคัญกับการแก้ไข
ปัญหาการทุจริตและประพฤติ
ม ิชอบ แสดงให้เป ็นถึงการ
ส ่งเสร ิมความโปร ่งใสและ
ต่อต้านการทุจริตในองค์กร  
ทำให้บุคลากรได้รับรู้  เข้าใจ 
และรับทราบต่อการปฏิบัติงาน
ของตนเองตามมาตรฐานการ
ปฏ ิบ ัต ิ งานของค ู ่ม ือ และ
ปฏ ิบ ั ต ิ ตามข ั ้ นตอน  และ
ระยะเวลาอย่างเคร่งครัด และ
เป็นไปอย่างเท่าเทียม มีการ
กำกับดูแลและตรวจสอบอย่าง
สม่ำเสมอ ทำให้ไม่มีการทุจริต
ในหน่วยงาน 
 
 
 
 
 
 

จากดำเนินการตามมาตรการ 
ส่งเสริมคุณธรรมและความ 
โปร่งใส ส่งผลให้ค่าคะแนน 
เพ ิ ่ ม ข ึ ้ นและร ั กษาระดั บ 
อยู ่ในเกณฑ์ที ่ดีในตัวชี ้ว ัดที่  
ตัวชี้วัดที่ 1  
การปฏิบัติหน้าที ่ 
มีค่าคะแนน 100 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 6  
คุณภาพการดำเนินงาน  
มีค่าคะแนน 98.15 คะแนน  
ตัวชี้วัดที่ 8  
การปรับปรุงระบบการทำงาน  
มีค่าคะแนน 96.16 คะแนน 
ตัวชี้วัดที ่9  
การเปิดเผยข้อมูล 
มีค่าคะแนน 90 คะแนน 
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ลำดับ วิธีการนำผลการวิเคราะห์
ไปสู่การปฏิบัติ 

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ 
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 

output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 
2 ปรับปร ุงระบบ E–Service โดย

เพิ ่มรายละเอียดวิธ ีการใช้งาน
ระบบการให้บริการให้เกิดความ
สะดวกรวดเร็ว และเข้าถึงการ
ให ้บร ิการต ่าง ๆ ภายใน  และ 
ลดขั ้นตอนการให ้บร ิการให้มี  
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

2. จัดทำจัดทำคู ่ม ือการให้บริการหรือ 
แนวทางการปฏิบัต ิท ี ่ผ ู ้ร ับบริการหรือ 
ผู ้มาต ิดต ่อกับหน่วยงาน โดยกำหนด 
รายละเอียดของคู่มือดังนี้  
   (1) ช่ืองาน  
   (2) วิธีการขั้นตอนการให้บริการ  
   (3) ระยะเวลาแต่ละขั้นตอน  
   (4) ช่องทางให้บริการ เช่น สถานที่ส่วน 
งานที ่ร ับผิดชอบ E-service One Stop 
Service  
   (5) ค่าธรรมเนียม (กรณีไม่มีค่าธรรมเนียม 
ให้ระบุว่า “ไมม่ีค่าธรรมเนยีม”)  
   (6) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

2.1 ปรับปรุงการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
ในด้านต่าง ๆ ให้เกิดการพัฒนางานให้ดีขึ้น  
ในการปฏ ิบ ัต ิงานและการให ้บร ิการเป็น
มาตรฐานเดียวกัน  
2.2 ปร ั บปร ุ ง ร ะบบ E–Service โ ดย เพิ่ ม 
รายละเอียดวิธีการใช้งานระบบการให้บริการ
ให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว และเข้าถึงการ
ให้บริการต่าง ๆ ภายในและลดขั้นตอนการ
ให ้บร ิการให ้ม ีประส ิทธ ิภาพมากย ิ ่ งขึ้ น  
คู่มือการให้บริการ  
- ระบบ UPRM  
- ระบบ DRA-SMART  
และเผยแพร่บนเว็บไซต์กองบริหารงานวิจัย 

บุคลากรกองบริหารงานวิจัย
ได ้ค ู ่ม ือการให ้บร ิการท ี ่มี
ขั ้นตอนการให้บริการเป็นไป
ตามมาตรฐาน ขั ้นตอน และ
ระยะเวลาที่กำหนด และมีการ
ปฏ ิบ ัต ิท ี ่ เท ่าเท ียมทำให ้มี
ผลสัมฤทธ์ิของงานท่ีดีขึ้น 

 

3 เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มี
ส ่วนร ่วมในการตรวจสอบการ
แผนการใช้งบประมาณประจำปี 
การดำเนินงานการใช้งบประมาณ 
และรายงานผลการดำเนินงาน
ประจำปี (อ้างอิงข้อมูล o11,o12,o13) 
และจัดกิจกรรม/โครงการการมี
ส ่วนร่วมในการดำเนินงานตาม
ภารกิจของกองบริหารงานวิจัย 

3.1 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี  
จัดทำแผนการดำเนินงานตามภารกิจ 
ของหน ่วยงาน ประจำป ี  พ.ศ. 2567  
บ น เ ว ็ บ ไ ซ ต์ ก อ ง บ ร ิ ห า ร ง า น ว ิ จั ย 
3.2 จัดกิจกรรม/โครงการการเปิดโอกาส 
ให้บุคคลภายนอกได้มีส ่วนร่วมในการ 
ดำเนินงานตามภารกิจกองบริหารงานวิจัย 

3.1 รายงานแผนการดำเน ินงานประจำปี   
พ.ศ. 2567 บนเว็บไซต์กองบริหารงานวิจัย 
3.2 จัดกิจกรรม/โครงการการเปิดโอกาส 
ให ้บ ุคคลภายนอกได ้ม ีส ่ วนร ่ วมในการ 
ดำเนินงานตามภารกิจกองบริหารงานวิจัย 
เช่น  
- กองบร ิหารงานว ิจ ัยได ้จ ัดการประ ชุม
คณะกรรมการด ้านการว ิจ ัย  นว ัตกรรม  
บริการวิชาการ และทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม  
ครั้งที ่ 1 ประจำปี 2567 ร่วมกับหน่วยงาน
ภายในมหาวิทยาลัยที่เกี่ยวข้อง 19 หน่วยงาน  
ในวันท่ี 29 ตุลาคม พ.ศ. 2567  

บุคลากรกองบริหารงานวิจัย
ได้รับทราบถึงแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ แผนการจัดซื้อ 
จัดจ้างของหน่วยงาน และมี
ส่วนร่วมในการตรวจสอบการ
ใช้จ่ายงบประมาณมากขึ้น 
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ลำดับ วิธีการนำผลการวิเคราะห์
ไปสู่การปฏิบัติ 

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ 
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 

output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 
   ณ ห ้องประช ุมอาคารโครงการอน ุร ักษ์

พันธุกรรมพืชอันเนื ่องมาจากพระราชดำริ 
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราช
ก ุมาร ี  (อพ .สธ . )  มหาว ิทยาล ั ยพะ เยา  
การประชุมครั ้งนี ้มีวัตถุประสงค์หลักในการ 
วางระบบและกลไกสำหรับการพัฒนาด้าน 
การวิจ ัย นวัตกรรม บร ิการว ิชาการ และ 
การอนุร ักษ ์ศ ิลปว ัฒนธรรม โดยเน ้นให้
สอดคล ้องก ับท ิศทางและนโยบายของ
มหาวิทยาลัย ซึ ่งจะมีกระบวนการติดตาม 
กำก ับ และประเม ินประสิทธ ิภาพในการ
ดำเน ินงาน เพ ื ่อให ้บรรล ุ เป ้าหมายตาม
วิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัยพะเยา 
- มหาวิทยาลัยพะเยาร ่วมมือจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาล ัย จ ัดกิจกรรม “Beyond the 
Journey: A Retreat into Nature, Culture, 
and Taste” เปิดเส้นทางการท่องเที ่ยวเชิง 
สร้างสรรค์ยอดภูลังกา จับมือสร้างเครือข่าย
งานวิจ ัยด้านการท่องเที ่ยวเชิงสร้างสรรค์  
โ ด ย ท ำ บ ั น ท ึ ก ข ้ อ ตก ล งคว า มร ่ ว มมื อ 
ทางวิชาการ เรื ่อง ความร่วมมือในการสร้าง
งานวิจัยที่มีผลกระทบสูงต่อ สังคม ระหว่าง 
มหาว ิทยาล ัยพะเยา และ จ ุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย มีวัตถุประสงค์เพื่อแลกเปลี่ยน 
และ สนับสนุนด้านการวิจัยและวิชาการ และ
เพื่อสร้างความร่วมมือร่วมผลิตผลงานวิจัยท่ีมี 
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ลำดับ วิธีการนำผลการวิเคราะห์
ไปสู่การปฏิบัติ 

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ 
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 

output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 
   ผลกระทบสูงต่อสังคม โดยมีการดำเนินการ

โครงการวิจ ัยเร ื ่อง “การสร้างคุณค่าร ่วม 
เพื ่อการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์
พื้นที่ ยอด-ภูลังกา ชายแดนจังหวัดน่านและ
พะเยา วันท่ี 9-10 ธันวาคม 2567 

  

4 ระบบการติดตามผลการร้องเรียน
ที่มีประสิทธิภาพ เพื่อให้ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียเกิดความมั่นใจว่าจะมีการ 
ดำเน ินการตรงไปตรงมา และ
มั่นใจว่า เมื ่อให้ข้อมูลการทุจริต
ต ่อหน่วยงานแล้วจะได ้ร ับการ
คุ้มครองให้เกิดความปลอดภัยและ
ไม่ส่งผลกระทบภายหลัง (อ้างอิง
ข้อมูล o10) 

4. ปรับปรุงช่องทางการร้องเรียนและเพิ่ม 
คำแนะนำการร้องเรียนให้มีรายละเอียด 
ให ้ครบถ ้วนตามที ่กำหนดพร ้อมแนว 
ปฏิบัติการจัดการข้อร้องเรียนการทุจริต  
และประพฤติมิชอบ เพื่อให้บุคคลภายนอก
ได้รับทราบในการคุ้มครองให้เกิดความ
ปลอดภัยบนเว็บไซต์กองบริหารงานวิจัย 

4. มีช่องทางการร้องเรียนการทุจริต และคู่มือ
แนวปฏิบัติการจัดการข้อร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

ม ีช ่องทางการร ้องเร ียนการ 
ทุจริตและมีคู่มือแนวปฏิบัติการ 
จัดการข้อร้องเรียนการทุจริต 
และประพฤต ิ ม ิ ชอบ และ 
คุ้มครองข้อมูลผู้ร้องเรียนอย่าง 
เป็นระบบ เป็นไปตามขั้นตอน 
แนวทางทางของมหาวิทยาลัย 
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2. การให้บริการและระบบ E-Service 

ลำดับ วิธีการนำผลการวิเคราะห์
ไปสู่การปฏิบัติ 

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ 
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 

output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 
1 มอบหน ่ วยงานท ี ่ ร ั บผ ิดชอบ  

ระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้
ใ นก า รปฏ ิ บ ั ต ิ ง าน หร ื อ ก า ร
ให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือ
หร ือมาตรฐานการปฏ ิบ ัต ิงาน 
(อ้างอิงจาก o13) หรือคู ่มือการ
ให้บริการ (อ้างอิงจาก o14) และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู ่มือ
ดังกล่าวให้แก่ ผู ้ร ับบริการหรือ 
ผู้มาติดต่อหน่วยงานได้รับทราบ
นอกจากน้ี หน่วยงานควรนำข้อมลู 
จากค ู ่ ม ื อหร ื อมาตรฐานการ
ปฏิบ ัต ิงานมาจัดทำเป็นส ื ่อใน
รูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูด
ต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟ
กราฟฟิก ป ้ายประชาสัมพันธ์  
เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพร่ผ ่านช่องทางออนไลน์  
หรือจุดประชาสัมพันธ์ ณ สถาน
ที่ตั้งตามความเหมาะสม 

1. หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ ดำเนินการดังนี้ 
1.1 จ ั ด ท ำ ค ู ่ ม ื อ ห ร ื อ แ น วท า ง ก า ร 
ปฏิบัติงานที่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานใช้  
ยึดถือปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน* 
(องค์ประกอบข้อมูล o10) ที่มีรายละเอียด
อย่างน้อยประกอบด้วย  
   (1) ช่ืองาน  
   (2) วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติงาน  
   (3) ระยะเวลาการปฏิบ ัต ิงานแต ่ละ 
ขั้นตอน 
   (4) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง  
1.2 จ ั ดทำค ู ่ ม ื อ ก าร ให ้ บ ร ิ ก า รหรื อ 
แนวทางการปฏิบัต ิท ี ่ผ ู ้ร ับบริการหรือ 
ผู ้มาติดต ่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูล 
ในการขอร ับบร ิ การหร ื อต ิ ดต ่ อกั บ
หน่วยงาน* ที่มีรายละเอียดของแต่ละงาน 
(องค์ประกอบ ข้อม ูล o11) อย่างน้อย
ประกอบด้วย  
   (1) ช่ืองาน  
   (2) วิธีการขั้นตอนการให้บริการ  
   (3) ระยะเวลาแต่ละขั้นตอน  
   (4) ช่องทางให้บริการ เช่น สถานท่ี ส่วน 
งานที ่ร ับผิดชอบ E-service One Stop 
Service 

1. ค ู ่ม ือหร ือแนวทางการปฏิบ ัต ิงานของ 
เจ้าหน้าท่ีกองบริหารงานวิจัย 
2. คู่มือการให้บริการหรือแนวทางการปฏิบัติ 
ที่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงาน  
- คู่มือการใช้งานระบบบริหารจัดการงานวิจัย 
(UPRM) โครงการงบประมาณรายได้คณะ 
(สำหรับนักวิจัย) 
- คู่มือการใช้งานระบบบริหารจัดการงานวิจัย 
(UPRM) โครงการงบประมาณรายได้คณะ 
(สำหรับผู้ประสานงานคณะ) 
- คู่มือการดำเนินงานโครงการวิจัย/บริการ
วิชาการ โดยใช้งบประมาณส่วนตัว (ผ่านระบบ 
UPRM) 
- คู่มือการดำเนินงานโครงการวิจัย/บริการ
วิชาการ งบประมาณจากแหล่งทุนภายนอก 
- คู ่มือการดำเนินการขอเบิกเงินรางวัลการ
เผยแพร่ผลงานวิชาการและงานสร้างสรรค์ 
3. เผยแพร่บนเว็บไซต์หน่วยงาน 

ม ี ก า ร ท บ ท ว น ค ู ่ ม ื อ ก า ร
ปฏ ิบ ัต ิ งานของเจ ้าหน ้ าที่  
และคู ่ม ือการให้บริการที ่มี 
ร า ย ล ะ ร า ย ล ะ เ อ ี ย ด ก า ร
ให้บริการที ่ช ัดเจน ถูกต้อง 
และเป ็นไปตามข ั ้นตอนที่
ก ำ ห น ด แ ล ะ ก ฎ ห ม า ย ที่
เกี ่ยวข้อง ทำให้ผู ้ร ับบริการ
หร ือผ ู ้มาต ิดต ่อหน ่วยงาน 
ได้รับทราบ และปฏิบัติตาม
ข ั ้นตอนท ี ่กำหนดได ้อย ่าง
สะดวก รวดเร็ว ถูกต้อง และ
ยังสามารถป้องกันในประเด็น
ที่เกี ่ยวข้องกับพฤติกรรมการ
เร ียกรับสินบน เพื ่อแลกกับ
การปฏิบัติหน้าที่ได้ 

จากดำเนินการตามมาตรการ 
ส่งเสริมคุณธรรมและความ 
โปร่งใส ส่งผลให้ค่าคะแนน 
เพ ิ ่มข ึ ้นและร ักษาระดับ 
อยู่ในเกณฑ์ที่ดีใน 
ตัวชี้วัดที่  1  
การปฏิบั ติหน้าที่   
มีค่าคะแนน 100 คะแนน  
ตัวช้ีวัดที่ 6  
คุณภาพการดำเนินงาน 
มีค่าคะแนน 98.15 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 8  
การปรับปรุงระบบการทำงาน  
มีค่าคะแนน 96.16 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 9  
การเปิดเผยข้อมูล  
มีค่าคะแนน 90 คะแนน 
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ลำดับ วิธีการนำผลการวิเคราะห์
ไปสู่การปฏิบัติ 

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ 
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 

output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 
  (5) ค่าธรรมเนียม (กรณีไม่มีค่าธรรมเนียม 

ให้ระบุว่า “ไม่มีค่าธรรมเนียม”)  
(6) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง นำข้อมูลจากคู่มือ
หรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็น
สื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูด 
ต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก  
ป ้ ายประชาส ั มพ ั น ธ์  เ ป ็ นต ้ น  และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทาง
ออนไลน์หรือจุดประชาสัมพันธ์ ณ สถาน
ที่ตั้งตามความเหมาะสม 

   

2 มอบหน ่ วยงานท ี ่ ร ั บผ ิดชอบ 
สำรวจความพ ึ งพอใจในการ
ให้บริการและนำผลการสำรวจฯ 
มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
(อ้างอิงจาก o17) 

2.1 จัดทำข้อมูลสถิติการให้บริการตาม
ภารกิจของหน่วยงานที่มีรายละเอียดของ
แต่ละงาน (องค์ประกอบข้อม ูล o12) 
อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) จำนวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ 
ณ จุดให้บริการ (Walk-in) 
(2) จำนวนผู้รับบริการผา่นช่องทาง  E-Service
สำรวจความพึงพอใจในการให้บริการและ
นำผลการสำรวจฯ มาปรับปรุงและพัฒนา
คุณภาพการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
หน่วยงานควรปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงาน
หรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
(องค์ประกอบข้อมูล o10) และคู่มือหรือ
มาตรฐานการให้บริการ (องค์ประกอบ
ข้อมูล o11) โดยมุ่งเน้นการอำนวยความ
สะดวกและการลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

2.1 ข ้อม ูลสถิต ิการให้บร ิการเผยแพร่บน
เว็บไซต์กองบริหารงานวิจัย 
2.2 นำผลที ่ได ้มาพัฒนากระบวนการการ
ให้บริการ 

มีการกำกับติดตามดูแลและ
เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
มีส่วนในการให้ข้อเสนอแนะ
ปรับปรุง พัฒนาคุณภาพงาน
ของกองบริหารงานวิจัยให้ดี
ยิ่งขึ้น และมีการกำกับติดตาม
ผลการดำเนินงานและเปิดเผย
ข้อมูลให้บุคลากร และผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียได้รับทราบต่อการ
ปร ับปร ุงระบบการทำงาน 
กระบวนการทำงาน และการ
พัฒนาการให้บริการผ่านทาง
เว็บไซต์หน่วยงาน เพื่อให้เกิด
การปร ับปร ุงพัฒนางานให้  
ดีขึ้นและเกิดความโปร่งใส 
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ลำดับ วิธีการนำผลการวิเคราะห์
ไปสู่การปฏิบัติ 

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ 
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 

output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 
  เพื ่อให้ผ ู ้มาติดต่อหรือรับบริการได้รับ 

บริการที่รวดเร็วกว่าท่ีผ่านมา  
2.2 เผยแพร่ผลการดำเนินงานที ่แสดง 
ให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจน 
ให้ประชาชนรับทราบในรูปแบบต่าง ๆ 
ผ่านช่องทางข่าว ประชาสัมพันธ์บนหน้า 
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน (องค์ประกอบ 
ข ้อม ูล o5) หร ือผ ่านเคร ือข ่ายส ังคม 
ออนไลน์ของหน่วยงาน 
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3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ลำดับ วิธีการนำผลการวิเคราะห์
ไปสู่การปฏิบัติ 

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ 
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 

output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 
1 ปร ั บปร ุ งข ้ อม ู ลบน เ ว ็ บ ไซต์

หน่วยงาน ให้ม ีข ้อมูลครบถ้วน 
ชัดเจน เข้าถึงง่าย (อ้างอิงจาก
ตัวช้ีวัด 9.1, 9.2, 9.3) 

1. ปร ับปร ุงข ้อม ูลบนเว ็บไซต์ ให้ เป็น 
ปัจจุบัน รายละเอียดครบถ้วน เข้าถึงง่าย 
ตามองค์ประกอบของข้อมูลในทุก ๆ ด้าน 
เช่น (องค์ประกอบข้อมูล o1 ) แผนผัง 
โครงสร้างการแบ่งส่วนงานของหน่วยงาน 
ตำแหน่งที ่สำคัญและการแบ่งส่วนงาน 
ภายในมหาว ิทยาล ัยให ้ เป ็นป ัจจ ุบัน  
ข้อมูลครบถ้วน (องค์ประกอบข้อมูล o2 ) 
แสดงข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด และผู้ดำรง 
ตำแหน่งทางการบริหารของหน่วยงาน 

1. ป ร ั บ ป ร ุ ง ข ้ อ ม ู ล โ ค ร ง ส ร ้ า ง อ งค ์ ก ร  
กองบริหารงานวิจัย ข้อมูลผู้บริหาร มีความ 
ครบถ้วนบนเว็บไซต์หน่วยงาน 

เกิดการพัฒนาเว็บไซต์หรือ
ระบบสารสนเทศของหน่วยงาน
และปรับปรุงการจัดเก็บข้อมูล
และการเผยแพร่ข ้อมูลทาง
เว็บไซต์ของหน่วยงานทำให้
เพ ิ ่ มประส ิทธ ิภาพในการ
เปิดเผยข้อมูลในเชิงคุณภาพ
ตามองค์ประกอบของข้อมูล 
ได้ถูกต้อง เป็นปัจจุบันได้ดี
ยิ่งข้ึน 

จากดำเนินการตามมาตรการ 
ส่งเสริมคุณธรรมและความ 
โปร่งใส ส่งผลให้ค่าคะแนน 
เพ ิ ่มข ึ ้นและร ักษาระดับ 
อยู่ในเกณฑ์ที่ดีใน  
ตัวชี้วัดที่ 7  
ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
มีค่าคะแนน 97.62 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 9  
การเปิดเผยข้อมูล  
มีค่าคะแนน 90 คะแนน 2 มอบหน่วยงานผู้รับผิดชอบในการ

สื ่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้
คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ 
สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o8) 
ให้มีความชัดเจนมากขึ้น รวมทั้ง 
ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน 
เข ้าใจง ่ายผ ่านเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ (อ้างอิงจาก o9) เช่น 
Facebook, Instagram เป็นต้น 
นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทาง
ดังกล่าวในจุดที่บ ุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 

มอบหน่วยงานผู้รับผิดชอบจัดเจ้าหน้าที่ 
ในการประสานงานกับหน่วยงานอื ่น ๆ  
ในการส ื ่อสารตอบข้อซักถาม หร ือให้  
คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ  
สอบถามข้อมูล (Q&A) Messenger Live 
Chat, Chatbot, Line official Account, 
Web board 

มอบเจ ้ าหน ้ า ที่ ง านมาตรฐานการว ิ จั ย 
และสารสนเทศด ูแลตอบข้อซ ักถามหรือ 
ให้คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ 
สอบถามข ้ อม ู ล  (Q&A) Messenger Live 
Chat, Chatbot, Line official Account, 
Web board ได้อย่างชัดเจน 

เกิดการพัฒนาปรับปรุงการ
ให้บริการต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ต่อประสิทธิภาพการสื ่อสาร 
และตอบประเด็นข้อซักถาม 
ให้เกิดความรวดเร็ว ถูกต้อง 
ผ ่ านระบบการ  ให ้บร ิการ
สอบถามทางช่องทาง (Q&A) 
Messenger Live Chat, 
Chatbot, Line official 
Account, Web board  
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ลำดับ วิธีการนำผลการวิเคราะห์
ไปสู่การปฏิบัติ 

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ 
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 

output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 
3 มอบหมายผู ้ร ับผิดชอบทบทวน 

ขั้นตอนวิธีการและคุ้มครองข้อมูล
ของผู ้แจ้งเบาะแสเพื ่อเป็นแนว
ปฏิบัต ิการจัดการข้อร้องเร ียน 
และปรับปรุงช่องทางแจ้งเรื ่อง
ร้องเรียนการทุจริต และประพฤติ
ม ิชอบที ่สามารถเข ้าถึ งได ้ง ่าย 
ไ ม ่ ซ ั บ ซ ้ อ น  แ ล ะ ม ี น โ ยบาย 
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (อ้างอิง 
จาก o10) เพื ่อเป็นการคุ ้มครอง
ข ้อม ูลของผ ู ้แจ ้ ง เบาะแสและ
เพื่อให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติการ
จัดการเรื ่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ (อ้างอิงจาก 
o27) 

จัดทำแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ (องค์ประกอบ
ข ้อม ูล  o22 ) ค ู ่ ม ือหร ือแนวทางการ
ดำเนินการต่อเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤต ิม ิ ชอบของเจ ้ าหน ้ าท ี ่ ของ
หน่วยงาน ที ่ม ีรายละเอียดอย่างน้อย 
ประกอบด้วย  
(1) รายละเอียดของข้อมูลที ่ผู ้ร้องควรรู้ 
เพื่อใช้ในการร้องเรียน เช่น ชื่อ-สกุลของผู้ 
ถูกร ้อง ช่วงเวลาการกระทำความผิด 
พฤติการณ์การทุจริต และประพฤติมิชอบ 
(2) ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
และประพฤติมิชอบ  
(3) ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
(4) ส่วนงานท่ีรับผิดชอบ  
(5) ระยะเวลาดำเนินการ (องค์ประกอบ
ข ้ อ ม ู ล  o23 ) ช ่ อ งท า ง ออน ไลน ์ ที่
บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียน
การท ุ จร ิ ตและประพฤต ิม ิ ชอบของ
เจ้าหน้าที ่ของหน่วยงาน โดยต้องแยก
ต่างหากจากช่องทางการร้องเรียนทั่วไป  
• เป็นช่องทางที่มีการคุ้มครองข้อมูลของ 
ผู้แจ้งเบาะแส  
• สามารถเข ้าถ ึงหร ือเช ื ่อมโยงไปยัง 
ช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของ  

3.1 เผยแพร่แนวปฏิบ ัต ิการจ ัดการ  เร ื ่อง
ร้องเรียนบนเว็บไซต์กองบริหารงานวิจัย 
3.2 ข้อมูลสถิติเรื ่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
บนเว็บไซต์กองบริหารงานวิจัย 

ทำให ้ผ ู ้ ร ้อง เร ียนสามารถ 
แจ้งเบาะแส และทราบแนว
ปฏิบัต ิการแจ้งข้อร ้องเรียน 
ได้ชัดเจน สะดวก และผู้แจ้ง
ข้อร้องเรียนเกิดความเชื ่อมั่น
ในการค ุ ้มครองข ้อม ูลของ 
ผู้แจ้ง 
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ลำดับ วิธีการนำผลการวิเคราะห์
ไปสู่การปฏิบัติ 

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ 
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 

output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 
  หน่วยงาน (องค์ประกอบข้อม ูล o24 ) 

ข้อมูลสถิติเรื ่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤต ิม ิ ชอบของเจ ้ าหน ้ าท ี ่ ของ
หน่วยงานที ่ม ีรายละเอ ียดอย ่างน้อย
ประกอบด้วย  
(1) จำนวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด  
(2) จำนวนเรื่องที่ดำเนินการแล้วเสร็จ  
(3) จำนวนเรื่องที่อยู่ระหว่างดำเนินการ 
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4. กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ลำดับ วิธีการนำผลการวิเคราะห์
ไปสู่การปฏิบัติ 

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ 
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 

output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 
1 มอบหมายหน่วยงานที่รับผิดชอบ 

กำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ 
ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือ 
มาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิง
จาก o14) โดยมีการตรวจสอบ
วัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงาน
เป็นระยะ พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์
ค ู ่ม ือหร ือแนวทางด ังกล ่าวให้
บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด
และกำช ับให ้บ ุคลากรภายใน
หน่วยงานมีการขออนุญาตในการ
ยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และ 
ควรสร ้างจ ิตสำน ึกท ี ่ด ี ในการ 
รับผิดชอบงานต่อหน้าที่ เพื ่อให้
เ ก ิ ด ก า ร แ ย ก แ ย ะ ร ะ ห ว ่ า ง
ผ ล ป ร ะ โ ย ช น ์ ส ่ ว น ต น แ ล ะ
ผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการ
เสร ิมสร ้ างจ ิตสำน ึกการเป็น
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐาน 
ทางจริยธรรม (อ้างอิงจาก o39) 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ ระบุแนวทางการ 
ใช ้ทร ัพย ์ส ินของราชการไว ้ ในค ู ่ มื อ 
มาตรฐานการปฏิบัติงาน (องค์ประกอบ 
ข ้อม ูล o24 ) และตรวจสอบว ัสด ุและ 
ครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ พร้อม 
ทั ้ง ประชาสัมพันธ์ค ู ่ม ือ หรือแนวทาง 
ด ังกล ่าวให ้บ ุคลากรถ ือปฏ ิบ ัต ิอย ่าง 
เคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายใน 
หน่วยงานม ีการขออนุญาตในการยืม 
ทรัพย์ส ินอย่างถูกต ้อง และควรสร้าง 
จิตสำนึกที ่ด ีในการร ับผิดชอบงานต่อ 
หน้าที ่เพื ่อให้เกิดการแยกแยะระหว่าง 
ผลประโยชน์ส ่วนตนและผลประโยชน์ 
ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึก 
การเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐาน 
ทางจริยธรรม (องค์ประกอบข้อมูล o20 ) 

1. ค ู ่ม ือหร ือแนวทางการปฏิบ ัต ิงาน  ของ
เจ้าหน้าท่ีกองบริหารงานวิจัย 
2. ส่งเสริมบุคลากรกองบริหารงานวิจัยในการ 
ปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมข้าราชการพล
เร ือนในสถาบันอุดมศึกษา บุคลากรและ 
ผู ้ปฏิบัติงานอื ่นในสถาบันอุดมศึกษา  และ
ประมวลจร ิยธรรมมหาว ิทยาล ัยพะเยา  
พ.ศ. 2564  
3. ส่งเสริมบุคลากรกองแผนในการปฏิบัติตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื ้อจัดจ้างและการ
บริการพัสดุ ภาครัฐ พ.ศ. 2560 ประกอบกับ 
ระเบียบกระทรวงการคลัง ว่าด้วย การจัดจ้าง
และการบร ิหารพัสดุ  ภาคร ัฐ พ.ศ. 2560 
หมวด 2 การยืม ทรัพย์สินของราชการหรือ
ทรัพย์สินของรัฐ 

บุคลากรกองบริหารงานวิจัย
เก ิดการสร ้างการร ับร ู ้และ
ความเข้าใจเกี ่ยวกับการใช้  
ทร ั พย ์ ส ิ น จ ากค ู ่ ม ื อ แนว
ปฏิบัต ิการใช้ทรัพย์ส ินของ
มหาวิทยาล ัย ผ ่านเว ็บไซต์  
และท ี ่ประช ุมกองบร ิหาร
งานวิจัย และส่งเสริมการใช้
ทรัพย์สินอย่างถูกต้องมีความ 
สะดวก และกำกับดูแลการใช้
ทรัพย์สินอย่างสม่ำเสมอ ทำให้
เกิดการป้องกันไม่ให้บุคลากร
กองบร ิหารงานว ิจ ัย ไม ่ ใ ช้  
ทร ัพย ์ส ินของราชการเพื่อ
ประโยชน์ส่วนตัว 

จากดำเนินการตามมาตรการ 
ส่งเสริมคุณธรรมและความ 
โปร่งใส ส่งผลให้ค่าคะแนน 
เพ ิ ่มข ึ ้นและร ักษาระดับ 
อยู่ในเกณฑ์ที่ดีใน  
ตัวชี้วัดที่ 4  
การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
มีค่าคะแนน 100 คะแนน 
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5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ลำดับ วิธีการนำผลการวิเคราะห์
ไปสู่การปฏิบัติ 

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ 
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 

output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 
1 มอบหมายหน่วยงานที่รับผิดชอบ

พ ัฒนาว ิ ธ ี ก า ร เ ผ ยแพร ่ และ 
ประชาสัมพันธ์แผนการดำเนินงาน 
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
ประจำปี (อ้างอิงจาก o11) โดยอาจ 
พิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณประจำปีให้แก่ 
บุคลากรภายในหน่วยงาน หรือ
อาจจัดทำในสื ่อประชาสัมพันธ์ 
ในรูปแบบการสรุปข้อมูล หรือ
อินโฟกราฟิก หรือข่าวประชาสัมพนัธ์
ภายใน และเผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานได้รับทราบอยา่ง
ทั ่วถ ึงผ ่านช่องทางการส ื ่อสาร 
ต ่าง ๆ เช ่น ช ่องทางออนไลน์ 
(Line, Facebook) หร ื อ  บอร์ ด
ประชาสัมพันธ์ และจัดโครงการ/
กิจกรรม ประชุม เพื่อมีส่วนร่วมใน
ก ร ะ บ ว น ก า ร ง บ ป ร ะ ม า ณ  
การจัดทำแผนการดำเนินงานและ 
แผนการ ใช ้ จ ่ ายงบประมาณ 
(อ้างอิง จ า ก o11) หรือมีส่วน
ร่วมในกระบวนการกำกับติดตาม 

จัดทำแผนการดำเนินงานตามภารกิจ 
ของหน ่ วยงานประจำป ี  พ.ศ. 2567 
(องค์ประกอบข้อมูล o8) ที่มีรายละเอียด
อย่างน้อยประกอบด้วย  
(1) โครงการหรือกิจกรรม  
(2) ผลผลิตของแต่ละโครงการหรือกิจกรรม  
(3) งบประมาณที่ใช้แต่ละโครงการหรือกิจกรรม  
(4) ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละ 
โครงการหรือกิจกรรม 
• แสดงผลความก้าวหน้าในการดำเนินงาน 
ตามแผนการดำเนินงานประจำปี พ.ศ. 2567 
ข้อม ูล ณ ว ันที ่  31 มีนาคม 2567 ที ่มี
เนื ้อหาหรือรายละเอียดความก้าวหน้า 
อย่างน้อยประกอบด้วย  
(1) ผลการดำเนินงานของแต่ละ โครงการ/
กิจกรรม  
(2) ผลการ ใช ้ จ ่ า ยงบประมาณท ี ่ ใ ช้  
ดำเน ินงานแต ่ละโครงการ/ก ิจกรรม 
หน ่ วย งานท ี ่ ร ั บผ ิ ดชอบ  ท ุ กคณะ/ 
หน่วยงาน จัดทำผลการดำเนินงานตาม 
แผนดำเนินงานประจำปี (องค์ประกอบ 
ข้อม ูล o9) ที ่ม ีรายละเอียดอย่างน้อย 
ประกอบด้วย 

1. แผนดำเนินงานและการใช้งบประมาณ
ประจำปี พ.ศ. 2567 เผยแพร่บนเว ็บไซต์ 
กองบริหารงานวิจัย  
2. แผนดำเนินงานและการใช้งบประมาณ
ประจำปี พ.ศ. 2566 เผยแพร่บนเว ็บไซต์ 
กองบริหารงานวิจัย 

กองบร ิหารงานว ิจ ัยม ีการ
เ ป ิ ด เ ผ ย ข ้ อ ม ู ล แ ผ น ก า ร
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่าย 
งบประมาณที ่เผยแพร่อย ่าง
โปร่งใสบนเว็บไซต์หน่วยงาน 
สามารถติดตามการดำเนินงาน
ได้อย่างเป็นรูปธรรม และมี
การเผยแพร่ใหบุ้คลากรภายใน
หน่วยงานได้รับทราบผ่านที่
ประชุมกองบริหารงานวิจัย
แ ล ะ เ ว ็ บ ไ ซ ต ์ ห น ่ ว ย ง า น  
เก ิดกระบวนการการจัดซื้อ 
จัดจ้างและการตรวจรับวัสดุ 
ที ่โปร่งใส คุ ้มค่า และไม่เอื้อ
ประโยชน์แก ่บ ุคลากรและ 
พวกพ้อง 

จากดำเนินการตามมาตรการ 
ส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใส ส่งผลให้ค่าคะแนน
เพ ิ ่มข ึ ้นและร ักษาระดับ 
อยู่ในเกณฑ์ที่ดีใน  
ตัวชี้วัดที่ 2  
การใช้งบประมาณ  
มีค่าคะแนน 100 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 9  
การเปิดเผยข้อมูล 
มีค่าคะแนน 90 คะแนน 
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ลำดับ วิธีการนำผลการวิเคราะห์
ไปสู่การปฏิบัติ 

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ 
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 

output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 
 แผนการดำเนินงานและแผนการ

ใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ (อ้างอิงจาก 
o12) เพื ่อให ้บ ุคลากรได้เข้ามา 
มีส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
มีความคุ้มค่าและเกิดผลประโยชน์
สูงสุด 

(1) ผลการดำเนินงานของแต่ละโครงการ/
กิจกรรม  
(2) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรและผลการ
ใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ดำเนินงานแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม  
(3) ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละ 
โครงการ/กิจกรรม (ระบุเป็น วัน เดือน ปี 
ที่เริ่มและสิ้นสุดการดำเนินการ)  
(4) ปัญหา/อุปสรรค  
(5) ข้อเสนอแนะ  
• เป ็นรายงานผลของป ี  พ .ศ .  2566  
นำข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน และครบถ้วนขึ้น 
เว็บไซต์หน่วยงาน จัดโครงการ/กิจกรรม 
ประชุม เพื ่อมีส่วนร่วมในกระบวนการ
งบประมาณการจัดทำแผนการดำเนินงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมี
ส ่วนร่วมในกระบวนการกำกับติดตาม
แผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
ที่ตั้งไว้ เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วม 
ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า 
และเกิดผลประโยชน์สูงสุด 
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ลำดับ วิธีการนำผลการวิเคราะห์
ไปสู่การปฏิบัติ 

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ 
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 

output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 
2 มอบหมายหน่วยงานที่รับผิดชอบ 

ดำเนินการจัดทำแผนการจัดซื้อ 
จัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ 
ให ้เป ็นไปตามพระราชบัญญัติ  
การจัดซื ้อจ้าง และการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 (อ้างอิง
จาก o19) และดำเนินการจัดทำ
ประกาศเช ิญชวน  ข ่ าวสารที่
เกี ่ยวข้องกับการจัดซ ื ้อจัดจ ้าง  
หรือจัดหาพัสดุ (อ้างอิงจาก o20) 
ดำเนินการจัดทำข้อม ูลผลการ
จัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานในแต่ละ
รอบเด ือน และรายงานผลการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุรายปี 
(อ ้างอิงจาก o21,o22) เป ิดเผย
ข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน ถูกต้องครบถ้วน
บนเว ็บไซต์ของมหาว ิทยาลัย 
เพื่อแสดงให้เห็นถึงความโปร่งใส
ใ น ก า ร บ ร ิ ห า ร ง า น แ ล ะ ก า ร
ดำเนินงานของหน่วยงานกำกับ 
ต ิ ด ต า ม ต ร ว จ ส อ บ ก า ร ใ ช้
ง บ ป ร ะ ม า ณ ใ ห ้ เ ป ็ น ไ ป ต า ม
วัตถุประสงค์คุ ้มค่า การเบิกจ่าย
อ ย ่ า ง ถ ู ก ต ้ อ ง  ต ล อ ด ถึ ง 
กระบวนการจัดซื ้อจัดจ้างและ 
การตรวจรับพัสดุ และควรสร้าง 

2.1 จัดทำรายการการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของ 
หน่วยงานในประเภทงบรายจ่ายหมวด 
งบลงท ุนท ี ่ จะม ีการดำเน ินการในปี   
พ.ศ. 2567 ทุกรายการ (องค์ประกอบ
ข้อมูล o14) ที ่มีรายละเอียดอย่างน้อย 
ประกอบด้วย  
(1) งานท่ีซื้อหรือจ้าง  
(2) วงเง ินงบประมาณที ่ ได ้ร ับจ ัดสรร 
(บาท)  
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ  
(4) วิธีการที่จะดำเนินการจัดซื้อจัดจ้าง ฯ 
(5) ช่วงเวลาที ่คาดว่าจะเริ ่มดำเนินการ 
2.2 จัดทำแผนการจัดซื ้อจัดจ้างฯ ของ 
หน่วยงานตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อ 
จ ัดจ ้ างและการบร ิหารพ ัสด ุภาครัฐ  
พ.ศ. 2560*  
• แสดงประกาศการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของ 
หน่วยงานตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อ 
จ ัดจ ้ างและการบร ิหารพ ัสด ุภาครัฐ  
พ.ศ. 2560 ยกตัวอย่างเช่น ประกาศเชิญชวน 
ประกาศผลการจัดซื้อจัดจ้าง  
• เป ็นข ้อม ูลการจ ัดซ ื ้อจ ัดจ ้างฯ ในปี  
พ.ศ. 2567 ประกาศเชิญชวน ข่าวสารที่ 
เกี่ยวข้องกับการจัดซื้อจัดจ้าง หรือจัดหา 
พัสดุ (องค์ประกอบข้อมูล o15)  
 

1. รายการการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของกองบริหาร
งานวิจัยในประเภทงบรายจ่าย หมวดงบลงทุน
ที่จะมีการดำเนินการ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ทุกรายการบนเว็บไซต์กองบริหารงานวิจัย 
2. แผนการจัดซื ้อจัดจ้างฯ ของกองบริหาร
งานวิจัย ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
3. ประกาศการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของกองบริหาร
งานวิจัย ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
4. รายงานความก้าวหน้าการจัดซื ้อจัดจ้างฯ 
ของกองบริหารงานวิจ ัย ในปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2567 รอบ 6 เดือน เปิดเผยข้อมูลที่เป็น
ปัจจุบัน ถูกต้อง ครบถ้วนบนเว็บไซต์ของ 
กองบริหารงานวิจัย  
5. ผู ้อำนวยการกองบริหารงานวิจัย พร้อม 
ด้วยบุคลากร ร ่วมกันประกาศเจตนารมณ์  
งดให้ งดรับ ของขวัญ และของกำนัลทุกชนิด
จากการปฏิบัติหน้าท่ี (No Gift Policy)  
6. มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนป้องกัน
การทุจริตของกองบริหารงานวิจัย ผ่านทาง
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน เพื ่อให้บุคลากร
กองบริหารงานวิจัยได้รับรู้ รับทราบ ร่วมกัน
ด้วยธรรมาภิบาล โปร่งใส เป็นธรรม ตรวจสอบได้ 
ปลอดจากการทุจริตคอร์รัปชัน  
7. เพิ ่มช่องทางการร้องเร ียนหน้า เว็บไซต์ 
กองบริหารงานวิจัย 

บุคลากรกองบริหารงานวิจัย
ได้รับทราบถึงแผนปฏิบัติการ
ป ้ อ ง ก ั น ก า ร ท ุ จ ร ิ ต ข อ ง 
หน่วยงาน มีการดำเนินการ
หรือกิจกรรมที่แสดงถึงการมี
ส ่วนร่วมของผู ้บร ิหารสูงสุด 
ที่แสดงให้เห็นถึงการส่งเสริม
ความโปร่งใสและต่อต้านการ
ทุจริต ให้แก่ บุคลากรภายใน
หน่วยงานทราบผ่านช่องทาง 
ที ่หลากหลาย เช ่น การจัด
ประชุมชี ้แจง จัดทำหนังสือ 
เวียนเผยแพร่บนเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน ทำให้เกิดการ
สร้างจิตสำนึกให้ผู้ปฏิบัติงาน
ในทุกระดับเป็นผู้มีคุณธรรม 
จร ิยธรรม เก ิดการพ ัฒนา
กระบวนการภายใน และ
พัฒนาการบร ิหารงานของ 
หน่วยงานให้เกิดความโปร่งใส
เ ป ็ น ธ ร ร ม แ ล ะ ส า ม า ร ถ 
ตรวจสอบได้ในทุกข้ันตอน 
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ลำดับ วิธีการนำผลการวิเคราะห์
ไปสู่การปฏิบัติ 

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ 
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 

output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 
 จิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงาน

ต่อหน้าที่ เพื่อให้เกิดการแยกแยะ
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการ
เสร ิมสร ้ างจ ิตสำน ึกการเป็ น
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐาน
ทางจริยธรรม (อ้างอิง จาก o39) 
แ ล ะ ก ำ ห น ด ให ้ ม ี ก า ร น ำ ผ ล  
การประ เม ิ นพฤต ิ ก ร รมทา ง
จร ิ ยธรรม ไปใ ช้ประกอบการ
พิจารณาในหลักเกณฑ์บร ิหาร
ทรัพยากรบุคคลกระบวนการใด 
กระบวนการหนึ ่ง (อ้างอิงจาก 
o41) 

2.3 จัดทำข้อมูลความก้าวหน้าการจัดซื้อ 
จัดจ้างฯ ของหน่วยงาน ที ่มีการลงนาม  
ในสัญญาแล้ว ณ วันที่ 31 มีนาคม 2567 
(องค์ประกอบข้อมูล o16) ที่มีรายละเอียด 
อย่างน้อยประกอบด้วย  
(1) งานท่ีซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร (บาท)  
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ  
(4) สถานการณ์จัดซื้อจัดจ้างฯ  
(5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ  
(6) ราคากลาง (บาท)  
(7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท)  
(8) เลขประจำตัวผู้เสียภาษี/เลขประจำตัว
ประชาชนของผู้ประกอบการที่ได้รับการ
คัดเลือก  
(9) รายชื ่อผ ู ้ประกอบการที ่ได ้ร ับการ 
คัดเลือก  
(10) เลขท่ีโครงการ  
(11) วันท่ีลงนามในสัญญา  
(12) วันสิ้นสุดสัญญา  
• เป ็นข ้อม ูลการจ ัดซ ื ้ อจ ัดจ ้ างฯ ใน           
ปี พ.ศ. 2567 รายงานสรุปผลการจัดซื้อ
จัดจ้างฯ ของ หน่วยงาน (องค์ประกอบ
ข้อมูล o17) ที ่มีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย  

8. สื่อสารทำความเข้าใจกับบุคลากรภายใน 
เกี ่ยวกับมาตรการและการแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต เมื่อวันท่ี 6 กุมภาพันธ์ 2567 
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ลำดับ วิธีการนำผลการวิเคราะห์
ไปสู่การปฏิบัติ 

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ 
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 

output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 
  (1) จำนวนรายการจัดซื้อจัดจ้างฯ จำแนก

ตามวิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ  
(2) งบประมาณที่ใช้ในการจัดซื้อจัดจ้าง ฯ 
จำแนกตามวิธีการจัดซื ้อจัดจ้างฯ (บาท) 
(3) ปัญหา/อุปสรรค  
(4) ข้อเสนอแนะ 
• แสดงผลการจ ัดซ ื ้ อจ ั ดจ ้ างฯ  ของ 
หน่วยงานที ่ม ีรายละเอ ียดอย ่างน้อย 
ประกอบด้วย  
(1) งานท่ีซื้อหรือจ้าง  
(2) วงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร (บาท)  
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ  
(4) สถานการณ์จัดซื้อจัดจ้างฯ  
(5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ  
(6) ราคากลาง (บาท)  
(7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท)  
(8) เลขประจำตัวผู้เสียภาษี/เลขประจำตัว
ประชาชนของผู้ประกอบการที่ ได้รับการ
คัดเลือก  
(9) รายชื ่อผ ู ้ประกอบการที ่ได ้ร ับการ 
คัดเลือก  
(10) เลขท่ีโครงการ  
(11) วันท่ีลงนามในสัญญา  
(12) วันสิ้นสุดสัญญา 
• เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566 เปิดเผย 
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ลำดับ วิธีการนำผลการวิเคราะห์
ไปสู่การปฏิบัติ 

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ 
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 

output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 
  ข้อมูลที ่เป็นปัจจุบัน ถูกต้อง ครบถ้วน 

บนเว ็บไซต ์ ของกองบร ิหารงานว ิ จั ย  
เพื ่อแสดงให้เห็นถึงความโปร่งใสในการ 
บร ิ หารงานและการดำเน ินงานของ 
หน่วยงาน กำกับติดตามตรวจสอบการใช้ 
งบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์  
คุ้มค่า การเบิกจ่ายอย่างถูกต้อง ตลอดถึง 
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับ
พัสดุ และควรสร้างจิตสำนึกที ่ด ีในการ 
รับผิดชอบงานต่อหน้าที ่เพื ่อให้เกิดการ 
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ 
ผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการ เสริมสร้าง
จิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของ รัฐที่ดีตาม
มาตรฐานทางจร ิยธรรม (องค์ประกอบ
ข้อมูล o20) และเสริมสร้าง มาตรฐานทาง
จร ิยธรรมให ้แก ่ เจ ้าหน ้าที่  โดยแต ่งตั้ ง
คณะทำงานด้านคุณธรรมและ ความโปร่งใส
เพื่อเป็นที่ปรึกษาตอบคำถาม ทางจริยธรรม
และขับเคลื ่อนภายใน หน่วยงาน อีกทั้ง 
ประชาสัมพันธ์ในรูป แบบป้ายประกาศ 
infographic ทำแนว ปฏิบัติ Dos & Don’ts 
เพื่อลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทา 
และเป ็นแนวทางในการประพฤต ิตน 
ทางจริยธรรม หรือจัดอบรม โครงการ/
กิจกรรมที่สอดแทรกสาระด้านจริยธรรม
(องค์ประกอบข้อมูล o21) 
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6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ลำดับ วิธีการนำผลการวิเคราะห์
ไปสู่การปฏิบัติ 

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ 
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 

output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 
1 มอบหมายหน่วยงานที่รับผิดชอบ 

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ประมวล 
จริยธรรมบนเว็บไซต์หน่วยงาน 
การจัดตั ้งทีมให้คำปรึกษาตอบ
ค ำ ถ า ม ทา ง  จ ร ิ ย ธ ร ร ม ห รื อ
คณะทำงานข ับเคล ื ่อน  เร ื ่ อง
จริยธรรม การจัดทำแนวปฏิบัติ 
Dos & Don’ts เพื่อลดความสับสน 
เกี ่ยวกับพฤติกรรมสีเทา การจัด 
ประชุม อบรม ช ี ้แจงประมวล 
จริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ
เพื่อกำหนดเป็นหลักเกณฑ์ในการ
ปฏ ิบ ัติตนของเจ ้าหน ้าท ี ่ ของ
หน่วยงาน โดยแสดงองค์ประกอบ
ให้ครบถ้วนบนเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน และสามารถเปิดเผย
ข ้อม ูลต ่อสาธารณะที่ สามารถ
เข้าถึงข้อมูลได้ (อ้างอิงจาก o40) 

1. จัดตั้งคณะทำงานมีหน้าที่ให้คำปรึกษา 
ตอบคำถามทางจริยธรรมหรือคณะทำงาน 
ขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม โดยให้แสดงเป็น 
คำสั่งแต่งตั้งที่เป็นทางการ  
2. จ ั ดทำแนวปฏ ิ บ ั ต ิ  Dos & Don’ts       
เพื ่อลดความสับสนเกี ่ยวกับพฤติกรรม 
สีเทา และเป็นแนวทางในการประพฤติตน
ทางจริยธรรม และสื ่อสารให้บุคลากร 
กองบริหารงานวิจ ัยได้ร ับทราบยึดถือ
ปฏิบัติ  
3. จัดกิจกรรม/โครงการ สอดแทรกสาระ 
ด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 

1. คำสั ่งมหาวิทยาลัยพะเยา ที่ 312/2567 
เรื ่อง แต่งตั ้งคณะทำงานด้านคุณธรรมและ
ความโปร่งใส มหาวิทยาลัยพะเยา เพื ่อทำ
หน้าที่ ให ้คำปร ึกษา ตอบข้อซ ักถามทาง 
จริยธรรมภายในหน่วยงานและขับเคลื่อนการ
เสริมสร้างคุณธรรม และจริยธรรมในการ
ปฏิบัต ิหน้าที่อย่างโปร่งใส มีธรรมาภิบาล  
เพื่อสอดคล้องกับมาตรการป้องกันการทุจริต 
2. มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนป้องกัน
การทุจริต แนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพื่อลด
ความสับสนเกี ่ยวกับพฤติกรรมสีเทาของ 
กองบริหารงานวิจัยผ่านทางเว็บไซต์หลักของ 
หน่วยงานเพื่อให้บุคลากรกองบริหารงานวิจัย
ได้รับรู ้ ร ับทราบร่วมกัน ด้วยธรรมาภิบาล 
โปร่งใส เป็นธรรม ตรวจสอบได้ ปลอดจากการ
ทุจริตคอร์รัปช่ัน  
3. ผ ู ้อำนวยการกองบร ิหารงานว ิจ ัยและ
บุคลากรกองบริหารงารวิจัยเข้าร่วมโครงการฯ 
เพื่อเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมภายใต้
หลักธรรมาภิบาลแก่ผู้บริหารและบุคลากรของ
มหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 วันท่ี 1 มีนาคม พ.ศ. 2567 

บุคลากรกองบริหารงานวิจัยได้
ร ับทราบถ ึงแผนปฏ ิบ ัต ิการ
ป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน 
แนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพื่อ
ลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรม
ส ี เทาและเป ็นแนวทางในการ
ประพฤติตนทางจริยธรรม มีการ
ดำเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถงึ
การมีส่วนร่วมของผู้บริหารสูงสุด
ที่แสดงให้เห ็นถึงการส่งเสริม
ความโปร ่งใสและต่อต ้านการ 
ท ุจร ิตให ้แก ่บ ุคลากรภายใน
หน่วยงานทราบ ผ่านช่องทางที่
หลากหลาย เช่น การจัดประชุม
ช้ีแจง จัดทำหนังสือเวียน เผยแพร่
บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  
ทำให ้ เก ิดการสร ้างจ ิตสำนึก 
ให้ผู ้ปฏิบัติงานในทุกระดับเป็น 
ผู้มีคุณธรรมจริยธรรม เกิดการ
พัฒนากระบวนการภายใน และ
พ ัฒนาการบร ิ หารงานของ
หน่วยงานให้เกิดความโปร่งใส 
เป็นธรรม และสามารถตรวจสอบ
ได้ในทุกขั้นตอน 

จากดำเนินการตามมาตรการ 
ส่งเสริมคุณธรรมและความ 
โปร่งใส ส่งผลให้ค่าคะแนน 
เพ ิ ่มข ึ ้นและร ักษาระดับ 
อยู่ในเกณฑ์ที่ดีใน  
ตัวชี้วัดที่ 3  
การใช้อำนาจ  
มีค่าคะแนน 100 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 9  
การเปิดเผยข้อมูล  
มีค่าคะแนน 90 คะแนน 
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ลำดับ วิธีการนำผลการวิเคราะห์
ไปสู่การปฏิบัติ 

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ 
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 

output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 
2 มอบหมายหน่วยงานที่รับผิดชอบ 

จ ั ดทำนโยบายหร ือแผนการ
บร ิหารทร ัพยากรและพ ัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ที ่ม ุ ่งเน้นการ
แก้ไขปัญหาข้างต้น (อ้างอิงจาก 
o23) และกำก ั บต ิ ดตาม  การ
ข ับเคล ื ่ อนนโยบายหร ือแผน 
ดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง (อ้างอิงจาก 
o24) นอกจากนี้  หน่วยงานควร 
เปิดเผยหลักเกณฑ์การบริหารและ 
พ ั ฒ น า ท ร ั พ ย า ก ร บ ุ ค ค ล ที่
สอดคล้อง ตามประเด็นข้างต้น
โดยละเอียด (อ้างอิงจาก o25) 

จัดทำแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล (องค์ประกอบข้อม ูล  o18) ที ่มี
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) โครงการหรือกิจกรรม  
(2) งบประมาณที่ใช้แต่ละโครงการหรือ 
กิจกรรม  
(3) ระยะเวลาในการดำเนินการแต่ละ 
โครงการหรือกิจกรรม  
• เป็นแผนฯ ที่มีความครอบคลุมทั้งด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคลและด้านการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ซึ่งบังคับใช้ในปี พ.ศ. 2567 
และผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
(องค์ประกอบข้อมูล o19) ที ่มีรายละเอียด
อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) โครงการหรือกิจกรรม  
(2) ผลการดำเนินการของแต่ละโครงการ/
กิจกรรม  
(3) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรและผลการ
ใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ดำเนินการแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม  
(4) ระยะเวลาในการดำเนินการ (ระบุเป็น 
วัน เดือน ปีท่ีเริ่มและสิ้นสุดการดำเนินการ)  
(5) ข้อมูลสถิต ิอัตรากำลัง จำแนกตาม
ประเภทตำแหน่ง  
(6) ข ้อม ู ลสถ ิต ิ จำนวนผ ู ้ เ ข ้ าร ับการ 
ฝึกอบรมหรือพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

1. มีแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลกองบริหารงานวิจัย  
2. มีการจัดประชุมเพื่อชี้แจงแนวทางนโยบาย
การบร ิหารทร ัพยากรบ ุคคลให ้บ ุคลากร 
กองบริหารงานวิจัยได้รับทราบและใช้เป็น
แนวทาง ในการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัด  
3. มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์นโยบายการ
บริหารงานบุคคลให้บุคลากรกองบริหารงานวิจัย
ได้รับทราบผ่านการจัดประชุมชี้แจง เผยแพร่ 
บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  
4. การประเม ินผลการปฏ ิบ ัต ิ งาน  และ
พิจารณาให้เง ินเดือนอย่างเป ็นธรรมตาม
ระเบียบ ประกาศของมหาวิทยาลัย 

บุคลากรกองบริหารงานวิจัย 
ได ้ร ับทราบนโยบายบร ิหาร
ทรัพยากรบุคคล และใช้เป็น
แนวทางปฏิบัติอย่างเป็นธรรม
และไม ่ เล ือกปฏ ิบ ัต ิ  ม ีการ
ประเมินผลการปฏิบัต ิงานที่
เป็นธรรมตามระเบียบ ประกาศ
ของมหาวิทยาลัย 
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ลำดับ วิธีการนำผลการวิเคราะห์
ไปสู่การปฏิบัติ 

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ 
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 

output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 
  (7) ปัญหา/อุปสรรค  

(8) ข้อเสนอแนะ  
• เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566 เผยแพร่
บนเว็บไซต์หน่วยงาน 
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7. กลไกและมาตการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ลำดับ วิธีการนำผลการวิเคราะห์
ไปสู่การปฏิบัติ 

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ 
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 

output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 
1 มอบหมายหน่วยงานที่รับผิดชอบ 

ส่งเสริมให้ผู ้บริหารและบุคลากร 
ภายในร่วมกันประกาศเจตนารมณ์ 
นโยบาย No Gift Policy จากการ 
ปฏิบัต ิหน้าที ่ (อ้างอิงจาก o31)  
เพือ่ประกาศว่าตนเองและเจ้าหน้าที่
ของรัฐทุกคนในหน่วยงาน จะไม่รับ
ของขวัญและของกำนัลทุกชนิดใน 
ก่อน/ขณะ/หลังปฏิบัติหน้าที่ ที่จะ
ส่งผลให้เกิดการทุจริตและประพฤติ
มิชอบทั ้งในปัจจ ุบันและอนาคต 
และเป ็ นการสร ้ างว ัฒนธรรม  
No Gift Policy (อ้างอ ิงจาก o32) 
เพื่อปลุกจิตสำนึกของผู้บริหารและ
บุคลากรในหน่วยงาน ปฏิเสธการรับ
ของขวัญ และของกำนัลทุกชนิดจาก
การปฏิบัติหน้าที ่ ในการประชุม 
การสัมมนา เพื ่อถ่ายทอดนโยบาย 
และสร้างความ เข้าใจแก่บุคลากรใน
หน่วยงาน ประเมินผลและรายงาน
ผลตามนโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหน้าที่ (อ้างอิงจาก 
o33) บนเว ็บไซต ์ของหน่วยงาน 
ให้ประชาชนได้รับทราบ 

ผ ู ้บร ิหารและบุคลากรภายในร ่วมกัน 
ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหน้าที่ (องค์ประกอบข้อมูล 
o26) เพื่อประกาศว่าตนเองและเจ้าหน้าที่
ของร ั ฐท ุกคนในหน ่วยงานจะไม ่ รั บ
ของขวัญและของกำนัลทุกชนิดในก่อน/
ขณะ/หลังปฏิบัติ หน้าที่ ที่จะส่งผลให้เกิด
การท ุจร ิตและประพฤต ิม ิชอบท ั ้งใน
ปัจจุบันและอนาคต เป็นประกาศฉบับ
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ* อย่างเป็น
ทางการที ่ลงนามโดยผ ู ้บร ิหารส ู งสุด  
ที่ดำรงตำแหน่งในปี พ.ศ. 2567 การสร้าง
วัฒนธรรม No Gift Policy (องค์ประกอบ
ข ้อม ูล  o27) เพ ื ่ อปล ุกจ ิตสำน ึกของ
ผ ู ้บร ิหารและบ ุคลากรในหน ่วยงาน  
ปฏิเสธการรับของขวัญและของกำนัลทุก
ชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ ในการประชุม 
การสัมมนา เพื่อถ่ายทอดนโยบาย และ
สร้างความเข้าใจแก่บุคลากรในหน่วยงาน 
ประเมินผลและรายงานผลตามนโยบาย 
No Gift Policy จากการปฏ ิบ ัต ิหน ้าที่  
(องค์ประกอบข้อมูล o28) อีกทั้งรายงาน
การร ับทร ัพย์ส ินหรือประโยชน์อ ื ่นใด 
สำหรับหน่วยงาน ตามมาตรา 128 แห่ง 

1. ผู้อำนวยการกองบริหารงานวิจัย พร้อมด้วย 
บุคลากร ร่วมกันประกาศเจตนารมณ์ งดให้ 
งดรับ ของขวัญและของกำนัลทุกชนิดจาก 
การปฏิบัติหน้าที่ (No Gift Policy) เมื่อวันที่  
6 กุมภาพันธ์ 2567 
2. มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนป้องกัน 
การทุจริตของกองบริหารงานวิจัยผ่านทาง
เว็บไซต์หลักของหน่วยงานเพื่อให้บุคลากรกอง
บริหารงานวิจัยได้รับรู้ รับทราบ ร่วมกันด้วย
ธรรมาภิบาล โปร่งใส เป็นธรรม ตรวจสอบได้ 
ปลอดจากการทุจริตคอร์รัปชัน  
3. สื ่อสารทำความเข้าใจกับบุคลากรภายใน 
เกี ่ยวกับมาตรการและการแก้ไขปัญหาการ 
ทุจริตในที่ประชุม เมื่อวันที่ 6 กุมภาพันธ์ 2567 

ผ ู ้บร ิหารส ูงส ุดและบุคลากร 
ภายในหน่วยงานรับรู้ รับทราบ 
ต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
ในหน่วยงานอย่างจริงจัง และ 
มีความพยายามในการป้องกัน
การทุจริต โดยมีมาตรการในการ 
ป้องกันอย่างมีประสิทธิภาพ  
และส่งเสริมการให้ข้อมูลการ 
แจ้งเบาะแส หรือข้อร้องเรียน 
การทุจริต และกำกับตรวจสอบ 
อย่างจริงจัง 

จากดำเนินการตามมาตรการ 
ส่งเสริมคุณธรรมและความ 
โปร่งใส ส่งผลให้ค่าคะแนน 
เพ ิ ่มข ึ ้นและร ักษาระดับ 
อยู่ในเกณฑ์ที่ดีใน  
ตัวชี้วัดที่ 5  
การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
มีค่าคะแนน 100 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 9  
การเปิดเผยข้อมูล  
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5  
การส่งเสริมความโปร่งใส 
มีค่าคะแนน 90 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 10  
การป้องกันการทุจริต  
มีค่าคะแนน 75 คะแนน 
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ลำดับ วิธีการนำผลการวิเคราะห์
ไปสู่การปฏิบัติ 

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ 
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 

output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 
  พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่า

ด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
พ.ศ. 2561 (องค์ประกอบข้อม ูล o29)     
บนเว็บไซต์ของหน่วยงานให้ประชาชน
ได้รับทราบ 
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ลำดับ วิธีการนำผลการวิเคราะห์
ไปสู่การปฏิบัติ 

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ 
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 

output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 
2 มอบหมายหน่วยงานที่รับผิดชอบ 

ให้ความสำคัญกับการต่อต้านการ
ทุจร ิตของผ ู ้บร ิหารส ูงส ุดของ
หน่วยงาน ในการแก้ไขปัญหาการ
ทุจริตในทุกมิติ มีการเฝ้าระวังการ
ทุจริต มีการประเมินความเสี ่ยง
การทุจริตในประเด็นที่อาจจะทำ
ให้เก ิดการทุจร ิตในหน่วยงาน 
(อ ้างอิงจาก o34) เพื ่อกำหนด
มาตรการในการบริหารจัดการ 
ความเสี่ยงที่ส่งผลกระทบต่อการ 
ทุจริตในหน่วยงาน (อ้างอิงจาก 
o35) ที ่ม ีประส ิทธ ิภาพและลด
ปัญหาที่จะเกิดขึ ้นได้ และนำมา
จัดทำเป็นแผนปฏิบัติการป้องกัน
การท ุจร ิต  (อ ้างอ ิ งจาก o36) 
(อ้างอิงจาก o37,o38)  
เพื่อป้องกันการทุจริตหรือส่งเสริม
มาตรฐานจริยธรรม หรือธรรมาภิบาล 
ในหน่วยงานได้ 

2.1 ดำเนินการประเมินความเสี ่ยงการ 
ทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบนของ 
การดำเนินงาน หรือการปฏิบัต ิหน้าที่   
ตามภารกิจของหน่วยงาน (องค์ประกอบ 
ข ้อม ูล o30) อย ่างน ้อยประกอบด ้วย
ประเด็นดังต่อไปนี้  
( 1 ) การอนมุัติอนุญาตตามพระราชบัญญตัิ
การอำนวยความสะดวก ในการพิจารณา
อนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558*  
(2) การใช ้อำนาจตามกฎหมาย/การ 
ให้บริการตามภารกิจ  
(3) การจัดซื้อจัดจ้าง  
(4) การบริหารงานบุคคล  
• ในการประเม ินความเสี ่ยงการทุจริต 
แต่ละประเด็นตอ้งมีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย  
(1) เหตุการณ์ความเสี ่ยงและระดับของ 
ความเสี่ยง  
(2) มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง  
• เป็นการดำเนินการในปี พ.ศ. 2567  
2.2 ดำเนินการรายงานผลการประเมิน 
ความ เส ี ่ ย งและผลการดำ เน ิ นการ 
เพื ่อจ ัดการความเส ี ่ยงการทุจร ิตและ
ประพฤติม ิชอบ ประจำป ี พ.ศ. 2566 
(องค์ประกอบ ข้อมูล o31) ที่มีรายละเอยีด
อย่างน้อยประกอบด้วย  

1. ม ีแผนความเสี ่ยงการทุจร ิตในประเด็น 
ที่เกี่ยวข้องกับสินบนของการดำเนินงาน หรือ 
การปฏิบัติหน้าที่ตามภารกิจของหน่วยงาน 
เพื ่อกำหนดมาตรการในการบริหารจัดการ 
ความเส ี ่ยงท ี ่ส ่งผลกระทบต ่อการท ุจริต 
ในหน่วยงานและกำกับติดตามการดำเนินการ 
ป้องก ันการทุจร ิตเป ็นรอบ 6 เด ือนและ 
ประจำปีเพื ่อป้องกันการทุจริตหรือส่งเสริม 
มาตรฐานจร ิยธรรม หร ือธรรมาภ ิบาล  
ในหน่วยงานได้ 

บุคลากรกองบริหารงานวิจัย 
ได้รับทราบถึงแผนความเสี่ยง
ก า รท ุ จ ร ิ ต ในประ เ ด ็ นที่
เก ี ่ยวข้องกับส ินบนของการ
ดำเนินงาน หร ือการปฏิบ ัติ
ห น ้ า ที่ ต า ม ภ า ร ก ิ จ ข อ ง
หน่วยงาน ม ีการดำเนินการ 
หรือกิจกรรมที ่แสดงถึงการมี 
ส่วนร่วมของผู ้บร ิหารส ูงสุด 
ที่แสดงให้เห็นถึงการส่งเสริม
ความโปร่งใสและต่อต้านการ
ทุจริต ให้แก่บุคลากรภายใน
หน่วยงาน ทราบผ่านช่องทางที่
หลากหลาย เช่น การจัดประชุม
ช ี ้แจง จ ัดทำหน ังส ือเว ี ยน 
เผยแพร่บนเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน ทำ ให้เกิดการสร้าง
จิตสำนึกให้ผู้ปฏิบัติงานในทุก
ร ะด ั บ เ ป ็ นผ ู ้ มี ค ุ ณ ธ ร ร ม
จร ิ ยธรรม เก ิ ดการพ ัฒนา
กระบวนการภายใน และ 
พ ัฒนาการบร ิหารงานของ 
หน่วยงานให้เกิดความโปร่งใส  
เ ป ็ น ธ ร ร ม แ ล ะ ส า ม า ร ถ 
ตรวจสอบได้ในทุกขั้นตอน 

 



รายงานผลการดำเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส กองบริหารงานวิจัย พ.ศ. 2567 27 
 

ลำดับ วิธีการนำผลการวิเคราะห์
ไปสู่การปฏิบัติ 

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ 
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 

output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 
  (1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของความเสี่ยง  

(2) มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง  
(3) ผลการดำเนินการตามมาตรการ หรือ
การดำเนินการเพื่อบริหารจัดการความเสี่ยง 
2.3 ดำเนินการจัดทำแผนปฏิบัติการที ่มี  
วัตถุประสงค์เพื ่อป้องกันการทุจริตหรือ 
ส่งเสริมมาตรฐานจริยธรรม หรือธรรมาภิบาล
ที่จัดทำโดยหน่วยงาน (องค์ประกอบข้อมูล 
o32) ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย  
(1) โครงการ/กิจกรรม  
(2) งบประมาณแต่ละโครงการ/ กิจกรรม* 
(3) ระยะเวลาดำเนินการแต่ละโครงการ/
กิจกรรม  
• เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุม
ปี พ.ศ. 2567  
2.4 ดำเนินการรายงานผลการดำเนินการที่
มีวัตถุประสงค์เพื ่อป้องกันการทุจริตหรือ
ส่งเสริมมาตรฐานจริยธรรม หรือธรรมาภิบาล 
ที่มี (องค์ประกอบข้อมูล o33) รายละเอียด
อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ผลดำเนินการแต่ละโครงการ/ กิจกรรม 
(2) รายละเอียดงบประมาณที่ใช้ ดำเนินการ
แต่ละโครงการ/กิจกรรม*  
(3) ปัญหา/อุปสรรค  
(4) ข้อเสนอแนะ  
• เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566 
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ลำดับ วิธีการนำผลการวิเคราะห์
ไปสู่การปฏิบัติ 

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ 
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 

output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 
3 มอบหมายหน่วยงานที่รับผิดชอบ 

ให้ความสำคัญกับการต่อต้านการ
ทุจร ิตของผ ู ้บร ิหารส ูงส ุดของ
หน่วยงาน ในการแก้ไขปัญหาการ
ทุจริตในทุกมิติ มีการวิเคราะห์ผล
กา รประ เ ม ิ นค ุณ ธร รม  และ 
ความโปร่งใสในแต่ล ่ะประเด็น 
เพื ่อนำมากำหนดเป็นมาตรการ 
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ภายในหน่วยงานและนำประเด็น
ไปสู่การปฏิบัติ กำหนดผู้รับผิดชอบ 
ขั้นตอนวิธีการปฏิบัติ (อ้างอิงจาก 
o42) และกำกับติดตามรายงาน
ผลการดำเนินการเพื ่อส่งเสริม
คุณธรรม และความโปร่งใสตาม
มาตรการหรือกิจกรรมที่ส่งเสริม
การดำเนินงานทีโ่ปร่งใสตรวจสอบได้ 
(อ้างอิงจาก o43) 

3.1 วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของ 
หน ่วยงานภาคร ัฐ  ในป ี  พ.ศ .  2566* 
(องค์ประกอบข้อมูล o34) ที่มีรายละเอียด
อย่างน้อยประกอบด้วยประเด็น ดังต่อไปนี้ 
(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส และ
มีประสิทธิภาพ  
(2) การให้บริการและระบบ E-Service  
(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  
(4) กระบวนกา รกำก ั บด ู แ ลการ ใ ช้  
ทรัพย์สินของราชการ  
(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  
(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้
อำนาจและการบริหารงานบุคคล  
(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ 
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
• แสดงการกำหนดว ิธ ีการนำผลการ 
วิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ*  
ทีม่ีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย  
(1) วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ  
(2) การกำหนดผ ู ้ ร ับผ ิดชอบหร ือผ ู ้ที่  
เกี่ยวข้อง  
(3) การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
(4) ระยะเวลา  

1. มีมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ 
โปร่งใสภายในหน่วยงานและนำประเด็นไปสู่
การปฏิบ ัต ิ กำหนดผู ้ร ับผ ิดชอบ ขั ้นตอน 
วิธีการปฏิบัติและกำกับติดตามรายงานผล 
การดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสตามมาตรการหรือกิจกรรมที่ส่งเสริม
การดำเนินงานท่ีโปร่งใน ตรวจสอบได้ 

บุคลากรกองบริหารงานวิจัย
ไ ด้ ร ั บทร าบถ ึ ง มาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร ่ ง ใสภายในหน ่วยงาน  
มีการดำเนินการหรือกิจกรรม
ที่แสดงถึงการมีส่วนร่วมของ
ผู้บริหารสูงสุด ที่แสดงให้เห็น
ถึงการส่งเสริมความโปร่งใส
และต่อต้านการทุจริต ให้แก่
บ ุคลากรภายในหน ่วยงาน
ทราบผ่านช่องทางที่หลากหลาย 
เช่น การจัดประชุมช้ีแจง จัดทำ
หน ังส ือเว ียน เผยแพร ่บน 
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  
ทำให้เกิดการสร้างจิตสำนึก 
ให้ผ ู ้ปฏิบ ัต ิงานในทุกระดับ 
เป ็นผ ู ้มีค ุณธรรมจร ิยธรรม  
เกิดการพัฒนากระบวนการ
ภ า ย ใ น  แ ล ะ พ ั ฒ น า ก า ร
บร ิหารงานของหน ่วยงาน 
ให้เกิดความโปร่งใสเป็นธรรม
และสามารถตรวจสอบได้  
ในทุกขั้นตอน 
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ลำดับ วิธีการนำผลการวิเคราะห์
ไปสู่การปฏิบัติ 

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ 
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 

output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 
  • แสดงการว ิ เ คราะห ์ ข ้ อจำก ั ดของ 

หน่วยงานในการดำเน ินการประเมิน 
ค ุณธรรมและความ โปร ่ ง ใส ในการ 
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
3.2 ดำเนินการรายงานผลการดำเนินการ
เพื ่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงานตามมาตรการส่งเสริม
ค ุณธรรมและความ โปร ่ ง ใสภายใน 
หน่วยงาน* (องค์ประกอบข้อมูล o35) ที่มี 
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย  
(1) มาตรการหรือกิจกรรมที ่ดำเนินการ 
เพื ่อส่งเสริมคุณธรรม และความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน  
(2) สรุปผลการดำเนินการตาม มาตรการ
หรือกิจกรรม  
(3) ผลล ัพธ ์หร ือความสำเร ็จของการ 
ดำเนินการ  
• เป็นการดำเนินการในปี พ.ศ. 2566 
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มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ 
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 

output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 
4 มอบหมายหน่วยงานที่รับผิดชอบ 

พัฒนาระบบการร้องเร ียนและ 
ส่งหลักฐานที่มีความสะดวกเมื่อมี
ผู้พบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่จะ
เกิดขึ้นในหน่วยงาน รวมถึงการมี
ระบบการติดตามผลการร้องเรียน
ท ี ่ ม ี ป ระสิ ทธ ิภ าพ  เพ ื ่ อ ให้ ผู้
ร้องเรียนเกิดความมั ่นใจว่าจะมี
การดำเนินการอย่างตรงไปตรงมา 
และมั ่นใจว ่าเมื ่อให ้ข ้อมูลการ
ทุจริตต่อหน่วยงานแล้วจะได้รับ
การคุ้มครองให้เกิดความปลอดภัย
และไม ่มีผลกระทบต่อตนเอง
ภายหลัง (อ้างอิงจาก o27,o28) 
รวมไปถึงการส่งเสริมการให้ข้อมูล 
เบาะแส หรือร้องเรียนการทุจริต
ของเจ้าหน้าทีภายในหน่วยงาน 
และมีการตรวจสอบและลงโทษ
อย่างจร ิงจ ังเม ื ่อพบเจ ้าหน้าที่
ภายในหน่วยงานกระทำผิด 

4.1 จัดทำคู่มือหรือแนวทางการดำเนินการ 
ต่อเรื่องร้องเรียนการทุจริต และประพฤติ
ม ิชอบของเจ ้ าหน ้ าที่ ของหน ่วยงาน 
(องค์ประกอบข้อมูล o22) ที่มรีายละเอียด
อย่างน้อยประกอบด้วย  
(1) รายละเอียดของข้อมูลที ่ผู ้ร้องควรรู้ 
เพื่อใช้ในการร้องเรียน เช่น ชื่อ-สกุล ของ
ผู ้ถูกร้อง ช่วงเวลาการกระทำ ความผิด 
พฤติการณ์การทุจริต และประพฤติมิชอบ 
(2) ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
และประพฤติมิชอบ  
(3) ข ั ้นตอนหร ือว ิธ ีการในการจัดการ  
เร ื ่องร ้องเร ียนการทุจริตและประพฤติ  
มิชอบ 
(4) ส่วนงานท่ีรับผิดชอบ  
(5) ระยะเวลาดำเนินการ  
4.2 ช่องทางออนไลน์ที ่บุคคลภายนอก 
สามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ 
ประพฤต ิม ิ ชอบของเจ ้ าหน ้ าท ี ่ ของ 
หน่วยงาน (องค์ประกอบข้อม ูล o23) 
โดยต้องแยกต่างหากจากช่องทางการ 
ร ้องเร ียนทั ่วไป เป ็นช่องทางท ี ่ม ีการ 
คุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแสสามารถ 
เข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้น 
ได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  

1. ม ีช ่องทางการร ้องเร ียนหน ้าเว ็บไซต์  
กองบริหารงานวิจัย และคู่มือหรือแนวทางการ 
ดำเนินการต่อเรื ่องร้องเรียนการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน  
ที ่ม ีการคุ ้มครองข้อมูลของผู ้แจ้งเบาะแส 
สามารถเข้าถึงหรือเชื ่อมโยงไปยังช่องทาง 
ข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของกองบริหารงานวิจัย 

ทำให ้บ ุคคลภายนอกได้รับ
ทราบว ่ าข ้อม ูลสถ ิต ิ เ ร ื ่ อง 
ร ้ อ ง เ ร ี ยนการท ุ จ ร ิ ตและ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงานและต ิดตาม
ผลได้อย่างชัดเจน และทราบ
ว่าหน่วยงานส่งเสริมการให้
ข้อมูล เบาะแส หรือร้องเรียน 
การท ุ จร ิ ตของ เจ ้ าหน ้ าที่
ภายในหน่วยงานและมีการ
ตรวจสอบ และลงโทษอย่าง
จริงจังเมื่อพบเจ้าหน้าท่ีภายใน
หน่วยงานกระทำผิด 
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ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 

output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 
  4.3 ข้อมูลสถิติเรื ่องร้องเรียนการทุจริต 

และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที ่ของ
หน่วยงาน ที ่ม ีรายละเอียดอย่างน้อย 
ประกอบด้วย  
(1) จำนวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด  
(2) จำนวนเรื่องที่ดำเนินการแล้วเสร็จ  
(3) จำนวนเรื ่องที่อยู ่ระหว่างดำเนินการ 
เป็นข้อมูลของปี พ.ศ. 2566 เผยแพร่และ 
ประชาสัมพันธ์บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  
4.4 หน ่วยงานส ่ ง เสร ิมการให ้ข ้อมูล 
เบาะแส หร ือร ้องเร ียนการทุจริตของ 
เจ ้าหน้าที ่ภายในหน่วยงานและมีการ 
ตรวจสอบและลง โทษอย ่ า งจร ิ งจั ง 
เม ื ่อพบเจ ้าหน ้าท ี ่ภายในหน ่วยงาน 
กระทำผิด 
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สรุปภาพโครงการ/กิจกรรม  
การดำเนินงานตามมาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน  

กองบริหารงานวิจัย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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วันที ่ 6 กุมภาพันธ์ 2567 กองบริหารงานวิจ ัย นำโดยผู ้อำนวยการกองบริหารงานวิจัย  
หัวหน้างานธุรการ, หัวหน้างานบริหารทุนวิจัยและบริการวิชาการ, หัวหน้างานสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัย, 
หัวหน้างานมาตรฐานการวิจัยและสารสนเทศ , หัวหน้างานศูนย์ประสานงานโครงการอนุรักษ์พันธุกรรมพืช 
อันเนื่องมาจากพระราชดำริ มหาวิทยาลัยพะเยา และบุคลากรของกองบริหารงานวิจัย จัดกิจกรรมสร้างวัฒนธรรม
องค์กรตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ ณ มหาวิทยาลัยพะเยา 
         กิจกรรมดังกล่าวมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมบุคลากรกองบริหารงานวิจัย ให้ปฏิบัติตามนโยบาย
การป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชั่นทุกรูปแบบ โดยผู้อำนวยการกองบริหารงานวิจัยได้ประกาศ  
แนวปฏิบัติของหน่วยงานแก่บุคลากรของกองบริหารงานวิจัยทุกคนให้ยึดถือปฏิบัติตาม “ประกาศเจตนารมณ์ 
ไม่ให้ ไม่รับ ของขวัญและของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ (No Gift Policy) ของกองบริหารงานวิจัย 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567” อย่างเคร่งครัด พร้อมทั้งได้ร่วมกันถ่ายภาพเชิงสัญลักษณ์แสดงเจตนารมณ์  
ยืดหยัดต่อต้านการทุจริตคอร์ร ัปชัน เพื ่อให้เป็นการถือปฏิบัติให้สอดคล้องกับการประเมินคุณธรรมและ  
ความโปร่งใสของมหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
         ในกิจกรรมดังกล่าว บุคลากรกองบริหารงานวิจัยได้ร่วมกันวิเคราะห์ข้อมูลการดำเนินงานด้านการ
เป ิดเผยข ้อม ูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) ของหน่วยงาน  
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 และวางแผนปรับปรุงพัฒนาข้อมูลดังกล่าวของหน่วยงาน ในปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2567 โดยมอบหมายผู ้รับผิดชอบที่เกี ่ยวข้องดำเนินการปรับปรุงพัฒนาข้อมูลของกองบริหารงานวิจัย  
ให้สอดคล้องตามเกณฑ์การประเมินที่กำหนดไว้ ทั้งนี้ได้มอบหมายให้หัวหน้างานทุกงานในกองบริหารงานวิจัย
ดำเนินการดังนี้ 
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         1. กำก ับต ิดตามการจ ัดทำข ้อม ูลของหน ่วยงานด ้านการประเม ิน UP Integrity and 
Transparency Assessment (UP ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 พร้อมรายงานผลการดำเนินงานแก่
ผู้อำนวยการกองบริหารงานวิจัยอย่างต่อเนื่อง 
         2. ร่วมกำกับติดตามการรายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy และการรับทรัพย์สินหรือ
ประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยาของบุคลากรกองบริหารงานวิจัย พร้อมรายงานผลการดำเนินงานแก่ผู้อำนวยการ
กองบริหารงานวิจัย 
         3. ร่วมกำกับติดตามการประชาสัมพันธ์ด้านการประเมินการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
(Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) และการรับรู ้ของผู ้ม ีส ่วนได้ส ่วนเสียภายนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment : EIT) ของกองบริหารงานวิจัย ให้ครบตามจำนวนเกณฑ์
ขั้นต่ำที่กำหนดไว้ 
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         เมื่อวันที่ 1 มีนาคม 2567 บุคคลากรการกองบริหารงานวิจัยเข้าร่วมโครงการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ โครงการดังกล่าวมีวัตถุประสงค์เพื่อเผยแพร่ความรู้ ความเข้าใจในหลักเกณฑ์ทางกฎหมาย
และแนวปฏิบัติที ่เหมาะสมภายในองค์กรแก่ผู ้บริหารของหน่วยงานและบุคลากรของมหาวิทยาลัยพะเยา  
โดยมี รองศาสตราจารย์ ดร.ฐิติรัตน์ เชี่ยวสุวรรณ รองอธิการบดีฝ่ายนโยบายและแผน เป็นประธานในพิธีเปิด
โครงการดังกล่าง ณ ห้องภูกามยาว 2 (PKY 2) อาคารเรียนรวม ชั้น 2 มหาวิทยาลัยพะเยา มีหัวข้อการอบรม 
ในโครงการ ดังนี้ 
 

หัวข้อการอบรมในโครงการ 
1. เรื่อง “สาระสำคัญของประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา บุคลากร และผู้ปฏิบัติงานอ่ืน
ในสถาบันอุดมศึกษา และสาระสำคัญของประมวลจริยธรรมมหาวิทยาลัยพะเยา” 
วิทยากรโดย อาจารย์ประฐมพงษ์ ทองรอด รองอธิการบดีฝ่ายกฎหมายและทรัพย์สิน 
2. เร ื ่อง “สาระสำคัญของนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบ ัต ิหน ้าที ่  ตามแนวทางการขับเคล ื ่อน 
แผนการปฏิรูปประเทศ ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบฯ การประกาศนโยบาย  
No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567” และการรายงานผลตามนโยบายดังกล่าว 
3. เร ื ่อง “สาระสำค ัญของการร ับทร ัพย ์ส ินหร ือประโยชน ์อ ื ่นใดโดยธรรมจรรยา ตามมาตรา 128  
แห่งพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561 ประกอบกับ 
ประกาศคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ เรื่อง หลักเกณฑ์การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์
อ่ืนใดโดยธรรมจรรยาของเจ้าพนักงานของรัฐ พ.ศ. 2563 และการรายงานผลตามหลักเกณฑ์ดังกล่าว” 
4. สาระสำคัญของ CORRUPTION PERCEPTIONS INDEX 2023 
วิทยากรโดย ผู้ช่วยศาสตราจารย์อุดม งามเมืองสกุล คณบดีคณะนิติศาสตร์ 
5. เรื่อง “สาระสำคัญของการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมแก่ผู้บริหารและบุคลากรของมหาวิทยาลัยพะเยา 
ที่สอดคล้องตามกรอบหลักเกณฑ์ทางกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 
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มาตรา 76, พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562 มาตรา 5, ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการ
ให้หรือรับของขวัญของเจ้าหน้าที่ของรัฐ พ.ศ. 2565 ข้อ 5 - 8, ข้อ 18 – 19 และระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรี 
ว่าด้วยการเรี่ยไรของ หน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2562 ข้อ 6 และข้อ 18 - 19 
6. เรื่อง “แนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพ่ือลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทา” 
7. เรื่อง “สาระสำคัญของข้อบังคับมหาวิทยาลัยพะเยาว่าด้วย วินัย การรักษาวินัยและการดำเนินการทางวินัยของ
พนักงานมหาวิทยาลัยพะเยา พ.ศ. 2564 ส่วนที่ 1 วินัยและการรักษาวินัย, ข้อปฏิบัติ 10 ประการ, ข้อห้ามปฏบิตัิ 
10 ประการ และ ความผิดวินัยร้ายแรง” 
วิทยากรโดย ผู้ช่วยศาสตราจารย์กฤษฎา ใจแก้วทิ รองคณบดีฝ่ายบริหาร คณะนิติศาสตร์ 
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เมื ่อวันที ่ 17 มกราคม 2567 รองศาสตราจารย์ ดร.อัจฉราภรณ์ ดวงใจ ผู ้ช ่วยอธิการบดี  
พร้อมด้วยบุคคลากรการกองบริหารงานวิจัยเข้าร่วมโครงการอบรมให้ความรู ้ทางกฎหมายด้านคุณธรรม  
และความโปร่งใสในหน่วยงานภาครัฐ เกี่ยวกับการปฏิบัติงานของบุคลากร มหาวิทยาลัยพะเยา โครงการดังกล่าว  
มีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการดำเนินงานที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณและ  
การจัดซื้อจัดจ้างอย่างถูกต้อง และมีความระมัดระวัง/รอบคอบ เสริมสร้างให้ผู ้บริหารและบุคลากรมีความรู้  
ความเข้าใจ ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส อย่างมีคุณธรรมและจริยธรรม เพื่อนำไปสู่ประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานและการพัฒนาองค์กรอย่างยั่งยืน 

         ทั้งนี้ รองศาสตราจารย์ ดร.สุภกร พงศบางโพธิ์ อธิการบดีมหาวิทยาลัยพะเยา ได้ร่วมให้การ
ต้อนรับ นายมณเฑียร เจริญผล รองผู้ว่าการตรวจเงินแผ่นดินวิทยากรผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งให้เกียรติบรรยายเรื่อง  
“การใช้จ่ายเงินและการจัดซื้อจัดจ้างให้ปลอดภัย” และนิติกรชำนาญการพิเศษ สำนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 
นางสาวหฤทัย ร ัตนระพี บรรยายเร ื ่อง การใช ้โปรแกรม  App จ ัดซ ื ้อจ ัดจ ้างเพ ื ่อเพ ิ ่มประส ิทธ ิภาพ 
การปฏิบัติงาน ทั้งนี้ รองอธิการบดีฝ่ายกฎหมายและทรัพย์สิน นายประฐมพงษ์ ทองรอด ให้เกียรติเป็นประธาน
เปิดโครงการ ณ ห้องประชุมเมืองพะเยา อาคารคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยพะเยาบัติ

งานของบุคลากรรอบรมกฎหมายด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานภากี่ยวกับการปฏิบัติงานของบุค 

ลากร 
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           เมื ่อวันที ่ 4 มกราคม 2567 กองบริหารงานวิจัย ได้จัดกิจกรรมทำบุญประจำปี พ.ศ. 2567  
ณ กองบริหารงานวิจัย มหาวิทยาลัยพะเยา โดยมี รองศาสตราจารย์ ดร.อัจฉราภรณ์ ดวงใจ ผู้ช่วยอธิการบดี  
เป็นประธานในพิธ ี พร้อมด้วย นางสาวอัญชลี เทียมคีร ี ผ ู ้อำนวยการกอบริหารงานวิจัย และบุ คลากร 
กองบริหารงานวิจัย เข้าร่วมกิจกรรมทำบุญ ประจำปี พ.ศ. 2567 โดยกิจกรรมดังกล่าวฯ จัดขึ้นเพื่อทำนุบำรุง
ศิลปวัฒนธรรมและสร้างขวัญกำลังใจแก่บุคลากรในกองบริหารงานวิจัย โดยมีกิจกรรม อาทิ การตักบาตรข้าวสาร
อาหารแห้ง การถวายน้ำปานะ การสวดมนต์ไหว้พระและการเจริญพุทธานุสติ พระภิกษุให้ศีลและเจริญพระพุทธมนต์ 
การถวายภัตตาหารแด่พระภิกษุ จากนั้นรับฟังการบรรยายธรรม หัวข้อ “หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาและ  
การเสริมสร้างจริยธรรมของบุคลากร” อันได้แก่ ซื่อสัตย์สุจริต มีจิตสำนึกที่ดี มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ กล้าคิด 
กล้าตัดสินใจ กล้าแสดงออก และกระทำในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม มีจิตอาสา จิตสาธารณะ มุ่งประโยชน์ส่วนรวม
มากกว่าประโยชน์ส่วนตัวหรือพวกพ้อง มุ่งมั่นในการปฏิบัติงานอย่างเต็มกำลัง ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและ 
ไม่เลือกปฏิบัติ ดำรงตนเป็นแบบอย่างที่ดี และในตอนท้ายมีการรับพรและประพรมน้ำพระพุทธมนต์จากพระสงฆ์ 
 
 
 
 
 
 


