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โครงการประชุมทางวิชาการบัณฑิตศึกษา ครั้งที่ 10 

The 10th Phayao Graduate Research Conference (PGRC 10) 
 

หลักการและเหตุผล 
สถาบันอุดมศึกษาเป็นแหล่งพัฒนากำลังคน ที่มีความสามารถไปสู่การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม ชุมชน 

ท้องถิ่น โดยพื้นฐานการวิจัยเป็นศาสตร์ที่มีหลักวิชาและเป็นเครื่องมือสำคัญในการสร้างองค์ความรู้ นวัตกรรม และ

สิ่งประดิษฐ์คิดค้นใหม่ที่เชื่อถือได้ ดังนั้นจึงถือได้ว่าการวิจัยและพัฒนาเป็นตัวจักรสำคัญในการสนับสนุนทรัพยากร

มนุษยต์อ่การสร้างองค์ความรู้ นวัตกรรมใหม่ ๆ ท่ีสามารถนำไปใช้ประโยชนใ์นการเพิ่มขดีความสามารถในการแข่งขัน

ของประเทศให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงอยา่งยั่งยืน 

 มหาวิทยาลัยพะเยาในฐานะเป็นสถาบันอุดมศึกษา ได้ตระหนักถึงความสำคัญดังกล่าว รวมไปถึงเพื่อให้เป็น

ตามประกาศเกณฑมาตรฐานการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2558 ของกระทรวงศึกษาธิการ และประกาศ

มหาวิทยาลัยพะเยา เรื่อง การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิชาการ สำหรับนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2561 จึงได้จัด

โครงการ“ประชุมทางวิชาการบัณฑิตศึกษา ครั้งที่ 10” ขึน้ เพื่อสนับสนุนใหมกีารเผยแพร่องค์ความรู้ท่ีเกิดจากการ

วิจัยของนิสิตระดับปริญญาโทแผน ข เปิดโอกาสให้มีการแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ระหว่างนิสิต คณาจารย์ 

และนักวิชาการ ตลอดจนเป็นเวทีที่เปิดโอกาสเผยแพร่ผลงานทางวิชาการสู่สาธารณะและทำให้เกิดการกระตุ้นการ

สร้างผลงานวจิัยท่ีมีคุณภาพ เพื่อสร้างองค์ความรู้ นวัตกรรมใหม่ ๆ ในการพัฒนาประเทศต่อไป 

 

วัตถุประสงค ์

1. เพื่อเป็นเวทีทางวชิาการสำหรับการเผยแพร่ผลงานวจิัยและนำเสนอผลงานวจิัยระดับบัณฑิตศกึษาของนิสิต

ปริญญาโทแผน ข สู่สาธารณะชน 

 2. เพื่อเสริมสร้างบรรยากาศการวิจัยและเปิดโอกาสให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผลงานและข้อมูลการวิจัย

ระหว่างนสิิต คณาจารย์ และนักวชิาการจากสาขาวชิาต่าง ๆ  

 3. เพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานงานวิจัยระดับบัณฑิตศึกษา สู่การวิจัยที่สามารถนำไปใช้ประโยชน์ต่อ

ชุมชน สังคมและประเทศต่อไป 

 

ระยะเวลาดำเนินการ 

ระหว่างเดอืน มีนาคม – พฤษภาคม  พ.ศ. 2567 

สถานที่จัดประชุมวิชาการ 

มหาวทิยาลัยพะเยา 
 



 
 

รูปแบบการประชุม 

การนำเสนอผลงานวจิัยภาคบรรยาย (Oral Presentation) 

 

ผลที่คาดวา่จะได้รับ 

1. นิสิต/ นักศึกษาได้เข้าร่วมประชุมงานเสนอผลงานวิจัยระดับบัณฑิตศึกษา และผู้นำเสนอผลงานได้รับ

ประสบการณ์ ซึ่งจะเป็นการพัฒนาทักษะการนำเสนองานวจิัยระดับบัณฑิตศกึษาสู่สาธารณชน 

2. ได้เสริมสร้างบรรยากาศการวิจัย และเปิดโอกาสการแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ระหว่างนิสิต/

นักศกึษา คณาจารย์ สาขาวิชาต่าง ๆ  

3. งานวจิัยระดับบัณฑิตศกึษาท่ีมีคุณภาพของนสิิต/ นักศกึษา ได้รับการสนับสนุนให้มีการตีพิมพ์เผยแพร่ใน

รูปแบบท่ีเป็นเอกสารทางวิชาการท่ีเป็นท่ียอมรับ 

4. นสิิต/ นักศกึษาได้รับการกระตุน้ให้เกิดการพัฒนางานวจิัยระดับบัณฑิตศกึษา ให้มีคุณภาพสูก่ารวจิัยท่ี

สามารถนำไปใชป้ระโยชนไ์ด้ ตอ่ชุมชน สังคมและประเทศต่อไป 
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คำนำ 

มหาวิทยาลัยพะเยาได้จัดการประชุมวิชาการบัณฑิตศึกษาอย่างต่อเนื่อง ซึ่งครั้งนี้เป็นครั้งที่ 10 เพื่อเป็นเวที

สำหรับการส่งเสริมและพัฒนาบัณฑิตให้เป็นนักวิชาการและนักวิชาชีพที่มีความรู้ความสามารถระดับสูง ในสาขาวชิา

ต่าง ๆ โดยกระบวนการวิจัยที่สามารถบุกเบิกแสวงหาความรู้ใหม่ได้อย่างมีอิสระ และทำให้เกิดการกระตุ้นการสร้าง

ผลงานวิจัยที่มีคุณภาพเพื่อสร้างองค์ความรู้ นวัตกรรมใหม่ ๆ รวมถึงเป็นเวทีที่เปิดโอกาสให้มีเผยแพร่ผลงานทาง

วชิาการสู่สาธารณะ และทำให้เกิดการกระตุ้นการสร้างผลงานวจิัยท่ีมีคุณภาพเพื่อสร้างองค์ความรู ้นวัตกรรมใหม่ ๆ 

การประชุมวิชาการบัณฑิตศกึษา ครัง้ท่ี 10 “The 10th Phayao Graduate Research Conference (PGRC 10)”

ครั้งนี้ เป็นการจัดการนำเสนอผลงานในรูปแบบ Oral Presentation ของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษาปริญญาโทแผน ข  

จำนวนท้ังสิ้น 48 ผลงาน จาก 2 คณะ 1 วทิยาลัย ดังนี ้ 

วทิยาลัยการศึกษา    จำนวน     41 ผลงาน 

คณะรัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์   จำนวน      6 ผลงาน 

คณะเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร  จำนวน      1 ผลงาน 

คณะกรรมการดำเนินงาน หวังเป็นอย่างยิ่งว่าการประชุมวิชาการบัณฑิตศึกษา ครั้งที่ 10 “The 10th Phayao 

Graduate Research Conference (PGRC 10)” นี้ จะเป็นจุดเริ่มต้นที่สำคัญของมหาวิทยาลัยที่ช่วยส่งเสริมและพัฒนา

ศักยภาพของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา ให้ก้าวไปสู่การเป็นนักวิชาการและนักวิชาชีพที่มีความรู้ความสามารถระดับสูง 

เป็นกำลังสำคัญในการพัฒนาประเทศต่อไป ขอขอบคุณผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้บริหาร คณาจารย์ บุคลากร รวมทั้ งผู้มีส่วน

สนับสนุนการจัดโครงการครัง้นี้ให้สำเร็จด้วยดี 

 

คณะกรรมการดำเนินงาน 

    พฤษภาคม 2567 
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บทคัดยอ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา 1) แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู 2) ความผูกพันองคการของครูและ 

3) ความสัมพันธระหวางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานกับความผูกพันองคการของครูในเขตพื้นท่ีสูงและถิ่นทุรกันดาร 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1  กลุมตัวอยาง ไดแก ครู จํานวน 105 คน เคร่ืองมือท่ี

ใชในการวิจัยคอืแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ซึ่งมีคาดัชนคีวามสอดคลองอยูระหวาง 0.67-1.00 มี

คาความเชื่อม่ันเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏบัิตงิาน เทากับ 0.958 และเกี่ยวกับความผูกพันองคการ 0.907 สถติิท่ีใชใน

การวิเคราะหขอมูล ไดแก คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และคาสหสัมพันธแบบเพียรสัน ผลการวิจัย พบวา  

1 ) แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู ดานปจจัยจูงใจและปจจัยค้ําจุน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 2) ความผูกพัน

องคการของครูโดยภาพรวมอยูในระดับมากและ 3) แรงจูงใจในการปฏบัิตงิานกับความผูกพันองคการมคีวามสัมพันธ

กันเชิงบวกอยูในระดับปานกลาง  
 

คําสําคัญ: แรงจูงใจในการปฏบัิตงิาน, ความผูกพันองคการ  
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Abstract  

This study has the objectives:  1)  To study teachers' motivation for their work.  2)  To study teachers' 

organizational commitment. 3) To study the relationship between work motivation and organizational commitment 

of teachers in highland and remote areas.  Under the jurisdiction of the Chiang Rai Primary Educational Service 

Area Office, Area 1.  The sample groups used in Teachers 105 people, a 5- level estimation scale questionnaire 

with a consistency index between 0.67-1.00 and the overall reliability of motivation questionnaire was 0 .958. 

And the overall reliability of organizational commitment questionnaire was 0.907. Statistics used in data analysis 

include the mean, deviation. standard and Pearson correlation values. The research results found that 1) teachers' 

work motivation motivating factors and sustaining factors Overall, it is at a high level. 2) Overall teachers' 

organizational commitment is at a high level and 3) Work motivation and organizational commitment have a positive 

relationship at a moderate level. 
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บทนํา 

การศึกษาเปนรากฐานสําคัญท่ีสุดในการสรางความเจริญกาวหนาของสังคมใหเปนไปในทิศทางท่ีปรารถนา 

เนื่องจากการศึกษาเปนกระบวนการท่ีชวยใหคนไดพัฒนาศักยภาพความสามารถของตนเองดานตาง ๆ ท่ีใชในการ

ดํารงชีวิตและการประกอบอาชีพ รูเทาทันการเปลี่ยนแปลงเปนพลังสรางสรรคการพัฒนาประเทศ การจัดการศึกษา

เพื่อพัฒนาคนใหมีคุณภาพ จึงเปนเร่ืองท่ีมีความจําเปนอยางย่ิง ทําใหศักยภาพท่ีมีอยูในตัวคนไดรับการพัฒนาอยาง

เต็มท่ี รูจักแกปญหาปรับตัวใหทันกับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกดิขึ้นอยางรวดเร็ว มจีริยธรรม คุณธรรม สามารถดํารงชีวิต

ในสังคมไดอยางมีความสุขเจตนารมณในการปฏิรูปการศึกษาท่ีเนนใหมีการกระจายอํานาจการบริหารจัดการท่ีดี

ตามท่ีปรากฏในกฎหมายท่ีเกี่ยวของ ไดแก พระราชบัญญัตกิารศึกษาแหงชาติ พ .ศ . 2542 และท่ีแกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 

2) พ.ศ. 2545 มาตรา 39 บัญญัติใหกระทรวงศึกษาธิการกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษาท้ังดาน

วิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารท่ัวไป ไปยังคณะกรรมการสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

และสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาโดยตรงเปนการกระจายอํานาจในการบริหารจัดการลงไปสูสวนภูมิภาคหรือ

ทองถิ่น (กระทรวงศึกษาธิการ, 2550) การท่ีสถานศึกษาจะกระทําภารกิจหลักใหบรรลุวัตถุประสงคและมี

ประสทิธิภาพน้ันจําเปนจะตองมคีุณภาพ ดังนัน้ทรัพยากรบุคคลจงึจัดเปนปจจัยท่ีสําคัญอยางหนึ่งในบริหารงาน 

ทรัพยากรบุคคลถือไดวาเปนกําลังสําคัญท่ีสุดในการขับเคลื่อนการทํางานขององคการใหไปสูความสําเร็จ

การท่ีองคการหน่ึง ๆ จะประสบความสําเร็จไดนั้นตองขึ้นอยูกับประสิทธิภาพของบุคลากรภายในองคการเปนสําคัญ 

ซึ่งองคการควรใหความสําคัญโดยการ ใหความใสใจ รักษา และพัฒนาบุคลากรของตนใหอยูกับองคการไปอยาง

ยาวนานท่ีสุด ซึ่งการท่ีองคการจะตองสูญเสียบุคลากรไปอาจจะสงผลกระทบหลาย ๆ อยางตามมาเชน การ

ดําเนินงานท่ีไมมคีวามตอเนื่อง เกดิการตกหลนของงานหรืออาจเกดิการสะสมของงานท่ียังไมไดทําเปนจํานวนมาก ซึ่ง

จะทําใหงานขาดประสิทธิภาพ  ไมบรรลุตามวัตถุประสงคขององคการท่ีตั้งไว และยังไปเพิ่มงานใหกับฝายทรัพยากร

บุคคล และท่ีสําคัญอาจจะตองเสียบุคลากรท่ีมีคุณภาพไป การท่ีองคการจะรักษาหรือดึงดูดใหบุคลากรภายใน

องคการทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพและสามารถอยูกับองคการไปอยางยาวนานไดนั้น ขึ้นอยูวาองคการนั้น ๆ จะ

สรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานใหกับบุคลากรไดพึงพอใจมากนอยเพียงใด การสรางแรงจูงใจจะเปนตัวชวยให
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บุคลากรมีขวัญและกําลังใจในการทํางานมากขึ้น โดยแรงจูงใจนั้นอาจเกิดจากลักษณะนิสัยสวนบุคคลของบุคลากร 

เชน การตองการความกาวหนาในอาชีพการทํางาน การไดรับมอบหมายงานท่ีตนถนัดหรือมีความรูความสามารถ 

แลวไดใชความรูความสามารถนั้นอยางเต็มท่ี การมีเพื่อนรวมงานท่ีด ีบรรยากาศท่ีทํางานท่ีดี รวมไปถึงการมทัีศนคติ

ตองานท่ีดี ซึ่งจะสงผลใหทํางานไดอยางเต็มความสามารถและมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น นอกจากนี้ยังชวยใหเกิด

ทัศนคติท่ีดีตอการปฏิบัติงานมีความสุขทุกคร้ังในการไดมาทํางาน บุคลากรจึงเกิดความผูกพันตอองคการและอยาก

อยูกับองคการตอไปอยางยาวนาน (ศิริภัทร ดุษฎวีวัิฒน และเขมมารี รักษชูชีพ (2556) 

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 มโีรงเรียนในสังกัด จํานวน 101 โรงเรียน 1 สาขา 1 

หองเรียนสาขา  ซึ่งมเีขตพื้นท่ีใหบริการท้ังหมด 3 อําเภอ ประกอบไปดวยอําเภอเมอืงเชียงราย อําเภอเวยีงชัย อําเภอ

เวียงเชียงรุง ซึ่งลักษณะทางภูมิศาสตรในการตั้งสถานศึกษามีท้ังพื้นท่ีราบ พื้นท่ีภูเขาและเทือกเขา จากการศึกษา

ขอมูลแผนพัฒนาการศึกษาแผนพัฒนาการศึกษาปงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570  พบวา มีปญหาดานการจัด

การศึกษาของสถานศึกษาบางแหง ซึ่งสวนใหญเปนเด็กกลุมชาตพัินธุ สงผลตอการจัดการเรียนรู มผีลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนตํ่ากวาเปาหมาย เนื่องจากการขาดแคลนงบประมาณ วัสดุอุปกรณ เทคโนโลยี นวัตกรรม และบุคลากรทําใหไม

สามารถสนับสนุนการจัดการศึกษาทุกรูปแบบไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมถึงการสนับสนุนดานความ ปลอดภัยของ

ผูเรียน ครูและบุคลากรยังไมเต็มท่ี เนื่องจากภาระงานในหนาท่ีท่ีตองปฏิบัติมีความซ้ําซอน มีภาระงานท่ีเพิ่มขึ้นจาก

นโยบายท่ีมีการเปลี่ยนแปลงบอย ทําใหมีอุปสรรคในบริหารสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพ (สํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1, 2566) ซึ่งปจจุบันสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 

มีโรงเรียนในเขตพื้นท่ีสูงและถิ่นทุรกันดารจํานวน 10 โรงเรียน ซึ่งท้ัง 10 โรงเรียนต้ังอยูในพื้นท่ีเนินเขา ภูเขา เทือกเขา 

โดยพิจารณาจากสภาพภูมิศาสตร ระยะทางการคมนาคม ระบบสาธารณูปโภค ขอมูลนักเรียนและความยุงยากใน

การบริหารจัดการศึกษา พูดภาษาเดียวกันท่ีไมใชภาษาไทยเปนภาษาหลักในการสื่อสาร ระบบไฟฟา น้ําเพื่อการ

อุปโภค-บริโภค และระบบอินเทอรเน็ตท่ีใชในโรงเรียนยังมีความยุงยาก ตามบริบทของสถานศึกษาในการบริหารจัด

การศึกษา ดังคูมือเกณฑการคัดกรองโรงเรียนท่ีตั้งในพื้นท่ีลักษณะพิเศษโรงเรียนพื้นท่ีภูเขาสูงในถิ่นทุรกันดาร 

(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2565) ซึ่งบุคลากรท่ีปฏิบัติหนาท่ีในโรงเรียนพื้นท่ีสูงสวนใหญเปน

บุคลากรท่ีมีภูมิลําเนาตางจังหวัดหรือตางอําเภอ และยังเปนบุคคลากรท่ีมีอายุราชการนอยจึงเกิดการโยกยายกลับ

ภูมิลําเนา ทําใหการดําเนินงานของสถานศึกษาขาดความตอเนื่อง  ถาหากผูบริหารสถานศึกษาสรางแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงานใหแกขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาจะสงผลใหเกิดความผูกพันในองคการ ทําใหขาราชการครู

และบุคลากรทางการศึกษายังไมดําเนินการโยกยาย สงผลใหการดําเนนิงานของสถานศึกษาจะสําเร็จไปตามเปาหมาย  

ดวยเหตุผลท่ีกลาวไวขางตน ผูวิจัยจึง สนใจท่ีจะศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงานกับความผูกพันองคการของครูในเขตพื้นท่ีสูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 เพื่อเปนแนวทางในการวางแผน และสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานรวมถึงสรางความ

ผูกพันองคการของเขตพื้นท่ีสูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ใหดี

ยิ่งขึ้นตอไป 
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วัตถุประสงคในการศึกษา 

1. เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในเขตพื้นท่ีสูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1  

2. เพื่อศึกษาความผูกพันองคการของครูในเขตพื้นท่ีสูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 1  

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานกับความผูกพันองคการของครูในเขตพื้นท่ีสูง

และถิ่นทุรกันดาร สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 
 

กรอบแนวคิดและสมมุตฐิาน  

จากการศึกษาเอกสาร และงานวจิัยท่ีเกี่ยวของ ผูวจิัยจงึไดกําหนดกรอบแนวคดิในการวจิยั ไดดังน้ี 

                                                              

 

 

 

              

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคดิการวจัิย 
 

 

 

แรงจูงใจในการปฏบิัติงานของครู 

แนวคดิทฤษฎเีก่ียวกับแรงจูงใจของ Herzberg (1959) 

ปจจัยจูงใจ  

    1. ความสําเร็จของงาน 

    2. การไดรับการยอมรับ 

    3. ลักษณะของงาน 

    4. ความรับผดิชอบ 

    5. ความกาวหนาในตําแหนงการงาน 

ปจจัยค้ําจุน 

    1. เงนิเดอืน 

    2. โอกาสท่ีจะไดรับความกาวหนาในอนาคต 

    3. ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชาผูใตบังคับบัญชา 

        เพือ่นรวมงาน 

    4. สถานะของอาชีพ 

    5. นโยบายและการบริหารงาน 

    6. สภาพการทํางาน 
    7. ความเปนอยูสวนตัว 

    8. ความม่ันคงในการทํางาน 

    9. วธีิการปกครองของผูบังคบับัญชา 

ความผูกพนัองคการ 

แนวคดิทฤษฎขีอง  

Allen and Meyer (1990) 

1. ความผูกพันตอองคการดานจติใจ 

2. ความผูกพันตอองคการดานการคงอยู 

3. ความผูกพันตอองคการดานบรรทัดฐาน 
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สมมุตฐิาน 

ความสัมพันธระหวางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานกับความผูกพันองคการของครูในเขตพื้นท่ีสูงและถิ่น

ทุรกันดาร สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 มคีวามสัมพันธกันทางบวก  
 

วธิวีทิยาการวจัิย 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้ ไดแก ครูในเขตพื้นท่ีสูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1  จํานวน 10 โรงเรียน รวมจาํนวน 141 คน 

 กลุมตัวอยางในการศึกษาคร้ังนี้ ครูในเขตพื้นท่ีสูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 1  จํานวน 105 คน กําหนดกลุมตัวอยาง โดยแทนคาจากสูตร Yamane (Yamane, 1973 

อางอิงใน เพ็ญแข แสงแกว, 2541) และเลอืกใชวธีิการสุมอยางงาย 

เครื่องมือที่ใชในการวจัิย 

เคร่ืองมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางขึ้นภายใตกรอบแนวคิด หลักการ และ

งานวจิัยท่ีเกี่ยวของ ประกอบดวย แบบสอบถาม จํานวน 3 ตอน ดังน้ี  

ตอนท่ี 1 แบบสอบถามขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ วุฒิการศึกษา และ

ประสบการณการทํางาน เปนแบบเลอืกตอบ (Check List)  

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในในเขตพื้นท่ีสูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเชียงรายเขต 1 ลักษณะแบบสอบถามเปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ  

ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับความผูกพันองคการของครูในในเขตพื้นท่ีสูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเชียงรายเขต 1 ลักษณะแบบสอบถามเปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ  

โดยมขีัน้ตอนในการสรางเคร่ืองมอืในการวจิัย ดังน้ี 

 1. ศึกษาเอกสาร แนวคดิ ทฤษฎ ีงานวจิัยท่ีเกี่ยวของกับแรงจูงใจในการปฏบัิติงานของครูและความผูกพัน

องคการในสถานศึกษาเพื่อนําไปเปนแนวทางในการสรางเคร่ืองมอืวัด 

 2. กําหนดประเด็นท่ีตองการสรางแบบสอบถาม 

 3. นําแบบสอบถามท่ีจัดทําขึ้นจากการศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวของและผานความ

เห็นชอบจากอาจารยท่ีปรึกษาแลวนําเสนอตอผูทรงคุณวุฒิ เพื่อตรวจสอบความถูกตองท้ังการใชภาษาและใหมีความ

สอดคลองกับวัตถุประสงคของงานวิจัย เพื่อใหแบบทดสอบมีประสิทธิภาพในการเก็บขอมูลโดยการใชสูตรดัชนีความ

สอดคลอง (Index of Item-objective Congruence: IOC) (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) 

4. ผูวิจัยไดดําเนินการทดสอบคุณภาพเคร่ืองมือนี้ โดยผูวิจัยไดใชการทดสอบเพื่อหาความตรงเชิงเนื้อหา

(Validity) ของแบบสอบถาม และไดใหผูเช่ียวชาญซึ่งเปนผูทรงคุณวุฒิเปนผูรวมตรวจสอบเพื่อหาความสอดคลองของ

ขอคําถามกับงานวจิัย เพื่อใหไดแบบสอบถามท่ีสามารถเก็บขอมูลไดอยางถูกตองในการศึกษางานวจิัยน้ี อีกท้ังเพื่อให

สามารถสรางขอคําถามใหมีความชัดเจนใหไดมาซึ่งขอมูลท่ีสามารถใชงานไดจริง ในการตรวจสอบ คร้ังน้ีได ขอความ

อนุเคราะหผูเช่ียวชาญท้ัง 3 ทาน ซึ่งพบวาคา IOC ของเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้มีคาอยูระหวาง 0.67-1.00 ซึ่ง

ถอืวาคาผานเกณฑ และสามารถนําขอคําถามไปใชไดท้ังหมด  

 5. หลังจากไดรับการปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญแลว นําไปทดลองใช (Try out) กับครู

ในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จํานวน 30 คน หลังจากน้ันนํามา
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คํานวณหาคาความเชื่อม่ัน โดยใชสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha-Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) โดยพบวามีคา

ความเช่ือม่ันเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน เทากับ 0.958 และมีคาความเช่ือม่ันเกี่ยวกับความผูกพันองคการ 

0.907 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 1. ผูวจิัยขอความอนุเคราะหมหาวทิยาลัยพะเยา วทิยาเขตเชียงราย ออกหนังสอืถงึผูบริหารโรงเรียน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 1 ท่ีเปนกลุมตัวอยางท้ัง 10 โรงเรียน เพื่อขออนุเคราะหเก็บ

ขอมูลการทําวจิัยโดยใชรูปแบบ Google Form 

 2. ผูวิจัยสงหนังสือไปยังผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 

จํานวน 10 โรงเรียน จํานวน 141 ฉบับ เพื่อขอความอนุเคราะหตอบแบบสอบถามโดยจัดทําเปน QR code เพื่อใหผูตอบ

แบบสอบถามสะดวกในการเขาไปตอบแบบสอบถาม 

 3. ผูวิจัยนําขอมูลท่ีไดมาตรวจความถูกตอง กอนนําไปวิเคราะหขอมูลทางสถิติซึ่งแบบสอบถามท่ีไดกลับมา

จํานวน 105 ฉบับ  

 4. ผูวิจัยนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหขอมูลทางสถิติดวยโปรแกรมสําเร็จรูปแลวดําเนินการวิเคราะห สรุปผล 

ตามขัน้ตอนของการวจิัย 
 

การวเิคราะหขอมูลและสถติิที่ใช 

วธิกีารวเิคราะหขอมูล 

  เมื่อไดรับขอมูลครบถวนตามท่ีตองการแลว การวิเคราะหขอมูลในคร้ังนี้ ผูวิจัยไดดําเนินการตาม

ขัน้ตอน ดังน้ี  

  1) แบบสอบถาม ตอนท่ี 1 วเิคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ วุฒิการศึกษา 

และประสบการณการทํางาน คาสถติท่ีิใชในการวเิคราะห คอื ความถี่ (Frequency) รอยละ (Percentage) 

  2) แบบสอบถาม ตอนท่ี 2 เกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษา โดยมีลักษณะ

คําตอบเปนมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ตามเทคนิคการวัดของลเิคริท (Likert Type Scale) ทําการวเิคราะห

ขอมูลโดยการหาคาเฉลี่ย ( x � ) และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation หรือ S.D.)  

  3) แบบสอบถาม ตอนท่ี 3 เกี่ยวกับความผูกพันองคการ โดยมลัีกษณะคําตอบเปนมาตราสวนประมาณ

คา (Rating Scale) ตามเทคนิคการวัดของลิเคริท (Likert Type Scale) ทําการวิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉลี่ย ( x � )

และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation หรือ S.D.)  

  4) วเิคราะหหาความสัมพันธ โดยใชสถติสัิมประสทิธ์ิสหสัมพันธแบบเพยีรสัน (Pearson’s Product)  
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ผลการศึกษา 

1. ผลการศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในเขตพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 1  ดังตาราง 1 

ตาราง 1 แสดงผลการวเิคราะห แรงจูงใจในการปฏบิัตงิานของครูในเขตพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัด 

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 1 ในภาพรวม  

    (n=105) 

แรงจูงใจของครูในสถานศกึษา x� S.D. แปลผล ลําดับ 

ปจจัยจูงใจ     

1. ดานความสําเร็จของงาน 4.39 0.37                    มาก 2 

2. ดานการไดรับการยอมรับ 4.00 0.53 มาก 5 

3. ดานลักษณะของงาน 4.15 0.54 มาก 4 

4. ดานความรับผดิชอบ 4.39 0.34 มาก 1 

5. ดานความกาวหนาในตําแหนงการงาน 4.15 0.42 มาก 3 

รวม 4.22 0.31 มาก  

ปจจัยค้ําจุน     

1. ดานเงนิเดอืน 3.66 0.83 มาก 8 

2. ดานโอกาสท่ีจะไดรับความกาวหนาในอนาคต 4.14 0.44 มาก 5 

3. ดานความสัมพันธกับผูบังคับบัญชาใตบังคับบัญชา 

    เพื่อนรวมงาน 

4.34 0.38 มาก 3 

4. ดานสถานะของอาชีพ 4.42 0.50 มาก 2 

5. ดานนโยบายและการบริหารงาน 4.06 0.70 มาก 6 

6. ดานสภาพการทํางาน 3.32 0.98 ปานกลาง 9 

7. ดานความเปนอยูสวนตัว 4.23 0.33 มาก 4 

8. ดานความม่ันคงในงาน 4.42 0.49 มาก 1 

9. ดานการปกครองบังคับบัญชา 3.83 0.57 มาก 7 

รวม 4.04 0.45 มาก  
 

 จากตาราง 1 พบวา แรงจูงใจในการปฏิบัตงิานของครูในเขตพื้นท่ีสูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1   

 ดานปจจัยจูงใจ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานท่ีมีคาเฉลี่ยจากมาก

ไปหานอย ไดแก ดานความรับผิดชอบ รองลงมา คือ ดานความสําเร็จของงาน  ความกาวหนาในตําแหนงการงาน 

ดานลักษณะของงาน และดานท่ีมคีาเฉลี่ยตํ่าท่ีสุด คอื ดานการไดรับการยอมรับ  

 ดานปจจัยค้ําจุน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพจิารณาเปนรายดาน พบวา ดานท่ีมคีาเฉลี่ยสูงสุด โดย

เรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดแก ดานความม่ันคงในงาน รองลงมา คือ ดานสถานะของอาชีพ ดานความสัมพันธ

กับผูบังคับบัญชาใตบังคับบัญชาเพื่อนรวมงาน ดานความเปนอยูสวนตัว ดานโอกาสท่ีจะไดรับความกาวหนาในอนาคต 
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ดานนโยบายและการบริหารงาน ดานการปกครองบังคับบัญชา ดานเงินเดือน สวนดานท่ีมีคาเฉลี่ยตํ่าท่ีสุดคือ ดาน

สภาพการทํางาน  
 

2. ผลการศึกษาความผูกพันองคการของครูในเขตพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 1  ดังตาราง 2 

ตาราง 2 แสดงผลการวเิคราะหความผูกพันองคการของครูในเขตพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดสํานักงาน 

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 1  

    (n=105) 

ความผูกพนัองคการครูในสถานศกึษา x� S.D. แปลผล ลําดับ 

1. ความผูกพันตอองคการดานจติใจ 4.18 0.52 มาก 1 

2. ความผูกพันตอองคการดานการคงอยู   4.17 0.42 มาก 2 

3. ความผูกพันตอองคการดานบรรทัดฐาน 4.16 0.65 มาก 3 

รวม 4.17 0.47 มาก  
 

 จากตาราง 2 พบวา ความผูกพันองคการของครูในเขตพื้นท่ีสูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1  โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานท่ีมี

คาเฉลี่ยสูงสุดเรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดแกความผูกพันตอองคการดานจิตใจ รองลงมา คือ ความผูกพันตอ

องคการดานการคงอยู และตํ่าสุด คอื ความผูกพันตอองคการดานบรรทัดฐาน ตามลําดับ 
 

3. ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานกับความผูกพันองคการของครูใน

เขตพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ดังตาราง 3

และตาราง 4 

ตาราง 3 แสดงคาสัมประสทิธิ์สหสัมพันธระหวางแรงจูงใจในการปฏบิัตงิานกับความผูกพันองคการของครูใน 

เขตพื้นทีสู่งและถิ่นทุรกันดาร สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 1 ดานปจจัยจูงใจ 

ความผูกพนัองคการ 

 

แรงจูงใจในการ 

ปฏบิัตงิานของครูในสถานศกึษา 

ดานจิตใจ ดานการ 

คงอยู   

ดาน

บรรทัด

ฐาน 

คาเฉลี่ยความ

ผูกพันองค 

การของครูใน

สถานศกึษา 

1. ดานความสําเร็จของงาน .317* .234* .382* .368* 

2. ดานการไดรับการยอมรับ .476* .221* .399* .432* 

3. ดานลักษณะงาน .568* .231* .502* .518* 

4. ดานความรับผดิชอบ .382* .294* .212* .331* 

5. ดานความกาวหนาในตําแหนงการงาน .219* .129 .135         .184 

คาเฉลี่ยแรงจูงใจในการปฏบิติังาน .579* .311* .485* .538* 

หมายเหตุ: * ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถติ ิ.05 

8

-Proceedings-



 

ดานปจจัยจูงใจ พบวา ความสัมพันธระหวางแรงจูงใจในการปฏิบัตงิานกับความผูกพันองคการของครูในเขต

พื้นท่ีสูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 โดยรวมอยูในระดับปาน

กลาง (r = .538) และมคีวามสัมพันธทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เมื่อพจิารณาความสัมพันธแตละ

ดาน พบวา ความสัมพันธอยูในชวง .184-.518 เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานท่ีมีความสัมพันธสูงสุด ไดแก 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาดานลักษณะงานกับความผูกพันองคการ (r = .518) และดานท่ีมี

ความสัมพันธตํ่าสุด ไดแก แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาดานความกาวหนาในตําแหนงการงานกับ

ความผูกพันองคการ (r = .184) 
 

ตาราง 4 แสดงคาสัมประสทิธิ์สหสัมพันธระหวางแรงจูงใจในการปฏบิัตงิานกับความผูกพันองคการของครูใน 

 เขตพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร สงักัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 1 ดาน 

 ปจจัยค้ําจุน 

ความผูกพนัองคการ 

 

แรงจูงใจในการ 

ปฏบิัตงิานของครูในสถานศกึษา 

ดานจิตใจ ดานการ 

คงอยู   

ดาน

บรรทัด

ฐาน 

คาเฉลี่ยความ

ผูกพันองค 

การของครูใน

สถานศกึษา 

1. ดานเงนิเดอืน .139 .180 .457* .321* 

2. ดานโอกาสท่ีจะไดรับความกาวหนา 

ในอนาคต 

.270* .210* .110 .216* 

3. ดานความสัมพันธกับผูบังคับบัญชาใต

บังคับบัญชาเพื่อนรวมงาน 

.249* .181 .351* .312* 

4. ดานสถานะของอาชีพ .301* .334* .314* .360* 

5. ดานนโยบายและการบริหารงาน .355* .257* .613* .497* 

6. ดานสภาพการทํางาน .024 .332* .406* .298* 

7. ดานความเปนอยูสวนตัว .190 .122 .177 .191 

8. ดานความม่ันคงในงาน .301* .334* .314* .360* 

9. ดานการปกครองบังคับบัญชา .116 .286* .274* .257* 

คาเฉลี่ยแรงจูงใจในการปฏบิติังาน .257* .336* .476* .420* 

หมายเหตุ: * ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถติ ิ.05 
 

ดานปจจัยค้ําจุน พบวา ความสัมพันธระหวางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานกับความผูกพันองคการของครูใน

เขตพื้นท่ีสูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 โดยรวมอยูในระดับปาน

กลาง (r = .420) และมีความสัมพันธทางบวกอยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .05 เมื่อพิจารณาความสัมพันธแตละ

ดาน พบวา ความสัมพันธอยูในชวง .191-.497 เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานท่ีมีความสัมพันธสูงสุด ไดแก 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาดานนโยบายและการบริหารงานกับความผูกพันองคการ (r = .497) 

และดานท่ีมีความสัมพันธตํ่าสุด ไดแก แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาดานความเปนอยูสวนตัวกับ

ความความผูกพันองคการ (r = .191) 
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สรุปและอภิปรายผล 

 การศึกษาความสัมพันธระหวางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานกับความผูกพันองคการของครูในเขตพื้นท่ีสูง

และถิ่นทุรกันดาร สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1  ผูวิจัยสามารถสรุปผลและ

อภิปรายผลการวจิัยได ดังน้ี 

 1. การศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในเขตพื้นท่ีสูงและถิ่นทุรกันดารสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 พบวา แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ท้ังนี้อาจเปน

เพราะผูบริหารสถานศึกษาใหความสําคัญในการสรางแรงจูงใจเนื่องจากบริบทของสถานศึกษาอยูในพื้นท่ีสูงผูบริหาร

จึงสงเสริมการสรางแรงจูงใจอยางตอเนื่องและสงเสริมใหครูพัฒนาตนเองใหมีความเจริญกาวหนา ความม่ันคงใน

อาชีพรวมท้ังผูบริหารเปดโอกาสใหไดตัดสนิใจในการปฏิบัติงาน อยางอิสระ สงผลใหใหครูปฏบัิติหนาท่ีไดท่ีรับผิดชอบ

ใหสําเร็จไดอยางมปีระสิทธิภาพรับผดิชอบ  ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ภูริวิชญ โทสุรินทร (2561) ไดทําการศึกษา

ความสัมพันธระหวางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานกับความผูกพันตอองคการของขาราชการครูในสังกัดสํานักงานเขต

บางเขน พบวา ระดับแรงจูงใจในการปฏบัิตงิานของขาราชการครู ภาพรวมอยูใน ระดับมาก 

 2. การศึกษาความผูกพันองคการของครูในเขตพื้นท่ีสูงและถิ่นทุรกันดารสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 พบวา ความผูกพันองคการโดยภาพรวมอยูในระดับมากท้ังนี้อาจเปนเพราะ 

ผูบริหารใสใจในองคการและเพื่อนรวมงานใสใจ ใหคําแนะนําในการใชชีวติ ตลอดจนการใชชีวติในการปฏิบัติงานและ

นอกเวลางานใชชีวิตอยูแบบครอบครัว สรางความรักความอบอุนใหเนื่องจากปฏิบัติหนาท่ีไกลจากครอบครอบ การ

สรางผูกพันในการทํางานเปนทีม ทําใหเกิดความรักความสามัคค ีจนเกิดความผูกพันตามระยะเวลาซึ่งสอดคลองกับ

งานวิจัยของ ลูกน้ํา เจนหัดพล (2564) ไดทําการศึกษาความผูกพันของครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีตอ

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี ผลวิจัยพบวา ความผูกพันของครูและบุคลากร

ทางการศึกษาท่ีมีตอสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรีโดยรวมและรายดานอยูใน

ระดับมาก 

3. การศึกษาความสัมพันธระหวางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูกับความผูกพันองคการของครูในเขต

พื้นท่ีสูงและถิ่นทุรกันดารสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 พบวา โดยรวมอยูในระดับ

ปานกลาง และมคีวามสัมพันธทางบวกอยางมนัียสําคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 ท้ังนี้อาจเปนเพราะลักษณะงานท่ีปฏิบัติ

อยูมภีาระความรับผดิชอบมาก สงผลใหการคงอยูของขาราชการ อยูดวยความรับผดิชอบในหนาท่ี ซึ่งยังคงเปนอาชีพ

ท่ีไดรับการยอมรับจากสังคม ซึ่งความกาวหนาในตําแหนงการงานยังคงมีความกาวหนานอย อาจเนื่องมาจากการ

ไดรับการตอบแทนในลักษณะการขึ้นเงินเดือนในปจจุบัน และไมมีคาตอบแทนอื่น ดังนั้นผูบริหารควรสงเสริมให

ขาราชการมีการพัฒนาตนเองทางวชิาชีพอยางตอเนื่อง และเสริมสรางขวัญกําลังใจในความกาวหนาทางวชิาชีพ และ

การยกยองเชิดชูเกียรติบุคลากร ซึ่งสอดคลองกับภูริวิชญ โทสุรินทร (2561) ไดทําการศึกษาความสัมพันธระหวาง

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานกับความผูกพันตอองคการของขาราชการครูในสังกัดสํานักงานเขตบางเขน พบวา 

ความสัมพันธระหวางแรงจูงใจมีความผูกพันตอองคการ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.01 มีความสัมพันธในทิศทาง

เดยีวกัน โดยภาพรวมมคีวามสัมพันธกันในทางบวกและอยูในระดับปานกลาง  
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ขอเสนอแนะ 

 การศึกษาความสัมพันธระหวางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานกับความผูกพันองคการของครูในเขตพื้นท่ีสูง

และถิ่นทุรกันดาร สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ผูวจิัยสามารถนําเสนอขอเสนอแนะ

ได ดังน้ี 

 ขอเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช 

 1. จากผลการศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัตงิานของครูในเขตพื้นท่ีสูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ผูบริหารควรสงเสริมใหครูนําเสนอผลงานวิชาการ ประชาสัมพันธ เพื่อ

เผยแพรขอมูลขาวสารใหบุคคลภายนอกไดรับขอมูลขาวสารอยางสมํ่าเสมอ ตลอดจนชวยอํานวยความสะดวกตอครู 

ใหไดรับการดูแลปรับปรุงสภาพความเปนอยูบานพัก สถานท่ีทํางาน สาธารณูปโภคอยูสมํ่าเสมอ รวมท้ังความ

ปลอดภัยในการปฏบัิติงาน 

 2. จากผลการศึกษาความผูกพันองคการองครูในเขตพื้นท่ีสูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ผูบริหารหรือหนวยงานตนสังกัดควรสงเสริมอมรมพัฒนาหรือแลกเปลี่ยน

เกี่ยวกับการบรรทัดฐาน มาตรฐานท่ีพึงปฏิบัติตอหนวยงานตนสังกัด ผูบริหารสถานศึกษาควรรักษามาตรฐานการ

ปฏบัิติตนท่ีสงผลตอจติใจรวมถงึแสดงออกถงึความเปนกันเองตอครูอยางสมํ่าเสมอ 

 3. การศึกษาความสัมพันธระหวางแรงจูงใจในการปฏบัิติงานกบัความผูกพันองคการของครูในเขตพื้นท่ีสูง

และถิ่นทุรกันดาร สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ควรมีการสงเสริม ดาน

ความกาวหนาในตําแหนงการงานกับความผูกพันองคการ ผูบริหารควรสงเสริมโอกาสใหครูไดรับโอกาสตางๆเทา

เทียมกัน จากภายนอกสถานศึกษาและภายในสถานศึกษา รวมถึงการไดรับการตอบแทนในลักษณะการขึ้นเงินเดอืน

ดวยความเปนธรรม เพื่อเสริมสรางขวัญกําลังใจในความกาวหนาทางวิชาชีพ และการยกยองเชิดชูใหครูมีการพัฒนา

ตนเองทางวชิาชีพอยางตอเนื่อง เพื่อใหมคีวามกาวหนาในตําแหนงการงาน 

 ขอเสนอแนะในการวจัิยคร้ังตอไป 

 1. ควรศึกษาวจิัยการเปรียบเทียบเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏบัิตงิาน ในรูปแบบการวจิัยเชิงคุณภาพ เพื่อให

ไดขอมูลเชิงลึกประกอบกับขอมูลวิจัยเชิงปริมาณ และสามารถนําขอมูลท่ีไดรับไปพัฒนาระบบการบริหารจัดการใน

สถานศึกษาใหเกดิประสทิธิภาพไดอยางสูงสุด 

 2. การศึกษาแนวทางการพัฒนาความทาทายในการทํางานของครูเพือ่สรางแรงจูงใจในการทํางาน 

 3. การเปรียบเทียบสภาพแวดลอมทางในการทํางานของครูในแตละบริบทพื้นท่ีวามีความเหมือนหรือ

แตกตางกันอยางไร 
 

กติตกิรรมประกาศ 

 การศึกษาคนควาดวยตนเองฉบับนี้ สําเร็จลุลวงไดดวยดีดวยความกรุณาอยางย่ิงจาก ผูชวยศาสตราจารย 

ดร.วัชระ จตุพร อาจารยท่ีปรึกษาและคณะกรรมการทุกทานท่ีไดให คําแนะนํา ปรึกษา ตลอดจนตรวจสอบแกไข

ขอบกพรองตาง ๆ ดวยความเอาใจใสย่ิง จนการศึกษาคนควาดวยตนเองสําเร็จสมบูรณไดผูศึกษาขอขอบพระคุณเปน

อยางสูงมา ณ ท่ีน้ี 

      ขอขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุนทร  คลายอํ่า อาจารยประจําวิทยาลัยการศึกษา มหาลัยพะเยา  

ดร.ฐิติกรณ ยาวิไชย อาจารยประจําวิทยาลัยการศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช นายรชวิศว บุญธรรม

ผูอํานวยการโรงเรียนบานปายางหลวงสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา เชียงราย เขต 1 ท่ีกรุณา ให
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คําแนะนํา แกไข และตรวจสอบเคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษาคนควา จนทําใหการศึกษาคนควาคร้ังนี้สมบูรณและมี

คุณคา 

     ขอขอบพระคุณ ทานผูอํานวยการสถานศึกษา รองผูอํานวยการสถานศึกษา คณะครูและบุคลากรทางการศึกษา 

โรงเรียนในสํานักงานเขตพื้นท่ีสูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 

ทุกโรงเรียนท่ีไดให  ความอนุเคราะหอํานวยความสะดวกให ความรวมมือเปนอยางย่ิงในการเก็บขอมูล 

ตอบแบบสอบถาม 

      ขอขอบพระคุณ ครอบครัวท่ีคอยสนับสนุนและเปนกําลังใจท่ีสําคัญในการทําให การศึกษาคนควาดวยตนเอง

ฉบับนี้สําเร็จลุลวงไปดวยดีและมีคุณคาในการทําวจิัย ในคร้ังนี้ คุณคาและประโยชนของการศึกษาคนควาดวยตนเอง

ฉบับนี้ ผูศึกษาขอมอบเปนสักการะแด พระคุณบิดา มารดา ตลอดจนคุณบูรพาจารณท่ีเคยอบรมส่ังสอนวิชาความรู 

คุณธรรม จริยกรรมและผูมพีระคุณทุกทานท่ีใหแกผูศึกษา มา ณ โอกาสน้ี 
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สภาพและแนวทางการบรหิารสถานศึกษาตามมาตรการปองกัน และแกไขปญหา

สถานการณฝุน PM 2.5 สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี การศึกษาประถมศึกษาเชยีงราย 

เขต 4 

THE CONDITIONS AND GUIDELINES TO MANAGE THE SCHOOLS OF  

PREVENTIVE AND PROBLEM-SOLVING MEASUREMENTS OF  

PARTICULATE MATTER WITH A DIAMETER OF LESS THAN 2.5  

MICRONS OF CHIANGRAI PRIMARY EDUCATIONAL SERVICE AREA OFFICE 4 
 

ขนษิฐา ใจกลา0

1* และ กษฎิิฏฏ มพีรหม1

2 

Khanittha Chaikla1* and Kasidit Meepom2 
 

บทคัดยอ 

การศึกษาคนควาดวยตัวเองคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารสถานศึกษาตาม

มาตรการปองกัน และแกไขปญหาสถานการณฝุน PM 2.5 สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย 

เขต 4 กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรทางการศึกษา จํานวน 316 คน โดยกําหนดขนาด 

กลุมตัวอยางตามตารางของทาโรยามาเน ใชวธีิการสุมอยางาย เคร่ืองมอืท่ีใชในการวจิัย คอื แบบสอบถาม แบบมาตร

สวนประมาณคา 5 ระดับ และแบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง สถติท่ีิใชในการวเิคราะหขอมูลคาการแจกแจงความถี่ 

คารอยละ คาเฉลี่ย คาเบียงเบนมาตรฐาน 

ผลการศึกษา พบวา สภาพการบริหารสถานศึกษาตามมาตรการปองกัน และแกไขปญหาสถานการณฝุน 

PM 2.5 โดยภาพรวม อยูในระดับ มาก ดานท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ ดานการครอบคลุมนักเรียนท่ีมีความบกพรอง

ทางสตปิญญา บกพรองทางการพูด มภีาวะสมาธิสัน้ และเด็กออทิสติก รวมถงึนักเรียนในพื้นท่ีหางไกล รองลงมา คอื 

ดานการเรียนรู รองลงมา คือ ดานสวัสดิภาพ และการคุมครอง  และดานท่ีมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด คือ ดานการบริหาร

การเงนิ ซึ่งอยูในระดับ มาก และม ี6 แนวทาง 
 

คําสําคัญ : สภาพและแนวทางการบริหารสถานศึกษา, มาตรการปองกัน และแกไขปญหาสถานการณฝุน PM 2.5,

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 
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Abstract  

 The purposes of this research were: 1 )  To study the conditions and guidelines to manage the schools of 

preventive and problem-solving measurements of particulate matter with a diameter of less than 2.5  microns of 

Chiang Rai Primary Educational Service Area Office 4. The sample group was school administrators, teachers, and 

educational personnel. A total of 3 16  people by randomly selected by the tables of Taro Yamane. The data 

collecting instrument was a questionnaire to Likert ratio 5  scale and suitability and feasibility assessment. The 

statistics included frequency distribution, percentage, mean, and standard deviation 

 The results of study showed that. the conditions and guidelines to manage the schools of preventive and 

problem-solving measurements of particulate matter with a diameter of less than 2 . 5  microns. Overall, it is 

considered to be at a high level. The aspect with the highest average is student coverage with intellectual 

disabilities, speech impairments, hyperactivity disorder, and autistic children Including students in remote areas. 

The lowest average is financial management which is at a high level. There are 6 guidelines. 
 

Keywords : The conditions and guidelines to manage the schools, preventive and problem-solving 

measurements of particulate matter with a diameter of less than 2.5 microns,  and Chiang Rai Primary 

Educational Service Area Office 4 
 

บทนํา 

 สถานการณ ฝุน PM 2.5 ท่ีมากระทบตอระบบการบริหารสถานศึกษา ถอืเปนสิ่งสําคัญ ควรเตรียมมาตรการ

การปองกัน และแกไขปญหาอยางเรงดวน ในขณะท่ีเราตระหนักถึงความสําคัญของการบริหารสถานศึกษา “ระบบ

การศึกษาไทย” จึงถูกหยิบยกขึ้นมาเปนประเด็นของสังคมไทยอยูเสมอ โดยเฉพาะในชวงเมื่อไมนานมานี้ มีการ

กลาวถึง “การเรียนการสอนออนไลน” เนื่องจากการระบาดของโรคโควิด -19 และสถานการณ ฝุนละออง PM 2.5 

โดยสถานการณ ฝุนละออง PM 2.5 มีสาเหตุมาจากหลายแหลงกําเนิด เชน ควันจากทอไอเสียรถยนตโดยเฉพาะรถ

ดีเซลเกา ๆ ประสิทธิภาพของเคร่ืองยนตไมดี การเผาขยะ การเผาเพื่อเตรียมพื้นท่ีทําการเกษตรกรรม ไฟปาท้ังท่ีเกดิ

จากตามธรรมชาติ และการลักลอบเผาปา การกอสราง และโรงงานอุตสาหกรรม รัฐบาลควรหาทางออกท่ีย่ังยืน 

นอกจากการแกปญหาภายในประเทศแลว บางคร้ังฝุน PM 2.5 ก็มาจากกิจกรรมท่ีมีผลเสียตอคุณภาพอากาศจาก

ประเทศเพื่อนบานรอบ ๆ เราได เชนกัน ประชาชนชาวจังหวัดเชียงราย ท่ีอยูกันอยางทรมานคอยตดิตามสถานการณ

อยางใกลชิด เพื่อจะไดปฏบัิติตามประกาศนโยบายมาตรการการปองกันสถานการณฝุนละออง PM 2.5 อยางเครงคัด 

รวมไปถึงสถานศึกษา ผูบริหาร คณะครู บุคลากร นักเรียน ชุมชน และผูมีสวนรวม ลวนแลวแตมีบทบาทสําคัญ

ทางการบริหารสถานศึกษา เมื่อเขาเหลานี้ถูกผลกระทบจาก ฝุนละออง PM 2.5 ท่ีเปนสาเหตุหลัก ทําใหกิจกรรม 

ตาง ๆ ของสถานศึกษาตองหยุดชะหงักไมสามารถดําเนินการตอไดจนเกิดเปนปญหาท่ีตองถูกแกไขอยางทันทวงที 

การบริหารสถานศึกษาท่ีดีควรเตรียมการ และปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดการเรียนการสอนท่ีมีความหลากหลาย  

บริหารอัตรากําลังพล สงเสริมใหมีการพัฒนาความรูความสามารถพรอมรับมือกับสถานการณท่ีเกิดขึ้นในแตละคร้ัง 

บริหารดานงบประมาณการใชจายใหเพียงพอตอกิจกรรมท่ีจัดขึ้น เรงประสานกับระบบเครือขายอื่น ๆ เพื่อ

ติดตอสื่อสาร ใหความชวยเหลอื และรวมมอืกับเครือขาย  จัดเตรียมอาคาร ใหมคีวามเพยีบพรอมเหมาะสม จะทําให

14

-Proceedings-



 

 

การเรียนการสอนไมติดขัด ดําเนินการไดดีอยางตอเนื่องตามแนวปฏิบัติของนโยบายมาตรการปองกันสถานการณ 

ฝุนละออง  PM 2.5 (กรมควบคุมโรค, 2564)   
 สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4  อําเภอเทิง จังหวัดเชียงราย มีเขตบริการ

การศึกษาครอบคลุมใน 5 อําเภอ คือ อําเภอเทิง อําเภอขุนตาล อําเภอพญาเม็งราย อําเภอเชียงของ และอําเภอ 

เวียงแกน ถือวาอยูในพื้นท่ีท่ีมีปริมาณฝุนละออง PM 2.5 คอนขางสูง ท่ีสามารถสงผลกระทบกับทุกกลุมอายุ

โดยเฉพาะเด็กเล็กจะมีความเสี่ยงมากเมื่อออกมาทํากิจกรรมขางนอกอาคาร ผูท่ีเปนโรคภูมิแพ โรคปอด โรคหัวใจ 

เมื่อเจอมลพษิจากฝุนละอองมาก ๆ จะทําใหอาการระบบทางเดนิหายใจเพิ่มขึ้น ผูท่ีเปนโรคภูมแิพอาจทําใหอาการหืด

หอบกําเริบได ดังนั้น เพื่อความปลอดภัยของผูบริหาร คณะครู บุคลากร นักเรียน ชุมชน และผูมีสวนเกี่ยวของตอง

ปฏบัิติตาม มาตรการปองกัน และแกไขปญหาฝุนละออง PM 2.5 อยางเครงคัด เนื่องจากเปนสถานศึกษาท่ีอยูในพื้นท่ี

จังหวัดเชียงราย ซึ่งไดรับผลกระทบจากสถานการณฝุนละออง PM 2.5 ท่ีกระจายครอบคลุมพื้นท่ีทําใหคนในชุมชนไม

กลาท่ีจะออกมาทํางานนอกบานโดยเฉพาะสถานท่ีโลงแจง ท่ีมีฝุนละออง PM 2.5 กระจายตัวอยูอยางหนาแนน 

โดยเฉพาะคนในพื้นท่ีสวนใหญ ประกอบอาชีพการเกษตรกร และเก็บของปาขายจึงไดรับผลกระทบโดยตรง ทําให

ผูปกครองเกิดความหวงใย เกรงวาลูกหลานจะไมปลอดภัย เมื่อตองออกมารวมกิจกรรมตาง ๆ สํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 จงึควรแนะนําสถานศึกษาใหปรับเปลี่ยนรูปแบบ การจัดกจิกรรมใหสอดคลอง

กับสถานการณ ฝุน PM 2.5 และบริบทของแตละสถานศึกษา โดยศึกษามาตรการการปองกัน แกไขสถานการณฝุน 

PM 2.5 มาปรับใชใหเหมาะสม (พรชรัฐ สายยุทธ และคณะ, 2566) 

 จากเหตุดังกลาวผูวจิัยไดใหความสําคัญถงึการบริหารสถานศึกษาในสถานการณ ฝุน PM 2.5 ทําใหผูวจิัยมี

ความสนใจท่ีจะศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารสถานศึกษาตามมาตรการปองกัน และแกไขปญหาสถานการณ

ฝุน PM 2.5 สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 โดยนํามาตรการปองกัน และแกไขปญหา

ฝุน PM 2.5 มาวิเคราะห และสังเคราะห รวมถึงเก็บขอมูลจากแหลงตาง ๆ ท่ีนาเชื่อถือ เพื่อใหไดผลการวิจัยมาเปน

แนวทางการบริหารสถานศึกษาในสถานการณฝุน PM 2.5  ท่ีมปีระสทิธิภาพตอไป 
 

วัตถุประสงคในการศึกษา 

1. เพื่อศึกษาสภาพการบริหารสถานศึกษาตามมาตรการปองกัน และแกไขปญหาสถานการณฝุน PM 2.5 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4   

2. เพื่อศึกษาแนวทางการบริหารสถานศึกษาตามมาตรการปองกัน และแกไขปญหาสถานการณฝุน PM 2.5 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4   
 

กรอบแนวคิดและสมมุตฐิาน  

 จากการศึกษาทบทวนแนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ผูวิจัยมุงศึกษาสภาพและแนวทางการบริหาร

สถานศึกษาตามมาตรการปองกัน และแกไขปญหาสถานการณฝุน PM 2.5 สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 ไดศึกษาคนควากําหนดเนื้อหา กระบวนการจาก แนวทางลดและปองกันผลกระทบตอ

สุขภาพจากฝุนละอองขนาดไมเกิน 2.5 ไมครอน (PM 2.5) สําหรับสถานศึกษา (กรมอนามัย, 2563)มี 6 ดาน

ประกอบดวย 1. ดานความปลอดภัยจากการลด และปองกัน ฝุนละอองขนาดไมเกิน 2.5 ไมครอน 2. ดานการเรียนรู 

3. ดานการครอบคลุมนักเรียน ท้ังนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา บกพรองทางการพูด มีภาวะสมาธิสั้น 
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และเด็กออทิสติก รวมถึงนักเรียนในพื้นท่ีหางไกล 4. ดานสวัสดิภาพ และการคุมครอง 5. ดานนโยบาย  

6. ดานการบริหารการเงนิ  คร้ังน้ีผูวจิัยไดยึดกรอบแนวคดิตามภาพแสดงกรอบแนวคดิในการคนควาวจิัย ดังภาพ 

 

แนวคดิ มาตรการที่ศกึษา     ตัวแปรที่ศกึษา 

       

 

 

 

 

 

 

                    
 

 

 

 

 

 

 

 

 

วธิวีทิยาการวจัิย 

การดําเนินการวิจัยโดยใชการวิจัยแบบผสมวิธี (Mixed methods) ซึ่งประกอบดวย แบบสอบถามเปน

เคร่ืองมือในการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และใชแบบสัมภาษณเปนเคร่ืองมือในการวิจัยเชิงคุณภาพ 

(Qualitative Research) ผูวจิัยไดดําเนินการตามขัน้ตอน ตอไปน้ี 

ตอนที่ 1. ศึกษาสภาพการบริหารสถานศึกษาตามมาตรการปองกัน และแกไขปญหาสถานการณ

ฝุน PM 2.5 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 4   

 ประชากร คือ ผูบริหารสถานศึกษา ครูและบุคคลากรทางการศึกษา ของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 มี โรงเรียน จํานวน 127 โรง โดยมีผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 98 คน 

ครู จํานวน 1,122 คน และบุคลากรทางการศึกษา จํานวน 318 คน รวมท้ังหมด 1,575   คน  

     กลุ ม ตัวอย า ง ท่ี ใ ช ใ นการวิ จั ยค ร้ั งนี้  กํ าหนดก ลุ ม ตัวอย า ง โดยใ ช สูต ร  ของทา โร ยามา เน   

(Taro Yamane ,1973) ใชวิธีการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) ไดกลุมตัวอยาง ผูบริหารสถานศึกษา 

ครู และบุคลากรทางการศึกษา รวมท้ังสิ้นจํานวน 316 คน 

 

แนวคดิ  

- การบริหารสถานศึกษา 

- มาตรการสถานการณฝุน PM 2.5 

จากการสังเคราะหจาก กรมอนามัย 

(2563) 

ม ี6 ดานประกอบดวย  

 1. ดานความปลอดภัยจากการลด 

และปองกัน ฝุนละอองขนาดไมเกนิ 

2.5 ไมครอน 

 2.ดานการเรียนรู  

 3. ดานการครอบคลุมนักเรียนท่ีมี

ความบกพรองทางสตปิญญา 

บกพรองทางการพูด มภีาวะสมาธิ

สัน้ และเด็กออทิสติก รวมถงึในพื้นท่ี

หางไกล  

 4. ดานสวัสดภิาพ และการคุมครอง  

 5. ดานนโยบาย  

 6. ดานการบริหารการเงนิ 

สภาพและแนวทางการบริหาร

สถานศึกษาตามมาตรการปองกัน และ

แกไขปญหาสถานการณฝุน PM 2.5 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

ประถมศึกษาเชียงรายเขต 4 
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เครื่องมอืการวิจัย 

  1. เคร่ืองมอืท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

    ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูศึกษาไดใชเคร่ืองมอืในการวจิัยคอืแบบสอบถาม โดยเคร่ืองมอืท่ีใชในการศึกษา 

คร้ังน้ี แบงเปน 2 ตอน ดังน้ี 

     ตอนท่ี 1 สอบถามขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับตําแหนง วุฒกิารศึกษาสูงสุดและ

ประสบการณในการทํางานมลัีกษณะเปนแบบสอบถามแบบเลือกตอบ (Check List) 

    ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการบริหารสถานศึกษาตามมาตรการปองกัน และแกไขปญหา

สถานการณฝุน PM 2.5 สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 ซึ่งมีลักษณะเปน

แบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับตามแนวคดิ Likert  

  2. การสรางเคร่ืองมอืการวจิัย 

    ผูวจิัยดําเนินการสรางและตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมอืวจิัยตามขัน้ตอน ดังน้ี 

 2.1 ศึกษาเอกสาร หนังสอื งานวจิัยและแนวคดิเกี่ยวกับการสรางแบบสอบถามตรวจสอบรายการ (Check 

list) แบบสอบถามชนดิมาตรประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) ตามแนวคดิของลเิคริท (Likert) 

 2.2 ศึกษาแนวคดิ ทฤษฎ ีเอกสารและงานวจิัยท่ีเกีย่วของ 

  2.3 นําตัวแปรท่ีศึกษา มาต้ังขอคาํถามใหครอบคลุมเนื้อหาตามนิยามศัพทแลวคัดเลอืกนํามาสราง 

เปนแบบสอบถาม 

  2.4 เสนอตออาจารยท่ีปรึกษาเพื่อตรวจสอบความเหมาะสมและครอบคลุมของภาษาท่ีนํามาใชในขอ

คําถามขอความ ประโยคตาง ๆ เพื่อความถูกตองเรียบรอยตามระเบียบของมหาวทิยาลัย 

  2.5 ปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของอาจารยท่ีปรึกษา 

  2.6 ทําหนังสอืขอความอนุเคราะหถงึผูเช่ียวชาญเพื่อนําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลวไปเสนอตอ

ผูเช่ียวชาญ เพื่อทําการตรวจสอบคาความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity)โดยใชวธีิการคํานวณคาดัชนี ความ

สอดคลอง (IOC: Item Objective Congruence) ระหวางประเด็นคําถามกับนิยามศัพทมวีธีิการใหคะแนนเปน 3 ระดับ 

ผูวจิัยนําขอมูลมาวเิคราะหและคัดเลอืกขอคําถามท่ีมคีา IOC ต้ังแต 0.67 ขึ้นไป ผูวจิัยนํามาปรับปรุงตามคําแนะนํา

ของผูเช่ียวชาญและคัดเลอืกใหมจีํานวนขอคําถามท่ีเหมาะสม 

   2.7 ผูวจิัยแกไขและปรับปรุงขอคําถามตามคําแนะนําของผูเช่ียวชาญ แลวนําเสนอตออาจารยท่ีปรึกษา 

   2.8 ผูวิจัยนําแบบสอบถามฉบับปรับปรุงไปทดลองใช (Try out) กับขาราชการครู ท่ีไมไดเปนกลุมตัวอยาง 

จํานวน 30 คน แลวนํามาวิเคราะหดวยคาความเช่ือม่ัน (Reliability) โดยวิธีการหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาครอนบาค 

(Cronbach's Alpha-Coefficient) ไดวเิคราะหคาความเชื่อม่ันท้ังฉบับ พบวามคีาความเชื่อม่ัน เทากับ 0.95 

    2.9 ผูวจิัยจัดทําแบบสอบสอบถามฉบับสมบูรณ เพื่อนํามาใชจริงในเก็บรวมรวมขอมูลตอไป 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

  การดําเนินการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดดําเนินการขอหนังสือขอพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษยจาก

วทิยาลัยการศึกษา มหาวทิยาลัยพะเยา เมื่อไดรับหนังสอืผานการรับรองการพจิารณาจริยธรรมการวจิัยในมนุษยแลว 

ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 

โดยมวีธีิการเก็บรวบรวมขอมูลในการวจิัย ดังน้ี 
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 1. ผูวจิัยขอหนังสอืจากวทิยาลัยการศึกษา มหาวทิยาลัยพะเยา เพื่อขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูล

ในการวจิัยตอผูบริหารสถานศึกษาและขาราชการครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 4 

 2. สงแบบสอบถามดวยชองทางออนไลน (Google Form) พรอมหนังสือขอความรวมมือไปยัง ผูบริหารสถานศึกษา

และขาราชการครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 ทุกโรงเรียนท่ีเปนกลุมตัวอยางเพื่อขอความ

อนุเคราะหในการตอบแบบสอบถาม จํานวน 316 ชุด และกําหนดขอรับคนืภายใน 30 วัน 

 3. ผูวิจัยดําเนินการสงแบบสอบถามดวยชองทางออนไลน (Google Form) และประสานงานตาง ๆ ผานโทรศัพทใน

การติดตามเก็บแบบสอบถามดวยตนเอง   

การวเิคราะหขอมูล  

 ผูวจิัยทําการวเิคราะหขอมูลโดยใชคาสถติิ ดังน้ี 

  1. วิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับ เพศ  ระดับวุฒิการศึกษาสูงสุด ตําแหนงหนาท่ี 

และประสบการณการทํางาน วเิคราะหโดยการหาคาความถี่ (Frequency) และ คารอยละ(Percentage)  

 2. วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสภาพการบริหารสถานศึกษาตามมาตรการปองกัน และแกไขปญหา

สถานการณฝุน PM 2.5 สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 ซึ่งเปนแบบสอบถามแบบ

มาตราสวนประมาณคา (Rating Scales) มาตรวจใหคะแนนตามเกณฑน้ําหนัก 5 ระดับ แลวนําไปวิเคราะหการหา

คาเฉลี่ย (x�) และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และนําเสนอในรูปแบบตารางประกอบการบรรยาย โดยกําหนด

เกณฑในการแปลความหมายของคาเฉลี่ย 
 

สถติทิี่ใชในการวเิคราะหขอมูล  

 ผูวิจัยไดนําสถิติพื้นฐานในการวิเคราะหขอมูลดวยคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป สถิติท่ีใชในการ

วเิคราะหขอมูล มดัีงตอไปน้ี  

 การวเิคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม โดยใชสถติดิวยการแจกแจงความถี่ แสดงผลการวเิคราะหขอมูลทาง

สถิติ วิเคราะหผลเปนคารอยละ คาเฉลี่ย และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน โดยการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม

การประเมนิคา (Rating Scale) 

 ตอนที่ 2 ศึกษาแนวทางการบรหิารสถานศกึษาตามมาตรการปองกัน และแกไขปญหาสถานการณ

ฝุน PM 2.5 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 4  

  สั มภา ษณ ผู ท ร ง คุ ณ ใ ห ข อ มู ล เ กี่ ย ว กั บ แ นว ทา ง ก า รบ ริ ห า รส ถ า น ศึ ก ษา ใ นส ถ า นก า ร ณ 

ฝุน PM 2.5  

 ผูทรงคุณวุฒใิหขอมูล  

 ผูทรงคุณวุฒิใหขอมูลในการสัมภาษณคร้ังนี้ ไดใชวิ ธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  

จํานวน 3 คน  
 

เครื่องมอืที่ใชในการวจัิย  

 การดําเนินการวิจัยคร้ังนี้ใชแบบสัมภาษณเปนเคร่ืองมือในการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ใช

แบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง (Semi-structured Interview Protocol) เพื่อศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการ

บริหารสถานศึกษาในสถานการณฝุน PM 2.5 สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4  โดย

แบงออกเปน 2 ตอน ดังน้ี  
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 ตอนท่ี 1 สอบถามขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม ซึ่งไดแก เพศ ระดับวุฒิการศึกษาสูงสุด และ

ประสบการณการทํางาน เปนแบบตรวจสอบรายการ (Check list) 

 ตอนท่ี 2 แบบสัมภาษณเปนแบบสอบถามปลายเปด (Open – ended) ทําการสัมภาษณผูท่ีใหขอมูลสําคัญ

โดยใชวธีิการเลอืกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  

 การสรางและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ  

 มขีัน้ตอน การดําเนินการสรางเคร่ืองมอืในการวจิัย ดังน้ี   

 1. ศึกษาเอกสาร ตําราและงานวจิัยท่ีเกี่ยวของกับการสรางแบบสัมภาษณ  

 2. กําหนดขอบขายของขอมูลท่ีตองการใหครอบคลุมกรอบการศึกษาคนควา จากนั้นวิเคราะห  

โดยนําขอมูลจัดเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย เพื่อนําไปสรางแบบสัมภาษณตอไปเพื่อสรางแบบสัมภาษณ 

กึ่งโครงสราง 

 3. นําแบบสัมภาษณท่ีสรางเสร็จแลวนําเสนอตออาจารยท่ีปรึกษา เพื่อพิจารณาความถูกตอง และให

คําแนะนําเพื่อแกไขปรับปรุงแบบสัมภาษณใหสมบูรณย่ิงขึ้น 

 4 .  นํ าแบบสัมภาษณ ท่ีผ านการตรวจสอบความถูกต อง  และแก ไขปรับป รุง เ รียบรอยแลว  

ไปเก็บขอมูลกับผูเช่ียวชาญท่ีใหขอมูลสําคัญในการวจิัยตอไป 
 

การเก็บรวบรวมขอมูล  

 การดําเนินการวิจยัคร้ังน้ีผูวจิัยไดดําเนินการขอหนังสือขอพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษยจากบัณฑติ

วิทยาลัย มหาวิทยาลัยพะเยา วิทยาเขตเชียงราย เมื่อไดรับหนังสือผานการรับรองการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยใน

มนุษยแลว ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสัมภาษณเปนเคร่ืองมือในการวิจัยเชิงคุณภาพ  

(Qualitative Research) โดยมวีธีิการเก็บรวบรวมขอมูลในการวจิัย ดังน้ี  

 1 .  ขอห นังสือ รับรองและแนะ นํา ตัวผู วิ จั ยและขออนุญาตเก็บรวบรวมขอ มูล เพื่ อการวิจั ย  

จากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยพะเยา วิทยาเขตเชียงราย ถึงผูทรงคุณท่ีใหขอมูล เพื่อขอความรวมมือในการวิจัย 

โดยแนบกําหนดการนัดหมายท่ีจะไปสัมภาษณ  

 2. ผูวจิัยสงแบบสัมภาษณใหกับผูใหขอมูล จํานวน 3 คน ลวงหนา 7 วัน กอนวันท่ีนัดสัมภาษณดวยตนเอง  

 3. ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยการสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง (Semi structured Selection 

Interview) ซึ่งเปนการสัมภาษณแบบตัวตอตัว จํานวน 3 คน  

 การวเิคราะหขอมูล  

 โดยมวีธีิการวเิคราะหขอมูลในการวจิัย ดังน้ี 

 1. การวิเคราะหขอมูลในการวิจัยเชิงคุณภาพ ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูล ซึ่งดําเนินการตามขั้นตอน

ดังน้ี 

      1.1 ตรวจสอบความถูกตองของขอมูลแบบสัมภาษณ 

      1.2 วิเคราะหขอมูลโดยผูวิจัยทําการวเิคราะหเนื้อหา (Content analysis) นําขอมูลท่ีไดมาสังเคราะหหา

คาความถี่ความคดิเห็นเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาในสถานการณฝุน PM 2.5 สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 

 สถติทิี่ใชในการวเิคราะหขอมูล  

 สถติิท่ีผูวจิัยใชวเิคราะห ผูวจิัยนําขอมูลท่ีไดมาสังเคราะหหาคาความถี ่
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ผลการศึกษา 

จากผลการศึกษาวจิัย พบวา 

 1. ผลการศึกษาสภาพการบริหารสถานศึกษาตามมาตรการปองกัน และแกไขปญหาสถานการณ 

ฝุน PM 2.5 สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 4 

จากผลสภาพการบริหารสถานศึกษาตามมาตรการปองกัน และแกไขปญหาสถานการณฝุน PM 2.5  

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 ผลปรากฏตามรายละเอียด ดังน้ี 

 1.ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดท่ีเปนกลุมตัวอยาง จําแนกเปนเพศชาย จํานวน 130 คน  

คดิเปนรอยละ 41.10 และเพศหญงิ จํานวน 186 คน คดิเปนรอยละ 58.90 ตามลําดับ 

 จํ า แ น ก ต า มร ะ ดั บ วุ ฒิ ก า ร ศึ ก ษา  ผู ต อ บ แ บ บ ส อ บถ า ม  ส ว น ใ ห ญ มี ร ะ ดั บ วุ ฒิ ก า ร ศึ ก ษา  

ระดับปริญญาตรี จํานวน 212 คน คิดเปนรอยละ 67.10 รองลงมาระดับปริญญาโท จํานวน 104 คน คิดเปนรอยละ 

32.90 

 จําแนกตามตําแหนง ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ ตําแหนง ครู จํานวน 269 คน คิดเปนรอยละ 85.13 

ตําแหนง ผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 40 คน คิดเปนรอยละ 12.66  และตําแหนงบุคลากรทางการศึกษา จํานวน 7 

คน คดิเปนรอยละ 2.22 ตามลําดับ 

 จําแนกตามประสบการณการทํางาน ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีประสบการณการทํางาน 10 ปขึ้นไป 

จํานวน 129 คน คดิเปนรอยละ 40.82 และมปีระสบการณ 5 -10 ป จํานวน 129 คน คดิเปนรอยละ 40.82 รองลงมา 

คอื นอยกวา 5 ป จํานวน 58 คน คดิเปนรอยละ 18.00 ตามลําดับ 

ตาราง 1 แสดงคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนสภาพการบริหารสถานศึกษาตามมาตรการปองกัน และแกไข

ปญหาสถานการณฝุน PM 2.5 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 

ภาพรวม 

ดาน 
มาตรการปองกัน แกไขปญหาฝุนละอองขนาด

เล็ก (PM 2.5)  

ระดับความคดิเหน็ 
ลําดับ 

𝒙𝒙� S.D. แปลผล 

1. ดานความปลอดภัยจากการลด และปองกัน ฝุน

ละอองขนาดไมเกนิ 2.5 ไมครอน 
3.22 0.47 มาก 5 

2. ดานการเรียนรู 3.72 0.61 มาก 2 

3. ดานการครอบคลุมนักเรียน ท้ังนักเรียน ท่ีมีความ

บกพรองทางสติปญญา บกพรองทางการพูด  

มภีาวะสมาธิสัน้ และเด็กออทิสติก รวมถงึนักเรียน 

ในพื้นท่ีหางไกล 

3.87 0.68 มาก 1 

4. ดานสวัสดภิาพ และการคุมครอง 3.70 0.74 มาก 3 

5. ดานนโยบาย 3.57 0.60 มาก 4 

6. ดานการบริหารการเงนิ 3.05 0.58 มาก 6 

          รวมเฉลี่ย 3.52 0.56 มาก  
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จากตาราง 1 พบวา มาตรการปองกัน แกไขปญหาฝุนละอองขนาดเล็ก (PM 2.5) ท่ีสอดคลองกับขอบขาย

การบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 โดยภาพรวม 

อยู ในระดับ มาก (𝑋𝑋�=3.52, S.D.= 0.56) และเมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานท่ีมีคา เฉลี่ยมากท่ีสุด คือ  

ด านการครอบค ลุม นัก เ รี ยน  ท้ั ง นั ก เ รี ยน  ท่ี มี ค วามบกพร อ งทา งสติ ปญญา  บกพร อ งทา งการ พูด  

มีภาวะสมาธิสั้น และเด็กออทิสติก รวมถึงนักเรียน ในพื้นท่ีหางไกล (𝑋𝑋�=3.87, S.D.= 0. 68) ซึ่งอยูในระดับ มาก 

รองลงมา คือ ดานการเรียนรู  (𝑋𝑋�=3.72, S.D.= 0.61) ซึ่ งอยู ในระดับ มาก รองลงมา คือ ดานสวัสดิภาพ  

และการคุมครอง (𝑋𝑋�=3.70, S.D.= 0.74) ซึ่งอยูในระดับ มาก รองลงมา คือ ดานนโยบาย (𝑋𝑋�=3.57, S.D.= 0.60)  

ซึ่งอยูในระดับ มาก รองลงมา คือ ดานความปลอดภัยจากการลด และปองกัน ฝุนละอองขนาดไมเกิน 2.5 ไมครอน 

(𝑋𝑋�=3.22, S.D.= 0.47)  ซึ่ งอยู ในระดับ มาก และดานท่ีมีคา เฉลี่ ยนอย ท่ี สุด คือ ดานการบริหารการเงิน  

(𝑋𝑋�=3.52, S.D.= 0.56) ซึ่งอยูในระดับ มาก ตามลําดับ 

ผลการวจัิยการศกึษาแนวทางการบรหิารสถานศกึษาในสถานการณฝุน PM 2.5 สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 แนวทางการบริหารสถานศึกษาตามมาตรการปองกัน และแกไข

ปญหาสถานการณฝุน PM 2.5 สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4  ท้ังหมด 6 แนวทาง 

ประกอบดวย 

1. จัดงบประมาณเพื่อใชสถานการณฝุน PM 2.5 เชน เพื่อซื้อหนากากปองกันฝุน PM 2.5 เจลลางมือท่ีชวย

ใหเปนการปองกนัตัวเองในสถานการณฝุน PM 2.5  

 2. จัดหาอุปกรณตาง ๆ ท่ีสามารถนํามาผลิตเปนเคร่ืองฟอกอากาศ 5. เพิ่มงบประมาณ เพื่อใชในการ

จัดเตรียมสถานท่ีตาง ๆ ใหสอดคลองกับสถานการณรวมถึงงบประมาณในการทําความสะอาดเพิ่มขึ้น หรือรจัดพื้นท่ี

สเีขยีวใหมากขึ้นใหมตีนไมท่ีจะมาชวยกรองฝุน PM 2.5 2. 

 3. จัดใหมอีาคารสถานท่ีไวรองรับเมื่อจําเปนตองจัดกรรมในหองเปนหองเรียนสะอาด เปนหองคุณภาพ

อาจจะติดต้ังเคร่ืองฟอกอากาศ มานไอนํ้า  

4. สงเสริม และพัฒนาครู และบุคลากรใหมคีวามรู ความความเขาใจเกี่ยวกับแนวทางการปองกัน และแกไข

สถานการณฝุน PM 2.5 และชวยกันหาทางแกไขรวมกัน 

5. บูรณาการ เกี่ยวกับสถานการณปองกันฝุน PM 2.5 เขากับรายวชิา การจัดกจิกรรมการเรียนการสอน

แบบหนวย ในสาระการเรียนรูสุขศึกษา พลศึกษา และสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร เพื่อไมเปนการเพิ่มภาระงานสอน

ของครู  

 6. จัดการเรียนการสอนใหกับผูเรียน เนนหนักไปทางการจัดการองคความรูท่ีเกี่ยวของกับฝุน PM 2.5 ไมวา

จะเปนการสอดแทรกเนื้อหาตางๆ ท้ังท่ีมา ท่ีไป ท้ังวธีิการรับมอืท้ังผลกระทบตาง ๆ ของ มลพษิทางอากาศ ในรายวชิา

ตาง ๆ 
 

สรุปและอธปิรายผล 

ผลการศึกษาสภาพการบริหารสถานศึกษาตามมาตรการปองกัน และแกไขปญหาสถานการณฝุน PM 2.5 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 โดยภาพรวม อยูในระดับ มาก และเมื่อพิจารณา 

รายดานพบวา ดานท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ ดานการครอบคลุมนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา บกพรอง

ทางการพูด มีภาวะสมาธิสั้น และเด็กออทิสติก รวมถึงนักเรียนในพื้นท่ีหางไกล ซึ่งอยูในระดับ มาก อาจเนื่องจาก

โรงเรียนใหความสําคัญกับผูเรียนใหไดรับการดูแลชวยเหลือตามระบบดูแลชวยเหลือท่ีมีคุณภาพ สอดคลองกับ
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มาตรการปองกัน แกไขปญหาฝุนละอองขนาดเล็ก (PM 2.5) ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2566 มาตรการ

เรงดวนใหศูนยประสานงานเฝาระวัง และติดตามสถานการณปญหาฝุนละอองขนาดเล็ก (PM 2.5) ท้ังสวนกลาง  

และสวนภูมภิาค เฝาระวัง และติดตามสถานการณปญหาฝุนละอองขนาดเล็ก (PM 2.5) และแจงเตอืนไปยังหนวยงาน 

และสถานศึกษาในจังหวัด เพื่อเตรียมความพรอม และดําเนนิการตามมาตรการท่ีกําหนด 

และดานท่ีมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด คือ ดานการบริหารการเงิน ซึ่งอยูในระดับ มาก ตามลําดับ อาจเนื่องจาก 

การขาดงบประมาณในการดําเนินการตามมาตรการตาง ๆ ซึ่งมขีัน้ตอนท่ีตองเตรียมพรอมในการวางแผนงบประมาณ

สอดคลองกับขอบขายการบริหารสถานศึกษาตามกฎกระทรวงศึกษาธิการซึ่งกาํหนดหลักเกณฑ และวิธีการกระจาย

อํานาจการบริหาร และการจัดการศึกษา พ.ศ. 2550 ดานการบริหารงานงบประมาณจะตองจัดทําแผนงบประมาณ 

และคําขอตั้งงบประมาณเพื่อเสนอตอปลัดกระทรวงศึกษาธิการ หรือเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

แลวแตการจัดทําแผนปฏิบัติการใชจายเงนิ ตามท่ีไดรับจัดสรรงบประมาณจากสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้

พื้นฐานโดยตรงและทําการอนุมัติการใชจายงบประมาณท่ีไดรับจัดสรร  

แนวทางการบริหารสถานศึกษาตามมาตรการปองกัน และแกไขปญหาสถานการณฝุน PM 2.5  

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4  ท้ังหมด 6 แนวทาง ประกอบดวย 

 1. จัดงบประมาณเพื่อใชในสถานการณฝุน PM 2.5 เชน เพื่อซื้อหนากากปองกันฝุน PM 2.5 เจลลางมือท่ี

ชวยใหเปนการปองกันตัวเองในสถานการณฝุน PM 2.5 อาจเนื่องจากหนากากอนามัยท่ีใช จําเปนตองเปลี่ยนบอย ๆ 

เพราะความอัดชื้นเปนสาเหตุของการเกดิแบคทีเรียท่ีเกาะหนากากอนามัย ไมควรนํามาใสซ้ําจําเปนตองใชจํานวนมาก 

ในชวงท่ีเกดิสถานการณ ฝุน PM 2.5 จํานวนหนากากอนามัยท่ีมีอยูอาจไมเพียงพอ รวมถงึการใชเจลลางลางมือ และ

อุปกรณตาง ๆ ท่ีนํามาปองกันตัวเองในสถานการณฝุน PM 2.5 เพราะตองใสหนากากอนามัยทุกคร้ังท่ีอยูใน

สถานศึกษา สอดคลองกับขอบขายการบริหารสถานศึกษาตามกฎกระทรวงศึกษาธิการซึ่งกําหนดหลักเกณฑ และ

วิธีการกระจายอํานาจการบริหาร และการจัดการศึกษา พ.ศ. 2550 ดานการบริหารงานงบประมาณจะตองจัดทํา

แผนงบประมาณ เพื่อเสนอตอปลัดกระทรวงศึกษาธิการ หรือเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน แลวแต

การจัดทําแผนปฏบัิติการใชจายเงนิ ตามท่ีไดรับจัดสรรงบประมาณ 

 2. จัดหาอุปกรณตาง ๆ ท่ีสามารถนํามาผลิตเปนเคร่ืองฟอกอากาศ ปองกันฝุน PM 2.5 เพิ่มงบประมาณ 

เพื่อใชในการจัดเตรียมสถานท่ีตาง ๆ ใหสอดคลองกับสถานการณรวมถึงงบประมาณในการทําความสะอาดเพิ่มขึ้น 

หรือจัดพื้นท่ีสีเขียวใหมากขึ้นใหมีตนไมท่ีจะมาชวยกรองฝุน PM 2.5 อาจเนื่องจากเคร่ืองฟอกอากาศท่ีมีคุณภาพสูง 

ราคาคอนขางแพง การท่ีสถานศึกษาสามารถหาอุปกรณอยางอื่นท่ีหาไดงายเพื่อมาดัดแปลใหมปีระสทิธิภาพมาใชใน

การฟอกอากาศ เชน การเตรียมพื้นท่ีสีเขียว จากการจัดหาพันธุไมใชฟอกอากาศ มาทดแทนจะชวยใหประหยัด

งบประมาณ อีกทาง สอดคลองกับ วรญา ยุวะสุต (2564) กลาววา การออกแบบไดทําการพิจารณาจากการวาง

ตําแหนงของพันธุไมใหสอดคลองกับทิศทางของลมในชวงเวลาท่ีมฝีุนละออง PM 2.5 สูง คือ ทิศตะวันออกเฉียงเหนอื 

โดยวางพันธุไมยนืตนใหทรงพุมมคีวามสลับซับซอน และวางพันธุไมเพื่อเพิ่มชองวางในการเพิ่มความเร็วของลมในการ

ระบายอากาศ และพัดพาฝุนละอองออกจากพื้นท่ี และวางชนิดพันธุไมพุมไวเปนแนวร้ัวเพื่อปองกันฝุนละออง PM 2.5 

จากทางดานขาง อีกท้ังวางแผงไมเลื้อยไวบริเวณดานขางตัวอาคารเพื่อปองกันฝุนละอองเขาสูดานในอาคาร รวมถึง

การใชพันธุไมในการจัดภูมิทัศน จะเลือกใชพันธุไมท่ีมีความสามารถในการดักจับฝุนละออง PM 2.5 ไดแก ตะขบฝร่ัง 

แปรงลางขวด อินทนิล แคแสด ทองอุไร กรรณนิการ ชาฮกเกี้ยน นีออน และสรอยอินทนิล 
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 3. จัดใหมอีาคารสถานท่ีไวรองรับเมื่อจําเปนตองจัดกิจกรรมในหองเปนหองเรียนสะอาด เปนหองคุณภาพ 

อาจจะติดตั้งเคร่ืองฟอกอากาศ มานไอน้ํา อาจเนื่องจาก ควรเตรียมสถานท่ี และหองเรียนท่ีจัดเปนหองปลอดฝุน

ใหกับนักเรียนกลุมเสี่ยง เมื่อมกีารจัดการเรียนการสอนในชวงท่ีเกิดสถานการณ ฝุน PM 2.5 คาฝุนอยูในระดับสูงเกิน

มาตรฐานสอดคลองกับ บุญยัง ปล่ังกลาง, สมชาย เบียนสูงเนิน  และธนยศ คิดเมตตากุล  กลาววา การ

ออกแบบสรางนวัตกรรมเคร่ืองฆาเชื้อและฟอกอากาศ PM 2.5 อัตโนมัติดวย Ozone, UV, HEPA Filter และ Ionizer ขึ้น 

โดยมหีนาท่ีทําความสะอาดอากาศท้ังดานฝุน ดานเคมตีกคาง ดานเชื้อโรคตาง ๆ ไวรัส แบคทีเรียดวยเทคโนโลยี เฮปา 

ยูวี โอโซน ไอออนไนเซอร ดวยการควบคุมดวยระบบอัตโนมัติท่ีมีประสทิธิภาพ งานวิจัยน้ีไดออกแบบสรางนวัตกรรม

เคร่ืองฆาเช้ือและฟอกอากาศ PM 2.5 อัตโนมัติดวย Ozone, UV, HEPA Filter และ Ionizer ทํางานใน 2 ลักษณะคือ 1) 

แบบตัง้รับ 2) แบบรุก 

 4. สงเสริม และพัฒนาครู และบุคลากรใหมีความรู ความความเขาใจเกี่ยวกับแนวทางการปองกัน และ

แกไขสถานการณฝุน PM 2.5 และชวยกันหาทางแกไขรวมกัน อาจเนื่องจากการท่ีสถานศึกษาตองรับมือกับ

สถานการณ ฝุน PM 2.5 จําเปนตองอาศัยคําแนะนําจากผูท่ีมคีวามเช่ียวชาญในเร่ืองเกี่ยวกับแนวทางการปองกัน และ

แกไขสถานการณ PM 2.5 อยางถูกวิธีเพื่อใหสถานศึกษาเปนสถานท่ีท่ีปลอดภัย ทําใหผูท่ีเขามาใชประโยชนจาก

สถานศึกษารูสึกปลอดภัยและอุนใจ สอดคลองกับขอบขายการบริหารสถานศึกษาตามกฎกระทรวงศึกษาธิการซึ่ง

กําหนดหลักเกณฑ และวิธีการกระจายอํานาจการบริหาร และการจัดการศึกษา พ.ศ. 2550 ดานการบริหารงาน

บุคคล สงเสริมมาตรฐานวชิาชีพ และจรรยาบรรณวชิาชีพ 

5. บูรณาการ เกี่ยวกับสถานการณปองกันฝุน PM 2.5 เขากับรายวิชา การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

แบบหนวย ในสาระการเรียนรูสุขศึกษา พลศึกษา และสาระการเรียนรูวทิยาศาสตร เพื่อไมเปนการเพิ่มภาระงานสอน

ของครู อาจเนื่องจากการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนในสถานการณท่ีมฝีุน PM 2.5 คอนขางสูงการบูรการสาระการ

เรียนรูท่ีมีเนื้อหา และตัวช้ีวัดท่ีสอดคลองกัน จะชวยใหผูเรียนสามารถเรียนรูตัวช้ีวัดตามมาตรฐานของหลักสูตร

แกนกลางไดครบถวนสมบูรณและตอเนื่อง สอดคลองกับ นิชาวดี ตานีเห็ง (2562) กลาววา การบูรณาการการเรียน

การสอนกับการบริการวชิาการ การบูรณาการการเรียนการสอนรายวิชา การสื่อสารดวยกจิกรรมเชิงสรางสรรคและ

โครงการ สนับสนุน ในภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2561 โดยบูรณาการกับการบริการวิชาการ กิจกรรม การอบรม 

ปฏิบัติการการถายภาพดิจิทัลเพื่อสงเสริมการทองเท่ียวเกาะแลหนัง อําเภอเทพา จังหวัดสงขลา แกเยาวชนใน พื้นท่ี 

และบูรณาการกับการบริการวิชาการ กิจกรรม การระดมความคิดเห็นของเยาวชนในการมีสวนรวมการ ผลิตสื่อ

ประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมการทองเท่ียวเกาะแลหนง อําเภอเทพา จังหวัดสงขลา  

6. จัดการเรียนการสอนใหกับนักเรียน เนนหนักไปทางการจัดการองคความรูท่ีเกี่ยวของกับฝุน PM 2.5 ไม

วาจะเปนการสอดแทรกเนื้อหาตาง ๆ ท้ังท่ีมา ท่ีไป ท้ังวิธีการรับมือท้ังผลกระทบตาง ๆ ของ มลพิษทางอากาศ ใน

รายวิชาตาง ๆ อาจเนื่องจากการเรียนรูเกี่ยวกับการรับมือกับสถานการณ ฝุน PM 2.5 ทําใหมีแนวทางในการดําเนนิ

ชีวิตปลอดภัยมากขึ้น รวมถึงสามารถนําไปปรับใชกับชีวิตในสถานการณท่ีเกิดขึ้นคลายกัน สอดคลองกับ พัทธนันท 

ววัิฒนไพศาล (2567) กลาววา ภาครัฐควรสงเสริมความรู PM 2.5 มุงเนนไปท่ีประชาชน ควรเพิ่มชองทางการกระจาย

ขาวสารท่ีประชาชนเขาถึงโดยสวนใหญ เพื่อเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีจําเปนและถูกตองลงบนสื่อสาธารณะ เชน 

โทรทัศน และ สื่ออินเทอรเน็ต หรือประชาสัมพันธผานเคร่ืองขยายเสยีง 
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กติตกิรรมประกาศ 

 การศึกษาคนควาดวยตัวเอง เร่ือง สภาพและแนวทางการบริหารสถานศึกษาตามมาตรการปองกัน และ

แกไขปญหาสถานการณฝุน PM 2.5 สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 สําเร็จลุลวงได

ดวยดดีวยการสนับสนุนจากบุคคลหลายฝาย ผูวจิัยขอขอบพระคุณทาน ดร.กษิฎฏิฏ มพีรหม ซึ่งเปนอาจารยท่ีปรึกษา

ตลอดจน ตรวจสอบแกไขขอบกพรองตาง ๆ ดวยความเอาใจใสจนกระท่ังการศึกษาคนควาดวยตนเองฉบับนี้สําเร็จ

สมบูรณ 

 ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูง ขอขอบพระคุณผูเช่ียวชาญท้ัง 3 ทาน ซึ่งมีรายนามดังตอไปนี้  

ผูชวยศาสตราจารย ดร.ธิดาวัลย อุนกอง ผูชวยศาสตราจารย ดร.วัชระ จตุพร และนายสมสด ฉายา  ท่ีไดกรุณาเปน

ผูเช่ียวชาญพิจารณาความถูกตอง ใหคําแนะนําแกไขตรวจสอบเคร่ืองมือและความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาของ

แบบสอบถามท่ีใชในงานวจิัย  

 ขอขอบพระคุณ ผูบริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 ท่ีไดอนุเคราะห อํานวย ความสะดวก และใหความรวมมือเปนอยางย่ิงในการเก็บขอมูล 

และการตอบแบบสอบถาม  

 ขอขอบพระคุณผูทรงคุณวุฒิ ท่ีใหขอ มูลจากการสัมภาษณ ประกอบดวย ผูชวยศาสตราจารย   

ดร. ณัฐวุฒิ สัพโส ดร.ศตวรรษ ทนารัตน และนายราเชนรท ติ๊บแกว ทุกทานท่ีใหความอนุเคราะหขอมูลในการศึกษา

คนควา จนทําใหงานวจิัยในคร้ังน้ีมคีวามสมบูรณ และมคีุณคาผูวจิัยขอขอบพระคุณ  

 คุณคาและประโยชนอันพึงมีจากการศึกษาคนควาฉบับนี้ ผูวิจัยขอมอบและอุทิศแด บิดา มารดา และผูมี

พระคุณทุก ๆ ทาน   
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การเสริมสรางพลังอํานาจครูในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชยีงราย 

Teacher Empowerment of Administrators in Secondary Schools under the 

Secondary Education Service Area Office Chiang Rai 
 

จีราภรณ สัตยสม0

1* และ ธารารัตน มาลัยเถาว12 

Chiraporn Satsom1* and Thararat Malaitao2 
 

บทคัดยอ 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาระดับการเสริมสรางพลังอํานาจครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงาน 

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย 2) เพื่อเปรียบเทียบการเสริมสรางพลังอํานาจครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ตามความคิดเห็นของครู จําแนกตามระดับการศึกษาและประสบการณ 

การทํางาน กลุมตัวอยางท่ีใชในการวจิัย ไดแก ครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย 

จํานวน 311 คน เคร่ืองมือ ไดแก แบบสอบถาม ลักษณะคําถามเปนแบบประมาณคา 5 ระดับ วิเคราะหขอมูล 

โดยใชสถิติพื้นฐาน ไดแก คาความถี่ คารอยละ คาคะแนนเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาเฉลี่ย 

ของกลุมตัวอยาง 2 กลุมท่ีมคีวามเปนอิสระตอกนั และวเิคราะหความแปรปรวนทางเดยีว  

 ผลการวิจัยพบวา 1) การศึกษาการเสริมสรางพลังอํานาจครูในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงราย ตามความคิดเห็นของครู ในภาพรวมอยูในระดับมาก 2) การเปรียบเทียบการเสริมสรางพลัง

อํานาจครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ตามความคิดเห็นของครู จําแนกตาม 

ระดับการศึกษา พบวา ครูท่ีมีระดับการศึกษาแตกตางกัน มีความคิดเห็นในภาพรวมไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณาเปน

รายดาน พบวา ดานการใหความรูและสารสนเทศ และดานการใหความไววางใจ มีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ 3) การเปรียบเทียบการเสริมสรางพลังอํานาจครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงราย ตามความคิดเห็นของครู จําแนกตามประสบการณการทํางาน พบวา ครูท่ีมีประสบการณการ

ทํางานแตกตางกัน มีความคิดเห็นในภาพรวมไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการใหความ

ไววางใจมีความคิดเห็นแตกตางกัน คือ ครูท่ีมีประสบการณการทํางานนอยกวา 5 ป มีความคิดเห็นแตกตางกัน 

อยางมนัียสําคญัทางสถติกิับครูท่ีมปีระสบการณการทํางาน 10–15 ป  
 

คําสําคัญ: การเสริมสรางพลังอํานาจครู  
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Abstract  

 The objectives of this research are. 1 )  To study the level of teacher empowerment in schools under  

the Chiang Rai Secondary Educational Service Area Office 2) To compare teacher empowerment in schools under 

the Chiang Rai Secondary Educational Service Area Office according to teachers' opinions, classified by level of 

education and work experience. The sample groups used in this research consisted of 3 1 1  teachers in schools 

under the Chiang Rai Secondary Educational Service Area Office. The questionnaire tool is a 5 - level rating scale 

for estimation questions. The data is analyzed using basic statistics such as frequency, percentage, mean and 

standard deviation, testing the means of two independent sample groups and performing one-way analysis of 

variance.  

 The research results revealed that. 1 )  The study of teachers' opinions regarding teacher empowerment 

in schools under the Chiang Rai Secondary Educational Service Area Office was overall at a high level.  

2 )  Comparison of teacher empowerment in schools under the Chiang Rai Secondary Educational Service Area 

Office. According to teacher opinions classified by educational level, it was found that teachers with different 

educational levels There were no differences in opinions overall. When considering each aspect, it was found that 

the knowledge and information aspect and trustworthiness There were statistically significant differences in 

opinions. 3) Comparison of teacher empowerment in schools under the Chiang Rai Secondary Educational Service 

Area Office. According to the teacher opinion Categorized by work experience, it was found that teachers with 

different work experiences There were no differences in opinions overall. When considering each aspect, It was 

found that trust.There were different opinions: teachers with less than 5 years of work experience were significantly 

different from teachers with 10-15 years of work experience. 
 

Keywords: Teacher Empowerment  
 

บทนํา 

 การพัฒนาประเทศในชวงเวลาของยุทธศาสตรชาติ มีวัตถุประสงคเพื่อพลิกโฉมประเทศไทยไดกําหนด

ทิศทางและเปาหมายของการพัฒนาไวในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 13 เพื่อถายทอดเปาหมาย

หลักไปสูภาพของการขับเคลื่อนท่ีชัดเจนในการพัฒนาคนสําหรับโลกยุคใหม “ไทยมีกําลังคนสมรรถนะสูง มุงเรียนรู

อยางตอเนื่อง” สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จึงไดจัดทําแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป  

(พ.ศ. 2566-2570) ขึ้นเพื่อใชเปนกรอบในการกําหนดแนวทางและเปาหมายในการปฏิบัติราชการของหนวยงาน 

ในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐานใหเปนไปในทิศทางเดยีวกัน และเพื่อใหบรรลุเปาหมายท่ีกําหนด

ไวอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งกระทรวงศึกษาธิการไดรับมอบหมายใหเปนองคกรเจาภาพหลัก  

ในการพัฒนาการเรียนรู และศักยภาพคนตลอดชวงชีวติ 

 อนึ่งกระทรวงศึกษาธิการ ไดนํากรอบแนวทางและเปาหมายการดําเนินงานตามยุทธศาสตรดานการพัฒนา

และเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษยท่ีมีเปาหมายคือ คนไทยมีการศึกษาท่ีมีคุณภาพมาตรฐานสากลเพิ่มขึ้น  

มทัีกษะท่ีจําเปนของโลกศตวรรษท่ี 21 สามารถแกปญหาปรับตัว สื่อสาร และทํางานรวมกับผูอื่นไดอยางมปีระสทิธิผล

เพิ่มขึ้น มีแนวทางการพัฒนาเปลี่ยนโฉมบทบาท “ครู” ใหเปนครูยุคใหม เพิ่มประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการศึกษา
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ในทุกระดับ ทุกประเภท พัฒนาและเสริมสรางศักยภาพครู เพื่อพัฒนาศักยภาพครูใหมีความพรอมในการจัดการเรียน

การสอน สอดรับกับทักษะท่ีจําเปนในศตวรรษท่ี 21 และมขีวัญกําลังใจในการปฏิบัตงิาน ท้ังน้ีสํานักงานเลขาธิการสภา

การศึกษา ไดกําหนดภารกจิหลักในการบริหารสถานศึกษา คอื การบริหารงานบุคคล เนื่องจากการบริหารงานบุคคล

ในสถานศึกษาเปนมาตรการจูงใจใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองภารกิจ 

ของหนวยงาน หากตองการปฏิรูปการจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพและไดมาตรฐาน ตองเกิดจากปจจัยท่ีเกี่ยวของ

กันระหวางผูบริหาร ครู และบุคลากรในโรงเรียนเปนสําคัญ ครูตองมพีลังอํานาจการทํางาน ไดรับการสนับสนุนปจจัย

และกระบวนการท่ีชวยเสริมสรางพลังอํานาจการทํางานท่ีสามารถทําใหครูจัดการเรียนการสอน ดําเนนิงานการศึกษา

ดานอื่น ๆ ใหบรรลุความมุงหมายทางการศึกษาตามหลักการบริหารแบบมุงผลสัมฤทธ์ิ ซึ่งจะสงผลตอคุณภาพ

การศึกษาของผูเรียนตอไป 

 จากการศึกษาความหมายของพลังอํานาจการทํางานของครู พบวา พลังอํานาจการทํางานของครู  

(Teacher working power) คือ พลังความสามารถทางการคิด การทํางานดานตาง ๆ ของครูท่ีแสดงใหปรากฏ 

เปนคุณภาพของผลงาน ความเพียรในการทํางานความพึงพอใจในการทํางาน ความมีน้ําใจในการทํางาน  

และความเช่ียวชาญในการทํางาน (ปฐมาภรณ สานุกูล, 2565) หากมีการเสริมสรางพลังอํานาจการทํางานของครู 

(Teacher Empowerment) ใหเพิ่มมากขึ้น จะมีสวนสําคัญท่ีทําใหครูใชพลังอํานาจนั้นใหเกิดประโยชนในการทํางาน 

ตามบทบาทภาระหนาท่ี ทําใหเกิดการพัฒนาในหนาท่ีการงาน ปฏิบัติงานดวยความพึงพอใจทําใหทํางาน 

อยางมีความสุข และทุกคนเกิดความผูกพันตอองคกร (Kinlaw, 1995) หลักการแหงอํานาจของ Tracy (1990)  

ซึ่งถือเปนแนวคิดการเสริมสรางพลังอํานาจดานโครงสราง เปนกระบวนการสําหรับองคกรท่ีใชเปนแนวทาง 

การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย  โดยเชื่อวาบุคคล มีศักยภาพในการพัฒนาตนเอง ถาไดรับการสนับสนุน 

ท่ี เหมาะสมจากผูบริหาร และเมื่อบุคคลมีความเช่ือม่ันในความสามารถยอมสงผลถึงการปฏิ บัติงานท่ีดี 

และมีประสิทธิภาพ การมีพลังอํานาจของครูในโรงเรียนตามโครงสรางการบริหารจัดการของสถานศึกษา กอใหเกิด

ประโยชนในหลายระดับท้ังตอบุคคล องคกร และสังคม ดังนี้ ประโยชนตอบุคคล กลาวคือเปนการเพิ่มศักยภาพ 

ใหแกผูปฏบัิติงานใหเกดิความม่ันใจในความสําเร็จเพิ่มความรูสกึมอํีานาจในการควบคุมปจจยัตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของเพื่อให

การปฏบัิติงานบรรลุเปาหมายและสามารถตัดสนิใจไดดวยตนเอง  

 การพัฒนาการศึกษาของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ไดนําบทบัญญัตขิองรัฐธรรมนูญ

แหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ในสวนท่ีเกี่ยวของกับการศึกษา มาใชเปนแนวทางในการจัดทําแผนพัฒนา

การศึกษาประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566-2570 โดยมีวิสัยทัศน คือ “สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

เชียงราย พัฒนาคุณภาพการศึกษา ตามมาตรฐานสากล บนพื้นฐานหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  

ดวยเทคโนโลยีและนวัตกรรมท่ีทันสมัย ภายใตการมีสวนรวมจากทุกภาคสวน” มีแนวทางการพัฒนาเพื่อยกระดับ

ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาของผูเรียนทุกระดับช้ัน และสงเสริมใหครูและบุคลากรทางการศึกษา ใหมีความเช่ียวชาญ 

ไดรับการยกยอง เชิดชูเกยีรติ 

 จากประเด็นดังกลาว ทําใหผูวิจัยมีความสนใจท่ีจะทําวิจัย เร่ือง การเสริมสรางพลังอํานาจครูในโรงเรียน

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ซึ่งการเสริมสรางพลังอํานาจครู เปนกระบวนการท่ีสงเสริม

ใหบุคคลมีความสามารถในการดําเนินงาน และเปนแนวทางในการพัฒนาครูซึ่งเปนทรัพยากรท่ีมีคาขององคกร  

อันจะนําไปสูการพัฒนาตนเองใหสามารถปฏิบัติงานไดสําเร็จตามเปาหมาย สงผลตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

ประสทิธิภาพและประสทิธิผลของโรงเรียนตอไป 
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วัตถุประสงคในการศึกษา 

1. เพื่อศึกษาระดับการเสริมสรางพลังอํานาจครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

เชียงราย 

2. เพื่อเปรียบเทียบการเสริมสรางพลังอํานาจครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

เชียงราย ตามความคดิเห็นของครู จําแนกตาม ระดับการศึกษา และประสบการณการทํางาน 
 

สมมุตฐิาน 

 1. ครูท่ีมีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตอระดับการเสริมสรางพลังอํานาจครูในโรงเรียนสังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย แตกตางกัน 

 2. ครูท่ีมีประสบการณการทํางานตางกัน มีความคิดเห็นตอระดับการเสริมสรางพลังอํานาจครูในโรงเรียน

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย แตกตางกัน 
 

กรอบแนวคิด 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพ 1 กรอบแนวคดิการวจัิย 
 

 

 

 

 

ตัวแปรอิสระ 

1. ระดับการศึกษา 

   1.1 ปริญญาตรี 

   1.2 สูงกวาปริญญาตรี 

2. ประสบการณการทํางาน 

   2.1 ประสบการณการทํางานนอยกวา 5 ป  

   2.2 ประสบการณการทํางาน 5 – 10 ป  

   2.3 ประสบการณการทํางาน 11 – 15 ป  

   2.4 ประสบการณการทํางาน 15 ปขึ้นไป 

ตัวแปรตาม 

การเสริมสรางพลังอํานาจครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ตามแนวคดิ

การเสริมสรางพลังอํานาจของเทรซ ี10 ดาน 

   1. ดานการใหความรับผดิชอบ 

   2. ดานการมอบอํานาจหนาท่ี 

   3. ดานการกําหนดมาตรฐานแหงความเปนเลศิ 

   4. ดานการฝกอบรมและพัฒนา 

   5. ดานการใหความรูและสารสนเทศ 

   6. ดานการใหขอมูลยอนกลับ 

   7. ดานการใหการยกยองยอมรับ 

   8. ดานการใหความไววางใจ 

   9. ดานการยอมรับขอผดิพลาด 

   10. ดานการใหเกยีรติ 
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วธิวีทิยาการวจัิย 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

1. ประชากรท่ีใชในการวิจัยในคร้ังนี้ ไดแก ครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

เชียงราย ปการศึกษา 2566 ท้ังหมด 4 สหวทิยาเขต จํานวน 41 โรงเรียน รวมประชากรท้ังสิ้น 1,638 คน 

2. กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยในคร้ังนี้ ไดแก ครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

เชียงราย ปการศึกษา 2566 กําหนดกลุมตัวอยางดวยตารางเครซีและมอรแกน (Krejcie and Morgan, 1970)  

ไดกลุมตัวอยางท้ังสิ้น 311 คน  

เครื่องมือที่ใชในการวจัิย 

1. เคร่ืองมอืท่ีใชในการวจิัย 

   เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย คือ แบบสอบถามเกี่ยวกับการเสริมสรางพลังอํานาจครูในโรงเรียน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย โดยแบงเปน 2 ตอน ดังน้ี 

   ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกีย่วกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  

   ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการเสริมสรางพลังอํานาจครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย มีลักษณะคําถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ ตาม

แนวคดิของลเิคริท (Likert’ s five rating scale)  

การเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวิจัยทําหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา เพื่อขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวม

ขอมูล จากนั้นจัดสงแบบสอบถามออนไลน (Google Forms) ไปยังโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงราย ผานชองทางอีเมลของโรงเรียน โดยมกีารตอบกลับมาจํานวนท้ังสิ้น 311 คน คดิเปนรอยละ 100 

การวเิคราะหขอมูล และสถติทิี่ใช 

1. ขอมูลสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหโดยใชสถิติการหาคาความถี่  (Frequency)  

และคารอยละ (Percentage) นําเสนอในรูปแบบตารางประกอบการบรรยาย 

2. วเิคราะหการเสริมสรางพลังอํานาจครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย 

วิเคราะหโดยหาคาคะแนนเฉลี่ย (X�) และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) นําเสนอในรูปแบบตารางประกอบ 

การบรรยาย  

3. วิเคราะหการเปรียบเทียบการเสริมสรางพลังอํานาจครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงราย จําแนกตามระดับการศึกษา โดยการทดสอบคาเฉลี่ย (t-test) และวิเคราะหผลการเปรียบเทียบ 

จําแนกตามประสบการณการทํางาน โดยหาคาความแปรปรวนทางเดียว F-test (One-way Analysis of Variance) 

วิเคราะหความแปรปรวนท่ีมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ทําการหาความแตกตางคาเฉลี่ยรายคู  

(Post Hoc Comparison) ดวยวธีิของเชฟเฟ (Scheffe' Method)  
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ผลการศึกษา 

ผลการศึกษาการเสริมสรางพลังอํานาจครูในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

เชียงราย ผลการวจิัยสรุปได ดังน้ี 

ตอนที่ 1 ผลการเสรมิสรางพลังอํานาจครูในโรงเรยีน สังกัดสาํนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา

เชยีงราย ตามความคดิเห็นของครู 
 

ตาราง 1 แสดงผลการวิเคราะหการเสริมสรางพลังอํานาจครูในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  

              มัธยมศกึษาเชยีงราย ตามความคดิเห็นของครู ในภาพรวม  

 ดานการเสรมิสรางพลงัอํานาจครู 

ระดับการเสรมิสรางพลงัอํานาจครู 

(n = 311) 

X� S.D. แปลผล อันดับ 

1. ดานการใหความรับผดิชอบ 4.37 0.43 มาก 1 

2. ดานการมอบอํานาจหนาท่ี 4.35 0.64 มาก 3 

3. ดานการกําหนดมาตรฐานแหงความเปนเลศิ 4.35 0.55 มาก 4 

4. ดานการฝกอบรมและพัฒนา 4.34 0.54 มาก 5 

5. ดานการใหความรูและสารสนเทศ 4.31 0.58 มาก 8 

6. ดานการใหขอมูลยอนกลับ 4.26 0.57 มาก 10 

7. ดานการใหการยกยองยอมรับ 4.34 0.52 มาก 6 

8. ดานการใหความไววางใจ 4.27 0.66 มาก 9 

9. ดานการยอมรับขอผดิพลาด 4.33 0.49 มาก 7 

10. ดานการใหเกยีรติ 4.36 0.58 มาก 2 

รวมเฉลี่ย 4.32 0.39 มาก  
 

จากตาราง 1 แสดงผลการวิเคราะหการเสริมสรางพลังอํานาจครูในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ตามความคิดเห็นของครู ในภาพรวมอยูในระดับมาก โดยดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด  

คือ ดานการใหความรับผิดชอบ รองลงมาคือ ดานการใหเกียรติ และดานท่ีมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด คือ ดานการใหขอมูล

ยอนกลับ ตามลําดับ  
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ตอนที่ 2 ผลการเปรียบเทียบการเสริมสรางพลังอํานาจครูในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศกึษาเชยีงราย ตามความคดิเห็นของครู จําแนกตามระดับการศึกษา และประสบการณการ

ทํางาน 
 

ตาราง 2 แสดงผลการเปรียบเทียบการเสริมสรางพลังอํานาจครูในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที ่

             การศกึษามัธยมศกึษาเชยีงราย ตามความคดิเห็นของครู จําแนกตามระดับการศกึษา  

การเสรมิสรางพลังอํานาจครูในโรงเรียน  ระดับการศกึษา X� S.D. t Sig. 

1. ดานการใหความรับผดิชอบ ปริญญาตรี 4.40 0.46 1.170 0.243 

สูงกวาปริญญาตรี 4.34 0.36   

2. ดานการมอบอํานาจหนาท่ี ปริญญาตรี 4.31 0.72 -1.647 0.101 

สูงกวาปริญญาตรี 4.42 0.47   

3. ดานการกําหนดมาตรฐาน 

   แหงความเปนเลศิ 

ปริญญาตรี 4.38 0.63 0.980 0.328 

สูงกวาปริญญาตรี 4.32 0.39   

4. ดานการฝกอบรมและพัฒนา ปริญญาตรี 4.34 0.61 0.004 0.997 

สูงกวาปริญญาตรี 4.34 0.41   

5. ดานการใหความรูและสารสนเทศ ปริญญาตรี 4.39 0.60 3.331* 0.001 

สูงกวาปริญญาตรี 4.16 0.51   

6. ดานการใหขอมูลยอนกลับ ปริญญาตรี 4.25 0.64 -0.609 0.543 

 สูงกวาปริญญาตรี 4.29 0.41   

7. ดานการใหการยกยองยอมรับ ปริญญาตรี 4.33 0.58 -0.816 0.415 

 สูงกวาปริญญาตรี 4.37 0.41   

8. ดานการใหความไววางใจ ปริญญาตรี 4.16 0.71 -3.900* 0.000 

 สูงกวาปริญญาตรี 4.44 0.52   

9. ดานการยอมรับขอผดิพลาด ปริญญาตรี 4.33 0.54 0.102 0.919 

สูงกวาปริญญาตรี 4.32 0.39   

10. ดานการใหเกยีรติ 

 

ปริญญาตรี 4.35 0.58 -0.504 0.615 

สูงกวาปริญญาตรี 4.39 0.58   

รวม 

 

ปรญิญาตร ี 4.32 0.44 -0.476 0.634 

สูงกวาปรญิญาตร ี 4.33 0.26   

หมายเหตุ: * แตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติิระดับ .05 
 

31

-Proceedings-



 

 

จากตาราง 2 แสดงผลการเปรียบเทียบการเสริมสรางพลังอํานาจครูในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ตามความคิดเห็นของครู จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา ครูท่ีมีระดับการศึกษา

แตกตางกัน มีความคิดเห็นในภาพรวมไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการใหความรูและ

สารสนเทศ และดานการใหความไววางใจ มคีวามคดิเห็นแตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติิ  
  

ตาราง 3 แสดงผลการเปรียบเทียบการเสริมสรางพลังอํานาจครูในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที ่

             การศกึษามัธยมศกึษาเชยีงราย ตามความคดิเห็นของครู จําแนกตามประสบการณการทํางาน 

การเสรมิสรางพลังอํานาจครูในโรงเรียน 
แหลงความ

แปรปรวน 
df SS MS F Sig. 

1. ดานการใหความรับผดิชอบ ระหวางกลุม 3 0.09 0.03 0.156 0.926 

ภายในกลุม 307 57.07 0.19   

รวม 310 57.15    

2. ดานการมอบอํานาจหนาท่ี ระหวางกลุม 3 0.49 0.16 0.398 0.755 

ภายในกลุม 307 126.24 0.41   

รวม 310 126.74    

3. ดานการกําหนดมาตรฐาน 

   แหงความเปนเลศิ 

ระหวางกลุม 3 0.13 0.04 0.141 0.935 

ภายในกลุม 307 93.88 0.31   

 รวม 310 94.01    

4. ดานการฝกอบรมและพัฒนา ระหวางกลุม 3 0.77 0.26 0.868 0.458 

 ภายในกลุม 307 90.95 0.30   

 รวม 310 91.72    

5. ดานการใหความรูและสารสนเทศ ระหวางกลุม 3 0.69 0.23 0.684 0.562 

 ภายในกลุม 307 103.76 0.34   

 รวม 310 104.46    

6. ดานการใหขอมูลยอนกลับ ระหวางกลุม 3 0.19 0.06 0.196 0.899 

 ภายในกลุม 307 98.95 0.32   

 รวม 310 99.14    

7. ดานการใหการยกยองยอมรับ ระหวางกลุม 3 0.87 0.29 1.050 0.371 

 ภายในกลุม 307 84.55 0.28   

 รวม 310 85.42    

8. ดานการใหความไววางใจ ระหวางกลุม 3 3.62 1.21 2.846 0.038* 

 ภายในกลุม 307 130.24 0.42   
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การเสรมิสรางพลังอํานาจครูในโรงเรียน 
แหลงความ

แปรปรวน 
df SS MS F Sig. 

 รวม 310 133.86    

9. ดานการยอมรับขอผดิพลาด ระหวางกลุม 3 0.11 0.04 0.156 0.925 

ภายในกลุม 307 73.71 0.24   

รวม 310 73.83    

10. ดานการใหเกยีรติ ระหวางกลุม 3 0.05 0.02 0.047 0.986 

ภายในกลุม 307 104.27 0.34   

รวม 310 104.32    

รวม ระหวางกลุม 3 0.31 0.10 0.720 0.540 

ภายในกลุม 307 44.66 0.15   

รวม 310 44.97    

หมายเหตุ: * นัยสําคัญทางสถติท่ีิระดับ .05 
 

จากตาราง 3 แสดงผลการเปรียบเทียบการเสริมสรางพลังอํานาจครูในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

ก าร ศึกษา มัธยม ศึกษา เ ชี ย ง ราย  ตามความคิ ด เ ห็ นของค รู  จํ า แนกตามประสบการณการ ทํางาน  

พบวาครูท่ีมีประสบการณการทํางานแตกตางกัน มีความคิดเห็นในภาพรวมไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณารายดาน 

พบวาดานการใหความไววางใจมคีวามคดิเห็นแตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติิ  
 

ตาราง 4 แสดงผลการเปรียบเทียบรายคู ของคา เฉลี่ ย  จําแนกตามประสบการณการทํางาน  

     ดานการใหความไววางใจ 

ประสบการณ 

การทาํงาน 

 นอยกวา 5 ป 5 – 10 ป 10 – 15 ป 15 ปขึน้ไป 

𝐗𝐗� 4.12 4.30 4.41 4.32 

นอยกวา 5 ป 4.12 - 0.074 0.007* 0.063 

5 – 10 ป 4.30  - 0.330 0.879 

10 – 15 ป 4.41   - 0.429 

15 ปขึน้ไป 4.32    - 

 

จากตาราง 4 แสดงผลการเปรียบเทียบรายคูของคาเฉลี่ย การเสริมสรางพลังอํานาจครูในโรงเรียน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ตามความคิดเห็นของครู จําแนกตามประสบการณการทํางาน  

ดานการใหความไววางใจ พบวา มีจํานวน 1 คู ท่ีมีความแตกตาง คือ ประสบการณการทํางานนอยกวา 5 ป ตางจาก 

ประสบการณการทํางาน 10 – 15 ป 
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สรุปและอภปิรายผล 

จากการศึกษาการเสริมสรางพลังอํานาจครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

เชียงราย สามารถอภิปรายผลตามวัตถุประสงคไดดังน้ี 

1. การเสริมสรางพลังอํานาจครูในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย 

ตามความคิดเห็นของครู ในภาพรวมอยู ในระดับมาก  จากแนวคิดการเสริมสรางพลังอํานาจของเทรซ ี

เปนแนวคิดการเสริมสรางพลังอํานาจดานโครงสราง ซึ่งเปนกระบวนการสําหรับองคกรท่ีใชเปนแนวทางการบริหาร

จัดการบุคคล โดยเชื่อวาบุคคลมีศักยภาพในการพัฒนาตนเอง ถาไดรับการสนับสนุนท่ีเหมาะสมจากผูบังคับบัญชา

และยอมสงผลถึงการปฏิบัติงานท่ีดีและมีประสิทธิภาพ และในเวลาเดียวกันโรงเรียนมีความนิติบุคคล ตามมาตรา

34(2) และมาตรา 35 แหงพระราชบัญญัติระเบียบการบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ มีอํานาจหนาท่ี 

จัดการศึกษาตามท่ีกฎหมายกําหนด มีอิสระภาพ ความคลองตัวในการบริหารจัดการสถานศึกษาภายใต 

กรอบนโยบายท่ีกําหนดเอง มีการกระจายอํานาจท้ังในการบริหารงานวิชการ งานงบประมาณ การบริหารงานบุคคล

และการบริหารท่ัวไป โดยยึดหลักการสําคัญของการปฏิรูปการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ คือ ยึดโรงเรียน 

เปนศูนยกลางในการตัดสินใจ เนนการมีสวนรวม โดยใหบุคคลหลายฝายมีสวนในการแสดงความคิดเห็น 

หรือรวมกํากับดูแล โรงเรียนสวนใหญในสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย มีการจัดการโรงเรียน

ภายใตบทบัญญัติของกฎหมายการศึกษา ซึ่งชวยใหสถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาไดอยางมีคุณภาพ 

และสอดคลองกับความตองการของชุมชน และผูบริหารสถานศึกษาเนนยํ้าการปฏิบัติงานของครูตามหนาท่ี 

อยางชัดเจน และเนนใหครูมีสวนรวมในการบริหารจัดการสถานศึกษาตามโครงสราง โดยปฏิบัติงานของตน 

อยางเต็มท่ี ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาจึงเปนสวนสําคัญท่ีเสริมสรางพลังอํานาจใหครูเพื่อใหครูปฏิบัติงาน 

และจัดการศึกษาไดทันกับสถานการณ และบริหารสถานศึกษาใหมีคุณภาพในทุกดาน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย 

ของ พัชราภรณ ธรรมมา (2561) ไดศึกษาเร่ืองการเสริมสรางพลังอํานาจของครู โรงเรียนราชวินิตบางแกว 

จังหวัดสมุทรปราการ พบวา ผลการวเิคราะหการเสริมสรางพลังอํานาจการทํางานของครู ในภาพรวมอยูในระดับมาก 

2. ผลการเปรียบเทียบการเสริมสรางพลังอํานาจครูในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงราย ตามความคดิเห็นของครู มปีระเด็นท่ีผูวจิัยนํามาอภิปรายผลดังน้ี 

    2.1 ครูท่ีมีระดับการศึกษาแตกตางกัน มีความคิดเห็นตอการเสริมสรางพลังอํานาจครูในโรงเรียนสังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ในภาพรวมไมแตกตางกัน โดยครูท่ีมีระดับการศึกษา 

สูงกวาปริญญาตรีมคีาเฉลี่ยความคิดเห็น ในภาพรวมสูงกวาครูท่ีมรีะดับการศึกษาปริญญาตรี เมื่อพิจารณารายดาน

พบวา ดานการใหความรูและสารสนเทศ มีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญ โดยครูท่ีมีระดับการศึกษาปริญญาตรี 

มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นมากกวาครูท่ีมีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี อาจเปนเพราะปจจุบัน คุณสมบัติเบ้ืองตน

ของผูท่ีจะเขาสูตําแหนงของสายงานผูบริหารสถานศึกษา จะตองมีวุฒิการศึกษาในระดับท่ีสูงกวาปริญญาตรี ซึ่งถือ

เปนระดับการศึกษาท่ีมีความจําเปน จึงอาจเปนสวนสําคัญท่ีทําใหครูท่ีมีระดับการศึกษาเทาผูบริหารสถานศึกษาท่ี

เปนอยูในปจจุบัน มีความรูสึกวาไมไดรับความรูเพิ่มเติม โดยเฉพาะถาเปนผูบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสบการณ 

ในการทํางานท่ีนอยอาจสงผลตอความรูสึกของครูถึงการใหความรูและสารสนเทศในมุมมองของประสบการณ 

ในการบริหารงาน และในดานการใหความไววางใจ ครูท่ีมีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี มีคาเฉลี่ยความคิดเห็น

มากกวาครูท่ีมีระดับการศึกษาปริญญาตรี โดยมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญ อาจเปนเพราะ ความไววางใจ 

จากผูบริหารเปนปจจัยท่ีชวยใหเกิดประสิทธิภาพในการทํางาน ในการแนะนําการทํางาน การติดตอสื่อสาร 
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การแลกเปลี่ยนเรียนรู ซึ่งเปนคุณลักษณะท่ีสําคัญและมคีวามจําเปนตอการปฏบัิติงานโดยอาจจะมองไดวาในมุมมอง

ของครูท่ีมีระดับการศึกษาปริญญาตรีอาจรูสึกวา ในการเผชิญตอปญหาหรือพยายามหาทางแกไขปญหาดวยตนเอง

อยางถูกตอง ผูบริหารสถานศึกษาการน่ันกาวกาย หรือใหอิสระในการทํางานนอยกวาครูท่ีมีความรูความสามารถ 

ในระดับการศึกษาท่ีสูงกวาปริญญาตรี ท้ังนี้หากมีความไววางใจในการปฏิบัติงานในระดับสูง ครูผูปฏิบัติงาน 

จะมีความเช่ือม่ันในการปฏิบัติงานของตนเองมากกวาการใชระบบการวัดจากผลงาน สอดคลองกับงานวิจัยของ  

ทิวา มีรัตน (2563) ความสัมพันธระหวางการเสริมพลังอํานาจครูกับการทํางานนี้เปนทีมของครูในโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดใหญและใหญพิเศษ จังหวัดชลบุรี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 18  

พบวา ระดับการทํางานน้ีเปนทีมของครูโดยรวมอยูในระดับมาก โดยมอีงคประกอบดานการสนับสนุนและการไววางใจ 

มคีาเฉลี่ยอยูในอันดับสูงสุด 

    2.2 ครูท่ีมีประสบการณการทํางานแตกตางกัน มีความคิดเห็นตอการเสริมสรางพลังอํานาจครูใน

โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ในภาพรวมไมแตกตางกัน เมื่อพจิารณาเปนรายดาน 

พบวา ดานการใหความไววางใจ มีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญ โดยครูท่ีมีประสบการณการทํางาน 10–15 ป 

มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นมากกวาครูท่ีมีประสบการณการทํางานนอยกวา 5 ป อาจเปนเพราะประสบการณ 

ในการทํางานท่ีนอย สงผลตอความรูสึกของครูถึงการไดรับความไววางใจจากผูบริหาร และความเชื่อม่ัน 

ใหกับประสิทธิภาพในงาน หรือการมีทิศทางเปาหมายท่ีตรงกันท่ีผูบริหารจะเชื่อม่ันในการตัดสินใจในการมอบหมาย

งานท่ีสําคัญ สอดคลองกับคํากลาวของ แมคเชนีและกลีโนว (McShane and Glinow, 2000) ท่ีวาการเสริมสราง 

พลังอํานาจการทํางานของครูและบุคลากรตองอาศัยปจจัยพื้นฐานตาง ๆ กันในแตละสภาพการณของแตละองคการ

และปจจัยพื้นฐานในแตละดานท่ีสามารถอธิบายพลังอํานาจการทํางาน เมื่อเรียงลําดับตามความสามารถ 

ในการอธิบาย พบวา ดานทักษะประสบการณของครู เปนสิง่ท่ีทําใหครูปฏบัิติจริงไดในงานตามบทบาทหนาท่ี  
 

ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช  

  1. จากผลการวิจัยในคร้ังนี้ทําใหไดทราบวาการเสริมสรางพลังอํานาจครูมีความสําคัญตอการปฏิบัติงาน 

ดังน้ันผูบริหารสถานศึกษาจึงควรสงเสริมใหมกีารเสริมสรางพลังอํานาจครู ใหอยูในระดับท่ีสูงมากขึ้นตอไป เนื่องจาก

ครู คือ บุคลากรท่ีสําคัญของโรงเรียน ดังนั้นเปนหนาท่ีท่ีสําคัญโดยตรงของผูบริหารสถานศึกษา ท่ีควรใหอํานาจ 

แกผูใตบังคับบัญชามากขึ้น มกีารกระจายอํานาจในสถานศึกษา และยอมรับในการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ การมอบหมาย

งานใหตรงกับความถนัดและศักยภาพของบุคลากร เพื่อเปนการสรางขวัญกําลังใจ ใหครูมีความเชื่อม่ันในตนเอง 

จนสามารถผลักดันเปนพลังมาใชในการขับเคลื่อนองคกรตอไป 

 2. สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ควรมีการจัดการอบรมเชิงปฏิบัติการสําหรับ

ผูอํานวยการทางการศึกษาท่ีเกี่ยวของกับการใหขอมูลยอนกลับ และแนวทางในการสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ 

อยางสมํ่าเสมอ เพื่อใหมีแนวทางและวิธีการใหม ๆ สําหรับการใหขอมูลยอนกลับ เพื่อเปนการสรางความม่ันใจและ

สรางขวัญกําลังใจ ใหผูใตบังคับบัญชาไดมีโอกาสรับรูถึงขอมูล โดยคํานึงถึงการสื่อสารท่ีดี เพื่อใหบุคลากร 

ใชในการพัฒนาปรับปรุงตนเอง และสงผลตอการพัฒนาองคกรตอไป 
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 ขอเสนอแนะในการวจัิยคร้ังตอไป 

 1. ควรศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการเสริมสรางพลังอํานาจครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงราย  

 2. ควรศึกษาแนวทางในการพัฒนาการเสริมสรางพลังอํานาจครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ดวยระเบียบวธีิวจิัยเชิงคุณภาพ เชน การสัมภาษณ เพื่อใหไดขอมูลเชิงลกึ 
 

กติตกิรรมประกาศ 

 งานวิจัย เร่ือง การเสริมสรางพลังอํานาจครูในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

เชียงราย ฉบับนี้สําเร็จลุลวงได ดวยความกรุณาและความชวยเหลืออยางดีย่ิงจากอาจารย ดร.ธารารัตน มาลัยเถาว 

ท่ีใหคําแนะนํา ขอเสนอแนะ ขอคิดท่ีเปนประโยชน ผูวิจัยรูสึกซาบซึ้งในพระคุณของอาจารย อีกท้ังประธาน

คณะกรรมการสอบ ผูชวยศาสตราจารย ดร.ปณตนนท เถยีรประภากุล และ ผูชวยศาสตราจารย ดร.สันติ บูรณะชาติ

ท่ีไดสละเวลาอันมคีาในการใหขอคดิเห็น และคําช้ีแนะตาง ๆ ท่ีมคีุณคา สงผลใหงานวจิัยเลมน้ีสมบูรณย่ิงขึ้น 

 ขอขอบพระคุณคณาจารยผูเช่ียวชาญทุกทาน ประกอบดวย ดร.สุริยา บุดดี ผูอํานวยการโรงเรียนแมต๋ํา 

ตาดควันวทิยาคม และ นายณรงค เรืองวลัิย ผูอํานวยการโรงเรียนดอยหลวง รัชมังคลาภิเษก ท่ีกรุณาตรวจพจิารณา

และใหขอเสนอแนะ เพื่อการปรับปรุงแกไขเคร่ืองมือในการวจิัยใหมคีุณภาพย่ิงขึ้น  

 ขอขอบคุณ คณาจารยผูประสิทธ์ิประสาทวิชาความรูทุกทาน ขอบคุณเพื่อนนิสติสาขาการบริหารการศึกษา

และครอบครัว ท่ีคอยใหความชวยเหลือ และใหกําลังใจ จนใหงานวิจัยคร้ังนี้ สําเร็จลุลวงไดดวยดี ซึ่งผูวิจัย 

ขอขอบคุณทุกทานไว ณ ท่ีน้ี 
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การศกึษาสภาพการจดัการเรยีนรูเชงิรุก ของโรงเรยีนยายโอกาสทางการศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 3 
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บทคัดยอ 

 การวิจัยในคร้ังนี้ มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาสภาพการจัดการเรียนรูเชิงรุกของโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 2) เพื่อเปรียบเทียบสภาพการจัดการ

เรียนรูเชิงรุกของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

จําแนกตามพื้นท่ีการจัดการศึกษาและขนาดของโรงเรียน กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก ครูโรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จํานวน 595 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการ

วจิัย คอื แบบสอบถาม ลักษณะคําถามเปนแบบประมาณคา 5 ระดับ มคีาความเช่ือม่ันเทากับ 0.890 สถติิท่ีใชในการ

วเิคราะหขอมูลไดแก การแจกแจงความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สถติิท่ีใชไดแก การทดสอบ t-test 

การทดสอบ F-test หรือ One Way ANOVA เมื่อพบความแตกตางกันทําการเปรียบเทียบเปนรายคูดวยวิธี LS.D. 

(Least Significant Difference) ผลการวจิัยพบวา 

 1. สภาพการจัดการเรียนรูเชิงรุกของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานการ

เรียนรูเนนการลงมือปฏิบัติ รองลงมาคือ ดานการเรียนรูแบบมีสวนรวม และดานการมีทักษะการคิดการแกปญหา 

และการนําไปประยุกตใช ตามลําดับ สวนท่ีมคีาเฉลี่ยตํ่าสุดคอืดานการจัดการเรียนรูดวยตนเอง 

 2. การเปรียบเทียบสภาพการจัดการเรียนรูเชิงรุกของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จําแนกตามเพศ เมื่อพิจารณาโดยรวม พบวา ไมแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถติท่ีิระดับ .05 และเมื่อพจิารณาเปนรายดาน พบวา ดานการจัดการเรียนรูดวยตนเอง ดานการเรียนรู

เนนการลงมอืปฏบัิติ และดานการมทัีกษะการคดิการแกปญหา และการนําไปประยุกตใช แตกตางกันอยางมนัียสําคญั

ทางสถติท่ีิระดับ .05 
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Abstract  

 This research the objectives are 1) to study the conditions of active learning management in schools to 

expand educational opportunities. Under the jurisdiction of the Chiang Rai Primary Educational Service Area Office 

3 2) To compare the conditions of active learning management in schools to expand educational opportunities. 

Under the jurisdiction of the Chiang Rai Primary Educational Service Area Office 3, classified according to 

educational management area and school size. The sample group used in the research consisted of 595 teachers 

from the School for Expanded Educational Opportunities under the Chiang Rai Primary Educational Service Area 

Office 3. The instrument used in the research was a questionnaire. The nature of the questions was a 5-level 

estimation model with a confidence value of equal to. 0.890 Statistics used in data analysis include: Frequency 

distribution, percentage, mean, standard deviation Statistics used include the t-test, F-test or One-Way ANOVA. 

When differences are found, pairwise comparisons are made using the LS.D. (Least Significant Difference) method. 

The results show that. 

 1. The school's proactive learning management conditions expand educational opportunities. Under the 

jurisdiction of the Chiang Rai Primary Educational Service Area Office 3 is at a high level. When considering each 

area, it was found that the area with the highest average was learning that emphasized action, followed by 

participatory learning. and having problem-solving skills and application, respectively. The section with the lowest 

average was in self-learning management. 

 2. Comparison of the conditions of active learning management in schools to expand educational opportunities 

Under the jurisdiction of the Chiang Rai Primary Educational Service Area Office 3 , classified by gender, when 

considered overall, it was found that there was no statistical significant difference at the .05  level, and when 

considered by aspect, it was found that in the area of self-learning management The learning side emphasizes action. 

and having problem-solving skills and application They are significantly different at the .05 level. 
 

Keywords : Active Learning Management 
 

บทนํา 

การจัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพนั้นจะตองประกอบดวยหลักสูตรกระบวนการเรียนการสอน ครูและบุคลากร

ทางการศึกษาและระบบการบริหารจัดการซึ่งเปนปจจัยท่ีสําคัญกลาวคือหลักสูตรนั้นจะตองมีลักษณะกวาง ยืดหยุน

และมีความเปนสากลทัดเทียมมาตรฐานโลก ท่ีมีเนื้อหาท่ีจําเปนตอการเรียนรูโลกปจจุบันและอนาคต อีกท้ังยังเปด

โอกาสใหชุมชน หรือสังคมมีสวนรวมในการกําหนดและพัฒนาหลักสูตรใหยืดหยุนและหลากหลายกับสภาพความ

เปนอยูท่ีเปนจริงของชุมชนหรือสังคม กระบวนการเรียนการสอนจะตองเนนนักเรียนเปนศูนยกลาง มุงเนนการคนควา

สรางความรูรวมกับผูเรียน โดยท่ีผูเรียนมีสวนรวมในการวางแผนการเรียนรวมประเมินผลการเรียนรูของตนเอง 

กิจกรรมและสื่อการเรียนสอดคลองและสัมพันธกันสงผลตอการพัฒนาความสามารถของผูเรียนแตละคน บทเรียน

ตองทาทายทางปญญา คําถามตาง ๆ ตองพัฒนาทักษะการคดิอารมณและความรูสกึใหโอกาสในการแสดงออกอยาง

อิสระ มคีวามคาดหวังความเปนเลศิของนักเรียนรวมกันท้ังพอแม ผูปกครองนักเรียน และครูใชแหลงเรียนรูท่ีเหมาะสม 

ใชเทคโนโลยีเปนเคร่ืองมอืในการเรียนรู (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 
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พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 มาตราท่ี 8 และ

มาตราท่ี 25 ไดกลาวถึงแนวทางการจัดการเรียนรูท่ีเปนการเรียนรูตลอดชีวิตสําหรับผูเรียน และในมาตราท่ี 66 ได

กลาวถึงการพัฒนาผูเรียนเพื่อการศึกษาอยางตอเนื่องดวยตนเองตลอดชีวิต มุงพัฒนาใหคนเปนคนท่ีสมบูรณ ท้ัง

ทางดานจิตใจรางกาย สติปญญาอารมณ สังคม โดยมุงเนนการพัฒนาใหผูเรียนมีความรู ความสามารถ ท้ังทางดาน

วิชาการ วิชางาน และสามารถดํารงชีวิตอยูในสงคมไดอยางมีความสุข พึ่งตนเองไดอยูรวมกับผูอื่นอยางสรางสรรค 

พัฒนาสังคมและสิ่งแวดลอม (กระทรวงศึกษาธิการ, 2547) การจัดการศึกษาตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น

พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 นับเปนหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน ท่ีมุงพัฒนาผูเรียนทุกคน ซึ่งเปนกําลังของ

ชาติใหเปนมนุษยท่ีมคีวามสมดุลท้ังดานรางกาย ความรู คุณธรรม มจีติสํานึกในความเปนพลเมอืงไทยและเปนพลโลก 

ยึดม่ันในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข มีความรูและทักษะพื้นฐาน

รวมท้ัง เจตคติท่ีจําเปนตอการศึกษาตอการประกอบอาชีพ และการศึกษาตลอดชีวิต จึงกําหนดเปนจุดหมายเพื่อให

เกิดกับผูเรียน เมื่อจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมีคุณธรรม จริยธรรมและคานิยมท่ีพึงประสงค เห็นคุณคาของตนเอง 

มีวินัยและปฏิบัตตินตามหลักธรรมของพระพุทธศาสนาหรือศาสนาท่ีตนนับถอื ยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพยีง 

มคีวามรูความสามารถในการสื่อสาร การคดิ การแกปญหา การใชเทคโนโลยีและมทัีกษะชีวติ ซึ่งในการพัฒนาผูเรียน

ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พื้นฐาน มุงเนนพัฒนาผูเรียนใหมคีุณภาพตามมาตรฐานท่ีกําหนด 

การจัดการเรียนรูเชิงรุก (Active Learning) เปนกระบวนการเรียนรูอยางหนึ่งท่ีผูบริหารสถานศึกษาจะตองมี

การสงเสริมอยางจริงจังเพื่อใหเกดิขึ้นอยางเปนรูปธรรม การจัดการเรียนรูเชิงรุก (Active Learning) แปลตามตัวก็คอื

เปนการเรียนรูผานการปฏิบัตหิรือการลงมือทํา “ความรู” ท่ีเกิดขึ้นกเ็ปนความรูท่ีไดจากประสบการณกระบวนการใน

การจัดกิจกรรมการเรียนรูท่ีผูเรียนตองไดมีโอกาสลงมือกระทํามากกวาการฟงเพียงอยางเดียว ตองจัดกิจกรรมให

ผูเรียนไดเรียนรูโดยการอาน การเขยีน การโตตอบ และการแกปญหา อีกท้ังใหผูเรียนไดใชกระบวนการคดิขึ้นสูง ไดแก 

การวิเคราะห การสังเคราะห และการประเมนิคา เปนกระบวนการเรียนรูท่ีใหผูเรียนไดเรียนรูอยางมคีวามหมาย โดย

การรวมมอืระหวางผูเรียนดวยกัน ในการน้ีครูตองลดบทบาทในการสอน และการใหขอความรูแกผูเรียนโดยตรง แตไป

เพิ่มกระบวนการและกิจกรรมท่ีจะทําใหผูเรียนเกิดความกระตือรือรนในการจะทํากิจกรรมตาง ๆ มากขึ้น และอยาง

หลากหลายไมวาจะเปนการแลกเปลี่ยนประสบการณ โดยการพูด การเขียน การอภิปรายกับเพื่อน การสอนแบบ 

Active Learning คือกระบวนการจัดการเรียนรูท่ีผูเรียนทุกคนมีสวนรวมในการลงมือกระทํา และใชกระบวนการคิด 

โดยผูเรียนจะเปลี่ยนบทบาทจากผูรับความรู (Receivers) ไปสูการมีสวนรวม ในการสรางความรู (Co-creators) ใน

ศตวรรษท่ี 21 

สภาพปจจุบันโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 3 มสีถานศึกษากระจายอยูใน 5 อําเภอไดแก อําเภอแมจัน จํานวน 15 โรงเรียน อําเภอเชียงแสน จํานวน 

8 โรงเรียน อําเภอแมสาย จํานวน 10 โรงเรียน อําเภอแมฟาหลวง จํานวน 15 โรงเรียน อําเภอดอยหลวง จํานวน 4 

โรงเรียน รวมท้ังสิ้นโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย 

เขต 3 จํานวน 52 โรงเรียน จากสภาพปญหาเร่ืองผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ของสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ผูวิจัยจึงเห็นความจําเปนท่ีจะพัฒนาคุณภาพการศึกษาในเร่ืองการยกระดับผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนเปนการเรงดวน โดยใชกระบวนการสงเสริมโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในสังกัดแตละโรงเรียน 

ใหเนนดําเนินการจัดการเรียนการสอนแบบ Active Learning ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ เพื่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน อัน

เปนการบมเพาะและพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน จึงไดดําเนินตามแนวนโยบายกระทรวงศึกษาธิการในการสงเสริม

จัดการเรียนการสอนแบบ Active Learning เปนอีกบทบาทหนึ่งของผูบริหารศึกษาท่ีจะตองมีการสงเสริมสูการปฏบัิติ
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ภายในสถานศึกษา เพื่อการพัฒนาสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพและตัวผูเรียนใหมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีมี

คุณภาพ 

จากท่ีกลาวมาขางตน ผูวิจัยในฐานะเปนบุคลากรทางการศึกษาจงึมีความสนใจท่ีจะศึกษาสภาพการจัดการ

เรียนรูเชิงรุกของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

วาอยูในระดับใดและเพื่อเปรียบเทียบสภาพการจัดการเรียนรูเชิงรุกของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จําแนกตามพื้นท่ีการจดัการศึกษาและขนาดของโรงเรียน มี

ความคิดเห็นแตกตางกันหรือไม เพื่อจะไดนําผลการวิจัยไปใชในการพัฒนาและการปรับปรุงสภาพการจัดการเรียนรู

เชิงรุกในแตละดาน และยังใชเปนแนวทางในการวางแผนในระยะสั้นและระยะยาว วาควรเรงรัดในการพัฒนาหรือ

สงเสริมงานวิชาการในดานใดกอน นอกจากนี้ยังเปนการชวยยกระดับคุณภาพงานทางดานวิชาการอันจะสงผลไปสู

ผูเรียนในการยกระดับคุณภาพทางดานผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนใหสูงขึ้นในโอกาสตอไป 
 

วัตถุประสงคในการศึกษา 

1. เพื่อศึกษาสภาพการจัดการเรียนรูเชิงรุกของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

2. เพื่อเปรียบเทียบสภาพการจัดการเรียนรูเชิงรุกของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จําแนกตามพื้นท่ีการจัดการศึกษาและขนาดของโรงเรียน 
 

กรอบแนวคิด 

 จากการศึกษาเอกสาร และงานวจิัยท่ีเกี่ยวของ ผูวจิัยจงึไดกาหนดกรอบแนวคดิในการวจิัย ไดดังน้ี 

                   ตัวแปรอิสระ                                                                       ตัวแปรตาม 

 
ภาพ 1 กรอบแนวคดิการวจัิย 

สมมตฐิานการวจัิย 

พื้นท่ีการจัดการศึกษา ของสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 แบงได ดังน้ี 

1. พื้นท่ีการจัดการศึกษา 

1.1 อําเภอแมจัน 

1.2 อําเภอเชียงแสน 

1.3 อําเภอแมสาย 

1.4 อําเภอแมฟาหลวง 

1.5 อําเภอดอยหลวง 

2. ขนาดของโรงเรียน 

 2.1 ขนาดเล็ก 

 2.2 ขนาดกลาง 

 2.3 ขนาดใหญ 

สภาพการจัดการเรียนรูเชิงรุกของโรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 โดยมกีาร

ดําเนินการ 4 ดานดังน้ี 
1. การจัดการเรียนรูดวยตนเอง 

2. การเรียนรูแบบมสีวนรวม 

3. การเรียนรูเนนการลงมอืปฏบัิติ 

4. การมทัีกษะการคดิการแกปญหา และการนําไป

ประยุกตใช 
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 1. สภาพการจัดการเรียนรูเชิงรุกของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 แตละพื้นท่ีมคีวามแตกตางกัน 

 2. สภาพการจัดการเรียนรูเชิงรุกของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ตามขนาดของโรงเรียนมคีวามแตกตางกัน 
 

วธิวีทิยาการวจัิย 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

1. ประชากร คือ ครูโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 3 ปการศึกษา 2566 จํานวน 925 คน 

2. กลุมตัวอยาง คือ ครูโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 3 จํานวน 595 คน โดยใชการสุมแบบแบงช้ันภูม ิ(stratified random sampling) และตารางสําเร็จรูปของ 

Krejcie & Morgan (1970) ไดกลุมตัวอยาง 

เครื่องมือที่ใชในการวจัิย 

ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดใชเคร่ืองมือในการวิจัยคือแบบสอบถาม โดยเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ 

แบงเปน 2 ตอน ดังน้ี 

ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ 

(Checklist) ไดแก เพศ ตําแหนง พื้นท่ีการจัดการศึกษาและขนาดของโรงเรียน 

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการจัดการเรียนรูเชิงรุกของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ตามการจัดการเรียนรูเชิงรุก ซึ่งมีลักษณะเปน

แบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale ) 5 ระดับ ตามแนวคดิของลเิคอรท (Likert) 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

1. ผูวจิัยขอหนังสอืขอความรวมมอืในการเก็บรวบรวมขอมูลจากวทิยาลัยการศึกษา มหาวทิยาลัยพะเยา เพื่อ

ขอความอนุเคราะหในการเกบ็รวบรวมขอมูลจากครูในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

2. ผูวิจัยจัดสงแบบสอบถามพรอมกับหนังสือขอความรวมมือตอบแบบสอบถามเพื่อการวิจัยไปยังโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 โดยการสงผานระบบ

จดหมายอิเล็กโทรนิค (e-mail) ของโรงเรียน ซึ่งไดแนบลิงคและคิวอารโคดของแบบสอบถามเพื่อใหผูตอบ

แบบสอบถามตอบในระบบ Google forms มายังผูวจิัย 

3. ผูวิจัยตรวจสอบติดตามการตอบแบบสอบถาม เพื่อใหไดแบบสอบถามครบตามจํานวนและตรวจสอบ

ความสมบูรณครบถวน 

การวเิคราะหขอมูลและสถติทิี่ใช 

ผูวจิัยทําการวเิคราะหขอมูลโดยใชคาสถติิ ดังน้ี 

1. การวเิคราะหขอมูลท่ัวไป วเิคราะหขอมูลโดยการหาคาความถี่ (Frequencies) และคารอยละ (Percentage) 

แลวนําเสนอเปนตารางประกอบความเรียง 
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2. การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสภาพการจัดการเรียนรูเชิงรุกของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 โดยใชวิธีการหาคาเฉลี่ย (𝑥𝑥𝑥) และคาสวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) แลวนําเสนอขอมูลในรูปแบบตารางประกอบความเรียง 

3. การวิเคราะหการเปรียบเทียบสภาพการจัดการเรียนรูเชิงรุกของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 แบงตามพื้นท่ีจัดการศึกษา โดยวเิคราะหดวยการหา

คาเฉลี่ย (𝑥𝑥𝑥) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) แลวทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยดวยการวิเคราะหความแปรแปร

วนแบบทางเดยีว (One-Way ANOVA) กรณีพบวามคีวามแตกตางคาเฉลี่ยอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ ดังน้ันจึงทดสอบ

ความแตกตางคาเฉลี่ยรายคูดวยวธีิ LS.D. (Least Significant Difference) 
 

ผลการศึกษา 

ตาราง 1 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพการจัดการเรยีนรูเชงิรุกของโรงเรยีนขยายโอกาส 

            ทางการศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 3 โดยภาพรวม 

สภาพการจัดการเรยีนรูเชงิรุกของโรงเรยีนขยายโอกาส

ทางการศกึษา สังกัดสาํนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศกึษาเชยีงราย เขต 3 

(n = 595) 

ระดับ อันดับ 
x̄  S.D. 

1. ดานการจัดการเรียนรูดวยตนเอง  4.00 0.54 มาก 4 

2. ดานการเรียนรูแบบมสีวนรวม 4.09 0.57 มาก 2 

3. ดานการเรียนรูเนนการลงมอืปฏบัิติ 4.21 0.48 มาก 1 

4. 
ดานการมทัีกษะการคดิการแกปญหา และการนําไป

ประยุกตใช 

4.02 0.52 มาก 3 

รวมเฉลี่ย 4.08 0.53 มาก  

 

จากตาราง 1 การศึกษาสภาพการจัดการเรียนรูเชิงรุกของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานท่ีมี

คาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานการเรียนรูเนนการลงมือปฏิบัติ รองลงมาคือ ดานการเรียนรูแบบมีสวนรวม และดานการมี

ทักษะการคิดการแกปญหา และการนําไปประยุกตใช ตามลําดับ สวนท่ีมีคาเฉลี่ยตํ่าสุดคอืดานการจัดการเรียนรูดวย

ตนเอง 
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ตาราง 2 แสดงการเปรยีบเทยีบสภาพการจัดการเรยีนรูเชงิรุกของโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา 

            สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 3 จําแนกตามเพศ 

สภาพการจัดการเรยีนรูเชงิรุกของ

โรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศกึษาเชยีงราย เขต 3 

เพศชาย 

(n = 415) 

เพศหญิง 

(n = 180) 
t 

Sig 

(2-tailed) x̄  S.D. x̄  S.D. 

1 ดานการจัดการเรียนรูดวยตนเอง 3.95 0.57 4.11 0.44 3.34* 0.001 

2 ดานการเรียนรูแบบมสีวนรวม 4.08 0.62 4.12 0.44 0.85 0.393 

3 ดานการเรียนรูเนนการลงมอืปฏบัิติ 4.16 0.47 4.31 0.48 3.40* 0.001 

4 ดานการมีทักษะการคิดการแกปญหา 

และการนําไปประยุกตใช 
3.95 0.51 4.18 0.51 4.99* 0.000 

โดยรวม 4.04 0.54 4.18 0.47 3.15 0.099 

*ระดับนัยสําคัญทางสถติ ิ.05 
 

จากตาราง 2 พบวา ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบสภาพการจัดการเรียนรูเชิงรุกของโรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จําแนกตามเพศ เมื่อพิจารณาโดยรวม 

พบวา ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการจัดการ

เรียนรูดวยตนเอง ดานการเรียนรูเนนการลงมือปฏิบัติ และดานการมีทักษะการคิดการแกปญหา และการนําไป

ประยุกตใช แตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .05 
 

ตาราง 3 แสดงการเปรยีบเทยีบสภาพการจัดการเรยีนรูเชงิรุกของโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา 

             สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 3 จําแนกตามพื้นที่การจัดการศกึษา 

ขอ รายการ ss df MS F sig 

1 ดานการจัดการเรียนรู

ดวยตนเอง 

ระหวางกลุม 24.570 4 6.143 24.854 0.000* 

ภายในกลุม 145.816 590 0.247   

รวม 170.386 594    

2 ดานการเรียนรูแบบมี

สวนรวม 

ระหวางกลุม 23.083 4 5.771 20.050 0.000* 

ภายในกลุม 169.812 590 0.288   

รวม 192.895 594    

3 ดานการเรียนรูเนน

การลงมอืปฏบัิติ 

ระหวางกลุม 7.911 4 1.978 9.074 0.000* 

ภายในกลุม 128.598 590 0.218   

รวม 136.510 594    

4 ดานการมทัีกษะการ

คดิการแกปญหา และ

การนําไปประยุกตใช 

ระหวางกลุม 5.591 4 1.398 5.350 0.000* 

ภายในกลุม 154.130 590 0.261   

รวม 159720 594    
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ขอ รายการ ss df MS F sig 

ภาพรวม 

ระหวางกลุม 15.289 4 3.823 14.832 0.000* 

ภายในกลุม 149.589 590 0.254   

รวม 164.878 594    

*ระดับนัยสําคัญทางสถติ ิ.05 
 

จากตาราง 3 พบวา ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบสภาพการจัดการเรียนรูเชิงรุกของโรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จําแนกตามพื้นท่ีการจัดการศึกษา 

เมื่อพิจารณาโดยรวม พบวาแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ในทุกดาน ไดแก ดานการจัดการ

เรียนรูดวยตนเอง ดานการเรียนรูแบบมสีวนรวม ดานการเรียนรูเนนการลงมือปฏิบัติ และดานการมทัีกษะการคิดการ

แกปญหา และการนําไปประยุกตใช 
 

ตาราง 4 แสดงการเปรยีบเทยีบสภาพการจัดการเรยีนรูเชงิรุกของโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา 

            สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 3 จําแนกตามขนาดของโรงเรยีน 

ขอ รายการ ss df MS F sig 

1 ดานการจัดการเรียนรู

ดวยตนเอง 

ระหวางกลุม 22.521 2 11.261 45.084 0.000* 

ภายในกลุม 147.865 592 0.250   

รวม 170.386 594    

2 ดานการเรียนรูแบบมี

สวนรวม 

ระหวางกลุม 18.432 2 9.216 31.273 0.000* 

ภายในกลุม 174.462 592 0.295   

รวม 192.895 594    

3 ดานการเรียนรูเนน

การลงมอืปฏบัิติ 

ระหวางกลุม 8.913 2 4.457 20.677 0.000* 

ภายในกลุม 127.596 592 0.216   

รวม 136.510 594    

4 ดานการมทัีกษะการ

คดิการแกปญหา และ

การนําไปประยุกตใช 

ระหวางกลุม 8.820 2 4.410 17.301 0.000* 

ภายในกลุม 150.900 592 0.255   

รวม 159.720 594    

ภาพรวม 

ระหวางกลุม 14.672 2 7.336 28.584 0.000* 

ภายในกลุม 150.206 592 0.254   

รวม 164.878 594    

*ระดับนัยสําคัญทางสถติ ิ.05 
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จากตาราง 4 พบวา ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบสภาพการจัดการเรียนรูเชิงรุกของโรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จําแนกตามขนาดของโรงเรียน เมื่อ

พจิารณาโดยรวม พบวา โดยรวมมคีวามคดิเห็นแตกตางกัน เมื่อพจิารณาโดยรวม พบวาแตกตางกัน อยางมนัียสําคัญ

ทางสถติิท่ีระดับ .05 ในทุกดาน ไดแก ดานการจัดการเรียนรูดวยตนเอง ดานการเรียนรูแบบมสีวนรวม ดานการเรียนรู

เนนการลงมอืปฏบัิต ิและดานการมทัีกษะการคดิการแกปญหา และการนําไปประยุกตใช 
 

สรุปและอธปิรายผล 

สรุปผลการวจัิย 

1. ศึกษาสภาพการจัดการเรียนรูเชิงรุกของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ 

ดานการเรียนรูเนนการลงมือปฏิบัติ รองลงมาคือ ดานการเรียนรูแบบมีสวนรวม และดานการมีทักษะการคิดการ

แกปญหา และการนําไปประยุกตใช ตามลําดับ สวนท่ีมีคาเฉลี่ยตํ่าสุดคือดานการจัดการเรียนรูดวยตนเอง โดยแตละ

ดานมรีายละเอียด ดังน้ี 

1.1 ดานท่ี 1 ดานการจัดการเรียนรูดวยตนเอง โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ

พบวาทุกขออยูในระดับมาก โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพจิารณาเปนรายขอ พบวา ขอท่ีมคีาเฉลี่ยสูงสุด คอื ขอ 

7 ครูสงเสริมใหผูเรียนเลอืกวธีิการเรียนรูดวยตนเองไดอยางเหมาะสม รองลงมา คอื ขอ 6 ครูใหผูเรียนมกีารประเมิน

การจัดการเรียนรูดวยตนเอง ขอท่ีมคีาเฉลี่ยตํ่าท่ีสุด คอื ขอ 1 ครูสงเสริมใหผูเรียนศึกษาคนควาหาความรูดวยตนเอง 

1.2 ดานท่ี 2 ดานการเรียนรูแบบมสีวนรวม โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพจิารณาเปนรายขอ พบวา 

ขอท่ีมคีาเฉลีย่สูงสุด คอื ขอ 7 ครูจัดเนื้อหาและกจิกรรมสอดคลองกับความสนใจและความถนัดของผูเรียน รองลงมา 

คือ ขอ 5 ครูสงเสริมใหผูเรียนนําทักษะการคิด การแกปญหา ไปประยุกตใชได สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยตํ่าท่ีสุด คือ ขอ 3 

ครูสงเสริมใหผูเรียนมคีวามคดิริเร่ิมสรางสรรค 

1.3 ดานท่ี 3 ดานการเรียนรูเนนการลงมือปฏิบัติ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 

พบวา ขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ขอ 6 ครูใหผูเรียนมีการนําเสนอแลกเปลี่ยนความคิดเห็นรวมกันโดยใชการคิด 

วิเคราะห สังเคราะห และการประเมินคา รองลงมา คือ ขอ 7 ครูสรางแรงจูงใจใหกับผูเรียนในการเรียนรูอยาง

สมํ่าเสมอ สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยตํ่าท่ีสุด คือ ขอ 2 ครูสงเสริมใหผูเรียนฝกทักษะกระบวนการตาง ๆ ตามความถนัดและ

ความสนใจของตนเอง 

1.4 ดานท่ี 4 ดานการมีทักษะการคิดการแกปญหา และการนําไปประยุกตใช โดยภาพรวมอยูในระดับ

มาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ขอ 4 ครูสงเสริมใหผูเรียนมีความสามารถเรียนรู และ

พัฒนาตนเองไดอยางเปนระบบ รองลงมา คือ ขอ 1 ครูสงเสริมใหผูเรียนเกิดทักษะการคิด แกปญหาและการนําไป

ประยุกตใชโดยการสอนผานสื่อเทคโนโลยีในสมัยปจจุบัน สวนขอท่ีมคีาเฉลี่ยตํ่าท่ีสุด คอื ขอ 6 ครูสงเสริมใหผูเรียน มี

ใจใฝเรียนรูอยางตอเนื่อง 

2. ผลการเปรียบเทียบสภาพการจัดการเรียนรูเชิงรุกของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จําแนกตามเพศ พื้นท่ีการจัดการศึกษาและขนาดของ

โรงเรียน พบความแตกตาง ดังน้ี 

2.1 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบสภาพการจัดการเรียนรูเชิงรุกของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จําแนกตามเพศ เมื่อพิจารณาโดยรวม พบวา ไม
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แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการจัดการเรียนรูดวย

ตนเอง ดานการเรียนรูเนนการลงมือปฏิบัติ และดานการมีทักษะการคิดการแกปญหา และการนําไปประยุกตใช 

แตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .05 

2.2 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบสภาพการจัดการเรียนรูเชิงรุกของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จําแนกตามพื้นท่ีการจัดการศึกษา เมื่อพิจารณา

โดยรวม พบวาแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .05 ในทุกดาน ไดแก ดานการจัดการเรียนรูดวยตนเอง 

ดานการเรียนรูแบบมสีวนรวม ดานการเรียนรูเนนการลงมอืปฏบัิต ิและดานการมทัีกษะการคดิการแกปญหา และการ

นําไปประยุกตใช 

2.3 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบสภาพการจัดการเรียนรูเชิงรุกของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จําแนกตามขนาดของโรงเรียน เมื่อพจิารณาโดยรวม 

พบวา โดยรวมมีความคิดเห็นแตกตางกัน เมื่อพิจารณาโดยรวม พบวาแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถติิท่ีระดับ 

.05 ในทุกดาน ไดแก ดานการจัดการเรียนรูดวยตนเอง ดานการเรียนรูแบบมีสวนรวม ดานการเรียนรูเนนการลงมือ

ปฏบัิต ิและดานการมทัีกษะการคดิการแกปญหา และการนําไปประยุกตใช 

อภปิรายผล 

การศึกษาสภาพการจัดการเรียนรูเชิงรุกของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ผูวจิัยอภิปรายผลในประเด็นท่ีสําคัญของการวจิัยโดยมรีายละเอียด ดังน้ี 

1. จากศึกษาสภาพการจัดการเรียนรูเชิงรุกของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 อยูในระดับมาก ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา ผูบริหารสถานศึกษาให

ความสําคัญตอการจัดการศึกษาหรือพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพราะการจัดการศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาจะ

ประสบผลสําเร็จไดนั้นตองอาศัยความรูความสามารถความเขาใจในหลักการบริหารงานวิชาการตลอดจน มีทักษะ

หรือความรูในการบริหารหรือการจัดการวางแผนงาน ดังปรากฏสอดคลองกับผลการวจิัยหลายเร่ืองท่ีไดนําเสนอ ซึ่ง

เปนการวจิัยในหวงเวลาท่ีใกลกันน้ี โดยอภิปรายเปนรายดาน ดังน้ี 

1.1 จากการศึกษาศึกษาสภาพการจัดการเรียนรูเชิงรุกของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ดานท่ี 1 ดานการจัดการเรียนรูดวยตนเอง  โดยภาพรวมอยู

ในระดับมาก ท่ีปรากฏผลเชนนี้อาจเปนเพราะวา ครูสงเสริมใหผูเรียนเลอืกวิธีการเรียนรูดวยตนเองไดอยางเหมาะสม 

อีกท้ังครูใหผูเรียนมีการประเมนิการจัดการเรียนรูดวยตนเอง และสงเสริมใหผูเรียนตั้งเปาหมาย หรือวัตถุประสงคใน

การเรียนรู ซึ่งผลการวิจัยนี้สอดคลองกับ ธนัฏฐา  คุณสุข (2565) ไดศึกษาการบริหารงานวิชาการท่ีสงผลตอการ

จัดการเรียนรูเชิงรุกของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา ในจังหวัดจนัทบุรี พบวา การจัดการเรียนเชิงรุกโดยภาพรวมอยู

ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวาอยูในระดับมากทุกดาน โดยเรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดดังนี้ ดาน

การเรียนรูเนนลงมอืปฏบัิติ ดานการเรียนรูแบบมสีวนรวม ดานการมทัีกษะการคดิ แกปญหาและการนําไปประยุกตใช 

และดานการจัดการเรียนรูดวยตนเอง เชนเดยีวกับงานวจิัยของ เทียมจันทร  เรืองเกษม (2553) ไดกลาวถงึการจัดการ

เรียนรูดวยตนเองเปนรูปแบบการเรียนการสอนท่ีใหผูเรียนไดศึกษาคนควาหาความรูดวยตนเองและเปดโอกาสให

ผูเรียนเลือกเรียนไดตามความตองการ ความสนใจ ความสามารถ โดยยึดหลักความแตกตางระหวางบุคคลในการรับ

ความรูของแตละคน ซึ่งมีไมเทากันการเรียนลักษณะนี้ ทําใหผูเรียนมีจุดมุงหมายมีการวางแผนในการเรียนรู มีความ

รับผิดชอบตอการเรียนรูและรูวิธีทําใหการเรียนท่ีเขาใจไดงายดวยดวยตนเอง รูจักจัดสรรเวลาในการเรียนไดอยาง

เหมาะสม และรูจักประเมนิผลการเรียนไดดวยตนเอง 
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1.2 จากการศึกษาสภาพการจัดการเรียนรูเชิงรุกของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ดานท่ี 2 ดานการเรียนรูแบบมีสวนรวม โดยภาพรวมอยูใน

ระดับมาก ท่ีปรากฏผลเชนนี้อาจเปนเพราะวา ครูจัดเนื้อหาและกิจกรรมสอดคลองกับความสนใจและความถนัดของ

ผูเรียน สงเสริมใหผูเรียนนําทักษะการคิด การแกปญหา ไปประยุกตใชได และสงเสริมใหผูเรียนมีความสุขในการ

เรียนรู ซึ่งผลการวจิัยน้ีสอดคลอง แสงดาว  ถิ่นหารวงษ (2558) ไดศึกษาการเรียนรูแบบมสีวนรวม ไดกลาวไววา การ

เรียนรูแบบมสีวนรวมเปนการใหนักเรียนไดมสีวนรวมในการแสดงความคดิเห็นตัดสนิใจเลือกบทเรียนท่ีตองการเรียนรู 

การทํากิจกรรมกลุม การฝกฝนทักษะการแสวงหาความรูในรูปแบบตาง ๆ ฝกการแกไขปญหาและเรียนรูจากผูอื่น 

เชนเดียวกับงานวิจัยของ ธนัฏฐา คุณสุข (2565) ไดศึกษาการบริหารงานวิชาการท่ีสงผลตอการจัดการเรียนรูเชิงรุก

ของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา ในจังหวัดจนัทบุรี พบวา การเรียนรูแบบมสีวนรวม เปนการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปน

สําคัญ โดยใหผูเรียนมีสวนรวมในการจัดวางแผนการจัดการเรียนรู โดยอางอิงจากประสบการณของผูเรียน เพื่อท่ีให

ผูเรียนเกิดความคิดท่ีซับซอน และมีความคิดริเร่ิมใหมๆ ท่ีสรางสรรค เขาใจในเนื้อหาความรู มีความสามารถในการ

แกปญหา และสามารถนําความรูท่ีไดไปประยุกตใชในเร่ืองของทักษะการคดิ การแกปญหา อีกดวย 

 1.3 จากการศึกษาสภาพการจัดการเรียนรูเชิงรุกของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ดานท่ี 3 ดานการเรียนรูเนนการลงมอืปฏบัิติ โดยภาพรวม

อยูในระดับมาก ท่ีปรากฏผลเชนน้ีอาจเปนเพราะครูใหผูเรียนมกีารนําเสนอแลกเปลี่ยนความคิดเห็นรวมกันโดยใชการ

คิด วิเคราะห สังเคราะห และการประเมินคา ครูสรางแรงจูงใจใหกับผูเรียนในการเรียนรูอยางสมํ่าเสมอ และจัด

กจิกรรมการเรียนการสอนโดยเนนการมสีวนรวมโดยใชกระบวนการกลุม ซึ่งผลการวจิัยน้ีสอดคลองกับ จริาภรณ ยกอินทร 

(2558) ไดกลาวไววา การจัดการเรียนรูท่ีเนนใหผูเรียนไดลงมือปฏิบัติดวยตนเอง การเรียนรูท่ีผูเรียนเปนผูทําความ

เขาใจ ศึกษาคนควาดวยตนเอง และรวมกันอภิปราย นําเสนอ สรุปความคิดรวบยอดรวมกับเพื่อนในช้ันเรียน โดยใช

รูปแบบการเรียนรูแบบแลกเปลี่ยนความคิด การเรียนรูแบบรวมมือ และการเรียนรูแบบกรณีศึกษา เพื่อเปนการ

สงเสริมความสามารถในการเรียนรูกระตุนใหนักศึกษามีความใฝรู กระตือรือรน คิดเปน สามารถคิด วิเคราะห 

สังเคราะหไดอยางเปนเหตุเปนผล ตลอดจนทํางานเปนกลุมและสามารถนําเสนอขอมูลไดดกีวาการสอนแบบบรรยาย

เพียงอยางเดียว เชนเดียวกับงานวิจัยธนัฏฐา คุณสุข (2565) ไดศึกษาการบริหารงานวิชาการท่ีสงผลตอการจัดการ

เรียนรูเชิงรุกของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา ในจังหวัดจันทบุรี พบวา การจัดการเรียนเชิงรุกโดยภาพรวมอยูใน

ระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวาอยูในระดับมากทุกดาน โดยเรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดดังนี้ ดาน

การเรียนรูเนนลงมอืปฏบัิติ ดานการเรียนรูแบบมสีวนรวม ดานการมทัีกษะการคดิ แกปญหาและการนําไปประยุกตใช 

และดานการจัดการเรียนรูดวยตนเอง 

1.4 จากสภาพการจัดการเรียนรูเชิงรุกของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ดานท่ี 4 ดานการมทัีกษะการคดิการแกปญหา และการนําไปประยุกตใช โดย

ภาพรวมอยูในระดับมาก ท่ีปรากฏผลเชนนี้อาจเปนเพราะวา ครูสงเสริมใหผูเรียนมีความสามารถเรียนรู และพัฒนา

ตนเองไดอยางเปนระบบ ครูสงเสริมใหผูเรียนเกิดทักษะการคิด แกปญหาและการนําไปประยุกตใชโดยการสอนผาน

สื่อเทคโนโลยีในสมัยปจจุบัน และสงเสริมใหผูเรียนคิดเปน ทําเปน และแกปญหาไดผานการจัดการเรียนการสอนเชิง

รุก ซึ่งผลการวิจัยนี้สอดคลองกับ อารีวรรณ  ทองสุ และคณะ (2562) ไดศึกษาเกี่ยวกับทักษะการคิดการแกปญหา

และการนําไปประยุกตใช พบวา ทักษะการแกปญหาอยางสรางสรรคเปนการแกปญหาประเภทหนึ่ง ท่ีใชสําหรับการ

แกปญหาและจัดการเปลี่ยนแปลงอยางสรางสรรคเพื่อไปสูเปาหมายเปนกระบวนการ เคร่ืองมือ หรือระบบเพื่อใหเขา

ใกลกับปญหามากท่ีสุด มุงหาคําตอบท่ีแปลกใหม หลากหลายและแตกตางไปจากเดิม เชนเดียวกับงานวิจัยของ 
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งานวิจัยธนัฏฐา คุณสุข (2565) ไดศึกษาการบริหารงานวิชาการท่ีสงผลตอการจัดการเรียนรูเชิงรุกของสถานศึกษา

ระดับมัธยมศึกษา ในจังหวัดจันทบุรี พบวา การจัดการเรียนเชิงรุกโดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพจิารณาเปนราย

ดาน พบวาอยูในระดับมากทุกดาน โดยเรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดดังนี้  ดานการเรียนรูเนนลงมือปฏิบัติ  ดาน

การเรียนรูแบบมสีวนรวม ดานการมทัีกษะการคดิ แกปญหาและการนําไปประยุกตใช และดานการจัดการเรียนรูดวย

ตนเอง 

2. เปรียบเทียบสภาพการจัดการเรียนรูเชิงรุกของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จําแนกตามเพศ พื้นท่ีการจัดการศึกษาและขนาดของโรงเรียน 

2.1 ผลการวเิคราะหเปรียบเทียบสภาพการจัดการเรียนรูเชิงรุกของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จําแนกตามเพศ เมื่อพิจารณาโดยรวม พบวา ไม

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการจัดการเรียนรูดวย

ตนเอง ดานการเรียนรูเนนการลงมือปฏิบัติ และดานการมีทักษะการคิดการแกปญหา และการนําไปประยุกตใช 

แตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .05 ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา การจัดการเรียนรูเชิงรุกเปนการจัดการเรียนรู

ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ ดวยเทคนิคท่ีหลากหลาย โดยการจัดกระบวนการเรียนรูใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับการเรียน

การสอน นอกจากนี้ยังกระตุนใหผูเรียนเกิดกระบวนการคิดขั้นสูงท่ีผานทักษะ การฟง อาน คิด และเขียนและแสดง

ความคิดเห็นระหวางลงมือปฏิบัติ โดยครูเปนเพียงผูอํานวยความสะดวก ใหคําแนะนําตาง ๆ ทําใหเกิดกระบวนการ

เรียนท่ีสนุกและทาทาย และนักเรียนสามารถสรางความองคความรูไดดวยตนเอง โดยคํานึงถงึความรูเดมิท่ีถูกตอง ซึ่ง

สงผลใหผูเรียนประสบความสําเร็จในการเรียนโดยเฉพาะอยางย่ิงการเรียนรูเพื่อแกปญหาท่ีจะนําไปประยุกตใชใน

ชีวิตประจําวันได ซึ่งผลการวิจัยนี้สอดคลองกับ ไพศาล  บรรจุสุวรรณ (2561) ไดใหความหมายไววา การเรียนรูแบบ

เชิงรุก หมายถึง การเรียนท่ีเนนใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับการเรียนการสอนดวยวิธีการท่ีหลากหลาย ท่ีกระตุนให

ผูเรียนเกิดกระบวนการคิดขั้นสูง (Higher Order Thinking) ดวยการคิดวิเคราะห ประเมินคา และสรางสรรค ผูเรียน

เรียนรูท่ีจะฟง อาน เขยีน ต้ัง ถามจากขอสงสัยมกีารอภิปรายรวมกันและลงมอืปฏบัิติจริง โดยคํานึงถงึความรูเดมิและ

ความตองการของผูเรียนเปนสําคัญ ในฐานะท่ีผูเรียนเปนศูนยกลางการเรียนรู 

2.2 ผลการวเิคราะหเปรียบเทียบสภาพการจัดการเรียนรูเชิงรุกของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จําแนกตามพื้นท่ีการจัดการศึกษา เมื่อพิจารณา

โดยรวม พบวาแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ในทุกดาน ไดแก ดานการจัดการเรียนรูดวยตนเอง 

ดานการเรียนรูแบบมสีวนรวม ดานการเรียนรูเนนการลงมอืปฏบัิติ และดานการมทัีกษะการคดิการแกปญหา และการ

นําไปประยุกตใช ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีความคิดเห็นวา ภาวะผูนําเชิง

เทคโนโลยขีองผูบริหารสถานศึกษาในทุกขนาดของสถานศึกษามคีวามจําเปนอยางเทาเทียมกัน โดยสถานศึกษาขนาด

ใหญมีความพรอมดานการสนับสนุนสงเสริมการจัดการและปฏิบัติโดยท่ีผูบริหารสถานศึกษาสามารถหลอมรวม

นโยบายการบริหารเทคโนโลยีใหสอดคลองกับการปฏิบัติจริง รวมถึงเปดโอกาสใหชุมชนเขาถึงและใชอุปกรณ

เทคโนโลยีของสถานศึกษาขนาดใหญไดมากกวาสถานศึกษาขนาดกลาง และขนาดเล็ก ในระบบบริหารงานโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดกลางผูบริหารสถานศึกษาสามารถสื่อสารกับสมาชิกภายในองคการและสรางบรรยากาศทางสังคม

ท่ีเหมาะสมไดเปนอยางดใีนการใชเทคโนโลยี และในสวนของโรงเรียนเล็ก มกีารใชทรัพยากรเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมี

ประสิทธิภาพและเพียงพอตอความตองการของผูเรียน เนื่องจากมีประชากรจํานวนไมมากนัก และผูบริหารโรงเรียน

เปนกลไกสําคัญท่ีทําใหการดําเนินงานของโรงเรียนสามารถบรรลุเปาหมายตามวัตถุประสงค เพราะผูบริหารโรงเรียน

เปนผูมอํีานาจและมหีนาท่ีในการกําหนดนโยบาย และตัดสนิใจภายใตเงื่อนไขของปจจัยทางการบริหาร  ผลการวจิัยน้ี
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สอดคลองกับ กัญญาภัค จันทรวเิศษ และอังคณา ตุงคะสมติ (2557) ไดใหความหมายของทักษะการคดิแกปญหา ไว

วา เปนทักษะกระบวนการหนึ่งท่ีนักเรียนควรจะเรียนรู ฝกฝนและพัฒนาใหเกดิทักษะในตัวนักเรียน การเรียนการสอน

โดยวิธีแกปญหาจะชวยใหนักเรียนมีแนวคิดท่ีหลากหลาย มีนิสัยกระตือรือรน ไมยอทอและมีความม่ันใจในการ

แกปญหา ท่ีเผชิญอยูท้ังภายในและภายนอกหองเรียน ตลอดจนเปนทักษะพื้นฐานท่ีนักเรียนสามารถนําติดตัวไปใช

แกปญหาในชีวติประจําวันไดนานตลอดชีวติ ผลการวจิัยพบวา การจัดการเรียนรูเชิงรุก โดยรวมเมื่อพจิารณารายดาน 

พบวา ดานการจัดการเรียนรูดวยตนเอง ดานการเรียนรูแบบมีสวนรวม การเรียนรูเนนลงมือปฏิบัติ และดานการมี

ทักษะการคิดแกปญหา และการนําไปประยุกตใชอยูในระดับมาก เชนเดียวกันกับ แสงดาว ถิ่นหารวงษ (2558) ได

กลาววา การเรียนรูแบบมสีวนรวมเปนการใหนักเรียนไดมสีวนรวมในการแสดง ความคดิเห็น ตัดสนิใจเลอืกบทเรียนท่ี

ตองการเรียนรู การทํากิจกรรมกลุม การฝกฝนทักษะ การแสวงหาความรูในรูปแบบตาง ๆ ฝกการแกไขปญหาและ

เรียนรูจากผูอื่น อีกท้ังยังสงเสริมใหใชทักษะท่ีฝกฝนใหผูเรียนคิดและพัฒนาโดยการจัดการเรียนการสอนผาน

ประสบการณเดิม ผานการคิดแกปญหา เพื่อใหนักเรียนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได โดยเนนในเร่ือง

กระบวนการคิดแกปญหา และการนําไปประยุกตใชใหคิดเปน ทําเปน มุงหาความรูท่ีแปลกใหมและมีใจ ใฝ เรียนรู

อยางตอเนื่อง 

2.3 ผลการวเิคราะหเปรียบเทียบสภาพการจัดการเรียนรูเชิงรุกของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จําแนกตามขนาดของโรงเรียน เมื่อพจิารณาโดยรวม 

พบวา โดยรวมมีความคิดเห็นแตกตางกัน เมื่อพิจารณาโดยรวม พบวาแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถติิท่ีระดับ 

.05 ในทุกดาน ไดแก ดานการจัดการเรียนรูดวยตนเอง  ดานการเรียนรูแบบมีสวนรวม ดานการเรียนรูเนนการลงมอื

ปฏิบัติ และดานการมีทักษะการคิดการแกปญหา และการนําไปประยุกตใช ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา การดําเนินงานท่ี

เปนระบบ พัฒนางานวิชาการใหมีคุณภาพ และการสงเสริมการการเรียนการสอนท่ีเชิงรุกนั้น เปนการสอนท่ีให

ความสําคัญท่ีตัวเด็กอยางแทจริง ท้ังครูและผูบริหารมีความตั้งใจท่ีจะสงเสริมและจัดการเรียนการสอนท่ีเอื้อตอการ

เรียนรูของผูเรียนและคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคลของผูเรียน นอกจากนี้ยังมีการปรับเปลี่ยนวิธีการสอนใหมี

ประสิทธิภาพเละใหผูเรียนไดลงมือทํากิจกรรมจริงเพื่อใหผูเรียนสามารถนําความรูดังกลาวไปประยุกตใชใน

ชีวิตประจําวันไดตอไป ผลการวิจัยนี้สอดคลองกับ สุภาพรณ  พิลาดรัมย และคณะ (2557) ไดศึกษาประสิทธิผลการ

บริหารงานวิชาการโรงเรียนในสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดนครราชสีมา ตามความเห็นของผูบริหารสถานศึกษา

และครู ในโรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดนครราชสีมาโดยรวมอยูในระดับมาก โดยพิจารณาเปนรายดาน

พบวาอยูในระดับมากทุกดาน โดยดานการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษามีคาเฉลี่ยสูง

ท่ีสุด รองลงมาคือ ดานการวัดผลประเมินผลและดําเนินเทียบโอนทางการศึกษาและสอดคลองกับ ฐาปนันท  กันยา 

และพรทิพย สุริยาชัยวัฒนะ (2558) ไดศึกษาการบริ หารงานวชิาการของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

สุพรรณบุรี เขต 3 พบวาโดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก โดย ดานการสงเสริมพัฒนาสื่อนวัตกรรมและ

เทคโนโลยีทางการศึกษามีคาเฉลี่ยสูงสุด และดานการบริหารกลุมสาระการเรียนรูและกิจกรรมการพัฒนาผูเรียนมี

ระดับความสําคัญนอยท่ีสุด 
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ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช 

 1. สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ควรมีการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการสําหรับครู

และบุคลากรทางการศึกษาท่ีเกี่ยวของกับการจัดการเรียนรูดวยตนเอง ท่ีเปนการเปดโอกาสใหผูเรียนมีมีสวนรวมใน

การวางแผนการจัดการเรียนรู เพื่อใหเปนไปตามเปาหมายของตนเอง โดยท่ีผูสอนอยูในฐานะผูคอยแนะนํา ช้ีแนะ ใน

การจัดการเรียนรู และยังคอยกระตุนใหผูเรียนมีความรับผิดชอบ การตั้งเปาหมายหรือวัตถุประสงคของการเรียนรู

การเลอืกวธีิการเรียนรู การแสวงหาความรู การรวบรวมขอมูล การวเิคราะหขอมูล รวมท้ังการประเมนิตนเองท่ีผูเรียน

มีสวนรวมเนื่องจากการศึกษาสภาพการปฏิบัติงานวิชาการดานการจัดการเรียนรูเชิงรุกของโรงเรียนระดับ

ประถมศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ในภาพรวมอยูในระดับมาก แตเปน

ดานท่ีนอยท่ีสุดจากท้ังหมด 4 ดาน โดยเฉพาะขอคําถามครูสงเสริมใหผูเรียนศึกษาคนควาหาความรูดวยตนเอง อยูใน

ระดับมาก มคีะแนนนอยท่ีสุด จงึสะทอนใหเห็นวาครูควรมกีารจัดเรียนรูดวยตนเอง 

 ขอเสนอแนะในกาวจัิยคร้ังตอไป 

 1. ควรศึกษาสภาพการจัดการเรียนรูเชิงรุกของโรงเรียนระดับประถมศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

 2. ควรศึกษาวิจัยศึกษาสภาพการปฏิบัติงานดานงานบุคคล ดานการจัดการเรียนรูเชิงรุกของโรงเรียน 

สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

 3. ควรศึกษาสภาพการจัดการเรียนรูเชิงรุกของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ในเขตอื่น ๆ ในจังหวัดเชียงราย 
 

กติตกิรรมประกาศ 

 การศึกษาคนควาดวยตนเอง เร่ือง การศึกษาสภาพการจัดการเรียนรูเชิงรุกของโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 สําเร็จลุลวงไดดวยดีดวยการสนับสนุน

จากบุคคลหลายฝาย ผูวิจัยขอขอบพระคุณทาน ดร.ธารารัตน มาลัยเถาว ซึ่งเปนอาจารยท่ีปรึกษาตลอดจน 

ตรวจสอบแกไขขอบกพรองตาง ๆ ดวยความเอาใจใสย่ิง จนการศึกษาคนควาดวยตนเองฉบับน้ีสําเร็จสมบูรณ 

ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูง ขอขอบพระคุณผูทรงคุณวุฒิท้ัง 3 ทาน ซึ่งมีรายนามดังตอไปน้ี 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.สันติ บูรณะชาติ อาจารยประจาํหลักสูตรบริหารการศึกษา วทิยาลัยการศึกษา มหาวทิยาลัย

พะเยา นายณรงคเดช กันทะเนตร ผูอํานวยการโรงเรียนบานดายเทพกาญจนาอุปถัมภ และนายภูวนารถ  จันทาพูน 

ผูอํานวยการโรงเรียนบานปายาง ท่ีไดกรุณาเปนผูเช่ียวชาญพิจารณาความถูกตอง ใหคําแนะนําแกไขตรวจสอบ

เคร่ืองมือและความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาของแบบสอบถามท่ีใชในการศึกษาคนควา จนทําใหการศึกษาในคร้ังนี้มีความ

สมบูรณและมคีุณคา  

ผูวิจัยขอขอบพระคุณคณะผูบริหาร บุคลากรและผูท่ีเกี่ยวของทุกทานในโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ท่ีไดใหความอนุเคราะห อํานวยความ

สะดวกและใหความรวมมืออยางดีย่ิงในการเก็บขอมูลและตอบแบบสอบถามจนทําใหการศึกษาคนควาดวยตนเอง

ฉบับนี้สําเร็จลุลวงไดดวยดี 

คุณคาและประโยชนอันพงึเกดิจากงานนิพนธฉบับน้ี ผูวจิัยขอมอบเปนเคร่ืองตอบแทนพระคุณบิดา มารดา 

ครูอาจารย และผูมพีระคุณทุกทาน ท่ีทําใหผูวจิัยเปนผูมกีารศึกษาและประสบความสําเร็จจนตราบเทาทุกวันน้ี 
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การศึกษาสภาพความเหล่ือมลํ้าทางการศึกษาของโรงเรยีนในอําเภอแมสาย  

จังหวัดเชยีงราย สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน 

A Study of Inequality in education of schools in Mae Sai District Chiang Rai 

Province under the Office of the Commission. Basic education 
 

ชัยวัฒน  วงศบุญเรอืง1* และ ธดิาวัลย อุนกอง2 

Chaiwat Wongboonrueng 1* and Thidawan Unkong 2 
 

บทคัดยอ 

  การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค ดังนี้ เพื่อศึกษาสภาพและแนวทางการลดความเหลื่อมล้ําทางการศึกษา 

ของโรงเรียนในอําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กลุมตัวอยาง 

ไดแก ผูอํานวยการโรงเรียน รองผูอํานวยการโรงเรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษาในอําเภอมแมสาย จังหวัด

เชียงราย สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จํานวน 235 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล 

เปนแบบสอบถามประมาณคา มีคา IOC ระหวาง 0.67-1.00 มีคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม เทากับ 0.97 และ

แบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง  สถติิท่ีใชในการวเิคราะหขอมูล ไดแก รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

  ผลการวิจัย พบวา 1) สภาพความเหลื่อมล้ําทางการศึกษาของโรงเรียนในอําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย 

โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับดานสภาพความเหลื่อมล้ําทางการศึกษาจากมากไปนอย 

ดังนี้ ดานมาตรฐานของครู ดานคุณภาพการจัดการเรียนการสอน ดานเด็กนักเรียน ดานสถานศึกษา ดานรายไดและ

ทรัพยสนิของครอบครัว และดานถิ่นท่ีอยูของครอบครัว 2) แนวทางการลดความเหลื่อมล้าํทางการศึกษาของโรงเรียน

ในอําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย ควรใชการวางแผนการรับนักเรียนในเขตบริการของโรงเรียน การเย่ียมบานนักเรียน

เพื่อท่ีโรงเรียนจะไดรับทราบปญหาและเห็นสภาพความเปนอยูของนักเรียนเปาหมายของโรงเรียน ความรวมมือกัน

ระหวางโรงเรียนและชุมชนในการสรางชุมชนท่ีเขมแข็งและควรสงเสริมในเร่ืองการประกอบอาชีพเสริม 

ใหกับผูปกครองโดยหนวยงานท่ีเกี่ยวของ 
 

คําสาํคัญ: ความเหลื่อมล้ําทางการศึกษา, แนวทางการลดความเหลื่อมล้ําทางการศึกษา 
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Abstract 

The objectives of this research are as follows: to study the conditions and strategies for reducing educational 

disparities in schools in Mae Sai District, Chiang Rai Province, under the jurisdiction of the Basic Education Committee, 

with the sample group consisting of school directors, deputy school directors, teachers, and educational personnel in 

Mae Sai District, Chiang Rai Province, under the jurisdiction of the Basic Education Committee, totaling 235 people. 

The data collection tool used is a questionnaire with an IOC value between 0.67-1.00, a questionnaire reliability 

value of 0.97, and a semi-structured interview. Statistical analysis methods used include percentages, means, and 

standard deviations. 

The research findings are as follows: The overall condition of educational disparities in schools in Mae Sai 

District, Chiang Rai Province, is significantly high. The areas of educational disparities, ranked from highest to lowest, 

are as follows: teacher standards, quality of teaching management, students, school facilities, family income and assets, 

and family residence. Strategies for reducing educational disparities in schools in Mae Sai District, Chiang Rai Province, 

should include planning student enrollment within the school's service area, home visits to students to identify problems 

and understand the living conditions of the target students, cooperation between schools and communities to create 

strong communities, and promotion of supplementary vocational skills for parents by relevant organizations. 
 

Keywords: Inequality in Education, Strategies for reducing educational disparities 
 

บทนํา    

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 หมวด 5 มาตรา 54 ไดระบุเกี่ยวกับหนาท่ีของรัฐ 

ในการจัดการใหประชาชนมีสิทธิการศึกษาอยางท่ัวถึง ดังนี้ รัฐตองดําเนินการใหเด็กทุกคนไดรับการศึกษาเปนเวลา 

12 ป ตั้งแตกอนวัยเรียนจนจบการศึกษาภาคบังคับอยางมีคุณภาพ โดยไมเก็บคาใชจาย รัฐตองดําเนินการ 

ใหประชาชนไดรับการศึกษาตามความตองการในระบบตาง ๆ รวมท้ังสงเสริมใหมีการเรียนรูตลอดชีวิต รัฐธรรมนูญ

ฉบับนี้จึงเปดโอกาสทางการศึกษาใหเทาเทียมกันอยางแทจริงไมวาคนในเมืองหรือชนบท คนมีเงินหรือคนจน 

ทุกคนจะไดรับการพัฒนาพรอมกัน (คณะกรรมการรางรัฐธรรมนูญ, 2559) และมาตรา 65 กําหนดใหรัฐจัดให 

มียุทธศาสตรชาติ 20 ป ซึ่งเปนยุทธศาสตรชาติฉบับแรกของประเทศไทย มีเปาหมายในการพัฒนาประเทศชาตม่ัินคง 

ประชาชนมีความสุข เศรษฐกิจพัฒนาอยางตอเนื่อง สังคมเปนธรรม ฐานทรัพยากรธรรมชาติย่ังยืน ยกระดับและ

พัฒนาคนในทุกมิติ ทุกชวงวัยใหเปนคนดี เกง และมีคุณภาพ ยุทธศาสตรท่ีเกี่ยวของโดยตรงกับการสรางความเสมอ

ภาคทางการศึกษาหรือลดความเหลื่อมล้ําทางการศึกษา ไดแก ยุทธศาสตรท่ี 3 การพัฒนาและเสริมสรางทรัพยากร

มนุษย และยุทธศาสตรชาติท่ี 4 การสรางโอกาสความเสมอภาคและเทาเทียมกันทางสังคม (สํานักงานสภาพัฒนาการ

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2566) สอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม  

(ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 10 ระบุวา การจัดการศึกษาตองจัดใหบุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกันในการรับ

การศึกษาขั้นพื้นฐานไมนอยกวา 12 ป ท่ีรัฐตองจัดใหอยางท่ัวถึงและมีคุณภาพโดยไมเก็บคาใชจาย (สํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2545) 

จากบทบัญญัติดังกลาวจึงนํามาสูการสรางพระราชบัญญัติกองทุนเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา 

พ.ศ. 2561 โดยพระราชบัญญัติฉบับนี้มีเปาหมาย คือ ลดความเหลื่อมล้ําทางการศึกษา นําพาชาติ สูความม่ันคง  

ม่ังคั่ง และย่ังยืน โดยจะใชเงินกองทุนไปชวยเหลือเด็กในวัยเรียนใหไดรับการพัฒนาดานตาง ๆ พรอมสําหรับ 
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2. แนวทางการลดความเหลื่อมล้ําทางการศกึษา 

ของโรงเรียนในอําเภอแมสาย จังหวัดเชยีงราย 

สังกัดสาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

 

การเขาเรียน ชวยเหลือเด็กและเยาวชนท่ีขาดแคลนทุนทรัพยหรือดอยโอกาสจนสําเร็จการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

เปนการแบงเบาภาระคาใชจายในการเรียน ทําใหไมหลุดออกจากระบบการศึกษา และใหสามารถประกอบอาชีพได

ตามความถนัด (สํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี, 2560)  

ปญหาความเหลื่อมล้ําเปนปญหาท่ีซับซอนและเปนปญหารากฐานท่ีสําคัญอยางหนึ่งของสังคมไทย 

โดยเฉพาะเร่ือง “การศึกษา” ท่ีเปนปญหาเร้ือรังมาอยางยาวนาน เราตางรูกันดีวา “การศึกษา” คือโอกาสท่ีสามารถ

ชวยใหคนยกระดับคุณภาพชีวิตในระยะยาวได แตในทางกลับกันในประเทศไทยก็ยังมีคนท่ีเขาไมถึงการศึกษา 

โดยเฉพาะเด็กๆ ในพื้นท่ีหางไกล เพราะติดกับดักความยากจนเขามาซ้ําเติมแมจะมีนโยบายเรียนฟรี แตเด็กจํานวน 

ไมนอยก็ยังขาดแคลนทุนทรัพยสําหรับคาเลาเรียนและคาเดนิทาง (มูลนิธิยุวพัฒน, 2566) 

จากสภาพปญหาดังกลาวมา ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาสภาพความเหลื่อมล้ําทางการศึกษาและ 

หาแนวทางการลดความเหลื่อมล้ําทางการศึกษาของโรงเรียนในอําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน เพื่อนําผลการศึกษาไปวางแผนเพื่อลดความเหลื่อมล้ําทางการศึกษาของโรงเรียน

ในอําเภอแมสายตอไป 

วัตถุประสงคในการศึกษา 

  1. เพื่อศึกษาสภาพความเหลื่อมล้ําทางการศึกษาของโรงเรียนในอําเภอแมสายจังหวัดเชียงราย สังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน  

  2. เพื่อศึกษาแนวทางการลดความเหลื่อมล้ําทางการศึกษาของโรงเรียนในอําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย 

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน 

กรอบแนวคิดในการวจัิย 

  จากการศึกษาเอกสารแนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับสภาพความเหลื่อมล้ํ าทางการศึกษา ผูวิจัยไดสรุป 

เปนกรอบแนวคดิเพื่อการวจิัยไดดังน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคดิในการวจัิย 

แนวคดิและทฤษฎเีก่ียวกับสภาพความ

เหลื่อมล้าํทางการศกึษา 

  - แนวทางของกระทรวงศึกษาธิการ 

  - แนวทางของ กองทุนเพื่อความเสมอภาค 

        ทางการศึกษา 

  - แนวทางของกองทุนเพื่อเด็กแหง 

        สหประชาชาต ิ(Unicef) 

  - แนวทางของ องคการเพื่อการศึกษา 

       วทิยาศาสตร และวัฒนธรรม 

       แหงสหประชาชาต(ิUNESCO) 

  - การจัดการศึกษาของสํานักงาน 

       คณะกรรมการการศึกษาขึ้นพื้นฐาน 

1. สภาพความเหลื่อมล้ําทางการศกึษาของโรงเรียน 

ในอําเภอแมสาย จังหวัดเชยีงราย สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน 6 ดาน ดงันี้ 

   1. ดานสถานศึกษา  

   2. ดานคุณภาพในการจัดการเรียนการสอน  

   3. ดานมาตรฐานของครู 

   4. ดานถิ่นที่อยูของครอบครัว 

   5. ดานรายไดและทรัพยสินของครอบครัว 

   6. ดานเด็กนักเรียน 
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วธิวีทิยาการวิจัย 

  การวจิัยน้ีเปนการวจิัยเชิงปริมาณและคุณภาพ แบงการศึกษาเปน 2 ขัน้ตอน ดังน้ี 

 

ข้ันตอนที่ 1 การศึกษาสภาพความเหลื่อมล้ําทางการศึกษาของโรงเรียนในอําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย 

 

 

 

 

 

ข้ันตอนที่ 2 การศึกษาแนวทางการลดความเหลื่อมล้ําทางการศึกษาของโรงเรียนในอําเภอแมสาย 

จังหวัดเชียงราย 

 

 

 

 

 

            ภาพ 2  แสดงข้ันตอนการศกึษาสภาพความเหลื่อมล้ําทางการศกึษาของโรงเรยีนในอําเภอแมสาย  

                       จังหวัดเชยีงราย สังกัดสาํนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
 

 

ข้ันตอนที่ 1 การศกึษาสภาพความเหลื่อมล้าํทางการศกึษาของโรงเรยีนในอําเภอแมสาย 

ประชากรและกลุมตัวอยาง  

ประชากรท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ผูบริหาร จํานวน 45 คน ครูและบุคลากรทางการศึกษา จํานวน  

533 คน รวมท้ังสิ้น จํานวน 578 คน  

กลุมตัวอยาง 

กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก ผูบริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษา จํานวน 235 คน ไดมาจากการ

กําหนดกลุมตัวอยางจากตารางของเครจซี่ และมอรแกน (Krejci and Morgan, 1970) โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบ 

แบงช้ันภูมิ (Proportional Stratified Random Sampling) โดยใชจํานวนผูบริหาร ครูและบุคลากรแตละโรงเรียน 

เปนเกณฑและกําหนดสัดสวนตามจํานวนผูบริหาร ครูและบุคลากรแตละโรงเรียน   

  เครื่องมือทีใ่ชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

ในการวิจัยขั้นตอนท่ี 1 ผูวิจัยไดใชเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม ท่ีผูวิจัยสรางขึ้น 

จากการทบทวนวรรณกรรมแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ เพื่อนํามากําหนดและวิเคราะหปจจัยท่ีศึกษา 

ตามกรอบแนวคดิการวจิัย แบงออกเปน 2 ตอน ไดแก 

ตอนท่ี 1 สอบถามขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับ ตําแหนง ระดับการศึกษา ประสบการณ 

ในการทํางาน และ อาชีพสวนใหญของผูปกครองในโรงเรียน ลักษณะเปนแบบสอบถามตรวจสอบรายการ (Checklist) 

กิจกรรม ผลลพัธ ข้ันตอน 

การศึกษาสภาพความเหลื่อมล้าํ 

ทางการศึกษาของโรงเรียน 

ในอําเภอแมสาย  

สอบถามกลุม

ตัวอยาง 

 จํานวน 235 คน 

สภาพความเหลื่อมล้ํา 

ทางการศึกษาของโรงเรียน 

ในอําเภอแมสาย  

ผลลพัธ ข้ันตอน กิจกรรม 

การศึกษาสภาพความเหลื่อมล้าํ 

ทางการศึกษาของโรงเรียน 

ในอําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย 

  

สัมภาษณ 

แหลงขอมูล 

จํานวน 5 คน 

แนวทางการลดความเหลื่อมล้ํา

ทางการศึกษา 

ของโรงเรียนในอําเภอแมสาย 
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ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพความเหลื่อมล้ําทางการศึกษาของโรงเรียนในอําเภอแมสาย 

จังหวัดเชียงราย สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ลักษณะเปนแบบมาตรประมาณคา 

(Rating Scale) 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคิรท (Likert) 6 ดาน ดังนี้ ดานสถานศึกษา ดานคุณภาพการจัดการเรียน

การสอน ดานมาตรฐานของครู ดานถิ่นท่ีอยูของครอบครัว ดานรายไดและทรัพยสินของครอบครัว และ 

ดานเด็กนักเรียน  

ข้ันตอนการสรางและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวจัิย 

 ผูวจิัยดําเนินการสรางและตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมอืวจิัยตามขัน้ตอน ดังน้ี 

           1. ศึกษาแนวคดิ ทฤษฎ ีเอกสารและงานวจิัยท่ีเกี่ยวของ 

           2. นําตัวแปรท่ีศึกษาและสังเคราะห มาต้ังขอคําถามใหครอบคลุมเนื้อหาตามนิยามศัพทแลวคัดเลอืกนํามา

สรางเปนแบบสอบถาม 

3. เสนอตออาจารยท่ีปรึกษาเพื่อตรวจสอบความเหมาะสมและครอบคลุมของภาษาท่ีนํามาใชในขอคําถาม 

ขอความ ประโยคตาง ๆ พรอมปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของอาจารยท่ีปรึกษา 

4. ทําหนังสอืขอความอนุเคราะหถงึผูเช่ียวชาญเพื่อนําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลวไปเสนอตอผูเช่ียวชาญ 

จํานวน 3 ทาน โดยแบงเปนผูเช่ียวชาญดานการบริหารโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 3 จํานวน 2 ทาน และผูเช่ียวชาญดานการวิจัยและประเมนิผล จํานวน 1 ทาน เพื่อทําการตรวจสอบคา

ความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยใชวิ ธีการคํานวณคาดัชนี ความสอดคลอง ( IOC: Item Objective 

Congruence)  นําขอมูลมาวเิคราะหและคัดเลือกขอคําถามท่ีมีคา IOC ต้ังแต 0.67 ขึ้นไป หากขอคําถามใดมคีาตํ่ากวา 

ผูวจิัยนํามาปรับปรุงตามคําแนะนําของผูเช่ียวชาญและคัดเลอืกใหมจีํานวนขอคําถามท่ีเหมาะสม 

5. ผูวจิัยแกไขและปรับปรุงขอคําถามตามคําแนะนําของผูเช่ียวชาญ แลวนําเสนอตออาจารยท่ีปรึกษา 

6. ผูวจิัยนําแบบสอบถามฉบับปรับปรุงไปทดลองใช (Try out) กับผูบริหารโรงเรียน ครูและบุคลากรทางการ 

ศึกษาในกลุมเครือขายพัฒนาการศึกษาแมสาย-เวียงพางคํา ท่ีไมไดเปนกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คนแลวนํามา

วิเคราะหดวยคาความเชื่อม่ัน (Reliability) โดยวิธีการหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาครอนบาค (Cronbach's Alpha-

Coefficient) ไดวเิคราะหคาความเชือ่ม่ันท้ังฉบับ พบวามคีาความเชื่อม่ัน เทากับ 0.97 

7. ผูวจิัยปรับปรุงแบบสอบถามอีกคร้ังเพื่อความสมบูรณ 

           8. ผูวจิัยจัดทําแบบสอบสอบถามฉบับสมบูรณ เพื่อนํามาใชจริงในเก็บรวมรวมขอมูลตอไป 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 สําหรับการวจิัยคร้ังน้ีดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามวธีิการและขัน้ตอน ดังตอไปน้ี 

1. ผูวิจัยขอหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ถึงผูอํานวยการโรงเรียนในอําเภอแมสาย 

จังหวัดเชียงราย เพื่อแจงใหทราบถงึวัตถุประสงคของงานวจิัยและขอความรวมมอืในการเก็บรวบรวมขอมูล 

2. ผูวจิัยสงหนังสอืขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามแกผูอํานวยการโรงเรียนใน

อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย และกําหนดวันเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูล 

3. ผูวิจัยดําเนินการสงแบบสอบถามดวยชองทางออนไลน (Google Form) และประสานงานตาง ๆ 

ผานโทรศัพทในการติดตามเก็บแบบสอบถามดวยตนเอง  

4. ผูวิจัยตรวจสอบจํานวนแบบสอบถาม และความถูกตองของขอมูลท่ีเก็บรวบรวมมาท้ังหมด 

ไดแบบสอบถามท่ีมขีอคําถามท่ีตอบสมบูรณทุกฉบับ คดิเปนรอยละ 100 
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การวเิคราะหขอมูล  

  ผู วิจัย นําแบบสอบถามท่ีได รับคืนมาท้ังหมด มาตรวจสอบความสมบูรณครบถวนของคําตอบ 

ในแบบสอบถามแตละชุดนําแบบสอบถามท่ีมคีวามสมบูรณ มาวเิคราะหโดยใชโปรแกรมวเิคราะหขอมูลทางสถติิ ดังน้ี 

1. แบบสอบถามตอนท่ี 1 เกี่ยวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก ตําแหนง ระดับการศึกษา 

ประสบการณในการทํางาน และ อาชีพสวนใหญของผูปกครองในโรงเรียน วเิคราะหหาคาความถี่ และหาคารอยละ 

2. แบบสอบถามตอนท่ี 2 เกี่ยวกับสภาพความเหลื่อมล้ําทาการศึกษาของโรงเรียนในอําเภอแมสาย จังหวัด

เชียงราย ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตรประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับตามแนวคิดของลิเคิรท (Likert) 

โดยใชวัดรายดานและรายขอ ดวยสถิติพื้นฐานไดแก คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แลวนํามาแปลผลดวย 

การวเิคราะหขอมูลแบบเทียบกับเกณฑ โดยแปลความหมายได ดังนี้ 

ระดับคาเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถงึ มสีภาพความเหลื่อมล้ําอยูในระดับมากท่ีสุด 

ระดับคาเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถงึ มีสภาพความเหลื่อมล้ําอยูในระดับมาก 

ระดับคาเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถงึ มีสภาพความเหลื่อมล้ําอยูในระดับปานกลาง 

ระดับคาเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถงึ มีสภาพความเหลื่อมล้ําอยูในระดับนอย 

ระดับคาเฉลี่ย 0.00-1.50 หมายถงึ มีสภาพความเหลื่อมล้ําอยูในระดับนอยท่ีสุด 
 

ข้ันตอนที่ 2  การศกึษาแนวทางการลดความเหลื่อมล้าํทางการศกึษาของโรงเรยีนในอําเภอแมสาย  

กลุมผูใหขอมูล ผูทรงคุณวุฒ ิจํานวน 5 คน กําหนดคุณสมบัตดัิงนี้ 

1. ผูบริหารสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จํานวน 1 คนมีประสบการณ 

ในการปฏบัิติงานไมนอยกวา 5 ป และมวุีฒิการศึกษาปริญญาโทขึ้นไป 

2. ผูอํานวยการโรงเรียนในอําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย มีประสบการณในการปฏบัิติงานไมนอยกวา 5 ป 

และมวุีฒิการศึกษาปริญญาโทขึ้นไป 

  3. ผูท่ีดํารงตําแหนงนายกเทศมนตรีหรือรองนายกเทศมนตรี เทศบาลตําบลแมสาย 

  4. ผูท่ีดํารงตําแหนงนายกเทศมนตรีหรือรองนายกเทศมนตรี เทศบาลตําบลเวยีงพางคํา 

  5. ครูผูปฏิบัติหนาท่ีดานทุนการศึกษาของโรงเรียนในอําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย มีประสบการณ 

ในการปฏบัิติงานไมนอยกวา 5 ป และมวุีฒกิารศึกษาปริญญาตรีขึ้นไป 

เครื่องมือทีใ่ชในการวจัิย 

 เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสรางเกี่ยวกับแนวทางการลดความ

เหลื่อมล้ําทางการศึกษาของโรงเรียนในอําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขัน้พื้นฐาน 

ข้ันตอนการสรางและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวจัิย 

 ขั้นตอนการสรางเคร่ืองมือและตรวจสอบคุณภาพของแบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสรางเกี่ยวกับแนวทาง 

การลดความเหลื่อมล้ําทางการศึกษาของโรงเรียนในอําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขัน้พื้นฐาน มดัีงน้ี 

  1. นําประเด็นเนื้อหาในแตละดาน เรียงลําดับคะแนนของสภาพความเหลื่อมล้ําทางการศึกษาของโรงเรียน 

ในอําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จากน้ันเลือก 3 ดานท่ีมีระดับ

คะแนนตํ่าสุด นํามาสรางเปนกรอบประเด็นคําถามเพื่อสัมภาษณ 
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  2. สรางแบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง นําแบบสัมภาษณฉบับรางเสนอตออาจารยท่ีปรึกษาการศึกษา

คนควาดวยตนเอง เพื่อพจิารณาแกไขเนื้อหาและสํานวนท่ีใชในแบบสัมภาษณ 

  3. ทําการปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ เสนอตออาจารยท่ีปรึกษาพจิารณาอีกคร้ังเพื่อใหไดแบบสัมภาษณ

ท่ีมคีวามสมบูรณย่ิงขึ้น 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ในการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวจิัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลมีขัน้ตอนดังน้ี 

  1. ผูวิจัยขอหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ถึงผูทรงคุณวุฒิท้ัง 5 ทาน เพื่อแจงใหทราบ

ถงึวัตถุประสงคของการวจิัย และขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการวจิยั 

  2. สงหนังสือขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสัมภาษณใหแกผูทรงคุณวุฒิ ท้ัง 5 ทาน

และกําหนดวันในการสัมภาษณ 

  3. ผูวิจัยนัด วัน เวลา สถานท่ีผูทรงคุณวุฒิ เพื่อขอเขาสัมภาษณ โดยผูวิจัยขออนุญาตสัมภาษณ 

แบบออนไซตในเก็บขอมูลผูวิจัยดําเนินการสัมภาษณดวยตนเองและทําการบันทึกเสียงการสนทนาและบันทึกภาพ 

โดยทําการขออนุญาตผูสัมภาษณกอนดําเนินการสัมภาษณ 

  4. นําขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณมาตรวจสอบความสมบูรณ แลวดําเนินการวิเคราะหสรุปผลตามขั้นตอน

ของการวจิัย 

การวเิคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูลแบบสัมภาษณ ผูวิจัยไดดําเนินการดังนี้ นําผลการสัมภาษณเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนา

สุขภาพองคการของกลุมโรงเรียนวิทยาศาสตรจุฬาภรณราชวิทยาลัย มาสรุปความและวิเคราะหเนื้อหา (Content 

Analysis) 
 

ผลการศึกษา 

1. สภาพความเหลื่อมล้ําทางการศกึษาของโรงเรียนในอําเภอแมสาย จังหวัดเชยีงราย สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

การศกึษาข้ันพื้นฐาน 

ตาราง 1  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสภาพความเหลื่อมล้ําทางการศกึษาของโรงเรยีนใน 

 อําเภอแมสาย จังหวัดเชยีงราย สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาข้ันพื้นฐาน 

สภาพความเหลื่อมล้าํทางการศกึษา 
n = 235 

แปลผล 

X   S.D. 

ดานสถานศึกษา 4.06 0.67 มาก 

ดานคุณภาพการจัดการเรียนการสอน 4.15 0.72 มาก 

ดานมาตรฐานของครู 4.18 0.80 มาก 

ดานถิ่นท่ีอยูของครอบครัว 3.14 0.98 มาก 

ดานรายไดและทรัพยสนิของครอบครัว 3.70 0.81 มาก 

ดานเด็กนักเรียน 4.07 0.83 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 3.88 0.64 มาก 
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 จากตาราง 1  พบวา สภาพความเหลื่อมล้ําทางการศึกษาของโรงเรียนในอําเภอแมสายจังหวัดเชียงราย  

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( 𝑥𝑥 = 3.88, S.D. = 0.64) เมื่อพิจารณาเปน 

รายดาน พบวา ดานท่ีมีสภาพความเหลื่อมล้ําเฉลี่ยสูงสุด ไดแก ดานมาตรฐานของครู มีระดับสภาพความเหลื่อมล้ําเฉลี่ย 

อยูในระดับมาก ( 𝑥𝑥 = 4.18, S.D. = 0.80) รองลงมา ดานคุณภาพการจัดการเรียนการสอน มีระดับสภาพความเหลื่อมล้ํา

เฉลี่ยอยูในระดับมาก ( 𝑥𝑥 = 4.15, S.D. = 0.72) ดานเด็กนักเรียน มีระดับสภาพความเหลื่อมล้ําเฉลี่ยอยูในระดับมาก  

(𝑥𝑥 = 4.07, S.D. = 0.83) ตามลําดับ สวนดานท่ีมรีะดับสภาพความเหลื่อมล้ําตํ่าท่ีสุด ไดแก ดานถิ่นท่ีอยูของนักเรียน มรีะดับ

สภาพความเหลื่อมล้ําเฉลี่ยอยูในระดับมาก (𝑥𝑥 = 3.14, S.D. = 0.98) ดานรายไดและทรัพยสินของครอบครัว มีระดับ 

สภาพความเหลื่อมล้ําเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( 𝑥𝑥 = 3.70, S.D. = 0.81) และดานสถานศึกษา มีระดับสภาพความเหลื่อมล้ํา 

เฉลี่ยอยูในระดับมาก ( 𝑥𝑥 = 4.06, S.D. = 0.67) ตามลําดับ 

2. แนวทางการลดความเหลื่อมล้ําทางการศกึษาของโรงเรยีนในอําเภอแมสายจังหวัดเชยีงราย สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

  ผลการศึกษาแนวทางการลดความเหลื่อมล้ําทางการศึกษาของโรงเรียนในอําเภอแมสายจังหวัดเชียงราย  

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานจากดานท่ีมีระดับสุขภาพองคการเฉลี่ยตํ่าสุด 3 อันดับแรก  

ไดแกดานถิ่นท่ีอยูอาศัยของครอบครัว  ดานรายไดและทรัพยสนิของครอบครัว ดานสถานศึกษา ตามลําดับ พบวา 

2.1 แนวทางการลดความเหลื่อมล้ําทางการศึกษาของโรงเรียนในอําเภอแมสาย จังหวัดเชียงรายสังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดานถิ่นท่ีอยูอาศัยของครอบครัว ดังน้ี 1) ควรใชการวางแผนการรับนักเรียน 

ในเขตบริการของโรงเรียน เพื่อใหเกิดการกระจายจํานวนนักเรียนใหมีความสมดุลกันอีกท้ังยังเปนการกระตุนใหผูปกครอง 

เห็นความสําคัญของการเรียนโรงเรียนดีใกลบาน ทําใหเกิดความภูมิใจ สํานึกรักบานเกิดของตนเอง และเปนการลดภาระ 

ในการใชจายท่ีฟุมเฟอย เชน การจางรถรับ-สงเปนรายเดือน เปนตน 2) ควรมีการเย่ียมบานนักเรียนเพื่อท่ีแตละโรงเรียนจะได 

รับทราบปญหาและเห็นสภาพความเปนอยูของนักเรียนเปาหมายของโรงเรียน สามารถคัดกรองนักเรียนท่ีมีปญหาเกี่ยวกับ

สภาพความเปนอยูของผูปกครองและทําการชวยเหลือไดอยางทันทวงที 3) รวมมือกันระหวางโรงเรียนและชุมชนในการสราง

ชุมชนท่ีเขมแข็งสมาชิกในชุมชนอยูรวมกันอยางมีความสุขปราศจากแหลงอบายมุขและแหลงม่ัวสุมในชุมชน เสริมสรางรายได 

ท่ีม่ันคงและท่ัวถงึเพื่อท่ีคนในชุมชนจะไมตองไปประกอบอาชีพในตางจังหวัด เปนตน 

2.2 แนวทางการลดความเหลื่อมล้ําทางการศึกษาของโรงเรียนในอําเภอแมสาย จังหวัดเชียงรายสังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดานรายไดและทรัพยสินของครอบครัว ดังนี้ 1) ควรสงเสริมในเร่ือง 

การประกอบอาชีพเสริมใหกับผูปกครอง โดยหนวยงานท่ีเกี่ยวของในชุมชน เพื่อเพิ่มรายไดใหกับคนในชุมชน  

2) ควรชวยลดภาระรายจายท่ีไมจําเปนเกี่ยวกับตัวนักเรียน 3) ควรมีกิจกรรมเสริมหลักสูตรเกี่ยวกับการประกอบ

อาชีพเสริมท่ีนักเรียนสามารถทําไดดวยตนเองเพื่อชวยเพิ่มรายได 4) ควรฝกใหนักเรียนเปนผูท่ีใชจายอยางประหยัด 

ไมฟุมเฟอยรูจักใชของใชของตนอยางคุมคา 

2.3 แนวทางการลดความเหลื่อมล้ําทางการศึกษาของโรงเรียนในอําเภอแมสาย จังหวัดเชียงรายสังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดานสถานศึกษา ดังนี้ 1) โรงเรียนควรมีหลักสูตรสถานศึกษาท่ีเหมาะสม 

กับบริบทของโรงเรียน 2) โรงเรียนควรมีการบริหารจัดการหองเรียนอยางมีประสิทธิภาพมีหองเรียนเพียงพออุปกรณตาง ๆ   

ในหองอยูในสภาพพรอมสําหรับการจัดการเรียนการสอน มีทรัพยากรสนับสนุนการศึกษาเพียงพอ 3) โรงเรียนควรมี

สภาพแวดลอมท่ีเอื้อตอการเรียนรูของผูเรียน 4) โรงเรียนไดรับการจัดสรรงบประมาณในการบริหารจัดการโรงเรียน 

อยางเพยีงพอ 
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2.4 ขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการลดความเหลื่อมล้ําทางการศึกษาของโรงเรียนในอําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย 

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานดังน้ี 1) ควรมีการสื่อสารท่ีชัดเจนรวดเร็วเปนการสื่อสาร 

แบบสองทาง ท้ังภายในและภายนอกโรงเรียน 2) ควรยึด Impact หรือผลกระทบ ความพึงพอใจในการดําเนินงาน 

ของโรงเรียนท่ีเกิดขึ้นกับนักเรียนและผูปกครอง 3) ควรมีการนําผลการวิจัยมาตอยอดพัฒนาโรงเรียนในกลุมอําเภอ 

แมสาย 

 

สรุปและอภปิรายผลการวจัิย 

จากการศึกษาสภาพความเหลื่อมล้ําทางการศึกษาของโรงเรียนในอําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย 

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยภาพรวมมีระดับสภาพความเหลื่อมล้ําทางการศึกษา เฉลี่ย 

อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานมาตรฐานของครู มีระดับสุขภาพองคการเฉลี่ยสูงท่ีสุด รองลงมาคือ 

ดานคุณภาพการจัดการเรียนการสอน ดานเด็กนักเรียน ดานสถานศึกษา ดานรายไดและทรัพยสินของครอบครัว และ 

ดานถิ่นท่ีอยูของครอบครัว เมื่อพจิารณารายขอแลวสามารถอภิปรายผลได ดังน้ี 

1.ดานมาตรฐานของครู มีระดับสภาพความเหลื่อมล้ําเฉลี่ยในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอ 

โดยเรียงลําดับระดับสภาพความเหลื่อมล้ําเฉลี่ยจากมากไปหานอย ดังนี้ ครูมคีวามรูความสามารถในการจัดกจิกรรม

การเรียนรู ครูสามารถใหคําปรึกษาแนะนําทางวิชาการไดดี ครูสงเสริมและสนับสนุนใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตาม

ศักยภาพ ครูมีคุณวุฒิและประสบการณท่ีเหมาะสมกับรายวิชาท่ีสอน ครูประพฤติตนเปนแบบอยางท่ีดี มีคุณธรรม

จริยธรรมครูใชสื่อการสอนท่ีเหมาะสมกับเนื้อหาและชวยใหเกิดการเรียนรู ครูพัฒนาตนเองใหมีความรอบรูทันสมัย

และทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลกในยุคโลกาภิวัฒน ครูมคีวามมุงม่ันในการพัฒนาผูเรียนดวยจติวญิญาณของความ

เปนครู ครูสรางบรรยากาศในการเรียนการสอนใหผูเรียนไดเรียนรูอยางมีความสุข ครูมีการวัดผลและประเมินผล

หลากหลายวิธีและประเมินตามสภาพความเปนจริง และครูสงเสริมการเรียนรูเอาใจใสและยอมรับความแตกตางของ

ผูเรียนแตละบุคคล ตามลําดับ ท้ังน้ีอาจเนื่องมาจากกลุมโรงเรียนในอําเภอแมสายมกีารสนับสนุนใหผูบริหาร ครู และ

บุคลากรทางการศึกษามกีารอบรมและพัฒนาตนเองดานการจัดการเรียนรู การอบรมและพัฒนางานอื่น ๆ นอกจาก

การสอน นอกจากนี้ ผูบริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษา ยังมีความกระตือรือรน มุงม่ัน ตั้งใจและมีทัศนคติเชิง

บวกในการ ท้ังนี้เนื่องจากครูถือเปนอาชีพท่ีมีความสําคัญตอคุณภาพของทรัพยากรมนุษยระบบการศึกษา ตลอดจน

การพัฒนาประเทศ ดังท่ีพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และท่ีแกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 

มาตรา 6 ระบุวา “การจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณท้ังรางกาย จิตใจ สติปญญา 

ความรูและคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข”   
เชนเดียวกับ มะสานูสี อาลี (2562) พบวา ระดับความตองการในการพัฒนาตนเองตามมาตรฐานความรู 

ผูประกอบวิชาชีพครูในสถานศึกษากลุมเครือขายมายอ จังหวัดปตตานี ทุกมาตรฐานมีระดับความพัฒนาตนเอง  

อยูในระดับมาก 

2. ดานคุณภาพการจัดการเรียนการสอน มีระดับสภาพความเหลื่อมล้ําเฉลี่ยในระดับมาก เมื่อพิจารณา

เปนรายขอ โดยเรียงลําดับระดับสภาพความเหลื่อมล้ําเฉลี่ยจากมากไปหานอย ดังนี้ สถานศึกษามกีระบวนการจัดการ

เรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญผูเรียนไดรับการจัดการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพ ผูเรียนไดรับการเสริมสราง

ทักษะในการแสวงหาความรูดวยตนเองและการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง ผูเรียนไดรับการปลูกฝงคุณธรรม 

จริยธรรมท่ีดีงามและเปนผูท่ีมีคานิยมท่ีพึงประสงค สถานศึกษามีการจัดการเรียนรูท่ีคํานึงถึงความแตกตางระหวาง

บุคคลของผูเรียน สถานศึกษามีการจัดทําขอมูลสารสนเทศ ของนักเรียนเปนรายบุคคลอยางเปนระบบ ผูเรียน 

มีทัศนคติท่ีดีและอยูรวมกันกับผูอื่นในสังคมไดอยางมีความสุข และสถานศึกษามีครูเพียงพอตอจํานวนนักเรียน  
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ตามลํากับ ท้ังนี้เนื่องจากการจัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญจะเปนปจจัยในการพัฒนาการศึกษาแลว พบวา 

ยังมีปจจัยอื่น ๆ ท่ีจะชวยใหการจัดการเรียนรูมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สอดคลองกับผลการศึกษาของ สุพิชญา 

พันธ เดช (2563) พบวา สภาพท่ีพึงประสงคของการจัดการเรียนรู ท่ี เนนผู เรียนเปนสําคัญ สําหรับสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ โดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด เชนเดียวกับ พัชรมัย อินออน (2560) 

พบวา ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการจัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญของครูในสถานศึกษา โครงการสวนพระองคสมเด็จพระ

กนิษฐาธิราชเจา กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี จังหวัดปทุมธานี โดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก ท้ังนี้

เนื่องจากการจัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญจะเปนปจจัยในการพัฒนาการศึกษาแลว พบวา ยังมีปจจัยอื่น ๆ  ท่ีจะชวยให

การจัดการเรียนรูมปีระสทิธิภาพและประสทิธิผล 

3.ดานเด็กนักเรียน มรีะดับสภาพความเหลื่อมล้ําเฉลี่ยในระดับมาก เมื่อพจิารณาเปนรายขอโดยเรียงลําดับ

ระดับสภาพความเหลื่อมล้ําเฉลี่ยจากมากไปหานอย ดังนี้ นักเรียนสวนใหญไดรับการจัดสรรอุปกรณการเรียนอยาง

เพียงพอ นักเรียนสวนใหญไดรับประทานอาหารครบ 3 มื้ออยางมีคุณภาพ  นักเรียนสวนใหญไดรับการจัดสรร

เคร่ืองแบบนักเรียนอยางเพียงพอ นักเรียนสวนใหญใชภาษาในการสื่อสารกับผูอื่นได นักเรียนสวนใหญมีการ

เจริญเติบโต ท้ังดานรางกาย จิตใจ และสติปญญาเหมาะสมตามวัย และนักเรียนสวนใหญอาศัยอยูในชุมชนท่ีมคีวาม

ปลอดภัย ตามลําดับ ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากการอบรมเลี้ยงดูเปนอยางดีจากครอบครัวของเด็กนักเรียน การมีสวนรวม

ของผูปกครองในการจัดการศึกษาตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 พระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี2) พ.ศ. 2545 และกฎหมายอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวของ สงเสริม

สนับสนุนใหผูปกครองมีสวนรวมในการจัดการศึกษา อีกท้ังการบริโภคอาหารกับภาวะโภชนาการของนักเรียน 

ก็มีสวนอยางมากท่ีจะชวยใหผูเรียนมีความพรอมท่ีจะไดเรียนรูเต็มศักยภาพ สอดคลองกับนันทวีร พงษนาค (2561) 

พบวา การมีสวนรวมของผูปกครองในการจัดการศึกษาปฐมวัย โรงเรียนชุมชนบานทุงโพธ์ิ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรีเขต 2 โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ยกเวนดานการเลี้ยงดู และดานการเรียนรู 

ท่ีบาน อยูในระดับมาก เชนเดียวกันกับ พัชรีพัณณ สิทธิวงศ (2558) ศึกษาการบริโภคอาหารกับภาวะโภชนาการของ

นักเรียนโรงเรียนบานดอนแกว อําเภอแมริม จังหวัดเชียงใหม พบวา การบริโภคอาหารกับภาวะโภชนาการของนักเรียน 

ในระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี1 - 6 ในภาพรวมมีการบริโภคอาหารท้ัง 5 หมูอยูในระดับดี ท้ังนักเรียนชายและนักเรียน

หญิง โดยเมื่อจําแนกตามระดับการศึกษา พบวา ในนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 มีเกณฑของการบริโภคอาหารอยู

ในระดับดท้ัีงหมด สวนในระดับช้ันการศึกษาอื่นๆ สวนใหญอยูในเกณฑดรีองลงมาคอื พอใชและดีมาก ตามลําดับ และ

ภาวะโภชนาการของนักเรียนสวนใหญอยูในเกณฑมาตรฐานตามเกณฑอางอิงการเจริญเติบโตของเด็กชายและ

เด็กหญงิของ กองโภชนาการกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข (2542)  

4.ดานสถานศึกษา มรีะดับสภาพความเหลื่อมล้ําเฉลี่ยในระดับมาก เมื่อพจิารณาเปนรายขอโดยเรียงลําดับ

ระดับสภาพความเหลื่อมล้ําเฉลี่ยจากมากไปหานอย ดังนี้ สถานศึกษาไดรับความรวมมือและการยอมรับจาก

ผูปกครองและชุมชนตามลําดับ สถานศึกษาไดรับความรวมมือเปนอยางดีจากผูมีสวนเกี่ยวของทุกฝาย สถานศึกษา 

มีระบบการบริหารจัดการช้ันเรียนท่ีมีประสิทธิภาพทําใหเกิดการเรียนรูกับผูเรียนทุกกลุม สถานศึกษามีการบริหาร

ทรัพยากรทางการศึกษาตามแผนปฏิบัตงิานประจําป หลักสูตรสถานศึกษามคีวามเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 

สถานศึกษาอยูในพื้นท่ีท่ีเดนิทางไดสะดวก สถานศึกษามหีองเรียนท่ีมคีุณภาพเพียงพอตอจํานวนนักเรียน สถานศึกษา

ไดรับการจัดสรรงบประมาณอยางเพียงพอ และ สถานศึกษามีสภาพแวดลอมท่ีเอื้อตอการจัดการเรียนรู ตามลําดับ

ตามลําดับ การสรางความสัมพันธของโรงเรียนกับชุมชนเกิดจากผูบริหารโรงเรียนไดเปนวิทยากรฝกอบรมและ 

การประสานความรวมมือกับชุมชน และหนวยงานอื่น และไดจัดใหมีการนํานักเรียนรวมกิจกรรมวัฒนธรรมของ

ทองถิ่น และไดนํานักเรียนเขารวมกิจกรรมวันสําคัญทางศาสนาสงผลใหการสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับ
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ชุมชนเปนไปไดดวยดี อีกท้ังยังปฏิบัติตามแนวทางของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 โดยการปฏิรูป

การศึกษาใหผูบริหารโรงเรียนมีการบริหารงานโดยมีสวนรวมกับชุมชนในการพัฒนาโรงเรียน มีการแตงตั้ง

คณะกรรมการสถานศึกษามาจากชุมชน ผูทรงคุณวุฒ ิตัวแทน ผูปกครองตัวแทนพระสงฆ ตัวแทนครูโดยทุกภาคสวน

ดังกลาวมีสวนรวมในการบริหารโรงเรียนทําใหโรงเรียนเปนท่ียอมรับของชุมชน สอดคลองกับการศึกษาของ กัญจนพร 

ศรีมงคล (2565) พบวา การสรางความสัมพันธของโรงเรียนกับชุมชน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ระยอง เขต 1 อยูในระดับมาก เกิดจาก ผูบริหารโรงเรียนไดเปนวิทยากรฝกอบรมและการประสานความรวมมือ 

กับชุมชน และหนวยงานอื่น และไดจัดใหมีการนํานักเรียนรวมกิจกรรมวัฒนธรรมของทองถิ่น และไดนํานักเรียน 

เขารวมกิจกรรมวันสําคัญทางศาสนา สงผลใหการสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนเปนไปไดดวยดี 

นอกจากนี้ นาวนิ แกละสมุทร (2562) พบวา การสงเสริมความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมขน ของโรงเรียนวัดใหญ

บานบอ สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ดานการมีสวนรวม โดยรวมอยูในระดับมาก เนื่องจาก 

ผูบริหารและครูโรงเรียนกับชุมชนของโรงเรียนวัดใหญบานบอ ไดมีการจัดนํานักเรียนเขารวมกิจกรรมวัฒนธรรม 

ของทองถิ่น ครูนํานักเรียนเขารวมกจิกรรมนันทนาการของชุมชนอยางตอเนื่อง 

5. ดานรายไดและทรัพยสินของครอบครัว มีระดับสภาพความเหลื่อมล้ําเฉลี่ยในระดับมาก เมื่อพิจารณา 

เปนรายขอโดยเรียงลําดับระดับสภาพความเหลื่อมล้ําเฉลี่ยจากมากไปหานอย ดังนี้ ครอบครัวของนักเรียนสวนใหญ 

มียานพาหนะสวนตัวสําหรับการเดินทาง ครอบครัวของนักเรียนสวนใหญมีรายไดเพียงพอตอการสงเสียบุตร 

ในการรับการศึกษา ครอบครัวของนักเรียนสวนใหญมีท่ีดินในครอบครอง/ทํากิน เพียงพอสําหรับรายจายดานการเรียน  

ครอบครัวของนักเรียนสวนใหญมีจํานวนสมาชิกท่ีสามารถหารายไดเพื่อใชจายในครอบครัวเพียงพอ ครอบครัวของ

นักเรียนสวนใหญมีรายไดประจําจากเงนิรายเดือนทุก ๆ เดือน และครอบครัวของนักเรียนสวนใหญมีรายไดเสริมเพิ่มเตมิ

จากรายไดประจํา ตามลําดับ ผูปกครองท่ีสงบุตรหลานเขาเรียนท่ีมีระดับการศึกษาและความสัมพันธตางกัน  

ซึ่งผูปกครองท่ีมีความแตกตางท้ังสองดานน้ี อาจจะมีแนวคิดหรือวิจารณญาณในการตัดสินใจตอการสงบุตรหลานท่ี

แตกตางกันบางคนมีการศึกษาสูงอาจจะมีระดับความคิดไมเหมือนกับคนท่ีมีการศึกษาท่ีตํ่ากวา เชนพิจารณาจากความ

เหมาะสมของสถานศึกษากับบุตรหลานหรือคิดเพียงแคสงบุตรหลานเขาเรียนตามเกณฑท่ีรัฐบาลกําหนดไวเทานั้น 

ซึ่งอาจจะมีความตระหนักในเร่ืองของการศึกษาท่ีแตกตางกันไป อาจจะมีความคิดท่ีเพียงแคสงตามหนาท่ีหรือ 

วางจุดหมายในชีวิตของเด็กไวท่ีแตกตางกันจึงทําใหเกดิการสงเสริมท่ีแตกตางกัน สอดคลองกับ พรนภา ปยะรุจริา (2558) 

ศึกษาผลกระทบของคาใชจายครัวเรือนดานการศึกษาตอคุณภาพการศึกษาในประเทศไทย พบวา การศึกษาตัวแปรท่ีมผีล

ตอคาใชจายครัวเรือนดานการศึกษาในป 2553 และป 2556 พบวาตัวแปรรายไดครัวเรือนในป 2556 พบนัยสําคัญ

ทางสถิติเปนบวกกับคาใชจาย ดานการศึกษาของครัวเรือน แสดงใหทราบวาเมื่อครัวเรือนมีรายไดเพิ่มมากขึ้น 

ในป 2556 ครัวเรือนจะใชจายดานการศึกษามากขึ้นดวย สวนปจจัยดานภูมิศาสตร พบวา ครัวเรือนท่ีตั้งอยูในพื้นท่ี

ภาคกลางโดยเฉลี่ยจะใชจายเงินดานการศึกษานอยกวาภาคอื่นอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ นอกจากนี้ ในประเด็นของ

ระดับการศึกษา พบวา ครัวเรือนท่ีมีระดับการศึกษาสูงกวา มัธยมศึกษาตอนตน มีผลตอการเพิ่มการใชจาย 

ของครัวเรือนดานการศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ สวนในประเด็นอาชีพของครัวเรือน พบวา โดยเฉลี่ยอาชีพท่ี

ปรับลดคาใชจายครัวเรือนดานการศึกษาลง ไดแก ครัวเรือนท่ีมีกลุมอาชีพเกษตรกรรม ประมงและเลี้ยงสัตว และ

ครัวเรือนท่ีมกีลุมอาชีพ ทํางานในหนวยงานราชการและรัฐวสิาหกจิ 

6. ดานถิ่นท่ีอยูของครอบครัว ภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอโดยเรียงลําดับระดับสภาพ

ความเหลื่อมล้ําเฉลี่ยจากมากไปหานอย ดังน้ี ครอบครัวของนักเรียนอยูในเขตบริการของโรงเรียน นักเรียนพักอาศัย 

อยูกับญาติ ซึ่งไมใชบิดา/มารดา ระยะทางระหวางบานและโรงเรียนอยูหางกันมากกวา 10 กิโลเมตรและยุงยาก 

ในการเดินทางมาโรงเรียนบิดา มารดาของนักเรียนทํางานอยูตางจังหวัด ครอบครัวของนักเรียนมีแหลงท่ีอยูอาศัยไมเปน
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หลักแหลง และนักเรียนอาศัยอยูในแหลงชุมชนแออัด และมีแหลงอบายมุขในชุมชน ตามลําดับนโยบายการรับนักเรียน 

เขาเรียนของโรงเรียนรัฐบาลในระดับมัธยมศึกษา ควรมีการกําหนดแนวนโยบายรับนักเรียนเขาเรียนของสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานควรมุงแกไขความเหลื่อมล้ําระหวางโรงเรียนอันเกิดจากการทํางานของกลไกตลาด 

หรือความนยิมของผูปกครองเปนสําคัญ แนวทางท่ีนาสนใจคอืการมุงเปลี่ยนภาพลักษณของโรงเรียนประเภทอัตราแขงขัน

สูงใหมีขนาดเล็กลง และไมใชศักยภาพทางวิชาการในการรับนักเรียนเขา ตามลําดับ สอดคลองกับการศึกษาของ 

วงอร พัวพันสวัสดิ ์(2566) ศึกษาเกี่ยวกับนโยบายการรับนักเรียนเขาเรียนของโรงเรียนรัฐบาลในระดับมัธยมศึกษาและนัยยะ

ตอความเสมอภาคดานการศึกษา การกําหนดแนวนโยบายรับนักเรียนเขาเรียนของสพฐ.ควรมุงแกไขความเหลื่อมล้ํา

ระหวางโรงเรียนอันเกิดจากการทํางานของกลไกตลาด หรือความนิยมของผูปกครองเปนสําคัญ หนึ่งในแนวทาง 

นาสนใจคอืการมุงเปลี่ยนภาพลักษณของโรงเรียนประเภทอัตราแขงขันสูงใหมีขนาดเล็กลง และไมใชเกณฑ ศักยภาพ

ทางวิชาการในการรับนักเรียนเขาเรียน อยางไรก็ดี ขอเสนอแนะเหลาน้ีคงไมสามารถสงผลลัพธท่ีคําดหวัง ไดโดย

ลําพัง หากไมมีการปรับแนวนโยบายในดานอื่น ๆ ดวย โดยเฉพาะการจัดสรรงบประมาณ และการประเมินผลการ

เรียนรู ท้ังนี้ ในการบรรลุซึ่งขอเสนอเหลาน้ีอาจจะตองอาศัยกระบวนการกําหนดนโยบายท่ีอยูนอก กรอบของระบบ

ราชการ และจําเปนจะตองมกีารแสวงหาแนวรวมจากผูมีสวนไดสวนเสียในทุกระยะ โดยเฉพาะผูปกครองท่ีมกีําลังซื้อ

ซึ่งจะเปนกลุมเสยีประโยชนหลัก รวมท้ังครู และผอ.โรงเรียนดวย   
 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะในการนาํวจัิยไปใช 

1. ผูบริหารโรงเรียนควรสงเสริม สนับสนุน และพัฒนา สภาพความเหลื่อมล้ําในขอท่ีมีความเสี่ยง ไดแก 

ดานสถานศึกษา ดานมาตรฐานของครู และ ดานคุณภาพการจัดการเรียนการสอน ท้ังสามขอนี้ คือ ภารกิจหลัก 

ของผูบริหารโรงเรียนท่ีจะบริหารโรงเรียนใหมีประสทิธิภาพ เปนท่ียอมรับในสังคม 

2. หนวยงานตนสังกัดสามารถนําเคร่ืองมอืท่ีใชในการวจิัยนี้ ไปใชตรวจสอบสภาพความเหลื่อมล้ําเพื่อหาแนวทาง

ในแกไขปญหาความเหลื่อมล้ําทางการศึกษา 

ขอเสนอแนะในการวจัิยคร้ังตอไป ดงันี ้

  1. ควรศึกษาสภาพความเหลื่อมล้ําแยกรายกลุมโรงเรียนเนื่องจากกลุมโรงเรียนแตละแหงมีบริบทแตกตางกัน 

จึงอาจสงผลใหผลการประเมินแตกตางกัน ท้ังน้ีอาจนําไปสูการหาตนแบบในการแกปญหาสภาพความเหลื่อมล้ําใหแก 

กลุมโรงเรียนอื่น ๆ ได 

  2. ควรศึกษาสภาพความเหลื่อมล้ําของกลุมโรงเรียนในอําเภอแมสายซ้ํา (Replication) โดยใชเทคนิควิจัยอื่น 

เพื่อหาตรวจสอบและขอเท็จจริงท่ีนําไปสูการแกปญหาความเหลื่อมล้ํา 
 

กติตกิรรมประกาศ 

งานวิจัยฉบับนี้สําเร็จลุลวงดวยดี ขอบกราบขอบพระคุณผูชวยศาสตราจารย ดร.ธิดาวัลย อุนกอง อาจารย 

ท่ีปรึกษาการศึกษาคนควาดวยตนเอง ท่ีใหคําแนะนํา ปรึกษา แนะนํา ใหความชวยเหลือ ตรวจสอบ ปรับปรุง แกไข

ขอบกพรองตาง ๆ ดวยความเอาใจใส ตลอดจนใหกําลังใจและแรงบันดาลใจ จนทําใหการวจิัยในคร้ังน้ีสําเร็จ 

ขอขอบพระคุณผูเช่ียวชาญและทรงคุณวุฒิทุกทาน ซึ่งปรากฏนามในการศึกษาคนควาดวยตนเองฉบับน้ีท่ีได

กรุณาเสียสละเวลาอันมีคา ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงในดานเนื้อหา ความเหมาะสม ความชัดเจน และ 

ความถูกตองของการใชภาษาของเคร่ืองมือ รวมท้ังขอเสนอแนะตาง ๆ แกผูวิจัย และขอขอบพระคุณคณาจารย 

เจาของตําราทุกทานท่ีไดนํามาอางอิง  
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ขอขอบคุณผูบริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนในอําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย สังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานทุกทาน ท่ีใหความรวมมือและอํานวยความสะดวกในการเก็บรวบรวม

ขอมูล 

คุณคาและประโยชนอันพึงมีจากการศึกษาคนควาดวยตนเองฉบับนี้ ผูวิจัยขอมอบเปนเคร่ืองบูชาแดผูมี

พระคุณ ประกอบดวย บิดา มารดา เปนปฐมบูชา ครู อาจารย ทุกทาน ท่ีประสิทธิประสาทวิชาความรูอันเปนพื้นฐาน

ใหผูวจิัยไดทํางานการศึกษาคนควาดวยตนเองจนสําเร็จ 
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บทคัดยอ 

การวิจัยคร้ังนี้ มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดเชียงราย 2) เพื่อเปรียบเทียบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดเชียงราย จําแนกตาม เพศ วุฒิการศึกษา และ

ประสบการณการทํางาน กลุมตัวอยางไดแก ครูผูสอนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดเชียงราย 

ภาครัฐ จํานวน 8 สถานศึกษา จาํนวน 206 คน กําหนดกลุมตัวอยางโดยใชตารางกําหนดกลุมตัวอยางของเครจซี่และ

มอรแกนโดยการสุมแบบแบงช้ัน เคร่ืองมือไดแกแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ วิเคราะหขอมูล

โดยใชสถิติพื้นฐาน ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบคา t-test การวิเคราะหความ

แปรปรวนทางเดียว และการทดสอบรายคู ผลการวิจัยพบวา 1) ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดเชียงราย  ในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนราย

ดาน พบวาดานท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุดคือ ดานการกระตุนทางปญญา รองลงมา คือ ดานประสิทธิผลของผูบริหาร

สถานศึกษา สวนดานท่ีมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ดานการใหรางวัลตามสถานการณ 2) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็น

ของครูผูสอนท่ีมีตอภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ

อาชีวศึกษา จังหวัดเชียงราย จําแนกตามเพศ โดยรวมไมแตกตางกัน จําแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมแตกตางกัน 

และจําแนกตามประสบการณการทํางาน โดยรวมไมแตกตางกัน 
 

คําสําคัญ : ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 
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Abstract  

This research the objectives are 1) to study the transformational leadership of educational institution 

administrators. Under the Office of the Vocational Education Commission Chiangrai Province 2) To compare the 

transformational leadership of educational institution administrators. Under the Office of the Vocational Education 

Commission Chiangrai Province classified by gender, educational background, and work experience. Sample groups 

include: Teachers under the Office of the Vocational Education Commission Chiangrai Province, government sector, 

8 educational institutions, 206 people. The sample was determined using Crejcie and Morgan's sample 

determination table by stratified random sampling. The tool is a 5-level rating scale questionnaire. Data is analyzed 

using basic statistics such as percentage, mean, standard deviation, t-test, one-way analysis of variance. and 

pair testing The results of the research found that 1) transformational leadership of educational institution 

administrators Under the Office of the Vocational Education Commission Chiangrai Province Overall, it is at a high 

level. When considering each aspect It was found that the aspect with the highest average was In terms of 

intellectual stimulation, followed by the effectiveness of educational institution administrators. The aspect with the 

lowest average was the aspect of giving rewards according to the situation. 2) Results of comparing teachers' 

opinions on the transformational leadership of school administrators. Under the Office of the Vocational Education 

Commission Chiangrai Province, classified by gender, was overall not different. Classified by educational 

background Overall different and classified according to work experience Overall there is no difference. 
 

Keywords : Transformational leadership  
 

บทนํา 

 การพัฒนาประเทศชาติใหเจริญกาวหนา ตองอาศัยการจัดการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพปจจัยสําคัญอยาง

หนึ่งท่ีจะทําใหการจัดการศึกษาของชาติมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพไดนั้นคือผูบริหารสถานศึกษา ซึ่งผูบริหาร

สถานศึกษาเปนผู ท่ีไดรับการแตงตั้งใหเปนผูบังคับบัญชาดูแล ควบคุมการบริหารในโรงเรียน ใหเปนไปตาม

วัตถุประสงคของการจัดการศึกษาในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2562 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 

2545 และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2562 ซึ่งผูบริหารสามารถใชศิลปะหรือกระบวนการในการมีอิทธิพลเหนือ

ผูปฏิบัติงานคนอื่น ๆ ในโรงเรียน เพื่อใหผูปฏิบัติงานไดสําเร็จตามเปาหมาย ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูท่ีมีบทบาทท่ี

สําคัญในการท่ีจะนําองคการใหกาวไปสูการปฏิรูปการศึกษาไดอยางมีเกียรติและศักดิ์ศรี รวมถึงการบริหารท่ีมี

ประสทิธิภาพซึ่งจะสงผลใหการใชงบประมาณ เทคโนโลยี เวลา และคนในสถานศึกษาน้ันไดอยางเหมาะสม อยางไรก็

ตามจากการประเมนิการปฏรูิปการศึกษาท่ีผานมา พบวายังมอีีกหลายเร่ืองท่ีมปีญหาตองเรงพัฒนา ปรับปรุง และตอ

ยอด โดยเฉพาะดานคุณภาพผูเรียน ครู อาจารย และบุคลากรทางการศึกษาใหมปีระสทิธิภาพของการบริหารจัดการ

เปนตน  

 ผูบริหารสถานศึกษาท่ีเปนผูนําในการบริหารจัดการสถานศึกษา ควรตองมีภาวะผูนําในการบริหารการ

เปลี่ยนแปลงและตองมีความพรอม ท้ังดานความรู ความสามารถและคุณลักษณะสําคัญท่ีจะทําใหการดําเนินการ

เปลี่ยนแปลงเปนไปอยางมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ เพื่อนําไปสูการเปลี่ยนแปลงโครงสรางของระบบการศึกษา 

และท่ีสําคัญย่ิงก็คอืการผลักดันใหเกดิการปฏรูิปหลักสูตรและการเรียนการสอน ซึ่งเปนหัวใจและกลไกสําคัญในการ
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พัฒนาคุณภาพประชากรของประเทศ การเปลี่ยนแปลงสําคญัทางดานวชิาการนี้มผีลโดยตรงตอสถานศึกษาและเปน

ความทาทายอยางย่ิงสําหรับผูบริหารสถานศึกษาซึ่งการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาจงึมคีวามจําเปนและเปน

องคประกอบสําคัญอยูสองสวนคือ การบริหารงานและการบริหารคน ตองมีการจัดการระบบงานตามวัตถุประสงค 

เพื่อใหสามารถกระทําภาระงานไดตามเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพและประสทิธิผล ดังท่ี Bass (2006) ไดวิเคราะห

องคประกอบของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงประกอบดวย การสรางบารมีหรือการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ หรือ

ภาวะผูนําบารม ีการสรางแรงบันดาลใจ การกระตุนทางปญญา การคํานงึถงึความเปนเอกัตถะบุคคล อีกท้ังผูบริหาร

สถานศึกษาจะตองพัฒนาใหสอดคลองและทันสมัยทันสถานการณ สามารถปรับตัวใหเขากับการเปลี่ยนแปลง มภีาวะ

ผูนําการเปลี่ยนแปลง กําหนดบทบาทหนาท่ีของบุคลากรในสถานศึกษาและจัดรูปแบบการบริหารจัดการใหมี

ประสทิธิภาพตามยุคสมัยทันตอเทคโนโลยี 

สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดเปนองคกร ท่ีเกิดจากการรวมกลุมสถานศึกษา ในสังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในเขตพื้นท่ีจังหวัดเชียงราย ซึ่งประกอบไปดวยสถานศึกษา 8 สถานศึกษา 

ไดแก 1) วิทยาลัยเทคนิคเชียงราย 2) วิทยาลัยเทคนิคเทิง 3) วิทยาลัยเทคนิคกาญจนาภิเษกเชียงราย  

4) วทิยาลัยเทคนิคเวยีงปาเปา 5) วทิยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย 6) วทิยาลัยการอาชีพเชียงราย 7) วทิยาลัยการอาชีพ

เวียงเชียงรุง 8) วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีเชียงราย (สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2559) จังหวัด

เชียงรายมกีารจัดการศึกษาระดับอาชีวศึกษา โดยมสีถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา และสังกัด

สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน ท่ีกระจายท่ัวพื้นท่ีของจังหวัดเชียงราย สามารถรองรับผูเรียนได

เต็มตามศักยภาพ มีบุคลากรท่ีมีความรู ความเช่ียวชาญดานวิชาชีพเฉพาะทาง สามารถถายทอดความรูไดอยางมี

ประสิทธิภาพ มีการจัดอบรมวิชาชีพใหกับประชาชนในพื้นท่ีจังหวัดเชียงรายไดอยางท่ัวถึงและมีการจัดสอน

ภาษาตางประเทศ เชน ภาษาอังกฤษภาษาจนีโดยเจาของภาษา เพื่อรองรับการขยายตัวของเขตเศรษฐกจิพิเศษสงผล

ใหสามารถผลิตบุคลากรรองรับตลาดแรงงาน และรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดเชียงราย (องคการบริหารสวน

จังหวัดเชียงราย, 2564) ผูบริหารสถานศึกษาจึงมีบทบาทสําคัญอยางย่ิงในการใชภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงเขามา

บริหารจัดการสถานศึกษา เพื่อใหสถานศึกษาสามารถเดินหนาไปพรอมกับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นอยางตอเนื่อง

ตามนโยบายของรัฐบาลได 

 ดังนั้นผูวิจัยในฐานะเปนบุคลากรทางการศึกษาซึ่งรับราชการในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ

อาชีวศึกษาในเขตพื้นท่ีจังหวัดเชียงราย จงึมคีวามสนใจท่ีจะศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดเชียงราย 8 สถานศึกษา รวมท้ังเปรียบเทียบภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาจําแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา และประสบการณการทํางาน เพื่อนําไปใชในการ

ปรับปรุงพฤติกรรมการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา ใหเกิดการพัฒนาหรือปรับเปลี่ยนใหสามารถบริหารงาน

จนเกิดการเปลี่ยนแปลงในยุคของการปฏิรูปการศึกษา สามารถนําผลวิจัยไปใชในราชการ เพื่อกําหนดนโยบาย 

แนวทาง และมาตรฐานในการพัฒนาภาวะผู นําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดเชียงราย เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงดานสังคม เศรษฐกิจ และดานเทคโนโลยี

ของโลกตอไป 
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วัตถุประสงคในการศึกษา 

 1. เพื่อศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ

อาชีวศึกษา จังหวัดเชียงราย 

 2. เพื่อเปรียบเทียบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ

อาชีวศึกษา จังหวัดเชียงราย ตามความคิดเห็นของครูผูสอน จําแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา และประสบการณการ

ทํางาน 
 

กรอบแนวคิดและสมมุตฐิาน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
’ 

วธิวีทิยาการวจัิย 

\"เพิ่มเนื้อหา\"  

 
 

ภาพ 1 กรอบแนวคดิ 
 

สมมุตฐิานการวิจัย 

1. ครูผูสอนท่ีมเีพศตางกัน มคีวามคดิเห็นตอระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบรหิารสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการอาชวีศึกษา จังหวัดเชยีงราย แตกตางกัน 
2. ครูผูสอนท่ีมีวุฒิการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตอระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวัดเชียงราย แตกตางกัน 
3. ครูผูสอนท่ีมีประสบการณการทํางานตางกัน มีความคิดเห็นตอระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดเชียงราย แตกตางกัน  
 

 

 

 

 

ตัวแปรอิสระ 

1. เพศ 

 1.1 เพศชาย 

 1.2 เพศหญงิ 

2. วุฒิการศึกษา 

 2.1 ปริญญาตรี 

 2.2 สูงกวาปริญญาตรี 

3. ประสบการณการทํางาน 

 3.1 นอยกวา 5 ป 

 3.2 ระหวาง 5 – 10 ป 

 3.3 มากกวา 10 ปขึ้นไป 

 

ตัวแปรตาม 

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

จังหวัดเชียงราย  

1. ดานการสรางบารมี 

2. ดานการสรางแรงบันดาลใจ 

3. ดานการกระตุนทางปญญา 

4. ดานการคํานงึถงึความเปนเอกกัตถะบุคคล 

5. ดานประสทิธิผลของผูบริหารสถานศึกษา 

6. ดานการสงเสริมใหพัฒนางานอยางตอเนื่อง  

7. ดานการใหรางวัลตามสถานการณ 

8. ดานการบริหารดวยการละเวน 
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ระเบยีบวธิกีารวจัิย 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากรท่ีใชในการศึกษาวิจัย ไดแก ครูผูสอนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดเชียงราย ป

การศึกษา 2566 จํานวน 8 สถานศึกษา รวมท้ังสิ้นจํานวน 443 คน (สํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัดเชียงราย , 2566)  

กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ ครูผูสอนสังกัดสํานักงานคณะ กรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัด

เชียงราย โดยกําหนดกลุมตัวอยางตามตารางของ Krejcie & Morgan (1970) รวมท้ังสิ้น 206 คน แลวทําการสุม

ตัวอยางแบบแบงช้ัน (Stratified Random Sampling) โดยกําหนดสัดสวนตามขนาดของประชากรในแตละสถานศึกษา

 เครื่องมือที่ใชในการวจัิย 

 เคร่ืองมือ ไดแก แบบสอบถามภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ

อาชีวศึกษา จังหวัดเชียงราย โดยเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้มีคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับ

จุดประสงค (Index of item – objective congruence) (IOC = 0.968) และความเช่ือม่ันโดยการหาคาสัมประสิทธ์ิ

แอลฟา (Alpha-Coefficient) ไดเทากับ 0.964 แบงเปน 2 ตอน ดังน้ี  

  ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา และประสบการณการทํางาน 

เปนแบบตรวจสอบรายการ (Check list)   

  ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดเชียงราย ประกอบดวย 8 ดาน มีจํานวนรวม 42 ขอ มีลักษณะของ

แบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับตามแนวคดิ (ธนาเศษฐ เพ็ชรกลาง, 2561) 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

1. ผูวจิัยสงหนังสอืขออนุญาตจากมหาวทิยาลัยพะเยา วทิยาเขตเชียงราย เพื่อขอความอนุเคราะหในการเก็บ

รวบรวมขอมูลไปยังผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดเชียงราย จํานวน 8 

สถานศึกษา เพื่อตอบแบบสอบถาม 

2. ผูวิจัยนําแบบสอบถามออนไลนและคิวอารโคด (Google Form) ไปแจกใหครูผูสอนในสังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดเชียงราย จํานวน 8 สถานศึกษา ซึ่งเปนกลุมตัวอยางในการวิจัยคร้ังนี้ จํานวน 

206 ชุด และรับคนืภายใน 30 วัน  

3. ผูวิจัยรับแบบสอบถามออนไลนจากครูผูสอน ผานสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ

อาชีวศึกษา จังหวัดเชียงราย ไดรับการตอบรับกลับมาจํานวน 206 คน คดิเปนรอยละ 100 

การวเิคราะหขอมูล 

 ผูวิจัยนําขอมูลท่ีไดจากการรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามมาตรวจสอบความเรียบรอยในการกรอกขอมูล 

แลวนําไปวเิคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพวิเตอรสําเร็จรูป ดังน้ี 

 1. ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม วเิคราะหขอมูลโดยใชสถิติพื้นฐาน ไดแกแบบสอบถามชนิดเลือกตอบ 

(Checklist) นํามาแจกแจงความถี่ (Frequency) และคารอยละ (Percentage) 

2. ขอมูลเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ

อาชีวศึกษา จังหวัดเชียงราย วเิคราะหขอมูลโดยใชสถติิพื้นฐาน ไดแกคาเฉลี่ย (X�) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
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3. วเิคราะหเปรียบเทียบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

การอาชีวศึกษา จังหวัดเชียงราย จําแนกตามเพศ และวุฒิการศึกษา สถิติท่ีใชคือ การทดสอบคาที (Independent t-

Test) สําหรับทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ย วเิคราะหเปรียบเทียบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดเชียงราย จําแนกตามประสบการณการทํางาน สถิติท่ีใช คือ 

การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) กรณีพบวามีความแตกตางคาเฉลี่ยอยางมีนัยสําคัญทาง

สถติิ ดังน้ันจงึทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยรายคูดวยวธีิการของเชฟเฟ (Scheffe’s method) 

สถติทิี่ใชในการหาคุณภาพเครื่องมือ 

1. คาดัชนคีวามสอดคลองระหวางขอคําถามกับจุดประสงค (Index of item – objective congruence) 

2. คาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามโดยการหาคาสัมประสทิธ์ิแอลฟา (Alpha-Coefficient) 
 

ผลการศึกษา 

ตาราง 1 แสดงจํานวนและคารอยละขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

รายการ 
ความถี ่

(n = 206) 
รอยละ 

เพศ   

   ชาย 158 76.70 

   หญงิ 48 23.30 

วุฒิการศึกษา   

   ปริญญาตรี 127 61.70 

   สูงกวาปริญญาตรี 79 38.30 

ประสบการณการทํางาน 

 นอยกวา 5 ป  

 

93 

 

45.10 

 ระหวาง 5 – 10 ป 86 41.70 

    มากกวา 10 ปขึ้นไป 27 13.20 
   

  จากตาราง 1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 76.70 และเปนเพศหญิง คิด

เปนรอยละ 23.30 เมื่อจําแนกตามวุฒิการศึกษา พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีวุฒิการศึกษาปริญญาตรี คิด

เปนรอยละ 61.70 และวุฒิการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 38.30  เมื่อจําแนกตามประสบการณการ

ทํางาน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีประสบการณการทํางานนอยกวา 5 ป คิดเปนรอยละ 45.10 รองลงมา

คอืมปีระสบการณการทํางานระหวาง 5 - 10  ป คดิเปนรอยละ 41.70  และมปีระสบการณการทํางานมากกวา 10 ป

ขึ้นไป คดิเปนรอยละ 13.20 ตามลําดับ 
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ตาราง 2 แสดงคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา  

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชวีศกึษา จังหวัดเชยีงราย ในภาพรวม 

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบรหิารสถานศกึษา 

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชวีศกึษาจังหวดั

เชยีงราย 

(n = 206) 

ระดับ อันดับ 
X� S.D. 

1. ดานการสรางบารมี 4.16 0.58 มาก 4 

2. ดานการสรางแรงบันดาลใจ 4.09 0.56 มาก 6 

3. ดานการกระตุนทางปญญา 4.36 0.54 มาก 1 

4. ดานการคํานงึถงึความเปนเอกัตถะบุคคล 4.15 0.57 มาก 5 

5. ดานประสทิธิผลของผูบริหารสถานศึกษา 4.33 0.51 มาก 2 

6. ดานการสงเสริมใหพัฒนางานอยางตอเนื่อง 4.25 0.51 มาก 3 

7. ดานการใหรางวัลตามสถานการณ 3.78 0.53 มาก 8 

8. ดานการบริหารดวยการละเวน       3.83 0.51 มาก 7 

รวมเฉลี่ย 4.11 0.35 มาก  
 

 จากตาราง 2 พบวาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ

อาชีวศึกษา จังหวัดเชยีงราย ในภาพรวมอยูในระดับมาก (Χ = 4.11 , S.D. = 0.35) เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดาน

ท่ีมคีาเฉลี่ยสูงสุด คอื ดานการกระตุนทางปญญา (Χ = 4.36 , S.D. = 0.54) และดานท่ีมคีาเฉลี่ยตํ่าสุด คอื ดานการ

ใหรางวัลตามสถานการณ (Χ = 3.78 , S.D. = 0.53) 

  ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

จังหวัดเชียงราย ดานการกระตุนทางปญญา ในภาพรวมอยูในระดับมาก (Χ = 4.36 , S.D. = 0.54) และเมื่อพจิารณา

รายขอ พบวา ขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ผูบริหารสถานศึกษาใชทักษะท่ีหลากหลายของบุคลากรในสถานศึกษาใน

แกปญหาใหม ๆ (Χ = 4.39 , S.D. = 0.78) และขอท่ีมคีาเฉลี่ยตํ่าสุด คอื ผูบริหารสถานศึกษาใชคําถามปลายเปดท่ีมี

ประสทิธิผลเพื่อทําความกระจางในประเด็นปญหาตาง ๆ ในสถานศึกษา (Χ = 4.31 , S.D. = 0.86) 

 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

จังหวัดเชียงราย ดานการใหรางวัลตามสถานการณ ในภาพรวมอยูในระดับมาก (Χ = 3.78 , S.D. = 0.53) และเมื่อ

พจิารณารายขอ พบวาขอท่ีมคีาเฉลี่ยสูงสุด คอื ผูบริหารสถานศึกษามกีารใหรางวัลเมื่อบุคลากรในสถานศึกษาทํางาน

สําเร็จ (Χ = 3.92 , S.D. = 0.98) และขอท่ีมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ผูบริหารสถานศึกษาใหคํายกยองชมเชยแกบุคลากร

ในสถานศึกษาเมื่อทํางานสําเร็จลุลวง (Χ = 3.62 , S.D. = 0.99) 

 

72

-Proceedings-



 

 

ตาราง 3  ผลการเปรยีบเทยีบความคดิเห็นของครูที่มีตอภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบรหิารสถานศกึษา

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดเชียงราย ตามความคิดเห็นของครูผูสอน  

จําแนกตามเพศ ในภาพรวมและรายดาน 

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบรหิาร

สถานศกึษา 

ชาย 

(n = 158) 

หญิง 

(n = 48) t Sig. 

X� S.D. X� S.D. 

1. ดานการสรางบารมี 4.18 0.56 4.11 0.62 0.755 0.451 

2. ดานการสรางแรงบันดาลใจ 4.07 0.52 4.13 0.67 -0.516 0.607 

3. ดานการกระตุนทางปญญา 4.36 0.52 4.35 0.59 0.163 0.870 

4. ดานการคํานงึถงึความเปนเอกัตถะบุคคล 4.17 0.55 4.08 0.63 1.066 0.288 

5. ดานประสทิธิผลของผูบริหารสถานศึกษา 4.33 0.49 4.34 0.58 -0.179 0.858 

6. ดานการสงเสริมใหพัฒนางานอยางตอเนื่อง 4.30 0.49 4.12 0.56 2.044* 0.042 

7. ดานการใหรางวัลตามสถานการณ 3.80 0.52 3.73 0.55 0.758 0.449 

8. ดานการบริหารดวยการละเวน       3.86 0.48 3.76 0.60 1.123 0.263 

เฉลี่ยรวม 4.13 0.31 4.07 0.46 0.816 0.418 

หมายเหตุ: *มรีะดับนัยสําคัญทางสถติท่ีิระดับ .05 
 

 จากตาราง 3 พบวา ครูผูสอนท่ีมีเพศตางกัน มีความคิดเห็นตอภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวัดเชียงราย โดยรวมไมแตกตางกัน เมื่อพจิารณาราย

ดาน พบวา ดานการสงเสริมใหพัฒนางานอยางตอเนื่องแตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ 0.05  
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ตาราง 4 ผลการเปรียบเทยีบความคดิเห็นของครูที่มีตอภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศกึษา 

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดเชียงราย ตามความคิดเห็นของครูผูสอน 

จําแนกตามวุฒกิารศกึษา ในภาพรวมและรายดาน 

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบรหิารสถานศกึษา 

ปรญิญาตร ี

 (n = 127) 

สูงกวา

ปริญญาตร ี

 (n = 79) 
t Sig. 

X� S.D. X� S.D. 

1. ดานการสรางบารมี 4.08 0.60 4.29 0.51 -2.561* 0.011 

2. ดานการสรางแรงบันดาลใจ 4.01 0.57 4.22 0.51 -2.681* 0.008 

3. ดานการกระตุนทางปญญา 4.32 0.58 4.43 0.46 -1.424 0.156 

4. ดานการคํานงึถงึความเปนเอกัตถะบุคคล 4.09 0.60 4.26 0.50 -2.192* 0.030 

5. ดานประสทิธิผลของผูบริหารสถานศึกษา 4.29 0.55 4.39 0.44 -1.386 0.167 

6. ดานการสงเสริมใหพัฒนางานอยางตอเนื่อง 4.21 0.56 4.32 0.42 -1.722 0.087 

7. ดานการใหรางวัลตามสถานการณ 3.80 0.57 3.75 0.45 0.641 0.522 

8. ดานการบริหารดวยการละเวน       3.83 0.54 3.84 0.47 -0.046 0.963 

เฉลี่ยรวม 4.07 0.40 4.18 0.23 -2.456* 0.015 

หมายเหตุ: *มรีะดับนัยสําคัญทางสถติท่ีิระดับ .05 
 

 จากตาราง 4 พบวา ครูผูสอนท่ีมีวุฒิการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตอภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดเชียงราย โดยรวมแตกตางกัน เมื่อ

พิจารณารายดาน พบวา ดานการสรางบารมี ดานการสรางแรงบันดาลใจและดานการคํานึงถึงความเปนเอกัตถะ

บุคคลแตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติท่ีิระดับ 0.05 
 

ตาราง 5 แสดงผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีตอภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร

สถานศกึษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดเชียงราย ตามความคดิเห็นของ

ครูผูสอน จําแนกตามประสบการณการทํางาน ในภาพรวมและรายดาน 

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 

ของผูบรหิารสถานศกึษา 
ความแปรปรวน SS df MS F Sig. 

1. ดานการสรางบารม ี ระหวางกลุม 0.355 2 0.177 0.532 0.588 

ภายในกลุม 67.614 203 0.333   

รวม 67.969 205    

2. ดานการสรางแรงบันดาลใจ ระหวางกลุม 0.236 2 0.118 0.376 0.687 

ภายในกลุม 63.714 203 0.314   

รวม 63.950 205    

3. ดานการกระตุนทางปญญา ระหวางกลุม 0.892 2 0.446 1.539 0.217 
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ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 

ของผูบรหิารสถานศกึษา 
ความแปรปรวน SS df MS F Sig. 

ภายในกลุม 58.798 203 0.290   

รวม 59.689 205    

4. ดานการคํานงึถงึความเปน 

   เอกัตถะบุคคล 

ระหวางกลุม 0.699 2 0.350 1.085 0.340 

ภายในกลุม 65.375 203 0.322   

 รวม 66.075 205    

5. ดานประสทิธิผลของ 

   ผูบริหารสถาน ศึกษา 

ระหวางกลุม 0.340 2 0.170 0.652 0.522 

ภายในกลุม 52.973 203 0.261   

รวม 53.314 205    

6. ดานการสงเสริมใหพัฒนางาน 

    อยางตอเนื่อง 

ระหวางกลุม 0.951 2 0.476 1.840 0.161 

ภายในกลุม 52.485 203 0.259   

 รวม 53.436 205    

7. ดานการใหรางวัลตามสถานการณ ระหวางกลุม 0.302 2 0.151 0.539 0.584 

ภายในกลุม 56.871 203 0.280   

 รวม 41.94 205    

8. ดานการบริหารดวยการละเวน       ระหวางกลุม 0.377 2 0.188 0.711 0.493 

ภายในกลุม 53.790 203 0.265   

รวม 54.167 205    

รวม 

ระหวางกลุม 0.112 2 0.056 0.462 0.630 

ภายในกลุม 24.664 203 0.121   

รวม 24.776 205    

 
 จากตาราง 5 พบวา ครูผูสอนท่ีมีประสบการณการทํางานตางกัน มีความคิดเห็นตอภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชวีศึกษา จังหวัดเชยีงราย โดยรวมและราย

ดานทุกดานไมแตกตางกัน 
 

สรุปและอธปิรายผล 

 จากการศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ

อาชีวศึกษา จังหวัดเชียงราย ผูวจิัยไดพบประเด็นท่ีสําคัญ และนํามาอภิปรายผลตามวัตถุประสงคไดดังน้ี 

 1. ผลการศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ

อาชีวศึกษา จังหวัดเชียงราย พบวาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา ในภาพรวมอยูในระดับมากทุก

ดาน ท้ังน้ีอาจเปนเพราะ ผูบริหารสถานศึกษามทัีกษะความรู ความสามารถในการบริหารสถานศึกษาใหสอดคลองกบั 

แนวทางการปฏิรูปการศึกษาสามารถปฏิบัติงานใหบรรลุไดตามเปาหมาย กระตุนใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติงานตาม

ภารกิจ รวมถึงปฏิบัติตนเปนแบบอยาง มีความมุงม่ันทุมเทใน การทํางานทําใหเปนท่ียอมรับของผูรวมงาน สงผลให
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การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ Barling (1966) กลาวถึงองคประกอบของภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงดานการกระตุนทางปญญา เปนการท่ีผูนําทําใหผูตามตื่นตัว เกิดความเช่ือ จินตนาการ ความคิดและ

คานิยมมากกวาท่ีจะทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติในทันทีทันใด ทําใหเกิดความเขาใจ เกิดมโนทัศน และ

สามารถใชดุลยพินิจในการพิจารณาปญหาท่ีเผชิญอยู ตลอดจนวิธีการแกไขดวยสติปญญา และดานประสทิธิผลของ

ผูบริหารสถานศึกษา คือ ผูบริหารสถานศึกษามีความสําคัญในการกําหนดนโยบายและดําเนินการในการบริหาร

จัดการท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา ดังน้ันความสําเร็จและประสิทธิผลของผูบริหารสถานศึกษามผีลตอผลการ

เรียนรูของนักเรียนและสภาพแวดลอมการทํางานของครูและบุคลากรท้ังหมด นี่คือประสิทธิผลท่ีอาจจะเกิดขึ้นจาก

ผูบริหารสถานศึกษาท่ีมีความสําเร็จ ผลการวิจัยในสวนนี้สอดคลองกับงานวิจัยของ บัญฑิต กิมศรี (2559) ไดศึกษา

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอทาใหม จังหวัดจันทบุรี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 พบวาโดยรวมอยูในระดับด ี

 2. ผลการเปรียบเทียบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

การอาชีวศึกษา จังหวัดเชียงราย ตามความคิดเห็นของครูผูสอน จําแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา และประสบการณ

การทํางาน 

2.1 ผลการเปรียบเทียบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดเชียงราย จําแนกตามเพศ โดยรวมไมแตกตางกัน ซึ่งไมเปนไปตามสมมติฐาน

ท่ีต้ังไว และเมื่อพจิารณารายดาน พบวา มคีวามแตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .05 อยู 1 ดาน คอื ดาน

การสงเสริมใหพัฒนางานอยางตอเนื่อง ท้ังนี้อาจเปนเพราะผูบริหารใหความสําคัญตอเพศในการปฏิบัติงานอยาง

เสมอภาคและเทาเทียมกันในการทํางานรวมกันอยางเหมาะสมตามสถานการณกําลังเกิดขึ้น การวางแผนการจัด

องคการ การส่ังการ และการควบคุมความพยายามของสมาชิกขององคการและใชทรัพยากรอืน่ ๆ เพือ่ความสําเร็จใน

เปาหมายขององคการท่ีกําหนดไว (สมยศ นาวีการ, 2550) คํานึงถึงความแตกตางของเพื่อนรวมงาน ความเหมาะสม

และมีความเขาใจในความสามารถของตัวบุคคลและประสบการณของเพื่อนรวมงานเพื่อบรรลุเปาหมายความสําเร็จ

ของงานท่ีไดกําหนดไว มีองคความรูความเขาใจในขั้นตอนและหนาท่ีในการปฏิบัติงานสงเสริมบรรยากาศในการ

ทํางานเปนไปดวยการรวมมือกันมีความเปนกัลยาณมติรตอกัน (อัมพร ธํารงลักษณ, 2553) ซึ่งสอดคลองกบังานวิจัย

ของ อุมาวดี วัฒนะนุกุล (2560) ซึ่งทําการศึกษาวิจัยเร่ืองภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาขั้น

พื้นฐานสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1 พบวาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร

จําแนกตามเพศ โดยภาพรวมและรายดานทุกดานไมแตกตางกัน  

2.2 ผลการเปรียบเทียบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดเชียงราย จําแนกตามวุฒกิารศึกษา โดยรวมแตกตางกัน เปนไปตามสมมติฐาน

ท่ีต้ังไว และเมื่อพจิารณารายดาน พบวา มคีวามแตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .05 อยู 3 ดาน คอื ดาน

การสรางบารม ีดานการสรางแรงบันดาลใจและดานการคํานงึถงึความเปนเอกัตถะบุคคล ท้ังนี้อาจเปนเพราะผูบริหาร

และครูผูสอนท่ีมรีะดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีจะมคีวามเขาใจตอการบริหารจดัการของผูบริหารสถานศึกษาและ

มีความเปนไปไดวากลุมผูท่ีมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีมักไดรับการสงเสริมใหดํารงตําแหนงท่ีสูงขึ้นในสายงาน

บริหาร เชน หัวหนากลุมสาระการเรียนรู หัวหนาระดับช้ัน ประกอบกับการไดมโีอกาสใกลชิดและรวมงานกับผูบริหาร

สถานศึกษาทําใหสามารถเรียนรูการปฏิบัติงานเปนอยางดี ขณะท่ีผูท่ีมีระดับการศึกษาในระดับปริญญาตรีมีหนาท่ี

หลักในการปฏิบัติภารกิจตามท่ีไดรับมอบหมายจากผูบังคับบัญชาเพื่อใหบรรลุผลสําเร็จตามท่ีกําหนดไว การ

ติดตอสื่อสารหรือความใกลชิดสนิทสนมกับผูบริหารจะเกิดขึ้นในกรณีท่ีมีปญหาอุปสรรคในการทํางานเปนสวนใหญ 
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สงผลใหผูบริหารและครูผูสอนท่ีมีระดับการศึกษาสูงกวาระดับปริญญาตรีมีความคิดเห็นตอภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาแตกตางจากผูท่ีมีการศึกษาในระดับปริญญาตรี ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ 

ธีรศักดิ์ สารสมัคร (2563) ไดศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาในยุคการศึกษา 4.0 สังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 29 ผลการวิจัยพบวา ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร

สถานศึกษาและครูเกี่ยวกับสภาพภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาในยุคการศึกษา 4.0 สังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 29 จําแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถติท่ีิระดับ .05 

2.3 ผลการเปรียบเทียบภาวะผู นําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดเชียงราย จําแนกตามประสบการณการทํางาน โดยรวมและรายดานทุกดานไม

แตกตางกัน ไมเปนไปตามสมมตฐิานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะครูท่ีมีประสบการณในการทํางานตางกัน มีระดับการ

รับรูเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา ท้ังน้ีอาจเนื่องจากผูบริหารสถานศึกษามกีารบริหาร

จัดการอยางเปนกระบวนการ ประสบการณการปฏิบัติงาน ตองมีประสบการณส่ังสมในการปฏิบัติงานท่ีผานมา

โดยเฉพาะประสบการณดานการบริหารทางการศึกษาในองคกรทางการศึกษาระดับตาง ๆ ในตําแหนงทางการบริหาร

การศึกษาท่ีไดดําเนินบทบาทภารกจิตามสายงานท่ีกําหนดไว ทําใหผูรวมงานภาคภูมใิจ เชื่อม่ันศรัทธาและไววางใจ มี

อุดมการณ มีเปาหมายท่ีชัดเจนและมีความรู ประสบการณสมกับเปนผูบริหารบุคลากรท่ีเปนครูมืออาชีพแลว 

ประสบการณจะนําไปสูการเรียนรูท่ีมากขึ้น เขาใจความหมายของประสบการณน้ัน และสามารถนําไปใชพัฒนาตนเอง 

(Lewin , 2005) ผูบริหารยุคใหมตองเปนผูนําทางวิชาการเปนผูนําการปฏรูิปการเรียนรูตามพระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาติโดยเฉพาะผูบริหารสถานศึกษาตองมีความสามารถใน “การบริหารโดยการใชโรงเรียนเปนฐาน” (School-

Based Management) ซึ่งหมายถงึ ความสามารถท่ีจะประสานการมสีวนรวมของครู ผูปกครอง กรรมการสถานศึกษา 

ชุมชนและผูเกี่ยวของอื่น ๆ ความสามารถในการระดมและใชทรัพยากรเพื่อการบริหารอยางมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล ซึ่งการสรางความรู ทักษะ และเจตคติโดยการนําประสบการณเดิมแลวกระตุนใหสะทอนความคิด

เกี่ยวกับประสบการณน้ัน ๆ ออกมาเพื่อเปนความรูใหมในการสรางความเขาใจและใหเหตุผลตอประสบการณเพื่อการ

เรียนรูโดยใชความสามารถทางการวเิคราะห สังเคราะห การประเมนิ และตัดสนิอยางมวีจิารณญาณ ความเปนตัวเอง 

และความสามารถในการเรียนรู (Dewey, 1997) ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ จินดา  วงศอํามาตย (2550) ไดศึกษา

ภาวะผูนํารวมสมัยในการปฏบัิติงานของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 

ตามความคิดเห็นของขาราชการครูสายปฏิบัติการสอน เมื่อจําแนกตามประสบการณในการทํางานตางกัน มีความ

คดิเห็นไมแตกตางกัน  
 

ขอเสนอแนะในการวจัิยคร้ังตอไป 

 1. ควรศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดเชียงราย 

 2. ควรศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ

อาชีวศึกษา จังหวัดเชียงราย ในรูปแบบเชิงคุณภาพ เพื่อใหไดขอมูลท่ีครบถวนสมบูรณมากขึ้น 

 3. ควรศึกษาเกี่ยวกับเร่ืองความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงกับประสิทธิผลในการบริหาร

สถานศึกษา เพื่อใหเปนแนวทางในการประยุกตใชสําหรับผูบริหาร สถานศึกษาอื่น ๆ ตอไป เนื่องจากการวิจัยฉบับนี้

เปนเพยีงการศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาเทาน้ัน 
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กติตกิรรมประกาศ 

 การศึกษาคนควาดวยตนเองฉบับนี้ สําเร็จลุลวงไดดวยความกรุณาและความชวยเหลืออยางดีย่ิงจาก

ผูเกี่ยวของหลายทาน โดยเฉพาะอยางย่ิงทาน ดร.ธารารัตน  มาลัยเถาว อาจารยท่ีปรึกษา และคณะกรรมการทุกทาน

ท่ีไดใหคําแนะนําปรึกษา ตรวจแกไขขอบกพรองจนการศึกษาคนควาดวยตนเองสําเร็จสมบูรณได ผู ศึกษา

ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี  

 ขอขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุนทร  คลายอํ่า รองคณบดฝีายแผนงานและพัฒนาคุณภาพนิสิต 

วทิยาลัยการศึกษา มหาวทิยาลัยพะเยา วาท่ีรอยตรีสัมฤทธ์ิ ไกลถิ่น ผูอํานวยการวทิยาลัยเทคนิคเทิง และนายเชาวรัช 

ศิริอํามาต รองผูอํานวยการวิทยาลัยเทคนิคเวียงปาเปา ท่ีกรุณาใหคําปรึกษา แนะนํา แกไขและตรวจสอบเคร่ืองมอืท่ี

ใชในการศึกษาคนควา จนใหการศึกษาคนควาคร้ังน้ีสมบูรณและมคีุณคา   

 ขอขอบพระคุณผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดเชียงราย ท่ี

กรุณาใหความรวมมอืในการใหขอมูลในการศึกษาคนควาคร้ังน้ี   

 ขอขอบพระคุณ คณาอาจารย  เจาหนาท่ีทุกทาน วิทยาลัยการศึกษา และมหาวิทยาลัยพะเยา ท่ีประสิทธ์ิ

ประสาทสรรพความรูท้ังปวง และใหคําแนะนําระหวางการศึกษาตลอดมาเหนือสิ่งอื่นใด ขอกราบขอบพระคุณบิดา 

มารดา ครอบครัวท่ีไดใหการสนับสนุนและเปนพลังใจในการศึกษา และใหการสนับสนุนในทุก ๆ ดาน จนใหการศึกษา

คร้ังน้ีสําเร็จลุลวงไปดวยด ี
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ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชงิกลยุทธในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา

กับประสิทธผิลของสถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นจังหวัดเชยีงราย 

The Relationship Between Strategic Leadership of Administrators in 21 st 
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Organization Chiang Rai Province 
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บทคัดยอ 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัด

องคกรปกครองสวนทองถิ่นจังหวัดเชียงราย 2) ศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น

จังหวัดเชียงราย และ 3) ศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา

กับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นจังหวัดเชียงราย กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหาร

สถานศึกษาและครูผูสอน ในสถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นจังหวัดเชียงราย ปการศึกษา 2566  

กําหนดสัดสวนตามขนาดกลุมตัวอยางดวยการคํานวนตามสูตรของทาโร ยามาเน ไดจํานวน 270 คน ใชวิธีการสุม

ตัวอยางแบบช้ันภูม ิเคร่ืองมอืท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ คาดัชนี

ความสอดคลอง(IOC) อยูระหวาง 0.67-1.00 คาความเช่ือม่ันดานภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหาร

การศึกษาเทากับ 0.979 และดานประสิทธิผลของสถานศึกษาเทากับ 0.970 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก 

รอยละ คาเฉลี่ย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะหความสัมพันธแบบเพียรสัน ผลการวิจัย พบวา 1) ภาวะผูนํา

เชิงกลยุทธในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นจังหวัดเชียงราย โดยรวมราย

ดานอยูในระดับมาก 2) ประสทิธิผลของสถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นจังหวัดเชียงราย ในภาพรวมราย

ดานอยูในระดับมาก และ 3) ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษากับ

ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นจังหวัดเชียงราย มีความสัมพันธทางบวกระดับสูง  

(r = .610) อยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .01  
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Abstract  

 This research aimed to 1 )  study of strategic leadership in the 21st century of administrators of educational 

institutions under local administrative organizations in Chiang Rai Province, 2 )  study the effectiveness of educational 

institutions under local administrative organizations in Chiang Rai Province, and 3) study the relationship between Strategic 

leadership in the 21st century of educational institution administrators and the effectiveness of educational institutions under 

local government organizations in Chiang Rai Province. The sample group includes educational institution administrators and 

teachers. In educational institutions under the local government organization of Chiang Rai Province, academic year 2023, 

the proportions were determined according to the sample size by calculating according to Taro Yamane's formula, resulting 

in a total of 270  people, using the stratified sampling method. The instrument used to collect data was a 5-level rating 

scale questionnaire. The index of concordance (IOC) is between 0.67-1.00. The confidence value for strategic leadership 

in the 21 st century is 0.979 and educational institution effectiveness is 0.970. Statistics used in data analysis include: 

Percentage, mean, standard deviation Pearson correlation analysis. The results of the research found that 1 )Strategic 

leadership in the 21st century of administrators of educational institutions under local government organizations in Chiang 

Rai Province. Overall, each aspect was at a high level. 2)  The effectiveness of educational institutions under the local 

administrative organization of Chiang Rai Province. Overall, each aspect is at a high level. and 3) the relationship between 

strategic leadership in the 21 st century of educational institution administrators and the effectiveness of educational 

institutions under local government organizations in Chiang Rai Province. There is a high level of positive correlation (r = .610) 

with statistical significance at the .01 level. 
 

Keywords :  Strategic leadership in the 21st century, Effectiveness of the educational institution 
 

บทนํา 

โลกในศตวรรษท่ี 21 มีการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงท่ี สงผลกระทบตอองคกรและพลเมืองทุกคนบนโลก 

หลายดานไดแก การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและนวัตกรรมท่ีรวดเร็ว ความผันผวนทางเศรษฐกิจ การเขาสูสังคม

สูงวัยของโลก การแปรปรวนของสภาพ ภูมอิากาศ ความเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ทําใหทุก

ประเทศไดทําแนวทางในการพัฒนาประเทศเพื่อรับมอืกับสถานการณของโลกในศตวรรษท่ี 21 และในสวนของประเทศ

ไทยไดมีการจัดทํายุทธศาสตรชาติ ระยะ 20 ป(พ.ศ. 2561–2580) เพื่อเปนแผนการพัฒนาประเทศ ท่ีกําหนดกรอบ

และแนวทางการพัฒนาใหหนวยงานของรัฐทุกภาคสวนตองทําตาม เพื่อใหบรรลุวิสัยทัศนประเทศไทย ท่ีวา”ประเทศ

ไทยมีความม่ันคง ม่ังคั่ง ย่ังยืน เปนประเทศท่ีพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพยีง และ

ในภาคของการศึกษา สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษาจงึไดจัดทําแผนการศึกษาแหงชาตพิ.ศ. 2560-2579 ขึ้นมา  

โดยแผนการศึกษาแหงชาติ ไดกําหนดเปาหมายดานผูเรียน โดยมุงพัฒนาผูเรียนทุกคนใหมคีุณลักษณะและทักษะการ

เรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ทามกลางสังคมท่ีมกีารเปลี่ยนแปลงและการแขงขันอยูตลอดเวลา  ดังน้ันสถานศึกษาจงึตองมี

ความตื่นตัวและเตรียมพรอมทางดานการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงคและกลยุทธรอบดานในการบริหาร

การศึกษาท้ังการพัฒนากระบวนการบริหารจัดการ พัฒนากระบวนการจัดการเรียนรูของครูผูสอน พัฒนาผูเรียน 

เพื่อใหผูเรียนมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาชาติ และเติบโตเปนทรัพยากรใหมีคุณลักษณะตามท่ีสังคมตองการ 

จากท่ีกลาวมาจะเห็นไดวาการศึกษาเปนกุญแจสําคัญท่ีในการพัฒนาประเทศ ดังนั้นสถานศึกษาของไทยจึงตองการ
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ผูบริหารมอือาชีพ คอืจะตองเปนบุคคลท่ีความรูและทักษะรอบดาน มคีวามเปนผูนํา มทัีกษะการคดิ วเิคราะห เปนนัก

ริเร่ิม นักพัฒนา และมีวิสัยทัศนท่ีกวางไกล มีความเทาทันเทคโนโลยีท่ีมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา เปนนัก

ประสานงาน และคุณลักษณะท่ีสําคัญท่ีขาดไมไดคอื การมจีรรยาบรรณ คุณธรรมและจริยธรรมในฐานะของผูบริหาร

จะทําใหการดําเนินการเปลี่ยนแปลงเปนไปอยางมคีุณภาพและมีประสทิธิภาพ ซึ่งสอดคลองกับผูบริหารท่ีมภีาวะผูนํา

เชิงกลยุทธศตวรรษท่ี 21  

ภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษท่ี 21 เปนรูปแบบภาวะผูนําท่ีมีความเหมาะสมอยางมากในสถานการณ

ปจจุบัน การบริหารสถานศึกษาและการจัดการเรียนรูในยุคท่ีสังคมโลกมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและมีการ

แขงขันคอนขางสูงของแตละสถานศึกษา ซึ่งภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษท่ี 21 นั้น เปนคุณลักษณะภาวะผูนําท่ีมี

ความรู ความสามารถ ในการนําพาองคกรไปสูความสําเร็จภายใตการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมาย และการ

วางกลยุทธรวมกัน และสามารถสรางแรงจูงใจใหทุกคนในองคกรเต็มใจทํางานอยางมีความสุข ภายใตการ

ควบคุมดูแล(สายธาร อินทรตา, 2565) ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษาตองมีภาวะผูนําเชิงกลยุทธ ท่ีตองปรับตัวและ

ปรับเปลี่ยน ทิศทาง ความสามารถในการคดิวเิคราะห และการบริหารรูปแบบใหมท่ีสอดคลองทันตอการเปลีย่นแปลง

ของโลกในศตวรรษท่ี 21 และนโยบายการศึกษาใหมท่ีมีการกําหนดขึ้นมาอยางมากมาย ดังนั้นผูบริหารท่ีมีภาวะผูนํา

เชิงกลยุทธจึงเปนตัวแปรสําคัญท่ีจะสงผลตอ ตอประสิทธิผลของสถานศึกษา ซึ่งประสิทธิผลของสถานศึกษาเปนตัว

บงช้ีสําคัญของความสําเร็จของสถานศึกษาวาผูบริหารสถานศึกษาไดดําเนินการบริหารจัดการสถานศึกษาใหประสบ

ความสําเร็จตามวิสัยทัศนและเปาประสงคมากเพียงใด ซึ่งการประเมินผลวาสถานศึกษามีประสิทธิผลหรือไมนั้น ตัว

บงช้ีท่ีสําคัญท่ีจะใชวัดและประเมินผลไดแก 1.ความสามารถในการพัฒนาผูเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการท่ีสูง 2.

ความสามารถในการพัฒนาผูเรียนใหมีทัศนคติทางบวก 3.ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาสถานศึกษา

และ 4.ความสามารถในการจัดการกับปญหาของสถานศึกษา แตจากการศึกษา วเิคราะหเอกสารการสรุปรายงานผล

การประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาในสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นจังหวัดเชียงราย พบวาบาง

สถานศึกษากําหนดเปาหมาย วิสัยทัศนและพันธกจิท่ีไมตรงกับวัตถุประสงคของแผนพัฒนาการศึกษาทองถิ่น ยังขาด

การพัฒนาทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 และบริบทเชิงพื้นท่ี ขาดการวางแผนระยะยาว (สํานักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(องคการมหาชน), 2566) ซึ่งจากปญหาท่ีกลาวมา สวนหนึ่งอาจเกดิมาจาก

การบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาท่ียังขาดทักษะและประสบการณในการบริหารสถานศึกษา จากผลการ

ทดสอบระดับชาติ O-net ของผูเรียนในระดับช้ันท่ี 6 ในปการศึกษา 2565 พบวาผลการทดสอบในกลุมรายวิชา

คณติศาสตรและภาษาอังกฤษมีคาเฉลี่ยท่ีลดลง เมื่อเปรียบเทียบกับแตผลการทดสอบปการศึกษา 2564 หรือจากผล

การแขงขันศิลปะหัตถกรรมของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ในป การศึกษา 2565 ท่ี

ผานมา มีสถานศึกษาในสังกัดองคกรปกครองทองถิ่นเพียง 1 สถานศึกษาท่ีชนะเลิศการแขงขั้น ซึ่งเปนผลมาจาการ

ผูบริหารสถานศึกษาขาดภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษท่ี 21 ในการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงคและกล

ยุทธท่ีเหมาะสมกับโลกในปจจุบัน ท่ีเปนยุคแหงความรวดเร็วและมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา ซึ่งสงผลให

ประสิทธิผลของสถานศึกษา มีคุณภาพไมเปนไปตามท่ีทุกภาคสวนคาดหวัง ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ  

รัญชนา เขื่อนขันธ (2565) ท่ีศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษท่ี 21ของผูบริหารสถานศึกษา

กับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 พบวา สัมพันธ

ระหวางผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษาในภาพรวมมี

ความสัมพันธทางบวก และกัญญาณัฐ ไชยชะนะ (2563) ท่ีศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงกลยุทธใน

ศตวรรษท่ี21 ของผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษาในอําเภอแมสรวยสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
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การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 2 พบวา ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหาร

สถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษาในภาพรวมมีความสัมพันธทางบวก เชนเดียวกัน ซึ่งแสดงใหเห็นวา

ผูบริหารสถานศึกษาท่ีมภีาวะผูนําเชิงกลยุทธใรศตวรรษท่ี 21 จะสามารถชวยพัฒนาสถานศึกษาตามวสัิยทัศน พันธกจิ

และกลยุทธท่ีมีความเหมาะสมสถานการณของโลกในยุคแหงการเปลี่ยนแปลง ท่ีจะสงผลใหประสิทธิผลของ

สถานศึกษามคีุณภาพตามท่ีสังคมคาดหวัง 

จากเหตุผลดังกลาวจึงเกิดเปนแรงจูงใจท่ีทําใหผูวิจัยสนใจท่ีจะดําเนินการศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะ

ผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกัดองคกรปกครองสวน

ทองถิ่นจังหวัดเชียงราย เพื่อจะนําขอมูลมาเปนแนวทางการวางแผนและพัฒนาภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษท่ี 21

ของผูบริหารสถานศึกษา ท่ีสงผลตอการยกระดับประสทิธิผลของสถานศึกษาในสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นใหมี

มาตรฐานเทาเทียมกัน อันจะนําไปสูความเสมอภาคทางการศึกษา และการจัดการศึกษาท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
 

วัตถุประสงคในการศึกษา 

1. เพื่อศึกษาภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวน

ทองถิ่นจังหวัดเชียงราย 

2. เพื่อศึกษาประสทิธิผลของสถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นจังหวัดเชียงราย 

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษากับ

ประสทิธิผลของสถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นจังหวัดเชียงราย 
 

กรอบแนวคิดและสมมตฐิาน  

 1. สมมติฐานการวจิัย 

  ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของ

สถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นจังหวัดเชียงรายมคีวามสัมพันธกันเชิงบวก 

 2. กรอบแนวคดิการวจิัย 

    การวิจัยในคร้ังน้ี ผูวิจัยไดศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหาร

สถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษาศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นจังหวัดเชียงราย โดยสังเคราะห 

ตัวแปรตนและตัวแปรตาม จากนักวชิาการและทําการกําหนดตัวแปรโดยมกีรอบแนวคดิในการวจิัย ดังแสดงในภาพ 
   ตัวแปรตน       ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคดิการวจัิย 

ภาวะผูนําเชงิกลยุทธในศตวรรษที่ 21 

ของผูบรหิารสถานศกึษา  

1.การกําหนดวสัิยทัศน  

2.การพัฒนาทรัพยากร   

3.การสงเสริมวัฒนธรรมองคกร   

4.การสงเสริมดานคุณธรรมและจริยธรรม 

5.การพัฒนาเทคโนโลยี 

6.การริเร่ิมสรางสรรค 

 
 
 

ประสทิธผิลของสถานศกึษา  

1.ความสามารถในการผลตินักเรียนใหมผีลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนสูง   

2.ความสามารถในการพัฒนานักเรียนใหมเีจตคติทางบวก  

3.ความสามารถในการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาสถานศึกษา  

4. ความสามารถในการแกปญหาภายในสถานศึกษา 
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วธิวีทิยาการวจัิย 

1. ประชากร 

   ประชากรท่ีใชในงานวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา และครูผูสอน ในสถานศึกษาสังกัดองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นจังหวัดเชียงราย ปการศึกษา 2566 จํานวน 60 สถานศึกษา ประกอบผูบริหารสถานศึกษา

จํานวน  76 คน ครูผูสอนจํานวน 752 คน รวมทังสิ้น 828 คน 

2. กลุมตัวอยาง  

    กลุมตัวอยางท่ีใชในงานวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอน ในสถานศึกษาสังกัดองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นจังหวัดเชียงราย ปการศึกษา 2566 ใชขนาดกลุมตัวอยางจากสูตรคํานวณตามสูตรของ ทาโร  

ยามาเน (Taro Yamane) ไดกลุมตัวอยาง จํานวน 270 คน ทําการแบงแบบสัดสวน เปนผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 

25 คน และเปนครูผูสอน จํานวน 245 คน โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบช้ันภูมิ (Stratified Random Sampling) ตาม

ขนาดของสถานศึกษา 

3. เคร่ืองมอืท่ีใชในการวจิัย  

   เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย เปนแบบสอบถามมี 1 ฉบับ โดยแบงเปน 3 ตอน ไดแก ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของ

ผูตอบแบบสอบถาม ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหาร

สถานศึกษา ซึ่งมลัีกษณะเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ มคีา IOC อยูระหวาง 

0.67- 1.00 คาความเชื่อม่ันเทากับ 0.979 และ ตอนท่ี 3 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลของสถานศึกษาใน

สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นจังหวัดเชียงราย ซึ่งมลัีกษณะเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating 

Scale) 5 ระดับ มคีา IOC อยูระหวาง 0.67- 1.00 คาความเชื่อม่ันเทากับ 0.970 

4. การวเิคราะหขอมูล 

ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยหาคาความถี่ (Frequency) และคารอย

ละ (Percentage) นําเสนอในรูปแบบตารางประกอบคาบรรยาย 

ตอนท่ี 2 วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา 

วิเคราะหโดยการหาคาเฉลี่ย (x�)  และหาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) จากนั้นทําการแปลผลคาเฉลี่ยโดยใชเกณฑ

การแปลผลของ บุญชม ศรีสะอาด (2556) มรีายละเอียดดังน้ี 

คาเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถงึ ระดับมากท่ีสุด  

คาเฉลี่ย 3.51-4.50  หมายถงึ ระดับมาก  

คาเฉลี่ย 2.51-3.50  หมายถงึ ระดับปานกลาง  

คาเฉลี่ย 1.51-2.50  หมายถงึ ระดับนอย  

คาเฉลี่ย 1.00-1.50  หมายถงึ ระดับนอยท่ีสุด 

ตอนท่ี3 ขอมูลเกี่ยวกับประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นจังหวัดเชียงราย

วิเคราะหโดยหาคาเฉลี่ย (x�)  และหาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) จากนั้นทําการแปลผลคาเฉลี่ยโดยใชเกณฑการ

แปลผลของ บุญชม ศรีสะอาด (2556) มรีายละเอียดดังน้ี 

 คาเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถงึ ระดับมากท่ีสุด  

  คาเฉลี่ย 3.51-4.50  หมายถงึ ระดับมาก  

  คาเฉลี่ย 2.51-3.50  หมายถงึ ระดับปานกลาง  
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   คาเฉลี่ย 1.51-2.50  หมายถงึ ระดับนอย  

   คาเฉลี่ย 1.00-1.50  หมายถงึ ระดับนอยท่ีสุด 

ตอนท่ี 4 การวิเคราะหความสัมพันธระหวางภาวะผูนาเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษากับกับ

ประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย โดยใชการหาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน 

(Pearson’s product moment correlation coefficient) จากนั้นทําการแปลความหมายตามเกณฑของ เกียรติสุดา ศรีสุข 

(2552) มรีายละเอียดดังน้ี 

คาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธ 0.81-1.00 หมายความวา มคีวามสัมพันธกันสูงมาก 

คาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธ 0.61-0.80 หมายความวา มคีวามสัมพันธกันสูง  

คาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธ 0.41-0.60 หมายความวา มคีวามสัมพันธกันปานกลาง  

คาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธ 0.21-0.40 หมายความวา มคีวามสัมพันธกันคอนขางตํ่า  

คาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธ 0.01-0.20 หมายความวา มคีวามสัมพันธกันตํ่า  

คาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธ 0 หมายความวา ไมมคีวามสัมพันธกันเชิงเสนตรง 

5. การเก็บรวบรวมขอมูล 

    เก็บขอมูลโดยการจัดทําแบบสอบถามออนไลน (Google From) และไดรับตอบกลับจํานวน 270 ฉบับ คิด

เปนรอยละ 100 
 

ผลการศึกษา 

ตอนที่ 1 ผลการวเิคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ตาราง 1 แสดงจํานวนและรอยละขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามเก่ียวกับเพศ อายุ ระดับ การศกึษา   

            ตําแหนง ประสอบการณการทํางานและขนาดของสถานศกึษา 

รายการ จํานวน รอยละ 

1.  เพศ   

  1)  ชาย 85 31.48 

  2)  หญงิ 185 68.52 

  รวม 270 100.00 

2.  อายุ   

  1)  อายุไมเกนิ 30 ป 50 18.52 

  2)  อายุ31-40 ป 69 25.55 

  3)  อายุ41 – 50 ป 125 46.30 

  4)  อายุ51 ปขึ้นไป 26 9.63 

  รวม 270 100.00 

3.  ระดับการศกึษา   

  1) ปริญญาตรี 184 68.15 

  2) ปริญญาโท 82 30.37 

  3) ปริญญาเอก 4 1.48 

  รวม 270 100.00 
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รายการ จํานวน รอยละ 

4.  ตําแหนง 

  1) ครูผูสอน 
245 90.74 

  2) ผูบริหารสถานศกึษา 
25 9.26 

  รวม 270 100.00 

5.  ประสบการณในการทํางาน   

  1) ต่ํากวา 5 ป 42 15.56 

  2) 5-10 ป 88 32.59 

  3) มากกวา 10 ป 140 51.85 

  รวม 270 100.00 

6.  ขนาดของสถานศกึษา   

  1) สถานศกึษาขนาดเล็ก 38 14.08 

  2) สถานศกึษาขนาดกลาง 88 32.59 

  3) สถานศกึษาขนาดใหญ 60 22.22 

  4) สถานศกึษาขนาดใหญพเิศษ 84 31.11 

  รวม 270 100.00 
 

จากตาราง 1 พบวา ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญเปนเพศหญงิ จํานวน 185คน คดิเปนรอย

ละ 68.52 มอีายุอยูระหวาง 41 – 50 ป คดิเปนรอยละ 46.30 มวุีฒิการศึกษาปริญญาตรี  คดิเปนรอยละ 68.11 สวน

ใหญเปนครู คิดเปนรอยละ 90.74 มีประสบการณในการทํางานมากกวา 10 ป คิดเปนรอยละ 51.85 และมี

สถานศึกษาขนาดกลางคดิเปนรอยละ 32.59 
 

ตอนที่ 2 ผลการวเิคราะหภาวะผูนาํเชงิกลยุทธในศตวรรษที่ 21 ของผูบรหิาสถานศกึษา สังกัดองคกรปกครอง

สวนทองถิ่นจังหวัดเชยีงราย 

ตาราง 2 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของภาวะผูนําเชงิกลยุทธในศตวรรษที่ 21 ของ     

 ผูบรหิารสถานศกึษา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นจังหวัดเชยีงราย ในภาพรวม 

ภาวะผูนําเชงิกลยุทธในศตวรรษที่ 21  

ของผูบรหิารสถานศกึษา 

n = 270 
แปลผล 

 𝑋𝑋� S.D. 

1. การกําหนดวสัิยทัศน (X1) 4.20 0.61 มาก 

2. การพัฒนาทรัพยากร (X2) 4.26 0.55 มาก 

3. การสงเสริมวัฒนธรรมองคกร (X3) 4.27 0.67 มาก 

4. การสงเสริมดานคุณธรรมและจริยธรรม (X4) 4.24 0.57 มาก 

5. การพัฒนาเทคโนโลยี (X5) 4.34 0.58 มาก 

6. การริเร่ิมสรางสรรค (X6) 4.26 0.67 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.26 0.55      มาก 
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จากตาราง 2 ผลการวิเคราะหพบวา ภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด

องคกรปกครองสวนทองถิ่นจังหวัดเชียงราย ในภาพรวมอยูในระดับมาก  ( X� = 4.26, S.D. = 0.55) เมื่อพจิารณาเปน

รายดาน พบวา ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ การพัฒนาเทคโนโลยี มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ( X� = 4.34, S.D. = 

0.58) รองลงมาคอื การสงเสริมวัฒนธรรมองคกร มคีวามคดิเห็นอยูในระดับมาก (X� = 4.27, S.D. =0.67) และดานท่ี

มคีาเฉลี่ยตํ่าสุด คอื การกําหนดวสัิยทัศน มคีวามคดิเห็นอยูในระดับมาก (X� = 4.20, S.D. = 0.61) 
 

ตอนที่ 3 ผลการวเิคราะหประสทิธผิลของสถานศกึษาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นจังหวัดเชยีงราย 

ตาราง 3 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสถานศกึษาสังกัดองคกรปกครองสวน     

 ทองถิ่นจังหวัดเชยีงราย ในภาพรวม 

ประสทิธผิลของสถานศกึษา 

สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

n = 270 
แปลผล 

 𝑋𝑋� S.D. 

1. การผลติผูเรียนใหมผีลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง (Y1)  4.25 0.53 มาก 

2. การพัฒนานักเรียนใหมเีจตคติทางบวก (Y2) 4.32 0.51 มาก 

3. การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาสถานศึกษา (Y3) 4.24 0.44 มาก 

4. การแกปญหาภายในสถานศึกษา (Y4) 4.24 0.61 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.26 0.47     มาก 
 

จากตาราง 3  ผลการวเิคราะหพบวา ประสทิธิผลของสถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นจังหวัด

เชียงราย ในภาพรวม อยูในระดับมาก ( X� =4.26, S.D. = 0.47) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานท่ีมีคาเฉลี่ย

สูงสุด คือ ความสามารถในการพัฒนานักเรียนใหมีเจตคติทางบวก มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ( X� = 4.32, S.D. 

=0.51) รองลงมาคือ ความสามารถในการผลิตผูเรียนใหมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง มีความคิดเห็นอยูในระดับ มาก 

(X� = 4.25, S.D. = 0.53) และดานท่ีมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ความสามารถในการแกปญหาภายในสถานศึกษา มีความ

คดิเห็นอยูในระดับมาก (X� = 4.24, S.D. = 0.61)  
 

ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหาร

สถานศกึษากับประสทิธผิลของสถานศกึษาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นจังหวัดเชยีงราย 

ตาราง 4 แสดงความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชงิกลยุทธในศตวรรษที่ 21 ของผูบรหิารสถานศกึษา  

            กับประสทิธผิลของสถานศกึษาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นจังหวัดเชยีงราย 

ภาวะผูนําเชงิกลยุทธในศตวรรษที่ 

21 (X) 

ประสทิธผิลของสถานศกึษา 

Y1 Y2 Y3 Y4 Ytot 

X1 .706** .779** .733** .785** .836** 

X2 .463** .555** .529** .452** .551** 

X3 .349** .485** .452** .346** .448** 

X4 .390** .517** .496** .379** .489** 

X5 .366** .509** .446** .332** .453** 
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ภาวะผูนําเชงิกลยุทธในศตวรรษที่ 

21 (X) 

ประสทิธผิลของสถานศกึษา 

Y1 Y2 Y3 Y4 Ytot 

X6 .452** .524** .505** .435** .528** 

Xtot .504** .622** .584** .504** .610** 

  

 จากตาราง 4 พบวา การวเิคราะหความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหาร

สถานศึกษากับประสทิธิผลของสถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นจังหวัดเชียงราย มคีวามสัมพันธทางบวก

อยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .01 ดังน้ี 

 ภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษท่ี 21 (Xtot) มีความสัมพันธกับประสิทธิผลของสถานศึกษา (Ytot) อยูใน

ระดับ“สูง”คาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธเทากับ .610 

 การกําหนดวิสัยทัศน (X1) มีความสัมพันธกับประสิทธิผลของสถานศึกษา (Y) อยูในระดับ“สูงมาก”คา

สัมประสทิธ์ิสหสัมพันธเทากับ .836 

 การพัฒนาทรัพยากร (X2) มีความสัมพันธกับประสิทธิผลของสถานศึกษา (Y) อยูในระดับ“ปานกลาง”คา

สัมประสทิธ์ิสหสัมพันธเทากับ .551 

 การสงเสริมวัฒนธรรมองคกร (X3) มีความสัมพันธกับประสิทธิผลของสถานศึกษา (Y) อยูในระดับ“ปาน

กลาง”คาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธเทากับ  .448 

 การสงเสริมดานคุณธรรมและจริยธรรม (X4) มีความสัมพันธกับประสิทธิผลของสถานศึกษา (Y) อยูใน

ระดับ“ปานกลาง”คาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธเทากับ .489 

 การพัฒนาเทคโนโลยี (X5) มีความสัมพันธกับประสิทธิผลของสถานศึกษา (Y) อยูในระดับ“ปานกลาง”คา

สัมประสทิธ์ิสหสัมพันธเทากับ .453 

 การริเร่ิมสรางสรรค (X6) มีความสัมพันธกับประสิทธิผลของสถานศึกษา (Y) อยูในระดับ“ปานกลาง”คา

สัมประสทิธ์ิสหสัมพันธเทากับ .528 

 ความสามารถในการผลิตผูเรียนใหมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง (Y1) มีความสัมพันธกับภาวะผูนําเชิงกล

ยุทธในศตวรรษท่ี 21 (X) อยูในระดับ“ปานกลาง”คาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธเทากับ .504 

ความสามารถในการพัฒนานักเรียนใหมีเจตคติทางบวก (Y2) มีความสัมพันธกับภาวะผูนําเชิงกลยุทธใน

ศตวรรษท่ี 21 (X) อยูในระดับ“สูง”คาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธเทากับ .622 

ความสามารถในการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาสถานศึกษา (Y3) มีความสัมพันธกับภาวะผูนําเชิงกลยุทธใน

ศตวรรษท่ี 21 (X) อยูในระดับ“ปานกลาง”คาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธเทากับ .584 

ความสามารถในการแกปญหาภายในสถานศึกษา (Y4) มีความสัมพันธกับภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษท่ี 

21 (X) อยูในระดับ“ปานกลาง”คาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธเทากับ .504 
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สรุปและอภปิรายผล 

อภปิรายผล 

1.  ภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิน่จังหวัด

เชียงราย ภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อเรียงลําดับพบวา ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดไปยังดานท่ีมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด ไดแก การ

พัฒนาเทคโนโลยี การสงเสริมวัฒนธรรมองคกร การพัฒนาทรัพยากร การริเร่ิมสรางสรรค การสงเสริมดานคุณธรรม

และจริยธรรม และการกําหนดวิสัยทัศน  เนื่องจากภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา 

เปนคุณลักษณะพฤติกรรม ความสามารถของบุคคลท่ีเอื้ออํานวยให บุคคลหรือองคกรนําพาสมาชิกอื่นในองคกรให

สามารถอยูรอดในศตวรรษท่ี 21 มีความรูเทาทันการเปลี่ยนแปลงและใช ประโยชนจากเทคโนโลยีดิจิทัลตาง ๆ ให

เหมาะสมกับบริบทท่ีเปลี่ยนไปได เปนผูบริหารสถานศึกษาท่ีเขาใจทิศทางการเปลี่ยนแปลงองคกร โดยการปรับองคกร

ใหสามารถปรับตัวไดอยางรวดเร็วและทําใหองคกรพรอมท่ีจะเรียนรูทักษะใหม ๆ ตลอดเวลา ซึ่งสามารถการบริหาร

สถานศึกษาและนําพาผู ใต บังคับบัญชาใหสามารถปฏิ บัติหนาท่ีได เ ต็มความศักยภาพ  ซึ่งสอดคลองกับ  

รัญชนา เขื่อนขันธ (2565) ไดทําการวิจัยเร่ือง ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษท่ี 21 ของ

ผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4   

ผลการวิจัยพบวา 1) ภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 โดยภาพรวมมคีาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เมื่อพจิารณาเปนรายดาน พบวา ดาน

ท่ีมคีาเฉลี่ยสูงสุด คอื ดานการริเร่ิมสรางสรรค รองลงมา คอื ดานการมคีุณธรรมจริยธรรม ดานการพัฒนาทรัพยากร 

และดานกําหนดวิสัยทัศน และดานท่ีมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ดานการติดตามและประเมินกลยุทธ และสอดคลองกับ

งานวิจัยของ ธิชาภา นาคเสพ (2566) ไดทําการวิจัยเร่ือง ภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี ในภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก ดานท่ีมี

คาเฉลี่ยสูงสุด คอื ดานการคดิเชิงปฏวัิต ิรองลงมาคอื ดานความคดิความเขาใจระดับสูง ดานความสามารถในการนํา

ปจจัยนําเขาท่ีหลากหลายเพื่อกําหนดกลยุทธ ดานความคาดหวังและการสรางโอกาสสําหรับอนาคต ดานการกําหนด

วิสัยทัศนเชิงสรางสรรค ตามลําดับ และสอดคลองกับงานวิจัยของ ปฐมพร ศรีชมพู (2566) ไดทําการวิจัยเร่ือง แนว

ทางการพัฒนาภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 ผลการวิจัยพบวา สภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค ภาวะผูนําเชิงกลยุทธใน

ศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก และสอดคลองกับงานวจิัยของ ศศิธร ยงยุทธ (2565) 

ไดทําการวจิัยเร่ืองความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษากับประสทิธิผล

การบริหารงานสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ผลการวิจัยพบวา ขอมูล

ภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และสอดคลองกับ

งานวิจัยของ นฤพร งามอรุณรัตน(2566) ไดทําการวิจัยเร่ือง ภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหาร

สถานศึกษาขัน้พื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2  ผลการวจิัยพบวา ระดับภาวะ

ผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรีเขต 2 ตามความ

คดิเห็นของครู ภาพรวมอยูในระดับมาก 
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2. ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นจังหวัดเชียงราย ภาพรวมอยูในระดับมาก 

เมื่อเรียงลําดับพบวาดานท่ีมคีาเฉลี่ยสูงสุดเรียงจากมากไปหานอยไดแก ความสามารถในการพัฒนานักเรียนใหมเีจต

คติทางบวก ความสามารถในการผลิตผูเรียนใหมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ความสามารถในการเปลี่ยนแปลงและ

พัฒนาสถานศึกษา และความสามารถในการแกปญหาภายในสถานศึกษา เนื่องจาก ความสามารถในพัฒนานักเรียน

ใหมเีจตคตทิางบวกมคีาเฉลี่ยสูงสุด หมายถงึ ผูบริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา มคีวามสามารถ

ในการดําเนินงานดานการบริหารและการจัดการเรียนรู และการอบรมส่ังสอนนักเรียน ใหนักเรียนมีเจตคติท่ีดีตอ

การศึกษาเรียนรู มรีะเบียบวนัิยท่ีด ีมคีวามประพฤติเรียบรอย มคีุณธรรม จริยธรรมและคุณลักษณะอันพงึประสงค มี

ความคดิริเร่ิมสรางสรรค รูจักพัฒนาตนเองในทุก ๆ ดาน ยอมรับฟงความคดิเห็นของทุกคนสอดคลองกับงานวจิัยของ  

อาทิตยา สังขแกว (2566) ไดทําการวจิัยเร่ือง ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษากับ

ประสทิธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตรัง เขต 2 ผลการวจิัยพบวา ประสทิธิผล

ของสถานศึกษา โดยรวมและรายดานอยู ในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของ จิราวรรณ ปรีชา (2566)  

ไดทําการวิจัยเร่ือง ประสิทธิผลของสถานศึกษาโดยการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารในสังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครศรีธรรมราช ผลการวิจัย พบวา 1) ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครศรีธรรมราช มีคาเฉลี่ยโดยรวมและรายดานคาเฉลีย่เทากับ 4.15 อยูใน

ระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของ ศศิเนตร คําจุย (2566) ไดทําการวิจัยเร่ือง ประสิทธิผลของสถานศึกษา

ขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 ผลการวิจัยพบวา ประสิทธิผลของ

สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 พบวาโดยภาพรวมและราย

ดาน อยูในระดับมาก เรียงตามลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ ดานผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน ดาน

ความพงึพอใจในการทํางานของบุคลากร และดานการจัดการคุณภาพของโรงเรียน 

3. ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของ

สถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นจังหวัดเชียงราย พบวา มีความสัมพันธระดับสูงในทิศทางบวก  ท่ีระดับ

นัยสําคัญทางสถิติ 0.01  เนื่องจากผูบริหารสถานศึกษา ใหความสําคัญท่ีจะทําใหสถานศึกษามีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล ผูบริหารจึงตองมีความรู ความสามารถ สามารถคิดนอกกรอบ กลาคิด กลาตัดสินใจ มีความคิด

สรางสรรคหาแนวทางใหม ๆ มาใชในการบริหารงาน เพื่อใหการดําเนินงานในสถานศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

เนื่องจากผูบริหารสถานศึกษาเปนหัวใจสําคัญในการพัฒนาและปรับปรุงสถานศึกษาเปนผูทําใหเกดิการเปลี่ยนแปลง

ไปสูความสําเร็จของสถานศึกษาและบรรลุเปาหมายของสถานศึกษา จากผลการศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะ

ผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาดานการกําหนดวสัิยทัศน กับประสทิธิผลของสถานศึกษา(X1 

และYtot) มีคา r = .836** เปนดานท่ีมีความสัมพันธกันสูงสุด ท่ีเปนเชนน้ีเพราะการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ 

เปาหมาย กลยุทธในความสําเร็จขององคการท่ีชัดเจน ตองไดรับความรวมมือจากสมาชิกภายในองคการในการแกไข

ปญหาตาง ๆ  เพื่อนําไปสูเปาหมายท่ีเปนความสําเร็จสูงสุด เนื่องจากความเปลี่ยนแปลงในสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงไปอยาง

รวดเร็ว จะตองไดรับความรวมมอืจากสมาชิกในองคการทุกคน ท่ีจะรวมกันดูแล แกปญหาเหตุการณฉุกเฉนิท่ีอาจเกิด

ในสถานศึกษาไดทุกเวลา สอดคลองกับงานวิจัยของ ศศิธร ยงยุทธ (2565) ไดทําการวจิัยเร่ือง ความสัมพันธระหวาง

ภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลการบริหารงานสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 ผลการวจิัยพบวา ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงกลยุทธ

ในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลการบริหารงานสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 มีคาความสัมพันธกันทางบวกในระดับสูง อยางมีนัยสําคัญทางสถิตท่ีิระดับ.01  
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และสอดคลองกับงานวิจัยของ อาทิตยา สังขแกว (2566) ไดทําการวิจัยเร่ือง ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงกล

ยุทธของผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตรัง 

เขต 2 ผลการวิจัยพบวา ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของ

สถานศึกษา โดยรวมมีความสัมพันธทางบวกในระดับสูง (r= .852**) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และ

สอดคลองกับงานวจิัยของสุนิสา เมฆวลัิย (2566) ไดศึกษาเร่ือง ภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารกับประสทิธิผลของ

สถานศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ผลการวจิัยพบวา ความสัมพันธระหวาง

ภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารกับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ราชบุรี เขต 2 โดยรวมมีความสัมพันธตอกันทางบวกในระดับสูงอยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .01 (r= .680) เมื่อ

พิจารณารายคูพบวามีความสัมพันธกันในทางบวกทุกคูโดยท่ีการคํานึงถึงการเปนปจเจกบุคคลกับประสิทธิผลของ

สถานศึกษามีความสัมพันธกันอยูในลําดับสูงท่ีสุด(r = .678) และการสรางแรงบันดาลใจกับประสิทธิผลของ

สถานศึกษามีความสัมพันธกันอยูในลําดับตํ่าท่ีสุด (r = .644) และสอดคลองกับงานวิจัยของ สุชาวลี ทองโพธ์ิใหญ 

(2566) ไดทําการวจิัยเร่ือง ภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอประสทิธิผลของสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาอุดรธานี ประสิทธิผลของสถานศึกษา ผลการวิจัยพบวา ความสัมพันธ

ระหวางภาวะผูนําเชิงกลยุทธกับประสิทธิผลของสถานศึกษา ทุกดานมีความสัมพันธกันในทางบวก การควบคุมและ

ประเมนิกลยุทธการนํากลยุทธไปปฏบัิติ การกําหนดทิศทางขององคการ มคีวามสัมพันธในระดับสูง 
 

ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช 

1.1 ผลการศึกษาภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดองคกรปกครอง

สวนทองถิ่นจังหวัดเชียงราย พบวาใน การกําหนดวิสัยทัศน มีคาเฉลี่ยตํ่าท่ีสุด ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาควรให

ความสําคัญกับการมองภาพอนาคต และกําหนดจุดมุงหมายปลายทางเช่ือมโยงกับภารกิจ คานิยม และความเชื่อ

ดวยกัน แลวจุดมุงหมายปลายทางท่ีตองการ จุดมุงหมายปลายทางดังกลาว ตองชัดเจน ทาทาย มีพลัง และมีความ

เปนไปได 

1.2 ผลการศึกษาประสทิธิผลของสถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นจังหวัดเชียงราย พบวาใน 

ความสามารถในการแกปญหาภายในสถานศึกษา มคีาเฉลี่ยตํ่าท่ีสุด ดังน้ันผูบริหารและครูรวมมือกันในการแกปญหา

ตาง ๆ ภายในสถานศึกษา ควรบริหารความขัดแยงใหอยูในระดับท่ีเหมาะสมท่ีจะมีผลดีตอการพัฒนางาน และควรมี

ความสามารถเปลี่ยนความตองการแตละบุคคลท่ีมีเปาหมายท่ีตางกัน ใหปรับเปลี่ยนไปในทิศทางเดียวกัน เพื่อทําให

เกดิผลสําเร็จตามเปาหมายท่ีสถานศึกษากําหนด 

 1.3 จากความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษากับ

ประสทิธิผลของสถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นจังหวัดเชียงราย แสดงใหเห็นวามคีวามสัมพันธกันสูงใน

ทิศทางบวก ผูบริหารควรสงเสริมและสนับสนุนในการพัฒนาศักยภาพของผูบริหารสถานศึกษาใหมีภาวะผูนํา 

เชิงกลยุทธในศตวรรษท่ี 21 และพัฒนาศักยภาพโดยเฉพาะในดานการดานการกําหนดวิสัยทัศนท่ีมีความสัมพันธกับ

ประสิทธิผลของสถานศึกษาอยูในระดับ สูงมาก ดังน้ันผูบริหารควรท่ีจะทําใหเปาประสงคเชิงกลยุทธและแผนปฏิบัติ

การมีความชัดเจนมากขึ้นเพื่อใชวัดความสําเร็จ และสนับสนุนการทํางานเปนกลุมดวยการมุงเนนเปาหมายรวมกัน 

สนับสนุนใหมีแนวความคดินอกกรอบ เพื่อใหบรรลุเปาหมายตามวสัิยทัศนท่ีต้ังไว อีกท้ังควารสนับสนุนใหครูผูสอนให
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มีการนําเทคโนโลยีมาใชในการจัดการเรียนรูเพื่อใหทันตอยุคของจัดการเรียนรูท่ีจะทําใหผูเรียนกลายเปนพลเมืองยุค

ดจิทัิลตอบโจทยศตวรรษท่ี 21 เพื่อใหสถานศึกษาเกดิประสทิธิภาพและประสทิธิผล ตามท่ีไดกําหนดและตัง้เปาหมายไว 

2. ขอเสนอแนะในการวจัิยคร้ังตอไป  

   2.1  ควรศึกษาเกี่ยวกับภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอการ

พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา 

   2.2 ควรศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษากับ

ผลสัมฤทธ์ิการปฏบัิติงานของผูบริหารสถานศึกษา 
 

กติตกิรรมประกาศ 

 การศึกษาคนควาดวยตัวเองเร่ือง ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหาร

สถานศึกษากับประสทิธิผลของสถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นจังหวัดเชียงราย สําเร็จลงไดเพราะไดรับ

ความเมตตาจากครูผูชวยศาสตราจารย ดร.นํ้าฝน กันมา อาจารยท่ีปรึกษาการศึกษาคนควาดวยตัวเอง ท่ีไดใหความรู 

ช้ีแนะแนวทางในการใหคําปรึกษาขอเสนอแนะแกไขขอบกพรองตาง ๆ ในการทําวจิัยในคร้ังน้ีจนสําเร็จสมบูรณได 

ขอขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย ดร.สันติ บูรณะชาติ อาจารยประจําวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัย

พะเยา ดร.นริศรา เสอืคลาย อาจารยประจําวทิยาลัยการศึกษา มหาวทิยาลัยพะเยา และนายดเิรก วันม ีผูอํานวยการ

กองการศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม องคการบริหารสวนตําบลดอยงาม เปนผูเช่ียวชาญ อนุเคราะหตรวจสอบ

เคร่ืองมือ ทําใหงานวิจัยมีความถูกตองมากย่ิงขึ้น ขอขอบคุณคณะหนวยงานท่ีผูวิจัยไดเขาไปติดตอประสานงานเก็บ

ขอมูลงานวิจัยและบุคลากรมหาวิทยาลัยพะเยาทุกทาน ท่ีไดใหความรวมมือในการใหขอมูลแกผูวิจัยเปนอยางดทํีาให

การศึกษาคนควาดวยตัวเองสําเร็จลุลวงไปไปดวยด ี

ขอขอบคุณ คณาจารยผูประสิทธ์ิประสาทวิชาความรูทุกทาน ขอขอบคุณเพื่อนนิสิตสาขาการบริหาร

การศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา และครอบครัวท่ีสนับสนุนเปนกําลังใจ ใหคําแนะนําและชวยเหลืออยางจริงใจ ทําให

การศึกษาคนควาดวยตนเองในคร้ังน้ีสําเร็จลุลวง  
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สถานศึกษา สังกัดสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชยีงราย 
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บทคัดยอ 

 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา 1) ภาวะผูนําเชิงเทคโนโลยีของผูบริหารสถานศึกษา 2) ประสิทธิผล

การบริหารสถานศึกษา และ 3) ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงเทคโนโลยีของผูบริหารสถานศึกษากับประสทิธิผล

การบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ี 

คือ ขาราชการครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย จํานวน 310 คน โดยใชตารางของเครจซี่

และมอรแกนในการกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง และคัดเลือกกลุมตัวอยางดวยวิธีการสุมแบบแบงช้ันตามขนาดของ

สถานศึกษา เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ มีคา IOC 

อยูระหวาง 0.67-1.00 ซึ่งมคีวามตรงของเนื้อหา และมคีาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามท้ังฉบับเทากับ 0.850 สถติิท่ี

ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตราฐาน และการวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิ

สหสัมพันธของเพยีรสัน  

 ผลการวิจัยพบวา 1) ภาวะผูนําเชิงเทคโนโลยีของผูบริหารสถานศึกษา อยูในระดับมาก 2) ประสิทธิผลการ

บริหารสถานศึกษา อยูในระดับมาก และ 3) ภาวะผูนําเชิงเทคโนโลยีของผู บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ

ทางบวกในระดับสูงกับประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  
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Abstract  

 The objectives of this research were to study: 1) the technological leadership of school administrators,  

2) the effectiveness of school administration, and 3) the relationship between the technological leadership of school 

administrators and the effectiveness of school administration under Secondary Education Area Office Chiang Rai. 

The samples used in this study were 310 teachers from schools under Secondary Education Area Office Chiang 

Rai. The sample size was determined by using Krejcie and Morgan's table and was selected by using stratified 

random sampling based on schools’ size The research instrument was a rating scale questionnaire with 5 levels, 

with a validity by IOC value ranging from 0.67 to 1.00 and a reliability by Cronbach's alpha coefficient of 0.850 

Statistical analysis included frequency, percentage, mean, standard deviation, and Pearson correlation coefficient 

analysis.  

 The research revealed that: 1) the technological leadership status of school administrators was at high 

level, 2) the effectiveness of school administration was at high level, and 3) the relationship between the 

technological leadership of school administrators and the effectiveness of school administration under Secondary 

Education Area Office Chiang Rai was a positively correlated with a high level at a significance  

level of .01. 
 

Keywords: Technological Leadership, Effectiveness of School Administration 
 

บทนํา  

ความกาวหนาของเทคโนโลยีในปจจุบันมีบทบาทสําคัญตอการเปลี่ยนแปลงดานการศึกษา อีกท้ังยังมี

นโยบายทางการศึกษาท่ีมุงขับเคลื่อนพัฒนาใหสอดคลองกับความเจริญทางดานเทคโนโลยีและการเปลี่ยนแปลง 

ทางสังคม สถานศึกษาจึงควรจัดการศึกษาใหเหมาะสมและสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงอยางมีคุณภาพ  

ดังท่ีพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับท่ี 3)  

พ.ศ.2553 ไดบัญญัติหลักในการปฏิรูปการศึกษาหมวด 9 เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา มาตรา 64 รัฐตองสงเสริมและ

สนับสนุนใหมีการผลิต และพัฒนาแบบเรียน ตํารา หนังสือ ทางวิชาการ สื่อสิ่งพิมพอื่น วัสดุอุปกรณ และเทคโนโลยี

เพื่อการศึกษาอื่น โดยเรงรัดพัฒนาขดีความสามารถในการผลติ จัดใหมเีงนิสนับสนุนการผลติและมกีารใหแรงจูงใจแก

ผูผลิต และพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ท้ังนี้ โดยเปดใหมีการแขงขันโดยเสรีอยางเปนธรรม และมาตรา 65  

ใหมีการพัฒนาบุคลากรท้ังดานผูผลิต และผูใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา เพื่อใหมีความรู ความสามารถ และทักษะใน

การผลิต รวมท้ังการใชเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม มีคุณภาพ และประสิทธิภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553)  

การนําเทคโนโลยีมาใชในการบริหารการศึกษานั้น นับวาเปนสิ่งสําคัญอยางย่ิงเพราะการบริหารจัดการยุคใหมนั้น 

ตองควบคูไปกับการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารดวย ดังนั้นแนวทางในการบริหารงานของ

ผูบริหารท่ีดนัีน้ตองรูจักปรับตัว รูเทาทัน และมคีวามพรอมท่ีจะยอมรับและวางแผนบริหารจัดการกับการเปลี่ยนแปลง

ของเทคโนโลยอียูตลอดเวลา  

ผูบริหารสถานศึกษาจึงตองพัฒนาภาวะผูนําเชิงเทคโนโลยีใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงตามทิศทาง

การศึกษา มีวิสัยทัศนท่ีกาวหนา โดยนําเทคโนโลยีมาใชในการตัดสินใจและวางแผนการดําเนินงานอยางมี

ประสทิธิภาพ สามารถสื่อสารและประชาสัมพันธสถานศึกษาใหเปนท่ีรูจัก กระตุนใหครูผูสอนและผูเรียนเกดิการเรียน
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รูอยูตลอดเวลา และสามารถรวมกันสรางสรรคนวัตกรรมทางการศึกษาไดอยางมคีุณภาพ ปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมของ

สถานศึกษาใหเปนวัฒนธรรมการเรียนรู นําเทคโนโลยีมาใชในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีสงเสริมสมรรถนะครู 

และทักษะการเรียนรูของผูเรียนไดอยางมปีระสิทธิภาพ เกดิการเรียนรูอยางตอเนื่องไดตลอดชีวิต (สุชญา โกมลวานชิ, 

2563) จากท่ีกลาวมาขางตนจะเห็นไดวาภาวะผูนําเชิงเทคโนโลยีมีความสําคัญตอผลสําเร็จในการปฏิบัติงานของ

ผูบริหาร เนื่องมาจากภาวะผูนําเชิงเทคโนโลยีเปนลักษณะของผูนําท่ีสามารถใชเทคโนโลยีในการบริหารจัดการ

สถานศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ นําเทคโนโลยีไปใชในการสนับสนุน สงเสริม และบูรณาการจัดการศึกษาสูความ

เปนสากลมากขึ้น (อิทธิฤทธ กลิ่นเดช, 2560) ดังนั้นผูบริหารจึงจําเปนตองใชเทคโนโลยีในการบริหารสถานศึกษา  

เพื่อชวยอํานวยความสะดวก และเปนเคร่ืองมือในการพัฒนาขอมูลสารสนเทศ พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา

ใหมีความสามารถในการนําเทคโนโลยีมาประยุกตใชในการจัดการเรียนรูเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดแกผูเรียน  

(ชัยนาม บุญนิตย, 2563) 

การบริหารสถานศึกษาเปนกระบวนการดําเนินการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาใหผูเรียนเกิดการเรียนรู

อยางหลากหลาย ประกอบดวยการบริหารงานวิชาการ การบริหารงานบุคคล การบริหารงานงบประมาณ และ 

การบริหารงานท่ัวไปเพื่อใหเกิดประสิทธิผลของสถานศึกษา ซึ่งประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาเปนตัวบงช้ี

ความสําเร็จของสถานศึกษาวาการบริหารงานในสถานศึกษาสามารถบรรลุผลตามเปาหมายท่ีวางไวหรือไม  

เปนเคร่ืองมือในการประเมินเพื่อเปรียบเทียบผลการดําเนินงานของสถานศึกษา หากสถานศึกษาสามารถบรรลุผล

ตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไวก็จะไดรับความเชื่อม่ันจากทุกฝาย (จุรีรัตน มวงนา, 2563) ประสิทธิผลของสถานศึกษาจึง

เปนเร่ืองสําคัญท่ีผูบริหารตองคํานึงถึง เพื่อตรวจสอบการประเมินสถานศึกษาใหเกิดความม่ันใจวามีคุณภาพดี  

มีประสิทธิผลท่ีเกิดจากการบริหารจริง และผูบริหารสถานศึกษาตองศึกษาวิเคราะหวามีองคประกอบใดบางท่ีสงผล

ตอประสิทธิผลในการบริหารและการจัดการศึกษาของสถานศึกษาเพื่อหาจุดออน จุดแข็ง ของปจจัยเหลานั้น  

เพื่อนํามาใชในการวางแผนพัฒนาสถานศึกษาพรอมท้ังมีการประเมินประสิทธิผลของโรงเรียนอยางตอเนื่อง (นิศาชล 

บํารุงภักดี, 2563) 

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

กระทรวงศึกษาธิการ เปนหนวยงานทางการศึกษาท่ีทําหนาท่ีดูแล กํากับ ติดตามสถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาในระดับ

มัธยมศึกษา โดยมีการแบงขนาดของสถานศึกษาตามจํานวนนักเรียน ซึ่งมีสถานศึกษาภายใตสังกัดในพื้นท่ีจังหวัด

เชียงราย จํานวน 41 แหง จาก 18 อําเภอ และมีการกําหนดสหวิทยาเขตตามระเบียบสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาฯ ประกอบดวย 4 สหวิทยาเขต ไดแก สหวิทยาเขตริมกก สหวิทยาเขตเบญมิตร สหวิทยาเขตสุดถิ่นไทย 

และสหวิทยาเขตอิงโขง สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงรายมีการดําเนินงานตามนโยบายแผนพัฒนา

คุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานสากล ขับเคลื่อนภารกิจงานดานเทคโนโลยีสูความเปนเอกลักษณองคกรแหงความ

ทันสมัย คุณภาพกาวไกล ฉับไวดวยบริการ การนําเทคโนโลยีไปใชบริหารจัดการสถานศึกษา ประสาน สงเสริม 

สนับสนุน และพัฒนาหลักสูตรรวมกับสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา ดูแล รับผิดชอบการจัดการศึกษาในเขตพื้นท่ี

การศึกษา มีหนาท่ีกํากับ ติดตาม ดูแล และประเมินดานการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา มุงเนนใหผูเรียน อานได  

เขียนได คิดได ใชเทคโนโลยีในการจัดการศึกษา พัฒนาผูบริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษา  ใหมีความพรอมรับ

ตอการเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษท่ี 21 ท้ังยังดําเนินการพัฒนาระบบการบริหารจัดการของหนวยงานในสังกัดให

มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลท่ีเหมาะสมกับบริบท (แผนปฏิบัติการประจําป สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงราย, 2566, หนา 19,55-67) จากรายงานขอมูลสารสนเทศประจําปการศึกษา 2565 พบวา  

การจัดทําขอมูลสารสนเทศของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย มคีวามเกี่ยวของเชื่อมโยงกับหลาย
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หนวยงาน ท้ังภายในและภายนอก การจัดทําขอมูลสารสนเทศหรือการรายงานขอมูลแตละคร้ังมักจะเกิดปญหา 

ดังนี้ 1) ปญหาระดับสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดแก ปญหาดานการเปลี่ยนแปลงนโยบาย 

หรือเปลี่ยนแปลงขอมูลบอยคร้ัง เมื่อมกีารเปลี่ยนแปลงคณะรัฐบาล คณะรัฐมนตรี หรือผูบริหารระดับกระทรวงมักจะ

มีการเปลี่ยนแปลงเพิ่มเติมเงื่อนไขของขอมูลสารสนเทศ สงผลใหระบบท่ีใชงานอยูแลวไมสามารถตอบสนองตอ

นโยบายเรงดวนไดอยางมีประสิทธิภาพ ปญหาความไมสมบูรณของระบบจัดเก็บขอมูล กลาวคือสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไมสามารถออกแบบหรือบูรณาการระบบการจัดเก็บขอมูลใหเปนระบบ 

เบ็ดเสร็จไดมีการเปลี่ยนแปลงเพิ่มเติมขอมูลตลอดเวลา สงผลใหโรงเรียนและสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาตองจัดทํา

และแกไขขอมูลบอยคร้ัง ซึ่งเปนภาระแกครูและสถานศึกษา 2) ปญหาระดับเขตพื้นท่ีการศึกษา ไดแก ระบบ

ประมวลผลขอมูลสารสนเทศในระดับเขตพื้นท่ีการศึกษาไมสามารถจัดทํารายงานผลเองไดเนื่องจากระบบกําหนดให

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานเปนผูประมวลและรายงานผลเทานั้น ซึ่งสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

และสถานศึกษาจะตองรอใหประมวลผลขอมูลกอน แลวจึงจะไดขอมูลสารสนเทศมาใชในการปฏิบัติงาน 3) ปญหา

ระดับสถานศึกษา ไดแก ผูรับผิดชอบการจัดทําขอมูลนักเรียนรายบุคคล มีการเปลี่ยนแปลงบอยคร้ัง และมีภารกิจท่ี

ตองรับผิดชอบอื่นนอกเหนือจากการจัดทําขอมูลนักเรียนรายบุคคล เชน ตองรับผิดชอบระบบคอมพิวเตอรของ

โรงเรียนท้ังหมด ภารกิจดานการสอน และกิจกรรมอื่น ๆ ภายในสถานศึกษา สงผลใหการจัดทําและรายงานขอมูล

สารสนเทศเกิดความลาชา และอาจไมสมบูรณ ครบถวน ระบบอินเตอรเน็ตของสถานศึกษาบางแหงไมเสถียร 

โดยเฉพาะสถานศึกษาท่ีอยูหางไกลหรือบนพื้นท่ีสูงท่ีเปน ภูเขา หรือหุบเขา ท่ีใชระบบอินเตอรเน็ตผานระบบจาน

ดาวเทียม สงผลใหการรายงานขอมูลมีความยากลําบากและมีความลาชา การตรวจสอบและยืนยันขอมูลของ

สถานศึกษาบางแหง อาจมีความคาดเคลื่อน สงผลใหขอมูลไมตรงตอความเปนจริง ปญหาดังกลาวเปนตัวช้ีวัด

ประการหน่ึงท่ีสะทอนใหเห็นประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา หากยังไมไดรับการแกไขอาจสงผลตอประสิทธิผล 

ในการจัดการศึกษาเปนอยางมาก (ขอมูลสารสนเทศทางการศึกษาประจําป สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

เชียงราย, 2566 หนา 54) ซึ่งการบริหารจัดการสถานศึกษาใหเกิดประสิทธิผลไดนั้นผูบริหารถอืเปนบุคคลสําคัญท่ีจะ

ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงท้ังดานคุณภาพและประสิทธิผลของการจัดการศึกษาท้ังนี้เพราะผูบริหารตองมีความรู 

ความสามารถ รวมท้ังมีความเปนผูนําเพื่อประสานความรวมมือจากบุคลากรทุกคนท่ีเกี่ยวของรวมกันผลักดันทําให

เกดิการเปลี่ยนแปลงเร่ืองคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  

จากความเปนมาและความสําคัญท่ีกลาวมาขางตน ผูวิจัยในฐานะเปนผูท่ีเกี่ยวของการจัดการศึกษาใน

สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย จึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาความสัมพันธระหวาง

ภาวะผูนําเชิงเทคโนโลยีของผูบริหารกับประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงราย เพื่อใหไดขอมูลท่ีจะสามารถนําไปใชเปนแนวทางในการวางแผนพัฒนาสถานศึกษาของผูบริหาร 

และผูท่ีเกี่ยวของใหเกิดประสิทธิภาพตอการบริหารงานในสถานศึกษา เพื่อใหทันตอการเปลี่ยนแปลง ตลอดจน

สามารถนําผลการวิจัยคร้ังนี้ไปปรับปรุงพัฒนาประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของขาราชครูใหดีย่ิงขึ้น และพัฒนา

สถานศึกษาใหกาวสูการเปนองคกรเทคโนโลยีไดอยางย่ังยนื 
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วัตถุประสงคในการศึกษา 

1. เพื่อศึกษาภาวะผูนําเชิงเทคโนโลยีของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงราย 

2. เพื่อศึกษาประสทิธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย 

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงเทคโนโลยีของผูบริหารกับประสิทธิผลการบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย 
 

กรอบแนวคิดการวจัิย 

 ผูวิจัยมุงศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงเทคโนโลยีของผูบริหารกับประสิทธิผลการบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ตัวแปรท่ีศึกษาประกอบดวย 1) ภาวะผูนําเชิง

เทคโนโลยีของผูบริหารไดจากการสังเคราะหองคประกอบภาวะผูนําเชิงเทคโนโลยี และ 2) ประสิทธิผลการบริหาร

สถานศึกษาอางอิงตามขอบขายและภารกิจการบริหารจัดการสถานศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการโดยมีกรอบ

แนวคดิการวจิัยดังแสดงในภาพ 1 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคดิการวจัิย 
 

สมมุตฐิานการวจัิย  

  ภาวะผูนําเชิงเทคโนโลยีของผูบริหารสถานศึกษามีความสัมพันธทางบวกกับประสิทธิผลการบริหาร

สถานศึกษา  
 

 

 

 

 

 

 

ตัวแปรที่ศกึษา 

ประสทิธผิลการบรหิารสถานศกึษา  

ประกอบดวย 4 ดาน ดังน้ี 

1. ประสทิธิผลดานการบริหารวชิาการ 

2. ประสทิธิผลดานการบริหารงบประมาณ 

3. ประสิทธิผลดานการบริหารงานบุคคล 

4. ประสทิธิผลดานการบริหารท่ัวไป 

ตัวแปรที่ศกึษา 

ภาวะผูนําเชงิเทคโนโลยี 

ของผูบรหิารสถานศกึษา 

ประกอบดวย 5 ดาน ดังน้ี 

1. ดานการมวีสัิยทัศนทางเทคโนโลยี 

2. ดานการใชเทคโนโลยีในการบริหารงาน 

3. ดานการสนับสนุนการใชเทคโนโลยีจัดการ

เรียนการสอน 

4. ดานการใชเทคโนโลยีในการวัดและ

ประเมนิผล     

5. ดานการมจีริยธรรมในการใชเทคโนโลยี 
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วธิวีทิยาการวจัิย 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากร ประชากรท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ ขาราชการครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ปการศึกษา 2566 จํานวน 41 แหง รวมท้ังสิ้นจํานวน 1,588 คน (กลุมบริหารงาน

บุคคล สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ขอมูลสารสนเทศอัตรากําลัง ณ วันท่ี 10 มถิุนายน 2566)   

กลุมตัวอยาง กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ ขาราชการครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ปการศึกษา 2566 จํานวน 41 แหง กําหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชตาราง

สําเร็จรูปของเครจซี่และมอรแกน (Krejcie and Morgan, 1970) เทียบขนาดของประชากรท่ีจาํนวน 1,600 คน ไดกลุม

ตัวอยางท้ังสิ้นจํานวน 310 คน โดยทําการสุมตัวอยางแบบแบงช้ันตามขนาดของสถานศึกษา (Stratified Random 

Sampling) แลวนํามาประมาณคากลุมตัวอยางตามจํานวนประชากรในแตละขนาดสถานศึกษา  

เครื่องมือทีใ่ชในการวจัิย 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ แบบสอบถามความคิดเห็นของขาราชการครูท่ีมีตอภาวะผูนําเชิง

เทคโนโลยีของผูบริหารสถานศึกษาและประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงราย แบงออกเปน 3 ตอน ประกอบดวย ตอนท่ี 1 มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 

ตอนท่ี 2 สอบถามความคิดเห็นของขาราชการครูท่ีมีตอภาวะผูนําเชิงเทคโนโลยีของผูบริหารสถานศึกษา มีลักษณะ

เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scales) 5 ระดับ ตามแบบของลิเคริท Likert (1976) และ ตอนท่ี 3 สอบถาม

ความคิดเห็นของขาราชการครูท่ีมีตอประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงราย มลัีกษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ ตามแบบของลิเคิรท (Likert, 

1976) 

ผูวิจัยดําเนินการสรางเคร่ืองมือและนําเคร่ืองมือท่ีเปนแบบสอบถามเสนอตอผูเช่ียวชาญ จํานวน 3 ทาน  

เพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ดวยวิธีการหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถาม

กับนิยามศัพทเฉพาะ (Index of Item Objective Congruence: IOC) โดยเลือกขอคําถามท่ีมีคา IOC ต้ังแต 0.67 ขึ้นไป 

จากผลการวิเคราะหขอคําถามในการวิจัยคร้ังนี้ มีคา IOC อยูระหวาง 0.67 – 1.00 ซึ่งถือวาเปนขอคําถามท่ีอยูใน

เกณฑความตรงเชิงเนื้อหา (สุรศักดิ์ อมรรัตนศักดิ์, 2555) สามารถนําไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูลได จากนั้น 

นําแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ และนําไปทดลองใช (Try Out) กับขาราชการครู 

ในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาท่ีไมใชกลุมตัวอยางท่ีใชในการวจิัย จํานวน 30 คน แลว

นํามาวิเคราะหหาคาความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยวิธีการคํานวณหาคาสัมประสิทธ์ิอัลฟาของ 

ครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) (รัตนะ บัวสนธ, 2554) พบวา คาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามท้ังฉบับมี

คาเทากับ 0.850 แสดงวาแบบสอบถามฉบับน้ีมคีาความเชื่อม่ันอยูในระดับสูง  

การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวจิัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามลําดับและขัน้ตอนดังน้ี 

1. ผูวิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยพะเยา วิทยาเขตเชียงรายถึงผูอํานวยการสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย เพื่อขอความอนุเคราะหในการเก็บขอมูลวจิัย จํานวน 310 ฉบับ 

2. ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยแจกแบบสอบถามผานชองทางออนไลน อธิบายวัตถุประสงคใน

การทําวิจัยรวมถึงแจงกําหนดการในการเก็บแบบสอบถามใหแกขาราชการครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
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มัธยมศึกษาเชียงรายไดทราบ เพื่อใหธุรการกระจายขาวในการทําการตอบแบบสอบถามออนไลนดวย Google Form 

โดยกําหนดการเก็บรวบรวมขอมูลใชระยะเวลา 30 วัน 

3. ผูวิจัยรวบรวมแบบสอบถามคืนท้ังหมดครบท้ัง 310 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 แลวนํามาตรวจสอบ

ตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถาม จากน้ันนําแบบสอบถามท้ังหมดไปวเิคราะหผลทางสถติิตอไป 

การวเิคราะหขอมูล 

1. การวเิคราะหขอมูลท่ีไดจากการตอบแบบสอบถาม 

1.1 การวิเคราะหขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ใชแจกแจงความถี่ 

(Frequency: f) และคํานวณคารอยละ (Percentage: %)  

1.2 การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นของขาราชการครูท่ีมีตอภาวะผูนําเชิงเทคโนโลยี และ

ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาของผูบริหาร สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย  

โดยนําขอมูลท่ีรวบรวมไดมาวิเคราะหหาคาทางสถิติ ซึ่งประกอบดวย คาเฉลี่ย (Mean: 𝑥𝑥 � ) และสวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) แลวนําคาเฉลี่ยไปเปรียบเทียบกับเกณฑชวงคาเฉลี่ยและการแปลความหมาย 

(ธุมากร เจดยีคํา, 2559, หนา 59)  

2. การวิเคราะหความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงเทคโนโลยีของผูบริหารกับประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ใชการหาคาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s 

Product Moment Correlation) และใชเกณฑการแปลความหมายระดับของความสัมพันธ (นรัินดร สูโดด, 2561, หนา 64)  
 

ผลการศึกษา  

1. ผลการศึกษาความคิดเห็นภาวะผูนําเชิงเทคโนโลยีของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาเชยีงราย 

ตาราง 1 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของขาราชการครูที่มีตอภาวะผูนําเชิง

เทคโนโลยีของผูบรหิารสถานศกึษา โดยรวม 

ภาวะผูนําเชิงเทคโนโลยี 

ของผูบริหารสถานศึกษา 

n = 310 
แปลผล ลําดับ 

𝒙𝒙� S.D. 

1. ดานการมีวสิัยทัศนทางเทคโนโลย ี(X1) 4.41 0.67 มาก 1 

2. ดานการใชเทคโนโลยใีนการบริหารงาน (X2) 4.37 0.71 มาก 4 

3. ดานการสนับสนุนการใชเทคโนโลยใีนการจัดการเรียน   

    การสอน (X3) 

4.41 0.71 มาก 2 

4. ดานการใชเทคโนโลยใีนการวัดและประเมินผล (X4) 

5. ดานการมีจริยธรรมในการใชเทคโนโลยี (X5) 

4.36 

4.40 

0.74 

0.74 

มาก 

มาก 

5 

3 

รวมเฉล่ีย 4.39 0.71 มาก  

  

ผลการศึกษาภาวะผูนําเชิงเทคโนโลยีของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงราย เมื่อพจิารณาจากตาราง 1 พบวา ภาวะผูนําเชิงเทคโนโลยีของผูบริหารสถานศึกษา โดยภาพรวม

อยูในระดับมาก (�̅�𝑥 = 4.39, S.D. = 0.71) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ภาวะผูนําเชิงเทคโนโลยีของผูบริหาร

สถานศึกษาอยูในระดับมากทุกดาน โดยดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานการมีวิสัยทัศนทางเทคโนโลยี (�̅�𝑥 = 4.41,  

S.D. = 0.67) รองลงมา คือ ดานการสนับสนุนการใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน (�̅�𝑥 = 4.41, S.D. = 0.71)  

สวนดานท่ีมคีาเฉลี่ยตํ่าสุด คอื ดานการใชเทคโนโลยีในการวัดและประเมนิผล (�̅�𝑥 = 4.36, S.D. = 0.74)  
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2. ผลการศกึษาความคดิเห็นประสทิธผิลการบรหิารสถานศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาเชยีงราย 

ตาราง 2 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของขาราชการครูที่มีตอประสิทธิผลการ

บรหิารสถานศึกษา โดยรวม 

ประสทิธผิลการบรหิารสถานศึกษา 
n = 310 

แปลผล ลําดับ 
𝒙𝒙� S.D. 

1. ดานการบริหารวชิาการ (Y1) 4.42 0.68 มาก 1 

2. ดานการบริหารงบประมาณ (Y2) 4.40 0.69 มาก 2 

3. ดานการบริหารงานบคุคล (Y3) 4.39 0.72 มาก 3 

4. ดานการบริหารงานทัว่ไป (Y4) 4.38 0.72 มาก 4 

รวมเฉลี่ย 4.40 0.70 มาก  

 

 ผลการศึกษาประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย 

เมื่อพิจารณาจากตาราง 2 พบวา ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (�̅�𝑥 = 4.40,  

S.D. = 0.70) เมื่อพจิารณาเปนรายดาน พบวา ประสทิธิผลการบริหารสถานศึกษา อยูในระดับมากทุกดาน โดยดานท่ี

มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานการบริหารวิชาการ (�̅�𝑥 = 4.42, S.D. = 0.68) รองลงมา คือ ดานการบริหารงบประมาณ  

(�̅�𝑥 = 4.40, S.D. = 0.69) สวนดานท่ีมคีาเฉลี่ยตํ่าสุด คอื ดานการบริหารงานท่ัวไป (�̅�𝑥 = 4.38, S.D. = 0.72)  
 

3. ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงเทคโนโลยีของผูบริหารกับประสิทธิผลการ

บรหิารสถานศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาเชยีงราย  

ตาราง 3 แสดงความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชงิเทคโนโลยีของผูบรหิารกับประสทิธผิลการบรหิาร 

            สถานศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาเชยีงราย 

ภาวะผูนําเชงิเทคโนโลยี (X) 
ประสทิธผิลของสถานศกึษา (Y) 

Y1 Y2 Y3 Y4 Ytot 

X1 .737** .750** .675** .718** .776** 

X2 .561** .595** .552** .564** .612** 

X3 .669** .690** .685** .678** .737** 

X4 .747** .724** .701** .724** .787** 

X5 .797** .808** .775** .765** .850** 

Xtot .822** .839** .793** .809** .880** 

หมายเหตุ: **P < .01 
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ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงเทคโนโลยีของผูบริหารกับประสิทธิผลการบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย เมื่อพจิารณาจากตาราง 3 พบวา ภาวะผูนําเชิง

เทคโนโลยีของผูบริหารมีความสัมพันธทางบวกกับประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาในระดับสูง (r=0.880)  

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

 เมื ่อพิจารณาภาวะผู นําเชิงเทคโนโลยีของผู บริหารเปนรายดาน พบวา ภาวะผู นําเชิงเทคโนโลยี 

ของผูบริหารทุกดานมีความสัมพันธทางบวกกับประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 

อยูในชวง 0.612-0.850 โดยดานที่มีความสัมพันธกับประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาสูงสุด คือ ดานการ 

มีจริยธรรมในการใชเทคโนโลยี (r=0.850) รองลงมาคือ ดานการใชเทคโนโลยีในการวัดและประเมินผล  

(r=0.787) ดานการมีวิสัยทัศนทางเทคโนโลยี (r=0.776) และดานการใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน  

(r=0.737) ตามลําดับ โดยมีความสัมพันธอยูในระดับสูง สวนดานที่มีความสัมพันธกับประสิทธิผลการบริหาร

สถานศึกษาตํ่าสุด คือ ดานการใชเทคโนโลยีในการบริหารงาน (r=0.612) โดยมีความสัมพันธอยู ในระดับ 

ปานกลาง  
 

สรุปและอภปิรายผล  

1. ภาวะผูนําเชิงเทคโนโลยีของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงราย โดยรวมและรายดานท้ัง 5 ดาน มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก โดยดานการมีวิสัยทัศนทาง

เทคโนโลยมีคีาเฉลี่ยสูงสุด ท้ังนี้เนื่องจากผูบริหารสถานศึกษา มพีฤตกิรรมท่ีแสดงออกถงึความสามารถในการกําหนด

เปาหมาย ตระหนักถึงความสําคัญและกระตุนใหเกิดการผสานวิสัยทัศน สามารถพัฒนาวิสัยทัศนสูการปฏิบัติท่ีเปน

จริง บริหารจัดการดวยเทคโนโลยี สรางเครือขายชุมชน และสงเสริมใหเกดิบรรยากาศและสิ่งแวดลอมในสถานศึกษา

ท่ีเอื้อตอการนําวิสัยทัศนสูความเปนจริง สอดคลองกับการศึกษาของเจษฎา ชวนะไพศาล (2563, หนา 83) ท่ีได

ทําการศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผูนําเชิงเทคโนโลยีของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสหวิทยาเขตทวารวดีสังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสุพรรณบุรี ผลการวิจัยพบวาภาวะผูนําเชิงเทคโนโลยีของผูบริหาร

สถานศึกษากลุมสหวทิยาเขตทวารวดสัีงกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสุพรรณบุรี ดานการเปนผูนําดาน

วิสัยทัศนมีคะแนนเฉลี่ยสูงท่ีสุด ซึ่งภาวะผูนําเชิงเทคโนโลยีของผูบริหารสถานศึกษาดานการเปนผูนําดานวิสัยทัศนท่ี

นําเสนอในรายงานการวิจัยนี้ คือ การท่ีผูบริหารมีการกระตุนและอํานวยความสะดวกแกผูมีสวนไดสวนเสียดานการ

จัดการศึกษาใหมีความมุงม่ัน รวมกันสรางวิสัยทัศนดานการใชทรัพยากรในยุคดิจทัิล ใหการสนับสนุนการปฏบัิติดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการจัดการเรียนการสอน มีการปรับประยุกตเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารลงในแผนกลยุทธใหสอดคลองกับวิสัยทัศน และมีการระดมทุนจากผูสนับสนุนในทองถิ่น ระดับภาครัฐ และ

ระดับชาติ เพือ่สนับสนุนการนําไปใชในการผสมผสานวสัิยทัศน เทคโนโลยี และแผนกลยุทธ  

นอกจากนี้ยังสอดคลองกับงานวิจัยของ (ธนัชนันท ทูลคําเตย, วรรณวิศา สืบนุสรณ และพิชิต ฤทธ์ิจรูญ, 

2561) ท่ีไดทําการศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําทางเทคโนโลยีของผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของ

การบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ผลการวิจัยพบวา 

ระดับภาวะผูนําทางเทคโนโลยีของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับมาก ท้ังภาพรวมและรายดาน โดยมคีาเฉลี่ยจากสูง

ลงมาตามลําดับ คอื ดานความเปนผูนําดานวสัิยทัศน ดานความเปนพลเมอืงยุคดจิทัิล ดานความเปนเลศิในการปฏิบัติ

อยางมอือาชีพ ท้ังน้ีผูวจิัยไดขยายความไววาการท่ีดานความเปนผูนําดานวสัิยทัศนมคีาเฉลี่ยมากกวาดานอื่น แสดงให

เห็นวาผูบริหารสถานศึกษามีความเปนผูนําดานวิสัยทัศน โดยใหการสนับสนุนครูในการนําเทคโนโลยีมาใชในการ
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จัดการเรียนรู สนับสนุนการใชทรัพยากรทางเทคโนโลยีใหเกดิประสทิธิภาพ และประสทิธิผลสูงสุด สงเสริม สนับสนุน 

และอํานวยความสะดวกใหผูมีสวนเกี่ยวของมีสวนรวมในการสรางวิสัยทัศน มีการปรับกลยุทธดานเทคโนโลยีใหมี

ความสอดคลองกับวิสัยทัศน มีการระดมทุนจากผูสนับสนุนในทองถิ่น เพื่อปฏิบัติตามวิสัยทัศนและแผนกลยุทธดาน

เทคโนโลยี ซึ่งความเปนผูนําดานวิสัยทัศนเปนสวนสําคัญท่ีจะชวยใหบุคคลในองคกรและบุคคลอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวของ

สามารถทํางานรวมกันไดอยางมปีระสทิธิภาพ นําไปสูเปาหมายท่ีวางไว 

2. ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย 

โดยรวมและรายดานท้ัง 4 ดาน มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก โดยดานการบริหารวชิาการมีคาเฉลี่ยสูงสุด ท้ังน้ีเนื่องจาก

สถานศึกษามีผลการดําเนินงานท่ีไดจากการปฏิบัติงานในการบริหารจัดการพัฒนากระบวนการเรียนรู การพัฒนา

หลักสูตรสถานศึกษา การนิเทศการศึกษา การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา การวัดผลประเมินผล การพัฒนา

กระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และสนับสนุนงานวิชาการแกหนวยงานท่ีเกี่ยวของ สอดคลองกับ

งานวิจัยของ (นคเรศ ศรีเกื้อกูล, 2559) ท่ีไดทําการศึกษาเร่ือง สภาพการดําเนินงานวิชาการของสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 ผลการศึกษาพบวา สภาพการดําเนินงานวิชาการของสถานศึกษา

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 โดยรวมมกีารปฏบัิติอยูในระดับมาก เมื่อพจิารณเปนรายดาน 

พบวา มีการปฏิบัติอยูในระดับมากทุกดาน ซึ่งสภาพการดําเนินงานวชิาการของสถานศึกษาท่ีนําเสนอในรายงานการ

วิจัยนี้ ประกอบดวย การพัฒนาสาระหลักสูตรทองถิ่น การวางแผนงานดานวิชาการ การจัดการเรียนการสอนใน

โรงเรียน การพัฒนาหลักสูตรโรงเรียน การพัฒนากระบวนการเรียนรู การวัดผลประเมินผลและดําเนินการเทียบโอน

ผลการเรียน การวจิัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา การพัฒนาและสงเสริมใหมแีหลงเรียนรู การนเิทศการศึกษา การ

แนะแนว การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา การสงเสริมชุมชนใหมีความเขมแข็งทาง

วิชาการ การประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการ การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการ การจัดทําระเบียบ

และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานดานวิชาการ การคัดเลือกหนังสือแบบเรียนเพื่อใชในโรงเรียน และการพัฒนาและใช

เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา นอกจากนี้ยังสอดคลองกับ (ศิวพร ละหารเพชร, 2562) ท่ีไดทําการศึกษาประสิทธิผลการ

บริหารงานวิชาการสถานศึกษาขนาดเล็กตามความคิดของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สุราษฏรธานี เขต 2 ผลการศึกษาพบวา ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการสถานศึกษา ขนาดเล็กตามความคดิเห็น

ของครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธาน ีเขต 2 โดยรวมและรายดานมคีาเฉลี่ยอยูในระดับ

มาก ซึ่งประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการท่ีนําเสนอในรายงานการวิจัยนี้ คือ ผลสําเร็จท่ีไดจากการดําเนินงานดาน

วชิาการไดบรรลุวัตถุประสงค ทิศทาง แนวปฏบัิติงานดวยการสงเสริม สนับสนุน การจัดการเรียนการสอน การวัดผล 

ประเมินผลใหดีขึ้น พรอมกับกอใหเกิดความรวมมือในการดําเนินงานโดยมุงเนนผูเรียนเปนสําคัญ เพื่อกอใหเกิด

ผลสัมฤทธ์ิมีความรู ทักษะ สมรรถนะ และคุณลักษณะอันพึงประสงคตามจุดมุงหมายของหลักสูตรและกอประโยชน

สูงสุดแกผูเรียน  

3. ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงเทคโนโลยีของผูบริหารกับประสิทธิผลการบริหาร

สถานศกึษา สังกัดสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามัธยมศกึษาเชยีงราย มคีวามสัมพันธทางบวกในระดับสูง อยางมี

นัยสําคัญทางสถติท่ีิระดับ .01 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานการวจิัยท่ีต้ังไว ท้ังน้ีเนื่องจากผูบริหารสถานศึกษามพีฤติกรรม

ท่ีแสดงออกถึงความสามารถในการประยุกตใชเทคโนโลยีในการบริหารงานในสถานศึกษาทุกดาน สนับสนุนครูและ

บุคลากรในการใชระบบเทคโนโลยีสําหรับการปฏิบัติงาน ในการเรียนรูและการสอนเตรียมความพรอมและใหความ

ชวยเหลือครูในการใชเทคโนโลยีสําหรับการวัดผลนักเรียนและวิเคราะหขอมูลนักเรียน ใชขอมูลนักเรียนในการ
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ปรับปรุงการสอน สงเสริมการพัฒนาวชิาชีพดานเทคโนโลยีใหแกครูและบุคลากร โดยคุณลักษณะขางตนลวนแตเปน

ความสามารถหรือสมรรถนะท่ีสําคัญของผูบริหารท่ีมีภาวะผูนําเชิงเทคโนโลยี อันเปนสมรรถนะท่ีจะชวยนําพา

สถานศึกษาไปสูการบรรลุเปาหมายท่ีตองการไดเปนอยางดี ซึ่งเปนตัวบงช้ีสําคัญท่ีแสดงใหเห็นวาการบริหาร

สถานศึกษาของผูบริหารสามารถดําเนินการไดอยางมีประสิทธิผล สอดคลองกับงานวิจัยของ (ธนัชนันท ทูลคําเตย, 

วรรณวศิา สบืนุสรณ และพชิิต ฤทธ์ิจรูญ, 2561) ท่ีไดทําการศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําทางเทคโนโลยีของ

ผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ผลการวจิยัพบวา ภาวะผูนําทางเทคโนโลยีของผูบริหารสถานศึกษามคีวามสัมพันธเชิงบวก

ในระดับสูงกับประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการ ท้ังโดยรวมและรายดาน นอกจากนี้ยังสอดคลองกับงานวิจัย

ของ (ลลิตา สมใจ, 2565) ท่ีไดทําการศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนํายุคดิจิทัลของผูบริหารสถานศึกษาและ

ประสิทธิผลโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนํายุคดิจทัิลของ

ผูบริหารสถานศึกษามีความสัมพันธกับประสิทธิผลโรงเรียนในระดับมากอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ซึ่ง

เปนไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว อาจเปนเพราะผูบริหารสถานศึกษาแสดงออกถึงพฤติกรรมท่ีมภีาวะผูนายุคดจิทัิลในการ

กระตุนการเปลี่ยนแปลงใหเกดิขึ้นในสถานศึกษา ซึ่งจะสงผลใหประสทิธิผลโรงเรียนดขีึ้น  

เมื่อพิจารณาภาวะผูนําเชิงเทคโนโลยีของผูบริหารดานท่ีมีความสัมพันธกับประสิทธิผลการบริหาร

สถานศึกษาสูงสุด คือ ดานการมีจริยธรรมในการใชเทคโนโลยี ท้ังนี้เนื่องจากผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงรายมีพฤติกรรมท่ีแสดงออกถงึการเปนแบบอยางในการใชเทคโนโลยีดวยความรู

ความเขาใจ มกีารกําหนดนโยบายเพื่อสรางความตระหนักถึงความสัมพันธของเทคโนโลยีกับจรรยาบรรณ มสีวนรวม

ในการกําหนดประเด็นท่ีเกี่ยวของกับความเปนสวนตัวและความปลอดภัยออนไลน สงเสริมและบังคับใชมาตรการ

เกี่ยวกับความปลอดภัย การสนับสนุน และจัดใหเกดิสภาพแวดลอมในการปฏบัิติงานท่ีปลอดภัยในการใชเทคโนโลยีใน

สถานศึกษา ท้ังยังสนับสนุนและจัดใหเกิดสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานท่ีปลอดภัยในการใชเทคโนโลยีภายใน

สถานศึกษา สอดคลองกับงานวจิัยของ (อิทธิฤทธ กลิ่นเดช, 2560) ท่ีทําการศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิง

เทคโนโลยีกับการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดสระบุรีตามความคดิเห็นของครูผูสอน ผลการวจิัยพบวา คุณลักษณะผูนําเชิงเทคโนโลยี

กับการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัยจังหวัดสระบุรี มีความสัมพันธกันในระดับมาก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 เมื่อพิจารณา

ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงเทคโนโลยีกับการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาแตละดาน พบวา 

ภาวะผูนําเชิงเทคโนโลยีดานจริยธรรมในการใชเทคโนโลยีมีความสัมพันธกับการบริหารงานวิชาการดานการ

บริหารงานการพัฒนากระบวนการเรียนรูมากท่ีสุด โดยผูวิจัยใหเหตุผลวา การใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียน 

การสอน และการพัฒนากระบวนการเรียนรูในปจจุบันของผูบริหารสถานศึกษานั้น ผูบริหารสถานศึกษามีการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีรับผิดชอบตอสังคม และไมขัดกับพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารท่ีเปนแบบอยางในการใช

เทคโนโลยีดวยความระมัดระวัง ถูกกฎหมาย และจริยธรรม 
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ขอเสนอแนะ  

 ขอเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช  

  1. จากผลการศึกษาภาวะผูนําเชิงเทคโนโลยีของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงราย พบวา ภาวะผูนําเชิงเทคโนโลยีดานการใชเทคโนโลยีในการวัดและประเมินผล มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด 

ดังนั้น ผูบริหารควรกระตุน และสนับสนุนสงเสริมใหมกีารใชเทคโนโลยีในการวัดและประเมินผลดวยวธีิท่ีหลากหลาย 

การเก็บรวบรวมขอมูล เพื่อวิเคราะหและแปลผล การนําเทคโนโลยีมาใชในการพัฒนาระบบการประเมิน การบริหาร

จัดการและการปฏบัิตงิานรูปแบบใหมในสถานศึกษาไดอยางเหมาะสม 

 2. จากผลการศึกษาประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

เชียงราย พบวา ประสทิธิผลการบริหารสถานศึกษาดานการบริหารงานท่ัวไป มคีาเฉลี่ยตํ่าสุด ดังน้ัน สถานศึกษาควร

มีการวางแผนกําหนดแนวทางการสงเสริมการจัดกิจกรรมนักเรียนใหมีสวนรวมในกระบวนการจัดกิจกรรมอยาง

หลากหลาย มีการพัฒนาระบบเครือขายขอมูลสารสนเทศเพื่อการบริการและประชาสัมพันธ สงสริมการทํางาน

รวมกันระหวางชุมชน และหนวยงานท่ีเกี่ยวของ เพื่อสรางเครือขายในการพัฒนาสถานศึกษา 

 3. จากผลการศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงเทคโนโลยีของผูบริหารกับประสิทธิผลการบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย พบวา ภาวะผูนําเชิงเทคโนโลยีของผูบริหาร

สถานศึกษาในภาพรวม มีความสัมพันธทางบวกกับประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาในระดับสูง โดยดานท่ีมีคา

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธสูงสุด คือ ดานการมีจริยธรรมในการใชเทคโนโลยี ดังนั้น หนวยงานตนสังกัดควรให

ความสําคัญกับการสงเสริม พัฒนา และกระตุนใหผูบริหารสถานศึกษามพีฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงการเปนแบบอยาง

ในการใชเทคโนโลยีดวยความรูความเขาใจ มีการกําหนดนโยบายเพื่อสรางความตระหนักถึงความสัมพันธของ

เทคโนโลยีกับจรรยาบรรณ มีสวนรวมในการกําหนดประเด็นท่ีเกี่ยวของกับความเปนสวนตัวและความปลอดภัย

ออนไลน สงเสริมและบังคับใชมาตรการเกี่ยวกับความปลอดภัย การสนับสนุน และจัดใหเกิดสภาพแวดลอมในการ

ปฏบัิติงานท่ีปลอดภัยในการใชเทคโนโลยีในสถานศึกษา ท้ังยังสนับสนุนและจัดใหเกดิสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน

ท่ีปลอดภัยในการใชเทคโนโลยีภายในสถานศึกษา เพื่อเปนแนวทางในการสงเสริมและพัฒนาใหผูบริหารสถานศึกษา

สามารถดําเนินการบริหารสถานศึกษาไดอยางมปีระสทิธิผลสูงสุด  

 ขอเสนอแนะในการวจัิยคร้ังตอไป 

  1. ควรศึกษาสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาภาวะผูนําเชิงเทคโนโลยีของผูบริหารสถานศึกษา  

 2. ควรศึกษาภาวะผูนําเชิงเทคโนโลยีของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอประสิทธิผลการบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย 
 

กติตกิรรมประกาศ 

 การศึกษาคนควาดวยตนเองฉบับนี้ สําเร็จไดดวยความกรุณาและความชวยเหลืออยางดีย่ิงจากผูเกี่ยวของ

หลายทาน โดยเฉพาะอยางย่ิง ดร.นริศรา เสือคลาย อาจารยท่ีปรึกษา และคณะกรรมการทุกทานท่ีไดใหคําแนะนํา

ปรึกษา ตรวจแกไขขอบกพรองจนการศึกษาคนควาดวยตนเองสําเร็จสมบูรณได ผูศึกษาขอขอบพระคุณเปนอยางสูง

มา ณ โอกาสน้ี  

 ขอขอบพระคุณ ผศ.ดร.สันติ บูรณะชาติ ประธานหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร

การศึกษา วิทยาลัยการศึกษามหาวิทยาลัยพะเยา ผศ.ดร.น้ําฝน  กันมาประธานหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต 

สาขาวชิาการบริหารการศึกษา วทิยาลัยการศึกษามหาวทิยาลัยพะเยา และผศ.ดร.นรินธน นนทมาลย อาจารยประจํา
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สาขาเทคโนโลยีทางการศึกษา วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ท่ีกรุณาเสียสละเวลาอันมีคาเพื่อเปน

ผูเช่ียวชาญในการตรวจสอบความถูกตอง ท้ังทางดานภาษา เนื้อหา ระเบียบวิธี และเคร่ืองมือท่ีใชในการดําเนินการ

วจิัย ชวยแนะนํา แกไขใหสมบูรณและสําเร็จไดดวยด ี

 ขอขอบพระคุณขาราชการครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ท่ีใหความอนุเคราะห

ในการใหขอมูลและตอบแบบสอบถามในการศึกษาคนควาคร้ังน้ี  

 ขอขอบพระคุณ คณาจารย  เจาหนาท่ีทุกทาน วิทยาลัยการศึกษา และมหาวิทยาลัยพะเยา ท่ีประสิทธ์ิ

ประสาทสรรพความรูท้ังปวง และใหคําแนะนําระหวางการศึกษาตลอดมาเหนือสิ่งอื่นใด ขอกราบขอบพระคุณบิดา 

มารดา ครอบครัวท่ีไดใหการสนับสนุนและเปนพลังใจในยามท่ีเหนื่อยลา และใหการสนับสนุนในทุก ๆ ดาน จนทําให

การศึกษาคร้ังน้ีสําเร็จลุลวงไปดวยด ี

คุณคาและคุณประโยชนอันใดท่ีเกิดจากการศึกษาคนควาคร้ังนี้ ผูศึกษาขอมอบเปนเคร่ืองบูชาพระคุณบิดา 

มารดา และคณาจารย ตลอดจนผูมพีระคุณทุกทาน ขอจงไดรับสวนแหงความดน้ีีทุกทานเทอญ  
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การศกึษาสมรรถนะการบรหิารงานวิชาการของผูบรหิารสถานศึกษา  

โรงเรยีนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชยีงใหมเขต 3 

A Study on The Academic Administration Performance of Educational 

Administreatoes of School Under the Chiang Mai Primary Educational  

Service Area Office 3 
 

นันทนา สวีะโสภา0

1* และ วัชระ จตุพร2 

Nantana Sriwasopa1* and Watchara Jatuporn 2 

บทคัดยอ 

การศึกษานี้มีวัตถุประสงค 1. เพื่อศึกษาระดับสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา 

และ 2. เพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหมเขต 3 ตามความคดิเห็นของครู จําแนกตามวุฒกิารศึกษาและประสบการณการ

ทํางาน กลุมตัวอยาง ไดแก ขาราชการครู จํานวน 327 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย คือ แบบสอบถามมีคาความ

เช่ือม่ันเทากับ 0.871 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก การแจกแจงความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบน

มาตราฐาน การทดสอบ t-test และ F-test โดยหาคาความแปรปรวนแบบทิศทางเดียว One Way ANOVA เมื่อพบ

ความแตกตางกนัทําการเปรียบเทียบเปนรายคูดวยวธีิ L.S.D. ผลการวจิัยพบวา  

1) ระดับสมรรถนะการบริหารงานวชิาการของผูบริหารสถานศึกษา ในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพจิารณา

เปนรายดาน พบวา ดานบริหารการจัดการเรียนรู ดานพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ดานนิเทศการจัดการเรียนรู และ

ดานการสงเสริมใหมกีารวจิัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ อยูในระดับมาก  

 2) ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา จําแนกตามระดับวุฒิ

การศึกษาและประสบการณการทํางานในภาพรวมมคีวามแตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ี .05  
 

คําสําคัญ: สมรรถนะการบริหารงานวชิาการ, ผูบริหารสถานศึกษา 
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Abstract 

The purpose of this research was to study and to compare the Academic Administration Performance of 

Educational Administrators of school administrators in Mae Na Wang Subdistrict Education Quality Development 

Center under the office of Chiang Mai Elementary School District 3 classified by educational background and work 

experience. The samples were 327 civil servant teacher. The tools used were a 5-point estimation sole 

questionnaire with a reliability of 0.871 statistics used were Frequency distribution, percentage, mean, t-test and 

F-test by One Way ANOVA test when differences were found and compared in pairs with LSD method.  

The results showed that:  

1) the Academic Administration Performance of Educational Administrators of School Administrators 

Overall, it was of a high level. If considering each aspect, it was found the Academic Administration Performance 

of Educational Administrators were at the high level. As for Management of learning management to develop 

educational curriculum for supervising learning management and promoting research to improve quality at a high 

level  

2) Comparison of School Administrators Innovative Leadership Classified by educational background and 

work experience the overall and individual aspects were significantly different at 05 in all aspects. 
 

Keywords: The Academic Administration Performance of Educational Administrators, Administration 

บทนํา 

 จากพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 39 

กําหนดใหหนวยงานตนสังกัดกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษาดานวิชาการ งบประมาณ การ

บริหารงานบุคคลและการบริหารท่ัวไปไปยังสถานศึกษา โรงเรียนจึงมีหนาท่ีในการบริหารจัดการงานเหลานี้ให 

มีประสิทธิภาพโดยเฉพาะอยางย่ิงดานการบริหารงานวิชาการเปนภารกิจหลักสําคัญของโรงเรียนมาตรฐานวิชาชีพ

และจรรยาบรรณของวิชาชีพรวมท้ังการพัฒนาวิชาชีพมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษาไดกําหนดมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานของผูบริหารศึกษาตองปฏิบัติงานตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน มาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษาไดกําหนด

มาตรฐานการปฏิบัติงานของผูบริหารศึกษาตองปฏิบัติงานตามมาตรฐานการปฏิบัติงานท่ีกําหนด (สํานักมาตรฐาน

วิชาชีพทางการศึกษา, 2548) เพื่อใหการปฏิบัติกจิกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษา

ตองคํานึงถึงผลท่ีเกิดขึ้นกับการพัฒนาของบุคลากร ผูเรียนและชุมชนมุงม่ันพัฒนาผูรวมงานใหสามารถปฏิบัติได

เกดิผลจริงพัฒนาแผนงานขององคการ และปฏบัิติอยางเปนไปตามแนวคดิเกี่ยวกับสมรรถนะ หรือขดีความสามารถใน

การทํางาน (Competency) เปนสิ่งท่ีมีอยูในตัวบุคคลเปนตัวกําหนดพฤติกรรมของบุคคลนั้น ๆ ในการบรรลุความ

ตองการของงานเช่ือมโยงกับประสิทธิผลหรือผลการปฏิบัติงานในการทํางาน (Mitrani, Dalziel, and Fitt, 1992) 

สอดคลองกับการใหความหมายของ Spencer and Spencer (1993) เปนคุณลักษณะท่ีสําคัญของแตละบุคคลในการ

ปฏิบัติงานตอไป ไดผลการทํางานท่ีดีขึ้นกวาเดิมซึ่งไดผลการปฏบัิติงานท่ีสูงกวามาตรฐานซึ่งผูบริหารสถานศึกษาทุก

คนตองมคีุณสมบัติน้ี  
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  สมรรถนะการบริหารดานวิชาการ จึงเปนคุณลักษณะท่ีสําคัญของการเปนผูบริหารการศึกษาโดยสํานักงาน

เลขาธิการคุรุสภา (2549) ไดกําหนดสมรรถนะการบริหารดานวิชาการ 4 ดาน ไดแก ดานบริหารจัดการการเรียนรู 

ดานพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ดานนิเทศการจัดการเรียนรูในสถานศึกษา และดานสงเสริมใหมีการวจิัยเพื่อพัฒนา

คุณภาพ ซึ่งสอดคลองกับ ธนาวรรณ ทรัพยวโรบล (2562) การบริหารสถานศึกษางานหลักสําคัญท่ีผูบริหารตองให

ความสําคัญ คือ งานวิชาการ ดังน้ันการมีสมรรถนะ หรือขีดความสามารถในการบริหารงานวิชาการของผูบริหารจงึ 

มีความสําคัญมากขึ้นในการบริหารสถานศึกษาใหไดตามมาตรฐานหรือไดผลการปฏิบัติงานเกินมาตรฐาน เนื่องจาก

งานวิชาการเปนหัวใจสําคัญของโรงเรียนในการขับเคลื่อนการทํางานและประสิทธิภาพการทํางานดานอื่นของ

สถานศึกษา 

 ปญหาดานงานวชิาการท่ีโรงเรียนสวนใหญมักประสบเหมือนกันคือ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตํ่า และจากการ

รายงานผลการทดสอบระดับชาติก็อยูในระดับตํ่า ตองไดรับการปรับปรุง สาเหตุของปญหาอาจสืบเนื่องมาจาก ครู

ขาดความรูความเขาใจเร่ืองหลักสูตรและองคประกอบของหลักสูตร รัศมี พระชัยศรี, ประยูร อ่ิมสวาสดิ์, และ วิชิต  

สุรัตนเรืองชัย (2564) ปญหาขางตนท่ีกลาวมา สิ่งสําคัญอยางหนึ่ง คอื ผูบริหารขาดสมรรถนะการบริหารงานวชิาการ

ขาดความรูความเขาใจท่ีจําเปนตอการบริหารงานวิชาการใหเกิดประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลตอไป ดังนั้น

ผูบริหารตองมีสมรรถนะการบริหารงานวิชาการตอบุคลากร และองคการ เพราะสมรรถนะการบริหารงานวิชาการ

เปนปจจัยท่ีทําใหบุคคลสามารถดําเนินงานอยางมีประสิทธิภาพ และบรรลุเปาหมาย ดังนั้น หากองคการใดมีผูท่ีมี

สมรรถนะการบริหารงานวิชาการ ซึ่งสงผลใหองคการประสบความสําเร็จตามเปาหมายท่ีวางไว ภัคจิรา ผาทอง 

(2563) 

 ตามรายงานผลการปฏิบัติงานประจําปการศึกษา 2565 ของการจัดการศึกษาในสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหมเขต 3 ไดสรุปผลการวเิคราะหสถานการณการจัดในสวนของอุปสรรคภายนอก พบวา 

การปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติไมชัดเจนโครงสรางของสํานักงานการศึกษา และ

โครงสรางของโรงเรียนในสวนภายใน พบวา เด็กยังไดรับการศึกษาไมท่ัวถึง (เด็กผพิการ เด็กดอยโอกาส เด็ก

ความสามารถพเิศษ) ขาดการประเมนิภายในท่ีเปนระบบการบริหารหลักสูตรไมสอดคลองกับความคาดหวังของสังคม 

กระบวนการเรียนร ไมเอื้อตอการเรียนรไดดวยตนเองและการเรียนรตลอดชีวิต ระบบการวัดผล วิชาชีพครูไมไดรับ

การพัฒนาอยางจริงจังตอการบริหารจัดการในปจจุบันขาดความรความเขาใจ ซึ่งสมรรถนะของผบริหารวิชาการเปน

ตัวบงช้ีความสําเร็จของการบริหาร การท่ีผบริหารไดมคีวามเขาใจในบทบาทหนาท่ีของการบริหารสถานศึกษา จะเปน

ตัวท่ีชวยใหการจัดการศึกษาสําเร็จลุลวงไปไดดวยดีผบริหารเปนเสาหลักท่ีมคีวามสําคัญย่ิงตอโรงเรียน ตอผใตบังคับ

บัญชา และตอผลงานเปนสวนรวม คุณภาพและบทบาทของผูบริหารมีความสําคัญใกลชิดกับคุณภาพการศึกษาจงึมี

ผลสะทอนตอผลงานและวิธิปฏิบัติของสถานศึกษาแตละแหง (สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม 

เขต 3, 2565) 

จากขอมูลขางตน ทําใหผูวิจัยมีความสนใจท่ีจะศึกษาสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร

สถานศึกษาโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหมเขต 3 เพื่อนําผลการวิจัยไปใชเปน

ขอมูลในการวางแผนเพื่อการพัฒนาสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาของสังกัดสํานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหมเขต 3 และผูบริหารสถานศึกษานําผลไปใชในการพัฒนาสถานศึกษาใหมี

คุณภาพดยีิ่งขึ้นไป 
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วัตถุประสงคในการศึกษา 

 1. เพื่อศึกษาระดับสมรรถนะการบริหารงานวชิาการของผูบริหารสถานศึกษา โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหมเขต 3 

 2. เพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะการบริหารงานวชิาการของผูบริหารสถานศึกษา โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหมเขต 3 ตามความคดิเห็นของครู จําแนกตามวุฒกิารศึกษา และประสบการณการ

ทํางาน 

กรอบแนวคิดและสมมุตฐิาน  

 กรอบแนวคดิที่ใชในการวจัิย 

 จากการศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาตามความ

คิดเห็นของครูโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหมเขต 3 โดยผูวิจัยไดกําหนดกรอบ

แนวคดิ ดังน้ี 

                  ตัวแปรตน                  ตัวแปรตาม 

 

 

 

          

 

 

 

 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคดิการวจัิย 
 

 สมมุติฐานการวจัิย 

 1. ขาราชการครูมีวุฒิการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นตอสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร

สถานศึกษา โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหมเขต 3 แตกตางกัน 

 2. ขาราชการครูท่ีมีประสบการณการทํางานตางกันมีความคดิเห็นตอสมรรถนะการบริหารงานวชิาการของ

ผูบริหารสถานศึกษา โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหมเขต 3 แตกตางกัน 

 

 

 

 

 

1. วุฒิการศึกษา 

   1.1 ปริญญาตรี 

   1.2 สูงกวาปริญญาตรี 

2. ประสบการณการทํางาน 

   2.1 1- 5 ป 

   2.2 6 – 10 ป 

   2.3 11 ปขึ้นไป 

สมรรถนะการบริหารงานวชิาการของผูบริหาร

สถานศึกษา โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงใหมเขต 3 

1. ดานบริหารจัดการเรียนร  

2. ดานพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  

3. ดานนิเทศการจัดการเรียนรในสถานศึกษา  

4. ดานสงเสริมใหมกีารวจิัยเพื่อพัฒนาคณุภาพ 
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วธิวีทิยาการวจัิย 

 การศึกษาสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหมเขต 3 ผูวจิัยไดดําเนินการตามลําดับขัน้ตอน ดังน้ี 

 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 2. เคร่ืองมอืท่ีใชในการวจิัย 

3. การสรางเคร่ืองมอืในการเก็บรวบรวมขอมูล 

4. การหาคุณภาพของเคร่ืองมอื  

 5. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 6. การวเิคราะหขอมูล 

  7. สถติิท่ีใชในการวเิคราะหขอมูล 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ขาราชการครูโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงใหมเขต 3 จํานวน 153 โรงเรียน รวมจํานวนประชากรท้ังสิ้น 2,025 คน  

 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวจิัย ไดแก ขาราชการครูโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชียงใหมเขต 3 จํานวน 153 โรงเรียน รวมจํานวนประชากรท้ังสิ้น 2,025 คน ผูวิจัยไดกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง 

จากตารางสําเร็จรูปของยามาเน (Yamane, 1973, P. 888 อางอิงใน พวงรัตน ทวีรัตน, 2550, หนา 303) ไดกลุม

ตัวอยางจํานวน 345 คน โดยใชการสุมแบบแบงช้ัน (stratified random sampling) โดยวิธีการเทียบตารางสัดสวนของ

ขนาดกลุมตัวอยางตามขนาดของโรงเรียน 

 2. เครื่องมือที่ใชในการวจัิย 

ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดใชเคร่ืองมือในการวิจัยคือแบบสอบถาม โดยเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ 

แบงเปน 2 ตอน ดังน้ี 

 ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ซึ่งไดแก วุฒิการศึกษาและประสบการณการทํางาน 

เปนแบบตรวจสอบรายการ (Check list) 

   ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียน

ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหมเขต 3 ประกอบดวย 4 ดาน ไดแก ดานบริหารจัดการการ

เรียนรดานพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ดานนิเทศการจัดการเรียนรในสถานศึกษา และดานสงเสริมใหมีการวิจัยเพื่อ

พัฒนาคุณภาพ ซึ่งมีลักษณะเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale ) 5 ระดับ ตามแนวคิดของ  

ลิเคิรท (Likert Scales อางอิงใน บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หนา 82) ซึ่งผูวิจัยไดแบงระดับคะแนนออกเปน 5 กลุม  

ในแตละชวงจะมคีวามหางของคะแนนเทากัน เทากับ 1 คะแนน ดังน้ี 

 5 หมายถงึ สมรรถนะการบริหารงานวชิาการของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับ มากท่ีสุด 

 4 หมายถงึ สมรรถนะการบริหารงานวชิาการของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับ มาก 

 3 หมายถงึ สมรรถนะการบริหารงานวชิาการของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับ ปานกลาง  

 2 หมายถงึ สมรรถนะการบริหารงานวชิาการของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับ นอย  

 1 หมายถงึ สมรรถนะการบริหารงานวชิาการของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับ นอยท่ีสุด 
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3. การสรางเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 

3.1 ศึกษาเอกสาร แนวคิด หลักการ และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับสมรรถนะการบริหารงานวิชาการ แลว

กําหนดวัตถุประสงค กําหนดขอบเขตของเนื้อหา เพื่อดําเนินการสรางเคร่ืองมอืใหครอบคลุมเนื้อหา และกรอบแนวคิด

ของการวจิัย 

3.2 สรางแบบสอบถาม โดยแบงแบบสอบถามออกเปน 2 ตอน ประกอบดวย   

 ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม (วุฒิการศึกษา และประสบการณการทํางาน)  

มลัีกษณะเปนแบบสอบถามแบบเลอืกตอบ (Check List) 

 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการศึกษาสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของ

ผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหมเขต 3 โดย

เปนแบบสอบถาม  แบบมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) 

4. การหาคุณภาพของเครื่องมือ  

4.1 นําแบบสอบถามท่ีสรางเสร็จเสนออาจารยท่ีปรึกษา พิจารณาตรวจสอบ ความสอดคลอง และ

ครอบคลุมกรอบแนวคิด นิยามศัพทเฉพาะ ความเหมาะสมของภาษา แลวนํามาปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของ

อาจารยท่ีปรึกษา 

4.2 นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไขแลวใหผูเช่ียวชาญ จํานวน 3 คน ตรวจสอบความเท่ียงเชิงเนื้อหา 

(Content Validity) โดยไดคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามและเนื้อหา ระหวาง  0.67-1.00 แสดงวาทุกขอ

คําถามนัน้ใชได 

4.3 หาความเชื่อม่ันของเคร่ืองมือ (Reliability) โดยนําแบบสอบถามท่ีไดปรับปรุงแกไข แลวตาม

ความเห็นของผูเช่ียวชาญและความเห็นชอบของอาจารยท่ีปรึกษาไปทดลองใช (Try out) ครูผูสอน ท่ีไมใชกลุมตัวอยาง

ท่ี จํานวน 30 คน และหาความเชื่อม่ันของเคร่ืองมอื โดยการหาคาสัมประสทิธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวธีิของ 

(Cronbach) มคีาความเช่ือม่ัน เทากับ 0.871 

  4.4 นําแบบสอบถามท่ีไดปรับปรุงแกไขแลวเสนอตออาจารยท่ีปรึกษา เพื่อขอความเห็นชอบ และจัดทํา

แบบสอบถามฉบับสมบูรณเพื่อใชเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางจริงในการวจิยั 

  5. การเก็บรวบรวมขอมูล 

5.1 นําหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ไปขออนุญาตผูบริหารโรงเรียนในสังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 3 เพื่อขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูล 

5.2 ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยวิธีการแจกแบบสอบถามดวยตนเองและรวบรวมขอมูลกลับดวย

ตนเอง 

5.3 รับแบบสอบถามกลับคืน โดยการนัดหมายกําหนดการเก็บรวบรวมแบบสอบถาม 15-30 วัน โดย

ไดดําเนนิการเก็บแบบสอบถามกลับคนืมา 327 ชุด คดิเปนรอยละ 95 

 6. การวเิคราะหขอมูล 

    ผูวจิัยนําแบบสอบถามให ครูผูสอนท่ีเปนประชากรตอบแบบสอบถาม โดยมวีธีิการเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี้ 

6.1 ผูวิจัยขอความอนุเคราะหจากมหาวิทยาลัยพะเยา วิทยาเขตเชียงราย ออกหนังสือถึงผูบริหาร

โรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหมเขต 3 ท่ีเปนกลุมตัวอยาง จํานวน 345 คน เพื่อ

ขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูล 
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6.2 ผูวิจัยสงหนังสือจากมหาวิทยาลัยพะเยา วิทยาเขตเชียงราย เพื่อขอความอนุเคราะหในการเก็บ

รวบรวมขอมูล พรอมดวยแบบสอบถามไปยังสถานศึกษาท่ีเปนกลุมตัวอยางโดยสงทางไปรษณีย และดวยตนเอง เพื่อ

ขอความอนุเคราะหตอบแบบสอบถามในการศึกษาคร้ังนี้ โดยกําหนดการเก็บรวบรวมและขอรับคือใชระยะเวลา 15 วัน  

6.3 ผูวิจัยติดตามเก็บแบบสอบถามโดยเก็บรวบรวมขอมูลดวยตัวเองท่ีงานสารบรรณในแตละ

สถานศึกษาหลังจากระยะเวลาผานไป 15 วัน 

6.4 ผูวจิัยสงแบบสอบถามเพื่อเก็บขอมูลไปท้ังหมดจํานวน 345 ฉบับ และดําเนนิการเก็บแบบสอบถาม

กลับคนืมาได 327 ชุด คดิเปนรอยละ 95 

6.5 นําแบบสอบถามท่ีไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลมาตรวจใหคะแนนตามเกณฑท่ีกําหนดไวนํา

ขอมูลจัดลงรหัส เพื่อนําไปวเิคราะหขอมูลทางสถติโิดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป 

7. สถติทิี่ใชในการวเิคราะหขอมูล 

7.1 สถติิพื้นฐาน ไดแก 

     7.1.1 คาความถี่ (Frequency) 

     7.1.2 คารอยละ (Percentage) 

     7.1.3 คาเฉลี่ย (Mean, 𝑥𝑥𝑥) 
     7.1.4 สวนเบ่ียงมาตรฐาน (Standard Deviation, S.D.) 

7.2 สถติิท่ีใชในการทดสอบสมมติฐาน ไดแก 

     7.2.1 t-test  

    7.2.2 F-test: (One-way analysis of variance) 
 

ผลการศึกษา 

1) ระดับสมรรถนะการบริหารงานวชิาการของผูบริหารสถานศึกษา ในภาพรวมอยูในระดับมาก เมือ่พจิารณา

เปนรายดาน พบวา ดานบริหารการจัดการเรียนรู ดานพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ดานนิเทศการจัดการเรียนรู และ

ดานการสงเสริมใหมกีารวจิัยเพือ่พัฒนาคุณภาพ อยูในระดับมาก  

 2) ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา จําแนกตามระดับวุฒิ

การศึกษาและประสบการณการทํางานในภาพรวมมคีวามแตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติท่ีิ .05  
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 ผลการศึกษาระดับสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนในสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงใหมเขต 3 มีผลการศกึษา ดังตารางตอไปนี้ 

ตาราง 1 สมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

 การศกึษาประถมศกึษาเชยีงใหมเขต 3 ในภาพรวม 

 สมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร

สถานศกึษา 

   n = 327 แปลผล ลําดับ 

ที ่(x�) (S.D.) 

1. ดานบริหารจัดการการเรียนร 4.17 0.47 มาก 4 
2. ดานพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 4.19 0.46 มาก 3 

3. ดานนิเทศการจัดการเรียนรในสถานศึกษา 4.21 0.56 มาก 2 

4. ดานสงเสริมใหมกีารวจิัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ 4.21 0.53 มาก 1 

 รวมเฉลี่ย 4.20 0.44 มาก  

 

จากตาราง 1 พบวา สมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนในสังกัดสํานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหมเขต 3 โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานท่ี

สามารถเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 ดับแรก ไดแก ดานสงเสริมใหมีการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ 

รองลงมา คือ ดานนิเทศการจัดการเรียนรในสถานศึกษา และดานพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ตามลําดับ สวนดานท่ี

มคีาเฉลี่ยนอยท่ีสุด คอื ดานบริหารจัดการการเรียนร   
 

ตาราง 2 ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนในสังกัด

 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาเชียงใหมเขต 3 ตามความคิดเห็นของครู จําแนกตามวุฒิ

 การศกึษา 

 n = 327 

สมรรถนะการบริหารวชิาการ 

ของผูบรหิารสถานศกึษา 

ปริญญาตรี 

(n = 178) 

สูงกวาปรญิญาตร ี

(n = 149) t 
p-

value 
𝐱𝐱� S.D. 𝐱𝐱� S.D. 

1. ดานบริหารจัดการการเรียนร  4.24 0.44 4.07 0.479 3.44* .001 

2. ดานพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 4.30 0.44 3.06 0.44 4.92* .000 

3. ดานนิเทศการจัดการเรียนรในสถานศึกษา  4.32 0.52 4.08 0.58 3.92* .000 

4. ดานสงเสริมใหมกีารวจิัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ 4.31 0.51 4.10 0.53 3.45* .001 

โดยรวม 4.29 0.41 4.08 0.46 3.93* .000 

หมายเหตุ: มนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .05 

 จากตาราง 2 พบวา สมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนในสังกัดสํานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหมเขต 3 จําแนกตามวุฒิการศึกษา โดยภาพรวมและรายดาน แตกตางอยาง 

มนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .05 
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ตาราง 3 ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนในสังกัด

 สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงใหมเขต 3  จําแนกตามประสบการณการทํางาน  

                                                                                                                                n = 327 

สมรรถนะการบรหิารงาน

วชิาการของผูบรหิาร

สถานศกึษา 

ความแปรปรวน SS df MS F p-value 

1. ดานบริหารจัดการการ

เรียนร 

ระหวางกลุม 1.826 2 0.913 4.264* 0.015 

ภายในกลุม 69.382 324 0.214   

รวม 71.208 326    

2. ดานพัฒนาหลักสูตร

สถานศึกษา 

ระหวางกลุม 1.619 2 0.810 3.951* 0.020 

ภายในกลุม 66.396 324 0.205   

รวม 68.016 326    

3. ดานนเิทศการจัดการ

เรียนรในสถานศึกษา 

ระหวางกลุม 2.007 2 1.003 3.244* 0.040 

ภายในกลุม 100.213 324 0.309   

รวม 102.22 326    

4. ดานสงเสริมใหมกีารวจิัย

เพื่อพัฒนาคณุภาพ 

ระหวางกลุม 1.278 2 0.639 2.335 0.098 

ภายในกลุม 88.715 324 0.274   

รวม 89.994 326    

ภาพรวม 

ระหวางกลุม 1.576 2 0.788 4.099* 0.017 

ภายในกลุม 62.273 324 0.192   

รวม 63.849 326    

หมายเหตุ: มนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .05  
 

 จากตาราง 3 พบวา สมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนในสังกัดสํานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหมเขต 3  จําแนกตามประสบการณการทํางาน โดยภาพรวม แตกตางกันอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวามีดานท่ีแตกตางกันจํานวน 3 ดาน คือ ดานบริหาร

จัดการการเรียนร ดานพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา และดานนิเทศการจัดการเรียนรในสถานศึกษา แตกตางอยาง 

มนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .05 จงึไดเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู ดวยวธีิ LS.D. (Least Significant Difference) จากการ

เปรียบเทียบรายคู พบวา คูท่ีมคีวามแตกตางกันมรีายการ ดังน้ี 

  

 

 

 

 

ตาราง 4 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของระดับความคิดเห็นเก่ียวกับสมรรถนะการ

116

-Proceedings-



 

 

 

 

 บริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

 ประถมศกึษาเชยีงใหมเขต 3  ในภาพรวม จําแนกตามประสบการณการทํางาน 

                           n = 327 

ประสบการณการทํางาน x̅ ต้ังแต 1-5 ป ต้ังแต 6-10 ป 
 

11 ปขึ้นไป 

ต้ังแต 1-5 ป 4.28 - .007* .062 

ต้ังแต 6–10 ป 4.13  - .852 

11 ปขึ้นไป 4.14   - 

หมายเหตุ: มนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .05  
 

จากตาราง 4 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณการทํางานตั้งแต 1-5 ป ในภาพรวมมีความ

คิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหมเขต 3  ในภาพรวมแตกตางกับผูท่ีมีประสบการณการทํางานตั้งแต 6-10 ป อยางมี

นัยสําคัญทางสถติท่ีิระดับ .05  
 

สรุปและอภปิรายผล 

 จากการศึกษาสมรรถนะการบริหารงานวชิาการของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหมเขต 3  พบประเด็นสําคัญท่ีควรนํามาอภิปรายผล ดังนี้ 

1. ผลการศึกษาสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหมเขต 3  ตามความคิดเห็นของผูบริหาร และครูในภาพรวมอยูในระดับมาก ท้ังนี้

อาจเปนเพราะสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหมเขต 3 มีการกําหนดใหหนวยงานตนสังกัดกระจาย

อํานาจการบริหารและมีหนาท่ีดําเนินการใหเปนไปตามอํานาจหนาท่ีการจัดการศึกษาดานวชิาการไปยังสถานศึกษาจึง

เปนหนาท่ีของสถานศึกษาท่ีจะจัดการงานเหลาน้ีใหมปีระสทิธิภาพภายใตการกํากับดูแลของสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขึ้นพื้นฐานกระทรวงศึกษาธิการ โดยจัดทํานโยบายแผนพัฒนาและมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นท่ี

การศึกษาใหสอดคลองกับนโยบายประสาน สงเสริม สนับสนุน และพัฒนาหลักสูตรรวมกับสถานศึกษาในเขตพื้นท่ี

การศึกษา ดําเนินการและประสาน สงเสริม สนับสนุนการวิจัย สูเปาหมายท่ีตองการ ซึ่งสอดคลองกับ ธนาวรรณ 

ทรัพยวโรบล (2562) ไดศึกษาสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 พบวา สมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาภาพ

รวมอยูในระดับมาก  

1.1. ผลการวจิัยพบวา ดานสงเสริมใหมกีารวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ มคีาเฉลี่ยสูงสุด และอยูในระดับมาก 

ท้ังนี้ อาจเปนเพราะผูบริหารสถานศึกษาใหความสําคัญตอการจัดทําวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนรู โดยมีการ

สงเสริมใหครูมีความรู ความเขาใจในเร่ืองการทําวิจัยในช้ันเรียน ใหสามารถนําไปปฏิบัติไดจริง มีกําหนดนโยบาย

เกี่ยวกับการวจิัยในช้ันเรียน สนับสนุนการทําวจิัยในช้ันเรียนของครู กระตุนกํากับติดตามใหความชวยเหลอืการทําวิจัย

ในช้ันเรียนคอยสงเสริมบรรยากาศใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกันในกลุมของครูในโรงเรียนใหครูมีเวลา

ประชุมเพื่ออภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเกี่ยวกับงานวิจัยในช้ันเรียนของครูแตละคน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ 

กัญญณพัชร เพิ่มพูล, ประภาศ ปานเจี้ยง และยรรยง คชรัตน (2561) ไดศึกษาสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของ

ผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนจุฬาภรณราชวิทยาลัย ภาคใต พบวา สมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
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สถานศึกษาโรงเรียนจุฬาภรณราชวิทยาลัยภาคใต ตามความคิดเห็นของครู ดานการสงเสริมใหมีการวิจัยเพื่อพัฒนา

คุณภาพการจัดการเรียนรู อยูในระดับมาก 

1.2 ผลการวจิัยพบวาดานการบริหารจัดการเรียนรู มคีาเฉลี่ยตํ่าท่ีสุด โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ท้ังน้ี 

อาจเปนเพราะ ผูบริหารสถานศึกษาไดสงเสริม สนับสนุน ใหคําปรึกษารวมท้ังอํานวยความสะดวกใหครูไดจัดการเรียน

การสอนท่ีหลากหลาย เนนผเรียนเปนสําคัญ การสงเสริม แนะนําใหครูจัดทําแผนการจัดการเรียนรตามสาระและ

หนวยการเรียนร เปนผูนําในการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักเรียน มีวางแผนการจัดสรรงบประมาณ แนะนํา 

ประสานงานและพัฒนาการใชแหลงเรียนรูในโรงเรียน สงเสริมใหครูวัดและประเมินผลผูเรียนตามสภาพจริง และ

กําหนดวิธีการนําผลการประเมินไปใชในการพัฒนาการศึกษาของโรงเรียนท่ีนอยลง สอดคลองกับงานวิจัยของ  

ธนาวรรณ ทรัพยวโรบล (2562); วรชัย วิภูอุปรโคตร (2562) ไดศึกษาสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร

สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 พบวา ดานการบริหารจัดการเรียนรู 

โดยรวมอยูในระดับมาก 

 2. ผลการศึกษาเพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนในสังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหมเขต 3  พบวา จําแนกตามวุฒิการศึกษาในภาพรวมแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิตท่ี .05 อาจเปนเพราะ ผูบริหารสถานศึกษา ไมวาจะมีวุฒิการศึกษาใดเมื่อเปนผูบริหาร

สถานศึกษายอมตองพัฒนาตนใหมีขีดความสามารถในการทํางานอยางเต็มท่ีใหมีสมรรถนะการบริหารดานวิชาการ

ครบท้ัง 4 ดาน เพื่อใหมีความสัมพันธกันในทิศทางเดียวกัน เมื่อมีวุฒิการศึกษาท่ีตางกัน สอดคลองกับงานวิจัยของ 

กัญญณพัชร เพิ่มพูล, ประภาศ ปานเจี้ยง, และ ยรรยง คชรัตน (2561) ไดศึกษา สมรรถนะการบริหารงานวิชาการ

ของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนจุฬาภรณราชวทิยาลัย ภาคใต พบวา ครูท่ีมรีะดับการศึกษาตางกันมคีวามคดิเห็นตอ 

สมรรถนะการบริหารงานวชิาการของผูบริหารสถาน ศึกษาภาพรวมแตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติท่ี .05 

3. ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนในสังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหมเขต 3  พบวา จําแนกตามประสบการณในการสอนในภาพรวม 

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .05 อาจเปนเพราะ ผูบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสบการณในการสอน

มากกวาจะมคีาเฉลี่ยของสมรรถนะการบริหารงานวชิาการท่ีสูงกวาผูบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสบการณในการสอน

นอยกวา เนื่องจากประสบการณในการทํางานมผีลสําคัญตอสมรรถนะในการบริหารงานวชิาการ องคกร วัฒนธรรม 

สิ่งแวดลอม ซึ่งมผีลตอทําใหผูท่ีมปีระสบการณการทํางานท่ีแตกตางกันมคีวามคดิเห็นท่ีแตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับ

งานวิจัยของ วรุณยุภา แกวสมทอง (2560) ไดศึกษาวารสารงานวิจัยสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร

สถานศึกษา โรงเรียนพูลเจริญวิทยาคม สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 ผลการเปรียบเทียบ

สมรรถนะการบริหารงานวชิาการของผูบริหารสถานศึกษา โรงเรียนพูลเจริญวิทยาคม สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 6 พบวาครูท่ีมีประสบการณการทํางานตางกันมีความเห็นตอสมรรถนะ ในการบริหารวิชาการของ

ผูบริหารสถานศึกษา โดยรวมแตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติท่ี .05 
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 1. สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหมเขต 3 ควรพัฒนาการสงเสริมใหมีการวิจัยเพื่อ

พัฒนาการเรียนรู โดยอาจศึกษาอบรมเกี่ยวกับการวจิัยหรือทําการวจิัยรวมกับผูบริหารสถานศึกษา 

 2. ผูบริหารสถานศึกษาควรมกีารปรับปรุงพัฒนาการบริหารจัดการเรียนรูใหมากย่ิงขึ้น โดยอาจศึกษาอบรม

เกี่ยวกับการจดัการเรียนรูรวมกับครูในโรงเรียน เพื่อปองกันแลกโอกาสท่ีจะเกดิความเสยีหายท่ีจะเกดิขึ้น 

 3. ผูบริหารสถานศึกษาควรสงเสริมการพัฒนาตนเองทางสมรรถนะการบริหารงานวิชาการ เพื่อการ

ปฏบัิติงานของครูและบุคลากรทางการศึกษาใหมปีระสทิธิภาพมากย่ิงขึ้น 

 4. ผูบริหารสถานศึกษาควรมีการปรับปรุงโครงสรางการบริหารงานเปดโอกาสใหครูไดมีสวนรวมในการ

ทํางาน เพื่อใหเกดิความเขาใจไปทิศทางเดยีวกันในทุกระดับ 

 ขอเสนอแนะในการทําวจัิยคร้ังตอไป 

 1. ควรศึกษาความสัมพันธระหวางสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษากับการบริหารงานวชิาการโรงเรียนใน

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหมเขต 3   

 2. ศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนในสังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหมเขต 3   
 

กติตกิรรมประกาศ 

 การศึกษาคนควาดวยตนเองฉบับนี้ สําเร็จลุลวงไดดวยดีดวยความกรุณาอยางย่ิงจาก ผูชวยศาสตราจารย ดร.

วัชระ จตุพร อาจารยท่ีปรึกษา ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุนทร คลายอํ่า อาจารยประจําวิทยาลัยการศึกษา มหาลัยพะเยา 

ดร.ฐิติกรณ ยาวิไชย อาจารยประจําวิทยาลัยการศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัย ธรรมาธิราช และนายนิติ วุฒิธนากรกุล 

ผูอํานวยการโรงเรียนมิตรมวลชนเชียงใหม ท่ีกรุณาใหคําแนะนํา ปรึกษา ตลอดจนตรวจสอบแกไขขอบกพรองตาง ๆ ดวย

ความเอาใจใสย่ิง จนการศึกษาคนควาดวยตนเองสําเร็จสมบูรณไดผูศึกษาขอขอบพระคุณเปนอยางสูงมา ณ ท่ีน้ี  

      ขอขอบพระคุณ ทานผูอํานวยการสถานศึกษา รองผูอํานวยการสถานศึกษา คณะครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา โรงเรียนในสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 3 ทุกโรงเรียนท่ีไดให ความอนุเคราะห

อํานวยความสะดวกให ความรวมมอืเปนอยางย่ิงในการเก็บขอมูลตอบแบบสอบถาม 

       ขอขอบพระคุณ ครอบครัวท่ีคอยสนันสนุนและเปนกําลังใจท่ีสําคัญในการทําให การศึกษาคนควาดวยตนเอง

ฉบับนี้สําเร็จลุลวงไปดวยดีและมีคุณคาในการทําวิจัยในคร้ังนี้ คุณคาและประโยชนของการศึกษาคนควาดวยตนเอง

ฉบับนี้ ผูศึกษาขอมอบเปนสักการะแด พระคุณบิดา มารดา ตลอดจนคุณบูรพาจารณท่ีเคยอบรมส่ังสอนวิชาความรู 

คุณธรรม จริยธรรมและผูมพีระคุณทุกทานท่ีใหแกผูศึกษา มา ณ โอกาสน้ี 
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การศกึษาทักษะการบรหิารงานในศตวรรษท่ี 21 ของผูบรหิารสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 3 

A STUDY OF 21st CENTURY ADMINISTRATIVE SKILLS OF SCHOOL ADMINISTRATORS  

UNDER CHIANGRAI PRIMARY EDUCATIONAL SERVICE OFFICE AREA 3 
 

ประภัสสร โคตรประดา0

1* และ อาภาพรรณ ประทุมไทย1

2 

Praphatson Khotprada1* and Arpapun Prathumtha2 
 

บทคัดยอ 

 การวิจัยในคร้ังนี้มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาทักษะการบริหารงานในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 และ 2) เพื่อเปรียบเทียบทักษะ         

การบริหารงานในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย 

เขต 3 โดยจําแนกตามตําแหนงและประสบการณทํางาน กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา  

และครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ปการศึกษา 2566 จํานวน 320 คน เคร่ืองมอื

ท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก แบบสอบถาม มลัีกษณะเปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ วเิคราะหขอมูล โดย

การหาคาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาที Independent-Samples t-test และ

การทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดยีว ANOVA (One way Analysis of variances) 

 ผลการวิจัยพบวา 1) ทักษะการบริหารงานในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน      

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายทักษะ พบวา      

ทักษะท่ีมคีาเฉลี่ยสูงท่ีสุด คอื ทักษะดานการสื่อสาร รองลงมา คอื ทักษะดานเทคโนโลยีและการใชดจิทัิล          ทักษะ

ดานการทํางานเปนทีม และทักษะดานการคิดวิเคราะหและคิดริเร่ิมสรางสรรค สวนทักษะท่ีมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด คือ 

ทักษะดานมนุษย 2) ผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารงานในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา       สังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จําแนกตามตําแหนงและประสบการณทํางาน พบวา    โดย

ภาพรวมแตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ 0.05 
 

คําสําคัญ : การบริหารงานในศตวรรษท่ี 21, ผูบริหารสถานศึกษา  
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Abstract  

 The objectives of this study were 1 )  to study 2 1 st century administrative skills of school administrators 

under Chiang Rai Primary Educational Service Office Area 3, and 2) to compare 21st century administrative skills 

of school administrators under Chiang Rai Primary Educational Service Office Area 3 by position and working 

experience. The subjects used in the research were school administrators and teachers. Under Chiang Rai Primary 

Educational Service Office Area 3  totaling 320 people. The tools used to collect data include questionnaires with 

5  rating scales.  The statistical analysis included frequency, percentage, mean, standard deviation, Independent-

Samples t-test and ANOVA (One way Analysis of variances). 

 Research findings revealed that 1) the management skills in 21st century administrative skills of school 

administrators under Chiang Rai Primary Educational Service Office Area 3  Overall, it is at a high level. When 

looking at each aspect, it was found that the highest average was communication skills, followed by technology 

and digital skills, teamwork skills, and critical thinking and creative thinking skills. 2 )  Comparison of 2 1 st century 

administrative skills of school administrators under Chiang Rai Primary Educational Service Office Area 3 , by 

position and work experience, there were a statistically significant difference were found at the 0.05 level. 
 

Keywords:  Management in the 21st century, School Administrators. 
 

บทนํา 

 โลกในศตวรรษท่ี 21 เปนยุคโลกาภิวัตนหรือโลกไรพรหมแดน ไดมกีารเปลี่ยนแปลงจากยุคอุตสาหกรรมเขา

สูยุคสารสนเทศ โดยใชความรูเปนกลไกสําคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกจิและพัฒนานวัตกรรมทางเทคโนโลยี   การใช

ชีวิตในสังคมยุคใหม สิ่งแวดลอมท่ีมีความหลากหลาย สงผลใหเกิดโอกาสและภัยคุกคามขึ้น ซึ่งประเทศไทย ตอง

ปรับตัวใหสอดคลองกับสถานการณท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว การเปลี่ยนแปลงดังกลาวทําใหเกิด      การ

เปลี่ยนแปลงทางการศึกษาตามไปดวยอยางไมอาจหลีกเลี่ยงได สถานศึกษาจึงตองมีความตื่นตัวและ          เตรียม

ความพรอมในการจัดการเรียนรู มุงเนนการพัฒนาและยกระดับคนในทุกชวงวัย ใหเปนทรัพยากรมนุษย          ท่ีมี

คุณภาพและมทัีกษะในศตวรรษท่ี 21 (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกจิและสังคมแหงชาติ, 2562) 

 การจัดการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สถานศึกษาตองพัฒนาผูเรียนท้ังในดานสาระวิชาหลักและทักษะ         

ในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งประกอบดวยทักษะการเรียนรู ทักษะชีวิตและทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีสงผลตอ

ความสําเร็จในการพัฒนาระบบการศึกษาภายในประเทศ มกีารแสวงหาวธีิการ ทักษะ และความสามารถ               ใน

การนําพาองคกรทางดานการศึกษาไปสูโลกแหงการเปลี่ยน (บุญมา แพงศรีสาร, 2561) ซึ่ง Bellanca และ Brandt 

(2011) กลาววา การบริหารจัดการศึกษาใหมคีุณภาพไดน้ัน ตองอาศัยผูนําซึ่งเปนองคประกอบท่ีสําคัญ                ของ

การบริหารงาน สถานศึกษาจะประสบผลสําเร็จหรือลมเหลวไดนั้น ปจจัยหลักท่ีสําคัญท่ีสุดก็คือผูนํา โรงเรียนใด มี

ผูนําท่ีมปีระสทิธิภาพ มภีาวะผูนําก็จะสามารถส่ังการผูใตบังคับบัญชาใหทํากจิกรรมนั้นไปจนตลอดรอดฝง     ในทาง

ตรงกันขามหากโรงเรียนใดมีผูนําท่ีไมมีประสิทธิภาพก็จะไมสามารถส่ังการใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติงานตาง ๆ ให

ลุลวง ทําใหสถานศึกษาตองประสบกับความลมเหลวไดโดยเฉพาะในยุคศตวรรษท่ี 21 

 ผูบริหารสถานศึกษามคีวามสําคัญอยางมากตอการจัดการศึกษาและการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา

โดยสมหมาย อํ่าดอนกลอย (2556) ไดกลาวถงึความสําคัญของผูบริหารสถานศึกษาไววา ผูบริหารสถานศึกษา    เปน
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กลไกและเปนตัวแปรสําคัญในดานการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพ ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21     จึง

ตองมีคุณลักษณะโดดเดน มีความรูเชิงทฤษฎี มีความรูดานทักษะ ความรูดานบทบาทหนาท่ี และมีประสบการณ

ทางการบริหารการศึกษายุคใหม เพื่อนําพาสถานศึกษาใหประสบผลสําเร็จ ซึ่งผูบริหารสถานศึกษาจะตองรูเทาทัน

ความเปลี่ยนแปลง พัฒนาตนเองและคิดหายุทธศาสตรในการบริหารจัดการ ปรับเปลี่ยนรูปแบบการทํางาน            

และตองเรงปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดการเรียนการสอนของครู ปรับเปลีย่นเนื้อหาตามหลักสูตรควบคูไปกับ        การ

พัฒนาทักษะใหม ๆ ใหกับครูผูสอน สงเสริมใหมีการนําเทคโนโลยีมาใช เพื่อพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาใหสูงขึ้น 

รวมท้ังปรับบทบาทในการสรางเครือขายการเรียนรูท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา พัฒนาผูเรียนใหมีความรู

ความสามารถ มทัีกษะทัดเทียมเปนท่ียอมรับของชาติอื่น และสามารถดํารงชีวติไดอยางมคีวามสุข 

 สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 เปนหนวยงานในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน มีภารกิจในการสงเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาใหกับประชากรวัยเรียนใหมีคุณภาพ        

ตามมาตรฐานการศึกษา ตระหนักและเห็นความสําคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนาความสามารถและศักยภาพ     

ของผูบริหารสถานศึกษา ขาราชการครู และบุคลากรทางการศึกษาดวยรูปแบบและวิธีการท่ีหลากหลาย เพื่อนํามา

ยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเรียน อยางไรก็ตามจากรายงานผลการดําเนินงานสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ประจําป 2565 พบวา ระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและการเตรียมความพรอมผูเรียน

ใหสอดคลองกับศตวรรษท่ี 21 ยังไมสอดคลองกับประเด็นยุทธศาสตรชาติเทาท่ีควร โดยเฉพาะในการปฏิรูป

กระบวนการเรียนรูท่ีตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลง ปญหาท่ีเกิดขึ้นเหลาน้ีอาจมีสาเหตุมาจากผูบริหารอาจใชวธีิการ

บริหารสถานศึกษาแบบเดมิรวมถงึท่ีใชในศตวรรษท่ี 20 การคดิคนกลยุทธหรือวธีิการพัฒนาสถานศึกษาใหเปนองคกร

ท่ีมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพยังไมเหมาะสมและหลากหลาย ซึ่งไมเพียงพอตอการบริหารองคกร              ในยุค

ปจจุบัน ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาจึงจําเปนตองมีทักษะการบริหารงานในศตวรรษท่ี 21 เพื่อขับเคลื่อนภารกิจของ

สถานศึกษา ใหประสบผลสําเร็จไปสูเปาหมายตามท่ีตองการ (สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 

3, 2565) 

 ดังนั้นผูวิจัยจึงมีความสนใจศึกษาทักษะการบริหารงานในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 เพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลสารสนเทศท่ีจะเปนประโยชน         

ตอผูบริหารสถานศึกษา สามารถนํามาปรับปรุงการบริหารงานและใชเปนแนวทางในการพัฒนาทักษะของผูบริหาร

สถานศึกษา รวมถึงเปนขอมูลใหหนวยงานท่ีเกี่ยวของนําไปใชในการวางแผนงาน ตลอดจนพัฒนาการบริหารงาน     

ในสถานศึกษาใหมปีระสทิธิภาพย่ิงขึ้นตอไป 
 

วัตถุประสงคในการศึกษา 

 1. เพื่อศึกษาทักษะการบริหารงานในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

 2. เพื่อเปรียบเทียบทักษะการบริหารงานในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 โดยจาํแนกตามตําแหนง และประสบการณทํางาน 
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ตัวแปรอิสระ 

1. ตําแหนง 

1.1 ผูบริหารสถานศึกษา 

1.2 ครู 

2. ประสบการณทํางาน 

2.1 นอยกวา 5 ป 

2.2 ระหวาง 5–10 ป 

2.3 มากกวา 10 ป 

ตัวแปรตาม 

ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ไดแก 

     1. ทักษะดานมนุษย 

     2. ทักษะดานการทํางานเปนทีม 

     3. ทักษะดานการสื่อสาร 

     4. ทักษะดานเทคโนโลยีและการใชดจิทัิล 

     5. ทักษะดานการคดิวเิคราะหและ 

         คดิริเร่ิมสรางสรรค 

กรอบแนวคิด 

 ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยมุงศึกษาทักษะการบริหารงานในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ดังน้ี 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคดิ 
 

สมมุตฐิาน 

 ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีตําแหนง และประสบการณทํางานท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นตอ     

ทักษะการบริหารงานในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาแตกตางกัน 
 

วธิวีทิยาการวจัิย 

  การศึกษาทักษะการบริหารงานในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ผูวจิัยไดดําเนินการวจิัยตามลําดับขัน้ตอน ดังน้ี 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 1. ประชากรท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ี ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จํานวน 1,828 คน (สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3, 2566) 

 2. กลุมตัวอยางท่ีใชในการวจิัยคร้ังน้ี ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 โดยกําหนดขนาดกลุมตัวอยางจากสูตรสําเร็จรูปของเครจซี่และมอรแกน (Krejcie and 

Morgan, 1970) ไดกลุมตัวอยางดังนี้ ผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 29 คน ครู จํานวน 291 คน รวมท้ังหมด 320 คน 

โดยใชวธีิการสุมตัวอยางแบบช้ันภูม ิ(Stratified sampling)  
 

 เครื่องมือที่ใชในการวจัิย 

 1. เคร่ืองมอืท่ีใชในการวจิัย 

  เคร่ืองมอืท่ีใชในการวจิัย คอื แบบสอบถามท่ีผูวจิัยสรางขึ้น ประกอบดวยแบบสอบถามจํานวน 2 ตอน ดังน้ี 

  ตอนท่ี 1 แบบสอบถามขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม ไดแก ตําแหนง และประสบการณ

ทํางาน มลัีกษณะเปนแบบสอบถามแบบเลอืกตอบ (Check List) 
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  ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับทักษะการบริหารงานในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา   

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ใน 5 ทักษะ ไดแก  

   1) ทักษะดานมนุษย  

   2) ทักษะดานการทํางานเปนทีม  

   3) ทักษะดานการสื่อสาร  

   4) ทักษะดานเทคโนโลยีและการใชดจิทัิล  

   5) ทักษะดานการคดิวเิคราะหและคดิริเร่ิมสรางสรรค 

  แบบสอบถามตอนท่ี 2 เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) ตามแนวคิดของ      

ลเิคริท (Likert Scales) 

 2. การสรางเคร่ืองมอืในการวจิัย 

  2.1 ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับทักษะการบริหารงานในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหาร

สถานศึกษา จากเอกสารและงานวจิัยท่ีเกี่ยวของ 

      2.2 สรางแบบสอบถาม โดยแบงแบบสอบถามออกเปน 2 ตอน ประกอบดวย ตอนท่ี 1 แบบสอบถาม

ขอมูลท่ัวไปเกีย่วกับผูตอบแบบสอบถาม ไดแก ตําแหนง และประสบการณทํางาน และตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับ

ทักษะการบริหารงานในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 3 

     2.3 นําแบบสอบถามท่ีสรางขึ้นเสนออาจารยท่ีปรึกษา เพื่อขอรับคําแนะนําจากอาจารยท่ีปรึกษา และ

ตรวจสอบความถูกตองสมบูรณตามโครงสรางเนื้อหา ตรวจสอบสํานวนภาษาท่ีใชในแบบสอบถาม จากน้ันนํามาแกไข

ขอบกพรองใหมคีวามถูกตองตามคําแนะนํา ขอเสนอแนะของอาจารยท่ีปรึกษา 

  2.4 นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุง แกไขแลวไปใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบ จํานวน 3 ทาน ตรวจสอบ

ความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยหาดัชนีความสอดคลอง (Index of Item Objective Congruence: IOC) 

ซึ่งขอคําถามแตละขอของแบบสอบถาม ไดรับการประเมินความสอดคลองจากผูเช่ียวชาญท้ัง 3 ทาน โดยเลือก      

ขอคําถามท่ีมีคา IOC ต้ังแต 0.5 ขึ้นไป มาใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ซึ่งผูเช่ียวชาญไดตรวจสอบความเท่ียงตรง    

เชิงเนื้อหา และลงความคดิเห็นวาขอคําถามแตละขอวัดไดตรงตามวัตถุประสงค และนําผลการประเมนิของผูเช่ียวชาญ

มาหาดัชนคีวามสอดคลอง ทุกขอคําถามโดยมคีาดัชนคีวามสอดคลอง (IOC) เทากับ 1.00 

  2.5 นําแบบสอบถามท่ีผูเช่ียวชาญพจิารณาและตรวจสอบแลว เสนอตออาจารยท่ีปรึกษา             เพื่อ

ตรวจสอบอีกคร้ัง 

  2.6 นําแบบสอบถามท่ีไดปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (Try Out) กับผูบริหารสถานศึกษาและครู    

ท่ีไม ใชกลุมตัวอยางในการวิจัยคร้ังนี้  จํานวน 30 คน แลวนํามาวิ เคราะหหาคาความเ ช่ือม่ัน  (Reliability)                      

ของแบบสอบถาม โดยวิธีหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) มีคา         

ความเชื่อม่ันเทากับ 0.98 

  2.7 นําแบบสอบถามท่ีผานการตรวจสอบคุณภาพและปรับปรุงแกไขสมบูรณแลวไปเก็บรวบรวมขอมูล

กับกลุมตัวอยางในการวจิัยตอไป 
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 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ผูวจิัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามขัน้ตอน ดังน้ี 

 1. ผูวิจัยทําหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ถึงผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 เพื่อขออนุญาตเก็บขอมูลจากผูบริหารสถานศึกษาและครู ในสังกัดสํานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

 2. ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง เพื่อความสะดวกแกผูตอบแบบสอบถาม พรอมท้ัง

กําหนดวันและเวลา ในการเก็บขอมูลใหผูบริหารสถานศึกษาและครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 รับทราบ 

 3. ผูวจิัยเก็บรวบรวมแบบสอบถามภายในเวลาท่ีกําหนด ซึ่งไดรับกลับคนืมาจํานวน 320 ฉบับ คดิเปน 100 

เปอรเซ็นต 

 4. ผูวิจัยนําแบบสอบถามท่ีไดคืนมาตรวจสอบความสมบูรณของการตอบแบบสอบถามและจัดหมวดหมู

ของขอมูลในแบบสอบถาม กอนนําไปวเิคราะหขอมูลทางสถติิ 

 การวเิคราะหขอมูล 

 ในการวเิคราะหขอมูล ผูวจิัยตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามและดําเนินการวเิคราะหขอมูล ดังน้ี 

 1. นําแบบสอบถามตอนท่ี 1 เกี่ยวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ซึ่งเปนแบบสอบถามแบบ

เลอืกตอบ นํามาวเิคราะหโดยการแจกแจงความถี่เปนรายขอ และนํามาวเิคราะหหาคารอยละ แลวนําเสนอในรูปแบบ

ตารางประกอบการบรรยาย 

 2. นําแบบสอบถามตอนท่ี 2 เกี่ยวกับทักษะการบริหารงานในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา  

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 นํามาวเิคราะหโดยหาคาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) นําเสนอในรูปแบบตารางประกอบการบรรยาย 

 3. เปรียบเทียบทักษะการบริหารงานในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จําแนกตามตําแหนง นํามาวิเคราะหโดยการทดสอบคาที (Independent-

Samples t-test)  

 4. เปรียบเทียบทักษะการบริหารงานในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จําแนกตามประสบการณทํางาน โดยใชการวิเคราะหความแปรปรวน       

ทางเดยีว (One-Way ANOVA) 
  

ผลการศึกษา 

 ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  

 การวเิคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก ตําแหนง และประสบการณทํางาน วเิคราะหขอมูล

โดยการแจกแจงความถี่ (Frequency) และหาคารอยละ (Percentage) นําเสนอในรูปแบบตารางประกอบการบรรยาย 

รายละเอียดดังตาราง 1 
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ตาราง 1 แสดงขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ขอมูลทั่วไป จํานวน รอยละ 

1. ตําแหนง   

   1) ผูบริหารสถานศึกษา 29 9.10 

   2) ครู 291 90.94 

รวม 320 100 

2. ประสบการณทํางาน   

   1) นอยกวา 5 ป 72 22.50 

   2) ระหวาง 5-10 ป 96 30.00 

   3) มากกวา 10 ป  152 47.50 

รวม 320 100 
 

 จากตาราง 1 พบวา จากกลุมตัวอยางท้ังหมด 320 คน คิดเปนรอยละ 100 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ  

มตํีาแหนงครู จํานวน 291 คน คดิเปนรอยละ 90.94 และมตํีาแหนงผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 29 คน คดิเปน   รอย

ละ 9.10 ในดานประสบการณทํางาน สวนใหญมปีระสบการณทํางานมากกวา 10 ป จํานวน 152 คน คดิเปน   รอยละ 

47.50 รองลงมามีประสบการณทํางานระหวาง 5-10 ป จํานวน 96 คน คิดเปนรอยละ 30.00 และ              มี

ประสบการณทํางานนอยกวา 5 ป จํานวน 72 คน คดิเปนรอยละ 22.50 ตามลําดับ 
 

 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหทักษะการบริหารงานในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 3 

 การวิเคราะหทักษะการบริหารงานในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ในภาพรวม วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) รายละเอียดดังตาราง 2 
 

ตาราง 2 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทักษะการบริหารงานในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหาร 

  สถานศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 3 ในภาพรวม 

ทักษะการบรหิารงานในศตวรรษที่ 21  

ของผูบรหิารสถานศกึษา 

n = 320 ระดับ 

ความคดิเห็น 
ลําดับที ่

X  S.D. 

1. ทักษะดานมนุษย  4.09 0.42 มาก 5 

2. ทักษะดานการทํางานเปนทีม  4.13 0.25 มาก 3 

3. ทักษะดานการสื่อสาร  4.20 0.52 มาก 1 

4. ทักษะดานเทคโนโลยีและการใชดจิทัิล  4.16 0.34 มาก 2 

5. ทักษะดานการคดิวเิคราะหและ 

   คดิริเร่ิมสรางสรรค 

4.10 0.23 มาก 4 

รวม 4.13 0.16 มาก  
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 จากตาราง 2 พบวา ทักษะการบริหารงานในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน    

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X  = 4.13, S.D. = 0.16) เมื่อพจิารณา

รายทักษะพบวา ทักษะท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ทักษะดานการสื่อสาร ( X = 4.20, S.D. = 0.52) รองลงมาคือ ทักษะ 

ดานเทคโนโลยีและการใชดิจิทัล ( X  = 4.16, S.D. = 0.34) ทักษะดานการทํางานเปนทีม ( X  = 4.13, S.D. = 0.25) 

และทักษะดานการคดิวิเคราะหและคดิริเร่ิมสรางสรรค ( X = 4.10, S.D. = 0.23) สวนทักษะท่ีมคีาเฉลี่ยนอยท่ีสุด คือ 

ทักษะดานมนุษย ( X  = 4.09, S.D. = 0.42) 
 

 ตอนที่ 3 ผลการเปรียบเทยีบทักษะการบรหิารงานในศตวรรษที่ 21 ของผูบรหิารสถานศกึษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 3 จําแนกตามตําแหนง และประสบการณทํางาน  

 3.1 การเปรียบเทียบทักษะการบริหารงานในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน    เขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ในภาพรวม จําแนกตามตําแหนง สถติิท่ีใชในการวเิคราะหขอมูล คอื การ

ทดสอบคา Independent-Samples t-test รายละเอียดดังตาราง 3 
 

ตาราง 3 แสดงผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารงานในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด 

  สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 3 จําแนกตามตําแหนง 

ทักษะการบรหิารงาน 

ในศตวรรษที่ 21  

ของผูบรหิารสถานศกึษา 

ผูบรหิารสถานศกึษา ครู 
t Sig. 

n X  S.D. n X  S.D. 

รวมทกัษะ 29 3.97 0.23 291 4.15 0.14 -5.94 0.00* 

*มนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ 0.05 
 

 จากตาราง 3 พบวา ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมี ตําแหนงตางกัน มีความคิดเห็นตอทักษะ                

การบริหารงานในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย 

เขต 3 แตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ 0.05 
 

 3.2 การเปรียบเทียบทักษะการบริหารงานในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน    

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ในภาพรวม จําแนกตามประสบการณทํางาน มรีายละเอียดดังน้ี 
 

ตาราง 4 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของทักษะการบริหารงานในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหาร 

  สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จําแนกตาม 

  ประสบการณทํางาน ในภาพรวม 

ประสบการณทาํงาน n X  S.D. 

นอยกวา 5 ป 63 4.10 0.04 

ระหวาง 5-10 ป 136 4.11 0.15 

มากกวา 10 ป 121 4.18 0.19 

รวม 320 4.13 0.16 
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 จากตาราง 4 เมื่อพิจารณาคาเฉลี่ยทักษะการบริหารงานในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา    

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จําแนกตามประสบการณทํางานในภาพรวม พบวา 

ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีประสบการณทํางานมากกวา 10 ป มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( X  = 4.18, S.D. = 0.19) 

รองลงมา คือ ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีประสบการณทํางานระหวาง 5-10 ป ( X  = 4.11, S.D. = 0.15) และ

ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมปีระสบการณทํางานนอยกวา 5 ป ( X  = 4.10, S.D. = 0.04) ตามลําดับ 
 

 

ตาราง 5 แสดงผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารงานในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด 

  สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 3  จําแนกตามประสบการณทํางาน  

แหลงความแปรปรวน SS df MS F Sig. 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

0.65 2 0.32 13.50 0.00* 

7.59 317 0.02   

รวม 8.24 319    

Test of Homogeneity of Variances 

(Levene Statistic = 39.19, df1 = 2, df2 = 317, Sig. = 0.00) 

Robust Tests of Equality of Means 

(Welch Statistic = 9.95, df1 = 2, df2 = 200.41, Sig. = 0.00) 

(Brown-Forsythe Statistic = 13.93, df1 = 2, df2 = 249.41, Sig. = 0.00) 

*มนัียสําคัญทางสถติท่ีิระดับ 0.05 
 

 จากตาราง 5 ผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารงานในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา       

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จําแนกตามประสบการณทํางานในภาพรวม        

โดยใชสถิติทดสอบ F Test, Welch Test และ Brown-Forsythe Test พบวา  ผูบ ริหารสถานศึกษาและค รู ท่ีมี

ประสบการณทํางานตางกัน มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะการบริหารงานในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหาร

สถานศึกษาแตกตางกันอยางมนัียสําคญัทางสถติิท่ีระดับ 0.05 

 ในการวิเคราะหภายหลัง (Post Hoc comparison) เพื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยแตละคู ผูวิจัยทํา

การทดสอบรายคูดวยวธีิการของ Dunnett’s T3 เนื่องจากความแปรปรวนของประชากรไมเทากัน (Levene Statistic = 

39.19, df1 = 2, df2 = 317, Sig. = 0.00) ไดผลการวเิคราะหแสดงรายละเอียดดังตาราง 6 
 

ตาราง 6 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกตางรายคู  ดวยวิธีการของ Dunnett T3 จําแนกตาม 

  ประสบการณทํางาน 

ประสบการณทาํงาน 
 นอยกวา 5 ป ระหวาง 5-10 ป มากกวา 10 ป 

X  X  = 4.10 X  = 4.08 X  = 4.18 

นอยกวา 5 ป X  = 4.10    

ระหวาง 5-10 ป X  = 4.08 -0.03   

มากกวา 10 ป X  = 4.18 0.07* 0.09*  

*มนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ 0.05 
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 จากตาราง 6 เมื่อเปรียบเทียบความแตกตางรายคูของทักษะการบริหารงานในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมเชียงราย เขต 3 จําแนกตามประสบการณทํางาน พบวา        

มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จํานวน 2 คู ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมี

ประสบการณทํางานมากกวา 10 ป มีความคดิเห็นตอทักษะการบริหารงานในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา 

แตกตางจากผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมปีระสบการณทํางานนอยกวา 5 ป และระหวาง 5-10 ป อยางมนัียสําคัญ

ทางสถติท่ีิระดับ 0.05 
 

สรุปและอภปิรายผล 

 การศึกษาทักษะการบริหารงานในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ผลการวจิัยนํามาสรุปและอภิปรายผลได ดังน้ี 

 1. ผลการศึกษาพบวา ทักษะการบริหารงานในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน   

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายทักษะ พบวา      

ทักษะท่ีมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ ทักษะดานการสื่อสาร รองลงมา คือ ทักษะดานเทคโนโลยีและการใชดจิทัิล สวนทักษะ         

ท่ีมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด คือ ทักษะดานมนุษย ท้ังนี้อาจเปนเพราะ ผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 มีกระบวนการหรือแนวคิดในการถายทอดขาวสาร ขอมูล ความรู 

ประสบการณ ท่ีถูกสงไปยังผูรับสารไดอยางชัดเจน นาเชื่อถือ เขาใจงาย สรุปประเด็นไดชัดเจน ถูกตอง รัดกุม 

สามารถถายทอดขาวสารขอมูลภายในองคกรและถายทอดขอมูลไปสูชุมชนไดเปนอยางดี ดวยวิธีการท่ีหลากหลาย 

สอดคลองกับแนวคิดของ ทองทิพภา วิริยะพันธ (2551) ไดกลาวไววา การสื่อสารของทีมงานเปนเร่ืองสําคัญและ       

มคีวามจําเปนท่ีตองกระทําอยางตอเนื่องตลอดเวลา เพราะจะทําใหทีมงานไดมกีารวางแผนในการทํางานและ          มี

การแกไขปญหารวมกัน การจัดระบบสื่อสารท่ีดจีะชวยใหทีมงานทุกคนสามารถติดตอแลกเปลี่ยนขอมูล            หรือ

แสดงความคิดเห็นตาง ๆ ของตนใหสมาชิกของทีมงานอื่นไดรับรูมากย่ิงขึ้น และจะสงผลดีตอการสราง        ความ

เขาใจระหวางกันและกัน ทําใหการทํางานท่ีไดรับมอบหมายบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพ               ซึ่ง

สอดคลองกับผลการวิจัยของ มัลลิยา คุณอุตสาห (2564) ไดศึกษาเร่ือง ทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21       ของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 ผลการวิจัยพบวา ระดับ  ความ

คิดเห็นของครูผูสอนและผูบริหารสถานศึกษาตอทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดาน พบวา 

ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ทักษะดานการสื่อสาร รองลงมา คือ ทักษะดานการใชเทคโนโลยี ทักษะดาน    มนุษย

สัมพันธ ทักษะดานการทํางานเปนทีม และทักษะดานการคิดสรางสรรค ตามลําดับ และยังสอดคลองกับผลการวจิัย

ของ ณฐกร วรรณวัตน และภาวดิา ธาราศรีสุทธิ (2563) ไดศึกษาเร่ือง ทักษะของผูบริหารสถานศึกษา   ในศตวรรษท่ี 

21 ตามการรับรูของครู สังกัดสํานักงานเขตบางขุนเทียนเครือขายท่ี 71 กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา ครูมีการ

รับรูตอทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดสํานักงานเขตบางขุนเทียนเครือขายท่ี 71 

กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพจิารณาเปนรายดานพบวา อยูในระดับมากท้ัง 4 ดาน           เรียง

ตามลําดับ ไดแก ดานทักษะการสื่อสาร ดานทักษะการคิดสรางสรรค ดานทักษะทางมนุษยสัมพันธ และ        ดาน

ทักษะการใชเทคโนโลยีและการใชดจิทัิล 

 

130

-Proceedings-



 

 

 2. ผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารงานในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน  

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จําแนกตามตําแหนง พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ  

ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ท้ังน้ีอาจเปนเพราะ ผูบริหารสถานศึกษาสวนใหญมองวาตนเปนผูนําท่ีมีความสามารถในการ

บริหารจัดการ สามารถนําความรู ทักษะ ตลอดจนเทคนิคตาง ๆ เพื่อช้ีนํา สงเสริม สนับสนุน และโนมนาวจูงใจ       

ครูหรือบุคลากรในสถานศึกษาใหปฏิบัติหนาท่ีตามความรับผิดชอบของตน เพื่อพัฒนางานท่ีเกี่ยวของกับการกําหนด

ภารกิจของสถานศึกษาได ผูบริหารสถานศึกษาไดคาดหวังกับตนเองไวสูงและมีความกดดันเกิดขึ้น จึงประเมินทักษะ

การบริหารงานในศตวรรษท่ี 21 ใหตนเองไดนอย แตครูกลับมองวาผูบริหารสถานศึกษามทัีกษะ บทบาท หนาท่ี    และ

ความรับผิดชอบในการบริหารสถานศึกษาท่ีดีแลว จึงประเมินทักษะการบริหารงานในศตวรรษท่ี 21 ใหผูบริหาร

สถานศึกษาไดสูงกวา ทําใหคาเฉลี่ยจากครูสูงกวาผูบริหารสถานศึกษา จึงทําใหการรับรูถึงทักษะการบริหารงาน   

ของผูบริหารสถานศึกษาและครูตางกัน ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของ สัตตบุษย โพธิรุท (2564) ไดศึกษา      

เร่ือง ทักษะการบริหารของผูบริหารโรงเรียนในศตวรรษท่ี 21 ท่ีสงผลตอประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสํานักงาน                

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ผลการวิจัยพบวา ทักษะการบริหารของผูบริหารโรงเรียนในศตวรรษท่ี 21              

ตามความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอน จําแนกตามสถานภาพการดํารงตําแหนง โดยรวมแตกตางกัน

อยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ 0.05 

 3. ผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารงานในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน  

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จําแนกตามประสบการณทํางาน โดยใชสถิติทดสอบ F Test,     

Welch Test และ Brown-Forsythe Test พบวา โดยภาพรวมผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีประสบการณทํางาน

ตางกัน มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะการบริหารงานในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาแตกตางกัน

อยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ 0.05 และในการวเิคราะหภายหลัง (Post Hoc comparison) เพื่อทดสอบ           ความ

แตกตางของคาเฉลี่ยแตละคู ผูวิจัยทําการทดสอบรายคูดวยวิธีการของ Dunnett’s T3 เนื่องจากความแปรปรวนของ

ประชากรไมเทากัน พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จํานวน 2 คู ไดแก ผูบริหาร

สถานศึกษาและครูท่ีมีประสบการณทํางานมากกวา 10 ป มีความคิดเห็นตอทักษะการบริหารงานในศตวรรษท่ี 21 

ของผูบริหารสถานศึกษา แตกตางจากผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีประสบการณทํางานนอยกวา 5 ป และระหวาง 

5-10 ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ท้ังนี้อาจเปนเพราะ ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีประสบการณ

ทํางานนานกวา ยอมมีประสบการณในการเรียนรูมากกวาผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีประสบการณการทํางาน

นอยกวา ซึ่งการมีประสบการณท่ีมากกวายอมเกิดการเรียนรู เพื่อปรับปรุงและพัฒนาตนเองในการปฏิบัติหนาท่ี   

และการอยูรวมกันกับเพื่อนรวมงาน จงึสงผลใหผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมปีระสบการณทํางานตางกัน             มี

ความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะการบริหารงานในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาแตกตางกนั สอดคลองกับทัศนะ

ของ Danner (2008) ซึ่งเปนอาจารยสอนท่ี Ohio University ท่ีใหทัศนะเกี่ยวกับภาวะผูนําในศตวรรษท่ี 21       วา

จําเปนตองมีความยืดหยุนในการทํางานสูง และมีความไววางใจในวิธีการและกระบวนการในภาพรวม นอกจากนี้ ยัง

เกี่ยวของกับการสนับสนุนการทํางานรวมกัน สนับสนุนใหเกิดความสรางสรรคจากบุคคลหนึ่งไปยังอีกบุคคลหนึ่ง ซึ่ง

ผูนําท่ีมีประสบการณการบริหารสูงจะสนับสนุนและประสานงานในการทํางานรวมกันไดด ีซึ่งสอดคลองกับ       ผล

การศึกษาของ สุขุมาล เจริญรัมย และกัลยมน อินทุสุต (2565) ไดศึกษาเร่ือง ทักษะผูนําในศตวรรษท่ี 21         ของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 พบวา ครูโรงเรียนในสังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ท่ีมปีระสบการณทํางานตางกัน มคีวามคดิเห็นตอทักษะผูนํา

ในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 แตกตางกัน
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อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และสอดคลองกับผลการศึกษาของ นฤมล คูหาแกว (2563) ไดศึกษาเร่ือง 

ภาวะผนําของผบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 2 

พบวา ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว 

เขต 2 จําแนกตามประสบการณทํางาน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 อีกท้ังสอดคลองกับ      

ผลการศึกษาของ กฤษณะ เชียงแรง (2564) ไดศึกษาเร่ือง การศึกษาสมรรถนะหลักผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษ 

ท่ี 21 กลุมสหวิทยาเขตเบญจมิตร สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 พบวา สมรรถนะหลัก

ผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 กลุมสหวิทยาเขตเบญจมิตร สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  

เขต 36 จําแนกตามประสบการณในการทํางาน พบวา ประสบการณในการทํางานมีความแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญ 0.05 
 

ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช 

 จากผลการวจิัย การศึกษาทักษะการบริหารงานในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 มขีอเสนอแนะจากผลการวจิัย ดังน้ี 

 1. ทักษะดานมนุษย ผูบริหารสถานศึกษาควรมีการสรางความสัมพันธท่ีดีกับบุคลากรภายในสถานศึกษา 

โดยควรจัดใหมีการพบปะสังสรรคกับบุคลากรและสงเสริมใหบุคลากรมีปฏิสัมพันธกับสังคมโดยรอบ เพื่อใหเกิด 

ความรวมมอืและเปนการสรางเครือขายภายนอกองคกร   

 2. ทักษะดานการทํางานเปนทีม ผูบริหารสถานศึกษาควรมกีารเสริมสรางวัฒนธรรมและคานิยม         การ

ทํางานเปนทีม สงเสริมใหบุคลากรมีความสามัคคีกันภายในองคกร มีการสรางแรงบันดาลใจ และสรางแรงจูงใจให

สมาชิกในองคกรทํากจิกรรมรวมอยางตอเนื่อง  

 3. ทักษะดานการสื่อสาร ผูบริหารสถานศึกษาควรพัฒนาและศึกษาการสรางความเขาใจใหตรงกนั เพื่อให

เกิดความรวมมือภายในสถานศึกษา และเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน รวมถึงพัฒนา

ความสามารถในการนําเสนอในท่ีสาธารณะไดอยางมีประสิทธิภาพ สงเสริมใหบุคลากรเผยแพร ประชาสัมพันธ

กจิกรรม ผลงานสถานศึกษาไปสูผูปกครอง ชุมชน องคกรภายนอกไดทันเวลา ตอเนื่องและดวยวธีิการท่ีหลากหลาย  

 4. ทักษะดานเทคโนโลยีและการใชดิจิทัล ผูบริหารสถานศึกษาควรพัฒนาและใชเทคโนโลยีดิจิทัล           

ในการประชาสัมพันธภายในสถานศึกษาและชุมชน ดวยวิธีการท่ีหลากหลาย และศึกษาเทคนิคกระบวนการใช

เทคโนโลยดีจิทัิลมาพัฒนาองคกรใหมคีวามทันสมัยและมปีระสทิธิภาพ อีกท้ังตองสงเสริมใหบุคลากรทุกคน          นํา

นวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใชในการบริหารจัดการการเรียนการสอนอยางสมํ่าเสมอ 

 5. ทักษะดานการคิดวิเคราะหและคิดริเร่ิมสรางสรรค ผูบริหารสถานศึกษาควรพัฒนาองคความรูและ  

เนนการลงมือปฏิบัติ ศึกษาเทคนิควิธีการปฏิบัติงานกิจกรรมภายในสถานศึกษา มีความสามารถในการคิดวิเคราะห 

แยกแยะ รวมถึงมีวิธีการคิดนอกกรอบ หรือมีกระบวนการทํางานท่ีแปลกใหม คิดคนวิธีการท่ีจะทําใหงานสําเร็จ      

ไดอยางรวดเร็วและมปีระสทิธิภาพ  
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 ขอเสนอแนะในการวจัิยคร้ังตอไป 

 1. ควรศึกษาเกี่ยวกับปจจัยท่ีสงผลตอทักษะการบริหารงานในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 เพื่อนําไปใชเปนขอมูลในการพัฒนากระบวนการ  

การบริหารของผูบริหารสถานศึกษาตอไป   

 2. ควรศึกษาเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารงานในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 
 

กติตกิรรมประกาศ 

 การศึกษาคนควาดวยตนเอง เร่ือง การศึกษาทักษะการบริหารงานในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ฉบับนี้ สําเร็จลุลวงไดดวยดี ดวยความ

อนุเคราะหจาก ดร.อาภาพรรณ ประทุมไทย อาจารยท่ีปรึกษาท่ีไดกรุณาใหคําแนะนํา ตรวจทาน ตลอดจนตรวจสอบ

แกไขขอบกพรองตาง ๆ ดวยความเอาใจใสทุกขั้นตอน จนการวิจัยสําเร็จเรียบรอยสมบูรณ ผูวิจัยจึงขอกราบ

ขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ โอกาสน้ี 

 ขอขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุนทร คลายอํ่า รองคณบดีฝายแผนงานและพัฒนาคุณภาพนสิติ 

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ดร.นริศรา เสือคลายอาจารย สาขาวิชาวัดและประเมินผล

การศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา และนายเฉลิมพล ติ๊บมณี ตําแหนงผูอํานวยการโรงเรียนบานหนองเกาหอง ท่ีกรุณา 

ใหคําแนะนํา แกไข และตรวจสอบเคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษาคนควา จนทําใหการศึกษาคนควาคร้ังนี้สมบูรณและ     

มคีุณคา 

 ขอขอบพระคุณ สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ท่ีไดใหความอนุเคราะหขอมูล 

ตลอดจนผูอํานวยการสถานศึกษาและคณะครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3   

ทุกโรงเรียน ท่ีใหความรวมมอืในการตอบแบบสอบถามและจัดเก็บขอมูล 

 ขอขอบพระคุณ คณาจารยวทิยาลัยการศึกษาทุกทาน ท่ีไดกรุณาประสทิธ์ิประสาทความรูแกผูวจิัย โดยให

คําแนะนําชวยเหลอืในเร่ืองของการเรียน และการศึกษาคนควาดวยตนเอง  

 คุณคาและคุณประโยชนอันพึงมีจากการศึกษาคนควาฉบับนี้ ผูวิจัยขอมอบเปนเคร่ืองบูชาพระคุณบิดา 

มารดา และคณาจารยทุกทาน จนศิษยประสบความสําเร็จในวันน้ี ตลอดจนทุกทานท่ีไดมสีวนสนับสนุนและใหกําลังใจ

มาโดยตลอดเปนอยางด ี
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บทคัดยอ 

 การศึกษาคนควาในคร้ังนี้ มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย และ 2) เพื่อเปรียบเทียบภาวะผูนําเชิงสรางสรรค            ของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย จําแนกตามตําแหนง                และ

ประสบการณในการทํางาน กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงาน   เขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ปการศึกษา 2566 จํานวน 313 คน เคร่ืองมอืท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก 

แบบสอบถาม มีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ วิเคราะหขอมูลโดยการหาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย 

สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน วเิคราะหขอมูลโดยใชการทดสอบคาที Independent-Samples t-test และ          การทดสอบ

ความแปรปรวนแบบทางเดยีว ANOVA (One way Analysis of variances)  

 ผลการวจิัย พบวา 1) ภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงราย โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด                

คือ ดานความไววางใจ รองลงมา คือ ดานวิสัยทัศน ดานความยืดหยุน และดานจินตนาการ สวนดานท่ีมีคาเฉลี่ย   

นอยท่ีสุด คือ ดานการทํางานเปนทีม และ 2) ผลการเปรียบเทียบภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา            

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย จําแนกตามตําแหนง และประสบการณในการทํางาน พบวา 

โดยภาพรวม แตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ 0.05  
 

คําสําคัญ : ภาวะผูนําเชิงสรางสรรค 
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Abstract  

 The objectives of this study were 1) to study the creative leadership of school administrators under the 

Secondary Education Service Area Office Chiang Rai, and 2) to compare the creative leadership of school 

administrators under the Secondary Education Service Area Office Chiang Rai by position and work experience. 

The subjects used in the research were school administrators and teachers. Under the Secondary Education Service 

Area Office Chiang Rai for the academic year 2023, 313 individuals. questionnaire It is characterized with 5 rating 

scale. Statistical analysis included frequency, percentage, mean, standard deviation, Independent-Samples t-test 

and ANOVA (One way Analysis of variances). 

 Research findings revealed that: 1 )  Creative leadership of school administrators; Affiliated with under 

the Secondary Education Service Area Office Chiang Rai Overall, it is at a high level. When looking at each aspect, 

it was found that the area with the highest average was trust, followed by vision, flexibility, and imagination.    

The least average was teamwork. 2 ) Comparison of creative leadership of school administrators. According              

to school under the Secondary Education Service Area Office Chiang Rai, by position and work experience, there 

were a statistically significant difference were found at the 0.05 level. 
 

Keywords:  Creative Leadership    
 

บทนํา 

 ทรัพยากรมนุษยเปนปจจัยท่ีมีความสําคัญท่ีสุดตอการพัฒนาประเทศใหมีความเจริญกาวหนาในกระแส

การเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว การศึกษามีบทบาทสําคัญในการสรางความไดเปรียบของประเทศ ประเทศตาง ๆ     

ท่ัวโลกจงึใหความสําคัญและทุมเทกับการพัฒนาการศึกษาของประเทศ ประเทศไทยมจีุดเนนในการขับเคลื่อนเติมเต็ม

วทิยาการ ความคดิสรางสรรค นวัตกรรม วทิยาศาสตรและเทคโนโลยี รวมท้ังการวจิัยเพื่อเปนแรงผลักดัน             ให

ประชากรสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารและแหลงเรียนรูท่ีไรขีดจํากัด ดังจะเห็นไดจากแผนการศึกษาแหงชาติ       

(พ.ศ. 2560-2579) ไดกําหนดเปาหมายและทิศทางการจัดการศึกษาของประเทศ โดยมุงจัดการศึกษาใหคนไทย     

ทุกคนสามารถเขาถึงโอกาสและความเสมอภาคในการศึกษาท่ีมีคุณภาพ พัฒนาระบบการบริหารจัดการศึกษา        

ท่ีมีประสิทธิภาพ พัฒนากําลังคนใหมีสมรรถนะในการทํางานท่ีสอดคลองกับความตองการของตลาดงานและ       

การพัฒนาประเทศ (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2550) 

 การบริหารจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพ เพื่อสามารถพัฒนาผู เรียนใหบรรลุขีด

ความสามารถอยางเต็มศักยภาพนั้นตองอาศัยองคประกอบหลายประการ ซึ่งครูและบุคลากรทางการศึกษาถือเปน

องคประกอบหนึ่งท่ีมีความสําคัญ ตลอดจนผูบริหารสถานศึกษาตองมีความรูความสามารถในการบริหารงาน          

มีความสามารถในการวางแผน และการจัดการอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งสัมมา รธนิธย (2560) กลาววา การบริหาร 

จัดการศึกษาจะมีประสิทธิผลไดนั้น ผูบริหารจะตองมีทักษะในการใชกระบวนการบริหารทุกขั้นตอน มีการใช

สติปญญาเพื่อสรางสรรคผลงานและการแกไขปญหาใหลุลวงไปไดดวยดี มีอารมณท่ีม่ันคง เชื่อม่ันในตนเอง             

มีมนุษยสัมพันธท่ีดี มีความจริงใจ เปนผูท่ีมีความมุงม่ัน มีความปรารถนาท่ีจะปฏิบัติงานใหประสบความสําเร็จ      

ตามเปาหมายและประการสําคัญคอื ตองมีภาวะผูนํา หากผูบริหารขาดความเปนผูนําก็จะสงผลใหการบริหารจัดการ
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องคกรไมมีประสิทธิภาพ ระบบการบริหารงานไมเปนระเบียบ บุคลากรท่ีอยูภายใตบังคับบัญชาจะขาดความเช่ือถือ

และสงผลใหผลลัพธในการปฏบัิตงิานไมประสบผลสําเร็จได 

 ผูบริหารสถานศึกษาถือเปนบุคคลสําคัญตอการพัฒนาสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพและประสบผลสําเร็จ

ตามเปาหมายและวัตถุประสงคของสถานศึกษา ผูบริหารสถานศึกษาจึงตองมีภาวะผูนําและมีพฤติกรรมผูนํา           

ท่ีเหมาะสมในการบริหารจัดการสถานศึกษา ซึ่งนิวุธ มีพันธ (2559) ไดกลาวถึงความสําคัญในการมีภาวะผูนําของ

ผูบริหารสถานศึกษาไววา ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษามีความสําคัญอยางมากตอการพัฒนาสถานศึกษา     

ทุกระดับ เพราะภาวะผูนํากอใหเกิดผลท่ีแตกตางอยางเห็นไดชัดเจน โดยเฉพาะในภาวะวิกฤติของการศึกษาไทย       

ท่ีตองการแกไขอยางเรงดวน ตองการผูนําท่ีเขมแข็งมีความตั้งใจท่ีจะแกไขปญหาและสรางความม่ันใจท่ีจะทําใหเกิด

การเปลี่ยนแปลงในองคกร เพื่อทําใหการศึกษาของไทยกาวหนาไปในทางท่ีดขีึ้น 

 ภาวะผูนําเชิงสรางสรรคเปนความสามารถในการจูงใจหรือนําบุคคลอื่น ๆ อยางมีวิสัยทัศน จินตนาการ

และความยืดหยุน ดวยวิธีการหรือแนวทางใหม ๆ ท่ีทาทายและสรางสรรค โดย Min Basadur (2008) ไดกลาวถึง 

ภาวะผูนําเชิงสรางสรรคไววา ภาวะผูนําเชิงสรางสรรค เปนการนําบุคคลอื่นผานกระบวนการหรือวิธีการรวมกัน    

เปนการคนหาและแกไขปญหาดวยแนวทางและวิธีการใหม ๆ เปนวิธีการหรือกระบวนการท่ีเรียบงาย ไมยุงยาก

ซับซอน แตมีผลลัพธดีเย่ียม ซึ่งสอดคลองกับ Alma Harris (2009) ไดกลาววา ภาวะผูนําเชิงสรางสรรคเกี่ยวของ    

กับการติดตอประสานงานกับบุคคลท่ีมีท้ังความคิดเห็นท่ีตรงกันและแตกตางกัน จําเปนตองอาศัยเวลาและโอกาส

เพื่อท่ีจะไดเรียนรูรวมกัน กลาเปลี่ยนความคิดเดิม ๆ และเผชิญกับความเชื่อม่ันหรือวิธีการใหม ๆ ท่ีจะสรางขึ้น      

เปนภาวะผูนําท่ีพัฒนาสมรรถนะและความสามารถตาง ๆ ของบุคคลภายในองคกร เพื่อใหเกิดความสรางสรรค       

ในทุกสถานท่ีและทุกระดับ 

 สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน    

มีสถานศึกษาในสังกัดจํานวน 41 แหง โดยแตละแหงมีความแตกตางกันในดานขนาดของโรงเรียน ความโดดเดน

ทางดานวิชาการ และความแตกตางดานความเจริญทางเศรษฐกิจ มีการบริหารจัดการสถานศึกษา โดยเปดโอกาส  

ใหทุกภาคสวนมีสวนรวมและสงเสริมใหทุกภาคสวนของสังคมเกิดความตระหนัก มีความรับผิดชอบตอ                 

การจัดการศึกษา รวมไปถึงการสรางความเขาใจเกี่ยวกับทิศทางการพัฒนาการศึกษาใหครูและบุคลากรทุกระดับ

อยางท่ัวถงึ อยางไรก็ตามจากรายงานผลการติดตามและประเมนิผลการบริหารจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของสํานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 พบวา ผลการประเมินการจัดการศึกษายังไมบรรลุ

ตามคาเปาหมายท่ีกําหนด เนื่องจากในปจจุบันสังคมมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วจนปรับตัวไมทัน สงผลให      

การดําเนินงานไมเปนไปตามแผนหรือคาเปาหมายท่ีกําหนดไว ปญหาท่ีเกิดขึ้นเหลานี้อาจมีสาเหตุมาจากผูบริหาร

สถานศึกษาท่ียังขาดคุณสมบัติบางประการในการบริหารจัดการสถานศึกษาและความเปนผูนํา อาจขาดการวางแผน

อยางเปนระบบ ขาดความตอเนื่องในการสงเสริมการเรียนการสอน ขาดความคดิริเร่ิมสรางสรรค ขาดความยดืหยุนใน

ดานการบริหารจัดการ จึงทําใหการออกคําส่ังเพื่อมอบหมายงานยังไมเหมาะสมเทาท่ีควร ไมสามารถกระตุนหรือจูง

ใจผูใตบังคับบัญชาใหปฏบัิติงานไดตรงตามเปาหมายท่ีกําหนดไว ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษาจงึตองไดรับ         การ

พัฒนาใหมีความพรอมตอการเปลี่ยนแปลงของสภาวการณตาง ๆ ในปจจุบัน ดวยการพัฒนาภาวะผูนํา           เชิง

สรางสรรค เพื่อนําไปประยุกตใชในการบริหารสถานศึกษาใหมีประสทิธิภาพมากย่ิงขึ้น (สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงราย, 2566) 
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ตัวแปรอิสระ 

1. ตําแหนง 

1.1 ผูบริหารสถานศึกษา 

1.2 ครู 

2. ประสบการณในการทํางาน 

2.1 นอยกวา 5 ป 

2.2 ระหวาง 5–10 ป 

2.3 มากกวา 10 ป 

ตัวแปรตาม 

ภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา 

ไดแก 

     1. ดานจนิตนาการ 

     2. ดานวสัิยทัศน 

     3. ดานการทํางานเปนทีม 

     4. ดานความยดืหยุน 

     5. ดานความไววางใจ 

 ดังนั้น ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย เพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลสารสนเทศท่ีนําไปใชเปนแนวทางในการวางแผนการ

พัฒนาผูบริหารสถานศึกษาใหมภีาวะผูนําเชิงสรางสรรคมากย่ิงขึ้นตอไป 
 

วัตถุประสงคในการศึกษา 

 1. เพื่อศึกษาภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงราย  

 2. เพื่อเปรียบเทียบภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงราย จําแนกตามตําแหนง และประสบการณในการทํางาน 
 

กรอบแนวคิด 

 ในการวิจัยคร้ังนี้ผู วิจัยมุงศึกษาผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ดังน้ี 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพ 1 กรอบแนวคดิ 

สมมุตฐิาน 

 ผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ท่ีมีตําแหนง         

และประสบการณในการทํางานแตกตางกัน มีความคิดเห็นตอภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา

แตกตางกัน 
 

วธิวีทิยาการวจัิย 

 การศึกษาภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงราย ผูวจิัยไดดําเนินการวจิัยตามลําดับขัน้ตอน ดังน้ี 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 1. ประชากรท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ี ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงราย จํานวน 1,698 คน (กลุมบริหารงานบุคคล สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย 

ขอมูล ณ วันท่ี 10 ม.ิย.2566) 
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 2. กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ ผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงราย โดยกําหนดขนาดกลุมตัวอยางจากสูตรสําเร็จรูปของเครจซี่ และมอรแกน (Krejcie and Morgan, 

1970) ไดกลุมตัวอยางท้ังหมดจํานวน 313 คน โดยใชวธีิสุมตัวอยางแบบช้ันภูม ิ(Stratified Random Sampling) 
 

 เครื่องมือที่ใชในการวจัิย 

 1. เคร่ืองมอืท่ีใชในการวจิัย  

 เคร่ืองมอืท่ีใชในการวจิัย คอื แบบสอบถามท่ีผูวจิัยสรางขึ้น ประกอบดวยแบบสอบถามจํานวน 2 ตอน ดังน้ี 

 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม ไดแก ตําแหนง และประสบการณ   ในการ

ทํางาน มลัีกษณะเปนแบบสอบถามแบบเลอืกตอบ (Check List) 

 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน   เขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ประกอบดวย 5 ดาน ไดแก 

 1. ดานจนิตนาการ 

 2. ดานวสัิยทัศน 

 3. ดานการทํางานเปนทีม 

 4. ดานความยดืหยุน 

 5. ดานความไววางใจ  

 แบบสอบถามตอนท่ี 2 เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) ตามแนวคิดของ      ลิ

เคริท (Likert Scales) 

 2. การสรางเคร่ืองมอืในการเก็บรวบรวมขอมูล 

  2.1 ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา จาก

เอกสารและงานวจิัยท่ีเกี่ยวของ 

      2.2 สรางแบบสอบถาม โดยแบงแบบสอบถามออกเปน 2 ตอน ประกอบดวย ตอนท่ี 1 แบบสอบถาม

ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม ไดแก ตําแหนง และประสบการณในการทํางาน และตอนท่ี 2 แบบสอบถาม

เกี่ยวกับภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย 

     2.3 นําแบบสอบถามท่ีสรางขึ้นเสนออาจารยท่ีปรึกษา เพื่อขอรับคําแนะนําจากอาจารยท่ีปรึกษา และ

ตรวจสอบความถูกตองสมบูรณตามโครงสรางเนื้อหา ตรวจสอบสํานวนภาษาท่ีใชในแบบสอบถาม จากน้ันนํามาแกไข

ขอบกพรองใหมคีวามถูกตองตามคําแนะนํา ขอเสนอแนะของอาจารยท่ีปรึกษา 

  2.4 นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุง แกไขแลวไปใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบ จํานวน 3 ทาน ตรวจสอบ

ความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยหาดัชนีความสอดคลอง (Index of Item Objective Congruence: IOC) 

ซึ่งขอคําถามแตละขอของแบบสอบถาม ไดรับการประเมินความสอดคลองจากผูเช่ียวชาญท้ัง 3 ทาน โดยเลือก      

ขอคําถามท่ีมีคา IOC ต้ังแต 0.5 ขึ้นไป มาใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ซึ่งผูเช่ียวชาญไดตรวจสอบความเท่ียงตรง    

เชิงเนื้อหา และลงความคดิเห็นวาขอคําถามแตละขอวัดไดตรงตามวัตถุประสงค และนําผลการประเมนิของผูเช่ียวชาญ

มาหาดัชนคีวามสอดคลอง ทุกขอคําถามโดยมีคาดัชนคีวามสอดคลอง (IOC) เทากับ 1.00 

  2.5 นําแบบสอบถามท่ีผูเช่ียวชาญพจิารณาและตรวจสอบแลว เสนอตออาจารยท่ีปรึกษา             เพื่อ

ตรวจสอบอีกคร้ัง 
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  2.6 นําแบบสอบถามท่ีไดปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (Try Out) กับผูบริหารสถานศึกษาและครู    

ท่ี ไม ใชกลุมตัวอยางในการวิจัยคร้ังนี้  จํานวน 30 คน แลวนํามาวิ เคราะหหาคาความเ ช่ือม่ัน  (Reliability)                  

ของแบบสอบถาม โดยวิธีหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) มีคา    

ความเชื่อม่ันเทากับ 0.96 

  2.7 นําแบบสอบถามท่ีผานการตรวจสอบคุณภาพและปรับปรุงแกไขสมบูรณแลวไปเก็บรวบรวมขอมูล

กับกลุมตัวอยางในการวจิัยตอไป 
 

 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ผูวจิัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามขัน้ตอน ดังน้ี 

 1. ผูวิจัยทําหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ถึงผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย เพื่อขออนุญาตเก็บขอมูลจากผูบริหารสถานศึกษาและครู ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย 

 2. ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง เพื่อความสะดวกแกผูตอบแบบสอบถาม พรอมท้ัง

กําหนดวันและเวลา ในการเก็บขอมูลใหผูบริหารสถานศึกษาและครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

เชียงราย รับทราบ 

 3. ผูวจิัยเก็บรวบรวมแบบสอบถามภายในเวลาท่ีกําหนด ซึ่งไดรับกลับคนืมาจํานวน 313 ฉบับ คดิเปน 100 

เปอรเซ็นต 

 4. ผูวิจัยนําแบบสอบถามท่ีไดคืนมาตรวจสอบความสมบูรณของการตอบแบบสอบถามและจัดหมวดหมู

ของขอมูลในแบบสอบถาม กอนนําไปวเิคราะหขอมูลทางสถติิ 
 

 การวเิคราะหขอมูล 

 ในการวเิคราะหขอมูล ผูวจิัยตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามและดําเนินการวเิคราะหขอมูล ดังน้ี 

 1. นําแบบสอบถามตอนท่ี 1 เกี่ยวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม นํามาวิเคราะหโดยการแจกแจง

ความถี่ (Frequency) และหาคารอยละ (Percentage) นําเสนอในรูปแบบตารางประกอบการบรรยาย 

 2. นําแบบสอบถามตอนท่ี 2 เกี่ยวกับภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน   

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย นํามาวเิคราะหโดยคาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

 3. เปรียบเทียบภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงราย จําแนกตามตําแหนง นํามาวเิคราะหโดยการทดสอบคาที (Independent-Samples t-test)  

 4. เปรียบเทียบภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณในการทํางาน โดยใชการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว                  

ANOVA (One way Analysis of variances)  
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ผลการศึกษา 

 ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  

 การวเิคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก ตําแหนงและประสบการณในการทํางาน วเิคราะห

ขอมูลโดยการแจกแจงความถี่ (Frequency) และหาคารอยละ (Percentage) นําเสนอในรูปแบบตารางประกอบการ

บรรยาย รายละเอียดดังตาราง 1 

ตาราง 1 แสดงขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ขอมูลทั่วไป จํานวน รอยละ 

1. ตําแหนง   

   1) ผูบริหารสถานศึกษา 20 6.39 

   2) ครู 293 93.61 

รวม 313 100 

2. ประสบการณในการทํางาน   

   1) นอยกวา 5 ป 88 28.12 

   2) ระหวาง 5-10 ป 109 34.82 

   3) มากกวา 10 ป  116 37.06 

รวม 313 100 
 

 จากตาราง 1 พบวา จากกลุมตัวอยางท้ังหมด 313 คน คิดเปนรอยละ 100 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ  

มีตําแหนงเปนครู จํานวน 293 คน คิดเปนรอยละ 93.61 และมีตําแหนงผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 20 คน คิดเปน

รอยละ 6.39 ในดานประสบการณในการทํางาน สวนใหญมปีระสบการณในการทํางานมากกวา 10 ป จํานวน 116 คน 

คดิเปนรอยละ 37.06 รองลงมามปีระสบการณในการทํางาน ระหวาง 5-10 ป จํานวน 109 คน คดิเปนรอยละ 34.82 

และมปีระสบการณในการทํางานนอยกวา 5 ป จํานวน 88 คน คดิเปนรอยละ 28.12 ตามลําดับ 
 

 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน      

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาเชยีงราย 

 การวิเคราะหภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงรายในภาพรวม วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

รายละเอียดดังตาราง 2 
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ตาราง 2 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ภาวะผูนําเชงิสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด 

  สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาเชยีงราย ในภาพรวม 

ภาวะผูนําเชงิสรางสรรค 

ของผูบรหิารสถานศกึษา 

n = 313 ระดับ 

ความคดิเห็น 
ลําดับที ่

X  S.D. 

1. ดานจนิตนาการ 4.08 0.29 มาก 4 

2. ดานวสัิยทัศน 4.16 0.24 มาก 3 

3. ดานการทํางานเปนทีม 4.07 0.29 มาก 5 

4. ดานความยดืหยุน 4.20 0.32 มาก 2 

5. ดานความไววางใจ 4.23 0.49 มาก 1 

รวม 4.15 0.18 มาก  
 

 จากตาราง 2 พบวา ภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงราย โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X =4.15, S.D.=0.18) เมื่อพจิารณารายดานพบวาดานท่ีมคีาเฉลี่ย

สูงสุด คือ ดานความไววางใจ ( X =4.23, S.D.=0.49) รองลงมา คือ ดานความยืดหยุน ( X =4.20, S.D.=0.32) ดาน

วสัิยทัศน ( X =4.16, S.D.=0.24) และดานจนิตนาการ ( X =4.08, S.D.=0.29) สวนดานท่ีมคีาเฉลี่ยนอยท่ีสุด คอื ดาน

การทํางานเปนทีม ( X =4.07, S.D.=0.29) 
 

 ตอนที่ 3 ผลการเปรียบเทียบภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน 

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาเชยีงราย จําแนกตามตําแหนง และประสบการณในการทํางาน  

 3.1 การเปรียบเทียบภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงรายในภาพรวม จําแนกตามตําแหนง สถิติ ท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล คือ การทดสอบคา 

Independent-Samples t-test รายละเอียดดังตาราง 3 
 

ตาราง 3 แสดงผลการเปรียบเทียบภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน        

  เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาเชยีงราย จําแนกตามตําแหนง  

ภาวะผูนําเชงิสรางสรรค 

ของผูบรหิารสถานศกึษา 

ผูบรหิารสถานศกึษา ครู 
t Sig. 

N X  S.D. n X  S.D. 

รวมดาน 20 4.09 0.05 293 4.17 0.16 -5.50 .00* 

*มนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ 0.05 

 จากตาราง 3 พบวา ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีตําแหนงตางกัน มีความคิดเห็นตอภาวะผูนํา           

เชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย แตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถติท่ีิระดับ 0.05 
 

 3.2 การเปรียบเทียบภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงรายในภาพรวม จําแนกตามประสบการณในการทํางาน มรีายละเอียดดังน้ี 
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ตาราง 4 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด 

  สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาเชยีงราย จําแนกตามประสบการณในการทํางาน          

ประสบการณในการทาํงาน n X  S.D. 

นอยกวา 5 ป 88 4.09 0.05 

ระหวาง 5-10 ป 109 4.07 0.22 

มากกวา 10 ป 116 4.27 0.13 

รวม 313 4.15 0.18 
 

 จากตาราง 4 เมื่อพิจารณาคาเฉลี่ยของภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณในการทํางาน พบวา ผูบริหารสถานศึกษาและครู  

ท่ีมีประสบการณในการทํางานมากกวา 10 ป มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( X  = 4.27, S.D. = 0.13) รองลงมา คือ ผูบริหาร

สถานศึกษาและครูท่ีมีประสบการณในการทํางานนอยกวา 5 ป ( X  = 4.09, S.D. = 0.05) และผูบริหารสถานศึกษา

และครูท่ีมปีระสบการณในการทํางานระหวาง 5-10 ป ( X  = 4.07, S.D. = 0.22) ตามลําดับ 
 

ตาราง 5 แสดงผลการเปรียบเทียบภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน        

  เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาเชยีงราย จําแนกตามประสบการณในการทํางาน  

รายการ 
แหลงความ 

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

ประสบการณ 

ในการทํางาน 

ระหวางกลุม 2.72 2 1.36 59.75 0.00* 

ภายในกลุม 7.07 310 0.02   

 รวม 9.79 312    

Test of Homogeneity of Variances 

(Levene Statistic = 63.05, df1 = 2, df2 = 310, Sig. = 0.00) 

Robust Tests of Equality of Means 

(Welch Statistic = 99.34, df1 = 2, df2 = 181.12, Sig. = 0.00) 

(Brown-Forsythe Statistic = 64.60, df1 = 2, df2 = 190.56, Sig. = 0.00) 

*มนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ 0.05 
 

 จากตาราง 5 ผลการเปรียบเทียบภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน       

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณในการทํางาน โดยใชสถิติทดสอบ F Test,        

Welch Test และ Brown-Forsythe Test พบวา ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีประสบการณในการทํางานตางกัน      

มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ      

ทางสถติิท่ีระดับ 0.05    
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 ในการวเิคราะหภายหลัง (Post Hoc comparison) เพื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยแตละคู         ผูวจิัย

ทําการทดสอบรายคูดวยวิธีการของ Dunnett’s T3 เนื่องจากความแปรปรวนของประชากรไมเทากัน       (Levene 

Statistic = 63.05, df1 = 2, df2 = 310, Sig. = 0.00) ไดผลการวเิคราะหแสดงรายละเอียดดังตาราง 6 
 

ตารางที่ 6 แสดงผลการเปรยีบเทยีบความแตกตางรายคู ดวยวธิกีารของ Dunnett T3 จําแนกตาม 

  ประสบการณในการทาํงาน 

ประสบการณ 

ในการทาํงาน 

 นอยกวา 5 ป ระหวาง 5-10 ป มากกวา 10 ป 

X  X  = 4.09 X  = 4.07 X  = 4.27 

นอยกวา 5 ป X  = 4.09    

ระหวาง 5-10 ป X  = 4.07 -0.02   

มากกวา 10 ป X  = 4.27 0.18* 0.20*  

*มนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ 0.05 
 

 จากตาราง 6 พบวา เมื่อเปรียบเทียบความแตกตางรายคูของภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมเชียงราย จําแนกตามประสบการณในการทํางาน พบวา          

มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ 0.05 จํานวน 2 คู ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครู                

ท่ีมีประสบการณ ในการทํางานมากกวา 10 ป มีความคิดเห็นตอภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา

แตกตางจากผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีประสบการณในการทํางานนอยกวา 5 ป และระหวาง 5-10 ป อยางมี

นัยสําคัญทางสถติท่ีิระดับ 0.05 
 

สรุปและอภปิรายผล 

 การศึกษาภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงราย ผลการวจิัยนํามาอภิปรายผลได ดังน้ี 

 1. ผลการศึกษาพบวา ภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพจิารณารายดาน พบวา ดานท่ีมคีาเฉลี่ยสูงท่ีสุด คอื 

ดานความไววางใจ รองลงมา คือ ดานวิสัยทัศน ดานความยืดหยุน และดานจินตนาการ สวนดานท่ีมีคาเฉลี่ย   นอย

ท่ีสุด คือ ดานการทํางานเปนทีม ท้ังนี้อาจเปนเพราะ ผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงราย เล็งเห็นความสําคัญของความไววางใจ แลวนํามาปฏิบัติในการบริหารงานจนเปนท่ีประจักษ

ชัดเจน จนทําใหบุคลากรท่ัวท้ังองคกรเกิดการรับรูรวมกัน จึงทําใหภาวะผูนําดานความไววางใจมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด 

สอดคลองกับแนวคดิของ Nyhan and Marlowe (1997) ไดเสนอแนวคดิไววา เมื่อมคีวามไววางใจจะมผีลลัพธทางบวก

ของการทํางาน เปนผลสบืเนื่องจากการเพิ่มขึ้นของความไววางใจภายในองคกร สงผลตอการเพิ่มผลผลติของพนักงาน

และความผูกพันธกับองคกรอยางเขมแข็ง ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ เบ็ญจมาศ หนูไชยทอง (2561)  ไดศึกษา

เร่ือง ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียน ตามความ

คิดเห็นของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎธานี เขต 1 ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนําเชิง

สรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฏธานี เขต 1           โดย

ภาพรวมมีระดับการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ        ดาน
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ความไววางใจ สอดคลองกับผลการวิจัยของ สุภาพ ฤทธ์ิบํารุง (2556) ไดศึกษาเร่ือง ภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของ

ผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอความมีประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 

30 ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 30 โดยภาพรวมท้ัง 5 ดาน อยูในระดับมาก และดานความไววางใจมีระดับคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด         

และยังสอดคลองกับผลการวิจัยของ จิรัตญา พรหมสมปาน (2565) ไดศึกษาเร่ือง ภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 ผลการวิจัยพบวา 1) ภาวะผูนํา

เชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 โดยภาพรวม

และรายดานอยูในระดับมาก และเมื่อพจิารณาเปนรายดาน พบวา ดานท่ีมคีาเฉลี่ยสูงสุด คอื ดานการไววางใจ เชนกัน 

2. ผลการเปรียบเทียบภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาเชียงรายในภาพรวม จําแนกตามตําแหนง พบวา มคีวามแตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ี

ระดับ 0.05 ท้ังนี้อาจเปนเพราะ ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีตําแหนงท่ีตางกัน มีทัศนะตอการมองภาพการ

บริหารงาน หนาท่ีรับผิดชอบในการวิเคราะหและสังเคราะหบริบทของสถานศึกษา การวางแผนการดําเนินงาน การ

กําหนดเปาหมายในการบริหารสถานศึกษา ความคิด การสื่อสารท่ีแตกตางกัน จึงทําใหมีความคิดเห็นตอภาวะผูนํา           

เชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษาแตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของ ซูไฮรี มะลเีปง (2564) ไดศึกษา

เร่ือง ภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษากับการบริหารงานดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู           

ในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 2 ผลการวิจัยพบวา การเปรียบเทียบ

ภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 2 

จําแนกตามตัวแปรตําแหนง โดยภาพรวมแตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ 0.05 

3. ผลการเปรียบเทียบภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาเชียงรายในภาพรวม จําแนกตามประสบการณในการทํางาน โดยใชสถิติทดสอบ F Test,    

Welch Test และ Brown-Forsythe Test พบวา ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีประสบการณในการทํางานตางกัน      

มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ      

ทางสถติท่ีิระดับ 0.05 ในการวเิคราะหภายหลัง (Post Hoc comparison) เพื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยแตละคู 

ทําการทดสอบรายคูดวยวิธีการของ Dunnett’s T3 เนื่องจากความแปรปรวนของประชากรไมเทากัน พบวา               

มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จํานวน 2 คู ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมี

ประสบการณในการทํางานมากกวา 10 ป มีความคิดเห็นตอภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา 

แตกตางจากผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีประสบการณในการทํางานนอยกวา 5 ป และระหวาง 5-10 ป         

อยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ 0.05 ท้ังนี้อาจเปนเพราะ ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมปีระสบการณในการทํางาน

แตกตางกัน ไดรับบทบาท ภาระหนาท่ี ความรับผิดชอบ และการมีสวนรวมในการปฏิบัติงานสวนตาง ๆ ของ

สถานศึกษา ตั้งแตการวิเคราะหวางแผนงาน การดําเนินงาน ตลอดจนการประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีแตกตางกัน

ออกไป จงึทําใหการรับรูถงึภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษาแตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับ             ผล

การศึกษาของ กาญจนา ศิลา (2556) ไดศึกษาเร่ือง ภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษาของโรงเรียน 

สังกัดกรุงเทพมหานคร สํานักงานเขตบางเขน (เครือขายท่ี 19) พบวา ผลการเปรียบเทียบภาวะผูนําเชิงสรางสรรค 

ของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร สํานักงานเขตบางเขน    

(เครือขายท่ี 19) จําแนกตามประสบการณในการทํางาน โดยภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 

0.05 สอดคลองกับผลการศึกษาของ ดวงแข ขํานอก (2559) ไดศึกษาเร่ือง ภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหาร
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สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสมีาเขต 6 พบวา ผลการเปรียบเทียบภาวะผูนํา

เชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสมีา เขต 6    จําแนก

ตามประสบการณในการทํางาน โดยภาพรวมแตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ 0.05 และสอดคลองกับผล

การศึกษาของ ภูวนาท คงแกว และคึกฤทธ์ิ ศิลาลาย (2564) ไดศึกษาเร่ือง ภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กลุม 2 พบวา ความคดิเห็นของครูโดยรวมตอภาวะ

ผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กลุม 2 ท่ีมี

ประสบการณในการปฏิบัติงานแตกตางกัน มีความคิดเห็นตอภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา โดย

ภาพรวมแตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ 0.05 
 

ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช 

 จากผลการวิจัย การศึกษาภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย มขีอเสนอแนะจากผลการวจิัยดังน้ี 

 1. ดานจินตนาการ ผูบริหารควรสรางความเชื่อม่ัน ความศรัทธา และความคาดหวัง ซึ่งกอใหเกดิมโนภาพ

ในจิตใจมีพฤติกรรมในการแสดงออกถึงกระบวนการสรางมโนภาพท่ีเดนชัด ใชสติปญญาในการแกปญหาอยาง

สรางสรรค 

 2. ดานวิสัยทัศน ผูบริหารสถานศึกษาควรพรอมท่ีจะปรับเปลี่ยนเรียนรูเปดรับสิ่งใหม ๆ ใหมากขึ้น           

ใชหลักการบริหารแบบมสีวนรวม ความคดิริเร่ิม สรางสรรค มองเห็นสิ่งท่ีจะเกดิขึ้นในอนาคตไดอยางลกึซึ้ง   

 3. ดานการทํางานเปนทีม ผูบริหารสถานศึกษาควรใหความสําคัญในการสงเสริมบรรยากาศการทํางาน  

ใหบุคลากร มกีารใหคําแนะนํา ใหคําปรึกษาเกี่ยวกับปญหาในการปฏิบัติงานรวมกันของบุคลากร สรางแรงจูงใจ และ

สรางแรงบันดาลใจอันเปนสิ่งสําคัญ ซึ่งมีผลตอการปฏิบัติงานรวมกันของบุคลากร สนับสนุนใหบุคลากรภายใน

สถานศึกษารวมมอืรวมใจในการปฏบัิติงานรวมกัน  

 4. ดานความยืดหยุน ผูบริหารสถานศึกษาควรใหความสําคัญในการคิดคนหาวิธีการใหม ๆ พรอมท้ัง

กระจายอํานาจและใหอิสระในการทํางานกับผูรวมงาน ประเมินผลการทํางานตามความเปนจริงดวยวิธีท่ีเหมาะสม

และหลากหลาย 

 5. ดานความไววางใจ ผูบริหารสถานศึกษาควรมีการสรางความเชื่อม่ัน ศรัทธาตอสมาชิกในองคกร     

ควรบริหารดวยการยึดหลักความสุจริต มวีนัิย อดทน มุงม่ันบริหารเปนแบบอยางท่ีดตีอสมาชิกในองคกร 
  

 ขอเสนอแนะในการวจัิยคร้ังตอไป 

 1. ควรศึกษาเกี่ยวกับปจจัยท่ีสงผลตอภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย 

 2. ควรศึกษาเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย 
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กติตกิรรมประกาศ 

 การศึกษาคนควาดวยตนเอง เร่ือง ภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน    

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงรายฉบับนี้ สําเร็จลุลวงไดดวยดีดวยความอนุเคราะหจาก ดร.อาภาพรรณ      

ประทุมไทย อาจารยท่ีปรึกษาท่ีไดกรุณาใหคําแนะนํา ตรวจทาน ตลอดจนตรวจสอบแกไขขอบกพรองตาง ๆ         

ดวยความเอาใจใสทุกขัน้ตอน จนการวจิัยสําเร็จเรียบรอยสมบูรณ ผูวจิัยจงึขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงไว      ณ 

โอกาสน้ี 

 ขอขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุนทร คลายอํ่า รองคณบดีฝายแผนงานและพัฒนาคุณภาพนิสติ 

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ดร.นริศรา เสือคลายอาจารย สาขาวิชาวัดและประเมินผล

การศึกษา มหาวทิยาลัยพะเยา และนางสาวกัณชลฏิา จันทีนอก ตําแหนงผูอํานวยการโรงเรียนบานแมคํา ท่ีกรุณา  ให

คําแนะนํา แกไข และตรวจสอบเคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษาคนควา จนทําใหการศึกษาคนควาคร้ังนี้สมบูรณและ     มี

คุณคา 

 ขอขอบพระคุณ สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ท่ีไดใหความอนุเคราะหขอมูล ตลอดจน

ผูอํานวยการสถานศึกษาและคณะครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงรายทุกโรงเรียน             

ท่ีใหความรวมมอืในการตอบแบบสอบถามและจัดเก็บขอมูล 

 ขอขอบพระคุณ คณาจารยวทิยาลัยการศึกษาทุกทาน ท่ีไดกรุณาประสทิธ์ิประสาทความรูแกผูวจิัย โดยให

คําแนะนําชวยเหลือในเร่ืองของการเรียน และการศึกษาคนควาดวยตนเอง คุณคาและคุณประโยชนอันพึงมี          

จากการศึกษาคนควาฉบับน้ี ผูวจิัยขอมอบเปนเคร่ืองบูชาพระคุณบิดา มารดา และคณาจารยทุกทาน จนศิษยประสบ

ความสําเร็จในวันน้ี ตลอดจนทุกทานท่ีไดมสีวนสนับสนุนและใหกําลังใจมาโดยตลอดเปนอยางด ี

 ผูวิจัยหวังเปนอยางย่ิงวาการศึกษาคนควาดวยตนเองฉบับนี้จะเปนประโยชนสําหรับ ผูสนใจและสามารถ

นําไปประยุกตใชในการบริหารตอไป 
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ความสัมพันธระหวางสุขภาพองคการกับประสิทธผิลของสถานศึกษา  

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 3 

The relationship between organizational health and effectiveness of  

school under the office of Chiang Rai Primary Educational Service Area Office 3 

 

ภรัญู ณ ลําพูน0

1* และ ธดิาวัลย อุนกอง1

2 

Parunyu Na Lampoon1* and Thidawan Unkong2 
 

บทคัดยอ 

 การวจิัยคร้ังน้ีมวัีตถุประสงคดังน้ี 1) เพื่อศึกษาสุขภาพองคการ 2) เพื่อศึกษาประสทิธิผลของสถานศึกษาและ 

3) เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางสุขภาพภาพองคการกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา และครู ปการศึกษา 2566 จํานวน 

322 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามประมาณคา มีคา IOC ระหวาง 0.67–1.00 มีคา

ความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม เทากับ 0.973 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน และคาสัมประสิทธ์ิ แบบเพียรสัน ผลการวิจัยพบวา 1) สุขภาพองคการของสถานศึกษา ในภาพรวมอยูใน

ระดับมาก โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปนอย ดังนี้ ดานความเปนผูนํา ดานเปาหมาย ดานขวัญกําลังใจ ดานการ

ติดตอสื่อสาร ดานความสามัคคี และดานการสนับสนุนทรัพยากร 2) ประสิทธิผลของสถานศึกษา ในภาพรวมอยูใน

ระดับมากท่ีสุด โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปนอย ดังนี้ ดานการจัดการบุคลากร ดานการบริหารจัดการศึกษา

และคุณภาพผูเรียน 3) ความสัมพันธระหวางสุขภาพองคการกับประสิทธิผลของสถานศึกษา มีความสัมพันธเชิงบวก

อยูในระดับสูง อยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .01 
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Abstract  

 This independent study aims to study 1) the level of organizational health 2) the level of organizational 

effectiveness of schools and 3)  the relationship between organizational health and effectiveness of school 

administration under Chiang Rai Primary Educational Service Area Office 3.  The samples used in this study were 

consisted of 322 administrators and teachers, academic year 2023.  The instrument used for data collection was 

questionnaire with IOC index between 0. 67- 1. 00 and a reliability was 0. 97.  The data were analyzed by the 

statistics of percentage, mean, standard deviation, and Pearson’s correlation coefficient. 

 The findings revealed that 1) the organizational health of school was rated at a high level. Considering 

each aspect, the results ranked from the high to the low level as follows:  leadership, goal focus, morale, 

cohesiveness, communication, and resource support respectively. 2) The effectiveness of school was rated at the 

highest level.  Considering each aspect, the results ranked from the high to the low level as follows:  personnel 

management, educational administration, and student quality.  3)  The relationship between organizational health 

and effectiveness of school was found at a positive and high level with a statistical significance of .01 
 

Keywords: Organizational health, Organizational effectiveness 
 

บทนํา 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 13 มีจุดมุงหมายสูงสุดเพื่อขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศให

สามารถบรรลุผลตามเปาหมายการพัฒนาระยะยาวท่ีกําหนดไวในยุทธศาสตรชาติโดยกําหนดทิศทางและเปาหมาย

ของการพัฒนา ซึ่งมีวัตถุประสงคเพื่อพลิกโฉมประเทศไทยสู “สังคมกาวหนา เศรษฐกิจสรางมูลคาอยางย่ังยืน” 

สอดคลองกับหมุดหมายในการพัฒนา ในหมุดหมายท่ี 12 ไทยมีกําลังคนสมรรถนะสูง มุงเรียนรูอยางตอเนื่องตอบ

โจทยการพัฒนาแหงอนาคต (สํานักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2566) สอดคลองกับความมุง

หมายของการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และท่ีแกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 

มาตรา 6 ซึ่งกําหนดใหการจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณท้ังรางกายจิตใจ 

สติปญญา ความรู คุณธรรม จริยธรรม และวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข 

(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2545)  

การจัดการศึกษาใหมีคุณภาพนั้นถือเปนภารกิจท่ีสําคัญอยางย่ิง ท่ีจะชวยใหประเทศมีการพัฒนาในทุกมิติ 

ดังนั้นสถานศึกษาในฐานะองคการแหงการเรียนรูมีความจําเปนอยางย่ิงท่ีจะตองพัฒนาใหมีคุณภาพตามมาตรฐาน

เพื่อเกดิประสทิธิภาพและประสทิธิผล ซึ่งมาจากปจจัยนําเขามาจากสุขภาพองคการ ดังน้ันสุขภาพองคการเปนตัวช้ีวัด

อยางหนึ่งของความสําเร็จหรือประสิทธิผลขององคการ องคการใดมีสุขภาพดีก็จะทําใหการบริหารองคการนั้นมี

ประสิทธิผล ในทางตรงกันขามถาองคการมีสุขภาพไมดีจะทําใหการบริหารองคการนั้นไมมีประสิทธิผล (Hoy and 

Feldman, 1987 อางอิงใน ขันทอง ไทยทว,ี 2562) 

ประสิทธิผลของสถานศึกษาเปนผลลัพธท่ีการบริหารจัดการท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษาจนเกิดผล

สําเร็จตามเปาหมายท่ีตั้งไว ทําใหบุคลากรเกิดความพึงพอใจในการทํางานรวมกัน ตองใชหลักการแนวคิดทฤษฎีเปน

แนวทางมีการตั้งเปาหมายและวัตถุประสงคท่ีชัดเจน (เสรี ภักดี, 2564) นอกจากนี้ประสิทธิผลของสถานศึกษา  

ตองอาศัยความรู ทักษะ ความสามารถ และประสบการณ การบริหารของผูบริหารสถานศึกษา ผลท่ีเกิดจาก
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ความสําเร็จในการบริหารสถานศึกษาใหเกดิประสทิธิผล ดังน้ันประสทิธิผลจงึเปนเคร่ืองมอืหรือตัวบงช้ีในการตัดสนิใจ

เกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาในการดําเนินการจนบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคท่ีตัง้ไว ท่ีจะผลักดันสถานศึกษา

สูความสําเร็จ (Hoy and Furguson, 1985 อางอิงใน วันวสิา พรหมสุวรรณ, 2561) 

จากภาวะการณท่ีเปลี่ยนแปลงท่ีเกดิขึ้นในปจจุบันสถานศึกษาเปนองคการมหีนาท่ีจัดการศึกษา ใหบรรลุตาม

จุดมุงหมายขององคการ ดังนั้นสุขภาพองคการจึงมีความสําคัญทําใหการปฏิบัติงานตามภารกิจตามแผนท่ีวางไว  

สุขภาพองคการท่ีแข็งแรงจะเปนตัวบงบอกถึงประสิทธิผลขององคการท่ีมีการบริหารจัดการสูความสําเร็จ โดยการ

ผสมผสานสัมพันธของสมาชิกในองคการเพื่อรวมพลังใหมคีวามเปนอันหน่ึงอันเดยีวกันในการปฏบัิติภารกจิในองคการ 

(Bennis, 1971 อางอิงใน ธิษตยา ภิระบัน, 2561) ดังนั้นผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาความสัมพันธระหวางสุขภาพ

องคการกับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3  

เพื่อนําผลการศึกษาไปวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาในหนวยงานในสังกัดท้ังสถานศึกษา ผูบริหารสถานศึกษา 

ครูผูสอนและบุคลากรทางการศึกษา มีความพรอมในการปฏิบัติงานตามภารกิจของสถานศึกษาสูเปาหมายของการ

จัดการศึกษา และนําผลการวจิัยท่ีไดศึกษามาเปนขอมูลในการพัฒนาองคการตอไป 
 

วัตถุประสงคในการศึกษา 

1. เพื่อศึกษาสุขภาพองคการของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

2. เพื่อศึกษาประสทิธิผลของสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางสุขภาพภาพองคการกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

สมมตฐิานและกรอบแนวคิด 

 1. สมมติฐานการวจิัย 

 สุขภาพองคการของสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 มคีวามสัมพันธกันทางบวก 

 2. กรอบแนวคดิการวจิัย 

การวิจัยในคร้ังนี้ ผูวิจัยมุงศึกษาความสัมพันธระหวางสุขภาพภาพองคการกับประสิทธิผลของสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 โดยมกีรอบแนวคดิ ในการวจิัยดังแสดงในภาพ  

         ตัวแปรที่ศกึษา           ตัวแปรที่ศกึษา  
 

 

 

 

 

 

สุขภาพองคการของสถานศกึษา 

สังกัด สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศกึษาเชยีงราย เขต 3 

1. ดานเปาหมาย 

2. ดานความสามัคค ี

3. ดานความเปนผูนํา 

4. ดานการติดตอสื่อสาร   

5. ดานขวัญกําลังใจ 

6. ดานการสนับสนุนทรัพยากร 

 
 

ประสทิธผิลของสถานศกึษา สังกัด 

สํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษา

เชยีงราย เขต 3 

1. ดานคุณภาพผูเรียน 

2. ดานการจัดการบุคลากร 

3. ดานการบริหารจัดการศึกษา 
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วธิวีทิยาการวจัิย 

1. ประชากร 

   ประชากรท่ีใชในการวิจัยนี้ ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา และครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ปการศึกษา 2566 จํานวน 139 แหง รวมประชากรท้ังหมด 1,975 คน 

2. กลุมตัวอยาง  

    กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้ ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ปการศึกษา 2566 โดยกําหนดกลุมตัวอยางจากตารางสําเร็จรูปของ  

(Krejcie and Morgan, 1970)  ไดกลุมตัวอยาง 322 คน ท่ีระดับความเชื่อม่ัน รอยละ 95 จากนั้นใชวิธีการสุมแบบแบง

ช้ันภูม ิ 

3. เครื่องมือที่ใชในการวจัิย  

    เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ แบบสอบถามแบบประมาณคา 5 ระดับ มีลักษณะเปนแบบสอบถาม

ความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาและครู เกี่ยวกับสุขภาพองคการและประสิทธิผลของสถานศึกษา  

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ท่ีผูวิจัยสรางขึ้นตามกรอบแนวคิดในการวิจัย  

แบงออกเปน 3 ตอน ดังน้ี 

    ตอนท่ี 1 สภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ เพื่อทราบถึงสภาพ

ของผูตอบแบบสอบถาม เพศ วุฒิการศึกษาสูงสุด ตําแหนง และประสบการณในตําแหนง 

    ตอนท่ี 2 แบบสอบถามความคดิเห็นเกี่ยวกับสุขภาพองคการของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ซึ่งมลัีกษณะเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ  

    ตอนท่ี 3 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ซึ่งมลัีกษณะเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ 

4. การเก็บรวบรวมขอมูล 

   ผูวจิัยไดกําหนดวธีิการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางโดยมขีัน้ตอนดังตอไปน้ี 

    4.1 ผูวิจัยขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยพะเยา วิทยาเขตเชียงราย ถึงผูอํานวยการสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 เพื่อขอความรวมมอืในการเก็บขอมูล 

    4.2 ผูวิจัยนําแบบสอบถามพรอมสําเนาหนังสือขอความรวมมือในการทําวิจัย สงไปยังผูบริหาร

สถานศึกษาเพื่อขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถามจากผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีเปนกลุมตัวอยาง 

    4.3 กําหนดวันในการเก็บรวบรวมแบบสอบถามและผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมแบบสอบถามดวย

ตนเองโดยไดรับแบบสอบถามกลับคนืท้ังหมด 322 ชุด คดิเปนรอยละ 100 

5. การวเิคราะหขอมูล 

     การวจิัยในคร้ังน้ี กําหนดใหผูบริหารสถานศึกษาและครู ในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 เปนหนวยงานท่ีใชในการวิเคราะห โดยใชคาสถิติ คือ คาเฉลี่ย ความถี่ สัมประสิทธ์ิ

สหสัมพันธ และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป โดยมีเกณฑการใหคะแนนแบบสอบถาม และการ

แปรผลความหมายของคะแนนกําหนดไว ดังนี้ 

     5.1 วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ วุฒิการศึกษาสูงสุด ตําแหนง 

และประสบการณในตําแหนง โดยการหาคาความถี่ และรอยละ นําเสนอเปนรูปแบบตาราง และความเรียง 
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     5.2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสุขภาพองคการ เปนแบบจัดอันดับคุณภาพ 5 ระดับของลิเคิรท การแปล

ความหมายของคะแนน กําหนดเกณฑสําหรับการวัดสุขภาพองคการ และนําคาเฉลี่ยและคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของ

คะแนนเปนตัวช้ีวัดกําหนดเกณฑ  

     5.3 แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลของสถานศึกษา เปนแบบจัดอันดับคุณภาพระดับของลิเคิรท               

การแปลความหมายของคะแนน กําหนดเกณฑสําหรับการวัดประสิทธิผลของสถานศึกษาและนําคาเฉลี่ย และคา

เบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนเปนตัวช้ีวัดกําหนดเกณฑ   

     5.4 วิเคราะหหาคาความสัมพันธระหวางสุขภาพองคการกับประสทิธิผลของสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 โดยใชวิธีการหาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสันวัด

ความสัมพันธ 2 ตัวแปร ท่ีเปนตัวแปรเชิงปริมาณ คาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธ มีคาอยูระหวาง -1 ถงึ 1  

6. สถติทิี่ใชในการวเิคราะหขอมูล 

    6.1 รอยละ 

    6.2 คาเฉลี่ย  

     6.3 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

    6.4 คาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธ  
 

ผลการศึกษา 

 การศึกษาความสัมพันธสุขภาพองคการกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 3 ผูวจัิยไดเก็บรวบรวมขอมูลและไดสรุป ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามขอมูลทั่วไปของผูของแบบสอบถาม

ไดแก เพศ วุฒกิารศกึษาสูงสุด ตําแหนง และประสบการณในตําแหนง 

ตาราง 1 แสดงขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 

ขอมูลทั่วไป n = 322 

 จํานวน รอยละ 

เพศ   

    ชาย 94 29.19 

    หญงิ 228 70.81 

รวม 322 100.00 

วุฒกิารศกึษาสงูสดุ   

   ปริญญาตรี 168 52.17 

   ปริญญาโท 144 44.72 

   ปริญญาเอก 10 3.11 

รวม 322 100.00 
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จากตาราง 1 พบวา กลุมตัวอยางจํานวน 322 คน ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญงิคดิเปนรอยละ 

70.81 และเปนเพศชาย คดิเปนรอยละ 29.19 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมวุีฒิการศึกษาปริญญาตรี คดิเปนรอยละ 

52.17 รองลงมา คือ ระดับวุฒิการศึกษาปริญญาโท คิดเปนรอยละ 44.72 และวุฒิการศึกษาปริญญาเอก คิดเปน 

รอยละ 3.11 ตามลําดับ ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญตําแหนงครู คิดเปนรอยละ 91.93 และตําแหนงผูบริหาร

สถานศึกษาคิดเปนรอยละ 8.07 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีประสบการณในตําแหนง 5–10 ป คิดเปนรอยละ 

40.06 รองลงมา คอื นอยกวา 5 ป คดิเปนรอยละ 36.34 และ10 ปขึ้นไป คดิเปนรอยละ 23.60 ตามลําดับ 
  

 ตอนที่ 2 ผลของสุขภาพองคการของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชยีงราย เขต 3 

ตาราง 2 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับสุขภาพองคการของสถานศึกษา สังกัด       

              สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 3 ภาพรวม 

 

 จากตาราง 2 พบวา ระดับสุขภาพองคการของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 3 ในภาพรวมสุขภาพองคการอยูในระดับมาก  (x = 4.45, S.D. = 0.53) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน 

พบวา ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานความเปนผูนํา ความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด (x = 4.52, S.D. = 0.65) 

รองลงมา คือ ดานเปาหมาย มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก (x = 4.46, S.D. = 0.54) และอันดับท่ี 3 คือ                          

ตําแหนง   

   ผูบริหารสถานศึกษา 26 8.07 

   ครู 296 91.93 

รวม 322 100.00 

ประสบการณในตําแหนง   

   นอยกวา 5 ป 117 36.34 

   5–10 ป 129 40.06 

   10 ปขึ้นไป 76 23.60 

รวม 322 100.00 

ดาน 

 

สุขภาพองคการ n = 322 แปลผล ลําดับที ่

x S.D. 

1 ดานเปาหมาย  4.46 0.54 มาก 2 

2 ดานความสามัคค ี 4.42 0.61 มาก 5 

3 ดานความเปนผูนํา 4.52 0.65 มากท่ีสุด 1 

4 ดานการติดตอสื่อสาร 4.43 0.58 มาก 4 

5 ดานขวัญกําลังใจ 4.45 0.67 มาก 3 

6 ดานการสนับสนุนทรัพยากร 4.41 0.59 มาก 6 

 ภาพรวม 4.45 0.53 มาก  
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ดานขวัญกําลังใจ มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก (x = 4.45, S.D. = 0.67) ตามลําดับ สวนดานท่ีมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คอื 

ดานการสนับสนุนทรัพยากร  มคีวามคดิเห็นอยูในระดับมาก (x = 4.41, S.D. = 0.59) 
 

 ตอนที่ 3 ผลของประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชยีงราย เขต 3 

ตาราง 3 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับประสิทธผิลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต     

            พื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 3 ภาพรวม 

 

จากตาราง 3 พบวา ระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 3 ในภาพรวมประสิทธิผลของสถานศึกษาอยูในระดับมากท่ีสุด  (x = 4.52, S.D. = 0.45) เมื่อพิจารณาเปน

รายดาน พบวา ดานท่ีมีคาเฉลี่ ยสูงสุด คือ ดานการจัดการบุคลากร ความคิดเห็นอยู ในระดับมากท่ีสุด 

(x = 4.55, S.D. = 0.64) รองลงมา คือ ดานการบริหารจัดการศึกษา มีความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด  

(x = 4.54, S.D. = 0.49) ถดัมา คอื คุณภาพผูเรียน มคีวามคดิเห็นอยูในระดับมาก (x = 4.47, S.D. = 0.50) 
 

 ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสุขภาพองคการกับประสิทธิผลของสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 3 

ตาราง 4 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางสุขภาพองคการกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด 

             สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 3 

สุขภาพองคการ (X) 
ประสทิธผิลของสถานศกึษา (Y) 

Y1 Y2 Y3 Yt 
X1 .712** .740** .780** .796** 

X2 .658** .710** .720** .759** 

X3 .541** .641** .682** .664** 

X4 .702** .743** .713** .769** 

X5 .577** .676** .692** .692** 

X6 .717** .709** .751** .777** 

Xt .746** .800** .817** .842** 

หมายเหตุ: ** มนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .01 

ดาน 

 

ประสทิธผิลของสถานศกึษา n = 322 แปลผล ลําดับที ่

x S.D. 

1 ดานคุณภาพผูเรียน 4.47 0.50 มาก 3 

2 ดานการจัดการบุคลากร 4.55 0.64 มากท่ีสุด 1 

3 ดานการบริหารจัดการศึกษา 4.54 0.49 มากท่ีสุด 2 

 ภาพรวม 4.52 0.45 มากท่ีสุด  
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จากตาราง 4 พบวา ความสัมพันธระหวางสุขภาพองคการกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 มีความสัมพันธเชิงบวกอยูในระดับสูง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .01 เปนไปตามสมมุติฐานของการวิจัยท่ีตั้งไว โดยมีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธอยูในระดับ .842 (r = .842**) 

เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานท่ีมีความสัมพันธสูงสุด คือ ความสัมพันธระหวางสุขภาพองคการดานเปาหมายกับ

ประสิทธิผลของสถานศึกษาดานการบริหารจัดการศึกษา (X1 และY3) มีคา r = .780  รองลงมา คือ ความสัมพันธ

ระหวางสุขภาพองคการดานการสนับสนุนทรัพยากรกับประสิทธิผลของสถานศึกษาดานการบริหารจัดการศึกษา  

(X6 และY3) มีคา r = .751 สวนดานท่ีมีความสัมพันธตํ่าสุด คือ ความสัมพันธระหวางสุขภาพองคการดานความเปน

ผูนํากับประสทิธิผลของสถานศึกษาดานคุณภาพผูเรียน (X3 และY1) มคีา r = .541 

สรุปและอภปิรายผล 

ผลการการวิจัยความสัมพันธระหวางสุขภาพองคการกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ในคร้ังนี้ไดทราบถงึความคดิเห็นของผูบริหารสถานศึกษาและครู ท่ีมีตอ

สุขภาพองคการและประสิทธิผลของสถานศึกษา ตลอดจนความสัมพันธระหวางสุขภาพองคการกับประสิทธิผลของ

สถานศึกษา ผูวจิัยไดพบประเด็นท่ีสําคัญและสามารถนํามาอภิปรายผลได ดังน้ี 

1. สุขภาพองคการ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ในภาพรวมสุขภาพ

องคการอยูในระดับมาก โดยสุขภาพองคการดานความเปนผูนํา มีคาเฉลี่ยสูงกวาดานอื่น ๆ เนื่องจากสํานักงาน      

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 กําหนดจุดเนนในการสงเสริม สนับสนุน ผูบริหารใหมีสมรรถนะสูง  

มีความกระตือรือรน มีความมุงม่ันในการทํางานในการจัดการศึกษาใหบรรลุเปาหมายใหมีประสิทธิภาพ และเกิด

ประสิทธิผล นอกจากนี้ผูบริหารตองมีจรรยาบรรณ ความรับผิดชอบในการทํางานสูง รวมท้ังคุณธรรม จริยธรรม 

เพื่อใหเกิดความนาเชื่อถือและมีความยุตธิรรมตอผูใตบังคับบัญชา คุณลักษณะท่ีกลาวมาขางตนนี้ความเปนผูนําของ

ผูบริหารจะตองเกิดผลเปนท่ีประจักษในองคการ ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ (Hoy and Sabo, 1997 อางอิงใน    

หยาดอัมรินทร  ศิริขันธ, 2562) ไดกลาววา ความเปนผูนําของบริหาร คือ พฤติกรรมผูนําท่ีแสดงถึงความสัมพันธ

ระหวางผูนําและผูใตบังคับบัญชา ซึ่งเปนไปในลักษณะท่ีเสริมสรางบรรยากาศแหงความเปนมิตร ทํางานรวมกันดวย

ความไววางใจในความเคารพกันอยางสนิทสนมและเปนกันเอง ภาวะผูนําเปนกระบวนการท่ีผูนํามอิีทธิพลตอผูตาม ชัก

จูงกระตุนใหผูใตบังคับบัญชาปฏบัิติงานดวยความเต็มใจ เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนด ซึ่งกระบวนการดังกลาว

เปนหนาท่ีจําเปนและสําคัญย่ิงของผูบริหาร หรือหัวหนางาน เพราะผูบริหารจะตองอํานวยการใหงานบรรลุตาม

วัตถุประสงคท่ีกําหนดไว ดังน้ันผูนําจงึเปนเสมอืนหลักชัยในการดําเนินงาน ดังน้ันผูบริหารจงึเปนอีกมติิหน่ึงท่ีนํามาวัด

สุขภาพองคการ ในสวนของการท่ีผูบริหารนําสื่อเทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการขอมูลสารสนเทศ เพื่อใชวัดและ

ประเมนิประสทิธิภาพของสมาชิกในองคการใหตรงตามความตองการของสถานศึกษาอาจจะไปประสบความสําเร็จได 

ดังนั้นองคประกอบของสุขภาพองคการท้ัง 6 ดาน ไดแก ดานความเปนผูนํา ผูบริหารมีความกระตือรือรน มุงม่ันใน

การทํางาน จรรยาบรรณ ความรับผิดชอบในการทํางาน คุณธรรม มีความนาเชื่อถือและมีความยุติธรรมตอ

ผูใตบังคับบัญชา ดานเปาหมาย องคการมีการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมาย กลยุทธในความสําเร็จท่ีชัดเจน 

และเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน หรือสถานการณท่ีตองตัดสินใจ ผูบริหารสามารถตัดสินใจ เพื่อควบคุมสถานการณได ดาน

ขวัญกําลังใจ ผูบริหารมีการเสริมแรงทางบวกใหกับสมาชิกในองคการ เพื่อสรางแรงจูงใจในการปฏบัิติงาน เพื่อสราง

ความภาคภูมใิจในอาชีพใหกับสมาชิกในองคการ และยกมาตรฐานในการปฏบัิติงานท่ีมปีระสทิธิภาพ รวมท้ังสนับสนุน

ใหสมาชิกในองคการไดรับการพัฒนาตนเอง ใหมคีวามรู ความเช่ียวชาญในสายงานท่ีตนปฏบัิติอยางตอเนื่อง ดานการ
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ติดตอสื่อสาร สมาชิกในองคการมีชองทางการสื่อสารท่ีหลากหลาย และครอบคลุม เพื่อสรางความเขาใจท่ีตรงกัน

ใหแกสมาชิกในองคการ ดวยการติดตอสื่อสารขอมูลท่ีถูกตอง เปนจริง และชัดเจน สามารถปฏบัิติงานรวมกันไดอยาง

ราบร่ืน นําไปสูการบริหารงานขององคการไปสูเปาหมายท่ีสมบูรณ ดานความสามัคคี สมาชิกในองคการรวมกัน

ปฏิบัติงานใหบรรลุตามจุดมุงหมายขององคการ โดยสรางวัฒนธรรมการมีสวนรวม โดยมีสวนรวมในการวางแผน 

รับผดิชอบ แกปญหา และพัฒนาองคการรวมกัน และใหอิสระกับสมาชิกในการปฏิบัติงานตามท่ีไดรับมอบหมาย และ

ดานการสนับสนุนทรัพยากร สมาชิกในองคการมกีารแบงปนการใชทรัพยากรกันอยางเหมาะสม โดยใชทรัพยากรท่ีมี

อยูใหคุมคาและเกดิประโยชนสูงสุดกับงาน อีกท้ังสงเสริมการพัฒนาวิชาชีพและพัฒนาตนเอง ใหสมาชิกในองคการมี

ความรู ความชํานาญในการผลติ สื่อ อุปกรณ และนวัตกรรมทางการสอนดวยตนเอง 

2. ประสทิธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3  ในภาพรวม

ประสทิธิผลของสถานศึกษา อยูในระดับมากท่ีสุด โดยประสทิธิผลของสถานศึกษา ดานการจัดการบุคลากรมคีาเฉลี่ย

สูงกวาดานอื่น ๆ เนื่องจากการมสีวนรวมของบุคลากรมคีวามสําคัญเนื่องจากเปนกระบวนการเสริมสรางใหบุคลากร

ในสถานศึกษาปฏิบัติตนตามศีลธรรมจรรยาบรรณวิชาชีพ และคานิยมท่ีดีของสังคม มีความรัก ความสามัคคี และมี

สวนรวมในการจัดการศึกษารวมท้ังกจิกรรมสาธารณะประโยชนของชุมชนและสังคม สามารถปฏบัิติงานตามบทบาท

หนาท่ีรวมกับผูปกครอง และชุมชน ไดอยางมีประสทิธิภาพและประสทิธิผล สอดคลองกับ (ชัยเสษฐ พรหมศรี, 2551 

อางอิงใน เสรี ภักด,ี 2564) ไดกลาววา การจัดองคการคอืการมอบหมายงานท่ีถูกพัฒนาขึ้นภายใตหนาท่ีการวางแผน

สูบุคลากรและกลุมภายในองคการองคการสรางกลไกเพื่อนําแผนไปสูการปฏิบัติบุคลากรภายในองคการไดรับการ

มอบหมายงานท่ีสนับสนุนการบรรลุเปาหมายขององคการงานไดรับการจัดการเพื่อท่ีจะใหผลลัพธของแตละบุคคล

สงเสริมตอความสําเร็จของแผนกและสุดทายนําไปสูความสําเร็จขององคการในสถานศึกษาอาจเกิดความแตกตาง

ทางคิดของบุคลากร สงผลใหการปฏิบัติงานตามหนาท่ีความรับผดิชอบเกดิปญหา ดังน้ันผูบริหารจะตองใชภาวะผูนํา

ในการบริหารจัดการบุคลากรใหมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล  สอดคลองกับแนวคดิของ (Bennis, 1971 อางอิง

ใน ธิษตยา ภิระบัน, 2561) ไดกลาววา ประสิทธิผลขององคการวา เปนความสามารถในการปรับตัวเปลี่ยนแปลง

พัฒนาใหเขากับสิ่งแวดลอมท่ีเปลี่ยนแปลงอยูเสมอและความสามารถในการผสมผสานสัมพันธของสมาชิกในองคการ 

เพื่อรวมพลังใหมคีวามเปนอันหน่ึงอันเดียวกันในการปฏิบัติภารกจิในองคการ ดังน้ันองคประกอบของประสิทธิผลของ

สถานศึกษาท้ัง 3 ดาน ไดแก ดานการจัดการบุคลากร โดยบุคลากรปฏบัิตตินตามศีลธรรม จรรยาบรรณวชิาชีพ และ

คานิยมท่ีดีของสังคม มีสวนรวมในกิจกรรมสาธารณะประโยชนของชุมชนและสังคม และสามารถปฏิบัติงานตาม

บทบาทหนาท่ีรวมกับผูปกครอง และชุมชน ดานการบริหารจัดการศึกษา สถานศึกษาไดรับความรวมมือจากสมาชิก

ภายในองคการในการแกไขปญหาตาง ๆ เพื่อนําไปสูเปาหมายท่ีเกดิจากสมาชิกในองคการรวมกันแกปญหา อันนําไปสู

แนวทางในการแกปญหาท่ีสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี และดานคุณภาพผูเรียน ท่ีผูเรียนไดรับการปลูกฝงคุณธรรม

จริยธรรมท่ีดีงาม และเปนผูท่ีมีคานิยมท่ีพึงประสงครวมท้ังไดรับการจัดการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพจากครูผูสอน 

และสถานศึกษาสงเสริมใหผูเรียนไดเขารวมการแขงขันทางวชิาการตาง ๆ อยูเสมอ  

3. ความสัมพันธระหวางสุขภาพภาพองคการกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 พบวา มคีวามสัมพันธเชิงบวกอยูในระดับสูง อยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ 

.01 เปนไปตามสมมุติฐานของการวจิัยท่ีต้ังไว โดยมคีาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธอยูในระดับ .842 (r = .842**) เนื่องจาก

จากสถานการณท่ีผานมามกีารแพรระบาดของโรคอุบัติใหมและอุบัติซ้ํา สงผลตอปญหาดานกําลังคนเชิงคุณภาพ ทํา

ใหหนวยงานท่ีเกี่ยวกับการจัดการศึกษาไดหาแนวทางในการพัฒนากําลังคนใหมีสมรรถนะสูงมุงเรียนรูอยางตอเนื่อง 

เพื่อโจทยการพัฒนาแหงอนาคต  โดยการจัดการเรียนรูท่ีหลากหลายตรงกับความตองการของผูเรียนและนํา

157

-Proceedings-



 

 

เทคโนโลย ีสื่อออนไลนรวมท้ังนวัตกรรมใหม ๆ มาเปนชองทางในการเรียนรูใหผูเรียน จากผลการศึกษาความสัมพันธ

ระหว า ง สุขภาพองคการด าน เป าหมายกับประสิท ธิผลของสถานศึกษาด านการบ ริหารจั ดการ ศึ อ 

(X1 และY3) มีคา r = .780** เปนดานท่ีมีความสัมพันธกันสูงสุดท่ีเปนเชนนี้ เพราะการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ 

เปาหมาย กลยุทธในความสําเร็จขององคการท่ีชัดเจน ตองไดรับความรวมมือจากสมาชิกภายในองคการในการแกไข

ปญหาตาง ๆ  เพื่อนําไปสูเปาหมายท่ีเปนความสําเร็จสูงสุด เนื่องจากความเปลี่ยนแปลงในสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงไป

อยางรวดเร็ว จะตองไดรับความรวมมือจากสมาชิกในองคการทุกคน ท่ีจะรวมกันดูแล แกปญหาเหตุการณฉุกเฉินท่ี

อาจเกิดในสถานศึกษาไดทุกเวลา สอดคลองกับงานวิจัยของ (วรัท  สมวงศ, 2563) ไดศึกษาการศึกษาสุขภาพ

องคการของโรงเรียนราชประชานุเคราะห 15 (เวียงเกาแสนภูวิทยาประสาท) พบวา แนวทางการพัฒนาสุขภาพ

องคการของโรงเรียนราชประชานุเคราะห 15 (เวียงเกาแสนภูวิทยาประสาท) ควรมีการพัฒนาระบบการกระจาย

อํานาจ และการมสีวนรวมชัดเจนท่ีย่ังยืนย่ิงขึ้น รับฟงขอเสนอแนะและเปดโอกาสใหสมาชิกในองคการไดมีสวนรวมใน

การบริหารจัดการ เพื่อสงเสริมใหครูและผูเรียนเปนผูนําแหงการเรียนรู เพราะเปนผูท่ีมีวิสัยทัศนกวางไกล เปนผูท่ีมี

ความรูความสามารถ ขยันศึกษาหาความรูตลอดเวลา และมคีวามเปนผูนําสูง เปนนักพัฒนาคดินอกกรอบ แตควรอยู

บนพื้นฐานของระเบียบทางราชการอยางสรางสรรค และปฏบัิติไดอยางชัดเจน มคีวามมุงม่ันในการพัฒนาสถานศึกษา 

ยึดประโยชนของนักเรียนเปนสําคัญสนุนงบประมาณในการพัฒนาดานเทคโนโลยีการเรียนการสอนสมัยให

สถานศึกษาใกลเคียงใหมีความพรอมในการปรับตัวสูศตวรรษท่ี 21 และความสัมพันธระหวางสุขภาพองคการดาน

ความเปนผูนํากับประสิทธิผลของสถานศึกษาดานคุณภาพผูเรียน (X3 และY1) มีคา r = .541** เปนดานท่ีมี

ความสัมพันธกันตํ่าสุดท่ีเปนเชนนี้ เพราะผูบริหารสถานศึกษามีบทบาทสําคัญในการกําหนด เปาหมาย วิสัยทัศน  

พันธกจิ ปรัชญาของสถานศึกษาใหบรรลุตามท่ีสถานศึกษากําหนดไวอยางมปีระสทิธิภาพ อีกท้ังผูบริหารสถานศึกษา

ยังเปนผูนําในการจัดสรรบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีความรู ความเช่ียวชาญ ในการจัดการเรียนท่ีสอนท่ีมีคุณภาพ

ใหกับผูเรียน รวมท้ังไดรับความรวมมือในการพัฒนาคุณภาพทางการศึกษารวมกับชุมชน หนวยงานในทองถิ่น  

การสนับสนุนจากโรงเรียนในเครือขายพัฒนาคุณภาพการศึกษา ท่ีจะรวมกันระดมทรัพยากรท่ีจําเปนและมคีุณภาพมา

จัดการศึกษาใหมปีระสทิธิภาพตอผูเรียน สอดคลองกับงานวจิัยของ (ขันทอง ไทยทว,ี 2562) ไดศึกษาการบริหารตาม

หลักธรรมาภิบาลกับสุขภาพองคการของสถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น พบวาผูบริหารสถานศึกษา

เปนผูบริหารจัดการ คอยกํากับ ติดตาม และดูแลการดําเนินการดวยการกําหนดนโยบาย เปาหมาย หลักการของ

สถานศึกษารวมกับองคคณะบุคคลท่ีเกี่ยวของแลวนําไปปฏิบัติใหเปนรูปธรรม ประสิทธิผลยอมขึ้นอยูกับการ

ปฏิบัติงานของสถานศึกษานั้น ๆ หากสถานศึกษามีการปฏิบัติงานตามแนวทางของสุขภาพองคการท่ีดียอมทําให

สถานศึกษาปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิผล ในทางกลับกันหากไมไดปฏิบัติตามแนวทางของสุขภาพองคการท่ีดีก็ยอม

ทําใหสถานศึกษาปฏบัิติงานอยางไมมปีระสทิธิผล 

ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช 

    1.1 จากผลการวิจัยพบวา สุขภาพองคการดานการสนับสนุนทรัพยากร มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด ดังนั้นหนวยงาน

ตนสังกัดท่ีจัดการศึกษาจะตองกําหนดนโยบายในการบริหารจัดสรรทรัพยากรในดานบุคลากร การเงิน พัสดุ และ

อาคารสถานอยางเพียงพอตอความตองการ ดวยบริบทของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 มีโรงเรียนขนาดเล็กจํานวนมาก และโรงเรียนตั้งอยูในพื้นท่ีท่ีหางไกล ทําใหไดรับการ

จัดสรรงบประมาณ อัตรากําลัง นอยตามไปดวย ดังน้ันหนวยงานท่ีรับผดิชอบจงึจําเปนท่ีจะตองจัดสรรทรัพยากรดาน
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ตาง ๆ อยางเพียงพอและเหมาะสม เพื่อใหสถานศึกษาสามารถบริหารจัดการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพและเกิด

ประสทิธิผลแกผูเรียน 

    1.2 จากผลการวิจัยพบวา ประสิทธิผลของสถานศึกษาดานคุณภาพผูเรียนมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด ในดานการ

จัดสรร วัสดุ อุปกรณ สิ่งอํานวยความสะดวกในการเรียนรูใหกับผูเรียนอยางเหมาะสม และเพยีงพอตอความตองการ

ของผู เ รียน ซึ่ งมีความสอดคลองกับผลการวิจัยสุขภาพองคการในดานการสนับสนุนทรัพยากร ดังนั้น 

กระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งเปนหนวยงานหลักท่ีรับผดิชอบในการจัดการศึกษา ตองพิจารณาจัดสรรงบประมาณในดาน

การจัดการศึกษาใหเพิ่มขึ้นตามความภาวการณท่ีเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกจิ และความกาวหนาทางเทคโนโลยี ท่ีตอง

สนับสนุน วัสดุ อุปกรณ สิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ ในการเรียนรูอยางเพียงพอ เพื่อผูเรียนจะไดรับการพัฒนา

ศักยภาพไดสูงสุด เพื่อพัฒนาบุคลากรท่ีเปนกําลังในการพัฒนาประเทศในอนาคต 

    1.3 จากผลการวิจัยพบวา ความสัมพันธระหวางสุขภาพองคการดานความเปนผูนํากับประสิทธิผลของ

สถานศึกษาดานคุณภาพผูเรียน มีความสัมพันธตํ่าสุด เมื่อพิจารณารายขอของสุขภาพองคการดานความเปนผูนํา 

รายขอท่ีมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ การท่ีผูบริหารนําสื่อเทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการขอมูลสารสนเทศ เพื่อใชวัดและ

ประเมินประสิทธิภาพของสมาชิกในองคการ ใหตรงตามความตองการของสถานศึกษา ซึ่งมีความสัมพันธกับ

ประสิทธิผลของสถานศึกษาดานคุณภาพผูเรียน รายขอท่ีมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ สถานศึกษามีวัสดุ อุปกรณ สิ่งอํานวย

ความสะดวกในการเรียนรูใหกับผูเรียนอยางเหมาะสม และเพียงพอตอความตองการของผูเรียน สะทอนใหเห็นวาใน

องคการขาดการนําสื่อเทคโนโลยีมาใชในการบริหารจัดการใหกับสมาชิกในองคการรวมถงึการสนับสนุนวัสดุ อุปกรณ 

สิ่งอํานวยความสะดวกท่ีสงเสริมการเรียนรูใหกับผูเรียน ทําใหคุณภาพของผูเรียนลดลง ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษา

ควรสงเสริมการใชเทคโนโลยีใหในการบริหารจัดการสถานศึกษาใหท่ัวถึง เพียงพอและมีประสิทธิภาพ เพื่อพัฒนา

ศักยภาพของบุคลากรในองคการรวมท้ังคุณภาพผูเรียนใหเกดิประสทิธิผลของสถานศึกษา 

2. ขอเสนอแนะในการวจัิยคร้ังตอไป  

    2.1 ควรศึกษาปจจัยในการสนับสนุนทรัพยากรท่ีมคีุณภาพท่ีสงผลตอสุขภาพองคการของสถานศึกษา 

    2.2 ควรศึกษารูปแบบการจัดการศึกษาท่ีมคีุณภาพท่ีสงผลตอมปีระสทิธิผลของสถานศึกษา 

กติตกิรรมประกาศ 

การจัดทําการศึกษาคนควาดวยตนเองฉบับนี้สําเร็จลงไดดวยความอนุเคราะหจากผูชวยศาสตราจารย  

ดร.ธิดาวัลย อุนกอง อาจารยท่ีปรึกษา ซึ่งไดกรุณาใหคําปรึกษา คําแนะนํา ขอเสนอแนะ ตาง ๆ ท่ีเปนประโยชน อีกท้ัง

สละเวลาตรวจสอบแกไขเนื้อหาและการใชภาษาเพื่อใหการศึกษาอิสระนี้มีความถูกตองและสมบูรณมากท่ีสุด ผูวิจัย

ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ โอกาสนี้พรอมนี้ผูวิจัยขอขอบพระคุณ ดร.นริศรา  เสือคลาย อาจารยสาขาวัดและ

ประเมินผลการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ดร.โยธิน สิทธิประเสริฐ รองผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 และ ดร.อนวัช  อุนกอง ผูอํานวยการโรงเรียนราชประชานุเคราะห 15 (เวียงเกาแสนภู

วิทยาประสาท) ท่ีไดกรุณาใหคําแนะนําและตรวจสอบเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูลคร้ังนี้ ผูวิจัยขอขอบพระคุณ

ทุกทานเปนอยางสูง 

ขอขอบคุณ ผูบริหารสถานศึกษาและคณะครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย  

เขต 3 ท่ีใหความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถามเปนอยางดีทายท่ีสุด ผูวิจัยขอขอบคุณ บิดา มารดา และ

ครอบครัวท่ีสอนใหผูวจิัยตระหนักถงึความสําคัญของการศึกษาและชวยสงเสริม สนับสนุน ใหกําลังใจ รวมถงึเพื่อน ๆ 

ทุกคน สําหรับความชวยเหลอื จนทําใหผูวจิัยสามารถดําเนินการศึกษาคนควาดวยตนเองน้ีสําเร็จลุลวงลงไดในท่ีสุด 
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การศึกษาภาวะผูนาํเชงิกลยุทธของผูบรหิารสถานศึกษา  

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชยีงราย 

A STUDY OF STRATEGIC LEADERSHIP OF SCHOOL ADMINISTRATORS 

UNDER THE SECONDARY EDUCATION SERVICE AREA OFFICE CHIANG RAI 
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Matchima Techakarueha1* and Arpapun Prathumthai2 
 

บทคัดยอ 

 การศึกษานี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย 2) เปรียบเทียบภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย โดยจําแนกตามตําแหนง และประสบการณการในทํางานกลุมตัวอยางท่ีใชใน

การวิจัย ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงรายปการศึกษา 

2566 จํานวน 313 คน เคร่ืองมือท่ีใชเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ มีคาความเท่ียงตรง

ระหวาง 0.67-1.00 คาความเชื่อม่ันเทากับ 0.95  สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลคือ คาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย  

สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สถิติท่ีใชในการทดสอบสมมติฐาน ไดแก t-test และการทดสอบความแปรปรวนแบบทาง

เดยีว (One-Way ANOVA)  

 ผลวิจัยพบวา 1) ภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

เชียงราย ตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาและครู ในภาพรวมอยู ในระดับมาก เมื่ อพิจารณา 

รายดาน พบวา ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดอยู คือ ดานการสรางวัฒนธรรมองคการ รองลงมา คือ ดานการจัดตั้งควบคุม

องคการใหสมดุล สวนดานท่ีมีคาเฉลี่ยตํ่าท่ีสุด คือ ดานการพัฒนาทรัพยากรในองคการ 2) ผลการเปรียบเทียบระดับ

ภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย จําแนกตาม

ตําแหนง พบวา ในภาพรวมมคีวามคิดเห็นแตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ 0.05 และ 3) ผลการเปรียบเทียบ

ภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย จําแนกตาม

ประสบการณในการทํางาน พบวา ในภาพรวมมคีวามคดิเห็นแตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ 0.05  
 

คําสําคัญ: ผูนําเชิงกลยุทธ, ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา 
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Abstract  

 This objective of this study is to study the strategic leadership of school administrators under the 

Secondary Educational Service Area Office Chiang Rai and to compare strategic leadership of school administrators 

under the Secondary Educational Service Area Office Chiang Rai, categorized by position and work experience. 

The research sample consists of school administrators and teachers under the secondary educational service area  

office Chiang rai in the academic year 2023, totaling 313 people. The research instrument used is a questionnaire 

with a Likert scale of 5 levels, with reliability between 0.67-1.00 and a confidence level of 0.95. Statistical 

analysis includes frequency, percentage, mean, standard deviation, and hypothesis testing using t-tests and One-

Way ANOVA for variance analysis. 

 Research finding revealed that: 1) The strategic leadership of school administrators under the Secondary 

Educational Service Area Office Chiang Rai according to the opinions of school administrators and teachers, are 

generally rated highly. When considering specific aspects, it was found that the highest average score was in the 

aspect of organizational culture development, followed by the establishment of balanced organizational control. 

The aspect with the lowest average score was organizational resource development. 2) The results of comparing 

the level of strategic leadership status of school administrators under the Secondary Educational Service Area 

Office Chiang Rai, categorized by position, revealed statistically significant differences in overall opinions at               

a significance level of 0 . 0 5 . 3) The results of comparing the level of strategic leadership status of school 

administrators under the Secondary Educational Service Area Office Chiang Rai, categorized by work experience, 

showed statistically significant differences in overall perceptions at a significance level of 0.05.  
 

Keywords:  Strategic leader, Leadership of the School Administrators 
 

บทนํา 

ภายใตสถานการณการเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญท้ังภายนอกและภายในประเทศท่ีจะสงผลกระทบตอทิศทางการ

พัฒนาประเทศในอนาคต ประกอบกับแรงกดดันจากภายในประเทศ การติดกับดักประเทศท่ีมีรายไดปานกลาง 

ทัศนคติความเชื่อ คานิยม วัฒนธรรม และพฤติกรรมของประชากรท่ีปรับเปลี่ยนไปตามกระแสโลกาภิวัตน การเติบโต

ทางเศรษฐกจิของประเทศ การเกดิความเหลื่อมล้ําในดานโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษา รวมท้ังปญหาดาน

คุณธรรม จริยธรรม การขาดความตระหนักถงึความสําคัญของการมวีนัิย ความซื่อสัตยสุจริต และการมจีติสาธารณะ

ของคนไทย สิ่งเหลานี้ลวนสงผลใหระบบการศึกษาตองปรับเปลี่ยนเพื่อสนองและรองรับความทาทายดังกลาว จึงมี

ความจําเปนท่ีประเทศไทยตองปฏิรูปการศึกษา เพื่อใหระบบการศึกษาเปนกลไกหลักของการขับเคลื่อนประเทศ 

ภายใตรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยฉบับใหม กรอบยุทธศาสตรชาติ ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2560 – 2579) เพื่อให

สามารถนําพาประเทศไปสูความม่ันคง ม่ังคั่ง และย่ังยืนในอีก 20 ปขางหนา (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการ

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2559) การศึกษาจึงเปนกลไกสําคัญในการพัฒนา สงเสริมและปลูกฝงแนวความคิด

ใหกับพลเมอืงและเยาวชนของชาต ิอีกท้ังยังเปนตัวแปรสําคัญของสมรรถนะและความสามารถในการแขงขันระยะยาว

อันเชื่อมโยงกับมนุษยและสังคมในพลวัตการเปลี่ยนแปลงของการกาวสูศตวรรษท่ี 21 เพื่อใหคนไทยมคีุณภาพชีวิตท่ีดี

ขึ้น (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2560)  
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ในการจัดการศึกษาผูท่ีเปนบุคคลสําคัญ คือ ผูบริหารการศึกษาท่ีมิใชเพียงอยูในตําแหนงท่ีไดรับมอบหมาย 

แตผูบริหารยุคใหมตองเปนผูบริหารมืออาชีพท่ีมีภาวะของความเปนผูนําสูง โดยเปนผูนําทางจิตและวิญญาณ           

มีกลยุทธ จึงจะนําพาองคการฝาฟนกับวิกฤตและการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในขณะนั้นไดสําเร็จ (วุทธิศักดิ์    

โภชนุกล, 2552) ผูบริหารสถานศึกษาจําเปนตองมีภาวะผูนําเชิงกลยุทธท่ีตองปรับเปลี่ยนทิศทาง วิธีการคิดและ      

การบริหารจัดการแบบใหมท่ีสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลง มีความพยายามในการวางแผนกลยุทธอยางสมบูรณ     

ท่ีครอบคลุมภารกิจและขอบขายท้ังหมดของสถานศึกษา ทําใหมีการนําเอาเร่ืองของกระบวนการบริหารงาน 

โดยเฉพาะการนํากลยุทธไปปฏิบัติ เชน การจัดโครงสรางสถานศึกษา วัฒนธรรมภายในสถานศึกษา เทคโนโลยี

สารสนเทศ โดยผูบริหารสถานศึกษาเปนบุคคลท่ีตองมีหนาท่ีรับผิดชอบโดยตรงตอการบริหารเชิงกลยุทธของ

สถานศึกษาในทุกขั้นตอน และการท่ีสถานศึกษาจะเกิดการบริหารเชิงกลยุทธไดนั้นตามแนวคิดของดูบริน (Du Brin, 

2004) ไดกลาวไววา ผูนําระดับสูงหรือผูบริหารสถานศึกษาจะตองมอีงคประกอบของภาวะผูนําเชิงกลยุทธ 5 ดาน คอื 

1) ผูนําท่ีมีความคดิความเขาใจในระดับสูง 2) ความสามารถในการนําปจจัยนําเขาตาง ๆ มากําหนดกลยุทธ 3) การมี

ความคาดหวังและการสรางโอกาสสําหรับอนาคต 4) วธีิการคดิเชิงปฏวัิติ และ 5) การกําหนดวสัิยทัศน ดังนัน้ ปจจุบัน

นี้ผูบริหารสถานศึกษาจึงจําเปนอยางมากท่ีจะตองมีภาวะผูนําเชิงกลยุทธ กลาวคือ ผูบริหารสถานศึกษาตองมี

ความสามารถในการมองไปในอนาคตและกำหนดวิสัยทัศนท่ีสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมได รวมท้ังมี

ความสามารถในการกำหนดกลยุทธ เพื่อใหองคการมีทิศทางและเปาหมายท่ีชัดเจน รวมถึงมีกระบวนการพัฒนา

คุณภาพสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของประเทศไทยอยางเปนระบบและมปีระสทิธิภาพ 

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงรายไดใหความสําคัญกับผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดวา   เปน

ผูมีบทบาทสําคัญในการบริหารสถานศึกษาและเปนผูกําหนดนโยบาย กําหนดจุดหมาย วางแผน กําหนดเปาหมาย 

ตลอดจนวิธีดําเนินงานของโรงเรียน สอดคลองกับวัตถุประสงคและนโยบายรัฐท่ีกําหนดไว และจะตองรับผิดชอบใน

การปฏิบัติงานดานตาง ๆ ของโรงเรียนใหมีประสทิธิภาพทางการศึกษาใหสูงขึ้น ท้ังน้ีจากการศึกษา วิเคราะหเอกสาร

แผนพัฒนาการศึกษา สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย พบวาบางสถานศึกษากําหนดเปาหมาย 

วิสัยทัศนและพันธกจิไมตรงกับวัตถุประสงคของแผนพัฒนาการศึกษา ขาดการวางแผนระยะยาว จึงทําใหการบริหาร

สถานศึกษามีประสิทธิภาพไมเปนไปตามแผนพัฒนาท่ีสถานศึกษาวางไว จากปญหาท่ีกลาวน้ี อยูภายใตการ

บริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาท้ังสิ้น และนอกจากน้ีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในภาพรวมของนักเรียนในเขตพื้นท่ี

การศึกษาตํ่ากวาเปาหมาย โดยผลการทดสอบทางการศึกษาระดับประเทศขัน้พื้นฐาน (O-net) ระดับช้ันมัธยมศึกษาป

ท่ี 6 ปการศึกษา 2565 ของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย มคีะแนนเฉลี่ยตํ่ากวา

คาเฉลี่ยของปการศึกษา 2565 อีกท้ังการเกิดโรคอุบัติใหมและภัยพบัิติตาง ๆ ท่ีสงผลกระทบตอการจัดการเรียนการ

สอนของครู (สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย, 2566) แสดงใหเห็นวาภาวะผูนําเชิงกลยุทธของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงรายยังตองมีการพัฒนาเพิ่มขึ้นอีก โดยการ

พัฒนาความมีภาวะผูนําและพรอมท่ีจะพัฒนาเปลี่ยนแปลงในดานตาง ๆ เพื่อทําใหสถานศึกษามีประสิทธิภาพ สงผล

ใหผูเรียนมีคุณภาพท่ีดีขึ้น การดําเนินงานภายในสถานศึกษาประสบผลสําเร็จตามเปาหมาย ดังนั้นผูบริหาร

สถานศึกษาจงึตองสรางภาวะผูนําเชิงกลยุทธใหเกดิขึ้นกับตนเองและสถานศึกษา เพื่อใหการบริหารงานเปนไปอยางมี

ระบบ มีแบบแผน มีการปฏิบัติท่ีชัดเจน  มีแนวทางท่ีชวยพัฒนาสถานศึกษาใหไปสูความสําเร็จตามวิสัยทัศนและ

เปาหมายของสถานศึกษาท่ีกําหนดไว พรอมท้ังสามารถรับมอืตอการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ในยุคศตวรรษท่ี 21   

163

-Proceedings-



 

 

ดังนั้น ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย เพื่อใหผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

เชียงราย นําขอมูลท่ีไดจากการวิจยัไปใชเปนแนวทางในการวางแผนการดําเนินงานของสถานศึกษาใหบรรลุเปาหมาย

อยางมปีระสทิธิภาพตอไป 
 

วัตถุประสงคในการศึกษา 

 1. เพื่อศึกษาภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

เชียงราย 

 2. เพื่อเปรียบเทียบภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงราย จําแนกตามตําแหนง และประสบการณในการทํางาน  
 

สมมุตฐิาน 

  1. ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีตําแหนงตางกัน มีความคิดเห็นตอภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงรายแตกตางกัน 

 2. ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีประสบการณการในทํางานตางกัน มคีวามคดิเห็นตอภาวะผูนําเชิงกลยุทธ

ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงรายแตกตางกัน 

 

กรอบแนวคิด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคดิการวจัิย 

 

 

 

 

ตัวแปรตาม 

 

ภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

เชียงราย 

    1. ดานการกําหนดทิศทางขององคการ  

    2. ดานการจัดตัง้ควบคุมองคการใหสมดุล  

    3. ดานการพัฒนาทรัพยากรในองคการ  

    4. ดานการมคีวามคดิความเขาใจระดับสูง  

    5. ดานการสรางวัฒนธรรมองคการ 

 

ตัวแปรตน 

 

1. ตําแหนง 

     1.1 ผูบริหารสถานศึกษา 

     1.2 ครู 

2. ประสบการณในการทํางาน 

     2.1 นอยกวา 5 ป 

     2.2 ระหวาง 5-10 ป 

     2.3 มากกวา 10 ปขึ้นไป 
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วธิวีทิยาการวจัิย 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 1. ประชากรท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงราย จํานวน 1,698 คน (กลุมบริหารงานบุคคล สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย 

ขอมูล ณ วันท่ี 10 ม.ิย. 2566) 

 2. กลุมตัวอยางท่ีใชในการวจิัยคร้ังน้ี ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงราย โดยกําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชสูตรการคำนวณหากลุมตัวอยางของเครจซี่และมอรแกน 

(Krejcie and Morgan, 1970) ไดกลุมตัวอยาง จํานวน 313 คน ทําการแบงแบบสัดสวนเปนผูบริหารสถานศึกษา 

จํานวน 20 คน และครู จํานวน 293 คน โดยใชวิธีสุมตัวอยางแบบช้ันภูมิ (Stratified Random Sampling) โดยกําหนด

ตามสหวทิยาเขต 

เครื่องมือทีใ่ชในการวจัิย 

 1. เคร่ืองมอืท่ีใชในการวจิัย 

 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ประกอบดวยแบบสอบถามจํานวน 2 ตอนดังน้ี 

  ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย ตําแหนง 

และประสบการณในการทํางานมลัีกษณะเปนแบบสอบถามแบบเลอืกตอบ (Check List) 

  ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย มีลักษณะเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale)     

ของลเิคริท (Likert, 1967) ประกอบดวย 5 ดาน ไดแก  

1) ดานการกําหนดทิศทางขององคการ  

          2) ดานการจัดตัง้ควบคุมองคการใหสมดุล 

                3) ดานการพัฒนาทรัพยากรในองคการ  

            4) ดานการมคีวามคดิความเขาใจระดับสูง  

            5) ดานการสรางวัฒนธรรมองคการ 

  2. การสรางเคร่ืองมอืการวจิยั 

2.1 ศึกษาเอกสาร ทฤษฎ ีแนวคดิ และงานวจิัยท่ีเกี่ยวของกับภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหาร 

สถานศึกษา ตําราตาง ๆ รวมท้ังงานวิจัยท่ีเกี่ยวของท้ังในประเทศและตางประเทศเพื่อเปนแนวทางในการวิจัยใหมี

ความเปนไปได และเกดิประโยชนมากท่ีสุด 

2.2 สรางแบบสอบถาม โดยแบบสอบถามแบงเปน 2 ตอน ประกอบดวย ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถาม

เกี่ยวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามประกอบดวยตําแหนง และประสบการณในการทํางาน ตอนท่ี 2          

เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงราย 

2.3 นําแบบสอบถามท่ีสรางขึ้นเสนอตออาจารยท่ีปรึกษาเพื่อตรวจสอบความครอบคลุมของขอคําถาม 

ความเหมาะสมของปริมาณขอคําถาม ความชัดเจน ความถูกตองของภาษา และรูปแบบของแบบสอบถาม แลวนํามา

ปรับปรุงแกไขตามคําแนะนํา ขอเสนอแนะของอาจารยท่ีปรึกษา  
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2.4 นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุง แกไขแลวไปใหผูเช่ียวชาญ จํานวน 3 ทาน ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิง

เนื้อหา (Content Validity) โดยหาดัชนีความสอดคลอง (Index of Item Objective Congruence: IOC) ซึ่งขอคําถามแต

ละขอของแบบสอบถาม ไดรับการประเมินความสอดคลองจากผูเช่ียวชาญ ท้ัง 3 ทาน โดยเลือกขอคําถามท่ีมคีา IOC 

ต้ังแต 0.50 ขึ้นไป มาใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ซึ่งผูเช่ียวชาญไดตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา และลงความ

คิดเห็นวาขอคําถามแตละขอวัดได ตรงตามวัตถุประสงค และนําผลการประเมินของผูเช่ียวชาญมาหาดัชนีความ

สอดคลองทุกขอคําถาม โดยมคีาดัชนีความสอดคลอง (IOC) อยูระหวาง  0.67-1.00    

2.5 นําแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไข ตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิแลว นําเสนออาจารยท่ี

ปรึกษาเพื่อพจิารณา              

  2.6 นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลวไปทดลองใช (Try Out ) กับผูบริหารและครู ท่ีไมใชกลุมตัวอยางท่ีใช

ในการวิจัยคร้ังนี้ จํานวน 30 คน แลวนํามาวิเคราะหหาคาความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยวิธีการ

คํานวณหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) พบวาคาความเชื่อม่ันของ

แบบทดสอบท้ังฉบับมคีาเทากับ 0.95 

      2.7 นําแบบสอบถามท่ีไดปรับปรุงแกไขแลวเสนอตออาจารยท่ีปรึกษา เพื่อขอความเห็นชอบและจัดพมิพ

แบบสอบถามฉบับสมบูรณ เพื่อนําไปเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางตอไป 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

การเก็บรวบรวมขอมูลผูวจิัยดําเนนิการ ดังน้ี 

1. ผูวิจัยทําหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยาถึงผูอํานวยการสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย เพื่อขออนุญาตเก็บขอมูลจากผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย โดยใหผูบริหารและครูตอบแบบสอบถาม     

 2. ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง เพื่อความสะดวกแกผูตอบแบบสอบถามพรอมท้ังกําหนด

วัน เวลา ในการเก็บขอมูลใหผูบริหารสถานศึกษา และครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย 

ท่ีเปนกลุมตัวอยางรับทราบ 

3. ผูวจิัยจัดสงแบบสอบถามจํานวน 313 ฉบับ และเก็บรวบรวมแบบสอบถามภายในเวลาท่ีกําหนด ซึ่งไดรับ

กลับคนืมา 313 ชุด คดิเปน 100 เปอรเซ็นต 

4. นําแบบสอบถามท่ีไดคนืมา ตรวจสอบความสมบูรณของการตอบกอนนําไปวเิคราะหขอมูล 

การวเิคราะหขอมูล 

 ในการวเิคราะหขอมูล ผูวจิัยไดวเิคราะหขอมูล โดยใชโปรแกรมคอมพวิเตอรสําเร็จรูปมขัีน้ตอนดังน้ี 

 1. นําแบบสอบถามท่ีไดคืนจากสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย มา

ตรวจสอบความถูกตองและมคีวามสมบูรณในการตอบ 

 2. นําขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามท้ังหมดมาจัดระเบียบขอมูลและทําการวิเคราะหขอมูลโดยโปรแกรม

สําเร็จรูปทางสถติิ 

 3. วิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check List) วิเคราะหขอมูล

โดยการแจกแจงความถี่ (Frequency) และหาคารอยละ (Percentage) นําเสนอในรูปแบบตารางประกอบคําบรรยาย 
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 4. วิเคราะหระดับภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงราย โดยใชคาเฉลี่ย ( x� ) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) นําเสนอในรูปแบบตารางประกอบ     

คําบรรยาย  

5. วิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย จาํแนกตามตําแหนง ใชการวเิคราะหดวยการทดสอบคาที ( t-test) 

6. วิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณในการทํางาน ใชการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 

(One-Way ANOVA) 

สถติทิี่ใชในการวเิคราะหขอมูล  

 สถติิท่ีใชในการวเิคราะหขอมูลในการศึกษาม ี2 ประเภท ไดแก 

 1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแก คาความถี่ (Frequency) รอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย  

( x� )  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

 2. สถติิอนุมานหรืออางอิง (Inferential Statistics) เพื่อการทดสอบสมมติฐาน ไดแก  t-test และ การทดสอบ

ความแปรปรวนแบบทางเดยีว (One-Way ANOVA) กําหนดระดับนัยสําคัญทางสถติไิวท่ีระดับ 0.05 
 

ผลการศึกษา 

1. การวเิคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก ตําแหนง ประสบการณในการทํางาน             โดย

การแจกแจงความถี่ และรอยละ มรีายละเอียดดังตาราง 1 ดังน้ี 

ตาราง 1 จํานวนและรอยละขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบ 

รายการ จํานวน (คน) คารอยละ 

1. ตําแหนง    

   1) ผูบริหารสถานศึกษา  20 6.40 

   2) ครู  293 93.60 

                                 รวม 313 100.00 

2. ประสบการณในการทํางาน    

   1) นอยกวา 5 ป  82 26.20 

   2) ระหวาง 5-10 ป  146 46.60 

   3) มากกวา 10 ปขึ้นไป  85 27.20 

                                 รวม 313 100.00 
  

 จากตาราง 1 พบวา กลุมตัวอยางท้ังหมด 313 คน คิดเปนรอยละ 100 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ            

มีตําแหนงเปนครู จํานวน 293 คน คิดเปนรอยละ 93.60 และมีตําแหนงผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 20 คน คิดเปน

รอยละ 6.40 ดานประสบการณในการทํางานของผูตอบแบบสอบถาม พบวา ประสบการณในการทํางานมากท่ีสุด   

คอื ระหวาง 5-10 ป มจีํานวน 146 คน คดิเปนรอยละ 46.60 รองลงมา มากกวา 10 ปขึ้นไป มจีํานวน 85 คน คดิเปน  

รอยละ 27.20 และนอยท่ีสุด คอื นอยกวา 5 ป มจีํานวน 82 คน คดิเปนรอยละ 26.20 

167

-Proceedings-



 

 

2. การวิเคราะหขอมูลภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงราย ในภาพรวม ม ี5 ดาน ไดแก ดานการกําหนดทิศทางขององคการ ดานการจัดตัง้ควบคุมองคการ

ใหสมดุล ดานการพัฒนาทรัพยากรในองคการ ดานการมีความคดิความเขาใจระดับสูง และดานการสรางวัฒนธรรม

องคการ โดยใชคาเฉลี่ย (x�) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ผลการวเิคราะห มรีายละเอียดดังตาราง 2 ดังน้ี 

ตาราง 2 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา   

สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาเชยีงรายในภาพรวม 

  ภาวะผูนําเชงิกลยุทธของผูบรหิาร

สถานศกึษา 

(n = 313) ระดับ 

ความคดิเห็น 

ลําดับที ่

( 𝐱𝐱� ) S.D. 

1. ดานการกําหนดทิศทางขององคการ  4.02 0.53 มาก 3 

2. ดานการจัดตัง้ควบคุมองคการใหสมดุล 4.03 0.52 มาก 2 

3. ดานการพัฒนาทรัพยากรในองคการ 3.93  0.61 มาก 5 

4. ดานการมคีวามคดิความเขาใจระดับสูง 3.99 0.58 มาก 4 

5. ดานการสรางวัฒนธรรมองคการ 4.06 0.62 มาก 1 

รวม 4.00 0.51 มาก  
  

 จากตาราง 2 พบวา ภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงรายในภาพรวมภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับมาก (x� = 4.00,         

S.D.= 0.51) เมื่อพจิารณาภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษาเปนรายดาน พบวา ภาวะผูนําเชิงกลยุทธของ

ผูบริหารสถานศึกษา อยูในระดับมากท้ัง 5 ดาน โดยมคีาเฉลี่ยอยูระหวาง 3.93-4.06 ดานท่ีมคีาเฉลี่ยสูงสุด คอื ดาน

การสรางวัฒนธรรมองคการ (x� = 4.06, S.D.= 0.62) รองลงมา คือ ดานการจัดตั้งควบคุมองคการใหสมดุล        

(x� = 4.03, S.D.= 0.52) สวนดานท่ีมีคาเฉลี่ยตํ่าท่ีสุด คือ ดานการพัฒนาทรัพยากรในองคการ (x� = 3.93,         

S.D.= 0.61) 

 3. การเปรียบเทียบภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงรายในภาพรวม จําแนกตามตําแหนง สถิติท่ีใช คือ การทดสอบคา Independent-Samples t-test      

มรีายละเอียดดังตาราง 3 ดังน้ี 

ตารางที่ 3 ผลเปรยีบเทยีบภาวะผูนําเชงิกลยุทธของผูบรหิารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษาเชยีงรายในภาพรวม จําแนกตามตําแหนง 

ภาวะผูนําเชงิกลยุทธของ

ผูบริหารสถานศกึษา 

ผูบรหิารสถานศกึษา ครู 
t Sig. 

n 𝐱𝐱� S.D. n 𝐱𝐱� S.D. 

รวมดาน 20 4.91 0.15 293 3.94 0.46 -9.36 0.00* 

หมายเหตุ: *ระดับนัยสําคัญทางสถติ ิ0.05 
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 จากตาราง 3  พบวา ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีความคิดเห็นตอภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย จําแนกตามตําแหนงโดยภาพรวมแตกตางกัน

อยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ี 0.05 

 4. การเปรียบเทียบภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงรายในภาพรวม จําแนกตามประสบการณในการทํางาน มรีายละเอียดดังตาราง 4 ดังน้ี 

ตาราง 4 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด  

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงรายในภาพรวม จําแนกตาม ประสบการณในการ 

ทํางาน 

อายุ n x� S.D. 

นอยกวา 5 ป 82 3.90 0.47 

ระหวาง 5-10 ป 146 3.96 0.48 

มากกวา 10 ปขึ้นไป 85 4.17 0.55 

รวม 313 4.00 0.51 
  

 จากตาราง 4 เมื่อพิจารณาคาเฉลี่ยของภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงรายในภาพรวม จําแนกตามประสบการณในการทํางาน พบวา ผูบริหารสถานศึกษา

และครูท่ีมีประสบการณทํางานระหวาง 5-10 ป มีคาเฉลี่ยสูงสุด (x� = 3.96, S.D.= 0.48) รองลงมาคือ มากกวา     

10 ปขึ้นไป (x� = 4.17, S.D.= 0.55) และนอยกวา 5 ป (x� = 3.90, S.D.= 0.47) ตามลําดับ 
 

ตาราง 5 ผลการเปรยีบเทยีบภาวะผูนําเชงิกลยุทธของผูบรหิารสถานศกึษา สังกัดสํานักงาน                      เขต

พื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาเชยีงรายในภาพรวม จําแนกตามประสบการณในการทํางาน   

แหลงความแปรปรวน ss df MS F Sig. 

ระหวางกลุม   3.83 2 1.92 7.72 0.00* 

ภายในกลุม  76.88 310 0.25   

รวม 80.71 312    

Test of Homogeneity of Variances 

(Levene Statistic = 2.78, df1 = 2, df2 = 310, Sig. = 0.06)  

หมายเหตุ: *ระดับนัยสําคัญทางสถติ ิ0.05 

 จากตาราง 5 พบวา ผลการเปรียบเทียบภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาในภาพรวม จําแนกตามประสบการณในการทํางาน โดยใชสถิติทดสอบ F Test พบวา 

ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีประสบการณในการทํางานตางกัน มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผูนํา          

เชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษาแตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ 0.05    

 ในการวิเคราะหภายหลัง (Post Hoc comparison) เพื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยแตละคู ผูวิจัย      

ทําการทดสอบรายคูดวยวธีิการของ Scheffe เนื่องจากความแปรปรวนของประชากรเทากัน (Levene Statistic = 2.78, 

df1 = 2, df2 = 310, Sig. = 0.06) ไดผลการวเิคราะหแสดงรายละเอียดดังตาราง 6  
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ตารางที่ 6 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางรายคูตามวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’) ของภาวะผูนําเชิง      

กลยุทธของผูบรหิารสถานศกึษา จําแนกตามประสบการณในการทํางาน  

ประสบการณในการทาํงาน นอยกวา 5 ป 

x� = 3.89 

ระหวาง 5-10 ป 

x� = 3.96 

มากกวา 10 ปขึ้นไป 

x� = 4.17 

นอยกวา 5 ป �̅�𝑥 = 3.89  -0.07 -0.28* 

ระหวาง 5-10 ป �̅�𝑥 = 3.96   -0.22* 

มากกวา 10 ปขึ้นไป �̅�𝑥 = 4.17    

หมายเหตุ: *ระดับนัยสําคัญทางสถติ ิ0.05 

 จากตาราง 6 เมื่อเปรียบเทียบความแตกตางรายคูของภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมเชียงราย ตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาและครู จําแนกตาม

ประสบการณในการทํางาน พบวา ภาวะผูนําเชิงกลยุทธมคีวามแตกตางกันอยางมนัียสําคัญท่ีระดับ 0.05 จํานวน 2 คู 

ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีประสบการณในการทํางานนอยกวา 5 ปและระหวาง 5-10 ปมีความคิดเห็น

แตกตางจากผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีประสบการณในการทํางานมากกวา 10 ปขึ้นไป สวนผูบริหารสถานศึกษา

และครูท่ีมีประสบการณในการทํางานนอยกวา 5 ป และระหวาง 5-10 ป มีความคิดเห็นตอภาวะผูนําเชิงกลยุทธของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมเชียงราย แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ 0.05 
 

สรุปและอภปิรายผลการวจัิย 

จากผลการศึกษา พบประเด็นสําคัญนํามาอภิปรายผลไดดังน้ี 

1. ผลการศึกษาภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงราย ตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาและครู  โดยภาพรวมท้ัง 5 ดานอยูในระดับมาก    

โดยดานท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ ดานการสรางวัฒนธรรมองคการ รองลงมา คือ ดานการจัดตั้งควบคุมองคการให

สมดุล เนื่องจากผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงรายเปนผูมคีวามสามารถใน

การสรางวัฒนธรรมองคการ คานิยม ปลูกฝงดานคุณธรรม จริยธรรมท่ีเหมาะสมกับสถานศึกษา กําหนดวิสัยทัศน 

เปาหมาย พันธกิจของสถานศึกษา มีการคิดความเขาใจระดับสูง และวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอก 

สวนดานท่ีมคีาเฉลี่ยตํ่าท่ีสุด คอื ดานการพัฒนาทรัพยากรในองคการ อาจเปนเพราะการบริหารทรัพยากรในองคการ

จะตองใชกระบวนท้ังศาสตรและศิลปของผูบริหารสถานศึกษา อีกท้ังการบริหารทรัพยากรในองคการตองอาศัย

หลักการท่ีถูกตองตามระเบียบ ขอบังคับ และทางปฏิบัติท่ีอยูภายใตนโยบายของภาครัฐ และการควบคุม ดูแล

หนวยงานจากตนสังกัด ทําใหมขีอจาํกัดในการบริหารบุคลากร วัสดุอุปกรณ งบประมาณ และการบริหารจัดการของ

ผูบริหารสถานศึกษา เชน การขาดแคลนครู งบประมาณไมเพียงพอ และปจจัยแวดลอมภายในและภายนอกของ

สถานศึกษาท่ีตางกัน สอดคลองกับผลการศึกษาของ รุงนภา นิรงบุตร (2561)   ไดศึกษาเร่ือง ภาวะผูนําเชิงกลยุทธ

ของผูบริหารของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ผลการวิจัย พบวา ระดับภาวะผูนํา
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เชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษาในภาพรวมอยูในระดับมาก และ

ยังสอดคลองกับสุนิสา ตั้งตระกูล (2560) ไดศึกษาเร่ือง บทบาทภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษาขั้น

พื้นฐานในจังหวัดจันทบุรี ระยอง และตราด ผลการวิจัยพบวา บทบาทภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐานในจังหวัดจันทบุรี ระยอง และตราด โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก ท้ังนี้อาจเปนเพราะการจะเปน

ผูนําสถานศึกษาไดนั้นจําเปนตองมีทักษะการบริหารเชิงกลยุทธ มีการกําหนดกลยุทธ เปาหมาย วิสัยทัศน มีความคดิ

ความเขาใจขั้นสูงเพื่อวิเคราะหปญหา อุปสรรคท่ีพบ มีคุณธรรม จริยธรรม อีกท้ังยังตองสงเสริมใหบุคลากรใน

สถานศึกษามีคุณธรรม จริยธรรมดวย และผูบริหารสถานศึกษาจะตองสามารถบริหารทรัพยากรภายในสถานศึกษา

ได ผูบริหารสถานศึกษาจึงจะตองมีการอบรมพัฒนาตนเองใหเตรียมพรอมในการวางกลยุทธและมีการพัฒนาตัวเอง

อยางตอเนื่อง 

2. ผลการเปรียบเทียบภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงราย จําแนกตามตําแหนง โดยภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ท้ังน้ีอาจ

เปนเพราะ ผูบริหารสถานศึกษามีหนาท่ีตางออกไปจากครู เชน การวางแผนกลยุทธ วิสัยทัศน พันธกิจ การบริหาร

ทรัพยากรในสถานศึกษา อีกท้ังยังตองใชความคดิความเขาใจขัน้สูงในการคดิวิเคราะห สังเคราะห ตลอดจนการแกไข

ปญหาตาง ๆ สวนครูมีหนาท่ี รับผิดชอบดานการเรียนการสอน การดูแลเอาใจใสนักเรียนเปนหลัก จึงทําใหมองเห็น

บทบาท ภาระหนาท่ี ความรับผดิชอบ ความสามารถในการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาตางออกไป สงผลใหมี

ความคิดเห็นตางกันตามไปดวย ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของธารทิพย เทพคํา (2564) ผลการศึกษาพบวา     

การเปรียบเทียบระดับภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชียงรายเขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูสอน จําแนกตามเพศ จําแนกตามสถานภาพการปฏิบัติงาน 

และจําแนกตามวุฒกิารศึกษาสูงสุด โดยภาพรวมมคีวามคดิเห็นเกี่ยวกับภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา

แตกตางกันอยาง มนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ 0.05  

3. ผลการเปรียบเทียบภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงราย ตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาและครู จําแนกตามประสบการณในทํางาน          

โดยภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 เมื่อทําการเปรียบเทียบความแตกตางรายคูดวย

วธีิการของเชฟเฟ (Scheffe’) พบวา มคีวามแตกตางจํานวน 2 คู ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมปีระสบการณใน

การทํางานนอยกวา 5 และมากกวา 10 ปขึ้นไป, ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีประสบการณในการทํางานระหวาง 

5-10 ปและมากกวา 10 ปขึ้นไป สวนผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีประสบการณในการทํางานนอยกวา 5 ป และ

ระหวาง 5-10 ป ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 แสดงใหเห็นวาผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมี

ประสบการณการในทํางานไมเกิน 10 ปมีประสบการณในการทํางานนอย จึงยังไมเห็นความสามารถหรือบทบาท

หนาท่ีของผูบริหารสถานศึกษาในการบริหารงานตาง ๆ ในสถานศึกษาไดชัดเจน ซึ่งแตกตางจากผูบริหารสถานศึกษา

และครูท่ีมีประสบการณการทํางานมานานมากกวา 10 ปขึ้นไปท่ีไดปฏิบัติงานรวมกับผูบริหารสถานศึกษา ทําใหได

เรียนรูรวมกับผูบริหารสถานศึกษา และไดสัมผัสภาวะผูนําเชิงกลยุทธ จึงสงผลใหความคิดเห็นของผูบริหาร

สถานศึกษาและครูท่ีมปีระสบการณในการทํางานนอยกวา 5 ป และระหวาง 5-10 ปแตกตางกับผูบริหารสถานศึกษา

และครูท่ีมีประสบการณในการทํางานมากกวา 10 ปขึ้นไป ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของณัฐวุฒิ ภารพบ (2553) 

ไดศึกษาภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารโรงเรียนเอกชนในจังหวัดภาคใต ผลการวิจัย พบวา ภาวะผูนําเชิงกลยุทธ

ของผูบริหารโรงเรียนเอกชนในจังหวัดภาคใต จําแนกตามประสบการณ โดยรวมแตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถิติ

ท่ีระดับ 0.05  สอดคลองกับผลการศึกษาของขวัญทิรา  ทิราวงศ (2562) ไดศึกษาภาวะผูภาวะผูนําเชิงกลยุทธของ
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ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา มัธยมศึกษาเขต 37 พบวา ผลการเปรียบเทียบภาวะผูนํา

เชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 37 ตามความคิดเห็นของ

ผูบริหารสถานศึกษาและขาราชการครูจําแนกตามประสบการณในการปฏิบัติงาน เมื่อพิจารณาโดยรวมแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ในทางกลับกันผลการเปรียบเทียบของผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมี

ประสบการณการทํางานนอยกวา 5 ป และระหวาง 5-10 ปไมแตกตางกัน ซึ่งอาจเปนเพราะชวงวัยของผูบริหาร

สถานศึกษาและครูท่ีมีประสบการณการทํางานนอยกวา 5 ป และระหวาง 5-10 ปไมแตกตางกันมากนัก และ

ประสบการณทํางานท่ีไมนานมากทําใหยังไมสามารถเห็นความสามารถหรือบทบาทภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหาร

สถานศึกษาไดมากเทาผูท่ีมปีระสบการณทํางานมากกวา 10 ปขึ้นไป จงึสงผลใหมคีวามคดิเห็นไมแตกตางกัน 
 

ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช  

 1. หนวยงานท่ีเกี่ยวของสามารถนําขอมูลท่ีไดจากการวิจัยคร้ังนี้ไปใชในการบริหารงานและเปนแนวทางใน

การพัฒนาภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา โดยนําไปปรับประยุกตใหเหมาะสมกับบริบท และการ

บริหารจัดการของแตละสถานศึกษา   

 2. จากผลการศึกษาคร้ังนี้ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก แตเมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานการพัฒนา

ทรัพยากรในองคการ มคีาเฉลี่ยตํ่าท่ีสุด ผูบริหารควรมุงเนนกจิกรรมท่ีพัฒนาบุคลากรดวยกระบวนการท่ีหลากหลาย 

เชน การอบรม การสัมมนา การศึกษาดูงาน และควรมกีารนํากลยุทธไปใชในการบริหารงานงบประมาณ 

 ขอเสนอแนะในการวจัิยคร้ังตอไป 

  1. ควรศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย 

 2. ควรศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษากับการพัฒนาคุณภาพ

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย 
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 การศึกษาคนควาดวยตนเองฉบับนี้ สําเร็จลุลวงและสมบูรณไดดวยความกรุณาย่ิงจาก ดร.อาภาพรรณ ประทุม

ไทย อาจารยท่ีปรึกษาการคนควา ผูวิจัยขอขอบพระคุณท่ีไดกรุณาใหคําปรึกษา คําแนะนําตลอดจนการตรวจแกไข

ขอบกพรองตาง ๆ ดวยความเอาใจใส ทําใหการศึกษาคนควาดวยตนเองฉบับนี้ลุลวงไปไดดวยดี ผูวิจัยขอขอบพระคุณ

คณบดแีละคณาจารยวทิยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยาทุกทานท่ีไดใหความรูแกผูวจิัย  

 ขอขอบพระคุณผูเช่ียวชาญทุกทาน ประกอบดวย ผูชวยศาตราจารย ดร.สุนทร คลายอํ่า ดร.นริศรา เสือคลาย 

และนางสาวกัณชลิฏา จันทีนอก ผูอํานวยการโรงเรียนบานแมคํา จังหวัดเชียงราย สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงราย ท่ีกรุณาตรวจสอบ ปรับปรุงและแกไขเคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษาคนควาดวยตนเองคร้ังน้ีใหสมบูรณ  

 ขอขอบพระคุณผูบริหารสถานศึกษา คณะครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย     

ทุกทานท่ีใหความรวมมอืในการตอบแบบสอบถาม 
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ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษาใน

สังกัดเทศบาลนครเชียงราย มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัด

เทศบาลนครเชียงราย 2) ศึกษาประสทิธิผลของสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย และ 3) ศึกษาความสัมพันธ

ระหวางภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษากับประสทิธิผลของสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย 
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จํานวน 212 คน เคร่ืองมอืท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คอื แบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา โดยไดคาความ

เชื่อม่ันของแบบสอบถามดานภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษา เทากับ0.927 และ ดานประสทิธิผลของ

สถานศึกษา เทากับ 0.900 สถิติท่ีใชในวิเคราะหขอมูล ไดแก รอยละ คาเฉลี่ยคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ การ

วเิคราะหความสัมพันธแบบเพยีรสัน 

ผลการวิจัย พบวา 1) ภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครเชียงรายในภาพ

รวมอยูในระดับมาก 2) ประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย ภาพรวมอยูในระดับมาก และ  

3) ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกัด

เทศบาลนครเชียงราย มคีวามสัมพันธระดับสูงในทิศทางบวก อยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .01 
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Abstract  

The relationship between the innovative leadership of school administrators with the effectiveness of 

schools in Chiangrai Municipality City. The objectives of this research is ; 1) the study of innovative leadership level 

in school administrators of Chiangrai Municipality City, 2) to study the effectiveness of schools in Chiangrai  

Municipality City, and 3) to study the relationship between the innovative leadership of school administrators with 

the effectiveness of schools in Chiangrai Municipality City. The sample were the administrators and teachers of 

schools in Chiangrai Municipality city, the total number were 212 people. The instruments used in this study were 

five-level rating scale questionnaire with the reliability of the innovative leadership of school administrators is 

0.927 ,the reliability of the effectiveness of schools is 0.900 and the data were analyzed by descriptive statistics 

include percentage, frequency average, standard deviation, and Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient.  

The results of the study found that 1) innovation leadership level in school administrators of Chiangrai Municipality 

City, was at a high average. 2) The effectiveness of schools in Chiangrai  Municipality City, was at a high average. 

3) The relationship between the innovative leadership of school administrators with the effectiveness of schools in 

Chiangrai Municipality City had a statistically significant correlation at the .01 level. 
 

Keywords : Relationship, Innovation leadership, The effectiveness in schools, School administrators  
 

บทนํา 

ยุทธศาสตรการพัฒนาการศึกษา ดานการศึกษาพื้นฐาน และการพัฒนาผูนํา คอื พัฒนาผูบริหารสถานศึกษา 

ครู และการมีสวนรวมของชุมชน ไดกําหนดใหผูบริหารสถานศึกษา ตองไดรับการพัฒนาใหมีคุณลักษณะและ

สมรรถนะความเปนผูนําในการจัดการบริหารสถานศึกษา ภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมเปนหนึ่งในคุณลักษณะท่ีผูบริหาร

ของโรงเรียนจะตองมีเพื่อสรางความตระหนักและปรับเปลี่ยนทัศนคติ และความสามารถในการเปลี่ยนแปลงตนเอง

เปนผูนําเชิงนวัตกรรม สามารถเรียนรูทักษะใหม ๆ และกรอบทํางานท่ีจะพัฒนาตนเอง ใหเปนผูนําเชิงนวัตกรรม

สามารถนําความคดิสรางสรรคมาเปลี่ยนเปนการกระทํา โดยคํานึงถงึ 2 ประเด็นคอืการนําวธีิการใหม ๆ มาใชเพื่อให

เกิดภาวะผูนํา และการเปนผูนําเชิงนวัตกรรมท่ีมุงเนนการสรางบรรยากาศในการทํางานท่ีเอื้อตอการเกิดนวัตกรรมตาง ๆ  

และนําความคิดเชิงนวัตกรรมมาชวยแกปญหาและสรางสรรคนวัตกรรมตาง ๆ ในองคกร (กระทรวงศึกษาธิการ, 

2559, หนา 63-64)ประสิทธิผลของสถานศึกษาจะเปนตัวบงช้ีความสําเร็จของสถานศึกษาไดเปนอยางดีวา

สถานศึกษาไดดําเนินการบริหารจัดการประสบความสําเร็จตามจุดมุงหมายเพียงใด เปนสิ่งท่ีผูบริหารตองให

ความสําคัญกับสิ่งท่ีเกดิขึ้นในสถานศึกษา ในการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงพัฒนาเพื่อใหมกีารปฏิบัติงานไดอยางเหมาะสม

กับสถานการณและสิ่งแวดลอม ผลของความสําเร็จของการจัดการศึกษาใหบรรลุเปาหมายท่ีวางไว ประกอบดวย 

ดานบริหารจัดการสถานศึกษา ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน ดานคุณภาพผูเรียน และดานผูปกครองและ

ชุมชน โดยพจิารณาจากสถานศึกษาท่ีเปนท่ียอมรับของชุมชนและหนวยงานตนสังกัด  
 จากนโยบายดานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครเชียงรายวา การพัฒนา

คุณภาพการศึกษา โดยมุงพัฒนานครเชียงรายใหเปนเมืองแหงการเรียนรูตลอดชีวิต ประชาชนในทุกชวงวัยมีองค

ความรูรอบดาน โดยยึดหลักการ การศึกษาพัฒนาคน คนพัฒนาเมือง เมืองพัฒนาคน สนับสนุนและสงเสริมให

โรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย สรางนวัตกรรมทางการศึกษาท่ีหลากหลายเพื่อพัฒนานักเรียนและเยาวชนให
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มีความรูคูคุณธรรม เปนคนเกงและคนดี ไดรับการพัฒนาดานการเรียนรูและสมรรถนะความสามารถใหทันตอการ

เปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 อยางเต็มศักยภาพในทุกดาน (เทศบาลนครเชียงราย, 2564, สื่อออนไลน) เห็นไดวา 

ผูบริหารสถานศึกษาจะตองเรงพัฒนาตนเองใหมีความรูความสามารถ มีความคิดสรางสรรคในดานนวัตกรรมสราง

โรงเรียนใหมีบรรยากาศขององคกรนวัตกรรม มีการทํางานรวมกันเปนทีม มีวิสัยทัศนสูการเปลี่ยนแปลงและ มีการ

บริหารสถานศึกษาบนความเสี่ยงท่ีจะเกิดขึ้นเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงของโลกในอนาคตและพรอมท่ีจะเปลี่ยนแปลง

สถานศึกษาใหมคีุณภาพ แตในปจจุบันจากรายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ ประเมนิผล และนเิทศ การจัดการศึกษา

ของเทศบาลนครเชียงรายปการศึกษา 2565 ระบุวา ภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษา ยังพบปญหา

ดานการนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการบริหารจัดการและระบบสารสนเทศภายในสถานศึกษา 

รวมไปถงึผลจากการแขงขนัมหกรรมการจัดการศึกษาทองถิ่น ระดับประเทศคร้ังท่ี 12 ประจําป 2565 เทศบาลนครเชียงราย

ไดรับรางวัลการแขงขันสื่อนวัตกรรมทางการศึกษา เพียง 2 รางวัลเทานั้น และ มีการสงผลงานสื่อนวัตกรรมทาง

การศึกษาของครูผูสอนเขาแขงขัน ระดับภาคในปริมาณท่ีนอย เมื่อเทียบกับเทศบาลนครอื่น ๆ ซึ่งผูบริหารสถานศึกษา

ตองขับเคลื่อนการสรางนวัตกรรมในสถานศึกษาสูบุคลากร เพื่อใชในการจัดการเรียนการสอนและการบริหารจัดการตาง ๆ 

ดังนั้นผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผู นําเชิงนวัตกรรมของผูบริหาร

สถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย เพื่อจะนําขอมูลมาเปนแนวทางในการ

ปฏิบัติงานและเปนเคร่ืองมือท่ีจะดําเนินงานในการจัดการศึกษาตามภารกิจหลัก ในการพัฒนาและบริหารงานของ

ผูบริหารสถานศึกษา ในการปรับเปลี่ยนทิศทางวิธีการคดิและการบริหารแบบใหมท่ีสอดคลองทันตอการเปลี่ยนแปลง

เศรษฐกิจและสังคมไทยท่ีกําลังเปลี่ยนแปลงไป และเพื่อใหสถานศึกษามปีระสิทธิภาพมีมาตรฐานเทาเทียมกัน อันจะ

นําไปสูความเสมอภาคทางการศึกษา และการจัดการศึกษาท่ียึดผูเรียนเปนสําคัญท่ีสุด 
 

วัตถุประสงคในการศึกษา 

1. เพื่อศึกษาภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย  

 2. เพื่อศึกษาประสทิธิผลของสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย  

 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของ

สถานศึกษาในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย 
 

กรอบแนวคิดและสมมุตฐิาน  

1. สมมติฐานการวจัิย 

ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษากับประสทิธิผลของสถานศึกษาใน

สังกัดเทศบาลนครเชียงรายมคีวามสัมพันธกันเชิงบวก 
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2. กรอบแนวคดิการวจัิย 

การวิจัยในคร้ังนี้ ผูวิจัยมุงศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษา

กับประสทิธิผลของสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย โดยมกีรอบแนวคดิ ในการวจิัยดังแสดงในภาพ  

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคดิการวจัิย 
 

วธิวีทิยาการวจัิย 

1. ประชากร    

ประชากรในการวจิัยคร้ังน้ี ไดแก ผูบริหาร และครูผูสอน ของในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครเชียงรายจํานวน   

8 โรงเรียน รวมประชากรท้ังสิ้น จํานวน 451 คน  

2. กลุมตัวอยาง   

กลุมตัวอยางในการวจิัยคร้ังน้ี ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอน ของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย  

ปการศึกษา 2566 จํานวน 8 โรงเรียน ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอน 212 คน ดวยวิธีการสุมกลุมตัวอยาง

แบบอยางงาย (Simple Random Sampling)  แลวนํามากําหนดสัดสวนตามขนาดของประชากรในแตละโรงเรียน 

3. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถามมี 1 ฉบับ โดยแบงเปน 3 ตอน ไดแก ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป

ของผูตอบแบบสอบถาม ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษา               

ซึ่งมีลักษณะเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ มีคา IOC อยูระหวาง 0.67- 1.00

คาความเช่ือม่ันเทากับ 0.927 และ ตอนท่ี 3 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลของสถานศึกษา ซึ่งมีลักษณะเปน

แบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ มีคา IOC อยูระหวาง 0.67- 1.00 คาความเช่ือม่ัน

เทากับ 0.900 

4. การวเิคราะหขอมูล 

ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม วเิคราะหขอมูลโดยหาคาความถี่ (Frequency) และคารอยละ 

(Percentage) นําเสนอในรูปแบบตารางประกอบคําบรรยาย 

ตอนท่ี 2 วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลนคร

เชียงราย โดยการหาคาเฉลี่ย และหาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  เปนรายดานและรายขอแลวนําคาเฉลี่ย           

มาเปรียบเทียบกับเกณฑการแปลผล ดังนี้ บุญชม ศรีสะอาด (2556, หนา 103) 

 

 

 

ภาวะผูนําเชงินวัตกรรมของผูบริหารสถานศกึษา  

จากการสังเคราะหจากนักวชิาการ  ไดดังน้ี   

1. การมวีสัิยทัศนสูการเปลี่ยนแปลง  

2. การมสีวนรวมและการทํางานเปนทีม  

3. ความคดิสรางสรรคเชิงนวัตกรรม  

4. การสรางบรรยากาศองคกรนวัตกรรม  

5. การบริหารความเสี่ยง  
 

 

 

ประสทิธผิลของสถานศกึษา      

จากการสังเคราะหจากนักวชิาการ  ไดดังน้ี               

1. ดานคุณภาพผูเรียน  

2. ดานการบริหารจัดการสถานศึกษา 

3. ดานผูปกครองและชุมชน  

4. ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน  
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          คาเฉลี่ยระหวาง 4.51-5.00  หมายถงึ ภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษา  อยูในระดับมากท่ีสุด 

          คาเฉลี่ยระหวาง 3.51-4.50  หมายถงึ ภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษา  อยูในระดับมาก 

          คาเฉลี่ยระหวาง 2.51-3.50  หมายถงึ ภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษา  อยูในระดับปานกลาง 

          คาเฉลี่ยระหวาง 1.51-2.50  หมายถงึ ภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษา  อยูในระดับนอย 

          คาเฉลี่ยระหวาง 1.00-1.50  หมายถงึ ภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษา  อยูในระดับนอยท่ีสุด 
 

 ตอนท่ี 3 ขอมูลเกี่ยวกับประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลนครเชียงรายวิเคราะห โดยหา

คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (S.D.)  เปนรายดานและรายขอแลวนําคาเฉลี่ย เปรียบเทียบเกณฑและแปล

ความหมายคาเฉลี่ย บุญชม ศรีสะอาด (2556, หนา 103) ดังนี้  

 คาเฉลี่ยระหวาง 4.51-5.00  หมายถงึ ประสทิธิผลของสถานศึกษา  อยูในระดับมากท่ีสุด  

 คาเฉลี่ยระหวาง 3.51-4.50  หมายถงึ ประสทิธิผลของสถานศึกษา  อยูในระดับมาก  

 คาเฉลี่ยระหวาง 2.51-3.50  หมายถงึ ประสทิธิผลของสถานศึกษา  อยูในระดับปานกลาง  

 คาเฉลี่ยระหวาง 1.51-2.50  หมายถงึ ประสทิธิผลของสถานศึกษา  อยูในระดับนอย  

 คาเฉลี่ยระหวาง 1.00-1.50  หมายถงึ ประสทิธิผลของสถานศึกษา  อยูในระดับนอยท่ีสุด 
 

 ตอนท่ี 4 การวิเคราะหความสัมพันธระหวางภาวะผู นําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษากับ

ประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย โดยใชการหาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน 

(Pearson’s product moment correlation coefficient) และใชเกณฑในการแปลความหมายการวิเคราะหคาสัมประสทิธ์ิ

สหสัมพันธของ เกยีรติสุดา ศรีสุข (2552, หนา 173) ดังน้ี  

 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ 0.81-1.00 หมายความวา ภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารกับประสิทธิผล

ของสถานศึกษา มคีวามสัมพันธกันสูงมาก 

 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ 0.61-0.80 หมายความวา ภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารกับประสทิธิผล

ของสถานศึกษา มคีวามสัมพันธกันสูง  

 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ 0.41-0.60 หมายความวา ภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารกับประสิทธิผล

ของสถานศึกษา มคีวามสัมพันธกันปานกลาง  

 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ 0.21-0.40 หมายความวา ภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารกับประสิทธิผล

ของสถานศึกษา มคีวามสัมพันธกันคอนขางตํ่า  

 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ 0.01-0.20 หมายความวา ภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารกับประสิทธิผล

ของสถานศึกษา มคีวามสัมพันธกันตํ่า  

 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ 0 หมายความวา ภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารกับประสิทธิผลของ

สถานศึกษา ไมมคีวามสัมพันธกันเชิงเสนตรง  

 หากคาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธ มีคาเปนบวก (+) หมายถึง ตัวแปรมีความสัมพันธกันทางบวก หรือสัมพันธ

กันในทางเดียวกัน หากคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ มีคาเปนลบ (-) หมายถึง ตัวแปรมีความสัมพันธกันทางลบ หรือ

สัมพันธกันในทางผกผัน 
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5. การเก็บรวบรวมขอมูล 

เก็บขอมูลโดยการจัดทําแบบสอบถามออนไลน (Google From) จํานวน 212 ฉบับ  และไดรับตอบกลับ 

จํานวน 212 ฉบับ คดิเปนรอยละ 100 
 

ผลการศึกษา 

ตอนที่ 1 ผลการวเิคราะหขอมูลทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ตาราง 1 แสดงจํานวนและรอยละขอมูลทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถามเก่ียวกับระดับการศกึษา ตําแหนง 

ประสบการณการทํางาน 

รายการ จํานวน รอยละ 

   1. เพศ   

  1)  ชาย 72 33.96 

  2)  หญงิ 140 66.04 

  รวม 212 100.00 

 2.  อายุ   

  1)  อายุตํ่ากวา 30 ป 46 21.70 

  2)  อายุ31-40 ป 43 20.28 

  3)  อายุ41 – 50 ป 97 45.76 

  4)  อายุ51 ปขึ้นไป 26 12.26 

  รวม 212 100.00 

 3. ระดับการศึกษา   

  1) ปริญญาตรี 106 50.00 

  2) ปริญญาโท 105 49.53 

  3) ปริญญาเอก   1 0.47 

  รวม 212 100.00 

 4. ตําแหนง   

  1) ผูบริหารสถานศึกษา 25 11.79 

  2) ครูผูสอน 187  88.21 

  รวม 212 100.00 

 5. ประสบการณในการทํางาน   

  1) ตํ่ากวา 5 ป 39 18.40 

  2) 5-10 ป 46 21.70 

  3) มากกวา 10 ป 127 59.90 

  รวม 212 100.00 
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 จากตาราง 1 พบวา ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 140 คน คิดเปน

รอยละ 66.04 มี อายุอยูระหวาง 41–50 ป คิดเปนรอยละ 45.76 มีวุฒิการศึกษาปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 50.00 

สวนใหญเปนครู คดิเปนรอยละ 88.21 และมปีระสบการณในการทํางานมากกวา 10 ป คดิเปนรอยละ 59.90 
 

ตอนที่ 2 ผลการวเิคราะหภาวะผูนําเชงินวัตกรรม ของผูบรหิารสถานศกึษาสังกัดเทศบาลนครเชียงราย 

ตาราง 2 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษา

สังกัดเทศบาลนครเชียงราย ในภาพรวม 

ภาวะผูนําเชงินวัตกรรม 

ของผูบรหิารสถานศกึษาสังกัดเทศบาลนครเชียงราย (Xtotal)    

n = 212 
แปลผล 

 𝑋𝑋� S.D. 

1. การมวีสัิยทัศนสูการเปลี่ยนแปลง (X1) 4.30 0.62 มาก 

2. การมสีวนรวมและการทํางานเปนทีม (X2) 4.37 0.60 มาก 

3. ความคดิสรางสรรคเชิงนวัตกรรม  (X3) 4.16 0.70 มาก 

4. การสรางบรรยากาศองคกรเชิงนวัตกรรม (X4) 4.26 0.65 มาก 

5. การบริหารความเสี่ยง (X5) 4.28 0.71 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.27 0.50     มาก 
 

จากตาราง 2  ผลการวิเคราะหพบวา ภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดเทศบาล       

นครเชียงราย ในภาพรวม อยูในระดับมาก  (𝑋𝑋� = 4.27, S.D. = 0.50) เมื่อพจิารณาเปนรายดาน พบวา ดานท่ีมคีาเฉลีย่

สูงสุด คอื การมสีวนรวมและการทํางานเปนทีม มคีวามคดิเห็นอยูในระดับมาก (𝑋𝑋� = 4.37, S.D. =0.60) รองลงมา คอื 

การมีวิสัยทัศนสูการเปลี่ยนแปลง มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก (𝑋𝑋� =4.30, S.D. =0.62) และดานท่ีมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด 

คอื ความคดิสรางสรรคเชิงนวัตกรรม มคีวามคดิเห็นอยูในระดับมาก (𝑋𝑋� =4.16, S.D. =0.70)  
 

ตอนที่ 3 ผลการวเิคราะหประสทิธผิลของสถานศกึษาสังกัดเทศบาลนครเชยีงราย 

ตาราง 3 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครเชียงราย  

ในภาพรวม 

ประสทิธผิลของสถานศกึษาสงักัดเทศบาลนครเชยีงราย (Ytotal) 
n = 212 

แปลผล 
 𝑋𝑋� S.D. 

1.   ดานคุณภาพผูเรียน (Y1) 4.43 0.59 มาก 

2.   ดานการบริหารจัดการสถานศึกษา (Y2) 4.44 0.61 มาก 

3.   ดานผูปกครองและชุมชน (Y3) 4.38 0.66 มาก 

4.   ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน (Y4) 4.55 0.59 มากท่ีสุด 

รวมเฉลี่ย 4.45 0.56     มาก 
 

จากตาราง 3  ผลการวิเคราะหพบวา ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครเชียงราย 

ในภาพรวม อยูในระดับมาก (𝑋𝑋� =4.45, S.D. = 0.56) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด 

คือ ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก (𝑋𝑋� =4.55, S.D. =0.59) รองลงมา 
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คือ ดานการบริหารจัดการสถานศึกษา มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก (𝑋𝑋� =4.44, S.D. =0.61) และดานท่ีมีคาเฉลี่ย

ตํ่าสุด คอื ดานผูปกครองและชุมชน มคีวามคดิเห็นอยูในระดับ มาก (𝑋𝑋� = 4.38, S.D. =0.66)  
 

ตอนที่ 4 ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของ

สถานศกึษาในสังกัดเทศบาลนครเชยีงราย 

การศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษากบัประสทิธิผลของ

สถานศึกษาในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย โดยใชการหาคาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson product 

moment correlation coefficient)  

ตาราง 4 แสดงความสัมพันธระหวางภาวะผูนาํเชงินวัตกรรมของผูบรหิารสถานศกึษากับประสทิธผิลของ 

             สถานศกึษาในสังกัดเทศบาลนครเชยีงราย  

ผูนําเชงินวัตกรรม 

ของผูบรหิาร(X) 

ประสทิธผิลของสถานศกึษา 

Y1 Y2 Y3 Y4 Ytotal 

X1 .629** .702** .674** .645** .725** 

X2 .747** .871** .729** .742** .844** 

X3 .581** .754** .650** .536** .691** 

X4 .673** .737** .653** .692** .753** 

X5 .575** .838** .656** .559** .720** 

Xtotal .698** .855** .735** .690** .815** 

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
 

 จากตาราง 4 พบวา การวิเคราะหความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษา

กับประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย มีความสัมพันธทางบวก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .01 ดังน้ี 

 ภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษา (Xtotal) มีความสัมพันธกับประสิทธิผลของสถานศึกษา 

(Ytotal) อยูในระดับ“สูงมาก”คาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธเทากับ .815 

 การมีวิสัยทัศนสูการเปลี่ยนแปลง (X1) มีความสัมพันธกับประสิทธิผลของสถานศึกษา (Ytotal) อยูในระดับ

“สูง”คาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธเทากับ .725 

 การมีสวนรวมและการทํางานเปนทีม (X2) มีความสัมพันธกับประสิทธิผลของสถานศึกษา (Ytotal)                     

อยูในระดับ“สูงมาก” คาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธเทากับ .844 

 ความคิดสรางสรรคเชิงนวัตกรรม  (X3) มีความสัมพันธกับประสิทธิผลของสถานศึกษา (Ytotal)                      

อยูในระดับ“สูง” คาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธเทากับ  .691 

 การสรางบรรยากาศองคกรเชิงนวัตกรรม (X4) มีความสัมพันธกับประสิทธิผลของสถานศึกษา (Ytotal)              

อยูในระดับ“สูง” คาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธเทากับ .753 

 การบริหารความเสี่ ยง (X5) มีความสัมพันธกับประสิทธิผลของสถานศึกษา (Ytotal) อยู ในระดับ                     

“สูง” คาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธเทากับ .720 
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 ดานคุณภาพผูเรียน  (Y1) มีความสัมพันธกับภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษา (Xtotal)                  

อยูในระดับ“สูง” คาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธเทากับ .698 

ดานการบริหารจัดการสถานศึกษา (Y2) มีความสัมพันธกับภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษา 

(Xtotal) อยูในระดับ“สูงมาก” คาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธเทากับ .855 

ดานผูปกครองและชุมชน (Y3) มีความสัมพันธกับภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษา (Xtotal)              

อยูในระดับ“สูง” คาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธเทากับ .735 

ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน (Y4) มีความสัมพันธกับภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหาร

สถานศึกษา (Xtotal) อยูในระดับ“สูง” คาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธเทากับ .690 
 

สรุปและอธปิรายผล 

อภปิรายผล 

1. ภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครเชียงราย ในภาพรวมอยูในระดับมาก 

เมื่อเรียงลําดับ พบวา ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดเรียงจากมากไปหานอย ไดแก ดานการมีสวนรวมและการทํางานเปนทีม 

ดานการมวีสัิยทัศนสูการเปลี่ยนแปลง ดานการบริหารความเสี่ยง ดานการสรางบรรยากาศองคกรเชิงนวัตกรรม และ

ดานความคิดสรางสรรคเชิงนวัตกรรม ท้ังนี้เปนเพราะผูบริหารสถานศึกษาเปนผูบริหารท่ีมีภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมมี

ความสามารถในการจูงใจ ประสานงาน และนําบุคคลอื่นๆ อยางมีวิสัยทัศน จินตนาการ และความยืดหยุน               

ดวยวิธีการหรือแนวทางใหม ๆ อยางทาทายและสรางสรรค บุคคลท่ีเปนผูนําท่ีมีภาวะผูนําอยูในตัวเองสูงจะเปน            

ผูประสบความสําเร็จในการดําเนนิชีวิต มทัีกษะในการบริหารจัดการตนเองและโลกรอบตัวไดอยางสมดุล รูจักการนํา               

การประสานตนเองและผูอื่นบนพื้นฐานแหงความพอดี มีความรูเทาทันการเปลี่ยนแปลงและใชประโยชนจาก

เทคโนโลยดีิจทัิลตาง ๆ ใหเหมาะสมกับบริบทท่ีเปลี่ยนไปได เปนผูบริหารสถานศึกษาท่ีเขาใจทิศทางการเปลี่ยนแปลง

องคกร โดยการปรับองคกรใหสามารถปรับตัวไดอยางรวดเร็วและทําใหองคกรพรอมท่ีจะเรียนรูทักษะใหม ๆ 

ตลอดเวลา ซึ่งสามารถบริหารสถานศึกษาและนําพาผูใตบังคับบัญชาใหสามารถปฏิบัติหนาท่ีไดเต็มความศักยภาพ   

ในดานการมีสวนรวมและการทํางานเปนทีม มีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด ท้ังนี้เปนเพราะผูบริหารกําหนดบทบาท วางแผน 

มอบหมายงาน ตลอดจนมีสวนรวมในการเสนอแนะความคิดเห็นเพื่อรวมแกไขปญหาและปรับปรุงประสิทธิภาพใน 

การทํางาน ผูบริหารมกีารสรางใหบุคลากรในองคกรเกดิความรูสกึภาคภูมใิจในผลงานและองคกรของของตนท่ีไดเปน

สวนหนึ่งของความสําเร็จ รวมท้ังผูบริหารแสดงออกถึงพฤติกรรมยึดม่ันในทิศทางและจุดหมายการทํางานอยางเปน

ระบบ และผูบริหารสงเสริมและสนับสนุนใหครูและบุคลากรมีการทํางานรวมกันเปนทีมไดอยางมีประสิทธิภาพ            

ในดานดานความคิดสรางสรรคเชิงนวัตกรรม มีคาเฉลี่ยตํ่าท่ีสุด ท้ังนี้เปนเพราะผูบริหารมีความสามารถในการคิด

ริเร่ิม คดิสิ่งใหม หลากหลายรูปแบบ ผูบริหารมคีวามตื่นตัวกับขอมูลหรือสิ่งใหม ๆ อยูตลอดเวลาคอนขางนอย รวมถงึ

ผูบริหารสงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรคิดสรางสรรคพัฒนางานใหม ๆ นําไปสูการสรางนวัตกรรมและกอใหเกิด

ประโยชนสูงสุดและผูบริหารสรางทางเลือกใหม ๆ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ นิติกร ระดม (2566) ไดทําการวิจัย

เร่ือง ภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ในสหวิทยาเขตรัชวิภา สํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ผลการวิจัยพบวา 1) ภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษา

ในศตวรรษท่ี 21 ในสหวิทยาเขตรัชวิภา สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ท้ังโดยรวม

และรายดานอยูในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของปวีณา กันถิน (2560) ไดศึกษาเร่ืองภาวะผูนําเชิง

นวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนประชารัฐเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 5 ผลการวิจัย
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พบวา 1) ระดับภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนประชารัฐ มีระดับภาวะผูนําโดยรวมอยูใน

ระดับมาก เรียงตามลําดับดังนี้ การมีสวนรวมในการทํางานและทํางานเปนทีม การมีวิสัยทัศนสูการเปลี่ยนแปลง          

การสรางแรงจูงใจใหกับบุคลากร การมีคุณธรรมจริยธรรม การสรางบรรยากาศแหงการสงเสริมองคกรนวัตกรรม 

และการคดิสรางสรรค ตามลําดับ 

 2. ประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย ภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อเรียงลําดับ

พบวาดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดเรียงจากมากไปหานอย ไดแก ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน ดานการบริหาร

จัดการสถานศึกษา ดานคุณภาพผูเรียน  และดานผูปกครองและชุมชน ท้ังน้ีเนื่องจากสถานศึกษามีหนาท่ีหลักในการ

จัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหแกผูเรียน และตรงตามนโยบายดานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนใน

สังกัดเทศบาลนครเชียงรายท่ีวา การพัฒนาคุณภาพการศึกษา มุงพัฒนานครเชียงรายใหเปนเมืองแหงการเรียนรู

ตลอดชีวติ ประชาชนในทุกชวงวัย โดยยึดหลักการ การศึกษาพัฒนาคน คนพัฒนาเมอืง เมอืงพัฒนาคน สนับสนุนและ

สงเสริมใหโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครเชียงรายสรางนวัตกรรมทางการศึกษาท่ีหลากหลายเพื่อพัฒนานักเรียนและ

เยาวชนใหมคีวามรูคูคุณธรรม เปนคนเกงและคนด ีไดรับการพัฒนาดานการเรียนรูและสมรรถนะความสามารถใหทัน

ตอการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 อยางเต็มศักยภาพในทุกดาน ดังนั้นสงผลใหสถานศึกษามีการจัดทําหลักสูตร 

โครงสรางและแผนการสอนในสาระการเรียนรูตาง ๆ ครูไดรับการพัฒนา ปรับปรุง วธีิการสอน และพัฒนานวัตกรรม

ใหมขึ้นมาใชในการเรียนการสอน และครูมีวิธีการสอนท่ีหลากหลาย มีการจัดกระบวนการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียน

เปนสําคัญ ซึ่งเปนไปตามแนวคดิของ Sergiovanni (Sergiovanni,1980, อางใน ปรัชญา ตระกูลย่ีโถ , 2565) ท่ีกลาววา 

สถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลเปนสถานศึกษาท่ีมีจัดการเรียนการสอนท่ีสงเสริมการเรียนรูของผูเรียนอยางมี

ประสิทธิภาพ รวมไปถึงมีการบริหารจัดการสถานศึกษาท่ีดี โดยสถานศึกษาท่ีมีการพัฒนาในดานสภาพแวดลอมท่ี     

เอื้อตอการเรียนรู การจัดบรรยากาศในหองเรียนท่ีเหมาะสมทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรู เปนผลสืบเนื่องมาจาก

สถานศึกษามกีารวางกลยุทธท่ีสอดคลองกับโครงสราง กระบวนการ และวัฒนธรรมของสถานศึกษา โดยประสทิธิผล

ของสถานศึกษา ไดแก สภาพแวดลอม เทคโนโลยี กลยุทธ โครงสราง กระบวนการตาง ๆ และวัฒนธรรม รวมท้ัง

สถานศึกษาตองมนีโยบาย และเปาหมายของสถานศึกษาท่ีสอดคลองกับสภาพแวดลอมในปจจุบัน เพื่อใหสถานศึกษา

มีผลการพัฒนา ปรับปรุงท่ีดีขึ้นในทุกดานและมีพัฒนาการท่ีดีขึ้นทุกป  รวมไปถึงประสิทธิผลของสถานศึกษาใน          

การพัฒนาคุณภาพผูเรียนใหมีความพรอมในทุกดาน ซึ่งเปนไปตามแนวคิดของฮอยและมิสเกล (Hoy and miskel, 

2001, อางอิงในกริช เตชะธีรกุล, 2559) ท่ีกลาววา ความสามารถในการผลิตนักเรียนใหมีคุณภาพมีผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนสูง ผูเรียนมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงคครบถวนตรงตามหลักสูตร ผูเรียนสามารถปรับตัวเขากับโลกท่ีมี

การเปลี่ยนแปลง มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค ความเชื่อม่ันในตนเอง รวมถึงพฤติกรรมท่ีเหมาะสม  มีจริยธรรม 

คุณธรรม คานิยมท่ีดงีาม นอกจากน้ีดานผูปกครองและชุมชน โดยชุมชนและผูปกครองมคีวามพงึพอใจในสถานศึกษา 

โดยท่ีสถานศึกษาสามารถสงเสริมผูเรียนไดอยางเต็มท่ีตามความตองการของชุมชน ทําใหผูเรียนไดเขารวมแขงขัน

ทักษะวชิาการระดับตาง ๆ นําไปสูการพัฒนาคุณภาพของผูเรียน ถอืวาเปนผลสําเร็จตามประสทิธิผลของสถานศึกษา      

ในดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน มีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด ท้ังนี้เปนเพราะ สถานศึกษามหีลักสูตรและมีจัดการเรียน

กาสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ มีวิธีการสอนท่ีหลากหลายและเหมาะสมกับผูเรียน มีการนําสื่อท่ีทันสมัยมาใชในการ

จัดการเรียนการสอนทันตอยุคและสมัยท่ีเปลี่ยนไป และในดานผูปกครองและชุมชน มคีาเฉลี่ยตํ่าท่ีสุด ท้ังน้ีเปนเพราะ 

ผูบริหารมีความสัมพันธท่ีดีกับผูปกครองและชุมชนคอนขางนอย แตผูปกครองและชุมชนก็มีความพึงพอใจในการ

บริหารจัดการ และการดําเนินงานตางๆของสถานศึกษาท่ีตอบสนองตอความถนัดและความตองการของผูเรียนได

อยางเหมาะสม สถานศึกษาไดมีการจัดการศึกษาใหเกิดผลดี มีประสิทธิภาพตรงตามความตองการของชุมชนและ
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ผูปกครอง สอดคลองกับงานวจิัยของ ชุลมีาศ  คําบุญเรือง (2565) ไดทําการวจิัยเร่ืองไดศึกษาภาวะผูนําเชิงนวัตกรรม

ของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษาสหวิทยาเขตภูกามยาว สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาพะเยา ผลการวจิัย พบวา ประสทิธิผลของสถานศึกษา สหวทิยาเขตภูกามยาว สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพะเยา โดยภาพรวมและรายดานทุกดานมคีาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  

3. ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษากับประสทิธิผลของสถานศึกษาใน

สังกัดเทศบาลนครเชียงราย พบวา มีความสัมพันธระดับสูงในทิศทางบวก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01  

ท้ังนี้อาจเนื่องจากผูบริหารสถานศึกษาใหความสําคัญท่ีจะทําใหสถานศึกษามีประสิทธิภาพและประสทิธิผล ผูบริหาร

จึงตองมีภาวะผูนําเชิงนวัตกรรม ความรู ความสามารถ เปนผูบริหารท่ีมีการเปนผูนําท่ีมีวิสัยทัศนสูการเปลี่ยนแปลง       

มีการกําหนดวิสัยทัศน เปาหมาย และมีการบริหารสถานศึกษาตามวิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมายท่ีไดกําหนดไว              

โดยมุงเนนการพัฒนานวัตกรรมของสถานศึกษาเพื่อทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคปจจุบัน ผูบริหารมีความคิด

นอกกรอบ กลาคิด กลาตัดสินใจ สงเสริมและสนับสนุนใหครูและบุคลากรมีการทํางานรวมกันเปนทีมชวยกันคิด 

ชวยกันระดมสมอง ชวยเหลือซึ่งกันและกัน มีเปาหมายในการทํางานรวมกัน และมีความสามารถในการบริหารความ

เสี่ยง โดยมีการวางแผน วิเคราะห มาตรการในการควบคุมกิจกรรมตางๆ ท่ีเกิดขึ้นในสถานศึกษาไดเปนอยางดี 

รวมท้ังมีการสรางบรรยากาศองคกรเชิงนวัตกรรมในสถานศึกษา โดยสงเสริมใหครูและบุคลากรมีการพัฒนาตนเอง

เพื่อสรางนวัตกรรมท่ีเปนประโยชน มีความคิดในการสรางสรรคนวัตกรรมท่ีนําไปสูการพัฒนาและการเปลี่ยนแปลง 

สิ่งใหมอยางตอเนื่อง รวมท้ังผูบริหารท่ีมีความคิดสรางสรรคเชิงนวัตกรรมในการขับเคลื่อนสถานศึกษาใหเทาทันตอ

การเปลี่ยนแปลงของโลกอยางรวดเร็วในยุคปจจุบัน เพื่อใหการดําเนินงานในสถานศึกษามีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล ท้ังทางดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน ดานการบริหารจัดการสถานศึกษา ดานผูปกครองและ

ชุมชน ซึ่งเปนปจจัยสําคัญของสถานศึกษาท่ีจะนํามาสูประสิทธิผลดานคุณภาพผูเรียน เนื่องจากการบริหารจัดการใน

สถานศึกษาใหมีขีดสมรรถนะสูงและเกิดความย่ังยืน ผูบริหารจําเปนตองนํานวัตกรรมมาสรางขีดความสามารถของ

โรงเรียนเพื่อสรางผลผลิตและแกไขปญหา หรือเพื่อพัฒนาองคกรในการบริหารจัดการท่ีนําไปสูความสําเร็จตาม

เปาหมาย ผูบริหารสถานศึกษาจึงมีบทบาทสําคัญดานการเปนผูนําในยุคปจจุบันนี้  ซึ่งสอดคลองกับ ชุลีมาศ คําบุญ

เรือง (2565) ไดศึกษาภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา สห

วิทยาเขตภูกามยาว สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพะเยา ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนําเชิงนวัตกรรม

ของผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษาสหวิทยาเขตภูกามยาว สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาพะเยา โดยภาพรวมและรายดานมีความสัมพันธทางบวกระดับมาก อยางมนัียสําคัญทางสถติท่ีิระดับ .05 

และสอดคลองกับ วัชรพงศ ทัศนบรรจง (2563) ไดศึกษา ภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผล

ของสถานศึกษาในโครงการโรงเรียนประชารัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม 

ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนําเชิงนวัตกรรม อันไดแก การสรางบรรยากาศในการองคกร และการสรางองคกร

นวัตกรรม เปนปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษาในโครงการโรงเรียนประชารัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม  และสอดคลองกับปรีชา บุญจิตร (2566) ไดทําการวิจัยเร่ือง ความสัมพันธ

ระหวางภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษา

ความสัมพันธกับประสทิธิผลของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 อยาง มี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และสอดคลองกับงานวิจัยของนเรศ ล้ําเลิศวัฒนา (2566) ไดศึกษาเร่ือง การศึกษา

ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษากับประสทิธิผลของสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน
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เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาแพร ผลการวิจัยพบวา ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหาร

สถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาแพร โดยภาพรวมมีคา

สัมประสทิธ์ิสหสัมพันธทางบวกในระดับสูงมาก (r=0.917) อยางมนัียสําคัญทางสถติท่ีิระดับ .01 

ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะในการนาํผลการวจัิยไปใช 

1.1 ผลการศึกษาภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครเชียงราย พบวา ดาน

ความคิดสรางสรรคเชิงนวัตกรรม มีคาเฉลี่ยตํ่าท่ีสุด ดังนั้นผูบริหารควรคิดริเร่ิมหรือคิดทําสิ่งใหม ๆ ท่ีหลากหลาย

รูปแบบ หาขอมูลและองคความรูใหม ๆ อยางสรางสรรค และ มีการใชขอมูลสารสนเทศ ประกอบการตัดสินใจและ

การพัฒนานวัตกรรมเพื่อนํามาแกไขปญหาอยางเปนระบบ  

1.2 ผลการศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย พบวา ดานผูปกครองและ

ชุมชน มีคาเฉลี่ยตํ่าท่ีสุดดังน้ัน ผูบริหารควรมคีวามสัมพันธท่ีดกีับผูปกครอง และชุมชนใหมากขึ้น สรางความสัมพันธ

ท่ีดีระหวางโรงเรียน คุณครูและผูปกครอง ในการรวมกันพัฒนาสถานศึกษา สรางความเขาใจท่ีถูกตองใหชุมชน 

ตระหนักวากระบวนการจัดการศึกษา เปนหนาท่ีของคนทุกคนในชุมชน การชวยเหลือหรือการมีสวนรวมควรเกดิจาก

ความศรัทธาและเต็มใจอยางแทจริง 

1.3 จากความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของ

สถานศึกษาในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย พบวา มีความสัมพันธระดับสูงในทิศทางบวก ผูบริหารควรสงเสริมและ

สนับสนุนในการพัฒนาศักยภาพของผูบริหารสถานศึกษาใหมภีาวะผูนําเชิงนวัตกรรมและพัฒนาศักยภาพสนับสนุนให

ครูผูสอนใหมีการนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใชในการจัดการเรียนรูเพื่อใหทันตอยุคของจัดการเรียนรู พัฒนา

นวัตกรรมทางการศึกษาท่ีจะทําใหผูเรียนกลายเปนพลเมอืงยุคดจิทัิลตอบโจทยยุคดจิทัิล   

1.4 ภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษากับดานคุณภาพผูเรียน และดานกระบวนการ

จัดการเรียนการสอน มีความสัมพันธกันคอนขางตํ่า ดังนั้น ผูบริหารควรสงเสริมการใชนวัตกรรมในการจัดการเรียน

การสอนและการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 

1.5 ภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษาดานการมีวิสัยทัศนสูการเปลี่ยนแปลง ดาน

บรรยากาศองคกร ดานการบริหารความเสี่ยง มีความสัมพันธกับประสิทธิท่ีผลของสถานศึกษาคอนขางตํ่า ดังนั้น

ผูบริหารควรมีการพัฒนาทางการสรางวิสัยทัศนทางนวัตกรรม การสรางบรรยากาศในองคกร บนพื้นฐานของการ

บริหารความเสี่ยงเพื่อพัฒนาประสทิธิผลของสถานศึกษา 

2.ขอเสนอแนะในการวจัิยคร้ังตอไป  

2.1 ควรศึกษาเกี่ยวกับภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของครูท่ีสงผลตอการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา

ของสถานศึกษา 

2.2 ควรศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผล

การปฏบัิติงานของครู 

2.3 ควรศึกษาการพัฒนารูปแบบการบริหารเชิงนวัตกรรมท่ีสงผลตอประสทิธิผลของสถานศึกษา 
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กติตกิรรมประกาศ 

 การศึกษาคนควาดวยตัวเองเร่ือง ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูริหารสถานศึกษากับ

ประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย สําเร็จลงไดเพราะไดรับความเมตตาจากครูผูชวย

ศาสตราจารย ดร.น้ําฝน กันมา อาจารยท่ีปรึกษาการศึกษาคนควาดวยตัวเอง ท่ีไดใหความรู ช้ีแนะแนวทางในการให

คําปรึกษาขอเสนอแนะแกไขขอบกพรองตาง ๆ ในการทําวจิัยในคร้ังน้ีจนสําเร็จสมบูรณได 

ขอขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย ดร.สันติ บูรณะชาติ อาจารยประจําวทิยาลัยการศึกษา มหาวทิยาลัย

พะเยา ดร.นริศรา เสือคลาย อาจารยประจําวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา และนางวิจิตรา  จันโจก  

ผูอํานวยการสถานศึกษาโรงเรียนบานโปงน้ําตก ท่ีไดกรุณาเปนผูเช่ียวชาญ อนุเคราะหตรวจสอบเคร่ืองมือ                  

ทําใหงานวิจัยมีความถูกตองมากย่ิงขึ้น ขอขอบคุณคณะหนวยงานท่ีผูวิจัยไดเขาไปติดตอประสานงานเก็บขอมูลงาน           

วิจัยและบุคลากรมหาวทิยาลัยพะเยาทุกทาน ท่ีไดใหความรวมมอืในการใหขอมูลแกผูวิจัยเปนอยางดีทําใหการศึกษา

คนควาดวยตัวเองสําเร็จลุลวงไปไปดวยดี 

ขอขอบคุณ คณาจารยผูประสิทธ์ิประสาทวิชาความรูทุกทาน ขอขอบคุณเพื่อนนิสิตสาขาการบริหาร

การศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา และครอบครัวท่ีสนับสนุนเปนกําลังใจ ใหคําแนะนําและชวยเหลืออยางจริงใจ ทําให

การศึกษาคนควาดวยตนเองในคร้ังน้ีสําเร็จลุลวง  
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การศึกษาการบรหิารสถานศึกษาสูความเปนเลิศ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชยีงราย 

A STUDY OF SCHOOL ADMINISTRATION TOWARDS EXCELLENCEUNDER THE 

SECONDARY EDUCATION SERVICE AREA OFFICE CHIANG RAI 
 

รุงนภา ดอนเงิน0

1* และ อาภาพรรณ ประทุมไทย1

2 

Rungnapha Donngoen1* and Arpapun Prathumthai2 
 

บทคัดยอ 

การวจิัยน้ีมวัีตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาระดับการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลศิของสถานศึกษาในสังกดั

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย 2) เปรียบเทียบการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลิศของ

สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย จําแนกตามอายุ และประสบการณในการ

ทํางาน กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครูในสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย จํานวน 

313 คน กําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชสูตรการคํานวณหากลุมตัวอยางของเครจซี่และมอรแกน และสุมตัวอยาง

โดยใชวิธีสุมแบบช้ันภูมิ ตามสหวิทยาเขต เคร่ืองมือท่ีใชเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ โดยมี

คาความเท่ียงตรง (Validity) เทากับ 1.00 และมีคาความเชื่อม่ัน (Reliability) เทากับ 0.98 สถิติในการวิเคราะห ไดแก 

รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดยีว (One Way ANOVA)  

ผลการวิจัย พบวา 1) ระดับสภาพการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลิศ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ในภาพรวม อยูในระดับมากทุกดาน เมื่อพจิารณารายดาน ดานท่ีอยูในระดับมากท่ีสุด 

คือ ดานการนําองคกร รองลงมา คือ ดานกลยุทธ และนอยท่ีสุด คือ ดานผลลัพธ และดานการปฏิบัติการ 2) ผลการ

เปรียบเทียบการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลิศของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

เชียงราย จําแนกตามอายุ และประสบการณในการทํางาน พบวา ในภาพรวมผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีอายุและ

ประสบการณในการทํางานตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลิศแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถติท่ีิระดับ 0.05 
 

คําสําคัญ : การบริหารสถานศึกษา, ความเปนเลศิ 
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Abstract  

This research aims to: 1) study the level of school administration towards excellence of schools under the 

Secondary Education Service Area Office Chiang Rai, and 2) compare the school administration towards excellence 

of schools under the Secondary Education Service Area Office Chiang Rai, classified by age and work experience. 

The sample group consisted of school administrators and teachers in the Secondary Education Service Area Office 

Chiang Rai, totaling 313 people. The sample size was determined using Krejcie and Morgan's formula, and 

sampling was conducted using stratified random sampling based on school consortium. The research instrument 

used was a proportional scale questionnaire with 5 levels, with a validity coefficient of 1.00 and reliability coefficient 

of 0.98. Statistical analysis included percentage, mean, standard deviation, and one-way ANOVA. 

Research revealed that 1) the overall state of school administration towards excellence under the 

Secondary Education Service Area Office Chiang Rai was at high level in all aspects. When considering each 

aspect, the highest level was in organizational leadership, followed by strategy, and the lowest was in results and 

operations. 2) The comparative results of school administration towards excellence under the Secondary Education 

Service Area Office Chiang Rai categorized by age and work experience showed significant statistical differences 

in perceptions of excellence administration among school administrators and teachers with different ages and work 

experiences at a significance level of 0.05. 
 

Keywords : School administration, Excellent school 
 

บทนํา 

แผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560–2579 ไดใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของทุกภาคสวน เพื่อสราง

การรับรูความเขาใจ การยอมรับ และเขามามีสวนรวมในกระบวนการจัดทําแผนการศึกษาแหงชาติ เพื่อใหสามารถ

ขับเคลื่อนแผนไปสูการปฏบัิติไดอยางมปีระสิทธิภาพ ท้ังน้ีระบบการศึกษายังมีปญหาหลายประการ จึงมีความจําเปน

ท่ีประเทศไทยตองปฏิรูปการศึกษา เพื่อใหระบบการศึกษาเปนกลไกหลักของการขับเคลื่อนประเทศ (สํานักงาน

เลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) สอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 

2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553) ไดบัญญัติใหหนวยงานของรัฐมีหนาท่ี

รับผิดชอบในการจัดการศึกษาของชาติ โดยดําเนินการบริหารจัดการการศึกษาทุกประเภทใหเกดิการพัฒนาคุณภาพ 

ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมาตรฐานการศึกษาตามหลักสูตร ซึ่งสถานศึกษามีบทบาทสําคัญตอการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย เนื่องจากการดําเนินงานในระดับสถานศึกษามีผลกระทบตอการพัฒนาศักยภาพของผูเรียนโดยตรง 

การบริหารโรงเรียนในปจจุบัน จึงตองปรับเปลี่ยนวิธีการ แนวทางการบริหารจัดการใหความสําคัญกับการพัฒนา

ความเปนเลิศของโรงเรียนใหสอดคลองกับสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลง จึงมีความจําเปนท่ีผูบริหารโรงเรียน ครูและ

บุคลากรทางการศึกษาตองมีความรู ความเขาใจ ใฝรูและพัฒนาโรงเรียนอยางเปนระบบ โดยจัดการศึกษามุงเนน

ความเปนเลิศทางการศึกษา เนนผลลัพธท่ีจะเกิดขึ้นกับนักเรียนท้ังในดานความรู จริยธรรม และสมรรถนะในการ

แขงขันระดับนานาชาติตอไปในอนาคต (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546) 

การบริหารท่ีมุงเนนความเปนเลิศมีความสําคัญเปนอยางมากในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยกรม

วิชาการ (2549) กลาววา การบริหารการศึกษาสูความเปนเลิศ หมายถึง การพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาใหได
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มาตรฐาน โดยอาศัยกระบวนการบริหาร กระบวนการเรียนการสอน กระบวนการนเิทศการศึกษา เพื่อนําไปสูผลผลิต 

คอื นักเรียนท่ีมคีุณภาพตามคุณสมบัติท่ีพงึประสงคของหลักสูตร ซึ่งทุกกระบวนการของการดําเนินงาน ผูบริหารเปน

บุคคลท่ีสําคัญท่ีสุดท่ีทําใหผลงานบรรลุเปาหมายได ดังนั้นผูบริหารตองมีความรูความสามารถและทักษะในการ

บริหารจัดการโรงเรียนจึงจะพัฒนาสูความเปนเลิศได สอดคลองกับ สถาบันเพิ่มผลผลิตแหงชาติ (2546)  ท่ีมุงให

สถานศึกษานําแนวทางของเกณฑรางวัลคุณภาพแหงสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA) ไป

ประยุกตใช โดยเทียบเคียงใหเหมาะสมกับบริบทการบริหารจัดการของสถานศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพและเกิด

ความมุงม่ันท่ีจะพัฒนาตนเองสูความเปนเลิศอยางตอเนื่อง โดยตองพัฒนาระบบการจัดการศึกษาของประเทศให

ทันสมัย มคีุณภาพตอบสนองความตองการของสังคมและเปนสากล และมสีมรรถนะในการแขงขันสูเวทีโลก  

การบริหารสูความเปนเลศิน้ันสงผลตอการพัฒนาสถานศึกษาใหมคีุณภาพ ทําใหมผีูสนใจศึกษาเปนจํานวน

มาก และพบวาสามารถศึกษาสภาพการบริหารสูความเปนเลิศอิงตามเกณฑรางวัลคุณภาพแหงสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA) ดังเชน กมลธร กิมอารีย (2560) ไดศึกษาสภาพการบริหารของ

โรงเรียนสันติราษฎรวิทยาลัย กรุงเทพมหานคร ตามเกณฑรางวัลคุณภาพแหงสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้

พื้นฐาน (OBECQA) ผลการวิจัยพบวา การบริหารสูความเปนเลิศของโรงเรียนสันติราษฎรวิทยาลัยอิงเกณฑรางวัล

คุณภาพแหงสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA) ท้ัง 7 หมวด อยูในระดับมาตรฐานตามเกณฑ

เมทริกซสมรรถนะ (Performance Matrix) นอกจากนี้แลวยังสามารถเปรียบเทียบความคิดเห็นตอสภาพการบริหาร

สถานศึกษาสูความเปนเลิศของของสถานศึกษา จําแนกตามอายุ และประสบการณการทํางาน จากตัวอยางงานวจิัย

ของกฤษณา ศรีบุญเพ็ง (2565) ไดศึกษาเร่ือง การบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลิศของโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา

พัฒนาการ เครือขายกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา ครูท่ีมีอายุและประสบการณทํางานตางกัน มีความคิดเห็น

เกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลิศของโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ เครือขายกรุงเทพมหานคร 

โดยภาพรวมแตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .05 

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ไดรายงานการสังเคราะหผลการประเมินตนเองของ

สถานศึกษา (SAR) ปการศึกษา 2564 พบวา ผลการประเมนิคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

และผลการประเมนิคณุภาพภายนอกมีสถานศึกษาเขารับการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสี่ ในปงบประมาณ 2563 

และการประเมินคุณภาพภายนอกภายใตสถานการณ COVID-19 ในปงบประมาณ 2564-2565 จากผลการประเมนิ

ดังกลาวทําใหพบจุดท่ีควรพัฒนาดังนี้ 1) ดานคุณภาพผูเรียน จุดท่ีควรพัฒนาท่ีพบมากท่ีสุด ไดแก ผูเรียนมผีลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา รอยละ 65.85 2) ดานกระบวนการบริหารและการจัดการ จุดท่ีควรพัฒนาท่ี

พบมากท่ีสุด ไดแก สถานศึกษามีระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศึกษา รอยละ 53.66 3) ดานกระบวนการ

จัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ จุดท่ีควรพัฒนาท่ีพบมากท่ีสุด ไดแก ครูใชสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ และ

แหลงเรียนรูท่ีเอื้อตอการเรียนรู รอยละ 53.68 จากจุดท่ีควรพัฒนาสงผลใหสถานศึกษาในภาพรวมไมเปนไปตาม

มาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งสะทอนใหเห็นวาสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีมัธยมศึกษา

เชียงรายยังขาดประสทิธิภาพในการบริหารสถานศึกษา จงึมคีวามจําเปนท่ีจะตองพัฒนาสถานศึกษาใหมคีวามเปนเลศิ

ในทุก ๆ ดาน และสามารถพัฒนาไดอยางย่ังยนื (สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย, 2565) 
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ดังนั้น ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาสภาพการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลิศ สังกัดสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย เพื่อใหผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

เชียงราย สามารถนําขอมูลท่ีไดจากการวิจัยไปใชในการกําหนดนโยบาย การปรับปรุงการบริหารสถานศึกษาใหมี

ประสทิธิภาพและสามารถนําผลวจิัยไปใชเปนแนวทางในการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลศิตอไป 
 

วัตถุประสงคในการศึกษา 

1. เพื่อศึกษาระดับการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลิศของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย 

2. เพื่อเปรียบเทียบการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลิศของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย จาํแนกตามอายุ และประสบการณในการทํางาน 
 

สมมุตฐิาน 

  1. ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีอายุตางกัน มคีวามคดิเห็นตอสภาพการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลิศ

ของของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย แตกตางกัน 

  2. ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีประสบการณในการทํางานตางกัน มีความคิดเห็นตอสภาพการบริหาร

สถานศึกษาสูความเปนเลิศของของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย       

แตกตางกัน 
 

กรอบแนวคิด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคดิการวจัิย 
 

 

ตัวแปรตาม 

การบริหารสูความเปนเลศิตามแนวทางเกณฑรางวัล

คุณภาพแหงสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้

พื้นฐาน (OBECQA)  

     1. ดานการนําองคกร  

     2. ดานกลยุทธ  

     3. ดานนักเรียนและผูมสีวนไดสวนเสยี 

     4. ดานการวัด การวเิคราะห และการจดัการ  

         เรียนรู 

      5. ดานบุคลากร 

      6. ดานการปฏบัิติการ 

      7. ดานผลลัพธ 

ตัวแปรตน 

ตัวแปรตน ไดแก  

1. อายุ 

   1.1 ตํ่ากวา 30 ป  

   1.2 30 – 40 ป  

   1.3 41 – 50 ป 

   1.4 51 ปขึ้นไป 

2. ประสบการณในการทํางาน 

   2.1 นอยกวา 5 ป  

   2.2 ระหวาง 5-10 ป 

   2.3 มากกวา 10 ปขึ้นไป 
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วธิวีทิยาการวจัิย 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

1. ประชากรท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครูในสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงราย จํานวน 1,698 คน (กลุมบริหารงานบุคคล สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย 

ขอมูล ณ วันท่ี 10 ม.ิย. 2566) 

2. กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครูในสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงราย โดยกําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชสูตรการคํานวณหากลุมตัวอยางของเครจซี่และมอรแกน 

(Krejcie and Morgan, 1970) ไดกลุมตัวอยาง จํานวน 313 คน ทําการแบงแบบสัดสวน เปนผูบริหารสถานศึกษา 

จํานวน 20 คน และครู จํานวน 293 คน โดยใชวิธีสุมตัวอยางแบบช้ันภูมิ (Stratified Random Sampling) โดยกําหนด

ตามสหวทิยาเขต 

เครื่องมือที่ใชในการวจัิย 

1. เคร่ืองมอืท่ีใชในการวจิัย 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ แบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางขึ้น ประกอบดวยแบบสอบถาม จํานวน  

2 ตอนดังน้ี 

ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม ไดแก อายุ และประสบการณในการ

ทํางาน มลัีกษณะเปนแบบสอบถามแบบเลอืกตอบ (Check List) 

ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลศิ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย เพื่อนําไปศึกษาการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลิศ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ใน 7 ดาน ไดแก 

1. ดานการนําองคกร  

2. ดานกลยุทธ  

3. ดานนักเรียนและผูมสีวนไดสวนเสยี 

4. ดานการวัด การวเิคราะห และการจัดการเรียนรู 

5. ดานบุคลากร 

6. ดานการปฏบัิติการ 

7. ดานผลลัพธ 

แบบสอบถามตอนท่ี 2 เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) ตามแนวคิดของ ลิเคิรท 

(Likert Scales)    

2. การสรางเคร่ืองมอืการวจิยั 

2.1 ศึกษาเอกสาร ทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการบริหารสถานศึกษาของสถานศึกษาสู

ความเปนเลิศ ตําราตาง ๆ รวมท้ังงานวิจัยท่ีเกี่ยวของท้ังในประเทศและตางประเทศเพื่อเปนแนวทางในการวิจัยใหมี

ความเปนไปได และเกดิประโยชนมากท่ีสุด 

2.2 สรางแบบสอบถาม โดยแบงแบบสอบถามออกเปน 2 ตอน ประกอบดวย ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถาม

ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม ไดแก อายุ และประสบการณในการทํางาน และ ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถาม

เกี่ยวกับสภาพการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลศิ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย 
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2.3 นําแบบสอบถามท่ีสรางขึ้นเสนอตออาจารยท่ีปรึกษาเพื่อตรวจสอบความครอบคลุมของขอคําถาม 

ความเหมาะสมของปริมาณขอคําถาม ความชัดเจน ความถูกตองของภาษา และรูปแบบของแบบสอบถาม แลวนํามา

ปรับปรุงแกไขตามคําแนะนํา ขอเสนอแนะของอาจารยท่ีปรึกษา 

2.4 นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุง แกไขแลวไปใหผูเช่ียวชาญ จํานวน 3 ทาน ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิง

เนื้อหา (Content Validity) โดยหาดัชนีความสอดคลอง (Index of Item Objective Congruence: IOC) จากนั้นนําผลการ

พิจารณาของผูเช่ียวชาญ มาวิเคราะหหาคาดัชนีความสอดคลอง ระหวางขอคําถามแตละขอเกณฑตัดสิน IOC มีคา 

0.50 ขึ้นไป มาใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ซึ่งผูเช่ียวชาญไดตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา และลงความคิดเห็น

วาขอคําถามแตละขอวัดได ตรงตามวัตถุประสงค และนําผลการประเมนิของผูเช่ียวชาญมาหาดัชนีความสอดคลองทุก

ขอคําถาม โดยมคีาดัชนีความสอดคลอง (IOC) เทากับ 1.00  

2.5 นําแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไข ตามขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญแลวนําเสนออาจารยท่ีปรึกษา

เพื่อพจิารณา   

2.6 นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลวไปทดลองใช (Try Out) กับผูบริหารและครู ท่ีไมใชกลุมตัวอยางท่ีใชใน

การวิจัยคร้ังนี้ จํานวน 30 คน แลวนํามาวิเคราะหหาคาความเช่ือม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยวิธีการ

คํานวณหาคาสัมประสทิธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) เทากับ 0.98 

2.7 นําแบบสอบถามท่ีไดปรับปรุงแกไขแลวเสนอตออาจารยท่ีปรึกษา เพื่อขอความเห็นชอบ และจัดพมิพ

แบบสอบถามฉบับสมบูรณ เพื่อนําไปเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางตอไป 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวจิัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามขัน้ตอน ดังน้ี 

1. ผูวิจัยทําหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ถึงผูอํานวยการสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย เพื่อขออนุญาตเก็บขอมูลจากผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย โดยใหผูบริหารและครูตอบแบบสอบถาม 

2. ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง เพื่อความสะดวกแกผูตอบแบบสอบถาม พรอมท้ัง

กําหนดวัน เวลา ในการเก็บขอมูลใหผูบริหารสถานศึกษา และครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

เชียงรายท่ีเปนกลุมตัวอยางรับทราบ 

3. ผูวิจัยจัดสงแบบสอบถามจํานวน 313 ฉบับ และเก็บรวบรวมแบบสอบถามภายในเวลาท่ีกําหนด ซึ่ง

ไดรับกลับคนืมา 313 ฉบับ คดิเปน 100 เปอรเซ็นต 

4. นําแบบสอบถามท่ีไดคืนมา ตรวจสอบความสมบูรณของการตอบ กอนนําไปวเิคราะหขอมูล 

การวเิคราะหขอมูล 

ในการวเิคราะหขอมูล ผูวจิัยไดวเิคราะหขอมูล โดยใชโปรแกรมคอมพวิเตอรสําเร็จรูปมขัีน้ตอนดังน้ี 

1. นําแบบสอบถามท่ีไดคืนจากสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย มา

ตรวจสอบความถูกตองและมคีวามสมบูรณในการตอบ   

2. นําขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามท้ังหมดมาจัดระเบียบขอมูลและทําการวิเคราะหขอมูลโดยโปรแกรม

สําเร็จรูปทางสถติิ 

3. วิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถี่ (Frequency) และหาคารอยละ 

(Percentage) นําเสนอในรูปแบบตารางประกอบคําบรรยาย 
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4. วิเคราะหสภาพการบริหารสถานศึกษาของสถานศึกษาสูความเปนเลิศ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย โดยใชคาเฉลี่ย ( x� ) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) นําเสนอในรูปแบบตาราง

ประกอบคําบรรยาย 

5. เปรียบเทียบการบริหารสถานศึกษาของสถานศึกษาสูความเปนเลศิ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงราย จําแนกตามอายุ และประสบการณในการทํางาน ใชการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 

(One-Way ANOVA)  
 

ผลการศึกษา 

1. การวิเคราะหขอมูลระดับสภาพการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลิศ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ในภาพรวม มี 7 ดาน คือ 1) ดานการนําองคกร 2) ดานกลยุทธ 3) ดานนักเรียนและ 

ผูมีสวนไดสวนเสีย 4) ดานการวัด การวิเคราะห และการจัดการเรียนรู 5) ดานบุคลากร 6) ดานการปฏิบัติการ และ 

7) ดานผลลัพธ โดยหาคาเฉลี่ย (x�) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ปรากฏผลดังตาราง 1 ดังน้ี 

ตาราง 1  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับสภาพการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลิศของ

สถานศกึษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาเชยีงราย ในภาพรวม   

ดาน 
สภาพการบรหิารสถานศกึษาของ

สถานศกึษาสูความเปนเลศิ 

ระดับสภาพการบรหิารสถานศกึษา 

x� (S.D.) ระดับ อันดับ 

1 ดานการนําองคกร 4.30 0.66 มาก 1 

2 ดานกลยุทธ 4.26 0.71 มาก 2 

3 ดานนักเรียนและผูมสีวนไดสวนเสยี 4.19 0.69 มาก 3 

4 ดานการวัด การวเิคราะห และการจัดการเรียนรู 4.14 0.70 มาก 4 

5 ดานบุคลากร 4.09 0.69 มาก 5 

6 ดานการปฏบัิติการ 4.07 0.72 มาก 6 

7 ดานผลลัพธ 4.07 0.68 มาก 6 

รวมเฉลี่ย 4.18 0.64 มาก  
  

จากตาราง 1 พบวา ระดับสภาพการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลิศ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงราย ในภาพรวม อยูในระดับมาก ทุกดาน (x� = 4.18, S.D. = 0.64) เมื่อพิจารณารายดาน ดานท่ีอยู

ในระดับมากท่ีสุด คือ ดานการนําองคกร (x� = 4.30, S.D. = 0.66) รองลงมา คือ ดานกลยุทธ (x� = 4.26, S.D. = 

0.71) และนอยท่ีสุด คอื ดานผลลัพธ (x� = 4.07, S.D. = 0.68) และดานการปฏบัิตกิาร (x� = 4.07, S.D. = 0.72)  

 2. การเปรียบเทียบสภาพการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลศิของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาเชียงรายในภาพรวม จําแนกตามอายุ มรีายละเอียดดังน้ี 
 

 

 

 

 

194

-Proceedings-



 

 

ตาราง 2 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของสภาพการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลิศของ

สถานศกึษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาเชยีงราย ในภาพรวม จําแนกตามอายุ 

อายุ n x� S.D. 

ตํ่ากวา 30 ป 54 3.55 0.67 

31 – 40 ป 92 4.11 0.66 

41 - 50 ป 83 4.38 0.52 

51 ปขึ้นไป 84 4.45  0.38 

รวม 313 4.18 0.64 
  

 จากตาราง 2 เมื่อพิจารณาคาเฉลี่ยของสภาพการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลิศของสถานศึกษาใน

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงรายในภาพรวม จําแนกตามอายุพบวา ชวงอายุ 51 ปขึ้นไป          

มีคาเฉลี่ยสูงสุด (x� = 4.45, S.D. = 0.38) รองลงมาคือ ชวงอายุ 41 - 50 ป (x� = 4.38, S.D. = 0.52) ชวงอายุ        

31 – 40 ป (x� = 4.11, S.D. = 0.66) และชวงอายุตํ่ากวา 30 ป (x� = 3.55, S.D. = 0.67) ตามลําดับ 

ตาราง 3 ผลการเปรยีบเทยีบสภาพการบริหารสถานศกึษาสูความเปนเลศิของสถานศกึษาในสังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาเชยีงรายในภาพรวม จําแนกตามอายุ 

แหลงความแปรปรวน ss df MS F Sig. 

   ระหวางกลุม 31.70 3.00 10.57 33.62 0.00* 

   ภายในกลุม 97.12 309.00 0.31   

รวม 128.82 312.00    

Test of Homogeneity of Variances  

(Levene Statistic = 10.36, df1 = 3, df2 = 309, Sig. = 0.00) 

Robust Tests of Equality of Means 

(Welch Statistic = 30.40, df1 = 3, df2 = 151.68, Sig. = 0.00) 

(Brown-Forsythe Statistic = 32.41, df1 = 3, df2 = 226.90, Sig. = 0.00) 

หมายเหตุ: * ระดับนัยสําคัญทางสถติท่ีิระดับ 0.05 
 

             จากตาราง 3 ผลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลิศของสถานศึกษาในสังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงรายในภาพรวม จําแนกตามอายุ โดยใชสถติิทดสอบ F Test, Welch Test 

และ Brown-Forsythe Test พบวา ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีอายุตางกัน มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพ

การบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลศิของสถานศึกษาแตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ 0.05   

             ในการวิเคราะหภายหลัง (Post Hoc comparison) เพื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยแตละคู ผูวิจัยทํา

การทดสอบรายคูดวยวธีิการของ Dunnett’s T3 เนื่องจากความแปรปรวนของประชากรไมเทากัน (Levene Statistic = 

10.36, df1 = 3, df2 = 309, Sig. = 0.00) ไดผลการวเิคราะหแสดงรายละเอียดดังตาราง 4 
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ตาราง 4 ผลการเปรยีบเทยีบความแตกตางของคาเฉลี่ยของสภาพการบรหิารสถานศกึษาสูความเปนเลศิเปน  

รายคู ดวยวธิกีารของ Dunnett’s T3 จําแนกตามอายุ 

อายุ 
 ตํ่ากวา 30 ป 31 – 40 ป 41 - 50 ป 51 ปขึ้นไป 
 

x� = 3.55 x� = 4.11 x� = 4.38 x� = 4.45 

ตํ่ากวา 30 ป x� = 3.55 - -0.56* -0.83* -0.90* 

31 – 40 ป x� = 4.11  - -0.27* -0.34* 

41 - 50 ป x� = 4.38   - -0.07 

51 ปขึ้นไป x� = 4.45    - 

หมายเหตุ: * ระดับนัยสําคัญทางสถติท่ีิระดับ 0.05 
 

 จากตาราง 4 ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีชวงอายุตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหาร

สถานศึกษาสูความเปนเลิศของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย จําแนกตาม

อายุ พบวา แตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ 0.05 จํานวน 5 คู ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีชวง

อายุตํ่ากวา 30 ป มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลิศของสถานศึกษา แตกตางจาก

ชวงอายุ 31 – 40 ป, 41 - 50 ป และ 51 ปขึ้นไปอยางมีนัยสําคัญทางสถติท่ีิระดับ 0.05 นอกจากนี้ยังพบวา ผูบริหาร

สถานศึกษาและครูท่ีมีชวงอายุ 31 – 40 ป มีความคิดเห็นแตกตางจากชวงอายุ 41 - 50 ป และ 51 ปขึ้นไป สวน

ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีชวงอายุ 41 - 50 ป และชวงอายุ 51 ปขึ้นไป มีความคดิเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหาร

สถานศึกษาสูความเปนเลศิของสถานศึกษา แตกตางอยางไมมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ 0.05 

 3. การเปรียบเทียบสภาพการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลศิของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาเชียงรายในภาพรวม จําแนกตามประสบการณในการทํางาน มรีายละเอียดดังน้ี 

ตาราง 5 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของสภาพการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลิศของ

สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ในภาพรวม จําแนกตาม

ประสบการณในการทํางาน 

อายุ n x� S.D. 

นอยกวา 5 ป 62 3.65 0.77 

ระหวาง 5-10 ป 87 4.09 0.62 

มากกวา 10 ปขึ้นไป 164 4.42 0.44 

รวม 313 4.18 0.64 
  

 จากตาราง 5 เมื่อพิจารณาคาเฉลี่ยของสภาพการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลิศของสถานศึกษาใน

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงรายในภาพรวม จําแนกตามประสบการณในการทํางาน พบวา 

ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีประสบการณทํางานมากกวา 10 ปขึ้นไป มีคาเฉลี่ยสูงสุด (x� = 4.42, S.D. = 0.44) 

รองลงมาคอื ระหวาง 5-10 ป (x� = 4.09, S.D. = 0.62) และนอยกวา 5 ป (x� = 3.65, S.D. = 0.77) ตามลําดับ 
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ตาราง 6 ผลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลิศของสถานศึกษาในสังกัด        

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาเชยีงรายในภาพรวม จําแนกตามประสบการณในการทํางาน 

ความแปรปรวน ss df MS F Sig. 

   ระหวางกลุม 27.16 2.00 13.58 41.41 0.00* 

   ภายในกลุม 101.66 310.00 0.33   

รวม 128.82 312.00    

Test of Homogeneity of Variances 

(Levene Statistic = 25.48, df1 = 2, df2 = 310, Sig. = 0.00) 

Robust Tests of Equality of Means 

(Welch Statistic = 32.06, df1 = 2, df2 = 123.24, Sig. = 0.00) 

(Brown-Forsythe Statistic = 31.91, df1 = 2, df2 = 153.29, Sig. = 0.00) 

หมายเหตุ: * ระดับนัยสําคัญทางสถติท่ีิระดับ 0.05 
 

             จากตาราง 6 ผลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลิศของสถานศึกษาในสังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงรายในภาพรวม จําแนกตามประสบการณในการทํางาน โดยใชสถิติ

ทดสอบ F Test, Welch Test และ Brown-Forsythe Test พบวา ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีประสบการณตางกัน  

มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลิศของสถานศึกษาแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถติท่ีิระดับ 0.05    

             ในการวิเคราะหภายหลัง (Post Hoc comparison) เพื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยแตละคู ผูวิจัยทํา

การทดสอบรายคูดวยวธีิการของ Dunnett’s T3 เนื่องจากความแปรปรวนของประชากรไมเทากัน (Levene Statistic = 

25.48, df1 = 2, df2 = 310, Sig. = 0.00) ไดผลการวเิคราะหแสดงรายละเอียดดังตาราง 7 

ตาราง 7 ผลการเปรยีบเทยีบความแตกตางของคาเฉลี่ยของสภาพการบรหิารสถานศกึษาสูความเปนเลศิเปน

รายคู ดวยวธิกีารของ Dunnett’s T3 จําแนกตามประสบการณในการทํางาน 

ประสบการณในการทาํงาน 

 
นอยกวา 5 ป ระหวาง 5-10 ป 

มากกวา 10 ปขึ้น

ไป 
 

x� = 3.65 x� = 4.09 x� = 4.42 

นอยกวา 5 ป                    x� = 3.65 - -0.44* -0.77* 

ระหวาง 5-10 ป                x� = 4.09  - -0.33* 

มากกวา 10 ปขึ้นไป            x� = 4.42   - 

หมายเหตุ: * ระดับนัยสําคัญทางสถติท่ีิระดับ 0.05 
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 จากตาราง 7 พบวา ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีประสบการณในการทํางานตางกันมีความคิดเห็น

เกี่ยวกับสภาพการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลิศของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณในการทํางาน พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 

0.05 จํานวน 3 คู ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีประสบการณในการทํางานนอยกวา 5 ป มีความคิดเห็น

เกี่ยวกับสภาพการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลศิของสถานศึกษา แตกตางจากระหวาง 5-10 ป และ มากกวา 10 

ปขึ้นไป อยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ 0.05  
  

สรุปและอธปิรายผล 

  จากผลการวิจัยเร่ือง การบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลิศของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย มปีระเด็นสําคัญท่ีควรพจิารณาและนํามาเสนออภิปราย ดังน้ี 

 1. การบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลศิของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

เชียงราย ในภาพรวมอยูในระดับมากท้ัง 7 ดาน คอื 1) ดานการนําองคกร 2) ดานกลยุทธ 3) ดานนักเรียนและผูมีสวน

ไดสวนเสีย 4) ดานการวัด การวิเคราะห และการจัดการเรียนรู 5) ดานบุคลากร 6) ดานการปฏิบัติการ และ 7) ดาน

ผลลัพธ ท้ังนี้อาจเปนเพราะวาการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลิศของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย มีการกําหนดแนวทางการขับเคลื่อนการพัฒนาการศึกษาไปสูการปฏิบัติ โดยมี        

ทิศทางการพัฒนาจากวิสัยทัศนขององคกรคือ องคกรแหงความสุข ทันสมัย บริหารจัดการโดยใชเทคโนโลยีและ

นวัตกรรมสูคุณภาพท่ีเปนเลิศ ภายใตหลักธรรมาภิบาล ในการขับเคลื่อนนโยบาย กลยุทธ พันธกจิ เปาประสงคตาง ๆ 

ตลอดจนการพัฒนาคุณภาพของนักเรียน ผูบริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยใชหลักการบริหาร

แบบมีสวนรวมกับผูปกครอง ชุมชน องคกรตาง ๆ นอกจากนี้แลวยังมีการสนับสนุนใหสถานศึกษาในสังกัดสํานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ไดจัดทําโครงการเพื่อพัฒนาสถานศึกษาใหบริหารจัดการดวยระบบคุณภาพ 

ตามเกณฑรางวัลคุณภาพแหงสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA) ในระดับ SCQA และระดับ 

OBECQA ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ จิตราภรณ สามไชย (2561) ไดศึกษาวิจัย เร่ือง แนวทางการบริหาร

สถานศึกษาสูความเปนเลศิของโรงเรียน ในจังหวัดกําแพงเพชร สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 41 

ผลการวิจัยพบวา สภาพการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลิศของโรงเรียนในจังหวัดกําแพงเพชร สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 ในภาพรวมอยูในระดับมาก และยังสอดคลองกับงานวิจัย ของ กมลธร         

กิมอารีย (2560) ไดศึกษาเร่ือง สภาพการบริหารสูความเปนเลิศของโรงเรียนสันติราษฎรวิทยาลัย อางอิงเกณฑ

รางวัลคุณภาพแหงสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพการบริหารของ

โรงเรียนสันติราษฎรวทิยาลัยตามเกณฑรางวัลคุณภาพแหงสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน (OBECQA) 

ผลการวจิัยพบวา การบริหารสูความเปนเลศิของโรงเรียนสันติราษฎรวิทยาลัยอิงเกณฑรางวัลคุณภาพแหงสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA) ท้ัง 7 หมวด อยูในระดับมาตรฐานเชนกัน ท้ังนี้อาจเปนเพราะ

ความสําคัญของการบริหารท่ีมุงเนนความเปนเลิศ คือ การยกระดับการบริหารจัดการภายในสถานศึกษาของตนเอง

ใหมปีระสทิธิภาพ และมุงสูการปรับปรุงพัฒนากระบวนการดําเนินงานใหมมีาตรฐานทัดเทียมระดับสากล สถานศึกษา

จึงตองกําหนดวิสัยทัศน เปาหมาย แนวทางการขับเคลื่อนสูความเปนเลิศ โดยการนําของผูบริหาร และไดรับการ

ตอบสนอง การรวมคิด รวมทํา และรวมรับผิดชอบจากคณะกรรมการบริหารสถานศึกษา คณะครูและบุคลากรของ

โรงเรียน รวมท้ังนักเรียน และผูมีสวนไดสวนเสีย โดยมีคณะทํางานท่ีมีศักยภาพ มีความคลองตัวในการดําเนินการ

ตามท่ีวางแผนพัฒนาสถานศึกษาใหสถานศึกษาประสบความสําเร็จอยางตอเนื่องและย่ังยนื  
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 2. จากผลการเปรียบเทียบการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลิศของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย จําแนกตามอายุ และประสบการณในการทํางาน สามารถอภิปรายได ดังนี้ 

 2.1 การเปรียบเทียบการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลิศของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาเชียงรายในภาพรวม จําแนกตามอายุ โดยใชสถิติทดสอบ F Test, Welch Test และ Brown-

Forsythe Test พบวา ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีอายุตางกัน มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหาร

สถานศึกษาสูความเปนเลิศของสถานศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติท่ีิระดับ 0.05 และจากการวิเคราะห

ภายหลัง (Post Hoc comparison) เพื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยแตละคู โดยทําการทดสอบรายคูดวยวิธีการ

ของ Dunnett’s T3 เนื่องจากความแปรปรวนของประชากรไมเทากัน พบวา ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีชวงอายุ

ตางกันมคีวามคดิเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลศิของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย จําแนกตามอายุ แตกตางกนัอยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ 0.05 จํานวน 5 คูไดแก 

ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีชวงอายุตํ่ากวา 30 ป มคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารสถานศึกษาสูความเปน

เลศิของสถานศึกษา แตกตางจากชวงอายุ 31–40 ป, 41-50 ป และ 51 ปขึ้นไปอยางมนัียสําคัญทางสถติท่ีิระดับ 0.05 

นอกจากนี้ยังพบวา ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีชวงอายุ 31–40 ป มีความคิดเห็นแตกตางจากชวงอายุ 41-50 ป 

และ 51 ปขึ้นไป สวนผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมชีวงอายุ 41-50 ป และชวงอายุ 51 ปขึ้นไป มคีวามคดิเห็นเกี่ยวกับ

สภาพการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลิศของสถานศึกษา แตกตางอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่ง

สอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไววา ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีอายุตางกัน จะมีความคิดเห็นตอสภาพการบริหาร

สถานศึกษาสูความเปนเลิศของของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย แตกตาง

กัน กลาวไดวา อายุ เปนปจจัยสําคัญประการหน่ึงท่ีมีผลตอพฤติกรรม การสื่อสาร การแสดงความคิด ความเชื่อของ

บุคคลท่ีมีอายุหรือวัยท่ีแตกตางกัน เนื่องจากอายุจะเปนตัวกําหนด หรือเปนสิ่งท่ีบงบอกเกี่ยวกับความเปนผูท่ีมี

ประสบการณในเร่ืองตาง ๆ ของบุคคล ทําใหสงผลตอความคิดเห็นในการทํางาน จึงแตกตางกันตามชวงวัย สวน

ผูบริหารสถานศึกษาและครูอายุ 41-50 ป และ 51 ปขึ้นไป มีความคิดเห็นไมแตกตางกัน อาจเนื่องจากอยูในชวงวัย

ใกลเคียงกัน ทําใหประสบการณชีวิต มุมมอง คานิยม ทัศนคติ ความคิดเห็นในลักษณะท่ีคลายคลึงกัน และยัง

สอดคลองกับงานวิจัยของ กฤษณา ศรีบุญเพ็ง (2565) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง การบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลศิของ

โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ เครือขายกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา ครูท่ีมีอายุและประสบการณ

ทํางานตางกัน มคีวามคดิเห็นเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลิศของโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ 

เครือขายกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมแตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ 0.05 

 2.2 การเปรียบเทียบการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลิศของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ในภาพรวม จําแนกตามประสบการณในการทํางาน โดยใชสถติิทดสอบ F Test, Welch 

Test และ Brown-Forsythe Test พบวา ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีประสบการณตางกัน มีคาเฉลี่ยความคิดเห็น

เกี่ยวกับสภาพการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลิศของสถานศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 

0.05 และจากการวิเคราะหภายหลัง (Post Hoc comparison) เพื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยแตละคู โดยทํา

การทดสอบรายคูดวยวิธีการของ Dunnett’s T3 เนื่องจากความแปรปรวนของประชากรไมเทากัน พบวา ผูบริหาร

สถานศึกษาและครูท่ีมปีระสบการณในการทํางานตางกันมีความคดิเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารสถานศึกษาสูความ

เปนเลิศของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณในการ

ทํางาน พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิท่ีระดับ 0.05  จํานวน 3 คู ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมี

ประสบการณในการทํางานนอยกวา 5 ป มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลิศของ
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สถานศึกษา แตกตางจากระหวาง 5-10 ป และ มากกวา 10 ปขึ้นไป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่ง

สอดคลองกับสมมติฐานท่ีต้ังไววา ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีประสบการณตางกัน จะมคีวามคดิเห็นตอสภาพการ

บริหารสถานศึกษาสูความเปนเลิศของของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย 

แตกตางกัน เนื่องจากความคิดเห็นเกิดจากการเรียนรูและประสบการณของบุคคล ตามระยะเวลาของประสบการณ

ในการทํางาน จะเห็นไดวาผูบริหารและครูท่ีมีประสบการณในการทํางานตางกัน จะมีองคความรู ความเช่ียวชาญ 

ทัศนคติ ความคิดเห็นตอการบริหารงานของสถานศึกษาท่ีแตกตางกัน และยังสอดคลองกับ Oskamp (1977) ท่ีได

กลาวถงึปจจัยท่ีมีผลตอการเกดิความคิดเห็น คอืประสบการณโดยตรงของบุคคล ท่ีบุคคลไดประสบกับเหตุการณดวย

ตัวเอง หรือไดพบเห็นจะทําใหบุคคลมคีวามฝงใจ และเกดิความคดิตอประสบการณเหลาน้ันตางกัน สงผลใหผูบริหาร

และครูท่ีมปีระสบการณในการทํางานตางกัน มคีวามคดิเห็นท่ีแตกตางกัน 
 

ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช  

 1. สถานศึกษาหรือหนวยงานท่ีเกี่ยวของท่ีจะนําขอมูลท่ีไดจากการวจิัยคร้ังน้ีไปใชในการบริหารงานและเปน

แนวทางในการพัฒนาสถานศึกษาสูความเปนเลิศตามแนวทางเกณฑรางวัลคุณภาพแหงสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขัน้พื้นฐาน (OBECQA) โดยนําไปปรับประยุกตใช โดยเทียบเคยีงใหเหมาะสมกับบริบทการบริหารจัดการของ

สถานศึกษา เพื่อใหเกดิประสทิธิภาพ และพัฒนาสูความเปนเลศิอยางตอเนื่อง  

 2. จากผลการศึกษาคร้ังน้ี โดยภาพรวมอยูในระดับมาก แตเมื่อพจิารณารายดาน พบวา ดานผลลัพธ และ

ดานการปฏิบัติการ มีคาเฉลี่ยตํ่าท่ีสุด สถานศึกษาควรปรับปรุงดานผลลัพธและดานปฏิบัติการของตนเองใหดีย่ิงขึ้น 

นอกจากนี้อาจจะมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูวิธีการปฏิบัติท่ีเปนเลิศจากสถานศึกษาท่ีไดรับการยอมรับวาเปนตนแบบ

ระดับประเทศ 

 ขอเสนอแนะในการวจัิยคร้ังตอไป 

  1. ควรมีการศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษากับประสทิธิผลของการบริหาร

สถานศึกษาสูความเปนเลศิ 

 2. ควรมีการศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอมีสภาพบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลิศของสถานศึกษาในสังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย 
 

กติตกิรรมประกาศ 

การศึกษาคนควาดวยตนเองฉบับนี้ สําเร็จลุลวงไปไดดวยดีดวยความกรุณาของอาจารยท่ีปรึกษา            

ดร.อาภาพรรณ ประทุมไทย ท่ีไดกรุณาใหคําปรึกษา แนะนํา ดูแลเอาใจใส ใหความชวยเหลือในการตรวจสอบ

ปรับปรุงแกไขอันเปนประโยชนในการวจิัยคร้ังน้ีตลอดมา 

ขอขอบพระคุณผูเช่ียวชาญ ประกอบดวย ผศ.ดร.สุนทร คลายอํ่า ตําแหนง รองคณบดีฝายแผนงานและ

พัฒนาคุณภาพนิสิต ดร.นริศรา เสือคลาย ตําแหนง อาจารยผูสอน มหาวิทยาลัยพะเยา นางสาวกัณชลิฏา จันทีนอก 

ตําแหนง ผูบริหารสถานศึกษา โรงเรียนบานแมคํา จังหวัดเชียงราย ท่ีกรุณาเสียสละเวลาอันมีคาเพื่อเปนผูเช่ียวชาญ

ในการตรวจสอบความถูกตอง ท้ังทางดานภาษา เนื้อหา ระเบียบวิธี และเคร่ืองมือท่ีใชในการดําเนินการวิจัย ชวย

แนะนําแกไขใหสมบูรณและสําเร็จไดดวยดี 
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ขอขอบคุณคณะผูบริหารสถานศึกษาและครูในสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงรายท่ีไดให

ความอนุเคราะหตอบแบบสอบถาม 

ขอขอบพระคุณ ครูบาอาจารยเจาหนาท่ีทุกทาน และมหาวิทยาลัยพะเยา ท่ีประสิทธ์ิประสาทวิชาความรูท้ัง

ปวง และคอยใหคําแนะนําระหวางการศึกษามาโดยตลอด 

ขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดา สมาชิกในครอบครัวท่ีสนับสนุน และคอยใหกําลังใจทุกเวลาท่ีเหนื่อยลา 

ใหความชวยเหลอืทุก ๆ ดาน ตลอดจนศิลปนคนโปรด คุณแบคฮยอน และวง EXO ผูท่ีเปนด่ังกําลังใจ  

ทายน้ีผูวิจัยขอมอบประโยชนอันเกิดจากการศึกษาคนควาคร้ังนี้ แดบิดา มารดา ครอบครัว ครูบาอาจารย 

และผูมีพระคุณทุกทานของผูศึกษา ตลอดจนผูเขียนหนังสือ และบทความตาง ๆ ท่ีใหความรูแกผูศึกษา จนสามารถ

ทําการศึกษาคนควาดวยตนเองฉบับน้ีใหสําเร็จลุลวงดวยด ี
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การศึกษาความพรอมการประกนัคุณภาพภายในเพื่อพรอมรับการประเมนิคุณภาพ

ภายนอกของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2 

A Study of Internal Quality Assurance Readiness for External Quality Assurance 

of Schools under the Chiangrai Primary Education Service Area Office 2 
 

วัศพล ชุตินทราศร0ี

1* และ ธดิาวัลย อุนกอง1

2 

Watsapon Chutintarasree1* and Thidawan Unkong 2 
 

บทคัดยอ 

 การวจิัยน้ีมวัีตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาระดับความพรอมการประกันคุณภาพภายในเพื่อพรอมรับการประเมิน

คุณภาพภายนอกของสถานศึกษา 2) เพื่อเปรียบเทียบระดับความพรอมการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา

จําแนกตามขนาดของสถานศึกษา และ3) เพื่อศึกษาแนวทางการเตรียมความพรอมการประกันคุณภาพภายในเพื่อ

พรอมรับการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย  

เขต 2 เปนการวจิัยเชิงปริมาณและวธีิเชิงคุณภาพ กลุมตัวอยางจํานวน 306 คน ไดมาโดยการสุมแบบช้ันภูม ิและผูให

ขอมูลโดยการสัมภาษณจํานวน 5 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวน

ประมาณคามีคาความเชื่อม่ันเทากับ 0.98 โดยวิเคราะห สถิติรอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ทดสอบ 

คาเอฟ โดยการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวและเปรียบเทียบความแตกตางรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ และ

แบบสัมภาษณใชการวเิคราะหเนื้อหา ผลการวจิัยพบวา 

 1) ความพรอมการประกันคุณภาพภายในเพื่อพรอมรับการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ภาพรวมอยูในระดับมาก 2) ผลการเปรียบเทียบความ

พรอมการประกันคุณภาพภายในเพื่อพรอมรับการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาจําแนกตามขนาด

สถานศึกษา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ 3) แนวทางการเตรียมความพรอมการประกัน

คุณภาพภายใน ไดแก วางแผนและดําเนินการพัฒนาคุณภาพของผูเรียนใหมคีวามสามารถในการสรางนวัตกรรมมาก

ยิ่งขึ้น ใชหลักบริหารแบบมีสวนรวมและนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาชวยในการปฏิบัตงิานและสงเสริมการเรียนรู และ 

สงเสริมการพัฒนาครูใหมคีวามรูจากสื่อท่ีหลากหลายมากขึ้น 
 

คําสําคัญ: การประกันคุณภาพภายใน, การประเมนิคุณภาพภายนอก 
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Abstract  

 This research aimed (1) to study the level of readiness for Internal Quality Assurance for External Quality 

Assurance of Educational Institutions ( 2 )  to compare the readiness for Internal Quality Assurance, according to 

variables of the school sizes and (3) To explore ways to prepare for internal quality assurance for External Quality 

Assurance of Educational Institutions under the Chiangrai Primary Education Service Area Office 2.  The sample 

was totaling 306 people. They was selected by the table proposed by Stratified random sampling. There were 5 

people provided information through interviews. It has the confidence of 0.98. The instrument for collecting data 

was a five- point- rating- scale questionnaire.  Analysis data by applying the program which the data were 

statistically shown in percentage, mean, standard deviation.  The F- test with the Sheffe’ s Method have been 

employed and interview from using content analysis. The research results were found as follows; 

 1)  The readiness for Internal Quality Assurance for External Quality Assurance of Educational Institutions 

was at a high level 2)  The comparative results of the readiness for Internal Quality Assurance of the schools 

according to variables of school sizes had overall difference which had the statistically significant difference at the 

level of . 05 and 3)  The Guidelines for preparing internal quality assurance to be ready for external evaluation of 

educational institutions is to plan the development of the quality of students to have the ability to create innovations 

and use the principles of participatory management to use technology to benefit teaching and learning Finally, 

educational institutions should encourage teachers to pursue higher level. 
 

Keywords: Internal Quality Assurance, External Quality Assurance 
 

บทนํา 

 การประกันคุณภาพการศึกษานั้นเปนกระบวนการท่ีสําคัญเปนอยางย่ิงในระบบการศึกษาของประเทศไทย 

โดยถูกกําหนดไวในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ท่ีกําหนดใหมรีะบบประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อ

พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีมีองคประกอบท่ีสําคัญ ไดแก ระบบการประกัน

คุณภาพภายในและระบบการประกันคุณภาพภายนอกและไดกําหนดระบบ หลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพ

การศึกษาขัน้พื้นฐานไวโดยใหเปนไปตามท่ีกําหนดในกฎกระทรวงและใหตนสังกัดรวมถึงสถานศึกษาจัดใหมีระบบการ

ประกนัคุณภาพท่ีดําเนินการอยางตอเนื่องและสมํ่าเสมอ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2542) 

 จากประกาศกฎกระทรวงวาดวยการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 กลาวถึง “การประกันคุณภาพ

การศึกษา” วาเปนการดําเนินการตามระบบประกันคุณภาพ ใหมีการวัดประเมินผลเพื่อการกํากับ ติดตามและ

ตรวจสอบคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาแตละระดับและประเภทการศึกษา โดยมีหลักการดําเนินการในการ

ควบคุม ตรวจสอบโครงสรางการดําเนินการดานคุณภาพการศึกษาท่ีสถานศึกษาจัดขึ้น เพื่อใหเกิดการพัฒนาและ

สรางความนาเช่ือถือ ความม่ันใจใหกับผูมีสวนเกี่ยวของ และสาธารณชนวาสถานศึกษานั้นสามารถจัดการศึกษาได

อยางมีคุณภาพและเปนไปตามมาตรฐานท่ีกําหนดไว จึงใหสถานศึกษาในสังกัดทุกแหงรับทราบและเขาใจถึงแนว

ทางการดําเนินการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาเพื่อการรองรับการประเมินคุณภาพจาก

ภายนอก (กระทรวงศึกษาธิการ, 2561) 
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 จากความสําคัญดังกลาวสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ไดกําหนดพันธกิจ

สงเสริมใหสถานศึกษาในสังกัดมรีะบบประกันคุณภาพภายในท่ีเขมแข็ง ใหเปนไปตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพ

การศึกษา พ.ศ. 2561 เพื่อใหระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ไดพัฒนาและเปนกลไกในการควบคุมและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาและสามารถ

สรางความเช่ือม่ันใหกับสังคม ชุมชน และผูมีสวนเกี่ยวของ โดยสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 มจีํานวนท้ังหมด 141 แหง จําแนกเปนสถานศึกษาขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ 

โดยใชจํานวนนักเรียนในสถานศึกษาเปนเกณฑในการกําหนดขนาดของสถานศึกษา ซึ่งสงผลโดยตรงกับการกําหนด

อัตรากําลังของบุคลากรในสถานศึกษา ทําใหสถานศึกษาแตละขนาดมีจํานวนบุคลากรท่ีแตกตางกัน รวมถึง

งบประมาณท่ีไดรับการจัดสรรจะแตกตางกันตามขนาดของสถานศึกษา และในปการศึกษาท่ีผานมาแมวาวิสัยทัศน

และพันธกิจของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ไดใหความสําคัญกับการสงเสริมให

สถานศึกษาในสังกัด มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาใหมีมาตรฐานตามท่ีมาตรฐานการศึกษาขั้น

พื้นฐานไดกําหนดไว และในรอบปการศึกษาท่ีผานมา ผลการประเมนิคุณภาพภายในของสถานศึกษาในภาพรวมอยูใน

ระดับดีเลิศ แตท้ังนี้มาตรฐานคุณภาพของผูเรียนในดานผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการของผูเรียนมีคะแนนเฉลี่ยผลการ

ทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานในระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 และ มัธยมศึกษาปท่ี 3 ของเขตพื้นท่ี

การศึกษาในภาพรวมรายวิชายังตํ่ากวาคาเฉลี่ยในระดับประเทศ รวมถึงผลการประเมินคุณภาพผูเรียน ดาน

ความสามารถในการสรางนวัตกรรมของผูเรียนยังไมพบสถานศึกษาใดอยูในระดับดเีลิศ (สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2, 2565) 

 จากผลสัมฤทธ์ิท่ีกลาวมาขางตน เปนภาพสะทอนใหเห็นวา สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ท้ังโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลางและขนาดใหญ ยังมีขอท่ีควรพัฒนาและเตรียมความ

พรอมในระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาความพรอมการประกันคุณภาพภายใน

เพื่อพรอมรับการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 2  เพื่อนําไปสูการนําผลการวจิัยไปใชเปนแนวทางการเตรียมความพรอมการประกันคุณภาพภายในของ

สถานศึกษาท่ีมปีระสิทธิภาพและประสทิธิผลใหเปนไปตามท่ีมาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาขัน้พื้นฐานไดกําหนด

ไวและพรอมรับการประเมนิคุณภาพภายนอกใหมากย่ิงขึ้น 
 

วัตถุประสงคในการศึกษา 

1.  เพื่อศึกษาระดับความพรอมการประกันคุณภาพภายในเพื่อพรอมรับการประเมินคุณภาพภายนอกของ 

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 

2. เพื่อเปรียบเทียบระดับความพรอมการประกันคุณภาพภายในเพื่อพรอมรับการประเมินคุณภาพภายนอก

ของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จําแนกตามขนาดของสถานศึกษา 

3. เพื่อศึกษาแนวทางการเตรียมความพรอมการประกันคุณภาพภายในเพื่อพรอมรับการประเมินคุณภาพ

ภายนอกของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 
 

สมมตฐิาน  

 บุคลากรในสถานศึกษาขนาดตางกันมีความพรอมการประกันคุณภาพภายในเพื่อพรอมรับการประเมิน

คุณภาพภายนอกแตกตางกัน 
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กรอบแนวคิด 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคดิการวจัิย 
 

วธิวีทิยาการวจัิย 

 การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณและวิธีเชิงคุณภาพ โดยใชแบบสอบถามและการสัมภาษณ แบง

การศึกษาเปน 2 ขัน้ตอน ดังน้ี 

ข้ันตอนที่ 1 การศึกษาระดับความพรอมการประกันคุณภาพภายในเพื่อพรอมรับการประเมิน

คุณภาพภายนอกของสถานศกึษาสังกัดสาํนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 2  

 ประชากรและกลุมตัวอยาง  

 ประชากรท่ีใชในการวิจัย ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ปการศึกษา 2566 จํานวน 1,467 คน 

 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก ผูดํารงตําแหนงผูอํานวยการสถานศึกษา รองผูอํานวยการสถานศึกษา 

ครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2  

ปการศึกษา 2566 กําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชตารางเทียบหาขนาดของกลุมตัวอยางเครจซี่และมอรแกน 

(Krejcie and Morgan, 1970) ไดจํานวน 306 คน จากนั้นดําเนินการสุมแบบช้ันภูมิ (Stratified random sampling) ตาม

ขนาดของสถานศึกษา 

ขนาดของสถานศกึษา 

 

1. ขนาดเล็ก   1-120 คน 

2. ขนาดกลาง  121-600 คน 

3. ขนาดใหญ   601-1500 คน 

ความพรอมการประกันคณุภาพภายในเพื่อพรอม

รับการประเมินคณุภาพภายนอกของสถานศกึษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา

เชียงราย เขต 2 ตามมาตรฐานการศกึษา  

ระดับการศกึษาข้ันพืน้ฐาน 

มาตรฐานท่ี 1 ดานคุณภาพของผูเรียน 

มาตรฐานท่ี 2 ดานกระบวนการบริหารและการจัดการ 

มาตรฐานท่ี 3 ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ี

เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

 
 

แนวทางการเตรียมความพรอมการประกันคุณภาพ

ภายในเพื่อพรอมรับการประเมินคุณภาพภายนอกของ

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 
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 เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล  

ในการวิจัยขัน้ตอนท่ี 1 เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามท่ีผูวิจยัสรางขึ้นจากการทบทวน

วรรณกรรมแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ เพื่อนํามากําหนดและวิเคราะหปจจัยท่ีศึกษาตามกรอบแนวคิด

การวจิัย แบงออกเปน 2 ตอน ไดแก 

 1. แบบสอบถามขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับ ตําแหนง ขนาดสถานศึกษา ลักษณะเปน

แบบสอบถามตรวจสอบรายการ (Checklist) 

 2. แบบสอบถามเกี่ยวกับความพรอมการประกันคุณภาพภายในเพื่อพรอมรับการประเมินคุณภาพภายนอก

ของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2  ลักษณะเปนแบบประมาณคา 

(Rating Scale) 5 ระดับ  

การสรางและตรวจสอบคณุภาพของเครื่องมือ  

1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการประกันคุณภาพภายใน นําตัวแปรท่ีศึกษา  

มาตั้งขอคําถามใหครอบคลุมเนื้อหาตามนิยามศัพทแลวคัดเลือกนํามาสรางเปนแบบสอบถาม เสนอตออาจารยท่ี

ปรึกษาเพื่อตรวจสอบความเหมาะสมและครอบคลุมของภาษาท่ีนํามาใชในขอคําถามขอความ ประโยคตาง ๆ รวมถงึ

การจัดพมิพเพื่อความถูกตองเรียบรอยตามระเบียบของมหาวทิยาลัย ปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของผูเช่ียวชาญและ

ของอาจารยท่ีปรึกษา นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลวไปเสนอตอผูเช่ียวชาญจํานวน 3 คน เพื่อทําการตรวจสอบคา

ความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยใชวิ ธีการคํานวณคาดัชนี ความสอดคลอง ( IOC: Item objective 

Congruence)ของคําถามแตละขอต้ังแต 0.67-1.00 มาใชเปนขอคําถาม 

 2. ปรับปรุงแกไขแบบสอบถามตามขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญแลวนําไปทดลองใช (Try out) กับผูบริหาร

สถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย 

เขต 2 ท่ีไมไดเปนกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน แลวนํามาวิเคราะหดวยคาความเชื่อม่ัน (Reliability) โดยวิธีการหาคา

สัมประสทิธ์ิแอลฟาครอนบาค ไดวเิคราะหคาความเช่ือม่ันท้ังฉบับ พบวามคีาความเช่ือม่ัน เทากับ 0.98 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 การเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถาม ผูวิจัยขอยื่นหนังสือแนะนําตัวถึงผูอํานวยการสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จํานวน 141 แหง เพื่อช้ีแจงวัตถุประสงคในการวิจัยและขอ

อนุญาตเก็บขอมูลจากผูบริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาจํานวนท้ังสิ้น 306 คน ซึ่งผูวจิัยเก็บรวบรวมขอมูลผาน

ชองทางออนไลน (Google Form)  

การวเิคราะหขอมูล  

  ผูวิจัยนําแบบสอบถามท่ีไดรับคืนมาท้ังหมด มาตรวจสอบความสมบูรณครบถวนและนําแบบสอบถามท่ีมี

ความสมบูรณ มาวเิคราะหโดยใชโปรแกรมวเิคราะหขอมูลทางสถติ ิดังน้ี  

 ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบ ไดแก ตําแหนง และขนาดสถานศึกษา วิเคราะหหาคาความถี่และหาคา 

รอยละ  

 ตอนท่ี 2 ความพรอมการประกันคุณภาพภายในเพื่อพรอมรับการประเมนิคุณภาพภายนอก  

 ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตรประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับตามแนวคิดของลิเคิรท (Likert)  

โดยใชวัดรายดานและรายขอ ดวยสถิติพื้นฐานไดแก คาเฉลี่ย (x) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) แลวนํามาแปล

ผลดวยการวเิคราะหขอมูลแบบเทียบกับเกณฑ โดยแปลความหมายได ดังนี้ 
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ระดับคาเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถงึ มคีวามพรอมการประกันคุณภาพภายในอยูในระดับมากท่ีสุด 

ระดับคาเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง มคีวามพรอมการประกันคุณภาพภายในอยูในระดับมาก 

ระดับคาเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถงึ มคีวามพรอมการประกันคุณภาพภายในอยูในระดับปานกลาง 

ระดับคาเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถงึ มคีวามพรอมการประกันคุณภาพภายในอยูในระดับนอย 

ระดับคาเฉลี่ย 0.00-1.50 หมายถงึ มคีวามพรอมการประกันคุณภาพภายในอยูในระดับนอยท่ีสุด 

สถติทิี่ใชในการวเิคราะห 

 1. สถติิท่ีใชในการหาคุณภาพของเคร่ืองมอื ไดแก 

    1.1 ตรวจสอบความเท่ียงตรงของเนื้อหา โดยการหาคา IOC 

    1 . 2  หาค าความ เชื่ อ ม่ันของแบบสอบถาม โดยใช สูตรการหาค า สัมประสิท ธ์ิแอลฟาของ 

ครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient)  

 2. สถติิพื้นฐาน ไดแก คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 3. เปรียบเทียบระดับความพรอมการประกันคุณภาพภายในเพื่อพรอมรับการประเมนิคุณภาพภายนอกของ

สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2  จําแนกตามขนาดสถานศึกษา วเิคราะห

โดยการแจกแจงแบบ F (F-test, Anova) 
 

ข้ันตอนที่ 2 การศึกษาแนวทางการเตรียมความพรอมประกันคุณภาพภายในเพื่อพรอมรับการ

ประเมนิคุณภาพภายนอกของสถานศกึษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 2 

กลุมผูใหขอมูล 

การสัมภาษณผูทรงคุณวุฒ ิจํานวน 5 คน กําหนดคุณสมบัติดังน้ี 

1. ผูบริหารสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2  มปีระสบการณในการปฏบัิตงิานไม 

นอยกวา 5 ป และมวุีฒิการศึกษาปริญญาโทขึ้นไป 

 2. ศึกษานิเทศก ตําแหนง ผู อํานวยการกลุมกลุมนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา  

มปีระสบการณในการปฏบัิติงานไมนอยกวา 5 ป และมวุีฒิการศึกษาปริญญาโทขึ้นไป 

3. ผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 มปีระสบการณใน

การปฏบัิติงานไมนอยกวา 5 ป และมวุีฒิการศึกษาปริญญาโทขึ้นไป 

4. อาจารยมหาวิทยาลัย สาขาวิชาการบริหารการศึกษามีประสบการณในการปฏิบัติงานไมนอยกวา 5 ป 

และมวุีฒิการศึกษาปริญญาเอกขึ้นไป  

5. อาจารยมหาวิทยาลัย สาขาวิชาวัดและประเมินผล มีประสบการณในการปฏิบัติงานไมนอยกวา 5 ป  

และมวุีฒิการศึกษาปริญญาเอกขึ้นไป  

เครื่องมือที่ใชในการวจัิย 

 เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสรางเกี่ยวกับแนวทางการเตรียม

ความพรอมการประกันคุณภาพภายในเพื่อพรอมรับการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

ในการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวจิัยดําเนนิการเก็บรวบรวมขอมูลโดยมขีัน้ตอนดังน้ี 
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 ผูวจิัยขอหนังสอืจากมหาวทิยาลัยพะเยาถงึผูทรงคุณวุฒิท้ัง 5 ทาน เพื่อแจงใหทราบถงึวัตถุประสงคของการ

วิจัย และขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการวิจัยโดยการสัมภาษณ และกําหนดวันนัดเพื่อขอเขา

สัมภาษณ ในการเก็บขอมูลผูวิจัยดําเนินการสัมภาษณดวยตนเองและทําการบันทึกเสียงการสนทนาโดยทําการ 

ขออนุญาตผูสัมภาษณกอนการสัมภาษณ และนําขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณมาตรวจสอบความสมบูรณแลว

ดําเนินการวเิคราะหสรุปผลตามขัน้ตอนของการวจิัย 

การวเิคราะหขอมูล 

การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดดําเนนิการโดยนําผลการสัมภาษณเกี่ยวกับแนวทางการเตรียมความพรอมการ

ประกันคุณภาพภายในเพื่อพรอมรับการประเมินคณุภาพภายนอกของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 มาสรุปความและวเิคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 

ผลการศึกษา 

 1. ผลวเิคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ตาราง 1 แสดงคารอยละ และความถี่ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

รายการ ความถี ่ รอยละ 

1. ตําแหนง   

  3.1) ผูบริหารสถานศึกษา 28 9.20 

  3.2) ครู 262 85.60 

  3.3) บุคลากรทางการศึกษา 16 5.20 

รวม 306 100.00 

2. ขนาดสถานศึกษา   

  4.1) สถานศึกษาขนาดเล็ก 77 25.20 

  4.2) สถานศึกษาขนาดกลาง 195 63.70 

  4.3) สถานศึกษาขนาดใหญ 34 11.10 

รวม 306 100.00 

 

2. ระดับความพรอมการประกันคุณภาพภายในเพื่อพรอมรับการประเมินคณุภาพภายนอกของ

สถานศกึษาสังกัดสาํนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 2 

ตาราง 2  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความพรอมการประกันคณุภาพภายใน 

การประกันคุณภาพภายในเพือ่พรอมรับการ

ประเมนิคุณภาพภายนอกของสถานศกึษา 

x S.D. ระดับความ

พรอม 

อันดับ 

1. ดานคุณภาพของผูเรียน 4.27 0.53 มาก 3 

2. ดานกระบวนการบริหารและการจัดการ 4.43 0.57 มาก 1 
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ตาราง 2 (ตอ) 

การประกันคุณภาพภายในเพือ่พรอมรับการ

ประเมนิคุณภาพภายนอกของสถานศกึษา 

x S.D. ระดับความ

พรอม 

อันดับ 

3. ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียน

เปนสําคัญ 

4.38 0.53 มาก 2 

รวม 4.36 0.51 มาก  

 

  จากตาราง 2 พบวา ระดับความพรอมการประกนัคุณภาพภายในเพื่อพรอมรับการประเมนิคุณภาพภายนอก

ของสถานศึกษาสังกัด สํา นักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษาประถมศึกษาเ ชียงราย เขต 2 โดยภาพรวมอยู 

ในระดับมาก ( x = 4.36, S.D. = 0.51 ) และเมื่อพจิารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับมากทุกดาน โดยเรียงลําดับ

จากมากไปหานอย ดังนี้ ดานกระบวนการบริหารและการจัดการ ( x = 4.43, S.D. = 0.57 ) รองลงมา  

คือ ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ ( x = 4.38, S.D. = 0.53 ) และ ดานคุณภาพของ

ผูเรียน ( x = 4.27, S.D. = 0.53 ) ตามลําดับ 

 3. ผลการศกึษาเปรยีบเทยีบระดับความพรอมการประกันคุณภาพภายในเพื่อพรอมรับการประเมิน

คุณภาพภายนอกของสถานศกึษา สังกัดสาํนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 2 จําแนก

ตามขนาดของสถานศกึษา 

ตาราง 3 เปรยีบเทยีบระดับความพรอมการประกันคุณภาพภายใน จําแนกตามขนาดสถานศกึษา 

ขนาดของสถานศกึษา n x S.D. F Sig. 

ขนาดเล็ก 77 4.14 0.50 19.237* 0.00 

ขนาดกลาง 195 4.37 0.49   

ขนาดใหญ 34 4.75 0.36   

รวม 306 4.36 0.51   

หมายเหตุ: * มนัียสําคญัทางสถติิท่ีระดับ .05 

 จากตารางท่ี 3 ระดับความพรอมการประกันคุณภาพภายในเพื่อพรอมรับการประเมนิคุณภาพภายนอกของ

สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จําแนกตามขนาดของสถานศึกษาใน

ภาพรวม พบวา สถานศึกษาขนาดเล็ก อยูในระดับมาก ( x  = 4.14, S.D. = 0.50 ) สถานศึกษาขนาดกลาง อยูใน

ระดับมาก ( x  = 4.37, S.D. = 0.49 ) และสถานศึกษาขนาดใหญอยูในระดับมากท่ีสุด ( x  = 4.75, S.D. = 0.36 ) 

เมื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยโดยการทดสอบความแปรปรวนทางเดียว (F–test แบบ One way ANOVA) พบวา มีคานอย

กวาระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  แสดงวา บุคลากรในสถานศึกษาขนาดตางกันมีความพรอมการประกัน

คุณภาพภายในเพื่อพรอมรับการประเมินคุณภาพภายนอกแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

เปนไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว 
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ตาราง 4 วิเคราะหความแปรปรวนของความพรอมการประกันคุณภาพภายในจําแนกตามขนาดของ 

              สถานศกึษา 

ความพรอมการประกัน

คุณภาพภายใน 

แหลงความ 

แปรปรวน 

df SS MS F Sig. 

1. ดานคุณภาพผูเรียน ระหวางกลุม 2 8.83 5.72 23.44* 0.00 

ภายในกลุม 303 69.50 0.24   

รวม 305 85.39    

2. ดานกระบวนการบริหาร

และการจดัการ 

ระหวางกลุม 2 7.89 4.41 13.05* 0.00 

ภายในกลุม 303 91.64 0.23   

รวม 305 99.53    

3. ดานกระบวนการจัดการ

เรียนการสอนท่ีเนนผูเรียน

เปนสําคัญ 

ระหวางกลุม 2 7.92 3.96 15.25* 0.00 

ภายในกลุม 303 78.69 0.26   

รวม 305 86.61    

 ระหวางกลุม 2 8.83 4.41 19.24* 0.00 

รวม ภายในกลุม 303 69.50 0.23   

รวม 305 78.33    

หมายเหตุ: * มนัียสําคญัทางสถติิท่ีระดับ .05 

 จากตารางท่ี 4 พบวา ความพรอมการประกันคุณภาพภายในเพื่อพรอมรับการประเมนิคุณภาพภายนอกของ

สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จําแนกตามขนาดของสถานศึกษา ราย

ดานแตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ 0.5  

 เมื่อพจิารณารายดานพบวาบุคลากรในสถานศึกษาท่ีมขีนาดตางกันมคีวามพรอมการประกันคุณภาพภายใน

แตกตางกัน จงึนําไปทดสอบรายคูโดยวธีิของเชฟเฟ (Scheffe) ตามตารางท่ี 5 

ตาราง 5 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางรายคูของความพรอมการประกันคุณภาพภายใน จําแนกตาม 

             ขนาดสถานศกึษาโดยวธิขีองเชฟเฟ (Scheffe) 

ขนาดของสถานศกึษา  ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ 

x 4.14 4.37 4.75 

ขนาดเล็ก 4.14 - -.23* -.61* 

ขนาดกลาง 4.37  - -.38* 

ขนาดใหญ 4.75   - 

หมายเหตุ: * มนัียสําคญัทางสถติิท่ีระดับ .05 

 จากตาราง 5 พบวา ความพรอมการประกันคุณภาพภายในจําแนกตามขนาดสถานศึกษาในภาพรวม

แตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .05 จํานวน 3 คู ไดแก สถานศึกษาขนาดเล็กกับสถานศึกษาขนาดกลาง 

สถานศึกษาขนาดเล็กกับสถานศึกษาขนาดใหญ และสถานศึกษาขนาดกลาง กับ สถานศึกษาขนาดใหญ 
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  4. แนวทางการเตรยีมความพรอมการประกันคณุภาพภายในเพื่อพรอมรับการประเมินคุณภาพ

ภายนอกของสถานศกึษาสังกัดสาํนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 2 

 ผลการศึกษาแนวทางการเตรียมความพรอมการประกันคุณภาพภายในเพื่อพรอมรับการประเมินคุณภาพ

ภายนอกของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จากดานท่ีมีระดับความ

พรอมเฉลี่ยจากนอยไปหามาก ไดแก ดานคุณภาพของผูเรียน ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปน

สําคัญ และดานกระบวนการบริหารและการจัดการ ตามลําดับ พบวา 

    4.1 แนวทางการเตรียมความพรอมดานคุณภาพของผูเรียนเพื่อการพัฒนาใหผูเรียนมคีวามสามารถในการ

สรางนวัตกรรมดังนี้ 1) สถานศึกษาควรกําหนดแผนการพัฒนาคุณภาพและกํากับติดตามคุณภาพของผูเรียนดาน

ทักษะการสรางนวัตกรรม โดยจะตองมกีารวัดและประเมนิผล เพื่อพัฒนาผูเรียนอยางเปนระบบ 2) ควรพัฒนาใหครูมี

ความรู ความเช่ียวชาญดานทักษะทางนวัตกรรมเพื่อท่ีจะสามารถนําไปจัดการเรียนการสอนท่ีสงเสริมการใชความคิด

สรางสรรค และใชเทคนิคในการจัดการเรียนรูอยางหลากหลาย เชน การใชเทคนิคการสอนแบบโครงงาน เทคนิคการ

สอนโดยใชปญหาเปนฐาน การสอนโดยใชกระบวนการ STEM ฯลฯ เพื่อสงเสริมความเปนนักนวัตกรใหกับผูเรียนได  

3) ควรใชหลักการบริหารสถานศึกษาแบบมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากร วัสดุ อุปกรณ และ

สถานท่ี เพื่อใหผูเรียนไดเรียนรูเกี่ยวกับนวัตกรรมตาง ๆ ผานประสบการณตรงจากแหลงเรียนรูท่ีเหมาะสมทางดาน

เทคโนโลยท่ีีสบืเนือ่งจากการบริหารจัดการของเครือขายสถานศึกษา 
    4.2 แนวทางการเตรียมความพรอมดานกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญเพื่อให

ผูเรียนไดเรียนรูจากครูท่ีมคีวามรู ความสามารถ และเช่ียวชาญในรายวชิาท่ีสอน ดังน้ี 1) ควรมกีารวางแผนอัตรากําลัง

ลวงหนา สํารวจความตองการในรายวิชาเอกท่ีขาดเพื่อการเตรียมความพรอมใหสถานศึกษามีครูท่ีมีความสามารถ

ครบทุกรายวิชา 2) ควรมีการเสริมสรางขวัญกําลังใจ ใหครูพัฒนาการจัดการเรียนรูใหมีความหลากหลายและสนอง

ตอความตองการของผูเรียนเพื่อใหผูเรียนบรรลุตามตัวช้ีวัดของมาตรฐานการศึกษาท่ีสถานศึกษาไดกําหนดไว  

3) ควรสงเสริมการพัฒนาครูใหมีความรู คุณวุฒิจากการอบรม (Upskill-Reskill)  หรือการศึกษาตอในระดับท่ีสูงขึ้น  

4) สถานศึกษาท่ีอัตรากําลังไมครบทุกรายวิชาควรใหครูใชรูปแบบการสอนท่ีควบคูไปกับการใชรูปแบบการจัด

การศึกษาโดย DLTV หรือ การศึกษาทางไกลผานดาวเทียม เพื่อทดแทนในกรณีท่ีครูไมครบช้ันและกรณีท่ีครูยังไมมี

ความเช่ียวชาญในรายวชิาท่ีไดรับมอบหมาย 

    4.3 แนวทางการเตรียมความพรอมดานกระบวนการบริหารและการจัดการเพื่อใหสถานศึกษามีการ

ดําเนินการจัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการและการจัดการเรียนรูท่ีดี ดังนี้ 1) ควรใช

หลักบริหารสถานศึกษาแบบมสีวนรวม การขับเคลื่อน วางแผน กํากับติดตาม และสงเสริมสนับสนุนดานงบประมาณ

ในโครงการตาง ๆ ท่ีจะใชในการจัดหา ปรับปรุง ซอมแซมวัสดุ อุปกรณทางเทคโนโลยีเพื่อใหมีความพรอมท่ีจะใชใน

กิจกรรมการเรียนรูของนักเรียน 2) ควรสงเสริมการพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาใหมีความรูและทักษะในการเปน

ผูนําดานเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อการจัดการเรียนการสอนและการปฏิบัติงานในสถานศึกษาใหมีความชํานาญและ

นําทรัพยากรทางเทคโนโลยีไปใชใหเกดิประโยชนสูงสุด 3) ควรบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชสนับสนุนและ

อํานวยความสะดวกในกระบวนการปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศึกษา เชน การใชงาน Smart Office , Cloud 

Online ท่ีลดการใชกระดาษและอํานวยความสะดวกในการสํารองขอมูลและทํางานเอกสารออนไลน 
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สรุปและอภปิรายผล 

1. การศึกษระดับความพรอมการประกันคุณภาพภายในเพื่อพรอมรับการประเมินคุณภาพภายนอกของ

สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และเมื่อ

พจิารณาเปนรายดาน พบวามสีภาพการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาอยูในระดับมากทุกดาน 

จากผลการศึกษาระดับความพรอมการประกันคุณภาพภายในเพื่อพรอมรับการประเมินคุณภาพภายนอกของ

สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 เหตุผลสําคัญท่ีทําใหคาเฉลี่ยโดย

ภาพรวมและรายดานอยูในระดับมากเนื่องจากสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ซึ่งเปน

หนวยงานตนสังกัดท่ีทําหนาท่ีกํากับ ติดตาม และดูแลระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษากําหนด 

พันธกจิสงเสริมใหสถานศึกษามีระบบประกันคุณภาพภายในท่ีเขมแข็ง ใหเปนไปตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพ

การศึกษา พ.ศ. 2561 เพื่อใหระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาใน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ไดพัฒนาและเปนกลไกในการควบคุมและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาและสามารถ

สรางความเชื่อม่ันใหกับสังคม ชุมชน และผูมีสวนเกี่ยวของ โดยดูแลใหสถานศึกษาในสังกัดดําเนินการจัดทํา

แผนพัฒนาการจดัการศึกษาท่ีมุงคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา มีการจัดทําระบบสารสนเทศเพื่อ

การประกันคุณภาพการศึกษาท่ีถูกตองเปนปจจุบันและนําสารสนเทศมาใชเปนขอมูลในการดําเนินการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา มีการดําเนินโครงการ กิจกรรมตามท่ีแผนปฏิบัติการประจําปไดกําหนดไวและดําเนินงานตาม

แผนพัฒนาคุณภาพอยางเปนระบบ มีการวางแผนการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา โดยมีผูรับผิดชอบ

ชัดเจนและใหบุคลากรทุกฝายมีสวนรวม ตลอดจนนําผลการตรวจสอบไปเปรียบเทียบกับเปาหมาย เพื่อใชเปนขอมูล

ในการพัฒนา ปรับปรุงคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง มีการสงเสริม สนับสนุน ในการปฏิบัติ กํากับ ติดตามการ

ทํางานใหเปนไปตามแผนท่ีวางไวและใหการนิเทศชวยเหลืออยางตอเนื่องจึงทําใหความพรอมการประกันคุณภาพ

ภายในเพื่อพรอมรับการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 2 อยูในระดับมาก เนื่องมาจากการประกันคุณภาพภายในเปนงานท่ีสถานศึกษาทุกแหงตองดําเนนิงาน

เปนหลักเพื่อเปนการรับรองวาสถานศึกษามีคุณภาพตามมาตรฐาน ตามเปาหมายท่ีไดกําหนดไว และสอดคลองกับ

การศึกษาของ ทัตเทพ จงอมรรัตน (2562) ท่ีศึกษาสภาพและปญหาการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของ

สถานศึกษาในอําเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 พบวาการ

ดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาภาพรวมอยูในระดับมาก สอดคลองกับ ชวลิต พิศาลชัยกุล (2561) 

ท่ีศึกษาการบริหารงานประกันคณุภาพภายในของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในเขตอําเภอแมฟาหลวง สังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 พบวา โดยรวมมีคะแนนเฉลี่ยอยูในระดับมาก ท้ังใน

ภาพรวมและรายดาน สอดคลองกับ ภัควิภา ลูกเงาะ (2562) ท่ีศึกษาสภาพและแนวทางการดําเนินงานประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย เขต 1 พบวา โดย

ภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพจิารณารายดานพบวา ทุกดานอยูในระดับมากเชนเดยีวกัน เพราะเนื่องจากสถานศึกษา

ตองจัดใหมีการดําเนินการตามระบบประกันคุณภาพภายในขึ้น ตามท่ีพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 

ได ใหมีการกําหนดมาตรฐานการศึกษาและจัดระบบประกันคุณภาพการศึกษาทุกระดับและประเภทการศึกษา โดยท่ี

กําหนดให มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา เปนภารกิจสําคัญหมวดหนึ่งท่ีสถานศึกษาและหนวยงานท่ี

เกี่ยวของตองดําเนินการ อีกท้ังตองเปนไปตามระบบ หลักเกณฑ และวธีิการท่ีกระทรวงศึกษาธิการกําหนด  
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 2. ผลการเปรียบเทียบระดับความพรอมการประกันคุณภาพภายในเพื่อพรอมรับการประเมินคุณภาพ

ภายนอก ตามความคิดเห็นของผูบริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 เปรียบเทียบตามขนาดของสถานศึกษา พบวาบุคลากรในสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ท่ีมีขนาดสถานศึกษาท่ีตางกันมีความพรอมการประกันคุณภาพ

ภายในเพื่อพรอมรับการประเมนิคุณภาพภายนอกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เปนไปตามสมมติฐาน

ท่ีตั้งไว เนื่องจากในการกําหนดขนาดของสถานศึกษานั้นใชจํานวนนักเรียนในสถานศึกษาเปนเกณฑในการกําหนด ซึ่ง

สงผลโดยตรงกับการกําหนดอัตรากําลังของบุคลากรในสถานศึกษาทําใหสถานศึกษาแตละขนาดมีจํานวนบุคลากรท่ี

ตางกัน รวมถึงงบประมาณท่ีไดรับการจัดสรรจะแตกตางกันตามขนาดของสถานศึกษาและจํานวนของนักเรียน 

สอดคลอง กับ มัฒธณิตาศ ดอนดง (2564) ท่ีศึกษาการบริหารจัดการระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 พบวา ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนท่ีมี

ประสบการณทํางานท่ีตางกันและอยูในโรงเรียนท่ีมีขนาดตางกันมีการบริหารจัดการระบบประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาแตกตางกัน อยางมนัียสําคัญท่ีระดับ .05 สอดคลองกับ กมลทิพย ไชยวุฒิ (2561) ท่ีศึกษาการดําเนนิงาน

การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1  

ผลการศึกษาพบวาการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยระหวางโรงเรียนท่ีมขีนาดตางกัน มคีวามแตกตางกันอยางมนัียสําคัญทาง

สถิติท่ีระดับ 0.5 สอดคลองกับ พรพิศ ละมาย (2560) ท่ีศึกษาปญหาและแนวทางพัฒนาการดําเนินงานตามระบบ

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรีเขต 2  

ผลการศึกษาพบวาผลเปรียบเทียบปญหาการดําเนินงานตามระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา จําแนกตาม

ขนาดของโรงเรียนโดยรวมและรายดาน แตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เนื่องจากขนาดสถานศึกษา

เปนตัวแปรท่ีเปนผลมาจากจํานวนนักเรียน จํานวนบุคลากรและงบประมาณท่ีเปนปจจัยสําคัญและสงผลตอความ

พรอมการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ดังน้ันความพรอมการประกันคุณภาพภายในโดยรวมจึงตางกันตาม

ขนาดของสถานศึกษา 

 3. ผลการศึกษาแนวทางการเตรียมความพรอมการประกันคุณภาพภายในเพื่อพรอมรับการประเมินคุณภาพ

ภายนอกของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2  

     3.1 แนวทางการเตรียมความพรอมดานคุณภาพของผูเรียนเพื่อการพัฒนาใหผูเรียนมีความสามารถใน

การสรางนวัตกรรม มดัีงน้ี  

           3.1.1 ควรกําหนดแผนการพัฒนาคุณภาพและกํากับติดตามคุณภาพของผูเรียนดานทักษะการสราง

นวัตกรรม โดยจะตองมกีารวัดและประเมนิผล เพื่อพัฒนาผูเรียนอยางเปนระบบ  

           3.1.2 ควรพัฒนาใหครูมีความรู ความเช่ียวชาญดานทักษะทางนวัตกรรมเพื่อท่ีจะสามารถนําไป

จัดการเรียนการสอนท่ีสงเสริมการใชความคิดสรางสรรค และใชเทคนิคในการจัดการเรียนรูอยางหลากหลาย เชน 

การใชเทคนิคการสอนแบบโครงงาน เทคนิคการสอนโดยใชปญหาเปนฐาน การสอนโดยใชกระบวนการ STEM ฯลฯ 

เพื่อสงเสริมความเปนนักนวัตกรใหกับผูเรียนได  

           3.1.3 ควรใชหลักการบริหารสถานศึกษาแบบมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมดานทรัพยากร 

วัสดุ อุปกรณ และสถานท่ี เพื่อใหผูเรียนไดเรียนรูเกี่ยวกับนวัตกรรมตาง ๆ ผานประสบการณตรงจากแหลงเรียนรูท่ี

เหมาะสมทางดานเทคโนโลยีท่ีสบืเนือ่งจากการบริหารจัดการของเครือขายสถานศึกษา 

     3.2 แนวทางการเตรียมความพรอมดานกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญเพื่อให

ผูเรียนไดเรียนรูจากครูท่ีมคีวามรู ความสามารถ และเช่ียวชาญในรายวชิาท่ีสอน ดังน้ี  
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           3.2.1 ควรมีการวางแผนอัตรากําลังลวงหนา สํารวจความตองการในรายวิชาเอกท่ีขาดเพื่อการ

เตรียมความพรอมใหสถานศึกษามคีรูท่ีมคีวามสามารถครบทุกรายวชิา  

           3.2.2 ควรมีการเสริมสรางขวัญกําลังใจ ใหครูพัฒนาการจัดการเรียนรูใหมีความหลากหลายและ

สนองตอความตองการของผูเรียนเพื่อใหผูเรียนบรรลุตามตัวช้ีวัดของมาตรฐานการศึกษาท่ีสถานศึกษาไดกําหนดไว  

           3.2.3 ควรสงเสริมการพัฒนาครูใหมคีวามรู คุณวุฒิจากการอบรม (Upskill-Reskill)  หรือการศึกษา

ตอในระดับท่ีสูงขึ้น  

           3.2.4สถานศึกษาท่ีอัตรากําลังไมครบทุกรายวิชาควรใหครูใชรูปแบบการสอนท่ีควบคูไปกับการใช

รูปแบบการจัดการศึกษาโดย DLTV หรือ การศึกษาทางไกลผานดาวเทียม เพื่อทดแทนในกรณท่ีีครูไมครบช้ันและกรณี

ท่ีครูยังไมมคีวามเช่ียวชาญในรายวชิาท่ีไดรับมอบหมาย 

     3.3 แนวทางการเตรียมความพรอมดานกระบวนการบริหารและการจัดการเพื่อใหสถานศึกษามีการ

ดําเนนิการจัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการและการจัดการเรียนรูท่ีด ีดังนี้  

           3.3.1 ควรใชหลักบริหารสถานศึกษาแบบมีสวนรวม การขับเคลื่อน วางแผน กํากับติดตาม และ

สงเสริมสนับสนุนดานงบประมาณในโครงการตาง ๆ ท่ีจะใชในการจัดหา ปรับปรุง ซอมแซมวัสดุ อุปกรณทาง

เทคโนโลยเีพื่อใหมคีวามพรอมท่ีจะใชในกจิกรรมการเรียนรูของนักเรียน  

           3.3.2 ควรสงเสริมการพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาใหมีความรูและทักษะในการเปนผูนําดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อการจัดการเรียนการสอนและการปฏิบัติงานในสถานศึกษาใหมีความชํานาญและนํา

ทรัพยากรทางเทคโนโลยีไปใชใหเกดิประโยชนสูงสุด  

           3.3.3 ควรบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชสนับสนุนและอํานวยความสะดวกใน

กระบวนการปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศึกษา เชน การใชงาน Smart Office, Cloud Online ท่ีลดการใชกระดาษ

และอํานวยความสะดวกในการสํารองขอมูลและทํางานเอกสารออนไลน 

ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะในการนาํผลการวจัิยไปใช 

1. ดานคุณภาพของผูเรียน สถานศึกษาสังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ควร

พัฒนาความสามารถในการสรางนวัตกรรมของผูเรียน โดยสงเสริมในการจัดกิจกรรมการเรียนรูท่ีชวยฝกการใช

ความคดิสรางสรรคและกระบวนการทํางานอยางเปนขัน้ตอน 

2. ดานกระบวนการบริหารและการจัดการ ผูบริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ควรมีการวางแผนการดําเนินการท่ีจะนําเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยให

การบริหารจัดการและชวยสนับสนุนในการจัดการเรียนรูอยางเปนรูปธรรม มีผูรับผิดชอบ กํากับ ติดตาม ตรวจสอบ

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยางตอเนื่อง เพื่อใหมคีวามพรอมสนองตอความตองการของครูและนักเรียนได 

3. ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ ผูบริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษา

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ควรพัฒนาการจัดการเรียนรูใหมีความหลากหลาย 

ควบคูกับการใชเทคโนโลยีสารเทศเขามาชวยเหลือกรณีท่ีครูขาดความเช่ียวชาญในรายวิชาไดรับมอบหมายท่ีไมตรง

กับวชิาเอกและความถนัด 
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 ขอเสนอแนะในการวจัิยคร้ังตอไป  

1. ควรศึกษาสภาพและปญหาของการดําเนินการประกันคุณภายในสถานศึกษาท่ีมีผลตอการประเมิน

คุณภาพภายนอก 

2. ควรมีการศึกษาแนวทางการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียในการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพ

การศึกษาของสถานศึกษา 

กติตกิรรมประกาศ 

 งานวิจัยฉบับนี้สําเร็จลุลวงดวยด ีขอกราบขอบพระคุณผูชวยศาสตราจารย ดร.ธิดาวัลย อุนกอง อาจารยท่ี

ปรึกษาการศึกษาคนควาดวยตนเอง ท่ีใหคําแนะนํา ปรึกษา  ใหความชวยเหลอื ตรวจสอบ ปรับปรุง แกไขขอบกพรอง

ตาง ๆ ดวยความเอาใจใส ตลอดจนใหกําลังใจและแรงบันดาลใจ จนทําใหการวจิัยในคร้ังน้ีสําเร็จ 

 ขอขอบพระคุณผูเช่ียวชาญและผูทรงคุณวุฒิทุกทาน ซึ่งปรากฏนามในการศึกษาคนควาดวยตนเองฉบับนี้ท่ี

ไดกรุณาเสียสละเวลาอันมีคา ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงในดานเนื้อหา ความเหมาะสม ความชัดเจน 

และความถูกตองของการใชภาษาของเคร่ืองมือ รวมท้ังขอเสนอแนะตาง ๆ แกผูวิจัย และขอขอบพระคุณคณาจารย

เจาของตําราทุกทานท่ีไดนํามาอางอิง  

 ขอขอบคุณผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ท่ีใหความอนุเคราะหใน

การเก็บขอมูล ขอขอบคุณผูบริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาในสังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 2 ท่ีใหความรวมมือและอํานวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนอยางดี 

 คุณคาและประโยชนอันพึงมีจากการศึกษาคนควาดวยตนเองฉบับนี้ ผูวิจัยขอมอบเปนเคร่ืองบูชาแดผูมี

พระคุณ ประกอบดวย บิดา มารดา เปนปฐมบูชา ครู อาจารย ทุกทาน ท่ีประสิทธิประสาทวิชาความรูอันเปนพื้นฐาน

ใหผูวจิัยไดทํางานการศึกษาคนควาดวยตนเองจนสําเร็จ 
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ภาวะผูนําทางวิชาการของผูบรหิารท่ีสงผลตอคุณภาพของผูเรยีนในสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาลําปาง ลําพูน 

Academic Leadership of School Administrators Affecting Student Quality of 

The Secondary Educational Service Area Office Lampang and Lamphun 
 

วทิยา  ตะนันกลาง0

1* และ นรศิรา  เสอืคลาย1

2 

Wittaya Tanunklang1* and Narissara Suaklay 2 
 

บทคัดยอ 

 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหาร 2) ศึกษาคุณภาพของผูเรียน 

3) ศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารกับคุณภาพของผูเรียน  และ 4) สรางสมการ

พยากรณคุณภาพของผูเรียนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาลําปาง ลําพูน กลุม

ตัวอยางในการวิจัยคร้ังน้ี ไดแก ครูในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาลําปาง รวมท้ังสิ้น

จํานวน 321 คน กําหนดขนาดตัวอยางโดยใชสูตรของทาโร ยามาเน และทําการสุมกลุมตัวอยางแบบแบงช้ัน เคร่ืองมอื

ท่ีใชเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ โดยมีคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามท้ังฉบับเทากับ 0.953 
สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก การแจกแจงความถี่  คารอยละ คาเฉลี่ย คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การ

วเิคราะหความสัมพันธ และการวเิคราะหสมการถดถอยพหุคูณ   

 ผลการวจิัยพบวา 1) ภาวะผูนําทางวชิาการของผูบริหาร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 2) คุณภาพของผูเรียน

ในสถานศึกษา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 3) ภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารมีความสัมพันธทางบวกกับ

คุณภาพของผูเรียนในระดับคอนขางสูง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และ 4) ภาวะผูนําทางวิชาการของ

ผูบริหารสามารถพยากรณคุณภาพของผูเรียนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาลําปาง 

ลําพูน ไดรอยละ 60.50 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ดังสมการพยากรณในรูปคะแนนดิบ คือ Ŷ = 1.091 + 

0.345(X5) + 0.200(X4) + 0.188(X1) และสมการพยากรณในรูปคะแนนมาตรฐาน คือ  Ẑ = 0.461(Zx5) + 0.229(Zx4) 

+ 0.212(Zx1)  
 

คําสําคัญ: ภาวะผูนําทางวชิาการ, ผูบริหารสถานศึกษา, คุณภาพของผูเรียน 
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Abstract  

This research aimed to: 1) study the academic leadership of school administrators, 2) study the student 

quality 3) study the correlation between the academic leadership of administrators and the student quality, and 

4) develop a forecast equation for predicting the student quality of the Secondary Educational Service Area Office 

Lampang and Lamphun. The sample for this research comprised 321 teachers in schools affiliated with the 

Secondary Education Service Area Office Lampang and Lamphun for the academic year 2023, which were 

selected by simple random sampling.  The instrument was a 5-level rating scale questionnaire with the reliability 

was 0.953. These statistical methods employed for data analysis included frequency, percentages, mean standard 

deviations, Pearson’s correlation coefficient, and stepwise multiple regression analysis.  

The research findings indicated as follows: 1) the academic leadership of school administrators 

demonstrated high level for overall performance, 2) the student quality demonstrated high level for overall 

performance, 3) the academic leadership of school administrators was positively correlated with a relatively high 

level to the student quality, and 4) the academic leadership of school administrators affecting to the student quality 

the Secondary Educational Service Area Office Lampang and Lamphun, which cloud forecasted by 60.50 percent 

with the statistical significance level at .01, as the forecast equation in raw score: Y� = 1 . 0 9 1  + 0.345(X5 ) + 

0.200(X4) + 0.188(X1) and the forecast equation in standard score: Z�  = 0.461(Zx5) + 0.229(Zx4) + 0.212(Zx1). 
 

Keywords: Academic Leadership, School Administrators, Student Quality 
 

บทนํา 

การพัฒนาประเทศใหย่ังยืนและการสรางความสามารถในการแขงขันของประเทศในอนาคต เปนเปาหมายท่ี

สําคัญท่ีจะนําไปสูการวางรากฐานของการขับเคลื่อนดานการศึกษาในประเทศ โดยประเทศไทยไดใชแนวทางการ

พัฒนาประเทศใหย่ังยืนและการสรางความสามารถในการแขงขันของประเทศในอนาคตนี้เปนแนวทางในการจัด

การศึกษาขัน้พื้นฐานตามนโยบายของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ 

พ.ศ. 2561-2580 ท่ีไดใหความสําคัญกับศักยภาพและคณุภาพของทรัพยากรมนุษยเปนสําคัญ เนื่องจาก “ทรัพยากร

มนุษยเปนปจจัยขับเคลื่อนสําคัญในการยกระดับการพัฒนาประเทศในทุกมิติ ไปสูเปาหมายการเปนประเทศท่ีพัฒนา

แลวมีขีดความสามารถในการแขงขันกับนานาประเทศ” ดังนั้น การพัฒนาศักยภาพและคุณภาพของผูเรียนใหมคีวาม

เปนเลิศทางวิชาการจึงมีความจําเปนอยางย่ิงท่ีจะตองดําเนินการใหสอดคลองกัน โดยเนนปรับเปลี่ยนกระบวนการ

จัดการเรียนการสอนของสถานศึกษา ใหเปนสถานศึกษาท่ีจัดการเรียนรูใหแกผูเรียนเชิงสมรรถนะรายบุคคล ตาม

ความสนใจและความถนัดอยางเต็มศักยภาพ มีความเปนเลิศทางดานวิชาการ มีทักษะท่ีจําเปนในศตวรรษท่ี 21 

(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2563) สอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาชาติ พุทธศักราช 

2542 “การศึกษา” หมายความวา กระบวนการเรียนรูเพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม เพื่อถายทอด

ความรูจากการฝกอบรม การสบืสานทางวัฒนธรรม ความคดิสรางสรรค ความกาวหนาทางวชิาการ การสรางความรู

โดยเกิดจากการจัดสภาพสิ่งแวดลอม สังคม การเรียนรู และปจจัยเกื้อหนุนใหบุคคลเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2546)  
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ดังนัน้ภาวะผูนําทางวชิาการจงึมคีวามสําคัญและจําเปนสําหรับผูบริหารสถานศึกษา ในการเนนกจิกรรมการ

เรียนการสอน แกไขการจัดการเรียนการสอน ซึ่งเปนความสามารถของผูบริหารในการโนมนาวจูงใจหรือช้ีนําบุคคลใน

โรงเรียน และผูท่ีเกี่ยวของใหเขาใจและตระหนักในจุดมุงหมายของการจัดการศึกษา การสงเสริมและสนับสนุนกลุม

เพื่อนําไปสูความสําเร็จตามเปาหมาย นําความรูทักษะตาง ๆ มาใชในการปฏิบัติหนาท่ี กํากับติดตามใหบุคคลทํางาน

เปนระบบ แนะแนวประสานงานใหความสะดวก สรางความเช่ือม่ัน ความนับถือ ขวัญกําลังใจ และความอบอุนในการ

รวมงาน ดูแลใหความชวยเหลือ ใหผูรวมงานสามารถปฏิบัติงานไดบรรลุตามจุดมุงหมายท่ีกําหนดไว (เพ็ญนภา 

พลับฉมิ, 2559) สอดคลองกับ ปรียาภรณ เรืองเจริญ (2560) ท่ีกลาววา ภาวะผูนําทางวชิาการมคีวามสําคญัอยางย่ิง

ตอคุณภาพการสอนของครูและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน ผูบริหารสถานศึกษายุคใหมจะตองมีความเปน

ผูนําทางวิชาการ ใชโอกาสใชความเปนผูนําอยางเต็มศักยภาพและหันมาทุมเทใหกับ 3 งานบริหารสถานศึกษาเปน

หลัก ผูบริหารท่ีมภีาวะผูนําจะสามารถทํางานไดอยางมปีระสิทธิภาพ สงผลตอบรรยากาศขององคกร เพื่อใหสามารถ

ปฏบัิติงานใหบรรลุเปาหมายขององคกรได  

ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาจะตองดําเนินการพัฒนาคุณภาพของผูเรียนใหมีความเปนเลิศใหสอดคลองกับ

สถานการณท่ีมีความเปลี่ยนแปลง การศึกษาจึงตองมุงพัฒนาผูเรียนใหมีความรู ความสามารถ โดยยึดสมรรถนะ

สําคัญดานตาง ๆ มีคุณธรรมจริยธรรม ท่ีรวมถึงคานิยมตาง ๆ ดังนั้นเงื่อนไขท่ีสําคัญท่ีจะบรรลุเปาหมายดังกลาวจงึ

จําเปนตองมกีารบริหารจัดการท่ีเนนประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอนท่ีมุงตอคุณภาพของผูเรียนอยางชัดเจน 

โดยเชื่อมโยงผูเรียนกับบริบทท่ีเปนปญหาตาง ๆ ใหผูเรียนไดใชทักษะกระบวนการคดิ ทําใหสามารถวเิคราะหสิ่งตาง ๆ 

ท่ีตองแกไขหรือพัฒนาใหดีย่ิงขึ้นและแสวงหาความรูเพื่อนําไปลงมือปฏิบัติจนเกิดผลดีตอตนเองชุมชนและสังคม 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2553) ซึ่งการบริหารงานวชิาการน้ัน ถอืเปนหัวใจสําคัญอยางหน่ึงท่ีสงผลตอการพัฒนาผูเรียน

ท้ังในดานความรู ทักษะ กระบวนการตาง ๆ ตลอดจนคุณลักษณะอันพึงประสงคท่ีจะเกิดขึ้นกับผูเรียนและกอใหเกิด

สมรรถนะสําคัญท่ีสามารถนําไปใชในการดํารงชีวติไดอยางมคีุณภาพและมคีวามสุข เพราะสถานศึกษาจะมมีาตรฐาน

และคุณภาพของสถานศึกษาโดยพจิารณาไดจากผลงานดานวิชาการและจะสะทอนใหเห็นถงึคุณภาพของบุคคลท่ีเปน

ผลผลติจากการจัดการศึกษาของแตละสถานศึกษา  

จากรายงานผลการดําเนินงานของผูรับผิดชอบโครงการในสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาลําปาง 

ลําพูนพบวาประเด็นปญหา อุปสรรคในการดําเนินงานเกี่ยวกบัคุณภาพของผูเรียนพบวา สถานการณการแพรระบาด

ของโรคโควิด–19 ท่ีผานมาทําใหการดําเนินการไมเปนไปตามเปาหมายท่ีวางไว เชน การนิเทศและกํากับติดตาม การ

พัฒนาและฝกอบรมผูบริหารและบุคลากรทางการศึกษา การจัดการ เรียนการสอนไมตอเนื่อง ทําใหเด็กนักเรียนเกดิ

การเรียนรูท่ีไมตอเนื่องและเรียนรูไมเทากัน  เด็กนักเรียนท่ีจําเปนตองออกจากระบบการศึกษา เนื่องจากภาวะทาง

เศรษฐกิจ ซึ่งเปนปญหาท่ีสามารถดําเนินการแกไขไดในระดับหนึ่ง การชวยเหลือในระยะยาวเปนไปคอนขางยาก 

สงผลใหคุณภาพของผูเรียนน้ันไมสัมฤทธ์ิผล ผูบริหารในแตละสถานศึกษามคีวามจําเปนอยางย่ิงในการดําเนินงานโดย

อาศัยเทคโนโลยีและการมีสวนรวมตาง ๆ เขามาชวย เชน ปรับรูปแบบการอบรมและการนิเทศเปนรูปแบบผสมผสาน 

ท้ัง Online และ Onsite คัดกรองเด็กท่ีมภีาวะการเรียนรูท่ีถดถอย (Learning Loss) และจัดการเรียนรูท่ีเหมาะสมกับเด็ก  

สงเสริม สนับสนุน และพัฒนาระบบการดูแลชวยเหลอืนักเรียนท่ีเขมแข็งของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

ลําปาง ลําพูน อยางตอเนื่องและย่ังยืน โดยอาศัยการประสานความรวมมือกับภาคี เครือขายอยางจริงจัง และขยาย

ความรวมมอืจากภาคเีครือขายท่ีครอบคลุมมากขึ้น (สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาลําปาง ลําพูน, 2565) 

เมื่อพจิารณาท่ีกลาวมาขางตน แสดงใหเห็นวา ผูบริหารมบีทบาทสําคญัท่ีสงผลตอการขับเคลื่อนสถานศึกษา

โดยเฉพาะการยกระดับคุณภาพของผูเรียน ผูวจิัยจงึมคีวามสนใจท่ีจะศึกษาภาวะผูนําทางวชิาการของผูบริหารท่ีสงผล
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ตอคุณภาพของผูเรียนในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาลําปาง ลําพูน เพื่อนําไปเปน

แนวทางในการพัฒนาท่ีมุงผลตอความสําเร็จในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาในสังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาลําปาง ลําพูน ใหมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาดานคุณภาพของผูเรียนใหดีย่ิงขึ้น และเกิด

ประสทิธิภาพอยางสูงสุดในการบริหารจัดการสถานศึกษาใหผูเรียนมคีุณภาพและสัมฤทธ์ิผล 
 

วัตถุประสงคในการศึกษา 

1. เพื่อศึกษาภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาลําปาง ลําพูน 

2. เพื่อศึกษาคุณภาพของผูเรียนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาลําปาง ลําพูน 

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารกับคุณภาพของผูเรียนในสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาลําปาง ลําพูน 

4. เพื่อสรางสมการพยากรณคุณภาพของผูเรียนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาลําปาง ลําพูน 
 

กรอบแนวคิดการวจัิย  

การวิจัยในคร้ังนี้ ผูวิจัยมุงศึกษาภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารท่ีสงผลตอคุณภาพของผูเรียนในสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาลําปาง ลําพูน โดยตัวแปรตนไดมาจากการสังเคราะหภาวะผูนําทางวิชาการ 

ตัวแปรตามไดมาจากมาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2561 ดานคุณภาพของผูเรียน โดยมีกรอบ

แนวคดิการวจิัยดังแสดงในภาพ 1 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

                                                      

ภาพ 1 กรอบแนวคดิการวจัิย 

ตัวแปรตน 

ภาวะผูนําทางวชิาการของผูบริหาร 

ประกอบดวย 5 ดาน 

1. การวางแผนกาํหนดภารกจิ  

2. การจัดการหลักสูตรและการสอน  

3. การนเิทศการสอน 

4. การประเมนิผลและตรวจสอบ

ความกาวหนาของนักเรียน 

5. การจัดบรรยากาศท่ีสงเสริมทาง

วชิาการ 

ตัวแปรตาม 

คุณภาพของผูเรียน ประกอบดวย 2 ดาน  

1. ดานผลสัมฤทธ์ิทางวชิาการ 

   1.1 มีความสามารถในการอาน การเขียน การสื่อสารและการคดิคํานวณ    

   1.2 มคีวามสามารถในการคดิวเิคราะห คดิอยางมวีจิารณญาณ 

อภิปราย แลกเปลี่ยนความคดิเห็นและแกปญหา 

   1.3 มคีวามสามารถในการสรางนวัตกรรม  

   1.4 มคีวามสามารถในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร  

   1.5 มผีลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา  

   1.6 มคีวามรู ทักษะพื้นฐานและเจตคติท่ีดตีออาชีพ  

2. ดานคุณลักษณะท่ีพงึประสงคของผูเรียน    

   2.1  มคีุณลักษณะและคานยิมท่ีดตีามท่ีสถานศึกษากําหนด 

   2.2  มคีวามภูมใิจในทองถิ่นและความเปนไทย 

   2.3  ยอมรับท่ีจะอยูรวมกันบนความแตกตางและหลากหลาย 

   2.4  มสุีขภาวะทางรางกาย และจติสังคม 
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สมมตฐิานการวิจัย 

1. ภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารมีความสัมพันธทางบวกกับคุณภาพของผูเรียนในสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาลําปาง ลําพูน  

2. ภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสามารถพยากรณคุณภาพของผูเรียนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาลําปาง ลําพูนได 
 

วธิวีทิยาการวจัิย 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากร ประชากรท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาลําปาง ลําพูน ท่ีปฏบัิติงานในปการศึกษา 2566 รวมท้ังสิ้น 1,617 คน    

กลุมตัวอยาง กลุมตัวอยางท่ีใชในการวจิัยคร้ังน้ี ไดแก ครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาลําปาง ลําพูน  ท่ีปฏิบัติงานในปการศึกษา 2566 กําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชสูตรของทาโรยามาเน 

(สุทธนู  ศรีไสย, 2551) ทําการกําหนดขอบเขตความคลาดเคลื่อนท่ีระดับ 0.05 ไดกลุมตัวอยางท้ังสิ้นจํานวน 321 คน 

จากน้ันทําการสุมกลุมตัวอยางแบบแบงช้ัน (Stratified Random Sampling) โดยใชขนาดสถานศึกษาเปนเกณฑ 

เครื่องมือที่ใชในการวจัิย  

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ แบบสอบถามความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับภาวะผูนําทางวิชาการของ

ผูบริหารท่ีสงผลตอคุณภาพของผูเรียนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาลําปาง ลําพูน  

แบงออกเปน 3 ตอน ประกอบดวย ตอนท่ี 1 สอบถามเกี่ยวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม มลัีกษณะเปนแบบ

ตรวจสอบรายการ (Check List) ตอนท่ี 2 สอบถามเกี่ยวกับภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารในสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาลําปาง ลําพูน มีลักษณะเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 

(Rating Scale) 5 ระดับ และตอนท่ี 3 สอบถามเกี่ยวกับคุณภาพของผูเรียนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาลําปาง ลําพูน มลัีกษณะเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ  

ผูวจิัยดําเนินการสรางเคร่ืองมอืและนําเคร่ืองมือท่ีเปนแบบสอบถามเสนอตอผูเช่ียวชาญ จํานวน 3 ทาน เพื่อ

ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ดวยวิธีการหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับ

นิยามศัพทเฉพาะ (Index of Item Objective Congruence: IOC) โดยเลือกขอคําถามท่ีมคีา IOC ตั้งแต 0.67 ขึ้นไป จาก

ผลการวิเคราะหขอคําถามในการวิจัยคร้ังนี้ มีคา IOC อยูระหวาง 0.67–1.00 ซึ่งถือวาเปนขอคําถามท่ีอยูในเกณฑ

ความตรงเชิงเนื้อหา (สุรศักดิ์ อมรรัตนศักดิ์, 2555) สามารถนําไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูลได จากนั้นนํา

แบบสอบถามมาปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ และนําไปทดลองใช (Try Out) กับกลุมตัวอยางครู

โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย จํานวน 30 คน ท่ีไมใชกลุมตัวอยางท่ีใชในการวจิัย

คร้ังนี้ แลวนํามาวิเคราะหหาคาความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยวิธีการคํานวณหาคาสัมประสิทธ์ิ

อัลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) (รัตนะ บัวสนธ, 2554) พบวา คาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม

ท้ังฉบับมคีาเทากับ 0.953 แสดงวาแบบสอบถามฉบับน้ีมคีาความเช่ือม่ันอยูในระดับสูง 

 การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวจิัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามลําดับและขัน้ตอนดังน้ี 

1. ผูวิจัยทําหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ถึงผูบริหารโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาลําปาง ลําพูน เพื่อขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูล จํานวน 321 คน 
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2. ผูวจิัยดําเนินการสงแบบสอบถามออนไลนผานชองทางอีเมลของแตละสถานศึกษา เพื่อใหธุรการโรงเรียน

ขอความรวมมือจากครูในการตอบแบบสอบถาม กําหนดระยะเวลาในการตอบแบบสอบถามเปนเวลา 4 สัปดาห โดย

มีการตอบกลับมาจํานวนท้ังสิ้น 321 คน คิดเปนรอยละ 100 จากนั้นทําการตรวจสอบความครบถวน ถูกตองของ

ขอมูลในแบบสอบถาม และนําขอมูลท่ีไดไปทําการวเิคราะหขอมูลตอไป 

 การวเิคราะหขอมูล 

1. วิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม โดยการหาคาความถี่  (Frequency) และคารอยละ 

(Percentage)  

2. วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารและคุณภาพของผูเรียนในสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาลําปาง ลําพูน โดยการหาคาเฉลี่ย (Mean) และหาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation)  

3. วิเคราะหความสัมพันธระหวางภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารกับคุณภาพของผูเรียนในสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาลําปาง ลําพูน โดยการวเิคราะหคาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธแบบเพยีรสัน 

(Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient)  

4. วเิคราะหภาวะผูนําทางวชิาการของผูบริหารท่ีสงผลตอคุณภาพของผูเรียนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาลําปาง ลําพูน เพื่อสรางสมการพยากรณคุณภาพของผูเรียนในสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาลําปาง ลําพูน  โดยการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบขัน้ตอน (Stepwise 

Multiple Regression Analysis) 
 

ผลการศึกษา 

 1. ผลการศึกษาภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษาลําปาง ลําพูน  

ตาราง 1 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับภาวะผูนําทางวชิาการของผูบริหารในสถานศกึษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาลําปาง ลําพูน โดยภาพรวม (Xtot) 

ภาวะผูนําทางวชิาการ 

ของผูบรหิารในสถานศกึษา 

n = 321 
ระดับ ลําดับที ่

X� S.D. 

1. ดานการวางแผนกําหนดภารกจิ (X1) 4.49 0.48 มาก 1 

2. ดานการจัดการหลักสูตรและการสอน (X2) 4.40 0.46 มาก 4 

3. ดานการนิเทศการสอน (X3) 4.32 0.56 มาก 5 

4. ดานการประเมนิผลและตรวจสอบความกาวหนาของนักเรียน (X4)  4.45 0.49 มาก 3 

5. ดานการจัดบรรยากาศท่ีสงเสริมทางวชิาการ (X5) 4.47 0.57 มาก 2 

เฉลี่ยรวม     4.43    0.44 มาก  
 

ผลการศึกษาภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาลําปาง ลําพูน เมื่อพิจารณาจากตาราง 1 พบวา ภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา โดย

ภาพรวมอยูในระดับมาก (x� = 4.43, S.D. = 0.44) และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ภาวะผูนําทางวิชาการของ
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ผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับมากทุกดาน โดยดานการวางแผนกําหนดภารกจิ มคีาเฉลี่ยสูงสุด (x�  = 4.49, S.D. = 

0.48) รองลงมา คือ ดานการจัดบรรยากาศท่ีสงเสริมทางวิชาการ (x�  = 4.47, S.D. = 0.57) สวนดานการนิเทศการ

สอนมคีาเฉลี่ยตํ่าสุด (x� = 4.32, S.D. = 0.56)  

2. ผลการศึกษาคุณภาพของผูเรียนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

ลําปาง ลําพูน 

ตาราง 2 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับคุณภาพของผูเรียนของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาลําปาง ลําพูน โดยภาพรวม (Ytot) 

คุณภาพของผูเรยีน 
n = 321 

ระดับ ลําดับที ่
X� S.D. 

1. ดานผลสัมฤทธ์ิทางวชิาการ (Y1) 4.32 0.47 มาก 2 

2. ดานคุณลักษณะท่ีพงึประสงคของผูเรียน (Y2)    4.42 0.44 มาก 1 

เฉลี่ยรวม 4.37 0.42 มาก  
 

ผลการศึกษาคุณภาพของผูเรียนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาลําปาง 

ลําพูน เมื่อพิจารณาจากตาราง 2 พบวาคุณภาพของผูเรียน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x� = 4.37, S.D. = 0.42) 

และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา คุณภาพของผูเรียนอยูในระดับมากทุกดาน โดยดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค

ของผูเรียน มีคาเฉลี่ยสูงสุด (x� = 4.42, S.D. = 0.44) รองลงมา คือ ดานผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการ (x�= 4.32, S.D. = 

0.47) 

3. ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารกับคุณภาพของผูเรียนใน

สถานศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาลําปาง ลําพูน 

ตาราง 3 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารกับคุณภาพของผูเรียนใน

สถานศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษาลําปาง ลําพูน  

ตัวแปร X1 X2 X3 X4 X5 Ytot 

X1 1 0.760** 0.629** 0.716** 0.457** 0.586** 

X2  1 0.816** 0.749** 0.641** 0.662** 

X3   1 0.750** 0.743** 0.649** 

X4    1 0.648** 0.679** 

X5     1 0.706** 

Ytot      1 

หมายเหตุ: **P < .01 
 

ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารกับคุณภาพของผู เรียนใน

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาลําปาง ลําพูน เมื่อพิจารณาจากตาราง 3 พบวา คา

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางตัวแปรภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหาร ท้ัง 5 ดาน มีความสัมพันธทางบวกกับ

คุณภาพของผูเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และมีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธอยูระหวาง 0.586–0.706 
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เมื่อพิจารณาภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารแตละดานเรียงจากมากไปหานอย พบวา ดานการจัดบรรยากาศท่ี

สงเสริมทางวิชาการ (X5)  มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธมากท่ีสุด (r = 0.706) รองลงมา คือ ดานการประเมินผลและ

ตรวจสอบความกาวหนาของนักเรียน (X4) (r = 0.679) ดานการจัดการหลักสูตรและการสอน(X2) (r = 0.662) และ

ดานการนิเทศการสอน (X3) (r = 0.649) ตามลําดับ สวนดานการวางแผนกําหนดภารกจิ มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ

นอยท่ีสุด (X1) (r = 0.586)  

4. ผลการสรางสมการพยากรณคุณภาพของผูเรียนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษาลําปาง ลําพูน 

ตาราง 4 ผลการศึกษาความสัมพันธพหุคูณ และอํานาจการพยากรณของภาวะผูนําทางวชิาการของผูบรหิาร

กับคุณภาพของผูเรยีนในสถานศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามัธยมศกึษาลาํปาง ลําพนู 

Model R R Square Adjusted R Square F Sig. 

1 0.706 0.498 0.497 316.808** .000 

2 0.766 0.586 0.584 67.521** .000 

3 0.778 0.605 0.601 14.946** .000 

หมายเหตุ: **P < .01 
 

 เมื่อวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) โดยการนําตัวแปร

อิสระเขาทีละตัว แลวเลือกโมเดลสุดทายท่ีทํานายไดมากท่ีสุด จากตาราง 4 พบวา โมเดลท่ีประกอบดวยภาวะผูนํา

ทางวิชาการ 3 ดาน คือ ดานการจัดบรรยากาศท่ีสงเสริมทางวชิาการ (X5) ดานการวางแผนกําหนดภารกจิ (X1) และ

ดานการประเมนิผลและตรวจสอบความกาวหนาของนักเรียน (X4) มคีวามสัมพันธพหุคูณกับคุณภาพของผูเรียนอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 มีขนาดเทากับ 0.778 มีคาอํานาจการพยากรณ 0.605 หมายความวาภาวะผูนําทาง

วชิาการของผูบริหารสถานศึกษาท้ัง 3 ดานสามารถรวมกนัพยากรณคุณภาพของผูเรียนไดรอยละ 60.50 
 

ตาราง 5 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรพยากรณที่แยกเปนรายดาน เพื่อตรวจสอบสภาวะ

รวมเสนตรงพหุ (Multicollinearity) 

ตัวแปรพยากรณ Tolerance VIF 

ดานการจัดบรรยากาศท่ีสงเสริมทางวชิาการ (X5)   0.579 1.726 

ดานการวางแผนกําหนดภารกจิ (X1) 0.487 2.055 

ดานการประเมนิผลและตรวจสอบความกาวหนาของนักเรียน (X4) 0.356 2.807 

 

จากนั้นทําการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรพยากรณท่ีแยกเปนรายดานเพื่อตรวจสอบสภาวะรวม

เสนตรงพหุ (Multicollinearity) พบวา ตัวแปรพยากรณมคีวามสัมพันธกัน เนื่องจากมคีา Tolerance มคีาไมตํ่ากวา .10 

และคา VIF นอยกวา 10 แสดงใหเห็นวา ตัวแปรพยากรณไมมีลักษณะเปนภาวะรวมเสนตรงพหุ (Multicollinearity) จงึ

เปนไปตามขอตกลงเบ้ืองตนของการใชสถติิวิเคราะหการถดถอย ดังน้ัน ผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปร

ภาวะผูนําทางวชิาการ 3 ดาน คือ ดานการจัดบรรยากาศท่ีสงเสริมทางวิชาการ (X5) ดานการวางแผนกําหนดภารกจิ 

(X1) และดานการประเมินผลและตรวจสอบความกาวหนาของนักเรียน (X4) ไมมีปญหาเร่ืองภาวะรวมเสนตรงพหุ 

(Multicollinearity) และทําการวเิคราะหถดถอยพหุคูณตอไปได 
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ตาราง 6 คาสถิติตัวแปรพยากรณที่ใชพยากรณคุณภาพของผูเรียนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษาลําปาง ลําพูน 

ตัวแปรพยากรณ B β SE.B t P 

ดานการจัดบรรยากาศท่ีสงเสริมทางวชิาการ (X5)   0.345 0.461 0.035 9.935** <.000 

ดานการวางแผนกําหนดภารกจิ (X1) 0.188 0.212 0.045 4.184** <.000 

ดานการประเมนิผลและตรวจสอบความกาวหนาของนักเรียน (X4) 0.200 0.229 0.052 3.866** <.000 

คาคงท่ี 1.091  0.156 6.994 0.000 

R = 0.778 R2 = 0.605 F = 161.697** S.E.est = 0.271  

หมายเหตุ: **P < .01 
 

 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อทดสอบนัยสําคัญของคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธพหุคูณ พบวา คา

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธพหุคูณมีนัยสําคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 แสดงวาความสัมพันธระหวางตัวแปรเกณฑ (คุณภาพ

ของผูเรียน) และตัวแปรพยากรณ (ภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารในสถานศึกษา) ท้ัง 3 ตัวแปร มีความสัมพันธ

กันในเชิงเสนตรง สามารถนําไปสรางเปนสมการในการพยากรณตอไปได  

เมื่อพิจารณาจากตารางท่ี 6 พบวา คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธพหุคูณ (R) ของตัวแปรพยากรณ (ภาวะผูนํา

ทางวิชาการ) ท้ัง 3 ตัวแปร กับตัวแปรเกณฑ (คุณภาพของผูเรียน) มีคาเทากับ 0.778 และคาสัมประสิทธ์ิการทํานาย 

(R2) มีคาเทากับ 0.605 แสดงวา ตัวแปรพยากรณท้ัง 3 ตัวแปร รวมกันพยากรณคุณภาพของผูเรียนในสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาลําปาง ลําพูน  ไดรอยละ 60.50 โดยมคีาความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน

ของจากการพยากรณเทากับ 0.271  ซึ่งสามารถเขียนสมการพยากรณในรูปคะแนนดิบ และรูปคะแนนมาตรฐาน  

ไดดังน้ี       สมการพยากรณในรูปคะแนนดบิ             Y� = 1.091 + 0.345(X5) + 0.200(X4) + 0.188(X1)  

            สมการพยากรณในรูปคะแนนมาตรฐาน     Z�  = 0.461(Zx5) + 0.229(Zx4) + 0.212(Zx1)  
 

  เมื่อเรียงลําดับของปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพของผูเรียนในสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาลําปาง ลําพูน จากมากไปหานอย พบวา ดานท่ีสงผลมากท่ีสุด ไดแก ดานการจัดบรรยากาศท่ีสงเสริม

ทางวิชาการ (X5) (β = 0.461) รองลงมา ไดแก ดานการประเมินผลและตรวจสอบความกาวหนาของนักเรียน(X4) (β 

= 0.229) สวนดานท่ีสงผลนอยท่ีสุด ไดแก ดานการวางแผนกําหนดภารกจิ (X1)  (β = 0.212) 
 

สรุปและอภปิรายผล 

1. ภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาลําปาง ลําพูน โดยรวมและรายดานท้ัง 5 ดาน มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก โดยดานการวางแผนกําหนด

ภารกิจมีคาเฉลี่ยสูงสุด ท้ังน้ีเนื่องจากผูบริหารสถานศึกษาไดมีการวิเคราะหสภาพงานวชิาการของสถานศึกษา มีการ

กําหนดภารกจิของสถานศึกษาจากขอบเขตของงานวิชาการท่ีรับผิดชอบ มกีารกําหนดวสัิยทัศน ยุทธศาสตร นโยบาย

ท่ีสอดคลองกบังานวชิาการของสถานศึกษา มกีารกําหนดดัชนช้ีีวัดคุณภาพผลการจัดการเรียนการสอนของกลุมสาระ

วชิาตาง ๆ ตามท่ีหลักสูตรสถานศึกษากําหนด มเีปาหมายและจุดเนนในการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเรียน 

และมีเปาหมายและจุดเนนท่ีการพัฒนาคุณลักษณะอันพงึประสงคของผูเรียน สอดคลองกับงานวิจัยของเกตุสุดา  กิ้ง
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การจร (2560) ท่ีไดศึกษาเร่ือง ภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 4 สระบุรี ผลการวจิัยพบวา ภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาโดยรวมและรายดานอยู

ในระดับมาก ท้ังนี้อาจเปนเพราะสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐานไดวางนโยบาย โดยไดกําหนดเปาหมาย

ใหผูบริหารสถานศึกษามีภาวะผูนําทางวิชาการ โดยไดออกแบบและกําหนดหลักสูตรการพัฒนากอนแตงตั้ง

ผูอํานวยการสถานศึกษา มุงเนนการพัฒนาผูบริหารสถานศึกษาใหมีภาวะผูนําทางวิชาการ อีกท้ังสํานักงาน

คณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไดมีการปรับหลักเกณฑและวิธีการประเมินตําแหนงและ  

วิทยฐานะขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตําแหนงผูบริหารสถานศึกษา ซึ่งไดทําการศึกษาและระดมความ

คดิเห็นจากนักวชิาการ มผีลการวจิัยเปนฐานในการดําเนินการ รวมถงึไดมกีารรับฟงความคดิเห็นจากทุกภาคสวน ซึ่ง

จะเปนการเสริมสรางความเขมแข็งใหกับวิชาชีพผูบริหารสถานศึกษา ทําใหผูบริหารสถานศึกษาไดพัฒนาตนเองใหมี

ศักยภาพสูงขึ้นตามระดับวิทยฐานะ มีภาวะผูนําในการบริหารวิชาการ และสอดคลองกับงานวิจัยของกรองกาญจน  

อรุณเมฆ (2564) ท่ีทําการศึกษาเกี่ยวกบัภาวะผูนําทางวชิาการของผูบริหารท่ีสงผลตอการเปนองคการแหงการเรียนรู

ในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนําทางวิชาการของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 อยูในระดับปานกลาง  

2. คุณภาพของผูเรยีนในสถานศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาลําปาง ลําพูน   

โดยภาพรวมและรายดานท้ัง 2 ดาน มคีาเฉลี่ยอยูในระดับมาก โดยดานคุณลักษณะท่ีพงึประสงคของผูเรียนมคีาเฉลี่ย

สูงสุด ท้ังน้ีเนื่องจากผูเรียนปฏบัิติตนตามกฎระเบียบของสถานศึกษา มคีวามภาคภูมใิจ เห็นคุณคา และกลาแสดงออก

ในความเปนไทยไดอยางเหมาะสม มีสวนรวมในการอนุรักษวัฒนธรรมและประเพณีไทย รวมท้ังภูมิปญญาไทย 

ยอมรับและสามารถอยูรวมกันบนความแตกตางระหวางบุคคลในดานเพศ วัย เชื้อชาติ ศาสนา ภาษาวัฒนธรรม 

ประเพณี มีมนุษยสัมพันธท่ีดีตอเพื่อน สังคม และยอมรับฟงความคดิเห็นของผูอื่น มีวิธีการดูแลความสะอาดรางกาย

ของตนเอง และรักษาสุขภาพจติ อารมณของตนเองใหดอียูเสมอ และไมเพิกเฉยตอการกระทําสิ่งท่ีไมถูกตอง และอยู

รวมกันดวยดีในครอบครัว ชุมชน และสังคม สอดคลองกับงานวิจัยของ วิรันทรรัตน เสือจอย (2564) ท่ีศึกษาเร่ือง 

ภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาสิงหบุรี อางทอง ผลการวิจัยพบวา คุณภาพผูเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาสิงหบุรี อางทอง โดยภาพรวมอยูระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของ ไพรินทร ขุนศรี (2559) ท่ี

ศึกษาเร่ือง แรงจูงใจของครูกับคุณภาพผูเรียนในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 

ผลการวิจัยพบวา คุณภาพผูเรียนในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 9 โดยภาพรวมและ

รายดานอยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับจากมากไปนอย ไดแก มาตรฐานท่ี 2 ผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม และ

คานิยมท่ีพึงประสงค มาตรฐานท่ี 1 ผูเรียนมีสุขภาวะท่ีดีและมีสุนทรียภาพ มาตรฐานท่ี5 ผูเรียนมีความรูและทักษะท่ี

จําเปนตามหลักสูตร มาตรฐานท่ี 6 ผูเรียนมีทักษะในการทํางาน รักการทํางาน สามารถทํางานรวมกับผูอื่นไดและมี

เจตคติท่ีดตีออาชีพสุจริต  มาตรฐานท่ี 3 ผูเรียนมทัีกษะในการแสวงหาความรูดวยตนเอง รักการเรียนรูและพัฒนานา

ตนเองอยางตอเนื่อง มาตรฐานท่ี 4 ผูเรียนมคีวามสามารถในการคดิอยางเปนระบบ คดิสรางสรรค ตัดสนิใจแกปญหา

ไดอยางมสีตสิมเหตุสมผล 

 3. ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารกับคุณภาพของผูเรียนในสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลําปาง ลําพูน มีความสัมพันธทางบวกในระดับปานกลางถึง

คอนขางสูง อยางมนัียสําคัญทางสถติท่ีิระดับ .01 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานการวจิัยท่ีต้ังไว ท้ังน้ีเนื่องจากภาวะผูนําทาง
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วชิาการของผูบริหารท้ัง 5 ดาน ไดแก ดานการวางแผนกําหนดภารกจิ ดานการจัดการหลักสูตรและการสอน ดานการ

นิเทศการสอน ดานการประเมินผลและตรวจสอบความกาวหนาของนักเรียน และดานการจัดบรรยากาศท่ีสงเสริม

ทางวิชาการ ลวนแตเปนความสามารถหรือสมรรถนะท่ีสําคัญของผูบริหารในการบริหารจัดการงานวิชาการของ

สถานศึกษาท่ีจะนําไปสูการพัฒนาคุณภาพของผูเรียน ซึ่งสอดคลองกับงานวจิัยของกติติศักดิ์ แวงดา, ชาญวทิย หาญ

รินทร และไพฑูรย พวงยอด (2566) ท่ีทําการศึกษาภาวะผูนําทางวชิาการของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอคุณภาพ

ผูเรียนยุคชีวิตวิถีใหม สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนํา

ทางวชิาการของผูบริหารสถานศึกษามคีวามสัมพันธกับคุณภาพผูเรียนยุคชีวติวถิใีหมในเชิงบวก (rxy = 0.88)  

4. สมการพยากรณคุณภาพของผูเรียนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาลําปาง ลําพูน พบวา ภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสามารถพยากรณคุณภาพของผูเรียนใน

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาลําปาง ลําพูนไดอยางมีนัยสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .01 ซึ่ง

เปนไปตามสมมติฐานการวจิัยท่ีต้ังไว โดยภาวะผูนําทางวชิาการของผูบริหารท่ีสามารถพยากรณคุณภาพของผูเรียน มี

จํานวนท้ังสิ้น 3 ดาน คือ ดานการจัดบรรยากาศท่ีสงเสริมทางวิชาการ ดานการประเมินผลและตรวจสอบ

ความกาวหนาของนักเรียน และดานการวางแผนกําหนดภารกจิ ตามลําดับ โดยสามารถพยากรณคุณภาพของผูเรียน

ไดรอยละ 60.50 ท้ังน้ีเนื่องจาก ผูบริหารมีความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรและแหลงเรียนรูท่ีเอื้อตอการเรียนรู 

โดยสงเสริมใหครูสรางเคร่ืองมือวัดและประเมินผลท่ีหลากหลาย มีการวิเคราะหสภาพงานวิชาการ กําหนดวิสัยทัศน 

ยุทธศาสตร นโยบาย และดัชนีช้ีวัดคุณภาพผลการจัดการเรียนการสอน ตามท่ีหลักสูตรสถานศึกษากําหนด อยางมี

เปาหมายและจุดเนนเพื่อพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและคุณลักษณะอันพงึประสงคของนักเรียน การท่ีปจจัยท้ัง 3 

ดาน สงผลตอคุณภาพของผูเรียน ยังเปรียบเสมอืนตัวบงช้ีคุณภาพของผูเรียนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาลําปาง ลําพูนอยางแทจริง และแสดงใหเห็นวาบทบาทภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหาร

สถานศึกษาสงผลและมีอิทธิพลตอการประกันคุณภาพการศึกษาจึงเปนสิ่งยืนยันไดวา ผูบริหารสถานศึกษายอมมี

บทบาทสําคัญตอคุณภาพของผูเรียน ซึ่งสอดคลองกับงานวจิัยของปยพร บุญใบ, เพลนิพศิ ธรรมรัตน และฤทัยทรัพย 

ดอกคํา (2564) ท่ีทําการศึกษาภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายใน

ของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ผลการวิจัยพบวา มีภาวะผูนําทาง

วิชาการของผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 4 ดาน ท่ีสามารถพยากรณประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของ

สถานศึกษาได อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ไดแก ดานการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู ดานการวัดและประเมินผล และดานการกําหนดภารกิจของโรงเรียน โดยมีอํานาจการ

พยากรณท่ีรอยละ 89.10 โดยประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาในการวจิัยคร้ังนี้ คือ มาตรฐาน

การศึกษา ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานท้ัง 3 มาตรฐาน ประกอบดวย มาตรฐานท่ี 1 คุณภาพของผูเรียน มาตรฐานท่ี 2 

กระบวนการบริหารและการจัดการ และมาตรฐานท่ี 3 กระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ  
 

 

 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช 

 1. จากผลการศึกษาพบวาภาวะผูนําทางวชิาการของผูบริหารมคีวามสัมพันธทางบวกกับคุณภาพของผูเรียน

ในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาลําปาง ลําพูน แสดงใหเห็นวา ควรมีการพัฒนาภาวะ
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ผูนําทางวชิาการของผูบริหาร เพื่อนําไปสูการเปนผูบริหารมอือาชีพในศตวรรษท่ี 21 ทําใหสงผลตอคุณภาพของผูเรียน

ในสถานศึกษาท่ีสูงขึ้น 

2. จากผลการสรางสมการพยากรณคุณภาพของผูเรียนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาลําปาง ลําพูน พบวา ภาวะผูนําทางวชิาการของผูบริหารท้ัง 5 ดาน สามารถพยากรณคุณภาพของผูเรียน

ในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาลําปาง ลําพูนไดอยางมีนัยสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .01 

ได 3 ดาน เมื่อเรียงลําดับของภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารท่ีสงผลตอคุณภาพของผูเรียนในสถานศึกษา จาก

มากไปหานอย พบวา ดานท่ีสงผลมากท่ีสุด ไดแก ดานการจัดบรรยากาศท่ีสงเสริมทางวชิาการ รองลงมา ไดแก ดาน

การประเมินผลและตรวจสอบความกาวหนาของนักเรียน และดานการวางแผนกําหนดภารกิจ ตามลําดับ ดังนั้น 

หนวยงานตนสังกัดสามารถนําไปใชเปนแนวทางในการวางแผนและพัฒนาภาวะผูนําทางวิชาการท้ัง 3 ดาน ใหเกดิแก

ผูบริหารสถานศึกษาภายใตสังกัด โดยเนนดานการคาดการณและการกําหนดอนาคตเปนสําคัญ เพื่อนําไปสูการ

พัฒนาคุณภาพของผูเรียนในสถานศึกษาในสังกัดตอไป 

ขอเสนอแนะในการวจัิยคร้ังตอไป 

 1. ควรศึกษาสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาภาวะผูนําทางของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาลําปาง ลําพูน  

 2. ควรศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพการศึกษาในมาตรฐานอื่นท่ีนอกเหนือจากมาตรฐานท่ี 1 คุณภาพของ

ผูเรียน ไดแก มาตรฐานท่ี 2 กระบวนการบริหารและการจัดการ และมาตรฐานท่ี 3 กระบวนการจัดการเรียนการสอน

ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ  
 

กติตกิรรมประกาศ 

การศึกษาคนควาดวยตนเอง เร่ือง ภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารท่ีสงผลตอคุณภาพของผูเรียนใน

สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาลําปาง ลําพูนสําเร็จลุลวงไดดวยด ีโดยไดรับความกรุณา

และชวยเหลอือยางดย่ิีงจากผูเกี่ยวของหลายฝาย ผูวจิัยขอขอบพระคุณ ดร.นริศรา เสอืคลาย ซึ่งเปนอาจารยท่ีปรึกษา 

ตรวจสอบแกไขขอบกพรองตาง ๆ ดวยความเอาใจใสย่ิง จนการศึกษาคนควาดวยตัวเองฉบับนี้สําเร็จโดยสมบูรณ 

ผูวจิัยขอขอบพระคุณเปนอยางสูง 

ขอขอบพระคุณผูทรงคุณวุฒิท้ัง 3 ทาน  ผูชวยศาสตราจารย ดร.สันติ บูรณะชาติ ประธานหลักสูตร

การศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา วิทยาลัยการศึกษามหาวิทยาลัยพะเยา ผูชวยศาสตราจารย 

ดร.น้ําฝน  กันมา  ประธานหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา วิทยาลัยการศึกษา

มหาวิทยาลัยพะเยา และนายนิรันดร  ปาละมา ผูอํานวยการโรงเรียนปาตาลบานธิพิทยา ท่ีกรุณาใหคําแนะนํา แกไข

และตรวจสอบเคร่ืองมอืท่ีใชในการศึกษาคนควาจนทําใหการศึกษาคนควาคร้ังน้ีสมบูรณและมคีุณคา ขอขอบพระคุณ 

รองศาสตราจารย ดร.โสภา อํานวยรัตน รองคณบดีฝายบริหารและพัฒนาคุณภาพองคกร ท่ีไดใหคะแนะนําใน

การศึกษาคนควาดวยตนเอง และยังชวยช้ีแนะใหเห็นถึงความครอบคลุมรอบดานในการจัดทํา เพื่อกระตุนใหผูจัดทํา

ไดมองภาพรวมไดอยางชัดเจนย่ิงขึ้น  

 ขอขอบพระคุณขาราชการครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาลําปาง ลําพูน ท่ีใหความ

อนุเคราะหในการใหขอมูลและตอบแบบสอบถามในการศึกษาคนควาคร้ังน้ี  

 ขอขอบพระคุณ คณาจารย  เจาหนาท่ีทุกทาน วิทยาลัยการศึกษา และมหาวิทยาลัยพะเยา ท่ีประสิทธ์ิ

ประสาทสรรพความรูท้ังปวง และใหคําแนะนําระหวางการศึกษาตลอดมาเหนือสิ่งอื่นใด ขอกราบขอบพระคุณบิดา 
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บทคัดยอ 

 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาระดับภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา 2) ศึกษา

ระดับคุณภาพการบริหารของโรงเรียน 3) ศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา

กับคุณภาพการบริหารของโรงเรียน และ 4) สรางสมการพยากรณคุณภาพการบริหารของโรงเรียนในสังกัดเทศบาล

นครเชียงราย จังหวัดเชียงราย กลุมตัวอยางในการวิจัยคร้ังนี้ คือ ครู สังกัดเทศบาลนครเชียงราย จํานวน 212 คน 

กําหนดขนาดตัวอยางโดยใชสูตรของทาโร ยามาเน และทําการสุมกลุมตัวอยางแบบงาย เคร่ืองมือท่ีใชเปน

แบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ โดยมคีาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามท้ังฉบับเทากับ 0.942 สถติิ

ท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก การแจกแจงความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห

ความสัมพันธและการวเิคราะหการถดถอยพหุคูณ  

 ผลการวิจัย พบวา 1) ภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนคร

เชียงราย จังหวัดเชียงราย โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด 2) คุณภาพการบริหารของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนคร

เชียงราย จังหวัดเชียงราย โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด 3) ภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษามี

ความสัมพันธทางบวกกับคุณภาพการบริหารของโรงเรียนในระดับคอนขางสูง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

และ 4) ภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษาสามารถพยากรณคุณภาพการบริหารของโรงเรียนไดรอยละ 

81.50 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ดังสมการพยากรณในรูปคะแนนดิบ คือ Ŷ = 0.278 + 0.289(X4) + 

0.248(X3) + 0.243(X2) + 0.160(X1) และสมการพยากรณในรูปคะแนนมาตรฐาน คือ  Ẑ = 0.355(Zx4) + 0.265(Zx3) 

+ 0.246(Zx2) + 0.163(Zx1)  
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Abstract  

 The purposes of this research were to 1) study the level of strategic leadership of school administrators, 

2) study the level of administration quality of school, 3) study the correlation between the strategic leadership of 

school administrators and the administration quality of school, and 4)  create the forecasting equation for the 

administration quality of school under Chiang Rai Municipality, Chiang Rai Province.  The sample of this research 

were 212 teachers from schools under Chiang Rai Municipality, which were selected by simple random sampling.  

The instrument was a 5-level rating scale questionnaire with the reliability was 0 .942 .  The statistics used  for 

data analysis were frequency, percentage, mean, standard deviation, Pearson’s correlation coefficient and 

stepwise multiple regression analysis.  

 The research results were found as follows: 1 )  the level of strategic leadership of school administrators, 

overall, was at the highest level, 2) the level of administration quality of school, overall, was at the highest level, 

3) the strategic leadership of school administrators was positively correlated with a relatively high level to the 

administration quality of school, and 4)  the strategic leadership of school administrators affecting to the 

administration quality of school under Chiang Rai Municipality, which cloud forecasted by 81.50 percent with the 

statistical significance level at  .01, as the forecast equation in the raw score: Ŷ = 0.278 + 0.289(X4) + 0.248(X3) 

+ 0.243(X2) + 0.160(X1) and the forecast equation in the standard score: Ẑ = 0.355(Zx4) + 0.265(Zx3) + 

0.246(Zx2) + 0.163(Zx1) 
 

Keywords:   Strategic Leadership, School Administrators, Administration Quality of School 
 

บทนํา 

การพัฒนาทรัพยากรมนุษยของประเทศไทยในภาพรวมมีแนวโนมท่ีดีขึ้นอยางตอเนื่อง จากผลของการ

ยกระดับสุขภาวะ การเขาถึงโอกาสทางการศึกษา และระดับรายไดท่ีเพิ่มขึ้น ตามดัชนีการพัฒนามนุษยของโครงการ

พัฒนาแหงสหประชาชาตสิะทอนวาคนไทยทุกชวงวัยมคีวามรูความสามารถโดยรวมเพิ่มขึ้น แตกลับพบวามทัีกษะดาน

การอานหรือการศึกษาหาความรูลดลง และมีจํานวนเยาวชนท่ีไมไดเรียนและไมไดทํางานเพิ่มสูงขึ้น ทําใหศักยภาพ

ของเยาวชนกลุมน้ีไมไดถกูนํามาใชประโยชนและไมไดรับการพัฒนา ซึ่งประเด็นดานการพัฒนาทุนทรัพยากรมนุษยเชิง

คุณภาพเปนความทาทายท่ีสําคัญของไทยมาโดยตลอด อันเห็นไดจากรายงานขององคกรเพื่อความรวมมือทาง

เศรษฐกิจและการพัฒนา ท่ีทําการทดสอบความรูความเขาใจของนักเรียนอายุ 15 ปท่ัวโลก ในดานคณิตศาสตร 

วิทยาศาสตร และการอาน พบวานักเรียนไทยรอยละ 59.50 อยูในกลุมท่ีไมผานเกณฑมาตรฐาน และมีนักเรียนไทย

เพยีงรอยละ 0.18 ท่ีทําคะแนนไดในระดับสูงกวาคามาตรฐาน ท้ังยังขาดความเชื่อมโยงระหวางระบบการจัดการศึกษา

และตลาดแรงงาน และยังไมมรีะบบฐานขอมูลเกี่ยวกับอุปสงคและอุปทานดานกําลังคนของประเทศ เพื่อประกอบการ

วางแผนพัฒนากําลังแรงงาน ท่ีจะชวยระบุถึงสมรรถนะและทักษะท่ีจําเปนของการทํางานในแตละอาชีพ ซึ่งเปนสิ่งท่ี

ภาคธุรกิจใหความสําคัญมากกวาคุณวุฒิทางการศึกษา จึงเปนขอจํากัดในการผลิตและยกระดับทักษะแรงงานให

สอดคลองกับความตองการของตลาดและทิศทางการปรับเปลี่ยนโครงสรางเศรษฐกิจของประเทศสูฐานนวัตกรรม ท่ีมี

แนวโนมความตองการทักษะท่ีเกี่ยวของกับวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีมากย่ิงขึ้น อาทิ ความรอบรูดานดิจิทัล การ

จัดการขอมูล ปญญาประดิษฐ โคดดิ้ง รวมไปถึงทักษะท่ีเทคโนโลยีไมสามารถทดแทนได โดยเฉพาะทักษะทาง
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พฤติกรรม อาทิ ทักษะมนุษย การคิดเชิงวิพากษ การทํางานเปนทีม หรือความคิดสรางสรรค (สํานักงานสภา

พัฒนาการเศรษฐกจิและสังคมแหงชาติ สํานักนายกรัฐมนตรี, 2563)  

สถานศึกษาจงึตองมกีารเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ผูบริหารสถานศึกษาตองมคีวามเขาใจสภาพแวดลอมซึ่ง

เปนปจจัยท่ีสงผลกระทบตอคุณภาพของการบริหารสถานศึกษา อันไดแก 1) สภาพแวดลอมภายนอกท่ีสงผลกระทบ

ตอการศึกษาไทย อาทิ แนวโนมการเปลี่ยนแปลงของโลก (Global Trend) พลวัตการเปลี่ยนแปลงของโลก จากการกาว

ผานศตวรรษท่ี 20 เขาสูศตวรรษท่ี 21 และแรงขับเคลื่อนจากการรวมกลุมเศรษฐกิจของภูมิภาคตาง ๆ ของโลกมาก

ขึ้น และ 2) สภาพแวดลอมภายในท่ีเปนประเด็นปญหาภายในประเทศ (Local Issues) อาทิ การทดสอบจากโครงการ

ประเมนิผลนักเรียนระดับนานาชาติ (Programme for International Student Assessment : PISA) ในป  ค.ศ.2015 พบวา

คะแนนท่ีไดตํ่ากวามาตรฐานโลก ปญหาของระบบการศึกษาเปนอุปสรรคอยางย่ิงตอการสรางขดีความสามารถในการ

แขงขัน จากสภาพแวดลอมท้ังภายนอกและภายในท่ีกลาวมาขางตนสงผลใหการบริหารสถานศึกษาของผูบริหาร

สถานศึกษาตองมกีารเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมภายในขององคกรเพื่อใหมคีุณภาพตามมาตรฐาน ไดแก ผูเรียน การ

จัดการเรียนรู ครู และเทคโนโลยีและนวัตกรรมทางการศึกษา การทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงบริบทของสถานศึกษา 

และการทําใหครูยอมรับเทคโนโลยี นวัตกรรม ซึ่งการเปลี่ยนแปลงดังกลาวลวนเปนภารกิจท่ีสําคัญของผูบริหาร

สถานศึกษาท่ีจะตองดําเนินการ โดยคํานึงถึงกิจกรรมหลัก 3 รูปแบบ คือ 1) การกําหนดทิศทางของสถานศึกษา 

(Setting Direction) 2) การพัฒนาบุคลากร (Developing People) และ 3) การทบทวนการออกแบบองคการเพื่อให

สอดคลองกับความตองการการเปลี่ยนแปลง (Redesigning the Organization to Meet Changing Demand) (สุกัญญา 

แชมชอย, 2560) สอดคลองกับภาวะผูนําเชิงกลยุทธ ซึ่งผูบริหารสถานศึกษาท่ีมีภาวะผูนําดังกลาวจะแสดงออกใน

ลักษณะสรางแรงจูงใจแกผูรวมงานใหใชความสามารถท่ีมีอยูมาทํางาน เพื่อใหบรรลุผลสําเร็จของครูและสถานศึกษา 

โดยผูบริหารสถานศึกษามีเทคนิคการจูงใจอยางเหมาะสม โดยเลือกใชวิธีจูงใจอยางหลากหลาย และมีประสิทธิผล

เพื่อใหการทํางานประสบผลสําเร็จ อีกท้ังแสดงออกถึงการตัดสินใจ และการควบคุมการปฏิบัติงานเพื่อใหบรรลุ

วิสัยทัศน พันธกิจ และวัตถุประสงคของสถานศึกษา กําหนดบทบาทและทิศทางขององคการไดอยางชัดเจน เพื่อ

ตอบสนองนโยบายของประเทศและทันตอกระแสการเปลี่ยนแปลงท่ีรวดเร็ว  (Pearce A. John and Richard B. 

Robinson, 2007)  

 ผลการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย จังหวัดเชียงราย ใน

มาตรฐานดานกระบวนการบริหารและการจัดการ พบวา สถานศึกษาในสังกัดสวนใหญยังขาดกระบวนการบริหาร

จัดการในการสรางความเขาใจและการมสีวนรวมของครู บุคลากร และผูมสีวนเกี่ยวของทุกภาคสวนในการดําเนนิงาน

เกี่ยวกับระบบประกันคุณภาพการศึกษา โดยสถานศึกษาควรจัดทําเปาหมาย วิสัยทัศน และพันธกิจใหชัดเจน 

สอดคลองกับบริบทของสถานศึกษาและความตองการของชุมชน สอดคลองกับแผนการจัดการศึกษาของชาติ 

นโยบายรัฐและตนสังกัดใหทันตอการเปลี่ยนแปลง ควรสงเสริมดานการพัฒนาครูและบุคลากรใหมีความเช่ียวชาญ

ทางวิชาชีพเพื่อนํามาใชในการพัฒนางานและการเรียนรูของผูเรียน (เทศบาลนครเชียงราย, 2567) นอกจากนี้

สถานศึกษายังควรพัฒนาและเลือกใชเคร่ืองมือในการประเมินโครงการและกิจกรรมท่ีสถานศึกษากําหนดไวอยาง

เหมาะสมสอดคลองกับวัตถุประสงคและตัวช้ีวัดความสําเร็จท่ีตั้งไว เพื่อนําผลไปพัฒนาใหตรงกับปญหาตอไป ซึ่งถือ

เปนกระบวนการท่ีสําคัญในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา (สํานักทดสอบทางการศึกษา, 2561) ซึ่งจากผลการ

ประเมินคุณภาพภายนอกท่ีกลาวมาขางตน ช้ีใหเห็นถึงปญหาเกี่ยวกับคุณภาพการบริหารของโรงเรียนในสังกัด

เทศบาลนครเชียงราย จังหวัดเชียงราย อันเนื่องมาจากกลยุทธในการบริหารจัดการของผูบริหารสถานศึกษาแตละ
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แหง ดังนั้นหนวยงานตนสังกัดจึงควรใหความสําคัญกับการพัฒนาภาวะผูนําเชิงกลยุทธสําหรับผูบริหารสถานศึกษา

ภายใตสังกัดเปนอยางย่ิง   

 จากเหตุผลดังกลาวจึงเกิดเปนแรงจูงใจท่ีทําใหผูวิจัยสนใจท่ีจะศึกษาเกี่ยวกับภาวะผูนําเชิงกลยุทธของ

ผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอคุณภาพการบริหารของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย จังหวัดเชียงราย  

เพื่อใหเปนขอมูลสารสนเทศท่ีเปนประโยชนอันจะเปนองคความรูในการนําไปวางแผนพัฒนาภาวะผูนําเชิงกลยุทธของ

ผูบริหารเพื่อพัฒนาคุณภาพการบริหาร ใหเกิดประโยชนสูงสุดตอสถานศึกษา ชุมชน สังคม และผูเรียนอันเปนหัวใจ

สําคัญในการพัฒนา ประเทศชาติสบืไป 
 

วัตถุประสงคในการศึกษา 

1. เพื่อศึกษาระดับภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย 

จังหวัดเชียงราย  

2. เพื่อศึกษาระดับคุณภาพการบริหารของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย จังหวัดเชียงราย  

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษากับคุณภาพการบริหารของ

โรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย จังหวัดเชียงราย 

   4. เพื่อสรางสมการพยากรณคุณภาพการบริหารของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย จังหวัดเชียงราย 
 

กรอบแนวคิดการวจัิย 

  ผูวจิัยมุงศึกษาภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอคุณภาพการบริหารของโรงเรียนใน

สังกัดเทศบาลนครเชียงราย จังหวัดเชียงราย ตัวแปรตนไดจากการสังเคราะหองคประกอบภาวะผูนําเชิงกลยุทธ     ตัว

แปรตามไดจากมาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาขัน้พื้นฐาน พ.ศ. 2561 ดานกระบวนการบริหารและการจัดการ 

โดยมกีรอบแนวคดิการวจิยัดังแสดงในภาพ 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคดิการวจัิย 

 

ตัวแปรตาม 

คุณภาพการบริหารโรงเรียน 6 ดาน 

1. ดานการมเีปาหมายวสัิยทัศนและพันธกจิท่ีสถานศึกษากาํหนด

ชัดเจน  

2. ดานการมรีะบบบริหารจัดการคณุภาพของสถานศึกษา  

3. ดานการดําเนินงานพัฒนาวชิาการท่ีเนนคุณภาพผูเรียน          

   รอบดานตามหลักสูตรสถานศึกษา และทุกกลุมเปาหมาย  

4. ดานการพัฒนาครูและบุคลากรใหมคีวามเช่ียวชาญทางวชิาชีพ  

5. ดานการจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพและสังคมท่ีเอื้อตอ  

    การจัดการเรียนรูอยางมคีุณภาพ  

6. ดานการจัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหาร 

    จัดการและการจัดการเรียนรู  

ตัวแปรตน 

ภาวะผูนําเชิงกลยุทธ 4 ดาน 

1. ดานการกําหนดทิศทางกลยุทธ 

   ขององคการ 

2. ดานการพัฒนาตนเอง 

3. ดานการปรับตัว 

4. ดานการคาดการณและการ 

   กาํหนดอนาคต 
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สมมุตฐิานการวจัิย 

  1. ภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษามคีวามสัมพันธทางบวกกับคุณภาพการบริหารของโรงเรียน

ในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย จังหวัดเชียงราย  

  2. ภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษาสามารถพยากรณคุณภาพการบริหารของโรงเรียนในสังกัด

เทศบาลนครเชียงราย จังหวัดเชียงรายได 
 

วธิวีทิยาการวจัิย 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากร ประชากรท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ครูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครเชียงราย จังหวัดเชียงราย 

ปการศึกษา 2566 จํานวน 8 แหง รวมท้ังสิ้นจํานวน 451 คน 

กลุมตัวอยาง กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ครูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครเชียงราย จังหวัด

เชียงราย ปการศึกษา 2566 กําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชสูตรของทาโร ยามาเน (สุทธนู ศรีไสย, 2551) ทําการ

กําหนดขอบเขตความคลาดเคลื่อนท่ีระดับ 0.05 ไดกลุมตัวอยางท้ังสิ้นจํานวน 212 คน จากน้ันทําการสุมกลุมตัวอยาง

แบบงาย (Simple Random Sampling) โดยกําหนดสัดสวนตามจํานวนประชากรของแตละโรงเรียน 

เครื่องมือทีใ่ชในการวจัิย 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก แบบสอบถามความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับภาวะผูนําเชิงกลยุทธของ

ผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอคุณภาพการบริหารของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย จังหวัดเชียงราย แบง

ออกเปน 3 ตอน ประกอบดวย ตอนท่ี 1 สอบถามเกี่ยวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบ

ตรวจสอบรายการ (Check List) ตอนท่ี 2 สอบถามเกี่ยวกับภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษาของโรงเรียน

ในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย จังหวัดเชียงราย มีลักษณะเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating 

Scale) ของลิเคิรท (Likert, 1967) และตอนท่ี 3 สอบถามเกี่ยวกับคุณภาพการบริหารของโรงเรียนในสังกัดเทศบาล

นครเชียงราย จังหวัดเชียงราย ลักษณะมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ของลเิคริท (Likert, 1967)  

ผูวจิัยดําเนินการสรางเคร่ืองมอืและนําเคร่ืองมือท่ีเปนแบบสอบถามเสนอตอผูเช่ียวชาญ จํานวน 3 ทาน เพื่อ

ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ดวยวิธีการหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับ

นิยามศัพทเฉพาะ (Index of Item Objective Congruence: IOC) โดยเลือกขอคําถามท่ีมคีา IOC ตั้งแต 0.67 ขึ้นไป จาก

ผลการวิเคราะหขอคําถามในการวิจัยคร้ังนี้ มีคา IOC อยูระหวาง 0.67 – 1.00 ซึ่งถือวาเปนขอคําถามท่ีอยูในเกณฑ

ความตรงเชิงเนื้อหา (สุรศักดิ์  อมรรัตนศักดิ์, 2555) สามารถนําไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูลได จากนั้นนํา

แบบสอบถามมาปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ และนําไปทดลองใช (Try Out) กับกลุมตัวอยางครู

โรงเรียนองคการบริหารสวนจังหวัดเชียงราย จํานวน 30 คน ท่ีไมใชกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ แลวนํามา

วิเคราะหหาคาความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยวิธีการคํานวณหาคาสัมประสทิธ์ิอัลฟาของครอนบาค 

(Cronbach’s Alpha Coefficient) (รัตนะ บัวสนธ, 2554) พบวา คาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามท้ังฉบับมีคาเทากับ 

0.942 แสดงวาแบบสอบถามฉบับน้ีมคีาความเชื่อม่ันอยูในระดับดมีาก  
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การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวจิัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามลําดับและขัน้ตอนดังน้ี 

1. ผูวิจัยทําหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ถึงผูบริหารโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนคร

เชียงราย จังหวัดเชียงราย เพื่อขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลกับครูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร

เชียงราย จํานวน 212 คน 

 2. ผูวจิัยดําเนินการสงแบบสอบถามออนไลนผานชองทางอีเมลของแตละสถานศึกษา เพื่อใหธุรการโรงเรียน

ขอความรวมมือจากครูในการตอบแบบสอบถาม กําหนดระยะเวลาในการตอบแบบสอบถามเปนเวลา 4 สัปดาห โดย

มีการตอบกลับมาจํานวนท้ังสิ้น 212 คน คิดเปนรอยละ 100 จากนั้นทําการตรวจสอบความครบถวน ถูกตองของ

ขอมูลในแบบสอบถาม และนําขอมูลท่ีไดไปทําการวเิคราะหขอมูลตอไป 

การวเิคราะหขอมูล 

1. การวเิคราะหคาสถติิพื้นฐานของขอมูล 

  1.1  วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถี่ (Frequency) และ

การหาคารอยละ (Percentage)  

   1.2  วิเคราะหระดับภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษาและระดับคุณภาพการบริหารของ

โรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย จังหวัดเชียงราย โดยการหาคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) จําแนกเปนรายขอ รายดาน และรวมทุกดาน จากนั้นทําการแปลผลคาเฉลี่ยโดยใชเกณฑการ

แปลผลของเบสท (ศรีอัมพร ปานพรหม, 2551) มรีายละเอียดดังน้ี 

    คาเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถงึ ระดับมากท่ีสุด  

    คาเฉลี่ย 3.51-4.50  หมายถงึ ระดับมาก  

    คาเฉลี่ย 2.51-3.50  หมายถงึ ระดับปานกลาง  

    คาเฉลี่ย 1.51-2.50  หมายถงึ ระดับนอย  

    คาเฉลี่ย 1.00-1.50  หมายถงึ ระดับนอยท่ีสุด 
 

   2. การวิเคราะหความสัมพันธ (Correlation Coefficient) วิเคราะหความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงกลยุทธ

ของผูบริหารสถานศึกษากับคุณภาพการบริหารของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย จังหวัดเชียงราย โดยการ

วเิคราะหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพยีรสัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) จากนัน้ทําการ

แปลความหมายตามเกณฑของพวงรัตน ทวรัีตน (2543) มรีายละเอียดดังน้ี  

  คาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธ (r) 

  0.81-1.00    หมายถงึ มคีวามสัมพันธในระดับสูง 

  0.61-0.80    หมายถงึ มมีคีวามสัมพันธในระดับคอนขางสูง 

  0.41-0.60    หมายถงึ มคีวามสัมพันธในระดับปานกลาง 

  0.21-0.40    หมายถงึ มคีวามสัมพันธในระดับคอนขางตํ่า 

  0.01-0.20    หมายถงึ มคีวามสัมพันธในระดับตํ่า 

  เทากับ 0      หมายถงึ ไมมคีวามสัมพันธกัน 

 3. การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis: MRA) วิเคราะหภาวะผูนําเชิงกลยุทธ

ของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอคุณภาพการบริหารของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย จังหวัดเชียงราย 

เพื่อสรางสมการพยากรณคุณภาพการบริหารของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย จังหวัดเชียงราย โดยการ
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วิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) เพื่อศึกษาวามีตัวแปรอิสระตัว

ใดบางท่ีรวมกันทํานาย หรือพยากรณ หรืออธิบายการผันแปรของตัวแปรตามได (สุทิน ชนะบุญ, 2562) ซึ่งผูวิจัยได

ทําการตรวจสอบขอตกลงเบ้ืองตนสําหรับการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ เพื่อตรวจสอบวาตัวแปรอิสระทุกตัวจะไม

มคีวามสัมพันธกันเองสูง เพื่อปองกันปญหาความสัมพันธภายในของตัวแปรพยากรณ (Multicollinearity) โดยพจิารณา

จากคาความคงทนของการยอมรับ (Tolerance) ท่ีตองมีคาไมนอยกวา 0.10 และคาปจจัยการขยายตัวของความ

แปรปรวน (VIF) ท่ีตองมคีานอยกวา 10 
 

ผลการศึกษา 

1. ผลการศึกษาภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนคร

เชยีงราย จังหวัดเชยีงราย  

ตาราง 1 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัด

เทศบาลนครเชยีงราย จังหวัดเชยีงราย โดยภาพรวม (Xtot) 

ภาวะผูนําเชงิกลยุทธ 

ของผูบรหิารสถานศกึษา 

n = 212 
ระดับ ลําดับที ่

X� S.D. 

1. ดานการกําหนดทิศทางกลยุทธขององคการ (X1) 4.64 0.27 มากท่ีสุด 1 

2. ดานการพัฒนาตนเอง (X2) 4.61 0.26 มากท่ีสุด 3 

3. ดานการปรับตัว (X3) 4.63 0.28 มากท่ีสุด 2 

4. ดานการคาดการณและการกําหนดอนาคต (X4) 4.61 0.32 มากท่ีสุด 4 

เฉลี่ยรวม 4.62 0.24 มากทีสุ่ด  
 

ผลการศึกษาภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย 

จังหวัดเชียงราย เมื่อพิจารณาจากตาราง 1 พบวา ภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมอยูใน

ระดับมากท่ีสุด (X� = 4.62, S.D. = 0.24) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหาร

สถานศึกษาอยูในระดับมากท่ีสุดทุกดาน โดยดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานการกําหนดทิศทางกลยุทธขององคการ 

(X� = 4.64, S.D. = 0.27) รองลงมา คือ ดานการปรับตัว (X� = 4.63, S.D. = 0.28) ดานการพัฒนาตนเอง (X� = 4.61, 

S.D. = 0.26) และดานการคาดการณและการกําหนดอนาคต (X� = 4.61, S.D. = 0.32) ตามลําดับ  

2. ผลการศกึษาคุณภาพการบรหิารของโรงเรยีนในสังกัดเทศบาลนครเชยีงราย จังหวัดเชยีงราย  

ตาราง 2 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพการบริหารของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนคร

เชยีงราย จังหวัดเชยีงราย โดยภาพรวม (Y) 

คุณภาพการบรหิาร 
n = 212 

ระดับ ลําดับที ่
X� S.D. 

1. ดานการมเีปาหมาย วสัิยทัศน และพันธกจิท่ีสถานศึกษากําหนดชัดเจน (Y1) 4.63 0.31 มากท่ีสุด 2 

2. ดานการมรีะบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศึกษา (Y2) 4.64 0.31 มากท่ีสุด 1 

3. ดานการดําเนินงานพัฒนาวิชาการท่ีเนนคุณภาพผูเรียนรอบดานตาม

หลักสูตรสถานศึกษาและทุกกลุมเปาหมาย (Y3) 

4.61 0.30 มากท่ีสุด 4 
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ตาราง 2 (ตอ) 

คุณภาพการบรหิาร 
n = 212 

ระดับ ลําดับที ่
X� S.D. 

4. ดานการพัฒนาครูและบุคลากรใหมคีวามเช่ียวชาญทางวชิาชีพ (Y4) 4.61 0.31 มากท่ีสุด 5 

5 ดานการจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพและสังคมท่ีเอื้อตอการจัดการเรียนรู

อยางมคีุณภาพ (Y5) 

4.62 0.32 มากท่ีสุด 3 

6. ดานการจัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการและ

การจัดการเรียนรู (Y6) 

4.63 0.31 มากท่ีสุด 2 

เฉลี่ยรวม 4.63 0.26 มากทีสุ่ด  

 

   ผลการศึกษาคุณภาพการบริหารของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย จังหวัดเชียงราย เมื่อพิจารณา

จากตาราง 2 พบวา คุณภาพการบริหารของโรงเรียน โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (X� = 4.63, S.D. = 0.26) เมื่อ

พิจารณาเปนรายดาน พบวา คุณภาพการบริหารของโรงเรียนอยูในระดับมากท่ีสุดทุกดาน โดยดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด 

คือ ดานการมีระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศึกษา (X� = 4.64, S.D. = 0.31) รองลงมา คือ ดานการมี

เปาหมาย วิสัยทัศน และพันธกิจท่ีสถานศึกษากําหนดชัดเจน และดานการจัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ

สนับสนุนการบริหารจัดการและการจัดการเรียนรู (X� = 4.63, S.D. = 0.31) ตามลําดับ สวนดานการพัฒนาครูและ

บุคลากรใหมคีวามเช่ียวชาญทางวชิาชีพมคีาเฉลี่ยตํ่าสุด (X� = 4.61, S.D. = 0.32) 

3. ผลการศกึษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบรหิารสถานศึกษากับคุณภาพการ

บริหารของโรงเรยีนในสังกัดเทศบาลนครเชยีงราย จังหวัดเชียงราย 

ตาราง 3 ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษากับคุณภาพการบริหารของ

โรงเรยีนในสังกัดเทศบาลนครเชยีงราย จังหวัดเชยีงราย  

ภาวะผูนําเชงิกลยุทธของผูบรหิารสถานศกึษา (X) X1 X2 X3 X4 Y 

ดานการกําหนดทิศทางกลยุทธขององคการ (X1) 1     

ดานการพัฒนาตนเอง (X2) 0.690** 1    

ดานการปรับตัว (X3) 0.623** 0.769** 1   

ดานการคาดการณและการกําหนดอนาคต (X4) 0.643** 0.689** 0.663** 1  

คุณภาพการบริหารของโรงเรียน (Y) 0.727** 0.808** 0.792** 0.806** 1 

หมายเหตุ: **P < .01 
 

  ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษากบัคุณภาพการบริหารของ

โรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย จังหวัดเชียงราย จากตาราง 3 พบวา ภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดเทศบาลนครเชียงราย จังหวัดเชียงราย ท้ัง 4 ดาน มีความสัมพันธทางบวกกับคุณภาพการบริหาร

ของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย จังหวัดเชียงรายในระดับคอนขางสูง อยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .01 

โดยมีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธอยูระหวาง 0.727 – 0.808 เมื่อพิจารณาภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหาร

สถานศึกษาแตละดานเรียงจากมากไปหานอย พบวา ดานการพัฒนาตนเอง (X2) มคีาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธมากท่ีสุด 
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(r = 0.808) รองลงมาคือ ดานการคาดการณและการกําหนดอนาคต (X4) (r = 0.806) ดานการปรับตัว (X3) (r = 

0.792) และดานการกําหนดทิศทางกลยุทธขององคการ (X1) (r = 0.727) ตามลําดับ 

4. ผลการสรางสมการพยากรณคุณภาพการบริหารของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย 

จังหวัดเชยีงราย 

ตาราง 4 ผลการศึกษาความสัมพันธพหุคูณ และอํานาจการพยากรณของภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบรหิาร

สถานศกึษากับคุณภาพการบรหิารของโรงเรยีนในสังกัดเทศบาลนครเชยีงราย จังหวัดเชยีงราย 

Model R R Square Adjusted R Square F Sig. 

1 0.808 0.653 0.651 395.270** <.001 

2 0.878 0.771 0.769 108.061** <.001 

3 0.896 0.802 0.799 32.547** <.001 

4 0.903 0.815 0.811 13.825** <.001 

หมายเหตุ: **P < .01 
 

 เมื่อวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) โดยการนําตัวแปร

อิสระเขาทีละตัว แลวเลือกโมเดลสุดทายท่ีทํานายไดมากท่ีสุด จากตาราง 4 พบวา โมเดลท่ี 4 ซึ่งประกอบดวยภาวะ

ผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษาท้ังสี่ดาน คือ ดานการกําหนดทิศทางกลยุทธขององคการ (X1)  ดานการ

พัฒนาตนเอง (X2) ดานการปรับตัว (X3) และดานการคาดการณและการกําหนดอนาคต (X4) มีความสัมพันธพหุคูณ

กับคุณภาพการบริหารของโรงเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 มีขนาดเทากับ 0.903 มีคาอํานาจการ

พยากรณ 0.815 หมายความวาภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษาทุกตัวสามารถรวมกนัพยากรณคุณภาพ

การบริหารของโรงเรียนไดรอยละ 81.50 
 

ตาราง 5 ผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรพยากรณที่แยกเปนรายดานเพือ่ตรวจสอบสภาวะรวม

เสนตรงพหุ (Multicollinearity) 

ตัวแปรพยากรณ Tolerance VIF 

ดานการคาดการณและการกําหนดอนาคต (X4) 0.445 2.250 

ดานการปรับตัว (X3) 0.370 2.706 

ดานการพัฒนาตนเอง (X2) 0.315 3.178 

ดานการกําหนดทิศทางกลยุทธขององคการ (X1) 0.464 2.155 

   

  เมื่อพจิารณาผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรพยากรณท่ีแยกเปนรายดานเพื่อตรวจสอบสภาวะ

รวมเสนตรงพหุ (Multicollinearity) จากตาราง 5 พบวา ตัวแปรพยากรณมคีวามสัมพันธกัน เนื่องจากมีคา Tolerance 

มีคาไมตํ่ากวา .10 และคา VIF นอยกวา 10 แสดงใหเห็นวา ตัวแปรพยากรณไมมีลักษณะเปนภาวะรวมเสนตรงพหุ 

(Multicollinearity) จึงเปนไปตามขอตกลงเบ้ืองตนของการใชสถิติวิเคราะหการถดถอย ดังนั้น  ผลการวิเคราะห

ความสัมพันธระหวางตัวแปรภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษาดานการคาดการณและการกําหนดอนาคต 

(X4) ดานการปรับตัว (X3) ดานการพัฒนาตนเอง (X2) และดานการกําหนดทิศทางกลยุทธขององคการ (X1) ไมมปีญหา

เร่ืองภาวะรวมเสนตรงพหุ (Multicollinearity) และทําการวเิคราะหถดถอยพหุคูณตอไปได 
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ตาราง 6 คาสถิติตัวแปรพยากรณที่ใชพยากรณคุณภาพการบริหารของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนคร

เชยีงราย จังหวัดเชยีงราย 

ตัวแปรพยากรณ B β SE.B t P 

ดานการคาดการณและการกําหนดอนาคต (X4) 0.289 0.355 0.036 7.919** <.001 

ดานการปรับตัว (X3) 0.248 0.265 0.046 5.392** <.001 

ดานการพัฒนาตนเอง (X2) 0.243 0.246 0.053 4.618** <.001 

ดานการกําหนดทิศทางกลยุทธขององคการ (X1) 0.160 0.163 0.043 3.718** <.001 

คาคงท่ี 0.278  0.151 1.842 0.067 

R = 0.903 R2 = 0.815 F=227.409** S.E.est = 0.113 <.001 

หมายเหตุ: **P < .01 
 

  ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อทดสอบนัยสําคัญของคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธพหุคูณ พบวา คา

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธพหุคูณมีนัยสําคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 แสดงวาความสัมพันธระหวางตัวแปรเกณฑ (คุณภาพ

การบริหาร) และตัวแปรพยากรณ (ภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา) ท้ัง 4 ตัวแปร มคีวามสัมพันธกันใน

เชิงเสนตรง สามารถนําไปสรางเปนสมการในการพยากรณตอไปได  

 เมื่อพิจารณาจากตาราง 6 พบวา คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธพหุคูณ (R) ของตัวแปรพยากรณ (ภาวะผูนํา

เชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา) ท้ัง 4 ตัวแปร กับตัวแปรเกณฑ (คุณภาพการบริหาร) มีคาเทากับ .903 และคา

สัมประสิทธ์ิการทํานาย (R2) มีคาเทากับ .815 แสดงวา ตัวแปรพยากรณท้ัง 4 ตัวแปร รวมกันพยากรณคุณภาพการ

บริหารของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย จังหวัดเชียงราย ไดรอยละ 81.50 โดยมีคาความคลาดเคลื่อน

มาตรฐานของจากการพยากรณเทากับ 0.113   

 เมื่อทําการสรางสมการพยากรณ พบวา มีตัวแปรพยากรณท่ีสงผลตอคุณภาพการบริหารของโรงเรียนใน

สังกัดเทศบาลนครเชียงราย จังหวัดเชียงราย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 จํานวน 4 ตัว คือ ดานการ

คาดการณและการกําหนดอนาคต (X4) ดานการปรับตัว (X3) ดานการพัฒนาตนเอง (X2) และดานการกําหนดทิศทาง

กลยุทธขององคการ (X1) ตามลําดับ ซึ่งสามารถเขียนสมการพยากรณในรูปคะแนนดิบ และรูปคะแนนมาตรฐาน ได

ดังน้ี  

 สมการพยากรณในรูปคะแนนดบิ 

 Y� = 0.278 + 0.289(X4) + 0.248(X3) + 0.243(X2) + 0.160(X1) 

 สมการพยากรณในรูปคะแนนมาตรฐาน 

 Z�  = 0.355(Zx4) + 0.265(Zx3) + 0.246(Zx2) + 0.163(Zx1) 

  เมื่อเรียงลําดับของภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอคุณภาพการบริหารของโรงเรียน

ในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย จังหวัดเชียงราย จากมากไปหานอย พบวา ดานท่ีสงผลมากท่ีสุด ไดแก ดานการ

คาดการณและการกําหนดอนาคต (X4) (β = 0.355) รองลงมา ไดแก ดานการปรับตัว (X3) (β = 0.265) และดาน

การพัฒนาตนเอง (X2) (β = 0.246) ตามลําดับ สวนดานท่ีสงผลนอยท่ีสุด ไดแก ดานการกําหนดทิศทางกลยุทธของ

องคการ (X1) (β = 0.163) 
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สรุปและอภปิรายผล 

  1. ภาวะผูนําเชงิกลยุทธของผูบรหิารสถานศกึษาของโรงเรยีนในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย จังหวัด

เชียงราย ในภาพรวมและรายดานท้ัง 4 ดาน มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากท่ีสุด โดยดานการกําหนดทิศทางกลยุทธของ

องคการมีคาเฉลี่ยสูงสุด อาจเปนเพราะวาผูบริหารสถานศึกษาสามารถวางแผนหรือกําหนดแนวทางท่ีช้ีอนาคตของ

องคกรวาจะไปในทิศทางใดทําใหองคกรบรรลุผลตามวิสัยทัศนพันธกิจ และเปาประสงคท่ีวางไว โดยเปดโอกาสให

บุคลากรทุกฝายในองคการมีสวนรวมในการวางแผน  ซึ่งสอดคลองกับงานวจิัยของกจิติภูม ิพลตื้อ (2564) ท่ีไดศึกษา

ภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเขต 19 พบวา ดานการกําหนดทิศทางเชิงกลยุทธ มีคาเฉลี่ยสูงสุด และสอดคลองกับ

งานวิจัยของเหมือนฝน นันทิยกุล (2562) ท่ีไดศึกษาภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอการ

บริหารโรงเรียนเอกชนสูความเปนเลศิในจังหวัดนครปฐม พบวา ดานการกําหนดวสัิยทัศน มคีาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  

  2. คุณภาพการบริหารของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย จังหวัดเชียงราย ในภาพรวมและ

รายดานท้ัง 6 ดาน มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากท่ีสุด โดยดานการมีระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศึกษา มี

คาเฉลี่ยสูงสุด อาจเปนเพราะวาครูมีสวนรวมในการกําหนดวิสัยทัศนและพันธกิจของสถานศึกษาท่ีสอดคลองกับ

บริบทของสถานศึกษา ความตองการของชุมชน ผูบริหารสถานศึกษามีการบริหารงานอยางมีสวนรวมระหวางครู 

บุคลากรทางการศึกษา และผูมีสวนเกี่ยวของมีระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศึกษาท่ีชัดเจน โดยมีการนํา

ขอมูลมาใชในการปรับปรุงพัฒนางานอยางตอเนื่องและเปนแบบอยางได มีความมุงม่ันในการดําเนินงานดานผลลัพธ

การเรียนรูของผูเรียน ดานการสื่อสารแผนงานวิชาการ ดานการบริหารจัดการหลักสูตรการสอนและการประกัน

คุณภาพการศึกษา สถานศึกษาจัดทําแผนงานพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา มกีารดําเนนิงานตามแผนงาน ใน

การพัฒนาความรูทักษะวิชาชีพใหมีความเช่ียวชาญทางวิชาชีพตรงตามความตองการของครูและสถานศึกษา และจัด

ใหมีชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพเพื่อพัฒนางาน สถานศึกษามอีาคารสถานท่ี สภาพแวดลอม พื้นท่ีสําหรับทํากจิกรรม

การเรียนรู สิ่งอํานวยความสะดวกท่ีพอเพยีงเหมาะสมตอการจัดการเรียนรูและสนับสนุน การพัฒนาตนเองของผูเรียน 

มแีผนการบํารุงรักษาอาคารสถานท่ี มมีาตรการรักษาความปลอดภัยท่ีตรวจสอบได มกีารประเมนิความเสี่ยง ซักซอม

ขัน้ตอนในการรักษาความปลอดภัยและปรับปรุงมาตรการการดําเนินงานทุกดาน มรีะบบเทคโนโลยีท่ีสนับสนุนการจัด

การศึกษา มีการใชสื่อ อุปกรณท่ีเหมาะสม ตอการจัดการเรียนรูและสงเสริมการพัฒนาตนเองของครู บุคลากร

ทางการศึกษา และผูเรียน มีการประเมินผล การใชระบบเทคโนโลยี สื่อ อุปกรณ และปรับปรุงพัฒนาอยางเหมาะสม

กับบริบทของสถานศึกษา   ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของวิชุดา  บุญมี (2561) ท่ีทําการศึกษาการดําเนินงานประกัน

คุณภาพภายในดานกระบวนการบริหารและการจัดการของโรงเรียนอนุบาลนครปฐม ผลการวิจัยพบวา แนวทางการ

พัฒนาดานการมรีะบบบริหารจัดการคุณภาพสถานศึกษา สถานศึกษาควรมกีารจัดทําการวเิคราะห SWOT โดยมกีาร

วิเคราะหรวมกันกับบุคลากรทุกฝาย เพื่อเปนการวางแผนการทํางานและนํามาสะทอนผลการบริหารคุณภาพของ

สถานศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาใหดีย่ิงขึ้นไป 

 3. ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษากับคุณภาพการบริหารของ

โรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย จังหวัดเชียงราย มีความสัมพันธทางบวกในระดับคอนขางสูง อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานการวิจัยท่ีตั้งไว อาจจะเปนเพราะวาผูบริหารสถานศึกษาใช

กระบวนการกําหนดทิศทางขององคกรในเชิงกลยุทธ มีการคาดการณและมมุีมมองระยะยาวเพื่อกําหนดทิศทางของ

องคกรไดอยางชัดเจน รวมท้ังเปนผูสรางแรงบันดาลใจใหกับสมาชิกทุกคนในองคกรใหองคการสามารถพัฒนาอยางมี
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ทิศทางและเปาหมายท่ีชัดเจน ประกอบดวย 4 ดาน คือ 1) การกําหนดทิศทางกลยุทธขององคการ 2) การพัฒนา

ตนเอง 3) การปรับตัว และ 4) การคาดการณและการกําหนดอนาคต ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของวริษา  ฮวดศรี,  

กัญภร  เอ่ียมพญา และนิวัตต  นอยมณ (2564) ไดทําการวิจัยเร่ืองภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษาท่ี

สงผลตอการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัด

ฉะเชิงเทรา พบวา ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษากับการปฏิบัติงานของครูใน

สถานศึกษา โดยรวมมคีวามสัมพันธทางบวกอยูในระดับมากอยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .01  

  4. สมการพยากรณคณุภาพการบริหารของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย จังหวัดเชยีงราย 

พบวา ภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษาสามารถพยากรณคุณภาพการบริหารของโรงเรียนในสังกัด

เทศบาลนครเชียงราย จังหวัดเชียงรายได อยางมนัียสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานการวิจัยท่ีต้ัง

ไว โดยภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสามารถพยากรณคุณภาพการบริหารของโรงเรียน มีจํานวน

ท้ังสิ้น 4 ดาน คือ ดานการคาดการณและการกําหนดอนาคต ดานการปรับตัว ดานการพัฒนาตนเอง และดานการ

กําหนดทิศทางกลยุทธขององคการ ตามลําดับ โดยสามารถพยากรณคุณภาพการบริหารโรงเรียนไดรอยละ 81.50 

อาจเปนเพราะวาผูบริหารสถานศึกษามีความสามารถในการกําหนดวิสัยทัศน และสามารถถายทอดวิสัยทัศน 

ตลอดจนจูงใจกระตุนผูรวมงานใหปฏิบัติตามไดอยางสมํ่าเสมอ สามารถวเิคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอก

เพื่อกําหนดแผนกลยุทธใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลง การท่ีปจจัยท้ัง 4 ดาน สงผลตอคุณภาพการบริหารของ

โรงเรียน ยังเปรียบเสมือนตัวบงช้ีคุณภาพการบริหารของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครเชียงรายอยางแทจริง และ

แสดงใหเห็นวาบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาสงผลและมีอิทธิพลตอการประกันคุณภาพการศึกษาจึงเปนสิ่งยืนยัน

ไดวา ผูบริหารสถานศึกษายอมมีบทบาทสําคัญตอการบริหารการศึกษา ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของณรงค รัตน

โสภา, พจนีย ม่ังคั่ง และสายฝน เสกขุนทด (2565) ไดทําการวิจัยเร่ืองภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารท่ีสงผลตอ

การดําเนินงานตามมาตรฐานการอาชีวศึกษาของสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดชลบุรี พบวา ภาวะผูนําเชิงกล

ยุทธของผูบริหาร คอื การกําหนดวสัิยทัศน การกําหนดกลยุทธ การปลูกฝงวัฒนธรรมองคการ การมุงเนนการปฏิบัติ

อยางมีคุณธรรม และการควบคุมและประเมินกลยุทธ สามารถรวมกันพยากรณการดําเนินงานตามมาตรฐานการ

อาชีวศึกษาของสถานศึกษาสังกดัอาชีวศึกษาจังหวัดชลบุรีไดรอยละ 65.40  
 

ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช  

  1. จากผลการศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษากับคุณภาพการ

บริหารของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย จังหวัดเชียงราย พบวา ภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหาร

สถานศึกษา ท้ัง 4 ดาน มีความสัมพันธทางบวกกับคุณภาพการบริหารของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย 

จังหวัดเชียงรายในระดับคอนขางสูง อยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .01 โดยดานท่ีมคีาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธตํ่าสุด 

คือ ดานการกําหนดทิศทางกลยุทธขององคการ ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษาควรใหความสําคัญกับการวางแผนกล

ยุทธของสถานศึกษา มกีารกําหนดเปาหมายบนพื้นฐานพันธกจิและวสัิยทัศนของสถานศึกษา จัดทําแผนกลยุทธโดยมี

รายละเอียดของแผนท่ีครบถวน สมบูรณ มกีารคาดคะเนผลจากการดําเนินงานตามแผนกลยุทธ มกีารกําหนดวิธีการ 

กําลังคน งบประมาณท่ีใชในการดําเนินการตามแผนกลยุทธ มกีารพจิารณาจัดลําดับความสําคัญของภารกจิตาง ๆ ท่ี

ตองดําเนินงานในสถานศึกษา และมีการเช่ือมโยงกลยุทธสูการปฏิบัติในสถานศึกษา เพื่อเปนแนวทางในการสงเสริม

และพัฒนาใหสถานศึกษามคีุณภาพการบริหารท่ีเปนไปตามมาตรฐานท่ีหนวยงานตนสังกัดกําหนดไว 
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 2. จากผลการสรางสมการพยากรณคุณภาพการบริหารของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย จังหวัด

เชียงราย พบวา ภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษาท้ัง 4 ดาน สามารถพยากรณคุณภาพการบริหารของ

โรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย จังหวัดเชียงรายได อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เมื่อเรียงลําดับของ

ภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอคุณภาพการบริหารของโรงเรียนจากมากไปหานอย พบวา 

ดานท่ีสงผลมากท่ีสุด ไดแก ดานการคาดการณและการกําหนดอนาคต รองลงมา ไดแก ดานการปรับตัว ดานการ

พัฒนาตนเอง ตามลําดับ และดานการกําหนดทิศทางกลยุทธขององคการ ตามลําดับ ดังนั้น หนวยงานตนสังกัด

สามารถนําไปใชเปนแนวทางในการวางแผนและพัฒนาภาวะผูนําเชิงกลยุทธท้ัง 4 ดาน ใหเกดิแกผูบริหารสถานศึกษา

ภายใตสังกัด โดยเนนดานการคาดการณและการกําหนดอนาคตเปนสําคัญ เพื่อนําไปสูคุณภาพการบริหารของ

โรงเรียนในสังกัดตอไป 

 ขอเสนอแนะในการวจัิยคร้ังตอไป 

  1. ควรมีการศึกษาสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา เพื่อ

นําไปสูการวจิัยแนวทางการพัฒนาภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา 

 2. ควรมีการศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพการศึกษาในมาตรฐานอื่นท่ีนอกเหนือจากมาตรฐานดาน

กระบวนการบริหารและการจัดการ ไดแก มาตรฐานดานคุณภาพของผูเรียน และมาตรฐานดานกระบวนการจัดการ

เรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ เพื่อนําไปสูการวิจัยภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอ

คุณภาพผูเรียน และภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเนน

ผูเรียนเปนสําคญั  
 

กติตกิรรมประกาศ 

 การศึกษาคนควาดวยตนเองคร้ังน้ีสําเร็จลุลวงไดดวยผูวจิัยไดรับความอนุเคราะหเปนอยางดย่ิีงจาก        ดร.

นริศรา เสือคลาย อาจารยท่ีปรึกษาซึ่งทานไดกรุณาสละเวลาใหความรูคําแนะนําปรึกษา ขอคิดเห็นท่ีดี และแนะนํา

แนวทางการศึกษาตลอดตรวจทานแกไขขอบกพรองอันเปนประโยชนของการศึกษาคนควาดวยตนเองจนเสร็จสมบูรณ 

ผูวจิัยขอขอบพระคุณเปนอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี 

  ขอขอบพระคุณ คณะผูเช่ียวชาญ คือ ผูชวยศาสตราจารย ดร.สันติ บูรณะชาติ ประธานหลักสูตรการศึกษา 

มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ผูชวยศาสตราจารย ดร.น้ําฝน กันมา ประธาน

หลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา นางสาวศิริภัส ขัติยะ ผูอํานวยการโรงเรียน

เทศบาล 1 ศรีเกิด ท่ีไดใหความกรุณาตรวจสอบความถูกตอง และความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม แกไข และให

ขอเสนอแนะ เพื่อปรับปรุงใหดีย่ิงขึ้น รวมท้ัง คณะครูในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย จังหวัดเชียงราย ท่ีไดใหความ

อนุเคราะห อํานวยความสะดวกและใหความรวมมอืเปนอยางย่ิงในการเก็บขอมูลและตอบแบบสอบถาม  

  ทายท่ีสุด ผูวิจัยขอขอบคุณบิดามารดาและครอบครัวท่ีสอนใหผูวิจัยตระหนักถึงความสําคัญของการศึกษา

และชวยสงเสริม สนับสนุน ใหกําลังใจ รวมถึงเพื่อน ๆ ทุกคน สําหรับความชวยเหลือ จนทําใหผูวิจัยสามารถ

ดําเนินการคนควาดวยตนเองน้ีสําเร็จลุลวงลงไดในท่ีสุด  
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บทคัดยอ 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) เพื่อศึกษาสภาพการบริหารและการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรสงเสริม

ศักยภาพผู เรียนดานวิศวกรรมศาสตรและวิทยาศาสตรประยุกต โรงเรียนเทศบาล 6 นครเชียงราย และ  

2) เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารและการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรสงเสริมศักยภาพผูเรียนดาน

วศิวกรรมศาสตรและวิทยาศาสตรประยุกต โรงเรียนเทศบาล 6 นครเชียงราย กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา 

ครู และนักเรียน จํานวน 201 คน กําหนดกลุมตัวอยางจากตารางของเครจซี่ และมอรแกน และใชวิธีการสุมตัวอยาง

แบบแบงช้ันภูมิ กลุมผูทรงคุณวุฒิประกอบดวยคณาจารย ผูบริหารสถานศึกษาและผูเช่ียวชาญดานการบริหาร

การศึกษา จํานวน 7 คน โดยใชการสุมตัวอยางแบบเจาะจง เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม 

และแบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณดวยสถิติพื้นฐานประกอบดวย คาความถี่ คารอยละ 

คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และวเิคราะหขอมูลเชิงคุณภาพดวยการวเิคราะหเนื้อหา ผลการวจิัยพบวา 

1) การศึกษาสภาพการบริหารและการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรสงเสริมศักยภาพผูเรียน ดาน
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วิศวกรรมศาสตรและวิทยาศาสตรประยุกต พบวา ผูทรงคุณวุฒิไดเสนอแนวทางการพัฒนา ประกอบดวย 6 แนวทาง

ไดแก 1) การบริหารและการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรแบบเปนทีม 2) การสรางความรวมมือทางวิชาการกับ

สถาบันอุดมศึกษา 3) การสรางวสัิยทัศนรวม 4) การรวมมอืกับภาคีเครือขาย 5) การจัดการเรียนรูฐานสมรรถนะ  และ 

6) การถอดบทเรียนเพื่อความเปนเลศิ  
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Abstract  

 This research aimed to study 1) to study the administration and management of teaching and learning 

in the curriculum promoting the potential of students in Engineering and Applied Science Program (ESC) at Chiang 

Rai Municipality School 6, and 2) to study the development guidelines for the administration and management of 

teaching and learning in the curriculum promoting the potential of students in the Engineering and Applied Science 

Program (ESC) at Nakhon Chiang Rai Municipality School 6 the sample was Informants group consisted of 

researcher, school administrators, teachers and educational personnel, and ESC students at  Chiang Rai 

Municipality School 6, totaling 201 people They was selected by stratified random sampling and determining the 

sample size based on the Krejcie and Morgan table the instrument for collecting data was questionnaire and semi-

structured interview Quantitatively analyze data using basic statistics to find frequency, percentage, mean, 

standard deviation, and qualitatively analyze data by content analysis. The research results were found as follows; 

1) A study on the administration and management of teaching and learning in the curriculum promoting 

the potential of students in engineering and applied sciences at Chiang Rai Municipality School 6 revealed that 

administrators, teachers, and students have positive opinions on the administration and management of the 

curriculum promoting the potential of students in engineering and applied sciences. The overall satisfaction levels 

have increased in all aspects. 

2 )  A study on the development guidelines for the administration and management of the curriculum 

promoting the potential of students in engineering and applied sciences at Chiang Rai Municipality School 6, found 

that the researchers have proposed development guidelines for the administration and management of the 

curriculum promoting the potential of students in engineering and applied sciences.  Chiang Rai Municipality School 

6 consists of six approaches 1) based Curriculum Administration and Management (Team), 2) Academic 

Collaboration with Higher Education Institutions (Network), 3) Collaborative Vision Building (Vision), 4) Collaboration 

with Community Networks (Cooperative), 5) Competency-Based Learning Management, 6) Lesson Learning for 

Excellence (Lesson learn). 
 

Keywords : Administration and instructional management  
 

บทนํา 

 แนวคิดการจัดการศึกษา ตามแผนการศึกษาแหงชาติ (พ.ศ.2560 -2579) ยึดหลักสําคัญในการจัด

การศึกษา ประกอบดวย หลักการจัดการศึกษาเพื่อปวงชน หลักการจัดการศึกษาเพื่อความเทาเทียมและท่ัวถึง ตาม

หลักปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพียง และหลักการมสีวนรวมของทุกภาคสวนของสังคม รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักร

ไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 250 กําหนดใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีหนาท่ีและอํานาจดูแลและจัดทําบริการ

สาธารณะ และกิจกรรมสาธารณะเพื่อประโยชนของประชาชนในทองถิ่นตามหลักการพัฒนาอยางย่ังยืน รวมท้ัง

สงเสริม และสนับสนุนการจัดการศึกษาใหแกประชาชนในทองถิ่น โดยสงเสริมและสนับสนุนใหองคกรปกครองสวน

ทองถิ่นและภาคเอกชนเขามีสวนรวมในการดําเนินการดวยรัฐตองดําเนินการใหประชาชนไดรับการศึกษาตามความ

ตองการในระบบตาง ๆ และใหมีการเรียนรูตลอดชีวิต (รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักไทย, 2560) และจัดใหมีการ
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รวมมือกันระหวางรัฐ องคกรปกครองสวนทองถิ่นและภาคเอกชนในการจัดการศึกษาทุกระดับ โดยรัฐมีหนาท่ี

ดําเนินการ กํากับ สงเสริม และสนับสนุนใหการจัดการศึกษาดังกลาวมีคุณภาพและไดมาตรฐานสากล(บทบัญญัติ

ดานการศึกษาตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย มาตรา 54, 2560) ท้ังนี้ ตามพระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาต ิฉบับท่ี 4 พ.ศ. 2562 ไดมกีารกําหนดแนวทางในการปฏรูิปการศึกษาของประเทศไทย เพื่อรองรับกระแสการ

เปลี่ยนแปลงของโลกท้ังทางดานเศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยีและแกปญหาวิกฤติการณทางการศึกษาไทย มีการ

กําหนดใหผูเรียนเปนสําคัญโดยมุงสงเสริมใหผูเรียน ไดพัฒนาตนเองตามธรรมชาติการเรียนรูและเต็มศักยภาพ 

กระบวนการเรียนรูตองจัดขึ้นใหสอดคลองกับความสนใจและความถนัดของผูเรียนแตละคน โดยคํานึงถึงความ

แตกตางระหวางบุคคล โรงเรียนเทศบาล 6 เชียงราย จึงไดพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรโรงเรียนเทศบาล 6 นคร

เชียงราย พุทธศักราช 2563 ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 และมาตรฐานการเรียนรู

และตัวช้ีวัด (ฉบับปรับปรุง 2560) น้ีขึ้นสําหรับเปนกรอบและแนวทางท่ีสถานศึกษาจะไดนําไปใชในการจัดการเรียน

การสอนเพื่อพัฒนานักเรียนทุกคนทุกระดับช้ันท่ีอยูในความรับผดิชอบของโรงเรียนใหเปนมนุษยท่ีมคีวามสมดุลท้ังดาน

รางกาย ความรู คุณธรรม มีทักษะพื้นฐาน ท่ีจําเปนตอการศึกษาตอการประกอบอาชีพและการศึกษาตลอดชีวิต โดย

หนึ่งในหลักสูตรท่ีไดรับการสงเสริมใหมีการจัดการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับความตองการของผูเรียน คือ

หลักสูตรความเปนเลิศทางดานวิศวกรรมศาสตรและวิทยาศาสตรประยุกต (Engineering and Applied Science 

Program : ESC) เปนความตองการของนักเรียนและผูปกครองท่ีมีความประสงค ใหโรงเรียนจัดการเรียนรูท่ีเนนดาน

วิศวกรรมศาสตรและวิทยาศาสตรประยุกต เพื่อใหนักเรียนมีความรูพื้นฐานมีเจตคติท่ีดี มีคุณลักษณะอันพึงประสงค

ตอการเรียนรูดานวศิวกรรมศาสตร และมกีารจัดกจิกรรมเสริมหลักสูตรท่ีเนนดานวิศวกรรมศาสตรและวทิยาศาสตร

ประยุกต เพื่อใหเกิดทักษะการทํางานอยางมีความคิดสรางสรรคดวยกระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรมการ เพื่อ

พัฒนาการเรียนรูของนักเรียน สถานศึกษาจงึตองมกีารปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนใหไดผลดแีละมปีระสทิธิภาพ

สูงสุด การพัฒนาหลักสูตร การสงเสริมสนับสนุน และการกํากับดูแลคุณภาพการใชหลักสูตรโดยนําเสนอใหเห็นภาพ

ตลอดแนวตั้งแตระดับชาติ ระดับทองถิ่นและสถานศึกษา จะเนนพิเศษเกี่ยวกับการดําเนินการในสถานศึกษา ซึ่งถือ

เปนหนวยงานสําคัญท่ีสุดในการนําหลักสูตรสูการปฏิบัติ (บุญเลี้ยง ทุมทอง, 2554) ท้ังนี้สถานศึกษามีภารกจิหลักใน

การจัดการศึกษาใหผูเรียนไดรับการพัฒนาอยางเต็มตามศักยภาพ สถานศึกษาจึงมีบทบาทสําคัญในการจัดทํา

หลักสูตรสถานศึกษา และดําเนินการนําหลักสูตรสูการปฏิบัติในการจัดการเรียนการสอนในช้ันเรียนอยางมี

ประสิทธิภาพ โดยตองสรางความม่ันใจตอผูปกครองและชุมชนวา ผูเรียนจะมีคุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรู/

ตัวช้ีวัดและเกดิสมรรถนะสําคัญ ตลอดจนมคีุณลักษณะอันพงึประสงคตามท่ีกําหนดไวในหลักสูตร (ชัยวัฒน สุทธิรัตน

, 2556) สถานศึกษาจึงตองมีการติดตาม ดูแลคุณภาพของหลักสูตร และการจัดการเรียนรูอยางเปนระบบ ตอเนื่อง 

ครบวงจร และนําผลจากการตดิตาม กํากับดูแลคุณภาพนัน้มาพจิารณาปรับปรุงหลักสูตร และการจัดการเรียนรูใหมี

คุณภาพและประสิทธิภาพย่ิงขึ้น (กระทรวงศึกษาธิการ, 2559) จากสภาพการท่ีกลาวมาหลักสูตรความเปนเลิศ

ทางดานวศิวกรรมศาสตรและวทิยาศาสตรประยุกต (Engineering and Applied Science Program : ESC) ของโรงเรียน

เทศบาล 6 นครเชียงราย ไดนํามาใชระยะหนึ่ง สมควรไดรับการศึกษาสภาพการบริหารและการจัดการเรียนรู เพื่อ

ปรับปรุง แกไข พัฒนารูปแบบการบริหารหลักสูตรของสถานศึกษา 

จากเหตุผลดังกลาวทําใหผูวิจัยในฐานะท่ีปฏิบัติงานในโรงเรียนเทศบาล 6 นครเชียงราย  ตระหนักถึง

ความสําคัญ และมีความสนใจท่ีจะศึกษาสภาพการบริหารและการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรความเปนเลิศ

ทางดานวศิวกรรมศาสตรและวทิยาศาสตรประยุกต (Engineering and Applied Science Program : ESC) ของโรงเรียน

เทศบาล 6 นครเชียงราย โดยหวังวางานวจิัยนี้จะชวยเปนแนวทางใน การพัฒนาการบริหารและจัดการเรียนการสอน 
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เพื่อใหนักเรียนมีความรูพื้นฐานมีเจตคติท่ีดีและมีคุณลักษณะอันพงึประสงคตอการเรียนรูดานวิศวกรรมศาสตร และ

สามารถนําความรูเปนพื้นฐานในการเรียนระดับท่ีสูงขึ้น เพื่อพัฒนาผูเรียนใหเปนทรัพยากรท่ีมีคุณภาพของประเทศ 
   

วัตถุประสงคในการศึกษา 

 งานวจิัยน้ีมวัีตถุประสงค  

  1. เพื่อศึกษาสภาพการบริหารและการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรสงเสริมศักยภาพผูเรียนดาน

วิศวกรรมศาสตรและวิทยาศาสตรประยุกต (Engineering and Applied Science Program : ESC) โรงเรียนเทศบาล 6 

นครเชียงราย 

  2. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารและการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรสงเสริมศักยภาพผูเรียน

ดานวศิวกรรมศาสตรและวทิยาศาสตรประยุกต (Engineering and Applied Science Program : ESC) โรงเรียนเทศบาล 

6 นครเชียงราย 
 

กรอบแนวคิด 

                                                        ตัวแปรที่ศกึษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคิด 

 

 

ทฤษฎแีละแนวคดิ 

1. นโยบายการจัดการศึกษาทองถิ่น 

- แนวคดิ พรบ.การศึกษาแหงชาต ิ(ฉบับท่ี 4) พ.ศ.

2562 

- แนวคดิ รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.

2560 

2. การบริหารหลักสูตร 

- แนวคดิ อเนก อัคคเีดช (2549) 

- แนวคดิ รัจนียา แพไธสง (2558) 

- แนวคดิ อรอุมา เจริญสุข (2558) 

- แนวคดิ ดวงใจ ไชยลังการ (2558) 

- แนวคดิ ศศิณัฎฐ สรรคบุรานุรักษ (2558) 

- แนวคดิ ออมใจ วงษมณฑา (2561) 

- แนวคดิ ปฏภิาณ  ตระการ (2561) 

- แนวคดิ มารุต  พัฒผล (2562) 

- แนวคดิ Buss,D.M.,&Greiling,H (1999) 

 

 

สภาพการบริหารและการจัดการเรียนการสอน

หลักสูตรสงเสริมศักยภาพผูเรียนดาน

วศิวกรรมศาสตรและวทิยาศาสตรประยุกต  โรงเรียน

เทศบาล 6 นครเชียงราย 7 ดาน ดังน้ี 

1. ดานการสรางหลักสูตร 

2. ดานการใชหลักสูตร 

3. ดานการพัฒนาหลักสูตร 

4. ดานการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน 

5. ดานการใชสื่อการเรียนการสอน 

6. ดานการวัดผลและประเมนิผล 

7. ดานการมสีวนรวมกับทางโรงเรียน 

 
 

 

249

-Proceedings-



 

วธิดีําเนินการวิจัย  

 การวิจัยคร้ังน้ีเก็บขอมูลการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยใชแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ แบง

การศึกษาเปน 2 ขัน้ตอน ดังน้ี  

  การวิจัยข้ันตอนที่ 1 การศึกษาสภาพการบริหารและการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรสงเสริมศักยภาพ

ผูเรียนดานวศิวกรรมศาสตรและวทิยาศาสตรประยุกต  

  ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง 

     ประชากรที่ใชในการทําวิจัย ประกอบดวยผูบริหารโรงเรียนเทศบาล 6 นครเชียงราย จํานวน 5 คน 

ครูซึ่งสอนในหลักสูตร ESC จํานวน 50 คน และนักเรียนหลักสูตร ESC จํานวน 360 คน รวมประชากรทั้งสิ้น 415 

คน ปการศึกษา 2566 

  กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ประกอบดวยผูบริหารโรงเรียนเทศบาล 6 นครเชียงราย ครูผูสอนใน

หลักสูตร ESC และนักเรียนในหลักสูตร ESC จํานวน 201 คน ไดมาจากการกําหนดกลุมตัวอยางจากตารางของเครซี่ และ

มอรแกน (Krejci and Morgan, 1970) โดยใชวธีิการสุมตัวอยางแบบแบงช้ันภูม ิ(Stratified random sampling) 

เครื่องมือทีใ่ชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

ในการวิจัยขั้นตอนท่ี 1 ผูวิจัยไดใชเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม แบงออกเปน 3 

ตอน ไดแก 

              ตอนท่ี 1 ขอมูลสถานภาพท่ัวไปของประชากร เปนแบบตรวจสอบรายการ (Check-list) โดยมีลักษณะเปนแบบ

ตัวเลือกท่ีกําหนดคําตอบไวให โดยแบงออกเปน 2 ชุด คือ ชุดท่ี 1 ผูบริหารและครู ประกอบดวย เพศ อายุ วุฒิ

การศึกษา ตําแหนง ระยะเวลาท่ีปฏบัิติงาน และชุดท่ี 2 นักเรียนประกอบดวย เพศ อายุ ระดับหองเรียน 

    ตอนท่ี 2 ความคดิเห็นตอสภาพการบริหารและการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรสงเสริมศักยภาพผูเรียน 

ดานวศิวกรรมศาสตรและวทิยาศาสตรประยุกต โรงเรียนเทศบาล 6 นครเชียงราย โดยแบงออกเปน 2 ชุด คอื ชุดท่ี 1  

ความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา และครูในหลักสูตร ESC ชุดท่ี 2 ความคดิเห็นของนักเรียนในหลักสูตร ESC โดย 

ใชแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ประกอบไปดวย 7 ดาน ไดแก 1) ดานการสรางหลักสูตร 2) ดานการใช 

หลักสูตร 3) ดานการประเมนิหลักสูตร 4) ดานการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน 5) ดานการใชสื่อการเรียนการสอน  

6) ดานการวัดผลและประเมนิผล และ 7) ดานการมสีวนรวมกับโรงเรียน ตามแนวคดิของลเิคริท 

 ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะการพัฒนาการบริหารและการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรสงเสริมศักยภาพ

ผูเรียนดานวศิวกรรมศาสตรและวทิยาศาสตรประยุกต 

 ข้ันตอนการสรางและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวจัิย 

ผูวจิัยดําเนินการสรางและตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมอืวจิัยตามขัน้ตอน ดังน้ี 

1. ศึกษาเอกสาร หนังสือ งานวิจัยและแนวคิดเกี่ยวกับการสรางแบบสอบถามตรวจสอบรายการ (Check list) 

และแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) ตามแนวคดิของลเิคริท (Likert)  

2. ศึกษาแนวคดิ ทฤษฎ ีเอกสารและงานวจิัยท่ีเกีย่วของ  

3. นําตัวแปรท่ีศึกษาและสังเคราะห มาตั้งขอคําถามใหครอบคลุมเนื้อหาตามนิยามศัพทแลวคัดเลือกนํามา

สรางเปนแบบสอบถาม  

4. เสนอตออาจารยท่ีปรึกษาเพื่อตรวจสอบความเหมาะสมและครอบคลุมของภาษาท่ีนํามาใชในขอคําถาม

ขอความ ประโยคตาง ๆ และรวมถงึการจัดพมิพใหถูกตองเรียบรอยตามระเบียบของมหาวทิยาลัย 
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5. ปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของอาจารยท่ีปรึกษา  

6. ทําหนังสือขอความอนุเคราะหถงึผูเช่ียวชาญเพื่อนําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลวไปเสนอตอผูเช่ียวชาญ 

จํานวน 3 ทาน โดยแบงเปนผูเช่ียวชาญดานการบริหารสถานศึกษา จํานวน 2 ทาน และผูเช่ียวชาญดานการวิจัยและ

ประเมินผล จํานวน 1 ทาน เพื่อทําการตรวจสอบคาความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity)โดยใชวิธีการคํานวณคา

ดัชนี ความสอดคลอง (IOC: Item objective Congruence) ระหวางประเด็นคําถามกับนิยามศัพท มีวิธีการใหคะแนน

เปน 3 ระดับ และแตละระดับมคีวามหมาย ดังตอไปน้ี 

-1 หมายถึง ขอคําถามไมมีความสอดคลองกับสิ่งท่ีจะวัด 

0 หมายถงึ ไมแนใจวาขอคําถามมคีวามสอดคลองกับสิ่งท่ีจะวัด 

+1 หมายถงึ ขอคําถามมคีวามสอดคลองกับสิ่งท่ีจะวัด 

ผูวิจัยกําหนดเกณฑการคัดเลือกขอคําถามท่ีมีคา IOC ตั้งแต 0.67 ขึ้นไป หากขอคําถามมีคาตํ่ากวา 0.67 

ผูวิจัยนํามาปรับปรุงตามคําแนะนําของผูเช่ียวชาญ ผลการวิเคราะหมีคา IOC ในแตละขอคําถาม มีคาตั้งแต 0.67 – 

1.00  

7. ผูวจิัยแกไขและปรับปรุงขอคําถามตามคําแนะนําของผูเช่ียวชาญ แลวนําเสนอตออาจารยท่ีปรึกษา 

8. ผูวจิัยนําแบบสอบถามฉบับปรับปรุงไปทดลองใช (Try out) กับหัวหนางาน และครูในโรงเรียนเทศบาล 6 นคร

เชียงราย ท่ีไมไดเปนกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน แลวนํามาวิเคราะหคาความเชื่อม่ัน (Reliability) ดวยวิธีการหาคา

สัมประสิทธ์ิแอลฟาครอนบาค (Cronbach's Alpha-Coefficient) โดยไดวิเคราะหคาความเชื่อม่ันท้ังฉบับ ไดคาความ

เชื่อม่ันเทากับ 0.96  

 9. ผูวจิัยปรับปรุงแบบสอบถามอีกคร้ังเพื่อความสมบูรณ  

 10. ผูวิจัยจัดทําแบบสอบสอบจํานวน 2 ชุดโดยแยกเปน ชุดท่ี 1 สอบถามความคิดเห็นของผูบริหาร

สถานศึกษา และครูในหลักสูตร ESC ตอสภาพการบริหารและการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรสงเสริมศักยภาพ

ผูเรียนดานวิศวกรรมศาสตรและวิทยาศาสตรประยุกต โรงเรียนเทศบาล 6 นครเชียงราย ชุดท่ี 2 สอบถามความ

คิดเห็นของนักเรียนในหลักสูตร ESC ตอสภาพการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรสงเสริมศักยภาพผูเรียนดาน

วศิวกรรมศาสตรและวทิยาศาสตรประยุกต โรงเรียนเทศบาล 6 นครเชียงราย เปนแบบถามฉบับสมบูรณ เพื่อนํามาใช

จริงในเก็บรวมรวมขอมูลตอไป 

วธิกีารเก็บรวบรวมขอมูล 

 สําหรับการวจิัยในขัน้ตอนท่ี 1 ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล ดังตอไปน้ี 

  1. ผูวิจัยขอหนังสอืจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ถึงผูอํานวยการโรงเรียนเทศบาล 6 นครเชียงราย 

และขอความรวมมอืในการเก็บรวบรวมขอมูล 

 2. ผูวิจัยดําเนินการนําแบบสอบถามเพื่อเก็บรวบรวมขอมูล ติดตามเก็บแบบสอบถามดวยตนเอง จํานวน 

201 ฉบับ     

  3. ผูวิจัยตรวจสอบจํานวนแบบสอบถาม และความถูกตองของขอมูลท่ีเก็บรวบรวมมาท้ังหมด ได

แบบสอบถามตอบกลับคนืทุกฉบับ คดิเปนรอยละ 100 

          การวจัิยข้ันตอนที่ 2 การศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารและการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรสงเสริม

ศักยภาพผูเรียนดานวศิวกรรมศาสตรและวทิยาศาสตรประยุกต  
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ขอบเขตดานแหลงขอมูล 

 ผูทรงคุณวุฒ ิจํานวน 7 คน กําหนดหลักเกณฑในการเลอืกผูทรงคุณวุฒิโดยมคีณุสมบัติดังน้ี 

 1. วุฒทิางการศึกษาไมตํ่ากวาปริญญาโท 

 2. เปนผูดํารงตําแหนงงานทางวิชาการ หรือมีประสบการณดานการบริหารงานวิชาการ บริหารการศึกษา

ไมนอยกวา 5 ป 

 3. ดํารงตําแหนงอาจารยมหาวิทยาลัย, ศึกษานิเทศก , ผูบริหารสถานศึกษา มตํีาแหนงวทิยฐานะ ชํานาญ

การพเิศษขึ้นไป 

 ประกอบดวยผูทรงคุณวุฒิ ดังตอไปน้ี 

1. ผูอํานวยการสํานักการศึกษา เทศบาลนครเชียงราย  

2. ศึกษานเิทศก เทศบาลนครเชียงราย  

3. อาจารยมหาวทิยาลัย สาขาบริหารการศึกษา  

4. อาจารยมหาวทิยาลัย สาขาหลักสูตรและการสอน  

5. ผูอํานวยการโรงเรียนเทศบาล 6 นครเชียงราย  

6. ผูอํานวยการโรงเรียนเทศบาล 5 เดนหา นครเชียงราย  

7. หัวหนางานวชิาการโรงเรียนเทศบาล 6 นครเชียงราย  

เครื่องมือทีใ่ชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

 เคร่ืองมอืท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คอื แบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสรางเกี่ยวกับเกี่ยวกับแนวทางการ 

บริหารและการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรสงเสริมศักยภาพผูเรียนดานวศิวกรรมศาสตรและวทิยาศาสตรประยุกต  

โรงเรียนเทศบาล 6 นครเชียงราย 

 ข้ันตอนการสรางและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวจัิย 

ขัน้ตอนการสรางเคร่ืองมือและตรวจสอบคุณภาพของแบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสรางเกี่ยวกับแนวทางการ

บริหารและพัฒนาหลักสูตรสงเสริมศักยภาพผูเรียนดานวศิวกรรมศาสตรและวทิยาศาสตรประยุกต มดัีงน้ี 

 1. นําประเด็นเนื้อหาใน 7 ดานจากสภาพการบริหารและการจัดการเรียนรูหลักสูตรสงเสริมศักยภาพผูเรียน

ดานวศิวกรรมศาสตรและวทิยาศาสตรประยุกต โดยเรียงลําดับจากคาเฉลี่ยจากมากไปนอย แลวนําประเด็นลําดับท่ีมี

คาเฉลี่ยตํ่าสุด 3 ดานมาสรางเปนกรอบประเด็นคําถามเพื่อการสัมภาษณ 

2. สรางแบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง  

 3. นําแบบสัมภาษณฉบับรางเสนอตออาจารยท่ีปรึกษาการศึกษาคนควาดวยตนเอง เพื่อพิจารณาแกไข

เนื้อหาและสํานวนท่ีใชในแบบสัมภาษณ 

 4. ทําการปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ แลวนําเสนอตออาจารยท่ีปรึกษาการศึกษาคนควาดวยตนเอง 

พจิารณาอีกคร้ังเพื่อใหไดแบบสัมภาษณท่ีมคีวามสมบูรณย่ิงขึ้น 

การเก็บรวบรวมขอมูล  

การเก็บรวบรวมขอมูลในขัน้ตอนท่ี 2 ผูวจิัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล ดังน้ี 

1. ผูวจิัยขอหนังสอืจากวทิยาลัยการศึกษา มหาวทิยาลัยพะเยา ถงึผูทรงคุณวุฒิท้ัง 7 ทาน เพื่อแจงใหทราบ

ถงึวัตถุประสงคของการวจิัย และขอความอนุเคราะหในการสัมภาษณ 
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2. ผูวิจัยนัดแนะ วัน เวลา สถานท่ีผูทรงคุณวุฒิ เพื่อขอเขาสัมภาษณ โดยผูวิจัยขออนุญาตสัมภาษณแบบ

ออนไลน หรือดําเนินการสัมภาษณดวยตนเอง  

 3. นําขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณมาตรวจสอบความสมบูรณ แลวดําเนินการวิเคราะห สรุปผลตาม

ขัน้ตอนของการวจิยั 

สถติทิี่ใชในการวเิคราะห  

1. สถิติท่ีใชในการหาคาความตรงเชิงเนื้อหา ดัชนีความสอดคลองระหวางคําถามและวัตถุประสงค (Index of 

ltem-objective Congruence: IOC)  

2. สถิติท่ีใชในการตรวจสอบคุณภาพ หาคาความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใชการหาคา

สัมประสทิธ์ิแอลฟา (Alpha coefficient) ตามวธีิของครอนบาค (Cronbach)  

3. สถติิพื้นฐาน ไดแก คาความถี่ (Frequency) คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบ่ียงเบน

มาตรฐานของกลุมตัวอยาง (Standard Deviation)  
 

ผลการศึกษา 

1. การศึกษาสภาพการบริหารและการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรสงเสริมศักยภาพผูเรียน ดาน

วิศวกรรมศาสตรและวิทยาศาสตรประยุกต โรงเรียนเทศบาล 6 นครเชียงราย หลังจากท่ีผูวิจัยไดทําการเก็บ

รวบรวมขอมูลกับกลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา ครูและนักเรียนหลักสูตร ESC ดวยแบบสอบถามแลวนั้น 

ผูวจิัยไดนํา ขอมูลท่ีเก็บรวบรวมจากแบบสอบถามมาวเิคราะหโดยผลการวเิคราะหแบงออกเปน 2 ตอนไดแก 

ตอนท่ี 1 ความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการบริหารและการจัดการเรียนการสอนหลักสูตร สงเสริม

ศักยภาพผูเรียนดานวิศวกรรมศาสตรและวิทยาศาสตรประยุกต โรงเรียนเทศบาล 6 นครเชียงราย ผลการวิเคราะห

ปรากฏดังนี้   

ตารางที่ 1 แสดงความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการบริหารและการจัดการเรียนการสอนหลักสูตร 

สงเสรมิศักยภาพผูเรยีนดานวศิวกรรมศาสตรและวทิยาศาสตรประยุกต โรงเรยีนเทศบาล 6 นครเชยีงราย  

สภาพการบรหิารและ 

การจัดการเรยีนการสอน �̅�𝑥 S.D. การแปลผล อันดับ 

ดานท่ี1 การสรางหลักสูตร 4.65  0.45  มากท่ีสุด 1 

ดานท่ี 2 การใชหลักสูตร 4.31  0.37  มาก 3 

ดานท่ี 3 การพัฒนาหลักสูตร 4.57  0.47  มากท่ีสุด 2 

ดานท่ี 4 การจัดกจิกรรมการเรียนการสอน 4.04  0.87  มาก 6 

ดานท่ี 5 การใชสื่อการเรียนการสอน 4.23  0.87  มาก 4 

ดานท่ี 6 การวัดผลประเมนิผล 4.21  0.72  มาก 5 

ดานท่ี 7 การมสีวนรวมกับทางโรงเรียน 4.01  0.98  มาก 7 

รวม 4.29 0.55      มาก 

 

253

-Proceedings-



 

จากตาราง จะเห็นวาความคดิเห็นของผูบริหารและครูตอการบริหารและการจัดการเรียนการสอนหลักสูตร

สงเสริมศักยภาพผูเรียนดานวิศวกรรมศาสตรและวิทยาศาสตรประยุกต  โรงเรียนเทศบาล 6 นครเชียงราย ภาพรวม

อยูในระดับมาก  (�̅�𝑥=4.29, S.D.=0.55) เมื่อพิจารณาแลวพบวา รายการท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุดไดแก การสราง

หลักสูตร (�̅�𝑥=4.65, S.D.=0.45) รายการท่ีมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด 3 รายการไดแก 1) การวัดผลประเมินผล (�̅�𝑥=4.21, 

S.D.=0.72) 2) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน (�̅�𝑥=4.25, S.D.=0.87) และ 3) การมีสวนรวมกับทางโรงเรียน 

(�̅�𝑥=4.01, S.D.=0.98) ตามลําดับ 

ตอนท่ี 2 การศึกษาสภาพการบริหารและการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรสงเสริมศักยภาพ ผูเรียนดาน

วิศวกรรมศาสตรและวิทยาศาสตรประยุกต โรงเรียนเทศบาล 6 นครเชียงรายของนักเรียน หลักสูตร ESC ผลการ

วเิคราะหขอมูลปรากฏดังน้ี 

ตารางที่ 2 แสดงความคิดเห็นของนักเรียนหลักสูตร ESC ตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตร สงเสริม

ศักยภาพผูเรียนดานวศิวกรรมศาสตรและวทิยาศาสตรประยุกต โรงเรยีนเทศบาล 6  นครเชยีงราย  

สภาพการจัดการเรยีนการสอน �̅�𝑥 S.D. การแปลผล อันดับ 

ดานท่ี 1 การจัดกจิกรรมการเรียนการสอน 3.88  0.91  มาก 3 

ดานท่ี 2 การใชสื่อการเรียนการสอน 3.98  0.90  มาก 2 

ดานท่ี 3 การวัดผลประเมนิผล 4.00  0.85  มาก 1 

ดานท่ี 4 การมสีวนรวมกับทางโรงเรียน 3.66  1.07  มาก 4 

รวม 3.88 0.93      มาก 
 

จากตารางจะเห็นวา ความคิดเห็นของนักเรียนหลักสูตร ESC ตอการการจัดการเรียนการสอนหลักสูตร

สงเสริมศักยภาพผูเรียนดานวิศวกรรมศาสตรและวิทยาศาสตร ประยุกต โรงเรียนเทศบาล 6 นครเชียงราย ภาพรวม

อยูในระดับมาก  (�̅�𝑥=3.88, S.D.=0.93) รายการท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุดไดแก การวัดผลประเมินผล (�̅�𝑥=4.00, 

S.D.=0.85) รายการท่ีมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด 3 รายการไดแก 1) การใชสื่อการเรียนการสอน (�̅�𝑥=3.98, S.D.=0.90) 2) การ

จัดกิจกรรมการเรียนการสอน (�̅�𝑥=3.88, S.D.=0.91) และ 3) การมีสวนรวมกับทางโรงเรียน (�̅�𝑥=3.66, S.D.=1.07) 

ตามลําดับ 

2. การศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารและการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรสงเสริม ศักยภาพผูเรยีน

ดานวศิวกรรมศาสตรและวทิยาศาสตรประยุกต โรงเรยีนเทศบาล 6 นครเชยีงราย  

ผูวจิัยไดทําการสัมภาษณและนําผลมาวเิคราะหเนื้อหา (Content Analysis) โดยมรีายละเอียดดังน้ี 

แนวทางที่ 1 การบริหารและการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรแบบเปนทีม (Team) ผูบริหาร

สถานศึกษาควรมกีารบริหารและการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรแบบเปนทีม (Team) ท่ีจะ สามารถบริหารและการ

จัดการเรียนการสอนหลักสูตรทําใหเกิดกระบวนการพัฒนาการศึกษาแบบมี สวนรวม มีการประสานความรวมมือ

ระหวางผูบริหารและบุคลากรในสถานศึกษา ลดชองวางการทํางาน เกิดกัลยาณมิตร แนวทางที่ 2 การสรางความ

รวมมือทางวิชาการกับสถาบันอุดมศึกษา (Network) ทําให เกิดการสนับสนุนในดานวิชาการ การจัดกิจกรรม 

เครือขายทางการศึกษา ตลอดจนการเปนพี่เลี้ยงทาง วิชาการ (Coaching & Mentoring) เพื่อสรางชุมชนการเรียนรู

ระหวางนักวิชาการและสถานศึกษาในการ วางแผนการศึกษา การออกแบบหลักสูตร การจัดการเรียนรู การจัดการ
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ความรู (Knowledge  management) การพัฒนาสื่อการเรียนรู ฯลฯ ซึ่งการสรางความรวมมือทางวิชาการจะชวย

เสริมสราง ความเขมแข็งในการบริหารและการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรไดเปนอยางดี และชวยเติมเต็ม ความรู

ทางวิชาการใหแกผูบริหาร แนวทางที่ 3 การสรางวิสัยทัศนรวม (Vision) ผูบริหาร คณะครูและบุคลากรทางการ 

ศึกษาในสถานศึกษาจะตองทําความเขาใจเกี่ยวกับการบริหารและการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรสงเสริมศักยภาพ

ผูเรียนดานวิศวกรรมศาสตรและวิทยาศาสตรประยุกต โรงเรียนเทศบาล 6 นครเชียงรายอยางถองแท และสราง

วิสัยทัศนรวมกันในการบริหารหลักสูตรใหมคีวามพรอมตอการจัดการ เรียนการสอนตามหลักสูตรท่ีกําหนดไว ซึ่งจะ

ทําใหสถานศึกษามีความพรอมท้ังดานนโยบาย ทรัพยากร บุคคล และแหลงสนับสนุนในดานอื่นๆ แนวทางที่ 4 การ

รวมมือกับภาคีเครือขาย (Cooperative) สถานศึกษาจําเปนตองมีภาคี เครือขายทางการศึกษาท่ีเขามาชวย

ประสานพลังในการขับเคลื่อนการจัดการศึกษาและการบริหารและการจัดการเรียนการสอนหลักสูตร โดยอาศัยความ

รวมมือของหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน องคการปกครองสวนทองถิ่น สมาคมผูปกครองและครู ฯลฯ ท่ีจะเขามา

เพิ่มเติมประสิทธิภาพในการบริหารและการจัดการเรียนการสอนหลักสูตร ซึ่งจะทําใหสถานศึกษาไดรับการสนับสนุน

ทรัพยากรในดานตางๆ มีภาคประชาสังคมท่ีจะเขามาพัฒนาและหนุนเสริมการจัดการเรียนรูเพื่อใหบรรลุเปาหมาย

การจัดการศึกษาเพื่อความย่ังยืน แนวทางที่  5 การจัดการเรียนรูฐานสมรรถนะ(Competency based 

learning  management) สถานศึกษาควรบริหารและการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรท่ีมุงสรางความฉลาด

รู  (Literacy) ใหแกนักเรียน โดยมุงสรางกระบวนการเรียนรูท่ีเนนสอดคลองกับบริบทเชิงพื้นท่ีและวิถี ชีวิตประจําวัน

ของนักเรียน ซึ่งจะชวยสรางกระบวนการเรียนรูท่ีตอเนื่องใหกับนักเรียนและทําให นักเรียนเรียนรูท่ีจะใชองคความรูท่ี

ไดจากหองเรียนไปสูชีวติประจําวัน จนพัฒนาเปนสมรรถนะ  (Competency) ในตัวของนักเรียน ซึง่จะทําใหบริหารและ

การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรประสบ ผลสําเร็จในการพัฒนาความเปนเลิศทางดานวิชาการและทักษะชีวติใหแก

นักเรียน แนวทางที่ 6 การถอดบทเรยีนเพื่อความเปนเลศิ (Lesson learn) เปนการถอดบทเรียน การบริหารและ

การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรในแตละระยะ ซึ่งควรกําหนดใหมีการถอดบทเรียน ของผูบริหารและการจัดการ

เรียนการสอนหลักสูตรรวมกับผูมีสวนไดสวนเสียตอหลักสูตร เชน  กรรมการสถานศึกษา ผูปกครอง ครูผูสอนและ

นักเรียน เพื่อนําขอมูลท่ีไดจากการถอดบทเรียนมาเปน แนวทางสําคัญในการบริหารและการจัดการเรียนการสอน

หลักสูตรใหมคีวามเทาทันกับความตองการ ของผูใชหลักสูตร และการเปลี่ยนแปลงตอสังคมโลก 
 

สรุปและอธปิรายผล 

1. การศกึษาสภาพการบรหิารและการจัดการเรยีนการสอนหลักสูตรสงเสริมศักยภาพผูเรยีน ดาน

วศิวกรรมศาสตรและวทิยาศาสตรประยุกต โรงเรยีนเทศบาล 6 นครเชยีงราย พบวา 

  1.1 ผูบริหารและครูโรงเรียนเทศบาล 6 นครเชียงราย เมื่อพจิารณาสภาพการบริหารและการจัดการ

เรียนการสอนหลักสูตรสงเสริมศักยภาพผูเรียน ดานวิศวกรรมศาสตรและวิทยาศาสตรประยุกต โรงเรียนเทศบาล 6 

นครเชียงราย พบวา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ท้ังนี้อาจเปนเพราะมีการวางแผนพัฒนาบุคลากรท้ังผูบริหาร ครู

และบุคลากรท่ีเกี่ยวกับการใชหลักสูตร สถานศึกษามีการจัด ประชุมช้ีแจงทําความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใช

หลักสูตรสถานศึกษา มีการสงเสริมสนับสนุนใหมีการ แลกเปลี่ยนการเรียนรูระหวางครูและบุคลากรทางการศึกษา 

โดยสถานศึกษามีการนิเทศกํากับติดตามอยาง เปนระบบตามแผนท่ีวางไวโดยกําหนดเปนปฏิทินตลอดปการศึกษา 

และมีการวัดและประเมินผลการเรียนรู ดวยเทคนิควิธีท่ีหลากหลาย ซึ่งสอดคลองกับตามแนวทางการนิเทศ ติดตาม

เพื่อสงเสริมและพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาและการนําหลักสูตรไปใชตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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พุทธศักราช 2551 ของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 (2551) ระบุวา การบริหาร

จัดการหลักสูตรท่ีมีประสิทธิภาพ นอกเหนือจากหลักสูตรท่ีมีประสิทธิภาพแลว สถานศึกษาตองมกีารเตรียมวางแผน

เพื่อใชหลักสูตร ผูบริหารสถานศึกษาและคณะกรรมการสถานศึกษาจะตองศึกษาและทําความเขาใจหลักสูตร และ

เตรียมความพรอมในการใชหลักสูตร พิจารณาถึงงบประมาณและอาคารสถานท่ีวาพอเพียงหรือไม การเตรียม

บุคลากรเกี่ยวกับการใชหลักสูตร มีการสงเสริมสนับสนุนการนําหลักสูตรไปสูการปฏิบัติอยางเหมาะสม ตามบริบท

ดานงบประมาณ ทรัพยากร สถานท่ี และบุคลากร รวมท้ังผูเรียน และครอบครัว นอกจากนั้น สถานศึกษาจะตองมี

การตดิตาม ดูแลคุณภาพการจัดทําหลักสูตร และการจดัการเรียนรูอยางเปนระบบตอเนื่อง และครบวงจร และนําผล

จากการติดตาม กํากับดูแลคุณภาพนั้นมาพิจารณาปรับปรุงหลักสูตรและการจัดการเรียนรูใหมีคุณภาพและ

ประสิทธิภาพย่ิงขึ้น เมื่อพิจารณาเปนรายดานแลวพบวา รายการท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุดไดแก ดานการสรางหลักสูตร 

ท้ังนี้อาจเปนเพราะวาสถานศึกษามีการวางแผนวิเคราะหสภาพแวดลอมและความตองการของ ผูเรียนชุมชนและ

ทองถิ่นมากําหนดจุดมุงหมายของหลักสูตรการศึกษา รวมถึงมีการประชาสัมพันธหลักสูตร สถานศึกษาใหแกครู 

ผูเรียน ผูปกครอง ชุมชนและทองถิ่น เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุด ซึ่งสอดคลองกับสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน (2553) ท่ีเสนอวา การบริหารจัดการหลักสูตรใหมีสวนรวมคิดรวมตัดสินใจตองอาศัยการเปลี่ยนแปลง 

แนวคดิ วธีิการ รูปแบบและปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนจากกรอบแนวคดิเดมิสูแนวคดิใหม ความรูใหม ซึ่งทุกสวนตองมี

ความเกี่ยวเนื่องกันตัง้แตระดับชาติ ระดับทองถิ่นและระดับสถานศึกษา และรายการท่ีมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด ไดแก ดาน

การมีสวนรวมกับทางโรงเรียน ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา เทศบาลนครเชียงรายมีนโยบายเกี่ยวกับการจัดการศึกษาท่ี

หลากหลายและลงสูการปฏบัิติในโรงเรียน เปนการปฏบัิติท่ีตามนโยบายของผูนําทองถิ่น แตเนื่องจากในปจจุบันน้ันครู

เปนผูดําเนินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ซึ่งมิไดมีหนาท่ีในการสอนอยางเดียวแตยังทําหนาท่ีท่ีครูประจําช้ันท่ี

ตองคอยดูแลและควบคุมความประพฤติของ นักเรียนรวมถึงระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน และมีงานพิเศษอื่น ๆ ท่ีได

รับมอบหมายจากโรงเรียน อาจเปนสวนหนึ่งของการขาดการมีสวนรวมในการดําเนนิงาน อยางไรก็ตามเทศบาลนคร

เชียงรายมีการกําหนดนโยบายใหทุกภาคสวนมีสวนรวมในการจัดการศึกษา มีการรับฟงความคิดเห็นและการ

ดําเนินงานรวมกัน ซึ่งสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ (ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2562 ท่ีระบุวา การจัดการ

ศึกษาขององคกรปกครองสวนทองถิ่นตองยึดหลักการศึกษาตลอดชีวติสําหรับประชาชนใหสังคมมสีวนรวมในการจัด

การศึกษาและการพัฒนาสาระและกระบวนการเรียนรูใหเปนไปอยางตอเนื่อง เมื่อพิจารณาขอเสนอแนะการจัดการ

เรียนการสอนเปนรายดาน พบวา ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ครูควรจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอยาง

สรางสรรค และครูควรมีเทคนิคการสอนใหหลากหลายมากย่ิงขึ้น ดานการใชสื่อการเรียนการสอน ครูควรใชสื่อการ

สอนท่ีมีความนาสนใจ และมีความชํานาญในการใชสื่อการสอน ดานการวัดผลและประเมินผล ครูควรนิเทศติดตาม

ผลการประเมินของผูเรียน และพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และทําวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพทาง

การศึกษา เนื่องจากการศึกษาเปนกลไกสําคัญสูการพัฒนาท่ีย่ังยืน การพัฒนาประเทศชาติใหเจริญกาวหนาไดนั้น 

ปจจัยสําคัญท่ีสุดคือการมีพลเมืองท่ีมีท้ังคุณภาพและประสิทธิภาพ เพราะคนเปนเหตุปจจัยและเปนผลลัพธสําคัญ 

ของการพัฒนาประเทศ คนท่ีดยีอมสรางสรรคสังคมสังคมใหดไีด  

  1.2 นักเรียนหลักสูตร ESC โรงเรียนเทศบาล 6 นครเชียงราย เมื่อพจิารณาสภาพการการจดัการเรียน

การสอนหลักสูตรสงเสริมศักยภาพผูเรียน ดานวิศวกรรมศาสตรและวิทยาศาสตรประยุกต โรงเรียนเทศบาล 6 นคร

เชียงราย พบวา โดยภาพรวมทุกดานอยูในระดับมาก ดังน้ี ดานการวัดผลประเมนิผล ดานการใชสื่อการเรียนการสอน 

ดานการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน และดานการมสีวนรวมกับทางโรงเรียน ตามลําดับ ท้ังน้ีอาจเปนเพราะนักเรียน

เทศบาล 6 นครเชียงราย ไดตระหนักถงึความสําคัญของการศึกษา โดยทางโรงเรียนไดเปดโอกาสใหผูเรียนเปนผูเลือก
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หรือตัดสนิใจในเนื้อหาสาระท่ีสนใจเปนประโยชนตอตัวผูเรียน และใหผูเรียนมสีวนรวมในกจิกรรมการเรียนรู โดยไดคดิ

รวบรวมความรูและลงมือปฏิบัติจริงดวยตนเอง ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ ปฏิภาณ ตระการ (2561) ท่ีเสนอวา 

กระบวนการบริหารจัดการหลักสูตรระดับบทเรียน มีการจัดกิจกรรมการเรียนรู ท่ีสอดคลองกับผูเรียน วางแผน

ขอบขายเนื้อหาใหผูเรียนไดรับทราบอยางชัดเจนกอนเรียน ผูเรียนมีสวนรวมในกจิกรรมการเรียนการสอน และลงมอื

ปฏิบัติเพื่อใหเรียนรูจากประสบการณจริง จัดระบบ และดําเนินการเกี่ยวกับการประเมินการจัดการเรียนรูอยาง

ตอเนื่อง เมื่อพิจารณาเปนรายดานแลวพบวา รายการท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุดไดแก ดานการวัดผลประเมินผล ท้ังนี้อาจ

เปนเพราะวา ครูเนนการเรียนรูโดยการลงมือปฏิบัติ หรือทํากิจกรรมดวยตนเอง เรียกวา การสอนโดยเนนการใช

กจิกรรม ทําใหผูเรียนไดเรียนรูจากการทํางานจริง โดยมคีรูเปนท่ีปรึกษา ใหคําแนะนําและความชวยเหลอืแกผูเรียนซึ่ง

จะสงผลใหผูเรียนไดฝกใชทักษะตางๆ ตั้งแต ทักษะการตั้งประเด็นปญหา  ทักษะการคนควาและสืบคนขอมูล ทักษะ

การลงมือปฏบัิติ ทักษะการสรุปผล และไดฝกทักษะการนําเสนอผลงานและทักษะการประเมนิความกาวหนาของงาน

หรือกิจกรรมอยางตอเนื่อง ท้ังยังเปนการฝกการทํางานเปนกลุมของผูเรียนไดอีกดวย มีการวัดผลประเมินผลใน

หลากหลายทิศทาง ซึ่งสอดคลองกับสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 (2551) ท่ีเสนอวา 

การประเมนิผลการใชหลักสูตร มขีอพจิารณา เชน ความครบถวนขององคประกอบ หลักสูตร ความสอดคลองของแต

ละองคประกอบ ความสอดคลองกับหลักสูตรแกนกลางฯ และกรอบหลักสูตรระดับทองถิ่น และความตองการของ

ผูเรียน พอแม ผูปกครองและชุมชน และคํานึงถงึความเหมาะสมของแนวทางการจัดการเรียนรู การจัดกจิกรรมพัฒนา

ผูเรียน และระบบการวัดและ ประเมินผล เปนตน และควรปรับปรุงหลักสูตรอยางตอเนื่อง เพื่อผูเรียนจะไดรับการ

พัฒนาท้ังดาน สติปญญา รางกาย คุณธรรมตามมาตรฐานการเรียนรู  เมื่อพจิารณาขอเสนอแนะการจัดการเรียนการ

สอนเปนรายดาน พบวา ดานการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน ความไมตอเนื่องของการเรียนการสอน ดานการใชสื่อ

การเรียนการสอน สื่อการสอนไมเพียงพอตอจํานวนผูเรียน ดานการวัดผลและประเมินผล ครูควรมีการวัดผลกอน

และหลังเรียนอยางสมํ่าเสมอและควรแจงผลคะแนน หลังการประเมนิใหนักเรียนทราบอยางท่ัวถึง และดานการมสีวน

รวมกับทางโรงเรียน ใหผูเรียนไดมสีวนรวมในการกําหนดกจิกรรมการเรียน ตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการไดประกาศให

ใชหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 เพื่อใหทุกโรงเรียนท่ีจัดการศึกษาขัน้พื้นฐานใชเปนแนวทาง

ในการจัดทําหลักสูตรของสถานศึกษา โดยมุงพัฒนาผูเรียนทุกคนซึ่งเปนกําลังของชาติใหเปนมนุษยท่ีมคีวามสมดุลท้ัง

ดานรางกาย ความรู คุณธรรม มจีติสํานกึในความเปนพลเมอืงไทยและพลเมอืงโลก ยึดม่ันในการปกครองตามระบอบ

ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข มคีวามรูและทักษะพื้นฐาน รวมท้ังม ีเจตคติ ท่ีจําเปนตอการศึกษา

ตอ การประกอบอาชีพและการศึกษาตลอดชีวิต โดยมุงเนนผูเรียนเปนสําคัญบนพื้นฐานความเชื่อวา ทุกคนสามารถเรียนรู

และพัฒนาตนเองไดเต็มตามศักยภาพ (สํานักนายกรัฐมนตรี, 2542)  

 

2. การศกึษาแนวทางการพัฒนาการบรหิารและการจัดการเรยีนการสอนหลักสตูรสงเสรมิ ศักยภาพ

ผูเรยีนดานวศิวกรรมศาสตรและวทิยาศาสตรประยุกต โรงเรยีนเทศบาล 6 นครเชยีงราย พบวา ผูวจิัยไดเสนอ

แนวทางการพัฒนาการบริหารและการจัดการเรียนการสอนหลักสูตร สงเสริมศักยภาพผูเรียนดานวิศวกรรมศาสตร

และวทิยาศาสตรประยุกต โรงเรียนเทศบาล 6 นครเชียงรายประกอบดวย 6 แนวทางไดแก  

1) การบริหารและการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรแบบเปนทีม (Team) ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ 

Argyris (1964) เปนไปในทิศทางเดียวกันกับแนวคิดของ คุณวุฒิ คนฉลาด (2540) ท่ีเสนอวา การบริหารแบบมีสวน

รวมวาเปนกระบวนการท่ีมุงใหสมาชิกในองคการมโีอกาสทํางานรวมกันเปนทีมหรือเปนกลุม ใหทุกคนมสีวนรวม งาน

จงึประสบความสําเร็จ และมปีระสทิธิภาพ 2) การสรางความรวมมือทางวิชาการกับสถาบันอุดมศึกษา (Network) ซึ่ง

257

-Proceedings-



 

สอดคลองกับแนวคิดของปฏิภาณ ตระการ (2561) เปนไปในทิศทางเดียวกันกับขอคนพบของอรอุมา เจริญสุข และ

คณะ (2558) ท่ีเสนอวา ดานการจัดประสบการณเรียนรู สถานศึกษา/ โครงการใชเครือขายความรวมมือจาก

หนวยงาน องคกรเอกชน และชุมชน เพื่อชวยสนับสนุนการดําเนินการจัดกจิกรรมเสริมประสบการณเรียนรูแกผูเรียน 

3) การสรางวิสัยทัศนรวม (Vision) ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของธงชัย สันติวงษ (2543) ท่ีเสนอวา การบริหารแบบมี

สวนรวมนั้นเปนการท่ีผูบริหารหรือเจาของกิจการใชวิธีการแบบเปดโอกาสใหผูปฏิบัติงานไดมีสวนรวมในการ

บริหารงานดานตาง ๆ เชน การใหมีสวนรวมในการวางแผน ชวยเสนอแนะขอคิดเห็นเพื่อประกอบการตัดสินใจของ

ผูบริหาร ตลอดจนการใหโอกาสและอิสระกับกลุมท่ีจะตัดสินใจทํางานเองภายใตเปาหมาย และนโยบายท่ีมอบหมาย

ไวใหกวาง 4) การรวมมือกับภาคีเครือขาย (Cooperative) ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของปฏิภาณ ตระการ (2561) ท่ี

เสนอวา ดานการมสีวนรวมของผูปกครอง ปลอยไปได รวมสงเสริมสนับสนุนการจัดกจิกรรมตางๆ เพื่อพัฒนาผูเรียน

ตามมาตรฐานการเรียนรู สนับสนุนการเงินซื้อทรัพยากรทางการศึกษา ตามความเหมาะสม เปนแหลงศึกษาดูงาน 

สงเสริมการเรียนรูเกี่ยวกับทักษะชีวิต ดานการมีสวนรวมของชุมชน มีสวนรวมสนับสนุนการจัดการเรียนรูของ

สถานศึกษา 5) การจัดการเรียนรูฐานสมรรถนะ (Competency based learning management) ซึ่งสอดคลองกับแนวคดิ

ของ Ellis (1985) ท่ีไดเสนอวา รูปแบบการเรียนรูเปนวิธีท่ีคนเรารับรู เกิดความเขาใจ จัดรูปแบบ และจดจําขอมูล

ขาวสารหรือความรูตางๆ ซึ่งรูปแบบการเรียนรูของมนุษยมักไดรับอิทธิพลมาจากพันธุกรรม ประสบการณเดมิ สังคม

และวัฒนธรรมท่ีแวดลอมบุคคลนั้น ๆ มนุษยเราแตละคนมีรูปแบบการเรียนรูเปนของตนเอง การรูและการเขาใจ

รูปแบบการเรียนรูของเราจะทําใหเราเรียนรูสิ่งตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพขึ้นและ 6) การถอดบทเรียนเพื่อความ

เปนเลิศ (Lesson learn) ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2546 ท่ีระบุวา ควรมี

การตรวจสอบทบทวน ประเมนิมาตรฐานการปฏิบัติงานของครู และการบริหารหลักสูตร ระดับสถานศึกษาในรอบปท่ี

ผานมา แลวใชผลการประเมิน เพื่อวางแผนพัฒนาการปฏิบัติงานของครู และการบริหารหลักสูตรปการศึกษาตอไป 

และทําการรายงานผลการปฏบัิตงิานและผลการบริหารหลักสูตรของสถานศึกษา  
 

ขอเสนอแนะ 

1 ขอเสนอแนะจากการวจัิย 

 1.1 ควรมีการพัฒนาคูมือแนวทางการพัฒนาการบริหารและการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรสงเสริม

ศักยภาพผูเรียนดานวศิวกรรมศาสตรและวทิยาศาสตรประยุกต โรงเรียนเทศบาล 6 นครเชียงรายเพื่อใชในการบริหาร

หลักสูตร 

 1.2 ควรมีการเผยแพรแนวทางการพัฒนาการบริหารและการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรสงเสริม

ศักยภาพผูเรียนดานวิศวกรรมศาสตรและวิทยาศาสตรประยุกต โรงเรียนเทศบาล 6 นครเชียงรายผานชองทาง

เครือขายออนไลนเพื่อเผยแพรองคความรู 

 1.3 ควรมีการสรางหลักสูตรสงเสริมศักยภาพผูเรียนดานวิศวกรรมศาสตรและวิทยาศาสตรประยุกต 

โรงเรียนเทศบาล 6 นครเชียงรายใหมคีวามเหมาะสมกับวัยและระดับช้ันของนักเรียน 

14. ควรมีการสรุปผลการดําเนินงานการใชหลักสูตรสงเสริมศักยภาพผูเรียนดานวิศวกรรมศาสตรและ

วทิยาศาสตรประยุกตของโรงเรียนและนําเสนอตอหนวยงานท่ีเกี่ยวของ อยางเปนระบบ 

1.5 ควรมีการนํากระบวนการบริหารมาปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรสงเสริมศักยภาพผูเรียนดาน

วศิวกรรมศาสตรและวทิยาศาสตรประยุกตไดอยางเหมาะสม 
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1.6 ครูผูสอนควรมีการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมใหกับผูเรียนอยาง

สมํ่าเสมอและเหมาะสม 

1.7 โรงเรียนควรมสีื่อ แหลงการเรียนรูภูมปิญญาทองถิ่นท่ีเหมาะสมและเอื้อตอการเรียนรูของผูเรียน 

1.8 ครูผูสอนควรมกีารนําผลการประเมนิ มาปรับเปลี่ยนวธีิการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาผูเรียนให

เต็มศักยภาพ 

1.9 ครู และบุคลากรทางการศึกษาควรมีสวนรวมในการสรรหาวิทยากร/ภูมิปญญาทองถิ่นมาใหความรู

แกนักเรียน 

2 ขอเสนอแนะในการวจัิยคร้ังตอไป 

 2.1 ควรมีการศึกษาผลการใชแนวทางการพัฒนาการบริหารและการจัดการเรียนการสอนหลักสูตร

สงเสริม ศักยภาพผูเรียนดานวศิวกรรมศาสตรและวทิยาศาสตรประยุกต โรงเรียนเทศบาล 6 นครเชียงราย 

 2.2 ควรมกีารนําแนวทางการพัฒนาการบริหารและการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรสงเสริม ศักยภาพ

ผูเรียนดานวิศวกรรมศาสตรและวิทยาศาสตรประยุกต โรงเรียนเทศบาล 6 นครเชียงรายไปเผยแพรเพื่อเปนแนวทาง

ในการบริหารหลักสูตรใหแกสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย 

 2.3 ควรมีการศึกษาผลการใชแนวทางการพัฒนาการบริหารและการจัดการเรียนการสอนหลักสูตร

สงเสริม ศักยภาพผูเรียนดานวิศวกรรมศาสตรและวิทยาศาสตรประยุกต โรงเรียนเทศบาล 6 นครเชียงรายในพื้นท่ี

ตางบริบท เพื่อเปรียบเทียบประสทิธิภาพของแนวทางการบริหาร 
 

กติตกิรรมประกาศ 

 การวิจัยเร่ือง การศึกษาสภาพการบริหารและการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรสงเสริมศักยภาพผูเรียน

ดานวศิวกรรมศาสตรและวทิยาศาสตรประยุกต (Engineering and Applied Science Program : ESC) โรงเรียนเทศบาล 

6 นครเชียงราย สําเร็จลุลวงดวยดีและมีความสมบูรณ โดยไดรับความอนุเคราะหจาก  ผศ.ดร.ธิดาวัลย อุนกอง ท่ีกรุณา

ใหคําปรึกษาขอเสนอแนะตลอดจนตรวจสอบแกไขขอบกพรองตาง ๆ ในการวิจัยอยางดีย่ิง นับต้ังแตเร่ิมตนดําเนินการจน

เสร็จเรียบรอยสมบูรณ ผูวิจัยรูสึกซาบซึ้งในความกรุณาและขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ โอกาสน้ี

ขอขอบพระคุณคณะกรรมการสอบการศึกษาคนควาดวยตนเองในคร้ังนี้ท่ีทําใหการศึกษาคนควาดวยตนเองฉบับนี้

สมบูรณยิง่ขึ้น 

 ขอขอบพระคุณคณาจารยทุก ๆ ทานท่ีไดใหความอนุเคราะหประสิทธ์ิประสาทวิชาความรูในการศึกษา

คนควาดวยตนเองใหสําเร็จลุลวงดวยด ีขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูง  ขอขอบพระคุณผูเช่ียวชาญท่ีไดเสียสละ

เวลาใหความกรุณาตรวจสอบเคร่ืองมอืท้ัง 3 ทาน คอื นายประชวน เขื่อนเพชร ดร.อนวัช อุนกอง และ ดร.นริศรา เสอื

คลาย ขอขอบพระคุณ ผูอํานวยการกองการศึกษา สํานักการศึกษาเทศบาลนครเชียงราย ผูอํานวยการโรงเรียน

เทศบาล 5 นครเชียงราย ผูบริหาร คณะครู และนักเรียนโรงเรียนเทศบาล 6 นครเชียงราย ท่ีใหความอนุเคราะหสละ

เวลาในการตอบแบบสอบถาม ใหความอนุเคราะหแกผูศึกษาคนควาจนบรรลุผลสําเร็จ 
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บทคัดยอ 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาระดับสภาพการบริหารงานฝายแผนงานและความรวมมือของ

สถานศึกษา 2) เปรียบเทียบสภาพการบริหารงานฝายแผนงานและความรวมมอืของสถานศึกษา จําแนกตามตําแหนง

ในการปฏิบัติงาน และประสบการณในการปฏิบัติงาน กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาวิจัย ไดแก ผูบริหาร ครู และ

เจาหนาท่ีของสถานศึกษา 245 คน ท่ีไดมาโดยการสุมแบบแบงช้ันภูม ิเคร่ืองมอืท่ีใชในการวจิัยคอืแบบสอบถามความ

สอดคลองระหวาง 0.67-1.00 คาความเชื่อม่ันเทากับ 0.988 สถติิท่ีใชในการวเิคราะหขอมูล คอื คาความถี่ คารอยละ 

คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และวเิคราะหความแปรปรวนทางเดยีว  

ผลการวิจัย พบวา 1) สภาพการบริหารงานฝายแผนงานและความรวมมือ โดยภาพรวมอยูในระดับ มาก 

ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานการประกันคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา รองลงมา คือ ดานการวางแผนและ

งบประมาณ และดานท่ีมคีาเฉลี่ยนอยท่ีสุด คอื ดานการสงเสริมความรวมมอืกับองคกรภายนอกสถานศึกษาท้ังในและ

ตางประเทศ และดานการสงเสริมงานวิจัย พัฒนานวัตกรรมและสิ่งประดิษฐ 2) ผลการเปรียบเทียบสภาพการ

บริหารงานฝายแผนงานและความรวมมอืในภาพรวม จําแนกตามตําแหนงในการปฏบัิติงาน พบวา ผูบริหาร ครู และ

เจาหนาท่ี ท่ีมีตําแหนงในการปฏิบัติงานตางกัน มีความคิดเห็นตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05. และ

จําแนกตามประสบการณในการปฏบัิตงิาน พบวา ในภาพรวมมคีวามคดิเห็นแตกตางกันอยางไมมนัียสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ 0.05 
 

คําสําคัญ: สภาพการบริหารงาน, ฝายแผนงานและความรวมมอื  
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Abstract  

The objective of this research was to 1) study the level of administrative conditions of the Planning and 

Cooperation Department of Educational Institutions. 2) Comparison administrative conditions of the Planning and 

Cooperation Department of Educational Institutions. The research study's subjects were executives. A random 

selection process using tiers was used to choose 245 educators and staff members. A questionnaire with a 

consistency range of 0.67–1.00 and a confidence level of 0.988 was the research tool employed. 

Research findings revealed that: 1) The administrative conditions of the Planning and Cooperation 

Department the aspects that have the lowest average are supporting research, innovation, and invention 

development, and fostering collaboration with organizations outside of educational institutions both domestically 

and internationally. The highest average aspects are quality assurance and educational standards, planning, and 

budget. 2) The results of comparing the administrative conditions of the Planning and Cooperation Department as 

a whole executives, teachers, and staff with varying operational duties were categorized based on their positions. 

At this level, there was a statistically significant difference in opinion. 0.05. Additionally, there was no statistically 

significant variation in opinion by performance experience at the 0.05 level.  
 

Keywords: Administrative Conditions, Planning and Cooperation Department 
 

บทนํา 

ประเทศไทยไดใหความสําคัญดานการศึกษาในฐานะกลไกหลักในการพัฒนาประเทศมาโดยตลอด 

กระทรวงศึกษาธิการ โดยสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษาจงึไดจัดทําแผนการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ. 2560–2579 ขึ้น 

เพื่อวางกรอบเปาหมายและกําหนดทิศทางการจัดการศึกษาของประเทศ โดยมุงใหคนไทยทุกคนสามารถเขาถงึโอกาส

และความเสมอภาคในการศึกษาท่ีมคีณุภาพ (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) แตอยางไรก็ตาม    ชัยยุทธ 

ปญญสวัสดิ์สุทธ์ิ และคณะ (2563) ไดใหความเห็นวา ประเทศไทยลงทุนกับการศึกษากวา 8 แสนลานบาทตอป แต

การศึกษาไทยยังใชเงินไมตรงจุด ประเมินไดจากผลคะแนนสอบดานตาง ๆ รวมไปถึงตัวช้ีวัดดานความเหลื่อมล้ํา ท่ี

เปนกับดักใหระบบการศึกษายํ่าอยูกับท่ี โดยมีสาเหตุจาก 2 ปญหาสําคัญ คือ งบอุดหนุนรายหัว และการให

ความสําคัญกับการพัฒนาครูดวยงบท่ีตํ่า 

สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (2552) ไดกําหนดใหสถานศึกษาแบงการบริหารงานออกเปน 4 

ฝาย ไดแก ฝายแผนงานและความรวมมอื ฝายบริหารทรัพยากร ฝายพัฒนากจิการนักเรียนนักศึกษา และฝายวชิาการ 

ซึ่งฝายแผนงานและความรวมมือมีหนาท่ีหลักในการจัดทํากรอบการบริหารจัดการงบประมาณของสถานศึกษาให

ครอบคลุมกับนโยบายและจุดเนนของสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา รวมถึงกําหนดเปาหมายของ

สถานศึกษา อัตลักษณ เอกลักษณ วสัิยทัศน พันธกจิ เปาประสงค และกลยุทธของสถานศึกษา        ผานแผนพัฒนา

สถานศึกษา แผนปฏบัิติการประจําป โดยขอบขายการบริหารงานฝายแผนงานและความรวมมือ แบงออกเปน 6 ดาน 

ไดแก 1) ดานการวางแผนและงบประมาณ 2) ดานการบริการขอมูลสารสนเทศ 3) ดานการสงเสริมความรวมมือกับ

องคกรภายนอกสถานศึกษาท้ังในและตางประเทศ 4) ดานการสงเสริมงานวิจัย พัฒนานวัตกรรมและสิ่งประดิษฐ 5) 

ดานการประกันคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และ 6) ดานการสงเสริมผลติผลการคาและประกอบธุรกจิ 
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สํานักติดตามและประเมินผลอาชีวศึกษา (2565) ไดรายงานสภาพปญหาในการขับเคลื่อนการจัดการ

อาชีวศึกษา ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ท่ีผานมาพบวา ดานงบประมาณ การจัดสรรงบประมาณจากสวนกลางมคีวาม

ลาชา และไมเพียงพอตอการดําเนินงานตามภารกิจของสถานศึกษา จากการรายงานดังกลาวทําใหทราบถึงสภาพ

ปญหาดานการวางแผนการจัดการงบประมาณท่ีสงผลโดยตรงตอสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ

อาชีวศึกษา และสงผลกระทบตอการบริหารงานฝายแผนงานและความรวมมือ ซึ่งมีหนาท่ีหลักในการดําเนินการ

จัดทํากรอบการบริหารจัดการงบประมาณของสถานศึกษา แผนปฏิบัติราชการ แผนพัฒนาสถานศึกษา และ

แผนปฏิบัติการประจําป นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยท่ีไดศึกษาเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานดานงบประมาณและใหขอ

คนพบท่ีนาสนใจ เชน ศิริพร สิทธิวงศ (2560) พบวา โรงเรียนขาดความรูความเขาใจเกี่ยวกับการจัดทําแผน

งบประมาณและคําขอตั้งงบประมาณ การจัดทําแผนปฏิบัติการควรมีการตรวจสอบโครงการและกิจกรรมให

สอดคลองกับแผนปฏบัิติการของโรงเรียน รวมถงึ เพ็ญพรรณ บางอร (2562) ไดทําการศึกษาในประเด็นท่ีใกลเคยีงกนั

และพบผลการวิจัยท่ีมปีระเด็นเพิ่มเตมิคอื การจัดทําแผนกลยุทธยังขาดการมสีวนรวม การจัดทําแผนปฏบัิติการควร

ใหแลวเสร็จกอนเร่ิมปงบประมาณ และควรมีการกําหนดสัดสวนการใชจายงบประมาณระยะเวลาท่ีชัดเจน จาก

การศึกษางานวิจัยขางตนพบวาการบริหารงานดานงบประมาณ คือ การวางแผนตัวเลขรายได และคาใชจายท่ีจะ

เกิดขึ้นในอนาคต ซึ่งการวางแผนงบประมาณเปนสวนหนึ่งของการจัดทําแผนกลยุทธ และการวางแผนกลยุทธยังเปน

กรอบแนวทางการจัดสรรงบประมาณในการดําเนินโครงการตาง ๆ ใหเปนไปตามแผนงบประมาณท่ีวางไว ถาไมไดรับ

การพัฒนาดานการจัดทําแผนกลยุทธ และแผนปฏิบัติราชการยอมสงผลตอการบริหารงบประมาณของสถานศึกษา 

ซึ่งการศึกษาสภาพการบริหารงบประมาณของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มี

ประเด็นปญหาใกลเคยีงกันกบัสภาพการบริหารงานฝายแผนงานและความรวมมือของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา แตแตกตางกันท่ีการบริหารงานสถานศึกษา 4 ดานไมเหมือนกัน โดยสถานศึกษาใน

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน แบงการบริหารงานออกเปน 4 ดาน ไดแก ดานการบริหารงาน

วิชาการ ดานการบริหารงานงบประมาณ ดานการบริหารงานบุคคล และดานการบริหารงานท่ัวไป สวนวิทยาลัยใน

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา แบงการบริหารออกเปน 4 ฝาย ไดแก ฝายวิชาการ ฝายแผนงานและ

ความรวมมอื ฝายบริหารทรัพยากร และฝายพัฒนากจิการนักเรียนนักศึกษา  

ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาสภาพการบริหารงานฝายแผนงานและความรวมมือของสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัดเชียงราย โดยมวัีตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับสภาพการบริหารงานฝายแผนงานและความ

รวมมือ เพื่อเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานฝายแผนงานและความรวมมือตามตําแหนงในและประสบการณในการ

ปฏิบัติงานท่ีแตกตางกัน และเพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารงานฝายแผนงานและความรวมมือของ

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัดเชียงราย ซึ่งผลจากการวิจัยทําใหไดขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับสภาพ

การบริหารงาน และสถานศึกษาสามารถนําขอมูลสารสนเทศไปใชในการวางแผนพัฒนาการบริหารงานฝายแผนงาน

และความรวมมอืของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัดเชียงรายใหมปีระสทิธิภาพและประสทิธิผลตอไป 
 

วัตถุประสงคในการศึกษา 

1. เพื่อศึกษาระดับสภาพการบริหารงานฝายแผนงานและความรวมมือของสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

อาชีวศึกษาจังหวัดเชียงราย 

2. เพื่อเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานฝายแผนงานและความรวมมือของสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

อาชีวศึกษาจังหวัดเชียงราย จําแนกตามตําแหนงในการปฏบัิติงาน และประสบการณในการปฏบัิติงาน  
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กรอบแนวคิด 

 จากการศึกษาเอกสาร และงานวจิัยท่ีเกี่ยวของ ผูวจิัยจงึไดกําหนดกรอบแนวคดิในการวจิัย ไดดังน้ี 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

 

สมมุตฐิาน  

 1. ผูบริหาร ครู และเจาหนาท่ีของสถานศึกษาท่ีมีตําแหนงในการปฏิบัติงานตางกัน มีความคิดเห็นตอสภาพ

การบริหารงานฝายแผนงานและความรวมมือของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัดเชียงราย แตกตาง

กัน 

2. ผูบริหาร ครู และเจาหนาท่ีของสถานศึกษาท่ีมีประสบการณในการปฏิบัติงานตางกัน มีความคิดเห็นตอ

สภาพการบริหารงานฝายแผนงานและความรวมมือของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัดเชียงราย 

แตกตางกัน 
 

วธิวีทิยาการวจัิย 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากร คือ ผูบริหาร ครู และเจาหนาท่ีของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัดเชียงราย        

ปการศึกษา 2566 จํานวน 8 วทิยาลัย รวม 675 คน  

กลุมตัวอยางท่ีใชในการวจิัยคร้ังนี้ คือ ผูบริหาร ครู และเจาหนาท่ีของสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด

เชียงราย 8 วิทยาลัย ปการศึกษา 2566 กําหนดกลุมตัวอยางโดยใชสูตรการคํานวณหากลุมตัวอยางของ              

เครจซี่และมอรแกน (Krejcie and Morgan, 1970) ไดกลุมตัวอยางท้ังหมด 245 คน มาจากวธีิการสุมกลุมตัวอยาง โดย

ตัวแปรอิสระ 

1. ตําแหนงในการปฏบัิติงาน 

 1.1 ผูบริหาร 

 1.2 ครู 

 1.3 เจาหนาท่ี 

2. ประสบการณในการปฏบัิตงิาน 

 2.1 1-4 ป 

 2.2 5-10 ป 

 2.3 11 ปขึ้นไป 

 

 

 

ตัวแปรตาม 

สภาพการบริหารงานฝายแผนงานและ

ความรวมมือของสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

อ า ชี ว ศึ ก ษ า จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ( สํ า นั ก ง า น

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2552) วาดวย

ระเบียบการบริหารสถานศึกษา แบงออกเปน 6 ดาน 

      1. ดานการวางแผนและงบประมาณ 

      2. ดานการบริการขอมูลสารสนเทศ 

      3. ดานการสงเสริมความรวมมือกับองคกร

ภายนอกสถานศึกษาท้ังในและตางประเทศ 

      4. ดานการสงเสริมงานวจิยั พัฒนานวัตกรรม

และสิ่งประดษิฐ 

      5. ดานการประกันคุณภาพและมาตรฐาน

การศึกษา 

      6. ดานการสงเสริมผลติผลการคาและประกอบ

ธุรกจิ 
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การสุมกลุมตัวอยางแบบแบงช้ันภูมิ (Stratified random sampling) และทําการสุมตัวอยางดวยวิธีการสุมอยางงาย 

(Simple random sampling) 

เครื่องมือที่ใชในการวจัิย 

ผูวิจัยไดสรางและพัฒนาเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยในคร้ังนี้เปนแบบสอบถามสภาพการบริหารงานฝาย

แผนงานและความรวมมือของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัดเชียงราย แบงออกเปน 3 ตอน โดยมี

รายละเอียดดังน้ี 

ตอนท่ี 1 เปนการสอบถามขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก ตําแหนงในการปฏิบัติงาน และ

ประสบการณในการปฏบัิตงิาน โดยมลัีกษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ  (Check List) 

ตอนท่ี 2 เปนการสอบถามความคิดเห็นตอสภาพการบริหารงานฝายแผนงานและความรวมมือของ

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัดเชียงราย 6 ดาน ประกอบดวย 1) ดานการวางแผนและงบประมาณ   

2) ดานการบริการขอมูลสารสนเทศ 3) ดานการสงเสริมความรวมมือกับองคกรภายนอกสถานศึกษาท้ังในและ

ตางประเทศ 4) ดานการสงเสริมงานวิจัย พัฒนานวัตกรรมและสิ่งประดิษฐ 5) ดานการประกันคุณภาพและมาตรฐาน

การศึกษา และ 6) ดานการสงเสริมผลิตผลการคาและประกอบธุรกิจ โดยมีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา 5 

ระดับ (Rating Scale) จํานวน 50 ขอ 

ตอนท่ี 3 เปนการสอบถามขอเสนอแนะท่ัวไปเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการบริหารงานฝายแผนงานและ

ความรวมมือของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัดเชียงราย โดยมีลักษณะเปนแบบสอบถามแบบ

ปลายเปด (Open Ended Question) 

การสรางและการตรวจสอบเครื่องมือ 

1. ศึกษาคนควาจาก เอกสาร ตํารา แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของภายในประเทศ เกี่ยวกับสภาพ

การบริหารงานฝายแผนงานและความรวมมอืของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

2. ศึกษาความหมาย หลักการ แนวคิด ทฤษฎี องคประกอบเพื่อทํานิยามศัพทเฉพาะ และนํานิยามศัพท

เฉพาะมาเปนแนวทางในการสรางขอคําถาม 

3. ศึกษาวธีิการสรางเคร่ืองมอืท่ีใชในการวจิัย เพือ่เปนแนวทางในการสรางเคร่ืองมอืและปรับแบบสอบถาม 

4. นําแบบสอบถามฉบับราง ท่ีจัดทําขึ้นเสนออาจารยท่ีปรึกษา เพื่อตรวจสอบความถูกตอง และความ

ครอบคลุมเนื้อหารวมท้ังการใชภาษาท่ีเหมาะสม 

5 . นําแบบสอบถามท่ีผานการพิจารณาจากอาจารยท่ีปรึกษาเสนอตอผู เ ช่ียวชาญจํานวน 3 ทาน              

เพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยการหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Item- 

objective Congruence: IOC) แลวคัดเลือกขอคําถามท่ีมีคาดัชนีความสอดคลองตั้งแต 0.5 ขึ้นไปไวใช โดยไดคาดัชนี

ความสอดคลองระหวาง 0.67-1.00    

6. นําแบบสอบถามมาปรับปรุงตามขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ เมื่อปรับปรุงแกไขแลวนําเสนออาจารยท่ี

ปรึกษาเพื่อตรวจพจิารณาอีกคร้ังหน่ึง 

7. นําแบบสอบถามท่ีจัดทําสมบูรณแลวไปทดลองใช (Try-Out) กับกลุมท่ีไมใชตัวอยาง จํานวน 30 คน 

8. นําแบบสอบถามท่ีผานการทดลองใชแลว มาวิเคราะหหาคาความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถาม

ท้ังฉบับดวยวิธีการหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ซึ่งไดคาความเช่ือม่ัน

เทากับ 0.988 

9. จัดทําแบบสอบถามฉบับสมบูรณเพื่อเตรียมสงไปยังกลุมตัวอยางในการวจิัย 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 

1. ขอหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ถึงผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

อาชีวศึกษาจังหวัดเชียงราย จํานวน 8 สถานศึกษา เพื่อขออนุญาตและขอความรวมมอืในการเก็บรวบรวมขอมูล 

2. ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง และเก็บรวบรวมขอมูลดวย google form   

3. นําแบบสอบถามท่ีไดรับคนืท้ังหมดมาตรวจสอบความถูกตองสมบูรณทุกฉบับ 

4. กรอกขอมูลจากแบบสอบถามลงในโปรแกรมสําเร็จรูปในเคร่ืองคอมพิวเตอรเพื่อเตรียมการวิเคราะห

ขอมูล     

การวเิคราะหขอมูล 

1. การวิเคราะหระดับสภาพการบริหารงานฝายแผนงานและความรวมมือของสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

อาชีวศึกษาจังหวัดเชียงราย จําแนกเปนภาพรวม และรายดาน ทําการวิเคราะหดวยคาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) และนําเสนอผลการวเิคราะหในรูปแบบตาราง 

2. การวเิคราะหเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ยสภาพการบริหารงานฝายแผนงานและความ

รวมมือของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัดเชียงราย จําแนกตามตําแหนงในการปฏิบัติงาน และ

ประสบการณในการปฏบัิตงิาน ทําการวเิคราะหดวยการวเิคราะหความแปรปรวนแบบทางเดยีว (One-Way ANOVA) 
 

ผลการศึกษา 

ตอนที่ 1 สภาพการบริหารงานฝายแผนงานและความรวมมือของสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

อาชวีศกึษาจังหวัดเชยีงราย 

การวิเคราะหขอมูลสภาพการบริหารงานฝายแผนงานและความรวมมือของสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

อาชีวศึกษาจังหวัดเชียงราย ในภาพรวม มี 6 ดาน ประกอบดวย 1) ดานการวางแผนและงบประมาณ 2) ดานการ

บริการขอมูลสารสนเทศ 3) ดานการสงเสริมความรวมมือกับองคกรภายนอกสถานศึกษาท้ังในและตางประเทศ        

4) ดานการสงเสริมงานวิจัย พัฒนานวัตกรรมและสิ่งประดิษฐ 5) ดานการประกันคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 

และ 6) ดานการสงเสริมผลิตผลการคาและประกอบธุรกิจ โดยใชคาเฉลี่ย (x�) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)     

ผลการวเิคราะหมรีายละเอียดดังน้ี 

ตาราง 1 แสดงคาเฉลี่ย (x�) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) สภาพการบรหิารงานฝายแผนงานและความ    

            รวมมือของสถานศกึษา สังกัดสํานักงานอาชวีศกึษาจังหวัดเชยีงรายภาพรวมในแตละดาน  

สภาพการบรหิารงานฝายแผนงาน 

และความรวมมือ 

n = 245 ระดับ 

สภาพการ

บริหาร (x�) (S.D.) 

1. ดานการวางแผนและงบประมาณ 4.29 0.52 มาก 

2. ดานการบริการขอมูลสารสนเทศ 4.25 0.57 มาก 

3. ดานการสงเสริมความรวมมอืกับองคกรภายนอก

สถานศึกษาท้ังในและตางประเทศ 
4.22 0.50 มาก 
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ตาราง 1 (ตอ) 

สภาพการบรหิารงานฝายแผนงาน 

และความรวมมือ 

n = 245 ระดับ 

สภาพการ

บริหาร (x�) (S.D.) 

4. ดานการสงเสริมงานวจิัย พัฒนานวัตกรรมและ

สิง่ประดษิฐ 
4.22 0.50 มาก 

5. ดานการประกันคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 4.30 0.56 มาก 

6. ดานการสงเสริมผลติผลการคาและประกอบธุรกจิ 4.24 0.65 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.25 0.52  มาก 

 

จากตาราง 1 พบวา สภาพการบริหารงานฝายแผนงานและความรวมมือของสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

อาชีวศึกษาจังหวัดเชียงราย โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x� = 4.25, S.D. = 0.52) เมื่อพจิารณาเปนรายดาน ดานท่ีมี

คาเฉลี่ยสูงสุด คอื ดานการประกันคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา โดยมคีวามคดิเห็นในระดับ มาก (x� = 4.30, S.D. 

= 0.56) รองลงมา คือ ดานการวางแผนและงบประมาณ โดยมีความคิดเห็นในระดับ มาก (x� = 4.29, S.D. = 0.52) 

และดานท่ีมคีาเฉลี่ยนอยท่ีสุด คอื ดานการสงเสริมความรวมมอืกับองคกรภายนอกสถานศึกษาท้ังในและตางประเทศ 

และดานการสงเสริมงานวิจัย พัฒนานวัตกรรมและสิ่งประดิษฐ โดยมีความคิดเห็นในระดับ มาก (x� = 4.22, S.D. = 

0.50) 
 

ตอนที่ 2 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นตอสภาพการบริหารงานฝายแผนงานและความรวมมือ

ของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัดเชียงราย จําแนกตามตําแหนงในการปฏิบัติงาน และ

ประสบการณในการปฏบิัตงิาน  

2.1 การเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานฝายแผนงานและความรวมมือของสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

อาชีวศึกษาจังหวัดเชียงราย จําแนกตามตําแหนงในการปฏบัิติงาน มรีายละเอียดดังน้ี 

ตาราง 2 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของสภาพการบริหารงานฝายแผนงานและความรวมมอื   

 ของสถานศกึษา สังกัดสํานักงานอาชวีศกึษาจังหวัดเชยีงราย ในภาพรวม จําแนกตามตําแหนงในการปฏบิัตงิาน 

ตําแหนงในการปฏบิัตงิาน n x� S.D. 

ผูบรหิาร  11 4.75 0.44 

ครู  177 4.21 0.52 

เจาหนาที ่ 57 4.29 0.47 

รวม 245 4.25 0.52 
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จากตาราง 2 เมื่อพิจารณาคาเฉลี่ยของสภาพการบริหารงานฝายแผนงานและความรวมมือของ

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัดเชียงราย ในภาพรวม จําแนกตามตําแหนงในการปฏิบัติงาน พบวา 

ผูบริหาร มีคาเฉลี่ยสูงสุด (x� = 4.75, S.D. = 0.44) รองลงมา คือ เจาหนาท่ี (x� = 4.29, S.D. = 0.47) และ ครู (x� = 

4.21, S.D. = 0.52) ตามลําดับ 

ตาราง 3 แสดงผลการเปรยีบเทยีบสภาพการบริหารงานฝายแผนงานและความรวมมอืของสถานศกึษา 

            สังกัดสํานักงานอาชวีศกึษาจังหวัดเชยีงราย จําแนกตามตําแหนงในการปฏบิัตงิาน 

แหลงความแปรปรวน SS df MS F sig 

ระหวางกลุม 3.17 2 1.58 6.21* 0.00 

ภายในกลุม 61.76 242 0.26   

รวม 64.93 244    

Test of Homogeneity of Variances 

(Levene Statistic = 1.04, df1 = 2, df2 = 242, Sig. = 0.36) 

หมายเหตุ: * ระดับนัยสําคัญทางสถติท่ีิระดับ 0.05 
 

 จากตาราง 3 ผลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานฝายแผนงานและความรวมมือของสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัดเชียงรายในภาพรวม จําแนกตามตําแหนงในการปฏิบัติงาน โดยใชสถิติทดสอบ       

F Test พบวา ผูบริหาร ครู และเจาหนาท่ีของสถานศึกษา ท่ีมีตําแหนงในการปฏิบัติงานตางกัน มีความคิดเห็นตอ

สภาพการบริหารงานฝายแผนงานและความรวมมอืแตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ 0.05  

 ในการวิเคราะหภายหลัง (Post Hoc comparison) เพื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยแตละคู ผูวิจัยทํา

การทดสอบรายคูดวยวิธีการของ Scheffe เนื่องจากความแปรปรวนมีคาเทากัน (Levene Statistic = 1.04, df1 = 2, 

df2 = 242, Sig. = 0.36) ซึ่งผลการวเิคราะหแสดงรายละเอียดดังตาราง 4 
 

ตาราง 4 แสดงผลการเปรยีบเทยีบความแตกตางเปนรายคูของสภาพการบรหิารงานฝายแผนงานและความ 

   รวมมอืของสถานศกึษา สังกัดสํานักงานอาชวีศกึษาจังหวัดเชยีงราย จําแนกตามตําแหนงในการปฏบิัตงิาน 

ตําแหนงในการปฏบิัตงิาน 
ผูบรหิาร ครู เจาหนาที ่

x� = 4.75 x� = 4.21 x� = 4.29 

 ผูบรหิาร  x� = 4.75 - 0.54* 0.46* 

 ครู   x� = 4.21  - -0.08 

 เจาหนาที ่  x� = 4.29   - 

หมายเหตุ: * ระดับนัยสําคัญทางสถติท่ีิระดับ 0.05 

 จากตาราง 4 การเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูของสภาพการบริหารงานฝายแผนงานและความ

รวมมือของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัดเชียงราย  จําแนกตามตําแหนงในการปฏิบัติงาน มีความ

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จํานวน 2 คู ไดแก ผูบริหารกับครู และผูบริหารกับเจาหนาท่ี    

สวนครูและเจาหนาท่ีมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานฝายแผนงานและความรวมมือของสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัดเชียงรายแตกตางกันอยางไมมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ 0.05 
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 2.2 การเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานฝายแผนงานและความรวมมือของสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

อาชีวศึกษาจังหวัดเชียงราย จําแนกตามประสบการณในการปฏบัิติงาน มรีายละเอียดดังน้ี 

ตาราง 5 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของสภาพการบรหิารงานฝายแผนงานและความรวมมอื  

   ของสถานศกึษา สังกัดสํานักงานอาชวีศกึษาจังหวัดเชยีงราย ในภาพรวม จําแนกตามประสบการณ   

  ในการปฏบิัตงิาน 

ประสบการณในการปฏบิัตงิาน n x� S.D. 

1-4 ป 146 4.21 0.49 

5-10 ป 48 4.28 0.58 

11 ปขึ้นไป  51 4.32 0.54 

รวม 245 4.25 0.52 
 

จากตาราง 5 เมื่อพิจารณาคาเฉลี่ยของสภาพการบริหารงานฝายแผนงานและความรวมมือของ

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัดเชียงราย ในภาพรวม จําแนกตามประสบการณในการปฏิบัติงาน 

พบวา ประสบการณในการปฏิบัติงาน 11 ปขึ้นไป มีคาเฉลี่ยสูงสุด (x� = 4.32, S.D. = 0.54) รองลงมา คือ 

ประสบการณในการปฏิบัติงาน 5-10 ป (x� = 4.28, S.D. = 0.58) และ ประสบการณในการปฏิบัติงาน 1-4 ป (x� = 

4.21, S.D. = 0.49) ตามลําดับ 
 

ตาราง 6 แสดงผลการเปรยีบเทยีบสภาพการบริหารงานฝายแผนงานและความรวมมอืของสถานศกึษา                

  สังกัดสํานักงานอาชวีศกึษาจังหวัดเชยีงราย จําแนกตามประสบการณในการปฏบิัตงิาน 

ความแปรปรวน SS df MS F sig 

ระหวางกลุม 0.54 2 0.27 1.01 0.38 

ภายในกลุม 64.40 242 0.27   

รวม 63.72 244    

หมายเหตุ: * ระดับนัยสําคัญทางสถติท่ีิระดับ 0.05 
 

 จากตาราง 6 พบวา ผูบริหาร ครู และเจาหนาท่ีของสถานศึกษาท่ีมีประสบการณในการปฏบัิติงานตางกัน

มีความคิดเห็นตอสภาพการบริหารงานฝายแผนงานและความรวมมือของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานอาชีวศึกษา

จังหวัดเชียงรายแตกตางกันอยางไมมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ 0.05 
 

สรุปผลการวจัิย 

1. ผลการศึกษาระดับสภาพการบริหารงานฝายแผนงานและความรวมมือของสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

อาชีวศึกษาจังหวัดเชียงราย พบวา  

     1.1 ผลการศึกษาสภาพการบริหารงานฝายแผนงานและความรวมมือของสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

อาชีวศึกษาจังหวัดเชียงราย โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดาน

การประกันคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา รองลงมา คือ ดานการวางแผนและงบประมาณ ดานการบริการขอมูล

สารสนเทศ ดานการสงเสริมผลิตผลการคาและประกอบธุรกิจ และดานท่ีมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด คือ ดานการสงเสริม
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ความรวมมือกับองคกรภายนอกสถานศึกษาท้ังในและตางประเทศ และดานการสงเสริมงานวิจัย พัฒนานวัตกรรม

และสิ่งประดษิฐ ตามลําดับ 

 1.2 ดานการวางแผนและงบประมาณ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x� = 4.29, S.D. = 0.52) เมื่อ

พจิารณาเปนรายขอ ขอท่ีมคีาเฉลี่ยสูงสุด คอื ฝายแผนงานและความรวมมอืมกีารจัดทําปฏทิินการปฏบัิติงานดานการ

วางแผนและงบประมาณ เสนอโครงการ และรายงานการปฏบัิตงิาน โดยมคีวามคดิเห็นในระดับ มาก (x� = 4.39, S.D. 

= 0.63) รองลงมา คอื ฝายแผนงานและความรวมมือมีการสํารวจความตองการวัสดุครุภัณฑของแผนกวิชา และงาน

ตาง ๆ โดยมีความคิดเห็นในระดับ มาก (x� = 4.35, S.D. = 0.58) และขอท่ีมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด คือ ฝายแผนงานและ

ความรวมมอืมกีารจัดทําขอมูลแผนการรับนักเรียนนักศึกษาการยุบ ขยายและเพิ่มประเภทวชิา สาขาวชิาท่ีเปดสอนใน

สถานศึกษา โดยมคีวามคดิเห็นในระดับ มาก (x� = 4.22, S.D. = 0.82) 

 1.3 ดานการบริการขอมูลสารสนเทศ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x� = 4.25, S.D. = 0.57) เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ ขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ฝายแผนงานและความรวมมือมีการรวบรวมประมวลผล จัดเก็บรักษา

ขอมูลสารสนเทศจากหนวยงานภายในและภายนอกสถานศึกษา โดยมีความคิดเห็นในระดับ มาก (x� = 4.33, S.D. = 

0.71) รองลงมา คือ ฝายแผนงานและความรวมมือมกีารพัฒนาศักยภาพการใชขอมูลจากเครือขายอินเตอรเน็ต การ

กํากับ ควบคุม และดูแลระบบใหเปนไปตามกฎหมาย โดยมีความคดิเห็นในระดับ มาก (x� = 4.31, S.D. = 0.58) และ

ขอท่ีมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด คือ ฝายแผนงานและความรวมมือมีการพัฒนาระบบเครือขายขอมูลของสถานศึกษาให

สามารถเช่ือมโยงกับสถานศึกษาอื่น โดยมคีวามคดิเห็นในระดับ มาก (x� = 4.13, S.D. = 0.67) 

 1.4 ดานการสงเสริมความรวมมือกับองคกรภายนอกสถานศึกษาท้ังในและตางประเทศ โดยภาพรวม

อยูในระดับมาก (x� = 4.22, S.D. = 0.50) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ฝายแผนงานและความ

รวมมือมีการประสานงานและใหความรวมมือกับหนวยงานตาง ๆ ท้ังภายในและภายนอก สถานศึกษาโดยมีความ

คดิเห็นในระดับ มาก (x� = 4.31, S.D. = 0.63) รองลงมา คอื ฝายแผนงานและความรวมมอืมกีารเสนอโครงการ และ

รายงานการปฏบัิติงานดานการสงเสริมความรวมมอืกับองคกรภายนอกสถานศึกษาท้ังในและตางประเทศ โดยมคีวาม

คิดเห็นในระดับ มาก (x� = 4.29, S.D. = 0.65) และขอท่ีมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด คือ ฝายแผนงานและความรวมมือมกีาร

ประสานความรวมมือกับตางประเทศและความชวยเหลือจากภายนอกในการรวมลงทุนเพื่อการศึกษาโดยมีความ

คดิเห็นในระดับ มาก (x� = 4.11, S.D. = 0.77) 

 1.5 ดานการสงเสริมงานวิจัย พัฒนานวัตกรรมและสิ่งประดิษฐ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x� = 

4.22, S.D. = 0.50) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ฝายแผนงานและความรวมมือมีการสงเสริม 

สนับสนุนเกี่ยวกับการพัฒนาองคความรู เทคโนโลยี นวัตกรรม และสิ่งประดษิฐ โดยมคีวามคดิเห็นในระดับ มาก (x� = 

4.35, S.D. = 0.55) รองลงมา คือ ฝายแผนงานและความรวมมือมีการประเมินผลการจัดอบรมและการจัดกิจกรรม

ในสถานศึกษา โดยมีความคิดเห็นในระดับ มาก (x� = 4.34, S.D. = 0.64) และขอท่ีมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด คือ ฝาย

แผนงานและความรวมมือมีการวิเคราะห วิจัยและประเมินผลการใชเคร่ืองมือวัสดุ อุปกรณ ครุภัณฑทางการศึกษา 

โดยมคีวามคดิเห็นในระดับ มาก (x� = 4.11, S.D. = 0.71) 

 1.6 ดานการประกันคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x� = 4.30, S.D. = 

0.56) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ฝายแผนงานและความรวมมือมีการประสานงานใหความ

รวมมือกับสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษา โดยมี
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ความคิดเห็นในระดับ มาก (x� = 4.39, S.D. = 0.60) รองลงมา คือ ฝายแผนงานและความรวมมือมีการวางแผน

ดําเนินงานดานการประกันคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยมีความคิดเห็นในระดับ มาก (x� = 

4.36, S.D. = 0.62) และขอท่ีมคีาเฉลีย่นอยท่ีสุด คอื ฝายแผนงานและความรวมมอืมกีารสงเสริมสนับสนุนใหบุคลากร

ในสถานศึกษาไดมีความรูความเขาใจในหลักการ จุดหมายและหลักเกณฑของการประกันคุณภาพและมาตรฐาน

การศึกษา โดยมคีวามคดิเห็นในระดับ มาก (x� = 4.12, S.D. = 0.78) 

 1.7 ดานการสงเสริมผลติผลการคาและประกอบธุรกจิ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x� = 4.24, S.D. = 

0.65) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ฝายแผนงานและความรวมมือมีการสงเสริมใหครู นักเรียน

นักศึกษาและบุคลากรในสถานศึกษาดําเนินงานจัดทําแผนธุรกิจรวมกับหนวยงานภาครัฐและเอกชน โดยมีความ

คิดเห็นในระดับ มาก (x� = 4.35, S.D. = 0.55) รองลงมา คือ ฝายแผนงานและความรวมมอืมีการสงเสริม สนับสนุน

ใหนักเรียนนักศึกษาประกอบอาชีพอิสระ เพื่อสรางรายไดใหสอดคลองกับการเรียนการสอน โดยมีความคิดเห็นใน

ระดับ มาก (x� = 4.32, S.D. = 0.62) และขอท่ีมคีาเฉลีย่นอยท่ีสุด คอื ฝายแผนงานและความรวมมอืมกีารสงเสริมให

ครู นักเรียนนักศึกษาและบุคลากรในสถานศึกษาดําเนินงานสงเสริมการทําธุรกิจขนาดยอม โดยมีความคิดเห็นใน

ระดับ มาก (x� = 4.16, S.D. = 0.76) 
2. ผลการเปรียบเทียบความคดิเห็นตอสภาพการบริหารงานฝายแผนงานและความรวมมอืของสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัดเชียงราย 

 2.1 ผูบริหาร ครู และเจาหนาท่ีของสถานศึกษาท่ีมีตําแหนงในการปฏิบัติงานตางกัน มีความคิดเห็นตอ

สภาพการบริหารงานฝายแผนงานและความรวมมอื แตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ 0.05 

 2.2 ผูบริหาร ครู และเจาหนาท่ีของสถานศึกษาท่ีมปีระสบการณในการปฏบัิติงานตางกันมคีวามคดิเห็น

ตอสภาพการบริหารงานฝายแผนงานและความรวมมือของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัดเชียงราย 

แตกตางกันอยางไมมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ 0.05 
 

สรุปและอภปิรายผลการวจัิย 

การศึกษาสภาพการบริหารงานฝายแผนงานและความรวมมือของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานอาชีวศึกษา

จังหวัดเชียงราย มปีระเด็นท่ีนาสนใจท่ีจะนํามาอภิปรายผล ดังน้ี 

1. สภาพการบริหารงานฝายแผนงานและความรวมมือของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานอาชีวศึกษาจงัหวัด

เชียงราย โดยในภาพรวม สภาพการบริหารอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด 

คือดานการประกันคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา โดยมีความคิดเห็นในระดับ มาก ท้ังนี้อาจเปนเพราะวาผูบริหาร 

ครูและเจาหนาท่ี ของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัดเชียงราย มรูีปแบบการดําเนินงานท่ียึดมาตรฐาน

การประกันคุณภาพการศึกษาเปนแนวทางในการบริหารจดัการของสถานศึกษา ซึ่งการประกันคุณภาพการศึกษาเปน

เร่ืองสําคัญท่ีชวยใหสถานศึกษามมีาตรฐานและมีประสิทธิภาพในการศึกษาสูงสุด สถานศึกษาท่ีมกีารประกันคุณภาพ

ดีจะมีการดําเนินการตาง ๆ เพื่อใหเกิดความม่ันใจไดวาการศึกษาท่ีนักเรียนหรือนักศึกษาไดศึกษาอยูนั้นมีคุณภาพ 

และเหมาะสม จึงทําใหสถานศึกษาเปนท่ียอมรับของหนวยงานตนสังกัด ชุมชน และสังคม ซึ่งสอดคลองกับแนว

ทางการดําเนินงานของสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (2561) การประเมินผล ติดตามตรวจสอบคุณภาพ

การศึกษาของสถานศึกษา ผลจากการประเมินใชเปนแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา เพื่อ
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สรางความม่ันใจใหแกผูมีสวนเกี่ยวของ และสาธารณชนวาสถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาไดอยางมีคุณภาพตาม

มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา และบรรลุเปาประสงคของหนวยงานตนสังกัด 

 2. ผลการเปรียบเทียบความคดิเห็นตอสภาพการบริหารงานฝายแผนงานและความรวมมอืของสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัดเชียงราย จําแนกตามตําแหนงในการปฏิบัติงาน และประสบการณในปฏิบัติงาน    

สามารถสรุปไดดังนี้ 

 2.1 ผูบริหาร ครู และเจาหนาท่ีของสถานศึกษาท่ีมีตําแหนงในการปฏิบัติงานตางกัน มีความคิดเห็นตอ

สภาพการบริหารงานฝายแผนงานและความรวมมือ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิท่ีระดับ 0.05 ท้ังน้ีอาจเปน

เพราะวาตําแหนงในการปฏิบัติงานท่ีตางกันสงผลใหมีอํานาจ หนาท่ี บทบาทความรับผิดชอบแตละตําแหนงแตกตาง

กัน อีกท้ังตําแหนงในการปฏบัิติงานท่ีแตกตางกันยังสงผลตอกระบวนการคดิของบุคคล ความสําเร็จในการบริหารงาน

อาจขึ้นอยูกับความเขาใจ และการสนับสนุนจากบุคลากรในสถานศึกษา บางคร้ังการมีตําแหนงสูงขึ้นอาจชวยใหการ

บริหารงานมีประสิทธิภาพมากขึ้น ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ปรัชญากร อินทรวัน และคณะ (2565) ไดศึกษา

สภาพการบริหารงานงบประมาณตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

ศรีสะเกษ ยโสธร พบวา ประสบการณทํางานในตําแหนงท่ีแตกตางกัน โดยภาพรวมพบวามีความคิดเห็นแตกตางกัน 

เนื่องจากการปฏิบัติงานดานงบประมาณมีหลักการขอกฎหมาย และวิธีการท่ีละเอียดและอาศัยการตีความ การ

ตัดสนิใจ การใชเหตุผลจงึจําเปนตองมอบหมายงานใหแกผูบริหารและครูท่ีมีประสบการณทํางานในตําแหนงท่ีมีความ

เฉพาะจงึจะทําใหงานมคีุณภาพ แตอยางไรก็ตามการบริหารงานฝายแผนงานและความรวมมอืยังขึ้นอยูกับการมีสวน

รวม และความพรอมในการทํางานของบุคลากรในสถานศึกษาอีกดวย 

 2.2 ผูบริหาร ครู และเจาหนาท่ีของสถานศึกษาท่ีมปีระสบการณในการปฏบัิติงานตางกันมคีวามคดิเห็น

ตอสภาพการบริหารงานฝายแผนงานและความรวมมือของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัดเชียงราย 

แตกตางกันอยางไมมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ 0.05 ท้ังน้ีอาจเปนเพราะวา การบริหารจัดการฝายแผนงานและความ

รวมมอืมคีวามเปนระเบียบแบบแผนตามท่ีสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาไดกําหนดไว เนื่องจากเปนฝายการ

บริหารงานท่ีเกี่ยวของกับการใชจายงบประมาณ การวางแผนพัฒนาสถานศึกษา การวจิัยสิ่งประดษิฐ จงึจําเปนตองใช

การบริหารท่ีมีสวนรวมของบุคลากรทุกฝาย ทําใหมีการประชุมเพื่อสรางความเขาใจในการปฏิบัติงานท่ีเปนไปตาม

แผนปฏิบัติราชการท่ีสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษากําหนด ทําใหสถานศึกษามีการขับเคลื่อนไปในทิศทาง

เดียวกัน บุคลากรในสถานศึกษาเขาใจไปในทิศทางเดียวกัน สงผลใหผูบริหาร ครู และเจาหนาท่ีของสถานศึกษาท่ี

ถึงแมจะมีประสบการณในการปฏิบัติงานตางกันแตก็มีความคิดเห็นตอสภาพการบริหารงานฝายแผนงานและความ

รวมมือของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัดเชียงราย ไมแตกตางกัน อยางไรก็ตามจากงานวิจัยของ 

ดรัณภพ เย็นวัฒนา (2562) ท่ีไดศึกษาสภาพปญหาและแนวทางพัฒนาการบริหารงานงบประมาณในโรงเรียนสังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 พบวา ประสบการณในการปฏิบัติงานตางกัน โดยภาพรวมมีความ

คดิเห็นตอสภาพปญหาและแนวทางพัฒนาการบริหารงานงบประมาณแตกตางกัน เนื่องจากผูท่ีมปีระสบการณในการ

ปฏิบัติงานมากกวาผานประสบการณการทํางานและมีความชํานาญในการปฏิบัติงานดานงบประมาณมามากกวา 

เพราะบางเร่ืองเปนเร่ืองท่ีตองใชความชํานาญในการปฏบัิตงิานใหถูกตอง และเปนไปตามระเบียบของทางราชการ ทํา

ใหผูท่ีมีประสบการณในการปฏิบัติงานมากกวามีมุมมองและระดับความคิดเห็นในเร่ืองเกี่ยวกับการบริหารงาน

งบประมาณมากกวาผูท่ีมปีระสบการณในการปฏบัิติงานนอยกวา 
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ขอเสนอแนะ 

 1. ขอเสนอแนะในการนาํผลการวจัิยไปใช 

 จากการศึกษาสภาพการบริหารงานฝายแผนงานและความรวมมือของสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

อาชีวศึกษาจังหวัดเชียงราย โดยขอเสนอแนะในการนําผลการวจิัยไปใชท่ีไดมาจากการวเิคราะหขอมูลในแตละดานท่ีมี

คาเฉลี่ยท่ีนอยท่ีสุดมาใชเปนขอมูลในการนําผลการวจิัยไปใช เพื่อพัฒนาการบริหารงานฝายแผนงานและความรวมมือ

ใหมปีระสทิธิภาพมากย่ิงขึ้น ดังน้ี 

 1.1 ดานการวางแผนและงบประมาณ ควรมกีารจัดทําขอมูลแผนการรับนักเรียนนักศึกษาการยุบ ขยาย

และเพิ่มประเภทวชิา สาขาวชิาท่ีเปดสอนในสถานศึกษา 

 1.2 ดานการบริการขอมูลสารสนเทศ ควรมกีารพัฒนาระบบเครือขายขอมูลของสถานศึกษาใหสามารถ

เชื่อมโยงกับสถานศึกษาอื่น 

 1.3 ดานการสงเสริมความรวมมือกับองคกรภายนอกสถานศึกษาท้ังในและตางประเทศ ควรมีการ

ประสานความรวมมอืกบัตางประเทศและความชวยเหลอืจากภายนอกในการรวมลงทุนเพือ่การศึกษา 

 1.4 ดานการสงเสริมงานวจิัยพัฒนานวัตกรรมและสิ่งประดิษฐ ควรมกีารวเิคราะห วจิัย และประเมนิผล

การใชเคร่ืองมอืวัสดุ อุปกรณ ครุภัณฑทางการศึกษา 

 1.5 ดานการประกันคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ควรมีการสงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรใน

สถานศึกษาไดมีความรูความเขาใจในหลักการ จุดหมาย และหลักเกณฑของการประกันคุณภาพและมาตรฐาน

การศึกษา 

 1.6 ดานการสงเสริมผลิตผลการคาและประกอบธุรกิจ มีการสงเสริมใหครู นักเรียน นักศึกษาและ

บุคลากรในสถานศึกษาดําเนินงานสงเสริมการทําธุรกจิขนาดยอม 

 2. ขอเสนอแนะในการวจัิยคร้ังตอไป 

 2.1 ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานวางแผนและงบประมาณของสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัดเชียงราย 

 2.2 ควรมีการศึกษาแนวทางการบริหารงานวางแผนและงบประมาณท่ีมุงเนนประสทิธิภาพการบริหาร

จัดการงบประมาณของสถานศึกษา สังกดัสํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัดเชียงราย 
 

กติตกิรรมประกาศ 

 การศึกษาคนควาดวยตนเองฉบับนี้  สําเร็จลุลวงไดดวยดีดวยความกรุณาอยางย่ิงจาก ดร.อาภาพรรณ 

ประทุมไทย อาจารยท่ีปรึกษา และคณะกรรมการทุกทานท่ีไดใหคําแนะนําปรึกษา ตลอดจนตรวจสอบแกไข

ขอบกพรองตาง ๆ ดวยความเอาใจใสย่ิงจนการศึกษาคนควาดวยตนเองเสร็จสมบูรณได ผูศึกษาขอขอบพระคุณเปน

อยางสูงมา ณ ท่ีน้ี  

 ขอขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุนทร คลายอํ่า รองคณบดีฝายแผนงานและพัฒนาคุณภาพนสิติ 

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ดร.นริศรา เสือคลาย อาจารย สาขาวิชาวัดและประเมินผล

การศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา และนายดนุรุท สีลาคํา ตําแหนงรองผู อํานวยการฝายบริหารทรัพยากร 

วิทยาลัยเทคนิคดอกคําใต ท่ีกรุณาใหคําแนะนํา แกไข และตรวจสอบเคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษาคนควาจนทําให

การศึกษาคนควาคร้ังน้ีมคีุณคา 
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 ขอขอบพระคุณ ผูบริหาร ครู และเจาหนาท่ี วิทยาลัยเทคนิคเชียงราย วิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย 

วิทยาลัยเทคนิคกาญจนาภิเษกเชียงราย วิทยาลัยการอาชีพเชียงราย วิทยาลัยเทคนิคเวียงปาเปา วิทยาลัยการอาชีพ

เวียงเชียงรุง วิทยาลัยเทคนิคเทิง และวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีเชียงราย ท่ีไดใหความอนุเคราะห อํานวยความ

สะดวก และใหความรวมมอืเปนอยางย่ิงในการเก็บขอมูลและตอบแบบสอบถาม 

 ขอขอบพระคุณ  ครูบาอาจารย เจาหนาท่ีทุกทาน และมหาวทิยาลัยพะเยา ท่ีประสิทธ์ิประสาทวชิาความรู

ท้ังปวง และคอยใหคําแนะนําระหวางการศึกษามาโดยตลอด 

 เหนือสิ่งอื่นใด ขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดา ครอบครัวท่ีสนับสนุน และคอยใหกําลังใจทุกเวลาท่ี

เหนื่อยลา ใหความชวยเหลอืทุก ๆ ดานจนการเรียนผานพนไปดวยด ี

 ทายนี้  ผูศึกษาขอนอมรําลึกถึงอานุภาพแหงคุณพระศรีรัตนตรัย และสิ่งศักดิ์สิทธ์ิท้ังหลายท่ีอยูในสากล

โลก อันเปนท่ีพึ่งใหผูศึกษามสีติปญญาในการศึกษาคนควาจนสําเร็จลุลวงไปดวยด ีผูศึกษาขอใหเปนกตเวทิตาแดบิดา

มารดา ครอบครัวของผูศึกษา ตลอดจนผูเขียนหนังสือ และบทความตาง ๆ ท่ีใหความรูแกผูศึกษาจนสามารถ

ทําการศึกษาคนควาดวยตนเองฉบับน้ีใหสําเร็จลุลวงดวยด ี
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การศกึษาภาวะผูนําเชงินวัตกรรมของผูบรหิารสถานศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเชยีงราย 

A STUDY OF INNOVATIVE LEADERSHIP OF SCHOOL ADMINISTRATORS OF 

THE SECONDARY EDUCATIONAL AREA OFFICE CHIANG RAI 
 

ปภานนท พาที01* และ วัชระ จตุพร1

2 

Paphanont Patee1* and Watchara Jatuporn2 
 

บทคัดยอ 

 การวิจัยคร้ังนี้ มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาระดับภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษา และ 2) 

เพื่อเปรียบเทียบภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาเชียงราย จําแนกตามวุฒิการศึกษา และประสบการณการทํางาน กลุมตัวอยางท่ีใชในงานวจิัย คอื ครูผูสอน 

จํานวน 333 คน ซึ่งไดมาโดยการใชสูตรของ ทาโร ยามาเน จากนั้นทําการสุมตัวอยางโดยใชการสุมแบบแบงช้ัน 

เคร่ืองมอืท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม มีคาความเท่ียงตรงของแบบสอบถามอยูระหวาง 0.67-1.00 

และมีคาความเชื่อม่ัน เทากับ 0.98 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก การแจกแจงความถี่ คาเฉลี่ย คารอยละ 

สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  วิเคราะหผลโดยใชสถิติทดสอบ ไดแก การทดสอบ t-test และ F-test ทําการวิเคราะหความ

แปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) และเปรียบเทียบรายคู โดยใชวธีิของเชฟเฟ  

ผลการวจิัยพบวา 

1. ภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเชียงราย           

โดยภาพรวมมคีาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 

2. การเปรียบเทียบภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

เชียงราย จําแนกตามวุฒกิารศึกษา และประสบการณการทํางาน ในภาพรวมและรายดานทุกดาน พบวา แตกตางกัน

อยางมนัียสําคัญทางสถติิระดับ .05 
 

คําสําคัญ : ภาวะผูนํา, ภาวะผูนําเชิงนวัตกรรม 
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Abstract  

The objectives of this independent study were 1 )  to study innovative leadership of school administrators 

of The Secondary Educational Area Office Chiang Rai, and 2 )  to compare the innovative leadership of school 

administrators of The Secondary Educational Area Office Chiang Rai, classified by educational level and work 

experience. The sample of this study was 333 teachers in The Secondary Educational Area Office Chiang Rai, 

obtained by using Taro Yamane's formula, then simple sampling by drawing lots. Five-rating scale questionnaire 

was used as a research instrument. Content validity of the test as shown by the IOC index ranged from 0.67 to 

1.00 and a reliability rating of 0.98. Data were analyzed using statistics, including frequency, mean, percentage, 

standard deviation, t-test, F-test or One-Way ANOVA and a pairwise comparison through the Scheffe's method.  

The results of this study indicated as follows:  

1. Overall innovative leadership of school administrators of The Secondary Educational Area Office Chiang Rai 

was at a high level.  

2.The respondents with different educational level and work experience l had different innovative 

leadership with a statistical significance level of .05. 
  

Keywords : leadership, Innovative Leadership  
 

บทนํา 

ความเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นอยางรวดเร็วในสภาพสังคมปจจุบัน สงผลโดยตรงตอแวดวงการศึกษาซึ่งเปน

สวนสําคัญในการพัฒนาคนใหกาวไปสูการเปนพลเมืองท่ีมีคุณภาพรวมถึงการทีภาครัฐไดเร่ิมปรับเปลี่ยนวิธีใน      

การดําเนินงานใหมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น ประกอบกับในปจจุบันมีการนําเอาสื่อและนวัตกรรมทางดาน

การจัดการขอมูล และการวิเคราะหขอมูล อยางเปดกวาง คุณลักษณะสําคัญของยุคดิจิทัลขางตนนี้สอดคลองกับ

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566-2570) การขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศพลิกโฉม

ประเทศไปสูการขับเคลื่อนโดยใชนวัตกรรมเปนฐาน (สํานักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2565, 

หนา 121) โดยเปนการดําเนินงานตามยุทธศาสตรชาติ 20 ป การเปน “ประเทศไทย 4.0” ซึ่งการศึกษาถอืวาเปนปจจัย

สําคัญท่ีทุกประเทศใชเปนนโยบายหลักสําหรับการพัฒนาประเทศ ดังนั้นการศึกษาจึงจําเปนท่ีจะตองมีการปฏิรูป    

ใหเปน “การศึกษา 4.0 : ผูเรียนสรางนวัตกรรมได” โดยมุงเนนการผลิตและพัฒนากําลังคน การวิจัยและนวัตกรรม

เพื่อสรางขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศไทย (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) ในการบริหาร

จัดการองคกรเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ผูนําเปนบุคคลท่ีมีความสําคัญ ผูนําจะเปนศูนยรวมของ     

การทํางาน ในการสรางนโยบายและแนวทางการดําเนินงานการสรางกลยุทธเพื่อชวยใหเกิดการขับเคลื่อนนโยบาย 

หรือการสรางขวัญและกําลังใจใน การทํางาน ดังนั้น หากองคกรใดมผีูนําท่ีด ีมีวิสัยทัศน มีภาวะผูนําสูง องคกรนั้น ๆ 

ก็จะมีการดําเนินงานท่ีมุงไปสูความสําเร็จไดโดยราบร่ืน ในปจจุบันท่ีกาวเขาสูยุคของการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ในยุคนี้  

มีการพัฒนานวัตกรรมสื่อการเรียนการสอนใหมๆ มากมาย สถานศึกษาและผูบริหารสถานศึกษา จึงมีความจําเปน   

ท่ีจะตองปรับตัวใหทันกับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้น (นุชิดา สุวแพทย, 2560, หนา 1) สงผลใหผูบริหารสถานศึกษา

สมัยใหมตองมคีุณสมบัติภาวะผูนํา 
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จะเห็นไดวา ภาวะผูนํา เปนสิ่งท่ีมคีวามสําคัญในการกําหนดทิศทางการดําเนนิกจิกรรมท้ังหลายในองคการ 

อํานาจท่ีมีระหวางผูนํากับผูตามท่ีผูนําสามารถโนมนาว ชักจูง กระตุนช้ีนํา ผลักดัน ใหบุคคลหรือกลุมบุคคลเต็มใจ   

ใหความรวมมือในการปฏิบัติงานจนสามารถบรรลุตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว ธันยากร ศรีสุข และ สรัญณี อุเส็นยาง (2565) 

กลาววา ภาวะผูนําเชิงนวัตกรรม มีความสําคัญตอผูบริหารหรือผูนําในยุคท่ีมกีารเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว การจะสราง

ใหเกิดนวัตกรรมในองคกร และการเกิดความคิดใหม ๆ ของบุคลากรในองคกรนั้น ตองอาศัยภาวะผูนําเชิงนวัตกรรม 

เพื่อใหทุกคนในองคกรสามารถปรับตัว และปฏิบัติงานไดสอดคลองตามวัตถุประสงค และเปาหมายขององคการ     

ในทิศทางเดียวกัน บริพัฒน สารผล (2565) ไดกลาวถึง องคประกอบภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหาร 

ประกอบดวย 1) การมีวิสัยทัศนการเปลี่ยนแปลง 2) การมีความคิดสรางสรรค 3) การสรางองคกรแหงนวัตกรรม     

4) การทํางานเปนทีมและมสีวนรวม และ 5) การบริหารความเสี่ยง ซึ่งการมภีาวะผูนําเชิงนวัตกรรม มคีวามสําคัญ ตอ

การบริหารงานบุคลากร และพัฒนาองคการหรือสถานศึกษา สงผลใหสามารถเตรียมรับมอืกับการเปลี่ยนแปลง และ

สงเสริมพัฒนาบุคลากร องคการหรือสถานศึกษาใหสามารถรับมือ และกาวทันกับการเปลี่ยนแปลง สามารถแขงขัน

กับองคการอื่น และสรางมูลคาใหกับองคการได 

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย เปนหนวยงานทางการศึกษาท่ีมีภารกิจหลักในดาน   

การสงเสริม สนับสนุน และบริหารจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานอยางท่ัวถึงใหมีคุณภาพ โดยดําเนินการตามนโยบาย        

ท่ีสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ แผนการศึกษาแหงชาติ และสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน             

ซึ่งสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงรายไดกําหนดวิสัยทัศนในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยพัฒนา

การศึกษาตามมาตรฐานสากล บนพื้นฐานหลักปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพียง ดวยเทคโนโลยีและนวัตกรรมท่ีทันสมัย 

ภายใตการมีสวนรวมจากทุกภาคสวน แตจากผลการติดตามและประเมินผลการบริหารจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของ

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ตามตัวช้ีวัดแผนปฏิบัติราชการของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

ประจําปงบประมาณ 2564 สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงรายพบวา การปฏิบัติงานตามกลยุทธท่ี 1 

การจัดการศึกษาเพื่อความม่ันคงของสังคม และของประเทศชาติในตัวช้ีวัดท่ี 1 การสงเสริมใหผูเรียนมีความปลอดภัย

จากภัยทุกรูปแบบในการสรางภูมิคุมกันพรอมรับมือกับการเปลี่ยนแปลง และภัยคุกคามรูปแบบใหมทุกรูปแบบ      

โดยผลการประเมนิพบวาไมบรรลุตามคาเปาหมายท่ีกําหนดไว และตามแผนการดําเนนิงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 

2566 ผลการประเมินสวนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ (KRS) หมวดการนํา

องคการ พบวา ไมไดดําเนินการ ในสวนตัวช้ีวัด เกิดนวัตกรรมท่ีสงผลตอการเปลี่ยนแปลงในองคกร บรรลุ

วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตรขององคการ ซึ่งการเปลี่ยนแปลง และภัยคุกคามรูปแบบใหม ๆ ท่ีเกิดขึ้นในปจจุบันตอง

อาศัยแนวคดิเชิงนวัตกรรมของผูบริหาร เพื่อนํามาประยุกตใชในการบริหารสถานศึกษา เพื่อนํามาใชในการเสริมสราง 

ทักษะ ความรู และความสามารถใหกับบุคลากรในสังกัดใหพรอมรับมือกับการเปลี่ยนแปลง เพื่อใหการปฏิบัติหนาท่ี

ดําเนินไปอยางมปีระสทิธิภาพ (สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย, 2565) 

จากปญหาและความสําคัญขางตนผูวิจัยจึงมีความสนใจศึกษาเกี่ยวกับ ภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของ

ผูบริหารสถานศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย เพื่อนําผลการวจิัยไปใชเปนขอมูลใน

การวางแผนพัฒนาภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

เชียงราย และผูบริหารสถานศึกษานําผลไปใชในการพัฒนาสถานศึกษาใหมคีุณภาพดย่ิีงขึ้นไป 
8’ 
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วัตถุประสงคในการศึกษา 

1. เพื่อศึกษาระดับภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงราย 

2. เพื่อเปรียบเทียบภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู ในสังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย โดยจําแนกตามวุฒกิารศึกษาและประสบการณการทํางาน 
 

กรอบแนวคิดและสมมุตฐิาน  

 การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของ

ครูผูสอน ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย โดยผูวจิยัไดกําหนดกรอบแนวคดิ ดังน้ี  

 กรอบแนวคดิที่ใชในงานวจัิย 

        ตัวแปรอิสระ            ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพ 1 กรอบแนวคดิ 
 

 สมมติฐานการวจัิย 

 1. ครูผูสอนท่ีมีวุฒิการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นตอภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย แตกตางกัน 

 2. ครูผูสอนท่ีมีประสบการณการทํางานตางกันมีความคิดเห็นตอภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงรายแตกตางกัน 

8’ 

วธิวีทิยาการวจัิย 

 การศึกษาภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงราย ผูวจิัยไดดําเนินการตามลําดับขัน้ตอน ดังน้ี 

 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 2. เคร่ืองมอืท่ีใชในการวจิัย 

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 4. การวเิคราะหขอมูล 

  5. สถติิท่ีใชในการวเิคราะหขอมูล 

1. วุฒกิารศกึษา 

          1) ปริญญาตรี 

          2) สูงกวาปริญญาตรี    

2. ประสบการณทํางาน 

          1) ตํ่ากวา 5 ป 

          2) 5-10 ป 

          3) 11-15 ป 

          4) 16 ป ขึ้นไป 

ภาวะผูนําเชงินวัตกรรมของผูบรหิารสถานศกึษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

มัธยมศกึษาเชยีงราย ดงันี ้

 1. ดานการมวีสัิยทัศนสูการเปลี่ยนแปลง 

 2. ดานการคดิสรางสรรคเชิงนวัตกรรม 

 3. ดานการทํางานเปนทีมและมสีวนรวม 

 4. ดานการสรางบรรยากาศองคกรนวัตกรรม 

 5. ดานการบริหารความเสี่ยง 

 6. ดานบุคลกิภาพเชิงนวัตกรรม 
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 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากร คอื ครูผูสอนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย จํานวน 1,717 คน  

กลุมตัวอยาง คือ ครูผูสอน ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย จํานวน 333 คน 

กาํหนดขนาดของกลุมตัวอยาง จากตารางสําเร็จรูปสูตรของ ยามาเน (Yamane,1973 : 888 ; อางถงึใน พวงรัตน ทวรัีตน, 

2550 : 303) ไดกลุมตัวอยางจํานวน  333 คน และใชการสุมแบบแบงช้ัน (stratified random sampling) ตามขนาดของ

โรงเรียน และใชวธีิการเทียบตารางสัดสวนของขนาดกลุมตัวอยางตามขนาดของโรงเรียน 
 

ตาราง แสดงจํานวนประชากรและกลุมตัวอยางตามขนาดของโรงเรยีน 

ขนาดของโรงเรยีน ประชากร กลุมตัวอยาง 

ใหญพเิศษ 717 139 

ใหญ 348 67 

กลาง 639 124 

เล็ก 13 3 

รวม 1717 333 
 

 2. เครื่องมือที่ใชในการวจัิย 

 2.1 ลักษณะของเครื่องมือทีใ่ชในการวจัิย 

 เคร่ืองมอืท่ีใชในการวจิัย คอื แบบสอบถามท่ีผูวจิัยสรางขึ้นภายใตกรอบแนวคดิ หลักการ และงานวจิัย

ท่ีเกี่ยวของ ประกอบดวย แบบสอบถาม จํานวน 2 ตอน ดังน้ี  

 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม ไดแก วุฒกิารศึกษา และประสบการณ

การทํางาน เปนแบบเลอืกตอบ (Check List)  

 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย จํานวน 6 ดาน ไดแก 1) ดานการมีวิสัยทัศนสูการเปลี่ยนแปลง 2) ดานการ

ทํางานเปนทีมและมีสวนรวม 3) ดานการคิดสรางสรรคเชิงนวัตกรรม 4) ดานการสรางบรรยากาศองคกรนวัตกรรม 

5) ดานการบริหารความเสี่ยง และ 6) ดานบุคลกิภาพเชิงนวัตกรรม เปนแบบมาตราสวน ประมาณคา 5 ระดับ (Rating 

Scale) ตามแนวคดิของ ลเิคริท (Likert Scales อางอิงใน บุญชม ศรีสะอาด, 2556 : 82) ซึ่งผูวจิัยไดแบง ระดับคะแนน

ออกเปน 5 กลุม ในแตละชวงจะมคีวามหางของคะแนนเทากัน เทากับ   1 คะแนน ดังน้ี 

 5 หมายถงึ ภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับ มากท่ีสุด 

 4 หมายถงึ ภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับ มาก 

 3 หมายถงึ ภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับ ปานกลาง  

 2 หมายถงึ ภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับ นอย  

 1 หมายถงึ ภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับ นอยท่ีสุด 

 2.2 การสรางเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 

  2.2.1 ศึกษาเอกสาร แนวคิด หลักการ และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับภาวะผูนําเชิงนวัตกรรม แลว

กําหนดวัตถุประสงค กําหนดขอบเขตของเนื้อหา เพื่อดําเนินการสรางเคร่ืองมอืใหครอบคลุมเนอหา และกรอบแนวคิด

ของการวจิัย 
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  2.2.2 สรางแบบสอบถาม โดยแบงแบบสอบถามออกเปน 2 ตอน ประกอบดวย   

  ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม (วุฒกิารศึกษา และประสบการณการทํางาน) มลัีกษณะ

เปนแบบสอบถามแบบเลอืกตอบ (Check List) 

  ตอนท่ี 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการศึกษาภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหาร

สถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูผูสอน ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย โดยเปน

แบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) 

 2.3 การหาคุณภาพของเครื่องมือ  

  2.3.1 นําแบบสอบถามท่ีสรางเสร็จเสนออาจารยท่ีปรึกษา พิจารณาตรวจสอบ ความสอดคลอง 

และครอบคลุมกรอบแนวคิด นิยามศัพทเฉพาะ ความเหมาะสมของภาษา แลวนํามาปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของ

อาจารยท่ีปรึกษา 

  2.3.2 นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไขแลวใหผูเช่ียวชาญ จํานวน 3 คน ตรวจสอบความเท่ียงเชิง

เนื้อหา (Content Validity) โดยไดคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามและเนื้อหา ระหวาง  0.67- 1.00 แสดงวา

ทุกขอคําถามน้ันใชได 

  2.3.3 หาความเชื่อม่ันของเคร่ืองมือ (Reliability) โดยนําแบบสอบถามท่ีไดปรับปรุงแกไข แลวตาม

ความเห็นของผูเช่ียวชาญและความเห็นชอบของอาจารยท่ีปรึกษาไปทดลองใช (Try out) กับ ครูผูสอน โรงเรียนพะเยา

พิทยาคม อําเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา จํานวน 30 คน และหาความเชื่อม่ันของเคร่ืองมือ โดยการหาคา

สัมประสทิธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวธีิของ (Cronbach) มคีาความเชื่อม่ัน เทากับ 0.98 

  2.3.4 นําแบบสอบถามท่ีไดปรับปรุงแกไขแลวเสนอตออาจารยท่ีปรึกษา เพื่อขอความเห็นชอบ 

และจัดทําแบบสอบถามฉบับสมบูรณเพื่อใชเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางจริงในการวจิัย 

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ผูวจิัยไดดําเนนิการในการเก็บรวบรวมขอมูล ดังน้ี 

 3.1 ผูวิจัยขอความอนุเคราะหจากมหาวิทยาลัยพะเยา วิทยาเขตเชียงราย ออกหนังสือถึงผูบริหาร

โรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ท่ีเปนกลุมตัวอยาง จํานวน 41 โรงเรียน เพื่อขอ         

ความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูล 

 3.2 ผูวิจัยสงหนังสือจากมหาวิทยาลัยพะเยา วิทยาเขตเชียงราย เพื่อขอความอนุเคราะหในการเก็บ

รวบรวมขอมูล พรอมดวยแบบสอบถามไปยังสถานศึกษาท่ีเปนกลุมตัวอยาง โดยแบบสอบถามจะเปนรูปแบบออนไลน  

(Google form) เพื่อใหสะดวกรวดเร็วในการเก็บรวบรวบขอมูล โดยช้ีแจงวัตถุประสงคในการศึกษาใหทราบ เพื่อขอ 

ความอนุเคราะหตอบแบบสอบถามในการศึกษาคร้ังนี้ โดยกําหนดการเก็บรวบรวมและขอรับคอืใชระยะเวลา 15-20 วัน

 3.3. ผูวจิัยตรวจสอบติดตามการตอบแบบสอบถาม เพื่อใหไดแบบสอบถามครบตามจํานวน 333 ฉบับ      

ไดความอนุเคราะหตอบแบบสอบถามกลับคืน จํานวน 325 ฉบับ คิดเปนรอยละ 97 และตรวจสอบความสมบูรณ

ครบถวน 

 3.4 นําแบบสอบถามท่ีไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลมาตรวจใหคะแนนตามเกณฑท่ีกําหนดไว       

นําขอมูลจัดลงรหัส เพื่อนําไปวเิคราะหขอมูลทางสถติโิดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป 
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 4. การวเิคราะหขอมูล 

 การวเิคราะหขอมูลการศึกษาคร้ังน้ี ผูวจิัยนําขอมูลมาตรวจสอบความสมบูรณครบถวนแลววเิคราะหขอมูล

โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อวเิคราะหหาคาสถติิตาง ๆ โดยนําขอมูลท้ังหมดมาดําเนินการ ดังน้ี 

  4.1 นําแบบสอบถามตอนท่ี 1 เกี่ยวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ซึ่งเปนแบบสอบถามแบบ

เลือกตอบ (Check List) นํามาวิเคราะหโดยการแจกแจงความถี่ (Frequency) เปนรายขอ และนํามาวิเคราะหหาคารอยละ 

(Percentage) แลวนําเสนอในรูปแบบตารางประกอบการบรรยาย 

  4.2 นําแบบสอบถามตอนท่ี 2 เกี่ยวกับภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษา ในสังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ซึ่งเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scales) 

มาตรวจใหคะแนน ตามเกณฑนํ้าหนัก 5 ระดับ แลวนําไปวเิคราะหหาคาเฉลีย่ (�̅�𝑥) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

และนําเสนอในรูปแบบตารางประกอบการบรรยายโดยกําหนดเกณฑในการแปลความหมายของคาเฉลี่ย (บุญชม ศรีสะอาด, 

2556, หนา 121) ดังน้ี 

  4.51 – 5.00 หมายถงึ มภีาวะผูนําเชิงนวัตกรรม อยูในระดับ มากท่ีสุด 

  3.51 – 4.50 หมายถงึ มภีาวะผูนําเชิงนวัตกรรม อยูในระดับ มาก 

  2.51 – 3.50 หมายถงึ มภีาวะผูนําเชิงนวัตกรรม อยูในระดับ ปานกลาง 

  1.51 – 2.50 หมายถงึ มภีาวะผูนําเชิงนวัตกรรม อยูในระดับ นอย 

  1.00 – 1.50 หมายถงึ มภีาวะผูนําเชิงนวัตกรรม อยูในระดับ นอยท่ีสุด 

  4.3 นําแบบสอบถามตอนท่ี 2 มาเปรียบเทียบภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษา ในสังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย จําแนกตามวุฒิการศึกษา และประสบการณการทํางาน ดวยการทดสอบ 

ดังตอไปน้ี 

   4.3.1 จําแนกตามวุฒิการศึกษา ทดสอบดวย t-test โดยใชการทดสอบสมมติฐานความแตกตาง

ของคาเฉลี่ย (Independent) ในการทดสอบโดยการกาํหนดคาระดับนัยสําคัญทางสถติท่ีิระดับ .05 

   4.3.2 จําแนกตามประสบการณการทํางาน ทดสอบดวย F-test โดยใชการวิเคราะหความ

แปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA) ในการทดสอบโดยการกําหนดคาระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

กรณพีบความแตกตางอยางมนัียสําคัญทางสถติิ เปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูดวยวธีิของเชฟเฟ  

 5. สถติทิี่ใชในการวเิคราะหขอมูล 

 5.1 สถติิพื้นฐาน ไดแก 

  5.1.1 คาความถี่ (Frequency) 

  5.1.2 คารอยละ (Percentage) 

  5.1.3 คาเฉลี่ย (Mean, �̅�𝑥) 

  5.1.4 สวนเบ่ียงมาตรฐาน (Standard Deviation, S.D.) 

 5.2 สถติิท่ีใชในการทดสอบสมมติฐาน ไดแก 

  5.2.1 t-test : Independent 

  5.2.2 F-test : One way ANOVA 8’ 
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ผลการศึกษา 

การศึกษาภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงราย นําเสนอผลการวเิคราะหขอมูล ดังน้ี 
 

ตาราง 1 ภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศกึษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา

เชยีงราย ในภาพรวม 

 ภาวะผูนําเชงินวัตกรรม 

ของผูบรหิารสถานศกึษา 

(n = 325) แปลผล ลําดับ

ที ่(�̅�𝑥) (S.D.) 

1. ดานการมวีสัิยทัศนสูการเปลี่ยนแปลง 4.22 0.57 มาก 3 

2. ดานการคดิสรางสรรคเชิงนวัตกรรม 4.23 0.44 มาก 2 

3. ดานการทํางานเปนทีมและมสีวนรวม        4.33 0.49 มาก 1 

4. ดานการสรางบรรยากาศองคกรนวัตกรรม 4.20 0.52 มาก 4 

5. ดานการบริหารความเสี่ยง 4.17 0.59 มาก 6 

6. ดานบุคลกิภาพเชิงนวัตกรรม 4.19 0.48 มาก 5 

รวมเฉลี่ย 4.22 0.38 มาก  
 

จากตาราง 1 ผลการศึกษาภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย พบวา ในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดาน เรียงตามลําดับจากมากไป

หานอย ดังนี้ ดานการทํางานเปนทีมและมีสวนรวม รองลงมา คือ ดานการคิดสรางสรรคเชิงนวัตกรรม ดานการ       

มีวิสัยทัศนสูการเปลี่ยนแปลง ดานการสรางบรรยากาศองคกรนวัตกรรม ดานบุคลิกภาพเชิงนวัตกรรม และดานท่ีมี

คาเฉลี่ยนอยท่ีสุด คอื ดานการบริหารความเสี่ยง  
 

ตาราง 2 การเปรียบเทียบภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษาเชยีงราย จําแนกตามวุฒกิารศกึษา 

(n = 325) 

ภาวะผูนําเชงินวัตกรรมของผูบรหิาร

สถานศกึษา 

ปรญิญาตร ี

(n = 177) 

สูงกวาปรญิญาตรี 

(n = 148) 
t p-value 

�̅�𝑥 S.D. �̅�𝑥 S.D.   

1. ดานการมีวสัิยทัศนสูการเปลี่ยนแปลง 4.32 0.53 4.10 0.59 3.439* .001 

2. ดานการคดิสรางสรรคเชงินวัตกรรม 4.37 0.41 4.08 0.42 6.250* .000 

3. ดานการทํางานเปนทีมและมีสวนรวม 4.49 0.44 4.14 0.49 6.728* .000 

4. ดานการสรางบรรยากาศองคกรนวัตกรรม 4.29 0.51 4.09 0.50 3.441* .001 

5. ดานการบริหารความเสี่ยง 4.29 0.57 4.01 0.59 4.201* .000 

6. ดานบุคลิกภาพเชงินวัตกรรม 4.26 0.45 4.09 0.49 3.123* .002 

โดยรวม 4.34 0.49 4.09 0.51 4.530* .001 

* มนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .05 
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จากตาราง 2 พบวา ภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงราย จําแนกตามวุฒิการศึกษา โดยภาพรวมและรายดาน แตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติิ      ท่ี

ระดับ .05  
 

ตาราง 3 การเปรียบเทียบภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษาเชยีงราย จําแนกตามประสบการณการทํางาน                                                  

            (n = 325) 

มนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .05 

จากตาราง 3 พบวา ภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณการทํางาน โดยภาพรวมและรายดานทุกดาน แตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จึงไดเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู ดวยวิธีของเชฟเฟ พบวา คูท่ีมีความแตกตางกันมี

รายการ ดังน้ี 
 

ภาวะผูนําเชงินวัตกรรมของ

ผูบรหิารโรงเรยีน 

ความแปรปรวน SS df MS F p-value 

1. ดานการมีวสัิยทัศนสูการ

เปล่ียนแปลง 

ระหวางกลุม 3.992 3 1.331 4.234* .006 

ภายในกลุม 100.888 321 .314   

รวม 104.880 324    

2. ดานการคดิสรางสรรคเชงิ

นวัตกรรม 

ระหวางกลุม 3.581 3 1.194 6.393* .000 

ภายในกลุม 59.940 321 .187   

รวม 63.521 324    

3. ดานการทํางานเปนทีมและ

มีสวนรวม 

ระหวางกลุม 5.380 3 1.793 7.665* .000 

ภายในกลุม 75.111 321 .234   

รวม 80.491 324    

4. ดานการสรางบรรยากาศ

องคกรนวัตกรรม 

ระหวางกลุม 3.170 3 1.057 4.078* .007 

ภายในกลุม 83.190 321 .259   

รวม 86.360 324    

5. ดานการบริหารความเสี่ยง ระหวางกลุม 3.620 3 1.207 3.452* .017 

ภายในกลุม 112.208 321 .350   

รวม 115.828 324    

6. ดานบุคลิกภาพเชงิ

นวัตกรรม 

ระหวางกลุม 2.126 3 .709 3.147* .025 

ภายในกลุม 72.289 321 .225   

รวม 74.416 324    

ภาพรวม 

ระหวางกลุม 2.990 3 .997 6.925* .000 

ภายในกลุม 46.201 321 .144   

รวม 49.191 324    
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ตาราง 4 การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของระดับความคิดเห็นเก่ียวกับภาวะผูนําเชิง

นวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ในภาพรวม 

จําแนกตามประสบการณการทํางาน 

(325) 

ประสบการณการ

ทํางาน 
�̅�𝑥 ตํ่ากวา 5 ป 5-10 ป 11-15 ป 16 ป ขึ้นไป 

ตํ่ากวา 5 ป 4.33 - .002* .004* .994 

5-10 ป 4.15  - .875 .906 

11-15 ป 4.10   - .793 

16 ป ขึ้นไป 4.28    - 

หมายเหตุ: * มนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .05 
 

 จากตาราง 4 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณการทํางานตํ่ากวา    5 ป มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย           ใน

ภาพรวมแตกตางกับผูท่ีมีประสบการณการทํางาน 5-10 ป และประสบการณการทํางาน 11-15 ป อยางมีนัยสําคัญ

ทางสถติท่ีิระดับ .058’ 

 

สรุปและอธปิรายผล 

 จากการศึกษาภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเชียงราย พบประเด็นสําคัญท่ีควรนํามาสรุปและอภิปรายผล ดังน้ี 

 1. ผลการศึกษาภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารของผูบริหารสถานศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ตามความคิดเห็นของครูผูสอน ในภาพรวม อยูในระดับมาก ท้ังนี้อาจเปนเพราะ 

นโยบายของหนวยงานทางการศึกษาในปจจุบันมุงเนนการใชนวัตกรรมในการขับเคลื่อนองคการ และสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย กําหนดวสัิยทัศนในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ดวยเทคโนโลยีและนวัตกรรม

ท่ีทันสมัย ภายใตการมีสวนรวมจากทุกภาคสวน และกําหนดเปาประสงคการบริการจัดการให ผูเรียน ครู และ

บุคลากรทางการศึกษาไดรับการดูแลความปลอดภัยจากภัยพิบัติ และภัยคุกคามทุกรูปแบบ สามารถปรับตัวตอ   

โรคอุบัติใหมและโรคอุบัติซ้ํา ซึ่งผูนํามีสวนเกี่ยวของโดยตรงในการสรางพัฒนา และเปนแรงผลักดันท่ีสําคัญใหเกิด

การเปลี่ยนแปลงในสถานศึกษา เพื่อใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของสภาพสังคม และผูบริหารสถานศึกษา ในสังกัด

มัธยมศึกษาเชียงราย แสดงออกถึงความสามารถในการวิเคราะหสถานการณตางๆ อยางสรางสรรค เพื่อปรับแก

ปญหาหรือสรางแนวทางในการดําเนินงาน สงเสริมการสรางบรรยากาศนําไปสูการสรางนวัตกรรม สรางความ

ไววางใจระหวางการปฏิบัติงาน และสงเสริมใหบุคลากรเกิดการคิดคนแนวทางในการดําเนินงานใหมๆ  นํามาพัฒนา

ตนเอง ซึ่งจะนําไปสูการพัฒนาสถานศึกษา จึงทําใหผูบริหารสถานศึกษามรีะดับภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมอยูในระดับ

มาก ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ จีราภา ประพันธพัฒน (2560) ไดศึกษาภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหาร

สถานศึกษา ตามความคดิเห็นของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธาน ีพบวา ภาวะผูนําเชิง

นวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษาปทุมธานี โดยรวมอยูในระดับมาก โดยอภิปรายผลรายดานท่ีมคีาเฉลี่ยสูงสุด และ

คาเฉลี่ยตํ่าสุด ดังน้ี 
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  1.1 ดานการทํางานเปนทีมและมีสวนรวม พบวา ระดับภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษา 

ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ดานการทํางานเปนทีมและมีสวนรวม ในภาพรวมอยูใน

ระดับมาก และมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด ท้ังนี้อาจเปนเพราะ สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย                 

ใหความสําคัญกับการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการศึกษา โดยกําหนดกลยุทธสงเสริมการมีสวนรวมจากทุก 

ภาคสวน และผูบริหารสถานศึกษาใหความสําคัญในการทํางานเปนทีม การเปดโอกาสใหครูไดมีสวนรวมในการ

ปฏิบัติงาน กระตุนใหเกิดความรวมมือในการปฏิบัติงานใหบรรลุตามวัตถุประสงค มีการสงเสริมการสรางและ

ประสานเครือขายความรวมมอืในการจัดการศึกษาอยางเปนระบบ โดยมผีูรับผดิชอบการสรางและประสานเครือขาย

ความรวมมือท่ีชัดเจน สงผลใหการจัดการศึกษามีสวนรวมจากทุกภาคสวนและขับเคลื่อนไปในทิศทางเดียวกัน      

ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ บริพัฒน สารผล (2565) ไดศึกษา ภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารท่ีสงผลตอ

ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาอุดรธานี พบวา 

ภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษา ดานการทํางานเปนทีมและมสีวนรวม อยูในระดับมาก 

  1.2 ดานการบริหารความเสี่ยง พบวา ระดับภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษา ในสังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ดานการบริหารความเสี่ยง ในภาพรวมอยูในระดับมาก และ        

มีคาเฉลี่ยตํ่าท่ีสุด ท้ังนี้อาจเปนเพราะ ผูบริหารสถานศึกษามีการวางแผน วิเคราะห สงเสริมใหครูสามารถจัดการ

เรียนรูเชิงรุก เปนผูสรางสรรคนวัตกรรมใหกับผูเรียน และรวมกันบริหารความเสี่ยงในการนํานวัตกรรมไปทดลองใช 

แตผูบริหารสถานศึกษายังไมมแีนวทางการบริหารความเสี่ยงดวยวธีิตางๆ เพื่อสรางความเขาใจในการพัฒนาครู และ

บุคลากรทางการศึกษาสูความเปนมอือาชีพดวยนวัตกรรม และสรางความตระหนักถงึการบริหารจัดการความเสี่ยงท่ี

อาจเกิดขึ้นใหมีความพรอมรับมือตอสถานการณในอนาคต หรือยังไมมีมีแนวทางปฏิบัติรองรับในกรณีท่ีเกิด

สถานการณนอกเหนอืจากแผนการดําเนินงาน ซึ่งสอดคลองกับงานวจิัยของ จรีาภา ประพันธพัฒน (2560) ไดศึกษา

ภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี พบวา ภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครู สังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธาน ีดานการบริหารความเสี่ยง โดยรวมอยูในระดับมาก  

 2. ผลการเปรียบเทียบภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย พบวา จําแนกตามวุฒิการศึกษา โดยภาพรวมแตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติิ 

.05 ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา ผูท่ีมีวุฒิการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีมีการสืบคนศึกษาขอมูลอยาลึกซึ้ง เลือกใชขอมูล

จากหลายๆ แหลงขอมูล มีความละเอียดถี่ถวน สามารถเขาใจถึงปญหา และเลือกใชวิธีการท่ีหลากหลายรูปแบบ   

ในการแกปญหา สงผลใหสามารถวเิคราะหพจิารณามุมมองท่ีแตกตางตอการมภีาวะผูนําดานนวัตกรรมของผูบริหาร

สถานศึกษา ทําใหมุมมองตอผูบริหารสถานศึกษาท่ีดําเนินการบริหารสถานศึกษาตอบสนองนโยบายและจุดเนนของ

กระทรวงศึกษาธิการ และการดําเนินงานตามแผนพัฒนาการศึกษา สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

เชียงราย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566-2570 นั้นมีความแตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ             

ภาคิน เกษณา (2564) ไดศึกษาเร่ืองภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลําปาง เขต 1 ผลการศึกษา พบวา ผลการเปรียบเทียบ

ภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาลําปาง เขต 1 จําแนกตามวุฒกิารศึกษา โดยภาพรวม พบวา มีความคดิเห็น แตกตางกันอยาง

มนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .05  
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 3. ผลการเพื่อเปรียบเทียบภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณการทํางาน โดยภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ   

ทางสถิติ .05 ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา วัฒนธรรมองคการ บรรยากาศการทํางาน บริบทของสภาพแวดลอมดานสังคม 

เศรฐกิจ การเมืองแตกตางกันในแตละชวงเวลา ประกอบกับแผนพัฒนาการศึกษาชาติ นโยบายและจุดเนน

กระทรวงศึกษาธิการมีการเปลี่ยนแปลงใหสอดคลองกับบริบทและสถานะในการพัฒนาของประเทศไทย สงผลให

การบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษามีวิธีการ และแนวทางในการขับเคลื่อนนโยบายสูการปฏิบัติแตกตางกัน    

ทําใหผู ท่ีมีประสบการณการทํางานท่ีแตกตางกันมีความคิดเห็นแตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ         

พนิดา อินทรเหมือน (2563) ไดศึกษาเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 1 พบวา จากการเปรียบเทียบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร

สถานศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 1 จําแนกตามประสบการณทํางาน       

ในภาพรวม แตกตางกนัอยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .01  
 

ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช 

 1. สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ควรพัฒนาการทํางานเปนทีมและมีสวนรวมของ

ผูบริหารสถานศึกษา และภาคเีครือขายความรวมมอืในการจัดการศึกษาอยางตอเนื่องและสมํ่าเสมอ เพื่อรองรับการ

เปลี่ยนแปลงท่ีอาจเกดิขึ้นในอนาคต 

 2. ผูบริหารสถานศึกษา ควนมีการปรับปรุงพัฒนาการวางแผน วิเคราะห ระบุความเสี่ยงหรือบริหาร

เหตุการณท่ีไมแนนอนท่ีอาจเกิดขึ้นในอนาคตในการนํานวัตกรรมไปใช เพื่อปองกันหรือลดอกาศท่ีจะเกิดความ

เสยีหายท่ีอาจเกดิขึ้น 

 3. ผูบริหารสถานศึกษาควรสงเสริมการพัฒนาตนเองและการสรางสรรคนวัตกรรมในการปฏบัิติงานของ

ครูและบุคลากรทางการศึกษา เพื่อเพิ่มศักยภาพในการทํางานและสรางความสนับสนุนใหกับนวัตกรรมใหมๆ ท่ี

สามารถนําเขามาใชในการบริหารจัดการในสถานศึกษา 

 4. ผูบริหารสถานศึกษาควรมกีารปรับปรุงโครงสรางการบริหารงาน เพื่อเปดโอกาสใหครูมสีวนรวมในการ

ทํางานทุกระดับ โดยการสรางสภาพแวดลอมท่ีสนับสนุนการทํางานรวมกันอยางมปีระสทิธิภาพ ซึ่งจะชวยเสริมสราง

ความเขาใจและความไววางใจในทิศทางเดยีวกัน 

 ขอเสนอแนะในการทําวจัิยคร้ังตอไป 

 1. ควรศึกษาภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน

ของครู 

 2. ควรมกีารศึกษาความสัมพันธของตัวแปรอื่นท่ีสงผลตอภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษา 

เชน ความพงึพอใจในการปฏบัิติงาน บรรยากาศในการทํางาน และประสทิธิผลของสถานศึกษา เปนตน 

 3. ควรศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย 
 

 

 

8’ 
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กติตกิรรมประกาศ 

 การศึกษาคนควาดวยตนเองฉบับนี้ สําเร็จลงไดดวยความกรุณาอยางย่ิงจากทุกทาน ผูชวยศาสตราจารย 

ดร.วัชระ จตุพร อาจารยท่ีปรึกษา และคณะกรรมการทุกทาน ท่ีไดใหคําแนะนํา  คําปรึกษา ตลอดจนตรวจสอบ แกไข

ขอบกพรองตาง ๆ ดวยความเอาใจใสเปนอยางย่ิงจนการศึกษาคนควาดวยตนเองฉบับนี้สําเร็จสมบูรณได รวมท้ัง 

คณาจารยท่ีไดกรุณาสงเสริมสนับสนุนใหความรูแกผูศึกษา และเปนกําลังใจใหจนสําเร็จการศึกษา ผูศึกษาขอกราบ

ขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ โอกาสน้ี 

 ขอขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุนทร คลายอํ่า อาจารยประจําวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัย

พะเยา ดร. ฐิติกร ยาวิไชย จารึกศิลป อาจารยประจํามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช และ นายภูมรินทร สีกา       

รองผูอํานวยการโรงเรียนแมสายประสทิธ์ิศาสตร ท่ีไดกรุณาเปนผูเช่ียวชาญพจิารณาความถูกตองของเคร่ืองมอื แกไข 

และใหขอเสนอแนะ เพื่อปรับปรุงใหดีย่ิงขึ้น รวมท้ังรวมท้ังผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

เชียงราย ผูบริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรทางการศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

เชียงราย ท่ีไดใหความอนุเคราะห อํานวยความสะดวก และใหความรวมมือเปนอยางย่ิงในการเก็บขอมูล และ       

ตอบแบบสอบถามเปนอยางด ี 

 ทายท่ีสุดน้ี ผูวิจัยขอขอบพระคุณ บิดา มารดา และทุกทานท่ีมีสวนรวมในการศึกษาคนควา ท่ีใหความ

ชวยเหลือ ใหคําแนะนํา ใหคําปรึกษา และใหกําลังใจ จนสามารถดําเนินการศึกษาคนควาดวยตนเองนี้สําเร็จลุลวง

ดวยดี   
8’ 
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ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชงิกลยุทธกับการบรหิารจัดการความเส่ียงของ 

ผูบรหิารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชยีงใหม เขต 3 

Relationship Between Strategic Leadership and Risk Management of School 

Administrators under Chiang Mai Primary Educational Service Area Office 3 
 

สุวนันท คัจฉะภา0

1* และ นรศิรา เสอืคลาย1

2 

Suwanan Khatchapa1* and Narissara Suaklay2 
 

บทคัดยอ 

 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา 1) ระดับภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา  2) ระดับ

การบริหารจัดการความเสี่ยงของผูบริหารสถานศึกษา และ 3) ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงกลยุทธกับการ

บริหารจัดการความเสี่ยงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 3 

กลุมตัวอยางในการวิจัยคร้ังนี้ คือ ครูผูสอนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม 

เขต 3 จํานวน 327 คน กําหนดกลุมตัวอยางโดยใชตารางเครจซี่และมอรแกน และใชวธีิการสุมแบบแบงช้ัน (Stratified 

Random Sampling) โดยใชขนาดโรงเรียนเปนเกณฑ เคร่ืองมือท่ีใชเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก การแจกแจงความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการ

วเิคราะหความสัมพันธ  
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Abstract  

  The objectives of this research were to study 1) the level of strategic leadership of school administrators, 

2) the level of risk management of school administrators, and 3) the relationship between the strategic leadership 

and risk management of school administrators under Chiang Mai Primary Educational Service Area Office 3.  The 

samples used in this study were 327 teachers under schools of Chiang Mai Primary Educational Service Area 

Office 3.  Sample size was determined by using Krejcie and Morgan table, which were selected by stratified 

random sampling.  The instrument was a 5-level rating scale questionnaire.  The statistics used for data analysis 

were frequency, percentage, mean, standard deviation, and Pearson Product Moment Correlation Coefficient.  

  The results of this research were found as follows: 1 ) the level of strategic leadership of school 

administrators was qualified as good level for overall performance, 2 ) the level of risk management of school 

administrators was qualified as good level for overall performance, and 3 ) the relationship between strategic 

leadership and risk management of school administrators under Chiang Mai Primary Educational Service Area Office 

3 was a positively correlated with a moderate level at .01 level of significance. 
 

Keywords: Strategic Leadership, School Administrators, Risk Management 
 

บทนํา 

การศึกษาเปนเคร่ืองมือสําคัญในการสรางคน สรางสังคม และสรางชาติ เปนกลไกหลักในการพัฒนา

กําลังคนใหมีคุณภาพ สามารถดํารงชีวิตอยูรวมกับบุคคลอื่นในสังคมไดอยางเปนสุขในกระแสการเปลี่ยนแปลงอยาง

รวดเร็วของโลกในศตวรรษท่ี 21 เนื่องจากการศึกษามีบทบาทสําคญัในการสรางความไดเปรียบของประเทศ เพื่อการ

แขงขันและยืนหยัดในเวทีโลกภายใตระบบเศรษฐกิจและสังคมท่ีเปนพลวัต ประเทศตาง ๆ ท่ัวโลกจึงใหความสําคัญ

และทุมเทกับการพัฒนาการศึกษาเพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษยของตนใหสามารถกาวทันการเปลี่ยนแปลงของระบบ

เศรษฐกจิ สังคมของประเทศ ภูมภิาค และของโลก ควบคูกับการธํารงรักษาอัตลักษณของประเทศ ในสวนของประเทศ

ไทยไดใหความสําคัญกับการจัดการศึกษา การพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถของคนไทยใหมีทักษะ ความรู

ความสามารถ และสมรรถนะท่ีตรงกับความตองการของตลาดงานเพื่อใหคนไทยมีคุณภาพชีวิตท่ีดี สงผลใหประเทศ

ไทยสามารถกาวขามกับดักประเทศท่ีมรีายไดปานกลางไปสูประเทศท่ีพัฒนาแลวรองรับการเปลี่ยนแปลงของโลกท้ังใน

ปจจุบันและอนาคตของประเทศไทย (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) กระทรวงศึกษาธิการ โดยสํานักงาน

เลขาธิการสภาการศึกษา จึงไดจัดทําแผนการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ. 2560 – 2579 ขึ้น เพื่อวางกรอบเปาหมายและทิศ

ทางการจัดการศึกษาของประเทศ โดยมุงจัดการศึกษาใหคนไทยทุกคนสามารถเขาถึงโอกาสและความเสมอภาคใน

การศึกษาท่ีมีคุณภาพ พัฒนาระบบการบริหารจัดการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ พัฒนากําลังคนใหมีสมรรถนะในการ

ทํางานท่ีสอดคลองกับความตองการของตลาดงานและการพัฒนาประเทศ 

ภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษาเปนหัวใจสําคัญตอความสําเร็จและความเจริญกาวหนาของ

สถานศึกษา ผูบริหารควรเปนผูท่ีมีลักษณะการคิดเชิงมโนภาพ สามารถรับรู แนวโนมสิ่งตาง ๆ อยางมีเหตุผล 

เชื่อมโยงปจจัยตาง ๆ เพื่อนํามากําหนดกลยุทธในอนาคตได ใชความคิดสรางสรรคเพื่อการเปลี่ยนแปลงระบบโดย

กําหนดเปาหมายความตองการในอนาคต แสดงออกถงึการใชอิทธิพล อํานาจ ศิลปะ กระตุน จูงใจ สมาชิกในองคการ

ใหไปในทิศทางท่ีตองการ (Dubrin, 2007) แตอยางไรก็ตามการท่ีผูบริหารสถานศึกษามีภาวะผูนําเชิงกลยุทธสูง ก็
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อาจจะไมไดเปนสิ่งการันตีไดวาจะไมทําใหเกิดความลมเหลวขององคการ เนื่องจากความลมเหลวขององคการไมได

เกิดจากเงินทุนไมเพียงพอหรือขาดขอมูล ขาดความเช่ียวชาญเพียงเทานั้น แตเกิดจากสาเหตุท่ีผูบริหารขาดความ

เขาใจ ขาดวิจารณญาณท่ีดีในขณะท่ีวางกลยุทธ บางคร้ังผูบริหารอาจใชอารมณความรูสึกในการตัดสินใจมากกวา

การใชเหตุผล ผูบริหารสถานศึกษาจงึละเลยการใหความสําคัญกบัการบริหารจัดการความเสีย่งในองคการ และมักให

นํ้าหนักความสําคัญกับความสามารถทางภาวะผูนําเชิงกลยุทธมากกวา (พระครูสุตวรธรรมกจิ, 2561 หนา 83) ดังนัน้

ผูบริหารจึงควรใหความสําคัญกับการบริหารจัดการความเสี่ยงควบคูไปกับการใหความสําคัญกับภาวะผูนําเชิงกล

ยุทธดวย 

การบริหารจัดการความเสี่ยงเปนกระบวนการดําเนินงานขององคกรท่ีเปนระบบและตอเนื่อง เพื่อชวยให

ระดับและขนาดของความเสียหายท่ีจะเกดิขึ้นในอนาคตท้ังจากการกําหนดนโยบาย การปฏบัิตงิาน และการทุจริต อยู

ในระดับท่ีองคกรสามารถประเมนิ ควบคุมและตรวจสอบไดอยางมีระบบ โดยคํานงึถงึวัตถุประสงคหรือเปาหมายและ

ภาพลักษณขององคกรเปนสําคัญ โดยสามารถจําแนกความเสี่ยงตามลักษณะท่ีแตกตางกันออกเปนดาน ๆ ไดแก ดาน

กลยุทธ ดานการเงิน ดานการปฏิบัติงาน ดานกฎหมายและขอกําหนดความผูกพันตอองคกร และดานการทุจริตใน

การบริหาร ซึ่งการบริหารจัดการความเสี่ยงเปนกระบวนการในการบริหารจัดการใหโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณท่ีเปน

ความเสี่ยงหรือผลกระทบของความเสียหายลดลง โดยการบริหารจัดการความเสี่ยงมีหลายวิธี ไดแก การยอมรับ

ความเสี่ยง การจัดการควบคุมหรือปองกันความเสี่ยง การลดความเสี่ยง การกระจายหรือการโอนความเสี่ยง การ

หลกีเลี่ยงความเสี่ยง และการจัดการความเสี่ยง (สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง, 2562)  

การบริหารจัดการความเสี่ยงขึ้นอยูกับความสามารถของผูบริหารสถานศึกษาแตละบุคคลวามีภาวะผูนํา

เชิงกลยุทธมากนอยเพียงใด และจะดําเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงเพื่อลดมูลเหตุของโอกาสท่ีอาจจะเกิดความ

เสียหายขึ้น ซึ่งมีโอกาสท่ีจะเกิดขึ้นในการดําเนินงานในอนาคต และมีผลกระทบตอสถานศึกษาทําใหไมบรรลุถึง

ความสําเร็จ ดังนั้น การบริหารจัดการความเสี่ยงจึงเปนภารกิจท่ีผูบริหารสถานศึกษาจะตองกําหนดแนวทางในการ

ควบคุมเพื่อปองกันหรือลดความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ียอบรับได ดังท่ีสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

(2566) ไดสรุปแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงใหเปนกระบวนการท่ีใชในการระบุวิเคราะห ประเมิน และจัด

ระดับความเสี่ยงท่ีมผีลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคของกระบวนการทํางานขององคกร รวมท้ังการบริหารจัดการ

ความเสี่ยงโดยกําหนดแนวทางการควบคุมเพื่อปองกันหรือลดความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ียอมรับได ซึ่งกระบวนการน้ัน

จะสําเร็จไดตองมีการสื่อสารใหคนในองคกรมีความรู ความเขาใจในเร่ืองการบริหารจัดการความเสี่ยงในทิศทาง

เดยีวกัน ตลอดจนควรมกีารจัดทําระบบสารสนเทศเพื่อใชในการวเิคราะห ประเมนิความเสี่ยง รวมถงึกระบวนการและ

ขัน้ตอนในการบริหารจัดการความเสี่ยงดวย 

จากรายงานผลการดําเนินงานติดตามและประเมินผลนโยบายของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงใหม เขต 3 ไดเสนอไววา ผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชียงใหม เขต 3 ควรตองมีภาวะผูนําเชิงกลยุทธ อันเนื่องมาจากสภาพปญหาท่ีหลากลาย ไมวาจะเปนปญหาเกี่ยวกับ

การสื่อสารเพื่อสรางความเขาใจระหวางสถานศึกษากับชุมชน และความไมปลอดภัยในชีวติและทรัพยสินของผูบริหาร

และครู ซึ่งสงผลตอการปฏิบัติงานทําใหบุคลากรยายออกจากพื้นท่ี ทําใหขาดกําลังคน ปญหาดานความรวมมือกับ

หนวยงานภายนอกสถานศึกษา สถานประกอบการท่ีไมไดคุณภาพตามมาตรฐาน และความสอดคลองของหลักศาสนา

กับความสามารถทางวิชาชีพท่ียังขาดการบูรณาการเขาไวในหลักสูตรการเรียนการสอน ทําใหผูบริหารสถานศึกษา

จําเปนท่ีจะตองเปนผูท่ีมีความสามารถกําหนดทิศทาง การกระตุนหรือสรางแรงบันดาลใจใหแกสมาชิกอันเปน

กระบวนการในการพัฒนาความสามารถของผูรวมงานไปสูระดับท่ีสูงขึ้น ทําใหบุคลากรมีศักยภาพมากขึ้น เกิดการ
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ตระหนักรูในภารกิจและวิสัยทัศนของกลุม ซึ่งจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ทําใหสามารถจําแนก

ภาวะผูนําเชิงกลยุทธออกเปน 4 ดาน ไดแก 1) การกําหนดกลยุทธ 2) ความคิดความเขาใจในระดับสูง 3) การบริหาร

ทรัพยากรในองคกร และ 4) การสรางความมปีระสทิธิภาพในองคกร นอกจากน้ีจากรายงานยังพบวา ผูบริหารและครู

ภายใตสังกัดสวนใหญมักประสบกับปญหา ดานการเงิน ดานการปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบ และดาน

งบประมาณ โดยมผีลการประเมนิความเสี่ยงอยูในระดับสูง  รองลงมาเปนปญหาเกี่ยวกับการเบิกจายเงนิงบประมาณ

และการแตงตั้งคณะกรรมการตรวจสอบการรับจายเงินประจําวัน โดยมีผลการประเมินความเสี่ยงอยูในระดับปาน

กลาง (สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 3, 2566)   

จากเหตุผลดังกลาวผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาภาวะผูนําเชิงกลยุทธกับการบริหารจัดการความเสี่ยงของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 3 ซึ่งจากการศึกษาเอกสารและ

งานวจิัยท่ีเกี่ยวของจะเห็นไดวาภาวะผูนําเชิงกลยุทธมคีวามสัมพันธกับการบริหารจัดการความเสี่ยงของผูบริหาร และ

เนื่องจากสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 3 ตั้งอยูในพื้นท่ีพิเศษ ทําให

สถานศึกษาตองมีการบริหารจัดการ การดําเนินการ การวางแผนตามกรอบงานท่ีมีนโยบายเชิงรุกในหลายๆ ดาน 

ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 3 จึงตองมีภาวะผูนํา

เชิงกลยุทธท่ีจะสามารถยกระดับคุณภาพของบุคลากรและพัฒนากําลังคนในดานวิชาชีพและยกระดับฝมือขั้นสูง

เพื่อใหสอดคลองกับความตองการและแขงขันของตลาดแรงงาน ผลท่ีไดจากการวิจัยในคร้ังนี้จึงมีความสําคัญและมี

ประโยชนตอการบริหารและพัฒนาสถานศึกษาใหมคีุณภาพตอไป 
 

วัตถุประสงคในการศึกษา 

 1. เพื่อศึกษาระดับภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงใหม เขต 3  

 2. เพื่อศึกษาระดับการบริหารจัดการความเสี่ยงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 3  

 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงกลยุทธกับการบริหารจัดการความเสี่ยงของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 3 
 

กรอบแนวคิดการวจัิย 

ผูวจิัยมุงศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงกลยุทธกบัการบริหารจัดการความเสี่ยงของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 3 ตัวแปรท่ีศึกษาประกอบดวย 1) ภาวะ

ผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารไดจากการสังเคราะหองคประกอบภาวะผูนําเชิงกลยุทธและ 2) การบริหารจัดการความ

เสี่ยงของผูบริหารสถานศึกษาไดจากขอบขายการบริหารจัดการความเสี่ยงของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้

พื้นฐาน พ.ศ. 2566   โดยมกีรอบแนวคดิการวจิัยดังแสดงในภาพ 1 
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ตัวแปรที่ศกึษา                                                             ตัวแปรที่ศกึษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                   ภาพ 1 กรอบแนวคดิการวจัิย 
 

สมมุตฐิานการวิจัย 

  ภาวะผูนําเชิงกลยุทธมีความสัมพันธทางบวกกับการบริหารจัดการความเสี่ยงของผูบริหารสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต  3 
 

วธิวีทิยาการวจัิย 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากร  ประชากรท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ครูผูสอนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 3 จํานวน 153 แหง รวมท้ังสิ้นจํานวน 2,025 คน   

กลุมตัวอยาง กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ครูผูสอนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 3 ปการศึกษา 2566 กําหนดกลุมตัวอยางโดยใชตารางเครจซี่และมอรแกน 

(Krejcie and Morgan,1970, (pp.608–609) เทียบขนาดของประชากรท่ีจํานวน 2,200 คน ทําใหไดกลุมตัวอยางจํานวน 

327 คน ใชวิธีการสุมแบบแบงช้ัน (Stratified Random Sampling) โดยใชขนาดโรงเรียนเปนเกณฑในการแบงช้ัน แบง

ออกเปน 4 ขนาด ตามเกณฑของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน พุทธศักราช 2549 

เครื่องมือทีใ่ชในการวจัิย 

เคร่ืองมอืท่ีใชในการวจิัยคร้ังน้ี คอื แบบสอบถามความคดิเห็นของครูเกี่ยวกับภาวะผูนําเชิงกลยุทธและการ

บริหารจัดการความเสี่ยงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 3 

แบงเปน 3 ตอน  ประกอบดวย ตอนท่ี 1 สอบถามเกี่ยวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบ

ตรวจสอบรายการ (Check List) ตอนท่ี 2 สอบถามเกี่ยวกับภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 3 มีลักษณะเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 

(Rating Scale) 5 ระดับ และตอนท่ี 3 สอบถามเกี่ยวกับการบริหารจัดการความเสี่ยงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 3 มีลักษณะเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 

(Rating Scale) 5 ระดับ  

ผูวิจัยดําเนินการสรางเคร่ืองมือและนําเคร่ืองมือท่ีเปนแบบสอบถามเสนอตอผูเช่ียวชาญ จํานวน 3 ทาน 

เพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ดวยวิธีการหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถาม

กับนิยามศัพทเฉพาะ (Index of Item Objective Congruence: IOC) โดยเลือกขอคําถามท่ีมีคา IOC ต้ังแต 0.67 ขึ้นไป 

ภาวะผูนําเชงิกลยุทธของ 

ผูบรหิารสถานศกึษา 

ประกอบดวย 4 ดาน ดังน้ี 

1. ดานการกําหนดกลยุทธ 

2. ดานความคดิความเขาใจในระดับสูง 

3. ดานการบริหารทรัพยากรในองคกร 

4. ดานการสรางความมปีระสทิธิภาพในองคกร 

การบรหิารจัดการความเสี่ยงของผูบรหิาร

สถานศกึษา 

ประกอบดวย 4 ดาน ดังน้ี 

1. ความเสี่ยงดานกลยุทธ 

2. ความเสี่ยงดานการดําเนินงาน  

3. ความเสี่ยงดานการเงนิ  

4. ความเสี่ยงดานการปฏบัิติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 
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จากผลการวิเคราะหขอคําถามในการวิจัยคร้ังนี้ มีคา IOC อยูระหวาง 0.67 – 1.00 ซึ่งถือวาเปนขอคําถามท่ีอยูใน

เกณฑความตรงเชิงเนื้อหา (สุรศักดิ์  อมรรัตนศักดิ์, 2555) สามารถนําไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูลได จากนั้นนํา

แบบสอบถามมาปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ และนําไปทดลองใช (Try Out) กับครูท่ีปฏิบัติงานใน

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาท่ีไมใชกลุมตัวอยางท่ีใชในการวจิัย จํานวน 30 คน แลว

นํามาวิเคราะหหาคาความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยวิธีการคํานวณหาคาสัมประสิทธ์ิอัลฟาของครอ

นบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) (รัตนะ บัวสนธ, 2554) พบวา คาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามท้ังฉบับมีคา

เทากับ 0.888 

การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวจิัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามลําดับและขัน้ตอนดังน้ี 

1. ผูวิจัยจัดทําบันทึกขอหนังสือขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถามเพื่อเก็บรวบรวมขอมูลจาก

วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา วิทยาเขตเชียงรายถึงผูอํานวยการสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 3 เพื่อขออนุญาตเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางท่ีกําหนด 

2. ผูวิจัยดําเนินการสงแบบสอบถามออนไลนผานชองทางอีเมลของแตละสถานศึกษา เพื่อใหธุรการ

โรงเรียนขอความรวมมือจากครูในการตอบแบบสอบถาม กําหนดระยะเวลาในการตอบแบบสอบถามเปนเวลา 4 

สัปดาห โดยมีการตอบกลับมาจํานวนท้ังสิ้น 327 คน คิดเปนรอยละ 100 จากนั้นทําการตรวจสอบความครบถวน 

ถูกตองของขอมูลในแบบสอบถาม และนําขอมูลท่ีไดไปทําการวเิคราะหขอมูลตอไป 

การวเิคราะหขอมูล 

1. การวเิคราะหคาสถติิพื้นฐานของขอมูล 

1.1 วเิคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถี่ (Frequency) และ

การหาคารอยละ (Percentage)  

1.2 วิเคราะหระดับภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษาและระดับการบริหารจัดการความเสี่ยง

ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 3 โดยการหาคาเฉลี่ย (Mean) 

และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) จําแนกเปนรายขอ รายดาน และรวมทุกดาน จากนัน้ทําการแปลผล

คาเฉลี่ยโดยใชเกณฑการแปลผลของ บุญชม ศรีสะอาด และบุญสง นิลแกว (2553, หนา 23-24) มรีายละเอียดดังน้ี 

คาเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถงึ ระดับมากท่ีสุด 

คาเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถงึ ระดับมาก 

คาเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถงึ ระดับปานกลาง 

คาเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถงึ ระดับนอย 

คาเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถงึ ระดับนอยท่ีสุด 

2. การวิเคราะหความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษากับการบริหารจัดการ

ความเสี่ยงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 3 โดยการ

วิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) จากนั้นทําการ

แปลความหมายตามเกณฑของไพศาล วรคํา (2552, หนา 280) และเกยีรติสุดา ศรีสุข (2553) มรีายละเอียดดังน้ี 

โดยท่ีคาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธ (r) จะมคีาระหวาง -1≤ r ≤ 1 ความหมายของคา r ดังน้ี 

คา r เปนลบ แสดงวา X และ Y มคีวามสัมพันธในทิศทางตรงขามกัน 

คา r เปนบวก แสดงวา X และ Y มคีวามสัมพันธในทิศทางเดยีวกัน 

ถา r มคีาเขาใกล 1 หมายถงึ X และ Y มคีวามสัมพันธในทิศทางเดยีวกันและมคีวามสัมพันธกันมาก 
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ถา r มีคาเขาใกล -1 หมายถึง X และ Y มีความสัมพันธในทิศทางตรงขามกันและมคีวามสัมพันธกันมาก  

ถา r เทากับ 0 แสดงวา X และ Y ไมมคีวามสัมพันธกัน 

การแปลความหมายคาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธได ดังนี้  

± 0.71 ถงึ ± 1.00 หมายถงึ มคีวามสัมพันธกันในระดับสูง 

± 0.31 ถงึ ± 0.70 หมายถงึ มคีวามสัมพันธกันในระดับปานกลาง 

± 0.01 ถงึ ± 0.30 หมายถงึ มคีวามสัมพันธกันในระดับตํ่า 

คาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธ เทากับ 0.00 หมายถงึ ไมมคีวามสัมพันธกัน 

+ หมายถงึ คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธทางบวก 
 

ผลการศึกษา 

1. ผลการศึกษาระดับภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาเชยีงใหม เขต 3 

ตาราง 1 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษาใน 

ภาพรวม 

ภาวะผูนําเชงิกลยุทธของผูบรหิาร 
n = 327 

แปลผล ลําดับ 
x� S.D. 

1. ดานการกําหนดกลยุทธ  (X1) 4.40 0.60 มาก 2 

2. ดานความคดิความเขาใจในระดับสูง (X2) 4.32 0.65 มาก 4 

3. ดานการบริหารทรัพยากรในองคกร (X3) 4.43 0.63 มาก 1 

4. ดานการสรางความมปีระสทิธิภาพในองคกร  (X4) 4.38 0.80 มาก 3 

รวมเฉลี่ย 4.38 0.69 มาก  
 

ผลการศึกษาภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชียงใหม เขต 3 เมื่อพิจารณาจากตาราง 1 พบวา ครูผูสอนมีความคดิเห็นเกี่ยวกับภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหาร

สถานศึกษา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x� = 4.38, S.D.= 0.69) เมื่อพจิารณาเปนรายดาน พบวา ภาวะผูนําเชิง 

กลยุทธของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับมากทุกดาน โดยดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานการบริหารทรัพยากรใน

องคกร  (x� = 4.43, S.D.= 0.63) รองลงมา คือ ดานการกําหนดกลยุทธ (x� = 4.40, S.D.= 0.60) และดานการสราง

ความมปีระสทิธิภาพในองคกร (x� = 4.43, S.D.= 0.63) ตามลําดับ สวนดานท่ีมคีาเฉลี่ยตํ่าสุด คอื ดานความคดิความ

เขาใจในระดับสูง (x� = 4.32, S.D.= 0.65)  
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2. ผลการศึกษาระดับการบริหารจัดการความเสี่ยงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงใหม เขต 3 

ตาราง 2 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการบรหิารจัดการความเสี่ยงของผูบรหิาร 

สถานศกึษาในภาพรวม 

การบรหิารจัดการความเสี่ยง 
n = 327 

แปลผล ลําดับ 
x� S.D. 

1. ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Y1) 4.34 0.65 มาก 3 

2. ความเสี่ยงดานการดําเนนิงาน (Y2) 4.06 0.46 มาก 4 

3. ความเสี่ยงดานการเงนิ (Y3) 4.52 0.81 มากท่ีสุด 2 

4. ความเสี่ยงดานการปฏบัิติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Y4) 4.73 0.55 มากท่ีสุด 1 

รวมเฉลี่ย 4.43 0.69 มาก  
 

ผลการศึกษาระดับการบริหารจัดการความเสี่ยงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 3 เมื่อพจิารณาจากตาราง 2 พบวา ครูผูสอนมคีวามคดิเห็นเกี่ยวกับการบริหาร

จัดการความเสี่ยงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 3 โดย

ภาพรวมอยูในระดับมาก (x� = 4.43, S.D.= 0.69) เมื่อพจิารณาเปนรายดาน พบวา การบริหารจัดการความเสี่ยงของ

ผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับมากทุกดาน โดยดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎหมาย/

กฎระเบียบ (x� = 4.73, S.D.= 0.55) รองลงมา คือ ความเสี่ยงดานการเงนิ (x� = 4.52, S.D.= 0.81)  และความเสี่ยง

ดานกลยุทธ (x� = 4.34, S.D.= 0.65) ตามลําดับ สวนดานท่ีมคีาเฉลี่ยตํ่าสุด คอื ความเสี่ยงดานการดําเนินงาน 

 (x� = 4.06, S.D.=0.46)  
 

3. ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษากับการบริหาร

จัดการความเสีย่งของผูบรหิารสถานศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงใหม เขต 3 

ตาราง 3 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงกลยุทธกับการบริหารจัดการความเสี่ยงของ

ผูบรหิารสถานศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงใหม เขต 3 ในภาพรวม 

ภาวะผูนําเชงิกลยุทธ (X) 
การบรหิารจัดการความเสี่ยง (Y) 

Y1 Y2 Y3 Y4 Ytot 

X1 .434**  .250** .341** .236** .392** 

X2 .365** -0.046 .539** .264** .432** 

X3 .388**   0.059 .434** .282** .406** 

X4 .378**  .505** -0.005 .149** .221** 

Xtot .530** .268** .436** .313** .488** 

หมายเหตุ: **P < .01 
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ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษากับการบริหารจัดการความ

เสี่ยงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 3 เมื่อพิจารณาจาก

ตาราง 3 พบวา ภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารมีความสัมพันธทางบวกกับการบริหารจัดการความเสี่ยงของ

ผูบริหารสถานศึกษาในระดับปานกลาง (r=0.488) อยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .01 

เมื่อพจิารณาภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารเปนรายดาน พบวา ภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารทุกดาน

มีความสัมพันธทางบวกกับการบริหารจัดการความเสี่ยงของผูบริหารสถานศึกษา มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธอยู

ในชวง 0.221-0.432 โดยดานท่ีมีความสัมพันธกับการบริหารจัดการความเสี่ยงของผูบริหารสถานศึกษาสูงสุด คือ 

ดานความคดิความเขาใจในระดับสูง (r=0.432) ซึ่งมคีวามสัมพันธอยูในระดับปานกลาง รองลงมาคอื ดานการบริหาร

ทรัพยากรในองคกร (r=0.406) และดานการกําหนดกลยุทธขององคกร (r=0.392) ตามลําดับ โดยท้ังสองดานมี

ความสัมพันธอยูในระดับปานกลาง สวนดานท่ีมีความสัมพันธกับการบริหารจัดการความเสี่ยงของผูบริหาร

สถานศึกษาตํ่าสุด คอื ดานการสรางความมปีระสทิธิภาพในองคกร (r=0.221) ซึ่งมคีวามสัมพันธอยูในระดับตํ่า 
 

สรุปและอภปิรายผล 

  1. ภาวะผูนําเชงิกลยุทธของผูบริหารสถานศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา

เชียงใหม เขต 3 โดยรวมและรายดานท้ัง 4 ดาน มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก โดยดานการบริหารทรัพยากรในองคกร

ซึ่งมีคาเฉลี่ยสูงสุด อาจเปนเพราะผูบริหารมีความสามารถในการคิดริเร่ิมสรางสรรคในการทํางานเพื่ออนาคตใหม มี

การคิดเชิงบูรณาการ มีความเขาใจหลักการพัฒนาสถานศึกษา และการกําหนดอนาคต มีการบริหารจัดการ

ทรัพยากรมนุษยอยางมรีะบบ มกีารบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย มรูีปแบบกลยุทธและกระบวนการจัดการบุคลากร

ในองคกรในดานตาง ๆ ใหสามารถปฏิบัติงานตามหนาท่ีของตนไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด เปนไปตามท่ีองคกร

คาดหวัง เพื่อความสําเร็จขององคกร เพื่อใหบรรลุเปาหมายเชิงกลยุทธตามนโยบายขององคกร ซึ่งสอดคลองกับ

งานวิจัยของเกศรา สิทธิแกว (2560,หนา 3) ท่ีไดทําการศึกษาภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหาร

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษท่ี 21 ของ

ผูบริหารสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ดานการบริหารทรัพยากรในองคการอยูในระดับมาก 

เมื่อพจิารณารายขอพบวาอยูในระดับมากทุกขอรายการ ซึ่งภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารในการ

บริหารทรัพยากรในองคการตามวจิัยน้ี คอื การท่ีผูบริหารมกีารจัดสรรงบประมาณเพื่อการดําเนินงานในแตละสวนได

เหมาะสมและมุงไปสูการบรรลุเปาหมายของการจัดการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 มีการจัดหาวัสดุอุปกรณภายใน

สถานศึกษาไดสอดคลองกับงบประมาณท่ีไดรับ มีการจัดสรรงบประมาณสนับสนุนครูในการปรับปรุงและพัฒนาสื่อ

การเรียนการสอนตามกลุมสาระการเรียนรู มกีารมอบหมายบุคลากรในการทําหนาท่ีตาง ๆ อยางเหมาะสม มกีารวาง

แผนการใชอาคารสถานท่ีใหเกิดประโยชนสูงสุด และมีการสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมปลูกจิตสํานึกในการทํางาน

ใหกับครูทุกคนในสถานศึกษา  

 2. การบริหารจัดการความเสี่ยงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาเชยีงใหม เขต 3 ในภาพรวมและรายดานท้ัง 4 ดาน มคีาเฉลี่ยอยูในระดับมาก โดยความเสี่ยงดานการ

ปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ มีคาเฉลี่ยสูงสุด อาจเปนเพราะความเสี่ยงในดานน้ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติตาม

กฎระเบียบตาง ๆ โดยความเสี่ยงท่ีอาจเกิดขึ้นเปนความเสี่ยงอันเนื่องมาจากความไมชัดเจน ความไมทันสมัย หรือ

ความไมครอบคลุมของกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับตาง ๆ รวมถึงการทํานิติกรรมสัญญา การรางสัญญาท่ีไม

ครอบคลุมการดําเนินงาน ซึ่งสอดคลองกับงานวจิัยของ ขวัญแกว  จันทรัตน และตรัยภูมนิทร ตรีตรีศวร (2562, หนา 
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171 ) ท่ีไดทําการศึกษาเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงทางการศึกษาของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 ผลการวิจัยพบวา การบริหารจัดการความเสี่ยงของผูบริหารสถานศึกษา ดาน

การปฏบัิติตามกฎระเบียบอยูในระดับมาก ซึ่งความเสี่ยงดานการปฏบัิติตามกฎระเบียบตามวจิัยน้ี คอื เหตุการณใด ๆ 

ท่ีอาจเกิดขึ้นภายใตสถานการณท่ีไมแนนอนและสงผลกระทบหรือสรางความเสียหาย หรือความลมเหลว หรือลด

โอกาสท่ีจะบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคในการดําเนินการขององคกร อันเนื่องมาจากการดําเนินการทางดานกฎ 

ระเบียบ ท่ีผดิพลาดและคลาดเคลื่อนจากบทบัญญัติท่ีกําหนดตามกฎหมายความเสี่ยงดานกลยุทธ 

3. ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงกลยุทธกับการบริหารจัดการความเสี่ยงของผูบริหาร

สถานศกึษา สงักัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงใหม เขต 3  มคีวามสัมพันธทางบวกในระดับ

ปานกลาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานการวิจัยท่ีตั้งไว อาจจะเปนเพราะวาภาวะ

ผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษาท้ัง 4 ดาน ไดแก ดานการกําหนดกลยุทธขององคกร ดานความคิดความ

เขาใจในระดับสูง ดานการบริหารทรัพยากรในองคกร และดานการสรางความมีประสิทธิภาพในองคกร ลวนแตเปน

ความสามารถหรือสมรรถนะท่ีสําคัญของผูบริหารในการกําหนดทิศทาง กระตุนหรือสรางแรงบันดาลใจใหแกสมาชิก 

อันเปนกระบวนการในการพัฒนาความสามารถของผูรวมงานไปสูระดับท่ีสูงขึ้น ทําใหบุคลากรมีศักยภาพมากขึ้น เกดิ

การตระหนักรูในภารกจิและวิสัยทัศนของกลุม ท่ีจะทําใหผูบริหารสามารถดําเนนิการบริหารจดัการความเสี่ยงไดเปน

อยางด ีโดยภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษาดานท่ีมคีวามสัมพันธกับการบริหารจัดการความเสี่ยงสูงสุด 

คือ ดานความคิดความเขาใจในระดับสูง สวนดานท่ีมีความสัมพันธกับการบริหารจัดการความเสี่ยงของผูบริหาร

สถานศึกษาตํ่าสุด คือ ดานการสรางความมีประสิทธิภาพในองคกร ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ณัฏฐณิชา  สังข

ศิลปเลิศ และศรุติพงศ ภูวัชรวรานนท (2564) ท่ีไดทําการศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงกลยุทธกับการ

บริหารจัดการความเสี่ยงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 1 

ผลการวิจัยพบวา ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงกลยุทธกับการบริหารจัดการความเสี่ยงของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 1 มีความสัมพันธกันทางบวก การท่ีผลวิจัย

ปรากฏเชนนี้แสดงใหเห็นวา ภาวะผูนําเชิงกลยุทธเปนรูปแบบภาวะผูนํารูปแบบหนึ่งท่ีเหมาะสมกับการบริหารองคกร

ในยุคปจจุบัน ท่ีสามารถนําความเจริญกาวหนามาสูสถานศึกษา ผูนําเชิงกลยุทธมีคุณสมบัติท่ีสําคัญคือ เปนผูมี

วสัิยทัศนกวางไกล นําวสัิยทัศนมาสูการปฏบัิติไดอยางเปนผลสําเร็จตามขั้นตอน เปนปจจัยท่ีสําคัญประการหนึ่งท่ีชวย

สงเสริมใหการบริหารจัดการความเสี่ยงของสถานศึกษาประสบความสําเร็จ นอกจากนี้ภาวะผูนําเชิงกลยุทธของ

ผูบริหารสถานศึกษายังมีสวนสําคัญอยางย่ิงตอการสงเสริมและยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการความเสี่ยง และ

สอดคลองกับ ธร  สุนทรายุทธ (2560, หนา 18) ท่ีไดกลาวถึงการบริหารจัดการความเสี่ยงไววา การท่ีองคกรตาง ๆ 

นํากระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงมาใช จะชวยเปนหลักประกันในการดําเนินการใหบรรลุเปาหมายท่ีวางไว 

เนื่องจากการบริหารจัดการความเสี่ยงเปนทิศทางการทํานายอนาคตอยางมีเหตุผล มหีลักการ และหาวถิทีางลดหรือ

ปองกันความเสียหายในกระบวนการทํางานแตละขั้นตอน ดังนั้นการท่ีผูบริหารสถานศึกษานํากระบวนการบริหาร

จัดการความเสี่ยงมาใชในการบริหารงาน จะชวยใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว และเปนการปองกันโอกาสท่ีจะเกิด

ความสูญเสีย นอกจากน้ียังสอดคลองกับงานวิจัยของ กิตติภัฏ  รัตตนุสสรณ (2561, หนา 84) ท่ีไดทําการศึกษา

เกี่ยวกับภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอการบริหารความเสี่ยงของโรงเรียน สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษากับการบริหาร

ความเสี่ยงของโรงเรียนโดยรวมมคีวามสัมพันธกันทางบวก  
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ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช 

1. จากผลการศึกษาภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงใหม เขต 3 พบวา ดานความคดิความเขาใจในระดับสูง มคีาเฉลี่ยตํ่าสุด ดังน้ัน ผูบริหารสถานศึกษา

ควรพัฒนาตัวเองใหมีความสามารถในการเปนผูนําท่ีมีความคิดความเขาใจระดับสูง มีความสามารถในการคิด

วิเคราะห แยกองคประกอบของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง มีความสามารถในการคิดเชิงวิเคราะห มีความสามารถในการกําหนด

วิธีการทํางานท่ีดีท่ีสุดเพื่อบรรลุเปาหมาย มีความสามารถในการคิดเชิงสังเคราะห มีความสามารถในการคิดเชิง

สรางสรรค มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิโดยเสนอวิธีการแกไขปญหาแบบใหมท่ีมีประสิทธิภาพ มีการคิดพิจารณาทบทวน

กอนการตัดสินใจ และมีการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ เพื่อเปนแนวทางในการสงเสริมและ

พัฒนาใหผูบริหารสถานศึกษาสามารถดําเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

สูงสุด 

 2.จากผลการศึกษาการบริหารจัดการความเสี่ยงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 3 พบวา ความเสี่ยงดานการดําเนินงาน มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด ดังนั้น ผูบริหาร

สถานศึกษาควรพัฒนาตัวเองใหมีความรู ความเขาใจท่ีถูกตองเกี่ยวกับระบบงานภายในขององคกร กระบวนการ

เทคโนโลยี หรือนวัตกรรมท่ีใช รวมไปถึงทําความเขาใจเกี่ยวกับบุคลากร ความเพียงพอของขอมูล อันจะสงผลตอ

ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในการดําเนินโครงการ นอกจากนี้ผูบริหารสถานศึกษาอาจหาประสบการณเพิ่มเติม

เกี่ยวกับการบริหารจัดการความเสี่ยงดานการดําเนินงานจากการฝกอบรมเชิงปฏบัิติการท่ีหนวยงานตนสังกัดจัดขึ้นก็

อาจทําใหผูบริหารสถานศึกษามคีวามเช่ียวชาญ และชํานาญในการดําเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงดานน้ีไดดขีึ้น 

 3.จากผลการศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงกลยุทธกับการบริหารจัดการความเสี่ยงของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 3 พบวา ภาวะผูนําเชิงกลยุทธของ

ผูบริหารสถานศึกษา ท้ัง 4 ดาน มคีวามสัมพันธทางบวกกับการบริหารจัดการความเสี่ยงของผูบริหารสถานศึกษา ใน

ระดับปานกลาง อยางมีนัยสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .01 โดยดานท่ีมีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธสูงสุด คือ ดานความคดิ

ความเขาใจในระดับสูง ดังนั้น หนวยงานตนสังกัดควรใหความสําคัญกับการสงเสริม พัฒนา และกระตุนใหผูบริหาร

สถานศึกษามคีวามสามารถในการเปนผูนําท่ีมีความคิดความเขาใจระดับสูง มีความสามารถในการคิดวิเคราะห แยก

องคประกอบของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง มคีวามสามารถในการคดิเชิงวิเคราะห มคีวามสามารถในการกําหนดวิธีการทํางานท่ีดี

ท่ีสุดเพื่อบรรลุเปาหมาย มคีวามสามารถในการคดิเชิงสังเคราะห มคีวามสามารถในการคดิเชิงสรางสรรค มแีรงจูงใจ

ใฝสัมฤทธ์ิโดยเสนอวิธีการแกไขปญหาแบบใหมท่ีมีประสิทธิภาพ มีการคิดพิจารณาทบทวนกอนการตัดสินใจ และมี

การติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ เพื่อเปนแนวทางในการสงเสริมและพัฒนาใหผูบริหาร

สถานศึกษาสามารถดําเนนิการบริหารจัดการความเสี่ยงไดอยางมปีระสทิธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 

ขอเสนอแนะในการวจัิยคร้ังตอไป 

1. ควรศึกษาสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษา  

2. ควรศึกษาภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอการบริหารจัดการความเสี่ยงของ

ผูบริหารสถานศึกษา  
 

 

กติตกิรรมประกาศ 
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 การศึกษาคนควาดวยตนเองฉบับน้ี สําเร็จไดดวยความกรุณาและความชวยเหลืออยางดีย่ิงจากผูเกี่ยวของ

หลายทาน โดยเฉพาะอยางย่ิง ดร.นริศรา เสือคลาย อาจารยท่ีปรึกษา และคณะกรรมการทุกทานท่ีไดใหคําแนะนํา

ปรึกษา ตรวจแกไขขอบกพรองจนการศึกษาคนควาดวยตนเองสําเร็จสมบูรณได ผูศึกษาขอขอบพระคุณเปนอยางสูง

มา ณ โอกาสน้ี  

 ขอขอบพระคุณ ผศ.ดร.สันติ บูรณะชาติ ประธานหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร

การศึกษา วิทยาลัยการศึกษามหาวิทยาลัยพะเยา ผศ.ดร.น้ําฝน  กันมาประธานหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา วิทยาลัยการศึกษามหาวิทยาลัยพะเยา และนางยาใจ  ธรรมลังกา ผูอํานวยการ

โรงเรียนบานหวยงูกลาง ท่ีกรุณาใหคําแนะนํา แกไขและตรวจสอบเคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษาคนควาจนทําให

การศึกษาคนควาคร้ังน้ีสมบูรณและมคีุณคา ขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ดร.โสภา อํานวยรัตน รองคณบดฝีาย

บริหารและพัฒนาคุณภาพองคกร ท่ีไดใหคะแนะนําในการศึกษาคนควาดวยตนเอง อีกท้ังยังชวยช้ีแนะใหเห็นถงึความ

ครอบคลุมรอบดานในการจัดทํา เพื่อกระตุนใหผูจัดทําไดมองภาพรวมไดอยางชัดเจนย่ิงขึ้น รวมถึง ดร.ชูศักดิ์ เนียม

ทอง ผูอํานวยโรงเรียนบานโปงนอย จังหวัดเชียงใหม ท่ีไดใหความอนุเคราะหและอํานวยความสะดวกใหกับคณะครู ใน

การตอบแบบสอบถามและเก็บขอมูล 

 ขอขอบพระคุณขาราชการครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต3 ท่ีใหความ

อนุเคราะหในการใหขอมูลและตอบแบบสอบถามในการศึกษาคนควาคร้ังน้ี  

 ขอขอบพระคุณ คณาจารย  เจาหนาท่ีทุกทาน วทิยาลัยการศึกษา และมหาวทิยาลัยพะเยา ท่ีประสทิธ์ิ

ประสาทสรรพความรูท้ังปวง และใหคําแนะนําระหวางการศึกษาตลอดมาเหนอืสิ่งอื่นใด ขอกราบขอบพระคุณบิดา 

มารดา ครอบครัวท่ีไดใหการสนับสนุนและเปนพลังใจในยามท่ีเหนื่อยลา และใหการสนับสนุนในทุกๆ ดาน จนทําให

การศึกษาคร้ังน้ีสําเร็จลุลวงไปดวยด ี

 คุณคาและคุณประโยชนอันใดท่ีเกดิจากการศึกษาคนควาคร้ังน้ี ผูศึกษาขอมอบเปนเคร่ืองบูชาพระคุณบิดา 

มารดา และคณาจารย ตลอดจนผูมพีระคุณทุกทาน ขอจงไดรับสวนแหงความดน้ีีทุกทานเทอญ 
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Abstract  

 The purposes of this research were to 1 )  study the level of administrative skills of school administrators, 

2 )  study the level of administration quality of Vocational Education Standards, 3) study the correlation between 

the administrative skills of school administrators and the administration quality of Vocational Education Standards, 

and 4)  create the forecasting equation for the administration quality of Vocational Education Standards under the 

Office of Chiang Mai Vocational Education Commission. The sample of this research were 275 teachers from 

schools under the Office of Chiang Mai Vocational Education Commission, which were selected by stratified random 

sampling. The instrument was a 5 -level rating scale questionnaire which the reliability value of the whole 

questionnaire was obtained as 0.832. The statistics used for data analysis were frequency, percentage, mean, 

standard deviation, Pearson’s correlation coefficient and stepwise multiple regression analysis.  

The research results were found as follows: 1 )  the level of administrative skills of school administrators, 

overall, was at the highest level, 2) the level of administration quality of Vocational Education Standards, overall, 

was at the highest level, 3) the administrative skills of school administrators was positively correlated with a 

relatively moderate level to the administration quality of Vocational Education Standards, and 4) the administrative 

skills of school administrators affecting to the administration quality of Vocational Education Standards under the 

Office of Chiang Mai Vocational Education Commission, which cloud forecasted by 37.50 percent with the statistical 

significance level at  .01, as the forecast equation in the raw score: Y�tot = 1.878 + 0.278(X3) + 0.185 (X1) + 0.114 

(X2) and the forecast equation in the standard score: Źy = 0.355(Zx3) + 0.261(Zx1) + 0.162(Zx2). 
 

Keywords: Administrative Skill, Administration Quality, Vocational Education Standards 
 

บทนํา  

     ยุทธศาสตรชาติของประเทศไทยเปนยุทธศาสตรชาติท่ีเนนการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากร

มนุษย มเีปาหมายการพัฒนาท่ีสําคัญเพื่อพัฒนาคนในทุกมติิใหเปนคนด ีเกงและมคีุณภาพ มคีวามพรอมท้ังกายใจ มี

สติปญญา มพัีฒนาการรอบดาน เปนผูมจีติสาธารณะ มทัีกษะท่ีจําเปนในศตวรรษท่ี 21 มทัีกษะสื่อสาร รักการเรียนรู

และการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง สูการเปนคนไทยท่ีมีทักษะสูง รัฐบาลตองการพัฒนาประเทศไทยใหไปสูยุคไทย

แลนด 4.0 ยุคของการพัฒนาความคดิสรางสรรคและการสรางนวัตกรรมใหม ๆ เพื่อพัฒนาประเทศใหกาวพนประเทศ

ท่ีมีกับดักรายไดปานกลาง จากยุทธศาสตรชาติดังกลาว ทําใหกระทรวงศึกษาธิการไดจัดทํายุทธศาสตรตามแผนการ

ศึกษาแหงชาติ ในยุทธศาสตรท่ี 2 การผลิตและพัฒนากําลังคน การวิจัยและนวัตกรรมเพื่อสรางขีดความสามารถใน

การแขงขันของประเทศ ยุทธศาสตรท่ี 3 การพัฒนาศักยภาพคนทุกชวงวัยและการสรางสังคมแหงการเรียนรู 

ยุทธศาสตรท่ี 6 การพัฒนาประสิทธิภาพของระบบบริหารจัดการศึกษา แผนการศึกษาชาติ โดยเฉพาะยุทธศาสตรท่ี 

3 การพัฒนาศักยภาพคนทุกชวงวัย และการสรางสังคมแหงการเรียนรู (คณะกรรมการอิสระเพื่อการปฏรูิปการศึกษา 

2566, หนา 101-102)   

 การเตรียมผูเรียนใหมีความพรอมกับกระแสการปรับเปลี่ยนทางสังคมท่ีเกิดขึ้นในปจจุบัน หนวยงานท่ีจัด

การศึกษาจําเปนตองมีความตื่นตัวและเตรียมพรอมในการจัดการเรียนรู เพื่อเตรียมพรอมใหผูเรียนมีทักษะสําหรับ

การออกไปดํารงชีวิตไดดวยตนเองอยางมีความสุข จึงสงผลใหมกีารเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนรูใหผูเรียนมคีวามรู 
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ความสามารถ และทักษะจําเปน ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของนักเรียนนักศึกษาอาชีวศึกษาตามความตองการของสถาน

ประกอบการ คือ ทักษะการเรียนรูนวัตกรรม ทักษะสารสนเทศเพื่อเทคโนโลยี ทักษะชีวิตและอาชีพ ทักษะการเรียนรู

ตลอดชีวิต 3R และทักษะการคิด อีกท้ังสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (สํานักวิจัยและพัฒนาการ

อาชีวศึกษา 2563, หนา 3) ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ือง สมรรถนะขามสายงานของผูเรียนอาชีวศึกษาในศตวรรษท่ี 21 

และประเทศไทย 4.0 ตามความตองการของสถานประกอบการ พบวาทักษะท่ีสถานประกอบการตองการคอื 1) ทักษะ

ในการทํางาน และความเช่ียวชาญเฉพาะ ปฏิบัติตามระเบียบ ตามขอตกลงในท่ีทํางาน เขาใจระบบการผลิต ความ

ปลอดภัยในท่ีทํางานและอาชีวอนามัย การบริหารธุรกิจ การวางแผน การบริหารจัดการเวลา การจัดลําดับ

ความสําคัญของงาน การวางแผนชีวิตและครอบครัว 2) การพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม สรางระเบียบวินัย การตรง

ตอเวลา ความรับผิดชอบตอตนเองและผูอื่น ขยัน อดทน เสียสละ ซื่อสัตยสุจริต มารยาทหรือทักษะทางสังคม ความ

ฉลาดทางอารมณ (EQ) รวมถึงบุคลิกภาพท่ีดี การเปนพลเมืองท่ีดีการรูคุณคาของวัฒนธรรมและชนชาติของตน  

3) ภาวะผูนํา การสอนงาน (Coaching) การถายทอดความรู (Knowledge Management) 4) ความสามารถในการ

สื่อสาร ทักษะดานภาษาอังกฤษ ภาษาจีน ภาษาตางประเทศอื่น ๆ และความสามารถทางดิจิทัล (Digital Literacy) 

ความสามารถในการใชเทคโนโลยีพื้นฐานการเขียนโปรแกรม Python, Java การประมวลผลและคํานวณท่ีจําเปนและ

เหมาะสมกับบริบทในแตละอาชีพ 5) การศึกษาเรียนรูดวยตัวเอง เรียนรูตลอดชีวิต (Lifelong Learning) มีทักษะท่ี

หลากหลาย (Multi Skill) ในยุคปจจุบัน สถานประกอบการมคีวามตองการบุคลากรท่ีทํางานอยูในสถานประกอบการท่ี

มหีลากหลายทักษะ สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (สอศ.) จงึไดมุงเนนการผลติและพัฒนากําลังคนใหตรง

กับความตองการของตลาดแรงงานท้ังในชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ พัฒนากําลังคนท่ีมีทักษะขั้นสูง ขับเคลื่อนการ

ดําเนินงานท่ีมุงรูปแบบการเรียนการสอนบูรณาการองคความรูดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ผสมผสานกับการ

สรางทักษะทางวิชาชีพ โดยไดกําหนดมาตรฐานการอาชีวศึกษาใหสอดคลองกับการเตรียมพรอมกําลังคนรองรับ

ศตวรรษท่ี 21 โดยประกาศใชมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2561 ในการจัดการศึกษาและการประกันคุณภาพ

การศึกษาดานอาชีวศึกษา ใหเปนแนวทางในการจัดการศึกษาสําหรับทุกวิทยาลัยในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

การอาชีวศึกษา ประกอบดวย 3 มาตรฐาน ดังนี้ มาตรฐานท่ี 1 คุณลักษณะของผูสําเร็จการอาชีวศึกษาท่ีพึงประสงค 

มาตรฐานท่ี 2 การจัดการอาชีวศึกษา และมาตรฐานท่ี 3 การสรางสังคมแหงการเรียนรู (ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ, 

2561, หนา 1)   

ผูบริหารสถานศึกษาจึงเปนผูท่ีมีบทบาทสําคัญอยางย่ิงตอการจัดการศึกษาท่ีจะนําพาสถานศึกษาไปสูความ

เปนองคการแหงการเรียนรูในอนาคตโดยใหผูเรียนไดรับการพัฒนาศักยภาพสูงสุดตามความสนใจและความถนัดของ

ตนเอง การจัดการศึกษาจะประสบผลสําเร็จหรือไมผูบริหารสถานศึกษาจึงตองมีวิสัยทัศนท่ีมองกวาง มองไกล 

กําหนดเปาหมาย สื่อสาร ประสาน และมุงม่ันสูความสําเร็จ พัฒนาความรูความสามารถอยางตอเนื่อง มีความเปน

ผูนํา สามารถบริหารสถานศึกษาภายใตความเปลี่ยนแปลง มีความรูความสามารถ มีทักษะและคุณลักษณะท่ีจําเปน 

การบริหารงานใหประสบความสําเร็จผูบริหารสถานศึกษาตองมีสมรรถนะท่ีดี มีความรู ความเขาใจ  มีทักษะและมี

ความสามารถในการประยุกตศาสตรอยางมศิีลป ในการปฏิบัติงานดังการวิจัยของ มลฤดี สวนดี (2565, หนา 16) ท่ี

กลาววาทักษะของผูบริหารสถานศึกษา คือ การบริหารท่ีตองมีท้ังศาสตรและศิลป มีทักษะกระบวนการบริหาร เพื่อ

เปนกลไกในการขับเคลื่อนการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายตองม ีความรูความสามารถ มีทักษะและประสบการณ มี

เทคนิควิธีการ ตลอดจนความสามารถในการสื่อสาร มีทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ การจัดการทรัพยากร มี

มนุษยสัมพันธ มีความคิดกวางไกล สรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน มีภาวะผูนํา การจัดการ การทํางานเปนทีม มี

ความคดิรวบยอด อีกท้ังยังตองมคีวามรูและเขาใจเพื่อใชในการแกไขปญหา สามารถบริหารงานเพื่อใหบรรลุผลสําเร็จ
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อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ปรากฎผลการดําเนินงานตามเกณฑการดําเนินงาน การประกันคุณภาพ

การศึกษาและมาตรฐานการอาชีวศึกษาเปนสิ่งหนึ่งท่ีสามารถรับประกันผลการบริหารของผูบริหารได  

จากการศึกษาผลการรายงานประเมินตนเอง ของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัดเชียงใหม 

ซึ่งประกอบไปดวย 8 สถานศึกษา ไดแก วิทยาลัยเทคนิคเชียงใหม วิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงใหม วิทยาลัยการอาชีพ

ฝาง วทิยาลัยการอาชีพจอมทอง วทิยาลัยเทคนิคสารภี วทิยาลัยเทคนิคสันกําแพง วทิยาลัยสารพัดชางเชียงใหม และ

วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีเชียงใหม จากรายงานผลการประเมินตนเองของแตละสถานศึกษา พบวาแมมีผลการ

ดําเนินงานอยูในระดับ ด ี แตยังปรากฎผลการดําเนินงานในรายการปลกียอย อาทิเชน การแขงขนัทักษะวชิาชีพซึ่งเปน

การพัฒนาผูเรียนในการเรียนรูและการสรางสรรคนวัตกรรม อันประกอบไปดวยความคิดสรางสรรค การสรรสราง

นวัตกรรม การแกปญหา การใชวจิารญาณ การสื่อสาร และการทํางานเปนทีม ซึ่งถอืวาเปนทักษะท่ีสําคัญของผูเรียน

ท่ีสถานศึกษาตองนํามาพัฒนา โดยเนนไปท่ี 3R7C อันเปนสวนท่ีเกี่ยวของโดยตรงกับการพัฒนาผูเรียนใหสามารถ

สรางสรรคนวัตกรรมและสิ่งประดิษฐ ตลอดจนพัฒนาทักษะทางวิชาชีพท่ีสามารถแขงขันไดอยางมีมาตรฐาน ซึ่ง

เกี่ยวของเช่ือมโยงไปกับการบริหารจัดการและการพัฒนาหลักสูตร ท้ังในเร่ืองของหลักสูตรฐานสมรรถนะและการจัด

กิจกรรมการเรียนรูของครู ยังคงมีระดับการประเมินอยูในเกณฑกลางคอนตํ่า ซึ่งเปนปญหาเร้ือรังตอเนื่องจาก

ผูบริหารหรือผูท่ีดําเนินงานในดานน้ีไมไดทราบปญหาท่ีแทจริงท่ีเกดิขึ้น อีกท้ังผูบริหารเปนผูท่ีมบีทบาทอยางย่ิงตอการ

จัดการสถานศึกษาใหดําเนินไปอยางเปนระบบ สอดคลองกับการดําเนินการประกันคุณภาพตามวงจรคุณภาพ เพื่อ

กอใหเกดิคุณภาพผูเรียนท่ีเปนไปตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา 

ผูวจิัยจงึสนใจท่ีจะศึกษาทักษะการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอคุณภาพการบริหารตาม 

มาตรฐานการอาชีวศึกษา สังกัดสํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัดเชียงใหม ซึ่งผลการวิจัยคร้ังนี้ ผูบริหารระดับสูงและ

หนวยงานท่ีเกี่ยวของสามารถนําไปใชเปนขอมูลสารสนเทศสําหรับกําหนดเปนแนวทางหรือนโยบายในการพัฒนา

ผูบริหารสถานศึกษา เพื่อชวยในการเพิ่มขดีความสามารถพัฒนาทักษะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา อีกท้ัง

ยังเปนการชวยยกระดับคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาใหสูงย่ิงขึ้น  
 

วัตถุประสงคในการศึกษา 

1. เพื่อศึกษาทักษะการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัดเชียงใหม   

2. เพื่อศึกษาคุณภาพการบริหารตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา สังกดัสํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัดเชียงใหม 

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางทักษะการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษากับคุณภาพการบริหารตาม

มาตรฐานการอาชีวศึกษา สังกัดสํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัดเชียงใหม 

4. เพื่อสรางสมการพยากรณคุณภาพการบริหารตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา สังกัดสํานักงานอาชีวศึกษา

จังหวัดเชียงใหม 
 

กรอบแนวคิดการวจัิย 

 ผูวจิัยมุงศึกษาทักษะการบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอคุณภาพการบริหารตาม 

มาตรฐานการอาชีวศึกษา สังกัดสํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัดเชียงใหม ตัวแปรตนไดจากการสังเคราะหองคประกอบ 

ทักษะการบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษา ตัวแปรตามไดจากคุณภาพการบริหารตามมาตรฐานการ

อาชีวศึกษา ป พ.ศ. 2561 โดยมกีรอบแนวคดิการวจิยัดังแสดงในภาพ 1 
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ภาพ 1 กรอบแนวคดิการวจัิย 
 

สมมุตฐิานการวจัิย 

1. ทักษะการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษามีความสัมพันธทางบวกกับคุณภาพการบริหารตาม

มาตรฐานการอาชีวศึกษา สังกัดสํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัดเชียงใหม  

2. ทักษะการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาสามารถพยากรณคุณภาพการบริหารตามมาตรฐานการ

อาชีวศึกษา สังกัดสํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัดเชียงใหมได 
 

วธิวีทิยาการวจัิย 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากร ประชากรท่ีใชในการวิจัย ไดแก ครูผูสอนในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัด

เชียงใหม ปการศึกษา 2566 จํานวน 8 แหง รวมท้ังสิ้นจํานวน 870  คน  

 กลุมตัวอยาง กลุมตัวอยางท่ีใชในการวจิัย ไดแก ครูผูสอนในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัด

เชียงใหม ปการศึกษา 2566 กําหนดขนาดของกลุมตัวอยางตามสูตรของ ทาโร ยามาเน ทําการกําหนดคาความคลาด

เคลื่อนท่ีระดับ 0.05 ไดกลุมตัวอยางท้ังสิ้นจํานวน 275 คน จากนัน้ทําการสุมจากน้ันทําการสุมกลุมตัวอยางแบบงาย  

(Simple Random Sampling) โดยกําหนดสัดสวนตามจํานวนประชากรของแตละสถานศึกษา 

 

 

ตัวแปรตน 

ทักษะการบริหารงานของ

ผูบริหารสถานศึกษา 

ประกอบดวย 3 ทักษะ ดังนี้ 

1. ทักษะดานเทคนคิ 

2. ทักษะดานมนุษยสัมพันธ 

3. ทักษะดานความคดิรวบ

 

ตัวแปรตาม 

มาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2561  

ประกอบดวย 3 มาตรฐาน ดังน้ี 

     มาตรฐานท่ี 1 คณุลักษณะของผูสําเร็จการศึกษาอาชีวศึกษาท่ีพงึ

ประสงค 

 1.1 ดานความรู 

 1.2 ดานทักษะและการประยุกตใช 

 1.3 ดานคุณธรรม จริยธรรม และคุณลักษณะท่ีพงึประสงค 

     มาตรฐานท่ี 2 การจัดการอาชีวศึกษา 

 2.1 ดานหลักสูตรอาชีวศึกษา 

 2.2 ดานการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษา 

 2.3 ดานการบริหารจัดการ  

 2.4 ดานการนํานโยบายสูการปฏบัิติ 

     มาตรฐานท่ี 3 การสรางสังคมแหงการเรียนรู 

  3.1 ดานความรวมมอืในการสรางสังคมแหงการเรียนรู 

  3.2 ดานนวัตกรรม สิ่งประดษิฐ งานสรางสรรค งานวจิัย 
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เครื่องมือที่ใชในการวจัิย 

เคร่ืองมอืท่ีใชในการวจิัยคร้ังน้ี ไดแก แบบสอบถามความคดิเห็นของครูเกี่ยวกับทักษะการบริหารงานของ 

ผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอคุณภาพการบริหารตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา สังกัดสํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัด

เชียงใหม แบงออกเปน 3 ตอน ประกอบดวย ตอนท่ี 1 สอบถามเกี่ยวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม มลัีกษณะ

เปนแบบตรวจสอบรายการ (Check List) ตอนท่ี 2 สอบถามเกี่ยวกับทักษะการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา มี

ลักษณะเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ของลิเคิรท (Likert, 1967) และตอนท่ี 3 

สอบถามเกี่ยวกับคุณภาพการบริหารตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา ลักษณะมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 

ของลเิคริท (Likert, 1967)  

ผูวจิัยดําเนินการสรางเคร่ืองมอืและนําเคร่ืองมือท่ีเปนแบบสอบถามเสนอตอผูเช่ียวชาญ จํานวน 3 ทาน เพื่อ

ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ดวยวิธีการหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับ

นิยามศัพทเฉพาะ (Index of Item Objective Congruence: IOC) โดยเลือกขอคําถามท่ีมคีา IOC ตั้งแต 0.67 ขึ้นไป จาก

ผลการวิเคราะหขอคําถามในการวิจัยคร้ังนี้ มีคา IOC อยูระหวาง 0.67–1.00 ซึ่งถือวาเปนขอคําถามท่ีอยูในเกณฑ

ความตรงเชิงเนื้อหา (สุรศักดิ์  อมรรัตนศักดิ์, บุญมี พันธุไทย และสมจิตรา เรืองศรี, 2555) สามารถนําไปใชในการ

เก็บรวบรวมขอมูลได จากนั้นนําแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ และนําไปทดลองใช 

(Try Out) กับกลุมตัวอยางครูผูสอนในสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดเชียงราย เนื่องจากมลัีกษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง 

แตไมใชกลุมตัวอยางจริงในการวิจัย จํานวน 30 คน แลวนํามาวิเคราะหหาคาความเชื่อม่ัน (Reliability) ของ

แบบสอบถาม โดยคํานวณหาคาสัมประสิทธ์ิอัลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) (รัตนะ บัวสนธ, 

2554) พบวา คาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามท้ังฉบับมีคาเทากับ 0.832 แสดงวาแบบสอบถามฉบับนี้มีคาความ

เชื่อม่ันอยูในระดับดมีาก 

 การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวจิัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามลําดับและขั้นตอนดังน้ี 
1. ผูวจิัยขอหนังสอืจากมหาวทิยาลัยพะเยา ถงึผูอํานวยการสังกดัสํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัดเชียงใหม เพื่อ

ขอความรวมมอืในการวิจัย 

 2. ผูวิจัยสงแบบสอบถามพรอมสําเนาหนังสือขอความรวมมือไปยังครูผูสอน ในสังกัดสังกัดสํานักงาน

อาชีวศึกษาจังหวัดเชียงใหม กําหนดระยะเวลาในการตอบแบบสอบถามเปนเวลา 4 สัปดาห โดยมีการตอบกลับมา

จํานวนท้ังสิ้น 275 คน คดิเปนรอยละ 100 จากน้ันทําการตรวจสอบความครบถวน ถูกตองของขอมูลในแบบสอบถาม 

และนําขอมูลท่ีไดไปทําการวเิคราะหขอมูลตอไป 

 การวเิคราะหขอมูล 

 1. การวเิคราะหคาสถติิพื้นฐานของขอมูล 

    1.1 การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถามโดยใชคาความถี่ (Frequency) 

และรอยละ (Percentage)  

    1.2 การวเิคราะหระดับทักษะการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาและระดับคุณภาพการบริหารตาม 

มาตรฐานการ อาชีวศึกษาของสถานศึกษา โดยใชคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

จากน้ันนําคาเฉลี่ยของคะแนนท่ีไดไปเปรียบเทียบกับเกณฑตามแนวคดิของเบสท (ศรีอัมพร ปานพรหม, 2551)  

มรีายละเอียดดังน้ี 
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    คาเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถงึ ระดับมากท่ีสุด  

     คาเฉลี่ย 3.51-4.50  หมายถงึ ระดับมาก  

     คาเฉลี่ย 2.51-3.50  หมายถงึ ระดับปานกลาง  

     คาเฉลี่ย 1.51-2.50  หมายถงึ ระดับนอย  

     คาเฉลี่ย 1.00-1.50  หมายถงึ ระดับนอยท่ีสุด 

  2. วิเคราะหความสัมพันธระหวางทักษะการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษากับคุณภาพการบริหาร

ตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา โดยใชการหาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s Product Moment 

Correlation Coefficient) จากนัน้ทําการแปลความหมายตามเกณฑของ พวงรัตน ทวรัีตน (2543) มรีายละเอียดดังน้ี  

   คาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธ (r) 

     0.81-1.00    หมายถงึ มคีวามสัมพันธในระดับสูง 

     0.61-0.80    หมายถงึ มมีคีวามสัมพันธในระดับคอนขางสูง 

     0.41-0.60    หมายถงึ มคีวามสัมพันธในระดับปานกลาง 

     0.21-0.40    หมายถงึ มคีวามสัมพันธในระดับคอนขางตํ่า 

     0.01-0.20    หมายถงึ มคีวามสัมพันธในระดับตํ่า 

     เทากับ 0      หมายถงึ ไมมคีวามสัมพันธกัน 
 

  3. วิเคราะหทักษะการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอคุณภาพการบริหารตาม

มาตรฐานการอาชีวศึกษา สังกัดสํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัดเชียงใหม เพื่อสรางสมการพยากรณคุณภาพการบริหาร

ตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา สังกัดสํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัดเชียงใหม โดยใชการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ

แบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) เพื่อศึกษาวามีตัวแปรอิสระตัวใดบางท่ีรวมกันทํานาย หรือ

พยากรณ หรืออธิบายการผันแปรของตัวแปรตามได (สุทิน ชนะบุญ, 2562) ซึ่งผูวิจัยไดทําการตรวจสอบขอตกลง

เบ้ืองตนสําหรับการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ เพื่อตรวจสอบวาตัวแปรอิสระทุกตัวจะไมมีความสัมพันธกันเองสูง 

เพื่อปองกันปญหาความสัมพันธภายในของตัวแปรพยากรณ (Multicollinearity) โดยพิจารณาจากคาความคงทนของ

การยอมรับ (Tolerance) ท่ีตองมีคาไมนอยกวา 0.10 และคาปจจัยการขยายตัวของความแปรปรวน (VIF) ท่ีตองมีคา

นอยกวา 10 
 

ผลการศึกษา 

 1. ผลการศกึษาทักษะการบรหิารงานของผูบรหิารสถานศกึษา สังกัดสํานักงานอาชวีศกึษาจังหวัดเชียงใหม 

ตาราง 1 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับทักษะการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา  

สังกัดสํานักงานอาชวีศกึษาจังหวัดเชยีงใหม โดยภาพรวม (Xtot) 

ทักษะการบรหิารงาน 

ของผูบรหิารสถานศกึษา 

n = 275  
ระดับ ลําดับที ่

X� S.D. 

1. ทักษะดานเทคนคิ 4.52 0.26 มากท่ีสุด 3 

2. ทักษะดานมนุษยสัมพันธ 4.58 0.26 มากท่ีสุด 1 

3. ทักษะดานความคดิรวบยอด 4.54 0.23 มากท่ีสุด 2 

เฉลี่ยรวม 4.54 0.19 มากทีสุ่ด  
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ผลการศึกษาทักษะการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัดเชียงใหม 

เมื่อพจิารณาจากตาราง 1 พบวา ทักษะการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (X� 

= 4.54, S.D. = 0.19) และเมื่อพจิารณาเปนรายดาน พบวา ทักษะการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับ

มากท่ีสุดทุกดาน โดยดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ทักษะดานมนุษยสัมพันธ (X� = 4.58, S.D. = 0.26) รองลงมา คือ 

ทักษะดานความคดิรวบยอด (X� = 4.54, S.D. = 0.23) และทักษะดานเทคนคิ (X� = 4.52, S.D. = 0.23) ตามลําดับ 
 

 2. ผลการศึกษาคุณภาพการบริหารตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา สังกัดสํานักงานอาชีวศึกษา

จังหวัดเชยีงใหม 

ตาราง 2 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพการบรหิารตามมาตรฐานการอาชวีศกึษา สงักัด

สํานักงานอาชวีศกึษาจังหวัดเชยีงใหม โดยภาพรวม (Ytot) 
 

ทักษะการบรหิารงาน 

ของผูบรหิารสถานศกึษา 

n = 275  
ระดับ ลําดับที ่

X� S.D. 

1. มาตรฐานท่ี 1 คุณลักษณะของผู สําเร็จการศึกษา

อาชีวศึกษาท่ีพงึประสงค  (Y1) 

4.50 0.30 มากท่ีสุด 2 

2. มาตรฐานท่ี 2 การจัดการอาชีวศึกษา (Y2) 4.49 0.21 มาก 3 

3. มาตรฐานท่ี 3 การสรางสังคมแหงการเรียนรู (Y3) 4.51 0.23 มากท่ีสุด 1 

เฉลี่ยรวม 4.50 0.19 มากทีสุ่ด  
 

 ผลการศึกษาคุณภาพการบริหารตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา สังกัดสํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัดเชียงใหม 

เมื่อพิจารณาจากตาราง 2 พบวา คุณภาพการบริหารตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา โดยภาพรวมอยูในระดับ มาก

ท่ีสุด (X� = 4.50, S.D. = 0.19) เมือ่พจิารณาเปนรายดาน พบวา คุณภาพการบริหารตามมารตฐานการอาชีวศึกษาอยู

ในระดับมากท่ีสุด 2 ดาน โดยดานท่ีมคีาเฉลี่ยสูงสุด คอื มาตรฐานท่ี 3 การสรางสังคมแหงการเรียนรู (X� = 4.51, S.D. 

= 0.23) รองลงมา คือ มาตรฐานท่ี 1 คุณลักษณะของผูสําเร็จการศึกษาอาชีวศึกษาท่ีพึงประสงค (X� = 4.50, S.D. = 

0.30) สวนมาตรฐานท่ี 2 การจัดการอาชีวศึกษามีคาเฉลี่ยตํ่าสุด มีคุณภาพการบริหารอยูในระดับมาก (X� = 4.49, 

S.D. = 0.21)  

3. ผลการศกึษาความสัมพันธระหวางทักษะการบรหิารงานของผูบรหิารสถานศกึษากับคุณภาพการ

บริหารตามมาตรฐานการอาชวีศกึษา สังกัดสํานักงานอาชวีศกึษาจังหวัดเชยีงใหม  

ตาราง 3 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางทักษะการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษากับคุณภาพการ

บรหิารตามมาตรฐานการอาชวีศกึษา สังกัดสํานักงานอาชวีศกึษาจังหวัดเชยีงใหม  

ตัวแปร X1 X2 X3 Ytot 

X1 1    

X2 0.300** 1.00   

X3 0.388** 0.499** 1.00  

Ytot 0.447** 0.418** 0.537** 1.00 

              หมายเหตุ: **P < .01 
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  ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางทักษะการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษากับคุณภาพการบริหาร

ตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา สังกัดสํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัดเชียงใหม จากตาราง 3 พบวา ทักษะการบริหารงาน

ของผูบริหารสถานศึกษา ท้ัง 3 ทักษะ มคีวามสัมพันธทางบวกกับคุณภาพการบริหารตามมาตรฐานการอาชีวศึกษาใน

ระดับปานกลาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยมีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธอยูระหวาง 0.418–0.537 เมื่อ

พิจารณาทักษะการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาแตละดานเรียงจากมากไปหานอย พบวา ทักษะดานความคดิ

รวบยอด (X3) มคีาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธมากท่ีสุด (r = 0.537) รองลงมา คอื ทักษะดานเทคนคิ (X1) (r = 0.447) และ

ทักษะดานมนุษยสัมพันธ (X2) (r = 0.418) ตามลําดับ 
  

4. ผลการสรางสมการพยากรณคุณภาพการบริหารตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา สังกัดสํานักงาน

อาชวีศกึษาจังหวัดเชยีงใหม   

ตาราง 4 ผลการศึกษาความสัมพันธพหุคูณ และอํานาจการพยากรณของทักษะการบริหารของผูบริหาร

สถานศึกษากับคุณภาพการบริหารตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา สังกัดสํานักงานอาชีวศึกษา

จังหวัดเชยีงใหม   

Model R R Square Adjusted R Square F Sig. 

1 0.537 0.288 0.286 110.574** <.001 

2 0.596 0.355 0.351 28.271** <.001 

3 0.612 0.375 0.368 8.438** <.001 

หมายเหตุ: **P < .01 
 

เมื่อวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) โดยการนําตัวแปร

อิสระเขาทีละตัว แลวเลือกโมเดลสุดทายท่ีทํานายไดมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาจากตาราง 4 พบวา โมเดลท่ี 3 ซึ่ง

ประกอบดวยทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาท้ัง 3 ดาน คือ ทักษะดานความคิดรวบยอด (X3) ทักษะดาน

เทคนิค (X1) และทักษะดานมนุษยสัมพันธ (X2) มีความสัมพันธพหุคูณกับคุณภาพการบริหารตามมาตรฐานการ

อาชีวศึกษา อยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .01 มขีนาดเทากับ 0.612 มคีาอํานาจการพยากรณ 0.375 หมายความ

วาทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาทุกตัวสามารถรวมกันพยากรณคุณภาพการบริหารตามมาตรฐานการ

อาชีวศึกษาไดรอยละ 37.50 
 

ตาราง 5 ผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรพยากรณที่แยกเปนรายดานเพือ่ตรวจสอบสภาวะรวม

เสนตรงพหุ (Multicollinearity) 

ตัวแปรพยากรณ Tolerance VIF 

ทักษะดานความคดิรวบยอด (X3) 0.689 1.452 

ทักษะดานเทคนคิ (X1) 0.834 1.199 

ทักษะดานมนุษยสัมพันธ (X2) 0.738 1.356 
 

เมื่อพจิารณาผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรพยากรณท่ีแยกเปนรายดานเพื่อตรวจสอบสภาวะ

รวมเสนตรงพหุ (Multicollinearity) จากตาราง 5 พบวา ตัวแปรพยากรณมคีวามสัมพันธกัน เนื่องจากคา Tolerance มี
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คาไมตํ่ากวา .10 และคา VIF นอยกวา 10 ซึ่งแสดงใหเห็นวา ตัวแปรพยากรณไมมีลักษณะเปนภาวะรวมเสนตรงพหุ 

(Multicollinearity) ซึ่งมีผลทําใหการพยากรณท่ีสรางขึ้นมามีความคลาดเคลื่อนสูง ดังนั้น จึงเปนไปตามขอตกลง

เบ้ืองตนของการใชสถิติวิเคราะหการถดถอย ดังนั้น  ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรทักษะการบริหาร

ของผูบริหารสถานศึกษา คือ ทักษะดานความคิดรวบยอด (X3) ทักษะดานเทคนิค (X1) และทักษะดานมนุษยสัมพันธ 

(X2) ไมมปีญหาเร่ืองสภาวะรวมเสนตรงพหุ (Multicollinearity) และทําการวเิคราะหถดถอยพหุคูณตอไปได 
 

ตาราง 6 คาสถิติตัวแปรพยากรณที่ใชพยากรณคุณภาพการบริหารตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา สังกัด

สํานักงานอาชวีศกึษาจังหวัดเชยีงใหม   

ตัวแปรพยากรณ B β SE.B t P 

ทักษะดานความคดิรวบยอด (X3) 0.278 0.355 0.45 6.128** <.000 

ทักษะดานเทคนคิ (X1) 0.185 0.261 0.37 4.954** <.000 

ทักษะดานมนุษยสัมพันธ (X2) 0.114 0.162 0.39 2.905** <.004 

คาคงท่ี 1.878  0.207 9.060  

R = 0.612 R2 = 0.375 F=54.143** S.E.est = 0.147  

หมายเหตุ: **P < .01 
 

ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อทดสอบนัยสําคัญของคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธพหุคูณ พบวา คา

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธพหุคูณมีนัยสําคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 แสดงวาความสัมพันธระหวางตัวแปรเกณฑ (คุณภาพ

การบริหารตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา) และตัวแปรพยากรณ (ทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา) ท้ัง 3 

ตัวแปร มคีวามสัมพันธกันในเชิงเสนตรง สามารถนําไปสรางเปนสมการในการพยากรณตอไปได  

เมื่อพิจารณาจากตาราง 6 พบวา คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธพหุคูณ (R) ของตัวแปรพยากรณ (ทักษะการ

บริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา) ท้ัง 3 ตัวแปร กับตัวแปรเกณฑ (มาตราฐานการอาชีวศึกษา) มีคาเทากับ 0.612 

และคาสัมประสิทธ์ิการทํานาย (R2) มีคาเทากับ 0.375 แสดงวา ตัวแปรพยากรณท้ัง 3 ตัวแปร รวมกันพยากรณ

คุณภาพการบริหารตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา  สังกัดสํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัดเชียงใหม  ไดรอยละ 37.50 

โดยมคีาความคลาดเคลือ่นมาตรฐานของจากการพยากรณเทากับ 0.147 

เมื่อทําการสรางสมการพยากรณ พบวา มตัีวแปรพยากรณท่ีสงผลตอคุณภาพการบริหารตามมาตรฐานการ

อาชีวศึกษา สังกัดสํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัดเชียงใหม อยางมีนัยสําคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 จํานวน 3 ตัวแปร คอื 

ทักษะดานความคิดรวบยอด (X3) ทักษะดานเทคนิค (X1) และทักษะดานมนุษยสัมพันธ (X2) ตามลําดับ ซึ่งสามารถ

เขยีนสมการพยากรณในรูปคะแนนดบิ และรูปคะแนนมาตรฐาน ไดดังน้ี 

สมการพยากรณในรูปคะแนนดบิ  Y� = 1.878 + 0.278(X3) + 0.185 (X1) + 0.114 (X2) และ 

สมการพยากรณในรูปคะแนนมาตรฐาน  Z� = 0.355(Zx3) + 0.261(Zx1) + 0.162(Zx2) 

เมื่อเรียงลําดับของทักษะการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอคุณภาพการบริหารของ

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัดเชียงใหม จากมากไปหานอย พบวา ดานท่ีสงผลมากท่ีสุด ไดแก ทักษะ

ดานความคิดรวบยอด (X3)  (β = 0.355) รองลงมา ไดแก ทักษะดานเทคนิค (X1) (β = 0.261) และทักษะดานมนุษย

สัมพันธ (X2) (β = 0.162) ตามลําดับ 
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สรุปและอภปิรายผล 

 1. ทักษะการบรหิารงานของผูบรหิารสถานศกึษา สังกัดสํานักงานอาชวีศกึษาจังหวัดเชยีงใหม 3 ดาน 

มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากท่ีสุด โดยดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ทักษะดานมนุษยสัมพันธ อาจเปนเพราะวาผูบริหาร

สถานศึกษาสามารถสรางสัมพันธภาพในการทํางานรวมกับครูและบุคลากรไดเปนอยางดี สามารถสื่อสารเพื่อให

ทํางานรวมกับผูอื่นไดอยางมีประสทิธิภาพ มีวิธีการสรางทีมงานเพื่อใหการบริหารงานสําเร็จตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว 

มีวิธีการท่ีชัดเจนในการสรางเปาหมายรวมกันกับครูและบุคลากร และมีความสามารถในการบริหารความขัดแยงได

อยางมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับงานวิจัยของ ปณิดา ใจดี (2562) ท่ีไดทําการวิจัยเร่ือง ทักษะการบริหารของ

ผูบริหารโรงเรียนอนุบาลบานแพว (วันครู 2500) ผลการวิจัยพบวา ทักษะของผูบริหารโรงเรียนอนุบาลบานแพว (วัน

ครู 2500) โดยภาพรวมอยูในระดับมาก โดยเรียงตามคามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหานอยไดดังนี้ ทักษะดาน

การศึกษาและการสอน ทักษะดานเทคนคิ ทักษะดานความรูความคดิ ทักษะดานมนุษย และทักษะดานมโนภาพ และมี

การนําเสนอแนวทางการพัฒนาทักษะผูบริหารโรงเรียนอนุบาลบานแพว (วันครู 2500) ไวดังน้ี 1) ทักษะผูการบริหาร

ดานมโนภาพ ผูบริหารควรศึกษาขอมูลรอบดาน เพื่อนําไปกําหนดนโยบายและกลยุทธใหสอดคลองกับสถานการณ มี

การประชุมวางแผนงานกับคณะครูรวมมือกันการวิเคราะหและวางแผน 2) ทักษะการบริหารดานมนุษย ผูบริหารควร

ใหความเปนกันเองกับครูเพื่อลดความกดดันในการปฏิบัตงิาน วิเคราะหศักยภาพของบุคลากรในโรงเรียน และใชการ

บริหารงานแบบความรวมมือ และ 3) ทักษะการบริหารดานความรูความคิด ผูบริหารควรพัฒนาแนวคิดใหม ๆ เพื่อ

เปนเคร่ืองมอืและแนวทางในการบริหารงาน ควรศึกษาหาความรูโดยการอบรมพัฒนา 

 2. คุณภาพการบรหิารตามมาตรฐานการอาชวีศกึษา สังกัดสํานักงานอาชวีศกึษาจังหวัดเชยีงใหม  

โดยภาพรวม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากท่ีสุด โดยดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ มาตรฐานท่ี 3 การสรางสังคม

แหงการเรียนรู อาจเปนเพราะวาสถานศึกษามีการรวมมือกับบุคคล ชุมชน องคกรตาง ๆ เพื่อสรางสังคมแหงการ

เรียนรู มีการจัดทํานวัตกรรม สิ่งประดิษฐ งานสรางสรรค งานวิจัย อันประกอบดวย 1) ดานความรวมมอืในการสราง

สังคมแหงการเรียนรู โดยสถานศึกษามีการสรางความรวมมือกับบุคคล ชุมชน องคกรตาง ๆ ท้ังในประเทศและ

ตางประเทศในการจัดการศึกษา การจัดทรัพยากรทางการศึกษา กระบวนการเรียนรู การบริการทางวิชาการและ

วิชาชีพ โดยใชเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม เพื่อพัฒนาผูเรียนและคนในชุมชนสูสังคมแหงการเรียนรู และ 2) ดานนวัตกรรม 

สิ่งประดิษฐ งานสรางสรรค งานวิจัย โดยสถานศึกษาสงเสริมสนับสนุนใหมีการจัดทํานวัตกรรม สิ่งประดิษฐ งาน

สรางสรรค งานวิจัย โดยผูบริหาร ครู บุคลากรทางการศึกษา ผูเรียน หรือรวมกับบุคคล ชุมชน องคกรตาง ๆ ท่ี

สามารถนําไปใชประโยชนไดตามวัตถปุระสงค และสามารถเผยแพรสูสาธารณชน สอดคลองกับงานวจิัยของ ณัฐพล  

ธิตินานันทกูล, มนตา ตุลยเมธาการ และอิทธิพัทธ สุวทันพรกูล (2564) ท่ีไดทําการศึกษาแนวปฏบัิติท่ีดใีนการประกัน

คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน ตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2561: การประยุกตใชพหุ

แนวคิด ผลการวิจัยท่ีเกี่ยวของกับมาตรฐานท่ี 3 การสรางสังคมแหงการเรียนรู พบวา 1) ดานความรวมมือในการ

สรางสังคมแหงการเรียนรู เพื่อใหผูเรียนมีสมรรถนะในการเปนผูประกอบการหรือการประกอบอาชีพอิสระ มีแนว

ปฏิบัติท่ีดี 2 แนวทาง คือ 1.1) การพัฒนาสมรรถนะการเปนผูประกอบการโดยการสมัครใจ สถานศึกษาเปดรับสมัคร

ผูสนใจเขารวมกจิกรรมการสงเสริมการเปนผูประกอบการ พรอมท้ังจัดอบรมเร่ืองการเปนผูประกอบการใหกับผูเรียน

ท่ีมีความสนใจท่ีเขารวมกจิกรรม และใหผูเรียนรวมกลุมเพื่อจัดทําโครงการการประกอบอาชีพจําลองพรอมท้ังจัดหา

ครูพี่เลี้ยงใหกับผูเรียน เพื่อใหชวยในการดําเนินการโครงการ โดยสถานศึกษาจะจัดงานวันประกอบอาชีพจําลองเพื่อ

เปดโอกาสใหผูเรียนไดนําโครงการประกอบอาชีพจําลองมาดําเนินการจริง 1.2) การสรางแรงบันดาลใจในการเปน
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ผูประกอบการ โดยการศึกษาดูงาน สถานศึกษาเชิญศิษยเกามาเปนวิทยากรบรรยายและใหความรูเกี่ยวกับการเปน

ผูประกอบการ พรอมท้ังมีการจัดเวิรคช็อปในสถานศึกษา เพื่อฝกใหผูเรียนไดเกดิการเรียนรูในการเปนผูประกอบการ 

พรอมท้ังนําผูเรียนเขาไปศึกษาดูงานในการเปนผูประกอบ เพื่อสรางแรงบันดาลใจใหกับผูเรียนในการไปเปน

ผูประกอบการ และ 2) ดานนวัตกรรม สิ่งประดิษฐ งานสรางสรรค งานวิจัย มีแนวปฏิบัติท่ีดี คือ สถานศึกษาจัดใหมี

วิชาโครงงานเพื่อสงเสริมใหผูเรียนไดมีการสรางผลงานนวัตกรรม สิ่งประดิษฐ งานสรางสรรค หรืองานวิจัย โดยให

ผูเรียนจับกลุมเพื่อดําเนินการและสถานศึกษาจัดหาครูพี่เลี้ยง เพื่อช้ีแนะแนวทางในการดําเนินการใหกับผูเรียน พรอม

ท้ังจัดหาเวทีประกวดใหกับผูเรียนท้ังในระดับจังหวัด ระดับภูมิภาค และระดับชาติประสานกับสถานประกอบการ 

หนวยงาน ชุมชนท่ีมีความประสงคจะใชประโยชนจากผลงานนวัตกรรม สิ่งประดิษฐ งานสรางสรรค หรืองานวจิัยของ

ผูเรียน  

 3. ความสัมพันธระหวางทักษะการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษากับคุณภาพการบริหารตาม

มาตรฐานการอาชีวศึกษา สังกัดสํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัดเชียงใหม มีความสัมพันธทางบวกในระดับปาน

กลาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานการวิจัยท่ีตั้งไว อาจจะเปนเพราะวาทักษะการ

บริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาท้ัง 3 ทักษะ ไดแก ทักษะดานเทคนิค ทักษะดานมนุษยสัมพันธ และทักษะดาน

ความคิดรวบยอด ลวนแตเปนทักษะท่ีสําคัญและจําเปนของผูบริหารในการบริหารสถานศึกษาท่ีจะนําไปสูการพัฒนา

คุณภาพการบริหารตามมาตรฐานการอาชีวศึกษาได ผูบริหารควรมีการพัฒนาตนเองในทักษะดานตาง ๆ อยาง

เหมาะสม โดยมกีารการพัฒนาตนเองท้ังทางดานความรู ทักษะ ประสบการณ เพื่อเสริมสรางทักษะท่ีใชในการบริหาร 

เพื่อใหสามารถบริหารจัดการสถานศึกษาใหเปนไปตามแนวทางแหงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ซึ่งสอดคลองกับ

งานวิจัยของชนิตา พลายแกว (2564) ท่ีทําการศึกษาทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอการ

ดําเนนิงานตามมาตรฐานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ราชบุรี เขต 2 ผลการวิจัยพบวา ทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาและการดําเนินงานตามมาตรฐานการ

ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา มีความสัมพันธกันทางบวกในระดับปานกลางถึงระดับสูง อยางมีนัยสําคัญ

ทางสถติท่ีิระดับ .01 มคีาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธระหวาง 0.57–0.79 โดยทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาใน

การวิจัยคร้ังนี้ ประกอบดวย ทักษะดานการบริหารทรัพยากรมนุษย ทักษะดานเทคนิค ทักษะดานมนุษยสัมพันธ 

ทักษะดานความคิดรวบยอด ทักษะดานการเปนผูนํา ทักษะดานการศึกษา และทักษะดานการประเมินผล และ

สอดคลองกับงานวิจัยของจิราพร เรือนคํามูล และปาริชาติ บัวเจริญ (2567) ท่ีไดทําการศึกษาความสัมพันธระหวาง

ทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารงานดานวิชาการของโรงเรียนใน

เครือขายพัฒนาคุณภาพการศึกษาอําเภอสันกําแพงสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 1 

ผลการวิจัยพบวา ความสัมพันธระหวางทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการ

บริหารงานดานวชิาการของโรงเรียนในเครือขายพัฒนาคุณภาพการศึกษาอําเภอสันกําแพง มคีวามสัมพันธทางบวกใน

ระดับสูง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาในการวิจัยคร้ังนี้ 

ประกอบดวย ทักษะดานมนุษยสัมพันธ ทักษะดานการใชเทคโนโลยี ทักษะดานการสื่อสาร ทักษะดานการคดิวเิคราะห

และการคดิสรางสรรค ทักษะดานความคดิรวบยอด และทักษะดานคุณธรรมจริยธรรม 

4. สมการพยากรณคุณภาพการบริหารตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา สังกัดสํานักงานอาชีวศึกษา

จังหวัดเชียงใหม พบวา ทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาสามารถพยากรณคุณภาพการบริหารตาม

มาตรฐานการอาชีวศึกษา สังกัดสํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัดเชียงใหมได อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ซึ่ง
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เปนไปตามสมมติฐานการวิจัยท่ีตั้งไว โดยทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสามารถพยากรณคณุภาพการ

บริหารตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา มีจํานวนท้ังสิ้น 3 ดาน เรียงลําดับจากดานท่ีสงผลสูงสุดไปหาตํ่าสุด คือ ทักษะ

ดานความคิดรวบยอด รองลงมา คือ ทักษะดานเทคนิค และทักษะดานมนุษยสัมพันธ ตามลําดับ โดยทักษะการ

บริหารท้ัง 3 ดาน สามารถรวมกันพยากรณคุณภาพการบริหารตามมาตรฐานการอาชีวศึกษาไดรอยละ 37.50 อาจ

เปนเพราะในการบริหารสถานศึกษา ผูบริหารตองมีท้ัง 3 ทักษะนี้ประกอบกัน จึงจะทําใหคุณภาพการบริหาร

สถานศึกษาเปนไปตามมาตรฐานการอาชีวศึกษาท่ีหนวยงานตนสังกัดกําหนดไว โดยทักษะดานความคดิรวบยอด เปน

ทักษะท่ีหนวยงานตนสังกัดควรใหความสําคัญในการพัฒนาใหเกิดกับผูบริหารสถานศึกษามากท่ีสุด เนื่องจากเปน

ความสามารถของผูบริหารท่ีจะเขาใจความสลับซับซอนขององคการท้ังหมด มองเห็นองคการในภาพรวม เขาใจถึง

การเปลี่ยนแปลงท่ีมผีลกระทบตอองคการ มคีวามสามารถในการประสานงานและสามารถปรับเปลี่ยนกลยุทธในการ

บริหารใหทันตอการเปลี่ยนแปลง วิเคราะหจุดแข็งและจุดดอยขององคการได มีการวางแผนพัฒนาการศึกษาได 

ครอบคลุมทุกดาน จัดระบบโครงสรางการบริหารงานโดยยึดวัตถุประสงคเปนหลัก สามารถ วเิคราะหงานเพื่อจัดสรร

ท่ีเหมาะสมกับบุคลากร อีกท้ังยังสามารถคาดการณสิ่งท่ีจะเกดิขึ้นและอาจจะมผีลกระทบตอหนวยงาน รองลงมา คอื 

ทักษะดานเทคนิค และทักษะดานมนุษยสัมพันธ ตามลําดับ หนวยงานตนสังกัดจงึควรมีการวางแผนการพัฒนาทักษะ

ของผูบริหาร กอน ระหวาง และหลัง การดํารงตําแหนง หรือการปฏิบัติงาน เพื่อเปนการเตรียมพรอมใหกับผูบริหาร

ในการบริหาร อีกท้ังยังเปนการทบทวนแนวนโยบาย กระบวนการ ตลอดจนการสรางเครือขาย ทบทวนแนวทาง ซึ่ง

ผูบริหารเมื่อปฏิบัติหนาท่ี อาจมีบางทักษะตองไดรับการทบทวน ฝกฝนและเติมเต็มใหทันความเปลี่ยนแปลง ซึ่ง

สอดคลองกับงานวจิัยของชนิตา พลายแกว (2563) ท่ีทําการศึกษาทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผล

ตอการดําเนินงานตามมาตรฐานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ผลการวิจัยพบวา ทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา ไดแก ทักษะดานการ

ประเมินผล ทักษะดานความคิดรวบยอด ทักษะดานการศึกษา และทักษะดานเทคนิค สงผลตอประสิทธิผลการ

ดําเนนิงานตามมาตรฐานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ราชบุรี เขต 2 โดยรวมกันทํานายไดรอยละ 68.80 อยางมีนัยสําคัญทางสถติิ โดยสมการวิเคราะหการถดถอย คือ Y� 

= 1.878 + 0.278(X3) + 0.185 (X1) + 0.114 (X2)   
 

ขอเสนอแนะ 

  ขอเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช 

 1. จากผลการวจิัยพบวา ทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษามคีวามสัมพันธทางบวกกับคุณภาพการ

บริหารตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา สังกัดสํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัดเชียงใหม ในระดับปานกลางอยางมนัียสําคัญ

ทางสถติท่ีิระดับ .01 โดยดานท่ีมคีาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธสูงสุดคือ ทักษะดานความคดิรวบยอด ดังน้ัน หนวยงานตน

สังกัดควรใหความสําคัญกับการวางแผนกลยุทธในการพัฒนาผูบริหารสถานศึกษาใหมคีวามสามารถในการทําความ

เขาใจความสลับซับซอนขององคกรท้ังหมด มองเห็นองคกรในภาพรวม เขาใจถึงการเปลี่ยนแปลงท่ีมีผลกระทบตอ

องคกร มีความสามารถในการประสานงานและสามารถปรับเปลี่ยนกลยุทธในการบริหารใหทันตอการเปลี่ยนแปลง 

วิเคราะหจุดแข็งและจุดดอยขององคกรได มีการวางแผนพัฒนาการศึกษาไดครอบคลุมทุกดาน จัดระบบโครงสราง

การบริหารงานโดยยึดวัตถุประสงคเปนหลัก สามารถวิเคราะหงานเพื่อจัดสรรสิ่งท่ีเหมาะสมกับบุคลากร รวมท้ัง

ความสามารถในการคาดการณสิ่งท่ีจะเกิดขึ้นและอาจจะมีผลกระทบตอหนวยงาน เพื่อเปนแนวทางในการสงเสริม
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และพัฒนาใหผูบริหารสถานศึกษาสามารถบริหารจัดการสถานศึกษาใหมคีุณภาพการบริหารท่ีเปนไปตามมาตรฐานท่ี

หนวยงานตนสังกัดกําหนดไว 

2. จากผลการวิจัยพบวา ทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาท้ัง 3 ดาน สามารถพยากรณคุณภาพ

การบริหารตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา สังกัดสํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัดเชียงใหมได อยางมีนัยสําคัญทางสถติิท่ี

ระดับ .01 เมื่อเรียงลําดับของทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอคุณภาพการบริหารตามมาตรฐาน

การอาชีวศึกษาจากมากไปหานอย พบวา ดานท่ีสงผลมากท่ีสุด ไดแก ทักษะดานความคิดรวบยอด รองลงมา ไดแก 

ทักษะดานเทคนิค และทักษะดานมนุษยสัมพันธ ตามลําดับ ดังนั้น หนวยงานตนสังกัดสามารถนําไปใชเปนแนวทางใน

การวางแผนและพัฒนาทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาท้ัง 3 ดาน ใหเกิดแกผูบริหารสถานศึกษาภายใต

สังกัด โดยเนนทักษะดานความคดิรวบยอดเปนสําคัญ เพื่อนําไปสูคุณภาพการบริหารของสถานศึกษาในสังกัดตอไป 

  ขอเสนอแนะในการวจัิยคร้ังตอไป 

 1. ควรมีการศึกษาสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา เพื่อ

นําไปสูการวิจัยในการบริหารจัดการสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาไดอยางมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา

อาชีวศึกษา พ.ศ. 2561 ท่ีประกอบดวย 3 มาตรฐาน 9 ประเด็นการประเมิน และตอบสนองตอการประเมินภายนอก

ตอไป 

 2. ควรมีการศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพการบริหารตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา เพื่อนําไปสูการ

กําหนดแนวทางในการยกระดับการพัฒนาการศึกษาใหมีคุณภาพตามมาตรฐาน นําไปสูองคกรแหงการเรียนรูท่ีมี

มาตรฐาน และพัฒนาระบบการประกันคณุภาพการศึกษาใหมปีระสทิธิผลท่ีดย่ิีงขึ้น  

กติตกิรรมประกาศ 

 การศึกษาคนควาดวยตนเองคร้ังน้ีสําเร็จลุลวงไดดวยผูวจิัยไดรับความอนุเคราะหเปนอยางดย่ิีงจาก        ดร.

นริศรา  เสือคลาย อาจารยท่ีปรึกษาซึ่งทานไดกรุณาสละเวลาใหความรูคําแนะนําปรึกษา ขอคิดเห็นท่ีดี และแนะนํา

แนวทางการศึกษาตลอดตรวจทานแกไขขอบกพรองอันเปนประโยชนของการศึกษาคนควาดวยตนเองจนเสร็จสมบูรณ 

ผูวจิัยขอขอบพระคุณเปนอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี 

  ขอขอบพระคุณ คณะผูเช่ียวชาญ คือ ผูชวยศาสตราจารย ดร.สันติ  บูรณะชาติ, ผูชวยศาสตราจารย ดร.

น้ําฝน  กันมา และ นายปญญา ชางงาน ผูอํานวยการวิทยาลัยการอาชีพฝาง ท่ีไดใหความกรุณาตรวจสอบความ

ถูกตอง และความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม ใหขอเสนอแนะเพื่อปรับปรุงใหดีย่ิงขึ้น รวมท้ังครูในสังกัด สังกัด

สํานักงานอาชีวศึกษาจังหวัดเชียงใหม ท่ีไดใหความอนุเคราะหอํานวยความสะดวกและใหความรวมมอืเปนอยางย่ิงใน

การเก็บขอมูลและตอบแบบสอบถาม  

  ทายท่ีสุด ผูวิจัยขอขอบคุณบิดามารดาและครอบครัวท่ีสอนใหผูวิจัยตระหนักถึงความสําคัญของการศึกษา

และชวยสงเสริม สนับสนุน ใหกําลังใจ รวมถึงเพื่อน ๆ ทุกคน สําหรับความชวยเหลือ จนทําใหผูวิจัยสามารถ

ดําเนินการคนควาดวยตนเองน้ีสําเร็จลุลวงลงไดในท่ีสุด  
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การศึกษาการบริหารงานโรงเรียนคุณภาพประจําตําบล สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2 

THE ADMINISTRATIVE STUDY OF THE SUB-DISTRICT QUALITY SCHOOLS UNDER 

CHIANG RAI PRIMARY EDUCATIONAL SERVICE AREA OFFICE 2 
 

อุดมศักดิ์ สันสมบัติ01* และ ธารารัตน มาลัยเถาว12 

Udomsak Sansombat1* and Thararat Malaitao2 
 

บทคัดยอ 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาการบริหารงานโรงเรียนคุณภาพประจําตําบล สังกัดสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 2) เปรียบเทียบการบริหารงานโรงเรียนคุณภาพประจําตําบล             

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จําแนกตามพื้นท่ีการจัดการศึกษาและขนาดของ

โรงเรียน กลุมตัวอยางเปนผูบริหารสถานศึกษาและครูในโรงเรียนคุณภาพประจําตําบล จํานวน 458 คน โดยใชการ

สุมแบบแบงช้ันภูมิ (stratified random sampling) วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติพื้นฐาน ไดแก คาเฉลี่ย (x�) และสวน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ทดสอบความแตกตางคาเฉลีย่ดวยการวเิคราะหความแปรแปรวนแบบทางเดยีว (One-Way 

ANOVA) กรณีพบวามีความแตกตางคาเฉลี่ยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ จึงทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยรายคูดวย

วธีิการของเชฟเฟ (Scheffe’s) 

 ผลการวิจัยพบวา 1. การบริหารงานโรงเรียนคุณภาพประจําตําบล สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 อยูในระดับมาก มคีาเฉลี่ย (x�= 4.33, S.D. = 0.50) 2. การเปรียบเทียบการบริหารงาน

โรงเรียนคุณภาพประจําตําบล สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ตามพื้นท่ีการจัด

การศึกษา พบวา มีการบริหารงานแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จึงทําการทดสอบความ

แตกตางดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s) พบวา มีพื้นท่ีการจัดการศึกษาตางกัน จํานวน 2 คู ไดแก อําเภอพานกับ

อําเภอเวียงปาเปาและอําเภอปาแดดกับอําเภอเวียงปาเปา สวนการบริหารงานโรงเรียนคุณภาพประจําตําบล สังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรา เขต 2 ตามขนาดของโรงเรียน พบวา ไมแตกตางกัน  
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Abstract  

 The purposes of this research are to 1 )  study the administration of quality schools in the Sub-district 

Under Chiang Rai Primary Educational Service Area Office 2  2 )  Compare the management of quality schools in 

the Sub-district Under Chiang Rai Primary Educational Service Area Office 2 , classified according to educational 

management area and size of the school. The sample consisted of 458 school administrators and teachers in Sub-

district quality schools using stratified random sampling. Data were analyzed using basic statistics, including the 

mean (x�). and standard deviation (S.D.) test the difference in means by one-way analysis of variance (One-Way 

ANOVA) in cases where it is found that there is a statistically significant mean difference. Therefore, pairwise mean 

differences were tested using Scheffe's method. 

 The results of the research found that: 1. Quality school administration in the Sub-district Under Chiang 

Rai Primary Educational Service Area Office 2 is at a high level with an average (x� = 4.33, S.D. = 0.50)                  

2. Comparison of quality school administration in the subdistrict Under Chiang Rai Primary Educational Service 

Area 2, according to the educational management area, it was found that there were different administrations. 

With statistical significance at the 0.05 level, the difference was tested using Scheffe's method. It was found that 

there were 2 pairs of different educational areas: Phan District and Wiang Pa Pao District and Pa Daet District and 

Wiang Pa Pao District. Subdistrict quality school administration section Under the jurisdiction of the Chiang Ra 

Primary Educational Service Area Office, Area 2, according to the size of the schools, it was found that there was 

no difference. 
 

Keywords :  School Management, Quality school in the Sub-District 
 

บทนํา 

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ไดกําหนดใหรัฐมีหนาท่ีในการจัดการศึกษาเพื่อ

สงเสริมการศึกษาท่ีมีคุณภาพพรอมท้ังเสริมสรางความเปนอยูทางการศึกษาใหกับประชาชนทุกกลุม เพื่อสรางสังคม

ใหมีความเทาเทียมและย่ังยืนในดานการศึกษา ตามท่ียุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561 - 2580) ท่ีไดระบุแนว

ทางการใหประเทศมีความม่ันคง ม่ังคั่ง ย่ังยืน เปนประเทศท่ีพัฒนาไดนั้น ตองมีการพัฒนาทุนมนุษย ใหมีศักยภาพใน

การเพิ่มขดีความสามารถในการแขงขันและพัฒนาอยางย่ังยนืในสาขาตาง ๆ โดยตองพัฒนาและเสริมศักยภาพคนดวย

การยกระดับคุณภาพการศึกษาและการเรียนรูใหมีคุณภาพเทาเทียมและท่ัวถึง กระทรวงศึกษาธิการ โดยสํานักงาน

เลขาธิการสภาการศึกษา ไดวางกรอบและเปาหมายพัฒนาการศึกษาของชาตใินแผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560 – 

2579 ดานการเขาถงึโอกาสทางการศึกษาไดกําหนดใหคนไทยทุกคนมโีอกาสไดรับการศึกษาเรียนรูตลอดชีวติโดยไมมี

คาใชจายอยางมคีณุภาพตามมาตรฐานสากล มคีวามสามารถเรียนรูดวยตนเองอยางตอเนื่อง เทาเทียม ท่ัวถงึ อยางมี

ศักยภาพ สามารถแขงขันกับนานาประเทศ และพัฒนาประเทศไดอยางย่ังยืน (ภานุพงศ พนมวัน,2562) ดังน้ัน 

โครงการโรงเรียนคุณภาพประจําตําบล จงึเปนโครงการท่ีมุงเนนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในระดับของโรงเรียนใน

พื้นท่ีตําบล เพื่อสงเสริมและพัฒนาทักษะและความรูของนักเรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษา ตลอดจนเปนการ

เสริมสรางสังคมท่ีมีคุณภาพและย่ังยืน จึงมีการจัดทําแผนการดําเนินงาและกําหนดเปาหมายท่ีชัดเจน เชน             

การปรับปรุงสภาพแวดลอมการเรียนรู การพัฒนาความรูและทักษะของนักเรียน การเสริมสรางสรรควัฒนธรรมการ
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เรียนการสอนท่ีเนนคุณธรรมและจริยธรรม เปนตน การดําเนินโครงการน้ีจําเปนตองมคีวามรวมมือและสนับสนุนจาก

ผูปกครอง ชุมชน และหนวยงานทองถิ่น เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปอยางเต็มประสิทธิภาพ เนนการวางแผนการ

ดําเนินงานท่ีมีการสํารวจและประเมินผลอยางสมํ่าเสมอ เพื่อปรับปรุงและปรับเปลี่ยนการดําเนินงานใหเหมาะสมกับ

ความตองการและสภาพแวดลอมในแตละชวงเวลา การสรางเสริมสรางศักยภาพของบุคลากรทางการศึกษา       

เพื่อใหสามารถทํางานอยางมืออาชีพและเต็มใจในการพัฒนาการศึกษาใหดีท่ีสุด (สํานักพัฒนานวัตกรรมการจัด

การศึกษา,2562) 

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 มีโรงเรียนท่ีอยูในพื้นท่ีรับผิดชอบ 5 อําเภอ 

ไดแก อําเภอพาน อําเภอปาแดด อําเภอแมลาว อําเภอแมสรวย และอําเภอเวียงปาเปา ซึ่งมีจํานวนโรงเรียนท้ังสิ้น   

142 โรงเรียน โดยมีโรงเรียนคุณภาพประจําตําบลในสังกัด จํานวน 37 โรงเรียน ซึ่งไดจากการคัดเลือกโรงเรียนใน

ตําบลท่ีมีความพรอมและเปนศูนยกลางของตําบล จากการทําประชาคมของผูมีสวนเกี่ยวของภายในตําบล โดยมี

เปาหมายท่ีสําคัญ 4 สวน ไดแก 1) มีโรงเรียนคุณภาพประจําตําบล อยางนอยตําบลละ 1 โรงเรียน ท่ีมีความเขมแข็ง

ทางวิชาการ มีคุณธรรมจริยธรรม งานอาชีพ และสุขภาพอนามัย ใหบริการการศึกษาแกนักเรียนและชุมชน อยาง

ม่ันคง ม่ังคั่ง ย่ังยนื 2) ผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา มคีวามพรอมในทุกดาน ท้ังสมรรถนะและศักยภาพใน

การบริหารจัดการตลอดจนมคีวามคดิสรางสรรคนวัตกรรมการเรียนการสอน 3) นักเรียนทุกคนในตําบล ไดรับโอกาส

และเขาถึงการบริการและสวัสดิการทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพ และเปนธรรม ลดความเหลื่อมล้ําทางการศึกษา 

แกปญหาความเหลื่อมล้ําทางเศรษฐกิจและสังคมในทองถิ่นชนบท 4) นักเรียนไดรับการพัฒนาท้ังดานสติปญญา 

ความฉลาดทางอารมณ ทัศนคติ และพัฒนาการดานรางกายท่ีเหมาะสมกับชวงวัยควบคูกับการปฏิบัติตามคานิยม  

12 ประการ กระทรวงศึกษาธิการจึงมีการจัดทําแนวทางการบริหารงานโรงเรียนคุณภาพประจําตําบล (1 ตําบล         

1 โรงเรียนคุณภาพ) ไดแก 1. ดานโครงสรางพื้นฐาน 2. ดานการสงเสริมการศึกษา และ 3. ดานการสรางเครือขายและ

การมสีวนรวม ซึ่งในพื้นท่ีรับผดิชอบของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จะมคีวามแตกตาง

กันในสภาพบริบทของพื้นท่ีและลักษณะของชุมชน อีกท้ังขนาดของโรงเรียนท่ีไดรับการคัดเลือกมคีวามแตกตางกันไป

ตามพื้นท่ีอีกดวย 

จากท่ีกลาวมาขางตน ทําใหผูวิจัยมีความสนใจท่ีจะศึกษาการบริหารงานโรงเรียนคุณภาพประจําตําบล 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 และเปรียบเทียบการบริหารงานโรงเรียนคุณภาพ

ประจําตําบลระหวางพื้นท่ีการจัดการศึกษากับขนาดของโรงเรียน เพื่อนํามาเปนแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุง

การบริหารงานโรงเรียนคุณภาพประจําตําบลตอไป 
 

วัตถุประสงคในการศึกษา 

1. เพื่อศึกษาการบริหารงานโรงเรียนคุณภาพประจําตําบล สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 2 

2. เพื่อเปรียบเทียบการบริหารงานโรงเรียนคุณภาพประจําตําบล สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จําแนกตามพื้นท่ีการจัดการศึกษาและขนาดของโรงเรียน 
 

สมมตฐิานการวจัิย 

1. การบริหารงานโรงเรียนคุณภาพประจําตําบล สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย 

เขต 2 แตละพื้นท่ีมคีวามแตกตางกัน 
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2. การบริหารงานโรงเรียนคุณภาพประจําตําบล สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย 

เขต 2 ตามขนาดของโรงเรียนมคีวามแตกตางกัน 
 

กรอบแนวคิด 

  
 

วธิวีทิยาการวจัิย 

ประชากร คือ ผูบริหารสถานศึกษาและครูในโรงเรียนคุณภาพประจําตําบล สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จํานวน 585 คน 

กลุมตัวอยาง คือ ผูบริหารสถานศึกษาและครูในโรงเรียนคุณภาพประจําตําบล สังกัดสํานักงานพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จํานวน 458 คน โดยใชการสุมแบบแบงช้ันภูมิ (Stratified Random Sampling) 

ไดกลุมตัวอยาง ดังน้ี 
 

ตาราง 1 แสดงจํานวนประชากรและกลุมตัวอยางตามพื้นที่การจัดการศกึษา 

พื้นที่การจัดการศกึษา 

ประชากร กลุมตัวอยาง 

ผูบรหิารสถานศกึษาและครูใน

โรงเรยีนคุณาภาพประจําตําบล 

ผูบรหิารสถานศกึษาและครูใน

โรงเรยีนคุณาภาพประจําตําบล 

อําเภอพาน 177 129 

อําเภอปาแดด 72 62 

อําเภอแมลาว 59 53 

อําเภอแมสรวย 148 113 

อําเภอเวยีงปาเปา 129 101 

รวม 585 458 
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เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางขึ้น โดยศึกษาจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ   

ซึ่งเปนแบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารงานโรงเรียนคุณภาพประจําตําบล สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ตามการพัฒนาโรงเรียนคุณภาพประจําตําบล (1 ตําบล 1 โรงเรียนคุณภาพ) โดยแบง

ออกเปน 2 ตอน คือ ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบตัวเลือก

หลายคําตอบ (multiple choice) ไดแก เพศ ตําแหนง พื้นท่ีการจัดการศึกษาและขนาดของโรงเรียนและตอนท่ี 2 

แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารงานโรงเรียนคุณภาพประจําตําบล สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 2 ตามการพัฒนาโรงเรียนคุณภาพประจําตําบล (1 ตําบล 1 โรงเรียนคุณภาพ) โดยเปนแบบสอบถาม

แบบมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) ซึ่งประกอบดวย 3 ดาน ไดแก 1) ดานโครงสรางพื้นฐาน จํานวน 11 ขอ            

2) ดานการสงเสริมการศึกษา จํานวน 9 ขอ 3) ดานการสรางเครือขายและการมสีวน จํานวน 10 ขอ โดยเคร่ืองมือท่ี

สรางขึ้นผานการประเมนิจากผูเช่ียวชาญจํานวน 3 ทาน มคีาดัชนีความสอดคลอง (IOC) เทากับ 0.8 และนําเคร่ืองมือ

ไปทดสอบหาคาความเชื่อม่ัน (Try Out) ไดเทากับ 0.96 

การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยดําเนินการขอความรวมมือตอบแบบสอบถามเพื่อการวิจัยไปยังโรงเรียน

คุณภาพประจําตําบล ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 โดยการสงผานระบบ

จดหมาย  อิเล็กทรอนิกส (e-mail) ของโรงเรียน ซึ่งไดแนบลิงกและคิวอารโคดของแบบสอบถามเพื่อใหผูตอบ

แบบสอบถามตอบในระบบ Google forms มายังผูวจิัย 

การวเิคราะหขอมูล ผูวจิัยนําขอมูลมาตรวจสอบความสมบูรณครบถวนแลววเิคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม

สําเร็จรูป ซึ่งมีการวิเคราะหขอมูล คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 

deviation) การเปรียบเทียบการบริหารงานโรงเรียนคุณภาพประจําตําบล สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม

ศึกประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 แบงตามพื้นท่ีจัดการศึกษาและขนาดของโรงเรียน โดยวิเคราะหดวยการหาคาเฉลี่ย 

และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แลวทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยดวยการวิเคราะหความแปรแปรวนแบบทางเดียว 

(One-Way ANOVA) กรณีพบวามีความแตกตางคาเฉลี่ยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ จึงทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ย

รายคูดวยวธีิการของเชฟเฟ (Scheffe’s) 

 

ผลการศึกษา 

1. การบริหารงานโรงเรียนคุณภาพประจําตําบล สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชยีงราย เขต 2 

ตาราง 2 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานการบริหารงานโรงเรียนคุณภาพประจําตําบล สังกัด  

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 2  

การบรหิารงานโรงเรยีนคุณภาพประจําตําบล 
คาเฉลี่ย 

𝐱𝐱� 

S.D. แปลความหมาย อันดับ 

1. ดานโครงสรางพื้นฐาน 4.29 0.48 มาก 2 

2. ดานการสงเสริมการศกึษา 4.18 0.60 มาก 3 

3. ดานการสรางเครือขายและการมสีวนรวม 4.52 0.57 มากที่สุด 1 

รวม 4.33 0.50 มาก  
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จากตาราง 2 พบวา การบริหารงานโรงเรียนคุณภาพประจําตําบล สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ในภาพรวม อยูในระดับมาก มคีาเฉลี่ย 4.33 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.50 เมื่อพจิารณา

เปนรายดาน พบวา ดานการสรางเครือขายและการมีสวนรวม มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ มีคาเฉลี่ย 4.52 สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 0.57 ดานที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คอื ดานการสงเสรมิการศกึษา มีคาเฉลี่ย 4.18 สาวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.60 

 

2. เปรียบเทียบการบริหารงานโรงเรียนคุณภาพประจําตําบล สังกัด สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาเชยีงราย เขต 2 ตามพื้นที่การจัดการศกึษาและขนาดของโรงเรยีน 

ตาราง 3 การเปรียบเทียบการบริหารงานโรงเรียนคุณภาพประจําตําบล สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

ประถมศกึษาเชยีงราย เขต 2 ตามพื้นที่การจัดการศกึษา 

พื้นท่ีการจัดการศึกษา 
คาเฉลี่ย 

x� 
S.D. df F sig 

อําเภอพาน 4.41 0.42 4 6.593 0.000* 

อําเภอปาแดด 4.47 0.37 

อําเภอแมลาว 4.29 0.29 

อําเภอแมสรวย 4.33 0,49 

อําเภอเวยีงปาเปา 4.12 0.70 

   

จากตาราง 3 พบวา พื้นท่ีการจัดการศึกษาตางกัน มกีารบริหารงานโรงเรียนคุณภาพประจําตําบลแตกตาง

กัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จึงทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s) 

ดังแสดงในตาราง 4 

 

ตาราง 4 การเปรียบเทียบความแตกตางการบริหารงานโรงเรียนคุณภาพประจําตําบล สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 2 ตามพื้นที่การจัดการศกึษา เปนรายคู 

พื้นท่ีการจัดการศึกษา 
อําเภอ

พาน 
อําเภอปาแดด 

อําเภอ 

แมลาว 

อําเภอ 

แมสรวย 

อําเภอ 

เวยีงปาเปา 

อําเภอพาน - 0.0595 0.1201 0.0891 0.2901* 

อําเภอปาแดด  - 0.1803 0.1485 0.3495* 

อําเภอแมลาว   - 0.0318 0.1692 

อําเภอแมสรวย    - 0.2010 

อําเภอเวยีงปาเปา     - 
 

จากตาราง 4 พบวา พื้นท่ีการจัดการศึกษาตางกัน มกีารบริหารงานโรงเรียนคุณภาพประจําตําบลแตกตาง

กันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิท่ีระดับ 0.05 จํานวน 2 คู ไดแก พื้นท่ีการจัดการศึกษาอําเภอพานกับอําเภอเวยีงปาเปา

และพื้นท่ีการจัดการศึกษาอําเภอปาแดดกับอําเภอเวยีงปาเปา 
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ตาราง 5 การเปรียบเทียบการบริหารงานโรงเรียนคุณภาพประจําตําบล สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

             ประถมศกึษาเชยีงราย เขต 2 ตามขนาดของโรงเรยีน 

ขนาดของโรงเรยีน 
คาเฉลี่ย 

𝐱𝐱� 
S.D. df F sig 

ขนาดเล็ก มจีํานวนนักเรียน 1-120 คน 4.28 0.52 1 1.595 0.207 

ขนาดกลาง มจีํานวนนักเรียน 121 – 600 คน 4.35 0.45 

ขนาดใหญ มจีํานวนนักเรียน 601 – 1500 คน - -    

* โรงเรียนขนาดใหญไมมขีอมูล โดยกลุมตัวอยางโรงเรียนขนาดใหญไมมผีูตอบแบบสอบถามคนืกลับมา 
 

จากตาราง 5 พบวา เมื่อเปรียบเทียบการบริหารงานโรงเรียนคุณภาพประจําตําบล สังกัดสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ตามขนาดของโรงเรียน พบวา การบริหารงานโรงเรียนคุณภาพประจํา

ตําบล สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ตามขนาดของโรงเรียนมีการบริหารงาน

โรงเรียนคุณภาพประจําตําบลไมแตกตางกัน 
 

สรุปและอธปิรายผล 

1. การศึกษาการบริหารงานโรงเรียนคุณภาพประจําตําบล สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 2 ใน 3 ดาน ไดแก ดานโครงสรางพื้นฐาน ดานการสงเสริมการศึกษา ดานการสรางเครือขายและการมี

สวนรวม โดยภาพรวมและรายดาน พบวา การบริหารงานโรงเรียนคุณภาพประจําตําบล สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ในภาพรวม อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการสราง

เครือขายและการมสีวนรวม มคีาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คอืดานโครงสรางพื้นฐาน และดานท่ีมคีาเฉลี่ยตํ่าสุด คอื ดาน

การสงเสริมการศึกษา ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ เทพพร บุตรดานอย (2564) ไดศึกษาการดําเนินงานโรงเรียน

คุณภาพประจําตําบล สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรีเขต 2 พบวา 1) การดําเนินงาน

โรงเรียนคุณภาพประจําตําบลสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรีเขต 2 ในภาพรวมอยูใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา มีการปฏิบัติอยูในระดับมากทุกดาน เรียงตามลําดับคาเฉลี่ย คือ ดาน

โครงสรางพื้นฐาน รองลงมาคอื ดานการสรางเครือขายและการมสีวนรวม และดานสงเสริมการศึกษา และสอดคลอง

กับงานวจิัยของสติานันท ศรีชมพล (2564) ไดศึกษาแนวทางการบริหารโรงเรียนคุณภาพประจําตําบลสูความเปนเลิศ 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 พบวา 1. สภาพปจจุบัน โดยรวมอยูในระดับมาก สภาพท่ี

พงึประสงคโดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด และความตองการจําเปน 3 อันดับแรก ไดแก 1) ดานกลยุทธ 2) ดานการวัด

การวิเคราะหและการจัดการความรู 3)ดานการปฏิบัติการและอันดับสุดทายคือดานผลลัพธ 2.แนวทางการบริหาร

โรงเรียนคุณภาพประจําตําบลสูความเปนเลิศแบงเปน 7 ดาน ประกอบดวย 21 องคประกอบ 3.ผลการประเมินแนว

ทางการบริหารโรงเรียนคุณภาพประจําตําบลสูความเปนเลิศ โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด เรียงลําดับจาก

คาเฉลี่ยมากไปหาคาเฉลี่ยนอย ดังน้ี ดานความเหมาะสม ดานความเปนประโยชน และดานความเปนไปได ผลการวจิัย

ในรายดานมปีระเด็นสําคัญท่ีจะนํามาอภิปรายดังน้ี 

  1.1 การบริหารงานโรงเรียนคุณภาพประจําตําบล สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 2 ดานโครงสรางพื้นฐาน ในภาพรวมอยูในระดับมาก เนื่องจากผูบริหารมีการสงเสริมการเรียนรูของ

ผูเรียนในดานทักษะวชิาการ ซึ่งโรงเรียนมเีครือขายโทรศัพท เครือขายโทรศัพทมอืถอื สัญญาณโทรทัศนและสัญญาณ
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วทิยุ เคเบิลทีว ีสัญญาณอินเทอรเน็ต และอุปกรณรองรับระบบท่ีมคีวามพรอมในการใชงาน มกีารบริหารจัดการดาน

อาคารเรียน อาคารประกอบใหเพยีงพอตอการจัดการเรียนการสอน มกีารสงเสริมดานเทคโนโลยีสารสนเทศใหผูเรียน

ไดเรียนรูตามศักยภาพ ซึ่งสอดคลองกับงานวจิัยของ ปรมพร ทิพยพรม (2563) ไดศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จ

ในการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนคณุภาพประจําตําบล สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุตรดติถ

เขต 1 พบวา ปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จในการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนคุณภาพประจําตําบลโดยภาพรวมอยู

ในระดับมาก ปจจัยท่ีมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดคือ ปจจัยผูบริหาร ปจจัยท่ีมีคาเฉลี่ยตํ่าท่ีสุด คือปจจัยนักเรียน และปจจัยท่ี

สงผลตอความสําเร็จในการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนคุณภาพประจําตําบลโดยการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ

พบวา ปจจัยผูบริหาร ปจจัยครูและปจจัยการมีสวนรวมในการพัฒนา สงผลตอการบริหารโรงเรียนคุณภาพประจํา

ตําบล และสอดคลองกับงานวิจัยของ อนงคกาญจน ศรีจันทร (2564) ไดศึกษาความตองการจําเปนในการบริหาร

โรงเรียนคุณภาพประจําตําบลตามแนวคิดโรงเรียนเปนชุมชนแหงการเรียนรู พบวา สภาพปจจุบันของการบริหาร

โรงเรียนคุณภาพประจําตําบลตามแนวคิดโรงเรียนเปนชุมชนแหงการเรียนรูในภาพรวมอยูในระดับมาก และสภาพท่ี

พึงประสงคของการบริหารโรงเรียนคุณภาพประจําตําบลตามแนวคดิโรงเรียนเปนชุมชนแหงการเรียนรูในภาพรวมอยู

ในระดับมากท่ีสุด และสอดคลองกับงานวิจัยของ ชรินทร เกิดพุม (2564) ไดศึกษาขอเสนอเชิงนโยบายการบริหาร

โรงเรียนคุณภาพประจําตําบลอําเภอทาปลา จังหวัดอุตรดติถสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุตรดติถเขต 

2 พบวา ดานโครงสรางพื้นฐาน อาคารเรียนไมเพยีงพอ มสีภาพชํารุด ทรุดโทรม ไมมรีถบริการรับ-สงนักเรียน และไฟ

ถนนสองสวาง ระบบไฟฟาภายในอาคารชํารุด ไมไดรับการสนับสนุน การติดตั้งแผงโซลาเซลลน้ําประปาหมูบานไหล

ไมสมํ่าเสมอ ระบบน้ําบาดาลชํารุด ขาดแคลนน้ําอุปโภคบริโภคในฤดูแลง ขาดอุปกรณกรองน้ําดื่ม ระบบสัญญาณ

อินเทอรเน็ตไมเสถยีร คอมพวิเตอรไมพรอมและไมเพยีงพอตอการใชงาน 

  1.2 การบริหารงานโรงเรียนคุณภาพประจําตําบล สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 2 ดานการสงเสริมการศึกษาในภาพรวม อยูในระดับมาก เนื่องจากโรงเรียนมีการปรับปรุงและพัฒนา

หลักสูตรของสถานศึกษาใหสอดคลองกับนโยบายและจุดเนน และมีการสงเสริมการจัดเรียนรูดวยวิธีการ Active 

Learning เพื่อพัฒนากระบวนการคดิ รวมท้ัง จัดหาบุคลากรใหครบช้ันเรียน ครบวชิาเอก ซึ่งสอดคลองกับงานวจิัยของ 

Ingrid (2001) ไดวิจัยเร่ือง การเตรียมการของโรงเรียน เพื่อกาวเขาสูโรงเรียนมาตรฐานสากล พบวา โรงเรียนควรมี

การจัดการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย บูรณาการภาษาตางประเทศมาใชในการสื่อสารในช้ันเรียน ควรจัดอบรมครู

เพื่อสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับหลักสูตร แนวทางการจัดการเรียนการสอน เนื้อหา วิธีการจัดการเรียนการสอน 

เพื่อใหครูสามารถดําเนินการไดตรงตามหลักสูตร สอดคลองกับศักยภาพและความตองการของโรงเรียน และ

สอดคลองกับงานวิจัยของ Huang, et al. (2019) ไดศึกษาวิจัย เร่ือง รูปแบบการบริหารโรงเรียนในสิงคโปรและการ

จัดการเรียนรูท่ีเปนเลิศ ผลการวิจัยพบวา กลยุทธโรงเรียนแบบสามเหลี่ยมท่ีเนน การมีสวนรวมของครู ความมุงม่ัน 

และความรับผิดชอบของโรงเรียนมีสวนสําคัญกับนักเรียน โดยเฉพาะอยางย่ิงการปรับปรุงการสอนของครูสงผลตอ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน และกิจกรรมนอกหลักสูตรของโรงเรียน สงเสริมการพัฒนาความรูแกนักเรียน 

ผลการวิจัยนี้ช้ีใหเห็นถงึโรงเรียนท่ีสงเสริมการจัดการเรียนการสอนของครูเพื่อใหนักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ี

สูงขึ้น และสอดคลองกับงานวิจัยของ ชรินทร เกิดพุม (2564) ไดศึกษาขอเสนอเชิงนโยบายการบริหารโรงเรียน

คุณภาพประจําตําบลอําเภอทาปลา จังหวัดอุตรดติถสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถเขต 2 พบวา

ดานการสงเสริมการศึกษา ขาดแคลนครูภาษาจีน ขาดอุปกรณจัดการเรียนรูในรูปแบบของสะเต็มศึกษา ไมไดรับ

งบประมาณจัดซื้อวัสดุอุปกรณขาดเคร่ืองมือสอนทักษะอาชีพเพิ่มเติม วัสดุอุปกรณไมเพียงพอในการปฏิบัติของ
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นักเรียน โรงเรียนจัดทําเว็บไซตแตขาดการนําไปใชและบุคลากรผูรับผิดชอบยังขาดความรูในการจัดการระบบ

สารสนเทศของโรงเรียน 

  1.3 การบริหารงานโรงเรียนคุณภาพประจําตําบล สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 2 ดานการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในภาพรวม อยูในระดับมากท่ีสุด เนื่องจากโรงเรียนมีการ

ประสานงานกับชุมชนเพื่อขอความรวมมอื ชวยเหลอืในการพัฒนาสถานศึกษา ใหชุมชนเขามามสีวนรวมแลกเปลี่ยนใน

กิจกรรมของโรงเรียน นําแหลงเรียนรูในชุมชนเขามาจัดกิจกรรมการเรียนรู ชุมชนกับสถานศึกษารวมมือกันในการ

จัดการเรียนการสอน ชุมชนเขามามีสวนรวมในกิจกรรมของโรงเรียนอยางสมํ่าเสมอ มีการสรางเครือขายการพัฒนา

โดยเปดโอกาสใหหนวยงานในทองถิ่นไดมีสวนรวมในการพัฒนาโรงเรียน มีการจัดทําแผนพัฒนาระดับโรงเรียน เพื่อ

ขอรับงบประมาณสนับสนุนจากท้ังภาครัฐและภาคเอกชนและมีการพัฒนาคณะกรรมการสถานศึกษาเพื่อรวมกัน

พัฒนาโรงเรียนคุณภาพประจําตําบล รวมท้ังมีการจัดทําบันทึกขอตกลงความรวมมือระหวางโรงเรียนและหนวยงาน

ในทองถิ่น เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ซึ่งสอดคลองกับงานวจิัยของ รินแกว มาตยวังแสง (2561) ไดศึกษาเร่ืองแนว

ทางการแกไขปญหาการดําเนินงานโครงการโรงเรียนดปีระจําตําบล ตามทัศนะของครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 6 พบวาแนวทางการแกไขปญหาการดําเนินงานโครงการโรงเรียนดี

ประจําตําบล ตามทัศนะของครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 6          

โดยภาพรวมคือควรมีการประชุมปรึกษาหารือสรางแรงจูงใจแกคณะกรรมการสถานศึกษาผูปกครองชุมชนและภาคี

เครือขายไดเขามามสีวนรวมในการสงเสริมการจัดกจิกรรมใหเหมาะสมกับนักเรียนมกีารปรับเปลี่ยนกระบวนการการ

จัดกิจกรรมการเรียนรูใหกับนักเรียนได ฝกปฏิบัติมากขึ้นออกแบบกิจกรรมการเรียนรูใหสอดคลองกบัมาตรฐานและ

ตัวช้ีวัดตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พื้นฐานพุทธศักราช 2551 และสอดคลองกับงานวจิัยของ กองไกล เหมันต 

(2564) ไดศึกษาการสรางความสัมพันธกับชุมชนตามหลักสังคหวัตถุ 4  ของโรงเรียนคุณภาพประจําตําบลในสังกัด

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 3 พบวา 1. สภาพความสัมพันธกับชุมชนตามหลักสังคหวัตถุ 4          

ของโรงเรียนคุณภาพประจําตําบลในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ดเขต 3 โดยภาพรวมอยู

ในระดับมากท่ีสุด และดานท่ีมีการปฏิบัติสูงสุด ไดแก ดานการประชาสัมพันธโรงเรียน รองลงมา ไดแก ดานการ

ใหบริการชุมชน ดานการเสริมสรางความสัมพันธกับชุมชนและหนวยงานอื่น ดานการไดรับความชวยเหลือสนับสนุน

จากชุมชน และดานการรวมกิจกรรมของชุมชน ตามลําดับ 2. แนวทางการสรางความสัมพันธกับชุมชนตามหลักสังคห

วัตถุ 4 ของโรงเรียนคุณภาพประจําตําบลในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ดเขต 3 ไดแก 

โรงเรียนควรมีการประชุมผูปกครองนักเรียน ออกเย่ียมบานนักเรียน และประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารของ

โรงเรียนผานชองทางตาง ๆ อยางสมํ่าเสมอ ควรใหบริการดานอาคารสถานท่ีในการจัดกจิกรรมของชุมชนและอํานวย

ความสะดวกแกผูมาติดตอดวยความสุภาพเปนกันเอง โดยไมเลือกปฏิบัติ บุคลากรในโรงเรียนควรมีสวนรวมกับ

กิจกรรมงานบุญประเพณขีองชุมชนตามความเหมาะสม โดยไมกระทบตอการจัดการเรียนการสอน โรงเรียนควรเปด

โอกาสใหชุมชนมสีวนรวมในดานตาง ๆ และโรงเรียนควรมกีารประสานงานสรางเครือขายกับหนวยงานอื่น ๆ ในชุมชน 

เพื่อรวมกันพัฒนาโรงเรียนและชุมชนไปพรอมกัน และสอดคลองกับงานวิจัยของ ชรินทร เกิดพุม (2564) ไดศึกษา

ขอเสนอเชิงนโยบายการบริหารโรงเรียนคุณภาพประจําตําบลอําเภอทาปลา จังหวัดอุตรดิตถสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถเขต 2 พบวา ดานการสรางเครือขายและการมีสวนรวมขาดการประสานงานกับ

สํานักงานศึกษาธิการจังหวัดในการพัฒนาคุณภาพของโรงเรียนผลการพัฒนาขอเสนอเชิงนโยบาย ประกอบดวย 

วัตถุประสงคของนโยบายและเสนอแนะแนวทางการปฏิบัติไดแก ดานโครงสรางพื้นฐาน จัดตั้งงบประมาณใน

แผนปฏิบัติการประจําปเพื่อนํามาใชในการพัฒนานักเรียน ดานการสงเสริมการศึกษา มีการสํารวจทักษะอาชีพท่ี

326

-Proceedings-



 

 

สอดคลองตอความตองการและความสนใจของนักเรียน และ ดานการสรางเครือขายและการมีสวนรวม มีการสราง

ความรวมมอืกับผูปกครองและชุมชนเพื่อพัฒนาคุณภาพนักเรียน 

2. การเปรียบเทียบการบริหารงานโรงเรียนคุณภาพประจําตําบล สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จําแนกตามพื้นท่ีการจัดการศึกษาและขนาดของโรงเรียน พบวา การบริหารงานโรงเรียน

คุณภาพประจําตําบล สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จําแนกตามพื้นท่ีการจัด

การศึกษา มีการบริหารงานโรงเรียนคุณภาพประจําตําบลแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จึงนํา

ผลการเปรียบเทียบความแตกตางการบริหารงานโรงเรียนคุณภาพประจําตําบล สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จําแนกตามพื้นท่ีการจัดการศึกษา มาทดสอบหาความแตกตางของการบริหารงาน

โรงเรียนคุณภาพประจําตําบล สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ดวยวธีิการของเชฟเฟ 

(Scheffe’s) พบวา พื้นท่ีการจัดการศึกษาตางกัน มีการบริหารงานโรงเรียนคุณภาพประจําตําบลแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถติิท่ีระดับ 0.05 จํานวน 2 คู ไดแก อําเภอพานกับอําเภอเวยีงปาเปาและอําเภอปาแดดกับอําเภอเวียง

ปาเปา ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ เทพพร บุตรดานอย (2564) ไดศึกษาการดําเนินงานโรงเรียนคุณภาพประจํา

ตําบล สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรีเขต 2 พบวา 1) การดําเนินงานโรงเรียนคุณภาพ

ประจําตําบลสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรีเขต 2 ในภาพรวมอยูในระดับมาก             

เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา มีการปฏิบัติอยูในระดับมากทุกดาน เรียงตามลําดับคาเฉลี่ย คือ ดานโครงสราง

พื้นฐาน รองลงมาคือ ดานการสรางเครือขายและการมีสวนรวม และดานสงเสริมการศึกษา 2) เปรียบเทียบการ

ดําเนินงานโรงเรียนคุณภาพประจําตําบลสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 2 จําแนก

ตามพื้นท่ีการจัดการศึกษา ในภาพรวมและรายดาน พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ น่ันคือ 

โรงเรียนคุณภาพประจําตําบลในอําเภอทามะกามปีฏบัิติการมากกวาโรงเรียนคุณภาพประจาํตําบลในอําเภอพนมทวน  

สวนการบริหารงานโรงเรียนคุณภาพประจําตําบล สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 2 จําแนกตามขนาดของโรงเรียน พบวา การบริหารงานโรงเรียนคุณภาพประจําตําบล สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จําแนกตามขนาดของโรงเรียนมีการบริหารงานโรงเรียนคุณภาพ

ประจําตําบลไมแตกตางกัน โดยมีกลุมตัวอยางขนาดของโรงเรียนขนาดใหญไมมีผูตอบแบบสอบถามคืนกลับมา และ

การบริหารงานโรงเรียนคุณภาพประจําตําบล สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จําแนก

ตามขนาดของโรงเรียนไมแตกตางกัน เนื่องจากการบริหารงานของโรงเรียนทุกขนาดมกีารบริหารงานตามโครงสราง

และภารกิจการทํางานท่ีเหมือนกัน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ อภิชาติ มุงธิสาร (2566) ไดศึกษาภาวะผูนําเชิง

นวัตกรรมของผูบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลการบริหารโรงเรียนคุณภาพประจําตําบล สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร พบวา ภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของผูบริหาร จําแนกตามสถานภาพการ

ดํารงตําแหนง ขนาดโรงเรียนโดยรวมไมแตกตางกัน สวนประสบการณในการปฏิบัติงาน แตกตางกันอยางมนัียสําคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ .01 ในขณะท่ีประสิทธิผลการบริหารโรงเรียนคุณภาพประจําตําบลจําแนกตามสถานภาพการดํารง

ตําแหนง ขนาดโรงเรียน โดยรวมไมแตกตางกัน 
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ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช 

1. ผูบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนคุณภาพประจําตําบลควรมีการจัดหาเคร่ืองคอมพิวเตอรหรือ

คอมพิวเตอรพกพาท่ีมคีุณภาพและเพยีงพอตอความตองการของโรงเรียน เนื่องจากทําใหการเรียนการสอนเปนไปได

อยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีมีคุณภาพจะชวยใหนักเรียนสามารถเขาถึงขอมูลและเนื้อหา

ทางการศึกษาไดอยางรวดเร็วและงายดาย นอกจากนี้ยังสามารถใชในการเรียนรูออนไลนหรือการฝกฝนทักษะทาง

ดิจิทัลอีกดวย อีกท้ังการใชคอมพิวเตอรท่ีมีคุณภาพในโรงเรียนยังชวยสงเสริมพัฒนาการคิดเชิงสรางสรรคและการ

แกปญหาใหกับนักเรียนไดอีกดวย  

2. ผูบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนคุณภาพประจําตําบลควรมีการสงเสริมสนับสนุนการเรียนการสอน

ดานภาษาท่ีเปนทางเลือกใหกับนักเรียน เชน ภาษาพมา ภาษาญี่ปุน หรือภาษาอื่นๆ เปนตน เนื่องจากการสงเสริม

สนับสนุนการเรียนการสอนดานภาษาจะชวยเสริมสรางความเช่ือม่ันใหกับนักเรียนในการใชภาษาตางๆ การเรียนรู

ภาษาไมเพียงแตเพิ่มความรูใหมๆเทานั้น แตยังชวยเพิ่มความม่ันใจในการสื่อสารและเรียนรูเกี่ยวกับวัฒนธรรมและ

ประเพณขีองประเทศตางๆ  

3. ผูบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนคุณภาพประจําตําบลควรมีการจัดทําบันทึกขอตกลงความรวมมือ

ระหวางโรงเรียนและหนวยงานในทองถิ่น เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา เนื่องจากชวยใหการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ไดอยางมีประสิทธิภาพ การมีบันทึกขอตกลงชัดเจนชวยใหท้ังสองฝายเขาใจกันไดดีขึ้น ลดขอขัดแยงและความสับสน

ในการดําเนินงานรวมกัน 

ขอเสนอแนะในการวจัิยคร้ังตอไป 

1. ควรศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาโครงการโรงเรียนคุณภาพประจําตําบล 

สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 

2. ควรศึกษาองคประกอบท่ีสงผลตอการพัฒนาโครงการโรงเรียนคุณภาพประจําตําบลเพื่อเปนแนวทางใน

การบริหารจัดการสถานศึกษาใหเกดิคุณภาพ 
 

กติตกิรรมประกาศ 

การวิจัยเร่ืองการศึกษาการบริหารงานโรงเรียนคุณภาพประจําตําบล สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ฉบับนี้ สามารถสําเร็จลุลวงไปไดดวยดีดวยการใหความชวยเหลือแนะนําของ อาจารย 

ดร.ธารารัตน มาลัยเถาว ซึ่งเปนอาจารยท่ีปรึกษาท่ีคอยตรวจและแกไข ใหขอเสนอแนะและติดตามความกาวหนา 

ตั้งแตเร่ิมตนการศึกษาคนควาจนเสร็จสมบูรณ ขอขอบคุณมหาวิทยาลัยพะเยาและคณาจารยทุกทาน จากความ

อนุเคราะหสนับสนุนใหคําปรึกษา ตลอดจนไดใหความรูท่ีหลากหลายและมปีระโยชนแกขาพเจา ขอกราบขอบพระคุณ 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.สันติ บูรณะชาติ ประธานหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต อาจารยประจําสาขาวิชาบริหาร

การศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา นายปกาศิต อนุกูล ผูอํานวยการโรงเรียนชุมชนบานสันจําปา นางสาวพรทิพา พุทธ

วงศ ผูอํานวยการกลุมนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 2 ท่ีทานไดอนุเคราะหเปนผูเช่ียวชาญในการตรวจสอบและใหคําปรึกษาแกไขเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย

คุณคาและประโยชนอันพึงมีจากการวิจัยฉบับนี้ ผูวิจัยขอมอบใหแด บิดา มารดา ครู อาจารย ตลอดจนผูท่ีมีสวน

เกี่ยวของท่ีไดใหความอนุเคราะห อบรมส่ังสอน ประสิทธ์ิประสาทวิชาความรู ตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน ตลอดถึง

ครอบครัวท่ีมสีวนสนับสนุนและใหกําลังใจดวยดมีาโดยตลอด 
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ภาวะผูนําในศตวรรษท่ี 21 ของผูบรหิารสถานศึกษา ในการรับรูของครู อําเภอเวียงสา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 

Leadership in the 21st century of school administrators in the Perception of 

teachers in the Wiang sa district, under the primary educational service area office 1 
 

กชพร อภิวัน0

1* และ วรรณากร พรประเสรฐิ1

2 

Kotchaporn Apiwan1* and Wannakorn Phonprasert2 
 

บทคัดยอ 

การศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาภาวะผูนําในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาในการรับรู

ของครู และ 2) เพื่อเปรียบเทียบภาวะผูนําในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาในการรับรูของครู อําเภอเวยีงสา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 จําแนกตามเพศ ประสบการณการทํางาน และระดับ

การศึกษา กลุมตัวอยาง ไดแก ขาราชการครู จํานวน 154 คน สุมโดยวิธีแบงช้ันตามสัดสวน เคร่ืองมือท่ีใชในการวจิัย

เปนแบบสอบถามแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ โดยหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามมีคาระหวาง     

0.67 – 1.00 คาความเชื่อม่ันเทากับ 0.98 สถติิท่ีใชในการวเิคราะหขอมูล ไดแก คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย คาสวน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน โดยการทดสอบ t (t-test) แบบกลุมตัวอยางเปนอิสระตอกัน การวิเคราะหความแปรปรวน      

ทางเดยีว (One way Analysis of Variance)  

ผลการวิจัย พบวา 1) ภาวะผูนําในศตวรรษท่ี 21 โดยรวมและรายดานทุกดานอยูในระดับมาก 2) ผลการ

เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอภาวะผูนําในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา พบวา ครูท่ีมีเพศตางกัน 

ประสบการณทํางานตางกัน และระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตอภาวะผูนในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหาร   

โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน อยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .05  
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Abstract  

This study aims to 1) study the leadership in the 21st century of school administrators in the perception 

of teachers and 2) to compare the leadership in the 21st century of school administrators in the perception of 

teachers in the district. Wiang Sa, under the Nan Primary Educational Service Area Office, Area 1, classified by 

gender, work experience, and educational level. The sample group consisted of 154 civil servant teachers, 

randomly selected by the proportional stratification method. Research tools It is a 5-level estimation scale 

questionnaire, finding the index of consistency between the questions to be between 0.67 1.00, the confidence 

value is 0.98. Statistics used in data analysis include frequency, percentage, mean, standard deviation by 

Independent sample t-test (t-test) One-way Analysis of Variance 

The results of the research found that 1) Leadership in the 21st century, overall and in every aspect, was 

at a high level. 2 )  The results of comparing teachers' opinions on leadership in the 2 1 st century among school 

administrators found that teachers with different gender Different work experience and different educational levels 

Overall, there were no differences in opinions regarding leadership in the 2 1 st century among executives. 

Statistically significant at the .05 level. 
 

Keywords : Leadership in the 21st century, educational institution administrators, perception  
 

บทนํา 

สถานการณของโลกในศตวรรษท่ี 21 เขามามีบทบาทสําคัญในชีวิตประจําวันของมนุษย สงผลใหหนวยงาน

สถานศึกษา องคกรท้ังภาครัฐและเอกชน ตางก็ตองปรับตัวเพื่อใหกาวทันตอการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี         

และนวัตกรรมท่ีรวดเร็ว ทําใหองคการสถานศึกษาไดรับผลกระทบ จึงตองมีการปรับเปลี่ยนใหอยูรอด และมีความ

เหมาะสมกับสถานการณดังกลาว ผูบริหารในฐานะผูนําสถานศึกษา จําเปนตองปฏิรูปตนเอง และเปลี่ยนแปลง

องคการคร้ังใหญ เพื่อนําพาไปสูความสําเร็จตามเปาหมายท่ีตองการ โดยผูบริหารสถานศึกษา ตองเปนผูมีบทบาท

สําคัญท่ีจะตองบริหารจัดการ ทรัพยากรทางการศึกษาใหเกิดประสิทธิภาพ และความสมดุล เพื่อใหบริหารจัด

การศึกษาบรรลุผลสําเร็จ การเตรียมความพรอมเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี และนวัตกรรมแบบพลกิ

ผันท่ีจะเกิดขึ้นอยางรวดเร็ว โดยเฉพาะ อยางย่ิงหากการเขาถึงเทคโนโลยีไดชา อาจจะสงผลใหมีระดับความแตกตาง

ระหวางกลุมประชากรตาง ๆ ได (ไพฑูรย สนิลารัตน, 2560) 

ประเทศไทยจึงใหความสําคัญกับการสงเสริมเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพื่อใหประเทศไทยสามารถยกระดับ

เปนเจาของเทคโนโลยีและนวัตกรรมกาวทันโลก จําเปนตองมกีารวางรากฐานการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของประเทศ

อยางเปนระบบ โดยจําเปนตองมุงเนนการพัฒนาและยกระดับคนในทุกมติิ และในทุกชวงวัยใหเปนทรัพยากรมนุษยท่ีดี 

เกง และมีคุณภาพพรอมขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศไปขางหนาอยางเต็มศักยภาพ โดยสํานักงานปลัดกระทรวง

ศึกษาธิการ กําหนดใหมียุทธศาสตรพัฒนาระบบการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา โดยเนนการพัฒนาสมรรถนะ 

คุณลักษณะ ทักษะ คุณธรรมและจริยธรรม บทบาทหนาท่ี และประสบการณทางการบริหารการศึกษายุคใหม        

ของผูบริหารท่ีพึงมี เพื่อนําพาสถานศึกษาใหประสบผลสําเร็จ สามารถตอบสนองตอการแขงขันระดับสากล และ

ทันสมัยเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของโลก เนื่องจากวาเปนปจจัยสําคัญท่ีจะชวยใหสถานศึกษาจัดการศึกษาได

อยางมปีระสทิธิภาพ (สํานักงานเลขานุการ ของคณะกรรมการยุทธศาสตรชาติ, 2561, หนา1-4) 
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ผูบริหารสถานศึกษายุคใหมในศตวรรษท่ี 21 นับวามีความสําคัญอยางย่ิงในการจัดการศึกษาในสถานศึกษา 

เนื่องจากวาผูบริหารสถานศึกษา คือ ผูนําและเปนผูท่ีมีอํานาจสูงสุดในการตัดสินใจในการบริหารงานในสถานศึกษา 

การบริหารและการพัฒนาสถานศึกษาใหมีคุณภาพซึ่งเปนผูท่ีคอยดูแลการปฏิบัติการสอนของครู อาจารย และ

บุคลากรภายในสถานศึกษา ซึ่งเปนผูสรางคน ฉะนั้น ผูบริหารสถานศึกษาจะตองมคีุณสมบัติท่ีด ีโดดเดน มีภาวะผูนํา

ในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งควรจัดการศึกษาใหแกเยาวชนใหเกิดความรู ความสามารถ และเกิดทักษะการเรียนรู รวมไปถึง 

การมีคุณธรรมจริยธรรม การมีวินัยและมีความรับผิดชอบ เพื่อพรอมออกสูสังคมในการเปนพลเมืองท่ีดีมีคุณภาพ 

ใหแกประเทศชาติตอไป ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษาเปนบุคลสําคัญในการพัฒนาสถานศึกษา ผูบริหารสถานศึกษา

จําเปนตองมีภาวะผูนําในการบริหารการศึกษาดานตาง ๆ ซึ่งไดแก ดานการสรางทีมงาน สัมพันธชุมชน และสังคม 

ดานการจัดการกับปญหาเชิงสรางสรรค ดานความสามารถในการวางแผนและวิสัยทัศน ดานการสงเสริมและ

สนับสนุนการใช ICT และดานการสรางแรงจงูใจเพื่อพัฒนาผูอืน่ใหเปนผูนํา  
 

วัตถุประสงคในการศึกษา 

1. เพื่อศึกษาภาวะผูนําในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาในการรับรูของครู อําเภอเวียงสา         

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 

2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอภาวะผู นําในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา             

อําเภอเวียงสา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 จําแนกตามเพศ ประสบการณการทํางาน 

และระดับการศึกษา  
 

กรอบแนวคิดการวจัิยและสมมุตฐิาน 
  

                      ตัวแปรตน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคดิ 

 

 

 

1. เพศ 

   1.1  เพศชาย 

   1.2 เพศหญงิ 

2. ประสบการณการทาํงาน 

   2.1 นอยกวา 5 ป 

   2.2 5 -10 ป 

   2.3 ต้ังแต 11 ปขึ้นไป 

3. ระดับการศกึษา 

   3.1 ปริญญาตรี 

   3.2 ปริญญาโท 

 

 

ภาวะผูนําในศตวรรษที่ 21 

1. ดานการสรางทีมงาน สัมพันธชุมชน และสังคม 

2. ดานการจัดการกบัปญหาเชิงสรางสรรค 

3. ดานความสามารถในการวางแผนและวสัิยทัศน 

4. ดานการสงเสริมและสนับสนุนการใช ICT 

5. ดานการสรางแรงจูงใจเพื่อพัฒนาผูอื่นใหเปนผูนํา 

 

ตัวแปรตาม 
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สมมุติฐานในการทําวจัิย 

1. ครูท่ีมีเพศตางกัน มีความคิดเห็นตอภาวะผูนําในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอเวียงสา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 แตกตางกัน 

2. ครูท่ีมีประสบการณการทํางานตางกัน มีความคิดเห็นตอภาวะผูนําในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหาร

สถานศึกษา อําเภอเวยีงสา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 แตกตางกัน 

3. ครูท่ีมีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตอภาวะผูนําในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา 

อําเภอเวยีงสา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 แตกตางกัน 

 

วธิวีทิยาการวจัิย 

ประชากรและกลุมตัวอยาง  

ประชากร 

ประชากร ไดแก ขาราชการครูอําเภอเวียงสา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 ท่ี

ปฏิบัติหนาท่ีในปการศึกษา 2566 จํานวน 249 คน (สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 ขอมูล ณ 

วันท่ี 10 มถิุนายน 2566) 

กลุมตัวอยาง 

กลุมตัวอยาง ไดแก ขาราชการครูอําเภอเวียงสา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 

ปการศึกษา 2566 โดยกําหนดขนาดกลุมตัวอยางจากสูตรการคํานวณของ ทาโร ยามาเน (Taro Yamane) ไดจํานวน 

154 คน ซึ่งไดมาจากการสุมแบบแบงช้ัน       

เคร่ืองมอืท่ีใชในการวจิัย  

เคร่ืองมอืท่ีใชในการวจิัยในคร้ังน้ีเปนแบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของครูท่ีมีตอภาวะผูนําในศตวรรษท่ี 

21 ของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอเวียงสา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 ท่ีผูวิจัยสราง

ขึ้นเองแบงออกเปน 2 ตอน คอื  

ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ ประสบการณการ

ทํางาน และระดับการศึกษา โดยใชแบบสอบถามมลัีกษณะเปนแบบสํารวจรายการ (Check list)  

ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของครูตอภาวะผูนําในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหาร

สถานศึกษาอําเภอเวียงสา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 มีลักษณะเปนมาตรประมาณ

คา (Rating Scale) โดยกําหนดคาคะแนนของภาวะผูนําในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาท่ีปฏบัิติไว 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

ในการศึกษาภาวะผูนําในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาในการรับรูของครู อําเภอเวียงสา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 ในคร้ังน้ี ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลแบบสอบถาม

จากกลุมตัวอยาง คอื ขาราชการครู อําเภอเวยีงสา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต จํานวน 

154 คน มขีัน้ตอนดังน้ี  

1. นําหนังสือขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ถึง

ผูอํานวยการสถานศึกษาขัน้พื้นฐาน อําเภอเวยีงสา สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 เพื่อขอ

อนุญาตในการเกบ็ขอมูล  
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2. ผูวิจัยนําหนังสือขอความรวมมือสงใหผูบริหารสถานศึกษาและขาราชการครู ท่ีเปนกลุมตัวอยาง พรอม

แนบลิ้งคกับคิวอารโคดของแบบสอบถามออนไลน และสวนหนึ่งผูทําการวิจัยไดไปแจกแบบสอบถามท่ีโรงเรียน และ

กําหนดเวลาการรับแบบสอบถามคนื ใชเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลท้ังหมด 15 วัน  

3. กลุมตัวอยางตอบแบบสอบถามออนไลนครบตามกําหนดเวลาท่ีนัดหมายไว และสําหรับโรงเรียนท่ีผูวิจัย

ไปแจกแบบสอบถาม ไดขอมูลแบบสอบถามครบตามท่ีกาํหนด ท้ังน้ีผูวจิัยสงแบบสอบถามท้ังหมด 154 ฉบับ ไดรับคนื

มา 154 ฉบับ คดิเปนรอยละ 100 และดําเนินการวเิคราะหขอมูลในขัน้ตอนตอไป 

การวเิคราะหขอมูล 

1. การวิเคราะหสถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหโดยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 

Statistics) ไดแก การแจกแจงความถี่ (Frequency) และหาคารอยละ (Percentage)  

2. การวิเคราะหเปรียบเทียบภาวะผูนําในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา ในการรับรูของครู อําเภอ

เวียงสา สังกัดสํานักงานเขตนพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 ตามตัวแปรจําแนกตามเพศ ระดับการศึกษา 

โดยการทดสอบคา t (t-test) กลุมตัวอยางเปนอสิระตอกนั (Independent) 

3. การวิเคราะหเปรียบเทียบภาวะผูนําในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา ในการรับรูของครู อําเภอ

เวยีงสา สังกัดสํานักงานเขตนพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 ตามตัวแปรจําแนกตามประสบการณการทํางาน 

โดยใชการทดสอบการวเิคราะหความแปรปรวน ทางเดยีว (One - Way Analysis of Variance : ANOVA) 
 

ผลการศึกษา 

1. ผลการศึกษาภาวะผูนําในศตวรรษที่ 21 ในการรับรูของครู อําเภอเวียงสา สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1  พบวา โดยรวมและรายดานทุกดานอยูในระดับมาก ซึ่งปรากฏผล

ดังนี้ 

ตาราง 1 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ภาวะผูนําในศตวรรษที่ 21 ของผูบรหิารสถานศกึษา 

ภาวะผูนําในศตวรรษที่ 21 ของผูบรหิารสถานศกึษา 
n = 154 

แปลผล 
𝒙𝒙� S.D. 

1. ดานการสรางทีมงาน สัมพันธชุมชน และสังคม 4.26 0.41 มาก 

2. ดานการจัดการกบัปญหาเชิงสรางสรรค 4.35 0.51 มาก 

3. ดานความสามารถในการวางแผนและวสัิยทัศน 4.36 0.61 มาก 

4. ดานการสนับสนุนและสงเสริมการใช ICT 4.39 0.54 มาก 

5. ดานการสรางแรงจูงใจเพื่อพัฒนาผูอื่นใหเปนผูนํา 4.43 0.54 มาก 

โดยรวม 4.36 0.52 มาก 
 

จากตาราง 1 พบวา ภาวะผูนําในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอเวยีงสา สังกัดสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 โดยรวมมีภาวะผูนําในศตวรรษท่ี 21อยูในระดับมาก (�̅�𝑥= 4.36) โดยเรียง

คาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ ดานการสรางแรงจูงใจเพื่อพัฒนาผูอื่นใหเปนผูนํา (�̅�𝑥= 4.43) ดานการสนับสนุนและ

สงเสริมการใช ICT (�̅�𝑥= 4.39) ดานความสามารถในการวางแผนและวิสัยทัศน (�̅�𝑥= 4.36) ดานการจัดการกับปญหา

เชิงสรางสรรค (�̅�𝑥= 4.35) และดานการสรางทีมงาน เครือขาย และสังคม (�̅�𝑥= 4.26) ตามลําดับ 
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2. ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอภาวะผูนําในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหาร

สถานศกึษา จําแนกตามเพศ ประสบการณการทํางาน และระดับการศกึษาซึ่งปรากฏผล ดังนี้ 

ตาราง 2 ผลการวเิคราะหเปรยีบเทยีบความคดิเห็นของครูตอภาวะผูนําในศตวรรษที่ 21 ของผูบรหิาร 

            สถานศกึษา จําแนกตามเพศ 

 

ตาราง 2 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอภาวะผูนําในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหาร

สถานศึกษา จําแนกตามเพศ พบวา ครูท่ีมีเพศตางกันมีความคิดเห็นตอภาวะผูนําในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหาร

สถานศึกษา โดยรวมไมแตกตางกัน อยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .05  

 

ภาวะผูนําในศตวรรษที่ 21  

ของผูบรหิารสถานศกึษา 

เพศ x  
S.D. n t df Sig 

1. ดานการสรางทีมงาน สัมพันธชุมชน และสังคม ชาย 4.21 0.32 40 -0.89 152 0.37 

หญงิ 4.28 0.44 114 

2. ดานการจัดการกับปญหาเชิงสรางสรรค ชาย 4.42 0.41 40 1.02 152 0.31 

หญงิ 4.32 0.55 114 

3. ดานความสามารถในการวางแผนและวสัิยทัศน ชาย 4.42 0.43 40 0.92 152 0.45 

หญงิ 4.34 0.66 114 

4. ดานการสนับสนุนและสงเสริมการใช ICT  ชาย 4.40 0.50 40 0.11 152 0.92 

หญงิ 4.39 0.56 114 

5. ดานการสรางแรงจูงใจเพื่อพัฒนาผูอื่นใหเปนผูนํา ชาย 4.35 0.52 40 -1.13 152 0.26 

หญงิ 4.46 0.54 114 

โดยรวม 
ชาย 4.36 0.33 40 0.09 152 0.93 

หญงิ 4.35 0.46 114 
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ตาราง 3 ผลการวเิคราะหเปรยีบเทยีบความคดิเห็นของครูตอภาวะผูนําในศตวรรษที่ 21 ของผูบรหิาร 

            สถานศกึษา จําแนกตามประสบการณการทํางาน 

 

จากตาราง 3 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอภาวะผูนําในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหาร

สถานศึกษา จําแนกตามประสบการณการทํางาน พบวา ครูท่ีมีประสบการณการทํางานตางกันมีความคิดเห็นตอ

ภาวะผูนําในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา โดยรวม ไมแตกตางกัน อยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .05  

ภาวะผูนําในศตวรรษที่ 21 ของผูบรหิารสถานศกึษา 
ประสบการณ

การทาํงาน 
n 𝒙𝒙� S.D. F Sig. 

1. ดานการสรางทีมงาน สัมพันธชุมชน และสังคม นอยกวา 5 ป  44 4.27 0.36 0.17 0.85 

5 – 10 ป 49 4.29 0.34 

11 ปขึ้นไป 61 4.24 0.50 

2. ดานการจัดการกับปญหาเชิงสรางสรรค 

 

นอยกวา 5 ป  44 4.31 0.45 0.21 0.81 

5 – 10 ป 49 4.38 0.49 

11 ปขึ้นไป 61 4.24 0.50 

3. ดานความสามารถในการวางแผนและวสัิยทัศน นอยกวา 5 ป  44 4.30 0.58 0.23 0.79 

5 – 10 ป 49 4.37 0.55 

11 ปขึ้นไป 61 4.35 0.58 

4. ดานการสนับสนุนและสงเสริมการใช ICT นอยกวา 5 ป  44 4.39 0.48 0.37 0.69 

5 – 10 ป 49 4.34 0.57 

11 ปขึ้นไป 61 4.38 0.69 

5. ดานการสรางแรงจูงใจเพื่อพัฒนาผูอื่นใหเปนผูนํา นอยกวา 5 ป  44 4.39 0.53 0.11 0.90 

5 – 10 ป 49 4.44 0.50 

11 ปขึ้นไป 61 4.45 0.58 

โดยรวม 

นอยกวา 5 ป  44 4.33 0.37 0.11 0.90 

5 – 10 ป 49 4.36 0.39 

11 ปขึ้นไป 61 4.37 0.50 
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ตาราง 4 ผลการวเิคราะหเปรยีบเทยีบความคดิเห็นของครูตอภาวะผูนําในศตวรรษที่ 21 ของผูบรหิาร 

            สถานศกึษา จําแนกตามระดับการศกึษา 

 

จากตาราง 4 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอภาวะผูนําในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหาร

สถานศึกษา จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา ครูท่ีมรีะดับการศึกษาตางกัน มคีวามคดิเห็นตอภาวะผูนําในศตวรรษ

ท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา โดยรวมไมแตกตางกัน อยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .05  
 

อธปิรายผล 

การวจิัยเร่ือง ภาวะผูนําในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาในการรับรูของครู อําเภอเวยีงสา สังกัด 

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 สามารถนํามาอภิปรายไดดังน้ี  

1. การศึกษาภาวะผูนําในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา ในการรับรูของครู อําเภอเวียงสา        

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 ผลการวิจัย พบวา โดยรวมและรายดานทุกดานอยูใน

ระดับมาก โดยดานการสรางทีมงาน สัมพันธชุมชน และสังคม อาจเปนเพราะผูบริหารสถานศึกษา เปดโอกาส         

ใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการพัฒนาโรงเรียน รวมถึงการใหความรวมมือในดานตาง ๆ ไมวาจะเปนทางดาน

การศึกษา การสนับสนุนทางดานทรัพยากร กําลังคนและทุนทรัพย สรางความสัมพันธระหวางชุมชนใหมีสวนรวม    

ภาวะผูนําในศตวรรษที่ 21  

ของผูบรหิารสถานศกึษา 

ระดับ

การศกึษา x  S.D. n t df Sig 

1. ดานการสรางทีมงาน สัมพันธชุมชน และสังคม ปริญญาตรี 4.23 0.35 64 -0.92 152 0.36 

ปริญญาโท 4.29 0.46 90 

2. ดานการจัดการกบัปญหาเชิงสรางสรรค ปริญญาตรี 4.38 0.44 64 0.59 152 0.56 

ปริญญาโท 4.33 0.56 90 

3. ดานความสามารถในการวางแผนและวสัิยทัศน ปริญญาตรี 4.37 0.61 64 0.20 152 0.84 

ปริญญาโท 4.35 0.62 90 

4. ดานการสนับสนุนและสงเสริมการใช ICT  ปริญญาตรี 4.41 0.48 64 0.27 152 0.78 

ปริญญาโท 4.38 0.59 90 

5. ดานการสรางแรงจูงใจเพื่อพัฒนาผูอื่นใหเปนผูนํา ปริญญาตรี 4.41 0.55 64 -0.45 152 0.65 

ปริญญาโท 4.45 0.53 90 

โดยรวม 
ปริญญาตรี 4.35 0.37 64 0.01 152 0.99 

ปริญญาโท 4.35 0.46 90 
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ในกิจกรรมของสถานศึกษา วิเคราะหสภาพบริบทของสถานศึกษารวมกับครูและผูมีสวนเกี่ยวของ และกําหนด

จุดมุงหมายและนโยบายรวมกัน เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด ดานการจัดการกับปญหาเชิงสรางสรรค อาจเปน

เพราะผูบริหารสถานศึกษา มีความคิดสรางสรรคในการแกไขกับปญหาอยางเปนระบบบนพื้นฐานความเปนเหตุและ

ผล คิดไตรตรองอยางละเอียดถี่ถวนในสถานการณและประเด็นตาง ๆ มีความเปนผูนําท่ีมีการเรียนรูตลอดเวลา        

มีความคิดริเร่ิมสรางสรรครูจักใชวิกฤตท่ีเกิดขึ้นใหเปนโอกาส เพื่อจัดการกับปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพ           

ดานความสามารถในการวางแผนและวิสัยทัศน อาจเปนเพราะผูบริหารสถานศึกษา มีวิสัยทัศนมองการณไกล          

มีมุมมองในการบริหารการทํางานเชิงกลยุทธ รูจักการประมวลวิเคราะห ประเมินและตัดสินใจ มีความรับผิดชอบตอ

งานของสถานศึกษาในทุกดาน มีการบริหารจัดการอยางมีประสิทธิภาพ ดานการสงเสริมและสนับสนุนการใช ICT 

อาจเปนเพราะยุคนี้เปนยุคของการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว โดยเฉพาะเทคโนโลยีท่ีเขามามีบทบามอยางมากในการ

ใชชีวิตประจําวัน ผูบริหารสถานศึกษาจึงใหความสําคัญกับเทคโนโลยี เพื่อใหผูใตบังคับบัญชามีความพรอมท่ีจะ

สามารถจัดการกับการทํางานดวยเทคโนโลยีไดอยางคลองตัว และยังสามารถถายทอดไปยังผูเรียนใหมีความรู 

ความสามารถเทาเทียมระดับสากล และสรางภูมคิุมกันใหกับผูเรียน และดานการสรางแรงจูงใจเพื่อพัฒนาผูอื่นใหเปน

ผูนํา อาจเปนเพราะ ผูบริหารสถานศึกษา มีการสงเสริมใหครูเขารับการฝกอบรม เขารวมประชุมสัมมนาและไปทัศน

ศึกษาเพื่อเพิ่มพูนความรูและประสบการณใหทันตอสถานการณความเจริญกาวหนา และความเปลี่ยนแปลงของโลก 

เพื่อสามารถนํามาประยุกต และปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนใหดีขึ้น มกีารยกยองใหรางวัลซึ่งผูนําจะตองเปนท้ัง

ผูสอน ผูฝกสอน และพี่เลี้ยงแกบุคลากร เปนแบบอยางในการเรียนรูในเปาหมายใหชัดเจน และผลการวิจัยคร้ังนี้ได

สอดคลองกับงานวิจัยของ กรวิกา ม่ังมูล (2563) ไดศึกษาเร่ือง ภาวะผูนําในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา 

ตามทัศนะของครู อําเภอแมสรวย สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 พบวา โดยรวมอยู

ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา   ดานคิดสรางสรรค ดานการจูงใจ ดานการสรางทีมงาน ดานการ

บริหารงานบุคคล ดานการสื่อสาร ดานวิสัยทัศน ดานการตัดสินใจ ดานความฉลาดทางอารมณ และดานหลักการ

บริหาร อยูในระดับมาก  

2. จากการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอภาวะผูนําในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา         

อําเภอเวียงสา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 โดยจําแนกตามเพศ ประสบการณการ

ทํางาน และระดับการศึกษา ปรากฏผล ดังน้ี  

   2.1 ครูท่ีมีเพศตางกัน มีความคิดเห็นตอภาวะผูนําในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาโดยรวมและ

รายดานไมแตกตางกัน ซึ่งไมเปนไปตาม สมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะ ผูบริหารมีภาวะผูนําในศตวรรษท่ี 21    

ท่ีมุงเนนการจัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ ทําใหครูท่ีมีเพศตางกัน ปฏิบัติหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย

เปนไปในทิศทางเดียวกัน และมองเปาหมายของการปฏิบัติงานท่ีผูบริหารมอบหมายมากกวาเพศของตนเอง       

เพื่อใหเกิดประโยชนตอสถานศึกษามากท่ีสุด ซึ่งผลการวิจัยคร้ังนี้สอดคลองกับงานวิจัยของศรสวรรค บุญณกรณชัย 

(2561) ไดศึกษาเร่ือง ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 โรงเรียนทวีธาภิเศก สังกัดสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษา มัธยมศึกษา เขต 1 พบวา ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีตอภาวะผูนําของผูบริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 โรงเรียนทวีธาภิเศก สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา มัธยมศึกษา เขต 1 จําแนกตาม

เพศ พบวาครูท่ีมเีพศตางกนั มคีวามคดิเห็นตอภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 โรงเรียนทวธีาภิเศก 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา มัธยมศึกษา เขต 1 ท้ังโดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 

   2.2 ครูท่ีมีประสบการณการทํางานตางกัน มีความคิดเห็นตอภาวะผูนําในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหาร

สถานศึกษาอําเภอเวียงสา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 โดยรวมและรายดาน            
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ไมแตกตางกัน ซึ่งไมเปนไปตาม สมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะ ผูบริหารมีภาวะผูนําในศตวรรษท่ี 21 มีการ

บริหารจัดการภายในองคกรไดเหมาะสมกับผูปฏิบัติงาน โดยผูท่ีมีประสบการณการทํางานมากกวา อาจมีความ

ชํานาญในดานการจัดการเรียนการสอนไดดีกวาผูท่ีมีประสบการณการทํางานนอยกวา และผูท่ีมีประสบการณการ

ทํางานท่ีนอยกวา อาจจะมีประสบการณการทํางานดานเทคโนโลยีมากกวา จึงทําใหผูบริหารสถานศึกษามอบหมาย

งานเหมาะสบกับความสามารถ ทําใหสถานศึกษามีการพัฒนาในทุก ๆ ฝายไดดี ซึ่งผลการวิจัยคร้ังนี้สอดคลองกับ

งานวิจัยของศรสวรรค บุญณกรณชัย (2561) ไดศึกษาเร่ือง ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 

โรงเรียนทวีธาภิเศก สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา มัธยมศึกษา เขต 1 พบวา ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็น

ของครูท่ีมีตอภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 โรงเรียนทวีธาภิเศก สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษา มัธยมศึกษา เขต 1 จําแนกตามประสบการณการทํางาน พบวาครูท่ีมีประสบการณการทํางานตางกัน       

มีความคิดเห็นตอภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 โรงเรียนทวีธาภิเศก สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษา มัธยมศึกษา เขต 1 ท้ังโดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 

   2.3 ครูท่ีมีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตอภาวะผูนําในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา

อําเภอเวียงสา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน          

ซึ่งไมเปนไปตาม สมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะ จากการปฏิบัติงานท่ีมีผูบริหารจัดการในแผนงานเดียวกัน     

ทําใหมองขามเร่ืองของระดับการศึกษา และเพื่อมุงเนนการพัฒนาองคกรและมุงเนนท่ีผูเรียนเปนสําคัญจงึปฏบัิติหนาท่ี

ท่ีไดรับมอบหมายเปนไปในทิศทางเดยีวกัน มองเปาหมายของการปฏบัิติงานท่ีผูบริหารมอบหมาย เพื่อใหเกดิประโยชน

ตอสถานศึกษามากท่ีสุด ซึ่งผลการวิจัยคร้ังนี้สอดคลองกับงานวิจัยของศรสวรรค บุญณกรณชัย (2561)    ไดศึกษา

เร่ือง ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 โรงเรียนทวีธาภิเศก สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

มัธยมศึกษา เขต 1 พบวา ผลการเปรียบเทียบความคดิเห็นของครูท่ีมตีอภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษ

ท่ี 21 โรงเรียนทวีธาภิเศก สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา มัธยมศึกษา เขต 1 จําแนกตามระดับการศึกษา ตางกัน 

มีความคิดเห็นตอภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 โรงเรียนทวีธาภิเศก       สังกัดสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษา มัธยมศึกษา เขต 1 ท้ังโดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน        
 

กติตกิรรมประกาศ 

การศึกษาคนควาดวยตนเองฉบับนี้ สําเร็จลุลวงไปดวยดี ผูวิจัยขอขอบพระคุณเปนอยางสูงในความกรุณา

ของ ผูชวยศาสตราจารย ดร.วรรณากร พรประเสริฐ อาจารยท่ีปรึกษาการศึกษา คนควาดวยตนเองฉบับน้ี ท่ีกรุณาให

คําปรึกษา แนะนํา เสนอ ตรวจแกไขขอบกพรองตาง ๆ ดวยความเอาใจใสเปนอยางย่ิง จนการศึกษาคนควาดวย

ตนเองสําเร็จได รวมไปถงึวทิยาลัยการศึกษา มหาวทิยาลัยพะเยา ท่ีใหโอกาสทางการศึกษาในคร้ังน้ี  

ขอขอบพระคุณ คณะครูและบุคลากรทางการศึกษา โรงเรียนในอําเภอเวียงสา ทุกทานท่ีใหความรวมมือใน

การตอบแบบสอบถาม เพื่อการศึกษาคร้ังน้ี อยางครบถวนสมบูรณ ขอขอบคุณ ครอบครัวทุกทานท่ีคอยสนับสนุนทุน

ทรัพย ใหกําลังใจ และอยูเบ้ืองหลังความสําเร็จในคร้ังนี้ การทําวิจัยในคร้ังนี้ คุณคาและประโยชนของการศึกษา

คนควาดวยตนเองฉบับนี้ ผูวิจัยขอมอบเปนสักการะแดพระคุณบิดา มารดา ตลอดจนคุณบูรพาจารยท่ีเคยอบรม      

ส่ังสอน วชิาความรู คุณธรรม จริยธรรม และผูมพีระคุณทุกทานท่ีใหแกผูศึกษามา ณ โอกาสน้ี  
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ภาวะผูนําดิจิทัลท่ีสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 

DIGITAL LEADERSHIP AFFECTING SCHOOL EFFECTIVENESS IN SCHOOL UNDER 

THE OFFICE OF NAN PRIMARY EDUCATIONAL SERVICE AREA 1 
 

กรทพิย นุแปงถา0

1* และ วรรณากร พรประเสรฐิ1

2 

Korntip Noopangtha1* and Wannakorn Phornprasert2 
 

บทคัดยอ 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาระดับภาวะผูนําดิจิทัลของผูบริหารสถานศึกษา 2) ศึกษาระดับ

ประสิทธิผลของสถานศึกษา 3) ศึกษาภาวะผูนําดิจิทัลท่ีสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา 4) เพื่อสรางสมการ

พยากรณของภาวะผูนําดิจิทัลท่ีสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา กลุมตัวอยาง ไดแกขาราชการครู จํานวน 333 

คน กําหนดขนาดกลุมตัวอยางดวยการใชตารางสําเร็จรูปของทาโร ยามาเน ใชวธีิการสุมแบบหลายขั้นตอน เคร่ืองมือ

ท่ีใชเปนแบบสอบถามเปนมาตรประมาณคา  5 ระดับ สถติิท่ีใชวเิคราะหขอมูลไดแก คารอยละ คาเฉลีย่ สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน คาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธของเพยีรสัน และการวเิคราะหการถดถอยพหุคูณ ดวยวธีิการ Stepwise 

 จากผลวิจัย พบวา 1) ระดับภาวะผูนําดิจิทัลของผูบริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายดานทุกดาน มี

คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ไดแก ดานการสงเสริม สนับสนุน อยางมีสวนรวม ดาน

วิสัยทัศนดิจิทัล ดานการแสวงหาความรู ดานวัฒนธรรมดิจิทัล ดานการสื่อสารดิจิทัล และดานการรูดิจิทัล 2) ระดับ

ประสทิธิผลของสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายดานทุกดานมคีาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหา

นอย ไดแก ดานความพงึพอใจในงานของครูและบุคลากร ดานคุณลักษณะของนักเรียน และดานผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ของนักเรียน 3) ภาวะผูนําดิจิทัลท่ีสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา คือ ดานการแสวงหาความรู ดานการสื่อสาร

ดิจิทัล ดานการสงเสริม สนับสนุน อยางมีสวนรวม และดานการรูดิจิทัล สามารถพยากรณประสิทธิผลของสถานศึกษา 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เขียนเปนสมการพยากรณประสิทธิผลสถานศึกษาในรูปคะแนนดิบ Y� =  0.581 +

0.163(𝑥𝑥5) + 0.119(𝑥𝑥1) + 0.313(𝑥𝑥6) + 0.140(𝑥𝑥3) แ ล ะ ส ม ก า ร ใ น รู ป แ บ บ ม า ต ร ฐ า น  Z� =  0.182(Z𝑥𝑥5) +
0.189(Z𝑥𝑥1) + 0.374(Z𝑥𝑥6) + 0.223(Z𝑥𝑥3)  
 

คําสําคัญ : ภาวะผูนําดจิทัิล, ประสทิธิผลของสถานศึกษา  
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Abstract  

 The objectives of this study are to investigate: 1) the digital leadership proficiency of educational 

institution administrators within Area 1 of Nan Primary Educational Service Area Office, 2) the efficacy level of 

educational institutions in Area1 under the jurisdiction of Nan Primary Educational Service Area Office, 3) how 

digital leadership affects institutional effectiveness of the educational institutions in Nan Primary Educational 

Service Area Office, Area 1, and 4) to develop a predictive equation for digital leadership's impact on institutional 

effectiveness. The sample group comprised of 333 teachers was determined using Taro Yamane's ready-made 

table through a multi-step random sampling process.   A questionnaire with a 5-level rating scale was used 

as the research instrument, while statistical analyses included percentage distributions, means, standard 

deviations, Pearson's correlation coefficient and multiple regression analysis. 

 The research findings indicate that 1) school administrators under the jurisdiction of Nan Primary 

Education Service Area Office, Area 1 have high levels of digital leadership in various aspects. The average 

values from highest to lowest are promotion and support, digital vision, seeking knowledge, digital culture, 

digital communication and digital literacy. 2) The effectiveness of Educational Institutions in Area 1 of Nan Primary 

Educational Service Area Office. The average values of effectiveness level overall and in every aspect are very 

high, from highest to lowest were as follows: job satisfaction of teachers and personnel, student characteristics 

and student academic achievement. 3) Digital leadership affecting the effectiveness of educational institutions 

under Nan Primary Education Service Area Office, Area 1 consists of seeking knowledge, promotion together 

with support, and digital literacy all of which can predict the effectiveness of educational institutions statistically 

significant at .01 level which can be as an equation forecasting the effectiveness of the educational institution 

in the form of raw scores, Y� =  0.581 + 0.163(𝑥𝑥5) + 0.119(𝑥𝑥1) + 0.313(𝑥𝑥6) + 0.140(𝑥𝑥3), and the equation 

in standard form Z� =  0.182(Z𝑥𝑥5) + 0.189(Z𝑥𝑥1) + 0.374(Z𝑥𝑥6) + 0.223(Z𝑥𝑥3) 
 

Keywords : Digital Leadership, School Effectiveness  
 

บทนํา 

 ปจจุบันโลกมีการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาทางเทคโนโลยีอยางรวดเร็ว การบริหารจัดการสถานศึกษาและ

การพัฒนาทักษะดานเทคโนโลยีจงึเปนสิ่งสําคัญในการปรับตัวและพัฒนาสถานศึกษา ดวยเหตุน้ีกระทรวงศึกษาธิการ 

ภายใตยุทธศาสตรชาตดิานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย จึงกําหนดเปาหมายเพื่อพัฒนาคนใน

ทุกมิติและในทุกชวงวัยใหเปนคนดี เกง และมีคุณภาพ ดวยการยกระดับการศึกษาไทยแบบพลิกโฉมโดยการนํา

นวัตกรรมดิจิทัล และแอพพลิเคช่ันเพื่อการศึกษา (G-Suite for Education) มาประยุกตใชผานอุปกรณอิเล็กทรอนิกส

ทุกรูปแบบ เพื่อใหเกิดการปฏิรูปการศึกษาอยางบูรณาการเพื่อลดความเหลื่อมล้ําทางดิจิทัล (Digital Divide) ของ

สังคม ท่ีเกิดจากโอกาสท่ีไมเทาเทียมกันในการเขาถึงเทคโนโลยีดิจิทัล ซึ่งจากนโยบายสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน กําหนดใหสถานศึกษานําดิจิทัลเทคโนโลยีมาใชในการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารอยางเปน

ระบบ นําไปสูการนําเทคโนโลยี Big Data (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2562) 
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 ในยุคดิจิทัลท่ีผูบริหารจําเปนตองพัฒนาตนใหมีทักษะจําเปนสําหรับผูบริหารในยุคดจิิทัล เชน ทักษะการคดิ

เชิงนวัตกรรม มีภาวะผูนําเชิงเทคโนโลยี (Technology Leadership) ภาวะผูนําดิจิทัล (Digital Leadership) และพัฒนา

ความรูประสบการณเหลานี้ เปนสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล  การศึกษาในยุคดิจิทัลจะประสบ

ความสําเร็จไดนั้นจะตองอาศัยความรวมมือ ความรู ความสามารถ ประสบการณของผูบริหารโรงเรียน ครู ในการ

จัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนา ผูเรียนใหเปนพลเมืองท่ีมีคุณภาพในยุคดิจิทัล ผูบริหารโรงเรียนจึงเปนกลไกสําคัญ

และมีอิทธิพลสูงสุดตอคุณภาพของผลลัพธท่ีไดจากระบบการศึกษาท้ังประสิทธิภาพของการบริหารและประสิทธิผล

ของสถานศึกษา นักวิชาการหลายทานมคีวามเห็นตรงกันวา ความสําเร็จหรือความลมเหลวทาง การศึกษานัน้ ขึ้นอยู

กับผูบริหารสวนหนึ่ง (สุกัญญา แชมชอย, 2560) ซึ่งองคประกอบของภาวะผูนําดิจิทัลท่ีผูวิจัยไดจากการสังเคราะห

เอกสารและงานวจิัยท่ีเกี่ยวของ พบวาม ี6 ดาน ไดแก 1) ดานการสื่อสารดจิทัิล  2) ดานวสัิยทัศนดจิทัิล  3) ดานการรู

ดิจิทัล 4) ดานวัฒนธรรมดิจิทัล 5) ดานการแสวงหาความรู และ 6)ดานการสงเสริม สนับสนุน อยางมีสวนรวม โดย

สงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา ซึ่งเปนผลสําเร็จของการบริหารสถานศึกษาท่ีเกิดจาก ความสามารถของ

ผูบริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาในการ ทํางานรวมกัน เพื่อใหงานดานการจัด

การศึกษาประสบผลสําเร็จบรรลุเปาหมาย และบรรลุ วัตถุประสงคในการจัดการศึกษา ตามมาตรฐานการจัด

การศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งมีนักการ ศึกษาหลายทานไดใหความเห็นท่ีตรงกันเกี่ยวกับ ประสิทธิผลของโรงเรียนซึ่ง

สามารถ สังเคราะหออกมาไดท้ังหมด 3 ดาน ไดแก 1) ดานผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน 2) ดานคุณลักษณะ

ของนักเรียน และ 3) ดานความพงึพอใจในงานของครูและบุคลากร  

 สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน มีวิสัยทัศน เพื่อใหคนนานไดรับการศึกษาตลอดชีวิตอยางมี

คุณภาพ มีทักษะอาชีพ สืบสานวัฒนธรรมวิถนีาน ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพยีง เปนคนดีมีความสุข พรอม

รับการเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษท่ี 21 และจุดเนนดานการสรางโอกาสความเสมอภาคและเทาเทียมกันทาง

การศึกษา 1) คนนานไดรับโอกาสและความเสมอภาคในการเขาถึงการศึกษาท่ีมีคุณภาพ 2) สถานศึกษาไดรับการ

พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษาใหกับคนทุกชวงวัย 3) หนวยงานทางการศึกษาและสถานศึกษามีขอมูล

ดานการศึกษาท่ีมมีาตรฐาน เช่ือมโยง และเขาถงึได (แผนพัฒนาการศึกษาขัน้พื้นฐาน พ.ศ.2563-2565 สํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1, 2563) และในการประเมนิมาตรฐานการศึกษาขัน้พื้นฐาน ระดับการศึกษาขัน้

พื้นฐาน ปการศึกษา 2565 มผีลการประเมนิในมาตรฐานท่ี 1 คุณภาพของผูเรียน มโีรงเรียนท่ีผานการประเมนิในระดับ

คุณภาพยอดเย่ียม จํานวน 16 โรงเรียน จากจํานวนโรงเรียนท้ังหมด 157 โรงเรียน คิดเปนรอยละ 10.19 (รายงานผล

การประเมินมาตรฐานการศึกษา ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ปการศึกษา 2565 สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานาน เขต 1, 2566) ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษาจะตองมีภาวะผูนําดิจิทัลในสถานศึกษา สามารถ

ประยุกตใชเทคโนโลยีเพื่อใชในการบริหาร ครูและบุคลากรถือเปนบุคคลหลักในการทําหนาท่ีการสอนในสถานศึกษา

ในการจัดการเรียนรูใหกับนักเรียน ครูและบุคลากรควรมีการปรับใชเทคโนโลยีตามนโยบายการบริหารงานของ

ผูบริหารเพื่อใหสามารถปฏิบัติงานอยางเต็มความสามารถ ผูบริหารจะตองเปนผูสงเสริมครูและบุคลากรใหมีภาวะ

ผูนําดิจิทัล สามารถพัฒนาตนเองไดตามบทบาทหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมายอยางมีประสิทธิภาพและสามารถขับเคลื่อน

สถานศึกษาใหไปถงึเปาหมายของท่ีวางไวรวมกับผูบริหารสถานศึกษาได 

 ดังนั้นผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาภาวะผูนําดิจิทัลท่ีสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 โดยคาดหวังวาผูบริหารสถานศึกษาจะนําผลการศึกษาคร้ังน้ี ไป

ใชเปนแนวทางในการแกไขปรับปรุงและพัฒนาการบริหารใหเกิด ประสิทธิภาพสูงสุดในการบริหารสถานศึกษาและ

พัฒนาการศึกษาตอไป 
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วัตถุประสงคในการศึกษา 

1. เพื่อศึกษาระดับภาวะผูนําดจิทัิลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นาน เขต 1 

2. เพื่อศึกษาระดับประสทิธิผลของสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1  

3. เพื่อศึกษาภาวะผูนําดิจิทัลท่ีสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานาน เขต 1 

4. เพื่อสรางสมการพยากรณของภาวะผูนําดจิทัิลท่ีสงผลตอประสทิธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 
 

กรอบแนวคิด  

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคดิ 
 

สมมุตฐิานการวจัิย 

ภาวะผูนําดิจิทัลสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน 

เขต 1 

 

วธิวีทิยาการวจัิย 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

1. ประชากร 

 ประชากรท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ ขาราชการครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน 

เขต 1 จํานวน 171 โรงเรียน ขอมูล ณ วันท่ี 10 มถิุนายน พ.ศ.2566 จํานวน 1,036 คน 

2. กลุมตัวอยาง 

ตัวแปรตาม 

 

ประสทิธผิลของสถานศกึษา (Y) 

1. ดานผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน (Y1) 

2. ดานคุณลักษณะของนักเรียน (Y2) 

3. ดานความพงึพอใจในงานของครูและบุคลากร (Y3)           

ตัวแปรตน 

 

ภาวะผูนําดจิิทลั (X) 

1. ดานการสื่อสารดจิิทัล (X1) 

2. ดานวสัิยทัศนดจิทัิล (X2) 

3. ดานการรูดจิทัิล (X3) 

4. ดานวัฒนธรรมดจิทัิล (X4) 

5. ดานการแสวงหาความรู (X5) 

6. ดานการสงเสริม สนับสนุน  

    อยางมสีวนรวม (X6) 
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    กลุมตัวอยางท่ีใชในการวจิัยคร้ังน้ี คอื ขาราชการครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน 

เขต 1  กําหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชตารางสําเร็จรูปของทาโร ยามาเน  ดวยวิธีการสุมตัวอยางแบบแบงช้ัน 

(Cluster Random Sampling) ไดกลุมตัวอยางจํานวน 316 คน 

เครื่องมือที่ใชในการวจัิย 

การวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยผูวิจัยได

ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีตาง ๆ ท่ีรวมถึงไดศึกษาขอคําถามจากรายงานการวิจัย และวิทยานิพนธท่ีเกี่ยวของ นํามาสรุป

เปนแบบสอบถาม โดยใหขอคําถามสอดคลองกับนิยามศัพท จํานวน 1 ฉบับ โดยแบงออกเปน 3 ตอน ไดแก 

ตอนท่ี 1 สถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 3 ขอ ประกอบดวยขนาดสถานศึกษา วุฒิ

การศึกษาและประสบการณการทํางาน มลัีกษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check list) 

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามภาวะผูนําดิจิทัล สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 มี

ลักษณะเปนแบบมาตรประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ ม ี6 ดาน จํานวน 32 ขอ ตามแนวคดิของลเิคอรท (Likert’s 

Rating Scale) ม ี5 ระดับ ซึ่งมคีวามหมายดังนี้  

ระดับ 5 หมายถงึ ภาวะผูนําดจิทัิลของผูบริหารสถานศึกษา อยูในระดับ มากท่ีสุด 

ระดับ 4 หมายถงึ ภาวะผูนําดจิทัิลของผูบริหารสถานศึกษา อยูในระดับ มาก 

ระดับ 3 หมายถงึ ภาวะผูนําดจิทัิลของผูบริหารสถานศึกษา อยูในระดับ ปานกลาง 

ระดับ 2 หมายถงึ ภาวะผูนําดจิทัิลของผูบริหารสถานศึกษา อยูในระดับ นอย 

ระดับ 1 หมายถงึ ภาวะผูนําดจิทัิลของผูบริหารสถานศึกษา อยูในระดับ นอยท่ีสุด 

ตอนท่ี 3 แบบสอบถามประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน 

เขต 1 มลัีกษณะเปนแบบมาตรประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ ม ี3 ดาน จํานวน 18 ขอ ตามแนวคดิของลเิคอรท 

(Likert’s Rating Scale) ม ี5 ระดับ ซึ่งมีความหมายดังนี้  

ระดับ 5 หมายถงึ ประสทิธิผลของสถานศึกษา อยูในระดับ มากท่ีสุด 

ระดับ 4 หมายถงึ ประสทิธิผลของสถานศึกษา อยูในระดับ มาก 

ระดับ 3 หมายถงึ ประสทิธิผลของสถานศึกษา อยูในระดับ ปานกลาง 

ระดับ 2 หมายถงึ ประสทิธิผลของสถานศึกษา อยูในระดับ นอย 

ระดับ 1 หมายถงึ ประสทิธิผลของสถานศึกษา อยูในระดับ นอยท่ีสุด 

การสรางและการหาคุณภาพเครื่องมอื 

1. ศึกษาเอกสาร ตํารา แนวคดิ ทฤษฎแีละงานวจิัยท่ีเกี่ยวของกับภาวะผูนําดจิิทัลท่ีสงผลตอประสิทธิผลของ

สถานศึกษา เพื่อเปนแนวทางในการนําขอมูลมากําหนดขอบเขตการสรางเคร่ืองมือ นําขอมูลท่ีศึกษามากําหนดกรอบ

แนวคิดในการวิจัยใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัย เร่ืองภาวะผูนําดิจิทัลท่ีสงผลตอประสิทธิผลของ

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 

2. สรางแบบสอบถามตามกรอบแนวคดิของการวจิัยแลวนําเสนออาจารยท่ีปรึกษา เพื่อพิจารณาตรวจสอบ

เนื้อหาใหขอเสนอแนะและนําขอเสนอแนะมาปรับปรุงแกไข 

3. นําเคร่ืองมือท่ีผูวิจัยสรางขึ้นไปใหผูเช่ียวชาญตรวจสอบหาความเท่ียงตรงของเคร่ืองมอื จํานวน   3 ทาน 

ตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเนื้อหาดวยวธีิการหาคาดัชนีความสอดคลอง IOC (Index of Item Objective Congruence) 

กําหนดคา IOC ตั้งแต 0.5 ขึ้นไป คา IOC ท่ีไดอยูระหวาง 0.67-1.00 ซึ่งมีความเท่ียงตรงของเนื้อหา นําแบบสอบถาม
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มาปรับปรุงตามขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญและเสนอตออาจารยท่ีปรึกษาพิจารณาอีกคร้ัง แลวนํามาแกไขปรับปรุง

ใหสมบูรณยิ่งขึ้น  

4. จากนั้นนําแบบสอบถามท่ีไดรับการแกไขปรับปรุงแลว ไปทดลองใช (Try Out) กับขาราชการครู ใน

สถานศึกษาอําเภอเวียงสา จังหวัดนาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 จํานวน 30 คน 

เพื่อหาคาความเชื่อม่ันของเคร่ืองมือ (Reliability) โดยหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอ

นบาค (Cronbach) กําหนดใหคาความเชื่อถือไดของสัมประสิทธ์ิแอลฟาไวท่ี 0.70 ขึ้นไป ไดผลการวิเคราะหคาความ

เชื่อม่ันของแบบสอบถามท้ังฉบับ เทากับ 0.97 แบงเปนแบบสอบถามภาวะผูนําดจิทัิลของผูบริหารสถานศึกษา เทากับ 

0.98 และแบบสอบถามประสิทธิผลของสถานศึกษา เทากับ 0.88 ปรับปรุงแบบสอบถามใหเปนฉบับสมบูรณ และ

นําไปดําเนินการเก็บขอมูลตาม ขัน้ตอนการวจิัยตอไป 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

1. ผูวิจัยบันทึกขอความเสนอตอวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ออกหนังสอืขอความรวมมือในการ

ตอบแบบสอบถามถึงผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 เพื่อขอความ

อนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลจากขาราชการครู 

2. ผูวจิัยนําหนังสอืขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถามจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวทิยาลัยพะเยา ไป

เก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางดวยวิธีการแจกแบบสอบถาม พรอมแนบลิงค และคิวอารโคดของแบบสอบถาม

ออนไลน ดวยตัวเองจํานวน 316 ฉบับ ไดรับกลับคนืมา 333 ฉบับ คดิเปน รอยละ 105 

3. ผูวจิัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลกับกลุมตัวอยางเสร็จสิ้นเรียบรอยแลว ตรวจสอบความครบถวน และ

ความถูกตองของขอมูลในแบบสอบถาม และนําขอมูลท่ีไดไปทําการวเิคราะหขอมูลตอไป 

การวเิคราะหขอมูล 

ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลในคร้ังนี้ โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อดําเนินการวิเคราะหขอมูลในการศึกษา ซึ่งใช

คาสถติิ ดังน้ี 

1. วเิคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ตอนท่ี 1 โดยการแจกแจงความถี่และคารอยละแลวนําเสนอ

ในรูปตาราง 

2. วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับภาวะผูนําดิจิทัลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานาน เขต 1 โดยมีลักษณะเปนแบบมาตรสวนประมาณคา (Rating Scale) โดยการหาคาเฉลี่ย (Mean) 

และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) แลวนําผลท่ีไดมาแปลความหมายรายขอ รายดานและ

ความหมายในภาพรวม 

3. วเิคราะหขอมูลเกี่ยวกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน 

เขต 1 โดยมีลักษณะเปนแบบมาตรสวนประมาณคา (Rating Scale) โดยการหาคาเฉลี่ย (Mean) และคาสวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation) แลวนําผลท่ีไดมาแปลความหมายรายขอ รายดานและความหมายในภาพรวม 

4. วิเคราะหความสัมพันธระหวางภาวะผูนําดิจิทัลและประสิทธิผลของสถานศึกษา โดยใชสัมประสิทธ์ิ

สหสัมพันธแบบเพยีรสัน (Pearson product moment correlation) 

5. การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) โดยใชคาสัมประสิทธ์ิการถดถอยพหุคูณ (Multiple 

Regression Coefficient) แบบวธีิ Stepwise 
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ผลการศึกษา 

ผลการวิจัยภาวะผู นําดิจิทัลและประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานาน เขต 1 สรุปไดดังน้ี 

 ตอนที่ 1 การวิเคราะหระดับภาวะผูนําดิจิทัล สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานาน 

เขต 1 

ตาราง 1 แสดงคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของภาวะผูนําดจิิทัลของผูบรหิารสถานศกึษา  

            สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานาน เขต 1 โดยภาพรวม 

ภาวะผูนําดจิิทลั สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา

นาน เขต 1 

n = 333 
การแปลผล 

X� S.D. 

1 ดานการสื่อสารดจิทัิล 3.80 0.82 มาก 

2 ดานวสัิยทัศนดจิทัิล 4.13 0.64 มาก 

3 ดานการรูดจิทัิล 3.79 0.82 มาก 

4 ดานวัฒนธรรมดจิทัิล 3.96 0.61 มาก 

5 ดานการแสวงหาความรู 4.04 0.57 มาก 

6 ดานการสงเสริม สนับสนุน อยางมสีวนรวม 4.26 0.62 มาก 

 รวมเฉลี่ย 4.00 0.54 มาก 
   

  จากตาราง 1 พบวา ภาวะผู นําดิจิทัลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานาน เขต 1 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (X�=4.00, S.D.=0.54) เมื่อพจิารณารายดาน พบวา อยูในระดับ

มากท้ัง 6 ขอ เรียงลําดับจากมากไปหานอย ตามลําดับ ดังนี้ ดานการสงเสริม สนับสนุน อยางมีสวนรวม (X�=4.26, 

S.D.=0.62) ดานวสัิยทัศนดจิทัิล (X�=4.13, S.D.=0.64) ดานการแสวงหาความรู (X�=4.04, S.D.=0.57) ดานวัฒนธรรม

ดิจิทัล (X�=3.96, S.D.=0.61) ดานการสื่อสารดิจิทัล (X�=3.80, S.D.=0.82) และดานการรูดิจิทัล (X� = 3.79, S.D. = 

0.82) 
 

 ตอนที่ 2 การวิเคราะหระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษานาน เขต 1 

ตาราง 2 แสดงคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของประสทิธผิลของสถานศกึษา สังกัดสาํนกังานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานาน เขต 1 โดยภาพรวม 

ประสทิธผิลของสถานศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษานาน เขต 1 

n = 333 
การแปลผล 

X� S.D. 

1 ดานผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน 4.09 0.56 มาก 

2 ดานคุณลักษณะของนักเรียน 4.11 0.56 มาก 
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3 ดานความพงึพอใจในงานของครูและบุคลากร 4.17 0.64 มาก 

 รวมเฉลี่ย 4.09 0.56 มาก 

  

  จากตาราง 2 พบวา ระดับของประสทิธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นาน เขต 1 ในภาพรวมอยูในระดับมาก (X� = 4.09, S.D. = 0.56) เมื่อพิจารณารายดาน พบวา อยูในระดับมากท้ัง 3 

ดาน เรียงลําดับจากมากไปหานอย ดังน้ี ดานความพงึพอใจในงานของครูและบุคลากร (X� = 4.17, S.D. = 0.64) ดาน

คุณลักษณะของนักเรียน (X� = 4.11, S.D. = 0.56) และดานผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน (X� = 4.09, S.D. = 

0.56) 
 

ตอนที่ 3 การวิเคราะหภาวะผูนําดิจิทัลที่สงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษานาน เขต 1 

ตาราง 3 แสดงคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของตัวพยากรณภาวะผูนําดิจิทัลและ ตัวแปรเกณฑ

ประสิทธผิลของสถานศกึษา และคาสัมประสทิธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรเกณฑและตัวแปรพยากรณ 

ตัวแปร X1 X2 X3 X4 X5 X6 Y(X7) Mean SD 

X1 1.00 0.254** 0.870** 0.791** 0.549** 0.218** 0.564** 3.80 0.82 

X2  1.00 0.273** 0.434** 0.692** 0.797** 0.520** 4.13 0.64 

X3   1.00 0.813** 0.588** 0.230** 0.581** 3.79 0.82 

X4    1.00 0.711** 0.457** 0.645** 3.96 0.61 

X5     1.00 0.730** 0.690** 4.04 0.57 

X6      1.00 0.599** 4.26 0.62 

Y(X7)       1.00 4.09 0.56 
 

จากตาราง 3 แสดงความสัมพันธระหวางภาวะผูนําดิจิทัลของผูบริหารสถานศึกษา (X) กับประสิทธิผลของ

สถานศึกษา (Y) พบวามีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ท้ังหมด 21 คู เมื่อพิจารณาความสัมพันธ

ระหวางภาวะผูนําดจิทัิลของผูบริหารสถานศึกษาเปนรายดาน (X) กับประสทิธิผลของโรงเรียนโดยรวม (Y) สูงสุด 3 อันดับ

แรกพบวา ภาวะผูนําดิจิทัลของผูบริหารสถานศึกษา ดานการแสวงหาความรู (X5) รองลงมาคือภาวะผูนําดิจิทัลของ

ผูบริหารสถานศึกษา ดานวัฒนธรรมดจิทัิล (X4) และภาวะผูนําดจิทัิลของผูบริหารสถานศึกษา ดานการสงเสริม สนับสนุน 

อยางมสีวนรวม (X6) ตามลําดับและภาวะผูนําดจิทัิลของผูบริหารสถานศึกษา ดานวสัิยทัศนดจิทัิล (X2) นอยท่ีสุด 
 

ตาราง 4 แสดงผลการวเิคราะห Multicollinearity 

Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

.219 4.558 

.338 2.961 

.190 5.265 
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.225 4.444 

.252 3.968 

.269 3.718 

จากตาราง 4 ผลการวิเคราะหพบวาคา VIF สูงสุดท่ีไดมีคา 5.265 ซึ่งไมเกิน 10 แสดงวาตัวแปรอิสระไมมี

ความสัมพันธกัน (ไมเกดิ Multicollinearity) จงึทําการวเิคราะห Multiple Regresstion Analysis ดังตารางท่ี 5 
 

ตาราง 5 แสดงผลการวเิคราะหคาสมัประสทิธิ์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Coefficient) แบบวธิี 

Enter Multiple Regression Analysis เพื่อหาความสามารถในการพยากรณภาวะผูนําดิจิทัลของ

ผูบริหารสถานศึกษาที่สงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษานาน เขต 1 

ตัวแปร b SE 𝜷𝜷 t 

ดานการสื่อสารดจิทัิล (X1) 0.107 0.048 0.171 2.251* 

ดานวสัิยทัศนดจิทัิล (X2) -0.028 0.049 -0.034 -0.562 

ดานการรูดจิทัิล (X3) 0.126 0.051 0.200 2.450* 

ดานวัฒนธรรมดจิทัิล (X4) 0.049 0.063 0.058 0.771 

ดานการแสวงหาความรู (X5) 0.161 0.064 0.179 2.523* 

ดานการสงเสริม สนับสนุน อยางมสีวน

รวม (X6) 

0.323 0.057 0.386 5.627** 

R = 0.766 

SEest = 0.335 

 R2=0.587 

a=0.579 

F=77.204**  

 

จากตาราง 5 ภาวะผูนําดจิทัิลของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขต พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน 

เขต 1 ท่ีนํามาวเิคราะหจํานวน 6 ดาน พบวา มจีาํนวน 4 ดาน ท่ีสามารถพยากรณประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 ได โดยมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 จํานวน 1 ดาน ไดแก 

ดานการสงเสริม สนับสนุน อยางมีสวนรวม (X6) และมีนัยสําคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 จํานวน 3 ดาน ไดแก ดานการ

สื่อสารดิจิทัล (X1) ดานการรูดิจทัิล (X3) และดานการแสวงหาความรู (X5) และท้ัง 4 ตัวแปรสามารถรวมกันพยากรณ

ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 ไดรอยละ 58.70 ดังนั้นผล

การวเิคราะหขอมูลสามารถมาสรางสมการพยากรณ ดังนี้ 

 สมการพยากรณในรูปคะแนนดบิ 

                    Y� =  0.579 + 0.107(𝑥𝑥1) + 0.126(𝑥𝑥3) + 0.161(𝑥𝑥5) + 0.323(𝑥𝑥6) 

  สมการพยากรณในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน 

                                    Z� =  0.171(Z𝑥𝑥1) + 0.200(Z𝑥𝑥3) + 0.179(Z𝑥𝑥5) + 0.386(Z𝑥𝑥6) 
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ตอนที่ 4 การสรางสมการพยากรณของภาวะผูนําดิจิทัลที่สงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานาน เขต 1 

ตาราง 6 แสดงผลการวิเคราะหคาสัมประสทิธิ์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Coefficient) แบบวธิี 

Stepwise เพื่อหาความสามารถในการพยากรณภาวะผูนําดจิิทัลของผูบรหิารสถานศึกษาทีส่งผลตอ

ประสทิธผิลของสถานศกึษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานาน เขต 1 

ตัวแปร b SE 𝜷𝜷 t 

ดานการแสวงหาความรู (X5) 0.163 0.061 0.182 2.699** 

ดานการสื่อสารดจิทัิล (X1) 0.119 0.045 0.189 2.613** 

ดานการสงเสริม สนับสนุน อยางมสีวน

รวม (X6) 

0.313 0.047 0.374 6.709** 

ดานการรูดจิทัิล (X3) 0.140 0.048 0.223 2.941** 

R = 0.765 

SEest = 0.334 

 R2 =0.586 

a=0.581 

F=115.940**  

 

จากตาราง 6 ภาวะผูนําดจิทัิลของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขต พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน 

เขต 1 ท่ีนํามาวิเคราะหจํานวน 6 ดาน พบวา มีจํานวน 4 ดาน ท่ีสามารถพยากรณประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 ได โดยมีนัยสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .01 จํานวน 1 ดาน ไดแก ดาน

การสงเสริม สนับสนุน อยางมสีวนรวม (X6) และมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .05 จํานวน 3 ดาน ไดแก ดานการสื่อสาร

ดิจิทัล (X1) ดานการรูดิจิทัล (X3) และดานการแสวงหาความรู (X5) และท้ัง 4 ตัวแปรสามารถรวมกันพยากรณ

ประสทิธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 ไดรอยละ 58.70 ดังนัน้ผลการ

วเิคราะหขอมูลสามารถมาสรางสมการพยากรณ ดังนี้ 

สมการในรูปคะแนนดิบ Y� =  0.581 + 0.163(𝑥𝑥5) + 0.119(𝑥𝑥1) + 0.313(𝑥𝑥6) + 0.140(𝑥𝑥3) 

สมการในรูปแบบมาตรฐาน Z� =  0.182(Z𝑥𝑥5) + 0.189(Z𝑥𝑥1) + 0.374(Z𝑥𝑥6) + 0.223(Z𝑥𝑥3) 
 

อภปิรายผล 

 จากผลการวิจัยเร่ืองภาวะผูนําดิจิทัลท่ีสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 สามารถอภิปรายผลการวจิัยได ดังน้ี 

 1. ภาวะผูนําดจิทัิลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 ใน

ภาพรวมและรายดาน มคีาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ทุกดาน ท้ังน้ีอาจเปนเพราะวา ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 มีความสามารถท่ีแสดงออกถึงการดําเนินงานในสถานศึกษา สามารถ

ประยุกตเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในการบริหารงานในสถานศึกษาทุก ๆ ดาน สนับสนุนและใหความชวยเหลือครูและ

บุคลากรใหมีความสามารถใชสื่อดิจิทัลในการสงเสริมการจัดการเรียนรูและใชบริหารงานภายในโรงเรียนไดอยาง

เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ รุจาภรณ ลักษณะดี (2565) ท่ีไดศึกษา ภาวะผูนําการ

ดจิทัิลของผูบริหารสถานศึกษาในสหวทิยาเขต บานบึง 1 สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 
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ผลการวิจัย พบวา ภาวะผูนําดจิทัิลของผูบริหารสถานศึกษา โดยรวมและรายดานมคีาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ดานการ

สื่อสารดิจิทัล สอดคลองกับงานวิจัยของ สุชญา โกมลวานิช (2563) ไดทําการศึกษาศึกษาเร่ืองภาวะผูนําดิจิทัลของ

ผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอสมรรถนะครูในศตวรรษท่ี 21 สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 

จากผลการวิจัยพบวา ดานการสื่อสารดจิทัิล มคีาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ดานวสัิยทัศนดจิทัิล ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย

ของ กวินท บินสะอาด (2564) ไดทําการศึกษาศึกษาเร่ืองภาวะผูนําดิจิทัลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล จากผลการวจิัยพบวา ดานการมวีสัิยทัศนดจิทัิล มคีาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ดาน

การรูดิจิทัล สอดคลองกับงานวิจัยของ จิราภรณ ปกรณ (2564) ไดทําการศึกษาเร่ืองรูปแบบภาวะผูนําดิจิทัลของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน จากผลการวจิัยพบวา ดานการมคีวามรูและ

ทักษะดจิทัิล มคีาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ดานวัฒนธรรมดจิทัิล สอดคลองกับงานวจิัยของ กวนิท บินสะอาด (2564) ได

ทําการศึกษาเร่ือง ภาวะผูนําดิจิทัลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล 

จากผลการวิจัยพบวา ดานการสรางวัฒนธรรมการเรียนรูแบบโลกยุคดิจิทัล มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ดานการ

แสวงหาความรูดิจิทัล สอดคลองกับงานวิจัยของ อดุลย วรรณะปะกะ (2566) ไดทําการศึกษาเร่ือง ภาวะผูนําดิจทัิล

ของผูบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษานครพนม จากผลการวจิัยพบวา ดานการพัฒนาบุคลากรทางดจิิทัล มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 

และดานการสงเสริม สนับสนุนการใชดิจิทัล อยางมีสวนรวม ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ รุจาภรณ ลักษณะดี 

(2565) ไดทําการศึกษาเร่ือง ภาวะผูนําดิจิทัลของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตบานบึง 1 สังกัดสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 จากผลการวิจัยพบวา ดานการสงเสริมการนําเทคโนโลยีมาใชในการเรียน

การสอน มคีาเฉลี่ยในระดับมาก  

 2. ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 โดยภาพรวม

และรายดานมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ทุกดาน ท้ังน้ีอาจเปนเพราะวาสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานาน เขต 1 มีผูบริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรและผูท่ีมีสวนเกี่ยวของในการจัดการศึกษามี

ความสามารถในการปรับปรุง เปลี่ยนแปลงและพัฒนาเพื่อใหมีการปฏิบัติงานไดอยางเหมาะสมกับสถานการณ และ

สิ่งแวดลอมท่ีแทจริง เพื่อใหสามารถบรรลุเปาหมาย วัตถุประสงคของสถานศึกษากอใหเกิดผลสําเร็จตอสถานศึกษา

ตามแผนท่ีไดกําหนดไว สงผลทําใหประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน 

เขต 1 มคีาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ซึ่งสอดคลองกับงานวจิัยของ วทิยา สวนกุหลาบ (2558 หนา 32) ท่ีไดศึกษาปจจัยท่ี

สงผลตอประสทิธิผลการจัดการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษากําแพงเพชร 

เขต 1 ผลการวิจัย พบวา ประสิทธิผลการจัดการศึกษาของสถานศึกษา โดยรวมและรายดานมีคาเฉลี่ยอยูในระดับ

มาก ดานผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน สอดคลองกับงานวิจัยของ สมเดช เรืองขจร (2559) ท่ีไดศึกษา 

ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียนกับประสทิธิผลของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 ผลการวิจัยพบวา ดานความสามารถผลิตนักเรียน ใหมีผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนสูง มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ดานคุณลักษณะของนักเรียน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ กันตชาติ กุดนอก 

(2565) ท่ีไดศึกษา ภาวะผูนําดิจิทัลของผูบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ผลการวิจัยพบวา ดานคุณลักษณะของนักเรียน มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 

และดานความพึงพอใจในงานของครูและบุคลากร สอดคลองกับงานวิจัยของ ภานุพงษ คําภูษา (2562 หนา 37) ท่ีได

ศึกษา รูปแบบความสัมพันธเชิงโครงสรางปจจัยทางการบริหารท่ีมีอิทธิผลตอประสทิธิผลการบริหารงานของโรงเรียน
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ขยายโอกาสทางการศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานผลการวิจัย

พบวา ดานความพงึพอใจในงานของครู มคีาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 

 3. ภาวะผูนําดจิทัิลท่ีสงผลตอประสทิธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นาน เขต 1 พบวา  

     3.1 ภาวะผูนําดิจิทัลของผูบริหารสถานศึกษาดานการแสวงหาความรู สงผลตอประสิทธิผลของ

สถานศึกษา ท้ังนี้อาจเปนเพราะวาผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 

เปนผูท่ีมีความสามารถในการจัดสรรเวลา ทรัพยากร สรางแรงจูงใจ สงเสริมใหครูอบรมการใชเทคโนโลยีใหมๆและ

แกไขปญหาในช้ันเรียนโดยการใชเทคโนโลยีดิจทัิลดวยวิธีการวจิัย สงผลทําใหครูมีไดรับทรัพยากร สื่อเทคโนโลยีเพื่อ

นําไปแกไขปญหาและพัฒนาการจดัการเรียนการสอนในช้ันเรียนไดอยางมีประสทิธิภาพดวย ซึ่งสอดคลองกับงานวจิัย

ของนภัสรัญช สุขเสนา (2564) ท่ีไดศึกษาภาวะผูนําดิจิทัลของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอประสิทธิผลการ

ปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ผลการวจิัย

พบวาดานวถิกีารเรียนรูเชิงดจิทัิลสงผลตอประสทิธิผลการปฏบัิติงานของครูในโรงเรียนประถมศึกษา อยางมนัียสําคัญ

ทางสถติท่ีิระดับ .01 

     3.2 ภาวะผูนําดิจิทัลของผูบริหารสถานศึกษาดานการสื่อสารดิจิทัล สงผลตอประสิทธิผลของ

สถานศึกษา ท้ังนี้อาจเปนเพราะวาผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 

เปนผูท่ีมีความเปนผูนําการพัฒนาและเปนแบบอยางแกบุคลากรในการใชสื่อเทคโนโลยีดิจิทัลอยางมีคุณธรรม

จริยธรรม ในโรงเรียน สามารถใชสื่อเทคโนโลยีดจิทัิลในการพูดคุย สื่อสาร กับครูและบุคลากร ไดอยางมปีระสทิธิภาพ 

สงผลทําใหครูมีการประยุกตใชสื่อเทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ และนักเรียนมี

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีดีขึ้นได ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของสุนิสา ศรีสมภาร (2566) ท่ีไดศึกษาภาวะผูนําดิจิทัล

ของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอประสิทธิผล การบริหารงานวิชาการ โรงเรียนเอกชน อําเภอเมืองนครราชสีมา 

ผลการวิจัยพบวาการสื่อสารดิจิทัล สงผลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการโรงเรียนเอกชน อําเภอเมือง

นครราชสมีา อยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .05  

    3.3 ภาวะผูนําดิจิทัลของผูบริหารสถานศึกษาดานการสงเสริม สนับสนุน อยางมีสวนรวม สงผลตอ

ประสิทธิผลของสถานศึกษา ท้ังนี้อาจเปนเพราะวาผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานาน เขต 1 เปนผูท่ีมีความเขาใจบริบทของนักเรียน ครูและบุคลากร เปดโอกาสใหครูและบุคลากรได

แสดงความคิดเห็นและ สนับสนุนดานสวัสดิการตามความตองการของนักเรียน สงเสริมใหครูไดใชความสามารถใน

การใชเทคโนโลยีดิจทัิล มาแกปญหาและสรางนวัตกรรมใหม ๆ สงผลทําใหครูไดรับการสนับสนุนดานสวัสดิการตาม

ความตองการ และไดแสดงความคิดเห็นไดอยางเต็มท่ี เพื่อท่ีผูบริหารสถานศึกษาและครูจะไดนําผลมารวมกันแกไข

ปญหาและสรางนวัตกรรมใหม ๆ ซึ่งสอดคลองกับงานวจิัยของ กันตชาติ กุดนอก (2565) ท่ีไดศึกษาภาวะผูนําดจิทัิล

ของผูบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

ผลการวิจัยพบวาดานการสนับสนุนการเรียนการสอนโดยใชเทคโนโลยี ดิจิทัลประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 อยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .01 

    3.4 ภาวะผูนําดิจิทัลของผูบริหารสถานศึกษาดานการรูดิจิทัล สงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา 

ท้ังนี้อาจเปนเพราะวาผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 เปนผูท่ีมี

ความสามารถในการใชเทคโนโลยีดิจทัิลในการปฏบัิติงานอยางสมํ่าเสมอและใชในชีวติประจําวันเปนปกติ สามารถใช

ประเมนิการปฏบัิติงานของครูและตนเอง สงผลใหครูไดรับทราบผลการประเมนิการปฏบัิติงานของตนเองและสามารถ
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นําเทคโนโลยีดิจิทัลไปในการจัดการเรียนการสอนใหผูเรียนมีผลสัมฤทธ์ิท่ีสูงขึ้นได ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย

ของพิมพิลา อํานาจ (2566) ท่ีไดศึกษาภาวะผูนําดิจิทัลของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอประสิทธิผล การ

บริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ผลการวิจัยพบวาดานการ

เปนมืออาชีพดานดจิิทัลสงผลตอประสทิธิผล การบริหารงานวชิาการในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี การศึกษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ อยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .01  

 

ขอเสนอแนะในการทําวจัิยคร้ังตอไป 

1. ศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผูนําดจิทัิลของผูบริหารสถานศึกษา 

2. ศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอภาวะผูนําดจิทัิลของผูบริหารสถานศึกษา 

3. เปรียบเทียบภาวะผูนําในรูปแบบตางๆ ของผูบริหารสถานศึกษา 
 

กติตกิรรมประกาศ 

 การศึกษาคนควาดวยตัวเองคร้ังน้ีสําเร็จลุลวงไดดวยผูศึกษาไดรับความอนุเคราะหเปนอยางดีย่ิงจาก ผูชวย

ศาสตราจารย ดร.วรรณากร พรประเสริฐ อาจารยท่ีปรึกษา ซึ่งทานไดกรุณาสละเวลา ใหความรู คําแนะนําปรึกษา 

ขอคิดเห็นท่ีดี และแนะนําแนวทางการศึกษา ตลอดตรวจทานแกไขขอบกพรองของการศึกษาคนควาดวยตนเองจน

เสร็จสมบูรณ ผูศึกษาขอขอบพระคุณเปนอยางสูงมา ณ โอกาสนี้ 

 ขอขอบพระคุณ คณะผูเช่ียวชาญ คือ ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุนทร คลายอํ่า รองคณบดีฝายแผนงานและ

พัฒนาคุณภาพนิสิต วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา นางสาวเจษฎาภรณ สอนทะ ผูอํานวยการชํานาญการ

พิเศษ โรงเรียนโรงเรียนบานเปา และนายภาคภูมิ มหายศนันท ผูอํานวยการชํานาญการพิเศษ โรงเรียนโรงเรียนบาน

ฟา ท่ีไดใหความกรุณาตรวจสอบความถูกตอง และความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม แกไขและใหขอเสนอแนะ เพื่อ

ปรับปรุงใหดี ย่ิงขึ้นรวมท้ังผู อํานวยการสถานศึกษา คณะครูโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานาน เขต 1 ท่ีไดใหความอนุเคราะห อํานวยความสะดวกและใหความรวมมือเปนอยางดีย่ิงในการเก็บ

ขอมูลและตอบแบบสอบถาม คุณคาและประโยชนอันพงึมจีากการศึกษาคนควาฉบับนี้ ผูศึกษาขออุทิศแดผูมพีระคุณ

ทุกๆ ทาน ขอขอบพระคุณไว ณ โอกาสน้ี 
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บทคัดยอ 

 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาการมีสวนรวมของครูในการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห กลุม 6 สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 2) เพื่อเปรียบเทียบการมีสวนรวม

ของครูในการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน จําแนกตามอายุ วุฒิการศึกษาและประสบการณการทํางาน  

กลุมตัวอยาง ไดแก ครูโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห กลุม 6 สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ จํานวน 252 คน 

เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก แบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ คาดัชนีความ

สอดคลองอยูระหวาง 0.67 – 1.00 และคาความเชื่อม่ันเทากับ 0.858 วิเคราะหขอมูลโดยใชความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย 

สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาที และการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว เมื่อพบความแตกตางจงึทดสอบ

เปนรายคูตามวธีิการของเชฟเฟ  

 ผลการวจิัยพบวา  

1. ครูโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห กลุม 6 สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ มีสวนรวมในการ

ดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ภาพรวมอยูในระดับมาก 

2. ผลการเปรียบเทียบการมีสวนรวมของครูในการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน จําแนกตามอายุ  

วุฒกิารศึกษาและประสบการณการทํางาน พบวา 

2.1 ครูท่ีมีอายุตางกันมีสวนรวมในการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในภาพรวมไมแตกตางกัน  

เมื่อพจิารณาเปนรายดาน พบวา ดานการกําหนดมาตรฐานการศึกษาและดานการจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

แตกตางกัน อยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .05  

2.2 ครูท่ีมีวุฒิการศึกษาตางกันมีสวนรวมในการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในภาพรวมและรายดาน 

ไมแตกตางกัน  
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2.3 ครูท่ีมีประสบการณการทํางานตางกันมีสวนรวมในการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในภาพรวม 

ไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษา แตกตางกัน  

อยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .05 
 

คําสําคัญ : การมสีวนรวมของครู, การประกันคุณภาพภายใน, โรงเรียนการศึกษาสงเคราะห 
 

Abstract  

 The objectives of this research were 1) to study teachers' participation in internal quality assurance  

of Suksasongkhro Schools Group 6 under the special education bureau 2) to compare teachers' participation in 

internal quality assurance, classified by age, education level and work experience. The sample included 252 

teachers of Suksasongkhro Schools Group 6 under the special education bureau. The data was collected using  

a 5-point rating scale questionnaire with an IOC value between 0.67 – 1.00 and the confidence value of 0.858. 

Data were analyzed using frequency, percentage, mean, standard deviation t-tests and one-way analysis of 

variance. When significant differences were found, pairwise comparisons were performed using Scheffe's method. 

 The results of the research found that:  

1 .  Teachers in the Suksasongkhro Schools Group 6 under the special education bureau demonstrated a 

high level of overall participation in internal quality assurance. 

2. The results of the comparison of teachers' participation in internal quality assurance, classified by age, 

education level, work experience, found that: 

2.1 Teachers of different ages have similar overall involvement in internal quality assurance. However, 

when examined by individual aspect, significant statistical differences between educational standardization and 

education development plan preparation at the level of .05.  

2.2 Teachers with different education levels have similar overall involvement and no significant 

differences were found in specific aspects.  

2.3 Teachers with different work experience have similar overall involvement in internal quality 

assurance. However, when examined by individual aspect, significant statistical differen between education 

development plan preparation at the level of .05.  
 

Keywords :  Teacher Participation, Internal Quality Assurance , Suksasongkhro Schools 
 

บทนํา 

ภายใตสถานการณปจจุบัน สังคม เศรษฐกิจ และการเมือง มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว จึงจําเปน 

ท่ีจะตองเตรียมท้ังคนและประเทศใหพรอมรับการเปลี่ยนแปลง โดยการจัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพ ซึ่งสถานศึกษา

จะตองมีการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีมีประสิทธิผลและไดรับความรวมมือจากทุกฝายท้ังครูและบุคลากร 

ของสถานศึกษา ผูปกครอง ชุมชน สังคม หรือหนวยงานท่ีเกี่ยวของ การประกันคุณภาพการศึกษาจะชวยสรางความ

เชื่อม่ันใหกับทุกฝายวาคุณภาพการศึกษาสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงและความตองการของสังคมปจจุบัน 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ไดกําหนดความหมาย การศึกษา ไววาเปนกระบวนการเรียนรู  
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ท่ีเปนความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม โดยผานการถายทอดความรู การฝกอบรม การสงเสริมความคิด

สรางสรรค โดยใชความกาวหนาทางวิชาการของสถานศึกษา สรางการเรียนรูและปจจัยท่ีสนับสนุนการเรียนรูใหกับ

ผูเรียนอยางตอเนื่องและตลอดชีวติ การศึกษาเปนหน่ึงในรากฐานท่ีสําคัญท่ีสุดในการพัฒนาประเทศ และยังไดกําหนด

ความหมายของมาตรฐานการศึกษาและการประกันคุณภาพการศึกษา โดยการประกันคุณภาพภายในจัดดําเนินการ

โดยบุคลากรในสถานศึกษาหรือหนวยงานตนสังกัด การประกันคุณภาพภายนอก โดยสํานักงานรับรองมาตรฐาน 

และประเมนิคุณภาพการศึกษา (สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎกีา, 2542 )  

กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561  ไดกลาวถึงการประกันคุณภาพการศึกษา วาเปน

กระบวนการบริหารสถานศึกษามุงสูคุณภาพ เพื่อใหผูมีสวนเกี่ยวของและสาธารณชนเกิดความม่ันใจ ไดรับความ

เชื่อถือและยอมรับจากสังคมวาสถานศึกษาจัดการศึกษาไดอยางมีคุณภาพเปนไปตามมาตรฐานท่ีกําหนดและบรรลุ

เปาหมายของหนวยงานตนสังกัด ซึ่งเปนความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา โดยสถานศึกษาดําเนินการ

ประกันคุณภาพการศึกษาอยางระบบใหมีการพัฒนาอยางตอเนื่องและมีประสทิธิภาพ จัดทํารายงานผลการประเมนิ

ตนเอง รายงานตอหนวยงานตนสังกัด โดยหนวยงานตนสังกัดดําเนินการประเมินผล ติดตาม ตรวจสอบ พรอมกับ 

ใหขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาตอไป (บัลลังก โรหติเสถยีร, 2561)  

สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2565) ไดรายงานผลการขับเคลื่อนมาตรฐานการศึกษาของชาต ิ

สูการปฏิบัติ ประจําป 2565 ใหขอเสนอ วาการยกระดับการจัดการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ  

ตองเกิดจากการมีสวนรวมของทุกภาคสวน ทุกฝายท่ีเกี่ยวของจําเปนตองสงเสริมใหเกิดการสรางภาคีเครือขาย  

เพื่อเปดโอกาสใหไดแสดงความคิดเห็นท่ีเปนประโยชน ใชความรูความสามารถ ความชํานาญ ตามความถนัด 

ของแตละบุคคล เพื่อเขามามีบทบาทในการจัดการหรือสนับสนุนการจัดการศึกษา ตลอดจนสรางการเรียนรูรวมกัน

ดวย และไดมีวิเคราะหปจจัยเงื่อนไขความสําเร็จในการขับเคลื่อนมาตรฐานการศึกษาของชาติสูการปฏิบัติจากการ

วจิัยท่ีเกี่ยวของ โดยมดีานระบบการปฏบัิติงานท่ีสถานศึกษาควรมรีะบบการบริหารงานแบบมสีวนรวม เนนการทํางาน

ท่ีคลองตัว สะดวก รวดเร็ว ตรงกับความตองการของผูเรียน สถานศึกษา ชุมชนและทองถิ่น ปจจัยความสําเร็จดาน

การมีสวนรวมของบุคลากร สถานศึกษาตองเปดโอกาสใหบุคลากรทุกภาคสวนมีสวนรวม และสามารถแสดง 

ความคิดเห็นท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาคุณภาพผูเรียน พรอมท้ังเปดโอกาสใหผูปกครอง ชุมชน ภาคีเครือขายมี

สวนรวม ชวยใหสถานศึกษาไดรับการยอมรับจากชุมชน เปนการสรางเครือขายท่ีเขมแข็งและปจจัยความสําเร็จดาน

การประกันคุณภาพ โดยสถานศึกษามีการดําเนินการเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในอยางมี อิสระ  

โดยสถานศึกษาสามารถเปนผูกําหนดเปาหมาย ตัวช้ีวัด ความตองการ ความสําเร็จ วางระบบขัน้ตอน การดําเนินงาน

อยางชัดเจนรวมกัน นําผลท่ีไดจากการทํางานไปปรับและพัฒนางานไดจริงบนฐานความรับผดิชอบรวมกัน และถอืเปน

สวนหน่ึงของการทํางานปกติตอเนื่อง  

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศึกษา (2565) จากรายงานประจําป 2565 ซึง่ไดประเมนิ

รายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา (SAR) ผลการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาระดับ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน (วัตถุประสงคพิเศษ) พบวา ยังมีสถานศึกษาท่ีมีผลการประเมินอยูในเกณฑท่ีควรไดรับการ

พัฒนา ดังน้ี มาตรฐานดานผูเรียนคิดเปนรอยละ 3.36 มาตรฐานดานการบริหารจัดการ รอยละ 4.70 และมาตรฐาน

ดานการจัดการเรียนการสอน รอยละ 2.68 และจากรายงานประจําป 2564 ของสํานักงานรับรองมาตรฐานและ

ประเมนิคุณภาพการศึกษา (สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศึกษา, 2564) ท่ีมกีารนําเสนอผลการ

ประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาระดับการศึกษาขัน้พื้นฐาน (วัตถุประสงคพิเศษ) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 

2564 พบวา มาตรฐานดานผูเรียน มีคุณภาพระดับพอใช รอยละ 11.55 มีคุณภาพระดับปรับปรุง รอยละ 0.89  
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มาตรฐานดานการบริหารจัดการมีคุณภาพระดับพอใช รอยละ 9.92 มีคุณภาพระดับปรับปรุง รอยละ 0.30 และ

มาตรฐานดานการจัดการเรียนการสอน มีคุณภาพระดับพอใช รอยละ 9.19 มีคุณภาพระดับปรับปรุง รอยละ 1.33 

ท้ังนี้ สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา ไดใหขอเสนอแนะเพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษา 

ของสถานศึกษา ในดานการบริหารจัดการศึกษาวา สถานศึกษาควรมีการจัดการอยางเปนระบบ โดยบริหารจัดการ

รวมกับคณะกรรมการสถานศึกษาในดานตาง ๆ ควรพัฒนาครูเพื่อใหการสอนมีประสิทธิภาพ และควรมีการนิเทศ

ประเมนิการสอนของครูดวย ฉะนัน้สถานศึกษาควรตองมกีารบริหารจัดการท่ีเปนระบบ สงเสริมการมสีวนรวมของครู 

และคณะกรรมการสถานศึกษา จัดระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพ เพื่อยกระดับ

คุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีจะสงผลตอคุณภาพของผูเรียนใหสูงขึ้น 

โรงเรียนการศึกษาสงเคราะหดําเนินการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมีภารกิจท่ีนอกเหนือจากงานวิชาการ 

คือ การจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรของหนวยงานตนสังกัดแลว ยังมีภารกิจท่ีจําเปนและเปนหนาท่ีสําคัญท่ี

สถานศึกษาตองรับผดิชอบ คอื งานดูแลนักเรียนประจํา ซึ่งหากกระบวนการดูแลนักเรียนประจําไมเปนระบบเกดิความ

ลมเหลว ก็จะสงผลกระทบตองานในสวนอื่น ๆ ของสถานศึกษาใหลมเหลวตามไปดวย ฉะนั้น ผูบริหารของโรงเรียน

ศึกษาสงเคราะหจึ งตองมีการวางแผนการกํ าหนดขอบเขต กํ าหนดสัดสวนในการทํางานด านตางๆ  

อยางเหมาะสม เพื่อใหมีภาระงานท่ีครอบคลุมงาน มีการดําเนินงานอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

ท้ังการบริหารสถานศึกษาและการดูแลนักเรียนประจําใหเปนไปอยางเหมาะสม (สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ, 

2554) ประกอบกับสํานักบริหารงานการศึกษาพเิศษไดกลาวถงึ ทิศทางการจัดการศึกษาไวในแผนปฏิบัตกิารประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยมพัีนธกจิในการสงเสริม สนับสนุนใหหนวยงานและสถานศึกษานําหลักธรรมาภิบาลและ

เทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในการบริหารจัดการ โดยหลักธรรมาภิบาลก็ไดมีองคประกอบของหลักการมีสวนรวมดวย 

อีกท้ังยังมีกลยุทธการดําเนินงานในการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการศึกษา โดยสงเสริมและพัฒนาระบบ

ประกันคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาในสถานศึกษา (สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ, 2566) ฉะน้ัน  

การจะพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาใหสูงขึ้น ผูบริหารจะตองดําเนินการสงเสริม สนับสนุน  

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยจัดเปนระบบ ครูและบุคลากรทางการศึกษามีความสําคัญอยางย่ิงในการ

ขับเคลื่อนระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เนื่องดวยโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห กลุม 6 สังกัดสํานัก

บริหารงานการศึกษาพิเศษมีการกําหนดภาระงานตามโครงสรางการบริหารสถานศึกษาท่ีแตกตางกันตามบริบท  

ครูจึงตองมีสวนรวม ในการรวมคิด รวมทํา รวมดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา จากความสําคัญ

ดังกลาวและผูวิจัยในฐานะครูผูมีหนาท่ีในดําเนินการพัฒนาผูเรียนและสถานศึกษาใหมีคุณภาพตามมาตรฐาน

การศึกษา จึงสนใจศึกษาการมีสวนรวมของครูในการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนการศึกษา

สงเคราะห กลุม 6 สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษเพื่อนําผลการวิจัยคร้ังนี้ไปใชเปนแนวทางในการพัฒนา 

การดําเนินงานการประกันคณุภาพภายในสถานศึกษาใหเปนระบบและมปีระสทิธิภาพย่ิงขึ้นตอไป 
 

วัตถุประสงคในการศึกษา 

1. เพื่อศึกษาการมสีวนรวมของครูในการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห 

กลุม 6 สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพเิศษ 

2. เพื่อเปรียบเทียบการมีสวนรวมของครูในการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนของการศึกษา

สงเคราะห กลุม 6 สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ จําแนกตามอายุ วุฒิการศึกษาและประสบการณ 

การทํางาน 
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กรอบแนวคิดและสมมุตฐิาน  

 สมมติฐานการวจัิย 

 1. ครูท่ีมอีายุตางกันมสีวนรวมในการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในแตกตางกัน 

2. ครูท่ีมวุีฒิการศึกษาตางกันมสีวนรวมในการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในแตกตางกัน 

3. ครูท่ีมปีระสบการณการทํางานตางกันมสีวนรวมในการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในแตกตางกัน 

กรอบแนวคดิในการวจัิย 

             ตัวแปรอิสระ                    ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคดิการวจัิย 
 

วธิวีทิยาการวจัิย 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากร ไดแก ครูโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห กลุม 6 สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

จํานวน 837 คน  

กลุมตัวอยาง ไดแก ครูโรงเรียนการศึกษาสงเคราะหกลุม 6 สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  

กําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชตาราง Krejcie and morgan (1970) และใชวิธีการสุมอยางงาย ไดกลุมตัวอยาง 

จํานวน 252 คน 

2. เครื่องมือที่ใชในการวจัิย 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้เปนแบบสอบถามการมีสวนรวมของครูในการดําเนินงานประกันคุณภาพ

ภายในของโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห กลุม 6 สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพเิศษ ซึ่งแบบสอบถามแบงออกเปน 

2 ตอน ดังน้ี 

ตอนท่ี 1 แบบสอบถามขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ  

(Check List) ไดแก อายุ วุฒกิารศึกษาและประสบการณการทํางาน 

การมสีวนรวมของครูในการดําเนินงานประกนัคุณภาพภายใน

ตามประกาศของกระทรวงศึกษาธิการ กฎกระทรวงวาดวย

ระบบ หลักเกณฑ และวธีิการประกันคุณภาพการศึกษา 

พุทธศักราช 2561 มอีงคประกอบ 7 ดาน ดังน้ี  

1. ดานการกําหนดมาตรฐานการศึกษา 

2. ดานการจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษา  

3. ดานการดําเนนิงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

4. ดานการประเมนิผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

5. ดานการติดตามผลการดําเนินการ 

6. ดานการจัดทํารายงานผลการประเมนิตนเอง 

7. ดานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง 

1. อายุ 

    1.1 นอยกวา 30 ป 

    1.2 30 – 40 ป 

    1.3 มากกวา 40 ป 

2. วุฒิการศึกษา 

     2.1 ปริญญาตรี 

     2.2 สูงกวาปริญญาตรี 

3. ประสบการณการทํางาน 

     3.1 นอยกวา 10 ป 

     3.2 10 – 15 ป 

     3.3 มากกวา 15 ป 
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ตอนท่ี 2 แบบสอบถามการมีสวนรวมของครูในการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา

โรงเรียนการศึกษาสงเคราะห กลุม 6 สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพเิศษ มลัีกษณะเปนขอคําถามแบบมาตราสวน

ประมาณคา 5 ระดับ  

3. การวเิคราะหขอมูลและสถติทิี่ใช 

ผูวิจัยนําขอมูลมาตรวจสอบความครบถวนสมบูรณ แลววิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป  

ซึ่งมีการวิเคราะหความถี่ คารอยละ คาคะแนนเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การเปรียบเทียบความแตกตางของ 

คาคะแนนเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง 2 กลุม โดยใชการทดสอบที (t-test) และเปรียบเทียบความแตกตางของคาคะแนน

เฉลี่ยของกลุมตัวอยาง 2 กลุมขึ้นไป การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA) ถาพบความ

แตกตางอยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .05 ทําการทดสอบเปนรายคูโดยวธีิของเชฟเฟ (Scheffe's method) 
 

ผลการศึกษา 

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีอายุนอยกวา 30 ป รอยละ 44.84  มีวุฒิการศึกษาในระดับปริญญาตรี  

รอยละ 73.41 และมปีระสบการณการทํางานนอยกวา 10 ป รอยละ 69.05 ไดผลการวเิคราะหขอมูล ดังน้ี 

1. ผลการวิเคราะหการมีสวนรวมของครูในการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

การศกึษาสงเคราะห กลุม 6 สังกัดสํานักบรหิารงานการศกึษาพเิศษ 

ตาราง 1 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การมสีวนรวมของครูในการดําเนนิงานประกันคุณภาพ 

            ภายในของโรงเรยีนการศกึษาสงเคราะห กลุม 6 สังกัดสํานักบรหิารงานการศกึษาพเิศษ โดยภาพรวม 

การมสีวนรวมของครูในการดาํเนนิงาน 

ประกันคณุภาพภายใน 
x� S.D. แปลผล อันดับ 

1. ดานการกําหนดมาตรฐานการศึกษา 3.62 0.22 มาก 5 

2. ดานการจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษา  3.70 0.22 มาก 3 

3. ดานการดําเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 3.80 0.19 มาก 1 

4. ดานการประเมนิผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 3.58 0.17 มาก 6 

5. ดานการติดตามผลการดําเนินการ 3.68 0.17 มาก 4 

6. ดานการจัดทํารายงานผลการประเมนิตนเอง 3.51 0.20 มาก 7 

7. ดานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง 3.75 0.20 มาก 2 

รวม 3.66 0.10 มาก  
 

จากตาราง 1 พบวา การมีสวนรวมของครูในการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนการศึกษา

สงเคราะห กลุม 6 สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ภาพรวมอยูในระดับมาก ( x ̅ = 3.66, S.D. = 0.10 )  

เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานท่ีครูมีสวนรวมมากท่ีสุดคือ ดานการดําเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา  

( x ̅ = 3.80, S.D. = 0.19) รองลงมาคือ ดานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง ( x ̅ = 3.75, S.D. = 0.20 )  

และดานท่ีครูมสีวนรวมนอยท่ีสุด คอื ดานการจัดทํารายงานผลการประเมนิตนเอง ( x ̅ = 3.51, S.D. = 0.20) 
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2. ผลการวิเคราะหการเปรียบเทียบการมีสวนรวมของครูในการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรยีนการศกึษาสงเคราะห กลุม 6 สังกัดสํานักบรหิารงานการศกึษาพเิศษ 

ตาราง 2 แสดงการเปรยีบเทยีบการมีสวนรวมของครูในการดําเนนิงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรยีน 

            การศกึษาสงเคราะห กลุม 6 สังกัดสํานักบรหิารงานการศกึษาพเิศษ จําแนกตามอายุ 

การมสีวนรวมของครูในการดาํเนนิการ

ประกันคณุภาพ 

แหลงความ

แปรปรวน 
ss df MS F p 

1. ดานการกําหนดมาตรฐานการศึกษา ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

0.25 

6.94 

7.18 

2 

249 

251 

0.12 

0.03 

4.44 0.013* 

2.  ด านการจัด ทําแผนพัฒนาการจัด

การศึกษา 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

0.45 

7.17 

7.62 

2 

249 

251 

0.22 

0.03 

7.72 0.001* 

3. ดานการดําเนินงานตามแผนพัฒนาการ

จัดการศึกษา 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

0.19 

8.72 

8.91 

2 

249 

251 

0.10 

0.04 

2.70 0.069 

4. ดานการประเมินผลและตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษา 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

0.05 

16.26 

16.31 

2 

249 

251 

0.03 

0.07 

0.38 0.681 

5. ดานการตดิตามผลการดําเนนิการ ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

0.05 

13.64 

13.69 

2 

249 

251 

0.03 

0.06 

0.49 0.615 

6. ดานการจัดทํารายงานผลการประเมิน

ตนเอง 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

0.05 

16.65 

16.71 

2 

249 

251 

0.03 

0.07 

0.40 0.670 

7. ดานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยา

ตอเนื่อง 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

0.16 

9.53 

9.69 

2 

249 

251 

0.08 

0.04 

2.08 0.127 

ภาพรวม ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

0.03 

1.42 

1.46 

2 

249 

251 

0.02 

0.01 

2.82 0.061 

*นัยสําคัญทางสถติท่ีิระดับ .05 
 

 จากตาราง 2 พบวา การมีสวนรวมของครูท่ีมีอายุตางกันในการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของ

โรงเรียนการศึกษาสงเคราะห กลุม 6 สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  ภาพรวมไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณา

เปนรายดาน พบวา ดานการกําหนดมาตรฐานการศึกษาและดานการจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษา แตกตางกัน 
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อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จึงทําการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคู ดวยวิธีการของ 

เชฟเฟ (Scheffe’s) แสดงในตาราง 3-4 
 

ตาราง 3 แสดงการเปรยีบเทยีบการมีสวนรวมของครูในการดําเนนิงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรยีน 

การศึกษาสงเคราะห กลุม 6 สังกัด สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ จําแนกตามอายุ เปนรายคู  

ดานการกําหนดมาตรฐานการศกึษา  

 

ชวงอายุ 

 

x� 

นอยกวา 30 ป 30-40 ป มากกวา 40 ป 

3.55 3.60 3.62 

นอยกวา 30 ป 3.55 - -0.05 -0.07* 

30-40 ป 3.60 - - -0.02 

มากกวา 40 ป 3.62 - - - 

*นัยสําคัญทางสถติท่ีิระดับ .05 
 

 จากตาราง 3 พบวา ครูโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห กลุม 6 สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  

ท่ีมอีายุมากกวา 40 ปมสีวนรวมในการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ดานการกําหนดมาตรฐานการศึกษามากกวา

ครูท่ีมีอายุนอยกวา 30 ป 

ตาราง 4 แสดงการเปรยีบเทยีบการมีสวนรวมของครูในการดําเนนิงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรยีน 

การศกึษาสงเคราะห กลุม 6 สังกัด สํานักบรหิารงาน   การศกึษาพเิศษ จําแนกตามอายุ เปนรายคู  

ดานการจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศกึษา         

 

ชวงอายุ 

 

𝐱𝐱� 

นอยกวา 30 ป 30-40 ป มากกวา 40 ป 

3.64 3.70 3.75 

นอยกวา 30 ป 3.64 - -0.06* -0.11* 

30-40 ป 3.70 - - -0.05 

มากกวา 40 ป 3.75 - - - 

*นัยสําคัญทางสถติท่ีิระดับ .05 
 

จากตาราง 4 พบวา ครูโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห กลุม 6 สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ท่ีมีอายุ

มากกวา 40 ป มีสวนรวมในการประกันคุณภาพภายใน ดานการจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษา มากกวาครูท่ีมีชวง

อายุ 30 – 40 ป และมากกวาครูท่ีมอีายุนอยกวา 30 ป 
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ตาราง 5 แสดงผลการเปรยีบเทยีบความแตกตางของคาเฉลี่ยการมีสวนรวมของครูในการดําเนนิงานประกัน 

คุณภาพภายในของโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห  กลุม 6 สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  

จําแนกตามวุฒกิารศกึษา 

การมสีวนรวมของครูในการดาํเนนิงาน

ประกันคณุภาพภายใน 

วุฒกิารศกึษา 

t p ปรญิญาตร ี สูงกวาปรญิญาตร ี

x� S.D. x� S.D. 

1. ดานการกําหนดมาตรฐานการศึกษา 3.61 0.23 3.64 0.20 -0.87 0.385 

2 .  ด า นก า รจั ด ทํ า แ ผน พัฒนาการจั ด

การศึกษา  

3.71 0.22 3.69 0.21 0.64 0.524 

3. ดานการดําเนินงานตามแผนพัฒนาการจัด

การศึกษา 

3.79 0.19 3.81 0.19 -1.09 0.275 

4 .  ด านการประ เมินผลและตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษา 

3.57 0.18 3.58 0.25 -0.08 0.940 

5. ดานการตดิตามผลการดําเนนิการ 3.68 0.18 3.69 0.16 -0.33 0.743 

6. ดานการจัดทํารายงานผลการประเมิน

ตนเอง 

3.49 0.21 3.52 0.21 -0.92 0.356 

7. ดานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยาง

ตอเนื่อง 

3.76 0.20 3.74 0.19 0.52 0.604 

รวม 3.65 0.11 3.66 0.10 -0.94 0.351 
 

จากตาราง 5 พบวา การมีสวนรวมของครูท่ีมีวุฒิการศึกษาตางกันในการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน

ของโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห กลุม 6 สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพเิศษ ในภาพรวมไมแตกตางกัน 
 

ตาราง 6 แสดงผลการเปรียบเทียบการมีสวนรวมของครูในการดําเนินงานประกัน คุณภาพภายใน 

ของโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห กลุม 6 สังกัดสํานัก บริหารงานการศึกษาพิเศษ จําแนกตาม

ประสบการณการทํางาน 

การมสีวนรวมของครูในการดาํเนนิการ

ประกันคณุภาพ 

แหลงความ

แปรปรวน 
ss df MS F p 

1. ดานการกําหนดมาตรฐานการศึกษา ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

0.04 

12.14 

12.19 

2 

249 

251 

0.02 

0.05 

0.45 0.638 

2.  ด านการจัด ทําแผนพัฒนาการจัด

การศึกษา 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

0.60 

19.21 

19.81 

2 

249 

251 

0.30 

0.08 

3.87 0.022* 
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การมสีวนรวมของครูในการดาํเนนิการ

ประกันคณุภาพ 

แหลงความ

แปรปรวน 
ss df MS F p 

3. ดานการดําเนินงานตามแผนพัฒนาการ

จัดการศึกษา 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

0.09 

8.83 

8.91 

2 

249 

251 

0.04 

0.04 

1.21 0.300 

4. ดานการประเมินผลและตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษา 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

0.05 

10.63 

10.68 

2 

249 

251 

0.03 

0.04 

 

0.60 0.552 

 

5. ดานการตดิตามผลการดําเนนิการ ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

0.05 

11.55 

11.60 

2 

249 

251 

0.23 

0.05 

0.49 0.615 

6. ดานการจัดทํารายงานผลการประเมิน

ตนเอง 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

0.26 

16.45 

16.71 

2 

249 

251 

0.13 

0.07 

1.93 0.147 

7. ดานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยาง

ตอเนื่อง 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

0.09 

9.61 

9.69 

2 

249 

251 

0.04 

0.04 

1.15 0.318 

ภาพรวม ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

0.02 

1.44 

1.46 

2 

249 

251 

0.01 

0.01 

1.46 0.235 

*นัยสําคัญทางสถติท่ีิระดับ .05 
 

จากตาราง 6 พบวา การมสีวนรวมของครูท่ีมีประสบการณการทํางานตางกันในการดําเนินงานประกันคุณภาพ

ภายในของโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห กลุม 6 สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ภาพรวมไมแตกตางกัน  

เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษาแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .05 จงึทําการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคู ดวยวธีิการของเชฟเฟ (Scheffe’s แสดงในตาราง 7 

ตาราง 7 แสดงผลการเปรียบเทียบการมีสวนรวมของครูในการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห กลุม 6 สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ จําแนกตาม

ประสบการณการทํางาน เปนรายคู ดานการจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศกึษา  

ประสบการณ

การทาํงาน 

 

𝐱𝐱� 

นอยกวา 10 ป 10-15 ป มากกวา 15 ป 

3.60 3.66 3.75 

นอยกวา 10 ป 3.60 - -0.06 -1.50* 

10-15 ป 3.66 - - -0.09 

มากกวา 15 ป 3.75 - - - 

*นัยสําคัญทางสถติท่ีิระดับ .05 
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จากตาราง 7 พบวา ครูโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห กลุม 6 สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  

ท่ีมปีระสบการณการทํางานมากกวา 15 ป มสีวนรวมในการประกันคุณภาพภายใน ดานการจัดทําแผนพัฒนาการจัด

การศึกษามากกวาครูท่ีมปีระสบการณการทํางานนอยกวา 10 ป 
 

สรุปและอธปิรายผล 

1. การมีสวนรวมของครูในการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห กลุม 6 

สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ อยูในระดับมาก น่ันเปนเพราะผูบริหารไดใหความสําคัญกับการประกัน

คุณภาพภายในท่ีจะสะทอนคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา โดยดําเนินการตามพันธกิจของสํานัก

บริหารงานการศึกษาพิเศษท่ีไดระบุไวในแผนปฏิบัตกิารประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยมพัีนธกจิในการสงเสริม 

สนับสนุนใหหนวยงานและสถานศึกษานําหลักธรรมาภิบาลและเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในการบริหารจัดการ  

ซึ่งการบริหารจัดการในหลักธรรมาภิบาลก็ไดมีองคประกอบของหลักการมีสวนรวมดวย และผูบริหารยังดําเนินการ

ตามกลยุทธของสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ คือการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการศึกษา โดยการสงเสริม

และพัฒนาระบบประกันคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาในสถานศึกษา (สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ, 2566) 

ผูบริหารจึงไดมีการสงเสริมใหครูเขามามีบทบาทในการรวมคิด ตัดสินใจรวมรับผิดชอบในการดําเนินงานประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษา  

2. การมีสวนรวมของครูในการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห กลุม 6 

สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ โดยเปรียบเทียบในภาพรวมและรายดาน จําแนกตามอายุ วุฒิการศึกษา และ

ประสบการณการทํางาน 

2.1 การมีสวนรวมของครูท่ีมีอายุตางกันในการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนการศึกษา

สงเคราะห กลุม 6 สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ภาพรวมไมแตกตางกัน ซึ่งไมเปนไปตามสมสมมติฐานการ

วจิัย เนื่องจาก ผูบริหารไดใหความสําคัญกับการประกันคุณภาพภายในจงึไดมกีารจัดอบรม สรางความรู ความเขาใจ 

และสรางความตระหนัก ใหค รูได รับทราบหนา ท่ีการปฏิ บัติงานของตน และครูปฏิ บัติงานอยางเต็มท่ี   

เต็มความสามารถ เพื่อใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมายความสําเร็จท่ีไดกําหนดไว สงผลครูท่ีมีอายุตางกัน 

มีการปฏิบัติงานในสถานศึกษาอยางเทาเทียมกัน ดังแนวคิดการมีสวนรวมของประยูร กุลประจวบ (2560) ท่ีวา  

เปนการท่ีตัวบุคคลหรือเปนกลุมบุคคล มีเปาหมายท่ีเหมือนกัน ในการรวมวางแผน ระดมความคิด รวมหาขอตกลง 

ตัดสินใจ ดําเนินการปฏิบัติงาน รวมท้ังประเมินผล  อีกท้ังรวมสนับสนุนหรือสงเสริมใหการดําเนินงาน บรรลุ 

ตามวัตถุประสงค เปาหมายท่ีไดวางไวรวมกัน และมคีวามสามัคค ีเปนอันหน่ึงอันเดียวกับองคกร ท้ังคนในองคกรและ

นอกองคกร เมื่อพจิารณาแยกเปนรายดานพบวา ดานการกําหนดมาตรฐานการศึกษา และดานการจัดทําแผนพัฒนา

การจัดการศึกษาแตกตางกัน โดยครูท่ีมีอายุมากกวา 40 ป มีสวนรวมในการกําหนดมาตรฐานการศึกษามากกวา 

ครูท่ีมีอายุตํ่ากวา 30 ป และครูท่ีมีอายุมากกวา 40 ปมีสวนรวมดานการจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษามากกวา

ครูท่ีมอีายุ 30 – 40 ป และมสีวนรวมมากกวาครูท่ีมอีายุนอยกวา 30 ป เนื่องจาก ครูท่ีมอีายุมากกวาเปนผูท่ีมคีวามรู 

สวนใหญมีอายุการทํางานมากกวา จึงมีประสบการณในการทํางานมามากกวาครูท่ีมีอายุนอย ซึ่งเปนครูบรรจุใหม 

และครูท่ีมีอายุมากกวาสวนใหญจะเปนหัวหนางาน จึงไดมีสวนรวมในการดําเนนิการกําหนดมาตรฐานการศึกษาและ

การจัดทําแผนการจัดการศึกษามากกวา ซึ่งสอดคลองกับการวิจัยของ รัตนาภรณ บํารุงวงศ (2556) ไดศึกษา  

การมีสวนรวมในการบริหารวิชาการของครูในกลุมเครือขายสถานศึกษาท่ี 13 และ 14 สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 ผลการวิจัยพบวา ครูมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการ ภาพรวม 
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อยูในระดับมาก โดยมีดานการประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษาอยูในระดับมาก และการมีสวนรวม 

ของครูในการบริหารวิชาการเปรียบเทียบตามเพศ อายุ และประสบการณการทํางานพบวา ครูมีความคิดเห็น 

ตอการมสีวนรวมในการบริหารวชิาการไมแตกตางกัน  

2.2 การมีสวนรวมของครูท่ีมีวุฒิการศึกษาตางกันในการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน

การศึกษาสงเคราะห กลุม 6 สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน เนื่องจาก 

ผูบริหารสถานศึกษาไดใหการสนับสนุน สงเสริมการพัฒนาความรู ความสามารถครูในการปฏิบัติงาน ผานการอบรม

หรือการประชุม สงผลใหครูมีความรู ความสามารถ ความเขาใจในการปฏิบัติงาน รวมกันดําเนินงานเพื่อใหบรรลุ

เปาหมายท่ีกําหนดไว  สงผลใหครูท่ีมีวุฒิการศึกษาตางกัน ไดมีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรมของสถานศึกษา 

ไมแตกตางกัน ดังแนวคิดของนันทนา หนูนุรัตน (2565) ท่ีวาการมีสวนรวมเปนการรวมดําเนินงานท่ีถือเปนสิ่งท่ีมีผล 

ตอความสําเร็จขององคกร โดยการท่ีผูบริหารการกระจายอํานาจในการปฏิบัติหนาท่ีใหกับครูและบุคลากรใหเขามา

ปฏิบัติงาน ดําเนินงานตามความสามารถ ความถนัด และความเหมาะสม ซึ่งจะสงผลใหงานนั้นมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล สอดคลองกับการวิจัยของอัศวรินทร แกนจันทร (2564) ไดศึกษา การมีสวนรวมในการบริหารงาน

วิชาการของครูในโรงเรียนสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น ผลการวิจัยพบวา การมีสวนรวมในการบริหารวิชาการ

ของครูในโรงเรียนสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นโดยรวมและดานการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและ

มาตรฐานการศึกษาอยูในระดับมาก การมีสวนรวมในการบริหารวิชาการของครูในโรงเรียนสังกัดองคกรปกครอง 

สวนทองถิ่น จําแนกตามเพศ ระดับการศึกษา ประสบการณในการปฏบัิติงาน ไมแตกตางกัน 

2.3 การมีสวนรวมของครูท่ีมีประสบการณการทํางานตางกันในการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห กลุม 6 สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ภาพรวม ไมแตกตางกัน เนื่องจาก 

ผูบริหารมกีารสงเสริมใหครูทุกคนมสีวนรวมในการปฏบัิติงานของสถานศึกษา นอกจากการมหีนาท่ีหลักในการจัดการ

เรียนการสอน ยังมีภาระงานตางๆ ท่ีตองดําเนินการท้ังงานฝาย งานโครงการ จึงทําใหประสบการณไมมีผล 

ตอการมีสวนรวมของครูในกิจกรรมตางๆ รวมไปถึงการประกันคุณภาพภายในท่ีครูทุกคนมีสวนรวมเปน 

คณะดําเนินงาน รวมวางแผน จัดดําเนินงาน ติดตาม ประเมินผล และสรุปผล ปรับปรุงพัฒนางานใหมีคุณภาพ  

รวมสะทอนจุดเดน จุดท่ีควรพัฒนา และรวมกันจัดทําสารสนเทศของสถานศึกษา โดยครูท่ีมปีระสบการณการทํางาน

มากกวาจะเปนหัวหนางาน ชวยสอนงาน กํากับและติดตามงานของครูท่ีมีประสบการณการทํางานนอยกวา จึงทําให

การมีสวนรวมในภาพรวมไมตางกัน ดังแนวคิดของสมชาย งามสุขสวัสดิ์ (2563) การมีสวนรวมท่ีวา เปนกระบวนการ

บริหารท่ีผูบริหารเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสีย ไดรวมกระบวนการบริหาร โดยรวมคิด รวมประชุม ปรึกษาหารือ 

วางแผนโครงการ การเอาใจใส ดูแลติดตามงาน ตรวจสอบการปฏบัิติงาน เพื่อใหกจิกรรมของโครงการสําเร็จผลตาม

วัตถุประสงค  การได ร วม ตัดสินใจ  เลือกกิจกรรม ท่ี เหมาะสม ท่ี เ ห็นพองกันว า เปนแนวทาง ท่ีดี ท่ี สุด  

การไดรวมดําเนินงาน ปฏิบัติงานตามหนาท่ีในความรับผิดชอบ ท่ีไดรับมอบหมาย การรวมติดตามและประเมินผล  

รับผลประโยชนและผลเสยีรวมกัน ท่ีจะเปนประโยชนและโทษท้ังตอบุคคลและสังคม สวนในดานการจัดทําแผนพัฒนา

การจัดการศึกษา ครูท่ีมีประสบการณการทํางานมากกวา 15 ปมีสวนรวมในการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน

มากกวาครูท่ีมีประสบการณการทํางานนอยกวา 10 ป น่ันเปนเพราะครูท่ีมีประสบการณการทํางานมากกวา 

เปนผูท่ีผานการสงเสริมพัฒนาความรู จากการอบรมและการปฏิบัติงานมานานกวา ทําใหมีความรู ความเขาใจ 

ในการปฏิบัติงานมากกวา จึงไดรับหนาท่ีในการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามากกวาครูท่ีมีประสบการณการ

ทํางานนอย ซึ่งสอดคลองกับ ชานิศา สีแสด (2562) ไดศึกษา การมีสวนรวมในการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน

ของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกต เขต 1 ผลการวิจัยพบวา  
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การดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของผูบริหารและครู จําแนกตามประสบการณการทํางานนอยกวา 10 ป และ

ต้ังแต 10 ปขึ้นไป โดยภาพรวมไมตางกัน และสอดคลองกับการวิจัยของ กาญจะณ ีเนียมจันทร (2561) ไดศึกษาเร่ือง 

การมีสวนรวมของผูบริหารและครูในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงาน 

เขตพื้นท่ีการศึกษา มัธยมศึกษาเขต 10 พบวา ผูบริหารและครูท่ีมีประสบการณทํางาน 11-20 ปและ 21 ปขึ้นไป  

มสีวนรวมในการประกันคุณภาพภายในมากกวาผูบริหารและครูท่ีมปีระสบการณการทํางาน 1-10 ป 
 

ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช 

1. ผูบริหารควรสงเสริมใหมีการประชุมการนําเสนอผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา เพื่อใหครู 

ไดทราบผลการประเมนิและรวมกันหาแนวทางในการพัฒนาคณุภาพการศึกษาในปการศึกษาถัดไป 

2. ผูบริหารควรสงเสริมใหครูมีสวนรวมในการจัดทําสารสนเทศ การรายงานความกาวหนาของ 

การดําเนนิงานตามมาตรฐานการศึกษา เพื่อการรับทราบขอบกพรองและหาแนวทางในการแกไขพัฒนางานใหเปนไป

ตามเปาหมายท่ีสถานศึกษากําหนดไว  

3. ผูบริหารควรสงเสริมใหครูมีสวนรวมในการสรางและปรับเคร่ืองมือการประเมินตามมาตรฐานการศึกษา

เพื่อใหครูมคีวามเขาใจ สามารถประเมนิผลการดําเนินงานไดอยางถูกตองมหีลักฐานอางอิงและมปีระสทิธิภาพ   

4. ผูบริหารควรสงเสริมใหครูไดมีสวนรวมในการหาแนวทางปรับปรุง พัฒนาระบบการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาใหเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา เพื่อใหมีการดําเนนิงานอยางเปนระบบ มีประสิทธิภาพและ

เกดิความตอเนื่อง 

ขอเสนอแนะในการวจัิยคร้ังตอไป 

1. ควรศึกษาแนวทางในการพัฒนาการมสีวนรวมของครูในระบบการประกันคุณภาพการศึกษา  

2. ควรศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

3. ควรศึกษาสภาพปญหาการดําเนนิงานและแนวทางในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน 
 

กติตกิรรมประกาศ 

 การศึกษาคนควาดวยตนเอง เร่ือง การมีสวนรวมของครูในการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห กลุม 6 สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  ฉบับนี้สําเร็จดวยดี ขอขอบคุณ 

มหาวทิยาลัยพะเยา และคณาจารยทุกทาน ท่ีไดประสทิธ์ิประสาทความรูท่ีหลากหลาย และมปีระโยชนแกขาพเจา 

 ขอขอบคุณ ดร.ธารารัตน มาลัยเถาว อาจารยท่ีปรึกษา ท่ีไดใหคําปรึกษาแนะนํา พรอมท้ังตรวจสอบ 

ปรับปรุงแกไข จนทําใหการศึกษาคนควาดวยตนเองฉบับนี้เสร็จสมบูรณ ขอขอบคุณ ผูเช่ียวชาญทุกทาน ท่ีไดใหการ

อนุเคราะหเปนผูเช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือการวิจัย และไดใหคําแนะนําแกไขขอบกพรองจนมีความถูกตอง  

และสมบูรณ 

 ขอขอบคุณ ประธานเครือขายสงเสริมประสิทธิภาพการจัดการศึกษากลุมโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห   

กลุม 6 ท่ีไดเมตตาเปนพื้นท่ีศึกษาอํานวยความสะดวก และใหความชวยเหลือในทุกดาน จนทําใหการศึกษาสามารถ

ดําเนินการผานพนไปดวยด ี
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 ขอระลึกถึงคุณพระศรีรัตนตรัย คุณบิดามารดา ครู อาจารย และผูมีพระคุณท้ังหลายท่ีไดมีสวนทําให

ขาพเจาเกิดสติปญญา มีความรู ความสามารถ มีความมานะ พยายามมีความอดทนตออุปสรรคตาง ๆ นานา 

ในการศึกษาคร้ังน้ี จนทําใหกระบวนการเรียนรูและการศึกษาคนควาดวยตนเองสําเร็จลุลวงดวยด ี
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ปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลดานคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห 

กลุม 6 

Factors Affecting Effectiveness of The Learner Quality of Suksasongkhro School 

Group 6 
 

ทพิยสุดา หอมนาน0

1* และ ธารารัตน มาลัยเถาว12 

Thipsuda Homnan1* and Thararat Malaitao2 
 

บทคัดยอ 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลดานคุณภาพผูเรียนของโรงเรียน

การศึกษาสงเคราะห กลุม 6 2) ศึกษาประสิทธิผลดานคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห กลุม 6        

3) ศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีสงผลตอประสทิธิผลและคุณภาพดานผูเรียนของโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห 

กลุม 6 4) สรางสมการพยากรณปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลดานคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห 

กลุม 6 กลุมตัวอยางไดแก ผูบริหารโรงเรียน และครูผูสอน โรงเรียนการศึกษาสงเคราะห กลุม 6 จํานวน 248 คน 

เคร่ืองมือท่ีใช ไดแก แบบสอบถาม สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน และวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน ผลการวิจัยพบวา    

1) ปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลดานคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห กลุม 6 โดยภาพรวมอยูในระดับ

มากท่ีสุด 2) ประสทิธิผลดานคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห กลุม 6 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 3) 

ปจจัยท่ีสงผลตอประสทิธิผลดานคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห กลุม 6 โดยภาพรวมท้ัง 6 ปจจัย มี

ความสัมพันธทางบวกในระดับสูง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 4) สรางสมการพยากรณประสิทธิผลดาน

คุณภาพผูเรียน 3 ปจจัย ไดแก ปจจัยดานครูผูสอน, ปจจัยดานงบประมาณ และปจจัยดานสื่อและเทคโนโลยี อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยสามารถพยากรณความสําเร็จรอยละ 83.50 ไดสมการรูปคะแนนดิบ คือ Y'= 

1.613 + 0.263(X2) + 0.185(X4) + 0.148(X6) และสมการรูปคะแนนมาตรฐาน คือ Z' = 0.441(Z2) + 0.350(Z4) + 

0.211(Z6) 
 

คําสําคัญ : ประสทิธิผลดานคุณภาพผูเรียน, โรงเรียนการศึกษาสงเคราะห 
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Abstract  

 The objective of this research is to study. 1 )  to study the factors affecting effectiveness of the learner 

quality of Suksasongkhro School Group 6. 2) to study the effectiveness of the learner quality of Suksasongkhro 

School Group 6. 3) To study the relationship between factors affecting and effectiveness of the learner quality of 

Suksasongkhro School Group 6. 4) To create predictive equations for factors affecting effectiveness of the learner 

quality of Suksasongkhro School Group 6. The samples were administrators and teachers of Suksasongkhro School 

Group 6, totaling 248 indiduals. The tools used include questionnaires. Data were analyzed using frequency, 

percentage, mean, standard deviation, Pearson correlation coefficient analysis and stepwise multiple regression 

analysis. The results of this research found that: 1) the factors affecting effectiveness of the learner quality of 

Suksasongkhro School Group 6, overall, was at the highest level. 2) the overall effectiveness of the learner quality 

of Suksasongkhro School Group 6 was at the high level. 3) the factors affecting effectiveness of the learner quality 

of Suksasongkhro School Group 6 show that all 6 factors have a significant positive relationship with the learner 

quality, statistically significant at the .01 level. 4) Predictive equations for the factors affecting effectiveness of the 

learner quality of Suksasongkhro School Group 6 involve 3 factors: teacher-related factors, budget-related factors, 

and media and technology-related factors. These equations are statistically significant at the .01 level, predicting 

success by 83.50%, as follows: Raw score equation: Y'=  1. 613 +  0. 263(X2) +  0. 185(X4)  +  0. 148(X6) and 

Standardized score equation: Z' = 0.441(Z2) + 0.350(Z4) + 0.211(Z6). 
 

Keywords : Effectiveness of the learner quality, Suksasongkhro School 
 

บทนํา 

 การศึกษาเปนการพัฒนาบุคคลใหความเจริญงอกงามท้ังกาย จิตใจ และสติปญญา ถือเปนปจจัยหลักท่ี

เปนแรงผลักดันใหเกิดการพัฒนาแกประเทศชาติอยางย่ังยืน ซึ่งสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรชาติ 20 ป              

(พ.ศ. 2560–2579) ท่ีมุงหวังใหคนไทยมีความสุข ความปลอดภัย มคีวามกาวหนาทางเศรษฐกจิและสังคมและสงเสริม

ใหประเทศไทยมีความม่ันคง ม่ังคั่ง ย่ังยืน เพื่อเปนการสนองนโยบายดังกลาว สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการ

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566 – 2570) ขึ้น ซึ่งระยะแรกนี้จะเปนการแกปญหาพื้นฐานหลาย ๆ 

ดาน ไมวาจะเปนปญหาทางดานเศรษฐกจิและสังคม ตลอดจนปญหาทางการศึกษา ท่ีจําเปนตองไดรับการพัฒนาใหมี

คุณภาพมากย่ิงขึ้นท้ังในดานวิชาการ และคุณลักษณะอันพึงประสงค กระทรวงศึกษาธิการนับเปนหนวยงานท่ี

รับผดิชอบโดยตรงตอการจัดการศึกษาไดจัดทําแผนพัฒนาการศึกษาฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566–2570) ขึ้น โดยมุงเนนให

ผูเรียนมคีวามรู และสมรรถนะท่ีจําเปน มคีวามสุข และมเีปาหมาย ไดรับการพัฒนาอยางมีคุณภาพเพื่อพัฒนาตนเอง

ไดเต็มศักยภาพ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2565)  

 ท้ังนี้ การจัดการศึกษาจําเปนตองจัดใหเกิดคุณภาพ เพื่อท่ีจะสามารถตอบสนองความตองการของผูเรียน 

ผูปกครอง ชุมชน และสังคม นอกจากนี้ยังเปนปจจัยหลักท่ีสงผลกับความกาวหนาในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

ของประเทศไดอยางม่ันคง ม่ังคั่ง และย่ังยืน การศึกษาจาํเปนตองไดรับความรวมมือจากทุกฝายจงึจะสามารถพัฒนา

ใหผูเรียนมีคุณภาพได ถือเปนเร่ืองสําคัญท่ีไมใชเพียงหนาท่ีของสถานศึกษาเทานั้นแตนับเปนภารกิจสําคัญของ

ผูบริหารทางการศึกษาทุกหนวยงาน เนื่องจากคุณภาพของการศึกษานั้น เปนปจจัยสําคัญในการสรางความ
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เจริญกาวหนาตอไปในสังคมได อันเนื่องมาจากการศึกษาเปนกระบวนการในการพัฒนาศักยภาพของมนุษย            

ใหมีความรู ความสามารถ ทักษะในการดํารงชีวิตอยางมีความสุขสงบได คุณภาพของการศึกษาจึงเปนเร่ืองท่ีสําคัญ 

ซึ่งทางกระทรวงศึกษาธิการนัน้ไดใหความสําคัญเปนอยางมาก พระราชบัญญัตกิารศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ี

แกไขเพิ่มเติม มุงเนนในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนท้ังดานวชิาการและดานคุณลักษณะอันพึงประสงค เมื่อการศึกษามี

ศักยภาพก็จะเกิดเปนการพัฒนาคุณภาพของประชากรอันนําไปสูการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 

พระราชบัญญัติดังกลาวกําหนดใหสถานศึกษาจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายใน เพื่อใหผูเรียนทุกคนไดรับ

การศึกษาท่ีมคีุณภาพ (สํานักคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน, 2551)  

 การจัดการศึกษาจําเปนตองมีการประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งมีมาตรฐานการศึกษาเปนเคร่ืองมือท่ีใชใน

การวัดระดับคุณภาพผูเรียน กระทรวงศึกษาธิการไดประกาศใชมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2561             

โดยกําหนดระดับคุณภาพผูเรียนในดานวิชาการ ประกอบดวย มีความสามารถในการอาน การเขียน การสื่อสาร        

และการคิดคํานวณ มีความสามารถในการคิดวิเคราะห คิดอยางมีวิจารณญาณ อภิปราย แลกเปลี่ยนความคิดเห็น

และแกปญหา มีความสามารถในการสรางนวัตกรรม มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร        

มผีลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา และมคีวามรู ทักษะพื้นฐาน และเจตคติท่ีดตีองานอาชีพ สวนดาน

คุณลักษณะอันพึงประสงค ประกอบดวย การมีคุณลักษณะและคานิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษากําหนด ความภูมิใจใน

ทองถิ่น และความเปนไทย การยอมรับท่ีจะอยูรวมกันบนความแตกตางและหลากหลาย และสุดทาย ไดแก สุขภาวะ

รางกายและจิตสังคม ท้ังหมดนี้ไดแก คุณภาพผูเรียนของเด็กไทยท่ีตองการในศตวรรษท่ี 21 (สํานักคณะกรรมการ

การศึกษาขัน้พื้นฐาน, 2560)  

 ในป 2563 บริบทการเปลี่ยนแปลงสําคัญท่ีสงผลกระทบตอการพัฒนาเด็กและเยาวชน ไดแกสถานการณ

การแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ทําใหผูคนจํานวนมากรวมถึงพอแมผูปกครองของนักเรียนไดรับ

ผลกระทบจากสถานการณนี้ หลังการระบาดของโคโรนา 2019 ประเทศไทยมจีํานวนนักเรียนยากจนกวา 1.7 ลานคน 

และมจีํานวนนักเรียนยากจนพเิศษมากถงึ 1 ลานคน เพิ่มสูงขึ้นจากปการศึกษากอนหนาถงึ 2.4 แสนคน นับเปนตัวเลข

ท่ีเพิ่มขึ้นมาอยางกาวกระโดด (กองทุนเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา, 2563) และจากสถานการณการระบาดของ

โคโรนา 2019 จึงมีการปรับเปลี่ยนการจัดการเรียนรูใหเหมาะสมกับสถานการณ โดยปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดการ

เรียนเปนรูปแบบ Online ซึ่งโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห กลุม 6 สวนใหญ เลือกจัดการศึกษาในรูปแบบผสมผสาน

ระหวาง On Hand และ On Site ผูเรียนเรียนรูผานวิดีโอออนไลนจากครูผูสอน โดยผูเรียนนั้นอยูรวมกันแบบคละช้ัน

เรียนในบริเวณหอนอน เนื่องจากมีขีดจํากัดดานอุปกรณทางเทคโนโลยีนั้นไมเพียงพอตอจํานวนผูเรียน สงผลกระทบ

ตอการพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน ซึ่งจากรายงานประจําป 2564 ของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน

คุณภาพการศึกษา รายงานผลการประเมินสถานศึกษาในมาตรฐานท่ี 1 มาตรฐานคุณภาพผูเรียน อยูในระดับพอใช

และระดับปรับปรุง คิดเปนรอยละ 12.44 จากผลดานการจัดการศึกษา มีขอเสนอแนะวาสถานศึกษาควรมีการจัด

กิจกรรมโครงการหรืองานวิจัย นอกจากนั้นสถานศึกษาควรมีการสงเสริมผูเรียนในดานตาง ๆ เชน สงเสริมเกี่ยวกับ

การจัดการเรียนการสอน การปฏิบัติตนการฝกทักษะตาง ๆ เปนตน ท้ังนี้สถานศึกษาควรมีการจัดการเรียนรูโดยการ

พัฒนาการจัดการเรียนการสอนใหตอบสนองความแตกตางของผูเรียนแตละคน และควรมีการพัฒนาและสงเสริม

ผูเรียนแตละคนตามศักยภาพของตนเอง (สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศึกษา, 2564) 

 ดังนั้น ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลดานคุณภาพผูเรียนของโรงเรียน

การศึกษาสงเคราะห กลุม 6 เพื่อเปนขอมูลและแนวทางในการวางแผนการพัฒนาคุณภาพดานวิชาการของ

สถานศึกษา และเพื่อใหการบริหารงานวชิาการเกดิประสทิธิภาพและพัฒนาใหสถานศึกษาเกดิประสทิธิผลตอไป 
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วัตถุประสงคในการศึกษา 

 1. เพื่อศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอประสทิธิผลดานคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห กลุม 6  

 2. เพื่อศึกษาประสทิธิผลดานคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห กลุม 6 

 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลและคุณภาพดานผูเรียนของโรงเรียน

การศึกษาสงเคราะห กลุม 6  

 4. เพื่อสรางสมการพยากรณปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลดานคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนการศึกษา

สงเคราะห กลุม 6  
 

กรอบแนวคิดและสมมุตฐิาน  

 สมมุติฐานในการวจัิย 

 ปจจัยท่ีสงผลกับประสิทธิผลดานคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห กลุม 6 มีความสัมพันธ

กันทางบวก  

 กรอบแนวคดิในการวจัิย 

 จากการศึกษาทบทวนแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ผูวิจัยไดสังเคราะหปจจัยท่ีสงผลตอ

ประสิทธิผลดานคุณภาพผูเรียน ประกอบดวย 1) ดานผูบริหาร 2) ดานครูผูสอน 3) ดานผูปกครองและชุมชน 4) ดาน

งบประมาณ 5) ดานอาคารสถานท่ี 6) ดานสื่อและเทคโนโลยี ท้ังนี้อิทธิพลของปจจัยดังกลาวจะสงผลตอประสทิธิผล

ดานคุณภาพผูเรียน ประกอบดวย 2 ดาน ซึ่งผูวจิัยไดกําหนดกรอบแนวคดิท่ีใชในการวจิัย ดังน้ี 
 

 

 

 

 

 

   

 

ภาพ 1 กรอบแนวคดิการวจัิย  
 

วธิวีทิยาการวจัิย 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 1. ประชากรท่ีใชในการวจิัย ไดแก ผูบริหารโรงเรียน รองผูบริหารโรงเรียน และครูผูสอน โรงเรียนการศึกษา

สงเคราะห กลุม 6 สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพเิศษ จํานวน 902 คน 

 2. กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก ผูบริหารโรงเรียน รองผูบริหารโรงเรียน และครูผูสอน โรงเรียน

การศึกษาสงเคราะห กลุม 6 สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพเิศษ กําหนดโดยใชตาราง Krejcie and morgan (1970) 

และใชวธีิการสุมอยางงายไดกลุมตัวอยาง จํานวน 248 คน  

  

ปจจัยที่สงผลตอประสทิธผิล 

1. ดานผูบริหาร  

2. ดานครูผูสอน  

3. ดานผูปกครองและชุมชน  

4. ดานงบประมาณ  

5. ดานอาคารสถานท่ี  

6. ดานสื่อและเทคโนโลยี 

ประสทิธผิลดานคุณภาพผูเรยีน 

1. ผลสัมฤทธ์ิทางวชิาการของผูเรียน  

2. คุณลักษณะท่ีพงึประสงคของผูเรียน 
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เครื่องมอืที่ใชในการวจัิย 

 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยและเก็บขอมูลการศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลดานคุณภาพผูเรียนของ

โรงเรียนการศึกษาสงเคราะห กลุม 6 ผูวจิัยใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมอืจํานวน 1 ชุด โดยแบงออกเปน 3 ตอน ดังน้ี 

 ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตําแหนงในการ

ปฏบัิตหินาท่ี และประสบการณทํางาน โดยใชแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 

 ตอนท่ี 2 สอบถามเกี่ยวกับปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลดานคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนการศึกษา

สงเคราะห กลุม 6 ตามความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียน รองผูบริหารโรงเรียน และครูผูสอน จําแนกปจจัยเปน 6 

ดาน ไดแก ดานผูบริหาร ดานครูผูสอน ดานผูปกครองและชุมชน ดานงบประมาณ ดานอาคารสถานท่ี และดานสื่อ

และเทคโนโลยี 

 ตอนท่ี 3 สอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลดานคุณภาพผูเรียน ตามมาตรฐานการศึกษาดานคุณภาพผูเรียน

ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบดวย 2 ดาน ไดแก ดานผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการของผูเรียน 

และดานคุณลักษณะท่ีพงึประสงค 

 การเก็บรวมรวมขอมูล 

 การวจิัยคร้ังน้ี ผูวจิัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยดําเนินตามขัน้ตอน ดังน้ี 

 1. บันทึกขอออกหนังสือขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถามเพื่อเก็บรวบรวมขอมูลจากวิทยาลัย

การศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ถึงผูบริหารโรงเรียน รองผูบริหารโรงเรียน และครูผูสอนในโรงเรียนการศึกษา

สงเคราะห กลุม 6 สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพเิศษ 

 2. สงหนังสือขอความรวมมือไปยังสถานศึกษาท่ีเปนกลุมตัวอยาง ผานทางระบบการสื่อสารขอมูล

อิเล็กทรอนิกสของสถานศึกษา พรอมดวยแบบสอบถามโดยใช Google Form ไปยังสังกัดสํานักบริหารงานการศึกษา

พเิศษ  

 3. เมื่อไดรับการตอบแบบสอบถามแลว ผูวิจัยดําเนินการตรวจสอบ ความถูกตองความสมบูรณของการ

ตอบแบบสอบถาม เพื่อนําไปดําเนินการวเิคราะหทางสถติิและสรุปผลตามขัน้ตอนของการวจิัยตอไป 

 การวเิคราะหขอมูลทางสถติิในการวจัิย 

 ในการวเิคราะหขอมูลทางสถติิในการวจิัย ผูวจิัยทําการวเิคราะหขอมูลดังตอไปน้ี 

 1. ขอมูลพื้นฐานท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม สถติิท่ีใชไดแก การแจกแจงความถี่ (Frequency) และคารอย

ละ (Percentage) 

 2. วเิคราะหปจจัยท่ีสงผลตอประสทิธิผลดานคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห กลุม 6 สถติิ

ท่ีใชไดแก คาเฉลี่ย (X̅) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยกําหนดเกณฑแปลความหมายในดานตาง ๆ ตาม

แนวคดิของบุญชม ศรีสะอาด (2553) 

 3. วิเคราะหระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน ตามมาตรฐานการศึกษาดานคุณภาพผูเรียน สถิติท่ีใช

ไดแก คาเฉลี่ย (X̅) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยกําหนดเกณฑแปลความหมายในดานตาง ๆ ตามแนวคิด

ของบุญชม ศรีสะอาด (2553) 

 4. การวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยท้ัง 6 ดาน และความสัมพันธระหวางปจจัยท้ัง 6 ดานกับ

ประสิทธิผลดานคุณภาพผูเรียน โดยการวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s correlation 
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coefficient) (บุญชม ศรีสะอาด, 2551) ท้ังนี้ผูวิจัยไดกําหนดเกณฑการแปลความหมายคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธตาม

แนวคดิของบุญชม ศรีสะอาด (2551)  

 สถติทิี่ใชในการวจัิย 

 1. สถติิท่ีใชในการหาคุณภาพของเคร่ืองมอื ไดแก คาความเท่ียงตรงของเนื้อหา (Content validity) ดวยการ

หาดัชนีความสอดคลองของคําถาม (Index of Item Objective Congruence: IOC) และคาสัมประสิทธิ์ความเชื่อม่ันของ

แบบสอบถาม (Reliability Coefficients) โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (α-Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach)  

 2. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก ความถี่, รอยละ (Percentage), คาเฉลี่ย (Mean), คาเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (Standard deviation), คาสถติิสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธเพยีรสัน (Pearson correlation coefficient)  

 3. สถติิท่ีใชในการทดสอบสมมติฐาน ไดแก การถดถอยพหุคูณแบบขัน้ตอน (Stepwise Multiple Regression) 
 

ผลการศึกษา 

 จากการตอบแบบสอบถามการวิจัยเร่ือง ปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลดานคุณภาพผูเรียนของโรงเรียน

การศึกษาสงเคราะห กลุม 6 มีผูตอบแบบสอบถามจํานวน 248 คน ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไป พบวา ผูตอบแบบสอบ

สวนใหญเปน เพศหญิง คิดเปนรอยละ 66.10 มีอายุ 31–40 ป คิดเปนรอยละ 51.60 ระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี   

คิดเปนรอยละ 63.70 ตําแหนงในปจจุบันเปนครูผูสอน คิดเปนรอยละ 94.40 และมีประสบการณในการปฏิบัติงานใน

ตําแหนงปจจุบัน นอยกวา 5 ป คดิเปนรอยละ 52.00 ไดผลการวเิคราะหขอมูล ดังน้ี 

 1. ผลการวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอประสทิธิผลดานคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห 

กลุม 6  

ตาราง 1 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลดานคุณภาพผูเรียนของ

 โรงเรยีนการศกึษาสงเคราะห กลุม 6 โดยภาพรวม 

ปจจัยที่สงผลตอประสทิธผิลดาน

คุณภาพผูเรยีนของโรงเรยีนการศกึษา

สงเคราะห  

ระดับความคดิเหน็ 

n = 248 
การแปล

ผล 

 

อันดับ 

X̅ S.D. 

1. ดานผูบริหาร 4.70 0.36 มากท่ีสุด 1 

2. ดานครูผูสอน 4.62 0.38 มากท่ีสุด 4 

3. ดานผูปกครองและชุมชน 4.34 0.26 มาก 6 

4. ดานงบประมาณ 4.65 0.43 มากท่ีสุด 3 

5. ดานอาคารสถานท่ี 4.41 0.25 มาก 5 

6. ดานสื่อและเทคโนโลยี 4.67 0.33 มากท่ีสุด 2 

รวม 4.56 0.29 มากทีสุ่ด  

 จากตาราง 1 พบวา ปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลดานคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห     

กลุม 6 โดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด ไดแก (X̅= 4.56, S.D. = 0.29) เมื่อพจิารณาเปนรายดาน พบวา ดานท่ีมคีาเฉลี่ย

สูงสุด ไดแก ดานผูบริหาร (X̅= 4.70, S.D. = 0.36) รองลงมา ไดแก ดานสื่อและเทคโนโลยี และดานท่ีมคีาเฉลี่ยตํ่าสุด 

ไดแก ปจจัยดานผูปกครองและชุมชน (X̅= 4.34, S.D. = 0.2) ตามลําดับ 
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 2. ผลการวเิคราะหประสทิธผิลดานคุณภาพผูเรยีนของโรงเรยีนการศกึษาสงเคราะห กลุม 6  

ตาราง 2 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับประสิทธิผลดานคุณภาพผูเรียนของ

 โรงเรยีนการศกึษาสงเคราะห กลุม 6 โดยภาพรวม 

 
ประสทิธผิลดานคุณภาพผูเรยีนของโรงเรยีน

การศกึษาสงเคราะห 

ระดับประสทิธผิล 

n = 248 
การ

แปลผล 

 

อันดับ 

X̅ S.D. 

1. ดานผลสัมฤทธ์ิทางวชิาการ 4.45 0.28 มาก 1 

2. ดานคุณลักษณะท่ีพงึประสงค 4.27 0.24 มาก 2 

 รวม 4.38 0.23 มาก  

 จากตาราง 2 พบวา ประสทิธิผลดานคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห กลุม 6 โดยรวมราย

ดานอยูในระดับมาก ไดแก (X̅= 4.38 , S.D. = 0.23) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก 

ดานผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการ (X̅= 4.45, S.D. = 0.28) และดานรองลงมา ไดแก ดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค          

(X̅= 4.27, S.D. = 0.24) ตามลําดับ 

 3. ผลการวเิคราะหความสัมพันธของปจจัยที่สงผลตอประสทิธผิลดานคุณภาพผูเรยีนของโรงเรียน

การศกึษาสงเคราะห กลุม 6 

ตาราง 3 แสดงสัมประสทิธิ์สหสัมพันธระหวางปจจัยที่สงผลตอประสทิธผิลดานคุณภาพ ผูเรียนของโรงเรยีน

 การศกึษาสงเคราะห กลุม 6 

*มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 
**มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

 

  X1 X2 X3 X4 X5 X6 X Y1 Y2 Y 

X1 1                   

X2 .824** 1                 

X3 .814** .723** 1               

X4 .994** .807** .814** 1             

X5 .553** .650** .357* .564** 1           

X6 .707** .646** .719** .707** .323* 1         

X .961** .906** .859** .959** .648** .799** 1       

Y1 .906** .811** .756** .915** .655** .807** .944** 1     

Y2 .404** .604** .422** .411** .396** .338* .498** .423** 1   

Y .845** .860** .741** .855** .655** .743** .913** .923** .738** 1 

Mean 4.70 4.62 4.34 4.65 4.41 4.67 4.56 4.45 4.27 4.38 

S.D. 0.36 0.38 0.26 0.43 0.25 0.33 0.29 0.28 0.24 0.23 
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ตาราง 4 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลดานคุณภาพผูเรียนของ 

 โรงเรยีนการศกึษาสงเคราะห กลุม 6 โดยภาพรวม 

ปจจัยที่สงผลตอประสทิธผิลดานคุณภาพ

ผูเรยีนของโรงเรยีนการศกึษาสงเคราะห 

กลุม 6 (X) 

ประสทิธผิลดานคุณภาพ

ผูเรยีนของโรงเรยีน

การศกึษาสงเคราะห กลุม 

6 (Y) 

การ 

แปลผล 

 

อันดับ 

1. ดานผูบริหาร (X1) 0.845** สูงมาก 3 

2. ดานครูผูสอน (X2) 0.860** สูงมาก 1 

3. ดานผูปกครองและชุมชน (X3) 0.741** สูง 5 

4. ดานงบประมาณ (X4) 0.855** สูงมาก 2 

5. ดานอาคารสถานท่ี (X5) 0.655** สูง 6 

6. ดานสื่อและเทคโนโลยี (X6) 0.743** สูง 4 

รวม 0.913** สูงมาก  

**มนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .01    
  

 จากตาราง 4 พบวา ปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลดานคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห 

กลุม 6 มคีวามสัมพันธทางบวกในระดับสูงมาก (r= 0.913**)  อยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .01 โดยพบวา ปจจัย

ท่ีมีความสัมพันธสูงสุด ไดแก ดานครูผูสอน (X2) (r= 0.860**) มีความสัมพันธอยูในระดับสูงมาก รองลงมา ไดแก 

ดานงบประมาณ (X4) (r= 0.855**) มคีวามสัมพันธอยูในระดับสูงมาก สวนปจจัยท่ีมคีวามสัมพันธตํ่าท่ีสุด ไดแก ดาน

อาคารสถานท่ี (X5) (r= 0.655**) มคีวามสัมพันธอยูในระดับสูง 

 4. ผลการวเิคราะหถดถอยพหุคูณปจจัยที่สงผลตอประสทิธผิลดานคุณภาพผูเรยีนของโรงเรยีน 

การศึกษาสงเคราะห กลุม 6 โดยใชการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน (Stepwise multiple 

regression analysis) 

ตาราง 5 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรพยากรณที่แยกเปนรายปจจัยเพื่อตรวจสอบ

 สภาวะรวมเสนตรงพหุ (Multicollinearity) 

 จากตาราง 5 พบวา ตัวแปรพยากรณมีความสัมพันธกันนอย เนื่องจากคา Tolerance มีคาไมตํ่ากวา 0.3 

และคา VIF นอยกวา 10 แสดงใหเห็นวา ตัวแปรพยากรณ ไมมีลักษณะเปนภาวะรวมเสนตรงพหุ (Multicollinearity)  

ซึ่งมีผลทําใหการพยากรณท่ีสรางขึ้นมามีความคลาดเคลื่อนสูง ดังนั้น จึงเปนไปตามขอตกลงเบ้ืองตนของการใชสถติิ

วเิคราะหการถดถอย ไดแก ดานครูผูสอน (X2), ดานงบประมาณ (X4) และดานสื่อและเทคโนโลยี (X6) ผลการวเิคราะห

ปจจัยพยากรณ Tolerance VIF 

ดานครูผูสอน (X2) .337 4.613 

ดานงบประมาณ (X4) .348 3.458 

ดานสื่อและเทคโนโลยี (X6) .483 2.363 
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แสดงวาความสัมพันธระหวางตัวแปรไมมีปญหาเร่ืองสภาวะรวมเสนตรงพหุ (Multicollinearity) และทําการวิเคราะห

ถดถอยพหุคูณตอไปได 

ตาราง 6 แสดงอํานาจพยากรณของตัวแปรพยากรณ และคัดเลือกตัวแปรพยากรณที่ดีที่สุดจากปจจัยที่

 สงผลตอประสทิธผิลดานคุณภาพผูเรยีนของโรงเรยีนการศกึษาสงเคราะห กลุม 6 

ปจจัยพยากรณ R R2 รอยละพยากรณ 

X2 .860** .739 73.90 

X2 ,  X4 .902** .814 81.40 

X2 ,  X4  ,  X6 .914** .835 83.50 

**มนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .01 
 

 จากตาราง 6 พบวา ปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลดานคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห  

กลุม 6 เรียงลําดับตัวแปรพยากรณท่ีดีท่ีสุด คอื ดานครูผูสอน (X2) โดยมคีาอํานาจในการพยากรณ เทากับรอยละ 73.90 

เมื่อเพิ่มตัวแปรพยากรณตัวท่ีสอง ดานงบประมาณ (X4)  จะมีคาอํานาจในการพยากรณ เทากับรอยละ 81.40 และเมื่อ

เพิ่มตัวแปรพยากรณตัวท่ีสาม ดานสื่อและเทคโนโลยี (X6) เทากับรอยละ 83.50 อยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .01 
 

ตาราง 7 แสดงคาสถิติของตัวพยากรณที่ใชพยากรณปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลดานคุณภาพผูเรียนของ

 โรงเรยีนการศกึษาสงเคราะห กลุม 6 

 ปจจัยพยากรณ B S.E.B β t P 

1. ดานครูผูสอน (X2) .263 .061 .441 4.283 .000 

2. ดานงบประมาณ (X4) .185 .059 .350 3.146 .000 

3. ดานสื่อและเทคโนโลยี (X6) .148 .060 .211 2.447 .000 

 คาคงท่ี 1.613 .204  7.892 .000 

 R = .914 R2= .835 Radj
2  = .825 S.E.est = .09546 

 จากตาราง 7 พบวา ปจจัย 3 ดานท่ีรวมกันสงผลตอประสิทธิผลดานคุณภาพผูเรียนอยางมีนัยสําคัญทาง

สถติิท่ีระดับ .01 ไดแก ดานครูผูสอน (X2), ดานงบประมาณ (X4) และดานสื่อและเทคโนโลยี (X6) โดยมคีาสัมประสิทธ์ิ

สหสัมพันธพหุคูณในรูปคะแนนดิบ (B) ไดแก 0.263, 0.185 และ 0.148 ตามลําดับ และมีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ

พหุคูณในรูปคะแนนมาตรฐาน (β) ไดแก 0.441, 0.350 และ 0.211 ตามลําดับ โดยคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธพหุคูณ

สะสมของปจจัยพยากรณท้ัง 3 ปจจัย กับตัวแปรประสทิธิผลคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห กลุม 6 

มคีาสัมประสทิธ์ิการพยากรณ (R2) เทากับ 0.835 คดิเปนรอยละพยากรณ 83.50 โดยสามารถเขยีนสมการพยากรณ

ในสมการรูปคะแนนดบิ และสมการรูปคะแนนมาตรฐาน ไดดังน้ี 

สมการรูปคะแนนดบิ  

Y'= 1.613 + 0.263(X2) + 0.185(X4) + 0.148(X6) 

สมการรูปคะแนนมาตรฐาน  

 Z' = 0.441(Z2) + 0.350(Z4) + 0.211(Z6)  
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สรุปและอธปิรายผล 

 จากการวิจัย เร่ือง ปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลดานคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห   

กลุม 6 มขีอสรุปและขอคนพบท่ีควรนํามาอภิปรายตามวัตถุประสงค ดังน้ี 

 1. ปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลดานคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห กลุม 6 โดยภาพรวม

พบวาอยูในระดับมากท่ีสุด ปจจัยท่ีมีคะแนนเฉลี่ยสูงท่ีสุด ไดแก ดานผูบริหาร ซึ่งอยูในระดับมากท่ีสุด และพบวา 

ผูบริหารเปนผูนําท่ีดีและเสริมพลังครูใหรวมมือรวมใจนําการเปลี่ยนแปลง ท่ีผลการวิจัยเปนเชนนี้อาจเนื่องจากสวน

ใหญครูผูสอนในโรงเรียนการศึกษาสงเคราะหเปนคุณครูรุนใหม ท่ีมีมุมมองความคิดท่ีเปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัย    

จึงมีความแตกตางระหวางชวงวัยกับทัศนคติและความคิด ผูบริหารตองเปนมีความเปนผูนําและเปนแบบอยางท่ีดี 

พรอมท้ังจะตองบริหารโรงเรียนท่ีมีบุคลากรในวัยตาง ๆ มกีลวธีิในการบริหารและเสริมพลังใหครูสามารถรวมมือรวม

ใจในการพัฒนาประสิทธิผลดานคุณภาพผูเรียนใหสูงขึ้น ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของอธิวัฒน พันธรัตน (2562)       

ไดทําการศึกษาปจจัยทางการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา   

เขต 9 พบวา ปจจัยดานผูบริหาร โดยรวมสงผลอยูในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของแคทรียา บุตรศรียา 

(2565) ไดกลาวไววา ผูบริหารจะตองเปนผูมีความรูความสามารถในการบริหารงานวิชาการ รวมถึงการปรับปรุง 

แกไข พัฒนา โดยผูบริหารสถานศึกษา จะตองเปนผูท่ีมีความรู ความสามารถในการบริหารจัดการ มีผูตาม มีภาวะ

ผูนําทางวิชาการมีมนุษยสัมพันธ มีวิสัยทัศนกาวไกล มีบุคลิกภาพดี มีคุณธรรมจริยธรรมและเปนแบบอยางท่ีดี        

ไดติดตามและประเมนิผลงานดานวชิาการ ตดิตามการทํางานของบุคลากรทางการศึกษาใหปฏบัิตงิานอยางมคีุณภาพ

และสงเสริมประสิทธิผล การบริหารงานวิชาการใหประสบความสําเร็จ ปจจัยท่ีมีรองลงมา ไดแก ดานสื่อและ

เทคโนโลยีอยูในระดับมากท่ีสุด โรงเรียนมเีครือขายอินเทอรเน็ต ท่ีผูเรียนสามารถเขาถงึขอมูลขาวสารดานการศึกษาท่ี

มคีุณภาพไดอยางรวดเร็ว ซึง่อาจจะเปนเพราะวาท้ังนี้โรงเรียนการศึกษาสงเคราะหเปนโรงเรียนแบบอยูประจํา ผูเรียน

จะตองอาศัยอยูในบริเวณโรงเรียนตลอดภาคเรียนการศึกษา และการนําสื่อเทคโนโลยีมาใชในการจัดการเรียนการ

สอนเปนสิ่งท่ีสําคัญในปจจุบัน ผูเรียนสวนใหญเปนผูเรียนท่ีดอยโอกาสในทางการศึกษา การเขาถึงเครือขาย

อินเตอรเน็ตดวยตนเองนับวาเปนเร่ืองท่ีเขาถึงไดยาก เนื่องจากการเขาถึงบริการเหลานี้จะตองเสียคาใชจาย การท่ี

โรงเรียนมเีครือขายอินเตอรเน็ต และผูเรียนสามารถเขาถงึขอมูลขาวสารดานการศึกษาท่ีมคีุณภาพไดอยางรวดเร็ว จะ

สงผลใหผูเรียนมีคุณภาพทางการศึกษาท่ีดี ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของชไมพร ธิอาย (2562) นอกจากนี้ โรงเรียน

จะตองมแีหลงคนควาท่ีเพยีงพอและหลากหลาย หมายถงึเอกสาร ตํารา งานวจิัย ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) ซึ่ง

สอดคลองกับงานวิจัยของสรคุปต บุญเกษม และคณะ (2560) ไดกลาวไววา โรงเรียนขาดวัสดุครุภัณฑท่ีจําเปน เชน 

คอมพิวเตอร อินเตอรเน็ต สื่อเทคโนโลยีและการสื่อสาร มีใชอยางจํากัดและท่ีโรงเรียนมีอยูก็ไมสามารถใชไดอยางมี

ประสิทธิภาพ ครูใชสื่อเทคโนโลยีทางการศึกษานอย สงผลใหนักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาตํ่าไปดวย ดังนั้น 

ปจจัยการบริหารดานเทคโนโลยีสารสนเทศจงึเปนปจจัยอีกดานหน่ึง ท่ีผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็กตองใหความสําคัญ

เพื่อใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน และณัฐธิดา งามตา (2561) ไดทําการศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการบริหารงาน

วิชาการของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 สหวิทยาเขตอิงโขง พบวา ดานสื่อ

และเทคโนโลยีทางการศึกษา อยูในระดับมาก และปจจยัดานท่ีมคีาเฉลี่ยตํ่าสุด ไดแก ดานผูปกครองและชุมชน อยูใน

ระดับมาก การมสีวนรวมของผูปกครองและชุมชนในสวนของคณะกรรมการสถานศึกษา นับวาเปนสวนสําคัญท่ีสงผล

ตอประสิทธิผลของผูเรียนท้ังนี้เนื่องจากโรงเรียนการศึกษาสงเคราะหเปนโรงเรียนแบบอยูประจํา การดูแลชวยเหลือ

ผูเรียน นับวาเปนสิ่งท่ีสําคัญอยางย่ิง เนื่องจากผูปกครองเปนผูท่ีใกลชิดกับผูเรียนมากท่ีสุด พรอมท้ังตองทราบ
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สภาพแวดลอมของชุมชน เพราะสิ่งท่ีกลาวมานั้นมีผลกับพฤติกรรมของผูเรียน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของอธิวัฒน 

พันธรัตน (2561) ไดทําการศึกษาปจจัยทางการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 พบวา ปจจัยดานผูปกครองและชุมชน โดยรวมสงผลอยูในระดับมากและสอดคลองกับ

งานวจิัยของวาสนา รังสรอย (2563) ไดทําการศึกษาปจจยัท่ีมผีลตอการมสีวนรวมของผูปกครองในการจัดการศึกษา

ของโรงเรียนวัดลานบุญ สํานักงานเขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร พบวา การมีสวนรวม ของผูปกครองนักเรียนใน

การจัดการศึกษาของโรงเรียนวัดลานบุญ สํานักงานเขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร ในภาพรวมอยูในระดับมาก  

 2. ประสิทธิผลดานคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห กลุม 6 โดยภาพรวม พบวาอยูใน

ระดับมาก ซึ่งดานผลสัมฤทธ์ิทางวชิาการ มคีะแนนเฉลี่ยสูงท่ีสุด ท้ังน้ีอาจจะเปนเพราะคณุภาพผูเรียนดานผลสัมฤทธ์ิ

ทางวิชาการ เปนสิ่งท่ีเปนความตองการของผูปกครอง ชุมชน สังคมและประเทศชาติ คาดหวังวาผูเรียนจะมีทักษะใน

การอาน การเขียน การสื่อสาร การคิดคํานวณตามเกณฑท่ีสถานศึกษากําหนดในแตละระดับช้ัน มีความสามารถใน

การคิดจําแนกแยกแยะ ใครครวญไตรตรอง พิจารณาอยางรอบคอบโดยใชเหตุผลประกอบการตัดสินใจ มีการ

อภิปรายแลกเปลี่ยนความคดิเห็น และแกปญหาอยางมีเหตุผล ใหผูเรียนไดมเีปาหมายในชีวิตและมีระดับการศึกษาท่ี

สูงท่ีสุด ผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการของผูเรียนจึงเปนเปาหมายสําคัญใหโรงเรียน ครูผูสอน ผูปกครอง และผูท่ีมีสวน

เกี่ยวของทุกฝายตองมีสวนรวมในการพัฒนาใหเกิดประสิทธิผลกับผูเรียน ซึ่งสอดคลองกับ กระทรวงศึกษาธิการ 

(2561) ไดกําหนดมาตรฐานดานคุณภาพผูเรียนดานผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการของผูเรียนไววา ผูเรียนมีความสามารถใน

การอาน การเขียน การสื่อสาร และการคิดคํานวณ มีความสามารถในการคิดวิเคราะห คิดอยางมีวิจารณญาณ 

อภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและแกปญหา มีความสามารถในการสรางนวัตกรรม มีความสามารถในการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา มีความรู ทักษะพื้นฐาน 

และเจตคติท่ีดตีองานอาชีพ และจรีวัฒน ภูอาบทอง (2564)ไดทําการศึกษาการบริหารงานวชิาการท่ีสงผลตอคุณภาพ

ผูเรียน ของโรงเรียนเอกชนในจังหวัดรอยเอ็ด พบวา คุณภาพผูเรียนของโรงเรียนเอกชนในจังหวัดรอยเอ็ด              

ดานผลสัมฤทธ์ิทางวชิาการ โดยรวมอยูในระดับมาก 

 3. ความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลและคุณภาพดานผูเรียนของโรงเรียนการศึกษา

สงเคราะห กลุม 6 พบวา ปจจัยท้ัง 6 ดาน สงผลตอประสทิธิผลดานคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห 

กลุม 6 อยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.01 โดยรวมมีความสัมพันธทางบวกอยูในระดับสูง โดยดานครูผูสอน มีคาคะแนน

ความสัมพันธเฉลี่ยสูงท่ีสุด ท้ังนี้อาจเปนเพราะครูผูสอน เปนกําลังสําคัญในการพัฒนาคุณภาพของผูเรียน ครูผูสอนมี

จิตวิญญาณความเปนครู มีความรู ทักษะในการสื่อสารและเช่ียวชาญในวิชาชีพ สอดคลองกับแนวคิดของอธิวัฒน 

พันธรัตน (2562) ครูผูสอนตองมีมนุษยสัมพันธท่ีดีกับเพื่อนรวมงาน ผูปกครอง และชุมชนหม่ันพัฒนาตนเองตาม

ศักยภาพและตามการเปลี่ยนแปลงท่ีเกดิขึ้นอยูเสมอ ซึ่งสอดคลองกับจรีวัฒน ภูอาบทอง (2564) ไดทําการศึกษาการ

บริหารงานวชิาการท่ีสงผลตอคุณภาพผูเรียน ของโรงเรียนเอกชนในจังหวัดรอยเอ็ด พบวา ผลการศึกษาความสัมพันธ

ของปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

แพร เขต 1 มคีวามสัมพันธทางบวก อยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .01  

 4. การสรางสมการพยากรณท่ีสงผลตอประสิทธิผลดานคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห 

กลุม 6 มี พบวา ปจจัยท่ีสามารถนําไปสรางสมการพยากรณ ประกอบดวย 3 ดาน ไดแก ดานครูผูสอน                 

ดานงบประมาณ และดานสื่อและเทคโนโลยี ท้ังนี้อาจเปนเพราะท้ัง 3 ปจจัยนับเปนปจจัยท่ีสําคัญตอผูเรียน 

โดยเฉพาะดานครูผูสอน ครูผูสอนจะตองสงเสริมการเรียนรูของผูเรียนดวยวิธีการตาง ๆ ใชสื่อ นวัตกรรม และ

เทคโนโลยีท่ีทันสมัยเหมาะสมกับนักเรียน ท้ังนี้อาจเปนเพราะการเปลี่ยนแปลงของยุคสมัยในปจจุบันท่ีกาวเขาสูยุค
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แหงเทคโนโลยีท่ีล้ําสมัย มีความจําเปนในการพัฒนาศักยภาพดานครูผูสอน และปรับเปลี่ยนวิธีท่ีสงเสริมการเรียนรู

ใหกับผูเรียนพรอมท้ังครูผูสอนตองเขาใจธรรมชาติของนักเรียน มเีทคนิคการสอนใหมๆ  ปรับประยุกตใชสื่อ นวัตกรรม 

และเทคโนโลยีท่ีทันสมัยหมาะสมกับศักยภาพของผูเรียน ตลอดจนมีการจัดการเรียนรูโดยคํานึงถึงประสิทธิผลท่ีเกดิ

กับผูเรียน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของสุชาดา ถาวรชาติ (2559) ไดทําการศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการบริหารงาน

วิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต 2 พบวาปจจัยดานครูอยูใน

ระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของชไมพร ธิอาย (2562) ไดทําการศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการบริหารงาน

วิชาการในโรงเรียนเฉพาะความพิการ สังกัด สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ กลุมท่ี 5 พบวา ปจจัยดานครูผูสอน 

โดยรวมสงผลอยูในระดับมาก และดานงบประมาณ ท้ังนี้เนื่องจาก งบประมาณเปนสิ่งท่ีจําเปนในการบริหารงาน

วชิาการ สอดคลองกับแนวคดิของชไมพร ธิอาย (2562) ดังน้ันโรงเรียนควรมกีารจัดทํางบประมาณโดยคํานึงถงึผูเรียน

เปนสิ่งสําคัญ และมีการจัดทําแผนงบประมาณอยางเหมาะสมตามความตองการและจําเปนมากท่ีสุด ท้ังนี้ เปาหมาย

หลักของโรงเรียนไดแกประสิทธิผลดานคุณภาพผูเรียน แตดวยงบประมาณมีอยางจํากัด จําเปนตองมีการบริหาร

จัดการคาใชจายอยางเปนระบบ และตองกําหนดมีผูรับผิดชอบคอยควบคุมดูแลการใชจายงบประมาณประจําป 

เพื่อใหการดําเนินการใชงบประมาณเปนไปตามระบบ โปรงใสและสามารถตรวจสอบได ซึ่งสอดคลองกับงานวจิัยของ

สุชาดา ถาวรชาติ (2559) ไดทําการศึกษาปจจัยทางการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต 2 พบวา ปจจัยท่ีสงผลตอการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต 2 ดานงบประมาณโดยภาพรวมอยูในระดับมาก และชไม

พร  ธิอาย (2562) ไดกลาวไววา งบประมาณมคีวามสําคัญและเปนประโยชนตอการบริหารงานวชิาการ เปนเคร่ืองมอื

ในการจัดสรรทรัพยากรท่ีมีอยูจํากัดใหมีประสิทธิภาพเนื่องจากทรัพยากรของหนวยงานมีจํากัด ดังนั้น จึงจําเปนท่ี

จะตองใชงบประมาณเปนเคร่ืองมือในการจัดสรรทรัพยากร การจัดทําแผนการใชงบประมาณ     การจัดสรร 

งบประมาณ การแสวงหาเงนิสนับสนุน การทําเอกสารใหผูท่ีเกี่ยวของในการบริหารงบประมาณ การศึกษาไดรับทราบ 

การควบคุมบัญชี การรายงานผลการใชเงินตอคณะครู คณะกรรมการสถานศึกษา และหนวยงานตนสังกัดอยาง

ชัดเจนและท่ัวถงึ ตลอดจนการนําผลการประเมนิไปปรับปรุงการบริหารงานงบประมาณใหมปีระสิทธิภาพ เพื่อใหการ

ดําเนินงานดานวิชาการเปนไปดวยความเรียบรอยและประสบความสําเร็จ และดานสื่อและเทคโนโลยี อาจจะเปน

เพราะวาท้ังน้ีโรงเรียนการศึกษาสงเคราะหเปนโรงเรียนแบบอยูประจํา ผูเรียนจะตองอาศัยอยูในบริเวณโรงเรียนตลอด

ภาคเรียนการศึกษา และการนําสื่อเทคโนโลยีมาใชในการจัดการเรียนการสอนเปนสิ่งท่ีสําคัญในปจจุบัน ผูเรียนสวน

ใหญเปนผูเรียนท่ีดอยโอกาสในทางการศึกษา การเขาถึงเครือขายอินเตอรเน็ตดวยตนเองนับวาเปนเร่ืองท่ีเขาถึงได

ยาก และตามท่ีสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2554) ไดระบุไววา “สถานศึกษาตองนําเทคโนโลยีเพื่อ

การศึกษามาใชในการจัดการศึกษา ใหผูเรียนเกิดการเรียนรูอยางเต็มศักยภาพเพื่อเปนคนดี มีปญญาและสามารถ

ดํารงชีวติในสังคมไดอยางมคีวามสุข”  
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ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะการนําไปใช 

 1. ผูบริหารควรสงเสริมใหผูปกครองและชุมชน ไดเขามามสีวนรวมในโรงเรียนมากขึ้น ผูปกครองและชุมชน

กํากับ ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของโรงเรียนได เพื่อท่ีจะไดทราบแนวทางการมุงพัฒนาผูเรียน และทําให

สามารถใกลชิดกับผูเรียน พรอมท้ังเขาใจธรรมชาติของผูเรียนมากขึ้น ซึ่งจะสงผลกับการพัฒนาผูเรียนไดอยางมี

ประสทิธิภาพ 

 2. ผูบริหารจะตองพัฒนาผูเรียนคุณลักษณะท่ีพึงประสงค โดยเฉพาะเร่ืองการรูจักและมีสวนรวมในการ

อนุรักษวัฒนธรรมประเพณีไทย รวมท้ังภูมิปญญาไทย อันเนื่องมาจากผูเรียนสวนใหญเปนชนชาติพันธุท่ีหลากหลาย 

ซึ่งผูเรียนก็มีวิถีชีวิตและประเพณีดั้งเดิมของตนเอง ดังนั้น โรงเรียนจึงควรสงเสริมและสอดแทรกใหผูเรียนรูจัก

วัฒนธรรมไทยและประเพณไีทยใหมากขึ้น จัดกจิกรรมในวันท่ีตรงกับวันสําคัญของประเพณตีางๆ  

 3. ผูบริหารจึงควรสงเสริมใหครูผูสอนหม่ันพัฒนาตนเองตามศักยภาพและตามการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิด

ขึ้นอยูเสมอ 

 ขอเสนอแนะเพื่อการวจัิยคร้ังตอไป 

 1. ควรศึกษารูปแบบการพัฒนาคุณภาพการบริหารงานวชิาการในสถานศึกษาเพือ่พัฒนาคุณภาพของ

ผูเรียน 

 2. ควรศึกษากระบวนการบริหารวชิาการในสถานศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพของผูเรียน 
 

กติตกิรรมประกาศ 

 การศึกษาคนควาดวยตนเอง เร่ือง ปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลดานคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนการศึกษา

สงเคราะห กลุม 6 ฉบับนี้สําเร็จดวยด ีขอขอบคุณ มหาวิทยาลัยพะเยา และคณาจารยทุกทาน ท่ีไดประสิทธ์ิประสาท

ความรูท่ีหลากหลาย และมปีระโยชนแกขาพเจา 

 ขอขอบคุณ ดร.ธารารัตน มาลัยเถาว อาจารยท่ีปรึกษา ท่ีไดใหคําปรึกษาแนะนํา พรอมท้ังตรวจสอบ 

ปรับปรุงแกไข จนทําใหการศึกษาคนควาดวยตนเองฉบับนี้เสร็จสมบูรณ ขอขอบคุณ ผูเช่ียวชาญทุกทาน ท่ีไดใหการ

อนุเคราะหเปนผูเช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือการวิจัย และไดใหคําแนะนําแกไขขอบกพรองจนมีความถูกตอง และ

สมบูรณ 

 ขอขอบคุณ ประธานเครือขายสงเสริมประสิทธิภาพการจัดการศึกษากลุมโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห   

กลุม 6 ท่ีไดเมตตาเปนพื้นท่ีศึกษาอํานวยความสะดวก และใหความชวยเหลือในทุกดาน จนทําใหการศึกษาสามารถ

ดําเนินการผานพนไปดวยด ี
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บทคัดยอ 

การศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาทักษะในการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา  

และเพื่อเปรียบเทียบทักษะในการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา ตามการรับรูของครู สังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 โดยจําแนกตาม ระดับการศึกษา ประสบการณในการทํางาน 

และขนาดสถานศึกษา กลุมตัวอยาง ไดแก ขาราชการครู ปการศึกษา 2566 ไดจํานวน 316 คน โดยใชวธีิการสุมแบบ

หลายขั้นตอน เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจยั เปนแบบสอบถามแบบ มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ โดยหาคาดัชนีความ

สอดคลองระหวางขอคําถามมีคาระหวาง 0.67 – 1.00 คาความเชื่อม่ันเทากับ 0.97 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

ไดแก คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบ t (t-test) แบบกลุมตัวอยางเปนอิสระตอกัน 

การวเิคราะหความแปรปรวนทางเดยีว  

จากผลการวจิัย พบวา 1) ทักษะในการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา ตามการรับรูของครู 

โดยรวมและรายดาน มทัีกษะในการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา ตามการรับรูของครู อยูในระดับ

ดีมาก เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ทักษะในการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา โดยเรียงคาเฉลี่ย

จากมากไปหานอย ไดแก ทักษะดานความคดิสรางสรรค มากท่ีสุด รองลงมาทักษะดานการเปนผูนํา ทักษะดานการใช

เทคโนโลยี  ทักษะดานวิสัยทัศน ทักษะดานการเปนนักคิดวิเคราะห และทักษะดานการสื่อสารนอยท่ีสุด ตามลําดับ      

2) จากการเปรียบเทียบทักษะในการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา ตามการรับรูของครู จําแนก

ตามระดับการศึกษา ประสบการณในการทํางาน พบวา ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ

ขนาดสถานศึกษา พบวา แตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .05   
 

คําสาํคัญ : ทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21, การรับรูของครู  
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Abstract 

 The purpose of this study is to study the management skills of educational institution administrators in 

the 21st century. And to compare the management skills of school administrators in the 21st century. According to 

the teacher's perception under the jurisdiction of the Nan Primary Educational Service Area Office, Area 1, classified 

by educational level. Work experience and size of educational institution the sample group includes 316 civil servant 

teachers in the academic year 2023. Using a multi-stage random sampling method. Research tools it is                    

a questionnaire. A 5-level rating scale, with the index of consistency between questions being between 0.67 - 

1.00, the confidence value being 0.97. Statistics used in data analysis include frequency, percentage, mean, 

standard deviation, t test (t -test) samples are independent of each other. One-way analysis of variance 

 From the research results, it was found that 1) administrative skills in the 21st century of educational 

institution administrators According to the teacher's perception Overall and each aspect Have management skills 

in the 21st century for school administrators. According to the teacher's perception it's at a very good level. When 

considering each aspect, it was found that the management skills in the 21st century of school administrators 

Arranged from highest to lowest, creativity skills were the most, followed by leadership skills. Skills in using 

technology Vision skills Analytical thinking skills and least communication skills, respectively. 2) From a comparison 

of educational institution administrators' management skills in the 21st century. According to the teacher's perception 

Classified by educational level Work experience was found to be not significantly different at the .05 level, and 

the size of the educational institution was found to be significantly different at the .05 level. 
 

Keywords : THE 21st CENTURY, Educational Institution Administrators  
 

บทนํา 

ปจจุบันโลกในยุคศตวรรษท่ี 21 มีความกาวหนาทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศเปนอยางมาก ซึ่งเปนปจจัย

สําคัญในการเปลี่ยนแปลงวิถีการดําเนินชีวิตของคนในยุคปจจุบันกลายเปนโจทยสําคัญสําหรับในหลาย ๆ เร่ือง ท้ังน้ี

เนื่องจากทุกฝายมองเห็นถงึความเปลี่ยนแปลงท่ีชัดเจนมากขึ้นจากอดตีและความเปลี่ยนแปลงดังกลาวจําเปนอยางย่ิง

ท่ีจะตองมีการวางแผนการบริหารจัดการศึกษาท่ีดี การจัดการศึกษาเปนอีกประเด็นสําคัญซึ่งนอกจากจะตองกาวทัน

ความเปลี่ยนแปลงแลวยังจะตองเปนกลไกสําคัญ เพื่อการขับเคลื่อนภาคสวนอื่น ๆ ใหมีความพรอมในการเขาสูความ

เปลี่ยนแปลงดวย (มณฑาทิพย นามนุ, 2561)  
การศึกษาเปนเคร่ืองมือสําคัญในการพัฒนาประเทศ เปนกระบวนการสรางคน สรางสังคม และสรางชาติ 

เปนกลไกหลักในการพัฒนากําลังคนใหมีคุณภาพ สามารถดํารงชีวิตอยูรวมกับบุคคลอื่น ในสังคมไดอยางเปนสุข         

ในกระแสการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของโลกศตวรรษท่ี 21 เนื่องจากการศึกษามีบทบาทสําคัญในการสรางความ

ไดเปรียบของประเทศเพื่อการแขงขันและยืนหยัดในเวที โลกภายใตระบบเศรษฐกิจและสังคมท่ีเปนพลวัต ในสวนของ

ประเทศไทยไดใหความสําคัญกับการจัดการศึกษา การพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถของคนไทยใหมีความรู

ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีสอดคลองกับความตองการของตลาดงานและการพัฒนาประเทศ ภายใตแรง

กดดัน ภายนอกจากกระแสโลกาภิวัฒน และแรงกดดันภายในประเทศท่ีเปนปญหาวิกฤตท่ีประเทศตองเผชิญ         

เพื่อใหคนไทยมีคุณภาพชีวิตท่ีดี สังคมไทยเปนสังคมคุณธรรม จริยธรรม และรองรับการเปลี่ยนแปลงของโลกท้ังใน
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ปจจุบันและอนาคต (สราวุธ แชมชอย, การบริหารงานวชิาการของโรงเรียนภัทรญาณวิทยา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9, วารสารการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลัยศิลปากร, 2563 : 50) 

จากการเปลี่ยนแปลงดังกลาว การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ 

(ฉบับท่ี 3) พ.ศ.2553 ความมุงหมายและหลักการในการจัดการศึกษาตองเปนไป เพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษย        

ท่ีสมบูรณท้ังรางกาย จติใจ สติปญญา ความรู และคุณธรรม มจีริยธรรม และวัฒนธรรมในการดํารงชีวติ สามารถอยู

รวมกับผูไดอยางมีความสุข ในการเรียนรูตองมุงปลูกฝงจิตสํานึกท่ีถูกตองเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบ

ประชาธิปไตย อันมพีระมหากษัตริยทรงเปนประมุข รูจักรักษาและสงเสริมสทิธิ หนาท่ี เสรีภาพ ความเคารพกฎหมาย 

ความเสมอภาค และศักดิ์ศรีความเปนมนุษย มีความภาคภูมใิจในความเปนไทย รูจักรักษาผลประโยชนสวนรวม และ

ของประเทศชาติ สงเสริมศาสนา ศิลปวัฒนธรรม การกฬีา ภูมปิญญาทองถิ่น ภูมปิญญาไทย และความรูอันเปนสากล 

ตลอดจนอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมมีความสามารถในการประกอบอาชีพ รูจักพึ่งตนเอง มีความ

ริเร่ิมสรางสรรค ใฝรูและเรียนรูดวยตนเองอยางตอเนื่อง (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553)   

การบริหารสถานศึกษา คืองานในหนาท่ีของผูบริหารสถานศึกษาโดยตรง ซึ่งจําแนกเปนหมวดหมูแตกตาง

กันออกไป ตามลักษณะงาน ตามโครงสรางของการจัดองคกร ตามระบบการศึกษา และตามแนวคิดของนักบริหาร

การศึกษาแตละคน บทบาทหนาท่ีของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสําคัญ ตองใชความเปนหัวหนาในการใชอํานาจและ

ตําแหนงท่ีมีในการบริหารจัดการใหการศึกษาของสถานศึกษาไดบรรลุเปาหมาย ท้ังน้ีผูบริหารตองมีความเปน         

มอือาชีพ ผูบริหารเปรียบเสมอืนจอมทัพสําคัญท่ีจะนําพาองคกรใหกาวไปในกระแสแหงการปฏิบัติรูปไดอยางมเีกียรติ

และศักดิ์ศรีผูบริหารในยุคแหงการเปลี่ยนแปลงทางบริบทหลากหลายสวน นาจะเปรียบไดกับผูบริหารมืออาชีพ 

เปรียบประดุจหัวจักรสําคัญของขบวนรถไฟ ยุคปฏิรูปการศึกษาท่ีจะทําหนาท่ีสําคัญตอการขับเคลื่อนขบวนรถไฟไปสู

เปาหมายท่ีพึงประสงคได โดยกําหนดเปนยุทธศาสตรการจัดการศึกษาสูการปฏิบัติท่ีแสดงใหเห็นถึงศักยภาพ 

คุณภาพ เกดิประสทิธิภาพสูงสุดในเขตพื้นท่ีการศึกษา (สุรศักดิ์ ปาเฮ, 2553) 

ผูบริหารสถานศึกษาถือเปนกลไกและตัวแปรสําคัญในดานการจัดการศึกษา เนื่องจากการบริหาร              

จัดการศึกษาของสถานศึกษา จะเกิดประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพ รวมท้ังจะดําเนินงานจนประสบผลสําเร็จตาม

วัตถุประสงคมากนอยเพียงใด ยอมขึ้นอยูกับความสามารถในการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา ซึ่งทักษะ       

การบริหารของผูบริหารในศตวรรษท่ี 21 ตองรูเทาทันตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้น ตองพัฒนาตนเองคิดหา

ยุทธศาสตร ในการบริหารจัดการใหม ๆ ปรับเปลี่ยนรูปแบบการทํางาน ใหมีความสนใจตอวัฒนธรรมองคกรท่ีมุง

ผลลัพธ ใสใจในเร่ืองของศาสตรทางการสอนท่ีเหมาะสม และตองเขามารับบทบาทในการปรับเปลี่ยนรูปแบบการ

จัดการเรียนการสอนของครู ปรับเปลี่ยนเนื้อหาตามหลักสูตรควบคูไปกับการพัฒนาทักษะใหม ๆ ใหกับครูผูสอน 

สงเสริมใหมกีารนําเทคโนโลยีมาใชพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาใหสูงขึ้น (สมหมาย อาดอนกลอย, 2556)  

ทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารศึกษาใหประสบความสําเร็จนั้นจะตองประกอบไปดวย

ทักษะท่ีจําเปนตอการบริหารงาน บริหารตนเองและบริหารบุคลากรอยางตอเนื่อง เพื่อนําไปสูการบริหารงานใหมี

ประสทิธิภาพมากย่ิงขึ้น ซึ่งจากแนวคดิของ Katz (1955) ผูบริหารตองมคีวามรู ความสามารถ 3 ทักษะ คอื ทักษะทาง

เทคนิค (Technical Skills) ทักษะทางดานมนุษย (Human Skills) และทักษะความคิดรวบยอด (Conceptual Skills)           

ในดานของ Drake and Roe (1986) ไดขยายแนวคิดของ Katz วาทักษะท่ีจําเปนในการบริหารสถานศึกษานั้นควรมี          

5 ทักษะ เพิ่มเติมจากทักษะท้ังสามของแคทซอีก 2 ทักษะ คือ ทักษะทางการศึกษาและการสอน (Educational and 

Instructional/Communication Skills) และทักษะดานการบริหาร (Administrative Skills) วาเปนทักษะท่ีสําคัญสําหรับ

ผูบริหาร ดังนั้นทักษะการสรางทีมจงึเปนทักษะท่ีสําคัญทักษะหนึ่ง ซึ่งสอดคลองกับ ทองพันช่ัง  พงษวารินทร (2552) 
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ไดกลาวถึงทักษะการสรางทีม (Team Building) วาการทํางานเปนทีม คือ หัวใจสําคัญของการทํางาน เพราะงานท่ีวา

ยากก็จะสามารถสําเร็จไดงาย ๆ ดวยความสามัคคี และจากการศึกษาของ Yang (2016) ไดศึกษาเร่ือง ทักษะท่ีจําเปน

สําหรับผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ในอเมริกาเหนือ (A Literature Review of the Skill Required by 21st 

Century School Administrators) ผลของการศึกษาพบวาเทคโนโลยีเปนเคร่ืองมือสําคัญในการจัดการการศึกษา

ปจจุบัน ผูบริหารจะตองมีทักษะและใชเทคโนโลยีไดอยางมีประสิทธิภาพ สงเสริม สนับสนุนและใชเทคโนโลยีเปน

เคร่ืองมือในการจัดการเรียนการสอน หากผูบริหารสถานศึกษาขาดทักษะในการบริหารแลวยอมทําใหไมประสบ

ความสําเร็จ ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของ Dindred (1975 อางอิงใน กาญจนาภา กลิ่นลออ, 2551) ไดศึกษา

ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียน พบวา การไมประสบความสําเร็จในการประสานงานกับผูปกครองกับครู ซึ่ง

เกดิจากสาเหตุท่ีผูบริหารไมมทัีกษะทางการบริหาร ทําใหเกิดปญหาตอไปน้ี ความมอีคติ ขาดเปาหมายท่ีแนนอน ขาด

คุณสมบัติการเปนผูนําท่ีดี ขาดการวางแผนท่ีดี เกิดบรรยากาศความขัดแยง ถาหากผูบริหารมีทักษะทางการบริหาร

ท้ัง 3 ดาน คือ ทักษะดานคตินิยม ทักษะดานมนุษยสัมพันธ และทักษะดานเทคนิค ก็จะทําใหไมเกิดปญหาในการ

บริหารงานดานตาง ๆ  

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 เปนหนวยงานในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน มีภารกิจหลักในการสงเสริมสนับสนุนและบริหารจัดการการศึกษาขั้นพื้นฐานอยางท่ัวถึง ใหมี

คุณภาพตามมาตรฐานในการขับเคลื่อนการพัฒนาความสามารถและศักยภาพผูบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลิศ 

ดังนั้นผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ตามการรับรูของครู              

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 เพื่อนําผลลัพธจากการวิจัยเปนแนวทางในการวางแผน              

การปฏิบัติงาน ทักษะการบริหารสถานศึกษาใหเกิดประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้นและกาวทันตอการเปลี่ยนแปลงใน           

ยุคศตวรรษท่ี 21 ตอไป 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาทักษะในการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา ตามการรับรูของครู               

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 

2. เพื่อเปรียบเทียบทักษะในการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา ตามการรับรูของครู      

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 โดยจําแนกตาม ระดับการศึกษา ประสบการณในการ

ทํางาน และขนาดสถานศึกษา 
 

สมมุตฐิานของการวจัิย 

1. ขาราชการครูท่ีมรีะดับการศึกษาแตกตางกัน มคีวามคดิเห็นเกี่ยวกับทักษะในการบริหารในศตวรรษ

ท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาแตกตางกัน 

2. ขาราชการครูท่ีมปีระสบการณในการทํางานท่ีแตกตางกัน มคีวามคดิเห็นเกี่ยวกับทักษะในการบริหารใน

ศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาแตกตางกัน 

3. ขาราชการครูท่ีอยูในขนาดสถานศึกษาท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะในการบริหารใน

ศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาแตกตางกัน 
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กรอบแนวคิด 

    ตัวแปรตน                                       ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคดิ 
 

วธิวีทิยาการวิจัย 

ประชากร 

ประชากรท่ีใชในการศึกษา ไดแก ขาราชการครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 

ม ี171 โรงเรียน จํานวน 1,330  คน 

กลุมตัวอยาง 

กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ขาราชการครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นาน เขต 1 ปการศึกษา 2566 โดยกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง จากตารางสําเร็จของ ทาโร ยามาเน ไดจํานวน 316 คน           

โดยใชวธีิการสุมแบบหลายขัน้ตอน (Multi-stage Random Sampling)   

เครื่องมือทีใ่ชในการวจัิย 

การวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล ในการสราง

แบบสอบถามผูวจิัยไดศึกษาแนวคดิ ทฤษฎตีาง ๆ ท่ีรวมถงึไดศึกษาขอคําถามจากรายงานการวจิัย และวทิยานิพนธท่ี

เกี่ยวของ นํามาสรุปเปนแบบสอบถาม โดยใหขอคําถามสอดคลองกับนิยามศัพท จํานวน 1 ฉบับ โดยแบงออกเปน         

2 ตอน ไดแก  

ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม โดยใชคําถามแบบตรวจสอบรายการ 

(Check-List) ประกอบดวย ระดับการศึกษา ประสบการณในการทํางาน และขนาดของสถานศึกษา มีลักษณะเปน

ตัวเลอืกท่ีกําหนดคําตอบไวให (forced choice) 

1. ระดับการศึกษา แบงออกเปน 

1) ปริญญาตรี 

2) สูงกวาปริญญาตรี 

2) ประสบการณในการทํางาน 

1) นอยกวา 5 ป 

2) 5 – 10 ป 

3) มากกวา 11 ปขึ้นไป 

3) ขนาดของสถานศึกษา 

   1) โรงเรียนขนาดเล็ก 

   2) โรงเรียนขนาดกลาง 

   3) โรงเรียนขนาดใหญ 

   4) โรงเรียนขนาดใหญพเิศษ 

 

 

     ทักษะของผูบริหารในศตวรรษท่ี 21  

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 

    1) ทักษะดานการสื่อสาร 

    2) ทักษะดานการใชเทคโนโลยี  

    3) ทักษะดานการมีวสัิยทัศน 

    4) ทักษะดานการเปนผูนํา 

    5) ทักษะดานการเปนนักคดิวเิคราะห 

    6) ทักษะดานความคดิสรางสรรค 
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ตอนที่ 2 ทักษะผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน 

เขต 1 มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคอรท (Likert’s Rating 

Scale) ม ี5 ระดับ 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

นําหนังสือขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา           

ถึงผูอํานวยการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 เพื่อขออนุญาตใน

การเก็บขอมูล และสงใหผูบริหารสถานศึกษาและขาราชการครู ท่ีเปนกลุมตัวอยาง จํานวน 316 ฉบับ ไดรับคนืมา 316 

ฉบับ เปนรอยละ 100 พรอมแนบลิ้งคกับคิวอารโคดของแบบสอบถามออนไลน ใชเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูล 15 

วัน รอกลุมตัวอยางตอบแบบสอบถามออนไลนครบตามกําหนดเวลาท่ีนัดหมายไว  

การวเิคราะหขอมูล 

1. การวิเคราะหสถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหโดยสถิติเชิงพรรณนา ไดแก การแจก

แจงความถี่ และหาคารอยละ จําแนกตามระดับการศึกษา ประสบการณในทํางาน และขนาดสถานศึกษา  

2. การวิเคราะหทักษะผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานาน เขต 1 มาตรวจใหคะแนน มีลักษณะเปนแบบมาตรสวนประมาณคา (Rating Scale) โดยการหา

คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) แลวนําผลท่ีไดมาแปลความหมายรายขอ รายดาน

และความหมายในภาพรวม การแปลคาเฉลี่ยตามหลักเกณฑของชวงคะแนน 5 ระดับ  

3. การวิเคราะหการเปรียบเทียบทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 จําแนกตามเพศ โดยใชการทดสอบดวย คาที (t-test) แบบ Independent สวนประสบการณ

ในการทํางาน และขนาดสถานศึกษา ใชการทดสอบคา F-test การวเิคราะหความแปรปรวน (Analysis of Variance: ANOVA)  
 

ผลการศึกษา 

1. ผลการศึกษาขอมูลทักษะในการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษา ตามการรับรู 

ของครู สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานาน เขต 1 ตามตารางที่ 1   

ตารางที่ 1 ผลการศึกษาขอมูลทักษะในการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา ตามการรับรู 

ของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 ในภาพรวม  

ทักษะของผูบรหิารสถานศกึษา 

ในศตวรรษที่ 21 

ระดับการปฏิบัติ 

n = 316 

 

แปลผล 

 

ลําดับที่  

 S.D. 

1. ทักษะดานการสื่อสาร     4.48 0.46 มาก 6 

2. ทักษะดานการใชเทคโนโลยี 4.53 0.49 มากท่ีสุด 5 

3. ทักษะดานวิสัยทัศน 4.52 0.55 มากท่ีสุด 3 

4. ทักษะดานการเปนผูนํา  4.54 0.50 มากท่ีสุด 2 

5. ทักษะดานการเปนนักคดิวเิคราะห   4.52 0.50 มากท่ีสุด 4 

6. ทักษะดานความคิดสรางสรรค 4.61 0.49 มากท่ีสุด 1 

รวมเฉล่ียท้ัง 6 ดาน 4.53 0.42 มากท่ีสุด  
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ผลการศึกษาขอมูลทักษะในการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา ตามการรับรูของครู       

ท้ัง 6 ดาน พบวา โดยรวมมีทักษะในการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา อยูในระดับมากท่ีสุด           

(   = 4.53, S.D. = 0.42) และเพื่อพิจารณารายดาน พบวา ทักษะในการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหาร

สถานศึกษา อยูในระดับมากและมากท่ีสุด โดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ ทักษะดานความคิดสรางสรรค 

มากท่ีสุด (     = 4.61, S.D. = 0.42) รองลงมาทักษะดานการเปนผูนํา (    = 4.54, S.D. = 0.50) ทักษะดานวิสัยทัศน 

(    = 4.52, S.D. = 0.55) และทักษะดานการสื่อสารนอยท่ีสุด (    = 4.48, S.D. = 0.46) ตามลําดับ 

2. ผลการศึกษาขอมูลทักษะในการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษา ตามการรับรู 

ของครู สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานาน เขต 1 ตามตารางที่ 2-5  

2.1 ผลการศึกษาการเปรียบเทียบทักษะในการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา  

ตามการรับรูของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 โดยจําแนกตามระดับการศึกษา  

 

ดาน ระดับ  S.D n t df sig 

1. ทักษะดานการสื่อสาร ปริญญาตรี 4.58 0.45 163  

4.12 

 

314 

 

0.27 สูงกวาปริญญาตรี 4.37 0.45 153 

2. ทักษะดานการใชเทคโนโลยี ปริญญาตรี 4.64 0.44 163  

4.10 

 

314 

 

0.66 สูงกวาปริญญาตรี 4.42 0.52 153 

3. ทักษะดานการมวีสัิยทัศน ปริญญาตรี 4.62 0.53 163  

3.23 

 

314 

 

0.46 สูงกวาปริญญาตรี 4.42 0.55 153 

4. ทักษะดานการเปนผูนํา ปริญญาตรี 4.68 0..45 163  

5.05 

 

314 

 

0.52 สูงกวาปริญญาตรี 4.40 0.51 153 

5. ทักษะดานการเปนนักคดิวเิคราะห   ปริญญาตรี 4.65 0.46 163  

4.70 

 

314 

 

0.22 สูงกวาปริญญาตรี 4.39 0.51 153 

6. ทักษะดานความคดิสรางสรรค ปริญญาตรี 4.71 0.46 163  

4.00 

 

314 

 

0.45 สูงกวาปริญญาตรี 4.50 0.50 153 

รวม ปริญญาตรี 4.64 0.03 163  

5.05 

 

314 

 

0.30 สูงกวาปริญญาตรี 4.42 0.03 153 

 

ผลการศึกษาการเปรียบเทียบทักษะในการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา ตามการรับรู

ของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 จําแนกตามระดับการศึกษา โดยการใชการ

ทดสอบคา t – test พบวา ระดับการศึกษาในภาพรวมไมแตกตางกัน อยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .05 

2.2 ผลการศึกษาการเปรียบเทียบทักษะในการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา  

ตามการรับรูของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 โดยจําแนกตามระดับการศึกษา  
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ดาน ประสบการณการทํางาน n  S.D F sig 

 

1. ทักษะดานการสื่อสาร 

นอยกวา 5 ป 88 4.48 0.44  

0.03 

 

 

0.97 5 -10 ป 108 4.47 0.44 

11 ปขึ้นไป 120 4.48 0.50 

 

2. ทักษะดานการใชเทคโนโลยี 

นอยกวา 5 ป 88 4.48 0.47  

0.66 

 

0.52 5 -10 ป 108 4.56 0.45 

11 ปขึ้นไป 120 4.53 0.54 

 

3. ทักษะดานการมวีสัิยทัศน 

นอยกวา 5 ป 88 4.47 0.53  

0.58 

 

0.56 5 -10 ป 108 4.55 0.49 

11 ปขึ้นไป 120 4.54 0.61 

 

4. ทักษะดานการเปนผูนํา 

นอยกวา 5 ป 88 4.49 0.51  

0.76 

 

0.47 5 -10 ป 108 4.54 0.50 

11 ปขึ้นไป 120 4.58 0.50 

 

5. ทักษะดานการเปนนักคดิ

วเิคราะห   

นอยกวา 5 ป 88 4.46 0.52  

0.91 

 

0.40 5 -10 ป 108 4.55 0.49 

11 ปขึ้นไป 120 4.54 0.50 

 

6. ทักษะดานความคดิสรางสรรค 

นอยกวา 5 ป 88 4.55 0.51  

0.67 

 

0.51 5 -10 ป 108 4.64 0.46 

11 ปขึ้นไป 120 4.62 0.51 

 

รวม 

นอยกวา 5 ป 88 4.49 0.41  

0.67 

 

0.51 5 -10 ป 108 4.55 0.38 

11 ปขึ้นไป 120 4.55 0.45 

 
ผลการศึกษาการเปรียบเทียบทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา ตามการรับรูของ

ครู โดยจําแนกตามประสบการณในการทํางาน โดยใชการทดสอบคา F - test (One - way ANOVA) พบวา 

ประสบการณในการทํางานท่ีแตกตางกันมภีาพรวมไมแตกตางกัน อยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .05 
2.3 ผลการศึกษาการเปรียบเทียบทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาตาม 

การรับรูของครู สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 จําแนกตามขนาดสถานศึกษา 
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ดาน ประสบการณการทํางาน n  S.D F sig 

 

1. ทักษะดานการสื่อสาร 

โรงเรียนขนาดเล็ก 176 4.50 0.50  

6.11* 

 

0.00 โรงเรียนขนาดกลาง 64 4.64 0.46 

โรงเรียนขนาดใหญ 40 4.49 0.44 

โรงเรียนขนาดใหญพเิศษ 36 4.28 0.30 

 

2. ทักษะดานการใชเทคโนโลยี 

โรงเรียนขนาดเล็ก 176 4.56 0.55  

5.03* 

 

0.00 โรงเรียนขนาดกลาง 64 4.65 0.38 

โรงเรียนขนาดใหญ 40 4.56 0.42 

โรงเรียนขนาดใหญพเิศษ 36 4.31 0.42 

 

3. ทักษะดานการมวีสัิยทัศน 

โรงเรียนขนาดเล็ก 176 4.52 0.58  

2.44 

 

0.06 โรงเรียนขนาดกลาง 64 4.66 0.42 

โรงเรียนขนาดใหญ 40 4.56 0.51 

โรงเรียนขนาดใหญพเิศษ 36 4.37 0.59 

 

4. ทักษะดานการเปนผูนํา 

โรงเรียนขนาดเล็ก 176 4.55 0.53  

2.19 

 

0.08 

 

โรงเรียนขนาดกลาง 64 4.65 0.45 

โรงเรียนขนาดใหญ 40 4.61 0.41 

โรงเรียนขนาดใหญพเิศษ 36 4.37 0.44 

 

5. ทักษะดานการเปนนักคดิ

วเิคราะห   

โรงเรียนขนาดเล็ก 176 4.54 0.53  

1.95 

 

0.12 โรงเรียนขนาดกลาง 64 4.61 0.46 

โรงเรียนขนาดใหญ 40 4.57 0.46 

โรงเรียนขนาดใหญพเิศษ 36 4.37 0.47 

 

6. ทักษะดานความคดิสรางสรรค 

โรงเรียนขนาดเล็ก 176 4.65 0.52  

5.18* 

 

0.02 

 

โรงเรียนขนาดกลาง 64 4.73 0.41 

โรงเรียนขนาดใหญ 40 4.61 0.45 

โรงเรียนขนาดใหญพเิศษ 36 4.35 0.29 

 

รวม 

โรงเรียนขนาดเล็ก 176 4.56 0.47  

4.99* 

 

0.00 โรงเรียนขนาดกลาง 64 4.66 0.36 

โรงเรียนขนาดใหญ 40 4.57 0.38 

โรงเรียนขนาดใหญพเิศษ 36 4.86 4.35 

 
ผลการศึกษาการเปรียบเทียบทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของ

ครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 โดยจําแนกตามขนาดสถานศึกษา โดยใชการทดสอบ

คา F-test (One-way ANOVA) พบวา ขนาดสถานศึกษาท่ีแตกตางกันมีภาพรวมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติท่ีระดับ .05 เมื่อพิจารณารายดานพบวา ทักษะดานการสื่อสาร และทักษะดานการใชเทคโนโลยี และทักษะดาน

ความคิดสรางสรรค แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 สวนทักษะการมีวิสัยทัศน  ทักษะดานการเปน
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ผูนํา และทักษะดานการเปนนักคิดวิเคราะห แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ .05 ผูวิจัยจึงทําการ

เปรียบเทียบรายคู ทักษะดานการสื่อสาร ทักษะดานการใชเทคโนโลยี และทักษะดานความคิดสรางสรรค ในดานท่ีมี

ความแตกตางอยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .05 โดยใชวธีิการของเชฟเฟ  
2.4 ผลการศึกษาการเปรียบเทียบรายคู ทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถาน 

ศึกษาตามการรับรูของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 จําแนกตามขนาดสถานศึกษา 

โดยรวม 

 
ขนาดสถานศกึษา 

ผลตางของคาเฉลี่ย โดยรวม 

โรงเรยีน

ขนาดเล็ก 
โรงเรยีน

ขนาดกลาง 
โรงเรยีน

ขนาดใหญ 

โรงเรยีนขนาด

ใหญพเิศษ 
  4.56 4.66 4.57 4.86 
โรงเรียนขนาดเล็ก 4.56  -0.06 -0.14* -0.22* 

โรงเรียนขนาดกลาง 4.66   -0.21* -0.28* 
โรงเรียนขนาดใหญ 4.57    -0.08 
โรงเรียนขนาดใหญพเิศษ 4.86     

*ระดับนัยสําคัญทางสถติท่ีิ .05 
 

ผลการทดสอบความแตกตางรายคู ทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา ตามการ

รับรูของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 จําแนกตามขนาดสถานศึกษา โดยรวม พบวา 

โรงเรียนขนาดเล็ก กับโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ แตกตางกัน และโรงเรียนขนาดกลาง กับโรงเรียนขนาดใหญ และ

โรงเรียนขนาดใหญพิเศษ มีทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถติิท่ีระดับ .05  สวนคูอื่น ๆ ไมแตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .05 
 

สรุปและอภปิรายผล 

สรุปผลการวจัิย 

จากการศึกษาทักษะในการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา ตามการรับรูของครู สังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 สรุปผลการศึกษา ดังนี้ 

1. ทักษะในการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา ตามการรับรูของครู  

1.1 ทักษะดานการสื่อสาร  พบวา โดยภาพรวมและรายขอทุกขอ มคีาเฉลี่ยอยูในระดับมากท่ีสุด  

เมื่อพิจารณารายขอ ขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ผูบริหารเปดกวางในการรับฟงความคิดเห็นจากทุกภาคสวน เพื่อให

เกิดผลดีในการปฏิบัติงานของบุคลากร รองลงมา คือ ผูบริหารมีกระบวนการในการถายทอดขาวสาร ขอมูล ความรู 

ประสบการณไดเปนอยางด ี ลําดับตอมา ผูบริหารสามารถตดิตอและสื่อสาร นําการประชุม นําเสนอในท่ีสาธารณะได

อยางเปนมอือาชีพ  และผูบริหารมกีารแลกเปลี่ยนความคดิเห็น ประสบการณในการปฏบัิตงิาน สวนขอท่ีมคีาเฉลี่ยตํ่า

ท่ีสุด ไดแกผูบริหารมีวิธีการสรางความมุงม่ัน สรางความรวมมือกับผูอื่น บุคลากรและสถานศึกษา เพื่อนําไปสู

ความสําเร็จ  

1.2 ทักษะดานการใชเทคโนโลยี  พบวา โดยภาพรวมและรายขอทุกขอ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากท่ีสุด 

เมื่อพิจารณารายขอ ขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ผูบริหารมีกระบวนการนําเทคโนโลยีมาใชในการพัฒนาบุคลากร และ
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สถานศึกษาใหมีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ รองลงมา คือ ผูบริหารสามารถพูด อาน เขียน คิดนอกกรอบได

อยางเปนระบบ โดยใชเทคโนโลยีเขามามีสวนรวมในการปฏิบัติงานไดอยางสรางสรรค ลําดับตอมา ผูบริหารมีการ

สรางเครือขายชุมชนแหงการเรียนรูออนไลนในการปฏิบัติงาน และผูบริหารมีการใชเทคโนโลยีมาใชในการบริหาร

จัดการขอมูลอยางเปนระบบ สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยตํ่าท่ีสุด ไดแก ผูบริหารสามารถใชเคร่ืองมือ สื่อ อุปกรณ และ

เทคโนโลยไีดอยางคลองแคลว 

1.3 ทักษะดานการมวีสัิยทัศน พบวา โดยภาพรวมและรายขอทุกขอ มคีาเฉลี่ยอยูในระดับมากท่ีสุด เมื่อ

พจิารณารายขอ ขอท่ีมคีาเฉลี่ยสูงสุด คอื ผูบริหารมคีวามเขาใจตอวสัิยทัศนอยางสรางสรรค รองลงมา คอื ผูบริหาร

สถานศึกษาในการกําหนดเปาหมายของวิสัยทัศนและทิศทางการบริหารสถานศึกษาท่ีชัดเจน ลําดับตอมา ผูบริหาร

สถานศึกษามีการกําหนดโครงสรางการบริหารพัฒนาสถานศึกษาชัดเจน เขาใจงาย และผูบริหารสถานศึกษา

ปรับเปลี่ยนกลยุทธการบริหารงานใหทันตอเหตุการณและการเปลี่ยนแปลงสวนขอท่ีมคีาเฉลี่ยตํ่าท่ีสุด ไดแก ผูบริหาร

มกีารรับฟงความคดิเห็นจากทุกหนวยงาน ทุกภาคสวนท่ีเขามามสีวนรวมในการปฏบัิติงาน 

1.4 ทักษะดานการเปนผูนํา พบวา โดยภาพรวมและรายขอทุกขอ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากท่ีสุด เมื่อ

พิจารณารายขอ ขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ผูบริหารมีภาวะการเปนผูนํา กลาตัดสินใจ และพรอมรับมือกับการ

เปลี่ยนแปลงไดอยางมีประสิทธิภาพ รองลงมา คือ ผูบริหารมีความสามารถเกี่ยวกับการบริหารงานและการพัฒนา

สถานศึกษา ลําดับตอมา ผูบริหารสถานศึกษาสามารถวิเคราะหปญหาสถานศึกษา และสามารถแกไขสถานการณ

ของสถานศึกษาไดอยางถูกตอง เหมาะสม และผูบริหารสถานศึกษามีภาวะของการเปนผูนํา มีความรู ความสามารถ 

และมีความรับผิดชอบเปนแบบอยางท่ีดี สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยตํ่าท่ีสุด ไดแก ผูบริหารประพฤติปฏิบัติตนเปนท่ียอมรับ

ของบุคลากรในสถานศึกษา 

1.5 ทักษะดานการเปนนักคิดวิเคราะห พบวา โดยภาพรวมและรายขอทุกขอ มคีาเฉลี่ยอยูในระดับมาก

ท่ีสุด เมื่อพิจารณารายขอ ขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ผูบริหารมีการบริหารจัดการทรัพยากรในองคการไดอยางมี

ประสิทธิภาพ รองลงมา คือ ผูบริหารสามารถประยุกตและบริหารจัดการตามสถานการณไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ลําดับตอมา ผูบริหารมีการสงเสริมความรู ความสามารถของครูและนักเรียนอยางเต็มกําลังความสามารถ และ

ผูบริหารมีกระบวนการคิดวิเคราะห แปลความหมายของขอมูลไดอยางนาเชื่อถือ สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยตํ่าท่ีสุด ไดแก 

ผูบริหารมคีวามสามารถในการคดิเชื่อมโยงขอมูลอยางเปนระบบ จากสวนยอยไปหาสวนใหญไดอยางเปนองครวม 

1.6 ทักษะดานความคิดสรางสรรค พบวา โดยภาพรวมและรายขอทุกขอ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก

ท่ีสุด เมื่อพิจารณารายขอ ขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ผูบริหารวิเคราะหขอมูลขาวสารอยางมีเหตุผล มีวิจารณญาณ 

และการสรางนวัตกรรมนําไปสูการปฏิบัติ รองลงมา คือ ผูบริหารสถานศึกษา มีการปรับเปลี่ยนกลยุทธในการ

บริหารงานท่ีทันตอการเปลี่ยนแปลง วางแผนพัฒนาวิธีการทํางานใหบรรลุเปาหมาย ลําดับตอมา ผูบริหารมี

กระบวนการในการนําเสนอแนวคิดใหม ในการวางแผนงานการบริหารอยางชัดเจน และพัฒนางานในสถานศึกษาได

อยางตอเนื่องและมีประสิทธิภาพ สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยตํ่าท่ีสุด ไดแก ผูบริหารสามารถคิดแกปญหาดวยวิธีการใหม ๆ 

ไดอยางสรางสรรค 

2. การเปรียบเทียบทักษะในการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา ตามการรับรูของครู  

2.1 ทักษะในการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา ตามการรับรูของครู สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา ระดับการศึกษาในภาพรวมและราย

ดาน มคีวามคดิเห็นไมแตกตางกัน  
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2.2 ทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของครู สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 โดยจําแนกตามประสบการณในการทํางาน พบวา ประสบการณในการ

ทํางานท่ีแตกตางกัน ในภาพรวมและรายดาน มคีวามคดิเห็นไมแตกตางกัน  

2.3 ทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของครู สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 โดยจําแนกตามขนาดสถานศึกษา พบวา ขนาดสถานศึกษาท่ีแตกตางกัน 

ในภาพรวมและรายดาน มคีวามคดิเห็นแตกตางกัน อยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .05 
 

อภปิรายผล 

ในการวิจัยเร่ือง ทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา ตามการรับรูของครู สังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 ผลการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยขอนําเสนอการอภิปรายผลใน

ประเด็นสําคัญ ดังนี้ 

1. ทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา ตามการรับรูของครู โดยภาพรวมอยูใน

ระดับมากท่ีสุด ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา ทักษะการบริหารเปนสิ่งสําคัญอยางมากสําหรับผูบริหารสถานศึกษา ซึ่ง

คณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ) ไดมีการกําหนดหลักเกณฑและวิธีการคัดเลือก

บุคคล เพื่อบรรจุและแตงตั้งใหดํารงตําแหนงผูอํานวยการสถานศึกษาอยางชัดเจน เพื่อใหไดบุคลากรท่ีมีความรู 

ความสามารถในการบริหารจัดการในสถานศึกษา โดยผูบริหารตองมทัีกษะในดานตางๆ อยางเหมาะสม การมีทักษะ 

คุณลักษณะท่ีจําเปนในการบริหารงาน การวางแผน มเีปาหมายและทิศทางในการขับเคลื่อนสถานศึกษา ใหมแีนวทาง

ในการดําเนนิงานท่ีสรางสรรค โดยอาศัยเทคโนโลยีเขามามสีวนรวมในการจัดการศึกษา ความสามารถในการสื่อสาร 

การบริหารงาน การบริหารคนไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ลัคนา ใจดี (2562) ทักษะภาวะ

ผูนําในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี 

ผลการวิจัย พบวา ระดับทักษะภาวะผูนําในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยภาพรวมและราย

ดาน อยูในระดับดีมากทุกดาน และเมื่อพิจารณารายดานพบวา ทักษะทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาใน

ศตวรรษท่ี 21 สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 ไดแก ทักษะดานการสื่อสาร ทักษะดานการ

ใชเทคโนโลยี ทักษะดานการมีวิสัยทัศน ทักษะดานการเปนผูนํา ทักษะดานการเปนนักคิดวิเคราะห และทักษะดาน

ความคดิสรางสรรค สามารถนามาอภิปรายได ดังน้ี 

 1.1 ทักษะดานการสื่อสาร พบวา มกีารปฏบัิติโดยรวมอยูในระดับ มาก ท้ังน้ีอาจเปนเพราะผูบริหารของ

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 ท่ีผูบริหารมีวิธีการในการสื่อสารตามความ

เหมาะสม มเีทคนิค กระบวนการในการถายทอดขาวสาร ขอมูล ความรูประสบการณ ไดเปนอยางด ีอีกท้ังสามารถนํา

การประชุม เสนอในท่ีสาธารณะไดอยางมอือาชีพ  ซึ่งสอดคลองกับงานวจิัยของแพรดาว สนองผัน (2557)  ไดทําการ

วิจัยเร่ือง ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี 

เขต 3 ผลการวิจัย พบวา ดานทักษะในการสื่อสารโดยภาพรวมอยูในระดับมาก และยังไปสอดคลองกับผลงานวิจัย 

ไกรศร เจียมทอง (2561) ไดศึกษาเร่ือง ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาเขต 32 พบวา ทักษะดานการสื่อสารของผูบริหารในสถานศึกษาในภาพรวมอยูในระดับมาก 

 1.2 ทักษะดานการใชเทคโนโลยี พบวา มีการปฏิบัติโดยรวมอยูในระดับ ดีมาก ท้ังนี้อาจเปนเพราะ

ผูบริหารของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 มองเห็นความสําคัญของการ

เผยแพรประชาสัมพันธขอมูลขาวสารของโรงเรียน ผานเว็บไซตผานแอปพลิเคช่ัน ท่ีสามารถนําเทคโนโลยีดิจิทัลท่ี
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ทันสมัยมาปรับประยุกตใชใหทันยุคสถานการณ เพื่อเตรียมพรอมรับมือกับความเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีใน

ศตวรรษท่ี 21 อยางสรางสรรคและมปีระสทิธิภาพ 

1.3. ทักษะดานการมีวิสัยทัศน พบวา มีการปฏิบัติโดยรวมอยูในระดับ ดีมาก ท้ังนี้อาจเปนเพราะ

ผูบริหารของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 ผูบริหารสถานศึกษามแีนวทาง

ในการกําหนดทิศทางการบริหารท่ีชัดเจน ท่ีมีความสอดคลองกับนโยบายท่ีเดนชัด และสามารถนําพาพัฒนา

สถานศึกษาในการนําวิสัยทัศนสูการปฏิบัติไดอยางชัดเจน ซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจัย วิโรจน เสียงไพเราะ (2546) 

ศึกษาวิสัยทัศนของผูบริหารผูบริหารท่ีสงผลตอพฤติกรรมความเปนผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา 

สังกัดสังฆมณฑลราชบุรีท้ังโดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับดมีาก 

1.4. ทักษะดานการเปนผูนํา พบวา มกีารปฏบัิติโดยรวมอยูในระดับ ดมีาก ท้ังนี้อาจเปนเพราะผูบริหาร

ของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 ผูบริหารสถานศึกษามีความสามารถใน      

การเปนผูนํา ตนแบบท่ีมีความรู ความสามารถ มีความรับผิดชอบเปนแบบอยางท่ีดี และแกปญหาไดอยาง                 

มีประสิทธิภาพ  ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ศศิตา เพลินจิต (2558) ไดทําการวิจัยเร่ือง ทักษะการบริหารใน

ศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 

จากผลการวิจัย พบวา ทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เมื่อพิจารณาเปนราย

ดาน พบวา มกีารปฏบัิติอยูในระดับดมีากทุกดานเรียงลําดับตามคาเฉลี่ย คอื ดานการเปนผูนํา 

1.5. ทักษะดานการเปนนักคิดวิเคราะห พบวา มีการปฏิบัติโดยรวมอยูในระดับ ดีมาก ท้ังนี้อาจเปน

เพราะผูบริหารของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 ผูบริหารสถานศึกษามี

ความรู ความชํานาญ และความสามารถในการคิดเชื่อมโยงขอมูลอยางเปนระบบ มีการคิดวิธีการท่ีแปลกใหม ศึกษา

คนควาหาความรูใหม ๆ ท่ีนําไปสูการสรางสรรคนวัตกรรมท่ีมกีารสงเสริมความรูใหกับครูและนักเรียนไดเปนอยางด ี

1.6. ทักษะดานความคิดสรางสรรค พบวา มีการปฏิบัติโดยรวมอยูในระดับ ดีมาก ท้ังนี้อาจเปนเพราะ

ผูบริหารของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 ผูบริหารสถานศึกษามีความรู 

ความสามารถในการคดิริเร่ิมสรางสรรค มีกระบวนการคิดท่ีมีความหลากหลาย การนําเสนอแนวคิดใหม โดยการนํา

ความรู ประสบการณเดมิ มาประยุกตใชสรางสรรคผลงานเปนผลงาน หรือนวัตกรรมท่ีแปลกใหม ม ีเพื่อเตรียมพรอม

กับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 

2. การเปรียบเทียบทักษะในการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา ตามการรับรูของครู 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1   

2.1 ผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา ตามการรับรูของครู 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 จําแนกระดับการศึกษา พบวา โดยภาพรวมและรายดานมี

ความคิดเห็นไมตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา

ทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา มีเทคนิคในการคิดเชิงกลยุทธ วางแผนกําหนดนโยบาย 

และทิศทางของสถานศึกษาไดอยางชัดเจน รวมท้ังเทคนิควิธีการในการบริหารจัดการในระดับการศึกษา 

ประสบการณในการทํางาน และขนาดสถานศึกษา จึงไมเปนสิ่งท่ีทําใหเกิดความคิดเห็นท่ีแตกตางกัน  ซึ่งสอดคลอง

กับงานวิจัยของ สุดารัตน เหมาะสมาน (2561) ไดศึกษาทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง ผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขั้น

พื้นฐาน จําแนกตามประสบการณในการปฏบัิตงิาน โดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางไมมนัียสําคญัทางสถติิ 
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    2.2 ผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา ตามการรับรูของ

ครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 จําแนกตามประสบการณในการทํางาน พบวา ใน

ภาพรวมและรายดานมีความคิดเห็นไมตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 

ท้ังน้ีอาจจะเปนเพราะวา การศึกษาทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา มเีทคนิคในการคดิกลยุทธ วางแผนและ

กําหนดนโยบายและทิศทางของสถานศึกษาไดอยางชัดเจน มเีทคนิคในการตัดสนิใจบนพื้นฐานของขอมูลสารสนเทศได

อยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ กรรณิกา ประสมนาค (2554) ไดศึกษาเร่ือง ทักษะ

การบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา สหวิทยาเขตเสรีไทย สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 

ผลการวจิัยพบวา การเปรียบเทียบทักษะการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา สหวิทยาเขตเสรีไทย สํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 จําแนกตามประสบการณในการทํางานแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทาง

สถติิ  

   2.3 ผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศึกษา ตามการรับรูของ

ครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 จําแนกระดับ ขนาดของสถานศึกษา พบวา โดย

ภาพรวมและรายดานมีความคิดเห็นแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 

ท้ังนี้ อาจจะเปนเพราะวา สถานศึกษาขนาดกลางและขนาดใหญ มีโครงสรางการบริหารงานและการแบงสายงาน

ออกเปน กลุมสาระวชิาท่ีชัดเจน การมอบหมายเปนไปตามลําดับช้ัน ทําใหครูผูสอนไมคอยไดมโีอกาสพบปะพูดคุยกับ

บริหารสถานศึกษามากนัก ในขณะท่ีสถานศึกษาขนาดเล็ก มคีรูและบุคลากรทางการศึกษานอย ผูบริหารสถานศึกษา

สามารถควบคุมดูแลโดยตรง สงผลใหการเขาถึงผูบริหารสถานศึกษาเปนไปไดโดยงาย ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ 

สุดารัตน เหมาะสมาน (2561 หนา 52) ไดศึกษาทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง ผลการวจิัยพบวา การเปรียบเทียบทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา      

ขัน้พื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง จําแนกตามขนาดของสถานศึกษา โดยรวมและราย

ดานแตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .05 
 

กติตกิรรมประกาศ 

การจัดทําการศึกษาคนควาดวยตนเองฉบับนี้ สําเร็จลงไดดวยความอนุเคราะหจาก ผูชวยศาสตราจารย      

ดร.วรรณากร  พรประเสริฐ อาจารยท่ีปรึกษา ซึ่งไดกรุณาใหคําปรึกษา คําแนะนํา ขอเสนอแนะตาง ๆ ท่ีเปนประโยชน 

อีกท้ังสละเวลาตรวจสอบแกไขเนื้อหาและการใชภาษา เพื่อใหการศึกษาอิสระนี้มีความถูกตองและสมบูรณมากท่ีสุด 

ผูวจิัยขอขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ โอกาสน้ี  

ขอขอบคุณ ผูบริหารสถานศึกษา และคณะครูโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นาน เขต 1 ท่ีใหความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถามเปนอยางด ี

ผูวิจัยขอขอบคุณบิดามารดาและครอบครัว ท่ีสอนใหผูวิจัยตระหนักถึงความสําคัญของการศึกษาและชวย

สงเสริม สนับสนุน ใหกําลังใจ รวมถึงเพื่อน ๆ ทุกคน สําหรับความหวงใยชวยเหลือ จนทําใหผูวิจัยสามารถดําเนิน

การศึกษาคนควาดวยตนเองน้ีสําเร็จลุลวงไดในท่ีสุด 
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สภาพและแนวทางในการบรหิารความเส่ียงของสถานศึกษากลุมเครอืขายการศึกษา

ศูนยพานอุดร อําเภอพาน จังหวัดเชยีงราย 

STATES AND GUIDELINES OF RISK MANAGEMENT OF ADMINISTRATORS OF 

PHAN UDON’S NETWORK EDUCATION PHAN DISTRICT, CHIANG RAI PROVINCE 
 

ขนษิฐา ปนทะ0

1* และ วรรณากร พรประเสรฐิ1

2 

Khanittha Pantha1* and Wannakorn Phornprasert2 
 

บทคัดยอ 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาสภาพและแนวทางในการบริหารความเสี่ยงของสถานศึกษา กลุม

เครือขายการศึกษาศูนยพานอุดร อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ ผูบริหาร

สถานศึกษา และขาราชการครู ในกลุมเครือขายการศึกษาศูนยพานอุดร  อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย  จํานวน 92 คน 

ไดมาจากการสุมตัวอยางแบบแบงช้ัน เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย คือ แบบสอบถามแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ  

โดยหาคาดัชนคีวามสอดคลองระหวางขอคําถาม มคีาระหวาง 0.67 – 1.00 คาความเชื่อม่ัน โดยใชสัมประสทิธ์ิแอลฟา 

ตามวิธีของครอนบาค ไดคาความเช่ือม่ันเทากับ 0.89 และแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง สถิติท่ีใชในการวิเคราะห

ขอมูล ไดแก คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และวเิคราะหเชิงเนื้อหา  

 ผลการวจิัยพบวา 1) สภาพในการบริหารความเสี่ยงของสถานศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก 2) แนวทางใน

การบริหารความเสี่ยงของสถานศึกษาประกอบดวยองคประกอบ 4 ดาน ดังน้ี  1) การบริหารความเสี่ยงดานกลยุทธมี

ท้ังหมด 9 แนวทาง 2)การบริหารความเสี่ยงดานการปฏบัิติงาน มท้ัีงหมด 6 แนวทาง 3) การบริหารความเสี่ยงดาน

การเงนิ มท้ัีงหมด 8 แนวทาง และ 4)การบริหารความเสี่ยงดานการปฏบัิติตามกฎระเบียบ มท้ัีงหมด 5 แนวทาง  
 

คําสําคัญ.:. การบริหารความเสี่ยง, แนวทางการบริหารความเสี่ยง 
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Abstract  

 The objectives of this research are to study the situation and management guidelines for risk management 

in schools within the educational network of Phan Udon, Phan District, Chiang Rai Province. The sample group 

consisted of school directors, deputy directors, and teaching staff within the Phan Udon educational network, 

totaling 92 individuals, selected through stratified random sampling. Research tools included a questionnaire based 

on Likert scale with a reliability coefficient of 0.89, and structured interviews. Statistical analysis methods included 

frequency, percentage, mean, standard deviation and content analysis. 

 The research findings reveal that: 1 )  The overall risk management situation in schools is rated as high.  

2) The risk management guidelines for schools consist of four components as follows: 1) Strategic risk management 

comprises a total of 9 guidelines. 2) Operational risk management comprises a total of 6 guidelines. 3) Financial 

risk management comprises a total of 8 guidelines. 4)Compliance risk management comprises a total of 5 guidelines. 
 

Keywords :  Risk management, Guidelines for risk management  
 

บทนํา 

 สังคมปจจุบันถอืเปนสังคมแหงการเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว ท้ังในดานสังคม เศรษฐกิจ เทคโนโลยี และ 

สภาพแวดลอมตาง ๆ รอบตัว ซึ่งการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นลวนเปนไดท้ังโอกาสและความเสี่ยง เพราะความผันผวน

และความไมแนนอนเกิดขึ้นไดทุกเมื่อ สถานการณตาง ๆ ไมมใีครคาดเดาไดวาจะเกิดการเปลี่ยนแปลงในรูปแบบใดไม

วาจะเปนองคกรของ ภาครัฐ เอกชน ตองเผชิญกับความไมแนนอนกับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกดิขึ้น ทําใหองคกรสวนใหญ

ตองมีการปรับตัวและรับมือกับการเปลี่ยนแปลง รวมถึงการพัฒนาประเทศไทย ซึ่งอยูในชวงของการปฏิรูปประเทศ

เพื่อแกปญหาหลาย ๆ ดาน ทามกลางสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงไป ดานสังคมและเศรษฐกิจเร่ิมมกีารแขงขันท่ีสูงขึ้น 

ทําใหสงผลกระทบตอการใชชีวิตของผูคนในสังคมเปนอยางมาก แผนการศึกษาชาติ พ.ศ. 2560-2579 ไดระบุถึง

ปญหาของสภาพเศรษฐกิจและสังคมท่ีสงผลตอโครงสรางประชากรวาจํานวนประชากรวัยแรงงานลดลง อัตราการ

เกิดท่ีลดลง อัตราผูเรียนในวัยเรียนลดลง ทําใหเกิดผลกระทบตอสถาบันทางการศึกษาในปจจุบันและอนาคตเพิ่มขึ้น

ดวย (สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2559) 

 การบริหารงานภายในสถานศึกษาจงึถือเปนอีกประเด็นสําคัญท่ีจะตองมกีารวางแผนในบริหารงานใหชัดเจน

ภายใตความเสี่ยง ตองระบุวัตถุประสงคของการบริหารงานทุกฝายใหชัดเจนเพื่อปองกันความเสี่ยงท่ีอาจจะเกดิขึ้นได

อยูเสมอ ซึ่งความเสี่ยงอาจเกิดขึ้นในลักษณะท่ีแตกตางกัน เชน ความเสี่ยงทางดานการบริหารทรัพยากร ความเสี่ยง

ดานนโยบายการศึกษาท่ีเปลี่ยนแปลงไปตามสถานการณของเศรษฐกจิและสังคม ความเสี่ยงทางดานการบริหารเงนิ 

เร่ืองเกี่ยวกบัความเสี่ยง คอื ความไมแนนอน (Uncertainty) ของผลลัพธ (สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2556) 

จากความเสี่ยงอาจกอใหเกิดปญหาและความเสียหายตอสถานศึกษาไดทุกเมื่อหากการบริหารงานไมเปนไปตาม

วัตถุประสงคท่ีกําหนดไว (พระราชบัญญัติวินัยการเงิน การคลังของรัฐ พ.ศ. 2561) จึงกําหนดใหหนวยงานของรัฐจัด

ใหมีการบริหารจัดการความเสี่ยงโดยใหถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑท่ีกระทรวงการคลังกําหนดประกอบ

กับหนังสือกระทรวงการคลัง ท่ี กค 0409.3/ว36 ลงวันท่ี 3 กุมภาพันธ 2564 แจงเวียนหนังสือกระทรวงการคลัง ท่ี 

กค 0409.4/ว23 ลงวันท่ี 19 มีนาคม 2562 เร่ือง หลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑ
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ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2562 (กระทรวงการคลัง, 2562)  ดังนั้น

สถานศึกษาจําเปนตองมกีระบวนการในการบริหารความเสี่ยงในการบริหารงานภายในสถานศึกษาท่ีชัดเจน  

The Committee of Sponsoring Organization of the Tread way Commission (COSO)เปนหนวยงานท่ีไดเผยแพรวธีิการ

และกรอบแนวคิดของการบริหารความเสี่ยงในองคกร (InternalControl Framework) อยางเปนระบบ จนกระท่ังเปนท่ี

รูจักและมีความนิยมอยางแพรหลาย COSO Internal Control Framework เปนกระบวนการท่ีออกแบบ ให

กรรมการบริหารผูบริหาร บุคลากรตาง ๆ ของหนวยงานตองมคีวามรับผดิชอบและพยายาม ท่ีจะใหหนวยงานประสบ

ความสําเร็จ โดยมีวัตถุประสงคดังนี้ 1)ใหการดําเนินงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 2)มีการรายงานทางการเงินท่ี

นาเชื่อถือ และ 3) การปฏิบัติตามขอกําหนดทางกฎหมาย และระเบียบตาง ๆ การบริหารความเสี่ยง โดยมี

กระบวนการบริหารความเสี่ยงคอื ความเสี่ยงดานกลยุทธ ความเสี่ยงดานการปฏบัิติงาน ความเสี่ยงดานการเงิน และ

ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ  การบริหารความเสี่ยงไมใชเร่ืองใหมสําหรับการบริหารทางดานการศึกษา

แตเปนกจิกรรมซึ่งมกีารดําเนินงานอยูแลวเพื่อชวยจัดระบบทางการศึกษาใหมคีุณภาพ 

 สถานศึกษากลุมเครือขายการศึกษาศูนยพานอุดร อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย ซึ่งประกอบดวย 

 1) โรงเรียนเจริญเมืองวิทยา 2) โรงเรียนบานเจริญเมือง 3) โรงเรียนบานปาตึง 4) โรงเรียนบานปาบง 

 5) โรงเรียนรองธารวิทยา 6) โรงเรียนบานโปงแดง 7) โรงเรียนธารทองวิทยา(ปารวก) 8) โรงเรียนสันกลางวิทยา 

 9) โรงเรียนบานถ้ํา และ10) โรงเรียนบานปาตาก (สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต2, 2566) 

เปนองคกรทางการศึกษาท่ีเปนหนวยงานของรัฐ มีหนาท่ีจัดการศึกษาใหเปนไปตามเจตนารมณของพระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542 โดยดําเนินงานตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับของทางราชการภายใตพระราชบัญญัติ

ระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546 มีบทบาทหนาท่ีโดยตรงในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาใน

ระดับฐานราก ซึ่งภารกจิหลักคอืการพัฒนาคุณภาพของผูเรียนใหมปีระสทิธิภาพ และไดรับโอกาสทางการศึกษาท่ีเทา

เทียมกัน ภายใตสภาพแวดลอมปจจุบันท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วสถานศึกษาไดรับการดูแลและบริหารงาน

ภายใตการดูแลของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 2 การบริหารสถานศึกษาหลายแหงยังขาด

การติดตามดูแลเกี่ยวกับเร่ืองการบริหารองคกรใหท่ัวถึง ผูบริหารสถานศึกษาจึงจําเปนตองเขามามีบทบาท ในการ

วางแผนบริหารงานในงานศึกษารวมกับบุคลากรในสถานศึกษาตองมีการปรับตัวและกําหนดกระบวนการในการทํางาน

รวมกัน เพื่อลดความเสี่ยงในการบริหารงานโดยมุงเนนใหทุกฝายดําเนินงานดวยความโปรงใส มีประสิทธิภาพ สงผลดี

ตอภาพลักษณของสถานศึกษาท้ังในระยะสัน้และระยะยาว(สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 2, 2566) 

จากเหตุผลท่ีกลาวมาขางตน ดังนั้นผูวิจัยจึงมีความสนใจในการศึกษาความเสี่ยงในเร่ืองการบริหารงานใน

สถานศึกษา ดานกลยุทธ ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน ความเสี่ยงดานการเงิน และความเสี่ยงดานการปฏิบัติตาม

กฎระเบียบ เพื่อนําผลการวิจัยในคร้ังนี้ไปใชเปนแนวทางในการบริหารงานในสถานศึกษาใหบรรลุวัตถุประสงคหรือ

เปาหมายตามท่ีสถานศึกษาและสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 2 ท่ีไดกําหนดไวใหเกิด

ประสทิธิผลสูงสุดของสถานศึกษา 
 

วัตถุประสงคในการศึกษา 

1. เพื่อศึกษาสภาพในการบริหารความเสี่ยงของสถานศึกษา กลุมเครือขายการศึกษาศูนยพานอุดร  

อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย 

2. เพื่อศึกษาแนวทางในการบริหารความเสี่ยงของสถานศึกษา กลุมเครือขายการศึกษาศูนยพานอุดร   

อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย 
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กรอบแนวคิด 

 จากการศึกษาเอกสารแนวคดิ ทฤษฎเีกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง ผูวจิัยไดใชทฤษฎกีารบริหารความเสี่ยง

ของ COSO (2004) โดยมกีรอบแนวคดิดังน้ี 

 

 

 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคดิในการวจัิย 
 

วธิวีทิยาการวจัิย 

ประชากรท่ีใชในการวิจัย คือ ผูบริหารสถานศึกษา และขาราชการครูในกลุมเครือขายการศึกษา 

ศูนยพานอุดร อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย ปการศึกษา 2566 จํานวน 10 โรงเรียน แยกเปน ผูบริหารสถานศึกษา 

จํานวน 10 คน ขาราชการครูจํานวน 107 คน รวมท้ังสิ้นจํานวน 117 คน (สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชียงรายเขต 2, 2566) 

กลุมตัวอยาง (กรณีแบบสอบถาม) คือ ผูบริหารสถานศึกษา และขาราชการครู ในกลุมเครือขายการศึกษา 

ศูนยพานอุดร อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย ปการศึกษา 2566 ผูวิจัยไดกําหนดขนาดตัวอยางตามตารางของเครจซี

และมอรแกน (Krejcie & Morgan. 1970 p 607-610) แลวทําการสุมแบบแบง ช้ัน (Stratified Random Sampling)  

ไดกลุมตัวอยางจํานวน 92 คน 

กลุมตัวอยาง (กรณแีบบสัมภาษณ) 

กลุมผูใหขอมูลในการวิจัย มีบทบาทในการใหขอแนะนํา เกี่ยวกับแนวทางบริหารความเสี่ยงของสถานศึกษา

ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 2  

ผูวจิัยเลอืกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง ไดแกผูทรงคุณวุฒิจํานวน 7 คน ซึ่งมคีุณสมบัติตามเกณฑ ดังน้ี  

1. สําเร็จการศึกษาทางดานการบริหารการศึกษาระดับปริญญาโทหรือปริญญาเอก และมีประสบการณใน

การบริหารความเสี่ยงในหนวยงานทางการศึกษา 

2. มีวิทยฐานะทางการบริหารชํานาญการพิเศษ เช่ียวชาญ หรือเช่ียวชาญพิเศษ และมีประสบการณในการ

บริหารความเสี่ยงในหนวยงานทางการศึกษา 

3. มีประสบการณทางดานการบริหารการศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและมี

ประสบการณในการบริหารความเสี่ยงในหนวยงานทางการศึกษา 

เครื่องมือที่ใชในการวจัิย 

ลักษณะของเครื่องมือ 

1. แบบสอบถาม แบงเปน 2 ตอน ดังรายละเอียดตอไปน้ี 

ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลท่ัวไป มลัีกษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check list) จํานวน 4 ขอ 

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงของสถานศึกษาของกลุมเครือขายการศึกษาศูนยพาน

อุดร อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย ประกอบดวย  4 ดาน ดังน้ี1) ดานกลยุทธ จํานวน 5 ขอ 2) ดานการปฏิบัติงาน 

การบริหารความเสี่ยงของ COSO (2004) ท้ัง 4 ดาน ซ่ึงประกอบดวย 

1. ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk) 

2. ความเสี่ยงดานการปฏิบัตงิาน (Operational Risk) 

3. ความเสี่ยงดานการเงนิ (Financial Risk) 

4. ความเสี่ยงดานการปฏิบัตติามกฎระเบียบ (Compliance Risk) 

สภาพและแนวทางในการบริหารความเสี่ยง

ของสถานศกึษา  

กลุมเครือขายการศกึษา 

ศูนยพานอุดร  อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย 
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จํานวน 5 ขอ 3) ดานการเงิน จํานวน 5 ขอ และ4) ดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ จํานวน 5 ขอ โดยมีลักษณะ

แบบสอบถามเปนแบบมาตรประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ ตามวธีิคดิของลเิคริท (Likert’s) 

2. แบบสัมภาษณ แบงเปน 2 ตอน ดังรายละเอียดตอไปน้ี 

ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับผูใหสัมภาษณ 

ตอนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับแนวทางการบริหารความเสี่ยงตามองคประกอบ 4 ดาน คือ ดานกลยุทธ ดานการ

ปฏบัิติงาน ดานการเงนิ และดานการปฏบัิติตามกฎระเบียบ  

การเก็บรวบรวมขอมูล 

การเก็บรวบรวมขอมูลผูวจิัยไดดําเนินการตามขัน้ตอน โดยแบงเปน 2 ตอน ดังน้ี 

ตอนท่ี 1 แบบสอบถาม 

1. ขอหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ถึงผูบริหารสถานศึกษาและขาราชการครู ในกลุม

เครือขายการศึกษา ศูนยพานอุดร  อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย   

2. นําหนังสอืขอความรวมมือสงใหผูบริหารสถานศึกษาและขาราชการครูท่ีเปนกลุมตัวอยาง พรอมแนบลิงค

กับคิวอารโคดของแบบสอบถามออนไลน ใชเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูล 15 วัน จากกลุมตัวอยางท่ีกําหนด จํานวน 

92 คน คดิเปนรอยละ 100 ตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามแตละฉบับ 

3. นําขอมูลของแบบสอบถามมาบันทึกลงในคอมพวิเตอรเพื่อวเิคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคของการวจิัย 

ตอนท่ี 2 แบบสัมภาษณ 

1. ขอหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ถึงกลุมผูใหขอมูล เพื่อขออนุญาตเก็บขอมูล โดยการ

สัมภาษณ  

2. นัดวันเวลาลวงหนาสําหรับการสัมภาษณกับกลุมผูใหขอมูล โดยใชเวลาในการสัมภาษณ คนละ 30 นาที 

3. ตรวจสอบความสมบูรณของแบบสัมภาษณแตละฉบับ เพื่อวเิคราะหขอมูลตอไป 
 

การวเิคราะหขอมูล 

ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปท่ีสอดคลองกับจุดมุงหมายและการทดสอบ

สมมติฐานการวจิัย ดังน้ี 

ตอนท่ี 1 แบบสอบถาม 

1. เมื่อไดขอมูลของแบบสอบถามแลว ผูวจิัยนําขอมูลของแบบสอบถามไปวเิคราะหขอมูลตอไป 

2. วิเคราะหขอมูล ดวยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) และคํานวณคาสถิติ โดยใชโปรแกรม

สําเร็จรูป โดยการหาคาเฉลี่ย (Mean) และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) แลวนําผลท่ีไดมาแปล

ความหมายรายขอ รายดานและความหมายในภาพรวม 

ตอนท่ี 2 แบบสัมภาษณ 

1. ผูวจิัยนําแบบสัมภาษณมาตรวจสอบความสมบูรณ เพื่อนําไปวเิคราะหขอมูลตอไป 

2. วิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Data Analysis) จากการสัมภาษณผูบริหารสถานศึกษา ในกลุม

เครือขายการศึกษา ศูนยพานอุดร อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย ดวยการวเิคราะหเชิงเนื้อหา (Content Analysis) 
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ผลการศึกษา 

 ผลการศึกษาสภาพในการบริหารความเสี่ยงของสถานศึกษากลุมเครือขายการศึกษาศูนยพานอุดร   

อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย  

ตาราง 1 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ สภาพในการบริหารความเสี่ยงของสถานศึกษา 

            กลุมเครอืขายการศกึษาศูนยพานอุดร  อําเภอพาน จังหวัดเชยีงราย ในภาพรวมรายดาน 4 ดาน 

การบรหิารความเสี่ยงของสถานศกึษากลุมเครอืขาย

การศกึษาศูนยพานอุดร  อําเภอพาน จังหวดัเชยีงราย 

n = 92 
การแปลผล 

X� S.D. 

1 ดานกลยุทธ 4.47 0.38 มาก 

2 ดานการปฏบัิติงาน 4.42 0.41 มาก 

3 ดานการเงนิ 4.43 0.40 มาก 

4 ดานการปฏบัิติตามกฎระเบียบ 4.46 0.40 มาก 

 รวมเฉลี่ย 4.45 0.37 มาก 
 

จากตาราง 1 พบวาสภาพในการบริหารความเสี่ยงของสถานศึกษากลุมเครือขายการศึกษาศูนยพานอุดร  

อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย โดยรวมอยูในระดับมาก (X̅ = 4.45, S.D. = 0.37) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา  

ดานกลยุทธมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด อยูในระดับมาก (X̅ = 4.47, S.D. = 0.38) รองลงมาเปนดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 

อยูในระดับมาก (X̅ = 4.46, S.D. = 0.40) ดานการเงนิ อยูในระดับมาก (X̅ = 4.43, S.D.= 0.40) และดานการปฏิบัติงาน

มคีาเฉลีย่นอยท่ีสุด อยูในระดับมาก (X̅ = 4.42, S.D. = 0.41) 

ตาราง 2 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ สภาพในการบรหิาร ความเสี่ยงของสถานศกึษากลุม      

              เครอืขายการศกึษาศูนยพานอุดร  อําเภอพาน จังหวัดเชยีงราย ดานกลยุทธ 

การบรหิารความเสี่ยงของสถานศกึษากลุมเครอืขายการศกึษา 

ศูนยพานอุดร  อําเภอพาน จังหวดัเชยีงราย ดานกลยุทธ 

n = 92 
การแปล

ผล 
 

X� S.D. 

1 ผูบริหารกําหนดแนวทางการดําเนินงานโดยพจิารณาจากปจจัยภายใน 

และปจจยัภายนอกเพื่อใชกําหนดกลยุทธของสถานศึกษา 

4.52 0.52 มากท่ีสุด 

2 ผูบริหารระบุ โครงการ กจิกรรม ลงในแผนปฏบัิตกิาร เพื่อใหผล 

การปฏบัิติท่ีเกดิขึ้นเปนไปตามแผนกลยุทธของสถานศึกษา 

4.46 0.52 มาก 

3 ผูบริหารดําเนินงานตามระยะเวลาท่ีกําหนดไวตามแผนปฏบัิติการ 

อยางชัดเจน 

4.47 0.52 มาก 

4 ผูบริหารดําเนินงานตามรายละเอียดโครงการท่ีกําหนดไวตาม 

แผนปฏบัิติการอยางชัดเจน 

4.43 0.58 มาก 

5 ผูบริหารกําหนดใหบุคลากรทุกฝายปฏบัิติงานตามแผนกลยุทธ 

ของสถานศึกษา  
 

4.46 0.58 มาก 

 รวมเฉลี่ย 4.47 0.38 มาก 
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จากตาราง 2 พบวา สภาพในการบริหารความเสี่ยงของสถานศึกษากลุมเครือขายการศึกษาศูนยพานอุดร  

อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย ดานกลยุทธ โดยรวมอยูในระดับมาก (X̅ = 4.47 , S.D.= 0.38) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ

พบวา ขอท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด อยูในระดับมากท่ีสุด คือ ผูบริหารกําหนดแนวทางการดําเนินงานโดยพิจารณาจาก

ปจจัยภายในและปจจัยภายนอกเพื่อใชกําหนดกลยุทธของสถานศึกษา (X̅ = 4.52 , S.D. = 0.52) รองลงมาคือ 

ผู บ ริหาร ดํ า เนิ น งานตามระยะ เ วลา ท่ีกํ าหนดไว ต ามแผนปฏิ บั ติ การอย า ง ชัด เจน  อ ยู ใ น ระ ดับมาก  

(X̅ = 4.47 , S.D.=0.52) สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด คือ ผูบริหารดําเนินงานตามรายละเอียดโครงการท่ีกําหนดไว

ตามแผนปฏบัิติการอยางชัดเจน อยูในระดับมาก (X̅ = 4.43 , S.D.=0.58) 
 

ตาราง 3 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ สภาพในการบริหารความเสี่ยงของสถานศึกษากลุม

เครอืขายการศกึษาศูนยพานอุดร  อําเภอพาน จังหวัดเชยีงราย ดานการปฏบิัตงิาน 

  

จากตาราง 3 พบวาสภาพในการบริหารความเสี่ยงของสถานศึกษากลุมเครือขายการศึกษาศูนยพานอุดร  

อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย ดานการปฏิบัติงาน โดยรวมอยูในระดับมาก (X̅ = 4.42 , S.D.=0.41) เมื่อพิจารณาเปน

รายขอพบวา ขอท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด อยูในระดับมากท่ีสุดคือ ผูบริหารวางแผน การกําหนดแนวทาง ในการจัดการ

อาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย (X̅ = 4.57 , S.D.=0.52) รองลงมา คือ ผูบริหารวางแผนกระบวนการ

ปฏิบัติงานเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีสถานศึกษาตั้งไว อยูในระดับมาก (X̅ = 4.49 , S.D.=0.50) สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ย

นอยท่ีสุด คือผูบริหารจัดอบรมใหความรู เพื่อสรางความเขาใจในการปฏิบัติงานใหกับบุคลากรแตละฝายใน

สถานศึกษา อยูในระดับมาก (X̅ = 4.27 , S.D.=0.68) 

 

 
 

การบรหิารความเสี่ยงของสถานศกึษากลุมเครอืขายการศกึษา 

ศูนยพานอุดร  อําเภอพาน จังหวดัเชยีงราย ดานการปฏบิติังาน 

n = 92 
การแปล

ผล 
 

X� S.D. 

1 ผูบริหารจัดอบรมใหความรู เพื่อสรางความเขาใจในการปฏิบัติงานใหกับ

บุคลากรแตละฝายในสถานศึกษา 

4.27 0.68 มาก 

2 ผูบริหารดําเนินการตามระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในตาม

มาตรฐานท่ีกําหนดเพื่อรองรับการประกันคณุภาพการศึกษาภายนอก 

4.46 0.54 มาก 

3 ผูบริหารวางแผน การกําหนดแนวทาง ในการจัดการอาคารสถานท่ีและ

สภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย 

4.57 0.52 มากท่ีสุด 

4 ผูบริหารวางแผนกระบวนการปฏิบัติงานเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคท่ี

สถานศึกษาต้ังไว 

4.49 0.50 มาก 

5 ผูบริหารมคีวามรูความเขาใจการจัดทํารายงานคุณภาพการศึกษาประจําป

เสนอตอหนวยงานตนสังกัด 

4.32 0.55 มาก 

 รวมเฉลี่ย 4.42 0.41 มาก 
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ตาราง 4  คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ สภาพในการบริหารความเสี่ยงของสถานศึกษากลุม

เครอืขายการศกึษาศูนยพานอุดร  อําเภอพาน จังหวัดเชยีงราย ดานการเงนิ 

การบรหิารความเสี่ยงของสถานศกึษากลุมเครอืขายการศกึษาศูนย 

พานอุดร  อําเภอพาน จังหวดัเชยีงราย ดานการเงนิ 

n = 92 
การแปล

ผล 
 

X� S.D. 

1 ผูบริหารวางแผนการใชงบประมาณตามวัตถุประสงคของโครงการใน

แผนปฏบัิติการ 

4.50 0.54 มาก 

2 ผูบริหารจัดทํารายงานทางการเงนิถูกตองชัดเจน และเปนปจจุบัน 4.41 0.56 มาก 

3 ผูบริหารจัดอบรม ใหความรูเกี่ยวกับการจัดทํารายงานทางการเงินใหกับ

บุคลากรในสถานศึกษา 

4.38 0.57 มาก 

4 ผูบริหารจัดใหมีการตรวจสอบและติดตามใหกลุมงานในสถานศึกษา 

รายงานผลการปฏบัิตงิานและผลการใชจายงบประมาณ 

4.41 0.50 มาก 

5 ผูบริหารติดตามการใชงบประมาณของสถานศึกษาใหเปนไปตามระเบียบ

การเงนิท่ีถูกตอง 

4.47 0.52 มาก 

 รวมเฉลี่ย 4.43 0.40 มาก 
  

จากตาราง 4 พบวาสภาพในการบริหารความเสี่ยงของสถานศึกษากลุมเครือขายการศึกษาศูนยพานอุดร

อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย ดานการเงิน โดยรวมอยูในระดับมาก (X̅ = 4.43, S.D.= 0.40) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ

พบวา ขอท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ ผูบริหารวางแผนการใชงบประมาณตามวัตถุประสงคของโครงการในแผนปฏิบัติ

การ อยูในระดับมาก (X̅ = 4.50, S.D.= 0.54) รองลงมา คือ ผูบริหารติดตามการใชงบประมาณของสถานศึกษาให

เปนไปตามระเบียบการเงินท่ีถูกตอง อยูในระดับมาก (X̅ = 4.47, S.D.= 0.52) สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุดคือ 

ผูบริหารจัดอบรม ใหความรูเกี่ยวกับการจัดทํารายงานทางการเงินใหกับบุคลากรในสถานศึกษา อยูในระดับมาก 

 (X̅ = 4.38, S.D.= 0.57) 
 

ตาราง 5  คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ สภาพในการบริหารความเสี่ยงของสถานศึกษากลุม

เครอืขายการศกึษาศูนยพานอุดร  อําเภอพาน จังหวัดเชยีงราย ดานการปฏบิัตติามกฎระเบยีบ 

การบรหิารความเสี่ยงของสถานศกึษากลุมเครอืขายการศกึษาศูนยพาน

อุดร  อําเภอพาน จังหวดัเชยีงราย ดานการปฏบิัตติามกฎระเบยีบ 

n = 92 
การแปลผล 

X� S.D. 

1 ผูบริหารกําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานใหสอดคลองกับมาตรฐานการ

ปฏบัิติงานท่ีหนวยงานตนสังกัดกาํหนด 

4.52 0.50 มากท่ีสุด 

2 ผูบริหารกําหนดใหบุคลากรปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ มาตรฐานการ

ปฏบัิตงิาน ของสถานศึกษาและหนวยงานตนสังกัดในการปฏบัิตงิานไวชัดเจน 

4.47 0.52 มาก 

3 ผูบริหารสงเสริมครูและบุคลากรในสถานศึกษาใหมีความรู ความเขาใจ

เกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบ และมาตรฐานการปฏิบัติงาน ท่ีเกี่ยวของกับ

การปฏบัิตงิาน 

4.48 0.50 มาก 
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ตาราง 5 (ตอ) 

4 ผูบริหารมีกิจกรรมใหความรูเกี่ยวกับกฎหมายระเบียบ มาตรฐานการ

ปฏบัิติงาน ไดอยางถูกตอง 

4.36 0.53 มาก 

5 บุคลากรในสถานศึกษาปฏิบัติงานตามกฎระเบียบท่ีวางไวเพื่อใหบรรลุ

วัตถปุระสงคตามท่ีสถานศึกษากําหนด 

4.48 0.50 มาก 

 รวมเฉลี่ย 4.46 0.40 มาก 

  

 จากตาราง 5 พบวาสภาพในการบริหารความเสี่ยงของสถานศึกษากลุมเครือขายการศึกษาศูนยพานอุดร  

อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย ดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ โดยรวมอยูในระดับมาก (X̅ = 4.46 , S.D.= 0.40)  

เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด คือผูบริหารกําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานใหสอดคลองกับ

มาตรฐานการปฏิบัติงานท่ีหนวยงานตนสังกัดกําหนด อยูในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.52 , S.D.= 0.50) รองลงมา  

คือ ผูบริหารสงเสริมครูและบุคลากรในสถานศึกษาใหมคีวามรู ความเขาใจเกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบ และมาตรฐาน

การปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติงาน อยูในระดับมาก (X̅ = 4.48 , S.D.= 0.50) สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด 

คือ ผูบริหารมีกิจกรรมใหความรูเกี่ยวกับกฎหมายระเบียบ มาตรฐานการปฏิบัตงิาน ไดอยางถูกตอง อยูในระดับมาก 

 (X̅ = 4.52 , S.D.= 0.50) 

 ผลการศึกษาแนวทางในการบริหารความเสี่ยงของสถานศึกษากลุมเครือขายการศึกษาศูนยพานอุดร   

อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย 
ผูวิจัยไดดําเนินการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญ ไดแก ผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 7 คน และสังเคราะหขอมูลจาก

การสัมภาษณ โดยสรุปการสัมภาษณ แนวทางการบริหารความเสี่ยงของสถานศึกษากลุมเครือขายการศึกษาศูนย 

พานอุดร อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย ท้ังหมด 4 ประเด็น คอื 

1. แนวทางการบริหารความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk) 

ผลการสัมภาษณแนวทางการบริหารความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk) สถานศึกษาควรมี 1) ประชุมและ

วางแผน ศึกษานโยบายของตนสังกัด 2) ศึกษาและวิเคราะห SWOT สภาพแวดลอมภายในและภายนอกของสถานศึกษา  

3) กําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ ของสถานศึกษา 4) จัดทําแผนกลยุทธของสถานศึกษา 5) จัดทําแผนปฏิบัติการประจําป 

กําหนดโครงการและกิจกรรม 6) มอบหมายงานใหผูรับผิดชอบตามความถนัดและความสามารถ 7) นิเทศ กํากับ ติดตาม

ผลการดําเนินงานของโครงการและกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการประจําป 8) ผูรับผิดชอบรายงานผลการดําเนินงานของ

โครงการและกิจกรรม 9) ปรับปรุง แกไขในการดําเนินงานของโครงการและกิจกรรมในคร้ังตอไป กรณีท่ีมีปญหาและ

อุปสรรค 

2. แนวทางการบริหารความเสี่ยงดานการปฏบัิติงาน (Operational Risk) 

ผลการสัมภาษณแนวทางการบริหารความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน (Operational Risk) สถานศึกษาควรมี 

1) ประชุมและวางแผนกําหนดบทบาทหนาท่ี ตามโครงสรางการบริหารงาน 4 ฝาย2) สรางความเขาใจใหแกผูรับผิดชอบใน

แตละฝายงาน ซึ่งมคีูมอืการดําเนินงานของแตละฝายงาน 3) ดําเนนิงาน โครงการหรือกจิกรรมตามแผนปฏบัิติการประจําป

ของแตละฝายงาน 4) นิเทศ กํากับ ติดตามผลการดําเนินงานของโครงการและกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการประจําป  

ใหเปนไปตามแผนและดําเนินงานอยางเปนระบบ รวมถงึการสรางขวัญและกําลังใจใหแกผูรับผดิชอบงาน 5) ประชุมรายงาน
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ผลการดําเนินงาน โครงการและกิจกรรม เปนประจําทุกเดือน 6) สรุปรายงานผลการปฏิบัติงานตามโครงการหรือกิจกรรม

ตามแผนปฏบัิตกิารประจําปของแตละฝายงาน 

3. แนวทางการบริหารความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk) 

ผลการสัมภาษณแนวทางการบริหารความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk) สถานศึกษาควรมี 1) ประชุมและ

วางแผนสํารวจขอมูลความตองการของกลุมเปาหมายตามโครงการและกิจกรรมตามแผนปฏบัิติการประจําป 2)  จัดลําดับ

การดําเนนิงานตามโครงการและกจิกรรมตามแผนปฏบัิติการประจําป 3) ทบทวนระเบียบการเบิกจายงบประมาณ และคูมือ

การดําเนินงานท่ีสถานศึกษาทํารวมกับหนวยงานตนสังกัด 4) จัดทําแผนการใชงบประมาณใหสอดคลองกับโครงการและ

กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการประจําป 5) ดําเนินการตามแผนและชวงเวลาท่ีกําหนด 6) กํากับติดตามการเบิกจาย

งบประมาณตาม E – Budget 7) ประชุมรายงานผลการดําเนินงานเปนประจําทุกเดือน 8) จัดทํารายงานทางการเงินใหเปน

ปจจุบันและรายงานตอตนสังกัด 

4. แนวทางการบริหารความเสี่ยงดานการปฏบัิติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk)  

ผลการสัมภาษณแนวทางการบริหารความเสี่ยงดานการปฏบัิติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) สถานศึกษา

ควรมี 1) ประชุม ช้ีแจง สรางความเขาใจรวมกันเกี่ยวกับ กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับตาง ๆ มาตรฐานการปฏิบัติตน 

 การปฏิบัติงาน รวมถึงกําหนดขอตกลงรวมกันภายในสถานศึกษา 2) สงเสริมใหบุคลากรภายในสถานศึกษาเขารวมอบรม

ดานกฎระเบียบ ขอบังคับตาง ๆ มาตรฐานการปฏิบัติตน การปฏิบัติงานทางราชการ 3) มอบหมายบุคลากรฝายงานบุคคล

ท่ีมีความรูความเขาใจดานกฎระเบียบ ขอบังคับตาง ๆ มาตรฐานการปฏิบัติตน การปฏิบัติงานทางราชการ เปนพี่เลี้ยง

บุคลากรใหม4) กํากับ ตดิตาม หากมบุีคลากรในสถานศึกษากระทําผดิระเบียบขอบังคับทางราชการ 5) สรุปรายงานผลการ

ดําเนนิงาน 
 

อภปิรายผล 

 การวิจัยเร่ือง สภาพและแนวทางในการบริหารความเสี่ยงของสถานศึกษา กลุมเครือขายการศึกษา 

ศูนยพานอุดร อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย สามารถอภิปรายผลไดดังน้ี 

1. สภาพความเสี่ยงของสถานศึกษา กลุมเครือขายการศึกษาศูนยพานอุดร  อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย 

ภาพรวมท้ัง 4 ดาน โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปนอย ไดแก ดานกลยุทธ 

ดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ ดานการเงิน และดานการปฏิบัติงาน ตามลําดับ ท้ังนี้อาจเปนเพราะวาปจจุบัน

ผูอํานวยการสถานศึกษา กลุมเครือขายการศึกษาศูนยพานอุดร อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย มีความรูความเขาใจ

หลักการบริหารสถานศึกษามากย่ิงขึ้น ซึ่งเปนผลมาจากกฎหมายการศึกษาท่ีกําหนดใหผูบริหารสถานศึกษาตองม ี

วุฒิการบริหารการศึกษา สงผลใหผูบริหารสามารถแนะนําครูและบุคลากรในสถานศึกษาใหมีความเขาใจเกี่ยวกับ

หลักการ เทคนิค และวธีิการในการลดความเสี่ยงท่ีจะเกดิขึ้นในอนาคต ซึ่งสอดคลองกับแนวคดิการบริหารความเสี่ยง

ของ COSO (2004) ท้ัง 4 ดาน ซึ่งประกอบดวย 1) ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk) 2) ความเสี่ยงดานการ

ปฏบัิติงาน (Operational Risk) 3) ความเสี่ยงดานการเงนิ (Financial Risk) 4) ความเสี่ยงดานการปฏบัิติตามกฎระเบียบ 

(Compliance Risk) และสอดคลองกับงานวิจัยของ ประเสริฐ อัครประถมพงศ (2554) แบงความเสี่ยงออกเปน 

 4 ประเภท คอื 1) ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk)/ปจจัยภายนอก ไดแก นโยบาย/กลยุทธ ผูมสีวนได สวนเสีย 

สภาพแวดลอม ช่ือเสียง/ภาพลักษณ 2) ความเสี่ยงทางดานการเงิน/งบประมาณ(Financial/Budget Risk) ไดแก การ

ลงทุน/ฝากเงิน การจัดหาแหลงเงินทุน สภาพคลอง 3) ความเสี่ยงดานการปฏิบัติใหสอดคลองกับกฎระเบียบ 

(Compliance Risk) ไดแก กฎหมาย/ ระเบียบ พระราชบัญญัต ิหลักการบัญชีแนวการตรวจสอบ 4) ความเสี่ยงดานการ
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ดําเนินงาน (Operational Risk) ไดแกสภาพแวดลอมความปลอดภัย พนักงาน/บุคลากร ระบบเทคโนโลยี สารสนเทศ 

ภัยธรรมชาติ การดําเนินกจิการ 

2. แนวทางการบริหารความเสี่ยงของสถานศึกษากลุมเครือขายการศึกษาศูนยพานอุดร อําเภอพาน  

จังหวัดเชียงราย ท้ังหมด 4 ประเด็น คอื  

2.1 แนวทางการบริหารความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk)  

ผูบริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรตองมกีารประชุมและวางแผน ศึกษานโยบายของตนสังกัด และ

วิเคราะห SWOT สภาพแวดลอมภายในและภายนอกของสถานศึกษา เพื่อนําไป กําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ  

ของสถานศึกษา เพื่อจัดทําแผนกลยุทธของสถานศึกษาและแผนปฏิบัติการประจําป มีการกําหนดโครงการและ

กจิกรรม มอบหมายงานใหผูรับผดิชอบตามความถนัดและความสามารถ มกีารนเิทศ กํากับ ตดิตามผลการดําเนนิงาน

ของโครงการและกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการประจําป และผูรับผิดชอบรายงานผลการดําเนินงานของโครงการและ

กิจกรรม ควรปรับปรุง แกไขในการดําเนินงานของโครงการและกิจกรรมในคร้ังตอไป กรณีท่ีมีปญหาและอุปสรรค  

ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ปยะรัตน เสนียชัย (2554, หนา 67) ไดศึกษางานวิจัยเร่ืองการบริหารความเสี่ยงของ

ผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของขาราชการครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 2 

พบวา การบริหารความเสี่ยงของผูบริหารสถานศึกษา ในความเสี่ยงดานกลยุทธโดยภาพรวมและรายขออยูในระดับ

มาก 

2.2 แนวทางการบริหารความเสี่ยงดานการปฏบัิติงาน (Operational Risk)  

ผูบริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรตองมีประชุมและวางแผนกําหนดบทบาทหนาท่ี ตามโครงสราง

การบริหารงาน 4 ฝาย เพื่อสรางความเขาใจใหแกผูรับผิดชอบในแตละฝายงาน ซึ่งแตละฝายงานตองมีคูมือการ

ดําเนินงานของแตละฝาย ดําเนินงานตามโครงการหรือกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการประจําปของแตละฝายงาน มีการ

นิเทศ กํากับ ติดตามผลการดําเนินงานของโครงการและกจิกรรมตามแผนปฏิบัตกิารประจําป ใหเปนไปตามแผนและ

ดําเนินงานอยางเปนระบบ รวมถึงการสรางขวัญและกําลังใจใหแกผูรับผดิชอบงาน ตองมีการประชุมรายงานผลการ

ดําเนินงาน โครงการและกจิกรรม เปนประจําทุกเดือน เมื่อดําเนินการเสร็จสิ้นตองสรุปรายงานผลการปฏิบัติงานตาม

โครงการหรือกจิกรรมตามแผนปฏิบัตกิารประจําปของแตละฝายงาน ซึ่งสอดคลองกับงานวจิัยของมณีกานต คําแสน

(2556) ไดศึกษาการบริหารความเสีย่งของผูบริหารวิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษาเอกชนในเขตภาคเหนือตอนบน 

พบวา การบริหารความเสี่ยงของผูบริหารวิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษาเอกชนในเขตภาคเหนือตอนบน 

 ดานการปฏบัิติงาน มกีารบริหารความเสี่ยงอยูในระดับมาก 

2.3 แนวทางการบริหารความเสี่ยงดานการเงนิ (Financial Risk) 

ผูบริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรประชุมและวางแผนสํารวจขอมูลความตองการของ

กลุมเปาหมายตามโครงการและกจิกรรมตามแผนปฏิบัติการประจําป และจัดลําดับการดําเนินงานตามโครงการและ

กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการประจําป มีการทบทวนระเบียบการเบิกจายงบประมาณ และคูมือการดําเนินงานท่ี

สถานศึกษาทํารวมกับหนวยงานตนสังกัด จัดทําแผนการใชงบประมาณใหสอดคลองกับโครงการและกิจกรรมตาม

แผนปฏบัิตกิารประจําป ดําเนนิการตามแผนและชวงเวลาท่ีกําหนด มกีารกํากับตดิตามการเบิกจายงบประมาณตาม E 

– Budget หลังจากดําเนินการเสร็จสิ้นตองมีประชุมรายงานผลการดําเนินงานเปนประจําทุกเดือน เพื่อจัดทํารายงาน

ทางการเงินถูกตอง ชัดเจนและใหเปนปจจุบันและรายงานตอตนสังกัด ซึ่งสอดคลองกับซึ่งสอดคลองกับงานวจิัยของ

กิ่งกาญจน คงจุน (2553) ท่ีไดศึกษาเกี่ยวกับการบริหารจัดการความเสี่ยงทางดานการศึกษาของผูบริหารสถานศึกษา 
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กรณีศึกษาเขตพื้นท่ีการศึกษานราธิวาส เขต 3 ซึ่งมีผูบริหารสถานศึกษามีแนวคิดในระดับมากเร่ืองของการบริหาร

การเงนิวายดืหลักโปรงใส คุณธรรมและสามารถตรวจสอบได 

2.4 แนวทางการบริหารความเสี่ยงดานการปฏบัิตติามกฎระเบียบ (Compliance Risk)  

ผูบริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรประชุม ช้ีแจง สรางความเขาใจรวมกันเกี่ยวกับ กฎหมาย 

ระเบียบ ขอบังคับตาง ๆ มาตรฐานการปฏิบัติตน การปฏิบัติงาน รวมถึงกําหนดขอตกลงรวมกันภายในสถานศึกษา  

มีการสงเสริมใหบุคลากรภายในสถานศึกษาเขารวมอบรมดานกฎระเบียบ ขอบังคับตาง ๆ มาตรฐานการปฏิบัติตน 

การปฏิบัติงานทางราชการ มอบหมายบุคลากรฝายงานบุคคลท่ีมีความรูความเขาใจดานกฎระเบียบ ขอบังคับตาง ๆ  

มาตรฐานการปฏิบัติตน การปฏิบัติงานทางราชการ เปนพี่เลี้ยงบุคลากรใหม มีการกํากับ ติดตาม หากมีบุคลากรใน

สถานศึกษากระทําผิดระเบียบขอบังคับทางราชการ จัดทําสรุปรายงานผลการดําเนินงาน ซึ่งสอดคลองกับ 

ขวัญญานนท แกวนุชธนาวัชร (2559, หนา 71) ไดศึกษาการบริหารจัดการความเสี่ยงในการทํางานของโรงเรียน

มัธยมศึกษา ในอําเภอทําใหม จงัหวัดจันทบุรี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 17 พบวา การศึกษา

การบริหารจัดการความเสี่ยงในการทํางานของในโรงเรียนมัธยมศึกษาในอําเภอทาใหม จังหวัดจันทบุรี  

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 ดานการปฏิบัตติามกฎหมายและระเบียบ โดยรวมและรายขอ

อยูในระดับมาก 
 

ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะสําหรับการนาํผลวจัิยไปใช 

 จากผลการวิจัยสภาพและแนวทางในการบริหารความเสี่ยงของสถานศึกษา กลุมเครือขายการศึกษาศูนย

พานอุดร อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย ผูวจิัยมขีอเสนอแนะดังน้ี 

 1. ดานกลยุทธ ผูบริหารควรมีการกําหนดแนวทางการดําเนินงานตามรายละเอียดโครงการท่ีกําหนดไวตาม

แผนปฏบัิติการอยางชัดเจนเพื่อใหผลการปฏบัิติท่ีเกดิขึ้นเปนไปตามแผนกลยุทธของสถานศึกษา 

 2. ดานการปฏิบัติงาน ผูบริหารควรมีความรูความเขาใจการจัดทํารายงานคุณภาพการศึกษาประจําปเสนอ

ตอหนวยงานตนสังกัด เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีสถานศึกษาต้ังไว 

 3. ดานการเงิน ผูบริหารควรมีการจัดอบรม ใหความรูเกี่ยวกับการจัดทํารายงานทางการเงินใหกับบุคลากร

ในสถานศึกษา เพื่อใหการจัดทํารายงานทางการเงนิถูกตอง ชัดเจน และเปนปจจุบัน 

 4. ดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ ผูบริหารควรมีการจัดอบรมใหความรูเกี่ยวกับกฎหมายระเบียบ มาตรฐาน

การปฏบัิติงานไดอยางถูกตอง เพื่อใหบุคลากรในสถานศึกษาปฏบัิติงานตามกฎระเบียบท่ีวางไว 
 

 ขอเสนอแนะในการวจัิยคร้ังตอไป 

 1. ควรทําการวจิัยเกี่ยวกับปจจยัท่ีสงผลตอการบริหารความเสี่ยงของสถานศึกษา  

กลุมเครือขายการศึกษาศูนยพานอุดร  อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย 

 2. ควรศึกษารูปแบบการบริหารความเสี่ยงของของสถานศึกษา กลุมเครือขายการศึกษาศูนยพานอุดร  

อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย 

 

 

 

412

-Proceedings-



 

 

กติตกิรรมประกาศ 
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การบริหารงานวิชาการท่ีสงผลตอทักษะผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนขยาย
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บทคัดยอ 

 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาระดับการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต1 2) ศึกษาระดับทักษะผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 

ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 3) ศึกษาการ

บริหารงานวชิาการท่ีสงผลตอทักษะผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในสังกัดสํานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษา คือ ผูบริหารสถานศึกษาและครูของ

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 จํานวน 244 คน 

โดยใชวิธีการสุมอยางงาย เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 

ระดับ มีคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการ อยูระหวาง 

0.67 – 1.00 และคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับเกี่ยวกับทักษะของผูเรียนใน

ศตวรรษท่ี 21 อยูระหวาง 0.67 – 1.00 สวนคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงาน

วิชาการ เทากับ 0.965 และคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามความคดิเห็นเกี่ยวกับทักษะของผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 

เทากับ 0.983 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะหคา

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน และการวิเคราะหสมการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise multiple 

regression analysis)  

ผลการวจิัยพบวา 1) ระดับการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในสังกัดสํานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 โดยรวมและรายดานทุกดานอยูในระดับมาก 2) ระดับทักษะผูเรียนใน

ศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 

โดยรวม โดยรวมและรายดานทุกดาน อยูในระดับมาก 3) การบริหารงานวิชาการกับทักษะผูเรียนในศตวรรษท่ี 21   

ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 ทุกดานมี
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ความสัมพันธทางบวก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ .01 4) ปจจัยท่ีสงผลตอการบริหารงานวิชาการ             ของ

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 มี 3 ดาน คือ การ

พัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา (x5), การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา(x1), ดานการพัฒนาแหลง

เรียนรู (x8) อยางมีนัยสําคัญทางสถติิ .01 สามารถพยากรณประสิทธิภาพทักษะผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 ไดรอยละ 40.26 ดังสมการ

พยากรณตอไปน้ี  

 สมการพยากรณในรูปคะแนนดบิ 

y� = 0.696 + 0.326(x5) + 0.221(x1) + 0.248(X8) 

สมการพยากรณในรูปคะแนนมาตรฐาน 

z� y= 0.353(x5) + 0.233(x1) + 0.265(X8) 

คําสาํคัญ : ปจจัยท่ีสงผล, การบริหารงานวชิาการ, ทักษะผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 
 

Abstract  

 The objective of this research are 1) Study the level of academic management in educational opportunity 

expansion schools under the jurisdiction of Nan Primary Educational Service Area Office 1 .  2 )  Study the level of 

2 1 st century learner skills in educational opportunity expansion schools under the jurisdiction of Nan Primary 

Educational Service Area Office 1. 3) Study the academic management that affects 21st century learner skills in 

educational opportunity expansion schools under the jurisdiction of Nan Primary Educational Service Area Office 1. 

The sample group used in this study consisted of 2 4 4  administrators and teachers from educational opportunity 

expansion schools under the jurisdiction of Nan Primary Educational Service Area Office 1 , using simple random 

sampling. The research instruments were a 5-level rating scale questionnaire and a 5-level rating scale 

questionnaire. The index of consistency (IOC) of the questionnaire on opinions about academic administration was 

between 0.67 and 1.00, and the index of consistency (IOC) of the questionnaire on opinions about 21st century 

learner skills was between 0.67 and 1.00. The reliability coefficient of the questionnaire on opinions about academic 

administration was 0.965, and the reliability coefficient of the questionnaire on opinions about 21st century learner 

skills was 0.983. The statistics used for data analysis were percentage, mean, standard deviation, Pearson 

correlation coefficient analysis, and stepwise multiple regression analysis. 

The results of the study found that: 1) The level of academic management in educational opportunity expansion 

schools under the jurisdiction of Nan Primary Educational Service Area Office 1, both overall and in all aspects, 

was at a high level. 2) The level of 21st  century learner skills in educational opportunity expansion schools under 

the jurisdiction of Nan Primary Educational Service Area Office 1, both overall and in all aspects, was at a high 

level. 3) Academic management and 21st  century learner skills in educational opportunity expansion schools under 

the jurisdiction of Nan Primary Educational Service Area Office 1 were positively correlated at a statistical 

significance level of .01. 4 )  4 .  Factors affecting academic administration in educational opportunity expansion 

schools under the jurisdiction of Nan Primary Educational Service Area Office 1 are: Development of educational 
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media, innovation, and technology (x5) ,  Curriculum development (x1),  Development of learning resources (x8). 

These factors were statistically significant at .01 and can predict 40.26% of the effectiveness of 21st  century 

learner skills in educational opportunity expansion schools under the jurisdiction of Nan Primary Educational Service 

Area Office 1. The following are the prediction equations: 

Raw score equation: 

y� = 0.696 + 0.326(x5) + 0.221(x1) + 0.248(X8) 

Standard score equation: 

z� y= 0.353(x5) + 0.233(x1) + 0.265(X8) 

Keywords :  Factors Affect, Academic administration, Learner skills in the 21st century 
 

บทนํา 

ในปจจุบันการศึกษามีความสําคัญอยางย่ิงตอการพัฒนาประเทศทางดานเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม 

จุดมุงหมายในการพัฒนาบุคคลใหมีคุณภาพเปนบุคคลแหงการเรียนรู มีความรูคูคุณธรรม การจัดการศึกษาท่ีมี

คุณภาพ จะตองประกอบดวยหลักสูตร กระบวนการจัดการเรียนการสอน ครู บุคลากรทางการศึกษา และระบบการ

บริหารจัดการซึ่งถือวาเปนปจจัยสําคัญเปนอยางมาก หลักสูตร จะตองมีลักษณะกวางยืดหยุนและมีความเปนสากล      

มีมาตรฐานทัดเทียมมาตรฐานโลก เนื้อหาจําเปนตอการเรียนรูของผูเรียนในยุคปจจุบันและอนาคต นอกจากนี้แลวยัง

เปดโอกาสใหชุมชนหรือสังคมเขามามสีวนรวมในการกําหนดและพัฒนาหลักสูตรใหมคีวามยดืหยุนและหลากหลายกบั

สภาพบริบท ดานกระบวนการเรียนการสอนจะตองเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง มุงเนนการคนควาและสรางองคความรู

ดวย โดยท่ีผูเรียนมสีวนรวมในการวางแผนในการจัดการเรียนการสอน ประเมนิผลการเรียนรูของตนเอง กจิกรรมและ

สื่อการเรียนมีความสอดคลองและสัมพันธกัน ท่ีจะสงผลตอการพัฒนาความรูความสามารถของผูเรียนแตละคน 

บทเรียนตองมีความทาทาย คําถามตาง ๆ ตองพัฒนาทักษะการคิด อารมณ และความรูสึก เปดโอกาสในการ

แสดงออกอยางอิสระ มคีวามคาดหวังความเปนเลิศของนักเรียนรวมกันกับ ผูปกครองนักเรียน และครูใชแหลงเรียนท่ี

เหมาะสมใชเทคโนโลยีเปนเคร่ืองมอืในการจดัการเรียนรูใหกับผูเรียน  (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552) 

การบริหารวิชาการเปนงานสําคัญสําหรับผูบริหารการศึกษาทุกระดับและเปนงานหัวใจของภารกิจการ

บริหารสถานศึกษา การบริหารงานวิชาการเปนภารกิจหลักแรกของการบริหารสถานศึกษาและมุงใหสถานศึกษามี

อํานาจในการบริหารจัดการโดยตรงตามมาตรา 39 แหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม 

(ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 และแกไขเพิ่มเตมิ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ.2553 การบริหารงานวชิาการเกี่ยวของกับกจิกรรมทุกอยาง

ในสถานศึกษาท่ีเกี่ยวกับการเรียนการสอน การพัฒนาคุณภาพการเรียนรูและการพัฒนาผูเรียนใหดีมีประสิทธิภาพ 

(ปรียาพร วงศอนุตรโรจน, 2553 และธีระภาพ เพชรมาลัยกุล, 2560) ซึ่งเปนจุดมุงหมายหลักในการพัฒนาคุณภาพ

ของสถานศึกษาและเปนเคร่ืองมือท่ีช้ีวัดความสําเร็จการบริหารของผูบริหารในสถานศึกษา การบริหารสถานศึกษาจะ

เกี่ยวของกับการบริหารงานวิชาการและการจัดการเรียนการสอน จะอธิบายลักษณะ องคประกอบ แนวทางท่ีมี

ประสทิธิภาพตอพัฒนาคุณลักษณะและทักษะของผูเรียน  

จากรายงานการประเมนิตนเองของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นาน เขต 1 ประจําปการศึกษา 2565 (รายงานการสังเคราะหผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา (SAR) สพป.นาน 

เขต 1 ปการศึกษา 2565 (2566) ซึ่งกลุมนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา ไดวิเคราะห พบวา ผูเรียน
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ผลการประเมินดานคุณลักษณะอันพึงประสงค การคิด วิเคราะห อยูในระดับ ดี คิดเปนรอยละ 66.72 และเมื่อ

เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ความสามารถดานการอานของผูเรียน (RT) ผลการประเมินความสามารถ

พื้นฐานของผูเรียนระดับชาติ (NT) ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขัน้พื้นฐาน (O-NET) ช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 

และผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 พบวา คะแนนเฉลี่ยของการ

ทดสอบ NT ดานภาษาไทย O-NET ป.6 ภาษาอังกฤษ O-NET ม.3 ภาษาอังกฤษ O-NET ม.3 คณิตศาสตร O-NET ม.

3 วทิยาศาสตร มคีะแนนเฉลี่ยระดับเขตพื้นท่ี ตํ่ากวา คะแนนเฉลี่ยระดับประเทศ ซึ่งผลคะแนนเหลาน้ีจะสะทอนใหเห็น

วา คุณภาพผูเรียนของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 ยังมคีุณภาพของผูเรียนท่ีตํ่า เมื่อเทียบกับ

คุณภาพของผูเรียนในระดับประเทศ ซึ่งประเภทการทดสอบเหลานี้จะเปนการทดสอบท่ีเนนทักษะการคิดวิเคราะห 

การแกไขปญหา และการสื่อสารของผูเรียน ซึ่งทักษะเหลานี้ก็มีอยูในทักษะในศตวรรษท่ี 21 ดวย ก็จะสงผลให ทักษะ

ของผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 ของระดับเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 มทัีกษะในศตวรรษท่ี 21 ตํ่าอีกดวย 

ท้ังนี้ทักษะแหงอนาคตใหมในศตวรรษท่ี 21 (21ST Century Skills) เปนทักษะท่ีจําเปนตอการดํารงชีวิตของ

ประชาชนคนไทย ในฐานะการเปนพลเมืองของโลก ท่ีมีการดํารงชีวิตทามกลางโลกแหงเทคโนโลยี โลกของเศรษฐกจิ

และการคาโลกาภิวัตนกับเครือขายความสมดุลของสิ่งแวดลอมและพลังงาน ความเปนสังคมเมืองประเทศไทย

จําเปนตองคนหายุทธศาสตรใหมในการพัฒนาระบบการศึกษาสอดคลองกับแนวคิดของวิจารณ พานิช (2556)         

ท่ีกลาววา การศึกษาท่ีถูกตองสําหรับศตวรรษใหม ตองเรียนใหบรรลุทักษะ จากรูวชิาไปสูทักษะในการใชวิชาเพื่อการ

ดํารงชีวิตในโลกแหงความเปนจริง การเรียนจึงตองเนนเรียนโดยการลงมือทํา และผูเรียนตองฝกฝนทักษะตาง ๆ       

ท่ีจําเปนตลอดชีวิต  เคร่ืองมือเสริมสรางทักษะแหงศตวรรษท่ี 21 จึงเปนเคร่ืองมือสําคัญในการยกระดับการเรียนรู

รวมกันของท้ังผูบริหารการศึกษาครูและผูเรียนผาน “กระบวนการเรียนรูสําคัญกวาความรู”และ“กระบวนการหา

คําตอบสําคัญกวาคําตอบ” โดยใช “ทักษะแหงศตวรรษท่ี 21” (21st Century skills) เพื่อรองรับความทาทายและการ

เปลี่ยนแปลงตางๆ ท่ีจะเกดิขึ้นกับ ประเทศไทยในศตวรรษท่ี 21 การยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาและสงเสริมการ

ผลติกําลังคนท่ีมขีดี ความสามารถในการแขงขันในเวทีเศรษฐกจิโลกในศตวรรษท่ี 21 โดยอยูบนพื้นฐานความเปนไทย

และปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อใหเขาใจตัวตนความเปนไทยอยางเขมแข็งกอนเขาสูเวทีประชาคมอาเซียนอยาง

ย่ังยนื 

จากขอมูลดังกลาว จะเห็นไดวา ทักษะของผูเรียนเปนผลมาจากการจัดการเรียนรูในสถานศึกษา โดยเฉพาะ

การบริหารงานวิชาการซึ่งเปนหัวใจหลักของการบริหารสถานศึกษาและการพัฒนาคุณภาพของผูเรียนไดเปนไปตาม

มาตรฐานการศึกษา สถานศึกษาจําเปนตองนําวางแผนดําเนินการในดานการบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับการ

บริหารงานวิชาการของสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น และพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพ มีทักษะท่ีจําเปนใน

ศตวรรษท่ี 21 ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะดําเนินการวิจัย เร่ือง การบริหารงานวิชาการท่ีสงผลตอทักษะผูเรียนใน

ศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 

เพื่อนําขอมูลท่ีไดมาใชพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพ อันจะเปนประโยชนตอผูบริหาร ครู บุคลากรและผูเกี่ยวของในการ

บริหารจัดการศึกษาในระดับการศึกษาขัน้พื้นฐานใหสามารถพัฒนาทักษะผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 ตอไปในอนาคต 
 

 

 

วัตถุประสงคในการศึกษา 
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1. เพื่อศึกษาระดับการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 

2. เพื่อศึกษาระดับทักษะผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในสังกัดสํานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 

3. เพื่อศึกษาการบริหารงานวิชาการท่ีสงผลตอทักษะผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 
 

กรอบแนวคิดและสมมุตฐิาน 

 

 \"เพิ่มเนื้อหา\"  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

สมมติฐานการวจัิย 

การบริหารงานวิชาการอยางนอย 1 ดานท่ีสงผลตอทักษะผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศึกษาในสังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน  เขต 1 
 

วธิวีทิยาการวจัิย 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากรในการวิจัย ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครูโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในสังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 ปการศึกษา 2566 จาก 37 โรงเรียน ประกอบดวย ผูบริหาร

สถานศึกษา และครู รวมท้ังสิ้นจํานวน 623 คน  

กลุมตัวอยางในการวจิัย ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครู ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในสังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 โดยกลุมตัวอยางดังกลาวจะใชสูตรการคํานวณของ Yamane ท่ี

ตัวแปรตน 

การบรหิารงานวชิาการ 

    1.การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

    2.การพัฒนากระบวนการเรียนรู 

    3.การวัดผล ประเมนิผล และเทียบโอน

ผลการเรียน 

    4.การวจิัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา 

    5.การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและ

เทคโนโลยีทางการศึกษา 

    6. การนเิทศการศึกษา 

    7. การพัฒนาระบบประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา 

    8. การพัฒนาแหลงเรียนรู 

ตัวแปรตาม 

ทักษะผูเรยีนในศตวรรษที่ 21 

3R ไดแก 

- การอาน  

- การเขยีน  

- การคํานวณ  

8C ไดแก  

- ทักษะดานการคดิอยางมวีจิารณญาณและการแกปญหา  

- ทักษะดานการสรางสรรคและนวัตกรรม  

- ทักษะดานความเขาใจความตางวัฒนธรรมตางกระบวนทัศน  

- ทักษะดานความรวมมอื การทํางานเปนทีม และภาวะผูนํา  

- ทักษะดานการสื่อสาร สารสนเทศ รูเทาทันสื่อ  

- ทักษะดานคอมพวิเตอร และเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร  

- ทักษะอาชีพ และทักษะการเรียนรู  

- ความเมตตากรุณา มคีุณธรรม และมรีะเบียบวนัิย  
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ระดับความเช่ือม่ัน 95 % จะไดจํานวนผูบริหารสถานศึกษา และครู รวมท้ังสิ้นจํานวน  244 คน ซึ่งไดมาจากการสุม

อยางงาย 

เครื่องมือที่ใชในวจัิย 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยในคร้ังนี้เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการท่ีสงผลตอทักษะผูเรียน   

ในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1  

โดยแบงออกเปน 3 ตอน ดังน้ี 

ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ ตําแหนง วุฒิการศึกษา และ

ประสบการณในการทํางาน เปนแบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 

ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาและครูในสถานศึกษาเกี่ยวกับการ

บริหารงานวิชาการแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) จําแนกเปน 8 ดาน จํานวน 47 ขอ    

มคีาดัชนีความสอดคลอง (IOC) อยูระหวาง 0.67 – 1.00 และคาความเชื่อม่ัน เทากับ 0.965  

ตอนท่ี 3 เปนแบบสอบถามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาและครูในสถานศึกษาเกี่ยวกับทักษะผูเรียน

ในศตวรรษท่ี 21 แบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) จําแนกเปน 11 ดาน จํานวน 50 ขอ     

มคีาดัชนีความสอดคลอง (IOC) อยูระหวาง 0.67 – 1.00 และคาความเช่ือม่ัน เทากับ 0.983 

การวเิคราะหขอมูล 

ตอนท่ี 1 ระดับการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 วเิคราะหขอมูลดวยคาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ตอนท่ี 2 ระดับทักษะผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในสังกัดสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 วเิคราะหขอมูลดวยคาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ตอนท่ี 3 การวิเคราะหถดถอยพหุคูณของการบริหารงานวิชาการท่ีสงผลตอทักษะผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 

ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 วเิคราะหขอมูล

ดวยสถติิถดถอยพหุคูณ (Multiple regession analysis) 
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ผลการวจัิย 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหระดับการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานาน เขต 1 

ตาราง 1 ระดับการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานาน เขต 1 

การบรหิารงานวชิาการ ระดับการบรหิารงานวชิาการ 

(n=244) 

การแปลผล 

  x�                  S.D. 

1. ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 3.92 0.56 มาก 

2. ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู 3.91 0.53 มาก 

3. ดานการวัดผล ประเมนิผล และเทียบโอนผลการเรียน 3.91 0.54 มาก 

4. ดานการวจิยัเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 3.91 0.57 มาก 

5. ดานการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 3.99 0.58 มาก 

6. ดานการนเิทศการศึกษา 3.95 0.62 มาก 

7. ดานการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 3.87 0.61 มาก 

8. ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู 3.97 0.57 มาก 

ภาพรวม 3.93 0.49 มาก 
 

จากตาราง 1 พบวา ระดับการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในสังกัดสํานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 โดยรวม อยูในระดับ มาก (x� = 3.93 , S.D. = 0.49) เมื่อพิจารณาเปน

รายดาน ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ  ดานการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา (x� = 3.99, S.D. = 

0.58) รองลงมา คือ ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู (x� = 3.97, S.D. = 0.57), สวนดานท่ีมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ดานการ

พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา (x� = 3.87, S.D. = 0.61) 
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ตอนที่ 2 ผลการวเิคราะหระดบัทกัษะผูเรยีนในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษาในสงักัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานาน เขต 1 

ตาราง 2 ระดับทักษะผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 

ทักษะผูเรยีนในศตวรรษที่ 21 ระดับทักษะผูเรยีนใน

ศตวรรษท่ี 21 

(n=244) 

การแปลผล 

        x�              S.D. 

1 ความสามารถดานการอานออก 3.85 0.60 มาก 

2 ความสามารถดานการเขยีนได 3.82 0.61 มาก 

3 ความสามารถดานการคดิเลขเปน 3.82 0.62 มาก 

4 ทักษะการคดิวเิคราะห อยางมวีจิารณญาณและสามารถแกปญหา 3.93 0.58 มาก 

5 ทักษะการคดิเชิงสรางสรรคและการคดิเชิงนวัตกรรม 3.90 0.59 มาก 

6 ความเขาใจในความแตกตางและกระบวนการคดิของแตละวัฒนธรรม 3.94 0.57 มาก 

7 ความสามารถในการรวมมอืกันทํางานเปนทีม และมภีาวะความเปนผูนํา 3.75 0.57 มาก 

8 ทักษะในการสื่อสารขอมูล และการรูเทาทันสื่อ 3.80 0.62 มาก 

9 ทักษะการใชคอมพวิเตอร และความเขาใจในเทคโนโลยี 3.82 0.60 มาก 

10 ทักษะดานอาชีพและความสามารถในการเรียนรู 3.85 0.64 มาก 

11 ความมเีมตตากรุณา มคีุณธรรม และมรีะเบียบวนัิย 3.87 0.58 มาก 

ภาพรวม 3.85 0.53 มาก 
 

จากตาราง 2 พบวา ระดับทักษะผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในสังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 โดยรวม อยูในระดับมาก (x� = 3.85, S.D. = 0.53)               

เมื่อพิจารณาเปนรายดาน ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ความเขาใจในความแตกตางและกระบวนการคิดของแตละ

วัฒนธรรม (x� = 3.94, S.D. = 0.57) รองลงมา คือ ทักษะการคิดวิเคราะห อยางมีวิจารณญาณและสามารถ

แกปญหา (x� = 3.93, S.D. = 0.58) สวนดานท่ีมีคาเฉลี่ยตํ่าท่ีสุด คือ ความสามารถในการรวมมือกันทํางานเปนทีม 

และมภีาวะความเปนผูนํา (x� = 3.75, S.D. = 0.57)  
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ตอนที่ 3 การวิเคราะหถดถอยพหุคูณของการบริหารงานวิชาการที่สงผลตอทักษะผูเรียนในศตวรรษที่ 21   

ของโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานาน เขต 1 

ตาราง 3 แสดงคาสถิติของตัวพยากรณท่ีสงผลตอทักษะผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 

ตัวแปรพยากรณ B β SE.B t P 

การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี

ทางการศึกษา (x5) 

.326 .353 .072 4.530** .000 

การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา(x1) .221 .233 .054 4.103** .000 

ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู (X8) .248 .265 .067 3.691** .000 

                                                          R = .767        R2 = .588    R2
adj = .582    S.E.est. = .343 

**P < .01 
 

จากตาราง 3 พบวา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณระหวางของตัวแปรพยากรณทั้ง 3 ตัวแปร ไดแก           

1) ดานการพัฒนาส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา (x5) 2) ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา(x1) และ          

3) ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู (X8) กับทักษะผูเรียนในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ

พหุคูณ (R) = .767 สหสัมพันธของการพยากรณ (R2) = .588 หรอืมีอํานาจการพยากรณรอยละ 58.80 และมีสัมประสิทธิ์

การถดถอย Adj. R2 = .582 หรือรอยละ 58.20 ซึ่งสามารถเขียนในรูปแบบของสมการพยากรณในสมการรูปคะแนนดิบ    

y� = 0.696 + 0.326(x5) + 0.221(x1) + 0.248(X8) และสมการรูปคะแนนมาตรฐาน z� y= 0.353(x5) + 0.233(x1) + 

0.265(X8) 
 

อธปิรายผล 

จากการวิจัย เรื่อง การบริหารงานวิชาการที่สงผลตอทักษะผูเรียนในศตวรรษที่ 21  ของโรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษานาน เขต 1  สามารถอภิปรายผล ไดดังน้ี  

1. ระดับการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษานาน เขต 1 พบวา โดยภาพรวมอยูในระดับ มาก ทั้งน้ี เน่ืองมาจาก การบริหารงานวชิาการที่สงผลตอทักษะ

ผูเรียนในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานาน เขต 

1 ซึ่งประกอบดวย 1) ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 2) ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู 3) ดานการวัดผล 

ประเมินผล และการเทยีบโอนผลการเรียน 4) ดานการวจัิยเพือ่พัฒนาคุณภาพการศกึษา  5) ดานการพัฒนาส่ือ นวัตกรรม

และเทคโนโลยีทางการศึกษา 6) ดานการนิเทศการศึกษา  7) ดานการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

และ 8) ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู ที่เปนตัวแปรที่ทําใหระดับการบริหารงานวชิาการ อยูในระดับ มาก ซึ่งสอดคลองกับ

งานวิจัยของ เกียรติศักด์ิ ชัยยาณะ และคณะ (2563) ซึ่งไดทําการวจัิยเรื่อง การบริหารงานวิชาการที่สงผลตอการเรยีนรู

ของผูเรียนในศตวรรษที่ 21 ตามการรับรูของครูโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 34 

ผลการวิจัยพบวา การบริหารงานวิชาการของผูบริหารตามการรับรูของครูโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 34 ในภาพรวมอยูในระดับ มาก และเม่ือพิจารณารายดานสามารถอภิปรายไดดังน้ี 

1) ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา โดยภาพรวมอยูในระดับ มาก ทั้งน้ีอาจเปนเพราะ สถานศึกษามีการ

วิเคราะหบริบทสภาพแวดลอมรวมกันระหวางสถานศึกษา, ชุมชน, และภาคีเครือขาย ซึ่งมีความสําคัญในการพัฒนา

คุณภาพการศึกษา และมีกระบวนการสราง ประเมิน และปรับปรุงหลักสูตรของสถานศึกษาอยางตอเน่ือง ตลอดจนการ

พัฒนาทักษะของผูเรียนในศตวรรษที่ 21 นําไปสูการจัดทําแผนการจัดการเรียนรูที่เหมาะสมกับผูเรียน ซึ่งสอดคลองกับ
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งานวิจัยของเนตรนลิน อยูประจักษ และคณะ (2564) ไดทําการวิจัยเรื่อง การบริหารงานวิชาการเพื่อพัฒนาคุณภาพ

ผูเรียนในศตวรรษที่ 21 ของผูบรหิารสถานศกึษา กลุมโรงเรียนลานสัก 1 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา

อุทัยธานี เขต 2 ผลการวิจัยพบวา การบริหารงานวิชาการเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนในศตวรรษที่ 21 ในดานการพัฒนา

หลักสูตรสถานศกึษา ภาพรวมอยูในระดับมาก  

2) ดานการพัฒนากระบวนการเรยีนรู โดยภาพรวมอยูในระดับ มาก ทั้งน้ีอาจเปนเพราะ ครูมีกระบวนการสราง 

ประเมินและปรับปรุง กระบวนการการจัดการเรยีนรูอยางตอเน่ือง ซึ่งเปนแนวทางทีสํ่าคัญในการพัฒนาทักษะของผูเรยีน 

สงเสริมใหครูจัดทําแผนการจัดการเรียนรูและกระบวนการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ทําใหผูเรียนไดรับ

ประสบการณการเรียนรูที่สอดคลองกับความตองการและพัฒนาทักษะของผูเรียนในศตวรรษที่ 21 ซึ่งสอดคลองกับ

งานวิจัยของ จีรวัฒน ภูอาบทอง และคณะ (2563) ไดทําการวิจัยเรื่อง การบริหารงานวิชาการที่สงผลตอคุณภาพผูเรยีน

ของโรงเรยีนเอกชนในจังหวัดรอยเอ็ด ผลการวจัิยพบวา การบรหิารงานวชิาการเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรยีนในศตวรรษที่ 21 

ในดานการพัฒนากระบวนการเรยีนรู ภาพรวมอยูในระดับมาก 

3) ดานการวัดผล ประเมินผล และการเทยีบโอนผลการเรียน โดยภาพรวมอยูในระดับ มาก ทั้งน้ีอาจเปนเพราะ 

ครูมีการจัดการศึกษาใหเปนไปตามวัตถุประสงคตามที่สถานศึกษาไดวางไว และมีการพัฒนาเครื่องมือที่นํามาใชวัดและ

ประเมินผลอยางเหมาะสม เพื่อสรางสภาพแวดลอมการเรียนรูที่ทันสมัย และสามารถพัฒนาผูเรียนไดเต็มตามศักยภาพ  

ซึ่งทําใหสถานศึกษามีการดําเนินการที่มีประสิทธิภาพและผูเรียนสามารถเรียนรูและตอบสนองตอความตองการของ

ผูเรียนไดอยางเหมาะสม สอดคลองกับงานวิจัยของ กฤชกร ไพคํานาม และสุรางคนา มัณยานนท (2565) ไดทําการวจัิย       

เรื่อง การบรหิารงานวชิาการเพื่อสงเสรมิทักษะการเรยีนรูของผูเรยีนในศตวรรษที่ 21 ของศูนยเครอืขายกุดบาก สํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ผลการวิจัยพบวา การบริหารงานวิชาการเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 ในดานการวัดผล ประเมินผล และการเทยีบโอนผลการเรยีน ภาพรวมอยูในระดับมาก 

4) ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา  โดยภาพรวมอยูในระดับ มาก ทั้งน้ีอาจเปนเพราะ ครูมีวิธีการ    

ในการปรับปรุงพัฒนาการจัดการศึกษา มีการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการศึกษาอยางเปนระบบ และมีแนวทางการ

ดําเนินการวิจัยที่เหมาะสมกับระดับการเรียนรูของผูเรียนเพื่อสงเสริมการเรียนรูของผูเรียนใหดีมากยิ่งข้ึน นอกจากน้ี      

ครูยังมีการนําปญหาที่ไดมาสะทอนศักยภาพในการจัดการศึกษา นําไปสูการทําวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา        

เพื่อเปนการเพ่ิมประสิทธิภาพของกระบวนการจัดการเรียนรู ตลอดจนทักษะกระบวนการของผูเรียนในศตวรรษที่ 21      

ในทุก ๆ ดาน ซึ่งสอดคลองกับงานวจัิยของ สดใส  ศรีสวัสด์ิ (2565) ไดทําการวิจัย เรื่อง รูปแบบการบรหิารงานวิชาการ 

ในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรยีนสังกัดกรุงเทพมหานคร ผลการวจัิยพบวา การบรหิารงานวชิาการเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน

ในศตวรรษที่ 21 ในดานการวจัิยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา ภาพรวมอยูในระดับมาก 

5) ดานการพัฒนาส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยทีางการศกึษา โดยภาพรวมอยูในระดับ มาก ทัง้น้ีอาจเปนเพราะ 

ครูมีการเลือกใช ส่ือ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาที่เหมาะสมกับความตองการของผูเรียน  และมีแนวทาง 

วิธีการ และเทคโนโลยีใหม ๆ เพื่อนํามาจัดการเรียนการสอน  มีการสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน และสามารถพัฒนา

ศักยภาพในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาให เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่ งสอดคลองกับงานวิ จัยของ                     

กฤชกร ไพคํานาม และสุรางคนา มัณยานนท (2565) ไดทําการวิจัย เรื่อง การบริหารงานวิชาการเพื่อสงเสรมิทักษะการ

เรียนรูของผูเรียนในศตวรรษที่ 21 ของศูนยเครือขายกุดบาก สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

ผลการวจัิยพบวา การบริหารงานวชิาการเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรยีนในศตวรรษที่ 21 ในดานการพัฒนาส่ือ นวัตกรรมและ

เทคโนโลยทีางการศกึษา ภาพรวมอยูในระดับมาก 

6) ดานการนิเทศการศึกษา โดยภาพรวมอยูในระดับ มาก ทั้งน้ีอาจเปนเพราะ  ครูมีการนําเอาเทคนิค วิธีการ

หรอืแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาการจัดการเรยีนการสอนตาง ๆ มาประยุกตใช ในการพัฒนาการจัดการศกึษา ใหความ
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รวมมือระหวางผูนิเทศ และผูรับการนิเทศ เพื่อใหครูผูสอนสามารถจัดการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ และสอดคลอง

ตามเปาหมายที่สถานศึกษาไดกําหนดไว ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ธนัฏฐา คุณสุข (2565) ไดทําการวิจัย เรื่อง       

การบรหิารงานวชิาการที่สงผลตอการจัดการเรยีนรูเชงิรุกของสถานศกึษาระดับมัธยมศกึษา ในจังหวัดจันทบุร ีผลการวจัิย

พบวา การบริหารงานวชิาการเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรยีนในศตวรรษที่ 21 ในดานการนิเทศการศกึษา ภาพรวมอยูในระดับมาก 

7) ดานการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยภาพรวมอยูในระดับ มาก ทั้งน้ีอาจเปนเพราะ 

สถานศึกษามีการจัดระบบโครงสรางองคกร กําหนดเกณฑการประเมิน และวางแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา      

ทัง้น้ีจะเปนการเพ่ิมประสิทธภิาพและยกระดับคุณภาพของการศกึษา อกีทัง้การประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา จะชวย

ใหคุณภาพการจัดการศึกษามีคุณภาพและสรางความเชื่อม่ันใหกับสถานศึกษาอีกดวย ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ 

จีรวัฒน ภูอาบทอง และคณะ (2563) ไดทําการวิจัยเรื่อง การบริหารงานวิชาการที่สงผลตอคุณภาพผูเรียนของโรงเรยีน

เอกชนในจังหวัดรอยเอ็ด ผลการวจัิยพบวา การบรหิารงานวชิาการเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรยีนในศตวรรษ ที่ 21 ในดานการ

พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา ภาพรวมอยูในระดับมาก 

8) ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู โดยภาพรวมอยูในระดับ มาก ทั้งน้ีอาจเปนเพราะ จากการศึกษาแหลงเรียนรู   

ทําใหผูเรียนสามารถสรางองคความรูดวยตนเอง ปลูกฝงนิสัยแหงการใฝรู ใฝเรียน และสามารถ เรียนรูไดอยางตอเน่ือง     

ตลอดชีวิต ทั้งน้ีจะเปนการเพ่ิมทักษะและความสามารถของนักเรียนในการเรียนรูและใชประโยชนจากแหลงเรียนรูตาง ๆ         

ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ เกียรติศักด์ิ ชัยยาณะ และคณะ (2563) ซึ่งไดทําการวิจัย

เรื่อง การบรหิารงานวชิาการที่สงผลตอการเรยีนรูของผูเรยีนในศตวรรษที่ 21 ตามการรับรูของครูโรงเรยีนสังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 34 ผลการวิจัยพบวา การบริหารงานวิชาการของผูบริหารตามการรับรูของครู

โรงเรยีนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 34 ในดานการพัฒนาแหลงเรยีนรู ภาพรวมอยูในระดับมาก 

2. ระดับทักษะผูเรียนในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 พบวา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก ทักษะผูเรียนในศตวรรษที่ 21    

ซึ่งประกอบดวย 1) ความสามารถดานการอานออก 2) ความสามารถดานการเขียนได 3) ความสามารถดาน                

การคดิเลขเปน 4) ทักษะการคดิวเิคราะห อยางมีวจิารณญาณและสามารถแกปญหา 5) ทักษะการคดิเชงิสรางสรรคและ

การคิดเชิงนวัตกรรม 6) ความเขาใจในความแตกตางและกระบวนการคิดของแตละวัฒนธรรม 7) ความสามารถในการ

รวมมือกันทํางานเปนทีม และมีภาวะความเปนผูนํา 8) ทักษะในการส่ือสารขอมูล และการรูเทาทันส่ือ 9) ทักษะการใช

คอมพิวเตอร และความเขาใจในเทคโนโลยี 10) ทักษะดานอาชีพและความสามารถในการเรียนรู และ 11) ความมีเมตตา

กรุณามีคุณธรรม และมีระเบียบวินัย ที่เปนตัวแปรที่ทําใหระดับทักษะผูเรียนในศตวรรษที่ 21 อยูในระดับ มาก                

ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ธรีะภาพ เพชรมาลัยกุล (2562) ไดทําการวจัิยเรื่อง รูปแบบการบรหิารงานวชิาการและการ

จัดการเรียนรูเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะและทักษะในศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ผลการวิจัยพบวา         

ระดับคุณลักษณะและทักษะในศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ในภาพรวมอยูในระดับ มาก และเม่ือพิจารณา    

รายดานสามารถอภิปรายไดดังน้ี 

1) ความสามารถดานการอานออก โดยภาพรวมอยูในระดับ มาก ทั้งน้ีอาจเปนเพราะ ผูเรียนสามารถอาน แลว

นํามาวเิคราะหกอนที่จะตัดสินใจเชื่อในส่ิงที่อานได  โดยการเลือกอานในส่ิงทีต่นเองสนใจ เพื่อเกดิความสนุก และรักในการ

อาน จนเกิดความเขาใจในบริบทและผูเรยีนสามารถอานจับใจความสําคัญได และสามารถนําความรูที่ไดจากการอานมา

ประยุกตใชในชวีติประจําวันได ซึ่งสอดคลองกับงานวจัิยของ ธรีะภาพ เพชรมาลัยกุล (2562) ไดทําการวจัิย เรื่อง รูปแบบ

การบริหารงานวิชาการและการจัดการเรียนรูเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะและทักษะในศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษาข้ัน

พื้นฐาน ผลการวจัิยพบวา ในดานความสามารถดานการอานออก ภาพรวมอยูในระดับมาก 
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2) ความสามารถดานการเขียนได โดยภาพรวมอยูในระดับ มาก ทั้งน้ีอาจเปนเพราะ ผูเรียนสามารถเขียนแสดง

ความตองการ เปนลายลักษณอักษรใหผูที่อาน ไดเขาใจ และรูถงึความตองการ สามารถเขียนถายทอดความรูใหกับบุคคล

อื่นใหไดความรูเชนเดียวกับที่ไดรับมา เขียนถายทอดตัวตนของตนเองในเชิงบวกใหผูอื่นรับรูได ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย

ของ พิชากรณ เพงพิศ (2561) ไดทําการวิจัยเรื่อง ปจจัยที่สงผลตอทักษะของผูเรียนในศตวรรษที่ 21 ของนิสิตระดับ

ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตกําแพงแสน ผลการวิจัยพบวา ในดานความสามารถดานการเขียนได 

ภาพรวมอยูในระดับมาก 

3) ความสามารถดานการคิดเลขเปน โดยภาพรวมอยูในระดับ มาก ทัง้น้ีอาจเปนเพราะ ผูเรยีนสามารถเชือ่มโยง

ระหวางความคิด กับขอมูลที่สําคัญ ผูเรียนเกิดการคิดที่เชื่อมโยงกับคณิตศาสตรและการคํานวณในชีวิตประจําวัน และ

ผูเรียนสามารถตีความและเขาใจความคิดตางๆ ที่ส่ือสารออกมาในรูปของคณิตศาสตรได ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ    

พิชากรณ เพงพิศ (2561) ไดทําการวิจัยเรื่อง ปจจัยที่สงผลตอทักษะของผูเรียนในศตวรรษที่ 21 ของนิสิตระดับปริญญาตรี 

มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร วทิยาเขตกําแพงแสน ผลการวจัิยพบวา ในดานความสามารถดานการคิดเลขเปน ภาพรวมอยู

ในระดับมาก 

4) ทักษะการคดิวเิคราะห อยางมีวจิารณญาณและสามารถแกปญหา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ทัง้น้ีอาจเปน

เพราะ ผูเรียนมีความสามารถในการคิดเชิงวิเคราะหคิดอยางเปนระบบและใชเหตุผลในการ ตัดสินใจเพื่อแกไขปญหาใน

สถานการณตาง ๆ ไดอยางเหมาะสม ซึ่งจะชวยใหผูเรียนสามารถทําความเขาใจส่ิงตาง ๆ ไดอยางลึกซึ้งและมี

ความสามารถในการแกไขปญหาที่เจอในชีวิตประจําวัน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ กฤชกร ไพคํานาม และสุรางคนา 

มัณยานนท (2565) ไดทําการวิจัย เรื่อง การบริหารงานวิชาการเพื่อสงเสริมทักษะการเรยีนรูของผูเรยีนในศตวรรษที่ 21 

ของศูนยเครือขายกุดบาก สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ผลการวิจัยพบวา ในดานทักษะการ

คดิวเิคราะห อยางมีวจิารณญาณและสามารถแกปญหา ภาพรวมอยูในระดับมาก 

5) ทักษะการคิดเชิงสรางสรรคและการคิดเชิงนวัตกรรม โดยภาพรวมอยูในระดับ มาก ทั้งน้ีอาจเปนเพราะ 

ผูเรียน มีการสรางและใชองคความรูหรือนวัตกรรมในการพัฒนางาน ซึ่งจะเปนการเตรียมความพรอมในโลกที่ตองการ

ความสามารถในการพัฒนาแนวคิดใหม ๆ และแกไขปญหาที่ซับซอน ชวยใหผูเรียนมีความสามารถในการนําเสนอและ

สรางสรรคไอเดียใหมๆ ที่มีผลที่สรางสรรคและสามารถทําใหตนเองและสังคมดีข้ึน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ พิชากรณ 

เพงพิศ (2561) ไดทําการวิจัยเรื่อง ปจจัยที่สงผลตอทักษะของผูเรียนในศตวรรษที่ 21 ของนิสิตระดับปริญญาตรี 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตกําแพงแสน ผลการวิจัยพบวา ในดานทักษะการคิดเชิงสรางสรรคและการคิดเชิง

นวัตกรรม ภาพรวมอยูในระดับมาก  

6) ความเขาใจในความแตกตางและกระบวนการคดิของแตละวัฒนธรรม โดยภาพรวมอยูในระดับ มาก ทัง้น้ีอาจ

เปนเพราะ  ผูเรียนสามารถยอมรับความหลากหลายทางวัฒนธรรม เขาใจในความแตกตางของแตละบุคคลในสังคม รับรู

ในคุณคาของตัวเองและของผูอื่นได โดยไมมีอคติ  ในเพื่อนมนุษย และมีการสรางความทัดเทยีมในสังคม ซึ่งสอดคลองกับ 

พชิากรณ เพงพิศ (2561) ไดทําการวจัิยเรื่อง ปจจัยที่สงผลตอทักษะของผูเรยีนในศตวรรษที่ 21 ของนิสิตระดับปรญิญาตร ี

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตกําแพงแสน ผลการวจัิยพบวา ในดานความเขาใจในความแตกตางและกระบวนการ

คดิของแตละวัฒนธรรม ภาพรวมอยูในระดับมาก 

7) ความสามารถในการรวมมือกันทํางานเปนทมี และมีภาวะความเปนผูนํา โดยภาพรวมอยูในระดับ มาก ทั้งน้ี

อาจเปนเพราะ ผูเรียนสามารถยืดหยุนและปรับตัวในการทํางานตามสถานการณได มีทักษะบริหารเวลาในการทํางาน

รวมกัน ตลอดจนผูเรยีนมีการแสดงภาวะผูนําและผูตามเม่ือทํางานรวมกับผูอื่นได ซึ่งจะสงผลใหทีมมีประสิทธภิาพในการ

ทํางานใหประสบความสําเร็จ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ธีระภาพ เพชรมาลัยกุล (2562) ไดทําการวิจัยเรื่อง รูปแบบ

การบริหารงานวิชาการและการจัดการเรียนรูเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะและทักษะในศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษาข้ัน
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พื้นฐาน ผลการวิจัยพบวา ในดานความสามารถในการรวมมือกันทํางานเปนทมี และมีภาวะความเปนผูนํา ภาพรวมอยูใน

ระดับมาก 

8) ทักษะในการส่ือสารขอมูล และการรูเทาทันส่ือ โดยภาพรวมอยูในระดับ มาก ทั้งน้ีอาจเปนเพราะ ผูเรียน

สามารถรับขอมูลและตีความขอมูลได นําเสนอและปรับใชส่ือและเทคโนโลยีไดอยางเหมาะสม ตลอดจนมีทักษะในการ

ส่ือสาร ทั้งการพูด อาน เขียน และส่ือสารภาษากายไดตามวัตถุประสงค ทั้งน้ีการพัฒนาทักษะในการส่ือสารขอมูลและ

การรูเทาทันส่ือ จะสงผลทําใหผูเรียนสามารถใชภาษาในการส่ือสารไดอยางชัดเจน สามารถเขาใจและตีความหมายได

อยางถูกตอง ซึ่งเปนปจจัยที่สําคัญในการดํารงชีวิตอยูในสังคมซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ธิดารัตน บุญศรีฤกษ และ

สุรางคนา มัณยานนท (2565) ไดทําการวิจัยเรื่อง การบริหารโรงเรียนเพื่อพัฒนาทักษะนักเรียนในศตวรรษที่ 21 ของ

โรงเรยีนกลุมเครือขายศรีเชยีงใหม 3 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาหนองคาย เขต 1 ผลการวจัิยพบวา 

ในดานทักษะในการส่ือสารขอมูล และการรูเทาทันส่ือ ภาพรวมอยูในระดับมาก  

9) ทักษะการใชคอมพิวเตอร และความเขาใจในเทคโนโลยี  โดยภาพรวมอยูในระดับ มาก ทั้งน้ีอาจเปนเพราะ 

ผูเรียนมีความสามารถทางดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการใชโปรแกรมคอมพิวเตอร  มีการเลือกใชไอทีและส่ือ

ดิจติอลไดอยางสรางสรรคและเกดิประโยชนอยางสูงสุด ตลอดจนผูเรยีนมีการเขาถงึขอมูล การปองกันขอมูลสวนตัว และ

การรักษาความปลอดภัยบนโลกดิจิตอลได ซึ่งจะสงผลใหผูเรียนเขาใจ ม่ันใจในเทคโนโลยี และรูจักใชเทคโนโลยีอยาง

ปลอดภัย ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ธีระภาพ เพชรมาลัยกุล (2562) ไดทําการวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารงาน

วชิาการและการจัดการเรยีนรูเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะและทักษะในศตวรรษที่ 21 ในสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน ผลการวจัิย

พบวา   ในดานทักษะการใชคอมพิวเตอร และความเขาใจในเทคโนโลยี ภาพรวมอยูในระดับมาก  

10) ทักษะดานอาชพีและความสามารถในการเรียนรู  โดยภาพรวมอยูในระดับ มาก  ทั้งน้ีอาจเปนเพราะ ผูเรยีน

มีความกลาคิด กลาสรางเครือขายของตนเอง  และผูเรียนมีการคิดและลงมือทํา สงผลใหผูเรียนสามารถปรับตัว ในการ

ทํางานรวมกับผูอื่นไดอยางมีประสิทธภิาพ มีการเรียนรูและพัฒนาตนเองอยูสมํ่าเสมอ สามารถวิเคราะหและแกไขปญหา

ไดอยางมีประสิทธิภาพ มีการพัฒนาตนเองใหสามารถทําภารกิจตาง ๆ ในชีวิตที่ทาทายและประสบความสําเร็จในอาชพี 

ซึ่งสอดคลองกับงานวจัิยของ อมรรัตน สวางเกตุ และคณะ (2563) ไดทําการวิจัยเรื่อง ทักษะแหงศตวรรษที่ 21 ตามการ

รับรูของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ราชบุรี ผลการวิจัยพบวา ในดานทักษะดานอาชีพและ

ความสามารถในการเรยีนรู  ภาพรวมอยูในระดับมาก 

11) ความมีเมตตากรุณา มีคุณธรรม และมีระเบยีบวนัิย โดยภาพรวมอยูในระดับ มาก ทัง้น้ีอาจเปนเพราะผูเรียน

มีการประเมินตนเอง สะทอนความคดิ ความรูสึก และการกระทําของตนเอง เพื่อหาขอบกพรองและแนวทางการพัฒนาให

ดีข้ึนได มีทักษะทางอารมณและสังคม มีการควบคุมอารมณ  และแสดงออกไดอยางเหมาะสม เพราะความมีเมตตากรุณา

เปนพื้นฐานที่จําเปนสําหรับการทํางานรวมกับผูอื่นไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถแกไขปญหา บนพื้นฐานของความ

ถูกตอง และมีความเมตตาตอบุคคลอื่น ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ธิดารัตน บุญศรีฤกษ และสุรางคนา มัณยานนท  

(2565) ไดทําการวิจัยเรื่อง การบริหารโรงเรียนเพื่อพัฒนาทักษะนักเรียนในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนกลุมเครือขายศรี

เชียงใหม 3 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาหนองคาย เขต 1 ผลการวิจัยพบวา ในดานความมีเมตตา

กรุณา มีคุณธรรม และมีระเบยีบวนัิย  ภาพรวมอยูในระดับมาก 

3. ผลการวเิคราะหการบรหิารงานวชิาการที่สงผลตอทักษะผูเรยีนในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรยีนขยายโอกาสทาง

การศกึษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานาน เขต 1 จากการวจัิย พบวา ตัวแปรการพยากรณที่ศกึษา

ทั้ง 3 ดาน สามารถพยากรณ การบริหารงานวิชาการที่สงผลตอทักษะผูเรียนในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศกึษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานาน เขต 1 ในแตละดานดังน้ี  
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1) ดานการพัฒนาส่ือ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศกึษา มีประสิทธิภาพในการพยากรณ ทักษะผูเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1     

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ตามสมมติฐานที่ต้ังไว ทั้งน้ีเปนเพราะ ครู มีการเลือกใช ส่ือ นวัตกรรม และ

เทคโนโลยีทางการศึกษาที่เหมาะสม กับความตองการของผูเรียน มีแนวทาง วิธีการ และเทคโนโลยีใหม ๆ เพื่อนํามา

จัดการเรยีนการสอน ทําใหผูเรยีนสามารถสรางองคความรูและความเขาใจผานการเรยีนรูจากการลงมือปฏิบัติดวยตนเอง

โดยใชส่ือ นวัตกรรม และเทคโนโลยี การใชส่ือเปนเครื่องมือในการสรางประสบการณการเรียนรู ทั้งน้ีเปนการเพ่ิม

ประสิทธิภาพของการจัดการเรียนการสอนทําใหกระบวนการจัดการเรียนการสอนนาสนใจมากข้ึน และยังสามารถสราง

โอกาสใหผูเรยีนไดเรยีนรูอยางและมีสวนรวมในกระบวนการการจัดการเรยีนรูอยางเต็มที่ ซึ่งจะสอดคลองกับ แนวคดิของ 

กระทรวงศึกษาธิการ (2552) ไดกลาวถึงความสําคัญของส่ือ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาวาเปนส่ิงที่สําคัญ

อยางยิ่งที่จะชวยใหนักเรียนเกิดความสนใจและเกิดการเรียนรูในบทเรียนไดรวดเร็วยิ่งข้ึน เพื่อใหเกิดกระบวนการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาอยางเปนระบบ ดังน้ัน สถานศึกษาควรมีการพัฒนาส่ือ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา ใหมี

คุณภาพและมีความเหมาะสมกับผูเรยีนเพื่อพัฒนาทักษะของผูเรยีนในศตวรรษที่ 21 เพิ่มมากข้ึน 

 2) ดานการพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา มีประสิทธิภาพในการพยากรณทักษะผูเรียนในศตวรรษที่ 21      

ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 อยางมีนัยสําคัญ  

ทางสถิติที่ระดับ .01 ตามสมมติฐานที่ต้ังไว ทั้งน้ีเปนเพราะ สถานศึกษามีการวิเคราะหบริบทสภาพแวดลอมรวมกัน

ระหวางสถานศึกษา, ชุมชน, และภาคีเครือขาย ซึ่งมีความสําคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ตลอดจนกระบวนการ

สราง ประเมิน และปรับปรุงหลักสูตรของสถานศึกษาอยางตอเน่ือง เพื่อใหหลักสูตรมีความสอดคลองกับความตองการ        

และความสนใจของผูเรียน และมีการกําหนดวัตถุประสงค เปาหมายการเรียนรู และการพัฒนาทักษะของผูเรียน            

ในศตวรรษที่ 21 ซึ่งจะสอดคลองกับ แนวคดิของ จิติมา วรรณศร ี(2557) ไดกลาววา การพัฒนาหลักสูตรเปนกระบวนการ

ดําเนินงานเกี่ยวกับการจัดทําหรอืปรับปรุงหลักสูตรสถานศกึษาทัง้ดานจุดมุงหมาย เน้ือหาสาระการจัดกจิกรรมการเรยีน

การสอนการวัดและประเมินผลเพื่อใหหลักสูตรมีความเหมาะสม มีคุณภาพและทันตอความเปล่ียนแปลงของสังคม ซึ่งการ

พัฒนาหลักสูตรใหมีคุณภาพและมีความเหมาะสมกับผูเรียนจะเปนการสงเสริมเพื่อพัฒนาทักษะของผูเรียนในศตวรรษที่ 

21 เพิ่มมากข้ึนอกีดวย 

3) ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู มีประสิทธิภาพในการพยากรณ ทักษะผูเรียนในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียน    

ขยายโอกาสทางการศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานาน เขต 1 อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ 

.01 ตามสมมติฐานที่ต้ังไว ทั้งน้ีเปนเพราะ จากการศึกษาแหลงเรียนรูทําใหผูเรียนสามารถสรางองคความรูดวยตนเอง 

ปลูกฝงนิสัยแหงการใฝรู ใฝเรียน และสามารถเรียนรูไดอยางตอเน่ืองตลอดชีวิต สงเสริมใหเกิดการพัฒนาการเรียนรู    

ดวยตนเองผานการเรียนรูจากแหลงเรียนรูตาง ๆ และมีการสงเสริมสนับสนุนใหผูเรียนเกิดกระบวนการเรียนรู             

และเปนบุคคลแหงการ เรียนรูไดดวยตนเองจากประสบการณตรงแลวสามารถนําไปใช ประโยชนในชีวิตประจําวันได      

ซึ่งสอดคลองกับ แนวคดิของ ปรยิาภรณ ต้ังคุณานันท (2557) ไดกลาวไววา แหลงเรยีนรูเปนส่ิงตาง ๆ ทัง้ที่มีชวีติ  และไม

มีชีวิต สถานที่ทั้งที่เปนไปตามธรรมชาติ และที่มนุษยสรางข้ึน กิจกรรมทางดานศิลปวัฒนธรรมขอมูล ขาวสารที่บุคคล

สามารถใชศกึษา คนควา หรอืฝกปฏิบัติ ทัง้ดวยตนเอง หรอืผานการถายทอดจากบุคคลอื่นเพื่อพัฒนากระบวนการเรยีนรู 
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ขอเสนอแนะ  

 ขอเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช 
1. การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษานาน เขต 1 มีคาเฉล่ียโดยรวม อยูในระดับ มาก โดยดานการพัฒนาส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการ

ศึกษาดาน มีระดับที่สูงที่สุด ซึ่งครูจะตองมีกระบวนการที่ทําใหผูเรยีนเกิดความกระตือรือรน สนใจใฝรูในเน้ือหาการเรยีน

มากยิ่งข้ึน มีการเลือกใช ส่ือ นวัตกรรม และเทคโนโลยทีางการศกึษาทีเ่หมาะสมกับความตองการของผูเรียน นอกจากน้ี

ครูยังมีการติดตามการผลิต ติดตามการนําไปใช และการพัฒนาส่ือ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาอยางเปน

ระบบ เพื่อนํามาจัดการเรียนการสอน  และสามารถพัฒนาศักยภาพในการจัดการศกึษาของสถานศกึษาใหเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพ  

 2. ทักษะผูเรียนในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษานาน เขต 1 มีคาเฉล่ียโดยรวมอยูในระดับ มาก โดยดานความเขาใจในความแตกตางและกระบวนการคดิของ

แตละวัฒนธรรมระดับที่สูงที่สุด ซึ่งผูเรยีนสามารถยอมรับความหลากหลายทางวัฒนธรรม  เขาใจในความแตกตางของแต

ละบุคคลในสังคม รับรูในคุณคาของตัวเองและของผูอื่นได โดยไมมีอคติในเพื่อนมนุษย และมีการสรางความทัดเทียมใน

สังคมจะเปนการเพ่ิมขีดความสามารถของผูเรยีนในการทํางานรวมกับผูอื่น และผูเรยีนจะสามารถปรับตัวใหเขากับการอยู

รวมกันในสังคมได 

3. การพัฒนาส่ือ นวัตกรรม และเทคโนโลยทีางการศกึษา การพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษา และการพัฒนา

แหลงเรียนรู เปนตัวพยากรณ การบริหารงานวิชาการที่สงผลตอทักษะผูเรียนในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 ซึ่งการบริหารงานวิชาการในดานอื่น ๆ ก็มี

สวนสัมพันธกันกับการบรหิารงานวชิาการทัง้ 3 ดานที่เปนตัวพยากรณ ดังน้ันผูบริหารสถานศกึษาควรใหความสําคัญกับ

การบรหิารงานวชิาการในทุก ๆ ดาน ในการพัฒนาทักษะผูเรยีนในศตวรรษที ่21 ทัง้น้ีความสัมพันธระหวางการบรหิารงาน

วิชาการกับทักษะผูเรียนในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษานาน เขต 1  มีความสัมพันธกัน แสดงวาสถานศึกษาควรใหการสงเสริม สนับสนุนในการพัฒนาการ

บรหิารงานวชิาการ เพื่อใหผูเรยีนเกดิการพัฒนาทักษะผูเรยีนในศตวรรษที่ 21 อยางตอเน่ือง   

ขอเสนอแนะในการวจัิยคร้ังตอไป 

1. ศึกษาภาวะผูนําทางวชิาการทีส่งผลตอการปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา

นาน เขต 1 

2. ควรมีการวิจัยที่เกี่ยวของกับรูปแบบการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาที่สงผลตอทักษะ         

การปฏิบัติงานของครูในศตวรรษที่ 21 
 

กติตกิรรมประกาศ 

 การวิจัยฉบับน้ี สําเร็จลุลวงดวยดีดวยความกรุณาของอาจารยที่ปรึกษาผูชวยศาสตราจารย ดร.นํ้าฝน กันมา    

ทีไ่ดกรุณาใหคําปรกึษา แนะนํา ดูแลเอาใจใสใหความชวยเหลือในการวจัิยครั้งน้ีดวยดีตลอดมา 

ขอขอบคุณ ผูชวยศาสตราจารย ดร.สันติ บูรณะชาติ อาจารยวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา      

นางสาวกฤติยา ขัติยะ ศึกษานิเทศก สพป.นาน เขต 1 และนายภาคภูมิ  มหายศนันท  ผูอํานวยการโรงเรียนบานฟาที่

กรุณาเสียสละเวลาอันมีคาเพื่อเปนผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบความถูกตองของเครื่องมือที่ใชในการดําเนินการวิจัย   

ชวยแนะนํา แกไขใหสมบูรณและสําเร็จไดดวยดี 
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ขอขอบคุณผูบริหารสถานศึกษา คณะครู และบุคลากรทางการศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา        

ในสังกัด สพป.นาน เขต 1 ที่ไดใหความอนุเคราะห ในการเก็บรวบรวมขอมูลและจัดสงคืนใหผูวิจัย ขอขอบคุณผูมีสวน

เกี่ยวของทุกทานที่ใหความชวยเหลือ และเปนกําลังใจ จนทําใหงานวจัิยสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี 
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สมรรถนะของผู้บริหารท่ีส่งผลต่อสมรรถนะการปฏิบัติงานของครใูนสถานศกึษาระดบั 

มัธยมศกึษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชนจังหวัดเชียงราย เขต 2 

Competencies of the Administrators Affecting Teachers' Performances in Secondary 

Schools Under Office of the Private Education Commission Chiangrai 2 
เจษฎา ใจคำ1* และน้ำฝน กันมา2 
Chetsada Chaikham1* and Namfon Gunma2  
 

บทคัดย่อ 
  การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสมรรถนะของผู้ บริหารในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาสังกัด

สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัดเชียงราย เขต 2 2) ศึกษาสมรรถนะการปฏิบัติงานของครูใน

สถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัดเชียงราย เขต 2                          

3) ศึกษาสมรรถนะของผู้บริหารที่ส่งผลต่อสมรรถนะการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษา  ระดับมัธยมศึกษา สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัดเชียงราย เขต 2 กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหารและครู จำนวน 105 

คน การสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถาม โดยมีค่า (IOC) แบบสอบถามสมรรถนะของผู้บริหาร            

อยู่ระหว่าง 0.67-1.00 มีค่าความเชื่อมั่น .978 แบบสอบถามสมรรถนะครู มีค่าเท่ากับ 1.00 มีค่าความเชื่อมั่น .986 

วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าเฉลี ่ย ค่าส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์สัมประสิทธิ ์สหสัมพันธ์  แบบเพียรสัน                        

และการวิเคราะห์ถดถอยพหุค ูณ แบบขั ้นตอน ผลการวิจ ัยพบว่า  1) สมรรถนะของผ ู ้บร ิหารในสถานศึกษา                          

ระดับมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัดเชียงราย เขต 2 มีค่าเฉลี่ยโดยรวม            

และ รายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก 2) สมรรถนะปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาสังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน  จังหวัดเชียงราย เขต 2 มีค่าเฉลี่ยโดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก    

3) สมรรถนะของผู ้บริหารกับสมรรถนะการปฏิบัติงาน ของครูในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาสังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัดเชียงราย เขต 2 พบว่ามีความสัมพันธ์ทางบวก สมรรถนะของผู้บริหาร              

ที่ส่งผลต่อสมรรถนะการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษา ระดับมัธยมศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม

การศึกษาเอกชน จังหวัดเชียงราย เขต 2 ประกอบด้วย 2 ด้าน คือ  การวิเคราะห์และสังเคราะห์และการบริการที่ดี               

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ที ่ .01 สามารถเขียนในรูปแบบของสมการพยากรณ์ในสมการพยากรณ์รูปคะแนนดิบ                      

และสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน ได้ดังนี้ 
สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดบิ 
ŷ = 1.781 + .373 (X5 ) + .237 (X2 )  
สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 
ẑ y= .444 (X5 ) + .341 (X2 )  

คำสำคัญ : สมรรถนะผู้บริหาร,การปฏบัิตงิานคร ู
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Abstract 
  The objectives of this research were to 1) study the competencies of the administrators in Secondary Schools Under 

Office of the Private Education Commission Chiang Rai 2. 2) study the teachers’ performance competencies in Secondary 

Schools Under Office of the Private Education Commission Chiang Rai 2. and 3) study the competencies of the administrators 

that affect to teachers' performance competencies in Secondary Schools Under Office of the Private Education Commission 

Chiang Rai 2. The samples consisted of 105 administrators and teachers. Using the Taro Yamane table to determine the 

sample size. The Data were collected by the competencies of the administrators questionnaire with IOC between 0.67-1.00 

and reliability at .978. The teachers’ competencies questionnaire has IOC 1.00 and reliability at .986. Then the data were 

analyzed by a mean, a standard deviation, Pearson’s product moment correlation of coefficient and Stepwise Multiple 

Regression Analysis. The research results revealed that 1) the competencies of the administrators in Secondary Schools Under 

Office of the Private Education Commission Chiang Rai 2  have overall average and every parts at a high level. 2) the 

teachers’ performance competencies in Secondary Schools Under Office of the Private Education Commission Chiang Rai 2 

have overall average and every parts at a high level. 3) the competencies of the administrators and the teachers' 

performance competencies in Secondary Schools Under Office of the Private Education Commission Chiang Rai 2 have a 

positive relationship. The competencies of the administrators that affect to teachers' performance competencies in Secondary 

Schools Under Office of the Private Education Commission Chiang Rai 2 consists of analysis and synthesis part. And the other 

part is service mind with statistical significance at .01. 

This research has a forecasting equation with raw scores 

 ŷ = 1.781 + .373 (X5 ) + .237 (X2 )  

And a forecasting equation with standard score 

 ẑ y= .444 (X5 ) + .341 (X2 ).  

Keywords : Administrator competency, Teacher performance 
 

บทนำ 
สมรรถนะผู ้บริหารเป็นสิ ่งที ่สำคัญอย่างยิ ่งในการบริหารองค์กร โดยเฉพาะการบริหารงานที ่ต้องอาศัย                   

สมรรถนะตามเกณฑ์การประเมินของคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) ประกอบด้วย                   

4 สมรรถนะหลัก ได้แก่ การมุ่งผลสมัฤทธิ์ การบริการที่ดี การพัฒนาตนเอง การทำงานเป็นทีม ซึ่งให้ความหมายโดยรวมคือ 

ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาที่แสดงออกเชิงผู้นำ และพฤติกรรมที่พึงประสงค์ในการพัฒนาตนเอง และองค์กรให้

ทำงานร่วมกันเพื่อเกิดผลสัมฤทธ์ิ 4 สมรรถนะประจำสายงาน ได้แก่ การคิดวเิคราะห์การสังเคราะห์ การสื่อสาร และการจูงใจ                               

และการ มีวิสัยทัศน์ ซึ ่งให้ความหมายโดยรวมคือ ความสามารถของผู ้บริหารสถานศึกษาที ่แสดงออกเชิงพฤติกรรม                       

การมีวิสัยทัศน์ การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร ประกอบด้วย การคิดวิเคราะห์ การสื่อสารและการจูงใจ เพื่อนำองค์กร                    

ให้ประสบความสำเร็จ และเพื่อส่งผลต่อสมรรถนะการปฏบัิติงานของครู 

สมรรถนะของครูตามเกณฑ์การประเมินของคณะกรรมการ ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) 

ประกอบด้วย 5 สมรรถนะหลัก การมุ่งผลสัมฤทธิ์ ในการปฏิบัติงาน การบริการที่ดี การพัฒนาตนเอง การทำงานเป็นทีม 
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จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู  ความสามารถที่แสดงออกเชิงพฤติกรรมที ่กำหนดเป็นคุณ ลักษณะของครู                 

เพื ่อเป็นค่านิยมและพฤติกรรมที ่พึงประสงค์ โดยการมุ ่งผลสัมฤทธิ ์ในการปฏิบัติงาน ซึ ่งให้ความหมายโดยรวม                                 

คือ  ความสามารถที่แสดงออกเชิงพฤติกรรมที่กำหนดเป็นคุณ ลักษณะของครูเพื่อเป็นค่านิยมและพฤติกรรมที่พึงประสงค์              

โดยการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน 6 สมรรถนะประจำสายงาน การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ การพัฒนา

ผ ู ้ เร ียน การบริหารจ ัดการช ั ้นเร ียน การว ิเคราะห์ ส ังเคราะห์ และการว ิจ ัยเพ ื ่อพ ัฒนาผ ู ้ เร ียน ภาวะผ ู ้นำครู                                   

การสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนเพื่อการจัดการเรียนรู้ ซึ่งให้ความหมายโดยรวมคือ ความสามารถ                        

ท่ีแสดงออกเชงิพฤตกิรรมท่ีทำให้ครูในสถานศกึษาปฏบัิตหินา้ท่ีเป็นรูปธรรมและเกิดผลเป็นท่ีประจักษ์  

สมรรถนะผู้บริหารและสมรรถนะครูจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องตอบสนองต่อการปฏิบัติงานในยุคการเปลี่ยนแปลง

อย่างรวดเร็วในสถานศึกษาทำให้ผู้ที่อยู่ในระบบการศึกษาจำเป็น ต้องมีสมรรถนะในการปฏิบัติงานร่วมกันทั้งในส่วนของ

ผู้บริหารและครูเพื่อให้การปฏิบัติงานนั้นส่งผลไปในทิศทางท่ีดร่ีวมกันโดยเฉพาะผู้บริหารท่ีต้องมีความเข้าใจ และสามารถ

นำสมรรถนะ ตามเกณฑ์การประเมินของคณะกรรมการ ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา (ก.ค.ศ.) ประกอบด้วย 

สมรรถนะหลัก การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ การบริการท่ีด ีการพัฒนาตนเอง สมรรถนะประจำสายงานการวเิคราะห์และสังเคราะห์ 

การสื่อสารการจูงใจ การพัฒนาศักยภาพบุคลากร การมีวิสัยทัศน์ มาใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและส่งผลต่อสมรรถนะ

การปฏิบัติงานครู ตามประกาศสำนักงานคณะกรรมการ การศึกษาขั้นพื้นฐาน สมรรถนะหลัก การมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการ

ปฏิบัติงาน การบริการที่ดี การพัฒนาตนเองการทำงานเป็นทีม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู สมรรถนะประจำ

สายงาน การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ การพัฒนาผู้เรียน การบริหารจัดการชัน้เรียนการวิเคราะห์ สังเคราะห์ 

และการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน ภาวะผู้นำครู การสร้างความสัมพันธ์ และความร่วมมือกับชุมชนเพื่อการจัดการเรียนรู้      

เพื ่อการปรับตัวให้ทันต่อสถานการณ์ การเปลี ่ยนแปลงตลอดเวลา รวมทั ้งจะต้องมีการเตรียมความพร้อมในการ

เปลี ่ยนแปลงเพื ่อพัฒนาผู ้เรียนให้มีคุณภาพซึ ่งเป็นที ่ยอมรับโดยทั ่วไปแล้วว่าสิ ่งที ่จะพัฒนาคนให้มีคุณภาพได้                         

คือ สมรรถนะของผู้บริหารที่ส่งผลต่อสมรรถนะการปฏิบัติงานของครูซึ่งสมรรถนะของครูเป็นคุณลักษณะพื้นฐาน                   

ของบุคคลซึ่งมีความสัมพันธ์ต่อการปฏบัิตงิานท่ีมปีระสิทธผิล หรือการมผีลงานท่ีโดดเด่นในการปฏิบัติงานในสถานศึกษา

หรือสถานการณ์ สมรรถนะครู ซึ่งประกอบด้วย สมรรถนะหลัก การมุ่งผลสัมฤทธิ์ ในการปฏิบัติงาน การบริการที่ดี               

การพัฒนาตนเอง การทำงาน เป็นทีม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู สมรรถนะ ประจำสายงาน การบริหาร

หลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ การพัฒนาผู้เรียน การบริหารจัดการชั้นเรียน การวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัยเพื่อ

พัฒนาผู้เรียน ภาวะผู้นำครู การสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชน เพื่อการจัดการเรียนรู้  ที ่เป็นกำลัง                  

ในการผลักดันการศึกษาเพื ่อพัฒนาคนให้สามารถปรับตัวให้เข้ากับการเปลี ่ยนแปลงของสังคม  ได้อย่างทันท่วงที                    

ยิ่งในปัจจุบันท่ีเป็นโลกของยุคเทคโนโลยแีละการเปลี่ยนแปลง ดังนัน้พืน้ฐานสำคัญที่สุดในการพัฒนาการศึกษาท่ีจะส่งผล

ให้ประเทศชาติพัฒนาประการแรกคือทรัพยากรมนุษย์เพราะการศึกษาจะช่วยพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ซึ ่งเป็นกลไก                

การพัฒนาอันจะส่งผลให้ประเทศชาติเจริญก้าวหน้าไปในทิศทางที่ดีขึ้นโรงเรียนเป็นองค์กรหนึ่งที่ทำหน้าที่จัดการศึกษา

ให้แก่นักเรียนซึ่งเป็นอนาคตของชาติ  

ทั ้งนี ้การบริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนนั ้นมีเป้าหมาย                         

ในการดำเนินงานที่เน้นคุณภาพของผู้เรียน โดยเฉพาะการบริหารสถานศึกษาให้เป็นไปตามเป้าหมายความสำเร็จ                   

ของสถานศึกษาที่ได้กำหนดไว้จึงจำเป็นอย่างยิ่งที่ผู้บริหารจะต้องมีสมรรถนะการบริหารที่จำเป็นที่จะส่งผลต่อสมรรถนะ 

การปฏบัิตงิานของครูในสถานศกึษาโดยเฉพาะโรงเรียนในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชนจังหวัด
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เชียงราย เขต 2 ฉะนั ้นจากเหตุผลดังกล่าวข้างต้นจึงควรมีการทำวิจัยเพื ่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะ                 

ของผู้บริหารที่ส่งผลต่อสมรรถนะการปฏิบัติงานของครูอันจะเป็นประโยชน์ต่อการดำเนินงานของผู้บริหารและครู                          

ในสถานศึกษาที่จะส่งผลต่อการพัฒนาการศกึษาในอนาคต 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย   
1. เพื่อศึกษาระดับสมรรถนะของผู้บริหารในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

ส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัดเชยีงราย เขต 2  

2. เพื ่อศึกษาระดับสมรรถนะการปฏิบัต ิงานของครูในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาสังก ัดสำนักงาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัดเชยีงราย เขต 2  

3. เพื่อศึกษาสมรรถนะของผู้บริหารที่ส่งผลต่อสมรรถนะการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัดเชยีงราย เขต 2 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพ กรอบแนวคดิงานวิจัย 

 

 

สมรรถนะของผ ู ้บร ิหารส ังก ัดสำน ักงาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัด

เชยีงราย เขต 2 ได้แก่     

    สมรรถนะหลัก 

1. ด้านการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

2. ด้านการบริการท่ีด ี

3. ด้านการพัฒนาตนเอง 

4. ด้านการทำงานเป็นทีม 

    สมรรถนะประจำสายงาน 

1. ด้านการคิดวิเคราะห์การสังเคราะห ์

2. ด้านการสื่อสารและการจงูใจ 

3. ด้านการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร 

4 ด้านการมวีสิัยทัศน์ 
 

การปฏิบัติงานของครูสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม

การศึกษาเอกชนจังหวัดเชยีงราย เขต 2 ได้แก่   

    สมรรถนะหลัก  

1. ด้านการมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏบัิตงิาน 

2. ด้านการบริการท่ีด ี

3. ด้านการพัฒนาตนเอง 

4. ด้านการทำงานเป็นทีม 

5. ด้านจรยิธรรม และจรรยาบรรณวชิาชีพคร ู

    สมรรถนะประจำสายงาน  

1. ด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 

2. ด้านการพัฒนาผู้เรียน 

3. ด้านการบริหารจัดการชัน้เรียน 

4. ด้านการวเิคราะห ์สังเคราะห ์และการวจิัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน 

5. ด้านภาวะผู้นำครู 

6. ด้านการสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมอืกับชุมชนเพื่อการ

จัดการเรียนรู้ 

435

-Proceedings-



 

 
 

วิธีการวจิัย 

            ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

           ประชากรในการวิจัย ได้แก่ ผู ้บริหารและครูในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

ส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัดเชยีงราย เขต 2 จำนวน ผู้บริหารสถานศกึษา 33 คน ครู 273 คน รวม 306 คน  

           กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารและครูในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

ส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัดเชียงราย เขต 2 ผู้บริหารสถานศึกษาละ 3 คน ครูสถานศึกษาละ 12 คน รวมทั้งสิ้น 105 

คนจาก 7 โรงเรียน ซึ่งกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง โดยการใชสู้ตรคำนวณของ Yamane ท่ีระดับความเชื่อม่ัน 95 % 

             เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

           เครื ่องมือที ่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั ่วไป                   

ตรวจสอบรายการ จำนวน 5 ข้อ คือประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตำแหน่ง และประสบการณ์การทำงาน               

ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา แบบมาตราส่วนโดยประมาณค่า 5 ระดับ มีค่า (IOC)         

อยู ่ระหว่าง 0.67-1.00 มีค่าความเชื ่อมั ่น .978 ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี ่ยวกับสมรรถนะของครูในสถานศึกษา                        

แบบมาตราส่วนโดยประมาณค่า 5 ระดับ มคี่า (IOC) อยู่ระหว่าง 1.00 มคี่าความเชื่อม่ัน .986   

              การวิเคราะห์ข้อมูล 

             ตอนท่ี 1 การวเิคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม

การศึกษาเอกชนจังหวัดเชยีงราย เขต 2 

             ตอนที่ 2 สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัด

เชยีงราย เขต 2 วเิคราะห์โดยใชโ้ปรแกรมสำเร็จรูป ค่าเฉลี่ย (𝑥̅ ) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

             ตอนที่ 3 สมรรถนะของครูสถานศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัดเชียงราย 

เขต 2  วเิคราะห์โดยใชโ้ปรแกรมสำเร็จรูปและทำ การประมวลผลข้อมูลหา ค่าเฉลี่ย (𝑥̅ ) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

             ตอนที่ 4 วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะการปฏิบัติงาน

ของครูสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัดเชียงราย เขต 2 โดยหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 

เพยีร์สัน  

             ตอนที่ 5 วิเคราะห์สมรรถนะของผู้บริหารที่ส่งผลต่อสมรรถนะครูสถานศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

ส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัดเชยีงราย เขต 2 โดยใชก้ารวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน  

           การเก็บรวบรวมข้อมูล 

             เก็บรวบรวมแบบสอบถามเพื ่อเก็บรวบรวมข้อมูลในการศึกษาด้วยตนเอง จำนวน 105 ฉบับ  โดยได้รับ

แบบสอบถามกลับคืนจำนวน 105 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100   
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ผลการวิจัย 

ตาราง 1 สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 

จังหวัดเชียงราย เขต 2 

จากตาราง 1 พบว่า สมรรถนะของผู ้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม

การศึกษาเอกชน จังหวัดเชยีงราย เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก คือ ( x̅ = 4.35, 𝑆. 𝐷. = 0.48)  

 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงลำดับด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการมวีิสัยทัศน์ อยู่ในระดับมาก            

( x̅ = 4.77, 𝑆. 𝐷. = 0.52) รองลงมาคือ ด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากร อยู่ในระดับมาก ( x̅ = 4.38, 𝑆. 𝐷. = 0.54)    

และนอ้ยท่ีสุดคือ ด้านการบริการท่ีด ีอยู่ในระดับมาก ( x̅ = 4.24, 𝑆. 𝐷.= 0.60) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สมรรถนะผู้บรหิาร 

(n = 105)  

แปลผล  x̅  S.D. 

สมรรถนะหลักผู้บริหาร    

1. ด้านการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  4.34 0.51 มาก 

2. ด้านการบริการท่ีดี  4.24 0.60 มาก 

3. ด้านการพัฒนาตนเอง  4.33 0.52 มาก 

4. ด้านการทำงานเป็นทีม  4.34 0.56 มาก 

สมรรถนะประจำสายงานผู้บรหิาร    

5. ด้านการวิเคราะห์และสังเคราะห์  4.35 0.50 มาก 

6. ด้านการส่ือสารการจูงใจ  4.36 0.59 มาก 

7. ด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากร  4.38 0.54 มาก 

8. ด้านการมวีสิัยทัศน์  4.47 0.52 มาก 

รวม 4.35 0.48 มาก 
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ตาราง 2 สมรรถนะการปฏิบัติงานของครูสังกัดสำนักงานคณะกรรม   การส่งเสริมการศึกษาเอกชน 

จังหวัดเชียงราย เขต 2 

 

สมรรถนะการปฏิบัตงิานคร ู

(n = 105)  

แปลผล  x̅  S.D. 

สมรรถนะหลักครู    

1. ด้านการมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏบัิตงิาน  4.44 0.43 มาก 

2. ด้านการบริการท่ีดี  4.44 0.46 มาก 

3. ด้านการพัฒนาตนเอง  4.28 0.55 มาก 

4. ด้านการทำงานเป็นทีม  4.35 0.54 มาก 

5. ด้านจริยธรรม และจรรยาบรรณวชิาชีพคร ู 4.60 0.46 มาก 

สมรรถนะประจำสายงานครู    

6. ด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้  4.37 0.53 มาก 

7. ด้านการพัฒนาผู้เรียน  4.44 0.50 มาก 

8. ด้านการบริหารจัดการชัน้เรียน  4.43 0.53 มาก 

9. ด้านการวิเคราะห์ สังเคราะห ์และการวจิัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน  4.36 0.54 มาก 

10. ด้านภาวะผู้นำครู  4.42 0.52 มาก 

11. ด้านการสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนเพื่อ

การจัดการเรียนรู้  

4.38 0.54 มาก 

รวม 4.41 0.42 มาก 

จากตาราง 2 พบว่า สมรรถนะการปฏิบัติงานของครูสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษา

เอกชน จังหวัดเชยีงราย เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก คือ ( x̅ = 4.41, 𝑆. 𝐷. = 0.42)  

  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงลำดับด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณ

วิชาชีพครู อยู ่ในระดับมาก ( x̅ = 4.60, 𝑆. 𝐷. = 0.42) รองลงมาคือ ด้านการมุ ่งผลสัมฤทธิ ์ในการปฏิบัติงาน                

อยู่ในระดับมาก ( x̅ = 4.44, 𝑆. 𝐷.= 0.43) และนอ้ยท่ีสุดคือ ด้านการพัฒนาตนเอง ( x̅ = 4.28, 𝑆. 𝐷. = 0.55)  
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ตาราง 3 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู ้บริหารกับสมรรถนะการปฏิบัติงานของครู                    
ในสถานศึกษาระดับมัธยมศกึษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการสง่เสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดเชยีงราย เขต 2  

สมรรถนะของผู้บริหารสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

ส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัดเชียงราย เขต 2  (x) 

การปฏ ิบ ัต ิงานของคร ูส ังก ัดสำนักงาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน

จังหวัดเชียงราย เขต 2  (y) 
1 การมุง่ผลสัมฤทธ์ิ (x1) .695** 
2 การบริการท่ีด ี(x2) .719** 
3 การพัฒนาตนเอง (x3) .656** 
4 การทำงานเป็นทีม (x4) .605** 
5 การวเิคราะห์และสังเคราะห์ (x5) .734** 
6 การสื่อสารการจูงใจ (x6) .593** 
7 การพัฒนาศักยภาพบุคลากร (x7) .601** 
8 การมวีสิัยทัศน์ (x8) .570** 
9 การมุง่ผลสัมฤทธ์ิในการปฏบัิตงิาน (y1) .858** 
10 การบริการท่ีด ี(y2) .796** 
11 การพัฒนาตนเอง (y3) .838** 
12 การทำงานเป็นทีม (y4) .828** 
13 จรยิธรรม และจรรยาบรรณวชิาชีพครู (y5) .712** 
14 การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ (y6) .680** 
15 การพัฒนาผู้เรียน (y7) .866** 
16 การบริหารจัดการชัน้เรียน (y8) .871** 
17 การวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัยเพื ่อพัฒนา

ผู้เรียน (y9) 
.866** 

18 ภาวะผู้นำครู (y10) .901** 
19 การสร้างความสัมพันธ์และความรว่มมือกับชุมชนเพื่อ

การจัดการเรียนรู้ (y11) 
.827** 

20 ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหาร (x) ที่
ส ่งผลต่อสมรรถนะการปฏิบัติงานของครู (y) ใน
สถานศึกษาระดับม ัธยมศึกษาสังก ัดสำนักงาน
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัด
เชยีงราย เขต 2 โดยรวม (xy) 

.725** 

**P < .01 
จากตาราง 3 พบว่าความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหารกับสมรรถนะ การปฏิบัติงานของครู        

ในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดเชียงราย เขต 2        
ท ั ้ งภาพรวมและรายด ้าน ได ้แก ่  การม ุ ่ งผลส ัมฤทธ ิ ์  ( x 1)  การบร ิการท ี ่ด ี  (x2) การพ ัฒนาตนเอง                                      
(x3) การทำงานเป็นทีม (x4) การวิเคราะห์และสังเคราะห์ (x5) การสื่อสารการจูงใจ (x6) การพัฒนาศักยภาพ
บุคลากร (x7) การมวีสิัยทัศน์ (x8) การมุง่ผลสัมฤทธ์ิ ในการปฏบัิตงิาน (y1) การบริการท่ีด ี(y2) การพัฒนาตนเอง                 
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(y3) การทำงานเป็นทีม (y4) จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู (y5) การบริหารหลักสูตรและการจัดการ
เรียนรู้ (y6) การพัฒนาผู้เรียน (y7) การบริหารจัดการชั้นเรียน (y8) การวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัยเพื่อ
พัฒนาผู้เรียน (y9) ภาวะผู้นำครู (y10) การสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนเพื่อการจัดการเรียนรู้                                 
(y11) มีความสัมพันธ์ทางบวกกับการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาสังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดเชยีงราย เขต 2 อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ .01 

 

ตาราง 4 แสดงผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรพยากรณ์ที่แยกเป็นรายด้านเพื่อตรวจสอบสภาวะ         

ร่วมเส้นตรงพหุ (Multicollinearity) 

ตัวแปรพยากรณ ์ Tolerance VIF 

การวเิคราะห์และสังเคราะห์ (x5)  .167 5.994 

การบริการท่ีด ี(x2) .187 5.351 

จากตาราง 4 พบว่า ตัวแปรอิสระแต่ละตัวมีค่า Tolerance มากกว่า .10 ส่วนค่า VIF ของตัวแปรอิสระ

แต่ละตัวมีค ่าน้อยกว่า 10 แสดงให้เห ็นว่าตัวแปรพยากรณ์ ไม่ม ีล ักษณะ เป็นภาวะร่วมเส้นตรงพหุ 

(Multicollinearity) ซึ่งมีผลทำให้การพยากรณ์ที่สร้างขึ้นมามีความคลาดเคลื่อนสูง ดังนั้น จึงเป็นไปตามข้อตกลง

เบื้องต้นของการใช้สถิติวิเคราะห์การถดถอย คือ ด้านการวิเคราะห์และสังเคราะห์ (x5),ด้านการบริการที่ดี (x2) 

ดังนัน้ขอ้มูลจึงมคีวามเหมาะสมสำหรับการวเิคราะห์สหสัมพันธ์พหุคูณตอ่ไปได้
 

ตาราง 5 แสดงอำนาจพยากรณ์ของตัวแปรพยากรณ์และคัดเลือกตัวแปรพยากรณ์ที่ดีที่สุดจากความสัมพันธ์

ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหารที่ส่งผลต่อสมรรถนะการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา              

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัดเชยีงราย เขต 2 

ตัวแปรพยากรณ ์ R R2 ร้อยละพยากรณ ์

X5 .734** .539 18.77 

X5 x2 .756** .571 18.77 

**P < .01 

          จากตาราง 5 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหารที่ส่งผลต่อสมรรถนะการปฏิบัติงาน

ของครูในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดเชียงราย 

เขต 2 เรียงลำดับตัวแปรพยากรณ์ท่ีดีท่ีสุด คือ สมรรถนะด้านการวิเคราะห์และสังเคราะห์ (x5),ด้านการบริการท่ี

ดี (x2) โดยตัวแปรทั้ง 2 ตัวแปรรวมกัน สามารถพยากรณ์ สมรรถนะของผู้บริหารสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

ส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัดเชยีงราย เขต 2  ได้ร้อยละ 18.77 
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ตาราง 6 แสดงค่าสถิติของตัวพยากรณ์ที ่ใช้พยากรณ์สมรรถนะการปฏิบัติงานของครูสังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการสง่เสริมการศึกษาเอกชนจังหวัดเชยีงราย เขต 2  (y)  

ตัวแปรพยากรณ ์ B β SE.B t P 

การวเิคราะห์และสังเคราะห์ (x5) .373 .444 .104 3.579** .001 

การบริการท่ีด ี(x2) .237 .341 .086 2.747** .007 

ค่าคงที่ 1.781  .240 7.425** .000 

R =.756       R2 =.571        R2 adj =.563        S.E.est. = .280 

**P < .01 

จากตาราง 6 พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณสะสมของตัวแปรพยากรณ์ทั้ง 2 ตัวแปร ได้แก่        

1. ด้านการวิเคราะห์ และสังเคราะห์ (x5) 2. ด้านการบริการที ่ดี (x2) กับตัวแปรประสิทธิภาพสมรรถนะ                     

การปฏิบัติงานของครูสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัดเชียงราย เขต 2                          

มีค่าเท่ากับ .756 ค่าคลาดเคลื่อนจากการ พยากรณ์เท่ากับ .280 และพบว่า ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณ                  

ของตัวแปรพยากรณ์มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งสามารถเขียนในรูปแบบของสมการพยากรณ์ในสมการ                      

รูปคะแนนดบิและสมการรูปคะแนนมาตรฐาน ได้ดังนี้ 

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดบิ 

ŷ = 1.781 + .373 (X5 ) + .237 (X2 )  

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

ẑ y= .444 (X5 ) + .341 (X2 )  
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อภิปรายผลการวิจัย 
1. สมรรถนะของผู้บริหารในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม

การศึกษาเอกชน จังหวัดเชียงราย เขต 2 พบว่าโดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องมาจาก ผู้บริหารสถานศึกษา

ระดับมัธยมศึกษา สังก ัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดเชียงราย เขต 2                                

มีความสามารถที่แสดงออกเชิงผู้นำ และพฤติกรรมที่พึงประสงค์ในการพัฒนาตนเอง และองค์กรให้ทำงาน

ร่วมกันเพื ่อเกิดผลสัมฤทธิ ์ ซึ ่งประกอบไปด้วย สอดคล้องกับงานวิจัยของ พรวลี ตรีประภากร (2564)                  

เรื่องสมรรถนะผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 ผลการวิจัยพบว่า 1) สมรรถนะผู้บริหารโรงเรียน ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษา มัธยมศึกษา เขต 22 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01                  

เมื่อพิจารณาสามารถอภปิรายสมรรถนะได้ดังนี้ 

  ด้านการบริการที่ดี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะผู้บริหารได้ปฏิบัติตามวิชาชีพ 

กฎระเบียบในด้านการให้บริการ รวมถึงต้องการเป็นแบบอย่างให้กับครูเพื่อการปฏิบัติงานรวมกันในสถานศึกษา               

ที่จะสามารถบรรลุเป้าหมาย และวัตถุประสงค์  ในการดำเนินงาน ซึ่งสอดคล้องกับการให้ความหมายของ                   

ไพรพนา ศรีเสน (2544)  กล่าวว่า การบริการ คือ กิจกรรมหรือกระบวนการในการดำเนินการอย่างใดอย่างหนึง่

ของบุคคลหรือองค์กรเพื่อตอบสนองความต้องการของบุคคลอื่นให้ได้รับความสุข และความสะดวกสบาย                                

หรือเกิดความพงึพอใจจากผลของการกระทำนั้น   

 ด้านการวิเคราะห์และสังเคราะห์ โดยภาพรวม อยู ่ในระดับมาก ทั ้งนี ้อาจเป็นเพราะผู ้บริหาร                  

มีการรับรู ้และเข้าใจ ในกระบวนการต่าง ๆ ซึ ่งสามารถแยกแยะได้อย่างเป็นระบบรวมถึงความเข้าใจ                     

ในการวิเคราะห์รวบรวมสิ่งต่าง ๆ และนำมาเรียบเรียงอย่างเป็นระบบซึ่งสอดคล้องกับการให้ความหมาย                    

ของสำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือนกล่าวว่าการคิดวิเคราะห์หมายถึง การแยกแยะข้อมูลหรือ

เรื่องราวที่ได้มาซึ่งกระทำได้โดยการทำความเข้าใจให้ถ่องแท้ให้สอดคล้องกับสถานการณ์สภาพแวดล้อมหรือ

บริบทในทางการบริหาร  

 2. สมรรถนะปฏ ิบ ัต ิงานของคร ูส ังก ัดสำน ักงานคณะกรรมการส ่งเสร ิมการศ ึกษาเอกชน                         

จังหวัดเชียงราย เขต 2 พบว่าในภาพรวม อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะสมรรถนะปฏิบัติงานของครู                    

ในการทำงานร่วมกันสามารถแสดงออกเชิงพฤติกรรมที่กำหนดเป็นคุณลักษณะของครูเพื ่อเป็นค่านิยม                      

และพฤติกรรมที่พึงประสงค์ โดยการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน เนื่องจากความสามารถที่แสดงออก                     

เชงิพฤตกิรรมท่ีทำให้ครูในสถานศึกษาปฏิบัตหินา้ที่เป็นรูปธรรมและเกิดผลเป็นท่ีประจักษ ์ซึ่งสอดคล้องกับการให้

ความหมายของ ณรงค์วิทย์ แสนทอง (2547 : 10-11) ได้ให้ความหมายของและพูดถึงสมรรถนะ บุคลิกลักษณะ

ของคนที่สะท้อนให้เห็นถึงความรู ้  ความเชื ่อ ทักษะ ทัศนคติ และอุปนิสัยที ่จะช่วยส่งเสริมให้บุคคลนั้น ๆ                

สามารถสร้างผลงานในการปฏบัิตงิานในตำแหน่ง ได้สูงกว่ามาตรฐานท่ีองค์กรได้กำหนด 
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 3. ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหารกับสมรรถนะการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาระดับ
มัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดเชียงราย เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า                     
มีความสัมพันธ์ทางบวก มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เนื่องจากผู้บริหารมีความสามารถที่แสดงออกเชิงผู้นำ 
และพฤติกรรมที่พึงประสงค์ในการพัฒนาตนเอง และองค์กรให้ทำงานร่วมกันเพื่อเกิดผลสัมฤทธิ์ สอดคล้อง                 
กับงานวิจัยของ อันธิกา บุญเลิศ (2562) ที่ได้ศึกษาวิจัย เรื่อง ทักษะการบริหารของผู้บริหารกับคุณภาพชีวิต            
การทำงานของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ทักษะ            
การบริหารของผู้บริหารมีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตการทำงานของครู  ในโรงเรียนสังกัด สำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสอดคล้องกับงานวิจัย ของ วิกานดา                
จิรพุทธกร (2562) ที่ได้ศึกษาวิจัย เรื่อง สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษากับคุณภาพชีวิตการทำงานของครู 
สังกัด กรุงเทพมหานคร กลุ่มกรุงธนเหนือ ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษากับคุณภาพชีวติ
การทำงานของครู มคีวามสัมพันธ์กัน ในระดับสูงอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 จะเห็นได้ว่าความสัมพันธ์
ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหารท่ีส่งผลต่อสมรรถนะการปฏิบัตงิานของครู ในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาสังกัด
สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัดเชียงราย เขต 2 สมรรถนะด้านการวิเคราะห์                  
และสังเคราะห์และด้านการบริการท่ีดีโดยตัวแปรท้ัง 2 ตัวแปรรวมกัน สามารถพยากรณ์ สมรรถนะของผู้บริหาร
สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัดเชียงราย เขต 2 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอย
พหุคูณของตัวแปรพยากรณ์มนีัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 4.สมรรถนะของผู้บริหารที่ส่งผลต่อสมรรถนะการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา 
สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดเชียงราย เขต 2 ผลการวิจัยพบว่าตัวแปร
พยากรณ์ที่ศึกษาทั้ง 2 ด้านสามารถพยากรณ์สมรรถนะของผู้บริหารที่ส่งผลต่อสมรรถนะการปฏิบัติงาน                    
ของครูในสถานศึกษาในแต่ละด้านดังต่อไปน้ี 

 ด้านการวิเคราะห์และสังเคราะห์ มีประสิทธิภาพในการพยากรณ์ สมรรถนะการปฏิบัติงานของครู                 

ในสถานศึกษาระดับมัธยมศกึษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดเชยีงราย เขต 2 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .01 ตามสมมติฐานที่ตั ้งไว้ ทั ้งนี้เป็นเพราะผู้บริหารมีการรับรู้และเข้าใจ                     

ในกระบวนการต่าง ๆ ซึ่งสามารถแยกแยะได้อย่างเป็นระบบ รวมถึงความเข้าใจในการวิเคราะห์รวบรวมสิ่งต่าง ๆ 

และนำมาเรียบเรียงอย่างเป็นระบบ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อัญชลี ไหมทอง (2565) ที่ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง            

การวิเคราะห์สมรรถนะผู ้บริหารการศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาในยุคพลิกผัน                     

โดยสมรรถนะด้านการแก้ไขปัญหา ในสถานการณ์ที่มีความซับซ้อน ไม่ชัดเจน ผู้บริหารการศึกษาต้องวิเคราะห์

สถานการณ์ ความเชื่อมโยงได้อย่างละเอียด รอบด้าน และประเมินความเสี่ยงอยู่ตลอดเวลา กล้าตัดสินใจ                   

ด้วยความรวดเร็ว รอบคอบ และชาญฉลาด  

    การบริการที่ดีมีประสิทธิภาพในการพยากรณ์ สมรรถนะการปฏิบัติงานของครู ในสถานศึกษา               

ระดับมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดเชียงราย เขต 2 อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีของ Max Waber (1996) กล่าวว่า                     

การให้บริการที่มีประสิทธิภาพและเป็นประโยชน์ต่อผู้รับบริการมากที่สุดคือการให้บริการที่ไม่คำนึงถึงตัวบุคคล            

แต่มุ่งเนน้ไปท่ีประสิทธิภาพในการให้บริการอย่างเต็มท่ีเท่าเทียมในการให้บริการ 
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ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 

 1. สมรรถนะของผู้บริหารที่ส่งผลต่อสมรรถนะการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษา ระดับมัธยมศึกษา 

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดเชียงราย เขต 2  โดยรวมอยู่ในระดับมาก                    

โดยสมรรถนะผู้บริหาร ด้านการวิเคราะห์และสังเคราะห์ ที่มีระดับสูงสุด คือ ผู้บริหารมีความสามารถรับรู้                 

และเข้าใจในกระบวนการต่าง ๆ  ในดำเนนิงานอย่างเป็นระบบโดยการวเิคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลตามหลักการ

บริหาร และแยกแยะการดำเนินงานได้อย่างเป็นระบบโดยนำข้อมูลทางการบริหารมาเรียบเรียงอย่างเป็นระบบ                     

ทั ้งนี ้ผู ้บริหารควรมีการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการให้กับครูในสถานศึกษาเพื ่อให้ครูเกิดทักษะการวิเคราะห์                       

และสังเคราะห์ โดยเข้าใจในกระบวนการต่าง ๆ ในดำเนินงานอย่างเป็นระบบสมรรถนะผู้บริหาร ด้านการบริการ 

ที ่ดีที ่มีระดับสูงสุดคือ ผู ้บริหารได้ปฏิบัติตามวิชาชีพ กฎระเบียบในด้านการให้บริการ รวมถึงต้องการ                       

เป็นแบบอย่างให้กับครูเพื่อการปฏิบัติงานรวมกันในสถานศึกษาที่จะสามารถบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์              

ในการดำเนินงาน ทั้งนี้ผู ้บริหารเป็นแบบอย่างและสนับสนุนส่งเสริมการบริการที่ดีและปฏิบัติตามวิชาชีพ 

กฎระเบียบในดา้นการให้บริการ 

 2. สมรรถนะการปฏิบัต ิงานของครูส ังก ัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน                          

จังหวัดเชียงราย เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมากโดยภาวะผู้นำครู มีระดับมากที่สุดความมีการส่งเสริมสนับสนุน    

ให้ดีย่ิงขึ้นไป ส่วนการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ มีระดับต่ำที่สุดดังน้ัน ผู้บริหารควรมมีาตรฐานในการ

บริหารงานด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนรู ้ของครู และส่งเสริมให้มีการโดยการเชิญผู ้ม ีความรู ้                           

และประสบการณ์ เช่น หน่วยงานต้นสังกัดมาจัดอบรมโครงการพัฒนาครูให้เกิดความรู้ ทักษะ ในการจัดทำ

หลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 

 3. สมรรถนะด้านการวิเคราะห์และสังเคราะห์ สมรรถนะด้านการบริการที่ดี เมื่อพิจารณารายด้าน                     

มีข้อเสนอแนะดังนี้ ด้านการวิเคราะห์และสังเคราะห์ ด้านการบริการที่ดี เป็นตัวพยากรณ์สมรรถนะของผู้บริหาร              

ที่ส่งผลต่อสมรรถนะการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

ส่งเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดเชียงราย เขต 2 และสมรรถนะ ด้านอื่น ๆ ก็เป็นส่วนที่มีความสัมพันธ์กับ

สมรรถนะ ทั้ง 2 ด้านที่เป็นตัวพยากรณ์ ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาควรให้ความสำคัญกับสมรรถนะในทุก ๆ           

ด ้านในการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัต ิงาน ของครูในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา สังก ัดสำนักงาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดเชยีงราย เขต 2 

 สมรรถนะของผู้บริหารที่ส่งผลต่อสมรรถนะการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา            

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดเชียงราย เขต 2 มีความสัมพันธ์กันดังนั ้น

สถานศกึษาควรมกีารส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  
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ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

 1.ควรศึกษาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานวิชาการที่สง่ผล

ต่อการปฏบัิตงิานของครใูนสถานศึกษาระดับมัธยมศกึษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน              

จังหวัดเชยีงราย เขต 2 

 2.ควรมีงานวิจัยที่เกี่ยวกับภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารที่ส่งผลต่อสมรรถนะการปฏิบัติงาน 

ของครูในสถานศึกษาระดับประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัดเชยีงราย 

เขต 2     
 

กิตติกรรมประกาศ 
 การวิจัยฉบับนี ้ สำเร็จลุล่วงด้วยดีด้วยความกรุณาของอาจารย์ที ่ปรึกษาผู ้ช ่วยศาสตราจารย์                         

ดร.น้ำฝน กันมา ที่ได้กรุณาให้คำปรึกษา แนะนำ ดูแลเอาใจใส่ให้ความช่วยเหลือในการตรวจสอบ ปรับปรุงแกไ้ข 

อันเป็นประโยชน์ในการวจิัยคร้ังน้ีด้วยดตีลอดมา 

 ขอขอบพระคุณผู้เชี่ยวชาญประกอบไปด้วย ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สันติ บูรณะชาติ ประธานหลักสตูร

การบริหารการศึกษา วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.โสภา อำนวยรัตน์                

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วรรณากร พรประเสริฐ อาจารย์วทิยาลัยการศึกษา มหาวทิยาลัยพะเยา ท่ีกรุณาเสียสละ

เวลาอันมีค่าเพื่อเป็นผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบความถูกต้อง ทั้งด้านภาษา เนื้อหา ระเบียบวิธี และเครื่องมือท่ี

ใชใ้นการดำเนินการวจิัย ช่วยแนะนำ แก้ไขให้สมบูรณ์และสำเร็จได้ด้วยด ี

 ขอขอบพระคุณผู้บริหารสถานศึกษา คณะครู และบุคลากรทางการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาสังกัด

สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัดเชียงราย เขต 2 ที่ให้ความอนุเคราะห์และอนุญาต                     

ให้คณะครูและบุคลากรทางการศึกษา ซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่างได้ตอบแบบสอบถามและได้ช่วยเก็บรวบรวมข้อมูล               

และจัดส่งคืนให้กับผู้วิจัย ขอขอบคุณผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกท่านที่ได้ให้ความช่วยเหลือ และเป็นกำลังใจจนทำให้

งานวจิัยสำเร็จได้ด้วยด ี

 ขอขอบพระคุณครูบาอาจารย์ เจ้าหนา้ที่ทุกท่าน และมหาวิทยาลัยพะเยาท่ีประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู้ 

ท้ังปวง และคอยให้คำแนะนำระหว่างการศกึษามาโดยตลอด 

 ท้ายนี้ผู้ศึกษาขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดา ครอบครัวที่สนับสนุน และคอยให้กำลังใจทุกเวลา                   

ที่เหนื่อยล้า โดยให้ความช่วยเหลือในทุก ๆ ด้าน ตลอดจนสามารถทำการศึกษาค้นคว้า  ด้วยตนเองสำเร็จลุล่วง

ด้วยด ี
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สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษามัธยมศกึษาพะเยา 
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บทคัดย่อ 

การวจิัยคร้ังน้ีมวีัตถุประสงค์เพื่อศกึษาและเปรียบเทียบระดับการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษา

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพะเยา จำแนกตามตัวแปร ระดับการศึกษา และประสบการณ์ใน    

การทำงาน ศึกษาจากกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ บุคลากรทางการศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

พะเยา กำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรคำนวณเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970) ได้จำนวน

กลุ่มตัวอย่าง 263 คน โดยวิธีกำหนดสัดส่วนตามขนาดของประชากรในแต่ละโรงเรียนและทำการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง

อย่างง่าย (Simple Random Sampling) โดยใชแ้บบสอบถาม มาตราส่วนประมาณค่า ค่าความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ

ทั้งฉบับมีค่าเท่ากับ 0.809 และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบ

ค่าที่ (t – test independent) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบองค์ประกอบเดียว (One – Way Analysis of 

Variance) เมื่อพบความแตกต่างทางสถิติได้ทดสอบผลต่างค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ ด้วยวิธีการของ เซฟเฟ่ (Scheffe's 

method) จากการศกึษาพบว่า ระดับการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาพะเยาโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการให้พ้นจากงาน 

รองลงมาคือ ด้านการสรรหาบุคลากร และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ด้านการจ่ายค่าตอบแทนและด้านการพัฒนา

บุคลากร เมื่อเปรียบเทียบจำแนกตามระดับการศึกษา พบว่า โดยภาพรวมทั้ง 4 ด้าน ไม่แตกต่างกัน และจำแนกตาม

ประสบการณ์ในการทำงาน พบว่า ด้านการให้พน้จากงาน แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.05 ส่วนด้าน

การสรรหาบุคลากร การจ่ายค่าตอบแทน และการพัฒนาบุคลากร พบว่าไม่แตกต่างกัน 
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Abstract  
 The purposes of this research were to study and compare the level of administration of school 

administrators under Secondary Educational Service Area Office Phayao classified by gender, education level and 

work experience.  The sample size was determined by using the Krejcie and Morgan formula (Krejcie & Morgan, 

1970). The sample size was 263 people by using the method of determining proportions according to the size of 

the population in each school, and using simple random sampling by a questionnaire rating scale.  The reliability 

value of the whole test was equal to 0.809, and analyzing the data using percentages, means, and standard 

deviations.  Testing the values ( t -  test independent)  and One -  Way Analysis of Variance.  When statistical 

differences were found, the mean differences were tested on a pairwise basis by using Scheffe's method.  The 

study found that the level of administration of school administrators under Secondary Educational Service Area 

Office Phayao, the overall was at a high level in every aspect. The side with the highest average was the aspect 

of dismissal from work, followed by the aspect of personnel recruitment.  And the side with the lowest average 

was compensation and personnel development.  When comparing the classification according to educational level, 

it was found that overall all 4 aspects were not different. And classified according to work experience, it was found 

that the aspect of release from work was significantly different at the 0.05 level.  As for personnel recruitment, 

payment of compensation and personnel development were not different. 

Keywords :   Personnel Administration, School Administrators  
 

บทนำ 
พระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเตมิ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 (ราชกิจจานุเบกษา, 

2545 : 18-20) ได้กำหนดความมุ่งหมายในการจัดการศึกษาไว้ในมาตรา 6 และมาตรา 8 ว่า "การจัดการศึกษา

จะตอ้งเป็นไปเพื่อการพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ท้ังทางด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญาความรู้และคุณธรรม

มจีรยิธรรมและคุณธรรมในการดำรงชวีิตสามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมคีวามสุข" มาตรา 9 กำหนดให้มีการระดม

ทรัพยากรต่าง ๆ มาใช้ในการจัดการศึกษามาตรา 10 กำหนดให้บุคคลมีสิทธิเสมอภาคทางการศึกษา และต้องจัด

การศึกษาอย่างมีคุณภาพและมาตรา 25 กำหนดให้รัฐต้องส่งเสริมดำเนินงาน และจัดแหล่งเรียนรู้ตลอดชีวิตทุก

รูปแบบจัดให้มีอุทยานวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี รวมทั้งมีแหล่งข้อมูลและแหล่งเรียนรู้อื่น ๆอย่างเพียงพอและมี

ประสิทธิภาพ กระทรวงศึกษาธกิารได้กำหนดนโยบายด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อบริการประชาชนให้รับรู้รับทราบ

และสามารถตรวจสอบข้อมูลเพื่อพัฒนาความรู้ ทักษะ และการดำรงชีวิต เพื่อเสริมสร้างคุณภาพการศึกษา พัฒนา

ศักยภาพการบริหาร การติดตาม แผนงาน/โครงการ งบประมาณ บำรุงศิลปวัฒนธรรมและการศึกษา 

แผนการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 - 2579 ได้มีการกำหนดสาระสำคัญสำหรับการบรรลุเป้าหมายของการ

พัฒนาการศึกษาไว้ 5 ประการ ซึ่งได้แก่ 1) การเข้าถึง 2) ความเท่าเทียม 3) คุณภาพ 4) ประสิทธิภาพ และ 5) ตอบ

โจทย์บริบทที่เปลี่ยนแปลง ในระยะ 15 ปี ข้างหน้า โดยให้ความสำคัญกับการสร้างระบบการศึกษาให้มีคุณภาพและ

ประสิทธิภาพ เพื่อเป็นกลไกหลักของการพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถของมนุษย์ รัฐจึงควรพัฒนาศักยภาพ

คนทุกช่วงวัยและการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ โดยมีคนเป็นศูนย์กลางการพัฒนาเพื่อสร้างขีดความสามารถในการ

แข่งขันของประเทศ จึงจำเป็นต้องปรับเปลี่ยนกระบวนการทำงานหรือการบริหารจัดการโดยเฉพาะเรื่องการบริหาร

ทรัพยากรมนุษย์หรือคน เนื่องจากคนถือได้ว่าเป็นปัจจัยการผลิตที่สำคัญที่สุด เพราะเป็นทรัพยากรที่จะทำให้การ
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บริหารทั ้งมวลเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากน้อยเพียงใดย่อมขึ ้นอยู ่กับคนการบริหารงานที่ไม่ได้ให้

ความสำคัญกับคนย่อมเป็นอุปสรรคต่อความสำเร็จของเป้าหมาย ซึ่งความสำเร็จจะเกดิขึน้ได้นัน้ ต้องอาศัยบุคคลท่ีมี

ความรู้ ทักษะ ความสามารถในการขับเคลื่อนองค์กรให้สามารถก้าวไปสู่ความสำเร็จ เนื่องจากการบริหารทรัพยากร

มนุษย์เป็นเรื่องที่ต้องเน้นถึงความสำคัญของศักยภาพที่อยู่ในตัวมนุษย์ องค์กรจึงสามารถใช้วิธีการบริหารเพื่อเพิ่ม

คุณค่าให้กับมนุษย์ สร้างการมีส่วนร่วมและเห็นถึงความสำคัญของบุคลากร นำไปสู่การพัฒนาบุคลากรได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ (สำนักงานเลขาธกิารสภาการศกึษา. 2560 : 80)  

กระทรวงศึกษาธิการได้กำหนดกรอบการบริหารงานบุคคลไว้ คือ การบริหารงานบุคคลใน สถานศึกษาเป็น

ภารกิจสำคัญที่มุ่งส่งเสริมให้สถานศึกษาสามารถปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองภารกิจ และเป้าหมายของสถานศึกษาได้

อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถดำเนินการด้านการบริหารงาน บุคคลให้เกิดความคล่องตัว มีความอิสระภายใต้

กฎหมาย ระเบียบ เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาได้รับการพัฒนาให้มีความรู้

ความสามารถ ม ีขว ัญกำล ังใจ ซ ึ ่ งจะส ่งผลต ่อการพ ัฒนาค ุณภาพการศ ึกษาของผ ู ้ เร ียนเป ็นส ำคัญ 

(กระทรวงศึกษาธกิาร. ออนไลน์ 2562) 

 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพะเยาได้ดำเนินการจัดการศึกษาตามนโยบายของสำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานตามแนวทางพัฒนา “การศึกษาขั้นพื้นฐานวิถีใหม่  วิถีคุณภาพ” ใน 4 ด้าน คือ

ด้านความปลอดภัย ด้านโอกาส ด้านคุณภาพ และด้านประสิทธิภาพ โดยสอดคล้องกับนโยบายกระทรวงศึกษาธิการ

ที่มุ่งสร้างความเชื่อมั่นไว้วางใจให้กับสังคม สร้างความโปร่งใส ทั้งระบบการทำงาน และตรวจสอบและสนับสนุนให้

ผู้ปฏบัิตงิานตามภารกิจดว้ยความรับผิดต่อตนเอง องค์กร ประชาชน และประเทศชาติเพื่อให้บรรลุยุทธศาสตร์ชาติ 20 

ปี “ประเทศไทยมี  ความมั่นคง มั่งคั ่ง ยั ่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพยีง” และใชห้ลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอำนาจการบริหารและการจัดการศกึษาใน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านวิชาการ 

ด้านงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารทั่วไปไปยังสถานศึกษา (แผนปฏิบัติราชการ, 2565 : 

83) 

การบริหารงานบุคคลเป็นส่วนหนึ่งของขอบข่ายการบริหารสถานศึกษาที่มีความเชื่อมโยงกับการบริหารงาน

อื่น ๆ เพื่อขับเคลื่อนการบริหารสถานศึกษา จากการศึกษาสภาพปัญหาการบริหารงานบุคคลของสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาพะเยา (รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล , 2565 : 6) พบว่าการดำเนินงาน

ด้านการบริหารงานบุคคล ตอ้งอาศัยระเบียบ กฎหมาย แนวปฏบัิตท่ีิเกี่ยวข้องเป็นกรอบการดำเนนิงาน ทำให้บางคร้ัง

ตอ้งใชร้ะยะเวลาปฏบัิตท่ีิยาวนานเนื่องจากต้องมีการประสานการดำเนินงานกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง รวมถึงการตอบ

ข้อซักถาม ต่าง ๆ จากหน่วยงานตน้สังกัด การปฏบัิตงิานของแต่ละบุคคล ซึ่งมีความรู้ความชำนาญแตกต่างกันความ

เข้าใจกรอบแนวทางปฏิบัติยังไม่ครอบคลุมทุกด้าน เพื่อให้การดำเนินงานด้านการบริหารบุคคลเกิดความคล่องตัว

ภายใตก้ฎ ระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาได้รับการพัฒนา ความรู้ความสามารถในการปฏบัิตงิาน 

นอกจากนั้นยังพบว่าปัญหาเกิดจากการบริหารงานบุคลากรครูและบุคลากรทางการศึกษาไม่ได้รับการ

พัฒนาอย่างต่อเนื่อง ขาดแรงจูงใจในการปฏบัิตหินา้ที่ บุคลากรไม่ครบตามกรอบอัตรากำลังท่ีกำหนดการประเมินการ

ขอมีขอเลื่อน วิทยฐานะไม่สอดคล้องกับสภาพจริงทำให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาไม่มีคุณภาพ ทำให้ประสบ

ปัญหาในกระบวนการเรียนการสอน การบริหารงานบุคคลจึงเป็นสิ่งที่มีความสำคัญเป็นอย่างมาก เพราะบุคลากร

ทางการศกึษาเป็นผู้ดำเนินงานต่าง ๆ ในโรงเรียน ถ้าบุคลากรทางการศกึษาในโรงเรียนมไีม่เพียงพอหรือขาดคุณภาพ

จะทำให้การบริหารจัดการโรงเรียนไม่มีประสิทธิภาพ  
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จากการศึกษาข้างต้น  ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาสภาพการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพะเยา เพื่อจะได้เป็นแนวทางในบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษา

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาพะเยาให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน 
 

วัตถุประสงค์ในการศึกษา 
1. เพื่อศึกษาระดับการบริหารงานบุคคลของผู ้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา

มัธยมศกึษาพะเยา  

2. เพื่อเปรียบเทียบระดับการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศกึษาพะเยา ตามความคิดเห็นของบุคลากร จำแนกตามระดับการศกึษา และประสบการณ์ในการทำงาน 
 

กรอบแนวคิดและสมมุติฐาน 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

สมมตฐิานของการวิจัย 

  การบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

พะเยา ตามความคิดเห็นของบุคลากรจำแนกตามระดับการศกึษา และประสบการณ์ในการทำงาน แตกต่างกัน 
 

วิธีวิทยาการวจิัย 

 ประชากร  

  ประชากรที ่ใช้ในการวิจัยครั ้งนี ้ คือ บุคลากรในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา

มัธยมศึกษาพะเยา ปีการศึกษา 2566 จำนวน 828 คน (ข้อมูลอัตรากำลังของสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

มัธยมศกึษาพะเยา, 10 มถิุนายน 2565) 

 กลุ่มตัวอย่าง 

 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ บุคลากรในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาพะเยา กำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรคำนวณเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970)

ได้จำนวนกลุ่มตัวอย่าง 263 คน โดยวิธีกำหนดสัดส่วนตามขนาดของประชากรในแต่ละโรงเรียนและทำการสุ่มกลุ่ม

ตัวอย่างอย่างง่าย (Simple Random Sampling) 
 

       ตัวแปรต้น                                                                 

1. ระดับการศึกษา 

- ปริญญาตรี 

-สูงกว่าปริญญาตรี 

2. ประสบการณ์การทำงาน 

- 1- 5 ปี 

- 6 -10 ปี 

- 11 ปีขึ้นไป 

ตัวแปรตาม 

1) การบริหารงานบุคคล 

2) การสรรหาบุคลากร 

3) การจ่ายค่าตอบแทน 

4) การพัฒนาบุคลากร 
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 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการวิจัย 

  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถามเกี ่ยวกับการบริหารงานบุคคลของผู ้บริหาร

สถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษามัธยมศึกษาพะเยา ซึ่งแบบสอบถามสรา้งขึ้นโดยผ่านการวิเคราะห์และ

สังเคราะห์ ตามทฤษฎี แนวคดิและหลักการ โดยเครื่องมือเป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้คือ 

 ตอนที ่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั ่วไป เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) จำนวน 3 ข้อ 

ประกอบด้วย เพศ ระดับการศึกษา และประสบการณ์การทำงาน 

 ตอนที ่  2 แบบสอบถามเกี ่ยวกับการบริหารงานบุคคลของผู ้บริหารสถานศึกษาลักษณะ

แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ โดยจัดเรียงเนื้อหา ตามแนวคิดทฤษฎี 4 ด้าน

ดังนี้ 

 1) ด้านการสรรหาบุคลากร  

 2) ด้านการจ่ายค่าตอบแทน  

 3) ด้านการพัฒนาบุคลากร  

 4) ด้านการให้พ้นจากงาน แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ 

ของลเิคิร์ท (Likert Scale) ค่าความเช่ือมั่นของแบบทดสอบท้ังฉบับมคี่าเท่ากับ 0.809 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

    ผู้วิจัยตำเนินการขอหนังสืออนุญาตขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลไปยังครูผู้สอน

โรงเรียนในสังกัด ลำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพะเยา เพื่อขอความร่วมมือพร้อมกับแบบสอบถาม จำนวน 

263 ชุด กับสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพะเยา ได้รับกลับคืนมา 263 ชุด คิดเป็น

ร้อยละ 100 ซึ่งผู้วิจัยลงพื้นท่ีเก็บแบบสอบถามด้วยตนเอง และระยะทางแต่ละสถานศกึษาไม่ไกลกัน 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

    วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที ( t-test 

independent) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบองค์ประกอบเตียว (One - Way Analysis of Variance) เมื่อพบ

ความแตกต่างทางสถิตไิด้ทดสอบผลต่างค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ ด้วยวธีิการของเซฟเฟ่ (Scheffe's method) 
 

ผลการศึกษา 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั ่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถาม ซึ ่งได้แก่ เพศ ระดับการศึกษา และ

ประสบการณ์ในการทำงาน  

ตาราง 1 แสดงจำนวนและรอ้ยละข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถามการวจิัย 

ข้อมูลทั่วไป 
จำนวน 

(n = 263) 

ร้อยละ 

(%) 

เพศ   

                  ชาย 92 35.00 

                  หญิง 171 65.00 

รวม 263 100.00 
 

 

451

-Proceedings-



  

 

 

 

ตาราง 1 (ต่อ) 

ระดับการศกึษา   

                  ระดับปริญญาตรี 210 79.80 

                  สูงกวา่ระดับปริญญาตรี       53 20.20 

รวม 263 100.00 

ประสบการณ์การทำงาน 

                   1-5 ปี 

                   6-10 ปี 

                   11 ปีขึ้นไป 

 

44 

157 

62 

 

16.80 

59.70 

23.60 

รวม       263 100.00 
 

จากตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งได้แก่ เพศ ระดับการศึกษา และ

ประสบการณ์การทำงานพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม จำแนกเป็นเพศหญิงจำนวน 171 คน คิดเป็นร้อยละ 65.00 และ

เป็นเพศชาย จำนวน 92 คน คิดเป็นร้อยละ 35.00 มีการศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 210 คน คิดเป็นร้อยละ 

79.80 และสูงกว่าระดับปริญญาตรี 53 คน คิดเป็นร้อยละ 20.20 มีประสบการณ์การทำงาน 6 - 10 ปี จำนวน 157 

คน คิดเป็นร้อยละ 59.70  รองลงมามีประสบการณ์การทำงาน 11 ปีขึ้นไปจำนวน 62 คน คิดเป็นร้อยละ 23.60 และมี

ประสบการณ์การทำงาน 1 - 5 ปี จำนวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 16.80 
 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศกึษามัธยมศึกษาพะเยา 

ตาราง  2  แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศกึษาสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาพะเยา โดยภาพรวม 

ด้านที ่ X  
 

S.D. แปลผล ลำดับ 

1 ด้านการสรรหาบุคลากร 4.00 0.80 มาก 2 

2 ด้านการจ่ายคา่ตอบแทน 3.89 0.87 มาก 3 

3 ด้านการพัฒนาบุคลากร 3.89 0.87 มาก 4 

4 ด้านการให้พ้นจากงาน 4.06 0.83 มาก 1 

รวมเฉลี่ย 3.96 0.84 มาก  

 

จากตารางที่2 ผลการวิเคราะห์ระดับการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษาพะเยา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 3.96, S.D. = 0.84) เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า 

ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้าน   การให้พน้จากงาน ( X  =4.06, S.D. = 0.83) รองลงมาคือ ด้านการสรรหาบุคลากร 

(X  =4.00, S.D. = 0.80) ส่วนด้านการจ่ายค่าตอบแทนและดา้นการพัฒนาบุคลากร มคี่าเฉลี่ยเท่ากันคือ (X  = 3.89, 

S.D. = 0.87) 
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ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลของผู ้บริหารสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษาพะเยา ตามระดับการศึกษา และประสบการณ์ในการทำงาน 

ตาราง  3  แสดงการเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศกึษาพะเยา จำแนกตามระดับการศกึษา 

การบริหารงานบุคคลของ

ผู้บรหิารสถานศึกษา 

ปริญญาตร ี สูงกวา่ปริญญาตร ี
t 

Sig 

(2-tailed) x̄  S.D. x̄  S.D. 

1. การสรรหาบุคลากร 4.27 0.22 4.20 0.23 2.03 0.98 

2. การจ่ายค่าตอบแทน 4.50 0.67 4.25 0.62 2.63 0.30 

3. การพัฒนาบุคลากร 4.32 0.25 4.37 0.30 1.04 0.04* 

4. การให้พ้นจากงาน 4.26 0.28 4.27 0.35 0.35 0.01* 

โดยรวม 4.34 0.36 4.27 0.38 1.51 0.33 
 

จากตารางที่ 3 พบว่า ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพะเยา จำแนกตามระดับการศกึษา เมื่อพิจารณาโดยรวม พบว่า ไม่แตกต่าง

กัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ เมื ่อพิจารณารายด้าน พบว่า มีความแตกต่างกันด้านการพัฒนาบุคลากรและ         

ด้านการให้พ้นจากงานแตกต่างกัน 
 

ตาราง  4  แสดงการเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศกึษาพะเยา จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน 

ข้อ รายการ ss df MS F sig 

1. การสรรหาบุคลากร ระหว่างกลุ่ม 0.87 3 0.29 1.47 0.22 

ภายในกลุ่ม 50.47 259 0.20   

รวม 51.33 262    

2. การจ่ายค่าตอบแทน ระหว่างกลุ่ม 2.94 3 0.98 2.38 0.07 

ภายในกลุ่ม 106.49 259 0.41   

รวม 109.43 262    

3. การพัฒนาบุคลากร ระหว่างกลุ่ม 0.01 3 0.00 0.03 0.99 

ภายในกลุ่ม 22.23 259 0.09   

รวม 22.30 262    

4. การให้พน้จากงาน ระหว่างกลุ่ม 1.05 3 0.35 3.16 0.03* 

ภายในกลุ่ม 28.58 259 0.11   

รวม 29.62 262    

 

ภาพรวม 

ระหว่างกลุ่ม 1.22 3 0.41 1.76 0.33 

ภายในกลุ่ม 51.94 259 0.21   

รวม 53.17 262    
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      *ระดับนัยสำคัญทางสถิต ิ.05 

 จากตารางที่ 4 พบว่า ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษามัธยมศกึษาพะเยา จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน เมื่อพิจารณาโดยรวม พบว่า

โดยรวมมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ด้านการให้พ้นจากงาน แตกต่ างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05  ส่วนด้านการสรรหาบุคลากร การจ่ายค่าตอบแทน และการพัฒนาบุคลากร ไม่

แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิต ิจึงทำการทดสอบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe’s) 
 

ตาราง 5 แสดงผลการทดสอบความแตกต่างรายคู่ตามวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe’s) ของการบริหารงานบุคคลของ

ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพะเยาจำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน 

ด้านการให้พ้นจากงาน 
 

ประสบการณ์ในการทำงาน 1-5 ป ี 6-10 ป ี 11 ปขีึน้ไป 

1-5  ปี   0.12521 0.29329* 

6-10 ป ี   0.16808* 

11 ปขีึน้ไป    

*ระดับนัยสำคัญทางสถิต ิ.05 
  

 จากตารางที่ 5 เมื่อทดสอบความแตกต่างรายคู่ของการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพะเยาจำแนกตามประสบการณ์ในการทำงานในด้านการให้พ้นจากงาน  

พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณ์การในการทำงาน  1-5 ป ีกับ มปีระสบการณ์การในการทำงาน  6-10  ปี และ

มีประสบการณ์การในการทำงาน 11ปี ขึ้นไปมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาพะเยาดา้นการให้พน้จากงานแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิ 

ระดับ .05  
 

สรุปและอธิปรายผล 
 การศึกษาสภาพการบริหารงานบุคคลของผู ้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

มัธยมศกึษาพะเยา ผู้วิจัยอภปิรายผลในประเด็นท่ีสำคัญของการวจิัยโดยมรีายละเอยีด ดังนี้ 

 1. จากการศึกษาการบริหารงานบุคคลของผู ้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา

มัธยมศึกษาพะเยา ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารใช้หลักคุณธรรมในการสรรหาบุคคล

เข้ามาทำงานมีการส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา รวมถึงมีการส่งเสริมให้

บุคลากรได้พัฒนาผลงานทางวิชาการท่ีเป็นประโยชน์ต่อการศึกษา และผู้บริหารมกีารดำเนนิการสำรวจความตอ้งการ

ในการโอนย้ายของครูในโรงเรียน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ นางสาววนิดา เหลนปก (2560) ได้ศึกษาการ

บริหารงานบุคคลของโรงเรียนวัดราษฎร์บำรุง (ไสวราษฎร์อุปถัมภ์) พบว่า  การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนวัด

ราษฎร์บำรุง (ไสวราษฎร์อุปถัมภ์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ แวสือมาน หามะ 

(2565) ได้ศึกษาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ปัตตานี เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า การบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาปัตตาน ีเขต 2 ผลการวจิัยพบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยอภปิรายเป็นรายดา้น ดังนี้ 
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 1.1 จากการศึกษา ด้านที่ 1 ด้านการสรรหาบุคลากร พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจ

เป็นเพราะว่าผู้บริหารสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศกึษามัธยมศกึษาพะเยามกีารกำหนดกรอบอัตรากำลังครูในสาขาท่ี

ขาดแคลน และมีการจัดทำข้อมูลเกี่ยวกับงานอัตรากำลังของบุคลากรให้เป็นปัจจุบัน เพื่อเป็นประโยชน์ในการวางแผน

ต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ มาคอเซาะ สาแล (2564) ได้ศึกษาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน

อำเภอบันนังสตา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 2 ผลการวจิัยพบว่า ด้านการสรรหาและ

บรรจุแต่งตัง้อยู่ในระดับมาก  และสอดคล้องกับงานวิจัยของ เอวิกา  ปราบพาลทัพพ์ (2565) ได้ศึกษาการบริหารงาน

บุคคลโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ผลการวิจัยพบว่า การบริหารงาน

บุคคลโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี ด้านการสรรหาบุคลากรอยู่ในระดับมาก

เช่นกัน 

  1.2 จากการศกึษา ด้านท่ี 2 ด้านการจ่ายค่าตอบแทน พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้อาจ

เป็นเพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพะเยา มีการกำหนดเกณฑ์การประเมิน  แนว

ปฏบัิต ิและมาตรฐานการปฏบัิตงิานของครู รวมถึงมีกิจกรรมท่ีเป็นการให้ขวัญและกำลังใจในการทำงานของบุคลากร

ในโรงเรียนในโอกาสต่าง ๆ เช่น ยกย่องชมเชยและแสดงความยินดีในความสำเร็จต่าง ๆ มีของขวัญให้ในโอกาสพิเศษ

ต่าง ๆ เป็นต้นซึ่งสอดคล้องกับงานวจิัยของ สงกรานต์ ตะโคดม (2563) ได้ศึกษาประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลใน

สถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดสกลนคร ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิผลการบริหารงานบคุคล

ในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดสกลนคร ด้านการให้ค่าตอบแทน โดยภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก แต่ไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ ภรทิพย์ ฉิมพาลี (2566) ได้ศึกษาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศกึษา

ที ่ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาตราด 

ผลการวจิัยพบว่า การบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศกึษาท่ีส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย 

สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ด้านการให้ค่าตอบแทน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

  1.3 จากการศึกษา ด้านที่ 3 ด้านพัฒนาบุคลากร พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจ

เนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพะเยามีการส่งเสริมบุคลากรได้มีการฝึกอบรม

ประชุมสัมมนาศกึษาดูงาน ท้ังของภาครัฐและเอกชนเพื่อเพิ่มพูนความรู้ความสามารถในการทำงาน  ซึ่งสอดคล้องกับ

งานวจิัยของ นางสาววนิดา เหลนปก (2560 ) ได้ศึกษาการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนวัดราษฎร์บำรุง (ไสวราษฎร์

อุปถัมภ์) ผลการวิจัยพบว่า การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนวัดราษฎร์บำรุง (ไสว ราษฎร์อุปถัมภ์) ด้านการพัฒนา

บุคลากรอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ วิภาดา สารัมย์ (2562) ได้ศึกษาการบริหารงานบุคคลของ

ผู้บริหารสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ผลการวิจัยพบว่า การบริหารงานบุคคลของ

ผู้บริหารสถานศกึษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ด้านพัฒนาบุคลากร โดยรวมอยู่ในระดับมากเช่นกัน

  1.4 จากการศึกษา ด้านที่ 4 ด้านการให้พ้นจากงาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็น

เพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพะเยามีการดำเนินการทางวินัยกับบุคลากรอย่าง

เหมาะสม รวมถึงดำเนินการอย่างรอบคอบและยุติธรรมกับทุกฝ่ายในการพิจารณาให้บุคลากรพ้นจากงาน ซึ่ง

สอดคล้องกับงานวิจัยของ ญาณิศา ประสิทธิ์ผล (2560) ได้ศึกษาการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในเขตอำเภอ

ปลวกแดง สังกัดสำนักงานพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า การบริหารงานบุคคลของ

โรงเรียนในเขตอำเภอปลวกแดง สังกัดสำนักงานพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ด้านการให้บุคลากรพ้น

จากงาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศศิวิมล คนเสงี่ยม (2563) ได้ศึกษาการบริหารงาน

บุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก ผลการวิจัยพบว่า การ

455

-Proceedings-



  

 

 

บริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก ด้านการให้พ้นจาก

งาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เช่นกัน 

 2. เปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลของผู ้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา

มัธยมศกึษาพะเยา ตามระดับการศกึษา และประสบการณ์ในการทำงาน 

  2.1 จากการเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาพะเยา จำแนกตามระดับการศึกษา โดยภาพรวม พบว่า ไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับ

สมมติฐานที่ตั้งไว้ ในด้านการสรรหาบุคลากร การจ่ายค่าตอบแทน การพัฒนาบุคลากร และการให้พ้นจากงาน ทั้งนี้

อาจเป็นเพราะว่า บุคลากรในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพะเยาที่มีระดับการศึกษา

ปริญญาตรีและสูงกว่าปริญญาตรี มีความเข้าใจในหลักการบริหารงานบุคคลภายในสถานศึกษา ชี้ให้เห็นถึงผู้บรหิาร

สถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพะเยา มีการกำหนดกรอบอัตรากำลังครูในสาขาที่ขาดแคลน มีการ

จัดทำขอ้มูลเกี่ยวกับงานอัตรากำลังของบุคลากรให้เป็นปัจจุบัน เพื่อเป็นประโยชน์ในการวางแผน  มกีารกำหนดเกณฑ์

การประเมิน แนวปฏิบัติ และมาตรฐานการปฏิบัติงานของครู รวมถึงมีกิจกรรมที่เป็นการให้ขวัญและกำลัง ใจในการ

ทำงานของบุคลากรในโรงเรียนในโอกาสต่าง ๆ ส่งเสริมบุคลากรได้มีการฝึกอบรมประชุมสัมมนาศึกษาดูงาน ทั้งของ

ภาครัฐและเอกชนเพื่อเพิ่มพูนความรู้ความสามารถในการทำงาน  มีการดำเนินการทางวินัยกับบุคลากรอย่าง

เหมาะสม และดำเนินการอย่างรอบคอบ ยุติธรรมกับทุกฝ่ายในการพิจารณาให้บุคลากรพน้จากงาน ซึ่งสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ สีวรรณ์ ไชยกุล (2562) ได้ศึกษาการบริหารงานบุคลากรของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศกึษายะลาเขต 3 ผลการวจิัยพบว่า ได้ศึกษาการบริหารงานบุคลากรของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายะลาเขต 3 ตามความคิดเห็นของครู จำแนกตามระดับการศึกษา

ภาพรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายดา้น พบว่า มคีวามแตกต่างกันในด้านการพัฒนาบุคลากรและด้านการให้พ้น

จากงาน ท้ังนีอ้าจเป็นเพราะว่า 

   2.1.1 ด้านการพัฒนาบุคลากร ครูที่มีระดับการศึกษาต่างกันมีทัศนะเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล

ของผู้บริหารสถานศึกษาแตกต่างกัน ชี้ให้เห็นถึงการพัฒนาบุคลากรให้มีศักยภาพด้วยเทคนิควิธีการต่าง ๆ ให้มี

ความก้าวหน้า ประสบความสำเร็จในวิชาชีพ และสิ่งที่ได้พบเห็นการปฏิบัติงานตามกระบวนการบริหารงานบุคคลใน

สถานศกึษาพบปัญหาและการแกไ้ขปัญหาต่าง ๆมาไม่เท่ากัน ซึ่ง สอดคล้องกับทฤษฎีความต้องการตามลำดับขั้นของ 

มาสโลว์ (Maslow, 1968) ที่กล่าวว่าความต้องการที่จะได้รับความสำเร็จในชีวิต (Self - Actualization Needs) เป็น

ลำดับขั้นความต้องการสูงสุดของมนุษย์ คือ ความต้องการประสบความสำเร็จในชีวิตตามความคาดหวังหรือใฝ่ฝันท่ี

จะได้รับความสำเร็จในสิ่งสูงสุดตามทัศนะของตน ผู้บริหารจะตอ้งดูแลเอาใจใส่บุคลากรท่ีปฏบัิตงิานในหน่วยงานได้รับ

การตอบสนองตามความต้องการในด้านต่าง ๆ อย่างเต็มที่รวมทั้งการพัฒนาบุคลากรให้มีความก้าวหน้าในวิชาชีพ 

การให้รางวัลและการพจิารณาความดีความชอบอย่างเป็นธรรมเสมอภาคและสม่ำเสมอ 

  2.1.2 ด้านการให้พ้นจากงาน  ครูที ่มีระดับการศึกษาที่ต่างกันมีความคิดเห็นแตกต่างกันในการ

บริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศกึษา ทัง้นี้อาจเป็นเพราะได้รับการสร้างขวัญและกำลังใจ การให้ความรู้เร่ืองการ

ดำเนินการทางวินัย  กระบวนการในการทำงานของบุคคลในองค์กรให้มีประสิทธิภาพจากผู้บริหารสถานศึกษา  ซึ่ง

สอดคล้องกับ พระมหาประสงค์ กิตติญาโณ (พรมศรี) (2555: 14-15) ได้กล่าวว่า การบริหารงานบุคคล หมายถึง

กระบวนการเกี่ยวกับตัวบุคคลในองค์กร ให้มีประสิทธิภาพและมีปริมาณเพยีงพอ โดยเร่ิมตัง้แต่การวางแผนจัดหาคน

เข้ามาทำงาน และบำรุงรักษาไว้ ตลอดจนการดำเนนิการให้พน้จากงานทำให้จุดประสงค์ของบุคคลได้บรรลุผล โดยให้

เกิดความกลมกลนืและสัมพันธ์กันอย่างเหมาะสมท้ังความตอ้งการของบุคคล และขององค์กรดว้ยการนำเทคนิค และ
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วิธีการต่าง ๆ มาใช้ในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อให้เกิดประ โยชน์สูงสุด และสร้างให้บุคลากรเกิดแรงจูงใจที่จะ

ปฏบัิตงิาน 

  2.2 จากการเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาพะเยา จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน  โดยภาพรวม พบว่า ไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่

สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั ้งไว้ ทั ้งนี้อาจเป็นเพราะว่า บุคลากรในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาพะเยาที่มีประสบการณ์ใน การทำงาน 1-5 ปี มีประสบการณ์ในการทำงาน 6-10 ปี และมีประสบการณ์

ในการทำงาน 11 ปีขึ ้นไป มีความเข้าใจในหลักการบริหารงานบุคคลภายในสถานศึกษา ชี ้ให้เห็นถึงผู ้บริหาร

สถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพะเยา มีการกำหนดกรอบอัตรากำลังครูในสาขาที่ขาดแคลน มีการ

จัดทำขอ้มูลเกี่ยวกับงานอัตรากำลังของบุคลากรให้เป็นปัจจุบัน เพื่อเป็นประโยชน์ในการวางแผน  มกีารกำหนดเกณฑ์

การประเมิน แนวปฏิบัติ และมาตรฐานการปฏิบัติงานของครู รวมถึงมีกิจกรรมที่เป็นการให้ขวัญและกำลังใจในการ

ทำงานของบุคลากรในโรงเรียนในโอกาสต่าง ๆ ส่งเสริมบุคลากรได้มีการฝึกอบรมประชุมสัมมนาศึกษาดูงาน ทั้งของ

ภาครัฐและเอกชนเพื่อเพิ่มพูนความรู้ความสามารถในการทำงาน  มีการดำเนินการทางวินัยกับบุคลากรอย่าง

เหมาะสม และดำเนินการอย่างรอบคอบ ยุติธรรมกับทุกฝ่ายในการพจิารณาให้บุคลากรพน้จากงาน ซึ่งสอดคล้องกับ

งานวิจัยของญาณิศา ประสิทธิ์ผล (2560) ได้ศึกษาการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในเขตอำเภอปลวกแดงสังกัด

สำนักงานพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า การเปรียบเทียบพบว่าการบริหารงานบุคคล

ของโรงเรียนในเขตอำเภอปลวกแดง สังกัดสำนักงานพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จำแนกตาม

ประสบการณ์ทำงาน โดยรวมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิต ิเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า มี ความแตกต่าง

กันในด้านการให้พ้นจากงาน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าครูที่มีประสบการณ์การทำงานที่ต่างกัน มีความคิดเห็นที่แตกตา่ง

กัน ได้รับการสร้างขวัญและกำลังใจ การให้ความรู้เรื่อง  การดำเนินการทางวินัย  กระบวนการในการทำงานของ

บุคคลในองค์กรให้มปีระสิทธิภาพจากผู้บริหารสถานศกึษา ซึ่งสอดคล้องกับ วจิิตร ศรีสอ้าน กล่าวว่า การบริหารงาน

บุคคลมีความสำคัญมากที่สุดในการบริหารองค์กรกล่าวคือ เป็น การบริทารท่ีมีขอบข่ายกว้างขวาง ตั้งแต่การแสวงหา

เลือกบุคคลเข้าสู่ระบบงาน ซึ่งเป็นกระบวนการที่เกี่ยวเนื่องกันเป็นลูกโซ่ตั้งแต่การวางนโยบาย  การกำหนดแผนและ

ความต้องการด้านบุคลากร การสรรหา การเลือกสรร การพัฒนา การกำหนดสวัสดิการและ  การเกื ้อกูล              

การประเมินผลการปฏบัิตงิาน การเลื่อนตำแหน่ง การโอน การย้าย และการพันจากตำแหน่ง 
 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
 ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการสร้างแรงบันดาลใจ 

เพื่อท่ีจะได้นำมาปรับใชใ้นการพัฒนาการปฏบัิตงิานร่วมกับบุคลากรในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพอย่างยั่งยืน 
 

กิตติกรรมประกาศ 

การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี ้  สมบูรณ์ได้ดีด้วยความกรุณาอย่างยิ่งจาก ผู้ช่วยศาสตราจารย์        

ดร.ณัฐวุฒ ิสัพโส อาจารย์ท่ีปรึกษา ท่ีได้ให้คำแนะนำและคำปรึกษาตลอดจนตรวจทานแก้ไขข้อบกพร่องอย่างละเอยีด 

ด้วยความเอาใจใส่เป็นอย่างยิ่ง จนการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้เสร็จสมบูรณ์ ผู ้ศึกษาค้นคว้าขอกราบ

ขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ ที่นี้  ขอกราบขอบพระคุณคณาจารย์สาขาวิชาบริหารการศึกษาทุกท่านที่ประสิทธิ์

ประสาทวิชาแก่ผู้วิจัย สามารถนำความรู้ที่ได้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนต่อไป  และ

ขอขอบพระคุณท่านเจ้าของเอกสารและงานวจิัยทุกท่านท่ีผู้วจิัยได้นำมาอา้งองิไวใ้นการศกึษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับ
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นี้ ขอกราบขอบพระคุณ ผศ.ดร.สันติ บูรณชาติ อาจารย์สาขาวิชาการบริหารการศึกษา วิทยาลัยการศึกษา 

มหาวิทยาลัยพะเยา นางวรฤทัย สักลอ ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดพะเยา และ   

นางอชิรญา ป้อเฮือน ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนเชียงคำวิทยาคม ที่กรุณาให้คำแนะนำแก้ไข และตรวจสอบ

เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้าในครั้งนี้ ขอขอบพระคุณคณะครูและบุคลากรทุกท่านของโรงเรียนเชียงคำวิทยาคม

และเพื่อนนิสิตปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ประจำปีการศึกษา 2566 ทุกท่านที่สนับสนุน อำนวย  

ความสะดวกและเป็นกำลังใจแก่ผู้วิจัยตลอดมา ท้ายที่สุดนี้ ขอกราบขอบพระคุณครอบครัว เพื่อน และผู้ที่เกี่ยวข้อง  

ผู้ท่ีคอยสนับสนุนและเป็นกำลังใจของการศึกษาค้นควา้ด้วยตนเองฉบับนี้  
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แรงจูงใจที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนเอกชนเขตพื้นที่

การศึกษาพะเยา เขต 1 

Incentives that affect the efficiency of private school personnel management 

Phayao Educational Service Area 1 

ทิพวรรณ ชุ่มวงศ์1* และน้ำฝน กันมา2  

Tippawan  chumwong1*and Namfon Gunma2 
 

บทคัดย่อ 
 การวจิัยคร้ังน้ีมวีัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศกึษาระดับแรงจูงใจของครูโรงเรียนเอกชน เขตพื้นท่ีการศึกษาพะเยา  เขต 1 

2) ศกึษาระดับประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนเอกชนเขตพื้นท่ีการศกึษาพะเยา เขต 1 3) ศกึษาแรงจูงใจท่ี

ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนเอกชนเขตพื้นที่การศึกษาพะเยา เขต 1 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครู

โรงเรียนเอกชนเขตพื้นที่การศึกษาพะเยา เขต 1 จำนวนครู 197 คน  จาก 13  โรงเรียน ได้จากการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) อยู่

ระหว่าง 0.67-1.00 และมีค่าความเชื ่อมั ่นของแบบสอบถามแรงจูงใจการบริหารงานบุคคล  เท่ากับ .978 และ

แบบสอบถามประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคล เท่ากับ .986  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบ 

stepwise ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับของแรงจูงใจการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนเอกชนเขตพื้นที่การศึกษาพะเยา เขต 

1 มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก 2) ระดับประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนเอกชนเขตพื้นที่การศึกษา

พะเยา เขต 1 มคี่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก 3) ปัจจัยท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนเอกชนเขต

พื้นที่การศึกษาพะเยา เขต 1 มี 6 ด้าน คือ ด้านวิธีการปกครองของผู้บังคับบัญชา (x14), ด้านสภาพการทำงาน (x11),  

ด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชาผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อนร่วมงาน (X8), ด้านความสำเร็จในการทำงานของบุคคล (X1), 

ด้านความเป็นอยู่ส่วนตัว (X12), ด้านนโยบายและการบริหารงาน (X10) สามารถพยากรณ์ประสิทธิภาพการบริหารงาน

บุคคลของโรงเร ียนเอกชนเขตพื ้นที ่การศึกษาพะเยา เขต 1 ได้ร ้อยละ 43.67 ด ังสมการณ์พยากรณ์ต ่อไปนี ้   

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ ŷ =.586+ .205 (X14 ) + .190(X11 ) + .136(X8 ) + .125(X1) + .118(X12) +.096(X10) และ

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน ẑ y= .267(X14 ) + .206(X11 ) + .175(X8 ) + .154(X1) + .151(X12) + .109(X10)  

คำสำคัญ: ปัจจัยท่ีส่งผล, การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนเอกชน 
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Abstract 
The objectives of this research were to 1) study the motivation level of private school teachers. Phayao 

Educational Service Area 1 2) Study the efficiency level of personnel administration of private schools in Phayao 

Educational Service Area 1 3) Study the motivation that affects the efficiency of personnel administration of private 

schools in Phayao Educational Service Area 1 The sample group included private school teachers in Phayao Educational 

Service Area 1, a total of 197 teachers from 13 schools, obtained from simple random sampling. The research instrument 

was a questionnaire. The 5-level rating scale has an index of consistency (IOC) between 0.67-1.00 and the reliability 

of the personnel management motivation questionnaire is .978 and the personnel management efficiency questionnaire 

is .986. Statistics used Data analysis includes percentage, mean, standard deviation. Pearson's correlation coefficient 

analysis and stepwise multiple regression analysis. The results of the research found that 1) the level of personnel 

administration motivation of private schools in Phayao Educational Service Area 1 had an overall average level at a 

high level; 2) the level of personnel management efficiency of private schools in Phayao Educational Service Area 1. 

District 1 has an overall average level at a high level. 3) Factors affecting the motivation of personnel administration 

of private schools in Phayao Educational Service Area 1 have 6 areas. namely, the supervisor's governance method 

(x14), working conditions (x11), and the relationship with subordinates. Colleagues (X8), personal success in work (X1), 

personal well-being (X12), policy and administration (X10) can predict the efficiency of personnel management of private 

schools in the area. Phayao District 1 received 43.67 percent as per the following forecast equation. The prediction 

equation in raw score form  ŷ =.586+ .205 (X14 ) + .190(X11 ) + .136(X8 ) + .125(X1) + .118(X12) +.096(X10) and the 

equation Forecast in terms of standard scores ẑ y = .267(X14 ) + .206(X11 ) + .175(X8 ) + .154(X1) + .151(X12) + .109(X10) 

Keywords: affecting factors, personnel management of private schools 
 

บทนำ 
ทรัพยากรมนุษย์เป็นปัจจัยท่ีมีความสำคัญอย่างยิ่ง ต่อทุกองค์กรท้ังภาครัฐ และเอกชน ประเทศใดท่ีมีทรัพยากร

มนุษย์ที ่มีศักยภาพ และสามารถนำศักยภาพนั ้นไปใช้ให้เกิดประโยชน์ในทางสร้างสรรค์  จะทำให้ประเทศมีความ

เจรญิก้าวหนา้ และมั่นคงท้ังในดา้นเศรษฐกิจ สังคม การเมอืง และวัฒนธรรม แต่หากประเทศใดขาดทรัพยากร มนุษย์ท่ีมี

ศักยภาพ หรือไม่สามารถนำศักยภาพนั ้นมาใช้ให้เกิดประโยชน์ได้ ประเทศนั ้นก็จะพัฒนาไปได้ยาก  ดังนั ้นความ

เจรญิรุ่งเรือง หรือความล้าหลังของประเทศจึงขึน้อยู่กับปัจจัยของทรัพยากรมนุษย์เป็นสำคัญ องค์กรต่าง ๆ ทัง้ภาครัฐและ

เอกชน จึงมุ่งหวังที่จะมีทรัพยากรมนุษย์ที่มีศักยภาพและการบริหารทรัพยากรมนุษย์ที่มีประสิทธิภาพ  เพื่อก่อให้เกิด

ประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร 

แรงจูงใจก็เป็นอีกหนึ่งปัจจัยที่มีความสำคัญ เพราะการปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองความต้องการหลาย ๆ อย่าง

ของคน โดยทั่วไปแล้วบุคคลมิได้ทำงานเต็มที่ตามความสามารถ บุคคลต้องการแรงจูงใจที่จะทำงานที่ต้องการโดยเฉพาะ

แรงจูงใจที่เหมาะสม จะทำให้บุคคลเอาใจใส่งานมากขึน้ หากหน่วยงานตอ้งการให้พนักงานมแีรงจูงใจในการทำงานจะต้อง

เข้าใจถึงความต้องการของพนักงาน และสามารถหาสิ่งที่ถูกใจให้กับบุคคลได้ทำงาน ขณะเดียวกันหากความต้องการของ
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บุคคลมีจุดหมายเดียวกับเป้าหมาย ขององค์กรก็จะทำให้องค์กรมีประสิทธิภาพ และบรรลุวัตถุประสงค์ความต้องการได้ 

(กิ่งกาญจน์ ปรางอุดม, 2549) ซึ่งแรงจูงใจที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนนั้นจะต้องมีทั้งปจัจัย

จูงใจ และปัจจัยคำ้จุน ซึ่งสอดคลอ้งกับ ทฤษฎสีองปัจจัยของเฮอร์ซเบอร์ก (Herzberg’s Two-Factor Theory)  

กระทรวงศึกษาธิการ (2552, หน้า 57) ได้กำหนดกรอบการบริหารงานบุคคลว่าการบริหารงานบุคคลใน

สถานศึกษาเป็นภารกิจสำคัญที่มุ่งส่งเสริมให้สถานศึกษาสามารถปฏิบัติงานเพื่อตอบสนอง ภารกิจของสถานศึกษาเพื่อ

ดำเนินการ ด้านการบริหารงานบุคคลให้เกิดความคล่องตัวอิสระภายใต้ กฎหมาย ระเบียบ เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการ ศึกษาได้รับการพัฒนามีความสามารถ มีขวัญกำลังใจได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติมี

ความมั่นคง และความก้าวหนา้ในวชิาชีพ ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผู้เรียนเป็นสำคัญ  

โรงเรียนเอกชนการจัดการศึกษามีฐานะเป็นนิติบุคคล และมีคณะกรรมการบริหารโรงเรียนเพื่อทำหน้าที่บริหาร

โรงเรียนและการจัดการศึกษา โดยมีการกำกับ ติดตามประเมินคุณภาพ  และมาตรฐานการศึกษา แต่การบริหารของ

โรงเรียนเอกชนกับโรงเรียนในสังกัดของรัฐมีความแตกต่างกันในหลาย ๆ ด้าน ครูที่บรรจุเป็นราชการในสังกัดของรัฐมี

ความมั่นคงในการทำงาน อัตราเงนิเดอืน และสวัสดกิารท่ีมากกว่า ในขณะท่ีครูโรงเรียนเอกชนมสีิทธิและสวัสดิการไม่เท่า

เทียมกัน ซึ่งเป็นปัญหาในการบริหารจัดการในภาพรวม จากสถิตกิารศึกษาปี พ.ศ. 2564 พบว่า มจีำนวนครูได้รับการถอด

ถอนหรือออกจากโรงเรียนเอกชนในระบบ ประเภทสามัญศึกษา จำนวน 16,210 คน คิดเป็นร้อยละ 17.57 ของครูทั้งหมด 

ซึ่งส่งผลกระทบกับโรงเรียนเอกชนโดยตรงในอนาคต (แผนพัฒนาการศกึษาเอกชน พ.ศ. 2566-2570, หนา้ 35) 

จากความเป็นมาและความสำคัญของปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาแรงจูงใจที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการ

บริหารงานบุคคล ของโรงเรียนเอกชน เขตพื้นท่ีการศึกษาพะเยา เขต 1 เพื่อพัฒนาการบริหารงานบุคคลของครูในโรงเรียน

เอกชน เพื่อให้เกิดขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงาน ลดอัตราการเข้าออกของครู สร้างแรงจูงใจของครูรุ่นใหม่ให้มี

ทัศนคติท่ีด ีในการทำงานในโรงเรียนเอกชน นำมาสู่ประสิทธิภาพของการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนเอกชนต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของงานวิจัย 
1. เพื่อศึกษาระดับแรงจูงใจของครูโรงเรียนเอกชน เขตพื้นท่ีการศึกษาพะเยา  เขต 1  

2. เพื่อศึกษาระดับประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนเอกชน เขตพื้นท่ีการศึกษาพะเยา  เขต 1 

3. เพื่อศึกษาแรงจูงใจที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนเอกชน เขตพื้นที่การศึกษา

พะเยา เขต 1 

 

 

 

 

 

 

 

462

-Proceedings-



     
 

 
 

แรงจูงใจในการปฏิบัตงิาน ได้แก่ 

1. ปัจจัยจูงใจ (Motivation Factor)  

   1.1 ความสำเร็จในการทำงานของบุคคล 

   1.2 การได้รับการยอมรับนับถือ  

   1.3 ลักษณะของงานท่ีปฏบัิติ  

   1.4 ความรับผิดชอบ  

   1.5 ความก้าวหนา้ ในตำแหน่งการงาน 

2. ปัจจัยคำ้จุน (Maintenance Factor) 

    2.1 เงินเดอืน  

   2.2 โอกาสท่ีจะได้รับความก้าวหนา้ในอนาคต  

   2.3 ความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา  

   2.4 สถานะของอาชีพ  

   2.5 นโยบายและการบริหารงาน 

   2.6 สภาพการทำงาน  

   2.7 ความเป็นอยู่ส่วนตัว  

   2.8 ความมั่นคงในการทำงาน  

   2.9 วธีิการปกครองของผู้บังคับบัญชา 

ประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคล 

ได้แก ่

1. . การวางแผนอัตรากำลังและกำหนด

ตำแหน่ง 

2. การสรรหาและบรรจุแต่งตัง้ 

3. การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการ

ปฏบัิตริาชการ 

4. วนิัยและการรักษาวนิัย 

5. การออกจากราชการ 

 

 

 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

วิธีวิทยาการวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรในการวิจัย ได้แก่ ครูที่ปฏิบัติหน้าที่ ในโรงเรียนเอกชน เขตพื้นที่การศึกษาพะเยา เขต 1 ปีการศึกษา 

2566 จำนวน ครู 387 คน จากจำนวน 13 โรงเรียน 
กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย ได้แก่ ครูท่ีปฏบัิตหินา้ที่ ในโรงเรียนเอกชน เขตพื้นท่ีการศึกษาพะเยา เขต 1 ปีการศึกษา 

2566 จำนวน ครู 197 คน  จากจำนวน 13  โรงเรียน ซึ่งการกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง โดยการใช้สูตรการคำนวณ

ของ Yamane ท่ีระดับความเชื่อม่ัน 95% 

เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถามจำนวน 3 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับแรงจูงใจการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนเอกชนเขตพื้นที่การศึกษาพะเยา เขต 1  

มีลักษณะแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.67-1.00 มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .978 และ  

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคดิการวิจัย 
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ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิภาพบริหารงานบุคคลของโรงเรียนเอกชนเขตพื้นที่การศึกษาพะเยา เขต 1  

มลีักษณะแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มคี่า IOC เท่ากับ 1.00 มคี่าความเชื่อม่ันเท่ากับ .986  

การวิเคราะห์ข้อมูล 

ตอนท่ี 1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม วเิคราะห์ข้อมูลดว้ยค่าร้อยละ 

ตอนท่ี 2 ระดับแรงจูงใจการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนเอกชนเขตพื้นท่ีการศกึษาพะเยาเขต 1 วเิคราะห์ข้อมูล

ด้วยค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ตอนที่ 3 ระดับประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนเอกชนเขตพื้นที่การศึกษาพะเยาเขต 1 วิเคราะห์

ข้อมูลดว้ยค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ตอนที่ 4 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของแรงจูงใจกับประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนเอกชน  

เขตพื้นท่ีการศึกษาพะเยา เขต 1 วเิคราะห์ข้อมูลดว้ยสถิตสิัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เพยีร์สัน  

ตอนที่ 5 ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนเอกชนเขตพื้นที่การศึกษาพะเยาเขต 1 วิเคราะห์

ข้อมูลดว้ยสถิตถิดถอยพหุคูณ  

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

เก็บรวบรวมแบบสอบถามคืนด้วยตนเองเมื ่อครบกำหนดที่ระบุไว้ ได้ เก็บแบบสอบถามกลับคืนมาจำนวน  

197 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 
 

ผลการวิจัย 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผลการศึกษาข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามมีจำนวนทั้งสิ้น 197 คน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่

เป็นหญิง จำนวน 156 คน คิดเป็นร้อยละ 79.2 และ ชาย จำนวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 20.80 ด้านอายุ พบว่า อายุ 31-

40 ปี มากที่สุด จำนวน 94 คน คิดเป็นร้อยละ 47.70 รองลงมา อายุ 20-30 ปี จำนวน 76 คน คิดเป็นร้อยละ 38.60  

อายุ 20-30 ปี จำนวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 8.60 และน้อยที่สุด อายุ 51 ปีขึ้นไป จำนวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 5.10  

และด้านประสบการณ์ในการทำงาน พบว่า ประสบการณ์การทำงานมากที่สุด 5-10 ปี จำนวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 40.60 

รองลงมาประสบการณ์การทำงาน 1-4 ปี จำนวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 36.50 ประสบการณ์การทำงาน 11 ปี ขึ้นไป 

จำนวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 12.70 และน้อยที่สุด ประสบการณ์การทำงานน้อยกว่า 1 ปี จำนวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 

10.20 
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ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ระดับแรงจูงใจการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนเอกชน เขตพื้นที่การศึกษาพะเยา เขต 1 

ตาราง 1 ระดับแรงจูงใจการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนเอกชน เขตพื้นท่ีการศึกษาพะเยา เขต 1 

จากตาราง 1 พบว่าระดับแรงจูงใจการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนเอกชน เขตพื้นที่การศึกษาพะเยา เขต 1 

โดยรวม อยู่ในระดับมาก คือ (x̅ = 3.83, S.D. = 0.52) เมื่อพิจารณาปัจจัยจูงใจ และปัจจัยค้ำจุน พบว่า 

ปัจจัยจูงใจการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนเอกชน เขตพื้นที่การศึกษาพะเยา เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

คือ (x̅ = 3.83, S.D. = 0.54) เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ ด้านความก้าวหนา้ในตำแหน่ง

การงาน อยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.90, S.D. = 0.63) รองลงมา คือ ด้านความรับผิดชอบ อยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.90, S.D. 

= 0.62 และด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ำท่ีสุด คือ ด้านลักษณะของงานท่ีปฏบัิต ิอยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.72, S.D. = 0.64) 

แรงจูงใจการบรหิารงานบุคคล ระดับแรงจูงใจ 

(n=197) 

การแปลผล 

     x̅           S.D. 

ปัจจัยจูงใจ (Motivation Factor) จำแนกเป็น 

   1. ด้านความสำเร็จในการทำงานของบุคคล 3.87 0.63 มาก 

   2. ด้านการได้รับการยอมรับนับถือ  3.80 0.62 มาก 

   3. ด้านลักษณะของงานท่ีปฏบัิติ 3.72 0.64 มาก 

   4. ด้านความรับผิดชอบ 3.90 0.62 มาก 

   5. ด้านความก้าวหนา้ ในตำแหน่งการงาน 3.90 0.63 มาก 

รวม 3.83 0.54 มาก 

ปัจจัยค้ำจุน (Maintenance Factor) จำแนกเป็น 

    6. ด้านเงินเดอืน  3.87 0.60 มาก 

    7. ด้านโอกาสท่ีจะได้รับความก้าวหนา้ในอนาคต   3.83 0.61 มาก 

    8.ด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชาผู้ใตบั้งคับบัญชา 

เพื่อนร่วมงาน 

3.87 

 

0.66 

 

มาก 

    9. ด้านสถานะของอาชีพ  3.97 0.62 มาก 

    10. ด้านนโยบายและการบริหารงาน 3.87 0.58 มาก 

    11. ด้านสภาพการทำงาน  3.73 0.56 มาก 

    12. ความเป็นอยู่ส่วนตัว 3.70 0.66 มาก 

    13. ด้านความมั่นคงในการทำงาน 3.78 0.65 มาก 

    14. ด้านวิธีการปกครองของผู้บังคับบัญชา 3.84 0.67 มาก 

รวม 3.83 0.53 มาก 

เฉลี่ยภาพรวม 3.83 0.52 มาก 
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ปัจจ ัยค ้ำจ ุนการบร ิหารงานบ ุคคลของโรงเร ียนเอกชน เขตพื ้นท ี ่การศ ึกษาพะเยา เขต 1 โดยรวม  

อยู่ในระดับมาก คือ (x̅ = 3.83, S.D. = 0.53) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านสถานะ

ของอาชีพ อยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.97, S.D. = 0.62) รองลงมา คือ ด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชาผู้ใต้บังคับบญัชา 

เพื่อนร่วมงาน อยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.87, S.D. = 0.66) และด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ำท่ีสุด คือ ด้านความเป็นอยู่ส่วนตัว อยู่ใน

ระดับมาก (x̅ = 3.70, S.D. = 0.66) 
 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ระดับประสทิธิภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนเอกชน เขตพื้นที่การศึกษาพะเยา เขต 1 

ตาราง 2 ระดับประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนเอกชน เขตพื้นท่ีการศึกษาพะเยา เขต 1 

ประสทิธิภาพการบรหิารงานบุคคล ระดับประสิทธิภาพ 

(n=197) 

การแปลผล 

x̅             S.D. 

1. การวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน่ง 3.86 0.52 มาก 

2. การสรรหาและบรรจุแต่งตัง้ 3.93 0.54 มาก 

3. การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏบัิตริาชการ 3.95 0.59 มาก 

4. วนิัยและการรักษาวนิัย 3.90 0.59 มาก 

5. การออกจากราชการ 3.89 0.55 มาก 

เฉลี่ยภาพรวม 3.91 0.51 มาก 

จากตาราง 2 ระดับประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนเอกชน เขตพื้นที่การศึกษาพะเยา เขต 1 

โดยรวม อยู่ในระดับมาก คือ (x̅ = 3.91, S.D. = 0.51) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ   

ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ  อยู ่ในระดับมาก (x̅ = 3.95, S.D. = 0.59) รองลงมา คือ  

ด้านการสรรหาและบรรจุแต่งตัง้ อยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.93, S.D. = 0.54) และด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ การวางแผน

อัตรากำลังและกำหนดตำแหน่ง อยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.86, S.D. = 0.52)  
 

ตอนที่ 4 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของแรงจูงใจกับประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนเอกชน เขต

พื้นที่การศกึษาพะเยา เขต 1 

ผลการวเิคราะห ์พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจกับประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนเอกชน 

เขตพื้นที่การศึกษาพะเยา เขต 1  ทั้งภาพรวมและรายด้าน ได้แก่ ความสำเร็จในการทำงานของบุคคล (x1), การได้รับการ

ยอมรับนับถือ (x2), ลักษณะของงานท่ีปฏบัิติ (x3), ความรับผิดชอบ (x4), ความก้าวหนา้ ในตำแหน่งการงาน (x5), เงินเดือน 

(x6), โอกาสที่จะได้รับความก้าวหน้าในอนาคต (x7), ความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชาผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อนร่วมงาน (x8), 

สถานะของอาชีพ (x9), นโยบายและการบริหารงาน (x10), สภาพการทำงาน (x11), ความเป็นอยู่ส่วนตัว (x12), ความมั่นคงใน

การทำงาน (x13), วิธีการปกครองของผู้บังคับบัญชา (x14) มีความสัมพันธ์ทางบวกกับ ประสิทธิภาพการบริหารงานบคุคล

ของโรงเรียนเอกชน เขตพื้นท่ีการศึกษาพะเยา เขต 1  อย่างมีนัยสำคัญทางสถิต ิ.01 
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ตอนที่ 5 ผลการวิเคราะห์แรงจูงใจที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนเอกชน เขตพื้นที่

การศึกษาพะเยา เขต 1 โดยใช้การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise multiple regression analysis) 

ตาราง 3 แสดงค่าสถิติของตัวพยากรณ์ที่ใช้พยากรณ์ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนเอกชน 

เขตพื้นท่ีการศึกษาพะเยา เขต 1 

ตัวแปรพยากรณ ์ B β SE.B t P 

วธีิการปกครองของผู้บังคับบัญชา (x14) .205 .267 .041 5.003** .000 

สภาพการทำงาน (x11) .190 .206 .053 3.604** .000 

ความส ั มพ ั นธ ์ ก ั บผ ู ้ บ ั ง ค ั บบ ัญชา

ผู้ใต้บังคับบัญชา เพ่ือนร่วมงาน (X8) 
.136 .175 .038 3.599** .000 

ความสำเร็จในการทำงานของบุคคล (X1) .125 .154 .038 3.268** .001 

ความเป็นอยู่ส่วนตัว (X12) .118 .151 .035 3.418** .001 

นโยบายและการบริหารงาน (X10) .096 .109 .046 2.113** .036 

ค่าคงท่ี .586  .109 5.360** .000 

R =.917 R2 =.841 R2 adj =.836 S.E.est. = .208 

**P < .01 

จากตาราง 3 พบว่า ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์พหุคูณสะสมของตัวแปรพยากรณ์ท้ัง 6 ตัวแปร ได้แก่ 1) แรงจูงใจ

ด้านวิธีการปกครองของผู้บังคับบัญชา (x14) 2) แรงจูงใจด้านสภาพการทำงาน (x11) 3) แรงจูงใจด้านความสัมพันธ์กับ

ผู้บังคับบัญชาผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อนร่วมงาน (X8) 4) แรงจูงใจด้านความสำเร็จในการทำงานของบุคคล (X1) 5) แรงจูงใจ

ด้านความเป็นอยู่ส่วนตัว (X12) และ 6) แรงจูงใจด้านนโยบายและการบริหารงาน (X10) กับตัวแปรประสิทธิภาพการ

บริหารงานบุคคลของโรงเรียนเอกชน เขตพื้นที่การศึกษาพะเยา เขต 1 มีค่าเท่ากับ .917 ค่าคลาดเคลื่อนจากการ 

พยากรณ์เท่ากับ .208 อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ซึ่งสามารถเขียนในรูปแบบของ สมการพยากรณ์ในสมการรูป

คะแนนดบิ และสมการรูปคะแนนมาตรฐาน ได้ดังนี้ 

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดบิ 

ŷ = .586+ .205 (X14 ) + .190(X11 ) + .136(X8 ) + .125(X1) + .118(X12) + .096(X10) 

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

ẑ y= .267(X14 ) + .206(X11 ) + .175(X8 ) + .154(X1) + .151(X12) + .109(X10)  
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 1. ระดับของแรงจูงใจการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนเอกชนเขตพื้นที่การศึกษาพะเยา เขต 1 พบว่า โดย

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ผู้บริหารของโรงเรียนเอกชนเขตพื้นที่การศึกษาพะเยาเขต 1  มีวิสัยทัศน์

กว้างไกลในการบริหารงาน ตระหนักถึงความสำคัญของการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูซึ่งเป็นปัจจัยสำคญัท่ี

ส่งผลต่อ คุณภาพของผู้เรียน นอกจากนั้นยังได้ดำเนินการส่งเสริมแรงจูงใจการในปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาพะเยา เขต 1  ในด้านต่าง ๆ 1) เมื่อพิจารณาปัจจัยจูงใจ พบว่า โดยรวมและรายด้านอยู่ใน
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ระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ครูเป็นตัวกลางในการขับเคลื่อนความสำเร็จของงานในหน้าที่ต่าง ๆ ที่ได้รับมอบหมาย  

การเสริมสร้างแรงจูงในในการปฏิบัติงานของครูจึงมีความสำคัญอย่างยิ่ง เพื่อเป็นแรงจูงใจเป็นขวัญและกำลังใจ เมื่อเจอ

อุปสรรคในการปฏิบัติงานแล้วสามารถแก้ไขปัญหานั้น ๆ ได้สำเร็จด้วยดี ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ เสาวลักษณ์  

ณ รังสี (2556) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องแรงจูงใจและแนวทางการเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในกลุ่มสหวิทยา  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 18 ผลการวจิัยพบว่า ด้านปัจจัยจูงใจ โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับ

มาก 2) เมื่อพิจารณาปัจจัยค้ำจุน พบว่า โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ การบริหารงานของ

โรงเรียนเอกชนเขตพื้นที่การศึกษาพะเยา เขต 1  มีความยุติธรรมและเสมอภาคกัน ผู้บังคับบัญชารับฟังความคิดเห็นและ

แนะแนวทางการแก้ไขปัญหากับผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเป็นกันเอง รวมถึงสภาพในการทำงาน ทรัพยากรและวัสดุอุปกรณ์

ต่าง ๆ ได้รับการจัดสรรมีสภาพดีและพร้อมใช้งานตลอดเวลา มีสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมเอื้ออำนวยต่อการปฏิบัติงาน  

ในการปฏิบัติงานมีกฎ ระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ ชัดเจน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของอานัส รุ่งวิทยพันธ์ (2565) ได้ศึกษา

แนวทางการเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู  ในโรงเรียนขนาดเล็กสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 1 ผลการวจิัยพบว่า ด้านปัจจัยคำ้จุนโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

2. ระดับประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนเอกชนเขตพื้นที่การศึกษาพะเยา เขต 1 พบว่า โดย

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ผู้บริหารของโรงเรียนเอกชนเขตพื้นที่การศึกษาพะเยา เขต 1 มีการจัดการ

ด้านการบริหารงานบุคคลตามนโยบายของสถานศึกษา ที่กำหนดกรอบโครงสร้างการบริหารงานไว้อย่างชัดเจน อีกทั้งมี

ความรู้ความเข้าใจในสภาพและปัญหาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา ซึ่งเป็นปัจจัยพื้นฐานของการบริหารงานที่มี

ความสำคัญต่อกระบวนการบริหารหรือวิธีการบริหารสถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของณัฐนิช ศรีลาคำ (2558) 

ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนขนาดเล็กสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี  

เขต 1 ผลการวจิัยพบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน เมื่อพิจารณาในแต่ละดา้น สามารถอภปิรายการวจิัยได้ ดังนี้ 

 ด้านการวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน่ง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ผู้บริหาร

สถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนเขตพื้นที่การศึกษาพะเยาเขต 1 มีกระบวนการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการวางแผนอัตราและ

กำหนดตำแหน่งของบุคลากรตามความต้องการของสถานศึกษาวิเคราะห์ปริมาณงาน วางแผนการปฏิบัติงานเพื่อให้มี

บุคลากรท่ีเพยีงพอต่อการปฏบัิตงิานในสถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของจิณณวัตร ปะโคทัง (2557) ได้ศึกษาวิจัย

เรื่องสภาพและปัญหาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสำนกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

อุบลราชธานีเขต 5 ในด้านการวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน่งตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและ

ครูผู้สอน ผลการวจิัยพบว่าท้ังในภาพรวมและรายด้านมีระดับปฏบัิตอิยู่ในระดับมาก 

 ด้านการสรรหาและบรรจุแต่งตัง้ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะผู้บริหารของโรงเรียนเอกชน

ในเขตพื้นที่การศึกษาพะเยาเขต 1 มีการแสวงหาบุคคลที่มีความรู้ความสามารถเหมาะสมกับงานเข้ามาร่วมปฏิบัติงาน  

โดยจัดทำแนวทางปฏิบัตงิาน ประชาสัมพันธ์ จัดทำใบสมัครมกีารปฐมนิเทศมกีารตัง้คณะกรรมการในการสรรหาให้มีการ

ทดลองปฏิบัติหน้าที่ตามสมควรตลอดจนจัดให้บุคลากรที่ได้รับการคัดเลือกเข้าดำรงตำแหน่งหน้าที่เพื่อมอบหมายงานให้

ตรงกับความรู้ความสามารถอย่างมีอิสระ พิจารณากำหนดเงินเดือนอย่างเหมาะสม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของวารดา 

ณ ลานคา (2560) ได้ศึกษาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
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อัธยาศัยจังหวัดบุรีรัมย์ ผลการวิจัยพบว่า การบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษา การศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดบุรีรัมย์ ผลการวจิัยพบว่า ด้านการสรรหาและบรรจุแต่งตัง้ โดยรวมมีระดับมาก 

 ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ 

ผู้บริหารของโรงเรียนเอกชนในเขตพื้นที่การศึกษาพะเยาเขต 1 มีการส่งเสริมครูและบุคลากรทางการศึกษา ให้มีความรู้

และได้รับการพัฒนาความสามารถเพื่อให้มีความพร้อมในการปฏิบัติงานตามหน้าที่ให้มีประสิทธิภาพสูงที่สุดและส่งเสริม

ให้มีความก้าวหน้าทางวิชาชพีให้มากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของปทุมพร กาญจนอัตถ์ (2561) ได้ศึกษาแนวทางการ

บริหารงานบุคคลที่มีประสิทธิภาพในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัยพบว่า ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการ

ปฏบัิตริาชการ โดยรวมมีระดับมาก เช่นเดียวกับงานวจิัยของมาคอเซาะ สาแล (2565) ได้ศึกษาการบริหารงานบุคคลของ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานอำเภอบันนังสตา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า 

ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏบัิตริาชการ โดยรวมมีระดับมาก เช่นเดียวกัน 

 ด้านวินัยและการรักษาวินัย โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ  ผู้บริหารของโรงเรียนเอกชนใน

เขตพื้นที่การศึกษาพะเยาเขต 1 มีการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมอยู่อย่างต่อเนื่อง โดยมีผู้บริหารเป็นแบบอย่างที่ดี และ

บุคลากรทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการกำหนดแนวทางการประพฤติปฏิบัติตนในสถานศึกษา มีการป้องกันตรวจสอบอย่างมี

ความยุติธรรมต่อการกระทำของบุคลากรที่อาจก่อให้เกิดการกระทำที่ผิดวินัย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของณัฐนิช  

ศรีลาคำ (2558) ได้ศึกษาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนขนาดเล็กสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

กาญจนบุรีเขต 1 ผลการวจิัยพบว่า ด้านวนิัยและการรักษาวนิัย โดยรวมมีระดับมาก  

ด้านการออกจากราชการ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ผู้บริหารของโรงเรียนเอกชนในเขต

พื้นท่ีการศึกษาพะเยาเขต 1 มกีารดำเนนิการเกี่ยวกับการกำกับดูแลครูและบุคลากรทางการศกึษา ให้ได้รับข้อมูลเกี่ยวกับ

กฎหมายและชี้แจงแนวทางในการประพฤติปฏิบัติให้แก่ครูและบุคลากรได้อย่างชัดเจน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ  

เทพรัตน์ ดาวเรือง (2560)  ได้ศึกษาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาในอำเภอยะหา  สังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลาเขต 2 ผลการวจิัยพบว่า ด้านการออกจากราชการ โดยรวมมีระดับมาก 

3. ผลการวิเคราะห์แรงจูงใจที ่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนเอกชน เขตพื้นที่

การศึกษาพะเยา เขต 1 จากการวิจัย พบว่าตัวแปรพยากรณ์ที่ศึกษาทั้ง 6 ด้าน สามารถพยากรณ์แรงจูงใจที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนเอกชน ในแต่ละด้านดังต่อไปน้ี  

ด้านวิธีการปกครองของผู้บังคับบัญชา มีประสิทธิภาพในการพยากรณ์ประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของ

โรงเรียนเอกชนเขตพื้นท่ีการศึกษาพะเยาเขต 1 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 ตามสมมตฐิานท่ีต้ังไว้ ท้ังน้ีเป็นเพราะ 

ผู้บังคับบัญชาให้ความสำคัญกับครูและบุคลากร โดยผู้บังคับบัญชามีความยุติธรรมในการแบ่งและกระจายงานให้กับครู  

และบุคลากร มีความชัดเจนการสั่งงาน การมอบหมายงานและติดตามประเมินผลอย่างต่อเนื่อง นอกจากนั้นมีการรับฟัง

ข้อคิดเห็น หรือข้อเสนอแนะของครูและบุคลากร มีความชัดเจนในการประเมินผลให้รางวัลและลงโทษอย่างสมเหตุสมผล 

เพราะผู้ปฏิบัติงานจะมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานเมื่อได้รับการสนใจและการจัดการที่ดีจากผู้บังคับบัญชา จะทำให้เกิด

ประสิทธิภาพในการบริหารงานของครูและบุคลากรเพิ่มขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ  Herzberg (1959)  ที่พบว่าวิธีการปกครอง 

เป็นปัจจัยที่ช่วยป้องกันไม่ให้บุคลากรมีความไม่พึงพอใจในงานที่ทำอยู่ หากขาดปัจจัยด้านการปกครอง หรือมีแต่ไม่

สอดคล้องกับความต้องการที่ผู้ปฏิบัติงานพิจารณาว่า เป็นระดับที่เหมาะสมยอมรับได้ ก็จะทำให้เกิดความไม่พึงพอใจแต่
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อย่างไรก็ตามเมื่ออยู่ในระดับที่ยอมรับหรือสูงกว่า ความไม่พึงพอใจจะไม่เกิดขึ้นอย่างไรก็ตามการไม่มีความพึงพอใจใน

วธีิการปกครองจะนำไปสู่ภาวะการขาดแรงท่ีจะปฏบัิตงิานให้เต็มความสามารถ ดังนัน้จึงควรใชแ้รงจูงใจด้านการปกครอง

เป็นตัวกระตุ้นในการทำงานเพ่ือสร้างแรงจูงใจในการทำงานให้มากขึ้น 

สภาพการทำงาน มปีระสิทธิภาพในการพยากรณ์ประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนเอกชนเขตพื้นท่ี

การศึกษาพะเยาเขต 1 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้เป็นเพราะ สภาพแวดล้อมและ

บรรยากาศในที่ทำงานเอื้ออำนวยต่อการทำงาน การแบ่งพื้นที่เป็นสัดส่วนให้กับพนักงานเพื่อเพิ่มความเป็นส่วนตัว  

หรือบรรยากาศที่เอื้ออำนวยต่อการทำงานร่วมกัน การปฏิบัติงานที่มีความปลอดภัยไม่ก่อให้เกิดความวิตกกังวลในการ

ปฏบัิตงิาน การท่ีองค์กรมอีุปกรณ์ท่ีทันสมัยมีประสิทธิภาพท่ีเอื้ออำนวยต่อการปฏบัิตงิานส่งผลให้ครูในโรงเรียนเอกชนเขต

พื้นท่ีการศึกษาพะเยาเขต 1 สามารถปฏบัิตงิานได้มีประสิทธิภาพและส่งผลต่อแรงจูงใจในการบริหารงาน ซึ่งสอดคล้องกับ

ปฐมวงค์ สีหาเสนา (2558) ที่พบว่า สภาพแวดล้อมการทำงานและสภาพที่ทำงานส่งผลเชิงบวกต่อแรงจูงใจในการ

ปฏบัิตงิาน เมื่อสภาพแวดลอ้มและบรรยากาศในที่ทำงานเอ้ืออำนวยต่อการทำงานการแบ่งพื้นท่ีเป็นสัดส่วนให้กับพนักงาน

เพื่อเพิ่มความเป็นส่วนตัว หรือบรรยากาศท่ีเอื้ออำนวยต่อการทำงานร่วมกัน การปฏบัิตงิานท่ีมีความปลอดภัยไม่ก่อให้เกิด

ความวิตกกังวลในการปฏิบัตงิาน การท่ีองค์กรมอีุปกรณ์ท่ีทันสมัยมีประสิทธิภาพท่ีเอื้ออำนวยต่อการปฏิบัติงาน ส่งผลให้

ครูท่ีปฏบัิตหินา้ที่สามารถปฏบัิตงิานได้มีประสิทธิภาพและส่งผลต่อแรงจูงใจในการบริหารงาน 

ความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชาผู้ใตบั้งคับบัญชา เพื่อนร่วมงาน มปีระสิทธิภาพในการพยากรณ์ประสิทธิภาพการ

บริหารงานบุคคลของโรงเรียนเอกชนเขตพื้นท่ีการศกึษาพะเยาเขต 1 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 ตามสมมติฐาน

ที่ตั้งไว้ ทั้งนี้เป็นอาจเพราะ ผู้บังคับบัญชาหากมีการรับฟังข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากผู้ปฏิบัติงาน ไม่ว่าจะเป็นปญัหา

อุปสรรค วิธีการทำงาน รวมทั้งการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีประกอบกับผู้บังคับบัญชามีการปฏิบัติต่อพนักงานอย่างเท่า

เทียมกันก็จะส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานของผู้ปฏบัิตงิานท่ีมากขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวจิัยของเขมกิา กิตติพงศ์ 

(2558) ได้ศึกษาเรื่องปัจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัทกรุงไทยธุรกิจบริการจำกัดสำนักงานใหญ่อาคาร

สุขุมวทิ ผลการวจิัยพบว่า ผู้บริหารมนีโยบายในการบริหารแบบธรรมาภบิาลและเมื่อเกิดปัญหาในการปฏิบัติงานพนักงาน

สามารถขอคำแนะนำรวมถึงข้อเสนอแนะจากผู้บังคับบัญชาที่คอยชี้แนวทางในการทำงาน แก้ไขข้อขัดข้องในการทำงาน

ตลอดจนการกระตุ้นและควบคุมให้เกิดการทำงานที่มีประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับงานวิจัยของอุษา เฟืองประยูร 

(2558) ได้ศึกษาเรื่องปัจจัยที่มีผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอ 

ท่าใหม่ จังหวัดจันทบุรี ผลการวิจัยพบว่า การที่ผู ้บังคับบัญชาเข้าใจนโยบายและชี้แนวทางให้แก่ผู ้ใต้บังคับบัญชา  

การพิจารณาความดีความชอบในหน่วยงานมีหลักเกณฑ์ มอบหมายงานตามความเหมาะสม พนักงานทุกคนได้รับความ

ยุติธรรมตามระดับความสามารถของตนเองและให้โอกาสปรึกษาหารืออย่างเป็นกันเองจะมีผลต่อแรงจูงใจของ

ผู้ปฏบัิตงิานและเกิดประสิทธิภาพในการบริหารงานเพิ่มมากขึน้ 

ความสำเร็จในการทำงานของบุคคล มีประสิทธิภาพในการพยากรณ์ประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของ

โรงเรียนเอกชนเขตพื้นที่การศึกษาพะเยาเขต 1 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเป็น

เพราะความมุ่งมั่นในการทำงานโดยยึดงานเป็นหลักและรับผิดชอบงานให้สำเร็จตามเป้าหมาย ซึ่งเป็นคุณลักษณะที่

แสดงออกถึงความต้ังใจและรับผิดชอบในการทำหน้าท่ีการงานด้วยความเพยีรพยายาม อดทน ทุ่มเทกำลังกาย กำลังใจใน

การปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ อันจะนำมาซึ่งผลสำเร็จตามเป้าหมายขององค์กรจะทำให้ผู้ปฏิบัติงานพยายามที่จะพัฒนา

470

-Proceedings-



     
 

 
 

ศักยภาพเพื่อให้ประสิทธิภาพการปฏบัิตงิานท่ีสูงขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับการประยุกต์กับทฤษฎีความต้องการของมาสโลว์ของ 

Jerome (2013) ที่กล่าวถึงความต้องการความสำเร็จในชีวิต (Self-actualization) เป็นความต้องการสูงสุดของแต่ละบคุคล

ท่ีต้องการประสบผลสำเร็จในดา้นการปฏบัิตงิาน ถือเป็นต้นแบบของวัฒนธรรมและทรัพยากรบุคคลขององค์กรจะมีผลต่อ

ประสิทธิภาพการทำงานของพนักงาน นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของเกศณรินทร์ งามเลิศ (2559) ได้ศึกษาเรื่อง

แรงจูงใจที่มผีลต่อประสิทธภิาพในการปฏิบัตงิานของพนักงาน และลูกจ้างองค์การคลังสินค้า ผลการวิจัยพบว่า แรงจูงใจ

ท่ีจะช่วยกระตุน้ให้บุคคลรักในงานองค์กร ได้แก่ การวัดผลสำเร็จของงาน เพื่อให้บุคคลรูส้ึกภูมิใจกับความสำเร็จท่ีเกิดขึ้น

ยิ่งจะเพิ่มประสิทธิภาพการ ปฏิบัตงิานของพนักงานให้สูงขึน้ 

ความเป็นอยู่ส่วนตัว มีประสิทธิภาพในการพยากรณ์ประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนเอกชนเขต

พื้นที่การศึกษาพะเยา เขต 1 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ครูมีสิทธิ

ความเป็นอยู่ส่วนตัวที่ดี มีการตัดสินใจได้อย่างอิสระมีสถานที่ทำงานไม่ไกลจากครอบครัว และมีความสุขพอใจกับงาน  

ที่ปฏิบัติอยู่ ซึ่งไม่ขัดต่อ กฎหมาย ไม่ขัดต่อความสงบเรียบร้อยและไม่ล่วงละเมิดสิทธิเสรีภาพของผู้อื่น ซึ่งสอดคล้องกับ

ทฤษฎีของเฮอร์ซเบิร์ก (Herzberg’s Two-Factor Theory) ที่ชี้ให้เห็นถึงการมีชีวิตส่วนตัว ซึ่งเป็นปัจจัยค้ำจุน หรือปัจจัย

อนามัยที่ช่วยลดความไม่พึงพอใจในการปฏิบัติงาน โดยการมีชีวิตส่วนตัวจะต้องเกิดความรู้สึกต่องานและความรู้สึกของ

บุคคลนอกเวลาทำงาน 

นโยบายและการบริหารงาน มีประสิทธิภาพในการพยากรณ์ประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรียน

เอกชนเขตพื้นที่การศึกษาพะเยาเขต 1 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ  

ครูที่ปฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียนเอกชนเขตพื้นที่การศึกษาพะเยาเขต 1 มีความพึงพอใจในกฎระเบียบข้อบังคับในการทำงาน 

โรงเรียนมีนโยบายและมีแนวทางการปฏิบัติงานที ่ชัดเจน รวมทั ้งสามารถนำนโยบายของโรงเรียนไปปฏิบัติได้จริง  

และผู้บริหารมีการชี้แจงและอธิบายการเปลี่ยนแปลงนโยบายอย่างชัดเจน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของศิรประภา  

ภาคีอรรถ (2562) ผลการวิจัยพบว่า ด้านนโยบายในการบริหาร มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ

บุคลากร เนื่องจากผู้บริหารจะมกีารกำหนดกฎระเบียบข้อบังคับกำหนดเวลาการทำงานท่ีชัดเจน ทำให้ผู้ปฏิบัติงานทุกคน

ตอ้งมีการวางแผนระยะเวลาในการปฏิบัติงานให้ตรงตามระยะเวลา ผู้บริหารมกีารประเมนิผลการปฏิบัติงานตามขอบเขต

การทำงานที่ถูกกำหนดไว้ของบุคลากรแต่ละท่านและใชเ้ป็นเกณฑ์ในการประเมินการเลื่อนขั้นเลื่อนตำแหน่ง 
 

ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 

1. แรงจูงใจการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนเอกชน เขตพื้นที่การศึกษาพะเยา เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

โดย ด้านปัจจัยจูงใจที่มีระดับสูงที่สุดคือ ด้านความก้าวหน้าในตำแหน่งการงาน ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษาควรจะมีนโยบาย

ให้การส่งเสริมสนับสนุนในการศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น ให้ความรู้และพัฒนาครูผ่านการอบรมต่าง ๆ ควรได้รับการ

พจิารณาเลื่อนขัน้เงินเดือนเป็นพิเศษเมื่อครูผู้นัน้ปฏิบัตงิานและการจัดการเรียนการสอนได้ดี หรือทำผลงานสร้างชื่อเสียง

ให้กับโรงเรียน ส่วนด้านที่มีระดับต่ำที่สุดคือ ด้านลักษณะของงานที่ปฏิบัติ  ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาจึงควรมอบหมาย

งานให้ตรงกับความรู้ความสามารถของครู เปิดโอกาสได้ร่วมวางแผนงานที่รับผิดชอบ กำหนดระยะเวลาของงานที่ได้รับ

มอบหมายให้ชัดเจน และปฏิบัติหน้าที่อย่างถูกต้องโปร่งใสสามารถตรวจสอบได้  ด้านปัจจัยค้ำจุนที่มีระดับสูงที่สุด คือ  
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ด้านสถานะของอาชีพ ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษาควรจะมีนโยบายเพื่อจัดให้ครูมีบทบาทเป็นที่ได้รับการยอมรับจากบุคคล

รอบข้างในสังคม สร้างแรงบันดาลใจให้ครูมคีวามรู้สกึภูมใิจ รู้สกึมีเกียรตมิศีักดิ์ศรีในวชิาชีพท่ีปฏิบัต ิส่วนด้านท่ีมีระดับต่ำ

ที่สุดคือ ความเป็นอยู่ส่วนตัว ซึ่งผู้บริหารควรจะกำหนดเวลาทำงานที่ชัดเจนเพื่อให้ครูมีเวลาว่างในการใช้ชีวิตหรืออยู่กับ

ครอบครัว ควรการลดภาระงานอื่นหรือสั่งงานท่ีตอ้งใชว้ลาในการปฏิบัตงิานเกินกว่าเวลาเลิกงาน ไม่ควรโยกย้ายตำแหน่ง

ห้องเรียนที่รับผิดชอบหรือคาบสอนบ่อย ๆ เพราะจะทำให้ครูต้องมาเตรียมแผนการจัดการเรียนการสอนซึ่งเป็นการเพิ่ม

ภาระหน้าท่ี ท่ีใชเ้วลาในการจัดการมากและกระทบกับชีวิตความเป็นอยู่ส่วนตัวของครู 

2. ประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนเอกชนเขตพื้นที่การศึกษาพะเยา เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับ

มาก โดยการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ มีระดับมากที่สุด ควรได้รับการส่งเสริมให้ดียิ่งขึ้นไป ส่วนการ

วางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน่ง มีระดับต่ำที่สุด ดังนั้นผู้บริหารควรมีการกำหนดมาตรฐานคุณภาพของครูให้

เป็นไปในรูปแบบเดียวกัน ควรมีการชี้แจงหรือเรียกประชุมให้ความรู้และความเข้าใจและรับฟังความเห็นของครูเพื่อนำมา

พัฒนาการวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน่ง หรอืปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสมกับสถานศกึษา 

3. แรงจูงใจด้านวธีิการปกครองของผู้บังคับบัญชา แรงจูงใจด้านสภาพการทำงาน แรงจูงใจด้านความสัมพันธ์กับ

ผู้บังคับบัญชาผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อนร่วมงาน แรงจูงใจด้านความสำเร็จในการทำงานของบุคคล แรงจูงใจด้านความ

เป็นอยู่ส่วนตัว และแรงจูงใจด้านนโยบายและการบริหารงาน เป็นตัวพยากรณ์แรงจูงใจที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการ

บริหารงานบุคคลของโรงเรียนเอกชนเขตพืน้ท่ีการศกึษาพะเยาเขต 1 แต่แรงจูงใจด้านอื่น ๆ ก็เป็นส่วนท่ีมีความสัมพันธ์กับ

แรงจูงใจทั้ง 6 ด้านที่เป็นตัวพยากรณ์ ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาควรให้ความสำคัญในแรงจูงใจทุกด้านในการพัฒนา

ประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนเอกชน 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

1. ควรมีการวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชนเขต

พื้นท่ีการศึกษาพะเยา เขต 1 

2. ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการบริหารสถานศึกษาเอกชนเขตพื้นที่

การศึกษาพะเยา เขต 1   
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กันมา ท่ีได้กรุณาให้คำปรึกษา แนะนำ ดูแลเอาใจใส่ ให้ความ ช่วยเหลอืในการตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไข อันเป็นประโยชน์

ในการวิจัยคร้ังน้ีด้วยดตีลอดมา 

ขอขอบพระคุณผู้เชี่ยวชาญประกอบด้วย 1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สันติ บูรณะชาติ ประธานหลักสูตรการ

บริหารการศึกษา วทิยาลัยการศึกษา มหาวทิยาลัยพะเยา 2. นายอัศวโกวิท ชุ่มวงศ์ ผู้อำนวยการโรงเรียนอนุบาลจำเนียร

วทิยา และ 3. นางสาวพัทธนันท์ สุดยอด ศกึษานเิทศก์ชำนาญการ ที่กรุณาเสียสละเวลาอันมคี่าเพื่อเป็นผู้เชี่ยวชาญในการ

ตรวจสอบความถูกต้อง ท้ังทางด้านภาษา เนื้อหา ระเบียบวธีิ และเครื่องมือท่ีใชใ้นการดำเนินการวจิัย ช่วยแนะนำ แก้ไขให้

สมบูรณ์และสำเร็จได้ด้วยด ี

472

-Proceedings-



     
 

 
 

ขอขอบคุณผู้บริหารสถานศึกษา คณะครู และบุคลากรทางการศึกษา ของโรงเรียนเอกชนเขตพื้นที่การศึกษา

พะเยาเขต 1 ทุกสถานศึกษาที่ได้ให้ความอนุเคราะห์ และอนุญาตให้คณะครู และบุคลากรทางการศึกษา ซึ่งเป็นกลุ่ม

ตัวอย่างได้ตอบแบบสอบถาม และได้ช่วยเก็บรวบรวมขอ้มูลและจัดส่งคืนให้ผู้วจิัย ขอขอบคุณผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกท่านท่ีให้

ความช่วยเหลอื และเป็นกำลังใจจนทำให้งานวิจัยแล้วเสร็จได้ด้วยด ี

ขอขอบพระคุณครูบาอาจารย์ เจ้าหน้าที่ทุกท่าน และมหาวิทยาลัยพะเยาที่ประสิทธิ์ ประสาทวิชาความรู้ทั้งปวง 

และคอยให้คำแนะนำระหว่างการศกึษามาโดยตลอด 

ท้ายน้ีผู้ศึกษาขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดา ครอบครัวท่ีสนับสนุน และคอยให้กำลังใจทุกเวลาท่ีเหนื่อยล้าให้

ความช่วยเหลอืทุก ๆ ดา้น จนสามารถทำการศกึษาค้นคว้าดว้ยตนเองฉบับนี้ให้สำเร็จลุล่วงดว้ยดี 
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาภาวะผู้นำเหนือผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครู 

และ 2) เพื่อเปรียบเทียบภาวะผู้นำเหนือผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครูจำแนกตามวุฒิการศึกษา  

ประสบการณ์การทำงาน ขนาดโรงเรียน กลุ่มตัวอย่าง คือ ข้าราชการครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงรายเขต 2 ปีการศึกษา 2566 ผู้วิจัยได้กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง จากตารางของ ทาโร่ ยามาเน่ ได้

จำนวน 316 คน โดยใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั ้น เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม มีลักษณะเป็นมาตร

ประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .931 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ 

ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติที่ใช้ทดสอบสมมติฐานการวิจัย ได้แก่ การทดสอบค่า t (t-test) และ การ

วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว เมื่อพบความแตกต่างรายคู่ใช้วิธีเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ตามวิธีของ

เชฟเฟ่  

 ผลการวิจัยพบว่า 1) ภาวะผู้นำเหนือผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครู โดยรวมอยู่ในระดับ

มากเรียงลำดับดังนี้ ด้านการเป็นแบบอย่างในการเป็นผู้นำตนเอง ด้านการส่งเสริมให้ข้าราชการครูเป็นผู้นำ ด้านการ

กระตุ้นให้ข้าราชการครูตั้งเป้าหมายด้วยตนเอง ด้านการสร้างรูปแบบความคิดในทางบวก ด้านการสนับสนุนให้เกิด

ภาวะผู้นำตนเองโดยการสร้างทีมงาน ด้านการอำนวยความสะดวกให้เกิดภาวะผู้นำตนเอง และด้านการอำนวยความ

สะดวกให้เกิดวัฒนธรรมของผู้นำตนเอง 2) ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้นำเหนือผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาตามการ

รับรู ้ของครู จำแนกตามวุฒิการศึกษาพบว่าแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 จำแนกตาม

ประสบการณ์การทำงานพบว่าแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ จำแนกตามขนาดโรงเรียนพบว่า 

แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
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Abstract  
 The objectives of this research are 1) to study the transcendent leadership of school administrators as 

perceived by teachers, and 2) to compare the transcendent leadership of school administrators as perceived by 

teachers based on educational qualifications, work experience, and school size. The sample consists of government 

teachers under the Chiang Rai Primary Educational Service Area Office 2 for the 2023 academic year. The 

researcher determined the sample size from Taro Yamane's table, resulting in 316 participants, using a stratified 

random sampling method. The research instrument is a 5-point Likert scale questionnaire, with a reliability 

coefficient of .931. Statistical methods used for data analysis include frequency, percentage, mean, and standard 

deviation. The statistical methods used for hypothesis testing include the t-test and one-way analysis of variance 

(ANOVA). When significant differences are found, Scheffé's method is used for pairwise comparisons 

 The research findings indicate that: 1) The transcendent leadership of school administrators as perceived 

by teachers is generally at a high level, with the following rankings: setting an example for self-leadership, 

promoting teachers to be leaders, motivating teachers to set their own goals, fostering a positive mindset, 

supporting self-leadership through team building, facilitating self-leadership, and promoting a culture of self-

leadership. 2) The results of comparing the transcendent leadership of school administrators as perceived by 

teachers based on educational qualifications showed statistically significant differences at the .05 level. When 

categorized by work experience, statistically significant differences were also found at the .05 level, and when 

categorized by school size, statistically significant differences were found at the .05 level. 

Keywords :  Supper leadership, School Administrators, Perceived by teachers 
 

บทนำ 

ในสังคมปัจจุบันถือเป็นสังคมแห่งการเปลี่ยนแปลงที่ไปอย่างรวดเร็ว เพื่อก้าวเข้าสู่โลกแห่งศตวรรษที่ 21 

จึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งในการพัฒนาประเทศให้ก้าวทันกับสถานการณ์และ พัฒนาขีดความสามารถในการแข งขัน

ของประเทศให้เกิดการเปลี่ยนแปลงท่ีเห็นผลเร็วท่ีสุดจะตอ้งเร่ิมจากการพัฒนากำลังคนให้สอดคล้องกับความต้องการ

และบริบทของสังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ทุกภาคส่วนในสังคมจึงมีความจำเป็นต้องผสานความร่วมมือใน         

การขับเคลื ่อนและพัฒนาประเทศไปพร้อมกันเพราะความได้เปรียบและเสียเปรียบของประเทศล้วนมาจาก

ความสามารถของคนในประเทศทั้งสิ้น การที่จะพัฒนาประเทศไทยให้ไปสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน ให้เกิดขึ้นใน

อนาคตได้นั้น จะต้องให้ความสำคัญกับการเสริมสร้างทุนของประเทศที่มีอยู่ให้เข้มแข็ง โดยเฉพาะการพัฒนาคน

ทางด้านการศึกษาเพื่อยกระดับคุณภาพให้ตรงตามความต้องการของเศรษฐกิจและสังคมจะต้องมุ่งการจัดการเรียน

การสอนที่เน้นทั้งการสร้างองค์ความรู้และพัฒนาผู้เรียนให้เกิดทักษะที่จำเป็นต้องใช้ในการดำรงชีวิต การประกอบ

อาชีพ มีความถนัด มีความชํานาญพร้อมที่จะขับเคลื่อนและยกระดับการพัฒนาประเทศให้อยู่ในระดับที่สูงขึ้นเพื่อให้

คนไทย มคีุณภาพชีวิตท่ีดสีามารถก้าวข้ามผ่านการเปลี่ยนแปลงของโลกทั้งปัจจุบันและอนาคต การจัดการศึกษาของ

ประเทศไทยในปัจจุบันจึงถือเป็นเครื่องมือสำคัญในการพัฒนาประเทศ (สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2559) 

มุ่งพัฒนาคนไทยทุกคนให้ได้รับการศึกษาและเรียนรู้ได้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ ดำรงชีวิตอย่างมีความสุข ให้

สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษที่ 21 คุณภาพการศึกษาจะสะท้อนถึงคุณภาพคนที่เป็นผลผลิตของ

การจัดการศึกษา ในบริบทของสังคมปัจจุบันรูปแบบการศึกษาส่วนใหญ่จะเป็นการศึกษาในระบบ สถานศึกษาจึงถือ
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เป็นหน่วยงานหลักในการทำหน้าที่ในการจัดการศึกษาโดยเฉพาะในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ดังนั้นประเทศไทยจงึ

จำเป็นต้องมีการปฏิรูปการศึกษาเพื่อแก้ปัญหาทางด้านการศึกษาโดยการร่วมกันกำหนดทิศทางในการบริหาร

การศึกษาที่เน้นการพัฒนาผู้เรียนเป็นหลัก สถานศึกษาจึงถือเป็นหน่วยงานหลักที่มีหน้าที่ในการขับเคลื่อนการศึกษา 

โดยมีผู้บริหารสถานศึกษาที่เป็นบุคคลสำคัญในการปฏิรูปการศึกษา จะต้องมองไปถึงครูหรือบุคลากรเป็นสำคัญใน

การร่วมกันปฏิรูปการศึกษา ผู้บริหารจะต้องเป็นผู้กระตุ้น ส่งเสริมและให้คำแนะนำ เพื่อให้บุคลากรสามารถเป็นผู้นำ

ตนเองได้ ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาในปัจจุบันจึงจำเป็นจะต้องมีภาวะผู้นำเหนือผู้นำ (เทพรัตน์ ศรีคราม , 2562, 

หน้า 2) ในการสนับสนุนให้ครูและบุคลากรในโรงเรียนมีความกระตือรือร้นในการทำงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

(สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2548) เพื่อนำพาองค์กรไปสู่เป้าหมาย ในการปฏิรูปการศึกษาอย่างแท้จริง ถ้า

ผู ้บริหารมีภาวะผู ้นำที ่เหมาะสมตามหลักการบริหารย่อมได้รับความร่วมมือจากทุกฝ่ายจนทำให้การบริหาร              

ประสบความสำเร็จ ซึ ่งได้สอดคล้องกับแนวคิดที ่ว่า ผู ้บริหารโรงเรียนควรมีภาวะผู ้นำแบบเหนือผู ้นำ (Super 

Leadership) (Manz and Sims, 2001, หนา้ 33)  

ภาวะผู้นำเหนือผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาตามแนวคิดของ Manz & Sims (2001)  ได้มีการสังเคราะห์

แล้วมีความเห็นว่า องค์ประกอบของภาวะผู้นำเหนือผู้นำ แบ่งออกเป็น 7 องค์ประกอบ คือ 1) ด้านการส่งเสริมให้

บุคลากรเป็นผู้นำตนเอง 2 )ด้านการเป็นแบบอย่างในการเป็นผู้นำตนเอง 3) ด้านการกระตุ้นให้บุคลากรตั้งเป้าหมาย

ด้วยตนเอง 4) ด้านการสร้างรูปแบบความคิดในทางบวก 5) ด้านการอำนวยความสะดวกให้เกิดภาวะผู้นำตนเอง           

6) ด้านการสนับสนุนให้เกิดภาวะผู้นำตนเองโดยการสร้างทีมงาน 7) ด้านการอำนวยความสะดวกให้เกิดวัฒนธรรม

ของผู้นำตนเอง หากผู้บริหารมพีฤตกิรรมท่ีแสดงออกถึงภาวะผู้นำตามองค์ประกอบที่กล่าวมาในข้างต้นย่อมเป็นไปได้

ว่าการบริหารงานในโรงเรียนจะบรรลุวัตถุประสงค์ได้ตามท่ีต้ังไว้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต2 รับผิดชอบดูแลสถานศึกษา  ในสังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 5 อำเภอ ได้แก่ อำเภอป่าแดด อำเภอพาน อำเภอแม่ลาว อำเภอแม่สรวย และ

อำเภอเวียงป่าเป้า มีโรงเรียนที่รับผิดชอบทั้งหมดจำนวน 141 โรงเรียน จำแนกตามขนาดโรงเรียนประจำปีการศึกษา 

2565 ได้เป็นโรงเรียนขนาดเล็กนักเรียนมีจำนวนนักเรียนไม่เกิน 120 คน จำนวน 64 โรงเรียน โรงเรียนขนาดกลางมี

จำนวนนักเรียน ตั ้งแต่ 121-600 คน จำนวน 71 โรงเรียน และโรงเรียนขนาดใหญ่มีจำนวนนักเรียน ตั ้งแต่                       

601-1,500 คน จำนวน 6 โรงเรียน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมที่ส่งผลต่อการพัฒนาด้านการศึกษาของ

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 โดยใช้เทคนิค SWOT ซึ่งการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมเป็น

การศึกษาปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาทั้งในเชิงบวกและเชิงลบปัญหาที่พบคือข้าราชการครู

และบุคลากรไม่ได้รับการส่งเสริมภาวะผู้นำเหนือนำในการทำงาน เพื่อให้เกิดการพัฒนาภาวะผู้นำเหนือผู้นำควรเร่ิม

จากผู้บริหารสถานศึกษาในการขับเคลื่อนการดำเนินงานในสถานศึกษา จะต้องเป็นแบบอย่างในการทำงานให้

ข้าราชการครูและบุคลากรได้เห็นกระบวนการบริหารงานและการปฏิบัตงิานอย่างเต็มความสามารถ ผู้บริหารจะต้อง

เป็นผู้ส่งเสริมให้ข้าราชการครูและบุคลากรให้เป็นผู้นำที่ดี สามารถนำตนเองได้ตามบทบาทหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย

อย่างมีประสิทธิภาพและสามารถขับเคลื่อนสถานศึกษาให้ไปถงึเป้าหมายท่ีวางไวร่้วมกันได้ 

 ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจในการศึกษาเกี่ยวกับ ภาวะผู้นำเหนือผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้

ของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 2 เพื่อให้ทราบถึงภาวะผู้นําเหนือผู้นําของ

ผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครู และสามารถนำผลการวิจัยในครั้งนี้ไปใช้ เป็นประโยชน์ของการวิจัยในการ

ส่งเสริมและพัฒนาภาวะผู้นำเหนือผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาให้มีคุณภาพและสอดคล้องกับบริบทของหน่วยงาน

ทางการศกึษาต่อไป 
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วัตถุประสงค์ในการศึกษา 
 1. เพื่อศึกษาภาวะผู้นำเหนือผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 2 

 2. เพื่อเปรียบเทียบภาวะผู้นำเหนอืผู้นำของผู้บริหารสถานศกึษาตามการรับรู้ของครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 2 จำแนกตาม วุฒกิารศึกษา ประสบการณ์การทำงานและขนาดโรงเรียน 
 

กรอบแนวคิด 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคดิ 
 

สมมติฐาน 

 1.ข้าราชการครูที่มีวุฒิการศึกษาแตกต่างกัน มีการรับรู้ภาวะผู้นำเหนือผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษา 

แตกต่างกัน 

 2.ข้าราชการครูที ่มีประสบการณ์การทำงานแตกต่างกัน มีการรับรู้ ภาวะผู้นำเหนือผู ้นำของผู้บริหาร

สถานศกึษา แตกต่างกัน 

 3.ข้าราชการครูที่อยู่ในขนาดโรงเรียนที่แตกต่างกัน มีการรับรู้ภาวะผู้นำเหนือผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษา 

แตกต่างกัน 
 

 

 

 

 

 

 

ตัวแปรต้น 

 

1. วุฒกิารศึกษา  

    1.1 ปริญญาตรี  

    1.2 สูงกวา่ปริญญาตรี  

2. ประสบการณ์การทำงาน  

    2.1 น้อยกว่า 5 ป ี

    2.2 5 – 10 ปี 

    2.3 11 ปขีึน้ไป 

3. ขนาดโรงเรียน  

   3.1 โรงเรียนขนาดเล็ก  

   3.2 โรงเรียนขนาดกลาง  

   3.3 โรงเรียนขนาดใหญ่  

 

ตัวแปรตาม 

 

ภาวะผู้นำเหนือผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครู

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 2  

1.ด้านการส่งเสริมให้ข้าราชการเป็นผู้นำตนเอง 

2.ด้านการเป็นแบบอย่างในการเป็นผู้นำตนเอง 

3.ด้านการกระตุ้นให้ข้าราชการครตูัง้เป้าหมายด้วยตนเอง 

4.ด้านการสร้างรูปแบบความคิดในทางบวก 

5.ด้านการอำนวยความสะดวกให้เกิดภาวะผู้นำตนเอง 

6.ด้านการสนับสนุนให้เกิดภาวะผู้นำตนเองโดยการสร้างทีมงาน 

7.ด้านการอำนวยความสะดวกให้เกิดวัฒนธรรมของผู้นำตนเอง 
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วิธีวิทยาการวจิัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 1.ประชากร 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ข้าราชการครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 2 

ปีการศึกษา 2566 จำนวน 1,304 คน (สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต2, 2566) 

 2.กลุ่มตัวอย่าง 

 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ข้าราชการครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงรายเขต 2 ปีการศึกษา 2566 ผู้วิจัยได้กำหนดกลุ่มตัวอย่างของข้าราชการครูโดยกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง          

จากตารางสำเร็จของ ทาโร่ ยามาเน่ ได้จำนวน 316 คน โดยใชว้ธีิการสุ่มแบบแบ่งช้ัน (Stratified Random Sampling) 

 เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

 ลักษณะของเครื่องมอื 

 แบบสอบถามภาวะผู้นำเหนือผู้นำ ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเองโดยแบบสอบถามใช้เก็บรวบรวมข้อมูลแบ่งออกเป็น             

2 ตอนดังนี ้ 

 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับรายละเอียดของผู้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะเป็นข้อคำถามแบบตรวจสอบ

รายการ (Check List) มขี้อคำถามจำนวน 3 ข้อ จะมคีำตอบให้เลอืกโดยกาเคร่ืองหมาย √ ลงใน ( ) ที่กำหนดให้ ได้แก่

ข้อมูลเกี่ยวกับ วุฒกิารศึกษา ประสบการณ์การทำงาน และขนาดของโรงเรียน  

 ตอนที่ 2 ความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับภาวะผู้นำเหนอืผู้นำของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 2 ลักษณะคำถามเป็นแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ซึ่งมีข้อ

คำถามท้ังหมด 34 ข้อ ครอบคลุมเกี่ยวกับภาวะผู้นำเหนอืผู้นำของผู้บริหารสถานศกึษาตามองค์ประกอบ 7 ด้าน  

 การเก็บรวบรวมข้อมูล  

 ผู้วิจัยได้ดำเนนิการขอเก็บรวบรวมข้อมูลแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างในการตอบแบบสอบถาม ภาวะผู้นำ

เหนือผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 

2 มีขั้นตอนดังน้ี 

 1. นำหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ถึง

ผู้อำนวยการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 เพื่อขออนุญาต

ในการเก็บขอ้มูลเพื่อทำการวจิัย 

 2. ผู้วิจัยนำหนังสือขอความร่วมมือส่งให้ผู้บริหารสถานศึกษาและข้าราชการครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง พร้อม

แนบลิงคก์ับควิอาร์โค้ดของแบบสอบถามออนไลน์ ใชเ้วลาในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 15 วัน จากกลุ่มตัวอย่างท่ีกำหนด 

จำนวน 316 คน คิดเป็นร้อยละ 100 ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแต่ละฉบับ 

 3. นำข้อมูลของแบบสอบถามมาบันทึกลงในคอมพิวเตอร์เพื่อวิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ของการวจิัย  
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การวเิคราะห์ข้อมูล 
 เมื่อผู้วจิัยนำแบบสอบถามท่ีได้รับกลับคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแล้วทำการวิเคราะห์

ข้อมูล ดังนี ้

 1. นำข้อมูลจากแบบสอบถามมาแปลงค่าแลว้ทำบันทึกในตารางบันทึกข้อมูล  

 2. นำข้อมูลท่ีได้ไปวเิคราะห์ โดยใชโ้ปรแกรมสำเร็จรูป ดังนี้  

  2.1 การวิเคราะห์สถานภาพทั ่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์โดยสถิติเชิงพรรณนา 

(Descriptive Statistics) ได้แก่ การแจกแจงความถี่ และหาค่าร้อยละ จำแนกตาม วุฒิการศึกษา ประสบการณ์การ

ทำงานและขนาดโรงเรียน 

  2.2 ตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้นำเหนือผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครู สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 2 มาตรวจให้คะแนน มีลักษณะเป็นแบบมาตรประมาณค่า 

(Rating Scale) 5 ระดับ โดยการหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี ่ย และค่าส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน แล้วนำผลที่ได้มาแปล

ความหมายรายข้อ รายดา้นและความหมายในภาพรวม  

  2.3 วิเคราะห์การเปรียบเทียบระดับภาวะผู้นำเหนือผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของ

ครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศกึษาเชียงราย เขต 2 จำแนกตาม วุฒกิารศึกษา โดยใช้การทดสอบหา

ค่าสถิต ิด ้วย Independent Samples t-test ส่วน ประสบการณ์การทำงานและขนาดโรงเรียน ใช้การทดสอบ            

การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) และการเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ (Scheffe’s) 
 

ผลการศึกษา 
 ผลการศกึษาข้อมูลเกี่ยวกับภาวะผู้นำเหนอืผู้นำของผู้บริหารสถานศกึษาตามการรับรู้ของครูสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 2  

ตาราง 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับตามภาวะผู้นำเหนือผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาตาม

การรับรู้ของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงรายเขต 2 โดยรวมและรายด้าน 

ภาวะผู้นำเหนือผู้นำของผู้บรหิารสถานศึกษา 

ตามการรับรู้ของคร ู

n=316 ระดับ 

X̅       S.D. 

1. ด้านการส่งเสริมให้ขา้ราชการครูเป็นผู้นำตนเอง 4.18 0.28 มาก 

2. ด้านการเป็นแบบอย่างในการเป็นผู้นำตนเอง  4.19 0.32 มาก 

3. ด้านการกระตุ้นให้ขา้ราชการครูตัง้เป้าหมายด้วยตนเอง 4.16 0.31 มาก 

4. ด้านการสร้างรูปแบบความคิดในทางบวก 4.15 0.29 มาก 

5. ด้านการอำนวยความสะดวกให้เกิดภาวะผู้นำตนเอง 4.14 0.30 มาก 

6. ด้านการสนับสนุนให้เกิดภาวะผู้นำตนเองโดยการสร้างทีมงาน 4.15 0.31 มาก 

7. ด้านการอำนวยความสะดวกให้เกิดวัฒนธรรมของผู้นำตนเอง 4.13 0.34 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.16 0.24 มาก 

 

  จากตาราง 1 แสดงว่า ระดับภาวะผู้นำเหนือผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครู สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.16) เมื่อพิจารณาราย
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ด้านพบว่า ภาวะผู้นำเหนอืผู้นำของผู้บริหารสถานศกึษาตามการรับรู้ของครู ทุกด้านอยู่ในระดับมาก ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ย

สูงสุดคอืดา้นการเป็นแบบอย่างในการเป็นผู้นำตนเอง (X ̅= 4.19) ส่วนด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคอื ด้านการอำนวยความ

สะดวกให้เกิดวัฒนธรรมของผู้นำตนเอง (X̅= 4.13)  

ตาราง 2 ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้นำเหนือผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู ้ของครู สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา เชียงราย เขต 2 จำแนกตามวุฒิการศึกษา (n=316) 

 

 จากตาราง 2 แสดงว่า ภาวะผู้นำเหนอืผู้นำของผู้บริหารสถานศกึษาตามการรับรู้ของครู สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 2 จำแนกตามวุฒิการศึกษา พบว่า โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการกระตุ้นให้ข้าราชการครูตั้งเป้าหมายด้วยตนเอง ด้านการ

สร้างรูปแบบความคิดในทางบวก ด้านการอำนวยความสะดวกให้เกิดภาวะผู้นำตนเอง  ด้านการสนับสนุนให้เกิดภาวะ

ผู้นำตนเองโดยการสร้างทีมงาน ด้านการอำนวยความสะดวกให้เกิดวัฒนธรรมของผู้นำตนเอง แตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ส่วนด้านการส่งเสริมให้ขา้ราชการครูเป็นผู้นำตนเอง ด้านการเป็นแบบอย่างในการเป็น

ผู้นำตนเอง แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิตริะดับ .05 

 

รายด้าน วุฒิการศึกษา n x  
S.D. t df sig 

1. ด้านการส่งเสริมให้ข้าราชการ

ครูเป็นผู้นำตนเอง 

ปรญิญาตร ี 226 4.16 0.25  

-1.37 

 

134.67 

 

0.17 
สูงกว่าปริญญาตร ี 90 4.21 0.32 

 2. ด้านการเป็นแบบอย่างใน

การเป็นผู้นำตนเอง 

ปรญิญาตร ี 226 4.17 0.28 
-1.59 127.85 0.11 

สูงกว่าปริญญาตร ี 90 4.24 0.39 

3. ด้านการกระตุ้นให้ข้าราชการ

ครูต้ังเปา้หมายดว้ยตนเอง 
ปรญิญาตร ี

226 4.12 0.25 
-3.35 142.60* 0.00 

สูงกว่าปริญญาตร ี 90 4.26 0.35 

4. ด้านการสรา้งรูปแบบ

ความคดิในทางบวก 
ปรญิญาตร ี 226 4.12 0.26 

-3.15 128.23* 0.00 
สูงกว่าปริญญาตร ี 90 4.25 0.38 

5. ด้านการอำนวยความสะดวก

ให้เกิดภาวะผู้นำตนเอง 
ปรญิญาตร ี 226 4.12 0.26  

-2.57 

 

124.08* 

 

 

0.01 

 
สูงกว่าปริญญาตร ี 90 4.22 0.38 

6. ดา้นการสนับสนุนให้เกิดภาวะ

ผู้นำตนเองโดยการสรา้งทมีงาน 
ปรญิญาตร ี 226 4.12 0.26  

-2.86 

 

 

125.24* 

 

0.01 
สูงกว่าปริญญาตร ี 90 4.24 0.38 

7. ด้านการอำนวยความสะดวก

ให้เกิดวัฒนธรรมของผู้นำตนเอง 
ปรญิญาตร ี 226 4.08 0.30 

-3.99 133.65* 0.00 
สูงกว่าปริญญาตร ี 90 4.26 0.39 

รวมเฉล่ีย ปริญญาตรี 226 4.13 0.20 -3.34 122.51* 0.00 

สูงกว่าปริญญาตรี 90 4.24 0.30 
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ตาราง 3 ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้นำเหนือผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครู สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราเขต 2 จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน (n=316) 

รายดา้น ประสบการณ์การทำงาน n x  S.D. F Sig 

1. ด้านการส่งเสริมให้

ข้าราชการครูเป็นผู้นำตนเอง 

นอ้ยกว่า 5 ปี 63 4.16 0.25  

6.23* 

 

0.00 5-10 ป ี 169 4.14 0.26 

11ปีขึ้นไป 84 4.26 0.30 

2. ด้านการเป็นแบบอย่างใน

การเป็นผู้นำตนเอง 

นอ้ยกว่า 5 ปี 63 4.18 0.30  

2.57 

 

0.80 5-10 ป ี 169 4.16 0.30 

11ปีขึ้นไป 84 4.25 0.36 

3. ด้านการกระตุ้นให้

ข้าราชการครูตัง้เป้าหมายด้วย

ตนเอง 

นอ้ยกว่า 5 ปี 63 4.13 0.30  

9.39* 

 

0.00 5-10 ป ี 169 4.11 0.29 

11ปีขึ้นไป 84 4.29 0.33 

4. ด้านการสร้างรูปแบบ

ความคิดในทางบวก 

นอ้ยกว่า 5 ปี 63 4.12 0.27  

6.99* 

 

0.00 5-10 ป ี 169 4.12 0.25 

11ปีขึ้นไป 84 4.25 0.34 

5. ด้านการอำนวยความ

สะดวกให้เกิดภาวะผู้นำตนเอง 

นอ้ยกว่า 5 ปี 63 4.13 0.27  

8.98* 

 

0.00 5-10 ป ี 169 4.10 0.27 

11ปีขึ้นไป 84 4.26 0.35 

6. ด้านการสนับสนุนให้เกิด

ภาวะผู้นำตนเองโดยการสร้าง

ทีมงาน 

นอ้ยกว่า 5 ปี 63 4.14 0.31  

7.25* 

 

0.00 5-10 ป ี 169 4.10 0.26 

11ปีขึ้นไป 84 4.26 0.36 

7. ด้านการอำนวยความสะดวก

ให้เกิดวัฒนธรรมของผู้นำ

ตนเอง 

นอ้ยกว่า 5 ปี 63 4.09 0.30  

4.34* 

 

0.01 5-10 ป ี 169 4.10 0.30 

11ปีขึ้นไป 84 4.22 0.40 

รวมเฉลี่ย น้อยกว่า 5 ปี 63 4.14 0.21  

10.19* 

 

0.00 5-10 ปี 169 4.12 0.21 

11ปีขึ้นไป 84 4.26 0.29 
 

 จากตาราง 3 แสดงว่า ภาวะผู้นำเหนอืผู้นำของผู้บริหารสถานศกึษาตามการรับรู้ของครู สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 2 จำแนกประสบการณ์การทำงาน พบว่า โดยรวมแตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เมื่อพิจารณารายดา้น พบว่า ด้านการส่งเสริมให้ขา้ราชการครูเป็นผู้นำตนเอง ด้านการ

กระตุ้นให้ข้าราชการครูตั้งเป้าหมายด้วยตนเอง ด้านการสร้างรูปแบบความคิดในทางบวก ด้านการอำนวยความ

สะดวกให้เกิดภาวะผู้นำตนเอง ด้านการสนับสนุนให้เกิดภาวะผู้นำตนเองโดยการสร้างทีมงาน ด้านการอำนวยความ

สะดวกให้เกิดวัฒนธรรมของผู้นำตนเอง แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ส่วนด้านการเป็นแบบอย่าง
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ในการเป็นผู้นำตนเอง แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ .05 ดังนัน้ ผู้วิจัยจึงทำการเปรียบเทียบรายคู่ ในด้านท่ี

มคีวามแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 โดยใชว้ธีิการของ (Scheffe’s) ผลปรากฏดังตาราง ต่อไปนี้ 
 

ตาราง 4 ผลการเปรียบเทียบรายคู่ ภาวะผู้นำเหนือผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครู สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา ประถมศกึษาเชยีงรายเขต 2 จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน โดยรวม 

ประสบการณ์การทำงาน 
 น้อยกว่า 5 ป ี 5 – 10 ป ี 11 ปีขึน้ไป 

X  4.14 4.12 4.26 

น้อยกว่า 5 ปี 4.14  0.02 -0.12* 

5 – 10 ปี 4.12   -0.14* 

11 ปขีึ้นไป 4.26    

*ระดับนัยสำคัญทางสถิตท่ีิ.05 

 จากตาราง 4 แสดงผลการทดสอบความแตกต่างรายคู่ของภาวะผู้นำเหนอืผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาตาม

การรับรู้ของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 2 โดยรวม จำแนกตามประสบการณ์

การทำงาน พบว่า ข้าราชการครูที่มีประสบการณ์การทำงานน้อยกว่า 5 ปี กับ 11 ปีขึ้นไป และ ข้าราชการครูที่มี

ประสบการณ์การทำงาน 5-10 ปี กับ 11 ปีขึ้นไป มีการรับรู้ภาวะผู้นำเหนือผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาแตกต่างกัน

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ส่วนรายคู่อื่นไม่แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติท่ี ระดับ .05 
 

ตาราง 5 ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้นำเหนือผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษา ตามการรับรู้ของครู สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงรายเขต 2 จำแนกตามขนาดโรงเรียน (n=316) 

รายดา้น ขนาดโรงเรียน    n    x    S.D. F Sig 

1.ด้านการส่งเสริมให้ขา้ราชการ

ครูเป็นผู้นำตนเอง 
ขนาดเล็ก 75 4.14 0.26  

5.03* 

 

0.00 ขนาดกลาง 181 4.16 0.28 

ขนาดใหญ่ 60 4.28 0.26 

2.ดา้นการเป็นแบบอย่างในการ

เป็นผู้นำตนเอง 

ขนาดเล็ก 75 4.13 0.31  

10.93* 

 

0.00 ขนาดกลาง 181 4.16 0.32 

ขนาดใหญ่ 60 4.36 0.28 

3.ดา้นการกระตุ้นให้ขา้ราชการ

ครูต้ังเป้าหมายด้วยตนเอง 

ขนาดเล็ก 75 4.14 0.28  

12.00* 

 

0.00 ขนาดกลาง 181 4.11 0.33 

ขนาดใหญ่ 60 4.33 0.26 

4.ดา้นการสร้างรูปแบบความคิด

ในทางบวก 

ขนาดเล็ก 75 4.13 0.27  

11.45* 

 

0.00 

 

ขนาดกลาง 181 4.11 0.27 

ขนาดใหญ่ 60 4.31 0.30 
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ตาราง 5 (ต่อ) 

รายดา้น ขนาดโรงเรียน n x  S.D. F Sig 

5.ดา้นการอำนวยความสะดวกให้

เกิดภาวะผู้นำตนเอง 
ขนาดเล็ก 75 4.09 0.28  

12.10* 

 

0.00 
ขนาดกลาง 181 4.11 0.30 

ขนาดใหญ ่ 60 4.31 0.29 

6.ดา้นการสนับสนุนให้เกิดภาวะ

ผู้นำตนเองโดยการสร้างทีมงาน 

ขนาดเล็ก 75 4.14 0.26  

8.51* 

 

0.00 ขนาดกลาง 181 4.11 0.32 

ขนาดใหญ ่ 60 4.29 0.29 

7.ดา้นการอำนวยความสะดวกให้

เกิดวัฒนธรรมของผู้นำตนเอง 

ขนาดเล็ก 75 4.09 0.31  

4.31* 

 

0.01 ขนาดกลาง 

ขนาดใหญ ่

181 

60 

4.11 

4.25 

0.33 

0.37 

รวมเฉลี่ย ขนาดเล็ก 75 4.12 0.22  

14.37* 

 

0.00 ขนาดกลาง 181 4.13 0.24 

ขนาดใหญ ่ 60 4.30 0.22 
 

 จากตาราง  5 แสดงว่า ภาวะผู้นำเหนือผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครู สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 2 จำแนกตามขนาดโรงเรียน พบว่า โดยรวมแตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เมื่อพิจารณารายดา้น พบว่า ด้านการส่งเสริมให้ขา้ราชการครูเป็นผู้นำตนเอง ด้านการ

เป็นแบบอย่างในการเป็นผู้นำตนเอง ด้านการกระตุ้นให้ข้าราชการครูตั้งเป้าหมายด้วยตนเอง ด้านการสร้างรูปแบบ

ความคิดในทางบวก ด้านการอำนวยความสะดวกให้เกิดภาวะผู้นำตนเอง ด้านการสนับสนุนให้เกิดภาวะผู้นำตนเอง

โดยการสร้างทีมงาน ด้านการอำนวยความสะดวกให้เกิดวัฒนธรรมของผู้นำตนเอง แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 ดังนั้น ผู้วิจัยจึงทำการเปรียบเทียบรายคู่ ในด้านที่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 โดยใชว้ธีิการของ (Scheffe’s) ผลปรากฏดังตาราง ต่อไปน้ี 
 

ตาราง 6 ผลการเปรียบเทียบรายคู่ ภาวะผู้นำเหนือผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครู สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา  ประถมศกึษาเชยีงรายเขต 2 จำแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวม 

ขนาดโรงเรียน 
 ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ ่

X  4.12 4.13 4.30 

ขนาดเล็ก 4.12  -0.01 -0.18* 

ขนาดกลาง 4.13   -0.18* 

ขนาดใหญ่ 4.30    

*ระดับนัยสำคัญทางสถิตท่ีิ.05 
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 จากตาราง 6 แสดงผลการทดสอบความแตกต่างรายคู่ของภาวะผู้นำเหนอืผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาตาม

การรับรู้ของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 2 โดยรวม จำแนกตามขนาดโรงเรียน

พบว่า โรงเรียนขนาดเล็กกับโรงเรียนขนาดใหญ่และโรงเรียนขนาดกลางกับโรงเรียนขนาดใหญ่ มีการรับรู้ภาวะผู้นำ

เหนอืผู้นำของผู้บริหารสถานศกึษาแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ส่วนรายคู่อื่นไม่แตกต่างกันอย่าง

มนีัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการสรุปผลการวิจัยเรื่อง ภาวะผู้นำเหนือผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครู สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 2 สามารถอภปิรายผลตามวัตถุประสงค์ดังนี้ 

1. การศึกษาภาวะผู้นำเหนือผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 2 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ด้านการ

เป็นแบบอย่างในการเป็นผู้นำตนเอง มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ด้านการอำนวยความสะดวกให้

เกิดวัฒนธรรมของผู้นำตนเอง  สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ  เทพรัตน์ ศรีคราม (2562, หน้า 53) ได้ศึกษาเกี่ยวกับ 

ภาวะผู้นำเหนอืผู้นำของผู้บริหารสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศกึษามัธยมศกึษาเขต 32 ผลการวิจัยพบว่า

ภาวะผู้นำเหนือผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 32 โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณารายดา้นทุกด้านอยู่ในระดับมาก  

 1.1 ด้านการส่งเสริมให้ข้าราชการครูเป็นผู้นำตนเอง ผลการวิจัยพบว่า โดยรวมและรายข้ออยู่ใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู้บริหารเป็นที่ปรึกษาแก่ข้าราชการครูในการ

กำหนดจุดมุ่งหมายและแนวทางในการปฏบัิตงิานในสถานศึกษาได้ด้วยตนเอง ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษา

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต2 มีการมอบหมายงานตามความถนัดของบุคคล คอย

ชี ้แนะแนวทางการปฏิบัติงาน ให้ข้าราชการครูปฏิบัติงานด้วยตนเองจนสำเร็จ  สอดคล้องกับงานวิจัยของ                  

ประมาณ แสงเพ็ชร (2560)  ได้ทำการวิจัยเรื่อง ภาวะผู้นําเหนือผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาในกลุ่มโรงเรียน

เครือข่ายสระแก้ว สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า มีค่าเฉลี่ย

โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

 1.2 ด้านการเป็นแบบอย่างในการเป็นผู้นำตนเอง ผลการวจิัยพบว่า โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับ

มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคอืผู้บริหารเป็นผู้คอยให้ คำแนะนำ ส่งเสริม ให้ขา้ราชการครู

เป็นผู้มีบุคลิกภาพที่ดี ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชยีงรายเขต2 มคีวามเชี่ยวชาญในการปฏบัิตงิานอย่างมีประสิทธิภาพมคีวามรับผิดชอบในการทำงานจนเป็นท่ียอมรับ

และประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ข้าราชการครู ในการปฏิบัติงานให้แก่ข้าราชการครูเพื่อให้ปฏิบัติหน้าที่ได้

ตามเป้าหมายท่ีวางไวจ้นสำเร็จ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ดาวรุวรรณ ถวิลการ (2558, บทคัดย่อ)ได้ทำการวจิัยเร่ือง 

ภาวะผู้นําเหนือผู้นํา แบบภาวะผู้นำแห่งศตวรรษที่ 21 ผลการวิจัยพบว่า มีค่าเฉลี่ยโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับ

มาก 

 1.3 ด้านการกระตุน้ให้ข้าราชการครูตั้งเป้าหมายด้วยตนเอง ผลการวจิัยพบว่า โดยรวมและรายข้อ

อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือผู้บริหารสนับสนุน และช่วยเหลอืให้ขา้ราชการ

ครูสามารถตั้งเป้าหมายการทำงานด้วยตนเอง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต2 คอยส่งเสริมให้ข้าราชการครูมีความเชื่อมั่นต่อตนเองและต่องาน กระตุ้น 
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ช่วยเหลือ และสนับสนุนให้ข้าราชการครูตั ้งเป้าหมายในการทำงานอย่างเป็นระบบ สอดคล้องกับงานวิจัยของ              

สายใจ ชูฤทธิ์ (2561)ได้ทำการวิจัยเรื่องภาวะผู้นำเหนือผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครู  สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ ผลการวจิัยพบว่า มคี่าเฉลี่ยโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

 1.4 ด้านการสร้างรูปแบบความคิดในทางบวกผลการวจิัยพบว่า โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือผู้บริหารตัดสนิใจ และนำแนวคิด ทฤษฎีมาใชใ้นการปฏิบัติงาน

อย่างเป็นระบบ ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศึกษาเชียงรายเขต

2 คอยกระตุ้น และให้ข้อเสนอแนะแก่ข้าราชการครูในการปฏิบัติงานอย่างสร้างสรรค์  มีเจตคติที่ดีต่อการทำงาน 

ตระหนักถึงปัญหาและหาวิธีแก้ไขปัญหาอย่างมีเหตุผล สอดคล้องกับงานวิจัยของ สรรค์นิธิ  สมพงษ์ธรรม (2549, 

หน้า 42) ได้ทำการวิจัยเรื ่องภาวะผู ้นำเหนือผู ้นำของผู ้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาชลบุรีเขต 3 ผลการวจิัยพบว่า มคี่าเฉลี่ยโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

 1.5 ด้านการอำนวยความสะดวกให้เกิดภาวะผู้นำตนเอง โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก เมื่อ

พิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือผู้บริหารมุ่งเน้นพัฒนาข้าราชการครูตามความต้องการ และตาม

ความสนใจ สนับสนุนให้ได้รับโอกาสในการพัฒนางานตามสมควร ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต2 คอยส่งเสริมให้ข้าราชการครูมีความสามารถในการทำงาน 

ส่งเสริมและจัดบรรยากาศในการทำงานเพื่อให้ข้าราชการครูเกิดความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน  สอดคล้องกับ

งานวจิัยของ มนัชยา ธรรมลขิิตดี (2559) ได้ทำการวจิัยเร่ือง ภาวะผู้นำเหนอืผู้นำของผู้บริหารสถานศกึษาอำเภอเมือง 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรีเขต 1 ผลการวจิัยพบว่า มคี่าเฉลี่ยรายดา้นในด้านการอำนวย

ความสะดวกให้เกิดภาวะผู้นำตนเองอยู่ในระดับมาก 

  1.6 ด้านการสนับสนุนให้เกิดภาวะผู้นำตนเองโดยการสร้างทีมงานโดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับ

มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ข้าราชการครูได้แสดงความ

คิดเห็น สนับสนุน ส่งเสริมข้าราชการครูให้มีการพัฒนางานโดยใช้กระบวนการกลุ่ม  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหาร

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต2 มีการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่าง

ข้าราชการครูในการปฏิบัติงานในทีมงาน คอยหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งในทีมงาน ยอมรับฟังความ

คิดเห็นที่แตกต่างและหลากหลายของข้าราชการครู จึงสามารถสร้างคณะทีมงานที่ดีในการขับเคลื่อนโรงเรียนให้ไปสู่

เป้าหมายที่วางไว้ได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุกัญญา สุวรรณดี (2559) ได้ทำวิจัยเรื่อง ภาวะผู้นําเหนือผู้นําของ

ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 จากผลการวิจัยพบว่า              

ภาวะผู้นําเหนือผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 

โดยรวมและรายด้านอยู ่ในระดับมาก 

  1.7 ด้านการอำนวยความสะดวกให้เกิดวัฒนธรรมของผู้นำตนเองโดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับ

มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารกระตุน้ให้ข้าราชการครูสร้างความสัมพันธ์อันดี

ต่อกัน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต2 มีการ

สร้างกำลังใจ และเสริมแรงแก่ข้าราชการครู สร้างระบบทางความคิดเกิดความรัก ประทับใจ ศรัทธา ภักด ีและผูกพัน

ต่อหน่วยงาน สอดคล้องกับงานวิจัยของ  จีรานุช มูลประเสริฐ (2554) ได้ทำการวิจัยเรื่องภาวะผู้นำเหนือผู้นำของ

ผู้บริหารสถานศกึษาในสังกัดเทศบาลเมอืงศรีราชา ผลการวจิัยพบว่า ภาวะผู้นำเหนอืผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาใน

สังกัดเทศบาลเมอืงศรีราชา โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 
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2. ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้นำเหนอืผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครู สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 2 จำแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารสถานศึกษามีกระบวนการทำงานในสถานศึกษาที่มี

บริบทแตกต่างกัน จึงส่งผลให้ข้าราชการครูท่ีมวีุฒกิารศกึษาระดับปริญญาตรีและสูงกว่าปริญญาตรีมีความคิดเห็นท่ี

แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัย สกุลศักดิ์ ทิพย์ไชย 2546, หน้า 44) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ภาวะผู้นำของผู้บริหาร

โรงเรียน สังกัดสำนักงานการประถมศึกษา อำเภอบ้านฉาง จังหวัดระยอง พบว่าจำแนกตามวุฒิการศึกษาโดยรวม

แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

3. ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้นำเหนอืผู้นำของผู้บริหารสถานศกึษาตามการรับรู้ของครู สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 2 จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน โดยรวมและรายด้านแตกต่างกัน

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารมีการส่งเสริมให้ข้าราชการครูปฏิบัติหน้าที่ที่

ได้รับมอบหมาย คอยกระตุ้น และให้ข้อเสนอแนะแก่ข้าราชการครูในการปฏิบัติงานให้ตระหนักถึงปัญหาและหา

วิธีแก้ไขปัญหาอย่างมีเหตุผล จึงส่งผลให้ข้าราชการครูที่มีประสบการณ์ทำงานน้อยกว่า 5 ปีได้รับการส่งเสริมภาวะ

ผู้นำเหนือผู้นำจากผู้บริหารสถานศึกษาแตกต่างกันกับครูที่มีประสบการณ์ทำงาน 11 ปีขึ้นไปและ ข้าราชการครูที่มี

ประสบการณ์ทำงาน 5-10 ปีได้รับการส่งเสริมภาวะผู้นำเหนือผู้นำจากผู้บริหารสถานศึกษาแตกต่างกันกับครูที่มี

ประสบการณ์ทำงาน 11 ปีขึ้นไปซึ่งสอดคล้องกับงานวจิัยของ ยุรี บูรณโกศล.(2544, หนา้ 103) ได้ศึกษาประพฤติการ

บริหารของผู ้บริหารสถานศึกษาที ่ประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษาต่ำกว่า 5 ปีขึ ้นไป กับผู ้บริหารที ่มี

ประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษาตั้งแต่ 10 ปีขึ้นไป เมื่อประสบปัญหา ที่มีอยู่ในสถานศึกษาแล้วมีการพัฒนา

ปรับปรุงตัวเองหาแนวทางแก้ไขปัญหาตัวเองได้ตลอดเวลา ส่วนผู้บริหารและครูท่ีมีประสบการณ์สอนต่ำกว่า 5 ปี ถือ

ว่ามีประสบการณ์น้อยเมื่อประสบปัญหาในสถานศึกษา ทำให้ขาดประสบการณ์ในการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ในงาน

วิชาการในสถานศึกษาเพราะอยู่ในขณะที่กำลังพัฒนาตัวเองให้เข้ากับสภาพที่เป็นอยู่ในสถานศึกษา จึงทำให้มีปัญหา

มากกว่า ผู้บริหารและครูท่ีมีประสบการณ์สอนนานกว่า  

4. ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้นำเหนอืผู้นำของผู้บริหารสถานศกึษาตามการรับรู้ของครู สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 2 จำแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารเปิดโอกาสให้ข้าราชการครูได้แสดงความคิดเห็น 

สนับสนุน ส่งเสริมข้าราชการครูให้มีการพัฒนางานโดยใช้กระบวนการกลุ่มจึงทำให้ภาวะผู้นำเหนือผู้นำของผู้บริหาร

โรงเรียนขนาดเล็กกับโรงเรียนขนาดใหญ่แตกต่างกันกับโรงเรียนขนาดกลางกับโรงเรียนขนาดใหญ่ สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ ณัฐธภา เหล่าตระกูล (2557 : บทคัดย่อ) ได้ทำการวิจัยเรื ่อง ภาวะผู้นำเหนือผู้นำของผู ้บริหาร

สถานศึกษาในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 4 อำเภอศรีราชา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 

ผลการวจิัยพบว่า จำแนกตามขนาดของสถานศกึษา โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 
 

ข้อเสนอแนะการนำผลวิจัยไปใช้ 
 จากผลการวจิัย ภาวะผู้นำเหนอืผู้นำของผู้บริหารสถานศกึษาตามการรับรู้ของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 2 โดยพิจารณาจากรายดา้นท่ีปรากฏ มขี้อเสนอแนะ ดังนี ้                                                

 1. ด้านการส่งเสริมให้ขา้ราชการครูเป็นผู้นำตนเอง ผู้บริหารสถานศกึษาควรเปิดโอกาสให้ขา้ราชการครูมี

ส่วนร่วมในการแสดงความคดิเห็น ร่วมวางแผนและตัดสินใจในการบริหารสถานศกึษา โดยมกีารส่งเสริมให้ขา้ราชการ

ครูใชค้วามคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ในการปฏบัิตงิาน 
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 2. ด้านการเป็นแบบอย่างในการเป็นผู้นำตนเอง ผู้บริหารสถานศึกษาควรประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีใน

การปฏบัิตงิานและคอยให้ คำแนะนำ ส่งเสริม ชี้แนะแนวทางต่างๆในการแก้ปัญหาให้กับข้าราชการครูได้ 

 3. ด้านการกระตุน้ให้ข้าราชการครูตัง้เป้าหมายด้วยตนเอง ผู้บริหารสถานศกึษาควรส่งเสริมให้ขา้ราชการครู

มคีวามเชื่อม่ันต่อตนเองและต่องาน ช่วยเหลอืและสนับสนุนให้ขา้ราชการครูตัง้เป้าหมายในการทำงานอย่างเป็นระบบ 

 4. ด้านการสร้างรูปแบบความคิดในทางบวก ผู้บริหารสถานศึกษาควรกระตุ้นให้ข้าราชการครูเข้ามามีส่วน

ร่วมแสดงความคิดเห็นต่อการปฏบัิตงิานและให้ขอ้เสนอแนะแก่ข้าราชการครูในการปฏบัิตงิานอย่างสร้างสรรค์ 

 5. ด้านการอำนวยความสะดวกให้เกิดภาวะผู้นำตนเอง ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมและจัดบรรยากาศ

ในการทำงานเพ่ือให้ขา้ราชการครูเกิดความปลอดภัยในการปฏบัิตงิาน และ มโีอกาสทางการศกึษา 

 6. ด้านการสนับสนุนให้เกิดภาวะผู ้นำตนเองโดยการสร้างทีมงาน  ผู ้บริหารสถานศึกษาควรมีการ

ปรึกษาหารือร่วมกับข้าราชการครูเพื่อให้เกิดความร่วมมือร่วมใจในการปฏิบัติงาน ยอมรับฟังความคิดเห็นที่แตกต่าง

และหลากหลายของขา้ราชการครู ส่งเสริมให้ข้าราชการครูให้มีการพัฒนางานโดยใชก้ระบวนการกลุ่ม 

 7. ด้านการอำนวยความสะดวกให้เกิดวัฒนธรรมของผู้นำตนเอง ผู้บริหารสถานศกึษาควรปลูกฝังให้

ข้าราชการครูเกิดความรู้ ความเข้าใจ ในระเบียบวนิัยท่ีพึงประสงค์เพื่อสร้างความประทับใจ ความรัก ความศรัทธา 

ความภักด ีและความผูกพันต่อหนว่ยงาน 
 

ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรทำการวจิัยเกี่ยวกับพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศกึษาท่ีส่งผลต่อภาวะผู้นำในการบริหารสถานศกึษา  

 2. ควรทำการวจิัยเกี่ยวกับการพัฒนาแนวทางในการส่งเสริมภาวะผู้นำเหนอืผู้นำของผู้บริหารสถานศกึษา 

 3. สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานควรมโีครงการจัดอบรมพัฒนาสร้างครูแกนนำเพื่อให้ครู

เป็นผู้นำท่ีเข้มแข็ง สามารถเป็นผู้นำใหก้ับครูรุ่นต่อไปได ้
 

กิตติกรรมประกาศ 
 การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง เรื่อง "ภาวะผู้นำเหนือผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครู สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 2"  สำเร็จลุล่วงได้ด้วยดีด้วยความกรุณาอย่างยิ่ง จาก 

ผู้ช่วยศาสตรจารย์ ดร.วรรณากร พรประเสริฐ อาจารย์ที่ปรึกษาและคณะกรรมการทุกท่านที่ได้ให้คำแนะนำปรึกษา 

ตลอดจนตรวจแก้ไขข้อบกพร่อง ต่าง ๆ ด้วยความเอาใจใส่ยิ่ง จนการศึกษาค้นควา้ด้วยตนเองสำเร็จสมบูรณ์ได้ ผู้วิจัย

ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ ที่นี้  

 ขอขอบพระคุณผู้เชี่ยวชาญทั้ง 3 ท่าน ได้แก่ 1) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุนทร คล้ายอ่ำ รองคณบดีฝ่าย

แผนงานและพัฒนาคุณภาพชีวิตนิสิต 2) นายชัย สันกว๊าน ผู้อำนวยการโรงเรียนพานพสกสวัสดิ์  3) นายกิตติธร 

หล้าปิมปา ผู้อำนวยการโรงเรียนอนุบาลพาน (ป่ากว๋าวมิตรภาพที่ 68) ที่ให้ความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความ

ถูกต้องของเครื ่องมือที ่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า จนทำให้การศึกษาค้นคว้าครั ้งนี ้สมบูรณ์และมีคุณค่า และ

ขอขอบพระคุณผู้บริหารสถานศึกษา ข้าราชการครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 2             

ท่ีให้ความอนุเคราะห์ อำนวยความสะดวก และความร่วมมือในการเก็บขอ้มูลและตอบแบบสอบถามอย่างดี  
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การศึกษาบทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาในการส่งเสรมิการจัดการเรียนการสอน 

ท่ีเน้นผู้เรียนเปน็สำคัญตามความคิดเห็นของครูผู้สอนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษาลำพูนเขต 2 

A Study of the Role of Administrators in Promoting Learning Management by 

the Learner – Centered Approach Based on the Opinions of the Teacher 

Under Lamphun Primary Educational Service Area 2 

พรนิภา  ประสพสงค์1* และ ณัฐวุฒิ   สัพโส2 

Pornnipha   Prasopsong 1* and Natthawut  Sapphaso 2 
 

บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อบทบาทของผู้บริหาร

สถานศึกษาในการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาลำพูนเขต 2 โดยจำแนกตามเพศ และประสบการณ์การทำงาน กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูผู้สอนในสังกัด 

กำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรคำนวณเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970) ได้จำนวน 244 คน 

ด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชัน้ โดยใชโ้รงเรียนในการแบ่งช้ัน แลว้นำมากำหนดสัดส่วน ตามจำนวนของประชากร

ในแต่ละโรงเรียน และทำการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือ ค่าความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ

ทั้งฉบับมีค่าเท่ากับ 0.77 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที  

( t-test independent) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบองค์ประกอบเดียว (One – Way Analysis of Variance) 

เมื่อพบความแตกต่างทางสถิติได้ทดสอบผลต่างค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ ด้วยวิธีการของเซฟเฟ่  (Scheffe' method) จาก

การศึกษาพบว่า 1) บทบาทของผู้บริหาร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการจัดการ

สื่อและแหล่งเรียนรู้ รองลงมาคือด้านการประเมินผล และด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ำท่ีสุด คือ ด้านการพัฒนาครูและบุคลากร

2) เปรียบเทียบความคิดเห็นโดยจำแนกตามเพศ พบว่าโดยภาพรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทาง

สถิตแิละเปรียบเทียบโดยจำแนกตามประสบการณ์การทำงาน พบว่า โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน 

พบว่า ด้านการประเมนิผล มคีวามแตกต่างกัน อย่างมนีัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 

คำสำคัญ.:.. บทบาทของผู้บริหาร, การจัดการเรียนรู้ท่ีเนน้ผู้เรียนเป็นสำคัญ 
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A study of the role of administrators in promoting learning management by the learner-centered approach 

based on the opinions of the teacher under Lamphun Primary Educational Service Area 2  has the objective.  

To study and compare teachers' opinions on the role of school administrators in promoting by the learner-focused 

teaching and learning. Under the jurisdiction of Lamphun Primary Educational Service Area Office 2, classified by 

gender. and experience. The sample of 244 affiliated teachers using a questionnaire as a tool Data were analyzed 

using percentage, mean, and standard deviation, t-test. (t-test independent) and one-way analysis of variance 

(One - Way Analysis of Variance). When statistical differences were found, the mean differences were tested on 

a pairwise basis. Using the Scheffe' method. From the study it was found that 1) the role of administrators overall, 

it is at the highest level. The side with the highest average is Media management and learning resources. Next is 

the evaluation aspect. And the area with the lowest average is the area of teacher and personnel development. 

2) Compare opinions by gender. It was found that overall, Not significantly different in all aspects. And compared 

by work experience, it was found that overall there was no difference. Statistically significant When considering 

each aspect, it was found that the evaluation aspect There is a difference. Statistically significant at the .05 level. 

Keywords :  The role of the school administrator, Leaning management by the learner-centered 
 

บทนำ 

การศึกษาเป็นสิ่งจำเป็นอย่างยิ่งในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้สามารถดำรงชีวิตได้อย่างมีความสุข  ใน 

การจัดการศึกษาที ่ม ีค ุณภาพนั ้น จะต้องประกอบด้วยหลักสูตรกระบวนการเรียนการสอนครูและบุคลากร 

ทางการศกึษาและระบบการบริหารจัดการซึ่งเป็นปัจจัยท่ีสำคัญกล่าวคอื หลักสูตรนัน้จะต้องมลีักษณะกว้าง ยืดหยุ่น

และมีความเป็นสากลทัดเทียมมาตรฐานสากล ท่ีมีเนื้อหาที่จำเป็นต่อการเรียนรู้โลกในยุคปัจจุบันและอนาคต อกีท้ังยัง

เปิดโอกาสให้ชุมชนหรือสังคมมีส่วนร่วมในการกำหนดและพัฒนาหลักสูตรให้ยืดหยุ่นและหลากหลายกับสภาพความ

เป็นอยู่ที ่เป็นจริงของชุมชนหรือสังคม กระบวนการเรียนการสอนนั้นจะต้องเน้นนักเรียนเป็นศูนย์กลาง มุ่งเน้น  

การค้นคว้าสร้างความรู้ร่วมกับผู้เรียน โดยที่ผู้ เรียนมีส่วนร่วมในการวางแผนการเรียนร่วมประเมินผลการเรียนรู้ของ

ตนเอง กิจกรรมและสื่อการเรียนสอดคล้องและสัมพันธ์กันส่งผลต่อการพัฒนาความสามารถของผู้เรียนแต่ละคน 

บทเรียนต้องท้าทายทางปัญญาคำถามต่าง  ๆ ต้องพัฒนาทักษะการคิดอารมณ์และความรู ้ส ึกให้โอกาสใน 

การแสดงออกอย่างอิสระ มีความคาดหวังความเป็นเลิศของนักเรียนร่วมกันทั้งพ่อแม่ ผู้ปกครองนักเรียน และครูใช้

แหล่งเรียนที่เหมาะสมใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ (กระทรวงศึกษาธิการ. 2551) การพัฒนาทุนมนุษย์ทุก

ช่วงวัยที ่ผ่านมาได้มีความพยายามปรับปรุงคุณภาพการศึกษาทุกระดับทั ้งการยกระดับมาตรฐานการศึกษา  

การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ การใช้เทคโนโลยแีละการพัฒนานวัตกรรมการเรียน รวมถึงการพัฒนาพื้นท่ีนวัตกรรม

ท่ีเป็นแบบอย่างด้านการศึกษา ทำให้สถานศกึษามคีวามเป็นอิสระควบคู่กับมคีวามรับผิดชอบต่อสังคมมากขึ้น รวมถึง

การส่งเสริมภาคีการพัฒนาเข้ามามีส่วนร่วมจัดการศึกษาและการเรียนรู ้ มากขึ ้น มีความพยายามในการลด 

ความเหลื่อมล้ำทางการศึกษาเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา ส่งผลให้มีการปรับปรุงกฎหมายที่เกี ่ยวข้องกับ  

การจัดการศกึษา เอ้ือให้การจัดการศึกษามีความคล่องตัวและสอดคลอ้งกับความเปลี่ยนแปลงมากยิ่งขึ้น (แผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 13) 
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ในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาให้มีคุณภาพน้ัน บุคคลที่มบีทบาทสำคัญท่ีสุดคือ ผู้บริหารและครูท่ีมีผล

ต่อคุณภาพของการศึกษา โดยครูจะต้องมีความรอบรู้ มีความเป็นมืออาชีพ และเป็นผู้ออกแบบนวัตกรรมการสอนท่ี

สามารถตอบสนองความต้องการของนักเรียนเป็นรายบุคคล มีการออกแบบแผนการเรียนรู้ จัดบรรยากาศที่เอื้อต่อ

การเรียนรู้จัดเตรียมสื่อกิจกรรม นำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสม การพัฒนาครูมีประโยชน์อย่างยิ่งต่อ

กระบวนการจัดการเรียนการสอนเพราะว่าเทคโนโลยท่ีีเปลี่ยนไป การปรับตัว และการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นในช้ันเรียนยิ่ง

มหีลากหลาย เพื่อมุ่งพัฒนาการเรียนการสอนให้เกิดกับความสามารถผู้เรียนทุกรูปแบบให้เกิดผลสำเร็จ โดยใชก้ารจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเนน้ผู้เรียนเป็นสำคัญ เพื่อเสริมแรงให้ผู้เรียนมคีวามตัง้ใจมากขึน้เหมาะกับความสามารถ

กับผู้เรียนทุกระดับ และใช้เป็นผลงานทางวิชาการเพื่อการขอเลื่อนตำแหน่ง และส่งเสริมครูนักวิจัยสู่การเป็น 

ครูมืออาชีพต่อไป ดังนั้นบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารโรงเรียนที่ส่งเสริมการในชั้นเรียนนับเป็นการปฏิบัติงานของ

ผู้บริหารที่มุ ่งหวังที่จะส่งเสริมให้การเรียนการสอนมีคุณภาพในยุคปฏิรูปการศึกษาจำเป็นต้องอาศัยผู้บริหาร

สถานศึกษามืออาชีพ จึงจะนำโรงเรียนบรรลุความสำเร็จตามภารกิจและบทบาทหน้าที่ของโรงเรียน (ธีระ รุญเจริญ , 

2546) การบริหารสถานศกึษาสู่การจัดการชัน้เรียนจึงยังเป็นปัจจัยเกื้อหนุนปัจจัยหนึ่งท่ีจะส่งผลให้การจัดการเรียนรู้

ประสบผลสำเร็จ 

ตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำพูน เขต 2 พ.ศ.

2566-2567 ได้เล็งเห็นความสำคัญในการพัฒนาคุณภาพครูเพื่อมุ่งสู่คุณภาพของผู้เรียน โดยได้ประกาศพันธกิจในข้อ

ที่ 6 มุ่งเน้นการส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาให้มีความเชี่ยวชาญและเป็นมือ

อาชีพรวมถึงมีพันธกิจในการจัดการศึกษาโดยส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียนให้มีความสามารถทางวิชาการ วิชาชีพ และ

ความสามารถพิเศษ เพื่อสร้างขีดความสามารถในการแข่งขัน พัฒนาศักยภาพและคุณภาพผู้เรียนให้มีคุณภาพ

มาตรฐานและตัวชี้วัดตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 และหลักสูตรสถานศึกษา พร้อมทั้ง

สร้างโอกาสทางการศึกษาให้ประชากรวัยเรียนทุกคนอย่างทั่วถึง เท่าเทียม และลดความเหลื่อมล้ำ  มีการบริหาร

จัดการแบบมีส่วนร่วมตามหลักธรรมาภิบาลพร้อมทั้งดำเนินการตามนโยบาย เรียนได้ทุกที่ ทุกเวลา Anywhere 

Anytime เรียนฟรีมีงานทำ “ยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง” จะเห็นได้ว่าบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาจึงเป็นสิ่งที่สำคัญ

ในการพัฒนาสถานศึกษาให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ ซึ่งเป็นสิ่งที่พึงมีของผู้บริหารที่จะพัฒนาระบบการจัดการศึกษา

ภายใตข้้อจำกัดของบริบทของสถานศึกษา ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากที่สุด 

จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้นเห็นได้ว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการจัดการเรียน  

การสอนท่ีเนน้ผู้เรียนเป็นสำคัญ ของผู้บริหารสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 

2 นั้น มีความสำคัญเป็นอย่างยิ่งต่อการพัฒนาและส่งเสริมคุณภาพผู้เรียน ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาในบทบาทของ

ผู้บริหารสถานศกึษาในการสนับสนุนให้ประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญเพื่อเป็นแนวทางใน

การปรับปรุง พัฒนาและเพื่อเป็นข้อมูลให้ผู้เท่ีมสี่วนเกี่ยวข้องใชเ้ป็นการบริหารการศกึษาเพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายของ

การจัดการศกึษาต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ในการศึกษา 
1. เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นของครูผู ้สอนที่มีต่อบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการ

จัดการเรียนการสอนท่ีเนน้ผู้เรียนเป็นสำคัญ สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2 
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2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการจัดการ

เรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2 โดยจำแนกตาม

เพศ  และประสบการณ์การทำงาน 
 

กรอบแนวคิดและสมมุติฐาน  
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 สมมตฐิานของงานวิจัย 

 ครูผู้สอนที่มีเพศและประสบการณ์ในการทำงานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา

ในการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนท่ีเนน้ผู้เรียนเป็นสำคัญ สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลำพูน

เขต 2 แตกต่างกัน 
 

วิธีวิทยาการวจิัย 

ประชากร 

ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาครัง้นี้คอื ครูผู้สอนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2 

ปีการศึกษา 2566 ประกอบด้วยสถานศึกษาในอำเภอบ้านโฮ่ง อำเภอลี้ อำเภอเวียงหนองล่อง และอำเภอทุ่งหัวช้าง 

จำนวน 78 โรงเรียน โดยมีครูผู้สอนท้ังหมด 665 คน  

กลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในงานวิจัยครั้งนี้ได้แก่ ครูผู้สอนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำพูน

เขต 2 โดยกำหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้โปรแกรมคำนวณสำเร็จรูปของเครจซี่และมอร์แกน ได้กลุ่มตัวอย่างรวมทั้งสิ้น 

244 คน ด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) โดยใช้โรงเรียนในการแบ่งชั้น แล้วนำมา

กำหนดสัดส่วน ตามจำนวนของประชากรในแต่ละโรงเรียน และทำการสุ ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Simple Random 

Sampling) 

เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัยคร้ังนี้ผู้วจิัยใช้แบบสอบถามเกี่ยวกับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริม

การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญตามความคิดเห็นของครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาลำพูนเขต 2 ซึ่งแบบสอบถาม  

ตัวแปรต้น 

เพศ 

1. ชาย 

2. หญิง 

ประสบการณ์ในการทำงาน 

 1. 1 - 5 ป ี

2. 6 - 10 ปี 

3. 11 ป ีขึ้นไป 

ตัวแปรตาม 

บทบาทของผู ้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริม 

การจัดการเรียนการสอนท่ีเนน้ผู้เรียนเป็นสำคัญตามความคิด

เห็นของครูผ ู ้สอน สังก ัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาลำพูนเขต 2 แบ่งออกเป็น 5 ด้าน ดังนี้ 

1. ด้านการวางแผนจัดการเรียนการสอน  

2. ด้านการจัดการสื่อและแหล่งเรียนรู้ 

3. ด้านการพัฒนาครูและบุคลากร 

4. ด้านการนิเทศภายใน นเิทศการศกึษา 

5. ด้านการวัดและประเมินผล 
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สร้างขึน้โดยผ่านการวิเคราะห์และสังเคราะห์ ตามทฤษฎี แนวคดิและหลักการ โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) ได้แก่ เพศ และ

ประสบการณ์ในการทำงาน 

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาใน 

การส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญตามความคิดเห็นของครูผู้สอน สังกัดสำนักงาน

เขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2 ทั ้ง 5 ด้าน ได้แก่ 1. ด้านการวางแผนจัดการเรียนการสอน  

2.ด้านการจัดการสื่อและแหล่งเรียนรู้ 3. ด้านการพัฒนาครูและบุคลากร 4. ด้านการนิเทศภายใน นิเทศการศึกษา 

5. ด้านการวัดและประเมินผล 

แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามแนวคิดลิเคิร์ท (Likert Scale)ค่า

ความเชื่อม่ันของแบบทดสอบท้ังฉบับมคี่าเท่ากับ 0.77 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยดำเนินการขอหนังสืออนุญาตขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลไปยังครูผู้สอนโรงเรียนใน

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2 เพื่อขอความร่วมมือพร้อมกับแบบสอบถาม จำนวน 244 

ชุด กับสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2 ได้รับกลับคืนมา 244 ชุด คิดเป็น

ร้อยละ 100 โดยผู้วจิัยลงพื้นท่ีเก็บแบบสอบถามด้วยตนเอง 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

วเิคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าท ี( t-test independent) 

และการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบองค์ประกอบเดียว (One – Way Analysis of Variance) เมื่อพบความแตกต่าง

ทางสถิตไิด้ทดสอบผลต่างค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ ด้วยวธีิการของเซฟเฟ่ (Scheffe' method)  
 

ผลการศึกษา 

ตาราง 1 ตารางแสดงจำนวนและร้อยละขอ้มูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถามการวิจัย 

ข้อมูลทั่วไป จำนวน 

(n=244) 

ร้อยละ 

(%) 

เพศ    

 ชาย 49 20.10 

 หญิง 195 79.90 

รวม  244 100 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

ข้อมูลทั่วไป จำนวน 

(n=244) 

ร้อยละ 

(%) 

ประสบการณ์การทำงาน    

 1 - 5 ป ี   88 36.10 

 6 – 10 ป ี 74 30.30 

 11 ปีขึ้นไป 82 33.60 

รวม            244 100 
 

จากตาราง 1  พบว่าผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งได้แก่ เพศและประสบการณ์

การทำงานพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามจำแนกเป็นเพศหญิงจำนวน 195  คน คิดเป็นร้อยละ 79.90 และเป็นเพศชาย 

จำนวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 20.10 ประสบการณ์การทำงาน 1 - 5 ปี จำนวน 88 คน คิดเป็นร้อยละ 36.10 

รองลงมามีประสบการณ์การทำงาน 11 ปีขึ้นไปจำนวน 82 คน คิดเป็นร้อยละ 33.60 และมีประสบการณ์การทำงาน 

6 – 10 ป ีจำนวน 74 คนคิดเป็นร้อยละ 30.30 
 

ตาราง 2 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาใน การส่งเสริมการจัดการ

เรียนการสอนท่ีเนน้ผู้เรียนเป็นสำคัญตามความคิดเห็นของครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ลำพูนเขต 2 ภาพรวมรายดา้น 

ด้านที ่ X  
 

S.D. ระดับ ลำดับที ่

1 ด้านการวางแผนจัดการเรียน   4.54 0.60 มากที่สุด 3 

2 ด้านการจัดการสื่อและแหล่งเรียนรู้ 4.60 0.56 มากที่สุด 1 

3 ด้านการพัฒนาครูและบุคลากร 4.47 0.65 มาก 5 

4 ด้านการนเิทศภายใน นเิทศการศกึษา 4.53 0.59 มากที่สุด 4 

5 ด้านการประเมินผล 4.57 0.57 มากที่สุด 2 

รวมเฉลี่ย 4.54 0.50 มากทีสุ่ด  
 

จากตาราง 2 พบว่า ผลการวเิคราะหบ์ทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาในการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้น

ผู้เรียนเป็นสำคัญตามความคิดเห็นของครูผูส้อน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศกึษาลำพูนเขต 2 ภาพรวมอยู่ใน

ระดับมากที่สุด  ( X  = 4.54 , S.D. = 0.50) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการ

จัดการสื่อและแหล่งเรียนรู้ ( X  = 4.60, S.D. = 0.56) รองลงมาคือ ด้านการประเมินผล (X  = 4.57, S.D. = 0.57) 

ด้านการวางแผนจัดการเรียน ( X  = 4.54, S.D. = 0.60)  และด้านการนิเทศภายใน นิเทศการศึกษา ( X  = 4.53,  

S.D. = 0.59) และด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคอืดา้นการพัฒนาครูและบุคลากร ( X  = 4.47, S.D. =0.65) 
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ตาราง 3 แสดงการเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาในการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียน

เป็นสำคัญตามความคิดเห็นของครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2 จำแนกตาม

เพศ 

 

จากตาราง 3 พบว่าผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาในการส่งเสริมการจัดการ

เรียนการสอนท่ีเนน้ผู้เรียนเป็นสำคัญตามความคิดเห็นของครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ลำพูนเขต 2 จำแนกตามเพศ เมื่อพิจารณาโดยรวม พบว่าไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติและจำแนกตาม

ประสบการณ์การทำงาน เมื่อพิจารณาโดยภาพรวมพบว่าไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเป็น

รายดา้น พบว่า ด้านการประเมินผล มีความแตกต่างกัน อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

ตาราง 4 แสดงผลการเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เน้น

ผู้เรียนเป็นสำคัญตามความคิดเห็นของครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขต พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2 จำแนก

ตามประสบการณ์การทำงาน 
 

บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา 
แหล่งความ 

แปรปรวน 
SS df MS F P-value 

1. ดา้นการวางแผนจัดการเรียน   ระหว่างกลุ่ม 1.37 2 0.68 2.72 0.068 

ภายในกลุ่ม 60.68 241 0.25   

รวม 62.04 243    

2. ดา้นการพัฒนาครูและบุคลากร  ระหว่างกลุ่ม 0.77 2 0.39 1.39 0.252 

ภายในกลุ่ม 66.92 241 0.28   

รวม 67.69 243    

3. ดา้นการประเมนิผล  ระหว่างกลุ่ม 3.11 2 1.56 7.02 0.001* 

 ภายในกลุ่ม 53.42 241 0.22   

 รวม 56.54 243    
 

 

 

 

 
 

บทบาทของผูบ้ริหารสถานศกึษา 
เพศชาย เพศหญงิ t 

Sig 

(2-tailed) 

x̄  S.D. x̄  S.D.   

1. ด้านการวางแผนจัดการเรียน   4.50 0.58 4.55 0.48 0.66 0.511 

2. ด้านการพัฒนาครูและบุคลากร 4.39 0.67 4.49 0.49 0.97 0.337 

3. ด้านการประเมินผล 4.44 0.51 4.60 0.47 2.00 0.470 

4. ด้านการนเิทศภายใน นเิทศการศกึษา 4.51 0.51 4.53 0.50 0.26 0.797 

5. ด้านการจัดการสื่อและแหล่งเรียนรู้ 4.57 0.54 4.61 0.46 0.40 0.690 

โดยรวม 4.48 0.56 4.56 0.48 0.86 0.562 
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ตาราง 4 (ต่อ) 

บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา 
แหล่งความ 

แปรปรวน 
SS df MS F P-value 

 รวม 56.54 243    

4. ดา้นการนเิทศ  ภายใน นิเทศ

การศึกษา  

ระหว่างกลุ่ม 0.90 2 0.45 1.83 0.163 

ภายในกลุ่ม 59.38 241 0.25   

รวม 60.28 243    

5. ดา้นการจัดการส่ือและแหลง่เรยีนรู้ 

 

ระหว่างกลุ่ม 0.61 2 0.31 1.35 0.262 

ภายในกลุ่ม 54.81 241 0.23   

รวม 55.42 243    

ภาพรวม 

ระหว่างกลุ่ม 1.35 2 0.68 2.87 0.149 

ภายในกลุ่ม 59.04 241 0.25   

รวม 60.39 243    

*ระดับนัยสำคัญทางสถิต ิ.05 
 

จากตาราง 4 พบว่า ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาในการส่งเสริมการจัดการ

เรียนการสอนท่ีเนน้ผู้เรียนเป็นสำคัญตามความคิดเห็นของครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ลำพูนเขต 2 จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน เมื่อพิจารณาโดยรวม พบว่า โดยรวมไม่แตกต่างกัน อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการประเมินผล มีความแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทาง

สถิตท่ีิระดับ .05 
 

ตาราง 5 แสดงการทดสอบความแตกต่างรายคู ่ตามวิธีการของเชฟเฟ่ (Schaffer’s) ของบทบาทของผู ้บริหาร

สถานศึกษาในการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญตามความคิดเห็นของครูผู้สอน สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2 จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน ด้านการประเมินผล 

ประสบการณ์การสอน 1-5 ป ี 6-10 ป ี 11 ปขีึน้ไป 

1-5  ปี  0.20289* 0.07101 

6-10 ป ี   0.27390* 

11 ปขีึน้ไป    

*ระดับนัยสำคัญทางสถิต ิ.05 
 

จากตาราง 5 พบว่า เมื่อทดสอบความแตกต่างรายคู่ของบทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาในการส่งเสริมการ

จัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญตามความคิดเห็นของครูผู ้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาลำพูนเขต 2 จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน ด้านที ่ 3 ด้านการประเมินผล พบ ว่าผู ้ตอบ

แบบสอบถามประสบการณ์การสอน 1-5 ปีกับผู ้ตอบแบบสอบถามประสบการณ์ทำงาน 6-10 ปี และผู ้ตอบ

แบบสอบถามประสบการณ์การทำงาน 6-10 ปีกับผู้ตอบแบบสอบถามประสบการณ์ทำงาน 11 ปีขึ้นไป มีความคิดเห็น

ต่อบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้ เรียนเป็นสำคัญตามความคิดเห็น

ของครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2 จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน ด้าน

การประเมินผล แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 
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สรุปและอธิปรายผล 
การศึกษาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ

ตามความคิดเห็นของครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2 ผู้วิจัยอภิปรายผลใน

ประเด็นท่ีสำคัญของการวจิัยโดยมรีายละเอยีด ดังนี้ 

1. จากการศึกษาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น

สำคัญตามความคิดเห็นของครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2 โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับมากที่สุด พจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการจัดการสื่อและแหล่งเรียนรู้ รองลงมา

คือ ด้านการประเมินผล ด้านการวางแผนจัดการเรียน และด้านการนเิทศภายใน นเิทศการศกึษา และด้านท่ีมีค่าเฉลี่ย

ต่ำสุดคอืดา้นการพัฒนาครูและบุคลากร ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารมกีารส่งเสริมให้ครูศกึษาดูงานในสถานศกึษา

ที่ประสบความสำเร็จด้านการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ พร้อมทั้งกระตุ้นให้ครูช่วยเหลือและ

แลกเปลี่ยนประสบการณ์ซึ่งกันและกัน โดยกำหนดนโยบายให้ครูดำเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรวมท้ังผลงาน

ของผู้เรียน อกีทัง้ให้กำลังใจแก่ครูท่ีต้ังใจจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ พร้อมกับสำรวจความ

ต้องการในการใช้สื่อต่าง ๆ ในการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอน ซึ่งสอดคล้องกับ กฤชณรงค์   สุภาพ (2561) ได้ศึกษา

บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ที ่เน้นผู ้เรียนเป็นสำคัญในสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 พบว่าภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ซึ่งไม่

สอดคล้องกับสุรีพร  แก้วโพธ์ิ(2561) ได้ศึกษาบทบาทผู้บริการสถานศกึษาในการส่งเสริมการจัดกระบวนการเรียนรู้ท่ี

เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญในสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครนายก พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดย

อภิปรายเป็นรายดา้น ดังนี้ 

 1.1 ด้านการวางแผนจัดการเรียน ผลการศึกษา พบว่า บทบาทของผู ้บริหารสถานศึกษาใน  

การส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญตามความคิดเห็นของครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2 ด้านการวางแผนจัดการเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะว่า 

ผู้บริหารได้สืบค้นเทคนิควิธีการใหม่ๆ เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานด้านการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น

สำคัญ ร่วมมือกับครูในการออกแบบหลักสูตร แผนการจัดการเรียนรู้ที่หลากหลายและตอบสนองต่อความถนัดและ

ความต้องการของผู้เรียน พร้อมทั้งกำหนดแผนปฏิบัติการเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 

สอดคล้องกับภัทรนิชา  สุตตาชาติ (2560) ได้ศึกษาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการจัดการเรียน

การสอนท่ีเนน้ผู้เรียนเป็นสำคัญในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตคลองสามวา กรุงเทพมหานคร พบว่าด้านการส่งเสริม

การวางแผนการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมากที่สุด และสอดคล้อง

กับยุทธพงศ์  รักษา(2562) ได้ศึกษาการดำเนินงานของผู้บริหารสถานศึกษาในการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็น

สำคัญ สังกัดสำนักงานเขตมัธยมศึกษาเขต 13 พบว่าด้านการวางแผนการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญมี

ค่าเฉลี่ยมากสุด  

 1.2 ด้านการจัดการสื่อและแหล่งเรียนรู้ ผลการศึกษาพบว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาใน

การส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญตามความคิดเห็นของครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2 ด้านการจัดการสื่อและแหล่งเรียนรู้ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจ

เป็นเพราะ ผู้บริหารสนับสนุนงบประมาณ ดำเนนิการจัดสภาพแวดล้อมในสถานศึกษาให้เอื้อต่อการจัดการเรียนรู้ ให้

ความร่วมมือกับครูในการจัดทำสื่ออุปกรณ์ที่สอดคล้องกับกิจกรรมการเรียนการสอน อีกทั้ งยังกระตุ้นให้ครูใช้สื่อ
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เทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งเป็นไปตามทิศนา แขมมณี (2545) กล่าวว่าในการจัด 

การเรียนการสอนน้ัน ผู้บริหารสถานศกึษาจะต้องให้การสนับสนุนในด้านสื่อ วัสดุอุปกรณ์และ แหล่งการเรียนรู้อย่าง

เพยีงพอจัดบรรยากาศภายในโรงเรียนให้เอื้อต่อการเรียนการสอน ส่งเสริม สนับสนุนครูให้ได้พัฒนาการเรียนการสอน

ที่เน้นผู ้เรียนเป็นสำคัญทุกรูปแบบไม่สอดคล้องกับปิยาภรณ์  พูลชัย(2565) ที่ได้ศึกษาบทบาทของผู ้บริหาร

สถานศึกษาในการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญตามความคิดเห็นของครูผู้สอน สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี ด้านการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

 1.3 ด้านการพัฒนาครูและบุคลากร ผลการศึกษาพบว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการ

ส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญตามความคิดเห็นของครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2 ด้านการพัฒนาครูและบุคลากร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็น

เพราะว่าผู้บริหารมกีารส่งเสริมให้ครูแสวงหาความรู้และพัฒนาตนเองให้มคีุณสมบัตติอบสนองต่อการเรียนการสอนท่ี

เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญอย่างต่อเนื่อง อีกทั้งให้การสนับสนุนให้ครูทำวิจัยในชั้นเรีนยเพื่อพัฒนาและแก้ไขปัญหา 

การเรียนรู้ ตลอดจนสร้างขวัญและกำลังใจให้แก่ครูที่มีผลงานดีเด่น ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของอังจิมา  คงโอ

(2560) ได้ทำการศึกษาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ของครูในโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร พบว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้

ของครู ด้านการพัฒนาครู อยู่ในระดับมากโดยมีการกำหนดนโยบายให้ครูได้รับการอบรมพัฒนาตนเอง และสนับสนุน

ให้ครูได้ศึกษาต่อในสาขาท่ีครูตอ้งการเพิ่มพูนความรู้ ให้ครูส่งผลงานทางวิชาการ เพื่อเลื่อนวิทยฐานะของครูให้สูงขึ้น 

ซึ่งเป็นไปตามที่ ประยงค์  เนาวบุตร(2555) กล่าวว่าหนึ่งในภารกิจหลักและความรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศึกษา 

หากพิจารณาตามบทบาทหน้าที่ในฐานะผู้ทำหน้าที่ในการวางแผนการกำหนดนโยบาย วัตถุประสงค์ ทิศทางหรือ

วิสัยทัศน์ในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา อีกทั้งยังสอดคล้องกับ ณัฏฐกร คำแก้ว(2564) ที่ได้ศึกษาบทบาทใน 

การส่งเสริมการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มี

ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการพัฒนาบุคลากร ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจากความเป็นผู้นำาทางวชิาการของผู้บริหารสถานศึกษา

การกำหนดภารกิจ ทิศทาง การพัฒนาสถานศึกษาอย่างชัดเจนและเป็นระบบการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา ให้

เป็นผู้มคีวามรู้ทางวิชาการแสวงหาแนวทางใหม่ๆพัฒนาเพื่อตนเองศึกษาหาความรู้อยู่ตลอดเวลามกีารประเมินตนเอง

ตลอดเวลาเพื่อให้เป็นผู้นำดา้นวชิาการมีการติดตามข้อมูลข่าวสาร และยอมรับการเปลี่ยนแปลงสิ่งใหม่ๆ 

 1.4 ด้านการนิเทศภายใน นิเทศการศึกษา ผลการศึกษาพบว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาใน

การส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญตามความคิดเห็นของครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2 ด้านการนเิทศภายใน นเิทศการศกึษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ท้ังน้ีอาจ

เป็นเพราะ ผู้บริหารให้การดูแล แก้ไข แนะนำให้ครูเข้าใจจุดมุ่งหมาย โครงสร้างของหลักสูตร อำนวยความสะดวกแก่

ครูในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญอย่างเต็มที่ อีกทั้งมีการติดตามโดยการนิเทศภายใน

โรงเรียนและนำผลการนิเทศมาวิเคราะห์เพื่อวางแผนการจัดการเรียนรู้ ซึ่งไม่สอดคล้องกับอาทิตยา  จันมะโน(2564) 

ท่ีได้ศึกษาบทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุก สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 ด้านการนิเทศภายใน กำกับ ติดตามผลการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญโดย

ภาพรวมและรายข้อ มคีวามคิดเห็นอยู่ในระดับมาก รวมถึงผลการวจิัยของพระทองใส ฐิตธมฺโม (ศรีบุญเรือง) (2557) 
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ได้ศึกษาบทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาในการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนท่ีเนน้ผู้เรียนเป็นสำคัญของโรงเรียน

ประถมศึกษา อำเภอเมืองร้อยเอ็ด จังหวัดร้อยเอ็ดจากผลการศึกษาพบว่าด้านการนิเทศภายใน กำกับ ติดตาม  

การเรียนการสอน โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

 1.5 ด้านการวัดและประเมินผล ผลการศึกษาพบว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาในการส่งเสริม

การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญตามความคิดเห็นของครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาลำพูนเขต 2 ด้านการวัดและประเมินผล โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า

ผู้บริหารให้คำปรึกษา ให้คำแนะนำ รวมถึงกำกับติดตามในการวัดและประเมินผลที่หลากหลายเช่น การสังเกต  

การสัมภาษณ์การประเมินตามสภาพจริงและเหมาะสมกับการจัดการเรียนการสอน ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางการ

จัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ.2551 ที่ได้ระบุบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา ต้อง

ส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรในสถานศึกษาวัดและประเมินผลการเรียนรู้ที ่หลากหลาย พร้อมนำผลการวัดและ

ประเมินผลมาพัฒนาผู้เรียนอย่างเป็นระบบซึ่งไม่สอดคล้องกับสุรีพร  แก้วโพธิ์(2561) ที่ได้ศึกษาบทบาทผู้บริหาร

สถานศึกษาในการส่งเสริมการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญในสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษา จังหวัด

นครนายก พบว่า ด้านบทบาทในการประเมินผลการเรียนการสอน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

2. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อบทบาทของผู ้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการจัด  

การเรียนการสอนท่ีเนน้ผู้เรียนเป็นสำคัญ สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2 

 2.1 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริม  

การจัดการเรียนการสอนท่ีเนน้ผู้เรียนเป็นสำคัญ สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2 จำแนก

ตามเพศ เมื่อพิจารณาโดยรวม พบว่าไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติในทุกด้านได้แก่ ด้านการวางแผนจัด  

การเรียน  ด้านการพัฒนาครูและบุคลากร ด้านการประเมินผล ด้านการนิเทศภายใน นเิทศการศกึษา และด้านการจัด 

การสื่อและแหล่งเรียนรู้ ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะผู้บริหารให้ความสำคัญในการกำหนดแผนปฏิบัตกิารเพื่อกำหนดนโยบาย 

พร้อมทั้งอำนวยความสะดวกส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญอย่างสม่ำเสมอ ซึ่งสอดคล้อง

กับกอร์ตัน (1983) ที่ได้กล่าวถึงบทบาทของผู้บริหารจะต้องเป็นผู้จัดหา จัดทำเค้าโครงการบริหาร โดยกำหนดหนา้ที่

ตำแหน่งงานต่างๆ ประสานงานทรัพยากรที่เป็นมนุษย์และมิใช่มนุษย์เข้าด้วยกัน เพื่อให้เป้าหมายของหน่วยงาน

บรรลุผลอย่างมีประสิทธิภาพ อีกทั้งยังสอดคล้องกับปิยาภรณ์  พูลชัย(2565)ที่ได้ศึกษาบทบาทของผู้บริหาร

สถานศึกษาในการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญตามความคิดเห็นของครูผู้สอน สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศกึษาจันทบุรี จำแนกตามเพศ โดยภาพรวมและรายด้านพบว่าไม่แตกต่างกัน 

 2.2 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริม  

การจัดการเรียนการสอนท่ีเนน้ผู้เรียนเป็นสำคัญ สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2 จำแนก

ตามประสบการณ์การทำงาน เมื่อพิจารณาโดยรวมพบว่าไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ซึ่งไม่เป็นไปตาม

สมมติฐานที่ตั ้งไว้ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะแม้ว่าครูที่มีประสบการณ์การทำงานที่แตกต่างกัน ล้วนมีเป้าหมายในการ

บรรลุผลของจัดการเรียนรู้ท่ีชัดเจน อกีทัง้ผู้บริหารมีการส่งเสริมครูศกึษาดูงานสถานศกึษาท่ีประสบความสำเร็จด้าน

การจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ มกีารกระตุ้นให้ครูช่วยเหลอืและแลกเปลี่ยนประสบการณ์ซึ่งกันและ

กันจึงทำให้ภาพรวมของการเปรียบเทียบโดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับกระทรวงศึกษาธิการ (2546) 

กล่าวถึงหลักการและแนวคดิในการจัดการเรียนการสอน โดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลางว่า เป็นการเรียนรู้ตามแนวพุทธ

ธรรม เนน้ “คน” เป็นศูนย์กลางกระบวนการเรียนรู้จึงเป็นกระบวนการพัฒนา “คน” ทัง้ในลักษณะที่เป็นปัจเจกชนและ
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พัฒนากลุ่มคนให้อยู่ร่วมกันอย่างสันติกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญที่สุดควรคำนึงถึงประเด็นสมองของ

มนุษย์มีศักยภาพสูงสุดในการพัฒนาการเรียนรู ้สูงสุด ความหลากหลายของสติปัญญา การเรียนรู ้เกิดจาก

ประสบการณ์ตรงและสอดคล้องกับสิรินภา  จงทำมา(2559) ที่ได้ศึกษาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการ

ส่งเสริมการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ โรงเรียนเอกชนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุตรดิตถ์เขต 1 พบว่าโดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน 

เมื ่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ความคิดเห็นของครูที ่ม ีประสบการณ์การสอน 1-5 ปีกับผู ้ตอบ

แบบสอบถามประสบการณ์ทำงาน 6-10 ปี และผู ้ตอบแบบสอบถามประสบการณ์ทำงาน 6-10 ปีกับผู ้ตอบ

แบบสอบถามประสบการณ์ทำงาน 11 ปีขึ้นไป มีความคิดเห็นต่อบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการ

จัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญตามความคิดเห็นของครูผู ้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาลำพูนเขต 2 จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน ด้านการประเมินผล แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทาง

สถิตท่ีิระดับ .05 ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะว่าผู้สอนท่ีมีประสบการณ์ต่างกันอาจมีประเภทของขอ้สอบท่ีใชว้ัดผล ระยะเวลาท่ี

ใช้ในการสอบ ตลอดจนเทคนิคในการวัดและประเมินผลที่ไม่เหมือนกัน สอดคล้องกับสุรพงศ์ อึ๊งโพธิ์ (2562) ได้

เปรียบเทียบบทบาทของผู ้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมสนับสนุนการเรียนรู ้ที ่เน้นผู ้เรียนเป็นสำคัญของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ราชบุรี เขต 2 จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน 

พบว่า โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และสอดคล้องกับของณัฏฐกร คำแก้ว

(2564) ได้ศึกษาบทบาทในการส่งเสริมการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 พบว่าด้านการวัดผล กำกับ ติดตามและประเมินผล มี

ความคิดเห็นแตกตา่งกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 
 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อบทบาทของผู้บริหารในการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น

สำคัญด้านการพัฒนาครูและบุคลากรในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2 เพ่ิมเตมิ 
 

ข้อเสนอแนะเพื่อการนำไปใช้ 
ผู้บริหารควรให้การสนับสนุนให้ครูได้ไปศกึษาดูงานเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้กระบวนการจัดการเรียนการสอน

ท่ีเนน้ผู้เรียนเป็นสำคัญมากขึ้น 
 

 

กิตติกรรมประกาศ 
 การศึกษาคันคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ สำเร็จลุล่วงด้วยดีด้วยความกรุณาอย่างดียิ่งจากผู้ช่วยศาสตราจารย์  

ตร. ณัฐวุฒิ สัพโส อาจารย์ที่ปรึกษา ที่ได้กรุณาให้คำปรึกษา แนะนำ ดูแล เอาใจใส่ ให้ความช่วยเหลือในการ

ตรวจสอบ ปรับปรุง แก้ไข อันเป็นประโยชน์ในการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองสำเร็จสมบูรณ์ได้ ผู้ศึกษาขอขอบพระคุณ

เป็นอย่างสูงมา ณ ที่นี้ขอขอบพระคุณผู้เชี่ยวชาญประกอบด้วย ดร.วรรณกร พรประเสริฐ อาจารย์ภาควัดผลและ

ประเมินผลการศึกษา วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา , นายสนุก  แปงชัย ผู้อำนวยการโรงเรียนสามัคคีศรี

วิชัย, นางวรรษมน  หน่อแก้ว ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านป่าตาล ที่กรุณาให้คำแนะนำ แก้ไขและตรวจสอบความ

ถูกต้อง ทั้งทางด้านภาษาเนื้อหา ระเบียบวิธี และเครื่องมือที่ใช้ในการดำเนินการวิจัย ให้สมบูรณ์และสำเร็จได้ด้วยดี
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ขอขอบพระคุณผู้บริหาร ครูผู้สอน บุคลากรทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำพูน  

เขต 2 ที่ได้ให้ความอนุเคราะห์อำนวยดวามสะดวกและให้ความร่วมมือเป็นอย่างดียิ ่ง ในการเก็บข้อมูลและตอบ

แบบสอบถามขอขอบพระคุณ คณาจารย์ เจ้าหนา้ที่ทุกท่านและมหาวิทยาลัยพะเยา ท่ีประสิทธ์ิประสาทวิชาความรู้ท้ัง

ปวง ให้คำแนะนำ และความช่วยเหลอืทุก ๆ ดา้น ระหว่างการศึกษามาโดยตลอด เหนอืสิ่งอื่นใด ขอกราบขอบพระคุณ

บิดา มารดา ครอบครัว ที่สนับสนุนให้กำลังใจ ทุกเวลาที่เหนื่อยล้า ให้ความช่วยเหลือทุก ๆ ด้าน จนสามารถ

ทำการศกึษาค้นคว้าดว้ยตนเองฉบับนี้ให้สำเร็จลุล่วงดว้ยดี  
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Pacharapol Nongpiwong 1* and Natthawut Sabphaso 2 
 

บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลำพูน เขต 2  โดยจำแนกตามเพศ และประสบการณ์การทำงาน กลุ่ม

ตัวอย่าง ได้แก่ บุคลากรทางการศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2 กำหนดขนาดของ

กลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรคำนวณเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970) ได้จำนวน 244 คน ด้วยวิธีการสุ่ม

ตัวอย่างแบบแบ่งชั้น โดยใช้โรงเรียนในการแบ่งชั ้น แล้วนำมากำหนดสัดส่วน ตามจำนวนของประชากรในแต่ละ

โรงเรียน และทำการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมอื ค่าความเชื่อม่ันของแบบทดสอบท้ังฉบับ

มีค่าเท่ากับ 0.834 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และเปรียบเทียบโดยโปรแกรม

วิเคราะห์ข้อมูลสำเร็จรูป จากการศึกษาพบว่า 1.ระดับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้าน

การมีวิสัยทัศน์ รองลงมาคือด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ ด้านการทำงานเป็นทีม และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ 

การมีความยืดหยุ่นและปรับตัว 2.เปรียบเทียบความคิดเห็นโดยจำแนกตามเพศ พบว่าโดยภาพรวม ไม่แตกต่างกัน

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าด้านการมีความยืดหยุ่นและปรับตัว และด้านการทำงานเป็นทีม

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 และเปรียบเทียบโดยจำแนกตามประสบการณ์การทำงาน พบว่า 

โดยรวมไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ ด้าน

การมคีวามยดืหยุ่นและปรับตัวและด้านการมวีสิัยทัศน์ มคีวามแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05  

คำสำคัญ  : ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศกึษา , ผู้บริหารสถานศกึษา 
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Abstract  
 This research The objective is to study and compare the creative leadership of school administrators in 

Lamphun Primary Educational Service Area Office, Area 2, classified by gender. And work experience The sample 

group consisted of educational personnel under the Office of Lamphun Primary Educational Service Area 2. The 

sample size was determined using the Krejcie and Morgan formula (Krejcie&Morgan, 1970). The number was 244 

people using the random sampling method. Stratify Using schools to divide classes Then use it to determine the 

proportion. According to the number of population in each school and conducted a simple random people using a 

questionnaire as a tool. The reliability of the whole test was 0.834. Data were analyzed using percentage, mean, 

and standard deviation. And compared by ready-made data analysis programs. From the study it was found that 

1. The level of creative leadership of school administrators in Lamphun Primary Educational Service Area Office 2 

is overall at a high level. The side with the highest average is Vision Next is creativity. Teamwork And the aspect 

with the lowest average was being flexible and adaptable. 2. Compare opinions by gender. It was found that 

overall Not significantly different. When considering each aspect, it was found that the aspect was flexible and 

adaptable. And teamwork were significantly different at the .05 level and compared by work experience, it was 

found that overall they were not significantly different. When considering each aspect It was found that creativity 

The aspect of being flexible and adaptable and the aspect of having vision. There is a statistical significant 

difference at the .05 level. 

Keywords :   The study of creative leadership of school administrators , School administrators 
 

บทนำ 

การปฏิรูปการศึกษามุ่งเน้นการยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษา ลดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษาและ

ปฏิรูประบบการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ สามารถรองรับความหลากหลายของการจัดการศึกษาและตอบโจทย์การ

พัฒนาของโลกอนาคต โดยมีเป้าหมายเพื่อให้ผู้เรียนทุกกลุ่มวัยได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพตามมาตรฐาน มีทักษะที่

จำเป็นของโลกอนาคตสามารถแก้ปัญหาปรับตัว สื่อสาร และทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมปีระสิทธิผลมีวินัยมีนิสัยใฝ่

เรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต และเป็นพลเมืองที่รู้สิทธิและหน้าที่มีความรับผิดชอบ มีจิตสาธารณะ มีความรักและ

ความภาคภูมใิจในความเป็นไทย โดยมีขอบเขตครอบคลุมท้ังการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษาตั้งแต่

ระดับปฐมวัยไปจนถึงระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ลดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา การพัฒนาการจัดการเรียนการ

สอนสู่การเรียนรู้ฐานสมรรถนะ การพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาให้มีความคิดสร้างสรรค์ มีทักษะที่พร้อมกับการ

บริหารสถานศึกษาและตอบสนองต่อยุคสมัยที่เปลี่ยนแปลงไป เพื่อตอบสนองการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 

นำไปสู่การยกระดับคุณภาพการศึกษาและการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ โดยการกระจาย

อำนาจสู่สถานศึกษาและการทดลองนำร่องกิจกรรมปฏิรูปที่เกี่ยวข้องกับภารกิจการจัดการศึกษาของสถานศึกษาให้

สอดคล้องต่อบริบทพื้นที่อย่างยั่งยืนการบริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศเพื่อการศึกษา ( แผนการปฎิรูปประเทศด้าน

การศึกษา คณะกรรมการอสิระเพ่ือการปฏรูิปประเทศด้านการศกึษา  2560) 

สำนักนโยบายและแผนการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ในฐานะหน่วยงานหลักในการขับเคลื่อนการจัดการศึกษาขั้น

พื้นฐาน ได้กำหนดวิสัยทัศน์ ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2566 ได้แก่“สร้างคุณภาพผู้เรียน สู่สังคมอนาคตอย่างยั่งยืน” 

โดยมีพันธกิจที่สำคัญสอดคล้องกับการพัฒนาผู้เรียนและโรงเรียนที่ตั้งอยู่ในพื้นที่ลักษณะพิเศษ คือจัดการศึกษาเพ่ือ
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เสริมสร้างความมั่นคงของมนุษย์ พัฒนาสถานศึกษาให้มีความปลอดภัยแก่ผู้เรียน และสร้างโอกาสความเสมอภาค  

ลดความเหลื่อมล้ำให้ผู้เรียนทุกคนได้รับบริการทางการศึกษาอย่างทั่วถึงและเท่าเทียม การจัดการศึกษาสำหรับเด็ก

ด้อยโอกาสในพืน้ท่ีลักษณะพิเศษ พื้นท่ีภูเขาสูงในถิ่นทุรกันดารและพื้นท่ีเกาะเป็นการสร้างโอกาสความเสมอภาค และ

ลดความเหลื่อมล้ำทางการศกึษาให้ประชากรวัยเรียนในพื้นท่ีให้ได้รับการศกึษาในรูปแบบท่ีหลากหลาย เหมาะสมกับ

บริบท พร้อมทั้งผู้บริหารสถานศึกษาที่มีความคิดสร้างสรรค์ ในการจัดการบริหารสถานศึกษาต่าง ๆ ที่มีข้อจำกัด มี

การวางแผนร่วมบริบทของพื้นที่ พัฒนาครูทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงมีการพัฒนาสถานศึกษาที่ดีขึ้น ( สำนักนโยบาย

และแผนการศึกษาขั้นพืน้ฐาน  2566 ) 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำพูน เขต 2 จัดทำแผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐาน ได้กำหนด

วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ และกลยุทธ์ ในระยะเวลา  5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) โดยกำหนดวิสัยทัศน์"สร้าง

คุณภาพการศึกษา พัฒนานวัตกรรม นำหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสู่คุณภาพชีวิตในศตวรรษที่ 21" ให้มีจัด

การศึกษาเพื ่อเสริมสร้างความมั ่นคงของสถาบันชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ และการปกครองในระบอบ

ประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข จากแผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ 2565 ได้ประเมิน

สภาพปัญหาของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2 พบว่าปัญหาจากประชาชนบางกลุ่มมีความ

เชื่อตามวิถีชีวิตดั่งเดิม โดยไม่ให้ความสำคัญกับการศึกษา การสนับสนุนทางทรัพยากรที่ไม่เพียงพอต่อการจัดการ

เรียนการสอน สภาพครอบครัวท่ีมีความยากจน สภาพโรงเรียนขนาดเล็กที่ขาดงบประมาณในการบริหารและการขาด

บุคลากรทางการศึกษา  โดยผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องมีบทบาทในการเป็นผู้นำแบบสร้างสรรค์ (The formative 

leader)  มีความคิดสร้างสรรค์หาแนวทางใหม่ๆ ในการบริหารและการสื่อสารภายในองค์กรมีความสามารถในการ

ปรับตัวและกระบวนการทำงานต่าง ๆ ในองค์กรให้มีความง่าย คล่องตัว และยืดหยุ่นเข้ากับสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ดี

มากขึ้น การมีวิสัยทัศน์เพื่อสร้างการนำ การประสาน และการจูงใจเพื่อให้ผู้ตามยอมทำตามด้วยความสมัครใจ

สนับสนุนให้มีความกล้าในการแสดงออก การกล้าเสี่ยงอย่างมีเหตุผล เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจและเพิ ่มพูน

ประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอนตามแนวปฏิรูปการเรียนรู้ของครูอาจารย์ เพื่อรองรับวิถีชีวิตใหม่ มีการ

ส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียนให้มีความสามารถทางวิชาการ วิชาชีพ เพื่อสร้างขีดความสามารถในการแข่งขัน ให้การ

ส่งเสริมและพัฒนานวัตกรรมการพัฒนาคุณภาพการศึกษา มุ่งพัฒนาศักยภาพและคุณภาพผู้เรียนให้มีคุณภาพ ใน

ศตวรรษท่ี 21   สพป.ลำพูน เขต 2 มีกำหนดกรอบการพัฒนา  4 จุดเน้นการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ท้ังน้ีสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2 ใช้หลักวิเคราะห์ แบบ 7s McKinsey คือการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม

ภายในท่ีนำปัจจัยท้ัง 7 ด้าน ท่ีส่งผลต่อการบริหารจัดการให้บรรลุวัตถุประสงค์ เนื่องจากปัญหาท่ีเกิดการปรับเปลี่ยน

นโยบายดา้นการศึกษาอยู่ตลอด ทำให้การบริหารจัดการเกิดปัญหา การเปลี่ยนแปลงผู้บริหารและนโยบายการบริหาร

ส่งผลต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเป็นจุดอ่อนที่จะต้องพัฒนา ดั้งนั้นภาวะผู้นำจึงเป็นสิ่งที่สำคัญในการพัฒนา

สถานศึกษาให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และบริบทของสถานศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพประสิทธิผลมากที่สุด 

(สำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศึกษาลำพูน เขต 2 แผนพัฒนาการศกึษาขั้นพื้นฐาน 2566) 

จากปัญหาและความสำคัญข้างต้นผู้วิจัยเห็นว่าภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์เป็นพฤติกรรมของบุคคลที่มี

กระบวนการ หลักการวธีิการ ความสามารถ มคีุณสมบัตขิองความเป็นผู้นำ ใชศ้ลิปะในการสื่อสาร การตัดสินใจ จาก

การมอีำนาจ อทิธิพลในการชักนำโนม้นา้ว จูงใจ และสั่งการต่อผู้ปฏบัิตติาม ให้เป็นท่ียอมรับ มคีวามเชื่อถอื และเป็นท่ี

เคารพศรัทธาที่จะส่งผลกับคนกลุ่มหนึ่งที่จะปฏิบัติตาม โดยต้องใช้หลักความเป็นประชาธิปไตย ความเป็นธรรม ใน

การปฏิบัติงาน การดำเนินงาน ให้บรรลุตามจุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ สามารถพัฒนาการศึกษาได้

อย่างมีคุณภาพ ที่พัฒนาผู้เรียนให้มี “ความรู้คู่ คุณธรรม” ซึ่งผู้บริหารมีส่วนเกี่ยวข้องโดยตรงในการพัฒนา ส่งเสริม
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และเป็นแรงผลักดันสำคัญให้เกิดการเปลี ่ยนแปลงในสถานศึกษา ดังนั ้นจึงมีความสำคัญ อย่างยิ ่งที่ผู ้บริหาร

สถานศึกษาจะต้องมีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ ด้วยเหตุผลดังกล่าวทำให้ผู้วิจัย มีความสนใจที่จะศึกษาภาวะผู้นำเชิง

สร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียน ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำพูน เขต 2 เพื่อเป็นประโยชน์

และแนวทาง  การในการนำไปสู่การพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียน และเสริมสร้างศักยภาพ 

บุคลากรทางการศกึษาให้มคีุณภาพการศึกษาดีย่ิงขึ้นไป 
 

วัตถุประสงค์ในการศึกษา 
 1. เพื่อศึกษาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาลำพูนเขต 2 

 2. เพื่อเปรียบเทียบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาลำพูนเขต 2 จำแนกตามเพศและประสบการณ์การทำงาน 
 

กรอบแนวคิดและสมมุติฐาน 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

สมมุตฐิานงานวิจัย 

1. บุคลากรท่ีมีเพศต่างกันมคีวามคิดเห็นต่อภาวะผู้นำเชงิสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศกึษาสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2 แตกต่างกัน 

 2.บุคลากรที่มีประสบการณ์การทำงานต่างกันมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร

สถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2 แตกต่างกัน 
 

วิธีวิทยาการวจิัย 

ประชากร 

ประชากร ได้แก่ บุคลากรทางการศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2 

จำนวน 78 โรงเรียน บุคลากรมจีำนวน 665 คน  (สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลำพูน เขต 2 BIG DATA ) 

 

 

 

ตัวแปรต้น 

1. เพศ 

 1.1 ชาย 

 1.2 หญิง 

2. ประสบการณ์ในการปฏบัิตงิาน 

 2.1 1 -  5 ปี 

 2.2 6-10 ปี 

 2.3 11 ปขีึ้นไป 

ตัวแปรตาม 

ภาวะผู้นำเชงิสร้างสรรค์ของผู้บริหาร

สถานศกึษา สำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาลำพูนเขต 2   

     1. ด้านการมคีวามคิดสร้างสรรค์ 

     2. ด้านการมคีวามยดืหยุ่นและปรับตัว 

     3. ด้านการมวีสิัยทัศน์ 

     4. ด้านการทำงานเป็นทีม 

 

507

-Proceedings-



  

 

 

กลุ่มตัวอย่าง  

กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ บุคลากรทางการศึกษาจำนวน244 คน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2 จำนวน 78 โรงเรียน (สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลำพูน เขต 2 BIG 

DATA )ซึ่งปฏิบัติหน้าที่อยู่ในปีการศึกษา 2566 โดยทำการกำหนดขนาดของกลุ่ม ตัวอย่างตามตาราง Krejcie and 

Morgan (Krejcie and Morgan, 1970, อ้างอิงใน ประยูร อาษานาม, 2544 ) จากนั้นทำการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย โดย

จำแนกตามขนาด ของประชากร ได้กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้บริหารและคณะครูจำนวน 244 คน ด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างง่าย 

แลว้นำมากำหนด สัดส่วนตามขนาด ของประชากรในแต่ละโรงเรียนและทำการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Simple Random 

Sampling) 

เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ผู ้วิจัยใช้แบบสอบถามเกี่ยวกับการศึกษาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2 ตามความคิดเห็นของครูผู้สอน 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2 ซึ่งแบบสอบถามสร้างขึ้นโดยผ่านการวิเคราะห์และ

สังเคราะห์ ตามทฤษฎี แนวคดิและหลักการ โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) ได้แก่ เพศ และ

ประสบการณ์ในการทำงาน 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการศึกษาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศกึษาลำพูนเขต 2 ท้ัง 4 ด้าน ดังนี1้. ด้านการมคีวามคิดสร้างสรรค์ 2. ด้าน

การมคีวามยดืหยุ่นและปรับตัว 3. ด้านการมวีสิัยทัศน์ และ 4. ด้านการทำงานเป็นทีม 

แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามแนวคิดลิเคิร์ท (Likert Scale) 

ความเชื่อม่ันของแบบทดสอบท้ังฉบับมคี่าเท่ากับ 0.83 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยดำเนินการขอหนังสืออนุญาตขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลไปยัง บุคคลากรทาง

การศึกษาโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2 เพื่อขอความร่วมมือพร้อมกับ

แบบสอบถาม จำนวน 244 ชุด กับสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2 ได้รับ

กลับคนืมา 244 ชุด คิดเป็น 100 เปอร์เซ็นต ์โดยผู้วจิัยลงพื้นท่ีเก็บแบบสอบถามด้วยตนเอง 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

วเิคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าท ี( t-test independent) 

และการวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบองค์ประกอบเดียว (One – Way Analysis of Variance) เมื่อพบความแตกต่าง

ทางสถิตไิด้ทดสอบผลต่างค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ ด้วยวธีิการของเซฟเฟ่ (Scheffe' method) 
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ผลการศึกษา 

ตาราง 1 ตารางแสดงจำนวนและร้อยละขอ้มูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถามการวิจัย 

 

จากตาราง 1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามเรื่องภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2 ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  จำนวน  161  คน  คิดเป็นร้อยละ  66.00 และ

เป็นเพศชาย จำนวน 83 คน คิดเป็นร้อยละ 34.00  ประสบการณ์การทำงาน  6 – 10 ปี  จำนวน  100 คน  คิดเป็น

ร้อยละ  41.00 รองลงมามีประสบการณ์การทำงาน  11 ปีขึ ้นไป จำนวน  83 คน  คิดเป็นร้อยละ  34.00 และมี

ประสบการณ์การทำงาน  1 - 5 ป ี จำนวน  61 คน  คิดเป็นร้อยละ 25.00  
 

ตาราง  2  แสดงค่าเฉลี่ยและสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ระดับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศกึษา 

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2 ในภาพรวมรายดา้น 

ด้านที ่ X  S.D. ระดับ ลำดับที ่

1 ด้านการมคีวามคิดสร้างสรรค์ 4.47 0.61 มาก 2 

2 ด้านการมคีวามยดืหยุ่นและปรับตัว 4.41 0.66 มาก 4 

3 ด้านการมวีสิัยทัศน์ 4.49 0.60 มาก 1 

4 ด้านการทำงานเป็นทีม 4.46 0.61 มาก 3 

รวมเฉลี่ย 4.46 0.62 มาก  
 

จากตาราง 2  พบว่า ภาวะผู ้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู ้บริหารสถานศึกษาสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาลำพูนเขต 2   ภาพรวมอยู่ในระดับมาก  ( X  = 4.46, S.D. = 0.62) เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ทุก

ด้านอยู่ในระดับมาก โดยด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคอื ด้านการมวีสิัยทัศน์ (X  =4.49, S.D. = 0.60) ลำดับท่ีสองด้านการมี

ความคิดสร้างสรรค์ (X  = 4.47, S.D. = 0.61) และด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคอืดา้นการมคีวามยดืหยุ่นและปรับตัว ( X  = 

4.41, S.D. =0.66) 
 

ข้อมูลทั่วไป จำนวน (n = 244) ร้อยละ  (%) 

เพศ   

ชาย 83 34.00 

หญิง 161 66.00 

รวม 244 100.00 

ประสบการณ์การทำงาน   

1 - 5 ป ี 61 25.00 

6 – 10 ป ี 100 41.00 

11 ปขีึน้ไป 83 34.00 

รวม 244 100.00 
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ตาราง  3  แสดงการเปรียบเทียบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2 จำแนกตามเพศ 

ข้อ รายการ 
เพศชาย เพศหญิง 

t 
Sig  

(2-tailed) �̅� S.D. �̅� S.D. 

1. ด้านการมคีวามคิดสร้างสรรค์ 4.39 0.52 4.51 0.47 1.832 0.068 

2. ด้านการมคีวามยดืหยุ่น 

และปรับตัว 
4.30 0.47 4.47 0.49 2.536* 0.012 

3. ด้านการมวีสิัยทัศน์ 4.46 0.49 4.51 0.51 0.842 0.401 

4. ด้านการทำงานเป็นทีม 4.36 0.54 4.52 0.46 0.350* 0.022 

ภาพรวม 4.38 0.51 4.50 0.48 1.390 0.126 
  

 จากตาราง 3 พบว่า ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2   จำแนกตามเพศ เมื่อพิจารณาโดยรวม พบว่าไม่แตกต่างกัน 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าด้านการมีความยืดหยุ่นและปรับตัว และด้านการทำงานเป็นทีม

แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 
 

ตาราง  4  แสดงการเปรียบเทียบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศกึษาสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาลำพูนเขต 2 จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน 

ข้อ รายการ ss df MS F sig 

1. ด้านการมคีวามคิด

สร้างสรรค์ 

ระหว่างกลุ่ม 1.82 2 0.91 3.92 0.021* 

ภายในกลุ่ม 56.89 241 0.23   

รวม 57.91 243    

2. ด้านการมคีวาม

ยดืหยุ่นและปรับตัว 

ระหว่างกลุ่ม 2.03 2 1.01 4.37 0.012* 

ภายในกลุ่ม 55.91 241 0.23   

รวม 57.94 243    

3. ด้านการมวีสิัยทัศน์ ระหว่างกลุ่ม 1.68 2 0.84 3.44 0.034* 

ภายในกลุ่ม 58.74 241 0.24   

รวม 60.42 243    

4. ด้านการทำงานเป็นทีม ระหว่างกลุ่ม 0.42 2 0.21 0.83 0.437 

ภายในกลุ่ม 61.96 124 0.25   

รวม 61.62 243    

 

ภาพรวม 

ระหว่างกลุ่ม 1.49 2 0.74 3.14 0.126 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

58.38 

59.47 

241 

243 

0.24 
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 จากตาราง 4 พบว่า ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2   จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน  เมื่อพิจารณา

โดยรวม พบว่า โดยรวมไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยทางสถิติ และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการมีความคิด

สร้างสรรค์ ด้านการมีความยืดหยุ่นและปรับตัวและด้านการมีวิสัยทัศน์ มีความแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิตท่ีิ

ระดับ .05 
 

ตาราง 5 แสดงการทดสอบความแตกต่างรายคู่ตามวิธีการของเชฟเฟ่ (Schaffer’s) ของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2 จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน 

ด้านการมคีวามคิดสร้างสรรค์ 

ประสบการณ์การสอน 1-5 ป ี 6-10 ป ี 11 ปีขึน้ไป 

นอ้ยกว่า 5  ปี  0.03827 0.20346* 

6-10 ป ี   0.16520* 

11 ปขีึน้ไป    
  

 จากตาราง 5 เมื่อทดสอบความแตกต่างรายคู่ของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2 จำแนกตามประสบการณ์การสอน  ในด้านการมีความคิด

สร้างสรรค์ พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณ์การสอน  1-5 ปี กับผู้ตอบแบบสอบถามประสบการณ์การสอน 11 

ปีขึ้นไป และผู้ตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณ์การสอน  6-10 ปี กับผู้ตอบแบบสอบถามประสบการณ์การสอน 11  

ปีขึ้นไป มคีวามคิดเห็นต่อภาวะผู้นำเชงิสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศกึษา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ลำพูนเขต 2  ด้านการมคีวามคิดสร้างสรรค์ แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
 

ตาราง 6 แสดงการทดสอบความแตกต่างรายคู่ตามวิธีการของเชฟเฟ่ (Schaffer’s) ของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2 จำแนกตามประสบการณ์การสอน ด้าน

การมคีวามยดืหยุ่นและปรับตัว 

ประสบการณ์การสอน 1-5 ป ี 6-10 ป ี 11 ปขีึน้ไป 

1-5 ป ี  0.17148 0.23574* 

6-10 ป ี   0.06427 

11 ปขีึน้ไป    
 

 จากตาราง 6 เมื่อทดสอบความแตกต่างรายคู่ของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศกึษาลำพูนเขต 2 จำแนกตามประสบการณ์การสอน ในดา้นการมีความยืดหยุ่น

และปรับตัว พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณ์การสอน      1 -5 ปี กับผู้ตอบแบบสอบถามประสบการณ์การสอน 

11 ปีขึ ้นไป มีความคิดเห็นต่อภาวะผู ้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู ้บริหารสถานศึกษา สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาลำพูนเขต 2  ด้านการมคีวามยดืหยุ่นและปรับตัว  แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
 

511

-Proceedings-



  

 

 

ตาราง 7 แสดงการทดสอบความแตกต่างรายคู่ตามวิธีการของเชฟเฟ่ (Schaffer’s) ของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2 จำแนกตามประสบการณ์การสอน ด้าน

การมวีสิัยทัศน์ 

ประสบการณ์การสอน 1-5 ป ี 6-10 ป ี 11 ปขีึน้ไป 

1 -5 ป ี  0.10958 0.21738* 

6-10 ป ี   0.10780 

11 ปขีึน้ไป    
 

 จากตาราง 7 เมื ่อทดสอบความแตกต่างรายคู่ของภาวะผู ้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2 จำแนกตามประสบการณ์การสอน  ในด้านการมีวิสัยทัศน์ 

พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณ์การสอน  1 - 5 ปี กับผู้ตอบแบบสอบถามประสบการณ์การสอน 11 ปีขึ้นไป มี

ความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศกึษา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 

2  ด้านการมคีวามยดืหยุ่นและปรับตัว  แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

สรุปและอธิปรายผล 
 การศึกษาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ลำพูนเขต 2 ผู้วิจัยอภปิรายผลในประเด็นท่ีสำคัญของการวจิัยโดยมรีายละเอยีด ดังนี้ 

 1. จากการศึกษาระดับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาลำพูนเขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารที่มีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์

สามารถสร้างองค์กรให้เกิดการเปลี่ยนแปลงท่ีดขีึน้ มกีารวางตัวท่ีเหมาะสมสามารถสรา้งบรรยากาศท่ีดีในการทำงาน 

เป็นผู้มคีวามยดืหยุ่นและปรับตัว สามารถเปิดโอกาสและยอมรับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะท่ีแตกต่าง และปรับตัว

เข้ากับสถานการณ์ต่าง ๆได้  มวีสิัยทัศน์ในการวางแผนเพื่อกำหนดการดำเนนิงานของสถานศกึษา และผู้บริหารมีการ

ทำงานเป็นทีม ใช้การสร้างขวัญกำลังใจ ให้คำชื่นชมกับสมาชิกในองค์กรที่ปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมาย และยึดมั่นใน

ทิศทางมีจุดหมายและการทำงานอย่างมีระบบ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ จินตนา ดีดวงพันธ์ (2565) วิจัยเรื่อง

ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่ งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษามุกดาหารโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับ

งานวจิัยของ ว่าท่ีร้อยตรี จิตติภูม ิเทพคำ (2564) วจิัยเร่ืองการศึกษาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศกึษา

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  โดยมี

รายละเอยีดแต่ละดา้นดังต่อไปนี้ 

1.1  ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  ที่ปรากฏผลเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่า  

ผู้บริหารมพีฤตกิรรมท่ีสามารถโนม้นา้ว เป็นท่ีเชื่อม่ันของบุคลากรในองค์กรได้และสร้างองค์กรให้เกิดการเปลี่ยนแปลง

ที่ดีขึ้น  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธิติสุดาแก้วหาญ และทะนงศักดิ์ คุ้มไข่น้ำ (2564) วิจัยเรื่องภาวะผู้นำเชิงสรา้งสรรค์

ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย พบว่าภาวะผู้นำ

เชงิสร้างสรรค์ของผูบ้ริหารสถานศกึษาท่ีส่งผลต่อสมรรถนะครู โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า

ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ จินตนา ดีดวงพันธ์ (2565) วิจัยเรื่อง

การศึกษาตามความคิดเห็นของครูเรื่องภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กร
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แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษามุกดาหาร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านการมคีวามคิดสร้างสรรค์อยู่ในระดับมาก 

  1.2  ด้านการมีความยืดหยุ ่นและปรับตัวโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ที่ปรากฏผลเช่นนี ้อาจเป็น

เพราะว่า  ผู ้บริหารมีความรู้ความสามารถในการแก้ไขปัญหาการดำเนินงานที่หลากหลาย  และมีการปรับปรุง 

เปลี่ยนแปลง แก้ไขกฎระเบียบต่าง ๆ ให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ จุฑามาส 

ซุ่นห้วน (2562) วิจัยเรื่องภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ขอผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการจัดสภาพแวดล้อมใน

สถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 ในจังหวัดสุราษฎร์ธานี 

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านการมคีวามยดืหยุ่นและปรับตัว อยู่ในระดับมาก และซึ่ง

สอดคล้องกับงานวิจัยของ เพ็ญนภา ศรีภูธร ( 2562 ) วิจัยเรื่องการศึกษาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ

พจิารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านการมคีวามยดืหยุ่นและปรับตัว อยู่ในระดับมาก 

  1.3  ด้านการมีวสิัยทัศน์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ท่ีปรากฏผลเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารควร

เป็นตัวอย่างที่ดีในการเป็นทำงาน สามารถเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหาร  พึ่งมีเป้าหมายในการทำองค์กรไปสู่

ความสำเร็จ และสามารถบริหารจัดการผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงในกระบวนการทำงานได้  ซึ่ง

สอดคล้องกับงานวิจัยของ เตือนใจ สุนุกุล (2562) วิจัยเรื่องภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านการมี

วิสัยทัศน์ อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของเสาวนีย์ สมบูรณ์ศิโรรัตน์ (2562) วิจัย เรื่องภาวะผู้นำเชิง

สร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 โดยภาพรวมอยู่

ในระดับมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านการมีวสิัยทัศน์ อยู่ในระดับมาก 

  1.4  ด้านการทำงานเป็นทีม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ที่ปรากฏผลเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหาร

มีความเข้าใจซึ่งกันและกัน ช่วยให้สมาชิกในองค์กรทำงานร่วมกัน เข้าใจกัน เรียนรู้ความแตกต่างของกันและกัน  

สามารถรับฟังปัญหาในการปฏิบัติงานของทีมงานต่าง ๆโดยยึดกฎระเบียบองค์กรเป็นที่ตั้ง มีการแก้ไขปัญหาและ

พัฒนาองค์กรให้บรรลุเป้าหมายไปในทิศทางเดียวกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธนาภรณ์ 

นีลพันธนันท์ (2562) วิจัยเรื่องภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 32 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านการทำงานเป็นทีม อยู่ในระดับมาก 

และไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของสุทธิชัย นาคะอินทร์ (2561)  วจิัยเร่ืองความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์

กับการดำเนินงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท  โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับมากท่ีสุด เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านการทำงานเป็นทีม อยู่ในระดับมาก  

 2.  เปรียบเทียบระดับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ ของผู้บริหารสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาลำพูนเขต 2 จำแนกตามตัวแปร เพศ และประสบการณ์ในการทำงาน   

   2.1  จากการเปรียบเทียบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2 จำแนกตามเพศ เมื่อพิจารณาโดยรวม พบว่าไม่แตกต่างกัน อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05   ซึ่งไม่เป็นไปตามท่ีสมมุตฐิานต้ังไว้ และเมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่าด้านการมีความ

ยืดหยุ่นและปรับตัว และด้านการทำงานเป็นทีม แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า บุคลากร

ทางการศึกษาที่มีเพศต่างกัน มีการรับรู้อยู ่บนพื้นฐานความแตกต่างระหว่างเพศชายและเพศหญิง จึงส่งผลให้

บุคลากรทางการศึกษาที่มีเพศต่างกันมี มุมมอง ทัศคติต่อความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร

513

-Proceedings-



  

 

 

สถานศกึษา ชี้ให้เห็นถึงผู้บริหารควรมกีารกำหนดบทบาทหน้าท่ีการทำงานของบุคลากร ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

อิบตีซาม เจะหะ (2564)  วิจัยเรื่องภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 พบว่า ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 จำแนกตามตัวแปรเพศ ภาพรวมและรายด้าน พบว่า

โดยรวมไม่แตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ และไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ พลธาวิน วัชรทรธำรง (2565) 

การศึกษาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนเรียนรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา จำแนกตามตัวแปร

เพศ ภาพรวมและรายด้าน พบว่าโดยรวมแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า มีความ

แตกต่างกันในด้านการมคีวามยดืหยุ่นและปรับตัว และด้านการทำงานเป็นทีมท้ังน้ีอาจเป็นเพราะว่า 

2.1.1 ด้านการมีความยืดหยุ ่นและปรับตัว การศึกษาภาวะผู ้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู ้บริหาร

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2  มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทาง

สถิติ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารมีความอดทนต่อสภาวะปัญหาต่าง ๆ และมีการตัดสินใจที่ดีที่ถูกต้อง  ให้อิสระ

ผู้ปฏิบัติงานในการทำงาน โดยเป็นผู้ที่คอยอำนวยความสะดวก ช่วยเหลือ สนับสนุน ส่งเสริม  และลดความขัดแย้ง

หาทางออกร่วมกันในองค์กรได้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Delia Bosiok. ( 2013 ) ได้ทำการศกึษาลักษณะผู้นำและ

ความสร้างสรรค์พบว่า ลักษณะของผู้นำเชิงสร้างสรรค์ ประกอบด้วย มีความยืดหยุ่นในการตัดสินใจ ใช้มุมมองที

แตกต่างของสถานการณ์และมีความปรารถนาในการยอมรับความเสี่ยงด้วยนวัตกรรมและความคิดใหม่ๆ ซึ่งสิ่ง

เหล่านี้มีความจำเป็นมากในการอยู่รอดขององค์กร และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ว่าท่ีร้อยตรีจิตตภิูมิ เทพคำ (2564) 

ได้ศึกษาตามความคิดเห็นของคร ูเร่ืองการศึกษาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3  จำแนกตามเพศพบว่า ด้านการมีความยืดหยุ่นและปรับตัว แตกต่างกัน

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 

 2.1.2 ด้านการทำงานเป็นทีม การศึกษาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2 แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า 

ผู้บริหารมีการกำหนดบทบาทหน้าที่การทำงานของบุคลากรมอบหมายการวางแผนการทำงานร่วมกัน มีการส่งเสริม

ให้บุคลากรมโีอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ร่วมกัน  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Marquardt and Reynolds  

( 1994 )ทฤษฎีนี้อธิบายให้ทราบถึงการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม คือ การทำงานหรือเรียนรู้ในลักษณะเป็นทีม จะช่วย

ส่งเสริมให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ทำให้เกิดพลังร่วมในการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้โดยสมาชิกในองค์กรตระหนัก

ถึงความร่วมมือกับการแบ่งปันความรู ้การทำงานและแก้ปัญหาร่วมกันสามารถนำประการณ์และค วาม

เชี่ยวชาญฉพาะด้านสร้างคุณค่าให้กับสินค้าและบริการได้ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฏฐกิตติ์ บุญเก่ง (2565) 

ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษากับสมรรถนะครูในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษา

ปัตตานี เขต 2 ผลการวิจัยพบว่าผลการเปรียบเทียบ ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษากับสมรรถนะ

ครูในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2  จำแนกตามเพศพบว่า ด้านการทำงานเป็นทีม 

แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

  2.2  จากการเปรียบเทียบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2 จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน เมื่อพิจารณาโดยรวม พบว่า โดยรวมไม่

แตกต่างกันอย่างมีนัยทางสถิติ ซึ่งไม่เป็นไปตามที่สมมุติฐานตั้งไว้ และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการมี

ความคิดสร้างสรรค์ ด้านการมีความยืดหยุ่นและปรับตัวและด้านการมีวิสัยทัศน์ แตกต่างกันอย่างมีนยัสำคัญทางสถิติ 
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ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารสามารถให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีประสบการณ์ในการทำงานต่างกันมีสว่น

ร่วมในการวางแผนกำหนดเป้าหมายในการทำงาน มีการสร้างทัศนคติในการทำงาน สามารถจัดการองค์กรที่พัฒนา

เพื่อการสร้างสรรค์ให้เกิดนวัตกรรมใหม่ มเีป้าหมายสามารถนำองค์กรไปสู่ความสำเร็จ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

ทิมาพร มงคลแถลง ( 2563 ) ได้ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนสังกัดองคก์ร

ปกครองส่วนท้องถิ ่น จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผลการวิจัยพบว่าผลการเปรียบเทียบ พบว่า จำแนกตาม

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ภาพรวมและรายด้าน พบว่าโดยรวมไม่แตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ และ

สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฏฐกิตติ์ บุญเก่ง (2565) ได้ศึกษาเร่ืองภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา

กับสมรรถนะครูในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ผลการวิจัยพบว่าผลการ

เปรียบเทียบ พบว่าจำแนกตามประสบการณ์ในการปฏบัิตงิาน ภาพรวมและรายด้าน พบว่าโดยรวมไม่แตกต่างอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติ  ซึ่งมีประเด็นท่ีควรนำมาอภิปรายดังนี ้ 

  2.2.1 ด้านการมคีวามคิดสร้างสรรค์ การศึกษาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2 ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ จำแนกตามประสบการณ์การ

ทำงาน พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณ์การสอน  1-5 ปี กับผู้ตอบแบบสอบถามประสบการณ์การสอน 11 ปีขึ้น

ไป และผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณ์การสอน  6-10 ป ีกับผู้ตอบแบบสอบถามประสบการณ์การสอน 11 ปขีึน้ไป มี

ความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศกึษา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 

2  ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ  ผู้บริหาร

สามารถให้ครูและบุคลากรทางการศกึษามสี่วนร่วมในการวางแผนกำหนดเป้าหมายในการทำงาน และมีกระบวนการ

และผลผลิตด้านความคิดสร้างสรรค์ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ นัยนา ชนาฤทธิ์ (2556) ได้ศึกษา ภาวะผู้นำเชิง

สร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 จำแนกตาม

ประสบการณ์การทำงาน พบว่า ด้านความคิดสร้างสรรค์ พบว่า แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ  และ

สอดคล้องกับงานวิจัยภูวนาท คงแก้ว และ คึกฤทธิ ์ ศิลาลาย (2564) ภาวะผู ้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู ้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 1 กลุ่ม 2 จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน พบว่า 

ด้านความคิดสร้างสรรค์ พบว่า ไม่แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 2.2.2 ด้านการมีความยืดหยุ ่นและปรับตัว การศึกษาภาวะผู ้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู ้บริหาร

สถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศกึษาลำพูนเขต 2 ด้านการมคีวามยดืหยุ่นและปรับตัว จำแนก

ตามประสบการณ์การทำงาน พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณ์การสอน  1-5 ปี กับผู้ตอบแบบสอบถาม

ประสบการณ์การสอน 11 ปีขึ้นไป มคีวามคิดเห็นต่อภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศกึษา สำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2  ด้านการมีความยืดหยุ่นและปรับตัว  แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .05  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ผู้บริหารเปิดโอกาสและยอมรับฟังความคิดเห็นข้อเสนอแนะที่แตกต่าง   แก้ปัญหา

ความขัดแย้งหาทางออกร่วมกันในองค์กรได้ พร้อมท้ังให้อิสระผู้ปฏบัิตงิานในการทำงาน โดยเป็นผู้ท่ีคอยอำนวยความ

สะดวก ช่วยเหลือ สนับสนุนและส่งเสริม ซึ่งสอดคล้องกับ Robinson   ( 2011 ) ได้อธิบาย แนวคิดของผู้นำเชิง

สร้างสรรค์ประกอบด้วย 1) การมีวิสัยทัศน์ การมีวิสัยทัศน์ เป็นความสามารถของผู้บริหารที่ประกอบไปด้วยตัวบังชี้

การสร้าง และการเผยแพร่วิสัยทัศน์ ในการสร้างวิสัยทัศน์ผู้บริหารจะต้องตรียมและใช้ข้อมูลต่าง ๆ เพื่อให้มีข้อมูล

ข่าวสารให้มากที่สุดเท่าที่จะทำได้ 2) คำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล เป็นพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาที่

แสดงออกถึงการดูแลเอาใจใส่ในกรณพีเิศษถึงความตอ้งการของแต่ละบุคคลเพื่อความเตบิโตในหนา้ที่การงาน พัฒนา

ศักยภาพของผู้ตามให้สูงขึ้นท้ังสนับสนุนและให้โอกาสในการเรียนรู้สิงใหม่ ๆ ท่ีท้าทายความสามารถจนรู้สึกว่าตนเอง
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มคีุณค่า 3) การมคีวามยดึหยุ่นและปรับตัว เป็นความสามารถในการปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ท่ีแตกต่างเพื่อนำไปสู่

การเปลี่ยนแปลง และมีการปรับเปลี่ยนกฎเกณฑ์เพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร นำไปสู่ความมปีระสิทธิภาพในการ

ดำเนินงาน กำหนดตัวบ่งชี้ความยืดหยุ่น คือ ความสามารถในการปรับตัวตามสถานการณ์ต่าง ๆ  4) การทำงานเป็น

ทีมเป็นการทำงานของกลุ่มบุคคลผู้ซึ่งมีเป้าหมายร่วมกันและต้องการที่จะทำงานร่วมกันจนสำเร็จตลอดจนแก้ไข

ปัญหาและพัฒนาองค์กรให้บรรจุเป้าหมายทิศทางเดียวกันอย่างมี ประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปิยะ

ดา มณกีาญจน์ ( 2565 ) วจิัยเร่ืองการศึกษาภาวะผู้นำเชงิสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหาร

ส่วนจังหวัดอุบลราชธานี จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน พบว่า ด้านการมีความยืดหยุ่นและปรับตัว พบว่า

แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ 

 2.2.3 ด้านการมีวิสัยทัศน์ การศึกษาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู ้บริหารสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2 ด้านการมีวิสัยทัศน์ จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน 

พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณ์การสอน  1-5 ปี กับผู้ตอบแบบสอบถามประสบการณ์การสอน 11 ปีขึ้นไป มี

ความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศกึษา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 

2  ด้านการมีความยืดหยุ่นและปรับตัว  แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ   

ผู้บริหารเป็นตัวอย่างที่ดีในการเป็นทำงานสามารถเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการและการปฏิบัติงานของ

บุคลากรได้ มีการมองภาพไปสู่อนาคตนำไปสู่ความเป็นเลิศ คาดการณ์ล่วงหน้าเตรียมรับมือความเปลี่ยนแปลงที่

เกิดขึ้นในอนาคต และสร้างทัศนคติในการทำงาน สามารถจัดการองค์กรท่ีพัฒนาเพื่อการสร้างสรรค์ให้เกิดนวัตกรรม

ใหม่ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพลธาวิน วัชรทรธำรง (2565) การศึกษาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร

สถานศกึษาโรงเรียนเรียนรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จำแนกตามประสบการณ์

การทำงาน พบว่า ด้านการมีวิสัยทัศน์ พบว่าแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ และสอดคล้องกับงานวิจยัของ 

รอซียะห์ ลาเต๊ะ (2561) ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม

จังหวัดปัตตานี จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน พบว่า ด้านการมีวิสัยทัศน์ พบว่าไม่แตกต่างกันอย่างไม่มี

นัยสำคัญทางสถิติ 
 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้   
 1.ผู้บริหารควรมีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ควรมีความคิดที่แปลกใหม่กล้าที่จะทำในสิ่งที่แตกต่าง ที่จะ

นำมาใชต้่อยอดในการสร้างสรรค์ผลงาน เกดิแนวคิด นวัตกรรมท่ีจะก่อให้เกิดประโยชน์ในองค์กร 

 2.ผู้บริหารควรมีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ควรมีการส่งเสริมการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของ

ผู้บริหารสถานศกึษา มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ท้ังภายในสถานศึกษาและนอกสถานศกึษา  
 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังถัดไป 

ควรศึกษาปัจจัยที่จะส่งผลต่อภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2 รูปแบบการพัฒนาท่ีจะส่งผลต่อภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 2  
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กิตติกรรมประกาศ 
การศึกษาคันคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ สำเร็จลุล่วงดว้ยดีด้วยความกรุณาอย่างดีย่ิงจากผู้ช่วยศาสตราจารย์ ตร. 

ณัฐวุฒิ สัพโส อาจารย์ที่ปรึกษา ที่ได้กรุณาให้คำปรึกษา แนะนำ ดูแล  เอาใจใส่ ให้ความช่วยเหลือในการตรวจสอบ 

ปรับปรุง แก้ไข อันเป็นประโยชน์ในการศกึษาค้นคว้าด้วยตนเองสำเร็จสมบูรณ์ได้ ผู้ศึกษาขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูง

มา ณ ที่นี้ ขอขอบพระคุณผู้เชี่ยวชาญประกอบด้วย ดร.วรรณกร พรประเสริฐ อาจารย์ภาควัดผลและประเมินผล

การศึกษา วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา , นายสนุก  แปงชัย ผู้อำนวยการโรงเรียนสามัคคีศรีวิชัย, นาง

วรรษมน  หน่อแก้ว ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านป่าตาล ที่กรุณาให้คำแนะนำ แก้ไขและตรวจสอบความถูกต้อง ทั้ง

ทางด้านภาษาเนื ้อหา ระเบียบวิธี และเครื ่องมือที ่ใช้ในการดำเนินการวิจัย ให้สมบูรณ์และสำเร็จได้ด้วยดี

ขอขอบพระคุณผู้บริหาร ครูผู้สอน บุคลากรทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลำพูนเขต 

2 ที่ได้ให้ความอนุเคราะห์อำนวยดวามสะดวกและให้ความร่วมมือเป็นอย่างดียิ ่ง ในการเก็บข้อมูลและตอบ

แบบสอบถาม ขอขอบพระคุณ คณาจารย์ เจ้าหนา้ที่ทุกท่านและมหาวิทยาลัยพะเยา ท่ีประสิทธ์ิประสาทวชิาความรู้ท้ัง

ปวง ให้คำแนะนำ และความช่วยเหลอืทุก ๆ ด้าน ระหว่างการศกึษามาโดยตลอดเหนือสิ่งอื่นใด ขอกราบขอบพระคุณ

บิดา มารดา ครอบครัว ที่สนับสนุนให้กำลังใจ ทุกเวลาที่เหนื่อยล้า ให้ความช่วยเหลือทุก ๆ ด้าน จนสามารถ

ทำการศกึษาค้นควา้ด้วยตนเองฉบับนี้ให้สำเร็จลุล่วงดว้ยดี 
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การศึกษา. แหล่งท่ีมา : http://nscr.nesdc.go.th 
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สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 วิทยานิพนธ์หลักสูตรปริญญาครุศาสตร 
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บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีทางการศึกษาของครูใน 

สถานศึกษากลุ่มดอกคำใต้ 1 

THE ROLE OF SCHOOL ADMINISTRATORS IN PROMOTING THE USE OF EDUCATIONAL 

TECHNOLOGY OF TEACHERS IN EDUCATIONAL INSTITUTIONS IN THE DOKKHAMTAI  

GROUP 1 

ไพริณ สุระเสียง1* และ น้ำฝน กันมา2 

Pairin Surasiang1* and Namfon Gunma2 
 

บทคัดย่อ 

การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี  

ทางการศึกษาของครูในสถานศึกษา กลุ่มดอกคำใต้ 1  2) เพื่อเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา  

ในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีทางการศึกษาของครูในสถานศึกษา กลุ่มดอกคำใต้ 1 ตามความคิดเห็นของครู 

จําแนกตามระดับการศึกษาและประสบการณ์ทำงาน กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคือ ครูในสถานศึกษา  

กลุ่มดอกคำใต้ 1 จำนวน 92 คน จาก 10 โรงเรียนในสถานศึกษากลุ่มดอกคำใต้ 1   ใช้การสุ่มตัวอย่างตามตาราง

สําเร็จรูปของ TARO YAMANE เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ  

จํานวน 57 ข้อ มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) อยู่ระหว่าง 0.67-1.00 และมีค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามท้ัง

ฉบับเท่ากับ .807 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ความถี่(FREQUENCY)และร้อยละ(PERCENTAGE) ค่าเฉลี่ย ( ) 

ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD)การทดสอบค่าที (t-test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (ONE-WAY 

ANOVA) 
ผลการวิจัยพบว่า 1) บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีทางการศึกษาของครู  

ในสถานศึกษากลุ่มดอกคำใต้  1 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ ในระดับมาก  2) ค รู ท่ีมี ระดับการศึกษา  

และประสบการณ์การทำงานแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้

เทคโนโลยีทางการศึกษาของครูในสถานศึกษากลุ่มดอกคำใต้ 1 โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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Abstract 
The objective of this research was to 1 )  study the role of school administrators in promoting teachers'  

use of educational technology in educational settings.2) To compare the role of school administrators in promoting 

teachers' use of educational technology in educational institutions.  Southern Kham Group 1 according to teacher 

feedback Classified by education level and work experience  The subjects used in the study were 9 2  teachers  

in Dok Kham Tai Group 1 schools from 10  schools in Dok Kham Tai Group 1 using sampling according to Krejce  

and Morgan's ready-made tables. The research instrument was a questionnaire. The 57-item 5-level estimation 

scale had a consistency index (IOC) between 0.67-1.00  and a confidence of the entire questionnaire of .807.  

The statistics used for data analysis were frequency and percentage, mean ( ) ,standard deviation (SD), t-test,  

and variance analysis. One-Way ANOVA. 

The results showed that: 1. The role of school administrators in promoting the use of technology.  

The education of teachers in Dok Kham Tai Group 1 as a whole and individually is at a high level.   2. Teachers 

with different levels of education and work experience There was no statistically significant difference in the 

overall and individual roles of school administrators in promoting the use of educational technology in Dok Kham 

Tai Group 1 institutions. Overall and individual aspects were not statistically significant at the .05 level 

Keyword: Role of school administrators,Educational technology. 
 

บทนำ 
ความเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีทำให้โลกปัจจุบันก้าวสู่ยุคเทคโนโลยีอันส่งผลต่อความเจริญก้าวหน้า  

ในวิทยาการทุก ๆ ด้านเทคโนโลยเีข้ามามบีทบาทในความเป็นอยู่ของคนเราอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ดังจะเห็นได้จากการ

นําเทคโนโลยมีาใชใ้นรูปแบบต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับชีวิตประจำวัน ไม่ว่าจะเป็นการทำงาน การแพทย์ การพาณิชย์ธุรกิจ 

บันเทิง การศึกษา การสื่อสาร โดยเฉพาะในวงการการศึกษา ซึ่งทางภาครัฐพยายามจะนําเทคโนโลยีเข้ามา 

เพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้ก้าวหน้าและทันสมัย เนื่องจากการศึกษาเป็นปัจจัยพื้นฐานในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  

ซึ่งเป็นพืน้ฐานสำคัญในการพัฒนาประเทศต่อไป  

ด้วยเหตุนี้การจัดการศึกษาจึงจําเป็นท่ีจะต้องนําเอาเทคโนโลยีท่ีทันสมัยเข้ามาใช้เพื่อช่วยส่งเสริม  

และปรับปรุงการศึกษาให้สอดคล้องกับการพัฒนาประเทศในทุก ๆ ด้าน เพื่อเป็นการเตรียมพัฒนาบุคลากร

ภายในประเทศให้พร้อมท้ังทางด้านความรู้ ความสามารถ เพื่อท่ีจะสามารถดำเนินชวีิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 

ซึ่งสอดคล้องกับแผนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต ิฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564) ท่ีมุ่งสร้างกระแสสังคมให้

การเรียนรู้เป็นหน้าท่ีของคนไทยทุกคนมีนิสัยใฝ่รู้ รักการอ่านต้ังแต่วัยเด็ก และส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกันของคนต่างวัย 

ควบคู่กับการส่งเสริมให้องค์กร กลุ่มบุคคล ชุมชน ประชาชนและสื่อทุกประเภทเป็นแหล่งเรียนรู้อย่างสร้างสรรค์ 

สื่อสารได้ด้วยภาษาท่ีเข้าใจง่าย รวมถึงส่งเสริมการศกึษาทางเลือกท่ีสอดคล้องกับความตอ้งการของผู้เรียนและสร้าง

สังคมแห่งการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพและสนับสนุนปัจจัยท่ีก่อให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต วิธีการเรียนการสอน ซึ่งทำให้

เกิดแนวทางใหม่ท่ีเปลี่ยนแปลงไปจากการศึกษารูปแบบเดิมคือ บทบาทของเทคโนโลยีทางการศึกษาท่ีมีต่อวิธีการ

เรียนการสอน ส่งผลให้ลักษณะการเรียนรู้จะเป็นการเรียนรู้ด้วยตนเองจากแหล่งความรู้ต่าง ๆ อีกท้ังยังมีบทบาทต่อ

ครูผู้สอนโดยจะทำให้ครูผู้สอนเปรียบเสมอืนท่ีปรึกษา กล่าวคือ หน้าท่ีและบทบาทของครูผู้สอนจะเปลี่ยน 
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จากการบรรยายหน้าชั้นเรียนเพียงอย่างเดียวมาเป็นการกล่าวนําเข้าสู่บทเรียนและทำหน้าท่ีเป็นเพียงผู้แนะนํา  

ให้คำปรึกษา และแก้ปัญหาให้แก่ผู้เรียนเท่านั้น เนื่องจาก การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ถือเป็นขั้นตอนท่ีสำคัญ

ในการจัดการศึกษาของโรงเรียนท่ีจะช่วยให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ได้ตามศักยภาพ (สุชาติ ทิพวงค์,2551 หนา้2)   

จากรายงาน หนา้ 2 ผลการนิเทศ ตดิตาม การดำเนินงานของโรงเรียนภายใต้โครงการคอนเน็กซ์อีดใีนสังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยาเขต 1 ประจำปีงบประมาณ 2564 พบว่า ปัญหา อุปสรรคในการใช้

เทคโนโลยีในสถานศึกษา คือ มีอุปกรณ์ ICTบางส่วนไม่พร้อมใช้งานและไม่เพียงพอสำหรับนักเรียน เจ้าหน้าท่ี ICT 

ประจำอยู่โรงเรียนท่ีห่างไกลกัน เมื่ออุปกรณ์มีปัญหาบางคร้ังต้องใช้เวลานานและการแก้ไขบางอย่างบุคลากร  

ของโรงเรียน ยังแก้ไขได้ไม่ดีเท่า ICT เมื่อเกิดอาการตดิขัดของเครื่องคอมพิวเตอร์ คณะครูต้องซ่อมเอง อาจทำให้เกิด

ความเสียหายได้  อุปกรณ์ชำรุดเสียหาย ไม่มีงบประมาณในการซ่อมแซม ในด้านระบบอินเทอร์เน็ต  ปัญหาคือ 

ดำเนินการเบิกจ่ายค่าอินเทอร์เน็ตล่าช้า เพราะโรงเรียนอยู่ห่างไกลจากจุดบริการ ทำให้เสียเวลาในการเดินทางไป

ชำระค่าบริการ เพราะตอ้งใชใ้บเสร็จรับเงินในการเบิกจ่าย ไม่สามารถจ่ายทางออนไลน์ได้ สัญญาณเช่ือมต่อไม่เสถียร 

(รายงานผลการนิเทศ ติดตาม การดำเนินงานของโรงเรียนภายใต้โครงการคอนเน็กซ์อีดีในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาพะเยาเขต 1 ประจำปีงบประมาณ ,2564 หน้า2) นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับ 

การส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยทีางการศึกษา เร่ืองการวิจัยเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศกึษา 

ในการส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยีทางการศึกษาของครูในสถานศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศึกษา

กระบ่ี (วัชราภรณ์ คงเกิด, 2561)  

บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีทางการศึกษาของครูในสถานศึกษา  

ด้านการจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการจัดการเรียนการสอน พบว่า สถานศึกษามีการจัดระบบการสืบค้นข้อมูล  

ทางเครือข่ายอินเทอร์เน็ตท่ีมีประสิทธิภาพในห้องคอมพิวเตอร์ มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด ดังนั้น ผู้บริหารควรส่งเสริมให้ภาย  

ในสถานศกึษา มีระบบสืบค้นข้อมูลทางเครือข่ายอนิเทอร์เน็ตท่ีมีประสิทธิภาพภายในห้องคอมพวิเตอร์ ช่วยกระตุ้นให้

การนักเรียนมีความสนใจเกิดการเรียนรู้มากยิ่งขึ้น เนื่องจากสภาพแวดล้อมเอื้อต่อการเรียนการสอน ส่งผลให้

ผลสัมฤทธ์ิของผู้เรียนสูงขึ้นบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีทางการศึกษาของครู  

ในสถานศึกษา อย่างไรก็ตามสถานศึกษายังมีความต้องการยังมีความต้องการให้การส่งเสริมสนับสนุนด้านวัสดุ

ครุภัณฑ์ คอมพิวเตอร์สื่อการเรียนการสอน โดยเฉพาะอย่างยิ่งระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตซึ่งขณะนี้มีใช้ครบทุกแห่ง 

แต่ยังขาดความเสถียรหรือมั่นคงในการใช้งาน หากระบบมีความเสถียรมั่นคงจะสามารถจัดการเรียนการสอนได้อย่าง

มีประสิทธิภาพ ตลอดจนครูสามารถผลิตสื่อการเรียนการสอนโดยนำความรู้ท่ีได้มาจากระบบเครือข่ายซึ่งสามารถ

ศกึษาได้ด้วยตนเอง (อมรรัตน์ จินดา,2559)  

ด้วยเหตุนี้จึงทำให้ผู้วิจัยมีความสนใจท่ีจะศึกษา บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้

เทคโนโลยีทางการศึกษาของครูในสถานศึกษา กลุ่มดอกคำใต้ 1  เพื่อนําผลการวิจัยไปใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานให้  

กับผู้บริหารนําไปใช้และพัฒนาตนเองให้เห็นคุณค่าของการใช้เทคโนโลยีทางการศึกษา กลุ่มดอกคำใต้ 1  และใช้เป็น

แนวทางให้กับสถานศึกษาโดยให้ผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องกับการวางแผนและกำหนดนโยบายเกี่ยวกับการพัฒนาการ  

ในการส่งเสริมการนําเอาเทคโนโลยีทางการศึกษามาใชใ้นสถานศึกษาเพื่อให้สถานศึกษาได้รับการพัฒนาอย่างยั่งยืน

ต่อไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีทางการศึกษาของครู  

ในสถานศึกษากลุ่มดอกคำใต ้1 

2. เพื่อเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีทางการศึกษาของครู  

ในสถานศึกษา กลุ่มดอกคำใต ้1 ตามความคิดเห็นของครู จําแนกตามระดับการศกึษาและประสบการณ์ทำงาน  
 

สมมติฐานการวจิัย 
1. ครูท่ีมีวุฒิการศึกษาต่างกันมีความคิดเห็นต่อบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้

เทคโนโลยทีางการศกึษาของครูในสถานศึกษา กลุ่มดอกคำใต ้1 แตกต่างกัน 

2. ครูท่ีมีประสบการณ์ในการทำงานต่างกันมีความคดิเห็นต่อบทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาในการส่งเสริม

การใช้เทคโนโลยทีางการศกึษาของครูในสถานศึกษา กลุ่มดอกคำใต ้1 แตกต่างกัน 
 

กรอบแนวคิด 
กรอบแนวคิดการวิจัยได้จากการสังเคราะห์องค์ประกอบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริม  

การใชเ้ทคโนโลยทีางการศึกษาของครูในสถานศึกษาข้างตน้ ผู้วิจัยได้กำหนดเป็นองค์ประกอบเพื่อใชใ้นการศึกษาวิจัย

ครั้งนี้ โดยองค์ประกอบที่มีลักษณะคล้ายคลึงกันหรือท่ีสามารถจัดเป็นกลุ่มเดียวกันได้ โดยวเิคราะห์เนื้อหาของแต่ละ

องค์ประกอบยึดตามความถี่ของแหล่งข้อมูลท่ีมีความถี่ ตั้งแต่ 5 ความถี่ ขึ้นไป ผู้วิจัยจึงได้เรียนลำดับและกำหนดชื่อ

องค์ประกอบใหม่ให้ครอบครุมกับคำอธิบายขององค์ประกอบท่ีคล้ายคลึงกัน 10 ด้าน คือ โดยมีกรอบแนวคิด  

ในการวิจัยดังแสดงในภาพ 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

1. ระดับการศกึษา 

   1.1 ปริญญาตรี   

   1.2 ปริญญาโทขึน้ไป 

2. ประสบการณ์ทำงาน 

    2.1 ต่ำกวา่ 10 ปี    

    2.2 10 - 20 ปี 

    2.3 21 ปีขึ้นไป 

บทบาทของผูบ้ริหารสถานศกึษาในการส่งเสริมการใช้

เทคโนโลย ี

ทางการศกึษา 

1.ด้านการใชเ้ทคโนโลยเีป็นสื่อในการจัดการเรียนการสอน  

2.ด้านการใชเ้ทคโนโลยใีนการสร้างสื่อการจัดการเรียนการเรียน  

3.ด้านการใชเ้ทคโนโลยใีนการจดัเก็บขอ้มูลการจัดการเรียนการสอน  

4.ด้านการใชเ้ทคโนโลยใีนการศึกษาค้นควา้ข้อมูลการจัดการเรียน

การสอน  

5.ด้านการจัดสภาพแวดลอ้มท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้  

6.ด้านการบริหารจัดการ  

7.ด้านการจัดสรรทรัพยากรสนับสนุนงบประมาณ 

8.ด้านการฝึกอบรมและการพฒันาครู  

9.ด้านการกำกับตดิตามการประเมินการใช้เทคโนโลย ี 

10.ด้านคุณภาพการใช้เทคโนโลย ี 
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วิธีวิทยาการวจิัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรท่ีใชใ้นการวิจัยครัง้นี้ ได้แก่ ครูผู้สอนในโรงเรียนประถมศึกษา กลุ่มดอกคำใต ้1 ปีการศกึษา 2566  

จํานวน 10 โรงเรียน รวมเป็นประชากรท้ังสิ้น 120 คน (ข้อมูลรายชื่อโรงเรียนสังกัด สพฐ. ปี 2566 ณ วันท่ี 10 

มถิุนายน 2566)  

กลุ่มตัวอย่างท่ีใชใ้นการศกึษาคร้ังนี้ ได้แก่ ครูผู้สอนในโรงเรียนประถมศึกษา กลุ่มดอกคำใต ้1  ปีการศึกษา 

2566 จํานวน 10 โรงเรียน โดยกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยการเปิดตารางของ TARO YAMANE ได้กลุ่มตัวอย่าง 

จํานวน 92 คน แล้วทำการสุ่มตัวอย่างโดยการสุ่มอย่างง่าย(SampleRandom Sampling) ด้วยวิธีการจับฉลาก 

เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) เกี่ยวกับบทบาทของผู้บริหาร

สถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีทางการศึกษาของครูในสถานศึกษา กลุ่มดอกคำใต้ 1 ลักษณะ

แบบสอบถามแบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี ้ 

ตอนท่ี 1 สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพส่วนบุคคลของครูผู้สอนในโรงเรียนประถมศึกษา กลุ่มดอกคำใต้ 1  

มลีักษณะเป็นแบบสํารวจรายการ (Check list)   

ตอนท่ี 2 สอบถามเกี่ยวกับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีทางการศึกษา

ของครูในสถานศึกษา กลุ่มดอกคำใต ้1 แบ่งออกเป็น 10  ด้าน  

การวิเคราะห์ข้อมูล 

ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของครูผู้สอนในสถานศึกษาใน กลุ่มดอกคำใต ้1เป็นแบบสอบถาม

แบบตรวจสอบรายการ (Check List) โดยถามเกี่ยวกับระดับการศึกษา ประสบการณ์ทำงาน และขนาดสถานศึกษา 

ท่ีสังกัด โดยการหาค่าร้อยละ (Percentage) 

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีทาง

การศึกษาของครูในสถานศึกษา กลุ่มดอกคำใต้ 1 แบ่งออกเป็น 10 ด้าน คือ 1.ด้านการใช้เทคโนโลยีเป็นสื่อ 

ในการจัดการเรียนการสอน 2.ด้านการใชเ้ทคโนโลยใีนการสร้างสื่อการจัดการเรียนการเรียน  3.ด้านการใชเ้ทคโนโลยี

ในการจัดเก็บข้อมูลการจัดการเรียนการสอน 4.ด้านการใช้เทคโนโลยีในการศึกษาค้นคว้าข้อมูลการจัดการเรียน 

การสอน 5.ด้านการจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ 6.ด้านการบริหารจัดการ 7.ด้านการจัดสรรทรัพยากร

สนับสนุนประมาณ 8.ด้านการฝึกอบรมและการพัฒนาครู 9.ด้านการกำกับติดตามการประเมินการใช้เทคโนโลยี  

10.ด้านคุณภาพการใช้เทคโนโลยี  โดยคำนวณหาค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

เป็นรายข้อ รายดา้น และโดยรวม โดยใชเ้กณฑ์การแปลความหมาย (บุญชม ศรีสะอาด, 2554 หนา้ 106) ดังนี้ 

คะแนนเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี  

ทางการศกึษาของครูอยู่ในระดับมากที่สุด 

คะแนนเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี  

ทางการศกึษาของครูอยู่ในระดับมาก 

คะแนนเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี  

ทางการศกึษาของครูอยู่ในระดับปานกลาง 
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คะแนนเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี  

ทางการศกึษาของครูอยู่ในระดับน้อย 

คะแนนเฉลี่ย 1.20 - 1.50 หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี  

ทางการศกึษาของครูอยู่ในระดับน้อยท่ีสุด 

การเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีทางการศึกษาของครู  

ในสถานศึกษา กลุ่มดอกคำใต้ 1 จําแนกตาม ระดับการศึกษาใช้สถิติ t-test และประสบการณ์ทำงานใช้สถิติ f-test 

แบ่งออกเป็น 10 ด้าน คือ 1.ด้านการใช้เทคโนโลยีเป็นสื่อในการจัดการเรียนการสอน 2.ด้านการใช้เทคโนโลยีในการ

สร้างสื่อการจัดการเรียนการเรียน  3.ด้านการใช้เทคโนโลยีในการจัดเก็บข้อมูลการจัดการเรียนการสอน  4.ด้านการ

ใช้เทคโนโลยีในการศึกษาค้นคว้าข้อมูลการจัดการเรียนการสอน  5.ด้านการจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้   

6.ด้านการบริหารจัดการ  7.ด้านการจัดสรรทรัพยากรสนับสนุนงบประมาณ  8.ด้านการฝึกอบรมและการพัฒนาครู  

9.ด้านการกำกับติดตามการประเมินการใช้เทคโนโลยี เมื่อ f-test พบความแตกต่างจึงเปรียบเทียบเป็นรายคู่โดยใช้

สูตรของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Method) 
 

ผลการวิจัย 

ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมลูทั่วไปของครูจําแนกตามระดบัการศึกษาและประสบการณ์ในการทำงาน  

ตาราง 1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ข้อมูลทั่วไป 
จ ำ น ว น 

(คน) 

ค่ า ร้ อ ย

ละ 

1. ระดับการศึกษา 

     1. ปริญญาตรี                                                                                     69                75.00                                                     

     2. ปริญญาโทขึน้ไป                                                                              23                 25.00 

รวม 92 100.00 

2. ประสบการณ์ในการทำงาน 

     1. ต่ำกว่า 10 ปี                                                                                 27                  29.34 

     2. 10 ปี - 20 ปี                                                                                 22                  23.91 

     3. 21 ปี ขึน้ไป                                                                                  43                  46.73 

รวม 92 100.00 

จากตาราง 1 พบว่า ครูผู้สอนส่วนใหญ่มวีุฒิการศกึษาอยู่ในระดับปริญญาตรี จำนวน 69 คน คิดเป็นร้อยละ 

75.00 และวุฒกิารศึกษาอยู่ในระดับปริญญาโทขึน้ไป จำนวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 ด้านประสบการณ์ทำงาน

ส่วนใหญ่ 21 ปี จำนวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 46.73  รองลงมาประสบการณ์ทำงาน 10 ปี - 20 ปี จำนวน 22 คน 

คิดเป็นร้อยละ 23.91 และนอ้ยท่ีสุดประสบการณ์ทำงานต่ำกว่า 10 ปี จำนวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 29.34 
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ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมลูบทบาทของผูบ้ริหารสถานศกึษาในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยทีางการศกึษา

ของครูในสถานศึกษากลุ่มดอกคำใต้ 1 

ตาราง 2 แสดงคา่เฉลี่ยและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับบทบาทของผู้บรหิารสถานศึกษาในการส่งเสริม 

 การใช้เทคโนโลยทีางการศึกษาของครใูนสถานศึกษากลุ่มดอกคำใต้ 1  

ข้อ 

บทบาทของผูบ้ริหารสถานศกึษาในการส่งเสริม

การใช้เทคโนโลยทีางการศึกษาของครใูน

สถานศึกษา 

กลุ่มดอกคำใต้ 1 

    (n = 92) 

แปลผล  ( ) (S.D.) 

1 ด้านการใช้เทคโนโลยีเป็นสื่อในการจัดการเรียนการ

สอน 

4.50          0.56 มาก  

2 

 

ด้านการใช้เทคโนโลยใีนการสร้างสื่อการจัดการเรียน

การเรียน 

4.48 0.54 มาก  

3 

 

4 

 

ด้านการใช้เทคโนโลยีในการจัดเก็บข้อมูลการจัดการ

เรียนการสอน 

ด้านการใชเ้ทคโนโลยใีนการศึกษาค้นควา้ข้อมูลการ

จัดการเรียนการสอน 

4.53 

 

4.41 

 

0.56 

 

0.55 

มากที่สุด 

 

มาก 

 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

ด้านการจัดสภาพแวดลอ้มท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ 

ด้านการบริหารจัดการ 

ด้านการจัดสรรทรัพยากรสนับสนุนงบประมาณ 

ด้านการฝึกอบรมและการพัฒนาครู 

ด้านการกำกับตดิตามการประเมินการใช้เทคโนโลย ี

ด้านคุณภาพการใช้เทคโนโลยี 

4.52 

4.56 

4.35 

4.52 

4.51 

4.41        

0.53 

0.54 

0.71 

0.52 

0.58 

0.61       

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มาก 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มาก               

 

 รวมเฉลี่ย 4.47 0.57 มาก  

จากตาราง 2 พบว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีทางการศึกษาของครู  

ในสถานศึกษากลุ่มดอกคำใต้ 1 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก คือ(  = 4.47, S.D. = 0.57) เมื่อพิจารณาเป็น

รายด้านโดยเรียงลำดับจากมากไปน้อย โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้   

(  = 4.56, S.D. = 0.54) รองลงมาคือด้านการใชเ้ทคโนโลยใีนการจัดเก็บขอ้มูลการจัดการเรียนการสอน (  = 4.53, 

S.D. = 0.56), ด้านการจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ (  = 4.52, S.D. = 0.53), ด้านการฝึกอบรมและการ

พัฒนาครู(  = 4.52, S.D. = 0.52)ด้านการกำกับติดตามการประเมินการใช้เทคโนโลยี เรียนรู้ (  = 4.51, S.D. = 

0.58), ด้านการใชเ้ทคโนโลยเีป็นสื่อในการจัดการเรียนการสอน(  = 4.50, S.D. = 0.56),ด้านการใชเ้ทคโนโลยใีนการ

สร้างสื่อการจัดการเรียนการเรียน (  = 4.48, S.D. = 0.54), ด้านคุณภาพการใช้เทคโนโลยี (  = 4.41, S.D. = 0.57), 

ด้านการใช้เทคโนโลยีในการศึกษาค้นคว้าข้อมูลการจัดการเรียนการสอน (  = 4.41, S.D. = 0.55) ส่วนข้อท่ีมี

ค่าเฉลี่ยต่ำสุดคอื ด้านการจัดสรรทรัพยากรสนับสนุนงบประมาณ (  = 4.35, S.D. = 0.71) 
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2. วิเคราะห์ข้อมลูเพื่อเปรียบเทียบบทบาทของผู้บรหิารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยทีาง

การศึกษาของครูในสถานศึกษากลุ่มดอกคำใต้ 1 ตามความคดิเห็นของครู จําแนกตามระดับ

การศึกษา โดยการหาคา่ที (t-test) จําแนกตามระดับการศึกษา ประสบการณท์ำงาน 

ตาราง 3 เปรียบเทียบบทบาทของผู้บรหิารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยทีางการศกึษาของครู 

 ในสถานศึกษากลุ่มดอกคำใต้ 1  จําแนกตามระดับการศึกษา   

บทบาทของผูบ้ริหารสถานศกึษาในการ

ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยทีางการศึกษาของ

ครูในสถานศึกษากลุ่มดอกคำใต้ 1 

ปริญญาตรี 

(n=92)   

ปริญญาโท 

ขึ้นไป      

(n=92)  

 t          P-value 

 

 

            S.D.                  S.D.                  

1. ด้านการใชเ้ทคโนโลยเีป็นสื่อในการจัด 

    การเรียนการสอน 

4.50 

 

0.24 4.48 0.21 0.35       0.72 

2. ด้านการใชเ้ทคโนโลยใีนการสร้างสื่อการจัด 

   การเรียนการสอน 

4.58 0.18 4.34 0.40 3.95 0.45 

3. ด้านการใชเ้ทคโนโลยใีนการจัดเก็บข้อมูล 

   การจัดการเรียนการสอน 

4.40 0.31 4.41 0.38 2.07 0.96 

4. ด้านการศกึษาค้นคว้าข้อมูลการจัด 

    การเรียนการสอน 

4.58 0.18 4.34 0.40 3.95 0.45 

5. ด้านการจัดสภาพแวดลอ้มท่ีเอื้อต่อ 

     การเรียนรู้ 
4.59 0.25 

4.44 0.31 2.32 0.23 

6. ด้านการบริหารจัดการ  4.32 0.42 4.40 0.30 1.80 0.42 

7. ด้านการจัดสรรทรัพยากรสนับสนุน   

    งบประมาณ 
4.55 0.23 4.41 0.38 2.07 0.14 

8. ด้านการฝึกอบรมและการพัฒนาครู 4.50 0.34 4.52 0.31 2.32 0.86 

9. ด้านการกำกับตดิตามการประเมินการใช้    

     เทคโนโลย ี  

4.43 0.30 4.37 0.45 0.69 0.49 

10. ด้านคุณภาพการใช้เทคโนโลยี 4.44 0.31 4.48 0.21 0.35 0.72 

รวม 4.48 0.28 4.41 0.32 1.73 1.41 

* มนีัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

จากตาราง 3 พบว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยทีางการศกึษาของครู 

ในสถานศึกษากลุ่มดอกคำใต ้1 จําแนกตามระดับการศึกษา โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกนั อย่างมีนัยสำคัญทาง

สถิตท่ีิระดับ 0.05 
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ตาราง 4  เปรียบเทียบบทบาทของผู้บรหิารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยทีางการศกึษาของครู 

ในสถานศึกษากลุ่มดอกคำใต ้1 จําแนกตามประสบการณท์ำงาน (n=92)   

บทบาทของผูบ้ริหารสถานศกึษาในการ

ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยทีางการศึกษา 

ของครูในสถานศึกษากลุ่มดอกคำใต้ 1 

แหลง่ความ

แปรปรวน 
ss df MS F P-value 

1. ด้านการใชเ้ทคโนโลยเีป็นสื่อ ระหว่างกลุ่ม 7.17 1 0.17 2.21 0.940 

   ในการจัดการเรียน การสอน ภายในกลุ่ม 7.04 89 0.07   

 รวม 7.22 91    

2. ด้านการใชเ้ทคโนโลยใีนการสร้างสื่อ ระหว่างกลุ่ม 0.19 1 0.19 2.97 0.088 

   การจัดการเรียน  การสอน ภายในกลุ่ม 5.89 89 0.66   

 รวม 6.09 91    

3. ด้านการใชเ้ทคโนโลยใีนการจัดเก็บขอ้มูล ระหว่างกลุ่ม 0.39 1 0.39 0.53 0.467 

   การจัดการเรียนการสอน ภายในกลุ่ม 

รวม                 

6.57 

6.63 

89 

91 

0.74   

4. ด้านการศกึษาค้นคว้าข้อมูลการ 

   จัดการเรียนการสอน 

ระหว่างกลุ่ม 0.89 1 0.89 0.79 0.374 

ภายในกลุ่ม 9.96 89 0.11   

 รวม 10.07 91    

5. ด้านการจัดสภาพแวดลอ้มท่ีเอื้อต่อ 

    การเรียนรู้ 

      

ระหว่างกลุ่ม 0.75 1 0.75 0.96 0.328 

ภายในกลุ่ม 6.86 89 0.07   

รวม 6.94 91    

6. ด้านการบริหารจัดการ  ระหว่างกลุ่ม 0.04 1 0.04 0.53 0.819 

 ภายในกลุ่ม 7.05 89 0.07   

 รวม 7.07 91    

7. ด้านการจัดสรรทรัพยากรสนับสนุน 

   งบประมาณ   

 

ระหว่างกลุ่ม 0.67 1 0.67 0.41 0.521 

ภายในกลุ่ม 14.33 89 0.16   

รวม  14.48 91    

8. ด้านการฝึกอบรมและการพัฒนาครู ระหว่างกลุ่ม 0.31 1 0.31 0.37 0.542 

              ภายในกลุ่ม 7.36 89 0.83   

 รวม  7.44 91    

9. ด้านการกำกับตดิตาม ระหว่างกลุ่ม 0.45 1 0.45 4.09 0.146 

   การประเมินการใช้เทคโนโลยี ภายในกลุ่ม 5.89 89 0.66   

 รวม 6.09 91    

10. ด้านคุณภาพการใช้เทคโนโลยี ระหว่างกลุ่ม 0.03 1 0.03 0.23 0.879 

           ภายในกลุ่ม 10.80 89 0.12   

 รวม 10.93 91    
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ภาพรวม                                         ระหว่างกลุ่ม  0.38  1       0.31     1.30      0.5 

รวม ภ า ย ใ น

กลุ่ม            

8.17 89 0 . 8

3 

 

 รวม 8.29 91   

* มนีัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

จากตาราง 4  พบว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีทางการศึกษาของครู 

ในสถานศึกษากลุ่มดอกคำใต้ 1  จําแนกตามประสบการณ์การทำงานโดยรวม และรายด้านพบว่า ไม่แตกต่างกัน  

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  
 

อภิปรายผลการวิจัย 

1.ผลการเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยทีางการศึกษาของครู

ใสถานศึกษา กลุ่มดอกคำใต้ 1 จำแนกตามระดับการศึกษาปริญญาตรี และปริญญาโทขึ้นไป โดยรวมและรายด้าน 

ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ท้ังนี้ อาจเป็นเพราะครูท่ีมีระดับการศึกษาต่างกัน แต่สอน 

ในกลุ่มพื้นท่ีเดียวกันและได้รับการอบรม พัฒนาด้านเทคโนโลยีในเร่ืองเดียวกัน ย่อมมีความคิดเห็นไม่แตกต่าง  

ท้ังทางด้านความรู้ความสามารถ ทักษะกระบวนการทำงาน ทักษะทางด้านเทคโนโลยีและคุณลักษณะ เฉพาะตัว  

ไม่แตกต่างกัน อาจมีความคิดเห็นว่าบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีทางการศึกษา

ของครูในสถานศกึษากลุ่มดอกคำใต ้1 ไม่แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับ พุทธิพงษ์ ทองเขียว (2561) ได้ทำการวจิัยเร่ือง 

บทบาทของผู้บริหารในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู้ตามการรับรู้ของผู้บริหารและครูโรงเรียน

มัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 ผลวจิัยพบว่า บทบาทของผู้บริหารในการส่งเสริม

การใช้เทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู้ตามการรับรู้ของผู้บริหารและครูโรงเรียนมัธยมศึกษา แบ่งเป็น 7 ด้าน 

ประกอบด้วย การกำหนดนโยบายและแผนการส่งเสริม การจัดการระบบการใช้เทคโนโลยี การจัดสรรทรัพยากร

สนับสนุน การฝึกอบรมและพัฒนาครู การกำกับติดตามการใชเ้ทคโนโลยี การประเมินและส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี 

คุณภาพการใช้เทคโนโลยีพบว่า ผู้บริหารและครูมีการรับรู้ บทบาทของผู้บริหารในการส่งเสริมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 

ผลการเปรียบเทียบการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู้ของครู ระหว่างกลุ่มผู้บริหารและกลุ่มครู

โดยรวมไม่แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับ ธนวันต์ จุ้ยศิริ (2554 ) ท่ีว่าบทบาทเป็นพฤติกรรมของผู้ดำรงตำแหน่งตาม

บทบาทท่ีได้รับ และจะตอ้งปฏิบัตภิารกิจในความรับผิดชอบให้เกิดประสิทธิผลตามท่ีสังคมคาดหวัง และเกิดประโยชน์

ต่อส่วนรวมซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อุไร สุทธิแย้ม (2564) ) ได้ทำการวจิัยเร่ือง บทบาทผู้บริหารในการส่งเสริม

การใช้เทคโนโลยีทางการศึกษาของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 พบวิจัยพบว่า  

ครูมีความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีทางการศึกษาของครู สังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากใน 4 ด้านได้แก่1.ด้านการใช้สื่อ

เทคโนโลยีเพื่อการบริหารจัดการ 2.ด้านการใช้สื่อเทคโนโลยีจัดการเรียนการสอน 3.ด้านการใช้สื่อเทคโนโลยีของครู 

4.ด้านการใช้สื่อเทคโนโลยีวัดผลประเมินผลการเรียนรู้ เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ผลการเปรียบเทียบความ

คิดเห็นของครูท่ีมีคุณวุฒิการศึกษาประสบการณ์การทำงานต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทผู้บริหารในการ

528

-Proceedings-



  

 
 

ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีทางการศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต 1 โดยภาพรวม  

และรายดา้นไม่แตกต่างกัน 

2. ผลการเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยทีางการศกึษาของครู 

ในสถานศึกษา กลุ่มดอกคำใต ้1 จําแนกตามประสบการณ์การทำงานโดยรวมไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ

ท่ีระดับ 0.05 และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ท้ัง10 ด้านคือ 1.ด้านการใช้เทคโนโลยีเป็นสื่อในการจัดการเรียนการ

สอน 2.ด้านการใชเ้ทคโนโลยใีนการสร้างสื่อการจัดการเรียนการเรียน 3.ด้านการใชเ้ทคโนโลยใีนการจัดเก็บขอ้มูลการ

จัดการเรียนการสอน 4.ด้านการใช้เทคโนโลยีในการศึกษาค้นคว้าข้อมูลการจัดการเรียนการสอน 5.ด้านการจัด

สภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ 6.ด้านการบริหารจัดการ 7.ด้านการจัดสรรทรัพยากรสนับสนุนงบประมาณ 8.

ด้านการฝึกอบรมและการพัฒนาครู 9.ด้านการกำกับติดตามการประเมินการใช้เทคโนโลยี 10.ด้านคุณภาพการใช้

เทคโนโลยี ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05ท้ังนี้ เพราะว่าครูท่ีมีประสบการณ์การทำงาน 

ท่ีมากกว่าหรือน้อยกว่า แต่สอนในกลุ่มพื้นท่ีเดียวกัน ย่อมมองเห็นบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาต่อการใช้

เทคโนโลยีทางการศึกษาของครูในสถานศึกษาท่ีเหมือนกันโดยสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศศิกาญจน์ แปงงามนวกุล 

(2561) ซึ่งได้ทำการวิจัยเร่ือง บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  

ทางการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา  ประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 พบว่า 

ผลการวิจัย พบว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 โดยรวมบทบาทอยู่ในระดับ

มาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก ผลการเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาในการ

ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 จำแนกตามสถานภาพผู้บริหารสถานศึกษา เพศ และอายุงานในการดำรงตำแหน่ง 

โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 
 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวจิัยไปใช้             
           1.บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีทางการศึกษาของครูในสถานศึกษา  

กลุ่มดอกคำใต้ 1 ด้านการใช้เทคโนโลยเีป็นสื่อในการจัดการเรียนการสอน พบว่าผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูนำ

ระบบสารสนเทศช่วยในการเรียนการสอนทางไกลผ่านดาวเทียม มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด ดังนั้น ผู้บริหารสถานศกึษาควรให้

ความสำคัญ ควรมีกำหนดการนิเทศติดตาม เพื่อเห็นสภาพ นำไปสู่การปรับปรุงพัฒนา สร้างขวัญและกำลังใจให้  

กับครูผู้สอน และด้านครูนำไปปฏิบัติ การจัดการเรียนการสอนทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV) ของครูผู้สอน ควรทำ

เฉพาะหน่วยการเรียนรู้ท่ีครูผู้สอนไม่ถนัด หรือขาดแคลนครูผู้สอน ควรศึกษาเกี่ยวกับการดำเนินการ ตามแนวทาง

ของมูลนธิิทางไกลผ่านดาวเทียม และควรเข้าอบรมในหลักสูตรท่ีเกี่ยวข้องและจำเป็นสำหรับการจัดการเรียนการสอน

ทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV) 

 2. บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีทางการศึกษาของครูในสถานศึกษา  

กลุ่มดอกคำใต้ 1 ด้านการใช้เทคโนโลยีในการสร้างสื่อการจัดการเรียนการเรียน พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริม

ให้ครูใชเ้ทคโนโลยมีาเป็นเครื่องมอืในการสร้างบทเรียน มคี่าเฉลี่ยต่ำสุด ดังนัน้ ผู้บริหารสถานศกึษาควร ส่งเสริมให้ใช้

เทคโนโลยีทางการศึกษา เพื่อเป็นเครื่องมือสนับสนุนสถานศกึษา ฉะนั้น จึงไม่ได้จำกัดให้ใชเ้ฉพาะในสถานศึกษาแห่ง

ใดแห่งหน่ึง แต่ทุกสถานศึกษาสามารถแลกเปลี่ยน เรียนรู้เทคโนโลยร่ีวมกันได้ ยิ่งในยุค 4.0 ยุค Metaverse  
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การใช้ชีวิตของผู้คนล้วนอยู่ท้ังในโลกจริงและโลกเสมือน การนำเทคโนโลยีมาใช้พัฒนาการศึกษา ครู ผู้บริหาร  

อันนำไปสู่การผลิตเด็กให้มีทักษะ สมรรถนะ ตอบโจทย์โลกในอนาคตได้ 
3. บทบาทผู้บริหารสถานศกึษาในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยทีางการศึกษาของครูในสถานศึกษากลุ่มดอก

คำใต ้1 ด้านการใช้เทคโนโลยีในการจัดเก็บข้อมูลการจัดการเรียนการสอน  พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครู

ใช้เทคโนโลยีเพื่อประหยัดเวลาในการค้นหา ประหยัดพื้นท่ีในการจัดเก็บ ลดความซ้ำซ้อนในการเก็บเอกสาร มี

ค่าเฉลี่ยต่ำสุด ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควรสนับสนุนให้ครูใช้คอมพิวเตอร์ในการจัดเก็บข้อมูล โดยไม่ต้องทำเป็น

เอกสาร เพื่อประหยัดเวลาในการค้นหา ประหยัดพื้นท่ีในการจัดเก็บ ลดความซ้ำซ้อนในการเก็บเอกสาร 

            4. บทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาในการส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยทีางการศกึษาของครูในสถานศึกษากลุ่ม

ดอกคำใต้ 1 ด้านการศึกษาค้นคว้าข้อมูลการจัดการเรียนการสอน  พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูใช้

เทคโนโลยีในการแสวงหาความรู้ โดยผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควร 

ส่งเสริมให้ครูใช้เทคโนโลยีในการแสวงหาความรู้ และด้านการติดต่อสื่อสาร ควรจัดหาเคร่ืองมือสื่อสารท่ีจำเป็นต้อง

ใช้ในการติดต่อประสานงานของครูและบุคลากร เช่น คอมพิวเตอร์ประชุมทางไกล ระบบการเรียนการสอนทางไกล 

โปรแกรมแชทต่าง ๆ เป็นต้น การจัดทำเว็บไซต์เพื่อการเผยแพร่ข่าวสารของสถานศกึษา การจัดหาระบบการสื่อสาร

ไร้สาย และสนับสนุนการให้ใชท้รัพยากรทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศภายในสถานศึกษาร่วมกัน 

5. บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีทางการศึกษาของครูในสถานศึกษา  

กลุ่มดอกคำใต้ 1 ด้านการจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้  พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีการจัดคอมพิวเตอร์

สำหรับครูและนักเรียนอย่างเพียงพอและมีระบบการควบคุม ดูแล ซ่อมบำรุงวัสดุอุปกรณ์ สื่อเทคโนโลยีต่าง ๆ  

ให้มีสภาพพร้อมใชง้านและปลอดภัย มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด ดังนั้น ผู้บริหารสถานศกึษาควรจัดหาครุภัณฑ์คอมพวิเตอร์ใหม่

เพื่อให้เพียงพอต่อการใช้งานของครูและนักเรียนให้เพียงพอ และมีเจ้าหน้าท่ีดูแลระบบการควบคุม ดูแล ซ่อมบำรุง

วัสดุอุปกรณ์ สื่อเทคโนโลยตี่าง ๆ ให้มีสภาพพร้อมใช้งานและปลอดภัยอย่างสม่ำเสมอ 

6. บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีทางการศึกษาของครูในสถานศึกษา  

กลุ่มดอกคำใต้ 1 ด้านการบริหารจัดการ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาจัดให้มีสถานท่ีสำหรับเก็บวัสดุ อุปกรณ์อย่าง

เหมาะสม มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควร ส่งเสริมให้ครูจัดสภาพแวดล้อมห้องคอมพิวเตอร์ให้

ปลอดภัย มีการวิเคราะห์อันตรายท่ีอาจเกิดขึ้นจากสภาพแวดล้อมต่าง ๆ หากไม่ได้คาดการณ์ความเสี่ยงไว้  

หรือประเมินสถานการณ์ผิดพลาดอาจทำให้นักเรียนได้รับอันตรายถึงขัน้เสียชวีติได้ 

7. บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีทางการศึกษาของครูในสถานศึกษา  

กลุ่มดอกคำใต ้1 ด้านการจัดสรรทรัพยากรสนับสนุนงบประมาณ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีการสนับสนุนและจัด

อบรมการจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด ดังนัน้ ผู้บริหารสถานศึกษาควร มกีารสนับสนุนและจัดอบรม

ครู เกี่ยวกับการเขียนแผนการสอนในวิชาคอมพิวเตอร์ และมีการประเมินและบันทึกหลังการสอน และรายงานต่อ

ผู้บริหารให้ทราบถึงปัญหา และผลผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนให้ผู้บริหารทราบ เพื่อส่งเสริมให้ครูมีความรู้

เกี่ยวกับเทคโนโลยทีางการศกึษา และจัดการเรียนการสอนได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

8. บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีทางการศึกษาของครูในสถานศึกษา  

กลุ่มดอกคำใต้ 1 ด้านการฝึกอบรมและการพัฒนาครู พบว่า ผู้บริหารมีการจัดอบรมให้ครูพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยขีึ้น 

ภายในโรงเรียน มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการจัดอบรมให้ครูพัฒนาการใช้เทคโนโลยีขึ้น

ภายในโรงเรียน โดยการจัดทำโครงการอบรม และเชิญวิทยากรท่ีมีความรู้ในการใช้เทคโนโลยีมาให้ความรู้กับครูใน

โรงเรียน เพื่อให้ครูได้เรียนรู้ และเข้าใจ ได้รับความรู้ ได้รับเทคนิคใหม่ๆในดา้นเทคโนโลย ี 
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            9.บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีทางการศึกษาของครูในสถานศึกษา  

กลุ่มดอกคำใต้ 1 ด้านการกำกับติดตามการประเมินการใช้เทคโนโลยี พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษานำปัญหา  

และข้อเสนอแนะต่างๆ ที่เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ของครู มาพิจารณาปรับปรุงปัญหาอย่างต่อเนื่อง มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด 

ดังนัน้ ผู้บริหารสถานศกึษาควรส่งเสริมการนิเทศการจัดการเรียนรู้ของครูซึ่งเป็นกระบวนการท่ีผู้บริหารกำกับตดิตาม 

การจัดการเรียนรู้ของครู อาจเป็นผู้บริหารนิเทศหรือนิเทศโดยบุคคลท่ีได้รับมอบหมายจากผู้บริหารเพื่อการนำการ

นเิทศมาปรับปรุงพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของครูให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ 

10. บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีทางการศึกษาของครูในสถานศึกษา  

กลุ่มดอกคำใต้ 1 ด้านคุณภาพการใช้เทคโนโลยี พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีการจัดวางอุปกรณ์ต่อพ่วงต่างๆ 

เทคโนโลยีได้อย่างเหมาะสม มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด ดังนัน้ ผู้บริหารสถานศึกษาควรสำรวจเคร่ืองคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์

ต่อพ่วงก่อนการใชง้านหากพบชำรุดให้แจ้งครูผู้ดูแลทันทีเพื่อความปลอดภัยของผู้ท่ีใชง้าน 
 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
1. ควรศึกษาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา  

ของสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน ในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

2. ควรศึกษาเกี่ยวกับความต้องการ ความจำเป็นของครูในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน  

3. ควรศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อการใช้เทคโนโลยีทางการศึกษาของครูในสังกัดสำนักงานเขตพื้น

การศึกษาประถมศึกษาพะเยาเขต 1 
 

กิตติกรรมประกาศ 

การวิจัยฉบับฉบับนี้สำเร็จลุล่วงด้วยดีด้วยความกรุณาของอาจารย์ท่ีปรึกษาผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร .น้ำฝน 

กันมา ท่ีได้กรุณาให้คำปรึกษา แนะนำ ดูแลเอาใจใส่ ให้ความช่วยเหลือในการตรวจสอบปรับปรุงแก้ไขอันเป็น

ประโยชน์ในการวจิัยคร้ังน้ีด้วยดตีลอดมา 

ขอขอบพระคุณผู้เชี่ยวชาญประกอบด้วย 1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สันติ บูรณะชาติประธานหลักสูตร 

การบริหารการศึกษา วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา 2.นางสาว รุสนันท์ แก้วตา ศึกษานิเทศก์ชำนาญการ  

3. นายพรเลิศ คำมาเร็ว ผู้อำนวยการโรงเรียนชุมชนบ้านห้วยลานท่ีกรุณาเสียสละเวลาอันมีค่าเพื่อเป็นผู้เชี่ยวชาญ  

ในการตรวจสอบความถูกต้อง ท้ังทางด้านภาษา เนื้อหา ระเบียบวิธี และเคร่ืองมือท่ีใช้ในการดำเนินการวิจัย  

ช่วยแนะนำ แก้ไขให้สมบูรณ์และสำเร็จได้ด้วยดี 

ขอขอบคุณผู้บริหารสถานศึกษา คณะครู และบุคลากรทางการศึกษา ของสถานศึกษากลุ่มดอกคำใต้ 1 

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาพะเยา เขต 1 ทุกสถานศึกษาท่ีได้ให้ความอนุเคราะห์ และอนุญาตให้คณะครู 

และบุคลากรทางการศึกษา ซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่างได้ตอบแบบสอบถาม และได้ช่วยเก็บรวบรวมข้อมูลและจัดส่งคืน  

ให้ผู้วจิัย ขอขอบคุณผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกท่านท่ีให้ความช่วยเหลอื และเป็นกำลังใจจนทำให้งานวิจัยแล้วเสร็จได้ด้วยดี 
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ขอขอบพระคุณครูบาอาจารย์ เจ้าหน้าท่ีทุกท่าน และมหาวิทยาลัยพะเยาท่ีประสิทธ์ิประสาทวิชาความรู้  

ท้ังปวง และคอยให้คำแนะนำระหว่างการศึกษามาโดยตลอดท้ายนี้ผู้ศึกษาขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดา 

ครอบครัวท่ีสนับสนุน และคอยให้กำลังใจทุกเวลาที่เหนื่อยล้าให้ความช่วยเหลือทุก ๆ ด้าน จนสามารถทำการศึกษา

ค้นควา้ด้วยตนเองฉบับนี้ให้สำเร็จลุล่วงดว้ยดี 
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การศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบรหิารสถานศกึษาของโรงเรียนในสังกดั

สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษาพะเยา 

A Study of Participation of Community in School Management Under Phayao 

Secondary Educational Service Area Office 

ศุภเมธา ธาดาชลวัฒน์1* และ ณัฐวุฒิ สัพโส2 

Supametha Thadachonlawat1* and Natthawut Sabphaso2 
 

บทคัดย่อ 

 การวจิัยคร้ังน้ีมวีัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบการมสี่วนร่วมของชุมชนในการบรหิารสถานศึกษา

ตามความคิดเห็นของครูผู้สอนของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพะเยา จำแนกตาม 

ตัวแปร ประสบการณ์การปฏิบัติงาน และขนาดของสถานศึกษา ศึกษาจากกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ครูผู้สอนของโรงเรียน

ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่มัธยมศึกษาพะเยา กำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรคำนวณเครจซี่และมอรแ์กน 

(Krejcie & Morgan, 1970) ได้จำนวนกลุ ่มตัวอย่าง 263 คน แล้วนำมากำหนดสัดส่วน ตามขนาดของประชากร 

ในแต่ละโรงเรียน และทำการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Simple RandomSampling) โดยใช้แบบสอบตามมาตราส่วน

ประมาณค่ามีค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบทั้งฉบับเท่ากับ 0.94 และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย  

และส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบองค์ประกอบเดียว (One - Way Analysis  

of Variance) เมื่อพบความแตกต่างทางสถิติได้ทดสอบผลต่างค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ ด้วยวิธีการของเซฟเฟ่ (Scheffe' 

method) จากการศึกษาพบว่า การศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาพะเยา ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการมี

ส่วนร่วมในการประเมินผล รองลงมาคือ ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ  ด้านการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ   

และด้านที ่มีค่าเฉลี ่ยต่ำสุดคือ ด้านการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์  เมื ่อเปรียบเทียบจำแนกตามประสบการณ์ 

การปฏบัิตงิาน ท้ัง 4 ด้าน ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน จำแนกตามขนาดของสถานศึกษาในภาพรวมไม่แตกต่างกัน และ

พบว่ามีด้านที ่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 คือ ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล   

ส่วนด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ด้านการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ และด้านการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์  

ไม่แตกต่างกัน  

คำสำคัญ.:.. การมสี่วนร่วมของชุมชนในการบริหารสถานศกึษา 
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Abstract  
A study of participation community in school management under Phayao Secondary Educational Service 

Area Office aimed to study and compare a study of participation community in school management under Phayao 

Secondary Educational Service Area Office classified by work experience and size of schools.  The sample group 

consisted of 263 teachers of schools under Phayao Secondary Educational Service Area Office, used questionnaires 

and estimation scales, and analyzed the data using percentages, means, standard deviations, and One -  Way 

Analysis of Variance.  When statistical differences were found, the differences were tested using the Scheffe' 

method. The study found that a study of participation community in school management under Phayao Secondary 

Educational Service Area Office, the overall picture was at a high level.  The aspect with the highest mean value 

was participation in evaluation, followed by participation in decision making.  And participation in operations, and 

the side with the lowest average was in terms of participation in benefits. When comparing the four areas of work 

experience, they were not different, and classified according to the size of schools, the overall picture was not 

different.  And it was found that there were one of the different sides that was statistically significant at the level 

of 0.05 called participation in the evaluation. As for participation in decision making, having participate in operations 

and participation in benefits, there were no differences. 

Keywords :  Community Participation, School Management  
 

บทนำ 

 การศึกษาเป็นการพัฒนารุ่นต่อรุ่น เพื่อให้สามารถถ่ายทอดความรู้และพัฒนาสังคมปัจจุบันให้เข้มแข็ง 

และให้อยู่ต่อไปได้ในอนาคต แนวโน้มของการเปลี่ยนแปลงในอนาคตจึงเป็นสิ่งสำคัญในการเตรียมความพร้อมให้กับ

เยาวชนในสภาพสังคมและวัฒนธรรมที่เป็นปัจจุบัน และให้สามารถเข้าได้กับการเปลี่ยนแปลงทางด้านวิทยาศาสตร์ 

ความรู้ และเทคโนโลยีใหม่ ๆ ที่มีการปรับเปลี่ยนตลอดเวลา การจัดการศึกษาของไทยในระยะแผนพัฒนาการศึกษา 

ระยะที่ 12 (พ.ศ.2560-2564) มีหลักการสำคัญคือ ยึดคนเป็นศูนย์กลางของการพัฒนา พัฒนาคนให้มีความเป็นคน 

ที่สมบูรณ์ มีวินัย ใฝรู้ มีความรู้ มีทักษะ มีความคิดสร้างสรรค์ มีทัศนติที่ดี รับผิดชอบต่อสังคม มีคุณธรรม และ

จรยิธรรม เป็นการสร้างคุณภาพชวีิตท่ีดีสำหรับคนไทย การมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มคีวามรู้คู่คุณธรรม มีคุณภาพชีวิตท่ีดี 

มคีวามสุขในสังคมตามวสิัยทัศน์ ซึ่งเป็นจุดเร่ิมตน้ในการนำไปสู่การกำหนดทิศทางการพัฒนาการศกึษาคือ การปฏิรูป

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของคนไทย การกำหนดนโยบายที่สำคัญประการหนึ่ง คือ การส่งเสริมประชาชน ครอบครัว 

ชุมชน สถาบันทางศาสนา องค์กรรัฐและเอกชนให้มีส่วนรับผิดชอบในการศึกษาและตรวจสอบการจัดคุณภาพ

การศึกษาในสถานศึกษา ทุกแห่ง นอกจากนี้การจัดการศกึษายังเป็นกระบวนการสำคัญในการพัฒนาความรู ้ความคิด 

ความสามารถ รวมทั้งพฤติกรรม เจตคติ ค่านิยมและคุณธรรมของบุคคล อันเป็นรากฐานในการพัฒนาคุณภาพ

ประชากร การจัดการศึกษา เพื่อให้สนองความต้องการของชุมชนนั้นรัฐได้กำหนดนโยบายให้ชุมชนและท้องถิ่ น 

มสี่วนร่วมในการจัดการศึกษา (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ. 2560 : 2) 

 นอกจากนั้นตามพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเตมิ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 

ได้กำหนดให้มีการจัดการศึกษา โดยมีหลักการยึดผู้เรียนเป็นสำคัญ ส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถิ่น สังคมมีส่วนร่วม  

ในการจัดการศึกษา มีการกระจายอำนาจในการจัดการศึกษาไปสู่เขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา มีการพัฒนา

หลักสูตรให้สอดคล้องกับสภาพท้องถิ่นและผู้เรียน โดยให้สังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา การมีส่วนร่วม 
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ของบุคคลครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เอกชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบัน

ศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่น เป็นกระบวนการที่เปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วม 

ในการจัดการศึกษาร่วมกับโรงเรียน เป็นกระบวนการเรียนรู้ซึ่งกันและกันของทุกฝ่าย นับตัง้แต่การแสดงความคิดเห็น 

การวางแผน การดำเนินการและการแก้ไขปัญหา ตลอดจนการควบคุม กำกับ ติดตามและประเมินผล เพื่อประโยชน์

ในการพัฒนาการศึกษาให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้  โดยการเปิดโอกาสให้ประชาชน ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม 

ในการจัดการศึกษา จะช่วยขับเคลื่อนให้การบริหารจัดการศึกษาดำเนินไปตามความตอ้งการของผู้ปกครองและชุมชน 

สถานศึกษาได้รับการยอมรับจากชุมชน ชุมชนรักและหวงแหนสถานศึกษา โดยให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมและมี  

การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนและชุมชน ซึ่งส่งผลให้ผู้ปกครองและชุมชนสนับสนุนทรัพยากร

การศึกษา และให้ความร่วมมือกับสถานศกึษาในการดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ ด้วยความเต็มใจเป็นการศึกษาตลอดชีวิต

สำหรับประชาชน ซึ ่งสามารถทำได้ทั ้งทางตรงคือร่วมเป็นคณะทำงาน และทางอ้อมร่วมวางแนวทางนโยบาย 

(กระทรวงศึกษาธกิาร. 2551 : 7) 

 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพะเยา ได้ปฏิบัติตามนโยบายในกลยุทธ์ 4 การสร้างโอกาส 

การเข้าถึงบริการทางการศกึษาและการเรียนรู้แก่ผู้เรียนอย่างมคีุณภาพมเีป้าประสงค์เชงิกลยุทธ์ ตามยุทธศาสตร์ท่ี 4 

: สร้างโอกาสเข้าถึงบริการทางการศกึษาและการเรียนรู้แก่ผู้เรียนอย่างมคีุณภาพเสริมสร้างความเข็มแข็งและพัฒนา

ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ประจำปี 2565 ผู้บริหารโรงเรียน ครูทุกคน และผู้ที ่เกี ่ยวข้อง ผู้ปกครอง ชุมชน 

หน่วยงานและองค์กรภายนอก ตระหนักถึงความสำคัญของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน มทัีศนคติท่ีดีต่อนักเรียน 

และมีความสุขที่จะพัฒนานักเรียนในทุกด้าน (สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา พะเยา, 2565,  รายงานผล 

การดำเนนิงาน) อย่างไรก็ตาม แมว้่าจะได้มีการกำหนดนโยบายส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนทางการศึกษา

อย่างชัดเจนต่อเนื ่อง ตามประเด็นยุทธศาสตร์ที ่ 6 การพัฒนาประสิทธิภาพของระบบบริหารจัดการกลยุทธ์  

ในการส่งเสริมการมสี่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการจัดการศกึษา (แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาขั้นพืน้ฐาน สำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาพะเยา, 2565) ซึ่งยังไม่ครอบคลุมในทุกดา้นของการพัฒนาเพ่ือส่งเสริมการมสี่วนร่วมของชุมชน 

 จากการศึกษาเบื ้องต้นผู ้วิจัยพบว่ายังมีโรงเรียนจำนวนหนึ่งที ่ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา  

อย่างได้ผล และประสบความสำเร็จในการบริหารงาน เป็นที่นิยมของผู้ปกครองและนักเรียน ตลอดจนผู้เกี่ยวข้อง  

ในการศึกษา จึงเป็นจุดสนใจในการศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนเพื่อพัฒนาการศึกษาและประกอบกับผู้วิจัยเปน็ครู

ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาพะเยา จึงมีความสนใจที่จะศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชน 

ในการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียน ซึ่งชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมอย่างแท้จริง เพื่อนำมาเป็นแนวทางในการพัฒนา

ปรับปรุงแก้ไขอันจะนำไปสู่การบรรลุซึ่งเป้าหมายของการจัดการศกึษาในปัจจุบัน  
 

วัตถุประสงค์ในการศึกษา 
 การวิจัยเรื่องการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศกึษา พะเยา มวีัตถุประสงค์ของการวจิัยดังนี้ 

  1. เพื่อศึกษาการมสี่วนร่วมของชุมชนในการบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูผู้สอนของโรงเรียน

ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาพะเยา 

  2. เพื่อเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูผู้สอน 

ของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาพะเยา จำแนกตามตัวแปร ประสบการณ์การปฏบัิติงาน 

และขนาดของสถานศกึษา 
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กรอบแนวคิดและสมมุติฐาน  
 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษา ค้นคว้าแนวคิด ทฤษฎีและผลงานวิจัยต่างๆ มาประยุกต์เป็นกรอบแนวคิด

สำคัญการวิจัยเพื่อการศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดสำนักงาน  

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาพะเยา โดยได้จากการสังเคราะห์แนวคิดต่างๆ สรุปเป็นกรอบแนวคิด ดังต่อไปนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

สมมตฐิานของการวิจัย 

 ครูผู ้สอนของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาพะเยา ที ่มี ประสบการณ์ 

การปฏิบัติงาน และขนาดของสถานศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหาร

สถานศกึษาแตกต่างกัน 

วิธีวิทยาการวิจัย 

  ประชากร 

 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ ครูผู ้สอนของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา พะเยา ที่ปฏิบัติงานในปีการศึกษา 2566 จำนวน 18 โรงเรียน รวมจำนวนประชากรทั้งสิ้น 828 คน 

(ข้อมูล Big data สำนักงานเขตฟื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาพะเยา BIG DATA) 

 กลุ่มตัวอย่าง 

 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ ครูผู้สอนของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาพะเยา กำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรคำนวณเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie&Morgan, 1970)  

ได้จำนวนกลุ่มตัวอย่าง รวมทั้งสิ้น 263 คน แล้วนำมากำหนดสัดส่วน ตามขนาดของประชากรในแต่ละโรงเรียน  

และทำการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Simple Random Sampling)  

 เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบเกี่ยวกับการศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหาร

สถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพะเยา ซึ่งแบบสอบถามสร้างขึ้นโดยผ่าน

การวเิคราะห์และสังเคราะห์ ตามทฤษฎี แนวคดิและหลักการ โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี ้

ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบสำรวจรายการ 

(Check List) ซึ่งประกอบไปด้วย ประสบการณ์การปฏบัิตงิาน และขนาดของสถานศึกษา  

ตัวแปรต้น 

1. ประสบการณ์การปฏบัิตงิาน 

    1.1  1 - 5 ปี 

    1.2  6 - 10 ปี 

    1.3  11 ปีขึ้นไป  

 2. ขนาดของสถานศกึษา 

     2.1 สถานศกึษาขนาดกลาง 

     2.2 สถานศกึษาขนาดใหญ ่

     2.3 สถานศกึษาขนาดใหญพ่เิศษ 

 

ตัวแปรตาม 

       การศึกษาการมสี่วนร่วมของชุมชน 

ในการบริหารสถานศกึษาของโรงเรียนในสังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา 

พะเยา  

        1. ด้านการมสี่วนร่วมในการตัดสนิใจ 

        2. ด้านการมสี่วนร่วมในการปฏบัิตกิาร 

        3. ด้านการมสี่วนร่วมในผลประโยชน ์

        4. ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล 
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารสถานศึกษา  

ตามความคิดเห็นของครูผู้สอนในโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา แบ่งออกเป็น 4 ด้าน คือ  

ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ด้านการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ ด้านการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์  

และด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  

5 ระดับ ของ Likert (1967) ค่าความเชื่อม่ันของแบบทดสอบท้ังฉบับมคี่าเท่ากับ 0.94 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ผู้วิจัยดำเนินการขอหนังสืออนุญาตขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลไปยังโรงเรียนในสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพะเยา เพื่อขอความร่วมมือจากโรงเรียนในสังกั ดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาพะเยา ตอบแบบสอบถามในการวิจัยครั้งนี้จำนวน 263 ชุด กับโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพะเยา ได้รับกลับคืนมา 263 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 ซึ่งผู้วิจัยลงพื้นที่เก็บแบบสอบถาม

ด้วยตนเอง และระยะทางแต่ละโรงเรียนไม่ไกลกัน 

  การวิเคราะห์ข้อมูล 

วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ความแปรปรวน  

แบบองค์ประกอบเดียว (One - Way Analysis of Vanriance) เมื่อพบความแตกต่างทางสถิตไิด้ทดสอบผลต่างค่าเฉลี่ย

เป็นรายคู่ ด้วยวธีิการของเซฟเฟ่ (Scheffe' method) 
 

ผลการศึกษา 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งได้แก่ ประสบการณ์การปฏิบัติงาน และ

ขนาดของสถานศึกษา 

ตาราง 1 แสดงจำนวนและร้อยละข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถามการวิจัย 

ข้อมูลทั่วไป 
จำนวน 

(n = 263) 

ร้อยละ 

(%) 

ประสบการณ์การปฏิบัตงิาน   

              1 - 5 ป ี 0 0 

              6 – 10 ป ี

              11 ปีขึ้นไป 

57 

206 

21.67 

78.33 

รวม 263 100.00 

ขนาดของสถานศึกษา 

              สถานศกึษาขนาดกลาง 

              สถานศกึษาขนาดใหญ่ 

              สถานศกึษาขนาดใหญ่พิเศษ 

 

27 

127 

109 

 

10.27 

48.29 

41.44 

รวม 263 100.00 
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จากตาราง 1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม เร่ืองการศึกษาการมสี่วนร่วมของชุมชนในการบริหารสถานศึกษา

ของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศกึษามัธยมศกึษา พะเยาส่วนใหญ่มปีระสบการณ์การปฏบัิติงาน 11 ปีขึ้น

ไป จำนวน 206 คน คิดเป็นร้อยละ 78.33  และมีประสบการณ์การทำงาน 6-10 ปี จำนวน 57 คน  คิดเป็นร้อยละ 

21.67 โดยอยู่ในสถานศึกษาขนาดกลาง จำนวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 10.27 อยู่ในสถานศึกษาขนาดใหญ่ จำนวน 

127 คน คิดเป็นร้อยละ 48.29 และ อยู่ในสถานศกึษาขนาดใหญ่พิเศษ จำนวน 109 คิดเป็นร้อยละ 41.44 
 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารสถานศึกษา  

ของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษาพะเยา 

ตาราง  2  แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  การศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารสถานศึกษา

ของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา พะเยาในภาพรวมรายดา้น 

ด้านที ่ X  
 

S.D. ระดับ ลำดับที ่

1 ด้านการมสี่วนร่วมในการตัดสินใจ 4.06 0.72 มาก 2 

2 ด้านการมสี่วนร่วมในการปฏบัิตกิาร 4.05 0.79 มาก 3 

3 ด้านการมสี่วนร่วมในผลประโยชน์ 4.00 0.62 มาก 4 

4 ด้านการมสี่วนร่วมในการประเมินผล   4.09 0.81 มาก 1 

รวมเฉลี่ย 4.05 0.74 มาก  

จากตาราง 2  พบว่า การศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารสถานศึกษาของโรงเรยีนในสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา พะเยา  ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับ

มาก โดยด้านที ่มีค่าเฉลี ่ยสูงสุด คือ ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล รองลงมาคือ ด้านการมีส่วนร่วม 

ในการตัดสินใจ และด้านการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ ตามลำดับ และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ด้านการมี 

ส่วนร่วมในผลประโยชน์  
 

ตอนที ่3 ผลการวิเคราะหข์้อมูลการเปรียบเทยีบการศกึษาการมสี่วนร่วมของชุมชนในการบรหิารสถานศึกษา

ของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา พะเยา  ตามประสบการณ์การปฏิบัติงาน 

และขนาดของสถานศึกษา 

ตาราง 3  แสดงการเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา พะเยา  จำแนกตามประสบการณ์การปฏบัิตงิาน 

 

 

 

 

 

 

ข้อ รายการ ss df MS F sig 

 1. ด้านการมสี่วนร่วมใน

การตัดสนิใจ 

ระหว่างกลุ่ม 0.09 1 0.09 0.27 0.603 

ภายในกลุ่ม 81.44 261 0.31   

รวม 81.53 262    

2. ด้านการมสี่วนร่วมใน

การปฏบัิตกิาร 

ระหว่างกลุ่ม 0.15 1 0.15 0.88 0.349 

ภายในกลุ่ม 45.02 261 0.17   

รวม 45.18 262    
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ระดับนัยสำคัญทางสถิติ .05 

 จากตาราง 3 พบว่า ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบการศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหาร

สถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา พะเยา  จำแนกตามประสบการณ์  

การปฏบัิตงิาน เมื่อพิจารณาโดยรวม พบว่าไม่แตกต่างกัน อย่างมนีัยสำคัญทางสถิต ิในทุกด้าน  ได้แก่  ด้านการมีส่วน

ร่วมในการตัดสินใจ ด้านการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ ด้านการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ และด้านการมีส่วนร่วม 

ในการประเมินผล  
 

ตาราง 4  แสดงการเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา พะเยา  จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา 
 

ข้อ รายการ ss df MS F sig 

1. ด้านการมสี่วนร่วมใน

การตัดสนิใจ 

ระหว่างกลุ่ม 1.46 2 0.73 2.37 0.096 

ภายในกลุ่ม 80.07 260 0.31   

รวม 81.53 262    

2. ด้านการมสี่วนร่วมใน

การปฏบัิตกิาร 

ระหว่างกลุ่ม 0.01 2 0.00 0.02 0.980 

ภายในกลุ่ม 45.17 260 0.17   

รวม 45.18 262    

3. ด้านการมสี่วนร่วมใน

ผลประโยชน์ 

ระหว่างกลุ่ม 1.31 2 0.65 2.42 0.091 

ภายในกลุ่ม 70.06 260 0.27   

รวม 71.36 262    

 

 

 

 

3. ด้านการมสี่วนร่วมใน

ผลประโยชน์ 

ระหว่างกลุ่ม 0.13 1 0.13 0.49 0.484 

ภายในกลุ่ม 71.23 261 0.27   

  รวม 71.36 262    

4. ด้านการมสี่วนร่วมใน

การประเมินผล   

ระหว่างกลุ่ม 0.04 1 0.04 0.28 0.597 

ภายในกลุ่ม 39.50 261 0.15   

รวม 39.54 262    

 

ภาพรวม 

ระหว่างกลุ่ม 0.10 1 0.10 0.48 0.508 

ภายในกลุ่ม 59.30 261 0.23   

รวม 59.40 262    
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ตาราง 4 (ต่อ) 

ข้อ รายการ ss df MS F sig 

4. ด้านการมสี่วนร่วมใน

การประเมินผล   

ระหว่างกลุ่ม 1.05 2 0.52 3.54 0.030* 

ภายในกลุ่ม 38.49 260 0.15   

รวม 39.54 262    

 

ภาพรวม 

ระหว่างกลุ่ม 0.96 2 0.48 2.09 0.299 

ภายในกลุ่ม 58.45 260 0.23   

รวม 59.40 262    

*ระดับนัยสำคัญทางสถิต ิ.05 

 จากตาราง 4 พบว่า ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบการศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหาร

สถานศกึษาของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษามัธยมศึกษา พะเยา  จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา 

เมื่อพิจารณาโดยรวม พบว่าไม่แตกต่างกัน เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน ด้านการมสี่วนร่วมในการประเมินผล  แตกต่างกัน

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 ส่วนด้านการมสี่วนร่วมในการตัดสินใจ ด้านการมสี่วนร่วมในการปฏบัิตกิาร และ

ด้านการมสี่วนร่วมในผลประโยชน์ ไม่แตกต่างกัน อย่างมนีัยสำคัญทางสถิต ิจึงทำการทดสอบความแตกต่าง รายคู่ด้วย

วธีิการของเชฟเฟ่ (Scheffe’s)  
 

ตาราง 5 แสดงการทดสอบความแตกต่างรายคู่ตามวิธีการของเชฟเฟ่ (Schaffer’s) ของการศึกษาการมีส่วน

ร่วมของชุมชนในการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

พะเยา  จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา ด้านการมสี่วนร่วมในการประเมินผล 
 

 

ขนาดของสถานศึกษา 
ขนาดกลาง ขนาดใหญ ่ ขนาดใหญ่พิเศษ 

ขนาดกลาง  0.03120 0.15257 

ขนาดใหญ่   0.12136* 

ขนาดใหญ่พิเศษ    

*ระดับนัยสำคัญทางสถิต ิ.05 

  จากตาราง 11 เมื่อทดสอบความแตกต่างรายคู่ของการศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหาร

สถานศกึษาของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษามัธยมศึกษา พะเยา  จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา 

ในด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที่อยู่ในสถานศึกษาขนาดใหญ่ กับอยู่ในสถานศึกษา

ขนาดใหญ่พิเศษ  มีความคิดเห็นต่อการศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา พะเยา  ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ

ทางสถิตท่ีิระดับ .05  
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สรุปและอธิปรายผล 
  จากการศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศกึษาพะเยา ผู้วิจัยได้พบประเด็นท่ีสำคัญและสามารถนำมาอธิปรายผลได้ ดังนี้ 

 1. การศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาพะเยา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ  ชุมชนมีส่วนร่วมคิดหาแนวทาง 

ที่จะดำเนินการให้สถานศึกษาประสบผลสำเร็จ มีส่วนร่วมด้านการสนับสนุนวัสดุอุปกรณ์ มีส่วนร่วมรับผลประโยชน์

จากการนำแผนการดำเนินงานไปปฏิบัติให้เกิดผลสำเร็จ และชุมชนมีส่วนร่วมในการประเมินผลความก้าวหน้า 

ของโครงการของโรงเรียน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ มนัญญา ปัดถาวงษ์ (2562) ได้ศึกษาการศึกษาบทบาท 

การมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ปราจีนบุรี พบว่าโดยรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ราม เรือนทองดี (2564) ได้ศึกษารูปแบบ 

การบริหารแบบมีส่วนร่วมที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบว่า มีความคิดเห็นในระดับมาก โดยอภปิรายเป็นรายดา้น ดังนี้ 

  1.1  ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า  ชุมชนมีส่วน

ร่วมคิดหาแนวทางที่จะดำเนินการให้สถานศึกษาประสบผลสำเร็จ มีส่วนร่วมในการตัดสินใจในกิจกรรมต่าง ๆ ที่มี

สถานศึกษาขอความร่วมมือ การตัดสินใจในกิจกรรมต่าง ๆ การประสานงาน การวางแผนงานร่วมกับสถานศึกษา 

ชุมชนมีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็นที่เหมาะสมในการตัดสินใจ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดการมีส่วนร่วม 

ในการตัดสินใจของ Chapin (1977) กล่าวว่า การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจว่า ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน คือการริเร่ิม

ตัดสินใจดำเนินการ การมีอิทธิพลในการตัดสินใจดำเนินงานหรือออกเสียงคัดค้าน และตัดสินใจปฏิบัติการในสิ่งที่

เกี่ยวข้องกับงานที่ปฏิบัติ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ มนัญญา ปัดดาวงษ์ (2562) เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบ 

การมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประดมศึกษา

ปราจีนบุรี พบว่า ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา  

ประถมศกึษาปราจีนบุรีด้านการมสี่วนร่วมในการตัดสินใจอยู่ในระดับมาก 

  1.2  ด้านการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะ  มีส่วนร่วม 

ในการวางแผนการปฏิบัติงาน ส่วนร่วมด้านการสนับสนุนวัสดุอุปกรณ์ งบประมาณน  การติดต่อประสานงานขอ 

ความช่วยเหลือที่เป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษา มีส่วนร่วมในการเป็นคณะกรรมการสถานศึกษาและการเข้าร่วม

โครงการกิจกรรมต่าง ๆ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Chapin (1977) ซึ่งกล่าวว่า การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ 

เป็นการมีส่วนร่วมของชุมชนในการสนับสนุนด้านทรัพยากร การบริหาร การประสานความร่วมมือกับชุมชน  

การทำกิจกรรมต่างๆ ตลอดจนการปรับปรุงแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน  และสอดคล้องกับงานวิจัย 

ของ ปานระพี มหาสาโร (2563) ได้ศึกษาการสร้างองค์ประกอบและตัวชี้วัดของการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัด

การศึกษาของสถานศึกษาขนาดเล็ก ผลการวจิัยพบว่า สภาพปัจจุบันของการมสี่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษา 

ของสถานศึกษาขนาดเล็ก ด้านการมสี่วนร่วมในการปฏบัิตกิาร อยู่ในระดับมาก 

  1.3  ด้านการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า มีส่วนรว่ม

รับผลประโยชน์ที่ดีทางสังคมด้านความพึงพอใจ  ชุมชนมีส่วนร่วมรับความสะดวกสบายในการนำลูกหลานมาเรียน  

มีส่วนร่วมรับการฝึกอบรมตามความต้องการเพื่อนำความรู้และทักษะมาใช้ในการสร้างผลงานที่ดี ได้รับสัมพันธภาพ 

ที่ดีกับบุคลากรในสถานศึกษา และมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ทางวัตถุที่เป็นรายได้  ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษา 
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ของ วุฒินันท์ นามนาค (2559) ได้ศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของชุมชนเกี ่ยวกับการมีส่วนร่วมจัด 

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอปะคำ จังหวัดบุรีรัมย์  ผลการวิจัยพบว่า ชุมชนมีความคิดเห็น

เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอปะคำ 

จังหวัดบุรีรัมย์ ด้านการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชนธร บุญวัฒน์ 

(2560) ได้ศึกษาสภาพการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารสถานศึกษา เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า สภาพการมี 

ส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนสุจริต อำเภอภาชีจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ด้านการมี 

ส่วนร่วมในผลประโยชน์ มคีวามเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 

  1.4  ด้านการวัดผลประเมินผล โดยภาพรวมอยู ่ในระดับมาก  ทั ้งนี ้อาจเป็นเพราะชุมชนมีส่วนร่วม 

ในการแสดงความคิดเห็นในการแก้ไขปัญหา การประเมินผลการดำเนินงาน  ติดตามผลและความก้าวหน้าของ 

การดำเนินโครงการของสถานศึกษาอยู่เสมอ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ปานระพี มหาสาโร (2563) ศึกษาการสร้าง

องค์ประกอบและตัวช้ีวัดของการมสี่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศกึษาของสถานศกึษาขนาดเล็ก ผลการวิจัยพบว่า 

ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันของการมสี่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศกึษาของสถานศกึษาขนาดเล็ก ด้านการวัดผล

ประเมินผล อยู่ในระดับมาก แต่ไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ พิมพ์พิชมญชุ์  สุภายอง (2563) ได้ศึกษาปัญหา 

และข้อเสนอแนะในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกมาของผู้ปกครองนักเรียนโรงเรียนบ้านกลาง 

ตำบลแม่สลองนอก อำเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย ผลการวิจัย พบว่า แนวทางการส่งเสริมการมีส่วนร่วม 

ในการบริหารสถานศึกษาของผู้ปกครองนักเรียนโรงเรียนบ้านกลาง ตำบลแม่สลองนอก อำเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัด

เชยีงราย การมสี่วนร่วมในการประเมินผล จำนวน 3 ข้อ พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

 2. เปรียบเทียบการมสี่วนร่วมของชุมชนในการบริหารสถานศกึษาของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา พะเยา  จำแนกตาม ประสบการณ์การปฏบัิตงิาน และขนาดของสถานศกึษา 

  2.1 จากการเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา พะเยา จำแนกตามประสบการณ์การปฏิบัติงาน โดยรวม พบว่าไม่แตกต่าง

กัน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั ้งไว้ ในทุกด้าน  ได้แก่  ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ด้านการมีส่วนร่วม 

ในการปฏิบัติการ ด้านการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ และด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ

บุคลากรทางการศกึษาของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา พะเยา ท่ีมีประสบการณ์ทำงาน

ที่ต่างกัน มีการใช้เทคโนโลยีเข้ามาเกี่ยวข้องทำให้สามารถค้นคว้าหาความรู้ในแผนงานต่าง ๆ ได้สะดวกยิ่งขึ้น เรียนรู้

งานได้อย่างรวดเร็ว สามารถทำงานได้อย่างราบรื่น อีกทั้งสถานศึกษาต้นสังกัดได้มีการจัดอบรม  ให้บุคลากร 

ทางการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา พะเยาได้มีโอกาสเข้าร่วมรับฟังความรู้

เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมระหว่างสถานศึกษากับชุมชน คล้องกับผลการวิจัยของ เพชรพิศา เซ่งลอยเลื่อน (2564)  

ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสงขลา 

สตูล ผลการวิจัยพบว่า วางแผน ตามลำตับ การเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารสถานศึกษา  

ตามความคิดเห็นของคณะกรรมการสถานศึกษาขึ้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสงขลา  

สตูล จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน พบว่าคณะกรรมการสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน ที ่มีประสบการณ์  

ในการทำงานต่างกัน มีความคิดเห็นในภาพรวมไม่แตกต่างกัน แต่ไม่สอดคล้องกับผลการศึกษาของ วันชัย ปู่กอง 

(2565) ได้ศึกษาเรื่อง การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา อำเภอแม่อาย จังหวัด

เชยีงใหม่ สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ผลการศึกษา พบว่า การเปรียบเทียบการมี

ส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศกึษาของโรงเรียนประถมศึกษา อำเภอแม่อาย จังหวัดเชยีงใหม่ สังกัด สำนักงานเขต
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พื้นท่ีการศึกษาประถมศกึษาเชียงใหม่ เขต 3 จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน พบว่า ในภาพรวมมีความแตกต่าง 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05  

  2.2  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบการศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารสถานศึกษา 

ของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา พะเยา  จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา   

เมื่อพิจารณาโดยรวม พบว่าไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั ้งไว้ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า  ขนาดของ

สถานศึกษามีส่วนสำคัญที่จะทำให้การปฏิบัติงานภายในสถานศึกษานั ้นประสบความสำเร็จได้มากหรือน้อย  

เมื่อสถานศึกษามีขนาดใหญ่จัดกิจกรรมภายในก็จะมีความชับซ้อน ทำให้เกิดประสิทธิภาพของระบบต่าง ๆ ที่จั ดไว้

ตกต่ำลง ตลอดจนทรัพยากรบุคคลท่ีปฏิบัติงานในสถานศกึษาก็เปลี่ยนแปลงด้วย สถานศกึษาท่ีมีขนาดใหญ่บุคลากร

ก็จะมีภาระงานมากขึ้น แต่ไม่ว่าจะเป็นขนาดใดก็ตามล้วนต้องกำหนดขอบข่ายของการบริหาร ซึ่งจะได้เป็นแนวทาง 

ในการพัฒนาสถานศึกษา รวมถึงการให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา และแต่ละสถานศึกษา 

มีความพร้อมและการกระจายข่าวสารผ่านช่องทางต่างๆ เพื่อเปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหาร

สถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา พะเยา ทำให้ผลการมีส่วนร่วมของชุมชน

และสถานศึกษาเป็นไปในทิศทางเดียวกัน จึงทำให้บุคลากรในสถานศึกษาที่มีขนาดต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการมี

ส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา พะเยา  

ไม่แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ เพชรพิศา เซ่งลอยเลื่อน (2564) ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชน 

ในการบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสงขลา สตูล  ผลการวิจัยพบว่า วางแผน 

ตามลำตับ การเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของคณะกรรมการ

สถานศกึษาขึน้พืน้ฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาสงขลา สตูล จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา

พบว่าคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน ที่มีขนาดของสถานศกึษาต่างกัน มีความคิดเห็นในภาพรวมไม่แตกต่างกัน 

  เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า มีความแตกต่างกันในด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล  ทั้งนี้อาจเป็น

เพราะว่า ขนาดของสถานศึกษามีสว่นสำคัญที่จะทำให้การปฏบัิตงิานภายในสถานศึกษา การให้ชุมชนเข้ามามสี่วนร่วม

ในการจัดการศึกษาด้านการประเมินผล  ในแต่ละสถานศึกษาก็จะมีความคิดเห็นแตกต่างกันออกไป ขึ้นอยู ่กับ 

ความพร้อมและการกระจายข่าวสารของสถานศึกษานั้น ๆ บางสถานศึกษายังไม่มีการเปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามามี  

ส่วนร่วมมากนัก อาจเนื่องด้วยความเข้าใจไม่ตรงกัน ชุมชนไม่มีความรู้ในระบบการจัดการศึกษาและการประเมินผล  

ไม่มีวิทยากรที่มีความรู้เฉพาะด้านไม่มีการจัดอบรมความรู้ระหว่างชุมชนและสถานศึกษาอย่างชัดเจน ทำให้ผล  

การมสี่วนร่วมของชุมชนและสถานศึกษาไม่เป็นไปในทิศทางเดียวกัน จึงทำให้บุคลากรในสถานศึกษาท่ีมีขนาดต่างกัน 

มคีวามคิดเห็นต่อการมสี่วนร่วมของชุมชนในการบริหารสถานศกึษาของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา พะเยา แตกต่างก ันในด้านการมีส ่วนร่วมในการประเมินผล ซึ ่งสอดคล้องก ับผลการศึกษา 

ของ มนัญญา ปัดถาวงษ์ (2562) ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาบทบาทการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารสถานศึกษา 

ชั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี ผลการศึกษา พบว่า ผลการเปรียบเทียบ  

การมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ปราจีนบุรี จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ 

ทางสถิตท่ีิระดับ .05  
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ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
  1. ควรศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยของผู้บริหารที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานด้านความสัมพันธ์ระหว่างสถานศึกษา  

กับชุมชน 

  2. ควรศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาพะเยา 
 

กิตติกรรมประกาศ 
 การศึกษาค้นควา้ด้วยตนเองฉบับนี้ สำเร็จลุล่วงได้ด้วยดดี้วยความกรุณาอย่างยิ่งจาก ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 

ดร. ณัฐวุฒิ สัพโส อาจารย์ที่ปรึกษา ที่ได้ให้คำปรึกษา แนะนำ ดูแลเอาใจใส่ ให้ความช่วยเหลือในการตรวจสอบ 

ปรับปรุง แก้ไข อันเป็นประโยชน์ในการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองสำเร็จสมบูรณ์ได้ ขอขอบพระคุณผู้เชี ่ยวชาญ

ประกอบด้วย ผู้ช่วยศาตราจารย์ ดร.สันติ บูรณะชาติ ประธานหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต และหลักสูตรการศึกษา

มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา วทิยาลัยการศึกษา มหาวทิยาลัยพะเยา, นางวรฤทัย สักลอ ศกึษานเิทศก์

ชำนาญการพิเศษสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดพะเยา และนางอชิรญา ป้อเฮือน ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียน 

เชียงคำวิทยาคม ที่กรุณาให้คำแนะนำ แก้ไขและตรวจสอบความถูกต้อง ทั้งทางด้านภาษา เนื้อหา ระเบียบวิธี  และ

เครื่องมือที่ใช้ในการดำเนินการวิจัย ให้สมบูรณ์ ผู้อำนวยการโรงเรียน และครูผู้สอนของโรงเรียนในสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพะเยา ที่ได้ให้ความอนุเคราะห์อำนวยความสะดวกและให้ความร่วมมือเป็นอย่างดียิ่ง 

ในการเก็บขอ้มูลและตอบแบบสอบถาม และขอขอบพระคุณ คณาอาจารย์ เจ้าหนา้ที่ทุกท่าน และมหาวิทยาลัยพะเยา 

ที่ประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู้ทั้งปวง และคอยให้คำแนะนำระหว่างการศึกษามาโดยตลอด ตลอดจนนักวิจัย ผู้เขียน

หนังสือและบทความต่างๆ ที่ให้ความรู้ ข้อมูลต่างๆ จนสามารถทำการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ให้สำเร็จลลุ่วง

ด้วยด ี
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การศึกษาภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศกึษาสังกัดอาชีวศึกษา

จังหวัดน่าน 

A Study of Transformational Leadership of School Administrators in Nan 

Vocation Institute 

 สุกัญญา ณ น่าน1* และ ณัฐวุฒิ สัพโส2 

 Sukunya Na Nan1* and  Natthawut Sabphaso2    
 

บทคัดย่อ 

  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดน่าน และ 2) เปรียบเทียบภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู ้บริหารสถานศึกษาสังกัด

อาชีวศึกษาจังหวัดน่าน จำแนกตามตัวแปร วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการทำงาน ศึกษาจากกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่  

ผู้บริหารสถานศึกษา  ครูผู้สอน  และบุคลากรทางการศึกษาในสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดน่าน กำหนดขนาดของกลุ่ม

ตัวอย่างโดยใช้สูตรคำนวณเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970) ได้จำนวนกลุ่มตัวอย่าง 171 คน แล้วนำมา

กำหนดสัดส่วน ตามขนาดของประชากรในแต่ละวิทยาลัย และทำการสุ ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Simple Random 

Sampling)  โดยใช้แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า  ค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบทั้งฉบับมีค่าเท่ากับ 0.988 

และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าท ี( t-test independent) และ

การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบองค์ประกอบเดียว (One – Way Analysis of Variance) เมื่อพบความแตกต่างทาง

สถิติได้ทดสอบผลต่างค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ ด้วยวิธีการของเซฟเฟ่ (Scheffe' method) จากการศึกษาพบว่า  ระดับภาวะ

ผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดน่าน พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากทุก

ด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  รองลงมาคือด้านการมีอิทธิพลอย่างมี

อุดมการณ์   ด้านการกระตุน้การใชปั้ญญาและด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคอืดา้นการสร้างแรงบันดาลใจ  เมื่อเปรียบเทียบ

จำแนกตามวุฒิการศึกษา  โดยภาพรวมพบว่ามีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน และจำแนกตามประสบการณ์ในการ

ทำงานในภาพรวมพบว่ามีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน มีด้านที่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

จำนวน 2 ด้าน คือ ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ และ ด้านการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ส่วนด้านการมีอิทธิพล

อย่างมีอุดมการณ์และด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญาพบว่าไม่แตกต่างกัน  

คำสำคัญ.:.. ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศกึษา ,อาชีวศกึษาจังหวัดน่าน 
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Abstract  
The purposes of this research were to: 1) study the level of transformational leadership of school 

administrators in Nan Vocational Institute, and 2) compare the transformational leadership of school administrators 

in Nan Vocational Institute categorized by variables: educational background, and work experience. The study was 

based on a sample group of 171 educational institution administrators, teachers, and educational personnel in Nan 

Vocational Institute. The sample size was determined using the Krejcie and Morgan calculation formula (Krejcie & 

Morgan, 1970). The sample size was 171 people and then used to determine the proportion. according to the size 

of the population in each college and performed simple random sampling (Simple Random Sampling) using an 

estimation scale questionnaire. The confidence value of the entire test was equal to 0.988 and data were analyzed 

using percentage values, mean and standard deviation, T-test independent, and one-way analysis of variance 

(One - Way Analysis of Variance). When statistical differences were found, the mean differences were tested on 

a pairwise basis using the Scheffe' method. The study found that the level of transformational leadership of school 

administrators in Nan Vocational Institute overall was at a high level in every aspect. The side with the highest 

average was consideration of individuality. Next was the aspect of having influence with ideology. The aspect that 

stimulated the use of intelligence and the aspect with the lowest average was the aspect of inspiration. When 

comparing classification according to educational qualifications overall, found that there were no differences in 

opinions. And classified according to work experience overall, found that there were no differences in opinions. It 

was found that there were two areas that were significantly different at the 0.05 level: inspiration and consideration 

of individuality. As for the aspect of influencing with ideology and the aspect of stimulating the use of intelligence, 

it was found that they were not different. 

Keywords :  Transformational leadership of Educational institution administrators, Nan  Vocational   Institute 
 

บทนำ 

   สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาดำเนินการจัดการศึกษาด้านอาชีวศึกษาได้เปิดรับโอกาสและ

แนวคิดในการยกระดับการจัดการอาชีวศึกษาด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล โดยเข้าสู่กระบวนการที่มุ่งเน้นการพัฒนาคน

อาชีวศกึษา ให้เป็นคนสมรรถนะสูง มุ่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ตอบโจทย์การพัฒนาแห่งอนาคตตามหมุดหมายท่ี 12 ของ

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 ซึ่งสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 

2542 มาตรา 20 การอาชีวศึกษาและการอบรมวิชาชีพให้จัดในสถานศึกษาของรัฐ สถานศึกษาของเอกชน สถาน

ประกอบการหรือความร่วมมือระหว่างสถานศึกษากับสถานประกอบการ และพระราชบัญญัติการอาชีวศึกษา  

พุทธศักราช 2551 มาตรา 8  ให้มีการจัดการศึกษาใน 3รูปแบบ คือ การจัดการศึกษาในระบบโดยเน้นการจัด

การศึกษาในสถานศึกษาอาชวีศกึษาหรือสถาบันเป็นหลัก การจัดการศกึษานอกระบบเป็น การจัดการศึกษาวิชาชีพท่ี

มคีวามยดืหยุ่นสอดคล้องกับสภาพปัญหาและความตอ้งการของบุคคลแต่ละกลุ่ม และการจัดการศกึษาระบบทวิภาคี 

เป็นการจัดการศึกษาร่วมกับสถานประกอบการ ทั้งนี้ สถานศึกษาอาชีวศึกษาต้องมุ่งเน้นการจัดการศึกษาเป็นระบบ

ทวภิาคีเป็นสำคัญสำหรับยุทธศาสตร์ของสำนักงานคณะกรรมการการอาชวีศกึษา ม ี4 ประการคือ ยกระดับคุณภาพ

ผู้เรียนเข้าสู่มาตรฐานสากล เพิ่มปริมาณผู้เรียนสายอาชีพให้เพียงพอต่อความตอ้งการของประเทศ ส่งเสริมการมีส่วน
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ร่วมจากทุกภาคส่วนในการจัดการศึกษา และเพิ่มประสิทธิภาพบริหารจัดการให้มีมาตรฐานและคุณภาพ โดยใช้หลัก

ธรรมาภบิาลภายใต้ขอ้บัญญัติสู่ความสำเร็จ (สำนักงานคณะกรรมการการอาชวีศึกษา, 2558)  

ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงจึงเป็นกระบวนการที่ผู ้นำแสดงถึงความสามารถในการเปลี่ยนแปลงความ

พยายามของผู้ตามให้สูงขึ้น จากความพยายามที่คาดหวังเป็นผลให้ปฏิบัติงานเกินความคาดหวัง โดยผู้นำแสดง

บทบาททำให้ผู้ตามมีความรู้สึกไว้วางใจยินดีจงรักภักดีและนับถือ ทำให้ผู้ตามกลายเป็นผู้มีศักยภาพเป็นนักพัฒนา 

เป็นผู้เสริมแรงได้ด้วยตนเอง ซึ่งผู้นำจะต้องยกระดับความรู้สึกความสำนึกของผู้ตามให้ความสำคัญ และคุณค่าของ

ผลลัพธ์ที่ต้องการและวิธีการที่จะบรรลุผลลัพธ์ได้ตามที่ต้องการ ทำให้ผู้ตามไม่คำนึงถึงประโยชน์ส่วนตนแต่อุทิศตน 

เพื่อองค์กรโดยกระตุ้นระดับความต้องการของมนุษย์ ซึ่งได้กล่าวถึง ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงตามหลักแนวคิดของ

เบอร์นาด เอ็มบาส (Bernad M Bass, 1999 : 9-32) ท่ีประกอบไปด้วย 4 ด้าน ดังนี ้1) การมอีทิธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 

(Charisma or Idealized Influence) โดยผู้นำประพฤติตัวเป็นแบบอย่างที่ดีน่ายกย่องเคารพนับถือ และทำให้ผู้ตามเกิด

ความภาคภูมิใจเมื่อร่วมงานกัน 2) การสร้างแรงบันดาลใจ (Inspirational Motivation) เป็นการจูงใจให้ผู้ตามเกิดแรง

บันดาลใจให้ความหมายและท้าทายต่องานที ่กำลังรับผิดชอบอยู ่ 3) การกระตุ ้นเชาวน์ปัญญา ( Intellectual 

Stimulation) การท่ีผู้นำกระตุ้นผู้ตาม ให้ตระหนักถึงปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในหน่วยงานและ 4) การคำนึงถึงความเป็น

ปัจเจกบุคคล (Individualized Consideration) เป็นการท่ีผู้นำให้การดูแลเอาใจใส่ผู้ตามเป็นรายบุคคลทำให้ผู้ตามรู้สึกมี

คุณค่าและมีความสำคัญ ผู้นำจะเป็นโค้ช (Coach) และเป็นที่ปรึกษา (Advisor) ของผู้ตาม เพื่อการพัฒนาผู้ตาม ผู้นำ

จะเอาใจใส่เป็นพิเศษในความต้องการของปัจเจกบุคคล เพื่อความสัมฤทธ์ิผลและก้าวหนา้ของแต่ละคน 

จากรายงานสรุปผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติด้านอาชีวศึกษา (Vocational National Educational 

Test : V-NET) การศึกษาย้อนหลัง 3 ปี ปรากฏว่าวิทยาลัยสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดน่าน มีผลการทดสอบค่อนขา้งต่ำ 

(ข้อมูลสารสนเทศจากสำนักงานอาชีวศึกษาจังหวัดน่าน ,4 กรกฎาคม 2565)ซึ่งอาจเป็นผลกระทบมาจากปัจจัยใน

หลายดา้นของสถานศกึษาในการจัดการเรียนการสอน ซึ่งผู้ร่วมงานมีภาระงานอื่นนอกเหนอืจากงานสอน ผู้ร่วมงานท่ี

เข้าทำงานใหม่อาจขาดประสบการณ์ในการจัดการเรียนรู้ในบางรายวิชา การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในด้าน

เทคโนโลย ีจึงส่งผลให้ผลกระทบต่อคุณภาพการจัดการศกึษา ซึ่งผู้บริหารสถานศกึษามบีทบาทสำคัญอย่างยิ่งในการ

บริหารงานให้สัมฤทธิ์ผล ต้องใช้ความรู้ความสามารถในการเป็นผู้นำในการจุดประกายวิสัยทัศน์ กำหนดแนวทางใน

การดำเนินงานที่ชัดเจน คอยพัฒนาและส่งเสริมทักษะในการทำงาน ให้กับผู้ร่วมงานอย่างสร้างสรรค์ เน้นการทำงาน

เป็นทีมมทัีกษะการสื่อสารท่ีเข้าใจง่ายและตรงกัน ผู้นำจะต้องขจัดข้อจำกัดของการทำงานที่ไม่จำเป็นออกไปและมกีาร

ดูแลเอาใจใส่ สอนทักษะที่จำเป็นให้แก่ผู้ร่วมงานในการแก้ปัญหา การกระตุ้นและสร้างความตระหนัก ส่งเสริมการ

แก้ปัญหาแบบสร้างสรรค์ ผู ้นำทำการปรับปรุงโครงสร้างและระบบการบริหารงาน เน้นการสร้างค่านิยมและ

วัตถุประสงค์หลักขององค์กรเพื่อผลักดันให้เกิดการเปลี่ยนแปลงการจัดการศกึษาและระดับคุณภาพของการศึกษาให้

สูงขึ้นซึ่งจะเป็นประโยชน์สูงสุดต่อสถานศึกษาหรือองค์กรให้เดินไปข้างหน้าอย่างมีเป้าหมายที่ชัดเจนและแน่นอน 

ผู้ใต้บังคับบัญชาทำงานอย่างมีความสุข เนื่องจากระบบการบริหาสถานศึกษามีประสิทธิภาพ เช่น ใช้คนให้เหมาะกับ

งาน ใช้อำนาจหน้าที่ในทางที่ถูกที่ควร ยกย่องเชิดชูเกียรติครูการใช้ความคิดสร้างสรรค์ และส่งเสริมให้ครูได้พัฒนา

ความรู้ความสามารถส่งผลให้องค์กรเกิดความรัก ความสามัคคีความร่วมมือร่วมใจกันทำงานให้กับสถานศึกษาซึ่ง

ส่งผลให้บุคลากรในสถานศึกษา มคีวามภาคภูมใิจต่อผู้บริหารสถานศกึษา 

จากการศึกษาข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาภาวะผู้นำเป็นปัจจัยสำคัญที่มีผลต่อการเปลี่ยนแปลง

พฤตกิรรมการทำงานของครูและบุคลากรในโรงเรียนในสังกัดอาชีวศกึษาซึ่งการจะได้การร่วมมือร่วมแรงร่วมใจในการ

จัดการศกึษา ผู้บริหารสถานศกึษาในฐานะที่เป็นผู้นำจะมีบทบาทสำคัญยิ่งในการบริหารสถานศกึษาให้มปีระสิทธิภาพ 
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ผู้วิจัยจึงมคีวามสนใจศกึษาภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้นำสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดน่าน เพื่อเป็นแนว

ทางการบริหารงานให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงการศึกษาในปัจจุบัน 
 

วัตถุประสงค์ในการศึกษา 
1.เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศกึษาสังกัดอาชวีศึกษาจังหวัดน่าน 

2.เพื่อเปรียบเทียบระดับภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาอาชีวศึกษาจังหวัดน่านจำแนก

ตามตัวแปร วุฒิการศกึษา ประสบการณ์ในการทำงาน 

 

กรอบแนวคิดและสมมุติฐาน 

  

  

 

 

 

 

 

 
  

สมมุตฐิาน 

 ผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษา ที่มีวุฒิการศึกษาและประสบการณ์ในการทำงานต่างกันมีภาวะ

ผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศกึษาแตกต่างกัน 
 

วิธีวิทยาการวจิัย 

ประชากร 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา  ครูผู้สอน  และบุคลากรทาง   การศึกษา ใน

สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดน่าน ปีการศึกษา 2566 จากสถานศึกษา 4 แห่งได้แก่วิทยาลัยเทคนิคน่าน  วิทยาลัยเทคนิค

ปัว  วิทยาลัยสารพัดช่างน่าน และ วิทยาลัยการอาชีพเวียงสา รวมทั้งหมด 307 คน (ข้อมูลสารสนเทศจากสำนกังาน

อาชีวศกึษาจังหวัดน่าน, 4 กรกฎาคม 2566) 

กลุ่มตัวอย่าง 

   กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา  ครูผู้สอน  และบุคลากรทางการศึกษา 

ในสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดน่าน กำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรคำนวณเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie & 

Morgan, 1970) ได้จำนวนกลุ่มตัวอย่าง 171 คน แล้วนำมากำหนดสัดส่วน ตามขนาดของประชากรในแต่ละวิทยาลัย 

และทำการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Simple Random Sampling) 

 

 

       ตัวแปรต้น                                                                 

วุฒกิารศึกษา 

 1) ระดับปริญญาตรี 

 2) สูงกว่าระดับปริญญาตรี   

ประสบการณ์การทำงาน 

1) 1 - 5 ปี 

2) 6 – 10 ปี 

3) 11 ปีขึ้นไป 

 

ตัวแปรตาม 

ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร 

สถานศึกษาใน สังกัดอาชวีศกึษาจังหวัดน่าน 

    1)การมอีทิธิพลอย่างมีอุดมการณ์  

    2)การสร้างแรงบันดาลใจ  

    3)การกระตุ้นการใชปั้ญญา  

    4)การคำนงึถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  
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เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบเกี่ยวกับภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา

สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดน่าน ซึ่งแบบสอบถามสร้างขึ้นโดยผ่านการวิเคราะห์และสังเคราะห์ ตามทฤษฎี แนวคิดและ

หลักการ เครื่องมือท่ีใชใ้นการวจิัย คือ แบบสอบถามจำนวน 1 ฉบับ โดยแบ่งเป็น 2 ตอน มรีายละเอียดดังต่อไปนี้โดย

แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ โดยมี

ลักษณะเป็นแบบตัวเลอืกท่ีกำหนดคำตอบให้ไว้ (Check List) ได้แก่ เพศ วุฒิการศกึษา และประสบการณ์ในการทำงาน 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับเกี่ยวกับภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา

สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดน่าน เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ โดยจัดเรียงเนื้อหา ตาม

แนวคิดทฤษฎีของของบาส และอโวลิโอ (Bass and Avolio, 1990, 45-50) ซึ่งได้กล่าวถึง 4 ข้อดังนี้ 

 1) การมอีทิธิพลอย่างมีอุดมการณ์ (Idealized Influence   2) การสร้างแรงบันดาลใจ (Inspirational Motivatio) 

 3) การกระตุ้นการใช้ปัญญา (Intellectual Stimulation)   4) การคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized 

Consideration) 

แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ของลิเคิร์ท (Likert Scale) ค่าความ

เชื่อม่ันของแบบทดสอบท้ังฉบับมคี่าเท่ากับ 0.988  

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยดำเนินการขอหนังสืออนุญาตขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลไปยังโรงเรียนในสังกัด

อาชีวศึกษาจังหวัดน่าน เพื่อขอความร่วมมือจากสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดน่าน ตอบแบบสอบถามในการ

วจิัยคร้ังนีจ้ำนวน 171 ชุด กับสถานศึกษาในสังกัดอาชวีศึกษาจังหวัดน่าน ได้รับกลับคนืมา 171 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 

ซึ่งผู้วิจัยลงพื้นท่ีเก็บแบบสอบถามด้วยตนเอง และระยะทางแต่ละสถานศกึษาไม่ไกลกัน 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

 วเิคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าท ี( t-test independent) 

และการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบองค์ประกอบเดียว (One – Way Analysis of Variance) เมื่อพบความแตกต่าง

ทางสถิตไิด้ทดสอบผลต่างค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ ด้วยวธีิการของเซฟเฟ่ (Scheffe' method) 
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ผลการศึกษา 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั ่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถาม ซึ ่งได้แก่ เพศ   วุฒิการศึกษา และ

ประสบการณ์ในการทำงาน  
ตาราง 1 แสดงจำนวนและร้อยละข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถามการวิจัย 
 

 ข้อมูลทั่วไป 
จำนวน 

(n = 171) 

ร้อยละ 

(%) 

เพศ   

                    ชาย 82 48.00 

                    หญิง 89 52.00 

รวม 171 100.00 

วุฒิการศกึษา   

                   ระดับปริญญาตรี 132 77.20 

                   สูงกว่าระดับปริญญาตรี 39 22.80 

รวม 171 100.00 

ประสบการณ์การทำงาน   

                   1 - 5 ปี   33 19.30 

                   6 – 10 ปี 56 32.70 

                   11 ปขีึน้ไป 82 48.00 

รวม 171 100.00 
 

จากตารางที่ 1 พบว่าผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งได้แก่ เพศ วุฒิ

การศึกษา และประสบการณ์ในการทำงานพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามเรื่องภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร

สถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดน่าน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  จำนวน  89  คน  คิดเป็นร้อยละ  52.00 และเป็น

เพศชาย จำนวน 82 คน คิดเป็นร้อยละ 48.00  มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 133 คน คิดเป็นร้อยละ 

77.20 แลมีวุฒิการศึกษาสูงระดับปริญญาตรีขึ้นไป จำนวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 22.8 มีประสบการณ์การทำงาน  

11  ปีขึ้นไป  จำนวน  82 คน  คิดเป็นร้อยละ  48.00 รองลงมามีประสบการณ์การทำงาน  6 – 10 ปี จำนวน  56 คน  

คิดเป็นร้อยละ 32.70 และมีประสบการณ์การทำงาน 1 - 5 ปี จำนวน  33 คน คิดเป็นร้อยละ 19.30 
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ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี ่ยวกับภาวะผู ้นำการเปลี ่ยนแปลงของผู ้บริหารสถานศึกษาสังกัด

อาชีวศึกษาจังหวัดน่าน 

ตาราง  2  แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ระดับภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา

สังกัดอาชีวศกึษาจังหวัดน่าน  ในภาพรวมรายดา้น 

ด้านที ่ X  
 

S.D. ระดับ ลำดับที ่

1 ด้านการมอีทิธิพลอย่างมีอุดมการณ ์ 3.90 0.91 มาก 2 

2 ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ 3.83 0.90 มาก 4 

3 ด้านการกระตุน้การใชปั้ญญา 3.89 0.86 มาก 3 

4 ด้านการคำนึงถงึความเป็นปัจเจกบุคคล 3.95 0.92 มาก 1 

รวมเฉลี่ย 3.89 0.89 มาก  

จากตารางที่ 2 พบว่า ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา

สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดน่าน ตามมาตรฐานการดำเนินงานทั้ง 4 ด้าน ได้แก่  ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 

ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ ด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญา ด้านการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลพบว่า ภาวะผู้นำ

การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดน่าน ภาพรวมอยู่ในระดับมาก  (เมื่อพิจารณาเป็นราย

ด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลรองลงมา

คือ ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ และด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญา และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือด้านการ

สร้างแรงบันดาลใจ  

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการเปรียบเทียบภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด

อาชีวศึกษาจังหวัดน่าน ตาม วุฒิการศกึษาและประสบการณ์ในการทำงาน 

ตาราง  3  แสดงการเปรียบเทียบภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดน่าน 

จำแนกตามวุฒิการศึกษา 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

*ระดับนัยสำคัญทางสถิต ิ.05 

 

ภาวะผู น าการเปลี่ยนแปลงของ

ผู บรหิารสถานศึกษา 

ปริญญาตร ี สูงกว าปริญญาตร ี
t 

    Sig 

(2-tailed) x̄  S.D. x̄  S.D. 

1. การมอีทิธิพลอย างม ี   

    อุดมการณ       

3.83 0.78 4.13 0.64 2.08   0.04* 

2. การสร างแรงบันดาลใจ 3.77 0.74 4.05 0.71 2.13   0.03* 

3. การกระตุ นการใช ป ญญา 3.84 0.70 4.07 0.67  1.84   0.68 

4. การค านึงถึงความเป น            

   ป จเจกบุคคล 

3.90 0.69 4.11 0.73  1.70   0.90 

 ดยรวม 3.83 0.72 4.09 0.69 1.94 0.41 
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จากตารางที่ 3 พบว่า ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการเปรียบเทียบภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร

สถานศกึษาสังกัดอาชวีศกึษาจังหวัดน่าน วุฒกิารศึกษา พจิารณาโดยรวม พบว่าไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทาง

สถิติ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่ามีความแตกต่างกันด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ และด้านการสร้างแรง

บันดาลใจแตกต่างกัน และประสบการณ์ในการทำงานพิจารณาโดยรวม พบว่า โดยรวมมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน 

และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ได้แก่ ด้านการสร้างแรงบันดาลใจและด้านการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ส่วนด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์และการกระตุ้นการใช้

ปัญญา ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 
 

ตาราง 4 แสดงการเปรียบเทียบภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดน่าน 

จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน 

ข้อ รายการ ss df MS F sig 

1. การมีอิทธิพลอย่างมี

อุดมการณ ์     

ระหว่างกลุ่ม 3.70 2 1.85 2.80 0.06 

ภายในกลุ่ม 111.32 168 0.66   

รวม 115.02 170    

2. การสร้างแรงบันดาล

ใจ 

ระหว่างกลุ่ม 9.12 2 4.56 6.78 0.00* 

ภายในกลุ่ม 112.91 168 0.67   

รวม 122.03 170    

3. การกระต ุ ้ นการใ ช้

ปัญญา 

ระหว่างกลุ่ม 1.47 2 0.73 1.37 0.23 

ภายในกลุ่ม 89.56 168 0.53   

รวม 91.02 170    

4. การคำนึงถึงความเป็น

ปัจเจกบุคคล 

ระหว่างกลุ่ม 5.54 2 2.77 4.68 0.01* 

ภายในกลุ่ม 99.18 168 0.69   

รวม 104.71 170    

 

ภาพรวม 

ระหว่างกลุ่ม 4.96 2 2.48 3.91 0.08 

ภายในกลุ่ม 103.24 168 0.61   

รวม 108.20 170    

      *ระดับนัยสำคัญทางสถิต ิ.05 
 

จากตารางท่ี 4 พบว่า ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศกึษาสังกัด

อาชีวศกึษาจังหวัดน่าน จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน เมื่อพิจารณาโดยรวม พบว่า โดยรวมมคีวามคิดเห็นไม่

แตกต่างกัน และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ได้แก่ ด้านการสร้างแรงบันดาลใจและด้านการคำนึงถึงความเป็นปัจเจก

บุคคล แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ส่วนด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์และการกระตุ้นการ

ใชปั้ญญา ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิต ิ
 

 

 

553

-Proceedings-



  

 

 

ตาราง 5 การทดสอบความแตกต่างรายคู่ตามวิธีการของเชฟเฟ่ (Schaffer’s) ของภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของ

ผู้บริหารสถานศกึษาสังกัดอาชวีศึกษาจังหวัดน่าน จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงานด้านการสร้างแรงบันดาลใจ 
 

 

 

 

 

 

*ระดับนัยสำคัญทางสถิต ิ.05 

 จากตาราง 5 เมื่อทดสอบความแตกต่างรายคู่ของภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา

สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดน่าน จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน ในด้านการสร้างแรงบันดาลใจ พบว่า ผู้ตอบ

แบบสอบถามที่มีประสบการณ์การทำงาน 1-5 ปี กับประสบการณ์การทำงาน 6 -10 ปี และ ประสบการณ์การทำงาน 11 ปี

ขึ้นไป มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดน่าน จำแนกตาม

ประสบการณ์ในการทำงานแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
 

ตาราง 6 การทดสอบความแตกต่างรายคู่ตามวิธีการของเชฟเฟ่ (Schaffer’s) ของภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของ

ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดน่าน จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน ด้านการคำนึงถึงความเป็น

ปัจเจกบุคคล 
 

 

 

 

 

*ระดับนัยสำคัญทางสถิต ิ.05 

 จากตาราง 6 เมื่อทดสอบความแตกต่างรายคู่ของภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศกึษา

สังกัดอาชีวศกึษาจังหวัดน่าน จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน ในดา้นการคำนึงถงึความเป็นปัจเจกบุคคล พบว่า 

ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณ์การทำงาน  1-5 ปี กับ ประสบการณก์ารทำงาน  6-10  ปี  และประสบการณ์การ

ทำงาน11  ปีขึ้นไป  มคีวามคิดเห็นต่อภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศกึษาสังกัดอาชวีศึกษาจังหวัดน่าน  

ด้านการคำนึงถงึความเป็นปัจเจกบุคคล  แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
 

สรุปและอธิปรายผล 
 การศึกษาภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศกึษาสังกัดอาชวีศกึษาจังหวัดน่าน  ผู้วิจัยอภิปราย

ผลในประเด็นท่ีสำคัญของการวจิัยโดยมรีายละเอยีด ดังนี้ 

 1. จากการศึกษาระดับภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดน่านอยู่

ในระดับมาก  ทัง้นี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารแสดงให้เห็นถึงการกระตุ้นให้ผู้ร่วมงานเกิดความท้าทายในการคิดวธีิการ

แก้ไขปัญหาต่าง ๆ ดว้ยวธีิการใหม่ในทางสร้างสรรค์ด้วยตนเองอย่างเป็นระบบ ใชห้ลักการและเหตุผลในการตัดสินใจ

มากกว่าความรู้สึกของตนเอง สร้างเจตคติที่ดีและการคิดในแง่บวก สนับสนุนความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการทำงาน 

ประสบการณ์การทำงาน 1-5 ป ี 6-10 ป ี 11 ปขีึน้ไป 

1-5  ปี  0.41044* 0.62103* 

6-10 ป ี   0.21058 

11 ปขีึน้ไป    

ประสบการณ์การทำงาน 1-5 ป ี 6-10 ป ี 11 ปขีึน้ไป 

1-5  ปี  0.02192 0.37361* 

6-10 ป ี   0.35170* 

11 ปขีึน้ไป    
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เข้าใจและยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล เปิดโอกาสให้บุคลากรได้แสดงความสามารถได้อย่างเต็มที่ ให้

คำปรึกษาชี้แนะและแสดงความมั่นใจช่วยสร้างความรู้สึกเป็นหนึ่งเดียวกันเพื่อการบรรลุเป้าหมายที่ต้องการซึ่ง

สอดคล้องกับแนวคิดของ บาส และอโวลิโอ (Bass and Avolio, 1994) กล่าวว่า การที่ผู ้นำมีการกระตุ้น ผู้ตามให้

ตระหนักถึงปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในหน่วยงาน ทำให้ผู้ตามมีความต้องการหาแนวทางใหม่มาแก้ปัญหาในหน่วยงาน 

เพื่อหาขอ้สรุปใหม่ท่ีดกีว่าเดมิ เพ่ือทำให้เกิดสิ่งใหม่และสร้างสรรค์ โดยผู้นำมีการคดิและการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ 

มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีการให้กำลังใจผู้ตามรู้สึกว่าปัญหาที่เกิดขึ้นเป็นสิ่งที่ท้าทายและเป็นโอกาสที่ดีที ่จะ

แก้ปัญหาร่วมกัน โดยผู้นำจะสรา้งความเช่ือมั่นให้ผู้ตามว่าปัญหาทุกอย่างตอ้งมีวิธีแกไ้ข โดยอภปิรายเป็นรายดา้นดังนี้ 

  1.1  ด้านที่ 1 ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่ปรากฏผลเช่นนี้

ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารมีความมุ่งมั่นตั้งใจในการปฏิบัติงานเพื่อให้ประสบความสำเร็จ  เสียสละประโยชน์

ส่วนตัวเพื่อประโยชน์ส่วนรวม  และกำหนดวิสัยทัศน์และสามารถถ่ายทอดความคิดที่สำคัญไปสู่ผู้ร่วมงานได้อย่าง

ชัดเจน  ซึ่งผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับ  ฐิติภรณ์ อู่ทรัพย์  (2563) ได้ศึกษาภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร

สถานศกึษาโรงเรียนเอกชน จังหวัดปทุมธานีพบว่าภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศกึษาโรงเรียนเอกชน 

จังหวัดปทุมธานีดา้นการมอีทิธิพลอย่างมีอุดมการณ์อยู่ในระดับมาก เช่นเดียวกับงานวจิัยของ พชิญาภา วงศ์หมัดทอง 

(2563)  ได้ศึกษาภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงที่ส่งผลกระทบต่อความมุ่งมั่นทุ่มเทในการทำงานกรณีศึกษา บุคลากร

โรงพยาบาลสงขลาผลการศึกษาพบว่าระดับภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงพยาบาลสงขลาพบว่าโดย

รวมอยู่ในระดับสูงและเมื่อพิจารณารายดา้นพบว่าด้านการมอีทิธิพลอย่างมีอุดมการณ์อยูในระดับสูง 

  1.2  ด้านที่ 2 ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่ปรากฏผลเช่นนี้ทั้งนี้อาจ

เป็นเพราะว่าผู้บริหารเป็นแบบอย่างที่ดีในการปฏบัิตงิานร่วมกันให้สำเร็จตามเป้าหมาย สร้างค่านิยมในการทำงานโดย

ให้ผู้ร่วมงานคำนงึถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตนและผู้บริหารสร้างเจตคติท่ีเชิงบวกในการปฏิบัติงาน

ร่วมกันซึ่งผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับ อรวรรณ ภัทรดำเนินสุข (2564) ได้ศึกษาภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของ

ผู้บริหารกับแรงจูงใจในการปฏบัิตงิานของครูในสถานศกึษาพบว่าภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากและเมื่อพิจารณาราย

ด้านพบว่าด้านการสร้างแรงบันดาลใจอยู่ในระดับมากซึ่งไม่สอดคล้องกับ ณัฐชญา ปวงคำคง (2560) ท่ีได้ศึกษาภาวะ

ผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2  โดย

ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางเมื่อพจิารณาเป็นรายดา้นพบว่า ด้านการสร้างแรงบันดาลใจอยู่ในระดับปานกลาง   

  1.3  ด้านท่ี 3 ด้านการกระตุน้การใชปั้ญญาโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่ปรากฏผลเช่นนี้ท้ังนี้อาจ

เป็นเพราะว่าผู้บริหารมีกระบวนการการคิดและแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบให้ความสนใจที่จะปรับปรุงวิธีการทำงาน

แบบเดิมให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบัน  อีกท้ังผู้บริหารมองการณ์ไกลและมีเป้าหมายในการทำงานท่ีชัดเจน

ซึ่งผลการวจิัยนี้สอดคล้องกับ  ฐิติภรณ์ อู่ทรัพย์ (2563) ได้ศึกษาภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา

โรงเรียนเอกชนจังหวัดปทุมธานีพบว่าภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศกึษาโดยรวมอยู่ในระดับมากเมื่อ

พจิารณาเป็นรายดา้นพบว่าด้านการกระตุ้นทางปัญญาอยู่ในระดับมาก ซึ่งไม่สอดคล้องกับ ปัญญทพิ วงศ์วุฒิรัตน์กุล 

(2562) ได้ศึกษาภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของหัวหนา้ทีมทรัพยากรบุคคลสัมพันธ์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด

เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่าด้านการกระตุน้ทางปัญญาอยู่ในระดับมากที่สุด 

   1.4  ด้านที่ 4 ด้านการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่ปรากฏผล

เช่นนี้ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารแต่งกายเป็นแบบอย่างที่ดีต่อผู้ร่วมงาน  ให้คำแนะนำและส่งเสริมให้ผู้ร่วมงานมี

การพัฒนาศักยภาพของตนเองและให้คำแนะนำที่เป็นประโยชน์ต่อความก้าวหน้าของผู้ร่วมงานเป็นรายบุคคลซึ่ง
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ผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับ จิระเดช  สวัสดิภักดิ์ (2562) ได้ศึกษาเรื่องการศึกษาบทบาทภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง

ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาในจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด ผลการวิจัยพบว่าบทบาทภาวะผู้นำ

การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาในจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด โดยรวมอยู่ในระดับ

มากเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการคำนึงความเป็นปัจเจกบุคคลอยู่ในระดับมากเช่นเดียวกับงานวิจัยของ 

นนทกร อรุณโน (2559) ได้ศึกษาภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาที่มีผลต่อสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษามัธยมศึกษา เขต 17 พบว่าภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีผลต่อ

สถานศกึษาดา้นการคำนึงถงึปัจเจกบุคคลโดยรวมและเป็นพิจารณาเป็นรายดา้นอยู่ในระดับมาก   

 2.  เปรียบเทียบระดับภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาอาชีวศึกษาจังหวัดน่าน  จำแนก

ตามตัวแปร วุฒิการศกึษา และประสบการณ์ในการทำงาน   

  2.1 จากการเปรียบเทียบภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษา

จังหวัดน่าน จำแนกตามวุฒกิารศึกษา โดยภาพรวม พบว่าไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานท่ีต้ังไว้ ในด้าน

การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์  ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ ด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญาและด้านการคำนึงถึง

ความเป็นปัจเจกบุคคล ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะว่า ครูท่ีมีวุฒกิารศึกษาปริญญาตรีและสูงกว่าปริญญาตรี มคีวามเข้าใจใน

หลักการบริหารงานภายในสถานศึกษาที่มีความสอดคล้องกับบริบทของแต่ละสถานศึกษาชี้ให้เห็นถึง ผู้บริหารความ

มุ่งมั่นตัง้ใจในการปฏิบัตงิานเพื่อให้ประสบความสำเร็จ  มีการกำหนดวสิัยทัศน์และสามารถถ่ายทอดความคดิท่ีสำคัญ

ไปสู่ผู้ร่วมงานได้อย่างชัดเจน เป็นแบบอย่างที่ดีในการปฏิบัติงานร่วมกัน สร้างค่านิยมในการทำงานให้กับผู้ร่วมงาน

เพื่อให้สำเร็จตามเป้าหมาย โดยให้คำนึงถึงความเสียสละประโยชน์ส่วนตัวเพื่อประโยชน์ส่วนรวมการสร้างเจตคติเชิง

บวกในการปฏิบัติงานร่วมกัน ผู้บริหารให้ความสนใจที่จะปรับปรุงวิธีการทำงานแบบเดิมให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงใน

ยุคปัจจุบัน มีกระบวนการคิดและแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ  ให้คำแนะนำและส่งเสริมให้ผู้ร่วมงานมีการพัฒนา

ความก้าวหน้าตามศักยภาพของตนเอง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ จิระเดช สวัสดิ์ภักดิ์ (2562) ได้ศึกษาบทบาท

ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดอาชีวศกึษาในจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด ได้กล่าวว่า 

เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษาต้องเปลี ่ยนแปลงพฤติกรรมในการทำงานของตนเองให้สอดคล้องกับบริบทของ

สถานศึกษาที่เปลี่ยนแปลงไปเป็นผลมาจากการปฏิรูปการศึกษาสภาพสังคม เศรษฐกิจ และการเมืองที่มีการแข่งขัน

พัฒนาคุณภาพให้ทัดเทียมกับสังคมโลก และสอดคล้องกับประกอบการท่ังภาครัฐและเอกชน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด

ของบาส และอโวลิโอ (Bass and Avolio,1994 อ้างถึงใน สุชาดา ธรรมนิยม, 2551) ที่ได้กล่าวว่าผู้บริหารจำเป็นตอ้งมี

ตอ้งมีความเป็นผู้นำ มีการกระตุ้นให้เกิดความสนใจในระหว่างผู้ร่วมงานและผู้ตามให้มองงานของพวกเขาในแง่มุมใหม่ 

ๆ ทำให้เกิดการตระหนักรู ้ในเร ื ่องภารกิจ (Misson) และวิสัยทัศน์ (Vision) ของทีมและองค์กรมีการพัฒนา

ความสามารถของผู้ร่วมงานและผู้ตามไปสู่ระดับความสามารถที่สูงขึ้น มีศักยภาพมากขึ้น ชักนำผู้ร่วมงานและผู้ตาม

มองให้ไกลเกินกว่าความสนใจของพวกเขาเองไปสู่สิ่งที่จะทำให้กลุ่มได้ประโยชน์ ผู้นำจะมีการท้าทายความคาดหวัง 

และมักจะนำไปสู่การบรรลุถึงผลงานท่ีสูงขึน้ ผู้นำจะยกระดับวุฒภิาวะและอุดมการณ์ของผู้ตามท่ีเกี่ยวกับผลสัมฤทธ์ิ 

การบรรลุสัจการแห่งตน ความเจรญิรุ่งเรืองของสังคมองค์กรและผู้อ่ืน  

 เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่ามีความแตกต่างกันในด้านการมีอทิธิพลอย่างมีอุดมการณ์และด้านการสร้าง

แรงบันดาลใจท้ังน้ีอาจเป็นเพราะว่า  

  2.1.1 ด้านการมอีทิธิพลอย่างมีอุดมการณ์   ผู้ท่ีมีวุฒกิารศึกษา แตกต่างกัน จะมมีุมมอง ความเชื่อ 

ค่านิยม ทัศนคติที่แตกต่างกันส่งผลให้มีความคิดเห็นแตกต่างกันสอดคล้องกับงานวิจัยของธัญญามาส  แดงสีดา 

(2565) ได้ศึกษาเร่ือง ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขต
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พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ผลการวิจัยพบว่าผลการเปรียบเทียบภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของ

ผู้บริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จำแนก

ตามวุฒิการศึกษาพบว่า รายดา้นแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ  

  2.1.2 ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ  ปัจจุบันผู้บริหารสถานศกึษาสังกัดสำนักงานอาชวีศึกษาจังหวัด

น่าน ต่างมวีสิัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย เป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง มองการณ์ไกลในอนาคต มคีวามริเร่ิมสร้างสรรค์ให้

เกิดการเปลี่ยนแปลง สามารถวางแผนการบริหารงาน  การบริหารสถานศึกษาเชิ งรุกและจัดการกับปัญหาใน

สถานศึกษาได้เป็นอย่างดี  จึงทำให้ผู้ที่มีพื้นฐานทางความรู้ที่แตกต่างกันมีมุมมอง  ทัศนคติ ในการบริหารจัดการที่

แตกต่างกัน อาจเกิดความเหลื่อมล้ำในการปฏิบัติงานและการติดต่อสื่อสารที่ไม่ชัดเจนมีความเข้าใจไม่ตรงกัน ส่งผล

ให้มีความคิดเห็นแตกต่างกันสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปัญญทิพ วงค์วุฒิรัตน์กุล (2562)ได้ศึกษาภาวะผู้นำการ

เปลี่ยนแปลงของหัวหน้าทีมทรัพยากรบุคคลสัมพันธ์มวีัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาการรับรู้ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของ

ตัวผู้นำเอง และศึกษาการรับรู้ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้ใต้บังคับบัญชาที่มีต่อผู้นำ ตลอดจนเพื่อเปรียบเทียบ

การรับรู้ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงระหว่างผู้นำและผู้ใต้บังคับบัญชาจำแนกตามวุฒกิารศึกษา ผลการวจิัยพบว่า ด้าน

การสร้างแรงบันดาลใจ มคีวามแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ ซึ่งสอดคล้องกับ แนวคิดทฤษฎี X และ ทฤษฎี Y 

ของแมคเกรเกอร์(McGregor’s theory X and theory Y) Douglas McGreger (1960, pp. 47 – 48 )ซึ่งทฤษฎีนี้เกี่ยวข้อง

กับทฤษฎีแรงจูงใจ และทฤษฎีความต้องการขั้นพื้นฐานของมาสโลว์ ซึ่งแมคเกรเกอร์มีความเห็นว่าการทำงานกับคน

จะต้องคำนึงถึงธรรมชาติของมนุษย์และพฤติกรรมของมนุษย์คือ มนุษย์มีความต้องการพื้นฐานและต้องการแรงจูงใจ 

ผู้บริหารที่มีประสิทธิภาพจะต้องให้สิ่งที่ผู้ตามหรือผู้ใต้บังคับบัญชาต้องการจึงจะทำให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดความ

ศรัทธาและกระตอืรือร้นช่วยกันปฏบัิตงิานให้บรรลุจุดมุ่งหมาย 

 2.2  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษา

จังหวัดน่าน  จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน  เมื่อพิจารณาโดยรวม พบว่า โดยภาพรวมมีความคิดเห็นไม่

แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานท่ีต้ังไว้ ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารสถานศึกษา

ได้มีการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการศกึษาตามแนวทางการกระจายอำนาจทางการศกึษาตามหลักธรรมาภิ

บาลเน้นการมีส่วนร่วมโดยคำนึงถึงความสามารถและความแตกต่างระหว่างบุคคล สร้างความท้าทายในการ

ปฏบัิตงิานร่วมกันอย่างสร้างสรรค์ ใชห้ลักการและเหตุผลอธิบายให้ผู้ร่วมงานเกิดความมุ่งม่ันในการทำงานดูแล สนใจ 

และมีความเอาใจใส่ต่อผู้ร่วมงานทำให้ผู้ร่วมงานรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่าและมีความสำคัญ สร้างบรรยากาศที่ดีในการ

ทำงาน รับฟังความคิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะอย่างตัง้ใจ และแสดงความรับผิดชอบอยู่เสมอเมื่อมขี้อบกพร่องผิดพลาด

ภายในองค์กร ทำให้ครูผู้สอนและบุคลกรทางการศึกษา ที่มีประสบการณ์ต่างกัน ได้รับรู้ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง

ของผู้บริหารสถานศึกษาเต็มศักยภาพเหมือนกันสอดคล้องกับงานวิจัยของธัญญามาส  แดงสีดา (2565) ได้ศึกษา

เรื่อง ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาระยอง เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จำแนกตามประสบการณ์ใน

การทำงานพบว่าโดยรวมไม่แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ 

 เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ด้านการสร้างแรงบันดาลใจและด้านการคำนึงถึงปัจเจกบุคคล แตกต่างกัน

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท้ัิงน้ีอาจเป็นเพราะว่า 

  2.2.1 ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ โดยจำแนกตามประสบการณ์การทำงาน พบว่า ผ ู ้ท ี ่มี

ประสบการณ์การทำงาน 6 -10 ปี และที่มีประสบการณ์การทำงาน 11 ปีขึ ้นไปมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำการ
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เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชวีศกึษาจังหวัดน่าน สูงกว่าผู้ท่ีมีประสบการณ์การทำงาน 1-5 ปี ท้ังนี้

อาจเป็นเพราะได้มีโอกาสในการทำงานและได้รับการกระตุ้นจากผู้บริหารสถานศึกษาในการปฏิบัติงานด้วยความ

ทุ่มเท เสียสละ มีการปฏิบัติต่อผู้ร่วมงานด้วยความยุติธรรม สามารถปฏิบัติตนให้ผู้ร่วมงานเคารพนับถือและศรัทธา 

สามารถโน้มน้าว จูงใจให้ผู้ร่วมงานปฏิบัติงานจนบรรลุผลสำเร็จ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพนิดา อินทรเหมือน

(2565) ได้ศึกษาภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

พัทลุง เขต 1 ผลการวิจัยพบว่าภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาจำแนกตามประสบการณ์ทำงาน

รายด้านแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของเจริญ สุระประเสริฐ (2559) ได้กล่าวว่า 

ภาวะผู้นำเป็นปัจจัยที่สำคัญของการทำงานร่วมกันของสมาชิกในองค์กร องค์กรทุกองค์กรจะสามารถดำเนินงานได้

อย่างประสบความสำเร็จมากน้อยเพียงใดขึ้นอยู่กับภาวะผู้นำโดยภาวะผู้นำที่มีประสิทธิภาพก็จะก่อให้เกิดการ

ดำเนินงานบรรลุเป้าหมาย มีความก้าวหน้า เกิดความสามัคคีในการทำงานร่วมกัน ทักษะของความเป็นผู้นำเป็นสิ่ง

หนึ่งท่ีผู้บริหารทุกระดับในองค์การควรตอ้งศึกษา และทำความเขา้ใจ ท้ังน้ีเพื่อจูงใจและชักนำให้ผู้อื่นทำงานร่วมกัน 

  2.2.2 ด้านการคำนึงถึงปัจเจกบุคคล โดยจำแนกตามประสบการณ์การทำงาน พบว่า ผู ้ที ่มี

ประสบการณ์การทำงาน  6-10  ปี  และประสบการณ์การทำงาน 11  ปีขึ ้นไปมีความคิดเห็นต่อภาวะผู ้นำการ

เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดน่าน สูงกว่า ผู้ที่มีประสบการณ์การทำงาน  1-5 ปี 

ท้ังนีอ้าจเป็นเพราะ ได้รับการสนับสนุนให้มีภาวะผู้นำเปิดโอกาสให้ได้ใชค้วามสามารถของตนเองในการปฏิบัติงานโดย

สามารถนำประสบการณ์มาแก้ไขปัญหาที่อาจเกิดขึ้นได้ และสามารถวางแผนงานและดำเนินการตามเป้าหมายได้

บรรลุผลสำเร็จ สอดคล้องกับงานวิจัยของ พลอยปภัส ศรีธรรมากรกุล(2560) ได้ศึกษาเรื ่อง ภาวะผู ้นำการ

เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศกึษาในกลุ่มโรงเรียนกำแพงแสน ผลการวจิัยพบว่า ความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับภาวะ

ผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร มคีวามคิดเห็นโดยรวมอยู่ในระดับมาก ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการคำนึงถึง

ความเป็นปัจเจกบุคคล ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ เยาวเรศ ทิพชรา (2560 )ได้ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของครูต่อ

ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บรการโรงเรียนร่องคำ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 โดย

ภาพรวมอยู่ระดับมาก และรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงจากมากที่สุด คือด้านการคำนึงถึงความเป็น

ปัจเจกบุคคล เนื่องจาก ผู้บริหารเคารพในสิทธิและความเป็นส่วนตัวของผู้ร่วมงานผู้บริหารปฏิบัติต่อผู้ร่วมงาน

คำนึงถึงความสามารถในความแตกต่างระหว่างบุคคล ผู้บริหารให้โอกาสผู้ร่วมงานได้พัฒนาตนเองโดยการฝึกอบรม

อย่างสม่ำเสมอ  
 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
 ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการสร้างแรงบันดาลใจ 

เพื่อท่ีจะได้นำมาปรับใชใ้นการพัฒนาการปฏบัิตงิานร่วมกับบุคลากรในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพอย่างยั่งยืน 
 

กิตติกรรมประกาศ 
         การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี ้ สำเร็จลุล่วงด้วยดีด้วยความกรุณาอย่างดียิ ่งจากผู ้ช่วย

ศาสตราจารย์ ตร.ณัฐวุฒิ  สัพโส อาจารย์ที่ปรึกษา ที่ได้กรุณาให้คำปรึกษา แนะนำ ดูแลเอาใจใส่ ให้ความช่วยเหลือ

ในการตรวจสอบ ปรับปรุง แก้ไข อันเป็นประโยชน์ในการศึกษาค้นคว้ าด้วยตนเองสำเร็จสมบูรณ์ได้ ผู ้ศึกษา 

ขอขอบคุณผู้เชี ่ยวชาญประกอบด้วย ดร.วรรณกร  พรประเสริฐ อาจารย์ภาควัดผลและประเมินผลการศึกษา 

วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา , นายพิทบ  สุทธะ รองผู้อำนวยการวิทยาลัยเทคนิคน่าน และนายชัชวาล  
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แสงแก้ว ครูเชี่ยวชาญงานวิจัยและนวัตกรรม วิทยาลัยเทคนิคน่าน ที่กรุณาให้คำแนะนำ แก้ไขและตรวจสอบความ

ถูกต้อง ท้ังทางด้านภาษา เนื้อหา ระเบียบวธีิ และเครื่องมือท่ีใชใ้นการดำเนนิการวจิัย ให้สมบูรณ์  ผู้บริหาร ครูผู้สอน 

บุคลากรทางการศกึษา สังกัดอาชีวศกึษาจังหวัดน่าน ท่ีใด้ให้ความอนุเคราะห์อำนวยความสะดวกและให้ความร่วมมือ

เป็นอย่างดียิ ่ง ในการเก็บข้อมูลและตอบแบบสอบถาม  และขอขอบพระคุณ คณาจารย์ เจ้าหน้าที่ทุกท่านและ

มหาวิทยาลัยพะเยา ที่ประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู้ทั ้งปวง ให้คำแนะนำ และความช่วยเหลือทุก ๆ ด้าน ระหว่าง

การศึกษามาโดยตลอด ตลอดจนนักวิจัย ผู้เขียนหนังสือและบทความต่าง ๆ ที่ให้ความรู้ ข้อมูลต่างๆ  จนสามารถ

ทำการศกึษาค้นคว้าดว้ยตนเองฉบับนี้ให้สำเร็จลุล่วงดว้ยดี 
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การศึกษาสภาพการบริหารโรงเรียนเรียนรวม ของผู้บริหารสถานศกึษาสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาลำปาง เขต 3 

A Study of School Management of Administrators for Inclusive Schools Under 

Lampang Primary Educational Service Area 3 

สุณิสา ระวังใจ1* และ ณัฐวุฒิ สัพโส2 

Sunisa Ravangjai1* and Natthawut Sapphaso2 
 

บทคัดย่อ 

 การศึกษาสภาพการบริหารโรงเรียนเรียนรวม ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศ ึกษาลำปาง เขต 3 ม ีว ัตถ ุประสงค์ เพ ื ่อศ ึกษาและเปร ียบเท ียบการบร ิหารโรงเร ียนเร ียนรวม  

ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำปาง เขต 3 จำแนกตามวุฒิการศึกษา

และประสบการณ์การทำงาน กลุ ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู ้บริหารสถานศึกษา และครูผู ้สอน ของโรงเรียนเรียนรวม  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาลำปาง เขต 3 ปีการศึกษา 2566 กำหนดขนาดกลุ ่มตัวอย่าง 

โดยใชสู้ตรคำนวณเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie&Morgan, 1970) ได้จำนวนกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 110 คน ใช้วิธีการสุ่ม

ตัวอย่างแบบแบ่งช้ัน (Stratified Random Sampling) โดยใชโ้รงเรียนในการแบ่งช้ัน  แล้วนำมากำหนดสัดส่วนตามขนาด

ของประชากรในแต่ละโรงเรียน และทำการสุ ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Simple Random Sampling) เครื ่องมือที ่ใช้ 

เก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 1.00  

และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเท่ากับ 0.94 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน การทดสอบค่าที  ( t-test independent) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบองค์ประกอบเด ียว  

(One – Way Analysis of Variance) จากการศึกษาพบว่า การบริหารโรงเรียนเรียนรวม ของผู้บริหารสถานศึกษา  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศกึษาลำปาง เขต 3 ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า 

ทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการบริหารงานการเงิน  พัสดุและทรัพย์สิน  รองลงมาคือ 

ด้านการบริหารจัดการทั่วไป   และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือด้านการบริหารงานบุคคล และผลการเปรียบเทียบการ

บริหารโรงเรียนเรียนรวม ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำปาง เขต 3 

จำแนกตามวุฒกิารศึกษาและประสบการณ์การทำงาน ท้ัง 4 ด้าน ไม่แตกต่างกัน  

คำสำคัญ.:.. การบริหารโรงเรียนเรียนรวม, ผู้บริหารสถานศกึษา  
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Abstract  
 A study of school management of administrators for inclusive schools under Lampang Primary Educational 

Service Area 3.  The purposes of this research were to study and compare the management of administrators for 

inclusive schools under Lampang Primary Educational Service Area 3 classified by education level and work 

experience.  The sample group included school administrators and teachers of inclusive schools under Lampang 

Primary Educational Service Area Office, Area 3, academic year 2023. Sample size was determined by using the 

Krejci and Morgan formula (Krejcie & Morgan, 1970). Getting a sample size of 110 people using stratified random 

sampling (Stratified Random Sampling) .  Using schools for stratification.  Then the proportions were determined 

according to the size of the population in each school and perform simple sampling (Simple Random Sampling) . 

The tool used to collect data was a 5- level rating scale questionnaire with a consistency index of 1.00 and a 

confidence value of 0. 94.  Data were analyzed using percentages, means, and standard deviations, T- test 

independent, and one-way analysis of variance (One –  Way Analysis of Variance) . The study found that the 

management of administrators for Inclusive schools under Lampang Primary Educational Service Area 3 for the 

overall picture was at a high level.  When considering each aspect, it was found that every aspect was at a high 

level.  The side with the highest average was financial management supplies and property, followed by general 

management. And the area with the lowest average was personnel management. And the comparative results of 

school management of administrators for inclusive schools under Lampang Primary Educational Service Area 3 

classified according to educational qualifications and work experience, for all 4 areas were not different 

Keywords :   Management of inclusive schools, Administrators. 
 

บทนำ 

 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2)  พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3)  

พ.ศ. 2553 ได้บัญญัติเกี่ยวกับการจัดระบบโครงสร้างและกระบวนการจัดการศกึษา ดังมาตรา 9(3) ให้มีการกำหนด

มาตรฐานการศึกษา และจ ัดระบบประก ันค ุณภาพ ทุกระด ับและทุกประเภทการศึกษา และมาตรา 10   

การจัดการศึกษานั้นรัฐต้องจัดให้บุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกันในการรับการศึกษา โดยมุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพ

และมาตรฐานการศึกษา การเพิ่มโอกาสทางการศึกษาและเรียนรู้ ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน เพื่อให้  

คนไทยทุกคนได้เรียนรู้ตลอดชีวิต ทั้งในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัยอย่างมีคุณภาพ ในทุกระดับทุกประเภท

การศึกษา สอดคล้องกับสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งมีภารกิจหลัก 

คือ การจัดการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานอย่างทั่วถึง และมีคุณภาพมาตรฐาน การเรียนรู้ตามหลักสูตร

แกนกลางการศ ึกษาข ั ้นพ ื ้นฐาน พ ุทธศ ักราช 2551 เพ ื ่อให ้ เด ็กในว ัยเร ียนท ุกคนได ้ เร ียนอย่างท ั ่วถ ึง  

มีการบริหารจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ แต่จากสภาพบริบทด้านสังคม เศรษฐกิจ การเมือง ที่มีการเปลี่ยนแปลง 

ส่งผลให้โรงเรียนของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน มแีนวโนม้ปรับเปลี่ยนจากโรงเรียนขนาดใหญ่ หรือ

ขนาดกลาง เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก (โรงเรียนท่ีมีนักเรียนต้ังแต่ 120 คนลงมา) เพ่ิมมากขึ้นอย่างตอ่เนื่อง  

 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เป็นหน่วยงานหลักที่มีภารกิจสำคัญในการจัดและส่งเสริม

การศึกษาขั ้นพื ้นฐาน ตั ้งแต่ระดับก่อนประถมศึกษาจนถึงมัธยมศึกษาตอนปลาย เพื ่อสิทธิโอกาสในการ  

ได้รับการจัดการศกึษาท่ีมีคุณภาพของผู้เรียน ปัจจุบันสำนักสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน มีโรงเรียน
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ในสังกัด จำนวน 29,148 แห่ง และเป็นโรงเรียนขนาดเล็กที่มนีักเรียนตัง้แต ่120 คนลงมา จำนวน 14,476 แห่ง คิดเป็น

จำนวนถึงร้อยละ 49.66 ของจำนวนโรงเรียนท้ังหมด ซึ่งจำนวนโรงเรียนขนาดเล็ก (โรงเรียนท่ีมีนักเรียนต้ังแต่ 120 คน

ลงมา) มีแนวโน้มสูงขึ้นทุกปี เนื่องจากอัตราการเกิดของประชากรลดลง ความนิยมของผู้ปกครองที่ต้องการส่ง  

บุตรหลานไปโรงเรียนในเมืองและการย้ายถิ่น ตามการประกอบอาชีพของผู้ปกครอง การมีโรงเรียนขนาดเล็ก  

จำนวนมาก ทำให้การจัดการศึกษา ไม่สามารถสะท้อนคุณภาพและประสิทธิภาพได้ การบริหารจัดการไม่คุ้มทุน 

โรงเรียนขนาดเล็ก จึงกลายเป็นประเด็นที่สำคัญของระบบการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยสำนักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน ได้ดำเนินการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก พบว่า โรงเรียน  

ขนาดเล็กมีสภาพแวดล้อมภายนอก เป็นปัจจัยเอื้อต่อการสร้างโอกาสต่อการเรียนรู้ที่มีคุณภาพของนักเรียน และ

สภาพแวดล้อมภายในเป็นจุดอ่อนต่อการบริหารจัดการเพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาของนักเรียน กล่าวคือ  

การบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็กเป็นปัจจัยสำคัญท่ีสง่ผลต่อการใชท้รัพยากรท่ีไม่คุ้มค่า การจัดสรรอัตรากำลังครู 

งบบุคลากรและการยกระดับคุณภาพทางการศึกษาทำให้โรงเรียนขนาดเล็กส่วนใหญ่ประสบปัญหา ดังนี้ 1. ปัญหา

ด้านบุคลากร พบว่าขาดแคลนครู จำนวนครูไม่ครบชั้น ครูไม่ครบ ตามรายวิชาเอก ครูส่วนใหญ่ขาดทักษะในการ  

จัดกิจกรรมการเรียนการสอน ในสภาพที่ครูไม่ครบชั้น ครูสอนไม่เต็มเวลาเต็มความสามารถ เพราะครูมีภารกิจอื่น  

ที่นอกเหนือจากการสอนเป็นจำนวนมาก จึงส่งผลทำให้ประสิทธิภาพและคุณภาพของการจัดการศึกษาในโรงเรียน

ขนาดเล็กไมเ่ป็นไป ตามเป้าหมาย 2. ปัญหาด้านการเรียนการสอน พบวา่หลักสูตรและแผนการจัดการเรียนรู้ ไม่ค่อย

สอดคล้องกับบริบทของโรงเรียน สื่อการเรียนการสอนและแหล่งเรียนรู ้มีจำนวนจำกัด ซึ่งสาเหตุมาจากได้รับ

งบประมาณน้อย สื่อเทคโนโลยีและการสื่อสารมีใช้อย่างจำกัด และที่มีอยู่ก็ไม่สามารถใช้ได้อย่างมีป ระสิทธิภาพ  

3. ปัญหาด้านการบริหารจัดการสภาพบริบทของการคมนาคมท่ีผ่านมานับวา่ไมค่่อยสะดวกมากนัก รัฐบาลจึงจำเป็น

จัดตั้งโรงเรียนให้ครอบคลุมทุกพื้นที่ของประชากรที่อาศัยอยู่ แต่ปัจจุบันความจำเป็นดังกล่าวได้ลดลงเนื่องจากการ

คมนาคมสะดวกขึน้ ประกอบกับประชากรมีแนวโน้มลดลงอย่างต่อเนื่อง จึงสง่ผลทำให้ขนาดของโรงเรียนปรับเปลี่ยน

เป็นโรงเรียนขนาดเล็กเพิ่มมากขึ้น ส่งผลให้อัตราส่วนครูต่อนักเรียน และนักเรียนต่อห้องเรียนต่ำกว่ามาตรฐาน 

ค่าใชจ้่ายตอ่นักเรียน 1 คน สูงกว่าโรงเรียนขนาดอื่น นอกจากนี้โรงเรียนขนาดเล็กจำนวนหนึ่งอยู่ในพื้นท่ีลักษณะพิเศษ 

อยู่ในพื้นที่ห่างไกลความเจริญ อยู่บนภูเขาสูง บนเกาะ นักเรียนมีปัญหาในการเดินทาง นอกจากนี้ ผู้บริหารโรงเรียน

ขนาดเล็กส่วนใหญ่ขาดทักษะในการบริหารจัดการโรงเรียนและปัญหาอีกประการหนึ่ง คือการอพยพเคลื่อนย้ายของ

ประชากรวัยเรียนที่ย้ายติดตามผู้ปกครอง ไปรับจ้างทำงานต่างถิ่น และอัตราการเกิดของประชากรที่ลดลง ทำให้  

มีจำนวนนักเรียนน้อยในแต่ละชั้น ส่งผลให้เกิดปัญหาอุปสรรคในการดำเนินงานของโรงเรียนเป็นอย่างยิ่ง และ  

4. ปัญหาด้านการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาพบว่า โรงเรียนขนาดเล็กส่วนใหญ่อยู่ในชุมชนขนาดเล็กประชากร  

มีฐานะยากจน ทำให้ไม่มีศักยภาพในการระดมทรัพยากร เพื่อนำมาช่วยสนับสนุนการจัดการศึกษาให้กับโรงเรียน 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จึงจัดทำแผนยุทธศาสตร์พัฒนาโรงเรียนขนาดเล็ก  เพื่อให้สามารถ

บริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็กได้อยา่งมีประสิทธิภาพ(สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน, 2562) 

 สำนักนโยบายและแผนการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2562) กล่าวว่า การควบรวมโรงเรียนขนาดเล็ก เป็น

การนำนักเรียนในสถานศกึษาท่ีต้ังอยู่ใกล้กันตัง้แต่สองแห่งขึ้นไป มาเรียนร่วมกัน โดยจัดเป็นช่วงช้ัน เพื่อให้บริหารและ

จัดการศึกษามีประสิทธิภาพ เกิดผลดีแก่ผู้เรียนทั้งในด้านสิทธิ โอกาส และคุณภาพการศึกษา โรงเรียนขนาดเล็กที่มี

ความเหมาะสมในการดำเนินการรวมโรงเรียน คือโรงเรียนที่มีจำนวนนักเรียนลดลงเรื่อย ๆ เนื่องจากอัตราการเกิด

ลดลงหรืออัตราการเคลื่อนย้ายของประชากร วัยเจรญิพันธ์ุจากชนบทสู่ชุมชนเมือง ซึ่งการควบรวมโรงเรียนขนาดเล็ก 

เป็นนโยบาย แนวทาง มาตรการการดำเนินงาน และพัฒนาคุณภาพการศึกษาตลอดจนรูปแบบการใช้ทรัพยากร
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ร่วมกัน เพื่อสง่เสริมประสิทธิภาพการบริหารจัดการและคุณภาพการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนขนาดเล็ก อันจะ

นำไปสู่การลดความเหลื่อมล้ำ และเพิ่มโอกาสให้นักเรียนได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพ มีการส่งเสริมการใช้ทรัพยากร

ทางการศึกษาที่ประหยัดคุ้มค่าทั้งบุคลากร วัสดุ อุปกรณ์ เนื่องจากการควบรวมโรงเรียนทำให้มีครูสอนครบทุกชั้น  

มีจำนวนนักเรียนต่อห้องมากขึ้น มีบรรยากาศที่เอื้อต่อการเรียนการสอนการใช้ทรัพยากรร่วมกัน ส่งเสริมการมี  

ส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง อำนวยความสะดวกในการเข้ารับบริการการศึกษา

ทำให้ประชากรวัยเรียนได้รับการศึกษาอย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ ลดค่าใช้จ่ายให้แก่ผู้ปกครองในการส่งบุตรหลาน  

เข้าเรียนพิเศษเนื่องจากโรงเรียนมีประสิทธิภาพในการบริหาร จัดการส่งเสริมการจัดการศึกษาจึงสามารถพัฒนา

คุณภาพผู้เรียนได้อยา่งเต็มศักยภาพในแต่ละบุคคล 

 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำปางเขต 3 เป็นหน่วยงานในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ มีหน้าที่หลักในการส่งเสริมและสนับสนุนการศึกษาขั้นพื้นฐาน ให้เป็นไป

ตามอำนาจหน้าท ี ่  ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และที ่แก ้ไขเพิ ่มเต ิม มาตรา 37  

แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 โดยมีความรับผิดชอบครอบคลุมพื้นท่ี  

3 อำเภอประกอบด้วย อำเภอแจ้ห่ม อำเภอวังเหนือและอำเภอเมืองปาน มีโรงเรียนในสังกัดจำนวน 93 โรง แบ่งเป็น

โรงเรียนหลัก จำนวน 92 โรง และโรงเรียนสาขาอกี 1 โรง โดยมีโรงเรียนขนาดที่ 1 (จำนวนนักเรียน 1-120 คน) จำนวน 

79 โรง ซึ่งเป็นโรงเรียนขนาดเล็ก มีจำนวนมากถึงร้อยละ 84.95 ของโรงเรียนทั้งหมด หากจำแนกตามโรงเรียน 

ที ่เรียนรวม จะแบ่งเป็นโรงเรียนหลักจำนวน 14 โรงเรียน ซึ ่งมีโรงเรียนที ่มาเรียนรวมกับโรงเร ียนข้างต้น  

25 โรงเรียน โดยสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาลำปาง เขต 3 ได้กำหนดให้กลุ่มนโยบายและแผน 

ดำเนินงานและกำหนดแผนเกี่ยวกับการจัดตั้ง ยุบรวม เลิก และโอนสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อรองรับการยุบ รวม 

ของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาลำปาง เขต 3 ที่มีแนวโน้มมากขึ ้น โดยมี

วัตถุประสงค์เพ่ือใหประชากรวัยเรียนทุกคนสามารถเขาถึงการจัดการศกึษาที่มคีุณภาพ ภายใตการบริหารจัดการท่ีมี

ประสิทธิภาพ (สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลำปางเขต 3, 2565) 

 จากเหตุผลดังกล่าว โรงเรียนขนาดเล็กในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำปาง เขต 3  

มีจำนวนมาก และมีแนวโน้มในการยุบรวมเป็นโรงเรียนเรียนรวมมากยิ ่งขึ ้น เพื ่อให้บริหารโรงเรียนเรียนรวม 

มีประสิทธิภาพ เก ิดผลดีแก่ผ ู ้ เร ียนทั ้งในด้านสิทธิ โอกาส และคุณภาพการศึกษา ผ ู ้ว ิจ ัยจ ึงสนใจศึกษา  

เรื่อง การบริหารโรงเรียนเรียนรวมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำปาง 

เขต 3 ท้ังนีเ้พื่อเป็นขอ้มูลให้ผู้มีสว่นเกี่ยวข้องในการศกึษาใช้ในการพัฒนาคุณภาพโรงเรียนเรียนรวม  สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลำปาง เขต 3  เพื่อให้เกิดคุณภาพต่อการบริหารสถานศกึษาต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ในการศึกษา 
 1. เพื่อศึกษาการบริหารโรงเรียนเรียนรวมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาลำปาง เขต 3 

 2. เพื่อเปรียบเทียบการบริหารโรงเรียนเรียนรวม ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาลำปาง เขต 3 จำแนกตามวุฒกิารศึกษาและประสบการณ์การทำงาน 
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กรอบแนวคิดและสมมุติฐาน  
 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษา ค้นคว้าแนวคิด ทฤษฎีและผลงานวิจัยต่าง ๆ มาประยุกต์เป็นกรอบแนวคิด

สำคัญการวิจัยเพื่อศึกษาการบริหารโรงเรียนเรียนรวม ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาลำปาง เขต 3 โดยได้จากการสังเคราะห์แนวคิดต่าง ๆ สรุปเป็นกรอบแนวคิด ดังต่อไปนี้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   สมมตฐิานของการวิจัย 
   ผู้บริหารสถานศกึษา และครูผู้สอนของโรงเรียนเรียนรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ลำปางเขต 3 ที่มีวุฒิการศึกษาและประสบการณ์ในการทำงานต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารโรงเรียน

เรียนรวมของผู้บริหารสถานศกึษา แตกต่างกัน 
 

วิธีวิทยาการวจิัย 

    ประชากร 

 ประชากรที ่ใช้ในการวิจัยครั ้งนี ้ ได้แก่ ผู ้บริหารสถานศึกษา และครูผู ้สอนของโรงเรียนเรียนรวม  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำปาง เขต 3 ปีการศึกษา 2566 จำนวน 14 โรง จำนวน 153 คน 

(ข้อมูล Big data สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลำปาง เขต 3, 2566) 

 กลุ่มตัวอย่าง 

 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู ้บริหารสถานศึกษา และครูผู ้สอนของโรงเรียนเรียนรวม สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำปาง เขต 3 ปีการศึกษา 2566 กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้สูตร

คำนวณเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie&Morgan, 1970) ได้จำนวนกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 110 คน ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่าง

แบบแบ่งช้ัน (Stratified Random Sampling) โดยใชโ้รงเรียนในการแบ่งชั้น  แล้วนำมากำหนดสัดส่วนตามขนาดของประชากร

ในแต่ละโรงเรียน และทำการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Simple Random Sampling) 

 เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

             เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารจัดการโรงเรียนเรียนรวมของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำปาง เขต 3  ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น โดยผ่านการ

วเิคราะห์ และสังเคราะห์ ตามทฤษฎี แนวคดิและหลักการ โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้  

  ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะเป็นคำถามแบบเลอืกตอบคำถามเกี่ยวกับ  ได้แก่ 

เพศ อายุ  วุฒกิารศึกษาและประสบการณ์การทำงาน จำนวนคำถาม 4 ข้อ 

ตัวแปรต้น 

1. วุฒกิารศึกษา 

 1.1 ระดับปริญญาตรี 

 1.2  ระดับสูงกว่าปริญญาตรี 

2. ประสบการณ์การทำงาน 

 2.1 1-5 ป ี

 2.2 6–10 ปี 

 2.3 11 ปีขึ้นไป 

ตัวแปรตาม 

การบริหารโรงเรียนเรียนรวม ของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาลำปาง เขต 3โดยได้จากการ

สังเคราะห์แนวคิดต่าง ๆ ดังนี ้

        1. ด้านการบริหารงานบุคคล 

        2. ด้านการบริหารงานการเงิน พัสดุและ

ทรัพย์สิน 

        3. ด้านการบริหารจัดการวชิาการ 

        4. ด้านการบริหารจัดการท่ัวไป 
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  ตอนที่ 2 การบริหารจัดการโรงเรียนเรียนรวม ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาลำปาง เขต 3 ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ 

  1. ด้านการบริหารงานบุคคล 

  2. ด้านการบริหารงานการเงิน พัสดุและทรัพย์สิน 

  3. ด้านการบริหารจดัการวชิาการ 

  4. ด้านการบริหารจัดการท่ัวไป 

 แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามแนวคิดลิเคิร์ท (LikertScale)  

มคี่าดัชนคีวามสอดคล้องเท่ากับ 1.00 และค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามเท่ากับ 0.94 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยดำเนินการขอหนังสืออนุญาตขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลไปยังโรงเรียนในสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำปาง เขต 3 เพื่อขอความร่วมมือจากผู้บริหาร และครูโรงเรียนเรียนรวม 

ตอบแบบสอบถามในการวิจัยครั้งนี้ จำนวน 110 ชุด โดยได้รับแบบสอบถามกลับคืนมา 110 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 

เนื่องจากผู้วิจัยลงพื้นท่ีเก็บขอ้มูลดว้ยตนเอง  

            การวิเคราะห์ข้อมูล 

วเิคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าท ี(t-test independent) 

และการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบองค์ประกอบเดียว (One - Way Analysis of Vanriance) เมื่อพบความแตกต่าง

ทางสถิตไิดท้ดสอบผลต่างค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ ดว้ยวธีิการของเซฟเฟ่(Scheffe' method) 
 

ผลการศึกษา 

ตาราง 1 แสดงจำนวนและร้อยละข้อมูลทั ่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามวุฒิการศึกษาและ      

            ประสบการณ์ การทำงาน 

 

 จากตาราง 1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งได้แก่ วุฒกิารศึกษา และประสบการณ์

ในการทำงาน พบว่าผู้ตอบแบบสอบถาม เร่ือง การศึกษาสภาพการบริหารการบริหารโรงเรียนเรียนรวม ของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำปาง เขต 3 พบว่า ส่วนใหญ่มีวุฒิการศึกษาระดับ

ข้อมูลทั่วไป จำนวน(คน) ร้อยละ 

ระดับการศกึษา   

                  ระดับปริญญาตรี 79 71.80 

                  สูงกวา่ระดับปริญญาตรี       31 28.20 

รวม 110 100.00 

ประสบการณ์การทำงาน 

                   1-5 ปี 

                   6-10 ปี 

                   11 ปีขึ้นไป 

 

32 

37 

41 

 

29.10 

33.60 

37.30 

รวม         110 100.00 
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ปริญญาตรี จำนวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 71.80 และมีวุฒกิารศึกษาสูงกว่าระดับปริญญาตรี จำนวน 31 คน คิดเป็น

ร้อยละ 28.20 มปีระสบการณ์การทำงาน  1 - 5 ปี  จำนวน  32 คน  คิดเป็นร้อยละ 29.10 มีประสบการณ์การทำงาน   

6 – 10 ปี  จำนวน  37 คน  คิดเป็นร้อยละ  33.60 และมีประสบการณ์การทำงาน  11  ปีขึ้นไป  จำนวน  41 คน   

คิดเป็นร้อยละ  37.30    
 

ตาราง 2 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ระดับความคิดเห็นของผู้บริหาร ครู และบุคลากร 

ทางการศึกษาเกี่ยวกับการบริหารโรงเรียนเรียนรวม ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษาลำปาง เขต 3 โดยภาพรวม             

ข้อ

ที ่

การบริหารโรงเรียนเรียนรวม ของผู้บรหิาร

สถานศึกษา สังกดัสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศกึษาลำปาง เขต 3 โดยภาพรวม 

n = 110 

ระดับ 
ลำดับ

ที ่X  
 

 

S.D. 

1 ด้านการบริหารงานบุคคล   4.34 0.46 มาก 4 

2 ด้านการบริหารงานการเงิน  พสัดุ และทรัพย์สนิ   4.41 0.43 มาก 1 

3 ด้านการบริหารจัดการวชิาการ 4.38 0.41 มาก 3 

4 ด้านการบริหารจัดการท่ัวไป 4.40 0.45 มาก 2 

รวมเฉลี่ย 4.38 0.44 มาก  
 

 จากตาราง 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพการบริหารการบริหารโรงเรียนเรียนรวม ของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำปาง เขต 3 ทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการบริหารงาน

บุคคล อยู่ในระดับมาก (X ̅ = 4.34, S.D. =0.46) ด้านการบริหารงานการเงิน  พัสดุและทรัพย์สิน อยู่ในระดับมาก (X ̅ 

= 4.41, S.D. = 0.43) ด้านการบริหารจัดการวิชาการ อยู่ในระดับมาก (X ̅ = 4.38, S.D. = 0.41) และด้านการบริหาร

ท่ัวไป อยู่ในระดับมาก (X ̅ = 4.40, S.D.= 0.45) โดยแตล่ะด้านมีรายละเอยีด ดังนี้ 

 1. ด้านการบริหารงานบุคคล ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X ̅ =  4.34, S.D. = 0.46) เมื่อพิจารณาเป็นราย

ข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ ครูผู้สอน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นขึ้นฐาน

ของโรงเรียนหลักและโรงเรียนรวมดำเนินงานร่วมกันเหมือนเป็นองค์กรเดียวกัน (X ̅ = 4.43, S.D.= 0.58) รองลงมา 

ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานทั้งของโรงเรียนหลักและโรงเรียนรวมมี

ส่วนร่วมในการดำเนินงานของโรงเรียน (X ̅ = 4.35, S.D. = 0.61) ผู้บริหารสถานศกึษากำหนดหนา้ท่ีความรับผิดชอบ

แก่บุคลากรสายสนับสนุน นักการภารโรงและงานธุรการชัดเจน (X ̅ = 4.34, S.D. = 0.56) ตามลำดับ ส่วนข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษามอบหมายงานโดยคำนึงถึงความถนัดศักยภาพของบุคลากรและความเต็มใจ

ของบุคลากรส่วนใหญ่ (X ̅ = 4.31 ,S.D. = 0.60) 

 2. ด้านการบริหารงานการเงิน  พัสดุและทรัพย์สิน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  (X ̅ =  4.41 , S.D. = 0.43) 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษากำหนดวิธีปฏิบัติร่วมกันระหว่าง

โรงเรียนหลักและโรงเรียนรวม เกี่ยวกับการจัดทำบัญชีเงินงบประมาณ เงินนอกงบประมาณ เงินรายได้สถานศึกษา 

สิทธิ หนี้และการผูกพัน อย่างชัดเจนเป็นลายลักษณ์อักษร  (X ̅ = 4.47, S.D. = 0.54) รองลงมา ได้แก่ ผู้บริหาร

สถานศึกษาบริหารเงินอุดหนุนรายหัวนักเรียนอย่างเป็นระบบ และกำหนดรายละเอียดการปฏิบัติอย่างชัดเจน ทั้ง

โรงเรียนหลักและโรงเรียนรวม(X ̅ = 4.46, S.D. = 0.52) ผู ้บริหารสถานศึกษามีการตรวจสอบการจัดทำบัญชี
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ทรัพย์สิน งบประมาณ สิทธิ และการผูกพันทั้งหมดให้เป็นไปตามระเบียบ (X ̅ = 4.43, S.D. = 0.58) ตามลำดับ ส่วน

ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผู้บริหารสถานศกึษาดูแลและใช้ประโยชน์จากอาคารสถานท่ีของโรงเรียนมารวมอย่างคุ้มค่า 

(X ̅ = 4.35 ,S.D. = 0.67) 

 3. ด้านการบริหารงานวิชาการ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X ̅ = 4.38, S.D. = 0.41) เมื่อพิจารณาเป็นราย

ข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ผู้สอนจัดการเรียนการสอนและจัดกิจกรรมเสริม

หลักสูตร ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ ้น  (X ̅ = 4.45, S.D. = 0.57) รองลงมา ได้แก่ ผู ้บริหารสถานศึกษากำหนด

ครูผู้สอนครบทุกห้องเรียน สามารถจัดการเรียนการสอนได้เต็มหลักสูตรเต็มเวลาเต็มความสามารถ (X ̅ = 4.45, S.D. 

= 0.52)  ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ผู้สอนจัดกลุ่มนักเรียนโดยคละนักเรียนของโรงเรียนหลัก และโรงเรียนรวม

อย่างเหมาะสม และมีประสิทธิภาพ (X ̅ = 4.43, S.D. = 0.61) ตามลำดับ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผู้บริหาร

สถานศึกษาส่งเสริมให้ผู้สอนพัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินผลร่วมกันทั้งของโรงเรียนหลักและโรงเรียนรวม  (X ̅ = 

4.30 ,S.D. = 0.53) 

 4. การบริหารจัดการทั่วไป ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X ̅ =  4.40, S.D. = 0.45) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 

พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาจัดอาคารเรียนและอาคารประกอบของโรงเรียนหลักอย่าง

เพียงพอและเอื้อต่อการจัดการเรียนการสอนอย่างมีคุณภาพ (X ̅ = 4.45, S.D. = 0.62) รองลงมา ได้แก่ ดำเนินการ

รวมโรงเรียน ผู้บริหารสถานศึกษาได้มีการสร้างความเข้าใจกับกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างครอบคลุม ทั้งของ

โรงเรียนหลักและโรงเรียนรวม (เช่น การประชุมชี้แจง การสร้างความเข้าใจและรับฟังความคิดเห็นของบุคลากร 

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน) (X ̅ = 4.45, S.D. = 0.58) และผู้บริหารสถานศึกษาจัดโรงอาหาร โต๊ะที่นั่ง 

และอุปกรณ์สำหรับรับประทานอาหารเพียงพอต่อนักเรียนโรงเรียน (X ̅ = 4.43, S.D. = 0.63) ตามลำดับ ส่วนข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษากำหนดให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการวางแผน และดำเนินงานของโรงเรียนเรียน

รวม (X ̅ = 4.35 ,S.D. = 0.62) 
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ตาราง 3 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การบริหารโรงเรียนเรียนรวม ของผู้บริหารสถานศึกษา  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาลำปาง เขต 3  จำแนกตามวุฒิการศกึษา 

*ระดับนัยสำคัญทางสถิต ิ.05 

 จากตาราง 3 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบ การบริหารโรงเรียนเรียนรวม ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำปาง เขต 3 จำแนกตามวุฒิการศึกษา เมื่อพิจารณาโดยรวม พบว่าไม่

แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิต ิในทุกด้าน  ได้แก่  ด้านการบริหารงานบุคคล  ด้านการบริหารงานการเงิน พัสดุ

และทรัพย์สิน  ด้านการบริหารจัดการวชิาการ และด้านการบริหารจัดการท่ัวไป 
 

ตาราง 4 แสดงการเปรียบเทียบการบริหารโรงเรียนเรียนรวม ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศกึษาประถมศกึษาลำปาง เขต 3  จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน 

ข้อ รายการ ss df MS F Sig 

1. ด้านการบริหารงานบุคคล   

 

ระหว่างกลุ่ม 0.04 2 0.02 0.09 0.92 

ภายในกลุ่ม 22.59 107 0.21   

รวม 22.63 109    

2. ด้านการบริหารงานการเงิน  

พัสดุและทรัพย์สนิ   

ระหว่างกลุ่ม 0.05 2 0.03 0.13 0.86 

ภายในกลุ่ม 20.22 107 0.19   

รวม 20.27 109    

3. ด้านการบริหารจัดการวชิาการ ระหว่างกลุ่ม 0.08 2 0.04 0.24 0.78 

ภายในกลุ่ม 18.41 107 0.17   

รวม 18.49 109    

 

 

 

 

ที ่ รายการ 
ปริญญาตร ี สูงกวา่ปริญญาตร ี

t 
Sig 

(2-tailed) x̄  S.D. x̄  S.D. 

1. ด้านการบริหารงานบุคคล   4.35 0.45 4.34 0.48 0.08 0.94 

2. ด้านการบริหารงาน

การเงิน  พัสด ุ

และทรัพย์สนิ   

4.38 0.41 4.48 0.41 1.10 0.27 

3. ด้านการบริหารจ ัดการ

วชิาการ 

4.35 0.40 4.46 0.43 1.29 0.20 

4. ด้านการบริหารจ ัดการ

ท่ัวไป 

4.35 0.47 4.53 0.39 1.90 0.06 

ภาพรวม 4.36 0.43 4.45 0.43 1.09 0.37 
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ตาราง 4 (ต่อ) 

ข้อ รายการ ss df MS F Sig 

4. ด้านการบริหารจัดการท่ัวไป ระหว่างกลุ่ม 0.09 2 0.05 0.22 0.80 

ภายในกลุ่ม 22.35 107 0.21   

รวม 22.44 109    

 

ภาพรวม 

ระหว่างกลุ่ม 0.07 2 0.04 0.17 0.84 

ภายในกลุ่ม 20.89 107 0.20   

รวม 20.96 109    

*ระดับนัยสำคัญทางสถิต ิ.05 
 

  จากตาราง 4 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบ การบริหารโรงเรียนเรียนรวม ของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำปางเขต 3  ตามประสบการณ์ในการทำงาน เมื่อพิจารณาโดยรวม 

พบว่าไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ในทุกด้าน  ได้แก่  ด้านการบริหารงานบุคคล  ด้านการบริหารงาน

การเงิน พัสดุและทรัพย์สิน  ด้านการบริหารจัดการวชิาการ และด้านการบริหารจัดการท่ัวไป  
 

สรุปและอธิปรายผล 
 จากการศึกษาการบริหารโรงเรียนเรียนรวมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาลำปาง เขต 3  ผู้วิจัยสรุปผลและอภิปรายผลในประเด็นท่ีสำคัญของการวจิัยโดยมรีายละเอยีด ดังนี้ 

 1. จากการศกึษาการบริหารโรงเรียนเรียนรวม ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาลำปาง เขต 3  ในภาพรวมการบริหารโรงเรียนเรียนรวมของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ด้าน โดยรวมอยู่

ในระดับมาก  ทัง้นี้ อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารสถานศกึษาสง่เสริมให้ ครูผู้สอน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นขึ้นฐาน

ของโรงเรียนหลักและโรงเรียนรวมดำเนินงานร่วมกันเหมือนเป็นองค์กรเดียวกัน ซึ่งสอดคล้องกับ  วัชรพงศ์ สุริยศ

(2562) ได้ศึกษาปัจจัยแห่งความสำเร็จ ระดับปัจจัยและแนวทางการบริหารโรงเรียนควบรวม ในสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์  เขต 1 พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จของการบริหารโรงเรียนขนาดเล็กที่ถูก

ควบรวมใน สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 ควรมีผู ้บริหารที่ทันสมัย พร้อมต่อการ

เปลี่ยนแปลงในยุคใหม่ ๆ เข้าใจบริบทท้องถิ่นชุมชน เข้าใจบุคลากร ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรมีความรู้ความ

เข้าใจ ทักษะการใช้เทคโนโลยีในยุคดิจิทัล สนับสนุนการควบรวมเพื่อประหยัดงบประมาณ ทรัพยากรเพื่อผลสัมฤทธ์ิ

ของนักเรียนท่ีสงูขึน้ ครูและบุคลากร ครบชัน้ครบทุกวิชาเอก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ทุกดา้นอยู่ในระดับมาก 

โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการบริหารงานการเงิน  พัสดุและทรัพย์สิน  รองลงมาคือ ด้านการบริหารจัดการ

ท่ัวไป และด้านท่ีมคี่าเฉลี่ยต่ำสุดคอืด้านการบริหารงานบุคคล โดยแตล่ะด้านมีรายละเอยีด ดังนี้ 

 1.1 ด้านการบริหารงานการเงิน พัสดุ และทรัพย์สิน ผลการวิจัยพบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  ทั้งนี้

อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารสถานศกึษาบริหารเงินอุดหนุนรายหัวนักเรียนอยา่งเป็นระบบ และกำหนดรายละเอียดการ

ปฏิบัติอย่างชัดเจน ทั้งโรงเรียนหลักและโรงเรียนรวม Iรวมถึง การติตตามประเมินการใช้งบประมาณร่วมกันอย่าง

ยุติธรรม คุ้มค่า และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้เรียน ซึ่งสอดคล้องกับ สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

(2562) กล่าวถึง การรวมโรงเรียนขนาดเล็กจะต้องมีแนวทางการบริหารจัดการเงิน พัสดุ และทรัพย์สินและกำหนด

บทบาทหน้าที่ของโรงเรียน สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดย
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จัดสรรงบประมาณเงินอุดหนุนรายหัวนักเรียน ให้จัดไปตามตัวนักเรียน ตาม กรอบการจัดสรรงบประมาณ บริหาร

จัดการพื้นฐาน 

 1.2 ด้านการการบริหารจัดการทั่วไป  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า   ผู้บริหาร

สถานศกึษาได้มกีารสร้างความเข้าใจกับกลุม่ผู้มีส่วนได้สว่นเสียอย่างครอบคลุม ท้ังของโรงเรียนหลักและโรงเรียนรวม 

เชน่ การประชุมช้ีแจง การสร้างความเข้าใจและรับฟังความคิดเห็นของบุคลากร คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

รวมถึงการกำหนดให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการวางแผน และดำเนินงานของโรงเรียนเรียนรวม ซึ่งสอดคล้องกับ วรินดา 

รสชา(2564) ได้ศึกษาความคิดเห็น ความต้องการและแนวทางการพัฒนาคุณภาพการบริหารสถานศึกษาควบรวม 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา และเพื่อสร้างรูปแบบการพัฒนาคุณภาพ รวมท้ังเพื่อประเมินรูปแบบ

การพัฒนาคุณภาพ ผลการวิจัยพบว่า ผลลัพธ์การบริหารสถานศึกษาควบรวม โดยมีปัจจัยความสำเร็จ ได้แก่ 1) 

นโยบายการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็กต้องมีความต่อเนื่องลงสู่การปฏิบัติจริง 2) มีการกระจายอำนาจในการ

บริหารเพื่อความคล่องตัวในการบริหารงานท้ัง 4 ฝ่าย ได้แก่งานบริหารงบประมาณงานบริหารบุคคลงานบริหารท่ัวไป 

และงานบริหารวิชาการ 3) การยอมรับและการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียประกอบด้วย ชุมชน ผู้ปกครองและ

นักเรียน 4) การมีส่วนร่วมและการกระจายอำนาจจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการบริหารจัดการสถานศึกษา และ

สอดคล้องกับ อำนาจ จันทร์ขำ (2560) ได้ศึกษาสภาพการดำเนินงานการจัดการเรียนรวมโรงเรียนขนาดเล็ก ปัญหา 

อุปสรรค ปัจจัยความสำเร็จ และปัจจัยเสี่ยงต่อความล้มเหลวในการจัดการเรียนรวมโรงเรียนขนาดเล็ก และความพึง

พอใจของผู้ที่เกี่ยวข้องและผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียในการจัดการเรียนรวมโรงเรียนขนาดเล็ก ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพ

การดำเนินงานการจัดการเรียนรวมโรงเรียนขนาดเล็กประกอบด้วย 3 ส่วนคือ 1.1) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีส่วนร่วมใน

การวเิคราะห์บริบทชุมชนและโรงเรียนของตน เป้าหมายการเรียนรวม และพฤตกิรรมการมีส่วนร่วม 

 1.3 ด้านการบริหารงานวิชาการ  ผลการวิจัยพบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า 

ผู้บริหารสถานศกึษาสง่เสริมให้ผู้สอนพัฒนาด้านการจัดการเรียนการสอนอย่างสม่ำเสมอ และทัดเทียมกันท้ังโรงเรียน

หลักและโรงเรียนรวม โดยส่งเสริมให้ผู้สอน นำ สื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา ของโรงเรียนหลักและ

โรงเรียนรวม มาใช้จัดการเรียนการสอนร่วมกันอย่างคุ้มค่า ซึ่งสอดคล้องกับ สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน (2562) ได้กำหนดนโยบาย แนวทาง มาตรการการดำเนนิงาน และพัฒนาคุณภาพการศึกษาตลอดจนรูปแบบ

การใช้ทรัพยากรร่วมกัน สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนรูปแบบต่าง ๆ โดยสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน ได้สนับสนุนงบประมาณ สำหรับการจัดการเรียนสอนคละชั้น การจัดสรรสื่อการเรียนการสอนเพื่อสนับสนุน

การทำงานของครูและการจัดสรร DLTV, DLIT, สื่อ 60 พรรษาสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาสยามบรมราชกุมารีฯ 

ให้กับโรงเรียนขนาดเล็กเพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนของครูให้มีคุณภาพ และสามารถ พัฒนาตนเองได้

อย่างต่อเนื่อง 

  1.4 ด้านการบริหารงานบุคคล  ผลการวิจัยพบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า 

ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานทั้งของโรงเรียนหลักและโรงเรียนรวมมีส่วนร่วม

ในการดำเนินงานของโรงเรียน ผู้บริหารสถานศึกษากำหนดหน้าที่ความรับผิดชอบแก่บุคลากรสายสนับสนุน นักการ

ภารโรงและงานธุรการชัดเจน ซึ่งสอดคล้องกับ สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน (2562) กำหนดนโยบาย 

แนวทาง มาตรการการดำเนินงาน และพัฒนาคุณภาพการศึกษาตลอดจนรูปแบบการใช้ทรัพยากรร่วมกัน  ในระดับ

โรงเรียน สร้างความเข้าใจกับคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผู้ปกครอง ชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

องค์กรเอกชน และสถาบันศาสนา ให้ตระหนักรับรู้ถึงเหตุผล และความจำเป็นของทางราชการในการบริหารจัดการ

โรงเรียนขนาดเล็กที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพ การบริหารบุคลากรงบประมาณ และคุณภาพการศึกษา และสอดคล้อง
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กับ ฐานิตา พรหมมา (2563) ได้ศึกษาสภาพปัจจุบันสภาพที่พึงประสงค์  และแนวทางการบริหารงานบุคคลใน

โรงเรียนขนาดเล็กแบบควบรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ลำปาง เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า 1) 

การบริหารงานบุคคลในโรงเรียนขนาดเล็กแบบควบรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำปาง เขต 

3 โดยรวมมีสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ในการดำเนินงานีเ้ป็นไปในลักษณะทิศทางเดียวกันอยู่ในระดับมาก 

 2.  การเปรียบเทียบการบริหารโรงเรียนเรียนรวม ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาลำปาง เขต 3   ตามวุฒิการศึกษาและประสบการณ์ในการทำงาน 

  2.1  จากการเปรียบเทียบการบริหารโรงเรียนเรียนรวม ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำปาง เขต 3 จำแนกตามวุฒิการศึกษา เมื่อพิจารณาโดยรวม พบว่าไม่แตกต่างกัน 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.05 ในทุกด้าน  ได้แก่  ด้านการบริหารงานบุคคล  ด้านการบริหารงานการเงิน พัสดุ

และทรัพย์สิน  ด้านการบริหารจัดการวิชาการ และด้านการบริหารจัดการทั่วไป ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า การบริหาร

โรงเรียนเรียนรวมของผู้บริหารสถานศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำปาง เขต 3 ได้

ดำเนินการตามนดยบาย แนวทาง และหลักเกณฑ์ ของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยผู้บริหาร 

ครูผู้สอน ได้เข้าร่วมประชุม ศึกษาแนวทาง หลักเกณฑ์ และการดำเนินงานในการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก 

โดยการจัดการเรียนรวม โดยได้เริ่ม ศึกษาการดำเนินงานในการจัดการเรียนร่วมไปพร้อมกัน เรียนรู้ แลกเปลี่ยน

ประสบการณ์ต่างๆ ในการดำเนินงาน ปัญหาอุปสรรคซึ่งมีบริบทใกล้เคียงกันในแต่ละโรงเรียน ส่งผลให้ ผู้บริหาร

สถานศึกษาครูผู้สอน และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานในสถานศึกษา

แตกต่างกัน จึงมคีวามคิดเห็นไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับลดารัตน์ ศศิธร(2558) ได้ศึกษาและเปรียบเทียบการ

บริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็กโดยการจัดการเรียนรวมสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ ตาม

ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาครูผู ้สอนและคณะกรรมการสถานศึกษาขั ้นพื้นฐานจำแนกตามตำแหน่ง

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานในสถานศึกษาและลักษณะของโรงเรียน พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาครูผู้สอนและ

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมคีวามคิดเห็นต่อการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็กโดยการจัดการเรียนร่วม

แตกต่างกันตามตำแหน่งและลักษณะของโรงเรียน อย่างมีนัยสำคัญ ทางสถิติท่ีระดับ .01 และ .05 ตามลำดับ 

  2.2 จากการเปรียบเทียบการบริหารโรงเรียนเรียนรวมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำปาง เขต 3 จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน เมื่อพิจารณาโดยรวม พบว่าไม่

แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ในทุกด้าน  ได้แก่  ด้านการบริหารงานบุคคล  ด้านการบริหารงาน

การเงิน พัสดุและทรัพย์สิน ด้านการบริหารจัดการวิชาการ และด้านการบริหารจัดการทั่วไป ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า 

การบริหารโรงเรียนเรียนรวมของผู้บริหารสถานศกึษา ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลำปาง เขต 

3 ได้ดำเนินการตามนดยบาย แนวทาง และหลักเกณฑ์ ของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดย

ผู้บริหาร ครูผู้สอน ได้เข้าร่วมประชุม ศึกษาแนวทาง หลักเกณฑ์ และการดำเนินงานในการบริหารจัดการโรงเรียน

ขนาดเล็ก โดยการจัดการเรียนรวม โดยได้เริ ่ม ศึกษาการดำเนินงานในการจัดการเรียนร่วมไปพร้อมกัน เรียนรู้ 

แลกเปลี่ยนประสบการณ์ต่างๆ ในการดำเนินงาน ปัญหาอุปสรรคซึ่งมีบริบทใกล้เคียงกันในแต่ละโรงเรียน ส่งผลให้ 

ผู ้บริหารสถานศึกษาครูผู ้สอน และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานใน

สถานศึกษาแตกต่างกัน จึงมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับลดารัตน์ ศศิธร(2558) ได้ศึกษาและ

เปรียบเทียบการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็กโดยการจัดการเรียนรวมสังกัดสำนักงานเขตพื้ นที่การศึกษา

ประถมศึกษากระบี่ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาครูผู้สอนและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

จำแนกตามตำแหน ่งประสบการณ ์ในการปฏ ิบ ัต ิ งานในสถานศ ึกษาและล ักษณะของโรงเร ียน พบว่า   
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ผู้บริหารสถานศึกษาครูผู้สอนและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการโรงเรียน

ขนาดเล็กโดยการจัดการเรียนร่วมแตกต่างกันตามตำแหน่งและลักษณะของโรงเรียน อย่างมีนัยสำคัญ ทางสถิติที่

ระดับ .01 และ .05 ตามลำดับแต่ไม่แตกต่างกันตามประสบการณ์ในการปฏบัิตงิานในสถานศึกษา 
 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
 จากการวิจัย พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน โรงเรียนเรียนรวมสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาลำปาง เขต 3 มีความเห็นว่า การบริหารงานบุคคลโรงเรียนเรียนรวม โดยผู ้บริหารสถานศึกษา

มอบหมายงานโดยคำนึงถึงความถนัดศักยภาพของบุคลากรและความเต็มใจของบุคลากรส่วนใหญ่มีค่าเฉลี่ยต่ำกว่า

ด้านอ่ืนๆ ดังนัน้ ผู้บริหารสถานศกึษา จึงควรมนีโยบาย และแนวทางที่ชัดเจนในมอบหมายงานโดยคำนึงถึงความถนัด

ศักยภาพของบุคลากร เพื่อประโยชนใืนการพัฒนาคุณภาพของโรงเรียนเรียนรวมต่อไป 
 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
 1. ควรมีการศึกษาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนเรียนรวม สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำปาง เขต 3  เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาคุณภาพของบุคลากรของโรงเรียนเรียนรวม

ตอ่ไป 

 2. ควรมีการศึกษาและเปรียบเทียบการบริหารโรงเรียนเรียนรวม ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาลำปาง เขต 3 จำแนกตามครูท่ีอยูใ่นโรงเรียนหลักและโรงเรียนท่ีมาเรียนรวม 
 

กิตติกรรมประกาศ 
 การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ สำเร็จลุล่วงได้ด้วยดีด้วยความกรุณาอย่างยิ่งจาก  ดร.ณัฐวุฒิ สัพโส 

อาจารย์ที่ปรึกษา และคณะกรรมการทุกท่าน ที่ได้ให้คำแนะนำปรึกษา ตลอดจนตรวจสอบแก้ไข ข้อบกพร่องต่าง ๆ 

ด ้วยความเอาใจใส ่ย ิ ่ งจนการศ ึกษา ค ้นคว ้าด ้วยตนเองสำเร ็จสมบ ูรณ ์ ได ้   ผ ู ้ศ ึกษาขอขอบพระคุณ 

ดร.วรรณกร พรประเสริฐ , นายถาวร เกษณา  ผู ้อำนวยการโรงเรียนแจ้คอนวิทยา  และนายเสวก จัดสวย 

ผู้อำนวยการโรงเรียนไผ่งามวิทยา ที่กรุณาให้คำแนะนำ แก้ไขและตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า  

จนทำให้การศึกษาค้นคว้าครั้งนี้สมบูรณ์ ขอขอบพระคุณผู้อำนวยการสถานศึกษาและครูผู้สอน ในสังกัดสำนักงาน 

เขตฟื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลำปาง เขต 3 จังหวัดลำปาง ท่ีได้ให้ความอนุเคราะห์อำนวยความสะดวกและให้ความ

ร่วมมืออย่างดียิ่ง ในการเก็บข้อมูลและตอบแบบสอบถาม และขอขอบพระคุณครูบาอาจารย์ เจ้าหน้าที่ทุกท่าน และ

มหาวิทยาลัยพะเยา ที่ประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู้ทั ้งปวง และคอยให้คำแนะนำระหว่างการศึกษามาโดยตลอด 

ตลอดจนนักวจิัย ผู้เขียนหนังสอืและบทความต่างๆท่ีให้ความรู้ ข้อมูลต่างๆ จนสามารถทำการศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง

ฉบับนี้ได้สำเร็จลุล่วงดว้ยดี 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1.ประเมินระดับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในพื้นที่

องค์การบริหารส่วนตำบลนาปรัง อำเภอปง จังหวัดพะเยา 2.ศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับระดับคุณภาพชีวิต

ผู้สูงอายุในพื้นที่องค์การบริหารส่วนตำบลนาปรัง 3.เสนอแนวทางพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในพื้นที่องค์การ

บริหารส่วนตำบลนาปรัง โดยรวบรวมข้อมูลจากผู้สูงอายุในพื้นที่องค์การบริหารส่วนตำบลนาปรัง จำนวน 105 คน 

ผู้บริหารและบุคลากรท่ีปฏบัิตงิาน จำนวน 18 คน  

ผลการศึกษาพบว่า ระดับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในพื้นที่องค์การบริหารส่วนตำบลนาปรัง ในภาพรวม        

อยู่ในระดับปานกลาง โดยด้านที่อยู่ในระดับมาก คือ ด้านจิตใจ และด้านที่อยู่ระดับปานกลาง คือ ด้านสัมพันธภาพ

ทางสังคม ด้านสิ่งแวดล้อม และด้านร่างกาย ตามลำดับ ส่วนผู้สูงอายุที่มี อายุ อาชีพ รายได้ ระดับการศึกษา           

ลักษณะการอยู่อาศัย โรคประจำตัว และสภาพร่างกายที่ต่างกันมีระดับคุณภาพชีวิตที่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ

ทางสถิตท่ีิระดับ 0.05 

แนวทางในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุโดยองค์การบริหารส่วนตำบลนาปรัง คือ การวิเคราะห์

นโยบายและแผนของหน่วยงาน วิเคราะห์ปัญหาและความต้องการของผู้สูงอายุ สภาพแวดล้อมของหน่วยงาน       
การกำหนดขั้นตอนและวิธีการดำเนินงาน ทรัพยากร การติดตามและประเมินผล การนำนโยบายไปปฏิบัติให้ประสบ

ความสำเร็จต้องอาศัยการวิเคราะห์ปัญหาและความต้องการของกลุ ่มเป้าหมายควบคู่ไปกับการวิเคราะห์การ

ตอบสนองของหน่วยงาน   
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Abstract 
  This research is mixed methods research. The objectives were to 1)  Assessment of the quality                                            

of life of the elderly in the area of Naprang Sub-district Administrative Organization, Pong District,                   

Phayao province. 2 )  The study of factors related to the quality of life of the elderly of Naprang Sub-district 

Administrative Organization. 3)  Propose development strategies for improving the quality of life of the elderly in 

Naprang Sub-district.  By gathering data from 105 elderly individuals in the area under the jurisdiction of      

Naprang Sub-district Administrative Organization, as well as 18 administrators and staff members working                        

In the area. 

 The research results found that the quality of life among elderly individuals in the Naprang Sub-district, 

overall, is at a moderate level. The aspects with a high level are psychological well-being, while those at a 

moderate level include social relationships, environmental factors, and physical domain, respectively. However, 

elderly individuals with differences in age, occupation, income, education level, living conditions, chronic diseases, 

and physical conditions have significantly different levels of quality of life, statistically significant at the 0.05 level. 

 The guidelines for improving the quality of life for the elderly by the Naprang Sub-district administration 

include: Analysis of policies and plans of the organization, analysis of the problems and needs of the elderly, 

environmental conditions of the organization, setting procedures and methods of operation, resources, monitoring 

and evaluation, to successfully implement policies, it is necessary to analyze the problems and needs of the target 

group alongside analyzing the responsiveness of the organization. 
 

Keywords : Quality of life,  Elderly, Performance results for improving quality of life, Phayao  
 

บทนำ 

ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 13 พ.ศ. 2566-2570 มีการคาดการณ์ไว้ว่าภายใน   

พ.ศ. 2566 ประเทศไทยจะกลายเป็นสังคมสูงวัยอย่างสมบูรณ์ที่มีประชากรอายุมากกว่า 60 สูงถึงร้อยละ 20.1       

ของประชากรทั้งหมด ซึ่งมีความใกล้เคียงกับข้อมูลสถิติจำนวนประชากรผู้สูงอายุของประเทศไทย เดือนมกราคม  

พ.ศ. 2566 มีการเพิ่มขึ้นของจำนวนประชากรผู้สูงอายุที่เพิ่มขึ้นจาก เดือนมกราคม พ.ศ.  2565 คิดเป็นร้อยละ 19             

ของประชากรโดยรวมท้ังหมดของท้ังประเทศ(สำนักบริหารการทะเบียนกรมการปกครอง, 2566) ซึ่งแสดงให้เห็นได้ว่า                        

ใน พ.ศ. 2566 ประเทศไทยได้เริ่มก้าวเข้าสู่สังคมสูงอายุ โดยองค์การสหประชาชาติแบ่งสังคมผู้สูงอายุออกเป็น          

3 ระดับ ดังนี้ 1.ระดับการก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ 2.ระดับสังคมผู้สูงอายุโดยสมบูรณ์ และ 3.ระดับ Super-aged 

society (พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ, 2546) วัยสูงอายุจะมีการเปลี่ยนแปลงทั้งด้าน ร่างกาย จิตใจ และสังคม โดยด้าน

ร่างกาย มีการเสื่อมและความสามารถในการทำหน้าที่ลดลงของระบบต่าง ๆ ทำให้เกิดโรคภัยไข้เจ็บ ด้านจิตใจ          

วัยสูงอายุต้องเผชิญกับเปลี่ยนแปลงหน้าที่การงานส่งผลให้รายได้และความภาคภูมิใจในตนเองลดลง ในขณะที่การ

เปลี่ยนแปลงทางครอบครัวและสังคม พบว่า ผู้สูงอายุจะถูกลดบทบาทลง การถูกทอดท้ิงให้อยู่ตามลำพังและการเข้า

ร่วมกิจกรรมทางสังคมลดน้อยลง (กิตติพร เนาว์สุวรรณ และมาริสา สุวรรณราช, 2562) และตามยุทธศาสตร์ชาติ 

20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม นโยบายดา้นผู้สูงอายุ การจัดสวัสดิการ

ช่วยเหลือและพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้ด้อยโอกาส ผู้พิการ ผู้สูงอายุ สตรีและเด็ก (ธัญวรัตน์ แจ่มใส, 2564)                  
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การพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุตามนโยบายของรัฐบาลในการจัดสวัสดกิารช่วยเหลือและพัฒนาคุณภาพชีวิตแก่

ผู้สูงอายุ โดยผู้สูงอายุที่มีคุณภาพชีวิตที่ดีคือ มีสุขภาพร่างกายดี สุขภาพจิตดี ครอบครัวมีความสุขมีความอบอุ่น        

มีสังคมที่เอื้ออาทรซึ่งกันและกัน มีความเป็นอยู่ในสภาพแวดล้อมที่ดี ปลอดภัย และมีความมั่นคงในชีวิตได้รับ

สวัสดิการและการบริการทางสุขภาพอย่างเหมาะสม อยู ่อย่างมีคุณค่ามีศักดิ ์ศรีสามารถพึ ่งพาตนเองได้                        

(นวรัตน์ ปัญจธนทรัพย์, 2562)  

องค์การบริหารส่วนตำบลนาปรัง อำเภอปง จังหวัดพะเยา มีจำนวนผู้สูงอายุที่ได้รับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ

จำนวน 538 ราย (องค์การบริหารส่วนตำบลนาปรัง, 2566) ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 21.26 ของจำนวนประชากรทั้งหมด

ของพื้นที ่องค์การบริหารส่วนตำบลนาปรัง ซึ ่งมีทั ้งผู ้สูงอายุที ่พึ ่งพาตนเองได้และไม่สามารถพี่งพาตนเองได้             

การประกอบอาชีพของผู้สูงอายุส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรและรับจ้างทั่วไปและอีกหน้าที่หนึ่งคือ การเลี้ยงดู

บุตรหลาน องค์การบริหารส่วนตำบลนาปรังเล็งเห็นความสำคัญของู้สูงอายุจึงมีการจัดตั้งศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิต

ผู้สูงอายุองค์การบริหารส่วนตำบลนาปรัง โดยมีวัตถุประสงค์ในการจัดตั้งศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุองค์การ

บริหารส่วนตำบลนาปรัง เพื่อส่งเสริมให้ผู้สูงอายุได้มีสถานที่ในการจัดกิจกรรมและบริการเพื่อการพัฒนาด้านสังคม 

เศรษฐกิจ และสุขภาพผู้สูงอายุและสมาชิกอื่น ๆ ในชุมชน เป็นศูนย์ส่งเสริมอาชีพ และจำหน่ายผลิตภัณฑ์ผู้สูงอายุ   

เป็นศูนย์รวมการถ่ายทอดภูมปัิญญาของผู้สูงอายุในชุมชน เพื่อเป็นศูนย์ส่งเสริมและสนับสนุนอาสาสมัครดูแลผู้สูงอายุ 

และเป็นศูนย์ข้อมูลผู้สูงอายุในพื้นท่ี  

จากที่กล่าวมาข้างต้นผู้วิจัยจึงมคีวามสนใจท่ีจะศกึษาผลการดำเนนิงานเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุของ

องค์การบริหารส่วนตำบลนาปรัง อำเภอปง จังหวัดพะเยา เพื่อทราบถึงระดับคุณภาพชีวิตและปัจจัยที่ส่งผลต่อการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ และศึกษาผลการดำเนินงานพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุขององค์การบริหาร                    

ส่วนตำบลนาปรัง เพื่อนำมาเป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในพื้นที่องค์การบริหารส่วนตำบลนา

ปรังต่อไป  
 

วัตถุประสงค์ในการศึกษา 
1. เพื ่อประเมินระดับคุณภาพชีวิตของผู ้ส ูงอายุในพื้นที ่องค์การบริหารส่วนตำบลนาปรัง อำเภอปง         

จังหวัดพะเยา 

2. เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับระดับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในพื้นที่องค์การบริหารส่วนตำบลนาปรัง 

อำเภอปง จังหวัดพะเยา 

3. เพื่อเสนอแนวทางในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในพื้นที่ องค์การบริหารส่วนตำบลนาปรัง   

อำเภอปง จังหวัดพะเยา 
 

กรอบแนวคิดและสมมติฐานการวจิัย 

 สมมตฐิานการวิจัย 

 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู ้ส ูงอายุมีความสัมพันธ์กับระดับคุณภาพชีวิตของผู ้ส ูงอายุ ในพื ้นที่องค์การ                    

บริหารส่วนตำบลนาปรัง อำเภอปง จังหวัดพะเยา 

กรอบแนวคิด 

 ในการศึกษาวิจัยเรื่อง “ผลการดำเนินงานเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุขององค์การบริหารส่วนตำบล    

นาปรัง อำเภอปง จังหวัดพะเยา” พบว่า มตีัวแปรท่ีเกี่ยวข้องสามารถนำมาพัฒนาเป็นกรอบแนวคิดในการวจิัย ดังนี้ 
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดท่ีใชใ้นการศึกษา 
 

วิธีวิทยาการวจิัย 
การศึกษาเรื่อง ผลการดำเนินงานเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุขององค์การบริหารส่วนตำบลนาปรัง 

อำเภอปง จังหวัดพะเยา เป็นการศกึษาวจิัยแบบผสานวิธี (Mixed Method) คือ (1) ระเบียบวธีิวิจัยเชงิปริมาณ (Quantitative 

Research) ใช้ในการศึกษาระดับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ (2) ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)    

เพื่อศึกษาแนวทางในการพัฒนาคุณภาพชวีติของผู้สูงอายุในพื้นท่ีตำบลนาปรัง อำเภอปง จังหวัดพะเยา โดยสัมภาษณ์

ผู้บริหารและบุคลากรท่ีปฏบัิตงิานในองค์การบริหารส่วนตำบลนาปรัง ดังนี้ 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก ่

1. ผู้สูงอายุทั้งเพศชายและเพศหญิงที่มีอายุ 60 ปี ขึ้นไปที่อาศัยอยู่ในเขตพื้นที่การดูแลขององค์การบริหาร

ส่วนตำบลนาปรัง อำเภอปง จังหวัดพะเยา และได้ลงทะเบียนขอรับเงินเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุกับองค์การบริหารส่วนตำบล

นาปรัง อำเภอปง จังหวัดพะเยา จำนวน 6 หมู่บ้าน การคัดเลือกตัวแทนผู้สูงอายุใช้การสุ่มตัวอย่างโดยอาศัยความ

น่าจะเป็นแบบแบ่งกลุ ่ม โดยวิธีการสุ ่มตัวอย่างแบบแบ่งกลุ ่ม (Cluster Sampling) (บุญชม ศรีสะอาด (2556, หน้า 44-49)                       

ได้จำนวนกลุ่มตัวอย่างหมู่บ้านละ 20 คน จำนวน 5 หมู่บา้น และ 5 คน 1 หมู่บ้าน รวมท้ังสิ้น 105 คน  

คุณภาพชีวิตผู้สูงอาย ุ

1.  ด้านร่างกาย  

2.  ด้านจติใจ               

3.  ด้านความสัมพันธ์ทางสังคม  

4.  ด้านส่ิงแวดลอ้ม 

ข้อเสนอแนวทางในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายใุน

พื้นที่ตำบลนาปรัง อำเภอปง จังหวดัพะเยา 

- ด้านนโยบายและแผนของหน่วยงาน/ปัญหาและความ

ตอ้งการของผู้สูงอาย ุ

- ด้านทรัพยากร/สภาพแวดลอ้มของหน่วยงาน 

- ด้านการตดิตามและประเมินผล 

- ด้านความร่วมมือของหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 

ปัจจัยส่วนบุคคล 

1. อายุ 

2. อาชีพ 

3. รายได้ต่อเดอืน 

4. ระดับการศกึษา 

5. ลักษณะการอยู่อาศัย 

6. โรคประจำตัว 

7. สภาพร่างกาย 

8. ท่ีอยู่อาศัย 
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2. ผู้บริหารและบุคลากรที่ปฏิบัติงานในองค์การบริหารส่วนตำบลนาปรังที่มีคำสั่งให้ปฏิบัติหน้าที่เกี ่ยวกับ

การดำเนนิงานพัฒนาคุณภาพชวีติผู้สูงอายุขององค์การบริหารส่วนตำบลนาปรัง จำนวน 18 คน 

เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

การศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้การวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ ดังนั้นเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย                 

จะประกอบด้วย 2 ส่วน คือ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง ดังนี้ 

1. แบบสอบถามเพื่อประเมินระดับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในพื้นที่องค์การบริหารส่วนตำบลนาปรัง อำเภอปง 

จังหวัดพะเยา โดยเก็บข้อมูลจากการทำแบบสอบถาม จะประกอบด้วย 2 ส่วน ดังนี ้ ส่วนที ่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคล          

ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเพ่ือประเมินระดับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในพื้นท่ีองค์การบริหารส่วนตำบลนาปรัง อำเภอปง 

จังหวัดพะเยา แบบประเมินนี้ประยุกต์จากเครื่องชี้วัดคุณภาพชีวิต WHOQOL-BREF-THAI (กรมสุขภาพจิต กระทรวง

สาธารณสุข, 2566) โดยประเมินระดับคุณภาพชีวิตผู ้ส ูงอายุ 4 ด้าน ประกอบด้วย ด้านร่างกาย ด้านจิตใจ             

ด้านสัมพันธภาพทางสังคม และด้านสิ่งแวดลอ้ม 

   1.1 ด้านร่างกาย การรับรู้สภาพทางด้านร่างกายของบุคคล ซึ่งมีผลต่อชวีติประจำวัน  

   1.2 ด้านจิตใจ การรับรู้สภาพทางจิตใจของตนเอง เช่น การรับรู้ความรู้สึกทางบวกที่บุคคลมีต่อตนเอง                

การรับรู้ภาพลักษณ์ของตนเอง การรับรู้ถึงความรู้สกึภาคภูมใิจในตนเอง เป็นต้น 

   1.3 ด้านสัมพันธภาพทางสังคม การรับรู้เรื่องความสัมพันธ์ของตนกับบุคคลอื่น การรับรู้ถึงการที่ได้รับ

ความช่วยเหลอืจากบุคคลอื่นในสังคม การรับรู้ว่าตนได้เป็นผู้ให้ความช่วยเหลอืบุคคลอื่นในสังคมดว้ย  

   1.4 ด้านสิ่งแวดลอ้ม การรับรู้เกี่ยวกับสิ่งแวดลอ้ม ที่มผีลต่อการดำเนนิชีวิต  

2. แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง เป็นการสัมภาษณ์เกี่ยวกับการบริหารจัดการในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ

เพื่อศึกษาข้อเสนอแนวทางในการพัฒนาคุณภาพชีวติของผู้สูงอายุในพื้นท่ีองค์การบริหารส่วนตำบลนาปรัง อำเภอปง 

จังหวัดพะเยา 

 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอื 

  เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า ประกอบด้วย แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง ได้ผ่านการ

ตรวจสอบความตรงเชิงเนื ้อหาจากผู้ทรงคุณวุฒิที่มีประสบการณ์ และความเชี่ยวชาญเป็นเกณฑ์ในการเลือก      

จำนวน 3 ท่าน ผลการตรวจสอบความสอดคล ้องโดยการหาค ่า  IOC ( Index of item objective congruence)             

ตามความเห็นของผู้เชี่ยวชาญจำนวน 3 ท่าน ได้ค่า IOC=0.67-1 (สุรพงษ์ คงสัตย์ และธีรชาติ ธรรมวงค์, 2551)  

การเก็บข้อมูลการวิจัย 

ก่อนเก็บรวบรวมข้อมูล ผู ้วิจัยได้นำโครงร่างที ่ผ่านการอนุมัติจากอาจารย์ที ่ปรึกษาแล้วนำเสนอต่อ

คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ของมหาวิทยาลัยพะเยา และเมื่อได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ

จรยิธรรมการวจิัยในมนุษย์ของมหาวทิยาลัยพะเยาแลว้ จึงเร่ิมดำเนนิการเก็บขอ้มูล รายละเอยีดดังนี้ 

            1. การเก็บรวบรวมข้อมูลปฐมภูมิ เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง โดยสอบถามจากผู้ให้ข้อมูล

สำคัญท่ีปฏบัิตงิานในองค์การบริหารส่วนตำบลนาปรัง ประกอบด้วย ผู้บริหารฝ่ายการเมอืงองค์การบริหารส่วนตำบล

นาปรัง ผู้บริหารฝ่ายข้าราชการ บุคลากรสายปฏบัิตงิาน ประธานศูนย์พัฒนาคุณภาพชวีติ และเก็บข้อมูลแบบสอบถาม

จากผู้สูงอายุในองค์การบริหารส่วนตำบลนาปรัง ประเมินระดับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในพื้นที่องค์การบริหารส่วน

ตำบลนาปรัง อำเภอปง จังหวัดพะเยา 
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            2. การเก็บรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิ เป็นข้อมูลที ่ได้มาจากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ จากการทบทวนแนวคิด        

ทฤษฎี เอกสารบทความ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สิ่งพิมพ์ และข้อมูลที่เผยแพร่ทางอินเตอร์เน็ตเพื่อนำมาเป็นแนวทางใน

การวเิคราะห์และอา้งอิงในงานวิจัยนโยบายเกี่ยวกับผู้สูงอายุขององค์การบริหารส่วนตำบลนาปรัง 

 การวิเคราะห์ข้อมูล 

  1. ข้อมูลเชิงปริมาณ ใช้สถิติเชิงพรรณนาในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ความถี่ ร้อยละ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

การแปลความหมายของค่าเฉลี่ยใช้หลักเกณฑ์ในการแปลผลโดยใช้สูตรการหาอันตรภาคชั้น โดยได้ความกว้างของ

อันตรภาคชั้นเท่ากับ 0.8 (รำพรรณ  ศิริจันทนันท์, 2555) ส่วนสถิติวิจัยเพื่อทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบคุณภาพ

ชีวิตผู้สูงอายุขององค์การบริหารส่วนตำบลนาปรัง จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลใช้สถิติการทดสอบค่าเอฟ (F-test) 

ด้วยวิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (one way anova) สำหรับตัวแปร อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา                  

ลักษณะการอยู่อาศัย และการทดสอบค่าที (t-test) สำหรับตัวแปร รายได้ต่อเดือน ที่อยู ่อาศัย โรคประจำตัว       

สภาพร่างกาย 

 2. ข้อมูลเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) เป็นการนำข้อมูลที่ได้จากการ

สัมภาษณ์มาวิเคราะห์ เพื่อทำการหาบทสรุปโดยนำข้อมูลมาเรียบเรียงและจำแนกอย่างเป็นระบบ ประมวลผลและ

นำเสนอข้อมูลในเชงิพรรณนา  
 

ผลการศึกษา 
ผู้วิจัยขอนำเสนอผลการศึกษา ดังนี้ 1. ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 2. ระดับคุณภาพชีวิตของ

ผู้สูงอายุในพื้นท่ีองค์การบริหารส่วนตำบลนาปรัง 

1. ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม  

ผู้ถูกสอบถามส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 60-65 ปี คิดเป็นร้อยละ 45.71 ผู้ถูกสอบถามส่วนใหญ่ว่างงาน             

คิดเป็นร้อยละ 53.33 ผู้ถูกสอบถามมีรายได้ต่อเดือนมากที่สุดคือ 0-5,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 94 ผู้ถูกสอบถาม

ส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับประถมศึกษาและไม่ได้รับการศึกษา คิดเป็นร้อยละ 44.76 ผู้ถูกสอบถามส่วนใหญ่มีที่อยู่

อาศัยเป็นของตนเอง คิดเป็นร้อยละ 84.76 ผู้ถูกสอบถามส่วนใหญ่มีลักษณะการอยู่อาศัยกับคู่สมรส คิดเป็นร้อยละ 

60.00 ผู้ถูกสอบถามส่วนใหญ่ไม่มีโรคประจำตัว คิดเป็นร้อยละ 80.00 ผู้ถูกสอบถามส่วนใหญ่มีสภาพร่างกาย

แข็งแรงมากช่วยเหลอืตนเองได้ คิดเป็นร้อยละ 61.90 
2. ระดับคุณภาพชวีติของผู้สูงอายุในพื้นท่ีองค์การบริหารส่วนตำบลนาปรัง อำเภอปง จังหวัดพะเยา  

คุณภาพชีวิตผู ้สูงอายุ จำนวน 4 ด้าน คือ ด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ด้านสัมพันธภาพทางสังคม และ          

ด้านส่ิงแวดลอ้ม พบว่า ระดับคุณภาพชวีติผู้สูงอายโุดยรวม ท้ัง 4 ด้านอยู่ในระดับปานกลาง โดยด้านท่ีอยู่ในระดับมาก 

คือ ด้านจิตใจ ด้านที่อยู ่ในระดับปานกลางคือ ด้านสัมพันธภาพทางสังคม ด้านสิ่งแวดล้อม และด้านร่างกาย 

ตามลำดับ 
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ตาราง 1 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคุณภาพชวีติผู้สูงอายใุนพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนตำบลนาปรัง อำเภอปง จังหวัดพะเยา 

คุณภาพชีวิตผู้สูงอาย ุ
 ระดับคุณภาพชวีิต 

การแปลผล ลำดับที่  
 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ด้านจติใจ  3.46 0.59 มาก 1 

ด้านสัมพันธภาพทางสังคม  3.36 0.60 ปานกลาง 2 

ด้านส่ิงแวดลอ้ม  3.34 0.63 ปานกลาง 3 

ด้านร่างกาย  3.21 0.64 ปานกลาง 4 

เฉลี่ยรวม  3.34 0.62 ปานกลาง   

จากตาราง 1 พบว่า ระดับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ทั ้ง 4 ด้าน ในภาพรวม พบว่า อยู่ในระดับปานกลาง                  

(X̅ = 3.34, S.D.=0.62) โดยด้านที่อยู่ในระดับมาก คือ ด้านจิตใจ (X̅ = 3.46, S.D.=0.59) ด้านที่อยู่ระดับปานกลาง 

คือ ด้านสัมพันธภาพทางสังคม (X̅ = 3.36, S.D.=0.60) ด้านสิ่งแวดล้อม (X̅ = 3.34, S.D.=0.63) และด้านร่างกาย             

(X̅ = 3.21, S.D.=0.64) ตามลำดับ  

 3. สรุปผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบระดับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุขององค์การบริหารส่วนตำบลนาปรัง 

อำเภอปง จังหวัดพะเยา จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ดังนี้ 
 

ตาราง 2 ภาพรวมการเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในพื้นที่องค์การบริหารส่วนตำบลนาปรัง อำเภอปง 

จังหวัดพะเยา โดยจำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ตามสมมตฐิาน 

ปัจจัยส่วนบุคคล ค่า t ค่า F Sig 
ผลการศกึษา 

ยอมรับ ปฏิเสธ 

อายุ  32.994 0.001 /  
อาชีพ  34.969 0.001 /  
รายได้ต่อเดอืน -4.223  0.001 /  
ระดับการศกึษา  36.519 0.001 /  
ท่ีอยู่อาศัย -1.115  0.268  / 

ลักษณะการอยู่อาศัย  4.966 0.009 /  
โรคประจำตัว 3.158  0.003 /  
สภาพร่างกาย 11.825   0.001 /   

*มีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.05 

จากตาราง 2 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ผู้สูงอายุที่มี อายุ อาชีพ รายได้ต่อเดือน ระดับการศึกษา 

ลักษณะการอยู่อาศัย โรคประจำตัว และร่างกาย ที่แตกต่างกันมีระดับคุณภาพชีวิตที่แตกต่างกัน และผู้สูงอายุที่มี

ความแตกต่างกันด้านที่อยู่อาศัยมีระดับคุณภาพชีวิตที่ไม่แตกต่างกัน โดยอธิบายได้ดังนี้ผู้สูงอายุขององค์การบริหาร
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ส่วนตำบลนาปรัง ที่มีอายุต่างกันมีคุณภาพชีวิตโดยรวมแตกต่างกัน (F=39.994 และ Sig.=0.001) ผู้สูงอายุที่มีอาชีพ

ต่างกันมคีุณภาพชีวิตโดยรวมแตกต่างกัน (F=34.969 และ Sig.=0.001) ผู้สูงอายุท่ีมีรายได้ต่อเดือนต่างกันมีคุณภาพ

ชีวิตโดยรวมแตกต่างกัน (t=-4.223 และ Sig.=0.001) ผู้สูงอายุที่มีระดับการศึกษาต่างกันมีคุณภาพชีวิตโดยรวม

แตกต่างกัน (F=36.519 และ Sig.=0.001) ผู ้สูงอายุที่มีที ่อยู ่อาศัยต่างกันมีคุณภาพชีวิตโดยรวมไม่แตกต่างกัน         

(t=-1.115 และ Sig.=0.268) ผู้สูงอายุที่มีลักษณะการอยู่อาศัยต่างกันมีคุณภาพชีวิตโดยรวมแตกต่างกัน (F=4.966 

และ Sig.= 0.009) ผู้สูงอายุที่มีโรคประจำตัวต่างกันมีคุณภาพชีวิตโดยรวมแตกต่างกัน ( t=3.158 และ Sig.= 0.003) 

และผู้สูงอายุท่ีมีร่างกายต่างกันมีคุณภาพชวีติโดยรวมแตกต่างกัน (t=11.825 และ Sig.= 0.001)  

 อายุ พบว่า ในภาพรวมผู้สูงอายุในพื้นที่องค์การบริหารส่วนตำบลนาปรัง ที่มีอายุ 60-65 ปี (3.59)            

มีคุณภาพชีวิตสูงกว่าผู้สูงอายุที่มี อายุ 66-70 ปี (3.41) อายุ 71-75 ปี (2.86) อายุ 76-80 ปี (2.96) ผู้วิจัยจึงได้

วเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว พบว่าผู้สูงอายุ ที่มอีายุต่างกัน มีคุณภาพชีวิตโดยภาพรวมต่างกัน 

 อาชีพ พบว่า ในภาพรวมผู้สูงอายุท่ีมีอาชพีเกษตรกร (3.68) มคีุณภาพชีวิตสูงกว่าผู้สูงอายุท่ีว่างงาน (3.09) 

และมีอาชีพรับจ้าง (3.20) และพบว่า ผู้สูงอายุในพื้นที่องค์การบริหารส่วนตำบลนาปรัง ที่มีอาชีพต่างกัน มีคุณภาพ

ชวีติโดยภาพรวมต่างกัน 

 รายได้ต่อเดือน พบว่า ในภาพรวมผู้สูงอายุที่มีรายได้ต่อเดือน 5,001 บาทขึ้นไป (3.55) มีคุณภาพชีวิตสูง

กว่าผู้สูงอายุท่ีมีรายได้ต่อเดอืน 0-5,000 บาท (3.29) และมีคุณภาพชีวิตโดยรวมท่ีแตกต่างกัน  

 ระดับการศึกษา พบว่า ในภาพรวมผู้สูงอายุที่มีระดับการศึกษาระดับมัธยมศึกษาขึ้นไป (4.06) มีคุณภาพ

ชีวิตสูงกว่าผู้สูงอายุที่มีระดับการศึกษาประถมศึกษา (3.37) และไม่ได้ศึกษา (3.09) และพบว่า ผู้สูงอายที่มีระดับ

การศึกษาที่ต่างกัน มีคุณภาพชีวิตโดยภาพรวมต่างกัน 

 ที่อยู่อาศัย พบว่า ในภาพรวมผู้สูงอายุท่ีไม่มีท่ีอยู่อาศัยเป็นของตนเอง (3.45) มคีุณภาพชีวิตสูงกว่าผู้สูงอายุ

ท่ีมีท่ีอยู่อาศัยเป็นของตนเอง (3.45) และมีคุณภาพชีวิตโดยรวมท่ีไม่แตกต่างกัน 

 ลักษณะการอยู่อาศัย พบว่า ผู้สูงอายุที่มีลักษณะการอยู่อาศัยอยู่กับคู่สมรส (3.42) มีคุณภาพชีวิตสงูกว่า

ผู้สูงอายุที่ที่มีลักษณะการอยู่อาศัยอยู่คนเดียว (3.27) และผู้สูงอายุที่ที่มีลักษณะการอยู่อาศัยอยู่กับลูก/หลาน (3.11) 

และมคีุณภาพชีวิตโดยภาพรวมต่างกัน 

 โรคประจำตัว พบว่า ในภาพรวมผู้สูงอายุที่ไม่มีโรคประจำตัว (3.38) มีคุณภาพชีวิตสูงกว่าผู้สูงอายุที่มีโรค

ประจำตัว (3.08) และมีคุณภาพชีวิตโดยรวมท่ีแตกต่างกัน  

 สภาพร่างกาย พบว่า ในภาพรวมผู้สูงอายุที่มีสภาพร่างกายที่แข็งแรงมากช่วยเหลือตนเองได้ (3.57)                       

มีคุณภาพชีวิตสูงกว่าผู้สูงอายุที่มีสภาพร่างกายที่ไม่ค่อยแข็งแรงต้องการคนดูแลบ้าง (2.92) และมีคุณภาพชีวิต

โดยรวมท่ีแตกต่างกัน 

3. แนวทางในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในพื้นที่องค์การบริหารส่วนตำบลนาปรัง อำเภอปง 

จังหวัดพะเยา พบว่า แนวทางในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในพื้นที่องค์การบริหารส่วนตำบลนาปรัง          

คือ การท่ีจะนำนโยบายไปไปสู่กระบวนการปฏิบัต ิท่ีจะต้องประกอบด้วยการวิเคราะห์นโยบายและแผนของหน่วยงาน 

การวิเคราะห์ถึงปัญหาและความต้องการของผู้สูงอายุหรือกลุ่มเป้าหมาย สภาพแวดล้อมของหน่วยงาน การกำหนด

ขั้นตอนและวิธีการดำเนินงาน ทรัพยากรที่ใช้ และการติดตามและประเมินผลเพื่อให้การพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

ผู้สูงอายุในพื้นท่ีองค์การบริหารส่วนตำบลนาปรังประสบความสำเร็จ 
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 1.องค์การบริหารส่วนตำบลนาปรังควรจะมีการวิเคราะห์ถึงปัญหาและความต้องการของผู้สูงอายุในพื้นที่

ความรับผิดชอบขององค์การบริหารส่วนตำบลนาปรัง เพื่อที่จะได้นำมาเป็นแนวทางในการจัดตั้งงบประมาณในการ

ดำเนินกิจกรรม/โครงการ เพื่อส่งเสริมพัฒนาศักยภาพผู้สูงอายุในด้านต่าง ๆ ดังเช่น คำสัมภาษณ์ของผู้บริหารฝ่าย

การเมอืงองค์การบริหารส่วนตำบลนาปรัง ท่ีว่า 

 “กระผมคิดว่าในการดำเนินงานพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ อบต.นาปรัง อาจจะต้องมีการมองถึงปัญหา

และความต้องการของผู้สูงอายุก่อน เพื่อที่เราจะได้นำมาเป็นแนวทางในการจัดตั้งงบประมาณหรือโครงการเพื่อ

สนับสนุนผู้สูงอายุ” (ผู้ให้สัมภาษณ์ท่านที่ 1 ผู้บริหารฝ่ายการเมืององค์การบริหารส่วนตำบลนาปรัง, สัมภาษณ์ 22 

มนีาคม 2567) 

 2.ในการดำเนินงานพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุขององค์การบริหารส่วนตำบลนาปรังสิ่งที่เป็นส่วนช่วยใน

การขับเคลื่อนงานที่สำคัญก็คือ สมรรถนะขององค์กร โดยจะประกอบกับปัจจัยต่างๆดังนี้ โครงสร้าง บุ คลากร 

งบประมาณ สถานที่ วัสดุอุปกรณ์และเครื่องมือที่ใช้ ซึ่งจะนำไปสู่ความสำเร็จของการดำเนินงานพัฒนาคุณภาพชีวิต

ผู้สูงอายุ ดังเช่น คำสัมภาษณ์ของบุคลากรสายปฏบัิตงิานขององค์การบริหารส่วนตำบลนาปรัง ท่ีว่า 

“ดิฉันคิดว่าในการดำเนินงานพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ปัจจัยสำคัญก็คือ บุคลากร งบประมาณ ที่เป็น

หัวใจหลักของการดำเนินงาน เนื่องจาก อบต.นาปรัง มบุีคลากรท่ีจำกัดและมีงบประมาณในการขับเคลื่อนงานท่ีน้อย” 

(ผู้ให้สัมภาษณ์ท่านท่ี 5 บุคลากรสายปฏบัิตงิานขององค์การบริหารส่วนตำบลนาปรัง, สัมภาษณ์ 22 มีนาคม 2567) 

จากการวเิคราะห์ระดับคุณภาพชวีติของผู้สูงอายุในพื้นท่ีองค์การบริหารส่วนตำบลนาปรัง อำเภอปง จังหวัด

พะเยา พบว่า ระดับคุณภาพชวีติผู้สูงอายุโดยรวม ท้ัง 4 ด้านอยู่ในระดับปานกลาง โดยด้านท่ีอยู่ในระดับมาก คือ ด้าน

จิตใจ ด้านท่ีอยู่ในระดับปานกลางคือ ด้านสัมพันธภาพทางสังคม ด้านส่ิงแวดลอ้ม และด้านร่างกาย ดังนั้นเพื่อให้การ

พัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในพื้นที่องค์การบริหารส่วนตำบลนาปรังประสบความสำเร็จในด้านต่างๆ องค์การ

บริหารส่วนตำบลนาปรังควรกำหนดนโยบายเพื่อพัฒนาและปรับปรุงในแต่ละด้านดังต่อไปน้ี 

ด้านสัมพันธภาพทางสังคม ควรมกีารกำหนดกิจกรรมต่าง ๆ ให้ผู้สูงอายุได้ทำกิจกรรมร่วมกันมากยิ่งขึ้นเพื่อ

สานความสัมพันธ์กับคนในชุมชน 

ด้านสิ่งแวดล้อม ควรมีการกำหนดนโยบายเพื่อพัฒนาและปรับปรุงโดยเน้นในด้านการปรับสภาพแวดล้อมที่

อยู่อาศัยให้มคีวามมั่นคงแข็งแรงและปลอดภัย เหมาะสมกับการใชช้วีติในประจำวัน 

ด้านร่างกาย ควรมีการกำหนดนโยบายเพื่อพัฒนาและปรับปรุงโดยเน้นในด้านการักษาพยาบาลสุขภาพของ

ผู้สูงอายุ การให้ความรู้ในการดูแลสุขภาพแก่ผู้สูงอายุ 
 

สรุปและอภปิรายผล 
1. ผลการวิเคราะห์ระดับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในพื้นที่องค์การบริหารส่วนตำบลนาปรัง อำเภอปง 

จังหวัดพะเยา พบว่า ระดับคุณภาพชวีติของผู้สูงอายุในพื้นท่ีองค์การบริหารส่วนตำบลนาปรัง อำเภอปง จังหวัดพะเยา 

โดยรวม ทั้ง 4 ด้าน คือ ด้านจิตใจ ด้านสัมพันธภาพทางสังคม ด้านสิ่งแวดล้อม และด้านร่างกาย อยู่ในระดับ            

ปานกลาง (X̅ = 3.34, S.D.=0.62) โดยพิจารณารายดา้น ดังนี้ 

    1.1 ด้านจิตใจ จากการทบทวน ทฤษฎีและงานวิจัย พบว่าการรับรู้สภาพทางจิตใจของตนเอง เช่น การ

รับรู้ความรู้สึกทางบวกที่บุคคลมีต่อตนเอง การรับรู้ภาพลักษณ์ของตนเอง การรับรู้ถึงความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเอง 

การรับรู้ถึงความมั่นใจในตนเอง การรับรู้ถึงความคิด ความจำ สมาธิการตัดสินใจและความสามารถในการเรียนรู้

เรื่องราวต่าง ๆ ของตนการรับรู้ถึงความสามารถในการจัดการกับความเศร้า หรือกังวล การรับรู้เกี่ยวกับความเชื่อ

583

-Proceedings-



  

 

 

ต่าง ๆ ของตนที่มีผลต่อการดำเนินชีวิต เช่น การรับรู้ถึงความเชื่อด้านวิญญาณ ศาสนา การให้ความหมายของชีวิต 

และความเชื่ออื่น ๆ ที่มีผลในทางที่ดีต่อการดำเนินชีวิต มีผลต่อการเอาชนะอุปสรรค โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก               

(X̅=3.46, S.D.=0.59) ซึ่งไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของริรร์ พิมมานุรักษ์ และคณะ (2562) ผลการศึกษาพบว่า 

คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ด้านที่มีระดับมากที่สุด คือ ด้านจิตใจ อภิปรายได้ว่าการที่

คุณภาพชีวิตด้านจติใจ ของผู้สูงอายุในพื้นท่ีองค์การบริหารส่วนตำบลนาปรังอยู่ในระดับมากไม่สอดคล้องกับคุณภาพ

ชีวิตผู้สูงอายุบ้านหนองโพรง ตำบลอิสาณ อำเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์  อาจเนื่องมาจากผู้สูงอายุบ้านหนองโพรง มี

ลูกหลานช่วยกันดูแลผู้สูงอายุ ทำให้ผู้สูงอายุไม่รู้สึกเศร้า หดหู่ สิ้นหวัง จึงส่งผลให้ระดับคุณภาพชีวิตด้านจิตใจอยู่ใน

ระดับมากที่สุด 

    1.2 ด้านสัมพันธภาพทางสังคม จากการทบทวน ทฤษฎีและงานวิจัย พบว่า การรับรู้เรื่องความสัมพันธ์

ของตนกับบุคคลอื่น การรับรู้ถึงการที่ได้รับความช่วยเหลือจากบุคคลอื่นในสังคม การรับรู้ว่าตนได้เป็นผู้ให้ความ

ช่วยเหลือบุคคลอื่นในสังคมด้วย รวมทั้งการรับรู้ในเรื่องอารมณ์ทางเพศ หรือการมีเพศสัมพันธ์  โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับปานกลาง (X̅ = 3.36, S.D.=0.60) ซึ่งจะสอดคล้องกับงานวิจัยของอรนิษฐ์ แสงทองสุข (2562) ผลการศึกษา

พบว่า คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุดา้นการรวมกลุ่มทางสังคม ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล โดยภาพรวมอยู่ในระดับ

ปานกลาง อภิปรายได้ว่าการท่ีคุณภาพชีวติด้านสัมพันธภาพทางสังคมของผู้สูงอายุในพื้นท่ีองค์การบริหารส่วนตำบล

นาปรังอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งสอดคล้องกับคุณภาพชวีติผู้สุงอายุเขตกรุงเทพมหานคร ปทุมธานีและนนทบุรี ในด้าน

สัมพันธภาพทางสังคมที่อยู่ในระดับปานกลาง อาจเนื่องมาจาก บทบาทหน้าที่ทางสังคมของผู้สูงอายุลดลงทำให้ 

ผู้สูงอายุสูญเสียความมั่นคงในชีวติ รู้สกึว่าหมดความสำคัญในสังคม อยู่ในสภาวะที่ไร้คุณค่า สูญเสียความภาคภูมิใจ

ในตนเอง และรู ้สึกว่าตนเองกำลังเริ ่มเป็นภาระของ  ครอบครัว รวมไปถึงการสูญเสียการสมาคมกับเพื ่อนฝูง          

เมื่อเกษยีณอายุหรือไม่สะดวกเดินทางเพราะปัญหาทางสุขภาพ 

    1.3 ด้านสิ่งแวดล้อม จากการทบทวน ทฤษฎีและงานวิจัย พบว่าการรับรู้เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม ที่มีผลต่อ

การดำเนินชีวิต เช่น การรับรู้ว่าตนมีชีวิตอยู่อย่างอิสระ ไม่ถูกกักขัง มีความปลอดภัยและมั่นคงในชีวิต การรับรู้ว่าได้

อยู่ในสิ่งแวดล้อมทางกายภาพที่ดี ปราศจากมลพิษต่าง ๆ การคมนาคมสะดวก มีแหล่งประโยชน์ด้านการเงิน สถาน

บริการทางสุขภาพและสังคมสงเคราะห์ การรับรู้ว่าตนมีโอกาสที่จะได้รับข่าวสารหรือฝึกฝนทักษะต่าง ๆ การรับรู้ว่า

ตนได้มีกิจกรรมสันทนาการ และมีกิจกรรมในเวลาว่าง โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (X̅ = 3.34, S.D.=0.63)               

ซึ่งจะสอดคล้องกับงานวิจัยของ อภินันท์ สนน้อย และคณะ (2559) ผลการศึกษาพบว่า เมื่อพิจารณารายด้านระดับ

คุณภาพชีวิตด้านสภาพแวดล้อม อยู่ในระดับปานกลาง อภิปรายได้ว่าการที่คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในด้านสิ่งแวดล้อม

อยู่ในระดับปานกลางอาจเป็นเพราะผู้สูงอายุยังรู้สกึไม่มคีวามปลอดภัยมั่นคงในชีวิต  

   1.4 ด้านร่างกาย จากการทบทวน ทฤษฎีและงานวิจัย พบว่าการรับรู้สภาพทางด้านร่างกายของบุคคล 

ซึ่งมีผลต่อชวีติประจำวัน เช่น การรับรู้สภาพคววามสมบูรณ์แข็งแรงของร่างกาย การรับรู้ถึงความรู้สกึสุขสบาย  ไม่มี

ความเจ็บปวด การรับรู้ถึงความสามารถที่จะจัดการกับความเจ็บปวดทางร่างกายได้การรับรู้ถึงพละกำลังในการ

ดำเนินชีวิตประจำวัน การรับรู้ถึงความเป็นอิสระที่ไม่ต้องพึ่งพาผู้อื่น การรับรู้ถึงความสามารถในการเคลื่อนไหวของ

ตน การับรู้ถึงความสามารถในการปฏิบัติกิจวัตรประจำวันของตน การับรู้ถึงความสามารถในการทำงาน การรับรู้ว่า

ตนไม่ต้องพึ ่งพายาต่าง ๆ หรือการรักษาทางการแพทย์ อื ่น ๆ โดยภาพรวมอยู ่ในระดับปานกลาง (X̅ = 3.21, 

S.D.=0.64) ซึ่งจะสอดคล้องกับงานวจิัยของ อภินันท์ สนน้อย และคณะ (2559) ผลการศึกษาพบว่า เมื่อพิจารณาราย

ด้านระดับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ด้านร่างกาย อยู่ในระดับปานกลาง อภิปรายได้ว่าการที่คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในด้าน
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ร่างกายอยู่ในระดับปานกลางอาจเป็นเพราะร่างกายผู้สูงอายุมีความเสื่อมถอยตามอายุ ส่งผลทำให้เกิดการเจ็บป่วย

ทางกาย จนบางครัง้ไม่สามารถทำกิจวัตรประจำวันได้ 

2. การศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับระดับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในพื้นท่ีองค์การบริหารส่วนตำบลนาปรัง 

อำเภอปง จังหวัดพะเยา 

ผลการเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของผู ้ส ูงอายุ ในพื ้นที ่องค์การบริหารส่วนตำบลนาปรัง อำเภอปง                   

จังหวัดพะเยา โดยจำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า ผู้สูงอายุที่มี อายุ อาชีพ รายได้ต่อเดือน ระดับการศึกษา 

ลักษณะการอยู่อาศัย โรคประจำตัว และร่างกายที่แตกต่างกันมีระดับคุณภาพชีวิตที่แตกต่างกัน และผู้สูงอายุที่มี

ความแตกต่างกันด้านที่อยู่อาศัยมีระดับคุณภาพชีวิตที่ไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฎฐกันย์     

อ๋องเอื้อ (2564) โดยพบว่าเมื่อเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในเขตเทศบาลเมืองบ้านสวน จังห วัดชลบุรี 

ผู้สูงอายุท่ีมี อาชีพ อายุ ระดับการศกึษา มรีะดับคุณภาพชวีติของผู้สูงอายุในเขตเทศบาลเมืองบ้านสวน จังหวัดชลบุรี 

แตกต่างกัน  

3. แนวทางในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในพื้นที่องค์การบริหารส่วนตำบลนาปรัง อำเภอปง 

จังหวัดพะเยา 

การศึกษาแนวทางในการพัฒนาคุณภาพชวีติของผู้สูงอายุในพื้นท่ีองค์การบริหารส่วนตำบลนาปรัง อำเภอปง 

จังหวัดพะเยาพบว่าแนวทางในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในพื้นที่ตำบลนาปรัง คือ การที่จะนำนโยบายไป

ไปสู่กระบวนการปฏิบัติ ที่ต้องประกอบด้วยการวิเคราะห์นโยบายและแผนของหน่วยงาน การวิเคราะห์ถึงปัญหาและ

ความตอ้งการของผู้สูงอายุหรือกลุ่มเป้าหมาย สภาพแวดลอ้มของหน่วยงาน การกำหนดขั้นตอนและวธีิการดำเนินงาน 

ทรัพยากรท่ีใช ้และการตดิตามและประเมินผลเพื่อให้การพัฒนาคุณภาพชวีติของผู้สูงอายุในพื้นท่ีตำบลนาปรังประสบ

ความสำเร็จ 

1.องค์การบริหารส่วนตำบลนาปรังควรจะมีการวิเคราะห์ถึงปัญหาและความต้องการของผู้สูงอายุในพื้นที่

ความรับผิดชอบขององค์การบริหารส่วนตำบลนาปรัง เพื่อที่จะได้นำมาเป็นแนวทางในการจัดตั้งงบประมาณในการ

ดำเนินกิจกรรม/โครงการ เพื ่อส่งเสริมพัฒนาศักยภาพผู ้สูงอายุในด้านต่าง  ๆ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ                 

ธิดาพร  คำปา (2566) ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยความสำเร็จของการบริหารจัดการโรงเรียนผู้สูงอายุตำบลแม่ปืม จังหวัด

พะเยา ผลการศึกษาพบว่าปัจจัยความสำเร็จของการบริหารจัดการโรงเรียนผู้สูงอายุตำบลแม่ปืมประกอบไปด้วย

ปัจจัยภายใน คือ การบริหารจัดการ ประกอบด้วย การวางแผน ได้แก่ การเตรียมขอ้มูล การวเิคราะห์ข้อมูล 

2.ในการดำเนินงานพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุขององค์การบริหารส่วนตำบลนาปรังสิ่งที่เป็นส่วนช่วยใน

การขับเคลื่อนงานที่สำคัญก็คือ สมรรถนะขององค์กร โดยจะประกอบกับปัจจัยต่างๆดังนี้ โครงสร้าง บคลากร 

งบประมาณ สถานที่ วัสดุอุปกรณ์และเครื่องมือที่ใช้ ซึ่งจะนำไปสู่ความสำเร็จของการดำเนินงานพัฒนาคุณภาพชีวิต

ผู้สูงอายุ ซึ่งเป็นไปตามทฤษฎีการนำนโยบายไปปฏบัิต ิตัวแบบด้านการบริหารจัดการ ซึ่งมีแนวคิดท่ีเนน้ไปท่ีสมรรถนะ

ขององค์การ ซึ ่งนโยบายที่จะประสบความสำเร็จจะต้องอาศัยปัจจัย ดังนี ้ โครงสร้างขององค์การ บุคลากร 

งบประมาณ สถานท่ี และวัสดุอุปกรณ์และเคร่ืองมอืท่ีใช ้
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3.องค์การบริหารส่วนตำบลนาปรังควรจะมีการจัดตั ้งโรงเรียนผู ้สูงอายุ เพื ่อจะเป็นเครื ่องมือในการ

ขับเคลื่อนการดำเนินงานพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในพื้นท่ีตำบลนาปรัง 

จากการวเิคราะห์ระดับคุณภาพชวีติของผู้สูงอายุในพื้นท่ีองค์การบริหารส่วนตำบลนาปรัง อำเภอปง จังหวัด

พะเยา คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ จำนวน 4 ด้าน คือ (1) ด้านร่างกาย (2) ด้านจิตใจ (3) ด้านสัมพันธภาพทางสังคม และ                           

(4) ด้านส่ิงแวดลอ้ม พบว่าระดับคุณภาพชีวติผู้สูงอายุโดยรวม ท้ัง 4 ด้านอยู่ในระดับปานกลาง โดยด้านท่ีอยู่ในระดับ

มาก คือ ด้านจิตใจ ด้านที่อยู่ในระดับปานกลางคือ ด้านสัมพันธภาพทางสังคม ด้านสิ่งแวดล้อม และด้านร่างกาย 

ดังนั้นเพื่อให้การพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในพื้นที่องค์การบริหารส่วนตำบลนาปรังประสบความสำเร็จใน              

ด้านต่าง ๆ องค์การบริหารส่วนตำบลนาปรังควรกำหนดนโยบายเพื่อพัฒนาและปรับปรุงในแต่ละด้านดังต่อไปน้ี 

ด้านสัมพันธภาพทางสังคม ในภาพรวมควรมกีารกำหนดกิจกรรมต่างๆให้ผู้สูงอายุได้ทำกิจกรรมร่วมกันมาก

ยิ่งขึน้เพื่อสานความสัมพันธ์กับคนในชุมชน 

ด้านสิ่งแวดล้อม ในภาพรวมควรมีการกำหนดนโยบายเพื่อพัฒนาและปรับปรุงโดยเน้นในด้านการปรับ

สภาพแวดลอ้มท่ีอยู่อาศัยให้มีความมั่นคงแข็งแรงและปลอดภัย เหมาะสมกับการใชช้วีติในประจำวัน 

ด้านร่างกาย ในภาพรวมควรมีการกำหนดนโยบายเพื่อพัฒนาและปรับปรุงโดยเน้นในด้านการักษาพยาบาล

สุขภาพของผู้สูงอายุ การให้ความรู้ในการดูแลสุขภาพแก่ผู้สูงอายุ 
 

ข้อเสนอแนะจากผลการศึกษา 

 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายสำหรับองค์การบรหิารส่วนตำบลนาปรัง 

 1. การวิเคราะห์นโยบายและแผนของหน่วยงาน เพื่อให้แน่ใจว่ามีการให้ความสำคัญและการสนับสนุน                

ท่ีเหมาะสมสำหรับผู้สูงอายุในพื้นท่ีองค์การบริหารส่วนตำบลนาปรัง 

2. การวิเคราะห์ถึงปัญหาและความต้องการของผู้สูงอายุหรือกลุ่มเป้าหมาย การสำรวจและทำความเข้าใจ

เกี่ยวกับความต้องการและปัญหาของผู้สูงอายุเพื่อให้มกีารวางแผนและดำเนินการท่ีเหมาะสม 

3. การจัดการสภาพแวดล้อมของหน่วยงาน การตรวจสอบและปรับปรุงสภาพแวดล้อมภายในหน่วยงาน

เพื่อให้เหมาะสมกับการให้บริการแก่ผู้สูงอายุ 

4. การกำหนดขั้นตอนและวธีิการดำเนนิงาน การกำหนดขั้นตอนและเลอืกใช้วิธีการท่ีเหมาะสมในการพัฒนา

แผนการดำเนนิงาน เช่น การจัดโครงการหรือกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อผู้สูงอายุ 

5. ทรัพยากรท่ีใช้ การจัดหาทรัพยากรท่ีเหมาะสม เช่น บุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถในการดูแลและให้

การสนับสนุนแก่ผู้สูงอาย ุ

6. การติดตามและประเมินผล การติดตามและประเมินผลการดำเนินงานเพื่อให้แน่ใจว่ามีการพัฒนา

คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในพื้นท่ีองค์การบริหารส่วนตำบลนาปรังอย่างมปีระสิทธิภาพและประสบความสำเร็จในการ

ปฏบัิตงิาน 

7. องค์การบริหารส่วนตำบลนาปรังควรกำหนดนโยบายเพื่อพัฒนาระดับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในพื้นที่

องค์การบริหารส่วนตำบลนาปรัง โดยจัดตั้งโรงเรียนผู้สูงอายุเพื่อให้ผู้สูงอายุได้ทำกิจกรรมร่วมกันมากยิ่งขึ้นเพื่อสาน

สัมพันธ์กับคนในชุมชน โครงการปรับสภาพแวดล้อมท่ีอยู่อาศัยเพื่อให้เหมาะสมและปลอดภัยต่อการใช้ชีวิตประจำวัน 

และโครงการเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพผู้สูงอายุ เพ่ือบริการและให้ความรู้ในการดูแลสุขภาพแก่ผู้สูงอายุ 
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 ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยครั้งต่อไป 

 ควรมีการศึกษาปัญหาและอุปสรรคที่ส่งผลต่อพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุขององค์การบริหารส่วนตำบลนาปรัง 

อำเภอปง จังหวัดพะเยา ปรับปรุงการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุขององค์การบริหารส่วนตำบลนาปรังต่อไป 
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ผลของนโยบายการปอ้งกันและปราบปรามการทรมานและการกระทำให้บุคคล     

สูญหายต่อการปฏิบัติงานของฝ่ายปราบปรามสำนักงานสรรพสามิตพะเยา 

The Impact of the Policy on Preventing and Suppressing Harassment, Violence, and 

Actions to Disappearances on the Operations of the Suppression Division of the Phayao 

Area Excise Office 

วิภา ปัญญามูล1* และ น้ำทิพย์  เสมอเชื้อ2 

Wipa  Panyamoon1* and Numtip  Smerchuar2                                                              
 

บทคัดย่อ  

บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาผลการนำนโยบายการป้องกันและปราบปรามการทรมานและ

การกระทำให้บุคคลสูญหายต่อการปฏิบัติงานของฝ่ายปราบปรามสำนักงานสรรพสามิตพื้นท่ีพะเยา  และ 2) เพื่อ

วเิคราะห์แนวทางการพัฒนานโยบายด้านการป้องกันและปราบปรามการทรมานและการกระทำให้บุคคลสูญหายต่อ

การปฏบัิติงานของฝ่ายปราบปรามสำนักงานสรรพสามิตพื้นท่ีพะเยา เป็นการวจิัยเชงิคุณภาพ ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ได้แก่ 

เจ้าหนา้ท่ีสรรพสามิตพื้นท่ีพะเยา จำนวน 9 คน ใชว้ิธีเลือกแบบเฉพาะเจาะจง เครื่องมือท่ีใช้คือการสัมภาษณ์แบบกึ่ง

โครงสร้าง วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวเิคราะหเ์นื้อหา    

จากการศึกษา พบว่า 1) ผลการนำนโยบายการป้องกันและปราบปรามการทรมานและการกระทำให้บุคคล

สูญหายต่อการปฏิบัติงานของฝ่ายปราบปรามสำนักงานสรรพสามิตพื้นท่ีพะเยาทำให้เกิดอุปสรรคต่อการดำเนินงาน 

ด้านบุคลากร ด้านงบประมาณ และด้านวัสดุ อุปกรณ์และเครื่องมือเคร่ืองใช้ 2) แนวทางการพัฒนานโยบายด้านการ

ป้องกันและปราบปรามการทรมาณและการกระทำให้บุคคลสูญหายต่อการปฏิบัติงานของฝ่ายปราบปรามสำนักงาน

สรรพสามิตพื้นท่ีพะเยา คือ ด้านบุคลากร ควรเพิ่มสายตรวจในการปฏิบัตงิาน ควรจัดการอบรมเกี่ยวกับขั้นตอนการ

ปฏบัิตงิานอย่างสม่ำเสมอ ควรจัดการอบรมทักษะในการใชเ้ทคโนโลยเีพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการทำงาน  

ด้านงบประมาณ ควรเพิ่มงบประมาณในการปฏิบัติงานนอกพื้นท่ี ด้านวัสดุ อุปกรณ์และเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ ควรแจ้ง

อุปสรรคในการปฏิบัติงานให้กับผู้บริหารทราบเพื่อให้ผู้บริหารจะได้จัดสรรคเกี่ยวกับงบประมาณในการดำเนินงานใน

ด้านบุคลากร ด้านงบประมาณ ด้านวัสดุ อุปกรณ์และเคร่ืองมอืเครื่องใช ้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานเพิ่มขึ้น  

คำสำคัญ : นโยบายการป้องกันและปราบปรามการทรมานและการกระทำให้บุคคลสูญหาย  
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 Abstract  
 This article aims to: 1) Study The Impact of the Policy on Preventing and Suppressing Harassment, 

Violence, and Actions to Disappearances on the Operations of the Suppression Division of the Phayao Area 

Excise Office and  2) Analyze development strategies for policy on Preventing and Suppressing Harassment, 

Violence, and Actions to Disappearances on the Operations of the Suppression Division of the Phayao Area 

Excise Office. It is a qualitative research study. Key informants include 9 officers from the Provincial Office of 

Public Prosecution in Phayao. A purposive sampling method was used, and the tools utilized include semi-

structured interviews and content analysis.  

From the study, it was found that 1) The Impact of the Policy on Preventing and Suppressing 

Harassment, Violence, and Actions to Disappearances on the Operations of the Suppression Division of the 

Phayao Area Excise Office. These challenges include personnel issues, budget constraints, and inadequate 

material, equipment, and tools. 2) Development strategies for policy on Preventing and Suppressing Harassment, 

Violence, and Actions to Disappearances on the Operations of the Suppression Division of the Phayao Area 

Excise Office are as follows: Personnel aspect: It is recommended to increase the number of investigators and 

provide regular training on work procedures. Additionally, training on technology skills should be provided to 

enhance efficiency and effectiveness in work. Budget aspect: It is suggested to increase the budget for 

operations outside the area. Material, equipment, and tool aspect: Challenges in work operations should be 

communicated to management to allocate budget resources effectively in terms of personnel, budget, and 

material, equipment, and tools. This will enhance overall work efficiency. 
Keyword : The Policy on Preventing and Suppressing Harassment, Violence 
 

บทนำ  
พระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการทรมานและการกระทำให้บุคคลสูญหาย พ.ศ. 2565 เป็น

กฎหมายที่ผลักดันมายาวนานที่สุดฉบับหนึ่ง ทั้งจากภาคประชาชน ภาคการเมือง และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับ

ผู้เสียหายในหลาย ๆ กรณี การทรมาน (torture) และการกระทำให้บุคคลสูญหาย (enforced disappearance) โดย

เจ้าหน้าท่ีของรัฐถือเป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชนอย่างร้ายแรงท่ีก่อให้เกิดความรับผิดของเจ้าหน้าที่ท่ีกระทำความผิด

ในมุมของสิทธิมนุษยชน บุคคลทุกคนมสีิทธิท่ีจะไม่ถูกทรมานและไม่ถูกบังคับให้สูญหาย สิทธดิังกล่าวถือว่าเป็น สิทธิ

ท่ีไม่อาจถูกพักใช้ได้ (non derogable rights) ของมนุษย์ทุกคน หมายถึง ไม่ว่าในสภาวะสงคราม สภาวะความไม่สงบ 

หรือความไม่มั่นคงใดๆ เจ้าหน้าท่ีของรัฐก็ไม่อาจนำมาอ้างเพื่อกระทำทรมานหรือทำการบังคับบุคคลให้สูญหาย 

(ปกป้อง ศรีสนิท, 2566) พระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการทรมานและการกระทำให้สูญหาย พ.ศ. 2565    

มีผลใช้บังคับตั้งแต่วันท่ี 22 กุมภาพันธ์ 2566 เป็นต้นมา โดยมีเจตนารมณ์สำคัญเพื่อให้ความคุ้มครองบุคคลทุกคน

จากการกระทำทรมานและการกระทำให้บุคคลสูญหายโดยเจ้าหน้าท่ีของรัฐ เพิ่มประสิทธิภาพของการบังคับใช้

กฎหมาย เพื่อป้องกัน ปราบปรามและเยียวยาผู้ได้รับความเสียหายจากการกระทำดังกล่าว รวมถึงขจัดปัญหาการ

ละเมิดสิทธิมนุษยชนท่ีร้ายแรง และสร้างหลักประกันความเป็นธรรมแก่ประชาชนนั้น เนื่องจากการปฏิบัติงานในการ
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บังคับใช้พระราชบัญญัติดังกล่าวเป็นเร่ืองท่ีมีความละเอียดซับซ้อน และมีผลกระทบต่อความปลอดภัยในชีวิตและ

ร่างกายของประชาชนโดยตรง กรมสรรพสามิตในฐานะเป็นหน่วยงานของรัฐท่ีมีภารกิจในการป้องกันและปราบปราม

การกระทำผิดกฎหมายสรรพสามิตและมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการควบคุมตัวจึงได้ให้เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานดำเนินการ

ตามแนวทางการปฏิบัติตามหนังสือคณะกรรมการขับเคลื่อนการดำเนินงานตามร่างพระราชบัญญัติป้องกันและ

ปราบปรามการทรมาน และการกระทำให้บุคคลสูญหาย พ.ศ. 2565 กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ ด่วนท่ีสุด                      

ท่ี ยธ 0412/ว4204 ลงวันท่ี 19 พฤษภาคม 2566 เพื่อให้การปฏิบัติตามพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการ

ทรมานและการกระทำให้บุคคลสูญหาย พ.ศ. 2565 เป็นไปในทิศทางเดียวกันอย่างถูกต้อง สมบูรณ์สอดคล้องกับ

เจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการทรมานและการกระทำให้บุคคลสูญหาย พ.ศ. 2565 จึงมี

แนวทางการปฏิบัติให้กรมสรรพสามิตท่ัวประเทศปฏิบัติตามแนวทางดังต่อไปนี้ (1) แนวทางการบันทึกภาพและเสียง

ในขณะจับและควบคุม การแจ้งการควบคุมตัว และการบันทึกข้อมูลเกี่ยวกับผู้ถูกควบคุมตัว (2)  แบบฟอร์มบันทึก

ข้อมูลเกี่ยวกับผู้ถูกควบคุมตัวตามมาตรา 23 แห่งพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการทรมานและการกระทำ

ให้บุคคลสูญหาย พ.ศ. 2565 (3) ระบบแจ้งการควบคุมตัวตามพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการทรมาน

และการกระทำให้บุคคลสูญหาย พ.ศ. 2565 และ (4) แนวทางการแจ้งกรณีผู้ถูกควบคุมตัวถึงแก่ความตาย มาตรา 

28 แห่งพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการทรมานและการกระทำให้บุคคลสูญหาย พ.ศ.  2565                         

(กรมสรรพสามติ สำนักตรวจสอบป้องกันและปราบปราม, 2566) 

จากข้อมูลดังกล่าว ผู้ศึกษาในฐานะข้าราชการผู้ปฏิบัตงิานดา้นปราบปราม สำนักงานสรรพสามติพืน้ท่ีพะเยา 

มีความสนใจศึกษาผลของนโยบายการป้องกันและปราบปรามการทรมานและการกระทำให้บุคคลสูญหายต่อการ

ปฏิบัติงานของฝ่ายปราบปรามสำนักงานสรรพสามิตพื้นท่ีพะเยา เนื่องจากนโยบายดังกล่าวเป็นนโยบายท่ีใหม่สำหรับ

การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีสรรพสามิตในด้านปราบปราม ไม่เคยปฏิบัติมาก่อน ต้องติดต่อประสานงานหลาย

หน่วยงาน เช่น ศาล อัยการ ฝ่ายปกครอง สำนักงานสรรพสามิตพื้นท่ีพะเยา ฝ่ายปราบปรามเป็นหน่วยงานของรัฐที่มี

ภารกิจในการป้องกันและปราบปรามการกระทำผิดกฎหมายสรรพสามิตและมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการควบคุมตัว

ผู้ต้องหาท่ีกระทำผิดกฎหมายสรรพสามิต ในปีงบประมาณ ฝ่ายปราบปรามจะมีเป้าหมายปราบปรามผู้กระทำผิด

กฎหมายสรรพสามิตของท้ังจังหวัดประมาณ 336 คดีต่อปี ทำให้การปฏิบัติงานเกิดอุปสรรค ในด้านงบประมาณ      

ด้านบุคลากร ด้านวัสดุ อุปกรณ์และเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ ทำให้ผู้ศึกษาในฐานะของผู้ปฏบัิติงานด้านปราบปรามต้องนำ

โยบายการป้องกันและปราบปรามการทรมานและการกระทำให้บุคคลสูญหายไปปฏบัิติตามกฎหมายและตามท่ีกรม

สรรพสามติกำหนดนโยบายการปฏบัิตโิดยเคร่งครัด  

ดังนั้น การศึกษาค้นคว้าในคร้ังนี้ผู้ศึกษาจะเน้นหาคำตอบว่าการนำผลนโยบายด้านการป้องกันและ

ปราบปรามการทรมานและการกระทำให้บุคคลสูญหายต่อการปฏิบัติงานของฝ่ายปราบปรามสำนักงานสรรพสามิต

พื้นท่ีพะเยามปัีญหาและอุปสรรคอย่างไร ตลอดจนหาแนวทางการพัฒนานโยบายด้านการป้องกันและปราบปรามการ

ทรมานและการกระทำให้บุคคลสูญหายต่อการปฏิบัตงิานของฝ่ายปราบปรามสำนักงานสรรพสามติพื้นท่ีพะเยาให้เกิด

ประสิทธิภาพสูงสุด  
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วัตถุประสงคใ์นการศึกษา 

1.เพื่อศึกษาผลการนำนโยบายการป้องกันและปราบปรามการทรมานและการกระทำให้บุคคลสูญหายต่อ

การปฏบัิตงิานของฝ่ายปราบปรามสำนักงานสรรพสามติพืน้ท่ีพะเยา 

2.เพื่อวิเคราะห์แนวทางการพัฒนานโยบายด้านการป้องกันและปราบปรามการทรมานและการกระทำให้

บุคคลสูญหายต่อการปฏบัิตงิานของฝ่ายปราบปรามสำนักงานสรรพสามติพืน้ท่ีพะเยา 
 

กรอบแนวคิด 
การศึกษา เร่ือง ผลของนโยบายการป้องกันและปราบปรามการทรมานและการกระทำให้บุคคลสูญหายต่อ

การปฏิบัติงานของฝ่ายปราบปรามสำนักงานสรรพสามิตพื้นท่ีพะเยา ผู้ศึกษาได้ใช้ตัวแบบด้านการจัดการ

(Management Model) ของ วรเดช จันทรศร (2551) เป็นตัวแบบท่ีให้ความสนใจสมรรถนะขององค์การเพราะเชื่อว่า

ความสำเร็จของการนำนโยบายไปปฏิบัติ ย่อมขึ้นอยู่กับองค์การท่ีรับผิดชอบในการนำนโยบายไปปฏิบัติว่ ามีขีด

ความสามารถท่ีจะปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับความคาดหวังเพียงใด ซึ่งมีตัวแปรประกอบด้วย โครงสร้าง บุคลากร 

งบประมาณ สถานท่ี และวัสดุอุปกรณ์และเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ ผู้ศึกษาได้เลือกเฉพาะตัวแปรท่ีเป็นอุปสรรคในการ

ปฏิบัติงานของฝ่ายปราบปรามสำนักงานสรรพสามิตพื้นท่ีพะเยา เกี่ยวข้องมาสร้างกรอบแนวคิดสำหรับการศึกษาใน

ครัง้นี้ ได้แก่ ด้านงบประมาณ ด้านบุคลากร ด้านวัสดุ อุปกรณ์และเคร่ืองมอืเครื่องใช้ ดังนี้  

 
ภาพ 1 กรอบแนวคิดที่ใชใ้นการศกึษา 

 

วิธีวิทยาการวจิัย  

1.ประชากรและผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ผู้ศึกษาได้กำหนดกลุ่มผู้ท่ีให้ข้อมูลสำคัญ โดยเลือกเจ้าหน้าท่ีท่ีเกี่ยวข้อง

กับการปฏิบัติงานด้านปราบปรามสามารถให้ข้อมูลในประเด็นท่ีต้องการศึกษาได้เป็นอย่างดีและมีประสบการณ์การ  

ในทำงานด้านปราบปรามมากกว่า 2 ป ีจำนวน 9 คน 

 2.เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย การศึกษาคร้ังนี้ ผู้วิจัยได้ใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Sami-Structured 

Interview) ในการเก็บรวบรวมข้อมูล การสัมภาษณ์ใช้คำถามปลายเปิด สัมภาษณ์รายบุคคล เพื่อให้ทราบความ
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คิดเห็นเกี่ยวกับผลของการนำนโยบายด้านการป้องกันและปราบปรามและการกระทำให้บุคคลสูญหายไปปฏิบัติงาน

ของฝ่ายปราบปรามสำนักงานสรรพสามิตพื้นท่ีพะเยา และแนวทางการปฏิบัติงานท่ีเป็นประโยชน์ต่อการดำเนินงาน

ด้านการป้องกันและปราบปรามของฝ่ายปราบปรามสำนักงานสรรพสามิตพื้นท่ีพะเยา โดยแบ่งประเด็นคำถาม

ออกเป็น 4 ส่วน ได้แก่ ส่วนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ถูกสัมภาษณ์ ส่วนท่ี 2 ผลการนำนโยบายการป้องกันและ

ปราบปรามการทรมานและการกระทำให้บุคคลสูญหายต่อการปฏิบัติงานของฝ่ายปราบปรามสำนักงานสรรพสามิต

พื้นท่ีพะเยา ส่วนท่ี 3 แนวทางการพัฒนานโยบายด้านการป้องกันและปราบปรามการทรมานและการกระทำให้บุคคล

สูญหายต่อการปฏบัิตงิานของฝ่ายปราบปรามสำนักงานสรรพสามติพืน้ท่ีพะเยา ส่วนท่ี 4 ความคิดเห็นอ่ืน ๆ  

3.การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยได้ผ่านการตรวจสอบความตรง

เชิงเนื้อหาและการแก้ไขปรับปรุงตามคำแนะนำของอาจารย์ท่ีปรึกษาและผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 3 ท่าน ประกอบด้วย 

อาจารย์คณะรัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา สรรพสามิตพื้นท่ีพะเยา หัวหน้าฝ่ายปราบปราม

สำนักงานสรรพสามิตพื้นท่ีพะเยา แล้วจึงนำแบบสัมภาษณ์มาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ จากนั้นเสนอต่อ

คณะกรรมการจริยธรรมการวจิัยในมนุษย์ของมหาวทิยาลัยพะเยา ก่อนการเก็บขอ้มูล 

4.การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้ศึกษาได้เก็บรวบรวมข้อมูลโดย 1) ศึกษาวิจัยเชิงเอกสาร (Documentary 

Research) โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจาก บทบัญญัติของกฎหมาย ระเบียบข้อบังคับ เอกสารราชการ หนังสือ 

วทิยานพินธ์ งานวจิัย บทความทางวิชาการ สื่อออนไลน์ และเอกสารท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อศกึษาถึงนโยบายดา้นการป้องกัน

และปราบปรามการทรมานและการกระทำให้บุคคลสูญหายท่ีมีผลต่อการขับเคลื่อนด้านการป้องกันและปราบปราม

การทรมานและการกระทำให้บุคคลสูญหายไปปฏิบัติ 2) การสัมภาษณ์เชิงลึกแบบกึ่งโครงสร้างกับผู้ปฏิบัติงานใน

สำนักงานสรรพสามติพืน้ท่ีพะเยา  

5.การวเิคราะห์ข้อมูล จำแนกขั้นตอนเป็นดังน้ี 

5.1 นำข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์มาบันทึกเป็นข้อความ โดยเรียบเรียงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 

และวเิคราะห์ถึงเนื้อหาสาระในประเด็นท่ีต้องการศึกษา จากนั้นตคีวามผลการวเิคราะห์ข้อมูล  

5.2 ตรวจสอบสามเส้าโดยการทบทวนขอ้มูล (Review triangulation)  

5.3 นำเสนอผลการวจิัย  
 

ผลการศึกษา 
จากการวิเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี ร่วมกับผลการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์ กับผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 

สามารถสรุปผลการศึกษาได้ ดังนี้ 

 1. ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการทรมานและการกระทำให้บุคคล

สูญหาย พ.ศ. 2565 ต่อผู้ปฏิบัติงานสำนักงานสรรพสามติพื้นที่พะเยา  

 1.1 แนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่สรรพสามติพื้นที่พะเยา  

     นโยบายการป้องกันและปราบปรามการทรมานและการกระทำให้บุคคลสูญหายต่อการปฏิบัติงาน

ของฝ่ายปราบปรามสำนักงานสรรพสามิตพื้นท่ีพะเยา มีความยุ่งยากและซับซ้อนในการบันทึกภาพและเสียงอย่าง

ต่อเนื่องขณะจับและมีอัยการและฝ่ายปกครองเข้าตรวจสอบ เช่น ในการควบคุมตัว เจ้าหนา้ท่ีของรัฐผู้รับผิดชอบต้อง

บันทึกภาพและเสียงอย่างต่อเนื่อง ในขณะจับและควบคุมจนกระท่ังส่งตัวให้พนักงานสอบสวนหรือปล่อยตัวบุคคล
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ดังกล่าวไป เว้นแต่มีเหตุสุดวิสัยท่ีไม่สามารถกระทำได้ ก็ให้บันทึกเหตุนั้นเป็นหลักฐานไว้ในบันทึกการควบคุมตัว                 

ในการควบคุมตัวให้เจ้าหน้าท่ีของรัฐผู้รับผิดชอบแจ้งพนักงานอัยการและนายอำเภอในท้องท่ีท่ีมีการควบคุมตัวโดย

ทันที และในการควบคุมตัว เจ้าหนา้ที่ของรัฐผู้รับผิดชอบตอ้งบันทึกข้อมูลเกี่ยวกับผู้ถูกควบคุมตัว โดยอย่างนอ้ยตอ้งมี

รายละเอียดดังนี้ 1) ข้อมูลอัตลักษณ์เกี่ยวกับผู้ถูกควบคุมตัว เช่น ชื่อ นามสกุล หรือตำหนิรูปพรรณ 2) วัน เวลา และ

สถานท่ีของการถูกควบคุมตัว 3) คำสั่งท่ีให้มีการควบคุมตัว และเหตุแห่งการออกคำสั่งนัน้ 4) เจ้าหนา้ท่ีของรัฐผู้ออก

คำสั่งให้ควบคุมตัว  5) วัน เวลาและสถานที่ของการปล่อยตัวผู้ถูกควบคุมตัว และผู้มารับตัวผู้ถูกควบคุมตัว  6) ข้อมูล

เกี่ยวกับสภาพร่างกายและจิตใจของผู้ถูกควบคุมตัวก่อนถูกควบคุมตัวและก่อนการปล่อยตัว 7) ข้อมูลอื่น ๆ                        

ท่ีคณะกรรมการกำหนดเพื่อป้องกันการทรมาน (กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ, 2566) 

 1.2 เจตนารมณ์ของนโยบาย  

      นโยบายการป้องกันและปราบปรามการทรมานและการกระทำให้ บุคคลสูญ หายตาม

พระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการทรมานและการกระทำให้บุคคลสูญหาย พ.ศ. 2565 มีเจตนารมณ์ด้าน

ปราบปรามท่ีชัดเจน คือ ป้องกัน ปราบปราม และเยียวยา กล่าวคือ 1) ป้องกันไม่ให้เจ้าหน้าท่ีรัฐทรมาน หรือกระทำ

การท่ีโหดร้ายไรม้นุษยธรรม หรือย่ำยีศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ต่อประชาชนหรืออุม้หาย เช่น กำหนดให้เจ้าหน้าที่รัฐทุก

หน่วยงาน ท้ังตำรวจ ทหาร เจ้าหน้าท่ีป่าไม ้เจ้าหน้าท่ีสรรพสามิต เจ้าหนา้ท่ีปราบปรามสุจริตและยาเสพติด หากจับ

ใครต้องแจ้งอัยการและฝ่ายปกครองทันที ตอ้งบันทึกวดิีโอการจับและควบคุมตัวบุคคลตลอดเวลา จนกว่าจะส่งตัวให้

พนักงานสอบสวน  และต้องทำบัน ทึกการจับกุ มและควบคุ มตั ว โดยละเอี ยด เพื่ อ ให้ตรวจสอบได้  2 ) 

ปราบปราม เจ้าหน้าท่ีรัฐท่ีกระทำผิดโดยกำหนดให้เจ้าหน้าท่ีรัฐไม่ว่าจะหน่วยงานใดก็ตามหากทรมานกระทำการท่ี

โหดร้ายไร้มนุษยธรรม หรือการอุ้มหายประชาชนจะต้องถูกดำเนินคดีและถูกลงโทษและ 3) เยียวยา ประชาชนท่ีถูก

เจ้าหน้าท่ีรัฐทรมาน ถูกกระทำอย่างโหดร้ายไร้มนุษยธรรม หรือครอบครัวผู้ถูกเจ้าหน้ารัฐอุ้มหาย นอกจากมีสิทธิ

ได้รับค่าเสียหายจากรัฐ ยังมสีิทธไิด้รับการเยยีวยาประการอื่น เช่น การฟื้นฟูร่างกายและจิตใจ นอกจากนั้นหากคนใน

ครอบครัวถูกเจ้าหน้าที่รัฐอุม้หาย ตำรวจหรือดีเอสไอหรืออำเภอจะต้องสืบค้นจนกว่าจะมหีลักฐานท่ีเชื่อได้ว่าผู้ถูกอุ้ม

นัน้เสียชวีติ หรือหากยังมชีวีติอยู่ท่ีใด อย่างไรอกีด้วย 

 2. ผลการนำนโยบายการปอ้งกันและปราบปรามการทรมานและการกระทำให้บุคคลสูญหายต่อการ

ปฏิบัติงานของฝ่ายปราบปรามสำนักงานสรรพสามติพื้นที่พะเยา   

1.ด้านงบประมาณ  

งบประมาณท่ีใช้ในการทำงานของฝ่ายปราบปรามไม่เพียงพอ เนื่องจากการปฏิบัติตามนโยบายการป้องกัน

และปราบปรามการทรมานและการกระทำให้บุคคลสูญหายต่อการปฏิบัติงานของฝ่ายปราบปรามสำนักงาน

สรรพสามิตพะเยาต้องใช้งบประมาณในการปฏิบัติงานในการสืบหาข่าวของผู้กระทำผิด มีค่าสายลับท่ีต้องจ่าย มีค่า

ซื้ออุปกรณ์ท่ีจำเป็นเพิ่มเตมิในการปฏบัิตภิารกิจ ทำให้บางครัง้มคี่าใชจ้่ายส่วนตัวท่ีต้องออกเอง  

ผู้ศกึษาขอนำเสนอตัวอย่างคำให้สัมภาษณ์ของกลุ่มผู้ให้ขอ้มูลสำคัญ ด้านงบประมาณ ดังนี้ 

“ดิฉันมองว่าด้านงบประมาณในการปฏิบัติงานยังไม่เพียงพอ เพราะการปฏิบัติงานด้านนี้ต้องใช้เงิน

ค่อนข้างมาก งานท่ีมากแต่เงินไม่มากตาม ทำให้เกิดปัญหาในการปฏิบัติงานอยู่เสมอ ๆ” (ผู้ให้สัมภาษณ์ท่านท่ี 1,

สัมภาษณ ์21 มนีาคม 2567) 
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“ดิฉันมองว่างบประมาณไม่เพียงพอ เนื่องจากภารกิจหรือเป้าหมายในแต่ละปีท่ีกรมสรรพสามิตกำหนดมา

ให้ฝ่ายปราบปรามทำเป้าหมายค่อนข้างเยอะ ทำให้ภารกิจบางภารกิจต้องใช้งบประมาณในการสนับสนุนการ

ปฏบัิตงิานดำเนนิงานให้สำเร็จลุล่วง” (ผู้ให้สัมภาษณ์ท่านท่ี 2, สัมภาษณ ์21 มนีาคม 2567) 

“ดิฉันมองว่างบประมาณไม่เพียงพอ ไม่ครอบคลุมในการขับเคลื่อนงานในพื้นท่ี เมื่อไม่เกิดผลงาน ทำให้

ผู้ปฏบัิตงิานในพื้นท่ีขาดแรงจูงใจในการทำงาน” (ผู้ให้สัมภาษณ์ท่านท่ี 3, สัมภาษณ์ 22 มีนาคม 2567) 

2.ด้านบุคลากร  

               2.1 ในดา้นจำนวนบุคลากร ด้านจำนวนบุคลากรของสำนักงานสรรพสามติพื้นท่ีพะเยามีจำนวนข้าราชการ

จำนวนน้อย ไม่สอดคล้องกับภารกิจและเป้าหมายขององค์การ เช่น ในการลงพื้นท่ีของสายตรวจ 1 สายตรวจ จะมี

ข้าราชการนำตรวจปฏบัิติงานอยู่เพียง 1 คนเท่านั้น มีลูกจ้างช่ัวคราวประจำสายตรวจละ 2 คน ซึ่งไม่เพียงพอต่อการ

ปฏิบัติงานท่ัวท้ังจังหวัดมีภารกิจท่ีหลากหลาย รับผิดชอบตรวจโรงงานอุตสาหกรรมสุรากลั่นขนาดเล็กอยู่ท้ังสิ้น 117 

แห่ง ทั่วท้ัง 9 อำเภอแต่ละอำเภอมีพื้นท่ีค่อนข้างห่างไกลกัน อีกท้ังเจ้าหน้าท่ีมีการสับเปลี่ยน โยกย้ายบ่อยทำให้การ

ทำงานไม่ต่อเนื่อง  

 2.2 ในด้านความรู้เกี่ยวกับความเข้าใจในโยบายการป้องกันและปราบปรามการทรมาณและการกระทำให้

บุคคลสูญหายบุคลากรยังขาดความรู ้ความเข้าใจเกี่ยวกับนโยบาย เนื่องจากมีการสับเปลี่ยน โยกย้ายตำแหน่งงานกัน

บ่อย ทำให้บางครัง้เจ้าหนา้ที่ท่ีมารับตำแหน่งงานใหม่ ยังไม่มคีวามรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับนโยบายดพีอ  

 2.3 ในด้านการใชเ้ทคโนโลย ีบุลากรท่ีปฏิบัตงิานในด้านปราบปรามของสำนักงานสรรพสามิตพื้นท่ีพะเยา 

มกีารใช้เทคโนโลยใีนระดับพอใช ้เนื่องจากช่วงวัยและความสนใจในการใช้เทคโนโลยียังไม่มากพอ ตอ้งมกีารได้รับการ

ฝึกสอนอยู่ตลอดเวลา เนื่องจากในการจับกุมต้องติดต่อประสานงานระหว่างหน่วยงานผ่านช่องทางออนไลน์ในการ

รับส่งข้อมูลท่ีสำคัญเกี่ยวกับการควบคุมตัว ดังนั้นการใช้เทคโนโลยีสำหรับบางท่านยังต้องได้รับการฝึกฝนอยู่

ตลอดเวลา  

ผู้ศกึษาขอนำเสนอตัวอย่างคำให้สัมภาษณ์ของกลุ่มผู้ให้ขอ้มูลสำคัญ ด้านบุคลากร ดังนี้  

“ในเร่ืองความรู้เกี่ยวกับนโยบายบุคลากรท่ีเป็นคนรุ่นเก่าบางท่านแทบไม่มีความรู้ในด้านเทคโนโลยี ทำให้

การปฏิบัติงานล่าช้า บุคลากรขาดความรู้ในด้านนี้ ส่วนบุคลากรบางคนท่ีเป็นเด็กรุ่นใหม่ก็ไม่ได้รู้อะไรลึกมาก”               

(ผู้ให้สัมภาษณ์ท่านท่ี 1, สัมภาษณ ์21 มนีาคม 2567) 

“ในด้านนโยบายด้านการป้องกันและปราบปรามการทรมาณและการกระทำให้บุคคลสูญหายเจ้าหน้าที่บาง

ท่านยังไม่มคีวามรู้ในการปฏบัิตงิานมากนัก เจ้าหนา้ที่บางคนยังขาดทักษะในการปฏบัิตงิานอกีมาก ทำให้เกิดปัญหาใน

ทีมงานสายตรวจกันเอง เนื่องจากขาดความเข้าใจในนโยบาย” (ผู้ให้สัมภาษณ์ท่านท่ี 2, สัมภาษณ ์22 มีนาคม 2567) 

“งานด้านปราบปรามมีหัวหน้าทีมงานตรวจ ซึ่งมีการโยกย้ายอยู่บ่อยคร้ัง ทำให้การทำงานบางคร้ังเกิด

ปัญหาจำนวนบุคลากรด้านปราบปรามไม่เพียงพอ ซึ่งงานปราบปรามของสำนักงานสรรพสามิตพื้นท่ีพะเยามีพื้นท่ีท่ี

รับผิดชอบอยู่ท้ังหมด 9 อำเภอ พื้นท่ีค่อนข้างกว้าง จึงเกิดปัญหาเร่ืองคนไม่พออยู่เสมอ ๆ” (ผู้ให้สัมภาษณ์ท่านท่ี 3,

สัมภาษณ ์22 มีนาคม 2567) 

“บุคลากรส่วนใหญ่ของสำนักงานสรรพสามิตพื้นท่ีพะเยา ท่ีปฏิบัติงานด้านปราบปรามเป็นลูกจ้างชั่วคราว   

ในสายตรวจมีข้าราชการประจำสายตรวจอยู่เพียงหนึ่งคนท่ีนำทีมไปตรวจปฏิบัติการ” (ผู้ให้สัมภาษณ์ท่านท่ี 4,

สัมภาษณ ์23 มีนาคม 2567) 
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“เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานด้านปราบปรามบางท่านยังขาดประสบการณ์ในการทำงาน รวมถึงขาดทักษะความ

ชำนาญในการทำงาน ส่งผลให้ไม่เข้าใจในขั้นตอนการทำงาน อีกท้ังสับเปลี่ยน โยกย้ายบ่อยทำให้งานไม่ต่อเนื่อง”       

(ผู้ให้สัมภาษณ์ท่านท่ี 5, สัมภาษณ ์23 มีนาคม 2567) 

 3.ด้านวัสดุ อุปกรณ์และเครื่องมอืเครื่องใช้   

   ในการปฏบัิตงิานในฝ่ายปราบปรามสำนักงานสรรพสามิตพะเยาเป็นงานท่ีมคี่าใชจ้่ายสูง มีอุปกรณ์ท่ีจำเป็น

ต่อการปฏิบัติงานหลายอย่าง เช่น วิทยุสื่อสาร ยานพาหนะ โทรศัพท์ กล้องบันทึกภาพและวีดีโอ หากจะเพิ่มขีด

ความสามารถให้กับฝ่ายปราบปรามสำนักงานสรรพสามิตพะเยา ต้องนำอุปกรณ์ท่ีทันสมัยมาสนับสนุนต่อการ

ปฏบัิตงิาน เช่น อุปกรณ์ติดตามตัว กล้องบันทึกภาพและวดีีโอ อุปกรณ์ปล่อยสัญญาณไวไฟ เป็นต้น ซึ่งอุปกรณ์แต่ละ

ชิ้นท่ีใช้ปฏิบัติงานมีราคาค่อนข้างสูง เจ้าหน้าท่ีส่วนใหญ่ต้องจัดหาอุปกรณ์การทำงานท่ีจำเป็นมาใช้ด้วยงบประมาณ

ส่วนตัว  

 ผู้วิจัยขอนำเสนอตัวอย่างคำให้สัมภาษณ์ของกลุ่มผู้ให้ขอ้มูลสำคัญด้านวัสดุ อุปกรณ์และเคร่ืองมือเครื่องใช้  

ดังนี้  

“มองว่างานด้านปราบปราม ยังต้องการกล้องบันทึกภาพและเสียงขนาดเล็กสำหรับพกพาไว้สำหรับ

บันทึกภาพและเสียงในขณะปฏิบัติหน้าท่ี เพราะมีกล้องบันทึกภาพและเสียง แค่สายตรวจละ 1 เคร่ืองเท่านั้น ไม่

เพยีงพอ ควรจะมตีดิตัวไวต้อนปฏบัิตงิานกันทุกคน” (ผู้ให้สัมภาษณ์ท่านท่ี 5, สัมภาษณ์ 23 มนีาคม 2567) 

“ไม่เพียงพอ เพราะการปฏิบัติงานนอกพื้นท่ีมีปัญหาในการใช้อินเตอร์เน็ต เพราะการทำงานในด้าน

ปราบปรามต้องมีการประสานงานกับหน่วยงานภายนอกหลายหน่วยงานในการส่งข้อมูลผ่านอีเมล์และผ่านไลน์ 

เจ้าหน้าที่บางคนไม่มอีินเตอร์เน็ตสัญญาณแรงท่ีสามารถรับส่งข้อมูลได้ทันเวลา ทำให้เกิดอุปสรรคในการปฏบัิตงิาน” 

(ผู้ให้สัมภาษณ์ท่านท่ี 6,สัมภาษณ์ 25 มีนาคม 2567) 

“เจ้าหน้าท่ีบางคนเขาก็เอาคอมพิวเตอร์ของตัวเองมาทำงาน เพราะสะดวกกว่าใช้คอมพิวเตอร์ท่ีสำนักงาน 

เพราะบางทีคอมพวิเตอร์ชา้ไม่สามารถใชง้านได้อย่างมีประสิทธิภาพ” (ผู้ให้สัมภาษณ์ท่านท่ี 7, สัมภาษณ์ 29 มีนาคม 

2567) 

“อุปกรณ์ เช่น โทรศัพท์มือถือ ซึ่งสำคัญมากในการปฏิบัติงานในด้านปราบปรามของสำนักงานสรรพสามิต

พื้นท่ีพะเยา ตอ้งมีอินเตอร์เน็ตท่ีเร็ว เพราะมีการแบ่งงานกันทำ ถ้าคนไหนไม่ซื้อแพคเก็จท่ีเร็วจะทำให้เกิดปัญหาติดขัด

ในการปฏบัิตงิาน” (ผู้ให้สัมภาษณ์ท่านท่ี 8, สัมภาษณ ์29 มีนาคม 2567) 

“งานด้านปราบปราม เวลาจับกุมผู้กระทำผิดมาได้ จะมกีารเก็บข้อมูลไวใ้นคอมพิวเตอร์ ซึ่งมีข้อมูลของไฟล์

ขนาดใหญ่มาก ทำให้ยากในการจัดเก็บข้อมูลเพราะขนาดข้อมูลใหญ่ จึงต้องจัดเก็บลงในฮาร์ดแวร์ภายนอก                      

ทำให้เจ้าหนา้ที่บางคนมีค่าใชจ้่ายในการซือ้อุปกรณ์เพิ่มเตมิ” (ผู้ให้สัมภาษณ์ท่านท่ี 9, สัมภาษณ ์29 มีนาคม 2567) 

 3. แนวทางการพัฒนาโยบายด้านการป้องกันและปราบปรามการทรมานและการกระทำให้บุคคล

สูญหายต่อการปฏิบัตงิานของฝ่ายปราบปรามสำนักงานสรรพสามติพื้นที่พะเยา  

    จากการสัมภาษณ์กลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญ แนวทางการพัฒนาโยบายด้านการป้องกันและปราบปรามการ

ทรมานและการกระทำให้บุคคลสูญหายต่อการปฏิบัติงานของฝ่ายปราบปรามสำนักงานสรรพสามิตพื้นท่ีพะเยา        

ได้แบ่งประเด็นในการวเิคราะห์ ออกเป็นจำนวน 3 ด้าน ได้แก่ 1)ด้านงบประมาณ 2)ด้านบุคลากร 3)ด้านวัสดุ อุปกรณ์

และเคร่ืองมอืเคร่ืองใช้ โดยผู้ศกึษาได้นำผลการศึกษามาอภปิราบกับแนวคิดและงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง แยกเป็นประเด็น 

3 ประเด็น ดังนี้  
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1.ด้านงบประมาณ 

 1.1 ในด้านงบประมาณของสำนักงานสรรพสามิตพื้นท่ีพะเยา ควรของบประมาณอุดหนุนจากกรม

สรรพสามิต ท่ีเป็นเช่นนี้เนื่องจาก ต้องการงบประมาณของงานดา้นปราบปรามมเีพยีงพอในการบริหารงานเพื่อให้งาน

ออกมาบรรลุเป้าหมายของกรมสรรพสามติ  

ผู้วิจัยขอนำเสนอตัวอย่างคำให้สัมภาษณ์ของกลุ่มผู้ให้ขอ้มูลสำคัญ ด้านงบประมาณ  ดังนี้  

“มองว่าในด้านงบประมาณเป็นสิ่งจำเป็นมากสำหรับการปฏิบัตงิานของฝ่ายปราบปรามควรเพิ่มงบประมาณ

การดำเนนิงานให้สายตรวจสามารถปฏบัิตงิานได้อย่างได้ติดขัด” (ผู้ให้สัมภาษณ์ท่านท่ี 1,สัมภาษณ์ 21 มนีาคม 2567) 

“มองว่าด้านงบประมาณในการซื้ออุปกรณ์ท่ีจำเป็นต่อการทำงานสายตรวจมีไม่พอ ทำให้การปฏิบัติล่าช้า

ควรเพิ่มงบประมาณให้สายตรวจดำเนินงานให้สะดวกขึน้” (ผู้ให้สัมภาษณ์ท่านท่ี 2, สัมภาษณ ์22 มีนาคม 2567) 

“มองว่าด้านประมาณท่ีกรมสรรพสามิตให้มาสำหรับสายตรวจมีไม่เพียงพอ หัวหน้าสายตรวจต้องจ่ายเงิน

เองเพื่อซื้ออุปกรณ์ท่ีจำเป็นเองควรจัดสรรงบประมาณเพิ่มเติมให้สายตรวจเพิ่มเติม”  (ผู้ให้สัมภาษณ์ท่านท่ี 3,

สัมภาษณ ์22 มีนาคม 2567) 

2.ด้านบุคลากร  

 2.1 ควรเพิ่มบุคลากรในการปฏิบัติงานให้มีสายตรวจเพิ่มมากขึ้น เพราะภารกิจหลากหลายและเป้าหมาย

ด้านปราบปรามของสำนักงานสรรพสามิตมีเป้าหมายการปฏิบัติงานของค่าปรับท่ีสูง จึงควรเพิ่มสายตรวจให้

ปฏิบัตงิานได้ท่ัวถึง ครอบคลุมท้ังจังหวัด เป็นการเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานให้บรรลุเป้าหมายท่ีกรมสรรพสามิต

ได้ต้ังไว้  

 2.2 ควรมีการจัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการทรมานและการ

กระทำให้บุคคลสูญหาย พ.ศ. 2565 อยู่เป็นประจำ และทดสอบความรู้เป็นประจำทุกเดือน เพื่อให้บุคลากรได้พัฒนา

ความรู้เกี่ยวกับนโยบายดา้นปราบปราม  

 2.3 ในด้านการใช้เทคโนโลยี ควรจัดทำตัวอย่างการส่งข้อมูลในแฟลตฟอร์มของหน่วยงานภายนอกว่า

ขั้นตอนการปฏิบัติเป็นอย่างไร เอกสารท่ีใชต้ิดต่อกับหน่วยงานภายนอกมีอะไรบ้าง เพื่อป้องกันการผิดพลาดของการ

ส่งข้อมูล  

ผู้วิจัยขอนำเสนอตัวอย่างคำให้สัมภาษณ์ของกลุ่มผู้ให้ขอ้มูลสำคัญ ด้านบุคลากร  ดังนี้  

“มองว่าสำนักงานสรรพสามิตพื้นท่ีพะเยาควรมีการจ้างบุคลากรด้านปราบปรามเพิ่ม เพื่อให้มีบุคลากร

เพยีงพอต่อการปฏบัิตงิานอย่างครอบคลุมท่ัวท้ังจังหวัด” (ผู้ให้สัมภาษณ์ท่านท่ี 1, สัมภาษณ ์22 มีนาคม 2567) 

“มองว่าบุคลากรในสำนักงานสรรพสามิตพื้นท่ีพะเยาควรต้องเข้ารับการอบรมเกี่ยวกับแนวทางปฏิบัติงาน

เกี่ยวกับพระราชบัญญัตป้ิองกันและปราบปรามการทรมานและการกระทำให้บุคคลสูญหาย พ.ศ. 2565 ให้เจ้าหน้าที่

ปฏบัิตงิานดา้นปราบปราม เพื่อให้มคีวามรู้และความเขา้ใจในส่วนท่ีเกี่ยวข้องให้เข้าใจตรงกัน” (ผู้ให้สัมภาษณ์ท่านท่ี 2,

สัมภาษณ ์22 มีนาคม 2567) 

“ควรทำแนวทางการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการประสานงานกับหน่วยงานอื่น การรับส่งข้อมูลผ่านช่องทาง

ออนไลน ์ว่าขั้นตอนเป็นอย่างไร ลำดับขึน้ตอนการปฏบัิตงิานเรียงลำดับก่อนหลัง” (ผู้ให้สัมภาษณ์ท่านท่ี 3, สัมภาษณ์

22 มีนาคม 2567) 
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3.ด้านวัสดุ อุปกรณ์และเครื่องมอืเครื่องใช้  

 3.1 ด้านวัสดุ อุปกรณ์และเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ สำหรับการปฏิบัติงานยังไม่เพียงพอ ควรมีการจัดซื้อกล้อง

บันทึกภาพและเสียง และอุปกรณ์เก็บไฟล์ขนาดใหญ่ เนื่องจากการปฏิบัติงานลงพื้นท่ีของสายตรวจต้องมีการ

บันทึกภาพและเสียงต่อเนื่องต้ังแต่จับกุมจนถึงนำส่งพนักงานสอบสวน ในการจับกุมใชเ้วลานานกว่าจะเสร็จสิ้นคด ีทำ

ให้มีปัญหาในการจัดเก็บไฟล์บันทึกการจับกุม เนื่องจากต้องมีการเก็บสำนวนการจับกุม เอกสารท่ีเกี่ยวข้องกับผู้ถูก

ควบคุมตัว เป็นเวลา 1 ปี ทำให้พื้นท่ีในการจัดเก็บไฟล์ไม่เพียงพอเนื่องจากพื้นท่ีพะเยามีการจับกุมผู้กระทำผิดเป็น

จำนวนมากต่อไป ทำให้คอมพิวเตอร์ท่ีสำนักงานสรรพสามติไม่สามารถจัดเก็บไฟล์ข้อมูลไม่เพียงพอ กรมสรรพสามิต

ควรสนับสนุนงบประมาณในการซื้อวัสดุ อุปกรณ์และเคร่ืองมอืเครื่องใชใ้นการจัดเก็บขอ้มูลให้เพยีงพอ 

ผู้วิจัยขอนำเสนอตัวอย่างคำให้สัมภาษณ์ของกลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญด้านวัสดุ อุปกรณ์และเคร่ืองมือเคร่ืองใช้  

ดังนี้  

“ควรเพิ่มอุปกรณ์ในการจัดเก็บข้อมูล เช่น จัดซือ้อุปกรณ์ในการเก็บข้อมูลให้ จัดซื้อกลอ้งถ่ายภาพและวีดโีอ

ให้เพยีงพอต่อเจ้าหนา้ที่ประจำสายตรวจ” (ผู้ให้สัมภาษณ์ท่านท่ี 2, สัมภาษณ ์22 มีนาคม 2567) 

“ควรจัดหาแพคเกจอินเตอร์เน็ตท่ีมีความเร็วสูง เพราะการทำงานของสายตรวจมีการรับส่งข้อมูลซึ่งมีไฟล์

ขนาดใหญ่ เจ้าหน้าท่ีบางท่านมีสัญญาณอินเตอร์เน็ตของมือถือความเร็วช้าทำให้การส่งข้อมูลไม่ได้อยู่บ่อยคร้ัง ”          

(ผู้ให้สัมภาษณ์ท่านท่ี 3,สัมภาษณ์ 22 มีนาคม 2567) 
 

สรุปและอภปิรายผล 
 จากผลการศึกษาวิจัยเรื่อง ผลของนโยบายการป้องกันและปราบปรามการทรมานและการกระทำให้บุคคล

สูญหายต่อการปฏิบัติงานของฝ่ายปราบปรามสำนักงานสรรพสามิตพื้นท่ีพะเยา ผู้ศึกษาได้นำผลการศึกษามา

อภิปราย โดยแบ่งเป็น 2 ประเด็น ตามวัตถุประสงค์การวจิัย ได้ดังนี้  

1. ผลการนำนโยบายการป้องกันและปราบปรามการทรมานและการกระทำให้บุคคลสูญหายต่อการ

ปฏิบัติงานของฝ่ายปราบปรามสำนักงานสรรพสามติพื้นที่พะเยา 

การศกึษาผลการนำนโยบายการป้องกันและปราบปรามการทรมานและการกระทำให้บุคคลสูญหายต่อการ

ปฏบัิตงิานของฝ่ายปราบปรามสำนักงานสรรพสามติพืน้ท่ีพะเยา สามารถอภปิราย แยกเป็นประเด็น ดังนี้  

 1.1 ด้านงบประมาณ พบว่า งบประมาณในด้านปราบปรามของสำนักงานสรรพสามิตพื้นท่ีพะเยาไม่

เพียงพอ เนื่องจากไม่มีงบประมาณมาอุดหนุนสำหรับเสริมภารกิจงานสายตรวจ ท่ีต้องออกปราบปรามอยู่ท่ัวจังหวัด

พะเยา ที่เป็นเช่นนี้เนื่องจาก ไม่มีงบประมาณสำหรับการสนับสนุนภารกิจ ที่บางคร้ังมีค่าสายลับมีค่าใช้จ่ายท่ีต้องซื้อ

อุปกรณ์เสริมเพื่อมาเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานให้ดี ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของเนตรชนก กันทะวงศ์ (2563) ได้

ศกึษาเร่ือง การนำนโยบายด้านการป้องกันและปราบปรามการค้าประเวณี ไปปฏิบัตขิองกรมกิจการสตรีและสถาบัน

ครอบครัว พบว่าปัจจัยท่ีส่งผลให้การนำนโยบายไปปฏิบัติสู่ความล้มเหลวคืองบประมาณท่ีได้รับมีจำนวนน้อยและ

นอ้ยลงทุกป ีไม่เพยีงพอต่อการดำเนินการ 

 1.2 ด้านบุคลากร พบว่า บุคลากรของสำนักงานสรรพสามิตพื้นท่ีพะเยามีจำนวนน้อยกว่าภารกิจท่ีต้อง

รับผิดชอบ เกิดการโอนยา้ย สับเปลี่ยนตำแหน่งบ่อยทำให้ภารกิจงานไม่สอดคล้องกับภาระงาน และบุคลากรบางส่วน

ยังขาดทักษะการเรียนรู้ในด้านเทคโนโลยี ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของจิตราภรณ์ ศรีลาฤทธ์ิ (2561) ได้ศึกษาเร่ือง 

การนำนโยบายการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพตดิของกระทรวงมหาดไทยไปปฏิบัต ิพบว่าปัญหาด้านบุคลากรท่ีมี
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การโยกย้ายสลับสับเปลี่ยนอยู่บ่อยคร้ังจึงขาดเจ้าหน้าท่ีท่ีมีความรู้ความชำนาญในงานด้านยาเสพติด ทำให้ไม่มีการ

ปรับเปลี่ยนรูปแบบการปฏบัิตงิานให้สอดคล้องกับลักษณะงานจริงท่ีเปลี่ยนแปลงไป  

  1.3 ด้านวัสดุ อุปกรณ์และเครื่องมือเครื่องใช ้พบว่า วัสดุ อุปกรณ์และเครื่องมือเครื่องใช ้ในการปฏบัิตงิาน

ในฝ่ายปราบปรามสำนักงานสรรพสามิตพะเยาไม่เพียงพอ ท่ีเป็นเช่นนี้เนื่องจากภารกิจด้านงานปราบปรามต้องมี

อุปกรณ์ท่ีจำเป็นต่อการปฏิบัตงิานหลายอย่าง อีกท้ังต้องมีการจัดเก็บไฟล์ข้อมูลขนาดใหญ่คอมพิวเตอร์ในสำนักงาน

ไม่เพียงพอต่อการจัดเก็บข้อมูล จำเป็นต้องใช้อุปกรณ์เสริมในการเก็บข้อมูล เนื่องจากต้องเก็บไฟล์ไว้เป็นเวลา 1 ปี          

ซึ่งสอดคล้องกับงานวจิัยของประสิทธิชัย ชอบธรรม (2561) ได้ศกึษาเร่ือง ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในการแก้ไขปัญหา

การปฏิบัติหน้าท่ีพนักงานสอบสวน กรณีศึกษากองบังคับการตำรวจภูธรจังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบว่ามีปัญหา

ด้านอุปกรณ์และเคร่ืองมอืเครื่องใชใ้นการปฏบัิตหินา้ที่                

2. แนวทางการพัฒนานโยบายด้านการป้องกันและปราบปรามการทรมานและการกระทำให้บุคคล

สูญหายต่อการปฏิบัตงิานของฝ่ายปราบปรามสำนักงานสรรพสามติพื้นที่พะเยา 

การศึกษาหาแนวทางการพัฒนานโยบายด้านการป้องกันและปราบปรามการทรมานและการกระทำให้

บุคคลสูญหายต่อการปฏิบัติงานของฝ่ายปราบปรามสำนักงานสรรพสามติพื้นท่ีพะเยา ผู้ศึกษาได้นำผลการศึกษามา

อภิปรายกับแนวคิดและงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง แยกเป็นประเด็น ได้ดังนี้ 

 2.1 ด้านงบประมาณ พบว่า ควรของบประมาณอุดหนุนจากกรมสรรพสามิตในการปฏิบัติงานให้สามารถ

ดำเนินงานให้บรรลุเป้าหมายท่ีกรมสรรพสามิตกำหนด ท่ีเป็นเช่นนี้เนื่องจาก ต้องการงบประมาณมาสนับสนุนการ

ดำเนนิงานดา้นปราบปรามสามารถบรรลุเป้าหมายท่ีกรมสรรพสามติกำหนดซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของวรเดช จันทร

ศร (2527) ได้ทำการศึกษาการนำนโยบายไปปฏิบัติจากแนวคิดทฤษฎีและผลงานของนักวิชาการหลายท่านท้ัง

ต่างประเทศและในประเทศรวมท้ังนำประสบการณ์ท่ีผ่านมามาพัฒนาเป็นแนวคิดและตัวแบบทางทฤษฎีของการนำ

นโยบายไปปฏิบัติ คือตัวแบบด้านการจัดการ (Management Model) เป็นตัวแบบท่ีให้ความสนใจสมรรถนะ ของ

องค์การเพราะเชื่อว่าความสำเร็จของการนำนโยบายไปปฏบัิต ิย่อมขึ้นอยู่กับองค์การท่ีรับผิดชอบในการนำนโยบายไป

ปฏิบัติวา่มีขีดความสามารถท่ีจะปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับความคาดหวังเพียงใดซึ่งมีตัวแปร  ประกอบด้วย 

โครงสร้าง บุคลากร งบประมาณ สถานท่ี และวัสดุอุปกรณ์และเคร่ืองมอืเครื่องใช้              

 2.2 ด้านบุคลากร พบว่า ควรเพิ่มบุคลากรในการปฏบัิติงานให้มีสายตรวจเพิ่มมากขึน้ เช่น เพิ่มสายตรวจ

ขึน้มาอีกเพื่อรองรับกับภารกิจ และเป้าหมายท่ีสูงขึ้น เพราะภารกิจหลากหลาย จึงควรเพิ่มสายตรวจให้ปฏิบัติงานได้

ท่ัวถึง ครอบคลุมท้ังจังหวัด เป็นการเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานให้บรรลุเป้าหมายท่ีกรมสรรพสามติได้ต้ังไว้ อกีทั้ง

ควรมกีารจัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการทรมานและการกระทำให้บุคคลสูญ

หาย พ.ศ. 2565 อยู่เป็นประจำ และทดสอบความรู้เป็นประจำทุกเดือน เพื่อให้บุคลากรได้พัฒนาความรู้เกี่ยวกับ

นโยบายด้านปราบปราม และควรจัดทำตัวอย่างการส่งข้อมูลในแฟลตฟอร์มของหน่วยงานภายนอกว่าขั้นตอนการ

ปฏิบัติเป็นอย่างไร เพื่อป้องกันการผิดพลาดของการส่งข้อมูล ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของกล้า ทองขาว (2551) ท่ีได้

สรุปถึงปัจจัยกำหนดความสำเร็จหรือความล้มเหลวของการนำ นโยบายสาธารณะไปปฏบัิติในปัจจัยดา้นศักยภาพและ

ความสามารถขององค์กรท่ีนำนโยบายไปปฏิบัติ ศักยภาพและ ความสามารถขององค์กรหรือหน่วยงานท่ีนำนโยบาย

ไปปฏิบัติความรู้ความสามารถและทักษะของทีมงาน ความสามารถและประสบการณ์ของผู้นำองค์กร การมีและใช้

เทคโนโลยกีารบริหารอย่างเหมาะสม                  
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 2.3 ด้านวัสดุ อุปกรณ์และเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ พบว่า มีควรมีการจัดซื้อกล้องบันทึกภาพและเสียง                    

และอุปกรณ์เก็บไฟล์ขนาดใหญ่ เพื่อใช้จัดเก็บข้อมูลด้านเอกสารและบันทึกภาพและเสียง ที่เป็นเช่นนี้ เนื่องจากการ 

ตอ้งการกล้องบันทึกภาพและเสียง และอุปกรณ์เก็บไฟล์ เพิ่มจากที่มีอยู่ในสำนักงาน ในการจับกุมใช้เวลานานกว่าจะ

เสร็จสิ้นคดี ทำให้มีปัญหาในการจัดเก็บไฟล์บันทึกการจับกุม เนื่องจากต้องมีการเก็บสำนวนการจับกุม เอกสารท่ี

เกี่ยวข้องกับผู้ถูกควบคุมตัว เป็นเวลา 1 ปี ทำให้พื้นท่ีในการจัดเก็บไฟล์ไม่เพียงพอ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของประ

สิทธิชัย ชอบธรรม (2561) ซึ่งได้ศึกษาเร่ือง ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในการแก้ไขปัญหาการปฏิบัติหน้าท่ีพนักงาน

สอบสวน กรณีศึกษากองบังคับการตำรวจภูธรจังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบว่าประเด็นเร่ืองแนวทางในการแก้ไข

ปัญหาการปฏิบัติหน้าท่ีพนักงานสอบสวนในกองบังคับการตำรวจภูธรจังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบว่าอุปกรณ์และ

เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ในการปฏิบัติหน้าท่ีควรจัดหาน้ำมันสำหรับยานพาหนะ จัดหาอุปกรณ์ในการทำงาน และเคร่ืองใช้

สำนักงานให้เพยีงพอต่อการปฏบัิตงิาน 
 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. สำนักงานสรรพสามิตพื้นท่ีพะเยา ควรกำหนดแนวทางท่ีเน้นการจัดทำแผนอัตรากำลังให้สอดคล้องกับ

ภารกิจ เพื่อลดปัญหาการขาดแคลนบุคลากรในการปฏบัิตงิาน  

2. สำนักงานสรรพสามิตพื้นท่ีพะเยา ควรจัดโครงการส่งเสริมพัฒนาทักษะด้านความรู้ของนโยบายด้าน

ปราบปรามให้กับเจ้าหนา้ที่ด้านปราบปรามอย่างน้อยปีละคร้ัง เพื่อพัฒนาความรู้ของบุคลากรให้มีประสิทธิภาพในการ

ปฏบัิตงิานเพิ่มขึ้น 

3. สำนักงานสรรพสามิตพื้นท่ีพะเยา ควรกำหนดแผนงานในการวิเคราะห์ถึงงบประมาณในการจัดซื้อวัสดุ 

อุปกรณ์และเคร่ืองมือเคร่ืองใช้สำหรับการทำงานด้านปราบปรามเป็นประจำทุกปี  เช่น กล้องบันทึกภาพและเสียง 

แบตเตอร่ีสำรอง อุปกรณ์ไวไฟพกพา อุปกรณ์เก็บขอ้มูลภาพและเสียง  

 ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยครั้งต่อไป 

  1. ควรศกึษาวจิัยผลของนโยบายการป้องกันและปราบปรามการทรมานและการกระทำให้บุคคลสูญหายต่อ

การปฏบัิตงิานของฝ่ายปราบปรามสำนักงานสรรพสามติพืน้ท่ีพะเยา ในภาพรวมของระดับภาค เพื่อให้ทราบถึงผล

ของนโยบายการป้องกันและปราบปรามการทรมานและการกระทำให้บุคคลสูญหายต่อการปฏบัิตงิานของฝ่าย

ปราบปราม ในระดับภาคได้รับการแก้ไขและปรับปรุงให้ดีย่ิงขึ้น 

  2. ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการยอมรับการนำนโยบายการป้องกันและปราบปรามการทรมานและการกระทำ

ให้บุคคลสูญหายต่อการปฏบัิตงิานของฝ่ายปราบปรามสำนักงานสรรพสามติพืน้ท่ีพะเยา เพื่อให้ทราบถึงการยอมรับ

หรือปฏเิสธในการปฏบัิตติามนโยบาย 

  3. ควรศกึษาวจิัยเกี่ยวกับความรู้ ความเข้าใจของเจ้าหนา้ที่ผู้ปฏบัิตงิานดา้นปราบปรามในการดำเนนิการ

ตามนโยบาย ว่ามีความรู้ความเข้าใจมากหรอืน้อย ปัญหาและอปุสรรคในการปฏบัิตงิาน 
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ในการดำเนินงานตามกลยุทธ์

เพื่อพัฒนาอัตลักษณ์นิสิตขององค์การนิสิต มหาวิทยาลัยพะเยา 2) วิเคราะห์การดำเนินงานตามกลยุทธ์เพื่อพัฒนา 

อัตลักษณ์นิสิตภายใต้วงจรคุณภาพขององค์การนิสิต มหาวิทยาลัยพะเยา  3) จัดทำข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเพื่อ

สนับสนุนการดำเนินงานตามกลยุทธ์เพื่อพัฒนาอัตลักษณ์นิสิตด้วยวงจรคุณภาพของมหาวิทยาลัยพะเยา ซึ่งเป็นการ

วิจัยเชิงคุณภาพโดยใช้การสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มผู้ให้ข้อมูล 19 คน ที่ประกอบด้วย 

ผู้บริหาร ผู้ปฏบัิตงิานดา้นกิจกรรมนสิิต และนิสติผู้ดำเนนิงานในองค์การนิสติ  

 ผลการศึกษาพบว่า สภาพปัจจุบันในการดำเนนิงานตามกลยุทธ์เพื่อพัฒนาอัตลักษณ์นิสตินัน้ สอดคล้องตาม

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยพะเยาเป็นอย่างดี สภาพที่พึงประสงค์ ในการดำเนินงานตามกลยุทธ์เพื่อพัฒนาอัตลักษณ์

นิสิตขององค์การนิสิตนั้น พบว่า ควรเพิ่มการบูรณาการกับชุมชนเพื่อสอดคล้องกับการพัฒนาอัตลักษณ์นิสิตร่วมกับ

ชุมชนอย่างยั่งยืน การดำเนินงานตามกลยุทธ์เพื่อพัฒนาอัตลักษณ์นิสิตภายใต้วงจรคุณภาพขององค์การนิสิต                        

ได้ดำเนนิงานภายใต้วงจรคุณภาพท้ังโครงการและกิจกรรมอย่างสม่ำเสมอ 

 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายพบว่า มหาวิทยาลัยพะเยา ควรมุ่งเน้นนโยบายในการพัฒนาอัตลักษณ์นิสิตแบบ

บูรณาการร่วมกับชุมชน ส่งเสริมการพัฒนาทักษะด้านกระบวนการทำงานขององค์กรนิสิตมหาวิทยาลัยพะเยา                   

ด้วยวงจรคุณภาพ เพื่อยกระดับกระบวนการทำงานให้มปีระสิทธิผล  

 คำสำคัญ : การดำเนนิงาน, วงจรคุณภาพ, องค์การนิสติ, อัตลักษณ์นิสติ, มหาวทิยาลัยพะเยา 
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Abstract  
 The objectives of this research are to 1) study the current condition and desirable conditions for operating 

according to the strategy for developing student identity of the student Union University of Phayao 2) Analyze the 

operations according to the strategy to develop student identity under the PDCA cycle of the student Union. 

University of Phayao 3) Make policy recommendations to support the implementation of the strategy to develop 

student identity with the quality cycle of the University of Phayao. This is a qualitative research using semi-

structured interviews. Data were collected from a total of 19 informants. The structure consists of administrators, 

activity coordinators, and student operators within the student Union. 

 The results of the study found that current state of operations in line with the strategy to develop student 

identity aligns well with University of Phayao overall strategy. The desired state for operating according to the 

strategy to develop student identity within the student Union, finds that: It is advisable to enhance integration with 

the community to align with the sustainable development of student identity alongside the community. The 

implementation of strategies to develop student identity within the PDCA cycle of the student Union involves: 

Activities have been consistently carried out within the PDCA cycle, encompassing both projects and regular 

activities. 

Policy recommendations have found that : University of Phayao should focus on a policy aimed at 

developing a comprehensive student identity in collaboration with the community. Promoting the development of 

organizational process skills among University of Phayao student Union through the PDCA cycle to enhance the 

effectiveness of their operations.   

Keywords:  Implementing, Deming cycle, Student Union , Student Identity, University of Phayao 
 

บทนำ 

มหาวิทยาลัย ถือเป็นสถาบันอุดมศึกษา ซึ่งเป็น “ศูนย์กลางทางปัญญา” ของสังคม ทั้ง "ศาสตร์"(sciences) 

และ "ศลิป์" (arts) เพื่อสร้าง "คนรุ่นใหม"่ เพื่อออกไปเป็นผู้นำของสังคม ภายใตส้ภาวะแวดล้อมท่ีเปลี่ยนแปลงไปอย่าง

รวดเร็ว มหาวิทยาลัยมีความสำคัญอย่างยิ่งในฐานะหลักค้ำการดำรงอยู่หรือการอยู่รอดของสังคม (ชมพู โกติรัมย์, 

2550) การพัฒนานิสิตในระดับอุดมศึกษาจึงเป็นเป้าหมายหลักสำคัญของสถาบันอุดมศึกษา ภายใต้การกำกับของ

กระทรวงการอุดมศึกษา วทิยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม เพื่อผลิตบัณฑิตให้เป็นไปตามพันธกิจ เป้าประสงค์หลักของ

สถาบันอุดมศึกษา และตรงตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2565 ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อกำกับ

ส่งเสริมกระบวนการผลิตบัณฑิตท่ีเนน้การพัฒนาผู้เรียนให้มีลักษณะของความเป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ สามารถดำรงตน

อยู่ในสังคมพหุวัฒนธรรมภายใต้กระแสโลกาภิวัตน์ท่ีมีการสื่อสารแบบไร้พรมแดน มศีักยภาพในการเรียนรู้ตลอดชีวิต      

มีความสามารถในการปฏิบัติงานได้ตามกรอบมาตรฐานและจรรยาบรรณที่กำหนด สามารถสร้างสรรค์งาน 

ที่เกิดประโยชน์ต่อตนเองและสังคมทั้งในระดับท้องถิ่นและสากล  (กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ

นวัตกรรม, 2564) มหาวิทยาลัยพะเยา เป็นสถาบันอุดมศึกษาแห่งหนึ่งที่ดำเนินกิจการภายใต้การกำกับดูแลของ

กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม และดำเนินกิจการตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับ

ปริญญาตรี พ.ศ. 2565 พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยพะเยา พ.ศ. 2553 (หมวด 1 มาตรา 6) ซึ ่งได้ระบุให้

มหาวิทยาลัยพะเยา “ให้การศึกษา ส่งเสริม และพัฒนาวิชาการและวิชาชีพชั้นสูงทำการสอน ทำการวิจัย ให้บริการ
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ทางวิชาการแก่สังคมให้โอกาสทางการศึกษาแก่ประชาชน และทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม เพื่อประโยชน์ต่อการ

พัฒนาชุมชน สังคม และประเทศชาติ” มหาวิทยาลัยพะเยา จึงดำเนินพันธกิจ 5 ด้าน สอดคล้องตามมาตรฐานการ

อุดมศึกษา พ.ศ. 2561 โดยมีพันธกิจหลักที่ 1 พัฒนากำลังคนที่มีสมรรถนะและทักษะแห่งอนาคต ของประเด็น

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การเตรียมคนและเสริมสร้างศักยภาพคนให้มีสมรรถนะและทักษะแห่งอนาคต ซึ่งประกอบไปด้วย

เป้าประสงค์ 3 ประการ คือ 1) เพื่อพัฒนากำลังคนให้มีคุณลักษณะ สมรรถนะและทักษะแห่งอนาคต 2) เพื่อพัฒนา

กำลังคนให้มีทักษะการเรียนรู ้ตลอดชีวิต (Life Long Learning) 3) เพื ่อพัฒนาคุณภาพชีวิตนิสิต (Wellness and 

Happiness) ซึ่งมีกลยุทธ์ในการอัตลักษณ์นิสิต (Student Identity)  3 ประการด้วยกัน คือ สุนทรียภาพ สุขภาพดี และ

บุคลิกภาพ (กองกิจการนสิิต มหาวทิยาลัยพะเยา, 2566) 

การดำเนินงานเพื่อพัฒนาอัตลักษณ์นิสิตตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยพะเยานั้น ดำเนินงานโดยหลาย

หน่วยงาน/ส่วนงาน ประกอบด้วย กองกิจการนิสิต กองพัฒนาคุณภาพนิสิต ซึ่งรวมไปถึงหน่วยกิจกรรมนิสิตประเภท

องค์กรนิสิต ซึ่งเป็นหน่วยกิจกรรมนิสิตประกอบไปด้วยอาทิเช่น องค์การนิสิต สภานิสิต สารวัตรนิสิต เวียง สโมสร

นสิิต ซึ่งกำกับดูแลการดำเนนิกิจกรรมต่าง ๆ โดยกองกิจการนสิิต มหาวิทยาลัยพะเยา ซึ่งการดำเนนิงานขององค์การ

นิสิต มหาวิทยาลัยพะเยานั้นมีการดำเนินงานตามกลยุทธ์เพื่อพัฒนาอัตลักษณ์นิสิตของมหาวิทยาลัยพะเยาแต่ยังคง

ขาดความต่อเนื่องในการดำเนินงาน เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงไปตามวาระของผู้ดำเนินงาน รวมไปถึงปัจจัยความ

สนใจในกิจกรรมในช่วงเวลาของนิสิต ณ ช่วงเวลาต่าง ๆ ดังจะเห็นได้จากความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา

ดังกล่าว ทำให้ผู้วิจัยมีความสนใจศึกษาถึงแนวทางการดำเนินงานตามกลยุทธ์เพื่อพัฒนาอัตลักษณ์นิสิตด้วยวงจร

คุณภาพของมหาวิทยาลัยพะเยาและเพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาการบริหารงานขององค์การนิสิตและการ

พัฒนามหาวิทยาลัยพะเยาสบืต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ในการศึกษา 
1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ในการดำเนินงานตามกลยุทธ์เพื่อพัฒนาอัตลักษณ์นิสิต

ขององค์การนสิิต มหาวิทยาลัยพะเยา 

 2. เพื่อวิเคราะห์การดำเนินงานตามกลยุทธ์เพื่อพัฒนาอัตลักษณ์นิสิตภายใต้วงจรคุณภาพ ขององค์การนิสิต 

มหาวทิยาลัยพะเยา 

 3. เพื่อจัดทำข้อเสนอแนะเชงินโยบายเพื่อสนับสนุนการดำเนินงานตามกลยุทธ์เพื่อพัฒนาอัตลักษณ์นสิิตด้วยวงจร

คุณภาพของมหาวทิยาลัยพะเยา 
 

กรอบแนวคิด  
 ในการวิจัยนี ้ผ ู ้ว ิจ ัยได้แนวคิดการบริหารงานเชิงคุณภาพตามวงจรคุณภาพ PDCA (Demimg Cycle)                      

ของ Edward W.Deming (อ้างอิงใน ยุทธนา เกื ้อกูล (2560) แล้วนำมาสังเคราะห์และบูรณาการในการศึกษา                      

แนวทางการดำเนนิงานตามกลยุทธ์เพื่อพัฒนาอัตลักษณ์นิสติดว้ยวงจรคุณภาพของมหาวทิยาลัยพะเยา  

1. สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ในการดำเนินงานตามกลยุทธ์เพื่อพัฒนาอัตลักษณ์นิสิตของ

องค์การนิสิต มหาวิทยาลัยพะเยาการบริหารงานตามกลยุทธ์เพื่อพัฒนานิสิตขององค์การนิสิต โดยพิจารณา                     

ตามเป้าหมายของกลยุทธ์เพื่อพัฒนาอัตลักษณ์นิสติ ที่ประกอบด้วย สุนทรียภาพ บุคลิกภาพ สุขภาพ  

 2. การดำเนนิงานตามกลยุทธ์เพื่อพัฒนาอัตลักษณ์นิสติภายใต้วงจรคุณภาพ ขององค์การนสิิต มหาวิทยาลัย

พะเยาซึ่งในการดำเนินงานที่ผ่านมามีการใช้วงจรคุณภาพ (PDCA) เป็นประจำและสม่ำเสมอ ทั้งโครงการระยะยาว   
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และกิจกรรมระยะสั้น หรือการดำเนินงานเฉพาะหน้าที่ได้รับมอบหมาย ได้แก่  การวางแผน (Plan) การปฏิบัติ (Do) 

การตรวจสอบ (Check) การปรับปรุง (Act)  

จากนั้นนำข้อมูลทั้งหมดมาวิเคราะห์เพื่อจัดทำข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเพื่อสนับสนุนการดำเนินงานตามกลยุทธ์เพื่อ

พัฒนาอัตลักษณ์นิสติดว้ยวงจรคุณภาพของมหาวทิยาลัยพะเยา  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

วิธีวิทยาการวจิัย 

ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 

 การศึกษาแนวทางการดำเนินงานตามกลยุทธ์เพื่อพัฒนาอัตลักษณ์นิสิตด้วยวงจรคุณภาพของมหาวิทยาลัย

พะเยา โดยผู้ให้ข้อมูลสำคัญที่ใช้มีจำนวนทั้งสิ้น 19 คน ซึ่งผู้ศึกษาได้กำหนดคุณสมบัติและจำแนกกลุ่มผู้ให้ข้อมูล

สำคัญออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ 

 1. กลุ่มผู้บริหารมหาวิทยาลัย ประกอบด้วย รองอธิการบดีฝ่ายพัฒนาคุณภาพนิสิตหรือผู้แทนที่เกี่ยวข้อง

จำนวน 1 คน ที่ผู้วจิัยขอสัมภาษณ์โดยใชแ้บบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi-structured Interview)  

 2. กลุ่มผู้ปฏิบัติงานด้านกิจกรรมนิสิต ประกอบด้วย ที่ปรึกษาองค์การนิสิต นักวิชาการศึกษา(กิจการนิสิต) 

หรือผู้แทนที่เกี ่ยวข้อง จำนวน 3 คน ที่ผู ้วิจัยขอสัมภาษณ์โดยใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi-structured 

Interview) 

สภาพปัจจุบันและสภาพที่พงึประสงค์

ของการดำเนินงาน เพื่อให้บรรลุ

เป้าหมายกลยุทธ์เพื่อพัฒนานิสิต 

 - สุนทรียภาพ 

 - บุคลิกภาพ 

 - สุขภาพ 

การดำเนนิงานภายใต้วงจรคณุภาพ 

เพื่อให้บรรลุเปา้หมายกลยุทธ์ 

เพื่อพัฒนาอัตลักษณ์นิสิต 

 - Plan 

- Do 

- Check 

- Act 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
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 3. กลุ่มนสิิตผู้ดำเนนิงานองค์การนสิิต รวม 15 คน รวบรวมขอ้มูลโดยใช้การสนทนากลุ่ม 3 คร้ัง โดยจำแนก

ผู้เข้าร่วมกลุ่มละ 5 คน รวบรวมขอ้มูลโดยใชก้ารสนทนากลุ่ม (Focus group)  

เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย  

 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง  และการสนทนากลุ่ม   

ในการเก็บรวบรวมข้อมูลกับผู้ให้ข้อมูลสำคัญที่ได้กำหนดไว้ โดยการกำหนดประเด็นคำถามเป็นลักษณะคำถาม

ปลายเปิด สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ และเสนอแนะแนวทางการดำเนินงานตามกลยุทธ์เพื่อพัฒนาอัต

ลักษณ์นิสติดว้ยวงจรคุณภาพของมหาวทิยาลัยพะเยาโดยแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดังนี ้ 

 ส่วนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 

 ส่วนที่ 2  รูปแบบการดำเนินงานตามกลยุทธ์เพื่อพัฒนาอัตลักษณ์นิสิตด้วยวงจรคุณภาพของมหาวิทยาลัย

พะเยา ปงีบประมาณ 2566  

 ส่วนที่ 3 สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ ในการบริหารงานงานตามกลยุทธ์เพื่อพัฒนาอัตลักษณ์    

นสิิตภายใตว้งจรคุณภาพขององค์การนสิิต มหาวิทยาลัยพะเยา 

 ส่วนที่ 4 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในการดำเนินงานตามกลยุทธ์เพื่อพัฒนาอัตลักษณ์นิสิตด้วยวงจรคุณภาพ

ของมหาวิทยาลัยพะเยา 

การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอื 

 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า เป็นแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง และการสนทนากลุ่ม ซึ่งผ่านการ

ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาจากผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 3 ท่าน วิธีที่ใช้ในการตรวจสอบคือการหาค่าดัชนีความ

สอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับเนื้อหาหรือ IOC โดยใชสู้ตรของ โรวเินลลแีละแฮมเบลตัน (Rowinelli and Hambleton, 

1997 อางถึงในผ่องศรี วาณิชยศุภวงศ, 2546) ซึ่งมคีาเทากับ 0.67-1.0  

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 หลังจากโครงการวจิัยผ่านการอนุมัตจิากท่ีปรึกษาและผ่านการรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย

ในมนุษย์ของมหาวทิยาลัยพะเยา จึงดำเนนิการเก็บขอ้มูล ดังนี้ 

 1. ข้อมูลทุติยภูมิ นำข้อมูลที่ได้จากแหล่งต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นประกาศมหาวิทยาลัยพะเยา คู่มือ หนังสือ 

บทความ รายงานการวิจัย และข้อมูลดา้นต่างๆท่ีเกี่ยวข้องกับการดำเนนิงานดา้นกิจกรรมนสิิต รวมถึงขอ้มูลท่ีเผยแพร่ 

ทางเว็บไซต์ เพื่อนำมาเป็นแนวทางในการวิเคราะห์และอา้งอิงในการทำวิจัย  

2. ข้อมูลปฐมภูมิ เก็บข้อมูลแบบเจาะจงจากกลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญ โดยผู้วิจัยดำเนินการสัมภาษณ์ข้อมูลเชิง

ลึก ด้วยการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง กับผู้บริหาร 1 ท่าน และ ผู้ปฏิบัติงาน 3 ท่าน  ซึ่งเป็นการสัมภาษณ์โดยการ

ใช้ประเด็นคำถามตามที่กำหนดไว้ โดยผู้สัมภาษณ์จะเริ่มสนทนาจากคำถามที่กำหนดไว้ พร้อมบันทึกคำตอบทั้งหมด

ลงในแบบสัมภาษณ์ จากนั้นจะสัมภาษณ์ด้วยคำถามปลายเปิดที่จะนำไปสู่ประเด็นการศึกษา และให้อิสระกับผู้ถูก

สัมภาษณ์ในการตอบคำถามมากที่สุด ซึ่งได้ทำการสัมภาษณ์ ณ วันท่ี 27 มีนาคม 2567 ณ มหาวทิยาลัยพะเยา 

3. ผู้วิจัยดำเนินการสัมภาษณ์ข้อมูลเชิงลึกกับผู้ให้ข้อมูลสำคัญ โดยใช้รูปแบบการสนทนากลุ่ม กับนิสิตผู้

ดำเนินงานองค์การนิสิต กลุ่มละ 5 คน จำนวน 3 กลุ่ม รวม 15 คน ซึ่งเป็นการสัมภาษณ์โดยการใช้ประเด็นคำถาม

ตามท่ีกำหนดไว้ โดยผู้สัมภาษณ์จะเร่ิมสนทนาจากคำถามท่ีกำหนดไว้ พร้อมบันทึกคำตอบท้ังหมดลงในแบบสัมภาษณ์ 

จากนั้นจะสัมภาษณ์ด้วยคำถามปลายเปิดที่จะนำไปสู่ประเด็นการศึกษา และให้อิสระกับผู้ถูกสัมภาษณ์ในการตอบ

คำถามมากที่สุด ซึ่งได้ทำการสนทนากลุ่ม ณ วันท่ี 28 มนีาคม 2567 ณ มหาวทิยาลัยพะเยา 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 

นำข้อมูลที่ได้เก็บรวบรวมจากการสัมภาษณ์และการสนทนากลุ่ม มาถอดเสียง และบันทึกเป็นข้อความโดย

นำข้อความจากการสัมภาษณ์ มาจำแนกที่ประเด็นและเรียบเรียง เฉพาะประเด็นที่เกี่ยวข้องกับวัตถุประสงค์ของ                   

การวิจัย วิเคราะห์ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย โดยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา (Content Analysis) สังเคราะห์

เพื่อให้ได้ภาพรวมภายใต้กรอบแนวคิด สรุปผลการศึกษา และนำเสนอผลการศึกษาโดยการพรรณนาความ 
 

ผลการศึกษา 
  ในการศึกษา “แนวทางการดำเนินงานตามกลยุทธ์เพื ่อพัฒนาอัตลักษณ์นิส ิตด้วยวงจรคุณภาพ                

ของมหาวิทยาลัยพะเยา” ข้อมูลที่ได้จากผู้ให้ข้อมูลสำคัญ จำนวน 19 คน ประกอบด้วย กลุ่มผู้บริหารมหาวิทยาลัย     

1 คน กลุ่มผู้ปฏิบัตงิานดา้นกิจกรรมนสิิต 3 คน และกลุ่มนสิิตผู้ดำเนนิงานองค์การนสิิต จำนวน 15 คน พบว่า 

1. สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พงึประสงค์ในการดำเนินงานตามกลยุทธ์เพื่อพฒันาอัตลักษณ์นิสติของ

องค์การนิสิต มหาวิทยาลัยพะเยา 

สภาพปัจจุบันในการดำเนนิงานตามกลยุทธ์เพื่อพัฒนาอัตลักษณ์นสิิตขององค์การนสิิต มหาวิทยาลัยพะเยา

พบว่า องค์การนิสิต เป็นหน่วยกิจกรรมนิสิต ภายใต้การกำกับดูแลของงานกิจกรรมนิสิต กองกิจการนิสิต 

มหาวิทยาลัยพะเยา ซึ่งเป็นหน่วยกิจกรรมนิสิตหลักในการดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของนิสิตมหาวิทยาลัยพะเยา โดย

สอดคล้องกับขอ้บังคับ ระเบียบของมหาวิทยาลัยพะเยา ว่าด้วยหน้าท่ีขององค์การนสิิตน้ัน มหีน้าท่ีสร้างสรรค์และจัด

กิจกรรมให้แก่นิสิต กำหนดนโยบาย แผนงาน โครงการและงบประมาณประจำปี พิจารณา เป็นตัวแทนของนิสิตเพื่อ

เข้าร่วมประชุมกับคณะกรรมการกิจการนิสติและพัฒนาคุณภาพนิสติ และการประชุมผู้แทนนิสตินักศกึษาจากสถาบัน

อื่น ๆ รวมถึงหน่วยงานภายใน และภายนอกมหาวิทยาลัยและสนับสนุนและดำเนินงานตามพันธกิจ ยุทธศาสตร์

มหาวิทยาลัยพะเยา ตามวัตถุประสงค์ของการจัดตั้งองค์การบริหารกิจกรรมนิสิต กองกิจการนิสิต มหาวิทยาลัย

พะเยา ซึ่งมีความสอดคล้องกับกลลยุทธ์การดำเนินงานของมมหาวิทยาลัย  ซึ ่งการวางแผนยุทธศาสตร์ของ

มหาวิทยาลัยพะเยา ในยุทธศาสตร์ ที ่ 1 ที ่ได้กำหนดเป้าประสงค์ในการจัดกิจกรรมพัฒนาอัตลักษณ์ นิสิต                          

(UP Identity) ที่ชัดเจน มีการปรับเปลี่ยนรูปแบบกิจกรรมให้เข้ากับสถานการณ์ เพื่อให้ดำเนินการตามวัตถุประสงค์

ของโครงการหรือกิจกรรม นอกจากนี้ยังส่งเสริม สนับสนุน การพัฒนานสิิตให้เป็นบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ตามอัตลักษณ์

ของมหาวิทยาลัย (UP Identity) ประกอบด้วย สุนทรียภาพ บุคลิกภาพ และสุขภาพ  

  ซึ่งองค์การนิสิต มหาวิทยาลัยพะเยา ปีงบประมาณ 2566 มีการดำเนินงานตามกลยุทธ์เพื่อพัฒนาอัต

ลักษณ์นิสิตด้วยวงจรคุณภาพของมหาวิทยาลัยพะเยา โดยมีรูปแบบการดำเนินงาน พบว่า ในการดำเนินงานของ

องค์การนิสิต เริ ่มต้นจากการจัดทำแผนโครงการและกิจกรรมประจำปี เพื ่อให้ได้มาซึ ่งแนวทางและแผนการ

ดำเนินงาน ในการพัฒนาอัตลักษณ์นิสิตทั้ง 3 ด้าน โดยเป็นกระบวนการบริหารจัดการขององค์การนิสิต ผ่านการ

กำกับดูแลและสนับสนุนจากงานกิจกรรมนิสิต กองกิจการนิสิต มหาวิทยาลัยพะเยา เพื่อให้สอดคล้องต่อแผน

ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ และเป้าประสงค์ต่าง ๆ ท่ีมหาวิทยาลัยพะเยาตัง้ไว้ 
ในการบริหารงานตามกลยุทธ์เพื่อพัฒนานิสติ ขององค์การนสิิต ณ ปัจจุบัน พบว่า 

ด้านสุนทรียภาพ (Aesthetics) คือ จัดกิจกรรมต่าง ๆ เกี่ยวกับการส่งเสริมศลิปวัฒนธรรม การแสดงออก

เชิงสร้างสรรค์ต่าง ๆ ของนิสิต ทั้งด้านดนตรี ศิลปะ และวัฒนธรรม รวมถึงการส่งเสริมกิจกรรมต่าง  ๆ ผ่านสื่อ

ออนไลน์ช่องทางขององค์การนิสิต มหาวิทยาลัยพะเยาเอง เช่น งานคอนเสิร์ต งานลอยกระทง งานไหว้ครูตาม

ประเพณี 
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ด้านสุขภาพ (Health) องค์การนิสติ มีการบริหารจัดการ ซึ่ง มกีารจัดตัง้ชมรมดา้นกีฬา ซึ่งชมรมอยู่ภายใต้

การดูแลขององค์การนิสิต อยู่แล้ว ก็จะมีการเปิดรับสมัคร ลงทะเบียนชมรม องค์การนิสิตเอง ก็จะมีการจัดกิจกรรม

ร่วมกับหน่วยงานต่าง ๆ ด้านกีฬา ไม่ว่าจะเป็น มหกรรมกีฬา กีฬาน้องใหม่ ซึ่งจะจัดเป็น 2 ภาคการศึกษาใน 1 ปี                 

และกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพต่าง ๆ ซึ่ง สำคัญเลยคือ ชมรมเองก็จะมีการคัดเลอืกตัวนักกีฬา เพื่อไปทำการแข่งขันเป็น

ตัวแทนของมหาวทิยาลัย 

บุคลิกภาพ (Personality) บุคลิกภาพเป็นด้านที่มีความหมายกว้าง ไม่ใช่แค่เรื่องของภาพลักษณ์การแต่ง

กาย หมายไปถึงการเป็นตัวตน 3 ประการ คือ ซื่อสัตย์ มีวินัย ใจอาสา ซึ่ง นิสิตมหาวิทยาลัยพะเยา มีความเด่นชัด 

เร่ืองจิตอาสา องค์การนิสติเองก็มชีมรมท่ีดูแลเร่ืองการส่งเสริมการจัดกิจกรรมด้านบุคลิกภาพหลายส่วน รวมถึงการ

จัดประกวด เวทีเสวนาต่าง ๆ ให้นสิิตได้มีส่วนร่วมและแสดงออก 

สภาพที่พึงประสงค์ในการดำเนินงานตามกลยุทธ์เพื่อพัฒนาอัตลักษณ์นิสิต ขององค์การนิสิต มหาวิทยาลัย

พะเยาพบว่า ในการดำเนินงานตามกลยุทธ์เพื่อพัฒนาอัตลักษณ์นิสิต ขององค์การนิสิตมหาวิทยาลัยพะเยา ยังไม่มี

ความสอดคล้องถึงยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ เป้าประสงค์ต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัยพะเยา รวมไปถึงการบูรณาการร่วมกับ

หน่วยกิจกรรมนิสิตอื่น ๆ รวมถึงชุมชนโดยรอบมหาวิทยาลัยพะเยา ในการจัดทำแผนประจำปี แผนดำเนินโครงการ/

กิจกรรม ขององค์การนิสิต ในการพัฒนาอัตลักษณ์นิสิตให้ตรงต่อค่าเป้าหมายที่คาดหวัง ซึ่งผู้นำนิสิตผู้มีส่วนร่วมใน

ขับเคลื่อนการดำเนินกิจกรรมเพื่อพัฒนาอัตลักษณ์นิสิต ควรได้รับการพัฒนาส่งเสริมทักษะการดำเนินงานตาม

กระบวนที่เรียกว่า วงจรคุณภาพ หรือ ที ่เรียกว่า PDCA เพื ่อยกระดับคุณภาพให้เกิดกระบวนการทำงานที ่มี

ประสิทธิผลอกีด้วยดังเช่นในทัศนะของผู้ให้สัมภาษณ์ท้ัง 3 กลุ่ม  

ในทัศนะของผู้บรหิารงานด้านกิจกรรมนสิิต 

  “ต้องมองเรื ่องของนโยบายในการพัฒนานิส ิต ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยพะเยา ว่าเน้นเรื ่องอะไร                             

ซึ่งกองกิจการนิสิตก็เน้นเรื่องของการดำเนินกิจกรรมเพื่อพัฒนาอัตลักษณ์นิสิตให้เป็นไปตามเป้าประสงค์และ                    

คุณลักษณ์ รวมไปถึงการส่งเสริมให้นิสิต มีทักษะ 5C (Creative Thinking ความคิดสร้างสรรค์, Critical Thinking and 

Problem Solving การคิดอย่างมีวิจารณญาณ, Collaboration Teamwork and Leadership การทำงานร่วมกับผู้อื่นและ

ภาวะผ ู ้นำ , Communication and Computing ทักษะด้านการสื ่อสารและทักษะด้านเทคโนโลยี คอมพิวเตอร์                        

และ Compassion ความมีเมตตา กรุณา คุณธรรม จรยิธรรม)  ซึ่ง มหาวทิยาลัยพะเยา มปีณิธานว่า ปัญญาเพื่อความ

เข้มแข็งของชุมชน เพราะฉะนั้น ควรเนน้ให้นสิิตมกีิจกรรมบูรณาการร่วมกับชุมชนท่ีเขาอยู่ เช่น ชุมชนแม่กา ซึ่ง แผนปี 

2567-2570 มอียู่ข้อนงึเกี่ยวกับการพัฒนาอัตลักษณ์นสิิตกับชุมชนอย่างยั่งยืน ซึ่ง จะเป็นแนวทางให้องค์การนิสิต ใน

ระหว่างจัดทำแผนโครงการหรือกิจกรรมในการบริหารงาน ให้สอดคลอ้งกับชุมชน” (ผู้ให้สัมภาษณ์ท่านท่ี 1, ผู้บริหาร

ด้านกจิกรรมนสิิต, สัมภาษณ์, 27 มนีาคม 2567) 

  ในทัศนะของเจ้าหน้าที่ผู้ดำเนินงานด้านกิจกรรมนสิิต 

 “ในการบริหารงานตามแผนกลยุทธ์ คือ การนำแผนกลยุทธ์ที่มหาวิทยาลัย ได้กำหนดค่าเป้าหมายและ

ตัวชี้วัดในการดำเนินกิจกรรมพัฒนาอัตลักษณ์นิสิตขององค์การนิสิต ด้วยการวางแผน การดำเนินกิจกรรมก่อน ลงสู่

การปฏิบัติงาน และตรวจสอบรายงานผลการดำเนินงาน ทบทวนการปฏิบัติงานหรือปิดโครงการ ในการพัฒนา                    

อัตลักษณ์นิสิตเพื่อให้ผู้นำนิสิตมหาวิทยาลัยพะเยามีส่วนร่วมในขับเคลื่อนการดำเนินกิจกรรมเพื่อพัฒนาอัตลักษณ์

นิสิต ตามกระบวนที่เรียกว่า วงจรคุณภาพ หรือ ที่เรียกว่า PDCA เพื่อยกระดับคุณภาพให้เกิดกระบวนการทำงานที่มี

ประสิทธิผล” (ผู้ให้สัมภาษณ์ท่านท่ี 1, ผู้ปฏบัิตงิานดา้นกิจกรรมนสิิต, สัมภาษณ,์ 27 มนีาคม 2567) 
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 ในทัศนะของนิสิตผู้ดำเนินงานองค์การนิสิต 

  “ระบบการทำงานในปัจจุบันค่อนข้างพึงพอใจครับ แต่อยากให้เพิ่มเติมในส่วนของทำงานร่วมกันของหน่วย

กิจกรรมนิสิตอื่นมากยิ่งขึ้น เพื่อส่งเสริมการดำเนินกิจกรรมเพื่อพัฒนาอัตลักษณ์นิสิต ของมหาวิทยาลัยพะเยา ในแต่

ละด้าน ตามความถนัดและความสนใจของหน่วยกิจกรรมต่าง ๆ รวมไปถึงหน่วยกิจกรรมนิสิตในส่วนของคณะฯหรือ

วทิยาลัยอกีด้วย” (ผู้ให้สัมภาษณ์กลุ่มท่ี 1, นสิิตผู้ดำเนนิงานองค์การนสิิต, สนทนากลุ่ม, 28 มนีาคม 2567) 

2. การดำเนินงานตามกลยุทธ์เพื่อพัฒนาอัตลักษณ์นิสิตภายใต้วงจรคุณภาพขององค์การนิสิต 

มหาวิทยาลัยพะเยา 

ปัจจุบันองค์การนิสิตมีการบริหารงานในการวางแผนโดยตั้งเป้าหมายในการดำเนินกิจกรรม รวมถึงการ

กำหนดวัตถุประสงค์เพื ่ออะไรของการดำเนินโครงการ เพื ่อให้บรรลุเป้าหมายที่กำหนด ก่อนดำเนินกิจกรรม                    

และปรับเปลี่ยนตามความเหมาะสม การปฏิบัติมีการบริหารงานด้านการปฏิบัติงาน หลังจากกำหนดแผนแล้ว ก็จะมี

การโดยการประชุมเตรียม และดำเนินกิจกรรม การตรวจสอบ การบริหารงานด้านตรวจสอบหลังเสร็จสิ้นกิจกรรม 

โดยให้ผู้ดำเนินกิจกรรมรายงานผลการดำเนินกิจกรรม ตามตัวชี้วัดที่กำหนด ตามแผนที่วางไว้ ต่อมหาวิทยาลัย                  

และนำเสนอผลการดำเนินงานในรูปแบบกระบวนการถอดบทเรียน หลังทบทวนหลังปฏิบัติงาน สำหรับผู้จัดกิจกรรม

นำสู่ Show & share รวมไปถึง การปรับปรุง การบริหารงานด้านปรับปรุงการดำเนินงาน จะมีการส่งมอบผลการ

ดำเนนิงานให้วาระเก่าส่งต่อวาระใหม่ เพื่อให้ทราบถึงกระบวนการดำเนินงานเพื่อนำไปประยุกต์ใช้กับปัจจุบันเพื่อไม่ให้

เกิดปัญหาเดิม และนำไปปรับปรุงการดำเนนิกิจกรรมท่ีดขีึน้ ดังเช่นในทัศนะของผู้บริหารงานดา้นกิจกรรมนสิิต ว่า 

“ที่ผ่านมาในเรื่องของกระบวนการ องค์การนิสิตก็นำอัตลักษณ์ไปทำแผน หลังจากนั้นก็จะมีกระบวนการ

ตามแผน PDCA ซึ่งต้องถือว่า PDCA เป็นกระบวนการสำคัญ ตั้งแต่ การวางแผน การลงมือทำ การประเมินผล การ

ปรับปรุง ซึ่งเป็นกระบวนการที่ใช้อยู่ตลอดเวลาในการทำงานต่าง ๆ” (ผู้ให้สัมภาษณ์ท่านที่ 1, ผู้บริหารด้านกิจกรรม

นสิิต, สัมภาษณ,์ 27 มีนาคม 2567) 

“แน่นอนว่าองค์การนิสิตเนี่ย ก่อนที่จะเริ่มทำงานเขาจะได้ผ่านกระบวนการ อบรมพัฒนาศักยภาพผู้นำนิสิต

ซึ ่ง กองกิจการนิสิต ได้แนะนำวงจรคุณภาพหรือ PDCA เข้าไป เป็นกระบวนการหลักในการทำงานของเขา”                      

(ผู้ให้สัมภาษณ์ท่านท่ี 2, ผู้ปฏบัิตงิานดา้นกิจกรรมนสิิต, สัมภาษณ,์ 27 มีนาคม 2567) 

โดยกลุ่มนสิิตผู้ดำเนนิงานองค์การนิสิตผู้ให้ข้อมูล มคีวามรู้และความเขา้ใจเกี่ยวกับการดำเนินงานด้วยวงจร

คุณภาพ (PDCA) เนื่องจากนิสิตผู้ดำเนินงานองค์การนิสิต จะได้รับการพัฒนาทักษะในการบริหารงานด้วยวงจร

คุณภาพ PDCA ในการจัดทำแผนโครงการ กิจกรรมต่าง ๆ รวมถึงทักษะจำเป็นอื่น ๆ ก่อนการเริ่มกำหนดแผน

โครงการและกิจกรรมประจำปี 

 ซึ่งในการดำเนนิงานท่ีผ่านมามกีารใชว้งจรคุณภาพ (PDCA) เป็นประจำและสม่ำเสมอ ท้ังโครงการระยะยาว

และกิจกรรมระยะสั้น หรอืการดำเนินงานเฉพาะหน้าท่ีได้รับมอบหมาย ได้แก่ 
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การวางแผน (Plan)  

ในการดำเนินโครงการและกิจกรรมขององค์การนิสิตนั้น ก่อนเริ่มจะต้องมีการวางแผนการดำเนินงานก่อน 

ตั้งแต่การจัดทำแผนประจำปีหรือแผนกิจกรรม ซึ่งองค์การนิสิตเองได้จัดทำการสำรวจไปยังกลุ่มเป้าหมายในการเข้า

ร่วมโครงการและกิจกรรมต่าง ๆ ว่าอยากเข้าร่วมโครงการหรือกิจกรรมแบบไหน จะทำให้ได้มาซึ่งรูปแบบของ

โครงการและกิจกรรมท่ีตรงต่อความสนใจของกลุ่มเป้าหมาย และช่วยในการวางแผนได้ดยีิ่งขึน้ 

การปฏิบัติ (Do)  

การดำเนินงานเป็นไปตามแผนที่วางไว้ สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์และแผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย

พะเยาแผนประจำปีขององค์การนสิิต ท้ังโครงการและกิจกรรม ซึ่งในแต่ละขั้นตอนของการปฏบัิตงิาน ก็ดำเนินงานกัน

ตามแผนประจำป ีแผนระยะสั้น แผนระยะยาว  

การตรวจสอบ (Check)  

ในระหว่างดำเนินโครงการหรือกิจกรรมจะมีการตรวจสอบเป็นระยะ หากพบปัญหาก็จะมีการประชุมย่อย

เพื่อหาสาเหตุของปัญหาหรือแก้ไขปัญหาตามสถานการณ์ เพื่อให้ทันท่วงที เช่น การตรวจสอบความพร้อมของการ

ดำเนนิโครงการ สำหรับองค์การนิสติ จะเป็น นายกองค์การนสิิต รองนายกองค์การนิสติ หรือ ผู้ท่ีได้รับมอบหมาย ใน

การตรวจสอบให้เป็นไปตามแผนท่ีวางไว ้เมื่อเกิดเหตุท่ีเกินกว่าจะตัดสินใจได้ อาจมีการประชุมย่อยเพื่อหาทางแก้ไข 

การปรับปรุง (Act) 

หลังจากสิ้นสุดโครงการหรือกิจกรรมก็จะมีการประชุมเพื่อสรุปโครงการและกิจกรรม วัดผลสำเร็จของ

กิจกรรม ทัง้ตัวองค์การนสิิตเอง และการประชุมวัดผลจากกองกจิการนิสติ รวมไปถึงการสรุปผลประจำปอีกีด้วย 

ดังข้อมูลให้สัมภาษณ์ ท่ีว่า 

“ในการทำโครงการและกิจกรรม มีการวางแผนปฏิบัติงานก่อนลงมือเสมอครับ ทั ้งก่อนและระหว่าง

ดำเนนิงาน เช่น ในปีน้ีมกีิจกรรมอะไรบ้างเพื่อจะพัฒนาอัตลักษณ์นสิิต เมื่อใกล้ดำเนนิงานก็จะมีการประชุมแผนระยะ

สั้น เช่น แผนการทำงาน การจัดกิจกรรมต่าง ๆ  มีการแบ่งฝ่าย แบ่งหน้าที่รับผิดชอบกัน เมื่อเสร็จกิจกรรมก็มีการ

ประเมินตรวจสอบทั้งตัวองค์การนิสิตกันเอง และระบบทรานสคริปกิจกรรม เพื่อนำไปปรับปรุงแต่ละกิจกรรมตอ่ไป” 

(ผู้ให้สัมภาษณ์กลุ่มท่ี 2, นสิิตผู้ดำเนนิงานองค์การนสิิต, สนทนากลุ่ม, 28 มีนาคม 2567) 
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3. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเพื่อสนับสนุนการดำเนินงานตามกลยุทธ์เพื่อพัฒนาอัตลักษณ์นิสิตด้วย

วงจรคุณภาพของมหาวิทยาลัยพะเยา 

 จากผลการวิจัยแนวทางการดำเนินงานตามกลยุทธ์เพื ่อพัฒนาอัตลักษณ์นิสิตด้วยวงจรคุณภาพของ

มหาวทิยาลัยพะเยา ผู้วิจัยมีขอ้เสนอแนะเชงินโยบาย ดังนี้ 

1. องค์การนิสิตและมหาวิทยาลัยพะเยา ควรมุ่งเน้นนโยบายในการพัฒนาอัตลักษณ์นิสิตแบบบูรณาการ

ร่วมกับชุมชน เพื่อสอดคล้องต่อปณิธานมหาวิทยาลัยพะเยา ว่า ปัญญาเพื่อความเข้มแข็งของชุมชนโดยคำนึงถึง

นโยบายในการพัฒนาอัตลักษณ์นิสติระหว่างจัดทำแผนโครงการหรือกิจกรรมในการบริหารงานให้สอดคล้องกับชุมชน 

เพื่อให้เกิดการบูรณาการระหว่างนิสิตและชุมชน ให้ชุมชนเกิดการพัฒนามีความสัมพันธ์อันดีต่อกัน รวมไปถึงนิสิต

ได้รับการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับชุมชน 

2. มหาวิทยาลัยพะเยา ควรมีการส่งเสริมการพัฒนาทักษะด้านกระบวนการทำงานขององค์กรนิสิตอื่น  ๆ 

ภายในมหาวทิยาลัยพะเยา ด้วยวงจรคุณภาพ เพื่อยกระดับคุณภาพให้เกิดกระบวนการทำงานที่มปีระสิทธิผล 

3. องค์การนิสิต ควรเพิ่มการประเมินผลโครงการและกิจกรรมเชิงลึกเพื่อให้ได้ผลของกิจกรรมที่ครอบคลุม

มาจัดทำการปรับปรุงโครงการและกิจกรรม เพ่ือพัฒนาอัตลักษณ์นิสติมากยิ่งขึน้ 

4. องค์การนิสติ ควรมกีารบูรณาการร่วมกับหน่วยกิจกรรมนสิิตอ่ืนท้ังภายในและภายนอก เพื่อส่งเสริมการ

ดำเนินกิจกรรมเพื่อพัฒนาอัตลักษณ์นิสิตของมหาวิทยาลัยพะเยาในแต่ละด้าน ตามความถนัดและความสนใจของ

หน่วยกิจกรรมต่าง ๆ 

“ควรเน้นให้นิสิตมีกิจกรรมบูรณาการร่วมกับชุมชนที่เขาอยู่ เช่น ชุมชนแม่กา ซึ่ง แผนปี 2567-2570 มีอยู่

ข้อนงึเกี่ยวกับการพัฒนาอัตลักษณ์นิสติกับชุมชนอย่างยั่งยนื ซึ่ง จะเป็นแนวทางให้องค์การนสิิต ในระหว่างจัดทำแผน

โครงการหรือกิจกรรมในการบริหารงาน ให้สอดคลอ้งกับชุมชน” (ผู้ให้สัมภาษณ์ท่านท่ี 1, ผู้บริหารด้านกิจกรรมนิสิต, 

สัมภาษณ์, 27 มนีาคม 2567) 

“พี่คิดว่าระบบทำงานในปัจจุบันค่อยข้างใช้ได้ ควรสบืต่อ และเนน้ใชก้ารทำงานโดยวงจรคุณภาพแบบนี้ต่อไป 

แต่ต้องมาถอดบทเรียนจากปีนี้ มาดูมีอะไรติดขัดหรือว่ายังไม่สมบูรณ์ เราควรต้องมีการเพิ่มเติมในส่วนนั้นค่ะ” (ผู้ให้

สัมภาษณ์ท่านท่ี 2, ผู้ปฏบัิตงิานดา้นกิจกรรมนสิิต, สัมภาษณ,์ 27 มีนาคม 2567) 

 “อยากให้องค์การนิสิต ใช้ PDCA เป็นแกนหลักในการดำเนินงาน แต่ก็มีองค์ประกอบอื่นๆ นำมาพิจารณา

ด้วย เพื่อสร้างกิจกรรมให้ตอบโจทย์ต่อการพัฒนาอัตลักษณ์นสิิต รวมถึงคำนงึถึงว่าครอบคลุมอัตลักษณ์นิสิตกี่ด้าน” 

(ผู้ให้สัมภาษณ์ท่านท่ี 3, ผู้ปฏบัิตงิานดา้นกิจกรรมนสิิต, สัมภาษณ,์ 27 มีนาคม 2567) 

“ในการดำเนินงานที่ผ่านมาค่อนข้างดีครับ แต่ถ้าจะให้ดีอาจต้องเพิ่มความสมบูรณ์ด้านการติดตามการทำ

กิจกรรมน้อยไปหรือป่าว เราอาจจะต้องเน้นมากยิ่งขึ้น เพื่อให้ได้ผลของกิจกรรมที่ครอบคลุมมาจัดทำ ปรับปรุงแก้ไข 

โครงการหรือกิจกรรมต่อไป” (ผู้ให้สัมภาษณ์กลุ่มที่ 2, นิสิตผู้ดำเนินงานองค์การนิสิต, สนทนากลุ่ม, 28 มีนาคม 

2567) 
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สรุปและอภปิรายผล 
จากการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ในหัวข้อแนวทางการดำเนินงานตามกลยุทธ์เพื่อพัฒนาอัตลักษณ์นิสิต

ด้วยวงจรคุณภาพของมหาวิทยาลัยพะเยา สามารถสรุปและอภิปรายได้ดังนี้ 

สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ในการดำเนินงานตามกลยุทธ์เพื่อพัฒนาอัตลักษณ์นิสิตขององค์การ

นสิิต มหาวิทยาลัยพะเยา 

สภาพปัจจุบันในการดำเนนิงานตามกลยุทธ์เพื่อพัฒนาอัตลักษณ์นสิิตขององค์การนสิิต มหาวิทยาลัยพะเยา 

พบว่า ตามที่มหาวิทยาลัยพะเยา ได้กำหนดแผนยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ และค่าเป้าหมาย  เพื่อพัฒนาอัตลักษณ์นิสิต     

(UP Identity) เพื่อการพัฒนาเชิงพื้นที่อย่างยั่งยืน ซึ่งได้กำหนดตัวชี้วัด แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด คือ 1. ร้อยละ 70 ของ

จำนวนนิสิตที่ได้มีอัตลักษณ์ที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์มหาวิทยาลัยพะเยา 2. ร้อยละ 70 ของจำนวนนิสิตที่เข้าร่วม

กิจกรรมพัฒนาอัตลักษณ์นิสติมหาวิทยาลัยพะเยา อย่างน้อย 1 กิจกรรมต่อปี ได้มีการบริหารงานตามกลยุทธ์เพื่อการ

พัฒนาอัตลักษณ์นิสิต ขององค์การนิสิต โดยการสร้างการรับรู้ ผ่านกิจกรรมส่งเสริมการพัฒนาและกระบวนการ

เรียนรู้การทำงานด้านโครงการ/กิจกรรม ในการบริหารงาน คือ ให้องค์การนิสิตมีส่วนร่วมการดำเนินกิจกรรม

พัฒนาอัตลักษณ์นิสิต ด้านสนุทรียภาพ องค์การนิสิต ดำเนินกิจกรรมที่มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางวัฒนธรรม                

(เสพศิลป์สุนทรียะ) รวมถึงการสร้างเครือข่ายระหว่างสถาบัน และทางสุนทรียภาพทางด้านดนตรี ทำนุบำรุงศิลปะ 

และวัฒนธรรม ให้เกิดวัฒนธรรมองค์กรที่ดีเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน ซึ่งสอดคล้องกับชัยยนต์ ศรีเชียงหา (2554) 

กล่าวไว้ว่า การประเมินอัตลักษณ์สามารถสังเกตได้จากบุคลิกภาพและเจตคติ ความเป็นตัวตน ทั้งทางด้านกาย                

วาจาใจ รวมถึงสตปัิญญาในการแสดงออกถึงอัตลักษณ์เป็นผลมาจากกระบวนการทางสังคมในการสร้างการสืบทอด

หรือการมีประสบการณ์ร่วมกัน และจากการศึกษาอัตลักษณ์ทั้ง 4 ด้าน ของนิสิต มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

เชื่อมโยงได้ว่ามีการจัดกระบวนการเรียนการสอนเพื่อให้นิสิตได้มีประสบการณ์ร่วมกัน ซึ่งทำให้เห็นว่าอัตลักษณข์อง 

นสิิตอยู่ในระดับมากดังงานวจิัยของกาญจนา ทรัพย์นุย้ และคณะ (2556) กล่าวไวว้่า การจัดการเรียนการสอนโดยใช้

ในการฝึกประสบการณ์ของนิสิต โดยยึดผู้เรียนเป็นสำคัญเน้นให้นิสิตปฏิบัติด้วยตนเอง โดยมีคณาจารย์คอยให้

คำปรึกษาและดูแลอย่างใกล้ชิด เกิดการปลูกฝังเจตคติต่อการทำงานรวมถึงจริยธรรมขั้นพื้นฐาน ทั้งความขยัน 

ซื่อสัตย์ อดทน นิสัยรักการทำงาน รวมถึงการมีความพยายามในการทำงานที่ได้รับมอบหมาย กระบวนการเรียนรู้

เหล่านี้ฝึกให้นิสิตได้รู้จัก การทำงานร่วมกับผู้อื่น และยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น ลักษณะเหล่านี้แสดงให้เห็น

ถึงอัตลักษณ์ของนิสติได้ดี 

สภาพที่พึงประสงค์ในการดำเนินงานตามกลยุทธ์เพื่อพัฒนาอัตลักษณ์นิสิต ขององค์การนิสิต มหาวิทยาลัย

พะเยาพบว่า ในการดำเนินงานตามกลยุทธ์เพื่อพัฒนาอัตลักษณ์นิสิต ขององค์การนสิิตมหาวทิยาลัยพะเยา ตอ้งคำนึง

ให้สอดคล้องถึงยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ เป้าประสงค์ต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัยพะเยา รวมไปถึงการบูรณาการร่วมกับ

หน่วยกิจกรรมนิสิตอื่น ๆ รวมถึงชุมชนโดยรอบมหาวิทยาลัยพะเยา ในการจัดทำแผนประจำปี แผนดำเนินโครงการ/

กิจกรรม ขององค์การนิสิต ในการพัฒนาอัตลักษณ์นิสิตให้ตรงต่อค่าเป้าหมายที่คาดหวัง ซึ่ง สอดคล้องกับ ธันวดี 

ดอนวเิศษ และพัชรินทร์ รุจิรานุกูล (2560) ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาการจัดกิจกรรมนักศึกษาในการเตรียมพร้อมสู่

ประชาคนอาเซียน พบว่า ควรมีการพัฒนากิจกรรมนักศึกษาให้เกิดอัตลักษณ์อันเป็นคุณสมบัติของนักศึกษา ซึ่งผู้นำ

นิสิตผู้มีส่วนร่วมในขับเคลื่อนการดำเนินกิจกรรมเพื่อพัฒนาอัตลักษณ์นิสิต ควรได้รับการพัฒนาส่งเสริมทักษะการ

ดำเนินงานตามกระบวนที่เรียกว่า วงจรคุณภาพ หรือ ที่เรียกว่า PDCA เพื่อยกระดับคุณภาพให้เกิดกระบวนการ

ทำงานที่มีประสิทธิผลอีกด้วย สอดคล้องกับวิรัช วรรณรัตน์ (2559) ได้ศึกษาถึงการพัฒนาการดำเนินโครงการ
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กิจกรรมนักศึกษาเชิงระบบ ไวว้่า ระบบกลไกในการดำเนินกิจกรรมดว้ยกลยุทธ์ในการดำเนินงาน 6 ประการ (PISSAA) 

ใน ข้อ 4 ) System คือ การมีระบบกลไกการดำเนินงานและระบบการบริหารงานที่ดี ตามกรอบบริหารจัดการ                      

เชงิคุณภาพ PDCA เพื่อขับเคลื่อนองค์การให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 

กล่าวได้ว่า สภาพที่พึงประสงค์ในการดำเนินงานตามกลยุทธ์เพื่อพัฒนาอัตลักษณ์นิสิต ขององค์การนิสิต 

มหาวิทยาลัยพะเยา นั้นองค์การนิสิตมหาวิทยาลัยพะเยา ควรคำนึงถึงความสอดคล้องต่อยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ 

เป้าประสงค์ต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัยพะเยา มีการบูรณาการร่วมกับหน่วยกิจกรรมนิสิตอื่น ชุมชน และเมื่อจัดทำแผน

ประจำปี แผนดำเนินโครงการ/กิจกรรม ขององค์การนิสิต ให้ตรงต่อค่าเป้าหมายที่คาดหวัง ซึ่ง องค์การนิสิตเป็นผู้

ดำเนินกิจกรรมเพื ่อพัฒนาอัตลักษณ์นิสิต ควรได้รับการพัฒนาส่งเสริมทักษะการดำเนินงานตามกระบวน           

วงจรคุณภาพ (PDCA) ได้แก่ การวางแผน (Plan) การปฏิบัติ (Do) การตรวจสอบ (Check) และ การปรับปรุง (Act)   

เพื่อยกระดับคุณภาพให้เกิดกระบวนการทำงานที่มปีระสิทธิผลอกีด้วย 

 การดำเนินงานตามกลยุทธ์เพื่อพัฒนาอัตลักษณ์นิสิตภายใต้วงจรคุณภาพ ขององค์การนิสิต มหาวิทยาลัย

พะเยาพบว่า ปัจจุบันองค์การนิสิตมีการบริหารงานในการวางแผนโดยตั้งเป้าหมายในการดำเนินกิจกรรม ซึ่งมีการ

ดำเนนิงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) ตัง้แต่การกำหนดวัตถุประสงค์ของการดำเนนิโครงการ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายท่ี

กำหนด เริ่มตั้งแต่ก่อนดำเนินกิจกรรม การดำเนินโครงการ กำหนดแผน การประชุมเตรียม และดำเนินกิจกรรม การ

ตรวจสอบ การบริหารงานด้านตรวจสอบผลหลังเสร็จสิ้นกิจกรรม โดยผู้ดำเนินกิจกรรมรายงานผลการดำเนิน

กิจกรรม ตามตัวชี้วัดท่ีกำหนด ตามแผนท่ีวางไว ้ต่อมหาวทิยาลัย รวมไปถึงการปรับปรุงการบริหารงานด้านปรับปรุง

การดำเนินงาน ซึ่งสอดคล้องกับ วรรณา เสริมสุข และบรรจง ไชยรินคํา (2566) ได้ทำการวิจัย การศึกษาเพื่อ

พัฒนาการบริหารงานวิเทศสัมพันธ์ที่สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยพะเยา พบว่า การ

พัฒนาการบริหารงานวิเทศสัมพันธ์ให้ดําเนินงานสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยพะเยาซึ่ง

ประกอบด้วย มกีารกําหนดยุทธศาสตร์ มกีารดำเนนิงาน มกีารตอบสอบและประเมินผล รวมไปถึงนำข้อเสนอแนะเพื่อ

การพัฒนา เป้าประสงค์ กลยุทธ์ มาตรการ ตัวชี้วัด ภารกิจเร่งด่วน (Super KPI) และตัวชี้วัดการดําเนินงานตามแผน 

(KPI) ปรัชญา พันธกิจ วสิัยทัศน์ ซึ่งตรงกับการบริหารงาน (PDCA) ซึ่งการบริหารงานดังกล่าวมีผลต่อการพัฒนาการ

บริหารงานวเิทศสัมพันธ์เช่นกัน  

 ซึ่งในการดำเนินงานที่ผ่านมามีการใช้วงจรคุณภาพ (PDCA) เป็นประจำและสม่ำเสมอ ทั้งโครงการระยะยาว

และกิจกรรมระยะสั้น หรือการดำเนินงานเฉพาะหน้าที่ได้รับมอบหมาย การดำเนินงานตามกลยุทธ์เพื่อพัฒนา              

อัตลักษณ์นิสิตภายใต้วงจรคุณภาพ ขององค์การนิสิต มหาวิทยาลัยพะเยา  ประจำปีงบประมาณ 2566 นั ้น                        

มีกระบวนการดำเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) ตั ้งแต่เป็นประจำและสม่ำเสมอ ทั้งโครงการระยะยาวและ

กิจกรรมระยะสั้น หรือการดำเนินงานเฉพาะหน้าที่ได้รับมอบหมาย ประกอบไปด้วย 1) การวางแผน (Plan) องค์การ

นสิิตนัน้ มีการวางแผนการดำเนนิงานก่อน การจัดทำแผนประจำปหีรือแผนกิจกรรม 2) การปฏบัิต ิ(Do) องค์การนิสิต

มีการดำเนินงานตามแผนที่วางไว้ 3) การตรวจสอบ (Check) ในระหว่างดำเนินโครงการหรือกิจกรรม องค์การนิสิตมี

การตรวจสอบเป็นระยะ รวมถึงประชุมสรุปผล รายงานผล รวมถึงจัดทำรายงานประจำปี 4) การปรับปรุง (Act) เมื่อ

สิน้สุดโครงการหรือกิจกรรม องค์การนิสติจะดำเนินการนำผลที่ได้จากการประชุมสรุปโครงการ/กิจกรรม รายงานผล

มาถอดบทเรียนและจัดทำรายงานประจำปีเพื่อพัฒนาโครงการและกิจกรรม รวมไปถึงกระบวณการในการดำเนินงาน

เพื่อพัฒนาอัตลักษณ์นิสติ ซึ่งการจัดทำ PDCA ส่งผลต่อ ด้านประสิทธิภาพของหน่วยงานดังนี้ 

1. การแนวทาง PDCA มาใชใ้นการปฏบัิตงิานท้ังระบบและนำมาปรับปรุงในการปฏบัิตงิาน  

2. การบริหารงานภายใตห้ลักธรรมาภบิาล  
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3. การประชุมจัดทำแผนปฏิบัติงานประจำปี เพื่อสร้างความเข้าใจอันดีระหว่างผู้บริหารและบุคลากรเพื่อ 

เตรียมวางแผนการทำงานให้มีประสิทธิภาพ  

4. การตดิตามและประเมินผลแผนปฏิบัตกิารประจำปี  

5. การนำข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากการประเมินผลแผนปฏิบัติการประจำปีมาพิจารณาร่วมกันใน                    

ท่ีประชุมเพื่อนำผลการเมนิมาใช้เป็นแนวทางวางแผนรองรับการประเมินในคร้ังต่อไป  

6. จัดประชุมคณะกรรมการกิจการนิสิตและพัฒนาคุณภาพนิสิตทุกเดือนเพื ่อหารือและแลกเปลี ่ยน 

กระบวนการจัดความรูเ้พื่อการพัฒนานิสติอย่างต่อเนื่อง  

7. สร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานแก่บุคลากร การสนับสนุนให้บุคลากรได้รับการอบรมเพื่อการพัฒนา 

ตนเองและเพ่ือนำมาใชใ้นการพัฒนางานต่อไป  

8. พัฒนาระบบสารสนเทศของหน่วยงาน ( iService) ให้ทันสมัย ครอบคลุมทุกด้านการบริการแก่นิสิต 

ผู้รับบริการ บุคลากร และผู้บริหาร 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเพื่อสนับสนุนการดำเนินงานตามกลยุทธ์เพื่อพัฒนาอัตลักษณ์นิสิตด้วย

วงจรคุณภาพของมหาวิทยาลัยพะเยา 

จากผลการวิจัยแนวทางการดำเนินงานตามกลยุทธ์เพื ่อพัฒนาอัตลักษณ์นิสิตด้วยวงจรคุณภาพของ

มหาวทิยาลัยพะเยา ผู้วิจัยมีขอ้เสนอแนะเชงินโยบาย ดังนี้ 

1. มหาวทิยาลัยพะเยา ควรมุ่งเนน้นโยบายในการพัฒนาอัตลักษณ์นิสติแบบบูรณาการร่วมกับหน่วยกิจกรรม

นิสิตอื่น ทั้งภายในและภายนอก เพื่อส่งเสริมการดำเนินกิจกรรมเพื่อพัฒนาอัตลักษณ์นิสิต ของมหาวิทยาลัยพะเยา              

ในแต่ละด้านตามความถนัดและความสนใจของหน่วยกิจกรรมต่าง ๆ รวมไปถึงกับชุมชนเพื่อสอดคล้องต่อปณิธาน

มหาวทิยาลัยพะเยา ว่า ปัญญาเพื่อความเข้มแข็งของชุมชน 

2. กองกิจการนิสิต มหาวิทยาลัยพะเยา ควรมีการส่งเสริมการพัฒนาทักษะด้านกระบวนการทำงานของ

องค์กรนิสิตอื่น ๆ ภายในมหาวิทยาลัยพะเยา ด้วยวงจรคุณภาพ เพื่อยกระดับคุณภาพให้เกิดกระบวนการทำงานที่มี

ประสิทธิผล 

3. องค์การนิสิต มหาวิทยาลัยพะเยา ควรมีการคำนึงถึงนโยบายในการพัฒนาอัตลักษณ์นิสิตระหว่างจัดทำ

แผนโครงการหรือกิจกรรมในการบริหารงาน ให้สอดคล้องกับชุมชน เพื ่อให้เกิดการบูรณาการระหว่างนิสิต                

และชุมชน ให้ชุมชนเกิดการพัฒนามีความสัมพันธ์อันดีต่อกัน รวมไปถึงนิสิตได้รับการแรกเปลี่ยนเรียนรู้ความรู้                  

และทักษะกับชุมชน 

 จากผลการวิจัย ผู้ให้ข้อมูลสำหรับแนวทางการดำเนินงานตามกลยุทธ์เพื่อพัฒนาอัตลักษณ์นิสิตด้วยวงจร

คุณภาพของมหาวิทยาลัยพะเยา ทั้ง 3 กลุ่ม มีความคิดเห็นคล้ายคลึงกัน คือ มหาวิทยาลัยพะเยา ควรมุ่งเน้นการ  

บูรณาการร่วมกับหน่วยกิจกรรมนิสิตอื่นหรือชุมชน เพื่อส่งเสริมการดำเนินกิจกรรมเพื่อพัฒนาอัตลักษณ์นิสิต       

ของมหาวิทยาลัยพะเยาในแต่ละด้าน ตามความถนัดและความสนใจของหน่วยกิจกรรมต่าง ๆ หรือมีทักษะและ

ความสัมพันธ์อันดีกับชุมชน และยังเห็นพ้องกันว่า ในการดำเนินงานเพื่อพัฒนาอัตลักษณ์นิสติของมหาวิทยาลัยพะเยา 

ควรส่งเสริมและให้ความสำคัญต่อการพัฒนาทักษะของผู้นำนิสิต หรือนิสิตผู้ดำเนินโครงการและกิจกรรมให้มีทักษะ

กระบวนการวงจรคุณภาพหรือ PDCA ซึ่ง ณ ปัจจุบันมีการดำเนินงานด้วยวงจรคุณภาพ PDCA แต่ยังคงต้องการ

พัฒนาทักษะต่าง ๆ ในการใช้วงจรคุณภาพ PDCA ให้มากยิ่งขึ้น รวมไปถึงอยากให้องค์การนิสิตหรือหน่วยกิจกรรม

นิสิตในปีงบประมาณถัดไป หรือชุดใหม่ดำเนินงานโดยวงจรคุณภาพ ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาการบริหารจัดการ                

อัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยเอกชนไทย กรณีศึกษามหาวิทยา ลัยนอร์ท-เชียงใหม่ ของเกรียงไกร เจริญผล (2553) 
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พบว่า ปัจจัยการบริหารจัดการภายในของสถานศึกษา เป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่ช่วยเสริมสร้างพัฒนา อัตลักษณ์ของ

นักศกึษาหรือขององค์กร สถานศกึษา จึงจำเป็นต้องมกีลยุทธ์ กลวิธีท่ีสอดคล้องกับบริบทของแต่ละสถานศกึษา ได้แก่ 

การทำให้เกิดการยอมรับคุณค่าร่วมกัน ภาวะผู้นำของผู้บริหาร การ สรา้งภาคีเครอืข่าย และการดำเนนิงานตามวงจร

เดมมิ่ง (PDCA: Demming Cycle) ภายใตข้ั้นตอนการ ดำเนนิการ 3 ขั้นตอน คือ 1) มกีารสะท้อนการปฏบัิต ิเพื่อให้เกิด

การเรียนรู้เชิงลึก 2) การจัดการความเสี่ยง โดยการพิจารณาตรวจสอบ ประเมินผล แผนงานอย่างละเอียด และ 3) 

เรียนรู้ประสบการณ์ นวัตกรรมร่วมกันจากเพื่อน เช่นเดียวกับการศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของ

นิสิตนักศึกษาในสถาบัน อุดมศึกษา และสอดคล้องกับการศึกษาของ เตือนใจ บรรเจิดกิจ และคณะ (2556) พบว่า 

ยุทธศาสตร์การพัฒนาอัตลักษณ์บัณฑิต มหาวทิยาลัยราชภัฏนครสวรรค์คือ การสร้างความ ตระหนักรับรู้ การสร้าง

กระบวนการเรียนการสอนและการสร้างกิจกรรมส่งเสริมนักศกึษา  

ขอเสนอแนะการวิจัยในครั้งตอไป 

 1. ควรมีการศึกษาวิจัยรูปแบบการบูรณาการร่วมกันในการพัฒนาอัตลักษณ์นิสิตระหว่างมหาวิทยาลัย

พะเยาและชุมชนในจังหวัดพะเยา เพื่อตอบสนองและอาจเป็นประโยชน์ต่อเป้าประสงค์การพัฒนาอัตลักษณ์นิสิตกับ

ชุมชนอย่างยั่งยืนของมหาวิทยาลัยพะเยา  

 2. ควรมีการศึกษาวิจัยรูปแบบการดำเนินตามกลยุทธ์เพื ่อพัฒนาอัตลักษณ์นิสิตด้วยวงจรคุณภาพ           

ของมหาวิทยาลัยพะเยา เพื่อการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยเน้นและให้ความสำคัญกับความสนใจของกลุ่มเป้าหมาย    

ท่ีต้องการพัฒนาอัตลักษณ์นิสติในดา้นต่าง ๆ เพื่อให้ได้รูปแบบท่ีตรงต่อความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมาย 

 3. ควรมีการศึกษาแบบกึ่งทดลองในเรื่องเกี่ยวกับอัตลักษณ์ของนิสิตกับตัวแปรที่ น่าสนใจ เช่น ทักษะชีวิต 

การเสริมแรงและนำผลท่ีได้มาจัดทำเป็นคู่มอืในการฝึกอบรมนสิิตให้นสิิตมทัีกษะท่ีตรงต่ออัตลักษณน์สิิตมหาวิทยาลัย

พะเยามากยิ่งขึน้ 
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แนวทางการพัฒนาระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ขององค์การบริหารส่วน

ตำบลบ้านหวด อำเภองาว จังหวัดลำปาง  

Guidelines for Developing Online Complaint Management System of Ban Huat 

Subdistrict Administrative Organization, Ngao District, Lampang Province 

มนูญศักดิ์  พิบูลพิพัฒน์1* และ วรรณภา ทองแดง2 

Manoonsak Piboonpipat* and Wannapa Tongdaeng2 
 

บทคัดย่อ 
 การศึกษามีวัตถุประสงค์ (1) เพื่อวิเคราะห์อิทธิพลของประสิทธิภาพของระบบการจัดการและรับคำร้อง

ออนไลน์ที่ส่งผลต่อความพึงพอใจที่มีต่อเทคโนโลยีระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ขององค์การบริหารส่วน

ตำบลบ้านหวด อำเภองาว จังหวัดลำปาง (2) เพื่อศึกษาปัญหา และ (3) เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาระบบการ

จัดการและรับคำร้องออนไลน์ขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหวด เป็นการศึกษาแบบผสมผสาน งานวิจัยเชิง

ปริมาณเก็บแบบสอบถามกับประชาชนในพื้นที่ตำบลบ้านหวด จำนวน 345  คน สถิติ คือ ร้อยละ ความถี่  ค่าเฉลี่ย 

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และวเิคราะหถ์ดถอยเชงิพหคุูณ และการวจิัยเชงิคุณภาพโดยการสัมภาษณ์เชงิลึกกับผู้บริหาร

และเจ้าหน้าดูแลระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ จำนวน 5 ราย วิเคราะห์ผลโดยการสรุปข้อมูลเป็นกลุ่ม

เนื้อหา ผลการศึกษา พบว่า (1) ประสิทธิภาพของระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ในภาพรวม และด้านการ

รักษาความปลอดภัยของข้อมูลในระบบ และความง่ายต่อการใช้งานของระบบ ส่งผลต่อความพึงพอใจในระบบการ

จัดการและรับคำร้องออนไลน์ ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05  (2) ปัญหา คือ ปัญหาการยืนยันตัวตนของผู้ร้องเรียน ปัญหา

ความล่าชา้ในการประมวลผล ปัญหาความไม่เพยีงพอของเจ้าหนา้ที่ ปัญหาการจัดกลุ่มข้อมูลเร่ืองร้องเรียน ปัญหาใน

ด้านการตรวจสอบข้อมูล และปัญหาการหาข้อยุติไม่ได้ หรือมีการร้องเรียนซ้ำ และ (3) แนวทางการพัฒนา คือ การ

ปรับปรุงขั้นตอนการประมวลผลและการบันทึกข้อมูล ปรับปรุงด้านความปลอดภัย การรักษาความลับของผู้ร้องเรียน 

ปรับปรุงด้านการจัดการความซ้ำซ้อนของเร่ืองร้องเรียน รวมถึงพัฒนา ในรูปแบบแอพพลเิคชั่น 

คำสำคัญ: แนวทาง ระบบการจัดการและรับคำรอ้งออนไลน์ องค์การบริหารส่วนตำบล 
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Abstract  
 This study aims to (1) examine the efficiency of online complaint management system influencing 

satisfaction, (2) study complaint management system problems, and (3) propose guidelines on developing 

complaint management system of Ban Huat subdistrict administrative organization, Ngao, Lampang. This study 

combines elements of quantitative research and qualitative research which questionnaires were provided to 345 

citizens with age between 25 – 60 years in Ban Huat subdistrict area together with 5 executives and system 

administrators were interviewed. The data was summarized using percentage, frequency, mean, standard 

deviation, and multiple regression. According to the findings, (1) the efficiency of complaint management system 

in overall, data security, and accessibility affected the satisfaction of the system itself significantly, (2) the problems 

were the process of complainant identification, time-delay complaint evaluation, inadequate staffing, compliant 

classification, and unresolved complaint or duplicate complaint, and (3) the proposed solutions in order to develop 

a complaint management system were improving a data system in the arrays of processing and recording, security 

and confidentiality, duplicate complaint management, and creating a mobile application of compliant management 

system to provide public accessibility.        

Keywords : Guidelines, Online complaint management system, Subdistrict Administrative Organization 
 

บทนำ 
องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหวด อำเภองาว จังหวัดลำปาง มีบทบาทหน้าที่ภารกิจหลักในการดูแล

ประชาชนในพื้นที่ ซึ่งจากการดำเนินงานด้านการดูแลสาธารณูปโภคต่าง ๆ ขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหวด 

อำเภองาว จังหวัดลำปาง มีปัญหาการแจ้งสาธารณูปโภคทุกเดือนเฉลี่ย เดือนละ 15-20 เรื่อง อาทิ ปัญหาถนน คับ

แคบชำรุดเสียหาย ปัญหาการติดตั้งไฟฟ้าสาธารณะให้แสงสว่างยังไม่ทั่วถึงตามถนนสายรองตามซอยต่าง ๆ ปัญหา

หาความขัดแย้งระหว่างหน่วยงานกับประชาชน ปัญหาการบริการขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหวด เป็นต้น                

ซึ่งปัจจุบันประชาชนจะร้องเรียน หรือแจ้งปัญหาทางสาธารณูปโภค โดยผ่านทางผู้นำชุมชนประจำหมู่บ้าน อาทิ 

อาสาสมัครชุมชน ผู้ใหญ่บา้น กำนัน  ซึ่งตัวแทนจะดำเนินการเข้ามากรอกข้อมูลท่ีองค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหวด 

อำเภองาว จังหวัดลำปาง จากนั้นเจ้าหน้าที่จะเข้าไปตรวจสอบปัญหา ทำเรื่องแจ้งซ่อมบำรุง (องค์การบริหารส่วน

ตำบลบ้านหวด, 2566) แต่เนื่องจากระยะทาง ระยะเวลา และจำนวนบุคลากรต่าง ๆ ทำให้ประชาชนที่แจ้งข้อมูลการ

ร้องเรียนในเรื่องต่าง ๆ ผ่านทางผู้นำชุมชน จะใช้ระยะเวลามากกว่า 15 วัน ส่งผลให้ระยะเวลาในการดำเนินการ

แก้ปัญหาให้กับประชาชนแต่ละครั้งจะใช้เวลามากกว่า 1 เดือน และบางครั้งผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนตำบล               

ไม่ทราบปัญหาในพื้นที่ เพราะประชาชนไม่สามารถแจ้งข้อมูลให้กับผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลได้ทราบ                   

(องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหวด, 2566) 

องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหวด อำเภองาว จังหวัดลำปางร่วมกับมหาวทิยาลัยฟาร์อสีเทิร์น เชยีงใหม่ ได้

มกีารเร่ิมให้บริการระบบการจัดการและรับคำรอ้งออนไลน์ขององค์การบรหิารส่วนตำบลบ้านหวด อำเภองาว จังหวัด

ลำปาง  ในเดอืนมถิุนายน 2566 โดยองค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหวด อำเภองาว ได้นำระบบมาใชเ้พื่ออำนวยความ

สะดวกให้กับประชาชนในการแจ้งปัญหาข้อขัดข้อง เกี ่ยวกับการให้บริการสาธารณะขององค์การบริหารส่วน                  

ตำบลบ้านหวด อำเภองาว จังหวัดลำปาง ซึ่งสามารถรับเรื่องร้องเรียนจากประชาชนได้อย่างรวดเร็ว แก้ไขปัญหาได้

ตรงจุดตามความต้องการของประชาชน แต่จากการดำเนินการที่ผ่านมายังพบปัญหาการใช้งานของการจัดการและ
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รับคำร้องออนไลน์ขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหวด เช่น ประสิทธิภาพของระบบ การจัดการด้านความซ้ำใน

เรื่องร้องเรียน เป็นต้น ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหวด อำเภองาว จังหวัดลำปาง จึงมีความต้องการศกึษา

แนวทางการพัฒนาระบบการจัดการและรับคำรอ้งออนไลน์ขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหวด อำเภองาว จังหวัด

ลำปาง ผ่านการสำรวจความคิดเห็นของประชาชน และข้อเสนอแนะของเจ้าหน้าที่ในการนำระบบมาทดสอบ ร่วมกับ

การสอบถามถึงปัญหาและอุปสรรคในการจัดการการรับคำร้องต่าง ๆ ขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหวด อำเภอ

งาว จังหวัดลำปาง 
 

วัตถุประสงค์ในการศึกษา 
1. เพื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของประสิทธิภาพของระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ท่ีส่งผลต่อความ                    

พึงพอใจที่มีต่อเทคโนโลยีระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหวด อำเภองาว 

จังหวัดลำปาง 

 2. เพื่อศึกษาปัญหาของระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหวด 

อำเภองาว จังหวัดลำปาง 

 3. เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ขององค์การบริหารส่วนตำบล                   

บ้านหวด อำเภองาว จังหวัดลำปาง 
 

กรอบแนวคิด 
 การศึกษาวิจัย ผู้ศึกษาได้ทำการค้นควา้และประมวลแนวคิดทฤษฎีและการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง ท่ี

ประกอบด้วยแนวคิดเกี่ยวกับการ การร้องเรียน ประสิทธิภาพ ความพงึพอใจ และ งานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อนำมาสร้าง

รูปแบบการศึกษาแบบงานวจิัยเชงิปริมาณ และ คุณภาพ โดยมีการกำหนดกรอบแนวคิด ดังนี้ 
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สมมตฐิานที่ 1 ความสามารถในการทำงานของระบบ ส่งผลต่อความพงึพอใจในระบบการจัดการและรับคำ

ร้องออนไลน์ขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหวด อำเภองาว จังหวัดลำปาง  

สมมติฐานที่ 2 ความถูกต้องในการประมวลผลข้อมูลการร้องเรียนส่งผลต่อความพึงพอใจในระบบการ

จัดการและรับคำรอ้งออนไลน์ขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหวด อำเภองาว จังหวัดลำปาง 

สมมติฐานที่ 3 ความง่ายต่อการใช้งานของระบบส่งผลต่อความพึงพอใจในระบบการจัดการและรับคำร้อง

ออนไลน์ขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหวด อำเภองาว จังหวัดลำปาง 

สมมติฐานที่ 4 การรักษาความปลอดภัยของข้อมูลในระบบส่งผลต่อความพึงพอใจในระบบการจัดการและ

รับคำรอ้งออนไลน์ขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหวด อำเภองาว จังหวัดลำปาง 

สมมติฐานที่ 5 ประสิทธิภาพของระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ ส่งผลต่อความพึงพอใจ                 

ในระบบการจัดการและรับคำรอ้งออนไลน์ขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหวด อำเภองาว จังหวัดลำปาง 
 

 

 

 

 

 

 

ประสทิธิภาพของระบบการจดัการและรบัคำร้อง

ออนไลน์ขององค์การบรหิารส่วนตำบลบ้านหวด 

อำเภองาว จังหวัดลำปาง 

1. ความสามารถในการทำงานของระบบ 

2. ความถูกต้องในการประมวลผลข้อมูลการ

ร้องเรียน 

3. ความง่ายต่อการใช้งานของระบบ 

4. การรักษาความปลอดภัยของขอ้มูลในระบบ 

(ศุภกิต เสนนอก, 2560) 

ความพึงพอใจในระบบการจัดการ

และรับคำร้องออนไลน์ขององค์การ

บริหารส่วนตำบลบา้นหวด  

อำเภองาว จังหวัดลำปาง 

(ณัฐวัฒน์ ศรีนวล และคณะ, 2564) 

ปัญหาของระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์

ขององค์การบรหิารส่วนตำบลบ้านหวด  

อำเภองาว จังหวัดลำปาง 

1. ปัญหาของประสิทธิภาพในการประมวลผลข้อมูล 

ของระบบ 

2. ปัญหาในการจัดการข้อมูลของเจ้าหนา้ที่ 

3. ปัญหาในการดำเนินการจัดการเร่ืองร้องเรียน 

(วราภรณ์ จันทร์พนิจิ, 2565) 

แนวทางการพัฒนาระบบการจัดการ

และรับคำร้องออนไลน์ขององค์การ

บริหารส่วนตำบลบา้นหวด อำเภองาว  

จังหวดัลำปาง 

ความต้องการของเจ้าหน้าท่ีในการพัฒนาระบบ

การจัดการและรับคำร้องออนไลนข์ององค์การ

บริหารส่วนตำบลบ้านหวด อำเภองาว จังหวัด

ลำปาง 
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วิธีวิทยาการวจิัย 

 กลุ่มตัวอย่าง 

ประชากร 

1. การวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ดูแลระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ขององค์การ

บริหารส่วนตำบล บ้านหวด อำเภองาว จังหวัดลำปาง สำหรับการเก็บขอ้มูลดว้ยการสัมภาษณ ์ 

2. การวจิัยเชงิปริมาณ ประชาชนในพื้นท่ีตำบลบ้านหวด อำเภองาว จังหวัดลำปาง อายุระหว่าง 25 - 60 ปี 

จำนวน 2,500 ราย (ขอ้มูล ณ วันท่ี 22 พฤษภาคม 2566) สำหรับการเก็บขอ้มูลดว้ยแบบสอบถาม 

 กลุ่มตัวอย่าง 

1. การวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ดูแลระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ขององค์การ

บริหารส่วนตำบลบ้านหวด อำเภองาว จังหวัดลำปาง จำนวน 5 ราย เนื่องจากเป็นผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการใช้งานต่อ

เทคโนโลยรีะบบการจัดการและรับคำรอ้งออนไลน์ขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหวด อำเภองาว จังหวัดลำปาง 

 2. การวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างได้จากการคำนวณขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของยามาเน่ 

(Yamane, 1973) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95 % ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 345 ราย และดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วย

แบบสอบถาม ณ องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหวด อำเภองาว จังหวัดลำปาง ด้วยวธีิการสุ่มตามสะดวก 

 เครื่องมอืที่ใช้ในการศึกษา  

 การวจิัยเชงิปริมาณ ประกอบด้วยการเก็บขอ้มูล 3 ส่วน ดังนี ้ 

 ส่วนที่ 1  คำถามเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง โดยเป็นแบบสอบถามแบบปลายปิด 

 ส่วนที่ 2 คำถามเกี่ยวกับแบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิภาพของระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์

ขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหวด อำเภองาว จังหวัดลำปาง  เป็นคำถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

(Rating scale) ตามรูปแบบของ Likert’s scale ได้แก่ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอ้ย น้อยท่ีสุด 

ส่วนที่ 3 ความพึงพอใจที่มีต่อเทคโนโลยีระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ขององค์การบริหารส่วน

ตำบลบ้านหวด อำเภองาว จังหวัดลำปาง เป็นคำถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating scale) ตามรูปแบบ

ของ Likert’s scale ได้แก่ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอ้ย น้อยท่ีสุด 

 การวิจัยเชิงคุณภาพ ดำเนินการโดยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth Interview) การเก็บข้อมูลการวิจัย             

เชิงคุณภาพ โดยสัมภาษณ์กับกลุ ่มผู ้มีส่วนเกี ่ยวข้อง โดยใช้วิธีการจัดบันทึก รวบรวมข้อมูลทั ้งหมด โดยใช้                       

แบบสัมภาษณ์ (interview) แบบคำถามปลายเปิด (Open-end questions)  กับกลุ่มผู้ให้ขอ้มูลสำคัญ มปีระเด็นศกึษา ดังนี้ 

 1. ความตอ้งการของเจ้าหนา้ท่ีในการพัฒนาระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ขององค์การบริหารส่วน

ตำบลบ้านหวด อำเภองาว จังหวัดลำปาง 

 2. ปัญหาและอุปสรรคในการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหวด อำเภอ

งาว จังหวัดลำปาง 

 สถิตทิี่ใช้ในการวิจัย 

 วเิคราะห์ข้อมูลเชงิพรรณนาด้วยสถิต ิโดยใชค้่ารอ้ยละ ค่าความถี่  ค่าเฉลี่ย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติ

ทดสอบหาความสัมพันธ์แบบถดถอยเชงิพหุ (Multiple Regression Analysis) 

 ระยะเวลาศึกษา 

 ระยะเวลาในการเก็บขอ้มูล คือ 15 มกราคม – 15 มีนาคม 2567 
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ผลการศึกษา 

ผลการศกึษาเชงิปริมาณ 

 ปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที่ศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีจำนวน 180 คน คิดเป็นร้อย

ละ 52.2 และผู้ตอบแบบสอบถามที่ศึกษาเป็นเพศชาย จำนวน 165 คน คิดเป็นร้อยละ 47.8  มีอายุ 31 - 40 ปี มี

จำนวน 145 คน คิดเป็นร้อยละ 42.0 รองลงมาคือ  ผู้ตอบแบบสอบถามที่มอีายุ 25 - 30 ปี มีจำนวน 122 คน คิดเป็น

ร้อยละ 35.4 ผู้ตอบแบบสอบถามที่มอีายุ 41 - 50 ปี มีจำนวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 13.0 และผู้ตอบแบบสอบถามท่ี

มอีายุ 51 ปี ขึน้ไป มีจำนวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 9.6 มกีารศึกษาในระดับปริญญาตรี มจีำนวน 184 คน คิดเป็นร้อย

ละ 53.3 รองลงมาคือ  ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับต่ำกว่าปริญญาตรี มีจำนวน 145 คน คิดเป็นร้อยละ 

42.0 และผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมกีารศกึษาระดับสูงกว่าปริญญาตรี มจีำนวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 4.7 และมีอาชีพ

เกษตรกร ซึ่งมีจำนวน 114 ราย คิดเป็นร้อยละ 33.0 รองลงมาคือ ธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย มจีำนวน 76 ราย คิดเป็นร้อย

ละ 22.0 อาชีพอสิระ  มีจำนวน 62 ราย คิดเป็นร้อยละ 18.0 ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ มจีำนวน 56 ราย คิดเป็นร้อยละ 

16.2  ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ มจีำนวน 56 ราย คิดเป็นร้อยละ 16.2 และว่างงาน มีจำนวน 3 ราย คิดเป็นร้อยละ 0.9 

ประสิทธิภาพของระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหวด 

อำเภองาว จังหวัดลำปาง พบว่า กลุ่มตัวอย่างให้ความสำคัญกับประสิทธิภาพของระบบการจัดการและรับคำร้อง

ออนไลน์ในระดับมาก โดยลำดับท่ี 1 คือ ด้านความง่ายต่อการใชง้านของระบบ ลำดับท่ี 2 คือ ด้านความถูกต้องในการ

ประมวลผลข้อมูลการร้องเรียน ลำดับท่ี 3 คือ ด้านความสามารถในการทำงานของระบบ และลำดับท่ี 4 คือ ด้านการ

รักษาความปลอดภัยของขอ้มูลในระบบ  
 

ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของประสิทธิภาพของระบบการจัดการและรับคำรอ้งออนไลน์ 

ประสทิธิภาพของระบบการจดัการและรบัคำร้อง

ออนไลน ์
ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล อันดับ 

ด้านความสามารถในการทำงานของระบบ 3.74 0.86 มาก 3 

ด้านความถูกตอ้งในการประมวลผลข้อมูลการร้องเรียน 3.92 0.72 มาก 2 

ด้านความง่ายต่อการใชง้านของระบบ 4.05 0.88 มาก 1 

ด้านการรักษาความปลอดภัยของขอ้มูลในระบบ 3.66 0.84 มาก 4 

ค่าเฉลี่ย 3.85 0.82 มาก 

เมื่อพิจารณารายละเอียดในแต่ละด้าน พบว่า 

ด้านความสามารถในการทำงานของระบบ พบว่า กลุ่มตัวอย่างให้ความสำคัญกับด้านความสามารถใน

การทำงานของระบบ ในระดับมาก โดยลำดับที่ 1 คือ ระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์มีการประมวลผลด้วย

ความรวดเร็ว ลำดับท่ี 2 คือ ระบบการจัดการและรับคำรอ้งออนไลน์มกีารแสดงข้อมูลการร้องเรียนชัดเจน ลำดับท่ี 3 

คือ ระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์มีระบบการแจ้งเตือนกับเจ้าหน้าที่ และ ระบบการจัดการและรับคำร้อง

ออนไลน์มคีวามเสถียร  
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 ด้านความถูกต้องในการประมวลผลข้อมูลการร้องเรียน พบว่า กลุ่มตัวอย่างให้ความสำคัญกับด้าน

ความถูกต้องในการประมวลผลข้อมูลการร้องเรียน ในระดับมาก โดยลำดับที่ 1 คือ ความถูกต้องในการจัดประเภท

เรื่องร้องเรียน ลำดับที่ 2 คือ ความถูกต้องในการทำงานของระบบในภาพรวม ลำดับที่ 3 คือ ความถูกต้องในการ

แสดงขอ้มูลการร้องเรียน  

 ด้านความง่ายต่อการใช้งานของระบบ พบว่า กลุ่มตัวอย่างให้ความสำคัญกับด้านความง่ายต่อการใช้งาน

ของระบบ ในระดับมาก โดยลำดับที่ 1 คือ ระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์มีการใช้งานง่าย  และขนาด

ตัวอักษรมคีวามความเหมาะสมมองเห็นได้ง่าย ลำดับท่ี 2 คือ สีพื้นหลังของการแสดงข้อมูลมคีวามสบายตาเวลาอ่าน

ข้อความ ลำดับท่ี 3 คือ ระบบการประมวลผลมีความง่ายในการทำความเขา้ใจ  

 ด้านการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลในระบบ พบว่า กลุ่มตัวอย่างให้ความสำคัญกับด้านการรักษา

ความปลอดภัยของข้อมูลในระบบ ในระดับมาก โดยลำดับที่ 1 คือ มีการควบคุมจำนวนสิทธิ์ในการร้องเรียนของ

ประชาชนแต่ละคน ลำดับท่ี 2 คือ  มีระบบการตรวจสอบที่มาของประชาชนท่ีส่งเร่ืองร้องเรียน ลำดับท่ี 3 คือ มีระบบ

การรักษาความปลอดภัยของผู้ใช้งาน  

ความพึงพอใจในระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหวด

อำเภองาว จังหวัดลำปาง  พบว่า  กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจในระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ในระดับ

มากที่สุด โดยลำดับที่ 1 คือ ความพึงพอใจต่อระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ ลำดับที่ 2 คือ ความพึงพอใจ

ต่อการแจ้งเตือนหลังการร้องเรียน ลำดับที่ 3 คือ ความพึงพอใจต่อระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ ลำดับท่ี 

4 คือ ความพงึพอใจต่อการจัดการการร้องเรียนหลังการแจ้งใชง้านในระบบ  

ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความพงึพอใจในระบบการจัดการและรับคำรอ้งออนไลน์ของ

องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหวด อำเภองาว จังหวัดลำปาง 

ความพึงพอใจในระบบการจัดการและรบัคำร้อง

ออนไลน ์
ค่าเฉลี่ย S.D แปลผล อันดับ 

ความพงึพอใจต่อระบบการจัดการและรับคำรอ้ง

ออนไลน์  
4.36 0.791 มากที่สุด 1 

ความพงึพอใจต่อการจัดการการร้องเรียนหลังการแจ้ง

ใชง้านในระบบ  
4.11 0.778 มาก 4 

ความพงึพอใจต่อการแจ้งเตอืนหลังการร้องเรียน  4.33 0.780 มากที่สุด 2 

ความพงึพอใจต่อระบบการจัดการและรับคำรอ้ง

ออนไลน ์
4.27 0.859 มากที่สุด 3 

ค่าเฉลี่ย 4.27 0.769 มากทีสุ่ด 
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ผลการวิเคราะห์สมมตฐิาน 
 

ตารางที่ 3 ผลการวเิคราะห์ประสิทธิภาพของระบบการจัดการและรับคำรอ้งออนไลน์ส่งผลต่อความพงึพอใจในระบบ

การจัดการและรับคำรอ้งออนไลน์ 

ประสทิธิภาพของระบบการจดัการและ

รับคำร้องออนไลน ์

ความพึงพอใจในระบบการจัดการและรบัคำร้องออนไลน์ 

B Beta t Sig 

(Constant) 0.169  0.312 0.757 

ด้านความสามารถในการทำงานของระบบ 0.327 0.182 1.629 0.111 

ด้านความถูกตอ้งในการประมวลผลข้อมูล

การร้องเรียน 
0.131 0.148 0.699 0.488 

ด้านความง่ายต่อการใชง้านของระบบ 0.805 0.837 4.769 0.044* 

ด้านการรักษาความปลอดภัยของขอ้มูลใน

ระบบ 
0.948 0.957 4.618* 0.000* 

R2 = 0.775, Adjusted R2 = 0.738, Durbin-Watson = 2.402, F= 44.69, *P<0.05 

สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูล  พบว่า  ค่าสัมประสิทธิ ์การตัดสินใจ (R square) ระหว่างตัวแปรอิสระ 

“ประสิทธิภาพของระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์” และตัวแปรตาม “ความพงึพอใจในระบบการจัดการและ

รับคำร้องออนไลน์” พบว่า มีค่าเท่ากับ 0.775 หมายความว่า การเปลี่ยนแปลงของ “ความพึงพอใจในระบบการ

จัดการและรับคำรอ้งออนไลน์” ขึน้อยู่กับประสิทธิภาพของระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ ร้อยละ 77.5 ส่วน

ค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์เมื่อปรับแลว้ (Adjusted R squarer) เท่ากับ 0.738 สรุปว่า 

ความง่ายต่อการใช้งานของระบบ  (Beta = 0.837) ส่งผลต่อความพึงพอใจในระบบการจัดการและ    

รับคำรอ้งออนไลน์ขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหวด อำเภองาว จังหวัดลำปาง ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 

การรักษาความปลอดภัยของข้อมูลในระบบ (Beta = 0.957) ส่งผลต่อความพงึพอใจในระบบการจัดการ

และรับคำรอ้งออนไลน์ขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหวด อำเภองาว จังหวัดลำปาง ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 

                                                  มสีมการการพยากรณ์ ดังนี ้

           ความพงึพอใจในระบบการจัดการและรับคำรอ้งออนไลน์ = 0.169 + 0.837 (ดา้นความง่ายต่อการใชง้านของ

ระบบ) + 0.957 (ดา้นการรักษาความปลอดภัยของขอ้มูลใน

ระบบ) 

สรุปได้ว่า ยิ่งเพิ่มประสิทธิภาพของระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ด้านความง่ายต่อการใช้งานของ

ระบบ และ ด้านการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลในระบบ ยิ่งจะทำให้ความพึงพอใจในระบบการจัดการและ                   

รับคำรอ้งออนไลน์ขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหวด อำเภองาว จังหวัดลำปาง เพ่ิมขึน้ 
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ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพของระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ ส่งผลต่อความพึงพอใจใน

ระบบการจัดการและรับคำรอ้งออนไลน์ขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหวด อำเภองาว จังหวัดลำปาง 

ประสทิธิภาพของระบบการจดัการ

และรับคำร้องออนไลน ์

ความพึงพอใจในระบบการจัดการและรบัคำร้องออนไลน์ 

B Beta t Sig 

(Constant) 1.199  5.598 0.000 

ประสิทธิภาพของระบบการจัดการ

และรับคำรอ้งออนไลน์ 
0.508 0.683 4.635* 0.000 

R2 = 0.810, Adjusted R2 = 0.797, Durbin-Watson = 2.146, F= 162.839, *P<0.05 
 

สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูล  พบว่า  ค่าส ัมประสิทธ ิ ์การตัดสินใจ (R square) ระหว่างตัวแปรอิสระ 

“ประสิทธิภาพของระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์” และตัวแปรตาม “ความพึงพอใจในระบบการจัดการและรับคำ
ร้องออนไลน์” พบว่า มีค่าเท่ากับ 0.810 หมายความว่า การเปลี่ยนแปลงของ “ความพึงพอใจในระบบการจัดการและรับคำ
ร้องออนไลน์” ขึ้นอยู่กับประสิทธิภาพของระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ ร้อยละ 81.0 ส่วนค่าสัมประสิทธิ์การ
พยากรณ์เมื่อปรับแล้ว (Adjusted R squarer) เท่ากับ 0.797 ประสิทธิภาพของระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ 

(Beta = 0.683) ส่งผลต่อความพงึพอใจในระบบการจัดการและรับคำรอ้งออนไลน์ ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 

มสีมการการพยากรณ์ ดงันี ้

ความพงึพอใจในระบบการจัดการและรับคำรอ้งออนไลน์ = 1.199 + 0.683 (ประสิทธิภาพของระบบการจัดการและ

รับคำรอ้งออนไลน์) 

 สรุปได้ว่า ถ้าเพิ่มประสิทธิภาพของระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ จะทำให้ความพึงพอใจในระบบ

การจัดการและรับคำรอ้งออนไลน์ขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหวด อำเภองาว จังหวัดลำปาง เพ่ิมขึ้น 

 

ข้อมูลเชงิคณุภาพ 

1.ความต้องการของเจ้าหน้าที่ในการพัฒนาระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ขององค์การ

บริหารส่วนตำบลบ้านหวด อำเภองาว จังหวัดลำปาง 

ผลการสัมภาษณ์ในภาพรวมเกี่ยวกับความต้องการของเจ้าหน้าที่ในการพัฒนาระบบการจัดการและรับคำ

ร้องออนไลน์ขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหวด อำเภองาว จังหวัดลำปาง พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นถงึ

ประเด็นความต้องการ ดังนี้ 

1. ความตอ้งการในดา้นความต่อเนื่องในการพัฒนาระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ เนื่องจาก ระบบ

การร้องเรียนนี ้เป็นความร่วมมือระหว่างองค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหวด อำเภองาว จังหวัดลำปาง กับ 

มหาวทิยาลัย ฟาร์อสีเทิร์น เชยีงใหม่ ในการพัฒนาระบบ แต่งบประมาณส่วนใหญ่ในการวิจัยเพื่อพัฒนาระบบ จะเป็น

ของมหาวิทยาลัย ฟาร์อีสเทิร์น เชียงใหม่ เป็นหนัก ซึ่งเป็นงบประมาณในการพัฒนา ประมาณ 1 ปี ดังนั้น เจ้าหน้าท่ี

ดูแลระบบ จึงมีความต้องการให้ทางองค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหวด อำเภองาว จังหวัดลำปาง กับ มหาวิทยาลัย 

ฟาร์อีสเทิร์น เชียงใหม่ ขอสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาระบบให้ต่อเนื่อง อย่างน้อย 3 ปี เพื่อให้ระบบมี

ประสิทธิภาพมากที่สุด 
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2. ความต้องการในการพัฒนาระบบอื่น ๆ ซึ่งระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ขององค์การบริหาร

ส่วนตำบลบ้านหวด อำเภองาว จังหวัดลำปาง ถือเป็นระบบต้นแบบในการบริหารจัดการขององค์การบริหารส่วน

ตำบลบ้านหวด ที่มีประสิทธิภาพและสามารถลดปัญหาความยุ่งยากด้านการจัดการข้อมูลการร้องเรียน ดังนั้น ทาง

กลุ่มตัวอย่างจึงมีความต้องการให้ทางองค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหวด อำเภองาว จังหวัดลำปาง กับ มหาวทิยาลัย 

ฟาร์อีสเทิร์น เชียงใหม่ พัฒนาระบบการบริหารในส่วนอื่น เช่นงานด้านการบริหารบุคลากร งานด้านการบริการ

ประชาชน ฯลฯ  

3. ความต้องการเกี่ยวกับการพัฒนาระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ขององค์การบริหารส่วนตำบล

บ้านหวด อำเภองาว จังหวัดลำปาง ในรูปแบบแอปพลเิคชัน ซึ่งปัจจุบันประชาชนส่วนใหญ่มีความนยิมใชแ้อปพลิเคชัน

ในโทรศัพท์มือถือเพิ่มมากขึ้น ดังนั้น กลุ่มตัวอย่างจึงมีความต้องการให้มีการพัฒนาระบบการจัดการและรับคำร้อง

ออนไลน์ในรูปแบบแอปพลเิคชัน เพื่อรองรับการบริการท่ีหลากหลายเพิ่มมากขึน้ 

2. ปัญหาและอุปสรรคในการการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้าน

หวด อำเภองาว จังหวัดลำปาง 

2.1 ปัญหาของประสิทธิภาพในการประมวลผลข้อมูลของระบบ 

ผลการสัมภาษณ์ในภาพรวมเกี่ยวกับปัญหาของประสิทธิภาพในการประมวลผลข้อมูลของระบบ

ระบบการจัดการและรับคำรอ้งออนไลน์ขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหวด อำเภองาว จังหวัดลำปาง พบว่า กลุ่ม

ตัวอย่างมคีวามคิดเห็นถึงประเด็นปัญหา ดังนี้ 

  1. ปัญหาการยืนยันตัวตนของผู้ร้องเรียน เนื่องจากระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ของ

องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหวด อำเภองาว จังหวัดลำปาง เป็นระบบท่ีผู้เข้ามาร้องเรียนต้องดำเนนิการกรอกข้อมูล

เบือ้งต้นก่อนการใส่เนื้อหาเกี่ยวกับประเด็นการร้องเรียน แต่ระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ไม่ได้มีระบบการ

ยนืยันตัวตนผ่านทางโทรศัพท์ หรอื อเีมล ก่อนการใส่ข้อมูลการร้องเรียน  

2. ปัญหาระยะเวลาการประมวลผลหลังการบันทึกข้อมูล ปัจจุบันยังพบว่าระบบการจัดการและ

รับคำร้องออนไลน์ ยังมีปัญหาในด้านระยะเวลาการประมวลผลและการบันทึกข้อมูลหลังการใส่ข้อมูลร้องเรียนช้า 

หรือข้อมูลเกี่ยวกับการร้องเรียนสูญหายไประหว่างการประมวลผลข้อมูล หรือระหว่างการบันทึกข้อมูล ส่งผลให้เกิด

ความซ้ำซ้อนในการใส่ข้อมูลร้องเรียน เพราะผู้ร้องเรียนต้องการความมั่นใจว่าข้อมูลการร้องเรียนได้เข้าระบบ

เรียบร้อยแล้ว จึงเกิดการใส่ข้อมูลซ้ำ ๆ 

2.2 ปัญหาในการจัดการข้อมูลของเจ้าหน้าที่ 

ผลการสัมภาษณ์ในภาพรวมเกี่ยวกับปัญหาในการจัดการข้อมูลการร้องเรียนของเจ้าหน้าที่พบว่า 

กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นถึงประเด็นปัญหา ดังนี้ 

       ปัญหาเกี่ยวกับจำนวนเจ้าหน้าที่ในการจัดการข้อมูล เนื่องจากองค์การบริหารส่วนตำบลบ้าน

หวด อำเภองาว จังหวัดลำปาง มกีารจัดสรรเจ้าหนา้ที่ในการจัดการขอ้มูลร้องเรียน มจีำนวน 1 คน ซึ่งการทำงานของ

ระบบร้องเรียน เจ้าหนา้ที่ตอ้งเข้าไปตรวจเช็คข้อมูลบ่อย ๆ เพราะถ้าเร่ืองค้างในระบบจำนวนมาก จะกลายเป็นข้อมูล

ขยะ ซึ่งจะส่งผลต่อแผนในการจัดการขอ้มูลร้องเรียนได้  

          ปัญหาการจัดกลุ่มข้อมูลเรื่องร้องเรียน เนื่องจากระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ ไม่ได้มี

การจัดกลุ่มข้อมูลเรื่องร้องเรียนที่มีเนื้อหา ข้อมูลที่ซ้ำกัน ที่เกิดจากผู้ร้องเรียน ร้องซ้ำ ๆ ทำให้ข้อมูลที่ซ้ำมีปริมาณ

มาก ส่งผลต่อการจัดการขอ้มูลได้ 
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     ปัญหาในด้านการตรวจสอบข้อมูล ในการตรวจสอบข้อเท็จจริงเบือ้งตน้ก่อนแจ้งข้อมูลให้ผู้บริหาร 

ซึ่งในการตรวจสอบข้อเท็จจริงเบื้องต้นนั้นมีปัญหาที่จะเกิดจากข้อมูลร้องเรียนไม่ครบ ผู้ร้องเรียนไม่แจ้งข้อมูล ช่อง

ทางการตดิต่อ ทำให้ยากต่อการตรวจสอบข้อมูลเบือ้งต้นได้ 

2.3 ปัญหาในการดำเนินการจัดการเรื่องร้องเรียน 

          ผลการสัมภาษณ์ในภาพรวมเกี่ยวกับปัญหาในการดำเนินการจัดการเรื่องร้องเรียน พบว่า กลุ่ม

ตัวอย่างมีความคิดเห็นตรงกัน คือ ในการจัดการปัญหาเรื่องร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหวด อำเภอ

งาว จังหวัดลำปาง ส่วนใหญ่จะดำเนินการเป็นไปด้วยความเรียบร้อย เนื่องจากปัญหาส่วนใหญ่เป็นปัญหาการ

ร้องเรียนจะเป็นเรื่องเกี่ยวกับสาธารณูปโภค พื้นที่สาธารณะประโยชน์ต่าง ๆ ซึ่งจะอยู่ในการดูแลขององค์การบริหาร

ส่วนตำบลบ้านหวด อำเภองาว จังหวัดลำปาง อยู่แล้ว อีกทั้งทางองค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหวด อำเภองาว 

จังหวัดลำปาง ยังมีการจัดสรรงบประมาณเพื่อใชใ้นการดูแลพื้นท่ีสาธารณะต่าง ๆ  

ส่วนปัญหาร้องเรียนระหว่างประชาชนด้วยกัน ส่วนใหญ่ทางองค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหวด 

อำเภองาว จังหวัดลำปาง จะรับหนา้ที่จัดพื้นท่ีในการไกล่เกลี่ยร่วมกับผู้นำชุมชน ซึ่งบางครัง้อาจเกิดปัญหาการหาข้อ

ยุติไม่ได้ หรือมกีารร้องเรียนซ้ำ เพราะไม่พงึพอใจต่อขอ้ยุต ิทางองค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหวด อำเภองาว จังหวัด

ลำปาง จะแก้ปัญหานี ้โดยยึดหลักกฎหมายเป็นหลัก 

      2.4 แนวทางการพัฒนาระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ขององค์การบริหารส่วนตำบล 

บ้านหวด อำเภองาว จังหวัดลำปาง 

การนำเสนอแนวทางการพัฒนาระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ขององค์การบริหารส่วน

ตำบลบ้านหวด อำเภองาว จังหวัดลำปาง ผู้วิจัยได้นำผลการวเิคราะห์เชงิปริมาณ และเชงิคุณภาพ มาประกอบใช้เพื่อ

เสนอแนวทางการพัฒนา ดังนี้ 

1. ปรับปรุงขั้นตอนการประมวลผลและการบันทึกข้อมูล 

จากผลการศึกษาเชิงคุณภาพ พบว่า  ระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ขององค์การบริหาร

ส่วนตำบลบ้านหวด อำเภองาว จังหวัดลำปาง มีปัญหาในด้านความเร็วในการประมวลผลและการบันทึกข้อมูล และ

ผลการศึกษาเชิงปริมาณ พบว่า กลุ่มตัวอย่างให้ความสำคัญกับระบบการจัดการและรับคำร้องออน ไลน์มีการ

ประมวลผลด้วยความรวดเร็ว เป็นลำดับที่ 1 ดังนั้น ผู้วิจัยจึงเสนอให้ทางองค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหวด อำเภอ

งาว จังหวัดลำปาง มุ่งเนน้การปรับปรุงพัฒนาในกระบวนการประมวลผลก่อนการบันทึกข้อมูลให้มคีวามเร็วเพิ่มขึ้น 

2. ปรับปรุงด้านความปลอดภัยและการรักษาความลับของผู้ร้องเรียน 

จากผลการศึกษาเชิงคุณภาพ พบว่า ระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ไม่ได้มีระบบการ

ยืนยันตัวตนผ่านทางโทรศัพท์ หรือ อีเมล์ ก่อนการใส่ข้อมูลการร้องเรียน และผลการศึกษาเชิงปริมาณพบว่า  ด้าน

การรักษาความปลอดภัยของข้อมูลในระบบ กลุ่มตัวอย่างให้ความสำคัญในระดับมาก  ดังนั้ น ผู้วิจัยจึงเสนอให้ทาง

องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหวด อำเภองาว จังหวัดลำปาง มุ่งเน้นการปรับปรุงด้านความปลอดภัยและการรักษา

ความลับของผู้ร้องเรียน 

3. ปรับปรุงด้านการจัดการความซ้ำซ้อนของเร่ืองร้องเรียน 

จากผลการศึกษาเชิงคุณภาพ พบว่า ระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ ไม่ได้มีการจัดกลุ่ม

ข้อมูลเร่ืองร้องเรียนท่ีมีเนื้อหา ข้อมูลท่ีซ้ำกัน และผลการศึกษาเชิงปริมาณพบว่า  ความถูกต้องในการจัดประเภทเร่ือง

ร้องเรียน  และระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์มีการแสดงข้อมูลการร้องเรียนชัดเจน กลุ่มตัวอย่างให้
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ความสำคัญในระดับมาก  ดังนั้น ผู้วิจัยจึงเสนอให้ทางองค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหวด อำเภองาว จังหวัดลำปาง 

มุ่งเนน้การปรับปรุงด้านการจัดการความซ้ำซ้อนของเร่ืองร้องเรียน 

4. พัฒนาระบบการจัดการและรับคำรอ้งออนไลน์ ในรูปแบบแอพพลเิคชั่น 

จากผลการศึกษาเชิงคุณภาพ พบว่า กลุ่มตัวอย่างจึงมีความต้องการให้มีการพัฒนาระบบการ

จัดการและรับคำร้องออนไลน์ในรูปแบบแอพพลิเคชั่น เพื่อรองรับการบริการที่หลากหลายเพิ่มมากขึ้น และผล

การศึกษา เชงิปริมาณพบว่า  ด้านความง่ายต่อการใชง้านของระบบ กลุ่มตัวอย่างให้ความสำคัญในระดับมาก  ดังนั้น

ผู้วิจัย  จึงเสนอให้ทางองค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหวด อำเภองาว จังหวัดลำปาง พัฒนาระบบการจัดการและ

รับคำรอ้งออนไลน์ ในรูปแบบแอพพลเิคชั่น เพื่อให้มีระบบการบริการท่ีหลากหลายเพิ่มมากขึน้ 
 

สรุปและอภปิรายผล 

การศึกษาวิจัย เรื่อง แนวทางการพัฒนาระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ขององค์การบริหารส่วน

ตำบลบ้านหวด อำเภองาว จังหวัดลำปาง ผู้ศึกษาได้อภปิรายตามวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เพื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของประสิทธิภาพของระบบการจัดการและรับคำร้อง

ออนไลน์ที่ส่งผลต่อความพึงพอใจที่มีต่อเทคโนโลยีระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ขององค์การบริหารส่วน

ตำบลบ้านหวด อำเภองาว จังหวัดลำปาง 

ประสิทธิภาพของระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ในภาพรวม และด้านการรักษาความปลอดภัยของ

ข้อมูลในระบบ และความง่ายต่อการใช้งานของระบบ ส่งผลต่อความพึงพอใจในระบบการจัดการและรับคำร้อง

ออนไลน์ ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 ท้ังน้ีเนื่องจาก การรักษาความปลอดภัยในระบบส่งผลต่อความพึงพอใจในระบบการ

จัดการและรับคำร้องออนไลน์เป็นเรื่องสำคัญอย่างมาก เนื่องจากความปลอดภัยที่เสถียรสามารถช่วยลดความเสี่ยง

ในการเกิดปัญหาที่อาจเกิดขึ้นจากการแฮ็กหรือการละเมิดความเชื่อถือได้ นอกจากนี้ยังสร้างความเชื่อมั่นให้กับ

ผู ้ใช้งานว่าระบบมีความปลอดภัยและข้อมูลส่วนตัวของพวกเขาจะได้รับการคุ ้มครองอย่างเหมาะสม อีกทั ้ง

ประสิทธิภาพของระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์จะหมายถึงความมั่นใจและความไว้วางใจที่ผู้ใช้มั่นใจว่า

ข้อมูลส่วนบุคคลของพวกเขาได้รับการป้องกันอย่างปลอดภัย พวกเขามีแนวโน้มที่จะรู้สึกสบายใจและไว้วางใจระบบ

มากขึ้น ซึ่งจะนำไปสู่ความพึงพอใจโดยรวมที่มากขึ้น อีกทั้งระบบที่ปลอดภัยมักจะมีประสิทธิภาพและใช้งานง่ายกว่า 

ระบบท่ีมีช่องโหว่ดา้นความปลอดภัยอาจทำงานช้าหรือเกิดขอ้ผิดพลาดบ่อยคร้ัง สิ่งน้ีอาจทำให้ผู้ใชห้งุดหงดิและส่งผล

ต่อความพงึพอใจโดยรวม สอดคล้องกับงานวิจัยของนทิราภรณ์ แหวนวงษ์ (2558) ศกึษาระบบรับเร่ืองร้องเรียน/ร้อง

ทุกข์ผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที่ : กรณีศึกษา องค์การบริหารส่วนตำบลพิมายเหนือ อำเภอปรางค์กู่ จังหวัดศรีสะเกษ 

พบว่า ประสิทธิภาพของระบบรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที่ที่พัฒนาขึ้นมานั้น  มีผลต่อความพึง

พอใจของผู้ใชง้าน ในดา้นสามารถความสะดวกสบายให้แก่ประชาชนในการร้องเรยีน/ร้องทุกข์ สามารถการตรวจสอบ

สถานการณ์ติดต่อหน่วยงาน ระบบทำงานได้อย่างรวดเร็ว ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้งานได้เป็นอย่างดีและมี

ประสิทธิภาพ 

 วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพื่อศึกษาปัญหาของระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ขององค์การบริหารส่วน

ตำบลบ้านหวด อำเภองาว จังหวัดลำปาง 

 ปัญหาของระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหวด อำเภองาว 

จังหวัดลำปาง คือ ปัญหาการยืนยันตัวตนของผู้ร้องเรียน ปัญหาความล่าช้าในการประมวลผล ปัญหาความไม่

เพียงพอของเจ้าหน้าที่ ปัญหาการจัดกลุ่มข้อมูลเรื่องร้องเรียน ปัญหาในด้านการตรวจสอบข้อมูล และปัญหาการหา
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ข้อยุติไม่ได้ หรือมีการร้องเรียนซ้ำ ทั้งนี้ ปัญหาที่ระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ขององค์การบริหารส่วน

ตำบลบ้านหวด อำเภองาว จังหวัดลำปางเผชิญอยู่ เป็นปัญหาที่สำคัญที่ต้องแก้ไขอย่างเร่งด่วนเพื่อเพิ่มประสิทธภิาพ

และความพึงพอใจให้กับประชาชน ดังนี้ 

1. ปัญหาการยืนยันตัวตนของผู้ร้องเรียน ควรมีระบบการยืนยันตัวตนที่เข้มงวด เช่น การใช้รหัสผ่านที่

ซับซ้อนและการส่งรหัสยืนยันผ่านทางอีเมลหรือ SMS เพื่อให้แน่ใจว่าผู้ร้องเรียนเป็นบุคคลที่มสีิทธ์ิและเช่ือถือได้ 

ปัญหาความล่าช้าในการประมวลผล: ควรพัฒนากระบวนการประมวลผลคำร้องอย่างมีประสิทธิภาพ เช่น การใช้

เทคโนโลยใีนการอัตโนมัตแิละการสร้างระบบท่ีมีประสิทธิภาพสูง 

2. ปัญหาความไม่เพียงพอของเจ้าหน้าที่ ควรให้การฝึกอบรมเจ้าหน้าที ่เพื่อเพิ ่มความเข้าใจเกี่ยวกับ

กระบวนการการทำงานและปรับปรุงความสามารถในการตอบสนองต่อความตอ้งการของประชาชน 

3. ปัญหาการจัดกลุ่มข้อมูลเรื่องร้องเรียน ควรมีระบบการจัดกลุ่มข้อมูลที่ชัดเจนและมีการวิเคราะห์ข้อมูล

อย่างเป็นระบบเพื่อให้สามารถดำเนินการต่อได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

4. ปัญหาในด้านการตรวจสอบข้อมูล ควรมีการตรวจสอบข้อมูลอย่างเคร่งครัดและการใช้เทคโนโลยีในการ

ตรวจสอบข้อมูลอย่างอัตโนมัตเิพื่อลดความผิดพลาด 

5. ปัญหาการหาข้อยุติไม่ได้ ควรมีการใช้เทคโนโลยีและวิธีการที่เหมาะสมในการวิเคราะห์ข้อมูลและการให้

คำแนะนำหรอืการแก้ไขปัญหาให้กับผู้ร้องเรียนอย่างรวดเร็วและมปีระสิทธิภาพ 

สอดคล้องกับงานวิจัยที่เกี่ยวข้องของวราภรณ์ จันทร์พินิจ (2565) ศึกษาการพัฒนาประสิทธิภาพการรับ

เร่ืองราวร้องทุกข์ผ่านศูนย์ดำรงธรรมอำเภอหนองแสง จังหวัดอุดรธานี พบว่า มปัีญหาอุปสรรคมากมายในการทำงาน

ของศูนย์ดำรงธรรมอำเภอหนองแสง ซึ่งพบปัญหาในหลายๆ ด้าน เช่น ด้านบุคลากร ด้านเทคโนโลยี ด้านการทำงาน

ล่าช้า ด้านอำนาจการไกล่เกลี่ย และสอดคล้องกับงานวิจัยของจุฑาทิพย์ ศักดิ์เจริญ (2565) ศึกษาการพัฒนา

ประสิทธิภาพการรับเรื่องร้องเรียนผ่านศูนย์บริการประชาชน กรณีศึกษา สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ พบว่า 

ปัญหาบุคลากรมีจำกัด ทำให้เกิดความล่าช้าในการทำงาน ขาดการบูรณาการการทำงานกับหน่วยงานอื่นอย่าง

เบ็ดเสร็จ ขาดการใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย เจ้าหน้าที่ขาดความรู้ ด้านกฎหมาย ปัญหาการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของ

ประชาชน ขาดช่องทางการรับเร่ืองท่ีทันสมัย 

 วัตถุประสงค์ข้อที่ 3 เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ขององค์การ

บริหารส่วนตำบลบ้านหวด อำเภองาว จังหวัดลำปาง 

แนวทางการพัฒนาระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหวด อำเภอ

งาว จังหวัดลำปาง คือ การปรับปรุงขั้นตอนการประมลผลและการบันทึกข้อมูล ปรับปรุงด้านความปลอดภัยและการ

รักษาความลับของผู้ร้องเรียน ปรับปรุงด้านการจัดการความซ้ำซ้อนของเรื่องร้องเรียน พัฒนาระบบการจัดการและ

รับคำร้องออนไลน์ ในรูปแบบแอพพลิเคชั่น ทั้งนี้เพื่อปรับปรุงระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ขององค์การ

บริหารส่วนตำบลบ้านหวด อำเภองาว จังหวัดลำปางให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น เช่น พัฒนาระบบที่มีการประมวลผล

แบบอัตโนมัติเพื่อลดเวลาในการประมวลผลคำร้องและส่งผลการดำเนินงานกลับไปหาผู้ร้องเรียนได้เร็วขึ้น  ใช้

เทคโนโลยกีารเข้ารหัสขอ้มูลเพื่อปกปอ้งขอ้มูลส่วนบุคคลและรักษาความลับ ใชเ้ทคโนโลยกีารรับรองความปลอดภัยท่ี

เข้มงวด มีมาตรการความปลอดภัยที่เข้มงวดสำหรับการเข้าถึงข้อมูลสำคัญและข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ร้องเรียน  ใช้

เทคโนโลยีการจัดระบบและการจัดกลุ่มข้อมูลเพื่อลดความซ้ำซ้อนของเรื่องร้องเรียนและเพิ่มประสิทธิภาพในการ

จัดการ รวมถึงพัฒนาระบบแอพพลิเคชั่นที่ใช้งานง่ายและมีประสิทธิภาพสำหรับผู้ร้องเรียนและเจ้าหน้าที่  ให้ผู้

ร้องเรียนสามารถติดตามสถานะของคำร้องได้แบบเรียลไทม์และรับการแจ้งเตือนผ่านแอพพลิเคชั่น สอดคล้องกับ
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งานวจิัยของ นทิราภรณ์ แหวนวงษ์, สาธษิฐ์ นากกระแสร์ (2558). ศกึษาระบบรับเร่ืองร้องเรียน/ร้องทุกข์ผ่านอุปกรณ์

เคลื่อนที่: กรณีศึกษา องค์การบริหารส่วนตำบลพิมายเหนือ อำเภอปรางค์กู่ จังหวัดศรีสะเกษ  พบว่า ระบบรับเรื่อง

ร้องเรียน/ร้องทุกข์ผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที่ที่พัฒนาขึ้นมานั้นเพิ่มความสะดวกสบายให้แก่ประชาชนในการร้องเรียน/ร้อง

ทุกข์ การตรวจสอบสถานการณ์ตดิต่อหน่วยงาน ระบบทำงานได้อย่างรวดเร็ว ตอบสนองความตอ้งการของผู้ใช้งานได้

เป็นอย่างดีและมีประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับงานวิจัยของจุฑาทิพย์ ศักดิ์เจริญ (2565) ศึกษาการพัฒน า

ประสิทธิภาพการรับเรื่องร้องเรียนผ่านศูนย์บริการประชาชน กรณีศึกษา สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ พบว่า 

แนวทางแก้ไขปัญหา คือ 1) ควรนำเทคโนโลยีมาช่วยพัฒนาระบบการจัดการเรื่องร้องเรียนให้ทันสมัย และควรเพิ่ม

ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนให้หลากหลายและทันสมัย อีกทั้งยังสอดคลองกับงานวิจัยของณัฐวัฒน์ ศรีนวล และ

คณะ (2564) ศึกษาการพัฒนาระบบเทคโนโลยีการร้องเรียนของประชาชนในท้องถิ่นแบบบูรณาการ พบว่า ระบบ

เทคโนโลยีการร้องเรียนของประชาชนในท้องถิ่นของประเทศไทยยังขาดประสิทธิภาพในหลายด้าน จำเป็นต้องมีการ

ปรับปรุงและพัฒนาระบบให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาระบบ การใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารอย่างเหมาะสม และการประเมินผลระบบอย่างสม่ำเสมอ 
 

ข้อเสนอแนะที่ได้จากงานวิจัย 
 จากผลการศึกษา พบว่า ประสิทธิภาพของระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ในภาพรวม และด้านการ

รักษาความปลอดภัยของข้อมูลในระบบ และความง่ายต่อการใช้งานของระบบ ส่งผลต่อความพึงพอใจในระบบการ

จัดการและรับคำร้องออนไลน์ ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 ซึ่งการรักษาความปลอดภัยในระบบส่งผลต่อความพึงพอใจใน

ระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์เป็นเรื่องสำคัญอย่างมาก เนื่องจากความปลอดภัยที่เสถียรสามารถช่วยลด

ความเสี่ยงในการเกิดปัญหาที่อาจเกิดขึ้นจากการแฮ็กหรือการละเมิดความเชื่อถือได้ นอกจากนี้ยังสร้างความเชื่อม่ัน

ให้กับผู้ใชง้านว่าระบบมคีวามปลอดภัยและข้อมูลส่วนตัวของพวกเขาจะได้รับการคุ้มครองอย่างเหมาะสม ดังนั้น ฝ่าย

ท่ีเกี่ยวข้องตอ้งให้ความสำคัญเกี่ยวกับความปลอดภัย โดยวธีิการรักษาความปลอดภัยในระบบสามารถทำได้โดยการ

ใชม้าตรการท่ีหลากหลาย เช่น การใช้ระบบการรับรองความปลอดภัยท่ีเข้มงวด, การใช้เทคโนโลยีการเข้ารหัสข้อมูล, 

การตรวจสอบและควบคุมการเข้าถึงข้อมูลอย่างเคร่งครัด , และการฝึกอบรมพนักงานเพื่อเพิ่มความตระหนักรู้

เกี่ยวกับเรื่องความปลอดภัยของข้อมูล นอกจากนี้ยังสำคัญที่จะมีการสื่อสารที่ชัดเจนเกี่ยวกับมาตรการที่มีอยู่ในการ

รักษาความปลอดภัยแก่ผู้ใชง้าน เพื่อให้พวกเขาเข้าใจถึงความสำคัญของการรักษาความปลอดภัยและรู้ว่าวธีิการใชบ้ริการให้

ปลอดภัยอย่างไร ซึ่งการรักษาความปลอดภัยไม่เพียงแต่สร้างความน่าเชื่อถือและความพึงพอใจให้กับผู้ใช้งานเท่านั้น แต่ยัง

ช่วยเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีและความเชื่อมั่นให้กับองค์กรหรือระบบที่ให้บริการด้วยว่ามีความเชื่อถือได้ในด้านความ

ปลอดภัยและความเข้าใจถึงความสำคัญของความปลอดภัยของข้อมูลในระบบการจัดการและรับคำร้องออนไลน์ของพวกเขา 

 ข้อเสนอแนะในการศกึษาครั้งต่อไป 

 ในการศึกษครั้งต่อไป ควรดำเนินการศึกษากับองค์การบริหารส่วนตำบล และเทศบาลแห่งอื่น ที่ทาง

มหาวทิยาลัยฟาร์ อีสเทิร์น ได้นำระบบไปทดลองใช ้เพื่อให้ได้ทราบขอ้มูลประสิทธิภาพของระบบท่ีชัดเจนมากขึ้น 
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บทคัดย่อ 

 การวจิัยนี้ มวีัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับการมสี่วนร่วมของประชาชน เปรียบเทียบปัจจัยท่ีมีผลต่อการมีส่วน

ร่วมของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะ ตลอดจนศึกษาข้อเสนอแนะในการมีส่วนร่วมของประชาชนใน

กระบวนการนโยบายสาธารณะของเทศบาลตำบลเวียงเทิง อำเภอเทิง จังหวัดเชียงราย ดำเนินการวิจัยแบบผสานวิธี

เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 364 คน และการสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างจากกลุ่ม

ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ จำนวน 12 คน ผลการวิจัยพบว่า ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการนโยบาย

สาธารณะในภาพรวม อยู่ในระดับมาก (X̅= 3.96, S.D. = 0.64) เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นโดยเรียงลำดับจากค่าเฉลี่ย

มากที่สุดไปหาค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด คือ ด้านการมสี่วนร่วมในการตัดสินใจ (X̅ = 4.07, S.D. = 0.78) ด้านการมีส่วนร่วม

ในการรับผลประโยชน์ (X̅ = 4.06, S.D. = 0.75) ด้านการมสี่วนร่วมในการประเมินผล (X̅ = 3.91, S.D. = 0.68) และ

ด้านการมีส่วนร่วมในการดำเนินงาน (X̅ = 3.79, S.D. = 0.67) เปรียบเทียบปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะ พบว่าอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ และระยะเวลาการอยู่อาศัย              

ที่ต่างกัน มีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะในภาพรวมในทุกด้าน แตกต่างกัน

อย่างม ีน ัยสำค ัญที ่  0.05 ข ้อเสนอแนะการมีส ่วนร ่วมของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะ                             

ได้แก่ การประชาสัมพันธ์ที่เข้าถึงคนทุกช่วงวัย การกระตุ้นจากผู้นำชุมชนให้ประชาชนรู้ถึงสิทธิ บทบาทหน้าที่                

ของตนเอง การรวบรวมข้อมูลปัญหาความต้องการของประชาชนและนำมาวิเคราะห์กลุ่มผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย และการ

นำเทคโนโลยมีาใชใ้นการอำนวยความสะดวก 

คำสำคัญ : การมสี่วนร่วมของประชาชน, นโยบายสาธารณะ  
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Abstract  
 This research aims to study the level of public participation, compare the factors that affect public 

involvement in the public policy process, and explore suggestions for public participation in the public policy process 

of Wiang Thoeng Subdistrict municipality, Thoeng District, Chiang Rai Province.  A mixed- methods research 

approach was utilized, gathering data through questionnaires from a sample group of 364 people and                            

semi- structured interviews from a key informant group of 12 people.  The research found that the overall level                  

of public participation in the public policy process was high (X̅= 3.96, S.D. = 0.64). When considered by aspect 

in descending order from the highest to the lowest average, the aspects were participation in decision- making  

(X̅ = 4.07, S.D. = 0.78), participation in benefits (X̅ = 4.06, S.D. = 0.75), participation in evaluation (X̅ = 3.91, 

S.D. = 0.68, and participation in implementation (X̅ = 3.79 , S.D. = 0.67). Comparing factors that affect public 

participation in the public policy process, it was found that age, education level, occupation, income, and duration 

of residence significantly differed and affected public participation in all aspects a significance level of 0.05.  The 

recommendations for public participation in the public policy process include reaching people of all ages through 

effective communication, encouraging community leaders to raise awareness of rights and responsibilities, 

gathering data on public needs and analyzing the interests of stakeholders, and leveraging technology to facilitate 

accessibility. 

Keywords : Public participation,  Public policy 
 

บทนำ 

การมีส่วนร่วมของประชาชน ในประเทศไทยเริ่มมีการนำมาใช้กล่าวอ้างอย่างกว้างขวาง โดยเริ่มต้นจากการ

มสี่วนร่วมในการปฏรูิปการเมอืง หลังเหตุการณ์เดอืนพฤษภาคม 2535 ทำให้เกิดการเปิดโอกาสให้ประชาชนมบีทบาท

และได้เข้ามสี่วนร่วมในการกำหนดกฎหมายสูงสุดของประเทศ (ปัทมา สูบกำปัง, 2563) ซึ่งปรากฏในรัฐธรรมนูญแห่ง

ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 เป็นต้นมา ตั้งแต่ประเทศไทยมีการประกาศใช้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักร

ไทยพุทธศักราช 2540 เป็นผลให้มีการตราพระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 ทำให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอำนาจและหน้าที่ในการจัดระบบการบริการ

สาธารณะ เพื่อประโยชน์ของประชาชนในทองถิ่นของตนเอง โดยที่การบริการสาธารณะ เป็นคำนิยามของนโยบาย

สาธารณะในมิติที่เป็นกิจกรรม การกระทำของรัฐบาลหรือองค์กรของรัฐ (ศุภชัย ยาวะประภาษ, 2545) ซึ่งนโยบาย

สาธารณะเป็นผลผลิตเพื่อตอบสนองความตอ้งการของประชาชน ท่ีได้จากการมสี่วนร่วมของประชาชนในขั้นตอนการ

กำหนดนโยบาย ขั้นตอนการนำนโยบายไปปฏิบัติ และขั้นตอนการประเมินผล ดังนั้น การมีส่วนร่วมของประชาชนใน

กระบวนการนโยบายสาธารณะจึงมคีวามสำคัญอย่างย่ิง  

 ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะ ของเทศบาล

ตำบลเวยีงเทิง อำเภอเทิง จังหวัดเชยีงราย ในฐานะที่เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีประสบความสำเร็จในด้านการ

มีส่วนร่วมของประชาชน สะท้อนได้จากการได้รับรางวัล (เทศบาลตำบลเวียงเทิ ง, 2566) ได้แก่ รางวัลชมเชย              

ประเภทดีเล ิศ องค์กรปกครองส่วนท้องถ ิ ่นที ่ม ีการบริหารจ ัดการที ่ด ี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.  2565                        

รางวัลพระปกเกล้า ประจำปี 2564 ด้านความโปร่งใสและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้               
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ตั้งคำถามว่าระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะ และปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วม

ของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะของเทศบาลตำบลเวียงเทิง รวมท้ังความคดิเห็นของประชาชนต่อการ

มีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะของเทศบาลตำบลเวียงเทิง อำเภอเทิง จังหวัดเชียงราย              

เป็นอย่างไร 
 

วัตถุประสงค์ในการศึกษา 
1. เพื่อศึกษาระดับการมสี่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะของเทศบาลตำบลเวียงเทิง 

อำเภอเทิง จังหวัดเชยีงราย 

2. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะ              

ของเทศบาลตำบลเวยีงเทิง อำเภอเทิง จังหวัดเชยีงราย 

3. เพื่อศึกษาข้อเสนอแนะในการมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะ ของเทศบาล

ตำบลเวยีงเทิง อำเภอเทิง จังหวัดเชยีงราย 
 

กรอบแนวคิดและสมมุติฐาน  

 กรอบแนวคิด 
 จากการทบทวนแนวคิด และงานวิจัยที่มีความเกี่ยวข้อง ผู้วิจัยจึงได้สรุปปัจจัยที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วม 

จำแนกเป็นปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ อายุ ระดับการศกึษา อาชพี รายได้ และระยะเวลาการอยู่อาศัย โดยนำแนวคิดการ

มีส่วนร่วมของ Cohen, J.M., & Uphoff, N.T. (Cohen, 1981 อ้างใน แวน วิรุฬห์เลิศ  2546) มาประยุกต์เป็นกรอบ

แนวคิด ที่ใช้ในการศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะของเทศบาลตำบลเวียงเทิง 

อำเภอเทิง จังหวัดเชยีงราย ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดท่ีใชใ้นการศกึษา 

 

  สมมตฐิาน  

  ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ และระยะเวลาการอยู่อาศัย ส่งผลต่อการ                    

มสี่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะ 

 

 

ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก ่  

1. อายุ  

2. ระดับการศึกษา 

3. อาชีพ 

4. รายได้ 

5. ระยะเวลาการอยู่อาศัย 

การมสี่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการ

นโยบายสาธารณะ 

1. การมสี่วนร่วมในการตัดสินใจ  

2. การมสี่วนร่วมในการดำเนนิงาน  

3. การมสี่วนร่วมในการรับผลประโยชน์  

4. การมสี่วนร่วมในการประเมินผล 
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วิธีวิทยาการวจิัย 
ผู้วิจัยใช้วิธีดำเนินการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Method) การศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ ใช้แบบสอบถามเป็น

เครื่องมือในการเก็บข้อมูล กำหนดกลุ่มตัวอย่างจากประชาชนที่มีสิทธิเลือกตั้งในเขตพื้นที่เทศบาลตำบลเวียงเทิง                

มีจำนวนทั้งหมด 3,968 คน ด้วยวิธีของทาโร ยามาเน่ (Yamane, 1967) ได้กลุ่มตัวอย่างจำนวน 364 คน และวิจัย               

เชงิคุณภาพ ใชแ้บบสัมภาษณ์เป็นเครื่องมอืในการเก็บข้อมูล มกีลุ่มผู้ให้ขอ้มูลสำคัญ ซึ่งใชวธีิเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 

ได้แก่ บุคลากรที่ปฏิบัติงานในเทศบาลตำบลเวียงเทิง  และตัวแทนประชาชน ภาคเอกชน ในเขตพื้นที่เทศบาลตำบล

เวยีงเทิง จำนวนท้ังหมด 12 คน 

การวิจัยเชิงปริมาณ 

เครื่องมือท่ีใชใ้นในการเก็บขอ้มูล คือแบบสอบถาม โดยแบ่งเป็น 3 ส่วน ซึ่งมีลักษณะโครงสร้างคำถาม ได้แก่ 

1) ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่  อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ และระยะเวลาการอยู่อาศัย  2) ระดับ

การมสี่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะของเทศบาลตำบลเวียงเทิง อำเภอเทิง จังหวัดเชยีงราย 

เป็นมาตรวัดแบบรวมคะแนน ที่เกิดจากข้อคำถามทั้งหมด โดยแต่ละข้อเป็นการวัดในระดับอันดับ (1-5 คะแนน)                

3) ข้อเสนอแนะของการมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะของเทศบาลตำบลเวียงเทิง            

อำเภอเทิง จังหวัดเชยีงราย โดยเป็นคำถามปลายเปิด 

ตรวจสอบค ุณภาพเคร ื ่องม ือ โดยการคำนวณหาค ่า  IOC (Rovinelli & Hambleton, 1976 อ ้างใน                      

พิศิษฐ ตัณฑวณิช และพนา จินดาศรี 2561) จากผู้เชี่ยวชาญจำนวน  3 ท่าน ซึ่งมีค่า IOC เท่ากับ 0.917 และมีการ

ทดสอบความเชื ่อมั ่นของเครื ่องมือ จากกลุ ่มที ่ใกล้เค ียงกับกลุ ่มตัวอย่าง  30 คน โดยใช้ว ิธีของครอนบัค                               

(ศริิชัย กาญจนวาสี, 2544) คำนวณสัมประสิทธ์ิแอลฟา ได้ค่าเท่ากับ 0.927 

การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ยื่นเสนอโครงการวิจัยต่อคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ของ

มหาวิทยาลัยพะเยา และได้รับรองโครงการวิจัย เลขที่ HREC-UP-HSS 2.2/068/67 แล้วจึงดำเนินการเก็บข้อมูลโดย

ผู้วิจัยทำหนังสือจากคณะรัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา เพื่อขออนุญาตเก็บข้อมูล และดำเนินการ

ชี้แจงให้ผู้ตอบแบบสอบถามเข้าใจถึงวัตถุประสงค์ของการวิจัย โดยทำการเก็บรวบรวมและนำข้อมูลเขาโปรแกรม

สําเร็จรูปเพื่อประมวลผลต่อไป 

การวิเคราะห์ข้อมูลและวิธีการทางสถิติ โดยใชสถิติ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ 

ค่า F-test และเปรียบเทียบปัจจัยท่ีมีผลต่อการมสี่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะของเทศบาล

ตำบล เวียงเทิง อำเภอเทิง จังหวัดเชียงราย กำหนดนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยใช้วิธีการ Least Significant 

Difference (LSD)  

การวิจัยเชิงคุณภาพ 

เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา เป็นแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง โดยการกำหนดประเด็นคําถาม แบ่งออกเป็น               

3 ส่วน ได้แก่ 1) ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 2) ความคิดเห็นด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการ

นโยบายสาธารณะของเทศบาลตำบลเวียงเทิง อำเภอเทิง จังหวัดเชียงราย 3 ) ข้อเสนอแนะในการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะของเทศบาลตำบลเวยีงเทิง อำเภอเทิง จังหวัดเชยีงราย 

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ผ่านการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาจากผู้ทรงคุณวุฒิที่มีประสบการณ์ 

และความเชี่ยวชาญเป็นเกณฑ์ในการเลือก จำนวน 3 ท่าน ประกอบด้วย อาจารย์คณะรัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
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มหาวิทยาลัยพะเยา หัวหน้าสำนักปลัดเทศบาล และนักวิเคราะห์นโยบายและแผน สังกัดเทศบาลตำบลเวียงเทิง 

อำเภอเทิง จังหวัดเชยีงราย 

การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ยื่นเสนอโครงการวิจัยต่อคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ของ

มหาวิทยาลัยพะเยา และได้รับรองโครงการวิจัย แล้วจึงดำเนินการเก็บข้อมูลโดยผู้วิจัยทำหนังสือจากคณะรัฐศาสตร์

และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา เพื่อขออนุญาตเก็บข้อมูล ดำเนินการชี้แจงให้ผู ้ให้ข้อมูลสำคัญเข้าใจถึง

วัตถุประสงค์ของการวิจัย และทำการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยบันทึกคำตอบลงในแบบสัมภาษณ์ แล้วนำมาวิเคราะห์

ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูล โดยการจำแนกและจัดระบบข้อมูล การวิเคราะห์สรุปอุปนัย โดยนำข้อมูลมาวิเคราะห์

เพื่อหาบทสรุปร่วมกัน และการวิเคราะห์ข้อมูลในเชิงเนื้อหา โดยนำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ถึงเนื้อหาสาระในประเด็น

หรือเร่ืองนัน้ 
 

ผลการศึกษา 
ผลการศึกษา เร่ืองการมสี่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะของเทศบาลตำบลเวียงเทิง 

อำเภอเทิง จังหวัดเชียงราย ผู้วิจัยขอเสนอผลการศึกษาจากข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพเป็นลำดับตาม

วัตถุประสงค์ของการวจิัย ดังนี้ 

ข้อมูลทั่วไปของกลุมตัวอย่าง พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอายุ 60 ปีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 34.6 มีระดับ

การศึกษาปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 40.9 โดยส่วนใหญ่มีอาชีพรับจ้างทั่วไป คิดเป็นร้อยละ 31.9 มีรายได้ระหว่าง 

10,001 - 15,000 บาท/เดอืน คิดเป็นร้อยละ 35.4 และมีระยะเวลาการอยู่อาศัยอยู่ในเทศบาลตำบลเวยีงเทิง มากกว่า 

20 ปขีึน้ไป คิดเป็นร้อยละ 75.3 

ตอนที่ 1 ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะของเทศบาลตำบลเวียงเทิง 

อำเภอเทิง จังหวัดเชียงราย  

ตาราง 1 ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะของเทศบาลตำบลเวียงเทิง อำเภอเทิง 

จังหวัดเชยีงราย ในภาพรวม 

การม ีส ่วนร ่วมของประชาชนในกระบวนการนโยบาย

สาธารณะ 

ระดับการมสีว่นร่วม 

X̅ S.D. แปลคา่ 

1. การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 4.07 0.78 มาก 

2. การมสี่วนร่วมในการดำเนนิงาน 3.79 0.67 มาก 

3. การมสี่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ 4.06 0.75 มาก 

4. การมสี่วนร่วมในการประเมินผล 3.91 0.68 มาก 

รวม 3.96 0.64 มาก 
 

  จากตาราง 1 ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะของเทศบาลตำบลเวียง

เทิง อำเภอเทิง จังหวัดเชียงราย พบว่าในภาพรวม อยู่ในระดับมาก (X̅= 3.96) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน เรียงจาก

ค่าเฉลี่ยมากที่สุดไปหานอ้ยท่ีสุด คือด้านการมสี่วนร่วมในการตัดสินใจ (X̅= 4.07) รองลงมาคือ ด้านการมสี่วนร่วมใน
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การรับผลประโยชน์ (X̅ = 4.06) ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล (X̅ = 3.91) และด้านการมีส่วนร่วมในการ

ดำเนนิงาน (X̅ = 3.79) ตามลำดับ 

ตอนที่ 2 เปรียบเทียบปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะของ

เทศบาลตำบลเวียงเทิง อำเภอเทิง จังหวัดเชียงราย 

ตาราง 2 เปรียบเทียบความแตกต่างของการมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะของเทศบาล

ตำบลเวียงเทิง อำเภอเทิง จังหวัดเชียงราย จำแนกตามอายุ  ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ และระยะเวลาการ                     

อยู่อาศัย 

            ระดับการมสี่วนร่วม 

ปัจจัย 

แหลง่ความ

แปรปรวน 

Sum of 

Squares 

df Mean 

Square 

F Sig. 

1. อาย ุ ระหว่างกลุ่ม 14.388 5 2.878 7.576 0.001 

ภายในกลุ่ม 135.990 358 .380   

รวม 150.378 363    

2. ระดับการศึกษา ระหว่างกลุ่ม 13.882 4 3.471 9.128 0.001 

ภายในกลุ่ม 136.495 359 .380   

รวม 150.378 363    

3. อาชพี ระหว่างกลุ่ม 8.624 4 2.156 5.460 0.001 

ภายในกลุ่ม 141.754 359 .395   

รวม 150.378 363    

4. รายได ้ ระหว่างกลุ่ม 18.073 3 6.024 16.392 0.001 

ภายในกลุ่ม 132.305 360 .368   

รวม 150.378 363    

5. ระยะเวลาการอยู่อาศัย ระหว่างกลุ่ม 13.565 4 3.391 8.899 0.001 

ภายในกลุ่ม 136.813 359 .381   

รวม 150.378 363    
 

จากตาราง 2 พบว่า ในภาพรวมประชาชนที่มีอายุต่างกัน มีระดับการมีส่วนร่วมในกระบวนการนโยบาย

สาธารณะแตกต่างกัน (F = 7.576 และ Sig. = 0.001) ประชาชนที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีระดับการมีส่วนร่วมใน

กระบวนการนโยบายสาธารณะแตกต่างกัน (F = 9.128 และ Sig. = 0.001) ประชาชนที่มีอาชีพต่างกัน มีระดับการมี

ส่วนร่วมในกระบวนการนโยบายสาธารณะแตกต่างกัน (F = 5.460 และ Sig. = 0.001) ประชาชนที่มีรายได้ต่างกัน              

มีระดับการมีส่วนร่วมในกระบวนการนโยบายสาธารณะแตกต่างกัน (F = 16.392 และ Sig. = 0.001) และประชาชน           

ที่มีระยะเวลาอาศัยต่างกัน มีระดับการมีส่วนร่วมในกระบวนการนโยบายสาธารณะแตกต่างกัน (F = 8.899 และ              

Sig. = 0.001) จึงยอมรับสมมติฐาน ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ และระยะเวลาการ

อยู่อาศัย ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะ เนื่องจากมีค่า Sig. น้อยกว่าระดับ

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยทำการทดสอบเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวิธี LSD สรุปผลการศึกษาได้ 

ดังนี้ 
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1. ปัจจัยด้านอายุ พบว่า ประชาชนที่มีอายุ 41 – 50 ปี มีระดับการมีส่วนร่วมในกระบวนการนโยบาย

สาธารณะ มากกว่าประชาชนท่ีมีอายุต่ำกว่าหรือเท่ากับ 20 ปี อายุ 21 - 30 ปี อายุ 31 – 40 ปี อายุ 51 – 60 ปี และ

อายุ 60 ปีขึ้นไป อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

2. ปัจจัยด้านระดับการศึกษา พบว่า ประชาชนที่มีระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี มีระดับการมีส่วนร่วม

ในกระบวนการนโยบายสาธารณะ น้อยกว่าประชาชนที ่มีระดับการศึกษาประถมศึกษา มัธยมศึกษา/ปวช.                    

ระดับอนุปริญญา/ปวส. และระดับการศึกษาปริญญาตรี อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.05 

3. ปัจจัยดา้นอาชีพ พบว่า ประชาชนท่ีมีอาชพีอ่ืน ๆ มรีะดับการมสี่วนร่วมในกระบวนการนโยบายสาธารณะ 

น้อยกว่าประชาชนที่มีอาชีพค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว อาชีพข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ อาชีพรับจ้างทั่วไป และ   

อาชีพเกษตรกรรม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.05 

4. ปัจจัยด้านรายได้ พบว่า ประชาชนที่มีรายได้น้อยกว่า 10,000 บาท/เดือน มีระดับการมีส่วนร่วมใน

กระบวนการนโยบายสาธารณะ นอ้ยกว่าประชาชนท่ีมีรายได้ 10,001  – 15,000 บาท/เดอืน รายได้ 15,001 - 20,000 

บาท/เดอืน และรายได้มากกว่า 20,000 บาท/เดอืน อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

5. ปัจจัยด้านระยะเวลาการอยู่อาศัย พบว่า ประชาชนที่มีระยะเวลาการอยู่อาศัย 11 – 15 ปี มีระดับการมี

ส่วนร่วมในกระบวนการนโยบายสาธารณะ มากกว่าประชาชนที่มีระยะเวลาการอยู่อาศัย 1 – 5 ปี ระยะเวลาการอยู่

อาศัย 6 – 10 ปี ระยะเวลาการอยู่อาศัย 16 – 20 ปี และระยะเวลาการอยู่อาศัยมากกว่า 20 ปี อย่างมีนัยสำคัญทาง

สถิตท่ีิระดับ 0.05 

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะในการมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะของเทศบาลตำบล

เวียงเทิง อำเภอเทิง จังหวัดเชียงราย  

จากการสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างของผู้ให้ขอ้มูลสำคัญจำนวน 12 คน พบว่าข้อเสนอแนะในการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะของเทศบาลตำบลเวียงเทิง อำเภอเทิง จังหวัดเชียงราย สรุปเป็นประเด็น

ได้ดังนี้ 

3.1 ด้านการมสี่วนร่วมในการตัดสินใจ พบว่าส่วนใหญ่เป็นผู้สูงอายุท่ีเข้าร่วมประชาคม เมื่อมีการเสนอความ

คิดเห็น และการลงประชามติเพื่อเรียงลำดับปัญหาตามความต้องการและความจำเป็น จึงไม่ครอบคลุมประชาชนทุก

ช่วงวัย จึงควรมีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน ได้รับรู้ข้อเท็จจริง ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายที่เขา้ถึง

คนทุกช่วงวัย เช่น แอปพลิเคชัน Line, TikTok เป็นต้น และจัดพื้นที่สาธารณะเพื่อเปิดโอกาสให้ประชาชนได้แสดงออก

อย่างสร้างสรรค์ กล้าแสดงความคิดเห็น 

 3.2 ด้านการมีส่วนร่วมในการดำเนินงาน พบว่ายังมีข้อจำกัดในเรื่องการสื่อสารรายละเอียดของโครงการ

หรือกิจกรรมท่ีประชาชนยังไม่รับรู้อย่างท่ัวถึง ควรมกีารกระตุ้นจากผู้นำชุมชน ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับทราบถึง

โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และให้ประชาชนรู้ถึงสิทธิ บทบาทหน้าที่ของตนเอง มีความรู้สึกเป็นเจ้าของพื้นที่                  

เพื่อนำไปสู่ความร่วมมืออย่างเต็มใจ 

 3.3 ด้านการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ พบว่าการตอบสนองความต้องการของประชาชน เช่น 

โครงการ กิจกรรม ยังไม่คลอบคลุมท้ังหมด จึงควรมกีารรวบรวมขอ้มูลปัญหาความต้องการของประชาชน และนำมา

วเิคราะห์กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยเปิดให้แสดงความคิดเห็น ให้ขอ้มูล เพ่ือให้เกิดประโยชน์มากท่ีสุด 

 3.4 ด้านการมสี่วนร่วมในการประเมนิผล พบว่าเมื่อมีการดำเนินโครงการ กิจกรรม เทศบาลตำบลเวียงเทิง

จะมีการประเมินผลในรูปแบบการประเมินความพึงพอใจ มีแบบสอบถามความคิดเห็นด้านปัญหาและอุปสรรคจาก

การดำเนินงาน และประชาชนติดตามความก้าวหน้าของโครงการเมื่อเป็นโครงการที่ส่งผลกระทบต่อประชาชน เมื่อมี
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ปัญหา หรืออุปสรรคจากการดำเนินโครงการหรือกิจกรรม ประชาชนจะเสนอแนะให้กับสมาชิกสภาเทศบาล                

เพื่อประสานเจ้าหนา้ท่ีท่ีเกี่ยวข้องต่อไป จึงมคีวรมกีารนำเทคโนโลยมีาใชใ้นการอำนวยความสะดวก เพื่อให้ประชาชน

ทุกกลุ่มเขา้ถึงได้ง่าย เช่น การจัดทำช่องทางแสดงความคิดเห็น การประเมินผลในประเด็นต่าง ๆ ผ่านช่องทางออนไลน์ 

เช่น Google Forms และ Zoom Meeting เป็นต้น 
 

สรุปและอภปิรายผล 
  จากสรุปผลการศึกษาวิจัยเร่ือง “การมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะของเทศบาล

ตำบลเว ียงเท ิง อำเภอเทิง จ ังหว ัดเช ียงราย” ผ ู ้ว ิจ ัยได ้นำผลการว ิจ ัยมาอภิปราย แบ่งเป ็น 3 ประเด็น                          

ตามวัตถุประสงค์การวจิัย ดังนี้ 

  1. เพื่อศึกษาระดับการมสี่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะของเทศบาลตำบล

เวียงเทิง อำเภอเทิง จังหวัดเชียงราย  

  การศึกษาถึงระดับการมสี่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะของเทศบาลตำบลเวียงเทิง 

อำเภอเทิง จังหวัดเชยีงราย ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งผู้วิจัยได้แบ่งประเด็นการวิเคราะห์ ออกเป็นจำนวน 4 ด้าน 

ได้แก่ 1) ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 2) ด้านการมีส่วนร่วมในการดำเนินงาน 3) ด้านการมีส่วนร่วมในการรับ

ผลประโยชน์ และ 4) ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล โดยผู้วิจัยได้นำผลการวิจัยมาอภิปรายกับแนวคิดและ

งานวจิัยท่ีเกี่ยวข้องได้ ดังนี้ 

  1.1 ด้านการมสี่วนร่วมในการตัดสินใจ  

       ผลการศึกษาด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะของ

เทศบาลตำบลเวียงเทิง อำเภอเทิง จังหวัดเชยีงราย อยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.07) ท้ังการมสี่วนร่วมในการเสนอปัญหา

และความต้องการของชุมชนเพื่อนำไปประกอบในการจัดทำแผนงาน/โครงการของเทศบาล การรับรู้ข้อมูลข่าวสาร

รายละเอียดแผนงาน/โครงการต่าง ๆ ของเทศบาล การมีส่วนร่วมในการจัดเรียงลำดับความสำคัญของปัญหาตาม

ความต้องการและความจำเป็นเร่งด่วน การมีส่วนร่วมในการคิดและกำหนดแนวทางเพื่อแก้ไขปัญหา หรือพัฒนาใน

การจัดทำแผนงาน/โครงการ และการมีส่วนร่วมในการกำหนดวัน เวลา และสถานที่ในการดำเนินการประชุม                       

ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะ ตามพระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครอง              

ส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 มาตรา 16 กำหนดให้เทศบาลมีอำนาจและหน้าที่ในการจัดระบบการบริการสาธารณะเพื่อ

ประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่นของตนเอง เช่น การจัดทำแผนพัฒนาทอ้งถิ่นของตนเอง เป็นต้น ทำให้เทศบาลตำบล

เวียงเทิง มีการจัดทำเวทีประชาคม และประชาชนจะเข้าร่วมการประชุมประจำเดือนของหมู ่บ้านเป็นประจำ                      

เพื่อเสนอความคิดเห็น ปัญหา ความต้องการ และตัดสินใจลงมติร่วมกันเพื่อหาแนวทางหรือข้อสรุป โดยมีผู้นำชุมชน

เป็นตัวแทนนำเสนอประเด็นความต้องการของประชาชนท่ีได้จากการประชุมหมู่บ้าน ในเวทีประชาคมตามท่ีเทศบาลได้

จัดขึ้นเป็นประจำปี สอดคล้องกับผลการวิจัยของสุพัตรา นามวงศา (2565) พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก เนื่องจาก

ในยุคดิจิตอลมีการสื่อสารที่สะดวกรวดเร็ว ผู้นำชุมชนสามารถสื่อสารเพื่อสร้างการมีส่วนร่วมในการเสนอข้อคิดเห็น

ต่าง ๆ ได้ทุกเวลา           

  1.2 ด้านการมสี่วนร่วมในการดำเนินงาน  

       ผลการศึกษาด้านการมีส่วนร่วมในการดำเนินงานของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะของ

เทศบาลตำบลเวียงเทิง อำเภอเทิง จังหวัดเชียงราย อยู่ในระดับมาก (X̅  = 3.79) ทั้งการได้เข้าร่วมในกิจกรรม/
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โครงการต่าง ๆ ท่ีเทศบาลดำเนินการ การเคยได้มสี่วนร่วมในการเป็นอาสาสมัครในโครงการต่าง ๆ ตามท่ีเทศบาลจัด

ขึน้ การเคยมสี่วนร่วมในการสนับสนุนทรัพยากรส่วนตัว เช่น เงิน วัสดุอุปกรณ์ เพื่อให้แผนงาน/โครงการของเทศบาล

บรรลุผล และการได้รับการแต่งตั้งเป็นคณะกรรมการชุดต่าง ๆ ในการดำเนินแผนงาน/โครงการของเทศบาล                

ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะทางเทศบาลตำบลเวียงเทิงจะรวบรวมข้อมูลที ่ได้จากการทำประชาคมมาจัดทำร่าง

แผนพัฒนาเทศบาล และร่างเทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายของเทศบาลตำบลเวียงเทิง การดำเนินโครงการ             

หรือกิจกรรมจะดำเนนิการตามแผนการดำเนินงาน และประชาชนได้เข้ามามสี่วนร่วมในรูปแบบผู้เข้าร่วมโครงการตาม

กลุ่มเป้าหมาย และกิจกรรมจิตอาสา สอดคล้องกับแนวคิดของจิรวรรณ อินทรีสังวร (2552) ได้กล่าวถึง เงื่อนไขของ

การมสี่วนร่วมของประชาชน ประชาชนต้องมเีวลาท่ีจะมีส่วนร่วมกิจกรรม และตอ้งไม่เสียเงินทอง ค่าใชจ้่ายในการเข้า

ไปมีส่วนร่วม เกินกว่าที่เขาประเมินผลตอบแทนที่จะได้รับ แต่ไม่สอดคล้องกับผลการวิจัยของ จีรนันท์ ดำเนินงาม 

(2566) พบว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาท้องถิ่น ด้านการปฏิบัติการดำเนินงานอยู่ในระดับน้อย 

เนื่องจากการเป็นสังคมเมือง ทำให้วิถีชีวิตของประชาชนอาจไม่สะดวกที่จะเข้าร่วมเป็นตัวแทนหรือคณะกรรมการ 

รวมถึงการเป็นสังคมเชงิเดี่ยวท่ีส่งผลให้ประชาชนปฏิบัตหิน้าที่การตดิต่อประสานงานของหน่วยงาน และประชาชนใน

ชุมชนเป็นไปได้ยาก ซึ่งแตกต่างจากบริบทพื้นท่ีของเทศบาลตำบลเวยีงเทิงท่ีเป็นสังคมเมืองกึ่งชนบท 

  1.3 ด้านการมสี่วนร่วมในการรับผลประโยชน์  

       ผลการศึกษาด้านการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะ

ของเทศบาลตำบลเวยีงเทิง อำเภอเทิง จังหวัดเชยีงราย อยู่ในระดับมาก  (X̅ = 4.06) ท้ังการดำเนนิแผนงาน/โครงการ

ของเทศบาลสอดคล้องกับปัญหาและความต้องการของประชาชน และการดำเนินแผนงาน/โครงการของเทศบาล 

สามารถแก้ไขปัญหาได้อย่างทั่วถึง เท่าเทียม และการได้รับประโยชน์จากการเข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรม/โครงการ

ของเทศบาล เช่น มีรายได้เพิ่มขึ้น มีการพัฒนาสาธารณูปโภค ที่เป็นเช่นนี้เนื่องจากการได้ตอบสนองความต้องการ

ของประชาชน และปฏิบัติได้ถูกต้องตามระเบียบ กฎหมาย ทำให้ไม่มีข้อร้องเรียนจากประชาชน และได้รับความ

ไวว้างใจและความพงึพอใจจากประชาชนจะส่งผลดีต่อการเมอืง สอดคล้องกับแนวคิดของณรงค์ ณ เชียงใหม่ (2545) 

กล่าวถึง การเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการดําเนินงานมีความสำคัญ คือ ประชาชนยอมรับใน

โครงการนั้น และเป็นโครงการที่ตรงกับปัญหาและความต้องการของประชาชน และลดความขัดแย้ง การดำเนินการ

โครงการจะราบรื่น ได้รับความร่วมมือจากประชาชนมากยิ่งขึ้น และสอดคล้องกับผลการวิจัยของสุธาวี กลิ่นอุบล 

(2562) พบว่าการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์อยู่ในระดับมาก เนื่องจากผลของกิจกรรมหรือผลประโยชน์ที่

เกิดขึ้นล้วนเกิดกับคนในชุมชนโดยตรง ตามความต้องการของคนในชุมชน  

  1.4 ด้านการมสี่วนร่วมในการประเมินผล 

      ผลการศึกษาด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผลของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะของ

เทศบาลตำบลเวียงเทิง อำเภอเทิง จังหวัดเชียงราย อยู่ในระดับมาก (X̅ = 3.91)  ทั้งการมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ

การปฏิบัติงานตามนโยบายสาธารณะของเทศบาล การมีส่วนร่วมในการประชุม สรุปผลการดำเนินงานของการ

ประเมินผลงานตามแผนงานของเทศบาล และการมีส่วนร่วมในการติดตาม ความก้าวหน้าในการปฏิบัติตามแผนงาน/

โครงการของเทศบาล ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะเมื่อมีการดำเนินโครงการ กิจกรรม เทศบาลตำบลเวียงเทิงจะมีการ

ประเมินผลโครงการหรือกิจกรรม ในรูปแบบสอบถามการประเมินความพงึพอใจ เปิดให้ประชาชนแสดงคิดเห็นว่าควร

ปรับปรุงหรือพัฒนาในด้านใดบ้างหลังจากดำเนินการเสร็จสิ้น และประชาชนจะติดตามความก้าวหน้าของโครงการ

เมื่อเป็นโครงการที่ประชาชนสนใจหรือส่งผลกระทบต่อประชาชน เมื่อมีปัญหา หรืออุปสรรคจากการดำเนินโครงการ
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หรือกิจกรรม ประชาชนจะเสนอแนะให้ก ับสมาชิกสภาเทศบาล เพื ่อประสานเจ้าหน้าที ่ที ่ เก ี ่ยวข้องต่อไป                           

ซึ่งไม่สอดคล้องกับผลการวิจัยของพระธวัชชัย สนฺติธมฺโม (วรรณนาวิน) (2562) พบว่า  ระดับการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนในการพัฒนาชุมชน การมีส่วนร่วมด้านการประเมินผลอยู ่ในระดับปานกลาง เนื ่องจากยังขาดการ

ประสานงานให้ประชาชนมสี่วนร่วมในการประเมินผล 

  2. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการนโยบาย

สาธารณะของเทศบาลตำบลเวียงเทิง อำเภอเทิง จังหวัดเชียงราย  

การศึกษาเปรียบเทียบปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะของ

เทศบาลตำบลเวยีงเทิง อำเภอเทิง จังหวัดเชยีงราย จำแนกตามอายุ ระดับการศกึษา อาชีพ รายได้ และระยะเวลาการ

อยู่อาศัย พบว่าอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ และระยะเวลาการอยู่อาศัยแตกต่างกัน ส่งผลต่อการมีส่วนร่วม

ของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะของเทศบาลตำบลเวียงเทิง อำเภอเทิง จังหวัดเชียงราย แตกต่างกัน

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้เป็นเพราะอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ 

รายได้ และระยะเวลาการอยูอ่าศัย มผีลต่อภาระความรับผิดชอบ บทบาทหน้าท่ีในการใช้ชีวิตประจำวันของประชาชน 

ซึ่งทำให้การเข้ามามีส่วนร่วมในด้านต่าง ๆ ของประชาชนมีข้อจำกัด และประสบการณ์จากอายุ ระดับการศึกษา 

อาชีพ รายได้ และระยะเวลาการอยู่อาศัยที่ต่างกัน ทำให้มีมุมมอง ความสนใจ และการตระหนักถึงความสำคัญของ

การมีส่วนร่วมในกระบวนการนโยบายสาธารณะแตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ ปรัชญา เวสารัชช์ (2528) 

กล่าวถึงปัจจัยที่ผลักดันให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น ประกอบด้วยปัจจัยสภาพแวดล้อมทั้งทาง

กายภาพ เศรษฐกิจ สังคม การเมือง การปกครอง และความปลอดภัย และสอดคล้องกับงานวิจัยของโสภิดา ศรีนุ่น 

(2558) พบว่า ประชาชนที่มีระดับการศึกษา และรายได้ แตกต่างกัน มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนพัฒนาฯ ที่แตกต่าง

กัน ทั้งนี้ประชาชนมีเงื ่อนไขในการเข้ามามีส่วนร่วมคือ ประชาชนต้องมีเวลาที่จะมีส่วนร่วมในกิจกรรมนั้น โดย

ประชาชนส่วนใหญ่ประกอบอาชพีค้าขาย ธุรกิจส่วนตัว จึงอาจไม่มเีวลาพอท่ีจะเข้าไปมสี่วนร่วม  

  3. เพื่อศึกษาข้อเสนอแนะในการมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะของ

เทศบาลตำบลเวียงเทิง อำเภอเทิง จังหวัดเชียงราย 

  ข้อเสนอแนะในการมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะของเทศบาลตำบลเวียงเทิง 

อำเภอเทิง จังหวัดเชียงราย มาจากการสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างของผู้ให้ข้อมูลสำคัญ จำนวน 12 คน ซึ่งผู้วิจัยได้แบ่ง

ประเด็นในการวิเคราะห์ออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 2) ด้านการมีส่วนร่วมในการ

ดำเนินงาน 3) ด้านการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ และ 4) ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล โดยผู้วิจัย            

ได้นำผลการวจิัยมาอภิปรายกับแนวคิดและงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้องได้ ดังนี้ 

 3.1 ด้านการมสี่วนร่วมในการตัดสินใจ   

       พบว่า ส่วนใหญ่จะเป็นผู้สูงอายุที่เข้าร่วมประชาคม เมื่อมีการเสนอความคิดเห็น และการลงประชามติ

เพื ่อเรียงลำดับปัญหาตามความต้องการและความจำเป็น จึงยังไม่ครอบคลุมประชาชนทุกช่วงวัย ควรมีการ

ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน ได้รับรู้ข้อเท็จจริง ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายที่เข้าถึงคนทุกช่วงวัย เช่น 

แอปพลิเคชัน Line, TikTok เป็นต้น และจัดพื้นที่สาธารณะเพื่อเปิดโอกาสให้ประชาชนได้แสดงออกอย่างสร้างสรรค์ 

กล้าแสดงความคิดเห็น โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ประชาชนที่มีอายุต่ำกว่าหรือเท่ากับ 20 ปี ที่มีระดับการมีส่วนร่วมในการ

ตัดสินใจในกระบวนการนโยบายสาธารณะของเทศบาลตำบลเวียงเทิงน้อยที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ                 

สุธาวี กลิ่นอุบล (2562) พบว่าปัจจัยด้านอายุที่ต่างกัน มีส่วนร่วมต่อความสำเร็จในการพัฒนาชุมชนตามแนวทาง
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ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพยีงท่ีแตกต่างกัน ซึ่งแสดงให้เห็นว่าประชาชนท่ีมีอายุน้อยอาจจะยังไม่เห็นความสำคัญของ

การมีส่วนร่วม ซึ่งต่างจากประชาชนที่มีอายุมากกว่า มีประสบการณ์ในหลาย ๆ ด้าน มองภาพได้กว้างกว่า เห็น

ความสำคัญและความจำเป็นของการมีส่วนร่วม ดังนั้นจึงควรส่ง เสริมควรการจัดกิจกรรมเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ มี

กิจกรรมท่ีส่งเสริมการกล้าแสดงออก เพ่ือให้ประชาชนเข้ามามสี่วนร่วม 

  3.2 ด้านการมสี่วนร่วมในการดำเนินงาน  

       พบว่า มีข้อจำกัดในเรื่องการสื่อสารรายละเอียดของโครงการหรือกิจกรรมที่ประชาชนยังไม่รับรู้อย่าง

ทั่วถึง โดยเฉพาะกลุ่มประชาชนที่มีระยะเวลาการอยู่อาศัย 16 – 20 ปี ซึ่งมีระดับการมีส่วนร่วมในการดำเนินงานอยู่      

ในระดับน้อย จึงควรมกีารกระตุ้นจากผู้นำชุมชน ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับทราบถึงโครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ 

และให้ประชาชนรู้ถึงสิทธิ บทบาทหน้าที่ของตนเอง มีความรู้สึกเป็นเจ้าของพื้นที่เพื่อนำไปสู่ความร่วมมืออย่างเต็มใจ                 

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสุพัตรา นามวงศา (2565) พบว่า ปัจจัยด้านการรับรู้ข้อมูลข่าวสารและปัจจัยด้านผู้นำ

ชุมชน มผีลต่อการมสี่วนร่วมในการดำเนนิงาน เพราะว่าการสร้างการรับรู้ท่ีมีประสิทธิภาพจะช่วยให้คนในชุมชนได้รับ

รู้ข้อมูลข่าวสารทันต่อเหตุการณ์ บทบาทของผู้นำชุมชนที่มีบทบาทในการประสานงาน แจ้งข้อมูลข่าวสาร จะช่วยให้

ประชาชนมสี่วนร่วมในการดำเนนิงาน 

  3.3 ด้านการมสี่วนร่วมในการรับผลประโยชน์  

       พบว่า การตอบสนองความต้องการของประชาชน เช่น โครงการ กิจกรรม ยังไม่คลอบคลุมทั้งหมด                 

จึงควรมกีารรวบรวมข้อมูลปัญหาความต้องการของประชาชน และนำมาวิเคราะห์กลุ่มผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย โดยเปิดให้

แสดงความคิดเห็น ให้ขอ้มูล โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ประชาชนท่ีมีรายได้นอ้ยกว่า 10,000 บาท/เดอืนเพื่อให้เกิดประโยชน์

ต่อประชาชนทุกกลุ่มมากท่ีสุด สอดคล้องกับงานวิจัยของกิตติชัย แก้วดำ (2560) พบว่า ด้านการมีส่วนร่วมในการรับ

ผลประโยชน์ในกระบวนนโยบายสาธารณะของประชาชน ควรจะทำให้ประชาชนทุกคนได้รับผลประโยชน์ เพื่อให้

ประชาชนทุกคนมีความเป็นอยู่ท่ีดีขึน้ และยกระดับคุณภาพชวีติของประชาชนทุกคน เมื่อประชาชนมีความเป็นอยู่และ

คุณภาพชีวิตท่ีดขีึน้ จะเป็นการเพิ่มระดับการมสี่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะมากขึน้ 

3.4 ด้านการมสี่วนร่วมในการประเมินผล  

     พบว่า เทศบาลตำบลเวยีงเทิงจะมีการประเมินผลโครงการหรือกิจกรรม ในรูปแบบสอบถามการประเมิน

ความพงึพอใจหลังจากดำเนินการเสร็จสิน้ และประชาชนมกีารตดิตามความก้าวหน้าของโครงการเมื่อเป็นโครงการท่ี

ประชาชนสนใจหรือส่งผลกระทบต่อประชาชน จึงควรมีการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการอำนวยความสะดวก โดยเฉพาะ

กลุ่มประชาชนที่ประกอบอาชีพอื่น ๆ และประชาชนที่มีระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี  เพื่อให้ประชาชนทุกกลุ่ม

เข้าถึงได้ง่าย เช่น การจัดทำช่องทางแสดงความคิดเห็น การประเมินผลในประเด็นต่าง ๆ ผ่านช่องทางออนไลน์ เช่น 

Google Forms และ Zoom Meeting เป็นต้น สอดคล้องกับงานวิจัยของจีรนันท์ ดำเนินงาม (2566) พบว่า ประชาชน

อาจต้องการรูปแบบการมีส่วนร่วมในการประเมินผลที่สามารถเข้าร่วมได้  โดยไม่ส่งผลกระทบต่อการทำงานประจำ 

และการประชาสัมพันธ์ที่สามารถเข้าถึงได้หลากหลายรูปแบบและต่อเนื่องรวมถึงองค์ความรู้ที่มีประโยชน์ต่อการ

ประเมินผล 
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ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 จากการศกึษาวจิัยเร่ือง “การมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะของเทศบาลตำบล

เวยีงเทิง อำเภอเทิง จังหวัดเชยีงราย” ผู้วิจัยจึงมขีอ้เสนอแนะดังนี ้

1. ข้อเสนอแนะเพื่อการนําผลการวิจัยไปปฏิบัติ 

   จากผลการวจิัยพบว่า ระดับมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะของเทศบาลตำบล

เวยีงเทิง อำเภอเทิง จังหวัดเชยีงราย ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ดังนัน้ เทศบาลตำบลเวยีงเทิงควรมีวิธีการเพื่อรักษา

ระดับการมสี่วนร่วม และส่งเสริมการมสี่วนร่วมของประชาชน เพื่อพัฒนาระดับการมสี่วนร่วมของประชาชนให้ดียิ่งขึ้น

โดยสามารถแบ่งเป็นรายดา้น ดังนี้ 

  1.1 ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ควรมีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน ได้รับรู้ข้อเท็จจริง ข้อมูล

ข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายที่เข้าถึงคนทุกช่วงวัย โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ประชาชนที่มีอายุต่ำกว่าหรือเท่ากับ               

20 ป ีที่มรีะดับการมสี่วนร่วมในการตัดสินใจอยู่ในระดับน้อยท่ีสุด 

  1.2 ด้านการมีส่วนร่วมในการดำเนินงาน ควรมีการกระตุ้นจากผู้นำชุมชน โดยเฉพาะกลุ่มประชาชนที่มี

ระยะเวลาการอยู่อาศัย 16 – 20 ปี ให้ประชาชนรู้ถึงสิทธิ บทบาทหน้าที่ของตนเอง และมีความรู้สึกเป็นเจ้าของพื้นท่ี

เพื่อนำไปสู่ความร่วมมือในการดำเนินงาน  

  1.3 ด้านการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ ควรมีการรวบรวมข้อมูลปัญหาความต้องการของประชาชน 

โดยเปิดให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นและนำมาวิเคราะห์กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ประชาชนที่มี

รายได้น้อยกว่า 10,000 บาท/เดือน ที่มีระดับการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์อยู่ในระดับน้อยที่สุด เพื่อให้เกิด

ประโยชนต์่อประชาชนทุกกลุ่มมากที่สุด 

  1.4 ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล ควรมีการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการอำนวยความสะดวก ให้กับ

ประชาชน โดยเฉพาะกลุ่มประชาชนที่ประกอบอาชีพอื่น ๆ และประชาชนที่มีระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี  เช่น 

การจัดทำช่องทางแสดงความคิดเห็น การประเมินผลในประเด็นต่าง ๆ ผ่านช่องทางออนไลน์ เช่น Google Forms และ 

Zoom Meeting เป็นต้น    

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

   2.1 จากผลการวิจัย พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นผู้สูงอายุ มีอายุ 60 ปีขึ ้นไป ซึ่งอาจสัมพันธ์กับ

ช่วงเวลาท่ีออกไปเก็บข้อมูลในช่วงเวลากลางวัน ทำให้กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้สูงอายุท่ีอาศัยอยู่ท่ีบ้าน ดังนั้นควรพิจารณา

เก็บขอ้มูลกลุ่มตัวอย่างให้กระจายทุกช่วงอายุ เพื่อให้การศึกษาครอบคลุมทุกช่วงวัย และมีแนวทางในการส่งเสริมการ

มสี่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะมากยิ่งขึน้ 

  2.2 ควรศกึษาการมสี่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะ เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงบริบท

พื้นท่ี เช่น การเปลี่ยนแปลงประชากร การเปลี่ยนแปลงผู้บริหารท้องถิ่น  และการเปลี่ยนแปลงเชงินโยบายจะส่งผลต่อ

การมสี่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการกระบวนการนโยบายสาธารณะหรือไม่ อย่างไร 

  2.3 ควรมีการศึกษาเชิงเปรียบเทียบระหว่างหน่วยงานภาครัฐในระดับท้องถิ่น เพื่อศึกษาข้อ เปรียบเทียบ

ปัญหาและอุปสรรค ของแต่ละหน่วยงานในการมสี่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะ 
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กิตติกรรมประกาศ 
 การศึกษาค้นควา้ด้วยตนเองฉบับนี้ สำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยด ีโดยได้รับความอนุเคราะห์จากอาจารย์ท่ีปรึกษา                       

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วรรณภา ทองแดง ที่ให้คำปรึกษา แนะนำชี้แนะ ติดตามและแก้ไขงานวิจัยไปในแนวทาง                    

ที่ถูกต้อง รวมถึงอาจารย์หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชานโยบายสาธารณะ คณะรัฐศาสตร์และ

สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ที่ได้ให้ความรู้ คำแนะนำ ตลอดระยะเวลาท่ีได้ศึกษาหลักสูตรนี้ 

  สุดท้ายน้ี ต้องขอขอบพระคุณคณะผู้บริหารเทศบาลตำบลเวยีงเทิง และบุคลากรเทศบาลเวยีงเทิง ท่ีให้ความ

ช่วยเหลือตลอดระยะเวลาที่ศึกษา รวมถึงผู้ตอบแบบสอบถามและผู้ให้ข้อมูลสำคัญทุกท่าน ที่ให้ความร่วมมือเป็น

อย่างดีในการเก็บรวบรวมขอ้มูลอันเป็นประโยชน์ต่อการวิจัยคร้ังนี้  
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ผลสัมฤทธิ์ของการนำนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอกควัน ปี 2566 ไปปฏิบัติ   

ในพื้นที่อำเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย 

The Achievement of implementation on Wildfire and Haze Policy in Mae Sai  

District, Chiang Rai Province 

อรรถพล คงคา1*และ วรรณภา ทองแดง2 

Atthapon Kongka1* and Wannapa Tongdaeng2 
 

บทคัดย่อ 
 การศึกษามีวัตถุประสงค์ (1) เพื่อวิเคราะห์อิทธิพลของการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อผลสัมฤทธิ์ (2) เพื่อ

ศึกษาตัวแบบกระบวนการนำนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอกควัน ปี 2566 ไปปฏิบัติ (3) เพื่อเสนอแนวทางการ

ปรับปรุงการนำนโยบายไปปฏิบัติ เป็นการศึกษาแบบผสมผสาน โดยการวิจัยเชิงปริมาณแจกแบบสอบถามกับ

ประชาชนในพื้นท่ีอำเภอแม่สาย จังหวัดเชยีงราย จำนวน 398 คน และการวจิัยเชิงคุณภาพผู้ให้ข้อมูล คือ ข้าราชการ

ของหน่วยงานที่มีหน้าที่และมีส่วนเกี่ยวข้องในการนำนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอกควัน ปี 2566 ไปปฏิบัติใน

พื้นที่อำเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย โดยใช้แบบสัมภาษณ์ จำนวน 15 ราย สถิติ คือ ความถี่ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน และการวเิคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ ผลการศึกษา พบว่า (1) การมสี่วนร่วมของประชาชนด้านการรับ

ผลประโยชน์และการประเมินผล มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ของการนำนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอกควัน ปี 2566 ไป

ปฏิบัติ ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 (2) การนำนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอกควัน ปี 2566 มีความสอดคล้องกับ

สภาพปัญหา ดำเนินการโดยมีความพร้อมของทรัพยากร การติดต่อสื่อสารระหว่างองค์การ และความร่วมมือรว่มใจ

กันของทุกภาคส่วน  และ (3) ข้อเสนอ คือ กำหนดแนวทางการทำงานแบบบูรณาการให้ชัดเจน การปรับปรุงนโยบาย

โดยเน้นการแก้ปัญหาที่ต้นเหตุ และ เพิ่มกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการกำหนดนโยบายและรูปแบบการ

นำนโยบายไปปฏบัิต ิ

คำสำคัญ : ผลสัมฤทธ์ิ, การมสี่วนร่วม, นโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอกควัน 
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Abstract  
 This research aims (1 )  to examine public participation that influences the achievement of policy 

implementation, (2) to study process model of policy implementation and, (3) to present guidelines on improving 

wildfire and haze policy implementation in Mae Sai district, Chiang rai.  This mixed research distributed 

questionnaires to 398  citizens of Mae Sai, Chaing Rai. In addition, 15 government officers from related agencies 

were interviewed. The statistics employed in data analysis were percentage, frequency, mean, standard deviation, 

and multiple regression. The findings revealed that (1 )  public participation influenced the achievement of policy 

implementation, (2) in accordance with wildfire and haze policy, it can be seen that the consistent with problem-

focused, clarity of policy goals, resource availability, organizational communication, personnel resources, agency 

characteristics, and participation of all sectors, these all played a main role influencing the achievement of wild fire 

and haze policy implementation, and (3) the solutions were presented as 1. Creating a clear integrated work path, 

2. Revising policy and procedure with emphasizing on problem root, and 3. Involving public participation and offers 

full consideration to public input in making the decision.    

Keywords : Achievement Participation Wildfire and haze policy implementation 
 

บทนำ 
 จากรายงานของกรมควบคุมมลพิษ (2566) รายงานว่า การตดิตามตรวจสอบจำนวนจุดความรอ้น (Hotspot) 

โดยใช ้ภาพถ่ายดาวเทียม ตรวจพบจุดความร้อนจำนวนมากในพื ้นท ี ่จ ังหวัดเช ียงราย โดยในช่วงเด ือน                            

มกราคม - เมษายน 2566 จังหวัดเชียงรายถือเป็น 1 ใน 3 ของจังหวัดที่ประสบปัญหามลพิษทางด้านสภาพอากาศท่ี

เกิดจากหมอกควันมากที่สุดในประเทศ โดยพบว่า อำเภอแม่สายมีค่า PM2.5 สูงที่สุด รองลงมาคือ อำเภอเชียงของ

และอำเภอเมือง โดยส่วนใหญ่จะพบปัญหาฝุ่น PM 2.5 ที่เกิดจากประเทศเพื่อนบ้านอย่างพม่า ลาว และเวียดนาม                 

ที่มีการเผาป่าและพื้นที่ทางการเกษตร โดยพบค่าคุณภาพอากาศและฝุ่นละอองขนาดเล็ก (PM2.5) เกินมาตรฐาน                

(เกิน 50 ไมโครกรัมต่อลูกบาศก์เมตร) ในพืน้ท่ีจังหวัดเชยีงราย ระหว่างวันท่ี 1 มกราคม – 31 พฤษภาคม 2565 สถานี

ตำบลเวียงพางคำ อำเภอแม่สาย เกินค่ามาตรฐาน 19 วัน , สถานีตำบลรอบเวียง อำเภอเมืองเชียงราย เกินค่า

มาตรฐาน 10 วัน สถานีตำบลเวยีง อำเภอเชยีงของ เกินค่ามาตรฐาน 7 วัน โดยจังหวัดเชยีงราย มนีโยบายท่ีเกี่ยวข้อง

กับปัญหาไฟป่าและหมอกควันหลายฉบับ โดยในปี 2566 คือ นโยบายการป้องกันและแก้ไขปัญหาไฟป่าหมอกควัน 

และฝุ ่นละออง ประจำปี 2566 การเตรียมการรับมือสถานการณ์ไฟป่า หมอกควันและฝุ ่นละออง PM 2.5 

คณะกรรมการสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ ได้ให้ความเห็นชอบแผนเฉพาะกิจเพื่อการแก้ไขปัญหามลพิษด้านฝุ่นละออง ปี 

2566 มุ่งเน้นการยกระดับความเข้มงวดการดําเนินงานตามหลักการ 3 พื้นที่ ได้แก่ พื้นที่เมือง พื้นที่ป่า และพื้นที่

เกษตรกรรม 7 มาตรการ ตามกรอบ “สื ่อสารเชิงรุก ยกระดับปฏิบัติการ สร้างการมีส่วนร่วม” ภายใต้แผน                       

เฉพาะกิจฯ แต่ปัญหาก็ยังไม่ได้รับการแก้ไข โดยเฉพาะกรณีของจังหวัดเชียงรายที่เผชิญกับสถานการณ์ไฟป่าและ

หมอกควันมาตั้งแต่อดีต (เฉลียว บุรีภักดี, 2545) ดังนั้น จากสถานการณ์ปัญหาไฟป่าและหมอกควันในพื้นที่อำเภอ   

แม่สาย จังหวัดเชียงราย ที่มีความรุนแรงมากขึ้นเรื่อย ๆ ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาผลสัมฤทธิ์ของการนำนโยบายแก้ไข

ปัญหาไฟป่าและหมอกควัน ปี 2566 ไปปฏิบัติในพื้นที่อำเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย  เพื่อที่จะทำให้เกิดความเข้าใจ

การบริหารจัดการแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอกควัน และผลสัมฤทธิ์ของนโยบาย ซึ่งจะทำให้หน่วยงานระดับจังหวัด

เชยีงรายสามารถนำผลการศึกษาไปใชป้ระโยชน์ต่อไปในอนาคต 
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วัตถุประสงค์ในการศึกษา 
 1. เพื่อวิเคราะห์อทิธิพลของการมสี่วนร่วมของประชาชนต่อผลสัมฤทธ์ิของการนำนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่า

และหมอกควัน ป ี2566 ไปปฏบัิตใินพืน้ท่ีอำเภอแม่สาย จังหวัดเชยีงราย 

2. เพื่อศึกษาตัวแบบกระบวนการนำนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอกควัน ปี 2566 ไปปฏิบัติในพื้นที่

อำเภอแม่สาย จังหวัดเชยีงราย  

3. เพื่อเสนอแนวทางการปรับปรุงการนำนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอกควัน ปี 2566 ไปปฏบัิติในพื้นท่ี

อำเภอแม่สาย จังหวัดเชยีงราย  
 

กรอบแนวคิดและสมมติฐาน  
 

 

 

 
 

 

 

 
 

  
 

 

 

 

 

ตัวแบบกระบวนการนำนโยบายไปปฏิบัติ

ของแวนมเีตอร์และแวน ฮอรน์ 

1. ด้านมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของ

นโยบาย 

2. ด้านทรัพยากรของนโยบาย 

3.ดา้นปริมาณและคณุภาพของนโยบาย 

4. ดา้นการสื่อสารระหว่างองคก์ร 

5. ด้านลักษณะขององค์การท่ีนำนโยบายไป

ปฏบัิติ 

6. ด้านความร่วมมือหรือการตอบสนองของ

ผู้นำนโยบายไปปฏบัิต ิ

(ศุภชัย ยาวะประภาษ, 2553 และ ไพรัตน์ 

เตชะรนิทร์, 2547) ) 

การมสี่วนร่วมของประชาชนในการการนำ

นโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอกควนั 

ปี 2566 ไปปฏิบัต ิ

1. การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 

2. การมสี่วนร่วมในการดำเนนิงาน 

3. การมสี่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ 

4. การมสี่วนร่วมในการประเมินผล 

(ชินรัตน์ สมสบื, 2559) 

แนวทางการปรับปรงุการนำนโยบายแก้ไขปัญหา

ไฟปา่และหมอกควัน ปี 2566 ไปปฏิบัตใินพื้นที่

อำเภอแม่สาย จังหวดัเชียงราย 

ผลสัมฤทธิ์ของการนำนโยบายแก้ไขปัญหา

ไฟปา่และหมอกควัน ปี 2566 ไปปฏิบัติใน

พื้นที่อำเภอแม่สาย จังหวดัเชยีงราย 

การศึกษาเชิงคุณภาพ การศึกษาเชิงปริมาณ 
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วิธีวิทยาการวจิัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
- การวิจัยเชิงคุณภาพ  กลุ่มตัวอย่าง คือ ข้าราชการของหน่วยงานที่มีหน้าที่และมีส่วนเกี่ยวข้องในการนำ

นโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอกควัน ป ี2566 ไปปฏบัิตใินพืน้ท่ีอำเภอแม่สาย จังหวัดเชยีงราย จำนวน 15 ราย 

- การวิจัยเชิงปริมาณ  กลุ่มตัวอย่าง คือ กลุ่มตัวอย่างได้จากการคำนวณขนาดของกลุ่มตัวอย่างประชาชน

ในพื้นที่อำเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย จำนวน 94,830 ราย (สำนักงานสถิติจังหวัดเชียงราย, 2566 ข้อมูล ณ วันที่ 

23 พฤษภาคม 2566) สำหรับการเก็บขอ้มูลด้วยแบบสอบถามโดยใชสู้ตรของยามาเน่ (Yamane, 1973) ที่ระดับความ

เชื่อมั่น 95 % ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 398 ราย และดำเนินการแจกแบบสอบถาม ในพื้นที่อำเภอแม่สาย จังหวัด

เชยีงราย ด้วยวธีิการสุ่มตามสะดวก 

เครื่องมอืที่ใช้ในการศึกษา   

การวจิัยเชงิปริมาณ ประกอบด้วยเครื่องมือสำหรับคำถาม  

ส่วนที่ 1 คำถามเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล โดยเป็นแบบสอบถามแบบปลายปิด (Closed-Ended Question) 

 ส่วนที่ 2 คำถามเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการแก้ปัญหาไฟป่าและหมอกควัน โดยใช้มาตรา

ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ใช้ระดับการวัดข้อมูลมาตราอันตรภาค (Interval Scale) ตามวิธีของลิเคอร์ท 

(Likert)ได้แก่ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอ้ย น้อยท่ีสุด 

 ส่วนที่ 3 คำถามเกี่ยวกับผลสัมฤทธ์ิของการนำนโยบายแกไ้ขปัญหาไฟป่าและหมอกควัน ปี 2566 ไปปฏิบัติ

ในพื้นที่อำเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย โดยใช้มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ใช้ระดับการวัดข้อมูลมาตรา

อันตรภาค (Interval Scale) ตามวธีิของลิเคอร์ท (Likert) ได้แก่ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอ้ย น้อยท่ีสุด 

การวจิัยเชงิคุณภาพ ดำเนนิการโดยใช้การสัมภาษณ์เชงิลึก (In-depth Interview) การเก็บข้อมูลการวิจัยเชิง

คุณภาพ โดยสัมภาษณ์กับกลุ่มผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง โดยใชว้ธีิการจดบันทึก รวบรวมขอ้มูลท้ังหมด โดยใช้ แบบสัมภาษณ์ 

(interview) แบบคำถามปลายเปิด (Open-ended Question)  กับกลุ ่มผู ้ให้ข้อมูลสำคัญ มีประเด็นศึกษาตัวแบบ

กระบวนการนำนโยบายไปปฏบัิตขิองแวน มีเตอร์และแวน ฮอร์น ดังนี้ 

 1. ด้านมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย 

 2. ด้านทรัพยากรของนโยบาย 

 3. ด้านปริมาณและคุณภาพของนโยบาย 

 4. ด้านการส่ือสารระหว่างองค์กร 

 5. ด้านลักษณะขององค์การท่ีนำนโยบายไปปฏบัิติ 

 6. ด้านความร่วมมือหรือการตอบสนองของผู้นำนโยบายไปปฏบัิติ 

 สถิตทิี่ใช้ในการวิจัย 

 วิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา โดยใช้สถิติ ได้แก่ ค่าความถี่ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน                   

และการวเิคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 
 

 

 

 

 

 

650

-Proceedings-



 

 

ผลการศึกษา 

 ปัจจัยส่วนบุคคล 

 ผลการศึกษา พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ร้อยละ 51.8 และเพศหญิง ร้อยละ 48.2  มีอายุ                

20 – 30 ปี ร้อยละ 59.1  รองลงมาคือ  อายุ  31 – 40 ปี ร้อยละ 25.6  ตามด้วย อายุ 41 – 50 ปี  รอ้ยละ 11.8 และ 

อายุ 51 ปี ขึน้ไป ร้อยละ 3.5 มกีารศึกษาในระดับปริญญาตรี ร้อยละ 57.0 รองลงมาคือ  ต่ำกว่าปริญญาตรี ร้อยละ 

35.9 ตามด้วยสูงกว่าปริญญาตรี ร้อยละ 7.1 มอีาชีพอาชีพอสิระ  รอ้ยละ 29.1 ธุรกิจส่วนตัว ร้อยละ 23.9 เกษตรกร 

ร้อยละ 20.1 ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ ร้อยละ 16.3 และพนักงานบริษัทเอกชน ร้อยละ 10.6 

ผลการศึกษาข้อมูลการมีส่วนร่วมของประชาชนในการนำนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอกควัน 

ปี 2566 ไปปฏิบัติในพื้นที่อำเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย 

 ผลการศึกษา พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีส่วนร่วมของประชาชนในการนำนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอก

ควัน ปี 2566 ไปปฏิบัติในพื้นที่อำเภอแม่สาย จังหวัดเชียงรายในระดับมาก โดยกลุ่มตัวอย่างมีส่วนร่วมในการรับ

ผลประโยชน์ เป็นอันดับหนึ่ง รองลงมา คือ การมีส่วนร่วมในการดำเนนิงาน  การมีส่วนร่วมในการประเมินผลและการ

มสี่วนร่วมในการตัดสินใจ  

ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการมีส่วนร่วมของประชาชนในการนำนโยบายแก้ไข

ปัญหาไฟป่าและหมอกควัน ปี 2566 ไปปฏิบัติในพื้นที่อำเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย 

การมสี่วนร่วมของประชาชนในการนำนโยบาย ไปปฏบิัต ิ ค่าเฉลี่ย S.D แปลผล 

1. การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 3.79 1.19 มาก 

2. การมสี่วนร่วมในการดำเนนิงาน 4.26 1.10 มากท่ีสุด 

3. การมสี่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ 4.50 0.85 มากที่สุด 

4. การมสี่วนร่วมในการประเมินผล 4.22 1.31 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ย 4.19 1.11 มาก 

ผลการศึกษาผลสัมฤทธิ์ของการนำนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอกควัน ปี 2566 ไปปฏิบัติ                    

ในพื้นที่อำเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย 

ผลการศึกษา พบว่า กลุ่มตัวอย่างเห็นดว้ยต่อผลสัมฤทธ์ิของการนำนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอกควนั 

ปี 2566 ไปปฏบัิตใินพืน้ท่ีอำเภอแม่สาย จังหวัดเชยีงราย ในระดับมากที่สุด โดยกลุ่มตัวอย่างเห็นดว้ยต่อกิจกรรมจาก

การนำนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอกควัน ปี 2566 ไปปฏิบัติในพื้นที่อำเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย สามารถ

ปฏิบัติงานได้ตามระยะเวลาที ่กำหนดเป็นอันดับหนึ ่ง  รองลงมา คือ มีการบริหารจัดการทรัพยากรได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ  มกีารบริหารจัดการงบประมาณได้ตรงตามวัตถุประสงค์ของนโยบาย และ มผีลสัมฤทธ์ิตามเป้าหมายท่ี

ผู้บริหารตัง้ไว ้ 
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ตารางที่ 2 ค่าเฉลี ่ยและส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐานของผลสัมฤทธิ์ของการนำนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่า          

และหมอกควัน ปี 2566 ไปปฏิบัติในพื้นที่อำเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย 

ผลสัมฤทธิ์ของการนำนโยบาย ไปปฏิบัต ิ ค่าเฉลี่ย S.D แปลผล 

สามารถปฏบัิตงิานได้ตามระยะเวลาท่ีกำหนด 4.41 0.93 มากที่สุด 

มกีารบริหารจัดการงบประมาณได้ตรงตามวัตถุประสงค์ของนโยบาย 4.30 1.08 มากที่สุด 

มกีารบริหารจัดการทรัพยากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 4.36 1.00 มากที่สุด 

มกีารบริหารจัดการบุคลากรไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 4.34 1.03 มากที่สุด 

มีผลสัมฤทธ์ิตามเป้าหมายท่ีผู้บริหารตัง้ไว้ 4.23 1.19 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ย 4.40 0.99 มากทีสุ่ด 
 

 ผลการวิเคราะห์อิทธิพลของการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อผลสัมฤทธิ์ของการนำนโยบายแก้ไข

ปัญหาไฟป่าและหมอกควัน ปี 2566 ไปปฏิบัติในพื้นที่อำเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย 

สมมตฐิาน 

1. การมีส่วนร่วมของประชาชนส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ของการนำนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอกควัน                 

ปี 2566 ไปปฏบัิตใินพืน้ท่ีอำเภอแม่สาย จังหวัดเชยีงราย 

2. การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ของการนำนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอกควัน             

ปี 2566 ไปปฏบัิตใินพืน้ท่ีอำเภอแม่สาย จังหวัดเชยีงราย 

3. การมีส่วนร่วมในการดำเนินงานส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ของการนำนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอกควัน 

ปี 2566 ไปปฏบัิตใินพืน้ท่ีอำเภอแม่สาย จังหวัดเชยีงราย 

4. การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ของการนำนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอก

ควัน ปี 2566 ไปปฏบัิตใินพืน้ท่ีอำเภอแม่สาย จังหวัดเชยีงราย 

5.  การมีส่วนร่วมของประชาชนส่งผลสัมฤทธิ์ของของการนำนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอกควัน                  

ปี 2566 ไปปฏบัิตใินพืน้ท่ีอำเภอแม่สาย จังหวัดเชยีงราย 

ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์การมีส่วนร่วมของประชาชนส่งผลสัมฤทธิ์ของการนำนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่า

และหมอกควัน ปี 2566 ไปปฏิบัติในพื้นที่อำเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย 

ตัวแปร 

ผลสัมฤทธิ์ของการนำนโยบายแก้ไขปัญหาไฟปา่และหมอกควัน ปี 2566 

ไปปฏบิัตใินพื้นที่อำเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย 

B Std. Error Beta t Sig 

(Constant) 0.753 0.074  10.117 0.000 

การมสี่วนร่วมของประชาชนใน

ภาพรวม 

0.867 0.017 0.935 50.387 0.000 

R2 = 0.873 ,Adjusted R2 = 0.873, Durbin-Watson = 1.791 F= 253.8, *P<0.05 

สรุปผลการวิเคราะห์ พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ (R square) ระหว่างตัวแปรอิสระ “การมีส่วนร่วม

ของประชาชน” และตัวแปรตาม “ผลสัมฤทธิ์ของของการนำนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอกควัน ปี 2566                  
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ไปปฏิบัติในพื้นที่อำเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย” พบว่า มีค่าเท่ากับ 0.877 หมายความว่า การเปลี่ยนแปลงของ 

“ผลสัมฤทธิ์ของของการนำนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอกควัน ปี 2566 ไปปฏิบัติในพื้นที่อำเภอแม่สาย                

จังหวัดเชียงราย” ขึ้นอยู่กับการมีส่วนร่วมของประชาชนร้อยละ 87.7 ส่วนค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์เมื่อปรับแล้ว 

(Adjusted R squarer) เท่ากับ 0.873 สรุปว่า การมสี่วนร่วมของประชาชนส่งผลสัมฤทธ์ิต่อการนำนโยบายแก้ไขปัญหา

ไฟป่าและหมอกควัน ปี 2566 ไปปฏิบัติในพื้นที่อำเภอแม่สาย จังหวัดเชียงรายโดยค่าทดสอบเป็นบวก หมายความว่า 

ถ้าเพิ่มการมีส่วนร่วมของประชาชนจะทำให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อการนำนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอกควัน                    

ปี 2566 ไปปฏบัิตใินพืน้ท่ีอำเภอแม่สาย จังหวัดเชยีงรายเพิ่มขึ้น อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 

ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์การมีส่วนร่วมของประชาชนส่งผลสัมฤทธิ์ของของการนำนโยบายแก้ไขปัญหา             

ไฟป่าและหมอกควัน ปี 2566 ไปปฏิบัติในพื้นที่อำเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย 

ตัวแปร 

ผลสัมฤทธิ์ของการนำนโยบายแก้ไขปัญหาไฟปา่และหมอกควัน ปี 2566 

ไปปฏบิัตใินพื้นที่อำเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย 

B Std. Error Beta t Sig 

(Constant) 0.765 0.110  6.940 0.000 

1. การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ -0.051 0.055 -0.061 -0.930 0.353 

2. การมสี่วนร่วมในการ

ดำเนนิงาน 

0.051 0.057 0.057 0.910 0.364 

3. การมสี่วนร่วมในการรับ

ผลประโยชน์ 

0.300 0.052 0.257 5.747 0.000 

4. การมสี่วนร่วมในการ

ประเมินผล 

0.534 0.061 0.706 8.807 0.000 

R2 = 0.886 ,Adjusted R2 = 0.885, Durbin-Watson = 1.892 F= 763.2, *P<0.05 

สรุปผลการวิเคราะห์ พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ (R square) ระหว่างตัวแปรอิสระ “การมีส่วนร่วม

ของประชาชน” และตัวแปรตาม “ผลสัมฤทธิ์ของการนำนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอกควัน ปี 2566 ไปปฏิบัติ

ในพื้นที่อำเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย” พบว่า มีค่าเท่ากับ 0.886 หมายความว่า การเปลี่ยนแปลงของ “ผลสัมฤทธ์ิ

ของการนำนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอกควัน ปี 2566 ไปปฏบัิตใินพืน้ท่ีอำเภอแม่สาย จังหวัดเชยีงราย” ขึ้นอยู่

กับการมีส่วนร่วมของประชาชนร้อยละ 86.8 ส่วนค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์เมื่อปรับแล้ว (Adjusted R squarer) 

เท่ากับ 0.885 สรุปว่า  

1. การมสี่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ส่งผลสัมฤทธ์ิของการนำนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอกควัน ปี 

2566 ไปปฏบัิตใินพืน้ท่ีอำเภอแม่สาย จังหวัดเชยีงรายโดยค่าทดสอบเป็นบวก หมายความว่า ถ้าเพิ่มการมีส่วนร่วมใน

การรับผลประโยชน์จะทำให้เกิดผลสัมฤทธิ์ของการนำนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอกควัน ปี 2566 ไปปฏิบัติใน

พื้นท่ีอำเภอแม่สาย จังหวัดเชยีงราย เพิ่มขึ้น อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

2. การมีส่วนร่วมในการประเมินผลส่งผลสัมฤทธิ์ของการนำนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอกควัน ปี 

2566 ไปปฏบัิตใินพืน้ท่ีอำเภอแม่สาย จังหวัดเชยีงรายโดยค่าทดสอบเป็นบวก หมายความว่า ถ้าเพิ่มการมีส่วนร่วมใน
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การประเมินผลจะทำให้เกิดผลสัมฤทธ์ิของการนำนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอกควัน ปี 2566 ไปปฏิบัติในพื้นท่ี

อำเภอแม่สาย จังหวัดเชยีงราย เพิ่มขึ้นอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.05 

ผลการศกึษาตัวแบบกระบวนการนำนโยบายไปปฏิบัติของแวน มิเตอร์และแวน ฮอร์น 

 ผลการศึกษา พบว่า 

 ด้านมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอกควัน ปี 2566 มีการกำหนด

วัตถุประสงค์ และเป้าหมายของนโยบายท่ีชัดเจน เข้าใจง่าย ครอบคลุมทุกการทำงานของหน่วยงานทุกระดับ นโยบาย

มีความสอดคล้องกับสภาพปัญหา  ทั้งในตัวนโยบายเองก็มีความชัดเจนในแง่ของวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ชดัเจน 

เพื่อแก้ปัญหาและประชาชนได้ประโยชน์จากนโยบายอย่างสูงสุด แต่ยังพบปัญหาเกี่ยวกับการกำหนดกระบวนการ

ทำงานให้บรรลุตามเป้าหมายของนโยบายท่ีต้ังไว้ท่ีไม่ชัดเจน 

ด้านทรัพยากรของนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอกควัน ปี 2566 จะขึ้นอยู่กับงบประมาณของแต่

ละหน่วยงานของภาคราชการในแต่ละป ีซึ่งความเพยีงพอและเหมาะสมของทรัพยากรแต่ละหน่วยงานจะแตกต่างกัน 

ด้านปริมาณและคุณภาพของนโยบายปริมาณในการนำนโยบายไปปฏิบัติถือว่ามีปริมาณที่เหมาะสม 

สามารถดำเนนิการได้ อกีทัง้คุณภาพของนโยบาย ยังพบว่ามีวัตถุประสงค์ท่ีชัดเจน สามารถดำเนนิการได้ ครอบคลุม

การทำงานทุกระดับ แต่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของนโยบาย ยังไม่บรรลุตามเป้าหมายของนโยบายท้ังหมด 

ด้านการสื่อสารระหว่างองค์กร จะอยู่ภายใต้การทำงานของศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ป้องกันและแก้ไข

ปัญหาไฟป่าหมอกควันและฝุ่นละอองขนาดเล็ก PM2.5 ที่มีนายอำเภอเป็นผู้อำนวยการศูนย์ และเน้นการสื่อสารผ่าน

หนังสือราชการ การประชุมรายงานผลการดำเนินงานประจำสัปดาห์ แต่ยังคงมีปัญหาการสื่อสารระหว่างหน่วยงาน

ราชการกับเอกชน 

ด้านลักษณะขององค์การที่นำนโยบายไปปฏิบัติ หน่วยงานราชการ หน่วยงานท้องถิ่น และบริษัทเอกชน 

ทุกหน่วยงานมีความพร้อมในการทำงานตามนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอกควัน ปี 2566 โดยแต่ละหน่วยงาน

จะทำงานภายใต้ภารกิจหลักที่เกี่ยวข้องกับการแก้ปัญหาไฟป่าและหมอกควันในพื้นที่ ส่วนหน่วยงานเอกชนจะอยู่ใน

รูปแบบการทำกิจกรรมเพื่อสังคม 

ด้านความร่วมมอืหรือการตอบสนองของผู้นำนโยบายไปปฏิบัติ การมสี่วนร่วมของประชาชนจะเป็นการ

มีส่วนร่วมในเชิงการนำนโยบายไปปฏิบัติ ไปดำเนินการในพื้นที่ แต่ประชาชนจะไม่มีส่วนร่วมในการกำหนดนโยบาย 

กำหนดแนวทางการทำงาน และการประเมินผล ส่วนการมีส่วนร่วมระหว่างหน่วยงานราชการกับหน่วยงานราชการ 

ยังขาดการบูรณาการทำงานที่ชัดเจน ทำให้เกิดปัญหาความซ้ำซ้อนของกลุ่มเป้าหมาย ระยะเวลา และกิจกรรมในการ

ดำเนินโครงการตามนโยบาย และการมีส่วนร่วมของหน่วยงานราชการ เป็นการมีส่วนร่วมที่เน้นการอำนวยความ

สะดวกให้กับการทำงานของหน่วยงานเอกชน และมีบางส่วนที่ยินยอมให้หน่วยงานเอกชนสามารถเข้าร่วมการทำงาน

กบัหน่วยงานราชการได้ 

ข้อเสนอแนวทางการปรับปรุงการนำนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอกควัน ปี 2566 ไปปฏิบัติ               

ในพื้นที่อำเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย ดังนี้  

1. กำหนดแนวทางการทำงานแบบบูรณาการในการนำนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอกควัน ปี 2566 ไป

ปฏิบัติในพื้นที่อำเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย พบว่า การทำงานเกี่ยวกับการนำนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอก

ควัน ปี 2566 ไปปฏิบัติ ได้ดำเนินการภายใต้การทำงานของศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ป้องกันและแก้ไขปัญหาไฟป่า

หมอกควันและฝุ่นละอองขนาดเล็ก PM 2.5 ที่มีนายอำเภอเป็นผู้อำนวยการศูนย์ และมีการแต่งตั้งคณะทำงานจาก
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หน่วยงานราชการที่เกี่ยวข้องมาดำเนินการ แต่ปัจจุบันยังพบปัญหาการมีส่วนร่วมระหว่างหน่วยงานราชการกับ

หน่วยงานราชการ ยังขาดการบูรณาการทำงานที่ชัดเจน ทำให้เกิดปัญหาความซ้ำซ้อนของกลุ่มเป้าหมาย ระยะเวลา 

และกิจกรรมในการดำเนนิโครงการตามนโยบาย ดังนัน้ ในการเพิ่มประสิทธิภาพการนำนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและ

หมอกควัน หน่วยงานราชการท่ีอยู่ภายใต้คณะทำงานควรมทีำงานแบบบูรณาการเพิ่มมากขึ้น โดยเฉพาะความชัดเจน

ในการประสานการทำงาน เพราะการประสานการทำงานถือได้ว่าเป็นบทบาทหน้าที่ขั้นพื้นฐานของการทำงานใน

รูปแบบเครือข่ายคณะทำงาน ที่ต้องดำเนินการประสานงานระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อให้การดำเนินงานสามารถ

ดำเนินต่อไปได้อย่างต่อเนื่อง และมีประสิทธิภาพ จากนั้นดำเนินการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อร่วมกันแบ่งปันข้อมูล 

ประสบการณ์ องค์ความรู้ ความชำนาญแล้วยังเป็นการเรียนรู้ปัญหาแล้วร่วมกันแก้ไขไปพร้อม ๆ กันของเครือข่าย

คณะทำงานซึ่งจะปรากฏให้เห็นทุกช่วงเวลาของการดำเนินงาน อาจจะเกิดในรูปแบบของการจัดประชุมหารือรว่มกัน 

การนำเสนอความคืบหน้าในการดำเนินการจัดงาน ตลอดจนการลงพื้นที่สำรวจข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล สรุปผลการ

ดำเนินงาน เพื่อให้เครือข่ายคณะทำงานจากแต่ละหน่วยงานมีโอกาสได้เรียนรู้ แลกเปลี่ยนกันรวมไปถึงเป็นการเติม

เต็มความรู้ซึ่งกันและกันสามารถขับเคลื่อนไปยังเป้าหมายได้นอกจากนี้ ควรมีการระดมและแลกเปลี่ยนทรัพยากรใน

การดำเนินงานถือเป็นบทบาทหน้าที่พื้นฐานอีกประการหนึ่ง จะเห็นได้ว่าเครือข่ายคณะทำงานที่ได้เข้ามาร่วมกัน

หลังจากที่ได้รับการประสานงานแล้ว แต่ละส่วนต้องมีการนำทรัพยากรที่ตนมีติดตัวมาด้วยไม่มากก็น้อย ทั้งที่เป็นใน

ส่วนของขอบเขตอำนาจหนา้ที่ ทรัพยากรดา้นการเงิน ทรัพยากรมนุษย์ ทรัพยากรองค์ความรู ้และอื่น ๆ ท่ีแต่ละส่วนมี 

เพื่อนำมาแลกเปลี่ยน แบ่งปัน หรือเป็นการระดมทรัพยากรเพื่อช่วยเหลือ แก้ไขปัญหาร่วมกันในการดำเนินงาน 

รวมถึงการวางแผนการทำงานที่ชัดเจนป้องกันการซ้ำซ้อนของระยะเวลาในการดำเนินงาน กิจกรรม โครงการของแต่

ละหน่วยงาน ความซ้ำซ้อนของกลุ่มเป้าหมาย ซึ่งจะทำให้เกิดการกระจายการทำงานได้ครอบคลุมพื้นที่ในอำเภอแม่

สายมากท่ีสุด  

2. การปรับปรุงนโยบายโดยเนน้การแกปั้ญหาที่ตน้เหตุ ปัจจุบันในการทำงานเกี่ยวกับนโยบายแก้ไขปัญหาไฟ

ป่าและหมอกควัน เป็นการทำงานที่เนน้การแกปั้ญหาที่ปลายเหตุเป็นหลัก ท้ังการจับกุมคนลักลอบเผา การทำแนวกัน

ไฟ แต่ในการดำเนินการตามนโยบายที่จะก่อให้เกิดผลสำเร็จของการนำนโยบายไปปฏิบัติ คือ การที่ผู้ที่เกี่ยวข้องกับ

นโยบายมีการศึกษาถึงปัญหาที่จริงจังในการเกิดหมอกควัน ควรมีนโยบายที่ชัดเจนกับประเทศเพื่อนบ้าน ควรมีการ

ร่วมมือกับหน่วยงานเอกชนที่ส่งเสริมการปลูกพืชที่เป็นสาเหตุของการเผาให้มีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการรับซื้อ เช่น 

ไม่รับซื้อผลผลิตทางการเกษตรท่ีผ่านการเผา  

3. การเพิ่มกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการกำหนดนโยบายและรูปแบบการนำนโยบายไปปฏบัิติ 

จากผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนส่งผลสัมฤทธิ์ต่อการนำนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่า

และหมอกควัน ปี 2566 ไปปฏิบัติในพื้นที่อำเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย ดังนั้นหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องควรเพิ่ม

กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการกำหนดนโยบายและรูปแบบการนำนโยบายไปปฏิบัติ  เพราะปัจจุบันใน

พื้นที่อำเภอแม่สาย ประชาชนยังไม่มีส่วนร่วมในการกำหนดนโยบาย กำหนดแนวทางการทำงาน และการประเมินผล 

แต่มีเพยีงส่วนร่วมในการดำเนนิการตามท่ีหน่วยงานราชการเป็นผู้กำหนด ดังนัน้ การเปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้ามา

มีส่วนร่วม ได้เข้ามามีบทบาทในการพิจารณา ตัดสินใจ แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและร่วมกันรับผิดชอบในเรื่องต่าง  ๆ 

จึงเป็นปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิของการนำนโยบายไปปฏบัิต ิเนื่องจากกระบวนการท่ีประชาชนได้กระทำออกมา

ในลักษณะของการมีส่วนร่วมและร่วมมือทำร่วมกันนั้น แสดงให้เห็นถึงความต้องการร่วมแก้ปัญหา ความสนใจและ

ดำเนนิงานร่วมกัน ซึ่งจะช่วยให้ประชาชนรู้สกึเป็นส่วนหน่ึงในการกำหนดนโยบาย ทำให้การดำเนนิงานต่าง ๆ มโีอกาส

ลุล่วงไปสู่จุดมุ่งหมายได้อย่างมปีระสิทธิภาพมากยิง่ขึน้  
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สรุปและอภปิรายผล 
1. ผลการศึกษา พบว่า การมสี่วนร่วมของประชาชนมผีลต่อผลสัมฤทธ์ิของการนำนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่า

และหมอกควัน ปี 2566 ไปปฏบัิตใินพืน้ท่ีอำเภอแม่สาย จังหวัดเชยีงราย โดยการมสี่วนร่วมของประชาชนด้านการรับ

ผลประโยชน์และการประเมินผล มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ของการนำนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอกควัน ปี 2566              

ไปปฏบัิต ิท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 ท้ังน้ี รูปแบบการมสี่วนร่วมน้ันก็มดี้วยกันหลากหลายรูปแบบ ท้ังการมีส่วนร่วมแบบ

ชักจูงและการมีส่วนร่วมแบบสมัครใจ หรือการมีส่วนร่วมแบบบังคับที่แสดงออกมาในทุกระดับ ไม่ว่าจะเป็นการ

ประชาสัมพันธ์แบบให้ข้อมูลข่าวสาร การให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและร่วมเป็นส่วนหนึ่ง                  

และสุดท้ายคือการให้อำนาจแก่ประชาชนในการตัดสินใจ สอดคล้องกับงานวิจัยของ นิพิฐพนธ์ ลิมัณตชัย (2561) 

ศึกษาการมีส่วนร่วมของภาครัฐและประชาชนในการแก้ไขปัญหาการเกิดไฟป่าและหมอกควัน ในพื้นที่อุทยาน 

แห่งชาติดอยสุเทพ-ปุย จังหวัดเชยีงใหม่ พบว่า กระบวนการมสี่วนร่วมของประชาชน มผีลต่อความสำเร็จของการนำ

นโยบายไปปฏิบัติ โดยพบว่า ภาครัฐได้เน้นการมีส่วนร่วมของประชาชนมากขึ้น โดยให้ประชาชนร่วมแสดงความเห็น

ตามวาระโอกาสต่าง ๆ เช่น เทศบาล ตำบลสุเทพ มีกล่องรับฟังความคิดเห็น หรือเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความ

คิดเห็นระหว่างการประชุม ซึ่งทาง เจ้าหน้าที่ภาครัฐจะนำข้อคิดเห็นที่ได้รับมาพิจารณาหาสิ่งที่เหมาะสมกับการ

แก้ปัญหาที่เกิดขึ้น รวมถึงวิธีป้องกันแต่ทั้งนี้ ยังต้องคำนึงถึงบุคลากร และงบประมาณให้สอดคล้องกับปัญหา และ

สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฐชยา อุ่นทองดี และจุฑารัตน์ ชมพันธ์ (2557) ศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนใน

ป้องกันและแก้ไขมลพิษทางอากาศจากหมอกควันในจังหวัดแม่ฮ่องสอน พบว่า ประชาชนส่วนใหญ่เข้าถึงข้อมูลได้มี

ความโปร่งใส ครอบคลุมผู้มีส่วนได้เสียแต่บุคลากรและงบประมาณไม่เพยีงพอ และมีส่วนร่วมรับรู้ข้อมูลข่าวสาร การ

ดำเนนิงาน/ปฏบัิต ิ บางส่วนมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น แต่ไม่มีส่วนร่วมวางแผน 

2. ผลการศึกษา พบว่า การนำนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอกควัน ปี 2566 ไปปฏิบัติในพื้นที่อำเภอ 

แม่สาย จังหวัดเชียงราย จะเห็นได้ว่าความสอดคล้องของนโยบายต่อสภาพปัญหาความชัดเจนต่อวัตถุประสงค์ของ

นโยบาย ส่วนความพร้อมของทรัพยากร การติดต่อสื่อสารระหว่างองค์การ ทรัพยากรบุคคล ลักษณะของหน่วยงาน 

การมีส่วนร่วมของประชาชนและความร่วมมือร่วมใจกันของทุกภาคส่วน ล้วนมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ของการนำ

นโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอกควัน ปี 2566 ไปปฏิบัติในพื้นที่อำเภอแม่สาย จังหวัด เชียงราย ทั้งนี้ ในการนำ

นโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอกควัน ปี 2566 ไปปฏบัิตใินพืน้ท่ีอำเภอแม่สาย จังหวัดเชยีงราย จะเห็นได้ว่าความ

สอดคล้องของนโยบายต่อสภาพปัญหา ความชัดเจนต่อวัตถุประสงค์ของนโยบาย และความพร้อมของทรัพยากร การ

ตดิต่อสื่อสารระหว่างองค์การ ทรัพยากรบุคคล ลักษณะของหน่วยงาน การมสี่วนร่วมของประชาชนและความร่วมมือ

ร่วมใจกันของทุกภาคส่วน ล้วนเป็นสิ่งสำคัญที่มอีทิธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิของการนำนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอก

ควัน ปี 2566 ไปปฏิบัติในพื้นที่อำเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย เนื่องจากทุกปัจจัยเสมือนเป็นตัวขับเคลื่อนและมีสว่น

ช่วยในการสนับสนุนหรือส่งเสริม ให้การดำเนนินโยบายสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ ได้อย่างมปีระสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

ดังนั้นทุกๆปัจจัยที่กล่าวมาล้วนที่จะมีความสำคัญอย่างเท่าเทียมกัน หากขาดปัจจัยหนึ่งไป การนำนโยบายไปปฏิบัติ

ย่อมไม่เกดิประสิทธิผลสูงสุด ตัวอย่างเช่นหากวัตถุประสงค์ของนโยบายไม่มีความชัดเจน ก็จะทำให้เกิดช่องว่างในการ

ดำเนินการตามนโยบาย ทำให้ผู้ปฏิบัติเกิดความไม่เข้าใจในนโยบาย ด้านทรัพยากรไม่ว่าจะทางบุคลากร งบประมาณ 

หรือวัสดุอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการปฏิบัตงิานไม่เพยีงพอก็จะทำให้การปฏิบัติงานไม่เกิดประสิทธิภาพ ด้านการติดต่อสื่อสาร

ระหว่างองค์การและกิจกรรมการนำนโยบายไปปฏิบัติขาดความถูกต้อง ก็ย่อมเกิดความไม่ราบรื่น ด้านลักษณะของ

หน่วยงานที่จะนำนโยบายไปปฏิบัติไม่เอื้อต่อการดำเนินนโยบายดังเช่น การไม่ได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานที่
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เกี่ยวข้องโดยตรง หรอืบุคลากรไม่มสีมรรถภาพเพยีงพอ ปัจจัยน้ีก็อาจจะทำให้เกิดผลกระทบต่อการดำเนนินโยบายได้

เช่นกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ ศิรินันท์ หล่อตระกูล, วัชรินทร์ สุทธิศัย, วิทยา เจริญศิริ และทรงศักดิ์ จีระสมบัติ, 

(2560) ศึกษารูปแบบการนำนโยบายไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนจังหวัดกาฬสินธุ์ พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อ

ความสำเร็จในการนำนโยบายไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนจังหวัดกาฬสินธ์ุ  ด้านการพัฒนาคนและสังคม ด้าน

การพัฒนาเศรษฐกิจและส่งเสริมการท่องเที่ยว ด้านการส่งเสริมพัฒนาเกษตรกรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่น ด้านการ

พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน ด้านการพัฒนาองค์กรและพัฒนาการศึกษาท้องถิ่น และด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหา              

ยาเสพติด    
 

ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย 
ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้จะพบได้ว่า ความคิดเห็นจากประชาชนที่มีต่อการมีส่วนร่วมกับผลสัมฤทธิ์ของการ              

นำนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอกควัน ปี 2566 ไปปฏบัิตใินพืน้ท่ีอำเภอแม่สาย จังหวัดเชยีงราย จะเป็นไปในทิศ

ทางบวก ประชาชนส่วนใหญ่มีความเห็นด้วยต่อการนำนโยบายไปปฏิบัติ แต่สำหรับผลการศึกษาเกี่ยวกับตัวแบบของ

กระบวนการนำนโยบายการนำนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอกควัน ปี 2566 ไปปฏิบัติในพื้นที่อำเภอแม่สาย 

จังหวัดเชยีงราย ของเจ้าหนา้ที่จะยังพบปัญหาบางส่วน ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นปัญหาเกี่ยวกับการจัดการและกระบวนการ

ทำงานของระบบราชการ ด้วยกัน ไม่ได้มีส่วนเกี่ยวข้องกับประชาชนโดยตรง ดังนั้น การนำข้อเสนอแนวทางการ

ปรับปรุงการนำนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอกควัน ปี 2566 ไปปฏิบัติในพื้นที่อำเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย   

ไปเพื่อแก้ปัญหาในส่วนของกระบวนการทำงานของราชการ ร่วมกับการมีส่วนร่มของประชาชนในพื้นที่ จะทำให้การ

นำนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอกควัน ปี 2566 ไปปฏิบัติในพื้นที่อำเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย  มีผลสัมฤทธิ์

เพิ่มมากขึน้ 

 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

1. ควรมีการศึกษาประเด็นปัญหาอุปสรรคของการนำนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอกควัน ปี 2566                

ไปปฏิบัติในพื้นที่อำเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย เพื่อนำผลมาการศึกษามาประกอบในการนำเสนอแนวทางการ

ปรับปรุงการนำนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอกควัน ปี 2566 ไปปฏิบัติในพื้นที่อำเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย     

ให้เกิดความชัดเจน และแนวทางที่สามารถดำเนนิการได้อย่างแท้จริง 

 2. ควรมีการศึกษาประเด็นปัจจัยผลสัมฤทธิ์ของการนำนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอกควัน ปี 2566      

ไปปฏิบัติในพื้นที่อำเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย ในลักษณะการเปรียบเทียบ กับนโยบายอื่นที่นำมาใช้ในพื้นที่                   

เพื่อเสนอตน้แบบของปัจจัยความร่วมมือท่ีนำไปสู่ผลสัมฤทธ์ิในการดำเนินโครงการ 

 3. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถนำแนวทางการปรับปรุงการนำนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอกควัน                

ปี 2566 ไปปฏบัิตใินพืน้ท่ีอำเภอแม่สาย จังหวัดเชยีงราย ไปประยุกต์ใช้ในการวางนโยบายแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอก

ควัน ในอนาคตต่อไป 
 

กิตติกรรมประกาศ 
 การศึกษาค้นควา้ด้วยตนเองฉบับนี้ สำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยด ีโดยได้รับความอนุเคราะห์จากอาจารย์ท่ีปรึกษา                       

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วรรณภา ทองแดง ที่ให้คำปรึกษา แนะนำชี้แนะ ติดตามและแก้ไขงานวิจัยไปในแนวทางที่

ถูกต้อง รวมถึงอาจารย์หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชานโยบายสาธารณะ คณะรัฐศาสตร์และ

สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ที่ได้ให้ความรู้ คำแนะนำ ตลอดระยะเวลาท่ีได้ศึกษาหลักสูตรนี้ 
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การพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันสำหรับจัดการข้อมูลการฝึกอบรมของโรงเรียนช่าง 

การไฟฟ้าส่วนภูมภิาค 

Web Application Development of Training Management 

For Provincial Electricity Authority School 

ตฤณ  ปัทมสิรนิทร์1* และ เกวรินทร์ จันทร์ดำ2 

Trin Patthamasirin1* and Kaewarin Jandum 2 
 

บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ (1) เพื่อออกแบบและพัฒนาระบบจัดการข้อมูลการฝึกอบรมของโรงเรียนช่าง

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค บนเว็บแอปพลิเคชัน (2) เพื่อประเมินประสิทธิภาพด้านการใช้งานของระบบที่พัฒนาขึ้น  

(3) เพื่อประเมินผลความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบที่พัฒนาขึ้น ประกอบด้วย ผู้เชี่ยวชาญด้านวัดและประเมินผล 

จำนวน 3 คน ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา จำนวน 3 คน และด้านการออกแบบระบบ จำนวน 3 คน และนักเรียนโรงเรียน

ช่างการไฟฟา้ส่วนภูมภิาค จำนวน 150 คน และวิทยากรและครูฝึก จำนวน 15 คน ผู้บริหารโรงเรียนช่างการไฟฟา้ส่วน

ภูมิภาค จำนวน 5 คน  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ แบบประเมินคุณภาพ แบบสัมภาษณ์ และแบบสอบถามความ

พงึพอใจ สถิตท่ีิใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ความถี่ รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวจิัยพบว่า 

1) ผลการออกแบบและพัฒนาระบบมคีุณภาพในระดับมาก ( x=̅ 4.50, S.D. = 0.57) 2) ผลการประเมินประสิทธิภาพ

ด้านการใช้งานของระบบที่พัฒนาขึ้นมีคุณภาพระดับมาก ( x=̅ 4.52, S.D. = 0.54) และ 3) ผลการประเมินผลความ

พงึพอใจต่อการใชง้านระบบท่ีพัฒนาขึ้นในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( x=̅ 4.58, S.D. = 0.59) 

คำสำคัญ : การพัฒนาเว็บแอปพลเิคชัน, ระบบสารสนเทศ, การจัดการข้อมูล 
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Abstract  

 The purposes of this  research were : 1) design and development web application of training management 

for Provincial Electricity Authority school 2) evaluate the efficiency of system and 3) evaluate user’s satisfaction of 

system. The population and samples group were 1) System specialist on content design, measurement, and 

evaluation aspects in a total of 9 persons. And student of Provincial Electricity Authority School, in a total of 150 

persons,Trainer in a total of 15 persons and employee of Provincial Electricity Authority School in a total of 15 

persons. Research instruments were interviews, a Quality assessment form, and a satisfaction questionnaire. The 

results of the research were shown that 1) The result of Design and Develop System had high quality. ( x=̅ 4.50, 

S.D. = 0.57)  2) the result of system efficiency had high quality . ( x=̅ 4.52, S.D. = 0.54)  3)  The satisfaction of 

the users of the The Web Application System was high ( x=̅ 4.58, S.D. = 0.59) 

Keywords :  Web Application Developmen, Information System, Data Management 
 

บทนำ 

โรงเรียนช่างการไฟฟา้ส่วนภูมภิาค เป็นหน่วยงานระดับกอง สังกัดฝ่ายพัฒนาทรัพยากรบุคคล ทำหน้าท่ีจัด

การศึกษาให้กับนักเรียนช่างการไฟฟา้ส่วนภูมภิาค ในลักษณะเฉพาะทางของการไฟฟา้ส่วนภูมภิาค ในหลักสูตรต่าง ๆ 

อาทิเช่นนักเรียนช่างหลักสูตร 3 ปี (ฮอทไลน์), นักเรียนช่างหลักสูตรพเิศษ 1 ปี (ฮอทไลน์) เมื่อจบการศึกษาแล้วจะถูก

บรรจุให้เป็น พนักงานช่าง (ฮอทไลน์) ทำหน้าที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับระบบไฟฟ้าแรงสูงโดยไม่ดับกระแสไฟฟ้า ซึ่งต้อง

ได้รับการฝึกอบรมให้ใชเ้ครื่องมือและอุปกรณ์พเิศษในการปฏิบัตงิาน เพื่อให้เกิดความปลอดภัยในการปฏบัิติงาน และ

นักเรียนช่างหลักสูตรช่างเฉพาะทาง เมื่อจบการศึกษาแล้วจะถูกบรรจุเป็นพนักงานช่าง (ปฏิบัติการระบบไฟฟ้า) หรือ

พนักงานช่าง (ก่อสร้างและปฏบัิตกิารระบบไฟฟา้) ทำหน้าท่ีปฏบัิตงิานเกี่ยวกับงานปรับปรุง ซ่อมแซม ระบบจำหน่าย

ไฟฟา้แรงสูงและระบบจำหน่ายไฟฟา้แรงต่ำ และคอยบริการลูกค้าของการไฟฟ้าส่วนภูมภิาค ในลักษณะงานขยายเขต

ขอใช้ไฟฟ้าใหม่ หรืองานที่เกิดจากเหตุการณ์กระแสไฟฟ้าขัดข้องลักษณะการเรียนของโรงเรียนช่างการไฟฟ้าส่วน

ภูมิภาค จะประกอบไปด้วยการเรียนภาคทฤษฎี และการเรียนภาคปฏิบัติ ซึ่งนักเรียนช่างหลักสูตร 3 ปี (ฮอทไลน์)  

ต้องเรียนภาคทฤษฎีตามหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ และมีรายวิชาเฉพาะทางของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคเสริม

เข้าไปในหลักสูตรการเรียน และภาคปฏิบัติ นักเรียนช่างหลักสูตร 3 ปี (ฮอทไลน์) จะต้องเข้ารับการฝึกอบรม 

ในหลักสูตรปฏบัิตติ่าง ๆ ตามท่ีการไฟฟา้ส่วนภูมภิาคกำหนด  

การพัฒนาระบบสารสนเทศที่ดี [1] ควรมีความถูกต้อง ทันเวลา มีความสมบูรณ์ ชัดเจนและกะทัดรัด  

มีการจัดการระบบสารสนเทศอย่างเป็นระบบ มีความสอดคล้องของข้อมูล มีความปัจจุบันมีความคุ้มค่า ข้อมูลที่ได้

จากระบบจะตอ้งมีความน่าเช่ือถือ ระบบจะตอ้งใชง้านง่าย และมีการรักษาความปลอดภัยของขอ้มูลท่ีด ีซึ่งการพัฒนา

ระบบให้เป็นขั้นตอนตามกระบวนการ ผู้ที่พัฒนาระบบควรคำนึงถึงความต้องการของผู้ใช้งานระบบ ประสิทธิภาพใน

การทำงานของระบบที่สามารถทำตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ และต้องอยู่ภายใต้วงเงินหรืองบประมาณ [2] การพัฒนา

ระบบสารสนเทศอย่างเป็นระบบ เป็นขั้นตอน ควรมีการรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ปัญหาและความต้องการของระบบ

จากเอกสาร หรือข้อมูลที ่เกี ่ยวข้อง โดยใช้การศึกษาข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยการสนทนากลุ ่ม ( Focus Group)  

จากผู้เชี่ยวชาญ และผู้ใช้งาน จากนั้นนำมาออกแบบขั้นตอนสำหรับจัดทำโปรแกรม ออกแบบระบบจัดเก็บข้อมูล 

ฐานขอ้มูล และกำหนดสทิธ์ิการเข้าถึงการใชง้านของผู้ใช้งาน ซึ่งจะได้ขอ้เสนอแนะเพื่อนำมาปรับปรุงแก้ไข จึงจะทำให้
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ระบบสารสนเทศได้พัฒนาขึ้น รวมทั้งมีความถูกต้องทั้งเนื้อหา การสื่อความหมาย มีความน่าเชื่อถือ และสามารถ

นำไปใช้ได้จริง สำหรับการฝึกอบรมของโรงเรียนช่างการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค จำเป็นต้องมีการจัดเก็บข้อมูลและประวตัิ

การฝึกอบรมของนักเรียน เพื่อนำคะแนนในส่วนของการฝึกอบรมมาใช้ในการประเมินสมรรถนะของนักเรียนหลังจาก

การฝึกอบรมหลักสูตรต่าง ๆ อีกทั้งผลคะแนนการฝึกอบรมยังเป็นส่วนหนึ่งของหลัก เกณฑ์การจบการศึกษาจาก

โรงเรียนช่างการไฟฟา้ส่วนภูมภิาค ซึ่งการออกแบบระบบสำหรับจัดการข้อมูลการฝึกอบรมของโรงเรียนช่างการไฟฟ้า

ส่วนภูมิภาค จึงเป็นส่วนในการช่วยบริหารจัดการข้อมูล ผลคะแนน การบันทึกผลคะแนน การตรวจสอบรายงานผล

การฝึกอบรมของนักเรียนช่างการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ที่อาจารย์ หรือผู้บริหารสามารถเรียกดูรายงานได้อย่างสะดวก 

สำหรับนักเรียนสามารถที่จะตรวจสอบผลคะแนนการฝึกอบรม เพื่อใชส้ำหรับการพัฒนาตัวเอง [3] สำหรับการพัฒนา

ระบบสารสนเทศ ประกอบไปด้วยขั ้นตอนในการปฏิบัต ิงาน เป็นลำดับขั ้นตอนตั ้งแต่ต้นจนเสร็จเรียบร ้อย  

ซึ ่งนักวิเคราะห์ระบบต้องทำความเข้าใจให้ดีว่าในแต่ละขั ้นตอนจะต้องทำอะไร และทำอย่างไร ซึ ่งเรียกว่า  

วงจรการพัฒนาระบบ (System Development Life Cycle: SDLC) โดยมีขั้นตอนการพัฒนาระบบมอียู่ด้วยกัน 7 ขั้นตอน

ประกอบด้วย 1) การกำหนดปัญหา (Problem Definition) 2) การศึกษาความเป็นไปได้ (Feasibility Study) 3) การ

วิเคราะห์ระบบ (System Analysis) 4) การออกแบบระบบ (System Design) 5) การสร้างระบบ หรือพัฒนาระบบ 

(System Construction) 6) การติดตั้งระบบ (System Implementation) และ 7) การประเมินผลและการบำรุงรักษา

ระบบ ( Post – implementation reviews and maintenance) 
8’ 

วัตถุประสงค์ในการศึกษา 
1) เพื่อออกแบบและพัฒนาระบบจัดการข้อมูลการฝึกอบรมของโรงเรียนช่างการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค 

บนเว็บแอปพลเิคชัน 

 2) เพื่อประเมินประสิทธิภาพด้านการใชง้านของระบบท่ีพัฒนาขึ้น 

 3) เพื่อประเมินผลความพงึพอใจต่อการใชง้านระบบท่ีพัฒนาขึ้น 

วัสดุอุปกรณ์และวิธีการ 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 1.1 ประชากร ผู้เชี่ยวชาญด้านวัดและประเมินผล จำนวน 3 คน ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา จำนวน 3 

คน และด้านการออกแบบระบบ จำนวน 3 คน 

 1.2 นักเรียนโรงเรียนช่างการไฟฟา้ส่วนภูมภิาค จำนวน 150 คน วทิยากรและครูฝึก จำนวน 15 คน 

และผู้บริหารโรงเรียนช่างการไฟฟา้ส่วนภูมภิาค จำนวน 5 คน 

2. ขอบเขตการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) เพื่อการศึกษาและพัฒนาจัดการขอ้มูล

การฝึกอบรมของโรงเรียนช่างการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค  เนื้อหางานได้แก่ การออกแบบและพัฒนาระบบจัดการข้อมูล

การฝึกอบรมของโรงเรียนช่างการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ผลของงานได้แก่ผลของคุณภาพการออกแบบและพัฒนาระบบ 

ผลของประสิทธิภาพด้านการใช้งานระบบ และผลการประเมินความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบ ส่วนเนื้อหาด้านการ

ใช้งานระบบ คือ ระบบสามารถจัดเก็บข้อมูลลงบนฐานข้อมูลได้อย่างเป็นหมวดหมู่ ระบบมีความสะดวกในการบนัทึก

ผลการฝึกอบรม ตรวจสอบผลการฝึกอบรม 
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3. เครื่องมอืที่ใช้ ประกอบด้วย 

  3.1 แบบสัมภาษณ์  

3.2 เว็บแอปพลเิคชันสำหรับจัดการข้อมูลการฝึกอบรมของโรงเรียนช่างการไฟฟา้ส่วนภูมภิาค  

3.3 แบบประเมินคุณภาพ   

    3.4 แบบประเมินความพงึพอใจ 

 4. การสร้างเครื่องมอืในการวิจัยและการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 4.1  แบบสอบถาม โดยศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง สร้างแบบสัมภาษณ์ เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ ก่อน

ดำเนินการสัมภาษณ์ ชี้แจงวัตถุประสงค์ในเรื่องที่ทำการศึกษา ผู้เชี่ยวชาญ นัดเวลาสถานที่และดำเนินการสัมภาษณ์  

โดย ผู้เชี่ยวชาญประกอบด้วย ผู้เชี่ยวชาญดา้นการวัดและประเมินผล จำนวน 3 คน เกี่ยวกับขอ้คำถามและสถิติท่ีใช้ใน

การสอบถาม  ผู้เชี่ยวชาญดา้นเนื้อหา 3 คน เกี่ยวกับการพัฒนาบุคคลากรและการฝึกอบรม  และผู้เชี่ยวชาญดา้นการ

ออกแบบระบบ จำนวน 3 คน เกี่ยวกับการออกแบบและพัฒนาระบบ เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้ง ปรับปรุงแก้ไขตาม

คำแนะนำของผู้เชี่ยวชาญก่อนนำไปใชจ้ริงและมีการแบ่งระดับคะแนนตามมาตราวัดแบบ Likert-type-Scale ได้มีการ

กำหนดระดับคะแนน ดังนี้  คะแนน 5 หมายถึง พอใจมากที่สุด, คะแนน 4 หมายถึง พอใจมาก,  คะแนน 3 หมายถึง 

พอใจปานกลาง,  คะแนน 2 หมายถงึ พอใจนอ้ย และคะแนน 1 หมายถึง พอใจน้อยท่ีสุด 

   4.2 การพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันสำหรับจัดการข้อมูลการฝึกอบรมของโรงเรียนช่างการไฟฟ้าส่วน

ภูมิภาค ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ วงจรการพัฒนาระบบมาประยุกต์ใช้ โดยมขีั้นตอนดังต่อไปน้ี 

 4.2.1 ศึกษาปัญหาและความเป็นไปได้ในการจัดทำระบบการวางแผนโครงงานโดยศึกษา

ปัญหาจากระบบงานเดิม ความต้องการของผู้ใช้งานข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง และศึกษาระบบงานอื่น ๆ หลังจากนั้น

กำหนดทิศทาง และเป้าหมายในการออกแบบระบบงาน การสร้างระบบงาน และการกำหนดขอบเขตขของระบบงาน 

 4.2.2 การวเิคราะห์ระบบงานโดยการเขียนระบบงานใหม่ท่ีต้องการขอบเขตของระบบงาน 

แผนภาพบริบทแผนภาพกระแสขอ้มูล คำอธิบายกระบวนการ โมเดลขอ้มูลเชงิสัมพันธ์ และพจนานุกรมขอ้มูล 

 4.2.3 การออกแบบระบบงานโดยออกแบบฐานข้อมูล ออกแบบหน้าจอหลัก ออกแบบ

ส่วนนำเข้าข้อมูล และออกแบบส่วนแสดงผลข้อมูล 

   4.2.4) กระบวนการพัฒนาระบบม ี5 ขั้นตอน ดังนี ้

       4.2.4.1 ศกึษาปัญหาและความเป็นไปได้ในการจัดทำระบบ 

  4.2.4.2 รวบรวมขอ้มูลในการพัฒนาและงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง 

  4.2.4.3 ทำการวเิคราะห์ระบบ 

         4.2.4.4 วเิคราะห์ออกแบบระบบงาน 

         4.24.5 ทดสอบ ปรับปรุงแก้ไข และตดิตัง้ระบบ 

   4.2.5 ผลการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อ การพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันสำหรับจัดการ

ข้อมูลการฝึกอบรมของโรงเรียนช่างการไฟฟา้ส่วนภูมภิาคสามารถอธิบายผลของการพัฒนาได้ดังนี้ 

4.2. 5 . 1 แผนภาพบร ิบท (Context diagram) การว ิ เคราะห ์ และออกแบบ

แอพพลิเคชั่นเพื่อการเรียนรู้ได้ใช้เครื่องมือในการแสดงการทำงานของระบบด้วยแผนภาพบริบท (Context diagram) 

ซึ่งเป็นการแสดงภาพรวมการทำงานของระบบท่ีมีความสัมพันธ์กับสิ่งแวดลอ้มภายนอกของระบบ โดยใชส้ัญลักษณ์ใน

การเขียนเพื่อสื่อความหมายตามแบบของ Gane and Sarson [4] (โอภาส เอี่ยมสิริวงศ์, 2555)  ดังภาพท่ี 1 ดังนี้ 
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ภาพท่ี 1 แสดงแผนภาพบริบทของแอพพลิเคชั่นจัดเก็บข้อมูลการฝึกอบรมของนักเรียนช่างการไฟฟา้ส่วนภูมภิาค 

จากภาพที่ 1 แผนภาพบริบทของแอพพลิเคชั่นจัดเก็บข้อมูลการฝึกอบรมของ

นักเรียนช่างการไฟฟา้ส่วนภูมภิาค ซึ่งมีระบบงานและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องอยู่ 2 ฝ่ายได้แก่ ผู้ดูแลระบบหรืออาจารย์ และ

นักเรียน โดยสามารถจำแนกกระบวนการทางานต่าง ๆ ที ่เกี ่ยวข้องกับผู ้ใช้งานระบบทั้งสองส่วนข้างต้นได้ 5 

กระบวนการคือ การเข้าระบบ การจัดการข้อมูลผู้ใช้งานระบบ การจัดการคลังข้อสอบแบบทดสอบ การจัดการ

รายงาน การทำแบบทดสอบ ซึ่งจะมีรายละเอยีดตามแผนภาพการไหลของข้อมูลดังต่อไปน้ี 

แผนภาพการไหลของข ้อม ูล (data flow Diagram) ใช ้ ในการส ื ่อสารระหว ่าง

กระบวนการ ต่าง ๆ ระหว่างสภาพแวดลอ้มภายนอกระบบ ซึ่งได้แสดงข้อมูลนาเขา้ในแต่ละกระบวนการ ดังภาพท่ี 2 

 

ภาพท่ี 2 แผนภาพการไหลของข้อมูล (DFD Level 0) 
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           4.2.5.2 ส่วนของการแสดงผลของหน้าจอหลักของระบบหนา้จอแสดงหนา้หลักของ

ระบบสารสนเทศเพื่อการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันสำหรับจัดการข้อมูลการฝึกอบรมของโรงเรียนช่างการไฟฟ้าส่วน

ภูมิภาค 

 

ภาพท่ี 3 หนา้จอหลักระบบสารสนเทศเพื่อ การพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันสำหรับจัดการข้อมูล 

การฝึกอบรมของโรงเรียนช่างการไฟฟา้ส่วนภูมภิาค 

 

ภาพท่ี 4 หนา้จอแสดงการเข้าสูร่ะบบ 

 

ภาพท่ี 5 แสดงหนา้จอหลักของระบบ 
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ภาพท่ี 6 หนา้จอแสดงคะแนนการทำแบบทดสอบ 

4.2.5.3 ออกแบบฐานข้อมูล ในการออกแบบฐานข้อมูลผู้ศึกษาได้เลือกใช้โปรแกรม

จัดการฐานข้อมูลประเภทโอเพนซอร์ท (open source) ได้แก่ MySQL ที ่สามารถทางานบนระบบปฏิบัติการที่

หลากหลาย รองรับความต้องการของผู้ใช้ สามารถทางานรองรับกับผู้ให้บริการเว็บเซิฟเวอร์ (web server) และ

รองรับการทางานแก่ภาษาที่ทำงานทางฝั่งเครื่องให้บริการ (Server-Side Script) ซึ่งใช้สาหรับกับงานศึกษาครั้งนี้ 

ประกอบด้วยตารางฐานขอ้มูล 4 ตาราง ดังแสดงในตารางที่ 1 ดังนี้ 

 ตารางที่ 1 แสดงตารางในฐานขอ้มูล 

ตาราง ชื่อตาราง รายละเอยีด 

D1 users แฟม้ขอ้มูลผู้ใชง้านระบบ 

D2 roles แฟม้ขอ้มูลประเภทผู้ใชง้านระบบ 

D3 subject แฟม้ขอ้มูลแบบทดสอบ 

D4 subject_test แฟม้ขอ้มูลคำถามแบบทดสอบ 

D5 test_score แฟม้ขอ้มูลคำตอบของนักเรียน 

  4.3 แบบประเมินคุณภาพเว็บแอพพิเคชันจัดเก็บข้อมูลการฝึกอบรมของนักเรียนช่างการไฟฟ้าส่วน

ภูมิภาค ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องเพื่อทำการสร้างแบบประเมินคุณภาพนำเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญด้านการวัด

และประเมินผล จำนวน 3 คน ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาเกี่ยวกับการพัฒนาบุคคลากรและการฝึกอบรม จำนวน 3 คน 

และผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบระบบ จำนวน 3 คน เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง ปรับปรุงแก้ไขตามคำแนะนำของ

ผู้เชี่ยวชาญ จากนั้นนำไปใชง้านจรงิ 

 4.4 แบบประเมินความพงึพอใจ ผู้วิจัยรวบรวมขอ้มูลเกี่ยวข้องกับการวจิัย จัดทำแบบประเมินเสนอ

ต่อผู้เชี ่ยวชาญ เพื่อพิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรงในเนื้อหา (Content Validity) โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์ความ

สอดคล้อง(IOC: Index of Item-Objective Congruence)  โดยเกณฑ์ที่ใช้ มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50  ขึ้นไปถือว่าเป็นข้อ

คำถามท่ีใชไ้ด้ ซึ่งผลการประเมินมขี้อคำถามท่ีนำมาใชใ้นการประเมินรวมท้ังสิ้น 10 ข้อ 
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5. สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 

การวเิคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากการประเมินเว็บแอพพิเคชันจัดเก็บข้อมูลการฝึกอบรมของนักเรียนช่างการ

ไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เพื่อหาประสิทธิภาพของระบบนั้นได้ใช้สถิติเชิงปริมาณได้แก่ ค่าความถี่ ร้อยละค่าเฉลี่ย (Mean) 

และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 

ผลการศึกษา 
ผลการวิจัยการพัฒนาเว็บแอพพิเคชันจัดเก็บข้อมูลการฝึกอบรมของนักเรียนช่างการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค  

จะสามารถบันทึกผลการฝึกอบรม เรียกดูข้อมูลการฝึกอบรม และเรียกดูรายงานผลการฝึกอบรม ดังภาพท่ี 7 
 

 

ภาพท่ี 7 หนา้จอแสดงการออกรายงาน 

ตารางที่ 2 ผลการหาคุณภาพของระบบโดยผู้เชี่ยวชาญผลการประเมิน 

ประเด็นการประเมิน x ̅ S.D. ระดับ 

1. ประเมินประสิทธิภาพ ความถูกต้องของระบบตรงตามความ

ตอ้งการของผู้ใช้ระบบ 

4.56 0.50 มากที่สุด 

2. ประเมินประสิทธิภาพ ความถูกต้องของระบบ การทำงานที่ตรง

ตามฟังก์ช่ันการทำงาน 

4.44 0.50 มาก 

3 . ประเมินลักษณะการออกแบบของระบบ ความง่ายต่อการใชง้าน 4.67 0.47 มากที่สุด 

4. ประเมินด้านการรักษาความปลอดภัยในการใชง้านของระบบ 4.33 0.82 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวมทุกข้อ 4.50 0.57 มาก 

จากตารางที่ 2 ผลการหาคุณภาพของระบบโดยผู้เชี่ยวชาญผลการประเมิน พบว่าค่าเฉลี่ยทุกด้านมี

ประสิทธิภาพอยู่ในระดับมาก ( x=̅ 4.50, S.D. = 0.57) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไป

หาน้อย คือ การประเมินการออกแบบระบบ ที่มีความยากง่ายต่อการใช้งาน ประเมินประสิทธิภาพ ความถูกต้องของ

ระบบตรงตามความต้องการของผู้ใช้ระบบ ประเมินประสิทธิภาพ ความถูกต้องของระบบ การทำงานที่ตรงตาม

ฟังก์ช่ันการทำงาน และด้านระบบในดา้นการรักษาความปลอดภัยของขอ้มูลในระบบ ตามลำดับ 
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ตารางที่ 3 การหาคุณภาพของ การวิเคราะห์ ออกแบบ และพัฒนาของระบบโดยผู้เชี่ยวชาญ 

ประเด็นการประเมิน x ̅ S.D. ระดับ 

ด้านการใชง้าน 

1. เว็บแอปพลเิคชัน ช่วยลดขั้นตอนในการลงขอ้มูล 4.78 0.42 มากที่สุด 

2. การใชง้านระบบ ได้ผลลัพธ์ตรงกับความต้องการ   4.44 0.50 มาก 

3. การใชง้านระบบ มีความสะดวกง่ายต่อการเข้าถึง 4.67 0.47 มากที่สุด 

4. การใช้งานระบบ ช่วยลดขั ้นตอนการแก้ไขข้อมูลผลการ

ฝึกอบรม 

4.56 0.68 มากที่สุด 

5. การใชง้านระบบ ช่วยลดระยะเวลาในการออกรายงาน 4.22 0.79 มาก 

ด้านการออกแบบหนา้จอ 

1. การแสดงผลของตัวอักษร รูปแบบและขนาดตัวอักษร  

ท่ีใชม้คีวามเหมาะสม 

4.67 0.42 มากที่สุด 

2. ใชภ้าษาที่เข้าใจง่าย 4.56 0.50 มากที่สุด 

3. เนื้อหา มคีวามถูกต้อง ชัดเจน และเขา้ใจง่าย 4.33 0.47 มาก 

4. การแสดงผลเป็นลำดับขั้นตอน 4.44 0.68 มาก 

5. การออกแบบหนา้จอมีความน่าสนใจ 4.56 0.47 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวมทุกข้อ 4.52 0.55 มากที่สุด 

จากตารางท่ี 3 ผลการประเมินประสิทธิภาพจากผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 3 คน พบว่าคา่เฉลี่ยวรวมทุกด้าน

มปีระสิทธิภาพอยู่ในระดับมาก ( x=̅ 4.52, S.D. = 0.55)  พบว่าด้านการใช้งานมรีะดับคะแนนมากที่สุด  

ตารางที่ 4 ผลการประเมินความพงึพอใจของผูใ้ชเ้ว็บแอพพเิคชันจัดเก็บข้อมูลการฝึกอบรมของนักเรียน

ช่างการไฟฟา้ส่วนภูมภิาค 

ประเด็นการประเมิน x̅ S.D. ระดับ 

1.ความสามารถของระบบในการจัดการขอ้มูล 4.64 0.54 มากที่สุด 

2.ความถูกต้องในการคน้หาข้อมูล 4.55 0.63 มาก 

3.ความถูกต้องของผลลัพธ์ในการแสดงผลข้อมูล 4.58 0.59 มาก 

4.ขอ้มูลมปีระโยชน์ต่อการนำไปใช้ 4.55 0.62 มาก 

5.ความง่ายต่อการใชง้าน 4.60 0.57 มากที่สุด 

6.ขนาดของตัวอักษร ตัวเลข และข้อมูลมองเห็นได้ชัดเจน 4.58 0.58 มาก 

7.ความเป็นมาตรฐานเดียวกันในการออกแบบหนา้จอ 4.59 0.56 มากที่สุด 

8.ความสวยงามและน่าสนใจของระบบ 4.58 0.58 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวมทุกข้อ 4.58 0.59 มาก 

จากตารางที่ 4 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบอยู่ในระดับมาก ( x=̅ 4.58, S.D. = 0.59) 

เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ความสามารถของระบบในการจัดการข้อมูล 
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( x=̅ 4.64, S.D. = 0.54) รองลงมา ความง่ายต่อการใช้งาน ( x=̅ 4.60, S.D. = 0.57)  และความเป็นมาตรฐาน

เดียวกันในการออกแบบหนา้จอ ( x=̅ 4.59, S.D. = 0.59)   ตามลำดับ 
 

สรุปและอธิปรายผล 
1) ผลการศึกษาการออกแบบและพัฒนาพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันสำหรับจัดการข้อมูลการฝึกอบรมของ

โรงเรียนช่างการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญด้านการใช้งาน สรุปได้ว่าการพัฒนาเว็บแอพพิเคชัน

จัดเก็บข้อมูลการฝึกอบรมของนักเรียนช่างการไฟฟา้ส่วนภูมภิาค จะสามารถช่วยบันทึกผลการฝึกอบรม เรียกดูข้อมูล

การฝึกอบรม และเรียกดูรายงานผลการฝึกอบรม ช่วยลดขั้นตอนในการบันทึกข้อมูล รวมถึงสามารถแก้ไขข้อมูลผล

การฝึกอบรม ช่วยลดระยะเวลาในการออกรายงาน ซึ่งมีความสอดคล้องกับ [5] คมสันต์ ประจำจิตร (2562: 9) ระบบ

สารสนเทศช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัตงิานขององค์กร ช่วยลดขั้นตอนและเวลาในการปฏบัิตงิาน ช่วยประหยัด

ค่าใช้จ่ายโดยไม่ต้องเพิ่มจำนวนบุคลากรให้มากขึ้น ช่วยในการตัดสินใจของผู้บริหาร และสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับ

องค์กร และสอดคล้องกับ ไกรทพนธ์ เติมวิทย์ขจร และคณะ (2561: 65-66) [6] การพัฒนาระบบสารสนเทศ มีการ

ดำเนินการเก็บข้อมูลเป็น 2 ระยะ ได้แก่ระยะที่ 1 ขั้นตอนการพัฒนาระบบ เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการจัด

ประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group) และนำระบบให้ผู้เชี่ยวชาญเทคโนโลยีสารสนเทศ ประเมินประสิทธิภาพ 4 ด้าน ได้แก่ 

(1) ความถูกต้องและประสิทธิภาพในการทำงานของระบบ (functional requirement test) (2) ความง่ายต่อการใช้งาน 

(usability test) (3) ผลลัพท์ที่ได้จากโปรแกรม (result test) (4) การรักษาความปลอดภัย (security test) ระยะที่ 2 เป็น

การประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบสารสนเทศ โดยให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินผลข้อมูลได้เก็บรวบรวม 

และนำมาวิเคราะห์หาค่าดัชนคีวามสอดคล้องกัน 

2) ผลการศึกษาการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันสำหรับจัดการข้อมูลการฝึกอบรมของโรงเรียนช่างการไฟฟ้า

ส่วนภูมิภาค พบว่า 1)  ผลการประเมินประสิทธิภาพจากผู้เชี่ยวชาญ พบว่าทุกด้านมีประสิทธิภาพอยู่ในระดับมาก  

( x=̅ 4.50, S.D. = 0.57) โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ  การประเมินการออกแบบระบบ ที่มีความ

ยากง่ายต่อการใช้งาน ประเมินประสิทธิภาพ ความถูกต้องของระบบตรงตามความต้องการของผู้ใช้ระบบ ประเมิน

ประสิทธิภาพ ความถูกต้องของระบบ การทำงานที่ตรงตามฟังก์ชั่นการทำงาน และด้านระบบในด้านการรักษาความ

ปลอดภัยของข้อมูลในระบบ ตามลำดับ  2) ผลการประเมินประสิทธิภาพจากผู้เชี่ยวชาญ พบว่าค่าเฉลี่ยวรวมทุกด้าน

มีประสิทธิภาพอยู ่ในระดับมาก ( x=̅ 4.52, S.D. = 0.54) พบว่าด้านการการใช้งานมีระดับคะแนนมากที่สุด   

และ 3) ผลการประเมินความพงึพอใจของผู้ใชร้ะบบอยู่ในระดับมาก (x=̅ 4.58, S.D.=0.59)  เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น 

โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ความสามารถของระบบในการจัดการข้อมูล ( x=̅ 4.64, S.D. = 0.54) 

รองลงมา ความง่ายต่อการใช้งาน ( x=̅ 4.64, S.D. = 0.54) และความเป็นมาตรฐานเดียวกันในการออกแบบหนา้จอ ( 

x=̅ 4.64, S.D. = 0.54)  
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ข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อการวิจัย  
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