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สารจากอธิการบดีมหาวิทยาลัยพะเยา 

 

ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับ

บัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2548  ได้มุ่งเน้นให้มหาวิทยาลัยผลิตนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา 

เพื่อพัฒนาไปสู่การเป็นนักวิชาการและนักวิชาชีพท่ีมีความรู้ความสามารถระดับสูง

ในสาขาวิชาต่าง ๆ โดยกระบวนการวิจัยเพื่อให้สามารถบุกเบิกแสวงหาความรู้ใหม่

ได้อย่างอิสระ รวมท้ังมีความสามารถในการสร้างสรรค์จรรโลงความก้าวหน้าทาง

วชิาการ เชื่อมโยงและบูรณาการศาสตร์ท่ีตนเชี่ยวชาญกับศาสตร์อ่ืนได้อยา่งต่อเนื่อง 

มีคุณธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาการและวิชาชีพ มหาวิทยาลัยพะเยาในฐานะท่ี

เป็นสถาบันอุดมศึกษา ได้ตระหนักถึงความส าคัญดังกล่าว จึงได้จัดโครงการ“ประชุม

วิชาการบัณฑิตศึกษา ครั้งท่ี 3” ขึ้น เพื่อเป็นเวทีทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานวิจัยและน าเสนอผลงานวิจัย

ระดับบัณฑิตศกึษาของนสิิตปริญญาโทแผน ข ตลอดจนเป็นเวทีท่ีเปิดโอกาสเผยแพร่ผลงานทางวิชาการสู่สาธารณะ 

และท าให้เกิดการกระตุ้นการสร้างผลงานวิจัยท่ีมีคุณภาพเพื่อสร้างองค์ความรู้ นวัตกรรมใหม่ๆ ท่ีน าไปสู่การเป็น

นักวชิาการและนักวิชาชพีท่ีมีความรู้ความสามารถระดับสูงตอ่ไป 

ในเอกสารฉบับนี้ได้รวบรวมและสรุปรายชื่อผลงานท่ีได้เข้าร่วมน าเสนอในการประชุมวิชาการบัณฑิตศึกษา 

คร้ังท่ี 3 รวมจ านวนท้ังสิ้น 140 ผลงาน ซึ่งได้มีจ านวนคณะ/วิทยาลัย เข้าร่วมน าเสนอผลงาน จ านวน 1 วิทยาลัย  

6 คณะ โดยมีการน าเสนอผลงานในรูปแบบ Oral Presentation ดังนี้ 

 วทิยาลัยการศึกษา    จ านวน 94 ผลงาน 

คณะแพทยศาสตร์     จ านวน 13 ผลงาน 

คณะรัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์   จ านวน 13 ผลงาน 

 คณะศิลปศาสตร์     จ านวน  9 ผลงาน 

 คณะวิทยาการจัดการและสารสนเทศศาสตร์  จ านวน  9 ผลงาน 

 คณะเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร  จ านวน  1 ผลงาน 

 คณะนิติศาสตร์     จ านวน  1 ผลงาน 

มหาวิทยาลัยพะเยา หวังเป็นอย่างยิ่งว่าการประชุมวิชาการบัณฑิตศึกษา คร้ังท่ี 3 นี้ จะเป็นจุดเร่ิมต้นท่ี

ส าคัญของมหาวทิยาลัยท่ีช่วยสง่เสริมและพัฒนาศักยภาพของนิสติระดับบัณฑิตศกึษา ให้กา้วไปสู่การเป็นนักวิชาการ

และนักวิชาชพีท่ีมีความรู้ความสามารถระดับสูง เพ่ือเป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาประเทศให้ทัดเทียมกับนานาอารยะ

ต่อไป จึงขอขอบคุณ ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้บริหาร คณาจารย์ บุคลากร รวมท้ังผู้มีส่วนสนับสนุนการจัดกิจกรรมคร้ังนี้ให้

ส าเร็จด้วยด ี

 

 

ศาสตราจารย์พิเศษ ดร.มณฑล สงวนเสริมศรี 

         อธิการบดีมหาวิทยาลัยพะเยา 
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เกี่ยวกับการประชุมทางวิชาการบัณฑิตศึกษา ครั้งท่ี 3 

The 3
rd

 Phayao Graduate Research Conference (PGRC 3) 

 

หลักการและเหตุผล 

สถาบันอุดมศึกษาเป็นแหล่งพัฒนาก าลังคน ท่ีมีความสามารถไปสู่การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม ชุมชน 

ท้องถิ่น โดยพื้นฐานการวิจัยเป็นศาสตร์ท่ีมีหลักวิชาและเป็นเคร่ืองมือส าคัญในการสร้างองค์ความรู้ นวัตกรรม และ

สิ่งประดิษฐ์คิดค้นใหม่ท่ีเชื่อถือได้ ดังนั้นจึงถือได้ว่าการวิจัยและพัฒนาเป็นตัวจักรส าคัญในการสนับสนุนทรัพยากร

มนุษยต์อ่การสร้างองค์ความรู้ นวัตกรรมใหม่ ๆ ท่ีสามารถน าไปใชป้ระโยชนใ์นการเพิ่มขดีความสามารถในการแข่งขัน

ของประเทศให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงอยา่งยั่งยืน 

มหาวทิยาลัยพะเยาในฐานะเป็นสถาบันอุดมศึกษา ได้ตระหนักถึงความส าคัญดังกล่าว รวมไปถึงเพื่อให้เป็น

ตามประกาศเกณฑ์มาตรฐานการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2548 ของกระทรวงศึกษาธิการ จึงได้จัดโครงการ

“ประชุมทางวิชาการบัณฑิตศกึษา ครัง้ท่ี 3” ขึน้ เพื่อสนับสนุนให้มกีารเผยแพร่องค์ความรู้ท่ีเกิดจากการวิจัยของนิสิต

ระดับปริญญาโทแผน ข เปิดโอกาสให้มีการแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ระหว่างนสิิต คณาจารย์ และนักวิชาการ 

ตลอดจนเป็นเวทีท่ีเปิดโอกาสเผยแพร่ผลงานทางวิชาการสู่สาธารณะและท าให้เกิดการกระตุ้นการสร้างผลงานวิจัยท่ี

มคีุณภาพ เพ่ือสร้างองค์ความรู้ นวัตกรรมใหม่ ๆ ในการพัฒนาประเทศต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อเป็นเวทีทางวชิาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานวจิัยและน าเสนอผลงานวิจัยระดับบัณฑิตศึกษาของนิสิต

ปริญญาโทแผน ข สู่สาธารณะชน 

 2. เพื่อเสริมสร้างบรรยากาศการวิจัยและเปิดโอกาสให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผลงานและข้อมูลการวิจัย

ระหวา่งนสิติ คณาจารย ์และนักวชิาการจากสาขาวชิาตา่ง ๆ  

3. เพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานงานวิจัยระดับบัณฑิตศึกษา สู่การวิจัยท่ีสามารถน าไปใช้ประโยชน์ต่อ

ชุมชน สังคมและประเทศตอ่ไป 
 

รูปแบบการประชุม 

การน าเสนอผลงานวจิัยภาคบรรยาย (Oral Presentation) 
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ก าหนดการ ประชุมวิชาการบัณฑิตศึกษา ครั้งท่ี 3 

The 3
rd

 Phayao Graduate Research Conference (PGRC 3) 

วันเสาร์ท่ี 17 มิถุนายน 2560 ณ อาคารเรียนรวม(หลังเดิม) มหาวิทยาลัยพะเยา 

เวลา กจิกรรม สถานที ่

08.00 น. – 09.30 น. ลงทะเบียน ชัน้ 2 บริเวณหอ้ง PKY-1  

10.00 น. – 12.00 น. น าเสนอผลงาน  

- วทิยาลัยการศึกษา 
 

ห้อง C-101 / C-102 / C-103 /   

C-104 / C-201 / C-202 / C-203 

- คณะศลิปศาสตร์ ห้อง C-204 / B-102 

- คณะแพทยศาสตร์ ห้อง PKY-2 / PKY-3 

- คณะวทิยาการจัดการและสารสนเทศศาสตร์ ห้อง C-301  

- คณะรัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์ ห้อง C-302 

 - คณะเทคโนโลยสีารสนเทศศาสตร์ 

และการสื่อสาร 
ห้อง ICT-1419 

 - คณะนติศิาสตร์ ห้องประชุมศาลจ าลอง 

12.00 น. – 13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน   

13.00 น. – 17.30 น. น าเสนอผลงาน  

- วทิยาลัยการศึกษา 
 

ห้อง C-101 / C-102 / C-103 /   

C-104 / C-201 / C-202 / C-203 

- คณะศิลปศาสตร์ ห้อง C-204 / B-102 

- คณะวิทยาการจัดการและสารสนเทศศาสตร์ ห้อง C-301 

- คณะรัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์ ห้อง C-302 

 

จ านวนผลงานการน าเสนอ 

กลุ่มสาขา สังกัด จ านวนผลงาน 

วทิยาศาสตร์สุขภาพ คณะแพทยศาสตร์ 13 

วทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี คณะเทคโนโลยสีารสนเทศศาสตร์และการสื่อสาร 1 

มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

คณะนิติศาสตร์ 1 

คณะวิทยาการจัดการและสารสนเทศศาสตร์ 9 

คณะศิลปศาสตร์ 9 

คณะรัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์ 13 

วทิยาลัยการศึกษา 94 

รวม 140 
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สารบัญ 

สารจากอธกิารบดี มหาวิทยาลัยพะเยา         ก 

เกี่ยวกับการประชุมวิชาการบัณฑิตศึกษา ครั้งที่ 3         ข 

ก าหนดการประชุมวิชาการบัณฑิตศึกษา ครั้งที่ 3         ค 

รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการบัณฑิตศึกษา : กลุ่มวทิยาศาสตรสุขภาพ    1 

รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการบัณฑิตศึกษา : กลุ่มวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี  151 

รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการบัณฑิตศึกษา : กลุ่มมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ์  161 
 

รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการบัณฑิตศึกษา กลุ่มวทิยาศาสตรสุขภาพ 

คณะแพทยศาสตร์ 
 

การเปรียบเทียบสถานะสุขภาพ การเข้าถงึบริการสุขภาพ พฤติกรรมสุขภาพ และคุณภาพชีวติของผู้สูงอายุ

ระหว่างกลุ่มชาติพันธุ์พื้นที่สูงและกลุ่มพื้นที่ราบลุ่ม ต าบลแม่ยาว อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงราย (Comparison 

of health status access to health services health behavior and quality of life between among elders in Tribal 

ethnic and Flat area, MaeYao Sub-district, Muang District, Chiangrai Province) โดย จิรนั นท ์ มาก ปรางค ์และ  

น ้าเงิน  จันทรม ณี ..................................................................................................................................................... 2 

การศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมทันตสุขศึกษาต่อพฤติกรรมการดูแลสุขภาพช่องปากในเด็กนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปทีี่ 4-6 โรงเรียนในเขตต าบลสะเอียบ อ าเภอสอง จังหวัดแพร่ (Efficacy study of the dental 

health education program on oral health care behaviors among school children grade 4-6 in Saeab 

Subdistrict, Song District, Phrae Province) โดย หยาดพิรุณ   วังอะโศก แ ล ะสมคิด  จูหว้า ...................................... 11 

การศึกษาสถานะสุขภาพและปัจจัยเสี่ยงของเกษตรกรที่ใช้สารก าจัดศัตรูพืช ต าบลเมืองจัง อ าเภอภูเพียง 

จังหวัดน่าน (The study of the farmers’ health status and various risk factors of pesticides use, Muangchang Sub-

District, Phu Piang District, Nan Province) โดย พัตราภร ณ ์  ณะแ กว้ แ ล ะองอาจ  วิพุ ธศิริ ..................................... 2 1 

แบบแผนความเชื่อด้านสุขภาพและความตั้งใจต่อการป้องกันพฤตกิรรมทางเพศ ที่ไม่พึงประสงค์ ของ

นักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น ต าบลป่าซาง อ าเภอเวียงเชียงรุ้ง จังหวัดเชียงราย (Health belief model and 

intention on prevention of undesirable sexualbehaviors among secondary school in Pasang Sub-District, Wiang 

Chiang Rung District, Chiang Rai Province) โดย ภัทธิรา  สุ ริยการกุล  น ้าเงิน  จัน ทรม ณี แ ล ะศุภกาญจน ์  แก่นท้าว

 .............................................................................................................................................................................. 3 6 

ประสิทธิผลของการประยุกต์ใช้รูปแบบวิชัยโมเดล 7 สี ในการเยี่ยมบ้านต่อพฤติกรรมสุขภาพผู้ป่วย

โรคเบาหวานระดับรุนแรงเขตโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้านหวด อ าเภองาว จังหวัดล าปาง (The 

efficacy applied Vichai’s 7 colors model of home visit to change the severe diabetic patients’ behaviors at Ban 

Huad Sub district health promoting hospital, Ngao District, Lampang Province) โดย ประภั สสร  วงศ์ปัน  

สมคิด  จูหว้า ส รวศิ  บุ ญญฐี  แ ล ะวิชัย  เทยีน ถ าวร ................................................................................................ 46 



จ 

 

ประสทิธิผลของโปรแกรมลดความเครียดในผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลฝายกวาง อ าเภอเชยีงค า จังหวดั

พะเยา (The Effectiveness of stress reduction programs in the elderly, Faikwang Sub-District, Chiangkham District, 

Phayao Province) โดย ธาราทิพย ์ ชูไว และ อนุกูล  มะโ นทน ..................................................................................5 8 

ประสทิธิผลของโปรแกรมส่งเสริมทนัตสุขภาพต่อพฤตกิรรมการป้องกันโรคฟนัผุ ของเดก็นักเรียน

ประถมศกึษาโรงเรียนชุมชนบ้านเหมอืงหม้อ อ าเภอเมอืงแพร่ จังหวดัแพร่ (Effect of dental health promotion 

program on dental caries prevention behavior of Muangmor School children, Muangphrae District, Phrae 

Province) โดย กฤติยา  ธุรกิจ และ สมชาย  จาดศรี ................................................................................................ 67 

ประสทิธิผลของรูปแบบการมสี่วนรว่มของชุมชนในการป้องกันและควบคุมโรคเบาหวานในเขตอ าเภอปง 

จังหวดัพะเยา (The effectiveness of the community participation in the prevention and control of diabetes 

mellitus in Pong District, Phayao Province) โ ดย กรรณิการ ์ เงินดี ทันที  ศรีสุขค้า วชิชุดา  ลมิปอังคนันต์  

สวรัสวด ี เถลิงศก และสมคิด  จูหว้า ...................................................................................................................... 8 0 

ผลของโปรแกรมทันตสุขภาพส าหรับผู้ปกครองในการดูแลสุขภาพช่องปากเด็ก  ก่อนวัยเรียนในศูนย์พัฒนา

เด็กเล็กบา้นแม่ยางเปี้ยว อ าเภอร้องกวาง จังหวดัแพร่ (Effects of dental health program for parents to oral 

health care among pre-school children in Ban Maeyangpieo nursery, Rongkwang District, Phrae Province) โดย 

กรรณิกา  น้าสม และ เทียนทอง  ต๊ะแก้ว ................................................................................................................ 90 

ผลของโปรแกรมส่งเสริมสุขภาพต่อความคาดหวงัในการดแูลตนเอง และระดับความรุนแรงโรคความดัน

โลหิตสงูกลุ่มผูสู้งอายโุรคความดันโลหิตสูง โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบา้นดงมหาวัน อ าเภอเวียง

เชียงรุ้ง จังหวัดเชียงราย (Effects of the enhancement program to self-care and the severity of hypertension 

among older adults with hypertension in DongMahawan Health Promoting Hospital, Wiang Chiang Rung District, 

Chiangrai Province) โดย วลิาวัลย์  สุรยิะ  และ ทววีรรณ  ศรีสุขค้า........................................................................ 102 

ผลของโปรแกรมสุขศึกษาต่อความต้ังใจในการเลิกสูบบุหรี ่ของผู้ที่สูบบุหรีใ่นเขตโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ

ต าบลบ้านป่าบง ต าบลเจรญิเมอืง อ าเภอพาน จังหวดัเชียงราย (The effects of health education program for 

intention on smoking cessation among smokers in area of Ban Pabong Tambon Health Promoting Hospital, 

Charoen Muang Sub-District, Phan District, Chiang Rai Province) โดย หทัยทิพย ์ ราชคมน์ และ 

ประจ วบ  แหลมหลัก ............................................................................................................................................. 114 

พฤตกิรรมการใช้ยาของประชาชนบา้นผาวี ต าบลปา่หุ่ง อ าเภอพาน จังหวดัเชียงราย (Self medication 

behavior among people in Phavee Village, Phahung Sub-District, Phan District, Chiang Rai Province) โดย  

อนุชติ  มโ นวงศ์ และ บุญลอื  ฉมิบ้านไร ่................................................................................................................ 129 

พฤตกิรรมการบรโิภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์และผลกระทบด้านสุขภาพของผู้น าชุมชนต าบลแม่กา อ าเภอ

เมือง จังหวดัพะเยา (Alcohol consumption behavior and health impact of community leaders In Mea ka Sub-

district, Muang District, Phayao Province) โดย คนึงนุช  วโ รธรรม และ รุ่ง  วงศว์ัฒน์ ........................................... 140 

 



ฉ 

 

รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการบัณฑิตศึกษา กลุ่มวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 

ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการทางเว็บ กรณีศึกษาโรงเรียนบ้านห้วยอูน จังหวัดล าปาง (The Web-based 

Management Information System. Case Study: BanHauy-oon School, Lampang Province) โดย  

ศิระณัฏฐ์  ศิรเิมืองงาว และสาคร  เมฆรักษาวนิช ................................................................................................. 152 

 

รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการบัณฑิตศึกษา กลุ่มมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

คณะนิตศิาสตร์ 
 

มาตรการทางกฎหมายในการคุ้มครองพยานของคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ 

(Legal Measures for the Witness Protection of National Anti-Corruption Commission) โดย พีรัช  จันธมิา และ 

ไพรัช  ธีระชัยมหิทธ์ิ ............................................................................................................................................. 162 

คณะวทิยาการจัดการและสารสนเทศศาสตร ์
 

กลยุทธ์ทางการค้าเพื่อเพิ่มความได้เปรียบทางการแข่งขันของธุรกิจร้านเบเกอรี่ในเขตอ าเภอเมือง จังหวัด

พะเยา (Commercial Strategy for Enhancing the Competitive Advantage of Bakery Business in Meuang District, 

Phayao Province) โดย นัคมน  สุทธสิวัสดิ์โสภณ และปิยะพงษ ์ แสงแก้ว ............................................................. 176 

การจัดการขยะเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่ม : กรณีศึกษากองพันทหารปืนใหญ่ที่ 17 ค่ายขุนเจอืงธรรมิกราช ต าบลท่า

วังทอง อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา (Waste Management for Value Added: A Case Study of 17th Royal Thai 

Artillery Battalion Khai Khunchueangthammikkarat TambonTha Wang Thong, Amphoe Mueang, Phayao Province) 

โดย นิตยา  ปรางคส์ุวรรณ และสิทธิชัย  ลีววิัฒน์วงศ์ ........................................................................................... 191 

การพัฒนาระบบผลตอบแทนเพื่อสร้างแรงจูงใจในการท างาน: กรณีศึกษา ร้านเอบีซี ต าบลท่าวังทอง อ าเภอ

เมือง จังหวัดพะเยา (Developing Reward Systems for Promoting Employee Motivation: Case Study of ABC 

Store, Tha Wang Thong Sub-district, Mueang District, Phayao) โดย วรวิทย์  แมดเมือง และวีระพงษ ์ กิติวงค์ .. 204 

การศึกษาความเป็นไปได้ในการลงทุนท าธุรกิจฟาร์มโคเนื้อ จังหวัดพะเยา (A Feasibility Study on Investment 

for Beef Cattle Business in Phayao Province) โดย วชิร  ต๊ะเขตต์ และบุญญานุช  ชวีาเกยีรติยิ่งยง ...................... 216 

การสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันของธุรกิจร้านค้าปลีกวัสดุก่อสร้างในจังหวัดพะเยา (Competitive 

Advantage of Construction Materials Business in Phayao Province) โดย ศิริพร  ยุบลมูล และปิยะพงษ์  แสงแก้ว

 ............................................................................................................................................................................229 

ความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้วัฒนธรรมองค์กร ความผูกพันต่อองค์กรและการแสดงพฤตกิรรมด้าน

สมรรถนะหลักของพนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคพะเยา (The Relationship Between Perceptions of 

Organizational Cultures, Employee Engagement, Core Competencies and Behaviors of Employees of Metropolitan 

Electricity Authority Phayao Provincial) โดย ธีรัช  การนิทร์ตา และบุญญานุช  ชีวาเกียรติยิ่งยง .......................... 247 



ช 

 

ปัจจัยที่มผีลต่อการตดัสนิใจซื้อน้้าดื่มบรรจุถังของผูบ้ริโภคในเขตเทศบาลเมือง จังหวดัพะเยา (Factors 

Influencing Consumers' Decision to Buy Bottled-Drinking Water in Phayao Municipality Phayao Province) โดย 

รสนันท์  เอือ้พิทักษส์กุล และปิยะพงษ์  แสงแก้ว ................................................................................................. 260 

ปัจจัยที่มผีลต่อการตดัสนิใจซื้อสินค้าผา่นช่องทางการจา้หนา่ยออนไลน์ (Factors influencing purchase decision 

for online distribution channels) โดย กตัญชลี  วันแก้ว และบังอร  สวัสดิ์สุข ........................................................ 276 

มุมมองของผู้ประกอบการธุรกจิโรงแรมและทีพ่ักในเขตอ้าเภอเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา ต่อการให้บริการ

ลูกค้าตามแบบโมเดลประเทศไทย 4.0 (The perspective of hotel and accommodation business owner in Muang 

Phayao. Phayao Province to customer services under in Thailand 4.0 model) โดย วรรณิสา  ไชยชมพู และบังอร  

สวัสดิ์สุข ............................................................................................................................................................. 285 

คณะศลิปศาสตร ์

การบูรณาการวิธีการสอนแบบ SQ4R กับการใช้เอกสารจรงิ เพื่อพฒันาความสามารถในการอ่าน

ภาษาอังกฤษเพื่อความเขา้ใจของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปทีี่ 2 (Integration of SQ4R Teaching Method and the 

Use of Authentic Texts to Develop Reading Comprehension Ability of Matthayomsuksa 2 Students) โดย  

พมิพช์นก  ปิงสุแสน และเบญจพร  เทพสหีน ู....................................................................................................... 300 

การพัฒนาแบบฝกึการเขียนตัวอักษรไทยของนักเรียนชั้นมัธยมศกึษาปทีี่ 1 – 3โรงเรียนบุญเรืองวทิยา 

จังหวดัเชียงราย (A Development of Thai Alphabets Writing and Thai Alphabets Exercises for Students in 

Mathayomsuksa 1-3, Bunriengwithaya School, Chiangrai Province) โดย จอมพณ  สมหวัง และจารุวรรณ  

เบญจาทิกุล ......................................................................................................................................................... 316 

การศึกษาความต้องการใชภ้าษาอังกฤษในการสื่อสารของผู้ประกอบการรา้นคา้และบรกิารในชุมชนกาด

กองต้า อ้าเภอเมือง จังหวัดลา้ปาง (A Study of English Language Needs of Shop and Service Entrepreneurs 

Needs at Kardkong Ta Walking Street, Mueang District, Lampang Province) โดย รัชชประภา  วจิิตรโสภา และ

ผณินทรา  ธรีานนท์ ............................................................................................................................................. 326 

การศึกษาเชิงวเิคราะห์ค้าเกี้ยวบ่าวสาวจังหวัดน่าน : รูปแบบ โครงสร้างทางภาษา ความสัมพันธ์ทางสังคม

และวัฒนธรรม (An Analytical Study on Wooing Statement in Nan province: Forms,Structure of Language,Social 

and Cultural Relationship) โดย ปิยะฉัตร  ดีสใีส และสิงหค์ า  รักป่า .................................................................... 337 

ค้ายมืภาษาบาลีและการเปลีย่นรูปศัพท์ในค่าวซอ “หงษห์นิ” ฉบับลุงน้อยมูล บ้านตระการ (PALI IN 

LOANWORDS AND ANALYZE THE CHANGING WORDS IN A LANNA KHAOSAW “HONG HIN” BY LUNGNOIMOOL 

BANTHRAKAN) โดย ธีรวัฒน์  พาดี และเปรมวทิย ์ ววิัฒนเศรษฐ์ .........................................................................346 

ทัศนคติของครูผู้สอนภาษาองักฤษในโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส้านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 35 ต่อสภาพการจัดการเรียน การสอนภาษาองักฤษ (Attitudes of English Teachers in World-

Class Standard Schools under the Secondary Educational Service Area Office 35 towards the Conditions of 

English Teaching and Learning) โดย อญัชลี  ยอดศรี และสุกัญญา  เกาะวิวัฒนากลุ ......................................... 355 



ซ 

 

ปัจจัยที่มผีลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนวังเหนือวทิยา อ าเภอ วงัเหนอื  จังหวัดล าปาง 

(Factors Affecting English Speaking Ability of Students in Wangnuawittaya School, Wangnua District, Lampang 

Province) โดย อภิชาต  ดงีาม และบรรจง  ไชยรินค า ........................................................................................... 372 

พิธีกรรมและความเชื่อในพิธกีรรมการปลุกเสกยันตเ์มตตามหานิยมที่บ้านเจน อ าเภอภูกามยาว จังหวดั

พะเยา (The Ritual and The Belief in RituaI Ineantation in Yanta Mettamahaniyom in Ban Jane Amphur Phu Kam 

Yao, Phayao Province.) โดย พระปลัดพงศ์ศิริ พุทฺธิว โส (น าทาน) และเปรมวทิย ์ ววิัฒนเศรษฐ์ ........................... 383 

โวหารภาพพจนท์ี่ปรากฏในนวนิยายที่ได้รับรางวลันายอินทร์อะวอรด์ (The Figurative Speech used in Nai-in 

Award Novel) โดย ศริิวรรณ ณ น่าน และเปรมวทิย ์ ววิัฒนเศรษฐ์ ..................................................................... 392 

คณะรฐัศาสตรแ์ละสังคมศาสตร ์

การใช้ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนกิส์ ของมหาวทิยาลัยพะเยา (E-document Application: the Case Study of 

the University of Phayao) โดย การะเกศ  จันณะค า และปิยะวดี  โรหิตารชุน ...................................................... 405 

การน านโยบายส่งเสริมสุขภาพพนักงานไปปฏิบัตขิองมหาวิทยาลัยพะเยา (The Policy Implementation of Staff 

Health Promotion of University of Phayao) โดย กาญจนา  สุดเสนห่์ และปิยะวดี  โรหิตารชุน ............................. 416 

การประเมินผลด าเนนิงานของชมรมกีฬาในมหาวทิยาลัยพะเยา (The Performance Assessment of Sport Club in 

University of Phayao) โดย ตฤณ  ธุระพ่อค้า และณัฐฑร ี สินธุนาวา พงษพ์พิัฒน์ ................................................ 429 

การร่วมกันผลิตในการบรหิารจัดการขยะ กรณีศึกษา บา้นทุ่งศรี หมู่ที่ 3 ต าบลทุ่งศรี อ าเภอร้องกวาง จังหวดั

แพร ่(Coproduction in Waste Management: Case Study of Baanthungsri M. 3 Thungsri Sub-District, Rongkwang 

District, Phrae) โดย อภิวัฒน์  เรืองพูล และฉัตรทิพย ์ ชัยฉกรรจ์ ......................................................................... 441 

คุณภาพชีวิตการท างานของพนักงานมหาวทิยาลัยพะเยา (Working life Qualities of  Employees : the Case 

study of the University of Phayao) โดย กนิษฐา  รัตนพัทธทยากร และปิยะวดี  โรหิตารชุน ................................ 452 

แนวทางการแก้ไขปัญหาการก าจัดวัชพืชในนาขา้วของเกษตรกรบ้านปนิ หมูท่ี่ 2 ต าบลบา้นปิน อ าเภอดอก

ค าใต้ จังหวดัพะเยา (The process to solve the problem of unwanted flora eliminate in the farmer field at Ban Pin 

Moo 2, Ban Pin Sub-district, Dok Khamtai District, Phayao Province) โดย อนิทิรา  ยารังษี และวรีะ  เลศิสมพร465 

แนวทางการปฏบิัตทิีเ่ป็นเลิศของโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลแม่กา อ าเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา (Best 

Practice Approach of School for Older People at Maeka Subdistrict, Muang Phayao District, Phayao Province) 

โดย เสาวลกัษณ ์ มณทิีพย ์และวีระ  เลศิสมพร ................................................................................................... 478 

แนวทางการเสริมสรา้งการเปน็องค์กรแหง่การเรียนรู้ของพนักงานสายบรกิาร กรณศีึกษา มหาวทิยาลัย

พะเยา (Enhancing Leaning Organisation : the Case study of the University of Phayao491 โดย ธันยาภรณ์  เสาร์

เกิด และปยิะวด ี โรหิตารชุน ................................................................................................................................ 491 



ฌ 

 

ประสทิธิภาพในการสบืสวนและการสอบสวนคดคีวามผิดเกี่ยวกับอาชญากรรมคอมพิวเตอร์ของต ารวจภูธร

จังหวดัพะเยา (Performance in Investigation and Investigate Criminal Offenses Related to Computer Crime of 

Phayao Provincial Police) โดย มนตรี  อินเปร้ียว และพงษ์สนิท  คุณนะลา .......................................................... 503 

ปัจจัยที่มผีลต่อการตดัสนิใจออมเงินกับกองทนุส ารองเลี้ยงชีพของบุคลากรมหาวิทยาลยัพะเยา (Factors 

Affecting Decision Making on Money Saving with the Provident Fund of University of Phayao Staffs) โดย  

กอบแก้ว  ชื่นสมพงษ์ และฉัตรทิพย ์ ชัยฉกรรจ์ .................................................................................................... 516 

ปัจจัยที่มอีทิธพิลต่อความเครียดในการท างานของบคุลากรในส านักงานเทศบาล ต าบลแม่กา อ าเภอเมือง 

จังหวดัพะเยา (Influential Factors to The Stress on Work Performance of Personnel in Maeka District Municipality 

Offices, Muang District, Phayao Province) โดย อัจฉราพร  เกยีรตวิงศ์ และอรรถสิทธ์ิ  เมอืงอินทร์ .................... 529 

ภาวะผู้น าในการพัฒนาชุมชนของผู้น าชุมชนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา อ าเภอเมอืงพะเยา จังหวดัพะเยา 

(Leadership for Community Development Leadership of Community Leader in Muang Phayao Municipality, 

Muang Phayao District, Phayao Province) โดย แสงจันทร์  อนิทะนัน และปิยะวดี  โรหิตารชุน ............................ 541 

รูปแบบการบรหิารจัดการขยะและระดับการมสี่วนร่วมของชุมชนต่อการลดปริมาณขยะของชุมชนบา้นศรี

จอมแจ้ง ต าบลหงสห์ิน อ าเภอจุน จังหวัดพะเยา (Waste Management Model and Community Participation 

Level on Community Waste Reduction Baan Si JomJang HongHinSub-District, Chun District, Phayao Province) 

โดย อนุกูล  พัฒน์ทวกีจิ และรักษศ์รี  เกียรตบุิตร ................................................................................................ 554 

วิทยาลัยการศึกษา 
 

กระบวนการนเิทศภายในของกลุ่มโรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชยีงราย (THE 

PROCESS SUPERVISION OF PHRA PARIYATTIDHAMMA SCHOOL, DIVISION OF GENERAL EDUCATION, CHIANG 

RAI PROVINCE) โดย พระครูสจุิณวรคุณ กมล บอ่แกว้ และธิดาวัลย ์ อุน่กอง ......................................................567 

การจัดการความขัดแย้งของผู้บรหิารสถานศึกษา ในสังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา

เชียงราย เขต 3 (Conflict Management of School Administrators under the Chiangrai Primary Educational Service 

Area office 3) โดย ดัทฤยา  อปุนันท์ และน้้าฝน  กันมา .......................................................................................578 

การจัดการความรู้ของสถานศึกษาในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแมส่ลองใน อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัด

เชียงราย (Knowledge Management in The Education Development Network Schools, Mae Salong Nai, Mae Fah 

Luang District, Chiang Rai Province) โดย นจิจารีย์  โพธิกัน และสันติ  บูรณะชาต ิ............................................... 591 

การจัดการศึกษาโรงเรียนพหวุัฒนธรรม ของโรงเรียนในศนูย์พัฒนาคณุภาพการศึกษา ต าบลแม่นาวาง 

อ าเภอแม่อาย จังหวดัเชียงใหม่ (Education Management in a Multicultural school of school in Educational Quality 

Improvement in Maenawang Subdistric, Maeai Distric, Chiangmai.) โดย กรฑีาพล  ก๋องหลา้ และสุนทร  คลา้ยอ้่า

 ........................................................................................................................................................................... 603 

 



ญ 

 

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานวิชาการ โรงเรียนกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเทอดไทย 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 (The Utilization of Information Technology for 

Academic Administration in Terd Thai Education Development Network, Chiang Rai Primary Educational Service 

Area Office 3) โดย ประทานพ ร  โ ปลาหา แล ะน ้าฝน  กันม า ............................................................................... 617 

การบริหารการเปลี่ยนแปลงของผู้บรหิาร ในโรงเรียนขับเคลื่อนการจัดการเรียนการสอนสะเต็มศึกษา 

จังหวัดพะเยา (Administrator’s Change Management in STEM Education School, Phayao Province) โดย  

ภัทรจิต  ดิล กเดชาพล และนัน ทมิา  นา คาพง ศ์ .................................................................................................... 629 

การบริหารกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36  

สหวทิยาเขตสุดถิ่นไทย (Administration of students' development activities under secondary educational service 

area office 36 Sud Thin Thai Consortium Chiang Rai) โดย มรกต  ใจดี แล ะเจิดหล้า  สุน ทรวิภาต ..................... 639 

การบริหารความเสี่ยงของโรงเรยีนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา จังหวัดพะเยา (Risk Management for 

Scripture School General Education of Phayao) โดย พ ระครู สุทธสิันตย านุกิจ สันต์ รอ้งเก็ด  และสันติ  บูรณะชาติ

 ............................................................................................................................................................................ 651 

การบริหารจัดการโรงเรียนพหุวัฒนธรรม อ าเออแม่้าาหลวง ส านักงานเขตพื้นที่การประถมศึกษาเชียงราย 

เขต 3 (The Administration of Multicultural School Mae Fah Luang District Chiangrai Primary Educational Service 

Area Office 3) โดย จิราภรณ ์  มงคลคลี และสุ นทร  คล้ายอ ้า ............................................................................. 662 

การบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ของโรงเรียนในกลุ่มเครอืข่ายการศึกษายมเหนือ อ าเออสอง จังหวัดแพร่ 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาแพร่ เขต 1 (Management of School Resources in Yom-Nuea 

Group Song District Phrae Province in Phrae Primary Educational Service Area Office 1) โดย มนัสนิตย์   

จงปัญญานน ท ์ และสุนทร   คล้ายอ ้า .....................................................................................................................673 

การบริหารเชิงกลยุทธ์ในโรงเรียนกลุ่มพระปรยิัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย (THE STUDY OF 

STATES AND PROBLEMS OF THE LEARNING RESOURCES ADMINISTRASTION IN PRAPARIYATTIDHAMMA 

SCHOOL, GENERAL EDUCATION DEPARTMENT, CHIANGRAI PROVINCE) โดย พระค รูวชิติวีราภ รณ์ ก้ าจัด แ ละ 

ธดิาวัลย์  อุ่นกอง ................................................................................................................................................ 684 

การบริหารระบบประกันคุณอาพตามเกณฑ์การประกันคุณอาพการศึกษา CUPT QA ของคณะพยาบาล

ศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา (The administration of quality assurance system according to Education quality 

assurance in the Council of the University Presidents Quality Assurance (CUPT QA) in School Of Nursing, 

University of Phayao) โดย ธรรมศาสตร์  เยา ว์ธาน ีและสุน ทร  คล้ายอ ้า ............................................................ 696 

การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาอิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนกลุ่มโรงเรยีนแม่สายเวยีง

พางค า สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 (The School Administration according 

to the Good Governance of the School Administartors in Maesaiwiangphangkham network under the office of 

Chiang Rai Primary Educational Service Area 3) โดย กติติธร  หล ้าปิมปา  และสุนทร   คล้ ายอ ้า ......................... 701 



ฎ 

 

การบริหารสถานศึกษาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพียงในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 (School administration according to philosophy of sufficiency economy 

in schools under the Office of Chiang Rai Primary Education Area 3) โดย เชาวรัช  ศิรอิ้ าม าต  แ ล ะ รักษิต   สุทธิพงษ์

 ............................................................................................................................................................................ 713 

การบริหารแหล่งเรยีนรู้ที่เอื้อต่อการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย จังหวัด

เชียงราย (The Study of Learning Resources Management Conducive to Learning in 21st Century of The School 

Under Chiangrai Municipality) โดย วลีรัตน์  อุด มธีรสกุล  แ ล ะธดิาวัลย์   อุน่ กอง .................................................. 7 2 8 

การพัฒนาศักยอาพของผู้เรียน โรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย (To develop the 

potential of novice students of Phrapariyatidhamma schools, division of general education, Chiangrai province) 

โดย พระอดิ ศร  เววน  แ ล ะธดิ าว ัลย์  อุ่นกอง ........................................................................................................7 3 9 

การมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานระบบประกันคุณอาพอายใน สถานศึกษาของโรงเรียนสังกัดเทศบาล

เมืองพะเยา อ าเออเมือง จังหวัดพะเยา (Teacher Participations In Internal Quality Assurance System For The 

School’s Under Phayao Munidipality, Muang District, Phayao Province) โดย ประวิทย์  ยาศรี แ ล ะเจิดหล้ า  

สุนทรวภิ าต .......................................................................................................................................................... 749 

การศึกษาการจัดการความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 3 (THE STUDY OF CONFLICT MANAGEMENT OF EXECUTIVES FROM BASIC EDUCATIONAL AREAS 

UNDER CHIANGRAI PRIMARY EDUCATIONAL SERVICE AREA OFFICE 3) โดย กติกา  ต ระกูลสันติไมตรี แ ละ 

ธดิาวัลย์  อุ่นกอง .................................................................................................................................................763 

การศึกษาการด าเนินงานประกันคุณอาพอายในตามแนวทางการปฏริูปการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของกลุ่ม

โรงเรียนแม่สลองใน อ าเออแม่้าาหลวง จังหวัดเชียงราย (THE STUDY OF INTERNAL QUALITY ASSURANCE 

PROGRESS IN 21st CENTURY EDUCATION OF MAESALONGNAI EDUCATION DEVELOBMENT NETWORKING 

GROUP MAEFAHLUANG DISTRICT CHIANGRAI PROVINCE) โดย ศราวุธ  จั นทร์ทอง  แ ล ะโ สภา  อ้านวย รัตน์ ....... 7 7 7 

การศึกษาการบริหารงานของโรงเรยีนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ตามโครงการ

พระราชด าร ิสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี (THE STUDY OF EDUCATIONAL 

ADMINISTRATION OF PRAPARIYATTIDHAMMA SCHOOL, GENERAL EDUCATION DEPARTMENT, CHIANG RAI 

PROVINCE AS INITIATED PROJECT BY HER ROYAL HIGHNES PRINCESS MAHA CHAKRI SIRINDHORN) โดย  

พระครูปราโมท ย์ รัตนานุยุต  และโสภา  อ้านว ยรัตน์ ............................................................................................. 790 

การศึกษาการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผู้บริหาร โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ

ศึกษา จังหวัดเชียงราย (Educational personnel administration according to the four sangahavatthu of 

administrators of Pariyattidham in Prapariyattidham school, general education department, Chiang Rai Province) 

โดย พระปิยะนั นท ์ ภิญโญ จิตร แ ล ะโสภ า  อ้ านวยรัต น์ ....................................................................................... 803 



ฏ 

 

การศึกษาการบรหิารงานสิ่งแวดล้อมของโรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวดัเชียงราย  

(A study of environmental management in General Education Department of Prapariyattidham Schools at Chiang 

Rai Province) โดย พระสีไล  อนิทะพง และโสภา  อ านวยรัตน์ .............................................................................. 814 

การศึกษาการบรหิารสถานศกึษาโดยใชห้ลักไตรสิกขาของโรงเรียนพระปริยัตธิรรมแผนกสามัญศึกษา 

จังหวดัเชียงราย (THE STUDY OF EDUCATIONAL ADMINISTRATION USING THE THREEFOLD TRAINING 

PRINCIPLE OF PRAPARIYATTIDHAMMA SCHOOL, GENERAL EDUCATION DEPARTMENT, CHIANG RAI PROVINCE) 

โดย พระครูวินัยธร เทพวัลย ์อิทฺธิญาโณ และโสภา  อ านวยรัตน์ .......................................................................... 824 

การศึกษาการมสีว่นในการบริหารงานวิชาการของผู้บรหิารสถานศึกษา ครูระดับปฐมวยัโรงเรียนในอ าเภอแม่

ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย (The Study about the participation in Academic Administration of Directors and 

Childhoods Teacher of School in MaeFah Luang, Chiangrai) โดย พรรณนภิา  ขวญัใจ และเจดิหลา้  สุนทรวภิาต

 ........................................................................................................................................................................... 836 

การศึกษาการมสีว่นร่วมในการบรหิารสถานศึกษาของครู สังกัดอาชวีศึกษาจังหวัดพะเยา (A study of 

participation in school management of teachers in Phayao Province Vocational Education Affiliation) โดย  

เดอืนดารา  คล้ายกบิลท์ และนันทิมา  นาคาพงศ์ ................................................................................................ 846 

การศึกษาขวัญและก าลังใจของครูที่ปฏิบัตงิานในสถานศึกษา ในเขตพืน้ทีพ่ิเศษ เสี่ยงภยั สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 3 (The Studyof Morale and Spirit of Teacher in The Area at Risk, 

Chiang Rai Primary Education Service office 3) โดย พริมณญ์า  ศิริกุล และสันติ  บูรณะชาต ิ........................... 858 

การศึกษาขวัญและก าลังใจในการปฏบิัตงิานของครูการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย สังกัด

ส านักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดพะเยา (The study of study of 

morale and spirit of non-formal and informal education teacher in non-formal and informal education office in 

Phayao Province) โดย นาตยา  ทุนกุล และนันทิมา  นาคาพงศ์ ...........................................................................870 

การศึกษาความคิดเหน็ของครูต่อการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศึกษาประถมศกึษาเชียงราย เขต 3 (The Study of Teachers’ Opinions toward Education Administration 

through good governance principle, Chiang Rai Primary Educational Service Area Office 3) โดย สุภารัตน์  จิตถา 

และน  าฝน  กันมา ................................................................................................................................................. 881 

การศึกษาความต้องการพฒันาศักยภาพของครูผูดู้แลเด็ก ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อ าเภอเวียงแก่น จังหวัด

เชียงราย (A study of Potential development Demand of Child Care teacher, WiangKaen district. Chiang Rai 

province) โดย เอมอร  อนิเทพ และธิดาวัลย์  อุ่นกอง ......................................................................................... 894 

การศึกษาความสัมพนัธ์ของภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผู้บรหิารสถานศึกษากับประสทิธิผลของโรงเรียน

พระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย (The Relationship between Transformational Leadership 

and School Effectiveness of Prapariyattidhamma School, Divition of Genaeral Education, Chiangrai Rai Province) 

โดย พระมหาวรพันธ์ กิตฺติสมฺปนฺโน (ขันแข็ง) และธิดาวัลย์  อุน่กอง .....................................................................907 



ฐ 

 

การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าเชงิสร้างสรรค์กับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขต

พื้นที่การศกึษาประถมศกึษา เชียงราย เขต 2 (The relationship between creative leadership and school 

effectiveness Under the office of Education 2 Chiangrai) โดย สุทธิลักษณ์  กันธิพันธ์ และธิดาวัลย์  อุ่นกอง ..... 920 

การศึกษาคณุลักษณะของผู้บริหารมอือาชพีในยุคปฏิรูปการศกึษาของผู้บรหิารสถานศึกษาสงักัดเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษาเชียงใหม่เขต 3 (CHARACTERIZATION OF PROFESSIONAL MANAGEMENT IN THE 

REFORM OF SCHOOL ADMINISTRATORS UNDER THE JURISDICTION OF CHIANG MAI PRIMARY EDUCATIONAL 

SERVICE AREA OFFICE 3) โดย สฤษฏ์ธน  พงษส์วัสดิ ์และธิดาวัลย์  อุ่นกอง ....................................................... 931 

การศึกษาปัจจัยที่ผลต่อการพัฒนาสมรรถนะของครูส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 36 กลุ่ม

ย่อยที่ 2 จังหวัดเชียงราย (Factors affecting the development of teacher competencies and professional groups. 

Secondary school The second subgroup Chiang Rai province) โดย นัฐวุฒ ิ จิตรจักร์ และสุนทร  คล้ายอ  า .........943 

การศึกษาปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาการนเิทศภายในของผู้บรหิารและครู ในโรงเรียนสังกัด

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน อ าเภอเมอืง จังหวัดพะเยา (The Study of Problems and 

Guidelines to Solve the Problem of Internal Supervision of the Administrators and Teachers in School under the 

Basic Education Commission Muang District Phayao Province) โดย จิตรลดา  ธรรมขัน และรักษติ  สุทธิพงษ์ ....954 

การศึกษาปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาการด าเนินงานของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา

ปฐมวัยของผู้บรหิารและครูผูส้อนระดับปฐมวัย  สังกดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาพะเยา เขต 

1 (The Study of Problems And Guidelines to Solve the  Problem  of  Early Childhood  Education  Standard  of  the  

Edministrators  and  Preschool  Teachers  under  Phayao  Primary  Education  Service  Area  Office 1) โดย 

นาตยา  สุขใจ และรักษติ  สุทธิพงษ์ .................................................................................................................... 966 

การศึกษาผลการด าเนนิงานตามมาตรฐานการเรียนรว่มของโรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วม ในจังหวดั

พะเยา (A study of mainstreaming and integrated learning Standards operations in Mainstreaming Leading 

Schools in Phayao province) โดย ปารฉิัตร  ปรังเขียว และนันทิมา  นาคาพงศ์ .................................................... 981 

การศึกษาภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บรหิารสถานศึกษาตามความคดิเหน็ของครโูรงเรียนพระปริยัตธิรรม 

แผนกสามัญศึกษา จังหวดัเชยีงราย (THE STUDY OF ETHICAL LEADERSHIP OF SCHOOL ADMINISTRATOR 

PERCEIVED BY TEACHERS IN PRAPARIYATTIDHAM SCHOOL, GENERAL EDUCATION DEPARTMENT, CHIANG RAI 

PROVINCE) โดย พระครูอภวิัฒนวาที (พจนารถ ผัดมลู) และโสภา  อ านวยรัตน์ ................................................... 994 

การศึกษาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในกลุ่มเครือขา่ยพัฒนาการศึกษา

เทอดไทย อ าเภอแม่ฟา้หลวง ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาเชียงรายเขต 3 (The Study of 

Academic Leadership of School Administrators in Terd Thai Education Development Network, Mae Fah Luang 

District, Chiang Rai Primary Educational Service Area Office 3) โดย อุดม  เหล็กเพ็ชร และน  าฝน  กันมา ........ 1005 

 



ฑ 

 

การศึกษาระดบัคุณภาพสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจ าสายงานของผู้บรหิารสถานศึกษา ตามทรรศนะ

ของครูอ าเภอเวียงปา่เป้า สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชียงราย เขต 2 (The Study of 

Quality Level for Core Competencies and Functional Competencies of School Administrators by the Opinion of 

Teacher in Waing Pa Pao District under Chaing Rai Primary Education Service Area Office 2) โดย สจุิตรา  บุตรดี 

และรักษติ  สุทธิพงษ์ .......................................................................................................................................... 1020 

การศึกษาสภาพการด าเนินงานในโครงการโรงเรียนสุจริต กลุ่มโรงเรียนเชยีงค า 1 ส านกังานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษาพะเยาเขต 2 (The Study of States of Procedure in Upright School Project, Chiangkham 

School Groups 1, Phayao Primary Educational Service Area Office 2) โดย พรทิพย ์ ไชยมงคล และโสภา   

อ านวยรัตน์ ........................................................................................................................................................ 1032 

การศึกษาสภาพการบรหิารการจัดการเรียนการสอนของพระสอนศีลธรรมในสถานศึกษา เขตอ าเภอแมส่าย 

จังหวดัเชียงราย (THE STUDY OF TEACHING ADMINISTRATION CONDITIONS OF MONK’S MOROLITY TEACHERS 

IN SCHOOLS IN MAE SAI DISTRICT, CHIANG RAI PROVINCE) โดย พระครูวรเขตโสภิต (สุภัตร รอ้งขันแก้ว) และ

โสภา  อ านวยรัตน์ .............................................................................................................................................. 1044 

การศึกษาสภาพการบรหิารงานงบประมาณของโรงเรียนในสังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา 

เขต 36 จังหวัดเชียงราย (A Study of State of Budgeting Administration under Secondary Educational Service 

Area Office 36, Chiang Rai Province) โดย ภัสราวดี  เกตุนะ และรักษติ  สุทธิพงษ์ ............................................ 1056 

การศึกษาสภาพการบรหิารงานบุคคลแบบมสีว่นร่วมของพนักงานสายบรกิารมหาวทิยาลัยพะเยา (A Study of 

Participatory Personnel Administration in service Employees,University of Phayao1069) โดย พมิพรรณ  ผลมาก 

และรักษติ  สุทธิพงษ์ .......................................................................................................................................... 1069 

การศึกษาสภาพการบรหิารงานโรงเรียนขนาดเล็ก สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชียงราย

เขต 3 (The Study on Educational Administration of Small Schools under Chiang Rai Primary Educational Service 

Area Office 3) โดย น  าฝน  พยุยงค์ และน  าฝน  กันมา ....................................................................................... 1081 

การศึกษาสภาพการบรหิารงานวิชาการโรงเรียนพืน้ทีสู่งของอ าเภอแมส่รวย สงักัดส านกังานเขตพื้นที่

การศึกษาเชียงรายเขต 2 (The study on the Conditions of Academic affair Administration of Hill tribe School in 

Mae-Sroi District of Chiangrai Primary Educational Service Area Office 2) โดย อรพรรณ  มลูละ และเจิดหลา้  

สุนทรวภิาต ........................................................................................................................................................ 1095 

การศึกษาสภาพการบรหิารจัดการระบบคณุภาพในโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกดัส านกังานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 36 จังหวดัพะเยา (The Study States of Quality Management System in World Class 

Standard Schools under The Jurisdiction of Secondary Educational Service Areas 36 of Phayao Province) โดย 

สายรุ่ง  มีหลาย และเจิดหลา้  สุนทรวภิาต .......................................................................................................... 1104 

 



ฒ 

 

การศึกษาสภาพการบรหิารสถานศึกษาโดยใชห้ลักธรรมภบิาลของผู้บรหิารสถานศึกษาตามแนวทางการ

ปฏิรูปการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศึกษาเขต 36 จังหวัดเชียงราย (THE STUDY OF 

STATE OF ADMINISTRATION VIA THE PRINCIPLE OF GOOD GOVERMANCE IMPLEMENTATION ACCORDING TO 

APPROACHES TO EDUCATION REFORM OF ADMONISTRATOR OF SCHOOL UNDER THE SEONDARY EDUCATION 

SERVICE AREA OFFICE 36, CHIANG RAI PROVINCE) โดย สวาท  ช านาญยา และโสภา  อ านวยรัตน์ ................. 1119 

การศึกษาสภาพปัจจุบันและแนวทางพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรูใ้นศตวรรษที ่21 ของสถานศึกษา

ในสงักัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวดัพะเยา (The study of current condition and development solutions being 

learning organization in the 21 century of schools under Phayao Municipality, Phayao province) โดย  

พรนภา  มันด ีและโสภา  อ านวยรัตน์ก้ว ............................................................................................................. 1129 

การศึกษาสภาพปัญหาการด าเนนิงานโครงการของโรงเรียนสองภาษาในสังกดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศกึษาเชียงราย เขต 1 (A Study of the Problems of Bilingual School’s in the Chiangrai Primary 

Educational Service Area Office 1) โดย สัมฤทธ์ิ  จิตรเกษม และเจิดหลา้  สุนทรวภิาต ....................................... 1142 

การศึกษาสภาพและแนวทางการด าเนนิงานประกันคณุภาพการศึกษาโรงเรียนพระปริยัตธิรรมแผนกสามัญ

ศึกษา จังหวัดพะเยา (A STUDY ON THE CONDITIONS AND GUIDELINES FOR INTERNAL EDUCATION QUALITY 

ASSURANCE OF PHRAPARIYATTIDHAM SCHOOL PHAYAO PROVINCE) โดย ฉลอง  บุญถึง และน  าฝน  กันมา . 1150 

การศึกษาสภาพและแนวทางการด าเนนิงานวิจัยในชั้นเรียนของครูกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาท้องถิน่

เชียงรายโซนเหนือ (A STUDY OF CONDITIONS AND PROGRESS GUIDELINES FOR CLASSROOM ACTION 

RESEARCH OF TEACHERS LOCAL EDUCATION DEVELOPMENT NETWORK GROUP CHIANGRAI NORTH ZONE) 

โดย อจัฉรา  บุญถึง และน  าฝน  กันมา .............................................................................................................. 1162 

การศึกษาสภาพและแนวทางการพัฒนาการบรหิารงบประมาณของโรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญ

ศึกษา จังหวัดเชียงราย (THE STUDY OF BUDGET ADMINISTRATION CONDITIONS AND BUDGET DEVELOPMENT 

GUIDELINES IN PRAPARIYATTIDHAMMA SCHOOL, GENERAL EDUCATION DEPARTMENT, CHIANG RAI PROVINCE) 

โดย พระประเสริฐ  โชติอุดมสทิธ์ิ และโสภา  อ านวยรัตน์ก้ว ................................................................................ 1174 

การศึกษาสภาพและแนวทางพัฒนาการบรหิารงานวิชาการเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศกึษาของโรงเรียน

พระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดพะเยา (The study of State and Guidelines for Academic 

Administration to Improve The Quality of The Educational Management of General Buddhist Scripture Schools, 

Phayao Province) โดย พระศทิธิเชษฐ์  นันทิพิทักษ์ และโสภา  อ านวยรัตน์ .......................................................... 1184 

การศึกษาสภาพและปัญหาการบรหิารแหลง่เรียนรูใ้นโรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวดั

เชียงราย (The Study of State and Problem of The Learning Resources Administration in Prapariyattidhamma 

School, General Education Department, Chiang RaiI Province) โดย พระครูวสิฐิวรนารถ ทองอนิทร์ ฟองค าดี และ

ธิดาวัลย์  อุ่นกอง ............................................................................................................................................... 1198 



ณ 

 

การศึกษาสภาพและปัญหาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนในกลุ่มเครอืข่ายพัฒนา

การศึกษาต าบลสันสลี ต าบลสันสลี  อ าเภอเวียงป่าเป้า  จังหวัดเชียงราย (A Studying of State and Problems 

of Internal Guality Assurance System Process in Group of Schools for Development the Education at Sunsalee 

Sub-district, WiangPaPaodistnict, Chiang Raiprovince) โดย จรรยา  แก้วบุญเรือง และเจิดหล้า  สุนทรวภิาต .... 1211  

การศึกษาสุขภาพองค์การของโรงเรยีนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย (The Study of 

The Organization Health of The Phrapariyatidthmma Schools in Chiang Rai Province) โดย ภัคพล  ไชยเขียว และ

ธดิาวัลย์  อุ่นกอง ................................................................................................................................................ 1221 

ความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบรหิารงานของศูนย์เรียนรู้ปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพียงและเกษตร

ทฤษฏใีหม่ ประจ าต าบลป่าสัก ตามนโยบายของรัฐบาล อ าเภอภูซางจังหวัดพะเยา (Public opinion on the 

management of the center to learn the philosophy of Sufficiency Economy and Agriculture, the new theory. 

District Forest According to government policy, PhuSang, Phayao) โดย ภูดิศ  เผ่าเรือน และสุนทร  คล้ายอ ่า .. 1235 

ความต้องการในการพัฒนาตนเองของครูที่ปฏบิัติงานในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนสังกัดกองก ากับการ

ต ารวจตระเวนชายแดนที่ 32 จังหวัดพะเยา (The needs of self development of teachers in schools under the 

division was with the border patrol police 32 phayao province) โดย อนงค์  อยู่ลือ และสันติ  บูรณะชาติ ........ 1246 

ความสัมพันธ์ของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บรหิารสถานศึกษากับการด าเนินงานนิเทศภายใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน กลุ่มขุนงาว อ าเภองาว จังหวัดล าปาง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาล าปาง เขต 1 (The Relationship of Transformation Leadership in Administrators with Internal of 

Basic Education School in Khoon-Ngao Group , Ngao District, Lampang Province under the Office of Lampang 

Primary Education Service Area 1) โดย พงษ์ศักดิ์  สารินจา และเจิดหล้า  สุนทรวิภาต ..................................... 1257 

ความสัมพันธ์ของภาวะผู้น าทางวชิาการกับประสิทธผิลของโรงเรยีนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดเชียงราย (The relationship between academic leadership and school effectiveness of 

Phrapariyattidhamma Schools, Division of General Education, Chiangrai Province) โดย พระอธิการวันเฉลิม  เปง่ใส 

และธดิาวัลย์  อุ่นกอง .......................................................................................................................................... 1271 

ความสัมพันธ์ของแรงจูงใจกับประสิทธภิาพในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 (The relationship between motivation and work efficiency of personnel 

working for the secondary educational service office 35) โดย พัชราภรณ์  บุญเรือง และนันทมิา  นาคาพงศ์ ... 1281 

ความสัมพันธ์ความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์กรกับองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรยีนขยายโอกาสทาง

การศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พะเยา เขต 1 (The relationship between 

organization culture and the learning organization in opportunity expansion school, Phayao Primary Educational 

Service Area Office 1) โดย วนิษา  สายหยุด และนันทมิา  นาคาพงศ์ ................................................................ 1296 

 

 



ด 

 

ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการศึกษา โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ BBL (Brain-Based Learning) กับการ

ด าเนินงานพัฒนาการอ่านออก เขียนได้ ของนักเรียนโรงเรยีนแกนน า ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพะเยา เขต 2 จังหวัดพะเยา (The relationship between education using learning BBL (Brain-Based 

Learning) to develop the literacy of students school leaders The office of educational service area 2 area school 

district Phayao) โดย อรรถการ  สุริยะ และเจิดหล้า  สุนทรวิภาต ...................................................................... 1309 

ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารกับการด าเนินงานวชิาการของผู้บริหารและครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา

จังหวัดพะเยา สหวทิยาเขตภูลังกา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 (The relationship 

between administrative factors and academic work of directors and teachers of the secondary school in Phayao 

Province under The Secondary Education Area Office 36 Phulangka) โดย พิษณุสรณ์  หวานเสียง และ 

รักษิต  สุทธิพงษ์ ................................................................................................................................................ 1319 

ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยจูงใจและปัจจัยค้ าจุนกับประสิทธิภาพในการปฏบิัติงานครูโรงเรียนพระปรยิัติ

ธรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัดพะเยา (The relationship between motivation factors and the factors bearing on 

the effectiveness of operational school teacher TRIPITAKASCHO Educational Region) โดย พระครูธีรชัยสิทธิ์  

ไชยยุทธ กาละพวก และสันติ  บูรณะชาติ ........................................................................................................... 1333 

ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารกับองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 

สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยาเขต 2 (The Relationship between Administrator’s 

Transformational Leadership and Organizational of Schools under Phayao Primary Educational Service Area 

Office 2) โดย นุสรา  ค่าผัด และนันทมิา  นาคาพงศ์ .......................................................................................... 1345 

ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับการจัดการความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 (Relationship between transformational leadership and 

conflict management of school administrator office of primary educational Phayao area 2) โดย อัฐพล  ธนะวงศ์

และเจิดหล้า  สุนทรวิภาต................................................................................................................................... 1360 

ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับการบรหิารงานวชิาการของผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 (The Relationship Between School 

Administrator’s Transformational Leadership And School Academic Affairs Management Under Phayao Primary 

Educational Service Area Office 1) โดย นัยนา  ยะตา และนันทมิา  นาคาพงศ์ .................................................. 1370 

ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวชิาการกับสมรรถนะด้านเทคโนโลยีของผู้บรหิารโรงเรียนพระปริยัติ

ธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย (The Relationship Between Academic Leadership And 

Administrator'S Technology Competency of Phrapariyattidhamma Schools, Division of General Education, 

Chiangrai Province) โดย พระประพนธนัย  เอื้องค่า และธดิาวัลย์  อุ่นกอง ......................................................... 1380 



ต 

 

ความสัมพันธ์ระหว่างวธิกีารบรหิารงานบุคคลกับพฤติกรรมการด ารงอยู่ในหน่วยงานสังกัดอาชีวศึกษา

จังหวัดพะเยา (The Relationship Between the Personel Management System and the Behavior Existence in 

Department of Vocational College in Phayao Province) โดย อภิญญา  กลัดส าเนียง และเจิดหล้า  สุนทรวิภาค 1392 

จรรยาบรรณวิชาชีพครูของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัดส านักงานการศึกษานอกระบบ

และการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดล าพูน (Code of conduct for teachers and education staffs in the Lamphun 

Provincial office of the non-formal and informal education) โดย เทอด  ทองชัย และสุนทร  คล้ายอ  า ............... 1406 

บทบาทของครูในการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักเรียนในศูนย์เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

ต าบลเจดีย์หลวง-ต าบลท่าก๊อ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 (Role of teacher in 

promoting the moral and ethics virtues of students in the Education Quality Improvement Network center in 

Jedeeloung-Thrgor district, Office of the Primary Education Chiangrai Area 2) โดย ญาณภัทร  พรหมเสน และ

น  าฝน  กันมา ...................................................................................................................................................... 1419 

บทบาทของผู้บรหิารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

(The Roles of Basic Education Administrators for Supporting Child Centered Learning of Maesalongnai Educational 

Development Networking Group under Chiangrai Primary Educational Service Area Office 3) โดย  

ชโลบล  ทีฆาวงค์ และสนัติ  บูรณะชาติ .............................................................................................................. 1430 

บทบาทของผู้บรหิารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครูกลุ่มเครือข่ายพัฒนา

การศึกษาเวียงเชียงแสน อ าเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 3 (The role of school Administrators to Promote teacher's teamwork of Wiang Chiang Saen 

networking group Chiang Saen District Chiang Rai Province Chiang Rai Primary Educational Service Area Office 

3) โดย น  าผึ ง  ยี เป็ง และสันติ  บูรณะชาติ ......................................................................................................... 1445 

บทบาทที่เป็นจริงและบทบาทที่คาดหวังของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการท าวิจัยในชั้นเรียนของครู

ในกลุ่มเครือข่ายขุนงาว สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 (The role of expected and 

actual of School administrator’s promoting Classroom research in Khunngao Cluster Under Lampang Primary Educational 

Service Area Office 1) โดย จักรกรินทร์  บ่อเงิน และเจิดหล้า  สุนทรวิภาต ............................................................ 1459 

ปัจจัยการบริหารงานวิชาการที่มีผลต่อการทดสอบการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานของนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาตอนปลาย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 (The factors of administration affect 

to ordinary national education test student in senior high school. for the secondary education service area office. 

36th) โดย วุฒิพงษ์  เทียมทอง และเจิดหล้า  สุนทรวิภาต ................................................................................... 1470 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธผิลในการบริหารงานของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 30 (Factors affecting to the effectiveness of educational administration under chiang 

rai primary educational service area 3) โดย กติติพงษ ์ อนิสุขิน และเจิดหล้า  สุนทรวิภาต ............................... 1478 



ถ 

 

ผลการด าเนินงานตามนโยบาย “ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” ด้วยกิจกรรม  “เพิ่มเวลารู้” พัฒนา 4H (Head 

Heart Hand Health) ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 1 (The 

Performance of The Policy to Moderate Class More Knowledge of School Under the Lamphun Primary 

Educational Service Area Office 1) โดย ดอกไม้  ทองชัย และสุนทร  คล้ายอ  า ................................................... 1488 

ภาพการบริหารโรงเรียนโดยใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษา

แม่สลองใน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 (Education administration based on 

sufficiency economy philosophy the case study of Mae Salong Nai Education Development Network Group Under 

Chaiang Rai Primary Education) โดย ชวีานนท์  วิเชีย และสันติ  บูรณะชาติ ...................................................... 1500 

ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารฝ่ายกิจการนิสิตตามทัศนะของนิสิตและบุคลากรฝ่ายกิจการนิสิต 

มหาวทิยาลัยพะเยา (Creative leaderships of Executives in Student Affairsfrom the opinion of students and staffs 

in Student Affairs, University of Phayao) โดย ภาณุวัฒน์  ทวีกุล และรักษิต  สุทธพิงษ์ ...................................... 1512  

ภาวะผู้น าทางวชิาการของผู้บรหิารโรงเรียนพระปริยัตธิรรมแผนกสามัญศึกษา จังหวัดพะเยา (Academic 

leadership as. executive education in department shool of monk. scripture, Phayao Province) โดย นิคม  บุญหมั น 

และสันติ  บูรณะชาติ .......................................................................................................................................... 1523 

ภาวะผู้น าและการจูงใจที่มสี่งผลต่อประสิทธผิลของงานในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 (Leadership and motivation affecting effectiveness of schools under Chiangrai 

Primary Educational Service Area Office 2) โดย สรวุฒิ  แก้วปุ๋ย และเจิดหล้า  สุนทรวิภาต ............................. 1530 

ศึกษาสภาพการจัดกิจกรรมลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ของโรงเรียนในอ าเภอนาหมื่น จังหวัดน่าน (The Study of 

Moderate Class for more Knowledge of the Schools in Namuen District Nan Province โดย นิทยา  ธเิขียว และ

น  าฝน  กันมา ...................................................................................................................................................... 1541 

ศึกษาสภาพการด าเนินงานการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มส าหรับเด็กพิการของศูนย์การศึกษาพิเศษ 

ในเขตภาคเหนือ สังกัดส านักบรหิารงานการศึกษาพิเศษ (The operating conditions of early intervention 

services for children with disabilities of Special Education Center under Bureau of Special Education in Northern 

Thailand) โดย บุญสติา  วงศรี และรักษิต  สุทธพิงษ์ .......................................................................................... 1552 

ศึกษาสภาพการบริหารสถานศึกษาโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ของสถานศึกษากลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษา

เทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย (A study of the condition school base management in Terd Thai 

education development network Mae Fah Luang district Chiang Rai Province) โดย ยุวดี  จอมศรี และ 

น  าฝน  กันมา ..................................................................................................................................................... 1564 

สภาพการด าเนินงานโรงเรยีนปลอดขยะของโรงเรยีนน าร่อง ในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา เชยีงราย เขต 3 (A Study of Zero Waste School The Pilot 

Schools in The Network Education Development Mae Salongnai District under Chiang Rai Primary Educational 

Service Area Office 3) โดย สุรีย์  ยาพู่ และสันติ  บูรณะชาติ ............................................................................ 1573 



ท 

 

สภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรยีนพระปริยัตธิรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัดพะเยา สังกัดส านักงาน

พระพุทธศาสนาแห่งชาติ (THE STATES OF PERSONNEL ADMINISTRATION OF GENNRAL ADMINISTRATORS 

BUDDHIAM SCRIPTUER  SCHOOL, PHAYAO PROVINCE UNDER THE OFFICE OF NATIONAL BUDDHISM) โดย  

พระครูพิบูลสารนเิทศ (อนุพันธุ ์พันพืช) และสันติ  บูรณะชาติ ............................................................................. 1587 

สภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายใน โรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา  สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 (Condition of Internal Quality Assurance Administration of Secondary Schools 

at  Phayao Province) โดย ศิริรัตน์  แสนมา และนันทมิา  นาคาพงศ์ .................................................................. 1600 

สภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดารสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาน่านเขต 2 (The state of academic administration in the high land and underserved school, Nan 

Primary Educational Service Area Office 2) โดย กนกวรรณ  อายุยืน และสันติ  บูรณะชาติ ............................... 1611 

สภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบายโรงเรียนประชารัฐของศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา อ าเภอ

ป่าแดด จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 (State of school 

administration according to public school policy Of the Education Development Center Amphoe Pa daet Chiang 

Rai Under the Office of Chiang Rai Primary Education Area 2) โดย เสมียน  แก้วอนนัต์ และสุนทร  คล้ายอ ่า .. 1626 

สภาพการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนเพื่อรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรยีนในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 (Students’ potential Development Situation to 

receive the Changes in the 21st Century of Schools under the jurisdiction of Elementary Education Regional Office 

Chiang Rai Zone 3) โดย พรสวรรค ์ โลจันตี และธดิาวัลย์  อุ่นกอง ................................................................... 1637 

สภาพปัญหา และแนวทางแก้ไขการด าเนินงานแบบมสี่วนร่วมของครูและผู้บรหิารในกระบวนการด าเนินงาน

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพะเยา เขต 2 (Problems and Solution Participation of Teachers and Administrators in the Process of 

Quality Assurance System in Place of Chiangkham Schools Group 1 in Phayao Primary Educational Service Area 

Office 2) โดย ศิรินภา  สมศร ีและรักษิต  สุทธิพงษ์ ........................................................................................... 1649 

สภาพและปัญหาการด าเนินงานโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาท้องถิ่นโดยมี

สถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยงของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 (The 

study of situation and problem in “A Project of Education Quality and Local Development under Supervision of 

the Instituions of Higher Education” of Schools in Secondary Educational Service Area 36) โดย วิชดิา  รุ่งเรือง 

และธดิาวัลย์  อุ่นกอง ......................................................................................................................................... 1663 

สภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด

เชียงราย (The State and Problems of Internal supervision administration of Buddhist scripture school department 

of general education Chiang rai province) โดย พระสุริยัน (สุริโย) หล้าเมือง และโสภา  อ่านวยรัตน์ ................. 1675 

ภาคผนวก    รายชื อคณะบรรณาธกิาร ............................................................................................................. 1689 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายงานสืบเนือ่งจากการประชุมวิชาการบณัฑิตศึกษา 

กลุ่มวทิยาศาสตร์สุขภาพ



2 

 

- Proceedings - 

 

การเปรียบเทยีบสถานะสุขภาพ การเขา้ถึงบรกิารสุขภาพ พฤตกิรรมสุขภาพ และ
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แม่ยาว อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงราย 
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บทคัดย่อ 
ก า ร วิ จั ย น ี มี วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ เ พื่ อ เ ป รี ย บ เ ที ย บ ส ถ า น ะ สุ ข ภ า พ  ก า ร เ ข้ า ถึ ง บ ริ ก า ร สุ ข ภ า พ  พ ฤ ติ ก ร ร ม สุ ข ภ า พ  แ ล ะ

คุ ณ ภ า พ ชี วิ ต ข อ ง ผ ู้ สู ง อ า ยุ ร ะ ห ว่ า ง ก ลุ่ ม ช า ติ พั น ธ์ุ พ ื น ท่ี สู ง แ ล ะ ก ลุ่ ม พ ื น ท่ี ร า บ ลุ่ ม  ต้ า บ ล แ ม่ ย า ว  อ้ า เ ภ อ เ มื อ ง  จั ง ห วั ด

เ ชี ย ง ร า ย  จ้ า แ น ก ต า ม ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล  เ ก็ บ ข้ อ มู ล จ า ก ผ ู้ สู ง อ า ยุ ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง จ้ า น ว น  1 8 0  ค น  วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล  โ ด ย ใ ช้

การแจกแจ งความถี่ รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐา น (S.D.) และวิเครา ะ ห์ เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง

ระหว่างตัวแปรใ ชค้่ากา รทดสอบที  (Independent sample t-test)  

ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า พ บ ว่ า  ผ ู้ ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ทั ง ก ลุ่ ม ช า ติ พั น ธ์ุ พ ื น ท่ี สู ง แ ล ะ ก ลุ่ ม พ ื น ท่ี ร า บ ลุ่ ม  ส่ ว น ใ ห ญ่ เ ป็ น เ พ ศ

ห ญิ ง   มี อ า ยุ ร ะ ห ว่ า ง  6 0-6 9  ปี  ส ถ า น ะ สุ ข ภ า พ โ ด ย จ้ า แ น ก ต า ม ก า ร มี โ ร ค ป ร ะ จ้ า ตั ว  พ บ ว่ า  ผ ู้ ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ทั ง ท่ี

เป็น กลุ่มชาติพันธ์ุพื นท่ีสูงและกลุ่มพื นท่ี ร า บ ลุ่ ม ส่ ว น ใ ห ญ่ ไ ม่ มี โ ร ค ป ร ะ จ้ า ตั ว  แ ล ะ ใ น ก ลุ่ ม ท่ี มี โ ร ค ป ร ะ จ้ า ตั ว นั น ส่ ว น ใ ห ญ่

เป็นโรคความดันโ ลหติสูง การเข้าถึงบริการสุขภาพของผ ู้สูงอายุ พบวา่  ทั ง 2 ก ลุ่มส่วนใหญ่เคยใช้บริกา ร ต ร ว จ สุ ข ภ า พ

ของโรงพยาบาลที่มกีารจัดบริการให้แ ล ะ ม า ก ก ว่ า ค ร่ึ ง ข อ ง ทั ง  2  ก ลุ่ ม มี บั ต ร ป ร ะ กั น สุ ข ภ า พ ถ้ ว น ห น้ า  มี ค ว า ม ส ะ ด ว ก ใ น

การเข้าถึงสถาน บ ริ ก า ร สุ ข ภ า พ ท่ี ใ ช้ ป ร ะ จ้ า เ กื อ บ ทั ง ห ม ด  มี เ พี ย ง แ ค่ ร้ อ ย ล ะ  5 . 6  ท่ี ไ ม่ มี ค ว า ม ส ะ ด ว ก ใ น ก า ร เ ข้ า ถึ ง ส ถ า น

บริการสุขภาพท่ีใชป้ระจ ้าเน่ืองจาก มรีะยะทางไกลจ ากบ้าน และกา รวเิคราะห์และเปรียบเทียบคุณภาพชีวิต 4 ด้านของ

ผ ู้สูงอายุกลุ่มชาติพันธ์ุพื นท่ีสูงและกลุ่มพื นท่ีราบลุม่ พบวา่ กลุ่มชาติพันธ์ุพื นท่ีสูงมีคะแนนมากก วา่กลุ่มพื น ท่ี ร า บ ลุ่ ม ใ น

ด้ า น ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ท า ง สั ง ค ม  แ ล ะ ด้ า น สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม  แ ต่ ใ น ก ลุ่ ม ช า ติ พั น ธ์ุ พ ื น ท่ี สู ง มี ค ะ แ น น โ ด ย ร ว ม ทั ง  4  ด้ า น  ม า ก ก ว่ า

ก ลุ่ ม พ ื น ท่ี ร า บ ลุ่ ม แ ต่ ไ ม่ มี ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง ท่ี มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ส่ ว น ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ แ ล ะ เ ป รี ย บ เ ที ย บ พ ฤ ติ ก ร ร ม สุ ข ภ า พ  4 

ด้ า น  ข อ ง ผ ู้ สู ง อ า ยุ ก ลุ่ ม ช า ติ พั น ธ์ุ พ ื น ท่ี สู ง แ ล ะ ก ลุ่ ม พ ื น ท่ี ร า บ ลุ่ ม  พ บ ว่ า  พ ฤ ติ ก ร ร ม สุ ข ภ า พ โ ด ย ร ว ม ทั ง  4  ด้ า น  ข อ ง ก ลุ่ ม

ชาติพันธ์ุพื นท่ีสูงมีคา่คะ แนนเฉลี่ยมากก วา่กลุ่มพื นท่ีราบลุม่ แต่เมื่อพิจารณารายดา้นพบวา่  กลุ่มชาติพันธ์ุพื นท่ีสูงมีค่ า

คะแนนเฉลี่ยใ นดา้นการรับประทานอาหารและการออกก้าลังกา ยมากก วา่กลุ่ ม พ ื น ท่ี ร า บ ลุ่ ม  ส่ ว น ใ น ด้ า น ก า ร ป ฏิ บั ติ ต น
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ใ น ภ า ว ะ เ จ็ บ ป่ ว ย แ ล ะ ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม เ ค รี ย ด มี ค่ า ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย น้ อ ย ก ว่ า  ก ลุ่ ม พ ื น ท่ี ร า บ ลุ่ ม  พ บ ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง อ ย่ า ง มี

นัยส้าคัญทางสถิติ ใ นดา้นการรับประทานอาหาร  (P-value = 0.003) 
 

ค าส าคัญ: พฤตกิรรมสขุภาพ  ผ ู้สูงอายุ 

 

Abstract  
The purposes of this research were to comparison of health status access to health services health 

behavior and quality of life between among elders in Tribal ethnic and Flat area, MaeYao Sub-district, Muang 

District, Chiangrai Province. The data, classified by personal information, was collected from 180 elderly people. 

The data were analyzed by frequency, percentage, mean ( ), standard deviation (S.D.), and analysis of 

differences between the variables using the independent sample t-test. 

The results showed that the interviewed respondents from both Tribal ethnic and Flat area respondents 

were mostly females, aged 60-69. Health status, classified by disease, found that the majority of respondents, 

both Tribal ethnic and Flat area groups, had no congenital disease. And in the group with the disease is mainly 

hypertension. Access to the elderly's health service found that most of the two groups used the health check-up 

service provided by the hospital and more than half of the two groups had universal health insurance cards. It is 

easy to access almost all health facilities, only 5.6 percent have no access to regular health care facilities 

because they are far from home. And the analysis and comparison of four aspects of the quality of life for the 

elderly, Tribal ethnic and Flat areas found that Tribal ethnic groups scored higher than the Flat area group in 

terms of social relations. And environmentally However, in the Tribal ethnic group, there were 4 overall scores 

over the Flat areas, but there ere no statistically significant differences. The analysis of the 4 health behaviours 

of the elderly in Tribal ethnic and Flat area, found that the 4 health behaviors of Tribal ethnic.However, on the 

other hand, it was found that the Tribal ethnic had the mean score in eating and exercise rather than Flat 

area.In terms of practice in illness and stress managementthe average score is less thanFlat area. There was a 

statistically significant difference in diet (p -value = 0.003) 
 

Keywords: Health behavior, elderly 
 

บทน า 

ใ นสังคมโลกปัจจุบัน สถานกา รณ์ประชากรก้า ลังเป็นท่ีได้รับความสนใจ  โ ดยเฉพาะเร่ืองท่ีเกี่ยวกับ โ ครงสร้าง

ประชากรท่ีก้า ลังมกีารเปลี่ยนแปลงอยา่งต่อเนื่อง ซึ่งเป็นสังคมท่ีเข้าสู ่" สังคมผู้สูงอายุ"  (Aging Society) โ ดยจาก ข้ อ มู ล

ข อ ง  United Nations World Population Ageing พ บ ว่ า  ห ลั ง จ า ก ปี  2552 ป ร ะ ช า ก ร ท่ี อ ยู่ ใ น วั ย พึ่ ง พิ ง  ไ ด้ แ ก่  เ ด็ ก แ ล ะ

ผ ู้สูงอายุ จ ะมีจ้านวนมากก วา่ประชากรในวัยแรงงาน 

ส้าหรับประเทศไทยโ คร ง ส ร้ า ง ป ร ะ ช า ก ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ไ ป แ ล ะ มี แ น ว โ น้ ม เ ข้ า สู่ สั ง ค ม ผ ู้ สู ง อ า ยุ  แ ล ะ จ ะ เ ป็ น สั ง ค ม

ผ ู้ สู ง อ า ยุ อ ย่ า ง ส ม บู ร ณ์ ใ น  พ . ศ .  2568 ปี  พ . ศ .  2557 ไ ท ย มี ป ร ะ ช า ก ร ผ ู้ สู ง อ า ยุ  10,014,699 ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  14.9 

ของประชากรทั งหมดของประเทศ และคาดว่าจะ เพิ่มข ึนเป็น  ร้อยละ 29 ของประชากรทั งหมด ใ นปี พ.ศ .2577 ใ น ข ณ ะ

ท่ี ดั ช นี ผ ู้ สู ง อ า ยุ ก็ มี แ น ว โ น้ ม เ พิ่ ม ขึ น จ า ก  47.7 ใ น  พ . ศ .  2550 เ ป็ น  60.8 ใ น  พ . ศ .  2554 น อ ก จ า ก นี ยั ง พ บ ว่ า  อั ต ร า ส่ ว น
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เ กื อ ห นุ น ผ ู้ สู ง อ า ยุ มี แ น ว โ น้ ม ล ด ล ง จ า ก  6.3 ใ น  พ . ศ .  2550 เ ห ลื อ  5.5 ใ น  พ . ศ .  2554 ร ว ม ทั ง ยั ง พ บ อี ก ว่ า อั ต ร า ส่ ว น

พึ่ ง พิ ง  วั ย สู ง อ า ยุ  มี แ น ว โ น้ ม เ พิ่ ม สู ง ขึ น จ า ก ร้ อ ย ล ะ  16 ใ น  พ . ศ .  2550 เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  18.1 ใ น  พ . ศ .2554 สั ง ค ม ไ ท ย เ ป็ น

สังคมผู้สูง อ า ยุ   มี ป ร ะ ช า ก ร ร ว ม  64.5 ล้ า น ค น  เ ป็ น ก ลุ่ ม ผ ู้ สู ง อ า ยุ  60 ปี  ขึ น ไ ป  9.4 ล้ า น ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  14.57 ข อ ง

ป ร ะ ช า ก ร ร ว ม  ( ส้ า นั ก ส ถิ ติ แ ห่ ง ช า ติ ,  2 5 5 7 )  จ า ก ก า ร ส้ า ร ว จ ภ า ว ะ ผ ู้ สู ง อ า ยุ ไ ท ย  ปี  2556 พ บ ว่ า  ผ ู้ สู ง อ า ยุ ไ ท ย มี

พฤตกิรรมสุขภาพ  ท่ี พึ ง ป ร ะ ส ง ค์  ร้ อ ย ล ะ  26 ซึ่ ง ต่้ า ก ว่ า เ ป้ า ห ม า ย ต า ม แ ผ น ผ ู้ สู ง อ า ยุ แ ห่ ง ช า ติ ท่ี ตั ง ไ ว้  ร้ อ ย ล ะ  30 ก า ร มี

พ ฤ ติ ก ร ร ม สุ ข ภ า พ   ท่ี ไ ม่ พึ ง ป ร ะ ส ง ค์  ส่ ง ผ ล ใ ห้ ผ ู้ สู ง อ า ยุ ไ ท ย มี ปั จ จั ย เ สี่ ย ง ท า ง สุ ข ภ า พ ห ล า ย ป ร ะ ก า ร  จ า ก ก า ร คั ด ก ร อ ง

เพื่อจ้าแนกกลุ่มผู้สูงอายุตามภาวะพึ่งพิงและประเมินความจ้า เป็นดา้นการสนับสนุนบริการ  และจัดบริการด้า น สุ ข ภ า พ

แ ล ะ สั ง ค ม จ้ า น ว น  6,394,022 ร า ย  จ้ า แ น ก เ ป็ น ก ลุ่ ม ติ ด เ ตี ย ง  ร้ อ ย ล ะ  1.4 ก ลุ่ ม ติ ด บ้ า น  ร้ อ ย ล ะ  19.48 แ ล ะ ก ลุ่ ม ติ ด

สั ง ค ม  ร้ อ ย ล ะ  79.12 (ส้ า นั ก ส ถิ ติ แ ห่ ง ช า ติ, 2557) ดั ง นั น ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า ร ณ สุ ข จึ ง ไ ด้ ว า ง เ ป้ า ห ม า ย ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร

ก ร ะ ท ร ว ง ใ น ข้ อ ท่ี  1. ป ร ะ ช า ช น ทุ ก ก ลุ่ ม วั ย ไ ด้ รั บ ก า ร พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ชี วิ ต  แ ล ะ ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ก ร ะ ท ร ว ง ข้ อ ท่ี  1. เ ส ริ ม ส ร้ า ง

การพัฒนาสุขภาพตามกลุ่มวัย 

ดั ง นั น ผ ู้ วิ จั ย จึ ง ส น ใ จ ก า ร ศึ ก ษ า ก า ร เ ป รี ย บ เ ที ย บ ส ถ า น ะ สุ ข ภ า พ  ก า ร เ ข้ า ถึ ง บ ริ ก า ร สุ ข ภ า พ  พ ฤ ติ ก ร ร ม สุ ข ภ า พ

และ ค ุณภาพชีวิตของผู้สู ง อ า ยุ ร ะ ห ว่ า ง ก ลุ่ ม ช า ติ พั น ธ์ุ พ ื น ท่ี สู ง แ ล ะ ก ลุ่ ม พ ื น ท่ี ร า บ ลุ่ ม  ต้ า บ ล แ ม่ ย า ว  อ้ า เ ภ อ เ มื อ ง  จั ง ห วั ด

เชยีงราย 
 

วัตถุประสงคก์ารศึกษา 

เพื่อเปรียบเทียบสถ า น ะ สุ ข ภ า พ  ก า ร เ ข้ า ถึ ง บ ริ ก า ร สุ ข ภ า พ  พ ฤ ติ ก ร ร ม สุ ข ภ า พ  แ ล ะ คุ ณ ภ า พ ชี วิ ต ข อ ง ผ ู้ สู ง อ า ยุ

ระหว่างกลุ่มชาติพันธ์ุพื นท่ีสูงและกลุ่มพื นท่ีราบลุม่ ต้าบลแมย่าว อ้าเภอเมอืง จังหวัดเชยีงราย 
 

วัสดุอุปกรณ์และวิธีการศึกษา 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 

 
 

ปัจจ ัยเชงิพื นท่ี 

1. พ ืนท่ีสูง 

2. พ ืนท่ีราบลุม่ 

สถานะสุขภาพ 

การเข้าถึงบริการสุขภาพ 

พฤตกิรรมสุขภาพ 

คุณภาพชีวิต 
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ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ป ร ะ ช า ก ร ท่ี ใ ช้ ใ น ก า ร ศึ ก ษ า ผ ู้ สู ง อ า ยุ ท่ี อ า ศั ย แ ล ะ มี ท ะ เ บี ย น บ้ า น อ ยู่ ใ น เ ข ต รั บ ผ ิ ด ช อ บ ข อ ง โ ร ง พ ย า บ า ล ส่ ง เ ส ริ ม

สุขภาพต้าบลแมย่าว อ้าเภอเมอืง จังหวัดเชยีงราย จ้า นวน 3 20 คน 

กลุ่มตัวอย่าง 

ผ ู้ สู ง อ า ยุ ท่ี อ า ศั ย แ ล ะ มี ท ะ เ บี ย น บ้ า น อ ยู่ ห มู่ ท่ี  1  แ ล ะ  1 0  ใ น เ ข ต รั บ ผ ิ ด ช อ บ ข อ ง โ ร ง พ ย า บ า ล ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ

ต้าบลแมย่าว อ้าเภอเมอืง จังหวัดเชยีงรายจ้านวน 3 2 0  ค น  โ ด ย ผ ู้ สู ง อ า ยุ พ ื น ท่ี ร า บ อ า ศั ย อ ยู่ ใ น ห มู่ ท่ี  1  แ ล ะ ผ ู้ สู ง อ า ยุ บ น

พ ื น ท่ี สู ง อ า ศั ย อ ยู่ ใ น ห มู่ ท่ี  1 0  จ า ก ข น า ด ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ใ ช้ วิ ธี ก า ร เ ปิ ด ต า ร า ง อ ย่ า ง ง่ า ย ข อ ง เ ค ร จ ซี่ แ ล ะ ม อ ร แ ก น  (Krejcie& 

Morgan, 1 9 7 0 )   ไ ด้ ข น า ด ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ท่ี ใ ช้ ใ น ก า ร วิ จั ย ค รั ง นี จ้ า น ว น  175 ค น  แ ล ะ ผ ู้ วิ จั ย เ ก็ บ ข้ อ มู ล เ พิ่ ม อี ก  5 ค น  เ ผ ื่ อ

จ้า นวนตัวอยา่งที่ อ า จ ไ ด้ ข้ อ มู ล ไ ม่ ส ม บู ร ณ์ เ ป็ น  จ้ า น ว น  180 ค น  โ ด ย แ บ่ ง เ ป็ น พ ื น ท่ี สู ง / พ ื น ท่ี ร า บ  พ ื น ท่ี ล ะ  90 ค น  เ มื่ อ ไ ด้

จ้ า น ว น ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง แ ล้ ว  จ า ก นั น จึ ง ท้ า ก า ร สุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง แ บ บ ง่ า ย  (Simple random sampling) โ ด ย เ อ า ร า ย ชื่ อ ป ร ะ ช า ก ร

ข อ ง ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง  ม า ท้ า ก า ร ก้ า ห น ด เ ล ข ห ม า ย  โ ด ย แ บ่ ง เ ป็ น ผ ู้ สู ง อ า ยุ ห มู่ ท่ี  1 จ้ า น ว น  1 บั ญ ชี แ ล ะ ผ ู้ สู ง อ า ยุ ห มู่ ท่ี  10 

จ้า นวน 1 บัญช ีซ ึ่งในแ ต่ ล ะ บั ญ ชี จ ะ ใ ส่ เ รี ย ง ล้ า ดั บ กั น ไ ป  โ ด ย ไ ม่ เ ว้ น ห รื อ ซ ้ า กั น ห ลั ง จ า ก นั น จึ ง ท้ า ก า ร จั บ ฉ ล า ก ห ม า ย เ ล ข

ตามจ้านวนท่ีต้องการ 

เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

เ ค ร่ื อ ง มื อ ท่ี ใ ช้ ใ น ก า ร ศึ ก ษ า ค รั ง นี เ ป็ น แ บ บ ส อ บ ถ า ม ท่ี ผ ู้ วิ จั ย ไ ด้ ส ร้ า ง ขึ น แ ล ะ ป รั บ ป รุ ง ข้ อ ค้ า ถ า ม ข อ ง วั ช พ ล

ป ร ะ สิ ท ธ์ิ  ก้ อ น แ ก้ ว  ( 2 5 5 7 )  แ ล ะ ไ ด้ น้ า เ ค ร่ื อ ง ชี วั ด คุ ณ ภ า พ ชี วิ ต ข อ ง อ ง ค์ ก า ร อ น า มั ย โ ล ก ชุ ด ย่ อ  ฉ บั บ ภ า ษ า ไ ท ย จ า ก

โ ค ร ง ก า ร จั ด ท้ า โ ป ร แ ก ร ม ส้ า เ ร็ จ รู ป ใ น ก า ร ส้ า ร ว จ สุ ข ภ า พ จิ ต ใ น พ ื น ท่ี  ปี  พ . ศ .  2 5 4 5  ม า เ ป็ น เ ค ร่ื อ ง มื อ ใ น ก า ร จั ด เ ก็ บ

รวบรวมขอ้มูล  คือแบบสอบถามเกี่ยวกับการเปรียบเทียบสถานะสุขภาพ กา รเข้าถึงบริการสุขภาพ พ ฤ ติ ก ร ร ม สุ ข ภ า พ 

แ ล ะ คุ ณ ภ า พ ชี วิ ต ข อ ง ผ ู้ สู ง อ า ยุ ร ะ ห ว่ า ง ก ลุ่ ม ช า ติ พั น ธ์ุ พ ื น ท่ี สู ง แ ล ะ ก ลุ่ ม พ ื น ท่ี ร า บ ลุ่ ม  ต้ า บ ล แ ม่ ย า ว  อ้ า เ ภ อ เ มื อ ง  จั ง ห วั ด

เ ชี ย ง ร า ย  ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย ข้ อ มู ล  4  ส่ ว น  คื อ  ส่ ว น ท่ี  1 ข้ อ มู ล ท่ั ว ไ ป แ ล ะ ส ถ า น ะ สุ ข ภ า พ  ส่ ว น ท่ี  2 ข้ อ มู ล ก า ร เ ข้ า ถึ ง บ ริ ก า ร

สุขภาพ ส่วนท่ี 3 ข้อมูลคุณภาพชวีติ ส่วนท่ี 4 ข้อมูลพฤติกรรมสุขภาพ 4 ด้าน 

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมอื 

 ผ ู้ ศึ ก ษ า น้ า แ บ บ ส อ บ ถ า ม ไ ป ใ ห้ ผ ู้ ท ร ง คุ ณ วุ ฒิ ท่ี มี ค ว า ม รู้ แ ล ะ ค ว า ม ส ม า ร ถ  จ้ า น ว น  3  ท่ า น ต ร ว จ ส อ บ  Content 

validity จ า ก นั น ป รั บ ป รุ ง แ ก้ ไ ข ค้ า แ น ะ น้ า ข อ ง ผ ู้ เ ชี่ ย ว ช า ญ แ ล้ ว น้ า แ บ บ ส อ บ ถ า ม ท่ี ไ ด้ ไ ป ท ด ล อ ง ใ ช้  (Try out) กั บ ก ลุ่ ม

ผ ู้ สู ง อ า ยุ ใ น พ ื น ท่ี ค ล้ า ย กั น จ้ า น ว น  3 0  ค น  คื อ  ผ ู้ สู ง อ า ยุ ท่ี อ า ศั ย ใ น เ ข ต เ ท ศ บ า ล ต้ า บ ล ด อ ย ฮ า ง  อ้ า เ ภ อ เ มื อ ง  จั ง ห วั ด

เ ชี ย ง ร า ย  เ พื่ อ ท ด ส อ บ คุ ณ ภ า พ ค ว า ม เ ชื่ อ มั่ น  โ ด ย ป ร ะ ม ว ล ผ ล ด้ ว ย ค อ ม พิ ว เ ต อ ร์ โ ป ร แ ก ร ม ส้ า เ ร็ จ รู ป ห า ค่ า สั ม ป ร ะ สิ ท ธ์ิ

อั ล ฟ่ า ข อ ง ค ร อ น บั ค  (Cronbach alpha coeffcient) โ ด ย ถื อ ห ลั ก ค่ า ค ว า ม เ ชื่ อ มั่ น ข อ ง แ บ บ ส อ บ ถ า ม มี ค่ า สู ง ก ว่ า  0 . 7 0  

แสดงวา่เคร่ืองมอื มคีวามเชื่อม่ันระดับดี 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

1 .  ผ ู้ ศึ ก ษ า อ บ ร ม แ ล ะ ชี แ จ ง เ กี่ ย ว กั บ ขั น ต อ น แ ล ะ วิ ธี ก า ร เ ก็ บ ข้ อ มู ล แ ล ะ ก า ร ส อ บ ถ า ม ใ ห้ กั บ อ า ส า ส มั ค ร

สาธารณสุขประจ ้าหมู่บ้ า น  ห มู่ ท่ี  1  แ ล ะ  1 0  ต้ า บ ล แ ม่ ย า ว  อ้ า เ ภ อ เ มื อ ง  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  จ้ า น ว น ห มู่ บ้ า น ล ะ  3  ค น  โ ด ย

การใช้แบบสอบถาม เก็บรวบรวมขอ้มูลประกอบการวจิัย  

2. ผ ู้ศกึษาชี แจงวัตถุประสงค์ของการศกึษาและการพทัิกษส์ิทธ์ิให้แก่กลุม่ตัวอย่างแล ะ ชี แ จ ง ว่ า อ า ส า ส มั ค ร  มี

สิ ท ธ์ิ ใ น ก า ร ป ฏิ เ ส ธ ก า ร เ ข้ า ร่ ว ม วิ จั ย แ ล ะ ถ อ น ตั ว อ อ ก จ า ก ก า ร วิ จั ย ไ ด้ ทุ ก เ มื่ อ โ ด ย ไ ม่ สู ญ เ สี ย สิ ท ธิ ใ ด  ๆ  ท่ี อ า ส า ส มั ค ร พึ ง

ไ ด้รับ เมื่อได้รับความยนิยอม จ ึงเตรียมด้าเนนิการเก็บขอ้มูล 
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3 .  ด้ า เ นิ น ก า ร เ ก็ บ ข้ อ มู ล โ ด ย ก า ร ส อ บ ถ า ม อ า ส า ส มั ค ร ค รั ง ล ะ  1  ค น  แ ต่ ล ะ ค น จ ะ ไ ด้ รั บ ก า ร ส อ บ ถ า ม  1  ค รั ง

เ ร่ิ ม ท้ า ช่ ว ง เ ดื อ น เ ม ษ า ย น  2 5 6 0  ถึ ง เ ดื อ น พ ฤ ษ ภ า ค ม  2 5 6 0  โ ด ย ติ ด ต่ อ ป ร ะ ส า น ง า น กั บ ผ ู้ รั บ ผ ิ ด ช อ บ ง า น สุ ข ภ า พ  ภ า ค

ประชาชนระดับท้องถิ่น 

การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิตทิี่ใช้ 

1 .  วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล ป ร ะ ก อ บ ไ ป ด้ ว ย  ส ถ า น ะ บุ ค ค ล  เ พ ศ  อ า ยุ  ร ะ ดั บ ก า ร ศึ ก ษ า ส ถ า น ภ า พ  ร า ย ไ ด้

ความพอเพยีงของรายได้ แหลง่ท่ีมาของรายได้ส่วนใหญ่ และ ภาวะการมโี รคประจ ้าตัว  โ ดยใชก้ารแจกแจ งความถี่  และ

ค่าร้อยละ    

2. วเิคราะห์เปรียบเทียบความแตกตา่งของสถานะสุขภาพ กา รเ ข้ า ถึ ง บ ริ ก า ร สุ ข ภ า พ  พ ฤ ติ ก ร ร ม สุ ข ภ า พ  แ ล ะ

คุ ณ ภ า พ ชี วิ ต ข อ ง ผ ู้ สู ง อ า ยุ ร ะ ห ว่ า ง ก ลุ่ ม ช า ติ พั น ธ์ุ พ ื น ท่ี สู ง แ ล ะ ก ลุ่ ม พ ื น ท่ี ร า บ ลุ่ ม  ต้ า บ ล แ ม่ ย า ว  อ้ า เ ภ อ เ มื อ ง  จั ง ห วั ด

เชยีงราย โ ดยใชค้่า การทดสอบที (Independent sample t-test) 
 

ผลการศึกษา 
ข้อมูลสว่นบุคคลของผู้สูงอายุ พบวา่ ผ ู้ตอบแบบสอบถามทั งกลุ่มชาติพันธ์ุพื นท่ีสูงและกลุ่มพื นท่ีรา บ ลุ่ ม  ส่ ว น

ใ ห ญ่ เ ป็ น เ พ ศ ห ญิ ง  มี อ า ยุ ร ะ ห ว่ า ง  6 0-6 9  ปี  ก ลุ่ ม ช า ติ พั น ธ์ุ พ ื น ท่ี สู ง ส่ ว น ใ ห ญ่ ไ ม่ ไ ด้ เ รี ย น ห นั ง สื อ  ส่ ว น ก ลุ่ ม พ ื น ท่ี ร า บ ลุ่ ม

ส่วนใหญ่จบการศกึษาระดับ ประ ถ ม ศึ ก ษ า  ม า ก ก ว่ า ค ร่ึ ง ข อ ง ทั ง  2  ก ลุ่ ม มี ส ถ า น ภ า พ ส ม ร ส  แ ล ะ มี ร า ย ไ ด้ ไ ม่ เ กิ น  5 , 0 0 0 

บ า ท ต่ อ เ ดื อ น  เ มื่ อ น้ า ร า ย ไ ด้ เ ที ย บ กั บ ร า ย จ่ า ย  พ บ ว่ า  มี ร า ย ไ ด้ พ อ ดี ร า ย จ่ า ย  ซึ่ ง แ ห ล่ ง ท่ี ม า ข อ ง ร า ย ไ ด้ ส่ ว น ใ ห ญ่  ไ ด้ จ า ก

สวัสดกิารจาก รัฐ ส่วนรายได้ห ลักที่ไ ด้รับของผู้สูงอายุทั ง 2 กลุ่ม มคีวามแตกตา่งกันคือกลุ่มชาติพันธ์ุพื นท่ีสูงส่วนใหญ่

มี ร า ย ไ ด้ ห ลั ก ม า จ า ก เ บี ย ผ ู้ สู ง อ า ยุ  ร อ ง ล ง ม า ไ ด้ ม า จ า ก ก า ร ป ร ะ ก อ บ อ า ชี พ  ส่ ว น ก ลุ่ ม พ ื น ท่ี ร า บ ลุ่ ม มี ร า ย ไ ด้  ห ลั ก ม า จ า ก

การประกอบอาชพี รองลงมาได้มาจา กบุคคลในครอบครัว เช่น ค ู่สมรส บุต ร   
 

ตาราง 1 แสดงจ านวนและร้อยละข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม (n = 180) 

รายการ 
กลุ่มชาตพิันธุพ์ื้นที่สูง กลุ่มพื้นที่ราบลุ่ม 

จ านวน (ร้อยละ) จ านวน (ร้อยละ) 

1. สถา นะบุคคล 90 (5 0.0) 90 (50.0) 

2. เพศ   

ชาย 38 (42. 2) 39 (43 .3) 

หญิง 52 (5 7.8) 51 (5 6.7) 

3 . อายุ   

60-69 ป ี 44 (49.0) 54 (60.1 ) 

70-79 ปี 25 (27 .7) 35 (3 8 .8 ) 

8 0 ปขีึ นไป 21 (23 .3) 1 (1.1) 

4. ระดับการศึกษา   

ไ มไ่ ด้รับการศึกษา 54 (60.0) 29 (32.2) 

ประถมศึกษา 36 (40.0) 59 (65 .6) 

มัธยมศกึษาตอนต้น 

มัธยมศกึษาตอนปลาย 

0 (0.0) 

0 (0.0) 

1 (1.1) 

1 (1.1) 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

รายการ 
กลุ่มชาตพิันธุพ์ื้นที่สูง กลุ่มพื้นที่ราบลุ่ม 

จ านวน (ร้อยละ) จ านวน (ร้อยละ) 

5 . สถานภาพ   

โ สด 5 (5 .6) 7 (7.8) 

สมรส 58 (64. 4) 53 (5 8 .9) 

หมา้ย 26 (28 .9) 27 (3 0.0) 

หยา่/แยก 1 (1.1) 3 (3 .3) 

6. รายไ ด้   

ไ มเ่กิน 5 ,000 บาท/เดอืน 83 (92.3) 78 (8 6.7) 

5 ,000-10,000 บาท/เดอืน 7 (7.7 ) 11 (12. 2) 

มากก วา่ 10,000 บาท/เดอืน 0 (0.0) 1 (1.1) 

7. รายไ ด้เมื่อเทียบกับรายจ่าย   

รายได้มากกว่ารายจ่าย 4 (4.4) 4 (4.4) 

รายได้พอดีกับรายจ่าย 45 (5 0.0) 53 (5 8 .9) 

รายได้นอ้ยกว่ารายจ่าย 41 (45 .6) 33 (3 6.7) 

8 . ที่มาของรายได้*   

การประกอบอาชพี 42 (46. 7) 42 (46.7) 

บ้านาญ 0 (0.0) 1 (1.1) 

จา กบุคคลในครอบครัวเชน่ คู่สมรส บุตร 60 (66.7 ) 58 (64. 4) 

ส วั ส ดิ ก า ร จ า ก รั ฐ  เ ช่ น เ บี ย ยั ง ชี พ  เ งิ น ส ง เ ค ร า ะ ห์ 

ฯลฯ 

78 (86.7) 8 2 (91.1) 

9. ท่ีมาของรายได้หลัก   

การประกอบอาชพี 28 (3 1.1) 34 (3 7.8) 

บ้านาญ 0 (0.0) 1 (1.1) 

จา กบุคคลในครอบครัว เช่น ค ู่สมรส บุตร 24 (26. 7) 29 (3 2.2) 

เบี ยผู้สูงอาย ุ 38 (42. 2) 26 (28 .9) 
 

ผ ลการศกึษาสถานะสุขภาพโดยจ้าแนกตามกา รมโี รคประจ ้าตัว พบวา่ ผ ู้ตอบแบบสอบถามทั งท่ีเป็นกลุ่มชาติ

พันธ์ุพื นท่ีสูงและกลุ่มพื นท่ีราบลุม่ ส่ ว น ใ ห ญ่ ไ ม่ มี โ ร ค ป ร ะ จ้ า ตั ว  แ ล ะ ใ น ก ลุ่ ม ท่ี มี โ ร ค ป ร ะ จ้ า ตั ว นั น ส่ ว น ใ ห ญ่ เ ป็ น โ ร ค ค ว า ม

ดันโลหิตสูง รองลงมาเป็นโรคเบาหวาน ส่วนโ รคอื่น  ๆ คือ โ รคไ ตวายและโ รคหลอ ด เ ลื อ ด ส ม อ ง มี จ้ า น ว น เ พี ย ง เ ล็ ก น้ อ ย

เท่านั น 

ผ ลการศึกษา การเข้าถึงบริการสุขภาพของผ ู้สูงอายุท่ีอาศัยใ นหมู่ท่ี 1 และ หมู่ท่ี 10  ต้าบลแมย่าว อ้าเภ อ เ มื อ ง 

จังหวัดเชยีงราย โ ดยการแสดงจ้านวนและร้อยละ จ้า นวน 18 0 คน ซ ึ่งแบ่งเป็นกลุ่มชาติพันธ์ุพื นท่ี สู ง แ ล ะ ก ลุ่ ม พ ื น ท่ี ร า บ

ลุ่ ม พ ื น ท่ี ล ะ  9 0  ค น  โ ด ย จ้ า แ น ก ต า ม ก า ร ใ ช้ บ ริ ก า ร ต ร ว จ สุ ข ภ า พ ข อ ง โ ร ง พ ย า บ า ล ท่ี มี ก า ร จั ด บ ริ ก า ร ใ ห้  สิ ท ธ์ิ ใ น ก า ร
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รั ก ษ า พ ย า บ า ล  ค ว า ม ส ะ ด ว ก ใ น ก า ร เ ข้ า ถึ ง ส ถ า น บ ริ ก า ร สุ ข ภ า พ ท่ี ใ ช้ ป ร ะ จ้ า พ บ ว่ า  ทั ง  2  ก ลุ่ ม ส่ ว น ใ ห ญ่ เ ค ย ใ ช้ บ ริ ก า ร

ตรว จ สุ ข ภ า พ   ข อ ง โ ร ง พ ย า บ า ล ท่ี มี ก า ร จั ด บ ริ ก า ร ใ ห้ แ ล ะ ม า ก ก ว่ า ค ร่ึ ง ข อ ง ทั ง  2  ก ลุ่ ม มี บั ต ร ป ร ะ กั น สุ ข ภ า พ ถ้ ว น ห น้ า  มี

ความสะดวก  ใ นการเข้าถึงสถานบริการสุขภาพท่ีใชป้ระจ ้า เ กื อ บ ทั ง ห ม ด  มี เ พี ย ง แ ค่ ร้ อ ย ล ะ  5 . 6  ท่ี ไ ม่ มี ค ว า ม ส ะ ด ว ก ใ น

การเข้าถึง  สถานบริการสุขภาพท่ีใชป้ระจ ้าเน่ืองจาก มรีะยะทางไกลจ ากบ้าน 

ผ ลการเปรียบเทียบคุณภาพชีวิต 4 ด้านของผ ู้สูงอายุกลุ่มชาติพันธ์ุพื นท่ีสูงและกลุ่มพื นท่ีราบลุม่ท่ีอาศัยใ น ห มู่

ท่ี  1  แ ล ะ  ห มู่ ท่ี  1 0  ต้ า บ ล แ ม่ ย า ว  อ้ า เ ภ อ เ มื อ ง  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  พ บ ว่ า  คุ ณ ภ า พ ชี วิ ต ทั ง  4  ด้ า น คื อ  ท า ง ด้ า น ร่ า ง ก า ย 

ท า ง ด้ า น จิ ต ใ จ  ท า ง ด้ า น ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ท า ง สั ง ค ม  แ ล ะ ท า ง ด้ า น สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม  มี ค่ า ร ะ ดั บ ก า ร ป ฏิ บั ติ โ ด ย ร ว ม อ ยู่ ใ น  ร ะ ดั บ

ปานกลาง  ทั งกลุม่ชาติพันธ์ุพื นท่ีสูงและพ ืนท่ีราบลุม่ เม่ือพจิา รณารายละเอยีดใ น แ ต่ ล ะ ด้ า น พ บ ว่ า  ก ลุ่ ม ช า ติ พั น ธ์ุ  พ ื น ท่ี

สูงมคีะแนนมากกว่ากลุ่มพื นท่ีราบลุม่ใน ด้ า น ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ท า ง สั ง ค ม  แ ล ะ ด้ า น สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม เ ท่ า นั น  แ ต่ ใ น ก ลุ่ ม ช า ติ พั น ธ์ุ

พ ืนท่ีสูงมีคะแนนโ ดยรวมทั ง 4 ด้าน  มากก วา่กลุ่มพื นท่ีราบลุม่แต่ไม่มคีวามแตกตา่งที่มนีัยส้าคัญทางสถิติ  
 

ตาราง 2 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จ าแนกตามคุณภาพชีวิตรวมทั้ง 4 ด้าน 

คุณภาพชีวิต 
กลุ่มชาตพิันธุพ์ื้นที่สูง กลุ่มพื้นที่ราบลุ่ม 

P-value 
MEAN + S.D. MEAN + S.D. 

1. คุณภาพชีวิตทางด้านร่างกาย 22.14 + 3.06 22.31 + 4.27  

2. คุณภาพชีวิตทางด้านจิตใจ 21.92 + 2.50 20.93 + 2.80  

3. คุณภาพชีวิตทางดา้นความสมัพันธ์ทางสังคม 9.08 + 1.90 8.86 + 1.35  

4. คุณภาพชีวิตทางด้านสิ่งแวดล้อม 26.66 + 3.78 25.96 + 3.28  

คะแนนรวม 86.73 + 9.91 84.56 + 9.77 0.142 

การแปรผล ปานกลาง ปานกลาง  
 

ผ ลการเปรียบเทียบพฤตกิรรมสุขภาพ 4 ด้านของผ ู้สูงอายุกลุ่มชาติพันธ์ุพื นท่ีสูงและกลุ่ม พ ื น ท่ี ร า บ ลุ่ ม ท่ี อ า ศั ย  

ใ นหมู่ท่ี 1 และ หมู่ท่ี 10 ต้ า บ ล แ ม่ ย า ว  อ้ า เ ภ อ เ มื อ ง  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  พ บ ว่ า พ ฤ ติ ก ร ร ม สุ ข ภ า พ โ ด ย ร ว ม ทั ง  4  ด้ า น   ข อ ง

ก ลุ่ ม ช า ติ พั น ธ์ุ พ ื น ท่ี สู ง มี ค่ า ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ม า ก ก ว่ า ก ลุ่ ม พ ื น ท่ี ร า บ ลุ่ ม  แ ต่ เ มื่ อ พิ จ า ร ณ า ร า ย ด้ า น พ บ ว่ า  ก ลุ่ ม ช า ติ พั น ธ์ุ พ ื น ท่ี

สู ง มี ค่ า ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ใ น ด้ า น ก า ร รั บ ป ร ะ ท า น อ า ห า ร แ ล ะ ก า ร อ อ ก ก้ า ลั ง ก า ย ม า ก ก ว่ า ก ลุ่ ม พ ื น ท่ี ร า บ ลุ่ ม  ส่ ว น ใ น ด้ า น ก า ร

ปฏบัิตตินใ นภาวะเจ็บป่วยและกา รจัดกา รค วาม เ ค รี ย ด มี ค่ า ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย น้ อ ย ก ว่ า  ก ลุ่ ม พ ื น ท่ี ร า บ ลุ่ ม  พ บ ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง  

อย่างมนีัยส้าคัญทางสถิติในด้านการรับประทานอาหาร  (P-value = 0.003 ) 
 

ตาราง 3 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จ าแนกตามพฤตกิรรมสุขภาพทั้ง 4 ด้าน 

พฤตกิรรมสุขภาพ 
กลุ่มชาตพิันธุพ์ื้นที่สูง กลุ่มพื้นที่ราบลุ่ม 

P-value 
MEAN + S.D. MEAN + S.D. 

1. ด้านการรับประทานอาหาร 2.58 + 2.04 2.48 + 1.5 7 0.003 

2. ด้านการออกก้า ลังกาย 2.02 + 1.74 1.93 + 1.48 0.05 0 

3. ด้านการปฏบัิตตินใ นภาวะเจ็บป่วย 2.18 + 2.02 2.25 + 2.08 0.066 

4. ด้านการจัดการความเครยีด 2.23 + 1.67 2.24 + 1.8 0 0.764 

คะแนนรวม 2.25 + 0.22 2.22 + 0.17 0.3 74 
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วิจารณ์และสรุปผล 
การศึกษาครั งนี เป็นการศึกษาเปรียบเที ย บ ส ถ า น ะ สุ ข ภ า พ  ก า ร เ ข้ า ถึ ง บ ริ ก า ร สุ ข ภ า พ  พ ฤ ติ ก ร ร ม สุ ข ภ า พ  แ ล ะ

คุ ณ ภ า พ ชี วิ ต ข อ ง ผ ู้ สู ง อ า ยุ ร ะ ห ว่ า ง ก ลุ่ ม ช า ติ พั น ธ์ุ พ ื น ท่ี สู ง แ ล ะ ก ลุ่ ม พ ื น ท่ี ร า บ ลุ่ ม  ต้ า บ ล แ ม่ ย า ว  อ้ า เ ภ อ เ มื อ ง  จั ง ห วั ด

เชยีงราย โ ดยภาพรวมพบวา่ คุณภาพชีวิ ต ทั ง  4  ด้ า น  ข อ ง ผ ู้ สู ง อ า ยุ มี ค่ า ร ะ ดั บ ก า ร ป ฏิ บั ติ โ ด ย ร ว ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ป า น ก ล า ง

ทั งกลุม่ชาติพันธ์ุพื นท่ีสูงและพ ืนท่ีรา บลุ่ม ค ะแนนรวม 79.36 และ 78 .98  ตามล้าดับซึ่งสอดคลอ้งกับการศึก ษ า ข อ ง ธ า

ริ น  สุ ข อ นั น ต์   แ ล ะ ค ณ ะ  ( 2 5 5 4 )  ท่ี ศึ ก ษ า คุ ณ ภ า พ ชี วิ ต ข อ ง ผ ู้ สู ง อ า ยุ ใ น เ ข ต เ ท ศ บ า ล เ มื อ ง บ้ า น ส ว น  จั ง ห วั ด ช ล บุ รี  พ บ ว่ า  

คุ ณ ภ า พ ชี วิ ต ข อ ง ผ ู้ สู ง อ า ยุ ใ น ภ า พ ร ว ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ป า น ก ล า ง  (   =  9 3 . 7 6 )  โ ด ย ผ ู้ สู ง อ า ยุ ส่ ว น ใ ห ญ่ มี คุ ณ ภ า พ ชี วิ ต ร ะ ดั บ

ปานกลาง (   = 91.49) รอ้ยละ 64.2  

พ ฤ ติ ก ร ร ม สุ ข ภ า พ ทั ง  4  ด้ า น  ข อ ง ก ลุ่ ม ช า ติ พั น ธ์ุ พ ื น ท่ี สู ง มี ค่ า ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย เ ท่ า กั บ  2 . 2 5  ค ะ แ น น  ซึ่ ง มี ค ะ แ น น

มากก วา่กลุ่มพื นท่ีราบลุม่ท่ีมีคา่คะ แนนเฉลี่ยเท่ากับ 2. 22 คะแนน พบความแตกตา่งอย่าง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ  ใ น ด้ า น

ก า ร รั บ ป ร ะ ท า น อ า ห า ร  (P-value = 0 . 0 3 6 )  โ ด ย ส รุ ป ภ า พ ร ว ม พ บ ว่ า ทั ง  2  ก ลุ่ ม มี พ ฤ ติ ก ร ร ม สุ ข ภ า พ โ ด ย ร ว ม   อ ยู่ ใ น

ร ะ ดั บ ป า น ก ล า ง  ซึ่ ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ธ ร า ธ ร  ด ว ง แ ก้ ว  แ ล ะ หิ รั ญ ญ า  เ ด ช อุ ด ม  ( 2 5 5 0 )  ไ ด้ ศึ ก ษ า พ ฤ ติ ก ร ร ม

สุขภาพ ผู้สูงอายุ ต้าบลโพรงมะเดื่อ อ้า เภอเมอืงจังหวัดนครปฐม ผ ลการศึกษาพบวา่  พฤตกิรรม สุ ข ภ า พ ข อ ง  ผ ู้ สู ง อ า ยุ

โ ด ย ร ว ม  อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ป า น ก ล า ง  แ ล ะ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง วั ช พ ล ป ร ะ สิ ท ธ์ิ  ก้ อ น แ ก้ ว  ( 2 5 5 7 ,  ห น้ า  9 7 )  ไ ด้ ศึ ก ษ า พ ฤ ติ ก ร ร ม

สุขภาพของผ ู้สูงอายุท่ีอาศัยใ นเขตเทศบาลต้า บลคลองต้า หรุ อ้า เภอเมอืงชลบุรี ผ ลการศึกษาพบวา่  พฤตกิรรมสุข ภ า พ

ข อ ง ผ ู้ สู ง อ า ยุ ท่ี อ า ศั ย ใ น เ ข ต เ ท ศ บ า ล ต้ า บ ล ค ล อ ง ต้ า ห รุ  โ ด ย ภ า พ ร ว ม พ บ ว่ า  มี พ ฤ ติ ก ร ร ม โ ด ย ร ว ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ป า น ก ล า ง  

แตข่ัดแย้งกับการศึกษาของอรชร โ วทว ี(25 48, หนา้ 90) ไ ด้ศึกษาปัจจัยท่ีสง่ผ ลตอ่พฤติกรรมสุขภาพของผู้สูงอายุ  ใ น

อ้าเภอบางแพ จ ังหวัดราชบุรี ผ ลการศึกษาพบวา่  พฤตกิรรมสุขภาพของผ ู้สูงอายุโดยรวมอยูใ่ นระดับพอใช้ 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1. เมื่อทราบและเขา้ใ จถ ึงสถานะสุขภาพของผ ู้สูงอายุก ลุ่ ม ช า ติ พั น ธ์ุ พ ื น ท่ี สู ง แ ล ะ พ ื น ท่ี ร า บ ลุ่ ม  ห มู่ ท่ี  1  แ ล ะ  ห มู่

ท่ี  1 0  ต้ า บ ล แ ม่ ย า ว  อ้ า เ ภ อ เ มื อ ง  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย แ ล้ ว น้ า ผ ล วิ จั ย ท่ี ไ ด้ ไ ป เ ป็ น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ดู แ ล สุ ข ภ า พ ข อ ง ผ ู้ สู ง อ า ยุ ท่ี

เหมาะสมตามสถานะบุคคล  

2. ผ ลวจิัยท่ีได้จาก การ เปรียบเทียบสถานะสุขภาพ กา รเข้าถึงบริการสุขภาพ พฤตกิรรมสุขภาพ และค ุณ ภ า พ

ชี วิ ต ข อ ง ผ ู้ สู ง อ า ยุ ร ะ ห ว่ า ง ก ลุ่ ม ช า ติ พั น ธ์ุ พ ื น ท่ี สู ง แ ล ะ ก ลุ่ ม พ ื น ท่ี ร า บ ลุ่ ม  ต้ า บ ล แ ม่ ย า ว  อ้ า เ ภ อ เ มื อ ง  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  

สามารถน้าไปปรับใ ชใ้ นก า ร ดู แ ล สุ ข ภ า พ ผ ู้ สู ง อ า ยุ ใ น แ ต่ ล ะ ด้ า น ไ ด้  โ ด ย เ ฉ พ า ะ ด้ า น ก า ร อ อ ก ก้ า ลั ง ก า ย อ ย่ า ง น้ อ ย สั ป ด า ห์

ละ 3  ค รั ง ครั งละ 20-3 0 นาทหีรื อ ม า ก ว่ า นั น  ข อ ง ทั ง  2  ก ลุ่ ม ท่ี พ บ ค่ า ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ น้ อ ย อ ยู่ ดั ง นั น ทุ ก ภ า ค

ส่วนในต้าบลแมย่าวควรมกีารกระตุ้นและสนับสนุนใ ห้ผู้สูงอายุทั ง 2 ก ลุ่มเห็นความส้าคัญของการออกก้า ลังกายและ มี

การออกก้า ลังกายมากขึ น 
 

กิตติกรรมประกาศ 
ก า ร ศึ ก ษ า ค รั ง นี ส้ า เ ร็ จ ล ง ไ ด้ ด้ ว ย ค ว า ม ก รุ ณ า จ า ก ห ล า ย ท่ า น ท่ี ไ ด้ อ นุ เ ค ร า ะ ห์ ใ ห้ ค ว า ม ช่ ว ย เ ห ลื อ แ ล ะ ใ ห้

ค้าปรึกษา แนะน้าแน ว ท า ง ท่ี ถู ก ต้ อ ง อ ย่ า ง ดี ยิ่ ง  โ ด ย เ ฉ พ า ะ อ า จ า ร ย์  ด ร . น ้ า เ งิ น  จั น ท ร ม ณี  อ า จ า ร ย์  ท่ี ป รึ ก ษ า ก า ร ศึ ก ษ า

ค้นควา้  ด้วยตนเอง ไ ด้กรุณาใ ห้ค้าปรึกษา แนะน้า ตลอดจนแก้ไข ข้ อ บ ก พ ร่ อ ง ต่ า ง  ๆ  ข อ ง ก า ร ศึ ก ษ า ค้ น ค ว้ า ด้ ว ย ต น เ อ ง

ฉบับนี   เพื่อความถู ก ต้ อ ง ส ม บู ร ณ์  ซึ่ ง ผ ู้ ศึ ก ษ า รู้ สึ ก ซ า บ ซึ ง ใ น ค ว า ม ก รุ ณ า แ ล ะ เ สี ย ส ล ะ เ ว ล า ข อ ง ท่ า น เ ป็ น อ ย่ า ง ยิ่ ง  จึ ง ข อ

กราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูง 
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ขอขอบพระคุณผ ู้ทรงคุณวุฒท่ีิได้กรุณา ตรวจสอบความสมบูรณ์ของเนื อหาแล ะความเท่ียงตรงของเครื่อ ง มื อ 

แ ล ะ ข อ ข อ บ พ ร ะ คุ ณ  ผ ู้ สู ง อ า ยุ  ท่ี อ า ศั ย ใ น เ ข ต รั บ ผ ิ ด ช อ บ ข อ ง โ ร ง พ ย า บ า ล ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ ต้ า บ ล แ ม่ ย า ว  อ้ า เ ภ อ เ มื อ ง 

จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ทุ ก ท่ า น ท่ี ใ ห้ ค ว า ม ร่ ว ม มื อ ใ น ก า ร ต อ บ แ บ บ สั ม ภ า ษ ณ์  ท้ า ย ท่ี สุ ด  ข อ ก ร า บ ข อ บ พ ร ะ คุ ณ ท่ า น อ า จ า ร ย ์

บิดา มารดา ตลอดจนทุกทา่นท่ีเกี่ยวข้อง ซึ่งมไิ ด้กลา่วนาม ณ ท่ีนี  ผ ู้ศึกษาขอ กราบขอบพระคุณไ ว ้ณ โ อกาสนี ดว้ย 
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การศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมทันตสุขศกึษาต่อพฤติกรรมการดูแลสุขภาพช่อง

ปากในเด็กนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 4-6 โรงเรียนในเขตต าบลสะเอยีบ อ าเภอ

สอง จังหวัดแพร่ 

Efficacy study of the dental health education program on oral health 

care behaviors among school children grade 4-6 in Saeab Subdistrict, Song 

District, Phrae Province 

หยาดพิรุณ   วังอ ะโศก1* และ สมคิด   จู หว้า2 

Yadpirun Wungasok1* and Somkid Juwa2 

บทคัดย่อ 
การศึกษาครั งนี เป็นการศึกษ า แ บ บ กึ่ ง ท ด ล อ ง มี วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ เ พื่ อ  1) เ พื่ อ ศึ ก ษ า ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล ข อ ง นั ก เ รี ย น

2) เพื่อศึกษาสภาวะทันตสุขภาพของเด็กนักเรียน 3) เพื่อศึกษาเปรียบเทียบ ค ว า ม รู้  ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เ อ ง 

พฤตกิรรมการป้องกันโรคฟันผุและโ รคเหงอืกอักเ ส บ  ส ภ า ว ะ ทั น ต สุ ข ภ า พ  แ ล ะ ป ริ ม า ณ ค ร า บ จุ ลิ น ท รี ย์  ใ น เ ด็ ก นั ก เ รี ย น

ชั น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า  ปี ท่ี  4–6  โ ร ง เ รี ย น ใ น เ ข ต ต้ า บ ล ส ะ เ อี ย บ  อ้ า เ ภ อ ส อ ง  จั ง ห วั ด แ พ ร่  โ ด ย ท้ า ก า ร ศึ ก ษ า จ า ก ป ร ะ ช า ก ร

จ้า นวน 60 คน เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามและแบบบันทึกสภาวะทันตสุขภาพ วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล โ ด ย ใ ช้ ส ถิ ติ  แ จ ก แ จ ง

ความถี่ ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐา น สถิติ Wilcoxon Signed Rank test 

ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า พ บ ว่ า  ภ า ย ห ลั ง ก า ร ใ ห้ โ ป ร แ ก ร ม ทั น ต สุ ข ศึ ก ษ า ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ด้ า น ค ว า ม รู้ เ กี่ ย ว กั บ ทั น ต สุ ข ภ า พ 

ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เ อ ง  ก า ร ป ฏิ บั ติ ตั ว ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ แ ล ะ โ ร ค เ ห งื อ ก อั ก เ ส บ  สู ง ก ว่ า ก่ อ น ก า ร ใ ห้

โ ป ร แ ก ร ม ทั น ต สุ ข ศึ ก ษ า  อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  0.05 (P < 0.001) ส ภ า ว ะ โ ร ค ฟั น ผ ุ  เ ห งื อ ก อั ก เ ส บ แ ล ะ

ป ริ ม า ณ   ค ร า บ จุ ลิ น ท รี ย์ ล ด ล ง ก ว่ า ก่ อ น ก า ร ใ ห้ โ ป ร แ ก ร ม ทั น ต สุ ข ศึ ก ษ า อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  0.05 (P < 

0.001) 
 

ค าส าคัญ: ทันตสุขศึกษา  นักเรียน 
 

Abstract  

The present study was quasi–experimental research, and the study was to investigate 1) To study the 

personal information of students. 2) To study dental health status of school children 3) To compare the 

knowledge, self-efficacy, behavioral prevention of dental caries a, gingivitis, and plaque index among school 

                                                 
1นิสิตค ณะแ พทยศาสตร ์มห าวิทยาลยัพะเยา จัง ห วัดพะ เยา 5 6 000 
2ค ณะแ พทยศาสตร ์มห าวิทยาลัยพะเยา จัง ห วัดพะ เยา 56 000 
1Graduate Student, School of Medicine, University of Phayao, Phayao 56000 
2School of Medicine, University of Phayao, Phayao 56000 
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children grade 4-6 in Saeab Subdistrict, Song District, Phrae Province. The study population was 60 students, 

Questionnaire and dental health record were used as research tools. Data were analyze by using descriptive 

statistic, frequency distribution, percentage, mean, standard deviation and Wilcoxon Signed Rank test. 

The results showed that after intervention, knowledge, self-efficacy, practice for dental caries and 

gingivitis prevention were higher than before experimental, that had statistical significance level at 0.05 (P < 

0.001).Dental caries, gingivitis and plaque index decreased than before experimental, that had statistical significance 

level at 0.05   (P < 0.001). 
 

Keywords: Dental health education, Student 
 

บทน า 

ปั จ จุ บั น ปั ญ ห า ทั น ต ส า ธ า ร ณ สุ ข เ ป็ น ปั ญ ห า เ รื อ รั ง ท่ี ป ร า ก ฏ อ ยู่ ท่ั ว ไ ป  ถึ ง แ ม้ ไ ม่ ใ ช่ โ ร ค ร้ า ย แ ร ง ท่ี ต้ อ ง รั ก ษ า อ ย่ า ง

เร่งดว่นและไ มท้่าใ ห้เสียชวีติ แตโ่ รคฟันผุ แ ล ะ โ ร ค เ ห งื อ ก อั ก เ ส บ เ ป รี ย บ เ ส มื อ น ภั ย มื ด ท่ี บ่ั น ท อ น สุ ข ภ า พ อ ย่ า ง ม า ก  ทั ง ต่ อ

ร่างกายและจิตใจ และมีผล ก ร ะ ท บ ต่ อ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง เ ย า ว ช น อี ก ด้ ว ย  ซึ่ ง ปั ญ ห า ทั น ต ส า ธ า ร ณ สุ ข ใ น ก ลุ่ ม เ ย า ว ช น  ยั ง พ บ

อยู่เป็นจ้านวนมากใ นปัจจ ุบัน โ ดย เ ฉ พ า ะ ก ลุ่ ม วั ย เ รี ย น ท่ี เ ป็ น ท รั พ ย า ก ร บุ ค ค ล ท่ี ส้ า คั ญ ข อ ง ช า ติ ใ น อ น า ค ต  ( รั ต ติ ย า  ย อ ด

ว ง ศ์, 2556) ปั ญ ห า สุ ข ภ า พ ช่ อ ง ป า ก เ ป็ น สิ่ ง ท่ี ส า ม า ร ถ ป้ อ ง กั น แ ล ะ รั ก ษ า ไ ด้  แ ต่ ถ้ า ไ ม่ รี บ แ ก้ ไ ข ก็ จ ะ ก่ อ ใ ห้ เ กิ ด ค ว า ม

เจ็ บปวด ทรมาน และยังเป็นแหล่งแพร่เชื อโ รคไ ปยังอวัยวะอื่น  ๆ ไ ด้  

จ า ก ก า ร ส้ า ร ว จ ส ภ า ว ะ สุ ข ภ า พ ช่ อ ง ป า ก ร ะ ดั บ ป ร ะ เ ท ศ ค รั ง ท่ี  7 ปี  2555 ข อ ง ส้ า นั ก ทั น ต ส า ธ า ร ณ สุ ข  ก ร ม

อนามัย ผ ลการส้ารวจกลุ่มอายุ 12 ปี ซ ึ่งเป็นวัยท่ีฟันแท้ขึ นครบ 28 ซี่ โ ดยใชเ้ป็น ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ว า ม รุ น แ ร ง ข อ ง ฟั น

ผ ุ   ใ น ท า ง ส า ก ล  พ บ ว่ า  เ ด็ ก อ า ยุ  12 ปี  มี ส ภ า ว ะ โ ร ค ฟั น ผ ุ แ ล ะ ส ภ า ว ะ เ ห งื อ ก อั ก เ ส บ  ร้ อ ย ล ะ  52.30 แ ล ะ  50.30 

ตามล้าดับ  โ ดยในภาคเหนือพบสภาวะโรคฟันผ ุ แ ล ะ ส ภ า ว ะ เ ห งื อ ก อั ก เ ส บ  ร้ อ ย ล ะ  52.80 แ ล ะ  52.90 จ า ก ก า ร ส้ า ร ว จ

สภาวะ  ทัน ต สุ ข ภ า พ ข อ ง ส้ า นั ก ง า น ส า ธ า ร ณ สุ ข จั ง ห วั ด แ พ ร่  ปี  2558 พ บ ว่ า  เ ด็ ก อ า ยุ  12 ปี  มี ส ภ า ว ะ โ ร ค ฟั น ผ ุ แ ล ะ โ ร ค

เ ห งื อ ก อั ก เ ส บ  ร้ อ ย ล ะ  36.20 แ ล ะ  60.80 แ ล ะ ก า ร ส้ า ร ว จ ส ภ า ว ะ ทั น ต สุ ข ภ า พ ข อ ง เ ด็ ก อ า ยุ  12 ปี  ใ น ต้ า บ ล ส ะ เ อี ย บ 

พบวา่  มสีภาวะ  โ รคฟันผุและโ รคเหงอืกอักเสบ  ร้อยละ 17.94 และ 52.30 ตามล้าดับ 

จ า ก ส ถ า น ก า ร ณ์ ปั ญ ห า ดั ง ก ล่ า ว ผ ู้ วิ จั ย  จึ ง ส น ใ จ ท่ี จ ะ ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ โ ป ร แ ก ร ม ทั น ต สุ ข ศึ ก ษ า ม า ใ ช้ ใ น ก า ร จั ด

กิจกรรม เพ่ือส่งผลใ ห้เกิดก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง พ ฤ ติ ก ร ร ม ด้ า น ค ว า ม รู้  ค ว า ม ส า ม า ร ถ แ ล ะ ก า ร ป ฏิ บั ติ ตั ว ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค

ฟั น ผ ุ  แ ล ะ โ ร ค เ ห งื อ ก อั ก เ ส บ ข อ ง นั ก เ รี ย น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า  โ ร ง เ รี ย น ใ น เ ข ต ต้ า บ ล ส ะ เ อี ย บ  อ้ า เ ภ อ ส อ ง  จั ง ห วั ด แ พ ร่  อ ย่ า ง

เหมาะสม และยั่งยืนตอ่ไ ป 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 

วัตถุประสงค์ทั่วไป 

เพื่อศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมทันตสุขศึกษาต่อ พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ดู แ ล สุ ข ภ า พ ช่ อ ง ป า ก ใ น เ ด็ ก นั ก เ รี ย น   ชั น

ประถมศึกษาปท่ีี 4–6 โ รงเรียนในเขตต้าบลสะเอียบ อ้าเภอสอง จ ังหวัดแพร่ 

วัตถุประสงค์เฉพาะ 

1. เพื่อศกึษาข้อมูลสว่นบุคคลของนักเรียนชั นประถ ม ศึ ก ษ า ปี ท่ี  4–6 ใ น เ ข ต ต้ า บ ล ส ะ เ อี ย บ  อ้ า เ ภ อ ส อ ง  จั ง ห วั ด

แพร่ 
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2 .  เ พื่ อ ศึ ก ษ า ค ว า ม รู้  ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เ อ ง  ก า ร ป ฏิ บั ติ ตั ว ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค แ ล ะ ส ภ า ว ะ ทั น ต

สุ ข ภ า พ ข อ ง นั ก เ รี ย น ชั น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ปี ท่ี  4–6  ใ น เ ข ต ต้ า บ ล ส ะ เ อี ย บ  อ้ า เ ภ อ ส อ ง  จั ง ห วั ด แ พ ร่  ก่ อ น แ ล ะ ห ลั ง ก า ร ใ ห้

โ ปรแกรมทันตสุขศึกษา 

3. เ พื่ อ ศึ ก ษ า เ ป รี ย บ เ ที ย บ  ค ว า ม รู้  ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เ อ ง  ก า ร ป ฏิ บั ติ ตั ว ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค  แ ล ะ

ส ภ า ว ะ ทั น ต สุ ข ภ า พ ใ น เ ด็ ก นั ก เ รี ย น ชั น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ปี ท่ี  4–6  โ ร ง เ รี ย น ใ น เ ข ต ต้ า บ ล ส ะ เ อี ย บ  อ้ า เ ภ อ ส อ ง  จั ง ห วั ด แ พ ร่ 

ก่อนและหลังการให้โปรแกรมทันตสุขศึกษา 
 

วัสดุอุปกรณ์และวิธีการศึกษา 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ป ร ะ ช า ก ร ท่ี ใ ช้ ใ น ก า ร ศึ ก ษ า  คื อ  นั ก เ รี ย น ชั น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า  ปี ท่ี  4–6 ท่ี ศึ ก ษ า อ ยู่ โ ร ง เ รี ย น ใ น เ ข ต ต้ า บ ล ส ะ เ อี ย บ

อ้าเภอสอง จ ังหวัดแพร่ ปีการศึกษา  2559 จ้ า น ว น  60 ค น  แ ต่ เ นื่ อ ง จ า ก ป ร ะ ช า ก ร ก ลุ่ ม เ ป้ า ห ม า ย มี ข น า ด เ ล็ ก  ผ ู้ วิ จั ย จึ ง

ใ ช้ จ้ า น ว น ป ร ะ ช า ก ร เ ป้ า ห ม า ย เ ป็ น ก ลุ่ ม ใ น ก า ร ศึ ก ษ า โ ด ย มี เ ก ณ ฑ์ คั ด เ ข้ า  ( Inclusion criteria) แ ล ะ เ ก ณ ฑ์ คั ด อ อ ก  (Exclude 

criteria)  

เกณฑใ์นการคัดกลุ่มตัวอยา่งเข้า (Inclusion criteria) มดีังนี้ 

1. เ ป็ น นั ก เ รี ย น ชั น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ปี ท่ี  4-6 ท่ี ศึ ก ษ า อ ยู่ โ ร ง เ รี ย น ใ น  โ ร ง เ รี ย น บ้ า น ป่ า เ ล า  ( ป ร ะ ช า นุ ส ร ณ์ )  แ ล ะ

โ รงเรียนบ้านดอนชัย (ประชาอุทิศ) อ้าเภอสอง จ ังหวัดแพร่  

2. สามารถสื่อสารเข้าใจ ไ มม่ปัีญหาใ นเร่ืองการพูด การได้ยนิ อา่นออก เขียนได ้ 

3. ผ ู้ปกครองยนิยอมใ ห้เด็กใ นความปกครองเข้าร่วมโค รงการ  

เกณฑ์ในการคัดกลุ่มตัวอย่างออก (Exclusion criteria) มดีังนี้  

1. เด็กนักเรียนไม่ประสงค์เข้าความร่วมโค รงการหรือเข้าร่วมกิจกรรมไม่ครบตามแผนการด้าเนนิโครงการ 

2. นักเรียนลาออกหรือยา้ยสถานศึกษาระหวา่งด้าเนินโ ครงการ 

เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บข้อมูล 

เ ค ร่ื อ ง มื อ ท่ี ใ ช้ เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล ใ น ก า ร วิ จั ย ค รั ง นี  คื อ  แ บ บ ส อ บ ถ า ม ท่ี ผ ู้ วิ จั ย ไ ด้ ศึ ก ษ า เ อ ก ส า ร ง า น วิ จั ย ท่ี

เ กี่ ย ว ข้ อ ง  วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ ข อ ง ก า ร วิ จั ย  ก ร อ บ แ น ว คิ ด ใ น ก า ร วิ จั ย  ( รั ต ติ ย า  ย อ ด ว ง ศ์, 2555) แ ล้ ว น้ า ม า ป รั บ ป รุ ง ใ ช้ ต า ม

บริบทพ ืนท่ี ดังนี  

ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามข้อมูลท่ัวไปของเด็กนักเรียน 

ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความรู้ในเร่ืองทันตสุขภาพ 

ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามด้าน การรับรู้ในความสามารถของตนเองในการปฏบัิตติัวทางด้านทันตสุขภาพ 

ส่วนท่ี 4 แบบสอบถามด้าน การปฏบัิตติัวในการป้องกันโรคฟันผุและโ รคเหงอืกอักเสบ 

ส่วนท่ี 5 แบบบันทึกสภาวะโ รคฟันผุและโ รคเหงอืกอักสบ 

ส่วนท่ี 6 แบบบันทึกปริมาณคร าบจุลนิทรีย์ 

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมอื 

1. ผ ู้ วิ จั ย น้ า แ บ บ ส อ บ ถ า ม ท่ี ส ร้ า ง ขึ น ใ ห้ ผ ู้ ท ร ง คุ ณ วุ ฒิ  จ้ า น ว น  3 ท่ า น  เ พื่ อ ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม ถู ก ต้ อ ง ท า ง ภ า ษ า 

และความครอบคลุมของเนื อหา แลว้น้า ไ ป พิ จ า ร ณ า ร า ย ข้ อ  ห า ก ค่ า  IOC ท่ี ค้ า น ว ณ ไ ด้ ม า ก ก ว่ า  0.5 ขึ น ไ ป  ถื อ ว่ า ข้ อ นั น  

มี ค ว า ม ส อ ด ค ล้ อ ง ต า ม เ นื อ ห า  แ ต่ ถ้ า ข้ อ ค้ า ถ า ม ใ ด ต่้ า ก ว่ า  0.5 ใ ห้ ตั ด ข้ อ ค้ า ถ า ม นั น ทิ ง ห รื อ ป รั บ ป รุ ง ค้ า ถ า ม ใ ห้ เ ห ม า ะ ส ม

แลว้จึงน้าไ ปทดลองใ ชต้อ่ไป ค่าท่ีได้เท่ากับ 0.67–1 
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2. หาคุณภาพของเครื่อง มื อ โ ด ย ผ ู้ วิ จั ย น้ า แ บ บ ส อ บ ถ า ม ไ ป ท ด ล อ ง ใ ช้  (Try out) กั บ ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ท่ี มี คุ ณ ส ม บั ติ

ใ กล้เคียงกับกลุม่ตัวอย่างท่ีศึกษาใ นพื นท่ีใกล้เคียง จ ้านวน 30 คน น้าข้อมูลมาวเิคราะห์หาค่าความเชื่อม่ันโดย 

2.1 หาค่าความเช่ือมั่นของคะแนนความรู้ โ ดยวิธี Kuder–Richardson ใ ชสู้ตร K-R20 ไ ด้คา่เท่ากับ 0.83 

2.2 วเิ ค ร า ะ ห์ ห า ค ว า ม ย า ก ง่ า ย  โ ด ย ก้ า ห น ด ใ ห้ ดั ช นี ค ว า ม ย า ก ง่ า ย มี ค่ า ร ะ ห ว่ า ง  0.20–0.80 ซึ่ ง ผ ล ท่ี ไ ด้ ผ ่ า น

ทุกข้อ 

2.3 ห า ค่ า ค ว า ม เ ชื่ อ มั่ น ข อ ง ร ะ ดั บ ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เ อ ง แ ล ะ พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ดู แ ล สุ ข ภ า พ ช่ อ ง

ปาก  โ ดยใชค้่าสัมประสิทธ์ิคอนบราคอัลฟา่ (Cronbachs’ alpha coefficient) ค่าท่ีได้เท่ากับ 0.74 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. ติ ด ต่ อ ป ร ะ ส า น ง า น กั บ ผ ู้ อ้ า น ว ย ก า ร โ ร ง เ รี ย น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ใ น เ ข ต ต้ า บ ล ส ะ เ อี ย บ  อ้ า เ ภ อ ส อ ง  จั ง ห วั ด แ พ ร่ 

เพื่อขออนุญาตเข้าไปศึกษาและเก็บข้อมูลจากเด็กนักเรียน 

2. น้าหนังสือจา กคณะ แพทยศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา ถึงผู้อ้า น ว ย ก า ร โ ร ง เ รี ย น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ใ น เ ข ต ต้ า บ ล

สะเอยีบ อ้าเภอสอง จ ังหวัดแพร่ เพื่อชี แจงวัตถุประสงค์ของการศกึษาและขอความร่วมมอืในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

3. ประสานงานกับครูอนามัยโรงเรียนและครูประจ ้าชั น นักเรียนกลุ่ม ตั ว อ ย่ า ง เ พื่ อ ชี แ จ ง วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ ข อ ง ก า ร

ท้างานวิจัย 

4. ป ร ะ ส า น ง า น แ ล ะ ชี แ จ ง วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ กั บ ผ ู้ ป ก ค ร อ ง นั ก เ รี ย น  เ พื่ อ ข อ อ นุ ญ า ต ใ ห้ นั ก เ รี ย น ห รื อ เ ด็ ก ใ น ค ว า ม

ปกครอง เขา้รว่มในการศึกษาวิจัยครั งนี  

5. อสม.แกนน้าส่งเสริมทันตสุขภาพ น้าแบบถามที่สร้างไปเก็บข้อมูลก่อนการด้าเนินโ ครงการวจิัย 

6. ท้ากา รตรวจสุขภาพช่องปากโ ดยทันตแพทย์ 

7. ด้าเนนิการตามแผ นการใ ห้โปรแกรมทันตสุขศึกษาที่ไ ด้ก้าหนดไว้ 

8. การเก็บรวบรวมขอ้มูลหลังการด้าเนินโ ครงการวจิัย น้าข้อมูลท่ีได้มาวเิคราะห์ผลทางสถิติ 

9. สรุปและประเมินผ ล 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

1. วเิคราะห์ขอ้มูลท่ัวไปของประชากร โ ดยการแจกแจงความถี่ หาค่ารอ้ยละและคา่เฉลี่ย 

2. วเิคราะห์สภาวะทันสุขภาพ ค วามรู้ กา รรับรู้ในความสามารถของตนเองในการป้องกันโรค  แ ล ะ ก า ร ป ฏิ บั ติ

ตัวในการป้องกันโรคก่อนและหลังการใ ห้โปรแกรมทันตสุขศึกษาด้วย ค่าสถิตร้ิอยละ ค่าเฉ ลี่ ย ข อ ง ค ะ แ น น  แ ล ะ ค่ า ส่ ว น

เบ่ียงเบนมาตรฐา น 

3. เปรียบเที ย บ ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง ข อ ง ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ค ว า ม รู้  ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เ อ ง  แ ล ะ ก า ร ป ฏิ บั ติ ตั ว

ใ นการป้องกันโรค ก ่อนและหลังการใ ห้โปรแกรมทันตสุขศึกษาด้วยสถิต ิWilcoxon Signed Rank test 
 

ผลการศึกษา 

ข้อมูลทั่วไป 

นักเรียนสว่นใหญ่เป็นเพศหญิง  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  55 ส่ ว น ใ ห ญ่ มี อ า ยุ  12 ปี  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  56.70 ร อ ง ล ง ม า คื อ 

อ า ยุ  10 ปี  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  26.70 มี อ า ยุ เ ฉ ลี่ ย เ ท่ า กั บ  11.30 ปี  ค่ า ส่ ว น เ บ่ี ย ง เ บ น ม า ต ร ฐ า น เ ท่ า กั บ  0.87 นั ก เ รี ย น ใ ห ญ่  

ศึ ก ษ า อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ชั น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ปี ท่ี  6 คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  53.30 ร อ ง ล ง ม า ศึ ก ษ า อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ชั น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ปี ท่ี  4 คิ ด

เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  26.70 แ ล ะ ร ะ ดั บ ท่ี นั ก เ รี ย น ศึ ก ษ า น้ อ ย ท่ี สุ ด คื อ ชั น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ปี ท่ี  5 จ้ า น ว น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  20 ใ น ส่ ว น
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ข อ ง อ า ชี พ ผ ู้ ป ก ค ร อ ง  พ บ ว่ า  ผ ู้ ป ก ค ร อ ง ส า ว น ใ ห ญ่  ร้ อ ย ล ะ  65 ป ร ะ ก อ บ อ า ชี พ เ ก ษ ต ร ก ร ร ม  ร อ ง ล ง ม า คื อ อ า ชี พ รั บ จ้ า ง

คิดเป็นร้อยละ 26.70 และอาชีพค้าขาย คิดเป็นร้อยละ 8.30 

ข้อมูลด้านความรู้เกี่ยวกับทันตสุขภาพ 

พบวา่ ก่อนการให้โ ปรแกรมทันตสุขศึกษา นักเรียนสว่นใหญ่มรีะดับคะแนนความรู้อยูใ่ นระดับต้่า คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย

ละ 86.70 และระดับปานกลาง คิดเป็น ร้ อ ย ล ะ  13.30 ค่ า เ ฉ ลี่ ย ค ะ แ น น ค ว า ม รู้ เ ท่ า กั บ  6.78 ค่ า ส่ ว น เ บ่ี ย ง เ บ น ม า ต ร ฐ า น

เท่ากับ 2.52 หลังจาก การรับโ ปรแกรมทันตสุขศึกษา พบวา่  ระดับคะแนนความรู้ของนักเรียนสว่นใหญ่อยูใ่ นระดับปาน

ก ล า ง   คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  65 ร ะ ดั บ สู ง  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  28.30 แ ล ะ ร ะ ดั บ ต่้ า  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  6.70 ค่ า เ ฉ ลี่ ย ค ะ แ น น ค ว า ม รู้

เท่ากับ 13.38 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐา นเท่ากับ 1.75  

ข้อมูลด้านการรับรู้ความสามารถของตนเองในการป้องกันโรคฟันผุและโรคเหงือกอักเสบ 

ก่อนการให้โ ปรแกรมทันตสุขศึกษานักเรียนสว่นใหญ่มรีะดับคะแนนการรับรู้ความสามารถข อ ง ต น เ อ ง  ใ น ก า ร

ป้องกันโรคฟันผุและโ รคเหงอืกอัก เ ส บ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ต่้ า  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  86.70 ร อ ง ล ง ม า คื อ ร ะ ดั บ ป า น ก ล า ง  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย

ล ะ  13.30 ค่ า เ ฉ ลี่ ย ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เ อ ง เ ท่ า กั บ  38.18 ค่ า ส่ ว น เ บ่ี ย ง เ บ น ม า ต ร ฐ า น เ ท่ า กั บ  5.28 ห ลั ง จ า ก

การรับโ ปรแกรมทันตสุขศึกษา พบว่ า  นั ก เ รี ย น ส่ ว น ใ ห ญ่ มี ค ะ แ น น ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เ อ ง ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค

ฟันผ ุและโ รคเหงอืกอักเสบของ อยู่ในระดับต้่าระดับปานกลาง คิด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  78.30 ร อ ง ล ง ม า มี ร ะ ดั บ ก า ร รั บ รู้ สู ง  คิ ด

เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  20 แ ล ะ มี ร ะ ดั บ ก า ร รั บ รู้ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ต่้ า  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  1.70 ค่ า เ ฉ ลี่ ย ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เ อ ง

เท่ากับ 54.85 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐา นเท่ากับ 4.91  

ข้อมูลด้านการปฏิบัตติัวในการป้องกันโรคฟันผุและโรคเหงือกอักเสบ 

ก า ร ป ฏิ บั ติ ตั ว ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ แ ล ะ โ ร ค เ ห งื อ ก อั ก เ ส บ  พ บ ว่ า  ก่ อ น ก า ร ใ ห้ โ ป ร แ ก ร ม ทั น ต สุ ข ศึ ก ษ า

นักเรียน ส่วนใหญ่มกีารปฏบัิตติัวในการป้องกันโรคฟันผุ และ โ รคเหงอืกอักเสบ อยูใ่ นระดับต้่า คิดเป็นร้อยละ 9 5  แ ล ะ

มี ก า ร ป ฏิ บั ติ ตั ว ใ น ร ะ ดั บ ป า น ก ล า ง  ร้ อ ย ล ะ  5  ค่ า เ ฉ ลี่ ย ร ะ ดั บ ก า ร ป ฏิ บั ติ ตั ว  เ ท่ า กั บ  9 . 9 7  ค่ า ส่ ว น เ บ่ี ย ง เ บ น ม า ต ร ฐ า น

เท่ากับ 2.97  และหลังการให้โปรแกรมทันตสุขศึกษานักเรียนสว่นใหญ่มกีารปฏบัิตติัวในกา ร ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ  แ ล ะ โ ร ค

เ ห งื อ ก อั ก เ ส บ  อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ต่้ า  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  6 3 . 30 แ ล ะ มี ก า ร ป ฏิ บั ติ ตั ว ใ น ร ะ ดั บ ป า น ก ล า ง  ร้ อ ย ล ะ  2 1 . 70 แ ล ะ มี ก า ร

ปฏบัิตติัวในระดับสูง รอ้ยละ 15 ค ่าเฉลี่ยระดับการปฏบัิตติัว เท่ากับ 18 .65  ค ่าสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐา นเท่ากับ 3 .24  

ข้อมูลด้านสภาวะทันตสุขภาพ 

สภาวะโรคฟันผ ุ พบว่า ก ่อนการให้โปรแกรมทันตสุขศึกษานักเรียนมสีภาวะโรคฟั น ผ ุ  จ้ า น ว น  2 1  ค น   คิ ด เ ป็ น

ร้อยละ 3 5  หลังกา รใ ห้โปรแกรมทันตสุขศึกษานักเรียนมสีภาวะโรคฟันผ ุ จ ้านวน 8  ค น คิดเป็น ร้อยละ 13.30 

ส ภ า ว ะ โ ร ค เ ห งื อ ก อั ก เ ส บ  พ บ ว่ า  ก่ อ น ก า ร ใ ห้ โ ป ร แ ก ร ม ทั น ต สุ ข ศึ ก ษ า นั ก เ รี ย น มี ส ภ า ว ะ โ ร ค เ ห งื อ ก อั ก เ ส บ

จ้ า น ว น  3 2  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  5 3 . 3 0  ห ลั ง ก า ร ใ ห้ โ ป ร แ ก ร ม ทั น ต สุ ข ศึ ก ษ า นั ก เ รี ย น มี ส ภ า ว ะ โ ร ค เ ห งื อ ก อั ก เ ส บ  จ้ า น ว น  1 5  

คน คิดเป็นร้อยละ 25   

ป ริ ม า ณ ค ร า บ จุ ลิ น ท รี ย์  พ บ ว่ า ก่ อ น ก า ร ใ ห้ โ ป ร แ ก ร ม ทั น ต สุ ข ศึ ก ษ า นั ก เ รี ย น มี ป ริ ม า ณ ค ร า บ จุ ลิ น ท รี ย์ อ ยู่ ใ น

ร ะ ดั บ สู ง  จ้ า น ว น  3 2  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  5 3 . 3 0  ร อ ง ล ง ม า คื อ ร ะ ดั บ ป า น ก ล า ง  จ้ า น ว น  1 9  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  3 1 . 7 0 

แ ล ะ ร ะ ดั บ ต่้ า  จ้ า น ว น  9  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  1 5  ห ลั ง ก า ร ใ ห้ โ ป ร แ ก ร ม ทั น ต สุ ข ศึ ก ษ า นั ก เ รี ย น มี ร ะ ดั บ ป ริ ม า ณ ค ร า บ

จุ ลิ น ท รี ย์ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ต่้ า  จ้ า น ว น  3 8  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  6 3 . 3 0  ร อ ง ล ง ม า คื อ ร ะ ดั บ ป า น ก ล า ง  จ้ า น ว น  1 9  ค น  คิ ด เ ป็ น

ร้อยละ 3 1.70 และระดับสูง จ ้านวน 3  ค น คิดเป็นร้อยละ 5   
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ตาราง 1 การวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยด้านความรู้ การรับรูความสามารถของ

ตนเอง และการปฏิบัติตัวในการป้องกันโรคฟันผุและโรคเหงือกอักเสบ (N = 60) 

ข้อมูล    S.D. Z p-value 

ความรู้ด้านทันตสุขภาพ     

ก่อนทดลอง 6.78 2.52 - 6.76 0.00* 

หลังทดลอง 13.38 1.75   

การรับรู้ความสามารถของตนเอง     

ก่อนทดลอง 38.18 5.28 - 6.74 0.00* 

หลังทดลอง 54.85 4.91   

การปฏิบัติตัวในการป้องกันโรค     

ก่อนการทดลอง 9.97 2.97 - 6.75 0.00* 

หลังทดลอง 18.65 3.24   

หมายเหต:ุ *P-value < 0.001 
 

จ า ก ต า ร า ง  1  ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง ข อ ง ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ด้ า น ค ว า ม รู้  ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ

ข อ ง ต น เ อ ง  แ ล ะ ก า ร ป ฏิ บั ติ ตั ว ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ แ ล ะ โ ร ค เ ห งื อ ก อั ก เ ส บ  ก่ อ น แ ล ะ ห ลั ง ก า ร ใ ห้ โ ป ร แ ก ร ม ทั น ต สุ ข

ศกึษา พบวา่ คะแนนเฉลี่ยความรู้ดา้นทันตสุขภาพ การรับรู้ความสารถของตนเอง การป ฏิ บั ติ ตั ว ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น

ผ ุ  แ ล ะ โ ร ค เ ห งื อ ก อั ก เ ส บ ก่ อ น ก า ร ใ ห้ ทั น ต สุ ข ศึ ก ษ า แ ล ะ ห ลั ง ก า ร ใ ห้ ทั น ต สุ ข ศึ ก ษ า มี ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง กั น อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ

ทาง สถิตท่ีิระดับ 0.05 (P-value < 0.001) 
 

วิจารณ์และสรุปผล 
การศึกษาประสิท ธิ ผ ล ข อ ง โ ป ร แ ก ร ม ทั น ต สุ ข ศึ ก ษ า ต่ อ พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ดู แ ล สุ ข ภ า พ ช่ อ ง ป า ก ใ น เ ด็ ก นั ก เ รี ย น  ชั น

ประถมศึกษาปท่ีี 4-6 โ รงเรียนในเขตต้าบลสะเอียบ อ้าเภอสอง จ ังหวัดแพร่  สามารถท้าใ ห้นักเรี ย น มี ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง

ใ น ด้ า น ค ว า ม รู้  ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เ อ ง  ก า ร ป ฏิ บั ติ ตั ว ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค ไ ด้ ถู ก ต้ อ ง ม า ก ขึ น  แ ล ะ ส่ ง ผ ล ใ ห้

ปริมาณคราบจุลินทรีย์ รวมถึงสภาวะโ รคฟันผุลดลง ซ ึ่งผู้วจิัยขออภปิรายผล ใ นแต่ละประเด็น ดังนี  

1. สภาวะโรคฟันผุและปริมาณคราบจุลินทรีย์ 

จ า ก ก า ร ศึ ก ษ า ค รั ง นี  พ บ ว่ า  ก่ อ น ก า ร ใ ห้ โ ป ร แ ก ร ม ทั น ต สุ ข ศึ ก ษ า นั ก เ รี ย น มี ส ภ า ว ะ โ ร ค  ฟั น ผ ุ จ้ า น ว น  21 ค น

คิดเป็นร้อยละ 35 ส ภ า ว ะ โ ร ค เ ห งื อ ก อั ก เ ส บ  จ้ า น ว น  32 ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  53.30 แ ล ะ ป ริ ม า ณ ค ร า บ จุ ลิ น ท รี ย์  อ ยู่ ใ น

ร ะ ดั บ สู ง  จ้ า น ว น  32 ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  53.30 ภ า ย ห ลั ง ก า ร ไ ด้ รั บ โ ป ร แ ก ร ม ทั น ต สุ ข ศึ ก ษ า  พ บ ว่ า  เ ด็ ก นั ก เ รี ย น  มี

ส ภ า ว ะ โ ร ค ฟั น ผ ุ  จ้ า น ว น  8 ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  13.30 ส ภ า ว ะ โ ร ค เ ห งื อ ก อั ก เ ส บ  จ้ า น ว น  15 ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  25 

ปริมาณคราบจุลินทรี ย์ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ สู ง  จ้ า น ว น  3 ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  5 ซึ่ ง ล ด ล ง ก ว่ า ก่ อ น ไ ด้ รั บ โ ป ร แ ก ร ม ทั น ต สุ ข ศึ ก ษ า

โ ด ย ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ง า น วิ จั ย ข อ ง วี ร ยุ ท ธ  พ ล ท้ า ว  (2557) ศึ ก ษ า เ ร่ื อ ง ผ ล ข อ ง โ ป ร แ ก ร ม ทั น ต สุ ข ศึ ก ษ า ร่ ว ม กั บ ก า ร ใ ช้ สื่ อ

ป ร ะ ส ม ช่ ว ย ส อ น เ พื่ อ ป รั บ เ ป ลี่ ย น พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ แ ล ะ โ ร ค เ ห งื อ ก อั ก เ ส บ ใ น นั ก เ รี ย น ร ะ ดั บ ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า 

พ บ ว่ า   ก า ร ใ ช้ สื่ อ ป ร ะ ส ม ช่ ว ย ส อ น เ พื่ อ ป รั บ เ ป ลี่ ย น พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ แ ล ะ โ ร ค เ ห งื อ ก อั ก เ ส บ ใ น นั ก เ รี ย น

ร ะ ดั บ ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า  ส ภ า ว ะ เ ห งื อ ก อั ก เ ส บ ใ น ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง  ล ด ล ง ก ว่ า ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง แ ล ะ ล ด ล ง ก ว่ า ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ 

เยาวด ีมาพูนธนะ (2555) ศกึษาเร่ือผ ลของโปรแกรมทันตสุขศึกษาโ ดยกา ร ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ ท ฤ ษ ฎี แ ร ง จู ง ใ จ เ พื่ อ ป้ อ ง กั น โ ร ค
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ร่ ว ม กั บ ก า ร ส นั บ ส นุ น ท า ง สั ง ค ม  ใ น ก า ร ป รั บ เ ป ลี่ ย น พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค เ ห งื อ ก อั ก เ ส บ ข อ ง นั ก เ รี ย น ชั น

ประถมศึกษาปท่ีี 6 พบวา่ โ ปรแกรมทันตสุขศึกษาโ ดยการ ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ ท ฤ ษ ฎี แ ร ง จู ง ใ จ เ พื่ อ ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค ร่ ว ม กั บ  ก า ร

ส นั บ ส นุ น ท า ง สั ง ค ม ใ น ก า ร ป รั บ เ ป ลี่ ย น พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค เ ห งื อ ก อั ก เ ส บ ข อ ง นั ก เ รี ย น ชั น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ปี ท่ี  6 

ส ภ า ว ะ เ ห งื อ ก อั ก เ ส บ ใ น ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง  ล ด ล ง ก ว่ า ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง แ ล ะ ล ด ล ง ก ว่ า ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ  รั ต ติ ย า  ย อ ด ว ง ศ ์

(2556) ศึ ก ษ า ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ข อ ง โ ป ร แ ก ร ม ทั น ต สุ ข ศึ ก ษ า ใ น ก า ร ป รั บ เ ป ลี่ ย น พ ฤ ติ ก ร ร ม ทั น ต สุ ข ภ า พ ข อ ง นั ก เ รี ย น ชั น

ประถมศึกษา   พบวา่หลังการให้โ ปรแกรมปรับเปลี่ยน พ ฤ ติ ก ร ร ม ทั น ต สุ ข ภ า พ มี ร ะ ดั บ ป ริ ม า ณ ค ร า บ จุ ลิ น ท รี ย์ ล ด ล ง ก ว่ า

ก่อนไ ด้รับโ ปรแกรม 
2. ความรู้ดา้นทันตสุขภาพ 

จ า ก ผ ล ก า ร วิ จั ย พ บ ว่ า  ก่ อ น ก า ร ไ ด้ รั บ โ ป ร แ ก ร ม ทั น ต สุ ข ศึ ก ษ า นั ก เ รี ย น มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ด้ า น ค ว า ม รู้ อ ยู่ ใ น

ระดับต้่า คิดเป็นร้อยละ  86.70 ร อ ง ล ง ม า คื อ ร ะ ดั บ ป า น ก ล า ง  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  13.30 ภ า ย ห ลั ง ก า ร ใ ห้ โ ป ร แ ก ร ม ทั น ต สุ ข

ศึ ก ษ า   มี ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ข อ ง ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ค ว า ม รู้ เ กี่ ย ว กั บ ทั น ต สุ ข ภ า พ เ พิ่ ม ม า ก ขึ น ก ว่ า ก่ อ น ไ ด้ รั บ โ ป ร แ ก ร ม ทั น ต สุ ข

ศกึษา ค่าเฉลี่ยคะแนนความรู้อยูใ่ นระดับปานกลาง  คิดเป็นร้อยละ 65 รองลงมาคือระดับสูง คิดเป็นร้อยละ 28.30 ซึ่ง

สอดคล้องกับ 

ง า น วิ จั ย ข อ ง กิ ติ ศั ก ดิ์  มู ล ล ะ  (2555) ศึ ก ษ า ผ ล ข อ ง โ ป ร แ ก ร ม สุ ข ศึ ก ษ า ใ น ก า ร พั ฒ น า พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ดู แ ล

สุ ข ภ า พ ช่ อ ง ป า ก เ พื่ อ ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค เ ห งื อ ก อั ก เ ส บ ข อ ง นั ก เ รี ย น ชั น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ปี ท่ี  5 พ บ ว่ า  ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย

คะแนนความรู้เกี่ยวกับการป้องกันโ รคเหงอืกอักเสบ สูงกว่ า ก่ อ น ท ด ล อ ง แ ล ะ สู ง ก ว่ า ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ  ช่ อ ช ฎ า  กิ ต ติ ธ น

โ ชคชัย (2554) ศกึษาผลของโปรแกรมทันตสุขศึกษาต่อการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการป้องกันโรคฟันผุ แล ะ โ ร ค เ ห งื อ ก

อั ก เ ส บ ข อ ง นั ก เ รี ย น ชั น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ปี ท่ี  5 โ ด ย ป ร ะ ยุ ก ต์ ท ฤ ษ ฎี แ ร ง จู ง ใ จ ร่ ว ม กั บ ท ฤ ษ ฎี แ ร ง ส นั บ ส นุ น ท า ง สั ง ค ม ต่ อ

พฤตกิรรมการป้องกันโรคฟันผุและโ รคเหงอืกอักเสบ พบว่า ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง มี ค ว า ม รู้ เ ร่ื อ ง โ ร ค ฟั น ผ ุ แ ล ะ โ ร ค เ ห งื อ ก อั ก เ ส บ 

เ พิ่ ม ขึ น จ า ก ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง แ ล ะ ม า ก ก ว่ า ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ  ส า วิ ต รี  แ ถ ม เ ก ษ ม  ( 2552) ศึ ก ษ า ผ ล ข อ ง ก า ร พั ฒ น า

พ ฤ ติ ก ร ร ม ทั น ต สุ ข ภ า พ โ ด ย ก า ร ป ร ะ ยุ ก ต์   ใ ช้ ท ฤ ษ ฏี ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เ อ ง เ พื่ อ ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ ใ น นั ก เ รี ย น ชั น

ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า  พ บ ว่ า  ก า ร ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ ท ฤ ษ ฎี ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เ อ ง เ พื่ อ ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ ใ น นั ก เ รี ย น ชั น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า 

ภายหลังการทดลองกลุ่มทดลองมคีะแนนเฉลี่ยด้านความรู้เกี่ยวกับการป้องกันโรคฟันผุ สูงก วา่กา รทดลองและ สู ง ก ว่ า

ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ  รั ต ติ ย า  ย อ ด ว ง ศ์  (2556) ศึ ก ษ า ป ร ะ สิ ท ธิ พ ล ข อ ง โ ป ร แ ก ร ม ทั น ต สุ ข ศึ ก ษ า ใ น ก า ร ป รั บ เ ป ลี่ ย น

พฤตกิรรมทันตสุขภาพของนักเรียนชั นประ ถ ม ศึ ก ษ า  พ บ ว่ า  ห ลั ง จ า ก ใ ห้ โ ป ร แ ก ร ม ทั น ต สุ ข ศึ ก ษ า พ บ ว่ า  ค ว า ม รู้ เ กี่ ย ว กั บ

ทันตสุขภาพในกลุ่มศกึษาสูงขึ นและสูงกว่ากลุ่มควบคุม 

3. การรับรู้ความสามารถของตนเอง 

จ า ก ผ ล ก า ร วิ จั ย พ บ ว่ า  ก่ อ น ก า ร ไ ด้ รั บ โ ป ร แ ก ร ม ทั น ต สุ ข ศึ ก ษ า นั ก เ รี ย น มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ด้ า น ก า ร รั บ รู้

ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เ อ ง อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ต่้ า  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  86.70 ร อ ง ล ง ม า คื อ ร ะ ดั บ ป า น ก ล า ง  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  13.30 

ภายหลังการให้โปรแกรมทันตสุขศึกษา มกีารเปลี่ยนแปลงของคะแนนการรับรู้ ความสามารถของ ต น เ อ ง ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น

โ รคฟันผุและโ รคเหงอืกอักเสบมากขึ นกว่าก่อนได้รั บ โ ป ร แ ก ร ม ทั น ต สุ ข ศึ ก ษ า  ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ด้ า น ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ

ข อ ง ต น เ อ ง อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ป า น ก ล า ง  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  78.30 ร อ ง ล ง ม า คื อ ร ะ ดั บ สู ง  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  20 ซึ่ ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ

งานวจิัยของกติศิักดิ์ มูลละ  (2555) ศึ ก ษ า เ ร่ื อ ผ ล ข อ ง โ ป ร แ ก ร ม สุ ข ศึ ก ษ า ใ น ก า ร พั ฒ น า พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ดู แ ล สุ ข ภ า พ ช่ อ ง

ป า ก   เ พื่ อ ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค เ ห งื อ ก อั ก เ ส บ ข อ ง นั ก เ รี ย น ชั น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ปี ท่ี  5 พ บ ว่ า  ผ ล ข อ ง โ ป ร แ ก ร ม สุ ข ศึ ก ษ า ใ น ก า ร

พั ฒ น า พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ดู แ ล สุ ข ภ า พ ช่ อ ง ป า ก เ พื่ อ ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค เ ห งื อ ก อั ก เ ส บ ข อ ง นั ก เ รี ย น ชั น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ปี ท่ี  5 ก ลุ่ ม

ท ด ล อ ง   มี ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เ อ ง ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค เ ห งื อ ก อั ก เ ส บ  สู ง ก ว่ า ก่ อ น ท ด ล อ ง แ ล ะ สู ง ก ว่ า ก ลุ่ ม
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เ ป รี ย บ เ ที ย บ  ส า วิ ต รี  แ ถ ม เ ก ษ ม  (2552) ศึ ก ษ า ผ ล ข อ ง ก า ร พั ฒ น า พ ฤ ติ ก ร ร ม ทั น ต สุ ข ภ า พ โ ด ย ก า ร ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ ท ฤ ษ ฎี

ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เ อ ง  เ พื่ อ ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ ใ น นั ก เ รี ย น ชั น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า  พ บ ว่ า  ภ า ย ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง มี

ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย   ด้ า น ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เ อ ง ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ  สู ง ก ว่ า ก า ร ท ด ล อ ง แ ล ะ สู ง ก ว่ า ก ลุ่ ม

เ ป รี ย บ เ ที ย บ   กุ ล ช า ติ  วั ฒ น ว ง ศ์  เ ว ฬุ ว น า รั ก ษ์  (2555) ศึ ก ษ า เ ร่ื อ ง ผ ล ข อ ง ก า ร ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ ท ฤ ษ ฎี ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง

ต น เ อ ง   ใ น ก า ร ป รั บ เ ป ลี่ ย น พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค เ ห งื อ ก อั ก เ ส บ ใ น นั ก เ รี ย น ชั น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ปี ท่ี  5  พ บ ว่ า  ก า ร

ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ ท ฤ ษ ฎี ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เ อ ง ใ น ก า ร ป รั บ เ ป ลี่ ย น พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค เ ห งื อ ก อั ก เ ส บ ใ น นั ก เ รี ย น ชั น

ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ปี ท่ี  5 ภ า ย ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง  ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เ อ ง ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค เ ห งื อ ก อั ก เ ส บ  ก ลุ่ ม

ทดลองมคีะแนนมากกว่า ก่อนการทดลอง และมาก กว่ากลุ่มเปรียบเทียบ เ ย า ว ดี  ม า พู น ธ น ะ  (2554) ศึ ก ษ า เ ร่ื อ ผ ล ข อ ง

โ ป ร แ ก ร ม ทั น ต สุ ข ศึ ก ษ า   โ ด ย ก า ร ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ ท ฤ ษ ฎี แ ร ง จู ง ใ จ เ พื่ อ ป้ อ ง กั น โ ร ค ร่ ว ม กั บ ก า ร ส นั บ ส นุ น ท า ง สั ง ค ม  ใ น ก า ร

ป รั บ เ ป ลี่ ย น พ ฤ ติ ก ร ร ม   ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค เ ห งื อ ก อั ก เ ส บ ข อ ง นั ก เ รี ย น ชั น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ปี ท่ี  6  พ บ ว่ า  โ ป ร แ ก ร ม ทั น ต สุ ข

ศึ ก ษ า โ ด ย ก า ร ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ ท ฤ ษ ฎี แ ร ง จู ง ใ จ  เ พื่ อ ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค ร่ ว ม กั บ ก า ร ส นั บ ส นุ น ท า ง สั ง ค ม ใ น ก า ร ป รั บ เ ป ลี่ ย น

พฤตกิรรมการป้องกันโรคเหงอืกอักเสบของนักเรียนชั นประถมศึกษาปท่ีี 6 ภายหลังการทด ล อ ง  ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง มี ค ะ แ น น

เ ฉ ลี่ ย ข อ ง ด้ า น ค ว า ม ค า ด ห วั ง   ใ น ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เ อ ง ต่ อ ก า ร ป้ อ ง กั น ก า ร เ กิ ด โ ร ค เ ห งื อ ก อั ก เ ส บ  สู ง ก ว่ า ก่ อ น ก า ร

ทดลอง และสูงกว่ากลุ่มเปรียบเทียบ  

4. การปฏิบัติตัวในการป้องกันโรค 

จา กผ ลการวจิัยพบวา่ ก่อนการได้รับโ ปรแกรมทันตสุขศึ ก ษ า นั ก เ รี ย น มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ด้ า น ก า ร ป ฏิ บั ติ ตั ว  ใ น

ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ แ ล ะ โ ร ค เ ห งื อ ก อั ก เ ส บ  อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ต่้ า  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  95 ร อ ง ล ง ม า คื อ ร ะ ดั บ ป า น ก ล า ง   คิ ด เ ป็ น

ร้อยละ 5 ภายหลังการให้โปรแกรมทันตสุขศึกษ า  มี ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ข อ ง ค ะ แ น น ก า ร ป ฏิ บั ติ ตั ว ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ

และโ รคเหงอืกอักเสบมากขึ นกว่าก่อนได้รับโ ปรแ ก ร ม ทั น ต สุ ข ศึ ก ษ า  ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ด้ า น ก า ร ป ฏิ บั ติ ตั ว ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค

ฟั น ผ ุ แ ล ะ โ ร ค เ ห งื อ ก อั ก เ ส บ  อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ต่้ า  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  63.30 ร อ ง ล ง ม า คื อ ร ะ ดั บ ป า ย ก ล า ง  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  21.70 

และระดับสูง คิดเป็นร้อยละ 15 ซึ่งสอดคล้องกับ ง า น วิ จั ย ข อ ง กิ ติ ศั ก ดิ์  มู ล ล ะ  (2555) ศึ ก ษ า ผ ล ข อ ง โ ป ร แ ก ร ม สุ ข ศึ ก ษ า

ใ นการพัฒนาพฤติกรรมการดูแลสุขภาพช่องปากเพื่อ ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค เ ห งื อ ก อั ก เ ส บ ข อ ง นั ก เ รี ย น ชั น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ปี ท่ี  5

พบวา่ กลุ่มทดลองมีคา่เฉลี่ยคะแนนการปฏบัิตติัวในการป้องกันโรคเหงอืกอักเสบ สูงกว่า ก่ อ น ท ด ล อ ง แ ล ะ สู ง ก ว่ า ก ลุ่ ม

เ ป รี ย บ เ ที ย บ  วี ร ยุ ท ธ  พ ล ท้ า ว (  2557) ศึ ก ษ า ผ ล ข อ ง โ ป ร แ ก ร ม ทั น ต สุ ข ศึ ก ษ า ร่ ว ม กั บ ก า ร ใ ช้ สื่ อ ป ร ะ ส ม ช่ ว ย ส อ น  เ พื่ อ

ป รั บ เ ป ลี่ ย น พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ แ ล ะ โ ร ค เ ห งื อ ก อั ก เ ส บ ใ น นั ก เ รี ย น ร ะ ดั บ ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า  พ บ ว่ า  ภ า ย ห ลั ง ก า ร

ทดลอง ก ลุ่มทดลองมคีะแนนเฉลี่ยของดา้นการปฏบัิตติัวในการป้องกันการเกิดโรคฟันผ ุและโ ร ค เ ห งื อ ก อั ก เ ส บ  สู ง ก ว่ า

ก่อนการทดลองและสูงกว่ากลุ่มเปรียบเ ที ย บ  ช่ อ ช ฎ า  กิ ต ติ ธ น โ ช ค ชั ย  (2554) ศึ ก ษ า ผ ล ข อ ง โ ป ร แ ก ร ม ทั น ต สุ ข ศึ ก ษ า ต่ อ

การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการป้องกันโรคฟันผุ และโ รคเหงอืกอักเสบของนักเรียน ชั น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ปี ท่ี  5 โ ด ย ป ร ะ ยุ ก ต์

ท ฤ ษ ฎี แ ร ง จู ง ใ จ ร่ ว ม กั บ ท ฤ ษ ฎี แ ร ง ส นั บ ส นุ น ท า ง สั ง ค ม ต่ อ พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ แ ล ะ โ ร ค เ ห งื อ ก อั ก เ ส บ  พ บ ว่ า 

ภายหลังการทดลอง ก ลุ่มทดลองมคีะแนนการปฏบัิตติัวในก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ แ ล ะ โ ร ค เ ห งื อ ก อั ก เ ส บ เ พิ่ ม ขึ น จ า ก ก่ อ น

การทดลองและมากก วา่กลุ่มเปรียบเทียบ ก ุลชาติ วัฒนวงศ์ เวฬุ ว น า รั ก ษ์  (2555) ศึ ก ษ า ผ ล ข อ ง ก า ร ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ ท ฤ ษ ฎี

ความสามารถของต น เ อ ง ใ น ก า ร ป รั บ เ ป ลี่ ย น พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค เ ห งื อ ก อั ก เ ส บ ใ น นั ก เ รี ย น ชั น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ปี ท่ี  5 

พ บ ว่ า  ภ า ย ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง ค ะ แ น น ก า ร ป ฏิ บั ติ ตั ว ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค เ ห งื อ ก อั ก เ ส บ  ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง มี ค ะ แ น น ม า ก ก ว่ า ก่ อ น

การทดลอง และมาก กว่ากลุ่มเปรียบเทียบ 
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ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1. การให้ความรู้ในเร่ืองทันตสุขภาพเป็นสิ่งจ้าเป็นท่ีนักเรียนจะน้าไ ปปฏบัิตติัวในทางที่ถูกต้อง ค ว ร ใ ห้ นั ก เ รี ย น

มี ส่ ว น ร่ ว ม คิ ด แ ล ะ ด้ า เ นิ น กิ จ ก ร ร ม เ พื่ อ ใ ห้ นั ก เ รี ย น มี ค ว า ม รู้  ค ว า ม เ ข้ า ใ จ  ม อ ง เ ห็ น ค ว า ม ส้ า คั ญ ข อ ง สุ ข ภ า พ ช่ อ ง ป า ก ข อ ง

ตนเอง และเกิดความตระหนักใ นการดูแลสุขภาพชอ่งปากมา กขึ น 

2. การด้าเนนิงานสง่เสริมทันตสุขภาพและเฝ ้าระวังการเกิดโรคทางทันตกรรม ควรมีก า ร ส่ ง เ ส ริ ม แ ล ะ ป้ อ ง กั น

ใ น วั ย เ ด็ ก ตั ง แ ต่ ฟั น ยั ง ไ ม่ ขึ น โ ด ย มุ่ ง เ น้ น ใ ห้ ผ ู้ ป ก ค ร อ ง เ ห็ น ค ว า ม ส้ า คั ญ ข อ ง ก า ร ดู แ ล สุ ข ภ า พ ช่ อ ง ป า ก เ ด็ ก แ ล ะ เ ป็ น ก า ร

ปลูกฝ ังพฤตกิรรมการดูแลสุขภาพช่องปากใ ห้กับเด็กตั งแตฟ่ันซี่แรกขึ นใ นช่องปาก 

3. ผ ล ก า ร วิ จั ย ใ น ส่ ว น ข อ ง ส ภ า ว ะ โ ร ค ฟั น ผ ุ แ ล ะ โ ร ค เ ห งื อ ก อั ก เ ส บ ท่ี ล ด ล ง ไ ม่ ไ ด้ เ กิ ด จ า ก กิ จ ก ร ร ม ใ น โ ป ร แ ก ร ม

ทันตสุขศึกษาแต่เกิดจากไ ด้รับการรักษาทางทันตกรรมหลังจากที่นักเรียนได้รับการตรวจสุขภาพช่องปาก 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

ค ว ร มี ก า ร ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ ท ฤ ษ ฎี ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เ อ ง แ ล ะ ก า ร ส นั บ ส นุ น ท า ง สั ง ค ม ม า ใ ช้ ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร ดู แ ล

สุ ข ภ า พ ช่ อ ง ป า ก ตั ง แ ต่ ก่ อ น ท่ี ฟั น จ ะ ขึ น ใ น ช่ อ ง ป า ก ใ น ก ลุ่ ม ผ ู้ ป ก ค ร อ ง เ ด็ ก เ ล็ ก  เ พื่ อ ใ ห้ ผ ู้ ป ก ค ร อ ง มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ดู แ ล

สุขภาพช่องปากบุตร หลาน ของตนเอง และใ ห้ผู้ปกครองเกิดควา ม ต ร ะ ห นั ก แ ล ะ เ ห็ น ค ว า ม ส้ า คั ญ ข อ ง ก า ร ดู แ ล สุ ข ภ า พ

ชอ่งปากด้วย 
 

กิตติกรรมประกาศ 
ก า ร ศึ ก ษ า ค้ น ค ว้ า ด้ ว ย ต น เ อ ง ค รั ง นี ส้ า เ ร็ จ ล ง ไ ด้ ด้ ว ย ค ว า ม ก รุ ณ า อ ย่ า ง ดี ยิ่ ง ข อ ง อ า จ า ร ย์ ท่ี ป รึ ก ษ า  ผ ู้ ช่ ว ย
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ตลอดจนการช่วยตรวจสอบแก้ไขใ ห้การศกึษาครั งนี เสร็จสมบูรณ์ ผ ู้ศึกษาขอกราบขอบพระคุณมา ณ โ อกาสนี  

ข อ ข อ บ พ ร ะ คุ ณ  ทั น ต แ พ ท ย์ ห ญิ ง วิ ล า ว ร ร ณ  จั น จ ร  ทั น ต แ พ ท ย์ ช้ า น า ญ ก า ร พิ เ ศ ษ  หั ว ห น้ า ฝ ่ า ย ทั น ต ก ร ร ม

โ ร ง พ ย า บ า ล ส อ ง  ทั น ต แ พ ท ย์ ห ญิ ง นิ ลุ บ ล  แ ก้ ว ม า  ทั น ต แ พ ท ย์ ช้ า น า ญ ก า ร พิ เ ศ ษ  แ ล ะ คุ ณ เ ย า ว์ ภ า  ต ะ เ พี ย น ท อ ง

นั ก วิ ช า ก า ร ส า ธ า ร ณ สุ ข ป ฏิ บั ติ ก า ร  ท่ี ใ ห้ ค ว า ม อ นุ เ ค ร า ะ ห์ ต ร ว จ ส อ บ คุ ณ ภ า พ เ ค ร่ื อ ง มื อ  เ ส น อ แ น ะ แ ก้ ไ ข ใ ห้ ถู ก ต้ อ ง แ ล ะ

สมบูรณ์มากยิ่งขึ น 

ข อ ข อ บ พ ร ะ คุ ณ ผ ู้ อ้ า น ว ย ก า ร โ ร ง เ รี ย น บ้ า น ป่ า เ ล า  ( ป ร ะ ช า นุ ส ร ณ์ )  โ ร ง เ รี ย น บ้ า น ด อ น ชั ย  ( ป ร ะ ช า อุ ทิ ศ ) 

ผ ู้ อ้ า น ว ย ก า ร โ ร ง เ รี ย น บ้ า น น า ห ล ว ง  ( ป ร ะ ช า พั ฒ น า )  แ ล ะ ค ณ ะ ค รู ทุ ก  ๆ  ท่ า น  ท่ี ใ ห้ ค ว า ม อ นุ เ ค ร า ะ ห์ ใ น ก า ร เ ข้ า ไ ป เ ก็ บ

ข้อมูลในการศึกษาครั งนี  
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บทคัดย่อ 
ก า ร ศึ ก ษ า ค รั ง นี เ ป็ น ก า ร ศึ ก ษ า เ ชิ ง ส้ า ร ว จ  โ ด ย มี วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ เ พื่ อ ห า ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ร ะ ห ว่ า ง ปั จ จั ย ส่ ว น บุ ค ค ล

ปั จ จั ย เ สี่ ย ง ใ น ก า ร ใ ช้ ส า ร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช  ค ว า ม รู้  ทั ศ น ค ติ  พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ใ ช้ ส า ร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช  กั บ ส ถ า น ะ สุ ข ภ า พ ข อ ง

เ ก ษ ต ร ก ร  ท้ า ก า ร ศึ ก ษ า ใ น ต้ า บ ล เ มื อ ง จั ง  อ้ า เ ภ อ ภู เ พี ย ง  จั ง ห วั ด น่ า น  ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ท่ี ใ ช้ ใ น ก า ร ศึ ก ษ า สุ่ ม โ ด ย วิ ธี ก า ร สุ่ ม

แบบจัดชั น (Stratified random sampling) จ้า นวน 3 01 ค น  เ ค ร่ื อ ง มื อ ท่ี ใ ช้ ใ น ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล  คื อ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ท่ี

ผ ่านการทดสอบแลว้ กา รวเิคราะห์ขอ้มูลโดยสถิติเชงิพรรณาและเชิงวิเคราะห์ Chi-Square 

จ า ก ก า ร ศึ ก ษ า พ บ ว่ า  อั ต ร า ก า ร ต อ บ ก ลั บ ร้ อ ย ล ะ  1 0 0  โ ด ย ส่ ว น ใ ห ญ่ ผ ู้ ต อ บ เ ป็ น เ พ ศ ช า ย  ร้ อ ย ล ะ  7 2 . 8  อ า ยุ

ระหว่าง 5 6-65  ปี ร้อยละ 41.2 เป็นผู้ใ ชส้ารเคมีก้าจัดศัตรูพชื ร้อยละ 22.3 เป็นผู้ใ ชส้าร อิ น ท รี ย์ ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช  ร้ อ ย ล ะ 

7.3  และส่วนมากเป็นผู้ใ ชส้ารแบบผ สมผสาน ร้อยละ 70.4 ข้อมูลสถานะสุขภาพของเกษตรกร  พ บ ว่ า  เ ก ษ ต ร ก ร มี โ ร ค

ประจ ้าตัว รอ้ยละ 11.9 ส่วนใ หญ่เป็ น โ ร ค เ บ า ห ว า น ร่ ว ม กั บ โ ร ค ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต สู ง  พ บ ก า ร เ จ็ บ ป่ ว ย ใ น ร อ บ  6  เ ดื อ น  ร้ อ ย

ละ 13.28   และพบความผ ิดปกติหลังการสัมผัสสารเคมีและแบบผ สมผสาน ใ น ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช  ร้ อ ย ล ะ  7 . 9  ส่ ว น ใ ห ญ่ พ บ

ใ นระบบหายใจ  แ ล ะ น่ า สั ง เ ก ต ว่ า  เ ก ษ ต ร ก ร ท่ี ใ ช้ เ ฉ พ า ะ ส า ร อิ น ท รี ย์ ไ ม่ พ บ ว่ า มี ก า ร เ จ็ บ ป่ ว ย ใ น ร อ บ  6  เ ดื อ น เ ล ย  ( ร้ อ ย ล ะ 

0) เกษตรกรผู้เจ็บป่วย  ร้อยละ 1 3 . 2 8  โ ด ย เ ลื อ ก ใ ช้ ส ถ า น บ ริ ก า ร ม า ก ท่ี สุ ด คื อ  โ ร ง พ ย า บ า ล ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ ต้ า บ ล  ร้ อ ย

ละ 94.35  ปัจจัยส่วนบุคคล   ท่ีมีความสัมพันธ์กับระ ดั บ ค ว า ม เ สี่ ย ง ข อ ง ส ถ า น ะ สุ ข ภ า พ ข อ ง เ ก ษ ต ร ก ร  อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ

ท า ง ส ถิ ติ  ไ ด้ แ ก่  อ า ยุ  (p < 0 . 0 0 1 ) แ ล ะ ร ะ ดั บ ก า ร ศึ ก ษ า  (p < 0 . 0 5 )  ส่ ว น ปั จ จั ย เ สี่ ย ง ต่ า ง  ๆ  ท่ี มี ค ว า ม สั ม พั น ธ์ กั บ ร ะ ดั บ

ค ว า ม เ สี่ ย ง ต่ อ ส ถ า น ะ สุ ข ภ า พ ข อ ง เ ก ษ ต ร ก ร  อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ  ไ ด้ แ ก่  จ้ า น ว น ค น ท้ า เ ก ษ ต ร ใ น ค รั ว เ รื อ น  ( p < 

0 . 0 0 1 )  ป ร ะ เ ภ ท ส า ร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช  (p < 0 . 0 0 1 )  ร ะ ย ะ เ ว ล า ก า ร สั ม ผ ั ส ส า ร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช  (p < 0 . 0 5 )  ป ริ ม า ณ ก า ร ใ ช้

สารเคมีต่อปี (p < 0.001) ปริมาณกา รใ ชส้ารอินทรีย์ต่อปี (p < 0 . 0 0 1 )  ก า ร เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ ก า ร ใ ช้ ส า ร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช  (p < 

0 . 0 0 1 )  แ ล ะ ก า ร ไ ด้ เ ข้ า รั บ ก า ร อ บ ร ม เ กี่ ย ว กั บ ส า ร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช  (p < 0 . 0 0 1 )  น อ ก จ า ก นั น  ยั ง พ บ ว่ า  เ ก ษ ต ร ก ร ท่ี ใ ช้ แ ต่

สารอินทรีย์มีต้นทุนถูกกว่ากลุ่มใชส้ารเคมีราว 10 เท่ามสีุขภาพจิตดีกวา่อย่างมนีัยส้าคัญทางสถิติ (p < 0.05 ) 
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ข้ อ เ ส น อ แ น ะ จ า ก ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า ค รั ง นี  ส ม ค ว ร ข ย า ย ก า ร ศึ ก ษ า วิ จั ย โ ป ร แ ก ร ม น้ า ร่ อ ง นี  โ ด ย เ พิ่ ม จ้ า น ว น ก ลุ่ ม

เกษตรกร แ ล ะ พ ื น ท่ี  ต ล อ ด จ น ติ ด ต า ม แ น ว โ น้ ม วิ ธี ก า ร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช เ ป็ น ร ะ ย ะ ต่ อ ไ ป  แ ล ะ ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ มี ก า ร ใ ช้ ส า ร อิ น ท รี ย์

ใ นการก้าจัดศัตรูพชืให้มากขึ น และส่งเสริมใ ห้มีภาคีเครอืขา่ยทั งภาครัฐและเอ ก ช น เ พื่ อ เ รี ย น รู้ ร่ ว ม กั น  เ พื่ อ ใ ห้ เ ก ษ ต ร ก ร

มกีารใช้สารอนิทรีย์เพิ่มข ึน มีรายได้เพิ่มข ึนและมีคุณภาพชวีติท่ีดอีย่างย่ังยนื 
 

ค าส าคัญ: สถานะสุขภาพ  ปัจจ ัยเสี่ยง  สารก้าจัดศัตรูพชื 

 

Abstract  

The objective of this survey study was to determine the relationship among various risk factors of the 

herbicides use (including personal profile, knowledge, attitude, and practice linkage to health risk scores) and the 

agriculturists’ health status. Those 301 sample were recruited through stratifies random sampling from All 

agriculturists in Muangchang Sub-District, Phu Piang District, Nan Province. The survey questionnaires were 

constructed by experts and tested. The data was collected and analyzed by using descriptive and analytic 

statistics (Chi-Square). 

The response rate was 100%. Majority of the respondents were male (72.8%), aged between 56-65 

years old (41.2%). Types of Pesticides use were chemicals pesticide (22.3%), organic pesticides (7.3%) and 

mixed (70.4%). The health status of agriculturists showed that they had chronic diseases 11.9%, mostly diabetes 

with hypertension. Acute illness (13.28%) was diagnosed within 6 months. Toxic incidence after pesticide 

exposure in agro-chemicals and mixed (7.9), mostly found in the respiratory system. In those organic users only, 

there was no illness in 6 months or pesticide toxic found. Those who had illness (13.28%) went to seek care 

from Sub- District health promotion hospitals (94.35%). For various risk factors relating to health status were 

statistically significance differences via age (p < 0.001), education (p < 0.05), number of agriculturists in the 

household (p < 0.0 01), type of pesticide use (p < 0.001), pesticide exposure time (p < 0.05), amount of 

chemicals use per year (p < 0.001), involved of pesticide use (p < 0.001) and pesticide training attended (p < 

0.001). Furthermore, those organic users found that the cost of organic use was cheaper than chemical use than 

almost ten times and also better mental health significantly (p < 0.05). 

Recommendations from the pilot study is that further research should be conducted with larger sample 

size and extending more areas including follow up for long term to identify the trend of organic pesticide use. 

Promoting organic pesticide use and developing network for learning and sharing experiences should be 

strengthened in both public and private stakeholders for better health safety, benefit and sustainable quality of 

life. 
 

Keywords: health status, risk factors, pesticides used 

 

 

 



23 

 

- Proceedings - 

 

บทน า 

ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย มี ร า ย ง า น ส ถิ ติ ผ ู้ ป่ ว ย ท่ี ไ ด้ รั บ พิ ษ จ า ก ส า ร ป้ อ ง กั น ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช  ท่ี เ ข้ า รั บ บ ริ ก า ร ใ น ส ถ า น พ ย า บ า ล

ข อ ง ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า ร ณ สุ ข  จ า ก ฐ า น ข้ อ มู ล ผ ู้ ป่ ว ย จ า ก ร ะ บ บ ป ร ะ กั น สุ ข ภ า พ  ใ น ปี  พ . ศ .  2 5 5 3  พ บ ว่ า  มี ผ ู้ ป่ ว ย จ า ก พิ ษ

ส า ร เ ค มี ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช มี จ้ า น ว น สู ง ถึ ง  8 , 5 4 6  ค น  พ บ ใ น ก ลุ่ ม อ า ชี พ เ ก ษ ต ร ก ร ร ม ม า ก ท่ี สุ ด  มี ร า ย ง า น ผ ู้ ป่ ว ย สู ง ขึ น ใ น ช่ ว ง

เดอืนพฤษภาคมถึงกันยายน ซึ่งเป็นช่วงฤดูฝ นท่ีเกษตรกรเร่ิมมกีารเพา ะ ป ลู ก พื ช แ ล ะ มี ก า ร ใ ช้ ส า ร ป้ อ ง กั น ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช

ร่วมดว้ย (ส้านักระบาดวทิยา กรมควบคุมโ รค กระทรวงสาธารณสุข, 25 5 5 ) 

ส า ร เ ค มี ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช ส า ม า ร ถ ก่ อ ค ว า ม เ ป็ น พิ ษ  ห รื อ เ ป็ น ส า เ ห ตุ  ห รื อ ปั จ จั ย เ สี่ ย ง ท่ี ท้ า ใ ห้ เ กิ ด ผ ล ก ร ะ ท บ ต่ อ

สุขภาพ ท่ีส้าคัญใ น 2 ลักษณะ ก ล่าวคอื ลักษณะแรกส่งผลกระทบแบบเฉียบพลัน เกิดขึ นหลังจาก ท่ีร่างกา ย ไ ด้ รั บ ก า ร

สัมผัสพิษของสารเคมีก้าจัดศัตรูพชืในระยะไ มน่าน ซึ่งลักษณะนี ใ น ร ะ บ บ ก า ร ร า ย ง า น ก า ร  เ ฝ ้ า ร ะ วั ง โ ร ค  แ ล ะ ก า ร รั ก ษ า 

ส า ม า ร ถ ร ะ บุ ส า เ ห ตุ ข อ ง ก า ร เ กิ ด โ ร ค ไ ด้ ค่ อ น ข้ า ง ชั ด เ จ น  แ ต่ ใ น ลั ก ษ ณ ะ ท่ี ส อ ง ส่ ง ผ ล ก ร ะ ท บ ต่ อ สุ ข ภ า พ ใ น ร ะ ย ะ ย า ว 

ส า ร เ ค มี ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช เ ป็ น ปั จ จั ย เ สี่ ย ง ท่ี ท้ า ใ ห้ เ กิ ด ก า ร เ จ็ บ ป่ ว ย แ บ บ เ รื อ รั ง  แ ล ะ บ า ง โ ร ค มี ค ว า ม รุ น แ ร ง ถึ ง ขั น เ สี ย ชี วิ ต  ซึ่ ง

ปัจจ ุบันยังไ มส่ามารถระบุสาเหตุของการเกิดโรคท่ีชัดเจน (อุเ ทน ชัยวงศ์, 25 5 5 ) 

จา กข้อมูลดังก ล่ า ว จ ะ เ ห็ น ว่ า  ส า ร เ ค มี ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช ก่ อ ใ ห้ เ กิ ด อั น ต ร า ย แ ล ะ ผ ล ก ร ะ ท บ ต่ อ สุ ข ภ า พ เ ป็ น อ ย่ า ง ยิ่ ง 

แ ล ะ เ นื่ อ ง จ า ก  ต้ า บ ล เ มื อ ง จั ง  อ้ า เ ภ อ ภู เ พี ย ง  จั ง ห วั ด น่ า น  เ ป็ น พ ื น ท่ี ท่ี มี ก า ร ท้ า เ ก ษ ต ร ก ร ร ม กั น เ ป็ น ส่ ว น ใ ห ญ่  มี จ้ า น ว น

แ ป ล ง  3,8 8 8  แ ป ล ง  เ นื อ ท่ี เ พ า ะ ป ลู ก  2 0,0 8 4  แ ล ะ มี จ้ า น ว น เ ก ษ ต ร ก ร ท่ี ท้ า ก า ร เ ก ษ ต ร  1,3 8 0  ค น  ( ส้ า นั ก ง า น เ ก ษ ต ร

อ้ า เ ภ อ ภู เ พี ย ง, 2 5 6 0 )  ซึ่ ง เ ป็ น ต้ า บ ล ท่ี มี ป ร ะ ช า ก ร ใ น ก า ร ท้ า เ ก ษ ต ร ก ร ร ม ม า ก ท่ี สุ ด ใ น อ้ า เ ภ อ ภู เ พี ย ง  ดั ง นั น  ผ ู้ ศึ ก ษ า จึ ง

ส น ใ จ ท่ี จ ะ ศึ ก ษ า ส ถ า น ะ สุ ข ภ า พ ทั ง ท า ง ด้ า น ร่ า ง ก า ย แ ล ะ จิ ต ใ จ  ปั จ จั ย เ สี่ ย ง ใ น ก า ร ใ ช้ ส า ร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช  ต้ า บ ล เ มื อ ง จั ง 

อ้ า เ ภ อ ภู เ พี ย ง  จั ง ห วั ด น่ า น   เ พื่ อ เ ป็ น ข้ อ มู ล ป ร ะ ก อ บ ก า ร ว า ง แ ผ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น พั ฒ น า พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ใ ช้ ส า ร ก้ า จั ด

ศัตรูพชื ให้เกิดการป้องกันและเกิดความ ป ล อ ด ภั ย ใ น ก า ร ใ ช้ ส า ร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช  ต ล อ ด จ น เ พื่ อ ล ด อั น ต ร า ย จ า ก ก า ร ไ ด้ รั บ

สารก้าจัดศัตรูพชืในกลุ่มเกษตรกร  ผ ู้สัมผ ัสสาร และประชา ชนผ ู้บริโภคผ ลิตผ ลทางกา รเกษตรตอ่ไป 
 

วัสดุอุปกรณ์และวิธีการศึกษา 
1 .  เ พื่ อ ศึ ก ษ า ค ว า ม รู้  ทั ศ น ค ติ  พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ใ ช้ ส า ร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช  แ ล ะ ส ถ า น ะ สุ ข ภ า พ  ข อ ง เ ก ษ ต ร ก ร ท่ี ใ ช้

สารอินทรีย์และสารเคมีในการก้าจ ัดศัตรูพชื ในต้าบลเมอืงจัง อ้าเภอภูเพยีง จังหวัดนา่น 

2. เพื่อศึกษาปัจจัยสว่นบุคคล และปัจจ ั ย เ สี่ ย ง ใ น ก า ร ใ ช้ ส า ร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช  ข อ ง เ ก ษ ต ร ก ร ท่ี ใ ช้ ส า ร อิ น ท รี ย์ แ ล ะ

สารเคมีในการก้าจ ัดศัตรูพชื ในต้าบลเมอืงจัง อ้าเภอภูเพยีง จังหวัดนา่น 

3 .  เ พื่ อ ห า ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ร ะ ห ว่ า ง ปั จ จั ย ส่ ว น บุ ค ค ล  ปั จ จั ย เ สี่ ย ง ใ น ก า ร ใ ช้ ส า ร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช  ค ว า ม รู้  ทั ศ น ค ต ิ

พฤตกิรรมการใชส้ารก้าจัดศัตรูพชื กับสถานะสุขภาพของเกษตรกรในต้าบลเมอืงจัง อ้าเภอภูเพยีง จังหวัดนา่น 
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วัสดุอุปกรณ์และวิธีการศึกษา 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

                  ตัวแปรต้น      ตัวแปรตาม 

    

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพ 1 แผนภูมิแสดงความสัมพันธ์ระหว่างตวัแปรต้นและตวัแปรตามประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

ป ร ะ ช า ก ร ก ลุ่ ม เ ป้ า ห ม า ย ท่ี ใ ช้ ใ น ก า ร ศึ ก ษ า ค รั ง นี  คื อ ตั ว แ ท น ค รั ว เ รื อ น ท่ี ป ร ะ ก อ บ อ า ชี พ เ ก ษ ต ร ก ร ร ม  ท่ี ขึ น

ท ะ เ บี ย น เ ป็ น เ ก ษ ต ร ก ร กั บ ส้ า นั ก ง า น เ ก ษ ต ร อ้ า เ ภ อ ภู เ พี ย ง  ปี  2 5 6 0  ท่ี อ า ศั ย อ ยู่ ใ น ห มู่ บ้ า น ทั ง  1 1  ห มู่ บ้ า น  ต้ า บ ล เ มื อ ง จั ง 

อ้าเภอภูเพยีง จังหวัดนา่น ทั งหมด 1,3 8 0  ครัวเรือน ก้าหนดกลุ่มตัวอยา่งโ ดยการประม า ณ ค่ า  ใ ช้ วิ ธี ก า ร สุ่ ม แ บ บ จั ด ชั น 

(Stratified sampling) และ สุ่มอย่างง่าย (simple random sampling) โ ดยวิธีการจับฉลาก กลุ่มตัวอยา่งทั งหมด 3 01 ค น 

เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บข้อมูล 

เ ค ร่ื อ ง มื อ ท่ี ใ ช้ ใ น ก า ร ศึ ก ษ า ค รั ง นี  คื อ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ท่ี ผ ู้ ศึ ก ษ า ไ ด้ ส ร้ า ง ขึ น  ซึ่ ง มี ลั ก ษ ณ ะ โ ค ร ง ส ร้ า ง ข อ ง

แบบสอบถามประกอบด้วยขอ้ค้าถาม 5 ส่วน ดังนี  

สว่นท่ี 1 แบบสอบถามข้อมูลสว่นบุคคลและปัจจัยเสี่ยง  

ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามด้านความรู้เกี่ยวกับการใชส้ารก้าจัดศัตรูพชื 

ส่วนท่ี 3  แบบสอบถามด้านทัศนคตเิกี่ยวกับการใชส้ารก้าจัดศตัรูพชื 

ปัจจ ัยทางส่วนบุคคล 

- เพศ 

- อายุ 

- ระดับการศกึษา 

 

สถานะสุขภาพของ

เกษตรกรท่ีใชส้ารก้าจัดศัตรูพชื 

ในต้าบลเมอืงจัง อ้าเภอภูเพยีง 

จังหวัดนา่น 

 

ปัจจ ัยเสริม 

- ความรู้ในการใชส้ารก้าจดัศัตรูพชื 

- ทัศนคติต่อการใช้สารก้าจ ัดศัตรูพชื 

- พฤตกิรรมการใชส้ารก้าจัดศตัรูพชื 

 
ปัจจ ัยเสี่ยง 

- จ้า นวนพ ืนท่ีท้ากา รเกษตร 

- จ้า นวนคนผ ู้ท้ากา รเกษตรใ นครัวเรือน 

- ประเภทของการใ ชส้ารก้าจัดศัตรูพชื 

- ปริมาณกา รใ ชส้ารก้าจัดศัตรูพชื 

- ความเกี่ยวข้องกับการใ ชส้ารก้าจัดศัตรูพชื 

- ระยะเวลาการสัมผัสสารก้าจดัศัตรูพชื 

- การได้รับการอบรมเกี่ยวกับการใชส้าร

ป้องกันก้าจ ัดศัตรูพชื 

 

ระดับความเสี่ยงของสถา นะ

สุขภาพของเกษตรกร 
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ส่วนท่ี 4 แบบสอบถามด้านพฤตกิรรมการป้องกันตนเองจากสารก้าจ ัดศัตรูพชื 

ส่วนท่ี 5  แบบสอบถามภาวะสุขภาพของเกษตรกรท่ีใชส้ารก้าจัดศัตรูพชื 

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมอื 

ผ ู้ ศึ ก ษ า น้ า แ บ บ ส อ บ ถ า ม ไ ป ใ ห้ ผ ู้ ท ร ง คุ ณ วุ ฒิ ท่ี มี ค ว า ม รู้ แ ล ะ ค ว า ม ช้ า น า ญ จ้ า น ว น  3-5 ท่ า น  เ พื่ อ ต ร ว จ ส อ บ

ความถูกต้องทางภาษา และความครอบ ค ลุมของเนื อหา แลว้น้าไปปรับปรุงค้า ถ า ม ต า ม ท่ี ผ ู้ ท ร ง คุ ณ วุ ฒิ  เ ส น อ แ น ะ แ ล้ ว

ส่ ง ใ ห้ ผ ู้ ท ร ง คุ ณ วุ ฒิ พิ จ า ร ณ า อี ก ค รั ง  เ มื่ อ พิ จ า ร ณ า ร า ย ข้ อ  ห า ก ค่ า  IOC ท่ี ค้ า น ว ณ ไ ด้ ม า ก ก ว่ า  0.5 ขึ น ไ ป  ถื อ ว่ า ข้ อ นั น มี

ความสอดคล้องตามเนื อหา แตถ่้าข้อค้าถ ามใ ดต่้ากว่า 0.5 ใ ห้ตัดข้อค้าถ ามนั นทิ งหรือปรับปรุงค้าถ ามใ ห้เหมาะสม 

ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม เ ชื่ อ มั่ น  (Reliability) โ ด ย ผ ู้ วิ จั ย น้ า แ บ บ ส อ บ ถ า ม ไ ป ท ด ล อ ง ใ ช้ กั บ ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ท่ี มี

คุ ณ ส ม บั ติ ใ ก ล้ เ คี ย ง กั บ ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ท่ี ศึ ก ษ า ใ น พ ื น ท่ี ใ ก ล้ เ คี ย ง  จ้ า น ว น  30 ค น  แ ล้ ว น้ า ข้ อ มู ล ท่ี ไ ด้ ม า วิ เ ค ร า ะ ห์ ห า ค ว า ม

เท่ียงของเครื่องมือ โ ดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิคอนบราคอัลฟา่ (Cronbachs’ alpha coefficient) ซึ่งหากค ่าความเท่ียง

ท่ีค้านวณได้มากกว่า 0.7 ถือวา่ยอมรับไ ด้ โดยค่าของแบบสอบถามใ นสว่นของ ความรู้เกี่ยวกับการใชส้ารก้าจัดศั ต รู พื ช

เ ท่ า กั บ  0.84 ทั ศ น ค ติ เ กี่ ย ว กั บ ก า ร ใ ช้ ส า ร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช เ ท่ า กั บ  0.765 พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ป้ อ ง กั น ต น เ อ ง จ า ก ส า ร ก้ า จั ด

ศั ต รู พื ช เ ท่ า กั บ  0 . 8 2 5 ภ า ว ะ สุ ข ภ า พ ข อ ง เ ก ษ ต ร ก ร ท่ี ใ ช้ ส า ร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช ด้ า น ร่ า ง ก า ย เ ท่ า กั บ  0.780 ภ า ว ะ สุ ข ภ า พ ข อ ง

เ ก ษ ต ร ก ร ท่ี ใ ช้ ส า ร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช ด้ า น จิ ต ใ จ เ ท่ า กั บ  0.718 แ ล ะ ป รั บ ป รุ ง เ ค ร่ื อ ง มื อ ใ ห้ เ ป็ น ฉ บั บ ส ม บู ร ณ์ เ พื่ อ น้ า ไ ป ใ ช้ เ ก็ บ

ข้อมูลต่อไ ป 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

จัดเตรียมเครื่องมือท่ีใชใ้ นงานวิจัย เร่ือง ก ารศึกษาสถา นะสุขภาพและปัจจัยเสี่ยงของเกษตรกรท่ีใชส้ารก้าจัด

ศัตรูพชื ต้าบลเมอืงจัง อ้าเภอภูเพยีง จังหวัดนา่น 

ข อ อ นุ มั ติ ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร จ ริ ย ธ ร ร ม ก า ร วิ จั ย ใ น ม นุ ษ ย์  เ พื่ อ ด้ า เ นิ น ก า ร ใ น ส่ ว น ท่ี เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ท่ี

ตอ้งการศกึษา 

ขออนุมัติหนังสอืขออนุญาตเก็บรวมรวมขอ้มูลจาก บัณฑิตวทิยาลัยมหาวทิยาลัยพ ะ เ ย า  ถึ ง น า ย อ้ า เ ภ อ ภู เ พี ย ง 

เกษตรอ้าเภอภูเพยีง สาธารณสุขอ้าเภอภูเพยีง จังหวัดนา่น เพื่อขออนุญาตท้ากา รศกึษาและเก็บขอ้มูลในกา รศกึษา 

ส่ ง ห นั ง สื อ ชี แ จ ง วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ ข อ ง ก า ร ศึ ก ษ า  แ ล ะ ข อ ค ว า ม ร่ ว ม มื อ ใ น ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ท่ี

ต้ อ ง ก า ร ศึ ก ษ า แ ล ะ ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง ใ ช้  (Try out) แ บ บ ส อ บ ถ า ม  กั บ เ ก ษ ต ร ก ร ต้ า บ ล เ มื อ ง จั ง  อ้ า เ ภ อ ภู เ พี ย ง  จั ง ห วั ด น่ า น  ซึ่ ง

เป็นพื นท่ีมีลักษณะคล้ายคลงึกัน จ ้านวน 30 คน 

ด้าเนนิการเก็บรวบรวมขอ้มูลปัจจ ัยทางด้านปัจจ ัยสว่นบุคคล ความรู้ ทัศนคติ และภาวะสุขภ า พ ข อ ง เ ก ษ ต ร ท่ี

ใ ชส้าอนิทรีย์ และสารเคมีในการก้าจ ัดศัตรูพชื ระยะเวลา 2 เดอืน 

เ มื่ อ ไ ด้ ข้ อ มู ล ท า ง ก า ร วิ จั ย ก ลั บ คื น ม า  ก็ ท้ า ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม ส ม บู ร ณ์ ข อ ง แ บ บ ท ด ส อ บ  แ ล ะ แ บ บ ส อ บ ถ า ม 

น้าไ ปด้าเนนิการจัดกระท้าข้อมูลและวเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิตติอ่ไป 

การวิเคราะห์ข้อมลูและสถิตทิี่ใช ้

ส ถิ ติ พ ร ร ณ น า  (Descriptive statistic) ปั จ จั ย ส่ ว น บุ ค ค ล  ปั จ จั ย เ สี่ ย ง ใ น ก า ร ใ ช้ ส า ร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช  ร ะ ดั บ ค ว า ม รู้ 

ทัศนคติ การปฏบัิตติัวในการใชส้ารก้าจัดศัตรูพชื และสถานะสุขภาพ ไ ด้แก่ จ ้านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ีย ง เ บ น

มาตรฐา น ใ นการวิเคราะห์ขอ้มูล  

 วเิคราะห์หาความสัมพันธ์ระหว่างระดับความรู้ ทัศนคติ การปฏบัิตติัวในการใชส้ารก้าจัดศัตรูพชื และสถานะ

สุขภาพ กับปัจจ ัยสว่นบุคคลและปัจจัยเสี่ยงใ นการใชส้ารก้าจัดศัตรูพชืของเกษตรกรท่ีใชส้ารอินทรีย์และ เ ก ษ ต ร ก ร ท่ี ใ ช้

สารเคม ี  ใ นการก้าจัดศัตรูพชื โดยใ ชค้่าสถิต ิChi-Square 
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ผลการศึกษา 
ก า ร ศึ ก ษ า ส ถ า น ะ สุ ข ภ า พ แ ล ะ ปั จ จั ย เ สี่ ย ง ข อ ง เ ก ษ ต ร ก ร ท่ี ใ ช้ ส า ร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช  ต้ า บ ล เ มื อ ง จั ง  อ้ า เ ภ อ ภู เ พี ย ง 

จังหวัดนา่น ศกึษากับกลุม่ตัวอย่างจ้านวน 3 01 ราย ซึ่งข้อมูลท่ีได้วเิคราะห์จากแบบสอบถาม มรีายละเอยีดดังนี  

เกษตรกรใชส้ารเคมีก้าจัดศัตรูพชื จ้านวน 67 ค น คิดเป็นร้อยละ 2 2 . 2 5  ใ ช้ ส า ร อิ น ท รี ย์ ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช  จ้ า น ว น 

22 ค น คิดเป็นร้อยละ 7.3 และใ ชทั้ งสารเคมีและสารอินทรีย์ก้าจัดศัตรูพชื จ้านวน 212 ค น คิดเป็นร้อยละ 70.4 3  ส่ ว น

ใ ห ญ่   เ ป็ น เ พ ศ ช า ย  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  7 6 . 1, 8 1 . 8  แ ล ะ  7 0 . 8  ต า ม ล้ า ดั บ  มี อ า ยุ อ ยู่ ใ น ช่ ว ง  5 6–6 5  ปี  จ้ า น ว น  1 2 4  ค น  คิ ด

เป็นร้อยละ 41.2 รายได้ต่อปีอยูใ่ นช่วง 20,000–49,999 บาท จ ้านวน 105 ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  3 4 . 9  มี ร ะ ดั บ ก า ร ศึ ก ษ า

ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า  จ้ า น ว น  2 0 5  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  6 8 . 1  ร ะ ย ะ เ ว ล า ก า ร เ ป็ น เ ก ษ ต ร ก ร ส่ ว น ใ ห ญ่ อ ยู่ ช่ ว ง ร ะ ห ว่ า ง  1 0 -2 0  ปี 

จ้ า น ว น  1 7 2  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  5 7 . 1  จ้ า น ว น แ ร ง ง า น ใ น ค รั ว เ รื อ น ท่ี ท้ า ก า ร เ ก ษ ต ร ส่ ว น ใ ห ญ่  1-2  ค น  จ้ า น ว น  2 4 6  คิ ด

เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  8 1 . 7  อ า ชี พ ห ลั ก ส่ ว น ใ ห ญ่ ท้ า ส ว น  จ้ า น ว น  1 7 4  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  5 7 . 8  ร ะ ย ะ เ ว ล า ป ร ะ ก อ บ อ า ชี พ

เกษตรกร ร ม ท่ี มี ก า ร สั ม ผ ั ส ส า ร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช ส่ ว น ใ ห ญ่  1 0  ปี ขึ น ไ ป  จ้ า น ว น  1 4 6  ร้ อ ย ล ะ  4 8 . 5  ร ะ ย ะ เ ว ล า ใ น ก า ร เ ป ลี่ ย น

ส า ร เ ค มี ท่ี เ ป ลี่ ย น ม า ใ ช้ ส า ร อิ น ท รี ย์ ใ น ก า ร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช อ ยู่ ใ น ช่ ว ง  4-6  ปี  จ้ า น ว น  1 3 2  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  4 3 . 9  ช นิ ด

ส า ร เ ค มี ท่ี ใ ช้ ส่ ว น ใ ห ญ่  คื อ  ย า ฆ่ า ห ญ้ า  จ้ า น ว น  1 9 5  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  6 4 . 8   ช นิ ด ส า ร อิ น ท รี ย์ ท่ี ใ ช้ ส่ ว น ใ ห ญ่  คื อ  ปุ๋ ย

อิ น ท รี ย์  จ้ า น ว น  1 3 8  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  4 5 . 8  ป ริ ม า ณ ก า ร ใ ช้ ส า ร เ ค มี น้ อ ย ก ว่ า  1 0 0  ลิ ต ร / ปี  จ้ า น ว น  2 4 9  ค น  คิ ด เ ป็ น

ร้อยละ 8 2.7 ปริมาณกา รใ ช้ ส า ร อิ น ท รี ย์ ม า ก ก ว่ า  3 0 0  ลิ ต ร / ปี  จ้ า น ว น  1 0 8  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  3 5 . 9  ค่ า ใ ช้ จ่ า ย ใ น ก า ร

ซื อ ส า ร เ ค มี น้ อ ย ก ว่ า  1 0 , 0 0 0  บ า ท / ปี  จ้ า น ว น  2 1 7  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  7 2 . 1  ค่ า ใ ช้ จ่ า ย ใ น ก า ร ซื อ ส า ร อิ น ท รี ย์ น้ อ ย ก ว่ า 

1,000 บาท/ปี จ้า นวน 161 คน  ร้อยละ 5 3 .5 เกี่ยวข้องกับการใ ชส้ารก้าจัดศัตรูพชื เป็นผู้ผ สมสารก้าจ ัดศัตรูพชื จ้านวน 

8 9  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  2 9 . 6  อ ยู่ บ ริ เ ว ณ ท่ี ฉี ด พ่ น  จ้ า น ว น  3 8  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  1 2 . 6  แ ล ะ เ ป็ น ผ ู้ ฉี ด พ่ น เ อ ง ห รื อ รั บ จ้ า ง

ฉี ด พ่ น  จ้ า น ว น  6 6  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  2 1 . 9  เ ก ษ ต ร ก ร เ ค ย เ ข้ า ร่ ว ม ก า ร อ บ ร ม เ กี่ ย ว กั บ ก า ร ใ ช้ ส า ร ป้ อ ง กั น ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช 

จ้า นวน 215  ค น คิดเป็นร้อยละ 71.4 

ระดับความรู้ของเกษตรกรท่ีใชส้ารเคมีก้าจัดศัตรูพชืส่วนใหญ่มคีวามรู้อยู่ ใ น ร ะ ดั บ สู ง  จ้ า น ว น  6 4  ค น  คิ ด เ ป็ น

ร้อยละ 95.5  ระดับความรู้ของเกษตรกรท่ีใชส้ารอินทรีย์ก้าจัดศัตรู พื ช ส่ ว น ใ ห ญ่ มี ค ว า ม รู้ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ สู ง  จ้ า น ว น  2 1  ค น 

คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  9 5 . 5  ร ะ ดั บ ค ว า ม รู้ ข อ ง เ ก ษ ต ร ก ร ท่ี ใ ช้ ทั ง ส า ร เ ค มี แ ล ะ ส า ร อิ น ท รี ย์ ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช ส่ ว น ใ ห ญ่ มี ค ว า ม รู้ อ ยู่ ใ น

ระดับสูง จ ้านวน 193  ค น คิดเป็นร้อยละ 91 

ร ะ ดั บ ทั ศ น ค ติ ต่ อ ก า ร ใ ช้ ส า ร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช ใ น เ ก ษ ต ร ก ร ท่ี ใ ช้ ส า ร เ ค มี ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช  ส่ ว น ใ ห ญ่ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ป า น

กลาง จ้า นวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 64.2 ระดับทัศนคติต่อการใช้สารก้าจ ัดศัตรูพชืในเก ษ ต ร ก ร ท่ี ใ ช้ ส า ร อิ น ท รี ย์ ก้ า จั ด

ศัตรูพชืส่วนใหญ่อยู่ในระดับปานกล า ง  จ้ า น ว น  1 4  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  6 3 . 3  ร ะ ดั บ ทั ศ น ค ติ ต่ อ ก า ร ใ ช้ ส า ร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช

ใ นเกษตรกร ท่ีใชทั้ งสารเคมีและสารอินทรีย์ก้าจัด ศัตรูพชืส่วนใหญ่อยู่ในร ะ ดั บ ป า น ก ล า ง  จ้ า น ว น  1 3 6  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย

ละ 64.2 

ร ะ ดั บ พ ฤ ติ ก ร ร ม ต่ อ ก า ร ใ ช้ ส า ร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช ใ น เ ก ษ ต ร ก ร ท่ี ใ ช้ ส า ร เ ค มี ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช ส่ ว น ใ ห ญ่ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ

ปลอดภัย จ ้านวน 47 ค น คิดเป็นร้อยละ 70.1 ระดับพฤตกิรรมตอ่การใชส้ารก้าจัดศัตรูพชืใ น เ ก ษ ต ร ก ร ท่ี ใ ช้ ส า ร อิ น ท รี ย์

ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช ส่ ว น ใ ห ญ่ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ มี ค ว า ม เ สี่ ย ง  จ้ า น ว น  1 4  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  6 3 . 6  ร ะ ดั บ พ ฤ ติ ก ร ร ม ต่ อ ก า ร ใ ช้ ส า ร

ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช   ใ น เ ก ษ ต ร ก ร ท่ี ใ ช้ ทั ง ส า ร เ ค มี แ ล ะ ส า ร อิ น ท รี ย์ ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช ส่ ว น ใ ห ญ่ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ป ล อ ด ภั ย  จ้ า น ว น  1 3 3  

คน คิดเป็นร้อยละ 62.7 
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 ข้อมูลดา้นสุขภาพ ส่วนใหญ่เกษตรกรท่ีใชส้ารเคมีก้าจัดศัตรูพชืมีโรคประจ ้าตัว จ้ า น ว น  7  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ 

9 . 0  เ ก ษ ต ร ท่ี ใ ช้ ส า ร อิ น ท รี ย์ ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช มี โ ร ค ป ร ะ จ้ า ตั ว  จ้ า น ว น  3  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  1 3 . 6  เ ก ษ ต ร ท่ี ใ ช้ ส า ร เ ค มี แ ล ะ

สารอินทรีย์ก้าจัดศัตรูพชืมีโรคประจ ้าตัว จ้า นวน 27 ค น คิดเป็นร้อยละ 12.7 

 ก า ร ต ร ว จ สุ ข ภ า พ ป ร ะ จ้ า ปี  พ บ ว่ า  เ ก ษ ต ร ท่ี ใ ช้ ส า ร เ ค มี เ ค ย ต ร ว จ สุ ข ภ า พ ป ร ะ จ้ า ปี  จ้ า น ว น  3 8  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย

ละ 5 6.7 เกษตรท่ีใชส้ารอินทรีย์ตรวจสุขภาพปร ะ จ้ า ปี  จ้ า น ว น  1 6  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  7 2 . 7  เ ก ษ ต ร ท่ี ใ ช้ ทั ง ส า ร เ ค มี แ ล ะ

สารอินทรีย์ตรวจสุขภาพประจ ้าป ีจ ้านวน 18 4 ค น คิดเป็นร้อยละ 8 6.8 

การเข้ารับการรักษาจาก การเจ็บป่วยจากก ารใชส้ารก้าจัดศัตรูพื ช ใ น ร อ บ  6  เ ดื อ น  พ บ ว่ า  เ ก ษ ต ร ท่ี ใ ช้ ส า ร เ ค ม ี

และใ ชทั้ งสารเคมีและสารอินทรีย์ในการก้าจ ัดศัตรูพชืเข้ารับการรักษาจาก การเจ็บป่วยจากก า ร ใ ช้ ส า ร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช ใ น

รอบ 6 เดือน จ้า นวน 6 และ 3 4 ค น คิดเป็นร้อยละ 9.0 และ 1 6 . 0  ต า ม ล้ า ดั บ  เ ก ษ ต ร ก ร ท่ี ใ ช้ เ ฉ พ า ะ ส า ร อิ น ท รี ย์ ใ น ก า ร

ก้าจ ัดศัตรูพชืไม่เคย เข้ารับการรักษาจาก การเจ็บป่วยจากก ารใชส้ารก้าจัดศัตรูพชื 

ค ว า ม ถี่ ข อ ง ค ว า ม ผ ิ ด ป ก ติ ห ลั ง ก า ร สั ม ผ ั ส ส า ร  พ บ ว่ า  เ ก ษ ต ร ก ร ท่ี ใ ช้ ส า ร เ ค มี ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช  พ บ ค ว า ม ผ ิ ด ป ก ติ

ห ลั ง ก า ร สั ม ผ ั ส ส า ร ใ น ร ะ บ บ ห า ย ใ จ ค ว า ม ถี่ น า น  ๆ  ค รั ง  ( 3  เ ดื อ น / ค รั ง )  จ้ า น ว น  2 7  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  4 0 . 3   พ บ ค ว า ม

ผ ิ ด ป ก ติ ใ น ร ะ บ บ ผ ิ ว ห นั ง แ ล ะ ร ะ บ บ ห า ย ใ จ  บ่ อ ย  ( ทุ ก เ ดื อ น )  จ้ า น ว น  1  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  1 . 5  แ ล ะ พ บ ค ว า ม ผ ิ ด ป ก ติ ใ น

ระบบไ หลเวยีนโ ลหติ บอ่ยท่ีสุด  (ทุกสัปดาห์) จ้า นวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 3 .0 เกษตรกรท่ีใ ช้ ส า ร อิ น ท รี ย์ ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช 

พ บ ค ว า ม ผ ิ ด ป ก ติ ห ลั ง ก า ร สั ม ผ ั ส ส า ร ใ น ร ะ บ บ ห า ย ใ จ ค ว า ม ถี่ น า น  ๆ  ค รั ง  ( 3  เ ดื อ น / ค รั ง )  จ้ า น ว น  1 6  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ 

7 2 . 7  แ ล ะ เ ก ษ ต ร ก ร ท่ี ใ ช้ ส า ร เ ค มี แ ล ะ ส า ร อิ น ท รี ย์ ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช  พ บ ค ว า ม ผ ิ ด ป ก ติ ห ลั ง ก า ร สั ม ผ ั ส ส า ร ใ น ร ะ บ บ ห า ย ใ จ 

ความถี่นาน ๆ ครั ง (3  เ ดื อ น / ค รั ง )  จ้ า น ว น  1 5 2  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  7 1 . 7  พ บ ค ว า ม ผ ิ ด ป ก ติ ใ น ร ะ บ บ ป ร ะ ส า ท  บ่ อ ย  ( ทุ ก

เ ดื อ น ) จ้ า น ว น  5  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  2 . 4  แ ล ะ พ บ ค ว า ม ผ ิ ด ป ก ติ ใ น ร ะ บ บ ผ ิ ว ห นั ง  บ่ อ ย ท่ี สุ ด  ( ทุ ก สั ป ด า ห์ ) จ้ า น ว น  2  ค น 

คิดเป็นร้อยละ 0.9 

อ า ก า ร ผ ิ ด ป ก ติ ห ลั ง จ า ก ก า ร ใ ช้ ห รื อ สั ม ผ ั ส ส า ร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช  พ บ ว่ า  เ ก ษ ต ร ก ร ท่ี ใ ช้ ส า ร เ ค มี แ ล ะ ส า ร อิ น ท รี ย์

ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช  มี อ า ก า ร ผ ิ ด ป ก ติ  ห ลั ง จ า ก ก า ร ใ ช้ ห รื อ สั ม ผ ั ส ส า ร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช  จ้ า น ว น  2 1  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  9 . 9 

ร อ ง ล ง ม า  คื อ เ ก ษ ต ร ก ร ท่ี ใ ช้ ส า ร เ ค มี  จ้ า น ว น  3  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  4 5  แ ล ะ เ ก ษ ต ร ก ร ท่ี ใ ช้ อิ น ท รี ย์  ไ ม่ พ บ ค ว า ม ผ ิ ด ป ก ติ

หลังสัมผ สัสาร โ ดยจ้าแนกอาการเจ็บป่วยตามระบบ ดังนี  

อ า ก า ร เ จ็ บ ป่ ว ย ข อ ง ร ะ บ บ ก ล้ า ม เ นื อ  พ บ ว่ า  ส่ ว น ใ ห ญ่ เ ก ษ ต ร ก ร ท่ี ใ ช้ ส า ร เ ค มี ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช เ ป็ น ก ลุ่ ม ท่ี เ จ็ บ ป่ ว ย 

คือ ตะคริว จ ้านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 16.4 และอาก ารกลา้มเนื อออ่นล้า จ้า นวน 3  ค น คิดเป็นร้อยละ 45.0  

อาการเจ็บป่วยของระบบผ ิวหนัง พบวา่ ส่ ว น ใ ห ญ่ เ ก ษ ต ร ก ร ท่ี ใ ช้ ส า ร เ ค มี ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช เ ป็ น ก ลุ่ ม ท่ี เ จ็ บ ป่ ว ย  คื อ 

ผ ื่นคัน จ ้านวน 13  ค น คิดเป็นร้อยละ 19.4 และค ันผิวหนัง ผ ิวแตกแหง้ จ ้านวน 3  ค น คิดเป็นร้อยละ 45  

อ า ก า ร เ จ็ บ ป่ ว ย ข อ ง ร ะ บ บ ผ ิ ว ห นั ง  พ บ ว่ า  ส่ ว น ใ ห ญ่ เ ก ษ ต ร ก ร ท่ี ใ ช้ ส า ร เ ค มี แ ล ะ ส า ร อิ น ท รี ย์ ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช มี

อาการแสบจมูก จ้า นวน 139 คน คิดเป็นร้อย ล ะ  6 5 . 6  น ้ า มู ก ไ ห ล  จ้ า น ว น  4  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  1 . 9  เ จ็ บ ค อ  จ้ า น ว น  2 

คน คิดเป็นร้อยละ 0.9 เกษตรท่ีใชส้ารอินทรีย์มีอากา รไ อ  จ้า นวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 4.5  หายใจ ตดิขัด จ้า นวน 3  คน 

คิดเป็นร้อยละ 13.6 

อาการเจ็บป่วยของระบบไ หลเวยีนโ ลหติ พบวา่ ส่วนใหญ่ เกษตรกรท่ีใชส้ารเคมีก้าจัดศัตรูพชืมีอ า ก า ร ต า พ ล่ า

มัว จ้า น ว น  7  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  1 0 . 4  อ า ก า ร ใ จ สั่ น  จ้ า น ว น  1 5  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  7 . 1  แ ล ะ เ ก ษ ต ร ก ร ท่ี ใ ช้ ส า ร อิ น ท รี ย์

ก้าจ ัดศัตรูพชืมีอากา รเหงื่อออกมาก จ้า นวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 3 1.8   
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อาการเจ็บป่วยของระบบประสาท พบวา่ ส่วนใหญ่เกษ ต ร ก ร ท่ี ใ ช้ ส า ร เ ค มี ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช  มี อ า ก า ร น อ น ไ ม่ ห ลั บ 

อาการชา อาการตาแดง/แสบตา/ปวดแสบร้อน/คันตา อากา รหนา้มื ด  แ ล ะ อ า ก า ร อ่ อ น เ พ ลี ย  จ้ า น ว น  4 ,  1 ,  6 ,  1  แ ล ะ  6 

ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  6 ,  1 . 5 ,  9 ,  1 . 5  แ ล ะ  9 0 . 0  ต า ม ล้ า ดั บ  เ ก ษ ต ร ท่ี ใ ช้ ส า ร อิ น ท รี ย์ ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช  มี อ า ก า ร ป ว ด ศี ร ษ ะ 

จ้า นวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 18.2 และเกษตรท่ีใชส้ารเคมีและอิน ท รี ย์ ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช  มี อ า ก า ร ป ว ด ศี ร ษ ะ  จ้ า น ว น  4  ค น 

คิดเป็นร้อยละ 18.2  

อ า ก า ร เ จ็ บ ป่ ว ย ข อ ง ร ะ บ บ ท า ง เ ดิ น อ า ห า ร  พ บ ว่ า  ส่ ว น ใ ห ญ่ เ ก ษ ต ร ก ร ท่ี ใ ช้ ส า ร เ ค มี ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช มี อ า ก า ร ป ว ด

ท้ อ ง เ ก ร็ ง  จ้ า น ว น  2  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  3  แ ล ะ เ ก ษ ต ร ก ร ท่ี ใ ช้ ส า ร เ ค มี แ ล ะ ส า ร อิ น ท รี ย์ ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช มี อ า ก า ร ค ลื่ น ไ ส้ 

จ้า นวน 22 คน  คิดเป็นร้อยละ 10.4 

 ส ถ า น บ ริ ก า ร ท่ี เ ข้ า รั บ ก า ร รั ก ษ า จ า ก ก า ร เ จ็ บ ป่ ว ย ส่ ว น ใ ห ญ่ คื อ  ส ถ า นี อ น า มั ย / โ ร ง พ ย า บ า ล ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ

ต้าบล จ้า นวน 284 คน คิดเป็นร้อยละ 94.4 

 ร ะ ดั บ ค ว า ม เ สี่ ย ง ข อ ง ส ถ า น ะ สุ ข ภ า พ  พ บ ว่ า  เ ก ษ ต ร ก ร ท่ี ใ ช้ ส า ร เ ค มี มี ร ะ ดั บ ค ว า ม เ สี่ ย ง ข อ ง ส ถ า น ะ

สุขภาพกายอยูใ่ นระดับมีควา ม เ สี่ ย ง ต่้ า  จ้ า น ว น  2 4  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  3 5 . 8  เ ก ษ ต ร ก ร ท่ี ใ ช้ อิ น ท รี ย์  มี ร ะ ดั บ ค ว า ม เ สี่ ย ง

ข อ ง ส ถ า น ะ สุ ข ภ า พ ก า ย อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ มี ค ว า ม เ สี่ ย ง ค่ อ น ข้ า ง สู ง  จ้ า น ว น  1 3  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  5 9 . 1  เ ก ษ ต ร ก ร ท่ี ใ ช้ ทั ง

สารเค มแีละสารอินทรีย์ มีระดับความเสี่ยงของสถานะสุขภาพกายอยู่ในระดับมีความเสี่ยงค่อยขา้งสูง จ ้ า น ว น  1 1 8  ค น 

คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  5 5 . 7  แ ล ะ ใ น ด้ า น ข อ ง สุ ข ภ า พ จิ ต  พ บ ว่ า  เ ก ษ ต ร ก ร ท่ี ใ ช้ เ ฉ พ า ะ ส า ร เ ค มี  ใ ช้ เ ฉ พ า ะ ส า ร อิ น ท รี ย์  แ ล ะ ใ ช้ ทั ง

ส า ร อิ น ท รี ย์ แ ล ะ ส า ร เ ค มี  มี ร ะ ดั บ ค ว า ม สุ ข น้ อ ย ก ว่ า ค น ท่ั ว ไ ป  จ้ า น ว น  3 5 ,  1 6  แ ล ะ  1 2 5  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  5 2 . 2 ,  7 2 . 7 

และ 5 9.0 ตามล้าดับ 
 

ตาราง 1 แสดงความสัมพนัธป์ระเภทสารก าจัดศัตรพูืชกับโรคประจ าตัว 

โรค

ประจ า

ตัว 

สารเคม ี

(n = 67) 

สารอินทรีย ์

(n = 22) 

ผสมผสาน 

(n = 212) รวม 
ร้อย

ละ 
Mean 

Chi-

square 

P-

value 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ไม่มี 61 23.0 19 7.2 1 8 5 8 7.3 265 8 8 .0 3.47 0.754 0.6 8 6 

ม ี 6 16.7 3 8.3 27 1 2.7 36 1 1 .9 3.58   

 ไดแ้ ก ่    1 ) โรค เบ าห วานค วาม ดันโลห ิตสูง        (20)      

            2) โรค ค วาม ดันโลห ิตสูง                    (8 )      

            3) โรค เบ าห วาน                             (6 )      

            4) โรค เก าท์                                  (2)      

                             รวม                          3 6      

รวม 301 1 00.0    

 

จา กตาราง 1 พบวา่ โ รคประจ ้าตัวไม่ มคีวามสัมพันธ์กับประเภทของการใ ชส้ารก้าจัดศัตรูพชื  
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ตาราง 2 แสดงความสัมพนัธก์ารเจ็บป่วยในรอบ 6 เดือน  

การ

เจ็บป่วยใน

รอบ 6 

เดือน 

สารเคม ี

(n = 67) 

สารอินทรีย ์

(n = 22) 

ผสมผสาน 

(n = 212) 
รวม 

ร้อย

ละ 
Mean 

Chi-

square 

P-

value จ านวน ร้อย

ละ 

จ านวน ร้อย

ละ 

จ านวน ร้อย

ละ 

ไม่เค ย 6 1 9 1 .1 22 1 00.0 1 78 3 4 26 1 8 6 .71 3.45 5.8 54 0.054 

เค ย 6 9 .0 0 0.0 3 4 1 6 .0 40 1 3.28 3.70   

รวม 301 1 00.0    

 

จา กตาราง 2 พบวา่  การเจ็บป่วยใ นรอบ 6 เดือน ไ มม่คีวามสัมพันธ์กับประเภทของการใ ชส้าร ก้าจ ัดศัตรูพชื 

 

ตาราง 3 แสดงความสัมพนัธร์ะหว่างประเภทของสารก าจัดศัตรูพืชกับความผิดปกติหลงัการใชส้ารก าจัด

ศัตรูพืช 

ความ

ผดิปกตหิลัง

การใช้สาร

ก าจัด

ศัตรูพืช 

สารเคม ี

(n = 67) 

สารอินทรีย ์

(n = 22) 

ผสมผสาน 

(n = 212) 

Mean จ านวน 
ร้อย

ละ 

Chi-

square 

P-

value 
จ านวน ร้อย

ละ 

จ านวน ร้อย

ละ 

จ านวน ร้อย

ละ 

ไม่มี 6 4 23.1 22 7.9 1 9 1 6 9 .0 3.46 277 9 2.0 4.101 1.29 

ม ี 3 1 2.5 0 0.0 21 8 7.5 3.75 24 7.9 

 ไดแ้ ก ่      1) ระบบห ายใจ                  (28 ) 

             2) ระบบ ประสาท                (21 ) 

             3) ระบบ ไหล เวียนโลห ิต       (1 7) 

             4) ระบบ ผิวหน ัง                  (1 6 ) 

             5) ระบบ ก ล้าม เนื อ              (14) 

    

              6 ) ระบบ ทาง เดินอาห าร        (7)     

รวม 301 1 00.0   

  

จา ก ตา รา ง 3  พบ ว่ า  ป ระเ ภทขอ งส าร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ชไม่ มี ค วา มสั มพั นธ์ กั บ คว าม ผ ิ ดป กติ หลั งก าร ใ ช้ สา รก้ าจ ั ด

ศัตรูพชื 
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ตาราง 4 แสดงความสัมพันธร์ะหว่างประเภทสารก าจัดศัตรูพืชกับการเขา้รับการรักษาจากการเจ็บปว่ยจาก

การใชส้ารก าจัดศัตรพูืช 

การเข้ารับ การ

รักษาการ

เจ็บป่วยจากสาร

ก าจัดศัตรูพืช 

สารเคม ี

(n = 67) 

สารอินทรีย ์

(n = 22) 

ผสมผสาน 

(n = 212) 
จ านวน 

ร้อย

ละ 
Mean 

Chi-

square 

P-

value จ านวน ร้อย

ละ 

จ านวน ร้อย

ละ 

จ านวน ร้อย

ละ 

ไม่เค ย 6 1 23.4 22 8 .4 1 78 6 8 .2 26 1 8 6 .71 3.45 5.854 0.054 

เค ย 6 1 5.0 0 0.0 3 4 8 5.0 40 1 3.28 3.70 

รวม 301 1 00.0    

  

จ า ก ต า ร า ง  4  พ บ ว่ า  ป ร ะ เ ภ ท ส า ร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช ไ ม่ มี ค ว า ม สั ม พั น ธ์ กั บ ก า ร เ ข้ า รั บ ก า ร รั ก ษ า จ า ก ก า ร เ จ็ บ ป่ ว ย 

จา กกา รใ ชส้ารก้าจัดศัตรูพชื 

 

ตาราง 5 แสดงความสัมพนัธร์ะหว่างประเภทสารก าจัดศัตรูพืชกับการเลือกสถานบริการเข้ารับการรักษาจาก

การเจ็บป่วยจากการใชส้ารก าจัดศัตรพูืช 

การเลือก

สถานบริการ 

สารเคม ี

(n = 67) 

สารอินทรีย ์

(n = 22) 

ผสมผสาน 

(n = 212) 
Mean จ านวน 

ร้อย

ละ 

Chi-

square 

P-

value จ านวน ร้อย

ละ 

จ านวน ร้อย

ละ 

จ านวน ร้อย

ละ 

ซ ื อยาทา นเอง 0 0.0 0 0.0 4 100.0 4.00 4 1.32 4.406 0.354 

รพสต./

อนาม ัย 

6 2 21 .8 22 7.7 200 70.4 3.49 284 94.35 

รพ.ชุมช น 5 38 .5 0 0.0 8 61.5 3.23 13 4.31 

รวม 301 1 00.0   

 

จา กตาราง 5  พบ ว่ า  ป ร ะ เ ภ ท ส า ร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช ไ ม่ มี ค ว า ม สั ม พั น ธ์ กั บ ก า ร เ ลื อ ก ส ถ า น บ ริ ก า ร เ ข้ า รั บ ก า ร รั ก ษ า

จา กกา รเจ็บป่วยจากก ารใชส้ารก้าจัดศัตรูพชื 

 

ตาราง 6 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างระดับความรู้ ระดับทัศนคติ และระดับพฤติกรรมกับระดับความเสี่ยง

ของสถานะสุขภาพของเกษตรกร 

ตารางแสดงความสัมพันธ ์    P-value 

ระดับความรู้ของเกษตรกร 18.15 8 0.006* 

ระดับทัศนคติของเกษตรกร 62.75 9 0.000** 

ระดับพฤติกรรมของเกษตรกร 44.209 0.000** 

หมายเหต:ุ *p-value < 0.05, **p-value < 0.001 
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จ า ก ต า ร า ง  6  พ บ ว่ า  ร ะ ดั บ ค ว า ม รู้ ข อ ง เ ก ษ ต ร ก ร มี ค ว า ม สั ม พั น ธ์ กั บ ร ะ ดั บ ค ว า ม เ สี่ ย ง ข อ ง ส ถ า น ะ สุ ข ภ า พ ข อ ง

เกษตรกร อย่างมนีัยส้าคัญทางสถิติ 0.05 ระดับทัศนคติ และระดั บ พ ฤ ติ ก ร ร ม ข อ ง เ ก ษ ต ร ก ร  มี ค ว า ม สั ม พั น ธ์ กั บ ร ะ ดั บ

ความเสี่ยงระดับความเสี่ยงของสถานะสุขภาพของเกษตรกร อย่างมนีัยส้าคัญทางสถิติ 0.001 
 

ตาราง 7 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับระดับความเสี่ยงของสถานะสุขภาพของเกษตรกร 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
ระดับความเสี่ยงของสถานะสขุภาพ 

   df P-value 

เพศ 5 .902 3 .117 

อายุ 100.177 9 .000** 

ระดับการศกึษา 26.407 12 .009* 

หมายเหต:ุ *p-value < 0.05, **p-value < 0.001 
 

จา กตาราง 7 พบว่า ปัจจัยสว่นบุคคลที่ มี ค ว า ม สั ม พั น ธ์ กั บ ร ะ ดั บ ค ว า ม เ สี่ ย ง ข อ ง ส ถ า น ะ สุ ข ภ า พ ข อ ง เ ก ษ ต ร ก ร 

อย่ างมี นั ยส้ าคั ญ 0.001 ไ ด้ แก่  อายุ  และปั จจ ั ยส่ วนบุ คคลท่ี มี ความสั มพั นธ์ กั บระดั บความเสี่ ยงของสถานะสุ ขภาพของ

เกษตรกร อย่างมนีัยส้าคัญ 0.05  ไ ด้แก่ ะดับการศกึษา  
 

ตาราง 8 แสดงความสัมพันธร์ะหว่างปัจจัยเสี่ยงกับระดับความเสี่ยงของสถานะสุขภาพของเกษตรกร 

ปัจจัยเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยงของสถานะสขุภาพ 

   df P-value 

ระยะเวลาการเป็นเกษตรกร 6.149 6 .407 

พ ืนท่ีท้ากา รเกษตร 10.361 6 .110 

จ้า นวนคนท้าเกษตรใ นครัวเรือน 25 .272 3 .000** 

อาชีพหลัก 3 .446 6 .75 1 

ประเภทสารก้าจัดศัตรูพชื 60.495 6 .000** 

ระยะเวลาการสัมผัสสารกา้จ ัดศัตรูพชื 21.8 99 9 .009* 

ระยะเวลาท่ีเปลี่ยนมาใช้สารอิน ทรีย์ 15.366 9 .081 

ชนิดสารอินทรีย์ 4.196 3 .241 

ปริมาณกา รใ ชส้ารเคมีต่อปี 28 .804 6 .000** 

ปริมาณกา รใ ชส้ารอินทรีย์ต่อปี 49.23 0 6 .000** 

การเกี่ยวข้องกับการใ ชส้ารก้าจดัศัตรูพชื    

เป็นผู้ผ สมสาร 25 .649 3 .000** 

อยู่บริเวณฉีดพ่น 28.814 3 .000** 

เป็นผู้ฉีดพน่เองหรือรับจ้าง 5 5 .8 41 3 .000** 

การได้เข้ารับการอบรมเกี่ยวกับสารก้าจ ัดศัตรูพชื 29.066 3 .000** 
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หมายเหต:ุ *p-value < 0.05,  **p-value < 0.001 

 

จ า ก ต า ร า ง  8  พ บ ว่ า  ปั จ จั ย ส่ ว น เ สี่ ย ง ท่ี มี ค ว า ม สั ม พั น ธ์ กั บ ร ะ ดั บ ค ว า ม เ สี่ ย ง ข อ ง ส ถ า น ะ สุ ข ภ า พ ข อ ง เ ก ษ ต ร ก ร 

อย่างมนีัยส้าคัญ 0.001 ไ ด้แก่ พื นท่ีท้ากา รเกษตร  ประเภทสารก้าจัดศัตรูพชื ปริมาณกา รใ ชส้าร เ ค มี ต่ อ ปี  ป ริ ม า ณ ก า ร

ใ ช้ ส า ร อิ น ท รี ย์ ต่ อ ปี  ก า ร เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ ก า ร ใ ช้ ส า ร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช  ก า ร ไ ด้ เ ข้ า รั บ ก า ร อ บ ร ม เ กี่ ย ว กั บ ส า ร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช  แ ล ะ

ปัจจ ัยสว่นเสี่ยง   ท่ีมีความสัมพันธ์กับระดับควา ม เ สี่ ย ง ข อ ง ส ถ า น ะ สุ ข ภ า พ ข อ ง เ ก ษ ต ร ก ร อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ  0 . 0 5  ไ ด้ แ ก่  

ระยะเวลาการสัมผัสสารก้าจัดศัตรูพชื  
 

วิจารณ์และสรุปผล 
ด้ า น ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล  เ ก ษ ต ร ก ร ส่ ว น ใ ห ญ่ เ ป็ น เ พ ศ ช า ย  เ นื่ อ ง จ า ก ก า ร ใ ช้ แ ร ง ง า น ใ น ก า ร ท้ า ภ า ค เ ก ษ ต ร ก ร ร ม 

เ พ ศ ช า ย  มี ค ว า ม แ ข็ ง แ ร ง  ซึ่ ง ใ น ก า ร ฉี ด พ่ น ส า ร เ ค มี ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช นั น เ ก ษ ต ร ก ร ต้ อ ง อ อ ก แ ร ง ย ก  ข น  ห รื อ แ บ ก อุ ป ก ร ณ์

ส้ า ห รั บ ฉี ด พ่ น เ ป็ น เ ว ล า น า น  จึ ง เ ป็ น ง า น ท่ี เ ห ม า ะ ส ม ส้ า ห รั บ เ พ ศ ช า ย ม า ก ก ว่ า เ พ ศ ห ญิ ง  ( อุ เ ท น  ชั ย ว ง ค์, 2 5 5 5 )  อ า ยุ

ระหว่าง 5 6–65  ปี ใ ชส้ารก้าจัดศัตรูพชืแบบผ สมผสานมากที่สุด สอดคลอ้งกับทองพูน กองจินดา  (25 5 5 )  

ด้านปัจจ ัยเสี่ยงใ นการใชส้ารก้าจัดศั ต รู พื ช ข อ ง เ ก ษ ต ร ก ร  พ บ ว่ า  เ ก ษ ต ร ก ร ส่ ว น ใ ห ญ่ ใ ช้ ก า ร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช แ บ บ

ผ ส ม ผ ส า น  คื อ  ใ ช้ ทั ง ส า ร เ ค มี แ ล ะ ส า ร อิ น ท รี ย์ ใ น ก า ร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช  ทั ง นี  อ า จ เ นื่ อ ง ม า จ า ก  อ า ชี พ ส่ ว น ใ ห ญ่ ข อ ง เ ก ษ ต ร  

คือ การท้าสวนเป็นหลัก ซ ึ่งมักจ ะมีวัชพชืท่ีขึ นใ นระหว่า ง ป ลู ก พื ช  ช นิ ด ส า ร อิ น ท รี ย์ ท่ี ใ ช้ ใ น ก า ร ก้ า จั ด วั ช พื ช ม า ก ท่ี สุ ด  คื อ 

ปุ๋ยอนิทรีย์ คือ ปุ๋ยคอก ปุย๋หมัก ปุ๋ยพืชสด และส า ม า ร ถ ใ ช้ ส า ร เ ค มี ร่ ว ม กั บ เ ค มี ไ ด้  ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ณั ฐ์ ธ เ น ศ  ม ห า ศั ก ย์ ศิ ริ  

( 2 5 5 5 )  รู ป แ บ บ ก า ร ผ ลิ ต ข อ ง ช า ว น า  ท้ า ก า ร เ ก ษ ต ร แ บ บ ท่ี ป ร ะ ยุ ก ต์ ผ ส ม ผ ส า น ร ะ ห ว่ า ง ก า ร ใ ช้ ส า ร เ ค มี แ ล ะ ส า ร อิ น ท รี ย์

เพื่อลดตน้ทุน และรักษาสภาพดนิของท่ีนา ส้าหรับปุ๋ยอนิทรีย์ท่ีใช ้ค ือ ปุย๋พืชสด 

ค่ า ใ ช้ จ่ า ย ใ น ก า ร ใ ช้ ส า ร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช  พ บ ว่ า  เ ก ษ ต ร ก ร ท่ี ใ ช้ ส า ร อิ น ท รี ย์ มี ค่ า ใ ช้ จ่ า ย ใ น ก า ร ซื อ ส า ร  น้ อ ย ก ว่ า 

1 , 0 0 0  บ า ท / ปี  ป ริ ม า ณ ส า ร ท่ี ใ ช้ ม า ก ก ว่ า  3 0 0  ลิ ต ร / ปี  โ ด ย ท่ี เ ก ษ ต ร ก ร ท่ี ใ ช้ ส า ร เ ค มี มี ค่ า ใ ช้ จ่ า ย จ า ก ก า ร ซื อ ส า ร ก้ า จั ด

ศัตรูพชื 10,000 บาท/ปี ป ริ ม า ณ ส า ร ท่ี ใ ช้ น้ อ ย ก ว่ า  1 0 0  ลิ ต ร / ปี  แ ส ด ง ใ ห้ เ ห็ น ว่ า เ ก ษ ต ร ก ร ท่ี ใ ช้ ส า ร อิ น ท รี ย์ ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช

นั นมคี่าใ ชจ้่ายท่ีน้อยกวา่เกษตรกรท่ีใชส้ารเคมี  

ร ะ ดั บ ค ว า ม รู้ ข อ ง เ ก ษ ต ร ก ร ท่ี ใ ช้ ส า ร อิ น ท รี ย์ แ ล ะ ส า ร เ ค มี ใ น ก า ร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช  พ บ ว่ า  ร ะ ดั บ ค ว า ม รู้ ข อ ง

เ ก ษ ต ร ก ร ท่ี ใ ช้ ส า ร เ ค มี  เ ก ษ ต ร ก ร ท่ี ใ ช้ ส า ร อิ น ท รี ย์  แ ล ะ เ ก ษ ต ร ก ร ท่ี ใ ช้ แ บ บ ผ ส ม ผ ส า น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  9 5 . 5 ,  9 5 . 5  แ ล ะ 

9 1 . 0  ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ผ ล ก า ร วิ จั ย ข อ ง ด า ริ ว ร ร ณ  เ ศ ร ษ ฐี ธ ร ร ม  แ ล ะ ค ณ ะ  ( 2 5 5 6 )  ท่ี ศึ ก ษ า พ ฤ ติ ก ร ร ม เ สี่ ย ง แ ล ะ ปั จ จั ย ท่ี

ส่งผลตอ่สภาวะสุขภาพของเกษตรกรท้านา การวจิัยเชงิส้ารวจแบบภาคตัดขวาง เพื่อ ห า ร ะ ดั บ ค ว า ม รู้  พ ฤ ติ ก ร ร ม เ สี่ ย ง

ข อ ง เ ก ษ ต ร ก ร ท้ า น า  ปั จ จั ย ท่ี มี ค ว า ม สั ม พั น ธ์ กั บ ส ภ า ว ะ สุ ข ภ า พ  แ ล ะ ส ภ า ว ะ สุ ข ภ า พ ข อ ง เ ก ษ ต ร ก ร ท้ า น า ป ลู ก ข้ า ว  ผ ล

การศึกษา พบวา่ ชาวนามีความรู้ถูกต้องระดับสูง   

ระดับทัศนคติต่อการใช้สารก้าจ ัดศัตรูพชืของเกษตรกรอยูใ่ นระดับปานกลาง 

ร ะ ดั บ พ ฤ ติ ก ร ร ม ต่ อ ก า ร ใ ช้ ส า ร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช ใ น เ ก ษ ต ร ก ร ท่ี ใ ช้ ส า ร เ ค มี  แ ล ะ เ ก ษ ต ร ก ร ท่ี ใ ช้ ทั ง ส า ร เ ค มี แ ล ะ

สารอินทรีย์ก้าจัดศัตรูพชืส่วนใหญ่อยู่ในระดับปลอดภัย เนื่องจาก สารเคมีก้าจัดศัตรูพชืนั น เ ป็ น อั น ต ร า ย ต่ อ ร่ า ง ก า ย  จึ ง

ท้าใ ห้เกษตรกรจ้าเป็นท่ีจะต้องมพีฤตกิรรมการการใชส้ารเคมีท่ีปลอดภัยตอ่ร่างกาย แต่ระดับพฤติกรร ม ต่ อ ก า ร ใ ช้ ส า ร

ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช ใ น เ ก ษ ต ร ก ร ท่ี ใ ช้ ส า ร อิ น ท รี ย์ ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช ส่ ว น ใ ห ญ่ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ มี ค ว า ม เ สี่ ย ง  อ า จ เ นื่ อ ง ม า ก จ า ก ใ ช้ ส า ร

ก้าจ ัดศัตรูพชืชนดิสารอนิทรีย์ไม่เป็นอันตรายตอ่ร่างกาย หรืออาจจะ มนีอ้ยกว่าสารเคมี 
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ด้านสถานะสุขภ า พ ข อ ง เ ก ษ ต ร ก ร  พ บ ว่ า  เ ก ษ ต ร ก ร ท่ี ใ ช้ ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช ส่ ว น ใ ห ญ่ ไ ม่ มี โ ร ค ป ร ะ จ้ า ตั ว  ส่ ว น ค น ท่ี มี

ประวัตโิ รคประจ ้าตัว พบมากที่สุดคอืเกษตรกรท่ีใชส้ารอินทรีย์ในการก้าจ ัดศัตรูพชื ส่ว น ใ ห ญ่ เ ป็ น โ ร ค เ บ า ห ว า น ร่ ว ม กั บ

ความดันโลหิต พบการเจ็บป่วยในรอบ 6  เ ดื อ น  ร้ อ ย ล ะ  1 3 . 2 8  แ ล ะ พ บ ค ว า ม ผ ิ ด ป ก ติ ห ลั ง ก า ร สั ม ผ ั ส ส า ร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช 

ร้อยละ 7.9 ใ นเกษตรท่ีใชส้ารเฉพาะสา รเคมีและแบบผ สมผสาน เนื่องจาก ก า ร ใ ช้ ส า ร เ ค มี ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช มี ค ว า ม เ ป็ น พิ ษ

ตอ่ร่างกายของเกษตรกรกลุม่นี  มีซึ่งพบความเป็นพิษใ นระบ บหายใจ มากที่สุด อาการท่ีพบ ไ ด้แก่ แ ส บ จ มู ก  น ้ า มู ก ไ ห ล 

ไ อ  เ จ็ บ ค อ  แ ล ะ ห า ย ใ จ ติ ด ขั ด  ซึ่ ง จ ะ เ ห็ น ไ ด้ ว่ า ใ น ก ลุ่ ม เ ก ษ ต ร ก ร ท่ี ใ ช้ เ ฉ พ า ะ ส า ร อิ น ท รี ย์ ไ ม่ พ บ ว่ า มี ก า ร เ จ็ บ ป่ ว ย ใ น ร อ บ  6 

เดอืน หรอืความผิดปกติหลังการสั ม ผ ั ส ส า ร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช นี เ ล ย  แ ส ด ง ใ ห้ เ ห็ น ว่ า เ ก ษ ต ร ก ร ก ลุ่ ม ท่ี ใ ช้ เ ฉ พ า ะ ส า ร อิ น ท รี ย์ มี

ส ถ า น ะ สุ ข ภ า พ ท่ี ดี ก ว่ า เ ก ษ ต ร ก ร   ท่ี ใ ช้ ส า ร เ ค มี  แ ล ะ ภ า ย ห ลั ง ก า ร เ จ็ บ ป่ ว ย เ ก ษ ต ร ก ร ท่ี ใ ช้ เ ฉ พ า ะ ส า ร เ ค มี  แ ล ะ แ บ บ

ผ สมผสาน เคยเข้ารับการรักษาจาก การเจ็บป่วยจากก ารใชส้ารก้าจัดศัตรูพชื ร้อยละ 13.28 สถานบริ ก า ร ท่ี เ ข้ า รั บ ก า ร

รั ก ษ า ม า ก ท่ี สุ ด คื อ  โ ร ง พ ย า บ า ล ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ ต้ า บ ล  ร้ อ ย ล ะ  9 4 . 3 5  เ นื่ อ ง จ า ก ก า ร เ จ็ บ ป่ ว ย ต า ม ร ะ บ บ ต่ า ง ๆ ข อ ง

ร่างกายนั น เป็นการเจ็บป่วยแบบนาน ๆ ครั ง และไ มรุ่นแรง จ ึงสามารถเข้ า รั บ ก า ร รั ก ษ า ท่ี โ ร ง พ ย า บ า ล ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ

ต้าบลเบื องต้นไ ด้  

ด้ า น ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ร ะ ห ว่ า ง ร ะ ดั บ ค ว า ม รู้  ร ะ ดั บ ทั ศ น ค ติ แ ล ะ ร ะ ดั บ พ ฤ ติ ก ร ร ม กั บ ร ะ ดั บ ค ว า ม เ สี่ ย ง ข อ ง ส ถ า น ะ

สุขภาพของเกษตรกร พบวา่ ระดับค ว า ม รู้  ร ะ ดั บ ทั ศ น ค ติ แ ล ะ ร ะ ดั บ พ ฤ ติ ก ร ร ม มี ค ว า ม สั ม พั น ธ์ กั บ ร ะ ดั บ ค ว า ม เ สี่ ย ง ข อ ง

สถานะสุขภาพ ของเกษตรกร อย่างมนีัยส้าคัญทางสถิติ แสดงให้เห็นว่าเกษตรกรท่ีมีคะแ น น เ ฉ ลี่ ย ค ว า ม รู้ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ท่ี

สูง คะ แนนทัศนคติปานกลาง และ ค ะ แ น น พ ฤ ติ ก ร ร ม เ กี่ ย ว กั บ ก า ร ใ ช้ ส า ร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ท่ี ป ล อ ด ภั ย  ส่ ง ผ ล ใ ห้

เกษตรกรมีตะหนักถึงการดูแลสุขภาพ และความเจ็บป่วยจากก ารใชส้ารก้าจัดศัตรูพชื  

ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจ ัยสว่นบุคคลกับระดับความเสี่ยงของสถานะสุขภาพของเกษตรก ร พ บ ว่ า  อ า ยุ  แ ล ะ

ระดับการศกึษา มีคว า ม สั ม พั น ธ์ กั บ ร ะ ดั บ ค ว า ม เ สี่ ย ง ข อ ง ส ถ า น ะ สุ ข ภ า พ ข อ ง เ ก ษ ต ร ก ร  อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ  โ ด ย

เ ก ษ ต ร ก ร ส่ ว น ใ ห ญ่ อ ยู่ ใ น ช่ ว ง อ า ยุ ร ะ ห ว่ า ง  5 6-6 5  ปี  เ ป็ น ช่ ว ง อ า ยุ ท่ี ผ ่ า น ก า ร ท้ า ก า ร เ ก ษ ต ร ม า เ ป็ น ร ะ ย ะ เ ว ล า น า น  จ า ก

ข้อมูลของระยะเวลาการท้าเกษตรนั นจะอยู่ในช่วง 10-20 ป ีรอ้ยละ 5 7.1 รองลงมา คือ ชว่ง 3 0 ปีขึ นไป และส่วนใ หญ่

ระดับการศกึษาอยู่ในระดับประถมศึกษา ร้อยละ 68.1 ซึ่งเป็นระดับการศกึษาท่ีต้่าเม่ือเปรียบเ ที ย บ กั บ ร ะ ดั บ ก า ร ศึ ก ษ า

ใ น ยุ ค ปั จ จุ บั น  ซึ่ ง ปั จ จั ย ส่ ว น บุ ค ค ล เ ห ล่ า นี  มี ผ ล ต่ อ ส ถ า น ะ สุ ข ภ า พ ข อ ง เ ก ษ ต ร ก ร ใ น แ ง่ ข อ ง ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ใ น ก า ร ท้ า

การเกษตร 

ด้านความสัมพันธ์ระหว่างปัจจ ัยเสี่ยงกับระดับความเสี่ ย ง ข อ ง ส ถ า น ะ สุ ข ภ า พ ข อ ง เ ก ษ ต ร ก ร  อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ

ท า ง ส ถิ ติ  ไ ด้ แ ก่  จ้ า น ว น ค น ท้ า เ ก ษ ต ร ใ น ค รั ว เ รื อ น  (p < 0 . 0 0 1 )  โ ด ย จ้ า น ว น ค น ท้ า เ ก ษ ต ร ใ น ค รั ว เ รื อ น ส่ ว น ใ ห ญ่  1-2  ค น 

ร้อยละ 8 1.7 แสดงใ ห้เห็นว่า หากมีจ้านวนคนท้ากา รเกษตรใ นครัวเรือนท่ี น้ อ ย  จ้ า ใ ห้ เ ก ษ ต ร ก ร มี ค ว า ม เ สี่ ย ง ข อ ง ส ถ า น ะ

สุ ข ภ า พ ม า ก ขึ น  ป ร ะ เ ภ ท ส า ร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช  (p < 0 . 0 0 1 )  มี ผ ล ต่ อ ส ถ า น ะ สุ ข ภ า พ อ ย่ า ง ชั ด เ จ น ใ น ก ลุ่ ม เ ก ษ ต ร ก ร ท่ี ใ ช้ ส า ร

เ ฉ พ า ะ ส า ร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช   ว่ า ไ ม่ พ บ ค ว า ม ผ ิ ด ป ก ติ ห ลั ง สั ม ผ ั ส ส า ร  ร้ อ ย ล ะ  0  ใ น ข ณ ะ ท่ี เ ก ษ ต ร ก ร ท่ี ใ ช้ ส า ร เ ค มี  แ ล ะ แ บ บ

ผ ส ม ผ ส า น พ บ ค ว า ม ผ ิ ด ป ก ติ  ห ลั ง สั ม ผ ั ส ส า ร  ร้ อ ย ล ะ  1 2 . 5  แ ล ะ  8 7 . 5  แ ส ด ง ใ ห้ เ ห็ น ว่ า  ห า ก ใ ช้ ส า ร อิ น ท รี ย์ ใ น ก า ร ก้ า จั ด

ศั ต รู พื ช จ ะ มี ส ถ า น ะ สุ ข ภ า พ ท่ี ดี ก ว่ า ก า ร ใ ช้ ส า ร เ ค มี ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช  ร ะ ย ะ เ ว ล า ก า ร สั ม ผ ั ส ส า ร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช  ( p < 0 . 0 5 ) 

ส่ ว น ใ ห ญ่ อ ยู่ ร ะ ห ว่ า ง  1 0 –2 0  ปี  ร้ อ ย ล ะ  5 7 . 1  แ ส ด ง ใ ห้ เ ห็ น ก า ร สั ม ผ ั ส ส า ร ใ น ร ะ ย ะ เ ว ล า ท่ี ย า ว น า น  ส่ ง ผ ล ต่ อ ส ถ า น ะ

สุ ข ภ า พ ข อ ง เ ก ษ ต ร ก ร  ป ริ ม า ณ ก า ร ใ ช้ ส า ร เ ค มี ต่ อ ปี  (p < 0 . 0 0 1 )  แ ล ะ ป ริ ม า ณ ก า ร ใ ช้ ส า ร อิ น ท รี ย์ ต่ อ ปี  (p < 0 . 0 0 1 )  ก็ มี

ผ ล ต่ อ ส ถ า น ะ สุ ข ภ า พ  เ ห็ น ไ ด้ จ า ก ป ริ ม า ณ ก า ร ใ ช้ ส า ร เ ค มี ข อ ง เ ก ษ ต ร ท่ี ใ ช้ ส า ร เ ค มี ต่ อ ปี  อ ยู่ ท่ี  1 0 0  ลิ ต ร / ปี  ใ น ข ณ ะ ท่ี

เกษตรกรท่ีใชส้ารอินทรีย์มากว่า 3 00 ลิ ต ร / ปี  เ มื่ อ น้ า ข้ อ มู ล ม า เ ป รี ย บ เ ที ย บ กั น พ บ ว่ า  แ ม้ ว่ า เ ก ษ ต ร ก ร ท่ี ใ ช้ ส า ร อิ น ท รี ย์ มี

การใช้สารก้าจ ัดศัตรูพชืมากว่าเกษตรกร ท่ี ใ ช้ ส า ร เ ค มี  ก็ ยั ง มี ส ถ า น ะ สุ ข ภ า พ ท่ี ดี ก ว่ า เ ก ษ ต ร ก ร ท่ี ใ ช้ ส า ร เ ค มี  ดั ง จ ะ เ ห็ น ไ ด้
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จา กข้อมูล ก า ร ไ ม่ พ บ ค ว า ม เ จ็ บ ป่ ว ย แ ล ะ ก า ร เ ข้ า รั บ ก า ร รั ก ษ า จ า ก ก า ร ใ ช้ ส า ร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช ข อ ง เ ก ษ ต ร ก ร  ก า ร เ กี่ ย ว ข้ อ ง

กั บ ก า ร ใ ช้ ส า ร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช  (p < 0 . 0 0 1 )  พ บ ว่ า  ไ ม่ ว่ า จ ะ เ ป็ น ผ ู้ ผ ส ม ส า ร  ห รื อ ผ ู้ ฉี ด พ่ น ห รื อ รั บ จ้ า ง ฉี ด พ่ น  ล้ ว น มี ผ ล ต่ อ

สถานะสุขภาพของเกษ ต ร ก ร  แ ล ะ ก า ร ไ ด้ เ ข้ า รั บ ก า ร อ บ ร ม เ กี่ ย ว กั บ ส า ร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช  (p < 0 . 0 0 1 )  ส่ ว น ใ ห ญ่ เ ค ย เ ข้ า รั บ

ก า ร อ บ ร ม  ร้ อ ย ล ะ  7 1 . 4  พ บ ว่ า  มี ผ ล ต่ อ ส ถ า น ะ สุ ข ภ า พ ข อ ง เ ก ษ ต ร ก ร  เ พ ร า ะ ก า ร เ ค ย เ ข้ า รั บ ก า ร อ บ ร ม ย่ อ ม จ ะ ท้ า ใ ห้

เกษตรกรมีความรู้ท่ีด ีทัศนคตท่ีิด ีและพฤติกรรมการปฏบัิติ ตั ว ใ น ก า ร ใ ช้ ส า ร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช ท่ี ถู ก ต้ อ ง  โ ด ย จ ะ เ ห็ น ไ ด้ จ า ก

เกษตรกรมีระดับความรู้ท่ีสูง ทัศนคติปานกลาง แล ะพฤติกรรมในกา รใ ชส้ารก้าจัดศัตรูพชืท่ีปลอดภัย 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช ้

1. จา กผ ลการวจิัยท่ีพบวา่ เกษตรกรยังมอีาการ เ จ็ บ ป่ ว ย ใ น สุ ข ภ า พ ก า ย ใ น อ า ก า ร ท่ี ยั ง ส า ม า ร ถ รั ก ษ า ใ ห้ ห า ย

ไ ด้  อี ก ทั ง เ ก ษ ต ร ก ร ยั ง มี ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ใ ห้ ช่ ว ย เ ห ลื อ ใ น เ ร่ื อ ง ข อ ง ก า ร ต ร ว จ สุ ข ภ า พ ป ร ะ จ้ า ปี ม า ก ท่ี สุ ด  ดั ง นั น  ห น่ ว ย ง า น

ส า ธ า ร ณ สุ ข บุ ค ล า ก ร ท า ง ก า ร แ พ ท ย์ แ ล ะ ส า ธ า ร ณ สุ ข แ ล ะ ผ ู้ มี ส่ ว น เ กี่ ย ว ข้ อ ง  ค ว ร ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ ใ ห้ แ พ ร่ ห ล า ย 

ค ร อ บ ค ลุ ม เ กี่ ย ว กั บ ป ร ะ โ ย ช น์ จ า ก ก า ร เ ข้ า รั บ ก า ร ต ร ว จ สุ ข ภ า พ ป ร ะ จ้ า ปี เ พื่ อ คั ด ก ร อ ง ห า ค ว า ม เ สี่ ย ง แ ล ะ ค ว า ม เ จ็ บ ป่ ว ย

ของเกษตรกร 

2. จ า ก ผ ล ก า ร วิ จั ย ท่ี พ บ ว่ า เ ก ษ ต ร ก ร มี ค ว า ม รู้ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ สู ง  แ ต่ ยั ง มี พ ฤ ติ ก ร ร ม ท่ี ไ ม่ ถู ก ต้ อ ง ใ น ก า ร ใ ช้ ส า ร

ก้าจ ัดศัตรูพชืในบางขั นตอน อีกทั งจากก ารศึกษาเกษตรกรมีความต้องการให้จัดอบรมให้ความรู้ในเร่ืองเกี่ยวกับกา ร ใ ช้

ส า ร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช  ดั ง นั น บุ ค ล า ก ร ท า ง ก า ร แ พ ท ย์ แ ล ะ ส า ธ า ร ณ สุ ข  แ ล ะ ผ ู้ มี ส่ ว น เ กี่ ย ว ข้ อ ง ค ว ร มี ก า ร ใ ห้ ค ว า ม รู้ แ ก่

เกษตรกรในพื นท่ีให้มากขึ น 

3. จ า ก ผ ล ก า ร วิ จั ย ท่ี พ บ ว่ า  เ ก ษ ต ร ก ร ส่ ว น ใ ห ญ่ ใ ช้ ส า ร เ ค มี แ ล ะ ส า ร อิ น ท รี ย์ ใ น ก า ร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช แ บ บ

ผ ส ม ผ ส า น ม า ก ท่ี สุ ด  แ ล ะ ยั ง มี บ า ง ส่ ว น ท่ี ใ ช้ เ ฉ พ า ะ ส า ร อิ น ท รี ย์ ใ น ก า ร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช  จ า ก ก า ร ส้ า ร ว จ ข้ อ มู ล  พ บ ว่ า 

แนวโ นม้ของเกษตรกรอยากใ ห้มีการใช้สารอิ น ท รี ย์ ใ น ก า ร ก้ า จั ด ศั ต รู พื ช ม า ก ขึ น  แ ล ะ ใ ห้ มี ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร ต ล า ด ใ ห้ ม า ก

ขึ น ดังนั น ผ ู้มีสว่นเกี่ยว ข้ อ ง  ภ า คี เ ค รื อ ข่ า ย ภ า ค รั ฐ แ ล ะ เ อ ก ช น  ค ว ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร ต ล า ด ใ น เ ก ษ ต ร ก ลุ่ ม นี  

เพื่อให้เกษตรกรมีการใชส้ารอินทรีย์ท่ีย่ังยนื และมีรายได้เพิ่มข ึนจา กกา ร ท้ากา รเกษตรอนิทรีย์ 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

 1. ควรมี การศึ กษาสถานะสุ ขภาพของเกษตรกรแบบอื่ น เช่ น การตรวจร่ างกาย การตรวจทางห้ องปฏิ บั ติ การ 

เป็นตน้ 

 2 .  ค ว ร มี ก า ร ศึ ก ษ า ส ถ า น ะ สุ ข ภ า พ ข อ ง เ ก ษ ต ร ก ร ผ ู้ ป ร ะ ก อ บ อ า ชี พ เ ก ษ ต ร ก ร ร ม ใ น จั ง ห วั ด อื่ น  ๆ  เ พื่ อ ใ ห้ ไ ด้

ข้อมูลท่ีหลากหลา ย 

 3 .  ค ว ร มี ศึ ก ษ า แ บ บ เ ชิ ง ลึ ก แ บ บ ก า ร ศึ ก ษ า เ ชิ ง คุ ณ ภ า พ  ค ร อ บ ค ลุ ม ทุ ก มิ ติ  คื อ  ด้ า น ร่ า ง ก า ย  ด้ า น จิ ต ใ จ  ด้ า น

สังคม และด้านจิตวญิญาณ 
 

กิตติกรรมประกาศ 

ก ารศึกษาค้นควา้ด้วยตนเองฉบับนี  ส้าเร็จไ ด้ด้วยความกรุณาอย่างสูงย่ิงจาก รองศาสตราจ ารย์ ดร.ธวัช บุณ

ยมณี ประธานกรรมการสอบการศึกษาค้นควา้ด้วยตนเอง รองศาสต ร า จ า ร ย์  ด ร .  น า ย แ พ ท ย์ อ ง อ า จ  วิ พุ ธ ศิ ริ  อ า จ า ร ย์

ท่ีปรึกษา  ท่ีได้ให้ความกรุณาดูแลเอาใจ ใ ส่ ให้ค้าปรึกษา ค้าแนะน้า ชว่ยเหลอืตรวจสอบ ชี แนะแก้ไขข้อบกพร่องตา่ง ๆ 

แก่ผู้วิจัยด้วยความเม ต ต า ยิ่ ง  ร ว ม ทั ง เ ป็ น ก้ า ลั ง ใ จ ใ ห้ กั บ ผ ู้ วิ จั ย ด้ ว ย ดี เ ส ม อ ม า  ผ ู้ วิ จั ย ข อ ก ร า บ ข อ บ พ ร ะ คุ ณ อ ย่ า ง สู ง ไ ว้  ณ 

โ อกาสนี  
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ข อ ก ร า บ ข อ บ พ ร ะ คุ ณ ค ณ า จ า ร ย์ ภ า ค วิ ช า ส า ธ า ร ณ สุ ข ศ า ส ต ร์  ค ณ ะ แ พ ท ย์ ศ า ส ต ร์  ม ห า วิ ท ย า ลั ย พ ะ เ ย า  ท่ี

ประสิทธ์ิประสาทวชิาความรู้ ทั งทางด้านวชิาการและจ ริยธรรมแก่ผู้วจิัยเป็นอยา่งดี 

ข อ ก ร า บ ข อ บ พ ร ะ คุ ณ  น า ง ส า ว ศิ ริ ลั ก ษ ณ์  แ ก้ ว เ กี ย ร ติ พ ง ษ์  ผ ู้ อ้ า น ว ย ก า ร ศู น ย์ สุ ข ภ า พ จิ ต ท่ี  1 0  ร อ ง

ศาสตราจ ารย์ ดร.รัตนา ทรัพย์บ้าเรอ ผ ู้ช่วยศาสตราจ ารย์ ดร.รุ่ง วง ค์ วั ฒ น์  แ ล ะ ด ร . น ภ ด ล  สุ ด ส ม  ท่ี ไ ด้ ใ ห้ ค ว า ม ก รุ ณ า 

ใ นการตรวจความเท่ียงของเครื่องมือของแบบสอบถาม รวมทั งเสนอแนะแนวทางกา ร แ ก้ ไ ข ใ ห้ ถู ก ต้ อ ง แ ล ะ ส ม บู ร ณ์ ม า ก

ยิ่ ง ขึ น  ข อ ก ร า บ ข อ บ พ ร ะ คุ ณ  ด ร . ป ร ะ จ ว บ  แ ห ล ม ห ลั ก  แ ล ะ  ด ร . น ้ า เ งิ น  จั น ท ร ม ณี  ท่ี ก รุ ณ า ใ ห้ ค ว า ม ช่ ว ย เ ห ลื อ  แ ล ะ

ส่งเสริมใ ห้ผู้วจิัยสามารถศกึษาค้นคว้างานวจิัยให้ส้าเร็จลุล่วงไปได้ดว้ยดี 

ข อ ก ร า บ ข อ บ พ ร ะ คุ ณ  ส า ธ า ร ณ สุ ข อ้ า เ ภ อ บ้ า น ห ล ว ง ส า ธ า ร ณ สุ ข อ้ า เ ภ อ ภู เ พี ย ง  ส้ า นั ก ง า น เ ก ษ ต ร อ้ า เ ภ อ ภู

เพยีงนายธนเสฏฐ์ สายยาโน และ นายประทวน จัน ทร์ดี ท่ีก รุ ณ า ใ ห้ ค ว า ม อ นุ เ ค ร า ะ ห์ อ้ า น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก  แ ล ะ ใ ห้ ค ว า ม

ร่วมมอืเป็นอยา่งดีในกา รเก็บรวบรวมขอ้มูล และไ ด้กรุณาสละเวลาอันมคี่ายิ่งใ นการให้ขอ้มูลตา่ง  ๆ จนท้าใ ห้งานวิจัยนี 

ส้าเร็จลุล่วงไปด้วยด ี
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บทคัดย่อ 
ก า รศกึษานี มีวัตถุประสงค์  เพื่อศึกษาแบบแผนความเช่ือด้านสุขภาพและความตั งใจต่อการป้องกันพฤตกิรรม  

ท า ง เ พ ศ ท่ี ไ ม่ พึ ง ป ร ะ ส ง ค์  ข อ ง นั ก เ รี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ต อ น ต้ น  ต้ า บ ล ป่ า ซ า ง  อ้ า เ ภ อ เ วี ย ง เ ชี ย ง รุ้ ง  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  เ ป็ น

การศึกษาเชิงวจิัยเชงิส้ารวจ ก ลุ่มตัวอยา่งที่ ใ ชใ้ น ศกึษา  คื อ  นั ก เ รี ย น ร ะ ดั บ ชั น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ต อ น ต้ น  จ้ า น ว น  7 3  ค น  เ ก็ บ

ข้อมูล  เดอืนพฤศจิกายน 255 9 ถ ึงเมษายน 25 60 เครื่องมือท่ีใช ้ค ือ แบบสอบถามที่ผ ู้วิจั ย ส ร้ า ง ขึ น ป ร ะ ก อ บ ไ ป ด้ ว ย  5  

ส่วน คือ ข้อมูลท่ัวไป กา รรับรู้โอกาสเส่ียง ก ารรับรู้ ค ว า ม รุ น แ ร ง ข อ ง โ ร ค  ก า ร รั บ รู้ ป ร ะ โ ย ช น์ แ ล ะ อุ ป ส ร ร ค ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ

ต น  แ ล ะ ค ว า ม ตั ง ใ จ ต่ อ ก า ร ป้ อ ง กั น พ ฤ ติ ก ร ร ม ท า ง เ พ ศ ท่ี ไ ม่ พึ ง ป ร ะ ส ง ค์ วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล ท่ั ว ไ ป โ ด ย ใ ช้ ส ถิ ติ เ ชิ ง พ ร ร ณ น า 

และ วเิคราะห์ความแปรปรวนแบบจ้า แนกทางเดียว  One-Way ANOVA 

ผ ลการศึกษา พบวา่ กลุ่มตัวอยา่งมีการรับรู้โอก าสเสี่ยง ก ารรับรู้ความรุ น แ ร ง ข อ ง โ ร ค ก า ร รั บ รู้ ป ร ะ โ ย ช น์ แ ล ะ

อุปส ร ร ค ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ต น  ต่ อ ก า ร ป้ อ ง กั น พ ฤ ติ ก ร ร ม ท า ง เ พ ศ ท่ี ไ ม่ พึ ง ป ร ะ ส ง ค์ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ป า น ก ล า ง  ( x = 3.26, S.D. = 

0.70, x = 3.26, S.D. = 0 . 5 0  แ ล ะ x = 2 . 9 8, S.D. = 0 . 6 1  ต า ม ล้ า ดั บ )  แ ล ะ มี ค ว า ม ตั ง ใ จ ต่ อ ก า ร ป้ อ ง กั น พ ฤ ติ ก ร ร ม

ท า ง เ พ ศ ท่ี ไ ม่ พึ ง ป ร ะ ส ง ค์ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ น้ อ ย  ( x = 1 . 5 9, S.D. = 0 . 4 0 )  ส่ ว น ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ร ะ ห ว่ า ง ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล ต่ อ

แ บ บ แ ผ น ค ว า ม เ ชื่ อ ด้ า น ก า ร รั บ รู้ โ อ ก า ส เ สี่ ย ง  ไ ด้ แ ก่  ร ะ ดั บ ก า ร ศึ ก ษ า  แ ล ะ นั ก เ รี ย น ไ ด้ เ งิ น ไ ป โ ร ง เ รี ย น ต่ อ เ ดื อ น  มี ค ว า ม

แตกตา่งกัน การรับรู้ความรุนแรงของโรค ไ ด้แก่ นักเรียนได้รับเงิ น จ า ก ผ ู้ ป ก ค ร อ ง ต่ อ วั น  แ ล ะ ต่ อ เ ดื อ น  มี ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง

กั น  ก า ร รั บ รู้ ป ร ะ โ ย ช น์ แ ล ะ อุ ป ส ร ร ค ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ต น  ไ ด้ แ ก่  เ พ ศ  มี ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง กั น  แ ล ะ ค ว า ม ตั ง ใ จ ก า ร ป้ อ ง กั น

พ ฤ ติ ก ร ร ม ท า ง เ พ ศ ท่ี ไ ม่ พึ ง ป ร ะ ส ง ค์  ไ ด้ แ ก่  ร ะ ดั บ ก า ร ศึ ก ษ า  แ ล ะ นั ก เ รี ย น มี ค น รั ก ท่ี ท้ า ง า น แ ล้ ว  มี ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง อ ย่ า ง มี

นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ  (P-value < 0 . 0 5 )  ผ ล ท่ี ไ ด้ จ า ก ก า ร ศึ ก ษ า ค รั ง นี ส า ม า ร ถ น้ า ข้ อ มู ล ม า ใ ช้ ใ น ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ 

ป้องกันโรคตดิตอ่ทางเพศสัมพันธ์ท่ีไม่พึงประสงค์ ใ ห้ดีย่ิงขึ นใ นนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นตอ่ไป 
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ค าส าคัญ: แบบแผนความเช่ือด้านสุขภาพ  พฤตกิรรมทางเพศท่ีไม่พึงประสงค์ 
 

Abstract  
This research is aimed at studying the health belief model and intention to prevent unwanted sexual 

behavior of students in junior high school. The sample study were 73 junior high school students; of KayaiOhkat 

School in PaSang Sub-district, Wiang Chiang Rung District, Chiang Rai Province using simple random 

questionnaires and the general data was analyzed using descriptive statistics and One-Way ANOVA statistic. 

The results showed that the sample had a medium level of knowledge of risks, knowledge of severity 

of diseases, knowledge of the benefits and drawbacks of self-control, towards prevention of unwanted sexual 

behaviors ( x = 3.26, S.D. = 0.70, x = 3.26, S.D. = 0.50 and x = 2.98, S.D. = 0.61, respectively ) and 

intention to prevent unwanted sexual behavior was low ( x = 1.59, S.D. = 0.40). The relationship between 

personal data and perceived risk-perception was the differences in student’s level of education and the amount 

of money students take to school each month. The knowledge of the severity of diseases was different in 

students that received money daily or monthly to bring to school. The differences in the knowledge of the 

benefits and drawbacks of self-control were gender. The differences in intention to prevent unwanted sexual 

behavior were educational, and students that had a lover who had a job had a statistically significant difference 

(P-value = 0.05). The results of this study can be used to promote health information and prevent unwanted 

sexually transmitted diseases even better for students in junior high school. 
 

Keywords: Health belief model, Undesirable sexual behaviors 
 

บทน า 

ร า ย ง า น ข อ ง อ ง ค์ ก า ร อ น า มั ย โ ล ก แ ล ะ ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย มี ก า ร ร า ย ง า น ข้ อ มู ล ถึ ง ปั ญ ห า ค ว า ม รุ น แ ร ง  เ กี่ ย ว กั บ อั ต ร า

การตั งครรภใ์ น วั ย รุ่ น สู ง เ ป็ น อั น ดั บ ห นึ่ ง ข อ ง ท วี ป เ อ เ ชี ย แ ล ะ เ ป็ น อั น ดั บ ส อ ง ข อ ง โ ล ก  ป ร ะ เ ท ศ ใ น แ ถ บ แ อ ฟ ริ ก า ปั ญ ห า ก า ร

ตั ง ค ร ร ภ์ ใ น วั ย รุ่ น ไ ท ย   มี แ น ว โ น้ ม เ พิ่ ม ขึ น อ ย่ า ง ต่ อ เ นื่ อ ง  ซึ่ ง วั ย รุ่ น เ ป็ น วั ย ท่ี ยั ง ข า ด ค ว า ม พ ร้ อ ม ทั ง ด้ า น ร่ า ง ก า ย  จิ ต ใ จ 

เศรษ ฐ กิ จ  วุ ฒิ ภ า ว ะ  ท้ า ใ ห้ เ กิ ด ผ ล ก ร ะ ท บ ต า ม ม า ห ล า ย ด้ า น  เ ช่ น  ก า ร ค ล อ ด ก่ อ น ก้ า ห น ด  ท า ร ก แ ร ก เ กิ ด น ้ า ห นั ก ต่้ า ก ว่ า

เ ก ณ ฑ์  ก า ร แ ท้ ง แ ล ะ ภ า ว ะ แ ท ร ก ซ้ อ น  ก า ร อ อ ก จ า ก โ ร ง เ รี ย น ร ะ ห ว่ า ง ก า ร ศึ ก ษ า แ ล ะ ก า ร ท อ ด ทิ ง บุ ต ร  เ ป็ น ต้ น  จ า ก

ร า ย ง า น ส ถิ ติ ก า ร ค ล อ ด ข อ ง แ ม่ วั ย รุ่ น ใ น ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย  พ บ ว่ า  วั ย รุ่ น อ า ยุ ต่้ า ก ว่ า  20 ปี  ค ล อ ด บุ ต ร เ พิ่ ม ขึ น จ า ก ป ร ะ ม า ณ 

90,000 คน ใ นปี พ . ศ . 2543 เ ป็ น  104,289 ค น  ใ น ปี  พ . ศ .  2558 ใ น จ้ า น ว น นี เ ป็ น ก า ร ค ล อ ด บุ ต ร  โ ด ย วั ย รุ่ น ท่ี มี อ า ยุ ต่้ า

กว่า 15 ปี จ้ า น ว น  2,988 ค น  น อ ก จ า ก นั น  วั ย รุ่ น อ า ยุ  10-19 ปี  ท่ี ค ล อ ด บุ ต ร ซ ้ า ห รื อ ค ล อ ด เ ป็ น ค รั ง ท่ี ส อ ง ขึ น ไ ป  มี ม า ก

ถึ ง  12,702 ค น  ห รื อ เ ท่ า กั บ ร้ อ ย ล ะ  12.2 ข อ ง ก า ร ค ล อ ด   ใ น วั ย รุ่ น อ า ยุ  10-19 ปี  ทั ง ห ม ด  ( ส้ า นั ก ง า น ก อ ง ทุ น ส นั บ ส นุ น

การสร้างเสริมสุขภาพ, 2559) 

พ ฤ ติ ก ร ร ม ท า ง เ พ ศ เ ป็ น ส่ ว น ห นึ่ ง ข อ ง บุ ค ลิ ก ภ า พ ทั ง ห ม ด ข อ ง ม นุ ษ ย์  แ ต่ ห า ก แ ส ด ง พ ฤ ติ ก ร ร ม ท า ง เ พ ศ อ ย่ า ง ไ ม่

เหมาะสม สามารถก่อให้เ กิ ด ปั ญ ห า ต่ า ง  ๆ  ต า ม ม า ไ ด้  โ ด ย เ ฉ พ า ะ วั ย รุ่ น ยุ ค ปั จ จุ บั น ท่ี ด้ า ร ง ชี วิ ต ท่ า ม ก ล า ง สิ่ ง ก ร ะ ตุ้ น ท า ง

เพศ ก ารท้ากิจก ร ร ม ต่ า ง  ๆ  ร่ ว ม กั น ส ร้ า ง ค ว า ม ใ ก ล้ ชิ ด ร ะ ห ว่ า ง ช า ย แ ล ะ ห ญิ ง  บ ท บ า ท ก า ร ค ว บ คุ ม พ ฤ ติ ก ร ร ม วั ย รุ่ น ข อ ง

ค ร อ บ ค รั ว ล ด ล ง ท่ า ม ก ล า ง ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ข อ ง ก ร ะ แ ส สั ง ค ม แ ล ะ เ ศ ร ษ ฐ กิ จ  ก า ร เ พิ่ ม ขึ น ข อ ง ฮ อ ร์ โ ม น เ พ ศ ใ น ร่ า ง ก า ย 
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ค ว า ม รู้ เ ท่ า ไ ม่ ถึ ง ก า ร ณ์  ค ว า ม อ ย า ก รู้ อ ย า ก ล อ ง เ ร่ื อ ง เ พ ศ  ก า ร มี เ จ ต ค ติ เ ห็ น ด้ ว ย กั บ ก า ร มี เ พ ศ สั ม พั น ธ์ เ ป็ น เ ร่ื อ ง ธ ร ร ม ด า  

(จ อ ม ข วั ญ  อ ร่ า ม ก ช ก ร, 2544) ข้ อ มู ล ก า ร ตั ง ค ร ร ภ์ แ บ บ ไ ม่ พึ ง ป ร ะ ส ง ค์ ข อ ง จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  พ บ ก า ร ตั ง ค ร ร ภ์ ไ ม่ พึ ง

ประสงค์ในชว่งอาย ุ10–18 ปี ดัง นี  ปี  พ . ศ .  2557 จ้ า น ว น  38 ร า ย  ร้ อ ย ล ะ  50.67 ปี  พ . ศ .  2558 จ้ า น ว น  63 ร า ย  ร้ อ ย

ล ะ  70.79 แ ล ะ ปี  พ . ศ .  2559 จ้ า น ว น  61 ร า ย  ร้ อ ย ล ะ  71.76  (โ ร ง พ ย า บ า ล เ ชี ย ง ร า ย ป ร ะ ช า นุ เ ค ร า ะ ห์, 2559) อ้ า เ ภ อ

เ วี ย ง เ ชี ย ง รุ้ ง เ ป็ น อี ก ห นึ่ ง พ ื น ท่ี  ท่ี พ บ ปั ญ ห า ก า ร ตั ง ค ร ร ภ์ ใ น ก ลุ่ ม วั ย รุ่ น  จ า ก ก า ร เ ก็ บ ข้ อ มู ล ก า ร ฝ า ก ค ร ร ภ์ ค รั ง แ ร ก ใ น ง า น

ฝ ากค รรภข์อง อ้ า เ ภ อ เ วี ย ง เ ชี ย ง รุ้ ง  พ บ ส ถิ ติ  ดั ง นี  ปี  พ . ศ .  2557 จ้ า น ว น  38 ร า ย  ร้ อ ย ล ะ  73.08 ปี  พ . ศ .  2558 จ้ า น ว น 

45 ราย รอ้ยละ 66.18 และป ี พ.ศ.  2559 จ้ า น ว น  48 ร า ย  ร้ อ ย ล ะ  76.19 (โ ร ง พ ย า บ า ล เ วี ย ง เ ชี ย ง รุ้ ง, 2559) ต้ า บ ล ป่ า

ซา งเป็นอีกหนึ่งพื นท่ีของอ้าเภอเวยีง เ ชี ย ง รุ้ ง ท่ี พ บ ปั ญ ห า ก า ร ตั ง ค ร ร ภ์ ใ น ก ลุ่ ม วั ย รุ่ น ดั ง นี  ปี  พ . ศ .  2557 พ บ ก า ร ตั ง ค ร ร ภ์

แบบไ มพ่งึประสงค์ รอ้ยละ 22.22 ปี พ.ศ. 2558 พบการตั งครรภแ์บบไ มพ่งึประสงค์ รอ้ยละ 87.50 และปี พ. ศ .  2559 

พบการตั งครรภแ์บบไ มพ่งึประสงค์ รอ้ยละ 83.33 ตามล้าดับ สถา นการณด์ังกล่าว แส ด ง ใ ห้ เ ห็ น แ น ว โ น้ ม ค ว า ม รุ น แ ร ง

ท า ง ปั ญ ห า ก า ร ตั ง ค ร ร ภ์ ใ น พ ื น ท่ี ศึ ก ษ า  แ ล ะ ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร ยั ง ไ ม่ มี แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ส ร้ า ง ค ว า ม รู้  แ ล ะ ค ว า ม ต ร ะ ห นั ก ท่ี

ชัดเจน และเป็นรูปธรรมในกา รใ ชใ้ นการส่งเสริมและป้องกันการตั งครรภใ์ นวัยรุ่น และเมื่ อ ศึ ก ษ า ห ลั ก สู ต ร เ พ ศ ศึ ก ษ า ใ น

โ รงเรียน และใ นครอบครัวไ ทย ยังไม่มีความชัดเชน และยังไ มส่ามารถสร้างการรับรู้ และความตระ ห นั ก   ใ น เ ร่ื อ ง ก า ร มี

เพศสัมพันธ์ท่ีปลอดภัยใ ห้กับวัยรุ่นไ ด้ 

จ า ก ก า ร ศึ ก ษ า แ น ว คิ ด  ท ฤ ษ ฏี  ท่ี เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ แ บ บ แ ผ น ค ว า ม เ ชื่ อ ด้ า น สุ ข ภ า พ  ( Health Belief Model) พ บ ว่ า 

แ น ว คิ ด เ กี่ ย ว กั บ ก า ร ดู แ ล สุ ข ภ า พ ข อ ง ต น เ อ ง เ พื่ อ ใ ห้ เ กิ ด ส ม ร ร ถ น ะ ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น แ ล ะ ค ว บ คุ ม โ ร ค นั น  คื อ  อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ

ส่ ว น บุ ค ค ล  อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ ด้ า น โ ค ร ง ส ร้ า ง  ก า ร รั บ รู้ ข อ ง บุ ค ค ล  ก า ร รั บ โ อ ก า ส เ สี่ ย ง  แ ล ะ ก า ร รั บ รู้ ป ร ะ โ ย ช น์ ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ

ตนเพื่อสุขภาพ จ ากปัญหากา รตั งครรภแ์บบไ มพ่งึประสงค์ของจัง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ใ น ช่ ว ง อ า ยุ  10–18 ปี  ยั ง ค ง เ พิ่ ม ขึ น แ ล ะ

ตอ่เนื่อง และยังมีการรณรงค์ ส่งเสริมป้องกันการตั งครรภไ์ ม่ พึ ง ป ร ะ ส ง ค์  ใ น พ ื น ท่ี ยั ง ไ ม่ ค ร อ บ ค ลุ ม แ ล ะ ไ ม่ ต่ อ เ นื่ อ ง  แ ล ะ

ใ นพื นท่ีสนใ จศึกษา ยังไม่มีการใชแ้นวคิดแบบแผนความ เ ชื่ อ ด้ า น สุ ข ภ า พ  (Health Belief Model) ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น กิ จ ก ร ร ม

เ พื่ อ ป้ อ ง กั น ปั ญ ห า ก า ร ตั ง ค ร ร ภ์ แ บ บ  ไ ม่ พึ ง ป ร ะ ส ง ค์  ดั ง นั น  จึ ง ค ว ร ต ร ะ ห นั ก เ ร่ ง ห า แ น ว ท า ง ป้ อ ง กั น แ ก้ ไ ข  โ ด ย เ ฉ พ า ะ

อย่างย่ิงกลุม่วัยรุ่นตอนต้นท่ียัง อ ยู่ ใ น ร ะ ห ว่ า ง ศึ ก ษ า จึ ง จ้ า เ ป็ น ต้ อ ง พั ฒ น า ใ ห้ วั ย รุ่ น เ กิ ด ค ว า ม เ ข้ ม แ ข็ ง  ส า ม า ร ถ เ ผ ชิ ญ แ ล ะ

ปรับตัวได้อยา่งเหมาะสมกับปัจจ ัยท่ีมีสว่นกระตุ้นใ ห้เกิดการมีพฤติกรรมการมีเพศสัมพันธ์ 

ดั ง นั น  ผ ู้ วิ จั ย จึ ง ไ ด้ ต ร ะ ห นั ก ถึ ง ส ภ า พ ปั ญ ห า ดั ง ก ล่ า ว  แ ล ะ ส น ใ จ ท่ี จ ะ ศึ ก ษ า เ กี่ ย ว กั บ แ บ บ แ ผ น ค ว า ม เ ชื่ อ ด้ า น

สุ ข ภ า พ แ ล ะ ค ว า ม ตั ง ใ จ  ต่ อ ก า ร ป้ อ ง กั น พ ฤ ติ ก ร ร ม ท า ง เ พ ศ ท่ี ไ ม่ พึ ง ป ร ะ ส ง ค์  ข อ ง นั ก เ รี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ต อ น ต้ น  อ้ า เ ภ อ

เวยีงเชยีงรุ้ง จังหวัดเชยีงราย โ ดยการใ ชแ้บบแผนความเช่ือด้านสุขภาพ ซึ่งผ ลของการศกึษาท่ีได้จะใ ช้ เ ป็ น แ น ว ท า ง ก า ร

ปฏบัิตงิานดา้นก า รป้องกัน และเฝ้าระวังพฤติกรรมเสี่ยงท่ีอาจ จะ ส่ ง ผ ล ก ร ะ ท บ กั บ ก ลุ่ ม วั ย รุ่ น  อี ก ทั ง ก า ร ศึ ก ษ า ค รั ง นี จ ะ

น้ามาสร้างเป็นแนวทาง ใ นการดูแลสุขภาพของกลุม่วัยรุ่นใ นพื นท่ี อันจะ น้าไ ปสู่การมคีุณภาพชีวิตท่ีดตีอ่ไปในอนาคต 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 

เ พื่ อ ศึ ก ษ า แ บ บ แ ผ น ค ว า ม เ ชื่ อ ด้ า น สุ ข ภ า พ แ ล ะ ค ว า ม ตั ง ใ จ ต่ อ ก า ร ป้ อ ง กั น พ ฤ ติ ก ร ร ม ท า ง เ พ ศ ท่ี ไ ม่ พึ ง ป ร ะ ส ง ค์ 

ของนักเรียนมัธยมศกึษาตอนต้น ต้าบลป่าซา ง อ้าเภอเวยีงเชยีงรุ้ง จังหวัดเชยีงราย 

วัตถุประสงค์เฉพาะ 

1 .  เ พื่ อ ศึ ก ษ า ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล  ข อ ง นั ก เ รี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ต อ น ต้ น  ต้ า บ ล ป่ า ซ า ง  อ้ า เ ภ อ เ วี ย ง เ ชี ย ง รุ้ ง  จั ง ห วั ด

เชยีงราย 
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2 .  เ พื่ อ ศึ ก ษ า ค ะ แ น น ก า ร รั บ รู้ โ อ ก า ส เ สี่ ย ง  ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม รุ น แ ร ง ข อ ง โ ร ค  ก า ร รั บ รู้ ป ร ะ โ ย ช น์ แ ล ะ อุ ป ส ร ร ค ใ น

ก า ร ป ฏิ บั ติ ต น  แ ล ะ ค ว า ม ตั ง ใ จ ต่ อ ก า ร ป้ อ ง กั น พ ฤ ติ ก ร ร ม ท า ง เ พ ศ ท่ี ไ ม่ พึ ง ป ร ะ ส ง ค์  ข อ ง นั ก เ รี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ต อ น ต้ น 

ต้าบลป่าซา งอ้าเภอเวยีงเชยีงรุ้ง จั งหวัดเชยีงราย 

 3 . เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลสว่นบุคคล และแบบแผนความ เ ชื่ อ ด้ า น สุ ข ภ า พ แ ล ะ ค ว า ม ตั ง ใ จ  ต่ อ ก า ร

ป้องกันพฤตกิรรมทางเพศท่ีไม่พึงประสงค์ ของนักเรี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ต อ น ต้ น  ต้ า บ ล ป่ า ซ า ง  อ้ า เ ภ อ เ วี ย ง เ ชี ย ง รุ้ ง  จั ง ห วั ด

เชยีงราย 
 

วัสดุอุปกรณ์และวิธีการศึกษา 

ก า ร ศึ ก ษ า ค รั ง นี  เ ป็ น รู ป แ บ บ ก า ร ศึ ก ษ า  วิ จั ย เ ชิ ง ส้ า ร ว จ  เ พื่ อ ศึ ก ษ า แ บ บ แ ผ น ค ว า ม เ ชื่ อ ด้ า น สุ ข ภ า พ แ ล ะ ค ว า ม

ตั ง ใ จ  ต่ อ ก า ร ป้ อ ง กั น พ ฤ ติ ก ร ร ม ท า ง เ พ ศ ท่ี ไ ม่ พึ ง ป ร ะ ส ง ค์  ข อ ง นั ก เ รี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ต อ น ต้ น   ต้ า บ ล ป่ า ซ า ง  อ้ า เ ภ อ เ วี ย ง

เชยีงรุ้ง จังหวัดเชยีงราย 

กรอบแนวคิดในการวิจัย  
 

                 ตัวแปรต้น                            ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

  
 

 

 

 

 

 

   ภาพ 1 กรอบแนวคดิในการวิจัย 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรที่ใช้ในการศึกษา คื อ  นั ก เ รี ย น ร ะ ดั บ ชั น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ปี ท่ี  1-3 ป ร ะ จ้ า ปี ก า ร ศึ ก ษ า  2559 เ ป็ น

โ รงเรียนขยายโอกา ส จ ้านวน 2 โ รงเรียน ใ นเขตต้าบลป่าซา ง อ้าเภอเวยีงเชยีงรุ้ง จังหวัดเชยีงราย ทั งหมด 73 คน  โ ด ย

ใ ชป้ระชากรทั งหมดเป็นกลุ่มตัวอยา่ง 

 

 

แบบแผนความเชื่อด้านสุขภาพ (Health Belief 

Model) 

      - ก า ร รั บ รู้ โ อ ก า ส เ สี่ ย ง ต่ อ ก า ร ป้ อ ง กั น พ ฤ ติ ก ร ร ม

ทางเพศท่ีไ มพ่งึประสงค์  

      - ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม รุ น แ ร ง ข อ ง โ ร ค  ต่ อ ก า ร ป้ อ ง กั น

พฤตกิรรมทางเพศท่ีไ มพ่งึประสงค์  

      - การรับ รู้ ป ร ะ โ ย ช น์ แ ล ะ อุ ป ส ร ร ค ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ต น      

ตอ่การป้องกันพฤตกิรรมทางเพศท่ีไ มพ่งึประสงค์  

 

ความตั้งใจต่อการป้องกันพฤติกรรมทางเพศที่ไม่

พึงประสงค์ 

 

ข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่  

- เพศ  

- อายุ  

– ระดับชั น 

– รายได้  

- ฐา นะผ ู้ปกครอง  

- ความสัมพันธ์ภายใค รอบ

ครัว  

- ลักษณะการเลี ยงดู  

- การพักอาศัย  

- คนรัก 

- เพื่อนสนทิ  

 

 



40 

 

- Proceedings - 

 

เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บข้อมูล 

เครื่องมือรวบรวมเก็บขอ้มูลวจิัยในครั งนี  คือ แบบสอบถามที่ผ ู้วิจัยสร้างขึ นจากก ารศึกษา แ น ว คิ ด ท ฤ ษ ฏี  แ ล ะ

งานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง โ ดยแบ่งรายล ะ เ อี ย ด ข อ ง แ บ บ ป ร ะ เ มิ น อ อ ก เ ป็ น  5 ส่ ว น  คื อ  ส่ ว น ท่ี  1  ข้ อ มู ล ท่ั ว ไ ป ส่ ว น ท่ี  2  ก า ร รั บ รู้

โ อกาสเสี่ยงส่วนท่ี 3  ก ารรับรู้ความรุนแรงของโรคสว่นท่ี 4 การรับรู้ประโ ยชนแ์ละอุปสรรคใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ต น  แ ล ะ ส่ ว น ท่ี 

5  ค วามตั งใ จต่อการป้องกันพฤตกิรรมทางเพศท่ีไม่พึงประสงค์ 

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมอื 

เ ค ร่ื อ ง มื อ ท่ี ใ ช้ เ ป็ น แ บ บ ส อ บ ถ า ม ท่ี ผ ่ า น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม ต ร ง ข อ ง เ นื อ ห า จ า ก ผ ู้ ท ร ง คุ ณ วุ ฒิ  3  ท่ า น  ไ ด้

ทดสอบความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม ใ ชว้ธีิการหา สัมประสิทธ์ิแอลฟาครอนบาค  (Cronbachs alpha coefficient) ไ ด้ ค่ า

ความเชื่อม่ัน (Reliability) เท่ากับ 0.85 9   

การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิตทิี่ใช้ 

การวเิคราะห์ขอ้มูลและสถิ ติ ท่ี ใ ช้ จ า ก โ ป ร แ ก ร ม ส้ า เ ร็ จ รู ป ท า ง ส ถิ ติ ก้ า ห น ด ร ะ ดั บ นั ย ส้ า คั ญ ท่ี  0 . 0 5  โ ด ย ใ ช้ ส ถิ ติ

เ ชิ ง พ ร ร ณ น า  ( Descriptive statistic)  เ พื่ อ อ ธิ บ า ย ข้ อ มู ล พ ื น ฐ า น ลั ก ษ ณ ะ ส่ ว น บุ ค ค ล ข อ ง ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง  แ ล ะ ห า

ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ร ะ ห ว่ า ง ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล  แ ล ะ แ บ บ แ ผ น ค ว า ม เ ชื่ อ ด้ า น สุ ข ภ า พ แ ล ะ ค ว า ม ตั ง ใ จ ต่ อ ก า ร ป้ อ ง กั น พ ฤ ติ ก ร ร ม

ทางเพศท่ีไม่พึงประสงค์ โ ดยใ ช้ก า รวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบจ้า แนกทางเดียว  (One-Way ANOVA) 
 

ผลการศึกษา 

ผ ลการศึกษาโ ดยใชก้ลุ่มตัวอยา่งทั งหมด 73  ค น ผ ลการศึกษามีดังนี  

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 

เ พ ศ  พ บ ว่ า  เ ป็ น เ พ ศ ช า ย จ้ า น ว น  4 1  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  5 6 . 2  แ ล ะ เ พ ศ ห ญิ ง จ้ า น ว น  3 2  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ 

43 .8  อายุ พบวา่ อายุ 13 ปี จ้า นวน 3 0 คน ค ิดเป็ น ร้ อ ย ล ะ  4 1 . 1  อ า ยุ  1 4  ปี  จ้ า น ว น  1 5  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  2 0 . 5  แ ล ะ

อายุ 15 ปี จ้า นวน 28 คน  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  3 8 . 4  ต า ม ล้ า ดั บ ร ะ ดั บ ก า ร ศึ ก ษ า  พ บ ว่ า  ศึ ก ษ า อ ยู่ มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ปี ท่ี  1  จ้ า น ว น 

3 3  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  4 5 . 2 0  ศึ ก ษ า อ ยู่ มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ปี ท่ี  2  จ้ า น ว น  1 2  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  1 6 . 4  แ ล ะ ศึ ก ษ า อ ยู่

มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ปี ท่ี  3  จ้ า น ว น  2 8  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  3 8 . 4  ต า ม ล้ า ดั บ นั ก เ รี ย น ไ ด้ รั บ เ งิ น จ า ก ผ ู้ ป ก ค ร อ ง ไ ป โ ร ง เ รี ย น ต่ อ วั น 

พ บ ว่ า  ส่ ว น ใ ห ญ่ ไ ด้ รั บ น้ อ ย ก ว่ า  5 0  บ า ท  จ้ า น ว น  5 7  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  7 8 . 1  นั ก เ รี ย น ไ ด้ รั บ เ งิ น ไ ป โ ร ง เ รี ย น ต่ อ เ ดื อ น 

พ บ ว่ า  ส่ ว น ใ ห ญ่ ไ ม่ ไ ด้ รั บ เ งิ น ร า ย เ ดื อ น  จ้ า น ว น  4 8  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  6 5 . 8  อ า ชี พ ห ลั ก ข อ ง บิ ด า / ม า ร ด า ข อ ง นั ก เ รี ย น 

พบวา่ ส่ ว น ใ ห ญ่ มี อ า ชี พ เ ก ษ ต ร ก ร  จ้ า น ว น  3 9  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  5 3 . 4  ฐ า น ะ เ ศ ร ษ ฐ กิ จ ข อ ง ผ ู้ ป ก ค ร อ ง นั ก เ รี ย น  พ บ ว่ า 

ส่วนใหญ่มฐีา นะป า น ก ล า ง  จ้ า น ว น  6 6  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  9 0 . 4  ข ณ ะ เ รี ย น ห นั ง สื อ นั ก เ รี ย น พั ก อ า ศั ย อ ยู่ กั บ ใ ค ร  พ บ ว่ า 

ส่วนใหญ่พักอาศัยอยูก่ับบิดา มารดา จ้า นวน 42 ค น  คิดเป็นร้อยละ 5 7.5 บิดา/มารดาของนักเรียน อยู่ดว้ยกัน ห รื อ ไ ม ่

พ บ ว่ า  ส่ ว น ใ ห ญ่ บิ ด า / ม า ร ด า อ ยู่ ด้ ว ย กั น  จ้ า น ว น  3 9  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  5 3 . 4  ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ภ า ย ใ น ค ร อ บ ค รั ว ข อ ง

นั ก เ รี ย น  พ บ ว่ า ส่ ว น ใ ห ญ่  อ บ อุ่ น  ทุ ก ค น รั ก ใ ค ร กั น  จ้ า น ว น  5 5  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  7 5 . 3  ลั ก ษ ณ ะ ก า ร อ บ ร ม เ ลี ย ง ดู ข อ ง

บิ ด า ม า ร ด า ข อ ง นั ก เ รี ย น  พ บ ว่ า  ส่ ว น ใ ห ญ่ ใ ช้ เ ห ตุ ผ ล / มี ค ว า ม เ ข้ า ใ จ อั น ดี ต่ อ กั น  จ้ า น ว น  5 7  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  7 8 . 1

ปั จ จุ บั น นั ก เ รี ย น มี ค น รั ก ห รื อ ไ ม่  พ บ ว่ า  ส่ ว น ใ ห ญ่ ยั ง ไ ม่ มี ค น รั ก  จ้ า น ว น  5 0  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  6 8 . 5  แ ล ะ นั ก เ รี ย น  มี

เพื่อนสนทิใ นโรงเรียนหรือไ ม ่ พบวา่ ส่วนใหญ่มเีพื่ อนสนทิใ นโรงเรียนจ้านวน 71 คน คิดเป็นร้อยละ 97.3  
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ตาราง 1 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการรับรู้โอกาสเสี่ยง การรับรู้ความรุนแรง การรับรู้

ประโยชน์และอุปสรรคต่อการป้องกันพฤติกรรมทางเพศที่ไม่พึงประสงค์ 

รายการ x  S.D. ระดับ 

การรับรู้โอกาสเส่ียงโ ดยรวม 3 .26 0.70 ปานกลาง 

การรับรู้ความรุนแรงโ ดยรวม 3 .26 0.50 ปานกลาง 

การรับรู้ประโ ยชนแ์ละอุปสรรคโ ดยรวม 2.98 0.61 ปานกลาง 

ความตั งใ จต่อการป้องกันโดยรวม 1.5 9 0.40 น้อย 

 

ส่วนที่ 2 การรับรู้โอกาสเสี่ยงต่อการป้องกันพฤติกรรมทางเพศที่ไม่พึงประสงค์ 

ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง มี ก า ร รั บ รู้ โ อ ก า ส เ สี่ ย ง เ กี่ ย ว กั บ ก า ร ป้ อ ง กั น พ ฤ ติ ก ร ร ม ท า ง เ พ ศ ท่ี ไ ม่ พึ ง ป ร ะ ส ง ค์ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ป า น

กลาง   ( x = 3.26, S.D. = 0.70) ส่วนท่ีมีคะแนนมากที่สุด ไ ด้แก่ การดื่มสุราหรอื สิ่ ง เ ส พ ติ ด มึ น เ ม า มี โ อ ก า ส เ สี่ ย ง ต่ อ ก า ร

มเีพศสั ม พั น ธ์       ท่ี ไ ม่ ป ล อ ด ภั ย อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  ( x = 4 . 0 0, S.D. = 1 . 0 1 )  ส่ ว น ท่ี มี ค ะ แ น น น้ อ ย ท่ี สุ ด  ไ ด้ แ ก่  ก า ร เ ท่ี ย ว

หญิงบริการท่ีราคา แพงไม่มโี อกาสตดิเชื อโ รคติดตอ่ทางเพศสัมพันธ์ได้  ( x = 2.67, S.D. = 1.42)  

ส่วนที่ 3 การรับรู้ความรุนแรงของโรค ต่อการป้องกันพฤติกรรมทางเพศที่ไม่พึงประสงค์ 

ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง มี ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม รุ น แ ร ง ข อ ง โ ร ค เ กี่ ย ว กั บ ก า ร ป้ อ ง กั น พ ฤ ติ ก ร ร ม ท า ง เ พ ศ ท่ี ไ ม่ พึ ง ป ร ะ ส ง ค์ อ ยู่ ใ น

ระดับปานกลาง ( x = 3 .26, S.D. = 0.50) ส่วนท่ีมีคะแนนมากที่ สุ ด  ไ ด้ แ ก่  โ ร ค ติ ด ต่ อ ท า ง เ พ ศ สั ม พั น ธ์ ก่ อ ใ ห้ เ กิ ด ค ว า ม

ทุกข์ทรมานทั งต่อผ ู้ป่ว ย เ อ ง แ ล ะ ค ร อ บ ค รั ว อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  ( x = 3 . 6 3, S.D. = 1 . 0 5 )  ส่ ว น ท่ี มี ค ะ แ น น น้ อ ย ท่ี สุ ด  ไ ด้ แ ก่ 

โ รคติดตอ่ทางเพศสัมพันธ์ก็เหมอืนโ รคทั่วไ ป  ไ มต่อ้งกนิยาก็สา มารถหายไ ด้เอง เ มื่ อ ร่ า ง ก า ย ไ ด้ รั บ ก า ร พั ก ผ ่ อ น เ พี ย ง พ อ  

( x = 2.68, S.D. = 1.21)  

ส่วนที่ 4 การรับรู้ประโยชน์และอุปสรรคในการปฏิบัติตน ต่อการป้องกันพฤติกรรมทางเพศที่ไม่พึง

ประสงค์ 

กลุ่ มตั วอย่ างมี การรั บรู้ ประโ ยชน์ และอุ ปสรรคใ นการปฏิ บั ติ ตนเกี่ ยวกั บการป้ องกั นพฤติ กรรมทางเพศท่ี ไม่ พึ ง

ประสงค์ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ป า น ก ล า ง  ( x = 2 . 9 8, S.D. = 0 . 6 1 )  ส่ ว น ท่ี มี ค ะ แ น น ม า ก ท่ี สุ ด  ไ ด้ แ ก่  ก า ร ใ ช้ ถุ ง ย า ง อ น า มั ย เ มื่ อ มี

เพศสัมพันธ์กับหญิงบริการทุกครั ง จะ ท้าใ ห้ปลอ ด ภั ย จ า ก โ ร ค ติ ด ต่ อ ท า ง เ พ ศ สั ม พั น ธ์ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  ( x = 3 . 4 9, S.D. 

= 1.12) ส่วนท่ีมีคะแนนนอ้ยท่ีสุด ไ ด้แก่ กา รใ ชถุ้งยางอนามัยเป็นเร่ืองยุง่ยาก ( x = 3 .29, S.D. = 0.99 )  

ส่วนที่ 5 ความต้ังใจต่อการป้องกันพฤติกรรมทางเพศที่ไม่พึงประสงค์ 

ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง มี ค ว า ม ตั ง ใ จ เ กี่ ย ว กั บ ก า ร ป้ อ ง กั น พ ฤ ติ ก ร ร ม ท า ง เ พ ศ ท่ี ไ ม่ พึ ง ป ร ะ ส ง ค์ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ น้ อ ย  ( x = 

1 . 5 9, S.D. = 0.40) ส่ วนท่ี มี คะแนนมากท่ี สุ ด ได้ แก่  เมื่ อมี ปั ญหามั กปรึ กษาเพื่ อนมากกว่ าผ ู้ ปกครองยู่ ในระดั บปานกลาง (

x = 2.30, S.D. = 0.95 ) ส่วนท่ีมีคะแนนนอ้ยท่ีสุด ไ ด้แก่ กา รเ ส พ ย า เ ส พ ติ ด  เ ช่ น  บุ ห ร่ี  กั ญ ช า  ย า บ้ า  ย า อี  ( x = 1 . 9 7, 

S.D. = 0.90)  

ความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคล และแบบแผนความเชื่อด้านสุขภาพและความตั้งใจ ต่อการ

ป้องกันพฤติกรรมทางเพศที่ไม่พึงประสงค์ ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น ต าบลป่าซาง อ าเภอเวียงเชียงรุ้ง 

จังหวัดเชยีงราย 
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ความสัมพันธ์ระ ห ว่ า ง ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล ต่ อ แ บ บ แ ผ น ค ว า ม เ ชื่ อ ด้ า น ก า ร รั บ รู้ โ อ ก า ส เ สี่ ย ง  พ บ ว่ า  ตั ว แ ป ร  ร ะ ดั บ

ก า ร ศึ ก ษ า  แ ล ะ นั ก เ รี ย น ไ ด้ รั บ เ งิ น ไ ป โ ร ง เ รี ย น จ า ก ผ ู้ ป ก ค ร อ ง ต่ อ เ ดื อ น  มี ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง ข อ ง ค ะ แ น น ก า ร รั บ รู้ โ อ ก า ส เ สี่ ย ง  

อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ  (P-value  0 . 0 5 )  โ ด ย มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ปี ท่ี  2  มี ค ะ แ น น ก า ร รั บ รู้ โ อ ก า ส เ สี่ ย ง ม า ก ท่ี สุ ด  แ ล ะ

นักเรียนได้รับเงินไ ปโ รงเรียนต่อเดอืน 4,001–6,000 บาท มคีะแนนการรับรู้โอกาสเส่ียงมากที่สุด 

ความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลสว่นบุคคลต่อแบบแผนความเช่ือด้านการรับรู้ความรุนแรงของโรค พบวา่ ตัวแปร 

นั ก เ รี ย น ไ ด้ รั บ เ งิ น จ า ก ผ ู้ ป ก ค ร อ ง ไ ป โ ร ง เ รี ย น ต่ อ วั น  แ ล ะ นั ก เ รี ย น ไ ด้ รั บ เ งิ น ไ ป โ ร ง เ รี ย น จ า ก ผ ู้ ป ก ค ร อ ง ต่ อ เ ดื อ น  มี ค ว า ม

แตกตา่งของคะแนนการรับรู้ความรุนแรงของโรค อย่า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ  (P-value  0 . 0 5 )  โ ด ย นั ก เ รี ย น ไ ด้ รั บ เ งิ น

จ า ก ผ ู้ ป ก ค ร อ ง   ไ ป โ ร ง เ รี ย น ต่ อ วั น  ม า ก ก ว่ า  5 0 0  บ า ท  มี ค ะ แ น น ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม รุ น แ ร ง ข อ ง โ ร ค ม า ก ท่ี สุ ด  แ ล ะ นั ก เ รี ย น

ไ ด้รับเงินไ ปโ รงเรียนต่อเดอืน 4,001–6,000 บาท มคีะแนนการรับรู้โอกาสเส่ียงมากที่สุด  

ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ร ะ ห ว่ า ง ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล ต่ อ แ บ บ แ ผ น ค ว า ม เ ชื่ อ ด้ า น ก า ร รั บ รู้ ป ร ะ โ ย ช น์ แ ล ะ อุ ป ส ร ร ค ใ น ก า ร

ป ฏิ บั ติ ต น  พ บ ว่ า  ตั ว แ ป ร  เ พ ศ  มี ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง ข อ ง ค ะ แ น น ก า ร รั บ รู้ ป ร ะ โ ย ช น์ แ ล ะ อุ ป ส ร ร ค์ ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ต น  อ ย่ า ง มี

นัยส้าคัญทางสถิติ (P-value  0.05 ) โ ดยเพศชาย มีคะแนนการรับรู้ประโ ยชนแ์ละอุปสรรคใ นการปฏบัิตตินมากที่สุด  

ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ร ะ ห ว่ า ง ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล ต่ อ ค ว า ม ตั ง ใ จ ก า ร ป้ อ ง กั น พ ฤ ติ ก ร ร ม ท า ง เ พ ศ ท่ี ไ ม่ พึ ง ป ร ะ ส ง ค์  พ บ ว่ า 

ตั ว แ ป ร  ร ะ ดั บ ก า ร ศึ ก ษ า  แ ล ะ ปั จ จุ บั น นั ก เ รี ย น มี ค น รั ก ห รื อ ไ ม่  มี ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง ข อ ง ค ะ แ น น ค ว า ม ตั ง ใ จ ก า ร ป้ อ ง กั น

พ ฤ ติ ก ร ร ม ท า ง เ พ ศ ท่ี ไ ม่ พึ ง ป ร ะ ส ง ค์  อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ  ( P-value  0 . 0 5 )  โ ด ย ร ะ ดั บ มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ปี ท่ี  2  มี

ค ะ แ น น ค ว า ม ตั ง ใ จ ต่ อ ก า ร ป้ อ ง กั น พ ฤ ติ ก ร ร ม ท า ง เ พ ศ ท่ี ไ ม่ พึ ง ป ร ะ ส ง ค์ ม า ก ท่ี สุ ด  แ ล ะ ปั จ จุ บั น นั ก เ รี ย น มี ค น รั ก ท่ี ท้ า ง า น

แลว้มากที่สุด 
 

วิจารณ์และสรุปผล 

จ า ก ก า ร ศึ ก ษ า แ บ บ แ ผ น ค ว า ม เ ชื่ อ ด้ า น สุ ข ภ า พ แ ล ะ ค ว า ม ตั ง ใ จ ต่ อ ก า ร ป้ อ ง กั น พ ฤ ติ ก ร ร ม ท า ง เ พ ศ ท่ี ไ ม่ พึ ง

ป ร ะ ส ง ค์  ข อ ง นั ก เ รี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ต อ น ต้ น  ต้ า บ ล ป่ า ซ า ง  อ้ า เ ภ อ เ วี ย ง เ ชี ย ง รุ้ ง  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ  5 

ปั จ จั ย  คื อ  ร ะ ดั บ ก า ร ศึ ก ษ า  นั ก เ รี ย น ไ ด้ รั บ เ งิ น ไ ป โ ร ง เ รี ย น จ า ก ผ ู้ ป ก ค ร อ ง ต่ อ เ ดื อ น  นั ก เ รี ย น ไ ด้ รั บ เ งิ น จ า ก ผ ู้ ป ก ค ร อ ง ไ ป

โ ร ง เ รี ย น ต่ อ วั น   เ พ ศ  แ ล ะ ปั จ จุ บั น นั ก เ รี ย น มี ค น รั ก  ซึ่ ง เ ป็ น ไ ป ต า ม ส ม ม ติ ฐ า น ผ ู้ ศึ ก ษ า ข อ อ ภิ ป ร า ย ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า ค รั ง นี ใ น

ประเด็นท่ีส้าคัญ ดังนี  

1. ระดับการศึกษา ผ ลกา รศกึษา พบวา่ ระดับการศกึษาท่ีมีความสัมพันธ์ต่อการป้องกันพฤติ ก ร ร ม ท า ง เ พ ศ

ท่ี ไ ม่ พึ ง ป ร ะ ส ง ค์ ข อ ง ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ท่ี ศึ ก ษ า  ไ ด้ แ ก่  มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ปี ท่ี  2 มี ค ว า ม สั ม พั น ธ์ อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ 

0.022  (x ± S.D. = 3.75 ± 0.36) ซึ่ ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ส ม ม ติ ฐ า น ท่ี ตั ง ไ ว้ อ ธิ บ า ย ไ ด้ ว่ า  นั ก เ รี ย น ชั น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ต อ น ต้ น ใ น

ร ะ ดั บ ชั น ปี ท่ี  2    จ ะ ส า ม า ร ถ ป้ อ ง กั น พ ฤ ติ ก ร ร ม ท า ง เ พ ศ ท่ี ไ ม่ พึ ง ป ร ะ ส ง ค์ ไ ด้ ดี ก ว่ า ร ะ ดั บ ชั น อื่ น  แ ล ะ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ผ ล

ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง นั น ทิ ว า  สิ ง ห์ ท อ ง  แ ล ะ ค ณ ะ  ( 2 5 5 8 )  ศึ ก ษ า พ ฤ ติ ก ร ร ม เ สี่ ย ง ก า ร ตั ง ค ร ร ภ์ ก่ อ น วั ย อั น ค ว ร โ ร ง เ รี ย น

มั ธ ย ม ศึ ก ษ า  ต้ า บ ล บ้ า น แ ป ร ง  อ้ า เ ภ อ ด่ า น ขุ น ท ด  จั ง ห วั ด น ค ร ร า ช สี ม า  พ บ ว่ า  นั ก เ รี ย น ชั น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ต อ น ต้ น มี ค ว า ม รู้

ด้ า น พ ฤ ติ ก ร ร ม เ สี่ ย ง ท า ง เ พ ศ ต่ อ ก า ร ตั ง ค ร ร ภ์ ก่ อ น วั ย อั น ค ว ร อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ  แ ล ะ ไ ม่ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ผ ล

ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง อั ญ ช ลี  ภู มิ จั น ทึ ก  แ ล ะ รุ จิ ร า  ด ว ง ส ง ค์  ( 2 5 5 4 )  ทั ง นี เ พ ร า ะ ว่ า  ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ข อ ง ง า น วิ จั ย  ศึ ก ษ า ใ น ชั น

ประถมศึกษาตอนปลาย ซ ึ่งศึกษาคนละชว่งระดับการศกึษา แต่อยูใ่ นช่วงระดับการศกึษาท่ีใกล้เคียงกัน  

2. นักเรียนได้รับเงินไปโรงเรียนจากผู้ปกครองต่อเดือน  ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า  พ บ ว่ า  นั ก เ รี ย น ไ ด้ รั บ เ งิ น ไ ป

โ รงเรียนจากผ ู้ปกครองตอ่เดอืน ที่มคีวามสัมพันธ์ต่อการป้องกันพฤตกิรรมทางเพศท่ีไม่พึงประสงค์ขอ ง ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ท่ี
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ศึ ก ษ า  ไ ด้ แ ก่  นั ก เ รี ย น ไ ด้ รั บ เ งิ น ไ ป โ ร ง เ รี ย น ต่ อ เ ดื อ น  4,001–6,000 บ า ท  มี ค ว า ม สั ม พั น ธ์ อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี

ระดับ 0.012 (x ± S.D. = 5.00) ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตั งไว้ แตไ่ มส่อดคล้องกับผ ล ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ศิ ริ พ ร  จิ ร วั ฒ น์

กุล แล ะ ค ณ ะ  ( 2 5 5 4 )  ทั ง นี เ พ ร า ะ ว่ า เ ด็ ก วั ย รุ่ น อ า ยุ ต่้ า ก ว่ า  2 0  ปี  ไ ม่ ว่ า เ พ ศ ช า ย ห รื อ เ พ ศ ห ญิ ง  เ ห็ น พ ฤ ติ ก ร ร ม ท า ง เ พ ศ ท่ี

เสี่ยงหรือการมเีพศสัมพันธ์ก่อนวั ย อั น ค ว ร เ ป็ น เ ร่ื อ ง ธ ร ร ม ด า  ก า ร ลั ก ล อ บ มี เ พ ศ สั ม พั น ธ์ เ ป็ น เ ร่ื อ ง ท้ า ท า ย  ป ร ะ ก อ บ กั บ มี

สิ่งกระตุ้นยั่วยุจากสื่อตา่ง ๆ ของมึนเมา และสิ่งเสพติดท่ีมีอยูท่ั่วไปรอบ ๆ ตัวเด็ก ซ ึ่งการห้ามไม่ ใ ห้ วั ย รุ่ น มี เ พ ศ สั ม พั น ธ์

เ ป็ น เ ร่ื อ ง ท่ี เ ป็ น ไ ป ไ ด้ ย า ก  ดั ง นั น ไ ม่ ว่ า เ ด็ ก วั ย รุ่ น จ ะ ไ ด้ รั บ เ งิ น ไ ป โ ร ง เ รี ย น ต่ อ เ ดื อ น ม า ก อ ย่ า ง ไ ร ก็ ต า ม  ต่ า ง ก็ เ ป็ น ก ลุ่ ม เ สี่ ย ง

พฤตกิรรมทางเพศท่ีไม่พึงประสงค์เหมอืนกัน 

3. นักเรียนได้รับเงินจากผู้ปกครองไปโรงเรียนต่อวัน ผ ลการศึกษพบวา่ นักเรียนได้รับ เ งิ น จ า ก ผ ู้ ป ก ค ร อ ง

ไ ป โ ร ง เ รี ย น ต่ อ วั น  ท่ี มี ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ต่ อ ก า ร ป้ อ ง กั น พ ฤ ติ ก ร ร ม ท า ง เ พ ศ ท่ี ไ ม่ พึ ง ป ร ะ ส ง ค์ ข อ ง ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ท่ี ศึ ก ษ า  ไ ด้ แ ก่ 

นักเรียนได้รับเงินจา กผ ู้ปกครองไ ปโ รงเรียนต่อวัน มากกว่า 500 บาท มคีวามสัมพันธ์อยา่งมีนัยส้าคัญทางสถิตท่ีิระดบั 

0.014  (x ± S.D. = 4.75) ซึ่ ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ส ม ม ติ ฐ า น ท่ี ตั ง ไ ว้  แ ต่ ไ ม่ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ศิ ริ พ ร  จิ ร วั ฒ น์ กุ ล 

และคณะ (25 5 4) ทั งนี เพราะว่าเด็กวัยรุ่นอายุต่้ากว่า  2 0  ปี  ไ ม่ ว่ า เ พ ศ ช า ย ห รื อ เ พ ศ ห ญิ ง  เ ห็ น พ ฤ ติ ก ร ร ม ท า ง เ พ ศ ท่ี เ สี่ ย ง

ห รื อ ก า ร มี เ พ ศ สั ม พั น ธ์ ก่ อ น วั ย อั น ค ว ร เ ป็ น เ ร่ื อ ง ธ ร ร ม ด า  ก า ร ลั ก ล อ บ มี เ พ ศ สั ม พั น ธ์ เ ป็ น เ ร่ื อ ง ท้ า ท า ย  ป ร ะ ก อ บ กั บ มี สิ่ ง

ก ร ะ ตุ้ น ยั่ ว ยุ จ า ก สื่ อ ต่ า ง  ๆ  ข อ ง มึ น เ ม า  แ ล ะ สิ่ ง เ ส พ ติ ด ท่ี มี อ ยู่ ท่ั ว ไ ป ร อ บ  ๆ  ตั ว เ ด็ ก  ซึ่ ง ก า ร ห้ า ม ไ ม่ ใ ห้ วั ย รุ่ น มี เ พ ศ สั ม พั น ธ์

เ ป็ น เ ร่ื อ ง ท่ี เ ป็ น ไ ป ไ ด้ ย า ก  ดั ง นั น  ไ ม่ ว่ า เ ด็ ก วั ย รุ่ น จ ะ ไ ด้ รั บ เ งิ น ไ ป โ ร ง เ รี ย น ต่ อ วั น ม า ก อ ย่ า ง ไ ร ก็ ต า ม  ต่ า ง ก็ เ ป็ น ก ลุ่ ม เ สี่ ย ง

พฤตกิรรมทางเพศท่ีไม่พึงประสงค์เหมอืนกัน 

4. เพศ ผ ลการศึกษาพบวา่ เพศท่ีมีความสัม พั น ธ์ ต่ อ ก า ร ป้ อ ง กั น พ ฤ ติ ก ร ร ม ท า ง เ พ ศ ท่ี ไ ม่ พึ ง ป ร ะ ส ง ค์ ข อ ง ก ลุ่ ม

ตัวอยา่ง ท่ีศึกษา ไ ด้แก่ เพศชาย  มี ค ว า ม สั ม พั น ธ์ อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  0.023 ( x ± S.D. = 3.12 ± 0.48) 

ซึ่ ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ส ม ม ติ ฐ า น ท่ี ตั ง ไ ว้ อ ธิ บ า ย ไ ด้ ว่ า  เ พ ศ ช า ย จ ะ ส า ม า ร ถ ป้ อ ง กั น พ ฤ ติ ก ร ร ม ท า ง เ พ ศ ท่ี ไ ม่ พึ ง ป ร ะ ส ง ค์ ดี ก ว่ า

เ พ ศ ห ญิ ง  แ ล ะ ไ ม่ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ศิ ริ พ ร  จิ ร วั ฒ น์ กุ ล  แ ล ะ ค ณ ะ  ( 2 5 5 4 )  ทั ง นี เ พ ร า ะ ว่ า เ ด็ ก วั ย รุ่ น อ า ยุ ต่้ า

ก ว่ า  2 0  ปี  ไ ม่ ว่ า เ พ ศ ช า ย ห รื อ เ พ ศ ห ญิ ง  เ ห็ น พ ฤ ติ ก ร ร ม ท า ง เ พ ศ ท่ี เ สี่ ย ง ห รื อ ก า ร มี เ พ ศ สั ม พั น ธ์ ก่ อ น วั ย อั น ค ว ร เ ป็ น เ ร่ื อ ง

ธรรมดา ก ารลักลอบมเีพศสัมพันธ์เป็นเร่ืองท้าทาย ประกอบกับมสีิ่งกระตุ้นยั่วยุจา ก สื่ อ ต่ า ง  ๆ  ข อ ง มึ น เ ม า  แ ล ะ สิ่ ง เ ส พ

ตดิท่ีมีอยูท่ั่วไปรอบ ๆ ตัวเด็ก 

5. ปัจจุบันนักเรียนมคีนรัก ผลการศกึษาพบวา่ นักเรี ยนมี คนรั กมี ความสั มพั นธ์ ต่ อการป้ องกั นพฤติ กรรมทาง

เพศท่ี ไ ม่ พึ ง ป ร ะ ส ง ค์ ข อ ง ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ท่ี ศึ ก ษ า  ไ ด้ แ ก่  นั ก เ รี ย น ท่ี มี ค น รั ก ท่ี ท้ า ง า น แ ล้ ว มี ค ว า ม สั ม พั น ธ์ อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ

ท า ง ส ถิ ติ   ท่ี ระดั บ 0.036 (x ± S.D. = 2.04 ± 0.76) ซึ่ ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ส ม ม ติ ฐ า น ท่ี ตั ง ไ ว้ แ ล ะ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า

ของศิริพร จิรวัฒน์กุล และคณะ  (25 5 4) ท่ีพบวา่ วัยรุ่นวัยใ สสว่นใหญ่มแีฟนท่ีมากก วา่ตนเอ ง  โ ด ย พ บ ว่ า มี แ ฟ น ท่ี มี อ า ยุ

ใ นช่วง 20-3 0 ป ี 

ส่วนตัวแปรอื่น ไ ด้ แ ก่  อ า ยุ  อ า ชี พ ข อ ง บิ ด า / ม า ร ด า  ฐ า น ะ เ ศ ร ษ ฐ กิ จ ข อ ง ผ ู้ ป ก ค ร อ ง  พั ก อ า ศั ย อ ยู่ กั บ 

ส ถ า น ะ ภ า พ ข อ ง ผ ู้ ป ก ค ร อ ง  ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ข อ ง ผ ู้ ป ก ค ร อ ง  ลั ก ษ ณ ะ ก า ร อ บ ร ม เ ลี ย ง ดู ข อ ง บิ ด า ม า ร ด า ข อ ง นั ก เ รี ย น  แ ล ะ

นักเรียนมเีพื่อนสนทิใ นโรงเรียนหรือไ ม ่ ไ มม่คีวามแตกตา่งกั น 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. รั ฐ บ า ล ต้ อ ง ท้ า ใ ห้ พ ร ะ ร า ช บั ญ ญั ติ คุ้ ม ค ร อ ง อ น า มั ย ก า ร เ จ ริ ญ พั น ธ์ุ  เ กิ ด ขึ น ใ น เ ร็ ว วั น  ใ ห้ มี ก า ร ใ ช้  แ ล ะ มี

ห น่ ว ย ง า น ส ห ส า ข า วิ ช า ชี พ กั บ ติ ด ต า ม แ ล ะ ป ร ะ เ มิ น ผ ล อ ย่ า ง ต่ อ เ นื่ อ ง ทั ง ร ะ ย ะ สั น แ ล ะ ร ะ ย ะ ย า ว  แ ล ะ ก า ร ตั ง ค ร ร ภ์ ไ ม่ พึ ง

ประสงค์ในวัยรุ่นหญิง 
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2. ส ถ า บั น ก า ร ศึ ก ษ า ท่ี ผ ลิ ต ค รู ทุ ก แ ห่ ง ต้ อ ง ท้ า ใ ห้ บั ณ ฑิ ต ค รู ทุ ก ค น ส า ม า ร ถ เ ป็ น ค รู เ พ ศ ศึ ก ษ า  มี ค ว า ม

ละเอยีดอ่อนเชงิเพศภาวะ และเป็นต้ น แ บ บ ข อ ง ก า ร เ ป็ น ผ ู้ ช า ย  ผ ู้ ห ญิ ง ท่ี มี ค ว า ม เ ข้ ม แ ข็ ง  เ ค า ร พ ใ น สิ ท ธิ ม นุ ษ ย ช น  แ ล ะ ไ ม่

ท้ า ใ ห้ เ กิ ด ค ว า ม สั ม พั น ธ์ เ ชิ ง อ้ า น า จ ท่ี ไ ม่ เ ป็ น ธ ร ร ม แ ล ะ ไ ม่ เ ท่ า เ ที ย ม ร ะ ห ว่ า ง เ พ ศ ห ญิ ง แ ล ะ เ พ ศ ช า ย  ไ ม่ ผ ลิ ต ซ ้ า ค ว า ม เ ป็ น

หญิง เป็นชาย  ท่ีท้า ใ ห้เกิดการลว่งละเมดิทางเพศ และพฤตกิรรมรุนแรงตา่ง ๆ  

3. โ รงเรียนและสถาบันการศึกษาทุกแหง่ร่วมกับครอบครัวนักเรียนต้องท้า ใ ห้เพศศกึ ษ า แ ล ะ เ พ ศ วิ ถี ศึ ก ษ า เ ป็ น

เ ร่ื อ ง ท่ี ทุ ก ค น ต้ อ ง เ รี ย น รู้ อ ย่ า ง เ ปิ ด เ ผ ย  แ ล ะ มี ค ว า ม รั บ ผ ิ ด ช อ บ ท า ง สั ง ค ม ต่ อ พ ฤ ติ ก ร ร ม ท า ง เ พ ศ ข อ ง ต น เ อ ง  ค รู  พ่ อ -แ ม ่

ผ ู้ปกครอง และนักเรียนร่วมกันท้า ใ ห้เร่ืองนี เกิดข ึนอย่างเป็นกัลยามิตร 

4. ก ร ะ ท ร ว ง ศึ ก ษ า ธิ ก า ร ค ว ร ท้ า ใ ห้ เ ร่ื อ ง คุ ณ ภ า พ ชี วิ ต ท า ง เ พ ศ ข อ ง นั ก เ รี ย น แ ล ะ ค รู เ ป็ น ตั ว ชี วั ด ข อ ง ก า ร ป ร ะ กั น

คุณภาพการศึกษาของทุกโ รงเรียน  

5. สนับสนุนใ ห้มีองค์กร ใ น ชุ ม ช น ซึ่ ง อ า จ เ ป็ น อ ง ค์ ก ร ท่ี มี อ ยู่ เ ดิ ม  ห รื อ อ ง ค์ ก ร ใ ห ม่ ท้ า ง า น ร่ ว ม กั น ร ะ ห ว่ า ง ภ า ค รั ฐ

แ ล ะ ภ า ค เ อ ก ช น ใ น ก า ร ส ร้ า ง เ ส ริ ม คุ ณ ภ า พ ชี วิ ต ท า ง เ พ ศ ข อ ง วั ย รุ่ น ท่ี อ ยู่ น อ ก ร ะ บ บ โ ร ง เ รี ย น  เ ช่ น  ใ น โ ร ง ง า น  ใ น ส ถ า น

บันเทิงในสถานกักก ัน สถานสงเคราะห์ และสถานที่อื่น ๆ  

6. น โ ย บ า ย ป้ อ ง กั น แ ล ะ แ ก้ ไ ข ปั ญ ห า ก า ร ตั ง ค ร ร ภ์ ไ ม่ พ ร้ อ ม ข อ ง ห น่ ว ย ง า น  ต้ อ ง เ ป็ น น โ ย บ า ย ต่ อ เ นื่ อ ง  มี

ท รั พ ย า ก ร ส นั บ ส นุ น  แ ล ะ เ น้ น ใ ห้ เ ป็ น ก า ร ท้ า ง า น ร่ ว ม กั น ข อ ง ทุ ก ภ า ค ส่ ว น  โ ด ย ใ ห้ มี วั ย รุ่ น เ ข้ า ม า เ ป็ น ส่ ว น ห นึ่ ง ข อ ง ก า ร

ด้า เนนิงานนี  ตั งแตก่ารก้า หนดมาตรการ ยุทธศาสตร์ วิธีท้า งาน และประเมินผ ล 

7. ใ ชทุ้กชอ่งทางสื่อสารให้เกิดค่านยิมวัยรุ่นหญิงชายดไี ม่ มี เ พ ศ สั ม พั น ธ์  ส่ ง เ ส ริ ม ค ว า ม เ ป็ น ธ ร ร ม เ ชิ ง เ พ ศ ภ า ว ะ  

(Gender equity) และความเท่าเทียมเชงิเพศภาวะ (Gender equality) ใ นสังคม 

ข้อเสนอแนะในการน าผลวิจัยไปใช้ 

 1. ค ว ร น้ า ผ ล ข อ ง แ บ บ แ ผ น ค ว า ม เ ชื่ อ ด้ า น สุ ข ภ า พ แ ล ะ ค ว า ม ตั ง ใ จ  ต่ อ ก า ร ป้ อ ง กั น พ ฤ ติ ก ร ร ม ท า ง เ พ ศ ท่ี ไ ม่ พึ ง

ประสงค์ มา ประยุกตใ์ ชใ้ นการส่งเสริมสุขภาพ ป้องกันโรคตดิตอ่ทางเพศสัมพัน ธ์ ท่ี ไ ม่ พึ ง ป ร ะ ส ง ค์  ใ ห้ ดี ยิ่ ง ขึ น ใ น นั ก เ รี ย น

มัธยมศกึษาตอนต้น 

 2. ควรน้าผ ลการวจิัยไปประยุกตใ์ ชใ้ นการส่งเสริมสุขภาพ และป้องกันโรคตดิตอ่ทางเพศสัมพันธ์ของนักเ รี ย น

ระดับชั นอื่น ๆ ในพ ืนท่ีอ่ืน 

 3 . พัฒนารูปแบบการประยุกตใ์ ชโ้ ปรแกรมแบบแผนความเช่ือด้ า น สุ ข ภ า พ  ใ ห้ ค ว า ม รู้  สุ ข ศึ ก ษ า เ ชิ ง รุ ก กั บ ก ลุ่ ม

วัยรุ่น และวัยอื่น ๆ 
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เชยีงรุ้งจังหวัดเชยีงราย  ใ ห้ความ ช่วย เ ห ลื อ ใ น ก า ร ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม  ท ้ า ใ ห้ ไ ด้ ข้ อ มู ล ท ี่ เ ป ็ น ป ร ะ โ ย ช น์ ท ี่ มี คุ ณ ค่ า ย ิ่ ง  ร ว ม ท ั ง
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ประสิทธิผลของการประยุกต์ใช้รูปแบบวิชัยโมเดล 7 สี ในการเยี่ยมบ้านต่อ

พฤติกรรมสุขภาพผู้ป่วยโรคเบาหวานระดับรนุแรงเขตโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ

ต าบลบ้านหวด อ าเภองาว จังหวัดล าปาง 

The efficacy applied Vichai’s 7 colors model of home visit to change the 

severe diabetic patients’ behaviors at Ban Huad Sub district health 

promoting hospital, Ngao District, Lampang Province 
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Prapussorn Wongpan1* Somkid Juwa2 Sorawit Boonyathee2 and Vichai Tienthavorn2  

บทคัดย่อ 
ก า ร ศึ ก ษ า ค รั ง นี เ ป็ น ก า ร วิ จั ย แ บ บ ผ ส ม ผ ส า น  (mixed method research) เ พื่ อ ศึ ก ษ า ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ข อ ง ก า ร

ป ร ะ ยุ ก ต์    ใ ช้ รู ป แ บ บ วิ ชั ย โ ม เ ด ล  7  สี  ใ น ก า ร เ ยี่ ย ม บ้ า น ต่ อ พ ฤ ติ ก ร ร ม สุ ข ภ า พ ผ ู้ ป่ ว ย โ ร ค เ บ า ห ว า น ร ะ ดั บ รุ น แ ร ง เ ข ต

โ ร ง พ ย า บ า ล ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ ต้ า บ ล บ้ า น ห ว ด  อ้ า เ ภ อ ง า ว  จั ง ห วั ด ล้ า ป า ง  ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง  คื อ  ผ ู้ ป่ ว ย เ บ า ห ว า น ก ลุ่ ม สี แ ด ง  

(ระดับน ้าตาล ≥ 183  มก./ดล.  ขึ น ไ ป )  จ้ า น ว น  2 5  ค น  วิ ธี ก า ร ศึ ก ษ า โ ด ย ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ไ ด้ รั บ ก า ร เ ยี่ ย ม บ้ า น ต า ม แ ผ น ก า ร

เ ยี่ ย ม บ้ า น  เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล   ด้ ว ย แ บ บ ส อ บ ถ า ม แ ล ะ ร ะ ดั บ น ้ า ต า ล ใ น เ ลื อ ด  วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล โ ด ย ใ ช้ ส ถิ ติ เ ชิ ง วิ เ ค ร า ะ ห์

ข้ อ มู ล ด้ ว ย  ค ว า ม ถี่  ร้ อ ย ล ะ   ส่ ว น เ บ่ี ย ง เ บ น ม า ต ร ฐ า น แ ล ะ  Paired T-Test ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า พ บ ว่ า  ห ลั ง ก า ร ไ ด้ รั บ ก า ร เ ยี่ ย ม

บ้าน กลุ่มตัวอยา่งมีระดับน ้าตาลในเลอืดลดลงแตกตา่งกัน อย่างมนีัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ  0 . 0 1  (P < 0.0 0 1 )  แ ล ะ มี

ค่ า เ ฉ ลี่ ย ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย  ด้ า น ก า ร ค ว บ คุ ม อ า ห า ร  ด้ า น ก า ร จั ด ก า ร ด้ า น อ า ร ม ณ์  ด้ า น ก า ร อ อ ก ก้ า ลั ง ก า ย  ด้ า น ก า ร

รับประทานยา ก่อนเยี่ยมบ้าน ค่าเฉลี่ย 18 .56 และหลังการเยี่ยม ค ่าเฉลี่ย 3 1.5 6  ห ลั ง เ ยี่ ย ม บ้ า น  ค่ า เ ฉ ลี่ ย  สู ง ก ว่ า ก่ อ น

เยี่ยมบ้านมีความแตกต่างกัน อย่างมนีัยส้าคัญทางสถิติ ท่ีระดับ 0.01 (P < 0.001) 
 

ค าส าคัญ: การเยี่ยมบ้าน  ผ ู้ป่วยเบาหวาน   
 

Abstract  
The objective of a mixed method research was to study The efficacy applied Vichai’s 7 colors model of 

home visit to change the severe diabetic patients’ behaviors at Ban Huad Sub district health promoting hospital, 

Ngao District, Lampang Province  The samples of diabetic patients in the red group (Blood glucose level ≥ 183 

mg/dl) The 25 screening were the patients getting the medical services at Ban Huad Health Promoting Hospital, 

Ngao district, Lampang province. Data were collected by questionnaire about and blood sugar record. The data 
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were analyzed by frequency, percentage, standard deviation and paired sample t-test. The finding of the study 

revealed that the level of diabetic measurement of the participants receiving the home visit program deceased. 

different at the level of significant at p < 0.001 The mean of the scores regarding the behavior of the diabetic 

patients before mean18.56 and after after mean 31.56 high lavel more the home visit program is different at 

the level of significant at p < 0.001 
 

Keywords: Home visit, Diabetics 
 

บทน า 

เบาหวานเป็นโรคเรื อรังท่ีเป็นปัญหาส้าคัญ ทางด้านสาธารณสุขของโ ลก ส ถ า น ก า ร ณ์ โ ร ค เ บ า ห ว า น มี แ น ว โ น้ ม

เ พิ่ ม ขึ น อ ย่ า ง ต่ อ เ นื่ อ ง  จ า ก ข้ อ มู ล ส ม า พั น ธ์ เ บ า ห ว า น น า น า ช า ติ  ( international diabetes federation : IDF) ไ ด้ ร า ย ง า น

สถานกา รณ์ผู้ป่วยโรคเบาหวานท่ัวโลก วา่ ท่ั ว โ ล ก มี ผ ู้ ป่ ว ย โ ร ค เ บ า ห ว า น มี จ้ า น ว น  108 ล้ า น ค น  เ พิ่ ม ขึ น เ ป็ น  422 ล้ า น ค น

ใ น ปี  พ . ศ .  2557 แ ล ะ มี ผ ู้ เ สี ย ชี วิ ต จ า ก โ ร ค เ บ า ห ว า น จ้ า น ว น  415 ล้ า น ค น  แ ล ะ ไ ด้ ป ร ะ ม า ณ ก า ร ว่ า จ ะ มี จ้ า น ว น ผ ู้ ป่ ว ย ท่ั ว

โ ล ก  เ พิ่ ม ม า ก ก ว่ า  642 ล้ า น ค น  ใ น ปี  พ . ศ .2588 ห า ก ไ ม่ มี ก า ร ด้ า เ นิ น ก า ร ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น แ ล ะ ค ว บ คุ ม ส ถ า น ก า ร ณ์

โ รคเบาหวาน 

ส้ า ห รั บ ใ น ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย ปั ญ ห า โ ร ค เ บ า ห ว า น ยั ง มี แ น ว โ น้ ม ท่ี จ ะ เ พิ่ ม สู ง ขึ น ทุ ก ปี  เ ช่ น เ ดี ย ว กั บ ต่ า ง ป ร ะ เ ท ศ แ ล ะ ท่ั ว

โ ลก หา กผ ู้ป่วยเบาหวานไ ด้รับการสง่เสริมสุขภาพท่ีดยีอ่มส่งผลถึงคุณภาพชีวิต ท่ี ดี  โ ด ย ช ะ ล อ ก า ร เ กิ ด ภ า ว ะ แ ท ร ก ซ้ อ น

ท า ง ต า  ไ ต  ร ะ บ บ ป ร ะ ส า ท  หั ว ใ จ  แ ล ะ ห ล อ ด เ ลื อ ด ส ม อ ง  ก า ร ค ว บ คุ ม โ ร ค ไ ม่ ใ ห้ รุ น แ ร ง ม า ก ขึ น  ซึ่ ง ก า ร ป รั บ เ ป ลี่ ย น

พฤตกิรรมการดูแลสุขภา พ เ ป็ น วิ ธี ห นึ่ ง ท่ี ส้ า คั ญ ต่ อ ก า ร ป้ อ ง กั น ค ว า ม รุ น แ ร ง ข อ ง โ ร ค เ พิ่ ม ม า ก ขึ น  เ นื่ อ ง จ า ก ปั จ จั ย เ สี่ ย ง ท่ี

ส้ า คั ญ ส่ ว น ใ ห ญ่   เ กิ ด จ า ก ก า ร มี พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ดู แ ล สุ ข ภ า พ ท่ี ไ ม่ เ ห ม า ะ ส ม  ดั ง นั น จึ ง จ้ า เ ป็ น ต้ อ ง มี ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ ผ ู้ ป่ ว ย

เบาหวาน มีแผนใ นการด้าเ นิ น ชี วิ ต ท่ี เ ห ม า ะ ส ม  ห า ก ผ ู้ ป่ ว ย โ ร ค เ บ า ห ว า น ยั ง มี พ ฤ ติ ก ร ร ม เ สี่ ย ง ซ ้ า  ๆ  ดั ง เ ดิ ม  ค ว า ม รุ น แ ร ง

ของโรคอาจ ก่อให้เกิดโรคเบาหวานเพิ่มข ึน จ นกระทั่งอาจ ท้าใ ห้เกิดการสูญเสียถึงแก่ชีวิตไ ด้ 

โ รคเบาหวานใ นช่วง 10 ปีตั งแตปี่ 2545-25 5 5  อัตราปว่ยโ รคเบาหวานเพิ่มข ึน 3 5 3 .49 เ ป็ น  1 0 5 0 . 6  ต่ อ แ ส น

ประชากร สถานกา รณ์โรคความดันโ รหิตสูง พบวา่  อัตราปว่ยโ รคควา ม ดั น โ ล หิ ต สู ง เ พิ่ ม ขึ น จ า ก  3 8 5 . 4 3   เ ป็ น  1 6 2 2 . 8

ตอ่แสนประชากร หรือ 4.2 เท่า ใ นช่วง 10 ปี (25 45-25 5 5 )  ผ ล จ า ก ก า ร ป่ ว ย ด้ ว ย โ ร ค เ บ า ห ว า น แ ล ะ โ ร ค ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต

สูง ส่งผลใ ห้เกิดโรคกล้ามเนื อหัวใจ ขาดเลอืด ซึ่งในชว่ง 10 ปี (25 4 5-2 5 5 5 )  มี อั ต ร า ป่ ว ย โ ร ค ก ล้ า ม เ นื อ หั ว ใ จ ข า ด เ ลื อ ด

เ พิ่ ม ขึ น เ ป็ น  4 2 7 . 5 2  ต่ อ แ ส น ป ร ะ ช า ก ร  ห รื อ  2 . 7  เ ท่ า  ปี  2 5 5 5  โ ร ค ก ล้ า ม เ นื อ หั ว ใ จ ข า ด เ ลื อ ด  พ บ ว่ า   ยั ง มี แ น ว โ น้ ม

เ พิ่ ม ขึ น  ป ร ะ ม า ณ ปี ล ะ  5 7 5  ค น  โ ด ย อั ต ร า ป่ ว ย ต า ย  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  5 . 5  รั ฐ บ า ล ไ ด้ ใ ห้ ค ว า ม ส้ า คั  ต่ อ ก า ร เ จ็ บ ป่ ว ย ข อ ง

ประชาชน โ ดยจัดให้มกีารบริการด้านสุขภาพมาอย่างตอ่เนื่อง (วชิัย เทียนถาวร, 25 5 8 ) 

ใ น เ ข ต ต้ า บ ล บ้ า น ห ว ด  อ้ า เ ภ อ ง า ว  จั ง ห วั ด ล้ า ป า ง  ส ภ า พ แ ว ด ล้ อ ม โ ด ย ท่ั ว ไ ป เ ป็ น เ ข ต ช น บ ท แ ล ะ พ ื น ท่ี สู ง 

ประชาชนสว่นใหญ่เป็นวัยแรงงานมวีถิีชีวิตท่ีเร่งรีบตอ้งออกจาก บ้านไปท้างานตั งแตเ่ชา้ แลว้กลับมาบ้านใ น ต อ น เ ย็ น จึ ง

ไ มค่่อยมีเวลาใ นการเตรียมอาหารให้ถูกสุขลักษณะและไ มไ่ ด้ ท า น อ า ห า ร ท่ี มี ป ร ะ โ ย ช น์ ต่ อ ร่ า ง ก า ย  เ มื่ อ ร่ า ง ก า ย ไ ม่ ไ ด้ รั บ

ส า ร อ า ห า ร   ท่ี เ ป็ น ป ร ะ โ ย ช น์ จึ ง ท้ า ใ ห้ ร่ า ง ก า ย ไ ม่ แ ข็ ง แ ร ง แ ล ะ เ กิ ด โ ร ค ห ล า ย โ ร ค ต า ม ม า  ร ว ม ถึ ง โ ร ค เ บ า ห ว า น ซึ่ ง ปั จ จุ บั น

โ ร ง พ ย า บ า ล ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ ต้ า บ ล บ้ า น ห ว ด มี จ้ า น ว น ผ ู้ ป่ ว ย โ ร ค เ บ า ห ว า น  จ้ า น ว น  1 3 3  ค น  ซึ่ ง เ ป็ น ผ ู้ ป่ ว ย โ ร ค เ บ า ห ว า น

ป ร ะ เ ภ ท ท่ี  1   (Type 1  Diabetes) แ ล ะ  ป ร ะ เ ภ ท ท่ี  2  (Type 2  Diabetes) ซึ่ ง มี ภ า ว ะ แ ท ร ก ซ้ อ น แ ล ะ ไ ม่ มี ภ า ว ะ แ ท ร ก ซ้ อ น  

โ ดยสามารถแยกตามกลุ่มสีตามปิงปองจราจ ร 7  สี ในผ ู้ป่วยเบาหวานไ ด้ เป็นสเีขียวเข้ม สีเหลอืง สีส้ม สีแดง  แ ล ะ สี ด้ า
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ตามล้าดับ ปัจจุ บั น ผ ู้ ป่ ว ย โ ร ค เ บ า ห ว า น มี จ้ า น ว น เ พิ่ ม สู ง ขึ น ตั ง แ ต่  ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  2 5 5 7  มี จ้ า น ว น ผ ู้ ป่ ว ย  ทั ง ห ม ด  8 9  ค น 

ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  2 5 5 8  มี จ้ า น ว น ผ ู้ ป่ ว ย  ทั ง ห ม ด  1 0 7  ค น  ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  2 5 5 9  มี จ้ า น ว น ผ ู้ ป่ ว ย  ทั ง ห ม ด  1 1 7  ค น   แ ล ะ

ปีงบประมาณ 25 60 มีจ้านวนผู้ป่วยจ้านวน 133  ค น แสดงให้เห็นว่ามจี้า นวนผ ู้ป่วยเบาหวานเ พิ่ ม สู ง ขึ น ต า ม ล้ า ดั บ  แ ล ะ

มผี ู้เสียชวีติจากโ รคเบาหวานปีละ 1-2 ค น  จึ ง ท้ า ใ ห้ โ ร ค เ บ า ห ว า น เ ป็ น โ ร ค เ รื อ รั ง ท่ี ต้ อ ง รี บ แ ก้ ไ ข แ ล ะ ป้ อ ง กั น  ใ ห้ มี จ้ า น ว น

ผ ู้ป่วยลดนอ้ยลงและไม่เพิ่มจ้านวนขึ น 

การเยี่ยมบ้านผู้ป่วยเป็นงานบริการท่ีโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต้าบลบ้าน ห ว ด เ ข้ า ไ ป ใ ห้ บ ริ ก า ร อ ย่ า ง ใ ก ล้ ชิ ด  

เ ป็ น ก า ร เ ยี่ ย ม บ้ า น ผ ู้ ป่ ว ย  เ พื่ อ ติ ด ต า ม อ า ก า ร ว่ า ห ลั ง จ า ก ไ ด้ ไ ป ท้ า ก า ร รั ก ษ า อ ย่ า ง ต่ อ เ นื่ อ ง แ ล้ ว ผ ู้ ป่ ว ย ก ลั บ ม า อ ยู่ บ้ า น

ส า ม า ร ถ ใ ช้ ชี วิ ต ไ ด้ ต า ม ป ก ติ ห รื อ ไ ม่ แ ล ะ ส า ม า ร ถ ช่ ว ย เ ห ลื อ ใ ห้ ผ ู้ ป่ ว ย  แ ล ะ ค ร อ บ ค รั ว แ ก้ ไ ข ปั ญ ห า สุ ข ภ า พ อ น า มั ย แ ล ะ

ปั ญ ห า ต่ า ง  ๆ   ท่ี มี ส่ ว น เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ สุ ข ภ า พ อ น า มั ย ไ ด้ ต ร ง ต า ม ส า เ ห ตุ แ ล ะ ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ข อ ง ผ ู้ ป่ ว ย แ ล ะ ค ร อ บ ค รั ว 

เ นื่ อ ง จ า ก ไ ด้ พ บ เ ห็ น  ส ภ า พ ท่ี แ ท้ จ ริ ง  ไ ด้ แ ก่  ส ภ า พ ค ว า ม เ ป็ น อ ยู่  พ ฤ ติ ก ร ร ม สุ ข ภ า พ  ข น บ ธ ร ร ม เ นี ย ม  ค ว า ม เ ชื่ อ  ค่ า นิ ย ม

ตา่ง  ๆ และวธีิการแก้ไขปัญหา ก ารท่ีเจ้าหนา้ที่สาธารณสุข ส า ม า ร ถ ใ ห้ ค ว า ม ช่ ว ย เ ห ลื อ ผ ู้ เ จ็ บ ป่ ว ย แ ล ะ ค ร อ บ ค รั ว ใ ห้ ผ ่ า น

พน้วกิฤตต่าง ๆ ไ ป ด้ ว ย ดี  ก่ อ ใ ห้ เ กิ ด ค ว า ม ศ รั ท ธ า ทั ง ต่ อ เ จ้ า ห น้ า ท่ี ส า ธ า ร ณ สุ ข แ ล ะ ห น่ ว ย ง า น  น อ ก จ า ก นี ผ ู้ เ จ็ บ ป่ ว ย แ ล ะ

ส ม า ชิ ก ใ น ค ร อ บ ค รั ว เ กิ ด ค ว า ม อ บ อุ่ น เ ป็ น กั น เ อ ง  ท่ี ไ ด้ รั บ ก า ร ดู แ ล เ มื่ อ ย า ม เ จ็ บ ป่ ว ย ท่ี บ้ า น ข อ ง ต น เ อ ง  ผ ู้ ป่ ว ย แ ล ะ ญ า ติ

ส า ม า ร ถ เ รี ย น รู้ วิ ธี ก า ร ดู แ ล รั ก ษ า  ก า ร ป้ อ ง กั น  แ ล ะ ก า ร ฟื้ น ฟู ส ภ า พ ไ ด้ ใ น เ ว ล า เ ดี ย ว กั น  อี ก ทั ง ไ ด้ มี โ อ ก า ส แ ส ด ง ค ว า ม

คิดเห็นร่วมวางแผนดูแลรักษาผู้เจ็บป่วยตลอดจนไ ด้รับการฝึกหั ดใ ห้ ดู แ ล ช่ ว ย เ ห ลื อ ผ ู้ เ จ็ บ ป่ ว ย ไ ด้ อ ย่ า ง ถู ก ต้ อ ง เ ห ม า ะ ส ม

ตามความจ้าเป็น  และความตอ้งการของครอบครัวและผ ู้เจ็บป่วย (กรรณิการ ์พงษส์นทิ, 2540)  

จา กสถานการณก์ารดังกล่าว ผ ูว้จิัยสนใจว่าปัญหาของการเจ็บป่วยดว้ยโ รคเบาหวาน มีแนวโนม้ท่ีจะมีผู้ป่วย

รายใหม่เพิ่มมากขึ น และผ ู้ป่วยมรีะดับการเจ็บป่วยในระดับรุน แรง (สแีดง) เพ่ิมมากขึ น หา กไ มม่กีารเฝ ้าระวัง ค วบคุม 

ป้องกันโรคอย่างจรงิจัง อาจท้าใ ห้เกิดโรคแทรกซ ้อน เกิดความพกิาร และเสยีชีวิตใ นท่ีสุด 

ดั ง นั น ผ ู้ วิ จั ย จึ ง มี ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ท่ี จ ะ ศึ ก ษ า ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ข อ ง ก า ร ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้  วิ ชั ย โ ม เ ด ล  7  สี  ใ น ก า ร เ ยี่ ย ม บ้ า น  

ตอ่พฤติกรรมสุขภาพผ ู้ป่วยโรคเบาหวานระดับรุนแรงท่ีเข้าโปรแกรมเยี่ ย ม บ้ า น  เ พื่ อ น้ า ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า ท่ี ไ ด้ ม า ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้  

เ ป็ น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ ผ ู้ ป่ ว ย  ซึ่ ง ป่ ว ย ด้ ว ย โ ร ค เ บ า ห ว า น  มี ก า ร ป ฏิ บั ติ พ ฤ ติ ก ร ร ม ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ ท่ี เ ห ม า ะ ส ม กั บ

โ รคต่อไ ป 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 

วัตถุประสงค์ทั่วไป 

เ พื่ อ ศึ ก ษ า ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ข อ ง ก า ร ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ วิ ชั ย โ ม เ ด ล  7  สี  ใ น ก า ร เ ยี่ ย ม บ้ า น ต่ อ พ ฤ ติ ก ร ร ม สุ ข ภ า พ ผ ู้ ป่ ว ย

โ รคเบาหวานระดับรุนแรง (สแีดง) เขตโ รงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพต้าบลบ้านหวด อ้าเภองาว จ ังหวัดล้าปาง 

วัตถุประสงค์เฉพาะ 

1. เพื่อศกึษา พฤติกรรม และระดับน ้าตาลใ นเลอืด ของผู้ป่วยโรคเบาหวานกลุ่มสีแดง 

2 .  เ พื่ อ เ ป รี ย บ เ ที ย บ  พ ฤ ติ ก ร ร ม  แ ล ะ ร ะ ดั บ น ้ า ต า ล ใ น เ ลื อ ด  ข อ ง ผ ู้ โ ร ค ป่ ว ย เ บ า ห ว า น ก ลุ่ ม สี แ ด ง  ก่ อ น แ ล ะ ห ลั ง  

เข้าโปรแกรมเยี่ยมบ้าน 
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วัสดุอุปกรณ์และวิธีการศึกษา 

กรอบแนวคิด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคิด 

กลุ่มตัวอย่าง 

ขนาดของกลุ่มตัวอยา่งที่ใ ชใ้ นการศึกษ า วิ จั ย ใ น ค รั ง นี  จ้ า น ว น  25 ค น  โ ด ย ท้ า ก า ร คั ด เ ลื อ ก จ า ก ก ลุ่ ม ป ร ะ ช า ก ร

ทั ง ห ม ด  ผ ่ า น เ ก ณ ฑ์ ก า ร คั ด เ ลื อ ก ทั ง  5  ข้ อ จ า ก ข้ อ มู ล โ ร ง พ ย า บ า ล ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ ต้ า บ ล บ้ า น ห ว ด  อ้ า เ ภ อ ง า ว  จั ง ห วั ด

ล้าปาง  

การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง 

1. การก้าหนดกลุ่มตัวอยา่งใ นการศึกษาครั ง นี   ผ ู้ ศึ ก ษ า ไ ด้ ก้ า ห น ด คุ ณ ส ม บั ติ ใ น ก า ร คั ด เ ข้ า  (Inclusion criteria) 

ดังนี  

1.1 เพศชายหรือหญิง 

1.2 ไ ด้รับการวนิจิฉ ัยจากแพทยแ์ลว้ว่าเป็นผู้ป่วยโรคเบาหวาน 

1.3  มารับบริการท่ีโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต้าบลบ้านหวด อ้าเภองาว จ ังหวัดล้าปาง 

1.4 เป็นผู้ป่วยกลุม่สแีดงท่ีมีระดับน ้าตาลใ นเลอืด ≥ 183 มก./ดล. จ้า นวน 3  ค รั ง ท่ีมารับบริการ 

1.5  ยนิดเีข้าร่วมโค รงการศึกษา 

โปรแกรมการเยี่ยมบ้านตามแบบแผนวิชัยโมเดล 7 ส ี

เยี่ยมบ้านครั้งที่ 1 

- ส่งเสริมใ ห้ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับโ ร คเบาหวาน 

เยี่ยมบ้านครั้งที่ 2 

- ส่งเสริมใ ห้ความรู้ เร่ืองอาหารและ การออกก้า ลังกาย 

เยี่ยมบ้านครั้งที่ 3   

- ส่งเสริมใ ห้ความรู้ การจัดการด้านอารมณ์และกา รรับประทานยา สม่้าเสมอ 

พฤตกิรรมสุขภาพผูป้่วย

โรคเบาหวานก่อนเยี่ยมบา้น 

- การควบคุมอาหาร 

- การออกก้า ลังกาย 

- การจัดการดา้นอารมณ ์

- การรับประทานยา สม่้าเสมอ 

อาการผู้ป่วยดีข้ึน 
 

พฤตกิรรมสุขภาพผูป้่วย

โรคเบาหวานหลังเยี่ยมบ้าน 

- การควบคุมอาหาร 

- การออกก้า ลังกาย 

- การจัดการดา้นอารมณ ์

- การรับประทานยาสม่้าเสมอ 

ระดับน้ าตาลในเลือด 
 

ระดับน้ าตาลในเลือด 
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2. เกณฑ์การคัดออก  (Exclusion criteria)    

2.1 ผ ู้เข้าร่วมการศึกษาตายหรือยา้ยสถานบริการ 

2.2 มภีาวะแทรกซ ้อนของโ รคเบาหวาน ไ ด้แก่ โ รคหัวใจ  โ รคไ ต โ รคความดันโลหิตสูง และไ มต่ั งครรภ์ 

2.3 ไ ม่สามารถสื่อสารภาษาไ ทยได้ 

เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บข้อมลู 

เครื่องมือท่ีใชเ้ก็บรว บรวมขอ้มูล คือแบ บสอบถาม พฤตกิรรมสุขภาพประกอบด้วย 2 ส่วน ดังนี   

1. ข้อมูลส่วนบุคคล ไ ด้แก่ ข้อมูลดา้น เพศ อายุ ศาสนา ส ถ า น ภ า พ ส ม ร ส  สิ ท ธิ ก า ร รั ก ษ า  จ้ า น ว น ส ม า ชิ ก ใ น

ค ร อ บ ค รั ว  อ า ชี พ  ร ะ ดั บ ก า ร ศึ ก ษ า  ร า ย ไ ด้ ข อ ง ค ร อ บ ค รั ว เ ฉ ลี่ ย ต่ อ เ ดื อ น  ร ะ ย ะ เ ว ล า ท่ี ไ ด้ รั บ ก า ร วิ นิ จ ฉั ย  โ ร ค เ บ า ห ว า น  

การเกิดภาวะแทรกซ ้อนของโ รค เบาหวาน น ้าหนัก ส่วนสูง ความดันโลหิต และค่าระดับน ้าตาลในเลอืด (FBS)   

2. พฤตกิรรมสุขภาพของผู้ที่มีระดับน้ าตาลในเลือดสูง ใ ชแ้บบสอบถามพฤติกรรมสุขภาพขอ ง ผ ู้ ท่ี มี ร ะ ดั บ

น ้าตาลใ นเลอืดสูง  ซึ่งประกอบด้วยการปฏบัิติ 4 ด้าน ดังนี คอื 

2.1 ด้านการควบคุมอาหาร จา้นวน 6 ข้อ       

2.2 ด้านการจัดกา รด้านอารมณ์ จ้า นวน 3  ข้อ 

2.3 ด้านการออกกา้ลังกา ย จ้านวน 3  ข้อ    

2.4 ด้านการรับประทานยา  จ้า นวน 7 ข้อ  

ปฏบัิตเิป็น ประจ ้า หมายถงึ  กิจกรรมท่ีท่านท้าเป็นกิจวัตรหรือท้าทุกครั ง 

ปฏบัิตเิป็น บางครั ง หมายถงึ  กิจกรรมท่ีท่านท้าเป็นบางครั งบางคราวไม่ประจ ้า  

ไ มเ่คยปฏบัิติ หมายถงึ  กิจกรรมท่ีท่านไม่ได้ปฏบัิตเิลย 

3. แบบสัมภาษณ์เชงิลึก ของผู้ป่วยโรคเบาหวานทั งหมด 2 ขอ้ 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ก า ร ศึ ก ษ า วิ จั ย ค รั ง นี ไ ด้ น้ า แ บ บ ส อ บ ถ า ม ไ ป ด้ า เ นิ น ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล ด้ ว ย ต น เ อ ง  โ ด ย เ ก็ บ ข้ อ มู ล  จ า ก

แบบสอบถามผ ู้ป่วยโรคเบาหวานท่ีเป็นกลุ่มตัวอยา่ง ท่ีมีภูมลิ้าเนาใ นต้าบลบ้านหวด อ้าเภองาว จ ังหวัดล้าปาง 

วิธีการด าเนินการวิจัย 

แบ่งการด้าเนนิการออกเป็น 2 ระยะ ค ือ 

 1. ระยะเริ่มแรก 

1.1 ป ร ะ ส า น ง า น แ ล ะ ข อ ค ว า ม ร่ ว ม มื อ จ า ก ค ณ ะ เ จ้ า ห น้ า ท่ี ส า ธ า ร ณ สุ ข  โ ร ง พ ย า บ า ล ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ ต้ า บ ล

บ้านหวด ต้าบลบ้านหวด อ้าเภองาว จ ังหวัดล้าปาง 

1.2 ผ ู้วิจัยแนะน้าตัวและอธิบายถึงวัตถุประสงค์ของการวจิัยใ นครั งนี ให้กับ ผ ู้ท่ีจะเขา้รว่มการวิจัย 

1.3  ภายหลังกลุ่มตัวอยา่งยนิยอมเข้าร่วมในกา รวจิัยและเซ็นชื่อลงในใ บยนิยอม 

1 . 4  ผ ู้ วิ จั ย ด้ า เ นิ น ก า ร  ต า ม แ บ บ วิ จั ย โ ด ย ป ร ะ ชุ ม ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ท่ี ศึ ก ษ า  จ้ า น ว น  25 ค น  เ พื่ อ ชี แ จ ง

แบบสอบถามและแบบสัมภาษณเ์ชงิลึก และ ท้ากา รนัดการเยี่ยมบ้าน ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ติ ด ต่ อ กั น  จ้ า น ว น  3 ค รั ง  แ ต่ ล ะ ค รั ง

ห่ า ง กั น  1 สั ป ด า ห์ พ ร้ อ ม ท้ า แ บ บ ส อ บ ถ า ม  แ ล ะ เ จ า ะ ร ะ ดั บ น ้ า ต า ล ใ น เ ลื อ ด  (FBS)  เ พื่ อ เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล แ ล ะ วิ เ ค ร า ะ ห์

ข้อมูลต่อไ ป  
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2. ระยะที่ 2 เป็นระยะด้าเนินการ 

2 . 1 .  ก้ า ห น ด วั น  เ ว ล า  ท่ี เ ร่ิ ม จั ด โ ป ร แ ก ร ม ก า ร เ ยี่ ย ม บ้ า น แ ล ะ เ ร่ิ ม ด้ า เ นิ น ก า ร ต า ม ก้ า ห น ด  ใ น ก ลุ่ ม ผ ู้ ป่ ว ย

โ รคเบาหวานใ นเขต ต้าบล บ้านหวด อ้าเภองาว จ ังหวัดล้าปาง  กิจกรรมการเยี่ ย ม บ้ า น  ซึ่ ง ด้ า เ นิ น ก า ร ติ ด ต่ อ กั น  จ้ า น ว น 

3 ค รั ง  แ ต่ ล ะ ค รั ง ห่ า ง กั น  1 สั ป ด า ห์  แ ล ะ ใ ช้ ร ะ ย ะ เ ว ล า ใ น ก า ร ใ ห้ ค ว า ม รู้ ค รั ง ล ะ  1 ชั่ ว โ ม ง  ซึ่ ง ร า ย ล ะ เ อี ย ด ข อ ง  ก า ร ใ ห้

ความรู้จะครอบคลุมพฤตกิรรมสุขภาพท่ีเหมาะสมส้าหรับผ ู้ป่วยโรคเบาหวานทั ง 4 ด้าน ได้แก่ ด้านกา ร ค ว บ คุ ม อ า ห า ร 

ด้านกจิก รรมและการออกก้าลังกา ย ด้านการจัดกา รด้านอารมณ์ ด้านการรับประทานยา   

2.2. การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ผ ู้วิจัยได้น้า แบบสอบถามที่สร้างขึ น ส้าหรับการศึกษาวิจัยไปท้า ก า ร

ทดสอบหาค่าความเท่ียงตรง (validity) และความเชื่อม่ัน (reliability) ดังน ี 

2.2.1 ก า ร ห า ค่ า ค ว า ม เ ท่ี ย ง ต ร ง  โ ด ย น้ า แ บ บ ส อ บ ถ า ม ท่ี ผ ู้ วิ จั ย  ส ร้ า ง ขึ น ไ ป ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม เ ท่ี ย ง ต ร ง

ตามเนื อหาจาก ผ ู้เชี่ยวชาญ จ้า นวน 3  ทา่น  

2.2.2 หลังจาก นั นน้า มาหาคา่ดชันีความสอดคล้อง (IOC) โ ดยใชสู้ตร IOC  

2.2.3 ก า ร ห า ค ว า ม เ ชื่ อ มั่ น  ผ ู้ วิ จั ย น้ า แ บ บ ส อ บ ถ า ม ท่ี ป รั บ ป รุ ง แ ล้ ว ไ ป ท ด ส อ บ  (try-out) กั บ ก ลุ่ ม ท่ี มี

ลั ก ษ ณ ะ ใ ก ล้ เ คี ย ง กั บ ป ร ะ ช า ก ร ท่ี จ ะ ศึ ก ษ า  จ้ า น ว น  2 5  ค น  แ ล ะ ห า ค่ า ค ว า ม เ ชื่ อ มั่ น  (reliability) โ ด ย ห า ค่ า สั ม ป ร ะ สิ ท ธ์ิ

อัลฟ่าของครอนบัค (Cronbach‘s Alpha Coefficient)  

2.2.4 หลังจาก ท่ี ผ ่ า น ก า ร พิ จ า ร ณ า จ า ก ผ ู้ เ ชี่ ย ว ช า ญ ทั ง ห ม ด แ ล้ ว  ผ ู้ วิ จั ย น้ า เ ค ร่ื อ ง มื อ ดั ง ก ล่ า ว ม า ห า ค่ า

ดัชนคีวามสอดคล้องระหว่างเนื อหาและวัตถุประสงค์ ไ ด้คา่ (IOC) ดังนี  

ด้านการควบคุมอาหาร             ค่า IOC = 0.85  

ด้านการจัดการด้านอารมณ ์  ค่า IOC = 0.87   

ด้านการออกก้า ลังกาย             ค่า IOC = 0.89 

ด้านการรับประทานยา        ค่า IOC = 0.84   

2.3. ท้ากา รวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใ ชโ้ ปรแกรมส้าเร็จรูป 

 

สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ศึ ก ษ า ก า ร ก ร ะ จ า ย ข อ ง ข้ อ มู ล ไ ด้ แ ก่  ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล  เ พ ศ 

อ า ยุ  ศ า ส น า  ส ถ า น ภ า พ ส ม ร ส  สิ ท ธิ ก า ร รั ก ษ า  จ้ า น ว น ส ม า ชิ ก ใ น ค ร อ บ ค รั ว  อ า ชี พ  ร ะ ดั บ ก า ร ศึ ก ษ า  ร า ย ไ ด้ ข อ ง

ค ร อ บ ค รั ว เ ฉ ลี่ ย ต่ อ เ ดื อ น   ร ะ ย ะ เ ว ล า ท่ี ไ ด้ รั บ ก า ร วิ นิ จ ฉั ย  โ ร ค เ บ า ห ว า น  ก า ร เ กิ ด ภ า ว ะ แ ท ร ก ซ้ อ น ข อ ง โ ร ค เ บ า ห ว า น 

น ้าหนัก ส่วนสูง ควา มดันโ ลหติ  จะ ใ ชส้ถิต ิค ่ามัชฌิมา เลขคณิต (Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมา ต ร ฐ า น  (Standard deviation) 

ความถี่ (Frequency) รอ้ยละ (Percentage)  

2. สถิติเชิงวิเคราะห์ (Analytical statistics) ใ ช้ วิ เ ค ร า ะ ห์ เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย พ ฤ ติ ก ร ร ม สุ ข ภ า พ

โ รคเบาหวาน ก่อนและหลังการได้รับการเยี่ยมบ้าน โ ดยทดสอบสมมุติฐานค่า ท่ีไม่มอีสิระ  (paired t-test) 

3. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ผ ู้ วิ จั ย น้ า ข้ อ มู ล ท่ี ไ ด้ จ า ก ก า ร สั ม ภ า ษ ณ์ เ ชิ ง ลึ ก ข อ ง ผ ู้ ป่ ว ย โ ร ค เ บ า ห ว า น  

ม า วิ เ ค ร า ะ ห์ เ ชิ ง เ นื อ ห า  (Content Analysis) โ ด ย ส รุ ป ป ร ะ เ ด็ น ต า ม ข้ อ ค้ า ถ า ม ท่ี ท้ า ก า ร สั ม ภ า ษ ณ์  ห ลั ง จ า ก นั น น้ า ผ ล ก า ร

วเิคราะห์ขอ้มูลในลักษณะของการเขียนรายงานวจิัยเชงิพรรณนา (Descriptive Method) 
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ผลการศึกษา 

การวิเคราะห์ข้อมูลเชงิปริมาณ 
 กลุ่มตัวอยา่งส่วนใ หญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 68.00 มอี า ยุ ร ะ ห ว่ า ง  30-39 ปี  ร้ อ ย ล ะ  48.00 ส่ ว น ใ ห ญ่ นั บ ถื อ

ศ า ส น า พุ ท ธ  ร้ อ ย ล ะ  96.00 ส ถ า น ภ า พ ส ม ร ส คู่  ร้ อ ย ล ะ  88.00 มี สิ ท ธิ ห ลั ก ป ร ะ กั น สุ ข ภ า พ ถ้ ว น ห น้ า  ร้ อ ย ล ะ  96.00

จ้า นวนสมาชิกในครอบครัวส่วนใหญ่มี 1-2 คน รอ้ยละ 44.00 ส่วนให ญ่ ป ร ะ ก อ บ อ า ชี พ รั บ จ้ า ง  ร้ อ ย ล ะ  64.00 แ ล ะ จ บ

การศึกษาใ นระดับประถมศึกษา ร้อยละ  72.00 มรีายได้เฉลี่ย 4,001–6,000 บา ท ต่ อ เ ดื อ น  จ้ า น ว น ร้ อ ย ล ะ  36.00 แ ล ะ

พ บ ว่ า  ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง มี ร ะ ย ะ เ ว ล า ท่ี ไ ด้ รั บ ก า ร วิ นิ จ ฉั ย ว่ า เ ป็ น โ ร ค เ บ า ห ว า น  1-2 ปี ,  3-4 ปี, 7 ปี ขึ น ไ ป  ร้ อ ย ล ะ  28.00 

ผ ู้ ป่ ว ย เ บ า ห ว า น ไ ม่ มี ภ า ว ะ แ ท ร ก ซ้ อ น  มี น ้ า ห นั ก อ ยู่ ท่ี  61-70 กิ โ ล ก รั ม  ร้ อ ย ล ะ  40.00 ส่ ว น สู ง  151-160 เ ซ น ติ เ ม ต ร   

ร้ อ ย ล ะ  56.00 ค่ า ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต  สี ข า ว  ก ลุ่ ม ป ก ติ  < 120/80 mmHg ร้ อ ย ล ะ  72.00 สี เ ขี ย ว อ่ อ น  ก ลุ่ ม เ สี่ ย ง 120/80-

139/89 mmHg ร้อยละ 28.00 
 

ตาราง 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และความเหมาะสมของพฤติกรรสขุภาพโดยรวมและรายดา้น ของ

กลุ่มตัวอย่างก่อนและหลังได้รับการเยี่ยมบ้าน (n = 25)  

พฤตกิรรมสุขภาพ 
ก่อนเยี่ยมบ้าน หลังเยี่ยมบ้าน 

x̄ S.D. x̄ S.D. 

พฤตกิรรมสุขภาพโดยรวม 18.5 6 14.79 31.56 8.66 

พฤตกิรรมสุขภาพรายดา้น 

1. ด้านการควบคุมอาหาร 5.48 4.69 9.20 3.21 

2. ด้านการจัดกา รด้านอารมณ์ 3.40 2.08 4.40 1.57 

3. ด้านการออกก้า ลังกาย 2.88 2.30 5.44 1.13 

4. ด้านการรับประทานยา 6.8 5.72 12.52 2.75 

จ า ก ต า ร า ง  1 พ บ ว่ า  ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง  มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย ข อ ง พ ฤ ติ ก ร ร ม สุ ข ภ า พ ก่ อ น แ ล ะ ห ลั ง ไ ด้ รั บ ก า ร เ ยี่ ย ม บ้ า น เ ท่ า กั บ 

18.56 และ 31.56 ตามล้าดับ เมื่อทดสอบความแตกตา่งของค่าเฉลี่ยและคะแนนพฤตกิรรมสุขภาพก่ อ น แ ล ะ ห ลั ง ไ ด้ รั บ

การเยี่ยมบ้าน  โ ดยใชค้่าท่ีไม่อิสระ พบวา่ ค่าเฉลี่ยคะแนนพฤติกรรมสุขภาพของกลุม่ตัวอย่าง หลังไ ด้รับการเยี่ยมบ้า น

สูงกว่าก่อนได้รับการเยี่ยมบ้านอยา่งมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 (p < 0.001) 
 

ตาราง 2 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ย ของคะแนนพฤตกิรรมสุขภาพโดยรวมของผู้ป่วยเบาหวานก่อนและหลัง ได้รับ

การเยี่ยมบ้าน (n = 25) 

คะแนนพฤติกรรมสุขภาพ x̄ S.D. df p-value 

ก่อนเยี่ยมบ้าน 18.5 6 14.79 24 < 0.001 

หลังเยี่ยมบ้าน 3 1.5 6 8.66 24 < 0.001 
 

จา กตาราง 2 พบวา่ กลุ่มตัวอยา่งมีค่าเฉลี่ยขอ ง ค ะ แ น น พ ฤ ติ ก ร ร ม สุ ข ภ า พ ก่ อ น ก า ร เ ยี่ ย ม บ้ า น ค่ า เ ฉ ลี่ ย  18.56 

ส่ ว น เ บ่ี ย ง เ บ น ม า ต ร ฐ า น  1 4 . 7 9  แ ล ะ ห ลั ง ก า ร เ ยี่ ย ม บ้ า น ค่ า เ ฉ ลี่ ย  31.56 ส่ ว น เ บ่ี ย ง เ บ น ม า ต ร ฐ า น  8.66 เ มื่ อ ท ด ส อ บ  

ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง ข อ ง ค่ า เ ฉ ลี่ ย พ ฤ ติ ก ร ร ม สุ ข ภ า พ ก่ อ น แ ล ะ ห ลั ง ก า ร เ ยี่ ย ม บ้ า น  พ บ ว่ า  ค่ า เ ฉ ลี่ ย ค ะ แ น น พ ฤ ติ ก ร ร ม สุ ข ภ า พ 
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ของกลุม่ตัวอย่างหลังได้รับการเยี่ยมบ้าน สูง ก ว่ า ก่ อ น ไ ด้ รั บ ก า ร เ ยี่ ย ม บ้ า น อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  0 . 0 1  (p < 

0.001) 
 

ตาราง 3 ระดับน้ าตาลในเลือดของผู้ป่วยก่อนและหลังการเยี่ยมบ้านแยกตามปิงปองจราจร 7 สี (n = 25) 

แยกตามระดับส ี จ านวนระดับสทีีล่ด ร้อยละ 

สีขาว กลุ่มปกต ิ< 100 มก./ดล. 0 0.00 

สีเขียวอ่อน กลุ่มเสี่ยง 100-125 มก./ดล. 0 0.00 

สีเขียวเข้ม กลุ่มป่วย < 125 มก./ดล. 2 8.00 

สีเหลอืง กลุ่มป่วย 125-154 มก./ดล. 14 56.00 

สีส้ม กลุ่มป่วย 155-182 มก./ดล. 9 36.00 

สีแดง กลุ่มป่วย > 183 มก./ดล. 0 0.00 
 

จ า ก ต า ร า ง  3  แ ย ก ร ะ ดั บ ค่ า ร ะ ดั บ น ้ า ต า ล ใ น เ ลื อ ด ต า ม ปิ ง ป อ ง จ ร า จ ร  7  สี  จ า ก เ ดิ น เ ป็ น ผ ู้ ป่ ว ย โ ร ค เ บ า ห ว า น  

กลุ่มสีแดงท่ีมีระดับน ้าตาลในเลอืด > 183 มก./ดล. และหลังจาก ออกเย่ียมบ้านผู้ป่ว ย มี ร ะ ดั บ น ้ า ต า ล ล ด ล ง  ต า ม ก ลุ่ ม สี 

ผ ู้ ป่ ว ย ล ด ร ะ ดั บ น ้ า ต า ล ใ น เ ลื อ ด ม า อ ยู่  สี เ ห ลื อ ง ท่ี มี ร ะ ดั บ น ้ า ต า ล  125-154 ม ก . / ด ล . จ้ า น ว น  1 4  ค น  ร้ อ ย ล ะ  5 6 . 0 0 

รองลงมา สีส้ม ท่ีมีระดับน ้าตาล 155-182 มก./ดล.จ้า นวน 9 คน ร้อยละ  3 6 . 0 0  แ ล ะ สุ ด ท้ า ย ล ด ท่ี ร ะ ดั บ  สี เ ขี ย ว เ ข้ ม  ท่ี

มรีะดับน ้าตาล < 125 มก./ดล. จ้า นวน 2 คน รอ้ยละ 8 .00 

การวิเคราะห์ข้อมูลเชงิคุณภาพ  

การวเิคราะห์ ข้ อ มู ล เ ชิ ง คุ ณ ภ า พ เ กี่ ย ว กั บ ค่ า ร ะ ดั บ น ้ า ต า ล ใ น เ ลื อ ด กั บ พ ฤ ติ ก ร ร ม สุ ข ภ า พ  ด้ า น อ า ห า ร  ด้ า น ก า ร

จัดกา รด้านอารมณ์ ด้านออกก้าลังกา ย ก า ร ศึ ก ษ า ค รั ง นี  มี จุ ด มุ่ ง ห ม า ย เ พื่ อ อ ธิ บ า ย  แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ล ด ร ะ ดั บ น ้ า ต า ล ใ น

เลอืด ซึ่งไม่สามารถค้นหาข้อมูลในเชงิปริมาณไ ด้  ก า ร ศึ ก ษ า ค รั ง นี สั ม ภ า ษ ณ์ เ ฉ พ า ะ ผ ู้ ป่ ว ย ก ลุ่ ม สี แ ด ง  ( ร ะ ดั บ น ้ า ต า ล  ใ น

เลอืด ≥ 183  มก./ดล. ขึ นไป) จ้า นวนท่ีสัมภาษณ์  ทั งหมด 25 คน ผ ลการสัมภาษณ์ปรากฏตามประเด็นต่าง ๆ ไ ด้ดังนี  

1. ทา่นมแีนวทางใ นการลดระดบัน ้าตาลใ นเลอืดอยา่งไ รจงอธิบาย 

ชื่อผู้ถูกสัมภาษณ์ นายณรงค์ พงษ์สวัสดิ ์ อายุ 5 1 ปี บ้านเลขท่ี 22 ม.6 ต.บ้านหวด   

“การตี่เฮา จะลดระดับน้ าตาลได้นั้นหนา มันเป็นสิ่งตีกู่คนสามารถยะได้ มันขึ้นอยู่กับว่าเฮา จะมี

ก าลังใจยะก่อ ถ้าฮามีก าลังใจดีกะจะจวยยะฮื้อน้ าตาลของเฮาลดได้ ยกตัวอย่างง่าย ๆ เลย ส าหรับการลด

ระดับน้ าตาล เป็นวิธตีี่เฮาคิดว่าที่ดีสุดละ คือ การเข้มงวดในการกินข้าวกู่มื้อ ควรมีการจ ากัดจ านวนให้พอดี 

ในแต่ละมื้อ ละกะกนิยาตามหมอสัง่ใหต้รงเวลาหา้มลืม ห้ามขาด มันกะจะจวยยะให้น้ าตาลเฮาลดได้อย่างบ่อ

น่าเชื่อ” 

การท่ีเราจ ะลดระดับน ้าตาลในเลอืดได้นั น เป็นสิ่งท่ีทุกคนสามารถท้าไ ด้ ขึ นอยูก่ับว่าผู้ปว่ยโ ร คเ บ า ห ว า น จ ะ

มกี้าลังใ จใ นการลดระดับน ้าตาลหรื อ ไ ม่  ถ้ า ผ ู้ ป่ ว ย โ ร ค เ บ า ห ว า น มี ก้ า ลั ง ใ จ ใ น ก า ร ล ด ร ะ ดั บ น ้ า ต า ล ใ น เ ลื อ ด ก็ ส า ม า ร ถ ล ด

ไ ด้ ยกตัว อ ย่ า ง ใ น ก า ร ล ด ร ะ ดั บ น ้ า ต า ล ใ น เ ลื อ ด ท่ี ผ ู้ ป่ ว ย คิ ด ว่ า เ ป็ น วิ ธี ท่ี ดี ท่ี สุ ด  คื อ  ก า ร เ ข้ ม ง ว ด ใ น ก า ร รั บ ป ร ะ ท า น อ า ห า ร 

ควรมกีารจ้าก ัดจ้านวนอาหารให้พอดีในแตล่ะม ือ และรับประทานยาตามหมอสั่งทุกครั ง ห้ามลมื ห้ามขาด ก ็เป็นอีกวธีิ

หนึ่งท่ีช่วยลดระดับน ้าตาลในเลอืดได้อยา่งไ มน่า่เช่ือ 

2 .  ท่ า น คิ ด ว่ า  ก า ร รั บ ป ร ะ ท า น อ า ห า ร  ก า ร อ อ ก ก้ า ลั ง ก า ย  แ ล ะ พ ฤ ติ ก ร ร ม ด้ า น อ า ร ม ณ์  มี ผ ล ต่ อ ร ะ ดั บ น ้ า ต า ล  

ใ นเลอืดหรือไ ม่ 
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ชื่อผู้ถูกสัมภาษณ์  นางบัวลอย ลาพิงศ์ อายุ 5 7 ปี บ้านเลขท่ี 43 /7 ม.4 ต.บ้านหวด   

“การตี่จะยะให้น้ าตาลเฮาลดได้นั้น พวกก ากิน มีผลขาดนักเนอะตีจะยะให้น้ าตาลเฮาลดได้ จะว่า

ไปผ่อง่าย ๆ เลย ถ้าวันไหนกินข้าวนึ่งละกะไปเจาะเบาหวานหนา น้ าตาลมันตึงขึ้นขนาดหนัก หันก่อถ้าเฮาฮู้

จะนี้แล้วเฮากะกินเข้าหู้เอา ละกะการออกก าลังกาย กับอารมณ์ ถามว่ามีผลต่อน้ าตาลก่อมันกะตึงมีผล

เหมือนกัน ถ้าเฮาออกก าลังกายกู่วันเหงื่อเฮาได้ออกละ ขับของบะดีออกละ มันตึงมีผลกับระบบตางในของ

เฮา ส่วนอารมณ์บ่อว่ามันเนอะมันกะมีผลเหมอืนกัน อารมณ์ดีกะลังส่งให้ระดับน้ าตาลลดลง ถ้าเครียดมันตึง

มยีะให้น้ าตาลเฮาขึ้น กะถือว่า 3 อย่างนี้ จวยยะให้น้ าตาลเฮาลดเป็นอย่างดีเลย” 

ก า ร ท่ี จ ะ ท้ า ใ ห้ ร ะ ดั บ น ้ า ต า ล ใ น เ ลื อ ด ล ด ไ ด้ นั น  มี ปั จ จั ย ด้ า น ต่ า ง  ๆ  ท่ี ช่ ว ย ล ด ร ะ ดั บ น ้ า ต า ล ใ น เ ลื อ ด ไ ด้  เ ช่ น  ก า ร

รั บ ป ร ะ ท า น อ า ห า ร  ท่ี ผ ู้ ป่ ว ย เ บ า ห ว า น อ ธิ บ า ย ว่ า ท่ี เ ห็ น ไ ด้ ชั ด เ ล ย คื อ  ก า ร ข้ า ว ท า น เ ห นี ย ว  มี ผ ล ท้ า ใ ห้ ร ะ ดั บ น ้ า ต า ล   ใ น

เลอืดสูงขึ น ดังนั นเมื่อผู้ป่วยเบาหวานทราบถึงผลเสียของการทานข้าวประเภทนี จึงงดทานก็จะ ท้าใ ห้ระดับน ้าตาลลด ล ง 

ส่ ว น อี ก วิ ธี ห นึ่ ง คื อ  ก า ร อ อ ก ก้ า ลั ง ก า ย  เ ป็ น อี ก วิ ธี ห นึ่ ง ท่ี ช่ ว ย ล ด ร ะ ดั บ น ้ า ต า ล ใ น เ ลื อ ด ไ ด้  ถ้ า เ ร า อ อ ก ก้ า ลั ง ก า ย ทุ ก วั น 

ร่ า ง ก า ย ไ ด้ ขั บ เ ห งื่ อ อ อ ก ถื อ ว่ า ไ ด้ ขั บ ข อ ง เ สี ย อ อ ก ม า  จึ ง ท้ า ใ ห้ ร ะ ดั บ น ้ า ต า ล ใ น เ ลื อ ด ล ด ล ง  แ ล ะ อี ก วิ ธี สุ ด ท้ า ย  คื อ  ก า ร

จั ด ก า ร ด้ า น อ า ร ม ณ์  เ ป็ น อี ก วิ ธี ห นึ่ ง ท่ี ส่ ง ผ ล ต่ อ ร ะ ดั บ น ้ า ต า ล ใ น เ ลื อ ด  ถ้ า เ ร า อ า ร ม ณ์ ดี  ไ ม่ เ ค รี ย ด ก็ จ ะ ส่ ง ผ ล ใ ห้ ร ะ ดั บ

น ้ า ต า ล ใ น เ ลื อ ด ล ด ล ง  ดั ง นั น  ก า ร รั บ ป ร ะ ท า น อ า ห า ร  ก า ร อ อ ก ก้ า ลั ง ก า ย  แ ล ะ ก า ร จั ด ก า ร ด้ า น อ า ร ม ณ์  มี ผ ล ต่ อ ร ะ ดั บ

น ้าตาลใ นเลอืด ถ้าเราสามารถท้าไ ด้ ทั ง 3  อยา่ง ก็จ ะชว่ยลดระดับน ้าตาลในเลอืดได้ดี 
 

วิจารณ์และสรุปผล 

สรุปผลการวิจัย 

 ข้อมูลทั่วไป 

 กลุ่มตัวอยา่งส่วนใ หญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 68.00 มีอายุระหว่าง 3 0-3 9  ปี  ร้ อ ย ล ะ  4 8 . 0 0  ส่ ว น ใ ห ญ่ นั บ ถื อ

ศ า ส น า พุ ท ธ  ร้ อ ย ล ะ  9 6 . 0 0  ส ถ า น ภ า พ ส ม ร ส คู่  ร้ อ ย ล ะ  8 8 . 0 0  มี สิ ท ธิ ห ลั ก ป ร ะ กั น สุ ข ภ า พ ถ้ ว น ห น้ า  ร้ อ ย ล ะ  9 6 . 0 0

จ้า นวนสมาชิกในครอบครัวส่วนใหญ่ม ี1-2 ค น ร้อยละ 44.00 ส่วนใ หญ่ประก อ บ อ า ชี พ รั บ จ้ า ง  ร้ อ ย ล ะ  6 4 . 0 0  แ ล ะ จ บ

การศึกษาใ นระดับประถมศึกษา ร้อยละ 72.00 มีรายได้เฉลี่ย 4,001–6,000 บาทต่อเดื อ น  จ้ า น ว น ร้ อ ย ล ะ  3 6 . 0 0  แ ล ะ

พบวา่กลุ่มตัวอย่างมรีะยะเวลาท่ีได้รับการวนิจิฉ ัยว่าเป็นโรคเบาหวาน 1-2 ป,ี 3-4 ป,ี 7 ปีขึ นไ ป รอ้ย ล ะ  2 8 . 0 0  ผ ู้ ป่ ว ย

เ บ า ห ว า น ไ ม่ มี ภ า ว ะ แ ท ร ก ซ้ อ น  มี น ้ า ห นั ก อ ยู่ ท่ี  6 1-7 0  กิ โ ล ก รั ม  ร้ อ ย ล ะ  4 0 . 0 0  ส่ ว น สู ง  1 5 1-1 6 0  เ ซ น ติ เ ม ต ร  ร้ อ ย ล ะ 

5 6 . 0 0  ค่ า ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต  สี ข า ว  ก ลุ่ ม ป ก ติ  < 1 2 0 / 8 0  mmHg ร้ อ ย ล ะ  7 2 . 0 0  สี เ ขี ย ว อ่ อ น  ก ลุ่ ม เ สี่ ย ง  1 2 0 / 8 0-1 3 9 / 8 9 

mmHg  ร้อยละ 28 .00  

พฤตกิรรมการป้องกันโรคเบาหวาน 

 ก า ร ศึ ก ษ า พ บ ว่ า  ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง  มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย ข อ ง พ ฤ ติ ก ร ร ม สุ ข ภ า พ ก่ อ น แ ล ะ ห ลั ง ไ ด้ รั บ ก า ร เ ยี่ ย ม บ้ า น เ ท่ า กั บ 

18.5 6 และ 3 1.5 6 ตามล้าดับ เมื่อทดสอบความแตกตา่งของค่าเฉลี่ยและคะแนนพฤตกิรรมสุขภาพก่ อ น แ ล ะ ห ลั ง ไ ด้ รั บ

การเยี่ยมบ้าน  โ ดยใชค้่าท่ีไม่อิสระ พบวา่ ค่าเฉลี่ยคะแนนพฤติกรรมสุขภาพของกลุม่ตัวอย่าง หลังไ ด้รับการเยี่ยมบ้า น 

สูงกว่าก่อนได้รับการเยี่ยมบ้านอยา่งมีนัยส้าคัญทาง สถิต ิ(p < 0.001) 

 การเปรียบเทียบระดับน้ าตาลในเลือดของผู้ป่วยโรคเบาหวาน 

 พบวา่ระดับน ้าตาลใ นเลอืดของผ ู้ป่วยเฉลี่ยก่อนเยี่ยมบ้านเท่ากับ 197.28  ส่วนเบ่ียงเบนมา ต ร ฐ า น  1 4 . 6 0  แ ล ะ

ร ะ ดั บ น ้ า ต า ล ใ น เ ลื อ ด ข อ ง ผ ู้ ป่ ว ย เ ฉ ลี่ ย ห ลั ง เ ยี่ ย ม บ้ า น  เ ท่ า กั บ  1 4 7 . 9 2  ส่ ว น เ บ่ี ย ง เ บ น ม า ต ร ฐ า น  1 7 . 0 1  ล ด ร ะ ดั บ ค ว า ม
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รุนแรงจาก สีแดงได้ทั งหมด รอ้ยละ 100 (ตาราง 13) แสดงวา่ผ ลการประยุกตใ์ ชส้ื่อสัญญา ลั ก ษ ณ์ ปิ ง ป อ ง จ ร า จ ร ชี วิ ต  7 

สี มผี ลตอ่การลดระดับน ้าตาลในเลอืด 

 โดยสรุปผลการวิจัย  

 ประสทิธิภาพ (out put) ผ ู้ป่วยเบาหวานมพีฤตกิรรมท่ีดขีึ นสง่ผ ลให้อาการผู้ปว่ยเบาหวานดขีึ น  

 ประสิทธิผล (out come) ผ ู้ ป่ ว ย เ บ า ห ว า น มี ค่ า ร ะ ดั บ น ้ า ต า ล ล ด ล ง  จ า ก ผ ู้ ป่ ว ย ก ลุ่ ม สี แ ด ง ล ด ร ะ ดั บ ม า เ ป็ น

ผ ู้ป่วยกลุม่สสี้ม สีเหลอืง และสีเขียวเข้มตามล้าดับ 

 ผลกระทบ (impact) ล ด ค่ า ใ ช้ จ่ า ย ด้ า น ก า ร รั ก ษ า พ ย า บ า ล  โ ด ย ล ด ค ว า ม รุ น แ ร ง จ า ก ก ลุ่ ม สี แ ด ง  ทั ง ห ม ด  2 5  

ราย และหาก ไ มด่้าเนนิการใด  ๆ ก็อาจท้าให้ผ ู้ป่วยเป็นผู้ป่วยกลุม่สดี้า 

การอภปิรายผลการวิจัย 

ใ นการศึกษาครั ง นี  เ มื่ อ เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค่ า เ ฉ ลี่ ย ข อ ง ค ะ แ น น พ ฤ ติ ก ร ร ม สุ ข ภ า พ ข อ ง ผ ู้ ป่ ว ย โ ร ค เ บ า ห ว า น  ก่ อ น แ ล ะ

ห ลั ง ก า ร ไ ด้ รั บ ก า ร เ ยี่ ย ม บ้ า น  พ บ ว่ า  มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย ข อ ง พ ฤ ติ ก ร ร ม สุ ข ภ า พ ก่ อ น แ ล ะ ห ลั ง ก า ร ไ ด้ รั บ ก า ร เ ยี่ ย ม บ้ า น เ ท่ า กั บ 

18.56 และ 31.56 เมื่อทดสอบความแตกตา่งของ ค่าเฉลี่ยคะแนนพฤตกิรรมสุขภาพ  ก่ อ น แ ล ะ ห ลั ง ก า ร ไ ด้ รั บ ก า ร เ ยี่ ย ม

บ้าน  พบว่า ค่าเฉลี่ยพฤติ ก ร ร ม สุ ข ภ า พ ข อ ง ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ห ลั ง ก า ร ไ ด้ รั บ ก า ร เ ยี่ ย ม บ้ า น  สู ง ก ว่ า ก่ อ น ก า ร ไ ด้ รั บ ก า ร เ ยี่ ย ม

บ้ า น แ ต ก ต่ า ง กั น  อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  0 . 0 1  (p < 0.001) แ ล ะ จ า ก ก า ร เ ป รี ย บ เ ที ย บ ร ะ ดั บ น ้ า ต า ล ใ น เ ลื อ ด

ก่อนและหลังการเยี่ยมบ้านพบวา่ ก่อนไ ด้รับการเยี่ยมบ้าน กลุ่มตัวอยา่ง มี ร ะ ดั บ เ บ า ห ว า น เ ฉ ลี่ ย  197.28 ห ลั ง ก า ร เ ยี่ ย ม

บ้ า น พ บ ว่ า  ค่ า เ ฉ ลี่ ย ไ ด้  147.92 ห ลั ง เ จ า ะ ร ะ ดั บ น ้ า ต า ล ใ น เ ลื อ ด  ก่ อ น แ ล ะ ห ลั ง เ ยี่ ย ม บ้ า น เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค่ า ร ะ ดั บ น ้ า ต า ล 

หลังการเยี่ยมบ้านต้่ากว่าก่อนไ ด้รับการเยี่ยมบ้านแตกตา่งกัน อย่างมนีัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 (p < 0.001)  ผ ล

การศึกษากา รเยี่ยมบ้าน นอกจ ากจ ะเ ป็ น ก า ร ใ ห้ ค ว า ม รู้ แ ล้ ว  ยั ง ท้ า ใ ห้ ผ ู้ ป่ ว ย โ ร ค เ บ า ห ว า น แ ล ะ ส ม า ชิ ก ใ น ค ร อ บ ค รั ว  เ กิ ด

ความอบอุน่ใจ  รูส้ึกเป็นกันเองได้รับการดูแลเมื่อเจ็บป่วยท่ีบ้านของตนเอง ผ ู้ป่วยโรคเบาหวานและญาติสามารถเรีย น รู้

วิ ธี ก า ร ดู แ ล รั ก ษ า  ก า ร ป้ อ ง กั น  แ ล ะ ก า ร ฟื้ น ฟู ส ภ า พ ไ ด้ ใ น เ ว ล า เ ดี ย ว กั น  ก า ร น้ า เ ค ร่ื อ ง มื อ ปิ ง ป อ ง จ ร า จ ร ชี วิ ต  7  สี  ม า

ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ ใ น ก า ร เ ยี่ ย ม บ้ า น ท้ า ใ ห้ ผ ู้ ป่ ว ย แ ล ะ ญ า ติ มี เ ข้ า ใ จ ถึ ง ร ะ ดั บ ค ว า ม รุ น แ ร ง ข อ ง โ ร ค เ บ า ห ว า น ม า ก ขึ น   เ กิ ด ค ว า ม

ตระหนักถึงอันตรายของโ รคเพราะหา กไ มรั่บประทานยาอย่า ง ต่ อ เ นื่ อ ง  ไ ม่ ป รั บ เ ป ลี่ ย น พ ฤ ติ ก ร ร ม สุ ข ภ า พ   โ ด ย ใ ช้ ก ล วิ ธี 

3 อ (อาหาร ออกก้าลังกา ย อารมณ)์ จ ะท้าให้มีระดับความรุนแรงของโรคมากขึ นและ อ า จ เ ป็ น โ ร ค แ ท ร ก ซ้ อ น ( สี ด้ า )  ซึ่ ง

ต้ อ ง เ สี ย ค่ า ใ ช้ จ่ า ย ใ น ก า ร ดู แ ล อ ย่ า ง น้ อ ย ร า ย ล ะ  5 0 0 , 0 0 0  บ า ท  ( วิ ชั ย  เ ที ย น ถ า ว ร ,  2 5 5 6 )  น อ ก จ า ก นี ก า ร เ ยี่ ย ม บ้ า น ยั ง

เ ป็ น ก า ร ก ร ะ ตุ้ น ใ ห้ ผ ู้ ป่ ว ย โ ร ค เ บ า ห ว า น แ ล ะ ญ า ติ  ส า ม า ร ถ ช่ ว ย เ ห ลื อ ต น เ อ ง แ ล ะ ติ ด ต า ม ผ ล ก า ร รั ก ษ า  ใ ห้ ค้ า แ น ะ น้ า

ชว่ยเหลอืต่าง ๆ และขณะเย่ียมบ้านผู้ศึกษามีโอกาสสังเกตถึงการปฏบัิตติัวท่ีไม่ถูกต้องและไ ด้ให้ค้าแนะน้า เพื่อใ ห้กลุ่ ม

ตัวอยา่งปรับปรุงการปฏบัิตติัวให้ถูกต้อง นอกจาก นี การเยี่ยมบ้านยังเป็ น ก า ร โ น้ ม น้ า ว จิ ต ใ จ ใ ห้ ผ ู้ ป่ ว ย โ ร ค เ บ า ห ว า น  เ กิ ด

ก า ร ย อ ม รั บ ไ ด้ ง่ า ย แ ล ะ น้ า ไ ป ป ฏิ บั ติ  ซึ่ ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ร ะ ห ว่ า ง ปั จ จั ย ท่ี เ ป็ น ส า เ ห ตุ  ข อ ง

พ ฤ ติ ก ร ร ม ใ น ก า ร ดู แ ล ต น เ อ ง ข อ ง ผ ู้ ป่ ว ย เ บ า ห ว า น  เ พื่ อ ศึ ก ษ า บ ริ บ ท ท า ง สั ง ค ม แ ล ะ ก า ร ใ ช้ ชี วิ ต ป ร ะ จ้ า วั น ท่ี เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ

พ ฤ ติ ก ร ร ม สุ ข ภ า พ ใ น ก า ร ดู แ ล ต น เ อ ง ข อ ง ผ ู้ ป่ ว ย เ บ า ห ว า น  ( เ ก จุ รี ย์  พั น ธ์ เ ขี ย น,ปี  พ . ศ . 2 5 4 9 )  โ ป ร แ ก ร ม ก า ร ดู แ ล ต น เ อ ง

แ ล ะ ก า ร ติ ด ต า ม เ ยี่ ย ม บ้ า น  ส้ า ห รั บ ผ ู้ ป่ ว ย เ บ า ห ว า น ช นิ ด ไ ม่ พึ่ ง อิ น ซู ลิ น  จั ด โ ป ร แ ก ร ม โ ด ย ป ร ะ ยุ ก ต์ จ า ก แ น ว คิ ด ก า ร ดู แ ล

ตนเอง ผ ลการวจิัยพบวา่ ภายหลังการทดลอง ผ ู้ป่วยเบาหวานช นิ ด ไ ม่ พึ่ ง อิ น ซู ลิ น ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง  มี ก า ร ดู แ ล ต น เ อ ง  ดี ก ว่ า  

ก่อนทดลอง และดีกว่ากลุ่มควบคุม อยา่ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  0 . 0 5  ก า ร เ ยี่ ย ม บ้ า น ผ ู้ ป่ ว ย โ ร ค เ บ า ห ว า น เ ป็ น อี ก

หนึ่งวธีิท่ีจะกระตุน้ สนับสนุน และเสริมสร้างศักยภาพใ นการดูแลตนเองของผ ู้ป่ ว ย โ ร ค เ บ า ห ว า น  พ บ ว่ า ง า น วิ จั ย นี ยั ง ไ ม่

ส า ม า ร ถ บ อ ก ไ ด้ ชั ด เ จ น ว่ า ก า ร เ ยี่ ย ม บ้ า น มี ผ ล ต่ อ ร ะ ดั บ น ้ า ต า ล ใ น เ ลื อ ด ข อ ง ผ ู้ ป่ ว ย เ บ า ห ว า น  เ พื่ อ ใ ห้ เ กิ ด ผ ล ก า ร รั ก ษ า ท่ี ดี
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ท่ี สุ ด  ร ะ บ บ ก า ร เ ยี่ ย ม บ้ า น    ค ว ร ไ ด้ รั บ ก า ร พั ฒ น า  ( เ บ ญ จ พ ร  วั ฒ น ศิ ริ เ ว ช, 2 5 5 7 )  ก า ร ศึ ก ษ า ผ ล ก า ร ใ ห้ ค้ า ป รึ ก ษ า แ บ บ

กลุ่มต่อการดูแลตนเองของผ ู้ป่วยเบาหวาน การศึกษาพ บ ว่ า  ห ลั ง เ ข้ า ร่ ว ม โ ป ร แ ก ร ม ก า ร ใ ห้ ค้ า ป รึ ก ษ า แ บ บ ก ลุ่ ม ก า ร ดู แ ล

ต น เ อ ง  ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ด้ า น ก า ร รั บ ป ร ะ ท า น อ า ห า ร  ด้ า น ก า ร อ อ ก ก้ า ลั ง ก า ย  ด้ า น ก า ร รั บ ป ร ะ ท า น ย า  แ ล ะ

ระดับน ้าตาลในเลอืด สูงกวา่คะ แนนเฉลี่ยก่อนการให้ค้าปรึกษาแบบกลุ่มอยา่ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  0 . 0 1  ( สุ ภ า

พร ธรรมเนยีมตน้, 25 5 6)  

ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

   1. ไ ด้ ข้ อ มู ล เ ชิ ง ป ร ะ จั ก ษ์ เ กี่ ย ว กั บ ก า ร เ ยี่ ย ม บ้ า น แ ล ะ ก า ร ส อ น ก า ร ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้  รู ป แ บ บ วิ ชั ย โ ม เ ด ล  7  สี  ใ น ก า ร

เยี่ยมบ้าน ใ นผ ู้ป่วยโรคเบาหวาน  ท่ีสามรถน้าไ ปเป็นแนวทางใ นการดูแลผู้ป่วยโร คเบาหวาน เพื่ อ ใ ห้ เ กิ ด แ ร ง จู ง ใ จ ใ น ก า ร

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพใ ห้เหมาะ สมและสามารถควบคุมระดับน ้าตาลใ นเลอืด 

2. ผ ลการศึกษา จะ เป็นขอ้มูลเบื องต้นใ นการเสนอตอ่ ผ ู้อ้านวยการโรงพยาบ า ล ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ  เ พื่ อ ใ ช้ ใ น ก า ร

พจิา รณาวางแผ นดา้นการบริการในการดูแลผ ู้ป่วยโรค เบาหวาน 

3. ไ ด้ ข้ อ มู ล พ ื น ฐ า น ใ น ก า ร จ ะ ท้ า ก า ร ศึ ก ษ า ต่ อ เ นื่ อ ง ใ น ผ ู้ ป่ ว ย โ ร ค เ บ า ห ว า น  แ ล ะ ไ ด้ แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ศึ ก ษ า ก า ร

เยี่ยมบ้านและกา รสอนสุขศึกษาใ นผู้ป่วยเรื อรังอื่น  ๆ 

 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

1. ขยายการศึกษาใ นกลุ่มเสี่ยงสเีขียวอ่อน เพื่อท่ีจะไ มใ่ ห้ป่วยใหมเ่ป็นกลุ่มสีเหลอืง 

2. เพิ่มระยะเวลาใ น ก า ร ศึ ก ษ า  ติ ด ต า ม ก า ร ซึ่ ง ค ง ไ ว้ ซึ่ ง ป ฏิ บั ติ พ ฤ ติ ก ร ร ม สุ ข ภ า พ แ ล ะ ภ า ว ะ สุ ข ภ า พ อ น า มั ย ข อ ง

ผ ู้ป่วยโรคเบาหวานท่ีรับการเยี่ยมบ้านในช่วงท่ีสม้่าเสมอและอย่ า ง ต่ อ เ นื่ อ ง เ ช่ น  ใ น ช่ ว ง เ ว ล า  6  เ ดื อ น  แ ล ะ  1 2  เ ดื อ น เ พื่ อ

เป็นแนวทางใ ห้ได้ขอ้มูลการคงไว้ซึ่งการปฏบัิตพิฤตกิรรมสุขภาพของผู้ป่วย เบาหวานท่ีต่อเนื่องและสุขภาพท่ีด ี

3.  มี ก า ร เ ป รี ย บ เ ที ย บ ผ ล ข อ ง ก า ร เ ยี่ ย ม บ้ า น แ ล ะ ก า ร ส อ น สุ ข ศึ ก ษ า ต่ อ ร ะ ดั บ น ้ า ต า ล ใ น เ ลื อ ด เ พื่ อ ดู ผ ล ใ น ก า ร

ควบคุมระดับน ้าตาลในเลอืดระยะยาว 
 

กิตติกรรมประกาศ 

ก า ร ศึ ก ษ า ค้ น ค ว้ า ด้ ว ย ต น เ อ ง ส้ า เ ร็ จ ลุ ล่ ว ง ไ ป ไ ด้ ด้ ว ย ดี  เ นื่ อ ง จ า ก ไ ด้ รั บ ค ว า ม ก รุ ณ า เ ป็ น อ ย่ า ง ดี ยิ่ ง  ผ ู้ ศึ ก ษ า ข อ ก

ราบขอบพระคุณ ดร. นายแพทยว์ชิัย เทียนถาวร อาจ ารย์ท่ีปรึกษา ท่ีได้ให้ค้าปรึกษาและช่ ว ย แ น ะ น้ า แ ก้ ไ ข ข้ อ บ ก พ ร่ อ ง

ตา่ง ๆ จนการศึกษาค้นควา้ด้วยตนเองเสร็จสมบูรณ์ ผ ู้ศึกษาขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงไ ว ้ณ โ อกาสนี  

ข อ ก ร า บ ข อ บ พ ร ะ คุ ณ ค ณ า จ า ร ย์  ค ณ ะ แ พ ท ย ศ า ส ต ร์  ม ห า วิ ท ย า ลั ย พ ะ เ ย า  ทุ ก ท่ า น ท่ี ไ ด้ ป ร ะ สิ ท ธ์ิ ป ร ะ ส า ท

ถ่ายทอดวิชาความรู ้สา มารถน้ามาใ ชใ้ นการศึกษาค้นควา้ด้วยตนเองตลอดจนน้ามาพัฒนางานด้านสาธารณสุข 

ข อ ก ร า บ ข อ บ พ ร ะ คุ ณ  ผ ู้ ช่ ว ย ศ า ส ต ร า จ า ร ย์  ด ร . ส ม คิ ด  จู ห ว้ า  ผ ู้ ช่ ว ย ศ า ส ต ร า จ า ร ย์  ด ร . ส ม ช า ย  จ า ด สี  แ ล ะ  

ดร.ประจ วบ แหลม ห ลั ก  ท่ี ไ ด้ ใ ห้ ค ว า ม ก รุ ณ า  ใ น ก า ร ต ร ว จ ค ว า ม ต ร ง ข อ ง เ ค ร่ื อ ง มื อ ข อ ง แ บ บ ส อ บ ถ า ม  ร ว ม ทั ง เ ส น อ แ น ะ

แนวทางกา รแก้ไขใ ห้ถูกตอ้งและสมบูรณ์มากยิ่งขึ น 

ข อ ก ร า บ ข อ บ คุ ณ เ จ้ า ห น้ า ท่ี โ ร ง พ ย า บ า ล ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ ต้ า บ ล บ้ า น ห ว ด  อ้ า เ ภ อ ง า ว  จั ง ห วั ด ล้ า ป า ง  ท่ี ไ ด้ ใ ห้

ความร่วมมอืในการด้าเนนิการท่ีให้การศึกษาค้นควา้ด้วยตนเองส้าเร็จลุล่วงไปได้ดว้ ยด ี
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บทคัดย่อ 
การวจิัยครั งนี เป็นการวิจัยกึ่งทดลอ ง  มี วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ เ พื่ อ ศึ ก ษ า ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ข อ ง โ ป ร แ ก ร ม ล ด ค ว า ม เ ค รี ย ด  ใ น

ผ ู้สูงอายุในเขตเทศบาลต้าบลฝ ายกวาง  อ้าเภอเชยีงค้า จังหวัดพะเยา จ ้านวน 30 คน น้ากลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ม า เ ข้ า โ ป ร แ ก ร ม

ลดความเครยีด ระยะเวลาใ น ก า ร ศึ ก ษ า  8 สั ป ด า ห์  เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล โ ด ย ใ ช้ เ ป็ น แ บ บ ส อ บ ถ า ม  วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล โ ด ย ใ ช้

สถิตเิชงิพรรณนา เช่น ค วามถี่ รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐา น และ ส ถิ ติ เ ชิ ง วิ เ ค ร า ะ ห์  ไ ด้ แ ก่  t-test, Chi-

square 

ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า  พ บ ว่ า  ข้ อ มู ล ท่ั ว ไ ป ข อ ง ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง มี อ า ยุ ม า ก ท่ี สุ ด ท่ี  75 ปี  อ า ยุ น้ อ ย สุ ด ท่ี  61 ปี  อ า ยุ เ ฉ ลี่ ย

เ ท่ า กั บ  67 ปี   มี เ พ ศ ช า ย กั บ เ พ ศ ห ญิ ง มี ข น า ด เ ท่ า กั น  ป ร ะ ช า ก ร ส่ ว น ใ ห ญ่ มี อ า ยุ  65 ปี ส่ ว น ใ ห ญ่  มี ร ะ ดั บ ก า ร ศึ ก ษ า 

ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า  ห รื อ ต่้ า ก ว่ า    คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  5 3 . 3  อ า ชี พ ส่ ว น ใ ห ญ่ เ ป็ น เ ก ษ ต ร ก ร ร ม  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  4 0  แ ล ะ มี ร า ย ไ ด้

เ ฉ ลี่ ย ท่ี  6 , 3 5 3  บ า ท  ส่ ว น ใ ห ญ่  มี ส ถ า น ะ ภ า พ ส ม ร ส  ส ม ร ส อ ยู่ ด้ ว ย กั น  ร้ อ ย ล ะ  8 3 . 3  ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า ร ะ ดั บ ค ว า ม เ ค รี ย ด 

พบวา่ ส่วนใหญ่มคีวามเครยีดอยูใ่ นระดับสูง คิดเป็นร้อยละ 70 มีความเครยีด อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ต่้ า เ พี ย ง ร้ อ ย ล ะ  6 . 6 6  ปั จ จั ย

ท่ีมีความสัมพันธ์กับระดับความเครยีด คือ ด้านร่างกาย (r =  0 . 0 0, p-value =  0 . 0 4 )  ด้ า น จิ ต ใ จ  (r =  -0 . 4 1, p-value 

= 0.00) ส่วนด้านสาธารณสุข ด้านสังคม ด้านเศรษฐ กิ จ  แ ล ะ ด้ า น สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม ไ ม่ มี ค ว า ม สั ม พั น ธ์ กั บ ร ะ ดั บ ค ว า ม เ ค รี ย ด 

ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ข อ ง โ ป ร แ ก ร ม ล ด ค ว า ม เ ค รี ย ด ใ น ผ ู้ สู ง อ า ยุ ใ น เ ข ต เ ท ศ บ า ล ต้ า บ ล ฝ า ย ก ว า ง  พ บ ว่ า  ห ลั ง ก า ร ใ ช้

โ ป ร แ ก ร ม ล ด ค ว า ม เ ค รี ย ด ใ น ผ ู้ สู ง อ า ยุ  ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง มี ร ะ ดั บ ค ว า ม เ ค รี ย ด ล ด ล ง จ า ก ร ะ ดั บ ค ว า ม เ ค รี ย ด สู ง  เ ป็ น ร ะ ดั บ

ความเครยีดต้่า โ ดยมีคะแนนเฉลี่ยความเครยีดลดลง (t =  130.623, p-value = 0.001) 
 

ค าส าคัญ: ความเครยีด  ผ ู้สูงอายุ 
 

Abstract  
The objective of this study was to study stress in the elderly, the factors associated to stress in the 

elderly.  Study on the effectiveness of stress reduction programs in the elderly, Faikwang Sub-district, 
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Chiangkham District, Phayao Province. 30 persons. Take the sample participated in the program to reduce stress 

in 8 weeks.  Data were collected by questionnaires. The data were analyzed by descriptive and analyzed 

statistics including t-test, Chi-square. 

 The results of study were found the oldest is 75 years old, the youngest is 61 years old. The average 

age is 67 years old. The male and female are the same size.Most of the sample is 65 years old. Primary 

education Or lower primary accounted for 53.3%, most of the occupation is agriculture accounted for 40%, 

average monthly incomeis 6,33 baht, marital status was 83.3%. The results showed that the stress level was 

hight at 70%  and the stress level was low only 6.66.Factors related to stress level were physical (r = 0 . 0 0, p-

value = 0 . 0 4 ), psychological  (r = -0 . 4 1, p-value = 0 . 0 0 1 ), public health, social, economic and environmental 

aspects did not correlate with stress levels.  The results of the study on the effectiveness of stress reduction 

program in the elderly, FaikwangSub-district was found that after the use of stress reduction programs in the 

elderly.  The subjects had lower stress levels from high stress levels to low stress level.  The average stress score 

was decreased (t =  130.623, p-value =  0.001). 
 

Keywords: Stress, Elderly 

 

บทน า 

จ า ก โ ค ร ง ส ร้ า ง ป ร ะ ช า ก ร ไ ท ย ใ น ช่ ว ง  2-3  ท ศ ว ร ร ษ ท่ี ผ ่ า น ม า  พ บ ว่ า  จ้ า น ว น แ ล ะ สั ด ส่ ว น ข อ ง ป ร ะ ช า ก ร สู ง อ า ยุ  

ขึ นอยา่งรวดเร็ว ใ นขณะท่ีสัดส่วนประชากรวัยเด็กลดลง ใ นขณะท่ีประชากรผู้สูงอายุมแีนวโ นม้เพิ่ม สู ง ขึ น อ ย่ า ง ต่ อ เ นื่ อ ง 

จา กรอ้ยละ 13.2 ใ น พ.ศ. 25 5 3  เป็นร้อยละ 3 2.1 ใ นปี 258 3  สถา นการณน์ี ท้าใ ห้ประเทศไท ย ก้ า ว เ ข้ า สู่ สั ง ค ม ผ ู้ สู ง อ า ยุ 

ซึ่ ง ห ม า ย ค ว า ม ว่ า  ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย มี ผ ู้ สู ง อ า ยุ ม า ก ก ว่ า ร้ อ ย ล ะ  1 0  ข อ ง ป ร ะ ช า ก ร ทั ง ห ม ด  ก า ร ค า ด ป ร ะ ม า ณ ป ร ะ ช า ก ร ข อ ง

ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย  ปี  2 5 5 3-2 5 8 3  สั ด ส่ ว น ผ ู้ สู ง อ า ยุ ท่ี มี อ า ยุ เ กิ น ก ว่ า  8 0  ปี  มี แ น ว โ น้ ม เ พิ่ ม สู ง ขึ น อ ย่ า ง ชั ด เ จ น จ า ก ป ร ะ ม า ณ

ร้ อ ย ล ะ  1 2 . 7  ข อ ง ป ร ะ ช า ก ร สู ง อ า ยุ ทั ง ห ม ด  เ ป็ น เ กื อ บ  1  ใ น  5  ข อ ง ป ร ะ ช า ก ร สู ง อ า ยุ  น อ ก จ า ก นี  ก า ร วั ด ภ า ว ะ สุ ข ภ า พ ท่ี

ประเมินตนเองของประชากรสูงอายุใ นปี 25 5 0-25 5 4 พบวา่  ร้อยละของประชากรสูงอายุ ท่ีรายงานวา่ตนเองมีสุขภาพ

ดี ห รื อ ดี ม า ก ล ด ล ง  แ ล ะ ใ น ปี  2 5 5 4  พ บ ว่ า  ผ ู้ สู ง อ า ยุ มี แ น ว โ น้ ม ล ด ล ง ต า ม อ า ยุ ท่ี เ พิ่ ม ขึ น ทั ง ใ น เ ข ต เ มื อ ง แ ล ะ ช น บ ท 

โ ดยเฉพาะผ ู้สูงอายุวัยปลาย (80 ปีขึ นไ ป) ที่อยู่ในเขตชนบทมแีนวโ นม้ท่ีจะมีความสุขน้อยกวา่ผ ู้สูงอายุในกลุ่มอ่ืน ๆ  

จ า ก ผ ล ก ร ะ ท บ ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง โ ค ร ง ส ร้ า ง ป ร ะ ช า ก ร  ท่ี มี จ้ า น ว น ผ ู้ สู ง อ า ยุ ใ น สั ด ส่ ว น ท่ี ม า ก ขึ น  ส่ ง ผ ล ใ ห้ อั ต ร า

พึ่งพงิจาก ประชากรสูงอายุมมีากขึ นตามไปดว้ย ปัญหาควา ม จ้ า เ ป็ น ขั น พ ื น ฐ า น ใ น อ น า ค ต  มี ผ ล ก ร ะ ท บ ต่ อ ค ว า ม เ ค รี ย ด

ของผู้สูงอายุ ท้าให้แนวโนม้ความเครยีดขอ ง ผ ู้ สู ง อ า ยุ นั น เ พิ่ ม ขึ น ด้ ว ย  ห า ก ค ว า ม เ ค รี ย ด อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก จ ะ ส่ ง ผ ล เ สี ย ต่ อ

จิ ต ใ จ แ ล ะ ร่ า ง ก า ย  โ ด ย อ า จ แ ส ด ง อ อ ก ใ น รู ป ข อ ง อ า ก า ร เ จ็ บ ป่ ว ย ต่ า ง  ๆ  ท่ี เ ป็ น ผ ล พ ว ง ม า จ า ก ค ว า ม เ ค รี ย ด  ถ้ า ห า ก ไ ม่

สามารถจัดการความเครยี ด ไ ด้ โ ด ย เ ร็ ว  ห รื อ ไ ม่ ส า ม า ร ถ แ ก้ ปั ญ ห า ไ ด้ อ า จ น้ า ไ ป สู่ ก า ร เ กิ ด ภ า ว ะ ซึ ม เ ศ ร้ า  แ ล ะ น้ า ไ ป สู่ ก า ร

ฆ่ า ตั ว ต า ย ไ ด้  ดั ง นั น ก า ร บู ร ณ า ก า ร จ า ก ทุ ก ภ า ค ส่ ว น จึ ง เ ป็ น เ ร่ื อ ง จ้ า เ ป็ น ใ น ก า ร ต อ บ ส น อ ง ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ข อ ง ผ ู้ สู ง อ า ยุ 

โ ดยเฉพาะก ลุ่มท่ีมีความต้องการพเิศษ คือ ผ ู้สูงอายุท่ีมีคุณภาพชวีติไม ดี ฐา นะยากจน มปัีญหาสุขภาพท่ีต้องไ ด้รับการ

ดูแลต่อเนื่อง และไ มสามารถปฏบัิตกิิจวัตรประจ ้าวันได้ ด้วยตนเอง เป็นต้น  

ใ น เ ข ต เ ท ศ บ า ล ต้ า บ ล ฝ า ย ก ว า ง  อ้ า เ ภ อ เ ชี ย ง ค้ า  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า  ก็ ป ร ะ ส บ ปั ญ ห า เ ช่ น เ ดี ย ว กั น  เ นื่ อ ง จ า ก ส ภ า พ

ท า ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ แ ล ะ สั ง ค ม  ท้ า ใ ห้ ส ม า ชิ ก ใ น วั ย แ ร ง ง า น ต้ อ ง อ พ ย พ ไ ป ท้ า ง า น ต่ า ง จั ง ห วั ด  ท้ า ง า น ใ น เ มื อ ง ใ ห ญ่  ท อ ด ทิ ง
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ผ ู้ สู ง อ า ยุ อ ย่ า ง ต า ม ล้ า พั ง  ท อ ด ทิ ง ลู ก ห ล า น ใ ห้ ผ ู้ สู ง อ า ยุ เ ลี ย ง  ท้ า ใ ห้ ข า ด ค ว า ม อ บ อุ่ น ท า ง ด้ า น จิ ต ใ จ  ค ร อ บ ค รั ว ลู ก ห ล า น

ไ ม่ ใ ห้ ค ว า ม ส้ า คั ญ แ ล ะ ดู แ ล เ อ า ใ จ ใ ส่ เ ท่ า ท่ี ค ว ร  ก า ร ข า ด ค ว า ม รู้ ค ว า ม เ ข้ า ใ จ ใ น ก า ร ดู แ ล ต น เ อ ง ข อ ง ผ ู้ สู ง อ า ยุ  แ ล ะ ก า ร อ ยู่

ร่วมกับบุคคลอื่น ล้วนเป็นสาเหตุท่ีส้าคัญท้าใ ห้อัตราความเครียดของผู้สูงอายุเพิ่มมากขึ น  

ดั ง นั น  เ พื่ อ ใ ห้ ท ร า บ ถึ ง ค ว า ม เ ค รี ย ด แ ล ะ ปั จ จั ย ท่ี ส่ ง ผ ล ต่ อ ค ว า ม เ ค รี ย ด ข อ ง ผ ู้ สู ง อ า ยุ ใ น เ ข ต เ ท ศ บ า ล ต้ า บ ล ฝ า ย

กวาง อ้าเภอเชยีงค้า จ ังหวัดพะเยา รวมถึงการท่ีจะลดความเครยีดในผู้สูงอายุ อันจะส่งผลใ ห้สุขภาพ ท า ง ด้ า น ร่ า ง ก า ย

ข อ ง ผ ู้ สู ง อ า ยุ ดี ขึ น  แ ล ะ ใ ช้ ชี วิ ต ไ ด้ อ ย่ า ง มี ค ว า ม สุ ข  ผ ู้ วิ จั ย ใ น ฐ า น ะ ผ ู้ ป ฏิ บั ติ ง า น ใ น ห น่ ว ย ง า น เ ท ศ บ า ล จึ ง มี ค ว า ม ส น ใ จ ท่ี จ ะ

ศกึษาปัจจ ัยท่ีสง่ผ ลตอ่ความเครยีดของผ ู้สูงอายุในเข ต เ ท ศ บ า ล ต้ า บ ล ฝ า ย ก ว า ง  อ้ า เ ภ อ เ ชี ย ง ค้ า  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า  ซึ่ ง ผ ล ท่ี

ไ ด้ จ า ก ก า ร ศึ ก ษ า จ ะ ส า ม า ร ถ น้ า ไ ป ใ ช้ ป ร ะ ก อ บ กั บ ก า ร พิ จ า ร ณ า แ น ว ท า ง ก า ร จั ด ส วั ส ดิ ก า ร สั ง ค ม แ ก่ ผ ู้ สู ง อ า ยุ ใ ห้

ค ร อ บ ค ลุ ม ใ น ทุ ก มิ ติ  ใ ห้ มี ค ว า ม ส อ ด ค ล้ อ ง เ ชื่ อ ม โ ย ง ใ น ก า ร จั ด ท้ า น โ ย บ า ย ท่ี ส อ ด ค ล้ อ ง เ ห ม า ะ ส ม แ ล ะ ต ร ง กั บ ค ว า ม

ตอ้งการของผู้สูงอายุในเขตเทศบาลต่อไ ป 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 

 เพื่อศึกษา ประสิทธิผลของโปรแกรมลดความเครยีดในผู้สูงอายุใ นเขตเทศบาลต้าบลฝ ายกวาง อ้า เ ภ อ เ ชี ย ง ค้ า 

จังหวัดพะเยา 

 วัตถุประสงค์เฉพาะของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษา ความเครยีดในผู้สูงอายุ 

 2. เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีสง่ผ ลตอ่ความเครยีดในผู้สูงอายุ 

 3.  เ พื่ อ เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ว า ม เ ค รี ย ด  ก่ อ น ใ ช้ โ ป ร แ ก ร ม ล ด ค ว า ม เ ค รี ย ด แ ล ะ ห ลั ง ก า ร ใ ห้ โ ป ร แ ก ร ม ล ด ค ว า ม เ ค รี ย ด  

ใ นผู้สูงอาย ุ
 

วัสดุอุปกรณ์และวิธีการศึกษา 
ก า ร วิ จั ย นี เ ป็ น ก า ร วิ จั ย แ บ บ กึ่ ง ท ด ล อ ง  (Quasi–Experimental Research)  แ บ บ  1ก ลุ่ ม  มี ก า ร ท ด ส อ บ ก่ อ น แ ล ะ

ห ลั ง ก า ร ใ ช้ โ ป ร แ ก ร ม ล ด ค ว า ม เ ค รี ย ด ใ น ผ ู้ สู ง อ า ยุ รู ป แ บ บ ก า ร วิ จั ย แ บ บ  Pretest-Posttest One Group Design ใ ช้ เ ว ล า ใ น

การศึกษา 8 สัปดาห์ 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 นี คื อกลุ่ มตั วอย่ างในการศึ กษาครั งป ร ะ ช า ก ร ท่ี มี อ า ยุ ตั ง แ ต่  60 ปี ขึ น ไ ป  ซึ่ ง อ า ศั ย อ ยู่ ใ น เ ข ต เ ท ศ บ า ล ต้ า บ ล ฝ า ย

ก ว า ง  อ้ า เ ภ อ เ ชี ย ง ค้ า  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า  ท่ี มี ร ะ ดั บ ค ะ แ น น ค ว า ม เ ค รี ย ด อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ สู ง  แ ล ะ ร ะ ดั บ รุ น แ ร ง  ใ ช้ วิ ธี ก า ร สุ่ ม แ บ บ

เฉพาะเจาะ จง  จึงได้กลุ่มตัวอยา่ง จ้านวน 30 คน  

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บข้อมลู 

1. โปรแกรมลดความเครียดในผู้สูงอายุ เ ป็ น กิ จ ก ร ร ม ก า ร ใ ห้ สุ ข ศึ ก ษ า  กิ จ ก ร ร ม ก า ร ล ด ค ว า ม เ ค รี ย ด ใ น

รูปแบบการฝึกปฎบัิต ิโ ดยผู้วจิัยได้ท้ากา รสร้างขึ น มีก้าหนดการดังนี  

 สัปดาห์ที่ 1: การแนะน้าตนเอง สร้างสัมพันธภาพในกลุ่ม ผู้วิจัยเป็นผู้น้ากลุ่ มเร่ิมตน้ดว้ยก า รแน ะ น้ า ต น เ อ ง  

เ พื่ อ ส ร้ า ง สั ม พั น ธ ภ า พ  บ ร ร ย า ก า ศ ท่ี อ บ อุ่ น แ ล ะ ส ร้ า ง ค ว า ม ไ ว้ ว า ง ใ จ  ด้ ว ย ท่ า ที ท่ี เ ป็ น มิ ต ร แ ล ะ ใ ห้ ผ ู้ สู ง อ า ยุ แ น ะ น้ า ต น เ อ ง

โ ด ย ใ ช้ กิ จ ก ร ร ม ชื่ อ ข อ ง ฉั น  ใ ห้ ค ว า ม รู้ เ ร่ื อ ง ค ว า ม เ ค รี ย ด  เ รี ย น รู้ ส า เ ห ตุ ข อ ง ค ว า ม เ ค รี ย ด ท า ง ด้ า น ร่ า ง ก า ย  ค ว า ม คิ ด แ ล ะ

พฤตกิรรม รวมถึงประเมินความเครยีด บอกวัตถุประสงค์ วิธีการ ขอบเขต ระยะเวลาและประโ ยชน์ ท่ี จ ะ ไ ด้ รั บ จ า ก ก า ร

เข้ากลุ่ม เปิดเพลงดั่งดอกไม้บาน (เสถี ย ร ธ ร ร ม ส ถ า น )  ฝ ึ ก ล ม ห า ย ใ จ ต า ม จั ง ห ว ะ ท้ า น อ ง เ พ ล ง  แ ล ะ ฝ ึ ก ทั ก ษ ะ ก า ร ห า ย ใ จ
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ป ร ะ ก อ บ เ ท ป บั น ทึ ก ก า ร ฝ ึ ก  ( ก ร ม สุ ข ภ า พ จิ ต )  ป ร ะ โ ย ช น์ ข อ ง ก า ร ฝ ึ ก ห า ย ใ จ ด้ า เ นิ น ก า ร ฝ ึ ก ห า ย ใ จ ท่ี ถู ก วิ ธี  ใ ช้ เ ว ล า  3 

ชั่วโ มง 

สัปดาห์ที่ 2:  ก า ร ใ ห้ ค ว า ม รู้ เ กี่ ย ว กั บ ค ว า ม เ ค รี ย ด  ผ ล ก ร ะ ท บ  แ ล ะ ภ า ว ะ สุ ข ภ า พ เ พื่ อ ใ ห้ ผ ู้ สู ง อ า ยุ ไ ด้ ต ร ะ ห นั ก

ถึงผลก ระทบของความเครยีดต่อร่างกายและจิตใจ 

สัปดาห์ที่ 3:  ก า ร ใ ห้ ค ว า ม รู้ เ กี่ ย ว กั บ ก า ร แ ก้ ไ ข ปั ญ ห า  ก า ร ล ด ค ว า ม เ ค รี ย ด อ ธิ บ า ย เ ร่ื อ ง ค ว า ม เ ค รี ย ด  วิ ธี

จั ด ก า ร ค ว า ม เ ค รี ย ด ด้ ว ย วิ ธี ฝ ึ ก ผ ่ อ น ค ล า ย ด้ ว ย ก า ร เ ก ร็ ง แ ล ะ ค ล า ย ก ล้ า ม เ นื อ  ป ร ะ โ ย ช น์ ข อ ง ก า ร ฝ ึ ก ป ร ะ ก อ บ เ ท ป บั น ทึ ก

การฝึก (กรมสุขภาพจิต) ทักษะที่ถูกวิธี  

สัปดาห์ที่ 4:  ก า ร ฝ ึ ก ผ ่ อ น ค ล า ย ก ล้ า ม เ นื อ ผ ู้ วิ จั ย เ ป็ น ผ ู้ น้ า ก ลุ่ ม เ ร่ิ ม ต้ น เ ปิ ด เ พ ล ง ด อ ก ไ ม้ บ า น  ( เ ส ถี ย ร ธ ร ร ม

ส ถ า น )   ฝ ึ ก ล ม ห า ย ใ จ ต า ม จั ง ห ว ะ ท้ า น อ ง เ พ ล ง  อ ธิ บ า ย เ ร่ื อ ง ค ว า ม เ ค รี ย ด  วิ ธี จั ด ก า ร ค ว า ม เ ค รี ย ด ด้ ว ย วิ ธี ฝ ึ ก ผ ่ อ น ค ล า ย

ด้วยการเกร็งและคลา ยกลา้มเนื อ ประโ ยชนข์องการฝ ึกประกอบเทปบันทึกการฝึก (กรมสุขภาพจิต) ทักษะที่ถูกวิธี  

สัปดาห์ที่ 5: แนะน้าการฝ ึ กสมาธิ แบบอานาปานสติ  เพื่ อให้ ผ ู้ สู งอายุ ได้ ฝ ึ กก้ า หนดลมหายใจเข้ าออกอย่ างถู ก

วธีิ 

สัปดาห์ที่ 6: ฝ ึกสมาธิแบบอานาปานสต ิอธิบายความส้าคัญของการฝึกผ ่อน ค ล า ย ก ล้ า ม เ นื อ  ฝ ึ ก ก า ร ผ ่ อ น

คลายกล้ามเนื อร่วมกันระหว่างผู้สูงอายุ  

สัปดาห์ที่ 7: ฝ ึกสมาธิแบบอานาปานสตฝิ ึกลมหายใจ อธิบายเร่ืองความเครยีด วธีิจัดการความเครยีดด้วย

วิ ธี ก า ร ฝ ึ ก ส ม า ธิ  ป ร ะ โ ย ช น์ ข อ ง ก า ร ฝ ึ ก ส ม า ธิ  ด้ า เ นิ น ก า ร ฝ ึ ก ส ม า ธิ  แ น ะ น้ า แ ล ะ ส า ธิ ต วิ ธี ก า ร ฝ ึ ก ส ม า ธิ  ป ร ะ ก อ บ เ ท ป

บันทึก   การฝึกสมาธิ (กรมสุขภาพจิต)  

สัปดาห์ที่ 8: ฟังธรรมบรรยายเพื่อให้ผู้สูงอายุมจีิตใจ ผ ่องใ ส น้ า ธ ร ร ม ะ ไ ป ป ฏิ บั ติ ใ น ชี วิ ต ป ร ะ จ้ า วั น แ ล ะ น้ า ไ ป

ปรับใ ชก้ับปัญหาความทุกข์ใจที่เกิดข ึนไ ด้ 

สัปดาห์ที่ 9: เก็บขอ้มูล หลังการทดลอง โ ดยใชแ้บบทดสอบระดับความเครยีด 

2. แบบสอบถามส าหรับเก็บรวมรวมข้อมูล 

 เ ค ร่ื อ ง มื อ ท่ี ใ ช้ ใ น ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล ใ น ค รั ง นี เ ป็ น แ บ บ ส อ บ ถ า ม  (Questionnaire)  แ บ่ ง อ อ ก เ ป็ น  3 ส่ ว น 

คือ  

 ส่วนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผ ู้ตอบแบบสอบถา ม 

 ส่วนท่ี2 แบบสอบถามความคิดเห็น ปัจจ ัยท่ีสง่ผ ลตอ่ความเครยีดของผ ู้สูงอายุ 

 ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามระดับความเครยีดในผู้สูงอายุ 

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมอื 

ผ ู้วิจัยจะด้าเนินการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ดังนี  

1. น้าแบบสอบถามท่ีผ่านการปรับปรุ งแก้ ไขตามข้ อเสนอแนะจากอาจารย์ ท่ี ปรึ กษา น้ าเสนอผ ู้ เชี่ ยวชาญ จ้ านวน 3 

ท่าน เพื่อพิจารณาตรวจสอบความ ตรงของเนื อหาค่าดัชนีความสอดคล้ อ ง  IOC (Index of Item Objective Congruence) 

ตั งแต ่0.5 ขึ นไป ซึ่งถือวา่เป็นขอ้ค้าถามที่อยู่ในเกณฑ์ความตรงเชงิเนื อหา ซึ่งผ ู้วิจัยหาค่า IOC ไ ด้อยูช่่ ว ง ร ะ ห ว่ า ง 0.67–

1 

2. หาคุณภาพเครื่องมือ โ ดยน้าแบบสอบถามที่สร้า ง เ ส ร็ จ แ ล้ ว ไ ป ท ด ล อ ง ใ ช้  (Try Out)  กั บ ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ใ น เ ข ต

พ ืนท่ีใ ก ล้ เ คี ย ง  จ้ า น ว น  30 ค น  จ า ก นั น น้ า ข้ อ มู ล ท่ี ไ ด้ ม า วิ เ ค ร า ะ ห์ ห า ค่ า ค ว า ม เ ชื่ อ มั่ น  (Reliability)  โ ด ย ใ ช้ ค่ า สั ม ป ร ะ สิ ท ธ์ิ
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แ อ ล ฟ่ า  ของครอนบราค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ไ ด้ ค่ าความเชื่ อม่ั น 0.8 2 แล้ วน้ าไปปรั บปรุ งข้ อความต่ าง ๆ ใ น

แบบสอบถามใ ห้มีความชัดเจนยิ่งขึ นก่อนน้าไ ปใ ชเ้ก็บขอ้มูลจรงิ 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

1. ข้อมูลสว่นบุคคล ใ ชส้ถิตเิชงิพรรณนา เพื่อหาค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐา น 

2. วเิคราะหร์ะดับความเครยีดของผ ู้สูงอายุ ก่อนและหลังการใ ชโ้ ปรแกรมลดความเครยีด ด้วยคา่เฉลี่ย ร้อยละ 

และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐา น 

3. วเิคราะห์ปัจจ ัยท่ีสง่ผ ลตอ่ระดับความเครยีด ด้วยสถติิ Chi-square 

4. เปรียบเทียบความแตกตา่งของคะแนนเฉลี่ยความเครียดของผ ู้สงูอายุ ก่อนและหลังการใ ชโ้ ปรแกรมลด

ความเครยีดด้วยสถติ ิPaired sample t-test 
 

ผลการศึกษา 

ส่วนที่ 1 ลักษณะทั่วไปของกลุ่มประชากรศึกษา 

ข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มประชากรท่ีท้ากา รศกึษา จ ้านวนทั งหมด 30คนพบวา่ ประชากรท่ีท้าก า ร ศึ ก ษ า มี อ า ยุ ม า ก

ท่ีสุดท่ี 75 ปี อายุน้อยสุดท่ี 61 ปี อายุเฉลี่ยเท่ากับ 67 ปี มเีพศชายกั บเพศหญิ งมี ขนาดเท่ ากั น ประชากรส่ วนใหญ่ มี อายุ  65 

ปี   ส่ วนใหญ่  มี ระดั บการศึ กษา ประถมศึ กษา หรื อ ต่้ ากว่ า คิ ดเป็ นร้ อยละ 53.3 อาชี พส่ วนใหญ่  เป็ นเกษตรกรรม คิ ดเป็ น

ร้อยละ 40 และมีรายได้เฉลี่ยท่ี 6,3 5 3  บาท ส่วนใ หญ่ มสีถานะภาพสมรส เป็นสมรสอยู่ดว้ยกัน รอ้ยละ 8 3 .3 
 

ตาราง 1แสดงระดับความเครียดของผู้สูงอายุ ก่อนการใช้โปรแกรมลดความเครียดและหลังการใช้โปรแกรม

ลดความเครียด 

ระดับความเครียด 
ก่อนใช้โปรแกรม หลังใชโ้ปรแกรม 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

เครยีดต้่า (0-23 ) 2 6.66 12 40 

เครยีดปานกลาง (24-41) 4 13.34 15 5 0 

เครยีดสูง (42-61) 21 70 3 10 

เครยีดรุนแรง (62 ขึ นไป) 3 10 0 0.00 

รวม 30 100.00 30 100.00 
  

 จา กตาราง 1 ระดับความเค รี ย ด ข อ ง ผ ู้ สู ง อ า ยุ  ก่ อ น ก า ร ใ ช้ โ ป ร แ ก ร ม ล ด ค ว า ม เ ค รี ย ด แ ล ะ ห ลั ง ก า ร ใ ช้ โ ป ร แ ก ร ม

ลดความเครยีด  

ผ ลการศึกษา พบวา่ 

 ก่อนการใช้โปรแกรมลดความเครียด ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ท่ี ท้ า ก า ร ศึ ก ษ า ส่ ว น ใ ห ญ่ มี ร ะ ดั บ ค ว า ม เ ค รี ย ด  อ ยู่ ใ น

ระดับสูง รอ้ยละ 70.00 รองลงมาอยู่ในระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 13.3 4 ระดับรุนแรง คิดเป็นร้อยละ 1 0 . 0 0  แ ล ะ

มรีะดับต้่าน้อยท่ีสุด ค ิดเป็นร้อยละ 6.66  

หลังการใช้โปรแกรมลดความเครียด กลุ่ มตั วอย่ างท่ี ท้ าการศึ กษาส่ วนใหญ่ มี ระดั บความเครี ยด อยู่ ในระดั บปาน

กลาง ร้อยละ 5 0.00 รองลงมาอยู่ในระดับต้่า  ค ิดเป็นร้อยละ 40.00 และมีระดับสูง คิดเป็นร้อยละ 10.00  
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ตาราง 2 แสดงปัจจัยที่ส่งผลต่อระดับความเครียดในผู้สูงอายุ 

ปัจจัย 
ผลการวเิคราะห ์

df   2
 Sig 

ปัจจ ัยดา้นร่างกาย 6 14.896 0.021* 

ปัจจ ัยดา้นจิตใจ 6 12.78 0 0.047* 

ปัจจ ัยดา้นสาธารณสุข 6 2.405 0.879 

ปัจจ ัยดา้นสังคม 6 4.667 0.58 7 

ปัจจ ัยดา้นเศรษฐก ิจ 6 6.35 4 0.385 

ปัจจ ัยดา้นสิ่งแวดลอ้ม 6 4.992 0.545 

  

 จา กตาราง 2 พบวา่ ปัจจ ั ย ท่ี มี ค ว า ม สั ม พั น ธ์ กั บ ร ะ ดั บ ค ว า ม เ ค รี ย ด ใ น ผ ู้ สู ง อ า ยุ ใ น เ ข ต เ ท ศ บ า ล ต้ า บ ล ฝ า ย ก ว า ง  

อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  0 . 0 5  ไ ด้ แ ก่  ปั จ จั ย ด้ า น ร่ า ง ก า ย  (p-value = 0.021)  แ ล ะ ด้ า น จิ ต ใ จ  (p-value = 

0.047) ส่ ว น ปั จ จั ย ด้ า น ส า ธ า ร ณ สุ ข  ด้ า น สั ง ค ม  ด้ า น เ ศ ร ษ ฐ กิ จ  แ ล ะ ด้ า น สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม  ไ ม่ มี ค ว า ม สั ม พั น ธ์ กั บ ร ะ ดั บ

ความเครยีด  ใ นผู้สูงอายุในเขตเทศบาลต้าบลฝ ายกวาง 

 

ตาราง 3 แสดงผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนนความเครียดของผู้สูงอายุ ก่อนการใช้โปรแกรมลด

ความเครียดและหลังการใช้โปรแกรมลดความเครียด 

ความเครียด n   
 

S.D. t P-value 

ก่อนใ ชโ้ ปรแกรม 3 0 73 .97 3 .10 130.623 0.001* 

หลังใช้โปรแกรม 3 0 3 1.45 10.20   

หมายเหตุ: *P–value < 0.05 

 

 จ า ก ต า ร า ง  3  พ บ ว่ า  ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ค ว า ม เ ค รี ย ด ห ลั ง ก า ร ใ ช้ โ ป ร แ ก ร ม ล ด ค ว า ม เ ค รี ย ด ใ น ผ ู้ สู ง อ า ยุ  มี ค่ า เ ท่ า กั บ 

3 1 . 4 5  ส่ ว น ก่ อ น ก า ร ใ ช้ โ ป ร แ ก ร ม ล ด ค ว า ม เ ค รี ย ด ใ น ผ ู้ สู ง อ า ยุ  เ ท่ า กั บ  7 3 . 9 7  เ มื่ อ น้ า ม า เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย

ค ว า ม เ ค รี ย ด  ระหว่ างก่ อนการใช้ โปรแกรมลดความเครี ยดในผ ู้ สู งอายุ และหลั ง การใช้ โปรแกรมลดความเครี ยดในผ ู้ สู งอายุ 

โดยใชก้ารทดสอบค่ า ที  (Paired sample T-Test)  พ บ ว่ า  ห ลั ง ก า ร ใ ช้ โ ป ร แ ก ร ม ล ด ค ว า ม เ ค รี ย ด ใ น ผ ู้ สู ง อ า ยุ มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย

ความเครยีดต้่ากว่าก่อนการใช้โปรแกรมลดความเครยีดใ น ผ ู้ สู ง อ า ยุ  อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  0 . 0 5  (P-value 

< 0.05 ) 
 

วิจารณ์และสรุปผล 

จ า ก ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ข อ ง โ ป ร แ ก ร ม ล ด ค ว า ม เ ค รี ย ด ใ น ผ ู้ สู ง อ า ยุ ใ น เ ข ต เ ท ศ บ า ล ต้ า บ ล ฝ า ย ก ว า ง  อ้ า เ ภ อ

เชยีงค้า  จังหวัดพะเยา สามารถอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์การวจิัย  ดังนี  

1. ศกึษาความเครยีดในผู้สูงอายุใ นเขตเทศบาลต้าบลฝ ายกวาง อ้าเภอเชี ย ง ค้ า  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า  จ า ก ก า ร ศึ ก ษ า

ใ นภาพรวมพบวา่ ผ ู้สูงอายุสว่นใหญ่ มีระดับความเครยีด สูง คิดเป็นร้ อ ย ล ะ  7 0 . 0 0  ร อ ง ล ง ม า  คื อ  มี ร ะ ดั บ ค ว า ม เ ค รี ย ด
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ป า น ก ล า ง   คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  1 3 . 3 4  ร ะ ดั บ ค ว า ม เ ค รี ย ด รุ น แ ร ง  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  1 0 . 0 0  แ ล ะ ร ะ ดั บ ค ว า ม เ ค รี ย ด ต่้ า  คิ ด เ ป็ น

ร้ อ ย ล ะ  6 . 6 6  ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง นิ ติ ก ร  ภู่ สุ ว ร ร ณ  ( 2 5 5 6 )  ศึ ก ษ า ค ว า ม เ ค รี ย ด ข อ ง ผ ู้ สู ง อ า ยุ ใ น เ ข ต ต้ า บ ล แ ห่ ง

หนึ่งจังหวัดสกลนคร พบว่าสว่นใหญ่มคีวามเครยีดในระดับสูงถึงร้อยละ 64. 8  ทั ง นี  ท า ง เ ท ศ บ า ล ต้ า บ ล ฝ า ย ก ว า ง  ค ว ร

ต้องด้าเนนิง า น ใ ห้ ส อ ด ค ล้ อ ง ต า ม  แ ผ น ผ ู้ สู ง อ า ยุ แ ห่ ง ช า ติ  ฉ บั บ ท่ี  2  ( พ . ศ .  2 5 4 5-2 5 6 4 )  ใ น ด้ า น ก า ร เ ต รี ย ม ค ว า ม พ ร้ อ ม

ข อ ง ป ร ะ ช า ก ร  เ พื่ อ วั ย สู ง อ า ยุ ท่ี มี คุ ณ ภ า พ  ไ ด้ แ ก่  ม า ต ร ก า ร ห ลั ก ป ร ะ กั น ด้ า น ร า ย ไ ด้ เ พื่ อ วั ย สู ง อ า ยุ  ม า ต ร ก า ร ก า ร ใ ห้

การศึกษาและก ารเรียนรู้ตลอดชวีติ และมาตรการการปลุกจิตส้านกึใ ห้ ค น ใ น สั ง ค ม ต ร ะ ห นั ก ถึ ง คุ ณ ค่ า แ ล ะ ศั ก ดิ์ ศ รี ข อ ง

ผ ู้สูงอายุ ยุทธศาสตร์ดา้นการสง่ เสริมผ ู้สูง อ า ยุ  ไ ด้ แ ก่  ม า ต ร ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ค ว า ม รู้ ด้ า น ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ  ป้ อ ง กั น  ดู แ ล

ต น เ อ ง เ บื อ ง ต้ น  ม า ต ร ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร อ ยู่ ร่ ว ม กั น แ ล ะ ส ร้ า ง ค ว า ม เ ข้ ม แ ข็ ง ข อ ง อ ง ค์ ก ร ผ ู้ สู ง อ า ยุ  ม า ต ร ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ด้ า น

การท้างานและกา รหา ร า ย ไ ด้ ข อ ง ผ ู้ สู ง อ า ยุ  ม า ต ร ก า ร ส นั บ ส นุ น ผ ู้ สู ง อ า ยุ ท่ี มี ศั ก ย ภ า พ  ม า ต ร ก า ร  ส่ ง เ ส ริ ม  ส นั บ ส นุ น สื่ อ

ทุ ก ป ร ะ เ ภ ท ใ ห้ มี ร า ย ก า ร เ พื่ อ ผ ู้ สู ง อ า ยุ  แ ล ะ ส นั บ ส นุ น ใ ห้ ผ ู้ สู ง อ า ยุ ไ ด้ รั บ ค ว า ม รู้  แ ล ะ ส า ม า ร ถ เ ข้ า ถึ ง ข่ า ว ส า ร แ ล ะ สื่ อ

มาตรการสง่เสริมและสนับสนุนใ ห้ผู้สูงอายุมี ท่ี อ ยู่ อ า ศั ย แ ล ะ ส ภ า พ แ ว ด ล้ อ ม ท่ี เ ห ม า ะ ส ม แ ล ะ ป ล อ ด ภั ย  ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ด้ า น

ร ะ บ บ คุ้ ม ค ร อ ง ท า ง สั ง ค ม ส้ า ห รั บ ผ ู้ สู ง อ า ยุ  ไ ด้ แ ก่  ม า ต ร ก า ร คุ้ ม ค ร อ ง ด้ า น ร า ย ไ ด้  ม า ต ร ก า ร ห ลั ก ป ร ะ กั น ด้ า น คุ ณ ภ า พ 

มาตรการดา้นครอบครัว ผ ู้ดูแล และก ารคุม้ครองและมาตรการระบบบริการและเครอืขา่ยการเกื อ ห นุ น  ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ

ง า น วิ จั ย ข อ ง วิ ท ธิ ลั ก ษ ณ์  จั น ท ร์ ธ น ส ม บั ติ  ( 2 5 5 2 )  ไ ด้ ท้ า ก า ร ศึ ก ษ า เ ร่ื อ ง  ทั ศ น ะ ต่ อ ก า ร เ ป็ น ผ ู้ สู ง อ า ยุ ท่ี มี ค ว า ม สุ ข ข อ ง

ผ ู้ สู ง อ า ยุ ใ น ก รุ ง เ ท พ ม ห า น ค ร  ก ร ณี ศึ ก ษ า ส า ธ า ร ณ สุ ข  4 0  บ า ง แ ค  โ ด ย มี วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ เ พื่ อ ศึ ก ษ า ทั ศ น ะ ต่ อ ก า ร เ ป็ น

ผ ู้สูงอายุท่ีมีความสุขเกี่ยวกับตนเอง ด้านการดูแลรักษาสุขภาพร่างกายการสง่เสริม ดู แ ล สุ ข ภ า พ จิ ต แ ล ะ ก า ร มี ปั จ จั ย ขั น

พ ื น ฐ า น ต่ อ ก า ร ด้ า ร ง ชี วิ ต  แ ล ะ เ พื่ อ ศึ ก ษ า ทั ศ น ะ ต่ อ ก า ร เ ป็ น ผ ู้ สู ง อ า ยุ ท่ี มี  ค ว า ม สุ ข เ กี่ ย ว กั บ ค ร อ บ ค รั ว  ด้ า น ก า ร มี  ค ว า ม

มั่ น ค ง ท า ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ  แ ล ะ ก า ร มี ค ร อ บ ค รั ว อ บ อุ่ น  แ ล ะ เ พื่ อ ศึ ก ษ า ทั ศ น ะ ต่ อ ก า ร เ ป็ น ผ ู้ สู ง อ า ยุ ท่ี มี  ค ว า ม สุ ข เ กี่ ย ว กั บ ชุ ม ช น 

ด้านการมสี่วนร่วมตอ่ชุมชน และกา รเป็นแบบอย่างท่ีดี 

2 .  ศึ ก ษ า ศึ ก ษ า ปั จ จั ย ท่ี สั ม พั น ธ์ กั บ ค ว า ม เ ค รี ย ด ใ น ผ ู้ สู ง อ า ยุ ใ น เ ข ต เ ท ศ บ า ล ต้ า บ ล ฝ า ย ก ว า ง  อ้ า เ ภ อ เ ชี ย ง ค้ า 

จังหวัดพะเยา ผ ลการวเิคราะห์ความสัมพันธ์ พบวา่ 

 ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ร ะ ห ว่ า ง ปั จ จั ย ทั ง  6  ด้ า น  พ บ ว่ า  มี เ พี ย ง ปั จ จั ย ด้ า น ร่ า ง ก า ย  แ ล ะ ด้ า น จิ ต ใ จ  เ ท่ า นั น ท่ี มี

ค ว า ม สั ม พั น ธ์ กั บ ร ะ ดั บ ค ว า ม เ ค รี ย ด  ส่ ว น ปั จ จั ย ด้ า น ส า ธ า ร ณ สุ ข  ด้ า น สั ง ค ม  ด้ า น เ ศ ร ษ ฐ กิ จ  แ ล ะ ด้ า น สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม  ไ ม่ มี

ความสัมพันธ์กับระดับความเครยีดแตเ่มื่อมองภาพรวมเป็นปัจจ ัยภาย ใ น แ ล ะ ปั จ จั ย ภ า ย น อ ก  พ บ ว่ า  ไ ม่ มี ค ว า ม สั ม พั น ธ์

ตอ่ระดับความเครยีดในผู้สูงอายุใ นเขตเทศบาลต้าบลฝ ายกวาง อ้าเภอเชยีงค้า จ ังหวัดพะเยา ซึ่งคาดเดาได้วา่อาจ จะ มี

ความผ กผ ันกับระดับความสุข สอดคล้องกับวิทมา ธรรมเจรญิ (25 5 5 ) ศกึษาระดับความสุขของผู้สูงอายุ เ ป รี ย บ เ ที ย บ

ระดับความสุขของผู้สูงอายุ และศึกษาอิทธิพลของปัจจ ัยภายนอก ปัจจ ัยภายในที่มตีอ่ความสุขของ ผ ู้ สู ง อ า ยุ โ ด ย ใ ช้ ก า ร

วเิคราะห์เส้นทาง เพื่อท้าควา ม เ ข้ า ใ จ กั บ ก ร ะ บ ว น ก า ร ข อ ง อิ ท ธิ พ ล ข อ ง ปั จ จั ย ภ า ย น อ ก แ ล ะ ปั จ จั ย ภ า ย ใ น ท่ี มี ต่ อ ค ว า ม สุ ข

ข อ ง ผ ู้ สู ง อ า ยุ  พ บ ว่ า  ปั จ จั ย ภ า ย น อ ก แ ล ะ ปั จ จั ย ภ า ย ใ น ส า ม า ร ถ อ ธิ บ า ย ค ว า ม แ ป ร ป ร ว น ข อ ง ค ว า ม สุ ข ข อ ง ผ ู้ สู ง อ า ยุ ไ ด้ 

ปัจจ ัยภายนอก  ไ ด้แก่ เขตท่ีอยูอ่าศัย  มี อิ ท ธิ พ ล โ ด ย ร ว ม ต่ อ ร ะ ดั บ ค ว า ม สุ ข ข อ ง ผ ู้ สู ง อ า ยุ ม า ก ท่ี สุ ด ร อ ง ล ง ม า คื อ เ ว ล า ท่ี ใ ช้

ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ  ภ า ร กิ จ ท า ง สั ง ค ม แ ล ะ ศ า ส น า  แ ล ะ ส ถ า น ภ า พ ส ม ร ส  ต า ม ล้ า ดั บ  ส้ า ห รั บ ปั จ จั ย ภ า ย ใ น  พ บ ว่ า  ภ า ว ะ ด้ า น

สุขภาพร่างกายก็มีอิทธิพลมากกว่าภาวะทางด้านจิตใ จ ทั งทางตรงและทางอ้อมตอ่ระดับความสุขของผู้สูง อายุ 

3 .  ศึ ก ษ า ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ข อ ง โ ป ร แ ก ร ม ล ด ค ว า ม เ ค รี ย ด ใ น ผ ู้ สู ง อ า ยุ ใ น เ ข ต เ ท ศ บ า ล ต้ า บ ล  อ้ า เ ภ อ เ ชี ย ง ค้ า  จั ง ห วั ด

พะเยา ผ ลการวเิคราะห ์ พบวา่ 

 ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า เ ป็ น ไ ป ต า ม ส ม ม ติ ฐ า น  พ บ ว่ า  ภ า ย ห ลั ง ก า ร เ ข้ า ร่ ว ม โ ป ร แ ก ร ม ล ด ค ว า ม เ ค รี ย ด ใ น ผ ู้ สู ง อ า ยุ 

ผ ู้สูงอายุมรีะดับความเครยีด ต่้ า ก ว่ า ก่ อ น เ ข้ า ร่ ว ม โ ป ร แ ก ร ม ล ด ค ว า ม เ ค รี ย ด ใ น ผ ู้ สู ง อ า ยุ  โ ด ย มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ค ว า ม เ ค รี ย ด
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ล ด ล ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ อ า ภ ร ณ์  สิ ง ห์ ช า ด า  แ ล ะ ค ณ ะ  ( 2 5 5 9 )  ไ ด้ ศึ ก ษ า ผ ล ข อ ง โ ป ร แ ก ร ม ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม เ ค รี ย ด ต่ อ

ควา ม เ ค รี ย ด ผ ู้ สู ง อ า ยุ  ต้ า บ ล ด อ น ท ร า ย  อ้ า เ ภ อ บ้ า โ พ ธ์ิ จั ง ห วั ด ฉ ะ เ ชิ ง เ ท ร า  ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า  พ บ ว่ า  ผ ู้ สู ง อ า ยุ ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง มี

ค ว า ม เ ค รี ย ด ต่้ า ก ว่ า ก่ อ น เ ข้ า โ ป ร แ ก ร ม อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี  0.05 แ ล ะ ยั ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ช ม ชื่ น  ส ม ป ร ะ เ ส ริ ฐ 

(25 3 6) ซึ่งพบวา่ระดับความวิตกกังวลแบบ เ ท ร ท ร ะ ห ว่ า ง ก่ อ น แ ล ะ ห ลั ง ข อ ง นั ก ศึ ก ษ า ก ลุ่ ม อ า น า ป า น ส ติ ส ม า ธิ  ห ลั ง ก า ร

ฝ ึ ก อ า น า ป า น ส ติ ส ม า ธิ  มี ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง กั น อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  0 . 0 5  แ ล ะ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง

พั ท ย า  จิ ต สุ ว ร ร ณ  ( 2 5 3 5 )  ท่ี พ บ ว่ า ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ท่ี ไ ด้ รั บ ก า ร ฝ ึ ก ส ม า ธิ แ บ บ อ า น า ป า น ส ติ ส ม า ธิ มี ค ว า ม วิ ต ก กั ง ว ล แ ล ะ

ค ว า ม ซึ ม เ ศ ร้ า  ภ า ย ห ลั ง ก า ร ฝ ึ ก ส ม า ธิ น้ อ ย ก ว่ า ก่ อ น ก า ร ฝ ึ ก ส ม า ธิ อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ  (p < 0 . 0 1 )  แ ล ะ ก ลุ่ ม

ตั ว อ ย่ า ง ท่ี ไ ด้ รั บ ก า ร ฝ ึ ก ส ม า ธิ มี ค ว า ม วิ ต ก กั ง ว ล แ ล ะ ค ว า ม ซึ ม เ ศ ร้ า น้ อ ย ก ว่ า ก ลุ่ ม ท่ี ไ ม่ ไ ด้ ฝ ึ ก ส ม า ธิ อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง

สถิตท่ีิระดับ (p < 0.01) เหตุผ ลท่ีพบวา่  หลังการทดล อ ง ผ ู้ สู ง อ า ยุ ท่ี ฝ ึ ก ส ม า ธิ แ บ บ อ า น า ป า น ส ติ  ซึ่ ง มี อ ยู่ ใ น โ ป ร แ ก ร ม ล ด

ค ว า ม เ ค รี ย ด ใ น ผ ู้ สู ง อ า ยุ ล ด ล ง  เ นื่ อ ง จ า ก ก า ร ฝ ึ ก ส ม า ธิ แ บ บ อ า น า ป า น ส ติ  ช่ ว ย ท้ า ใ ห้ ผ ู้ สู ง อ า ยุ เ กิ ด ส ภ า ว ะ แ ห่ ง ค ว า ม ส ง บ

มั่ น ค ง แ ล ะ ล ้ า ลึ ก แ ห่ ง จิ ต  ส่ ง ผ ล ใ ห้ จิ ต เ ป็ น ส ม า ธิ  แ ล ะ ผ ล ข อ ง ส ม า ธิ ยั ง ท้ า ใ ห้ ผ ู้ สู ง อ า ยุ มี ส ม า ธิ เ กิ ด ค ว า ม ส ง บ  ร ะ งั บ  ไ ม่ มี

กิเลสท้าใ ห้เกิดภาว ะ แ ห่ ง ปั ญ ญ า ซึ่ ง ภ า ว ะ นี อ า จ ท้ า ใ ห้ ผ ู้ สู ง อ า ยุ เ ข้ า ใ จ  ย อ ม รั บ แ ล ะ ป ล่ อ ย ว า ง ต่ อ เ ห ตุ ก า ร ณ์ ท่ี เ ป็ น เ ห ตุ ข อ ง

ค ว า ม เ ค รี ย ด  อี ก ทั ง ใ น ข ณ ะ ท่ี ร่ า ง ก า ย เ กิ ด ภ า ว ะ ส ง บ จ า ก ก า ร มี ส ม า ธิ  ค ลื่ น ส ม อ ง จ ะ มี ค ว า ม ถี่ ต่้ า ร่ า ง ก า ย จ ะ ห ลั่ ง ส า ร

เ อ น ด อ ร์ ฟิ น  ซึ่ ง เ ป็ น ฮ อ ร ร์ โ ม น ท่ี มี ค ว า ม สั ม พั น ธ์ กั บ ร ะ บ บ ส า ร สื่ อ ป ร ะ ส า ท ช่ ว ย ท้ า ใ ห้ เ กิ ด ค ว า ม สุ ข  ซึ่ ง ผ ล ดั ง ก ล่ า ว นี อ า จ

ส่งผลใ ห้ผู้สูงอายุท่ีฝึกสมาธแิบบอานาปานสตมิคีวามเครยีดลดลง  

นอกจ ากนั นยังสอดคล้องกับ พรพมิล เพ็ญสุข (25 44) ศกึษาผลของการฝึกผ ่อนคลายกลา้มเนื อท่ีมี ต่ อ ก า ร ล ด

ความเครยีดของ ผ ู้ สู ง อ า ยุ ใ น ส ถ า น ส ง เ ค ร า ะ ห์ ค น ช ร า บ้ า น ล พ บุ รี  ซึ่ ง พ บ ว่ า  ห ลั ง ก า ร ฝ ึ ก ผ ่ อ น ค ล า ย ก ล้ า ม เ นื อ ผ ู้ สู ง อ า ยุ  มี

ระดับความเครยีดต้่ากว่าก่อนการฝึกผ ่อนคลายกลา้มเนื อ อยา่งมีนัยส้าคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.01 ทั งนี  การผ่ อ น ค ล า ย

กล้า ม เ นื อ เ ป็ น กิ จ ก ร ร ม ห นึ่ ง ท่ี บ ร ร จุ ใ น โ ป ร แ ก ร ม ล ด ค ว า ม เ ค รี ย ด ใ น ผ ู้ สู ง อ า ยุ  ซึ่ ง ก า ร ฝ ึ ก ผ ่ อ น ค ล า ย ก ล้ า ม เ นื อ เ ป็ น วิ ธี ก า ร

หนึ่งใ นการจัดการ กับความเครยีด เมื่อความคดิและจิตใจท้าใ ห้ร่างกายเสียสมดุล รา่งกา ยต้องใ ชว้ธีิผ่อนคล า ย ม า ช่ ว ย

เ พื่ อ ป้ อ ง กั น ไ ม่ ใ ห้ ค ว า ม เ ค รี ย ด ก่ อ ตั ว ขึ น ม า  ส ภ า พ ผ ่ อ น ค ล า ย ช่ ว ย ใ ห้ ค ว า ม เ ค รี ย ด ห า ย ไ ป ไ ด้  ดั ง นั น  ก า ร ฝ ึ ก ผ ่ อ น ค ล า ย

อ ย่ า ง ส ม่้ า เ ส ม อ เ ท่ า กั บ เ ป็ น ภู มิ คุ้ ม กั น ไ ม่ ใ ห้ เ ค รี ย ด จ น เ กิ น ไ ป  เ มื่ อ เ ร า ผ ่ อ น ค ล า ย ไ ด้ ค ว า ม เ ค รี ย ด ต่ า ง  ๆ  ก็ จ ะ ไ ม่ เ กิ ด ขึ น 

เ ท่ า กั บ เ ร า ค ว บ คุ ม ค ว า ม ส ม ดุ ล ข อ ง ร่ า ง ก า ย ไ ว้ ไ ด้  อ ย่ า ง ไ ร ก็ ต า ม ก า ร ท่ี จ ะ ผ ่ อ น ค ล า ย ก ล้ า ม เ นื อ  เ พื่ อ ล ด ค ว า ม เ ค รี ย ด นั น 

จ้ า เ ป็ น ต้ อ ง ท ร า บ ห ลั ก ก า ร เ บื อ ง ต้ น ต่ า ง  ๆ  วิ ธี ก า ร ป ฏิ บั ติ  ต ล อ ด จ น ก า ร มี ค ว า ม ตั ง ใ จ จ ริ ง ใ น ก า ร ฝ ึ ก ป ฏิ บั ติ  แ ล ะ จ ะ ต้ อ ง มี

ความสม่้าเสมอใ นการปฏบัิตดิ้วย เพื่อท่ีจะใ ห้เกิดประสิทธิภาพใ นการผ่อนคลายความเครยีดมากที่สุด 

 ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัยไปใช ้
จา กกา รศกึษา ท้า ใ ห้ทราบถึงปัจจ ัยท่ีสง่ผ ลตอ่ความเครยีด ของผ ู้สูงอายุในเขตเทศบาล ต้ า บ ล ฝ า ย ก ว า ง  ไ ด้ แ ก่ 

ด้ า น ร่ า ง ก า ย  แ ล ะ ด้ า น จิ ต ใ จ  ซึ่ ง ข้ อ มู ล ส่ ว น นี ส า ม า ร ถ น้ า ไ ป ใ ช้ ใ น ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ต่ อ  เ พื่ อ ช่ ว ย จั ด ส วั ส ดิ ก า ร ต่ า ง  ๆ  ใ ห้ กั บ

ผ ู้สูงอายุใน พ ื น ท่ี  เ พื่ อ ใ ห้ ผ ู้ สู ง อ า ยุ มี สุ ข ภ า พ ท่ี ดี ทั ง ด้ า น ร่ า ง ก า ย แ ล ะ จิ ต ใ จ  น อ ก จ า ก นั น  ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า  พ บ ว่ า  โ ป ร แ ก ร ม นี 

สามารถใช้ลดความเครยีดในผู้สูงอายุไ ด้จริง ดังนั น  ควรจัดท้าเป็นโครงการต่อเนื่อง เพื่อให้ผู้สูงอายุสามารถจ ัดการกับ

ค ว า ม เ ค รี ย ด ด้ ว ย ต น เ อ ง ไ ด้  ซึ่ ง จ ะ น้ า ไ ป สู่ ก า ร มี สุ ข ภ า พ ดี ทั ง จิ ต ใ จ แ ล ะ ร่ า ง ก า ย เ ป็ น ผ ู้ สู ง อ า ยุ ท่ี มี คุ ณ ภ า พ ต่ อ ไ ป แ ล ะ ใ ช้ เ ป็ น

แนวทางกา รจัดกา รความเครยีดในกลุ่มอื่น ๆ ไ ด้ 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

จ า ก ก า ร ศึ ก ษ า  พ บ ว่ า  โ ป ร แ ก ร ม ล ด ค ว า ม เ ค รี ย ด ใ น ผ ู้ สู ง อ า ยุ ช่ ว ย ใ ห้ ผ ู้ สู ง อ า ยุ ล ด ค ว า ม เ ค รี ย ด ไ ด้ จ ริ ง  อ ย่ า ง ไ ร ก็

ตามควรมกีารศึกษาโ ปรแกรมการสง่เสริมสุขภา พ ข อ ง ผ ู้ สู ง อ า ยุ  ใ ห้ ผ ู้ สู ง อ า ยุ มี สุ ข ภ า พ ท่ี ดี ใ น ทุ ก  ๆ  ด้ า น ค ว บ คู่ กั น ไ ป ด้ ว ย  

เพื่อใ ห้เกิด ค ว า ม ยั่ ง ยื น อ ย่ า ง เ ป็ น อ ง ค์ ร ว ม  น อ ก จ า ก นั น  ค ว ร มี ก า ร ศึ ก ษ า เ ชิ ง คุ ณ ภ า พ  ห รื อ สั ม ภ า ษ ณ์ แ บ บ เ จ า ะ ลึ ก ค ว บ คู
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ไ ปด้วย ก็จะ เป็นการศึกษาที่ครอบคลุมในทุกมติ ิและเป็นการบูรณากา ร อ ย่ า ง ค ร อ บ ค ลุ ม  ท้ า ใ ห้ มี ป ร ะ โ ย ช น ต อ ผ ู้ สู ง อ า ยุ 

และหนว่ยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยค รั งนี เป็ นก ารวิจัย กึ่ง ทด ลอง  มีวัตถุ ประส งค์เ พ่ือ ศึกษาประสิ ทธิผ ลข อง โปรแก รมส ่ง เสริม ทันต สุข ภาพ

ต่ อ พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า รป้ อ ง กั น โ รค ฟั น ผุ ข อ ง เ ด็ ก นั ก เ รี ย น โ ร ง เ รี ย น ชุ ม ช น บ้ า น เ ห มื อ ง ห ม้ อ  อ้ า เ ภ อ เ มื อ ง แ พ ร่  จั ง ห วั ด แ พ ร่  ก ลุ่ ม

ป ร ะ ช า ก ร ใ น ก า ร ศึ ก ษ า จ้ า น ว น  3 0  ค น  ร ะ ย ะ เ ว ล า ใ น ก า ร ศึ ก ษ า  9  สั ป ด า ห์  เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล โ ด ย ใ ช้ เ ป็ น แ บ บ ส อ บ ถ า ม 

และแ บบบันทึกส ภาว ะโรคฟัน ผุ วิเ คราะห์ข้อ มูลโด ยใช้ คา่เฉ ลี่ย ร้อยล ะ ส่วนเ บี่ ยงเบ นมา ตรฐาน แ ละเป รยีบเ ทยีบควา ม

แตกต่างด้วยสถติิ Paired sample t-test และ สถิต ิMcNemar 

 ผลก ารวิจัย  พบ ว่า ห ลัง การ ให้โปรแ กรม ส่งเ สริมทัน ตสุข ภาพ  ความ รูม้ีคะแน นเฉ ลี่ยส ูงขึ น 3.36 คะแ นน  หรื อ 

73.52% สู ง ก ว่ า ก่ อ น ก า ร ใ ห้ โ ป ร แ ก ร ม อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ  (p < 0.001) ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม ร ถ ต น เ อ ง ต่ อ ก า ร

ป้ อ ง กั น  โ รค ฟั น ผุ  มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย สู ง ขึ น  0.46 ค ะ แ น น  ห รื อ  22.55% สู ง ก ว่ าก่ อ น ก าร ใ ห้ โ ป รแ ก ร ม อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง

ส ถิ ติ  (p < 0.001) ก า ร ป ฏิ บั ติ ตั ว ใ น ก าร ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผุ  มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย สู ง ขึ น  0.45 ค ะ แ น น  ห รื อ  43.69% สู ง ก ว่ าก่ อ น

ก า ร ใ ห้ โ ป ร แ ก ร ม อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ  (p < 0.001) ค ว า ม ค า ด ห วั ง ผ ล ข อ ง ก า ร ป ฏิ บั ติ ตั ว ใ น ก า รป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผุ  มี

ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย สู ง ขึ น  0.30 ค ะ แ น น  ห รื อ  14.02% สู ง ก ว่ า ก่ อ น ก า ร ใ ห้ โ ป ร แ ก ร ม อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ  (p < 0.001) 

แ ล ะ ส ภ า ว ะ โ ร ค ฟั น ผุ ก่ อ น แ ล ะ ห ลั ง ก า ร ใ ห้ โ ป ร แ ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม ทั น ต สุ ข ภ า พ ไ ม่ แ ต ก ต่ า ง กั น อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ (p > 

0.05) 
 

ค าส าคัญ: ทันตสุขภาพ   พฤติกรรม  โรคฟันผุ  นักเรยีน 
 

Abstract  
The quasi–experimental study was done to investigate the Effect of dental health promotion program on 

dental caries prevention behavior of Muangmor School children , Muangphrae District, Phrae Province. There 

were 30 students included in the study. The duration time of intervention was 9 weeks.  Questionnaire and 
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dental disease record were used as research tools. Data were analyzed and described as frequency, 

percentage, mean,and standard deviation. Comparative for analysis were employed Paired Sample t-test and 

McNemar. 

The results revealed that after having dental health promotion program, the mean score of knowledge 

was statistical significantly 3 . 3 6  or 7 3 .5 2 %  higher than the mean score before having program (p < 0 . 0 0 1 ) . The 

mean scores of Self-efficacy was statistical significantly 0 . 4 6  or 2 2 . 5 5 %  higher than the mean score before 

having program (p < 0 . 0 0 1 ) .  The mean scores of practice in preventing tooth decay was statistical significantly 

0 . 4 5  or 4 3 . 6 9 %  higher than the mean score before having program (p < 0 . 0 0 1 ) .  And the mean scores of 

expectations and effects of dental caries prevention was statistical significantly 0 . 3 0  or 1 4 . 0 2 %  higher than the 

mean score before having program (p < 0 . 0 0 1 ) .  and the state of dental caries before and after dental health 

promotion were not significantly different (p < 0.05). 
 

Keywords: dental health, behavior, Dental caries, student 
 

บทน า 

จ า ก ส ภ า พ บ ริ บ ท ข อ ง สั ง ค ม  เ ศ ร ษ ฐ กิ จ  แ ล ะ สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม ปั จ จุ บั น ที่ เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ไ ป อ ย่ า ง ร ว ด เ ร็ ว  ส่ ง ผ ล ต่ อ ก า ร

ด้ า เ นิ น ชี วิ ต ใ น ป ร ะ จ้ า วั น  โ ด ย เ ฉ พ า ะ เ ร่ื อ ง ข อ ง ก า ร รั บ ป ร ะ ท า น อ า ห า ร  ซึ่ ง ค ว า ม เ จ ริ ญ ก้ า ว ห น้ า ข อ ง เ ท ค โ น โ ล ยี  แ ล ะ ก า ร

เผ ย แ พ ร่สื่ อ ป ระ ชา สั ม พั น ธ์ ใ น ช่ อ ง ท าง ต่ า ง  ๆ  ก่ อ ใ ห้ เ กิ ด ค่ าน ิ ย ม ใ น ก า รบ ริ โ ภ ค อ า ห าร  เ ช่น  อ าห า รห ว าน  อ าห าร ก ระ ป๋ อ ง 

อ า ห า ร ส้ า เ ร็ จ รู ป  น ้ า ห ว า น  น ้ า อั ด ล ม  ข น ม ข บ เ คี ย ว  ฯ ล ฯ  ก ร ะ ตุ้ น ใ ห้ ผู้ ป ก ค ร อ ง แ ล ะ เ ด็ ก มี ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ที่ จ ะ บ ริ โ ภ ค เ พิ่ ม

ม า ก ขึ น  โ ด ย ไ ม่ ค้ า นึ ง ถึ ง ปั ญ ห า สุ ข ภ า พ ที่ อ า จ จ ะ เ กิ ด ขึ น ต า ม ม า  แ ล ะ ยั ง ส่ ง ผ ล ต่ อ พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร บ ริ โ ภ ค แ ล ะ ส ภ า ว ะ ทั น ต

สุ ข ภ า พ  ( สิ ริ ลั ก ษ ณ์  ร ส นิ ย ม ,  2556)  ปั ญ ห า ท า ง ด้ า น ทั น ต สุ ข ภ า พ ที่ พ บ ม า ก ใ น เ ด็ ก วั ย เ รี ย น  คื อ  ปั ญ ห า โ ร ค ฟั น ผุ  ซึ่ ง ก า ร

เกิ ด โ ร ค ฟั น ผุ ใ น เ ด็ ก ท้ าใ ห้ เ กิด ปั ญ ห า ต่ าง  ๆ  ต า ม ม า เ ช่ น  ค ว าม เ จ็ บ ป่ ว ย  ก า รส ู ญ เ สี ย ฟั น แ ท้ ไ ป ก่ อ น ก้ า ห น ด  ส ม าธิ ใ น ก า ร

รับ รู้ ล ด ล ง  น อ ก จ า ก นี  โ ร ค ฟั น ผุ ยั ง เ ป็ น ปั ญ ห า ที่ ส้ าคั ญ ข อ ง ป ระ เ ท ศ โ ด ย เฉ พ า ะ อ ย่ า ง ยิ่ ง เ ด็ ก อ ายุ  12 ปี  ที่ พ บ ม า ก แ ล ะ เ ป็ น

ปั ญ ห า ส า ธ า ร ณ สุ ข ที่ ส้ า คั ญ อั น ดั บ แ ร ก ใ น เ ด็ ก วั ย เ รี ย น   ( ก อ ง ทั น ต ส า ธ า ร ณ สุ ข  ก ร ม อ น า มั ย  ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า ร ณ สุ ข , 

25 56) 

จ าก ก าร ส้ าร ว จ ส ภ าว ะทั น ต สุ ข ภ าพ ร ะด ั บป ระ เ ทศ  ครั ง ที่  7 พ . ศ .  2551-2555 โ ด ย ก อ ง ทั น ต ส าธ า รณ สุ ข  ก ร ม

อ น า มั ย  ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า ร ณ สุ ข  พ บ ว่ า  เ ด็ ก อ า ยุ  12 ปี  มี ฟั น ผุ  ร้ อ ย ล ะ  52.3 โ ด ย ค่ า เ ฉ ลี่ ย ฟั น ผุ  ถ อ น  อุ ด  1.3 ซี่ ต่ อ ค น 

ปั จ จั ย ที่ มี ผ ล ก ระ ท บ โ ด ย ต รง ต่ อ ส ภ า ว ะป ริ ทั น ต์ ข อ ง เ ด็ ก  คื อ  ก า รแ ป ร ง ฟั น  ซึ่ ง ร้อ ย ล ะ 97.7 ข อ ง เ ด็ ก อ า ยุ  12 ปี  แ ป ร ง ฟั น

ต อ น เ ช้ า ทุ ก วั น  ร้ อ ย ล ะ  71.5 แ ป ร ง ฟั น ก่ อ น น อ น ทุ ก วั น  ป ร ะ เ ด็ น ปั ญ ห า ส้ า คั ญ ที่ ยั ง ค ง เ ป็ น ปั จ จั ย เ สี่ ย ง ต่ อ โ ร ค  โ ด ย เ ฉ พ า ะ

ก า ร ป้ อ ง กั น แ ล ะ ค ว บ คุ ม โ ร ค ฟั น ผุ  ใ น เ ด็ ก ก ลุ่ ม นี  คื อ  พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ดื่ ม น ้ า อั ด ล ม แ ล ะ น ้ า ห ว า น  ร ว ม ทั ง  พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร

บ ริ โ ภ ค ข น ม ก รุ บ ก ร อ บ  ซึ่ ง มี แ น ว โ น้ ม เ พิ่ ม ขึ น ค่ อ น ข้ า ง ม า ก ต า ม ก ร ะ แ ส นิ ย ม  เ ด็ ก อ า ยุ  12 ปี  แ ล ะ อ า ยุ  15 ปี  มี ก า ร บ ริ โ ภ ค

ข น ม ก รุ บ ก ร อ บ ทุ ก วั น  ร้ อ ย ล ะ  38.8 แ ล ะ  38.4 ต า ม ล้ า ดั บ  ( ก อ ง ทั น ต ส า ธ า ร ณ สุ ข  ก ร ม อ น า มั ย  ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า ร ณ สุ ข, 

25 56 ) จากก ารส้ ารว จส ภ าว ะทัน ตสุ ขภ าพ ข อ งจั งห วั ดแ พ ร ่ปี 2558 พ บว่า ใ น กลุ่ม อายุ  12 ปี มี ปัญ หา โรค ฟัน ผุ  ร้อย ล ะ 

36.2 ( ส้ าน ั ก ง าน ส า ธา ร ณ สุ ข จั ง ห วั ด แ พ ร่, 2558)  เ ม่ื อ พิ จ า รณ าผ ล ส้ าร ว จ ส ภ าว ะทั น ต สุ ข ภ าพ ข อ ง เด็ ก นั ก เรี ย น โ รง เ รีย น

ชุมชนบ้าน เห มือ งหม ้อ  อ้ าเภ อเมือง แ พร่ จังห วัด แพร่ ปี พ.ศ .  2558 พ บวา่  มีปัญห าโรคฟั นผุ  รอ้ย ละ 30.51 ซึ่ง ฟันถ าว ร

ผุ มากกว่าร้อยละ 20 กองทันตสาธารณสุข กรมอนามัย ถือว่าเป็นปัญหาทางทันตสุขภาพที่คว รได้รับการแกไ้ข 
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ผ ู้ วิ จั ย จึ ง ส น ใ จ จ ะ น้ า ท ฤ ษ ฎี ค ว า ม ส า ม ร ถ ต น เ อ ง ม า ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้  โ ด ย ก า ร จั ด โ ป ร แ ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม ทั น ต สุ ข ภ า พ แ ก่

นั ก เ รี ย น โ ร ง เ รี ย น ชุ ม ช น บ้ า น เ ห มื อ ง ห ม้ อ  อ้ า เ ภ อ เ มื อ ง แ พ ร่  จั ง ห วั ด แ พ ร่  เ พื่ อ ใ ห้ นั ก เ รี ย น เ กิ ด ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง พ ฤ ติ ก ร ร ม

ด้านความรู้ กา ร รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ต น เ อ ง  ก า ร ป ฏิ บั ติ ตั ว ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ  แ ล ะ ค า ด ห วั ง ผ ล ข อ ง ก า ร ป ฏิ บั ติ ตั ว ใ น

ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ  อั น จ ะ น้ า ไ ป สู่ ก า ร ป ฏิ บั ติ ตั ว ท่ี ถู ก ต้ อ ง ด้ า น ทั น ต สุ ข ภ า พ  ซึ่ ง ผ ล ข อ ง ก า ร ศึ ก ษ า ท่ี ไ ด้ จ ะ ใ ช้ เ ป็ น แ น ว

ทางกา รปฏบัิตงิานดา้นทันตสุขภาพ  ใ นโรงเรียนอ่ืนตอ่ไป 
 

วัตถุประสงคก์ารศึกษา 

 เพื่อศึกษาประ สิ ท ธิ ผ ล ข อ ง โ ป ร แ ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม ทั น ต สุ ข ภ า พ ต่ อ พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ ข อ ง เ ด็ ก นั ก เ รี ย น

ประถมศึกษา โ รงเรียนชุมชนบ้านเหมอืงหม้อ อ้าเภอเมอืงแพร่ จังหวัดแพร่ 

 วัตถุประสงค์เฉพาะของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษา ระดับความรู้ กา รรับรู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ต น เ อ ง ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น ฟั น ผ ุ  ก า ร ป ฏิ บั ติ ตั ว ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค

ฟั น ผ ุ  แ ล ะ ค า ด ห วั ง ใ น ผ ล ข อ ง ก า ร ป ฏิ บั ติ ตั ว ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ ข อ ง นั ก เ รี ย น  ก่ อ น ท ด ล อ ง แ ล ะ ห ลั ง ท ด ล อ ง ใ ช้

โ ปรแกรมส่งเสริมทันตสุขภาพ   

 2. เพื่ อ ศึ ก ษ า เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ว า ม รู้  ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ต น เ อ ง ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ  ก า ร ป ฏิ บั ติ ตั ว ใ น ก า ร

ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ  แ ล ะ ค ว า ม ค า ด ห วั ง ผ ล ข อ ง ก า ร ป ฏิ บั ติ ตั ว ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ  ข อ ง นั ก เ รี ย น  ก่ อ น ท ด ล อ ง แ ล ะ ห ลั ง

ทดลองใ ชโ้ ปรแกรมส่งเสริมทันตสุขภาพ 

3. เพื่อเปรียบเทียบสภาวะโรคฟันผ ุ ของนักเรียน ก่อนทดลองและหลังการให้โ ปรแกรมส่งเสริมทันตสุขภาพ 
 

วัสดุอุปกรณ์และวิธีการศึกษา 

การวจิัยนี เป็นการวิจัยแบบกึ่งทดลอง (Quasi – Experimental Research) แบบ 1 กลุ่ม มกีารทดสอ บ ก่ อ น แ ล ะ

ห ลั ง ก า ร ไ ด้ รั บ โ ป ร แ ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม ทั น ต สุ ข ภ า พ ต่ อ พ ฤ ติ ก ร ร ม ป้ อ ง กั น ฟั น ผ ุ  รู ป แ บ บ ก า ร วิ จั ย แ บ บ  Pretest - Posttest One 

Group Design ใ ชเ้วลาใ นการศึกษา 9 สัปดาห์  

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ใ น ก า ร วิ จั ย ค รั ง นี  คื อ  นั ก เ รี ย น ร ะ ดั บ ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ปี ท่ี  1-6 ปี ก า ร ศึ ก ษ า  2559 โ ร ง เ รี ย น ชุ ม ช น

บ้านเหมอืงหม้อ จ ้านวน 30 ค น ขนาดของกลุ่มตัวอยา่ งมา จ า ก การค้านวณจาก สูตรของ (อรุณ จ ิรวั ฒ น์ กุ ล, 2548) ไ ด้

จ้ า น ว น ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง  25 ค น  แ ต่ ผ ู้ วิ จั ย เ ลื อ ก แ ต่ ผ ู้ วิ จั ย เ ลื อ ก ป ร ะ ช า ก ร ใ น ก า ร ศึ ก ษ า ทุ ก ห น่ ว ย ป ร ะ ช า ก ร  เ นื่ อ ง จ า ก ก ลุ่ ม

ประชากรท่ีใชใ้ นการศึกษา      มีขนาดเล็ก และ ป้องกันปัญหาผ ู้สูญหายจา กกา รตดิตาม  จึงได้ขนาดตัวอย่าง 30 คน 

 สูตรค านวณขนาดตัวอย่าง  

  

 

 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บข้อมลู 

 เครื่องมือท่ีใชใ้ นการวจิัยครั งนี  ม ี2 ส่วน คือ  

1. โปรแกรมส่งเสริมทันตสุขภาพ เ ป็ น กิ จ ก ร ร ม ก า ร ใ ห้ ทั น ต สุ ข ภ า พ เ พื่ อ ก า ร ป รั บ เ ป ลี่ ย น พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร

ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ  ข อ ง เ ด็ ก นั ก เ รี ย น โ ร ง เ รี ย น ชุ ม ช น บ้ า น เ ห มื อ ง ห ม้ อ  อ้ า เ ภ อ เ มื อ ง แ พ ร่  จั ง ห วั ด แ พ ร่  โ ด ย ก า ร ป ร ะ ยุ ก ต์ จ า ก

ทฤษฎีความสามารถของตนเอง (Self Efficacy Theory) ของ แบนดูรา (1997) ท่ีผู้วจิัยสร้างขึ น มีก้าหนดก ารดังนี  

          ( Z α + Z β )
2  σ  2                   

                (μ 2 - μ 1 )2 
n = 
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สัปดาห์ที่ 1 เก็บข้อมูลกอ่นการทดลอง โดยใช้แบบสอบถาม และท้าการการตรวจฟัน   
สัปดาห์ที่ 2 เ พ่ื อ ใ ห้ เ กิ ด ค ว า ม รู้ เ ร่ื อ ง ทั น ต สุ ข ภ า พ แ ล ะ โ ร ค ฟั น ผุ  อ า ห า ร กั บ สุ ข ภ า พ ช่ อ ง ป า ก  แ ล ะ ก า ร ป ฏิ บั ติ

ตน  ในการปอ้งกัน โรคฟันผุ ใชเ้วล าในการท้ากจิกรรม 1 ชั่วโมง 30 นาท ี 
 1. ผู้วิจัยแนะน้าตัวกับผู้เข้าร่วมโปรแกรม และเข ้าสู่เนื อหาการเรยีนรู้ 
 2. ก า ร บ ร ร ย า ย ใ ห้ ค ว า ม รู้ เ ร่ื อ ง ทั น ต สุ ข ภ า พ แ ล ะ โ ร ค ฟั น ผุ  ก า ร ป ฏิ บั ติ ต น ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น ฟั น ผุ 

โ ด ย ก า ร บ ร ร ย า ย ป ร ะ ก อ บ ส ไ ล ด์  ภ า พ พ ลิ ก  ร่ ว ม กั บ วี ดี ทั ศ น์  เ ร่ื อ ง  ฟ . ฟั น น่ า รู้  โ ด ย  ป า ณิ ศ า  วิ ท ย า รั ต น ว ง ค์ ไ พ ศ า ล 

วิท ย า ลั ย ศิ ล ป ะ  สื่ อ  แ ล ะเ ทค โ น โ ล ยี เ ผ ย แ พ ร่  เ ม่ื อ 2 มีนาคม 2556 (https://youtu.be/TOWVUD0txp0)  แ ล ะ วี ดี ทั ศ น์ ข อ ง

ร า ย ก า ร  “วิ ต า มิ น ข่ า ว ” ต อ น  ฟั น ผุเผยแพร่เมื่อ 28 พฤษภาคม 2013 (https://youtu.be/aoG6aGCspHU แ ล ะ 

https://youtu.be/gSGQjtugNBU) 

 3. ก า ร ใ ห้ ค ว า ม รู้ เ ร่ื อ ง อ า ห า ร กั บ สุ ข ภ า พ ช่ อ ง ป า ก  โ ด ย ใ ช้ วี ดี ทั ศ น์ ข อ ง ก อ ง สุ ข ศึ ก ษ า ก ร ม

สนับสนุนบรกิารสุขภาพ กระทรวงสา ธารณสุข (https://youtu.be/biVABp41028) 

 4. สรุปประเด็นความรู ้ เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัตติัว 

สัปดาห์ที่ 3 สร้าง ก ารรับรู้ควา มส าม ารถต นเ อง ใน การป้องกั น โรคฟั นผุ  เพื่ อการ ปรับเ ปลี่ย น พฤ ติกร รมกา ร

ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผุ  โ ด ย ส าธิ ต ก าร ต ร ว จ ฟั น ด้ ว ย ต น เ อ ง แ ล ะก า รแ ป ร ง ฟั น ที่ ถู ก วิ ธี  จ าก วี ดี ทั ศ น์ ข อ ง ค ณ ะทั น ต แ พ ท ย ศ า ส ต ร ์

ม ห า วิ ท ย า ลั ย ม หิ ด ล  เ ผ ย แ พ ร่ เ ม่ื อ  7 สิ ง ห า ค ม  2016 (https://youtu.be/G4qE1xtjiz8)  แ ล ะ ผู้ เ ข้ า ร่ ว ม โ ป ร แ ก ร ม จ ะ ไ ด้ ฝึ ก

การตรวจ  ชอ่งปากด้วยตนเอง ใชเ้วล าในการท้ากจิกรรม 1 ชั่วโมง 

สัปดาห์ที่ 4 เ พ่ื อ ใ ห้ เ กิ ด ก า ร เ กิ ด ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ต น เ อ ง  ก า ร ฝึ ก ป ฏิ บั ติ ก า ร แ ป ร ง ฟั น ที่ ถู ก วิ ธี ด้ ว ย

ตัวเอง โด ยผู้เข้าร่วมโปรแกรมจะได้รับการย้อมสีฟัน และฝึกแปรงฟันที่ถูกวธิดี้วยตัวเอง ใชเ้วล าท้ากจิกรรม 1 ชั่วโมง 

สัปดาห์ที่ 5 ค ว า ม ค า ด ห วั ง ผ ล ข อ ง ก า ร ป ฏิ บั ติ ตั ว ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผุ  เ พ่ื อ ก า ร ป รั บ เ ป ลี่ ย น พ ฤ ติ ก ร ร ม

การปอ้งกันโรคฟันผุ โดย การอภิปรายกลุ่ม ใชเ้วล าในการท้ากจิกรรม 1 ชั่วโมง 

สัปดาห์ที่ 6 - สัปดาห์ที่ 8 มี ก า ร ก ร ะ ตุ้ น เ ตื อ น  เ ร่ื อ ง ก า ร ป ฏิ บั ติ ตั ว ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผุ  แ ล ะ ก า ร แ ป ร ง

ฟัน โดยครูและเพ่ือนนักเรียน 

สัปดาห์ที่ 9 เก็บข้อมูลหลัง การทดลอง โดยใช้แบบสอบถาม และตรวจสุขภาพฟัน  

2. เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ประกอบด้วย 

 2.1 เ ค ร่ื อ ง มื อ ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล ใ น ค รั ง นี เ ป็ น แ บ บ ส อ บ ถ า ม  (Questionnaire) แ บ่ ง อ อ ก เ ป็ น  5 

ส่ว น คือ  ส่ ว นที่  1 ข้อ มูล ทั่ว ไ ปข อ งผู้ ตอ บแ บบ สอ บถา ม  ส่ วน ที่  2 คว าม รูใ้น เร่ื อ งทั น ตสุ ขภ าพ แ ล ะโ รคฟัน ผุ  ส่ วน ที่  3 ก า ร

รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ต น เ อ ง ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผุ  ส่ ว น ที่  4 ก า ร ป ฏิ บั ติ ตั ว ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผุ  ส่ ว น ที่  5 ค ว า ม

คาดหวัง ผลข องการปฏิบัติตัวในการป้องกันโรคฟั นผุ  

 2.2 แบบบันทกึข้อมูลทันตสุขภาพตามแบบตรว จสภาวะโร คฟันผุของ ส้านักงา นสาธาร ณสุขจังหว ัดแพ ร ่ 

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมอื 

 ผู้วิจัยจะด้าเนนิการตรวจสอบคุณภาพของเ คร่ืองมือ ดังนี  

1.  น้ า แ บ บ ส อ บ ถ า ม ที่ ผ่ า น ก า ร ป รั บ ป รุ ง แ ก้ ไ ข ต า ม ข้ อ เ ส น อ แ น ะ จ า ก อ า จ า ร ย์ ที่ ป รึ ก ษ า  น้ า เ ส น อ ผู้ เ ชี่ ย ว ช า ญ 

จ้ า น ว น   3 ท่ า น  เ พ่ื อ พิ จ า ร ณ า ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม ต ร ง ข อ ง เ นื อ ห า  ค่ า ดั ช นี ค ว า ม ส อ ด ค ล้ อ ง  IOC (Index of Item Objective 

Congruence)ตั ง แ ต่  0.5 ขึ น ไ ป  ซึ่ ง ถื อ ว่ าเ ป็ น ข้ อ ค้ า ถ าม ที่ อ ยู่ ใ น เ ก ณ ฑ์ ค ว า ม ต ร ง เ ชิ ง เ นื อ ห า  ซึ่ ง ผู้ วิ จั ย ห าค่ า  IOC ไ ด้ อ ยู่ ช่ ว ง

ระหว่าง 0.67–1  

https://youtu.be/aoG6aGCspHU
https://youtu.be/gSGQjtugNBU
https://youtu.be/biVABp41028
https://youtu.be/G4qE1xtjiz8
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 2. หาคุณภาพเครื่องมือ โ ดยน้าแบบสอบถามที่สร้างเ ส ร็ จ แ ล้ ว ไ ป ท ด ล อ ง ใ ช้  (Try Out) กั บ ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ใ น เ ข ต

พ ื น ท่ี ใ ก ล้ เ คี ย ง  จ้ า น ว น  30 ค น  โ ด ย แ บ บ ส อ บ ถ า ม ค ว า ม รู้ เ ร่ื อ ง ทั น ต สุ ข ภ า พ แ ล ะ โ ร ค ฟั น ผ ุ มี ร ะ ดั บ ค ว า ม ย า ก ง่ า ย เ ฉ ลี่ ย 

0.54 มี ค่ า อ้ า น า จ ก า ร จ้ า แ น ก ด้ า น ต่ า ง  ๆ  คื อ  ด้ า น ค ว า ม รู้ เ ร่ื อ ง ทั น ต สุ ข ภ า พ แ ล ะ โ ร ค ฟั น ผ ุ  0.22-0.63 ด้ า น ก า ร รั บ รู้

ค ว า ม ส า ม า ร ถ ต น เ อ ง ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ 0.22-0.50 ด้ า น ก า ร ป ฏิ บั ติ ตั ว ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ  0.36-0.61 ด้ า น

ค ว า ม ค า ด ห วั ง ผ ล ข อ ง ก า ร ป ฏิ บั ติ ตั ว   ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ  0.2-0.59 แ ล ะ มี ค่ า ค ว า ม เ ชื่ อ มั่ น  โ ด ย ใ ช้ วิ ธี  Cronbach’s 

Alpha Coefficient ด้ า น ต่ า ง  ๆ  คื อ  ด้ า น ค ว า ม รู้ เ ร่ื อ ง ทั น ต สุ ข ภ า พ  แ ล ะ โ ร ค ฟั น ผ ุ มี ค่ า  0.76 ด้ า น ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ

ตนเองในการป้องกันโรคฟันผมุคี่า 0.71 ด้านการปฏบัิตติัวในการป้องกันโรคฟันผุ มคี่า 0.77 และด้านความคาดหวัง ผ ล

ของการปฏบัิตติัวในการป้องกันโรคฟันผุ  มคี่า 0.74 

 3. คุณภาพการตรวจฟันของเด็กนักเรียน โ ดยผู้วจิัยท้ากา รปรับมาตรฐ า น ก า ร ต ร ว จ ฟั น กั บ ทั น ต แ พ ท ย์  โ ด ย ไ ด้

ค่ าKappa ท่ี ย อ ม รั บ คื อ  0.8-1 เ ก ณ ฑ์ ข อ ง ส้ า นั ก ทั น ต ส า ธ า ร ณ สุ ข ก า ร ป รั บ ม า ต ร ฐ า น ค รั ง นี ไ ด้ ค่ า ค ว า ม ส อ ด ค ล้ อ ง 

เท่ากับ 0.85   

 การวิเคราะห์ข้อมลู 

1. ข้อมูลสว่นบุคคล ใ ชส้ถิตเิชงิพรรณนา เพื่อหาค่าความถี่ (Frequency) และร้อยละ (Percentage)  

 2. วเิคราะห์ความรู้เร่ืองทันตสุขภาพ และโ รคฟันผุ การ รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม ร ถ ข อ ง ต น ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ  ก า ร

ปฏบัิตติัว ในกา รป้องกันโรคฟันผุ และความคาดหวังผ ลของการปฏบัิตติัวในการป้องกันโรคฟันผุของนักเรียน ก่อนและ

หลังการให้โปรแกรมส่งเสริมทันตสุขภาพด้วยคา่เฉลี่ย ร้อยละ และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐา น 

 3. เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง ข อ ง ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ค ว า ม รู้  เ กี่ ย ว กั บ โ ร ค ฟั น ผ ุ  ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น ใ น

การป้องกัน โ ร ค ฟั น ผ ุ  ก า ร ป ฏิ บั ติ ตั ว ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ  แ ล ะ ค ว า ม ค า ด ห วั ง ผ ล ข อ ง ก า ร ป ฏิ บั ติ ตั ว ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค

ฟันผ ุ ของนักเรียน  ก่ อ น แ ล ะ ห ลั ง ก า ร ใ ห้ โ ป ร แ ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม ทั น ต สุ ข ภ า พ  ด้ ว ย ส ถิ ติ  Paired sample t-test ท่ี ค ว า ม เ ชื่ อ มั่ น

ร้อยละ 95 

4. เปรียบเทียบสภาวะโรคฟันผ ุ ก่อนและหลังการให้โปรแกรมส่งเสริมทันตสุขภาพด้วยสถติ ิMcNemar 
 

ผลการศึกษา 

ส่วนที่ 1 ลักษณะทั่วไปของกลุ่มประชากรศึกษา 

 ข้ อ มู ล ท่ั ว ไ ป ข อ ง ก ลุ่ ม ป ร ะ ช า ก ร ท่ี ท้ า ก า ร ศึ ก ษ า  จ้ า น ว น ทั ง ห ม ด 30 ค น พ บ ว่ า ป ร ะ ช า ก ร ท่ี ท้ า ก า ร ศึ ก ษ า มี อ า ยุ

ม า ก ท่ี สุ ด ท่ี  12 ปี  อ า ยุ น้ อ ย สุ ด ท่ี  7 ปี  อ า ยุ เ ฉ ลี่ ย เ ท่ า กั บ  9.20 ปี  มี เ พ ศ ช า ย กั บ เ พ ศ ห ญิ ง มี ข น า ด เ ท่ า กั น  ป ร ะ ช า ก ร ส่ ว น

ใ หญ่มีอายุ 7 ปี เป็นเด็กนักเรียนชั นประถมศึกษาปท่ีี 1 ปัจจ ุบันกลุ่มประชากรส่ ว น ใ ห ญ่ อ า ศั ย อ ยู่ กั บ  บิ ด า ม า ร ด า  แ ล ะ มี

การแปรงฟันวันละ 3 ครั ง อาชพีหลักของผ ู้ปกครอง ส่วนใหญ่ประกอบอาชพีรับจ้างทั่วไ ป  

 ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์ระดับความรู้เรื่องทันตสุขภาพและโรคฟันผุ การรับรู้ความสามารถตนเองใน

การป้องกันโรคฟันผุ การปฏิบัติตัวในการป้องกันโรคฟันผุ และความคาดหวังผลของการป้องกันโรคฟันผุ 
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ตาราง 1 แสดงจ านวนและร้อยละของประชากรทีท่ าการศกึษา ก่อนการทดลองและหลงัการทดลอง จ าแนก

ตามความรูเ้รื่องทันตสุขภาพ และโรคฟันผ ุ

ความรูท้ันตสุขภาพและโรคฟนัผุ 
ก่อนทดลอง หลังทดลอง 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ระดับสูง (คะแนน > ร้อยละ 80) 0 0 9 30.00 

ระดับปานกลาง  (คะแนน 60–80) 11 36.67 20 66.67 

ระดับต้่า  (คะแนน < ร้อยละ 60) 19 63.33 1 3.33 

รวม 30 100.00 30 100.00 
  

จา กตาราง 1 ความรู้เกี่ยวกับทันตสุขภาพและโ รคฟันผุ ผ ลการศึกษา พบวา่ 

 ก่อนการให้โปรแกรมส่งเสริมทันตสุขภาพ ก ลุ่ ม ป ร ะ ช า ก ร ท่ี ท้ า ก า ร ศึ ก ษ า  มี ค ว า ม รู้ เ ร่ื อ ง ทั น ต สุ ข ภ า พ แ ล ะ

โ ร ค ฟั น ผ ุ ส่ ว น ใ ห ญ่ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ต่้ า คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ 63.33 ร อ ง ล ง ม า มี ค ว า ม รู้  อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ป า น ก ล า ง  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ 

36.67  

 หลังการให้โปรแกรมส่งเสรมิทันตสุขภาพ กลุ่มประชากรท่ีท้ากา รศกึษามคีวามรู้เร่ือง ทันตสุขภาพและโ รค

ฟันผ ุ เพิ่มข ึนเป็นระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 66.67 รองลงมามีความรู้สูงซึ่งเพิ่มข ึนเพิ่มจาก  0 เป็นร้อยละ 30.00   
 

ตาราง 2 แสดงจ านวนและร้อยละของประชากรที่ท าการศึกษา ก่อนการทดลองและหลังการทดลอง จ าแนก

ตามการรับรู้ความสามารถตนเองในการป้องกันโรคฟันผุ 

การรับรูค้วามสามารถตนเอง 

ในการป้องกันโรคฟันผ ุ

ก่อนทดลอง หลังทดลอง 

จ านวน   ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ระดับมาก (2.34–3.00 ) 5 16.67 25 83.33 

ระดับปานกลาง  (1.67–2.33) 21 70.00 5 16.67 

ระดับน้อย (1.00–1.66) 4 13.33 0     0.00 

รวม 30 100.00 30 100.00 
  

 จา กตาราง 2 การรับรู้ความสามารถตนเองในการป้องกันโรคฟันผุ ผ ลการศึกษา พบวา่ 

 ก่อนการให้โปรแกรมส่งเสริมทนัตสขุภาพ กลุ่มประชากรท่ีท้ากา รศกึษาสว่นใหญ่มกีารรับรู้ความสามารถ

ต น เ อ ง ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ  อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ป า น ก ล า ง  ร้ อ ย ล ะ  70.00 ร อ ง ล ง ม า อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  16.67    

 หลังการให้โปรแกรมส่งเสริมทันตสุขภาพ กลุ่มประชากรท่ีท้ากา รศกึษาสว่นใหญ่มกีารรับรู้ความสา ม า ร ถ

ต น เ อ ง ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  โ ด ย เ พิ่ ม ขึ น จ า ก ก่ อ น ใ ห้ โ ป ร แ ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม ทั น ต สุ ข ภ า พ  ร้ อ ย ล ะ  16.67 เ ป็ น

ร้อยละ 83.33 รองลงมาอยู่ในระดับปานกลาง ร้อยละ 16.67   
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ตาราง 3 แสดงจ านวนและร้อยละของประชากรที่ท าการศึกษา ก่อนการทดลองและหลังการทดลอง จ าแนก

ตามการปฏิบัติตนในการป้องกันโรคฟันผุ 

การปฏิบัติตัวในการป้องกันโรคฟันผ ุ
ก่อนทดลอง หลังทดลอง 

   จ านวน ร้อยละ   จ านวน ร้อยละ 

ระดับมาก (1.34–2.00) 5 16.67 22 73.33 

ระดับปานกลาง  (0.67–1.33) 22 73.33 8 26.67 

ระดับน้อย (0.00–0.66) 3 10.00 0 0.00 

รวม 30 100.00 30 100.00 
  

 จา กตาราง 3 การปฏบัิตติัวในการป้องกันโรคฟันผุ ผ ลการศึกษา พบวา่ 

 ก่อนการให้โปรแกรมส่งเสริมทันตสุขภาพ ป ร ะ ช า ก ร ท่ี ท้ า ก า ร ศึ ก ษ า ส่ ว น ใ ห ญ่ มี ก า ร ป ฏิ บั ติ ตั ว ใ น ก า ร

ป้องกัน โ รคฟันผุที่ระดับปานกลาง ร้อยละ 73.33 รองลงมาอยู่ในระดับสูง รอ้ยละ 16.67 ต่้าร้อยละ 10 

 หลังการให้โปรแกรมส่งเสริมทันตสุขภาพ ประชากรท่ีท้ากา รศกึษาสว่นใหญ่มกีารปฏบัิตติัวในการป้องกัน  

โ รคฟันผุเพ่ิมขึ นเป็นระดับมาก ร้อยละ 73.33 รองลงมาอยู่ในระดับปานกลาง ร้อยละ 26.67  
 

ตาราง 4 แสดงจ านวนและร้อยละของประชากรทีท่ าการศกึษา ก่อนการทดลองและหลงัการทดลอง จ าแนก

ตามความคาดหวังผลของการปฏิบัตติัวในการป้องกันโรคฟันผ ุ

ความคาดหวงัผลของการปฏบิัตติัวใน

การป้องกันโรคฟนัผ ุ

ก่อนทดลอง หลังทดลอง 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ระดับมาก (2.34–3.00 ) 5 16.67 23 76.67 

ระดับปานกลาง  (1.67–2.33) 25 83.33 7 23.33 

ระดับน้อย (1.00–1.66 ) 0 0.00 0 0.00 

รวม 30 100.00 30 100.00 
  

จา กตาราง 4 คาดหวังผ ลของการปฏบัิตติัวในการป้องกันโรคฟันผุ พบว่า  

 ก่อนการให้โปรแกรมส่งเสริมทันตสุขภาพ ป ร ะ ช า ก ร ท่ี ท้ า ก า ร ศึ ก ษ า ส่ ว น ใ ห ญ่ มี ค ว า ม ค า ด ห วั ง ผ ล ข อ ง ก า ร

ปฏบัิตติัวในการป้องกันโรคฟันผุ ที่ระดับปานกลาง ร้อยละ 83.33 รองลงมาอยู่ในระดับสูง รอ้ยละ 16.67 

 หลังการให้โปรแกรมส่งเสริมทันตสุขภาพ ป ร ะ ช า ก ร ท่ี ท้ า ก า ร ศึ ก ษ า ส่ ว น ใ ห ญ่ มี ค ว า ม ค า ด ห วั ง ผ ล ข อ ง ก า ร

ปฏบัิตติัวในการป้องกันโรคฟันผุ ที่ระดับมาก ร้อยละ 76.67 รองลงมาอยู่ในระดับปานกลาง ร้อยละ 23.33  

 ส่วนที่ 3 การวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยความรู้เรื่องด้านทันตสุขภาพ และ

โรคฟันผุ การรับรู้ความสามารถตนเองในการป้องกันโรคฟันผุ การปฏิบัติตัวในการป้องกันโรคฟันผุ ความ
คาดหวังผลของการปฏิบัติตัวในการป้องกันโรคฟันผุ 
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ตาราง 5 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยคะแนนด้านความรู้เกี่ยวกับทันตสุขภาพ โรค

ฟันผุ การรับรู้ความสามารถตนเองในการป้องกันโรคฟันผุ การปฏิบัติตัวในการป้องกันโรคฟันผุ 
ความคาดหวังผลของการปฏิบัติตัวในการป้องกันโรคฟันผุก่อน และหลังการให้โปรแกรมส่งเสริม

ทันตสุขภาพ 

การวิเคราะห ์    
 

S.D.  ผลต่างที่เพิ่มขึ้น t-value  df  p-value  

ความรูท้ันตสุขภาพ และโรคฟันผ ุ 
   

ก่อนทดลอง  4.57  1.70  3.36 

(73.52%) 
13.65  29  < 0.001  

หลังทดลอง  7.93  1.26  

การรับรู้ความสามารถตนเอง 

ในการป้องกันโรคฟันผ ุ   

ก่อนทดลอง  2.04  0.26  0.46 

(22.55%) 
7.67  29  < 0.001  

หลังทดลอง  2.50  0.18  

การปฏิบัติตัวในการป้องกันโรคฟันผ ุ 
   

ก่อนทดลอง  1.03  0.27  0.45 

(43.69%) 
7.48  29  < 0.001  

หลังทดลอง  1.48  0.19  

ความคาดหวงัผลของการปฏบิัตติัว 

ในการป้องกันโรคฟันผ ุ   

ก่อนทดลอง  2.14  0.17  

0.20  

0.30 

(14.02%) 
8.97  29  < 0.001  

หลังทดลอง  2.44  
  

 จ า ก ตาราง 5 พบวา่  

 ด้านความรู้ทันตสุขภาพและโรคฟันผุ  ก่ อ น ก า ร ใ ห้ โ ป ร แ ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม ทั น ต สุ ข ภ า พ  ก ลุ่ ม ป ร ะ ช า ก ร ท่ี

ท้ากา รศกึษา  มคีะแนนเฉลี่ย 4.57 คะแนน หลังการให้โปรแกรมส่ง เ ส ริ ม ทั น ต สุ ข ภ า พ  มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย  7.93 ค ะ แ น น  ซึ่ ง

จ ะ เ ห็ น ไ ด้ ว่ า   มี ค ะ แ น น เ พิ่ ม ขึ น  3.36 ค ะ แ น น  ห รื อ เ พิ่ ม ขึ น  73.52% สู ง ก ว่ า ก่ อ น ก า ร ใ ห้ โ ป ร แ ก ร ม อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง

สถิต ิ(p < 0.001) 

 ด้านการรับรู้ความสามารถตนเองในการป้องกันโรคฟันผุ ก่ อ น ก า ร ใ ห้ โ ป ร แ ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม ทั น ต สุ ข ภ า พ 

ก ลุ่ ม ป ร ะ ช า ก ร ท่ี ท้ า ก า ร ศึ ก ษ า  มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย  2.04 ค ะ แ น น ห ลั ง ก า ร ใ ห้ โ ป ร แ ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม ทั น ต สุ ข ภ า พ  มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย 

2.50 คะแนน ซ ึ่งจะเห็น  ไ ด้ว่า มีคะแนนเพิ่มข ึน 0.46 คะแนน หรือเพิ่มข ึ น  22.55% สู ง ก ว่ า ก่ อ น ก า ร ใ ห้ โ ป ร แ ก ร ม อ ย่ า ง

มนีัยส้าคัญทางสถิติ (p < 0.001) 

 การปฏิบัติตัวในการป้องกันโรคฟันผุ ก่ อ น ก า ร ใ ห้ โ ป ร แ ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม ทั น ต สุ ข ภ า พ  ก ลุ่ ม ป ร ะ ช า ก ร ท่ี

ท้ากา รศกึษา  มคีะแนนเฉลี่ย 1.03 คะแนน  ห ลั ง ก า ร ใ ห้ โ ป ร แ ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม ทั น ต สุ ข ภ า พ  มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย  1.48 ค ะ แ น น  ซึ่ ง

จะ เห็นไ ด้ ว่ า   มี ค ะ แ น น เ พิ่ ม ขึ น  0.45 ค ะ แ น น  ห รื อ  เ พิ่ ม ขึ น  43.69% สู ง ก ว่ า ก่ อ น ก า ร ใ ห้ โ ป ร แ ก ร ม อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง

สถิต ิ(p < 0.001) 
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 ความคาดหวังผลของการปฏิบัติตัวในการป้องกันโรคฟันผุ ก่ อ น ก า ร ใ ห้ โ ป ร แ ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม ทั น ต สุ ข ภ า พ 

ก ลุ่ ม ป ร ะ ช า ก ร ท่ี ท้ า ก า ร ศึ ก ษ า  มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย  2.14 ค ะ แ น น  ห ลั ง ก า ร ใ ห้ โ ป ร แ ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม ทั น ต สุ ข ภ า พ  มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย 

2.44 คะแนน ซ ึ่งจะเห็นได้วา่ มคีะ แ น น เ พิ่ ม ขึ น  0.30 ค ะ แ น น  ห รื อ เ พิ่ ม ขึ น  14.02% สู ง ก ว่ า ก่ อ น ก า ร ใ ห้ โ ป ร แ ก ร ม อ ย่ า ง มี

นัยส้าคัญทางสถิติ (p < 0.001) 

 ส่วนที่ 4 การเปรียบเทียบความแตกต่างของสภาวะโรคฟันผุ ของเด็กนักเรียน ก่อนและหลังการให้

โปรแกรมส่งเสริมทันตสุขภาพ 
  
ตาราง 6 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของสภาวะโรคฟันผุ ก่อนและหลังการให้โปรแกรมส่งเสริม

ทันตสุขภาพ 

สุขภาพช่องปาก 
ก่อนทดลอง หลังทดลอง 

p-value 
จ านวน (คน) ร้อยละ จ านวน (คน) ร้อยละ 

ฟัน     

ไ มผ่ ุ 21 70.00 23 76.67 
0.50 

ผ ุ 9 30.00 7 23.33 

รวม 30 100.00 30 100.00  

ฟันอุด      

อุดแล้วไ มผ่ ุ 5 16.67 7 23.33  

อุดแล้วผ ุ 0 0 0 0  

ฟันถูกถอน      

ถอนฟัน 2/3 6.67 6.67 0  

  

จา กตาราง 3 ตรวจฟันของนักเรียนประถมศึกษา โ รงเรียนชุมชนบ้านเหมอื ง ห ม้ อ  พ บ ว่ า  ก่ อ น ก า ร ใ ห้ โ ป ร แ ก ร ม

นั ก เ รี ย น มี ฟั น ผ ุ  9 ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  30 ไ ม่ ผ ุ  21 ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  70 มี ฟั น ผ ุ แ ล้ ว อุ ด  5 ค น  แ ล ะ ท่ี ถู ก ถ อ น ฟั น  2 ค น 

หลังการให้โปรแกรม พบว่า นักเรียน มี ฟั น ผ ุ ล ด ล ง เ ป็ น  7 ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  23.33 ฟั น ไ ม่ ผ ุ เ พิ่ ม ขึ น เ ป็ น  23 ค น  คิ ด เ ป็ น

ร้อยล ะ 76.67 มี ฟั น ผ ุ แ ล้ ว อุ ด เ พิ่ ม ขึ น เ ป็ น  7 ค น  แ ล ะ ท่ี ถู ก ถ อ น ฟั น  2 ค น  ซึ่ ง น้ า ม า วิ เ ค ร า ะ ห์ ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง ข อ ง โ ร ค ฟั น ผ ุ

ด้ ว ย ส ถิ ติ  McNemar พ บ ว่ า  ก่ อ น แ ล ะ ห ลั ง ก า ร ใ ห้ โ ป ร แ ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม ทั น ต สุ ข ภ า พ นั ก เ รี ย น มี ฟั น ผ ุ ไ ม่ แ ต ก ต่ า ง กั น  อ ย่ า ง มี

นัยส้าคัญทางสถิติ (p = 0.50) 
 

วิจารณ์และสรุปผล 
การศึกษาประสิทธิ ผ ล ข อ ง โ ป ร แ ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม ทั น ต สุ ข ภ า พ ต่ อ พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ ข อ ง เ ด็ ก นั ก เ รี ย น

ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า โ ร ง เ รี ย น ชุ ม ช น บ้ า น เ ห มื อ ง ห ม้ อ  อ้ า เ ภ อ เ มื อ ง แ พ ร่  จั ง ห วั ด แ พ ร่  ใ น ค รั ง นี เ ป็ น ก า ร วิ จั ย แ บ บ กึ่ ง ท ด ล อ ง  

(Quasi–experimental Research) ผ ู้ ศึ ก ษ า ไ ด้ ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ แ น ว คิ ด เ กี่ ย ว กั บ พ ฤ ติ ก ร ร ม สุ ข ภ า พ  ท ฤ ษ ฎี ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง

ตนเอง  (Self – Efficacy) ของ Bandura สามารถสรุปผ ลการวจิัยได้ดังนี  

1. ด้านความรู้เกี่ยวกับทันตสุขภาพ และโรคฟันผุ จ า ก ผ ล ก า ร วิ จั ย  พ บ ว่ า  ห ลั ง ก า ร ใ ห้ โ ป ร แ ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม

ทั น ต สุ ข ภ า พ  นั ก เ รี ย น มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ค ว า ม รู้ เ ร่ื อ ง ทั น ต สุ ข ภ า พ  แ ล ะ โ ร ค ฟั น ผ ุ  สู ง ก ว่ า ก่ อ น ก า ร ใ ห้ โ ป ร แ ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม ทั น ต

สุ ข ภ า พ อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ  ซึ่ ง แ ส ด ง ใ ห้ เ ห็ น ถึ ง ผ ล ข อ ง โ ป ร แ ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม ทั น ต สุ ข ภ า พ  ท่ี ผ ู้ วิ จั ย โ ด ย ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้
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ท ฤ ษ ฎี ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เ อ ง  (Self – Efficacy) ข อ ง  Bandura ต่ อ ก า ร เ พิ่ ม ร ะ ดั บ ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย โ ด ย ก า ร จั ด กิ จ ก ร ร ม 

การบรรยาย ประกอบกับสื่อ ภาพพลิก วีดทัีศน์ ซึ่งสอดคล้องกับผลกา รศกึษาของ สา วติรี แ ถ ม เ ก ษ ม  (2552)  ท่ี พ บ ว่ า 

ผ ล ข อ ง ก า ร พั ฒ น า พ ฤ ติ ก ร ร ม ทั น ต สุ ข ภ า พ โ ด ย ก า ร ป ร ะ ยุ ก ต์ ท ฤ ษ ฎี ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เ อ ง เ พื่ อ ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ ใ น

นักเรีย น ชั น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า  อ้ า เ ภ อ วั ง น ้ า เ ขี ย ว  จั ง ห วั ด น ค ร ร า ช สี ม า  ภ า ย ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ด้ า น

ความรู้เกี่ยวกับการป้องกันโรคฟันผุ สูงก วา่ก่อนการทดลอง และสูงกว่าก ลุ่มเปรียบเทียบอ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ  (p 

< 0.05) และสอดคล้องกับผลกา รศกึษาของ รัตตยิา ยอดวงศ์ (2555)  ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ข อ ง โ ป ร แ ก ร ม ทั น ต สุ ข ศึ ก ษ า ใ น ก า ร

ป รั บ เ ป ลี่ ย น พ ฤ ติ ก ร ร ม ทั น ต สุ ข ภ า พ ข อ ง นั ก เ รี ย น ชั น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ใ น เ ข ต ต้ า บ ล ไ ม้ ย า  อ้ า เ ภ อ พ ญ า เ ม็ ง ร า ย  จั ง ห วั ด

เ ชี ย ง ร า ย  ห ลั ง จ า ก ใ ห้ โ ป ร แ ก ร ม ทั น ต สุ ข ศึ ก ษ า ใ น ร ะ ย ะ เ ว ล า   8 สั ป ด า ห์  พ บ ว่ า  ค ว า ม รู้ สู ง ก ว่ า ก่ อ น ท ด ล อ ง  แ ล ะ ก ลุ่ ม

ควบคุมอย่างมนีัยส้า คัญทางสถิติ (p < 0.001)  

2. ด้านการรับรู้ความสามารถตนเองในการป้องกันโรคฟันผุ  จ า ก ผ ล ก า ร วิ จั ย  พ บ ว่ า  ห ลั ง ก า ร ใ ห้

โ ป ร แ ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม ทั น ต สุ ข ภ า พ  นั ก เ รี ย น มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ต น เ อ ง ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ  สู ง ก ว่ า

ก่ อ น ก า ร ใ ห้ โ ป ร แ ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม ทั น ต สุ ข ภ า พ อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ  เ นื่ อ ง จ า ก ก า ร เ ข้ า ร่ ว ม โ ป ร แ ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม ทั น ต

สุขภาพ โ ดยใ ชก้ิจกรรมให้ทุกคนมีส่วนร่วม  มกีารให้ความรู้พร้อมทั งสาธิตและฝ ึกปฏบัิติ ก า ร แ ป ร ง ฟั น ท่ี ถู ก วิ ธี  แ ล ะ ก า ร

ต ร ว จ ฟั น ด้ ว ย ต น เ อ ง  จ า ก แ น ว คิ ด ข อ ง  แ บ น ดู ร า (1997) ไ ด้ ก ล่ า ว ไ ว้ ว่ า  ห า ก บุ ค ค ล มี ทั ก ษ ะ ท่ี เ พี ย ง พ อ จ ะ ท้ า ใ ห้ รู้ สึ ก ว่ า

สามารถปฏบัิตไิ ด้จริง ท้าใ ห้บุคคลเกดิการเ ป ลี่ ย น แ ป ล ง พ ฤ ติ ก ร ร ม  ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า ดั ง ก ล่ า ว ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง  

ส า วิ ต รี  แ ถ ม เ ก ษ ม  (2552) ไ ด้ ศึ ก ษ า ผ ล ข อ ง ก า ร พั ฒ น า พ ฤ ติ ก ร ร ม ทั น ต สุ ข ภ า พ โ ด ย ก า ร ป ร ะ ยุ ก ต์ ท ฤ ษ ฎี ค ว า ม ส า ม า ร ถ

ตนเองเพื่อป้องกันโรคฟันผ ุ ใ นนักเรียนประถมศึกษาปท่ีี 5 อ้า เ ภ อ วั ง น ้ า เ ขี ย ว  จั ง ห วั ด น ค ร ร า ช สี ม า  พ บ ว่ า  นั ก เ รี ย น ก ลุ่ ม

ทดลองมคีะแนนเฉลี่ยด้านการรับรู้ความสามารถตนเองในการป้องกันโรคฟันผุสูงกว่าก่อนการทดลองและสู ง ก ว่ า ก ลุ่ ม

เ ป รี ย บ เ ที ย บ  แ ล ะ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง  ปิ ย ะ ลั ก ษ ณ์  เ ดื อ น ก อ ง  (2556)  ผ ล ข อ ง โ ป ร แ ก ร ม ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ทั น ต

สุ ข ภ า พ เ พื่ อ ก า ร ป รั บ เ ป ลี่ ย น พ ฤ ติ ก ร ร ม  ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค เ ห งื อ ก อั ก เ ส บ ข อ ง นั ก เ รี ย น ชั น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ปี ท่ี  6 อ้ า เ ภ อ

แ ก้ ง ค ร้ อ จั ง ห วั ด ชั ย ภู มิ ผ ล ก า ร วิ จั ย  พ บ ว่ า  ภ า ย ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง  ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ข อ ง ด้ า น ก า ร รั บ รู้

ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เ อ ง  สู ง ก ว่ า ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง  แ ล ะ สู ง ก ว่ า  ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง มี ส ถิ ติ  (p < 

0.001) 

3. ด้านการปฏิบัติตัวในการป้องกันโรคฟันผุ จ า ก ผ ล ก า ร วิ จั ย  พ บ ว่ า  ห ลั ง ก า ร ใ ห้ โ ป ร แ ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม ทั น ต

สุขภาพ นักเรียนมคีะแนนเฉลี่ยการปฏบัิตติัวในการป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ  สู ง ก ว่ า ก่ อ น ก า ร ใ ห้ โ ป ร แ ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม ทั น ต สุ ข ภ า พ

อย่างมนีัยส้าคัญทางสถิติ เนื่องจากก ารเข้าร่วมโปรแกรมส่งเสริมทันตสุขภาพ โ ดยใชก้ิจกรรมโดยการจัด กิ จ ก ร ร ม ก า ร

ส า ธิ ต  แ ล ะ ฝ ึ ก ก า ร แ ป ร ง ฟั น ท่ี ถู ก วิ ธี มี ก า ร ย้ อ ม สี ฟั น ก่ อ น ก า ร แ ป ร ง ฟั น  ก า ร ฝ ึ ก ต ร ว จ ฟั น ด้ ว ย ตั ว เ อ ง  ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ

การศึกษาของ  นัท ธ ม น  เ วี ย ง ค้ า  (2555)  ผ ล ข อ ง ก า ร ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ ท ฤ ษ ฎี ค ว า ม ส า ม า ร ถ ต น เ อ ง ร่ ว ม กั บ แ ร ง ส นั บ ส นุ น ท า ง 

สั ง ค ม ใ น ก า ร ป รั บ เ ป ลี่ ย น พ ฤ ติ ก ร ร ม เ พื่ อ ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ ข อ ง นั ก เ รี ย น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ต้ า บ ล บั ว น้ อ ย  อ้ า เ ภ อ กั น ท ร า ร ม ย ์

จั ง ห วั ด ศ รี ส ะ เ ก ษ  พ บ ว่ า ภ า ย ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง  ก ลุ่ ม ม ท ด ล อ ง มี ก า ร ป ฏิ บั ติ ตั ว ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ สู ง ก ว่ า ก่ อ น ก า ร

ท ด ล อ ง  แ ล ะ สู ง ก ว่ า ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  0.05 (p-value < 0.01)  แ ล ะ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ

การศึก ษ า ข อ ง  ว ง ษ์ ทิ พ  อิ น ป๋ั น  (2558)  ผ ล ข อ ง โ ป ร แ ก ร ม ทั น ต สุ ข ศึ ก ษ า ต่ อ พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ป้ อ ง กั น ก า ร เ กิ ด โ ร ค ฟั น ผ ุ ข อ ง

นั ก เ รี ย น ชั น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ปี ท่ี  6 โ ร ง เ รี ย น อ นุ บ า ล ป ร า จี น บุ รี  ผ ล ก า ร วิ จั ย  พ บ ว่ า  นั ก เ รี ย น มี ก า ร ป ฏิ บั ติ ตั ว ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น

การเกิดโรคฟันผ ุเพิ่มข ึนอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  
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4. ความคาดหวังผลของการปฏิบัติตัวในการป้องกันโรคฟันผุ จ า ก ผ ล ก า ร วิ จั ย  พ บ ว่ า  ห ลั ง ก า ร ใ ห้

โ ป ร แ ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม ทั น ต สุ ข ภ า พ  นั ก เ รี ย น มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ค ว า ม ค า ด ห วั ง ผ ล ข อ ง ก า ร ป ฏิ บั ติ ตั ว ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ  สู ง

กว่าก่อนการใ ห้ โ ป ร แ ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม ทั น ต สุ ข ภ า พ อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ  เ นื่ อ ง จ า ก ก า ร เ ข้ า ร่ ว ม โ ป ร แ ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม ทั น ต

สุ ข ภ า พ โ ด ย ใ ช้ กิ จ ก ร ร ม ส่ ง เ ส ริ ม ค ว า ม ค า ด ห วั ง ผ ล ข อ ง ก า ร ป ฏิ บั ติ ตั ว ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ  ไ ด้ แ ก่  กิ จ ก ร ร ม อ ภิ ป ร า ย

ก ลุ่ ม กิ จ ก ร ร ม วิ เ ค ร า ะ ห์ แ ล ะ บั น ทึ ก ล ง ใ น แ บ บ บั น ทึ ก  ใ น หั ว ข้ อ ส า เ ห ตุ ก า ร เ กิ ด โ ร ค ฟั น ผ ุ  แ น ว ท า ง ก า ร ป ฏิ บั ติ ตั ว ใ น ก า ร

ป้องกันโรคฟันผุ และ ผ ลของ ก า รปฏบัิตติัวในป้องกันโรคฟันผุ สอดคลองกับการ ศึ ก ษ า ข อ ง  ส า วิ ต รี  แ ถ ม เ ก ษ ม  (2552) 

ไ ด้ศึกษาผ ลของการพัฒนาพฤติกรรมทันตสุขภาพโดยการประยุกตท์ฤษฎี ค ว า ม ส า ม า ร ถ ต น เ อ ง เ พื่ อ ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ ใ น

นั ก เ รี ย น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ปี ท่ี  5 อ้ า เ ภ อ วั ง น ้ า เ ขี ย ว  จั ง ห วั ด น ค ร ร า ช สี ม า  พ บ ว่ า  นั ก เ รี ย น ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ด้ า น

ค ว า ม ค า ด ห วั ง ใ น ผ ล ดี ข อ ง ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ  สู ง ก ว่ า ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง แ ล ะ สู ง ก ว่ า ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ  ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ

การศึกษาของ นัทธ ม น  เ วี ย ง ค้ า  (2555)   ผ ล ข อ ง ก า ร ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ ท ฤ ษ ฎี ค ว า ม ส า ม า ร ถ ต น เ อ ง ร่ ว ม กั บ แ ร ง ส นั บ ส นุ น ท า ง 

สั ง ค ม ใ น ก า ร ป รั บ เ ป ลี่ ย น พ ฤ ติ ก ร ร ม เ พื่ อ ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ ข อ ง นั ก เ รี ย น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ต้ า บ ล บั ว น้ อ ย  อ้ า เ ภ อ กั น ท ร า ร ม ย ์

จังหวัดศรีสะเกษ ผ ลการวจิัย พบวา่ ภายหลังการทดลอง ก ลุ่มทดลองมคีวามคาดหวังใ นผลดีของการป้องกันโรคฟันผุ

สูงกว่าก่อนการทดลอง และสูงกว่ากลุ่มเปรียบเทียบอย่างมนีัยส้าคัญทางสถิติ (p < 0.01)  

5. สภาวะโรคฟันผุ จ า ก ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า  พ บ ว่ า  ส ภ า ว ะ โ ร ค ฟั น ผ ุ ก่ อ น แ ล ะ ห ลั ง ก า ร ใ ห้ โ ป ร แ ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม ทั น ต

สุ ข ภ า พ ไ ม่ แ ต ก ต่ า ง กั น อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ  (p > 0.05)  เ นื่ อ ง จ า ก ก า ร เ กิ ด โ ร ค ฟั น ผ ุ จ ะ แ ส ด ง อ า ก า ร เ มื่ อ มี ค ว า ม

ต่ อ เ นื่ อ ง ข อ ง พ ฤ ติ ก ร ร ม บ า ง อ ย่ า ง แ ล ะ มี ก า ร สั ม ผ ั ส ต่ อ เ ห ตุ ปั จ จั ย นั น  ๆ  เ ป็ น เ ว ล า น า น  ๆ  ซึ่ ง ต้ อ ง อ า ศั ย ร ะ ย ะ เ ว ล า เ ข้ า ม า

เกี่ยวข้องด้วย  โ ดยระยะเวลาท่ีอาหารจ้าพวกแป้งและน ้าตาลสัมผ ัสกับฟัน ยิ่งมกีารสัมผัสมากและน า น  ก็ ส่ ง ผ ล ใ ห้ เ กิ ด

ภาวะความเป็น กรดมากใ นแผ่นคราบฟัน แ ล ะ เ กิ ด ก า ร ส ล า ย แ ร่ ธ า ตุ ข อ ง ผ ิ ว เ ค ลื อ บ ฟั น อ ย่ า ง ต่ อ เ นื่ อ ง  ท้ า ใ ห้ เ กิ ด โ ร ค ฟั น ผ ุ 

ดั ง นั น  ก า ร เ ป รี ย บ เ ที ย บ ส ภ า ว ะ ฟั น ผ ุ ค ว ร มี ก า ร ติ ด ต า ม เ ฝ ้ า ร ะ วั ง ทุ ก  6 เ ดื อ น  ต า ม แ ผ น ก า ร เ ฝ ้ า ร ะ วั ง ข อ ง ส้ า นั ก ทั น ต

สาธารณสุข กรมอนามัย จึงจะท้าใ ห้เห็นความแตกต่างของโ รคฟันผุที่ชัดเจน วา่เพ่ิมขึ นหรือลดลง 

 ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัยไปใช ้
จา กกา รศกึษาครั งนี  แสดงใ ห้เห็นว่า การพัฒนาพฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ดู แ ล ทั น ต สุ ข ภ า พ  แ ล ะ ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ ใ น

เ ด็ ก นั ก เ รี ย น ใ ห้ ไ ด้ ผ ล ดี นั น ต้ อ ง เ ร่ิ ม จ า ก ก า ร พั ฒ น า ก า ร เ รี ย น รู้ ใ น ร ะ ดั บ บุ ค ค ล  ค ว ร มี พั ฒ น า ก ล วิ ธี แ ล ะ ก ร ะ บ ว น ก า ร ใ ห้

ค ว า ม รู้ ท า ง ทั น ต สุ ข ภ า พ  ก า ร จั ด กิ จ ก ร ร ม ใ ห้ ทุ ก ค น มี ส่ ว น ร่ ว ม  แ ล ะ ก า ร ไ ด้ ฝ ึ ก ป ฏิ บั ติ จ ริ ง จ ะ ท้ า ใ ห้ นั ก เ รี ย น มี ค ว า ม เ ข้ า ใ จ

และสามารถเข้าถึงบทเรียนได้เป็นอยา่งดี ท้าให้เกิดการเรียนรู้ ความเข้าใจ  และปฏบัิตไิ ด้  ร่วมกับการสนับสนุนจา ก ครู 

เพื่อน รว่มดว้ยเพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมการดูแลทันตสุขภาพท่ีต่อเนื่อง  

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

จา กกา รศกึษา พบวา่ สภาวะโรคฟันผ ุ ก่อนและหลังการให้โปรแกร ม ส่ ง เ ส ริ ม ทั น ต สุ ข ภ า พ ไ ม่ แ ต ก ต่ า ง กั น อ ย่ า ง

มนีัยส้าคัญทางสถิติ เนื่องจาก การเกิดโรคฟัน ผ ุ จ ะ แ ส ด ง อ า ก า ร เ มื่ อ มี ค ว า ม ต่ อ เ นื่ อ ง ข อ ง พ ฤ ติ ก ร ร ม บ า ง อ ย่ า ง แ ล ะ มี ก า ร

สั ม ผ ั ส ต่ อ เ ห ตุ ปั จ จั ย นั น  ๆ  เ ป็ น เ ว ล า น า น  ๆ  ซึ่ ง ต้ อ ง อ า ศั ย ร ะ ย ะ เ ว ล า  ดั ง นั น  ใ น ก า ร วิ จั ย ค รั ง ต่ อ ไ ป  ก า ร ติ ด ต า ม ก า ร

เปลี่ยนแปลงของสภาวะโรคฟันผ ุ ควรมกีารเพิ่มระยะเวลาท่ีใชใ้ นกา ร ศึ ก ษ า ตั ง แ ต่  6 เ ดื อ น ขึ น ไ ป  แ ล ะ ค ว ร มี ก า ร ติ ด ต า ม

ผ ลเพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรม ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ อ ย่ า ง แ ท้ จ ริ ง  ค ว ร มี ก า ร ศึ ก ษ า ส ภ า พ เ ห งื อ ก ร่ ว ม ด้ ว ย  อี ก

ทั งควรมกีารศึกษาสภาพแวดลอ้ม บริบทของสังคมท่ีมีผลต่อการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมทันตสุขภาพ 
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กิตติกรรมประกาศ 
ก า ร ศึ ก ษ า ค้ น ค ว้ า ด้ ว ย ต น เ อ ง น ี ส้ า เ ร็ จ ลุ ล่ ว ง  ด้ ว ย ค ว า ม ก รุ ณ า จ า ก ค ณ ะ ส า ธ า ร ณ สุ ข  ม ห า วิ ท ย า ลั ย พ ะ เ ย า ทุ ก

ท่าน  ท่ีได้ประสิทธ์ิประสาทวชิาความรู้ ขอบขอบพระคุณ ผ ู้ช่วยศาสตราจ ารย์ ดร.สมชาย จ าดศรี อาจารย์ท่ีปรึกษา  ท่ี

ไ ด้ ใ ห้ ค้ า ป รึ ก ษ า แ ล ะ ช่ ว ย แ น ะ น้ า แ ก้ ไ ข ข้ อ บ ก พ ร่ อ ง ต่ า ง  ๆ  จ น ก า ร ศึ ก ษ า ค้ น ค ว้ า ด้ ว ย ต น เ อ ง เ ส ร็ จ ส ม บู ร ณ์  ข อ ข อ บ คุ ณ  

ทันตแพทยว์ันเฉลิม บัวบาน คุณนิพฐิพงศ ์แสงด้วง แ ล ะ ผ ู้ ช่ ว ย ศ า ส ต ร า จ า ร ย์  ด ร . รุ่ ง  ว ง ศ์ วั ฒ น์  ท่ี ไ ด้ ใ ห้ ค ว า ม ก รุ ณ า แ ล ะ

อ นุ เ ค ร า ะ ห์ ใ น ก า ร ต ร ว จ ค ว า ม ต ร ง เ ชิ ง เ นื อ ห า ข อ ง เ ค ร่ื อ ง มื อ  ร ว ม ทั ง เ ส น อ แ น ะ แ น ว ท า ง ก า ร แ ก้ ไ ข ใ ห้ ถู ก ต้ อ ง แ ล ะ ส ม บู ร ณ์

ม า ก ยิ่ ง ขึ น  ข อ ข อ บ คุ ณ ผ ู้ อ้ า น ว ย ก า ร โ ร ง เ รี ย น ชุ ม ช น บ้ า น เ ห มื อ ง ห ม้ อ  ท่ี อ้ า น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก แ ล ะ ใ ห้ ค ว า ม อ นุ เ ค ร า ะ ห์ ใ น

การเข้าไปเก็บขอ้มูล และผ ู้มีสว่นเกี่ยวข้องกับการใ ห้ขอ้มูลทุกทา่น ที่ไ ด้กรุณาใ ห้ขอ้มูลในกา รศกึษาครั งนี  
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บทคัดย่อ 
ก า ร วิ จั ย ค รั ง นี  มี วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ เ พื่ อ ศึ ก ษ า ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ข อ ง รู ป แ บ บ ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ชุ ม ช น ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น แ ล ะ

ค ว บ คุ ม โ ร ค เ บ า ห ว า น  ใ น เ ข ต อ้ า เ ภ อ ป ง  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า  โ ด ย ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง เ ป็ น ตั ว แ ท น ค รั ว เ รื อ น ต้ า บ ล ขุ น ค ว ร  แ ล ะ ต้ า บ ล

ควร จ ้านวน 1 0 0  ค น  ซึ่ ง แ บ่ ง อ อ ก เ ป็ น  2  ก ลุ่ ม ๆ  ล ะ  5 0  ค น เ พื่ อ ใ ช้ เ ป็ น ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง แ ล ะ ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ  ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง

เ ป็ น ตั ว แ ท น ค รั ว เ รื อ น ใ น ห มู่ ท่ี  5  ต้ า บ ล ขุ น ค ว ร  แ ล ะ ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ เ ป็ น ตั ว แ ท น ค รั ว เ รื อ น ใ น ห มู่ ท่ี  4  ต้ า บ ล ค ว ร  โ ด ย

ป ร ะ ยุ ก ต์ แ น ว คิ ด แ บ บ แ ผ น ค ว า ม เ ชื่ อ ท า ง ด้ า น สุ ข ภ า พ  ร่ ว ม กั บ แ ร ง ส นั บ ส นุ น ท า ง สั ง ค ม  ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม  แ ล ะ ก า ร เ รี ย น รู้

แบบสร้างพลัง (Empowerment) กลุ่มทด ล อ ง ไ ด้ รั บ ค ว า ม รู้ เ ร่ื อ ง โ ร ค  ก า ร ติ ด ต่ อ  ก า ร รั ก ษ า  ก า ร ป้ อ ง กั น แ ล ะ ค ว บ คุ ม โ ร ค 

โ ดยอาศัยกระบวนการมสี่วนร่วมของชุมชน 

ผ ลการวจิัย พบวา่ ภายหลังการทดลองกลุ่มทดลองมรีะดับความรู้เร่ืองโ รคเบาหวาน ก ารรับรู้ โ อ ก า ส เ สี่ ย ง ต่ อ

ก า ร เ กิ ด โ ร ค  ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม รุ น แ ร ง ข อ ง โ ร ค  ก า ร รั บ รู้ ผ ล ดี ข อ ง ก า ร ป ฏิ บั ติ ต า ม ค้ า แ น ะ น้ า ข อ ง เ จ้ า ห น้ า ท่ี  แ ล ะ ก า ร รั บ รู้

ปั ญ ห า อุ ป ส ร ร ค ใ น ก า ร มี พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ป ฏิ บั ติ ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น แ ล ะ ค ว บ คุ ม โ ร ค เ บ า ห ว า น  พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ป ฏิ บั ติ ใ น ก า ร

ป้องกันและควบคุมโ รคเบาหวาน มีระดับท่ีสูงขึ นกว่าก่อนการทดลองและสูงกว่ากลุ่มเปรียบเทียบอย่างมนีัยส้าคัญ ท า ง

สถิตท่ีิระดับ 0.05 
  

ค าส าคัญ: การมสี่วนร่วม  การควบคุมป้องกัน  โ รคเบาหวาน 
 

Abstract  

The aim of this quasi–experimental research was to study the effectiveness of the community 

participation in the prevention and control of diabetes mellitus in Pong district, Phayao province. The 100 samples 

were divided into 2  groups, 5 0  for the experimental group and the other for comparison group. The 

experimental group was the household representative among moo 5 koonkuan sub-districts and the comparison 
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group was moo 4 koonkuan sub-districts through a process of community participation by applying the concept 

of health belief model, social support, participation and empowerment.  

The results showed that after the experiment, the experimental group's level of knowledge about the 

disease, perceived susceptibility to disease, perceived severity, perceived benefits of the implementation of the 

staff recommendations, and perceived barriers to behavior practice in the prevention and control of diabetes 

mellitus prevention were higher than before and higher than the comparison group at statistically significant level 

0.05 . 
 

Keywords: participation, prevention and control, diabetes mellitus 
 

บทน า 

โ ร ค เ บ า ห ว า น เ ป็ น โ ร ค ไ ม่ ติ ด ต่ อ เ รื อ รั ง  เ กิ ด จ า ก ค ว า ม ผ ิ ด ป ก ติ ข อ ง ร่ า ง ก า ย ท่ี มี ก า ร ผ ลิ ต ฮ อ ร์ โ ม น อิ น ซู ลิ น ไ ม่

เพยีงพอ หรือร่างกายเกิดภาวะดื ออินซูลิน อันส่งผลท้าใ ห้ระดับน ้าตาลในกระแสเลอืดสูงกว่าปกติ โ รค นี มี ค ว า ม รุ น แ ร ง

สบืเนื่องมาจ ากก ารท่ีร่างกายไ มส่ามารถใช้ น ้ า ต า ล ไ ด้ อ ย่ า ง เ ห ม า ะ ส ม  โ ด ย ป ก ติ น ้ า ต า ล จ ะ เ ข้ า สู่ เ ซ ล ล์ ร่ า ง ก า ย เ พื่ อ ใ ช้ เ ป็ น

พ ลั ง ง า น ภ า ย ใ ต้ ก า ร ค ว บ คุ ม ข อ ง ฮ อ ร์ โ ม น อิ น ซู ลิ น  ใ น ผ ู้ ป่ ว ย ท่ี เ ป็ น โ ร ค เ บ า ห ว า น จ ะ ไ ม่ ส า ม า ร ถ ท้ า ง า น ไ ด้ อ ย่ า ง มี

ประสิทธิภาพ ผ ลท่ีเกิดข ึนท้า ใ ห้ระดับน ้าตาลในเลื อ ด สู ง ขึ น ม า ก  ใ น ร ะ ย ะ ย า ว จ ะ มี ผ ล ใ น ก า ร ท้ า ล า ย ห ล อ ด เ ลื อ ด  ท้ า ล า ย

ระบบประสาทสว่นปลาย ถ้าหาก ไ มไ่ ด้รับการรักษาอย่างเหมาะสม อาจน้าไ ปสู่ส ภ า ว ะ แ ท ร ก ซ้ อ น ท่ี รุ น แ ร ง ไ ด้  เ บ า ห ว า น 

ส า ม า ร ถ แ บ่ ง อ อ ก เ ป็ น  2 ช นิ ด  ไ ด้ แ ก่  โ ร ค เ บ า ห ว า น ช นิ ด  ท่ี  1 เ กิ ด จ า ก ภู มิ ต้ า น ท า น ข อ ง ร่ า ง ก า ย ท้ า ล า ย เ ซ ล ล์ ท่ี ส ร้ า ง

อนิซูลินใ นตับออ่น ท้าใ ห้ร่างกายหยุดการสร้างอนิซูลิน โ รคเบาหวานชนดิท่ี 2 สาเหตุท่ีแท้จริงยังไ มท่ราบชัดเจน  

โ ร ค เ บ า ห ว า น เ ป็ น โ ร ค ไ ม่ ติ ด ต่ อ เ รื อ รั ง ท่ี เ ป็ น ปั ญ ห า ส้ า คั ญ ท า ง ด้ า น ส า ธ า ร ณ สุ ข ข อ ง ทุ ก ป ร ะ เ ท ศ ท่ั ว โ ล ก  เ ป็ น ภั ย

เงียบ ท่ีคกุคา มและลุกลามอย่างรวดเร็วไปท่ัวทุกภูมภิาคของโลก ซึ่งส่งผล ก ร ะ ท บ ก ร ะ ท บ ต่ อ ห ล า ย ด้ า น  ทั ง ก า ร พั ฒ น า

ประเทศ ดา้นเ ศ ร ษ ฐ กิ จ  ด้ า น ส า ธ า ร ณ สุ ข แ ล ะ คุ ณ ภ า พ ชี วิ ต ข อ ง ป ร ะ ช า ช น  ใ น ปี  พ . ศ .  2554 ซึ่ ง มี ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล ท่ั ว

โ ลก พบว่า  มจี้า นวนผ ู้ป่วยโรคเบาหวาน 364 ล้านคน แล ะ มี ก า ร ค า ด ก า ร ณ์ ว่ า ใ น ปี  พ . ศ .2568 ผ ู้ ป่ ว ย โ ร ค เ บ า ห ว า น จ ะ

เพิ่ม ขึ น เ ป็ น  300 ล้ า น ค น  ห รื อ เ พิ่ ม ขึ น ถึ ง ร้ อ ย ล ะ  22.2 โ ด ย อั ต ร า ก า ร เ พิ่ ม ขึ น ข อ ง โ ร ค เ บ า ห ว า น จ ะ สู ง สุ ด ใ น ก ลุ่ ม ป ร ะ เ ท ศ

ก้าลังพัฒนา ซ ึ่งรวมถึงประเทศไทยด้วย จา กกา รรายงานขององคก์ารอ น า มั ย โ ล ก ป ร ะ จ้ า ภู มิ ภ า ค เ อ เ ชี ย ต ะ วั ย อ อ ก เ ฉี ย ง

ใ ต้ ค า ด ก า ร ณ์ ว่ า ใ น ปี  พ . ศ .  2573  จ ะ มี ผ ู้ ป่ ว ย เ บ า ห ว า น ป ร ะ ม า ณ  2,739,000 ค น  ( ส ถ า บั น เ ว ช ศ า ส ต ร์ ผ ู้ สู ง อ า ยุ )  ส้ า นั ก

โ รคไ มต่ดิตอ่ กรมควบคุมโ รค กระทรวงสาธารณสุข ท้ากา รส้ารวจสุขภาพประชาชนไท ย  ค รั ง ท่ี  4 ปี  2551-2552 ข อ ง

ส ถ า บั น วิ จั ย ส า ธ า ร ณ สุ ข พ บ ว่ า  ใ น ปี  2554 จ ะ พ บ ผ ู้ ป่ ว ย เ บ า ห ว า น ร า ย ใ ห ม่ เ กิ ด ขึ น จ้ า น ว น  501,229 ค น แ ล ะ ร ะ ห ว่ า ง ปี 

2554-2563 เ พิ่ ม ขึ น อ ยู่ ใ น ช่ ว ง  501,299-553,941 ค น / ปี  ทั ง นี ผ ู้ ป่ ว ย เ บ า ห ว า น เ พิ่ ม ขึ น เ ป็ น  2 เ ท่ า ภ า ย ใ น  6 ปี  แ ล ะ ใ น ปี 

2563 จะ มจี้า นวนผ ู้ป่วยเบาหวานรายใหม่สูงถึง 8,200,000 ค น ( ส ถ า บั น วิ จั ย ป ร ะ ช า ก ร แ ล ะ สั ง ค ม  ม ห า วิ ท ย า ลั ย ม หิ ด ล

,2551-2552) ใ น ปี พ . ศ .  2555 พ บ ว่ า ใ น จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า มี จ้ า น ว น ผ ู้ โ ร ค เ บ า ห ว า น  9,624 ค น  แ ล ะ ผ ู้ ป่ ว ย โ ร ค เ บ า ห ว า น ใ น

อ้าเภอปง จ ้านวน 854 คน (ขอ้มูลงานโรคไ มต่ดิตอ่ สสจ.  พะเยา, 2555) จา กข้อมูลดังกล่า ว จ ะ เ ห็ น ไ ด้ ว่ า โ ร ค เ บ า ห ว า น

มี จ้ า น ว น ผ ู้ ป่ ว ย จ้ า น ว น ม า ก แ ล ะ มี แ น ว โ น้ ม ว่ า จ ะ มี จ้ า น ว น ผ ู้ ป่ ว ย เ พิ่ ม ม า ก ขึ น  อี ก ทั ง ยั ง เ ป็ น ปั ญ ห า ส้ า คั ญ  แ ล ะ ท้ า ใ ห้ เ กิ ด

ภาวะแทรกซ ้อนต่าง ๆ เป็นสาเหตุส้าคัญของการเสียชวีติ 

การรักษาโรคเบาหวานไ มส่ามารถดขีึ นได้หากไ มม่กีารควบคุมระดับน ้าตาลในเลอืด ดั ง นั น ผ ู้ วิ จั ย จึ ง ส น ใ จ ท่ี จ ะ

ท้ า ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ข อ ง รู ป แ บ บ ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ชุ ม ช น ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น แ ล ะ ค ว บ คุ ม โ ร ค เ บ า ห ว า น ขึ น  เ พื่ อ ศึ ก ษ า
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แนวทางใ นการป้องกันและ ค ว บ คุ ม ก า ร เ กิ ด โ ร ค เ บ า ห ว า น  ต ล อ ด จ น ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ ใ ห้ ผ ู้ ป่ ว ย เ บ า ห ว า น มี พ ฤ ติ ก ร ร ม

สุ ข ภ า พ ท่ี เ ห า ะ ส ม  เ ป็ น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ค ว บ คุ ม ร ะ ดั บ น ้ า ต า ล ใ น เ ลื อ ด ใ น ผ ู้ ป่ ว ย เ บ า ห ว า น แ ล ะ ก ลุ่ ม เ สี่ ย ง ต่ อ เ นื่ อ ง ไ ป ใ น

อนาคต 
 

วัตถุประสงคก์ารศึกษา 

1. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบความรู้ กา รรับรู้โอกาสเส่ียง ก ารรับรู้ความรุนแรงและการรับรู้ผลดีใน ก า ร ป ฏิ บั ติ ต น

ท่ี ถู ก ต้ อ ง  แ ล ะ พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ป ฏิ บั ติ ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น แ ล ะ ค ว บ คุ ม โ ร ค ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ใ น ชุ ม ช น ก่ อ น แ ล ะ ห ลั ง ก า ร ใ ช้

กระบวนการ มสี่วนร่วมของชุมชน 

2. เพื่อศึกษาเปรี ยบเ ทียบความรู้ กา รรับ รู้โอกาสเส่ียง ก ารรับรู้ความรุนแรง ก ารรับรู้ผลดี ใ นการปฏบัิตติัว  ท่ี

ถูกต้อง และพฤติกรรมการปฏบัิตใิ นการป้องกันและควบคุมโ รคของประชาชน ใ นชุมชนระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่ม

เปรียบ เทียบ 
 

วัสดุอุปกรณ์และวิธีการศึกษา 
การวจิัยครั งนี เป็นการวิจัยกึ่งทดล อ ง  (Quasi – experimental Rearch) โ ด ย แ บ่ ง ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง อ อ ก เ ป็ น  2 ก ลุ่ ม 

คื อ   ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง  (Experimental Group) แ ล ะ ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ  (Comparison Group) ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล ต า ม ตั ว แ ป ร ก่ อ น

และหลังการทดลองทั ง 2 กลุ่ม  โ ดยมีรูปแบบการวจิัยเป็นแบบ Pretest – Posttest Comparison Static Group Design 
 

รูปแบบการวจิัย 
 

 กลุ่มทดลอง  01---------------X-----------------02 

 กลุ่มเปรียบเทียบ  03---------------------------------04 
 

 01, 03 ห ม า ย ถึ ง  ก า ร จั ด เ ก็ บ ข้ อ มู ล ก่ อ น จั ด กิ จ ก ร ร ม ก า ร ใ ช้ รู ป แ บ บ ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ชุ ม ช น ใ น ก า ร

ป้องกันควบคุมโ รคเบาหวาน 

 X หมายถงึ การใช้รูปแบบการมสี่วนร่วมของชุมชนในการป้องกันควบคุมโ รคเบาหวาน 

 02, 04 ห ม า ย ถึ ง  ก า ร จั ด เ ก็ บ ข้ อ มู ล ภ า ย ห ลั ง ก า ร ใ ช้ รู ป แ บ บ ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ชุ ม ช น ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น

ควบคุมโ รคโ รคเบาหวาน 

แผนภูมกิารทดลอง 
 

 01   ED ED ED 02 

กลุ่มทดลอง 
 X1 X2 X3 X4 X5 X6 

1wk 2wk 3wk 4wk 5wk 6wk 7wk 

        
        

 03      04 

กลุ่มเปรียบเทียบ 
       

   7wk    
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 01, 03 หมายถงึ ก ารเก็บรวบรวมขอ้มูลก่อนการทดลอง ก ารใชรู้ปแบบการมสี่วนร่วมขอ ง ชุ ม ช น  ใ น

ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง แ ล ะ ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ  โ ด ย เ ก็ บ ข้ อ มู ล เ บื อ ง ต้ น ด้ ว ย แ บ บ สั ม ภ า ษ ณ์ เ ร่ื อ ง ค ว า ม รู้ เ ร่ื อ ง โ ร ค เ บ า ห ว า น  ก า ร รั บ รู้

โ อกาส เ สี่ ย ง ต่ อ ก า ร เ กิ ด โ ร ค  ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม รุ น แ ร ง ข อ ง โ ร ค  ก า ร รั บ รู้ ผ ล ดี ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ต น ท่ี ถู ก ต้ อ ง  แ ล ะ พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร

ปฏบัิตใิ นการป้องกันและควบคุมโ รคเบาหวาน 

 X1 ห ม า ย ถึ ง  ขั น ต อ น ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น ค ว บ คุ ม โ ร ค เ บ า ห ว า น  คื อ  ก า ร จั ด ท้ า เ ว ที เ พื่ อ ใ ห้

ชุมชน  ซึ่งประกอบด้วยสมาชกิองค์การบริหารส่วนต้าบล ครู ก รรมการวัด ก ้านัน/ผ ู้ใหญ่บ้ า น  อ า ส า ส มั ค ร ส า ธ า ร ณ สุ ข 

แ ก น น้ า สุ ข ภ า พ ป ร ะ จ้ า ค รั ว เ รื อ น  เ จ้ า ห น้ า ท่ี ส า ธ า ร ณ สุ ข  ไ ด้ มี ก า ร รั บ ท ร า บ ปั ญ ห า  ส ถ า น ก า ร ณ์ ก า ร เ กิ ด โ ร ค แ ล ะ เ ห็ น

ความส้าคัญของปั ญ ห า แ ล ะ มี ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ห า ส า เ ห ตุ ข อ ง ปั ญ ห า  จั ด กิ จ ก ร ร ม ก า ร ใ ห้ ค ว า ม รู้ โ ด ย พั ฒ น า แ ล ะ ใ ช้ แ ผ น ก า ร

เ รี ย น รู้ แ บ บ ส ร้ า ง พ ลั ง  (Empowerment) มี ก า ร แ บ่ ง ก ลุ่ ม ข อ ง ชุ ม ช น อ อ ก เ ป็ น ก ลุ่ ม ต า ม ล ะ แ ว ก บ้ า น ท่ี อ า ส า ส มั ค ร

ส า ธ า ร ณ สุ ข รั บ ผ ิ ด ช อ บ แ ล ะ มี แ ก น น้ า ชุ ม ช น ต่ า ง ๆ  แ ท ร ก อ ยู่ ต า ม ก ลุ่ ม ล ะ แ ว ก บ้ า น นั น  โ ด ย มี ผ ู้ วิ จั ย แ ล ะ ผ ู้ ช่ ว ย ก า ร เ รี ย น รู้ 

(Facilitators) เ ป็ น ผ ู้ ช่ ว ย ก า ร เ รี ย น รู้ ป ร ะ จ้ า ก ลุ่ ม  โ ด ย ใ ห้ แ ต่ ล ะ ก ลุ่ ม ไ ด้ มี ก า ร เ รี ย น รู้ แ บ บ มี ส่ ว น ร่ ว ม  ใ น เ ร่ื อ ง ส า เ ห ตุ  อ า ก า ร 

ก า ร รั ก ษ า  ก า ร ป้ อ ง กั น แ ล ะ ค ว บ คุ ม โ ร ค   ห ลั ง จ า ก นั น ใ ห้ แ ต่ ล ะ ก ลุ่ ม ไ ด้ มี ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ส า เ ห ตุ ข อ ง ปั ญ ห า  ก า ร ว า ง แ ผ น

แก้ไข การปฏบัิต ิ แ ล ะ ก า ร ติ ด ต า ม ป ร ะ เ มิ น ผ ล   ห ลั ง จ า ก นั น ใ ห้ แ ต่ ล ะ ก ลุ่ ม น้ า เ ส น อ แ ล ะ ก้ า ห น ด เ ป็ น ข้ อ ต ก ล ง ร่ ว ม กั น ข อ ง

หมูบ้่านในการป้องกันและควบคุมโ รคเบาหวาน 

 X2 แ ล ะ  X3 ห ม า ย ถึ ง  ก า ร ด้ า เ นิ น กิ จ ก ร ร ม ต า ม ข้ อ ต ก ล ง ท่ี ชุ ม ช น เ ป็ น ผ ู้ ก้ า ห น ด  ไ ด้ แ ก่  ก า ร จั ด ท้ า เ ว ที

ช า ว บ้ า น  ก า ร ร ณ ร ง ค์  ร่ ว ม กั บ ก า ร ใ ห้ แ ร ง ส นั บ ส นุ น ท า ง สั ง ค ม  ไ ด้ แ ก่  สื่ อ เ อ ก ส า ร ต่ า ง  ๆ  ก า ร ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ ท า ง ร ถ

เคลื่อนท่ี  หรอืหอกระจายข่าวประจ ้าหมู่บ้าน  หรอือ่ืน ๆ ที่ชุมชนไ มส่ามารถจัดหาเองได้ 

 X4 หมายถงึ ก ารรณรงค์ให้ ความรู้เร่ืองโ รคเบาหวาน 

 X5 หมายถงึ ก ารประเมินผ ลการด้าเนนิงานของชุมชน  ตามเกณฑ์ท่ีชุมชนเป็นผู้ก้าหนดไ ว้ 

 X6 ห ม า ย ถึ ง  ก า ร ส รุ ป ผ ล ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น  ก า ร ใ ห้ ร า ง วั ล  แ ล ะ ก า ร ป ฏิ ญ า ณ ต น ข อ ง ชุ ม ช น ใ น ก า ร ท่ี จ ะ

ด้าเนนิการในการมสี่วนร่วมท่ีจะปอ้งกันโรคและควบคุมโรคเบาหวานอย่างตอ่เนื่องและยั่ งยนืตลอดไ ป 

 ED ห ม า ย ถึ ง  ก า ร ใ ห้ แ ร ง ส นั บ ส นุ น ท า ง สั ง ค ม  โ ด ย ก า ร ก ร ะ ตุ้ น เ ตื อ น แ ล ะ ใ ห้ ข้ อ มู ล ข่ า ว ส า ร เ กี่ ย ว กั บ

โ รคเบาหวานทางรถประชาสัมพันธ์ หรือหอกระจ ายข่าว และเอกสารเผ ยแพร่ความรู้ต่าง  ๆ  

 02, 04 หมายถงึ ก ารเก็บรวบรวมขอ้มูลหลังก า ร ท ด ล อ ง  ก า ร ใ ช้ รู ป แ บ บ ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ชุ ม ช น ใ น

กลุ่มทดลอง และก ลุ่มเปรียบเทียบด้วยแบบสัมภาษณช์ุดเดียวกับก่อนการทดลอง 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1. กลุ่มประชากร 

 ประชากรท่ีท้ากา รศกึษาในค รั ง นี  คื อ  ป ร ะ ช า ช น ก ลุ่ ม เ สี่ ย ง ท่ี มี อ า ยุ  15–60 ปี  ท่ี มี ภู มิ ล้ า เ น า อ ยู่ ใ น เ ข ต อ้ า เ ภ อ

ปง จ ังหวัดพะเยา 

2. การเลือกกลุ่มตัวอย่าง 

 2.1 คัดเลอืกต้าบลท่ีอยูใ่ นเขตอ้าเภอปง จ าก 7 ต้าบล โ ดยใชก้ารเลอืกแบบเฉพาะเจา ะ จ ง ใ น ต้ า บ ล ท่ี ค ว า ม

พ ร้ อ ม ข อ ง อ ง ค์ ก า ร บ ริ ห า ร ส่ ว น ต้ า บ ล ท่ี จ ะ เ ข้ า มี ส่ ว น ร่ ว ม  ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น แ ล ะ ค ว บ คุ ม โ ร ค เ บ า ห ว า น  ไ ด้ แ ก่  ต้ า บ ล ขุ น ค ว ร 

อ้าเภอปง  จังหวัดพะเยา เป็นกลุ่มทดลอง และ คั ด เ ลื อ ก ต้ า บ ล ท่ี เ ห ลื อ อี ก  6 ต้ า บ ล ท่ี เ ห ลื อ  โ ด ย ท้ า ส ล า ก ใ ส่ ชื่ อ  6 ต้ า บ ล 

6 สลาก หยบิมา  1 สลาก ไ ด้ต้าบลควร อ้าเภอปง จ ังหวัดพะเยา เป็นกลุ่มเปรียบเทียบ 

 2 . 2  คั ด เ ลื อ ก ห มู่ บ้ า น เ ป็ น ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง แ ล ะ ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ  โ ด ย ใ ช้ วิ ธี สุ่ ม แ บ บ ง่ า ย  ( Simple Random 

Sampling)  ใ นต้าบลขุนควร ซ ึ่งมีจ้านวน 9 หมูบ้่าน ด้ ว ย ก า ร จั บ ส ล า ก แ บ บ ไ ม่ คื น ท่ี ไ ด้  ห มู่  5 เ ป็ น ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง  คั ด เ ลื อ ก
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แ บ บ เ จ า ะ จ ง  จ้ า น ว น  50 ค น  แ ล ะ ท้ า เ ช่ น เ ดี ย ว กั น ใ น ต้ า บ ล ค ว ร  ไ ด้ ห มู่  4 เ ป็ น ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ  คั ด เ ลื อ ก แ บ บ เ จ า ะ จ ง 

จ้า นวน 50 คน 

 2 . 3  เ ก็ บ ข้ อ มู ล โ ด ย ก า ร สั ม ภ า ษ ณ์ แ ล ะ ส้ า ร ว จ  ใ น ห มู่ ท่ี  5 ต้ า บ ล ขุ น ค ว ร  ซึ่ ง เ ป็ น ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง  เ ก็ บ ข้ อ มู ล

ประชาชนกลุ่มเสี่ยงทุกคน และ เก็บขอ้มูลในหมู่ท่ี 4 ต้าบลควร ใ นกลุ่มเสี่ยงทุกคน 

เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใชใ้ นการวิจัยประกอบด้วย 

1. เคร่ืองมอืท่ีใชใ้ นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ไ ด้แก่ แบบสัมภาษณ ์และแบบส้ารวจซ ึ่งมีรายละเอยีด ดังนี  

 1.1 แบบสัมภาษณ ์ โ ดยท่ีผู้วจิัยสร้างขึ น แบบสัมภาษณป์ระกอบด้วย 4 ส่วน ดังนี  

  ส่ ว น ท่ี  1  แ บ บ สั ม ภ า ษ ณ์ ข้ อ มู ล ท่ั ว ไ ป  ไ ด้ แ ก่  เ พ ศ  อ า ยุ  ศ า ส น า  ส ถ า น ภ า พ ส ม ร ส  จ้ า น ว น ส ม า ชิ ก ใ น

ครอบครัว  ระดับการศกึษา อาชี พ รายได้ ก ารได้รับข้อมูลขา่วสาร ค้าถ ามมีลักษณะเป็นค้าถา มแบบใ ห้เลื อ ก ต อ บ แ ล ะ

แบบปลายปิด  จ ้า นวน 14  ข้อ 

  ส่วนท่ี 2 แบบสัมภาษณค์วามรู้เกี่ยวกับโรคเบาหวาน จ ้านวน 18  ข้อ 

  ส่ ว น ท่ี  3  ก า ร รั บ รู้ ต่ อ โ อ ก า ส เ สี่ ย ง ข อ ง ก า ร เ กิ ด โ ร ค  ก า ร รั บ รู้ ต่ อ ค ว า ม รุ น แ ร ง ข อ ง โ ร ค เ บ า ห ว า น  ก า ร รั บ รู้

ตอ่ผลดีในการปฏบัิตตินท่ีถูกต้องใ นการป้องกันและควบคุมโ รคเบาหวาน จ ้านวน 20 ข้อ   

  ส่วนท่ี 4 พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ป ฏิ บั ติ ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น  แ ล ะ ค ว บ คุ ม โ ร ค เ บ า ห ว า น ต า ม แ น ว ท า ง ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น

ชุมชน  ก้าหนดขอบเขตเนื อหาโ ดยมีหลักเกณฑ ์เน้นกลวิธีท่ีท่ีกลุม่ตัวอย่างสามารถกระท้าหรือปฏบัิต ิจ ้านวน 28  ข้อ   

2. เครื่องมือท่ีใชใ้ นโปรแกรมการมสี่วนร่วมของชุมชน   

การวิเคราะห์ข้อมูล 

ก ารวิเคราะห์ขอ้มูล เพ่ือทดสอบสมมติฐานทางสถิตใิ นการวิจั ย ค รั ง นี   วิ เ ค ร า ะ ห์ ด้ ว ย เ ค ร่ื อ ง ค อ ม พิ ว เ ต อ ร์  โ ด ย

ใ ชโ้ ปร แ ก ร ม ส้ า เ ร็ จ รู ป ซึ่ ง ผ ู้ วิ จั ย ก้ า ห น ด ค ว า ม เ ชื่ อ มั่ น ใ น ก า ร ท ด ส อ บ ท า ง ส ถิ ติ  ท่ี ร ะ ดั บ นั บ ส้ า คั ญ เ ท่ า กั บ  0.05 เ ป็ น เ ก ณ ฑ์

ใ นการยอมรับสมมุติฐานและสถิตท่ีิใชใ้ นการวิเคราะห์มีดั งนี  

1. ข้อมูลทางชวีสังคม วิเคราะห์ด้วยคา่สถิตร้ิอยละ 

2. เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง ข อ ง ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย  ร ะ ห ว่ า ง ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง แ ล ะ ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง

และหลังการทดลอง ใ นเร่ือง ค ว า ม รู้  ก า ร รั บ รู้ โ อ ก า ส เ สี่ ย ง ข อ ง ก า ร เ กิ ด โ ร ค  ค ว า ม รุ น แ ร ง ข อ ง โ ร ค  ก า ร รั บ รู้ ผ ล ดี ข อ ง ก า ร

ปฏบัิตท่ีิถูกต้อง และพฤติกรรมการปฏบัิตใิ นการป้องกัน แ ล ะ ค ว บ คุ ม โ ร ค เ บ า ห ว า น  โ ด ย ใ ช้ ส ถิ ติ  Independent-Samples 

t-test 

3. เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง ข อ ง ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ก่ อ น แ ล ะ ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง  ใ น เ ร่ื อ ง ค ว า ม รู้ เ ร่ื อ ง โ ร ค เ บ า ห ว า น 

การรับรู้โอกาสเส่ียง ก ารรับรู้ความรุนแรงของโรค กา รรับรู้ผลดีของ ก า ร ป ฏิ บั ติ ต น ท่ี ถู ก ต้ อ ง  แ ล ะ พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ป ฏิ บั ติ

ใ นการป้องกันและควบคุมโ รคเบาหวานภายใ นกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบโ ดยใชส้ถิต ิPaired Sample t-test 
 

ผลการศึกษา 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 

 การศึกษาข้อมูลท่ัวไปสว่นบุคคล ของกลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง  จ้ า น ว น  100 ค น  พ บ ว่ า  ใ น ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง ส่ ว น ใ ห ญ่ เ ป็ น เ พ ศ

หญิง ร้อยละ 52.0 ส่ ว น ใ น ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ  พ บ ว่ า  เ ป็ น เ พ ศ ช า ย  ร้ อ ย ล ะ  62.0 ทั ง ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง แ ล ะ ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ มี

อายุระหว่าง 25–34 ปี คิดเป็นร้อยละ 40.0 และ 44.0 ตามล้าดับ ก ลุ่มตัวอยา่งทั งส อ ง ก ลุ่ ม นั บ ถื อ ศ า ส น า พุ ท ธ  คิ ด เ ป็ น

ร้ อ ย ล ะ  100.0  ส ถ า น ภ า พ ส ม ร ส ทั ง ใ น ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง แ ล ะ ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ ส่ ว น ใ ห ญ่ มี ส ถ า น ภ า พ ส ม ร ส คู่  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ 
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73.0 และ 68.0 ตามล้าดับ ใ นกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ ส่วนใหญ่มสีมาชิกในครอบครัว จ้า นวน 3 คน คิดเป็น

ร้ อ ย ล ะ  54.0 แ ล ะ  50.0 ต า ม ล้ า ดั บ  ใ น ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง แ ล ะ ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ ส่ ว น ใ ห ญ่  มี ก า ร ศึ ก ษ า อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ชั น

ประถมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 80.74 และ 74.0 ตามล้าดับ  

 ใ นรอบปีท่ีผ่านมาในหมู่บ้าน พบวา่กลุ่มทดลองไ ด้รับทรา บ ว่ า มี ผ ู้ ป่ ว ย โ ร ค เ บ า ห ว า น ใ น ห มู่ บ้ า น จ้ า น ว น  40 ร า ย 

แ ล ะ ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ ไ ด้ รั บ ท ร า บ ข้ อ มู ล ว่ า มี ผ ู้ ป่ ว ย โ ร ค เ บ า ห ว า น ใ น ห มู่ บ้ า น  จ้ า น ว น  42 ร า ย  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  80.0 แ ล ะ 

84.0 ต า ม ล้ า ดั บ  แ ล ะ ใ น ร อ บ ปี ท่ี ผ ่ า น ม า ใ น บ้ า น ข อ ง ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง แ ล ะ ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ ส่ ว น ใ ห ญ่ ไ ม่ มี ค น ป่ ว ย เ ป็ น

โ ร ค เ บ า ห ว า น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  96.0 แ ล ะ  98.0 ต า ม ล้ า ดั บ  แ ล ะ ใ น ส่ ว น ข อ ง ก า ร ไ ด้ รั บ ข้ อ มู ล ข่ า ว ส า ร  พ บ ว่ า ทั ง ส อ ง ก ลุ่ ม

ตัวอยา่งเคยไ ด้รับข่าวสารเกี่ยวกับโรคเบาหวาน ใ นก ลุ่มทดลองร้อยละ 80.0 และใ นกลุ่มเปรียบเทียบ รอ้ยละ 62.0  

 ใ น ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง ส่ ว น ใ ห ญ่ ไ ด้ รั บ ข่ า ว ส า ร เ บ า ห ว า น จ า ก เ อ ก ส า ร แ ผ ่ น พั บ / ใ บ ป ลิ ว ร้ อ ย ล ะ  74.0 ร อ ง ล ง ม า  คื อ  สื่ อ

โ ทรทัศน์ และวิทยุ ร้อยละ 70.0 ใ นกลุ่มเปรีย บ เ ที ย บ ส่ ว น ใ ห ญ่ ไ ด้ รั บ ข่ า ว ส า ร โ ร ค เ บ า ห ว า น จ า ก อ า ส า ส มั ค ร ส า ธ า ร ณ สุ ข  

ร้อยละ 62.0  

ส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ตามลักษณะตัวแปร 

 1. ความรู้เรื่องโรคเบาหวาน 

 กลุ่มทดลอง ควา มรู้เร่ืองโ รคเบาหวาน ก ่อนการทดลองมคีะแนนเฉลี่ย 7.78  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐา น 3 .0 0 

หลังการทดลองมคีะ แ น น เ ฉ ลี่ ย  1 0 . 8 2  ส่ ว น เ บ่ี ย ง เ บ น ม า ต ร ฐ า น  3 . 5 5  เ มื่ อ เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง ข อ ง ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย

ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง แ ล ะ ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง  พ บ ว่ า  ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ค ว า ม รู้ เ ร่ื อ ง โ ร ค เ บ า ห ว า น สู ง

กว่าก่อนการทดลองอย่างมนีัยส้าคัญทางสถิติท่ี 0.05  (P-value = 0.000) 

 ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง  ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ค ว า ม รู้ เ ร่ื อ ง โ ร ค เ บ า ห ว า น เ ท่ า กั บ  8 . 9 2  ส่ ว น เ บ่ี ย ง เ บ น

ม า ต ร ฐ า น เ ท่ า กั บ  2 . 3 4  เ มื่ อ เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง ข อ ง ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ข อ ง ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง แ ล ะ ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ  พ บ ว่ า

ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ค ว า ม รู้ เ ร่ื อ ง โ ร ค เ บ า ห ว า น ทั ง ส อ ง ก ลุ่ ม มี ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง กั น อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี  0 . 0 5  ( P-value = 

0.001)  

 ก า ร รั บ รู้ โ อ ก า ส เ สี่ ย ง ข อ ง ก า ร เ กิ ด โ ร ค  ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม รุ น แ ร ง ข อ ง โ ร ค  ก า ร รั บ รู้ ผ ล ดี แ ล ะ อุ ป ส ร ร ค์ ข อ ง ก า ร

ปฏบัิตตินตามค้าแนะน้าของเจ้าหนา้ที่ ใ นการป้องกันและควบคุมโ รคเบาหวาน 

 กลุ่มทดลอง พบว่า ก ่อนการทดลองมคีะแนนเฉลี่ย 23.92 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐา น 4.63  ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง  

มคีะแนนเฉลี่ย 3 0.16 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐา น 5 .75  เ มื่อเปรีย บ เ ที ย บ ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง ข อ ง ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย  ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง

และหลังการทดลอง พบว่า หลังกา รทดลองมคีะแนนเฉลี่ยการรับรู้ตามทฤษฎีความเชื่อดา้นสุขภาพแตกตา่งกันอย่า ง มี

นัยส้าคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-value = 0.000)  

 ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง  ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ข อ ง ก า ร รั บ รู้ ต า ม ท ฤ ษ ฎี ค ว า ม เ ชื่ อ ด้ า น สุ ข ภ า พ  เ ท่ า กั บ 

25 .66 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐา นเท่ากับ 5 .97 เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่ า ง ข อ ง ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ข อ ง ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง แ ล ะ ก ลุ่ ม

เ ป รี ย บ เ ที ย บ  พ บ ว่ า ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ทั ง ส อ ง ก ลุ่ ม ไ ม่ มี ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง กั น อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี  0 . 0 5  ( P-value = 

0.993 )  

พฤตกิรรมการปฏิบัตใินการป้องกันและควบคุมโรคเบาหวาน 

ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง  พ บ ว่ า  ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย  1 0 . 6 0  ส่ ว น เ บ่ี ย ง เ บ น ม า ต ร ฐ า น  2 . 4 6  ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง  

มคีะแนนเฉลี่ย 14.40 ส่วนเบ่ียงเบนมา ต ร ฐ า น  3 . 1 8  เ มื่ อ เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง ข อ ง ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย  ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง

แ ล ะ ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง  พ บ ว่ า  ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย พ ฤ ติ ก ร ร ม  ก า ร ป้ อ ง กั น แ ล ะ ค ว บ คุ ม โ ร ค เ บ า ห ว า น แ ต ก ต่ า ง

กันอย่างมนีัยส้าคัญทางสถิติท่ี 0.05 (P-value = 0.000)  
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ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง  ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ข อ ง พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ป ฏิ บั ติ ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น แ ล ะ ค ว บ คุ ม

โ รคเบาหวาน เท่ากับ 12.00 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐา นเท่ากับ 2.39  เมื่อเปรียบเที ย บ ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง ข อ ง ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ข อ ง

กลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ พบว่าคะแนนเฉลี่ยทั งสองกลุ่มมีความแตกต่างกัน อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี  0 . 0 5  

(P-value = 0.029) 

 

วิจารณ์และสรุปผล 

สมมติฐานข้อท่ี 1 ภายหลังการ ท ด ล อ ง  ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง มี ค ว า ม รู้  ก า ร รั บ รู้ โ อ ก า ส เ สี่ ย ง  ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม รุ น แ ร ง ข อ ง

โ รค การรับรู้ผลดีในการปฏบัิตตินท่ีถูกต้องและพฤตกิรรมการป้องกันและควบคุมโ รคเบาหวานสูงกว่าก่อนการทดลอง 

ตั ว แ ท น ค รั ว เ รื อ น  มี ค ว า ม รู้ ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง ส่ ว น ใ ห ญ่  อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ต่้ า  ( ร้ อ ย ล ะ  54.0) ห ลั ง จ า ก ก า ร ท ด ล อ ง 

6 สั ป ด า ห์  ส่ ว น ใ ห ญ่ มี ค ว า ม รู้ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ สู ง  ( ร้ อ ย ล ะ  46.0) จ า ก ผ ล ก า ร วิ จั ย ดั ง ก ล่ า ว  แ ส ด ง ว่ า  ผ ล ท่ี เ กิ ด ขึ น เ นื่ อ ง จ า ก

ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง ไ ด้ รั บ ค ว า ม รู้ จ า ก รู ป แ บ บ ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ชุ ม ช น  ไ ด้ แ ก่  แ ก น น้ า ต่ า ง  ๆ  เ จ้ า ห น้ า ท่ี อ ง ค์ ก า ร บ ริ ห า ร ส่ ว น

ต้ า บ ล  ค รู  ก ร ร ม ก า ร วั ด  เ จ้ า ห น้ า ท่ี ส า ธ า ร ณ สุ ข  อ า ส า ส มั ค ร ส า ธ า ร ณ สุ ข ป ร ะ จ้ า ห มู่ บ้ า น  แ ก น น้ า สุ ข ภ า พ ป ร ะ จ้ า

ค ร อ บ ค รั ว ไ ด้ เ ข้ า ม า ร่ ว ม กั น รั บ ท ร า บ ปั ญ ห า  วิ เ ค ร า ะ ห์ ปั ญ ห า  ก า ร ป้ อ ง กั น แ ล ะ ค ว บ คุ ม โ ร ค เ บ า ห ว า น  แ ล ะ เ กิ ด ค ว า ม

ตระหนักใ นการท่ีจ ะ ว า ง แ ผ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ร่ ว ม กั น  เ พื่ อ ส่ ง ผ ล ใ ห้ ป ร ะ ช า ช น ใ น แ ต่ ล ะ ค รั ว เ รื อ น  ไ ด้ มี ค ว า ม รู้ แ ล ะ เ กิ ด ก า ร

ปฏบัิตใิ นการป้องกันและควบคุมโ รคเบาหวา น ใ น บ้ า น  วั ด  โ ร ง เ รี ย น  แ ล ะ ห น่ ว ย ง า น ต่ า ง  ๆ  ใ น ชุ ม ช น ข อ ง ต น เ อ ง  โ ด ย ไ ด้ มี

ก า ร จั ด ตั ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ค ว บ คุ ม โ ร ค เ บ า ห ว า น ข อ ง ห มู่ บ้ า น  มี ก า ร ป ร ะ ชุ ม ช า ว บ้ า น เ พื่ อ ใ ห้ ค ว า ม รู้  เ กิ ด ค ว า ม ต ร ะ ห นั ก 

แ ล ะ ว า ง แ ผ น ก า ร แ ก้ ไ ข ปั ญ ห า ร่ ว ม กั น   โ ด ย มี ผ ู้ วิ จั ย แ ล ะ เ จ้ า ห น้ า ท่ี ส า ธ า ร ณ สุ ข ท้ า ห น้ า ท่ี ใ ห้ ค้ า ป รึ ก ษ า  ส นั บ ส นุ น อ ง ค์

ความรู้ดา้นตา่ ง ๆ สอดคล้องกับงา น วิ จั ย ข อ ง วั ช รี  เ ก ตุ โ ส ภิ ต  (2527) ไ ด้ ศึ ก ษ า ผ ล ก ร ะ ท บ ข อ ง ก า ร ป ร ะ ชุ ม เ ชิ ง ป ฏิ บั ติ ก า ร

เกี่ยวกับการให้ สุ ข ศึ ก ษ า ส้ า ห รั บ ป้ อ ง กั น แ ล ะ ค ว บ คุ ม โ ร ค ไ ข้ เ ลื อ ด อ อ ก  จั ง ห วั ด ก า ฬ สิ น ธ์ุ  โ ด ย ใ ห้ ผ ู้ น้ า ชุ ม ช น มี ส่ ว น ร่ ว ม เ ข้ า

ป ร ะ ชุ ม แ ล้ ว น้ า ก ลั บ ไ ป ป ฏิ บั ติ ง า น สุ ข ศึ ก ษ า เ ป็ น เ ว ล า  4 เ ดื อ น  พ บ ว่ า  ผ ู้ น้ า ชุ ม ช น แ ล ะ ป ร ะ ช า ช น มี ค ว า ม รู้ เ กี่ ย ว กั บ ก า ร

ป้องกันและควบคุมโ รคไ ข้เลอืดออกเพิ่มข ึน 

ตั ว แ ท น ค รั ว เ รื อ น  มี ก า ร รั บ รู้ โ อ ก า ส เ สี่ ย ง ข อ ง ก า ร เ กิ ด โ ร ค  ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม รุ น แ ร ง ข อ ง โ ร ค  ก า ร รั บ รู้ ผ ล ดี แ ล ะ

อุ ป ส ร ร ค ข อ ง ก า ร ป ฏิ บั ติ ต า ม ค้ า แ น ะ น้ า ข อ ง เ จ้ า ห น้ า ท่ี  ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น แ ล ะ ค ว บ คุ ม โ ร ค เ บ า ห ว า น ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง อ ยู่ ใ น

ระดับต้่า (ร้อยละ 60.0) หลังการ ท ด ล อ ง  6 สั ป ด า ห์  พ บ ว่ า  ร ะ ดั บ ก า ร รั บ รู้ โ อ ก า ส เ สี่ ย ง ข อ ง ก า ร เ กิ ด โ ร ค  ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม

รุ น แ ร ง ข อ ง โ ร ค  ก า ร รั บ รู้ ผ ล ดี แ ล ะ อุ ป ส ร ร ค ข อ ง   ก า ร ป ฏิ บั ติ ต า ม ค้ า แ น ะ น้ า ข อ ง เ จ้ า ห น้ า ท่ี  ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น แ ล ะ ค ว บ คุ ม

โ ร ค เ บ า ห ว า น ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ สู ง  ( ร้ อ ย ล ะ  48.0) จ า ก ผ ล ก า ร วิ จั ย ดั ง ก ล่ า ว  แ ส ด ง ว่ า  ผ ล ท่ี เ กิ ด ขึ น เ นื่ อ ง จ า ก

ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง ไ ด้ รั บ ผ ล จ า ก รู ป แ บ บ ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ท่ี ผ ู้ วิ จั ย ไ ด้ จั ด ท้ า ขึ น  โ ด ย ก า ร จั ด เ ว ที ใ ห้ แ ก น น้ า ป ร ะ ช า ช น ท่ี อ ยู่ ใ น ชุ ม ช น

ไ ด้ รั บ ท ร า บ ปั ญ ห า  มี ก า ร ส ร้ า ง ค ว า ม ต ร ะ ห นั ก เ พื่ อ ใ ห้ แ ก น น้ า ชุ ม ช น รู้ โ อ ก า ส เ สี่ ย ง  ค ว า ม รุ น แ ร ง  ผ ล ดี แ ล ะ อุ ป ส ร ร ค ข อ ง

ก า ร ป ฏิ บั ติ ต า ม ค้ า แ น ะ น้ า ข อ ง เ จ้ า ห น้ า ท่ี  พ ร้ อ ม กั บ ก า ร ใ ห้ แ ร ง ส นั บ ส นุ น ท า ง สั ง ค ม โ ด ย ก า ร แ จ ก สื่ อ เ อ ก ส า ร ค ว า ม รู้ ไ ป ใ ห้

อา่นท่ีบ้าน  ก ารให้ความรู้ทางหอกระจ ายข่าวสาร ท้าใ ห้ประชาชนเกิดการต่ื น ตั ว  ซึ่ ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง  ทิ พ า

รัตน์ คงนาวัง (2557) ไ ด้ท้ากา รศกึษาเร่ือง ผ ลของการพัฒนารูปแบบการดูแลผู้ป่วยเบาหวาน ช นิ ด ท่ี  2 โ ด ย ก า ร มี ส่ ว น

ร่วมขอ ง ค ร อ บ ค รั ว  แ ล ะ ชุ ม ช น  พ บ ว่ า  ผ ล ข อ ง ก า ร พั ฒ น า รู ป แ บ บ ก า ร ดู แ ล ผ ู้ ป่ ว ย เ บ า ห ว า น  ช นิ ด ท่ี  2 โ ด ย ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม

ของครอบครัว และชุมชนพบวา่ ผ ู้ป่วยเบาหวาน มีคว า ม รู้  มี ก า ร ป ฏิ บั ติ ตั ว  ไ ด้ รั บ ก า ร ส นั บ ส นุ น  แ ล ะ มี ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ ใ น

การพัฒนารูปแบบการดู แ ล เ พิ่ ม ม า ก ขึ น  อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  0.05 ผ ล เ ลื อ ด ผ ู้ ป่ ว ย  ดี ขึ น อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ

ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  0.05 ผ ู้ ดู แ ล ผ ู้ ป่ ว ย เ บ า ห ว า น  มี ค ว า ม รู้  แ ล ะ ใ ห้ ก า ร ส นั บ ส นุ น ผ ู้ ป่ ว ย เ พิ่ ม ม า ก ขึ น  อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง
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สถิตท่ีิระดับ 0.05 และ ผ ู้น้าชุมชน มีความ รู้  แ ล ะ ใ ห้ ก า ร ส นั บ ส นุ น ผ ู้ ป่ ว ย เ พิ่ ม ม า ก ขึ น  อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ 

0.05  

ตัวแทนครัวเรือนมพีฤตกิรรมการปฏบัิต ิใ นการป้องกันและควบคุมโ รคเบาหวาน ก ่อนการทดลองอยู่ ใ น ร ะ ดั บ

ต่้ า  ( ร้ อ ย ล ะ  54.0) ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง  6 เ ดื อ น  ตั ว แ ท น ค รั ว เ รื อ น มี พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร  ป ฏิ บั ติ  ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น แ ล ะ ค ว บ คุ ม

โ ร ค เ บ า ห ว า น อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ สู ง  ( ร้ อ ย ล ะ  60.0) แ ส ด ง ใ ห้ เ ห็ น ว่ า ผ ล ก า ร วิ จั ย ดั ง ก ล่ า ว เ กิ ด ขึ น เ นื่ อ ง จ า ก ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง ไ ด้ รั บ

รูปแบบการมสี่วนร่วมของชุมชนในการป้องกันและควบคุมโ รคเบาหวาน  โ ด ย แ ก น น้ า ชุ ม ช น ไ ด้ ร่ ว ม มื อ กั น จั ด กิ จ ก ร ร ม ใ น

ก า ร แ ก้ ไ ข ปั ญ ห า  โ ด ย ท่ี ผ ู้ วิ จั ย แ ล ะ วิ ท ย า ก ร ก ร ะ บ ว น ก า ร เ ป็ น ผ ู้ ใ ห้ ค ว า ม รู้ แ ล ะ ส ร้ า ง ค ว า ม ต ร ะ ห นั ก ใ ห้ เ กิ ด แ ก่ แ ก น น้ า แ ล ะ

ประชาชน ท้าให้แกนน้าและประชาชนเกิดพฤตกิรรมการปฏบัิตตินใ นก า ร ป้ อ ง กั น แ ล ะ ค ว บ คุ ม โ ร ค เ บ า ห ว า น สู ง ก ว่ า ก่ อ น

การทดลอง อยา่งมีนัยส้าคัญทางสถิต ิสอดคลอ้งกับงานวิ จั ย ข อ ง  วี ร ยุ ท ธ  แ ส ง ส่ อ ง  (2555) ไ ด้ ศึ ก ษ า ผ ล ข อ ง โ ป ร แ ก ร ม

ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ดู แ ล สุ ข ภ า พ เ พื่ อ ป รั บ เ ป ลี่ ย น ค ว า ม เ ชื่ อ ด้ า น สุ ข ภ า พ แ ล ะ พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ดู แ ล ต น เ อ ง ข อ ง ผ ู้ ป่ ว ย

เบาหวานชนดิไม่พึ่งอนิซูลินใ นชุมช น ต้ า บ ล ศ รี ฐ า น  อ้ า เ ภ อ ป่ า ติ ว  จั ง ห วั ด ย โ ส ธ ร  ผ ล ก า ร วิ จั ย ป ร า ก ฏ ว่ า  ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง

ผ ู้ ป่ ว ย เ บ า ห ว า น ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง มี ค ว า ม รู้ เ กี่ ย ว กั บ โ ร ค เ บ า ห ว า น  มี ก า ร รั บ รู้ แ ล ะ พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ดู แ ล ต น เ อ ง เ พิ่ ม ขึ น จ า ก ก่ อ น

การทดลอง และสูงกว่ า ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ  อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  0.05 ส่ ว น ร ะ ดั บ น ้ า ต า ล ใ น เ ลื อ ด  ห ลั ง ก า ร

ท ด ล อ ง  ผ ู้ ป่ ว ย เ บ า ห ว า น ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง มี ร ะ ดั บ น ้ า ต า ล   ใ น เ ลื อ ด ล ด ล ง จ า ก ก่ อ น ท ด ล อ ง  แ ล ะ น้ อ ย ก ว่ า ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ

อย่างมนีัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  

สมมติฐานข้อท่ี 2 ภายหลังการใชรู้ปแบบการมสี่วนร่วมของชุมชน กลุ่มทดลองมคีวามรู้ กา รรั บ รู้ โ อ ก า ส เ สี่ ย ง

ข อ ง ก า ร เ กิ ด โ ร ค  ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม รุ น แ ร ง ข อ ง โ ร ค  ก า ร รั บ รู้ ผ ล ดี ข อ ง ก า ร ป ฏิ บั ติ ต น ท่ี ถู ก ต้ อ ง แ ล ะ พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ป ฏิ บั ติ ใ น

การป้องกันและควบคุมโ รคเบาหวานสูงกว่ากลุ่มเปรียบเทียบ 

1. ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า  พ บ ว่ า  ภ า ย ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง ค่ า เ ฉ ลี่ ย ค ะ แ น น ด้ า น ค ว า ม รู้ เ ร่ื อ ง โ ร ค เ บ า ห ว า น  ข อ ง ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง

แ ล ะ ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ  แ ต ก ต่ า ง กั น อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  0.05 (P-value = 0.001) ทั ง นี เ นื่ อ ง จ า ก ก ลุ่ ม

ทดลองไ ด้รับความรู้เร่ืองสาเหตุ อาการ ก า ร ติ ด ต่ อ  ก า ร ป้ อ ง กั น  แ ล ะ ก า ร ค ว บ คุ ม โ ร ค เ บ า ห ว า น จ า ก ผ ู้ วิ จั ย แ ล ะ วิ ท ย า ก ร 

พ ร้ อ ม ทั ง สื่ อ ต่ า ง  ๆ  ท่ี เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ ก า ร ป้ อ ง กั น แ ล ะ ค ว บ คุ ม โ ร ค เ บ า ห ว า น  ท้ า ใ ห้ ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง มี ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ร ะ ดั บ

ความรู้หลังการทดลองเพิ่มข ึน 

 จ า ก ก า ร เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง ข อ ง ค่ า เ ฉ ลี่ ย ค ะ แ น น ด้ า น ค ว า ม รู้  ภ า ย ใ น ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย

ค ว า ม รู้ สู ง ก ว่ า ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง  อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  0.05 (P-value = 0.000) ซึ่ ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ วี ร ยุ ท ธ 

แสงสอ่ง (2555) ไ ด้ศึกษาผ ลของโปรแกรมการมสี่วนร่วมในกา รดูแลสุขภาพเพื่อปรับเปลี่ยนค ว า ม เ ชื่ อ ด้ า น สุ ข ภ า พ แ ล ะ

พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ดู แ ล ต น เ อ ง ข อ ง ผ ู้ ป่ ว ย เ บ า ห ว า น ช นิ ด ไ ม่ พึ่ ง อิ น ซู ลิ น ใ น ชุ ม ช น ต้ า บ ล ศ รี ฐ า น  อ้ า เ ภ อ ป่ า ติ ว  จั ง ห วั ด ย โ ส ธ ร 

ผ ล ก า ร วิ จั ย ป ร า ก ฏ ว่ า  ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง ผ ู้ ป่ ว ย เ บ า ห ว า น ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง มี ค ว า ม รู้ เ กี่ ย ว กั บ โ ร ค เ บ า ห ว า น  มี ก า ร รั บ รู้ แ ล ะ

พฤตกิรรมการดูแลตนเองเพิ่มข ึนจา กก่อนการทดลอ ง  แ ล ะ สู ง ก ว่ า ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ  อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ 

0.05 ส่ ว น ร ะ ดั บ น ้ า ต า ล ใ น เ ลื อ ด   ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง  ผ ู้ ป่ ว ย เ บ า ห ว า น ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง มี ร ะ ดั บ น ้ า ต า ล ใ น เ ลื อ ด ล ด ล ง จ า ก ก่ อ น

ทดลอง และน้อยกวา่กลุ่มเปรียบเทียบอย่างมนีัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

2. ผ ลการศึกษา  พบวา่ ภายหลังการทดลองค่าเฉลี่ ย ก า ร รั บ รู้ ต า ม ท ฤ ษ ฏี ค ว า ม เ ชื่ อ ด้ า น สุ ข ภ า พ ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น

แ ล ะ ค ว บ คุ ม โ ร ค เ บ า ห ว า น ข อ ง ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง  แ ล ะ ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ ไ ม่ มี ค ว า ม แ ต ก กั น อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  

0.05 (P-value = 0.993)  

 จ า ก ก า ร เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง ข อ ง ค่ า เ ฉ ลี่ ย  ก า ร รั บ รู้ ต า ม ท ฤ ษ ฏี ค ว า ม เ ชื่ อ ด้ า น สุ ข ภ า พ ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น

และควบคุมโ รคเบาหวานภายใ นกลุ่มทดลองพบวา่ภายหลังการทดลองมคี่าเฉ ลี่ยของการรับรู้ตามทฤษฏีความเชื่อด้ า น
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สุ ข ภ า พ แ ต ก ต่ า ง กั น อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  0.05 (P-value = 0.000) ซึ่ ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ง า น วิ จั ย ข อ ง  สุ น ท ร 

วิ ชิ ต อั ก ษ ร พ ง ศ์  (2535) ไ ด้ ศึ ก ษ า ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ข อ ง รู ป แ บ บ ก า ร ใ ห้ สุ ข ศึ ก ษ า ใ น ง า น ค ว บ คุ ม โ ร ค ติ ด ต่ อ  จั ง ห วั ด น ค ร ส ว ร ร ค์ 

พ บ ว่ า  ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง  6 เ ดื อ น แ ล ะ  1 ปี  ป ร ะ ช า ช น ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง มี ค ว า ม รู้ แ ล ะ ทั ศ น ค ติ ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น แ ล ะ ค ว บ คุ ม

โ ร ค ติ ด ต่ อ ดี ก ว่ า ก ลุ่ ม ค ว บ คุ ม อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ  แ ล ะ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ  บุ ษ บ ง  เ จ า ฆ า น น ท์  แ ล ะ ค ณ ะ  (2543) ไ ด้

ศึ ก ษ า ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ข อ ง โ ป ร แ ก ร ม ก า ร ใ ห้ ค ว า ม รู้ แ บ บ มี ส่ ว น ร่ ว ม เ กี่ ย ว กั บ ก า ร ป้ อ ง กั น ไ ข้ ม า ล า เ รี ย ข อ ง ก้ า ลั ง พ ล ท ห า ร ร า บ 

ผ ลการศึกษาพบวา่ ภายหลังการ ไ ด้รับโ ปรแกรมใ ห้ควา ม รู้ แ บ บ มี ส่ ว น ร่ ว ม  ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง มี ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ก า ร รั บ รู้ ต่ อ

โ อกาสเสี่ยงของการเกิดโร ค ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม รุ น แ ร ง ข อ ง โ ร ค  ก า ร รั บ รู้ ผ ล ดี ข อ ง ก า ร ป ฏิ บั ติ ต า ม ค้ า แ น ะ น้ า ข อ ง เ จ้ า ห น้ า ท่ี ใ น

การป้องกันตนเองจากไ ข้มาลาเรีย มาก กว่าก่อนการทดลองและมากก วา่กลุ่มเปรียบเทียบอย่างมนีัยส้าคัญทางสถิติ 

3. ผ ลการศึกษา  พบวา่ ภายหลงัการทดลองค่าเฉลี่ยของพฤติกรรมในกา รป้องกันและควบคุมโรคเบาหวาน  

ของกลุม่ทดลอง และก ลุ่มเปรียบเทียบมคีวามแตกกันอย่างมนีัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P-value = 0.029) เป็น

ผ ลมาจากกา รไ ด้รับกิจกรรมการมสี่วนร่วมของชุมชน ท้าให้มองเห็นความส้าคัญของปัญหา มคีวามตระหนัก มีการ

รับรู้โอกาสเส่ียงของการเกิดโรค ค วามรุนแรง ผ ลดแีละอุปสรรคของการปฏบัิตติามค้าแนะน้า ของเจ้าหนา้ที่ท้าใ ห้เกิด

พฤตกิรรมการปฏบัิตใิ นการป้องกันและควบคุมโ รคเบาหวานสงูขึ น 
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บทคัดย่อ 
ก า ร ศึ ก ษ า ค รั ง นี  เ ป็ น ก า ร วิ จั ย เ ชิ ง ท ด ล อ ง เ บื อ ง ต้ น  (Pre-experimental research) แ บ บ ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง ก ลุ่ ม เ ดี ย ว

ท้ า ก า ร วั ด ผ ล ก่ อ น แ ล ะ ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง  (One group pretest-posttest design) มี วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ เ พื่ อ ศึ ก ษ า ผ ล ข อ ง

โ ปรแกรมทันตสุขภาพโดยประยุกตใ์ ชแ้บบแผนความเช่ือด้านสุขภาพส้าห รั บ ผ ู้ ป ก ค ร อ ง ใ น ก า ร ดู แ ล สุ ข ภ า พ ช่ อ ง ป า ก เ ด็ ก

ก่อนวัยเรียน ใ นศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบา้นแมย่างเป้ียว อ้าเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่  

ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง เ ป็ น ผ ู้ ป ก ค ร อ ง เ ด็ ก ใ น ศู น ย์ พั ฒ น า เ ด็ ก เ ล็ ก บ้ า น แ ม่ ย า ง เ ป้ี ย ว  คั ด เ ลื อ ก โ ด ย ใ ช้ เ ก ณ ฑ์ คั ด เ ข้ า แ ล ะ คั ด

ออก จ้า นวน 5 0 คน โ ปรแกรมส่งเสริมทันตสุขภาพ ประกอบด้วยกิจกรรมดังนี  ก ารบรรยายประกอบสไ ล ด์  วี ดี โ อ  ก า ร

จั ด เ ว ที แ ล ก เ ป ลี่ ย น เ รี ย น รู้  ก า ร เ รี ย น รู้ ผ ่ า น ตั ว ต้ น แ บ บ  ก า ร อ ภิ ป ร า ย ก ลุ่ ม  ก า ร ส า ธิ ต แ ล ะ ฝ ึ ก ทั ก ษ ะ ก า ร แ ป ร ง ฟั น  ก า ร

ติ ด ต า ม เ ยี่ ย ม บ้ า น  ใ ช้ ร ะ ย ะ เ ว ล า  8  สั ป ด า ห์  เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล   โ ด ย ใ ช้ แ บ บ ส อ บ ถ า ม  วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล โ ด ย ใ ช้ ส ถิ ติ เ ชิ ง

พรรณนา ไ ด้แก่ ค่าควา มถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วน เ บ่ี ย ง เ บ น ม า ต ร ฐ า น  แ ล ะ ส ถิ ติ เ ชิ ง อ นุ ม า น  ไ ด้ แ ก่  Wilcoxon signed-

rank test, Chi-square และ  Fisher’s Exact  

ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า  พ บ ว่ า  ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง มี ค ว า ม รู้ ทั น ต สุ ข ภ า พ  ก า ร รั บ รู้ โ อ ก า ส เ สี่ ย ง ข อ ง ก า ร เ กิ ด โ ร ค ฟั น ผ ุ  ก า ร รั บ รู้

ความรุนแรง ข อ ง ก า ร เ กิ ด โ ร ค ฟั น ผ ุ  ก า ร รั บ รู้ ป ร ะ โ ย ช น์ ข อ ง ก า ร ป ฏิ บั ติ ต า ม ค้ า แ น ะ น้ า ข อ ง เ จ้ า ห น้ า ท่ี  ก า ร รั บ รู้ อุ ป ส ร ร ค ใ น

ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ  ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ     ข อ ง ต น เ อ ง ใ น ก า ร ดู แ ล ทั น ต สุ ข ภ า พ ช่ อ ง ป า ก  ทั ก ษ ะ ก า ร แ ป ร ง ฟั น ข อ ง

ผ ู้ ป ก ค ร อ ง เ ด็ ก ก่ อ น วั ย เ รี ย น  แ ล ะ ป ริ ม า ณ ค ร า บ จุ ลิ น ท รี ย์ ใ น ช่ อ ง ป า ก เ ด็ ก  ก่ อ น แ ล ะ ห ลั ง ก า ร เ ข้ า ร่ ว ม โ ป ร แ ก ร ม  มี ค ว า ม

แ ต ก ต่ า ง กั น  อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  0 . 0 5  (P–value < 0 . 0 1, < 0 . 0 1, < 0 . 0 1, < 0 . 0 1, < 0 . 0 1, < 0 . 0 1, < 

0.01, < 0.01 ตามล้าดับ) 
 

ค าส าคัญ: โ ปรแกรมทันตสุขภาพ   การดูแลสุขภาพช่องปาก 
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Abstract  
This is an experimental study. The objective was to investigate the effects of a dental health program 

for parents to oral health care among pre-school children in Ban Maeyangpieo nursery, Rongkwang District, 

Phrae Province, by applying the health belief model. 

The participants were 50 parents of children in Ban Maeyangpieo nursery, selected according to the 

inclusion and exclusion criteria. Activities in the dental health program were described from PowerPoint 

presentation, video, learning exchange, model learning, discussion, practice and home visit. The data were 

collected by questionnaires in 8 weeks. Descriptive statistics (such as frequency, percentage, mean and 

standard deviation) and inferential statistics (Wilcoxon signed-rank test, Chi-square and Fisher’s Exact) were 

used for data analysis. 

The results show that dental health care knowledge, perception of risk of dental caries, perception of 

severity of dental caries, perception of benefit from health staff recommendation, perception of barriers to 

prevent dental caries, and self-efficacy in oral health care and brushing skills of parents of preschool children, 

and debris score before and after joining the program were statistically significant different at 0.01 level (P – 

value < 0.01, < 0.01, < 0.01, < 0.01, < 0.01, < 0.01, < 0.01, < 0.01). 
 

Keywords: Dental health program, Oral health care 
 

บทน า 

โ รคฟันผุใ นเด็กก่อนวัยเรียนยังคงเป็นปัญหาทางทันตสาธารณสุขท่ีส้าคัญของประเทศไทย ซ ึ่งจากก า ร ส้ า ร ว จ

สภาวะโรคฟันผ ุใ นเด็ก 3  ปี พบวา่ เด็กอายุ 3  ปี ซึ่งเป็นขวบปีแรกที่มฟีันน ้านมครบ 2 0  ซี่  มี ค ว า ม ชุ ก ใ น ก า ร เ กิ ด โ ร ค ฟั น

ผ ุ รอ้ยละ 5 1.8  มีค่าเฉลี่ยฟันผ ุ ถ อน อุ ด  (dmft) 2 . 7  ซี่ / ค น  แ ม้ จ ะ เ พิ่ ง มี ฟั น น ้ า น ม ขึ น ค ร บ แ ต่ ร้ อ ย ล ะ  3 . 2  ข อ ง เ ด็ ก   เ ร่ิ ม มี

ประสบการณ์การสูญเสียฟันใ นช่องปากแล้ว นอกจากนี พบวา่ใ นกลุ่มเด็กที่มปีระสบการณ์โรคฟันผ ุนั นเ กื อ บ ทั ง ห ม ด จ ะ

เ ป็ น ร อ ย โ ร ค ฟั น ผ ุ ท่ี ไ ม่ ไ ด้ รั บ ก า ร รั ก ษ า คื อ  ร้ อ ย ล ะ  5 0 . 6  ห รื อ เ ฉ ลี่ ย  2 . 6  ซี่ / ค น  ( ส้ า นั ก ทั น ต ส า ธ า ณ สุ ข  ก ร ม อ น า มั ย 

กระทรวงสาธารณสุข, 25 5 6) จ ากสรุ ป ผ ล ก า ร ส้ า ร ว จ ส ภ า ว ะ ทั น ต สุ ข ภ า พ เ ด็ ก ก่ อ น วั ย เ รี ย น ใ น ก ลุ่ ม อ า ยุ  3  ปี  ใ น จั ง ห วั ด

แ พ ร่  ผ ล ก า ร ส้ า ร ว จ พ บ ว่ า  เ ด็ ก มี ฟั น น ้ า น ม ผ ุ คิ ด เ ป็ น  ร้ อ ย ล ะ  4 1 . 7  มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย  ฟั น ผ ุ  ถ อ น  อุ ด  ( dmft) 1 . 9  ซี่ / ค น  แ ย ก ร า ย

อ้าเภอพบวา่  เด็กก่อนวัยเรี ย น ใ น ก ลุ่ ม อ า ยุ  3  ปี  อ้ า เ ภ อ ร้ อ ง ก ว า ง  จั ง ห วั ด แ พ ร่  มี อั ต ร า ก า ร เ กิ ด โ ร ค ฟั น ผ ุ  ร้ อ ย ล ะ  5 1 . 1  มี

ค่าเฉลี่ย  ฟันผ ุ ถ อน อุด (dmft) 2.0 ซี่/คน (ส้านักงานสาธารณสุขจังหวั ด แ พ ร่, 2 5 5 8 )  ส้ า ห รั บ ส ถ า น ก า ร ณ์ โ ร ค ฟั น ผ ุ ใ น

เ ด็ ก ก่ อ น วั ย เ รี ย น  ข อ ง ต้ า บ ล แ ม่ ย า ง ฮ่ อ  อ้ า เ ภ อ ร้ อ ง ก ว า ง  จั ง ห วั ด แ พ ร่  จ า ก ก า ร ส้ า ร ว จ  3  ปี ย้ อ น ห ลั ง  ตั ง แ ต่ ปี  2 5 5 6-

25 5 8  นั นพบวา่  มอีัตรากา รเกิดโรคฟันผ ุ เท่ากับ 2 3 . 6 3, 3 2 . 0 7  แ ล ะ  4 3 . 7 5  ต า ม ล้ า ดั บ  ( โ ร ง พ ย า บ า ล ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ

ต้าบลแมย่างเป้ียว, 25 5 8 )   ซึ่งจา กกา รตรวจพบวา่เด็กส่วนใ หญ่มีฟันผุและยังไ มไ่ ด้รับการรักษา 

จา กกา รสัมภาษณผ์ ู้ปกครอง พ บ ว่ า  ผ ู้ ป ก ค ร อ ง ส่ ว น ใ ห ญ่ ใ ห้ ลู ก ดื่ ม น ม จ า ก ข ว ด น ม ท่ี บ้ า น เ พ ร า ะ เ ป็ น ก า ร ส ะ ด ว ก

ของผู้ปกครอง ซ ื อขนม น ้าหวาน หรืออาหารท่ีมีโทษตอ่สุขภาพชอ่งปากใ ห้เด็กใ นเวลาท่ีเด็กไ มไ่ ด้ไปศูนย์พัฒนา เ ด็ ก เ ล็ ก 

ผ ู้ปกคร อ ง ไ ม่ ไ ด้ ใ ส่ ใ จ ว่ า เ ด็ ก จ ะ แ ป ร ง ฟั น ต อ น เ ช้ า แ ล ะ ก่ อ น เ ข้ า น อ น ห รื อ ไ ม่  แ ล ะ เ ด็ ก บ า ง ค น ไ ม่ ไ ด้ อ ยู่ กั บ พ่ อ แ ม่  บ า ง ค น อ ยู่

กั บ ปู่ ย่ า ต า ย า ย  จึ ง ไ ม่ ค่ อ ย ใ ห้ ค ว า ม ส้ า คั ญ กั บ ปั ญ ห า ด้ า น ทั น ต สุ ข ภ า พ เ พ ร า ะ ภ า ร ะ ก า ร ท้ า ง า น น อ ก บ้ า น ข อ ง พ่ อ แ ม่  โ ด ย

เ ด็ ก ก ลุ่ ม นี มี ฟั น น ้ า น ม ขึ น ค ร บ ทุ ก ซี่ แ ล้ ว ร่ ว ม กั บ ก า ร ท่ี เ ด็ ก กิ น อ า ห า ร ท่ี มี น ้ า ต า ล สู ง  ผ ู้ ป ก ค ร อ ง ป ล่ อ ย ใ ห้ เ ด็ ก บ ริ โ ภ ค ข น ม
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อ ย่ า ง อิ ส ร ะ  โ ด ย ข า ด ก า ร ค ว บ คุ ม แ ล ะ ยั ง ป ล่ อ ย ใ ห้ เ ด็ ก แ ป ร ง ฟั น เ อ ง โ ด ย ไ ม่ ไ ด้ รั บ ก า ร แ ป ร ง ฟั น ซ ้ า ห รื อ ไ ด้ รั บ ก า ร ต ร ว จ  

ค ว า ม ส ะ อ า ด ข อ ง ฟั น ห ลั ง ก า ร แ ป ร ง ฟั น จ า ก ผ ู้ ป ก ค ร อ ง  จึ ง มี แ น ว โ น้ ม ข อ ง ก า ร เ กิ ด โ ร ค ฟั น ผ ุ ท่ี เ พิ่ ม ม า ก ขึ น  ( โ ร ง พ ย า บ า ล

ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ ต้ า บ ล แ ม่ ย า ง เ ป้ี ย ว, 2559) จ า ก ส ถ า น ก า ร ณ์ ดั ง ก ล่ า ว อ า จ น้ า ไ ป สู่ ก า ร สู ญ เ สี ย ฟั น ใ น อ น า ค ต อ ย่ า ง ม า ก

หากไ มไ่ ด้รับการดูแลอย่างเหมาะสม 

จ า ก ก า ร ศึ ก ษ า ดั ง ก ล่ า ว ข้ า ง ต้ น ท้ า ใ ห้ ผ ู้ วิ จั ย ไ ด้ เ ล็ ง เ ห็ น ค ว า ม ส้ า คั ญ ท่ี จ ะ ท้ า ก า ร ศึ ก ษ า วิ จั ย  เ นื่ อ ง ม า จ า ก

ผ ู้ปกครอง  เด็กก่อนวัยเรียนยังขาดความรู ้ การรับรู้ท่ีถูกต้องใ นการป้องกันโรคฟันผุ ทักษะในกา รแปรงฟันท่ีถู ก วิ ธี  แ ล ะ

ยังไม่มี ความตระหนักใ นการท่ีจะปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในกา รป้ อ ง กั น ก า ร เ กิ ด โ ร ค ฟั น ผ ุ ใ น เ ด็ ก ก่ อ น วั ย เ รี ย น  จ า ก ส ภ า พ

ปัญหา   และสาเหตุของปัญหาที่กล่าวมา ซ ึ่งทฤษฎีแบบแผนความเช่ือด้านสุขภาพ เป็ น ก า ร อ ธิ บ า ย ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค ข อ ง

บุ ค ค ล   โ ด ย ใ ห้ ค ว า ม ส้ า คั ญ กั บ ปั จ จั ย ภ า ย ใ น  แ ล ะ มี แ น ว คิ ด ห ลั ก ว่ า ก า ร รั บ รู้ ห รื อ ค ว า ม เ ชื่ อ ด้ า น สุ ข ภ า พ ข อ ง บุ ค ค ล เ ป็ น

ปัจจ ัยส้าคัญใ นการกระตุ้นหรือจูงใ จใ ห้บุคคลปฏิบัตพิฤตกิรรมการสง่เสริมสุขภาพ ทั งนี ความเป็นไปได้ในกา รปฏบัิ ติ จ ะ

ม า ก ห รื อ น้ อ ย ขึ น อ ยู่ กั บ ก า ร รั บ รู้ โ อ ก า ส เ สี่ ย ง  ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม รุ น แ ร ง  ก า ร รั บ รู้ ป ร ะ โ ย ช น์  ก า ร รั บ รู้ อุ ป ส ร ร ค แ ล ะ ก า ร รั บ รู้

ความสามารถของตนเองของการกระท้า ใ น ข ณ ะ ปั จ จั ย ก ร ะ ตุ้ น ก า ร ป ฏิ บั ติ  ก า ร ส ร้ า ง ค ว า ม ต ร ะ ห นั ก จ ะ เ ป็ น สิ่ ง เ น้ น ย ้ า ใ ห้

บุคคลปฏิบัตพิฤตกิรรมสง่เสริมสุขภาพได้ดยีิ่งขึ น (ณชินันทน ์แสงอรุณ, 2554) 

ดังนั นผู้วจิัยจึงสนใ จใ นการศึกษาผ ลของโปรแกรมทันตสุขภาพโดยปร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ แ บ บ แ ผ น ค ว า ม เ ชื่ อ ด้ า น สุ ข ภ า พ

ส้าหรับผ ู้ปกครองใ นการดูแลสุขภาพชอ่งปากเด็กก่อนวัยเรียน ใ นศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบา้นแมย่างเป้ียว อ้าเภอ ร้ อ ง ก ว า ง 

จังหวัดแพร่ เพื่อท่ีจะน้าผ ลท่ีได้ไปปรับใ ชใ้ ห้เกิดประโ ยชนใ์ นการป้องกันการเกิดโรคฟันผ ุใ นเด็กก่อนวัยเรียนในพ ืนท่ีและ

น้าข้อมูลท่ีได้ไปใช้ในพื นท่ีอ่ืน ๆ ตอ่ไป 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 

วัตถุประสงค์ทั่วไป เ พื่ อ ศึ ก ษ า ผ ล ข อ ง โ ป ร แ ก ร ม ทั น ต สุ ข ภ า พ โ ด ย ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ แ บ บ แ ผ น ค ว า ม เ ชื่ อ ด้ า น สุ ข ภ า พ

ส้าหรับผ ู้ปกครองใ นการดูแลสุขภาพชอ่งปากเด็กก่อนวัยเรียน ใ นศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบา้นแมย่างเป้ียว อ้าเภอ ร้ อ ง ก ว า ง 

จังหวัดแพร่ 

วัตถุประสงค์เฉพาะ 

1. เพื่อศึกษาข้อมูลสว่นบุคคล  ไ ด้แก่ เพศ อายุ ค วามสัมพันธ์ กา รศกึษา อา ชี พ  ร า ย ไ ด้  ส ถ า น ภ า พ ส ม ร ส  ข อ ง

ผ ู้ปกครองเด็ก 

2. เ พื่ อ ศึ ก ษ า ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ร ะ ห ว่ า ง ปั จ จั ย ส่ ว น บุ ค ค ล  กั บ ค ว า ม รู้ เ ร่ื อ ง โ ร ค ฟั น ผ ุ  ก า ร รั บ รู้ โ อ ก า ส เ สี่ ย ง  ก า ร รั บ รู้

ความรุนแรง ก ารรับรู้ปร ะ โ ย ช น์  ก า ร รั บ รู้ อุ ป ส ร ร ค  ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เ อ ง  แ ล ะ ทั ก ษ ะ ก า ร ดู แ ล ทั น ต สุ ข ภ า พ  

ใ นการป้องกันโรคฟันผุ  ของผู้ปกครองใ นเด็กก่อนวัยเรียน 

3. เ พื่ อ ศึ ก ษ า ค ว า ม รู้ เ ร่ื อ ง โ ร ค ฟั น ผ ุ  ก า ร รั บ รู้ โ อ ก า ส เ สี่ ย ง  ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม รุ น แ ร ง  ก า ร รั บ รู้ ป ร ะ โ ย ช น์  ก า ร รั บ รู้

อุ ป ส ร ร ค  ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เ อ ง  ทั ก ษ ะ ก า ร ดู แ ล ทั น ต สุ ข ภ า พ ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ ข อ ง ผ ู้ ป ก ค ร อ ง ใ น เ ด็ ก

ก่ อ น วั ย เ รี ย น   แ ล ะ ป ริ ม า ณ ค ร า บ จุ ลิ น ท รี ย์ ใ น ช่ อ ง ป า ก เ ด็ ก  ก่ อ น แ ล ะ ห ลั ง ก า ร ใ ห้ โ ป ร แ ก ร ม ทั น ต สุ ข ภ า พ โ ด ย ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้

แบบแผนความเช่ือด้านสุขภาพ 

4. เ พื่ อ เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง ร ะ ห ว่ า ง  ค ว า ม รู้ เ ร่ื อ ง โ ร ค ฟั น ผ ุ  ก า ร รั บ รู้ โ อ ก า ส เ สี่ ย ง  ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม รุ น แ ร ง 

การรับรู้ประโ ยชน ์ก ารรับรู้อุปสรรค ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เ อ ง  ทั ก ษ ะ ก า ร ดู แ ล ทั น ต สุ ข ภ า พ ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค

ฟันผ ุของผู้ปกครองใ นเด็กก่อนวัยเรียน และปริมาณคราบจุ ลิ น ท รี ย์ ใ น ช่ อ ง ป า ก เ ด็ ก  ก่ อ น แ ล ะ ห ลั ง ก า ร ใ ห้ โ ป ร แ ก ร ม ทั น ต

สุขภาพโดยประยุกตใ์ ชแ้บบแผนความเช่ือด้านสุขภาพ 
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วัสดุอุปกรณ์และวิธีการศึกษา 

กรอบแนวคดิการวิจัย 

ใ นการศึกษาครั งนี ไดก้้าหนดกรอบแนวคิดในการวจิัย โ ดยมีตัวแปรตา่ง ๆ ท่ีสัมพันธ์กันดังนี  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดการท าวจัิย 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ป ร ะ ช า ก ร  ไ ด้ แ ก่  ผ ู้ ป ก ค ร อ ง เ ด็ ก ก่ อ น วั ย เ รี ย น ศู น ย์ พั ฒ น า เ ด็ ก เ ล็ ก บ้ า น แ ม่ ย า ง เ ป้ี ย ว  อ้ า เ ภ อ ร้ อ ง ก ว า ง  จั ง ห วั ด

แพร่ จ้า นวนทั งหมด 62 คน และเด็กก่อนวัยเรียนในศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กบา้นแม่ ย า ง เ ป้ี ย ว  อ้ า เ ภ อ ร้ อ ง ก ว า ง  จั ง ห วั ด แ พ ร่

จ้า นวนทั งหมด 62 คน 

ตัวแปรตาม 

ก่อนจัดโปรแกรมทันตสุขภาพโดยประยุกต์               

ใช้ทฤษฎีแบบแผนความเชื่อด้านสุขภาพ 

1 .  ค ว า ม รู้ เ ร่ื อ ง โ ร ค ฟั น ผุ แ ล ะ ก า ร ป้ อ ง ก ั น ก า ร เ ก ิ ด      

โรค ฟันผุในเด็ก ก ่อนวัยเรียน 

2.ก ารรับรูโ้อก า ส เ สี่ ย ง  ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม รุ น แ ร ง  ก า ร รั บ รู้

ป ร ะ โ ย ช น์  ก า ร รั บ รู้ อุ ป ส ร ร ค  ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ       

ของตนเองในการดูแลสุขภาพช่องปากเด็กก ่อนวัยเรี ยน 

3. ท ัก ษะก ารแ ปรงฟัน ที่ ถ ูก /ไม่ถูก 

4. ปรมิา ณค ราบจ ุลินท รีย์ 

โปรแกรมทันตสุขภาพ โดยการประยุกต์ใช้ทฤษฎีแบบแผนความเชือ่ด้านสุขภาพ 

1. ก ิ จ ก ร ร ม อ บ ร ม เ พื่ อ ใ ห ้ ค ว า ม รู้  เ ร่ื อ ง โ ร ค ฟั น ผุ แ ล ะ ก า ร ป้ อ ง ก ั น ก า ร เ ก ิ ด โ ร ค ฟั น ผุ  โ ด ย วิ ธี ก า ร บ ร ร ย า ย  ป ร ะ ก อ บ ส ไ ล ด์  วี ดี โ อ           

เรื่อง ก ารแ ปรงฟัน ที่ถ ูก วิธีในเด ็ก  ข อง ส้าน ัก ทัน ตสา ธา รณสุข  ก รมอนา มัย กระทรวงส าธ ารณสุข 

2. ก ิจกรรม ส ร้ า ง ก า ร รั บ รู้ โ อ ก า ส เ สี่ ย ง  ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม รุ น แ ร ง  ก า ร รั บ รู้ ป ร ะ โ ย ช น์  ก า ร รั บ รู้ อุ ป ส ร ร ค  ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง

ต น เ อ ง ใ น ก า ร ดู แ ล สุ ข ภ า พ ช่ อ ง ป า ก เ ด็ ก ก ่ อ น วั ย เ รี ย น  โ ด ย วิ ธี ก า ร บ ร ร ย า ย  ป ร ะ ก อ บ ส ไ ล ด์  วี ดี โ อ  จั ด เ ว ที แ ล ก เ ป ลี่ ย น เ รี ย น รู้ แ ล ะ

น้าเส นอข ้อมูล สถ านก ารณ์ของ โรค ฟันผุ ผลก ระทบ ข อง โรค ฟัน  แ ละเ สนอตัว แ บบ ผู้ปก ค รอง ที่ เ ค ย มี บุ ต ร ห ล า น เ ป็ น โ ร ค ฟั น ผุ ห รื อ

ทุ กข ์ ทรมานจากการเป็ นโรคฟั นผุ  เพื่ อเสริ มสร้ างการรั บรู้ โอกาสเสี่ ยงข องการเป็ นโรคฟั นผุ และก ารรั บรู้ ความรุ นแรงของโรคฟั นผุ         

ใ น เ ด็ ก ก ่ อ น วั ย เ รี ย น  แ ล ะ ก า ร เ ส น อ ตั ว แ บ บ ผู้ ป ก ค ร อ ง ที่ มี บุ ต ร ห ล า น ฟั น ดี  ไ ม่ มี ฟั น ผุ ห รื อ ป ร ะ ส บ ค ว า ม ส้ า เ ร็ จ ใ น ก า ร ป้ อ ง ก ั น                

ก ารเก ิดโรค ฟันผุ แ ละแ บ่ง ก ลุ่มรว่มวิเค ราะห ์สรุปผลเพื่อใชเ้ป ็นแ นวท าง ในการปฏ ิบัติได้จริง  เพื่อเสรมิส ร้าง ก ารรับรูถ้ ึง ประโ ย ช น์

ในการป้องก ันโรค ฟันผุแ ละก ารรับรูอุ้ปสรรค ในการป้องก ันโรค ฟันผุในเด็ก ก ่อนวัยเรียน 

3. ก ิจกรรมฝึกท ัก ษะก ารแ ปรงฟัน ที่ถ ูก วิธี เพื่อสร้าง ก ารรับรู้ ค วาม สาม ารถ แ ห ่ง ตน 

4. ก ิจกรรม ติดตา มเ ย่ียมบ ้าน ให ้ก้าล ัง ใจแ ละ แ จ ก สิ่ ง ส นั บ ส นุ น  เ ช่ น  แ ป ร ง สี ฟั น  ย า สี ฟั น  แ ก ้ ว น ้ า  เ พื่ อ ก ร ะ ตุ้ น เ ตื อ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ใ น

ก ารป้อง ก ันโรค ฟันผุ 

5. ก ิจกรรมรณรง ค ์  เ ค ลื อ บ ฟ ลู อ อ ไ ร ด์ ว า นิ ช เ พื่ อ ป้ อ ง ก ั น ฟั น ผุ  เ พื่ อ เ ป็ น ก า ร ก ร ะ ตุ้ น ใ น ก า ร ดู แ ล สุ ข ภ า พ ช่ อ ง ป า ก เ ด็ ก ก ่ อ น วั ย เ รี ย น

แ ละส ร้าง ก ารมีส่วนรว่มข อง ผู้ปก ค รอง เด็ก ก ่อนวัยเรียน 

6. จัดป ระก วดส ุดยอดห นูน้อยฟันสวย โดยมีกา รมอบ เก ียรติบัตรแ ละข อง ราง วัล 

หลังจัดโปรแกรมทันตสุขภาพโดยประยุกต์                  

ใช้ทฤษฎีแบบแผนความเชื่อด้านสุขภาพ 

1 . ความรู้เร่ืองโรคฟันผุและการป้องก ันการเก ิดโรคฟั นผุ           

ในเด็ก ก ่อนวัยเรียน 

2 . ก า ร รั บ รู้ โ อ ก า ส เ สี่ ย ง  ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม รุ น แ ร ง              

ก า ร รั บ รู้ ป ร ะ โ ย ช น์  ก า ร รั บ รู้ อุ ป ส ร ร ค  ก า ร รั บ รู้

ค วาม สาม ารถ ข อง ตนเอง ในการดูแ ลส ุข ภาพ ช่องป า ก

เด็ก ก ่อนวัยเรียน 

3. ท ัก ษะก ารแ ปรงฟัน ที่ ถ ูก /ไม่ถูก 

4. ปรมิา ณค ราบจ ุลินท รีย์ 

ตัวแปรต้น 
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กลุ่มตัวอยา่ง ไ ด้แก่ ผ ู้ปกครองเด็กก่ อนวัยเรียนศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบา้นแมย่างเ ป้ี ย ว  อ้ า เ ภ อ ร้ อ ง ก ว า ง  จั ง ห วั ด

แพร่ จ้า นวน 50 คน และเด็ก ก่ อ น วั ย เ รี ย น ใ น ศู น ย์ พั ฒ น า เ ด็ ก เ ล็ ก บ้ า น แ ม่ ย า ง เ ป้ี ย ว  จ้ า น ว น  50 ค น  โ ด ย ใ ช้ เ ก ณ ฑ์ คั ด เ ข้ า 

(Inclusion criteria) และเกณฑ์คัดออก (Exclusion criteria)  

เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บข้อมูล 

 1. โปรแกรมทันตสุขภาพ โดยการประยุกต์ใช้ทฤษฎีแบบแผนความเชื่อด้านสุขภาพ ใช้ระยะเวลา

ทั้งหมด 8 สัปดาห์ 

โ ปรแกรมประกอบด้วยการใ ห้ความรู้เร่ืองโ รคฟันผุ การป้องกันการเ กิ ด โ ร ค ฟั น ผ ุ ใ น เ ด็ ก ก่ อ น วั ย เ รี ย น  ก า ร รั บ รู้

โ อ ก า ส เ สี่ ย ง ข อ ง ก า ร เ กิ ด โ ร ค ฟั น ผ ุ ใ น เ ด็ ก ก่ อ น วั ย เ รี ย น  ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม รุ น แ ร ง ข อ ง ก า ร เ กิ ด โ ร ค ฟั น ผ ุ ใ น เ ด็ ก ก่ อ น วั ย เ รี ย น 

การรับรู้ถึงประโ ยชนข์องการปฏบัิติตามค้าแนะน้าของทันตบุคลาก รใ นการป้องกันการเกิดโรคฟัน ผ ุ ใ น เ ด็ ก ก่ อ น วั ย เ รี ย น 

ก า ร รั บ รู้ อุ ป ส ร ร ค ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น ก า ร เ กิ ด โ ร ค ฟั น ผ ุ ใ น เ ด็ ก ก่ อ น วั ย เ รี ย น  ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เ อ ง ใ น ก า ร ดู แ ล

สุขภาพช่องปากเด็กก่อนวันเรียน โ ดยวิธีการบรรยาย ประกอบสไ ลด ์วีดโี อ เร่ืองการแปรงฟันท่ีถูกวิธีในเด็ก ขอ ง ส้ า นั ก

ทั น ต ส า ธ า ร ณ สุ ข  ก ร ม อ น า มั ย  ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า ร ณ สุ ข  โ ด ย มี ก า ร จั ด เ ว ที แ ล ก เ ป ลี่ ย น เ รี ย น รู้  ก า ร น้ า เ ส น อ ตั ว แ บ บ  ก า ร

ส า ธิ ต แ ล ะ ฝ ึ ก ป ฏิ บั ติ  พ ร้ อ ม ทั ง อ ภิ ป ร า ย ก ลุ่ ม ส ะ ท้ อ น ค ว า ม คิ ด แ ล ะ ห า แ น ว ท า ง แ ก้ ไ ข  มี ก า ร ติ ด ต า ม เ ยี่ ย ม บ้ า น  โ ด ย ผ ู้ วิ จั ย

แ ล ะ ค รู ผ ู้ ดู แ ล เ ด็ ก  จั ด กิ จ ก ร ร ม ณ ร ง ค์ เ ชิ ญ ช ว น พ า เ ด็ ก ไ ป เ ค ลื อ บ ฟ ลู อ อ ไ ร ด์ ว า นิ ช เ พื่ อ ป้ อ ง กั น ฟั น ผ ุ  แ ล ะ จั ด ป ร ะ ก ว ด สุ ด

ยอดหนูน้อยฟันสวย และมอบรางวัล 

 2. เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ  

2.1 แบบสอบถามที่ผ ู้ วจิัยสร้างขึ นเอง ประกอบด้วย 7 ส่วน ดังนี  

ส่วนท่ี 1 ข้อมูลส่วนบุคคล 

ส่วนท่ี 2 ค วามรู้เร่ืองโ รคฟันผุใ นเด็กก่อนวัยเรียน 

ส่วนท่ี 3  ก ารรับรู้โอกาสเส่ียงตอ่การเกิดโรคฟันผ ุใ นเด็กก่อนวัยเรียน 

ส่วนท่ี 4  กา รรับรู้ความรุนแรงของโรคฟันผุใ นเด็กก่อนวัยเรียน  

ส่วนท่ี 5  ก ารรับรู้ประโ ยชนข์องการปฏบัิตติามค้าแนะน้าของเจ้าหนา้ที่ 

ส่วนท่ี 6 ก ารรับรู้อุปสรรคใ นการเกิดโรคฟันผ ุใ นเด็กก่อนวัยเรียน  

ส่วนท่ี 7 ก ารรับรู้ความสามารถตนเองในการดูแลสุขภาพช่องปากเด็กก่อนวัยเรียน 

2.2 แบบสังเกตประเมินทักษะการแปรงฟัน 

2.3 แบบบันทึกปริมาณคราบจุลินทรีย์ในเด็ก 

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมอื 

 เ ค ร่ื อ ง ท่ี ใ ช้ เ ป็ น แ บ บ ส อ บ ถ า ม ท่ี ผ ่ า น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม ต ร ง ข อ ง เ นื อ ห า จ า ก ผ ู้ ท ร ง คุ ณ วุ ฒิ  จ้ า น ว น  3 ท่ า น  ไ ด้

ท้ า   ก า ร ท ด ส อ บ ห า ค ว า ม เ ท่ี ย ง ข อ ง แ บ บ ส อ บ ถ า ม  ใ น ส่ ว น ก า ร วั ด ร ะ ดั บ ค ว า ม รู้ โ ด ย ใ ช้ วิ ธี คู เ ด อ ร์ ริ ช า ร ด์ สั น  ( Kuder 

Richardson (KR-20) ไ ด้ ค่ า ค ว า ม เ ชื่ อ มั่ น  (Reliability) เ ท่ า กั บ  0 . 9 1  ห า ค่ า อ้ า น า จ จ้ า แ น ก  (Discrimination power) พ บ ว่ า

ทุกข้อผ่านเกณฑ์มอี้านาจจ้า แนกมากกว่า 0.20  ห า ค ว า ม ย า ก ง่ า ย  (Difficuity) พ บ ว่ า ทุ ก ข้ อ ผ ่ า น เ ก ณ ฑ์  มี ค่ า อ ยู่ ร ะ ห ว่ า ง 

0.20-0.80  แ ล ะ ก า ร รั บ รู้ เ กี่ ย ว กั บ โ ร ค ฟั น ผ ุ  ใ ช้ วิ ธี ก า ร ห า ค่ า สั ม ป ร ะ สิ ท ธ์ิ ค อ น  บ ร า ค อั ล ฟ่ า  (Cronbachs’alpha 

coefficient) ไ ด้คา่ความเช่ือมั่น (Reliability) เท่ากับ 0.89   
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วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผ ู้วิจัยด้าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล โ ดยมีขั นตอนดังนี  

ขั้นตอนที่ 1 ระยะเตรียมการ 

1. ผ ู้วิจัยด้าเนินการขอหนังสอืแนะน้าตัวจาก คณะแพทยศาสตร์ ม ห า วิ ท ย า ลั ย พ ะ เ ย า ถึ ง น า ย ก อ ง ค์ ก า ร บ ริ ห า ร

ส่วนต้าบลแมย่างเป้ียว อ้าเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ พร้อมกับชี แจงถึงรายละเอยีดและกา รด้าเนนิการวิจัย 

2. จั ด อ บ ร ม ที ม ผ ู้ ช่ ว ย เ ก็ บ ข้ อ มู ล ซึ่ ง เ ป็ น ก ลุ่ ม เ จ้ า พ นั ก ง า น ทั น ต ส า ธ า ร ณ สุ ข ใ น ร ะ ดั บ อ้ า เ ภ อ ร้ อ ง ก ว า ง  ชี แ จ ง  ใ ห้

ผ ู้ ช่ ว ย เ ก็ บ ข้ อ มู ล ไ ด้ เ ข้ า ใ จ ใ น ป ร ะ เ ด็ น  ส อ บ ถ า ม ร่ ว ม กั น ทั ง ใ น เ ร่ื อ ง ข อ ง ก า ร ใ ช้ แ บ บ ส อ บ ถ า ม แ ล ะ ก า ร ใ ช้ ค้ า ถ า ม  เ พื่ อ ใ ห้ ไ ด้

ข้อมูลท่ีถูกต้องครบถ้วน 

3 .  ท้ า ก า ร เ ก็ บ ข้ อ มู ล ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง  โ ด ย ที ม ผ ู้ ช่ ว ย เ ก็ บ ข้ อ มู ล  ใ ช้ เ ว ล า  1½ ชั่ ว โ ม ง  แ ล ะ ท้ า ก า ร ป ร ะ เ มิ น ทั ก ษ ะ

การแปรงฟันของผู้ปกครองเด็กก่อนวัยเรียน และตรวจปริมาณคราบจุลินทรีย์ในเด็ก  ก่อนการทดลอง 

ขั้นตอนที่ 2 ระยะด้าเนินการทดลอง  โ ดยจัดกิจกรรมตามโปรแกรมทันตสุขภาพโดย ป ร ะ ยุ ก ต์ แ บ บ แ ผ น ค ว า ม

เชื่อดา้นสุขภาพประกอบด้วย 

1 .  กิ จ ก ร ร ม ท่ี  1 กิ จ ก ร ร ม อ บ ร ม ใ ห้ ค ว า ม รู้  เ ร่ื อ ง โ ร ค ฟั น ผ ุ แ ล ะ ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ แ ก่  ผ ู้ ป ก ค ร อ ง เ ด็ ก  โ ด ย

วิ ธี ก า ร บ ร ร ย า ย  ป ร ะ ก อ บ ส ไ ล ด์  วี ดี โ อ  โ ด ย มี เ นื อ ห า ใ น ก า ร บ ร ร ย า ย เ กี่ ย ว กั บ ค ว า ม รู้ เ ร่ื อ ง โ ร ค ฟั น  ก า ร ป้ อ ง กั น แ ล ะ ก า ร

รักษาโรคฟันผ ุ ก ารแปรงฟันท่ีถูกวิธีในเด็ก ของส้านักทันตสาธา รณสุข กรมอนามัย ก ระทรวงสาธารณสุข 

2 .  กิ จ ก ร ร ม ท่ี  2 กิ จ ก ร ร ม ส ร้ า ง ก า ร รั บ รู้ โ อ ก า ส เ สี่ ย ง  ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม รุ น แ ร ง  ก า ร รั บ รู้ ป ร ะ โ ย ช น์  ก า ร รั บ รู้

ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เ อ ง ใ น ก า ร ดู แ ล สุ ข ภ า พ ช่ อ ง ป า ก เ ด็ ก  โ ด ย วิ ธี ก า ร บ ร ร ย า ย  ป ร ะ ก อ บ ส ไ ล ด์  วี ดี โ อ  โ ด ย มี ก า ร จั ด เ ว ที

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ น้าเสนอข้อมูลสถานกา รณ์ของโ รคฟันผุและ ผ ล ก ร ะ ท บ ข อ ง โ ร ค ฟั น ผ ุ  ก า ร เ ส น อ ตั ว แ บ บ ผ ู้ ป ก ค ร อ ง  ท่ี

เคยมบุีตรหลานเป็นโรคฟันผ ุหรือทุกข์ทรมานจาก การเป็นโรคฟันผ ุ  เพื่อเสริมสร้างการรับรู้โอกาสเส่ียงของการเป็น โ ร ค

ฟันผ ุและกา รรับรู้ความรุนแรงของโรคฟันผุใ นเด็กก่อนวัยเรียน และ การเสนอตัวแบบผ ู้ปกครอง ท่ีมีบุตรหลานฟันดี ไ มม่ี

ฟันผ ุหรือประสบความส้าเร็จใ นการป้องกันการเกิดโรคฟันผ ุ เพื่อเสริมสร้างการรับรู้ถึงประโ ยชนใ์ นการป้องกัน  โ รคฟัน

ผ ุและกา รรับรู้อุปสรรคใ นการป้องกันโรคฟันผุใ นเด็กก่อนวัยเรียน  และแบ่งกลุม่ร่วมวเิคราะห์สรุปประเด็นความคิ ด เ ห็ น

เกี่ยวกับโรคฟันผ ุและกา รป้องกัน เพ่ือเป็นแนวทางใ นการปฏบัิตติัว  

3 . กิจกรรม ท่ี  3 กิ จ ก ร ร ม ฝ ึ ก ทั ก ษ ะ ก า ร แ ป ร ง ฟั น ท่ี ถู ก วิ ธี  โ ด ย วิ ธี ก า ร บ ร ร ย า ย  ป ร ะ ก อ บ ส ไ ล ด์  วี ดี โ อ  เ ร่ื อ ง ก า ร

แปรงฟันท่ีถูกวิธีในเด็ ก  ข อ ง ส้ า นั ก ทั น ต ส า ธ า ร ณ สุ ข  ก ร ม อ น า มั ย  ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า ร ณ สุ ข  พ ร้ อ ม ส า ธิ ต วิ ธี ก า ร แ ป ร ง ฟั น ท่ี

ถู ก วิ ธี   แ ล ะ ฝ ึ ก ทั ก ษ ะ ก า ร แ ป ร ง ฟั น ท่ี ถู ก วิ ธี  ใ ห้ แ ก่  ผ ู้ ป ก ค ร อ ง เ ด็ ก โ ด ย ใ ช้ แ บ บ จ้ า ล อ ง ฟั น ใ น ก า ร ส า ธิ ต ก า ร แ ป ร ง ฟั น  

แบบสครับเทคนิค (Scrub technique) โ ดยให้ผู้ปกครองเด็กทุกคนฝึกทัก ษ ะ ก า ร แ ป ร ง ฟั น ท่ี ถู ก วิ ธี  โ ด ย ใ ช้ แ บ บ จ้ า ล อ ง ฟั น

ใ นการแปรงฟันแบบสครับเทคนิค (Scrub technique) ไ ปพร้อม ๆ กัน 

4. กิจกรรมท่ี 4 กิจกรรมก้าก ับตดิตาม โ ดยการเยี่ยมบ้าน เพื่อคอย ก ร ะ ตุ้ น เ ตื อ น ใ ห้ ผ ู้ ป ก ค ร อ ง ป ฏิ บั ติ กิ จ ก ร ร ม

การดูแลฟันในชอ่งปากอยา่งต่อเนื่อง พร้อมแจกอุปกรณก์ารแปรงฟันใ ห้แกผ่ ู้ปกครองเด็ก และใ ห้ค้าแนะน้า  พร้อมการ

ใ ห้ก้าลังใจ แก่ผู้ปกครองเด็ก ใ นการปรับพฤตกิรรมการดูแลสุขภาพช่ องปากโ ดยวิธีการท่ีเหมาะสมตอ่ไป 

5 . กิจกรรมท่ี 5 การรณรงค์เชญิชวนให้ผู้ปกครองพาเด็กไ ปเคลือบฟลูออไรด์วานิชเพื่อป้องกันฟันผ ุโ ดยส่งต่ อ

ใ ห้ไปเคลือบท่ีโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต้าบลแมย่างเป้ียว อ้าเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ 

6. กิจกรรมท่ี 6 จัดประกวด“สุดยอดหนูน้อยฟันสวย”และมอบรางวัล 
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ขั น ต อ น ท่ี  3  ก า ร ด้ า เ นิ น ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง  ใ ห้ ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ท้ า แ บ บ ส อ บ ถ า ม  ป ร ะ เ มิ น

ทั ก ษ ะ ก า ร แ ป ร ง ฟั น ท่ี ถู ก วิ ธี  แ ล ะ ต ร ว จ ป ริ ม า ณ ค ร า บ จุ ลิ น ท รี ย์ ใ น เ ด็ ก  ภ า ย ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง อี ก ค รั ง  เ พื่ อ ป ร ะ เ มิ น

เปรียบเทียบ  ก่อนและหลังการจัดกิจกรรมตามโปรแกรมทันตสุขภาพ แ ละน้าไ ปวเิคราะห์ผลกา รศกึษาตอ่ไป 

การวิเคราะห์ข้อมลูและสถิตทิี่ใช ้

วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล โ ด ย ใ ช้ โ ป ร แ ก ร ม ส้ า เ ร็ จ รู ป ท า ง ส ถิ ติ แ ล ะ ก้ า ห น ด ร ะ ดั บ นั ย ส้ า คั ญ ท่ี  0.05 โ ด ย ใ ช้ ส ถิ ติ เ ชิ ง

พ ร ร ณ น า  (Descriptive statistics)  ไ ด้ แ ก่  ร้ อ ย ล ะ  ค่ า เ ฉ ลี่ ย  แ ล ะ ส่ ว น เ บ่ี ย ง เ บ น ม า ต ร ฐ า น  แ ล ะ ส ถิ ติ เ ชิ ง อ นุ ม า น 

เปรียบเทียบ  ความแตกตา่งระหวา่ง คว า ม รู้  ก า ร รั บ รู้  ทั ก ษ ะ ก า ร แ ป ร ง ฟั น  แ ล ะ ป ริ ม า ณ ค ร า บ จุ ลิ น ท รี ย์ ใ น ช่ อ ง ป า ก เ ด็ ก  

ใ ช้ ส ถิ ติ  Wilcoxon signed-rank test, Chi-square และ Fisher’s Exact ห า ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ร ะ ห ว่ า ง ปั จ จั ย ส่ ว น บุ ค ค ล กั บ 

ความรู้ กา รรับรู้  และ ทักษะการแปรงฟันของผู้ปกคร องเด็กก่อนวัยเรียน 
 

ผลการศึกษา 

ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง พบวา่ กลุ่มตัวอยา่งส่วนใ หญ่เป็นเพศหญิง ร้ อ ย ล ะ  7 6  มี อ า ยุ  1 9-3 0  ปี  ร้ อ ย

ล ะ  2 6  ค ว า ม สั ม พั น ธ์ กั บ เ ด็ ก เ ป็ น แ ม่  ร้ อ ย ล ะ  4 4  จ บ ชั น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า  ร้ อ ย ล ะ  4 4  ป ร ะ ก อ บ อ า ชี พ รั บ จ้ า ง  ร้ อ ย ล ะ  4 6  

มรีายได้อยู่ในช่วง 1,000-3,000 บาท/เดอืน รอ้ยละ 3 4 แต่งงานอยูด่้วยกัน ร้อ ย ล ะ  7 8  อ า ยุ ข อ ง บุ ต ร ห ล า น ท่ี ดู แ ล  4  ปี

ขึ นไป  ร้อยละ 5 8   

ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีความสัมพันธ์กับความรู้ด้านทันตสุขภาพ การรับรู้เกี่ยวกับโรคฟันผุ และทักษะ

การแปรงฟัน ก่ อ น ก า ร เ ข้ า ร่ ว ม โ ป ร แ ก ร ม  พ บ ว่ า  เ พ ศ มี ค ว า ม สั ม พั น ธ์  กั บ ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม รุ น แ ร ง ข อ ง โ ร ค ฟั น ผ ุ  ทั ก ษ ะ  

ก า ร แ ป ร ง ฟั น  อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  0 . 0 5  (p-value < 0 . 006, < 0 . 009 ต า ม ล้ า ดั บ )  อ า ยุ  มี ค ว า ม สั ม พั น ธ์

กั บ ค ว า ม รู้  ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม รุ น แ ร ง ข อ ง โ ร ค ฟั น ผ ุ  ก า ร รั บ รู้ อุ ป ส ร ร ค ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ  อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี

ระดับ 0.05  (p-value < 0.003, < 0.029, 0.007 ตามล้าดับ) ความสัมพันธ์กับเด็ก มคีวามสัมพันธ์ กับความรู้ อย่างมี

นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  0 . 0 5  (p-value < 0 . 0 02)  ก า ร ศึ ก ษ า  มี ค ว า ม สั ม พั น ธ์  กั บ ค ว า ม รู้  ก า ร รั บ รู้ อุ ป ส ร ร ค ใ น ก า ร

ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ  อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  0 . 0 5  ( p-value < 0 . 0 07, < 0 . 010 ต า ม ล้ า ดั บ )  อ า ชี พ  มี

ค ว า ม สั ม พั น ธ์  กั บ ค ว า ม รู้   อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  0 . 0 5  (p-value < 0 . 012)  ร า ย ไ ด้  มี ค ว า ม สั ม พั น ธ์  กั บ

ความรู้ อย่างมนีัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  (p-value < 0.006) 

ผลการศึกษาความรู้ด้านทันตสุขภาพ การรับรู้เกี่ยวกับโรคฟันผุ ทักษะการแปรงฟัน และปริมาณ

คราบจุลินทรีย์ 

ก่อนการเข้าร่วมโปรแกรม พบวา่ ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ส่ ว น ใ ห ญ่ มี ค ว า ม รู้ ด้ า น ทั น ต สุ ข ภ า พ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ สู ง  ร้ อ ย ล ะ  4 4  

มรีะดับการรับรู้โอกาสเส่ียงตอ่โรคฟันผ ุใ นเด็กก่อนวัยเรียนในระดับสูง รอ้ยละ 40 มรีะดับการรับรู้ความรุนแรงของโรค

ฟั น ผ ุ  ใ น เ ด็ ก ก่ อ น วั ย เ รี ย น ใ น ร ะ ดั บ ป า น ก ล า ง  ร้ อ ย ล ะ  5 4  มี ร ะ ดั บ ก า ร รั บ รู้ ป ร ะ โ ย ช น์ ข อ ง ก า ร ป ฏิ บั ติ ต า ม ค้ า แ น ะ น้ า ข อ ง

เจ้าหนา้ที ่  ใ นระดับปานกลาง ร้อยละ 5 0 มีระดับการรับรู้อุปสรรคใ น ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ ใ น เ ด็ ก ก่ อ น วั ย เ รี ย น ใ น ร ะ ดั บ

ต่้ า  ร้ อ ย ล ะ  4 6  มี ร ะ ดั บ ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ต น เ อ ง ใ น ก า ร ดู แ ล ทั น ต สุ ข ภ า พ ช่ อ ง ป า ก เ ด็ ก ก่ อ น วั ย เ รี ย น ใ น ร ะ ดั บ ป า น

กลาง ร้อยละ 5 2  มทัีกษะการแปรงฟันอยู่ในระดับต้่ามาก ท่ีสุ ด  ร้ อ ย ล ะ  8 4  แ ล ะ ป ริ ม า ณ ค ร า บ จุ ลิ น ท รี ย์ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ แ ย ่

ร้อยละ 50 

หลังการเข้าร่วมโปรแกรม พบว่า ก ลุ่มตัวอยา่งส่วนใ หญ่มีความรู้ดา้น ทันตสุขภาพอยู่ ใ น ร ะ ดั บ สู ง  ร้ อ ย ล ะ  1 0 0

มี ร ะ ดั บ ก า ร รั บ รู้ โ อ ก า ส เ สี่ ย ง ต่ อ โ ร ค ฟั น ผ ุ ใ น เ ด็ ก ก่ อ น วั ย เ รี ย น ใ น ร ะ ดั บ สู ง  ร้ อ ย ล ะ  9 8  มี ร ะ ดั บ ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม รุ น แ ร ง ข อ ง

โ ร ค ฟั น ผ ุ   ใ น เ ด็ ก ก่ อ น วั ย เ รี ย น ใ น ร ะ ดั บ สู ง  ร้ อ ย ล ะ  9 4  มี ร ะ ดั บ ก า ร รั บ รู้ ป ร ะ โ ย ช น์ ข อ ง ก า ร ป ฏิ บั ติ ต า ม ค้ า แ น ะ น้ า ข อ ง
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เจ้าหนา้ที่ใ นระดั บสูง รอ้ยละ 100 มีระดับการรับรู้อุปสรรคใ นการ ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ ใ น เ ด็ ก ก่ อ น วั ย เ รี ย น ใ น ร ะ ดั บ สู ง  ร้ อ ย

ละ 70 มีระดับการรับรู้ความสามารถตนเองในการดูแลทันตสุขภาพช่องปากเด็กก่อนวัยเรียนในระดับสูง รอ้ยละ  8 6  มี

ทักษะการแปรงฟัน  อยู่ในระดับสูงมากที่สุด รอ้ยละ 98  และ ปริมาณค ราบจุลนิทรีย์อยูใ่ นระดับดี ร้อยละ 52 

ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของความรู้ด้านทันตสุขภาพ การรับรู้เกี่ยวกับโรคฟันผุในเด็กก่อน

วัยเรียน ทักษะการแปรงฟัน และปริมาณคราบจุลินทรีย์ ก่อนและหลังการเข้าร่วมโปรแกรม 

ค ว า ม รู้ ก่ อ น แ ล ะ ห ลั ง ก า ร เ ข้ า ร่ ว ม โ ป ร แ ก ร ม แ ต ก ต่ า ง กั น อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  0.05 (p-value < 

0.01 ) ก า ร รั บ รู้ โ อ ก า ส เ สี่ ย ง ต่ อ ก า ร เ กิ ด โ ร ค ฟั น ผ ุ  ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม รุ น แ ร ง ข อ ง โ ร ค ฟั น ผ ุ  ก า ร รั บ รู้ ป ร ะ โ ย ช น์ ข อ ง ก า ร ป ฏิ บั ติ

ต า ม ค้ า แ น ะ น้ า ข อ ง เ จ้ า ห น้ า ท่ี  ก า ร รั บ รู้ อุ ป ส ร ร ค ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ  แ ล ะ ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ต น เ อ ง ข อ ง ก ลุ่ ม

ตั ว อ ย่ า ง ใ น ก า ร ดู แ ล ทั น ต สุ ข ภ า พ ช่ อ ง ป า ก เ ด็ ก ก่ อ น วั ย เ รี ย น ก่ อ น แ ล ะ ห ลั ง ก า ร เ ข้ า ร่ ว ม โ ป ร แ ก ร ม แ ต ก ต่ า ง กั น อ ย่ า ง มี

นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  0.05 (p-value < 0.01, < 0.01, < 0.01, < 0.01, < 0.01 ต า ม ล้ า ดั บ) ทั ก ษ ะ ก า ร แ ป ร ง ฟั น

ของกลุม่ตัวอย่าง  ก่อนและหลังกา ร เ ข้ า ร่ ว ม โ ป ร แ ก ร ม แ ต ก ต่ า ง กั น อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  0.05 (p-value < 

0.01) ปริมาณ  ค ราบจุลนิทรีย์ก่ อ น แ ล ะ ห ลั ง ก า ร เ ข้ า ร่ ว ม โ ป ร แ ก ร ม แ ต ก ต่ า ง กั น อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  0 . 0 5  

(p-value < 0.01) ดังรายละเอยีดตามตาราง 1 
 

ตาราง 1 เปรียบเทียบความแตกต่างของความรู้ การรับรู้ ทักษะการแปรงฟัน และปริมาณคราบจุลินทรีย์ 

ก่อนและหลังการเข้าร่วมโปรแกรม 

รายการ Mean rank Z p-value 

ความรู้ของกลุ่มตัวอย่าง    

          ความรู้หลัง–ก่อนการเข้าร่วมโปรแกรม 23 .00 -5 .85 < 0.01 

การรับรู้โอกาสเสี่ยงต่อการเกดิโรคฟันผ ุ    

          การรับรู้โอกาสเส่ียงหลงั–ก่อนการเข้าร่วมโปรแกรม 25.00 -6.09 < 0.01 

การรับรู้ความรุนแรงของโรคฟันผ ุ    

          การรับรู้ความรุนแรงหลัง–ก่อนการเข้าร่วมโปรแกรม 25.50 -6.16 < 0.01 

การรับรู้ประโยชน์ของการปฏบิัตติามค าแนะน าของเจ้าหนา้ที่    

          การรับรู้ประโ ยชน์หลัง–ก่อนการเข้าร่วมโปรแกรม 24.50 -6.03 < 0.01 

การรับรู้อุปสรรคในการป้องกันโรคฟันผ ุ    

          การรั บรู้อุปส รรค หลัง–ก่อนการเข้าร่วมโปรแกรม 25.50 -6.16 < 0.01 

การรับรู้อุปสรรคในการป้องกันโรคฟันผ ุ    

          การรั บรู้อุปส รรค หลัง–ก่อนการเข้าร่วมโปรแกรม 25.50 -6.16 < 0.01 

การรับรู้ความสามารถตนเองของผู้ปกครองในการดูแลทันตสุขภาพช่องปากเด็กก่อนวัยเรียน 

          การรับรู้ความสามารถหลัง–ก่อนการเข้าร่วมโปรแกรม 24.00 -5.97 < 0.01 

ทักษะการแปรงฟันของกลุ่มตัวอย่าง    

          ทักษะการแปรงฟันหลัง–ก่อนการเข้าร่วมโปรแกรม 25 .50 -6.19 < 0.01 

ปริมาณคราบจลุินทรีย์ในช่องปากเด็ก    

          ปริมาณคราบจุลินทรีย์หลัง–ก่อนการเข้าร่วมโปรแกรม 20.50 -5.89 < 0.01 
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วิจารณ์และสรุปผล 

ความรู้ด้านทันตสุขภาพ จ า ก ผ ล ก า ร วิ จั ย พ บ ว่ า  ค ว า ม รู้ ก่ อ น แ ล ะ ห ลั ง ก า ร เ ข้ า ร่ ว ม โ ป ร แ ก ร ม แ ต ก ต่ า ง กั น  

อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  0.05 (p-value < 0.01) ผ ล ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ พ บ ว่ า  ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง มี ค ว า ม รู้ เ พิ่ ม ม า ก ขึ น

อ า จ เ นื่ อ ง จ า ก ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ไ ด้ รั บ ค ว า ม รู้ ห ลั ง จ า ก เ ข้ า ร่ ว ม ก า ร อ บ ร ม เ ร่ื อ ง โ ร ค ฟั น ผ ุ แ ล ะ ก า ร ป้ อ ง กั น ก า ร เ กิ ด โ ร ค ฟั น ผ ุ ใ น

เด็ก จ ากก ารน้าเสนอภาพน่ิงและวีดโี อสาเหตุการเกิดโรคฟันผ ุ แนวทางกา รป้องกันก า ร เ กิ ด โ ร ค ฟั น ผ ุ  แ ล ะ ไ ด้ ร่ ว ม ร ะ ด ม

สมอง วิเคราะห์หาแนวทางปอ้งกันแก้ไข ปั ญ ห า  ซึ่ ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ณิ ช นั น ท น์  แ ส ง อ รุ ณ  (2554) ศึ ก ษ า

เ ร่ื อ ง ผ ล ข อ ง โ ป ร แ ก ร ม สุ ข ศึ ก ษ า โ ด ย ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ แ บ บ แ ผ น ค ว า ม เ ชื่ อ ด้ า น สุ ข ภ า พ แ ล ะ แ ร ง ส นั บ ส นุ น ท า ง สั ง ค ม ใ น ก า ร

ส่งเสริมพฤตกิรรม   การป้องกันโรคฟันผุของผู้ปกครองเด็กก่อนวัยเรี ย น ใ น ศู น ย์ พั ฒ น า เ ด็ ก เ ล็ ก บ้ า น ธ า ตุ  จั ง ห วั ด ชั ย ภู มิ  

พ บ ว่ า  ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง   มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย ค ะ แ น น ด้ า น ค ว า ม รู้ เ ร่ื อ ง โ ร ค ฟั น ผ ุ แ ล ะ ก า ร ป้ อ ง กั น ก า ร เ กิ ด โ ร ค ฟั น ผ ุ สู ง ก ว่ า ก ลุ่ ม

เ ป รี ย บ เ ที ย บ แ ล ะ เ พิ่ ม ขึ น ห ลั ง จ า ก ไ ด้ รั บ โ ป ร แ ก ร ม สุ ข ศึ ก ษ า  อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  0.05 แ ล ะ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ

ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ลื อ จ ร ร ย า  ส ม ส ว ย  (2554) ศึ ก ษ า เ ร่ื อ ง โ ป ร แ ก ร ม ทั น ต สุ ข ศึ ก ษ า ส้ า ห รั บ ผ ู้ ป ก ค ร อ ง เ ด็ ก ก่ อ น วั ย เ รี ย น 

ศู น ย์ พั ฒ น า เ ด็ ก เ ล็ ก  อ้ า เ ภ อ โ พ น ท อ ง  จั ง ห วั ด ร้ อ ย เ อ็ ด  พ บ ว่ า  ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง  ผ ู้ ป ก ค ร อ ง เ ด็ ก ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง ท่ี ไ ด้ รั บ

โ ป ร แ ก ร ม ทั น ต สุ ข ศึ ก ษ า  มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ค ว า ม รู้ เ กี่ ย ว กั บ ทั น ต สุ ข ภ า พ สู ง ก ว่ า ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ต ิ

(p < 0.001) 

การรับรู้เกี่ยวกับโรคฟันผุของกลุ่มตัวอย่าง จา กผ ลการ วจิัยพบวา่ การรับรู้โอกาสเส่ียงตอ่ ก า ร เ กิ ด โ ร ค ฟั น

ผ ุ ก ารรับรู้ความรุน แ ร ง ข อ ง โ ร ค ฟั น ผ ุ  ก า ร รั บ รู้ ป ร ะ โ ย ช น์ ข อ ง ก า ร ป ฏิ บั ติ ต า ม ค้ า แ น ะ น้ า ข อ ง เ จ้ า ห น้ า ท่ี  ก า ร รั บ รู้ อุ ป ส ร ร ค

ใ นการป้องกั น โ ร ค ฟั น ผ ุ  แ ล ะ ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ต น เ อ ง ใ น ก า ร ดู แ ล ทั น ต สุ ข ภ า พ ช่ อ ง ป า ก เ ด็ ก ก่ อ น วั ย เ รี ย น  ก่ อ น แ ล ะ

ห ลั ง ก า ร เ ข้ า ร่ ว ม โ ป ร แ ก ร ม แ ต ก ต่ า ง กั น อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  0.05 (p-value < 0.01, < 0.01, < 0.01, < 

0.01, แ ล ะ  < 0.01 ต า ม ล้ า ดั บ )  ผ ล ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ พ บ ว่ า  ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง มี ก า ร รั บ รู้ เ กี่ ย ว กั บ โ ร ค ฟั น ผ ุ เ พิ่ ม ม า ก ขึ น ทุ ก ด้ า น 

อ า จ เ นื่ อ ง ม า จ า ก   ไ ด้ เ รี ย น รู้ ผ ่ า น ตั ว แ บ บ ท่ี เ ค ย มี บุ ต ร ทุ ก ข์ ท ร ม า น จ า ก ก า ร เ ป็ น โ ร ค ฟั น ผ ุ  ก า ร น้ า เ ส น อ ภ า พ นิ่ ง ผ ล เ สี ย ข อ ง

การเกิดโรคฟันผ ุใ นเด็กก่อนวัยเรียนต่าง  ๆ เชน่ ผ ลตอ่การเจรญิเตบิโ ตทางด้านร่างกายของเด็ก ผ ลตอ่ระดับสตปัิญญา

ท้าใ ห้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร เ รี ย น รู้ น้ อ ย ก ว่ า ป ก ติ  ผ ล ต่ อ ก ร ะ ดู ก ข า ก ร ร ไ ก ร ข อ ง เ ด็ ก  ส่ ง ผ ล ใ ห้ ก า ร อ อ ก เ สี ย ง พู ด พ ยั ญ ช น ะ

บา งตัวเพ ียนไป ท้าใ ห้เด็กถูก ล้อเลียนจากเพื่อนฝ ูง และไ ด้ร่วมกันระ ด ม ส ม อ ง วิ เ ค ร า ะ ห์ ห า ท า ง ป้ อ ง กั น แ ก้ ไ ข ปั ญ ห า  เ พื่ อ

ใ ชเ้ป็นแนวทางใ นการปฏบัิตติัวร่วมกับการจัดกิจกรรมสาธิตและฝ ึกปฏบัิตจิรงิเกี่ยวกับทักษะการแปรงฟั น ท่ี ถู ก วิ ธี  แ ล ะ

มกีารออกติดตามเยี่ยมบ้าน  ใ ห้ก้าลังใจ  ค อยกระตุ้ นเตอืนอย่างตอ่เนื่อง ซึ่งทฤษฎีแบบแผนควา ม เ ชื่ อ ด้ า น สุ ข ภ า พ  ก า ร

อธิบายการป้องกันโรคของบุคคล โ ดยให้ความส้าคัญกับปัจจ ัยภายใน และมีแนวคดิหลักวา่กา รรับรู้ ห รื อ ค ว า ม เ ชื่ อ ด้ า น

สุ ข ภ า พ ข อ ง บุ ค ค ล เ ป็ น ปั จ จั ย ส้ า คั ญ ใ น ก า ร ก ร ะ ตุ้ น ห รื อ จู ง ใ จ ใ ห้ บุ ค ค ล ป ฏิ บั ติ พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ  ทั ง นี ค ว า ม

เป็นไปได้ในกา รปฏบัิตจิะ มากหรอืน้อยขึ นอยู่กับการรับรู้โอกาสเส่ียง ก ารรับรู้ความรุนแรง ก า ร รั บ รู้ ป ร ะ โ ย ช น์  ก า ร รั บ รู้

อุ ป ส ร ร ค แ ล ะ ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เ อ ง ข อ ง ก า ร ก ร ะ ท้ า  ใ น ข ณ ะ ปั จ จั ย ก ร ะ ตุ้ น ก า ร ป ฏิ บั ติ  ก า ร ส ร้ า ง ค ว า ม

ต ร ะ ห นั ก จ ะ เ ป็ น สิ่ ง เ น้ น ย ้ า ใ ห้ บุ ค ค ล ป ฏิ บั ติ พ ฤ ติ ก ร ร ม ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ ไ ด้ ดี ยิ่ ง ขึ น  ซึ่ ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ณิ ช

นันทน ์แสงอรุณ (2554) ศกึษาเร่ืองผ ลของโปรแกรม  สุขศึกษาโ ดยประยุกตใ์ ชแ้บบแผนความเช่ือด้า น สุ ข ภ า พ แ ล ะ แ ร ง

สนับสนุนทางสังคมใ นการส่งเสริมพฤตกิรรมการป้องกันโรคฟันผุของผู้ปกครองเด็กก่อนวัยเรียนในศูนยพ์ัฒน าเด็ก เ ล็ ก

บ้ า น ธ า ตุ  จั ง ห วั ด ชั ย ภู มิ พ บ ว่ า  ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย ค ะ แ น น แ ล ะ ค่ า เ ฉ ลี่ ย ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง ข อ ง ค ะ แ น น  ด้ า น ก า ร รั บ รู้

โ อ ก า ส เ สี่ ย ง ข อ ง ก า ร เ กิ ด โ ร ค ฟั น ผ ุ ใ น เ ด็ ก ก่ อ น วั ย เ รี ย น  ก า ร รั บ รู้   ค ว า ม รุ น แ ร ง ข อ ง ก า ร เ กิ ด โ ร ค ฟั น ผ ุ ใ น เ ด็ ก ก่ อ น วั ย เ รี ย น 

ก า ร ป ฏิ บั ติ ใ น ก า ร ดู แ ล สุ ข ภ า พ ฟั น ทั ง ใ น ก า ร แ ป ร ง ฟั น ใ ห้ บุ ต ร อ ย่ า ง ส ม่้ า เ ส ม อ แ ล ะ ถู ก วิ ธี  ก า ร ต ร ว จ ฟั น ใ ห้ บุ ต ร อ ย่ า ง
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ส ม่้ า เ ส ม อ แ ล ะ ถู ก วิ ธี  แ ล ะ ก า ร ดู แ ล บุ ต ร เ กี่ ย ว กั บ ก า ร รั บ ป ร ะ ท า น อ า ห า ร เ พื่ อ ป้ อ ง กั น ก า ร เ กิ ด โ ร ค ฟั น ผ ุ สู ง ก ว่ า ก ลุ่ ม

เ ป รี ย บ เ ที ย บ แ ล ะ เ พิ่ ม ขึ น  อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  0.05 แ ล ะ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ธิ ติ พั น ธ์ุ  อ ว น มิ น ท ร์ 

(2555) ศึ ก ษ า เ ร่ื อ ง ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ข อ ง โ ป ร แ ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม ทั น ต สุ ข ภ า พ ใ น ก า ร ดู แ ล อ น า มั ย   ช่ อ ง ป า ก เ ด็ ก ก่ อ น วั ย เ รี ย น ข อ ง

ผ ู้ปกครองใ นศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวัดศรีดอนชัย อ้าเภอแมใ่ จ จังหวัดพะเยา พบวา่  ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง มี ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ

ข อ ง ต น แ ล ะ ค ว า ม ตั ง ใ จ ใ น ก า ร ดู แ ล อ น า มั ย ช่ อ ง ป า ก เ ด็ ก ม า ก ขึ น  แ ล ะ ม า ก ก ว่ า ก ลุ่ ม ค ว บ คุ ม อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี

ระดับ 0.05 

ทักษะการแปรงฟันของกลุ่มตัวอย่าง จ า ก ผ ล ก า ร วิ จั ย พ บ ว่ า  ก่ อ น แ ล ะ ห ลั ง ก า ร เ ข้ า ร่ ว ม โ ป ร แ ก ร ม แ ต ก ต่ า ง

กั น อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  0.05 (p-value < 0.01) ผ ล ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ พ บ ว่ า  ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง มี ทั ก ษ ะ ก า ร แ ป ร ง

ฟันดขีึ น โ ดยเฉพาะด้านการจัดท่าแปรงฟัน แ ล ะ วิ ธี ก า ร แ ป ร ง  อ า จ เ นื่ อ ง ม า จ า ก ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ไ ด้ มี ส่ ว น ร่ ว ม กั บ ก า ร เ รี ย น รู้

ทั งจากก ารรับชมวดีีโอ กา รสา ธิ ต วิ ธี ก า ร แ ป ร ง ฟั น ท่ี ถู ก วิ ธี ใ น เ ด็ ก แ บ บ ส ค รั บ เ ท ค นิ ค  (Scrub technique) แ ล ะ ไ ด้ มี ก า ร ฝ ึ ก

ทั ก ษ ะ ก า ร แ ป ร ง ฟั น ท่ี ถู ก วิ ธี ใ ห้ แ ก่ ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ทุ ก ค น  ร ว ม กั บ ก า ร ติ ด ต า ม เ ยี่ ย ม บ้ า น ใ ห้ ก้ า ลั ง ใ จ แ ล ะ แ จ ก สิ่ ง ส นั บ ส นุ น

ไ ด้แก่ แปรงสีฟันเด็ก ยาสีฟันเด็ก เพื่อเป็นการกระตุ้นเตอืนการแปรงฟันใ ห้เด็กด้วย ซึ่ ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง

ลอื จ ร ร ย า  ส ม ส ว ย  (2554) ศึ ก ษ า เ ร่ื อ ง โ ป ร แ ก ร ม ทั น ต สุ ข ศึ ก ษ า ส้ า ห รั บ ผ ู้ ป ก ค ร อ ง เ ด็ ก ก่ อ น วั ย เ รี ย น  ศู น ย์ พั ฒ น า เ ด็ ก เ ล็ ก 

อ้าเภอโ พนทอง จั ง ห วั ด ร้ อ ย เ อ็ ด พ บ ว่ า  ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง ท่ี ไ ด้ รั บ โ ป ร แ ก ร ม ทั น ต สุ ข ศึ ก ษ า ท่ี ป ร ะ ยุ ก ต์ แ น ว คิ ด

ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เ อ ง แ ล ะ ก า ร สื่ อ ส า ร สุ ข ภ า พ  ซึ่ ง ส า ม า ร ถ เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง พ ฤ ติ ก ร ร ม ทั น ต สุ ข ภ า พ ข อ ง

ผ ู้ ป ก ค ร อ ง ใ น ก า ร ดู แ ล ทั น ต สุ ข ภ า พ เ ด็ ก  ใ น เ ร่ื อ ง ทั ก ษ ะ ก า ร แ ป ร ง ฟั น ท่ี ถู ก วิ ธี สู ง ขึ น ก ว่ า ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง  ส่ ง ผ ล ท้ า ใ ห้

ปริมาณคราบจุลินทรีย์ของเด็กก่อนวัยเรียนลดลงอย่างมนีัยส้าคัญทางสถิติ (p<0.001) 

ปริมาณคราบจุลินทรีย์ในช่องปากเด็ก จา กผ ลการวจิัยพบวา่ ก่อนและหลังการเข้า ร่ ว ม โ ป ร แ ก ร ม แ ต ก ต่ า ง

กั น อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  0 . 0 5  (p-value < 0 . 0 1 )  ผ ล ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ พ บ ว่ า  เ มื่ อ มี ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ก า ร รั บ รู้

ความสามารถของตนเองและมีกิจกรรมฝึกทักษะกา รแปรงแบบลงมอืปฏบัิตจิรงิใ ห้แกก่ลุ่มตัวอยา่ง จา กโ ปรแกรมทันต

สุ ข ภ า พ ท่ี ส ร้ า ง ขึ น  มี ผ ล ใ ห้ ป ริ ม า ณ ค ร า บ จุ ลิ น ท รี ย์ เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ด้ ว ย  ซึ่ ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ธิ ติ พั น ธ์ุ  อ ว น มิ

น ท ร์  ( 2 5 5 5 )  ศึ ก ษ า เ ร่ื อ ง ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ข อ ง โ ป ร แ ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม ทั น ต สุ ข ภ า พ ใ น ก า ร ดู แ ล อ น า มั ย ช่ อ ง ป า ก เ ด็ ก ก่ อ น วั ย เ รี ย น

ข อ ง ผ ู้ ป ก ค ร อ ง ใ น ศู น ย์ พั ฒ น า เ ด็ ก เ ล็ ก วั ด ศ รี ด อ น ชั ย  อ้ า เ ภ อ แ ม่ ใ จ  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า  พ บ ว่ า  ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง มี

ป ริ ม า ณ ค ร า บ จุ ลิ น ท รี ย์ น้ อ ง ล ง แ ล ะ น้ อ ย ก ว่ า ก ลุ่ ม ค ว บ คุ ม อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  0 . 0 5  แ ล ะ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ

การศึกษาของธาราทิพย ์ก ้อนทอง (25 5 6) ศึ ก ษ า เ ร่ื อ ง ผ ล ข อ ง โ ป ร แ ก ร ม ป ร ะ ยุ ก ต์ ก า ร พั ฒ น า ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ดู แ ล

ชอ่งปากแบบใ กล้ชิดต่อการเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมการดูแลทันตสุขภาพของเด็กใ น ป ก ค ร อ ง ข อ ง ผ ู้ ป ก ค ร อ ง เ ด็ ก ก่ อ น วั ย

เรียนใ นศู น ย์ พั ฒ น า เ ด็ ก เ ล็ ก บ้ า น ต ะ ด อ บ  ต้ า บ ล ต ะ ด อ บ  อ้ า เ ภ อ เ มื อ ง  จั ง ห วั ด ศ รี ส ะ เ ก ษ  พ บ ว่ า  ภ า ย ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง เ ด็ ก

ก่ อ น วั ย เ รี ย น ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง  มี ป ริ ม า ณ ค ร า บ จุ ลิ น ท รี ย์ น้ อ ย ก ว่ า ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง แ ล ะ น้ อ ย ก ว่ า ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ อ ย่ า ง มี

นัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

ใ นก ารด้าเนนิงานเฝ ้ า ร ะ วั ง แ ล ะ ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ ใ น เ ด็ ก นั น  ค ว ร มี ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ป้ อ ง กั น โ ร ค ฟั น ผ ุ ใ น เ ด็ ก ตั ง แ ต่ ฟั น

เด็กยังไม่ข ึน รว่มกับงานสง่เสริมสุขภาพแมแ่ละเด็ก โ ดยมุ่งเนน้ให้ผู้ปกครองมคีวา ม เ ข้ า ใ จ แ ล ะ ต ร ะ ห นั ก ถึ ง ค ว า ม ส้ า คั ญ

ใ นการเลี ยงดูเด็กใ ห้มีสุขภาพชอ่งปากที่ดี ร่วมกับการแปรงฟันใ ห้เด็กตั งแตฟ่ันน ้านมซี่แรกขึ น  
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ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

ค ว ร มี ก า ร พั ฒ น า รู ป แ บ บ ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น ก า ร เ กิ ด โ ร ค ฟั น ผ ุ ใ น เ ด็ ก  โ ด ย เ น้ น ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ชุ ม ช น  ภ า คี

เครอืขา่ย แกนน้าใ นชุมชนท่ีจะชว่ยขับเคลื่อนง า น ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร ดู แ ล สุ ข ภ า พ ช่ อ ง ป า ก แ ล ะ ป้ อ ง กั น ก า ร เ กิ ด โ ร ค ฟั น ผ ุ ใ น เ ด็ ก

ไ ด้อยา่งยั่งยืนตอ่ไป 
 

กิตติกรรมประกาศ 
ก า ร ศึ ก ษ า ค้ น ค ว้ า ฉ บั บ นี  ส้ า เ ร็ จ ส ม บู ร ณ์ ไ ด้ ด้ ว ย ค ว า ม ก รุ ณ า  แ ล ะ ค ว า ม ช่ ว ย เ ห ลื อ อ ย่ า ง สู ง ยิ่ ง   จ า ก อ า จ า ร ย์ 

ดร.เทียนท อ ง  ต๊ ะ แ ก้ ว  อ า จ า ร ย์ ท่ี ป รึ ก ษ า  ท่ี ไ ด้ ก รุ ณ า ใ ห้ ค้ า ป รึ ก ษ า  แ น ะ น้ า  แ ล ะ ต ร ว จ ส อ บ ร า ย ล ะ เ อี ย ด   ต ล อ ด จ น แ ก้ ไ ข

ข้ อ บ ก พ ร่ อ ง ต่ า ง  ๆ  ข อ ง ง า น วิ จั ย ฉ บั บ นี ใ ห้ ส้ า เ ร็ จ ส ม บู ร ณ์  ผ ู้ วิ จั ย รู้ สึ ก ซ า บ ซึ ง ใ น ค ว า ม ก รุ ณ า แ ล ะ เ สี ย ส ล ะ เ ว ล า ข อ ง ท่ า น

เป็นอยา่งยิ่ง จ ึงขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูง 
 ขอขอบพระคุณ ทพญ.อัจฉ รา จิตจง ทันตแพทยช์้านาญก ารพิเศษ หัวหนา้ฝ ่ายทันตสาธารณสุข  โ รงพยาบ า ล

ร้ อ ง ก ว า ง  ท พ ญ . ทิ ว า ศั ย  ธ ร ร ม ส อ น  ทั น ต แ พ ท ย์ ช้ า น า ญ ก า ร พิ เ ศ ษ  โ ร ง พ ย า บ า ล ร้ อ ง ก ว า ง  คุ ณ กั ล ย า ณี  อั ฐ ว ง ศ ์

นั ก วิ ช า ก า ร ส า ธ า ร ณ สุ ข ช้ า น า ญ ก า ร  โ ร ง พ ย า บ า ล ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ ต้ า บ ล แ ม่ ย า ง ต า ล  ผ ู้ เ ชี่ ย ว ช า ญ ท่ี ก รุ ณ า ใ ห้ ค ว า ม

อนุเคราะห์ สละเวลาช่วยตรวจสอบเครื่องมือ และใ ห้ค้าแนะน้าในกา รจัดท้าเครื่องมือใ นการวิจัย   

 ขอขอบพระคุณนายกองค์การบริหารส่ ว น ต้ า บ ล แ ม่ ย า ง ฮ่ อ  ค รู ผ ู้ ดู แ ล เ ด็ ก ศู น ย์ พั ฒ น า เ ด็ ก เ ล็ ก บ้ า น แ ม่ ย า ง เ ป้ี ย ว 

ตลอดจนผู้ปกครองเด็กก่อนวัยเรียน ที่ใ ห้ความร่วมมอืในการด้าเนนิการศึกษาวิจัย แ ล ะ อ้ า น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก อ ย่ า ง ดี ยิ่ ง

ตลอดการศึกษาวิจัยครั งนี  

 ขอขอบพระคุณ ผ ู้อ้านวยการโรงพยา บาลส่ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ ต้ า บ ล แ ม่ ย า ง เ ป้ี ย ว แ ล ะ ค ณ ะ เ จ้ า ห น้ า ท่ี ทุ ก ท่ า น  พี่  ๆ 

น้ อ ง  ๆ  ทั น ต บุ ค ล า ก ร ทุ ก ท่ า น  ท่ี ก รุ ณ า ช่ ว ย เ ห ลื อ ใ น ก า ร เ ก็ บ ข้ อ มู ล แ ล ะ ใ ห้ ก า ร ส นั บ ส นุ น ทุ ก  ๆ  ด้ า น ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น

ศกึษาวจิัย ทา้ยท่ีสุด ขอกราบขอบพระคุณอาจ ารย์ บิดา มารดา ตล อ ด จ น ทุ ก ท่ า น ท่ี เ กี่ ย ว ข้ อ ง ซึ่ ง มิ ไ ด้ ก ล่ า ว น า ม  ณ  ท่ี นี 

ผ ู้ศึกษาขอกราบขอบพระคุณไ ว ้ณ โ อกาสนี ดว้ย   
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Effects of the enhancement program to self-care and the severity of 

hypertension among older adults with hypertension in DongMahawan Health 

Promoting Hospital, Wiang Chiang Rung District, Chiangrai Province 

วิลาวัลย ์  สุรยิ ะ1* และ ท วีวร รณ  ศ รีสุขค้า 2 

Wilawan Suriya1* and Taweewun Srisookkum2 

บทคัดย่อ 
การศึกษานี เป็นการศึกษา กึ่งทดลอง (Quasi-experiment research) แบบอนุกรมเวลากลุ่ ม เ ดี ย ว  (One-Group 

Time Series Design) วัตถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบคะแนนความคาดหวังในกา รดูแลตนเองและระดับความรุนแรง  โ ร ค

ความดันโลหิตสูงก่อนและหลังใชโ้ ปรแกรม 4 และ 8 สัปดาห์ กลุ่มตัวอยา่งเป็นผู้สูงอายุโรคความดัน โ ล หิ ต สู ง ท่ี มี ร ะ ดั บ

ค ว า ม รุ น แ ร ง น้ อ ย ถึ ง ร ะ ดั บ ค ว า ม รุ น แ ร ง ม า ก  จ้ า น ว น  30 ค น  โ ร ง พ ย า บ า ล ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ บ้ า น ด ง ม ห า วั น  อ้ า เ ภ อ เ วี ย ง

เ ชี ย ง รุ้ ง จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ด้ า เ นิ น ก า ร เ ก็ บ ข้ อ มู ล  มี น า ค ม–เ ม ษ า ย น  2560 เ ค ร่ื อ ง มื อ ท่ี ใ ช้ โ ป ร แ ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ ต่ อ

ความคาดหวัง ใ นการดูแลตนเอง และแบบสอบถามพฤติก ร ร ม สุ ข ภ า พ ด้ า น ดู แ ล สุ ข ภ า พ  ซึ่ ง ผ ่ า น ก า ร ท ด ส อ บ ค ว า ม ต ร ง

ของเนื อหา  จา กผ ู้เชี่ยวชาญและทดสอบค่าระดับความเชื่อม่ัน (0.87) สถิตท่ีิใชเ้ป็นสถิติเชงิพรรณน า และสถิตวิเิคราะห์ 

Wilcoxon signed rank test 

ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า พ บ ว่ า  1) ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ค ว า ม ค า ด ห วั ง ใ น ก า ร ดู แ ล ต น เ อ ง โ ร ค ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต สู ง 

ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง เ ท่ า กั บ  77.27 ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง  4 สั ป ด า ห์ แ ล ะ  8 สั ป ด า ห์  ค่ า เ ฉ ลี่ ย เ พิ่ ม ขึ น เ ป็ น  111.27 แ ล ะ  115.40

อย่างมนีัยส้าคัญทางสถิติ (p-value < 0.001) 2) ความรุนแรงโ รคความดันโลหิตสูงก่อนการทดลองร ะ ดั บ ค ว า ม รุ น แ ร ง 

ส่ ว น ใ ห ญ่ อ ยู่ ท่ี ร ะ ดั บ ม า ก/ป า น ก ล า ง/น้ อ ย (≤ 160/100, 140/90-159/99, ≤ 139/89 mmHg) เ ท่ า กั บ ร้ อ ย ล ะ  26.70, 

30.00 แ ล ะ  43.30 ต า ม ล้ า ดั บ ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง 8 สั ป ด า ห์  ค ว า ม รุ น แ ร ง ส่ ว น ใ ห ญ่ ไ ด้ เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง เ ป็ น ร ะ ดั บ น้ อ ย  ≤ 

139/89 mmHg เท่ากับร้อยละ 83.30 อย่างมนีัยส้าคัญทางสถิติ (p-value < 0.001)  

จ า ก โ ป ร แ ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ น้ า ร่ อ ง ค รั ง นี จ ะ เ ห็ น ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ซึ่ ง น้ า ไ ป ใ ช้ ป ร ะ โ ย ช น์ ไ ด้ อ ย่ า ง ชั ด เ จ น 

อย่างไรก็ตามควรจะ มกีารศึกษาโ ดยขยายผล แ ล ะ ป รั บ รู ป แ บ บ ก า ร ศึ ก ษ า โ ด ย มี ก ลุ่ ม ค ว บ คุ ม  เ พื่ อ ดู ค ว า ม เ ชื่ อ มั่ น ก่ อ น จ ะ

น้าไ ปขยายผ ลในกลุ่มผู้สูงอายุท่ีมีความดันโ ลหติสูงอยา่งกว้างขวางต่อ ไ ป  
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ค าส าคัญ: กลุ่มผู้สูงอายุโรคความดันโลหิตสูง  ความคาดหวัง  ระดับความรุนแรง 
 

Abstract  
This quasi-experiment research with one group time series design aimed at comparing mean scores of 

self-care and severity of hypertension during before and after pilot program by 4 weeks and 8 weeks. The 

samples were 30 of older adults with hypertension at Dong Mahawan Health Promoting Hospital, Wiang Chiang 

Rung District, Chiangrai Province. The data were collected two months during March to April, 2017. The 

instruments were the program of health promoting on self-care behaviors and the questionnaires about health 

behaviors were reliability teste (0.87). Data analyses was using descriptive and analytic statistics -Wilcoxon 

signed rank test.  

 The results revealed as follows: 1) the mean score of expectation of samples before intervention were 

77.27 and after intervention at 4 weeks and 8 weeks were increasing to 111.27and, 115.40 with significant 

different at p-value 0.001, 2) the severity levels before intervention were high, middle and low (≤160/100, 

140/90-159/99, ≤139/89 mmHg) at 26.7, 30.0 and 43.3 percent, consecutively. The great change after 

intervention at 8 week was found that the most of the samples (83.3%) blood pressure were lower severity 

level significantly at   p-value < 0.001 

From this pilot study program, high efficacy was shown regarding lowering hypertensive severity levels. 

However, further research should be conducted more samples, more places with control groups to determine the 

consistency and reliability before generalization.  
 

Keywords: older adults pilot with hypertension, self-expectation, severity 
 

บทน า 

โ รคความดันโลหิตสูงเป็นปัญหาสาธารณสุขท่ีส้าคัญของ ทุ ก ป ร ะ เ ท ศ ท่ั ว โ ล ก โ ด ย เ ฉ พ า ะ ใ น ก ลุ่ ม ผ ู้ สู ง อ า ยุ พ บ ว่ า

ท่ั ว โ ล ก มี จ้ า น ว น ผ ู้ ป่ ว ย ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต สู ง ถึ ง  970 ล้ า น ค น  โ ด ย อ ง ค์ ก า ร อ น า มั ย โ ล ก ค า ด ว่ า ใ น ปี  พ.ศ. 2568 จ ะ มี ผ ู้ ป่ ว ย

ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต สู ง เ พิ่ ม ขึ น เ ป็ น  1,560 ล้ า น ค น  (World Health Organization, 2012) ส้ า ห รั บ ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย พ บ ว่ า  มี อั ต ร า

ป่วยโรคความดันโ ลหติสูงเพิ่มข ึนจา ก 1,025.44 เป็น 1,894.46 รายตอ่แ ส น ป ร ะ ช า ก ร ใ น ปี  พ.ศ. 2550-2558 ซึ่ ง ถื อ ว่ า

มอีัตรากา รป่วยเพิ่มข ึน (ส้านักโ รคไ มต่ดิตอ่  กรมควบคุมโ รค  ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า ร ณ สุ ข, 2558) ค ว า ม ชุ ก ข อ ง โ ร ค ค ว า ม ดั น

โ ล หิ ต สู ง เ พิ่ ม ขึ น เ มื่ อ อ า ยุ ม า ก ขึ น  ผ ู้ สู ง อ า ยุ ป่ ว ย เ ป็ น โ ร ค ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต สู ง  ร้ อ ย ล ะ  48.10 โ ด ย ก ลุ่ ม ท่ี รั ก ษ า แ ต่ ค ว บ คุ ม

ความดันโลหิต  ใ ห้อยูใ่ นเกณฑ์น้อยกวา่  140/90 มลิลเิมตรปรอท ไ มไ่ ด้ถงึร้อยละ 24.03 ผ ู้สูงอายุโรคความดันโลหิตสงู

ท่ี มี พ ฤ ติ ก ร ร ม   ก า ร ดู แ ล ต น เ อ ง ไ ม่ ถู ก ต้ อ ง  แ ล ะ ไ ม่ ส า ม า ร ถ ค ว บ คุ ม ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต ใ ห้ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ท่ี เ ห ม า ะ ส ม ไ ด้  จ ะ มี

ผ ลกระทบตอ่ดา้ น ร่ า ง ก า ย จิ ต ใ จ สั ง ค ม แ ล ะ เ ศ ร ษ ฐ กิ จ  ต า ม ม า ท้ า ใ ห้ สู ญ เ สี ย ปี สุ ข ภ า ว ะ จ า ก ก า ร พิ ก า ร ปี ล ะ  600,000 ค น 

(ร้ อ ย ล ะ  6  ข อ ง DALYs) เ สี ย ชี วิ ต ป ร ะ ม า ณ ปี ล ะ 70,000 ร า ย  (ร้ อ ย ล ะ 18) เ ป็ น ภ า ร ะ ต่ อ ค ร อ บ ค รั ว แ ล ะ สั ง ค ม  (ส้ า นั ก

งานวจิัยเพื่อพัฒนาหลักประกันสุขภาพไทย, 2558)  

จังหวัดเชยีงราย เป็นจังหวัดหน่ึงท่ีประสบปัญหาสาธารณสุขท่ีส้าคัญของโรคไม่ตดิตอ่เรื อรัง  ไ ด้ แ ก่  โ ร ค ค ว า ม

ดันโลหิตสูง ซึ่งเป็นก ลุ่ ม โ ร ค ท่ี เ ป็ น ปั ญ ห า ส้ า คั ญ ท า ง ส า ธ า ร ณ สุ ข แ ล ะ มี แ น ว โ น้ ม เ พิ่ ม ขึ น อ ย่ า ง ต่ อ เ นื่ อ ง   ทั ง ยั ง เ ป็ น ส า เ ห ตุ

การป่วยและกา รตายท่ีส้าคัญ เกิดจาก ปัจจ ัยเสี่ยงหลาย ป ร ะ ก า ร  เ ช่ น  ก า ร บ ริ โ ภ ค อ า ห า ร ท่ี มี สั ด ส่ ว น  ไ ม่ เ ห ม า ะ ส ม  ข า ด
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การออกก้า ลังกาย มคีวามเครยีดการสูบบุหร่ี ดื่มสุรา  จา กรายงานประจ ้าปขีองส้านักงานสาธารณสุขจังหวัด เ ชี ย ง ร า ย  

ปี 2558 พบวา่  อัตรา ตายต่อแสนประชากรดว้ยโ รคความดันโลหิตสูงเท่ากับ  19.68 และกา รคัดกรองประชาชนอายุ 15 

ปี ขึ น ไ ป  ใ น พ ื น ท่ี จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย มี ผ ู้ ป่ ว ย ขึ น ท ะ เ บี ย น รั ก ษ า ด้ ว ย โ ร ค ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต สู ง  จ้ า น ว น 97,864 ค น อั ต ร า ป่ ว ย ต่ อ

แ ส น ป ร ะ ช า ก ร เ ท่ า กั บ  8,028.96 จ ะ เ ห็ น ว่ า ทั ง ก ลุ่ ม เ สี่ ย ง แ ล ะ ผ ู้ ป่ ว ย เ พิ่ ม ขึ น ทุ ก ปี จึ ง จ้ า เ ป็ น ต้ อ ง มี ก า ร เ ฝ ้ า ร ะ วั ง  ป้ อ ง กั น 

เพื่อลดปัจจ ัยเสี่ยงและ ล ด โ ร ค ท่ี เ กิ ด จ า ก วิ ถี ชี วิ ต ข อ ง ป ร ะ ช า ช น  ล ด ผ ู้ ป่ ว ย ร า ย ใ ห ม่  ล ด ภ า ว ะ แ ท ร ก ซ้ อ น  แ ล ะ ก า ร เ สี ย ชี วิ ต  

โ ด ย เ น้ น ก า ร คั ด ก ร อ ง ป ร ะ ช า ช น ก า ร ส ร้ า ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ ต า ม ห ลั ก  3 อ  2 ส  แ ล ะ ก า ร จั ด ก ร ะ บ ว น ก า ร ป รั บ เ ป ลี่ ย น

พ ฤ ติ ก ร ร ม สุ ข ภ า พ  ต ร ว จ ภ า ว ะ แ ท ร ก ซ้ อ น แ ล ะ บ ริ ก า ร ดู แ ล รั ก ษ า เ ชื่ อ ม โ ย ง ร ะ ห ว่ า ง  ร พ ส ต. ร พ ช. ร พ ศ. ( ส้ า นั ก ง า น

สาธารณสุขจังหวัดเชยีงรายปี, 2558) 

อ้ า เ ภ อ เ วี ย ง เ ชี ย ง รุ้ ง  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  มี  3  ต้ า บ ล  4 3  ห มู่ บ้ า น  ป ร ะ ช า ก ร ทั ง ห ม ด  27,688 ค น  5 , 2 6 0  ห ลั ง ค า

เรือน และมีสถานบริการสาธารณสุขประกอบด้วย โ รงพยาบาลชุ มช น  1  แ ห่ ง  ห น่ ว ย บ ริ ก า ร ส า ธ า ร ณ สุ ข จ้ า น ว น  6  แ ห่ ง 

(ส้านักงานสาธารณสุขอ้าเภอเวยีงเชยีงรุ้ง, 2558) เป็นอ้าเภอหน่ึงท่ีมีปัญหาสาธารณสุขดว้ย โ ร ค ไ ม่ ติ ด ต่ อ เ รื อ รั ง  แ ล ะ มี

แ น ว โ น้ ม เ พิ่ ม ขึ น อ ย่ า ง ต่ อ เ นื่ อ ง  เ ช่ น  อั ต ร า ต า ย ด้ ว ย โ ร ค ห ล อ ด เ ลื อ ด ส ม อ ง  ปี  2556-2558 ภ า พ ร ว ม จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย   

คดิเป็น 178.65, 189.83, 128.21 ตอ่แสนประชากร อ้าเภอเวยีงเชยีงรุ้ง 236.97, 210.64, 105.32 อยู่ในอันดับ 3  ของ

จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  แ ล ะ จ า ก ร า ย ง า น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ส รุ ป ผ ล ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ป ร ะ จ้ า ปี  2558 ข อ ง ส้ า นั ก ง า น ส า ธ า ร ณ สุ ข

จังหวัดเชยีงราย ผ ลการคัดกรองผู้สูงอายุ พบวา่ อ้าเภอเวยีงเชี ย ง รุ้ ง มี ผ ู้ ป่ ว ย โ ร ค เ รื อ รั ง  คิ ด เ ป็ น ค ว า ม ชุ ก ข อ ง โ ร ค  18.76  

แยกเ ป็ น ภ า ว ะ ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต สู ง  ร้ อ ย ล ะ  12.39 เ บ า ห ว า น  ร้ อ ย ล ะ  3.95 ซึ่ ง เ ป็ น ปั ญ ห า ใ น ร ะ ดั บ อ้ า เ ภ อ แ ล ะ พ ื น ท่ี  ต้ า บ ล

บ้านดงมหาวัน เป็นพื นท่ีท่ีมีประชากรหลายถิ่นท่ีอพยพมาอยูร่่วมกัน  มวีถิีการด้ารงชีวิตท่ีแตกต่างกัน จ า ก รายงานสรุป

ข้ อ มู ล ป ร ะ จ้ า ปี ข อ ง โ ร ง พ ย า บ า ล เ วี ย ง เ ชี ย ง รุ้ ง  พ บ ว่ า  ต้ า บ ล ด ง ม ห า วั น  มี จ้ า น ว น ผ ู้ ป่ ว ย โ ร ค เ รื อ รั ง สู ง สุ ด ใ น จ้ า น ว น  ข อ ง

ผ ู้ ป่ ว ย โ ร ค เ รื อ รั ง ข อ ง อ้ า เ ภ อ เ วี ย ง เ ชี ย ง รุ้ ง  โ ด ย เ ฉ พ า ะ โ ร ค ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต สู ง จ า ก ผ ู้ สู ง อ า ยุ  7 7 1  ค น  ร พ ส ต . บ้ า น ด ง ม ห า วั น 

มีถึง 236 คน (องคก์ารบริการส่วนต้าบลดงมหาวัน, 2559)  

ส้าหรับการศึกษาใ นครั งนี  เป็นการศึกษาผ ลของโปรแกรมส่งเสริมสุขภาพต่อความคาดหวังใ นการดูแลตนเอง 

และระดับความรุนแ ร ง โ ร ค ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต สู ง  จึ ง ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ ท ฤ ษ ฎี ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เ อ ง ข อ ง แ บ น ดู ร า  ป ร ะ ก อ บ กั บ  

จ า ก ก า ร ท บ ท ว น ว ร ร ณ ก ร ร ม เ กี่ ย ว กั บ โ ป ร แ ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ ใ น ก ลุ่ ม ผ ู้ สู ง อ า ยุ  โ ด ย ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ ท ฤ ษ ฎี ค ว า ม ส า ม า ร ถ  

ของตนเองพบวา่ มผี ลการศึกษาที่สนับสนุนการประยุกตใ์ ชท้ฤษฎีความสามารถของตนเองในการจัดโ ปรแกรมส่ ง เ ส ริ ม

สุ ข ภ า พ ส่ ง ผ ล ต่ อ พ ฤ ติ ก ร ร ม สุ ข ภ า พ ใ น ด้ า น ต่ า ง  ๆ  จ า ก ก า ร เ ก็ บ ข้ อ มู ล เ บื อ ง ต้ น ใ น พ ื น ท่ี อ้ า เ ภ อ เ วี ย ง เ ชี ย ง รุ้ ง ปี  2558 

( ส้ า นั ก ง า น ส า ธ า ร ณ สุ ข อ้ า เ ภ อ เ วี ย ง เ ชี ย ง รุ้ ง ,  2 558)  พ บ ว่ า  ผ ู้ สู ง อ า ยุ ทั ง ช า ย แ ล ะ ห ญิ ง  มี พ ฤ ติ ก ร ร ม สุ ข ภ า พ ไ ม่ เ ห ม า ะ ส ม  

ใ น ด้ า น พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร อ อ ก ก้ า ลั ง ก า ย  ก า ร บ ริ โ ภ ค อ า ห า ร  ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม เ ค รี ย ด  ก า ร สู บ บุ ห ร่ี  ก า ร ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ 

ส้ า ห รั บ ก า ร สู บ บุ ห ร่ี แ ล ะ ก า ร ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์  พ บ ว่ า  มี พ ฤ ติ ก ร ร ม ไ ม่ เ ห ม า ะ ส ม เ ป็ น ส่ ว น น้ อ ย แ ล ะ พ บ เ ฉ พ า ะ เ พ ศ ช า ย 

ก า ร ศึ ก ษ า ใ น ค รั ง นี จึ ง ไ ด้ ศึ ก ษ า พ ฤ ติ ก ร ร ม สุ ข ภ า พ ใ น  3 ด้ า น  ท่ี พ บ ทั ง เ พ ศ ช า ย แ ล ะ ห ญิ ง  ไ ด้ แ ก่  ก า ร อ อ ก ก้ า ลั ง ก า ย  ก า ร

บ ริ โ ภ ค อ า ห า ร  ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม เ ค รี ย ด  ผ ู้ ศึ ก ษ า จึ ง ไ ด้ ส น ใ จ ศึ ก ษ า ใ น เ ร่ื อ ง ผ ล ข อ ง โ ป ร แ ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ ต่ อ ค ว า ม

ค า ด ห วั ง ใ น ก า ร ดู แ ล ต น เ อ ง แ ล ะ ร ะ ดั บ ค ว า ม รุ น แ ร ง โ ร ค ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต สู ง  ใ น ก ลุ่ ม ผ ู้ สู ง อ า ยุ โ ร ค ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต สู ง  โ ด ย ใ ช้

ทฤษฎี ข อ ง แ บ น ดู ร า  (Bandura, 1 9 8 6) ซึ่ ง พั ฒ น า ม า จ า ก ก า ร ท ฤ ษ ฎี ก า ร เ รี ย น รู้ ท า ง สั ง ค ม  ใ ห้ ค ว า ม ส้ า คั ญ กั บ ก า ร เ รี ย น รู้ 

ความสัมพันธ์ระหว่างการกระท้าและผ ลกา ร ก ร ะ ท้ า  ซึ่ ง เ มื่ อ บุ ค ค ล ไ ด้ รั บ ค ว า ม รู้ จ ะ เ กิ ด ก า ร รั บ รู้  แ ล ะ ค ว า ม ค า ด ห วั ง  อั น

จะ ส่งผลใ ห้เกิดการปฏบัิตพิฤตกิรรมสุขภาพใ นทางที่ถูกต้องตอ่ไป 

 

 



105 

 

- Proceedings - 

 

วัตถุประสงค์การศึกษา 

วัตถุประสงค์ทั่วไป 

เ พื่ อ ศึ ก ษ า ผ ล ข อ ง โ ป ร แ ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ ต่ อ ค ว า ม ค า ด ห วั ง ใ น ก า ร ดู แ ล ต น เ อ ง แ ล ะ ร ะ ดั บ ค ว า ม รุ น แ ร ง  โ ร ค

ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต สู ง  ก ลุ่ ม ผ ู้ สู ง อ า ยุ โ ร ค ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต สู ง  โ ร ง พ ย า บ า ล ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ ต้ า บ ล บ้ า น ด ง ม ห า วั น  อ้ า เ ภ อ เ วี ย ง

เชยีงรุ้ง จังหวัดเชยีงราย 

วัตถุประสงค์เฉพาะ  

1. เพื่อเปรียบเทียบ คะแนนความคาดหวังใ นการดูแลตนเอง ของก ลุ่ ม ผ ู้ สู ง อ า ยุ โ ร ค ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต สู ง ก่ อ น ก า ร

ใ ชโ้ ปรแกรมส่งเสริมสุขภาพ และหลังการใช้โปรแกรมส่งเสริมสุขภาพ 4 สัปดาห์และ 8 สัปดาห์ 

2. เพื่อเปรียบเทียบ ระดับความรุนแรงโ ร ค ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต สู ง ข อ ง ก ลุ่ ม ผ ู้ สู ง อ า ยุ โ ร ค ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต สู ง ก่ อ น ก า ร

ใ ชโ้ ปรแกรมส่งเสริมสุขภาพ และหลังการใช้โปรแกรมส่งเสริมสุขภาพ 4 สัปดาห์และ 8 สัปดาห์ 
 

วัสดุอุปกรณ์และวิธีการศึกษา 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

  

โปรแกรมสง่เสริมสุขภาพในกลุ่มผู้สูงอายุ 

1. การพัฒนาความรูเ้กีย่วกับพฤตกิรรมสุขภาพ (กจิกรรมครั้งที่ 1)  

    ก า ร บ ร ร ย า ย ใ ห้ ค ว า ม รู้  ก า ร ถ า ม ต อ บ เ กี่ ย ว กั บ พ ฤ ติ ก ร ร ม สุ ข ภ า พ             

แ ล ะ ก า ร ป ฏิ บั ติ พ ฤ ติ ก ร ร ม สุ ข ภ า พ ใ น  3 ด้ า น  ไ ด้ แ ก่  อ า ห า ร อ อ ก ก้ า ลั ง ก า ย

การจัดกา รความเครยีด 

2. การพัฒนาการรับรูค้วามสามารถของตนเอง (กจิกรรมครั้งที่ 2-3)  

    ใ ห้ความรู้เร่ืองอาหารส้าหรับโ รคความดันโลหิตสูง หลักกา ร จั ด อ า ห า ร

ท่ี ค ว ร บ ริ โ ภ ค แ ล ะ อ า ห า ร ท่ี ค ว ร ง ด  ตั ว อ ย่ า ง ร า ย ก า ร อ า ห า ร  ส มุ ด คู่ มื อ

อ า ห า ร ส้ า ห รั บ ผ ู้ เ ป็ น โ ร ค ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต สู ง  ส า ธิ ต ก า ร อ อ ก ก้ า ลั ง ก า ย        

เ ดิ น เ ร็ ว  แ ล ะ ใ ห้ อ อ ก ก้ า ลั ง ก า ย เ ดิ น เ ร็ ว  เ พื่ อ ใ ห้ ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ไ ด้ รั บ

ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ต ร ง  ส า ธิ ต ก า ร ฝ ึ ก ผ ่ อ น ค ล า ย ค ว า ม เ ค รี ย ด ใ ห้ แ ก่             

กลุ่มตัวอยา่ง โ ดยการฝ ึกกา รหายใจ และ ท้าสมาธเิบื องต้น 

3. การพัฒนาความคาดหวังในผลของการกระท า (กจิกรรมครั้งที่ 4)  

    ใ ช้ ก า ร อ ภิ ป ร า ย ก ลุ่ ม ผ ล ดี แ ล ะ ผ ล เ สี ย  ข อ ง ก า ร ป ฏิ บั ติ / ไ ม่ ป ฏิ บั ติ

พฤตกิรรมสุขภาพและ เล่าประสบการณ์และผ ลท่ีคาดหวัง 

ความคาดหวงัในการดแูลตนเอง 

- 3 อ  

1. ออกก้า ลังกาย 

2. อาหาร  

3 . การจัดการความเครยีด 

ระดับความรนุแรง 

ของโรคความดันโลหิตสงู 
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ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ป ร ะ ช า ก ร ท่ี ใ ช้ ใ น ก า ร ศึ ก ษ า ค รั ง นี  คื อ  ผ ู้ สู ง อ า ยุ โ ร ค ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต สู ง  ใ น เ ข ต รั บ ผ ิ ด ช อ บ โ ร ง พ ย า บ า ล ส่ ง เ ส ริ ม

สุขภาพต้าบลบ้านดงมหาวัน อ้าเภอเวยีงเชยีงรุ้ง จังหวัดเชยีงราย จ ้านวน 236 คน 

ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ท่ี ใ ช้ ใ น ก า ร ศึ ก ษ า ค รั ง นี  คื อ  ผ ู้ สู ง อ า ยุ ท่ี เ ป็ น โ ร ค ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต สู ง  ใ น เ ข ต รั บ ผ ิ ด ช อ บ โ ร ง พ ย า บ า ล

ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ ต้ า บ ล บ้ า น ด ง ม ห า วั น  อ้ า เ ภ อ เ วี ย ง เ ชี ย ง รุ้ ง  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ใ ช้ วิ ธี สุ่ ม อ ย่ า ง ง่ า ย  (Simple random 

sampling) โ ด ย ก า ร จั บ ฉ ล า ก  ค้ า น ว ณ ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง โ ด ย ใ ช้ สู ต ร ค้ า น ว ณ โ ด ย  Power analysis (Cohen, 1988) โ ด ย

ก้าหนดค่า  effect size = 0.70 ก้าหนดค่า   = 0.05, power (1- ) = 0.80 ไ ด้ผ ู้สูงอายุโรคความดันโลหิตสูงเข้าร่ว ม

โ ครงการจ้า นวน 26 คน จึงเพิ่มจ้านวนกลุ่มตัวอยา่งเพ่ือทดแทนจ้า นวนท่ีจ ะ สูญหาย ดังนั นก้าหนดตัวอยา่ง  30 คน 

เครื่องมอืที่ใช้การศึกษา 

เครื่องมือท่ีใชใ้ นการศึกษาครั งนี  ประกอบด้วย โ ปรแก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ ต่ อ ค ว า ม ค า ด ห วั ง ใ น ก า ร ดู แ ล ต น เ อ ง  

และแบบสอบถามพฤติกรรมสุขภาพด้านดูแลสุขภาพใ นกลุ่มผ ู้สูงอายุโรคความดันโลหิตสู ง 

ส่วนที่ 1 ข้ อ มู ล ท่ั ว ไ ป ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย  ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล ข อ ง ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง  ไ ด้ แ ก่  เ พ ศ  อ า ยุ  ส ถ า น ภ า พ ส ม ร ส

ระดับการศกึษา รายได้ 

ส่วนที่ 2 ความคา ดหวัง ใ นการดูแลตนเ อ ง  ใ น ก ลุ่ ม ผ ู้ สู ง อ า ยุ โ ร ค ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต สู ง  โ ด ย ข้ อ ค ว า ม / ข้ อ ค้ า ถ า ม จ ะ

ครอบค ลุ ม พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร บ ริ โ ภ ค อ า ห า ร ท่ี ถู ก ต้ อ ง  ก า ร อ อ ก ก้ า ลั ง ก า ย  ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม เ ค รี ย ด ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย ข้ อ ค ว า ม /  

ข้อค้า ถามที่มลีักษณะการวัดแบบมาตราส่วนประเมินค่า  (Rating Scale) 5 ระดับ ได้แก่ มาก ท่ีสุด มาก  ปานกลาง น้อย  

นอ้ยท่ีสุด เป็นขอ้ความ/ข้อค้า ถามเชิงบวก และเชงิลบ จ้า นวน 25 ข้อ 

ส่วนที่ 3 ร ะ ดั บ ค ว า ม รุ น แ ร ง ข อ ง โ ร ค ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต สู ง ข อ ง ก ลุ่ ม ผ ู้ สู ง อ า ยุ โ ร ค ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต สู ง  โ ด ย ใ ช้ เ ก ณ ฑ์

การพจิา รณา ระดับความรุนแรงของโรคดว้ยปิงปองจราจ ร 7 สี (วชิัย เทียนถาวร, 2556)  

1 .  ก ลุ่ ม ป ก ติ: สี ข า ว ต้ อ ง ไ ม่ มี ผ ู้ ป่ ว ย ร า ย ใ ห ม่  (NO New Case)  โ ด ย เ น้ น ก า ร เ ฝ ้ า ร ะ วั ง  ค ว บ คุ ม ป้ อ ง กั น ไ ม่ ใ ห้ เ ป็ น  

กลุ่มเสี่ยง (สเีขียวอ่อน) และกลุ่มป่วยระดับ 1 (สีเหลอืง)  

2. กลุ่มเสี่ยง: สีเขียว อ่ อ น  ป รั บ เ ป ลี่ ย น พ ฤ ติ ก ร ร ม  เ น้ น ก า ร ส ร้ า ง สุ ข ภ า พ ด้ ว ย  “ 3 อ . 3 ล ด ”  เ พื่ อ ใ ห้ เ ป็ น ก ลุ่ ม ป ก ติ  

(สีขาว) และไ มใ่ ห้เป็นกลุ่มป่วย  (สีเหลอืง สีส้ม สีแดง) 

3 . กลุ่มป่วย: สีเขียว เ ข้ ม  สี เ ห ลื อ ง  สี ส้ ม แ ล ะ สี แ ด ง  ป รั บ เ ป ลี่ ย น พ ฤ ติ ก ร ร ม  เ ฝ ้ า ร ะ วั ง แ ล ะ ล ด ร ะ ดั บ ค ว า ม รุ น แ ร ง

ข อ ง โ ร ค จ า ก สี แ ด ง  ใ ห้ เ ป็ น สี ส้ ม  สี เ ห ลื อ ง  แ ล ะ เ ขี ย ว เ ข้ ม  ต า ม ล้ า ดั บ  เ พื่ อ ไ ม่ ใ ห้ เ กิ ด โ ร ค แ ท ร ก ซ้ อ น ด้ ว ย ก ร ะ บ ว น ก า ร 

“สอบสวนโ รค ”  

4 .  ก ลุ่ ม ป่ ว ย รุ น แ ร ง มี โ ร ค แ ท ร ก ซ้ อ น: ( สี ด้ า )  ไ ด้ แ ก่  โ ร ค ก ล้ า ม เ นื อ  หั ว ใ จ ข า ด เ ลื อ ด  ห ล อ ด เ ลื อ ด ส ม อ ง  อั ม พ า ต 

ไ ต ว า ย  ต า บ อ ด  เ นื อ ต า ย  ป ล า ย นิ ว มื อ  นิ ว เ ท้ า  (Gangrene)  ต้ อ ง ดู แ ล ใ ก ล้ ชิ ด  เ พื่ อ ใ ห้ อ า ยุ ยื น น า น ท่ี สุ ด  ด้ ว ย ก า ร กิ น ย า ใ ห้

ค ร บ  ต า ม แ พ ท ย์ สั่ ง  ร่ ว ม กั บ ก า ร ส ร้ า ง สุ ข ภ า พ  3 อ .  แ ล ะ เ ฝ ้ า ร ะ วั ง ก า ร เ กิ ด ซ ้ า  โ ด ย ใ ช้ ก ร ะ บ ว น ง า น สุ ข ศึ ก ษ า  ใ น ก า ร

ป รั บ เ ป ลี่ ย น พ ฤ ติ ก ร ร ม สุ ข ภ า พ  ต า ม ร า ย ก ลุ่ ม  ร า ย บุ ค ค ล  ต า ม ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม  แ ล ะ ก า ร กิ น ย า ข อ ง ผ ู้ ป่ ว ย ท่ี ถู ก ต้ อ ง ต า ม

แพทยส์ั่ง 
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ตาราง 1 แสดงการใช้ สี บอกระดับอาการปว่ย 

ส ี โรคระดับความดันโลหิต ระดับความรนุแรง 

(สีเขียวเข้ม) ≤ 139/89 mmHg กลุ่มป่วยระดับรุนแรงนอ้ย 

(สีเหลอืง) 140/90- 159/99 mmHg กลุ่มป่วยระดับรุนแรงปานกลาง 

(สีส้ม) ≥160/100 mmHg กลุ่มป่วยระดับรุนแรง มาก 

(สีแดง) ≥180/110 mmHg กลุ่มป่วยระดับรุนแรง มากที่สุด 

(สดี้า) โ รคหัวใจ /หลอดเลอืด สมอง /ไต /ตา/ เท้า กลุ่มป่วยมภีาวะแทรกซ ้อน 
                    

ระดับสีในกลุ่มนี สามารถเปลี่ยนกลับไ ปกลับมาไ ด้ ขึ นกับความสามารถในกา รควบคุม โ ร ค  ถ้ า ค ว บ คุ ม โ ร ค ไ ด้ ดี 

ระดับความรุนแรงจะลดลงอยู่ท่ีสเีขียวเข้ม แ ต่ ถ้ า ป่ ว ย แ ล้ ว ร ะ ดั บ ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต สู ง  140/90mmHg ขึ น ไ ป  ร ะ ดั บ สี จ ะ เ ป็ น

สีเหลอืง สีส้ม หรือสีแดง ยิ่งความรุนแรงเพิ่ม จะ เสี่ยงตอ่ภาวะแทรกซ ้อนมากขึ นเร่ือย  ๆ (สีด้า) 

ความเชื่อมั่นของเครื่องมอืที่ใช้ในการศึกษา 

การหาความเชื่อมั่นของเครื่องมอืที่ใช้ในการศึกษา 

1. ศึ ก ษ า ท ฤ ษ ฎี เ อ ก ส า ร ต้ า ร า แ ล ะ ง า น วิ จั ย ท่ี เ กี่ ย ว ข้ อ ง  เ พื่ อ น้ า ม า เ ป็ น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ก้ า ห น ด ข อ บ เ ข ต  แ ล ะ

โ ครงสร้างของเนื อหาใ นการสร้างข้อค้าถ ามส้าหรับแบบสอบถาม 

2. ห า ค ว า ม ต ร ง  (Validity) โ ด ย ก า ร น้ า แ บ บ ส อ บ ถ า ม ไ ป ห า ค ว า ม เ ท่ี ย ง ต ร ง ข อ ง เ นื อ ห า  (Content Validity)  แ ล ะ

น้าเครื่องมือเสนอใ ห้กับผ ู้เชี่ยวชาญตรว จ ส อ บ  จ้ า น ว น  5 ท่ า น  ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม ถู ก ต้ อ ง ค ว า ม ค ร อ บ ค ลุ ม เ นื อ ห า  ใ ห้ ต ร ง

ตามวัตถุประสงค์ท่ีศึกษา  ตลอดจนความเหมาะสมของภาษาท่ีใชเ้พื่อน้าไ ปปรับปรุงแก้ไขใ ห้มีความเหมาะสม 

3. น้าเครื่องมือไ ปทดลองใ ช้ (Try out) โ ดยน้าไ ปทดลองใ ช้ กับผู้สูงอายุโรคควา ม ดั น โ ล หิ ต สู ง ใ น เ ข ต รั บ ผ ิ ด ช อ บ

โ รงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพต้าบลดงมหาวัน อ้าเภ อ เ วี ย ง เ ชี ย ง รุ้ ง  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ซึ่ ง เ ป็ น พ ื น ท่ี มี ลั ก ษ ณ ะ ค ล้ า ย ค ลึ ง กั น 

จ้ า น ว น  30 ค น  จ า ก นั น น้ า ม า ห า ค ว า ม เ ชื่ อ มั่ น  โ ด ย ใ ช้ สู ต ร สั ม ป ร ะ สิ ท ธ์ิ แ อ ล ฟ า ข อ ง ค ร อ น บ า ค  ( Cronbach Alpha 

Coefficients) มรีะดับความเชื่อม่ัน ค่า Alpha = 0.8723 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผ ู้ศึกษาด้าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล โ ดยด้าเนินการเป็นขั นตอนดังนี  

 1. จั ด เ ต รี ย ม เ ค ร่ื อ ง มื อ ท่ี ใ ช้ ใ น ง า น ศึ ก ษ า เ ร่ื อ ง  โ ป ร แ ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ ต่ อ ค ว า ม ค า ด ห วั ง ใ น ก า ร ดู แ ล ต น เ อ ง

แ ล ะ ร ะ ดั บ ค ว า ม รุ น แ ร ง ข อ ง โ ร ค ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต สู ง  ใ น ก ลุ่ ม ผ ู้ สู ง อ า ยุ โ ร ค ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต สู ง  อ้ า เ ภ อ เ วี ย ง เ ชี ย ง รุ้ ง  จั ง ห วั ด

เชยีงราย 

2. ขออนุมัติคณะกรรมการจรยิธรรมการวจิัยในมนุษย ์ 

3. ขออนุมัติหนังสอืขออนุญาตเก็บรวมรวมขอ้มูลจาก บัณฑิตวทิยาลั ยมหาวทิยาลัยพะเยา 

4. ส่งหนังสอืชี แจงวัตถุประสงค์ของการศกึษา และขอความร่วมมอืในการเก็บรวบรวมขอ้มูล กลุ่มตัวอย่าง  ท่ี

ตอ้งการศกึษาและกลุ่มทดลองใ ช้ (Try out) แบบสอบถาม ผ ู้สู ง อ า ยุ โ ร ค ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต สู ง ใ น เ ข ต รั บ ผ ิ ด ช อ บ โ ร ง พ ย า บ า ล

ส่งเสริมสุขภาพต้าบ ล ด ง ม ห า วั น  อ้ า เ ภ อ เ วี ย ง เ ชี ย ง รุ้ ง  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ซึ่ ง เ ป็ น พ ื น ท่ี มี ลั ก ษ ณ ะ ค ล้ า ย ค ลึ ง กั น  จ้ า น ว น  30 

คน 

ด้ า เ นิ น ก า ร เ ก็ บ ข้ อ มู ล จ า ก ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง  โ ด ย ใ ช้ โ ป ร แ ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ ต่ อ ค ว า ม ค า ด ห วั ง ใ น ก า ร ดู แ ล ต น เ อ ง 

แ ล ะ ร ะ ดั บ ค ว า ม รุ น แ ร ง ข อ ง โ ร ค ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต สู ง  ก ลุ่ ม ผ ู้ สู ง อ า ยุ โ ร ค ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต สู ง  ร ะ ย ะ เ ว ล า โ ป ร แ ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม

สุขภาพ  4 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 1 ครั งและระยะตดิตามอีก 8 สัปดาห์ ดังนี  
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1. ก า ร พั ฒ น า ค ว า ม รู้ เ กี่ ย ว กั บ พ ฤ ติ ก ร ร ม สุ ข ภ า พ (กิ จ ก ร ร ม ค รั ง ท่ี  1) ก า ร บ ร ร ย า ย ใ ห้ ค ว า ม รู้  ก า ร ถ า ม ต อ บ

เ กี่ ย ว กั บ พ ฤ ติ ก ร ร ม สุ ข ภ า พ แ ล ะ ก า ร ป ฏิ บั ติ พ ฤ ติ ก ร ร ม สุ ข ภ า พ ใ น  3 ด้ า น  ไ ด้ แ ก่  อ า ห า ร  อ อ ก ก้ า ลั ง ก า ย  ก า ร จั ด ก า ร

ความเครยีด  ใ ชเ้วลา 1 วัน 3 ชั่วโ มง 

2. ก า รพัฒนา ก า รรับรู้ควา มสา มา รถของตนเอง ใ ชเ้วลาครั งละ 1 วัน 3 ชั่วโ มง (กิจ ก ร ร ม ค รั ง ท่ี  2-3) โ ด ย ก า ร

ใ ห้ ค ว า ม รู้ เ ร่ื อ ง อ า ห า ร ส้ า ห รั บ โ ร ค ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต สู ง  ห ลั ก ก า ร จั ด อ า ห า ร ท่ี ค ว ร บ ริ โ ภ ค แ ล ะ อ า ห า ร ท่ี ค ว ร ง ด  ตั ว อ ย่ า ง

รายการอาหาร สมุดคูม่อือาหาร  ส้าหรับผ ู้เป็นโรคความดันโ ลหติสูง  สาธติการออกก้าลังกา ยเดินเร็ว  และใ ห้ออกก้าลัง

กายเดินเร็ว เพื่อให้กลุ่ม ตั ว อ ย่ า ง ไ ด้ รั บ ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ต ร ง  ส า ธิ ต ก า ร ฝ ึ ก ผ ่ อ น ค ล า ย ค ว า ม เ ค รี ย ด ใ ห้ แ ก่ ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง  โ ด ย

การฝึกก ารหายใ จ และ ท้าสมาธเิบื องต้น 

3. ก า รพัฒนา ควา มค า ดหวังในผลของก า รกระท้า  ใ ช้ เ ว ล า  1 วั น 3 ชั่ ว โ ม ง  (กิ จ ก ร ร ม ค รั ง ท่ี  4) ใ ช้ ก า ร อ ภิ ป ร า ย

ก ลุ่ ม  ผ ล ดี แ ล ะ ผ ล เ สี ย ข อ ง ก า ร ป ฏิ บั ติ / ไ ม่ ป ฏิ บั ติ พ ฤ ติ ก ร ร ม สุ ข ภ า พ  แ ล ะ เ ล่ า ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ แ ล ะ ผ ล ท่ี ค า ด ห วั ง  ส่ ว น

แบบสอบถามความคา ดหวังในการดูแลตนเองกลุ่มผู้สูงอายุโรคความดันโลหิตสูงจะ ด้าเนนิการ ครั ง ท่ี  1 วั ด ก่ อ น ก า ร ใ ช้

โ ปรแกรม  ส่งเสริมสุขภาพ วัดครั งท่ี 2 สัปดาหท่ี์ 4 ครั งท่ี 3 สัปดาห์ท่ี 8 และหลังเสร็จสิ นโ ปรแกรมส่งเสริมสุขภาพ 

4. ผ ู้ศึกษาน้าแบบสอบถ ามความคาดหวังใ นก า ร ดู แ ล ต น เ อ ง  ใ น ก ลุ่ ม ผ ู้ สู ง อ า ยุ โ ร ค ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต สู ง แ ล ะ ร ะ ดั บ 

ความรุนแรงของโรคความดันโ ลหติสูง ท่ีจัดเก็บได้มาตรวจสอบควา มสมบูรณ์และความถูก ตอ้งของข้อมูล 

5 . ท้ากา รลงรหัสและจัดระบบข้อมูลในการวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อวิเคราะห์ขอ้มูล 

6. น้าผ ลการศึกษามาวิเคราะ ห์หา เปรียบเทียบ และรายงานผลกา รศกึษาตอ่ไป 

สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใ ชโ้ ปรแกรมส้าเร็จรูปทางสถิต ิประกอบด้วยการวเิคราะห์ ดังนี  

1 .  วิ เ ค ร า ะ ห์ โ ด ย ใ ช้ ส ถิ ติ พ ร ร ณ น า  (Descriptive Statistics)  โ ด ย ก า ร แ จ ก แ จ ง ค ว า ม ถี่ ร้ อ ย ล ะ  ค่ า เ ฉ ลี่ ย  แ ล ะ ส่ ว น

เบ่ียงเบน-มาตรฐา น 

2. วเิคราะห์โดยใชส้ถิตวิเิคราะห์ค่าสูงสุดและค่าต่้าสุด Wilcoxon Signed Rank test เปรียบเทีย บ ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย 

ความคาดหวังใ นการดูแลสุขภาพตนเอง ก่อนการด้าเนินการศึกษา หลังจาก กา ร ด้ า เ นิ น ก า ร ศึ ก ษ า  4 สั ป ด า ห์  แ ล ะ ห ลั ง

8 สัปดาห์ ตามล้าดับ 

3. วิ เ ค ร า ะ ห์ โ ด ย ใ ช้ ส ถิ ติ Wilcoxon Signed Rank test วิ เ ค ร า ะ ห์ เ ป รี ย บ เ ที ย บ  ร ะ ดั บ ค ว า ม รุ น แ ร ง ข อ ง โ ร ค ค ว า ม

ดันโลหิตสูง ก่อนการด้าเนนิการศึกษา หลังจาก การด้าเนนิการศึกษา 4 สัปดาห์ และหลัง 8 สัปดาห์ ตามล้าดับ 
 

ผลการศึกษา 
ข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอยา่ง พบ ว่ า  ส่ ว น ใ ห ญ่ เ ป็ น เ พ ศ ช า ย  ร้ อ ย ล ะ  56.70 มี อ า ยุ  ร ะ ห ว่ า ง  60-59 ปี  ร้ อ ย ล ะ 

56.70ส ถ า น ภ า พ ส ม ร ส  ส ม ร ส แ ล้ ว  ร้ อ ย ล ะ  88.60 ร ะ ดั บ ก า ร ศึ ก ษ า  ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า  ร้ อ ย ล ะ 90.00 บ้ า น ท่ี อ ยู่ อ า ศั ย เ ป็ น

ของต น เ อ ง   ร้ อ ย ล ะ 93.30 จ้ า น ว น ส ม า ชิ ก ใ น ค ร อ บ ค รั ว  5-8 ค น  ร้ อ ย ล ะ  73.40 ร า ย ไ ด้ ต่ อ เ ดื อ น น้ อ ย ก ว่ า  1,000 ร้ อ ย

ละ 70.00  
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ความคาดหวงัในการดแูลตนเอง ในกลุ่มผู้สูงอายุโรคความดันโลหิตสงู 

ตาราง 2 แสดงจ านวนร้อยละระดับความคาดหวังในการดูแลตนเองกลุ่มผู้สูงอายุโรคความดันโลหิตสูง

ภาพรวม   ประกอบด้วย อาหาร ออกก าลังกาย การจัดการความเครียด (N = 30) 

ระดับความ

คาดหวงั 

ก่อน หลัง 4 สัปดาห ์ หลัง 8 สัปดาห ์

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ต่้า 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

ปานกลาง      30   100.00 0 0.00 0 0.00 

ระดับสูง 0  0.00      30   100.00 30       100.00 
 

จา กตาราง 2 ก่อนการทดลอง กลุ่มตัวอยา่งมรีะดับความคาดหวัง ระดับปานกลาง ร้อย ล ะ  100.00 ห ลั ง ก า ร

ทดลอง 4 สัปดาห์และ 8 สัปดาห์ กลุ่มตัวอยา่ง มีระดับความคาดหวัง ระดับสูง ร้อยละ 100.00 
 

ตาราง 3 แสดงการเปรียบเทียบคะแนนความคาดหวังเฉลี่ยภาพรวม ก่อนการทดลอง หลัง 4 สัปดาห์ 8 

สัปดาห์(N = 30) 

การทดลอง  S.D. Z p-value 

ก่อนการทดลอง 77.27 6.63   

หลัง 4 สัปดาห์ 111.27 4.78 -4.786 0.000 

8 สัปดาห ์ 115.40 4.64 -4.785 0.000 
 

จา กตาราง 3  ก่อนการทดลอง กลุ่มตัวอยา่งมคีะแนนเฉลี่ ย ร ว ม  เ ท่ า กั บ  77.27 ส่ ว น เ บ่ี ย ง เ บ น ม า ต ร ฐ า น  6.63  

ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง  4 สั ป ด า ห์  มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ร ว ม  เ ท่ า กั บ  111.27 ส่ ว น เ บ่ี ย ง เ บ น ม า ต ร ฐ า น  4.78 แ ล ะ ห ลั ง  8 สั ป ด า ห์  มี

ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ร ว ม เ ท่ า กั บ  115.40 ส่ ว น เ บ่ี ย ง เ บ น ม า ต ร ฐ า น  เ ท่ า กั บ  4.64 เ มื่ อ เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ภ า พ ร ว ม  ค ว า ม

คาดหวังใ นการดูแลสุขภาพ ต น เ อ ง ห ลั ง  4 สั ป ด า ห์  พ บ ว่ า  มี ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติP-value = 0.000 

และเมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยภาพรวม ห ลั ง ใ ช้ โ ป ร แ ก ร ม  8 สั ป ด า ห์  พ บ ว่ า  มี ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง  อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ  ท า ง

สถิต ิP-value = 0.000 
 

การเปรียบเทียบระดบัความรนุแรงของโรคความดนัโลหิตสงู ของกลุ่มผู้สูงอายุโรคความดันโลหิตสงู  

ตาราง 4 แสดงจ านวนร้อยละ ระดับความรุนแรงโรคความดันโลหิตสูงของกลุ่มตัวอย่าง ก่อนการทดลองใช้

โปรแกรม หลังการทดลอง 4 สัปดาห์ และ 8 สัปดาห์ (N = 30) 

ระดับความรนุแรง 
ก่อน หลัง 4 สัปดาห ์ หลัง 8 สัปดาห ์

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

≤ 139/89 mmHg (สีเขียวเข้ม) 

 น้อย 

13 43.30 9 30.00 25 83.30 

140/90-159/99mmHg (สีเหลอื ง)  

ปานกลาง 

9 30.00 21 70.00 2 6.70 

≥ 160/100 mmHg (สีส้ม) 

มาก 

8 26.70 0 0.00 3 10.00 
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จ า ก ต า ร า ง  4  ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง  ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง มี ร ะ ดั บ ค ว า ม รุ น แ ร ง น้ อ ย  ≤ 139/89 mmHg ( สี เ ขี ย ว เ ข้ ม )  ม า ก

ท่ีสุด จ ้านวน 13 คน รอ้ยละ 43.30 หลัง 4 สั ป ด า ห์  มี ร ะ ดั บ ค ว า ม รุ น แ ร ง  ป า น ก ล า ง ม า ก ท่ี สุ ด  140/90-159/99 mmHg 

(สีเหลอืง) จ้า นวน 21 คน รอ้ยละ 70.00 หลัง 8 สัปดาห์ มีระดับความรุนแรงนอ้ ย  ≤ 139/89 mmHg ( สี เ ขี ย ว เ ข้ ม )  ม า ก

ท่ีสุด จ ้านวน 25 คน รอ้ยละ 83.30 
 

ตาราง 5 แสดงการเปรียบเทียบระดับความรุนแรงโรคความดันโลหิตสูงของกลุ่มตัวอย่างก่อนการทดลองใช้

โปรแกรม หลังการทดลอง 4 สัปดาห์ และ 8 สัปดาห์ (N = 30) 

ระยะการทดลอง  S.D. Z p-value 

ก่อนการทดลอง 3.83 0.83   

หลัง 4 สัปดาห์ 3.33 0.47 -2.559 0.010* 

8 สัปดาห ์ 3.26 0.64 -2.665  0.008** 

หมายเหต:ุ * P-value < 0.05, ** P-value < 0.00 
 

จ า ก ต า ร า ง  5  พ บ ว่ า  ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ก่ อ น เ ข้ า ร่ ว ม โ ป ร แ ก ร ม มี ร ะ ดั บ ค ว า ม รุ น แ ร ง เ ฉ ลี่ ย  เ ท่ า กั บ  3.83 ส่ ว น

เ บ่ี ย ง เ บ น ม า ต ร ฐ า น  เ ท่ า กั บ  0.83 ห ลั ง  4 สั ป ด า ห์  มี ร ะ ดั บ ค ว า ม รุ น แ ร ง เ ฉ ลี่ ย  เ ท่ า กั บ  3.33 ส่ ว น เ บ่ี ย ง เ บ น ม า ต ร ฐ า น 

เท่ากับ 0.47 และ 8 สัปดาห์ มีระดับความรุนแรงเฉลี่ย เท่ากับ 3.26 ส่ ว น เ บ่ี ย ง เ บ น ม า ต ร ฐ า น  เ ท่ า กั บ  0.64  เ มื่ อ น้ า ม า

เ ป รี ย บ เ ที ย บ ร ะ ดั บ ค ว า ม รุ น แ ร ง ข อ ง โ ร ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต สู ง ข อ ง ก ลุ่ ม ผ ู้ สู ง อ า ยุ  ก่ อ น เ ข้ า ร่ ว ม โ ป ร แ ก ร ม แ ล ะ ห ลั ง ก า ร ใ ส่

โ ป ร แ ก ร ม  4 สั ป ด า ห์  พ บ ว่ า  มี ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ  P-value = 0.010 เ มื่ อ ท ด ส อ บ ค ว า ม สั ม พั น ธ์

ทางสถิตกิ่อนและหลังใช้โปรแกรม 8 สัปดาห์ พบวา่ มคีวามแตกตา่งอย่างมนีัยส้าคัญทางสถิติ P-value = 0.008 
 

วิจารณ์และสรุปผล 

ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า พ บ ว่ า  ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ค ว า ม ค า ด ห วั ง ก า ร ดู แ ล ต น เ อ ง โ ร ค ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต สู ง ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง  4 

สั ป ด า ห์  แ ล ะ  8 สั ป ด า ห์  แ ต ก ต่ า ง อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ  (p-value < 0.001) ซึ่ ง ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า ค รั ง นี เ ป็ น ไ ป ต า ม

ส ม มุ ติ ฐ า น  ภ า ย ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง  ผ ู้ สู ง อ า ยุ โ ร ค ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต สู ง ท่ี ไ ด้ รั บ โ ป ร แ ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ  มี ค ะ แ น น ค่ า เ ฉ ลี่ ย

ความคาดหวังความสามารถในกา รดูแลตนเองแตกต่าง กั น  ส อ ด ค ล้ อ ง ก า ร ศึ ก ษ า อื่ น  ๆ  ท่ี ใ ช้ ท ฤ ษ ฎี ข อ ง แ บ น ดู ร า ใ น ก ลุ่ ม

ผ ู้สูงอายุ ไ ด้แก่ ขวัญใจ  อ้านา จ สั ต ย์ ซื่ อ  ( 2 5 5 5 )  ศึ ก ษ า ผ ล ข อ ง โ ป ร แ ก ร ม ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร ดู แ ล ต น เ อ ง ต่ อ พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร

ดูแลตนเอง  ของผู้สูงอายุโรคความดันโลหิตสูงท่ีควบคุมไ มไ่ ด้ เขตกรุงเทพมหาน ค ร  พ บ ว่ า  ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย

พฤตกิรรมการดูแลตน เ อ ง สู ง ก ว่ า ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง  แ ล ะ สู ง ก ว่ า ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ  (p-value < 

0.001)  แ ล ะ จ า ก ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ไ พ โ ร จ น์  ม ะ ก ล่้ า ด้ า  ( 2 5 5 8 )  ศึ ก ษ า ผ ล ข อ ง โ ป ร แ ก ร ม ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ดู แ ล

ตนเอง  ของผู้สูงอายุท่ีป่วยดว้ยโ รคความดันโลหิตสูงภายหลังการเข้าร่วมโปรแกรมการสง่เสริมพฤตกิรรม  พบวา่ กลุ่ม

ทดลอง  มคีวามคาดหวังใ นความสามารถของตนเอง  ควบคุมโ รคความดันโลหิตสูงเพิ่มข ึน อย่างมนีัยส้าคัญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี

ร ะ ดั บ (p-value < 0.05)  แ ล ะ ก า ร ศึ ก ษ า อั ม ม ร  บุ ญ ช่ ว ย  ( 2 5 5 8 )  ศึ ก ษ า ผ ล ข อ ง โ ป ร แ ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ ส้ า ห รั บ

ผ ู้สูงอายุ  โ รคค ว า ม ดั น โ ล หิ ต สู ง  ก ร ณี ศึ ก ษ า โ ร ง พ ย า บ า ล ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ ต้ า บ ล ไ ท ร ท อ ง  อ้ า เ ภ อ ชั ย บุ รี  จั ง ห วั ด สุ ร า ษ ฎ ร์

ธ า นี  พ บ ว่ า  ผ ู้ สู ง อ า ยุ โ ร ค ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต สู ง ท่ี เ ข้ า รั บ โ ป ร แ ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ  มี ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เ อ ง  

มคีวามคาด หวัง  ใ นผลของการปฏบัิตตินและมีพฤติกรรมการดูแลตนเอ ง สู ง ก ว่ า ผ ู้ สู ง อ า ยุ โ ร ค ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต สู ง ใ น ก ลุ่ ม

ควบคุมอย่างมนีัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ (p-value < 0.05) ดังนั นจึง เ ป็ น ผ ล ม า จ า ก ก า ร เ ข้ า ร่ ว ม โ ป ร แ ก ร ม ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม
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สุ ข ภ า พ ส้ า ห รั บ ผ ู้ สู ง อ า ยุ โ ร ค ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต สู ง  ซึ่ ง ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย กิ จ ก ร ร ม ต่ า ง  ๆ  ไ ด้ แ ก่  ก า ร น้ า เ ส น อ ข้ อ มู ล ป ร ะ ก อ บ สื่ อ

ส้ า เ ร็ จ รู ป   เ ร่ื อ ง ค ว า ม รู้ เ ร่ื อ ง โ ร ค ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต สู ง  เ กี่ ย ว กั บ ส า เ ห ตุ อ า ก า ร  ภ า ว ะ แ ท ร ก ซ้ อ น  ก า ร รั ก ษ า แ ล ะ ก า ร ดู แ ล

สุ ข ภ า พ   โ ด ย ใ ห้ ผ ู้ เ รี ย น มี ส่ ว น ร่ ว ม แ ล ะ มี ก า ร น้ า เ ส น อ ตั ว แ บ บ ผ ู้ สู ง อ า ยุ โ ร ค ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต สู ง ท่ี มี สุ ข ภ า พ ไ ม่ ดี  ร่ า ง ก า ย

อ่ อ น แ อ   มี ภ า ว ะ แ ท ร ก ซ้ อ น  ก า ร อ ภิ ป ร า ย ก ลุ่ ม เ น้ น  เ ร่ื อ ง ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ดู แ ล ต น เ อ ง  ส า ธิ ต ก า ร เ ลื อ ก อ า ห า ร  เ พื่ อ

ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ  โ ภ ช น า ก า ร ผ ู้ สู ง อ า ยุ โ ร ค ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต สู ง  เ ส น อ แ น ะ ก า ร เ ป รี ย บ เ ที ย บ น ้ า ห นั ก ตั ว  บ ร ร ย า ย แ ล ะ ก า ร ฝ ึ ก

ป ฏิ บั ติ   โ ด ย ก า ร อ อ ก ก้ า ลั ง ก า ย ท่ี เ ห ม า ะ ส้ า ห รั บ ผ ู้ สู ง อ า ยุ โ ร ค ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต สู ง  เ ช่ น  ก า ร บ ริ ห า ร ร่ า ง ก า ย  เ ดิ น เ ร็ ว  แ ล ะ

ค ล า ย เ ค รี ย ด ด้ ว ย ต น เ อ ง  แ ล ะ ท บ ท ว น  โ ด ย ก า ร แ จ ก แ บ บ บั น ทึ ก กิ จ ก ร ร ม เ ร่ื อ ง ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ ด้ ว ย ต น เ อ ง  เ ร่ื อ ง ก า ร

ดู แ ล ต น เ อ ง  ข อ ง ผ ู้ สู ง อ า ยุ โ ร ค ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต สู ง ใ ห้ ก ลั บ ไ ป บั น ทึ ก แ ล ะ ท้ า ต่ อ ท่ี บ้ า น ท้ า ใ ห้ ผ ู้ สู ง อ า ยุ เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ก า ร รั บ รู้

ความสามารถตนเองในทางท่ีดขีึ น 

ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า พ บ ว่ า  ร ะ ดั บ ค ว า ม รุ น แ ร ง โ ร ค ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต สู ง ข อ ง ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง ใ ช้ โ ป ร แ ก ร ม 

หลังการทดลอง 4 สัปดาห์ และ 8 สัปดาห์ ลดลงอยา่งมีนัยส้าคัญทางส ถิ ติ  (p-value < 0.001) ซึ่ ง ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า ค รั ง นี 

เ ป็ น ไ ป ต า ม ส ม มุ ติ ฐ า น  ภ า ย ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง ผ ู้ สู ง อ า ยุ โ ร ค ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต สู ง ท่ี ไ ด้ รั บ โ ป ร แ ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ  มี ร ะ ดั บ 

ความรุนแรงของโรคความ ดั น โ ล หิ ต สู ง แ ต ก ต่ า ง กั น  ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ เ บ ญ จ ม า ศ  ถ า ด แ ส ง  ( 2 5 5 4 )  ศึ ก ษ า ผ ล ข อ ง โ ป ร แ ก ร ม

สนับสนุนการจัดกา รตนเองต่อพฤติ ก ร ร ม ก า ร จั ด ก า ร ต น เ อ ง  แ ล ะ ค่ า ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต ข อ ง ผ ู้ สู ง อ า ยุ ท่ี มี โ ร ค ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต

สู ง โ ด ย ก า ร ใ ห้ ค ว า ม รู้ ฝ ึ ก ทั ก ษ ะ ใ น ก า ร จั ด ก า ร กั บ พ ฤ ติ ก ร ร ม สุ ข ภ า พ  ใ ห้ ผ ู้ ป่ ว ย ไ ด้ ตั ง เ ป้ า ห ม า ย แ ล ะ ว า ง แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร

จัดกา ร  กับพฤติกรรมสุขภาพ มอบคู่มอืและแบบบันทึกพฤตกิ ร ร ม สุ ข ภ า พ  ติ ด ต า ม  เ ยี่ ย ม บ้ า น ใ น ผ ู้ ป่ ว ย ท่ี มี ปั ญ ห า  แ ล ะ

ติ ด ต า ม เ ยี่ ย ม ท า ง โ ท ร ศั พ ท์  1 ค รั ง ต่ อ สั ป ด า ห์  พ บ ว่ า  ค ะ แ น น พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร จั ด ก า ร ต น เ อ ง  ข อ ง ผ ู้ สู ง อ า ยุ โ ร ค ค ว า ม ดั น

โ ล หิ ต สู ง สู ง ก ว่ า   ก่ อ น ท ด ล อ ง  อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ  (p-value < 0.0 0 1 )  แ ล ะ สู ง ก ว่ า ก ลุ่ ม ท่ี ไ ด้ รั บ ก า ร พ ย า บ า ล

ตามปกติ  (p-value < 0.05) ค่าควา ม ดั น โ ล หิ ต ซิ ส โ ต ลิ ค ข อ ง ผ ู้ สู ง อ า ยุ โ ร ค ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต สู ง ต่้ า ก ว่ า ก่ อ น ท ด ล อ ง อ ย่ า ง มี

นั ย ส้ า คั ญ   ท า ง ส ถิ ติ  (p-value < 0.0 0 1 )  ค่ า ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต ไ ด แ อ ส โ ต ลิ ค ต่้ า ก ว่ า ก่ อ น ท ด ล อ ง อ ย่ า ง นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ  

(p-value < 0.05)แ ล ะ ยั ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ พิ ช ญ์ ทิ ภ า  ว ร ร ณ ท อ ง  (2556)  ศึ ก ษ า ก า ร ดู แ ล ต น เ อ ง ข อ ง ผ ู้ ป่ ว ย โ ร ค ไ ม่ ติ ด ต่ อ

เ รื อ รั ง โ ด ย ใ ช้ ปิ ง ป อ ง ชี วิ ต  7 สี  ผ ล ก า ร วิ จั ย ห ลั ง ก า ร สั ม ภ า ษ ณ์ เ ชิ ง ลึ ก  ก า ร ส น ท น า ก ลุ่ ม  ส อ บ ถ า ม พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ดู แ ล ต น

ผ ู้ป่วยของผ ู้ป่วยโรคไม่ตดิตอ่เรื อรัง ก ่อนและหลังการฝ ึกอบรมการดูแลตนเองโดยใชปิ้งปองชีวิต 7 สี พบวา่  มี ก า ร ดู แ ล

ตนเองของผ ู้ป่วยโรคไม่ตดิตอ่เรื อรัง    ใ นกลุ่มสีเขียวแก่ (กลุ่มผู้ป่วยท่ีควบคุมโ รคไ ด้ดีมาก) เพิ่มข ึนร้อยละ 10.53 ดังนั น

จึงเป็นผลจา ก โ ปรแกรมส่งเสริมสุขภ า พ ใ นกลุ่มผ ู้สูงอา ยุท่ีพัฒ น า ค ว า ม รู้ เ กี่ ย ว กั บ พ ฤ ติ ก ร ร ม สุ ข ภ า พ (กิ จ ก ร ร ม ค รั ง ท่ี  1) 

ก า ร บ ร ร ย า ย ใ ห้ ค ว า ม รู้  ก า ร ถ า ม ต อ บ เ กี่ ย ว กั บ พ ฤ ติ ก ร ร ม สุ ข ภ า พ แ ล ะ ก า ร ป ฏิ บั ติ พ ฤ ติ ก ร ร ม สุ ข ภ า พ ใ น  3 ด้ า น  ไ ด้ แ ก่ 

อ า ห า ร  อ อ ก ก้ า ลั ง ก า ย  ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม เ ค รี ย ด   ก า ร พั ฒ น า ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เ อ ง  (กิ จ ก ร ร ม ค รั ง ท่ี  2-3) 

เข้าสูก่ิจกรรมโดยการให้ความรู้เร่ืองอาหารส้าหรับ โ รคความ ดั น โ ล หิ ต สู ง  ห ลั ก ก า ร จั ด อ า ห า ร ท่ี ค ว ร บ ริ โ ภ ค แ ล ะ ค ว ร ง ด 

ตั ว อ ย่ า ง ร า ย ก า ร อ า ห า ร  ส มุ ด คู่ มื อ อ า ห า ร  ส้ า ห รั บ ผ ู้ เ ป็ น โ ร ค ค ว า ม ดั น โ ล หิ ต สู ง  ส า ธิ ต ก า ร อ อ ก ก้ า ลั ง ก า ย  แ ล ะ ใ ห้ อ อ ก

ก้าลังก ายเดินเร็ว เพื่อให้กลุ่มตัวอยา่งไ ด้รับประสบการณ์ตร ง ส า ธิ ต ก า ร ฝ ึ ก ผ ่ อ น ค ล า ย ค ว า ม เ ค รี ย ด ใ ห้ แ ก่ ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง 

โ ดยการฝ ึกกา รหายใจ และ ท้าสมาธเิบื องต้น  ก า รพัฒนา ควา มค า ดหวังในผลของก า รกระท้า  (กิจกรรมครั ง ท่ี  4) ใ ช้ ก า ร

อภิปรายกลุ่มผ ลดแีละผ ลเสียของการปฏบัิต/ิไ มป่ฏบัิตพิฤตกิรรมสุขภาพ และ เล่าประสบการณ์และผ ลท่ีคาดหวัง 
ส รุ ป ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า  เ ร่ื อ ง  ผ ล ข อ ง โ ป ร แ ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ ต่ อ ค ว า ม ค า ด ห วั ง ใ น ก า ร ดู แ ล ต น เ อ ง  แ ล ะ ร ะ ดั บ

ความรุนแรงโ รคความดันโลหิตสูงกลุ่ มผ ู้สูงอายุโรคความดันโลหิตสูง  โ รงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพต้าบลบ้านดงมหา วั น 

อ้าเภอเวยีงเชยีงรุ้ง จังหวัดเชยีงราย  พบวา่ คะแนนความคาดหวังในกา รดูแลตนเองโรคความดัน โ ล หิ ต สู ง เ พิ่ ม ขึ น  อ ย่ า ง

มนีัยส้าคัญทางสถิติ และระดับความรุนแรงโ รคความดันโลหิตลดลง อย่างมนีัยส้าคัญทางสถิติ 
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ข้อเสนอแนะในการน าผลการศึกษาไปใช ้

ด้านนโยบาย 

ผ ู้ บ ริ ห า ร ร ะ ดั บ สู ง  ค ว ร มี ม า ต ร ก า ร  ห รื อ ก้ า ห น ด แ น ว ท า ง ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ข อ ง โ ร ง พ ย า บ า ล ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ  ใ น

การใช้โปรแกรมส่งเสริมสุขภาพเพื่อลดความดันโลหิตของประชาชนทุกกลุ่มอายุ 

ด้านปฏิบัติ 

ค ว ร ส่ ง เ ส ริ ม แ ล ะ ป ร ะ ยุ ก ต์ โ ป ร แ ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ  ไ ป ใ ช้ ใ น พ ื น ท่ี ท่ี มี ป ร ะ ช า ก ร ค ล้ า ย ค ลึ ง กั น ใ น ก า ร ล ด  แ ล ะ

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพ 

ข้อเสนอแนะในการศกึษาครั้งต่อไป 

ค ว ร มี ก า ร ศึ ก ษ า โ ป ร แ ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ ต่ อ ค ว า ม ค า ด ห วั ง ใ น ก า ร ดู แ ล ต น เ อ ง  แ ล ะ ร ะ ดั บ ค ว า ม รุ น แ ร ง โ ร ค ค ว า ม ดั น

โ ลหติสูง กลุ่มผู้สูงอายุโรคความดันโลหิตสูง มกีลุ่มเปรียบเทียบ (2-group) โ ดยมีกลุม่ควบคุม เพือ่ดูความเชื่อ มั่ น  ก่ อ น

จะ น้าไ ปขยายผ ล ใ นกลุ่มผ ู้สูงอายุท่ีมีความดันโ ลหติสูงพื นท่ีระดับอ้าเภอและจ ังหวัดต่อไ ป า พ 
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บทคัดย่อ 
ก า ร ศึ ก ษ า วิ จั ย ค รั ง นี  เ ป็ น ก า ร วิ จั ย กึ่ ง ท ด ล อ ง  (Quasi-Experimental Research) มี วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ เ พ่ื อ ศึ ก ษ า ผ ล

ข อ ง โ ป ร แ ก ร ม สุ ข ศึ ก ษ า ต่ อ ค ว า ม รู้  ค ว า ม เ ช่ื อ  แ ล ะ ค ว า ม ตั ง ใ จ ใ น ก า ร เ ลิ ก สู บ บุ ห รี่ ข อ ง ผู้ ที่ สู บ บุ ห รี่ ใ น เ ข ต โ ร ง พ ย า บ า ล

ส่งเ สริมส ุ ขภ าพ ต้า บล บ้าน ปา่บง ต้า บล เจ รญิ เมื อง  อ้าเภ อพ าน  จัง ห วัด เชียงร าย โด ยกล ุ่ม ตัว อย่าง เป็ นผู้ ที่สู บบุหรี่ใน เข ต

โ ร ง พ ย า บ า ล ส่ ง เ ส ริม สุ ข ภ า พ ต้ า บ ล บ้ า น ป่ า บ ง  ต้ า บ ล เ จ ริ ญ เ มื อ ง  อ้ า เ ภ อ พ า น  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร าย  จ้ า น ว น  6 0  ค น  แ บ่ ง เ ป็ น

ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง  3 0  ค น  แ ล ะ ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ  3 0  ค น  โ ด ย ใ ช้ วิ ธี ก า ร สุ่ ม อ ย่ า ง ง่ า ย ใ น ก า ร คั ด เ ลื อ ก ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง  ซึ่ ง ก ลุ่ ม

ทด ล อ ง จ ะไ ด้ รับ โป รแ ก ร ม   สุ ข ศึก ษ าต าม แ น ว คิ ด ทฤ ษฎ ีแ บ บแ ผ น คว า ม เ ช่ื อ ด้ าน สุ ข ภ าพ แ ล ะแ รง ส นั บส นุ น ทา ง สั ง คม เ ป็ น

เว ล า 8  สั ปด าห ์ ปร ะก อ บ ด้ ว ย  กิจ ก รร ม สุ ข ศึ ก ษา ก าร เ รีย น รู้เกี่ ย ว กั บ บุห รี่  กิจ ก รร ม เ ส ริม ส ร้า ง ค ว าม มั่ น ใ จ  คว า ม เ ช่ื อ มั่ น

ใน ก าร เลิ ก สู บบุ ห รี่  พ ร้อ ม ทั ง ก าร ให้ ก้ าล ั ง ใจ  ห่ วง ใ ย  กร ะต ุ้น เตือ น  แจ ก แ ผ่ น พั บใ ห้ คว าม รู้ต่า ง  ๆ  ให้ ค้า แ น ะน ้ า ค้ าป รึกษ า 

ข้อ มู ล ข่ าว ส าร  แ ล ะใ ห้ รา ง วั ล เป็ น เกีย รติ บัต ร โด ย วัด คว าม รู้เ กี่ ย ว กั บบุ ห รี่  คว าม เช่ื อ เ กี่ ย ว กั บบุ ห รี่  แ ล ะคว าม ตั ง ใ จ ใน ก าร

เ ลิ ก สู บ บุ ห รี่  วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล ห า ค ว า ม ถี่  ร้ อ ย ล ะ  ส่ ว น เ บี่ ย ง เ บ น ม า ต ร ฐ า น  ค่ า เ ฉ ลี่ ย  แ ล ะ เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง ใ ช้

สถิต ิPaired Sample T-Test และ Independent Sample T-Test โดยก้าหนดระดับนัยส้าคัญทางสถิตทิี่ ระดับ 0.05 

ผ ล ก า ร วิ จั ย  พ บ ว่ า  ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง  ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ค ว า ม รู้ เ กี่ ย ว กั บ บุ ห รี่  ค ว า ม เ ช่ื อ เ กี่ ย ว กั บ บุ ห รี่

และคว ามตั ง ใจในการเลิก สูบบุห รี่สูงก ว่าก่อนการทดลอ งแล ะสู งกว่ากลุ่มเป รยีบเ ทยีบอย่างมีนัยส้าคั ญทางสถิติที่ระดั บ  

0.05 
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Abstract  
This quasi-experimental research aimed to study the effects of health education program for 

knowledge, belief and intension on smoking cessation among smokers in area of Ban Pabong Tambon Health 

Promoting Hospital, Charoen Muang Sub-District, Phan District, Chiang Rai Province. The sample was 60 

smokers in area of Ban Pabong Tambon Health Promoting Hospital, Charoen Muang Sub-District, Phan District, 

Chiang Rai Province. The sample was divided into 30 people of experimental group and 30 people of 

comparison group. The selection of the sample used Simple random sampling. The experimental group received 

the health education program which applied based on Health Belief Model and Social Support Concept for eight 

weeks. The program was composed of learning activities about cigarettes and reassure for smoking cessation. 

Together with encouragement consulting and giving certificate of smoking cessation. The instrument used to 

collect data was a self-administered questionnaire. Statistical analysis was performed using frequency, 

percentage, mean scores, standard deviation, Paired Sample T-Test and Independent Sample T-Test. 

The results showed that, after the experiment, in the experimental group, the mean scores of 

Knowledge of cigarettes, Belief of cigarettes and Intention to smoking cessation were found statistically 

significant differences from before experiment and higher than the comparison group at the 0.05 level. 
 

Keywords: intention, smoking cessation, smokers 
 

บทน า 

ใ น ปั จ จุ บั น ส ภ า พ สั ง ค ม ไ ท ย ไ ด้ เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ไ ป อ ย่ า ง ม า ก  ป ร ะ ส บ กั บ ปั ญ ห า ย า เ ส พ ติ ด  ปั ญ ห า ค ร อ บ ค รั ว  แ ล ะ

ปั ญ ห า ต่ า ง  ๆ  ท่ี ต อ น นี สั ง ค ม ไ ท ย ยั ง แ ก้ ไ ม่ ไ ด้ อี ก ม า ก  ซึ่ ง ปั ญ ห า ท่ี ห นั ก ห น่ ว ง เ ป็ น ปั ญ ห า ใ ห ญ่ อี ก ปั ญ ห า ห นึ่ ง  คื อ  ก า ร ติ ด

บุ ห ร่ี ข อ ง ค น ไ ท ย ท่ี มี อั ต ร า ก า ร เ พิ่ ม ขึ น ม า ก ขึ น เ ร่ื อ ย  ๆ  อ ง ค์ ก า ร อ น า มั ย โ ล ก ป ร ะ ม า ณ ก า ร ว่ า  มี ผ ู้ เ สี ย ชี วิ ต จ า ก โ ร ค ท่ี

เกี่ยวข้องกับบุหร่ี 1 คนทุก  ๆ 6 วินาที หรือคิดเป็นราว 6 ล้านคนต่อ ปี  แ ล ะ ป ร ะ ม า ณ  6 0 0,000 ค น  ท่ี เ สี ย ชี วิ ต จ า ก บุ ห ร่ี

มื อ ส อ ง  ซึ่ ง ตั ว เ ล ข  ก า ร เ สี ย ชี วิ ต จ า ก ก า ร สู บ บุ ห ร่ี นี  ค า ด ว่ า จ ะ เ พิ่ ม ขึ น เ ป็ น ปี ล ะ  8  ล้ า น ค น ภ า ย ใ น ปี  2 5 7 3  ห า ก ไ ม่ มี

ม า ต ร ก า ร ใ ด  ๆ  ท่ี เ ข้ ม แ ข็ ง พ อ ม า ใ ช้ ค ว บ คุ ม สิ่ ง ท่ี เ รี ย ก ว่ า  ก า ร ร ะ บ า ด ข อ ง ย า สู บ  จ า ก ก า ร ส้ า ร ว จ ข อ ง ส้ า นั ก ง า น ส ถิ ติ

แห่งชาติ สถานกา รณ์การสูบบุหร่ีขอ ง ค น ไ ท ย ปี  2 5 5 7  ( ส้ า นั ก ง า น ส ถิ ติ แ ห่ ง ช า ติ, 2 5 5 8 )  พ บ ว่ า  ใ น จ้ า น ว น ป ร ะ ช า ก ร ท่ี มี

อายุตั งแต ่15 ปีขึ น ไ ป ทั ง สิ น  54.8 ล้ า น ค น เ ป็ น ผ ู้ ท่ี สู บ บุ ห ร่ี  11.4 ล้ า น ค น  (ร้ อ ย ล ะ  20.7)  โ ด ย เ ป็ น ผ ู้ ท่ี สู บ บุ ห ร่ี เ ป็ น ป ร ะ จ้ า  

10 ล้ า น ค น (ร้ อ ย ล ะ 18.2) แ ล ะ เ ป็ น ผ ู้ ท่ี สู บ บุ ห ร่ี น า น  ๆ  ค รั ง 1.4 ล้ า น ค น (ร้ อ ย ล ะ 2.5) เ มื่ อ พิ จ า ร ณ า อั ต ร า ก า ร สู บ บุ ห ร่ี

ต า ม ก ลุ่ ม วั ย พ บ ว่ า ก ลุ่ ม วั ย ท้ า ง า น  (25-59 ปี) มี อั ต ร า ก า ร สู บ บุ ห ร่ี สู ง สุ ด  (ร้ อ ย ล ะ  23.5) ร อ ง ล ง ม า  คื อ  ก ลุ่ ม ผ ู้ สู ง อ า ยุ  

(60 ปี ขึ น ไ ป) แ ล ะ ก ลุ่ ม เ ย า ว ช น  (15-24 ปี) (ร้ อ ย ล ะ  16.6 แ ล ะ  14.7 ต า ม ล้ า ดั บ) อั ต ร า ก า ร สู บ บุ ห ร่ี ข อ ง ผ ู้ ช า ย ม า ก ก ว่ า

ผ ู้หญงิ 18.4 เท่า (ร้อยละ 40.5 และ 2.2 ตามล้าดับ) เมื่อเปรียบเทียบอัตรากา รสูบบุห ร่ี ปี 2557 กั บ ปี 2556 พ บ ว่ า  ทั ง

เพศชายและหญิงมีอัตรากา รสูบบุหร่ีเพิ่มสูงขึ นผ ู้ชายเพิ่มจาก ร้อยละ  39.0 เป็น 40.5 ผ ู้หญงิเพิ่มเพยีงเล็กน้อยจากรอ้ย

ล ะ  2.1 เ ป็ น  2.2 ส ถ า น ก า ร ณ์ ก า ร สู บ บุ ห ร่ี ข อ ง จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ข้ อ มู ล จ า ก โ ค ร ง ก า ร วิ จั ย ป ร ะ เ มิ น จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  น่ า น 

แ ล ะ แ ม่ ฮ่ อ ง ส อ น  เ พื่ อ มุ่ ง สู่ จั ง ห วั ด ป ล อ ด บุ ห ร่ี  ใ น ปี  2 5 5 5  ( สุ ว ลั ย  เ มื อ ง เ จ ริ ญ , 2 5 5 5 )  พ บ ว่ า  จ้ า น ว น ป ร ะ ช า ก ร ท่ี มี อ า ยุ

ตั งแต ่15 ปีขึ นไป เป็ น ก า ร สุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง จ้ า น ว น  8,487 ค น  เ พ ศ ช า ย สู บ บุ ห ร่ี ร้ อ ย ล ะ  6 0 . 7 0  เ พ ศ ห ญิ ง ร้ อ ย ล ะ  1 4 . 2 0  อ า ยุ
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เมื่อเร่ิมสูบครั งแรก มากที่สุดอยูใ่ นช่วงอา ยุ  1 1–2 0  ปี  ซึ่ ง ส า เ ห ตุ ท่ี ท้ า ใ ห้ เ ร่ิ ม สู บ บุ ห ร่ี ค รั ง แ ร ก  เ พ ร า ะ ค ว า ม อ ย า ก รู้  อ ย า ก

ลอง สูบเล่น ๆ ลดความเครยีดความวิตกกังวลสูบเลียนแบบผ ู้อ่ืน เพื่อให้เพื่อนยอมรับ และเพื่อความโก้เก๋ เท่ห ์ 

ผ ู้วิจัยในฐา นะท่ีเป็ น บุ ค ล า ก ร ด้ า น ส า ธ า ร ณ สุ ข ป ฏิ บั ติ ง า น ป ร ะ จ้ า โ ร ง พ ย า บ า ล ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ ต้ า บ ล บ้ า น ป่ า บ ง 

ต้ า บ ล เ จ ริ ญ เ มื อ ง  อ้ า เ ภ อ พ า น  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย ซึ่ ง มี เ ข ต รั บ ผ ิ ด ช อ บ ทั ง ห ม ด  8 ห มู่ บ้ า น มี ป ร ะ ช า ก ร อ า ยุ  1 5  ปี ขึ น ไ ป  

จ้ า น ว น  2,386 ค น  จ า ก ก า ร ส้ า ร ว จ ผ ู้ สู บ บุ ห ร่ี ข อ ง ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ 2559 พ บ ว่ า  ใ น พ ื น ท่ี รั บ ผ ิ ด ช อ บ มี จ้ า น ว น ผ ู้ สู บ บุ ห ร่ี

ทั งหมด 412 คน และมีผู้ป่วยดว้ยโ รคถุงลมโ ป่งพอง  ซึ่งมีประวัตเิคยสูบบุหร่ีและไ ด้รับควันบุหร่ีมื อ ส อ ง  จ้ า น ว น  1 6  ร า ย 

จา กกา รศกึษาดังกล่าวขา้งต้นท้าใ ห้ผู้วจิัยได้เล็งเห็นควา ม ส้ า คั ญ ท่ี จ ะ ท้ า ก า ร ศึ ก ษ า วิ จั ย  เ พื่ อ ใ ห้ ป ร ะ ช า ช น มี ค ว า ม รู้ แ ล ะ

ความเชื่อท่ีถูกต้องเกี่ยวกับการสูบบุหร่ี ซึ่งจะ ส่งผลท้าใ ห้เกิดความตั งใ จใ น ก า ร เ ลิ ก สู บ บุ ห ร่ี ใ น อ น า ค ต อั น ใ ก ล้  อ ย่ า ง ไ ร ก็

ต า ม ใ น ก า ร ป รั บ เ ป ลี่ ย น พ ฤ ติ ก ร ร ม ดั ง ก ล่ า ว  จ ะ ต้ อ ง ใ ช้ โ ป ร แ ก ร ม ท่ี ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ส ภ า พ ปั ญ ห า  ซึ่ ง  Becker ไ ด้ ส ะ ท้ อ น ว่ า 

ทฤษฎีแบบแผนความเช่ือด้านสุขภาพ (Health belief Model) สามารถท่ีจะชว่ยปรับเปลี่ยนพฤติกร ร ม ดั ง ก ล่ า ว ไ ด้  ดั ง นั น  

ผ ู้ วิ จั ย จึ ง ไ ด้ ท้ า ก า ร ศึ ก ษ า ผ ล ข อ ง โ ป ร แ ก ร ม ต า ม แ น ว คิ ด ท ฤ ษ ฎี แ บ บ แ ผ น ค ว า ม เ ชื่ อ ด้ า น สุ ข ภ า พ ร่ ว ม กั บ แ ร ง ส นั บ ส นุ น ท า ง

สังคม เพื่อลดการสูบบุหร่ีของ ผ ู้ท่ีสูบบุหร่ีในเขตโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต้าบล และเพื่อน้ากิจก ร ร ม นี ม า ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้

ใ นการท้างานด้านสาธารณสุข  ใ นพื นท่ีเพื่อการส่งเสริมสุขภาพของคนในชุมชนอย่างมปีระสิทธิภาพตอ่ไป 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 

 เ พื่ อ ศึ ก ษ า ผ ล ข อ ง โ ป ร แ ก ร ม สุ ข ศึ ก ษ า ต่ อ ค ว า ม รู้  ค ว า ม เ ชื่ อ  แ ล ะ ค ว า ม ตั ง ใ จ ใ น ก า ร เ ลิ ก สู บ บุ ห ร่ี ข อ ง ผ ู้ ท่ี สู บ บุ ห ร่ี 

ใ นเขตโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต้าบลบ้านป่าบง ต้าบลเจรญิเมอืง อ้าเภอพาน จังหวัดเชยีงราย 

วัตถุประสงค์เฉพาะของการวิจัย 

1. เพื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความรู้ ความเชื่อ และความตั งใ จใ นการเลิกสูบบุหร่ี ก่อนการทดลองระหว่ า ง

กลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบของผ ู้ท่ีสูบบุหร่ีในเขตโรงพยา บ า ล ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ ต้ า บ ล บ้ า น ป่ า บ ง  ต้ า บ ล เ จ ริ ญ เ มื อ ง 

อ้าเภอพาน จังหวัดเชยีงราย 

2 .  เ พื่ อ เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ค ว า ม รู้  ค ว า ม เ ชื่ อ  แ ล ะ ค ว า ม ตั ง ใ จ ใ น ก า ร เ ลิ ก สู บ บุ ห ร่ี  ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง แ ล ะ

ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง ภ า ย ใ น ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง ข อ ง ผ ู้ ท่ี สู บ บุ ห ร่ี ใ น เ ข ต โ ร ง พ ย า บ า ล ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ ต้ า บ ล บ้ า น ป่ า บ ง  ต้ า บ ล เ จ ริ ญ

เมอืง  อ้าเภอพาน จ ังหวัดเชยีงราย 

 3 .  เ พื่ อ เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ค ว า ม รู้  ค ว า ม เ ชื่ อ  แ ล ะ ค ว า ม ตั ง ใ จ ใ น ก า ร เ ลิ ก สู บ บุ ห ร่ี  ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง แ ล ะ

ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง ภ า ย ใ น ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ ข อ ง ผ ู้ ท่ี สู บ บุ ห ร่ี ใ น เ ข ต โ ร ง พ ย า บ า ล ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ ต้ า บ ล บ้ า น ป่ า บ ง  ต้ า บ ล

เจรญิเมอืง อ้าเภอพาน จังหวัดเชยีงราย 

4. เพื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความรู้ ความเชื่อ และความตั งใ จใ นการเลิกสูบบุหร่ี หลังการทดลองระหว่ า ง

กลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบของผ ู้ท่ีสูบบุหร่ีในเขตโรงพยา บ า ล ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ ต้ า บ ล บ้ า น ป่ า บ ง  ต้ า บ ล เ จ ริ ญ เ มื อ ง 

อ้าเภอพาน จังหวัดเชยีงราย  
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วัสดุอุปกรณ์และวิธีการศึกษา 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

ใ นการศึกษาครั งนี ได้ก้าหนดกรอบแนวคิดในการวจิัย โ ดยมีตัวแปรตา่ง  ๆ ท่ีสัมพันธ์กัน ดังนี  
 

                  ตัวแปรต้น                                                ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

ภาพ 1 แผนภูมแิสดงความสัมพันธ์ระหว่างตวัแปรต้นและตวัแปรตาม 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ก า ร ศึ ก ษ า วิ จั ย ค รั ง นี  เ ป็ น ก า ร วิ จั ย กึ่ ง ท ด ล อ ง  (Quasi–Experimental Research) ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ท่ี ศึ ก ษ า แ บ่ ง

ออกเป็น 2 ก ลุ่ม ค ือ ก ลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ ท้าการเก็บขอ้มูลทั งก่อนและหลังการทดลอง 
 

กลุ่มทดลอง       O1       O2 

กลุ่มเปรียบเทียบ O3       O4 

O1O3  หมายถึง เก็บรวบรวมขอ้มูลก่อนการทดลองทั งกลุม่การทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ 

O2O4 หมายถงึ เก็บรวบรวมขอ้มูลหลังการทดลองทั งกลุม่การทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ 

X หมายถงึ ก ิจกรรมการให้สุขศึกษาโ ดยการประยุกตใ์ ชท้ฤษฎีแบบแผนความเ ชื่ อ ด้ า น สุ ข ภ า พ แ ล ะ แ ร ง

ส นั บ ส นุ น ท า ง สั ง ค ม มี จ้ า น ว น  4  ค รั ง  ร ะ ย ะ เ ว ล า  8  สั ป ด า ห์  ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย  กิ จ ก ร ร ม สุ ข ศึ ก ษ า ก า ร เ รี ย น รู้ เ กี่ ย ว กั บ บุ ห ร่ี 

กิจกรรมเสริมสร้างความมั่นใ จ ความเชื่อม่ันในการเลิกสูบบุหร่ี พร้อมทั งการให้ก้าลังใ จ ห่วงใ ย กระตุน้เตอืน  แ จ ก แ ผ ่ น

พับใ ห้ความรู้ต่าง ๆ ให้ค้าแนะน้า ค้าปรึกษา ข้อมูลขา่วสาร และใ ห้รางวัล โ ดยมีการมอบเกียรติบัตร 

ประชากร คือ ผ ู้ท่ีสูบบุห ร่ี ใ น เ ข ต โ ร ง พ ย า บ า ล ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ ต้ า บ ล บ้ า น ป่ า บ ง  ต้ า บ ล เ จ ริ ญ เ มื อ ง  อ้ า เ ภ อ พ า น 

จังหวัดเชยีงราย ทั งหมดจ้านวน 412 ค น 

กลุ่มตัวอย่าง คื อ  ผ ู้ ท่ี ก้ า ลั ง สู บ บุ ห ร่ี ใ น เ ข ต โ ร ง พ ย า บ า ล ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ ต้ า บ ล บ้ า น ป่ า บ ง  ต้ า บ ล เ จ ริ ญ เ มื อ ง 

อ้ า เ ภ อ พ า น  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ก้ า ห น ด คุ ณ ส ม บั ติ ข อ ง ก า ร คั ด เ ลื อ ก ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง  เ ก ณ ฑ์ ก า ร คั ด เ ข้ า  ( Inclusioncriteria) มี

ดังนี  1) เป็นผู้สูบบุหร่ีต่อเนื่องทุกวัน  2) เป็นผู้สบูบุหร่ีท่ีมีอายุ 20 ปีขึ นไ ป 3) ไ มม่ปัีญหาด้าน ก า ร ฟั ง แ ล ะ ก า ร พู ด  แ ล ะ  4 ) 

ส มั ค ร ใ จ เ ข้ า ร่ ว ม   ก า ร ศึ ก ษ า วิ จั ย  แ ล ะ ส า ม า ร ถ เ ข้ า ร่ ว ม กิ จ ก ร ร ม ไ ด้ จ น สิ น สุ ด ก า ร ท ด ล อ ง  เ ก ณ ฑ์ ใ น ก า ร คั ด อ อ ก  

โ ปรแกรมสุขศึกษาตามแนวคดิทฤษฎีแบบแผนความเช่ือด้าน

สุขภาพและแรงสนับสนุนทางสังคม ไ ด้แก ่

1. ทฤษฎีแบบแผนความเชื่อดา้นสุขภาพ ประกอบด้วย การรับรู้

โ อกาสเสี่ยงและการรับรู้ความรุนแรงตอ่การเกิดโรคท่ีเป็นผลมา

จา กกา รสูบบุหร่ี การรับรู้ประโ ยชนแ์ละกา รรับรู้อุปสรรคจา กกา ร

ไ มสู่บบุหร่ี การรับรู้ความสามารถแห่งตนในการเลิกสูบบุหร่ี          

มีกิจกรรมสุขศึกษาจ ้านวน 4 ครั ง 

2. การให้แรงสนบัสนนุทางสังคม ไ ด้แก ่ ใ หก้้าลังใจ ห่วงใ ย 

กระตุน้เตอืน แจกแผ ่นพับใ หค้วามรู้ต่าง  ๆ ใหค้้าแนะน้า ค ้าปรึกษา 

ข้อมูลขา่วสาร และการใ ห้รางวลัโดยมกีารมอบเกียรตบัิตร 

 

  

 

 

 

 

 

ความรู้ ความเชื่อ          

และความตั งใจ 

ใ นการเลิกสูบบุหร่ี 

 
  

X 
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(Exclusion criteria) มดีั ง นี   1 )  ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ข อ ถ อ น ตั ว ห รื อ ยุ ติ ก า ร เ ข้ า ร่ ว ม ก า ร ศึ ก ษ า  ด้ ว ย เ ห ตุ ผ ล ส่ ว น ตั ว  แ ล ะ  2 )  ก ลุ่ ม

ตัวอยา่งยา้ยท่ีอยูอ่าศัยไม่สามารถติดต่อไ ด้ 

ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 

ใ นการวิจัยครั งนี  ไ ด้ก้าหนดขนาดกลุ่มตัวอยา่งโ ดยวิธีเปิดตารางอ้านาจก าร ท ด ส อ บ  (power analysis) ข อ ง โ ค

เ ฮ น  (Cohen, 1 9 8 8 )  โ ด ย ก้ า ห น ด ร ะ ดั บ ค ว า ม เ ชื่ อ มั่ น ท่ี  0 . 0 5  อ้ า น า จ ก า ร ท ด ส อ บ  (power) เ ท่ า กั บ  0 . 8 0  แ ล ะ ห า ข น า ด

อทิธิพล  ค่าความแตกตา่ง (effect size) จ า ก ง า น วิ จั ย ท่ี มี ลั ก ษ ณ ะ ค ล้ า ย ค ลึ ง กั น  จ า ก นั น เ ปิ ด ต า ร า ง อ้ า น า จ ก า ร ท ด ส อ บ

ข อ ง โ ค เ ฮ น  (Cohen, 1 9 8 8 )  ไ ด้ ข น า ด ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง  ก ลุ่ ม ล ะ  2 6  ค น  เ พื่ อ ป้ อ ง กั น ก า ร สู ญ ห า ย ข อ ง ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ร ะ ห ว่ า ง

การทดลองผ ู้วิจัยจึงเพิ่มกลุ่มตัวอยา่ง อกีรอ้ยละ 15 เป็นกลุ่มละ 3 0 คน ใ ชก้ลุ่มตัวอยา่ง 2 ก ลุ่ม รวมกันเท่ากับ  6 0  ค น 

และใ ชว้ธีิการสุ่มอย่างง่าย (Simple random sampling) ใ นการคัดเลอืกกลุ่มตัวอยา่ง 

เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บข้อมูล 

สร้างแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดการศึกษาวิจัย แบ่งแบบสอบถามออกเป็น 4 ส่วน ดังนี  

 ส่วนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไป เป็นลักษณะข้อค้าถามแบ บ เ ลื อ ก ต อ บ  เ ติ ม ค้ า ล ง ใ น ช่ อ ง ว่ า ง  ไ ด้ แ ก่  เ พ ศ  อ า ยุ  ส ถ า น ภ า พ

สมรส ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ของครอบครัว โ รคประจ ้าตัว การเร่ิมสูบบุหร่ี เหตุผลท่ีท้าใ ห้ท่านสูบบุหร่ี ค รั ง แ ร ก 

เป็นต้น  มจี้า นวน 16 ข้อ 

 ส่ ว น ท่ี  2 ค ว า ม รู้ เ กี่ ย ว กั บ บุ ห ร่ี เ ป็ น ข้ อ ค้ า ถ า ม แ บ บ เ ลื อ ก ต อ บ  2  ตั ว เ ลื อ ก  มี จ้ า น ว น  1 5  ข้ อ  มี ค้ า ต อ บ ท่ี ถู ก ต้ อ ง

เพยีงค้าตอบเดียว ถ้าตอบถูกไ ด้ 1 ค ะแนน ตอบผ ิดได้ 0 คะ แนน โ ดยมีช่วงคะแนน 0-15 คะแนน 

ส่ ว น ท่ี  3 ค ว า ม เ ชื่ อ เ กี่ ย ว กั บ บุ ห ร่ี เ ป็ น ข้ อ ค้ า ถ า ม ลั ก ษ ณ ะ ส ร้ า ง ต า ม แ บ บ วั ด ข อ ง ลิ เ ค อ ร์ ท  (Likert’s scale) มี

จ้า นวน 20 ข้อ ใ ห้ผู้ตอบเลอืกตอบเพยีง 1 ตัวเลอืก มมีาตรวัดระดับ (Rating Scale) 5 ระดับ 

ส่วนท่ี 4 ความตั งใ จใ นการเลิกสูบ บุ ห ร่ี  เ ป็ น ข้ อ ค้ า ถ า ม ลั ก ษ ณ ะ ส ร้ า ง ต า ม แ บ บ วั ด ข อ ง ลิ เ ค อ ร์ ท  (Likert’s scale) 

มจี้า นวน 10 ข้อ ใ ห้ผู้ตอบเลอืกตอบเพยีง 1 ตัวเลอืก มมีาตรวัดระดับ (Rating Scale) 5 ระดับ 

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมอื 

ผ ู้วิจัยน้าแบบสอบถามที่สร้างเ ส ร็ จ แ ล้ ว ไ ป ใ ห้ ผ ู้ ท ร ง คุ ณ วุ ฒิ ต ร ว จ ส อ บ  จ้ า น ว น  5  ท่ า น ใ น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ  ค ว า ม

ถูกต้องของเนื อหา โ ปรแกรมสุขศึกษาตามแนวคดิทฤษฎีแบบแผนความเช่ือด้านสุขภาพและแรงสนับสนุนทา ง สั ง ค ม ต่ อ

ความตั งใ จใ นการเลิกสูบบุหร่ี ผ ู้ทรงคุณวุฒไิ ด้ให้ค้าแนะน้าเพิ่มเตมิและได้น้าไ ปปรับปรุง แ ก้ ไ ข  แ ล ะ พิ จ า ร ณ า ห า ค่ า ดั ช นี

ความสอดคล้อง (Index of Congruence หรือ IOC) ของแบบสอบถ า ม  โ ด ย พิ จ า ร ณ า ค่ า ดั ช นี ค ว า ม ส อ ด ค ล้ อ ง ตั ง แ ต่  0.5 

ขึ น ไ ป  ผ ล ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ค่ า ดั ช นี ค ว า ม ส อ ด ค ล้ อ ง  (IOC) ข อ ง ค ว า ม รู้ เ กี่ ย ว กั บ บุ ห ร่ี  ค ว า ม เ ชื่ อ เ กี่ ย ว กั บ ก า ร สู บ บุ ห ร่ี  แ ล ะ

ความตั งใ จ   ใ นการเลิกสูบบุหร่ี ทุกข้อมีคา่มาก กว่า 0.5  ซึ่งแปลวา่ใ ชไ้ ด้  และ น้าแบบสอบถามที่ผ ่านการ ต ร ว จ ส อ บ แ ล้ ว

ไ ป ท ด ล อ ง ใ ช้   (Try Out) กั บ ผ ู้ ท่ี สู บ บุ ห ร่ี ใ น ห มู่ บ้ า น อื่ น ใ น เ ข ต โ ร ง พ ย า บ า ล ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ ต้ า บ ล บ้ า น ป่ า บ ง  ต้ า บ ล เ จ ริ ญ

เ มื อ ง  อ้ า เ ภ อ พ า น  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย ท่ี มี ลั ก ษ ณ ะ ค ล้ า ย ค ลึ ง กั น  จ้ า น ว น  30 ค น  แ ล้ ว น้ า ม า ค้ า น ว ณ ห า ค่ า ค ว า ม เ ท่ี ย ง 

(Reliability) ซึ่ ง ก้ า ห น ด ค่ า ท่ี ย อ ม รั บ ไ ด้ ไ ว้ ท่ี  0 . 7 0  โ ด ย ค ว า ม รู้ เ กี่ ย ว กั บ บุ ห ร่ี  ใ ช้ วิ ธี คู เ ด อ ร์ ริ ช า ร์ ด สั น  (Kuder-Richardson, 

KR-20)  ผ ล ก า ร ต ร ว จ ส อ บ เ ท่ า กั บ  0 . 7 4  ค ว า ม เ ชื่ อ เ กี่ ย ว กั บ ก า ร สู บ บุ ห ร่ี แ ล ะ ค ว า ม ตั ง ใ จ ใ น ก า ร เ ลิ ก สู บ บุ ห ร่ี ใ ช้ วิ ธี ห า ค่ า

สัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha–Coeffcient) ของครอนบาช (Crobach) ด้วยการใ ช้ โ ป ร แ ก ร ม ส้ า เ ร็ จ รู ป จ า ก ค อ ม พิ ว เ ต อ ร์  ผ ล

การตรวจสอบเท่ากับ 0.74 และ 0.92 ตามล้าดับ 
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วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผ ู้ วิ จั ย น้ า ห นั ง สื อ จ า ก ค ณ ะ แ พ ท ย ศ า ส ต ร์ ติ ด ต่ อ กั บ ส า ธ า ร ณ สุ ข อ้ า เ ภ อ พ า น แ ล ะ ป ร ะ ส า น ง า น กั บ โ ร ง พ ย า บ า ล

ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ ต้ า บ ล บ้ า น ป่ า บ ง  ต้ า บ ล เ จ ริ ญ เ มื อ ง  อ้ า เ ภ อ พ า น  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  เ พื่ อ ข อ ค ว า ม ร่ ว ม มื อ ใ น ก า ร เ ก็ บ

ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล แ ล ะ ท้ า กิ จ ก ร ร ม  ผ ู้ วิ จั ย ชี แ จ ง วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ ข อ ง ก า ร ศึ ก ษ า แ ล ะ ก า ร พิ ทั ก ษ์ สิ ท ธ์ิ ใ ห้ แ ก่ ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง  เ มื่ อ

ไ ด้รับความยนิยอม   จึงเต รี ย ม ด้ า เ นิ น ก า ร เ ก็ บ ข้ อ มู ล ค รั ง ท่ี  1  ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง  ทั ง ใ น ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง แ ล ะ ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ

ด้ ว ย แ บ บ ส อ บ ถ า ม  แ ล ะ ด้ า เ นิ น ก า ร ท ด ล อ ง โ ด ย ก า ร จั ด โ ป ร แ ก ร ม สุ ข ศึ ก ษ า ต า ม แ น ว คิ ด ท ฤ ษ ฎี แ บ บ แ ผ น ค ว า ม เ ชื่ อ ด้ า น

สุขภาพและแรงสนับสนุนทางสังคมตอ่ความตั งใจใ นการ เลิกสูบบุหร่ีขอ ง ผ ู้ ท่ี สู บ บุ ห ร่ี ใ น เ ข ต โ ร ง พ ย า บ า ล ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ

ต้าบลบ้านป่าบง ต้าบลเจรญิเมอืง อ้าเภอพาน จังหวัด เ ชี ย ง ร า ย  ใ ช้ ร ะ ย ะ เ ว ล า  8  สั ป ด า ห์  แ ล ะ เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล ค รั ง ท่ี 

2 หลังสิ นสุดการทดลอง ทั งใ นกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบด้ว ย แ บ บ ส อ บ ถ า ม  ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม ถู ก ต้ อ ง แ ล ะ ค ว า ม

ครบถ้วนของแบบสอบถาม แลว้น้าขอ้มูลท่ีได้ไปวเิคราะห์ผล 

การวิเคราะห์ข้อมลูและสถิตทิี่ใช ้

ห ลั ง จ า ก เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล เ ส ร็ จ แ ล้ ว  ผ ู้ วิ จั ย ไ ด้ ส ร้ า ง คู่ มื อ ล ง ร หั ส  ล ง ร หั ส ข้ อ มู ล ต า ม คู่ มื อ ท่ี ส ร้ า ง  แ ล้ ว

ด้ า เ นิ น ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ด้ ว ย โ ป ร แ ก ร ม ส้ า เ ร็ จ รู ป  โ ด ย ใ ช้ ส ถิ ติ ใ น ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล  ไ ด้ แ ก่  ส ถิ ติ พ ร ร ณ น า ข้ อ มู ล  ค ว า ม ถี่ 

ร้อยละ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐา น และค่าเฉลี่ยในการพรรณ นาข้อมูลและสถิติเชงิอนุมา น ใ ช้  Paired Sample T-Test เ พื่ อ

เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความรู้ ความเชื่อ และความตั งใ จใ นการเลิกสูบบุหร่ี ภายในกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ  

ทั ง ก่ อ น แ ล ะ ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง  แ ล ะ ใ ช้  Independent Sample T-Test เ พื่ อ เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง ข อ ง ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย

ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง แ ล ะ ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง ร ะ ห ว่ า ง ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง แ ล ะ ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ ใ น ข้ อ มู ล ด้ า น ค ว า ม รู้  ค ว า ม เ ชื่ อ  แ ล ะ

ความตั งใ จใ นการเลิก สูบบุหร่ี 

 

ผลการศึกษา 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง แ ล ะ ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ  ส่ ว น ใ ห ญ่ เ ป็ น เ พ ศ ช า ย  ร้ อ ย ล ะ  6 6 . 6 7  แ ล ะ  8 0 . 0 0 

ตามล้าดับ อายุเฉลี่ย 5 4.53  และ 5 4.03 ปี ตามล้าดับ สถา นภาพสมรส รอ้ยละ 6 6 . 6 7  แ ล ะ  7 3 . 3 3  ต า ม ล้ า ดั บ  ร ะ ดั บ

ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า  ร้ อ ย ล ะ  6 0 . 0 0  แ ล ะ  6 3 . 3 3  ต า ม ล้ า ดั บ  อ า ชี พ เ ก ษ ต ร ก ร ร ม  ร้ อ ย ล ะ  6 6 . 6 7  แ ล ะ  7 0 . 0 0 

ต า ม ล้ า ดั บ  ร า ย ไ ด้ ข อ ง ค ร อ บ ค รั ว เ ฉ ลี่ ย ต่ อ เ ดื อ น  ต่้ า ก ว่ า  5,000 บ า ท  ร้ อ ย ล ะ  6 3 . 3 3  แ ล ะ  7 3 . 3 3  ต า ม ล้ า ดั บ  ไ ม่ มี โ ร ค

ประจ ้าตัว รอ้ยละ 76.67 และ 90.00 ตามล้าดับ อายุเฉลี่ยท่ีเร่ิมสูบ 18 .07 และ 17. 3 3  ปี  ต า ม ล้ า ดั บ  เ ห ตุ ผ ล ท่ี สู บ บุ ห ร่ี

ค รั ง แ ร ก  คื อ  เ ลี ย น แ บ บ ผ ู้ ใ ห ญ่  ร้ อ ย ล ะ  3 1 . 7 1  แ ล ะ อ ย า ก ล อ ง  ร้ อ ย ล ะ  4 5 . 1 0  จ้ า น ว น ม ว น เ ฉ ลี่ ย ท่ี สู บ ต่ อ วั น  9 . 0 0  แ ล ะ 

6 . 2 3  ม ว น  ค่ า ใ ช้ จ่ า ย ใ น ก า ร ซื อ บุ ห ร่ี อ ยู่ ใ น ช่ ว ง  ต่้ า ก ว่ า  1 0  บ า ท  ร้ อ ย ล ะ  7 3 . 3 3  แ ล ะ  5 3 . 3 3  ต า ม ล้ า ดั บ  ช่ ว ง เ ว ล า ท่ี สู บ

บุหร่ีมากที่สุด คือ หลังรับประทานอาหาร รอ้ยละ  7 3 . 3 3  แ ล ะ  7 3 . 3 3  ต า ม ล้ า ดั บ  เ ค ย มี ก า ร พ ย า ย า ม เ ลิ ก สู บ บุ ห ร่ี  ร้ อ ย

ละ 73 .33  และ 60.00 ตามล้าดับ เหตุผ ลท่ีเลิกสูบบุหร่ีไม่ส้าเร็จ เพราะจ ิตใ จไ มเ่ข้มแข็งพอ รอ้ยละ 5 9.09 แ ล ะ  5 0 . 0 0 

ต า ม ล้ า ดั บ  เ ค ย ไ ด้ รั บ ข่ า ว ส า ร เ กี่ ย ว กั บ ปั ญ ห า ด้ า น สุ ข ภ า พ ท่ี เ กิ ด จ า ก ก า ร สู บ บุ ห ร่ี  ร้ อ ย ล ะ  1 0 0  แ ห ล่ ง ท่ี ไ ด้ รั บ ข่ า ว ส า ร

เกี่ยวกับปัญหาด้านสุขภาพท่ีเกิดจาก ก ารสูบบุหร่ี คือ วิทยุ/โ ทรทัศน์ ร้อยละ 5 1.92 และ 3 5 .94 ตามล้าดับ และทั งสอง

กลุ่มติดบุหร่ี ร้อยละ 100 

ส่วนที่ 2 ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความรู้เกี่ยวกับบุหรี่ก่อนการทดลองระหว่างกลุ่มทดลอง 

และกลุ่มเปรียบเทียบ ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความรู้เกี่ยวกับบุหรี่ก่อนการทดลองและหลังการ

ทดลองภายในกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ และผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความรู้เกี่ยวกับบุหรี่

หลัง  การทดลองระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ 



120 

 

- Proceedings - 

 

ตาราง 1 เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความรูเ้กี่ยวกับบหุรี่ ก่อนการทดลองระหวา่งกลุ่มทดลองและกลุ่ม

เปรียบเทียบ 

ความเชื่อเกี่ยวกับบหุรี ่ n   
 

S.D. t p 

     กลุ่มทดลอง 3 0 9.73 2.82 
-0.473 0.78 3 

     กลุ่มเปรียบเทียบ 3 0 10.07 2.64 
 

ผ ล ก า ร เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ค ว า ม รู้ เ กี่ ย ว กั บ บุ ห ร่ี  ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง ร ะ ห ว่ า ง ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง แ ล ะ ก ลุ่ ม

เ ป รี ย บ เ ที ย บ พ บ ว่ า  ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ค ว า ม รู้ เ กี่ ย ว กั บ บุ ห ร่ี เ ท่ า กั บ  9 . 7 3  ค ะ แ น น  ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ มี ค ะ แ น น

เฉลี่ยความเชื่อเกี่ยวกับ บุ ห ร่ี เ ท่ า กั บ  1 0 . 0 7  ค ะ แ น น  เ มื่ อ เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง ร ะ ห ว่ า ง ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง

และกลุ่มเปรียบเทียบ พบวา่ ไ มม่คีวามแตกตา่งกัน 

 

ตาราง 2 เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความรู้เกี่ยวกับบุหรี่ ก่อนการทดลองและหลังการทดลองภายในกลุ่ม 

ทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ 

ความรู้เกี่ยวกับบุหรี ่ n   
 

S.D. t p 

กลุ่มทดลอง      

     ก่อนการทดลอง 
30 

9.73 2.82 
-6.657 <.001 

     หลังการทดลอง 12.20 1.52 

กลุ่มเปรียบเทียบ      

     ก่อนการทดลอง 
30 

10.07 2.64 
-1.756 0.090 

     หลังการทดลอง 10.30 2.35 
 

ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง  ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง  พ บ ว่ า  ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ค ว า ม รู้ เ กี่ ย ว กั บ บุ ห ร่ี  เ ท่ า กั บ  9 . 7 3  ค ะ แ น น          

ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ค ว า ม รู้ เ กี่ ย ว กั บ บุ ห ร่ี  เ ท่ า กั บ  1 2 . 20 ค ะ แ น น เ มื่ อ เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ก่ อ น ก า ร

ทดลองและหลังการทดลอง พบว่า มีความแตกต่างกันอยา่งมีนัยส้าคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.05 

กลุ่มเปรียบเทียบ ก ่อนการทดลอง พบว่า ก ลุ่มเปรียบเทียบมคีะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ค ว า ม รู้ เ กี่ ย ว กั บ บุ ห ร่ี  เ ท่ า กั บ  1 0 . 0 7 

คะแนน หลังการทดลอ ง มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ค ว า ม รู้ เ กี่ ย ว กั บ บุ ห ร่ี  เ ท่ า กั บ  1 0 .30 ค ะ แ น น  เ มื่ อ เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ก่ อ น

การทดลองและหลังการทดลอง พบว่า ไ มม่คีวามแตกตา่งกัน 

 

ตาราง 3 เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความรู้เกี่ยวกับบุหรี่ หลังการทดลองระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่ม

เปรียบเทียบ 

ความรู้เกี่ยวกับบุหรี ่ n   
 

S.D. t p 

กลุ่มทดลอง 3 0 12.20 1.5 2 
3 .719 <.001 

กลุ่มเปรียบเ ทียบ 3 0 10.30 2.35 
      

ผ ล ก า ร เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ค ว า ม รู้ เ กี่ ย ว กั บ บุ ห ร่ี  ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง ร ะ ห ว่ า ง ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง แ ล ะ ก ลุ่ ม

เ ป รี ย บ เ ที ย บ พ บ ว่ า ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ค ว า ม รู้ เ กี่ ย ว กั บ บุ ห ร่ี เ ท่ า กั บ  1 2 . 2 0  ค ะ แ น น  ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ มี ค ะ แ น น
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เ ฉ ลี่ ย ค ว า ม รู้ เ กี่ ย ว กั บ บุ ห ร่ี เ ท่ า กั บ  1 0 . 3 0  ค ะ แ น น  เ มื่ อ เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ข อ ง ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง แ ล ะ ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ 

พบวา่  มคีวามแตกตา่งกันอย่างมนีัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

ส่วนที่ 3 ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความเชื่อเกี่ยวกับบุหรี่ก่อนการทดลองระหว่างกลุ่ม

ทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความเชื่อเกี่ยวกับบุหรี่ก่อนการทดลองและ

หลังการทดลองภายในกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ และผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความเชื่อ

เกี่ยวกับบุหรี่หลังการทดลองระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ 

 

ตาราง 4 เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความเชื่อเกี่ยวกับบหุรี่ ก่อนการทดลองระหวา่งกลุ่มทดลองและกลุ่ม

เปรียบเทียบ 

ความเชื่อเกี่ยวกับบหุรี ่ n   
 

S.D. t p 

     กลุ่มทดลอง 
3 0 

3 .43 0.34 
-0.15 6 0.161 

     กลุ่มเปรียบเทียบ 3 .45 0.41 
 

ผ ล ก า ร เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ค ว า ม เ ชื่ อ เ กี่ ย ว กั บ บุ ห ร่ี  ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง ร ะ ห ว่ า ง ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง แ ล ะ                

ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ พ บ ว่ า  ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ค ว า ม เ ชื่ อ เ กี่ ย ว กั บ บุ ห ร่ี เ ท่ า กั บ  3 . 4 3  ค ะ แ น น  ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ มี

ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ค ว า ม เ ชื่ อ เ กี่ ย ว กั บ บุ ห ร่ี เ ท่ า กั บ  3 . 4 5  ค ะ แ น น  เ มื่ อ เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง ร ะ ห ว่ า ง ก ลุ่ ม

ทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ พบวา่ ไ มม่คีวามแตกตา่งกัน 
 

ตาราง 5 เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความเชื่อเกี่ยวกับบุหรี่ ก่อนการทดลองและหลังการทดลองภายในกลุ่ม 

ทดลอง และกลุ่มเปรียบเทียบ 

ความเชื่อเกี่ยวกับบุหรี่ n   
 

S.D. t p 

กลุ่มทดลอง      

     ก่อนการทดลอง 
30 

3. 43 0 . 34 
-13. 722 <0.001 

     หลังการทดลอง 4. 25 0 . 19 

กลุ่มเปรียบเทยีบ      

     ก่อนการทดลอง 
30 

3. 45 0 . 41 
-1. 0 56 0 . 30 0 

     หลังการทดลอง 3. 47 0 . 37 
 

ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง  ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง  พ บ ว่ า  ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ค ว า ม เ ชื่ อ เ กี่ ย ว กั บ ก า ร สู บ บุ ห ร่ี เ ท่ า กั บ  3 . 4 3  

ค ะ แ น น  ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ค ว า ม เ ชื่ อ เ กี่ ย ว กั บ ก า ร สู บ บุ ห ร่ี เ ท่ า กั บ  4 . 2 5  ค ะ แ น น  เ มื่ อ เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ะ แ น น

เฉลี่ยก่อนการทดลองและหลังการทดลอง พบว่า มีความแตกต่างกันอยา่งมีนัยส้าคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.05 

ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ  ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง  พ บ ว่ า  ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ค ว า ม เ ชื่ อ เ กี่ ย ว กั บ ก า ร สู บ บุ ห ร่ี

เ ท่ า กั บ  3 . 4 5  ค ะ แ น น  ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ค ว า ม เ ชื่ อ เ กี่ ย ว กั บ ก า ร สู บ บุ ห ร่ี  เ ท่ า กั บ  3 . 4 7  ค ะ แ น น  เ มื่ อ

เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยก่อนการทดลองและหลังการทดลอง พบวา่ ไ มม่คีวามแตกตา่งกัน 
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ตาราง 6 เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความเชื่อเกี่ยวกับบุหรี่ หลังการทดลองระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่ม

เปรียบเทียบ 

ความเชื่อเกี่ยวกับบหุรี ่ n   
 

S.D. t p 

กลุ่มทดลอง 3 0 4.25 0.19 
10.45 0 <0.001 

กลุ่มเปรียบเ ทียบ 3 0 3 .47 0.37 
 

ผ ล ก า ร เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ค ว า ม เ ชื่ อ เ กี่ ย ว กั บ ก า ร สู บ บุ ห ร่ี  ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง ร ะ ห ว่ า ง ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง แ ล ะ   

ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ พ บ ว่ า ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ค ว า ม เ ชื่ อ เ กี่ ย ว กั บ ก า ร สู บ บุ ห ร่ี เ ท่ า กั บ  4 . 2 5  ค ะ แ น น  ก ลุ่ ม

เปรียบเทียบ มคีะแนนเฉลี่ยความเชื่อเกี่ยวกับการสูบ บุ ห ร่ี เ ท่ า กั บ  3 . 4 7  ค ะ แ น น  เ มื่ อ เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ข อ ง ก ลุ่ ม

ทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ พบวา่ มคีวามแตกตา่งกันอย่างมนีัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

ส่วนที่ 4 ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความต้ังใจในการเลิกสูบบุหรี่ก่อนการทดลองระหว่างกลุ่ม

ทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความต้ังใจในการเลิกสูบบุหรี่ก่อนการทดลอง

และหลังการทดลองภายในกลุ่มทดลองและกลุ่ม และผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความตั้งใจในการเลิก

สูบบุหรี่หลังการทดลองระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ 

 

ตาราง 7 เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความต้ังใจในการเลิกสบูบุหรี่ ก่อนการทดลองระหวา่งกลุ่มทดลอง และ 

กลุ่มเปรียบเทียบ 

ความต้ังใจ 

ในการเลิกสูบบหุรี ่
n   

 

S.D. t p 

     กลุ่มทดลอง 
3 0 

2.64 0.77 
-0.03 1 0.45 2 

     กลุ่มเปรียบเทียบ 2.65 0.90 
 

ผ ลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความตั งใ จใ นการเลิกสูบบุหร่ี  ก่อนการทดลองระ ห ว่ า ง ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง แ ล ะ ก ลุ่ ม

เ ป รี ย บ เ ที ย บ พ บ ว่ า  ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ค ว า ม ค ว า ม ตั ง ใ จ ใ น ก า ร เ ลิ ก สู บ บุ ห ร่ี เ ท่ า กั บ  2 . 6 4  ค ะ แ น น  ก ลุ่ ม

เปรียบเทียบ  มคีะแนนเฉลี่ยความตั งใ จใ นการเลิกสูบบุหร่ีเท่ากับ 2.65  คะแนน  เ มื่ อ เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ก่ อ น ก า ร

ทดลองระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ พบวา่ ไ มม่คีวามแตกตา่งกัน 
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ตาราง 8 เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความต้ังใจในการเลิกสูบบุหรี่ ก่อนการทดลองและหลังการทดลองภายใน  

กลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ 

ความต้ังใจ 

ในการเลิกสูบบหุรี ่
n   

 

S.D. t p 

กลุ่มทดลอง      

     ก่อนการทดลอง 
3 0 

2.64 0.77 
-13. 08 2 <0.001 

     หลังการทดลอง 4.48 0.31 

กลุ่มเปรียบเทียบ      

     ก่อนการทดลอง 
3 0 

2.65 0.90 
-1.469 0.153 

     หลังการทดลอง 2.68 0.83 
 

ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง  ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง  พ บ ว่ า  ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ค ว า ม ตั ง ใ จ ใ น ก า ร เ ลิ ก สู บ บุ ห ร่ี เ ท่ า กั บ  2.64 

ค ะ แ น น  ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ค ว า ม ตั ง ใ จ ใ น ก า ร เ ลิ ก สู บ บุ ห ร่ี เ ท่ า กั บ  4.48 ค ะ แ น น เ มื่ อ เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ะ แ น น

เฉลี่ยก่อนการทดลองและหลังการทดลอง พบว่า มีความแตกต่างกันอยา่งมีนัยส้าคัญทาง สถิตท่ีิระดับ 0.05 

ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ  ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง  พ บ ว่ า  ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ค ว า ม ตั ง ใ จ ใ น ก า ร เ ลิ ก สู บ บุ ห ร่ี

เ ท่ า กั บ  2.65 ค ะ แ น น  ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ค ว า ม ตั ง ใ จ ใ น ก า ร เ ลิ ก สู บ บุ ห ร่ี เ ท่ า กั บ  2 . 6 8  ค ะ แ น น  เ มื่ อ

เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยก่อนการทดลองและหลังการทดลอง พบวา่ ไ มม่คีวามแตกตา่งกัน 

 

ตาราง 9 เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความตั้งใจในการเลิกสูบบุหรี่ หลังการทดลองระหว่างกลุ่มทดลองและ

กลุ่มเปรียบเทียบ 

ความต้ังใจ 

ในการเลิกสูบบหุรี ่
n   

 

S.D. t p 

กลุ่มทดลอง 3 0 4.48 0.31 11.132 <.001 

กลุ่มเปรียบเ ทียบ 3 0 2.68 0.83 
 

ผ ล ก า ร เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ค ว า ม ตั ง ใ จ ใ น ก า ร เ ลิ ก สู บ บุ ห ร่ี  ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง ร ะ ห ว่ า ง ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง แ ล ะ          

ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ พ บ ว่ า ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ค ว า ม ตั ง ใ จ ใ น ก า ร เ ลิ ก สู บ บุ ห ร่ี เ ท่ า กั บ  4.4 8 ค ะ แ น น  ก ลุ่ ม

เปรียบเทียบ  มคีะแนนเฉลี่ยความตั งใ จใ นการเลิกสูบบุหร่ีเท่ากับ  2.68 คะแนน เ มื่ อ เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ข อ ง ก ลุ่ ม

ทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ พบวา่ มคีวามแตกตา่งกันอย่างมนีัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

ส่วนที่ 5 ผลการสูบบุหรี่และผลการสัมภาษณ์ผู้ที่สามารถเลิกสูบบุหรี่ได้ 

หลังการทดลอง ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ ยั ง มี จ้ า น ว น ม ว น ท่ี สู บ บุ ห ร่ี ใ น แ ต่ ล ะ วั น เ ห มื อ น เ ดิ ม  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  1 0 0  ส่ ว น

กลุ่มทดลอง  มีจ้านวนมวนท่ีสูบบุหร่ีในแตล่ะวันลดลง จ้า นวน 25  ค น คิดเป็นร้อยละ 8 3 .33  และมีผู้สูบบุหร่ีท่ีสามารถ

เลิกได้ จ ้านวน 5  ค น คิดเป็นร้อยละ 16.67 
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ผ ลการสัมภาษณ์ผู้ท่ีสามารถเลิกสูบบุหร่ีได้ มีดังนี  

1. อายุเร่ิมสูบบุหร่ี และระยะเวลาก า ร สู บ บุ ห ร่ี  พ บ ว่ า  มี อ า ยุ เ ร่ิ ม ต้ น สู บ บุ ห ร่ี อ า ยุ  1 4  ปี  จ้ า น ว น  3  ค น 

อายุ 16 ปี จ้า นวน 1 คน และ อายุ 40 ป ีจ ้านวน 1 ค น 

2. สาเหตุของการสูบบุหร่ี พบวา่ สาเหตุสว่นใหญ่ของการสูบบุหร่ีเพราะเพื่อน ช ว น  เ ห็ น ผ ู้ ใ ห ญ่ สู บ จึ ง

เกิดการเลียนแบบ และสูบเพราะต้องเลี ยงควายจึงเอาไว้ไ ล่ยุงไ ล่แมลงท่ีมากัด 

  3 . เหตุผลส้าคัญใ นการเลิกสูบบุหร่ีและสิ่งสนับสนุนท่ีท้าใ ห้เลิกสูบบุหร่ีได้ส้าเร็จ พบวา่ ส่วนใ ห ญ่ ท้ า

เ พื่ อ ตั ว เ อ ง  เ พื่ อ ค ร อ บ ค รั ว  แ ล ะ ตั ว บุ ค ล า ก ร ด้ า น สุ ข ภ า พ เ ป็ น แ ร ง ก ร ะ ตุ้ น ท้ า ใ ห้ เ กิ ด แ ร ง บั น ด า ล ใ จ ใ น ก า ร เ ลิ ก สู บ บุ ห ร่ี ไ ด้

ส้าเร็จ 

4. ความรูส้ึกและความพงึพอใ จต่อโ ปรแกรมสุขศึกษา พบวา่ ส่วนใหญ่รู้สกึดีตอ่การจัดอบรมและ  

พึ ง พ อ ใ จ ต่ อ โ ป ร แ ก ร ม สุ ข ศึ ก ษ า  เ นื่ อ ง จ า ก เ ป็ น ก า ร ร ณ ร ง ค์ ใ ห้ ผ ู้ ท่ี สู บ บุ ห ร่ี ใ ห้ ส า ม า ร ถ เ ลิ ก สู บ บุ ห ร่ี ไ ด้ ส้ า เ ร็ จ  โ ด ย มี ก า ร ใ ห้

ค ว า ม รู้ แ ล ะ ก า ร บ ร ร ย า ย โ ด ย ตั ว แ บ บ จ ริ ง  ทั ง ใ น เ ร่ื อ ง ข อ ง โ ท ษ ข อ ง ก า ร สู บ บุ ห ร่ี  โ อ ก า ส เ สี่ ย ง แ ล ะ ค ว า ม รุ น แ ร ง ท่ี เ กิ ด จ า ก

การสูบบุหร่ี ประโ ยชนข์องการเลิกสูบบุหร่ี อุปสรรคใ นการเลิกสูบบุหร่ี และกา รรับรู้ความสามารถใ นการเลิกสูบบุหร่ี 
 

วิจารณ์และสรุปผล 

จ า ก ก า ร ศึ ก ษ า ผ ล ก า ร จั ด โ ป ร แ ก ร ม สุ ข ศึ ก ษ า ต่ อ ค ว า ม ตั ง ใ จ ใ น ก า ร เ ลิ ก สู บ บุ ห ร่ี ข อ ง ผ ู้ ท่ี สู บ บุ ห ร่ี ใ น เ ข ต

โ รงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพต้าบลบ้านป่าบง ต้าบลเจรญิเมอืง อ้าเภอพาน จังหวัดเชยีงราย ผ ลการวจิัยส า ม า ร ถ น้ า ม า

อภิปรายได้ดังนี  

1. ความรู้เกี่ยวกับบุหรี่ 

 จ า ก ก า ร ศึ ก ษ า  พ บ ว่ า  ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง ร ะ ห ว่ า ง ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง แ ล ะ ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ ไ ม่ แ ต ก ต่ า ง กั น  แ ล ะ

ภ า ย ห ลั ง ก า ร เ ข้ า ร่ ว ม โ ป ร แ ก ร ม สุ ข ศึ ก ษ า ภ า ย ใ น ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง แ ล ะ ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง มี ค่ า ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย

ความรู้เกี่ยวกับบุหร่ีแตกต่าง กั น อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  0 . 0 5  ส่ ว น ภ า ย ใ น ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง

แ ล ะ ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง ไ ม่ แ ต ก ต่ า ง กั น  แ ล ะ ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ค ว า ม รู้ สู ง ก ว่ า ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ

อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ   ท่ี ร ะ ดั บ  0 . 0 5  ซึ่ ง เ ป็ น ไ ป ต า ม ส ม ม ติ ฐ า น ท่ี  1  ท่ี ว่ า  “ ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง มี ค ะ แ น น

เฉลี่ยความรู้ไ มแ่ตกตา่งกันกับ กลุ่มเปรียบเทียบ” สม ม ติ ฐ า น ท่ี  2  ท่ี ว่ า  “ ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง  ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง มี ค ว า ม รู้ เ กี่ ย ว กั บ

บุหร่ีสูงกว่าก่อนการทดลอง” สมมติฐานท่ี 3  ที่วา่ “หลังการทดลอง ก ลุ่มเปรียบเทียบมคีวามรู้เกี่ยวกับบุหร่ีไม่แตกต่า ง

กั น กั บ ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง ”   แ ล ะ ส ม ม ติ ฐ า น ท่ี  4  ท่ี ว่ า  “ ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง  ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง มี ค ว า ม รู้ เ กี่ ย ว กั บ สู ง ก ว่ า ก ลุ่ ม

เปรียบเทียบ” ซึ่งอธิบายได้วา่กา รจัดโ ปรแกรมสุขศึกษาโ ดยการจัดกิจก รรมเรียนรู้ท่ีเนน้ให้ผู้ท่ีสูบบุหร่ีมีความรู้ เ กี่ ย ว กั บ

บุหร่ี สาเหตุของการสูบบุหร่ี โ ทษของบุหร่ี ผ ลท่ีตามมาของการสูบบุหร่ี รวมทั งการน้าเ ส น อ ส ถิ ติ ก า ร สู บ บุ ห ร่ี  ส ถิ ติ ก า ร

ป่ ว ย แ ล ะ ก า ร เ สี ย ชี วิ ต จ า ก ก า ร สู บ บุ ห ร่ี  พ ร้ อ ม ทั ง มี ภ า พ จ า ก อิ น เ ต อ ร์ เ น็ ต แ ล ะ วี ดี ทั ศ น์ เ กี่ ย ว กั บ บุ ห ร่ี  ท้ า ใ ห้ ผ ู้ ท่ี สู บ บุ ห ร่ี มี

ความรู้เร่ืองบุหร่ีม า ก ขึ น  ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง เ ร วั ต  เ ท พ ไ ท ย อ้ า น ว ย  ( 2 5 5 4 )  ไ ด้ ศึ ก ษ า ผ ล ข อ ง โ ป ร แ ก ร ม อ ด บุ ห ร่ี

โ ดยการประยุกตท์ฤษฎีความสามารถแห่งตนและแรงสนับสนุนท า ง สั ง ค ม ท่ี มี ต่ อ ก า ร ป รั บ เ ป ลี่ ย น พ ฤ ติ ก ร ร ม เ พื่ อ ล ด ก า ร

สูบบุหร่ีของพระสงฆ์ อ้าเภอพุทไ ธสง  จังหวัดบุรีรัมย์ ผ ลการวจิัย  พบวา่ ความรู้เกี่ยวกับบุหร่ี พบวา่ กลุ่มทดลอง  ห ลั ง

การทดลองมคี่าเฉลี่ยความรู้เกี่ยวกับบุหร่ีเพิ่มข ึนกว่าก่อนการทดลองอย่างมนีัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ส่วนก ลุ่ ม

เปรียบเทียบ ก ่อนและหลังการทดลองไ มแ่ตกตา่งกันอย่างมนีัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และสอดคล้อ ง กั บ เ พ็ ญ ศ รี 

วเิศษพันธ์พงศ ์(25 5 2) ไ ด้ศึกษากา รหาประสิทธิผลของโปรแกรมการลด ละ เลิก บุห ร่ี ข อ ง บุ ค ล า ก ร ส า ธ า ร ณ สุ ข จั ง ห วั ด
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สกลนคร ผ ลการวจิัย พบวา่ ระดับความรู้เกี่ยวกับบุหร่ี โ ทษ พิษภัยบุหร่ีของบุคลาก รสาธารณ สุ ข ห ลั ง ใ ช้ โ ป ร แ ก ร ม ก า ร

ลด ละ เลิกบุหร่ี อยู่ในระดับดี สูงกว่า ก่อนโ ปรแกรมการลด ละ เลิกบุหร่ี อย่างมนีัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

2. ความเชื่อเกี่ยวกับบุหรี่ 

 จ า ก ก า ร ศึ ก ษ า พ บ ว่ า  ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง ร ะ ห ว่ า ง ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง แ ล ะ ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ ไ ม่ แ ต ก ต่ า ง กั น  แ ล ะ

ภายหลังการเข้าร่วมโปรแกรมสุขศึกษาภายใน กลุ่มทดลองก่อนการทดลองและหลังการทดลองมคี่า คะแนนเฉลี่ยความ

เชื่อเกี่ยวกับบุหร่ีแตกต่างกันอยา่งมีนัยส้าคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0 .05 ส่ ว น ภ า ย ใ น ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง แ ล ะ

หลังการทดลองไ มแ่ตกตา่งกัน  และหลังการทดลองกลุ่มทดลองมคีะแนน เ ฉ ลี่ ย ค ว า ม เ ชื่ อ สู ง ก ว่ า ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ อ ย่ า ง

มนีัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานท่ี 1 ท่ีว่า “ก่อนการทดลองกลุ่มทดลองมคีะแนนเฉลี่ยค ว า ม

เ ชื่ อ ไ ม่ แ ต ก ต่ า ง กั น กั บ ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ ”  แ ล ะ ส ม ม ติ ฐ า น ท่ี  2  ท่ี ว่ า  “ ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง  ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง มี ค ว า ม เ ชื่ อ เ กี่ ย ว กั บ

บุหร่ีสูงกว่าก่อนการทดลอง”  แ ล ะ ส ม ม ติ ฐ า น ท่ี  3  ท่ี ว่ า  “ ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง  ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ มี ค ว า ม เ ชื่ อ เ กี่ ย ว กั บ บุ ห ร่ี ไ ม่

แ ต ก ต่ า ง กั น กั บ ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง ” แ ล ะ ส ม ม ติ ฐ า น ท่ี  4  ท่ี ว่ า  “ ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง  ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง มี ค ว า ม เ ชื่ อ เ กี่ ย ว กั บ สู ง ก ว่ า

ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ  ซึ่ ง อ ธิ บ า ย ไ ด้ ว่ า ก า ร จั ด โ ป ร แ ก ร ม สุ ข ศึ ก ษ า โ ด ย ก า ร จั ด กิ จ ก ร ร ม เ รี ย น รู้ ท่ี เ น้ น ใ ห้ ผ ู้ ท่ี สู บ บุ ห ร่ี มี ก า ร รั บ รู้

โ อ ก า ส เ สี่ ย ง  ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม รุ น แ ร ง จ า ก ก า ร สู บ บุ ห ร่ี  ท ร า บ ถึ ง โ ท ษ แ ล ะ ผ ล ก ร ะ ท บ จ า ก ก า ร สู บ บุ ห ร่ี ท่ี มี ต่ อ ร่ า ง ก า ย  มี ก า ร

น้าเสนอวดีีทัศน์ เร่ืองโ ทษของบุหร่ี การสาธิตปอดจ้าลองขณะสู บ บุ ห ร่ี  ท้ า ใ ห้ ผ ู้ ท่ี สู บ บุ ห ร่ี มี ค ว า ม ต ร ะ ห นั ก ถึ ง ค ว า ม เ สี่ ย ง

จา กกา รสูบบุหร่ีมากขึ น รวมถึงการจัดกิจก รรมเรียนรู้ท่ีเนน้ให้ผู้ท่ีสูบบุหร่ีมี ก า รรับรู้ประโ ยชนแ์ละอุปสร ร ค ข อ ง ก า ร เ ลิ ก

สูบบุหร่ี โ ดยผ่านตัวแบบ พรอ้มทั งมีกิจกรรมเส ริ ม ส ร้ า ง ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ แ ห่ ง ต น  ส ร้ า ง ค ว า ม มั่ น ใ จ  ค ว า ม เ ชื่ อ มั่ น

ใ ห้ แ ก่ ผ ู้ ท่ี สู บ บุ ห ร่ี ใ น ก า ร เ ลิ ก สู บ บุ ห ร่ี ม า ก ขึ น  ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง โ ส ม รั ต น์  บั ณ ฑิ ต เ ลิ ศ รั ก ษ์ (2551) ไ ด้ ศึ ก ษ า

ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ข อ ง โ ป ร แ ก ร ม ป รั บ เ ป ลี่ ย น พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร สู บ บุ ห ร่ี ข อ ง บุ ค ล า ก ร ช า ย โ ร ง พ ย า บ า ล ว ชิ ร ะ ภู เ ก็ ต  ผ ล ก า ร วิ จั ย  

พบวา่  กลุ่มตัวอยา่งมีการเปลี่ยนแปลงดา้นความรู้เร่ืองบุหร่ี กา รรับรู้โอกาสเส่ียงจาก การเกิดโรคและอันตรายจาก การ

สูบบุหร่ี กา รรับรู้ความรุนแรงของโรคและความรุนแรงท่ีเกิดจาก การสูบ บุ ห ร่ี   ก า ร รั บ รู้ ป ร ะ โ ย ช น์ แ ล ะ อุ ป ส ร ร ค ข อ ง ก า ร

เลิกสูบบุหร่ี และกา รปฏิ บั ติ ตั ว เ กี่ ย ว กั บ ก า ร เ ลิ ก สู บ บุ ห ร่ี สู ง ก ว่ า ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  0 .01 

และสอดคล้องกับจุรพีร บัวลอย (25 5 3 ) ไ ด้ศึกษา การประยุกตใ์ ชแ้บบแผนความเช่ือด้านสุ ข ภ า พ แ ล ะ แ ร ง ส นั บ ส นุ น ท า ง

สังคมเพื่อลดการสูบบุหร่ีของเกษตรกรชาย อ้าเภ อ ห น อ ง ห ง ส์  จั ง ห วั ด บุ รี รั ม ย์  ผ ล ก า ร วิ จั ย  พ บ ว่ า  ภ า ย ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง 

ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ก า ร รั บ รู้ โ อ ก า ส เ สี่ ย ง ค ว า ม รุ น แ ร ง  ก า ร รั บ รู้ ป ร ะ โ ย ช น์ แ ล ะ อุ ป ส ร ร ค ใ น ก า ร เ ลิ ก สู บ บุ ห ร่ี  แ ล ะ

การปฏบัิ ติ ตั ว เ พื่ อ ล ด ก า ร สู บ บุ ห ร่ี อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ สู ง ซึ่ ง เ พิ่ ม จ า ก ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง ท่ี อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ป า น ก ล า ง  แ ล ะ ดี ขึ น ก ว่ า ก ลุ่ ม

เปรียบเทียบท่ีอยูใ่ นระดับปานกลางอยา่งมีนัยส้าคัญทางสถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  p < 0 . 0 5  ส อ ด ค ล้ อ ง  อี ก ทั ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ปั ณ ณ

วชิญ ์ปิยะอร่ามวงศ์ (25 5 7) ไ ด้ศึกษา การจัดโ ปรแกรมสุขศึ ก ษ า โ ด ย ใ ช้ แ บ บ แ ผ น  ค ว า ม เ ชื่ อ ด้ า น สุ ข ภ า พ เ พื่ อ ป้ อ ง กั น ก า ร

ดื่ ม เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ข อ ง นั ก เ รี ย น ห ญิ ง มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ต อ น ต้ น  ผ ล ก า ร วิ จั ย  พ บ ว่ า  ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง  ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง มี

ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ก า ร รั บ รู้ โ อ ก า ส เ สี่ ย ง ข อ ง ก า ร ดื่ ม เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์  ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม รุ น แ ร ง ข อ ง ก า ร ดื่ ม เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม

แอลกอฮ อ ล์  ก า ร รั บ รู้ ป ร ะ โ ย ช น์ ข อ ง ก า ร ไ ม่ ดื่ ม เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์  ก า ร รั บ รู้ อุ ป ส ร ร ค ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น ก า ร ดื่ ม เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม

แอลกอฮอล ์และค วามตั งใ จที่จะ ไ มด่ื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล ์สูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมนีัยส้าคัญ  ทางสถิตท่ีิระดั บ 

0.05 และสูงกว่ากลุ่มเปรียบเทียบ  
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3. ความต้ังใจในการเลิกสูบบุหรี่ 

 จ า ก ก า ร ศึ ก ษ า  พ บ ว่ า  ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง ร ะ ห ว่ า ง ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง แ ล ะ ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ ไ ม่ แ ต ก ต่ า ง กั น  แ ล ะ

ภ า ย ห ลั ง ก า ร เ ข้ า ร่ ว ม โ ป ร แ ก ร ม สุ ข ศึ ก ษ า ภ า ย ใ น ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง แ ล ะ ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง  มี ค่ า ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย

ความตั งใ จใ นการเลิกสูบบุหร่ีแตกตา่งกันอย่างมนีัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  ส่วน ภายในกลุ่มเปรียบเทียบก่อนและ

ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง ไ ม่ แ ต ก ต่ า ง กั น  แ ล ะ ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ค ว า ม ตั ง ใ จ ใ น ก า ร เ ลิ ก สู บ บุ ห ร่ี สู ง ก ว่ า

ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  0 . 0 5  ซึ่ ง เ ป็ น ไ ป ต า ม ส ม ม ติ ฐ า น ท่ี  1  ท่ี ว่ า  “ ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง  ก ลุ่ ม

ทดลองมคีะแนนเฉลี่ยความตั งใ จ ใ นการเลิกสูบบุหร่ีไ มแ่ตกตา่งกันกับ กลุ่มเปรียบเทียบ” และสมมติฐานท่ี 2 ที่วา่  “ ห ลั ง

ก า ร ท ด ล อ ง  ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง มี ค ว า ม ตั ง ใ จ ใ น ก า ร เ ลิ ก สู บ บุ ห ร่ี สู ง ก ว่ า ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง ”  แ ล ะ ส ม ม ติ ฐ า น ท่ี  3  ท่ี ว่ า  “ ห ลั ง ก า ร

ทดลอง ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ มี ค ว า ม ตั ง ใ จ ใ น ก า ร เ ลิ ก สู บ บุ ห ร่ี ไ ม่ แ ต ก ต่ า ง กั น กั บ ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง ” แ ล ะ ส ม ม ติ ฐ า น ท่ี  4  ท่ี ว่ า 

“หลังการทดลอง กลุ่มทดลองมคีวามตั งใ จใ นการเลิกสูบบุหร่ีสูงกวา่กลุ่มเปรียบเทียบ ซ ึ่งอธิบายได้วา่กา รจัดโ ปรแกรม

สุขศึกษา โ ดยการจัดกิจก รรมเรียนรู้ท่ีเนน้ให้ผู้ท่ีสูบบุหร่ีมี ความ รู้  มี ก า ร รั บ รู้ โ อ ก า ส เ สี่ ย ง  ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม รุ น แ ร ง จ า ก ก า ร

สูบบุหร่ี ทราบถึงโทษและผ ลกระทบจา กกา รสูบบุหร่ีท่ีมีต่อร่างกาย มีการน้าเสนอวดีีทัศน์ เร่ืองโ ทษ ข อ ง บุ ห ร่ี  ผ ล ร ะ ท บ

จ า ก ก า ร สู บ บุ ห ร่ี  ก า ร ส า ธิ ต ป อ ด จ้ า ล อ ง ข ณ ะ สู บ บุ ห ร่ี  ท้ า ใ ห้ ผ ู้ ท่ี สู บ บุ ห ร่ี มี ค ว า ม ต ร ะ ห นั ก ถึ ง ค ว า ม เ สี่ ย ง จ า ก ก า ร สู บ บุ ห ร่ี

มากขึ น รวมถึงการจัดกิจกรรมเรี ย น รู้ ท่ี เ น้ น ใ ห้ ผ ู้ ท่ี สู บ บุ ห ร่ี มี ก า ร รั บ รู้ ป ร ะ โ ย ช น์ แ ล ะ อุ ป ส ร ร ค ข อ ง ก า ร เ ลิ ก สู บ บุ ห ร่ี  พ ร้ อ ม

ทั ง มี กิ จ ก ร ร ม เ ส ริ ม ส ร้ า ง ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ แ ห่ ง ต น  ส ร้ า ง ค ว า ม มั่ น ใ จ  ค ว า ม เ ชื่ อ มั่ น ใ ห้ แ ก่ ผ ู้ ท่ี สู บ บุ ห ร่ี ใ น ก า ร เ ลิ ก สู บ

บุ ห ร่ี ม า ก ขึ น  โ ด ย ผ ่ า น ตั ว แ บ บ ส่ ง ผ ล ใ ห้ เ กิ ด ค ว า ม ตั ง ใ จ ใ น ก า ร เ ลิ ก สู บ บุ ห ร่ี ม า ก ขึ น  ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ เ จ ษ ฎ า  น า ม โ ส  ( 2 5 5 5 ) 

ไ ด้ ศึ ก ษ า โ ป ร แ ก ร ม ล ด ล ะ เ ลิ ก ก า ร สู บ บุ ห ร่ี ใ น ก ลุ่ ม ป ร ะ ช า ช น ท่ี สู บ บุ ห ร่ี  ต้ า บ ล ค ล อ ง ข า ม  อ้ า เ ภ อ ย า ง ต ล า ด  จั ง ห วั ด

กาฬสินธ์ุ ผ ลการศึกษา  พบวา่ ภายหลังการมโี ปรแกรมกลุ่มทดลองท่ีเข้าร่วมโปรแกรมการลดละเลิก ก า ร สู บ บุ ห ร่ี  มี ค่ า

คะแนนเฉลี่ ย ค ว า ม ตั ง ใ จ ใ น ก า ร เ ลิ ก สู บ บุ ห ร่ี เ พิ่ ม ขึ น ม า ก ก ว่ า ก ลุ่ ม ค ว บ คุ ม ท่ี ไ ม่ ไ ด้ เ ข้ า ร่ ว ม โ ป ร แ ก ร ม ก า ร ล ด ล ะ เ ลิ ก ก า ร สู บ

บุหร่ี สามารถอธิบายได้วา่โ ปรแกรมการลด ล ะ เ ลิ ก ก า ร สู บ บุ ห ร่ี  ท่ี ไ ด้ ป ร ะ ยุ ก ต์ แ น ว คิ ด ค ว า ม ส า ม า ร ถ แ ห่ ง ต น ใ น กิ จ ก ร ร ม

การใช้ค้าพูดชักจ ูง ค้า ขวัญ กา รไ ด้เห็นตัวแบบท่ีปร ะ ส บ ค ว า ม ส้ า เ ร็ จ  โ ด ย ผ ่ า น ก า ร เ ล่ า ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์  ท้ า ใ ห้ ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง

ไ ด้ เ ห็ น แ บ บ อ ย่ า ง  เ กิ ด ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ แ ห่ ง ต น  ซึ่ ง ส่ ง ผ ล ใ ห้ เ กิ ด ค ว า ม ตั ง ใ จ เ พิ่ ม ขึ น  แ ล ะ ส อ ด ค ล้ อ ง เ ร วั ต  เ ท พ ไ ท ย

อ้านวย (25 5 4) ไ ด้ศึกษา ผ ล ข อ ง โ ป ร แ ก ร ม อ ด บุ ห ร่ี โ ด ย ก า ร ป ร ะ ยุ ก ต์ ท ฤ ษ ฎี ค ว า ม ส า ม า ร ถ แ ห่ ง ต น แ ล ะ แ ร ง ส นั บ ส นุ น ท า ง

สั ง ค ม ท่ี มี ต่ อ ก า ร ป รั บ เ ป ลี่ ย น พ ฤ ติ ก ร ร ม  เ พื่ อ ล ด ก า ร สู บ บุ ห ร่ี ข อ ง พ ร ะ ส ง ฆ์  อ้ า เ ภ อ พุ ท ไ ธ ส ง  จั ง ห วั ด บุ รี รั ม ย์  ผ ล ก า ร วิ จั ย  

พ บ ว่ า  ภ า ย ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง  ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง  มี ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น ตั ว เ อ ง จ า ก ก า ร สู บ บุ ห ร่ี ค ว า ม ตั ง ใ จ ใ น ก า ร

ป้ อ ง กั น ต น เ อ ง จ า ก ก า ร สู บ บุ ห ร่ี  ก า ร ป ฏิ บั ติ ตั ว ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น ต น เ อ ง จ า ก ก า ร สู บ บุ ห ร่ี   เ พิ่ ม ม า ก ขึ น ก ว่ า ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง 

และสูงกว่ากลุ่มเปรียบเทียบอย่างมนีัยส้าคัญทางสถิติ (p < 0.05 ) 

 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

 1. จ ากผ ลการศึกษา พบวา่ ก ลุ่ ม ท ด ล อ ง ห ลั ง ก า ร ท ด ล อ ง มี ค่ า ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ค ว า ม รู้  ค ว า ม เ ชื่ อ  แ ล ะ ค ว า ม ตั ง ใ จ

ใ น ก า ร เ ลิ ก สู บ บุ ห ร่ี สู ง ก ว่ า ก่ อ น ก า ร ท ด ล อ ง แ ล ะ สู ง ก ว่ า ก ลุ่ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ  ดั ง นั น  ส า ม า ร ถ น้ า ก ล วิ ธี ข อ ง โ ป ร แ ก ร ม ไ ป

ประยุกตใ์ ชก้ับกิจกรรมรณรงค์เพื่อลด ละ  เลกิบุหร่ี ของผู้ท่ีสูบบุหร่ีในชุมชนอ่ืน ๆ ไ ด้ 

 2. จา ก ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า  พ บ ว่ า  ก า ร จั ด กิ จ ก ร ร ม เ รี ย น รู้ ท่ี เ น้ น ใ ห้ ผ ู้ ท่ี สู บ บุ ห ร่ี มี ก า ร รั บ รู้ ป ร ะ โ ย ช น์ แ ล ะ อุ ป ส ร ร ค ข อ ง

การเลิกสูบบุหร่ีโดยผ่านตัว แ บ บ  ท้ า ใ ห้ มี ผ ู้ สู บ บุ ห ร่ี มี ค ว า ม เ ชื่ อ มั่ น แ ล ะ มั่ น ใ จ ใ น ก า ร เ ลิ ก สู บ บุ ห ร่ี ม า ก ขึ น  ดั ง นั น  ใ น ก า ร จั ด

กิ จ ก ร ร ม ก า ร เ รี ย น รู้ ค ว ร เ พิ่ ม ต้ น แ บ บ ห รื อ บุ ค ค ล ตั ว อ ย่ า ง ใ น ก า ร เ ลิ ก สู บ บุ ห ร่ี เ พื่ อ ใ ห้ มี ไ ด้ ฟั ง ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ท่ี ห ล า ก ห ล า ย

มากขึ น 
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 3 .  จ า ก ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า  พ บ ว่ า  ร ะ ย ะ เ ว ล า  8  สั ป ด า ห์ ท้ า ใ ห้ ผ ู้ ท่ี สู บ บุ ห ร่ี ส า ม า ร ถ ล ด แ ล ะ เ ลิ ก สู บ บุ ห ร่ี ไ ด้  แ ต่ ค ว ร มี

การตดิตามผลระยะยาว เพื่อใ ห้เกิดการเลิกสูบบุหร่ีอยา่งถา วร 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

1 . ใ น ก า ร ศึ ก ษ า ค รั ง ต่ อ ไ ป  ค ว ร ล อ ง น้ า ไ ป ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ ใ น เ ร่ื อ ง ข อ ง ผ ู้ ท่ี ดื่ ม เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์  ห รื อ ก ลุ่ ม เ สี่ ย ง 

โ รคเรื อรังตา่ง ๆ 

2. ใ น ก า ร ศึ ก ษ า ค รั ง ต่ อ ไ ป ค ว ร เ พิ่ ม กิ จ ก ร ร ม เ พื่ อ น ช ว น เ พื่ อ น  เ พื่ อ ใ ห้ เ กิ ด ก า ร ก ร ะ ตุ้ น แ ล ะ เ ป็ น ก้ า ลั ง ใ จ ใ น ก า ร

ชว่ยกันเลิกสูบบุหร่ี 

3 . ใ นการศึกษาครั งตอ่ไป ควรมกีารวจิัยเชงิคุณภาพ (Qualitative) เพื่อศึกษา ก า รปรับเปลี่ยนพฤติกรรมขอ ง ผ ู้  

ท่ีสามารถเลิกสูบบุหร่ีและ ผ ู้ท่ีไ มส่ามารถเลิกสูบบุหร่ี 

4. ใ นการศึกษาครั งตอ่ไป ควรมบุีคคลใ นครอบครัวเข้ามามบีทบาทในการช่วยเห ลื อ  ใ ห้ ก้ า ลั ง ใ จ  ก ร ะ ตุ้ น เ ตื อ น 

เพื่อให้ผู้ท่ีสูบบุหร่ีสามารถเลิกสูบบุหร่ีได้อยา่งเด็ดขาด 
 

กิตติกรรมประกาศ 
บทความน ีเป็นสว่นหนึ่งของการศกึษาค้นคว้าดว้ยตนเองในหลักสูตรสาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิต ซ ึ่ง ผ ู้ วิ จั ย

ข อ ข อ บ พ ร ะ คุ ณ  ด ร . ป ร ะ จ ว บ  แ ห ล ม ห ลั ก  อ า จ า ร ย์ ท่ี ป รึ ก ษ า  แ ล ะ ผ ู้ ท ร ง คุ ณ วุ ฒิ ท่ี ใ ห้ ค้ า แ น ะ น้ า  ต ล อ ด จ น ผ ู้ เ ข้ า ร่ ว ม

โ ปรแกรมทุกทา่นท่ีได้มสี่วนช่วยให้งานวจิัยนี ส้าเร็จไ ด้ด้วยดี 
 

เอกสารอ้างอิง 

จุรพีร บัวลอย. (25 5 3 ). การประยุกต์ใช้แบบแผนความเชื่อดา้นสุขภาพและแรงสนบัสนุนทางสังคมเพื่อลดการ

สูบบหุรี่ของเกษตรกรชายอ าเภอหนองหงส์จังหวัดบุรีรัมย์. วทิยานพินธ์ ส.ม., มหาวทิยาลยั

มหาสารคาม, มหาสารคาม. 

เจษฎา นามโส. (255 5 ). โปรแกรมลดละเลิกการสูบบหุรีใ่นกลุ่มประชาชนที่สบูบุหรี่ ต าบลคลองขาม อ าเภอ

ยางตลาด จังหวดักาฬสนิธุ์. นพินธ์ ส.ม., มหาวทิยาลัยบูรพา, ชลบุรี. 

ปัณณวชิญ ์ปิยะอร่ามวงศ์. (25 5 7). การจัดโปรแกรมสุขศึกษาโดยใช้แบบแผนความเชื่อดา้นสุขภาพเพื่อป้องกัน 

การดื่มเครื่องดื่ม แอลกอฮอลข์องนักเรียนหญงิมัธยมศึกษาตอนต้น. วทิยานพินธ์ ค.ม., จฬุาลงกรณ์

มหาวทิยาลัย, กรุงเทพมหานคร. 

เพ็ญศรี วิเศษพันธ์พง ศ.์ (25 5 2) . การหาประสทิธิผลของโปรแกรมการลด ละ เลิกบุหรี่ของบุคลากรสาธารณสุข

จังหวดัสกลนคร. วทิยานพินธ์ ศศ.ม., มหาวทิยาลัยราชภัฎสกลนคร, สกลนคร. 

เรวัต เทพไทยอ้านวย. (25 5 4).  ผลของโปรแกรมอดบหุรี่โดยการประยุกตท์ฤษฎคีวามสามารถแห่งตนและแรง

สนับสนุนทางสังคมที่มีต่อการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเพื่อลดการสูบบหุรี่ของพระสงฆ์ อ าเภอพุทไธสง

จังหวดับุรีรัมย์. วทิยานพินธ์ ส.ม., มหาวทิยาลัยมหาสารคาม, มหาสารคาม. 

สุวลัย เมอืงเจรญิ. (25 5 5 ). โครงการวจิัยประเมินจังหวัดเชยีงรา ย นา่นและแมฮ่่องสอน เพื่อมุ่ง สู่จังหวัดปลอดบุหร่ี. 

มหาวทิยาลัยแม่ฟ้าหลวง. สบืค้นเมื่อ 12 ก ันยายน 25 5 9. จาก

http://www.trc.or.th/th/images/upload/files/data/nationconference/11/doc-17/1706.pdf 

 

 



128 

 

- Proceedings - 

 

เอกสารอ้างอิง (ต่อ) 
ส้านักงานสถิตแิห่งชาติ. (25 58 ). กา รส้ารวจพฤติกรรมการสูบบุหร่ีและกา รดื่มสุราของประชากร พ.ศ. 2557.  

ส านักงานสถิตแิห่งชาต ิ(สสช.). สบืค้นเมื่อ 10 ก ันยายน 2559. จา ก 

http://service.nso.go.th/nso/web/survey/surpop2-4-7.html 

โ สมรัตน์ บัณฑิตเลิศรักษ.์ (25 5 1). ประสทิธิผลของโปรแกรมปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสบูบุหรี่ของบุคลากร

ชายโรงพยาบาลวชิระภูเก็ต. วทิยานพินธ์ ศศ.ม.,มหาวทิยาลัยราชภัฎภูเก็ต, ภูเก็ต. 

Cohen. J. (1988). Statistics power analysis for the behavioral science (2n.ed). Hilldale. New Jersey:  

 Lawrence associates. 

 
  

http://service.nso.go.th/nso/web/survey/surpop2-4-7.html


129 

 

- Proceedings - 

 

พฤติกรรมการใช้ยาของประชาชนบ้านผาว ีต าบลป่าหุ่ง อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย 

Self medication behavior among people in Phavee Village, Phahung Sub-

District, Phan District, Chiang Rai Province 

อนุชิต  มโนวง ศ์1* และ บ ุญลือ  ฉิมบ้านไร่2 

Anuchit Manowong1* and Boonlue Chimbanrai2 

บทคัดย่อ 
ก า ร ศึ ก ษ า ค รั ง นี  มี วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ เ พื่ อ  1 )  ศึ ก ษ า พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ใ ช้ ย า ข อ ง ป ร ะ ช า ช น  2 )  เ พื่ อ ศึ ก ษ า ปั จ จั ย ท่ี มี

ค ว า ม สั ม พั น ธ์ กั บ พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ซื อ ย า ม า รั บ ป ร ะ ท า น เ อ ง ข อ ง ป ร ะ ช า ช น  โ ด ย ใ ช้ วิ ธี ก า ร ศึ ก ษ า แ บ บ ผ ส ม ผ ส า น  (Mixed-

Method research) ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง  คื อ  ป ร ะ ช า ช น อ า ยุ  1 8  ปี ขึ น ไ ป  ท่ี อ า ศั ย อ ยู่ บ้ า น ผ า วี  ต้ า บ ล ป่ า หุ่ ง  อ้ า เ ภ อ พ า น  จั ง ห วั ด

เ ชี ย ง ร า ย  จ้ า น ว น  1 6 2  ค น  เ ก็ บ ข้ อ มู ล ด้ ว ย แ บ บ สั ม ภ า ษ ณ์ แ ล ะ ก า ร สั ม ภ า ษ ณ์ เ ชิ ง ลึ ก เ กี่ ย ว กั บ พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ซื อ ย า ม า

รั บ ป ร ะ ท า น เ อ ง  ท้ า ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล เ ชิ ง ป ริ ม า ณ ด้ ว ย  ส ถิ ติ เ ชิ ง พ ร ร ณ น า  ไ ด้ แ ก่  ค ว า ม ถี่  ร้ อ ย ล ะ  ค่ า เ ฉ ลี่ ย  ส่ ว น

เบ่ียงเบนมาตรฐา นและสถิตเิชงิอนุมาน ไ ด้แก่ Chi-Square, Binary logistic regression วเิคราะห์ขอ้ มู ล เ ชิ ง คุ ณ ภ า พ ด้ ว ย

การวเิคราะห์เชงิเนื อหา (Content analysis) 

ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า  พ บ ว่ า  ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ส่ ว น ใ ห ญ่ เ มื่ อ มี อ า ก า ร เ จ็ บ ป่ ว ย จ ะ มี ก า ร ซื อ ย า ม า รั บ ป ร ะ ท า น เ อ ง  ( ร้ อ ย ล ะ 

69.60) โ ดยยาที่ซื อมารับประทาน คือ ยา Piroxicam (ร้อยละ 41.80) สถานท่ีซื อยา ม า รั บ ป ร ะ ท า น  คื อ  ร้ า น ข า ย ข อ ง ช้ า 

(ร้อยละ 8 3 .60) และส่วนใหญ่มวีธีิก า ร รั บ ป ร ะ ท า น ย า ท่ี ผ ิ ด  ( ร้ อ ย ล ะ  6 3 . 6 0 )  ผ ล ก า ร สั ม ภ า ษ ณ์ เ ชิ ง ลึ ก  พ บ ว่ า  ส่ ว น ใ ห ญ่

ป่วยดว้ยโ ร ค ร ะ บ บ ก ล้ า ม เ นื อ  โ ด ย เ ห ตุ ผ ล ท่ี มี ก า ร ซื อ ย า ม า รั บ ป ร ะ ท า น เ อ ง  คื อ  ไ ม่ มี เ ว ล า ใ น ก า ร เ ดิ น ท า ง ไ ป ส ถ า น บ ริ ก า ร

สาธารณสุข สะดวก  แล ะ ส ถ า น บ ริ ก า ร ส า ธ า ร ณ สุ ข ปิ ด ท้ า ก า ร  ซึ่ ง ผ ล ก า ร รั ก ษ า นั น ส่ ว น ใ ห ญ่ มี อ า ก า ร ดี ขึ น  ส้ า ห รั บ ก า ร

ขอค้าปรึกษาเกี่ยวกับ อาการป่วยนั น ผ ู้ให้สัมภาษณส์่วนใหญ่ไ มไ่ ด้ขอค้าปรึกษาจ ากใ คร โดยท่ีปัจจ ัยอายุ  อ า ชี พ  ร ะ ดั บ

การศึกษา ระยะทางในการเดินทางไ ปรับบริการท่ีสถานบ ริ ก า ร ส า ธ า ร ณ สุ ข ท่ี ใ ก ล้ ท่ี สุ ด  ค ว า ม รู้  แ ล ะ ทั ศ น ค ติ  เ ป็ น ปั จ จั ย

ท่ีมีความสัมพันธ์กับพฤตกิรรมการซื อยามารับประทานเองอยา่งมีนัย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  0 . 0 5  (p-value = 0 . 0 1 1, 

0.006,< 0.001, 0.005, 0.046 แ ล ะ  0 . 0 0 2  ต า ม ล้ า ดั บ ) แ ล ะ ผ ล ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ก า ร ถ ด ถ อ ย โ ล จิ ส ติ ก  พ บ ว่ า  อ า ยุ แ ล ะ

ทั ศ น ค ติ  เ ป็ น ปั จ จั ย ท่ี สั ม พั น ธ์ กั บ พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ซื อ ย า ม า รั บ ป ร ะ ท า น เ อ ง โ ด ย ผ ู้ ท่ี มี อ า ยุ  4 0–4 9  ปี  แ ล ะ  5 0  ปี ขึ น ไ ป  มี

โ อ ก า ส เ สี่ ย ง ต่ อ ก า ร มี พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ซื อ ย า ม า รั บ ป ร ะ ท า น เ อ ง ม า ก ก ว่ า ผ ู้ ท่ี อ า ยุ ต่้ า ก ว่ า  3 0  ปี  1 2 . 3 0 1  เ ท่ า  ( 9 5 % CI = 

1.075–140.717) แ ล ะ  1 3 . 1 3 9  เ ท่ า  ( 9 5% CI =  1.035–166.88)  ต า ม ล้ า ดั บ  แ ล ะ ผ ู้ ท่ี มี ทั ศ น ค ติ ร ะ ดั บ ป า น ก ล า ง มี โ อ ก า ส

เ สี่ ย ง ต่ อ ก า ร มี พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ซื อ ย า ม า รั บ ป ร ะ ท า น เ อ ง ม า ก ก ว่ า ผ ู้ ท่ี มี ทั ศ น ค ติ ร ะ ดั บ ม า ก  2 . 4 5 6  เ ท่ า  ( 9 5 % CI = 1 . 1 6 4–

5 .18 2) 
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Abstract  
The aims of this study were 1) to study self medication behavior among people, and 2) to study the 

factors related to self medication behavior among people. Mixed-Methods were used to collected data. The 

sample consisted of  162 people who lived in Phavee Village, Phahung Sub-District, Phan District, Chiang Rai 

Province and aged 18 years up. Data were collected using the questionnaires and indepth interview. Statistical 

analysis was performed using frequency, percentage, mean scores, standard deviation, chi-square, binary 

logistic regression and content analysis 

The results of study found that the majority of the sample had self medication behavior (69.60%), drug 

purchase was Piroxicam (41.80%), place to buy drugs was grocery store ( 8 3 . 6 0%) ,  to eat the medicine is 

incorrect (63.60%). The results of indept interview found that the majority of the sample had musculoskeletal 

system diseases which reason for the drug purchase were no time, conveniently and Health facilities closed, the 

treatment effect better, and didn't seek advice from anyone about the illness. Age, occupation, education level, 

distance to the nearest health facilities, knowledge and attitude were related with self medication behavior at 

statistically significant level of 0.05 (p-value = 0 . 0 1 1, 0.006,        < 0.001, 0.005, 0.046 and 0 . 0 0 2 

respectively). However the results of binary logistic regression analysis found that age and attitude were related 

with self medication behavior, namely people who 40-49 years old and older than 50 year were more likely to 

behave self medication than people who younger than 30 years old 12.301 times ( 9 5% CI = 1.075–140.717), 

and 13.139 times ( 9 5% CI = 1.035–166.88) respectively. For the attitude found that the lower attitude were 

more likely to behave self medication than higher attitude 2.456 times (95% CI = 1.164–5 .18 2)iate. 
 

Keywords: Self medication behavior, Drug, Behavior 
 

บทน า 

ย า เ ป็ น ปั จ จั ย ห นึ่ ง ท่ี มี ค ว า ม ส้ า คั ญ ต่ อ ก า ร ด้ า ร ง ชี วิ ต ข อ ง ม นุ ษ ย์  เ นื่ อ ง จ า ก ม นุ ษ ย์ มี ก า ร ใ ช้ ย า ใ น ก า ร รั ก ษ า ก า ร

เ จ็ บ ป่ ว ย ต่ า ง  ๆ  แ ล ะ ถึ ง แ ม้ ว่ า ย า จ ะ มี ป ร ะ โ ย ช น์ แ ต่ ย า ก็ มี โ ท ษ แ ล ะ ก่ อ ใ ห้ เ กิ ด อั น ต ร า ย ต่ อ ม นุ ษ ย์ ไ ด้ เ ช่ น กั น  โ ด ย เ ฉ พ า ะ ห า ก

ประชาชนม ีก ารใชย้าเอง โ ดยไม่ปรึกษาแพทยห์รือเภสัชกร เชน่ กา รเพิ่มขนาดยาที่รับประทา น  ก า ร ซื อ ย า จ า ก ร้ า น ข า ย

ย า ท่ี ไ ม่ มี เ ภ สั ช ก ร ป ร ะ จ้ า อ ยู่  แ ล ะ ก า ร ใ ช้ ย า อ ย่ า ง ไ ม่ ส ม เ ห ตุ ส ม ผ ล  เ ป็ น ต้ น  จ า ก ผ ล ก า ร ส้ า ร ว จ ข อ ง อ ง ค์ ก า ร อ น า มั ย โ ล ก 

พบวา่ มา ก ก ว่ า ร้ อ ย ล ะ  5 0  ข อ ง ก า ร ใ ช้ ย า เ ป็ น ไ ป อ ย่ า ง ไ ม่ ส ม เ ห ตุ ส ม ผ ล  ส่ ง ผ ล ต่ อ ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย  ร ว ม ทั ง

เสียค่าใ ชจ้่ายอยา่งไ มจ่้า เป็น (องคก์ารอนามัยโลก, 25 48  อา้งอิงใ น บุนลับ วงเสนา, 25 5 5 ) ซ ึ่งสอดคล้องกับมูลค่าการ

ใ ช้ ย า ข อ ง ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย ท่ี เ พิ่ ม สู ง ขึ น ทุ ก ปี  โ ด ย มู ล ค่ า ก า ร ใ ช้ ย า ข อ ง ปี  พ . ศ .  2 5 5 5  เ พิ่ ม สู ง ขึ น จ า ก ปี  พ . ศ .  2 5 5 1  ถึ ง ร้ อ ย ล ะ 

62.52 (ส้านักงานคณะก รรมการอาหารแล ะ ย า ,  2 5 5 9 ) ซึ่ ง  1  ใ น  3  ข อ ง มู ล ค่ า ก า ร ใ ช้ ย า ข้ า ง ต้ น เ กิ ด จ า ก พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร

ใ ชย้ารักษาตนเองของประชาชน ( พณิทิรา ตันเถียร, 25 5 2) 

จ า ก ปั ญ ห า ข้ า ง ต้ น  ผ ู้ วิ จั ย จึ ง ส น ใ จ ท่ี จ ะ ศึ ก ษ า แ ล ะ แ ก้ ไ ข ปั ญ ห า ดั ง ก ล่ า ว  แ ล ะ เ บื อ ง ต้ น ผ ู้ วิ จั ย ไ ด้ ท้ า ก า ร ส อ บ ถ า ม

ผ ู้ป่วยท่ีมารับบริการท่ีโ ร ง พ ย า บ า ล ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ ต้ า บ ล บ้ า น งิ ว เ ฒ่ า  ต้ า บ ล ป่ า หุ่ ง  อ้ า เ ภ อ พ า น  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  พ บ ว่ า 

เมื่อมีการเจ็บป่วยประชาชนบางส่วนมกีารซื อยา จ า ก ร้ า น ช้ า ใ ก ล้ บ้ า น ม า รั บ ป ร ะ ท า น  แ ต่ เ มื่ อ อ า ก า ร ไ ม่ ดี ขึ น จึ ง ม า รั บ ก า ร

ต ร ว จ รั ก ษ า แ ล ะ ยั ง พ บ ว่ า  ย า ท่ี ผ ู้ ป่ ว ย ซื อ ม า รั บ ป ร ะ ท า น มั ก จ ะ เ ป็ น ย า ใ น ก ลุ่ ม ย า ต้ า น ก า ร อั ก เ ส บ ท่ี ไ ม่ ใ ช่ ส เ ตี ย ร์ ร อ ย ด์ 
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(NSAIDs)  แ ล ะ ย า ป ฏิ ชี ว น ะ   ซึ่ ง จ า ก ก า ร ส อ บ ถ า ม ยั ง พ บ ว่ า  ป ร ะ ช า ช น ท่ี มี ก า ร ซื อ ย า ม า รั บ ป ร ะ ท า น ส่ ว น ใ ห ญ่  คื อ 

ประชาชนบ้าน ผ า วี  ต้ า บ ล ป่ า หุ่ ง  อ้ า เ ภ อ พ า น  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ซึ่ ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ผ ล ก า ร ต ร ว จ ร้ า น ช้ า ใ น ห มู่ บ้ า น ผ า วี ข อ ง

โ รงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพต้าบลบ้านงิ ว เ ฒ่ า  ตั ง แ ต่ ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  2 5 5 7-2 5 5 9  พ บ ว่ า  ร้ า น ข า ย ข อ ง ช้ า ยั ง ค ง จ้ า ห น่ า ย

ย า ท่ี ห้ า ม จ้ า ห น่ า ย ใ น ร้ า น ช้ า อ ยู่ ห ล า ย ร า ย ก า ร  ถึ ง แ ม้ ว่ า จ ะ มี ก า ร ตั ก เ ตื อ น แ ล ะ ใ ห้ ค ว า ม รู้ แ ก่ เ จ้ า ข อ ง ร้ า น แ ล้ ว ก็ ต า ม  โ ด ย

สาเหตุหน่ึงอาจ จะ เกิดจาก การท่ีประชาชนมคีวามตอ้งการท่ีจะ ซื อ ย า เ ห ล่ า นั น  จึ ง ท้ า ใ ห้ ร้ า น ช้ า ยั ง ค ง จ้ า ห น่ า ย อ ยู่  เ พ ร า ะ

เป็นรายได้ของทางรา้น และด้วยเหตุนี จึงท้าใ ห้เห็นถึงพฤตกิรรมการใชย้ า ท่ี ไ ม่ เ ห ม า ะ ส ม ข อ ง ป ร ะ ช า ช น  ซึ่ ง อ า จ จ ะ ส่ ง ผ ล

เสียตอ่สุขภาพอนามัยของประชาชนเองได้  

ดั ง นั น  ผ ู้ วิ จั ย จึ ง ไ ด้ ท้ า ก า ร ศึ ก ษ า พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ใ ช้ ย า ข อ ง ป ร ะ ช า ช น บ้ า น ผ า วี  ต้ า บ ล ป่ า หุ่ ง  อ้ า เ ภ อ พ า น  จั ง ห วั ด

เชยีงราย เพ่ือใ ห้ทราบถึงพฤติกรรมการใชย้าและปัจจ ัยท่ีมีผลต่อพฤตกิรรมกา ร ซื อ ย า ม า รั บ ป ร ะ ท า น เ อ ง ข อ ง ป ร ะ ช า ช น 

เพื่อท่ีจะน้าไ ปใ ชเ้ป็นขอ้มูลในกา รวางแผ นแก้ไขปั ญหาพฤติกรรมการซื อยามารับประทานเองของประชาชนต่อไ ป 
 

วัสดุอุปกรณ์และวิธีการศึกษา 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

ใ นการศึกษาครั งนี ได้ก้าหนดกรอบแนวคิดในการวจิัย โ ดยมีตัวแปรตา่ง ๆ ท่ีสัมพันธ์กันดังนี  
 

             ตัวแปรต้น            ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพ 1 แผนภูมิแสดงความสัมพันธ์ระหว่างตวัแปรต้นและตวัแปรตาม 

 

รูปแบบการวิจัย 

การศึกษาใ นครั งนี เป็นการศึกษาโ ดยใชว้ธีิการวิจัยแบบผ สมผสาน  (Mixed-Method research) ด้าเนนิการเก็บ

ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล ทั ง เ ชิ ง ป ริ ม า ณ แ ล ะ เ ชิ ง คุ ณ ภ า พ ไ ป ใ น ช่ ว ง เ ว ล า เ ดี ย ว กั น  (Single phase) โ ด ย มี รู ป แ บ บ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง เ ชิ ง

ปริมาณและเชิงคุณภาพดังตอ่ไปนี  

การวจิัยเชิ ง ป ริ ม า ณ  ท้ า ก า ร ศึ ก ษ า โ ด ย ใ ช้ วิ ธี ก า ร วิ จั ย เ ชิ ง ส้ า ร ว จ  (Survey research) ใ น ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล

เกี่ยวกับปัจจ ัยดา้น ลักษณะประชากร ปัจจ ัยดา้นสิ่งแวดลอ้มความรู้ ทัศนคติ และพฤตกิรรมการใ ชย้าของกลุ่มตัวอยา่ง 

1. ปัจจ ัยดา้นลักษณะประชากร 

   เพศ อายุ อาชพี ระดับการศึกษา รายได้ตอ่ปี สถานภาพสมรส 

2. ปัจจ ัยดา้นสิ่งแวดลอ้ม 

2.1 ระยะทางในการเดินทางไ ปรับบริการท่ีสถานบริการสาธารณสุข             

ท่ีใกล้ท่ีสุด 

2.2 วธีิการเดินทางไ ปรับบ ริการสาธารณสุขท่ีใกล้ท่ีสุด 

2.3 ความสะดวก ใ นการไปรับบริการท่ีสถานบริการสาธารณสุขท่ีใกล้

ท่ีสุด 

3 . ความรู้ 

4. ทัศนะคติ 

 

พฤตกิรรมการซื อยา

มารับประทานเอง 
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ก า ร วิ จั ย เ ชิ ง คุ ณ ภ า พ  ท้ า ก า ร ศึ ก ษ า โ ด ย ใ ช้ วิ ธี ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล ด้ ว ย ก า ร สั ม ภ า ษ ณ์ เ ชิ ง ลึ ก  (In-depth 

interview) เพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลเชงิลึกเกี่ยวกับรูปแบบและลักษณะของ พฤตกิรรมการใ ชย้า 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ป ร ะ ช า ก ร คื อ  ป ร ะ ช า ช น อ า ยุ  1 8  ปี ขึ น ไ ป ท่ี อ า ศั ย อ ยู่ บ้ า น ผ า วี  ต้ า บ ล ป่ า หุ่ ง  อ้ า เ ภ อ พ า น  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย 

จ้า นวนทั งสิ น 272 ค น 

ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง คื อ  ป ร ะ ช า ช น อ า ยุ  1 8  ปี ขึ น ไ ป  ท่ี อ า ศั ย อ ยู่ บ้ า น ผ า วี  ต้ า บ ล ป่ า หุ่ ง  อ้ า เ ภ อ พ า น  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย 

จ้า นวน 162 ค น ซึ่งไ ด้จากก ารค้านวณกลุม่ตัวอย่างโดยใ ชสู้ตรของ Taro Yamane (Taro Yamane, 1973  อ้างองิใ น บุญ

ใ จ  ศ รี ส ถิ ต น ร า กู ร, 2 5 5 0, ห น้ า  194) เ ลื อ ก ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ด้ ว ย ก า ร สุ่ ม แ บ บ ง่ า ย แ ต่ ใ น ก า ร สั ม ภ า ษ ณ์ เ ชิ ง ลึ ก ใ ช้ ก ลุ่ ม

ตัวอยา่ง จ้า นวน 14 ค น โ ดยมีเกณฑ์ ใ นการคัดเลอืก คือ มพีฤตกิรรมการซื อยามารับประทานเอง  

เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บข้อมูล 

เ ค ร่ื อ ง มื อ ท่ี ใ ช้ ใ น ก า ร ศึ ก ษ า ค รั ง นี  คื อ  เ ค ร่ื อ ง บั น ทึ ก เ สี ย ง แ ล ะ แ บ บ สั ม ภ า ษ ณ์ ท่ี ผ ู้ วิ จั ย ส ร้ า ง ขึ น แ บ่ ง เ ป็ น  4  ส่ ว น 

ดังนี  

ส่ ว น ท่ี  1  ข้ อ มู ล ท่ั ว ไ ป ข อ ง ผ ู้ ต อ บ แ บ บ สั ม ภ า ษ ณ์  เ ป็ น ค้ า ถ า ม ป ล า ย ปิ ด ใ ห้ เ ลื อ ก ต อ บ แ ล ะ ป ล า ย เ ปิ ด ใ ห้ เ ติ ม

ข้อความ เกี่ยวกับข้อมูลท่ัวไปของผ ู้ตอบแบบสัมภาษณ ์จ ้านวน 9 ข้อ 

ส่ ว น ท่ี  2  ค ว า ม รู้ เ กี่ ย ว กั บ ก า ร ใ ช้ ย า  เ ป็ น ค้ า ถ า ม ป ล า ย ปิ ด แ บ บ ม า ต ร า ส่ ว น ป ร ะ ม า ณ ค่ า  (Rating scale) มี ร ะ ดั บ

การวัด  2 ระดับ คือ ใ ช ่ไ มใ่ ช ่จ ้านวน 16 ข้อ  

ส่วนท่ี 3  ทัศนคตเิกี่ยวกับการใชย้า เป็นค้ า ถ า ม ป ล า ย ปิ ด แ บ บ ม า ต ร า ส่ ว น ป ร ะ ม า ณ ค่ า  (Rating scale)  มี ร ะ ดั บ

การวัด  5  ระดับ ค ือ เห็นด้วยอยา่งยิ่ง เห็นด้วย ไ มแ่นใ่ จ ไ มเ่ห็นดว้ย ไ มเ่ห็นดว้ยอย่างย่ิง จ้า นวน 10 ข้อ  

ส่วนท่ี 4 พฤตกิรรมเกี่ยวกับการใช้ยา เป็นค้าถา มปลายปิดให้เลอืกตอบและป ล า ย เ ปิ ด ใ ห้ เ ติ ม ข้ อ ค ว า ม  จ้ า น ว น 

3  ข้อ รวมทั งการสัมภาษณเ์ชงิลึกโดยมแีนวค้าถ ามใ นการสัมภาษณ ์ จ้า นวน 5  ข้อ 

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมอื 

ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม ต ร ง  โ ด ย น้ า แ บ บ สั ม ภ า ษ ณ์ ท่ี ผ ู้ วิ จั ย ส ร้ า ง ขึ น ส่ ง ใ ห้ ผ ู้ เ ชี่ ย ว ช า ญ  จ้ า น ว น  3  ท่ า น  ต ร ว จ ส อ บ

ค ว า ม ต ร ง ต า ม เ นื อ ห า แ ล ะ ค ว า ม ต ร ง ต า ม โ ค ร ง ส ร้ า ง แ ล้ ว น้ า ค ะ แ น น ท่ี ไ ด้ ม า ค้ า น ว ณ ห า ค่ า ดั ช นี ค ว า ม ส อ ด ค ล้ อ ง  ( The 

Index of Item Objective Congruence : IOC) ผ ล ก า ร ต ร ว จ ส อ บ  พ บ ว่ า  ค้ า ถ า ม ทุ ก ข้ อ มี ค่ า ดั ช นี ค ว า ม ส อ ด ค ล้ อ ง 

มากก วา่ 0.5   

ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม เ ชื่ อ มั่ น  โ ด ย น้ า แ บ บ สั ม ภ า ษ ณ์ ท่ี ผ ู้ วิ จั ย ส ร้ า ง ขึ น ไ ป ท ด ล อ ง ใ ช้ กั บ ป ร ะ ช า ช น บ้ า น งิ ว เ ฒ่ า 

ต้ า บ ล ป่ า หุ่ ง  อ้ า เ ภ อ พ า น  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ซึ่ ง มี ลั ก ษ ณ ะ เ ห มื อ น ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง  จ้ า น ว น  4 0  ร า ย  จ า ก นั น น้ า ข้ อ มู ล ท่ี ไ ด้ ม า

ค้านวณหาค่าควา ม เ ชื่ อ มั่ น ข อ ง แ บ บ ส อ บ ถ า ม ส่ ว น ท่ี  2  แ ล ะ  3  ด้ ว ย วิ ธี ข อ ง คู เ ด อ ร์-ริ ช า ร์ ด สั น  (Kuder-Richardson) โ ด ย

ใ ชสู้ตร KR-20 และ วธีิสัมประสิทธ์ิคอน บราคอัลฟา ต า ม ล้ า ดั บ ผ ล ก า ร ต ร ว จ ส อ บ  พ บ ว่ า  แ บ บ ส อ บ ถ า ม ส่ ว น ท่ี  2  แ ล ะ 

3  มีค่าความเชื่อม่ัน เท่ากับ 0.82 และ 0.74 ตามล้าดับ 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ห ลั ง จ า ก ไ ด้ รั บ อ นุ ญ า ต ใ ห้ เ ข้ า เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล  ผ ู้ วิ จั ย ไ ด้ ป ร ะ ชุ ม ชี แ จ ง ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล ใ ห้ ผ ู้ ช่ ว ย วิ จั ย

ไ ด้ รั บ ท ร า บ แ ล ะ ด้ า เ นิ น ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล  ร ว ม ทั ง ท้ า ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม ค ร บ ถ้ ว น  ถู ก ต้ อ ง  ส ม บู ร ณ์ ข อ ง ข้ อ มู ล 

จา กนั นน้าข้อมูล  ที่ได้ไปท้ากา รวเิคราะห์ขอ้มูล 
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การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิตทิี่ใช้ 

การศึกษาใ นครั งนี ผ ู้วิจัยท้ากา รวเิคราะห์ขอ้มูลเชงิปริมาณด้วยสถิตเิชงิพรรณนา ไ ด้แก่ ความถี ่รอ้ยละ 

ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐา น และใ ชส้ถิตเิชงิอนุมานในการวเิคราะห์ปัจจ ัยท่ีมีความสัมพันธ์กับพฤตกิรรมการซื อ

ยามารับประทานเอง โ ดยใชส้ถิต ิChi-Square ใ นการวิเคราะหค์วามสัมพันธ์ทีละปัจจ ัย และใ ชส้ถิต ิBinary logistic 

regression ใ นการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ทีละหลายปัจจ ัย ส้าหรับการวเิคราะห์ขอ้มูลเชงิคุณภาพใช้วิธีการวิเคราะห์

เชงิเนื อหา 
 

ผลการศึกษา 

ข้อมูลทั่วไป พ บ ว่ า  ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ทั ง ห ม ด มี จ้ า น ว น  1 6 2  ค น เ ป็ น เ พ ศ ช า ย  จ้ า น ว น  1 0 0  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ 

61.70 เป็นเพศหญิง จ้านวน 62 ค น คิดเป็นร้อยละ 3 8 .30 โ ดยท่ี ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ส่ ว น ใ ห ญ่ มี อ า ยุ  5 0  ปี ขึ น ไ ป  ( จ้ า น ว น  7 0 

ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  4 3 . 2 0 )  มี อ า ชี พ เ ก ษ ต ร ก ร  ( จ้ า น ว น  1 4 6  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  9 0 . 1 0 )  มี ร ะ ดั บ ก า ร ศึ ก ษ า ต่้ า ก ว่ า

ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ต อ น ป ล า ย  ( จ้ า น ว น  6 6  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  4 0 . 7 4 )  มี ร า ย ไ ด้ ต่ อ ปี  ต่้ า ก ว่ า  4 0 , 0 0 0  บ า ท  ( จ้ า น ว น  9 7  ค น 

คิดเป็นร้อยละ 5 9.90) มีสถานภาพสมรส (จ้านวน 128  ค น คิดเป็นร้อยละ  7 9 . 0 0 )  มี ร ะ ย ะ ท า ง ใ น ก า ร เ ดิ น ท า ง ไ ป ส ถ า น

บ ริ ก า ร ส า ธ า ร ณ สุ ข ท่ี ใ ก ล้ ท่ี สุ ด  คื อ  ม า ก ก ว่ า  5  กิ โ ล เ ม ต ร  ( จ้ า น ว น  8 9  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  5 4 . 9 4 )  วิ ธี ก า ร ท่ี ใ ช้ ใ น ก า ร

เ ดิ น ท า ง ไ ป รั บ บ ริ ก า ร ส า ธ า ร ณ สุ ข  คื อ  เ ดิ น ท า ง ม า รั บ บ ริ ก า ร เ อ ง  ( จ้ า น ว น  1 0 6  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  6 5 . 4 3 )  แ ล ะ มี ค ว า ม

สะดวกใ นการมารับบริการ (จ้า นวน 128  ค น คิดเป็นร้อยละ 79.00) 

ความรู้เกี่ยวกับการใช้ยา พ บ ว่ า  ป ร ะ ช า ช น ส่ ว น ใ ห ญ่ มี ค ว า ม รู้ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ป า น ก ล า ง ถึ ง ต่้ า  จ้ า น ว น  1 2 4  ค น 

คิ ด เ ป็ น   ร้ อ ย ล ะ  7 6 . 5 0  แ ล ะ ป ร ะ ช า ช น ส่ ว น น้ อ ย มี ค ว า ม รู้ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ สู ง  จ้ า น ว น  3 8  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  2 3 . 5 0 

รายละเอยีดตามตาราง 1 
 

ตาราง 1 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จ าแนกตามระดับความรู้เกี่ยวกับการใช้

ยา 

ระดับความรู ้ จ านวน ร้อยละ x  
 

S.D. 

ความรู้ระดับปานกลาง ถึงต่้า 124 76.5 0 10.42 1.76 

ความรู้ระดับสูง 3 8 23 .50 13.47 0.80 

รวม 162 100.00 11.14 2.05 

หมายเหต:ุ Min = 6, Max = 15 
 

ทัศนคติเกี่ยวกับการใช้ยา พบวา่ ประชาชนสว่นใหญ่มทัีศนคติอยูใ่ นระดับมาก จ้ า น ว น  9 6  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย

ละ 5 9.30 และประชาชนสว่น น้ อ ย มี ทั ศ น ค ติ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ป า น ก ล า ง  จ้ า น ว น  6 6  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  4 0 . 7 0  ร า ย ล ะ เ อี ย ด

ตามตาราง 2 
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ตาราง 2 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จ าแนกตามระดับทัศนคตเิกี่ยวกับการ

ใช้ยา 

ระดับทัศนคต ิ จ านวน ร้อยละ X  S.D. 

ทัศนคติระดับปานกลาง 66 40.70 3 .18 0.25 

ทัศนคติระดับมาก 96 5 9.3 0 3 .90 0.3 5 

รวม 162 100.00 3 .61 0.47 

หมายเหต:ุ Min = 2.50, Max = 4.80 
 

พฤตกิรรมเกี่ยวกับการใช้ยา พบวา่ เมื่อมีอากา รเจ็บป่วยกลุม่ตัว อ ย่ า ง ส่ ว น ใ ห ญ่ มี ก า ร ซื อ ย า ม า รั บ ป ร ะ ท า น

เ อ ง  จ้ า น ว น  5 5  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  6 9 . 6 0  โ ด ย ย า ท่ี ป ร ะ ช า ช น ส่ ว น ใ ห ญ่ ซื อ ม า รั บ ป ร ะ ท า น  คื อ  ย า  Piroxicam ( จ้ า น ว น 

23  ค น คิดเป็นร้อยละ 41 . 8 2 )  ส ถ า น ท่ี ซื อ ย า ม า รั บ ป ร ะ ท า น ส่ ว น ใ ห ญ่  คื อ  ร้ า น ข า ย ข อ ง ช้ า  ( จ้ า น ว น  4 6  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย

ล ะ  8 3 . 6 0 )  มี วิ ธี ก า ร รั บ ป ร ะ ท า น ย า ท่ี ผ ิ ด  ( จ้ า น ว น  3 5  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  6 3 . 6 0 )  ผ ล ก า ร รั ก ษ า ส่ ว น ใ ห ญ่ อ า ก า ร ดี ขึ น 

(จ้า นวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 49.10) และหา กอากา รไ มด่ีขึ นส่วนใหญ่จะไปพบแพทยแ์ผนปัจจุบัน (จ้า นวน 17 ค น คิด

เป็นร้อยละ 8 1.00) 

ส้าหรับผ ลการสัมภาษณ์พฤติกรรมการซื อยามารับประทานเองของประชาชน มีดังนี  

1. โ รคหรืออาการเจ็บป่วยท่ีเกิดข ึน พบว่า ผ ู้ให้สัมภาษณส์่วนใหญ่ป่วยดว้ยโ รคระบบกล้ามเนื อและโ ครงสร้ า ง 

โ ดยต้าแหนง่ท่ีเจ็บป่วยจะต่างกันไปไม่วา่จ ะเป็ น  ข า  เ ข่ า  ส ะ บั ก  แ ข น แ ล ะ ข้ อ มื อ  เ ป็ น ต้ น  ซึ่ ง ส า เ ห ตุ ข อ ง ก า ร เ จ็ บ ป่ ว ย ส่ ว น

ใ หญ่เกิดจาก การ ท้ า ไ ร่ ข้ า ว โ พ ด ท่ี ต้ อ ง เ ดิ น  ขึ น-ล ง เ ข า ต ล อ ด เ ว ล า ใ น ก า ร ดู แ ล พื ช ไ ร่ แ ล ะ เ ก็ บ เ กี่ ย ว ผ ล ผ ลิ ต ท า ง ก า ร เ ก ษ ต ร 

ดังท่ีผู้ให้สัมภาษณร์ายหน่ึง บอกวา่ “ช่วงนี้เป็นช่วงเก็บข้าวโพด พี่ก็เลยต้องได้ไปเก็บข้าวโพดทุกวัน เวลาเก็บก็

ต้องบิดมือแบบนี้ (ท าท่าประกอบ) มันก็เลยปวด” รองลงมาป่วยดว้ยโ รคไ ข้หวัด ซ ึ่งมีสาเหตุมาจ ากสภาพอากาศ ท่ี

เปลี่ยนแปลงโดยจะร้อนในเวลากลางวัน แ ล ะ ห น า ว เ ย็ น ใ น เ ว ล า ก ล า ง คื น แ ล ะ ต อ น เ ช้ า  โ ด ย ผ ู้ ใ ห้ สั ม ภ า ษ ณ์ ร า ย ห นึ่ ง  ก ล่ า ว

วา่ “ป้าไม่ได้ไปท าอะไรมามันเป็นของมันแบบนี้ทุกปีเวลาใกล้เข้าสู่ฤดูร้อนทีไรก็เป็นไข้หวัดตลอด” แ ล ะ มี ผ ู้ ใ ห้

สัมภาษณส์่วนน้อยท่ีป่วยดว้ยโ รคระบบยอ่ยอาหาร  

2. เ ห ตุ ผ ล ท่ี ซื อ ย า ม า รั บ ป ร ะ ท า น เ อ ง  พ บ ว่ า  ส่ ว น ใ ห ญ่ ใ ห้ เ ห ตุ ผ ล ว่ า ไ ม่ มี เ ว ล า ท่ี จ ะ เ ดิ น ท า ง ไ ป รั บ บ ริ ก า ร ท่ี ส ถ า น

บ ริ ก า ร ส า ธ า ร ณ สุ ข  ดั ง ท่ี ผ ู้ ใ ห้ สั ม ภ า ษ ณ์ ร า ย ห นึ่ ง บ อ ก ว่ า  “ทุกวันนี้ตื่นมาตีห้าท ากับข้าวกินข้าวเสร็จหกโมงก็ต้อง

เดินไปไร่ กว่าจะกลับมาถึงบ้านก็ห้าถึงหกโมงเย็นกว่าจะอาบน้ ากนิข้าวเสร็จก็ประมาณทุ่มอนามัยก็ปิดแล้ว” 

อี ก เ ห ตุ ผ ล ท่ี ท้ า ใ ห้ ซื อ ย า   ม า รั บ ป ร ะ ท า น เ อ ง นั น  เ นื่ อ ง จ า ก ส ะ ด ว ก แ ล ะ ง่ า ย ก ว่ า ก า ร เ ดิ น ท า ง ไ ป โ ร ง พ ย า บ า ล ส่ ง เ ส ริ ม

สุขภาพต้าบล ดังท่ีผู้ให้สัมภาษณร์ายหน่ึงกลา่วว่า “ป้าคิดว่าน่าจะไม่เป็นอะไรมากเลยไปหาซื้อยาที่ร้านน้องแตง 

(นามสมมติ) มากินดูก่อนมันง่ายดีจะได้ไม่ต้องไปอนามัย” แ ต่ ข ณ ะ เ ดี ย ว กั น ก็ มี ผ ู้ ใ ห้ สั ม ภ า ษ ณ์ บ า ง ร า ย ท่ี ไ ป รั บ

บ ริ ก า ร ท่ี โ ร ง พ ย า บ า ล ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ ต้ า บ ล  แ ต่ ไ ม่ เ ปิ ด ใ ห้ บ ริ ก า ร เ นื่ อ ง จ า ก เ ป็ น วั น เ ส า ร์ อ า ทิ ต ย์ จึ ง ท้ า ใ ห้ ต้ อ ง ซื อ ย า ม า

รับประทานเองเพื่อรักษาอาการป่วย 

3. ย า ท่ี ซื อ ม า รั บ ป ร ะ ท า น  พ บ ว่ า  ย า ท่ี ผ ู้ ใ ห้ สั ม ภ า ษ ณ์ ซื อ ม า รั บ ป ร ะ ท า น  คื อ  ย า  Piroxicam ย า ผ ส ม ร ะ ห ว่ า ง 

Paracetamol กับ Chlorpheniramine และยา Aluminium hydroxide ซึ่งสอดคล้องกับอากา รเจ็บป่วยของผ ู้ให้สัมภาษณ์ 

4. สถานที่ซื อยามารับประทาน พบวา่ ผ ู้ให้สั มภาษณทุ์กคนซื อยาจาก ร้านขายของช้าภายในหมูบ้่าน 
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5 .  ผ ล ก า ร รั ก ษ า  พ บ ว่ า  ส่ ว น ใ ห ญ่ มี อ า ก า ร ดี ขึ น ห รื อ ห า ย จ า ก อ า ก า ร ป่ ว ย ดั ง ท่ี ผ ู้ ใ ห้ สั ม ภ า ษ ณ์ บ อ ก ว่ า  “กินยา

แล้วมันก็ดีขึ้นมาบ้างอยู่ครับ แต่ถึงเวลาไปเก็บข้าวโพดมันก็เจ็บขึ้นมาอีก” แ ล ะ  “หลังจากซื้อยามากินได้

ประมาณ 2 วัน หนูก็หายเลยค่ะ” แตม่ผี ู้ให้สัมภาษณส์่วนน้อยท่ีหลังจาก ซื อยา ม า รั บ ป ร ะ ท า น เ อ ง แ ล้ ว อ า ก า ร ไ ม่ ดี ขึ น 

ดังท่ีผู้ให้สัมภาษณร์ายหน่ึงบอกวา่ “ไม่ดีขึ้นเลยครับ มันเจ็บ มันแสบอยู่เหมอืนเดิมเลยครับ” 

6. กา รขอค้าปรึกษาเกี่ ย ว กั บ อ า ก า ร ป่ ว ย  พ บ ว่ า  ส่ ว น ใ ห ญ่ ไ ม่ ไ ด้ ข อ ค้ า ป รึ ก ษ า จ า ก ใ ค ร  ดั ง ท่ี ผ ู้ ใ ห้ สั ม ภ า ษ ณ์ ร า ย

หนึ่งบอกวา่ “ตอนนั้นผมก็ไม่ได้ถามใครนะครับ ปวดมาก็ไปซื้อยาร้านป้าขาว (นามสมมติ) มากนิเลยครับ” แต่

ก็ มี ผ ู้ ใ ห้ สั ม ภ า ษ ณ์ บ า ง ร า ย ท่ี ไ ด้ รั บ ค้ า แ น ะ น้ า จ า ก บุ ค ค ล ใ น ค ร อ บ ค รั ว ห รื อ เ พื่ อ น  เ นื่ อ ง จ า ก ไ ด้ เ ล่ า อ า ก า ร ใ ห้ ฟั ง  ดั ง ท่ี ผ ู้ ใ ห้

สั ม ภ า ษ ณ์ ร า ย ห นึ่ ง บ อ ก ว่ า  “ถ้าถามว่าถามใครไหมพี่ก็ไม่ได้ถามนะ มีแต่บ่นให้สามีฟังว่าปวดสะบัก สามีเลย

บอกให้พี่ไปซื้อยามากินเท่านั้นแหละ” 

ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการซื้อยามารับประทานเอง โ ด ย เ มื่ อ วิ เ ค ร า ะ ห์ ที ล ะ ปั จ จั ย  พ บ ว่ า 

อ า ยุ  อ า ชี พ  ร ะ ดั บ ก า ร ศึ ก ษ า  ค ว า ม รู้  แ ล ะ ทั ศ น ค ติ  เ ป็ น ปั จ จั ย ท่ี มี ค ว า ม สั ม พั น ธ์ กั บ พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ซื อ ย า ม า รั บ ป ร ะ ท า น

เองอยา่งมีนัยส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  0 . 0 5  (p-value = 0 . 0 1 1, 0.006, 0.01, 0.034 แ ล ะ  0 . 0 0 2  ต า ม ล้ า ดั บ )  แ ล ะ เ มื่ อ

น้าปัจจ ัยท่ีมีความสัมพันธ์เหลา่นี  มาท้ากา รวเิคราะห์ความสัมพันธ์ทีละหลายปัจจ ัยโดยควบคุมอทิธิพลของปัจจ ัยอ่ืน  ๆ 

พบวา่ อายุและทัศนคติ เป็นปัจจ ัยท่ีมีความสัมพันธ์กับพฤตกิรรม ก า ร ซื อ ย า ม า รั บ ป ร ะ ท า น เ อ ง  โ ด ย ผ ู้ ท่ี มี อ า ยุ  4 0–4 9  ปี 

และ 5 0 ปขีึ นไป มีโอกาสเสี่ยงตอ่การมีพฤติกรรมการ ซื อ ย า ม า รั บ ป ร ะ ท า น เ อ ง ม า ก ก ว่ า ผ ู้ ท่ี มี อ า ยุ ต่้ า ก ว่ า  3 0  ปี  1 2 . 3 0 1 

เท่า (95% CI = 1.075–140.717) และ 13.139 เท่า (95% CI = 1.035–166.88) ตามล้าดับ และผ ู้ท่ีมีทัศ น ค ติ ร ะ ดั บ ป า น

กลางมีโอกาสเสี่ยงต่อการมพีฤตกิรรมการซื อย า ม า รั บ ป ร ะ ท า น เ อ ง ม า ก ก ว่ า ผ ู้ ท่ี มี ทั ศ น ค ติ ร ะ ดั บ ม า ก  2 . 4 5 6  เ ท่ า  ( 9 5 % 

CI = 1.164–5 .18 2) รายละเอยีดดังตาราง 3 , 4 
 

ตาราง 3 แสดงผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการซื้อยามารับประทานเองกับปัจจัยด้าน

ลักษณะประชากร ปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อม ความรู้ และทัศนคติ โดยวิเคราะห์ทีละปัจจัย 

ปัจจัย 

พฤติกรรมการซื้อยามารับประทานเอง 
รวม 

   P-value ไม่ซื้อ ซื้อ 

จ านวน (ร้อยละ) จ านวน (ร้อยละ) จ านวน (ร้อยละ) 

เพศ      

     ชา ย 63 ( 63. 00 ) 37 ( 37.0 0 ) 10 0  ( 10 0 .0 0 ) 0 . 757 0 . 384 

     หญิง 44 ( 71. 0 0 ) 18  ( 29. 00 ) 62 ( 10 0. 0 0) 

อายุ      

     ต้่ากว ่า 30  ปี 18  ( 78. 30 ) 5 ( 21. 70) 23 ( 10 0 .0 0 ) 20 . 30 0 . 0 11 

     30–39 ปี 24 ( 72.70 ) 9 ( 27.30 ) 33 ( 10 0 .0 0 )   

     40– 49 ปี 21 ( 58. 30 ) 15 ( 41. 70) 36 ( 10 0. 0 0)   

     50  ปีขึ นไป 44 ( 62. 90 ) 26 ( 37.1 0 ) 70 ( 10 0. 0 0)   

อาชีพ      

     เ กษตรกร 91  ( 62. 30) 55 ( 37.70 ) 146  ( 10 0. 0 0) 7.523 0.006 

     ไม่ใช่เกษต รกร 16  ( 10 0. 00 ) 0  ( 0. 0 0 ) 16  ( 10 0. 00 )   
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ตาราง 3 (ต่อ) 

ปัจจัย 

พฤติกรรมการซื้อยามารับประทานเอง 
รวม 

   P-value ไม่ซื้อ ซื้อ 

จ านวน (ร้อยละ) จ านวน (ร้อยละ) จ านวน (ร้อยละ) 

ระดับการศึกษา    

     ต้่ากว ่า ประถมศึก ษา ต อน 

     ปลาย 

36 ( 54. 50 ) 30  ( 45. 50 ) 66  ( 10 0. 00 ) 9.289 0.01 

     ประถมศึก ษา ต อน ปลาย 28 ( 65. 10) 15 ( 34. 90 ) 43 ( 10 0 .0 0 )   

     สูงกว่าประถมศึ กษาต อ น 

     ปลาย 

43 ( 81 . 10 ) 10  ( 18 .90 ) 53 ( 10 0 .0 0 )   

รายได้ต่อปี      

     ต้่ากว ่า 40 , 00 0  บาท 59 ( 60 . 82) 38 ( 39. 18 ) 97 ( 10 0 .0 0 ) 2. 391 0 . 122 

     40 ,0 0 0  บาทขึ นไป 48 ( 73.8 5) 17 ( 26. 15) 65 ( 10 0. 0 0)   

สถานภาพสมรส      

     โสด 18  ( 52. 90) 16  ( 47.1 0 ) 34 ( 10 0 .0 0 ) 2. 599 0 . 10 7 

     สมรส 89  ( 69 . 53) 39 ( 30 . 47) 128  ( 10 0. 0 0)   

ระยะทางในการเดินทางไป 

สถานบริการสาธารณสุขท่ีใกล้ที่สุด 

     น้อย กว่า 5 กิโลเ มต ร 44 ( 60 . 30 ) 29 ( 39. 70) 73 ( 10 0 .0 0 ) 1. 535 0 . 215 

     มากกว่า 5 กิโลเ มตร 63 ( 70. 80) 26 ( 29. 20 ) 89  ( 10 0. 0 0)   

วิธีการเดินทางไปรับบริการ 

สาธารณสุขที่ใกล้ที่สุด 

     เ ดนิทางมารับ บรกิารเ อง 74 ( 69 . 80 ) 32 ( 30 . 20 ) 10 6 ( 100 .0 0 ) 1. 480 0 . 224 

     ให้ญาติหรื อผู้อ่ื นมาส่ ง 33 ( 58. 90 ) 23 ( 41. 10 ) 56 ( 10 0. 0 0)   

ความสะดวกในการไปรับบริการ 

ที่สถานบริการสาธารณสุขที่ใกล้ที่สุด 

     สะดวก 88 ( 68 . 80) 40  ( 31. 30) 128  ( 10 0. 0 0) 1. 451 0 . 228 

     ไม่สะดวก 19  ( 55. 90) 15 ( 44.1 0 ) 34 ( 10 0 .0 0 )   

ความรู้      

    ควา มรู้ระดับ ปานกลาง ถึง

ต้่า 

76 ( 61 . 30 ) 48 ( 38. 70) 124 ( 10 0 .0 0 ) 4. 473 0 . 0 34 

    ควา มรู้ระดับสู ง 31 ( 81 . 60) 7 ( 18 . 40 ) 38 ( 10 0. 0 0)   

ทัศนคติ      

    ทัศนค ติระดั บมาก  73 ( 76. 0 0 ) 23 ( 24.0 0 ) 96  ( 10 0. 00 ) 9. 427 0 . 0 0 2 

    ทัศนค ติระดั บปาน กลาง 34 ( 51. 50 ) 32 ( 48. 50 ) 66  ( 10 0. 00 )   
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ตาราง 4 แสดงผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการซื้อยามารับประทานเองกับปัจจัยด้าน

ลักษณะประชากร ปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อม ความรู้ และทัศนคติ โดยวิเคราะห์ทีละหลายปัจจัย 

ปัจจัย 

พฤติกรรมการซื้อยา 
Adjusted 

OR 
95% CI 

P-

value 
ไม่ซื้อ ซื้อ 

จ านวน (ร้อยละ) จ านวน (ร้อยละ) 

อายุ      

     ต้่ากว ่า 30  ปี 18  ( 78. 26) 5 ( 21. 74) 1   

     30–39 ปี 24 ( 72.72) 9 ( 27.28) 3.336 0.285–39.104 0.337 

     40–49 ปี 21 ( 58. 33) 15 ( 41. 67) 12.301 1.075–140.717 0.044 

     50  ปีขึ นไป 44 ( 62. 86 ) 26 ( 37.1 4) 13.139 1.035–166.88 0.047 

ทัศนคติ      

     ทัศนคติ ระดับ มาก  73 ( 76. 0 0 ) 23 ( 24.0 0 ) 1   

     ทัศนคติ ระดับ ปาน

กลาง 
34 ( 51. 50 ) 32 ( 48. 50 ) 2. 456 1. 16 4–5. 18 2 0.018 

 

วิจารณ์และสรุปผล 
จ า ก ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ใ ช้ ย า ข อ ง ป ร ะ ช า ช น บ้ า น ผ า วี  ห มู่ ท่ี  8  ต้ า บ ล ป่ า หุ่ ง  อ้ า เ ภ อ พ า น  จั ง ห วั ด

เชยีงราย  ใ นครั งนี  สา มารถน้ามาอภปิรายผลก ารศึกษาไ ด้ดังนี  

พฤตกิรรมการใช้ยา พบ ว่ า  เ มื่ อ มี อ า ก า ร เ จ็ บ ป่ ว ย ป ร ะ ช า ช น ส่ ว น ใ ห ญ่ มี ก า ร ซื อ ย า ม า รั บ ป ร ะ ท า น เ อ ง  จ้ า น ว น 

5 5  ค น คิดเป็นร้อยละ 69.60 ซ ึ่งมากก วา่ผ ลการศึกษาของวารี วีรารักษ์ (25 46) ที่พบวา่ เมื่อกลุม่ ตั ว อ ย่ า ง ไ ม่ ส บ า ย จ ะ

มกีารซื อยาจ ากร้านขายยา ร้อยละ 28 .80 และมากก วา่ผ ลการศึกษ า ข อ ง ล า วั ณ ย์  ศิ ร วั ช ริ น ท ร์  ( 2 5 5 6 )  แ ล ะ ก า ร ศึ ก ษ า

ของเอกพล กาละดี (25 5 7) ที่พบวา่ กลุ่มตัวอยา่งมีการใชย้าชุด รอ้ยละ 24.00 และ 48 . 0 5  ต า ม ล้ า ดั บ  โ ด ย ย า ท่ี ซื อ ม า

รั บ ป ร ะ ท า น ส่ ว น ใ ห ญ่  คื อ ย า  Piroxicam ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ผ ล ก า ร สั ม ภ า ษ ณ์ เ ชิ ง ลึ ก ท่ี ส่ ว น ใ ห ญ่ มี อ า ก า ร เ จ็ บ ป่ ว ย ด้ ว ย โ ร ค

ระบบกล้ามเนื อและโ ครงสร้าง ทั งนี  อาจเน่ืองมาจา กกา รท่ีประชาชนสว่นใหญ่มอีาชีพท้าไ ร่ขา้วโ พด ซึ่งตอ้งเดิ น ขึ น แ ล ะ

ล ง เ ข า อ ยู่ ต ล อ ด เ ว ล า เ พื่ อ ดู แ ล พื ช ไ ร่  จึ ง ท้ า ใ ห้ มี โ อ ก า ส ป่ ว ย ด้ ว ย โ ร ค ดั ง ก ล่ า ว ม า ก ยิ่ ง ขึ น  ส้ า ห รั บ ส ถ า น ท่ี ท่ี ซื อ ย า ม า

รั บ ป ร ะ ท า น ส่ ว น ใ ห ญ่  คื อ  ร้ า น ข า ย ข อ ง ช้ า ใ น ห มู่ บ้ า น  ส อ ง ค ล้ อ ง กั บ ผ ล ก า ร สั ม ภ า ษ ณ์ เ ชิ ง ลึ ก ท่ี ทุ ก ค น ซื อ ย า จ า ก ร้ า น ข า ย

ของช้าใ นหมู่บ้านมารับป ร ะ ท า น  ทั ง นี  อ า จ เ นื่ อ ง ม า จ า ก ก า ร ท่ี ส่ ว น ใ ห ญ่ มี ร า ย ไ ด้ น้ อ ย  ต้ อ ง ท้ า ง า น ห า เ ลี ย ง ค ร อ บ ค รั ว  ท้ า

ใ ห้ ไ ม่ มี เ ว ล า ท่ี จ ะ ไ ป รั บ บ ริ ก า ร ท่ี ส ถ า น บ ริ ก า ร ส า ธ า ร ณ สุ ข  น อ ก จ า ก นี  ก า ร ซื อ ย า รั บ ป ร ะ ท า น เ อ ง ยั ง ส ะ ด ว ก ก ว่ า ก า ร ไ ป ท่ี

ส ถ า น บ ริ ก า ร ส า ธ า ร ณ สุ ข  ร ว ม ถึ ง ก า ร ค ม น า ค ม ยั ง เ ป็ น อี ก ปั จ จั ย ห นึ่ ง ท่ี ท้ า ใ ห้ มี ก า ร ซื อ ย า ม า รั บ ป ร ะ ท า น เ อ ง  เ นื่ อ ง จ า ก

เ ส้ น ท า ง ก า ร ค ม น า ค ม ส่ ว น ใ ห ญ่ เ ป็ น ท า ง ลู ก รั ง ท้ า ใ ห้ เ กิ ด ค ว า ม ย า ก ล้ า บ า ก  โ ด ย เ ฉ พ า ะ ใ น ช่ ว ง ฤ ดู ฝ น ห รื อ ช่ ว ง ท่ี มี ฝ น ต ก

ต่ อ เ นื่ อ ง กั น ห ล า ย วั น  ใ น ส่ ว น ข อ ง วิ ธี ก า ร รั บ ป ร ะ ท า น ย า  พ บ ว่ า  ส่ ว น ใ ห ญ่ มี ก า ร รั บ ป ร ะ ท า น ย า ท่ี ไ ม่ ถู ก ต้ อ ง  ทั ง นี อ า จ

เนื่องจากก ารซื อยาจ ากร้านขายของช้ามารับประทาน เพราะเจ้าของร้านไม่ได้มคีวามรู้เกี่ยวกับเร่ืองยาแต่อยา่งใ ด  ร ว ม

ทั ง ตั ว ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ก็ อ า จ จ ะ ไ ม่ ไ ด้ มี ค ว า ม รู้ เ กี่ ย ว กั บ เ ร่ื อ ง ย า ด้ ว ย  ป ร ะ ก อ บ กั บ ก า ร ท่ี ป ร ะ ช า ช น ต้ อ ง ก า ร ท่ี จ ะ ห า ย จ า ก

อ า ก า ร ป่ ว ย อ ย่ า ง ร ว ด เ ร็ ว  เ พื่ อ ท่ี จ ะ ไ ด้ ไ ม่ ต้ อ ง เ สี ย เ ว ล า ใ น ก า ร ท้ า ง า น ห า เ ลี ย ง ค ร อ บ ค รั ว  จึ ง อ า จ จ ะ ส่ ง ผ ล ใ ห้ ป ร ะ ช า ช น มี

วธีิการรับประทานยาที่ผ ิดได้ 
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ปัจจัยที่มคีวามเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการซื้อยามารับประทานเอง 

จ า ก ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ที ล ะ ห ล า ย ปั จ จั ย โ ด ย ใ ช้ ส ถิ ติ Binary logistic regression พ บ ว่ า  อ า ยุ แ ล ะ

ทัศนคตเิป็นปัจจ ัยท่ีมีความสัมพันธ์กับพฤตกิรรมการซื อยามารับประทานเอง ซึ่งสามารถอภปิรายผลไ ด้ดังนี  

อายุ สัมพันธ์กับพฤตกิรรมการซื อ ย า ม า รั บ ป ร ะ ท า น เ อ ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง เ อ ก พ ล  ก า ล ะ ดี  ( 2 5 5 7 ) 

ท่ี ไ ด้ ศึ ก ษ า ปั จ จั ย ท่ี มี ผ ล ต่ อ พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ใ ช้ ย า ชุ ด ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ใ น ต้ า บ ล น า ฝ า ย  อ้ า เ ภ อ เ มื อ ง  จั ง ห วั ด ชั ย ภู มิ  แ ล ะ

สอดคล้องกับ  ผ ลการศึกษาของลาวัณย์ ศริวัชรินทร์ (25 5 6) ที่ไ ด้ ศกึษาปัจจ ัยท่ีมีความสัมพันธ์กับการใช้ยาชุดแก้ ป ว ด

เมื่อยของประชากรเขตอ้าเภอกระทุม่แบน จังหวัดสมุทรสาคร ซึ่งจา กผ ลการศึกษาใ นครั งนี  พบว่า ผ ู้ ท่ี มี อ า ยุ  4 0–4 9  ปี 

มโี อกาสเสี่ยงตอ่การมีพฤติกรร ม ก า ร ซื อ ย า ม า รั บ ป ร ะ ท า น เ อ ง ม า ก ก ว่ า ผ ู้ ท่ี มี อ า ยุ ต่้ า ก ว่ า  3 0  ปี  1 2 . 3 0 1  เ ท่ า  ( 9 5 % CI = 

1.075–140.717) และผ ู้ท่ีมีอายุ 5 0 ปขีึ นไป มีโอกาสเสี่ยงตอ่การมีพฤติกรรม ก า ร ซื อ ย า ม า รั บ ป ร ะ ท า น เ อ ง ม า ก ก ว่ า ผ ู้ ท่ี มี

อ า ยุ ต่้ า ก ว่ า  3 0  ปี  1 3 . 1 3 9  เ ท่ า   ( 9 5% CI = 1 . 0 3 5–1 6 6 . 8 8 )  ทั ง นี อ า จ เ นื่ อ ง จ า ก ก า ร ท่ี ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ส่ ว น ใ ห ญ่ มี อ า ชี พ

เ ก ษ ต ร ก ร  ซึ่ ง เ ป็ น อ า ชี พ ท่ี ต้ อ ง ใ ช้ แ ร ง ง า น ห นั ก  เ มื่ อ มี อ า ยุ ม า ก ขึ น โ อ ก า ส ท่ี จ ะ เ กิ ด ก า ร เ จ็ บ ป่ ว ย จึ ง มี ม า ก ขึ น ต า ม ไ ป ด้ ว ย 

เ พ ร า ะ เ ป็ น ช่ ว ง วั ย ท่ี ไ ด้ ใ ช้ ร่ า ง ก า ย ท้ า ง า น ห นั ก ม า เ ป็ น เ ว ล า น า น  ท้ า ใ ห้ ร่ า ง ก า ย เ กิ ด ค ว า ม เ สื่ อ ม โ ท ร ม แ ล ะ เ จ็ บ ป่ ว ย ไ ด้ ง่ า ย 

ป ร ะ ก อ บ กั บ ท่ี บ ริ บ ท ข อ ง ชุ ม ช น เ ป็ น ชุ ม ช น ช น บ ท ห่ า ง ไ ก ล ค ว า ม เ จ ริ ญ ท้ า ใ ห้ ป ร ะ ช า ช น ข า ด โ อ ก า ส ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า 

โ ด ย เ ฉ พ า ะ ก ลุ่ ม ท่ี มี อ า ยุ ม า ก จ ะ มี ร ะ ดั บ ก า ร ศึ ก ษ า ต่้ า  จึ ง ส่ ง ผ ล ใ ห้ ป ร ะ ช า ช น ก ลุ่ ม ท่ี มี อ า ยุ ม า ก มี พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ซื อ ย า ม า

รับประทานเองมากก วา่กลุ่มท่ีมีอายุนอ้ย 

ทั ศ น ค ติ  สั ม พั น ธ์ กั บ พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ซื อ ย า ม า รั บ ป ร ะ ท า น เ อ ง  ไ ม่ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง เ อ ก พ ล  ก า ล ะ ดี 

(25 5 7) ที่ไ ด้ศกึษาปัจจ ัยท่ีมีผลต่อพฤตกิรรมการใชย้าชุดของประชาชนในต้าบลนาฝา ย อ้าเภอเมอืง จั ง ห วั ด ชั ย ภู มิ  โ ด ย

ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า ใ น ค รั ง นี  พ บ ว่ า  ผ ู้ ท่ี มี ทั ศ น ค ติ ร ะ ดั บ ป า น ก ล า ง มี โ อ ก า ส เ สี่ ย ง ต่ อ ก า ร มี พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ซื อ ย า ม า รั บ ป ร ะ ท า น

เองมากก วา่ผ ู้ท่ีมีทัศนคติระดับมาก 2.45 6 เท่า (95% CI = 1.164–5 .18 2) ทั งนี  อาจ เนื่องจา ก ทั ศ น ค ติ เ ป็ น ปั จ จั ย ภ า ย ใ น

ท่ีสง่ผ ลตอ่พฤติกรรมของประชาชน ดังนั น เมื่อประชาชนมทัีศนคติท่ีดกี็จ ะท้าให้มีการแสดงพฤติกรรมท่ีถูก ต้ อ ง อ อ ก ม า

นั่นเอง 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ ค ว ร มี ก า ร จั ด กิ จ ก ร ร ม ท่ี ส ร้ า ง ค ว า ม ต ร ะ ห นั ก ใ ห้ กั บ ป ร ะ ช า ช น ใ น

ชุ ม ช น ไ ด้ รั บ รู้ ถึ ง อั น ต ร า ย ข อ ง ก า ร ซื อ ย า ม า รั บ ป ร ะ ท า น เ อ ง  แ ล ะ ส ถ า น บ ริ ก า ร ส า ธ า ร ณ สุ ข ค ว ร มี ก า ร ว า ง แ ผ น ก า ร

ด้าเนนิงาน ท่ีสามารถใ ห้บริการประชาชนได้อยา่งทั่วถึง 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป ค ว ร มี ก า ร วิ จั ย ท่ี ใ ช้ รู ป แ บ บ ก า ร วิ จั ย เ ชิ ง คุ ณ ภ า พ ด้ ว ย ก า ร ส น ท น า ก ลุ่ ม 

(Fogus group) ใ นกลุ่มประชาชนท่ีมีพฤติกรรมการซื อยา ม า รั บ ป ร ะ ท า น เ อ ง  โ ด ย แ บ่ ง เ ว ที ก า ร ส น ท น า ก ลุ่ ม อ อ ก เ ป็ น ก ลุ่ ม

ตามช่วงอายุ เพื่อใ ห้ทราบถึงเหตุผลเชงิลึกของแตล่ะช่ ว ง อ า ยุ  อั น จ ะ น้ า ไ ป สู่ แ น ว ท า ง ก า ร แ ก้ ไ ข ปั ญ ห า พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ซื อ

ยามารับประทานเอง  ของประชาชนต่อไ ป 
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บทคัดย่อ 
งานวจิัยเชงิพรร ณ น า ค รั ง นี  มี วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ เ พื่ อ ศึ ก ษ า พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์  เ พื่ อ ศึ ก ษ า

ปัจจ ัยน้า ปัจจ ัยเอื อ ปัจจัยเสริม ของการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล ์ เพื่อศกึษาปั จ จั ย ท่ี มี ค ว า ม สั ม พั น ธ์ กั บ พ ฤ ติ ก ร ร ม

การ บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ แ ล ะ เ พื่ อ ศึ ก ษ า ผ ล ก ร ะ ท บ ด้ า น สุ ข ภ า พ จ า ก ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ข อ ง ผ ู้ น้ า

ชุ ม ช น ต้ า บ ล แ ม่ ก า  อ้ า เ ภ อ เ มื อ ง  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า  โ ด ย ศึ ก ษ า กั บ ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง จ้ า น ว น  2 0 5  ค น  คั ด เ ลื อ ก ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ด้ ว ย

วธีิการสุ่มตัวอยา่งแบบง่าย เก็บรวบรวมขอ้ มู ล ด้ ว ย แ บ บ ส อ บ ถ า ม เ กี่ ย ว กั บ พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์  

ปั จ จั ย น้ า  ปั จ จั ย เ อื อ  ปั จ จั ย เ ส ริ ม แ ล ะ ผ ล ก ร ะ ท บ ด้ า น สุ ข ภ า พ  ส ถิ ติ ท่ี ใ ช้ วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล  ไ ด้ แ ก่  จ้ า น ว น  ร้ อ ย ล ะ  ค่ า เ ฉ ลี่ ย  

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐา น และค่าไ คสแควร์ (Chi Square)  

ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า พ บ ว่ า  ส่ ว น ใ ห ญ่ มี พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ดื่ ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ เ สี่ ย ง ท่ี ก่ อ ใ ห้ เ กิ ด อั น ต ร า ย  ร้ อ ย ล ะ  7 2 . 2  ช นิ ด

เครื่องดื่มแอลกอฮอลท่ี์นิยมดื่มมากที่สุดคอื  เ บี ย ร์  ร้ อ ย ล ะ  4 4 . 9  ส่ ว น ด้ า น ผ ล ก ร ะ ท บ ด้ า น สุ ข ภ า พ ท่ี เ กิ ด จ า ก ก า ร บ ริ โ ภ ค

เครื่องดื่มแอลกอฮอล ์ค ือโ รคความดันโลหิตสูง รอ้ยละ 12.7 รองลงมาคือโ รคเบาหวาน รอ้ยละ 6.8 

ปั จ จั ย ท่ี มี ค ว า ม สั ม พั น ธ์ กั บ พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ข อ ง ผ ู้ น้ า ชุ ม ช น  อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง

ส ถิ ติ  ท่ี ร ะ ดั บ  0.01 ไ ด้ แ ก่  ปั จ จั ย น้ า  คื อ  เ พ ศ  (p-value = 0 . 0 0 6) ส่ ว น ปั จ จั ย เ ส ริ ม  คื อ  ก า ร ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ข อ ง เ พื่ อ น  

(p-value < 0.001) 
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Abstract  
The objectives of these descriptive research were to study the of alcohol consumption behavior in the 

community leaders, to study about predisposing factors, enabling factors and reinforcing factors associated with 

alcohol consumption behavior, and to study health impact from alcohol consumption of community leaders in 

Mae Ka Sub-district, Muang District, Phayao Province. The 205 community leaders were collected by simple 

random sampling. The data were conltected by questionnaires; alcohol consumption behavior predisposing 

factors, enabling factors reinforcing factors and health impact. The data were analyzed by using frequency, 

percentage, mean, standard deviation and Chi-square test. 

The resulte revealed that the most of samples were alcohol consumption behaviors in dangerous risk 

(72.2%), and beers was the most dinking (44.9%), Health impact from alcohol consumption were hypertension 

(12.7%) and diabetes mellitus (6.8%) 

 And showed that the factor were affected statistically significant with alcohol consumption behaviors at 

0.01 level were sex (p-value = 0.006). and friend’s drinking (p-value < 0.001) 
 

Keywords: Community leader, Alcohol consumption ,Health impact 
 

บทน า 

ส ถ า น ก า ร ณ์ ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ข อ ง ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย พ บ ว่ า  ค น ไ ท ย มี ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม

แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ อ ยู่ ใ น ล้ า ดั บ ท่ี  4 0  ข อ ง โ ล ก  โ ด ย เ ฉ พ า ะ เ ห ล้ า ก ลั่ น อ ยู่ ใ น อั น ดั บ ท่ี  5  ข อ ง โ ล ก  โ ด ย จ ะ เ ห็ น ไ ด้ ว่ า สั ง ค ม ไ ท ย ไ ด้ มี

การเปลี่ยนแปล ง ไ ป เ ป็ น อ ย่ า ง ม า ก  โ ด ย เ ฉ พ า ะ ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง จ า ก สั ง ค ม ช น บ ท เ ข้ า สู่ สั ง ค ม เ มื อ ง  มี ก า ร พ บ ป ะ สั ง ส ร ร ค์ 

เกิดสัง ค ม ใ ห ม่  ๆ   ขึ น ม า  แ ล ะ จ ะ เ ห็ น ไ ด้ ว่ า เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ก็ เ ป็ น ห นึ่ ง ใ น เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม ท่ี สั ง ค ม ไ ท ย ใ น ปั จ จุ บั น ส่ ว น ใ ห ญ่

หั น ม า บ ริ โ ภ ค กั น  จ า ก ร า ย ง า น ส ถ า น ก า ร ณ์ ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ แ ล ะ ผ ล ก ร ะ ท บ ใ น ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย ใ น ปี  2 5 5 6

จ า ก ศู น ย์ วิ จั ย สุ ร า  ( 2 5 5 7 )  พ บ ว่ า  ค น ไ ท ย บ ริ โ ภ ค แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ม า ก เ ป็ น อั น ดั บ  1  ข อ ง เ อ เ ชี ย  ใ น ช่ ว ง เ ว ล า  1 0  ปี ท่ี ผ ่ า น ม า

ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย มี นั ก ดื่ ม เ พ ศ ห ญิ ง แ ล ะ วั ย รุ่ น เ พิ่ ม ขึ น อ ย่ า ง ต่ อ เ นื่ อ ง  ส่ ว น เ พ ศ ช า ย แ ล ะ ผ ู้ สู ง อ า ยุ มี ส ถิ ติ ก า ร ดื่ ม ล ด ล ง แ ต่ ก ลั บ

พบวา่ มกีารใช้จ่ายเพื่อการบริโภคแอลกอฮอลเ์พิ่มมากขึ น คิดเป็นร้อยละ 6.7 ของค่าใ ชจ้่ายทั งหมด  

ผ ู้น้าชุมชนและบุคลาก รทางสาธารณสุขคว ร เ ป็ น ผ ู้ น้ า ท่ี ดี ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ใ น ชุ ม ช น  ร ว ม ถึ ง ก า ร ดู แ ล สุ ข ภ า พ  จ า ก

ก า ร ศึ ก ษ า พ บ ว่ า  ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ข อ ง ผ ู้ น้ า  ร้ อ ย ล ะ  7 6 . 9  ( ป ร ะ ทุ ม ทิ พ ย์  เ ห ล่ า ส กุ ล , 2549)  แ ล ะ

บุคลาก รทางสาธารณสุขร้อยละ 67.0 (ประภัสสร สุ วรรณบงกช, 25 49) ส่วนใ น ก ลุ่ ม อ า ส า ส มั ค ร ส า ธ า ร ณ สุ ข   ร้ อ ย ล ะ 

7 3 . 3  ( จิ ร วั ฒ น์  จิ ต ต วั ฒ น า น น ท์, 2 5 5 0 )  ส า เ ห ตุ ส่ ว น ใ ห ญ่ ม า จ า ก ก า ร ดื่ ม เ พื่ อ เ ข้ า สั ง ค ม  ถู ก เ พื่ อ น ชั ก น้ า  ค ล า ย เ ค รี ย ด 

รวมทั งงานพิธีกรรมตา่ง ๆ ของในชุมชนท่ีจัดขึ นลว้นแล้วมกีารดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลร่์ว ม ด้ ว ย ไ ม่ ว่ า จ ะ ง า น บุ ญ ต่ า ง  ๆ 

เชน่ ขึ นบ้านใหม่ แตง่งาน งานบว ช  ร ว ม ไ ป ถึ ง พิ ธี ก ร ร ม ท่ี เ กิ ด ขึ น ใ น ชุ ม ช น  เ ช่ น  ก า ร ล ง แ ข ก เ กี่ ย ว ข้ า ว  พิ ธี ก ร ร ม เ ลี ย ง ผ ี เ จ้ า

บ้าน (วทิยา พัฒนเมธาดา, 25 45; ประภัสสร สุวรรณบงกช, 25 49) 

จ า ก ก า ร ส้ า ร ว จ ส ถ า น ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ภ า ค เ ห นื อ ข อ ง ส้ า นั ก ง า น ส ถิ ติ แ ห่ ง ช า ติ  พ บ ว่ า  

ภ า ค เ ห นื อ มี นั ก ดื่ ม เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์  ร้ อ ย ล ะ  3 . 7  ล้ า น ค น  ห รื อ คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  3 9 . 2  ป ริ ม า ณ ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม

แอลกอฮอลต์อ่หัวประชากรในภาคเหนอือยูท่ี่ 3 4.9 ต่ อ ลิ ต ร  จ า ก ภ า พ ร ว ม ข อ ง ป ร ะ เ ท ศ อ ยู่ ท่ี  4 4 . 6  ลิ ต ร  สั ด ส่ ว น ข อ ง นั ก

ดื่มวัยท้า งานอายุ 25-59 ปี  ใ น ภ า ค เ ห นื อ  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  47.6 ข อ ง ป ร ะ ช า ก ร วั ย ท้ า ง า น  ทั ง ห ม ด ใ น ภ า ค สู ง ก ว่ า สั ด ส่ ว น
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ของนักดื่มวัยท้างานในประเทศท่ี ร้อยละ 38.2 ส่วนค่าใช้จา่ยในกา รดื่มตอ่เดอืนของประชากรในภาค เ ห นื อ อ ยู่ ท่ี  5 8 5 . 4  

บ า ท  ส่ ว น ผ ล ก ร ะ ท บ จ า ก ก า ร ดื่ ม เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ใ น ภ า ค เ ห นื อ เ กิ ด จ า ก ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ แ ล้ ว ขั บ ขี่

ย า น พ า ห น ะ  เ ค ย ป ร ะ ส บ อุ บั ติ เ ห ตุ จ า ก ก า ร ดื่ ม แ ล้ ว ขั บ  เ ค ย ป ร ะ ส บ อุ บั ติ เ ห ตุ ข ณ ะ โ ด ย ส า ร ย า น พ า ห น ะ ข อ ง ผ ู้ อื่ น  คิ ด เ ป็ น

ร้ อ ย ล ะ  2 9 . 3 ,  7 . 1  แ ล ะ  1 . 6  ต า ม ล้ า ดั บ  ส่ ว น อั ต ร า ก า ร ดื่ ม สู ง สุ ด ใ น ภ า ค เ ห นื อ ท่ี มี ค ว า ม ชุ ก ใ น ก า ร ดื่ ม สู ง ท่ี สุ ด  คื อ  พ ะ เ ย า 

แพร่ พษิณุโ ลก เชียง ใ ห ม่  ล้ า ป า ง  แ ม่ ฮ่ อ ง ส อ น  แ ล ะ ยั ง พ บ ว่ า  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า มี ดั ช นี ค ะ แ น น ค ว า ม เ สี่ ย ง ต่ อ ก า ร เ กิ ด ปั ญ ห า

แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ข อ ง จั ง ห วั ด  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  0 . 7 6 6  ค ว า ม ชุ ก ข อ ง ป ร ะ ช า ก ร ใ น ก า ร ดื่ ม เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ใ น ป ร ะ ช า ก ร

วั ย รุ่ น  อ า ยุ  1 5-1 9  ปี  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  3 0 . 4  ส่ ว น ป ร ะ ช า ก ร อ า ยุ  2 0  ปี ขึ น ไ ป  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  5 6 . 4  ป ร ะ เ ภ ท เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม

แ อ ล ก อ ฮ อ ล์  ท่ี นิ ย ม บ ริ โ ภ ค ม า ก ท่ี สุ ด คื อ  เ บี ย ร์  สุ ร า แ ด ง  สุ ร า ข า ว  สุ ร า ก ลั่ น ชุ ม ช น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  7 3 . 1  4 6 . 6  แ ล ะ  6 2 . 3  

ตามล้าดับ  

จ า ก ส ถ า น ก า ร ณ์ ดั ง ก ล่ า ว  ผ ู้ วิ จั ย จึ ง ส น ใ จ ศึ ก ษ า พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ แ ล ะ ผ ล ก ร ะ ท บ   

ทางด้านสุขภาพของผู้น้าชุมชนต้าบลแมก่า อ้าเภอเมือง จังหวัดพะเยา  
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 

1. เพื่อศกึษาเพื่อศึกษาพฤติกรร มการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอลข์อง ผ ู้น้าชุมชนในต้าบลแมก่า 

2. เพื่อศึกษา ปัจจ ัยน้า ปัจจ ัยเอื อ ปัจจัยเสริมของ การบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอลข์องผ ู้น้าชุมชนใ นต้าบล 

แมก่า 

3. เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับพฤตกิรรมการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ผ ู้น้าชุมชนใ นต้าบลแมก่า 

4. เพื่อศึกษาผ ลกระทบด้านสุขภาพจากก ารบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ผ ู้น้าชุมชนในต้าบลแมก่า 
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วัสดุอุปกรณ์และวิธีการศึกษา 

กรอบแนวคิด 

 

 

 

ผลการศึกษา 

 \"เพิ่มเนื อหา\"  

 

 

วิจารณ์และสรุปผล 

\"เพิ่มเนื อหา\"  

 

 

กิตติกรรมประกาศ 

 \"เพิ่มเนื อหา\"  

 

 

เอกสารอ้างอิง 

 \"เพิ่มเนื อหา\"  

 
 
 
 
 

 

ภาพ 1 แผนภูมิแสดงความสัมพันธ์ระหว่างตวัแปรต้นและตวัแปรตาม 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ป ร ะ ช า ก ร ท่ี ใ ช้ ใ น ก า ร ศึ ก ษ า ค รั ง นี คื อ  ผ ู้ บ ริ ห า ร อ ง ค์ ก ร ป ก ค ร อ ง ส่ ว น ท้ อ ง ถิ่ น  ส ม า ชิ ก ส ภ า เ ท ศ บ า ล  ก้ า นั น 

ผ ู้ใหญ่บ้าน ผ ู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน สารวัตรก้านัน อาสาสมัครสาธารณสุขประจ ้าหมู่บ้าน ประธานกลุม่แมบ้่านทุ ก ห มู่ บ้ า น ใ น

ต้าบลแมก่า  ใ นพื นท่ีต้าบลแมก่า อ้าเภอเมอืง จังหวัดพะเยาจ้านวน 433  ค น  ก้ า ห น ด ข น า ด ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ด้ ว ย ใ ช้ ต า ร า ง 

Krejci and Morgan ( พ ร ร ณี  ลี กิ จ วั ฒ น ะ, 2554)  ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง เ ชิ ง ป ริ ม า ณ ทั ง สิ น  2 0 5  ค น  จ า ก ข น า ด ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ใ ช้

วธีิการคัดเลอืกกลุ่มตัวอยา่งด้วยวธีิการสุ่มตัวอยา่งแบบง่าย (Simple random sampling) โ ดยการจับฉลากร า ย ชื่ อ ก ลุ่ ม

ตัวอยา่ง (รัตนา ทรัพย์บ้าเรอ, 2 5 5 6) 

ปัจจัยน า 

1. ข้อมูลสว่นบุคคล 

- เพศ  

- อายุ 

- ต้าแหนง่ผ ู้น้าชุมชน 

- ระยะเวลาใ นการด้ารงต้าแหนง่ 

- ต้าแหนง่อื่น ๆ 

- ระดับการศกึษา 

- สถานภาพสมรส 

- อาชีพหลัก 

- รายได ้

- โ รคประจ ้าตัว 

2. ความรู้การบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล ์  

3. ทัศนคติการบริโภคเครื่องดื่ม แอลกอฮอล ์

4. การรับรู้ผลกระทบในการบริโภคเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล์ 

ปัจจัยเอื้อ 

1. การเข้าถึงแหลง่จา้หน่ายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ใ นชุมชน 

2. โ อกาสใ นการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล ์

ปัจจัยเสริม 

1. มาตรการควบคุมเครือ่งดื่มแอลกอฮอลใ์ น ชุมชน 

2. การบริโภคเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล์ของบุคคลในครอบครัว 

3. กา รบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอลข์องเพื่อน 

พฤตกิรรมการบรโิภค

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์

ของผู้น าชุมชน 

ผลกระทบดา้นสุขภาพ 

จากการบรโิภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล ์
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 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บข้อมลู 

เ ค ร่ื อ ง มื อ ท่ี ใ ช้ ใ น ก า ร เ ก็ บ ข้ อ มู ล ค รั ง นี เ ป็ น แ บ บ ส อ บ ถ า ม  ส ร้ า ง จ า ก ก า ร ศึ ก ษ า ข้ อ มู ล แ ล ะ ง า น วิ จั ย ท่ี เ กี่ ย ว ข้ อ ง 

ประกอบด้วยสว่นต่าง ๆ ทั งหมด 5  ส่วน ดังนี  

ส่วนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจ ัยน้า มทัี งหมด 4 ตอน 

1. ตอนที่ 1 แ บ บ ส อ บ ถ า ม ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล เ กี่ ย ว กั บ  เ พ ศ  อ า ยุ  ต้ า แ ห น่ ง ผ ู้ น้ า ชุ ม ช น  ร ะ ย ะ เ ว ล า ใ น ก า ร ด้ า ร ง

ต้าแหนง่ ต้าแหน่งอื่น ๆ ระดับการศกึษา สถา นภาพสมรส อาชพี รายไ ด้ โรคประจ ้าตัว จ้า นวน 10 ข้อ 

2. ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความรู้เกี่ยวกับการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล ์จ ้านวน 15  ข้อ  

2 . 1  เ ก ณ ฑ์ ก า ร วั ด แ บ บ ส อ บ ถ า ม ค ว า ม รู้ เ กี่ ย ว กั บ ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์  ลั ก ษ ณ ะ แ บ บ ส อ บ ถ า ม

เป็นแบบเลอืกตอบ 2 ค้าตอบ ค ือ ใ ช ่ไ มใ่ ช่ 

3. ตอนที่ 3 แ บ บ ส อ บ ถ า ม เ กี่ ย ว กั บ ทั ศ น ค ติ ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์  จ้ า น ว น  1 0  ข้ อ  ลั ก ษ ณ ะ ก า ร

ตอบเป็น มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ  

4. ตอนที่ 4 ก า ร รั บ รู้ ผ ล ก ร ะ ท บ ใ น ก า ร ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์  จ้ า น ว น  1 0  ข้ อ  ลั ก ษ ณ ะ ก า ร ต อ บ เ ป็ น ม า ต ร า ส่ ว น

ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ  

ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยเอื้อ มทีั้งหมด 2 ตอน 

1. ตอนที่ 1 แ บ บ ส อ บ ถ า ม เ กี่ ย ว กั บ ก า ร เ ข้ า ถึ ง แ ห ล่ ง จ้ า ห น่ า ย เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ใ น ชุ ม ช น  จ้ า น ว น  7  ข้ อ 

ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบเลอืกตอบ 2 ค้าตอบ ค ือ ใ ช ่ไ มใ่ ช ่ 

2. ตอนที่ 2 แ บ บ ส อ บ ถ า ม เ กี่ ย ว กั บ โ อ ก า ส ใ น ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์  จ้ า น ว น  4  ข้ อ  ลั ก ษ ณ ะ ก า ร

ตอบเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ  

ส่วนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยเสริม มทีั้งหมด 3 ตอน 

1. ตอนที่ 1 แ บ บ ส อ บ ถ า ม เ กี่ ย ว กั บ ม า ต ร ก า ร ค ว บ คุ ม เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ใ น ชุ ม ช น  จ้ า น ว น  5  ข้ อ  ลั ก ษ ณ ะ

การตอบเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ  

2. ตอนที่ 2 แ บ บ ส อ บ ถ า ม เ กี่ ย ว กั บ ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ข อ ง บุ ค ค ล ใ น ค ร อ บ ค รั ว  จ้ า น ว น  5  ข้ อ 

ลักษณะการตอบเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ  

3. ตอนที่ 3 แ บ บ ส อ บ ถ า ม เ กี่ ย ว กั บ ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ข อ ง เ พื่ อ น  จ้ า น ว น  5  ข้ อ  ลั ก ษ ณ ะ ก า ร

ตอบเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ  

ส่วนที่ 4 ข้อมูลเกี่ยวกับพฤตกิรรมการบรโิภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ แบ่งออกเป็น 2 ตอน  

1 .  แ บ บ ส อ บ ถ า ม เ กี่ ย ว กั บ ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ใ น ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์  มี ทั ง ห ม ด  1 1  ข้ อ  เ ป็ น แ บ บ

เลอืกตอบ   1 ค้าตอบ และแบบใ ห้ เลอืกตอบไ ด้ 3  อันดับ โ ดยเขียนล้าดับ 1, 2, 3  หน้าข้อท่ีต้องการ 

2 .  แ บ บ ส อ บ ถ า ม เ กี่ ย ว กั บ ค ว า ม เ สี่ ย ง จ า ก ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์  มี ทั ง ห ม ด  8  ข้ อ  ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย

แบ บ ส อ บ ถ า ม วั ด ร ะ ดั บ ก า ร ดื่ ม เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์  โ ด ย ใ ช้ แ บ บ คั ด ก ร อ ง ก า ร ดื่ ม เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์  (AUDIT)  ข อ ง

องคก์ารอนามัยโลกแปลเป็นไทยโ ดย  ปริทรรศ ศิลปะกิจ และพันธ์นภา กิตตรัิตนไ พบูลย ์(25 5 2) 

ส่วนที่ 5 ผลกระทบด้านสุขภาพที่ท าใหเ้กิดโรคจากการบรโิภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล ์

แ บ บ ส อ บ ถ า ม เ กี่ ย ว กั บ ผ ล ก ร ะ ท บ ด้ า น สุ ข ภ า พ ใ น ร อ บ  1  ปี ท่ี ผ ่ า น ม า จ า ก ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์

ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบใ ห้เลอืกตอบ 2 ค้าตอบ ค ือ ใ ช ่ไ มใ่ ช่ จ้า นวน 9 ข้อ  
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การตรวจสอบความตรง 

น้ า แ บ บ ส อ บ ถ า ม ท่ี อ อ ก แ บ บ ใ ห้ อ า จ า ร ย์ ท่ี ป รึ ก ษ า แ ล ะ ผ ู้ ท ร ง คุ ณ วุ ฒิ  3  ท่ า น  ต ร ว จ ส อ บ แ ล ะ พิ จ า ร ณ า ค ว า ม

ถูกต้อง ควา มสอดคล้อง และค รอบคลุมของเนื อหา เพื่อจะไ ด้น้าผ ลก า ร ต ร ว จ ส อ บ ม า ห า ค่ า ดั ช นี ค ว า ม ส อ ด ค ล้ อ ง  ( IOC 

: Item Objective Congruence)  ร ะ ห ว่ า ง ข้ อ ค้ า ถ า ม กั บ วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์  ข้ อ ใ ด ท่ี มี ค่ า ดั ช นี ค ว า ม ส อ ด ค ล้ อ ง  (IOC)  มี ม า ก ก ว่ า 

0.50 ถ ือวา่มีความสอดคล้องกับเนื อหา (อุทัยทิพย ์จ ันทร์เพ็ญ, 255 4) ซ ึ่งแบบสอบถามที่ใ ชใ้ นการเก็บขอ้มูลในค รั ง นี มี

ค่าดัชนคีวามสอดคล้อง (IOC) อยูร่ะหว่าง 0.66-1.00 

การตรวจสอบความเชื่อม่ัน 

น้ า แ บ บ ส อ บ ถ า ม ท่ี ผ ่ า น ก า ร ป รั บ ป รุ ง แ ล ะ ก า ร ต ร ว จ ส อ บ จ า ก ผ ู้ เ ชี ย ว ช า ญ ทั ง  3  ท่ า น  น้ า ไ ป ท ด ล อ ง ใ ช้ กั บ ก ลุ่ ม

ตั ว อ ย่ า ง  (Try out)  คื อ ผ ู้ น้ า ชุ ม ช น ใ น ต้ า บ ล แ ม่ ใ ส  อ้ า เ ภ อ เ มื อ ง  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า  ซึ่ ง มี ลั ก ษ ณ ะ ใ ก ล้ เ คี ย ง กั บ ก ลุ่ ม ป ร ะ ช า ก ร 

จ้า นวน 3 0 คน แล้วน้ามาทดสอบความเชื่อม่ัน  

1. แ บ บ ส อ บ ถ า ม เ กี่ ย ว กั บ ค ว า ม รู้ กั บ ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์  โ ด ย ห า  KR-20 โ ด ย ก้ า ห น ด ค่ า ค ว า ม

ยากง่ายอยูร่ะหว่าง 0.2–0.8  

2. แบบสอบถามเกี่ยวกับทัศนคติต่อการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล ์โ ด ย ห า ค่ า สั ม ป ร ะ สิ ท ธ์ิ อั ล ฟ า ข อ ง ค ร อ น

บาช (Cronbach’s Alpha Coefficient) มีความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.72 

3. แ บ บ ส อ บ ถ า ม ก า ร รั บ รู้ ผ ล ก ร ะ ท บ จ า ก ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์  โ ด ย ห า ค่ า สั ม ป ร ะ สิ ท ธ์ิ อั ล ฟ า

ของครอนบาช (Cronbach’s Alpha Coefficient) มีความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.92 

4. แบบสอบถามเกี่ยวกับการเข้าถึงแหลง่จ้าหน่ายเครื่องดื่มแอลกอฮอลใ์ นชุมชน  โ ดยหาค่าสัมประสิทธ์ิอัลฟา

ของครอนบาช (Cronbach’s Alpha Coefficient) มีความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.92 

5. แ บ บ ส อ บ ถ า ม เ กี่ ย ว กั บ โ อ ก า ส ใ น ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์  โ ด ย ห า ค่ า สั ม ป ร ะ สิ ท ธ์ิ อั ล ฟ า ข อ ง ค ร อ น

บาช (Cronbach’s Alpha Coefficient) มีความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.76 

6. แ บ บ ส อ บ ถ า ม เ กี่ ย ว กั บ ม า ต ร ก า ร ใ น ก า ร ค ว บ คุ ม ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ใ น ชุ ม ช น  โ ด ย ห า ค่ า

สัมประสิทธ์ิอัลฟาของครอนบาช (Cronbach’s Alpha Coefficient) มีความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.64 

7. แ บ บ ส อ บ ถ า ม เ กี่ ย ว กั บ ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ข อ ง บุ ค ค ล ใ น ค ร อ บ ค รั ว  โ ด ย ห า ค่ า สั ม ป ร ะ สิ ท ธ์ิ

อัลฟาของครอนบาช (Cronbach’s Alpha Coefficient) มีความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.75 

8. แบบสอบถามเ กี่ ย ว กั บ ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ข อ ง เ พื่ อ น  โ ด ย ห า ค่ า สั ม ป ร ะ สิ ท ธ์ิ อั ล ฟ า ข อ ง ค ร อ น

บาช (Cronbach’s Alpha Coefficient) มีความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.91 

9. แบบสอบถามเกี่ยวกับผ ลกระทบด้านสุขภาพท่ีท้าใ ห้เกิด โ ร ค จ า ก ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์  โ ด ย ห า  

KR-20 โ ดยก้าหนดค่าความอยากง่ายอยู่ระหว่าง 0.2–0.8  

การวิเคราะห์ข้อมูล 

1. สถิติเชงิพรรณนา ไ ด้แก่ กา รแจกแจ งความถี่ รอ้ยละ ค่าเฉลี่ยส่วนเบ่ียงเบน-มาตรฐา น  

2. สถิตเิชงิ วิ เ ค ร า ะ ห์  ไ ด้ แ ก่  Chi–Square ใ น ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ห า ปั จ จั ย ท่ี มี ค ว า ม สั ม พั น ธ์ กั บ พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร บ ริ โ ภ ค

เครื่องดื่มแอลกอฮอล ์  
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ผลการศึกษา 
เ ป็ น ก า ร ศึ ก ษ า พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ข อ ง ผ ู้ น้ า ชุ ม ช น ดั ง มี ข้ อ มู ล เ กี่ ย ว กั บ พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร

การบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล ์ส่วนใ หญ่เร่ิมดื่มก่อนมาด้ารงต้าแหน่งผู้น้าแลว้ คิดเป็นร้อยละ  84.9 ช่ ว ง ร ะ ย ะ เ ว ล า ท่ี

ดื่มคอืมีการดื่มมามากก วา่ 10 ปี คิดเป็นร้อยละ 62.9 เหตุผลใ นการดื่มส่วนใหญ่ก็จะ เป็นก า ร ดื่ ม เ พื่ อ เ ข้ า สั ง ค ม  คิ ด เ ป็ น

ร้อยละ 33.2 เครื่องดื่มแอลกอฮอ ล์ ท่ี นิ ย ม ดื่ ม คื อ เ บี ย ร์  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  44.9 เ ฉ ลี่ ย ร ะ ย ะ เ ว ล า ท่ี ใ ช้ ใ น ก า ร ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์

แ ต่ ล ะ ค รั ง อ ยู่ ท่ี  1-2 ชั่ ว โ ม ง  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  64.9 บุ ค ค ล ท่ี มั ก จ ะ ช ว น ดื่ ม เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ด้ ว ย คื อ เ พื่ อ น /เ พื่ อ น

ร่ ว ม ง า น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  82.4 ส ถ า น ท่ี ใ ช้ ใ น ก า ร ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ แ ต่ ล ะ ส่ ว น ใ ห ญ่ จ ะ เ ป็ น บ้ า น เ พื่ อ น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  29.3 

โ อ ก า ส ท่ี มั ก จ ะ มี ก า ร ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ คื อ ป ร ะ เ พ ณี ต่ า ง  ๆ  เ ช่ น  ล อ ย ก ร ะ ท ง  ส ง ก ร า น ต์  ส ล า ก พั ต ร  ปี ใ ห ม่  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ 

59.5 กิจกรรมของผ ู้น้าที่มักจะ ชวนกันดื่ม คือ หลังจา กเสร็จก ิจกรรมรณรงค์ คิดเป็นร้อยละ 34.6 เหตุผลท่ียังคงมีกา ร

ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ คื อ ก า ร ดื่ ม เ พื่ อ เ ข้ า สั ง ค ม  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  54.1 ก า ร ท่ี ม า ไ ด้ ด้ า ร ง ต้ า แ ห น่ ง ผ ู้ น้ า ไ ม่ มี ผ ล ต่ อ ก า ร บ ริ โ ภ ค

เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ เ พ ร า ะ ยั ง ค ง ดื่ ม ใ น ป ริ ม า ณ เ ท่ า เ ดิ ม  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  49.8 แ ล ะ ร ะ ดั บ ค ว า ม เ สี่ ย ง ใ น ก า ร บ ริ โ ภ ค

เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ข อ ง ผ ู้ น้ า ชุ ม ช น อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ค ว า ม เ สี่ ย ง ก่ อ ใ ห้ เ กิ ด อั น ต ร า ย  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  72.2 ร อ ง ล ง ม า อ ยู่ ใ น

ระดับความเสี่ยงต่้า คิดเป็นร้อยละ 24.9  

ก า ร ศึ ก ษ า เ กี่ ย ว กั บ ปั จ จั ย ท่ี มี ส่ ว น เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ข อ ง ผ ู้ น้ า ชุ ม ช น  โ ด ย มี ข้ อ มู ล

เกี่ยวกับปัจจ ัยน้าของกลุ่มตัวอยา่งส่วนใ ห ญ่ เ ป็ น เ พ ศ ห ญิ ง  ร้ อ ย ล ะ  56.1 อ า ยุ อ ยู่ ใ น ช่ ว ง ร ะ ห ว่ า ง  51-60 ปี  ร้ อ ย ล ะ  52.7 

ต้าแหนง่ ผ ู้น้าชุมชนท่ีด้ารงต้าแหน่ง คือ อาสาสมัครสาธารณสุข  ป ร ะ ธ า น แ ม่ บ้ า น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  68.3 ช่ ว ง ร ะ ย ะ เ ว ล า 

ท่ี ด้ า ร ง ต้ า แ ห น่ ง คื อ  7-10 ปี  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  30.7 ต้ า แ ห น่ ง อื่ น ท่ี ไ ม่ ใ ช่ ผ ู้ น้ า คื อ  ก ร ร ม ก า ร ห มู่ บ้ า น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  39.5 

การศึกษาจ บชั นมัธยมศกึษา คิดเป็นร้อยล ะ  46.8 ส ถ า น ภ า พ ส ม ร ส  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  78.5 อ า ชี พ ค้ า ข า ย  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  

26.8 ร า ย ไ ด้ ต่ อ เ ดื อ น อ ยู่ ใ น ช่ ว ง  5,000-8,000 บ า ท  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  45.9 ส่ ว น ใ ห ญ่ ไ ม่ มี โ ร ค ป ร ะ จ้ า ตั ว  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ 

71.7   ค ว า ม รู้ เ กี่ ย ว กั บ พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ สู ง  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  85.4 ทั ศ น ค ติ อ ยู่ ใ น

ร ะ ดั บ ป า น ก ล า ง  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  68.8 ก า ร รั บ รู้ ผ ล ก ร ะ ท บ ใ น ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ต่้ า  คิ ด เ ป็ น

ร้ อ ย ล ะ  86.3   ข้ อ มู ล เ กี่ ย ว กั บ ปั จ จั ย เ อื อ ข อ ง ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง คื อ ก า ร เ ข้ า ถึ ง เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ข อ ง แ ห ล่ ง จ้ า ห น่ า ย ใ น

ชุมชนอยู่ในระดับปานกลาง คิดเป็นร้อ ย ล ะ  44.4 โ อ ก า ส ใ น ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ป า น ก ล า ง  คิ ด

เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  50.7 ข้ อ มู ล เ กี่ ย ว กั บ ปั จ จั ย เ ส ริ ม ข อ ง ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง  คื อ ม า ต ร ก า ร ใ น ก า ร ค ว บ คุ ม ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม

แอลกอฮอลใ์ นชุมชนอยูใ่ นระดับต้่า คิดเป็นร้อยละ 81.0 การบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอลข์องบุคคลใ นครอบค รั ว อ ยู่ ใ น

ระดับสูง คิดเป็นร้อยละ 80.5  การบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอลข์องเพื่อนอยู่ในระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 62.4 
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ตาราง 1 แสดงปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของผู้น าชุมชน 

ปัจจัย    p-value 

ปัจจัยน า 

เพศ 7.461    0.006** 

อายุ 1.082 0.781 

ต้าแหนง่ผ ู้น้าชุมชน 0.656 0.720 

ระยะเวลาด้ารงต้าแหน่ง 6.948 0.074 

ต้าแหนง่อื่นท่ีนอกเหนอื 4.367 0.359 

ระดับการศกึษา 6.743 0.081 

สถานภาพสมรส 3.345 0.067 

อาชีพ 9.343 0.053 

รายได้ 0.862 0.930 

โ รคประจ ้าตัว 0.263 0.608 

ความรู้ 2.301 0.129 

ทัศนคต ิ 2.486 0.115 

การรับรู้ผลกระทบใ นการดื่ม 3.312 0.069 

ปัจจัยเอื้อ 

การเข้าถึงแหลง่จา้หน่ายใ นชุมชน  2.338 0.126 

โ อกาสใ นการดื่มแอลกอฮอล ์  0.042 0.837 

ปัจจัยเสริม 

มาตรการควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล ์  2.533 0.111 

การดื่มแอลกอฮอลข์องครอบครัว  1.203 0.273 

การดื่มแอลกอฮอลข์องเพื่อน 24.097    0.000** 

หมายเหต:ุ **p-value < 0.01 
 

ปั จ จั ย ท่ี มี ค ว า ม สั ม พั น ธ์ กั บ ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ พ บ ว่ า  ปั จ จั ย น้ า  ไ ด้ แ ก่  เ พ ศ มี ค ว า ม สั ม พั น ธ์ กั บ

พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  0 . 0 1  ค่ า  (p-value 0 . 0 6 * )  แ ล ะ ปั จ จั ย

เ ส ริ ม ไ ด้ แ ก่  ก า ร ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ข อ ง เ พื่ อ น มี ค ว า ม สั ม พั น ธ์ กั บ พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ อ ย่ า ง มี

นัยส้าคัญ ทางสถิตท่ีิระดับ 0.01  ค่า (p-value < 0.001) 

การศึกษาถึงผ ลกระทบด้านสุขภาพจากก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ข อ ง ผ ู้ น้ า ชุ ม ช น  ไ ด้ แ ก่  โ ร ค ค ว า ม ดั น

โ ล หิ ต สู ง  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  1 2 . 7  ร อ ง ล ง ม า  ไ ด้ แ ก่  โ ร ค เ บ า ห ว า น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  6 . 8  แ ล ะ โ ร ค ตั บ แ ข็ ง  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  2 . 0 

ตามล้าดับ 
 

วิจารณ์และสรุปผล 

ข้อมูลแสดงเกี่ยวกับประสบการณ์กา ร ข อ ง พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ข อ ง ผ ู้ น้ า ชุ ม ช น  พ บ ว่ า

ส่วนใหญ่พบวา่ มพีฤตกิรรมการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอ ล์ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ค ว า ม เ สี่ ย ง ท่ี ก่ อ ใ ห้ เ กิ ด อั น ต ร า ย  ร้ อ ย ล ะ  72.2
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จะ มพีฤตกิรรมการดื่ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ม า ก่ อ น ก า ร ท่ี จ ะ มี ด้ า ร ง ต้ า แ ห น่ ง ผ ู้ น้ า  ร ะ ย ะ เ ว ล า ท่ี ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ม า ก ก ว่ า  1 0  ปี ขึ น

ไ ป  เ ห ตุ ผ ล ใ น ก า ร ดื่ ม คื อ ก า ร ดื่ ม เ พื่ อ เ ข้ า สั ง ค ม  ป ร ะ เ ภ ท ข อ ง แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ท่ี นิ ย ม ดื่ ม ม า ก ท่ี สุ ด คื อ เ บี ย ร์  ซึ่ ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ

ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง อ ร มั ย  เ ห มื อ ง ห ม้ อ  (2551) ไ ด้ ท้ า ก า ร ศึ ก ษ า แ บ บ แ ผ น ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ข อ ง ส ต รี  อ้ า เ ภ อ

สอง จังหวัดแพร่ ผ ลการศึกษาพบวา่  กลุ่มตัวอยา่งนิยมดื่มเบียร์ ร้อยละ 72.6 และกา รศกึษาของสมาน พรวเิศ ษศริิกุ ล 

(2550) ไ ด้ศึกษาพฤติกรรมและผลก ระทบจา กกา รดื่มเ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ใ น ก ลุ่ ม ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร พั ฒ น า ส ต รี ห มู่ บ้ า น 

อ้ า เ ภ อ เ มื อ ง   จั ง ห วั ด ล้ า พู น  พ บ ว่ า  เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม ท่ี นิ ย ม ดื่ ม ม า ก ท่ี สุ ด คื อ เ บี ย ร์  ร้ อ ย ล ะ  52.40 เ ห ตุ ผ ล ใ น ก า ร ดื่ ม คื อ  ดื่ ม เ พื่ อ

เ ข้ า สั ง ค ม   นิ ย ม ดื่ ม กั บ เ พื่ อ น / เ พื่ อ น ร่ ว ม ง า น  แ ล ะ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง สิ ริ รั ฐ  สุ กั น ธ า  แ ล ะ ค ณ ะ  ( 2550)  ไ ด้

ท้ากา รศกึษาพฤตกิรรมการบริโภคเครื่องดื่มแอล ก อ ฮ อ ล์ ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ใ น จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ใ ห ม่ พ บ ว่ า  ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ดื่ ม สุ ร า

กั บ เ พื่ อ น ม า ก ท่ี สุ ด ร้ อ ย ล ะ  80 แ ล ะ ป ร ะ จ ว บ  โ ล แ ก้ ว  (2552)  ไ ด้ ท้ า ก า ร ศึ ก ษ า ถึ ง พ ฤ ติ ก ร ร ม แ ล ะ ป จ จั ย ท่ี มี ผ ล ต อ ก า ร บ ริ

โ ภคเครื่องดื่มแอลกอฮอลข์องอาสาสมัครสาธารณสุขประจ ้า หมู่ บ้ า น ใ น อ้ า เ ภ อ ด อ ย เ ต า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ใ ห ม่ พ บ ว่ า  เ ห ตุ ผ ล

ใ นการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ครั งแรกคือ เพื่อการเขา้สังคม ร้อยละ 3 9.6 

ปั จ จั ย น้ า ท่ี เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ข อ ง ผ ู้ น้ า ชุ ม ช น ต้ า บ ล แ ม่ ก า  พ บ ว่ า ก ลุ่ ม

ตัวอยา่งส่วนใ หญ่เป็นเพศหญิง ซึ่งสอดคล้องกับการศกึษาของ วรัิตน หงษคู (2550) ไ ด้ท้า ก า ร ศึ ก ษ า พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ซื อ

ดื่ ม เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ข อ ง ผ ู้ บ ริ โ ภ ค ใ น อ้ า เ ภ อ เ มื อ ง  จั ง ห วั ด ส มุ ท ร ส า ค ร พ บ ว่ า  เ ป็ น เ พ ศ ห ญิ ง ม า ก ท่ี สุ ด  ทั ง นี เ นื่ อ ง จ า ก

ปัจจ ุบันเพศหญิงเข้ามามบีทบาทในการเป็นผู้น้ามากขึ นและมองวา่เพศหญิงก็มปีระสิทธิภาพใ นการเป็นผู้น้าในด้านตา่ง 

ๆ ได้ไ มแ่พเ้พศชาย และยังพบวา่ เพศมคีวามสัมพันธ์กับพฤตกิรรมการบริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์  อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ

ทางสถิตท่ีิระดับ  0.01 (p-value = 0.006) ซ ึ่งสอดคล้องกับการศกึษาของประจ วบ โ ลแก้ว (25 5 2) ไ ด้ท้ากา ร ศึ ก ษ า ถึ ง

พฤตกิรรมและปัจจ ัย ท่ีมี ผ ล ต่ อ ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ข อ ง อ า ส า ส มั ค ร ส า ธ า ร ณ สุ ข ป ร ะ จ้ า ห มู บ้ า น ใ น อ้ า เ ภ อ

ด อ ย เ ต่ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ใ ห ม่   ท่ี พ บ ว่ า  เ พ ศ มี ค ว า ม สั ม พั น ธ์ กั บ ร ะ ดั บ ก า ร ดื่ ม เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง

สถิต ิ0.05  และสอดคล้องกับการศกึษาของจิรวัตต์  จิ ต ต วั ฒ น า น น ท์  (2550)  ไ ด้ ท้ า ก า ร ศึ ก ษ า ถึ ง พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร บ ริ โ ภ ค

เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ข อ ง อ า ส า ส มั ค ร ส า ธ า ร ณ สุ ข ป ร ะ จ้ า ห มู่ บ้ า น  ต้ า บ ล น า เ สี ย ว  อ้ า เ ภ อ เ มื อ ง  จั ง ห วั ด ชั ย ภู มิ  ผ ล

การศึกษาพบวา่ เพศมคีวามสัมพันธ์กับการบริโภคเคร่ืองดื่มแอลกอฮอลอ์ย่างมนีัยส้าคัญทางสถิติ 0.05  

อายุของผู้น้าสว่นใหญ่อยูใ่ นช่วง 5 1-60 ป ีช่วงระยะเวลาท่ีด้ารงต้าแหน่งจะอยู่ในช่วง 7-10 ปี การ ศึ ก ษ า ส่ ว น

ใ หญ่จบชั นมัธยมศกึษา อาชพีสว่นใหญ่จะประกอบอาชพีเกษตรกรรม รายไ ด้อยูใ่ นช่วง 5 ,000–8 ,000  บ า ท  ส่ ว น ร ะ ดั บ

ค ว า ม รู้ แ ล ะ ทั ศ น ค ติ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ สู ง แ ล ะ ป า น ก ล า ง ต า ม ล้ า ดั บ  ซึ่ ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ก ร ว ร ร ณ  บุ ษ บ ง  (2557) 

พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ข อ ง นิ สิ ต ส า ข า สุ ข ศึ ก ษ า  ค ณ ะ ศึ ก ษ า ศ า ส ต ร์  ม ห า วิ ท ย า ลั ย เ ก ษ ต ร ศ า ส ต ร์

วทิยาเขตบางเขนผ ลการศึกษาพบวา่นิสติสาขาสุขศกึษา คณะ ศกึษาศาสตร์มหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร์พบวา่ มคีวามรู้

อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ร ะ ดั บ สู ง  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  36.8 มี ทั ศ น ค ติ ต่ อ ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ส่ ว น ใ ห ญ่  อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ดี  คิ ด

เป็นร้อยละ 81.1 

ปั จ จั ย เ อื อ ท่ี เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ข อ ง ผ ู้ น้ า ชุ ม ช น พ บ ว่ า ส่ ว น ใ ห ญ่ ทุ ก ชุ ม ช น 

มี ร้ า น จ้ า ห น่ า ย แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ใ น ชุ ม ช น ข อ ง ตั ว เ อ ง  แ ล ะ ก า ร ท่ี อ ยู่ ใ น ต้ า แ ห น่ ง ผ ู้ น้ า ท้ า ใ ห้ ท่ า น ส า ม า ร ถ ซื อ เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม

แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ไ ด้ แ ม้ ใ น ก ร ณี ท่ี มี ก า ร ห้ า ม จ้ า ห น่ า ย ซึ่ ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง อ ร มั ย  เ ห มื อ ง ห ม้ อ  (2551) ไ ด้

ท้ากา รศกึษา แบบแผนกา รบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอลข์องสตรี  อ้าเภอสอง จังหวัด แ พ ร่  ปั จ จั ย ส ภ า พ แ ว ด ล้ อ ม  ไ ด้ แ ก่ 

ส ถ า น ท่ี ส า ม า ร ถ   ซื อ เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ไ ด้ ง่ า ย ท่ี สุ ด คื อ ร้ า น ข า ย ข อ ง ช้ า ใ น ห มู่ บ้ า น  ร้ อ ย ล ะ  82.5 ซึ่ ง จ ะ พ บ ว่ า  ทุ ก

ชุมชนมร้ีานขายของช้า   ใ นชุมชนอยูแ่ลว้ท้าใ ห้เกิดความสะดวงในการซื อเครื่องดื่มแอลกอฮอลข์องประชาชน 
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ปัจจ ัยเสริมท่ีเกี่ยวข้องกับพฤติก ร ร ม ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ข อ ง ผ ู้ น้ า ชุ ม ช น พ บ ว่ า ม า ต ร ก า ร ค ว บ คุ ม

ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ใ น ชุ ม ช น  คื อ  ก า ร โ ฆ ษ ณ า ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ท้ า ไ ด้ เ ฉ พ า ะ ก า ร ใ ห้

ข้ อ มู ล   แ ล ะ ใ ห้ ค ว า ม รู้ เ ชิ ง ส ร้ า ง ส ร ร ค์ ท า ง สั ง ค ม ซึ่ ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง วิ รั ต น  ห ง ษ คู  (2550) ไ ด ท้ า ก า ร ศึ ก ษ า

พฤตกิรรมการซื อดื่ม เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ข อ ง ผ ู้ บ ริ โ ภ ค ใ น อ้ า เ ภ อ เ มื อ ง  จั ง ห วั ด ส มุ ท ร ส า ค ร  พ บ ว่ า  เ ห็ น ด้ ว ย กั บ ก า ร ขึ น

ภาษีสรรพสามติ กา รห้า มโฆษณาประชาสั มพันธ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ทุกรูปแบบ การ ห้ า ม ผ ู้ ผ ลิ ต / ผ ู้ จ้ า ห น่ า ย เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม

แ อ ล ก อ ฮ อ ล์  จั ด กิ จ ก ร ร ม ก า ร ข า ย ล ด แ ล ก แ จ ก แ ถ ม  ร้ อ ย ล ะ 56.5, 50.0 แ ล ะ  42.5 ต า ม ล้ า ดั บ  แ ล ะ ยั ง พ บ ว่ า ก า ร ดื่ ม

แอลกอฮอลข์องเพื่อนมคีวามสัมพันธ์กับพฤตกิรรมการบริโภคเครื่อง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ 

0.01 (p-value < 0.001) ซ ึ่ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ป ร ะ จ ว บ  โ ล แ ก้ ว  ( 2 5 5 2 )  ไ ด้ ท้ า ก า ร ศึ ก ษ า ถึ ง พ ฤ ติ ก ร ร ม แ ล ะ ป

จ จั ย ท่ี มี ผ ล ต อ ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล ข อ ง อ า ส า ส มั ค ร ส า ธ า ร ณ สุ ข ป ร ะ จ้ า ห มู บ า น ใ น อ้ า เ ภ อ ด อ ย เ ต า  จั ง ห วั ด

เ ชี ย ง ใ ห ม่  ท่ี พ บ ว่ า  ปั จ จั ย เ ส ริ ม คื อ  ก า ร ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ข อ ง เ พื่ อ น / เ พื่ อ น ร่ ว ม ง า น  มี ค ว า ม สั ม พั น ธ์ กั บ ร ะ ดั บ ก า ร ดื่ ม

เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ  0 . 0 5  แ ล ะ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง จิ น ต น า  เ ย็ น ฉ่ า  (2553)  ไ ด้

ท้ า ก า ร ศึ ก ษ า ถึ ง ปั จ จั ย ท่ี มี ค ว า ม สั ม พั น ธ์ กั บ ก า ร ดื่ ม เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม ท่ี มี แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ข อ ง วั ย รุ่ น ห มู่ บ้ า น ม ะ น า ว  จ า ก ก า ร วิ จั ย

พบวา่ การดื่มเครื่องดื่มท่ีมีแอลกอฮอลข์องเพื่อน มีความสัมพันธ์กับการดื่มเค ร่ื อ ง ดื่ ม ท่ี มี แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ข อ ง วั ย รุ่ น อ ย่ า ง มี

นัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

ผ ล ก ร ะ ท บ ด้ า น สุ ข ภ า พ จ า ก ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ข อ ง ผ ู้ น้ า ชุ ม ช น  ส่ ว น ใ ห ญ่ โ ร ค ท่ี เ กิ ด จ า ก ก า ร

บริโภคแอลกอฮอลร์ะยะ 1 ปีท่ีผ่านมา ไ ด้แก่ โ รคความดันโลหิตสูง ร้อยละ 12.7 รองลงมา ไ ด้แก่ โ รคเบาหวาน คิ ดเป็น

ร้ อ ย ล ะ  6 . 8  โ ร ค ตั บ แ ข็ ง  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  2 . 0  ซึ่ ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ป ร ะ ภั ส ส ร  สุ ว ร ร ณ บ ง ก ช  (2549) ไ ด้

ท้า การศึกษาถึงพฤตกิรรมการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของบุคคลกรสาธารณสุขจังหวัด เ ชี ย ง ใ ห ม่  ปั ญ ห า สุ ข ภ า พ ท่ี พ บ

มาก  ไ ด้แก่  โ รคความดันโลหิตสูง ตับแข็งและเบาหวาน  รอยละ  8.6, 1.4, 0.9 ตามล้าดับ  

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช ้

1 .  ผ ล ก า ร วิ จั ย ใ น ค รั ง นี ค ว ร น้ า ไ ป ใ ช้ ใ น ก า ร ก้ า ห น ด น โ ย บ า ย แ ล ะ ว า ง แ ผ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ก า ร แ ก้ ปั ญ ห า

พฤตกิรรม  การบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอลข์องผู้น้าชุมชน  

2 .  เ นื่ อ ง จ า ก ก า ร วิ จั ย ค รั ง นี พ บ ว่ า  เ พ ศ  แ ล ะ ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ข อ ง เ พื่ อ น มี ค ว า ม สั ม พั น ธ์  กั บ

พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ข อ ง ผ ู้ น้ า ชุ ม ช น  โ ด ย พ บ ว่ า  เ พ ศ ห ญิ ง มี ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล์

ม า ก ก ว่ า เ พ ศ ช า ย  จึ ง ค ว ร น้ า ผ ล ก า ร วิ จั ย ดั ง ก ล่ า ว ไ ป ศึ ก ษ า ห า ม า ต ร ก า ร ห รื อ ว า ง แ ผ น เ พื่ อ ล ด ก า ร บ ริ โ ภ ค เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม

แอลกอฮอลข์องเพศหญิงให้ลดลง  

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครัง้ต่อไป 

1. ค วรมกีารศึกษารูปแบบของผลกระทบด้านสุขภาพท่ีเกิดจาก พฤตกิรรมการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 

2. ควรมีรูปแบบใ นการศึกษาแนวทางหรอืการส่งเสริมมาตรการท่ีจะน้า ม า ใ ช้ ใ น ก า ร ค ว บ คุ ม แ ก้ ไ ข ปั ญ ห า  ก า ร

บริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอลข์องประชาชนในต้าบลแมก่า 
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แบบสอบถามที่ใ ชใ้ นการศึกษาวิจัย 



150 

 

- Proceedings - 

 

สุดท้ายนี  ขอขอบคุณ ดร.ประพันธ์  เ ที ย น วิ ห า ร  น า ย ก เ ท ศ ม น ต รี ต้ า บ ล แ ม่ ก า  ค ณ ะ ผ ู้ บ ริ ห า ร เ ท ศ บ า ล ต้ า บ ล แ ม่

ก า  ส ม า ชิ ก ส ภ า เ ท ศ บ า ล ต้ า บ ล แ ม่ ก า  ผ ู้ อ้ า น ว ย ก า ร โ ร ง พ ย า บ า ล ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ ต้ า บ ล แ ม่ ก า  แ ล ะ ผ ู้ อ้ า น ว ย ก า ร

โ ร ง พ ย า บ า ล ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ บ้ า น ห้ ว ย เ คี ย น  ช ม ร ม ก้ า นั น ผ ู้ ใ ห ญ่ บ้ า น  ช ม ร ม อ า ส า ส มั ค ร ส า ธ า ร ณ สุ ข ต้ า บ ล แ ม่ ก า  ก ลุ่ ม

แมบ้่านต้าบลแมก่าผ ู้ตอบแบบสอบถามใ นการศึกษาวิจัยครั งนี  ทุกคนมสี่วนช่วยให้งานวจิัยนี ส้าเร็จลุล่วงไปได้ด้ วยด ี
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ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการทางเว็บ กรณีศกึษาโรงเรียนบ้านห้วยอูน จังหวัด

ล าปาง 

The Web-based Management Information System. Case Study: BanHauy-oon 

School, Lampang Province 

ศริะณัฏฐ์  ศิริเมอืงงาว1* และ สาคร  เมฆรักษาวนิช2 

Siranut Sirimuangngao1* and Sakorn Mekruksavanich2 

บทคัดย่อ 
การศึกษาวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ออกแบบระบบดูแลและติดตามผู้เรียนโรงเรียนบ้านห้วยอูนและเป็น

ศูนยก์ลางข้อมูล 2) ศึกษาถึงความพึงพอใจของผู้ใช้บริการท่ีมีต่อเว็บไซต์ของโรงเรียนบ้านห้วยอูน ในการค้นคว้าองค์

ความรู้ ข้อมูลสารสนเทศและการติดต่อสื่อสารจากกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งได้แก่ผู้บริหาร ครู ผู้ปกครอง และบุคลากร

ทางการศกึษาโรงเรียนบ้านหว้ยอูน จ านวน 40 คน เคร่ืองมอืท่ีใชใ้นการศึกษาวิจัยคอื เว็บไซต์ของโรงเรียนบ้านหว้ยอูน

และแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ใชบ้ริการท่ีมีต่อเว็บไซต์โรงเรียนบ้านหว้ยอูน โดยสถิติท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังนี้คือ 

ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ผลการศึกษาพบวา่ ผู้ใชบ้ริการมีความพึงพอใจโดยรวมอยูใ่นระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาความพึงพอใจเป็น

รายด้านพบว่า ด้านเนื้อหา ด้านการออกแบบสัญลักษณ์น าทางในเว็บ และด้านประโยชน์การน าไปใช้ ผู้ใช้บริการมี

ระดับความพึงพอใจมากที่สุด 
 

ค าส าคัญ: ระบบสารสนเทศ  การจัดการทางเว็บ  เว็บไซต์โรงเรียน 
 

Abstract  

The purpose of this research are 1) to design the care system and follow up for students of Ban Huay-

oon School and for becoming the center of data. 2) to study the satisfaction of users to the website of Ban 

Hauy-oon school for research knowledge and information discovery and academic interpersonal communication. 

The research sample consists of 40 persons - directors, teachers, student's parents and educational personnel of 

Ban Hauy-oon. The tools used in this study are Ban Hauy-oon school's website and the user satisfaction 

questionnaire of Ban Hauy-oon School. The statistics used in this study are percentage, mean and standard 

deviation. 

                                                 
1นิสิตคณะเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยพะเยา จังหวดัพะเยา 56000 
2คณะเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยพะเยา จังหวดัพะเยา 56000 
1Graduate Student, School of Technology and communtcation, University of Phayao, Phayao 56000 
2School of Technology and communtcation, University of Phayao, Phayao 56000 
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The results show that the user satisfaction is the highest in overall level. When considering each 

satisfaction aspect, the users are satisfied with the highest level of satisfaction, contents, the design of 

navigation symbols on the web, and the benefit apply. 
 

Keywords: Information system, Web-based management, School website 
 

บทน า 

ปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารได้เข้ามามีบทบาทในชีวิตประจ าวันของมนุษย์ในหลาย ๆ  ด้าน 

เช่น การสืบค้นหาข้อมูล การติดต่อสื่อสาร โดยผ่านทางระบบเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ต เพื่อช่วยในการศึกษาและการ

ด าเนนิงานอยา่งมีประสิทธิภาพ ไมว่า่จะเป็น จดหมายอิเล็กทรอนิกส ์โซเชียลมเีดียต่าง ๆ ก็สามารถเชื่อมโยงกันได้ท่ัว

โลก ดังนั้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารจึงเป็นสิ่งจ าเป็นต่อการด าเนนิงานทุก ๆ สาขาอาชพี 

โรงเรียนบ้านหว้ยอูน อ าเภองาว จังหวัดล าปาง เป็นหน่วยงานทางการศกึษาท่ีสังกัดส านักเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาล าปางเขต 1 ได้ด าเนินการสอนนักเรียนระดับชั้นอนุบาล 1 ถึงชั้นประถมศึกษาปีท่ีปีท่ี 6 ซึ่งยังไม่มี

เว็บไซต์ของโรงเรียนเพื่อการติดต่อสื่อสารระหว่างบุคคลท่ัวไปหรือหน่วยงานต่าง ๆ กับทางโรงเรียน  แต่เดิมจะต้อง

ติดต่อผ่านทางโทรศัพท์หรือติดต่อผ่านทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ แต่ก็เฉพาะหน่วยงานหรือคนท่ีรู้บางกลุ่มเท่านั้น 

โดยท่ีบุคคลท่ัวไปอาจไม่ทราบ หรือบางทีอาจเข้ามาติดต่อกับทางโรงเรียนโดยตรง ซึ่งบางคร้ังอาจท าให้เสียเวลาใน

การเดินทางเข้ามาติดต่อหรืออาจเสียค่าใช้จ่ายในการเดินทาง อีกท้ังในส่วนข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ จากโรงเรียนท่ี

ต้องการจะประชาสัมพันธ์ก็ต้องพึ่งพาหน่วยงานอื่นท าการประชาสัมพันธ์ให้ จึงท าให้เกิดความล่าช้าในการ

ประชาสัมพันธ์ ส่งผลให้หนว่ยงานท่ีเกี่ยวข้องหรือผู้ปกครองนักเรียนและบุคคลท่ัวไปท่ีอยากทราบข้อมูลข่าวสาร หรือ

กิจกรรมต่าง ๆ จากทางโรงเรียนไม่ได้รับข้อมูลโดยตรงหรืออาจได้รับข้อมูลอย่างคลาดเคลื่อนและล่าช้า ซึ่งทาง

โรงเรียนยังไมม่รีะบบใด ๆ เขา้มารองรับกับปัญหาที่เกิดขึ้นนี้โดยตรง 

ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยจึงมีแนวคิดท่ีจะพัฒนาเว็บไซต์โรงเรียนบ้านห้วยอูนขึ้น โดยเว็บไซต์ท่ีพัฒนาสามารถแสดง

และปรับปรุงแก้ไขข้อมูลของโรงเรียนให้ทันต่อเหตุการณ์ได้ตลอดเวลา เพื่อเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ประชาสัมพันธ์

กิจกรรมต่างๆ รวมถึงระบบการบริหารงานภายในโรงเรียนในแต่ละฝ่าย ให้กับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องรวมถึงคณะครู 

บุคลากรการทางศกึษา นักเรียน และบุคคลท่ีสนใจทั่วไป โดยเฉพาะโปรแกรมสนับสนุนทางด้านระบบดูแลและตดิตาม

นักเรียน โดยผู้ปกครองหรือครูสามารถตรวจเช็คได้วา่วันนี้มีนักเรียนคนไหน มา ลา หรือขาด ผ่านเว็บไซต์นี้ได้โดยตรง 

และครูทุกคนสามารถเข้าไปปรับปรุงแก้ไขข้อมูลให้เป็นปัจจุบันและทันต่อเหตุการณ์ได้ตลอดเวลา โดยเข้าสู่ระบบการ

แก้ไขข้อมูลและต้องมีรหัสผ่านเพื่อความปลอดภัย และเป็นศูนย์กลางในการติดต่อสื่อสารระหว่างบุคคล หน่วยงาน

ตา่ง ๆ ท่ีเข้ามาตดิตอ่สื่อสารกับโรงเรียนบ้านหว้ยอูนผ่านทางระบบดังกล่าว ตลอดจนได้รับข่าวสารทางการศึกษาจาก

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) หรือหน่วยงานต้นสังกัดโดยตรง และหน่วยงานทางการศึกษา

อื่นท่ีเกี่ยวข้อง ผ่านทางเว็บไซต์นี้ได้ 
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วสัดุอุปกรณ์และวิธีการศึกษา 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

วิธีในการศึกษาวิจัยนี้ ได้ใช้แบบจ าลอง SDLC (System development Life Cycle) ในการวิจัย โดยมีขั้นตอน

ดังตอ่ไปนี ้

1. ท าความเข้าใจกับปัญหา ศกึษาปัญหาจากผู้บริหาร ครู ผู้ปกครองและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียน

รวมท้ังบุคคลภายนอก 

2. รวบรวมข้อมูลท่ีเกี่ยวข้อง โดยศึกษาการท าเว็บไซต์ และรวบรวมข้อมูลการท าเว็บไซต์การออกแบบ

เว็บไซต์ของโรงเรียนบ้านหว้ยอูน ศึกษาการใช้งานของภาษา PHP (Hypertext preprocessor) และ MySQL (Structured 

Query Lanquage)  

3. วิเคราะห์ระบบ เพื่อการออกแบบระบบ ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อออกแบบระบบเว็บไซต์ของโรงเรียน

บ้านหว้ยอูน โดยเก็บขอ้มูลจากการสอบถามข้อมูลจากผู้บริหาร ครู ผู้ปกครองและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียน 

เพื่อน าข้อมูลมาวเิคราะห์และออกแบบระบบ 

4. การพัฒนาระบบ และจัดท าเอกสาร โดยการจัดท าคู่มือการใช้งานโปรแกรม เมื่อโปรแกรมเสร็จสมบูรณ์ 

พร้อมท่ีจะใช ้เช่น ส่วนเมนูต่างๆ และวิธีการใชง้านเว็บไซต์โรงเรียนบ้านหว้ยอูน เป็นต้น 

5. การทดสอบและบ ารุงรักษาระบบ โดยทดลองใช้เว็บไซต์โรงเรียนบ้านห้วยอูน กับผู้บริหาร ครู ผู้ปกครอง

และบุคลากรทางการศกึษาของโรงเรียนบ้านหว้ยอูน เพื่อทดสอบหาข้อผิดพลาด 

6. การส่งเสริมและการประเมินผลระบบ ท าการประเมินผลโดยน าเว็บไซต์โรงเรียนบ้านห้วยอูน ออกไปใช้

งานกับผู้บริหาร ครู ผู้ปกครองและบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนบ้านห้วยอูน จ านวน 40 คน ซึ่งมีการ

ประเมินผลการใช้งาน โดยใชแ้บบประเมินความพงึพอใจในการใชง้านเว็บไซต์โรงเรียนบ้านหว้ยอูน 

7. ท าการสรุปผลการศึกษา 

เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บข้อมูล 

1. แบบประเมินความพึงพอใจในการใช้งานเว็บไซต์โรงเรียนบ้านห้วยอูน เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 

ระดับตามวีธีของลิเคิร์ท (Likert) จ านวน 15 ข้อ  

2. เว็บไซต์โรงเรียนบ้านหว้ยอูน 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการก าหนดให้กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ใช้งานเว็บไซต์

โรงเรียนบ้านห้วยอูนท่ีได้พัฒนาขึ้นในงานวิจัยนี้ จ านวน 40 คน พร้อมท้ังท าแบบประเมินความพึงพอใจท่ีมีต่อการใช้

งานเว็บไซต์โรงเรียนบ้านหว้ยอูน 

การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิตทิี่ใช้ 

 น าแบบประเมินความพงึพอใจไปท าการส ารวจ จากกลุ่มตัวอย่างผู้ใช้งานระบบเว็บไซต์โรงเรียนบ้านห้วยอูน 

จ านวน 40 คน  
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1. สูตรสถิต ิในการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีน าไปใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่  

    1.1 สูตรของเครซี่และมอร์แกน(Krejcie & Morgan)  
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n = ขนาดของกลุ่มตัวอยา่ง 

           N = ขนาดของประชากร 

           e = ระดับความคาดเคลื่อนของกลุ่มตัวอยา่งที่ยอมรับได้ 

           x
2 = ค่าไคสแควร์ท่ี df เท่ากับ 1 และระดับความเชื่อม่ัน 95% ( x

2 =3.841) 

           p = สัดสว่นของลักษณะที่สนใจในประชากร (ถ้าไมท่ราบให้ก าหนด p = 0.5) 

 

การหาผลลัพธ์คิดเป็นความน่าช่ือถือของกลุ่มตัวอยา่งประชากร ตามสูตรดังนี้ 
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 ความนา่เช่ือถือขนาดของกลุ่มตัวอยา่ง = 36.24 

 

1.2 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( Standard Deviation : S.D ) ได้จากสูตรนี้ 
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 ..DS ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 n = จ านวนข้อมูลท้ังหมด 

  x = ผลรวมขอ้มูลแตล่ะตัว 

  x
2
= ผลรวมขอ้มูลก าลังสอง 

 

การวเิคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใช ้ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เพื่อวิเคราะห์ความ

พงึพอใจของกลุ่มตัวอยา่ง ท่ีมีต่อเว็บไซต์โรงเรียนบ้านหว้ยอูน โดยน าค่าเฉลี่ยไปเทียบกับเกณฑ์ดังน้ี 

  ค่าอยู่ระหว่าง 4.50 ถึง 5.00  หมายถงึ  มคีวามพงึพอใจมากท่ีสุด 

  ค่าอยู่ระหว่าง 3.50 ถึง 4.49  หมายถงึ  มคีวามพงึพอใจมาก 

  ค่าอยู่ระหว่าง 2.50 ถึง 3.49  หมายถงึ  มคีวามพงึพอใจปานกลาง 

  ค่าอยู่ระหว่าง 1.50 ถึง 2.49  หมายถงึ  มคีวามพงึพอใจน้อย 

  ค่าอยู่ระหว่าง 1.00 ถึง 1.49  หมายถงึ  มคีวามพงึพอใจน้อยท่ีสุด 
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ผลการศึกษา 
จากการศกึษาวจิัยในคร้ังนี้ ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาค้นคว้าวิจัยโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาเว็บไซต์โรงเรียน

บ้านหว้ยอูนให้มีขอ้มูลข่าวสารท่ีทันต่อเหตุการณ์และทันยุคสมัย โดยผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าจากเอกสารงานวิจัย และ

การรวบรวมข้อมูลจากผู้ท่ีเกี่ยวข้องของหน่วยงานภายในโรงเรียน รวมถึงสอบถามไปยังผู้เชี่ยวชาญ เพื่อท าการ

ก าหนดความตอ้งการและน ามาวิเคราะห์การออกแบบระบบในการพัฒนาเว็บไซต์ กรณีศึกษา ของโรงเรียนบ้านห้วย

อูน และศึกษาระบบฐานขอ้มูล เพราะระบบฐานขอ้มูลเป็นการจัดเก็บขอ้มูลอย่างเป็นระบบ ท าให้ผู้ใช้สามารถใช้ข้อมูล

ท่ีเกี่ยวข้องในระบบงานต่าง ๆ ร่วมกันได้ โดยไม่เกิดความซ้ าซ้อนของข้อมูล และยังหลีกเลี่ยงความขัดแย้งของข้อมูล

ด้วย อีกท้ังข้อมูลในระบบก็จะถูกต้องเชื่อถือได้ โดยท่ีมีรายละเอียดท่ีน่าสนใจดังนี้  1) โปรแกรมสนับสนุนดูแลและ

ติดตามนักเรียน ในการ มาเรียน ขาด หรือลา ท่ีมีประโยชน์ต่อครูผู้สอน ครูประจ าวิชา หรือผู้ปกครอง ท่ีสามารถ

ตรวจเช็คนักเรียนได้โดยผ่านเว็บไซต์โรงเรียนบ้านห้วยอูนได้ทุกท่ีทุกเวลา ซึ่งเป็นข้อดีส าหรับผู้ปกครองท่ีสามารถรู้

ข้อมูลของนักเรียนในการมาโรงเรียน โดยขอ้มูลนักเรียนจะถูกอัพเดททุกวันจากครูเวรประจ าวันท่ีจะต้องเข้าไปเพิ่มเติม

แก้ไขสถิติของนักเรียนแต่ละวัน จึงท าให้ได้รับข้อมูลท่ีถูกต้องเท่ียงตรงทุกวัน 2) เป็นเว็บไซต์ท่ีสามารถเข้าไปแก้ไข

เพิ่มเตมิขอ้มูลข่าวสาร บทเรียนหรือกิจกรรมตา่งๆของโรงเรียนได้ด้วยตนเองแต่ต้องเป็นผู้ท่ีมีสิทธ์ิเท่านั้น โดยผู้วิจัยได้

วิเคราะห์และออกแบบระบบส าหรับผู้ดูแลเว็บไซต์ จะให้ความส าคัญกับทางด้านความปลอดภัยจึงได้ออกแบบให้มี

หนา้การล็อคอิน เพื่อสิทธ์ิในการใช้งาน ส าหรับผู้มีสิทธ์ิสามารถเข้าไป ลบหรือเพิ่มได้ โดยผ่านหน้าล็อคอิน 3 ) ความ

พึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างท่ีมีต่อเว็บไซต์โรงเรียนบ้านห้วยอูน โดยรวมอยู่ในระดับดีมาก และเมื่อพิจารณารายด้าน 

พบวา่ กลุ่มตัวอยา่งมีความพึงพอใจต่อเว็บไซต์โรงเรียนบ้านห้วยอูนอยู่ในระดับพึงพอใจมากทุกด้านเช่นเดียวกัน โดย

กลุ่มตัวอยา่งมีความพึงพอใจทางด้านความสะดวกและมีประโยชน์ในการตรวจเช็คการเข้าเรียนของนักเรียนและความ

ถูกต้องครบถ้วนของขอ้มูลเป็นปัจจุบัน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ด้านข้อมูลท่ีน าเสนอบนเว็บไซต์ และด้านระบบ

น าทาง ด้านการออกแบบหน้าเว็บเพจ และด้านการเข้าถึงข้อมูลในเว็บเพจ ตามล าดับผลการศึกษาพัฒนาเว็บไซต์

โรงเรียนบ้านห้วยอูน โดยมีความพึงพอใจตามล าดับจากมากไปหาน้อยในแต่ละด้าน เช่นความพึงพอใจด้าน

คุณภาพของเนื้อหา(Content) ระดับมากที่สุด 89.5% ระดับพึงพอใจมาก 8.5% และระดับ พึงพอใจปานกลาง 2% 

รองลงมามีความพึงพอใจทางด้านการออกแบบและการจัดรูปแบบ(Design) ระดับมากท่ีสุด 81.07% ระดับพึง

พอใจมาก 13.93% ระดับพึงพอใจปานกลาง 5% โดยมีความพึงพอใจในภาพรวมท้ังหมด ระดับมากท่ีสุด 83.83% 

ระดับพึงพอใจมาก 12.84% และระดับพึงพอใจปานกลาง 3.33%   ซึ่งมีผลการด าเนินงานสามารถแสดงได้ดังรูปท่ี 1 

ถึง 4 
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รูปที่ 1 แสดงหน้าจอหลักเว็บไซตโ์รงเรียนบ้านหว้ยอูน 

 

 

   

รูปที่ 2 แสดงหน้าจอสว่นการใชเ้ข้าสูร่ะบบหรือล็อคอินเข้าปรับปรุงแก้ไข ของเว็บไซตโ์รงเรียนบ้านหว้ยอูน 
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รูปที่ 3 เข้าไปจัดการระบบในสว่นของหัวขอ้ต่างๆ 

 

 

 
 

รูปที่ 4 เมนูการตรวจสอบข้องมลูนักเรียน โดยสืบค้นด้วยเลข 13 หลัก หรอืเลขประจ าตัวนักเรียน 
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วิจารณ์และสรุปผล 
จากการศึกษาค้นคว้าและเก็บรวบรวมข้อมูลฐานความรู้และความต้องการ น ามาวิเคราะห์และออกแบบ

ระบบฐานข้อมูล และท าการสร้างหน้าเว็บไซต์ของระบบโดยใช้โปรแกรม Dreamweaver CS6 และใช้ภาษา PHP ใน

การควบคุมการท างานของระบบและตดิตอ่กับฐานขอ้มูล  

เมื่อได้ท าการวิเคราะห์และออกแบบระบบแล้ว ผู้วิจัยได้ท าการพัฒนาระบบและน าไปทดลองใช้กับกลุ่ม

ผู้ใชง้านเพื่อท าการทดสอบการท างาน และประเมินความพงึพอใจของระบบจากแบบสอบถาม ผลการวิเคราะห์ความ

พึงพอใจของผู้ใช้งานพบว่า ผู้บริหาร ครู ผู้ปกครองและบุคลากรทางการศึกษา มีความพึงพอใจในระดับมาก จาก

แบบสอบถามความพึงพอใจที่ให้ผู้ใช้ได้ตอบพบวา่ ผู้ใชม้คีวามพงึพอใจในหัวข้อของความสะดวกและมีประโยชน์ในการ

ตรวจเช็คการเข้าเรียนของนักเรียนและความถูกต้องครบถ้วนของขอ้มูลและเป็นปัจจุบันมคีวามพึงพอใจมากท่ีสุด และ

รองลงมาในหัวข้ออื่นๆ เหตุท่ีเป็นเช่นนี้เนื่องมาจาก ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิจัยโดยใช้กระบวนการวิเคราะห์และออก

แบบอย่างเป็นระบบ โดยใชเ้ครื่องมือตา่ง ๆ ท่ีเหมาะสม และตรงกับความต้องการของผู้ใชง้าน 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจิัยไปใช้น้ัน ในการน าไปใชค้วรมกีารพัฒนาเพิ่มในส่วนของ Mobile Application 

เพื่อให้ผู้สนใจในการน าระบบไปใช้งานได้ง่าย และการพัฒนาเพิ่มในส่วนของระบบอื่นท่ีเป็นประโยชน์ต่อผู้ใช้งาน เช่น 

ระบบดูแลและตดิตามผู้เรียน 
 

กิตติกรรมประกาศ 
จากการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ ส าเร็จลุล่วงสมบูรณ์ได้ด้วยความอนุเคราะห์และความกรุณาอย่าง

ยิ่งจาก ดร.สาคร  เมฆรักษาวนิช อาจารย์ท่ีปรึกษาและคณะกรรมการทุกท่านท่ีได้ให้ค าแนะน าความรู้และค าปรึกษา

ตลอดจนตรวจแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ ด้วยความเอาใจใส่เป็นอย่างยิ่ง ท าให้การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองส าเร็จ

สมบูรณ์ได้ ผู้ศึกษาขอกราบขอบพระคุณ เป็นอยา่งสูงไว ้ณ ท่ีน้ีด้วย 

 ขอขอบพระคุณคณาจารย์และเจ้าหน้าท่ี คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทุกท่าน ท่ีได้กรุณาให้

ความรู้ และให้ค าแนะน าด้วยดีเสมอมา และขอขอบพระคุณผู้บริหาร ครู ผู้ปกครองและบุคลากรทางการศึกษา

โรงเรียนบ้านห้วยอูน ท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างได้กรุณาตอบแบบสอบถามให้ความคิดเห็น ท่ีเป็นประโยชน์กับการศึกษา

ค้นควา้ด้วยตนเองในคร้ังน้ี  

คุณค่าและประโยชน์อันพึงมีจากการศึกษาค้นคว้าฉบับนี้ ผู้ศึกษาค้นคว้าขอมอบแด่ คณาจารย์ผู้ให้ความรู้ 

และให้ค าปรึกษา ตลอดจนผู้ที่เกี่ยวข้องท าให้ การศึกษาค้นควา้ด้วยตนเองส าเร็จได้ด้วยด ี
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www.mindphp.com/บทเรียนออนไลน์/สอน-phpmyadmin.html (วันท่ีสบืค้นขอ้มูล: 9 มีนาคม 2560) 
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Abstract  
Witness Protection of National Anti-Corruption Commission according to Organic Action Counter 

Corruption, B.E. 2542 (1999) edited No. 2, B.E. 2554 (2011), Section 103/6 accompanies Notification of the 

N.C.C. Commission, Rules, Procedures and Conditions of Person’s or Accused’s Immunities as the witnesses 

without prosecuting, B.E. 2554 (2011), clause 3, 4 and 11. Including the Regulation of N.C.C. Commission as to 

Protection and Assistance the witness B.E. 2554 (2011), clause 8.  There is the problem which has affected on 

witness protection because the inexplicit of the laws. It causes the interpretation of the category  of the witness, 

the boundary of the offense, the condition of applying for precluding as witness and the period of protection, 

which against the witness who unintentionally breaking the law or being a part of an offend. Therefore, the 

proceeding of witness protection has not covered to the administrative measures which effected to the rights of 

the witness, also conflicts to the will of the witness immunity against higher officers who breaks the laws.  

Consequently, this independent study has proposal to not take any action to the unintentionally breaking 

the law witness in any kind of responsibilities, whatever as criminal, discipline, administrative or in civil case. 

Moreover, the norm of witness should be amended in order to cover the indirect offender, also should be 

retrospective to witness under the Witness Protection of National Anti-Corruption Commission. 
 

Keywords: Witness Protection, Immunity from Prosecution, National Anti-Corruption Commission 
 

บทน า 

การบริหารราชการบ้านเมืองท่ีดีเป็นหัวใจส าคัญของการพัฒนาประเทศให้มีประสิทธิภาพอย่างยั่งยืน 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยได้บัญญัติรับรองและคุ้มครองสิทธิเสรีภาพของประชาชน และแนวทางโครงสร้าง

ในการบริหารประเทศ ตลอดจนการตรวจสอบการใช้อ านาจรัฐ (สิญภพ รูปเตี้ย , 2558, หน้า 1) โดยเฉพาะอย่างยิ่ง

การตรวจสอบการกระท าความผิดโดยบุคคลซึ่งเป็นเจ้าหน้าท่ีรัฐท่ีมีสถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจ (สุดสงวน สุธี

สร, 2545, หน้า 61) เช่น การทุจริตโดยใช้โอกาสจากต าแหน่งหน้าท่ีราชการ ท้ังท่ีเป็นข้าราชการระดับสูงและ

นักการเมอืง ในขณะเดียวกันก็มีการบังคับขู่เข็ญให้ข้าราชการระดับล่างร่วมกระท าความผิดโดยท่ีบุคคลเหล่านั้นต้อง

จ ายอมร่วมกระท าความผิดด้วยเพื่อความอยูร่อดในต าแหน่งหน้าท่ีของตน (ฐานิสรา พาหะมาก, 2555, หน้า 1)  

อย่างไรก็ตาม การกระท าความผิดโดยบุคคลซึ่งเป็นเจ้าหน้าท่ีรัฐนั้น ส่วนใหญ่เป็นการกระท าผิดหรือร่วม

กระท าผิดภายในองค์กรภายใน ดังนั้นพยานหลักฐานในการกระท าความผิดจึงแสวงหาได้ยาก เนื่องจากมักไม่มี

บุคคลภายนอกรู้เห็นเหตุการณ์หรือการกระท าผิดความผิด อีกท้ังผู้กระท าความผิดมักมีความเชี่ยวชาญในการปกปิด

และท าลายพยานหลักฐาน ด้วยเหตุนี้มาตรการเพื่อแสวงหาพยานหลักฐานจากการกระท าความผิดของเจ้าหน้าท่ีรัฐ

จึงมคีวามจ าเป็นและส าคัญเป็นอย่างยิ่งส าหรับการด าเนินคดีตามกฎหมายกับเจ้าหน้าท่ีรัฐเหล่านั้น รัฐธรรมนูญแห่ง

ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 (ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 114/ตอนท่ี 55 ก/หน้า 1/11ตุลาคม 2540) ท่ีผ่านมาได้

ก าหนดให้คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ หรือท่ีเรียกว่า คณะกรรมการ ป.ป.ช. เป็น

หนว่ยงานอสิระมีอ านาจหน้าท่ีตรวจสอบทรัพย์สนิและหนีส้ินของผู้ด ารงต าแหน่งทางการเมอืงและเจ้าหน้าท่ีอื่นของรัฐ 

ไตส่วนข้อเท็จจริงและท าความเห็นในกรณท่ีีมีการร้องขอให้ถอดถอนเจ้าหนา้ที่ของรัฐซึ่งด ารงต าแหน่งในระดับสูงออก

จากต าแหน่ง หรือด าเนินคดีอาญากับผู้ด ารงต าแหน่งทางการเมืองและเจ้าหน้าท่ีอื่นของรัฐ และไต่สวนวินิจฉัยว่า
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เจ้าหน้าท่ีของรัฐร่ ารวยผิดปกติ ทุจริตต่อหน้าท่ี หรือกระท าความผิดต่อต าแหน่งหน้าท่ี หรือท่ีกระท าความผิดใน

ลักษณะท่ีคณะกรรมการ ป.ป.ช. เห็นสมควรด าเนินการตามพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกัน

และปราบปรามการทุจรติ พ.ศ. 2542 เพื่อป้องกันและปราบปรามการทุจริตของเจ้าหน้าท่ีรัฐ แม้ภายหลังจะได้มีการ

ยกเลิกรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพ.ศ. 2540 ด้วยเหตุแห่งการปฏิรูปการเมืองการปกครอง แต่ก็ยังคงการ

บังคับใช้พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2542 ต่อไป 

จนกระท่ังมีการแก้ไขให้สอดคล้องกับรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยฉบับใหม่ ท้ังฉบับปี พ.ศ. 2550 (ราชกิจจา

นุเบกษา เล่ม 124/ตอนท่ี 47 ก/หน้า 1/24 สิงหาคม 2550)และปี พ.ศ. 2560 (ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 134/ตอนท่ี 40 

ก/หน้า 1/6 เมษายน 2560) ในปัจจุบัน 

มาตรการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของเจ้าหน้าท่ีของรัฐของคณะกรรมการป.ป.ช. นอกจากจะเป็น

การใช้อ านาจหน้าท่ีเพื่อไต่สวนและวินิจฉัยการกระท าทุจริตของเจ้าหน้าท่ีของรัฐแล้ว ยังมีการใช้มาตรการทาง

กฎหมายเพื่อแสวงหาพยานหลักฐานและคุ้มครองพยานจากการใช้อ านาจท่ีมิชอบนั้นอีกด้วย เนื่องจากคดีดังกล่าว

เกี่ยวกับเจ้าหน้าท่ีของรัฐ ท าให้พยานบุคคลไม่กล้าให้เบาะแสหรือเป็นพยานให้กับคณะกรรมการ ป.ป.ช. ดังนั้นการ

ปราบปรามการกระท าความผิดดังกล่าวจึงมักไม่ได้รับความร่วมมือจากข้าราชการเพื่อให้เบาะแสหรือเป็นพยาน ซึ่ง

เมื่อไม่มีพยานหลักฐานเพียงพอ ผู้ถูกกล่าวหาก็หลุดพ้นข้อกล่าวหาหรือชนะคดีในชั้นศาล และด้วยความส าคัญของ

พยานบุคคลในคดีท่ีเป็นกุญแจส าคัญอันน ามาสู่การไต่สวนและวินิจฉัยการกระท าทุจริตของเจ้าหน้าท่ีของรัฐได้ การ

คุ้มครองพยานดังกล่าวจึงเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างยิ่ง โดยพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและ

ปราบปรามการทุจรติ  (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2554 มาตรา 103/6 ได้ก าหนดให้อ านาจคณะกรรมการ ป.ป.ช. ที่จะกันบุคคล

หรือผู้ถูกกล่าวหาท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องในการกระท าความผิดกับเจ้าหน้าท่ีของรัฐท่ีเป็นผู้ถูกกล่าวหารายอื่น หากได้ให้

ถ้อยค าหรอืแจ้งเบาะแสหรือข้อมูลอันเป็นสาระส าคัญในการท่ีจะใช้เป็นพยานหลักฐานในการวินิจฉัยชี้มูลการกระท า

ผิดของเจ้าหน้าท่ีของรัฐรายอื่นไว้เป็นพยานโดยไม่ด าเนินคดีได้ตามประกาศหลักเกณฑ์ วิธีการและเงื่อนไขในการกัน

บุคคลหรือผู้ถูกกล่าวหาไว้เป็นพยานโดยไม่ด าเนินคดี พ.ศ.2554 เพื่อเป็นเคร่ืองมือแสวงหาพยานหลักฐานส าคัญใน

คดีเพื่อมัดตัวผู้กระท าผิดท่ีเป็นตัวการส าคัญและลงโทษตามกฎหมายได้ (มนต์ชัย จงไกรรัตนกุล, 2558, หน้า 233) 

นอกจากนี้ยังเพื่อสร้างความมั่นใจให้กับพยานท่ีมาให้ข้อเท็จจริงท่ีตนรู้เห็นต่อศาล สามารถลงโทษผู้กระท าผิด หรือ

ปล่อยผู้บริสุทธ์ิให้ได้รับอิสรภาพโดยเร็วโดยมาตรการคุ้มครองพยานในการไม่ถูกด าเนินคดีดังกล่าวก็เพื่ อสอดรับกับ

รัฐธรรมนูญ มาตรา 25 วรรค 4 ท่ีได้บัญญัติรับรองให้บุคคลซึ่งได้รับความเสียหายจากการถูกละเมิดสิทธิหรือ

เสรีภาพหรือจากการกระท าความผิดอาญาของบุคคลอื่น ยอ่มมสีิทธิท่ีจะได้รับการเยยีวยาหรือชว่ยเหลอืจากรัฐตามท่ี

กฎหมายบัญญัติ ดังนั้นการก าหนดมาตรการทางกฎหมายเพื่อแสวงหาพยานหลักฐานและคุ้มครองพยานโดยไม่ถูก

ด าเนินคดีนั้น นอกจากจะมุ่งเพื่อน าตัวผู้กระท าความผิดมาลงโทษแล้ว ยังเป็นการผสมผสานมาตรการท่ัวไปและ

มาตรการพเิศษเพื่อความส าเร็จของกระบวนการยุติธรรม ท่ีจะได้พยานหลักฐานท่ีดีท่ีสุด (Best Evidence) หรือพยาน

ส าคัญในคดี (Material Witness) และคุ้มครองสิทธิของพยานในคดีอาญาเพื่อประสิทธิภาพของกระบวนการยุติธรรม

อกีด้วย (อนันตนัฎ แบง่บุญ, 2557, หน้า 2)  

อย่างไรก็ตาม การคุ้มครองพยานของคณะกรรมการ ป.ป.ช. ในปัจจุบันต้องประสบอุปสรรค เนื่องจากการ

ก าหนดลักษณะพยานท่ีได้รับความคุ้มครอง และการก าหนดขอบเขตของการกระท าความผิด รวมถึงการก าหนด

เงื่อนไขยื่นขอกันตนเป็นพยานในคดีท่ีไม่ชัดเจน อีกท้ังการก าหนดระยะเวลาการคุ้มครองพยานทางคดีท่ีไม่มีผล

ย้อนหลังในขณะท่ีมีส่วนร่วมหรือเกี่ยวข้องในกระท าผิด ส่งผลให้บทบัญญัติของกฎหมายเป็นผลร้ายกับพยาน การ

คุ้มครองทางคดีไม่ครอบคลุมมาตรการทางปกครอง และเจตนารมณค์ุ้มครองพยานในกระบวนการยุติธรรมไม่ส าเร็จ 
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เช่น กรณีข้าราชการท่ีถูกกันไว้เป็นพยานในคดีทุจริตสอบนายอ าเภอเมื่อปี 2552 ซึ่งภายหลังชี้มูลความผิด ปรากฏ

กรมการปกครองตคีวามพยานเหล่านั้นเป็นผู้มีส่วนร่วมในการกระท าผิดในลักษณะมีเจตนาท่ีกระท าความผิดจริง จึง

เพกิถอนสทิธิจากผลการสอบนายอ าเภอในคร้ังนั้นของข้าราชการซึ่งเข้าเป็นพยานของคณะกรรมการ ป.ป.ช. รวมไป

กับผู้ถูกกล่าวหาท่ีชี้มูลว่ากระท าผิดจริง ซึ่งเมื่อทางกรมการปกครองเพิกถอนสิทธิพยานในคดีย้อนหลังรวมไปกับ

ผู้กระท าความผิดท่ีมีเจตนากระท าความผิดจริง ส่งผลให้พยานในคดีไม่มีสทิธิเข้ารับการอบรมโรงเรียนนายอ าเภอ อัน

อาจส่งผลกระทบตอ่โอกาสในการเลื่อนต าแหนง่ในระดับช านาญการพเิศษเพื่อท่ีจะก้าวเป็นนายอ าเภอต่อไป  ด้วยเหตุ

นี้จึงท าให้มาตรการกันบุคคลไว้เป็นพยานตามมาตรการคุ้มครองพยานในคดีของคณะกรรมการ ป.ป.ช. ท่ีมี

วัตถุประสงค์เพื่อการคุม้ครองพยานจากการถูกด าเนินคดีเนื่องจากการกระท านั้นมิได้เกิดจากเจตนา หรืออาจมีส่วน

ร่วมมากนอ้ยตา่งกันแล้วถูกกันเป็นพยานเพื่อประโยชนใ์นการด าเนินคดีกับเจ้าหน้าท่ีรัฐผู้กระท าความผิดในระดับท่ีสูง

กว่า ซึ่งถอืว่าพยานดังกล่าวเป็นผู้บริสุทธ์ิตามพระราชบัญญัตินี้ต้องประสบกับอุปสรรคในการบังคับใช้มาตรการทาง

กฎหมายเพื่อคุ้มครองพยานจากการถูกด าเนินคดี และกระทบต่อประโยชน์สาธารณะในการป้องกันและปราบปราม

การทุจรติอยา่งมาก 

จากปัญหาท่ีกลา่วมาข้างตน้ วจิัยนี้จึงเป็นการศึกษาปัญหาการคุ้มครองพยานของคณะกรรมการป้องกันและ

ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ เพื่อแสวงหามาตรการทางกฎหมาย คุ้มครองพยานของคณะกรรมการ ป.ป.ช. ให้มี

ประสิทธิภาพเพียงพอท่ีจะใช้เป็นเคร่ืองมือในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของเจ้าหน้าท่ีรัฐ ซึ่งเป็นปัญหา

ส าคัญของประเทศให้มปีระสิทธิภาพท่ีจะน าตัวการส าคัญในการทุจรติมาลงโทษทางกฎหมายอยา่งเด็ดขาดตอ่ไป 
 

วัตถุประสงคก์ารศึกษา 

1) ศกึษาความเป็นมา แนวคดิ ทฤษฎ ีและมาตรการเกี่ยวกับการคุ้มครองพยานในคดีทุจริตของเจ้าหน้าท่ีรัฐ

ตามกฎหมายไทยและต่างประเทศ ได้แก่ ประเทศมาเลเซีย สหรัฐอเมริกา อังกฤษ และนิวซีแลนด์ 

2) วเิคราะห์ปัญหาการคุ้มครองพยานของคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติและแนว

ทางการแก้ไขปัญหาท่ีความเหมาะสมและมปีระสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 

กรอบแนวคิดและสมมุติฐาน 

การคุ้มครองพยานของคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติไม่สามารถคุ้มครองสิทธิ

ของพยานได้อย่างสมบูรณ์ เนื่องจากปัญหาการก าหนดลักษณะพยานท่ีได้รับความคุ้มครอง ปัญหาการก าหนด

ขอบเขตของการกระท าความผิด ปัญหาการก าหนดเงื่อนไขยื่นขอกันตนเป็นพยานในคดี และปัญหาการก าหนด

ระยะเวลาการคุ้มครองพยานทางคดีท่ีไม่มีผลย้อนหลัง ส่งผลให้บทบัญญัติของกฎหมายเป็นผลร้ายกับพยาน การ

คุ้มครองทางคดีไม่ครอบคลุมมาตรการทางปกครอง และเจตนารมณค์ุ้มครองพยานในกระบวนการยุติธรรมไม่ส าเร็จ 

จึงจ าเป็นต้องหาแนวทางการแก้ไขปัญหากฎหมายให้มคีวามเหมาะสมยิ่งขึน้ 
 

วิธีวิทยาการวจิัย 

การศึกษาวิจัยรูปแบบการศึกษาอิสระ (Independent Study) โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Research) แบบการวิจัยเอกสาร (Documentary Research) ท้ังเอกสารขั้นปฐมภูมิ (Primary Document) ได้แก่ 

บทบัญญัติกฎหมาย และเอกสารขั้นทุตยิภูม ิ(Secondary Document) ได้แก่ ต ารา ค าอธิบายกฎหมาย และทฤษฎีทาง

กฎหมาย รายงานการศึกษาวิจัย และวิทยานพินธ์ท่ีเกี่ยวข้อง ซึ่งเมื่อรวบรวมเอกสารและข้อมูลแล้ว จะน าไปวิเคราะห์

ศกึษาตอ่ไป 
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ผลการศึกษา 
ผลการวิจัยปัญหาการคุ้มครองพยานของคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติพบ

ปัญหากฎหมายดังน้ี  

 1) การก าหนดลักษณะพยานที่ได้รับความคุ้มครอง 

 ด้วยพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าดว้ยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2542 แก้ไข

เพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2554 มาตรา 103/6  ก าหนดมาตรการกันบุคคลให้เป็นพยานในคดีได้โดยไม่ต้องถูก

ด าเนนิคด ีไวว้า่ “บุคคลหรอืผู้ถูกกล่าวหารายใดซึ่งมีสว่นเกี่ยวข้องในการกระท าความผิดกับเจ้าหน้าท่ีของรัฐซึ่งเป็นผู้

ถูกกล่าวหารายอื่น หากได้ให้ถ้อยค า หรือแจ้งเบาะแสหรือข้อมูลอันเป็นสาระส าคัญในการท่ีจะใช้เป็นพยานหลักฐาน

ในการวินิจฉัยช้ีมูลการกระท าผิดของเจ้าหนา้ที่ของรัฐรายอื่นนั้น และคณะกรรมการ ป.ป.ช. เห็นสมควรจะกันผู้นั้นไว้

เป็นพยานโดยไม่ด าเนินคดีก็ได้  ท้ังนี้ ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขท่ีคณะกรรมการ ป.ป.ช. ประกาศก าหนด” 

การบัญญัติไว้เชน่นีก้็เพ่ือให้บุคคลที่อาจกระท าความผิดร่วมด้วย ไม่ว่าจะโดยเจตนา หรือด้วยความจ าเป็นซึ่งอาจถูก

บังคับโดยหน้าท่ีและต าแหนง่ หรอืกระท าความผิดโดยการถูกใชใ้ห้เป็นเครื่องมือในการกระท าความผิด หรือถูกหลอก

ให้กระท าความผิด  ก็สามารถเข้าร่วมเป็นพยานเพื่อน าตัวการใหญ่มาลงโทษ โดยท่ีกลุ่มบุคคลดังกล่าวไม่ถูก

ด าเนินคดีได้ นอกจากนี้ การเป็นพยานในคดีนั้นจะต้องเป็นไปตามประกาศคณะกรรมการ ป.ป.ช. เร่ือง หลักเกณฑ์ 

วธีิการ และเงื่อนไขในการกันบุคคล หรือผู้ถูกกล่าวหาไวเ้ป็นพยานโดยไม่ด าเนนิคด ีพ.ศ. 2554 ก าหนดเท่านัน้ โดยข้อ 

4 (1) ของประกาศดังกล่าว ก าหนดลักษณะของบุคคลหรือผู้ถูกกล่าวหาท่ีอาจถูกกันไว้เป็นพยานต้องมีลักษณะคือ 

“เป็นผู้ท่ีรู้เห็นเหตุการณ์และมีส่วนเกี่ยวข้องหรือมีส่วนร่วมในการกระท าผิดกับเจ้าหน้าท่ีของรัฐท่ีอยู่ระหว่างการ

ตรวจสอบข้อเท็จจริง หรือระหว่างการด าเนินการแสวงหาข้อเท็จจริงและรวบรวมพยานหลักฐานก่อนการไต่สวน

ข้อเท็จจริง หรือระหว่างการไต่สวนขอ้เท็จจริง”  

 เมื่อพิจารณาจากหลักเกณฑ์ดังกล่าว “พยาน” ท่ีอาจถูกกันของคณะกรรมการ ป.ป.ช. หากพิจารณา

ด้วยหลักการตคีวามในคดอีาญาโดยเครง่ครัดตามตัวอักษร พยานดังกล่าวก็ถือว่ามีลักษณะ “เป็นผู้ท่ีรู้เห็นเหตุการณ์

และมีส่วนเกี่ยวข้อง” หรือ “มีส่วนร่วมในการกระท าผิดกับเจ้าหน้าท่ีของรัฐท่ีอยู่ระหว่างการตรวจสอบข้อเท็จจริง” 

หรือ “ระหว่างการด าเนนิการแสวงหาข้อเท็จจริงและรวบรวมพยานหลักฐานก่อนการไต่สวนข้อเท็จจริง หรือระหว่าง

การไต่สวนข้อเท็จจริง” หมายความว่า พยานคนดังกล่าวถือเป็นผู้กระท าความผิดด้วย ไม่ว่าจะกระท าความผิดด้วย

เจตนาหรือไม ่หรอืพยานดังกล่าวนัน้กระท าความผิดโดยส าคัญผิด หรือถูกหลอกให้กระท าความผิด หรือเป็นพยานท่ี

ถูกใชเ้ป็นเครื่องมือในการกระท าความผิดของผู้กระท าความผิดทางอ้อมดว้ย เช่น ผู้ใต้บังคับบัญชาถูกข่มขู่ บังคับจาก

ผู้บังคับบัญชาให้ปฏิบัติตาม หรือการปฏิบัติตามค าสั่งท่ีมิชอบของผู้บังคับบัญชาโดยส าคัญผิด  ก็ถือว่า เป็นรู้เห็น

เหตุการณ์ท่ีมีสว่นเกี่ยวข้อง หรอื มสี่วนร่วมในการกระท าผิดทุกกรณี ไม่วา่โดยเจตนาหรือไม ่แต่อย่างไรก็ตาม ในการ

ตีความกฎหมายอาญา บางกรณีการตีความตามตัวอักษรแตเพียงอยางเดียว ยังไมอาจท าใหเข้าใจความหมายท่ี

แท้จริงของบทบัญญัติแหงกฎหมายได ดังนัน้จึงต้องตคีวามโดยพิจารณาจากเจตนารมณข์องกฎหมายนัน้ๆ เช่นกัน ซึ่ง

เมื่อพิจารณาถึงเจตนารมณ์ของ พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 

พ.ศ. 2542 ท่ีเป็นกฎหมายผสานมาตรการท่ัวไปและพิเศษเข้าด้วยกัน และมุ่งใช้เพื่อแสวงหาพยานหลักฐานและเพื่อ

ประโยชน์ในการด าเนินคดีกับเจ้าหน้าท่ีรัฐท่ีกระท าความผิดในระดับท่ีสูงกว่า  ดังนั้นการคุ้มครองพยานจากการใช้

อ านาจท่ีมิชอบของเจ้าหน้าท่ีของรัฐจึงมีความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง เนื่องจากพยานมักเป็นผู้ท่ีรู้เห็นเหตุการณ์อย่าง

ใกล้ชิด การมสี่วนเกี่ยวข้องหรือมสี่วนร่วมในการกระท าผิดกับเจ้าหนา้ที่ของรัฐ มักเป็นผู้ใตบั้งคับบัญชาท่ีถูกบังคับโดย



167 

 

- Proceedings - 

 

ผู้บังคับบัญชาให้กระท าการนั้นๆ  ด้วยเหตุนี้ในการมีส่วนร่วมหรือส่วนเกี่ยวข้องหรือรู้เห็นในการกระท าความผิดใน

กรณีดังกล่าวนี้ จึงมิใช่เป็นกรณีท่ีกระท าโดยเจตนาเสมอไป อีกท้ังการมีส่วนร่วมในการกระท านั้นก็จะมีมากน้อย

ตา่งกันไป ดังนั้นพยานท่ีถูกกันไมด่ าเนนิคดตีามพระราชบัญญัติน้ีจึงถือเป็นผู้บริสุทธ์ิ  

 แต่ท้ังนี้ด้วยมาตรการทางกฎหมายดังกล่าวเป็นกฎหมายท่ีเกี่ยวข้องกับเจ้าหน้าท่ีรัฐซึ่งเชื่อมโยงกับ

กฎหมายของหน่วยงานอื่นๆ  เมื่อบทบัญญัติไม่มีความชัดเจน จึงส่งผลให้หน่วยงานท่ีบังคับใช้กฎหมายอื่นๆ อาจ

ตคีวามคุณลักษณะพยานตามมาตรา 103/6 แห่งพระราชบัญญัติดดังกล่าว ประกอบประกาศคณะกรรมการ ป.ป.ช. 

เร่ือง หลักเกณฑ ์วิธีการ และเงื่อนไขในการกันบุคคล หรือผู้ถูกกล่าวหาไว้เป็นพยานโดยไม่ด าเนินคดี พ.ศ. 2554 ข้อ 

4 (1) ไปโดยเครง่ครัด ปราศจากการพจิารณาเจตนารมณ์ของกฎหมาย เชน่ กรณขี้าราชการท่ีถูกกันไวเ้ป็นพยานในคดี

ทุจรติสอบ ซึ่งภายหลังช้ีมูลความผิด ปรากฏกรมการปกครองตีความพยานเหล่านั้นเป็นผู้มีส่วนร่วมในการกระท าผิด

ในลักษณะมีเจตนาท่ีกระท าความผิดจริง ส่งผลให้เกิดการเพิกถอนสิทธิจากผลการสอบของข้าราชการซึ่งเข้าเป็น

พยานของคณะกรรมการ ป.ป.ช. รวมไปกับผู้ถูกกล่าวหาท่ีชี้มูลว่ากระท าผิดจริง โดยการตีความดังกล่าวท าให้พยาน

ดังกล่าว อาจตกเป็นบุคคลท่ีกระท าการทุจริตด้วยบทบัญญัติของกฎหมายอันน ามาซึ่งผลร้ายแก่ตัวพยาน แม้ว่าจะ

ได้รับสิทธิจากการกันเป็นพยาน ท่ีจะไมถู่กด าเนนิคดหีรือโทษทางวินัย แตห่ากเป็นบุคคลข้าราชการท่ีกระท าไปโดยถูก

หลอก หรือโดยส าคัญผิดในค าสั่งจากผู้บังคับบัญชา หรือเป็นเคร่ืองมือท่ีถูกใช้ในการกระท าความผิดจากผู้กระท า

ความผิดโดยอ้อม ก็อาจถูกผลกระทบทางค าสั่งทางปกครองหรือสิทธิอ่ืนใดท่ีพึงได้รับด้วยเงื่อนไขดังกล่าว ซึ่งแตกต่าง

จากมาตรการคุ้มกันพยานตามกฎหมาย Whistleblower Protection Ac 2010 ของมาเลเซียและกฎหมาย Protected 

Disclosures Act 2000 ของนิวซีแลนดท่ี์มีการก าหนดลักษณะพยานบนพืน้ฐานของความเชื่อโดยสุจริตและมีเหตุผลอัน

สมควร อันท าให้ไม่จ ากัดเฉพาะว่าบุคคลนั้นตอ้งเป็นผู้ร่วมกระท าผดิในลักษณะของตัวการ ผู้สนับสนุน หรอืผู้ใช้เท่านัน้ 

แต่ท้ังนี้ก็สอดคล้องกับแนวทาง Use Immunity ของสหรัฐอเมริกาท่ีเป็นการคุ้มกันผู้ร่วมกระท าผิดระดับล่างท่ีมิใช่

ตัวการส าคัญในการกระท าความผิดโดยเฉพาะ และแนวทาง Witness Immunity Doctrine ของประเทศอังกฤษซึ่งคุ้ม

กันพยานท่ีเป็นผู้ตอ้งหาและได้เปลี่ยนสถานะมาเป็นพยานของรัฐ 

 2) การก าหนดขอบเขตของการกระท าความผิด 

 ด้วยลักษณะของ “พยาน” ท่ีจะได้รับการคุ้มครองในฐานะพยานของคณะกรรมการ ป.ป.ช. ตาม

พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 

2) พ.ศ. 2554 มาตรา 103/6 นัน้จะต้องเป็น “บุคคลหรอืผู้ถูกกล่าวหารายใดซึ่งมีส่วนเกี่ยวข้องในการกระท าความผิด

กับเจ้าหนา้ที่ของรัฐซึ่งเป็นผู้ถูกกล่าวหารายอื่น และคณะกรรมการ ป.ป.ช. เห็นสมควรจะกันผู้นั้นไว้เป็นพยานโดยไม่

ด าเนนิคดกี็ได”้ ประกอบ ข้อ 4 (1) ของประกาศคณะกรรมการ ป.ป.ช. เร่ือง หลักเกณฑ ์วิธีการ และเงื่อนไขในการกัน

บุคคล หรือผู้ถูกกล่าวหาไวเ้ป็นพยานโดยไม่ด าเนินคดี พ.ศ.2554 ท่ีก าหนดลักษณะบุคคลหรือผู้ถูกกล่าวหาท่ีอาจถูก

กันไว้เป็นพยานจะต้องมีลักษณะคือ “เป็นผู้ท่ีรู้เห็นเหตุการณ์และมีส่วนเกี่ยวข้อง” หรือ “มีส่วนร่วมในการกระท าผิด

กับเจ้าหนา้ที่ของรัฐที่อยูร่ะหว่างการตรวจสอบข้อเท็จจริง หรือระหว่างการด าเนนิการแสวงหาข้อเท็จจริงและรวบรวม

พยานหลักฐานก่อนการไต่สวนข้อเท็จจริง หรือระหว่างการไต่สวนข้อเท็จจริง” จากองค์ประกอบดังกล่าวค าว่า “มี

ส่วนเกี่ยวข้อง” หรือ “มีส่วนร่วม” ในมาตรา 103/6 แห่งพระราชบัญญัติดังกล่าว จึงหมายถึงผู้มีส่วนร่วมกระท า

ความผิดตามประมวลกฎหมายอาญา ซึ่งนอกจากจะเป็นผู้กระท าความผิดโดยตรงหรือท่ีเรียกว่า “ตัวการ” ท่ีต้องรับ

ผิดตามมาตรา 83 หรือ “ผู้ใช้” ท่ีต้องรับผิดตามมาตรา 84 หรือกรณีท่ีบุคคลกระท าด้วยประการใด ๆ อันเป็นการ

ชว่ยเหลอื หรือให้ความสะดวกในการท่ีผู้อื่นกระท าความผิดก่อนหรือขณะกระท าความผิด แม้ผู้กระท าความผิดจะมิได้

รู้ถึงการช่วยเหลือหรือให้ความสะดวกนั้นก็ตาม ผู้นั้นเป็นผู้สนับสนุนการกระท าความผิดถือเป็น “ผู้สนับสนุน” ตาม
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มาตรา 86 แต่ท้ังนี้ด้วยบุคคลท่ีกระท าความผิดจะต้องรับผิดในทางอาญาเมื่อได้กระท าโดยเจตนา อันเป็น

องค์ประกอบส าคัญตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 59 กล่าวคือ แม้ในกรณีท่ีผู้กระท าความผิด หลอกให้ผู้อื่น

กระท าความผิด หรือท่ีในทางกฎหมายอาญาเรียกว่า “ผู้กระท าความผิดโดยทางอ้อม” กล่าวคือ กระท าการท่ี “ก่อให้

ผู้อ่ืนกระท าการอย่างใดอยา่งหนึ่ง” และ “การกระท าตามท่ีก่อให้ผู้อื่นกระท าการนั้นเป็นความผิดทางอาญา” รวมถึง 

“มเีจตนาท่ีจะก่อให้ผู้อื่นกระท าการน้ันๆ ด้วย” ผู้ใชน้ัน้ก็ตอ้งรับผิดตามมาตรา 59 เสมอืนกระท าด้วยตนเอง  ส่วนผู้ถูก

ใช้หรือถูกหลอกนั้นจะถือว่าเป็นผู้เป็นเคร่ืองมือในการกระท าความผิดของผู้อื่น หรือท่ีเรียกว่า “Innocent Agent” 

ในทางกลับกัน หากเป็นกรณีท่ีผู้ถูกใชน้ัน้ “ถูกหลอก” โดยผู้ใช ้แม้จะมีการกระท าแตก่็ขาดซึ่งเจตนา ก็ถือว่าบุคคลนั้น

เป็นเครื่องมือในการกระท าความผิดของผู้กระท าความผิดโดยทางอ้อม จึงไม่ต้องรับผิด เพราะไม่รู้ข้อเท็จจริงอันเป็น

องค์ประกอบความผิด การท่ีกฎหมายอาญาบัญญัติไว้เช่นนี้ก็เนื่องจากเป็นกระบวนการทางกฎหมายท่ีด าเนินการ

โดยตรงตอ่ปัจเจกบุคคลและมผีลผูกพันต่อสิทธิและหน้าท่ีและความรับผิดของบุคคลนั้น ดังนั้นการบังคับใช้กฎหมาย

อาญาจึงต้องกระท าไปโดยเคร่งครัด ไม่เป็นโทษแก่ตัวบุคคล เพื่อไม่ให้กระทบต่อสิทธิ เสรีภาพของบุคคลท่ีสุจริตอัน

อาจเกิดขึ้นได้จากกระบวนการยุติธรรมท่ีผิดพลาดได้ แต่ด้วยการก าหนดขอบเขตของพยานตามความหมายของ

ประกาศฯ ข้อ 4 (1) ท่ีพยานน้ันตอ้งเป็นผู้ท่ี “ร่วมกระท าความผิด” ซึ่งมีลักษณะเทียบเคียงเป็น “ตัวการ” ตามประมวล

กฎหมายอาญา มาตรา 83 หรือ “ผู้ใช”้ ตามมาตรา 84 มาตรา 85 หรือ “ผู้สนับสนุน” ตามมาตรา 86 แห่งประมวล

กฎหมายอาญา  แตม่ไิด้หมายความรวมถึงการมสี่วนร่วมในการกระท าความผิดท่ีอาจมีเหตุยกเว้นความผิดได้ อันถือ

ว่าผู้กระท าไม่มีความผิดอาญาเลย เช่น การป้องกันโดยชอบด้วยกฎหมาย ผู้เสียหายยินยอมให้กระท า มีกฎหมาย

ประเพณีหรือกฎหมายอ่ืนให้อ านาจกระท าได้  มเีพยีงแต่การพิจารณาถึงการกระท าความผิดท่ีเป็นเหตุยกเว้นโทษทาง

อาญาตามประมวลกฎหมายอาญาเท่านั้น ซึ่งว่ายังเป็นความผิดอยู่แต่ผู้กระท าไม่ต้องรับโทษทางอาญา เช่น การ

กระท าความผิดด้วยความจ าเป็น การกระท าตามค าสั่งของเจ้าพนักงาน สามี ภริยา เป็นต้น 

 จากองค์ประกอบของการกระท าความผิดดังกล่าว การเป็นพยานของคณะกรรมการ ป.ป.ช. นี้จึง

หมายความเทียบเคียงถึง พยานท่ีเป็นผู้กระท าความผิดเสมือนหนึ่งกระท าความผิดโดยเจตนาในฐานะเป็นผู้สนับสนุน

ตามประมวลกฎหมายอาญา ท าให้บุคคลที่เป็นเครื่องมือของผู้กระท าความผิด หรือ INNOCENT AGENT ซึ่งขาดเจตนา

เนื่องจากไม่รู้ข้อเท็จจริงอันเป็นองค์ประกอบภายนอกของความผิด ต้องถูกระบุเป็นผู้กระท าความผิดโดยมีเจตนา

กระท าความผิดเช่นเดียวกับผู้ใช้หรือผู้กระท าผิดโดยอ้อมได้ กล่าวคือ ในกรณีท่ีผู้ถูกหลอกให้กระท าความผิด โดยท่ี

ตนเองไม่มีสว่นรู้เห็นเป็นใจในการกระท าความผิดนั้น หากประสงค์เข้าเป็นพยานเพื่อขอการคุ้มกันตาม มาตรา 103/6 

แห่งพระราชบัญญัติดังกล่าว จะต้องมีลักษณะตามข้อ 4 (1) ของประกาศดังกล่าวแล้วเท่านั้น ด้วยเหตุนี้บุคคลนั้นจึง

ถือเสมือนว่าได้กระท าความผิดโดยเจตนาตามประมวลกฎหมายอาญา แม้ว่าจะได้ถูกกันตัวไว้เป็นพยาน และได้รับ

สิทธิท่ีจะไมถู่กด าเนนิคด ีแต่ขอบเขตของพยานตาม พรบ. ดังกล่าว ยังถือว่าเป็นบุคคลท่ีกระท าความผิดอยู่ ซึ่งส่งผล

กระทบต่อสิทธิตามกฎหมายอื่นได้ ด้วยเหตุว่าเป็นผู้ร่วมกระท าความผิด ในขณะเดียวกัน หากบุคคลดังกล่าวไม่เข้า

เป็นพยานของคณะกรรมการ ป.ป.ช. แล้วก็อาจได้รับพิจารณาไม่ต้องรับโทษทางอาญาหรือการด าเนินวินัยส าหรับ

ข้าราชการ เนื่องจากกระท าไปโดยไมม่เีจตนา อันท าให้มีเหตุยกเว้นความผิดหรือมเีหตุยกเว้นโทษทางอาญาได้ เช่น ฎ. 

5299/2533 การท่ีจะลงโทษบุคคลฐานเป็นผู้สนับสนุนการกระท าความผิดใด จะต้องได้ความว่าบุคคลนั้น มีเจตนาท่ี

จะสนับสนุนการกระท าความผิดนั้น โดยรู้ว่าตนได้ช่วยเหลือหรือให้ความสะดวกในการท่ีผู้อื่นกระท าความผิด ก่อน

หรือขณะกระท าความผิด การขนย้ายน้ าตาลทรายออกนอกบริเวณโรงงาน มิใช่เป็นการกระท าผิดเสมอไป จะเป็น

ความผิดต่อเมื่อการขนย้ายนั้นฝ่าฝืนระเบียบท่ีคณะกรรมการก าหนด ระเบียบดังกล่าวนี้ มีว่าอย่างไร ล้วนแต่เป็น

ข้อเท็จจริง ถึงแม้จะมีการประกาศในราชกิจจานุเบกษาแล้ว ก็หาใช่ข้อกฎหมายไม่ เมื่อโจทก์น าสืบฟังไม่ได้ว่าจ าเลย
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ทราบระเบียบของคณะกรรมการ จึงรับฟังไม่ได้ว่าจ าเลยมีเจตนาช่วยหรือให้ความสะดวกในการท่ีผู้อื่นกระท า

ความผิด จ าเลยยอ่มไม่มีความผิดฐานเป็นผู้สนับสนุน  ซึ่งจากค าพิพากษาดังกล่าวจะเห็นได้ว่า ผู้ท่ีมีส่วนร่วมกระท า

แต่มิได้รู้เห็นเป็นใจหรือกระท าไปโดยไม่มีเจตนากระท าความผิด หรือถูกใช้หรือหลอกให้กระท าความผิด หรือเป็น

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการกระท าความผิด ก็ไม่มีความผิดฐานเป็นผู้สนับสนุน หรือหากเป็นกรณีเจ้าหน้าท่ีรัฐก็อาจมี

ความผิดแต่ได้รับการยกเว้นโทษตามมาตรา 70 กล่าวคือเป็นการได้รับการยกเว้นโทษแม้จะมีความผิด สืบเนื่องจาก

การกระท าท่ีสุจริตหรือถูกใชเ้ป็นเครื่องมือของผู้กระท าผิดโดยอ้อมดังกล่าวนั่นเอง ซึ่งการเข้าเป็นพยานตามกฎหมาย

อาญาดังกล่าว เพียงแตพ่สิูจน์วา่สุจรติ โดยท่ีไม่ต้องให้การปรักปร าหรอืเป็นพยานในคดีท่ีมีตัวการเป็นผู้บังคับบัญชาก็

เพยีงพอท่ีจะไม่ท าให้ต้องรับโทษเช่นเดียวกับการเป็นพยานตามประกาศคณะกรรมการ ป.ป.ช. ซึ่งจะท าให้เจ้าหน้าท่ี

นัน้เกิดความปลอดภัยและไม่เป็นการสร้างความโกรธเคืองขุ่นแค้นจากตัวการหรือผู้เกี่ยวข้องกับการกระท าความผิด

ได้ 

 ด้วยปัญหาการก าหนดขอบเขตการมีส่วนร่วมในการกระท าความผิดของประกาศดังกล่าวท่ีแคบ ไม่

ครอบคลุมบุคคลซึ่งอาจถูกเป็นเคร่ืองมือในการกระท าความผิดโดยไม่มีเจตนา  จึงอาจส่งผลกระทบต่อสิทธิของ

บุคคลเหล่านั้นท่ีจะเข้ามาเป็นพยาน โดยอาจถูกตัดสิทธิท่ีพึงได้รับด้วยเหตุแห่งการกระท าความผิด หรือถูกมองว่ามี

เจตนาในการกระท าความผิดของสังคมด้วย  ดังนั้นจึงควรมีการบังคับใช้กฎหมายเพื่อคุ้มครองบุคคลท่ีเกี่ยวข้องกับ

การกระท าความผิดด้วยความสุจริตหรือเป็นผู้กระท าความผิดโดยทางอ้อม เช่นเดียวกับมาตรการคุ้มกันพยานตาม

กฎหมาย Whistleblower Protection Ac 2010 ของมาเลเซียและกฎหมาย Protected Disclosures Act 2000 ของ

นวิซีแลนด์ท่ีมีการก าหนดลักษณะพยานบนพืน้ฐานของความเชื่อโดยสุจริตและมีเหตุผลอันสมควร เพื่อสร้างความเป็น

ธรรมให้กับบุคคลที่ถูกใชเ้ป็นเครื่องมือในการกระท าความผิดโดยไมม่เีจตนาด้วย  

 3) การก าหนดเงื่อนไขการยื่นขอกันตนเป็นพยานในคดี 

 จากความหมายของ “บุคคลท่ีอาจถูกกันเป็นพยานของคณะกรรมการ ป.ป.ช.” ของมาตรา 103/6 แห่ง

พระราชบัญญัติฯ และความหมายของ “พยาน” ในข้อ 3 แห่งประกาศดังกล่าว จะเห็นได้ว่า นิยามความหมายของค า

ท้ังสอง หมายความถึง  “บุคคลซึ่งมีส่วนเกี่ยวข้องในการกระท าความผิดกับเจ้าหน้าท่ีของรัฐซึ่งเป็นผู้ถูกกล่าวหาราย

อื่นเท่านัน้” และเมื่อพิจารณากับลักษณะของ “พยาน” ตามข้อ 4 ในประกาศเดียวกัน ท่ีก าหนดลักษณะบุคคลท่ีอาจ

ถูกกันไว้เป็นพยานให้ต้องเป็นผู้ท่ีรู้เห็นเหตุการณ์และมีส่วนเกี่ยวข้องหรือมีส่วนร่วมในการกระท าผิดกับเจ้าหน้าท่ีของ

รัฐ ท่ีอยูร่ะหว่างการตรวจสอบข้อเท็จจริง หรือระหว่างการด าเนินการแสวงหาข้อเท็จจริงและรวบรวมพยานหลักฐาน

ก่อนการไต่สวนข้อเท็จจริง หรือระหว่างการไต่สวนข้อเท็จจริง หมายความว่า ระหว่างการตรวจสอบข้อเท็จจริง หรือ

ระหว่างการด าเนนิการแสวงหาข้อเท็จจริงและรวบรวมพยานหลักฐานก่อนการไต่สวนข้อเท็จจริง หรือระหว่างการไต่

สวนข้อเท็จจริง บุคคลนั้นต้องเป็นบุคคลท่ีมีการรู้เห็นเหตุการณ์และมีส่วนเกี่ยวข้องหรือมีส่วนร่วมในการกระท าผิด

เท่านัน้  ทั้งน้ีบุคคลดังมีกลา่วสิทธิย่ืนขอกันตนเป็นพยาน ในกรณีท่ีบุคคลหรอืผู้ถูกกล่าวหาประสงค์ท่ีจะให้ถอ้ยค าหรอื

แจ้งเบาะแสหรอืขอ้มูลอันเป็นสาระส าคัญในการท่ีจะใช้เป็นพยานหลักฐานประกอบในการวินิจฉัยชี้มูลการกระท าผิด

ของผู้ถูกกล่าวหารายอื่น หรอืการให้ถ้อยค า หรือแจ้งเบาะแสหรือข้อมูลของบุคคลหรือผู้ถูกกล่าวหาดังกล่าวท่ีมีส่วน

เกี่ยวข้องอย่างส าคัญต่อการกระท าผิดของตนท่ีอาจตกอยู่ในฐานะผู้ร่วมกระท าผิดหรือมีส่วนสนับสนุนในการกระท า

ผิดของผู้ถูกกล่าวหารายอื่นในภายหลัง โดยอาจท าค าขอด้วยวาจาหรือเป็นหนังสือต่อคณะกรรมการ ป.ป.ช. เพื่อ

ขอให้กันตนไว้เป็นพยานในคดีนั้นได้นับแต่ได้ทราบเหตุแห่งการกล่าวหาในคดีนั้นได้ตามเงื่อนไขข้อ 7 ของระเบียบ

ดังกล่าวได้  



170 

 

- Proceedings - 

 

 การยื่นค าขอเพื่อให้กันตนไว้เป็นพยานในคดีต่อคณะกรรมการ ป.ป.ช. นี้เป็นการก าหนดเงื่อนไขเพื่อเปิด

ชอ่งให้บุคคลที่รู้เห็นเหตุการณ์และมีสว่นเกี่ยวข้องหรือมสี่วนร่วมในการกระท าผิด สามารถให้ถ้อยค าหรือแจ้งเบาะแส

หรือข้อมูลอันเป็นสาระส าคัญในการท่ีจะใช้เป็นพยานหลักฐานประกอบในการวินิจฉัยชี้มูลการกระท าผิดของผู้ถูก

กล่าวหารายอื่น หรอืการให้ถ้อยค า หรอืแจ้งเบาะแสหรอืขอ้มูลของบุคคลหรือผู้ถูกกล่าวหาดังกล่าวท่ีมีส่วนเกี่ยวข้อง

อย่างส าคัญต่อการกระท าผิดของตนท่ีอาจตกอยู่ในฐานะผู้ร่วมกระท าผิดหรือมีส่วนสนับสนุนในการกระท าผิดของผู้

ถูกกล่าวหารายอื่นในภายหลังได้ อย่างไรก็ดี เมื่อพิจารณาข้อบัญญัติค าว่า “อาจตก” ในข้อ 7 แล้ว หมายความได้ว่า 

บุคคลท่ีสามารถยื่นค าขอกันเป็นพยานนั้น อาจตกเป็นผู้ถูกกล่าวหาในภายหลังท่ีคณะกรรมการ ป.ป.ช. มีมติชี้มูล

ความผิดว่าบุคคลนั้นมีส่วนร่วมหรือเกี่ยวข้องการกระท าความผิดแล้ว หรือมีมติไม่มีส่วนร่วมหรือเกี่ยวข้องในการ

กระท าความผิดด้วยก็ได้ กล่าวอีกนัยหนึ่ง บุคคลนัน้ท้ายท่ีสุดแลว้จะเป็นผู้มหีรือไมม่สี่วนเกี่ยวข้องหรือส่วนร่วมในการ

กระท าความผิดก็ได้เช่นกัน การบัญญัติเงื่อนไขบุคคลท่ีสามารถยื่นค าขอกันตนเป็นพยานไว้โดยใช้ความคาดหมาย

เชน่นี ้ก็เพื่อเปิดโอกาสเบ้ืองต้นให้บุคคลที่เข้ามาเป็นพยาน ไมจ่ ากัดแตเ่พยีงบุคคลที่ถูกกล่าวหาว่ามีส่วนเกี่ยวข้องหรือ

มีส่วนร่วมในการกระท าความผิดท่ีถูกกล่าวหาแล้วเท่านั้น แต่ยังเปิดโอกาสให้บุคคลท่ีคาดว่าตนอาจมีส่วนเกี่ยวข้อง

หรือส่วนร่วมในการกระท าความผิดโดยถูกใชเ้ครื่องมือในการกระท าความผิด หรอืถูกหลอก หรือโดยส าคัญผิดเข้ามา

เป็นพยาน ในระหว่างการตรวจสอบข้อเท็จจริง หรือระหว่างการด าเนินการแสวงหาข้อเท็จจริงและรวบรวม

พยานหลักฐานก่อนการไต่สวนข้อเท็จจริง หรือระหว่างการไต่สวนข้อเท็จจริงก็ได้ โดยท่ีไม่ต้องรอให้มีการกล่าวหา

หรือมีมติชี้มูลความผิดจากคณะกรรมการ ป.ป.ช. ก่อน  ท้ังนี้เพื่อให้การตรวจสอบข้อเท็จจริง หรือการแสวงหา

ข้อเท็จจริงและรวบรวมพยานหลักฐานในการน าตัวคนกระท าผิดท่ีเป็นตัวการมาลงโทษเป็นไปด้วยความรวดเร็ว แน่น

หนา และรัดกุม  

 นอกจากนี้เมื่อพิจารณาค าว่า “พยาน” ตามความหมายของประกาศคณะกรรมการ ป.ป.ช. เร่ือง 

หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขในการกันบุคคล หรือผู้ถูกกล่าวหาไว้เป็นพยานโดยไม่ด าเนินคดี พ.ศ.2554 ข้อ 3 ให้

หมายความถึง“บุคคลผู้ซึ่งยังมไิด้ถูกแจ้งข้อกล่าวหาหรือผู้ถูกกล่าวหารายใดท่ีได้ให้ถ้อยค าหรือแจ้งเบาะแสหรือข้อมูล

อันเป็นสาระส าคัญในการท่ีจะใช้เป็นพยานหลักฐานในการวินิจฉัยชี้มูลการกระท าผิดของเจ้าหน้าท่ีของรัฐ ซึ่ง

คณะกรรมการ ป.ป.ช. ได้กันไว้เป็นพยานโดยไม่ด าเนินคดีตามกฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและ

ปราบปรามการทุจริต” ประกอบกับค าว่า “บุคคลผู้ซึ่งยังมิได้ถูกแจ้งข้อกล่าวหา” และเมื่อเทียบเคียงค าว่า “ผู้ถูก

กล่าวหา” ตามนยิามมาตรา 4 แห่งพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 

พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเตมิ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2554 ซึ่งนยิามค าว่า “ผู้ถูกกล่าวหา” หมายความว่า “ผู้ซึ่งถูกกล่าวหาหรือ

มีพฤติการณ์ปรากฏแก่คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติว่า ได้กระท าการอันเป็นมูลท่ีจะ

น าไปสู่การถอดถอนจากต าแหนง่ การด าเนนิคดอีาญา การขอให้ทรัพย์สนิตกเป็นของแผ่นดนิ หรือการด าเนินการทาง

วนิัย ตามที่บัญญัติในพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญนี้ และให้หมายความรวมถึงตัวการ ผู้ใช้หรือผู้สนับสนุนใน

การกระท าดังกล่าวด้วย” ดังนัน้ “บุคคลผู้ซึ่งยังมไิด้ถูกแจ้งข้อกล่าวหา” จึงหมายถึง บุคคลซึ่งมพีฤตกิารณ์ปรากฏเป็น

แน่แท้แก่คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติว่า ได้กระท าการอันเป็นมูลท่ีจะน าไปสู่การถอด

ถอนจากต าแหน่ง การด าเนินคดีอาญา การขอให้ทรัพย์สินตกเป็นของแผ่นดิน หรือการด าเนินการทางวินัย ตามท่ี

บัญญัติในพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญน้ี และให้หมายความรวมถึงตัวการ ผู้ใช ้หรอื ผู้สนับสนุนในการกระท า

ดังกล่าวด้วย แต่บุคคลดังกล่าวยังมิได้ถูกแจ้งข้อกล่าวหาว่าเป็นผู้กระท าความผิดตามพระราชบัญญัติประกอบ

รัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2554 เท่านั้น 

ด้วยเหตุนีบุ้คคลที่อาจถูกกันไวเ้ป็นพยานแม้ว่าเบือ้งต้นจะเข้ามาให้ค าให้การหรือเบาะแสโดยสุจริต หรือเข้ามาให้การ
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เพื่อเป็นประโยชน์แก่ทางราชการ โดยท่ีไม่อาจรู้ได้ว่าตนอาจตกเป็นเคร่ืองมือในการกระท าความผิด หรือกระท า

ความผิดไปโดยไม่มีเจตนา บุคคลดังกล่าวก็อาจตกเป็นบุคคลท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องหรือส่วนร่วมในการกระท าความผิด 

รวมถึงตัวการ ผู้ใชห้รือผู้สนับสนุนในการกระท าความผิดตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 83-86 ในภายหลังดว้ย

เช่นกัน ส่งผลให้การเข้าเป็นพยานของบุคคลท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องหรือส่วนร่วมในการกระท าความผิดโดยท่ีตกเป็น

เครื่องมือในการกระท าความผิดหรือกระท าผิดโดยไม่มีเจตนา อาจต้องตกเป็นผู้อาจถูกกล่าวหา ซึ่งมีส่วนร่วมในการ

กระท าความผิดด้วย  และแม้วา่จะไมถู่กด าเนนิคด ีและไมต่อ้งรับโทษ แต่ก็อาจส่งผลกระทบตอ่สทิธิทางกฎหมายด้าน

อื่นๆ เช่น ท าให้ต้องมีมลทินติดตัว หรือ การถูกตราว่าเป็นบุคคลท่ีร่วมกระท าความผิดด้วย และด้วยความขัดกันของ

ความหมายและลักษณะพยานกับเงื่อนไขการยื่นขอกันตนเป็นพยานในคดีน้ี ท าให้การระบุเงื่อนไขของบุคคลท่ีสามารถ

ยื่นค าขอกันเป็นพยานตามข้อ 7 นั้นไม่สามารถบังคับใช้กับบุคคลท่ีไม่ตกอยู่ในฐานะผู้ร่วมกระท าผิดหรือมีส่วน

สนับสนุนในการกระท าผิดของผู้ถูกกล่าวหารายอื่นในภายหลังได้ ส่งผลให้การเข้าร่วมเป็นพยานกับคณะกรรมการ 

ป.ป.ช. จึงเกิดข้อจ ากัด แตกต่างจากมาตรการคุ้มกันพยานตามกฎหมาย Protected Disclosures Act 2000 ของ

นิวซีแลนด์ท่ีให้ความคุ้มกันการด าเนินคดีแพ่งและอาญาโดยไม่ต้องร้องขอ และการยื่นขอคุ้มกันตามกฎหมาย 

Whistleblower Protection Act 2010 ของมาเลเซีย ท่ีก าหนดเงื่อนไขให้ต้องพิสูจน์ว่าการกระท าของตนมิได้กระท าเพื่อ

ตอบโตก้ารถูกเปิดเผยขอ้มูลดว้ย 

 4) การก าหนดระยะเวลาการคุ้มครองพยานทางคดี 

 ในการคุ้มครองพยานทางคดีท่ีเกี่ยวกับการทุจริตของเจ้าหน้าท่ีของรัฐนั้นเป็นมาตรการพิเศษท่ีทางรัฐ

ประสงค์ให้พยานในคดีได้รับความคุ้มครองให้เกิดความปลอดภัย ท้ังผู้ท่ีเป็นพยาน รวมถึงสามี ภริยา ผู้บุพการี 

ผู้สบืสันดาน และบุคคลอื่นใดที่มคีวามสัมพันธ์ใกล้ชดิกับพยาน รวมถึงการแสวงหาพยานหลักฐาน  โดยการคุ้มครอง

พยานท่ีอาจถูกกันไว้ในคดี ประกาศคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจรติแห่งชาติ เร่ือง หลักเกณฑ ์วิธีการ 

และเงื่อนไขในการกันบุคคลหรือผู้ถูกกล่าวหาไว้เป็นพยานโดยไม่ด าเนินคดี พ.ศ. 2554 ข้อ 11  ก าหนดไว้ว่า  “เมื่อ

คณะกรรมการ ป.ป.ช. มีมตใิห้กันบุคคลหรอืผู้ถูกกล่าวหารายใดไว้เป็นพยานแล้ว ย่อมถือว่าบุคคลหรือผู้ถูกกล่าวหา

นั้นอยู่ในฐานะพยานของคณะกรรมการ ป.ป.ช. ในคดีท่ีได้รับไว้พิจารณานั้น และอาจได้รับการคุ้มครองหรือจัดให้มี

มาตรการคุ้มครองช่วยเหลือตามกฎหมายหรือระเบียบว่าด้วยการนั้นส าหรับบุคคลเหล่านั้นด้วย”  ท้ังนี้ระเบียบ

คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจรติแหง่ชาติว่าดว้ยการคุ้มครองช่วยเหลือพยาน พ.ศ. 2554 ข้อ 8 วรรค 

2 ได้ก าหนดให้  “ภายหลังท่ีคณะกรรมการ ป.ป.ช. พิจารณาแล้วมีมติว่าสมควรจัดให้มีมาตรการคุ้มครองช่วยเหลือ

พยานหรือไม่ ส านักงานคณะกรรมการ ป.ป.ช. ต้องแจ้งให้ส านักงานคุ้มครองพยาน กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ 

หรือส านักงานต ารวจแห่งชาติหรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องด าเนนิการให้มมีาตรการในการคุ้มครองช่วยเหลือพยาน  ท้ังนี้ 

การประสานการปฏิบัติงานด้านการคุ้มครองช่วยเหลือพยานให้เป็นไปตามข้อตกลงร่วมระหว่างส านักงานและ

หนว่ยงานนัน้ๆ” 

 เมื่อพิจารณา ประกาศฯ ข้อ 11 ประกอบระเบียบฯ ข้อ 8 ดังกล่าว จะเห็นได้ว่าความคุ้มครองนั้น มิได้มี

การก าหนดไว้อย่างชัดเจน ว่าความคุ้มครองท่ีเกี่ยวเนื่องกับมติการกันไว้เป็นพยานโดยไม่ด าเนินคดีเร่ิมเมื่อใด มีเพียง

การก าหนดให้ความคุ้มครองเมื่อคณะกรรมการ ป.ป.ช. มีมติเห็นสมควรกันเป็นพยานเท่านั้น ซึ่งในข้อเท็จจริงเมื่อ

บุคคลถูกกันไว้เป็นพยานโดยไม่ด าเนินคดี แต่หากบุคคลนั้นเป็นเจ้าหน้าท่ีของรัฐ และอาจมีส่วนร่วมหรือเกี่ยวข้อง 

หรือรู้เห็นในการกระท าความผิดนัน้ ความคุ้มครองอาจไปไม่ถึงระยะเวลาท่ีได้มีการกระท านั้นเกิดขึ้น เช่น ข้าราชการ

ถูกกันไว้เป็นพยานในคดีทุจรติ ได้รับความคุ้มครองทางด้านอาญา วินัยตามประกาศฯ  แต่หน่วยงานสังกัดของพยาน

บุคคลนั้นอาจมีค าสั่งทางปกครองยกเลิกเพิกถอนผลท่ีสืบเนื่องจากการกระท านั้น เนื่องจากความคุ้มครองไม่มีผล
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ย้อนหลังถึงช่วงเวลาของการมีส่วนร่วมหรือส่วนเกี่ยวข้องหรือส่วนรู้เห็นในการกระท าความผิดนั้น ท าให้แม้ว่า

คณะกรรมการ ป.ป.ช. จะมีดุลพินิจคุ้มครองพยานโดยการกันไม่ให้ถูกด าเนินคดี ท้ังทางอาญา หรือวินัย แต่เมื่อการ

กระท านั้นถือว่าได้เกิดขึ้นแล้ว และความคุ้มครองไม่ครอบคลุมถึงช่วงเวลาขณะท่ีมีการกระท าเกิดขึ้น หน่วยงานต้น

สังกัดของพยานบุคคลนั้น ก็สามารถยกเลิก เพิกถอนค าสั่งทางปกครองท่ีเป็นผลจากการกระท าความดีความชอบ 

หรือผลท่ีได้จากการปฏิบัติหน้าท่ี หรือสอบแข่งขัน ซึ่งได้ให้แก่พยานบุคคลนั้นได้ แม้ว่าพฤติการณ์และสภาพของการ

กระท าผิดของพยานนัน้จะไมเ่ป็นการกระท าโดยเจตนาหรือโดยช่ัวร้ายก็ตาม   

 นอกจากนี้ในขัน้ตอนการประสานเพื่อให้ความคุ้มครองช่วยเหลือตามระเบียบฯ ข้อ 12 ว่า  “ให้ส านักงาน

มีหนังสือแจ้งประสานงานขอความร่วมมือพร้อมแจ้งการสนับสนุนงบประมาณไปยังหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องเพื่อ

ด าเนินการให้มีมาตรการในการคุ้มครองช่วยเหลือพยาน” ซึ่งจากข้อบัญญัติดังกล่าว เมื่อพิจารณาจากข้อบัญญัติท่ี

เป็นการแจ้งประสานงานในลักษณะท่ี “ขอความร่วมมือ” จึงไม่มีสภาพบังคับหน่วยงานอื่นท่ีแจ้งขอความคุ้มครอง 

ดังนัน้จึงเป็นดุลพินิจของหนว่ยงานนัน้ๆ ว่าจะสามารถด าเนนิการเร่ิมคุ้มครองได้เมื่อใด และด้วยความไม่ชัดเจนของข้อ

กฎหมายดังกล่าว ส่งผลให้การคุ้มครองพยานซึ่งเป็นเจ้าหน้าท่ีรัฐของคณะกรรมการ ป.ป.ช. เกิดอุปสรรคและเป็น

ผลร้ายแก่พยานเป็นอย่างมาก แตกต่างจากมาตรการคุ้มกันพยานตามกฎหมาย Whistleblower Protection Ac 2010 

ของมาเลเซียและกฎหมาย Protected Disclosures Act 2000 ของนิวซีแลนดท่ี์มีการก าหนดมาตรการคุ้มกันพยานจาก

การถูกด าเนนิคดแีพง่ อาญา วินัย ไวใ้นบทกฎหมายอยา่งชัดเจน จึงสร้างความมั่นใจแก่พยานได้มากกวา่กฎหมายไทย 

 อย่างไรก็ตาม ปัจจุบันทางคณะกรรมการ ป.ป.ช. ได้เล็งเห็นถึงปัญหาดังกล่าว และได้มีการด าเนินการร่าง

พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. ....ฉบับใหม่ เพื่ อเพิ่ม

ประสิทธิภาพการท างาน กระบวนการพิจารณาคดีและระยะเวลา รวมไปถึง การให้ความคุ้มครองแก่พยานตาม

มาตรา 148 โดยได้ระบุเงื่อนไขความคุ้มครองพยานให้ชัดเจนมากขึ้น เพิ่มเติมมาตรการคุ้มครองพยานซึ่งถูกกันไว้เป็น

พยานในคดจีากการถูกด าเนินการทางวินัยโดยผู้บังคับบัญชาหรือผู้มีอ านาจแต่งตั้ง และให้คุ้มครองไปถึงท้ังต าแหน่ง

ของพยานท่ีด ารงอยู่และการเลื่อนขั้นเงินเดือนรวมถึงสิทธิประโยชน์อื่นด้วย แต่ท้ังนี้ บทบัญญัติเพื่อคุ้มครองพยานซึ่ง

ถูกกันไว้ยังคงไม่ชัดเจนเพียงพอ เนื่องจากยังไม่มีการบัญญัติลักษณะของพยานอย่างชัดเจน ว่าต้องมีส่วนเกี่ยวข้อง

เพียงใด ซึ่งการท่ีไม่ระบุขอบเขตลักษณะของการมีส่วนเกี่ยวข้องหรือมีส่วนร่วมให้ชัดเจน อาจท าให้เกิดการตีความ

เสมือนพยานนั้นได้กระท าความผิดดังเช่นตัวการ ผู้ใช้ หรือ ผู้สนับสนุนซึ่งถือเป็นความผิดทางอาญาท่ีกระท าโดย

เจตนาจนก่อให้เกิดโทษแก่พยานได้เช่นเดิม เนื่องจากหน่วยงานต้นสังกัดหรือบุคคลภายนอกให้ความส าคัญกับการ

กระท าเป็นส าคัญ  

 นอกจากนี้การก าหนดมาตรการคุ้มครองพยานจากจากการถูกด าเนินการทางวินัยโดยผู้บังคับบัญชาหรือผู้มี

อ านาจแตง่ตัง้ และความคุ้มครองต่อต าแหน่งของพยานท่ีด ารงอยู่และการเลื่อนขั้นเงินเดือนรวมถึงสิทธิประโยชน์อื่น

ด้วย ก็เป็นการระบุในทางที่ไมช่ัดเจนว่าครอบคลุมถึงสทิธิเร่ืองใดบ้างและหน่วยงานใดท่ีต้องด าเนินการตามมาตรการ

นี้ เชน่ การด าเนินคดีอาญา คดีแพ่ง การยึดทรัพย์ การถูกเพิกถอนค าสั่งทางปกครอง หรือค าสั่งอื่นใดท่ีมีผลกระทบ

ต่อพยานไม่ว่าทางใดทางหนึ่ง  ซึ่งอาจท าให้หน่วยงานต้นสังกัดของพยานหรือบุคคลภายนอกเกิดช่องว่างในการ

ด าเนนิการลงโทษหรือด าเนนิคดตีอ่พยานน้ันได้  

 อีกท้ังยังไม่มีการบัญญัติความคุ้มครองครอบคลุมถึงพยานท่ีถูกกันไว้โดยไม่ถูกด าเนินคดีก่อน

หน้าท่ีร่างพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญฉบับนี้อาจจะมีผลบังคับใช้ ท าให้พยานท่ีเข้าร่วมกันคณะกรรมการ 

ป.ป.ช. ก่อนหน้าดังกล่าว อาจไม่ได้รับความคุ้มครองตามหลักการบังคับใช้กฎหมายอาญาตามประมวลกฎหมาย

อาญา มาตรา 2 ที่วางหลักกฎหมายท่ีบัญญัติขึ้นในภายหลังหากแตกต่างไปจากกฎหมายท่ีใช้ในขณะกระท าผิด ให้ใช้
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กฎหมายในส่วนท่ีเป็นคุณแก่ผู้กระท าผิดได้ ซึ่งผู้ศึกษาจึงยังเห็นว่าร่างพระราชบัญญัติดังกล่าวยังต้องมีการแก้ไข

เพิ่มเตมิประเด็นการคุม้ครองพยานต่อไป 

 

สรุปผลและอภิปรายผล 
จากการศกึษาสรุปได้ว่า พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 

พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2554 มาตรา 103/6 ประกอบประกาศคณะกรรมการ ป.ป.ช. เร่ือง 

หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขในการกันบุคคล หรือผู้ถูกกล่าวหาไว้เป็นพยานโดยไม่ด าเนินคดี พ.ศ. 2554 ข้อ 3 ข้อ 

4 และข้อ 11 รวมถึงระเบียบคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ว่าด้วยการคุ้มครองช่วยเหลือ

พยาน พ.ศ. 2554 ข้อ 8 มีปัญหาท่ีส่งผลต่อการคุ้มครองพยานโดยไม่ด าเนินคดีของคณะกรรมการ ป.ป.ช. 

เนื่องมาจากความไม่ชัดเจนของกฎหมาย ท าให้เกิดการตีความลักษณะพยานท่ีได้รับความคุ้มครอง ขอบเขตของการ

กระท าความผิด เงื่อนไขยื่นขอกันตนเป็นพยานในคดี และระยะเวลาการคุ้มครองพยานทางคดีในทางท่ีเป็นผลร้ายกับ

พยาน และความคุ้มครองก็ไม่ครอบคลุมมาตรการทางปกครองท่ีมีผลกระทบต่อสิทธิของพยานอย่างร้ายแรง  ซึ่งขัด

ต่อเจตนารมณ์ในการบังคับใช้มาตรการกันบุคคลไว้เป็นพยานในคดีของคณะกรรมการ ป.ป.ช. ท่ีมุ่งคุ้มครองพยาน

จากการถูกด าเนินคดีเนื่องจากการกระท านั้นมิได้เกิดจากเจตนา หรืออาจมีส่วนร่วมมากน้อยต่างกันแล้วถูกกันเป็น

พยานเพื่อประโยชนใ์นการด าเนินคดีกับเจ้าหนา้ที่รัฐผู้กระท าความผิดในระดับท่ีสูงกว่า และถือว่าพยานดังกล่าวเป็นผู้

บริสุทธ์ิตามพระราชบัญญัติน้ี  

การท่ีมาตรการทางกฎหมายคุ้มครองพยานในคดมีปัีญหาข้อกฎหมาย ท าให้ความชอบของกระบวนการทาง

กฎหมายของ ป.ป.ช. ไมเ่ป็นธรรมตอ่บุคคลซึ่งเป็นผู้กระท าผิดโดยอ้อมซึ่งมิได้มีเจตนาในการกระท าผิด รวมไปถึงการ

แสวงหาพยานหลักฐานในการด าเนินคดีผู้กระท าความผิดท่ีเป็นตัวการใหญ่ต้องประสบกับอุปสรรค  กระทบต่อ

ประโยชน์สาธารณะในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างมาก เนื่องจากพยานท่ีมีส่วนส าคัญยิ่งในการชี้

เบาะแส หรือให้ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับการทุจริต หรือเป็นผู้รู้เห็นการกระท าผิด หรือมีส่วนร่วมในการกระท าผิดนี้ ไม่

ประสงค์เข้ามาเป็นพยานในคดี เพื่อให้สามารถลงโทษผู้กระท าผิดท่ีเป็นตัวการส าคัญได้ โดยเกรงท่ีจะได้รับผลกระทบ

ตอ่ต าแหนง่หนา้ที่ราชการของตนได้ ท าให้เจตนารมณค์ุ้มครองพยานในกระบวนการยุติธรรมจึงไม่อาจส าเร็จ และการ

ใช้กระบวนการยุติธรรมทางอาญาเพื่อควบคุมอาชญากรรมก็ไม่อาจประสบความส าเร็จได้ตามเจตนารมณ์ของ

กฎหมายดังกล่าว 

จากการศกึษาข้างต้น ผู้ศึกษามีขอ้เสนอแนะในการแก้ไขปัญหากฎหมายท่ีเกี่ยวข้องดังนี้ 

1) แก้ไขเพิ่มเติมพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 

2542 แก้ไขเพิ่มเตมิ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2554 มาตรา 103/6 โดยเพิ่มเตมิในวรรคสอง และวรรคสาม ดังนี้ 

  “(วรรคสอง)...ในกรณีท่ีภายหลังคณะกรรมการ ป.ป.ช. พบว่าบุคคลตามวรรคหนึ่ง กระท าไปโดยการ

เชื่อโดยสุจริต หรอืเป็นผู้กระท าความผิดโดยทางอ้อม แต่มีข้อมูลอันเป็นสาระส าคัญในการท่ีจะใช้เป็นพยานหลักฐาน

ในการวินิจฉัยช้ีมูลการกระท าผิดของเจ้าหนา้ที่ของรัฐรายอ่ืน ให้จัดให้มมีาตรการคุ้มครองช่วยเหลอืแกบุ่คคลดังกล่าว  

 (วรรคสาม) บุคคลตามวรรคสองนี้ ให้ถือว่าเป็นพยานท่ีมีสิทธิได้รับความคุ้มครองตามกฎหมายว่าด้วย

การคุ้มครองพยานในคดีอาญา โดยไม่ถูกด าเนนิคดท้ัีงทางอาญา ทางวินัย ทางปกครอง และทางแพง่” 

2) แก้ไขเพิ่มเตมิประกาศคณะกรรมการ ป.ป.ช. เร่ือง หลักเกณฑ ์วิธีการ และเงื่อนไขในการกันบุคคล หรือผู้

ถูกกล่าวหาไว้เป็นพยานโดยไม่ด าเนนิคด ีพ.ศ.2554 ดังตอ่ไปน้ี 
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 (1) เพิ่มเติมค านิยามของค าว่า “พยาน” ตามข้อ 3 ให้ชัดเจน โดยก าหนดนิยามค าว่า “พยาน” 

หมายความว่า “บุคคลผู้ซึ่งยังมิได้ถูกแจ้งข้อกล่าวหาหรือผู้ถูกกล่าวหารายใด รวมถึงบุคคลซึ่งเป็นผู้กระท าความผิด

โดยทางอ้อมท่ีได้ให้ถ้อยค าหรือแจ้งเบาะแสหรือข้อมูลอันเป็นสาระส าคัญในการท่ีจะใช้เป็นพยานหลักฐานในการ

วินิจฉัยชี้มูลการกระท าผิดของเจ้าหน้าท่ีของรัฐ ซึ่งคณะกรรมการ ป.ป.ช. ได้กันไว้เป็นพยานโดยไม่ด าเนินคดีตาม

กฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญว่าดว้ยการป้องกันและปราบปรามการทุจรติ” 

 (2) ก าหนดลักษณะ “พยานท่ีอาจถูกกันไว้” ตามข้อ 4 (1) ดังนี้ “เป็นผู้ท่ีรู้เห็นเหตุการณ์และมีส่วน

เกี่ยวข้องหรืออาจมีสว่นร่วมในการกระท าผิดกับเจ้าหนา้ที่ของรัฐ ท่ีอยู่ระหว่างการตรวจสอบข้อเท็จจริง หรือระหว่าง

การด าเนินการแสวงหาข้อเท็จจริงและรวบรวมพยานหลักฐานก่อนการไต่สวนข้อเท็จจริง หรือระหว่างการไต่สวน

ข้อเท็จจริง” 

 (3) ก าหนดระยะเวลาเร่ิมตน้กันพยาน ดังนี้ “ความคุ้มครองทางคดีให้ครอบคลุมถึงระยะเวลาท่ีพยานได้มี

ส่วนร่วม หรือส่วนเกี่ยวข้อง หรอืรู้เห็น โดยค านงึถึงพฤตกิารณ์ และสภาพของการกระท าผิดนัน้ดว้ย” 

3) เพิ่มเติมหลักการคุ้มครองพยานของคณะกรรมการ ป.ป.ช. โดยให้มีผลย้อนหลังถึงบุคคลท่ีเข้าเป็นมา

พยานภายใตพ้ระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ ท้ังก่อนหรือหลังการแกไ้ขเพิ่มเตมิสทิธิของพยานนี้มีผลบังคับใช้ 

 ท้ังนี้การแก้ไขกฎหมายดังกล่าวจะท าให้มาตรการคุ้มครองพยานของคณะกรรมการ ป.ป.ช. มี

ขอบเขตชัดเจน ครอบคลุมทุกด้าน ทัง้ทางวินัย ทางอาญา ทางปกครองหรือตามกฎหมายอื่น รวมถึงเป็นเครื่องการันตี

ส าหรับพยานท่ีมีสว่นร่วมหรือส่วนเกี่ยวข้องหรือรู้เห็นการกระท าความผิด แต่เป็นผู้กระท าความผิดโดยทางอ้อม และ

มขี้อมูลอันเป็นสาระส าคัญในการท่ีจะใชเ้ป็นพยานหลักฐานในการวินิจฉัยชี้มูลการกระท าผิดของเจ้าหน้าท่ีของรัฐราย

อื่นทุกคน ไมว่า่จะก่อนหรือหลังการแกไ้ขเพิ่มเตมิสทิธิของพยานจะมีผลเมื่อใด ให้เข้ามาร่วมเป็นพยานโดยไม่ต้องเกรง

กลัวตอ่ผลร้ายท่ีตนอาจได้รับ อันจะส่งผลให้การป้องกันและปราบปรามการทุจรติเกิดประสิทธิภาพสูงสุดอีกคร้ังหน่ึง 
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กลยุทธ์ทางการค้าเพื่อเพิ่มความได้เปรียบทางการแข่งขนัของธุรกิจร้านเบเกอรี่ใน

เขตอ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา 

Commercial Strategy for Enhancing the Competitive Advantage of Bakery 

Business in Meuang District, Phayao Province 

นัคมน  สุทธิสวัสดิ์โสภณ1* และ ปิยะพงษ์  แสงแก้ว2 

Nukkamon Sutthisawatsopon1* and Piyapong Sangkaew2 

บทคัดย่อ 
การศึกษาครัง้นี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษากลยุทธ์ทางการค้าเพื่อเพิ่มความได้เปรียบทางการแข่งขันของธุรกิจ 

เบเกอร่ีในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ผู้ประกอบการธุรกิจ

ร้านเบเกอร่ีในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา จ านวน 16 ร้าน โดยในการศึกษาคร้ังนี้เป็นการศึกษาจากประชากร

ท้ังหมด การวเิคราะห์ข้อมูลใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิต ิSPSS  ค่าสถิตท่ีิใชใ้นการน าเสนอผลการศึกษาครัง้นี้ ได้แก่ 

ค่าเฉลี่ย ค่าความถี่ รอ้ยละ และค่าส่วนเบ่ียงมาตรฐาน 

จากการวเิคราะห์ธุรกิจโดยใช้วิธี Five Forces Model ของ Michael E. Porter พบว่า แรงกดดันท่ีท าให้ธุรกิจนี้

ตอ้งมีการปรับตัวโดยเรียงล าดับผลกระทบท่ีเกิดขึ้นจากมากท่ีสุดไปหาน้อยท่ีสุด คือ ระดับการแข่งขันของธุรกิจร้านเบ

เกอร่ีในปัจจุบัน ระดับการคุกคามของธุรกิจทดแทน ระดับอ านาจการต่อรองของ Suppliers ระดับอ านาจการต่อรอง

ของลูกค้า และระดับความยากของธุรกิจใหมท่ี่เข้ามาแข่งขัน  ผลการศึกษาชี้ว่าถึงแม้ว่าตลาดเบเกอร่ีในจังหวัดพะเยา

จะมกีารเตบิโตอยา่งต่อเนื่องในอัตราสูงแตผู่้ประกอบการท่ีอยูใ่นธุรกิจนี้ก็ยังเผชิญกับแรงกดดันค่อนข้างมากท่ีมาจาก

คู่แข่งท่ีมีอยู่เดิมในตลาด และคู่แข่งรายใหม่ท่ีจะเข้ามาในตลาด  เนื่องจากโครงสร้างของธุรกิจเบเกอร่ีนี้เอื้อต่อคู่แข่ง

รายใหม่ให้สามารถเข้ามาในตลาดธุรกิจเบเกอร่ีคอ่นข้างง่าย กลยุทธ์ท่ีเหมาะสมของธุรกิจเบเกอร่ีในพื้นท่ีอ าเภอเมือง 

จังหวัดพะเยา ท่ีเหมาะสมนั้นควรเน้นการสร้างความแตกต่างของท้ังสินค้าและบริการ มากกว่าจะเป็นกลยุทธ์ผู้น า

ทางด้านราคาเพราะสินค้าเบเกอร่ีส่วนใหญ่ในพื้นท่ีอ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา มีลักษณะท่ีใกล้เคียงกันท้ังทางด้าน 

ราคา ปริมาณ และตลอดจนสามารถทดแทนกันได้ดี 
 

ค าส าคัญ: กลยุทธ์ทางการค้า  ความได้เปรียบทางการแข่งขัน  ร้านเบเกอร่ี  พะเยา 
 

Abstract  

This research aims to study business strategy for enhancing the competitive advantage of bakery 

business in Meuang District, Phayao Province. The tools used in this research include the interview of all 16 
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bakery entrepreneurs in Meuang District, Phayao Province. Data are analyzed by using SPSS program and the 

statistics used in this research are frequency, percentage, mean and standard deviation. 

According to business analysis using the Five Forces Model based on the concept of Michael E. Porter, it 

finds that the pressures driving bakery firms in Meuang District, Phayao, to make an adaptation, sorted from the 

highest competitive force to the least competitive force, are the competition among existing firms, the threat of 

the substituted products, suppliers and bargaining power of customer. Even though the bakery industry in 

Meuang district has high growth rate, threats highly increase, caused by not only a high number of current 

existing firms, but also the more of new comers. In order to handle with this situation, the existing firms need to 

make an adaptation by applying the new market strategy. Among several business strategies proposed by 

Michael E. Porter such as differentiation, focusing and cost leadership strategies, differentiation seems to be the 

most suitable marketing strategy for all bakery firms in Muang District, Phayao. 
 

Keywords: commercial strategy, competitive advantage, bakery shop, Phayao 
 

บทน า 

ปัจจุบันธุรกิจเบเกอร่ีมีการขยายตัวอย่างต่อเนื่องเนื่องจากพฤติกรรมการบริโภคของคนไทยท่ีเร่ิม

เปลี่ยนแปลงไปท่ีมีบริโภคขนมเบเกอร่ีเดิมท่ีบริโภคเป็นอาหารว่างหรือทานเล่น ปัจจุบันพบว่าคนไทยมีพฤติกรรมการ

บริโภคผลิตภัณฑเ์บเกอร์ร่ีแทนข้าวท่ีปกติมักจะเป็นอาหารมื้อหลักของคนไทยอีกด้วย  ท้ังนี้เ ป็นผลอันเนื่องมาจาก มี

การรับเอาวัฒนธรรมจากประเทศตะวันตกเขามามากขึ้นสอดคล้องกับวิถีชีวิตของเมืองท่ีประชาชนมีชีวิตท่ีรีบเร่งและ

ตอ้งการความสะดวก สบาย และรวดเร็วในการด ารงชวีติมากขึน้  ด้านการผลิตมีอัตราการเพิ่มขั้นอย่างต่อเนื่องเฉลี่ย 

5.8-6.5% ตอ่ปี โดยในปี 2557 ประเทศไทยมกีารผลิตเบเกอร่ีกวา่ 176,000 ตัน (ประเวศ ไชวา, 2559) เมื่อพิจารณา

ในดา้นการบริโภคพบวา่คนไทยยังมีมีการบริโภคขนมปังเพยีง  2-3 กิโลกรัม/คน/ปี เท่านัน้ ซึ่งถือว่ามีปริมาณค่อนข้าง

นอ้ยเมื่อเทียบกับประเทศอ่ืนๆ 

ในจังหวัดพะเยา ปัจจุบันพบวา่มีธุรกิจรา้นเบเกอร่ีเกิดขึ้นเป็นจ านวนมาก ส่งผลให้เกิดการแข่งขันกันสูง  (16 

ร้าน ;จากการส ารวจด้วยตัวเองและเป็นข้อจ ากัดของการศึกษาคร้ังนี้เนื่องจากร้านเบเกอร่ีส่วนใหญ่ไม่จดทะเบียน

พาณิชย์ตรงตามกิจการท่ีตนเองด าเนินกิจการอยู่)  ดูจากแผนท่ีภาพ 1 ร้านเบเกอร่ีของจังหวัดพะเยาตั้งอยู่ 3 พื้นท่ี

หลักคือ 1.บริเวณรอบโซนใกล้ๆ ถนนรอบชายกว๊านพะเยา 2. บริเวณถนนตรงเส้นศาลหลักเมืองพะเยา และ 3.โซนฝั่ง

ทางมหาลัยวิทยาลัยพะเยา จะเห็นได้ว่าร้านเบเกอร่ีในเขตพื้นท่ีดังกล่าวได้มีการเจริญเติบโตอย่างแพร่หลาย อยู่ใน

รัศมีท่ีไม่หา่งกันมาก ท าให้เกิดการแข่งขันสูงของธุรกิจนี ้ไมว่า่จะเป็นธุรกิจร้านเบเกอร่ีท่ีเป็นของแบรนด์ของคนพะเยา

ก่อตั้งขึ้นมาเองสร้างแบรนด์และตราสินค้าเอง หรือว่าจะเป็นแบบแฟรนไซส์ท่ีมาตั้งเพื่อต้องการขยายสาขาขึ้นใน

จังหวัดพะเยา รวมถึงร้านเบเกอร่ีท่ีเกิดขึ้นในหา้งของจังหวัดพะเยา เช่น แมคโคร, โลตัส, ห้างเจริญภัณฑ์ สามารถท า

ให้ผู้บริโภคมีทางเลือกในการซื้อผลิตภัณฑเ์บเกอร่ี เพื่อตอบสนองความต้องการของตนเอง ผู้บริโภคสามารถเลือกใช้

บริการร้านเบเกอร่ีได้หลากหลายร้านขึ้นมีข้อเปรียบเทียบในร้านนั้นๆ ท่ีมีสินค้าและผลิตภัณฑ์โดนเด่นมีให้เลือก

หลากหลายกว่าต้องการของตนเอง ผู้บริโภคสามารถเลือกใช้บริการร้านเบเกอร่ีได้หลากหลายร้านขึ้นมีข้อ

เปรียบเทียบในร้านน้ันๆ ท่ีมีสนิค้าและผลิตภัณฑ์โดนเด่นมใีห้เลอืกหลากหลายกวา่ 
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ภาพ 1 แผนที่ร้านเบเกอรี่ในเขตพื้นทีศ่ึกษา 
 

ดังนั้นผู้ศึกษาจึงสนใจท่ีจะศึกษาเร่ือง กลยุทธ์ทางการค้าเพื่อเพิ่มความได้เปรียบทางการแข่งขันของธุรกิจ

ร้านเบเกอร่ีในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา เนื่องจากธุรกิจร้านเบเกอร่ีในจังหวัดพะเยามีการขยายตัวและแข่งขัน

สูงขึ้นเป็นอย่างมาก ผู้ประกอบการธุรกิจร้านเบเกอร่ีต้องปรับตัวกับธุรกิจท่ีมีการแข่งขันสูง โดยการใช้กลยุทธ์เพื่อ

สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันเพื่อรักษาสถานภาพทางธุรกิจหรือเพิ่มสว่นแบ่งทางการตลาด เพื่อเป็นแนวทางใน

การด าเนนิธุรกิจรา้นเบเกอร่ีเพื่อความอยูร่อดของธุรกิจและต้องทนรับกับสภาพการแขง่ขันท่ีสูงให้ได้ 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
ศึกษากลยุทธ์ทางการค้าเพื่อเพิ่มความได้เปรียบทางการแข่งขันของธุรกิจร้านเบเกอร่ีในเขตอ าเภอเมือง 

จังหวัดพะเยา 
 

กรอบแนวคิดและสมมุติฐาน 

สมมุตฐิาน 

แรงกดดัน 5 ด้าน (Five forces model) 1.ภัยคุกคามจากคู่แข่งใหม่ๆ 2.คู่แข่งขันในอุตสาหกรรมเดียวกัน  

3.อ านาจการต่อรองของผู้ซือ้ 4.ภัยคุกคามจากสินคา้ทดแทน 5.อ านาจการต่อรองของผู้ขาย มีผลต่อการปรับตัวของ

ผู้ประกอบการธุรกิจรา้นเบเกอร่ีในเขตอ าเภอเมอืง จังหวัดพะเยา 

กรอบแนวคิด 

จากแนวคิดและทฤษฎี five forces model ของ Michael E.Porter ผู้ศึกษาได้น ามาประยุกต์ใช้ และสร้างกรอบ

แนวคิดในการวิจัย โดยมีตัวแปรต้น แรงกดดัน 5 ด้าน และตัวแปรตามคือ กลยุทธ์น าไปสู่การปรับตัวของ

ผู้ประกอบการธุรกิจ 
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ตัวแปรต้น                                                                     ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

ภาพ 2 แสดงกรอบแนวคดิงานวิจัย 

 

วิธีวิทยาการวิจัย 
การศึกษาวิจัยคร้ังน้ีผู้ศึกษาได้ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสัมภาษณแ์ละมีแนวทางในการวิจัยมี

การด าเนนิการศึกษาตามขั้นตอน ดังนี้   

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา คือ ผู้ประกอบการธุรกิจรา้นเบเกอร่ีในเขตอ าเภอเมอืง จังหวัดพะเยา ซึ่งมีท้ังหมด 

20 รา้น (จากการส ารวจด้วยตัวเองและเป็นขอ้จ ากัดของการศึกษาคร้ังนี้เนื่องจากร้านเบเกอร่ีส่วนใหญ่ไม่จดทะเบียน

พาณิชย์ตรงตามกิจการท่ีตนเองด าเนินกิจการอยู่) การศึกษาคร้ังนี้จะศึกษาประชากรท้ังหมด แต่ก็สามารถมีการ

ตดิตอ่เพื่อสัมภาษณ์มีผู้ตอบรับเพยีง 16 ร้านเท่านัน้ ซึ่งรา้นท่ีให้ความร่วมมือในการศึกษาคร้ังนี้คือ 1) ร้าน @Home 2) 

ร้านปัง บ่ อ้าย 3) ร้านเค้กนมสด 4) ร้านผักบุ้งเบเกอร่ี 5 ) ร้านขนมปังโอชิน 6) ร้านเกรชเบเกอร่ี  7) A Ga Li Go 8) 

ชีวิต ชีวา 9) Lee kafei coffee & cake 10) Snow Café 11) เค้กบ้านไผ่ 12) คัพเค้ก@พะเยา 13) Coffee Mugs 14) The 

Garden 15) Chan coffee& Cake 16) More time 

เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บข้อมูล 

 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลของการศึกษาคร้ังนี้ใช้แบบสัมภาษณ์เชิงลึกซึ่งประกอบด้วย 4 ตอน      

โดยตอนท่ี 1 จะเป็นการสอบถามเพื่อให้ได้ข้อมูลท่ัวไปของผู้ประกอบการหรือสถานภาพของผู้ตอบสอบถาม  

ประกอบด้วย ต าแหนง่งาน เพศ อายุ ประสบการณ์ท างาน ระดับการศกึษา เงนิลงทุนเร่ิมตน้ในการท าธุรกิจ  ในตอนท่ี 

2 จะเป็นการสัมภาษณ์เพื่อให้ทราบถึงข้อมูลท่ัวไปของธุรกิจ เช่น ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ ลักษณะของธุรกิจ 

ประเภทธุรกิจ ลักษณะท่ีตั้งร้านค้า เป็นต้น ตอนท่ี 3 เป็นการสัมภาษณ์เพื่อให้ทราบว่าแรงกดดันท้ัง 5 ด้าน ได้แก่ คู่

แข่งขันในอุตสาหกรรมเดียวกัน, อ านาจการตอ่รองของผู้ซือ้, อ านาจการตอ่รองของผู้ขาย,  ภัยคุกคามจากคู่แข่งใหม่ๆ

, ภัยคุกคามจากสินค้าทดแทน  มีผลต่อการด าเนินธุรกิจเบเกอร่ีอย่างไร  ในการวิเคราะห์จะให้ผู้ถูกสัมภาษณ์

ประเมินผลของแรงกดดันท้ัง 5 ด้าน ว่ามีผลต่อธุรกิจ น้อยท่ีสุด น้อย ปานกลาง มาก หรือ มากท่ีสุด ใช้แบบมาตรา

ส่วนประมาณค่า (rating scale)  5 ระดับ ตามวิธีของลิเคิร์ท (Likert) (ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ 2541 :167) และ

สุดท้าย ตอนท่ี 4 จะเป็นค าถามปลายเปิดโดยจะเปิดโอกาสให้ผู้ตอบแบบสอบ ถามแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมและ

ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับธุรกิจรา้นเบเกอร่ี เชน่ ปัญหา และแนวทางแก้ไขการปรับตัวของธุรกิจ เป็นต้น 

 

 

แรงกดดัน 5 ด้าน 

1. ภัยคุกคามจากคู่แข่งใหม่ๆ 

2. คู่แขง่ขันในอุตสาหกรรมเดียวกัน 

3. อ านาจการต่อรองของผู้ซื้อ 

4. ภัยคุกคามจากสินค้าทดแทน 

5. อ านาจการต่อรองของผู้ขาย 

กลยุทธ์น าไปสู่การปรับตัว 

ของผู้ประกอบการธุรกิจ 

 กลยุทธ์ทางด้านต้นทุน 

 กลยุทธ์การสรา้งความแตกต่าง 

 กลยุทธ์มุ่งเน้นตลาดเฉพาะส่วน 
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ขั้นตอนการสร้างเครื่องมอืและการตรวจคุณภาพเครื่องมอืในการเก็บข้อมูล 

 การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมูลศึกษาเอกสารท่ีเกี่ยวข้อง จากเอกสาร ต ารา หลักการและแนวคิด 

ทฤษฎี five forces model ของ Michael E.Porter และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง หลังจากนั้นก็สร้างแบบจ าลองทฤษฎีตาม

แบบแนวคิดทฤษฏีของ five forces model ซึ่งประกอบด้วยค าถามท้ังปลายปิดและปลายเปิด เพื่อเป็นแนวทางในการ

สร้างแบบสัมภาษณ์ สร้างแบบสัมภาษณ์ตามท่ีศึกษาจากเอกสาร และกรอบแนวคิดท่ีได้ศึกษา น าแบบสัมภาษณ์

น าเสนออาจารย์ท่ีปรึกษาเพ่ือตรวจสอบและให้ขอ้เสนอแนะ หลังจากท่ีอาจารย์ท่ีปรึกษาตรวจสอบแบบสัมภาษณ์แล้ว 

น าเสนอผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบหาความเท่ียงตรงและให้ขอ้เสนอแนะเกี่ยวกับแบบสัมภาษณ์ โดยใช้

ดัชนคีวามสอดคล้องระหว่างข้อค าถามแตล่ะข้อ (IOC) ได้เท่ากับ 1 ทุกข้อค าถาม 

สถิตทิี่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 การวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยในคร้ังนี้ใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ SPSS ประมวลผลข้อมูล สถิติท่ีใช้ คือ 

ค่าความถี่ ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย และค่าสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

1.เกณฑ์การวัดระดับคะแนนของแบบสัมภาษณ์ วัดโดยการก าหนดเกณฑ์ค่าคะแนนตัวแปรของค่าเฉลี่ย 

ก าหนดความคิดเห็นเป็น 5 ระดับ ท่ีคะแนนแต่ละระดับจะแบ่งออกเป็นช่วงๆ มาวิเคราะห์เป็นอันตรภาคชั้น ดังนี้  (ศิริ

ชัย พงษว์ชิัย, 2551) ดังนี ้

 

ความกว้างของอันตรภาคชัน้  
คะแนนสูงสุด  คะแนนต่ าสุด

จ านวนชัน้
 

                                             

                     
   

 
         

                       
                 

 

 2.เกณฑ์การให้คะแนน สามารถน ามาก าหนดระดับความคิดเห็นออกเป็น 5 ระดับโดยแต่ละระดับมีคะแนน

ตา่งกัน 0.80 ดังนี้ 

ค่าเฉลี่ย 4.21-5.00  หมายถงึ  เห็นดว้ยมากที่สุด 

ค่าเฉลี่ย 3.41-4.20  หมายถงึ  เห็นดว้ยมาก 

ค่าเฉลี่ย 2.61-3.40  หมายถงึ  เห็นดว้ยปานกลาง 

ค่าเฉลี่ย 1.81-2.60  หมายถงึ  เห็นดว้ยนอ้ย 

ค่าเฉลี่ย 1.00-1.80  หมายถงึ  เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
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ผลการศึกษา 
 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ประกอบการหรือผู้ที่เกี่ยวข้องของธุรกิจร้านเบเกอรี่ 

ตาราง 1 จ านวนและค่าร้อยละของตัวแทนผู้ประกอบการของธุรกิจร้านเบเกอรี่ในเขตอ าเภอเมือง จังหวัด

พะเยา จ าแนกตาม ต าแหน่งงาน และ เพศ  

เพศ 

ต าแหน่งงาน หญงิ ชาย รวม 

เจ้าของกิจการ/หุ้นส่วน 6 4 10 

ผู้จัดการ 0 2 2 

อื่นๆ 3 1 4 

รวม 9 7 16 
 

จากตาราง 1  พบว่า ผู้ประกอบการธุรกิจจร้านเบเกอร่ีส่วนใหญ่จะเป็นเจ้าของกิจการ/หุ้นส่วน จ านวน 10 

ร้าน ส่วนท่ีเหลอืจะเป็นต าแหนง่ผู้จัดการหรือพนักงานที่สามารถให้ข้อมูลภายในรา้นได้ จ านวน 6 ร้าน จะเห็นได้ว่าผู้ท่ี

มสี่วนเกี่ยวข้องในธุรกิจการร้านเบเกอร่ีท่ีตอบแบบสัมภาษณส์่วนใหญ่จะเป็นหญงิ จ านวน 9 ร้าน คิดเป็นร้อยละ 90 ท่ี

เหลอือีก 7 ร้าน คิดเป็นร้อยละ 70เป็นเพศชาย 
 

ตาราง 2 จ านวนและร้อยละของตัวแทนผู้ประกอบการของธุรกจิร้านเบเกอรี่ในเขตอ าเภอเมอืง จังหวดั

พะเยา จ าแนกตาม ประสบการณใ์นการท าธุรกจิร้านเบเกอรี่ และระดับการศกึษา 

 ระดับการศกึษา  

ประสบการณ์ในการท า

ธุรกจิ 

มัธยมศกึษาหรือต่ ากวา่ ปริญญาตรหีรือสูง

กว่า 

รวม 

0-1 ปี 3 2 5 

2-3 ปี 0 5 5 

มากกวา่ 3 ปีขึน้ไป 1 5 6 

รวม 4 12 16 
 

จากตาราง 2 พบว่า ผู้ประกอบการธุรกิจร้านเบเกอร่ีส่วนใหญ่จะมีระดับการศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี

หรือสูงกว่า จ านวน 12 ร้าน และอยู่ในระดับมัธยมศกึษาหรือต่ ากว่า จ านวน 4 ร้าน และส่วนใหญ่จะมีประสบการณ์ใน

การท าธุรกิจเบเกอร่ี มากกวา่ 2 ปีขึน้ไป 
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ส่วนที่ 2 ข้อมูลทั่วไปของธุรกิจร้านเบเกอรี่ในเขตอ าเภอเมอืง จังหวัดพะเยา 

ตาราง 3 จ านวนและร้อยละของตัวแทนผู้ประกอบการของธุรกิจร้านเบเกอรี่ในเขตอ าเภอเมือง จังหวัด

พะเยา จ าแนกตามระยะเวลาการด าเนินธุรกจิ และ ลักษณะธุรกจิ 

 ลักษณะของธุรกจิ  

ระยะเวลาในการท าธุรกจิ กจิการส่วนตวั แฟรนไชส(์ผลิตและ

จ าหนา่ย) 

รวม 

1-2 ปี 5 0 5 

3-5 ปี 4 1 5 

มากกวา่ 5 ปีขึน้ไป 6 0 6 

รวม 15 1 16 

หมายเหตุ:ประเภทธุรกจิทั้งหมดเป็นกิจการเจ้าของคนเดียว 
 

จากตาราง 3 พบว่า ลักษณะของธุรกิจส่วนใหญ่จะเป็นกิจการส่วนตัวเป็นเจ้าของคนเดียว จ านวน 15 ร้าน 

ลักษณะของธุรกิจเป็นแบบแฟรนไซส์ จ านวน 1 ร้าน ส่วนใหญ่จะเป็นร้านท่ีมีระยะเวลาในการท าธุรกิจมากกว่า 5 ขึ้น

ไป 
 

 ตาราง 4 จ านวนและร้อยละของตัวแทนผู้ประกอบการของธุรกิจร้านเบเกอรี่ในเขตอ าเภอเมือง จังหวัด

พะเยา จ าแนกตามเงินลงทุนเริ่มต้นในการท าธุรกจิ ลักษณะที่ต้ังร้าน และ รูปแบบการขายของร้าน 

เงินลงทนุเริ่มต้นในการท า

ธุรกจิ 

ร้านเชา่ ร้านของตนเอง รวม 

 ขายหน้าร้าน ขาย+น่ังทาน

ได ้

ขายหน้าร้าน ขาย+น่ังทาน

ได ้

 

100,001 – 300,000 บาท                                    1 1 0 2 4 

300,001 - 500,000 บาท                                                                   2 2 0 0 4 

มากกว่า 500,000 บาท ขึ้นไป                              1 1 0 6 8 

รวม 4 4 0 8 16 
 

ตาราง 4 พบว่า เงินลงทุนเร่ิมต้นในการท าธุรกิจส่วนใหญ่ จะมากกว่า 500 ,000 บาท ขึ้นไป ส่วนลักษณะ

ท่ีต้ังร้าน จะมท้ัีงแบบเชา่และเป็นร้านของตนเอง  นอกจากนี้ยังมีรูปแบบการขายของร้าน มีท้ังแบบขายหน้าร้านอย่าง

เดียวและสามามารถนั่งท่านได้ในลักษณะร้านเช่าจ านวน 8 ร้าน ในลักษณะร้านของตนเองจะเป็นรูปแบบการขายท่ี

สามารถนั่งทานได้ จ านวน 8 รา้น เช่นกัน 
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ตาราง 5 จ านวนและร้อยละของตัวแทนผู้ประกอบการของธุรกิจร้านเบเกอรี่ในเขตอ าเภอเมือง จังหวัด

พะเยา จ าแนกตาม ชนิดสินค้า และคู่แข่งในรัศม ี500 เมตร 

ชนิดสินคา้ คู่แข่งในรัศม ี500 เมตร รวม 

 0 1 2 3  

B 2 1 0 2 5 

BD 1 1 3 1 6 

BDI 0 1 1 2 4 

BDIO 1 0 0 0 1 

รวม 4 3 4 5 16 

หมายเหต:ุ B(ผลิตภัณฑเ์บเกอร่ี),  BD(ผลิตภัณฑเ์บเกอร่ี+เครื่องดื่ม), BDI (ผลิตภัณฑเ์บเกอร่ี+เครื่องดื่ม+เมนู

ไอศกรมี) BDIO (ผลิตภัณฑเ์บเกอร่ี+เครื่องดื่ม+เมนูไอศกรมี+อื่นๆ)  
 

จากตาราง 5 พบว่า ร้านเบเกอร่ีสว่นใหญ่จะเป็นร้านท่ีขายผลิตภัณฑ์เบเกอร่ีอย่างเดียว จ านวน 5 ร้าน เป็น

ร้านท่ีขายผลิตภัณฑเ์บเกอร่ี +เครื่องดื่ม จ านวน 6 รา้น และส่วนท่ีเหลอืจะเป็นร้านท่ีขายผลิตภัณฑ์+เคร่ืองดื่ม + อื่นๆ 

อกีจ านวน 5 รา้น นอกจากนี้ยังพบอกีว่า ในรัศมี 500 เมตรมร้ีานท่ีเป็นคู่แข่งมากสุด 3 ร้าน 
 

ตาราง 6 จ านวน ค่าน้อยสุด ค่ามากสุดและค่าเฉลี่ย ของตัวแทนผู้ประกอบการของธุรกิจร้านเบเกอรี่ในเขต

อ าเภอเมอืง จังหวัดพะเยา  

 จ านวน ค่านอ้ยสุด ค่ามากสุด ค่าเฉลี่ย 

จ านวนลูกจ้าง/พนักงาน /เจ้าของ (คน)  16 1 10 4.31  

จ านวนวันท าธุรกิจ (วัน) 16 6 7 6.81 

จ านวนชนิดสินค้า (ชนิด) 16 2 40 15.13 

ยอดขายสนิค้า(ชิ้น/วัน)   16 0 200 68.44 

ราคาเฉลี่ยของสนิค้า (บาท/ชิ้น) 16 0 55 35.69 

ตน้ทุนเฉลี่ยของสนิค้า (บาท/ชิ้น) 16 0 35 20.75 

สัดสว่นของการขายปลีก(%) 16 60 100 88.44 

สัดสว่นของการขายสง่(%) 16 0 40 9.69 
 

จากตาราง 6 พบว่า จ านวนลูกจ้าง/พนักงาน (รวมเจ้าของ) โดยเฉลี่ยแลว้จะอยูท่ี่ประมาณ 4 คน มีจ านวนวัน

ท าธุรกิจ โดยเฉลี่ยแลว้วันท าธุรกิจจะอยู่ท่ีประมาณ 7 วัน มีจ านวนชนดิของสินค้ามีอยูป่ระมาณโดยเฉลี่ยแลว้ 15 ชนิด

มียอดขายสินค้าต่อวันอยู่ท่ีประมาณ 68 ชิ้นและมีราคาเฉลี่ยของสินค้าต่อชิ้นประมาณ 36 บาท มีต้นทุนเฉลี่ยของ

สินค้าต่อชิ้นประมาณ 21 บาท มีสัดส่วนของการขายปลีกอยู่ท่ีประมาน 88% และสัดส่วนของการขายส่งอยู่ท่ี

ประมาณ 10% 
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ตาราง 7 จ านวน ค่าน้อยสุด ค่ามากสุดและค่าเฉลี่ย ของตัวแทนผู้ประกอบการของธุรกิจร้านเบเกอรี่ในเขต

อ าเภอเมอืง จังหวัดพะเยา  

 จ านวน ค่านอ้ยสุด ค่ามากสุด ค่าเฉลี่ย 

ตน้ทุนเของแรงงาน (%) 16 0 50 16.81  

ตน้ทุนของวัตถุดบิ(%) 16 0 70  29.69 

ก าไร(ตอ่ช้ิน) (%) 16 0 50  22.50 

ก าไรจากธุรกิจ (%/ปี) 16 0 50  24.38 
 

จากตาราง 7 พบว่า ต้นทุนของแรงต่อชิ้นอยู่ท่ีประมาณ 17% และต้นทุนของวัตถุดิบต่อชิ้นอยู่ท่ีประมาณ 

30%  มกี าไรตอ่ช้ินอยูท่ี่ประมาณ 23% และก าไรสุทธิจากธุรกิจต่อปีอยูท่ี่ประมาณ 24%  
 

ส่วนที่ 3 ความคดิเห็นที่มีต่อกลยุทธ์ทางการค้าเพื่อเพิ่มความได้เปรียบทางการแข่งขันของธุรกิจร้านเบเกอรี่

ในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา โดยใช้การวิเคราะห์แบบ Five Forces Model ตามแนวคิดของ Michael 

E.Porter 

ตาราง 8 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของธุรกจิร้านเบเกอรี่ โดยใช้การโดยใช้การวิเคราะห์แบบ 

Five Forces Model ตามแนวคิดของ Michael E.Porter   ระดับความยากของธุรกิจใหม่ที่เข้ามาแข่งขัน 

ระดับความยากของธุรกิจใหม่ที่เขา้มาแข่งขัน Mean S.D. ความหมาย 

1.ธุรกิจรา้นเบเกอร่ีท่ีด าเนนิอยูใ่นปัจจุบันมตีน้ทุนต่ ากว่าผู้ผลิตรายใหม่  2.63 0.96 ปานกลาง 

2.ธุรกิจที่ด าเนนิอยูใ่นปัจจุบันเป็นท่ีรู้จักและมีลูกค้าประจ าท าให้ยาก  

   ตอ่ธุรกิจใหมจ่ะเข้ามาแข่งขัน 

3.13 0.81 ปานกลาง 

3.ในธุรกิจเบเกอรร่ี ประสบการณ์และควบคุมช่องทางการจัดจ าหนา่ย  

   ท าให้ธุรกิจรายใหมเ่ข้ามาได้ยาก 

2.75 1.07 ปานกลาง 

4.ในธุรกิจเบเกอร่ีรายใหม่ยากที่จะขอจดทะเบียนในการตัง้ร้าน 2.13 1.09 น้อย 

5.ธุรกิจรายเดิมจะมมีาตรการท่ีต่อตา้นอย่างรุนแรงเมื่อธุรกิจรายใหม่ 

   เข้ามาในตลาด 

2.25 0.93 น้อย 

6.ธุรกิจรายใหมส่ามารถผลิตสนิค้าและลอกเลียนแบบสินค้าปัจจุบันท่ี 

   มอียู่ในตลาดได้งา่ย 

3.56 1.32 มาก 

7.ธุรกิจเบเกอร่ีใชเ้งินลงทุนสูงในการจัดตัง้ 4.00 0.73 มาก 

รวม 2.92 0.99 ปานกลาง 
 

จากตาราง 8 จากการวิเคราะห์แรงกดดันด้านความยากของธุรกิจรายใหม่ท่ีเข้ามาแข่งขันของธุรกิจร้านเบ

เกอร่ีในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา พบว่า แรงกดดันท่ีเกิดขึ้นดูจากภาพรวมแล้วธุรกิจนี้มีความสามารถในการ

ป้องกันตัวเองจากคู่แข่งรายใหม่อยู่ในระดับปานกลาง เนื่องมาจากต้นทุนของธุรกิจนี้ไม่สูงมากนัก ยังรักษาระดับ

ลูกค้าได้อยู่อาจจะไม่ใช่ลูกค้าประจ าสามารถท าการตลาดและการตั้งร้านได้ง่าย การรวมตัวกันของอุตสาหกรรมนี้

ค่อนขา้งต่ า เงินลงทุนเท่านัน้ท่ีเป็นปัจจัยส าคัญส าหรับธุรกิจนี้ 
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ตาราง 9 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของธุรกจิร้านเบเกอรี่ โดยใช้การโดยใช้การวิเคราะห์แบบ 

Five Forces Model ตามแนวคิดของ Michael E.Porter ระดับการแข่งขันของธุรกิจร้านเบเกอรี่ในปัจจุบัน 

ระดับการแข่งขันของธุรกจิร้านเบเกอรีใ่นปัจจุบัน Mean S.D. ความหมาย 

1.ปัจจุบันอัตราการเจรญิเตบิโตของธุรกิจรา้นเบเกอร่ีอยูใ่นระดับสูง 3.94 0.85 มาก 

2.ในอนาคตคาดว่าจะมีอัตราการเจรญิเตบิโตของธุรกิจรา้นเบเกอร่ี 

   จะสูงขึน้  

4.06 0.85 มาก 

3.การเข้ามาใชบ้ริการของลูกค้าในร้านเบเกอร่ีมีอยา่งต่อเนื่องและ 

   สม่ าเสมอ  

3.56 0.73 มาก 

4.ธุรกิจรา้นเบเกอร่ีมีความหลากลาย ในดา้นผลิตภัณฑ ์ราคา ด้าน 

   บริการ ให้เลอืกสรร 

3.88 0.81 มาก 

5.ธุรกิจรา้นเบเกอร่ีในปัจจุบันท่ีด าเนนิกิจการอยูม่ขีนาดใกล้เคียงกัน  3.81 0.54 มาก 

6.คู่แขง่ธุรกิจรา้นเบเกอร่ีคอ่นข้างหลากหลาย  4.13 0.72 มาก 

7.ธุรกิจนีก้ารเข้าถึงขอ้มูลตา่งๆ เชน่ ลูกค้า คู่แขง่ ฯลฯ ค่อนขา้ง 

   ซับซ้อนและล าบาก  

3.00 0.90 ปานกลาง 

8.ธุรกิจรา้นเบเกอร่ีมีการแข่งขันสูง  4.50 0.73 มาก 

9.ธุรกิจรา้นเบเกอร่ีมีการเข้าและเลิกกิจการได้ง่าย 4.13 0.81 มาก 

10.ธุรกิจเบเกอร่ีมีการเชื่อมโยงเป็นเครอืขา่ย  2.50 1.03 น้อย 

รวม 3.75 0.80 มาก 
 

จากตาราง 9 จากการวิเคราะห์แรงกดดันด้านการแข่งขันของธุรกิจร้านเบเกอร่ีในปัจจุบันของธุรกิจร้านเบ

เกอร่ีในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา พบว่า แรงกดดันท่ีเกิดขึ้นดูจากภาพรวมแล้วอยู่ในระดับมากยิ่งอัตราการ

เจรญิเตบิโตของธุรกิจรา้นเบเกอร่ีมากการแขง่ขันของธุรกิจนีก้็มากด้วยเชน่กัน 
 

ตาราง 10 แสดงค่าเฉลีย่และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของธุรกจิร้านเบเกอรี่ โดยใช้การโดยใช้การวิเคราะห์แบบ 

Five Forces Model ตามแนวคิดของ Michael E.Porter ระดับความต้องการของลูกค้า 

ระดับความต้องการของลูกคา้ Mean S.D. ความหมาย 

1.ลูกค้ามีความต้องการซือ้สนิค้าเบเกอร่ีมากกวา่ก าลังผลิตท่ีผลิตได้  2.37 0.96 น้อย 

2.ลูกค้ามีอ านาจการต่อรองคอ่นข้างสูงจนบางครัง้ท าให้ส่วนต่างของ 

   ก าไรสินค้าลดลง 

2.81 0.75 ปานกลาง 

3.ลูกค้าชอบรูปแบบและเอกลักษณ์ ความแตกตา่งจากรา้นเบเกอร่ี 

   ท่ัวไป 

3.81 1.05 มาก 

4.ลูกค้าชอบเลอืกเข้าร้านเบเกอร่ีท่ีเป็นท่ีรู้จักมากกวา่รา้นเบเกอร่ีท่ี    

   เป็นท่ีรู้จักน้อยกวา่ 

3.38 1.36 มาก 

5. ลูกค้ามักจะสนใจ หากรา้นไหนท่ีมีโปรโมช่ันให้หรือข้อเสนอพเิศษ 

   ให้ 

3.69 0.70 มาก 
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ตาราง 9 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของธุรกจิร้านเบเกอรี่ โดยใช้การโดยใช้การวิเคราะห์แบบ 

Five Forces Model ตามแนวคิดของ Michael E.Porter ระดับความต้องการของลูกค้า (ต่อ) 

ระดับความต้องการของลูกคา้ Mean S.D. ความหมาย 

6.ลูกค้ามีความอ่อนไหวกับราคาและคุณภาพของผลิตภัณฑ์ 3.94 0.77 มาก 

7.ลูกค้าที่รับผลิตภัณฑเ์ราไปขายตอ่(ขายสง่) จะมีสว่นแบ่งทางก าไร 

   เป็น% 

2.62 0.81 ปานกลาง 

8.ลูกค้า(ขายส่ง)มแีนวโนม้ท่ีจะเป็นเป็นคู่แข่งกับร้านเราในอนาคต 2.81 0.75 น้อย 

รวม 3.18 0.90 ปานกลาง 
 

จากตาราง 10 จากการวเิคราะห์แรงกดดันจากความต้องการของลูกค้า ของธุรกิจร้านเบเกอร่ีในเขตอ าเภอ

เมอืง จังหวัดพะเยา พบวา่ แรงกดดันท่ีเกิดขึ้นจากความต้องการของลูกค้าส่วนใหญ่แล้วอยู่ในระดับปานกลาง ลูกค้ามี

ความเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมการบริโภคค่อนข้างเร็ว ชอบทดลองแล้วก็ก็เปลี่ยนใจได้ง่าย ก็มีความอ่อนไหวกับ

ราคาสินค้า  
 

ตาราง 11 แสดงค่าเฉลีย่และค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน ของธุรกจิร้านเบเกอรี่ โดยใช้การโดยใช้การวิเคราะห์แบบ 

Five Forces Model ตามแนวคิดของ Michael E.Porter  ระดับการคุกคามของธุรกิจทดแทน 

ระดับการคุกคามของธุรกิจทดแทน Mean S.D. ความหมาย 

1.ราคาสินค้าของเรา ไมไ่ด้แตกตา่งจากคู่แข่ง  3.37 0.72 ปานกลาง 

2.ร้านเบเกอร่ีระดับเดียวกับเรามีจ านวนมาก และสามารถ 

   ทดแทนผลิตภัณฑ์กับของเราได้ดี 

3.44 0.96 มาก 

3.หากลูกค้าไม่ชอบสินค้า ผลิตภัณฑ ์หรือบริการของเราก็ 

   สามารถเปลี่ยนใจได้ทันที  

3.69 0.95 มาก 

รวม 3.50 0.88 มาก 
 

จากตาราง 11 จากการวเิคราะห์แรงกดดันจากการภัยคุกคามของสินค้าทดแทนของธุรกิจร้านเบเกอร่ีในเขต

อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา พบว่า ภัยคุกคามของสินค้าทดแทนดูจากภาพรวมแล้วอยู่ในระดับมาก เนื่องจากราคา

สินค้าไมไ่ด้แตกตา่งกันมากถือว่าราคาอยู่ในระดับใกล้เคียงกัน มีลักษณะของร้านเบเกอร่ีระดับเดียวกันมีจ านวนมาก

สามารถหาซื้อสินค้าทดแทนกันได้งา่ย  
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ตาราง 12 แสดงค่าเฉลีย่และค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน ของธุรกจิร้านเบเกอรี่ โดยใช้การโดยใช้การวิเคราะหแ์บบ 

Five Forces Model ตามแนวคิดของ Michael E.Porter   ระดับการต่อรองของ Suppliers 

ระดับการต่อรองของ Suppliers Mean S.D. ความหมาย 

1.แรงงาน(พนักงาน) หายากและมีการหมุนเวยีนสูง  3.75 1.24 ปานกลาง 

2.Partners(ของธุรกิจ) มอี านาจต่อรองสูงบางครัง้ขอเพิ่ม 

   ค่าบริการจนมีผลกระทบตอ่ก าไรของธุรกิจ 

3.06 0.93 ปานกลาง 

3.Partner(ของธุรกิจ) มกีารแขง่ขันสูง หากบริษัทท่ีจ้างไม่ 

   สามารถท าตามมาตรฐานท่ีต้องการ เราก็สามารถเปลี่ยน 

   บริษัทใหมไ่ด้  

3.06 0.68 ปานกลาง 

4.Partner(ของธุรกิจ) ท่ีใชอ้ยู่มีอิทธิพลตอ่ความอยูร่อดของ 

   ธุรกิจเป็นอยา่งมาก 

2.94 0.77 ปานกลาง 

5.Partner(ของธุรกิจ) ท่ีมีอยูเ่ป็นส่วนหน่ึงหรือส่วนส าคัญท่ีท า 

   ให้ธุรกิจเราประสบความส าเร็จ 

3.25 0.93 มาก 

รวม 3.20 0.91 ปานกลาง 
 

จากตาราง 12 พบวา่ จากการวเิคราะห์แรงกดดันจากการต่อรองของ Suppliers ของธุรกิจรา้นเบเกอร่ีในเขต

อ าเภอเมอืง จังหวัดพะเยา พบวา่ แรงกดดันท่ีเกิดขึ้นจากการตอ่รองของ Suppliers ภาพรวมแล้วอยู่ในระดับปานกลาง

เนื่องจากสามารถหาซื้อสินค้าและวัตถุดิบได้เองในพื้นท่ี โดยไม่ต้องผ่านตัวแทนจ าหน่ายสินค้า การต่อรองของ 

Suppliers จึงมอีทิธิพลตอ่ธุรกิจนีไ้มม่ากเท่าไหร่ 
 

ตาราง 13 แสดงค่าเฉลีย่และค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน ของธุรกจิร้านเบเกอรี่ โดยใช้การโดยใช้การวิเคราะหแ์บบ 

Five Forces Model ตามแนวคิดของ Michael E.Porter 

รายการ Mean S.D. ความหมาย 

ระดับความยากของธุรกิจใหมท่ี่เข้ามาแข่งขัน 2.92 0.99 ปานกลาง 

ระดับการแข่งขันของธุรกิจรา้นเบเกอร่ีในปัจจุบัน 3.75 0.80 มาก 

ระดับความต้องการของลูกค้า 3.18 0.90 ปานกลาง 

ระดับการคุกคามของธุรกิจทดแทน 3.50 0.88 มาก 

ระดับการตอ่รองของ Suppliers 3.20 0.91 ปานกลาง 
 

จากตาราง 13 ผลจากการวิเคราะห์แรงกดดัน 5 ด้าน (Five Forces Model) ตามแนวคิดของ Michael 

E.Porter  พบว่า ระดับความยากของธุรกิจใหม่ท่ีเข้ามาแข่งขัน (  ̅ = 2.92) มีอยู่ในระดับปานกลาง ระดับการแข่งขัน

ของธุรกิจรา้นเบเกอร่ีในปัจจุบัน ( ̅ =3.75) มอียู่ในระดับมาก ระดับความต้องการของลูกค้าระดับ ( ̅ =3.18) มีอยู่ใน

ระดับปานกลาง การคุกคามของธุรกิจทดแทน ( ̅ =3.50) อยู่ในระดับมาก ระดับการตอ่รองของ Suppliers ( ̅ =3.20) 

อยู่ในระดับปานกลาง  
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ส่วนที่ 4 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกบัธุรกจิร้านเบเกอรี่ในเขตอ าเภอเมอืง จังหวดัพะเยา 

ธุรกิจรา้นเบเกอร่ีในเขตอ าเภอเมอืง จังหวัดพะเยา มกีารท าธุรกิจรา้นเบเกอร่ีกันเพิ่มมากขึน้ไม่วา่จะกันการ

แข่งกันด้านราคาและการควบคมุการผลิตสินค้าและบริการ ร้านท่ีมีอยูเ่ดิมแลว้ควรจะมกีารปรับปรุงและขยายกจิการ

ของตนเองให้มคีวามหลากหลายมีการบริการในดา้นอื่นๆเพิ่มขึ้น เช่น เพ่ิมจ านวนชนิดของสินค้า เพิ่มเมนูให้

หลากหลายเนน้การรักษาคุณภาพของสนิค้าและผลิตภัณฑใ์ห้ได้มาตรฐาน 
 

สรุปผลและอภิปรายผล 

สรุปผล 

จากการวเิคราะห์แรงกดดัน 5 ด้าน Five Forces Model ตามแนวคิดของ Michael E.Porter ประเมินจากผูใ้ห้

สัมภาษณใ์นการศึกษาครัง้นี้ โดยผู้ให้ข้อมูลได้กลา่วไวจ้ากแรงกดดัน 5 ด้านของธุรกิจรา้นเบเกอร่ี ดังนี้ 

ระดับความยากของธุรกิจใหม่ท่ีเข้ามาแข่งขันอยู่ในระดับปานกลาง (  ̅ = 2.92) ผู้ผลิตรายใหม่ท่ีเข้ามา

แข่งขันมีผลค่อนข้างมากในเร่ืองการขอจดทะเบียนในการตั้งร้านธุรกิจนี้สามารถท าได้ง่ายมาก และการตอบโต้จาก

ธุรกิจที่มอียู่เดิมค่อนขา้งต่ า อย่างไรก็ตามผู้ผลิตรายใหม่อาจจะประสบปัญหาในเร่ืองการตัดสินใจลงทุนเพราะใช้เงิน

ลงทุนสูง ดังนั้นถ้าผู้ผลิตรายใหม่เข้ามาแล้วจะออกหรือเลิกกิจการค่อนข้างยาก แต่ในขณะเดียวกัน ผู้ผลิตรายใหม่ก็

สามารถเข้ามาได้งา่ยหากบุคคลใดที่มเีงินทุนและมคีวามตอ้งการท่ีจะท าธุรกิจนี้ เพราะต้นทุนไม่สูงโอกาสท่ีผู้ผลิตราย

ใหม่อยากจะเข้ามาก็ท าได้ง่าย และบางคร้ังยี่ห้อหรือตราแบรนด์สินค้าท่ีขายก็อาจจะไม่ใช่ข้อกีดกันท่ีดีในการเข้ามา

ของผู้ผลิตรายใหม่ ส่วนช่องทางการจัดจ าหน่ายก็ไม่ได้ยากอะไร แค่มีหน้าร้านก็ขายได้แล้ว การผลิตสินค้าและ

ลอกเลียนแบบสินค้าสามารถท าตามได้งา่ย 

ระดับการแข่งขันของธุรกิจรา้นเบเกอร่ีในปัจจุบันอยู่ในระดับมาก ( ̅ =3.75) จากอัตราการเจริญเติบโตของ

ธุรกิจร้านเบเกอร่ีอยู่ในระดับมาก มีคู่แข่งขันท่ีมีอยู่อย่างมากมายในธุรกิจร้านเบเกอร่ี มีผู้ ประกอบการธุรกิจท่ีมี

ประสบการณ์ในการท าธุรกิจเบเกอร่ีมานานหรือผู้ประกอบการธุรกิจท่ีเข้ามาใหม่ เมื่อมีคู่แข่งขันสูงขึ้น แต่ละร้าน

จะตอ้งมีการพัฒนากลยุทธ์และพัฒนาสินค้าหรือผลิตภัณฑ์ใหม่ ออกมาต่อสู้กับคู่แข่งท่ีเกิดขึ้นรายใหม่เพื่อเพิ่มความ

ได้เปรียบทางการแข่งขันในธุรกิจของตนเอง ผู้ให้สัมภาษณส์่วนใหญ่บอกวา่เกดิการแขง่ขันกันมากในธุรกิจร้านเบเกอร่ี 

จึงท าให้ธุรกิจนี้เจริญเติบโตเร็วมีการขยายตัวและมีการปรับตัวกับธุรกิจเบเกอร่ีเป็นอย่างมาก ในอนาคตคาดว่าจะมี

อัตราการเจริญเติบโตของธุรกิจร้านเบเกอร่ีจะสูงขึ้นกว่านี้ ส่วนการเข้าถึงข้อมูลของลูกค้าและคู่แข่งนั้นก็สามารถท า

ได้งา่ย มีการเข้าจดทะเบียนต้ังร้านและเลิกกิจการได้งา่ย ผู้ประกอบการจะตอ้งสรรหาแนวทางหรอืใชก้ลยุทธ์ทุกอย่าง

มาปรับใช้เน้นกลยุทธ์สร้างความแตกต่างของสินค้าและบริการเป็นรักษามาตรฐานของตลาด เพื่อให้ดึงดูดลูกค้าให้

ลูกค้าเกิดความพึงพอใจสูงสุดเน้นการสร้างความแตกต่างโดยมีการเชื่อมโยงกันเป็นเครือข่าย เช่น มีการจัดชุดเบรค

อาหารว่าง จัดท าเป็นของฝาก ของท่ีระลึก ฯลฯ ปรับปรุงพัฒนาสินค้าและบริการของตนเองเพื่อความอยู่รอดของ

ธุรกิจ 

ระดับความต้องการของลูกค้าอยู่ในระดับปานกลาง ( ̅ =3.18) บางคร้ังลูกค้ามีความต้องการซื้อสินค้า

มากกว่าก าลังผลิตท่ีจะผลิตได้ตลาดเบเกอร่ีมันโตก็จริงแต่ก าลังการผลิตก็มากสามารถสนับสนุนตลาดได้อยู่ ส่วน

ใหญ่แล้วลูกค้าชอบเลือกเข้าร้านเบเกอร่ีท่ีเป็นท่ีรู้จักมากกว่าร้านเบเกอร่ีท่ีเป็นท่ีรู้จักน้อยกว่าเพราะอย่างน้อยก็มีคน

นิยมซื้อมาก  นอกจากนี้ลูกค้าชอบรูปแบบและเอกลักษณ์ร้านเบเกอร่ีท่ีแตกต่างจากร้านเบเกอร่ีท่ัวไป เน้นการสร้าง

ความแตกต่าง เช่น มีโปรโมชั่นพิเศษให้ลูกค้าหรือมีข้อเสนอพิเศษ ท าให้ลูกค้าสามารถเลือกซื้อร้านเบเกอร่ีใดก็ได้

ขึน้อยูก่ับความพึงพอใจและความตอ้งการของลกูค้าว่าชอบรูปแบบไหน มใีห้เลอืกหลากหลาย เน้นคุณภาพการบริการ 
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ราคาไมสู่งมาก นอกจากนี้ลูกค้ามีความเปลี่ยนแปลงของพฤตกิรรมการบริโภคค่อนขา้งเร็ว ชอบทดลองแลว้ก็ก็เปลี่ยน

ใจได้งา่ย มีความอ่อนไหวกับราคาสินค้า 

 ระดับการคุกคามของธุรกิจทดแทนอยู่ในระดับมาก ( ̅ =3.50) ร้านเบเกอร่ีส่วนใหญ่ราคาสินค้าไม่ได้

แตกตา่งกันมากถือวา่ราคาอยูใ่นระดับใกล้เคียงกัน มีลักษณะของร้านเบเกอร่ีระดับเดียวกันมีจ านวนมากสามารถหา

ซื้อสินค้าทดแทนกันได้ง่ายถ้าหาลูกค้าไม่ชอบสินค้าและบริการ ควรเน้นความแตกต่างในการบริการ เช่น มีท่ีจอดรถ

สะดวกต่อการเดินทางมาใช้บริการ มีการบริการลูกค้าท่ีดี ยิ้มแย้มแจ่มใส สุขภาพ เรียบร้อย และตอบสนองความ

ต้องการท่ีรวดเร็ว ฯลฯ การบริการเหล่านี้จะอยู่ในความทรงจ าของลูกค้าเสมอ สามารถท าให้พวกเขาประทับใจ

กลับมาใชบ้ริการร้านเราอีกแน่นอน 

 ระดับการตอ่รองของ Suppliers อยู่ในระดับปานกลาง ( ̅ =3.20) เนื่องจากแรงงาน (พนักงาน) มกีาร

หมุนเวยีนสูงอาจจะมกีารพจิารณาโดยการเพิ่มค่าจ้างให้ได้แต่ก็ต้องมทัีกษะและความสามารถในการท างานเพ่ิมขึน้

ด้วย เชน่ ถ้าผลิตได้เกินเป้าท่ีก าหนดไว้อาจจะมีรายได้พเิศษให้เป็นแรงจูงใจ (Incentive) ธุรกิจรา้นเบเกอร่ี สามารถหา

ซื้อสินค้าเองได้ในพื้นท่ี โดยไม่ต้องผ่านตัวแทนจ าหน่ายสินคา้ การต่อรองของ Suppliers จึงไม่คอ่ยมผีลตอ่ธุรกิจรา้นเบ

เกอร่ีในเขตอ าเภอเมอืง จังหวัดพะเยามากเท่าไหร ่

อภปิรายผล 

จากการวเิคราะห์แรงกดดัน 5 ด้าน Five Forces Model ตามแนวคิดของ Michael E.Porter  พบวา่การแข่งขัน

ของธุรกิจรา้นเบเกอร่ีในปัจจุบันและการคุกคามของธุรกิจจากสนิค้าทดแทนอยูใ่นระดับมาก  ถงึแมจ้ะมอีัตราการ

เจรญิเตบิโตสูงก็มกีารแขง่ขันมากของธุรกิจนีท้ าให้มีคูแ่ขง่และสนิค้าทดแทนเข้ามาแข่งขันในตลาดได้งา่ย เช่น ตลาดที่

มกีารแขง่ขันสูงต้นทุนใกล้เคียงกัน ท าใหผู้้บริโภคมีอ านาจในการตอ่รองสูง เป็นตลาดแข่งขันสมบูรณ์ ดังนัน้ผู้ผลิตตอ้ง

พัฒนาสินคา้และบริการโดยเนน้การสร้างความแตกตา่ง จะมีผลท าให้เมื่อสนิค้ามคีวามแตกตา่ง สินคา้อื่นจะไม่

สามารถทดแทนกันได้อีกตอ่ไป เชน่นีจ้ะท าให้ผู้ประกอบการธุรกิจรา้นเบเกอร่ีในจังหวัดพะเยาสามารถก าหนดราคาให้

สูงขึน้ได้ ถา้สินคา้เราไมเ่หมอืนร้านอื่นก็สามารถก าหนดราคาเพิม่ขึ้นได ้ควรมกีารท าการตลาดเชงิรุกมากขึน้โดยการ

ออกไปจัดออกบูทหรือจัดกิจกรรมการขายนอกสถานท่ีเพื่อเป็นการท าการตลาดท าให้บุคคลอืน่รู้จักสินค้าเรามากขึน้

นอกจากนี้ ตอ้งเนน้คุณภาพบริการและการบริการเป็นแบบมาตรฐานเดียวกันเสมอ ปรับปรุงพัฒนาสินคา้และบริการ

ของตนเองเพื่อความอยูร่อดของธุรกิจ เนน้ราคาไมสู่งมาก โดยราคาท่ีขายจะตอ้งไมแ่พงมาก เมื่อเทียบกับคุณภาพ

ผลิตภัณฑเ์บเกอร่ีและเป็นราคาท่ีเหมาะสมกับวัตถุดิบและอร่อยจริง ตอบสนองความตอ้งการของลูกค้ากลุ่มเป้ามาย 

เนน้การสร้างความแตกตา่งด้านเอกลักษณ์ของธุรกิจให้โดดเดน่ให้สร้างแตกต่างร้านคนอ่ืน 

ข้อเสนอแนะในการศกึษาครั้งต่อไป 

ในการศึกษาครัง้ตอ่ไป ควรศกึษาผู้ประกอบการธุรกิจรา้นเบเกอร่ีในเขตพื้นอื่นนอกเหนอืจากเขตบริเวณ

อ าเภอเมอืง ควรจะศกึษาเขตต่างอ าเภอด้วยเพื่อให้ข้อมูลในการวเิคราะห์ความได้เปรียบทางการแข่งของธุรกิจรา้นเบ

เกอร่ีทีท่ีแตกต่างกันออกไปเพื่อให้ในส่วนของเนื้อหาครอบคลุมในการวิเคราะห์เพิ่มเตมิมากกวา่นี้ 
 

กิตติกรรมประกาศ 
การศึกษากลยุทธ์ทางการค้าเพื่อเพิ่มความได้เปรียบทางการแข่งขันของธุรกิจร้านเบเกอร่ี ในเขตอ าเภอเมือง 

จังหวัดพะเยา ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี เนื่องจากมีบุคคลหลายท่านได้ให้ความกรุณาช่วยเหลือให้ข้อมูล ให้ข้อเสนอแนะ

ค าปรึกษาและความคิดเห็น 
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ขอขอบพระคุณ อาจารย์ ดร.ปิยะพงษ์ แสงแก้ว ผู้เป็นอาจารย์ท่ีปรึกษา ซึ่งมีส่วนท าให้การศึกษาค้นคว้า

สมบูรณ์และส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี 

ขอขอบพระคุณ ผู้ประกอบการธุรกิจร้านเบเกอร่ีในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา ทุกท่านท่ีได้สละเวลาใน

การให้ข้อมูลท่ีเป็นประโยชนต์อ่การศึกษาค้นควา้ครัง้นี้ 

ขอขอบพระคุณ คณาจารย์ คณะวิทยาการจัดการและสารสนเทศศาสตร์ หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 

ท่ีให้ความรู้ ค าชี้แนะ ตลอดจนแนะน าแนวทางในการท างานการศึกษาค้นคว้า และเพื่อนนิสิตหลักสูตรบริหารธุรกิจ

มหาบัณฑิต ที่ให้ก าลังใจในการศึกษาค้นควา้ครัง้นี้ตลอดมา 
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บทคัดย่อ 
การศึกษานีม้วีัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวทางการจัดการขยะเพื่อสร้างมูลคา่เพ่ิม ของกองพันทหารปืนใหญ่ท่ี 

17 ค่ายขุนเจืองธรรมิกราช ต าบลท่าวังทอง อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา วิธีการศึกษาด าเนินตามแนวทางการวิจัยเชิง

คุณภาพ (Qualitative Research) รวบรวมข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก สัมภาษณ์อย่างเป็นทางการ จากนั้นจึงน า

ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ เทียบเคียงกับแนวคิดทฤษฎี ผู้ให้ขอ้มูลส าคัญ ได้แก่ ผู้บังคับกองพันทหารปืนใหญ่ท่ี 17 

ผู้บังคับกองร้อย จ่ากองพัน และจ่ากองร้อย รวมท้ังสิ้น 10 คน  

 ผลการศึกษาพบว่า การจัดการขยะเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่ม ของกองพันทหารปืนใหญ่ท่ี 17 มีแนวทางการจัดการ

ขยะ โดยใชก้ารคัดแยกและการใช้ประโยชน์ขยะมูลฝอย (3Rs)  คือ การลดปริมาณขยะ (reduce) , การใช้ซ้ า (Reuse) 

การน าสิ่งของท่ีใชง้านไปแลว้แต่ยังสามารถใช้งานได้มาใชอ้กีอย่างคุ้มคา่ และการน ากลับมาใช้ใหม่ (Recycle) โดยการ

แยกขยะออกมาเป็นขยะรไีซเคิล ซึ่งเมื่อด าเนนิการตามหลัก 3Rs แล้ว ก็จะเหลือปริมาณขยะท่ีจะท้ิงน้อยลง กองพันมี

วธีิด าเนนิการจัดการขยะ โดยคัดแยกขยะออกเป็น 4 ประเภทคือ ขยะอินทรีย์ ขยะท่ัวไป ขยะอันตราย และขยะรไีซเคิล 

ซึ่งขยะรีไซเคิลทางกองพันจะจัดรถไปรับตามกองพัน กองร้อย และบ้านพัก ทุกสัปดาห์เพื่อน าไปเก็บไว้ในโรงเก็บขยะ

ของกองพัน จากนั้นจะท าการคัดแยกขยะรีไซเคิลมาแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์ ส่วนขยะรีไซเคิลท่ีเหลือก็จะน าไปขาย การ

น าขยะรีไซเคิลมาท าเป็นผลิตภัณฑ์ เป็นการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับขยะรีไซเคิล เช่น กระป๋องพลาสติก กระป๋องแป้ง 

กระป๋องน้ ามันเคร่ือง เศษผ้า มาท าความสะอาด จากนั้นจึงน ามาท าเป็นผลิตภัณฑ์ มีปัจจัยในการสร้างมูลค่าเพิ่ม 2 

ปัจจัย คือ 1. การน ากลับมาใช้ใหม่ ได้แก่ การคัดแยกขยะรีไซเคิลเพื่อน ามาแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์ เช่น ไม้กวาดดอก

หญ้า ไมถู้พื้นและพรมจากเศษผ้า ส่วนขยะรีไซเคิลท่ีเหลือก็น าไปขาย 2. ด้านการบริหารการออกแบบ การท าขยะให้

เป็นช้ินงาน และการพัฒนาผลิตภัณฑ์ เพื่อท าให้เกิดมูลค่าเพิ่ม ประกอบด้วย 2.1 การออกแบบผลิตภัณฑ์ ได้แก่ การ

ออกแบบให้มีเอกลักษณ์ หรือมคีวามโดดเด่นกว่าของคนอื่น มีความทนทาน แข็งแรง ไม่หลุดง่าย ใช้ได้นาน ราคาขาย

เท่ากับในตลาดแต่มีคุณภาพ 2.2 กระบวนการท าขยะรีไซเคิลให้เป็นชิ้นงาน ได้แก่ การคัดแยกขยะตามคุณสมบัติท่ี
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2คณะวิทยาการจัดการและสารสนเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา จังหวดัพะเยา 56000 
1Graduate Student, School of Management and information sciences, University of Phayao, Phayao 56000 
2School of Management and information sciences, University of Phayao, Phayao 56000 

*Corresponding author : peetay_bgt@hotmail.com 



192 

 

- Proceedings - 

 

ตอ้งการ โดยดูจากรูปร่างและขนาด แล้วน ามาเข้ากระบวนการท าให้เป็นชิ้นงาน ตามความถนัดของแต่ละบุคคล 2.3 

การพัฒนาผลิตภัณฑ ์ได้แก่ การสร้างความเชื่อม่ันให้กับลูกค้าว่าผลิตภัณฑ์มีคุณภาพ แข็งแรงทนทาน และมีอายุการ

ใช้งานท่ีนาน การดูแลรักษาก็สามารถท าได้ง่าย ด้านส่งเสริมการขายลูกค้าใช้ดีแล้วบอกต่อ ถือเป็นการส่งเสริม

การตลาดท่ีมีราคาถูกท่ีสุดและได้ผลดีท่ีสุด ส่วนการจ าหน่ายจะมีการสั่งสินค้าจากชุมชนบ้านโป่งศรีนคร ต าบลโรง

ชา้ง อ าเภอป่าแดด จังหวัดเชยีงราย และประชาชนท่ัวไปท่ีสนใจ การออกบู๊ทงานแม่บ้านร่วมกับทางกองพลทหารราบ

ท่ี 7 และวางจ าหน่ายท่ีร้านคา้สวัสดกิารของกองพัน 
 

ค าส าคัญ: การจัดการขยะ  การสร้างมูลคา่เพ่ิม 

 

Abstract  
This research studies on  “Waste Management for Value Added: A Case Study of 17th Royal Thai  

Artillery Battalion Khai Khunchueangthammikkarat TambonTha Wang Thong, Amphoe Mueang, Phayao Province” 

The objectives of this research is waste management approach to create added value. The study methodology 

qualitative research In-dept interview 10 person . 

It was found the process of solid waste management of The 17th Artillery Battalion has a waste 

management approach. Using the separation and utilization of solid waste (3Rs) is to reduce the amount of 

waste , reuse, the use of used items, but also to use it for cost-effective use and recycling by separating waste 

into recyclable waste. When the 3Rs are implemented, the amount of waste left will be reduced. Battalion has a 

way to handle the garbage by separating waste into four categories: organic waste, general waste, hazardous 

waste, and recycled waste. The garbage collected by the battalion will be picked up by the company's 

battalions and cottages every week to be stored in the battalion garbage shed. Then the waste will be sorted 

into recyclables. The remaining recyclable waste will be sold. Recycling of garbage into products adding value to 

recyclable waste such as cans, plastic cans, canned powder, lubricant oil to clean. Then it is made into a 

product. There are 2 factors to create value. 2 factors to add value: 1. Recycling is the separation of recyclable 

waste to be processed into products such as grass broom floor mats and carpet rugs. The remaining recyclable 

waste is to sell. 2. Design management to make a workpiece and product development to create value added. 

2.1 Product design includes a unique design and workpiece more prominent than others, it is durable, strong and 

easy to use, price as equal as market price but the product has quality. 2.2. The process of recycling waste into 

a workpiece is the separation of waste according to the requirements shape and size then put into the process 

of making a workpiece. 2.3 Product development involves building confidence in customers that the product is 

durable long lastingand easy care. Care is easy. Promote the customer good use to tell. It is the cheapest and 

most effective marketing promotion. The distribution will be ordered from Ban Pong Srinakorn Community, 

Tambon Rongchang, Amphoe padad, Chiangrai Province. And also interested general public. The product will be 

exhibited with the housekeeper booth joins the 7th Infantry Brigade and is available at the battalion welfare 

shop. 
 

Keywords: Waste management, Value creation 
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บทน า 

ปัญหาของขยะมูลฝอยส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม และต่อสุขภาพอนามัยของประชาชน  ตามรายงาน

สถานการณ์มลพิษของประเทศไทย ระบุว่า ประเทศไทยมีแนวโน้มขยะเพิ่มขึ้นปีละ 600,000 ตัน จากปริมาณขยะ

ปัจจุบัน 26.85 ล้านตันต่อปี และมีปริมาณขยะตกค้าง 30 ล้านตันต่อปี ขณะที่การก าจัดขยะนั้นท าถูกต้องเพียง 8.34 

ล้านตันต่อปี อีกประมาณ 7.09 ล้านตัน ถูกก าจัดอย่างผิดวิธี เช่น การเทกองในบ่อดิน การเผากลางแจ้ง หรือการ

ลักลอบทิ้งในพื้นท่ีรกร้าง (ส านักประชาสัมพันธ์ เขต 8 กาญจนบุรี,2559) ปัญหาเหล่านี้ เป็นปัญหาท่ีสะสมมานาน 

และมีสาเหตุมาจากปัจจัยหลายๆ ประการ เช่น การเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็วของปริมาณขยะมูลฝอย สาเหตุมาจากการ

เพิ่มขึ้นของจ านวนประชากร และสภาพทางเศรษฐกิจท่ีดีขึ้น ท าให้ประชาชนมีความสามารถในการจับจ่ายใช้สอย

สินค้ามาใช้มากขึ้น และเพิ่มปริมาณการผลิตขยะ จึงต้องมีการจัดการขยะอย่างเป็นระบบ เพื่อให้ขยะหรือของเสียท่ี

เกิดขึ้น ถูกก าจัดหรือท าลายได้หมดอย่างถูกวธีิ เพื่อไม่ก่อให้เกิด ผลกระทบในดา้นอื่น ๆ ตามมา การจัดการขยะอย่าง

เป็นระบบจะตอ้งเร่ิมจัดการตัง้แต่แหลง่ก าเนดิไปจนถึงการน าไปก าจัดท าลาย 

 ปัญหาจากการเพิ่มขึ้นของก าลังพลและครอบครัวของกองพันทหารปืนใหญ่ท่ี 17 สิ่งท่ีตามมาอย่างหลีกเลี่ยง

ไม่ได้คือปัญหาขยะและสิ่งปฏิกูลเพิ่มมากขึ้น จากเดิม ปี พ.ศ. 2557-2559 มีปริมาณขยะสัปดาห์ละ 500-600 

กิโลกรัม แต่ปัจจุบัน ปี พ.ศ. 2560 ปริมาณขยะเพิ่มขึ้นเป็นสัปดาห์ละ 700 กิโลกรัม ซึ่งนับวันจะทวีความรุนแรงขึ้น

เป็นล าดับ ไม่มีการคัดแยกขยะก่อนท้ิง เศษอาหารท่ีเหลือจากการบริโภคก็ท้ิงใส่ถุงมัดปากถุงแล้วท้ิงรวมกับเศษ

กระดาษ ถุงพลาสติก กระป๋อง หรือของไม่ใช้แล้ว ถังขยะส่วนใหญ่ใช้ถังเพียงใบเดียว ไม่มีการใช้ถุงรองภายในเพื่อ

รองรับขยะ การท้ิงขยะจะท้ิงตามท่ีสาธารณะหรือท่ีว่างของผู้อื่น หรือใช้วิธีเทกองและเผาท้ิงกลางแจ้งแบบไม่ถูก

สุขลักษณะ ซึ่งมีท้ังขยะมูลฝอยอินทรีย์ เช่น กิ่งไม้ เศษใบไม้ หรือขยะมูลฝอยท่ีท าลายชั้นบรรยากาศ เช่น พลาสติก 

โฟม จะมีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและก่อให้เกิดปัญหาสุขอนามัยกับผู้คนท่ีอาศัยอยู่บริเวณใกล้เคียง ปัญหาขยะมูล

ฝอยของกองพันทหารปืนใหญ่ท่ี 17 และบ้านพักก าลังพลและครอบครัว คือการท้ิงขยะแบบไม่มีแบบแผน ไม่ถูก

สุขลักษณะ หรือการก าจัดขยะยังไม่เป็นระบบ ขาดการคัดแยกขยะก่อนท้ิง จากปริมาณขยะท้ังหมด 700 กิโลกรัม/

สัปดาห์ มีการจัดเก็บขยะเพียง 670 กิโลกรัม ท่ีเหลือ 30 กิโลกรัม จัดเก็บไม่หมดท าให้เกิดขยะตกค้าง ส่งกลิ่นเหม็น

รบกวน ทัศนยีภาพไมส่วยงาม ส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตและสิ่งแวดล้อม กองพันทหารปืนใหญ่จึงได้มีแนวทางใน

การด าเนินการจัดการขยะ เพื่อไม่ให้ปัญหาขยายตัวและรุนแรงมากยิ่งขึ้น ซึ่งก่อให้เกิดอันตรายต่อการด ารงชีวิตของ

ก าลังพลและครอบครัว ในด้านสุขอนามัยและส่งผลต่อสิ่งแวดล้อม และน าวิธีการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับขยะ โดยการ

น าขยะไซเคิลไปขาย และน ามาคัดแยกท าเป็นผลิตภัณฑ์ เพื่อร่วมแก้ปัญหาและยกระดบัคุณภาพชีวิตของก าลังพลและ

ครอบครัว ให้มีรายได้เพิ่มขึ้น ท าให้ปริมาณขยะลดลง ซึ่งถ้าไม่มีการจัดการขยะ น าขยะไปก าจัดท้ังหมดก็จะเกิดการ

สูญเปล่า เพราะขยะบางประเภทสามารถน ามาใช้ประโยชน ์และสามารถน ามาสร้างมูลค่าเพิ่มได้ โดยหลักการส าคัญ

ของรูปแบบการจัดการขยะเพื่อให้เกิดการจัดการและสร้างมูลคา่เพ่ิม โดยการคัดแยกและการใชป้ระโยชน์ขยะมูลฝอย 

ตามแนวทางการด าเนนิงาน  3Rs ตัง้แตก่ารลดการใช้ (Reduce) การใช้ซ้า (Reuse) การน ากลับมาใช้ใหม่ (Recycle) มี

วิธีการจัดการขยะตั้งแต่แหล่งก าเนิด เร่ิมจากการคัดแยกขยะตามประเภทของขยะ ตั้งแต่ในสถานท่ีท างาน และ

ครัวเรือนครอบครัวก าลังพลก่อนเป็นล าดับแรก โดยแยกเป็นขยะอินทรีย์ ส่งเสริมให้น ามาท าปุ๋ยหมัก เพื่อน ามาใช้กับ

พชืผักที่ปลูกไว ้ขยะอันตราย น าไปก าจัด ขยะรไีซเคิลท่ีถูกแยกไว้จะน าไปขายให้วงษ์พาณิช อีกส่วนหนึ่งจะน าไปสร้าง

มูลค่าเพิ่มโดยการน าไปท าผลิตภัณฑ์ เพื่อสร้างรายได้ให้กับก าลังพลและครอบครัวอีกทางหนึ่ง ซึ่งท าให้ปริมาณขยะ

ท่ัวไปท่ีจะน าไปก าจัดมีจ านวนลดลง ผลจากการด าเนินการจัดการขยะตามแนวทาง 3Rs ตั้งแต่การลดการใช้ 
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แนวทางการจัดการขยะ 

 
1. ลดปริมาณขยะ (Reduce) 

 
2. ใชซ้้ า (Reuse) 

 (Reduce) 

 
3. น ากลับมาใชใ้หม ่(Recycle) 

 (Reduce) 

 

(Reduce) การใช้ซ้า (Reuse) การน ากลับมาใช้ใหม่ (Recycle) และการคัดแยกขยะรีไซเคิลมาท าเป็นผลิตภัณฑ์ เพื่อ

สร้างมูลค่าเพิ่มให้กับขยะ รวมไปถึงการก าจัดขยะท่ีไม่สามารถน ากลับมาใช้ประโยชน์ได้อีก ท าให้กองพันทหารปืน

ใหญ่ท่ี 17 ประสบผลส าเร็จในการแกไ้ขปัญหาขยะมูลฝอยได้ในระดับหนึ่ง  

ดังนั้นผู้ศึกษาจึงสนใจศึกษาการจัดการขยะเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่ม ของกองพันทหารปืนใหญ่ท่ี 17 โดยมี

วัตถุประสงค์ในการศึกษาแนวทางการจัดการขยะเพื่อท าให้เกิดมูลค่าเพิ่ม การน าขยะมาใช้ท าผลิตภัณฑ์ เพื่อสร้าง

รายได้อย่างไรให้กับก าลังพลและครอบครัว ซึ่งจะน าไปสู่การพัฒนา ส่งเสริมคุณภาพชีวิตและความเป็นอยู่ของก าลัง

พลและครอบครัวให้ดีขึ้น 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
 ศึกษาแนวทางการจัดการขยะเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่ม ของกองพันทหารปืนใหญ่ท่ี 17 ค่ายขุนเจืองธรรมิกราช 

ต าบลท่าวังทอง อ าเภอเมอืง จังหวัดพะเยา 
 

กรอบแนวคิดและสมมุติฐาน  
 

กรอบแนวคิดการวจิัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วิธีวิทยาการวจิัย 

 การศึกษาวิจัยคร้ังนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เป็นการเก็บข้อมูลแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) เป็นขอ้มูลส าคัญในการจัดการขยะเพ่ือสร้างมูลคา่เพ่ิม  

 

 

ผลิตภัณฑ ์

จากขยะรีไซเคิล 

การบริหารการออกแบบ 

และพัฒนาผลิตภัณฑ ์

    1. การออกแบบผลิตภัณฑ์ 

    2. กระบวนการท าขยะให ้

        เป็นช้ินงาน 

    3. การพัฒนาผลิตภัณฑ ์

การบริหารจัดการขยะ 

    1. แหล่งท่ีมาของขยะ/ 

       ประเภทของขยะ 

    2. การจัดการขยะ 

    3. ปริมาณขยะ 
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     ประชากรและผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 

 ผู้บังคับบัญชาท่ีดูแลด้านก าลังพลในแต่ละหน่วยของกองพันทหารปืนใหญ่ท่ี 17 โดยผู้ให้ข้อมูลส าคัญมี

จ านวนท้ังสิ้น 10 คน เป็นผู้ควบคุมดูแลการจัดการขยะของกองพัน ได้แก่ ผู้บังคับกองพันทหารปืนใหญ่ท่ี 17 ผู้บังคับ

กองร้อย จ่ากองพัน และจ่ากองร้อย  

     เครื่องมอืที่ใช้ในการศึกษา 

 เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการศกึษาคร้ังนี้ คือ การสัมภาษณ์เชิงลึก ผู้บังคับกองพันทหารปืน

ใหญ่ท่ี 17 ผู้บังคับกองร้อย จ่ากองพัน และจ่ากองร้อย ซึ่งมีประเด็นการสัมภาษณ์เกี่ยวกับการจัดการขยะและการ

สร้างมูลคา่เพ่ิมให้กับขยะ โดยการน าขยะรีไซเคิลมาท าเป็นผลิตภัณฑ์จากขยะ โดยผู้ศึกษาได้ใช้เทคนิคการสัมภาษณ์

แบบเป็นทางการ (Formal interview) โดยมีอุปกรณ์เสริม ได้แก่ สมุดจดบันทึก เคร่ืองบันทึกเสียง กล้องถ่ายภาพ ซึ่ง

ผู้วิจัยได้ขออนุญาตใชอุ้ปกรณเ์หลา่นีจ้ากผู้ร่วมวจิัยก่อนใชทุ้กครัง้ 

     การเก็บรวบรวมข้อมูล มดีังนี้ 

 1. ผู้ศึกษารวบรวมโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก เป็นแบบสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง ซึ่งผู้ศึกษาได้ใช้แบบ

สัมภาษณใ์นการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผู้ให้ขอ้มูลส าคัญ โดยผู้ศึกษาได้ต้ังค าถามในประเด็นต่างๆ ดังนี้ 

  1.1 การจัดการขยะตามหลัก 3Rs (Reduce Reuse and Recycle) 

  1.2 วิธีการด าเนินงานบริหารจัดการขยะเพื่อสร้างมูลคา่เพ่ิม 

  1.3 การน าขยะรไีซเคิลมาใชป้ระโยชน์ 

  1.4 การบริหารการออกแบบ การน าขยะมาท าเป็นช้ินงาน และการพัฒนาผลิตภัณฑจ์ากขยะ 

  1.5 ผลิตภัณฑท่ี์ท าจากขยะ และจุดเด่นของผลิตภัณฑ์ 

  1.6 การจ าหนา่ยผลิตภัณฑ์จากขยะ 

 2. สนทนาพูดคุยอย่างเป็นทางการ เพื่อเป็นการรวบรวมข้อมูลพื้นฐาน เช่น ข้อมูลพื้นฐานของกองพันทหาร

ปืนใหญ่ท่ี 17 และบ้านพักก าลังพล สภาพความเป็นอยูข่องก าลังพลและครอบครัว จากผู้บังคับกองพันทหารปืนใหญ่ท่ี 

17 ผู้บังคับกองร้อย จ่ากองพัน และจ่ากองร้อย  

     การวิเคราะห์และตรวจสอบข้อมูล 

 การวเิคราะห์และตรวจสอบข้อมูล สามารถท าได้ดังนี้  

 1. ผู้ศึกษาเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์ 

 2. น าข้อมูลท่ีได้มาวเิคราะห์เนื้อหาและสรุปตามประเด็น 

 3. ผู้ศึกษามีการตรวจสอบคุณภาพของข้อมูล โดยมีรายละเอยีดดังนี้ 

     การตรวจสอบข้อมูลด้านบุคคล ผู้ศึกษาได้ตรวจสอบถึงแนวทางในการบริหารจัดการขยะเพื่อสร้าง

มูลค่าเพิ่มกับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ถ้าข้อมูลท่ีได้จากผู้ให้ข้อมูลส าคัญดังกล่าวตรงกัน แสดงว่าข้อมูลเชิงคุณภาพท่ีได้มี

ความถูกต้องและเชื่อถอืได ้

 4. น าเสนอข้อมูลเรียงตามวัตถุประสงค์ 
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สรุปผลและอภิปรายผล 

สถานการณ์การเกิดขยะในการด าเนินชีวิตประจ าวันของก าลังพลและครอบครัว ท่ีก่อให้เกิดกิจกรรมต่างๆ 

มากมาย ท าให้มีปริมาณขยะ ดังตาราง 
 

ตาราง ประเภทขยะ และปริมาณขยะต่อสัปดาห์ 

ประเภทขยะ ปริมาณขยะ (ก.ก.)/สัปดาห ์

1. ขยะอินทรีย์ ได้แก่ ใบไม ้เศษผัก เศษผลไม้ เศษอาหาร 210 

2. ขยะแหง้ ได้แก่ พลาสตกิ เศษกระดาษ โฟม พลาสติกห่ออาหาร ถุงพลาสติก

เป้ือนอาหาร 

420 

3. ขยะอันตราย ได้แก่ ซากแบตเตอร์ร่ี หลอดไฟฟลูออเรสเซ้นต์ ถ่านไฟฉาย 

กระป๋องยาฆา่แมลง  

70 

 

 พฤติกรรมการท้ิงขยะก็เป็นการท้ิงแบบไม่มีแบบแผนและไม่ถูกสุขลักษณะ ผลท่ีตามมาก็คือ ขยะส่งกลิ่น

เหม็นรบกวน ทัศนียภาพไม่สวยงาม เป็นแหล่งเพาะพันธ์สัตว์น าพาหะโรคต่างๆ เช่น หนู แมลงสาบ แมลงวัน เป็นต้น 

เกิดปัญหาท าลายสภาพแวดลอ้มของกองพันทหารปืนใหญ่ท่ี 17 และบ้านพักก าลังพลและครอบครัว เช่น ปัญหาด้าน

ขยะมูลฝอยและสิ่งปฏกิูล ปัญหามลพษิ และปัญหาด้านส่ิงแวดลอ้ม การท้ิงขยะก็ทิง้รวมในถุงด าเพียงใบเดียว โดยไม่มี

การคัดแยก แลว้น าไปใส่ไว้ในถังขยะตามจดุตา่งๆ ท่ีทางกองพันทหารปืนใหญ่ท่ี 17 จัดไว้ให้ ซึ่งมจี านวนจ ากัด ท าให้ไม่

เพียงพอ บางทีก็น าขยะมาวางไว้ข้างถังขยะ ท าให้สกปรก ส่งกลิ่นเหม็น กองพันทหารปืนใหญ่ท่ี 17 มีวิธีด าเนินการ

จัดการขยะ โดยคัดแยกขยะออกเป็น 4 ประเภทคือ  

 1. ขยะอนิทรีย์ ได้แก่ ใบไม ้เศษผัก เศษผลไม้ เศษอาหาร คัดแยกแล้วน าไปท าปุย๋ 

 2. ขยะท่ัวไป แป็นขยะท่ีย่อยสลายยาก ไม่คุ้มค่าต่อการน ากลับมาใช้ใหม่ ได้แก่ ห่อพลาสติกใส่ขนม 

ถุงพลาสติกบรรจุผงซักฟอก พลาสติกห่อลูกอม ซองใส่บะหมี่กึ่งส าเร็จรูป ถุงพลาสติกเป้ือนเศษอาหาร โฟมเป้ือน

อาหาร ฟอลย์เป้ือนอาหาร  

 3. ขยะอันตราย ได้แก่ ซากแบตเตอร์ร่ี หลอดไฟฟลูออเรสเซ้นต ์ถ่านไฟฉาย กระป๋องยาฆา่แมลง แยกไว้เพื่อ

น าไปก าจัด 

 4. ขยะรีไซเคิล สามารถน ากลับมาใช้ได้ เช่น แก้ว กระดาษ พลาสติก กล่องเคร่ืองดื่มแบบ UHT กระป๋อง

เครื่องดื่ม เศษโลหะ อโลหะ อลูมิเนยีม ยางรถยนต์ 

 ซึ่งขยะรีไซเคิลทางกองพันจะจัดรถไปรับตามกองพัน กองร้อย และบ้านพัก ทุกสัปดาห์ เพื่อน าไปเก็บไว้ใน

โรงเก็บขยะของกองพัน  จากนั้นจะท าการคัดแยกขยะรีไซเคิลมาแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์   ส่วนขยะรีไซเคิลท่ีเหลือก็จะ

น าไปขาย สามารถสรุปการด าเนนิงานได้ตามแผนภาพ ดังนี้  
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แผนภาพที่ 1 แสดงการด าเนนิการคดัแยกขยะ 

  

จากการด าเนนิการจัดการขยะดังกล่าว กองพันทหารปืนใหญ่ท่ี 17 จึงได้มแีนวคิดในการก าหนดแนวทางการ

บริหารจัดการขยะเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่ม และให้เกิดประโยชน์สูงสุด โดยมีแนวทางการบริหารจัดการขยะตั้งแต่แรก

จนถึงปัจจุบัน 3 แนวทางด้วยกัน ดังต่อไปนี้ 

 1. แนวทางท่ี 1 เป็นแนวทางแรกท่ีกองพันทหารปืนใหญ่ท่ี 17 น ามาใช้ในการบริหารจัดการขยะของหน่วย 

และบ้านพักก าลังพลและครอบครัว โดยเร่ิมจากน าปริมาณขยะมูลฝอยในกองพันทหารปืนใหญ่ท่ี 17 และบ้านพัก

ก าลังพลใน 1 สัปดาห์ จ านวน 700 กิโลกรัม มาคัดแยกได้ขยะรีไซเคิล เช่น กระดาษ แก้ว พลาสติก โลหะ และ

อลูมิเนียม จ านวน 210 กิโลกรัม ขายให้วงษ์พาณิชย์ ได้เงิน 1,500 บาท และเหลือขยะท่ีไม่สามารถน ากลับมาใช้

ประโยชนไ์ด้ 280 กิโลกรัม ดังรูป  

บ้านพัก+

กองพัน+

กองร้อย 

จ านวน 

230 

ขยะอินทรีย์ 

210 กก. (30%) 

ขยะทั่วไป 

210 กก. (30%) 

ขยะอันตราย 

70 กก. (10%) 

ขยะ 700 กก. 

(100%) 

ขยะรีไซเคิล 

210 กก. (30%) 

โรงเก็บขยะ 

ขยะรีไซเคิล 

210 กก. (30%) 

ขยะรีไซเคิล 

105 กก. (15%) 

น าไปท า

ผลิตภัณฑ์ 

105 กก. (15%) 

 

ขายวงษ์พาณิช 
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แผนภาพที่ 2 แสดงการด าเนนิการจัดการขยะตามแนวทางที่ 1 

 

 2. แนวทางท่ี 2 ปริมาณขยะมูลฝอยใน 1 สัปดาห์จะมีปริมาณขยะ จ านวน 700 กิโลกรัม น ามาคัดแยกเป็น

ขยะรีไซเคิล เช่น กระดาษ แก้ว พลาสติก โลหะ และอลูมิเนียม ได้ประมาณ 210 กิโลกรัม น าไปขายให้วงษ์พาณิชย ์

จ านวน 150 กิโลกรัม ได้เงิน 900 บาท และน าไปแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์ จ านวน 150 กิโลกรัม ได้ผลิตภัณฑ์ 200 อันๆ 

น าไปขายอันละ 25 บาท ได้เงิน 5,000 บาท หักต้นทุนอันละ 10 บาท เป็นเงิน 2,000 บาท จะได้ก าไร 3,000 บาท 

(ถ้าคิดเป็นเดอืนจะได้ก าไร 3,000x4 = 12,000 บาท , ตอ่ปีจะได้ก าไร 12,000x12 = 144,000) เหลอืขยะท่ีไม่สามารถ

น ากลับมาใชป้ระโยชนไ์ด้เพยีง 280 กิโลกรัม ดังรูป  

ขยะ

อันตราย  

70 กก. 

(10%) 

ขยะทั้งหมด 

700 กก. 

(100%) 

ขยะรีไซเคลิ  

210 กก. 

(30%) 

ขายให ้

วงษ์พาณิชย ์

ไดเ้งิน 

1,500 บาท 

ขยะทั่วไป  

210 กก. 

(30%) 

ขยะอนิทรีย์ 

210 กก. 

(30%) 

น าไปก าจัด 
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แผนภาพที่ 3 แสดงการด าเนนิการจัดการขยะตามแนวทางที่ 2 

 

 3. แนวทางที่ 3 เป็นแนวทางที่ใชใ้นปัจจุบัน คือใชแ้นวทางการจัดการขยะ แบบ 3Rs เช่น ลดการใช้ (Reduce) 

การใช้ซ้ า (Reuse) และการน ากลับมาใช้ใหม่ (Recycle) ปริมาณขยะมูลฝอยจากเดิมท่ีมีอยู่ใน 1 สัปดาห์ จ านวน 700 

กิโลกรัม ลดลงเหลือ 600 กิโลกรัม ได้ขยะรีไซเคิลประมาณ 420 กิโลกรัม น าไปขายให้ร้านวงษ์พานิช 220 กิโลกรัม 

ได้เงิน 1,500 บาท ท่ีเหลือ จ านวน 200 กิโลกรัม น าไปแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์ของหน่วย เช่น ไม้กวาดดอกหญ้า ไม้ถู

พื้น และพรมเช็ดเท้า ได้ผลิตภัณฑ ์260 อัน น าไปขายอันละ 25 บาท ได้เงิน 6,500 บาท หักต้นทุนอันละ 10 บาท เป็น

เงิน 2,600 บาท ได้ก าไร 3,900 บาท (ถ้าคิดเป็นเดือนจะได้ก าไร 3,900x4 = 15,600 บาท , ต่อปีจะได้ก าไร 

15,600x12 = 187,200 บาท) เหลือขยะท่ีไม่สามารถน ากลับมาใช้ประโยชน์ได้เพียง 90 กิโลกรัม  เพื่อน าไปก าจัด

ตอ่ไป ดังรูป  

ขายให้วงษ์พาณิชย์ 

150 กก. (15%) 

 

ไดเ้งิน 

900 บาท 

ขยะอนิทรีย์ 

210 กก. 

(30%) 

ขยะทั่วไป  

210 กก. 

(30%) 

ขยะทั้งหมด 

700 กก. 

(100%) 

 

ขยะรีไซเคลิ  

210 กก. 

(30%) 

ขยะ

อันตราย  

70 กก. 

(10%) 

น าไปก าจัด 

น าไปท าผลิตภัณฑ์ 

 150 กก. (15%) 

 

 

ขายได้          5,000 บาท 

หักต้นทุนขาย  2,000 บาท 

ก าไร             3,000 บาท 
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แผนภาพที่ 4 แสดงการด าเนนิการจัดการขยะตามแนวทางที่ 3 

 

 การน าขยะรีไซเคิลมาท าเป็นผลิตภัณฑ์ เป็นการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับขยะรีไซเคิล เช่น กระป๋องพลาสติก 

กระป๋องแป้ง กระป๋องน้ ามันเคร่ือง เศษผ้า มาท าความสะอาด จากนั้นจึงน ามาท าผลิตภัณฑ์ เช่น ไม้กวาดดอกหญ้า 

ไมถู้พื้นและพรมจากเศษผ้า มีปัจจัยในการสร้างมูลคา่เพ่ิม 2 ปัจจัย คือ 

 1. การน ากลับมาใช้ใหม่ ได้แก่ การคัดแยกขยะรีไซเคิลเพื่อน ามาแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์ เช่น ไม้กวาดดอก

หญ้า ไมถู้พื้นและพรมจากเศษผ้า ส่วนขยะรไีซเคิลท่ีเหลอืก็น าไปขาย  

 2. ด้านการบริหารการออกแบบ การท าขยะให้เป็นช้ินงาน และการพัฒนาผลิตภัณฑ ์เพื่อท าให้เกิดมูลค่าเพิ่ม 

ซึ่งผลจากการวจิัยมตีัวแปรดังนี้ 

  2.1 การออกแบบผลิตภัณฑ์ ได้แก่ การมีเอกลักษณ์ หรือมีความโดดเด่นกว่าของคนอื่น มีความ

ทนทาน แข็งแรง ไมห่ลุดงา่ย ใชไ้ด้นาน ราคาขาย อันละ 25 บาท เท่ากับในตลาดแตม่คีุณภาพดกีว่า 

  2.2 กระบวนการท าขยะรไีซเคิลให้เป็นช้ินงาน ได้แก่ การคัดแยกขยะตามคุณสมบัติท่ีต้องการ โดย

ดูจากรูปร่างและขนาด แล้วน ามาเข้ากระบวนการท าให้เป็นช้ินงาน ตามความถนัดของแตล่ะบุคคล 

  2.3 การพัฒนาผลิตภัณฑ ์ได้แก่ การสร้างความเชื่อม่ันให้กับลูกค้าว่าผลิตภัณฑ์มีคุณภาพ แข็งแรง

ทนทาน และมีอายุการใช้งานท่ีนาน การดูแลรักษาก็สามารถท าได้งา่ย ด้านสง่เสริมการขายลูกค้าใช้ดีแล้วบอกต่อ ถือ

ขยะทั้งหมด 

600 กก. 

(100%) 

 

ขยะรีไซเคลิ  

420 กก. 

(70%) 

ขยะทั่วไป  

60 กก. 

(10%) 

ขยะ

อันตราย  

30 กก. (5%) 

น าไปก าจัด 

น าไปท าผลิตภัณฑ์ 

200 กก. (33%) 

 

 

ขายได้           6,500 บาท 

หักต้นทุนขาย  2,600 บาท 

ก าไร           3,900 บาท 

ขายให้วงษ์พาณิชย์ 

-220 กก. (37%) 

 

ไดเ้งิน 

1,500 บาท 

ขยะอนิทรีย์ 

90 กก. 

(15%) 

แนวทาง 

การจัดการ

ขยะแบบ 

3Rs Reduce  

Reuse 

Recycle 
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เป็นการส่งเสริมการตลาดท่ีมีราคาถูกท่ีสุดและได้ผลดีท่ีสุด ส่วนการจ าหน่ายจะมีการสั่งสินค้าจากชุมชนบ้านโป่งศรี

นคร ต าบลโรงช้าง อ าเภอป่าแดด จังหวัดเชียงราย และประชาชนท่ัวไปท่ีสนใจ การออกบู๊ทงานแม่บ้านร่วมกับทาง

กองพลทหารราบท่ี 7 และร้านค้าสวัสดกิารของกองพัน 

อธปิรายผล 

 จากการศึกษาแนวทางการจัดการขยะเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่ม ของกองพันทหารปืนใหญ่ท่ี 17 สามารถน าผล

การศึกษาที่ได้มาอภปิรายผลดังนี้ 

 1. กองพันทหารปืนใหญ่ท่ี 17 มีแนวทางการจัดการขยะ โดยใช้การคัดแยกและการใช้ประโยชน์ขยะมูลฝอย 

(3Rs)  คือ การลดปริมาณขยะ (reduce) เช่น การลดการใช้วัสดุและบรรจุภัณฑ ์, การใชซ้้ า (Reuse) การน าสิ่งของท่ีใช้

งานไปแล้วแต่ยังสามารถใช้งานได้มาใช้อีกอย่างคุ้มค่า และการน ากลับมาใช้ใหม่ (Recycle) โดยการแยกขยะออกมา

เป็นขยะรไีซเคิล แล้วคัดแยกขยะรีไซเคิลเพื่อน าไปแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์ ซึ่งสอดคล้องกับ ทีมนักวิจัยด้านการจัดการ

ของเสีย/ขยะมูลฝอย (2554 : 21)  ได้ศึกษาเร่ืองการบริหารจัดการขยะและเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมโดยการมีส่วนร่วม

ของชุมชน พบว่า  แนวทางในการแก้ไขปัญหา และใช้ทรัพยากรให้คุ้มค่า จะท าให้ปริมาณขยะลดลง จึงมีแนวทางใน

การ ลด คัดแยก และน ากลับมาใช้ใหม่ มาประยุกต์ใช้ โดยใช้หลักการ 3Rs ส าหรับบรรจุภัณฑ์บางประเภทอาจจะใช้

ซ้ าไมไ่ด้ จะมีการน าไปขายให้กับซาเล้งหรือร้านรับซื้อของเก่า ส่งไปขายตอ่ให้กับโรงงานส าหรับแปรรูป เพื่อน าไปผลิต

เป็นบรรจุภัณฑต์า่งๆ 

 2. การบริหารการออกแบบ กระบวนการท าขยะให้เป็นชิ้นงาน  จากการสัมภาษณ์เชิงลึก ได้น าผลการ

สัมภาษณม์าวิเคราะห์ ดังนี้  

  2.1 การออกแบบผลิตภัณฑ์ มีการออกแบบให้มีเอกลักษณ์ และความโดดเด่น ซึ่งสอดคล้องกับ 

วาสนา เจริญวิเชียรฉาย (2552 : 19) ได้ศึกษาการออกแบบผลิตภัณฑ์ของตกแต่งบ้านจากวัสดุเหลือใช้  พบว่า 

ลักษณะเด่นพเิศษเฉพาะอยา่ง (Personality) ไมว่า่สิ่งท่ีมนุษย์สร้างขึ้นหรือเกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ ก็จะมีลักษณะเด่น

ประจ าตัวของมันอยูเ่ชน่เดียวกัน แต่ถ้าเป็นสิ่งท่ีมนุษย์ออกแบบแล้วจะต้องเน้นจุดดีของแต่ละสิ่งออกมาให้เห็นเด่นชัด 

จึงจะถือได้ว่าการออกแบบนัน้สมบูรณ์  

  2.2 กระบวนการท าขยะให้เป็นชิ้นงาน เป็นการคัดแยกขยะตามคุณสมบัติท่ีต้องการ โดยดูจาก

รูปร่างและขนาด แล้วน ามาเข้ากระบวนการท าให้เป็นชิ้นงาน ตามความถนัดของแต่ละบุคคล ซึ่งสอดคล้องกับส านัก

สิ่งแวดล้อม กรุงเทพมหานคร (2556) บทความเร่ืองเพิ่มมูลค่าด้วยการคืนชีวิตให้กับขยะ กล่าวว่า กระบวนการท า

ขยะให้เป็นช้ินงานจะเร่ิมจากแยกขยะตามสี รูปร่าง และขนาด ถ้าต่างกันมากก็อาจแยกตามรูปร่าง หรือตามประเภท

ของขยะ 

  2.3. การพัฒนาผลิตภัณฑ ์สามารถท าได้ ดังนี้ 

   2.3.1 การสร้างความเชื่อมั่นในคุณภาพของผลิตภัณฑ์ให้กับลูกค้า สอดคล้องกับรัตน

ลักษณ ์ปัญจวุฒพิัฒน์ (2551) ได้ศึกษาโครงการวจิัยเร่ืองการพัฒนาผลิตภัณฑด์อกไม้ประดิษฐ์จากเศษผ้าไหม พบว่า 

คุณภาพ การสร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้บริโภค โดยการพัฒนาให้มีความคงทน มีมาตรฐานเหมาะสมกับการใช้งาน 

ผู้ผลิตให้ความใส่ใจกับกระบวนการผลิตท่ีมีวิธีการท่ีดีขึ้น ท าให้ผลิตภัณฑ์ท่ีผลิตออกมามีคุณภาพ ผู้บริโภคมีความ

เชื่อถือในคุณภาพของผลิตภัณฑ์เมื่อน าไปใช้งาน มีความแข็งแรงทนทาน และมีอายุการใช้งานท่ีนาน แต่ราคาเท่ากับ

ตลาด ซึ่งสอดคล้องกับ ส านักสิ่งแวดล้อม กรุงเทพมหานคร (2556) บทความเร่ืองเพิ่มมูลค่าด้วยการคืนชีวิตให้กับ

ขยะ กล่าววา่ พฤตกิรรมคนซือ้ไม่วา่คนไทยหรือคนตา่งชาตติอ้งการผลิตภัณฑด์ี มคีุณภาพ มีสไตล ์และราคาถูก  
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   2.3.2 การดูแลรักษาท าได้งา่ย สอดคล้องกับรัตนลักษณ์ ปัญจวุฒิพัฒน์ (2551) ได้ศึกษา

โครงการวิจัยเร่ืองการพัฒนาผลิตภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์จากเศษผ้าไหม กล่าวว่า การใช้และการดูแลรักษา บอก

วัตถุประสงค์ของการน าไปใชอ้ย่างชัดเจน วธีิการใชแ้ละการดูแลรักษาตอ้งไม่ยุ่งยาก  

   2.3.3 การส่งเสริมการขาย ลูกค้าใช้แล้วมีความพึงพอใจผลิตภัณฑ์จากขยะรีไซเคิลจึง

บอกต่อ ถือเป็นการส่งเสริมการตลาดท่ีมีราคาถูกท่ีสุดและได้ผลดีท่ีสุด สอดคล้องกับรัตนลักษณ์ ปัญจวุฒิพัฒน ์

(2551) ได้ศึกษาโครงการวิจัยเร่ืองการพัฒนาผลิตภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์จากเศษผ้าไหม กล่าวว่า การส่งเสริม

การตลาด เป็นกลยุทธ์ส าคัญเพื่อให้ผลิตภัณฑ์สามารถจ าหน่ายได้เป็นจ านวนมาก แทนการวางผลิตภัณฑ์ไว้แล้วให้

ผู้บริโภคมาพบเห็นโดยบังเอิญ การส่งเสริมการขายด้วยวิธีการโฆษณา เพื่อสร้างความสนใจโดยการเน้นจุดเด่นของ

ผลิตภัณฑ ์เพื่อดึงดูดความสนใจผู้บริโภค 

 3. ผลิตภัณฑ์จากขยะรีไซเคิล เป็นผลิตภัณฑ์ท่ีมาจากการน าขยะรีไซเคิลมาแปรรูป ซึ่งสอดคล้อง

กับ วาสนา เจริญวเิชยีรฉาย (2552 : 19) ได้ศึกษาการออกแบบผลิตภัณฑ์ของตกแต่งบ้านจากวัสดุเหลือใช้ กล่าวว่า 

ผลิตภัณฑ์จากขยะรีไซเคิล เป็นผลิตภัณฑ์ท่ีสร้างสรรค์จากการรีไซเคิลขยะ จะได้วัสดุเหลือใช้หรือวัสดุท่ีไม่ใช้

ประโยชนแ์ลว้ แต่สามารถน าสว่นใดส่วนหน่ึงของวัสดุมาผลิตเป็นผลิตภัณฑ์ท่ีมีประโยชน์ใช้สอยใหม่ได้ เศษวัสดุเหลือ

ใช้ท่ีนิยมน ามาท าสิ่งประดิษฐ์เพื่อเป็นอาชีพเสริมท าที่บ้านมีหลายประเภท รูปแบบและความสวยงามของงาน

ประดิษฐ์แตล่ะชนิดขึ้นอยู่กับไอเดียและความคิดสร้างสรรค์ท่ีจะท าให้ชิน้งานเหลา่นั้นมคีวามแปลกแตกต่างท าให้เป็นท่ี

สนใจของลูกค้า 
 

กิตติกรรมประกาศ 
การศกึษาค้นคว้าดว้ยตนเองในคร้ังน้ี ส าเร็จลุล่วงได้ดว้ยความกรุณาจาก ดร.สทิธิชัย ลีวิวัฒน์วงศ ์อาจารย์ท่ี

ปรึกษาการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต ซึ่งได้ให้ความรู้ การชี้แนะแนวทางการศึกษา 

ตรวจทานและแก้ไขข้อบกพร่องในงาน ตลอดจนการให้ค าปรึกษาท่ีเป็นประโยชน์ในการศึกษา จนงานศึกษาคร้ังนี้มี

ความสมบูรณ์ครบถ้วนส าเร็จไปด้วยด ีรวมไปถึงอาจารย์ท่านอ่ืนๆ ท่ีได้ถ่ายทอดวิชาความรูใ้ห้ และสามารถน าวชิาการ

ตา่งๆ มาประยุกตใ์ชใ้นการศึกษาครัง้นี้  

 ผู้ศกึษาจึงขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงมาไว ้ณ โอกาสนี้ ผู้ศกึษาขอกราบขอบพระคุณผู้ให้ข้อมูลส าคัญ

ทุกท่านท่ีเปิดโอกาสให้ผู้ศึกษาสัมภาษณ์เชิงลึก และให้ความกรุณาสละเวลาถ่ายทอดประสบการณ์จากการจัดการ

ขยะ เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่ม ความรู้ ความคิดเห็นเกี่ยวกับการแปรรูปผลิตภัณฑ์จากขยะรีไซเคิล และแง่มุมต่างๆ 

ทางด้านผลิตภัณฑ์จากขยะรีไซเคิล ซึ่งล้วนเป็นข้อมูลท่ีมีคุณค่าในการจัดท าการศึกษาในคร้ังนี้ท้ังสิ้น จนท าให้

การศึกษาในคร้ังน้ีส าเร็จลุล่วงไปได้ดว้ยดี 

สุดท้ายน้ีผู้ศกึษาขอกราบขอบพระคุณครอบครัวท่ีให้ความรัก ความเข้าใจ ให้ความช่วยเหลือส่งเสริมและให้

การสนับสนุนในการศึกษาปริญญาโทในคร้ังนี้ และขอบคุณเพื่อนๆ พี่ๆ น้องๆ ทุกท่าน ท่ีเป็นก าลังใจให้กัน ตลอดจน

ให้ความช่วยเหลอืในดา้นตา่งๆดว้ยดีตลอดมา หากมีขอ้ผิดพลาดประการใด ผู้ศกึษากราบขออภัยมา ณ ท่ีน้ี 
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การพัฒนาระบบผลตอบแทนเพื่อสร้างแรงจูงใจในการท างาน: กรณศีกึษา ร้านเอบีซี 

ต าบลท่าวังทอง อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา 

Developing Reward Systems for Promoting Employee Motivation: Case Study 

of ABC Store, Tha Wang Thong Sub-district, Mueang District, Phayao 

วรวิทย์  แมดเมือง1* และ วีระพงษ์  กิติวงค์2 

Worawit Madmuang1* and Weerapong Kitiwong2 

บทคัดย่อ 
 การศึกษาคร้ังนี้ มีวัตถุประสงค์ของการศึกษา เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาระบบผลตอบแทนเพื่อสร้าง

แรงจูงใจในการท างานของพนักงานรา้นเอบีซี ใชว้ธีิการวิจัยโมเดลผสาน (Mixed Model Research) (Saunders, Lewis, 

and Thornhill, 2012) ระหว่างการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ การเก็บรวบรวมข้อมูลดังนี้ โดยเร่ิมจาก

การศึกษากรอบแนวคิดของตามการศึกษาของ Decenzo and Robbin (2009) และใช้การวิเคราะห์ช่องว่างของระบบ

ตอบแทน Brown (2001 อ้างถึงใน Armstrong, 2006) เป็นแนวค าถามในการสัมภาษณ์ ซึ่งสัมภาษณ์แบบตัวต่อตัวกับ

เจ้าของกิจการ และพนักงานร้านเอบีซี 5 ราย จากนั้นท าการวิเคราะห์ข้อมูลการสัมภาษณ์ เพื่อระบุปัจจัยท่ีมีผลต่อ

การสร้างแรงจูงใจในการท างานของพนักงานร้านเอบีซี เพื่อน าไปใช้ในการออกแบบแบบสอบถาม และเก็บรวมรวบ

ข้อมูลโดยการแจกแบบสอบถาม จ านวน 50 ชุด ให้กับพนักงานร้านเอบีซี จ านวน 50 ราย จากแบบสอบถามจ านวน 

50 ชุด ได้รับข้อมูลท่ีสมบูรณ์จ านวน 40 ชุด ส่วนแบบสอบถามท่ีเหลืออีก 10 ชุด เป็นแบบสอบถามท่ีไม่สามารถเก็บ

ข้อมูลได้ เนื่องจากแบบสอบถามสูญหาย และน าข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถามมาวิเคราะห์โดยใชส้ถิตเิชงิพรรณนา การ

วเิคราะห์ความสัมพันธ์ของตัวแปร และการวิเคราะห์การถดถอย 

จากการวเิคราะห์ท้ังเชงิคุณภาพและเชงิปริมาณ พบวา่ นอกจากการลางาน อายุการท างานแล้วนัน้ โอกาสท่ี

จะท างานต่อในอนาคต สามารถเป็นตัวชี้วัดการสร้างแรงจูงใจในการท างานของพนักงานร้านเอบีซีได้ดีเช่นกัน ท้ังนี้

เพื่อการสร้างแรงจูงใจในการท างานที่เพิ่มขึ้น ควรให้พนักงานมสี่วนร่วมในการตัดสนิใจในท่ีประชุม และการดูแลสินค้า

ของพนักงานร้านเอบีซี นอกจากนี้องค์การควรให้ความส าคัญกับการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน โดยสร้างระบบ

ผลตอบแทนท่ีมีผลตอ่ความรู้สกึมากกว่าผลตอบแทนท่ีอยูใ่นรูปแบบของตัวเงิน 
 

ค าส าคัญ: ระบบผลตอบแทน  แรงจูงใจในการท างาน 
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Abstract  
This study aims to develop ABC store’s reward systems for promoting employee motivation by using 

mixed model research design (Saunders, Lewis, and Thornhill, 2012), which integrates quantitative research 

with qualitative research. The research design is as follows. First, Decenzo and Robbin’s (2009) concept of 

reward systems and Brown’s (2001) Reward Gap Analysis  (referred to Armstrong, 2006) were used to develop 

questions for semi-structured face-to-face interviews with the owner and 5 employees. The interview data 

were then analyzed in order to identify factors which influence employee motivation. Second, the factors 

identified by the interviews were used to develop questionnaire. 50 questionnaires were distributed to the 

employees. Data from the 40 completed questionnaires were finally analyzed by descriptive statistics, 

correlations, and regression.  

From quantitative and qualitative analyses, it is found that employee retention, as well as absence and 

working years, can be the effective indicators of employee motivation. To promote employee motivation, ABC 

store should give the employees opportunities to participate in the company’s decision-making at the meetings 

and should assign them the responsibilities of taking care the valuable products. Importantly, the company 

should attach the importance to promote employee motivation by using non-financial rewards rather than 

financial rewards. 
 

Keywords: Reward systems, Employee motivation 
 

บทน า 

 ธุรกิจก่อสร้าง จัดเป็นอุตสาหกรรมท่ีส าคัญของเศรษฐกิจและสังคมของประเทศเป็นอย่างมาก เพราะเป็น

รากฐานท่ีส าคัญในการพัฒนาประเทศ โดยเฉพาะภาคเอกชนต่อการรุกตลาดต่างประเทศ ท าให้ผู้ประกอบการด้าน

ธุรกิจก่อสร้างหลายรายยังประสบกับปัญหา ท้ังนี้ผู้ประกอบการด้านธุรกิจก่อสร้างมีความเกี่ยวพันกับเศรษฐกิจ ท่ี

ค่อนขา้งชัดเจน เนื่องจากธุรกิจก่อสร้างท าให้เกิดการจ้างงานเป็นจ านวนมาก (ธุรกิจบริษัทรับก่อสร้าง, 2558)  

 สถานการณ์การแข่งขันของธุรกิจก่อสร้างในจังหวัดพะเยา ท าให้ร้านเอบีซี ตอ้งค านงึถึงผลประกอบการ ใน

สถานการณ์การแข่งขันท่ีมีค่อนข้างสูง ไม่ว่าจะเป็นการแข่งขันด้านคุณภาพของสินค้าและบริการ การแข่งขันด้าน

การตลาด และท่ีส าคัญท าให้กจิการต้องควบคุมตน้ทุนการผลิตและค่าใชจ้่ายในการด าเนนิงานอ่ืน ๆ  

 ร้านเอบีซี ตัง้อยู่ต าบลท่าวังทอง อ าเภอเมอืง จังหวัดพะเยา ด าเนินกิจการมาเป็นระยะเวลาประมาณ 30 ปี 
โดยเร่ิมจาการอัดอฐิบล็อกขายที่บ้านเป็นโรงงานเล็ก ๆ จนพัฒนามาเป็นร้านค้าวัสดุก่อสร้างอย่างครบวงจร มีพร้อม

ท้ังงานโครงสร้าง ตกแต่ง ตลอดจนถงึอุปกรณเ์ครื่องมือชา่ง ของตกแต่งบ้าน ซึ่งมีลูกจ้างประมาณ 50 ราย 

 โดยปัญหาที่ร้านเอบีซีประสบมาตลอด คือ การท างานของพนักงานในองค์การ ซึ่งปัญหาดังกล่าว คือ การ

สร้างแรงจูงใจให้พนักงานเหล่านั้นท างานอย่างเต็มท่ี เต็มความสามารถเพื่อให้ได้งานท่ีมีคุณภาพ และปริมาณมาก

ท่ีสุด ในการแกไ้ขปัญหาเดียวกันนี้ ทัศนีย์ เอี่ยมสะอาด (2553) กล่าวว่า การเสริมสร้างให้คนท างานได้เป็นอย่างดีนั้น 

นอกจากท าให้เกิดพฤติกรรมการท างานท่ีมุ่งเพิ่มปริมาณและคุณภาพแล้ว ยังเน้นบรรยากาศท่ีผู้ปฏิบัติมีความสุข

ความพอใจและเต็มใจลงทุนลงแรง เพื่อให้ผลงานบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ การท างานในลักษณะดังกล่าวคือ การ   

จูงใจในการท างาน 



206 

 

- Proceedings - 

 

 ดังนัน้ ร้านเอบีซี ต้องแสวงหากลยุทธ์ในการจูงใจเพื่อผลักดันให้พนักงานเกิดความพึงพอใจ มีความสุขใน

การท างาน เกิดแรงจูงใจในการปฏบัิตงิาน มีความคิดริเร่ิม ซึ่งจะส่งผลให้สามารถบรรลุเป้าหมายขององค์การได้ หาก

มกีารละเลยในการสร้างแรงจูงใจในการท างานของพนักงาน ก็ย่อมท าให้พนักงานขาดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน และ

อาจท าให้เกิดการแสดงออกในหลายรูปแบบ เช่น การขาดงานบ่อย การท างานไม่เต็มท่ี สร้างผลงานได้น้อยหรือ

ผลงานไม่เป็นไปตามเป้าหมายท่ีวางไว ้ซึ่งย่อมก่อให้เกิดผลเสียตอ่องค์การ 

 การบริหารทรัพยากรมนุษย์เป็นเร่ืองของการหาบุคลากรท่ีมีความสามารถตรงกับความต้องการของ

องคก์าร เพ่ือให้บุคลากรเหลา่นั้นได้น าความรู ้ความสามารถที่มอียู่มาบริหารจัดการและสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตลอดจนการบ ารุงรักษาบุคลากรท่ีมีความสามารถให้อยู่กับองค์การได้นานท่ีสุด เพื่อ

ความอยู่รอดและเจรญิก้าวหนา้ขององค์การ 

 จากท่ีกล่าวมาข้างต้นท าให้การศึกษาเร่ือง การพัฒนาระบบผลตอบแทนเพื่อสร้างแรงจูงใจในการท างาน 

กรณศีกึษา รา้นเอบีซี ต าบลท่าวังทอง อ าเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา จะเป็นประโยชน์ต่อองค์การของผู้ศึกษาเอง

เป็นอยา่งยิ่ง นอกจากจะท าให้ทราบถึงแรงจูงใจที่มผีลตอ่การปฏบัิตงิาน แล้วจะท าให้ผู้บริหารสามารถก าหนดกลยุทธ์

และนโยบายท่ีตอบสนองให้กับความต้องการของพนักงานเพื่อสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานและท าให้ผลการ

ปฏิบัติงานดีขึ้น และยังเป็นข้อมูลประกอบเพื่อเสนอแนะแนวทางท่ีเป็นประโยชน์ในการพัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพ

สามารถปฏบัิตงิานได้อย่างมปีระสิทธิภาพส่งผลให้องค์การมีศักยภาพในการแข่งขันในตลาดโลกและรักษาทรัพยากร

บุคคลที่มคีุณภาพให้อยู่กับองคก์ารอกีด้วย 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาระบบผลตอบแทนท่ีมีผลต่อแรงจูงใจในการท างานของพนักงานร้านเอบีซี 

ต าบลท่าวังทอง อ าเภอเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา 
 

กรอบแนวคิดและสมมุติฐาน 

ในการศึกษาคร้ังนี้ ผู้ศึกษาได้ศึกษาระบบผลตอบแทนเพื่อสร้างแรงจูงใจในการท างาน โดยใช้แนวคิดระบบ

การให้ผลตอบแทน ตามการศึกษาของ Decenzo and Robbin (2009) ซึ่งแรงจูงใจนั้นสามารถวัดได้จากอัตราการ

ลาออก และความจงรักภักดตีอ่องค์การ จากขอบเขตเนื้อหาดังกล่าวสามารถแสดงเป็นกรอบแนวความคิดได้ ดังนี้ 
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ผลตอบแทน 

                ภายใน             ภายนอก 

 

ท่ีไม่เป็นตัวเงิน 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                      ท่ีเป็นตัวเงิน 

 

 

  

  
 

 

 

 

 

 

 

 

                                        อัตราการลาออกจากงาน 

 แรงจูงใจ 

                                        ความจงรักภักดีต่อองคก์าร 

 

 

ภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิด 

  

- มสี่วนร่วมในการตัดสนิใจ 

- อสิระในการท างานและการ

ตัดสนิใจท่ีดยีิ่งขึน้ 

- ความรับผิดชอบมากขึ้น 

- โอกาสในการพัฒนาตัวเอง 

- ความหลากหลายของ

กิจกรรม 

จ่ายตามการปฏบัิตงิาน 

- งานรายช้ิน 

- ค่าคอมมิชชั่น 

- แผนค่าตอบแทนพิเศษ 

- โบนัส 

- แผนการปรับขึน้เงินเดอืน 

สิ่งตอบแทนท่ีสะท้อน

ความรู้สกึเป็นสมาชกิกลุ่ม

แบบนรินัย 

- ค่าครองชีพท่ีเพิ่มขึ้น 

- ตลาดแรงงานท่ีเพิ่มขึ้น 

- การปรับเปลี่ยนต าแหนง่ 

- แบ่งผลก าไร 

สิ่งตอบแทนท่ีสะท้อน

ความรู้สกึเป็นสมาชกิกลุ่ม

แบบนรินัย 

- ค่าครองชีพท่ีเพิ่มขึ้น 

- ตลาดแรงงานท่ีเพิ่มขึ้น 

- การปรับเปลี่ยนต าแหนง่ 

- แบ่งผลก าไร 

- การตกแต่งออฟฟิศท่ีต้องการ   

- เวลาพักกลางวันท่ีต้องการ  

- ก าหนดพื้นท่ีจอดรถ 

- อาหาร ท่ีพักอาศัย 

- การมอบหมายงานท่ีต้องการ 

- นามบัตร 

- เลขาส่วนตัว 

- ต าแหนง่ท่ีน่าสนใจ 

 

- ความเป็นเจ้าขององค์การ 

- ความเป็นสว่นหนึ่งขององค์การ 

- ความตัง้ใจที่จะยังอยูใ่นองคก์าร 

- การขาด/ลาหยุดงาน 
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วิธีวิทยาการวจิัย 
 การศึกษาคร้ังนี้เป็นการศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาระบบผลตอบแทนเพื่อสร้างแรงจูงใจในการท างาน : 

กรณศีกึษา รา้นเอบีซี ต าบลท่าวังทอง อ าเภอเมอืง จังหวัดพะเยา เป็นการวิจัยโมเดลผสาน (Mixed Model Research) 

(Saunders, Lewis, and Thornhill, 2012) ระหว่างการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ พื้นท่ีท่ีเลือกศึกษาคือ 

ร้านเอบีซี ต าบลท่าวังทอง อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา โดยศึกษาจากประชากรท้ังหมดจ านวนรวมท้ังสิ้น 56 ราย 

แบ่งเป็นเจ้าของกิจการ 1 ราย และพนักงานร้านเอบีซี 55 ราย โดยแบ่งวิธีการศึกษา ดังนี้  

 1.  ศึกษากรอบแนวคิดของตามการศึกษาของ Decenzo and Robbin (2009) และใช้การวิเคราะห์ช่องว่าง

ผลตอบแทน (A Reward Gap Analysis) ของ Brown (2001 อ้างถึงใน Armstrong, 2006) เป็นแนวค าถามในการ

สัมภาษณ ์

 2.  สัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi Structured Interview) โดยสัมภาษณ์เจ้าของกิจการ และพนักงาน

ร้านเอบีซี 5 ราย ซึ่งเลอืกกลุ่มตัวอยา่งแบบเฉพาะเจาะจง ซึ่งข้อมูลจากการสัมภาษณ์ใชก้ารวเิคราะห์เนื้อหา (Content 

Analysis) เพื่อหาปัจจัยท่ีมีผลต่อการสร้างแรงจูงใจในการท างาน 

3.  น าผลท่ีได้จากการสัมภาษณ์เป็นแนวทางในการออกแบบเคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษา (แบบสอบถาม) 

และเก็บรวมรวบข้อมูลโดยการแจกแบบสอบถามให้พนักงานร้านเอบีซีท้ังหมด จ านวน 50 ราย และน าข้อมูลท่ีได้มา

วเิคราะห์โดยใชส้ถิตเิชงิพรรณนา การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของตัวแปร และการวิเคราะห์การถดถอย 
 

ผลการศึกษา 

 1. ปัจจัยที่มผีลต่อการสร้างแรงจูงใจในการท างาน 

  ผลจากการสัมภาษณเ์จ้าของกิจการ 1 ราย และพนักงานร้านเอบีซี 5 ราย สามารถสรุปปัจจัยท่ีมีผลต่อ

การสร้างแรงจูงใจในการท างาน ดังรูปภาพท่ี 2  
 

 
 

ภาพที่ 2 แสดงปัจจัยที่มผีลต่อการสร้างแรงจูงใจในการท างาน วิเคราะห์จากผลการสัมภาษณ์ 
 

แรงจูงใจใน
การท างาน 

ผลตอบแทน
ภายใน 

การดูแลเอาใจใส่พนักงาน 

โอกาสในการพัฒนาตัวเอง 

ผลตอบแทน
ภายนอก 

เป็นตัวเงิน 

ค่าคอมมิชชั่น 

ค่าตอบแทนพิเศษ 

โบนัส 

การปรับขึน้เงินเดอืน 

ตลาดแรงงาน 

การได้รับผลตอบแทน แมไ้มไ่ด้มาท างาน 

ความคุ้มครอง 

ไมเ่ป็นตัวเงิน อาหาร ท่ีพักอาศัย 
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 ผลจากการสัมภาษณส์ามารถสรุปได้ว่า ปัจจัยท่ีมีผลต่อการสร้างแรงจูงใจประกอบด้วย ปัจจัย 2 ประเภท 

ดังนี้  

  1. ผลตอบแทนภายใน ซึ่งประกอบด้วย การดูแลเอาใจใส่ และโอกาสในการพัฒนาตัวเอง จากการ

สัมภาษณส์ามารถสรุปได้ดังนี้ 

   1.1 การดูแลเอาใจใส่พนักงาน ผู้ให้ข้อมูลระบุถึงหลักการดูแลพนักงาน เพื่อให้พนักงานต้องการ

ท างานอยู่กับองค์การมากท่ีสุด กล่าวว่า “....ให้พนักงานอยู่กันแบบครอบครัว ปกครองแบบพี่ปกครองน้อง อยู่แล้ว

เกิดความสบายใจ พยายามไม่ให้เกิดขอ้ขัดแยง้ตอ่กัน....” (ผู้บริหาร) 

   1.2 โอกาสในการพัฒนาตัวเอง ผู้ให้ข้อมูลระบุว่าถึงการพัฒนาทักษะในหลาย ๆ ด้าน โดยกล่าวว่า 

“...จากเม่ือก่อนขับรถโฟลค์ลิฟตไ์มเ่ป็นเลย พอมาท างานที่นี่ถึงขับรถโฟลค์ลิฟต์เป็น....” (พนักงานชาย) 

  2. ผลตอบแทนภายนอก แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ  

   2.1 ผลตอบแทนท่ีเป็นตัวเงิน ซึ่งประกอบด้วย ค่าคอมมิชชั่น ค่าตอบแทนพิเศษ โบนัส การปรับขึ้น

เงินเดอืน ตลาดแรงงาน จ่ายเงินเวลาไมม่าท างาน และความคุ้มครอง จากการสัมภาษณส์ามารถสรุปได้ดังนี้ 

    2.1.1 ค่าคอมมิชชั่น ผู้ให้ข้อมูลระบุว่า ได้รับค่าคอมมิชชั่นจากทางร้านค้าและบริษัท โดยกล่าว

ว่า “...ได้รับค่าคอมมิชชั่นท้ังจากร้านค้า และบริษัทท่ีสั่งสินค้า โดยร้านค้าจะให้ค่าคอมมิชชั่นจากการขายของ แต่

บริษัทจะจ่ายค่าคอมมชิช่ันจากการท่ีดูแลสนิค้าให้...” (พนักงานขาย 1) 

    2.1.2 ค่าตอบแทนพิเศษ ผู้ให้ข้อมูลระบุถึงการจ่ายค่าตอบแทนพิเศษท่ีไม่เท่ากัน โดยกล่าวว่า 

“...เงินเดอืนหรือค่าแรงท่ีได้รับไมเ่ท่ากัน ท าให้งานท่ีท าต่างกัน ค่าตอบแทนพิเศษท่ีได้จึงไม่เท่ากันไปด้วย...” (พนักงาน

บัญช)ี 

    2.1.3 โบนัส ผู้ให้ขอ้มูลระบุว่า จะได้รับในช่วงสิ้นปี ดูจากการมาท างาน โดยกล่าวว่า “...ในหนึ่ง

ปีท่ีผ่านมา มาท างานมากน้อยเพยีงใด ถ้ามาท างานมากก็ได้รับโบนัสมาก แต่ถ้ามาท างานน้อยก็ได้รับโบนัสน้อย โดย

วัดจากการขาด ลา มาสายในการท างาน....” (ผู้บริหาร) 

    2.1.4 การปรับขึน้เงินเดอืน ผู้ให้ข้อมูลระบุถึงเหตุผลท่ีลดการลาออกของพนักงาน โดยกล่าวว่า 

“....เงินเดอืนควรมกีารปรับขึน้ตามอายุการท างาน และความสามารถ....” (พนักงานชาย)  

    2.1.5 ตลาดแรงงาน ผู้ให้ข้อมูลระบุถึงค่าแรงท่ีได้รับยังอยู่ในเกณฑ์ท่ีต่ า เมื่อเปรียบเทียบกับ

ตลาดแรงงาน แต่ในเชิงเห็นอกเห็นใจเจ้าของกิจการ โดยกล่าวว่า “....หากได้รับค่าตอบแทนตามท่ีตลาดแรงงาน

ก าหนดถือวา่เป็นผลดี แตก่็เห็นใจเจ้าของกิจการ ส าหรับแถวนี้ถ้าได้ค่าตอบแทนตามตลาดแรงงานถือวา่สูง แต่ผลงาน

ท่ีลูกจ้างท าให้นายจ้างไมคุ่้มคา่กับค่าจ้างอาจจะท าให้กิจการขาดทุน....” (พนักงานขาย 1) 

    2.1.6 การได้รับผลตอบแทน แม้ไม่ได้มาท างาน ผู้ให้ข้อมูลระบุถึงการจ่ายเงินเวลาท่ีไม่ได้มา

ท างาน โดยกล่าววา่  “....ค่าตอบแทนท่ีได้รับอยู่ในระดับท่ีพอใจแล้ว ได้แค่นี้ก็เพียงพอแล้ว บางวันไม่มาท างานก็

ยังได้รับผลตอบแทนเท่าเดิม....” (พนักงานบัญชี) 

    2.1.7 ความคุ้มครอง ผู้ให้ข้อมูลระบุว่า ได้รับความคุ้มครองจากกิจการ โดยการท าประกัน

อุบัตเิหตุ และการท าประกันสังคม ดังนี้ “....นอกจากผลตอบแทนท่ีได้รับแลว้ ยังได้รับการท าประกันอุบัตเิหตุ และการ

ท าประกันสังคม นอกจากนี้ยังมสีวัสดกิารกับโรงพยาบาลอีกดว้ย....” (พนักงานธุรการ) 

  2.2ผลตอบแทนท่ีไม่เป็นตัวเงิน ซึ่งประกอบด้วย อาหาร ท่ีพักอาศัย จากการสัมภาษณ์สามารถสรุป

ได้ดังนี้ 
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    2.2.1 อาหาร ท่ีพักอาศัย ผู้ให้ข้อมูลระบุว่า นอกจากผลตอบแทนท่ีได้รับเป็นตัวเงินแล้ว ยังมี

ผลตอบแทนท่ีไม่เป็นตัวเงิน ซึ่งอยู่ในรูปแบบของอาหาร ท่ีพักอาศัย โดยกล่าวว่า “....นอกจากผลตอบแทนและ

สวัสดกิารท่ีได้รับจากเจ้าของกิจการ ยังมท่ีีพักฟรี อาหารฟรี ค่าน้ าค่าไฟไม่ตอ้งจ่าย....” (พนักงานบัญชี) 

 2. การวิเคราะห์ปัจจัยที่มผีลต่อการสร้างแรงจูงใจในการท างาน 

  จากการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยใชแ้บบสอบถาม จ านวน 50 ชุด มีพนักงานร้านเอบีซีท่ีสามารถให้ข้อมูล

สมบูรณ์ จ านวน 40 ชุด คิดเป็นร้อยละ 80.00 ส่วนแบบสอบถามที่เหลอือีก 10 ชุด เป็นแบบสอบถามที่ไมส่ามารถเก็บ

ข้อมูลได้ เน่ืองจากแบบสอบถามสูญหาย คิดเป็นร้อยละ 20.00 

  2.1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

   จากการศกึษา พบวา่ พนักงานรา้นเอบีซีเป็นเพศชาย จ านวน 23 ราย (57.50%) มีอายุระหว่าง 18 

– 32 ปี จ านวน 17 ราย (42.50%) มสีถานภาพโสด จ านวน 19 ราย (47.50%) มกีารศึกษาระดับปริญญาตรี/เทียบเท่า 

จ านวน 12 ราย (30.00%) ไมใ่ชห่ัวหน้าครอบครัว จ านวน 25 ราย (62.50) ไมม่บุีตร จ านวน 19 ราย (47.50%) มีการ

จ่ายค่าเลีย้งดูบุพการ ีจ านวน 25 ราย (62.50%) มภีาระหนีส้ิน จ านวน 30 ราย (75.00%) แบง่เป็นหน้ีสินในระบบโดย

เฉลี่ย 198,82 บาท หนีส้ินนอกระบบโดยเฉลี่ย 7,875 บาท และส่วนใหญ่มกีารรับผลตอบแทนรายวัน จ านวน 30 ราย 

(75.00%) 
 

ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ตัวแปร Mean S.D. 
Percentiles 

Min 0.25 Medium 0.75 Max 

หนี้สนิในระบบ (บาท) 198,282 396,665 - - 40,000 200,000 2,000,000 

หนี้สนินอกระบบ (บาท) 7,875 19,641 - - - 2,500 100,000 

การลางาน (วันต่อปี) 22.13 17.39 5 10 20 25 90 

อายุการท างาน (ปี) 5.13 5.24 1 2 3 7 30 

ท างานอกีกี่ป ี(ปี) 5.9 6.61 - 0.5 5 8.5 30 

มสี่วนร่วมในที่ประชุม 

(ครัง้) 
3.73 8.16 - - 2 2.5 50 

ดูแลสนิค้า (ประเภท) 2.13 1.42 - 1 2 3 5 

เข้ารับอบรม (ครัง้) 1.20 2.02 - - 1 2 12 

ประเมินตนเอง (ครัง้) 0.73 1.13 - - - 1 5 

ปรับขึน้เงินเดอืน (ครัง้) 0.53 0.55 - - 0.5 1 2 

ตดิตอ่ลูกค้ารายใหญ ่

(ราย) 
1.08 3.20 - - - 1 20 
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ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (ต่อ) 

ตัวแปร Mean S.D. 
Percentiles 

Min 0.25 Medium 0.75 Max 

ค่าตอบแทนพิเศษ (บาท) 12,628 16,394 - 2,700 10,000 20,000 100,000 

ค่าคอมมิชชั่น (บาท) 6,775 11,561 - - - 12,500 50,000 

โบนัสพิเศษ (บาท) 4,300 7,666 - 2,000 3,000 5,000 50,000 

ปรับเปลี่ยนต าแหนง่ 

(ครัง้) 
0.23 0.48 - - - - 2 

สภาพแวดลอ้ม  

(ความพงึพอใจ) 
3.50 0.75 1 3 4 4 5 

เวลาพัก (ความพงึพอใจ) 3.70 0.76 2 3 4 4 5 

ต าแหนง่งาน (ความพงึ

พอใจ) 
3.55 0.75 2 3 4 4 5 

อาหารและท่ีพัก (ความ

พงึพอใจ) 
2.50 1.47 - 2 3 3 5 

สิทธิพิเศษที่ได้รับ (ความ

พงึพอใจ) 
3.05 1.280 - 2 3 4 5 

 

 ในการศึกษานี ้ใชก้ารลางาน อายุการท างาน และโอกาสท่ีจะท างานต่อในอนาคต เป็นตัววัดแรงจูงใจ ตาม

การศึกษาของ Decenzo and Robbin (2009) ท่ีระบุว่าแรงจูงใจนั้นสามารถวัดได้จากอัตราการลาออก และความ

จงรักภักดีต่อองค์การ จากตารางท่ี 1 พบว่า พนักงานร้านเอบีซีมีอัตราการลางานเฉลี่ยประมาณ 22 วันต่อปี มีอายุ

การท างานประมาณ 6 ปี และคาดว่าจะท างานต่อในอนาคตอีกประมาณ 6 ปีเชน่เดียวกัน  

 ส าหรับปัจจัยผลตอบแทนภายในท่ีส่งผลต่อการสร้างแรงจูงใจในการท างาน ประกอบด้วย การมีส่วนร่วม

ในการตัดสนิใจในท่ีประชุมของพนักงาน วัดจากจ านวนคร้ังในการเข้าร่วมการประชุม พบวา่ พนักงานมีสว่นร่วมในการ

ตัดสินใจในท่ีประชุมโดยเฉลี่ยประมาณ 4 คร้ังต่อปี การดูแลประเภทของสินค้า วัดจากประเภทของสินค้าท่ีพนักงาน

ดูแล พบว่า พนักงาน 1 รายมีหน้าท่ีในการดูแลสินค้าประมาณ 2 ประเภท การมีโอกาสเข้ารับอบรม วัดจากจ านวน

คร้ังท่ีเข้าอบรม พบว่า พนักงานมีโอกาสเข้ารับอบรมโดยเฉลี่ย 1 คร้ังต่อปี การมีโอกาสปรับขึ้นเงินเดือน วัดจาก

จ านวนคร้ังในการปรับขึ้นเงินเดือน พบว่า พนักงานมีโอกาสปรับขึ้นเงินเดือนโดยเฉลี่ยเท่ากับ 1 คร้ังต่อปี และการมี

การตดิตอ่คา้ขายกับลูกค้ารายใหญ่ วัดจากจ านวนลูกค้ารายใหญ่ท่ีพนักงานตดิตอ่คา้ขาย พบว่า พนักงานมกีารตดิตอ่

ค้าขายกับลูกค้ารายใหญ่โดยเฉลี่ยจ านวน 1 รายต่อปี  

 ส่วนปัจจัยผลตอบแทนภายนอกท่ีส่งผลต่อการสร้างแรงจูงใจในการท างาน ประกอบด้วย ผลตอบแทนท่ี

เป็นตัวเงิน โดยค่าตอบแทนพิเศษ ค่าคอมมิชชั่น และเงินโบนัส วัดจากจ านวนเงินท่ีได้รับ พบว่า พนักงานได้รับ

ค่าตอบแทนพิเศษเฉลี่ยประมาณ 12,628 บาทต่อปี ค่าคอมมิชชั่นเฉลี่ยประมาณ 6,775 บาทปี และเงินโบนัสพิเศษ
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เฉลี่ยประมาณ 4,300 บาทปี และการปรับเปลี่ยนต าแหน่ง วัดจากจ านวนคร้ังท่ีปรับเปลี่ยนต าแหน่ง พบว่า พนักงาน

ไมม่กีารปรับเปลี่ยนต าแหนง่ 

 ในขณะท่ีผลตอบแทนท่ีไม่เป็นตัวเงิน วัดจากระดับความพึงพอใจของพนักงาน 0 คือ ไม่พึงพอใจ 1 คือ พึง

พอใจน้อยท่ีสุด 2 คือ พึงพอใจน้อย 3 คือ พึงพอใจปานกลาง 4 คือ พึงพอใจมาก และ 5 คือ พึงพอใจมากท่ีสุด ซึ่งใน

ภาพรวมอยูใ่นระดับพึงพอปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 3.26) โดยพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงตามค่าเฉลี่ย พบว่า ด้านความ

เหมาะสมของเวลาพักกลางวันอยู่ในระดับพึงพอใจปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 3.70) ด้านความเหมาะสมของต าแหน่งอยู่ใน

ระดับความพึงพอใจปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 3.55) ด้านสภาพแวดล้อมโดยรอบท่ีท างานอยู่ในระดับพึงพอใจปานกลาง 

(ค่าเฉลี่ย 3.50) ด้านสิทธิพิเศษท่ีได้รับอยู่ในระดับความพึงพอใจปานกลาง 3.05) และด้านอาหารและท่ีพักอาศัยอยู่ใน

ระดับความพึงพอใจน้อย (ค่าเฉลี่ย 2.50)  

  2.2 การทดสอบความสัมพันธ์ของตัวแปรตา่ง ๆ 

   ในการพิจารณาความสัมพันธ์ของตัวแปรต่าง ๆ ผู้ศึกษาใช้ค่าสัมประสิทธ์ิความสัมพันธ์ Pearson 

Correlation และ Spearman Rank Correlation โดยใช้การทดสอบค่าสถิติแบบ Two – Tailed Test ผลการทดสอบ 

พบวา่ 

   ท่ีระดับความมีนัยส าคัญ 0.01 ความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสท่ีจะท างานต่อในอนาคต กับการม ี  

ส่วนร่วมในการตัดสินใจท่ีประชุม มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน (Pearson = 0.7616, P – Value = 0.0000, 

Spearman = 0.6069, P – Value = 0.0001) กล่าวคอื พนักงานมีสว่นร่วมในการตัดสินใจในท่ีประชุมมากขึ้น มีผลท า

ให้พนักงานรู้สกึว่าเป็นสว่นหนึ่งขององค์การ และอยากอยูก่ับองค์การมากขึ้น  

   ความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสท่ีจะท างานต่อในอนาคต กับการดูแลสินค้า มีความสัมพันธ์ในทิศทาง

เดียวกัน (Pearson = 0.4500, P – Value = 0.0036, Spearman = 0.5084, P – Value = 0.0011) กล่าวคือ พนักงาน

ได้รับมอบหมายในการดูแลสินค้าหลายประเภทมากเท่าใด แสดงให้เห็นถึงความไว้ใจจากองค์การ ส่งผลให้พนักงาน

รู้สกึถึงความเป็นเจ้าของในองค์การ  

   ความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสท่ีจะท างานต่อในอนาคต กับเงินโบนัสพิเศษ มีความสัมพันธ์ในทิศทาง

เดียวกัน (Pearson = 0.6425, P – Value = 0.000, Spearman = 0.5188, P – Value = 0.0008) กล่าวคือ ถ้า

พนักงานได้รับเงินโบนัสพิเศษเพิ่มขึ้นเร่ือย ๆ สง่ผลให้พนักงานมคีวามตัง้ใจที่จะอยู่ในองคก์ารตอ่ไป  

  2.3 การวเิคราะห์การถดถอย 

   จากการทดสอบความสัมพันธ์ของตัวแปร โดยใช้ค่าสัมประสิทธ์ิความสัมพันธ์ Pearson Correlation 

และ Spearman Rank Correlation โดยใช้การทดสอบค่าสถิติแบบ Two – Tailed Test มีตัวชี้วัดแรงจูงใจในการท างาน

ท้ังหมด 3 ตัวแปร คือ การลางาน อายุการท างาน และโอกาสท่ีจะท างานต่อในอนาคต พบว่า มีเพียงตัวแปรตามตัว

แปรเดียวท่ีมีความสัมพันธ์กับตัวแปรอิสระเพียง 3 ตัว จากตัวแปรอิสระท้ังหมด 27 ตัว ในขณะท่ีตัวแปรตามท่ีเหลือ

ท้ัง 2 ตัว ไม่มีความสัมพันธ์กับตัวแปรอิสระใดเลย โดยตัวแปรตามท่ีมีความสัมพันธ์กับตัวแปรอิสระเพียง 3 ตัว คือ 

โอกาสท่ีจะท างานต่อในอนาคต ส่วนตัวแปรอสิระ 3 ตัว คือ การมีสว่นร่วมในการตัดสินใจในท่ีประชุม การดูแลสินค้า 

และเงินโบนัสพิเศษ ดังนั้นจึงน าตัวแปรตามตัวแปรเดียวท่ีมีความสัมพันธ์กับตัวแปรอิสระมาวิเคราะห์การถดถอย ท่ี

ระดับความมีนัยส าคัญ 0.01 ผลการวเิคราะห์การถดถอยแสดงในตารางท่ี 2 
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ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์การถดถอย 
 

ตัวแปร 
yearwork 

Coef. P - Value 

meeting 0.8956 0.001* 

care 1.4441 0.002* 

bonus -0.0004 0.173 

_cons 1.0254 0.399 

N 40 

Adj R - squared 0.6973 

  

  เขียนในรูปแบบของสมการ 

                                  
 

   โดยท่ี    = ค่าของตัวแปรตาม 

                  = ค่าของตัวแปรอสิระ มคี่าตัง้แต ่1,2,…,k ตัว 

        = ค่าคงที่ หรอืคา่ Intercept ของสมการถดถอย 

             = ค่าพารามิเตอร์หรือค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตัวแปร 

        อสิระที่ 1, 2, k ตามล าดับ 

      = ค่าความคาดเคลื่อน (Error or Residual) 

 

   ผู้ศึกษาพัฒนาสมการดังน้ี 

                                              
 

  ค าอธิบายตัวแปรตา่ง ๆ ตามตารางท่ี 2  

   * = มนีัยส าคัญที่ระดับความมีนัยส าคัญ 0.01  

   yearwork   =  โอกาสท่ีจะท างานต่อในอนาคต  (จ านวนปี) 

   meeting    =  การมสี่วนร่วมในการตัดสนิใจในท่ีประชุม  (ครัง้) 

   care     =  การดูแลสินค้า (ประเภท) 

   bonus     = เงินโบนัสพิเศษ (บาท) 
 

   จากสมการข้างต้น ท่ีระดับความมีนัยส าคัญ 0.01 พบว่า yearwork (โอกาสท่ีจะท างานต่อใน

อนาคต) มคีวามสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกันกับ meeting (การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในท่ีประชุม) และ care (การ

ดูแลสนิคา้) กล่าวคือ ยิ่งพนักงานมสี่วนร่วมในการตัดสนิในท่ีประชุมมากขึ้น และมหีนา้ท่ีดูแลสินค้าหลายประเภทมาก

เท่าใด ยิ่งท าให้พนักงานอยากที่จะท างานต่อไปในอนาคตมากขึน้ดว้ยเชน่กัน โดยมีค่า Adj R – squared เท่ากับร้อยละ 

0.6973 ซึ่งอาจเขียนเป็นสมการได้ดังนี้ yearwork = 1.0254 + 0.8956 meeting + 1.4441 care 
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สรุปผลและอภิปรายผล 

 จากการสัมภาษณ์ ผู้ศึกษาพบว่าปัจจัยท่ีมีผลต่อการสร้างแรงจูงใจในท่ีท างาน ประกอบด้วย ปัจจัย 2 

ประเภท คือ ผลตอบแทนภายใน และผลตอบแทนภายนอก ซึ่งผลตอบแทนภายในประกอบด้วย การดูแลเอาใจใส่ 

และโอกาสในการพัฒนาตัวเอง ส่วนผลตอบแทนภายนอก แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ ผลตอบแทนท่ีเป็นตัวเงิน และ

ผลตอบแทนท่ีไม่เป็นตัวเงิน โดยผลตอบแทนท่ีเป็นตัวเงินประกอบด้วย ค่าคอมมิชชั่น ค่าตอบแทนพิเศษ โบนัส การ

ปรับขึ้นเงินเดือน ตลาดแรงงาน จ่ายเงินเวลาไม่มาท างาน และความคุ้ มครอง และผลตอบแทนท่ีไม่เป็นตัวเงิน

ประกอบด้วย อาหาร ที่พักอาศัย 

 ในการวเิคราะห์ขอ้มูลเชงิปริมาณ พบว่า พนักงานร้านเอบีซี ส่วนใหญ่เป็นพนักงานท่ีมีการรับผลตอบแทน

เป็นรายวัน แนวทางในการสร้างแรงจูงใจในการท างานให้กับพนักงาน ควรเป็นดังน้ี 

 1. ส่งแสริมและสนับสนุนให้พนักงานมีสว่นร่วมในการตัดสินใจ 

  การตัดสินใจในท่ีประชุมของพนักงานรา้นเอบีซี มีอิทธิพลทางบวกต่อโอกาสท่ีจะท างานต่อในอนาคต ซึ่ง

เป็นปัจจัยผลตอบแทนภายในท่ีมีอิทธิพลต่อการสร้างแรงจูงใจในการท างาน เนื่องจากพนักงานรู้สึกได้ถึงการมีส่วน

ร่วมในการร่วมตัดสินใจในเร่ืองต่าง ๆ ภายในองค์การ ส่งผลให้พนักงานรู้สึกได้ถึงการเข้าไปมีบทบาทในการท างาน

ภายในองค์การ และพนักงานรู้สกึได้ถงึการเป็นส่วนหนึ่งขององค์การ หรือเป็นเจ้าขององค์การเอง จึงมีแนวโน้มท าให้

พนักงานอยากท่ีจะท างานต่อกับองค์การ ซึ่งมีความสอดคล้องกับการศึกษาของ เปลวเทียน เสือเหลือง (2557) ท่ีได้

ศึกษาการมีส่วนร่วมและความผูกพันต่อองค์กรท่ีส่งผลต่อการแสดงพฤติกรรมอันพึงประสงค์ของพนักงาน กลุ่ม

อุตสาหกรรมยางรถยนต์ ผลการศึกษาพบวา่ การท่ีพนักงานได้มีโอกาสในการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ หรือเข้าร่วม

ประชุม ไม่ว่าจะเป็นการมีส่วนร่วมในการวางแผนงาน มีส่วนร่วมในการร่วมตัดสินใจท ากิจกรรมต่าง ๆ ในองค์การ 

และพนักงานเกิดความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งในการท างาน ส่งผลให้พนักงานรู้สึกถึงความส าคัญ และเป็นส่วนหนึ่งของ

องคก์าร  

 2. การเพิ่มความรู้สกึและรับรู้ความเป็นเจ้าของ 

  การดูแลสินค้าของพนักงานร้านเอบีซี มีอิทธิพลทางบวกต่อโอกาสท่ีจะท างานต่อในอนาคต ซึ่งเป็น

ปัจจัยผลตอบแทนภายในที่มอีทิธิพลตอ่การสร้างแรงจูงใจในการท างาน เนื่องมาจากพนักงานเกิดความรู้สึกและรับรู้

ถึงความเป็นเจ้าขององค์การ ส่งผลให้พนักงานเกิดความรู้สึกว่าต้องดูแลสินค้าให้ดี สินค้าต้องไม่มีการเสียหาย หรือ

สูญหายโดยไม่ทราบสาเหตุ ยิ่งพนักงานดูแลสินค้าหลายประเภทมากเท่าใด ยิ่งส่งผลดีกับองค์การ เพราะแสดงถึง

ความตัง้ใจในการท างาน และและทุ่มเทในการท างานอย่างเต็มท่ี แสดงให้เห็นถึงความผูกพันท่ีพนักงานมีต่อองค์การ 

นอกจากนี้พนักงานท่ีดูแลสินค้าจะได้รับผลตอบแทนท่ีเป็นตัวเงิน นั่นคือ ค่าผลตอบแทนจากการดูแลสินค้า ซึ่ง

สอดคล้องกับการศึกษาของ เปลวเทียน เสือเหลือง (2557) ท่ีได้ศึกษาการมีส่วนร่วมและความผูกพันต่อองค์กรท่ี

ส่งผลต่อการแสดงพฤติกรรมอันพึงประสงค์ของพนักงาน กลุ่มอุตสาหกรรมยางรถยนต์ ผลการศึกษาพบว่า ถ้า

พนักงานมีความผูกพันต่อองค์การจนรู้สึกว่าตนเองมีความตั้งใจในการท างาน ทุ่มเทในการท างานอย่างเต็มท่ีแล้ว 

แสดงวา่พนักงานรู้สกึถึงความผูกพันท่ีตนเองมีต่อองคก์าร 

 ข้อจ ากัดในการศกึษา 
  ข้อจ ากัดของการศึกษาในคร้ังนี้ คือ การเก็บข้อมูลจากพนักงานร้านเอบีซียังได้ไม่ครบตามจ านวนท่ี

ตอ้งการ เนื่องจากชว่งท่ีเก็บรวบรวมขอ้มูลมฝีนตกหนัก จึงท าให้แบบสอบถามสูญหาย และไมส่ามารถเข้าถึงพนักงาน

ได้ทุกรายจึงท าให้ได้มแีบบสอบถามที่ไมส่มบูรณ์   
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 ข้อค้นพบและข้อเสนอแนะ 

 จากผลการศึกษาในคร้ังนี้ ได้ข้อค้นพบว่า ในการสร้างแรงจูงใจในการท างานของพนักงานนั้น องค์การ

ควรให้ความส าคัญกับผลตอบแทนท่ีไม่อยู่ในรูปแบบของตัวเงินมากกว่าผลตอบแทนท่ีอยู่ในรูปแบบของตัวเงิน 

เนื่องจากมีผลต่อการสร้างขวัญและก าลังใจในการท างานของพนักงาน 

ในการศึกษาคร้ังต่อไป ควรศึกษาความผูกพันต่อองค์การท่ีมีผลต่อแรงจูงใจในการท างานของพนักงาน 

โดยใชว้ธีิวิจัยแบบผสมผสาน 
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การศึกษาความเป็นไปได้ในการลงทุนท าธุรกิจฟาร์มโคเน้ือ จังหวดัพะเยา 

A Feasibility Study on Investment for Beef Cattle Business in Phayao Province 

วชิร  ต๊ะเขตต์1* และ บุญญานุช  ชีวาเกียรติย่ิงยง2 

Wachira  Takate 1* and Boonyanuch Cheewakiatyingyong 2  

บทคัดย่อ 
การศึกษาความเป็นไปได้เร่ืองนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความเป็นไปได้ในการลงทุนท าธุรกิจฟาร์มโคเนื้อ

จังหวัดพะเยา ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ ผู้ประกอบการฟาร์มโคเนื้อที่เป็นสมาชิกกลุ่มสหกรณ์โคขุนดอก

ค าใต้ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา ใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง  จ านวน 8 ฟาร์ม โดยเลือกจาก

ผู้ประกอบการฟาร์มโคเนื้อที่เลี้ยงโคเนื้อพ่อแม่พันธุ์ เคร่ืองมือที่ใชเ้ก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสัมภาษณ์กึ่งมีโครงสร้าง 

โดยการลงสัมภาษณ์ด้วยตนเองน าแบบสัมภาษณ์ไปสัมภาษณ์ผู้ประกอบการฟารม์โคเนือ้ แล้วน าข้อมูลมาวิเคราะห์จุด

แข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคของฟาร์มโคเนื้อ (SWOT Analysis) วิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางการแข่งขันของ

ฟารม์โคเนื้อ (Five-Force Model) และวิเคราะห์หาอัตราส่วนทางการเงิน คือ ระยะเวลาคืนทุน (PB) มูลค่าปัจจุบันสุทธิ 

(NPV) อัตราส่วนผลตอบแทนต่อตน้ทุน (B/C Ratio) และอัตราผลตอบแทนภายใน (IRR)  

ผลการวิจัย พบว่า ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกธุรกิจ (SWOT Analysis) มีความ

เป็นไปได้ในการลงทุน จากการที่ตลาดมีความต้องการโคเนื้อทั้งภายในประเทศและประเทศในเขตอาเซียนมากขึ้น ท า

ให้ธุรกิจฟาร์มโคเนื้อมีโอกาสที่ขยายตัวและเพิ่มช่องทางการส่งออกเนื้อโค รวมถึงการขยายตัวของฐานผู้บริโภคใน

ต่างประเทศ ซึ่งจะน ามาสู่ความคุ้มค่าในการลงทุน ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางการแข่งขัน (Five-Force 

Model) มีความเป็นไปได้ในการลงทุน เน่ืองจากคู่แข่งมีน้อยราย ทั้งยังมีมาตรฐานและคุณภาพที่ผลิตภัณฑ์ทดแทนยัง

ไม่สามารถทดแทนกันได้ จึงมีโอกาสที่ท าให้ธุรกิจมีการด าเนินงานที่คุ้มค่า ต้นทุนในการลงทุนเริ่มแรก เท่ากับ 

1,266,000 บาท ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน เฉลี่ยต่อปี เท่ากับ 78,039 บาท ต่อปี  ผลตอบแทนจากธุรกิจฟาร์มโค

เนื้อ เฉลี่ยต่อปี เท่ากับ 406,058 บาท มีระยะเวลาคืนทุน เท่ากับ 4 ปี 1 เดือน มูลค่าปัจจุบันสุทธิ เท่ากับ 

+278,465.77 บาท อัตราส่วนผลตอบแทนต่อต้นทุน เท่ากับ 1.17 เท่า และอัตราผลตอบแทนภายใน เท่ากับ ร้อยละ 

15.68 แสดงให้เห็นว่า การลงทุนท าธุรกจิฟาร์มโคเนื้อจังหวัดพะเยา มีความเป็นไปได้และคุม้ค่าในการลงทุน 
 

ค าส าคัญ: ธุรกจิฟาร์มโคเน้ือ  การลงทุน  ความเป็นไปได้ 
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Abstract  
The purpose of this feasibility study was to investigate the feasibility of investing in beef cattle business 

in Phayao Province. The population used in this study was a member of Dok Kham Tai Beef Cattle Cooperative. 

In addition, eight beef cattle farming entrepreneurs were selected by means of purposive sampling as a 

sampling technique. Semi-structured interviews were conducted as a tool for data collection to interview beef 

cattle operators, and then the strengths, weaknesses, opportunities, SWOT analysis, competitive environmental 

analysis (Five Forces Model), and financial ratios as payback period (PB), net present value (NPV), benefit-cost 

ratio (B/C Ratio) and internal rate of return (IRR) were analyzed. 

The results of internal and external business environment analysis (SWOT Analysis) showed that the 

beef cattle business was a feasible investment due to the increasing demand for beef in both domestic and 

ASEAN markets. The beef cattle business had the potential to expand and grow the beef export business 

including the expansion of overseas consumer base. This would lead to a worthwhile investment. Furthermore, 

the results of competitive environmental analysis (Five Forces Model) revealed that there was the potential 

return of an investment because of only a few competitors in the market. Besides, the standard and quality of 

the beef cattle could not be replaced by other replacement products. Therefore, it would be cost-effective to run 

the beef cattle business with 1,266,000 baht for an initial investment, and an average annual operating cost of 

78,039 baht a year. The average annual net return on beef cattle business was 406,058 baht per year. The 

payback period was four years and a month with the net present value of +278,465.77 baht. Additionally, the 

benefit-cost ratio was 1.17 times, and the internal rate of return was 15.68%. All of these elements combined 

led to the conclusion that the beef cattle business in Phayao Province was feasible and worthwhile investment. 
 

Keywords: Beef cattle business, investment, feasibility 
 

บทน า 

โคเนื้อในประเทศไทยจากในอดีตใช้ในการเลี้ยงเพ่ือท าการเกษตร แต่ในปัจจุบันได้เปลี่ยนรูปแบบการเลี้ยง

เพ่ือการจัดจ าหน่ายเนื้อโค เน่ืองจากประชากรภายในและต่างประเทศมีความต้องการบริโภคเนื้อโคเพิ่มมากขึ้น จาก

การที่ผลผลิตโคเนื้อมีไม่เพียงพอต่อความต้องการของผู้บริโภคภายในประเทศ ทางภาครัฐบาลจึงมีการสนับสนุน

ส่งเสริมในการลงทุนและการจัดการให้แก่เกษตรกรผู้เลี้ยงโคเนื้อ ทั้งเกษตรกรรายย่อยและรวมกลุ่มของสหกรณ์ เพ่ือ

เป็นการเพิ่มผลผลิตให้เพียงพอตรงต่อความต้องการภายในประเทศและเป็นการสร้างรายได้ให้แก่เกษตรกรผู้เลี้ยงโค

เนื้อได้อย่างสม่ าเสมอ แต่การส่งเสริมการเลี้ยงโคเนื้อของรัฐบาลที่ผ่านมามักประสบปัญหา มีผลมาจากนโยบายของ

รัฐบาลขาดความต่อเน่ือง จากการเปลี่ยนแปลงรัฐบาลซึ่งมีผลให้นโยบายมีการเปลี่ยนแปลงไปด้วย (กรมปศุสัตว์

,2553) ประกอบกับในช่วงปี พ.ศ. 2551-2555 เกิดภาวะราคาเนื้อโคตกต่ า ผู้เลี้ยงโคเนื้อประสบปัญหาขาดทุน ส่งผล

ให้ผู้เลี้ยงโคเนื้อล้มเลิกกิจการและต้องขายโคเนื้อออกไปจ านวนมาก แล้วน าพื้นที่เลี้ยงโคไปปลูกพืชเศรษฐกิจที่ให้

ผลตอบแทนที่ดีกว่าแทน ส่งผลให้เนื้อโคของประเทศไทยไม่เพียงพอต่อความต้องการบริโภคภายในประเทศ จึงต้องมี

การน าเข้าเนื้อโคจากต่างประเทศ ในการเข้าสู่สมาคมอาเซียนของประเทศไทยปี พ.ศ. 2558 จึงเป็นโอกาสของ

ประเทศไทยที่จะเพิ่มผลผลิตและขยายตลาดโคเนื้อเข้าสู่กลุ่มประเทศอาเซียน เน่ืองจากประเทศไทยมีศักยภาพในการ
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ผลิตโคเนื้อที่สูงกว่าประเทศอ่ืนๆในอาเซียน และมีกระบวนการผลิตที่ได้มาตรฐานเป็นที่ยอมรับของตลาดอาเซียน จึง

จ าเป็นอย่างมากที่จะต้องส่งเสริมการเลี้ยงโคเนื้อมากขึ้นเพ่ือรองรับกับความต้องการของตลาดที่จะเพิ่มขึ้นในอนาคต 

(อ านาจ ภญิโญศรี,2558) ในขณะเดียวกันทางส านักงานปศุสัตว์ จังหวัดพะเยา ได้ก าหนดยุทธศาสตรโ์ครงการ “โคขุน

ดอกค าใต้” เพ่ือแก้ไขปัญหาการเลี้ยงโคเนื้อของจังหวัดพะเยาที่ผ่านมา จากการมีปัญหาที่ใช้ต้นทุนในการผลิตสูง 

ตลาดรับซื้อยังไม่กว้างมากนัก และผู้เลี้ยงมักถูกพ่อค้าเอาเปรียบ จึงท าให้การเลี้ยงโคเนื้อในจังหวัดไม่ยั่งยืน ทั้งที่

ตลาดในภาคเหนือยังมีลู่ทางที่ดี โดยโครงการนี้สนับสนุนให้เกษตรกรที่เลี้ยงโคเนื้อในพื้นที่รวมตัวกัน เป็นสหกรณ์ผู้

เลี้ยงโคขุนดอกค าใต้ จ ากัด เน้นส่งเสริมให้เลี้ยงโคขุนลูกผสมสายพันธุ์ยุโรป ที่สามารถผลิตโคเนื้อทีมีคุณภาพดี และ

ตรงกับความตอ้งการของตลาดภายในประเทศได้อย่างเพียงพอ (ส านักงานปศุสัตว์จังหวัดพะเยา,2558) 

การลงทุนท าธุรกิจฟาร์มโคเนื้อ ผู้ลงทุนควรศึกษาความเป็นไปได้ ในการลงทุนจากการวิเคราะห์

สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกธุรกิจ (SWOT Analysis) ตามแนวคิดของ Albert Humphrey เพ่ือค้นหาจุดแข็ง 

จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ที่อาจเป็นปัจจัยส าคัญในการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายของธุรกิจในอนาคต และการ

วิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางการแข่งขัน (Five-Force Model) ตามแนวคิดของ Michael E. Porter ทฤษฎีนี้ช่วยให้ทราบ

ถึงสภาพการแข่งขันในธุรกิจ ซึ่งมีผลต่อการวางกลยุทธ์ทางธุรกิจ รวมถึงการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ทางด้านการเงิน

โดยวิธีระยะเวลาคืนทุน (PB) มูลค่าปัจจุบันสุทธิ (NPV) อัตราผลตอบแทนภายใน (IRR) และอัตราส่วนผลตอบแทนต่อ

ต้นทุน (B/C Ratio) ซึ่งจะท าให้ผู้ลงทุนทราบถึงความคุ้มค่าในการลงทุนและเป็นเกณฑ์ในการตัดสินใจในการลงทุนท า

ธุรกจิ 

จากสภาวการณ์ดังกล่าวผู้ศึกษาจึงมีความสนใจที่ศึกษาความเป็นไปได้ในการลงทุนธุรกิจฟาร์มโคเนื้อ 

เน่ืองจากการศึกษานี้ยังไม่เคยมีผู้ศึกษามาก่อน เพ่ือเป็นประโยชน์แก่ผู้สนใจลงทุนประกอบธุรกิจโคเนื้อว่ามีความ

เป็นไปได้และคุ้มค่าต่อการลงทุนมากน้อยเพียงใด อีกทั้งยังใช้เป็นแนวทางการจัดการต้นทุนและวางกลยุทธ์ทางธุรกิจ

อีกด้วย 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
เพื่อวิเคราะห์ความเป็นไปได้ในการลงทุนท าธุรกิจฟาร์มโคเนื้อจังหวัดพะเยา ด้านสภาพแวดล้อมภายในและ

ภายนอกของธุรกจิ ด้านสภาพแวดล้อมทางการแข่งขัน และด้านการเงิน 
 

กรอบแนวคิดและสมมุติฐาน 
เพ่ือวิเคราะห์แนวความคิดการศึกษาความเป็นไปได้ในครั้งนี้ ประกอบด้วย การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม

ภายในและภายนอกองค์กร (SWOT Analysis) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางการแข่งขัน (Five-Force Model) การ

ประมาณการรายได้และค่าใช้จ่ายเพ่ือน ามาประมาณการงบการเงิน แล้ววิเคราะห์ความเป็นไปได้ด้ านการเงินโดยวิธี

ระยะเวลาคืนทุน (PB) มูลค่าปัจจุบันสุทธิ (NPV) อัตราผลตอบแทนภายใน (IRR) และอัตราส่วนผลตอบแทนต่อต้นทุน 

(B/C Ratio) โดยใช้แนวทางการวิเคราะหก์ารลงทุนของเพ็ญศร ีขุนทอง (2554)   
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การศึกษาความเป็นไปได้ในการลงทุนท าธุรกิจฟารม์โคเนื้อจังหวัดพะเยา สรุปกรอบแนวคิดในการวจิัย ดังนี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วิธีวิทยาการวจิัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ คือ ผู้ประกอบการฟาร์มโคเนื้อท่ีเป็นสมาชิกกลุ่มสหกรณ์โคขุนดอกค าใต ้

จ านวน 191 ราย (สหกรณโ์คขุนดอกค าใต้,2558)  

การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในและภายนอก

ธุรกิจ 

การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มทางการแขง่ขัน 

การประมาณการทางด้านการเงิน 

- ค่าใชจ้่ายในการลงทุน 

- ค่าใชจ้่ายในการด าเนนิงาน 

- รายได้จากการท าฟารม์โคเนื้อ 

การวเิคราะห์ทางด้านการเงินและการประเมิน

โครงการลงทุน 

- มูลค่าปัจจุบันสุทธิ (NPV) 

- ระยะคืนทุน (PB) 

- อัตราผลตอบแทนภายใน (IRR) 

- อัตราส่วนผลตอบแทนต่อตน้ทุน (B/C Ratio) 

การตัดสินใจลงทุน 

 ลงทุน 

 ปฏเิสธการลงทุน 
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กลุ่มตัวอยา่งท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ ใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน 

8 ฟาร์ม โดยเลอืกจากผู้ประกอบการฟาร์มโคเน้ือท่ีประกอบการโคขุนระยะตน้น้ าหรือการเลีย้งโคเนือ้พ่อแม่พันธ์ุ ตาม

ค าแนะน าจากเจ้าหน้าท่ีสหกรณ์โคขุนดอกค าใต้ รวมท้ังใช้ดุลยพินิจของผู้ศึกษาในการก าหนดตัวอย่างเพื่อความ

เหมาะสมส าหรับการศึกษา 

เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

แบบสัมภาษณ์ รูปแบบกึ่งมีโครงสร้าง ผู้วิจัยได้พัฒนาแบบสัมภาษณ์การศึกษาของ เฟื่องฟ้า ศรีโนนยาง 

(2554) และ วาทิตย ์ทรวดทรง (2557) แบบสัมภาษณแ์บ่งออก 5 ส่วน ดังนี้ 

 - ส่วนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปเกี่ยวกับผู้ให้สัมภาษณแ์ละการเลีย้งโคเนือ้ 

 - ส่วนท่ี 2 ข้อมูลเกี่ยวกับเงินลงทุน 

 - ส่วนท่ี 3 ข้อมูลเกี่ยวกับรายได้และค่าใชจ้่าย 

 - ส่วนท่ี 4 ข้อมูลเกี่ยวกับจุดแข็ง จุดอ่อน ปัญหาและอุปสรรค และสภาพการแข่งขันในการท า

ฟาร์มโคเนือ้ 

 - ส่วนท่ี 5 ข้อเสนอแนะอื่นๆ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ข้อมูลปฐมภูม ิ

ได้จากการสัมภาษณ์ จากเจ้าของกิจการหรือมคีวามเกี่ยวข้องกับงานวิจัยมากที่สุด ในรูปแบบกึ่งมโีครงสร้าง

(Semi-Structured interview) คือ การสัมภาษณ์มีแนวค าถามท่ีชัดเจนตามแบบสัมภาษณ์ท่ีได้เตรียมไว้และอาจมีการ

ถามนอกกรอบแนวค าถามท่ีวางไว ้โดยการลงสัมภาษณด์้วยตนเองน าแบบสัมภาษณไ์ปสัมภาษณผ์ู้ประกอบการฟาร์ม

โคเนือ้สมาชกิสหกรณโ์คขุนดอกค าใต ้จ านวน 8 ฟาร์ม 

ข้อมูลทุตยิภูม ิ

โดยการศึกษาค้นคว้าและรวบรวมข้อมูลเอกสารทางวิชาการ งานวิจัย หนังสือ และบทความท่ีเกี่ยวข้อง

เกี่ยวกับการเลีย้งโคเนือ้ 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

การศึกษาครัง้นี้วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์กึ่งมีโครงสร้าง แล้วน าข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์เรียบ

เรียงสรุป ดังนี้ 

1) วเิคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคของฟาร์มโคเน้ือ (SWOT Analysis) 

2) วเิคราะห์สภาพแวดลอ้มทางการแข่งขันของฟารม์โคเนื้อ (Five-Force Model) 

3) น าข้อมูลด้านการลงทุน ค่าใช้จ่าย และรายได้ มาประมาณการงบการเงินและวิเคราะห์ความเป็นไปได้

ด้านการเงิน ด้วยวิธีระยะเวลาคืนทุน (PB) มูลค่าปัจจุบันสุทธิ (NPV) อัตราผลตอบแทนภายใน (IRR) และอัตราส่วน

ผลตอบแทนต่อตน้ทุน (B/C Ratio) 
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ผลการศึกษา 
ผลการศึกษาพบวา่ 

(1) ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกธุรกจิ (SWOT Analysis) 

Man (คนหรือบุคลากร) 

จุดแข็ง (Strengths) 

ผู้ประกอบการฟาร์มโคเนื้อแม่พันธ์ุมีความรู้และความเข้าใจในการท าฟาร์มโคเนื้อเป็นอย่างดี รวมถึง

ประสบการณ์ในการท าธุรกิจฟารม์เป็นระยะเวลานาน ซึ่งผู้ประกอบการฟาร์มโคเน้ือแม่พันธ์ุสว่นมากสืบทอดธุรกิจมา

จากครอบครัว 

จุดออ่น (Weaknesses) 

ผู้ประกอบการฟาร์มโคเนื้อแม่พันธ์ุยังขาดการน าเอาองค์ความรู้ใหม่ๆและเทคโนโลยี เข้ามาพัฒนาฟาร์ม 

เนื่องจากการรับรู้และการยอมรับในการน าเอาองค์ความรู้ใหม่ๆและเทคโนโลยเีพื่อการพัฒนาเป็นไปได้ช้า 

โอกาส (Opportunities) 

การรวมตัวของประเทศในกลุ่มอาเซียน ส่วนของตลาดแรงงานในอาเซียนมีผลต่อการพิจารณาวางแผนด้าน

แรงงาน ซึ่งเป็นโอกาสในการเพิ่มจ านวนแรงงานในฟารม์ เพ่ือเพิ่มผลผลิตและขยายก าลังการผลิตของธุรกิจ  

อุปสรรค (Threats) 

อาจมีการแข่งขันขันในทางด้านตลาดแรงงาน ส่งผลให้อัตราค่าจ้างแรงงานนั้นสูงขึ้น ซึ่งจะท าให้ธุรกิจมี

ค่าใชจ้่ายเพิ่มขึ้น 

Money (เงิน) 

จุดแข็ง (Strengths) 

การลงทุนในการท าฟาร์มโคเนื้อของผู้ประกอบการฟาร์มเนื้อแม่พันธ์ุส่วนใหญ่ใช้ เงินทุนของตนเองหรือ

ภายในครอบครัวท้ังหมด ไมม่กีารใช้เงินทุนจากแหล่งสถาบันการเงินภายนอก 

จุดออ่น (Weaknesses) 

ในการจัดการทางด้านการเงิน ผู้ประกอบการฟาร์มโคเนื้อแม่พันธ์ุขาดการจัดท าระบบบัญชีภายในธุรกิจท่ีดี 

ท าให้เกิดปัญหาการบริหารงานในบางคร้ัง 

โอกาส (Opportunities) 

การสนับสนุนให้สินเชื่อของธนาคารพาณชิย์ในการลงทุนธุรกิจ ถือเป็นโอกาสส าหรับผู้ประกอบการฟาร์มโค

เนื้อแมพ่ันธ์ุท่ีจะพัฒนาและขยายธุรกิจฟารม์โคเนื้อ รวมถึงการต่อยอดธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับฟารม์โคเนื้อ 

อุปสรรค (Threats) 

สภาพเศรษฐกิจภายในประเทศถือว่ายังไม่ดีเท่าท่ีควร อาจส่งผลต่อด้านการเงินในการด าเนินงานและ

ค่าใชจ้่ายของธุรกิจได้ในระยะยาว 

Materials (วัตถุดิบ อุปกรณ์ เครื่องมอื) 

จุดแข็ง (Strengths) 

วัตถุดิบหลักท่ีใช้ในการเลี้ยงโคเนื้อแม่พันธ์ุ คือ หญ้าสด ส่วนใหญ่ผู้ประกอบการฟาร์มโคเนื้อแม่พันธ์ุจัดท า

แปลงหญา้เป็นของตนเอง โดยไม่ต้องซื้อวัตถุดบิอาหารสัตว์จากแหล่งภายนอก เป็นการลดต้นทุนการผลิตและต้นทุน

ด้านอาหาร 
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จุดออ่น (Weaknesses) 

วัตถุดบิในการเลีย้งโคเนือ้ต้องอาศัยสภาพแวดลอ้มและสภาพภูมอิากาศ รวมท้ังความรู้ในการดูแลรักษาและ

การขยายพันธ์ุ มิฉะนัน้อาจส่งผลตอ่วัตถุดิบท าให้มจี านวนลดลง 

โอกาส (Opportunities) 

การพัฒนาในด้านเคร่ืองมือและอุปกรณ์ในการท าฟาร์ม สามารถเป็นเคร่ืองทุ่นแรงและสร้างความสะดวก

รวดเร็วแก่ผู้ประกอบการฟาร์มโคเนื้อแม่พันธ์ุ มีส่วนช่วยในการจัดการผลผลิตในฟาร์ม พัฒนาฟาร์มและการ

ด าเนนิงานในธุรกิจ 

อุปสรรค (Threats) 

เทคโนโลย ีเคร่ืองมือและอุปกรณ์ด้านการจัดการฟาร์มอาจมีราคาสูง ซึ่งจะส่งผลต่อต้นทุนในการผลิตและ

ค่าใชจ้่ายได้ในอนาคต  

Management (การจัดการ) 

จุดแข็ง (Strengths) 

ผู้ประกอบการฟาร์มโคเนื้อแม่พันธ์ุส่วนใหญ่มีการบริหารจัดการธุรกิจเป็นแบบธุรกิจครอบครัวหรือเครือ

ญาติ การบริหารจัดการจึงไม่มีความยุ่งยากและซับซ้อนมากนัก เนื่องจากมีความคุ้นเคยกันดีและมีความคิดและ

พฤตกิรรมไปในทิศทางเดียวกัน รวมท้ังผู้ประกอบการฟาร์มโคเน้ือแม่พันธ์ุสว่นใหญ่เป็นสมาชิกของสหกรณ์โคขุนดอก

ค าใต ้มีการช่วยเหลอืจากการรวมกลุม่กันเป็นอยา่งดี 

จุดออ่น (Weaknesses) 

การตัดสินใจในดา้นการจัดการและการด าเนนิงานในธุรกิจครอบครัว การมีสว่นร่วมของสมาชิกในครอบครัว

ส าหรับการตัดสินใจอาจมีไม่มากนัก เนื่องจากธุรกิจแบบครอบครัวจะให้การเคารพการตัดสินใจของผู้อาวุโสใน

ครอบครัว 

โอกาส (Opportunities) 

ประสบการณ์ของผู้ประกอบการฟาร์มโคเนื้อแม่พันธ์ุและแนวคิดใหม่ๆ ของผู้มีส่วนร่วมธุรกิจในครอบครัว 

สามารถพัฒนาเพิ่มประสิทธิภาพในระบบการจัดการของฟารม์และธุรกิจให้ดีย่ิงขึ้น 

อุปสรรค (Threats) 

ค่านิยมเดิมๆ ของผู้ประกอบการฟาร์มโคเนื้อแม่พันธ์ุ อาจเป็นอุปสรรคในการตัดสินใจ การวางแผนการ

ด าเนนิงาน และการพัฒนาระบบการจัดการของธุรกิจ 

Marketing (การตลาด) 

จุดแข็ง (Strengths) 

ฟาร์มได้รับการรับรองมาตรฐานจากกรมปศุสัตว์ พันธ์ุโคเนื้อท่ีใช้เลี้ยงเป็นสายพันธ์ุท่ีดี แข็งแรงและทนทาน

ตอ่สภาพแวดลอ้มในพืน้ท่ีตรงตอ่ความต้องการของตลาด ช่องทางการกระจายผลผลิตมีการช่วยเหลือกันเป็นอย่างดี

จากการรวมกลุม่สมาชิกของสหกรณโ์คขุนดอกค าใต้ 

จุดออ่น (Weaknesses) 

ผู้ประกอบการฟาร์มโคเน้ือแม่พันธ์ุขาดความเข้าใจและวางแผนการตลาดอย่างเป็นระบบ ตลอดจนขาดการ

ใชก้ลยุทธ์ทางด้านการตลาดเข้ามาจัดการในตลาดโคเน้ือ 
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โอกาส (Opportunities) 

ความตอ้งการของตลาดโคเนื้อในกลุ่มประเทศอาเซียน จะเป็นโอกาสในการขยายช่องทางการส่งออกโคเนื้อ 

และเป็นสว่นช่วยขยายการเจรญิเตบิโตของธุรกิจ 

อุปสรรค (Threats) 

การสนับสนุนและส่งเสริมการเลี้ยงโคเนื้อจากทางรัฐบาล อาจส่งผลให้เกิดการแข่งขันทางการตลาดและใน

ธุรกิจโคเนือ้เพิ่มมากขึน้ 

 (2) ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางการแข่งขัน (Five-Force Model) 

2.1 การแขง่ขันระหว่างธุรกิจที่มอียู่ในอุตสาหกรรม (Intensity of Rivalry among Existing Competitor) 

ส าหรับธุรกิจฟาร์มโคเนื้อของกลุ่มสมาชิกสหกรณ์โคขุนดอกค าใต้ การแข่งขันในธุรกิจเดียวกันถือว่ามี

ค่อนขา้งน้อย เนื่องจากมีการรวมกลุม่เป็นสหกรณ์ท าให้เป็นเครือข่ายเดียวกัน ท้ังยังเป็นกลุ่มสหกรณ์โคเนื้อแห่งเดียว

ของภาคเหนือ ซึ่งในอุตสาหกรรมโคเนื้อของประเทศไทยมกีารจัดตัง้เป็นกลุ่มสหกรณ์เพยีงไม่กี่กลุม่ จึงท าให้มคีู่แขง่ขัน

ในธุรกิจเดียวกันอยูไ่มม่าก 

2.2 การคุกคามของผู้เข้ามาใหมใ่นธุรกิจ (Barriers to Entry) 

การเข้ามาใหม่ในธุรกิจฟาร์มโคเนื้อ ในอนาคตอาจจะมีผู้ท่ีเข้ามาประกอบธุรกิจประเภทนี้เพิ่มขึ้น ซึ่งมี

นโยบายและการส่งเสริมของทางรัฐบาลท่ีกระตุ้นเพิ่มผลผลิตโคเนื้อให้มากขึ้น ตรงต่อความต้องการบริโภคของ

ผู้บริโภคภายในประเทศท่ีเพิ่มขึ้น และกลุ่มประเทศในอาเซียนท่ีมีความต้องการน าเข้าเนื้อโคเพ่ิมมากขึ้นเช่นกัน ท้ังยังมี

การสนับสนุนเงินทุนในการลงทุนจากรัฐบาล จึงมีโอกาสเป็นไปได้ท่ีจะมีผู้เข้ามาใหมใ่นธุรกิจฟารม์โคเนื้อ 

2.3 อ านาจการตอ่รองของผู้ซือ้ (Bargaining Power of Buyer) 

อ านาจการต่อรองของผู้ซื้อในธุรกิจฟาร์มโคเนื้อในปัจจุบัน อาจจะมีผลมาจากสภาพเศรษฐกิจ

ภายในประเทศท่ีผ่านมา จึงท าให้โคเนือ้และผลผลิตในประเทศ ณ ปัจจุบันมจี านวนนอ้ยและขาดแคลน ก่อให้เกิดราคา

ของโคเนือ้น้ันสูงขึน้ ในอนาคตอาจมแีนวโนม้ของผู้ซื้อถือโอกาสขยายธุรกิจเป็นแบบบูรณาการไปข้างหลัง (Backward 

Integration by Buyers) ท่ีเลีย้งโคแม่พันธ์ุและน าลูกโคไปขุนเอง 

2.4 การคุกคามของผลิตภัณฑท์ดแทน (Pressure from Substitute) 

จากสถานการณผ์ลผลิตโคเน้ือท่ีมีราคาสูง จึงอาจท าให้ผู้บริโภคมีโอกาสในการเลอืกบริโภคผลผลิตจากสัตว์

ประเภทอื่นท่ีมีราคาถูกกวา่ เชน่ เนื้อหมู เนื้อไก่ ฯลฯ รวมถึงอาหารฮาลาลของชาวมุสลิมท่ีอาจจะเลือกบริโภคผลผลิต

จากแพะและแกะทดแทน 

2.5 อ านาจต่อรองของผู้ขายวัตถุดิบ (Bargaining Power of Suppliers) 

ในด้านของอ านาจของผู้ขายวัตถุดิบของธุรกิจฟาร์มโคเนื้อแม่พันธ์ุพบว่ามีน้อย เนื่องจากวัตถุดิบและปัจจัย

การผลิตของโคเน้ือแม่พันธ์ุ ผู้ประกอบการฟาร์มโคเน้ือแม่พันธ์ุสามารถจัดการได้โดยสร้างแหล่งวัตถุดิบและอาหารท่ี

ใชใ้นการผลิตเป็นของตนเอง ซึ่งการเลีย้งโคเนือ้ระยะตน้น้ าใช้อาหารส าเร็จรูปในจ านวนไม่มาก ส่วนใหญ่จะเนน้อาหาร

หยาบเป็นหลัก จึงท าให้อ านาจการต่อรองของผู้ขายวัตถุดิบมนีอ้ย 

(3) การประมาณการทางด้านการเงิน 

การศึกษาความเป็นไปได้ของธุรกิจเป็นกิจกรรมท่ีจะกระท าล่วงหน้าก่อนธุรกิจจะเกิดขึ้นจริง ดังนั้นจึงต้องมี

การประมาณการทางด้านการเงินของธุรกิจ จากการสัมภาษณผ์ู้ประกอบธุรกิจฟารม์โคเนื้อจังหวัดพะเยา สามารถน า

ข้อมูลมาประมาณการคา่ใชจ้่ายและผลตอบแทน มีรายละเอยีดดังตอ่ไปน้ี 
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ตาราง  การประมาณการเงินลงทุนเริ่มต้น 

รายการ ประมาณการเงินลงทุน  (บาท) 

1. ค่าท่ีดนิ 

2. ค่าก่อสร้างโรงเรือน 

3. ค่าพันธ์ุโคเนือ้ 

   3.1 โคพ่อพันธ์ุ (1 ตัว) 

   3.2 โคแม่พันธ์ุ (15 ตัว ตัวละ 30,000 บาท) 

4. ค่าเตรียมแปลงหญา้ 

5. ค่าเครื่องจักรและอุปกรณท์ าฟารม์ 

รวมเงินลงทุน 

600,000 

150,000 

495,000 

45,000 

450,000 

2,000 

19,000 

1,266,000 
 

จากตารางการประมาณการเงินลงทุนเร่ิมต้น ซึ่งประกอบด้วย ค่าท่ีดิน จ านวน 600,000 บาท ค่าก่อสร้าง

โรงเรือน จ านวน 150,000 บาท ค่าพันธ์ุโคเนื้อ จ านวน 495,000 บาท โดยประมาณการจ านวนโคแม่พันธ์ุท่ีใช้เลี้ยง

จ านวน 15 ตัว เป็นพันธ์ุชาร์โรเล่ต์ ซึ่งประมาณการจ านวนโคแม่พันธ์ุ ให้สอดคล้องกับจ านวนโคแม่พันธ์ุของ

ผู้ประกอบการท่ีให้สัมภาษณ์ ค่าเตรียมแปลงหญ้า 2,000 บาท และค่าเคร่ืองจักรอุปกรณ์ท าฟาร์ม จ านวน 19,000 

บาท ซึ่งรวมเงินลงทุนเร่ิมตน้ท าฟารม์โคเนื้อท้ังหมด 1,266,000 บาท 
 

ตาราง  การประมาณการค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน 

รายการ ปีที1่ ปีที2่ ปีที3่ ปีที4่ ปีที5่ ปีที6่ 

1. ค่าแรงงาน 60,000 63,000 66,000 66,000 66,000 66,000 

2. ค่าสาธารณูปโภค 

      2.1 ค่าไฟฟา้ 2,500 2,625 2,750 2,750 2,750 2,750 

      2.2 ค่าน้ ามันเชื้อเพลงิ 4,000 4,200 4,400 4,400 4,400 4,400 

3. ค่าซ่อมแซมและบ ารุงรักษา 950 998 1,046 1,046 1,046 1,046 

4. ค่าใชจ้่ายอื่นๆ 

      4.1 ค่ายารักษาโรค 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400 

      4.2 ค่าแร่ธาต ุ 300 300 300 300 300 300 

      4.3 ค่าผสมเทียม 2,500 2,500 2,500 2,500 2,500 2,500 

      4.4 ภาษีท่ีดนิและสิ่งปลูกสร้าง 330 330 330 330 330 330 

รวม 72,980 76,353 79,726 79,726 79,726 79,726 
 

จากตารางการประมาณค่าใชจ้่ายในการด าเนินงาน ประกอบด้วย ค่าแรงงาน ค่าสาธารณูปโภค ค่าซ่อมแซม

และบ ารุงรักษา และค่าใชจ้่ายอื่นๆ ได้แก่ ค่ายารักษาโรค ค่าแร่ธาตุ ค่าผสมเทียม และภาษท่ีีดนิและสิ่งปลูกสร้าง เป็น

จ านวนเงินรายปีในชว่งระยะเวลา 6 ป ีดังนี ้72,980 บาท 76,353 บาท และ 79,726 บาท  จนถึงปีท่ี 6 ตามล าดับ ใน



225 

 

- Proceedings - 

 

ด้านของค่าแรงงานมีการเพิ่มขึ้น อาจมีการเพิ่มขึ้นของอัตราค่าจ้างของแรงงาน ประกอบกับภาวะเงินเฟ้อมีส่วนท่ี

ส่งผลเพิ่มขึ้นของคา่แรงงาน และค่าสาธารณูปโภคเป็นต้นทุนผันแปร ซึ่งจะเพ่ิมขึน้ตามการใชง้าน 
 

ตาราง  การประมาณการรายได้จากการจ าหน่ายโครุ่นต่อปีของโครงการ 

รายการ 
ปีที ่

1 2 3 4 5 6 

จ านวนขาย(ตัว) 9 10 12 12 12 12 

ราคาขาย(บาท/ตัว) 35,000 35,000 35,000 35,000 35,000 35,000 

รวมรายได ้ 315,000 350,000 420,000 420,000 420,000 420,000 
 

จากตารางการประมาณการรายได้จากการจ าหนา่ยโครุ่นตอ่ปีของโครงการ สามารถผลิตและจ าหน่ายโครุ่น

ในปีแรกและปีท่ี 2 จ านวน 9 ตัว และ 10 ตัว ตามล าดับ ตัง้แตปี่ท่ี 3 สามารถผลิตและจ าหน่ายเพิ่มขึ้นเป็น 12 ตัวต่อปี 

จนถึงปีท่ี 6 เป็นจ านวนเงินจากการจ าหนา่ยโครุ่นในช่วงระยะ 6 ปี ดังนี ้315,000 บาท 350,000 บาท และ 420,000 

บาท จนถึงปีท่ี 6 ตามล าดับ การประมาณการราคาขายโครุ่นต่อตัวตั้งแต่ปีท่ี 1 ถึงปีท่ี 6 ประมาณการเอาไว้ 35,000 

บาทต่อตัว เป็นการประมาณการราคาโครุ่นในราคาระดับกลางๆ ค านึงถึงราคาในอนาคตท่ีราคาของโคเนื้ออาจมี

ราคาขึน้ลงได้ 
 

ตาราง  การประมาณการรายได้จากการจ าหน่ายมูลโคตากแห้งต่อปีของโครงการ 

รายการ 
ปีที ่

1 2 3 4 5 6 

ปริมาณขาย(กระสอบ) 435 435 435 435 435 435 

ราคาขาย(บาท/กระสอบ) 35 35 35 35 35 35 

รวมรายได ้ 15,225 15,225 15,225 15,225 15,225 15,225 
 

จากตารางการประมาณการรายได้จากการจ าหน่ายมูลโคตากแห้งต่อปีของโครงการ สามารถจ าหน่ายได้ 

435 กระสอบตอ่ปี กระสอบละ 35 บาท เป็นจ านวนเงินตอ่ปี 15,225 บาท ตัง้แตปี่แรกจนถึงปีท่ี 6 

 

ตาราง  การประมาณการรายได้ทั้งหมดต่อปขีองโครงการ 

รายการ 
ปีที ่

1 2 3 4 5 6 

รายได้จากการขายโครุน่ 315,000 350,000 420,000 420,000 420,000 420,000 

รายได้จากการขายมูลโคตากแห้ง 15,225 15,225 15,225 15,225 15,225 15,225 

รวมรายไดท้ั้งหมด 330,225 365,225 435,225 435,225 435,225 435,225 
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จากตารางการประมาณการรายได้ท้ังหมดตอ่ปีของโครงการ การจ าหน่ายโครุ่นและจ าหน่ายมูลโคตากแห้ง 

เป็นรายได้รวมท้ังหมดต่อปีในช่วงระยะ 6 ปี ดังนี้ 330,225 บาท 365,225 บาท และ 435,225 บาท จนถึงปีท่ี 6 

ตามล าดับ 
 

(4) การวิเคราะห์ทางด้านการเงินและความเป็นไปได้ในการลงทุน 

การศึกษาความเป็นไปได้ในการลงทุนท าธุรกิจฟาร์มโคเนื้อจังหวัดพะเยา ใช้เกณฑ์การตัดสินใจวัดความ

คุ้มค่าในการลงทุน ก าหนดระยะเวลา 6 ปี และเคร่ืองมือวิเคราะห์ความเป็นไปได้ในการลงทุน ประกอบด้วย 

ระยะเวลาคืนทุน (PB) มูลค่าปัจจุบันสุทธิ (NPV) อัตราส่วนผลตอบแทนต่อต้นทุน (B/C Ratio) และค่าของอัตรา

ผลตอบแทนภายใน (IRR)  โดยใชอ้ัตราคิดลดร้อยละ 7.12 เป็นไปตามอัตราดอกเบ้ียเงินให้สินเชื่อของธนาคารพาณิชย ์

จากค่าเฉลี่ยของธนาคารพาณชิย์ท่ีจดทะเบียนในประเทศไทย ดังนี้ 
 

ตาราง  ผลการวิเคราะห์อัตราส่วนทางการเงินความเป็นไปได้ในการลงทุนท าธุรกิจฟาร์มโคเนื้อ

จังหวัดพะเยา 

โครงการ 
ระยะเวลาคนื

ทุน  (PB) 

มูลค่าปัจจุบัน

สุทธิ  (NPV) 

อัตราส่วน

ผลตอบแทนต่อ

ต้นทุน (B/C Ratio) 

อัตราผลตอบแทน

ภายใน (IRR) 

ธุรกิจฟารม์โคเนื้อ 4.1 278,465.77 1.17 15.68 

เกณฑ์การตัดสนิใจ ระยะเวลาสั้น มคี่ามากกวา่ 0 มคี่ามากกวา่ 1 มากกวา่คา่ของทุน 

ผลการตัดสนิใจ คุ้มคา่การลงทุน คุ้มคา่การลงทุน คุ้มคา่การลงทุน คุ้มคา่การลงทุน 
 

ผลวิเคราะห์ความเป็นไปได้ในการลงทุนท าธุรกิจฟาร์มโคเนื้อ พบว่า ระยะเวลาคืนทุน เท่ากับ 4 ปี 1 เดือน 

มูลค่าปัจจุบันสุทธิ เท่ากับ 278,465.77 บาท มีค่าเป็นบวกและมีค่ามากกว่าศูนย์ อัตราส่วนผลตอบแทนต่อต้นทุน 

เท่ากับ 1.17 เท่า มีค่ามากกว่าหนึ่ง และอัตราผลตอบแทนภายใน เท่ากับ ร้อยละ 15.68 มีค่าสูงกว่าอัตราดอกเบ้ีย 

ดังนัน้สรุปได้ว่า การลงทุนท าธุรกิจฟารม์โคเนื้อจังหวัดพะเยา มีความเป็นไปได้และคุ้มคา่ต่อการลงทุน 
 

สรุปผลและอธิปรายผล 

การศึกษาความเป็นไปได้ในการลงทุนท าธุรกิจฟาร์มโคเนื้อจังหวัดพะเยา โดยท าการศึกษาสภาพแวดล้อม

ภายในและภายนอกธุรกิจ (SWOT Analysis) สภาพแวดล้อมทางการแข่งขัน (Five-Force Model) และด้านการเงิน ซึ่ง

การวเิคราะห์ความเป็นไปได้ดา้นการเงินใช้วิธีระยะเวลาคืนทุน (PB) มูลค่าปัจจุบันสุทธิ (NPV) อัตราส่วนผลตอบแทน

ต่อต้นทุน (B/C Ratio) และอัตราผลตอบแทนภายใน (IRR) ผลการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ของธุรกิจฟาร์มโคเนื้อ 

พบว่า ต้นทุนในการลงทุนเร่ิมแรก เท่ากับ 1,266,000 บาท ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน เฉลี่ยต่อปี เท่ากับ 78,039 

บาท ต่อปี  ผลตอบแทนจากธุรกิจฟาร์มโคเนื้อ เฉลี่ยต่อปี เท่ากับ 406,058 บาท มีระยะเวลาคืนทุน เท่ากับ 4 ปี 1 

เดอืน มูลค่าปัจจุบันสุทธิ เท่ากับ 278,465.77 บาท มคี่าเป็นบวก อัตราส่วนผลตอบแทนต่อต้นทุน เท่ากับ 1.17 เท่า มี

ค่ามากกว่าหนึ่ง และอัตราผลตอบแทนภายใน เท่ากับ ร้อยละ 15.68 มีค่าสูงกว่าอัตราดอกเบ้ีย ผลการวิเคราะห์

อัตราส่วนทางการเงินแสดงให้เห็นว่า การลงทุนท าธุรกิจฟาร์มโคเนื้อจังหวัดพะเยา มีความเป็นไปได้และคุ้มค่าในการ

ลงทุน จากผลการศึกษามีระยะเวลาคืนทุนสัน้กวา่ การศึกษาของ เพ็ญศรี ขุนทอง (2554) ที่มรีะยะเวลาคืนทุน เท่ากับ 

8 ปี 11 เดอืน ซึ่งสอดคล้องกับการศกึษาของ เฟ่ืองฟา้ ศรีโนนยาง (2554) มีระยะเวลาคืนทุน เท่ากับ 5 ปี 12 วัน ส่วน
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อัตราผลตอบแทนภายในมีคา่สูงกว่าผลการศึกษาของเพ็ญศรี ขุนทอง (2554) ท่ีมีค่าเท่ากับร้อยละ 7.02 และมีค่าต่ า

กว่าผลการศึกษาของเฟือ่งฟ้า ศรีโนนยาง (2554) ที่มคี่าเท่ากับร้อยละ 20 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1. ผู้ประกอบการท่ีจะน าข้อมูลไปประกอบการลงทุนธุรกิจฟาร์มโคเนื้อควรค านึงถึงข้อจ ากัดทางการเงินใน

การลงทุน ซึ่งในการศึกษาครัง้นี้ผู้ประกอบการฟาร์มโคเน้ือท่ีได้ให้สัมภาษณใ์ชเ้งินส่วนตัวในการลงทุนเป็นสว่นใหญ่ 

2. การศกึษาคร้ังน้ีเป็นการวิเคราะห์และประเมินการลงทุนท่ีไมม่ีความเสี่ยงในการลงทุน หากผู้ประกอบการ

จะน าการศึกษาในคร้ังน้ีไปประกอบการลงทุน ควรวเิคราะห์ความอ่อนไหวของโครงการร่วมดว้ย 

3. บุคคลท่ัวไปท่ีสนใจลงทุนธุรกิจฟาร์มโคเนื้อ ควรศึกษาการลงทุนในธุรกิจรูปแบบฟาร์มประเภทอื่นและ

ข้อมูลทางด้านการตลาด รวมถึงดา้นอื่นๆ เพ่ิมเตมิ เพ่ือเป็นขอ้มูลส าหรับประกอบการตัดสนิใจ 

ข้อเสนอแนะในการศกึษาครั้งต่อไป 

1. การศึกษาคร้ังนี้ข้อมูลได้จากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการฟาร์มโคเนื้อจ านวน 8 ราย ในการศึกษาคร้ัง

ต่อไปควรเพิ่มจ านวนผู้ให้สัมภาษณ์ปริมาณมากขึ้นและในพื้นท่ีอื่น เพื่อเพิ่มความถูกต้องและแน่นอนของผลการ

วเิคราะห ์

2. ควรศึกษาความเป็นไปได้ของฟาร์มโคเนื้อระยะขุน หรือการศึกษาเปรียบเทียบความคุ้มค่าในการลงทุน

ระหว่างฟาร์มโคเน้ือพ่อ-แมพ่ันธ์ุและฟารม์โคเนื้อระยะขุน 
 

กิตติกรรมประกาศ 
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การสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันของธุรกิจร้านค้าปลกีวัสดุก่อสร้างในจังหวัด

พะเยา 

Competitive Advantage of Construction Materials Business in Phayao 

Province 

ศริิพร  ยุบลมูล1* และ ปิยะพงษ์  แสงแก้ว2 

Siriporn Yubonmoon1* and Piyapong Sangkaew2 

บทคัดย่อ 
การศึกษาครัง้นี้มีวัตถุประสงค์เพื่อวัดระดับว่าแรงกดดันในการแข่งขันท้ัง 5 ประการใด (Five Forces Model) 

ตามทฤษฎีของ Michael E. Porter มีผลต่อการด าเนินธุรกิจค้าปลีกวัสดุก่อสร้างในจังหวัดพะเยาและมีนัยส าคัญทาง

สถิติหรือไม่ เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ได้แก่ แบบสอบถามผู้ประกอบการค้าปลีกวัสดุก่อสร้างท่ีจดทะเบียน

พาณิชย์ในเขตพื้นท่ีจังหวัดพะเยา โดยสุ่มตัวอย่าง ณ ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 90 การวิเคราะห์คร้ังนี้ใช้โปรแกรม

ส าเร็จรูปทางสถิต ิSPSS สถิตเิชงิพรรณนาท่ีใชไ้ด้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการ

วเิคราะห์ความสัมพันธ์ของตัวแปรโดยวิธีแบบพหุถดถอย 

ผลการศึกษาพบวา่ ธุรกิจค้าปลีกวัสดุก่อสร้างในจังหวัดพะเยา โดยเรียงล าดับปัจจัยท่ีมีผลกระทบจากมาก

ท่ีสุดไปนอ้ยท่ีสุด คือ ระดับการคุกคามของธุรกิจทดแทน ระดับการต่อรองของลูกค้า ระดับการต่อรองของSuppliers 

ระดับการแข่งขันของธุรกิจค้าปลีกวัสดุก่อสร้างในปัจจุบัน และระดับความยากของธุรกิจใหม่ท่ีเข้ามาแข่งขัน 

ตามล าดับ เมื่อทดสอบซ้ าโดยวิธีพหุถดถอยพบว่าเงินลงทุนมีนัยส าคัญท่ีมีผลต่อการปรับตัวของธุรกิจมากท่ีสุด นั่นก็

หมายความว่า การลงทุนจะใชเ้งินลงทุนค่อนขา้งมากโดยภาพรวมแล้วประมาณ 3.0-5.0 ล้านบาท ซึ่งเป็นสัดส่วนเงิน

ลงทุนค่อนขา้งมาก ส าหรับตัวแปรด้านอ่ืนๆถงึแมว้า่ผู้ประกอบการมคีวามเห็นว่ามคีวามส าคัญแต่ปรากฏว่าไมม่ีผลต่อ

ก าไรอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติของธุรกิจ ภายใต้แรงกดดันเพื่อความอยู่รอดของธุรกิจนั้นต้องมีการบริหารจัดการท่ีดี

การขยายกิจการให้มีขนาดเงินทุนท่ีเหมาะสมถึงจะท าให้ธุรกิจมีประสิทธิภาพและผลก าไรเพิ่มขึ้น เนื่องจากธุรกิจค้า

ปลีกวัสดุก่อสร้างในจังหวัดพะเยามีอัตราการเจริญเติบโตสูง และมีการแข่งขันสูงด้วยเช่นกัน กลยุทธ์ท่ีเหมาะสมกับ

สภาวการณ์เชน่นี ้คือ กลยุทธ์การตลาดด้านการสร้างความแตกตา่ง 
 

ค าส าคัญ: ความได้เปรียบทางการแข่งขัน  ธุรกิจค้าปลกีวัสดุก่อสร้าง  จังหวัดพะเยา 
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Abstract  
This study is to find out what are the main competitive forces for existing construction materials firms in 

Phayao province. Model and methodology is heavily designed based on Five forces model developed by Michael 

E. Porter. Based on Taro Yamane at 90 percent level of confidence, data is sampled from construction materials 

firms which scatter over Phayao province. Firstly, the descriptive statistics which are frequency, percentage, 

mean and standard deviation are used to present the results. Secondly, multiple regression then applied.  

The research findings based on interviewing construction material owners  show that the threats in 

construction materials business in Phayao mainly are substitution products. Then, there are bargaining power of 

buyers,  bargaining power of suppliers, industry rivalry and threats of new entry, respectively. However, when 

examined what forces  affect the change in profit of existing construction materials firms in Phayao province, the 

study shows there is only capital investment is positively significant. Among construction materials firms, the 

firms with 3-5 millions capital investment will have the highest profit. This implies that the bigger firms in this 

business tend to benefit from economy of scale. Under the high completive-forces market with high growth rate, 

it is crucial for construction materials firms in Phayao to make an adaptation. Besides increasing the size of 

capital investment, differentiated marketing strategy is needed to be applied. 
 

Keywords: Competitive Advantage, Construction Materials Retailer Business, Phayao 

 

บทน า 

ธุรกิจค้าปลีกวัสดุก่อสร้างมีศักยภาพในการเติบโตสูงตามการเติบโตของภาคอสังหาริมทรัพย์ โดยจะเห็นได้

จากการเพิ่มขึ้นของยอดการจัดตั้งธุรกิจค้าปลกีวัสดุก่อสร้าง โดยภาพรวมของธุรกิจขายวัสดุก่อสร้าง ในปี 2559  ใน 

เดอืนกันยายน 2559 มจี านวนจดทะเบียนจัดตั้งธุรกิจขายวัสดุก่อสร้าง 138 ราย เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปีก่อน 

(ก.ย.58) มจีานวนเพิ่มขึ้น 33 ราย คิดเป็น 31% ส่วนมูลค่าทุนจดทะเบียนเดอืนกันยายน เท่ากับ 195 ล้านบาท เพิ่มขึ้น

เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปีก่อน (ก.ย.58) 53 ล้านบาท คิดเป็น 37%  ปัจจุบันมีธุรกิจขายวัสดุก่อสร้างท่ีด าเนิน

กิจการอยู่ 16,090 ราย (กรมพัฒนาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณชิย์, 2559) 

การแข่งขันท่ีสูงขึ้นในตลาดค้าปลีกวัสดุก่อสร้าง (ศูนย์วิจัยกสิกรไทย, 2551) เกิดจาก 1.การขยายตัวของ

ธุรกิจค้าปลกีวัสดุก่อสร้างและอุปกรณต์กแตง่บ้านสมัยใหม่ (Modern Trade) ซึ่งเป็นร้านคา้ปลกีในรูปแบบท่ีทันสมัย มี

ขนาดและพื้นท่ีกว้างขวาง มีสินค้าให้เลือกหลากหลายรูปแบบ มีการจัดวางสินค้าอย่างเป็นระเบียบและง่ายต่อการ

เลอืกซือ้สนิค้า มีการขยายสาขาไปตามพื้นท่ีต่างๆมีระบบการจัดการและการบริการท่ีเป็นมาตรฐานเดียวกันทุกสาขา

โดยท่ัวไปท่ีมองเห็นได้ชัดคือ ไทวัสดุ  โกลบอลเฮาส์  โฮมสุขภัณฑ์  โฮมโปรและบุญถาวร เป็นต้น ซึ่งธุรกิจโมเดิร์น  

เทรดนี้เป็นธุรกิจขนาดใหญ่ใชทุ้นจ านวนมาก มพีื้นท่ีคอ่นข้างกว้างขวาง 2.การเพิ่มจ านวนของร้านคา้ปลกีวัสดุก่อสร้าง

ของท้องถิ่น ร้านวัสดุก่อสร้างในท้องถิ่นจะมีความหลากหลายแตกต่างกันไปท้ังขนาด และความหลากหลายของ

รูปแบบการด าเนนิกิจการ เป็นต้น 

ส าหรับร้านคา้ปลกีวัสดุก่อสร้างในทอ้งถิ่นค่อนขา้งจะเสียเปรียบร้านค้าแบบโมเดิร์นเทรด โดยเฉพาะในเร่ือง

ต้นทุนสินค้าท่ีอาจจะสูงกว่า ความหลากหลายของสินค้าท่ีมีค่อนข้างจ ากัด เนื่องจากถูกก าหนดโดยพื้นท่ีของร้านค้า 

และก าลังของเงินลงทุน ซึ่งรา้นค้าปลีกวัสดุก่อสร้างในท้องถิ่นนั้นจะต้องซื้อสินค้าจากผู้ผลิตโดยใช้เงินสดจ านวนมาก
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ในการซื้อเพื่อท่ีจะได้ประหยัดต้นทุนของสินค้าแต่ต้องขายให้กับผู้รับเหมาก่อสร้างรายย่อยด้วยเครดิต ท าให้ร้านค้า

ปลีกในท้องถิ่นบางรายขาดสภาพคลอ่งในการน าเงนิไปลงทุนคร้ังต่อไปด้วย 

 

 
 

ภาพ 1 แสดงแผนที่ต้ังของร้านค้าปลีกวสัดุก่อสร้างในจังหวัดพะเยา 
 

จากภาพ 1 แสดงแผนท่ีตั้ง และการขยายตัวของตลาดค้าปลีกวัสดุก่อสร้างในจังหวัดพะเยา โดยจะเห็นว่า

ร้านวัสดุก่อสร้างมกีารกระจุกอยู่ในตัวอ าเภอเมอืงมากแสดงว่าในตัวอ าเภอเมอืงมีการแข่งขัน และเป็นการแข่งขันกันท่ี

รุนแรงด้วย นอกจากนั้นต าแหนง่ร้านยังตัง้อยู่บริเวณอื่นๆท่ีเป็นตัวเมอืงใหญ่และชุมชนขนาดใหญ่ท่ีมีลูกค้าจ านวนมาก

หมายความว่าลูกค้านอกพื้นท่ีก็จะมีโอกาสเลือกมากขึ้น และลักษณะท่ีว่าร้านมีการกระจายตัวมาก ลูกค้ามีโอกาส

เลอืกซือ้จากรา้นท่ีอยูใ่กล้ๆได้มากขึ้น ในสภาวการณน์ี้บางรา้นก็ใช้วิธีการต่างๆเพื่อดึงดูดให้มีลูกค้ามาซื้อมากขึ้น เช่น 

การขายในราคาเท่าต้นทุนในบางรายการของสินค้า การให้ส่วนลดและเครดิตส าหรับลูกค่าท่ีมาซื้อประจ า การให้ค่า

คอมมิชชั่นส าหรับผู้รับเหมางานก่อสร้างท่ีแนะน าลูกค้าให้มาซื้อสินค้าท่ีร้านเป็นต้น ในการแข่งขันท่ีเข้มข้นนี้ท าให้

ผู้ประกอบการในท้องถิ่นมีการปรับตัว 

จากสภาพการตลาดและการแข่งขันของธุรกิจค้าปลีกวัสดุก่อสร้างท่ีเพิ่มขึ้นในจังหวัดพะเยา การแข่งขัน

ดังกล่าวท าให้ธุรกิจค้าปลีกวัสดุก่อสร้างต้องพัฒนากลยุทธ์ในการแข่งขัน ผู้วิจัยเห็นว่าธุรกิจนี้เป็นท่ีน่าสนใจ และ

การศึกษาสถานการณก์ารแขง่ขันของธุรกิจค้าปลีกวัสดุก่อสร้างยังไม่มีในจังหวัดพะเยา จึงท าการศึกษาเกี่ยวกับการ

สร้างความได้เปรียบในการแข่งขันของธุรกิจค้าปลีกวัสดุก่อสร้างซึ่งการศึกษาคร้ังนี้เพื่อศึกษากลยุทธ์ท่ีดีท่ีสุดส าหรับ

อุตสาหกรรมค้าปลีกวัสดุก่อสร้างในพื้นท่ีจังหวัดพะเยา ผลลัพธ์ในการศกึษาสามารถน าไปเป็นแนวทางในการวางแผน

และพัฒนากลยุทธ์ธุรกิจเพื่อการแข่งขันซึ่งท าให้ธุรกิจมีผลตอบแทนท่ีดแีละมีการเตบิโตอยา่งยั่งยืนในอนาคตอีกดว้ย 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
เพื่อวัดระดับว่าปัจจัยแรงกดดันท้ัง 5 ประการ (Five Forces) ตัวใดมีผลต่อการด าเนินธุรกิจค้าปลีกวัสดุ

ก่อสร้างในจังหวัดพะเยา และเพื่อศึกษาผลกระทบของแรงผลักดันในการแข่งขันท่ีมีต่อความได้เปรียบทางการแข่งขัน

ของธุรกิจค้าปลกีวัสดุก่อสร้างในจังหวัดพะเยา 
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กรอบแนวคิดและสมมติฐาน 
 

 
 

ภาพ 2 แสดงกรอบแนวคิดงานวิจัยประยุกต์ตามทฤษฎี Five Forces Model  and Porter's generic 

           strategies ของ ไมเคิล อี พอร์เตอร์ 

สมมตฐิาน 

1. การเข้ามาของคูแ่ข่งขันรายใหม่มผีลท าให้ก าไรของธุรกิจเปลี่ยนแปลงในทศิทางตรงกันข้าม 

2. อ านาจการต่อรองของซัพพลายเออร์ (Suppliers) มีผลท าให้ก าไรของธุรกิจเปลี่ยนแปลงในทิศทาง

ตรงกันข้าม 

3. อ านาจการตอ่รองจากผู้ซือ้ท่ีเพิ่มขึ้นมผีลท าให้ก าไรเปลี่ยนแปลงลดลง 

4. การแข่งขันระหว่างอุตสาหกรรมเดียวกันมผีลท าให้ก าไรของธุรกิจเปลี่ยนแปลงในทศิทางตรงกันข้าม 

5. อุปสรรคจากสินคา้ทดแทนมีผลท าให้ก าไรของธุรกิจเปลี่ยนแปลงในทศิทางตรงกันข้าม  

วิธีวิทยาการวจิัย 

 การศึกษาในคร้ังนี้เป็นการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative) เร่ือง “การสร้างความได้เปรียบในการ

แข่งขันของธุรกิจร้านค้าปลีกวัสดุก่อสร้างในจังหวัดพะเยา” ในการศึกษาคร้ังนี้ใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็น

เครื่องมือในการเก็บขอ้มูลโดยเก็บขอ้มูลในชว่งวันท่ี 1 มี.ค. ถึง 15 พ.ค. พ.ศ. 2560  มวีธีิด าเนนิการศึกษาตามขั้นตอน

ดังนี้ ก าหนดกลุม่ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ก าหนดเครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล สรา้งเคร่ืองมอืท่ีใชใ้นการ

เก็บรวบรวมขอ้มูล เก็บรวบรวมขอ้มูล และวิเคราะห์ขอ้มูลและเสนอผลการศึกษา 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา คือ ผู้บริหาร ผู้จัดการ หรือผู้ประกอบการธุรกิจร้านค้าปลีกวัสดุก่อสร้างใน

จังหวัดพะเยา จ านวน 72 รา้น (ส านักงานกรมพัฒนาธุรกิจการค้าจังหวัดพะเยา, 2559) 

 ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 

 การก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างจากประชากร ตามแนวความคิดของ Taro Yamane ค านวณหา

ขนาดกลุ่มตัวอยา่ง ณ ระดับความเชื่อม่ันร้อยละ 90 สามารถค านวณหากลุ่มตัวอย่างได้ จ านวน 42 ตัวอย่าง การสุ่ม

ตัวอยา่งใชก้ารสุม่แบบแบ่งช้ัน และสุ่มอย่างง่ายในแต่ละช้ัน 

 เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

        เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลของการศึกษาคร้ังนี้ใช้แบบสอบถามซึ่งประกอบด้วย 4 ส่วน 

ดังนี้ คือ ตอนท่ี 1 ข้อค าถามเกี่ยวกับขอ้มูลท่ัวไปของผู้ประกอบการและธุรกิจค้าปลกีวัสดุก่อสร้าง ตอนท่ี 2 ข้อค าถาม
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เกี่ยวกับสถานการณ์การแข่งขันท่ีเกิดจากแรงกดดัน 5 ประการ (Five forces model) ตอนท่ี 3 ข้อค าถามเกี่ยวกับ

ความได้เปรียบทางการแข่งขันของธุรกิจค้าปลีกวัสดุก่อสร้างในจังหวัดพะเยาท่ีมีตัวชี้วัดจากความส าเร็จของกิจการ 

และตอนท่ี 4 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับกลยุทธ์และการปรับตัวของธุรกิจค้าปลกีวัสดุก่อสร้างในจังหวัดพะเยา โดยตอนท่ี 2 

และตอนท่ี 3 มีลักษณะข้อค าถามเป็นแบบวัดประมาณค่า (Rating Scale) มจี านวน 5 ระดับ 

ขั้นตอนในการสร้างเครื่องมอื และการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอื      

1. ศกึษาเอกสารท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการความรู้ การประกันคุณภาพ จากเอกสาร ต ารา หลกัการและ

แนวคิด แนวปฏบัิต ิทฤษฎ ีและงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อก าหนดแนวคิดในการสร้างแบบสอบถาม 

2. สร้างแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดท่ีได้ศึกษาโดยใชค้ าถามแบบเตมิค าตอบ และแบบให้เลอืกตอบ

(checklist) 

3. น าแบบสอบถามเสนออาจารย์ท่ีปรึกษาเพ่ือตรวจสอบและให้ขอ้เสนอแนะ 

4. น าแบบสอบถามท่ีอาจารย์ท่ีปรึกษาตรวจสอบแล้ว เสนอผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบหรือ

ปรับปรุง 

แก้ไขความถูกต้องสมบูรณ์ของเนื้อหาเพื่อให้ได้แบบสอบถามท่ีมีความตรงตามเนื้อหาและความเหมาะสมของค าถาม 

 ได้คา่ดัชนีความสอดคล้อง (Index of consistency : IOC) เท่ากับ 1.0 ทุกค าถาม ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามท่ีได้รับการ

ปรับปรุงแก้ไขจากผู้เชี่ยวชาญไปท าการทดสอบ (Pre-test) และน ามาหาค่าความเชื่อมัน (Reliability) โดยหาค่า 

Cronbach’s alpha เป็นการหาค่าสัมประสิทธ์ิของความเชื่อม่ัน (Alpha Coefficient of reliability) การทดสอบครัง้นี้ได้ค่า

สัมประสิทธ์ิ แอลฟา่ เท่ากับ 0.76 (ธานินทร์ ศลิป์จารุ,2555)  

5. น าแบบสอบถามจากผู้ทรงคุณวฒุมิาพจิารณาปรับปรุงแก้ไขรว่มกับอาจารย์ท่ีปรึกษาเพ่ือน าไปสร้างเป็น

แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ส าหรับใชใ้นการวิจัย 

วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล 

การศึกษาครัง้นี้ ผู้ศึกษาได้เก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อน ามาวิเคราะห์จากแหล่งขอ้มูล 2 แหลง่ดังตอ่ไปน้ี 

1. ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) รวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามส าหรับผู้ประกอบการธุรกิจ หรือ

ผู้จัดการ หรือหัวหน้างานร้านค้าปลีกวัสดุก่อสร้างในจังหวัดพะเยา โดยผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บแบบสอบถามคืนด้วย

ตัวเอง และตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามปรากฏว่าแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณ์ในการตอบค าถามมี

จ านวน 40 ชุด response rate ของแบบสอบถามเท่ากับร้อยละ 95.24 

2. ข้อมูลทุตยิภูม ิ(secondary Data) โดยการค้นควา้ข้อมูลจากหนงัสอื วารสาร สิ่งพมิพ ์เอกสาร ฐานข้อมูล

และเว็บไซต์ท่ีเกี่ยวข้อง 

สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

1. ข้อมูลท่ีได้จากตอนท่ี 1 การวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของธุรกิจค้าปลีกวัสดุก่อสร้างใชวิธีการทางสถิติเชิง

พรรณนา (Descriptive Statistics) โดยการหาค่าความถี่ (Frequency) และร้อยละ (Percentage) ข้อมูลท่ีได้จาก

แบบสอบถามตอนท่ี 2 และตอนท่ี 3 หาค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

2. การทดสอบความสัมพันธ์ของสภาพแวดลอ้มทางการแข่งขันของธุรกิจค้าปลกีวัสดุก่อสร้าง ตามแนวคดิ 

ทฤษฎีแรงกดดัน 5 ประการ (Five forces model) ของ Michael E. Porter กับความได้เปรียบทางการแข่งขันท่ีมีตัวชี้วัด

จากผลก าไร โดยใช้การวิเคราะห์สหสัมพันธ์แบบพหุคูณ (Multiple Correlation Analysis) และทดสอบสมมติฐานการ

วจิัยดว้ยการวเิคราะห์ความถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) โดยได้ลองหาความสัมพันธ์ของก าไร 

ต่อตัวแปรต่างๆอันได้แก่ พนักงาน (Workers) ทุนจดทะเบียนพาณิชย์ใช้เป็นตัวแทนของความยากง่ายของการเข้ามา
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ลงทุนใหม่ของอุตสาหกรรม (New Entrants คือ cap_1-3 ,cap_3.1-5 และ cap_5) ประเภทธุรกิจ (cooperate, limited) 

การลงทุนเพิ่ม ( new invest) การแข่งขันภายในธุรกิจ (rivals) อ านาจการต่อรองจากผู้ซื้อ (Buyer) การคุกคามของ

ธุรกิจทดแทน(Substitutes) และ การต่อรองของSuppliers 

เขียนสมการถดถอยแบบพหุคูณ (Regression) ดังนี้  

Profit = β0 + β1 worker + β2 cap_1-3 + β3 cap_3.1-5 + β4 cap_5 + β5 cooperate + β6 limited + 

            β7 new invest + β8 rivals + β9 buyer + β10 Substitutes + β11 Suppliers + ε 

 Profit   หมายถงึ ก าไร 

 β1 Workers    คือ  จ านวนพนักงาน  

 β2 cap_1-3   คือ  ทุนจดทะเบียนพาณิชย ์1.0-3.0 ล้านบาท  

 β3 cap_3.1-5  คือ  ทุนจดทะเบียนพาณิชย ์3.1-5.0 ล้านบาท  

 β4 cap_5  คือ  ทุนจดทะเบียนพาณิชยม์ากกวา่ 5.0 ล้านบาท  

 β5 cooperate  คือ ประเภทธุรกิจห้างหุ้นส่วนจ ากัด 

 β6 limited   คือ  ประเภทธุรกิจบริษัทจ ากัด   

 β7 new invest  คือ  การลงทุนเพิ่ม  

 β8 rivals   คือ  การแขง่ขันภายในธุรกิจ   

 β9 Buyer   คือ   อ านาจการตอ่รองจากผู้ซือ้  

 β10 Substitutes   คือ  การคุกคามของธุรกจิทดแทน  

 β11 Supplier   คือ  การตอ่รองของSuppliers  

 ε    คือ  ค่าความคลาดเคลื่อน 

3. ข้อมูลท่ีได้จากข้อเสนอแนะในตอนท่ี 4 น ามาเรียบเรียงและน าเสนอในรูปแบบการบรรยาย 

เกณฑ์การแบ่งระดับคะแนนโดยพจิารณาค่าเฉลี่ยของคะแนนท่ีได้โดยใชค้่าทางสถิต ิคะแนนเฉลี่ยเลขคณิต

(Arithmatic Mean) ก าหนดช่วงของการวัด ดังนี ้

คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ าสุด          = 5 - 1  = 0.80 

            จ านวนช้ัน                                     5 

ผู้วิจัยใชเ้กณฑ์การแปลความหมายคา่เฉลี่ยของระดับความส าคัญ ใชเ้กณฑ์แบบ Likert Scale โดยก าหนดคา่

คะแนน (ชัชวาล เรืองประพันธ์, 2543: หนา้ 30) ดังนี ้

ค่าเฉลี่ย 4.21 – 5.00 หมายถงึ มคีวามเห็นอยูใ่นระดับมากที่สุด 

 ค่าเฉลี่ย 3.41 – 4.20 หมายถงึ มคีวามเห็นอยูใ่นระดับมาก 

 ค่าเฉลี่ย 2.61 – 3.40 หมายถงึ มคีวามเห็นอยูใ่นระดับปานกลาง 

 ค่าเฉลี่ย 1.81 – 2.60 หมายถงึ มคีวามเห็นอยูใ่นระดับน้อย 

ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.80 หมายถงึ มคีวามเห็นอยูใ่นระดับน้อยท่ีสุด 
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ผลการศึกษา 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ประกอบการธุรกจิคา้ปลีกวัสดุกอ่สร้าง 
จากข้อมูลท่ัวไปของผู้ประกอบการธุรกิจค้าปลีกวัสดุก่อสร้างพบว่าตัวแทนผู้ประกอบการธุรกิจค้าปลีกวัสดุ

ก่อสร้างในจังหวัดพะเยาสว่นใหญ่จากแบบสอบถามจ านวน 40 คน มีเจ้าของกิจการ จ านวน 25 คน ผู้จัดการ จ านวน 

15 คน คิดเป็นร้อยละ 62.5 และ 37.5 ตามล าดับ ผู้ประกอบการด าเนินกิจการมาต่ าสุด 2 ปี มากท่ีสุด 44 ปี เฉลี่ย

แลว้ประมาณ 15 ปี ธุรกิจนี้มีจ านวนพนักงานต่ าสุด 1 คน จ านวนพนักงานสูงสุด 40 คน และมีจ านวนพนักงานเฉลี่ย 

อยู่ประมาณ 10 คน จากการประกอบธุรกิจผู้ประกอบนัน้มกีารกู้ยืมเงินมาลงทุนมากท่ีสุดจ านวน 8.0 ล้านบาท โดยมี

ค่าเฉลี่ยในการกูเ้งินมาลงทุนอยูป่ระมาณ 1.2 ล้านบาท ซึ่งถือวา่ต้องใชเ้งินลงทุนเป็นจ านวนมาก ส่วนดา้นลักษณะการ

ประกอบธุรกิจและความหลากหลายของสนิค้าส่วนมากเป็นร้านจ าหนา่ยทุกอย่างท่ีเกี่ยวกับร้านวัสดุก่อสร้างซึง่รวมท้ัง

วัสดุและอุปกรณ์ จ านวน 17 ร้าน รองลงมาเป็นร้านท่ีจ าหน่ายวัสดุก่อสร้าง หรืออุปกรณ์ก่อสร้างเพียงอย่างใดอย่าง

หนึ่ง จ านวน 13 ร้าน และอื่นๆอีก จ านวน 10 ร้านท่ีจ าหน่ายวัสดุอุปกรณ์เฉพาะเจาะจง เช่น อะลูมิเนียม เหล็ก

รูปพรรณ เมทัลชีท และอุปกรณห์ลอดไฟฟ้ากับสายไฟ เพยีงอยา่งเดียว 

ตารางที่ 1 แสดงการจ าแนกผูป้ระกอบการคา้ปลีกวสัดุก่อสร้างตามประเภทธุรกจิและทนุจดทะเบียนพาณิชย์ 

ประเภทธุรกจิ 

ทุนจดทะเบียนพาณิชย์ 

รวม ต่ ากว่า 1 

ล้านบาท 

1.0-3.0  

ล้านบาท 

3.1-5.0 

ล้านบาท 

มากกว่า 5 

ล้านบาท 

เจ้าของคนเดียว 8 5 6 3 22 

ห้างหุน้สว่นจ ากัด 7 1 5 4 17 

บริษัทจ ากัด 0 0 0 1 1 

รวม 15 6 11 8 40 
 

จากตารางท่ี 1 พบวา่ ธุรกิจที่เป็นเจ้าของคนเดียวสว่นใหญ่จะอยูใ่นลักษณะของเงินทุนจดทะเบียนพาณิชย์ต่ า

กว่า 1.0 ล้านบาท ซึ่งแสดงว่าธุรกิจท่ีเป็นเจ้าของคนเดียวนี้ส่วนใหญ่มีงบลงทุนน้อย ห้างหุ้นส่วนจ ากัดจะมีเงินทุนจด

ทะเบียนพาณิชย์หลายแบบคละกันไปขึ้นอยู่กับหลายๆปัจจัย ถ้าเป็นบริษัทจ ากัด ส่วนใหญ่แล้วเป็นบริษัทใหญ่จะใช้

เงินทุนจดทะเบียนพาณิชยต์ัง้แต ่5.0 ล้านบาท ขึน้ไป  

ตารางที ่2 แสดงคา่ต่ าสุด ค่าสูงสดุ และคา่เฉลี่ยของก าไร และตน้ทนุ  

 ค่าต่ าสดุ ค่าสงูสดุ ค่าเฉลี่ย SD 

ก าไร (%) 10 40 20.96 7.10 

ตน้ทุนสนิค้า (%) 50 80 63.22 8.65 

ค่าแรงงาน (%) 2 20 6.48 4.54 

ค่าขนสง่ (%) 1 20 4.09 3.27 

อื่นๆ....... (%) 0 30 5.19 6.32 

 รวม - 100 - 
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จากตารางท่ี 2 ธุรกิจค้าปลกีวัสดุก่อสร้างของพะเยาจะมีการท าก าไรอยู่ท่ี 10-40 % แต่โดยเฉลี่ยแล้วธุรกิจ

จะมีก าไรอยู่ประมาณ 20.96 % ซึ่งต้นทุนสินค้าอยู่ท่ี 50-80 % ซึ่งถือว่าค่อนข้างมากเลยท่ีเดียวและค่าเฉลี่ยของ

ตน้ทุนสนิค้าในธุรกิจนีม้ ี65.32 % ค่าแรงงานของธุรกิจนี้ต่ าสุดอยู่ท่ี 2 % ค่าสูงสุดอยู่ท่ี 20 % โดยมีค่าเฉลี่ยแรงงาน

อยู่ท่ี 6.68 % ค่าใช้จ่ายในการขนส่งน้อยท่ีสุด 1 % ค่าสูงสุดอยู่ท่ี 20 % ค่าเฉลี่ยในการขนส่งอยู่ 4% จะเห็นว่า

ค่าใชจ้่ายในการขนสง่ค่อนขา้งมีความส าคัญในธุรกิจนี้ 

ตารางที ่3 แสดงการจ าแนกรา้นคา้ปลีกวัสดุก่อสรา้ง ตามจ านวนทุนจดทะเบียน การขยายกจิการหรือลงทุน

เพิ่ม และการได้รับการสนับสนุนจากนโยบายรัฐบาล 

จ านวนทุนจด

ทะเบียนพาณิชย์ 

ไม่มีการขยายกิจการหรือลงทุนเพิ่ม การขยายกจิการหรือลงทุนเพิ่ม 

รวม ได้รับประโยชน์

จากนโยบายรัฐฯ 

ไม่ได้รับประโยชน์

จากนโยบายรัฐฯ 

ได้รับประโยชน์

จากนโยบายรัฐฯ 

ไม่ได้รับประโยชน์

จากนโยบายรัฐฯ 

< 1.0 ล้านบาท 0 5 4 3 12 

1.0-3.0 ล้านบาท 0 1 5 3 9 

3.1-5.0 ล้านบาท 1 3 5 2 11 

> 5.0 ล้านบาท 1 3 0 4 8 

รวม 2 12 14 12 40 
  

จากตารางท่ี 3 แสดงให้เห็นว่าในธุรกิจค้าปลกีวัสดุก่อสร้างท่ีมีการลงทุนเพิ่มหรือขยายกิจการเป็นส่วนใหญ่ 

มจี านวน 26 ร้าน คิดเป็นร้อยละ 65 แลว้ได้รับการสนับสนุนหรือได้รับประโยชนจ์ากนโยบายรัฐบาลมี 14 ร้าน คิดเป็น

ร้อยละ 46.15 และร้านคา้ปลกีวัสดุก่อสร้างท่ีได้รับการสนับสนับสนุนจากนโยบายรัฐฯ มท้ัีงหมด 16 ร้าน คิดเป็น  ร้อย

ละ 40 ส่วนใหญ่จะอยูใ่นลักษณะทุนจดทะเบียน ประมาณ 1-5 ล้านบาท ธุรกิจขนาดใหญ่ท่ีมีทุนจดทะเบียนมากกว่า 

5 ล้านบาทขึ้นไปไม่ค่อยท่ีจะสนใจและไขว่คว้าความช่วยเหลือจากภาครัฐดังจะเห็นได้จากตารางนี้ว่ามีเพียง  1 ร้าน

เท่านัน้ท่ีได้รับประโยชนจ์ากนโยบายรัฐฯ คิดเป็นร้อยละ 12.5 ซึ่งถือว่าน้อย กลุ่มธุรกิจท่ีจะเป็นปัญหาก็คือกลุ่มท่ีไม่มี

การขยายกิจการหรือลงทุนเพิ่มและไม่ได้ขอรับความช่วยเหลือจากรัฐบาลส่วนใหญ่จะเป็นธุรกิจขนาดเล็ก  มีถึง 5 

ร้าน คิดเป็นร้อยละ 41.66 ต้องให้ความส าคัญและพิจารณาถึงสาเหตุว่าเกิดจากอะไรจากแบบสอบถามของ

ผู้ประกอบการ คนท่ีได้รับประโยชน์นั้นเป็นผู้ท่ียื่นจดแจ้งจัดท าบัญชีชุดเดียวตามพระราชก าหนดมาตรการบัญชีชุด

เดียวหากผู้ประกอบการท่ีมีรายได้ไม่ถึง 30 ล้านบาทจะได้รับสิทธิการยกเว้นภาษีปี พ.ศ. 2559 และได้รับลดหย่อน

ภาษีในปี พ.ศ. 2560 อีกดว้ย 
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ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์สถานการณ์การแข่งขันจากแรงกดดัน 5 ประการ โดยใช้ทฤษฏี  Five Forces 

             Model ตามแนวคิดของ Michael E. Porter 
 

ตารางที ่4  แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ด้านระดบัความยากของธุรกิจใหม่ทีเ่ข้ามาแข่งขัน 

               : Barrier to Entry (New Entrants) 

ระดับความยากของธุรกิจใหม่ที่เขา้มาแข่งขัน Mean Std ความหมาย 

1.ธุรกิจค้าปลกีวัสดุก่อสร้าง ต้องใชเ้งินลงทุนมากท าให้ธุรกิจรายใหม่ยาก

ท่ีจะเขา้มาแข่งขัน 
3.61 0.832 มาก 

2.ธุรกิจที่ด าเนนิกิจการอยูม่คีวามได้เปรียบเร่ืองตน้ทุนมากกว่าผู้ผลิตราย

ใหม ่
3.50 1.000 มาก 

3.ธุรกิจค้าปลกีวัสดกุ่อสร้างมรูีปแบบหลากหลาย เช่น อาคารสถานท่ี 

บริการ และราคาท่ีหลากหลาย ท าให้มีการแข่งขันค่อนขา้ง  สูงอยู่แล้ว 

ท าให้ยากต่อธุรกิจรายใหมที่จะเขา้มาแข่งขัน 

3.43 0.997 มาก 

4.ธุรกิจที่ด าเนนิอยูปั่จจุบันเป็นท่ีรู้จักและมีลูกค้าประจ าและท าให้ยากต่อ

ธุรกิจใหม่ๆ  จะเขา้มาท าการแขง่ขัน 
3.61 0.994 มาก 

5.ธุรกิจที่ด าเนนิอยูใ่นปัจจุบันมปีระสบการณ์ในการท าธุรกิจ และควบคุม

ชอ่งทางการขายไว้หมด ท าให้ธุรกิจรายใหมย่ากท่ีจะเขา้มาท าการแขง่ขัน 
2.89 0.956 ปานกลาง 

6.ธุรกิจรายใหมม่ขีั้นตอนยุ่งยากท่ีจะขอจดทะเบียนในการประกอบธุรกิจ

ค้าปลีกวัสดุก่อสร้าง 
2.21 1.067 น้อย 

7.หากธุรกิจรายใหมเ่ข้ามาในตลาด ธุรกิจรายเดิมจะมมีาตรการท่ีต่อตา้น

อย่างรุนแรง 
2.36 1.283 น้อย 

รวม 3.09 1.018 ปานกลาง 

จากตารางท่ี 4 ธุรกิจพบว่าการเข้ามาของธุรกิจรายใหม่ต้องใช้เงินลงทุนค่อนข้างมากอยู่ในระดับค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 3.61 ท าให้ธุรกิจใหม่ยากท่ีจะเข้ามาแข่งขัน แต่อย่างไรก็ตามกลุ่มผู้ประกอบการก็มีความเห็นว่าหากมีเงินทุน  

ก็สามารถประกอบธุรกิจนีไ้ด้เพราะปัจจุบันการยื่นจดทะเบียนในการประกอบธุรกิจมีความสะดวกรวดเร็วขึ้นเพราะมี

การยื่นจดทะเบียนพาณิชยแ์บบอเิล็กทรอนิกส ์(e-registration) ซึ่งท าได้ง่ายประหยัดเวลา สะดวก และรวดเร็ว ดังนั้น

การขอจดทะเบียนในการประกอบธุรกิจหรือทางกฎหมายไม่ได้เป็นปัญหาส าหรับธุรกิจนีเ้ลย หากมีผู้ประกอบการราย

ใหมเ่ข้ามาในตลาด กลุ่มผู้ประกอบการรายเดิมก็ไมไ่ด้มีมาตรการตอ่ต้านแต่อยา่งใด 
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ตารางที่ 5  แสดงค่าเฉลีย่และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน ด้านระดับการแข่งขันของธุรกิจค้าปลีกวัสดุก่อสร้างใน 

                ปัจจุบัน Rivalry Determinants : Industry Comperitors (ต่อ) 

ระดับการแข่งขันของธุรกจิคา้ปลีกวัสดุก่อสรา้งในปัจจุบัน Mean Std ความหมาย 

1.ปัจจุบันอัตราการเจรญิเตบิโตของธุรกิจค้าปลกีวัสดุก่อสร้างอยูใ่น

ระดับมาก 
3.29 1.150 ปานกลาง 

2.ในอนาคตคาดว่าจะมีอัตราการเจรญิเตบิโตของธุรกิจ

อสังหารมิทรัพย์จะสูงขึน้ 
3.43 1.103 มาก 

3.ธุรกิจค้าปลกีวัสดกุ่อสร้างมสีดัสว่นของตน้ทุนคงท่ี (สินทรัพย์ถาวร)

ตอ่ มูลค่าเพิ่ม (ก าไร-ตน้ทุน)สูง 
2.93 0.979 ปานกลาง 

4.การขายวัสดุก่อสร้างมลีูกคา้อย่างตอ่เนื่องและสม่ าเสมอ 3.93 1.942 มาก 

5.ธุรกิจค้าปลกีวัสดกุ่อสร้าง ปจัจุบันมคีวามหลากหลายในดา้นของ

สถานท่ี บริการ และราคา 
3.75 0.887 มาก 

6.ธุรกิจค้าปลกีวัสดุก่อสร้างอยู่ในพื้นท่ี  ที่มร้ีานหน่ึงหรือสองร้านท่ี 

โดดเด่นและครองตลาดสว่นใหญ่ของพื้นท่ี 
3.46 1.105 มาก 

7.ธุรกิจค้าปลกีวัสดุก่อสร้างปัจจุบันท่ีด าเนนิอยูม่ขีนาดใกล้เคียงกัน 3.21 0.957 ปานกลาง 

8.คู่แขง่ธุรกิจค้าปลกีวัสดุก่อสร้างค่อนข้างหลากหลาย (เชน่ธุรกิจค้า

ปลีกอุปกรณห์รือวัสดุงานไฟฟา้, ธุรกิจค้าเหล็ก และอปุกรณอ์ืน่ๆ) 
3.75 0.928 มาก 

9.มูลค่าของธุรกิจในตลาด (หรือสว่นแบ่งการตลาด) ค่อนขา้งสงู และมี

ผลตอ่ความอยูร่อดของธุรกิจ 
3.57 0.997 มาก 

10.ธุรกิจนีก้ารเข้าถึงขอ้มูลตา่งๆ เชน่ลูกค้า คู่แข่ง ฯลฯ ค่อนขา้ง

ซับซ้อนและล าบาก 
3.14 1.177 ปานกลาง 

11.การท าธุรกิจค้าปลกีวัสดกุ่อสร้าง ยากที่จะเลิกหรือปรับเปลี่ยนเป็น

ธุรกิจอื่นๆ 
3.21 1.343 ปานกลาง 

รวม 3.42 0.404 มาก 
 

จากตารางท่ี 5 พบว่า อุตสาหกรรมนี้โต แต่ระดับการแข่งขันของธุรกิจนี้ ในปัจจุบันมีการแข่งขันกันสูง 

ผู้ประกอบการบางรายก็มองหาโอกาสในการลงทุนเพิ่มหรือขยับขยายกิจการ  
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ตารางที่ 6 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ด้านอ านาจการต่อรองของลูกค้า Buyers :  

              Bargaining Power of Buyers (ต่อ) 

อ านาจการต่อรองของลูกค้า Mean Std ความหมาย 

1.ลูกค้ามีเป็นจ านวนมาก และความตอ้งการท่ีจะใชว้ัสดกุ่อสร้าง

เฉพาะอยา่ง มากกว่าชื้อสินค้ารวม 
3.25 1.076 ปานกลาง 

2.ลูกค้ามีความหลากหลาย ความตอ้งการใชส้ินค้า (เชน่ อุปกรณ์

โครงสร้าง อุปกรณต์กแตง่ อุปกรณร์ะบบไฟฟา้) 
3.75 1.041 มาก 

3.ลูกค้าส่วนใหญ่จะเป็นช่างท่ีรับเหมางานก่อสร้างเป็นผู้แนะน า 3.71 1.084 มาก 

4.ลูกค้าที่มักจะตดิตอ่สอบถาม (โทรสอบถาม) แตไ่มไ่ด้มาซื้อสนิค้า

ตามท่ีสอบถามไว ้มากกว่า 30% 
2.64 0.989 ปานกลาง 

5.ลูกค้าส่วนใหญ่จะมีความรู้เกีย่วกับวัสดุท่ีต้องการซือ้โดยเฉพาะ

ราคาเป็นอยา่งดี 
2.71 1.084 ปานกลาง 

6.ลูกค้าสามารถเปลี่ยนใจจากการซือ้สนิค้าจากรา้นหนึ่ง ไปซื้อสินค้า

อกีรา้นหนึ่งได้งา่ย 
3.50 1.072 มาก 

7.ลูกค้าสามารถท่ีจะไปซื้อสินคา้อีกร้านโดยการละทิ้งการจองสินค้า

โดยไม่มีสาเหต ุหรือการแจ้งใหท้ราบ 
2.54 1.071 น้อย 

8.ลูกค้าที่มกีารซือ้เป็นประจ าจะมีพฤติกรรมการขอราคาส่วนลด

พเิศษ และขอเครดิตสินค้า 
4.25 0.844 มากที่สุด 

9.ลูกค้าชอบท่ีจะซือ้สนิค้ากับร้านค้าท่ีรู้จัก มากกว่าร้านคา้ที่เป็นท่ี

รู้จักน้อยกวา่ 
4.07 0.813 มาก 

10.ลูกค้ามักจะสนใจหาก ร้านมีโปรโมช่ันหรือสิทธิพิเศษ 3.89 0.994 มาก 

รวม 3.48 0.907 มาก 

จากตารางท่ี 6 ธุรกิจมีความคิดเห็นต่อระดับความต้องการของลูกค้า พบว่าส่วนใหญ่ความต้องการของ

ลูกค้ามีหลากหลายอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย = 3.75) ลูกค้ามีเป็นจ านวนมาก และความต้องการท่ีจะใช้วัสดุก่อสร้าง

เฉพาะอยา่ง มากกวา่ชื้อสินค้ารวม ความคิดเห็นอยู่ระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย  = 3.25) ลูกค้าส่วนมากเป็นผู้รับเหมา

งานก่อสร้างซึ่งอยู่ในระดับมาก  (ค่าเฉลี่ย = 3.71 ) และลูกค้ามีโอกาสเปลี่ยนใจไปซื้อร้านอื่นได้ง่ายอยู่ในระดับมาก  

(ค่าเฉลี่ย = 3.50) และลูกค้าที่ซื้อประจ าจะมีการขอส่วนลดพิเศษ และขอเครดิตสินค้ามากที่สุด (ค่าเฉลี่ย = 4.25) 
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ตารางที่ 7 แสดงคา่เฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ดา้นระดับการคุกคามของธุรกิจทดแทน; Threat of 

Substitutes 

ระดับการคุกคามของธุรกิจทดแทน Mean Std ความหมาย 

1.ราคาสินค้าของธุรกิจค้าปลกีวสัดุก่อสร้าง ไมไ่ด้แตกตา่งจากคูแ่ข่ง

มากมาย 
3.32 0.983 ปานกลาง 

2.ธุรกิจค้าปลกีวัสดุก่อสร้าง ทีด่ าเนนิอยูม่กีารบริการท่ีดแีละการ

แนะน าสนิค้าให้ลูกคา้พึงพอใจมากที่สุด 
3.82 0.863 มาก 

3.หากลูกค้าตอ้งการเปลี่ยนสนิค้า หรือการเลอืกซือ้สนิค้าท่ีมี

คุณสมบัตใิกล้เคียงกัน ลกูค้ากส็ามารถเปลี่ยนได้ทันที 
3.57 1.069 มาก 

รวม 3.57 0.971 มาก 

จากตารางท่ี 7 พบวา่ ผู้ประกอบธุรกิจค้าปลกีวัสดุก่อสร้างในจังหวัดพะเยาให้ความส าคัญอย่างมากกับการ

คุกคามของธุรกิจทดแทน ธุรกิจเห็นว่าสินค้าไม่แตกต่างจากคู่แข่งอยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ยคือ 3.32)  แต่หาก

ลูกค้าต้องการเปลี่ยนสินค้าหรือเลือกซื้อสินค้าท่ีมีลักษณะใกล้เคียงกันลูกค้าก็สามารถเปลี่ยนได้ทันที และร้านท่ีมี

บริการดีแนะน าสินค้าให้กับลูกค้าพึงพอใจมากท่ีสุด อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยคือ 3.82 และ 3.57 ตามล าดับ)   

ตารางที่ 8 แสดงคา่เฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ดา้นระดับการต่อรองของSuppliers 

ระดับการต่อรองของSuppliers Mean Std ความหมาย 

1.แรงงาน (พนักงาน) ขาดแคลน และมีการหมุนเวยีนค่อนขา้งสูง 3.29 1.150 ปานกลาง 

2.Suppliers (บริษัทคู่ค้า) มีอ านาจต่อรองสูง บางคร้ังขอเร่ืองการเพิ่ม

ยอดซือ้สนิค้าคงคลังในจ านวนมาก จนมผีลกระทบตอ่ก าไรของธุรกิจ 
3.39 0.916 ปานกลาง 

3.Suppliers (ธุรกิจ) บริษัทขนส่งสินค้า มีอทิธิพลตอ่การต้ังราคา

ธุรกิจค้าปลกีวัสดุก่อสร้าง เป็นอย่างมาก 
3.57 1.168 มาก 

4.การประสานงาน และการซือ้ขายสนิค้าวัสดุ อุปกรณง์านก่อสร้างมี

ผลตอ่ราคาสินค้า และการจัดสง่สินค้า 
3.46 1.036 มาก 

5.Suppliers (บริษัทคู่ค้า) ท่ีมีอยู่เป็นสว่นหนึ่งหรือส่วนส าคัญท่ีท าให้

ธุรกิจเราประสบความส าเร็จตลอดเวลาท่ีผ่านมา 
3.82 0.723 มาก 

6.บริษัทผู้ผลิตสินค้า ต้องการหาตัวแทนจ าหน่ายเพื่อท าการขยาย

ธุรกิจ หรือขยายการตลาด เพื่อท าเองมากขึ้น 
3.36 1.026 ปานกลาง 

รวม 3.47 0.703 มาก 

 

จากตารางท่ี 8 ธุรกิจเห็นว่า Suppliers (บริษัทคู่ค้า) ท่ีมีอยู่เป็นส่วนหนึ่งหรือส่วนส าคัญท่ีท าให้ธุรกิจเรา

ประสบความส าเร็จตลอดเวลาท่ีผ่านมา อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยคือ 3.82)  Suppliers (ธุรกิจคู่ค้า) บริษัทขนสง่สินค้า

มีอิทธิพลต่อการตั้งราคาสินค้าอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยคือ 3.57) และการประสานงานเกี่ยวกับการซื้อขายสินค้า

วัสดุอุปกรณ์งานก่อสร้างมีผลต่อการก าหนดราคาสินค้า และการจัดส่งสินค้า อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย คือ 3.46) 

โดยภาพรวมธุรกิจค้าปลีกวัสดุก่อสร้างส่วนใหญ่ได้ให้ความส าคัญกับการต่อรองของคู่ค้าธุรกิจ (Suppliers) อยู่ใน



241 

 

- Proceedings - 

 

ระดับมาก เพราะธุรกิจที่เป็นคู่คา้กันมายาวนานย่อมมีสัมพันธ์ท่ีดีต่อกันส่งผลดีกับการเจรจาต่อรองไม่ว่าจะเป็นเร่ือง

ราคาสินค้า หรอืบริการจัดสง่สินค้า ธุรกิจสามารถท าก าไรได้มากขึ้นหากมีการเจรจาต่อรองท่ีดกีับคูค่้า 

ส่วนที่ 3 ความได้เปรียบทางการแข่งขันที่วัดจากความส าเร็จของกิจการ 

ตารางที่ 9 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของธรุกิจค้าปลีกวสัดุก่อสรา้ง ดา้นความได้เปรียบ

ทางการแข่งขนัทีว่ัดจากความส าเร็จของกจิการ (ต่อ) 

ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั Mean Std ความหมาย 

1.กิจการมผีลก าไรเพิ่มขึ้นอย่างตอ่เนื่อง 3.21 0.787 ปานกลาง 

2.กิจการสามารถรักษาสว่นแบ่งตลาดได้อยา่งมั่นคงและมีการเพิ่มขึ้น

อย่างตอ่เนื่อง 

3.11 0.875 ปานกลาง 

3.กิจการมียอดขายเจรญิเตบิโตอยา่งต่อเนื่องเมื่อเทยีบกับปีท่ีผ่านมา 2.89 0.875 ปานกลาง 

4.กิจการมจี านวนลูกค้าท่ีเพิ่มขึ้นเมื่อเทียบกับปีท่ีผ่านมา 3.00 1.054 ปานกลาง 

5.ความเชื่อม่ันของลูกค้าที่มตีอ่กิจการ 4.07 0.858 มาก 

6.ความพงึพอใจของลูกค้าท่ีมีต่อกิจการในปีท่ีผ่านมา 4.07 0.813 มาก 

รวม 3.39 0.877 ปานกลาง 

จากตารางท่ี 9 ผู้ประกอบการธุรกิจค้าปลกีวัสดุก่อสร้างในพะเยา ส่วนใหญ่มคีวามคิดเห็นต่อความได้เปรียบ

ทางการแข่งขันท่ีวัดจากความส าเร็จของกิจการโดยภาพรวมนั้นอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีผลก าไรท่ีเพิ่มขึ้นอย่าง

ต่อเนื่อง การรักษาส่วนแบ่งทางการตลาดให้เติบโตอย่างต่อเนื่อง กิจการมีลูกค้าเพิ่มขึ้นเมื่อเทียบกับปีท่ีผ่านมา และ

การรักษายอดขายให้เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องนั้นอยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย คือ3.21 , 3.11 ,3.00 และ 2.89 

ตามล าดับ) แต่ผู้ประกอบการมคีวามเห็นว่าการให้บริการท่ีดี และมีความจริงใจต่อลูกค้าท าให้ลูกค้ามีความพึงพอใจ

เชื่อม่ันในกิจการและเป็นลูกค้าประจ ารา้นนี้ตลอดไป 
การวิเคราะห์ความถดถอยแบบพหคุูณโดยใช้ตัวแปรตามเป็นความได้เปรียบทางการแข่งขันที่วัดจาก

ความส าเร็จของกจิการ (ก าไร) 

ท่ีผ่านมาทฤษฎีแรงกดดันท้ัง 5 ประการนั้นเมื่อพิจารณาแต่ละตัวแปรแล้วเป็นความคิดเห็น อย่างไรก็ตาม

การพิจารณาลักษณะของการวัดระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับแรงกดดันท้ัง 5 ประการ ว่าตัวแปรไหนมีความส าคัญก็

เป็นไปได้อยา่งยิ่งว่าปัจจัยท้ัง 5 เมื่อถูกประเมินโดยผู้ประกอบการแล้วทุกตัวก็จะมีความส าคัญอยู่ในระดับปานกลาง 

ถึงมากที่สุด อย่างไรก็ตามจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีต้องมกีารทดสอบวา่ปัจจัยท้ัง 5 มผีลต่อผลประกอบการของธุรกิจค้าปลีก

วัสดุก่อสร้างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติหรือไม่ ดังนั้นการศึกษาคร้ังนี้จึงได้ลองหาความสัมพันธ์ของก าไร ต่อตัวแปร

ตา่งๆ ดังตารางต่อไปนี้  
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ตารางที ่10 แสดงการวิเคราะห์ความถดถอยแบบพหุคณูโดยใช้ตัวแปรตามเป็นความได้เปรียบทางการ

แข่งขันทีว่ัดจากความส าเร็จของกิจการ (ก าไร) 

ตัวแปร 

ความไดเ้ปรียบทางการ

แข่งขัน (ก าไร)  t p-value 

B S.D. 

พนักงาน (Workers) -0.168 0.168 -1.00 0.327 

ทุนจดทะเบียนพาณิชย ์1.0-3.0 ล้านบาท (Cap_1_3) 3.646 2.985 1.22 0.232 

ทุนจดทะเบียนพาณิชย ์3.1-5.0 ล้านบาท (Cap_3_5) 9.248 3.063 3.02 0.005 

ทุนจดทะเบียนพาณิชย ์ 5 ล้านบาท (Cap_5) 6.589 3.809 1.73 0.095 

ประเภทธุรกิจห้างหุน้สว่นจ ากัด (cooperate) -3.283 2.189 -1.50 0.145 

ประเภทธุรกิจบริษัทจ ากัด (limited) 1.652 7.174 0.23 0.820 

การลงทุนเพิ่ม( new invest) -2.231 2.527 -0.88 0.385 

การแขง่ขันภายในธุรกิจ (rivals) -4.273 3.193 -1.34 0.192 

อ านาจการตอ่รองของผูซ้ื้อ (Buyer) -1.070 2.493 -0.43 0.671 

การคุกคามของธุรกจิทดแทน (Substitutes) 1.427 2.337 0.61 0.546 

การตอ่รองของSuppliers  3.148 2.541 1.24 0.226 

R-squared = 0.372 F=1.51 p = 0.084     
  

จากตารางท่ี 10 แสดงโมเดลท่ีใชใ้นการศึกษาครัง้นี้  ผลประกอบการของธุรกิจหรือก าไร โดยท่ัวไปจะขึ้นอยู่

กับ ขนาดของธุรกิจซึ่งวัดได้จากจ านวนของพนักงาน หรือทุนจดทะเบียนของธุรกิจ ประเภทของการจดทะเบียนธุรกิจ

วา่เป็นธุรกิจประเภทไหนอาจจะเป็นแบบห้างหุน้สว่นจ ากัด หรือบริษัทจ ากัด และการพัฒนาหรอืการลงทุนเพิ่มของ

ธุรกิจนั้นๆ และลักษณะการแขง่ขันภายในธุรกิจ อ านาจการต่อรองของผู้ซือ้ สินคา้ใหม่ๆ ท่ีเข้าสูต่ลาด และอ านาจการ

ต่อรองของซัพพลายเออร์ ท้ังหมดอยูบ่นพืน้ฐานแนวความคดิของ ไมเคิล อ ีพอร์เตอร์  

การศึกษาครัง้นี้พบวา่ ตัวแปรของพนักงาน (Workers) ตัวแปรลักษณะของประเภทธุรกิจ การลงทุนเพิ่ม ( 

new invest) การแขง่ขันในธุรกจิ (Rivalry) อ านาจการต่อรองของผู้ซือ้ (Buyer) แรงกดดันจากสินค้าใหม่ๆ ท่ีเข้ามาสู่

ตลาด (Substitutes) และ อ านาจการต่อรองของซัพพลายเออร์ (Suppliers) ถูกต้องตามทฤษฎี แตอ่ย่างไรก็ตามพบวา่

ไม่มนีัยส าคัญทางสถิต ิตัวแปรท่ีมีอิทธิพลตอ่การเปลี่ยนแปลงของก าไรมากที่สุดคือ ทุนจดทะเบียนพาณิชยใ์นลักษณะ

ของการลงทุน จะเห็นได้วา่ขนาดของการลงทุนมผีลตอ่การท าให้มีก าไรมากขึน้ในทิศทางเดียวกัน และขนาดเงินลงทุน

ท่ีเหมาะสม คือเงินลงทุนประมาณ 3-5 ล้านบาทซึ่งท าใหผ้ลประกอบการมปีระสิทธิภาพมากที่สุดอยา่งมีนัยส าคัญ

ทางสถิต ิและเงนิลงทุนยังเป็นตัวกีดกันของผู้ประกอบการท่ีจะเข้ามาเป็นผู้ประกอบการรายใหมใ่นอุตสาหกรรมนี้อีก

ด้วย เพราะใชเ้งินลงทุนค่อนขา้งมากในการด าเนนิธุรกิจเพ่ือให้มีประสิทธิภาพมากที่สุดจะท าใหผ้ลประกอบการท่ีดี

หรือท าก าไรได้มากที่สุด 
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สรุปผลและอภปิรายผล 
การวิเคราะห์ตามทฤษฎี Five Forces Model ตามแนวคิดของไมเคิล อี. พอร์เตอร์ (Porter,1985) ท่ีประเมิน

โดยผู้ประกอบการธุรกิจค้าปลกีวัสดุก่อสร้างในจังหวัดพะเยามดีังนี้ 

1. ระดับความยากของธุรกิจใหม่ท่ีเข้ามาแข่งขันของธุรกิจค้าปลีกวัสดุก่อสร้างในปัจจุบันนั้นอยู่ในระดับ

ปานกลาง หมายถึง เงินลงทุนเป็นตัวท่ีท าให้ผู้ผลิตรายใหม่เข้ามาลงทุนได้ยาก แต่ในขณะเดียวกันผู้ประกอบการท่ีมี

เงินทุน ก็สามารถท่ีจะด าเนินธุรกิจนี้ได้เพราะปัจจุบันระเบียบหรือวิธีการด าเนินการจดทะเบียนพาณิชย์ก็สามารถท า

ได้ง่ายไม่ซับซ้อนสามารถยื่นเร่ืองผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ (e-Registration) และธุรกิจค้าปลีกวัสดุก่อสร้างมี

รูปแบบหลากหลายท าให้มีการแข่งขันค่อนข้างสูงอยู่แล้วตลาดเร่ิมเต็ม อีกท้ังร้านค้าเดิมก็เป็นท่ีรู้จักและมีร้านค้า

ประจ าท าให้ยากตอ่ธุรกิจใหมท่ี่เข้ามาแข่งขัน 

2. ระดับการแข่งขันของธุรกิจค้าปลีกวัสดุก่อสร้างในปัจจุบันอยู่ในระดับมาก หมายถึง อุตสาหกรรมนี้โต 

แตร่ะดับการแข่งขันของธุรกิจนี ้ในปัจจุบันมกีารแขง่ขันกันสูง ผู้ประกอบการบางรายก็มองหาโอกาสในการลงทุนเพิ่ม

หรือขยับขยายกิจการ ดังนัน้กลยุทธ์ท่ีเหมาะสมคือสร้างความแตกต่างเน้นการลงทุนเพิ่มหากมีเงินทุนท่ีเพียงพอ ควร

เพิ่มการให้บริการท่ีมีประสิทธิภาพมากขึ้นและน าเสนอสินค้าท่ีมีคุณภาพ ท้ังน้ีเพื่อสร้างความแตกต่างจากคู่แข่ง ไม่ว่า

จะเป็นในส่วนของการออกแบบ ติดตั้ง จนถึงซ่อมแซม ในลักษณะของ Home service เปลี่ยนสุขภัณฑ์ รวมไปจนถึง

การทาสี และการปรับปรุงบ้าน เป็นต้น เนื่องจากปัจจุบันการจะหาช่างซ่อมแซม ตกแต่งบ้านเล็กๆ น้อยๆ นั้นไม่ใช่

เร่ืองง่าย แม้รายได้ส่วนนี้จะไม่ใช่รายได้หลักและมีสัดส่วนไม่มาก แต่ถือเป็นจุดขายท่ีน่าจะสร้างความพอใจให้กับ

ลูกค้าได้ (ศูนยว์จิัยกสิกรไทย, 2559) เพื่อดึงดูดฐานลูกค้าใหม่และรักษาลูกค้าเดิมเอาไว้ 

3. อ านาจการต่อรองของลูกค้าอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับการอยู่รอดของธุรกิจเพราะความต้องการ

ของลูกค้ามีหลากหลาย และลูกค้าก็สามารถเปลี่ยนใจหรือยกเลิกการซื้อสินค้าได้โดยง่าย ลูกค้าส่วนมากก็มี

พฤติกรรมการขอส่วนลดหรือราคาพิเศษ และขอเครดิตสินค้า เป็นต้น ดังนั้นความต้องการท่ีหลากหลายของลูกค้า

เป็นสว่นส าคัญที่ท าให้ธุรกิจต้องปรับตัว เช่นเดียวกับงานศึกษาของ สิรินธร กิติยาวัฒน์  (2553) ศึกษาเกี่ยวกับความ

ได้เปรียบทางการแข่งขันของธุรกิจบริการขนาดย่อม ได้กล่าวว่าธุรกิจท่ีมีการแข่ งขันสูงและสินค้าท่ีมีลักษณะ

คล้ายๆกัน ถึงแม้ว่าแนวโน้มของธุรกิจจะขยายตัวอย่างต่อเนื่องบรรดาผู้ประกอบการต้องให้ความส าคัญด้านการ

ให้บริการลูกค้า ควรเนน้การบริการลูกค้าเชิงรุกมากกว่าเชงิรับ เปลี่ยนจากขายหน้าร้านอย่างเดียวเป็นจัดหาฝ่ายขาย

ไว้ส าหรับเยี่ยมสถานท่ีก่อสร้างหรือไซด์งาน เพื่อเสนอขายสินค้าใหม่ สอบถามวัสดุ อุปกรณ์ก่อสร้างท่ีต้องการ

เพิ่มเตมิ และมีบริการจัดสง่ถึงบ้านในขอบเขตท่ีได้ก าหนดไว้ฟรี หากอยู่นอกเหนือขอบเขตท่ีก าหนดจะมีค่าใช้จ่ายตาม

ระยะทาง เป็นต้น กลยุทธ์น้ีจะท าให้ร้านเพิ่มยอดขายได้ไม่มากก็นอ้ย 

4. การคุกคามของธุรกิจทดแทนอยูใ่นระดับมาก หมายถงึ ปัจจุบันธุรกิจค้าปลกีวัสดุก่อสร้างในท้องถิ่นถูก

คุกคามด้วยการขยายตัวของร้านโมเดิร์นเทรด เช่น ไทวัสดุ โกลบอลเฮาส์ โฮมโปร และโอมสุขภัณฑ์ อีกท้ังสินค้า DIY 

(Do it yourself) คือสินค้าท่ีพร้อมประกอบ สร้างส าเร็จรูปมาจากโรงงานซึ่งมีช้ินสว่นขนาดค่อนข้างใหญ่แตร้่านคา้ปลีก

ท่ัวไปมักจะไม่ขายเพราะใช้พื้นท่ีมากในการจัดเก็บคลังสินค้า ปัจจุบันมีขายในร้านโมเดิร์นเทรด สินค้า DIY ได้แก่ 

วงกบ ประตู หน้าต่างส าเร็จรูป หลังคากันสาด และผนังส าเร็จรูป(ผนังเบา)  เป็นต้น สินค้าเหล่านี้ลูกค้าสามารถน า

ชิ้นส่วนมาประกอบเองเหมือนต่อจิกซอว์ซึ่งท าได้ง่ายประหยัดเวลาและประหยัดต้นทุนค่าแรงงานอีกด้วย ปัจจัยท่ีได้

กล่าวมาแล้วได้สร้างความวิตกกังวลให้แก่ผู้ประกอบการเป็นจ านวนมาก ดังนั้นธุรกิจควรใช้กลยุทธ์สร้างความ

แตกตา่งโดยมุ่งเนน้การบริการเป็นส าคัญ เช่น มีบริการจัดส่งถึงบ้านสร้างความสะดวกสบายให้กับผู้บริโภคเพราะด้วย
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ความห่างของระยะทางท่ีต้องเดินทางไปซื้อวัสดุ DIY ท่ีมีขายในร้านโมเดิร์นเทรดในจังหวัดใกล้เคียงซึ่งเป็นข้อได้เปรียบ

ของธุรกิจค้าปลกีวัสดุก่อสร้างในทอ้งถิ่นอยูเ่หมอืนกันเพราะประหยัดเวลาในการเดินทาง 

5. ระดับการตอ่รองของ Suppliers อยู่ในระดับมาก หมายความว่าธุรกิจคู่ค้ามีความส าคัญในการประสบ

ความส าเร็จของธุรกิจ เพราะธุรกิจค้าปลีกวัสดุก่อสร้างเป็นธุรกิจท่ีซื้อมา-ขายไป หากขาดความสัมพันธ์อันดีต่อ

บริษัทคู่ค้าจะท าให้เกิดปัญหาตามมาก็คือ ตน้ทุนสนิค้าสูง เนื่องจากบริษัทคู่ค้าขายสนิค้าให้เราในราคาท่ีสูงและไมร่วม

ค่าจัดส่งท าให้ค่าจัดส่งก็สูงขึ้นด้วย ดังนั้นเราต้องสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีกับบริษัทคู่ค้าและไม่ผูกขาดกับบริษัทคู่ค้า

เพยีงบริษัทเดียวเพราะหากเขายกเลิกการขายสนิค้าให้กับร้านเราจะส่งผลท าให้ร้านเราเกดิความเสียหายได้  

 จากการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างก าไรต่อตัวแปรต่างๆ พบว่า แรงกดดันท้ัง 5 ประการ มีผลต่อการ

เปลี่ยนแปลงของก าไร ถ้าแรงกดดันทางการแข่งขันมมีากจะท าให้ก าไรลดลง และเป็นเหตุให้ธุรกิจท่ีต้องมีการปรับตัว

ท่ีดี ในธุรกิจนี้พบว่าเงินลงทุนท่ีเหมาะสมโดยภาพรวมแล้วประมาณ 3-5 ล้านบาทนั้นมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด ซึ่งมี

นัยส าคัญทางสถิติ 

กลยุทธ์ท่ีเหมาะสมส าหรับธุรกิจค้าปลีกวัสดุก่อสร้างในจังหวัดพะเยาท่ีใช้ในการปรับตัวได้แก่ กลยุทธ์ 

Differentiation strategy เป็นผู้น าด้านการสร้างความแตกต่างเน้นการให้ความส าคัญกับผู้บริโภคมากขึ้น สร้างความ

พงึพอใจให้กับผู้บริโภคท าให้ผู้บริโภคเกิดพฤตกิรรมกลับมาซื้อซ้ า เชน่ การอ านวยความสะดวก เนน้การบริการ และมี

บริการจัดสง่ถึงบ้านในขอบเขตท่ีก าหนด มีบริการให้เครดิตกับลูกค้าท่ีซือ้ประจ า การสร้างความแตกต่างจากคู่แข่งใน

ลักษณะของการบริการซ่อมแซมหรือติดตั้งสุขภัณฑ์ในลักษณะของ Home service เป็นต้น และการใช้กลยุทธ์ Focus 

strategy กลยุทธ์เจาะกลุ่มเป้าหมาย คือการเจาะจงสินค้าประเภทเดียวแต่มีหลายชนิด ให้ลูกค้าเลือก เช่น การขาย

สินค้าประเภทเหล็กรูปพรรณ และมีเหล็กหลากหลายขนาดให้ลูกค้าเลือก เป็นต้น เพื่อท าให้ธุรกิจมีก าไรมากขึ้น หรือ

ธุรกิจสามารถอยู่รอดต่อไปได้ แต่เนื่องจากธุรกิจนี้เป็นธุรกิจแบบซื้อมา-ขายไปจึงท าให้ต้นทุนสินค้าไม่แตกต่างกัน

มาก หากจ าหน่ายสินค้าในราคาท่ีสูงกว่าร้านอื่น ก็จะท าให้ลูกค้าท่ีมีความอ่อนไหวต่อราคาเปลี่ยนใจไปซื้อร้านอื่นได้ 

และหากร้านเราจ าหน่ายสินค้าในราคาต่ ากว่าร้านอื่นก็จะท าให้ร้านเรามีก าไรลดลง ดังนั้นกลยุทธ์  Cost Leadership 

strategy เป็นกลยุทธ์ผู้น าด้านราคาจึงไม่เหมาะสมกับธุรกิจนี ้

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะส าหรับการศึกษาในอนาคตเนื่องจากการศึกษาครัง้นี้ได้เก็บขอ้มูลของการลงทุนเพิ่มท่ีมีผลต่อ

ก าไรและเป็นการเก็บขอ้มูลในปเีดียวกันโดยท่ัวไปแลว้ผลประกอบการท่ีเกิดจากการลงทุนไม่จ าเป็นท่ีจะเกดิขึน้ ณ ปี

เดียวกัน ซึ่งการเก็บขอ้มูลใหไ้ดข้้อมูลท่ีถูกต้องและนา่เช่ือถือมากกว่านี ้น่าจะเป็นการเก็บข้อมูลต่อเนื่องทุกป ีและกลุ่ม

ตัวอยา่งกลุ่มเดียวกันดว้ย 

 2. การศึกษาครัง้ตอ่ไป ควรศกึษากลยุทธ์ท่ีเหมาะสมกับธุรกิจแยกตามขนาดของธุรกิจที่มคีวามแตกต่างกัน 

เชน่ ธุรกิจขนาดเล็ก ธุรกิจขนาดกลาง และธุรกิจขนาดใหญ่ ซึ่งการศึกษาในคร้ังน้ีมขี้อจ ากัดเป็นเร่ืองของการศกึษา

โดยภาพรวมอุตสาหกรรมจึงเป็นกลยุทธ์ในภาคอุตสาหกรรม การศึกษาครัง้ตอ่ไปควรศกึษากลยุทธ์ส าหรับธุรกิจ

หนว่ยยอ่ยวา่มีความเหมอืนกันหรือแตกตา่งกันอย่างไร 
 

กิตติกรรมประกาศ 
การศึกษาค้นควา้การสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันของธุรกิจรา้นค้าปลีกวัสดุก่อสร้างในจังหวัดพะเยา 

ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี ขอขอบพระคุณ ดร.ปิยะพงษ์ แสงแก้ว อาจารย์ท่ีปรึกษา ท่ีคอยให้ความช่วยเหลือให้ค าปรึกษา 

และข้อเสนอแนะตา่งๆท่ีมีสว่นท าให้การศกึษาค้นคว้าเสร็จสมบูรณ์ 
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ขอขอบพระคุณ เจ้าของธุรกิจ ผู้บริหาร และผู้จัดการ ของธุรกิจร้านค้าปลีกวัสดุก่อสร้างในจังหวัดพะเยาท่ี

ได้สละเวลาตอบแบบสอบถาม และเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีเป็นประโยชนต์อ่การศึกษาครัง้นี้ 

 ขอขอบพระคุณ คณาจารย์ คณะวิทยาการจัดการและสารสนเทศศาสตร์ หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 

ท่ีให้ความรู้ ข้อเสนอแนะ ตลอดจนแนวทางในการท างาน และเพื่อนนิสิตหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต ท่ีให้

ก าลังใจในการศึกษาครัง้นี้เสมอมา 

 คุณค่าและประโยชน์อันพึงมีจากรายงานการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ ขอเป็นเคร่ืองบูชาคุณบิดา 

มารดา บูรพคณาจารยผ์ู้ให้ความรู้ ตลอดจนผู้มีพระคุณทุกท่านท่ีมิได้กล่าวมาข้างต้น ท่ีท าให้การศึกษาค้นคว้าคร้ังนี้

ส าเร็จลุล่วงไปด้วยด ี
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ความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้วัฒนธรรมองค์กร ความผูกพันต่อองค์กรและการ

แสดงพฤติกรรมด้านสมรรถนะหลักของพนกังานการไฟฟ้าส่วนภูมภิาคพะเยา 

The Relationship Between Perceptions of Organizational Cultures, Employee 

Engagement, Core Competencies and Behaviors of Employees of 

Metropolitan Electricity Authority Phayao Provincial 

ธีรัช  การินทร์ตา1*และ บุญญานุช  ชีวาเกียรตยิิ่งยง2 

Theerat Karinta1*and Boonyanuch Chivakietyingyong2 

บทคัดย่อ 
การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้วัฒนธรรมขององค์กร ความผูกพันต่อ

องคก์ร และการแสดงพฤติกรรมดา้นสมรรถนะหลักของพนักงานการไฟฟา้ส่วนภูมิภาคจังหวัดพะเยา และศกึษาระดับ

การรับรู้วัฒนธรรมขององค์กร ความผูกพันต่อองค์กรและการแสดงพฤติกรรมด้านสมรรถนะหลักของพนักงานการ

ไฟฟา้ส่วนภูมิภาคจังหวัดพะเยา การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม กลุ่ม

ตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย คือ บุคลากรของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดพะเยา เฉพาะในส่วนของพนักงานระดับ

ปฏิบัติงานและลูกจ้าง จ านวน 110 คน โดยค านวณขนาดของกลุ่มตัวอย่างจากสูตรของ Taro Yamane  วิเคราะห์

ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบ่ียงเบน

มาตรฐาน และค่าสหสัมพันธ์แบบเพยีร์สัน  

ผลการศึกษาพบว่าระดับการรับรู้วัฒนธรรมขององค์กร ความผูกพันต่อองค์กรและการแสดงพฤติกรรม

ด้านสมรรถนะหลักของพนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดพะเยา ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับ คือ 

การแสดงพฤติกรรมด้านสมรรถนะหลัก การรับรู้วัฒนธรรมขององค์กร และความผูกพันต่อองค์กร จากการทดสอบ

สมมติฐานเร่ืองความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้วัฒนธรรมขององค์กร ความผูกพันต่อองค์กร และการแสดงพฤติกรรม

ด้านสมรรถนะหลัก พบวา่ (1) การรับรู้วัฒนธรรมองค์กรและความผูกพันต่อองค์กรมีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับต่ า 

(r=.275) อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (2) การรับรู้วัฒนธรรมองค์กร และพฤติกรรมด้านสมรรถนะหลัก มี

ความสัมพันธ์ทางบวกในระดับต่ า (r=.199) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และ (3) ความผูกพันต่อองค์กร

และพฤติกรรมด้านสมรรถนะหลัก มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับต่ า (r =.194) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 

0.05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานงานวจิัย 
 

ค าส าคัญ: การรับรู้วัฒนธรรมองค์กร  ความผูกพันต่อองคก์ร  พฤตกิรรมดา้นสมรรถนะหลัก 

 

                                                 
1นิสิตคณะวิทยาการจัดการและสารสนเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
2คณะวิทยาการจัดการและสารสนเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา จังหวดัพะเยา 56000 
1Graduate Student, School of Management and information sciences, University of Phayao, Phayao 56000 
2School of Management and information sciences, University of Phayao, Phayao 56000 

*Corresponding author : teerat137@gmail.com 



248 

 

- Proceedings - 

 

Abstract  
This study aimed to investigate the relationship and awareness level of perceptions of organizational 

culture, organizational commitment, core competencies of employee performances of Provincial Electricity 

Authority, Phayao Province. In this quantitative research, the questionnaires as research instruments were 

distributed to one hundred and ten personnel of Provincial Electricity Authority, Phayao Province. In statistics, the 

sample size was calculated using Taro Yamane formula. The data were analyzed using the qualitative data 

analysis software to find the percentage, average (mean), standard deviation, and the Pearson correlation 

coefficient. 

The results showed a high level of perceptions of organizational culture, organizational commitment, 

and core competencies of employee performances of Provincial Electricity Authority, Phayao Province in the 

overall image which was the core competencies of employee performances, perceptions of organizational 

culture, and organizational commitment respectively. The result of a hypothesis testing for the relationship 

between perceptions of organizational culture, organizational commitment, and core competencies of employee 

performances revealed that: (1) the perceptions of organizational culture and organizational commitment were 

positively correlated at low level        (r=.275) with a statistical significance level of 0.05. (2) The perceptions of 

organizational culture and core competencies of employee performances were also positively correlated at low 

level (r=.199) with a statistical significance level of 0.05. Additionally, (3) the organizational commitment and 

core competencies of employee performances were positively correlated at low level (r = .194) with a statistical 

significance level of 0.05, which was in line with the research hypothesis. 
 

Keywords: perceptions of organizational cultures, organizational commitment, core competencies 
 

บทน า 

ปัจจุบันองค์การต่างๆ มีความประสงค์ท่ีจะพัฒนาตนเองไปสู่ความส าเร็จและตอบสนองต่อภารกิจของ

หนว่ยงาน ปัจจัยดา้นคุณภาพของบุคลากรจึงเป็นปัจจัยส าคัญในการน าพาองคก์ารไปสู่เป้าหมายในฐานะผู้ปฏิบัติงาน

ท่ีมีคุณภาพ ดังนั้นการบริหารทรัพยากรมนุษยจ์ึงมคีวามส าคัญตอ่องค์กรในการด าเนนิกิจการไปสู่เป้าหมายได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ (วลิาวรรณ รพพีศิาล, 2554, หนา้ 1-9) วัฒนธรรมองค์การเป็นปัจจัยส าคัญอย่างยิ่งเนื่องจากเป็นแนว

ทางการประพฤติปฏิบัติท่ีส าคัญขององค์กรในการบริหารจัดการองค์กรไปสู่เป้าหมาย ซึ่งมีองค์ประกอบส าคัญ 8 

ประการ คือ สภาพแวดล้อมทางธุรกิจ ค่านิยม สัญลักษณ์ เร่ืองราววีรบุรุษ ค าขวัญ งานพิธี หรือธรรมเนียมปฏิบัติ

และเครอืขา่ยทางวัฒนธรรม การพจิารณาวัฒนธรรมท่ีเหมาะสมกับองค์การ ดังนั้นผู้น าองค์กรจึงต้องวิเคราะห์ปัจจัย

สภาพแวดลอ้มภายนอกองค์การ สภาพแวดลอ้มท่ัวไป และสภาพแวดล้อมภายในองค์กร รว่มท้ังวิสัยทัศน์และกลยุทธ์

เพื่อบริหารจัดการองค์กรให้ปรับตัวสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสภาพเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยี (ณัฏฐ

พันธ์ เขจรนันทน์, 2552, หน้า 17-18) การปฏิบัติตนตามวัฒนธรรมองค์การเร่ิมจากการรับรู้และเรียนรู้วัฒนธรรม

องค์การผ่านกระบวนการต่าง ๆ ตามองค์ประกอบดังกล่าวข้างต้น วัฒนธรรมองค์การเป็นเคร่ืองกระตุ้นให้บุคลากร

ท างาน ความส าเร็จขององค์การและการแสดงออกขององค์การจึงขึ้นอยู่กับพื้นฐานวัฒนธรรมองค์การ นอกจากนี้

ความผูกพันของพนักงานต่อองค์กรก็เป็นปัจจัยส าคัญประการหนึ่งท่ีสนับสนุนการด าเนินกิจการขององค์กรไปสู่
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เป้าหมาย ความผูกพันต่อองคก์ารเป็นการแสดงออกของพนักงานภายในองค์การในเชงิความรู้สึก อารมณ์ จิตใจ และ

พฤติกรรมเกี่ยวกับบทบาทหน้าท่ีในการท างานของสมาชิกในองค์การ การท่ีจะท าให้พนักงานมีความผูกพันกับ

องคก์ารตอ้งสร้างคุณภาพชีวิตการท างานท่ีด ีเช่น การจ่ายคา่ตอบแทนท่ีเหมาะสมและยุติธรรม จัดสภาพแวดล้อมใน

การท างานท่ีปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ ใช้และพัฒนาความสามารถของพนักงาน สร้างโอกาสในการเจริญเติบโต

และมั่นคง โดยก าหนดนโยบายท่ีชัดเจนและเป็นรูปธรรมอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง (ณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์, 2552, 

หนา้ 7-8) 

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค หรือ กฟภ. (Provincial Electricity Authority, PEA) เป็นหน่วยงานรัฐวิสาหกิจของ

ประเทศไทย สังกัดกระทรวงมหาดไทย มีหน้าท่ีในการจัดหา ให้บริการพลังงานไฟฟ้า และด าเนินธุรกิจอื่นท่ีเกี่ยวเนื่อง

เพื่อตอบสนองความตอ้งการของลูกค้า ให้เกิดความพงึพอใจทัง้ด้านคุณภาพและบริการ นับตัง้แตปี่ พ.ศ. 2473 จนถึง

ปัจจุบัน ปัจจุบันอยูภ่ายใตแ้ผนยุทธศาสตร์การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค พ.ศ.2557–2566 ได้ก าหนดวัฒนธรรมองค์กรหรือ

ค่านิยมร่วม (Core Value) ขององค์กรไว้คือ “บริการดี มีคุณธรรม” เพื่อเป็นแนวทางในการก าหนดทัศนคติและ

พฤตกิรรมของบุคลกรในองคก์ร และก าหนดความสามารถหรือสมรรถนะหลัก (Core Competency) ขององค์กรไวส้อง

ประการ คือ ความสามารถและเชี่ยวชาญในงานเชิงวิศวกรรมและเทคโนโลยีด้านระบบจ าหน่ายพลังงานไฟฟ้า 

(Electronic Distribution System) อย่างครบถ้วน และความสามารถในการให้บริการ และพร้อมตอบสนองความ

ตอ้งการสาธารณูปโภคดา้นกิจการไฟฟา้ ครอบคลุมลูกค้าหลากหลายกลุ่มท่ัวประเทศ (การไฟฟ้าสว่นภูมิภาค, 2560, 

สื่อออนไลน)์ 

ดังนั้น เพื่อให้การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ได้มีหลักฐานเชิงประจักษ์ในเร่ืองความสัมพันธ์กันระหว่างวัฒนธรรม

องค์กร ความผูกพันต่อองค์กรและการแสดงพฤติกรรมด้านสมรรถนะหลักของพนักงาน ผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะ

ท าการศึกษา เร่ืองความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้วัฒนธรรมขององค์กร ความผูกพันต่อองค์กร และการแสดง

พฤติกรรมด้านสมรรถนะหลักของพนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดพะเยา เพื่อน าข้อมูลท่ีได้ เสนอผู้บริหาร

ประกอบการวางแผนดา้นบุคคลากรตอ่ไป 

 

วัตถุประสงค์การศึกษา 

การวจิัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้วัฒนธรรมขององค์กร ความผูกพันต่อ

องคก์ร และการแสดงพฤติกรรมดา้นสมรรถนะหลักของพนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดพะเยา 2) ศึกษาระดับ    

การรับรู้วัฒนธรรมขององค์กร ความผูกพันต่อองค์กรและการแสดงพฤติกรรมด้านสมรรถนะหลักของพนักงานการ

ไฟฟา้ส่วนภูมิภาคจังหวัดพะเยา 
 

กรอบแนวคิดและสมมุติฐาน 

สมมตฐิานการวิจัย 

สมมตฐิานข้อที่ 1 การรับรู้วัฒนธรรมขององคก์รของพนักงานการไฟฟา้ส่วนภูมิภาค จังหวัดพะเยามี

ความสัมพันธ์กับความผกูพันต่อองค์กร 

  สมมตฐิานข้อที่ 2 การรับรู้วัฒนธรรมขององคก์รของพนักงานการไฟฟา้ส่วนภูมิภาค จังหวัดพะเยามี

ความสัมพันธ์กับพฤตกิรรมดา้นสมรรถนะหลัก 

  สมมตฐิานข้อที่ 3 ความผูกพันตอ่องค์กรของพนักงานการไฟฟา้ส่วนภูมิภาค จังหวดัพะเยามคีวาม 

สัมพันธ์กับพฤตกิรรมดา้นสมรรถนะหลัก 
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 กรอบแนวคดิ 

การศึกษาวิจัยนี้ ได้ก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัยโดยประยุกต์ใช้กรอบแนวคิดจากงานวิจัยของชิดชนก แตง

อ่อน (2557, หน้า 22) ในด้านการรับรู้วัฒนธรรมองค์การและความผูกพันของพนักงานท่ีมีต่อองค์กร ส่วนด้าน

พฤติกรรมด้านสมรรถนะหลักได้ใช้ตามยุทธศาสตร์และแผนแม่บทการบริหารทรัพยากรมนุษย์ของการไฟฟ้าส่วน

ภูมิภาค ปี พ.ศ. 2553-2563 (การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค, 2553 อ้างอิงใน ดารัณ พรหมกสิกร และสมชาย คุ้มพูล, 

2555, 1-8) ดังนี้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคดิการวิจัย 

(ท่ีมา: ชดิชนก แตงออ่น, 2557, หน้า 22) 

 

วิธีวิทยาการวจิัย 
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ ได้แก่ บุคลากรของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดพะเยา เฉพาะในส่วน

ของพนักงานระดับปฏิบัติงานและลูกจ้าง โดยค านวณขนาดของกลุ่มตัวอย่างจากสูตรของ  Taro Yamane จาก

ประชากรจ านวน 147 คน ยอมรับให้เกิดความคลาดเคลื่อนจากตัวอย่างได้ 5% ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 108 คน 

ท้ังนีผู้้วิจัยก าหนดให้มีการจัดเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอยา่ง จ านวน 110 คน โดยวิธีการสุ่มตัวอยา่งแบบแบ่งช้ัน 

เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บข้อมูล 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ คือ แบบสอบถาม ประยุกต์จากงานวิจัย

เร่ืองความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้วัฒนธรรมองค์กรและความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานโรงพยาบาลวิภาวดีกับ

การแสดงพฤติกรรมด้านสมรรถนะหลัก (ชิดชนก แตงอ่อน, 2557) ในด้านการรับรู้วัฒนธรรมองค์การและความ

ผูกพันของพนักงานท่ีมีต่อองค์กร ส่วนด้านพฤติกรรมด้านสมรรถนะหลักได้ใช้ตามยุทธศาสตร์และแผนแม่บทการ

การรับรู้วัฒนธรรมองค์กร 

1.การรับรู้วัฒนธรรมองค์กรแบบปรับตัว 

2.การรับรู้วัฒนธรรมองค์กรแบบมุง่ผลส าเร็จ 

3.การรับรู้วัฒนธรรมองค์กรแบบเครอืญาต ิ

4.การรับรู้วัฒนธรรมองค์กรแบบราชการ 

พฤตกิรรมดา้นสมรรถนะหลกั 

1. ด้านความพร้อมให้บริการด้วยความเต็มใจ 

2. ด้านการท างานเป็นทีม 

3. การมคีวามรอบรู้ในเร่ืองการใช้เครื่องมือ

สมัยใหมร่วมถึงวิธีหรือเทคนิคการจัดการ

องคก์ร 

4. ดา้นการมคีวามเช่ียวชาญในงานท่ีท า 

5. ด้านการท างานภายใต้หลักธรรมาภบิาล 

ความผูกพนัของพนักงานต่อองค์กร 

1.ความผูกพันดา้นจิตใจ 

2.ความผูกพันดา้นการคงอยู ่

3.ความผูกพันดา้นบรรทัดฐาน 
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บริหารทรัพยากรมนุษยข์องการไฟฟา้ส่วนภูมิภาค ปี พ.ศ. 2553-2563 (การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค, 2553 อ้างอิงใน (ดารัณ 

พรหมกสิกร และสมชาย คุ้มพูล, 2555, 1-8) แบง่ออกเป็น 4 ตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา 

รายได้รวมต่อเดือน ระยะเวลาท่ีท างานในการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค หน่วยงานท่ีปฏิบัติงาน และระดับพนักงาน  เป็นแบบ

ตรวจสอบรายการ (Check List)   

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการรับรู้วัฒนธรรมองค์กร ประกอบด้วย 

- การรับรู้วัฒนธรรมองค์กรแบบปรับตัว   จ านวน 11 ข้อ 

- การรับรู้วัฒนธรรมองค์กรแบบมุง่ผลส าเร็จ   จ านวน 11 ข้อ 

- การรับรู้วัฒนธรรมองค์กรแบบเครอืญาติ   จ านวน 14 ข้อ 

- การรับรู้วัฒนธรรมองค์กรแบบราชการ   จ านวน 10 ข้อ 

ลักษณะค าถามเป็นแบบ Likert scale ซึ่งใช้มาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale method) มีค าตอบให้

เลอืก 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และน้อยท่ีสุด 

ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับความผูกพันขององคก์ร ประกอบด้วย 

- ความผูกพันดา้นด้านจิตใจ   จ านวน 10 ข้อ 

- ความผูกพันดา้นการคงอยู่   จ านวน 8 ข้อ 

- ความผูกพันดา้นบรรทัดฐาน   จ านวน 10 ข้อ 

ลักษณะค าถามเป็นแบบ Likert scale ซึ่งใช้มาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale method) มีค าตอบให้

เลอืก 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และนอ้ยท่ีสุด 

ตอนท่ี 4 สอบถามเกี่ยวกับพฤตกิรรมดา้นสมรรถนะหลัก ประกอบด้วย  

- ด้านความพร้อมให้บริการด้วยความเต็มใจ จ านวน 5 ข้อ 

- ด้านการท างานเป็นทีม จ านวน 5 ขอ้ 

- ด้านการมคีวามรอบรู้ในเร่ืองการใช้เครื่องมือ 

สมัยใหมร่วมถึงวิธีหรือเทคนิคการจัดการองค์กร จ านวน 5 ข้อ 

- ด้านการมคีวามเชี่ยวชาญในงานท่ีท า จ านวน 5 ข้อ 

- ด้านการท างานภายใต้หลักธรรมาภบิาล จ านวน 5 ข้อ 

ลักษณะค าถามเป็นแบบ Likert scale ซึ่งใช้มาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale method) มีค าตอบให้

เลอืก 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และนอ้ยท่ีสุด 

การตรวจสอบและการหาคุณภาพเครื่องมอื 

1. เสนอผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบหรือปรับปรุงแก้ไขความถูกต้องสมบูรณ์ของเนื้อหา 

เพื่อให้ได้แบบสอบถามท่ีมีความตรงตามเนื้อหาและความเหมาะสมของค าถาม ได้ค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of 

consistency: IOC) มากกวา่ 0.5 ทุกค าถาม 

2. น าแบบสอบถามไปทดลองใช ้(Try out) กับบุคลากรของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดพะเยา เฉพาะใน

ส่วนของพนักงานระดับปฏบัิตงิานและลูกจ้างซึ่งไมใ่ชก่ลุ่มตัวอยา่ง จ านวน 30 ราย เพื่อหาค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) 

โดยใช้สูตรการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) ได้ค่าความเชื่อมั่นของ

เครื่องมือเท่ากับ 0.93 
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วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล   

1.  น าหนังสือจากคณะวิทยาการจัดการและสารสนเทศไปขออนุญาตจัดเก็บข้อมูลจากผู้จัดการการ

ไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดพะเยา จ านวน 4 สาขาหลัก ประกอบด้วย 1) การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอ าเภอเมืองพะเยา 2) 

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอ าเภอดอกค าใต้ 3) การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอ าเภอจุน และ 4) การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอ าเภอ

เชียงค า และ 5 สาขาย่อย ประกอบด้วย 1) การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคสาขาย่อยแม่กา 2) การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคสาขา

ย่อยอ าเภอภูซาง 3) การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคสาขาย่อยอ าเภอแม่ใจ 4) การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคสาขาย่อยอ าเภอปง และ 

5) การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคสาขาย่อยอ าเภอเชียงม่วน เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล 

2.  ด าเนนิการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยวธีิการแจกและรับคืนแบบสอบถามจ านวน 110 ชุด ด้วยตนเอง 

สถิตทิี่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

1. ข้อมูลสถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ  อายุ  การศึกษา รายได้รวมต่อเดือน 

ระยะเวลาท่ีท างานในการไฟฟา้ส่วนภูมิภาค หน่วยงานท่ีปฏิบัติงาน และระดับพนักงาน ใช้สถิติพรรณนา (Descriptive 

statistic) เพื่อใชบ้รรยายข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอยา่ง วเิคราะห์โดยใชค้่าร้อยละ (Percentage) และค่าความถี่ 

2. การวิเคราะห์ระดับการรับรู้วัฒนธรรมองค์กร ระดับความรู้สึกเกี่ยวกับความผูกพันต่อองค์กร และ

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมด้านสมรรถนะหลักโดยใช้สถิติพรรณนา (Descriptive statistic) ได้แก่ ค่าเฉลี่ย 

(Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

เกณฑท่ี์ใชใ้นการวัดระดับการรับรู้/ความรู้สกึ/ความคิดเห็นแบ่งออกเป็น 5 ระดับ และใชเ้กณฑ์ในการแปล

ความหมายดังนี้ (ชูศรี วงค์รัตนะ, 2553, หนา้ 69) 

 ค่าเฉลี่ยระหว่าง 4.50–5.00 หมายถงึ มกีารรับรู้/ความรู้สกึ/ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด 

 ค่าเฉลี่ยระหว่าง 3.50–4.49 หมายถงึ มกีารรับรู้/ความรู้สกึ/ความคิดเห็นอยูใ่นระดับมาก 

 ค่าเฉลี่ยระหว่าง 2.50–3.49 หมายถงึ มีการรับรู้/ความรู้สกึ/ความคิดเห็นอยูใ่นระดับปานกลาง 

 ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.50-2.49 หมายถงึ มีการรับรู้/ความรู้สกึ/ความคิดเห็นอยูใ่นระดับน้อย 

 ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.00–1.49 หมายถึง มีการรับรู้/ความรู้สกึ/ความคิดเห็นอยูใ่นระดับน้อยท่ีสุด 

3. การทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้วัฒนธรรมขององคก์ร ความผูกพันต่อองค์กร และการแสดง

พฤติกรรมด้านสมรรถนะหลักของพนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดพะเยา ใช้การหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์

แบบเพยีร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) (กมลวรรณ ตังธนกานนท์, 2558, หนา้ 140) 

 สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ์ การแปลความหมาย 

มคี่าเป็น -1    มคีวามสัมพันธ์กันทางลบแบบสมบูรณ์ 

มคี่าระหวา่ง -1 ถึง -0.7 มคีวามสัมพันธ์ทางลบในระดับสูง 

มคี่าระหวา่ง –0.7 ถึง -0.3 มคีวามสัมพันธ์ทางลบในระดับปานกลาง 

มคี่าระหวา่ง -0.3 ถึง 0 มคีวามสัมพันธ์ทางลบในระดับต่ า 

มคี่าเป็น 0  ไมม่คีวามสัมพันธ์กัน 

มคี่าระหวา่ง 0 ถึง 0.3 มคีวามสัมพันธ์ทางบวกในระดับต่ า 

มคี่าระหวา่ง 0.3 ถึง 0.7 มคีวามสัมพันธ์ทางบวกในระดับปานกลาง 

มคี่าระหวา่ง 0.7 ถึง 1 มคีวามสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูง 

มคี่าเป็น 1  มคีวามสัมพันธ์ทางบวกแบบสมบูรณ์ 
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ผลการศึกษา 
ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้วัฒนธรรมขององค์กร ความผูกพันต่อองค์กร และการแสดง

พฤตกิรรมดา้นสมรรถนะหลักของพนักงานการไฟฟา้ส่วนภูมิภาคจังหวัดพะเยา มรีายละเอยีด ดังนี ้ 

1. ผลการวเิคราะห์ปัจจัยสถานภาพสว่นตัวของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า พนักงานระดับปฏิบัติงานและลูกจ้าง

ของการไฟฟา้ส่วนภูมิภาคจังหวัดพะเยา ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มอีายุระหว่าง 20-29 ปี มีระดับการศึกษาปริญญาตรี 

มีรายได้รวมต่อเดือนอยู่ท่ี 30,001 – 40,000 บาท ท างานในการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เป็นระยะเวลา 10 ปีขึ้นไป 

ปฏบัิตงิานอยู่ในการไฟฟ้าจังหวัดพะเยา (กฟจ.พะเยา) และส่วนใหญ่เป็นพนักงานระดับ 6–9  
 

ตาราง 1 แสดงคา่เฉลี่ยและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับการรับรูว้ัฒนธรรมขององค์กร และความผูกพัน

ต่อองค์กรและการแสดงพฤตกิรรมด้านสมรรถนะหลักของพนักงานการไฟฟา้ส่วนภูมิภาคจังหวดัพะเยา 

รายการ 
 (n = 110)  

X  SD ระดับ 

การรับรู้วัฒนธรรมขององคก์ร 4.07 0.42 มาก 

ความผูกพันต่อองคก์ร 3.72 0.24 มาก 

การแสดงพฤติกรรมดา้นสมรรถนะหลัก 4.28 0.30 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.02 0.22 มาก 
 

2. ผลการวิเคราะห์ระดับการรับรู้วัฒนธรรมขององค์กร และความผูกพันต่อองค์กรและการแสดง

พฤติกรรมด้านสมรรถนะหลักของพนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดพะเยา พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  (

X = 4.02, S.D. = 0.22) เมื่อพิจารณาแต่ละด้านทุกด้านค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากเรียงตามล าดับ คือ การแสดง

พฤติกรรมด้านสมรรถนะหลัก (X = 4.28, S.D. = 0.30) การรับรู้วัฒนธรรมขององค์กร (X = 4.07, S.D. = 0.42) 

และความผูกพันต่อองคก์ร(X = 3.72, S.D. = 0.24) ตามล าดับ เมื่อพิจารณาแต่ละดา้นพบวา่ 

2.1 ระดับการรับรู้วัฒนธรรมองค์กรของพนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดพะเยา พบว่า ใน

ภาพรวมมีการรับรู้วัฒนธรรมองค์กรอยู่ในระดับมาก ( X = 4.07, S.D. = 0.42) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านทุกด้านมี

ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การรับรู้วัฒนธรรมองค์กรแบบราชการ ( X

= 4.31, S. = 0.37) รองลงมาคือ การรับรู้วัฒนธรรมองค์กรแบบเครือญาติ ( X = 4.09, S.D. = 0.62) การรับรู้

วัฒนธรรมแบบมุง่ผลส าเร็จ ( X = 4.02, S.D. = 0.45) และการรับรู้วัฒนธรรมแบบปรับตัว ( X = 3.86, S.D. = 0.54)  

2.2 ระดับความผูกพันขององคก์รของพนักงานการไฟฟา้ส่วนภูมิภาคจังหวัดพะเยา พบวา่ ในภาพรวม

อยู่ในระดับมาก ( X =4.37, S.D.=0.24) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เรียง

ตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ความผูกพันด้านจิตใจ (X =3.92, S.D.=0.38) รองลงมาคือ ความผูกพัน

ด้านการคงอยู่ (X  = 3.74, S.D.=0.49) และความผูกพันดา้นบรรทัดฐาน (X =3.52, S.D.=0.34)  

2.3 ระดับความคดิเห็นของพนักงานการไฟฟา้ส่วนภูมิภาคจังหวัดพะเยาต่อพฤติกรรมสมรรถนะหลัก 

ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (X =4.28, S.D.=0.30) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ย

สูงสุด คือ ด้านการมคีวามเชี่ยวชาญในงานท่ีท า มคีวามคิดเห็นอยูใ่นระดับมากที่สุด (X =4.51, S.D.=0.35) รองลงมา  
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มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการท างานภายใต้หลักธรรมาภิ

บาล  ( X  = 4.47, S.D. = 0.36) ด้านการมีความรอบรู้ในเร่ืองการใช้เคร่ืองมือสมัยใหม่รวมถึงวิธีหรือเทคนิคการ

จัดการองค์กร   (X  = 4.28, S.D. = 0.59) ด้านการท างานเป็นทีม ( X  = 4.07, S.D. = 0.45) และด้านความพร้อม

ให้บริการด้วยความเต็มใจ ( X  = 4.06, S.D. = 0.64)  

3. ผลการวเิคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้วัฒนธรรมขององค์กร ความผูกพันต่อองค์กร และการ

แสดงพฤติกรรมดา้นสมรรถนะหลักของพนักงานการไฟฟา้ส่วนภูมิภาคจังหวัดพะเยา มดีังนี้ 

 สมมติฐานข้อที่ 1 การรับรู้วัฒนธรรมขององค์กรของพนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค จังหวัดพะเยามี

ความสัมพันธ์กับความผูกพันต่อองคก์ร 
 

ตาราง 2 แสดงคา่สัมประสทิธิ์สหสัมพันธ์ (r) ระหวา่งการรับรู้วัฒนธรรมองค์กรและความผูกพันต่อองค์กร 

ของพนักงานการไฟฟา้สว่นภมูภิาคจังหวัดพะเยา 

การรับรู้วัฒนธรรมองค์กร 

ความผูกพนัต่อองค์กร 

ด้านจติใจ ด้าน 

การคงอยู ่

ด้าน 

บรรทัดฐาน 

รวม 

ทุกดา้น 

วัฒนธรรมองค์กรแบบปรับตัว .400** .150 -.059 .282** 

วัฒนธรรมองค์กรแบบมุง่ผลส าเร็จ .199* .094 .117 .223* 

วัฒนธรรมองค์กรแบบเครอืญาติ .336** .043 .069 .237* 

วัฒนธรรมองค์กรแบบราชการ .223* -.071 .198* .162 

รวมทุกด้าน .356** .073 .082 .275** 

**มนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01  

*มนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

การรับรู้วัฒนธรรมองค์กรและความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดพะเยาใน

ภาพรวม มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับต่ า (r = .275) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดังนั้นจึงยอมรับ

สมมติฐานว่า การรับรู้วัฒนธรรมขององค์กรของพนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค จังหวัดพะเยามีความสัมพันธ์กับ

ความผูกพันต่อองค์กร เมื่อพิจารณาแต่ละด้านพบว่า การรับรู้วัฒนธรรมองค์กรกับความผูกพันด้านจิตใจมี

ความสัมพันธ์ทางบวกในระดับปานกลาง (r = .356) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 แต่ไม่มีความสัมพันธ์กับ

ความผูกพันดา้นการคงอยู่และด้านบรรทัดฐาน 
 

สมมติฐานข้อที่ 2 การรับรู้วัฒนธรรมขององค์กรของพนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค จังหวัดพะเยามี

ความสัมพันธ์กับพฤตกิรรมดา้นสมรรถนะหลัก 
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ตาราง 3 แสดงค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) ระหว่างการรับรู้วัฒนธรรมองค์กร และพฤติกรรมด้าน

สมรรถนะหลักของพนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมภิาคจังหวัดพะเยา 

การรับรู ้

วัฒนธรรมองค์กร 

พฤตกิรรมสมรรถนะหลัก 

ให้บริการ ท างาน 

เป็นทีม 

ความ 

รอบรู้ 

ความ

เชี่ยวชาญ 

หลัก 

ธรรมาภบิาล 

รวม 

ทุกด้าน 

วัฒนธรรมองค์กรแบบปรับตัว .197* .027 -.069 -.052 -.182 .010 

วัฒนธรรมองค์กรแบบมุง่ผลส าเร็จ .316** -.108 .078 -.007 -.027 .125 

วัฒนธรรมองค์กรแบบเครอืญาติ .190* -.047 .190* .133 .105 .197* 

วัฒนธรรมองค์กรแบบราชการ .421** -.172 .348** .237* .326** .397** 

รวมทุกด้าน .313** -.077 .147 .084 .047 .199* 

**มนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01   

*มนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

การรับรู้วัฒนธรรมองค์กร และพฤติกรรมด้านสมรรถนะหลักของพนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัด

พะเยา ในภาพรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับต่ า (r =.199) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดังนั้นจึง

ยอมรับสมมติฐานว่าการรับรู้วัฒนธรรมขององค์กรของพนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค จังหวัดพะเยามีความสัมพันธ์

กับพฤติกรรมด้านสมรรถนะหลัก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า การรับรู้วัฒนธรรมองค์กรและพฤติกรรมด้าน

สมรรถนะหลักด้านการให้บริการ มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับปานกลาง (r =.313) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี

ระดับ 0.05 แต่ไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมสมรรถนะหลักด้านการท างานเป็นทีม ความรอบรู้ ความเชี่ยวชาญ 

และหลักธรรมาภบิาล 
 

สมมตฐิานข้อที่ 3 ความผูกพันตอ่องค์กรของพนักงานการไฟฟา้ส่วนภูมิภาค จังหวดัพะเยามี

ความสัมพันธ์กับพฤตกิรรมดา้นสมรรถนะหลัก 
 

ตาราง 4 แสดงคา่สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) ระหวา่งความผูกพันต่อองค์กรและพฤตกิรรมด้านสมรรถนะ

หลักของพนักงานการไฟฟา้สว่นภูมภิาคจังหวัดพะเยา 

ความผูกพนัต่อองค์กร 

พฤตกิรรมสมรรถนะหลัก 

ให้บริการ ท างาน 

เป็นทีม 

ความ 

รอบรู้ 

ความ

เชี่ยวชาญ 

หลัก 

ธรรมาภบิาล 

รวม 

ทุกด้าน 

ด้านจติใจ .022 .030 .272** .264** .271** .251** 

ด้านการคงอยู่ -.074 .509** -.054 -.265** -.391** -.053 

ด้านบรรทัดฐาน .268** .255** -.280** .159 .380** .210* 

รวมทุกด้าน .088 .485** -.028 .033 .055 .194* 

**มนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01   

*มนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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พฤตกิรรมดา้นความผูกพันต่อองค์กรและพฤติกรรมด้านสมรรถนะหลักของพนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค

จังหวัดพะเยา ในภาพรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับต่ า (r =.194) อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดังนั้น

จึงยอมรับสมมติฐานว่า ความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค จังหวัดพะเยามีความสัมพันธ์กับ

พฤติกรรมด้านสมรรถนะหลัก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ความผูกพันต่อองค์กรกับพฤติกรรมสมรรถนะหลัก

ด้านท างานเป็นทีม มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับปานกลาง (r =.485) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 แต่

ไมม่คีวามสัมพันธ์กับพฤตกิรรมสมรรถนะหลักด้านการให้บริการ ความรอบรู้ ความเชี่ยวชาญ และหลักธรรมภิบาล  
 

สรุปผลและอธิปรายผล 

จากการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้วัฒนธรรมขององคก์รและความผูกพันต่อองคก์รของพนักงาน

การไฟฟ้าสว่นภูมภิาคจังหวัดพะเยา พบประเด็นท่ีนาสนใจน ามาอภิปรายผลการวิจัย ได้ดังตอ่ไปน้ี 

1. ผลการวิเคราะห์ระดับวัฒนธรรมขององค์กร ความผูกพันต่อองค์กร และการแสดงพฤติกรรมด้าน

สมรรถนะหลักของพนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดพะเยา พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ผลการศึกษานี้

สอดคล้องกับผลการศึกษาของฐิติรัตน์ สมรูป (2556, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาวัฒนธรรมองค์การกับความผูกพันต่อ

องคก์ารของบุคลากรเทศบาลต าบลท่ายาง อ าเภอท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี พบวา่บุคลากรมีความคิดเห็นต่อวัฒนธรรม

องค์การของบุคลากรเทศบาลต าบลท่ายาง อ าเภอท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

สอดคล้องกับผลการศึกษาของชิดชนก แตงอ่อน (2557, หน้า 117-119) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้

วัฒนธรรมองค์กรและความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานโรงพยาบาลวิภาวดีกับการแสดงพฤติกรรมด้านสมรรถนะ

หลัก พบว่า โดยภาพรวมพนักงานโรงพยาบาลวิภาวดีมีการรับรู้วัฒนธรรมองค์กรอยู่ในระดับมากทุกแบบ แต่ขัดแย้ง

กับผลการศกึษาของณัฐยาพัชร์ ลิขติพิริยะ (2557, หน้า 63-64) ท่ีพบว่าท้ังระดับคุณภาพชีวิตการท างาน ระดับการ

รับรู้วัฒนธรรมองค์การ และระดับความผูกพันตอ่องค์การของบริษัท โตชิบา แคเรียร์ (ประเทศไทย) จ ากัด โดยรวมอยู่

ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาแต่ละดา้น พบว่า  

1.1 การรับรู้วัฒนธรรมองค์กรในภาพรวมของพนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดพะเยา พบว่า ใน

ภาพรวมและรายด้านมีการรับรู้วัฒนธรรมองค์กรอยู่ในระดับมาก และพบว่า พนักงานของการไฟฟ้าฝ่ายผลิตจังหวัด

พะเยา มีการรับรู้วัฒนธรรมองค์กรแบบราชการมากที่สุด ทั้งนี้การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคเป็นหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ สังกัด

กระทรวงมหาดไทย ก่อตั้งมาเป็นระยะเวลานานกว่า 87 ปี มีความเกี่ยวข้องกับระบบราชการค่อนข้างสูง มีวัฒนธรรมท่ี

เข้มแข็ง (Strong Culture) โดยสมาชกิในองค์กรเห็นพอ้งตอ้งกัน และให้การยอมรับ อันเป็นผลดีต่อหน่วยงานเนื่องจากจะมี

ผลต่อการควบคุมพฤติกรรมของสมาชิกในองค์กร และท าให้สมาชิกในองค์กรมีแรงยึดเหนี่ยวกันสูง มีความจงรักภักดี 

และผูกพันตอ่องค์กร สมาชกิยดึมั่นตอ่เป้าหมายขององค์กร และมุง่เนน้องค์กรเป็นส าคัญ ซึ่งเมื่อองค์กรก าหนดเป้าหมาย

และทิศทางในการด าเนินการอย่างชัดเจนแล้ว จะสามารถผลักดันไปสู่การปฏิบัติได้ ผลการศึกษานี้สอดคล้องกับผล

การศึกษาของมัณฑนา อ่อนน้อม (2558, หน้า 70-73) พบว่า วัฒนธรรมองค์การของเจ้าหน้าที่กรมสรรพากรในเขต

อ าเภอเมอืง จังหวัดนครราชสีมา โดยภาพรวมท้ัง 4 ด้านอยู่ในระดับมากท่ีสุด และผลการศึกษาของพนิดา ค ากิ่ง (2559, 

หน้า 101-104) พบว่า การรับรู้วัฒนธรรมองค์การของพนักงานโรงพยาบาลการุญเวช จังหวัดปทุมธานี และ จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา ในภาพรวมอยูใ่นระดับมาก 

1.2 ระดับความผูกพันขององค์กรของพนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดพะเยาในภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหา

นอ้ยคือ ความผูกพันดา้นจิตใจ รองลงมาคือ ความผูกพันด้านการคงอยู่ และความผูกพันด้านบรรทัดฐาน ตามล าดับ 
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ซึ่งจะเห็นได้วา่ พนักงานของการไฟฟ้าฝ่ายผลิตจังหวัดพะเยา มีการความผูกพันต่อองค์กรด้านจิตใจมากท่ีสุด ดังนั้น 

ผู้บริหารควรพิจารณาทางเลือกต่างๆ ท่ีสามารถสร้างความผูกพันต่อองค์กร เช่น การเติบโตในหน้าท่ีการงาน การ

มอบหมายหนา้ที่ส าคัญ การให้การช่ืนชม การให้รางวัล เป็นต้น ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของมัณฑนา อ่อนน้อม 

(2558, หน้า 70-73) ท่ีพบว่า เจ้าหน้าท่ีกรมสรรพากรในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา มีความสุขในการ

ปฏบัิตงิานโดยภาพรวมอยูใ่นระดับมากที่สุด และผลการศึกษาของพนิดา ค ากิ่ง (2559, หน้า 101-104) ท่ีพบว่าความ

ผูกพันต่อองค์การของพนักงานโรงพยาบาลการุญเวช จังหวัดปทุมธานี และจังหวัดจังหวัดพระนครศรีอยุธยาใน

ภาพรวมอยูใ่นระดับมาก 

1.3 ระดับความคดิเห็นของพนักงานการไฟฟา้ส่วนภูมิภาคจังหวัดพะเยาต่อพฤติกรรมสมรรถนะหลัก 

ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการมี

ความเชี่ยวชาญในงานท่ีท า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ ด้านการท างานภายใต้หลักธรรมาภิบาล 

ด้านการมคีวามรอบรู้ในเร่ืองการใช้เครื่องมือสมัยใหมร่วมถึงวิธีหรือเทคนิคการจัดการองค์กร ด้านการท างานเป็นทีม 

และด้านความพร้อมให้บริการด้วยความเต็มใจ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ตามล าดับ ท้ังนี้จะเห็นว่าพนักงานมี

สมรรถนะหลักในดา้นการมคีวามเชี่ยวชาญในงานท่ีท ามากท่ีสุด เนื่องจากการไฟฟา้ส่วนภูมิภาคเป็นหน่วยงานท่ีต้องใช้

ความเชี่ยวชาญและความสามารถดา้นเทคนิคเฉพาะในการปฏบัิตงิาน การจะปฏิบัตงิานให้ได้เต็มประสิทธิภาพองค์กร

และพนักงานต้องให้ความส าคัญกับความเชี่ยวชาญด้านวิชาชีพ ซึ่งจากผลการศึกษาเห็นได้ว่าพนักงานมีความ

กระตือรือร้น และให้ความส าคัญกับความเชี่ยวชาญในอาชีพ ดังนั้นแผนการพัฒนาบุคลากร ท่ีเกี่ยวข้องกับการ

ปฏบัิตงิาน จะได้รับการตอบรับจากพนักงานการไฟฟา้ส่วนภูมิภาคจังหวัดพะเยาเป็นอยา่งดี ผลการศึกษานี้สอดคล้อง

กับผลการศกึษาของดารัณ พรหมกสิกร และสมชาย คุ้มพูล (2555, หนา้ 1-8) ที่พบว่า ความคิดเห็นของพนักงานท่ีมี

ตอ่สมรรถนะหลักของการไฟฟา้ส่วนภูมิภาค ในภาพรวมอยูใ่นระดับเห็นดว้ย ผลการศึกษาของณัฐธิกา ชูเจริญพิพัฒน ์

(2555, หน้า 87-92)  พบว่า พนักงานธนาคารไทยพาณิชย์ เขตนครสวรรค์มีความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงานของ

พนักงานในระดับมาก 

2. ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้วัฒนธรรมขององค์กรและความผูกพันต่อองค์กรของ

พนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดพะเยา พบว่า 1) การรับรู้วัฒนธรรมองค์กรและความผูกพันต่อองค์กรของ

พนักงานการไฟฟา้ส่วนภูมิภาคจังหวัดพะเยา มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับปานกลาง ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน 2) 

การรับรู้วัฒนธรรมองค์กร และพฤติกรรมด้านสมรรถนะหลักของพนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดพะเยา  มี

ความสัมพันธ์ทางบวกในระดับต่ า เป็นไปตามสมมติฐาน 3) พฤติกรรมด้านสมรรถนะหลักและความผูกพันต่อองค์กร

ของพนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดพะเยา มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับต่ า เป็นไปตามสมมติฐาน ผล

การศึกษานี้สอดคล้องกับผลการศึกษาของชิดชนก แตงอ่อน (2557, หน้า 117-119) ท่ีพบว่า การรับรู้วัฒนธรรม

องค์กรและความผูกพันต่อองค์กรกับการแสดงพฤติกรรมด้านสมรรถนะหลัก มีความสัมพันธ์กันในทางบวกท่ีระดับ

นัยส าคัญทางสถิติ 0.01 และสอดคล้องกับผลการศึกษาของสุดา ประทวน (2557, หน้า 107) พบว่า ความผูกพันต่อ

องค์การด้านความรู้สึก และด้านบรรทัดฐานทางสังคม มีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมการท างาน อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 จากข้อมูลเชิงประจักษ์นี้ผู้บริหารสามารถน าไปประกอบกางวางแผนพัฒนานะดับการ

รับรู้วัฒนธรรมองค์กร ระดับความผูกพันเพื่อให้เกิดการเพิ่มขึ้นของระดับพฤติกรรมด้านสมมรรถนะหลักของพนักงาน

ในองค์กรต่อไป  
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ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอ่ไป 

1. ควรมีการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์กร ความผูกพันต่อองค์กร และพฤติกรรม

สมรรถนะหลักกับปัจจัยส่วนบุคคลของพนักงาน อาทิ เพศ อายุ การศึกษา ภูมิล าเนาท้องถิ่น อายุงาน แผนกงานท่ี

ปฏบัิต ิเพื่อน าผลท่ีได้มาใช้ในการวางแผนพัฒนาบุคลากรอยา่งมีประสิทธิภาพ 

ควรมีการศึกษาเชิงเปรียบเทียบระดับการรับรู้วัฒนธรรมองค์กร ความผูกพันต่อองค์กร และพฤติกรรม

สมรรถนะหลัก กับการไฟฟา้ส่วนภูมิภาคในพืน้ท่ีอ่ืนๆ เพื่อน าผลท่ีได้มาพัฒนา ปรับปรุงการบริหารงานภายในองค์กร 
 

กิตติกรรมประกาศ 

 การศึกษาค้นควา้ด้วยตัวเองฉบับนี้ส าเร็จได้ด้วยความกรุณาจาก ดร.บุญญานุช ชีวาเกยีรติ์ยิ่งยง อาจารย์ท่ี

ปรึกษา ท่ีได้ให้ค าแนะน าปรึกษา ตลอดจนปรับปรุงแก้ไข จนการศกึษาค้นคว้าดว้ยตนเองฉบับนี้สมบูรณ์ 

 ขอบคุณ ผู้เชี่ยวชาญทุกทา่นในการตรวจสอบเครื่องมือวจิัยให้ค าแนะน าปรับปรุงเนื้อหาของเคร่ืองมอืท่ีใช้

เพื่อให้มคีวามสมบูรณ์ย่ิงขึ้น 

 สุดท้ายนี้ขอขอบคุณพนักงานและลูกจ้างการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดพะเยา ท่ีให้ความร่วมมือในการให้

ข้อมูลและตอบแบบสอบถาม และท่านเจ้าหนา้ที่ของเอกสารงานวจิัยทุกทา่นท่ีผู้ศึกษาค้นควา้ได้น ามาอ้างอิงในการท า
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ปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซื้อน้ าดื่มบรรจุถังของผู้บริโภคในเขตเทศบาลเมือง 

จังหวัดพะเยา 

Factors Influencing Consumers' Decision to Buy Bottled-Drinking Water in 

Phayao Municipality Phayao Province 

รสนันท์  เอือ้พิทักษ์สกุล1* และ ปิยะพงษ์  แสงแก้ว2 

Rossanun Euapitaksakul1* and Piyapong Sangkeaw2 

บทคัดย่อ 
การศึกษาค้นคว้าวิจัยในคร้ังนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซื้อน้ าดื่มบรรจุถังของ

ผู้บริโภคในเขตเทศบาลเมือง จังหวัดพะเยา เพื่อน าข้อมูลท่ีวิเคราะห์ได้ น ามาเป็นแนวทางในการพัฒนากลยุทธ์ทาง

การตลาดของน้ าดื่มบรรจุถัง เพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้บริโภค ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาในคร้ังนี้ คือ 

ผู้บริโภคท่ีอาศัยในเขตเทศบาลเมือง จังหวัดพะเยา สุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของ Taro Yamane ณ ระดับความเชื่อมั่น

ร้อยละ 90 ได้จ านวน 100 คน วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าความถี่ (Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) 

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และใช้การวิเคราะห์สมการถดถอยแบบพหุคูณ (Regression) เบื้องต้น

พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่อายุเฉลี่ย 34 ปี จบการศึกษาระดับปริญญาตรี อาชีพประกอบธุรกิจส่วนตัว 

รายได้อยู่ในระดับปานกลาง มจี านวนสมาชิกในครอบครัว 3 คน ส่วนใหญ่เคยซื้อน้ าดื่มบรรจุถัง และปัจจุบันยังคงซื้อ

น้ าดื่มบรรจุถังอยู่ ผู้บริโภคส่วนใหญ่ประมาณ 90 เปอร์เซ็นต์ บริโภคน้ าดื่มบรรจุถังยี่ห้อท้องถิ่น ในการซื้อน้ าดื่มบรรจุ

ถังจะซื้อเฉลี่ย 9 ถังต่อเดือน เป็นถังขนาดใหญ่ 20 ลิตร ราคาเฉลี่ยถังละ 19 บาท โดยซื้อน้ าดื่มบรรจุถังจากบริษัทท่ี

ผลิตและมีบริการจัดส่งถึงบ้าน ซึ่งรู้จักน้ าดื่มบรรจุถังจากเพื่อนหรือเพื่อนบ้าน เสียค่าใช้จ่ายน้ าดื่มบรรจุถังต่อเดือน 

50-100 บาท ผู้บริโภคส่วนใหญ่มักพบปัญหาการใช้น้ าดื่มบรรจุถังในด้านความสะอาด รสชาติ กลิ่น สีและอื่นๆ 

ตามล าดับ ผู้บริโภคมักซื้อน้ าดื่มบรรจุถังมาเพื่อใช้ท้ังดื่มและใช้ท้ังประกอบอาหารเป็นส่วนมาก เมื่อพิจารณาปัจจัย

ส่วนประสมทางการตลาด พบวา่ปัจจัยดา้นผลิตภัณฑ ์ปัจจัยด้านราคา และปัจจัยด้านการจัดจ าหน่าย มีความส าคัญ

ตอ่การตัดสนิใจซื้อน้ าดื่มบรรจุถังของผู้บริโภคอยู่ในระดับมาก ส่วนปัจจัยดา้นการส่งเสริมการตลาดมีความส าคัญต่อ

การตัดสินใจซื้อน้ าดื่มบรรจุถังของผู้บริโภคอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อวิเคราะห์เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร

การซือ้น้ าดื่มบรรจุถังและตัวแปรทางด้านผลิตภัณฑ์ ดา้นราคา ด้านช่องทางการจัดจ าหน่ายและด้านการส่งเสริมการ

ขาย พบว่าตัวแปรด้านราคามีนัยส าคัญทางสถิติมากท่ีสุด ส่วนตัวแปรด้านอื่นๆ ถูกต้องตามทฤษฎีแต่ไม่มีนัยส าคัญ

ทางสถิต ิ
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Abstract  
This research is to study the factors influencing consumers' decision to buy bottled water in Phayao 

Municipality. The findings are expected to be guideline for bottled drinking water businesses and bottled drinking 

water marketing strategic development. Based on Taro Yamane formula at 90 percent statistical confidence, 

data of 100 samples are corrected from customers living in Phayao Municipality by questionnaire.  Despite of 

descriptive statistics: frequency, percentage, mean and standard deviation, multiple regression analysis is 

applied. Generally, this study finds that most respondents are around 34 years old, business owners, bachelor 

graduates and living with three members in their family. Their incomes are around 15,000 per month. Most of 

them used to buy bottled drinking water, but only 69 percent of them continually buy the product.  90 percent 

of the consumers prefer the local brands to national brands and buy around 9 bottles a month. They prefer a 20 

liter bottle which costs them around 19 baht per bottle. Regarding to information relating to bottled drinking 

water, they are mainly informed by neighbors and friends. They prefer a delivery service provided by the local 

businesses and spend money on drinking water about 50-100 baht a month. Besides drinking, they also buy the 

water for cooking. Main problems of the bottled water frequently mentioned by customers are its cleanliness, 

taste, smell and color respectively. Regarding to marketing mix method analysis (4Ps), product, price and place 

factors are important influencing consumers at a high level to buy bottled drinking water while promotion factor 

seems to be less important and is found only at a moderate level. According to a regression analysis, only price 

is factor statistically determining the amount of bottled drinking water bought by customers while the less 

factors: product, place and promotion, are theoretically correct but statistically insignificant. 
 

Keywords: Bottled-Drinking Water, Customer, Marketing mix factors 4Ps, Phayao Province 
 

บทน า 

อุตสาหกรรมน้ าดื่มเป็นอุตสาหกรรมหน่ึงท่ีมีความส าคัญและมีบทบาทในประเทศไทย เพราะการบริโภคเป็น

ปัจจัยท่ีจ าเป็นส าหรับมนุษย์ โดยเฉพาะสังคมปัจจุบันพฤติกรรมการบริโภคได้เปลี่ยนแปลงไปจากเมื่อก่อนเพราะหัน

มาสนใจสุขอนามัย สุขภาพ และเนน้ความสะดวกสบายมากขึ้น ท าให้ธุรกิจน้ าดื่มเตบิโตขึ้นอย่างรวดเร็ว ซึ่งจากข้อมูล

ตลาดน้ าดื่ม ปี 2558 มีอัตราเติบโตถึง 7.3 เปอร์เซ็นต์ และมีมูลค่า 21,055 ล้านบาท ซึ่งมูลค่าของน้ าดื่มและน้ าแร่ 

คิดเป็น 80% ของตลาดเครื่องดื่ม (ศูนย์อัจฉริยะเพ่ืออุตสาหกรรมอาหาร, 2558) น้ าดื่มท่ีหาซือ้ได้งา่ยตามร้านสะดวก

ซื้อและซุปเปอร์มาร์เก็ต เช่น น้ าดื่มบรรจุแก้ว น้ าดื่มบรรจุขวด และน้ าดื่มบรรจุถัง ก็เป็นผลิตภัณฑ์ท่ีประชาชน หรือ

ส านักงานใชเ้พื่อบริโภคในชีวิตประจ าวัน ไมว่า่จะใชเ้พื่อบริโภคเอง หรือซื้อมาเพื่อขาย ดว้ยเหตุนี้จึงท าให้อุตสาหกรรม

น้ าดื่มเข้าไปมีส่วนร่วมเกี่ยวกับทุกๆ กิจการ ไม่ว่าจะเป็นท่ีพักอาศัย โรงแรม ร้านอาหาร หรือหน่วยงานราชการและ

หนว่ยงานเอกชน  

อย่างไรก็ตามพฤติกรรมการบริโภคน้ าดื่มบรรจุขวดและการบริโภคน้ าดื่มบรรจุถังของผู้บริโภคค่อนข้าง

แตกตา่งกันอย่างชัดเจน โดยน้ าดื่มบรรจุขวดเน้นสะดวกพกพา เหมาะแก่การเดินทาง แต่น้ าดื่มบรรจุถังเน้นใช้ภายใน

ครัวเรือน โดยมีวัตถุประสงค์ในการใช้ในลักษณะอื่น นอกเหนือจากการดื่ม น้ าดื่มบรรจุถังหรือน้ าบริโภคในภาชนะ

บรรจุท่ีปิดสนิทจึงเป็นทางเลือกหนึ่งท่ีมีความสะดวกและมีความสะอาด เป็นผลิตภัณฑ์ท่ีสามารถตอบสนองความ
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ต้องการและได้รับความนิยมเป็นอย่างมาก ปัจจุบันอุตสาหกรรมน้ าดื่มบรรจุถังเป็นอุตสาหกรรมขนาดเล็กท่ีมีการ

แข่งขันกันสูง และขยายตัวอย่างรวดเร็ว เพื่อรองรับความต้องการของผู้บริโภคท่ีมีเพิ่มมากขึ้น ส าหรับการบริโภคน้ า

ดื่มในจังหวัดพะเยา ตลาดน้ าดื่มมีการขยายตัวอย่างกว้างขวาง จากข้อมูลของส านักงานสาธารณสุขจังหวัดพะเยา 

พ.ศ. 2559 พบว่ามสีถานประกอบการน้ าบริโภคในภาชนะบรรจุท่ีปิดสนิท ในจังหวัดพะเยาท้ังหมด จ านวน 173 แห่ง 

ตั้งอยู่ในเขตอ าเภอเมือง จ านวน 53 แห่ง และอยู่นอกเขตอ าเภอเมือง จ านวน 120 แห่ง  ( ส านักงานสาธารณสุข

จังหวัดพะเยา, 2559) ท าให้ปัจจุบันมนี้ าดื่มบรรจุถังหลากหลายยี่ห้อวางจ าหนา่ยท่ัวไปในจังหวัดพะเยา ท้ังน้ าดื่มยี่ห้อ

ท่ีเป็นผู้น าทางการตลาดของประเทศท่ีวางขายในหา้งสรรพสนิค้าช้ันน าและร้านค้าต่างๆ ของจังหวัดพะเยา และน้ าดื่ม

ยี่ห้อท่ีผลิตโดยสถานประกอบการในท้องถิ่น ซึ่งน้ าดื่มยี่ห้อท่ีเป็นผู้น าทางการตลาดของประเทศมีความได้เปรียบใน

การพฒันาผลิตภัณฑ ์ราคา ชอ่งทางการจัดจ าหนา่ย และการส่งเสริมการขายอย่างต่อเนื่อง ท าให้เป็นท่ีรู้จักกันอย่าง

แพร่หลาย แต่น้ าดื่มท่ีผลิตโดยสถานประกอบการในท้องถิ่นยังเป็นท่ีรู้จักไม่แพร่หลายมากนัก อีกท้ังธุรกิจน้ าดื่มยังมี

แนวโน้มท่ีจะขยายตัวมากยิ่งขึ้น ส่งผลท าให้ผู้ประกอบการน้ าดื่มต้องปรับตัวท้ังทางด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ ราคา 

ชอ่งทางการจัดจ าหนา่ย และการสง่เสริมการขายท่ีตรงกับความต้องการของผู้บริโภคให้มากท่ีสุด ท้ังนี้ยังเป็นการเพิ่ม

ศักยภาพในการแขง่ขัน รวมท้ังเพิ่มสว่นแบ่งการตลาดตลอดจนก าไรท่ีมากขึ้นตามไปด้วย 

ดังนั้นผู้ศึกษาจึงสนใจศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซื้อน้ าดื่มบรรจุถังของผู้บริโภคในเขตเทศบาลเมือง 

จังหวัดพะเยา เพ่ือท่ีจะท าให้ผู้ประกอบการน้ าดื่มรายเดิมและผู้ประกอบการน้ าดื่มรายใหม่ทราบถึงความต้องการของ

ผู้บริโภค และเพื่อหาทางตอบสนองความตอ้งการของผู้บริโภคท่ีแท้จริง ทัง้นี้ยังสามารถหาแนวทางในการจัดจ าหน่าย 

และวางกลยุทธ์ทางตลาดท่ีเหมาะสมส าหรับตลาดน้ าดื่มบรรจุถังของผู้บริโภคในจังหวัดพะเยา ได้ต่อไปในอนาคต 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
ศกึษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซือ้น้ าดื่มบรรจุถังของผู้บริโภคในเขตเทศบาลเมอืง จังหวัดพะเยา 

 

กรอบแนวคิดและสมมุติฐาน  
 จากปัญหาดังกล่าว ในการศึกษาวิจัยสามารถก าหนดสมมตฐิาน ได้ดังนี ้

1. ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์มีผลกระทบต่อการตัดสินใจซื้อน้ าดื่มบรรจุถังของผู้บริโภคในเขตเทศบาลเมือง 

จังหวัดพะเยา 

2. ปัจจัยด้านราคามีผลกระทบต่อการตัดสินใจซื้อน้ าดื่มบรรจุถังของผู้บริโภคในเขตเทศบาลเมือง จังหวัด

พะเยา 

3. ปัจจัยดา้นการจัดจ าหนา่ยมผีลกระทบตอ่การตัดสนิใจซื้อน้ าดื่มบรรจุถังของผู้บริโภคในเขตเทศบาลเมือง 

จังหวัดพะเยา 

4. ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาดมีผลกระทบต่อการตัดสินใจซื้อน้ าดื่มบรรจุถังของผู้บริโภคในเขต

เทศบาลเมอืง จังหวัดพะเยา 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 การตัดสินใจซื้อสินค้าของผู้บริโภคมีผู้ศึกษามากมาย แต่โดยภาพรวมแล้ว ปัจจัยท่ีก าหนดการ

ตัดสินใจซื้อมีอยู่หลายปัจจัย แต่ท่ีนิยมใช้ในการศึกษาและอธิบายพฤติกรรมของผู้บริโภคก็คือ ส่วนประสมทาง

การตลาด 4Ps อันประกอบด้วย ผลิตภัณฑ์ (Product) ราคา (Price) ช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) การส่งเสริม
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การตลาด (Promotion) โดยผลิตภัณฑ์ (Product) เป็นสิ่งใดสิ่งหนึ่งท่ีเสนอขายสูต่ลาด เพื่อตอบสนองความต้องการของ

ลูกค้าและท าให้เกิดความพึงพอใจ ราคา (Price) เป็นต้นทุนท้ังหมดท่ีลูกค้าต้องจ่ายเพื่อให้ได้มาซึ่งผลิตภัณฑ์/บริการ 

ชอ่งทางการจัดจ าหนา่ย (Place) เป็นกระบวนการท่ีท าให้สินค้าหรือบริการออกสูต่ลาด เพื่อให้ผู้บริโภคได้บริโภคสินค้า

หรือบริการตามท่ีต้องการ และการส่งเสริมการตลาด (Promotion)  เป็นเคร่ืองมือการสื่อสารการตลาด (คอตเลอร์

, ฟิลลิป  อ้างอิงในศิริวรรณ เสรีรัตน์, 2550) จากข้างต้นสามารถสร้างกรอบแนวคิดการวิจัยได้ดังภาพท่ี 1 ซึ่งจาก

กรอบแนวคิดการวิจัยดังกล่าว ปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซื้อจะแตกต่างกันไปตามลักษณะพื้นฐานส่วนบุคคลและ

ตามสว่นประสมทางการตลาด 
 

 
 

 

ภาพที่ 1 แสดงปัจจัยที่มผีลตอ่การตัดสินใจซื้อน้ าดื่มบรรจุถังของผู้บริโภคในเขตเทศบาลเมือง จังหวัดพะเยา 

 

วิธีวิทยาการวจิัย 

การศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซื้อน้ าดื่มบรรจุถังของผู้บริโภคในเขตเทศบาลเมือง จังหวัดพะเยา  มี

วิธีการด าเนินการวิจัยประกอบด้วย ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย วิธีการเก็บรวบรวมข้อมู ล 

และวิธีการวิเคราะห์ขอ้มูล ซึ่งสามารถอธิบายได้ ดังนี้ 
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ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรที่ใชใ้นการศกึษา 

ประชากรท่ีใชใ้นการวิจัยคร้ังน้ี คือ ผู้บริโภคท่ีอาศัยในเขตเทศบาลเมอืง จังหวัดพะเยา ท่ีบริโภคน้ าดื่มบรรจุ

ถัง จ านวน 2 ต าบล 15 ชุมชน มีประชากรรวมท้ังหมด 17,184 คน (ส านักงานเทศบาลเมอืงพะเยา, 2559) 

กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการศกึษา 

     เป็นการสุ่มจากประชากรท่ีอธิบายดังขา้งต้น โดยใชสู้ตรของ Taro Yamane (Taro Yamane อา้งอิงจากบุญ

ธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ, 2549)  ค านวณหาขนาดกลุ่มตัวอยา่ง ณ ระดับความเชื่อม่ันร้อยละ 90 เมื่อแทนค่าจะได้

ขนาดของกลุ่มตัวอยา่งเท่ากับ 99.42 (หรือ 100 ตัวอยา่ง) ท้ังน้ีผู้ศึกษาได้ก าหนดกลุ่มตัวอย่าง โดยใชว้ธีิการสุ่ม

ตัวอยา่งแบบแบ่งช้ันภูมิ ซึ่งแบ่งเป็นท่ีก าหนดไว้ โดยใชว้ธีิเทียบบัญญัติไตรยางค์ เพื่อให้ได้ขนาดตัวอยา่งที่เป็น

ประชากรท้ังหมด 100 คน  

เครื่องมอืทีใ่ช้ในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใชใ้นการศึกษาวิจัยคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ความคิดเห็นของผู้บริโภคท่ีอาศัยใน

เขตเทศบาลเมือง จังหวัดพะเยา เก็บขอ้มูลแบบสอบถามระหวา่งเดอืนพฤษภาคม – มถิุนายน 2560 แบ่งเป็น 4 ส่วน 

คือ 

ส่วนท่ี 1 ข้อมูลพืน้ฐานส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม มลีักษณะเป็นแบบสอบถามปลายปิด (Close-

Ended) เป็นแบบเลอืกตอบ (Check List) ประกอบด้วย เพศ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพและรายได้ตอ่เดอืน และ

มลีักษณะเป็นค าถามแบบสอบถามปลายเปิด (Open-Ended) ให้กรอกข้อมูล ประกอบด้วย  อายุและจ านวนสมาชกิใน

ครอบครัว 

ส่วนท่ี 2 ปัจจัยการตัดสินใจซือ้น้ าดื่มบรรจุถังในเขตเทศบาลเมอืง จังหวัดพะเยา ประกอบด้วย แหล่งน้ าดื่ม

บรรจุถัง สาเหตุท่ีเลอืกแหลง่ผลิตน้ าดังกล่าว ระยะเวลาในการบริโภคน้ าดื่มบรรจุถัง สาเหตุท่ีเลือกน้ าดื่มบรรจุถัง สื่อ

ท่ีท าให้รู้จักน้ าดื่มบรรจุถัง ค่าน้ าดื่มท่ีต้องจ่ายต่อเดือน ซึ่งจะใช้แบบสอบถามลักษณะค าถามแบบปลายปิด (Close-

Ended) จะใชร้ะบบข้อมูลประเภทนามบัญญัติ (Norminal Scale)  

ส่วนท่ี 3 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซื้อน้ าดื่มบรรจุถังของผู้บริโภคในเขต

เทศบาลเมือง จังหวัดพะเยา ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์ (Product) ด้านราคา(Price) ด้านการจัดจ าหน่าย(Place) ด้านการ

ส่งเสริมการตลาด(Promotion) ซึ่งจะใช้แบบสอบถามลักษณะค าถามแบบปลายปิด (Close-Ended) โดยใช้มาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) โดยสร้างมาตรวัดของลิเคิร์ท โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนตรงกับระดับความ

คิดเห็น ดังนี ้

ระดับ 5  หมายถงึ  ระดับการตัดสนิใจซื้อมากที่สุด 

ระดับ 4  หมายถงึ  ระดับการตัดสนิใจซื้อมาก 

ระดับ 3  หมายถงึ  ระดับการตัดสนิใจซื้อปานกลาง 

ระดับ 2  หมายถงึ  ระดับการตัดสนิใจซื้อน้อย 

ระดับ 1  หมายถงึ  ระดับการตัดสนิใจซื้อนอ้ยท่ีสุด  
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โดยมีเกณฑ์การแปรความหมายมีการก าหนดคะแนนเฉลี่ยตามระดับความส าคัญ ดังนี ้(ธานินทร์ ศลิป์จารุ, 2557) 

คะแนนเฉลี่ย 4.21 - 5.00  หมายถงึ  มากที่สุด 

คะแนนเฉลี่ย 3.41 - 4.20  หมายถงึ  มาก 

คะแนนเฉลี่ย 2.61 - 3.40  หมายถงึ  ปานกลาง 

คะแนนเฉลี่ย 1.81 - 2.60  หมายถงึ  น้อย 

คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.80  หมายถงึ  นอ้ยท่ีสุด 

ส่วนท่ี 4 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซือ้น้ าดื่มบรรจุถังของผู้บริโภคในเขตเทศบาลเมอืง 

จังหวัดพะเยา จะเป็นค าถามปลายเปิด (Open-Ended) ให้แสดงความคิดเห็นและเสนอแนะ 

จากนั้นน าแบบสอบถามเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ทา่น เพือ่ตรวจสอบความถูกต้องและความเท่ียงตรง

ในเนื้อหาโดยหาคา่ดัชนีความสอดคลอ้งกัน (IOC) ได้เท่ากับ 1 ทุกข้อค าถาม 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

การศึกษาครัง้นี้เป็นการศึกษาเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจ

ซื้อน้ าดื่มบรรจุถังของผู้บริโภคในเขตเทศบาลเมือง จังหวัดพะเยา และด าเนินการรวบรวมเอกสารท่ีเกี่ยวข้องตา่งๆ 

โดยพิจารณาขอ้มูลท่ีใชใ้นการศึกษา แบง่ได้เป็น 2 ประเภท คือ 

1. ข้อมูลปฐมภูม ิ (Primary Data) คือ ข้อมูลท่ีเก็บแบบสอบถาม โดยด าเนินการแจกแบบสอบถามและเก็บ

แบบสอบถามคืนดว้ยตนเอง จากผู้บริโภคท่ีอาศัยในเขตเทศบาลเมอืง จังหวัดพะเยา จ านวน 100 ชุด  

2. ข้อมูลทุตยิภูม ิ (Secondary Data) คือ ข้อมูลท่ีเก็บรวบรวมจากหนังสอื เอกสาร ต าราวิชาการ บทความ 

งานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อน ามาใชป้ระกอบในการศึกษาครัง้นี้  

การวิเคราะห์ข้อมลู 

ในแบบสอบถามแต่ละส่วนใชส้ถติใินการวิเคราะห์และประเมินผลของขอ้มูลโดยน าข้อมูลท่ีได้มาหาค่าความถี่ 

(Frequency) และพรรณนา (Descriptive)  แลว้สรุปเป็นค่าร้อยละ (Percentage)  และค่าเฉลี่ย (Mean) ในแบบสอบ 

ถามส่วนท่ี 1 และสว่นท่ี 2 และน าข้อมูลมาค านวณหาค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : 

S.D.) และการวเิคราะห์สมการถดถอยแบบพหุคูณ (Regression) โดยใชส้ถิตเิชงิอนุมาน (Inferential Analysis) 

ในแบบสอบถามส่วนท่ี 3 เกี่ยวกับปัจจัยสว่นประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซือ้น้ าดื่มบรรจุถัง ดังนี้ 
 

FAPD =    β01 + β1PROD + β2PRIC + β3PLAC + β4PROM  + β5NUM + ε 
 

โดยก าหนดให้  

FAPD = ปริมาณการซื้อน้ าดื่มบรรจุถัง (หน่วย : ถังต่อเดือน, β1PROD=ปัญหาในการใช้น้ าดื่มบรรจุถัง, 

β2PRIC=ราคาน้ าดื่มบรรจุถัง (บาท/ถัง), β3PLAC= บริการจัดส่งถึงบ้าน, β4PROM=เพื่อนหรือเพื่อนบ้านแนะน า,  

β5NUM=จ านวนสมาชิกในครอบครัว, ε=ความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน 
 

แบบสอบถามส่วนท่ี 4 ใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) แล้วสรุปออกมาเป็นค่าความถี่ (Frequency) 
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ผลการศึกษา 
 ในการศึกษาแบ่งออกเป็น 4 ส่วนใหญ่ๆ คือ ข้อมูลพื้นฐานส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ปัจจัยการ

ตัดสนิใจซื้อน้ าดื่มบรรจุถัง ปัจจัยสว่นประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซือ้น้ าดื่มบรรจุถัง และข้อเสนอแนะ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ตาราง 1 แสดงจ านวนเพศของประชากรจ าแนกตามต าบลและระดับการศึกษา 

เพศ หญงิ ชาย รวม 

ระดับการศกึษา เวียง แม่ต  า เวียง แม่ต  า  

ประถมศึกษา 1 1 2 1 5 

มัธยมศกึษา 11 2 2 1 16 

ปวช./ปวส.หรืออนุปริญญา 5 2 2 6 15 

ปริญญาตรี 10 12 18 9 49 

ปริญญาโทขึน้ไป 1 3 4 7 15 

รวม 28 20 28 24 100 

 

จากตาราง 1 ผลการศึกษาพบว่า ระดับการศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ จบการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี จ านวน 49 คน รองลงมาคือ ระดับมัธยมศึกษา จ านวน 11 คน ล าดับสามคือระดับปวช./ปวส.หรือ

อนุปริญญา และระดับปริญญาโทขึ้นไป ในอัตราท่ีเท่ากัน จ านวน 15 คน และล าดับสุดท้ายคือ ระดับประถมศึกษา

จ านวน 5 คน ผู้ตอบแบบสอบถามทัง้หมด 100 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อาศัยอยู่ในต าบลเวียง จ านวน 28 คน และ

อาศัยอยูใ่นต าบลแม่ต  า 24 คน รองลงมาคือ เพศหญิง อาศัยอยู่ในต าบลเวียง จ านวน 28 คน และอาศัยอยู่ในต าบล

แมต่  า 20 คน 
 

ตาราง 2 แสดงค่าสถิตทิั่วไปเกี่ยวกับอายุและจ านวนสมาชิกในครอบครัวของประชากรกลุ่มตัวอย่าง 

 ค่าต่ าสดุ ค่ามากสุด ค่าเฉลี่ย 

อายุ 16 63 34.83 

จ านวนสมาชิกในครอบครัว 1 7 3.97 

หมายเหตุ กลุ่มตัวอยา่งเท่ากับ 100 คน 
 

จากตาราง 2 ผลการศึกษาพบวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามทัง้หมด 100 คน มีอายุเฉลี่ยอยู่ท่ี 34 ปี โดยมีอายุนอ้ย

ท่ีสุดอยู่ท่ี 16 ปี มอีายุมากที่สุดคือ 63 ปี และมีจ านวนสมาชิกในครอบครัวเฉลี่ย 3 คน มีจ านวนสมาชิกในครอบครัว

นอ้ยท่ีสุด คือ 1 คน และมจี านวนสมาชิกในครอบครัวมากที่สุด คือ 7 คน 
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ตาราง 3 แสดงจ านวนประชากรจ าแนกตามอาชพีและรายได้ต่อเดือน   (หนว่ย:บาท) 

อาชีพ          รายได ้ <=5,000 5,001-10,000 10,001-15,000 15,001-20,000 >=20001 รวม 

นักเรียน/นักศกึษา 12 0 0 0 0 12 

ประกอบธุรกิจส่วนตัว 2 6 3 5 9 25 

เกษตรกรรม 0 0 0 0 0 0 

ราชการ/รัฐวิสาหกิจ 0 0 3 7 9 19 

พนักงานเอกชน 0 2 2 3 2 9 

รับจ้าง 0 17 1 3 0 21 

อื่น 1 0 1 9 3 14 

รวม 15 25 10 27 23 100 

 

จากตาราง 3 ผลการศึกษาพบวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มอีาชีพประกอบธุรกิจส่วนตัว รองลงมาคือ 

อาชีพรับจ้าง ล าดับสามคือ อาชีพรับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ ล าดับสี่คือ ประกอบอาชีพอื่นๆ ล าดับห้าคือ 

นักเรียน/นักศกึษา และล าดับสุดท้ายคอื อาชีพพนักงานเอกชน รายได้เฉลี่ยตอ่เดือนของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่

มรีายได้อยู่ระหว่าง 15,001-20,000 บาทต่อเดอืน รองลงมาคือ รายได้ 5,001-10,000 บาทต่อเดอืน ล าดับสามคือ มี

รายได้มากกว่า 20,001 บาทตอ่เดอืน ล าดับสี่คอืรายได้ไมเ่กิน 5,000 และสุดท้ายมีรายได้อยู่ระหว่าง 10,001-15,000 

บาทต่อเดอืน  
 

ตาราง 4 แสดงจ านวนประชากรจ าแนกตามประวัตกิารซื้อน้ าดื่มบรรจุถังและประเภทของน้ าดื่มบรรจุถัง 

 ไม่ใช้น้ าดื่ม

บรรจุถัง 

ใช้น้ าดื่มบรรจุถัง

ยี่ห้อท้องถิน่ 

ใช้น้ าดื่มบรรจุถังยีห่้อ

ระดับประเทศ 

รวม 

ไมเ่คยซือ้  8 0 0 9 

เคยซือ้ แตไ่มช่ื้อ/ไมใ่ชแ้ลว้ 20 1 1 22 

ยังซื้ออยู่(ใชอ้ยู่)  0 64 6 69 

รวม 28 65 7 100 

 

จากตาราง 4 ผลการศึกษาพบวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ท่ีปัจจุบันใช้น้ าดื่มบรรจุถัง มีจ านวน 69 คน 

โดยผู้ท่ีใชน้้ าดื่มบรรจุถังใชน้้ าดื่มยี่ห้อท้องถิ่นมีถึง 65 คน และใชน้้ าดื่มบรรจุถังยี่ห้อระดับประเทศ เพยีง 7 คน  
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ตอนที่ 2 ปัจจัยการตดัสินใจซือ้น้ าดื่มบรรจุถัง 
 

ตาราง 5 แสดงค่าสถิตทิั่วไปเกี่ยวกับจ านวนการซื้อน้ าดื่มบรรจุถังต่อเดือนและราคาต่อถัง 

 ค่าน้อยสุด ค่ามากสุด ค่าเฉลี่ย 

จ านวนการซือ้น้ าดื่มบรรจุถังตอ่เดอืน 

ราคาตอ่ถัง 

1 

11 

30 

42 

9.83 

19.35 

 

จากตาราง 5 ผลการศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามซื้อน้ าดื่มบรรจุถังเฉลี่ยต่อเดือน คือ 9 ถัง ซื้อน้ าดื่ม

บรรจุถังนอ้ยท่ีสุดคือจ านวน 1 ถังต่อเดือน และซื้อน้ าดื่มบรรจุถังมากท่ีสุดคือ จ านวน 30 ถังต่อเดือน ราคาเฉลี่ยต่อ

ถัง 19 บาท ราคาต่ าสุด คือ 11 บาท และราคาน้ าดื่มบรรจุถังมากที่สุดคอื 42 บาท 
 

ตาราง 6 แสดงจ านวนและร้อยละของประชากรจ าแนกตามขนาดน้ าดื่มบรรจุถัง 

ขนาดน้ าดื่มบรรจุถัง จ านวน ร้อยละ 

ถังขนาดเล็ก 6 ลิตร 9 12.50 

ถังขนาดใหญ่ 20 ลิตร 63 87.50 

รวม 72 100.00 

  

จากตาราง 6 ผลการศึกษาพบวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ซือ้น้ าดื่มบรรจุถังขนาดใหญ่ 20 ลิตร คิดเป็น

ร้อยละ 87.50  และซื้อดื่มบรรจุถังขนาดเล็ก 6 ลิตร คิดเป็นร้อยละ 12.50 
 

ตาราง 7 แสดงจ านวนประชากรจ าแนกตามแหล่งที่ซื้อและสื่อ 

         แหล่งที่ซื้อ 

สื่อ 

ร้านคา้

ปลีก 
มนิิมาร์ท 

บริษัทที่

จัดส่งถงึบ้าน 

ห้าง 

สรรพสินคา้ 
อื่นๆ รวม 

วทิย ุ 1 0 0 0 0 1 

โทรทัศน์ 3 1 0 2 0 6 

หนังสือพมิพ ์ 0 0 0 0 1 1 

แผ่นป้ายโฆษณา 0 0 1 1 1 3 

เพื่อน/เพื่อนบ้าน 16 0 39 1 1 57 

อื่นๆ 1 0 2 1 0 4 

รวม 21 1 42 5 3 72 

หมายเหตุ: 28 คน ไมใ่ชน้้ าดื่มบรรจุถัง (ดูตารางท่ี 4) 
 

 จากตาราง 7 ผลการศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ซื้อน้ าดื่มบรรจุถังจากบริษัทท่ีผลิตและมี

บริการจัดสง่ถึงบ้าน โดยรู้จักน้ าดื่มบรรจุถังจาก เพื่อน/เพื่อนบ้านมากท่ีสุด ในขณะท่ีผู้ท่ีซื้อน้ าดื่มบรรจุถังจากร้านค้า

ปลีก และห้างสรรพสนิค้า โทรทัศน์เป็นสื่อท่ีมีอิทธิพลท่ีท าให้ผู้บริโภครู้จักน้ าดื่มบรรจุถัง 
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ตาราง 8 แสดงจ านวนประชากรจ าแนกตามแหล่งที่ซื้อและสื่อ 

        ลักษณะการใช ้

ค่าใช้จ่าย 

ประกอบอาหาร ดื่ม ประกอบอาหารและดื่ม รวม 

<=50 2  0* 1 3 

51-100 4 9 7 20 

101-150 3 2 5 10 

151-200 2 6 4 12 

201-250 4 3 8 15 

>=251 0 6 6 12 

รวม 15 26 31 72 

หมายเหตุ: *ผู้บริโภคท่ีใชน้้ าดื่มบรรจุถังประกอบอาหารอาจจะชื้อน้ าดื่มบรรจุขวดเพิ่มเตมิ 
 

 จากตาราง 8 ผลการศึกษาพบวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ซื้อน้ าดื่มบรรจุถังท้ังดื่มและประกอบอาหาร 

ส่วนใหญ่เสียค่าน้ าดื่มบรรจุถังตอ่เดอืน 50-100 บาท รองลงมาคือ 201-250 บาท ล าดับสามคือ 151-200 บาท และ

มากกวา่ 251 บาท ในอัตราที่เท่ากัน ล าดับสี่คือ 101-150 บาท และล าดับสุดท้ายคอื นอ้ยกว่า 50 บาท  
 

ตาราง 9 แสดงจ านวนและร้อยละของปัญหาในการบรโิภคน้ าดื่มบรรจุถัง 

ปัญหาในการบรโิภคน้ าดื่มบรรจุถัง จ านวน ร้อยละ 

ส ี 2    2.80 

กลิ่น 

รสชาติ 

ความสะอาด 

ไมม่ปัีญหาใดๆ 

อื่นๆ 

7 

12 

16 

33 

2 

 9.70 

16.70 

22.20 

45.80 

  2.80 

รวม 72 100.00 
 

จากตาราง 9 ผลการศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ประสบปัญหาในการบริโภคน้ าดื่มบรรจุถัง 

โดยประสบปัญหาในด้านความสะอาด รสชาติ กลิ่น สีและอื่นๆ คิดเป็นร้อยละ 22.20 ร้อยละ 16.70 ร้อยละ 9.70 

และคิดเป็นร้อยละ 2.80 ตามล าดับ 
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ตอนที่ 3 ปัจจัยสว่นประสมทางการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อน้ าดื่มบรรจุถัง 
 

ตาราง 10 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ (Product) ที่มีผลต่อการ

ตัดสินใจซื้อน้ าดื่มบรรจุถัง 

ด้านผลิตภณัฑ ์  ̅ S.D. แปลผล 

1. บรรจุภัณฑม์คีวามสะอาด 4.01 0.81 มาก 

2.บรรจุภัณฑใ์ส สามารถมองเห็นขา้งในได้ 

3. บรรจุภัณฑม์คีวามแปลกใหมทั่นสมัย 

4.บรรจุภัณฑส์ามารถน าไปใชป้ระโยชนอ์ื่นๆ อกีได ้

5. บรรจุภัณฑแ์ข็ง คงทน ไมแ่ตกง่าย 

6.บรรจุภัณฑม์คีวามสวยงาม 

7. บรรจุภัณฑม์ขีนาดเหมาะสมกับความต้องการ 

8. บรรจุภัณฑม์ใีห้เลอืกหลายขนาด 

9. บรรจุภัณฑม์ลีักษณะท่ีหยิบจับงา่ย และขนยา้ยสะดวก 

10. บรรจุภัณฑม์กี๊อกน้ า เพ่ือสะดวกตอ่การใชง้าน 

11. ฝาบรรจุภัณฑเ์ปิดปิดได้สะดวก 

12. มีฝาปิดสนทิและมีพลาสตกิคลุมโดยรอบไมร่ั่วซึม 

13. ปริมาตรน้ าเหมาะสมกับความตอ้งการ 

14. บรรจุภัณฑม์ตีรารับรองมาตรฐานการผลิตและมีตัวหนังสอืท่ีชัดเจน 

15.บรรจุภัณฑแ์สดงรายละเอยีดระบบการผลิตมองเห็นชัดเจน 

16. บรรจุภัณฑพ์มิพท่ี์ต้ังแหล่งผลิตชัดเจน 

17.น้ าใสสะอาด 

18.น้ าปราศจากกลิ่น 

19.น้ าปราศจากรส 

20.น้ าไม่มตีะกอน 

21. น้ าดื่มได้รับการตรวจและรับรองมาตรฐานจากส านักงาน

สาธารณสุข 

3.76 

3.06 

3.08 

3.76 

3.10 

3.83 

3.10 

3.53 

2.72 

3.65 

3.92 

3.90 

4.03 

3.87 

3.92 

4.04 

4.08 

4.08 

4.07 

4.07 

1.07 

1.02 

1.05 

0.94 

0.98 

0.82 

1.08 

1.02 

1.10 

0.84 

0.93 

0.86 

0.80 

0.92 

0.90 

0.94 

0.93 

0.90 

0.97 

0.91 

มาก 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

มาก 

ปานกลาง 

มาก 

ปานกลาง 

มาก 

ปานกลาง 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

รวม      3.69   0.94 มาก 

 

 จากตาราง 10 ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ (Product) ท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซื้อน้ าดื่มบรรจุถัง 

โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 3.69 (S.D. = 0.94) โดยผู้บริโภคให้ความส าคัญกับคุณภาพน้ าดื่ม

มากกวา่ลักษณะของบรรจุภัณฑ ์ดังจะเห็นได้วา่ในดา้นบรรจุภัณฑม์คีวามแปลกใหม่ทันสมัย ด้านบรรจุภัณฑ์สามารถ



271 

 

- Proceedings - 

 

น าไปใช้ประโยชน์อื่นๆ อีกได้ ด้านบรรจุภัณฑ์มีความสวยงาม ด้านบรรจุภัณฑ์มีให้เลือกหลายขนาด และด้านบรรจุ

ภัณฑม์กี๊อกน้ า เพื่อสะดวกต่อการใช้งานนั้นผู้บริโภคให้ความส าคัญอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งไม่มีผลต่อการตัดสินใจ

ซื้อน้ าดื่มบรรจุถังมากนัก  
 

ตาราง 11 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยด้านราคา (Price) ที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อ

น้ าดื่มบรรจุถัง 

ด้านราคา  ̅ S.D. แปลผล 

1. ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ 

2. ราคาเหมาะสมกับปริมาณน้ าดื่ม 

3. ไมเ่สียค่าใชจ้่ายเพิ่มเตมิ หากตอ้งการให้จัดสง่ถึงท่ี 

3.83 

3.86 

3.99 

0.95 

0.89 

0.89 

มาก 

มาก 

มาก 

4.ราคาท่ีแตกต่างกันมผีลตอ่การตัดสนิใจซื้อน้ าดื่มบรรจุถัง 3.71 0.96 มาก 

รวม 3.85 0.92 มาก 

 

 จากตาราง 11 ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยด้านราคา (Price) ท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซื้อน้ าดื่มบรรจุถัง โดย

ภาพรวม อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 3.85 (S.D. = 0.92) ซึ่งปัจจัยด้านราคามีผลต่อการตัดสินใจซื้อน้ าดื่ม

บรรจุถังของผู้บริโภค 
 

ตาราง 12 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยด้านการจัดจ าหน่าย (Place) ที่มีผลต่อการ

ตัดสินใจซื้อน้ าดื่มบรรจุถัง 

ด้านการจัดจ าหน่าย  ̅ S.D. แปลผล 

1. มีบริการส่งถึงท่ี 

2. สถานท่ีจ าหนา่ยใกล้บ้าน/แหลง่ท่ีพัก 

3. สามารถหาซื้อได้งา่ย 

4.22 

4.11 

3.89 

0.86 

0.83 

0.82 

มากที่สุด 

มาก 

มาก 

4. ความสะอาดของสถานที่จ าหนา่ย 

5. มีน้ าดื่มท่ีต้องการเสมอ ไมข่าดตลาด 

6. มีบริการครอบคลุมทุกพื้นท่ี(ในเขตเทศบาล) 

7. มบีริการจัดสง่ตามความตอ้งการกรณีพิเศษ หรอืกรณีเร่งดว่น 

3.88 

4.06 

3.89 

3.85 

0.79 

0.80 

0.82 

0.83 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

รวม 3.99 0.82 มาก 

 

 จากตาราง 12 ผลการศึกษาพบวา่ ปัจจัยด้านการจัดจ าหน่าย (Place) ท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซื้อน้ าดื่มบรรจุ

ถัง โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 3.99 (S.D. = 0.82) ท้ังนี้ผู้ประกอบการน้ าดื่มบรรจุถังอาจเพิ่ม
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ช่องทางการจัดจ าหน่ายช่องทางอื่น เพื่อให้ผู้บริโภคสั่งน้ าดื่มบรรจุถังได้สะดวกมากยิ่งขึ้น เช่น ทาง facebook หรือ 

Line เป็นต้น 
 

ตาราง 13 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด (Promotion) ที่มี

ผลต่อการตัดสินใจซื้อน้ าดื่มบรรจุถัง 

ด้านการส่งเสริมการตลาด  ̅ S.D. แปลผล 

1. มีการโฆษณาประชาสัมพันธ์ 

2. มีของแจกแถม เช่น แจกปฏิทิน 

3. มีให้บริการช าระเป็นเงินสดและเป็นรายเดอืน 

2.81 

2.54 

3.21 

0.94 

1.07 

1.19 

ปานกลาง 

น้อย 

ปานกลาง 

4. ชื่อเสียงของผู้ผลิต ผูจ้ัดจ าหนา่ย 

5. มีกจิกรรมช่วยเหลอืสังคม (CSR) 

6. มีการชงิโชคแจกรางวัล 

3.33 

2.76 

2.36 

0.90 

1.04 

1.15 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

น้อย 

รวม 2.84 1.05 ปานกลาง 

 

 จากตาราง 13 ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด (Promotion) ท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซื้อ

น้ าดื่มบรรจุถัง โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งผู้บริโภคให้ความส าคัญกับการชิงโชคแจกรางวัลการมีของแจก

ของแถมน้อย จึงไม่มผีลตอ่การตัดสนิใจซื้อน้ าดื่มบรรจุถังมากนัก ในขณะท่ีการโฆษณาประชาสัมพันธ์ การให้บริการ

ช าระเป็นเงินสดและเป็นรายเดือน ชื่อเสียงของผู้ผลิต ผู้จัดจ าหน่าย และการจัดกิจกรรมช่วยเหลือสังคม (Corporate 

Social Responsibility) ผู้บริโภคก็ให้ความส าคัญในระดับปานกลางเท่านัน้ 
 

ตาราง 14 แสดงการวเิคราะหส์หสัมพนัธ์แบบพหุคูณของความสัมพันธ์ระหวา่งสว่นประสมทางการตลาด ที่

ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อน้ าดืม่บรรจุถัง 

ตัวแปรสว่นประสมทางการตลาด  B S.E. t Sig. 

 ปัจจัยดา้นราคา -0.22 0.12 -1.84 0.07 

 ปัจจัยดา้นการสง่เสริมการตลาด 0.17 1.61 1.10 0.92 

 ปัจจัยดา้นการจดัจ าหน่าย -2.17 2.08 -1.04 0.30 

 ปัจจัยดา้นผลิตภณัฑ ์ 1.11 1.44 0.77 0.44 

 จ านวนสมาชิกในครอบครัว 1.58 0.59 2.65 0.01 

constant 9.12 4.59 1.98 0.05 

R-squared = 0.17, F = 2.71, P = 0.03     
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จากตารางท่ี 14 จะเห็นได้ว่าเมื่อใช้ตัวแปรปัจจัยด้านราคา ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด ปัจจัยด้านการ

จัดจ าหนา่ย ปัจจัยดา้นผลิตภัณฑ ์รวมถึงจ านวนสมาชิกในครอบครัว เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างปริมาณการซื้อของ

ผู้บริโภคพบว่ามีเพียงปัจจัยด้านราคาและจ านวนสมาชิกในครอบครัวเท่านั้น ท่ีมีนัยส าคัญทางสถิติในการก าหนด

ปริมาณการซื้อน้ าดื่มบรรจุถัง ตัวแปรอื่นๆ แม้วา่ผู้บริโภคจะให้ความส าคัญดังท่ีได้เสนอดังท่ีกล่าวมาแล้ว กลับพบว่า

ไมม่นีัยส าคัญทางสถิติ 
 

สรุปผลและอภิปรายผล 

สรุปผลการวิจัย 

จากผลการศึกษาการตัดสนิใจเลอืกซือ้น้ าดื่มบรรจุถังของผู้บริโภคท่ีอาศัยในเขตเทศบาลเมือง จังหวัดพะเยา 

พบว่าส่วนใหญ่อายุเฉลี่ย 34 ปี มีจ านวนสมาชิกในครอบครัว 3 คน จบการศึกษาระดับปริญญาตรี อาชีพประกอบ

ธุรกิจส่วนตัว รายได้เฉลี่ยอยู่ในระดับ 15,001-20,000 บาท ส่วนใหญ่เคยซื้อน้ าดื่มบรรจุถัง และปัจจุบันยังคงซื้อน้ า

ดื่มบรรจุถังอยู่ ในขณะท่ีผู้บริโภคท่ีไม่เลอืกซือ้น้ าดื่มบรรจุถังจะใชท้างเลือกอื่นๆ เช่น ใชเ้ครื่องกรองน้ า เป็นต้น 

ผู้บริโภคจะซื้อน้ าดื่มบรรจุถังยี่ห้อระดับประเทศเพียงเล็กน้อย และซื้อน้ าดื่มบรรจุถังยี่ห้อท้องถิ่ นเป็นส่วน

ใหญ่ ในการซื้อน้ าดื่มบรรจุถังจะซือ้เฉลี่ย 9 ถังต่อเดือน เป็นถังขนาดใหญ่ 20 ลิตร ราคาเฉลี่ยถังละ 19 บาท โดยซื้อ

น้ าดื่มบรรจุถังจากบริษัทท่ีผลิตและมีบริการจัดส่งถึงบ้าน ซึ่งทราบจากเพื่อนหรือเพื่อนบ้าน เสียค่าน้ าดื่มบรรจุถังต่อ

เดอืน 50-100 บาท ผู้บริโภคส่วนใหญ่มักพบปัญหาการใช้น้ าดื่มบรรจุถังในด้านความสะอาด และมักซื้อน้ าดื่มบรรจุ

ถังมาเพ่ือใชท้ั้งดื่มและใช้ท้ังประกอบอาหารเป็นสว่นมาก  

เมื่อพิจารณาว่าปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดใดมีความส าคัญต่อการตัดสินใจซื้อน้ าดื่มบรรจุถังของ

ผู้บริโภคในเขตเทศบาลเมือง จังหวัดพะเยา พบว่าปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ ปัจจัยด้านราคา และปัจจัยด้านการจัด

จ าหน่าย มีความส าคัญต่อการตัดสินใจซื้อน้ าดื่มบรรจุถังของผู้บริโภคอยู่ในระดับมาก ส่วนปัจจัยด้านการส่งเสริม

การตลาดมีความส าคัญตอ่การตัดสนิใจซื้อน้ าดื่มบรรจุถังของผู้บริโภคอยู่ในระดับปานกลาง 

เมื่อวิเคราะห์เพื่อหาความสัมพันธ์ของตัวแปรท้ัง 5 ด้านท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซือ้น้ าดื่มบรรจุถังของผู้บริโภค 

พบว่า มีเพียงราคาและจ านวนสมาชิกในครอบครัวท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภคอย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิต ิ

 อภปิรายผลการวิจัย 

ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 4Ps อันได้แก่ ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ ปัจจัยด้านราคา ปัจจัยด้านการจัด

จ าหน่ายและปัจจัยด้านการส่งเสริมทางการตลาด ซึ่งทุกปัจจัยเป็นสิ่งท่ีส าคัญ โดยในการศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการ

ตัดสินใจซื้อน้ าดื่มบรรจุถังของผู้บริโภคในเขตเทศบาลเมือง จังหวัดพะเยา ได้น าเอาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 

4Ps มาใชใ้นการวเิคราะห์การตัดสินใจซื้อน้ าดื่มบรรจุถัง พบว่าปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ ปัจจัยด้านราคา และปัจจัยด้าน

การจัดจ าหน่าย มีความส าคัญต่อการตัดสินใจซื้อน้ าดื่มบรรจุถังของผู้บริโภคอยู่ในระดับมาก ส่วนปัจจัยด้านการ

ส่งเสริมการตลาดมีความส าคัญต่อการตัดสินใจซื้อน้ าดื่มบรรจุถังของผู้บริโภคอยู่ในระดับปานกลาง อาจเป็นเพราะ

น้ าเป็นสนิค้าท่ีจ าเป็นต้องดื่มตอ้งใชใ้นชีวิตประจ าวัน แตเ่มื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ทางสถิตกิลับพบว่าปัจจัยท่ีมีผลต่อ

การตัดสินใจซื้อน้ าดื่มบรรจุถังอย่างมีนัยส าคัญคือ ปัจจัยด้านราคาและจ านวนสมาชิกในครอบครัวเท่านั้น เป็นท่ีน่า

แปลกใจว่า น้ าเป็นสินค้าจ าเป็นแต่กลับพบว่าราคามีผลต่อการตัดสินใจซื้อน้ าดื่มบรรจุถังเป็นอย่างมาก เพราะมี

นัยส าคัญทางสถิติ หมายความว่าถึงแมทุ้กคนตอ้งดื่มและใชน้้ าในการประกอบอาหาร แตน่้ านั้นเป็นสนิค้าท่ีทดแทนกัน

ได้งา่ย เช่น น้ าประปา น้ าบาดาล หรือน้ าดื่มบรรจุขวด ซึ่งหากราคาน้ าดื่มบรรจุถังมรีาคาสูงเกินไป ผู้บริโภคจะลดการ
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บริโภคลงทันที ในขณะท่ีปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ ปัจจัยด้านการจัดจ าหน่าย และปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด ไม่มี

นัยส าคัญทางสถิติในการก าหนดปริมาณการซื้อน้ าดื่มบรรจุถัง กล่าวคือ หากน้ าดื่มบรรจุถังพบปัญหาเร่ืองกลิ่น 

ความสะอาด รสชาติ สถานท่ีในการจ าหน่ายไกลแหล่งท่ีพัก น้ าดื่มขาดตลาด ไมม่ขีองแจกแถม ไมม่กีิจกรรมช่วยเหลอื

สังคม หรือแม้กระท่ังไม่มีการโฆษณาประชาสัมพันธ์ต่างๆ ก็ไม่ท าให้ปริมาณการซื้อน้ าดื่มบรรจุถังลดลง เนื่องจาก

ผู้บริโภคอาจเปลี่ยนไปซือ้น้ าดื่มบรรจุถังยี่ห้ออื่นท่ีมีอยูม่ากมาย เปลี่ยนไปซื้อน้ าดื่มบรรจุขวด เปลี่ยนไปใช้เคร่ืองกรอง

น้ า หรือแมก้ระท่ังใชน้้ าประปา หรอืน้ าบาดาลแทนการบริโภคน้ าดื่มบรรจุถังได้ ดังนัน้เพื่อให้ผู้บริโภคเกิดการตัดสินใจ

ซื้อน้ าดื่มบรรจุถัง ผู้ประกอบการควรปรับปรุงและพัฒนาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดด้านราคาเป็นส าคัญ ให้มี

ความเหมาะสมกับคุณภาพและปริมาณน้ าดื่มบรรจุถัง ไมใ่ห้แตกต่างกับคู่แข่งมากนัก ส่วนปัจจัยด้านอื่นๆ เช่น ปัจจัย

ด้านผลิตภัณฑ์อาจปรับเปลี่ยนให้เป็นบรรจุภัณฑ์ท่ีมีลักษณะใส สามารถมองเห็นถึงความสะอาดของน้ าท่ีอยู่ด้านใน 

อาจปรับบรรจุภัณฑใ์ห้มีก๊อกน้ าเพื่อความสะดวกในการใช้งาน หรือแมก้ระท่ังเพิ่มขนาดของถังบรรจุน้ าดื่มให้มีขนาดท่ี

หลากหลายเพื่อให้เหมาะสมกับการน าไปใช้ของแต่ละคน โดยผู้สูงวัยอาจต้องการขนาดถังท่ีเล็กลงเพื่อให้สามารถยก

ได้ เป็นต้น ในด้านปัจจัยการจัดจ าหน่าย อาจให้บริการในการส่งท่ีรวดเร็วมากขึ้นหรือจัดส่งตามความต้องการกรณี

พเิศษ เช่น ตามเทศกาลตา่งๆ เป็นต้น ส่วนปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด อาจท าการโฆษณา ประชาสัมพันธ์ ผ่าน

ทางสื่อท้องถิ่น ให้เป็นท่ีรู้จักมากขึ้น ท้ังนี้ก็เพื่อเพิ่มศักยภาพในการแข่งขัน รวมท้ังเพิ่มส่วนแบ่งการตลาดตลอดจน

ก าไรท่ีมากขึ้นตามไปด้วย 
 

กิตติกรรมประกาศ 
การศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซื้อน้ าดื่มบรรจุถังของผู้บริโภคในเขตเทศบาลเมือง จังหวัดพะเยา 

ส าเร็จได้ เนื่องจากบุคคลหลายท่านได้ช่วยเหลอื ให้ขอ้เสนอแนะค าปรึกษา แนะน าความคิดเห็นและให้ก าลังใจ ผู้เขียน

ขอขอบพระคุณ ดร.ปิยะพงษ์ แสงแก้ว ซึ่งได้กรุณาเป็นอาจารย์ ท่ีปรึกษาการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองและและได้

เสียสละเวลาอันมคี่าให้ค าปรึกษา แนะน า แก้ไข และตรวจทาน จนการศึกษาค้นควา้ด้วยตนเองฉบับนี้ส าเร็จลุล่วง  

 ผู้วิจัยขอขอบพระคุณ ดร.สุเทพ นิ่มสาย ดร.บุญญานุช ชีวาเกยีรตยิิ่งยง และดร.วิทน์มนภัทร พุทธวโรตม์ผล 

ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือ ซึ่งได้กรุณาตรวจสอบความถูกต้องของเคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง

ในคร้ังนี ้

ขอขอบพระคุณมหาวิทยาลัยพะเยาท่ีได้ให้โอกาสและงบประมาณในการส่งเสริมการศึกษาค้นคว้าด้วย

ตนเองในคร้ังน้ี จนประสบความส าเร็จตามท่ีต้ังใจไว ้รวมไปถึงคณาจารย์คณะวิทยาการจัดการและสารสนเทศศาสตร์

ทุกทา่น ที่ชว่ยให้การศกึษาคร้ังน้ีส าเร็จ ผู้เขียนจึงขอกราบขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้  
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ปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านช่องทางการจ าหน่ายออนไลน์ 

Factors influencing purchase decision for online distribution channels 

กตัญชลี  วันแก้ว1* และ บังอร  สวัสด์ิสุข2 

Katunchalee Wankaew1* and Bungon Sawatsuk2 

บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านช่องทางการจ าหน่ายออนไลน์

กลุ่มประชากรที่ใช้ในการศึกษา คือ นิสิตหญิงก าลังศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยพะเยา ชั้นปีที่ 1-4 ปี

การศึกษา 2559 ขนาดตัวอย่างเท่ากับจ านวน 400 คน ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบไม่ใช้ทฤษฎีความน่าจะเป็น (Non-

probability Sampling) ตามวิธีแบบสะดวก (Convenience Sampling) เคร่ืองมือที่ ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลคือ

แบบสอบถามที่สร้างจาก Google ฟอร์ม วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ SPSS โดยใช้สถิติเชิง

พรรณนา ได้แก่ คา่ร้อยละ  การแจกแจงความถี่ค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัย พบว่า1.ส่วนใหญ่กลุ่มตัวอย่างก าลังศึกษาอยู่ในอายุเฉลี่ย 20 ปี ศึกษาอยู่วิทยาลัยการศึกษา มี

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน(รับจากผู้ปกครอง) ต่ ากว่า 5,000 บาท 2.ช่วงเวลาที่ใช้บริการอินเตอร์เน็ตบ่อยที่สุดคือช่วงเวลา 

21.01 – 00.00 น. เล่นอินเตอร์เน็ตต่อครั้งมากกว่า 120 นาที ใช้งานผ่านอินเตอร์เน็ตโดยสมาร์ทโฟน หรือมือถือ 

สถานที่ใช้อินเตอร์เน็ตบ่อยที่สุดคือ หอพัก 3. ส่วนใหญ่ซื้อผ่านช่องทางการจ าหน่ายออนไลน์คือ Facebookมีความพึง

พอใจในคุณภาพเคร่ืองส าอางผ่านช่องทางการจ าหน่ายออนไลน์ในระดับปานกลางสั่งซื้อเคร่ืองส าอางผ่านช่อง

ทางการจ าหน่ายออนไลน์โดยเฉลี่ยครั้งละ101 – 500 บาท ช าระเงินสั่งซื้อเคร่ืองส าอางโดยวิธีโอนเงินผ่านบัญชี

ธนาคาร เหตุผลหลักในการสั่งซื้อเคร่ืองส าอางผ่านช่องทางการจ าหน่ายออนไลน์คือเป็นวิธีการสั่งซื้อที่ทันสมัย ส่วน

ปัญหาและอุปสรรคที่พบ คือ ได้รับเคร่ืองส าอางผ่านช่องทางการจ าหน่ายออนไลน์ล่าช้า 4.ปัจจัยส่วนประสมทาง

การตลาด (4Ps)มีผลต่อการตัดสินใจซื้อเคร่ืองส าอางผ่านช่องทางการจ าหน่ายออนไลน์ในภาพรวมมีระดับ

ความส าคัญมาก 
 

ค าส าคัญ: นิสิตหญงิระดับปรญิญาตร ีมหาวิทยาลัยพะเยา  การตัดสินใจซื้อสินค้า  ชอ่งทางการจ าหน่ายออนไลน์   

สินคา้ 
 

Abstract  
The purpose of this research was to study the factors influencing the purchase decision through the 

online distribution channel. The study population was female students studying at the bachelor level of University 

of Phayao, Year 1-4, academic year 2559. Sample size is 400, using non-probability sampling method with 

                                                 
1นิสิตคณะวทิยาการจัดการและสารสนเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา จงัหวัดพะเยา 56000 
2คณะวิทยาการจัดการและสารสนเทศศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
1Graduate Student, School of Management and information sciences, University of Phayao, Phayao 56000 
2School of Management and information sciences, University of Phayao, Phayao 56000 
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convenience sampling. The research tool used to collect data is a questionnaire generated from Google Forms. 

Data were analyzed by using SPSS program with descriptive statistics such as, percentage distribution, 

frequency, mean, and standard deviation. 

The research found that 1. most of the samples are currently studying at an average age of 20 years 

and studying at College of Education. Average monthly income (parental income) less than 5,000 Baht. 2. The 

most common time for Internet service is 21.01 - 00.00 hours. Internet access more than 120 minutes. Use over 

the Internet by smartphone or mobile. The most frequent internet access is dormitories. 3. Most are purchased 

cosmetics via online channels on Facebook channel and satisfied with the quality of cosmetics via online 

distribution channels at a moderate level. Order cosmetics through the online distribution channels at an average 

of 101-500 baht. Pay for goods by bank transfer. The main reason for ordering cosmetics via online distribution 

channels is Modern Order Method. The problem and obstacle found are to get cosmetics through the online 

distribution channel is delayed. 4.Marketing mix factors (4Ps) affect the decision to buy cosmetics through online 

distribution channels as a whole marketing mix factors very important. 
 

Keywords: Undergraduate female students of University of Phayao, Decisions of purchasing products, Online  

distribution channels, Products. 
 

บทน า 

ในอดีตธุรกิจค้าปลีกมีการจ าหน่ายสินค้าแบบหน้าร้าน โดยผู้บริโภคต้องเดินทางไปซื้อด้วยตนเอง ซึ่งลูกค้า

จะมองไมม่คีวามสะดวกในการซื้อสินค้า ต่อมาธุรกิจค้าปลกีพัฒนาจากการขายสินค้าหน้าร้าน โดยพึ่งพาผู้ค้าส่งหรือ

คนกลางเป็นส าคัญ แตท่วา่ในปัจจุบันธุรกิจค้าปลกีถือว่ามแีนวโนม้ลดลงเป็นอย่างมาก ซึ่งเกิดจากการถูกแย่งชิงส่วน

แบ่งทางการตลาด ไม่ปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงของโครงสร้างธุรกิจค้าปลีก และรสนิยมของผู้บริโภคท่ี

เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว และกอรปด้วยวิถีชีวิตและรสนิยมของผู้บริโภคท่ีเปลี่ยนไปตามรายได้ท่ีเพิ่มขึ้นและ

เทคโนโลยีท่ีเปลี่ยนแปลงไป ดังนั้นธุรกิจค้าปลีกแบบหน้าร้านจึงมีการพัฒนา โดยการน าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในธุรกิจ

หรือธุรกิจค้าปลีกบน E-commerce หรือการซื้อขายผ่านพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ หรือช่องทางการจ าหน่ายสินค้า

ออนไลน์น่ันเอง 

 ปัจจุบันช่องทางการจ าหน่ายสินค้าออนไลน์เป็นช่องทางหนึ่งท่ีน่าสนใจสามารถสร้างเป็นบล็อกหรือเว็บไซต์

ในการน าเสนอสินค้า ซึ่งมีคา่ใชจ้่ายถูก และบางชอ่งทางการจ าหน่ายออนไลน์อาจไม่มีค่าใช้จ่าย สามารถปรับเปลี่ยน

ได้หลากหลายรูปแบบ สะดวก สบาย รวดเร็ว มีระบบรักษาความปลอดภัยในการช าระเงินท่ีด ีอาทิเช่น Facebook Line 

Instagram Twitter Website ซึ่งผู้บริโภคสามารถใช้งานบนสมารท์โฟนได้งา่ย 

 การแขง่ขันท่ีรุนแรงของช่องทางการจ าหนา่ยสนิค้าออนไลน ์มกีารตัดราคา ลูกค้าบางรายไม่เชื่อม่ันในการซือ้ 

สินค้าไมส่ามารถจับต้องได้จนกว่าจะถูกส่งถึงมือลูกค้า ไม่มีความชัดเจนของมาตรฐานและกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง ไม่มี

มาตรฐานการก าหนดราคา และหากไม่มีความรู้เกี่ยวกับการดูเว็บไซต์ท่ีดีอาจเสี่ยงต่อการติดไวรัส และอาจถูกเจาะ

ระบบได้ รวมท้ังเร่ืองของเวลาในการจัดสง่สินค้า ดังนั้นการขายสนิค้าผ่านช่องทางการจ าหนา่ยออนไลน์จ าเป็นต้องท า

การวางแผนธุรกิจและวางแผนการตลาดให้ดี เพื่อให้เหนอืกวา่คู่แข่งขันได้  
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 สินค้าในการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้เป็นการศึกษาเฉพาะธุรกิจเคร่ืองส าอาง ซึ่งปัจจุบันธุรกิจ

เคร่ืองส าอางมีอัตราการเจริญเติบโตและขยายต่อเนื่องทุกปี เพราะคนในยุคปัจจุบันทุกเพศทุกวัยโดยเฉพาะวัยหนุ่ม

สาวตา่งให้ความสนใจใส่ใจเกี่ยวกับเร่ืองสุขภาพ ความงาม และผิวพรรณ รวมท้ังการดูแลตัวเองมากขึ้น และมองจาก

กระแสของวัยหนุม่สาวเกิดความตอ้งการใช้เคร่ืองส าอาง ท าให้ผิวใสหน้าสวยหล่อ ไร้สิว ซึ่งถือว่าธุรกิจเคร่ืองส าอาง

เป็นตลาดท่ีไม่มีวันตาย ส่งผลให้ธุรกิจเคร่ืองส าอางในท้องตลาดไม่ว่าจะผลิตภายในประเทศหรือน าเข้าจาก

ต่างประเทศเกิดขึ้นมากมายเพื่อรองรับกับความต้องการท่ีสูงขึ้นทุกปี ท้ังนี้ธุรกิจเคร่ืองส าอางจึงเปรียบเสมือนแหล่ง

ขุมทรัพย์ท่ีผู้ประกอบการแตล่ะคนมองเห็นโอกาสในการเข้ามาสู่ตลาดนี้ เพราะท าให้สร้างรายได้ให้กับผู้ประกอบการ 

นอกจากนี้ธุรกิจเคร่ืองส าอางมคีวามหลากหลายท้ังในเร่ืองของราคาและคุณภาพท่ีสามารถตอบโจทย์ความต้องการ

ของผู้บริโภคและเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้อยา่งชัดเจน ท าให้เกิดภาวการณ์แข่งขันกันเพื่อแย่งชิงส่วนแบ่งทางการตลาด

ท่ีมีมูลค่ามหาศาลเพิ่มสูงขึ้น ท้ังตลาดภายในประเทศและตลาดนอกประเทศและทวีความรุนแรงมากขึ้น อีกท้ังธุรกิจ

เครื่องส าอางก็ยังขาดความยั่งยืนในระยะยาว เพราะมีโอกาสท่ีจะเกดิคู่แข่งทางการค้าได้ง่าย และท่ีส าคัญเกิดการตัด

ราคากันเอง เพราะต้นทุนคลา้ยกัน ใชเ้ครื่องมือคล้ายกัน และไมต่อ้งอาศัยจุดเด่นอะไรชัดเจน 

ศูนยพ์ยากรณเ์ศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวทิยาลัยหอการค้าไทย แถลงข่าว “10 ธุรกิจเด่น ปี 2017” และธุรกิจ

ดาวร่วงปี 2560 พรอ้มประเมินปัจจัยสนับสนุนและปัจจัยเสี่ยง ที่จะมผีลตอ่การด าเนินธุรกิจในปี 2560 กล่าวถึงธุรกิจ

เคร่ืองส าอางและครีมบ ารุงผิวโดดเด่นอยู่ในอันดับท่ี 2 ซึ่งมีปัจจัยสนับสนุนจากพฤติกรรมการดูแลรักษาสุขภาพ

ผิวพรรณ ของทุกช่วงอายุมีจ านวนเพิ่มขึ้นอย่างมาก และมีผลิตภัณฑ์ท่ีหลากหลายตอบสนองคนทุกช่วงอายุ และ

โอกาสขยายตลาดเข้าสูก่ลุ่มประเทศในอาเซียนมสีูง (วชิร คูณทวเีทพ, 2559) 

 แนวโน้มของการผลิตเคร่ืองส าอางพบว่า ผู้ผลิตมุ่งเน้นการสร้างนวัตกรรมใหม่ๆและใช้ผลิตภัณฑ์จาก

ธรรมชาติ รวมท้ังเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมมากขึ้น ตามเทรนด์ของผู้บริโภคท่ีให้ความส าคัญกับเร่ืองดังกล่าว รวมถึง

การท าตลาดธุรกิจเคร่ืองส าอางผ่านทางออนไลนโ์ดยการฝากขายสนิค้าในชอ่งทางการจ าหนา่ยออนไลนต์า่งๆ ซึ่งคาด

ว่าจะมีจ านวนธุรกิจเคร่ืองส าอางเพิ่มมากขึ้นในอนาคต เนื่องจากไม่ต้องอาศัยเงินลงทุนมากมาย แต่ต้องค านึงถึง

คุณภาพของสินค้าท่ีมีมาตรฐาน มีจุดเด่นท่ีแตกต่างจากแบรนด์อื่นๆในท้องตลาดเดียวกัน จึงจะสามารถสร้างความ

น่าเชื่อถือและการยอมรับจากผู้บริโภคได้ ประกอบกับพฤติกรรมการซื้อสินค้าของผู้บริโภคได้เปลี่ยนแปลงไปตาม

เทคโนโลยีท่ีก้าวกระโดด คือมีการสั่งซื้อสินค้าผ่านช่องทางออนไลน์ โดยเฉพาะผู้บริโภควัยหนุ่มสาวท่ีเกิดการเรียนรู้

เร็วและมักจะมองวา่การซื้อสินค้าออนไลน์เป็นวธีิท่ีสะดวกและรวดเร็ว ดังนัน้ ธุรกิจเคร่ืองส าอางจึงมกีารจ าหนา่ยผ่าน

ช่องทางออนไลน์ต่างๆ เพื่อเข้าถึงกลุ่มผู้บริโภคกลุ่มเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพด้วยต้นทุนท่ีต่ ากว่าการใช้

ชอ่งทางอื่นๆ เป็นช่องทางท่ีสามารถสร้างความมีส่วนร่วมและความภักดีในตราสินค้า (Brand) ได้อย่างมีประสิทธิผล 

สามารถตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคได้อย่างรวดเร็ว ตรงความต้องการและผลจากการบอกต่อ (Word of 

Mouth)  ยังสามารถขยายฐานลูกค้ากว้างมากขึน้ ซึ่งส่งผลตอ่การเพิ่มยอดขายได้อีกดว้ย 

ดังนัน้ การท าตลาดของธุรกิจเคร่ืองส าอาง โดยผ่านช่องทางการจ าหน่ายออนไลน์เป็นสิ่งท่ีผู้ประกอบการไม่

สามารถหลีกเลี่ยงได้ ถ้าไม่อยากตกกระแสและล้าสมัย รวมถึงอยากรักษาหรือขยายฐานลูกค้า สร้างการมีส่วนร่วม

อย่างเหนียวแน่นต่อตราสินค้า (Brand) รวมท้ังสามารถเพิ่มความได้เปรียบทางการแข่งขันอย่างยั่งยืน (Sustainable 

competitive advantage) อกีด้วย ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะท าการศกึษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซือ้สนิค้าผ่านช่อง

ทางการจ าหน่ายออนไลน์ของนิสิตหญิงระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยพะเยา เพื่อเป็นความรู้และเป็นแนวทางให้

ผู้ประกอบการธุรกิจเคร่ืองส าอางในประเทศไทยสามารถน าขอ้มูลจากการศึกษานี้ไปปรับใช้ได้เพื่อเป็นแนวทางในการ
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พัฒนากลยุทธ์ทางการตลาดของธุรกิจเคร่ืองส าอาง เพื่อให้สอดรับกับแนวโน้มท่ีจะเปลี่ยนไปในอนาคต และยังเป็น

โอกาสในการด าเนินธุรกิจของผู้ศกึษาวจิัยเองด้วย 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 

เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านช่องทางการจ าหน่ายออนไลน์ของนิสิตหญิงระดับ

ปริญญาตรี มหาวทิยาลัยพะเยา 
 

กรอบแนวคิด 

 

 

 

 

 

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

     

 

 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

- อายุ 

- คณะ/วทิยาลัยท่ีก าลังศกึษา 

- รายได้เฉลี่ยตอ่เดอืน(รับจากผู้ปกครอง) 

- เวลาใชบ้ริการอินเตอร์เน็ต  

- จ านวนนาทีการใชบ้ริการอินเตอร์เน็ต/ครัง้  

- การเชื่อมตอ่อินเตอร์เน็ตใชง้าน  

- สถานท่ีใชอ้นิเตอร์เน็ต  

- วัตถุประสงค์ในการใชบ้ริการอินเตอร์เน็ต 

ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด (4Ps) 

- ด้านผลิตภัณฑ์  

- ด้านราคา  

- ดา้นช่องทางการจัดจ าหนา่ย  

- ด้านการส่งเสริมการตลาด 

 

พฤตกิรรมการซื้อสินค้าของผูบ้ริโภคผา่นช่อง

ทางการจ าหนา่ยออนไลน์ 

- ชอ่งทางการจ าหนา่ยออนไลนท่ี์ตัดสนิใจซื้อ  

- ความพอใจในคุณภาพของสนิค้า  

- ราคาเฉล่ียท่ีซื้อในแตล่ะคร้ัง  

- วธีิการช าระเงิน  

- เหตุผลในการซือ้  

-ปัญหา อุปสรรคที่พบจากการสั่งซือ้สนิค้าผ่าน

ชอ่งทางการจ าหนา่ยออนไลน ์

การตัดสินใจซื้อสินค้าผา่นช่องทางการจ าหนา่ย

ออนไลนข์องนิสติหญงิระดับปริญญาตรี 

มหาวทิยาลัยพะเยา 

 

ตัวแปรอสิระ 
 

ตัวแปรตาม 
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วิธีวิทยาการวิจัย 
 การวิจัยนี้เป็นการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านช่องทางการจ าหน่ายออนไลน์  ซึ่งมีวิธี

วิทยาการวิจัยดังนี ้
1.ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1.1 ประชากร (Population) ในการศึกษาครั้งนี้ใช้ประชากรคือ นิสิตหญิงก าลังศึกษาอยู่ในระดับปริญญา

ตรี มหาวิทยาลัยพะเยา ชั้นปีที่ 1-4 ปีการศึกษา 2559 จ านวน 15 คณะ 2 วิทยาลัย จ านวน 9,718 คน (งานทะเบียน,

กองบริการการศึกษา, มหาวิทยาลัยพะเยา, 2560) 
1.2 กลุ่มตัวอย่าง (Sample) การก าหนดตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้คือ นิสิตหญิงก าลังศึกษาอยู่ใน

ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยพะเยา ชั้นปีที่ 1-4 ปีการศึกษา 2559 จ านวน 400 คน โดยก าหนดขนาดตัวอย่างโดย

ใช้ตารางส าเร็จรูปของ Taro Yamane โดยที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 และผู้วิจัยท าการสุ่มตัวอย่างแบบไม่ใช้

ทฤษฎีความน่าจะเป็น (Non-probability Sampling)โดยวิธกีารสุ่มตัวอย่างแบบสะดวก (Convenience Sampling) 

2.เครื่องมือที่ใช้ในการวจิัย 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ แบบสอบถาม(Questionnaire) ออนไลน์ที่สร้างมาจาก Google ฟอร์ม 

เร่ือง “ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านช่องทางการจ าหน่ายออนไลน์ของนิสิตหญิงระดับปริญญาตร ี

มหาวิทยาลัยพะเยา” ซึ่งเนื้อหาของแบบสอบถามสามารถแบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะของแบบสอบถามเป็นค าถามปลายปิดเลือกตอบเพียง 

1 ค าตอบ 

ตอนที่ 2 พฤติกรรมการซื้อสินค้าของผู้บริโภคผ่านช่องทางการจ าหน่ายออนไลน์ ลักษณะของแบบสอบถาม

เป็นค าถามปลายปดิเลือกตอบเพียง 1 ค าตอบ 

ตอนที่ 3 การตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านช่องทางการจ าหน่ายออนไลน์ ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตร

ส่วนประมาณค่า(Rating Scale) ตามแนวคิดของ Likert ซึ่งในแต่ละข้อค าถามมีค าตอบให้เลือกตามระดับความส าคัญ 

5 ระดับ 

3.การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ข้อมูลปฐมภูมิ(Primary Data) ได้แก่ การใช้แบบสอบถาม(Questionnaire)ออนไลน์ สร้างจาก Google ฟอร์ม 

เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยผู้วิจัยน าแบบสอบถามแจกให้แก่กลุ่มตัวอย่างผ่านช่องทางออนไลน์ 

Facebook จ านวน 400 ชุด และได้รับแบบสอบถามสมบูรณ์แบบกลับคืนมาจ านวน 353 ชุด และใช้ระยะเวลาในการ

เก็บรวบรวมข้อมูลประมาณ 4 เดือนในมหาวิทยาลัยพะเยา 

ข้อมูลทุติยภูมิ(Secondary Data) ได้ท าการศึกษาค้นคว้าจากข้อมูลที่มีผู้รวบรวมไว้แล้วเช่น เอกสาร หนังสือ 

บทความเว็บไซตต์่างๆ และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

4.การวเิคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลในการศึกษานี้เป็นการวิเคราะห์แบบบรรยาย(Descriptive Method) และการวิเคราะห์ใน

เชิงปริมาณ(Quantitative Method) รว่มกันโดยมีการประมวลผลข้อมูลดังนี้  
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1.การตรวจสอบข้อมูล(Editing) เป็นการตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ได้จากกลุ่มตัวอยา่ง 

2.การลงรหัส(Coding) เป็นการน าแบบสอบถามท่ีตรวจสอบความถูกต้องเรียบร้อยแล้วมาลงรหัสตามท่ีได้

ก าหนดไว้ 

3.การประมวลผลข้อมูล(Processing) เป็นการน าข้อมูลท่ีได้จากการลงรหัสมาบันทึกใส่ในเคร่ืองคอมพิวเตอร์

โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิต ิSPSS for Windows (Statistical Package for Social Sciences) 
 

ผลการศึกษา 

ส่วนที่ 1 การวิเคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม  

จากผลการศึกษาพบวา่ ส่วนใหญ่กลุ่มตัวอย่างอยู่ในอายุเฉลี่ย 20 ปีคิดเป็นร้อยละ 37.5 ศึกษาอยู่วิทยาลัย

การศึกษาคิดเป็นร้อยละ 16.25มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน(รับจากผู้ปกครอง) ต่ ากว่า 5 ,000 บาทคิดเป็นร้อยละ 44.8 

ตามล าดับ 

ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์พฤตกิรรมการซื้อสินค้าของผู้บรโิภคผ่านช่องทางการจ าหน่ายออนไลน์ 

จากผลการศึกษาพบว่า ส่วนใหญ่กลุ่มตัวอย่างมีการเลือกซื้อเคร่ืองส าอางบ่อยท่ีสุดในช่วงเวลา 21.01 – 

00.00 น.คิดเป็นร้อยละ 42.3 การเลอืกซือ้เครื่องส าอางผ่านอินเตอร์เน็ตต่อคร้ังมากกว่า 120 นาทีคิดเป็นร้อยละ 38 

เลอืกซือ้เคร่ืองส าอางผ่านสมาร์ทโฟนหรือมือถือคิดเป็นร้อยละ 75.3 สถานท่ีเลือกซื้อเคร่ืองส าอางผ่านช่องทางการ

จ าหนา่ยออนไลนค์ือ หอพักคิดเป็นร้อยละ 82.8 

   พบว่า ส่วนใหญ่กลุ่มตัวอย่างซื้อเคร่ืองส าอางผ่านช่องทางการจ าหน่ายออนไลน์คือ ช่องทาง Facebook 

มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 42.21 หลังจากซื้อเคร่ืองส าอางแล้วมีความพึงพอใจในคุณภาพเคร่ืองส าอางในระดับปาน

กลางคิดเป็นร้อยละ 48.2 ราคาเฉลี่ยในการซื้อเครื่องส าอางแตล่ะครัง้คือ 101 – 500 บาทคิดเป็นร้อยละ 54.67 ช าระ

เงินสั่งซือ้เครื่องส าอางโดยโอนเงินผ่านบัญชธีนาคารคิดเป็นร้อยละ 78.75 เหตุผลหลักในการสั่งซื้อเคร่ืองส าอางผ่าน

ชอ่งทางการจ าหน่ายออนไลน์คือเป็นวิธีการสั่งซื้อท่ีทันสมัยคิดเป็นร้อยละ 22.38ปัญหาและอุปสรรคท่ีพบ คือ ได้รับ

เครื่องส าอางล่าช้าคิดเป็นร้อยละ 37.96 ตามล าดับ 

ส่วนที่ 3 การวิเคราะห์ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าของผู้บริโภค

ผ่านช่องทางการจ าหน่ายออนไลน์ 
 

ตารางที่ 1 แสดงการวิเคราะห์ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าของ

ผู้บรโิภคผ่านช่องทางการจ าหน่ายออนไลน์ 

ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อ

สินคา้ผ่านช่องทางการจ าหนา่ยออนไลน์ 

 ̅ S.D. ระดับการ

ตัดสนิใจ 

ด้านผลิตภัณฑร์วม 3.91 0.79 มาก 

ด้านราคารวม 3.88 0.82 มาก 

ด้านช่องทางการจัดจ าหนา่ยรวม 3.78 0.83 มาก 

ด้านการส่งเสริมการตลาดรวม 3.66 0.90 มาก 

โดยภาพรวม 3.81 0.84 มาก 

 จากตารางท่ี 1 พบวา่กลุ่มตัวอย่างท่ีซื้อสินค้าผ่านช่องทางการจ าหน่ายออนไลน์จ านวน 353 คนจ าแนกตาม

การตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านช่องทางการจ าหน่ายออนไลน์ของผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีต่อปัจจัยส่วนประสมทาง



282 

 

- Proceedings - 

 

การตลาดรวมได้ผลดังนี้ กลุ่มตัวอย่างให้ความส าคัญระดับมากกับปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์รวมด้วยค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด

3.91รองลงมาคือ ด้านราคารวมด้วยค่าเฉลี่ย 3.88 ด้านช่องทางการจัดจ าหน่ายรวมด้วยค่าเฉลี่ย 3.78 และอันดับ

สุดท้าย ดา้นการสง่เสริมการตลาดรวมดว้ยค่าเฉลี่ย 3.66 ท้ังน้ีแสดงวา่กลุ่มตัวอยา่งส่วนใหญ่ให้ความส าคัญโดยภาพ

รวมอยูใ่นระดับมากด้วยค่าเฉลี่ย 3.81  

จากผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าของผู้บริโภคผ่าน

ช่องทางการจ าหน่ายออนไลน์โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.81 และเมื่อพิจารณารายด้านพบว่า 

กลุ่มตัวอยา่งมีความเห็นดว้ยเกี่ยวกับปัจจัยสว่นประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซือ้สนิค้าของผู้บริโภคผ่าน

ช่องทางการจ าหน่ายออนไลน์ในด้านผลิตภัณฑ์มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด รองลงมาคือด้านราคา ด้านช่องทางการจัด

จ าหนา่ย และด้านการสง่เสริมการตลาด ตามล าดับ 
 

สรุปผลและอธิปรายผล 
1.ผลการศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลพบว่า ส่วนใหญ่กลุ่มตัวอย่างอยู่ในอายุเฉลี่ย 20 ปี ศึกษาอยู่วิทยาลัย

การศึกษา รายได้เฉลี่ยตอ่เดอืน(รับจากผู้ปกครอง) ต่ ากว่า 5,000 บาทสินค้าในการศึกษาค้นคว้าฉบับนี้ศึกษาเฉพาะ

เครื่องส าอาง ถือวา่เป็นสนิค้าท่ีไม่ใชปั่จจัยพืน้ฐาน ถือวา่เป็นสนิค้าตรงตามความต้องการของกลุ่มวัยรุ่นท่ีตามกระแส

นยิมท่ีต้องการให้ผิวสวย หน้าใส และมีสุขภาพดี 

2.วิเคราะห์เกี่ยวกับพฤติกรรมการซื้อสินค้าผ่านช่องทางการจ าหน่ายออนไลน์ของนิสิตหญิงระดับปริญญา

ตรี  

   พบว่า ส่วนใหญ่กลุ่มตัวอย่างมีการเลือกซื้อเคร่ืองส าอางบ่อยท่ีสุดในช่วงเวลา 21.01 – 00.00 น.คิดเป็น

ร้อยละ 42.3 การเลือกซื้อเคร่ืองส าอางผ่านอินเตอร์เน็ตต่อคร้ังมากกว่า 120 นาทีคิดเป็นร้อยละ 38 เลือกซื้อ

เครื่องส าอางผ่านสมาร์ทโฟนหรือมือถือคิดเป็นร้อยละ 75.3 สถานท่ีเลือกซื้อเคร่ืองส าอางผ่านช่องทางการจ าหน่าย

ออนไลนค์ือ หอพักคิดเป็นร้อยละ 82.8 

   พบว่า ส่วนใหญ่กลุ่มตัวอย่างซื้อเคร่ืองส าอางผ่านช่องทางการจ าหน่ายออนไลน์คือ ช่องทาง Facebook 

มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 42.21 หลังจากซื้อเคร่ืองส าอางแล้วมีความพึงพอใจในคุณภาพเคร่ืองส าอางในระดับปาน

กลางคิดเป็นร้อยละ 48.2 นอกจากนี้กลุม่ตัวอย่างซือ้สนิค้าตอ่คร้ังราคาอยู่ท่ี 101 – 500 บาท เนื่องจากยังไม่มีรายได้

ระหว่างเรียนคอื 101 – 500 บาทคิดเป็นร้อยละ 54.67 ช าระเงินสั่งซื้อเคร่ืองส าอางโดยโอนเงินผ่านบัญชีธนาคารคิด

เป็นร้อยละ 78.75 เหตุผลหลักในการสั่งซื้อเคร่ืองส าอางผ่านช่องทางการจ าหน่ายออนไลน์คือเป็นวิธีการสั่งซื้อท่ี

ทันสมัยคิดเป็นร้อยละ 22.38ปัญหาและอุปสรรคท่ีพบ คือ ได้รับเคร่ืองส าอางล่าช้ารองลงมาคือ สินค้ามีคุณภาพไม่

ตรงกับท่ีโฆษณาไว้ คิดเป็นร้อยละ 37.96 และ ตามล าดับ สอดคล้องกับงานวิจัยของอภิรักษ์ จริยาจินดาเสถียร

(2556)ได้ศึกษาเร่ือง ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อพฤติกรรมการซื้อสินค้าและบริการของผู้บริโภคในจังหวัดพิษณุโลก

ผ่านทางเว็บไซต์พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ กล่าวไว้คือ หลังจากท าการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมของผู้บริโภค

ของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่าปัญหาหรืออุปสรรคท่ีพบจากการสั่งซื้อสินค้าผ่านอินเตอร์เน็ต คือได้รับสินค้าล่าช้า 

สินค้าไมต่รงตามสั่ง 

3.การศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านช่องทางการจ าหน่ายออนไลน์

ของนิสิตหญิงระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยพะเยาพบว่าปัจจัยในการศึกษาคร้ังนี้คือ ปัจจัยส่วนประสมทาง

การตลาด (4Ps) โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ3.81 และเมื่อพิจารณารายด้านพบว่าด้านผลิตภัณฑ์มี

ค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด รองลงมาคือ ด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย ด้านการส่งเสริมการตลาด ตามล าดับ 
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สอดคล้องกับผลงานวจิัยของ คุลิกา วัฒนสุวกุล(2555) ได้ศึกษาเร่ือง ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อ

พฤติกรรมการซื้อ ความพึงพอใจและความตั้งใจซื้อซ้ าของลูกค้า กรณีศึกษาแผนกยาของร้านวัตสัน และสุภาวรรณ 

ชัยทวีวุฒิกุล(2555) ได้ศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการซื้อสินค้าออนไลน์แบบร่วมกลุ่มกันซื้อบนเว็บไซต์ ENSOGO ของ

ลูกค้าในเขตกรุงเทพมหานคร โดยผลการวิจัยของท้ังสอง พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความส าคัญต่อปัจจัยส่วน

ประสมทางการตลาดโดยรวมอยูใ่นระดับมาก 

ข้อเสนอแนะ 

1..ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 

1.1 ผลการศึกษาพบว่า ปัญหาและอุปสรรคท่ีพบมากท่ีสุดในการสั่งซื้อสินค้าผ่านช่องทางการจ าหน่าย

ออนไลน์ คือ ได้รับสินค้าล่าช้า ดังนั้น ผู้ประกอบการช่องทางการจ าหน่ายออนไลน์ควรมีการจัดส่งสินค้าให้ตรงตาม

ก าหนด เพื่อให้ส่งถึงมือลูกค้าทันเวลา ผู้ประกอบการช่องทางการจ าหน่ายออนไลน์จึงควรหาแนวทางในการแก้ไข

ปัญหาเหล่านี้เพื่อสร้างความนา่เช่ือถือให้แกผู่้ซือ้สนิค้าผ่านช่องทางการจ าหนา่ยออนไลน์ 

1.2 ผลการศึกษาพบวา่ ส่วนใหญ่ให้ความส าคัญระดับมากกับด้านผลิตภัณฑ์ ดังนั้น ผู้ประกอบการช่องทาง

การจ าหน่ายออนไลนจ์ึงให้ความส าคัญกับด้านผลิตภัณฑ์ ท้ังดา้นชื่อเสียงและภาพลักษณ์ของตราสินค้า คุณภาพของ

สินค้าความน่าเชื่อถือของรายละเอียดของสินค้าการแสดงรูปตัวอย่างสินค้าประกอบในรายละเอียดมีสินค้า ท่ี

หลากหลายตามลูกค้าต้องการเพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้ และเพื่อให้ช่องทางการจ าหน่ายออนไลน์

เป็นไปอยา่งมีคุณภาพ 

1.3 ผลการศึกษาพบวา่ ส่วนใหญ่ให้ความส าคัญระดับมากกับด้านผลิตภัณฑ ์ด้านราคา ด้านช่องทางการจัด

จ าหน่าย และด้านการส่งเสริมการตลาด เช่น ความน่าเชื่อถือของรายละเอียดของสินค้าการแสดงราคาสินค้าอย่าง

ชัดเจน ซึ่งเป็นปัจจัยท่ีผู้ประกอบการช่องทางการจ าหน่ายออนไลน์ควรท าการปรับปรุงช่องทางการจ าหน่ายออนไลน ์

นอกจากนี้ควรแสดงรายละเอยีดครอบคลุม ชัดเจน เพื่อสร้างความมั่นใจให้แกลู่กค้าในการตัดสินใจซื้อสินค้าเพิ่มมาก

ขึน้ 

1.4 ผลการศึกษาพบว่า ส่วนใหญ่ซื้อสินค้าผ่านช่องทางการจ าหน่ายออนไลน์ คือ Facebook มากท่ีสุด และ

ซื้อสินค้าในราคาเฉลี่ย 100 -500 บาท เพื่อเป็นแนวทางเพ่ิมเตมิให้แก่ผู้ประกอบการช่องทางการจ าหน่ายออนไลน์ได้

ทราบเกี่ยวกับการวางแผนจ าหน่ายสินค้าประเภทเครื่องส าอางผ่านช่องทางใดมากที่สุดส าหรับกลุ่มวัยรุ่นเพศหญิง 

2.ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 

2.1 ควรมีการวิเคราะห์ผลการวิจัยท่ีได้ในเชิงปริมาณเปรียบเทียบกับผลการวิจัยในเชิงคุณภาพ เพื่อท าการ

วิเคราะห์หาความสอดคล้องและหาความแตกต่าง เพื่อให้ได้มุมมองท่ีหลากหลาย และสามารถน าประโยชน์มาใช้ใน

การพัฒนาธุรกิจออนไลน์ให้มคีุณภาพมากขึน้ 

2.2 ควรศกึษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซือ้สนิค้าประเภทเครื่องส าอางผ่านช่องทางการจ าหน่ายออนไลน์

จากกลุ่มตัวอย่างอี่นๆ เพื่อให้ครอบคลุมและผลการวิจัยมีความน่าเชื่อถอืมากยิ่งขึ้น เช่น นิสติเพศชาย กลุ่มข้าราชการ

และรัฐวิสาหกิจ พนักงานบริษัทเอกชน ผู้ว่างงาน เป็นต้น 

2.3 ควรศกึษาเพิ่มเตมิเกี่ยวกับกลยุทธ์ทางการตลาดท่ีมีผลตอ่การพัฒนาธุรกิจเคร่ืองส าอางในอนาคต 
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ขอขอบคุณดร.บังอร สวัสดิ์สุขอาจารย์ท่ีปรึกษา ขอบคุณผู้เชี่ยวชาญท้ังสามท่านท่ีกรุณาสละเวลาในการ

ตรวจสอบเคร่ืองมือในการวิจัย และขอขอบคุณเจ้าหน้าท่ีประสานงานบัณฑิตศึกษาของคณะวิทยาการจัดการและ

สารสนเทศศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา ท่ีให้การอนุเคราะห์ขอ้มูลและมสี่วนร่วมและเกี่ยวข้องในการศึกษาค้นคว้าด้วย

ตนเองฉบับนี้ สุดท้ายขอขอบคุณพระคุณบิดา มารดาและสมาชิกในครอบครัวท่ีคอยสนับสนุนและเป็นก าลังใจให้

ด้วยดีเสมอมา จนการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงด้วยดีคุณค่าและประโยชน์ท่ีได้รับจากการศึกษา

ค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ ขอมอบให้แด่บิดา มารดา ผู้ให้ชีวิต ตลอดจนคณาจารย์ผู้ท่ีให้การศึกษาอบรมสั่งสอนให้มี

ความรู้อันทรงคุณค่าตลอดจนผู้มีสว่นเกี่ยวข้องทุกทา่น ซึ่งต้องกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูง ไว้ ณ โอกาสนี้ 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษามุมมองของผู้ประกอบธุรกิจโรงแรมและท่ีพักในเขตอ าเภอเมืองพะเยา 

จังหวัดพะเยา ต่อการให้บริการลูกค้าตามแบบโมเดลประเทศไทย 4.0  โดยใช้แบบสอบถามในการเก็บข้อมูลจาก

ผู้ประกอบการธุรกิจโรงแรมและท่ีพักในเขตอ าเภอเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา จ านวนท้ังหมด 24 ราย  

ผลการวจิัยพบวา่ กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความรู้ความเข้าใจตามแบบโมเดลประเทศไทย 4.0 ในระดับปาน

กลาง คิดเป็นร้อยละ 62.62 เมื่อพิจารณาเป็นรายประเภทของธุรกิจ พบว่า ผู้ประกอบการท่ีพักประเภทอื่น ๆ มี

ความรู้ความเข้าใจอยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 90.00 ผู้ประกอบการธุรกิจเกสต์เฮาส์ อยู่ในระดับปานกลาง คิด

เป็นร้อยละ 73.75 ผู้ประกอบการธุรกิจโรงแรม อยู่ในระดับน้อย คิดเป็นร้อยละ 56.36 ผู้ประกอบการธุรกิจโฮมสเตย ์

อยู่ในระดับน้อย คิดเป็นร้อยละ 55.00 และพบว่า ผู้ประกอบการธุรกิจรสีอร์ท อยู่ในระดับน้อย คิดเป็นร้อยละ 38.00 

ตามล าดับ ในดา้นการวัดระดับการเตรียมความพร้อมตามแบบโมเดลประเทศไทย 4.0 พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.57 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 

3.86รองลงมา คือ ด้านองค์กร มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.59 ด้านกลยุทธ์ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.46 และด้านกระบวนการ มี

ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.38 และผลการศึกษายังพบอีกว่า เมื่อพิจารณาเป็นรายประเภทของธุรกิจ พบว่า ระดับการเตรียม

ความพร้อมตามแบบโมเดลประเทศไทย 4.0 ของธุรกิจรีสอร์ทอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.77 รองลงมา คือ 

ธุรกิจโฮมสเตย์ มีคา่เฉลี่ยเท่ากับ 3.76 ธุรกิจโรงแรม ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.69  และพบว่า ธุรกิจเกสต์เฮาส์ มีระดับการ

เตรียมความพร้อมอยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.46 และอื่น ๆ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.24 

ข้อเสนอแนะจากสัมภาษณ์เพิ่มเติมคือ ผู้ประกอบการมีความต้องการท่ีจะได้รับการส่งเสริม สนับสนุนการ

เตรียมพร้อมจากหน่วยงานภาครัฐ และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในการพัฒนาธุรกิจตามแบบโมเดลประเทศไทย 4.0 

สนับสนุนการฝึกอบรมการน าเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารท่ีสามารถใช้ในสถานประกอบการ และอบรมการ
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Abstract  
The purpose of this study was to study The perspective of hotel and accommodation business owner in 

Muang Phayao. Phayao Province to customer services under in Thailand 4.0 model. The questionnaire was used 

to collect data from 24 hotel and resort operators in Muang District, Phayao Province.  

 The research found that Hotel and accommodation business owner in Muang Phayao in Phayao 

Province, most of the knowledge and understanding of hotel operators and hotels in the model of Thailand 4.0 

were at a moderate level. Accounted for 62.62 percent. When considering the type of business, it was found 

that the understanding of other operators. The level of knowledge is very high. 90.00 percent, followed by the 

guest house business. Knowledge in the medium level. Accounted for 73.75 percent. Hotel operator Knowledge 

is low. 56.36 percent of households are homestay operators. Knowledge is low. 55.00 percent.and found that 

the resort operator. Knowledge is low. Accounted for 38.00 percent. And with the level of preparedness model 

4.0 Thailand, the overall level is very high. The average (x  ) was 3.57 when considered on a case-by-case 

basis. Information and Communication Technology. The average (x  ) was 3.86, followed by the organization 

average (x  ) was 3.59. The strategy (x  ) was 3.46 and the process (x  ) was 3.46. The mean (x  ) was 3.38. And 

the results also found that. When considering the type of business, it was found that the level of preparedness 

according to the 4.0 model of resort business was at a high level. The average (x  ) was 3.77, followed by the 

homestay business. The average hotel occupancy (x  ) was 3.76. The level of readiness was moderate. The 

average (x  ) was 3.46 and the average (x  ) was 3.24. 

Recommendations from the study are entrepreneurs’ needs to be promoted and support from 

government agencies and relevant authorities to develop their knowledge and understanding about the model 

Thailand. 4.0. Training of utilization of technology for the Hotel business management and training of English and 

Chinese languages. 
 

Keywords: Readiness, Thailand model 4.0, Hotel Business 
 

บทน า 

ประเทศไทยได้กา้วเข้าสู ่“ไทยแลนด ์4.0” หรือ โมเดลพัฒนาเศรษฐกิจของรัฐบาลเป็นวิสัยทัศน์ เชิงนโยบาย

การพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไทย ภายใต้การน าของพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรีและหัวหน้าคณะ

รักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) ที่เข้ามาบริหารประเทศบนวสิัยทัศน์ท่ีว่า “มั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน” ท่ีมีภารกิจส าคัญ

ในการขับเคลื่อนปฏรูิปประเทศด้านต่าง ๆ เพื่อปรับแก้ จัดระบบ ปรับทิศทาง และสร้างหนทางพัฒนาประเทศให้เจริญ 

สามารถรับมอืกับโอกาสและภัยคุกคามแบบใหม่ ๆ ท่ีเปลี่ยนแปลงอย่างเร็ว รุนแรงในศตวรรษท่ี 21 ได้ “ประเทศไทย 

4.0” จึงควรมกีารเปลี่ยนวธีิการท าที่มลีักษณะส าคัญ คือ เปลี่ยนจากการเกษตรแบบดั้งเดิมในปัจจุบัน ไปสู่การเกษตร

สมัยใหม ่ที่เนน้การบริหารจัดการและเทคโนโลยี (Smart Farming) โดยเกษตรกรต้องร่ ารวยขึ้น และเป็นเกษตรกรแบบ

เป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneur) เปลี่ยนจากTraditional SMEs หรือ SMEs ท่ีมีอยู่และรัฐต้องให้ความช่วยเหลืออยู่

ตลอดเวลา ไปสู่การเป็น Smart Enterprises และStartups บริษัทเกิดใหม่ท่ีมีศักยภาพสูง เปลี่ยนจากTraditional 

Services ซึ่งมีการสร้างมูลค่าค่อนข้างต่ าไปสู่ High Value Services และเปลี่ยนจากแรงงานทักษะต่ าไปสู่แรงงานท่ีมี
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ความรู้ ความเชี่ยวชาญ และทักษะสูง เพื่อให้เกิดผลจริงต้องมีการพัฒนาวิทยาการ ความคิดสร้างสรรค์ นวัตกรรม 

วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และการวิจัยและพัฒนา แล้วต่อยอดในกลุ่มเทคโนโลยีและอุตสาหกรรมเป้าหมาย ดังนี้ 1. 

กลุ่มอาหาร เกษตร และเทคโนโลยีชีวภาพ เช่น สร้างเส้นทางธุรกิจใหม่ (New Startups) ด้านเทคโนโลยีการเกษตร  

เทคโนโลยีอาหาร เป็นต้น 2. กลุ่มสาธารณสุข สุขภาพ และเทคโนโลยีทางการแพทย์ เช่น พัฒนาเทคโนโลยีสุขภาพ  

เทคโนโลยีการแพทย์ สปา เป็นต้น 3. กลุ่มเคร่ืองมือ อุปกรณ์อัจฉริยะ หุ่นยนต์ และระบบเคร่ืองกลท่ีใช้ระบบ

อิเล็กทรอนิกส์ควบคุม เช่น เทคโนโลยีหุ่นยนต์ เป็นต้น 4. กลุ่มดิจิตอล เทคโนโลยีอินเตอร์เน็ตท่ีเชื่อมต่อและบังคับ

อุปกรณ์ต่าง ๆ ปัญญาประดิษฐ์และเทคโนโลยีสมองกลฝังตัว เช่น เทคโนโลยีด้านการเงิน อุปกรณ์เชื่อมต่อออนไลน์

โดยไม่ต้องใช้คน เทคโนโลยีการศึกษา อี–มาร์เก็ตเพลส อี–คอมเมิร์ซ เป็นต้น 5. กลุ่มอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ 

วัฒนธรรม และบริการท่ีมีมูลค่าสูง เช่น เทคโนโลยีการออกแบบ ธุรกิจไลฟ์สไตล์  เทคโนโลยีการท่องเท่ียว การเพิ่ม

ประสิทธิภาพการบริการ เป็นต้น (สุวทิย ์เมษินทรีย์, 2559) 

ผนวกกับประเทศไทยก้าวเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนอย่างเต็มรูปแบบ ในปี พ.ศ.  2558 เพื่อจุด

ประกายต่อยอดภาคธุรกิจและการบริการใน 10 ประเทศให้ผสานกันเป็นตลาดเดียว เพื่อร่วมขับเคลื่อนเศรษฐกิจของ

ภูมิภาคนีใ้ห้เตบิโตและเอื้อประโยชนร่์วมกัน “อุตสาหกรรมท่องเท่ียว”นับเป็นอีกธุรกิจท่ีจะเกิดการเปลี่ยนแปลงในคร้ัง

นี้ ธุรกิจโรงแรมท่ีพักและการท่องเท่ียวนับเป็นหนึ่งในธุรกิจภาคบริการท่ีต้องเตรียมพร้อมรับมือในทันที กับการ

เปลี่ยนแปลงของการเปิดเสรีทางการค้าท่ีจะเกดิขึน้ในปี 2558 (ประชาชาติธุรกิจออนไลน์, 2555 : ออนไลน์ อ้างอิงใน

ดารกิา วรรณถนอม, 2559) 

ธุรกิจโรงแรมท่ีพัก จึงถือว่ามีความส าคัญอย่างยิ่งในอุตสาหกรรมท่องเท่ียว ในแต่ละปีมีนักท่องเท่ียวมา

ท่องเท่ียวในจังหวัดพะเยา โดยในปี 2557 มีนักท่องเท่ียวชาวไทยมาท่องเท่ียวท่ีจังหวัดพะเยา จ านวน 353,176 คน 

ชาวต่างชาต ิจ านวน 14,366 คน รวมนักท่องเท่ียวท่ีมาในปี 2557 มีจ านวน 367,542 คน และมีนักท่องเท่ียวรวมในปี 

2558 มีจ านวน 383,775 คน (กรมการท่องเท่ียว, 2559) ซึ่งคาดว่าจะมีนักท่องเท่ียวมาเยือนเพิ่มมากขึ้น 

ผู้ประกอบการด้านโรงแรมท่ีพักจึงต้องมีการเตรียมความพร้อมในทุกด้าน ส าหรับในภาคธุรกิจจะได้รับผลประโยชน์

จาก “ไทยแลนด์ 4.0” หรือโมเดลพัฒนาเศรษฐกิจของรัฐบาลมากน้อยเพียงไรนั้น ขึ้นอยู่กับการเตรียมพร้อมของ

ผู้ประกอบการและภาคส่วนท่ีเกี่ยวข้องโดยเฉพาะผู้ประกอบการมคีวามจ าเป็นจะต้องปรับตัวในด้านต่าง ๆ ได้แก่ ด้าน

แรงงาน ด้านเงินทุน ด้านทักษะภาษา การประสานความร่วมมือกับภาครัฐ เป็นต้น ด้วยเหตุนี้ผู้ศึกษาวิจัยจึงมีความ

สนใจศึกษา เร่ือง มุมมองของผู้ประกอบการธุรกิจโรงแรมและท่ีพักในเขตอ าเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยาต่อการ

ให้บริการลูกค้าตามแบบโมเดลประเทศไทย 4.0     ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อผู้ประกอบการธุรกิจโรงแรมและท่ีพักใน

จังหวัดพะเยา และเพื่อเป็นฐานข้อมูลให้กับผู้ประกอบการโรงแรมและท่ีพักในจังหวัดพะเยาและจังหวัดอื่น ๆ  ในการ

กระตุน้ให้ผู้ประกอบการธุรกิจโรงแรมและท่ีพักได้เตรียมความพร้อมด้านต่าง ๆ เพื่อรองรับนักท่องเท่ียวจากอาเซียน

และท่ัวโลกอย่างมั่นคงและยั่งยืนตอ่ไป 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
1. เพื่อศึกษาความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับโมเดลประเทศไทย 4.0 ของผู้ประกอบการธุรกิจโรงแรมและท่ีพัก ใน

เขตอ าเภอเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา 

2. เพื่อศึกษาการเตรียมความพร้อมตามแบบโมเดลประเทศไทย 4.0 ของผู้ประกอบการธุรกิจโรงแรมและท่ี

พัก ในเขตอ าเภอเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา 
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กรอบแนวคิด   

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

วิธีวิทยาการวจิัย 
ในการศึกษาค้นคว้าคร้ังนี้ ประชากรท่ีใช้ในการศึกษา คือ ผู้ประกอบการธุรกิจโรงแรมและท่ีพักในอ าเภอ

เมืองพะเยา จังหวัดพะเยา โดยมีผู้ประกอบการท้ังหมดและขนาดของกลุ่มตัวอย่างจ านวน 24 ราย (เว็บไซต ์

www.agoda.com, สืบค้นเมื่อ 26 เมษายน 2560) โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) จาก

ผู้ประกอบการธุรกิจโรงแรมและท่ีพักในอ าเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา เคร่ืองท่ีใช้ในการเก็บข้อมูลของการศึกษา

คร้ังนี้ คือ แบบสอบถามแบบปลายปิด (Closed end questionnaire) และแบบสอบถามแบบปลายเปิด (Opened end 

questionnaire) และด าเนินการด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยประมวลผลท่ีได้จากแบบสอบถามและวิเคราะห์ข้อมูล

โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์เพื่ออธิบายผลการศึกษาค้นคว้า คือผู้ศึกษาค้นคว้าใช้

วิธีทางสถิติ คือ สถิติเชิงพรรณนาโดยมีสูตรท่ีใช้ในการค านวณหาค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) โดยการ

วัดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับโมเดลประเทศไทย 4.0 ได้ประยุกต์ตามเกณฑ์การประเมินความรู้ความเข้าใจของบลูม 

(Bloom,1975:47) 3 ระดับ และการวัดระดับของการเตรียมความพร้อมของผู้ประกอบการธุรกิจโรงแรมและท่ีพักใน

อ าเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ได้ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนลักษณะมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 

ระดับ เพื่อหาข้อสรุปการเตรียมความพร้อมของผู้ประกอบการธุรกิจโรงแรมและท่ีพักในอ าเภอเมืองพะเยา จังหวัด

พะเยา ต่อไป 

 

 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ประกอบการธุรกิจโรงแรม

และที่พักในเขตอ าเภอเมอืง จังหวดัพะเยา 

   1. ประเภทของท่ีพัก 

   2. ยอดขายต่อเดอืน 

   3. จ านวนห้องพกั 

   4. ประสบการณ์ในการประกอบธุรกิจ  
 

 

 

 

 

มุมมองของผู้ประกอบการธุรกจิโรงแรมและทีพ่ักในเขต

อ าเภอเมอืงพะเยา จังหวดัพะเยาต่อการใหบ้ริการ

ลูกค้าตามแบบโมเดลประเทศไทย 4.0  

ศักยภาพ/การประเมินความพร้อมของ

ผู้ประกอบการธุรกจิโรงแรมและที่พักในเขต

อ าเภอเมอืง จังหวดัพะเยา 

1. ด้านองค์กร 

2. ด้านกระบวนการ 

3. ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

4. ด้านกลยุทธ์ 
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ผลการศึกษา 
ผลการศึกษา เร่ือง มุมมองของผู้ประกอบธุรกิจโรงแรมและท่ีพักในเขตอ าเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ต่อ

การให้บริการลูกค้าตามแบบโมเดลประเทศไทย 4.0 สามารถสรุปการศึกษาได้ ดังนี้ (ตารางที่ 1) 

1. จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจของผู้ประกอบการธุรกิจโรงแรมและท่ีพักในเขต

อ าเภอเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยาตอ่การให้บริการลูกค้าตามแบบโมเดลประเทศไทย 4.0 

1.1 ความรู้ความเข้าใจของผู้ประกอบการธุรกิจโรงแรมและท่ีพักตามแบบโมเดลประเทศไทย 4.0 ส่วนใหญ่ มี

ความรู้ความเข้าใจอยู่ในระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 62.62 เมื่อพิจารณาเป็นรายประเภทของธุรกิจ พบว่า ความรู้

ความเข้าใจของผู้ประกอบการอื่น ๆ มีความรู้ความเข้าใจอยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 90.00 รองลงมา คือ 

ผู้ประกอบการธุรกิจเกสต์เฮาส์ มคีวามรู้ความเข้าใจอยู่ในระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 73.75 ผู้ประกอบการธุรกิจ

โรงแรม มีความรู้ความเข้าใจอยู่ในระดับน้อย คิดเป็นร้อยละ 56.36 ผู้ประกอบการธุรกิจโฮมสเตย์ มีความรู้ความ

เข้าใจอยู่ในระดับน้อย คิดเป็นร้อยละ 55.00 และพบว่า ผู้ประกอบการธุรกิจรีสอร์ท มีความรู้ความเข้าใจอยู่ในระดับ

นอ้ย คิดเป็นร้อยละ 38.00 

1.2 ความรู้ความเข้าใจของผู้ประกอบการธุรกิจโรงแรมและท่ีพักตามแบบโมเดลประเทศไทย 4.0 ส่วนใหญ่มี

ความรู้ความเข้าใจอยู่ในระดับน้อยเหมือนกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายประเภทของธุรกิจ พบว่า ความรู้ความเข้าใจของ

ผู้ประกอบการธุรกิจรสีอร์ท มีความรู้ความเข้าใจอยู่ในระดับน้อย คิดเป็นร้อยละ 38.00 ผู้ประกอบการธุรกิจโฮมสเตย ์ 

มีความรู้ความเข้าใจอยู่ในระดับน้อย คิดเป็นร้อยละ 55.00 และพบว่า ผู้ประกอบการธุรกิจโรงแรม มีความรู้ความ

เข้าใจอยู่ในระดับน้อย คิดเป็นร้อยละ 56.36 และมคีวามรู้ความเข้าใจอยู่ในระดับต่างกันกับผู้ประกอบการธุรกิจเกสต์

เฮาส์ มคีวามรู้ความเข้าใจอยู่ในระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 73.75 และผู้ประกอบการอื่น ๆ มีความรู้ความเข้าใจ

อยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 90.00  
 

ตาราง 1 แสดงการเปรียบความรู้และความเขา้ใจของผู้ประกอบการธุรกิจโรงแรมและท่ีพักตามโมเดลประเทศไทย 

4.0 

ข้อค าถามเก่ียวกับความรู้ความเข้าใจตามโมเดลประเทศไทย 4.0 

ประเภทของธุรกิจโรงแรมและท่ีพกั 

โรงแรม 

(%) 

รีสอร์ท 

(%) 

เกสต์เฮาส ์

(%) 

โฮมสเตย ์

(%) 

อื่น ๆ 

(%) 

1. ท่านมคีวามรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาเศรษฐกิจโดยโมเดล

ประเทศไทย 1.0 ที่เน้นภาคการเกษตร 

63.64  40.00 100.00 66.67 100.00 

2. ท่านมีความรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกับการพัฒนาเศรษฐกิจโดยโมเดล

ประเทศไทย 2.0 ที่เน้นอุตสาหกรรมเบา 

 63.64  40.00 75.00 33.33 100.00 

3. ท่านมีความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาเศรษฐกิจโดยโมเดล

ประเทศไทย 3.0 ที่เน้นอุตสาหกรรมหนัก และส่งออก 

 63.64  40.00  75.00  33.33 100.00 

4. ท่านมีความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาเศรษฐกิจโดยโมเดล

ประเทศไทย 4.0 ที่เน้นเศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม 

63.64  40.00 100.00 66.67 100.00 

5. ท่านมีความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับ “Value–Based Economy” หรือ 

“เศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม” ที่อยู่ในโมเดลประเทศไทย 4.0 

 45.45  40.00  100.00  66.67  0.00 
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ตาราง 1 แสดงการเปรียบความรู้และความเข้าใจของผู้ประกอบการธุรกิจโรงแรมและท่ีพักตามโมเดลประเทศไทย 

4.0 (ต่อ) 

ข้อค าถามเก่ียวกับความรู้ความเข้าใจตามโมเดลประเทศไทย 4.0 

ประเภทของธุรกิจโรงแรมและท่ีพกั 

โรงแรม 

(%) 

รีสอร์ท 

(%) 

เกสต์เฮาส ์

(%) 

โฮมสเตย ์

(%) 

อื่น ๆ 

(%) 

6. ท่านมคีวามรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ โมเดลประเทศไทย 4.0 ว่าเป็นการ

ถักทอเชื่อมโยงเทคโนโลยหีลักทีต่้นน้ า เพื่อสร้างความแขง็แกร่งให้กบั

อุตสาหกรรมเป้าหมายที่อยู่กลางน้ า และ Startups ต่างๆที่อยู่ปลาย

น้ า โดยใช้พลัง “ประชารัฐ” เป็นกลไกขับเคลื่อน 

 36.36  20.00 75.00 33.33  0.00 

7. ท่านมีความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกบักลุ่มเทคโนโลยแีละอุตสาหกรรม

เป้าหมาย โดยโมเดลประเทศไทย 4.0 

 54.55  40.00  75.00 33.33 100.00 

8. ท่านมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกระบวนทัศน์ในการพัฒนาประเทศ 

ภายใต้ “ประเทศไทย 4.0” 

 54.55  40.00 100.00  66.67 100.00 

9. ท่านมคีวามรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับธรุกิจ Startups ในโมเดลประเทศ

ไทย 4.0 ว่าสามารถเจริญเติบโตได้อย่างรวดเร็วไร้ข้อจ ากัด 

 45.45  20.00  50.00 33.33 100.00 

10. ท่านมีความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับโมเดลประเทศไทย 4.0 ที่จะพัฒนา

จ านวนอุตสาหกรรม 5 กลุ่มเป้าหมาย 

 36.36  40.00  25.00  33.33 100.00 

11. ท่านรูถ้งึความส าคญัในการพัฒนาสถานประกอบการของท่านตาม

แบบโมเดลประเทศไทย 4.0 

 45.45  20.00  75.00  33.33 100.00 

12. ท่านเข้าใจความหมายของการพัฒนานวัตกรรม  45.45  40.00  100.00  0.00 100.00 

13. ท่านประเมินสภาวการณ์เศรษฐกจิทั้งในประเทศและต่างประเทศได้    27.27 20.00  25.00  0.00 100.00 

14. ท่านใช้นวัตกรรมเป็นตัวขบัเคลื่อนสถานประกอบการของท่านได้ 27.27 0.00  75.00  66.67 100.00 

15. ท่านสามารถใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อประโยชน์ในการพัฒนา

สถานประกอบการ และมคีวามก้าวหน้ามากกว่าที่คูแ่ขง่ทางการค้าใช้

อยู่ในปัจจุบัน 

 81.82  40.00  75.00  100.00 100.00 

16. ท่านสามารถประเมินความคุ้มค่าในการบริหารจัดการสถาน

ประกอบการไดเ้ป็นอย่างด ี

 81.82  40.00  50.00  100.00 100.00 

17. ท่านสามารถเพิม่มูลค่าของสินค้าและบริการในสถานประกอบการ

ของท่านได้เป็นอย่างด ี

 81.82 60.00  100.00  100.00 100.00 

18. ท่านมคีวามคิดสรา้งสรรค์ น าพาสถานประกอบการ โดยเพิ่ม

ประสิทธิภาพการบรกิารไปสู่บรกิารที่มีประสิทธิภาพมูลค่าสูง 

 72.73  80.00  75.00  100.00 100.00 

19. ท่านมีความเข้าใจเรื่องการพัฒนาก าลังคน/แรงงาน จากทกัษะต่ า

ไปสู่แรงงานที่มีความรู ้ความเชี่ยวชาญ และทกัษะสงู 

 63.64 60.00  50.00  66.67 100.00 

20. ท่านมีความเข้าใจเทคโนโลยกีารท่องเที่ยว (Traveltech) การเพิ่ม

ประสิทธิภาพการบรกิาร (Service Enhancing)ทักษะสงู 

 72.73 40.00  75.00  66.67 100.00 

รวม 56.36 38.00 73.75 55.00 90.00 

 

2. จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับมุมมองของผู้ประกอบธุรกิจโรงแรมและท่ีพักอ าเภอเมืองพะเยา  

จังหวัดพะเยา ต่อการให้บริการลูกค้าตามนโยบายประเทศไทย 4.0   
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2.1 ความพร้อมด้านองค์กร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.59 เมื่อพิจารณาเป็นราย

ประเภทของธุรกิจ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย พบวา่ ความพร้อมดา้นองคก์รของธุรกิจโฮมสเตย์ อยู่ใน

ระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.89 ธุรกิจโรงแรม มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.78 ธุรกิจเกสต์เฮาส์ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.63 

ธุรกิจรสีอร์ท  มคี่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.58 รองลงมา คือ อื่น ๆ อยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.17 ตามล าดับ มี

ผลดังนี ้(ตารางที่ 2) 
 

ตาราง 2 แสดงระดับระดับความพร้อมของผู้ประกอบธุรกิจโรงแรมและท่ีพัก ตอ่การให้บริการลูกค้าตามนโยบาย

ประเทศไทย 4.0 ด้านองค์กร 

ข้อค าถามเก่ียวกับความพร้อม/ศักยภาพตามโมเดลประเทศไทย 4.0 

ประเภทของธุรกิจโรงแรมและท่ีพกั 

โรงแรม 

x̄   

รีสอร์ท 

x̄   

เกสต์

เฮาส ์

x̄   

โฮม 

สเตย ์

x̄   

อื่น ๆ 

x̄   

1. มีนโยบายพัฒนาสถานประกอบการ โดยใช้นวัตกรรมเป็นตัวขับเคลื่อน 3.50 3.20 3.50 3.33 3.00 

2. มีการพัฒนาทักษะภาษาองักฤษใหก้ับบุคลากร 3.30 3.20 3.25 3.33 3.00 

3. บุคลากรไดรั้บการพัฒนาในด้าน IT สามารถใชส้ื่อโซเซียลมีเดียต่าง ๆ  4.10 3.80 4.25 4.33 3.00 

4. มีการติดต่อสื่อสารกับลกูค้าผ่านสมาร์ทโฟน (Smart Phone) 4.30 4.00 3.75 4.33 4.00 

5. มีการจัดสรรงบประมาณ เงินลงทนุ ทรัพยากร และสิ่งอ านวยความสะดวก 3.90 4.00 3.50 4.00 3.00 

6. มีการฝึกอบรมให้รู้จักธรรมเนียมสากล และธรรมเนียมปฏิบัติส าคัญ  3.60 2.80 3.50 4.00 3.00 

รวม 3.78 3.50 3.63 3.89 3.17 

แปลผล มาก มาก มาก มาก ปานกลาง 
 

2.2 ความพร้อมดา้นกระบวนการ โดยภาพรวมอยูใ่นระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.38 เมื่อพิจารณาเป็น

รายประเภทของธุรกิจ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย พบว่า ความพร้อมด้านกระบวนการของธุรกิจรี

สอร์ท อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.73 ธุรกิจโฮมสเตย์ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.67 และธุรกิจโรงแรม มีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 3.58 รองลงมา คือ ธุรกิจเกสต์เฮาส์ อยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.13 และ อื่น ๆ มีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 2.83 ตามล าดับ มผีลดังนี ้(ตารางที่ 3) 
 

ตาราง 3 แสดงระดับระดับความพร้อมของผู้ประกอบธุรกิจโรงแรมและท่ีพัก ตอ่การให้บริการลูกค้าตามนโยบาย

ประเทศไทย 4.0 ด้านกระบวนการ 

ข้อค าถามเก่ียวกับความพร้อม/ศักยภาพตามโมเดลประเทศไทย 4.0 

ประเภทของธุรกิจโรงแรมและท่ีพกั 

โรงแรม 

x̄   

รีสอร์ท 

x̄   

เกสต์เฮาส ์

x̄   

โฮมสเตย ์

x̄   

อื่น ๆ 

x̄   

1. พัฒนาระบบการบรหิารจัดการโดยใชร้ะบบเทคโนโลยสีารสนเทศ (IT) 3.60 3.80 3.75 4.33 3.00 

2. มีการรายงานผล และการสัง่งาน ภายในสถานประกอบการและการ

สื่อสารกับลูกค้า ผ่านทางโซเชียลมีเดยี (Social Media) 

3.90 3.80 3.00 4.33 3.00 

3. มีการใช้ระบบจองห้องพักผ่านเว็บไซต์ เช่น www.agoda.com เพื่อ

ความสะดวกของลูกค้า 

4.10 4.20 3.75 4.67 3.00 

4. ให้บริการแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ เงินสกุลต่าง ๆ 2.50 2.20 1.25 1.67 2.00 
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ตาราง 3 (ต่อ) 

ข้อค าถามเก่ียวกับความพร้อม/ศักยภาพตามโมเดลประเทศไทย 

4.0 

ประเภทของธุรกิจโรงแรมและท่ีพกั 

โรงแรม 

x̄   

รีสอร์ท 

x̄   

เกสต์เฮาส ์

x̄   

โฮมสเตย ์

x̄   

อื่น ๆ 

x̄   

5. มีระบบการช าระเงินทีส่ะดวก และรวดเร็ว ส าหรับลูกค้าทัง้ใน

ประเทศและนอกประเทศ 

3.50 3.80 3.25 3.33 3.00 

6. พัฒนาระบบการติดต่อสื่อสารภายในองค์กรที่ทันสมัยขึน้ โดยใช้

โซเชียลเนตเวิค ไดแ้ก่ ไลน์กลุม่พนักงาน  ไลน์กลุ่มผูบ้รหิาร เป็นต้น 

3.90 4.60 3.75 3.67 3.00 

รวม 3.58 3.73 3.13 3.67 2.83 

แปลผล มาก มาก ปานกลาง มาก ปานกลาง 
 

2.3 ความพร้อมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 

3.86 เมื่อพิจารณาเป็นรายประเภทของธุรกิจ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย พบว่า ความพร้อมด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของธุรกิจรีสอร์ท อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.23 รองลงมา คือ ธุรกิจ

โฮมสเตย์ มีคา่เฉลี่ยเท่ากับ 3.63 ธุรกิจโรงแรม มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.78 ธุรกิจเกสต์เฮาส์ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.66 และ

อื่น ๆ มคี่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.63 ตามล าดับ มผีลดังนี ้(ตารางที่ 4) 
 

ตาราง 4 แสดงระดับระดับความพร้อมของผู้ประกอบธุรกิจโรงแรมและท่ีพัก ตอ่การให้บริการลูกค้าตามนโยบาย

ประเทศไทย 4.0 ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

ข้อค าถามเก่ียวกับความพร้อม/ศักยภาพตามโมเดลประเทศไทย 4.0 

ประเภทของธุรกิจโรงแรมและท่ีพกั 

โรงแรม 

x̄   

รีสอร์ท 

x̄   

เกสต์

เฮาส ์

x̄   

โฮม 

สเตย ์

x̄   

อื่น ๆ 

x̄   

1. มีการให้จองห้องพกัผ่านเว็บไซต์ 3.90 4.80 3.75 4.33 4.00 

2. มีการใชร้ะบบโมบาย เพย์เมนท์ (Mobile Payment) การท าธุรกรรมการช าระ

เงินผ่านเครือข่ายของระบบโทรศัพท์มือถือ 

3.60 4.00 3.25 3.00 3.00 

3. มีการใช้เทคโนโลยจี าลองสภาพแวดล้อมเสมือนจริง (Virtual Reality) ใหเ้ห็น

บรรยากาศจริงที่จ าลองขึน้มา เพื่อดงึดูดลูกค้า 

3.70 3.60 3.50 3.33 3.00 

4. มีการให้ลูกค้าออนไลน์ เช็คอนิ/เอาท์ (Online Check-in/out) ผ่านมือถือ / 

สมาร์ทไฟน (Smart Phone) 

3.40 3.60 3.50 4.00 4.00 

5. มีการใช้โมบาย บุ๊คกิง้ (Mobile Booking) ให้ลูกจองโรงแรมผา่นแอพพลเิคชั่น

มือถือ / สมาร์ทโฟน (Smart Phone) 

3.60 4.00 3.75 3.67 4.00 

6. มีการติดตัง้ระบบกล้องวงจรปิด และสามารถตรวจเช็คไดบ้นโทรศัพท์มอืถือ 4.40 4.40 3.75 4.67 4.00 

7. มีการน าเสนอข้อมูลเชญิชวนให้เขา้พักทางเวบ็ไซต์ (Website) สามารถใช้

บรกิารไดท้างโซเชียลมีเดีย (Social Media) 

3.50 4.80 3.75 4.33 3.00 

8. มีการน าเสนอข้อมูลเชญิชวนให้เขา้พักทางเฟซบุ๊ก (Facebook) หรือทวิตเตอร์ 

(Twitter) 

4.10 4.60 4.00 4.67 4.00 

รวม 3.78 4.23 3.66 4.00 3.63 

แปลผล มาก มาก มาก มาก มาก 
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2.4 ความพร้อมดา้นกลยุทธ์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.46 เมื่อพิจารณาเป็นราย

ประเภทของธุรกิจ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย พบว่า ความพร้อมด้านกลยุทธ์ของธุรกิจโรงแรม ธุรกิจ 

รีสอร์ท อยูใ่นระดับมาก มคี่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.63 และธุรกิจโฮมสเตย์ มีคา่เฉลี่ยเท่ากับ 3.50 รองลงมา คือ อื่น ๆ อยู่ใน

ระดับปานกลาง มคี่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.33 และธุรกิจเกสต์เฮาส์ มคี่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.25 ตามล าดับ มผีลดังนี ้(ตารางที่ 5) 
 

ตาราง 5 แสดงระดับระดับความพร้อมของผู้ประกอบธุรกิจโรงแรมและท่ีพัก ตอ่การให้บริการลูกค้าตามนโยบาย

ประเทศไทย 4.0 ด้านกลยุทธ์ 

ข้อค าถามเก่ียวกับความพร้อม/ศักยภาพตามโมเดลประเทศไทย 4.0 

ประเภทของธุรกิจโรงแรมและท่ีพกั 

โรงแรม 

x̄   

รีสอร์ท 

x̄   

เกสต์

เฮาส ์

x̄   

โฮมส

เตย ์

x̄   

อื่น ๆ 

x̄   

1. มีการพัฒนานวัตกรรมการให้บรกิารในรูปแบบที่แปลกใหม่ เช่น น าเคร่ืองมือ 

อุปกรณ์อ านวยความสะดวกทีม่ีความทันสมัย ตรงความต้องการของลกูคา้ 

3.70 3.60 3.50 3.67 3.00 

2. มีการจัดโปรโมชั่นห้องพักที่สอดคล้องกับราคา และฤดูกาลท่องเที่ยว 4.30 4.40 3.00 4.67 3.00 

3. มีการจองห้องพักผ่านคูค่้า (Business Partner) ไดแ้ก่ บริษัทน าเที่ยว  

ร้านอาหาร เป็นต้น 

3.50 3.20 3.00 3.00 3.00 

     

4. มีการแนะน าห้องพัก ส่วนลดต่างๆ ให้กับคูค่้า (Business Partner) ไดแ้ก่ 

มัคคุเทศก์ กรุป๊ทัวร์และบริษัทน าเที่ยว ผู้จัดประชุมสัมมนา  เป็นต้น 

3.30 3.60 3.00 3.33 4.00 

5. สรา้งความประทับใจให้กับลกูค้าภายในโรงแรม เช่น มีการให้บรกิารผ่าน

สมาร์ทโฟน (Smart Phone) ในขณะที่ลูกค้าเข้าพักอยู่ที่โรงแรม ลกูค้าสามารถ

สั่งอาหาร เคร่ืองดื่ม ที่ท่านจัดไว้ ผ่านแอพพลิเคชั่นได้ เป็นต้น 

3.40 3.40 3.00 2.33 4.00 

6. มีระบบการรีววิการใชบ้รกิารของลูกค้า เช่น ทรปิ แอดไวเซอร์ (Trip Advisor) 

เกี่ยวกับสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ เป็นตน้  

   เพื่อน ามาปรับปรุงการให้บรกิาร 

3.60 3.60 4.00 4.00 3.00 

รวม 3.63 3.63 3.25 3.50 3.33 

แปลผล มาก มาก ปานกลาง มาก ปานกลาง 
 

3. จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีเก็บได้จากแบบสอบถามเพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึก ผู้วิจัยได้สัมภาษณ์

ผู้ประกอบการธุรกิจโรงแรมและท่ีพักเพ่ิมเตมิ สรุปผลได้ดังนี้     

1. ธุรกิจโรงแรม 

1.1 การเตรียมความพร้อมดา้นองคก์ร  

- ในการพัฒนาสถานประกอบการ โดยใช้นวัตกรรมเป็นตัวขับเคลื่อนต้องใช้เวลาค่อนข้างมาก เช่นเดียวกัน

กับการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษให้กับบุคลากร และการพัฒนาในดา้น IT เพราะ ต้องอบรมพัฒนาบุคลากร และเสีย

ค่าใชจ้่าย ซึ่งเป็นการเพิ่มตน้ทุนของสถานประกอบการ   

1.2 การเตรียมความพร้อมดา้นกระบวนการ 

- สถานประกอบการสมัยปัจจุบันจะต้องมกีารบริหารจัดการโดยใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) มีการใช้

ระบบจองหอ้งพักผ่านเว็บไซต์ สามารถช าระเงินผ่านอินเทอร์เน็ต เพยเ์มนท์ (Internet Payment) เนื่องจากต้องใชค้วาม

ไวในการประกอบธุรกิจเพ่ือเอาชนะคู่แขง่ 
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1.3 การเตรียมความพร้อมดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

- สถานประกอบการมีระบบรักษาความปลอดภัย มีการติดตั้งระบบกล้องวงจรปิด สามารถตรวจสอบ

ยอ้นหลังได้ ลูกค้าจะให้ความไว้วางใจ รูส้ึกอุ่นใจในการเข้ามาพัก  

1.4 การเตรียมความพร้อมดา้นกลยุทธ์ 

- สถานประกอบการต้องมีการจัดโปรโมชั่นห้องพักท่ีสอดคล้องและเหมาะสมกับราคา มีการจองห้องพัก

ผ่านบริษัทน าเท่ียว มกีารแนะน าห้องพัก ส่วนลดตา่ง ๆ ให้กับมัคคุเทศก ์กรุ๊ปทัวร์และบริษัทน าเท่ียว 

2. ธุรกิจรสีอร์ท 

2.1 การเตรียมความพร้อมดา้นองคก์ร  

- ในการพัฒนาด้าน IT การใช้เว็บไซต์ (Website), เฟซบุ๊ก (Facebook) หรือทวิตเตอร์ (Twitter) สื่อโซเซียล

มีเดีย (Social Media) ติดต่อสื่อสารกับลูกค้า สถานประกอบการถือเป็นเร่ืองหลักในการประกอบธุรกิจ ซึ่งมี

ความส าคัญต่อการตัดสินใจเขา้พักของลูกค้าเป็นอยา่งมาก  

2.2 การเตรียมความพร้อมดา้นกระบวนการ 

- สามารถติดต่อสื่อสารกับลูกค้าท้ังในประเทศและนอกประเทศได้ และให้บริการแลกเปลี่ยนเงินตรา

ตา่งประเทศ เงินสกุลตา่ง ๆ สามารถช าระเงนิผ่านอนิเทอร์เน็ต เพยเ์มนท์ (Internet Payment)ได้ 

2.3 การเตรียมความพร้อมดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

- มกีารใช้ระบบโมบาย เพยเ์มนท์ (Mobile Payment) มกีารให้ลูกค้าจองโรงแรมแบบออนไลน์ ลูกค้าสามารถ

เช็คอิน/เอาท์ (Online Check-in/out) ผ่านมือถือ/สมาร์ทไฟน (Smart Phone)  

2.4 การเตรียมความพร้อมดา้นกลยุทธ์ 

- สถานประกอบการตอ้งน าเคร่ืองมอื อุปกรณอ์ านวยความสะดวกท่ีมีความทันสมัย ตรงความต้องการของ

ลูกค้า เชน่ ลูกค้าในปัจจุบันจะอยู่ในโลกของเทคโนโลย ีสถานประกอบการตอ้งมี WiFi มรีะบบ internet  

ท่ีรวดเร็ว และตลอด 24 ชั่วโมง 

3. ธุรกิจเกสต์เฮาส ์

3.1 การเตรียมความพร้อมดา้นองค์กร  

- สื่อโซเซียลมีเดีย (Social Media) ต้องมีการอัพเดท หรือคอยตอบค าถามลูกค้าอย่างรวดเร็ว ต้องใช้

บุคลากรท่ีดูแลและเอาใจใส่เว็บไซต์ย่างตั้งใจ เกาะติดตลอดเวลา เพื่อสื่อสารกับลูกค้าท้ังผ่านสมาร์ทโฟน (Smart 

Phone)และคอมพิวเตอร์  

3.2 การเตรียมความพร้อมดา้นกระบวนการ 

- มีระบบเครือข่ายทางสังคม ไม่ว่าจะเป็นกลุ่มผู้ประกอบการด้วยกันเอง กลุ่มมัคคุเทศก์ หรืออื่น ๆ ท่ี

สามารถตดิตอ่สื่อสาร พูดคุยหรือร่วมมอืกัน เชน่ ห้องพักมจี านวนนอ้ยกว่าความตอ้งการของลูกค้า ก็สามารถแนะน า

ให้ไปพักที่ 

อื่น ๆ ในกลุ่มผู้ประกอบการอาชีพเดียวกันได้ ทัง้ในจังหวัด และจังหวัดใกล้เคียง 

3.3 การเตรียมความพร้อมดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

- มีการน าเสนอข้อมูลเชิญชวนให้เข้าพักทางเว็บไซต์ (Website) และสามารถใช้บริการได้ทางโซเชียลมีเดีย 

(Social Media) เฟซบุก๊ (Facebook) หรือทวติเตอร์ (Twitter)  
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3.4 การเตรียมความพร้อมดา้นกลยุทธ์ 

- มกีารรีวิวของลูกค้า เช่น ทริป แอดไวเซอร์ (Trip Advisor) เกี่ยวกับสถานท่ีและสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง 

ๆ ซึ่งมีความส าคัญมาก เพราะกลุ่มลูกค้าจะศกึษาข้อมูลของโรงแรมก่อนเข้าพัก เมื่อเห็นรีวิว ภาพถ่ายตา่ง ๆ ลูกค้าจะ

เกิดความมั่นใจ และจะชว่ยสร้างการตัดสนิใจในการเข้าพักได้เป็นอยา่งดี  

4. ธุรกิจโฮมสเตย์  

4.1 การเตรียมความพร้อมดา้นองคก์ร  

- การพัฒนาในดา้น IT เพราะ ตอ้งอบรมพัฒนาบุคลากร และเสียค่าใช้จ่าย ซึ่งเป็นการเพิ่มต้นทุนของสถาน

ประกอบการ ต้องพัฒนาด้าน IT การใช้เว็บไซต์ (Website), เฟซบุ๊ก (Facebook) ติดต่อสื่อสารกับลูกค้า ผ่านสมาร์ท

โฟน (Smart Phone) 

4.2 การเตรียมความพร้อมดา้นกระบวนการ 

- สามารถตดิตอ่สื่อสารกับลูกค้าท้ังในประเทศและนอกประเทศโดยตรงได้ และให้บริการแลกเปลี่ยนเงินตรา

ตา่งประเทศ เงินสกุลตา่งๆ ได้ มรีะบบเครอืขา่ยทางสังคม ไม่ว่าจะเป็นกลุ่มผู้ประกอบการด้วยกันเอง กลุ่มมัคคุเทศก์ 

หรืออื่น ๆ  

4.3 การเตรียมความพร้อมดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

- มกีารน าเสนอข้อมูลเชิญชวนให้เข้าพัก เฟซบุ๊ก (Facebook) ทางเว็บไซต์ (Website) ติดต่อสื่อสารกับลูกค้า

โดยตรงได้อยา่งรวดเร็ว 

4.4 การเตรียมความพร้อมด้านกลยุทธ์ 

- มกีารแนะน าห้องพัก ส่วนลดตา่งๆ ให้กับลูกค้า มัคคุเทศก ์กรุ๊ปทัวร์และบริษัทน าเท่ียว 

- สถานประกอบการตอ้งมี WiFi มรีะบบ internet ท่ีรวดเร็ว และตลอด 24 ชั่วโมง 

5. อื่น ๆ 

5.1 การเตรียมความพร้อมดา้นองคก์ร  

- ให้การพัฒนาด้าน IT การใช้เว็บไซต์ (Website), เฟซบุ๊ก (Facebook) หรือทวิตเตอร์ (Twitter) สื่อโซเซียล

มเีดีย (Social Media) ตดิตอ่สื่อสารกับลูกค้าได้  

5.2 การเตรียมความพร้อมดา้นกระบวนการ 

- สามารถช าระเงินผ่านอินเทอร์เน็ต เพย์เมนท์ ( Internet Payment) สามารถติดต่อสื่อสารกับลูกค้าท้ังใน

ประเทศและนอกประเทศได้ และให้บริการแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ เงินสกุลตา่งๆ ได้  

5.3 การเตรียมความพร้อมดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

- มกีารน าเสนอข้อมูลเชญิชวนให้เข้าพักทางเว็บไซต์ (Website) และเฟซบุก๊ (Facebook)  

5.4 การเตรียมความพร้อมดา้นกลยุทธ์ 

- มกีารจัดโปรโมช่ันหอ้งพักที่สอดคล้องและเหมาะสมกับราคา สามารถช าระเงินผ่านอินเทอร์เน็ต เพย์เมนท์ 

(Internet Payment) 
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สรุปผลและอภิปรายผล 
จากการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง เร่ือง มุมมองของผู้ประกอบการธุรกิจโรงแรมและท่ีพักในเขตอ าเภอเมือง

พะเยา จังหวัดพะเยาต่อการให้บริการลูกค้าตามแบบโมเดลประเทศไทย 4.0 สามารถอภปิรายผลได้ดังนี้ 

1. ความพร้อมด้านองค์กร กลุ่มธุรกิจโฮมสเตย์มีระดับความพร้อมสูงสุดในเร่ือง ด้านการติดต่อสื่อสารกับ

ลูกค้าผ่านสมารท์โฟน (Smart Phone) มรีะดับความพร้อมอยูใ่นระดับมาก สอดคล้องกับการศึกษาของทัศนา หงส์มา

(2559) เร่ือง กลยุทธ์การเตรียมความพร้อมของธุรกิจค้าปลีก เพื่อรองรับการเข้าร่วมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ปี 

2558 ผลจากการวิจัยพบว่าควรมีความพร้อมใน 4 ประเด็นเนื้อหาได้แก่ (1) กลยุทธ์ด้านผลิตภัณฑ์และบริการ ควร

พัฒนาคุณภาพของสินค้าให้เหมาะกับสภาพของตลาด รสนิยมของผู้บริโภค ควรพัฒนาเคร่ืองจักร เทคโนโลยีท่ีใช้ใน

การผลิต และการสร้าง Packaging ให้ทันสมัย (2) กลยุทธ์ด้านราคา ควรก าหนดราคาให้เหมาะสมกับคุณภาพของ

สินค้า การลดต้นทุนการผลิตสินค้า การปรับราคาของสนิค้าให้เหมาะสมในแต่ละต าแหนง่ผลิตภัณฑ ์การก าหนดราคา

ให้เป็นมาตรฐาน และไมค่วรก าหนดราคาให้สูงจนเกินไป (3) กลยุทธ์ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย ควรมีการกระจาย

สินค้าให้ท่ัวถึงอย่างรวดเร็ว ควรมีการวางแผนการจัดจ าหน่ายให้เหมาะสมสามารถแข่งขันในตลาดได้ การบริหาร

จัดการคลังสินค้า การเพิ่มช่องทางการติดต่อการสร้างพันธมิตรทางธุรกิจ และควรมีสาขาตามเมืองใหญ่ ๆ ท่ีติดกับ

ประเทศเพื่อนบ้าน (4) กลยุทธ์ดา้นการสง่เสริมการตลาด ควรเนน้การสร้าง Brand ให้เป็นท่ีรู้จักและสรา้งความเชื่อมั่น

แก่ลูกค้าการท ากิจกรรมสง่เสริมการขาย การประชาสัมพันธ์ และการโฆษณาท่ีเป็นสากลมากยิ่งขึ้นและควรท าอย่าง

ตอ่เนื่อง 

2. ความพร้อมด้านกระบวนการ กลุ่มธุรกิจรีสอร์ทมีระดับความพร้อมสูงสุด ในเร่ือง มีการใช้ระบบจอง

ห้องพักผ่านเว็บไซต์ เช่น www.agoda.com เพื่อความสะดวกของลูกค้า มีระดับความพร้อมอยู่ในระดับมาก 

สอดคล้องกับการศึกษาของสุชาดา บุญสนอง, ศิษฎ์ธวัช มั่นเศรษฐวิทย์, ชมพูนุท ศรีพงษ์, อุมาพร เชิงเชาว์(2558) 

เร่ือง สภาพแวดล้อมทางการตลาดของธุรกิจน าเท่ียวในจังหวัดสงขลา เพื่อการเตรียมความพร้อมเข้าสู่ประชาคม

อาเซียน ผลการศึกษาพบว่า สภาพแวดล้อมทางการตลาดของธุรกิจน าเท่ียว ในจังหวัดสงขลามีความพร้อมเข้าสู่

ประชาคมอาเซียน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านสภาพแวดล้อมทาง

การเมืองและกฎหมาย มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด รองลงมา คือ ด้านสภาพแวดล้อมทางสังคมและวัฒนธรรม และด้าน

สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ ตามล าดับ ในขณะท่ีการเตรียมความพร้อมของผู้ประกอบธุรกิจน าเท่ียวในจังหวัด

สงขลา เพื่อเข้าสูป่ระชาคมอาเซียน โดยภาพรวมพบวา่อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านพนักงาน

บริการมีคา่เฉลี่ยมากที่สุด รองลงมา คือ ด้านผลิตภัณฑ์และด้านกระบวนการในการให้บริการ อีกท้ังสภาพแวดล้อม

ทางการตลาดด้านเศรษฐกิจสามารถท านายการเตรียมความพร้อม เพื่อเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของธุรกิจได้ร้อยละ 

5.1 อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ ท่ีระดับ 0.01 โดยสมการพยากรณ์การเตรียมความพร้อมของผู้ประกอบธุรกิจน าเท่ียว 

ในจังหวัดสงขลาเพื่อเข้าสู่ประชาคมอาเซียน เขียนในรูปคะแนนมาตรฐานได้ดังนี้ y = 2.35 สภาพแวดล้อมทาง

การตลาดด้านเศรษฐกิจ 

3. ความพร้อมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กลุ่มธุรกิจรีสอร์ทมีระดับความพร้อมสูงสุด ใน

เร่ือง  มีการให้จองห้องพักผ่านเว็บไซต์ มีการน าเสนอข้อมูลเชิญชวนให้เข้าพักทางเว็บไซต์ (Website) สามารถใช้

บริการได้ทางโซเชียลมเีดีย (Social Media) มรีะดับความพร้อมอยูใ่นระดับมาก สอดคล้องกับการศกึษาของพิชชานันท์ 

ฐิตภิัทราภรณ์, ณัฐสพันธ์ เผ่าพันธ์ุ(2559) ได้ศึกษาเร่ือง การศึกษาความพร้อมของธุรกิจโรงแรมเพื่อเข้าสู่ประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียน ในเขตอ าเภอเมอืง จังหวัดกาญจนบุรี วิธีวิจัยการสุ่มตัวอย่างจาก เจ้าของหรือผู้จัดการโรงแรม ใน
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พื้นท่ีเป้าหมาย จ านวน 100 ราย  โดยเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ รวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม รวบรวมข้อมูลกับ

ตัวอย่าง วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติพรรณนาและสถิติเชิงอนุมาน ผลการวิจัยพบว่าโรงแรมในเขตอ าเภอเมือง จังหวัด

กาญจนบุรี มีการเตรียมความพร้อมเพื่อเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ในภาพรวมและรายด้านท้ัง 3 ด้าน 

ประกอบด้วย ด้านนานาชาติ/ความเป็นสากล ด้านเทคโนโลยีและการสื่อสารและด้านการประกอบธุรกิจอยู่ในระดับ

มาก ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา่  ประเภทท่ีพักที่ให้บริการและสิ่งอ านวยความสะดวกที่แตกตา่งกัน ส่งผลให้กลุ่ม

ตัวอย่างมีความพร้อมเพื่อเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ในภาพรวมท่ีแตกต่างกัน นอกจากนี้ ยังพบว่าปัจจัย

สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก มีความสัมพันธ์ต่อความพร้อมของธุรกิจโรงแรมเพื่อเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียน ในเขตอ าเภอเมอืง จังหวัดกาญจนบุรีเชน่กัน 

4. ความพร้อมด้านกลยุทธ์ กลุ่มธุรกิจโรงแรมมีระดับความพร้อมสูงสุดในเร่ือง การจัดโปรโมชั่นห้องพักท่ี

สอดคล้องและเหมาะสมกับราคา และเหมาะกับฤดูกาลท่องเท่ียว มีระดับความพร้อมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ

การศึกษาของทิพยว์ด ีโพธ์ิสทิธิพรรณ, นรพรรณ โพธิพฤกษ์(2559) เร่ือง การศึกษาการเตรียมความพร้อมในการเข้า

สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ของผู้ประกอบธุรกิจน าเท่ียวในอ าเภอเมอืง จังหวัดเชยีงใหม่ ผลการวิจัยพบว่า จากการ

ประเมินของกลุ่มผู้ประกอบการธุรกิจน าเท่ียว 1) ด้านความพร้อมด้านแรงงานของบริษัทอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 

4.02) พนักงานของบริษัทมีความรู้ความสามารถในการน าเท่ียวในภาคเหนือของไทยมีทักษะการท างาน มี

ประสบการณ์หลายปี พนักงานของบริษัทได้น าเท่ียวในประเทศเพื่อนบ้านมาแล้วจึงสามารถเข้าใจวัฒนธรรมของ

ประเทศเพื่อนบ้านได้ดี 2) ด้านความพร้อมทางด้านศักยภาพด้านภาษาของบริษัท อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.54) 

โดยจุดแข็งพนักงานของบริษัทสามารถสื่อสารภาษาที่ 3 ได้ การใช้ภาษาอังกฤษได้ดี พร้อมท้ังยังพัฒนาภาษาจีนได้อีก 

ในสว่นของระดับผู้บริหารสามารถใช้ภาษาอังกฤษได้ดี 3) ด้านความพร้อมด้านการแข่งขันของบริษัท อยู่ในระดับปาน

กลาง (ค่าเฉลี่ย 3.14) จุดแข็งบริษัทมีโปรแกรมทัวร์เสนอขายเป็นจ านวนมาก รวมถึงบริษัทมีพันธมิตรท่ีมีอยู่ท้ังใน

ประเทศและต่างประเทศ บริษัทบริหารงานเองจึงไม่ซับซ้อนและสามารถแก้ปัญหาได้เองอยา่งรวดเร็ว จากผลการวิจัย

พบว่ากลุ่มผู้ประกอบการธุรกิจน าเท่ียว มีแนวทางแก้ไขปัญหาในการเตรียมความพร้อมจากการปรับตัวและความ

ร่วมมือ 1) ทางด้านการตลาด ควรมีการส่งเสริมด้านการตลาดในประเทศเพื่อนบ้าน และให้ทางรัฐเข้ามาควบคุม

เกี่ยวกับราคาและคุณภาพทางด้านการบริการและเพิ่มช่องทางการตลาดให้มากขึ้น 2) ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์และ

ประสบการณ์ท่องเท่ียวของจังหวัด ควรอนุรักษ์วัฒนธรรมและสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีส าคัญๆ ของเชียงใหม่ ไว้ให้ได้มาก

ท่ีสุด และมีการตรวจสอบผลิตภัณฑ์ให้มีมาตรฐานและความปลอดภัย ให้บริการเป็นระดับสากล และควรมีแพ็คเก็จ

ส าหรับกลุ่ม Niche ให้มากขึ้น 3) ด้านการลงทุน ควรมีงบประมาณในการส่งเสริมการพัฒนาให้เป็นมาตรฐาน และ

สถาบันการเงินหรือรัฐ ควรมนีโยบายสง่เสริมผู้ประกอบการให้มสีภาพคลอ่งขึ้น โดยการหาแหล่งเงินทุนจากภาครัฐมา

สนับสนุน 4) ด้านการประชาสัมพันธ์ เพิ่มการประชาสัมพันธ์ในกลุ่ม AEC ให้มากขึ้น ควรมีการประชาสัมพันธ์สู่ระดับ

สากล โดยการเพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์ให้หลากหลายและตัวสื่อโฆษณาท่ีมีท้ังภาษาอังกฤษและจีน  มีการ

ประชาสัมพันธ์ผ่านตัวแทนจากสมาคมท่ีมีอยู่ 5) การสร้างมาตรฐานการท่องเท่ียวอาเซียน มีการสอบและตรวจสอบ

มาตรฐานบริษัทน าเท่ียวและการวัดมาตรฐานมัคคุเทศกท่ี์ส าคัญตอ้งมองมาตรฐานสากลโลก เป็นหลัก  

ข้อเสนอแนะ  

จากการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง เร่ือง มุมมองของผู้ประกอบการธุรกิจโรงแรมและท่ีพักในเขตอ าเภอเมือง

พะเยา จังหวัดพะเยาต่อการให้บริการลูกค้าตามแบบโมเดลประเทศไทย 4.0 มีข้อเสนอแนะดังนี้  

1. ระดับการเตรียมความพร้อมตามแบบโมเดลประเทศไทย 4.0 ของธุรกิจโรงแรมและท่ีพักในเขตอ าเภอ

เมืองพะเยา จังหวัดพะเยา โดยรวมมีระดับการเตรียมความพร้อมอยู่ในระดับปานกลาง ในขณะท่ีโมเดลประเทศไทย 
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4.0 ก าลังเดนิหน้าเพื่อก้าวเข้าสูก่ารพัฒนาเศรษฐกิจท่ีขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม ผู้ประกอบการธุรกิจโรงแรมและท่ีพัก

ควรมีความกระตือรือร้นและสนใจท่ีจะเตรียมความพร้อมเกี่ยวกับการพัฒนาเศรษฐกิจโดยโมเดลประเทศไทย 4.0 

เพื่อพัฒนาให้มีศักยภาพท่ีสูงขึ้น ในการแขง่ขันกับนานาประเทศในอาเซียน โดยจะตอ้งมีการสนับสนุนการเตรียมความ

พร้อม ส่งเสริมและกระตุน้การเตรียมความพร้อมจากหนว่ยงานภาครัฐและสื่อต่างๆ คอยสนับสนุน  

2. ปัญหาอุปสรรคในการประกอบการธุรกิจโรงแรมและท่ีพักในเขตอ าเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ใน

ปัจจุบัน ยังคงมีในเร่ืองขององค์ความรู้เกี่ยวกับโมเดลประเทศไทย 4.0 ก าลังเดินหน้าเพื่อก้าวเข้าสู่การพัฒนา

เศรษฐกิจท่ีขับเคลื่อนดว้ยนวัตกรรม ผู้ประกอบการมีความเข้าใจถึงวัตถุประสงค์ท่ีแท้จริงของโมเดลประเทศไทย 4.0 

อยู่ในระดับปานกลาง  อีกท้ังมีภาระในด้านการบริหารจัดการธุรกิจโรงแรมและท่ีพัก อาทิ การพัฒนาด้าน

ภาษาอังกฤษ และเทคโนโลยสีารสนเทศต่างๆ ให้กับบุคลากร 

นอกจากนี้ยังมีข้อเสนอแนะในการประกอบการธุรกิจโรงแรมและท่ีพักในเขตอ าเภอเมืองพะเยา จังหวัด

พะเยา  ในปัจจุบันคือ ในส่วนเจ้าหน้าท่ีหรือข้าราชการท่ีเกี่ยวข้องทุกด้าน ควรจะมีการให้ความรู้ ข้อมูลข่าวสาร 

เกี่ยวกับโมเดลประเทศไทย 4.0 แก่กลุ่มผู้ประกอบการธุรกิจโรงแรมและท่ีพักในเขตอ าเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา 

รวมถึงมีสว่นในการจัดการอบรมเพื่อเพิ่มพูนความรู้และประสบการณ์ เพื่อให้กลุ่มผู้ประกอบการธุรกิจโรงแรมและท่ี

พักในเขตอ าเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ตระหนักถึงความส าคัญของโมเดลประเทศไทย 4.0 มากยิ่งขึ้น และ

เจ้าหน้าท่ีหรือข้าราชการท่ีเกี่ยวข้องควรจะมีการช่วยเหลือในทุกๆด้านให้กับผู้ประกอบการธุรกิจโรงแรมและท่ีพักใน

เขตอ าเภอเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยาให้มากยิ่งขึ้น  

ข้อเสนอแนะการศึกษาครั้งต่อไป  

1. ควรท าการศึกษาการเตรียมความพร้อมของผู้ประกอบการธุรกิจกลุ่มอื่น ๆ ตามแบบโมเดลประเทศไทย 

4.0 ในเขตอ าเภอเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา เพื่อน าผลการศึกษามาเปรียบเทียบ 

2. ควรท าการศกึษาการเตรียมความพร้อมตามแบบโมเดลประเทศไทย 4.0 ของกลุ่มผู้ประกอบการโรงแรม

และท่ีพักในอ าเภออ่ืน ๆ ด้วย โดยท าการศกึษาจากกลุ่มผู้ประกอบการท่ีอยู่ในภูมิภาคต่างกัน เพื่อน าผลการศึกษามา

เปรียบเทียบ 

3. ควรท าการศึกษากลุ่มผู้ประกอบการธุรกิจโรงแรมและท่ีพักในเขตอ าเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา อยู่

เสมอ เพื่อพัฒนาและปรับปรุงเพื่อให้มคีวามพร้อมตามแบบโมเดลประเทศไทย 4.0 ตอ่ไป 
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ด้วยตนเองในคร้ังน้ี และร่วมประเมินการตรวจสอบให้เกิดความสมบูรณ์มากขึ้น ขอบคุณคณาจารย์ผู้สอนในหลักสูตร

บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการและสารสนเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ท่ีให้ความรู้ และให้

ค าปรึกษาในต่างๆ ในการศึกษาค้นควา้ด้วยตนเองคร้ังน้ี  
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ขอขอบคุณผู้ประกอบการธุรกิจโรงแรมและท่ีพักในเขตอ าเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา และผู้กรอกแบบ 

สอบถามท่ีได้ให้ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามเป็นอย่างดียิ่ง ขอขอบคุณท่ีทุกท่านได้กรุณาสละเวลาอันมี

ค่า ตอบแบบสอบถามในการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองคร้ังนี้ ซึ่งเป็นประโยชน์อย่างยิ่งท่ีท าให้การศึกษาค้นคว้าด้วย

ตนเองฉบับนี้ส าเร็จลุล่วง 

สุดท้ายขอกราบขอบพระคุณ บิดา มารดา และครอบครัวไชยชมภู รวมถึงญาติพี่น้อง ทุกคนท่ีให้การ

สนับสนุนและเป็นก าลังให้กับผู้ศึกษามาโดยตลอด ผู้ศึกษาหวังเป็นอยา่งยิ่งวา่ การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองในคร้ังนี้จะ

เป็นประโยชนต์อ่ผู้ท่ีสนใจทุกท่าน หากการศึกษาค้นควา้ด้วยตนเองนี้ยังพอมีคุณค่าและประโยชน์บ้าง ผู้ศึกษาขอมอบ

ความดีท้ังหมดให้กับครูบาอาจารยทุ์กทา่น และบดิา มารดาที่อบรมสั่งสอนจนเตบิใหญ่มาจนวันนี้ 
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การบูรณาการวธิีการสอนแบบ SQ4R กับการใช้เอกสารจริง เพื่อพฒันา

ความสามารถในการอา่นภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจของนักเรียนชั้นมัธยมศกึษาปี

ท่ี 2 

Integration of SQ4R Teaching Method and the Use of Authentic Texts to 

Develop Reading Comprehension Ability of Matthayomsuksa 2 Students 

พิมพ์ชนก  ปิงสุแสน1* และ เบญจพร เทพสีหนู2 

Pimchanok  Pingsusaen1* and Benjaporn  Thepseenu2 

บทคัดย่อ 
การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจของ

นักเรียนมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ก่อนและหลังการสอนด้วยการบูรณาการวิธีการสอนแบบ SQ4R กับการใช้เอกสารจริง 

และศกึษาความพงึพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อวธีิการสอนดังกล่าว กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 

2/11 โรงเรียนเทิงวิทยาคม ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2559 จ านวน 38 คน โดยการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) ผู้วิจัยด าเนินการทดลองตามแบบแผนการทดลองกลุ่มเดียวสอบก่อนสอบหลัง (One group 

pretest – posttest  design) เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้ แบบทดสอบวัดความสามารถใน

การอา่นเพื่อความเข้าใจ แบบสอบถามความพึงพอใจต่อการบูรณาการวิธีการสอนแบบ SQ4R กับการใช้เอกสารจริง 

แบบสัมภาษณ์ด้วยวิธีการสนทนากลุ่ม สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  ได้แก่  ค่าเฉลี่ย  ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

และการทดสอบค่า ที  (t-test for dependent samples) ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ได้รับการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา 

(Content analysis)  

ผลการวิจัยพบว่า คะแนนเฉลี่ยของความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจของนักเรียนหลัง

ได้รับการสอนด้วยวิธีการสอนแบบ SQ4R กับเอกสารจริง สูงขึ้นกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

และนักเรียนมีความพึงพอใจต่อวิธีการสอนดังกล่าวในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยเฉพาะการได้พัฒนาความรู้ด้าน

ค าศัพท์ซึ่งสอดคล้องกับคะแนนค าศัพท์ท่ีเพิ่มขึ้นหลังการสอน การมแีรงจูงใจและความมั่นใจในการอ่านท่ีมากขึ้น และ

การน าความรู้ไปประยุกตใ์ชใ้นการอ่านเอกสารจรงิท่ีเป็นภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์ในชวีติประจ าวัน 
  

ค าส าคัญ: การบูรณาการ  การสอนอ่านแบบ SQ4R  การใช้เอกสารจรงิ  การอา่นเพื่อความเข้าใจ  
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Abstract  
The objectives of this study were 1) to compare Mathayomsuksa 2 students’ reading comprehension 

ability before and after being taught by integrating SQ4R-based lesson plans with the use of authentic texts in 

English, and 2) to investigate the students’ satisfactions towards such teaching method. The study was carried 

out with 38 Matthayomsuksa 2 students at Thoengwithayakom School, Chiang Rai. They were purposively 

selected. The study employed a one group pretest – posttest design. The research instruments were four SQ4R- 

based lesson plans for reading authentic texts, a 40-item reading comprehension test, a self-designed 

questionnaire on students’ satisfactions towards learning to read authentic text through SQ4R-based lessons, 

and a focus group interview. For quantitative data analysis, means, standard deviation, and a dependent t-test 

were used.  The interview data was analyzed by means of content analysis. 

 The results of the study revealed that the students’ posttest mean scores in reading comprehension 

were higher than those of the pretest at the .01 level of statistical significance.  Thus, the students’ reading 

comprehension ability significantly increased after learning through the SQ4R-based lesson plans integrated with 

the use of authentic texts.  The findings from the questionnaire indicated that the students’ overall satisfactions 

towards the lessons was at a high level.  The students had positive attitudes towards the lessons, particularly 

the opportunity to improve their vocabulary knowledge which was in line with their increased vocabulary scores 

in the posttest, increase their motivation and confidence in reading, as well as applying the gained knowledge to 

read authentic texts in English for real-life purposes. 
 

Keywords: Integration, SQ4R Teaching Method, Authentic Texts, Reading Comprehension 
 

บทน า 

ในยุคของโลกแห่งข้อมูลข่าวสารในปัจจุบัน ภาษาอังกฤษมีบทบาทส าคัญในการเป็นภาษาสากลท่ีใช้ในการ

เผยแพร่ขอ้มูลให้คนท่ัวโลกได้รับความรู้ใหม่ๆ รวมถึงสถานการณแ์ละการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ท่ีเกิดขึ้น ทักษะการอ่าน

ภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจในข้อมูลข่าวสารจากสื่อรูปแบบต่างๆ จึงมีความส าคัญต่อการพัฒนาตนเองของคนไทย

เพือ่จะได้พัฒนาความรูแ้ละปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก การอ่านจึงเป็นทักษะรับสารท่ีจ าเป็นท่ีสุด

ส าหรับคนไทยในปัจจุบัน เนื่องจากการอ่านเป็นทักษะท่ีสามารถพัฒนาและเรียนรู้ได้อย่างต่อเนื่อง จากความส าคัญ

ดังกล่าวกระทรวงศึกษาธิการมีจุดมุ่งเน้นให้นักเรียนเรียนภาษาอังกฤษเพื่อให้มีทักษะในการฟัง พูด อ่าน เขียนและ

สามารถน าภาษาอังกฤษไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้ (ส านักงานวิชาการและมาตรฐานการศึกษา , 2551, หน้า 2) 

นอกจากนี้ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน กระทรวงศึกษาธิการ (2551,  หน้า 196) กล่าวว่า การท่ีจะ

พัฒนาทักษะการอ่านของนักเรียนให้มีคุณภาพสอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีวางไว้ ผู้สอน

ต้องเข้าใจรูปแบบการอ่านและเลือกวิธีการสอนท่ีเหมาะสม เพื่อให้ผู้เรียนเข้าใจเร่ืองท่ีอ่านอย่างแท้จริงและน าทักษะ

การอ่านไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้อย่างมีประสิทธิภาพ อย่างไรก็ตาม นักเรียนไทยยังมีปัญหาในการอ่าน

ภาษาอังกฤษ เนื่องจากนักเรียนรู้ค าศัพท์น้อย ซึ่งส่งผลโดยตรงต่อผลสัมฤทธ์ิการเรียนภาษาอังกฤษ และเป็นปัญหา

ท้ังในการสอนของครูและการเรียนของนักเรียน ปองภพ วิทิพยร์อด (2552) กล่าวว่า ปัญหาดังกล่าวเป็นสาเหตุหลักท่ี

ท าให้นักเรียนไทยมีผลสัมฤทธ์ิในวิชาภาษาอังกฤษต่ าในการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นสูง (A-NET) และการ
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ทดสอบทางการศกึษาในระดับชาติขัน้พืน้ฐาน (O-NET) รวมถึงผลการสอบวัดระดับความสามารถทางภาษาอังกฤษท่ี

เป็นมาตรฐานของนานาชาติ เช่น TOFEL หรือ IELTS (อินทิรา ศรีประสิทธ์ิ, 2550, ออนไลน์) ส่งผลให้ไม่สามารถไป

แข่งขันกับคนอื่นในเวทีระดับชาติหรือระดับนานาชาติได้ และยังส่งผลต่อการพัฒนาประเทศชาติให้ทัดเทียมกับนานา

ประเทศได้ ซึ่งเป็นปัญหาเดียวกันท่ีพบในโรงเรียนเทิงวิทยาคม ซึ่งผู้วจิัยเองเป็นผู้สอนในโรงเรียนแห่งนี้ จากการศึกษา

ผลการประเมินผลสัมฤทธ์ิในการสอบ O-NET ระดับโรงเรียน 3 ปี ย้อนหลังในรายวิชาภาษาอังกฤษ ระดับชั้น

มัธยมศกึษาปีท่ี 3 พบว่าค่าเฉลี่ยท้ังสามปียังต่ ากว่าเกณฑ์ท่ีตั้งไว้  ปัญหาในการอ่านจึงเป็นปัจจัยหนึ่งท่ีส่งผลต่อการ

พัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภาษาอังกฤษของนักเรียน  การวิจัยของ เยาวลักษณ์  สมคะแน (2551, หน้า 2) พบว่า

ปัญหาการท่ีผู้เรียนขาดทักษะในการอ่านนั้นอาจเกิดจากปัจจัยหลายประการ เช่น เทคนิควิธีสอนของครู บทอ่านไม่

นา่สนใจและไมเ่หมาะสมกับผู้เรียน ผู้เรียนไม่คุ้นเคยกับบทอา่นและบทอ่านมีเนื้อหาไกลตัวผู้เรียนท าให้ผู้เรียนไม่สนใจ

การอา่น ด้วยสาเหตุดังกล่าวผู้วิจัยเห็นว่าควรจะเลอืกวธีิการสอนและเนื้อหาท่ีสอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของหลักสูตร

แกนกลาง สอดคล้องกับมาตรฐานและตัวชี้วัด และความสนใจของผู้เรียนมาจัดการเรียนการสอน เพื่อให้ผู้เรียนเข้าใจ

เร่ืองท่ีอ่านอยา่งแทจ้รงิ และน าทักษะการอา่นไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับ

แนวคิดของ สมุทร เซ็นเชาวนิช (2549, หน้า 73) ท่ีกล่าวว่าผู้สอนต้องค านึงถึงความสนใจและความแตกต่างของ

ผู้เรียน ดังนั้นการเลือกเนื้อหาในบทเรียนนับเป็นขั้นตอนท่ีส าคัญท่ีสุด เพราะผู้สอนต้องหากรอบเนื้อหาท่ีคาดว่า

นักเรียนสนใจ เนื้อหาของบทเรียนควรเป็นเร่ืองจรงิ ทันสมัย มีข้อมูลมากพอท่ีจะให้ผู้เรียนฝึกทักษะการอ่าน เขียนและ

ฟังได้ ผู้วิจัยเห็นว่าควรเร่ิมด้วยการสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ภาษาอังกฤษให้กับผู้เรียนโดยเลือกใช้วิธีการสอนอ่านท่ี

นา่สนใจ ให้ผู้เรียนเห็นประโยชนท่ี์จะได้รับจากการเป็นผู้มีทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ โดยการบูรณาการวิธีการสอน

อา่นแบบ SQ4R กับการใชเ้อกสารจรงิท่ีเป็นภาษาอังกฤษ มาชว่ยพัฒนาความสามารถในการอ่านเพื่อความเข้าใจของ

นักเรียน 

วธีิการสอนอา่นแบบ SQ4R ประกอบด้วย 6 ขั้นตอน คือ 1. Survey (S) ขั้นตอนการอา่นอย่างคร่าว ๆ เพื่อหา

จุดส าคัญของเร่ือง 2. Question (Q) ขั้นการต้ังค าถาม 3. Read (R) ขั้นการอ่านอยา่งละเอียดเพื่อหาค าตอบของค าถาม

ท่ีตั้งไว้ 4. Record (R) ขั้นการบันทึกข้อมูลต่างๆ ตามความเข้าใจของตนเอง 5. Recite (R) ขั้นการเขียนสรุปใจความ

ส าคัญโดยใช้ถ้อยค าของตนเอง และ 6. Reflect (R) ขั้นการวิเคราะห์ วิจารณ์บทอ่านแล้วแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ

เร่ืองท่ีอ่าน  การสอนอ่านแบบ SQ4R นี้ พัฒนามาจากการอ่านแบบ SQ3R (Survey, Question, Read, Recite, 

Review) ซึ่งเป็นแนวคิดของ Robinson (1970, อ้างอิงใน ปรารถนา ปวงนิยม, 2556, หน้า 2) ท่ีกล่าวว่า การสอน

ภาษาอังกฤษด้วยวิธีการสอนอ่านแบบ SQ4R ช่วยสร้างนิสัยการอ่านท่ีดีและมีประสิทธิภาพ สามารถจับใจความ

ส าคัญอย่างรวดเร็ว เข้าใจเนื้อหาท่ีมีความยากได้ง่ายขึ้น ผู้เรียนจดจ าเร่ืองท่ีอ่านได้นาน ช่วยให้รู้จักการคาดเดา

ค าถามท่ีจะพบในแบบทดสอบ ในด้านเนื้อหาผู้วิจัยได้น าเอาเอกสารจริงท่ีเกี่ยวข้องในชีวิตประจ าวันของนักเรียนมา

เป็นเนื้อหาในการสอนอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจ ตามแนวคิดของแนวคิดของ Nuttall (1996) และ Berardo 

(2006) ในการใชเ้อกสารจรงิมาเป็นบทอา่นเพื่อกระตุ้นความสนใจของผู้เรียนเพราะภาษาท่ีใช้เป็นภาษาอังกฤษท่ีผู้คน

ใชใ้นชีวิตจรงิ ท าให้ผู้เรียนได้สัมผัสกับรูปแบบภาษาซึ่งต่างจากภาษาในแบบเรียนท่ีมีการดัดแปลงเพื่อวัตถุประสงค์ใน

การเรียนการสอนซึ่งอาจจะไม่เป็นตัวอย่างของภาษาท่ีใช้ในบริบทจริง ตัวอย่างของเอกสารจริงท่ีสามารถน ามาสอน 

ได้แก่  เอกสารจากอินเทอร์เน็ต สถิติ ตาราง โฆษณาต่างๆ ค าแนะน า ฉลากยา เมนูอาหาร โปสเตอร์ แผ่นพับ 

บทความจากหนังสอืพิมพ ์หรอืนิตยสาร เป็นต้น ผู้วิจัยได้เปิดโอกาสให้นักเรียนมสี่วนร่วมในการคัดเลอืกเอกสารจรงิท่ี
พบเจอในชวีติประจ าวัน โดยวิเคราะห์เลอืกเนื้อหาที่มีความทันสมัย ไม่ยากเกินไปและเป็นเร่ืองท่ีนักเรียนสนใจจะอ่าน 
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จะชว่ยไมใ่ห้นักเรียนเกิดความเบ่ือหนา่ย สามารถอา่นอย่างมคีวามสุขและมีความมั่นใจในการอ่าน มีทัศนคติทางบวก

และสร้างแรงจูงใจในการอ่าน สามารถน าไปประยุกตใ์ชไ้ด้จริงในชีวิตประจ าวัน  

จากการศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับผลของการสอนอ่านโดยวิธีการสอนอ่านแบบ SQ4R ในการพัฒนาความ

เข้าใจในการอ่านของนักเรียน เช่น พรทิพย์ จันทร์สว่าง (2558, หน้า 1) พบว่า นักเรียนมีความเข้าใจในการอ่าน

ภาษาอังกฤษและความสามารถในการเขียนสรุปใจความสูงขึ้นหลังเรียน  นอกจากนี ้กานต์ธิดา แก้วกาม (2557, หน้า 

1) ยังพบวา่ ผลสัมฤทธ์ิการอ่านจับใจความของนักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้โดยวิธีสอนแบบ SQ4R สูงกว่ากลุ่มท่ี

ได้รับการสอนแบบปกติ ผลสัมฤทธ์ิการอ่านจับใจความของนักเรียนหลังเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน และนักเรียนมีความพึง

พอใจต่อการจัดการเรียนรู้ในระดับมาก นอกจากนี้ ภูมินทร์ เหลาอ านาจ (2556, หน้า 1) รายงานว่าผลสัมฤทธ์ิการ

อา่นภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจโดยใชว้ธีิสอนแบบ SQ4R ก่อนและหลังเรียนแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .05 และความพึงพอใจของนักเรียนโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด นอกจากนี้ งานวิจัยท่ีเกี่ยวกับการใช้เอกสาร

จรงิเพื่อพัฒนาความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจในบริบทของประเทศไทยโดยนักวิจัยหลายท่าน 

เช่น ดลพร พุยศิริ (2556, หน้า 1) พบว่า ความเข้าใจในการอ่านภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 หลัง

การทดลองใช้เอกสารจริงในการสอนสูงกว่าก่อนการทดลอง และนักเรียนพึงพอใจต่อการใช้เอกสารจริงในการสอน

อ่านภาษาอังกฤษ นอกจากนั้น สุนันทา ไพรินทร์ (2554, หน้า 4) พบว่า นักเรียนมีพัฒนาการด้านความสามารถใน

การอ่านภาษาอังกฤษสูงขึ้นหลังได้รับการสอนอ่านโดยใช้เอกสารจริงและแบบประเมินตนเองของนักเรียนพบว่า

นักเรียนมพีัฒนาการอา่นสูงขึ้น เชน่เดียวกับ  สุทธิรา ปลั่งแสงมาศ (2549, หนา้ 1) ซึ่งพบวา่ หลังการใชเ้อกสารจรงิใน

การสอนอ่านภาษาอังกฤษ นักเรียนมกีารพัฒนาความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษสูงขึ้น และนักเรียนมีความพึง

พอใจในการเรียนผ่านรูปแบบการสอนดังกลา่วในระดับมาก  

จากการศึกษางานวิจัยข้างต้น ผู้วิจัยได้น าจุดเด่นของวิธีการสอนแบบ SQ4R ท่ีมีขั้นตอนการสอนท่ีชัดเจน 

เป็นการสอนอา่นอย่างจุดมุ่งหมาย และส่งเสริมทักษะการคิด มาบูรณาการกับข้อดีของการใช้เอกสารจริงเป็นบทอ่าน 

เพื่อพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีจะช่วยแก้ปัญหาใหักับนักเรียนท่ีมีความรู้ด้านค าศัพท์น้อย และเพื่อพัฒนา

ความสามารถในการอา่นภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจของนักเรียนให้สูงขึ้น โดยมุ่งเนน้พัฒนาทักษะย่อยท่ีส าคัญได้แก่ 

ด้านการเดาความหมายค าศัพท์ การหารายละเอียดสนับสนุน การหาใจความส าคัญและการตีความจากเร่ืองท่ีอ่าน 

ผู้วิจัยได้ออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ค าศัพท์ใหม่ในบทอ่าน ท่ีช่วยให้นักเรียนเข้าใจเร่ืองท่ี

อ่านได้อย่างแท้จริง ผู้วิจัยคาดว่าการบูรณาการดังกล่าวจะช่วยพัฒนาความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อ

ความเข้าใจได้เป็นอย่างดี โดยเฉพาะการพัฒนาความรู้ด้านค าศัพท์เพิ่มขึ้น เพื่อเป็นประโยชน์ในการอ่านในระดับท่ี

สูงขึ้นและการทดสอบวัดระดับความรู้ทางภาษาอังกฤษต่างๆ ในอนาคต และนักเรียนสามารถใช้ทักษะการอ่าน

ภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
 1. เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจของนักเรียนช้ันมัธยมศกึษาปีท่ี 2 

ก่อนและหลังได้รับการสอนโดยการบูรณาการวธีิการสอนแบบ SQ4R กับการใชเ้อกสารจรงิ 

 2. เพื่อศึกษาความพงึพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการบูรณาการวธีิการสอนแบบ SQ4R กับการใชเ้อกสารจริง  
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กรอบแนวคิดและสมมุติฐาน  
การวจิัยคร้ังน้ีให้เป็นการวิจัยเชงิทดลอง โดยออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีบูรณาการวธีิการสอนแบบ 

SQ4R กับการใชเ้อกสารจรงิ เพื่อพัฒนาความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจของนักเรียนช้ัน

มัธยมศกึษาปีท่ี 2 โรงเรียนเทิงวิทยาคม จังหวัดเชยีงราย โดยผู้วจิัยมบีทบาทเป็นผู้สอน ซึ่งมีตัวแปรในการศึกษา ดังนี้ 

1. ตัวแปรตน้ ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้ท่ีบูรณาการวธีิการสอนแบบ SQ4R กับการใชเ้อกสารจรงิ  

 2. ตัวแปรตาม ได้แก่ ความสามารถในการอา่นภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจ และความพงึพอใจของ

นักเรียนท่ีมีต่อแผนการจัดการเรียนรู้ดังกลา่ว 

สมมตฐิานของการวิจัย  

1. คะแนนความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจของนักเรียนหลังการเรียนดว้ยแผนการ

จัดการเรียนรู้การอ่านภาษาอังกฤษโดยการบูรณาการวธีิการสอนอา่นแบบ SQ4R กับการใชเ้อกสารจรงิ ในรายวชิา 

ภาษาอังกฤษพืน้ฐาน (Fundamental English) สูงขึ้นกว่าก่อนเรียน  โดยมีสมมตฐิานทางสถิตดิังนี้  

H0 : คะแนนจากแบบทดสอบความเข้าใจในการอ่านภาษาอังกฤษของนักเรียนก่อนและหลังเรียน ไมแ่ตกตา่ง

กัน 

H1 : คะแนนจากแบบทดสอบความเข้าใจในการอ่านภาษาอังกฤษของนักเรียนก่อนและหลังเรียน แตกตา่งกัน 
 

วิธีวิทยาการวจิัย  

 กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตัวอยา่งที่ใชใ้นการวิจัยเป็นนักเรียนระดับช้ันมัธยมศกึษาปีท่ี 2/11 โรงเรียนเทิงวิทยาคม จังหวัด

เชยีงราย ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2559 จ านวน 38 คน ทีเ่รียนรายวชิาภาษาอังกฤษพื้นฐาน (Fundamental 

English) โดยการสุ่มตัวอยา่งแบบเจาะจง (Purposive Sampling) และเป็นหอ้งเรียนท่ีมีการคละความสามารถทาง

ภาษาอังกฤษของนักเรียนท้ังในระดับอ่อน ปานกลาง และเก่ง โดยการใชผ้ลการเรียนในรายวชิาภาษาอังกฤษในภาค

เรียนท่ีผ่านมาเป็นเกณฑ์ในการแบ่ง คิดเป็นนักเรียนระดับอ่อน 7 คน ระดับปานกลาง 11 คน และระดับเก่ง 20 คน 

 เครื่องมอืการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัยคร้ังน้ี เป็นเครื่องมือท่ีผู้วจิัยสร้างขึน้ ประกอบด้วย 

   1. แผนการจัดการเรียนรู้การบูรณาการวธีิการสอนแบบ SQ4R กับการใชเ้อกสารจรงิโดย จ านวน 4 แผน 

แผนละ 3 ชั่วโมง รวม 12 ชั่วโมง ประกอบด้วยการอ่านเอกสารจรงิ 4 ประเภท คือ การอา่นโปสเตอร์ (Reading 

Poster) การอ่านพยากรณ์อากาศ (Reading Weather Forecast) การอา่นฉลากยา (Reading Medicine Labels ) และ 

การอา่นพยากรณ์ดวงชะตา (Reading Horoscopes)  

 2. แบบทดสอบความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจ เป็นแบบปรนัย 4 ตัวเลอืก จ านวน 

40 ข้อ ซึ่งวัดความสามารถของนักเรียนในการเดาความหมายค าศัพท์จ านวน 8 ข้อ การหารายละเอยีดสนับสนุน

ใจความส าคัญ 12 ข้อ การจับใจความส าคญั 16 ข้อ และการตคีวาม 4 ข้อ  

 3. แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนเกี่ยวกับแผนการจัดการเรียนรู้การบูรณาการวธีิการสอนแบบ 

SQ4R กับการใชเ้อกสารจรงิ จ านวน 11 ข้อ เป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) แบง่ระดับความพึงพอใจ

เป็น 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย นอ้ยท่ีสุด 
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4. แบบการสัมภาษณด์้วยวิธีการสนทนากลุ่ม จ านวน 6 ประเด็น ได้แก่ (1) ความพงึพอใจของนักเรียน

เกี่ยวกับแผนการจดัการเรียนรู้การบูรณาการวธีิการสอนแบบ SQ4R กับการใชเ้อกสารจรงิในภาพรวม (2) ความ

เหมาะสมของเนื้อหากับความสามารถของนักเรียน (3) วธีิการสอนแบบ SQ4R (4) การพัฒนาค าศัพท์ (5) การสร้าง

แรงจูงใจในการเรียน และ (6) ความสามารถในการน าไปประยุกตใ์ชจ้รงิในชีวิตประจ าวัน 

 การตรวจสอบเครื่องมอืวิจัย 

ผู้วิจัยด าเนินการหาคณุภาพของเครื่องมือดังนี้ 

1. น าแผนการจัดการเรียนรู้ให้อาจารย์ท่ีปรึกษาตรวจสอบความถูกต้อง ความเหมาะสม ความสมบูรณ์ของ

แผนเพื่อขอค าแนะน าแล้วน าไปแก้ไขและส่งให้ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ตรวจสอบความเท่ียงตรงของเนื้อหา จากนั้นน า

ข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญไปหาค่าความสอดคล้องของเนื้อหากับสิ่งท่ีต้องการวัด ( Index of Item Objective Congruence 

หรือ IOC) ผลการวเิคราะห์คา่ดัชนี IOC เท่ากับ 1.00 ทุกข้อ แสดงให้เห็นว่าแผนการจัดการเรียนรู้มีความเท่ียวตรงเชิง

เนื้อหา 

 2. น าแบบทดสอบวัดความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษเสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาตรวจสอบความ

ถูกต้องของค าถาม ความสอดคล้องของข้อค าถามกับจุดประสงค์การเรียนรู้ เพื่อขอค าแนะน าเพิ่มเติมและแก้ไข แล้ว

น าไปให้ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนี IOC เท่ากับ 1.00 ทุกข้อ 

แสดงให้เห็นว่าแบบทดสอบมคีวามเท่ียวตรงเชงิเนื้อหา จากนั้นน าไปทดลองใชก้ับนักเรียนกลุ่มท่ีมีลักษณะใกล้เคียงกับ

กลุ่มตัวอย่างเพื่อหาค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบด้วยสูตร KR-20 โดยมีค่าผลการวิเคราะห์เท่ากับ 0.70 ซึ่งเป็น

แบบทดสอบท่ีมีความเชื่อม่ันท่ีเหมาะสมก่อนน าไปใชก้ับกลุม่ตัวอย่างจรงิ  

 3. น าแบบสอบถามความพึงพอใจ ท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นให้ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ตรวจ สอบความเท่ียงตรงเชิง

เนื้อหา ซึ่งค่าดัชน ีIOC เท่ากับ 1.00 ทุกข้อ แสดงให้เห็นว่าแบบสอบถามมีความเท่ียงตรงเชงิเนื้อหา ระหว่างข้อค าถาม

แตล่ะข้อกับจุดประสงค์ในการวัด 

4. น าแบบการสัมภาษณด์้วยวิธีการสนทนากลุ่มไปให้อาจารย์ท่ีปรึกษาตรวจสอบเพื่อดูความถูกตอ้ง ความ

เหมาะสม ความสอดคล้องกับจดุประสงค์ของงานวจิัย ก่อนน าไปสัมภาษณก์ลุ่มตัวอยา่ง 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยได้ด าเนินการทดลองและเก็บรวบรวมขอ้มูล ตามขั้นตอนดังต่อไปนี้ 

  1. คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยการสุม่แบบเจาะจง 

  2. วิเคราะห์ความสามารถของผู้เรียนในกลุ่มตัวอย่างจากผลการเรียนรายวิชาภาษาอังกฤษในภาคเรียนท่ี

ผ่านมา เพื่อจัดกลุ่มนักเรียนท่ีมีความสามารถเก่ง ปานกลาง และอ่อน ตามล าดับเพื่อวางแผนการจัดการเรียนการ

สอน 

  3. ด าเนินการทดสอบความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจก่อนเรียน (Pre-test) โดยใช้

แบบทดสอบท่ีสร้างขึน้ จ านวน 40 ข้อ  

 4. ด าเนินการทดลองสอนกับกลุ่มตัวอยา่งตามแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีสร้างขึน้โดยมผีู้วิจัยเป็นผู้สอนในเวลา

เรียนปกติจ านวน 4 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 3 ชั่วโมง ใชเ้วลาท้ังสิ้น 12 ชั่วโมง 

 5. เมื่อสิ้นสุดการสอนแล้วผู้วิจัยท าการทดสอบหลังการทดลอง (Post – test) กับกลุ่มตัวอย่างโดยใช้

แบบทดสอบชุดเดียวกันกับแบบทดสอบก่อนเรียน 

 6. ให้นักเรียนตอบแบบสอบถามวัดความพงึพอใจหลังการท าแบบทดสอบหลังเรียน 
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 7. ตรวจแบบทดสอบและรวบรวมขอ้มูลจากจากแบบสอบถามความพึงพอใจ และน าข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์

ด้วยวิธีทางสถิต ิ

 8. สัมภาษณน์ักเรียนดา้นความพงึพอใจ ตามประเด็นค าถาม 6 ข้อ โดยวิธีการสนทนากลุ่ม ด้วยการ

บันทึกเสียงกับตัวแทนนักเรียนท่ีมผีลการเรียน เก่ง ปานกลางและออ่น กลุ่มละ 2 คน รวมเป็น 6 คน และถอด

ข้อความเสียงจากเทปบันทึกเสียงเพื่อให้ได้ข้อมูลดา้นความพงึพอใจเชิงลกึและน าไปประกอบกับผลการวเิคราะห์ความ

พงึพอใจที่ได้จากแบบสอบถาม 
 การวิเคราะห์ข้อมูล  

 1. ข้อมูลเชงิปริมาณท่ีเป็นผลคะแนนจากแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนถูกน ามาค านวณหาค่าเฉลี่ย

และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แล้วทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย โดยการทดสอบค่าที ( t-distribution) โดยใช้

สูตร paired samples t-test และผลคะแนนจากการตอบแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนถูกน ามาวิเคราะห์

หาค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 2. ข้อมูลเชิงคุณภาพท่ีเป็นความคิดเห็นของนักเรียนจากการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นตัวแทนนักเรียน

กลุ่มเก่ง ปานกลาง และอ่อน จ านวน 6 ประเด็น ถูกน ามาวิเคราะห์ขอ้มูลเชงิเนื้อหา (content analysis)   
 

ผลการศึกษา 

1.  ผู้วิจัยได้ท าการทดสอบสมมุติฐานการวจิัย ดงันี้ 

H0 : คะแนนจากแบบทดสอบความเข้าใจในการอ่านภาษาอังกฤษของนักเรียนก่อนและหลังเรียน ไมแ่ตกตา่ง

กัน 

H1 : คะแนนจากแบบทดสอบความเข้าใจในการอ่านภาษาอังกฤษของนักเรียนก่อนและหลังเรียน แตกตา่งกัน

ผล 
 

การทดสอบสมมุติฐานดังกล่าวเป็นไปตามตาราง 1  
 

ตาราง 1 การเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยของนักเรียนก่อนและหลงัการสอน 

คะแนนสอบ n           
 

S.D. t p 

ก่อนเรียน 38 26.57 4.24 8.864* .000 

หลังเรียน 38 30.63 4.40   

*p<.01 

จากตาราง 1 ผลการทดสอบสมมุติฐานด้วยค่าสถิติ t-test พบว่า นักเรียนมีคะแนนการอ่านภาษาอังกฤษ

เพื่อความเข้าใจหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ซึ่งแสดงให้เห็นถึงการปฏิเสธ

สมมุติฐานทางสถิต ิ(H0) ดังนัน้แผนการจัดการเรียนรู้การบูรณาการวิธีการสอนแบบ SQ4R กับการใช้เอกสารจริง จึง

พัฒนาความสามารถในการอ่านของนักเรียนได้ในภาพรวม และเมื่อวิเคราะห์คะแนนเฉลี่ยของนักเรียนก่อนและหลัง

เรียน จ าแนกตามระดับความสามารถในการเรียนภาษาอังกฤษ พบว่าคะแนนการอ่านภาษาอังกฤษเพื่ อความเข้าใจ

หลังเรียนของนักเรียนทุกระดับสูงกว่าก่อนเรียนอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 ดังแสดงในตาราง 2 
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ตาราง 2 การเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยของนักเรียนก่อนและหลังการสอนจ าแนกตามระดับความสามารถใน

การเรียน ภาษาอังกฤษ 

 

ระดับ 

 

คะแนนสอบ 

 

n 

         
  

 

S.D. 

 

t 

 

p 

อ่อน ก่อนเรียน 7 23.14 2.79 -3.845* .009 

 หลังเรียน 7 28.57 4.65   

ปานกลาง ก่อนเรียน 11 23.72 2.90 -3.199* .010 

 หลังเรียน 11 27.73 4.45   

เก่ง ก่อนเรียน 

หลังเรียน 

20 

20 

28.55 

32.95 

3.65 

3.56 

-5.825* .000 

*p<.01 

นอกจากนี้ เมื่อวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนแต่ละระดับ

ความสามารถ โดยแบ่งตามทักษะการอ่านย่อย ได้แก่ การเดาความหมายค าศัพท์ การหารายละเอียดสนับสนุน การ

หาใจความส าคัญ และการตีความจากเร่ืองท่ีอ่าน พบว่าคะแนนหลังเรียนในทักษะการเดาความหมายค าศัพท์ และ

การหาใจความส าคัญ ของนักเรียนทุกระดับสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 แสดงให้เห็นถึง

ประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีผู้วจิัยสร้างขึน้วา่สามารถพัฒนาทักษะการอา่นภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจ

ของนักเรียนให้สูงขึ้นได้ เนื่องจากนักเรียนอ่านเนื้อเร่ืองแล้วสามารถเดาความหมายของค าศัพท์เพื่อช่วยจับใจความ

ส าคัญของเนื้อเร่ืองได้  

 2. ผู้วิจัยได้แสดงผลการวเิคราะห์คะแนนเฉลี่ยของความพึงพอใจจากแบบสอบถามจ านวน 11 ประเด็นใน

ตาราง3 โดยใชเ้กณฑใ์นการวิเคราะห์และแปลผลข้อมูลของ ประคอง กรรณสูต (2546, หนา้ 77) ดังนี ้ 

  คะแนน  5    หมายถึง    ความพงึพอใจมากท่ีสุด 

  คะแนน  4    หมายถึง    ความพงึพอใจมาก 

  คะแนน  3    หมายถึง    ความพงึพอใจปานกลาง 

  คะแนน  2    หมายถึง    ความพงึพอใจน้อย 

  คะแนน  1    หมายถึง    ความพงึพอใจน้อยท่ีสุด 

 เกณฑ์ระดับคุณภาพ คือ 

  ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00    หมายถงึ    มคีวามพงึพอใจอยูใ่นระดับมากที่สุด 

  ค่าเฉลี่ย  3.51 – 4.50    หมายถึง    มีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมาก 

  ค่าเฉลี่ย  2.51 – 3.50    หมายถึง    มีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง 

  ค่าเฉลี่ย  1.51 – 2.50     หมายถงึ    มคีวามพงึพอใจอยูใ่นระดับน้อย 

     ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.50    หมายถงึ    มคีวามพงึพอใจอยูใ่นระดับน้อยท่ีสุด 
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ตาราง 3 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดับความพงึพอใจของนักเรียนที่มีต่อแผนการจัดการ

เรียนรู ้

 

ค าถามที ่

 

ประเด็น 

   
  

 

 

S.D. 

ระดับความพึง

พอใจ  

1. การใช้วิธีการสอนอา่นแบบ SQ4R ด้วยเอกสารจรงิ สามารถ

ชว่ยท าให้การอา่นภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจดีขึ้น 

4.16 0.68 มาก 

2. การใช้วิธีการสอนแบบ SQ4R สอนการอา่นภาษาอังกฤษเพื่อ

ชว่ยเพิ่มความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจ

ด้วยเอกสารจรงิ เป็นวธีิการท่ีเหมาะสม 

4.03 0.59 มาก 

3. ขั้นส ารวจ (Survey) ช่วยให้นักเรียนอ่านประเด็นส าคัญครา่วๆได้ 4.13 0.74 มาก 

4. ขั้นตัง้ค าถาม (Question) ช่วยให้นักเรียนฝึกตั้งค าถามจากเร่ืองท่ี

ก าหนดใหไ้ด ้

4.00 0.66 มาก 

5. ขั้นการอา่นอย่างละเอยีด (Read) ชว่ยให้นักเรียนอ่านเนื้อหา

อย่างรอบคอบและสามารถตอบค าถามท่ีก าหนดให้ได ้

4.16 0.49 มาก 

6. ขั้นการจดบันทึก (Record) ช่วยให้นักเรียนบันทึกประเด็นส าคัญ 

จากการอา่นได ้

3.82 0.56 มาก 

7. ขั้นเขียนสรุปใจความ (Recite) ชว่ยให้นักเรียนเขียนสรุปประเด็น

ส าคัญด้วยภาษาของตนเองได ้

3.87 0.62 มาก 

8. ขั้นวเิคราะห์ วจิารณ์ (Reflect) ช่วยให้นักเรียนพูดแสดงความ

คิดเห็นเกี่ยวกับเร่ืองท่ีอ่านได้ 

3.89 0.51 มาก 

9. การใช้เอกสารจรงิช่วยให้นักเรียนสามารถเรียนรู้ค าศัพท์จาก

เร่ืองท่ีอ่านได้อยา่งรวดเร็วดว้ยวิธีการสอนแบบ SQ4R 

4.21 0.70 มาก 

10. การใช้เอกสารจรงิ ช่วยให้นักเรียนกระตอืรือร้นในการเรียนและ

ส่งเสริมนสิัยรักการอา่น โดยใชว้ธีิการสอนแบบ SQ4R 

4.00 0.62 มาก 

11. การใช้เอกสารจรงิสอนการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจ

ด้วยวิธีการสอนแบบ SQ4R ชว่ยให้นักเรียนน าไปประยุกตใ์ชใ้น

ชวีติประจ าวันได ้

4.16 0.55 มาก 

 รวม 4.04 0.34 มาก 

 

 จากตาราง 3 พบว่า โดยภาพรวมนักเรียนมีความพึงพอใจต่อการบูรณาการวิธีการสอนแบบ SQ4R กับการ

ใชเ้อกสารจรงิ อยูใ่นระดับมากในทุกประเด็น (ค่าเฉลี่ย 4.04)  ส่วนประเด็นท่ีนักเรียนมีระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด

คือ การบูรณาการวธีิการสอนแบบ SQ4R กับการใชเ้อกสารจรงิช่วยให้นักเรียนสามารถเรียนรู้ค าศัพท์จากเร่ืองท่ีอ่าน

ได้อยา่งรวดเร็ว (คา่เฉลี่ย 4.21) และประเด็นท่ีนักเรียนมีระดับความพึงพอใจน้อยท่ีสุดคือ ขั้นการจดจ า (Record) ช่วย

ให้นักเรียนบันทึกประเด็นส าคัญจากการอ่านได้ (ค่าเฉลี่ย 3.82) อย่างไรก็ตามคะแนนเฉลี่ยของความพึงพอใจจัดอยู่

ในระดับมากทุกข้อ  



309 

 

- Proceedings - 

 

 3. ผลจากการสัมภาษณโ์ดยวิธีการสนทนากลุ่มกับตัวแทนนักเรียนกลุ่มเก่ง ปานกลาง และอ่อน สามารถสรุป

ได้ดังนี ้

ประเด็นที่ 1 ความพึงพอใจในภาพรวม  

นักเรียนท้ัง 3 กลุ่มมีความคิดเห็นคลอ้ยตามกันวา่การอา่นเอกสารจริงดว้ยวธีิการอ่านแบบ SQ4R เป็นการ

สอนอา่นท่ีมีจุดมุง่หมาย มขีั้นตอนการสอนท่ีละเอยีด มใีบงานท่ีหลากหลายและมคี าศัพท์ท่ีช่วยให้เข้าใจขั้นตอนการ

สอนอา่นแตล่ะขั้นได้ด ี มขี้อค าถามท่ีกระตุ้นให้อยากรู้ ค าถามเป็นแนวทางน าเขา้สู่เร่ืองท่ีอ่านและชว่ยให้อ่านจับ

ใจความได้อยา่งรวดเร็ว ท าให้เกิดทักษะการคิดวเิคราะห์จากเร่ืองท่ีอ่านได้ว่าใจความส าคญัคืออะไร เกิดขึ้นท่ีไหน 

เมื่อไหร ่ อย่างไร ชว่ยให้อ่านเร่ืองท่ีมีความยากได้เข้าใจมากขึ้น สามารถอ่านเนื้อเร่ืองซ้ าหลายรอบเพื่อช่วยเพิ่มความ

เข้าใจมากยิ่งขึน้ สามารถจดบันทึกประเด็นส าคัญและแสดงความคิดเห็นจากเร่ืองท่ีอ่านได้ การสรุปเนื้อเร่ืองตอนท้าย

ท าให้นักเรียนจดจ าเร่ืองท่ีอ่านได้ดี และท าให้มีแรงจูงใจในการอ่าน ดังจะเห็นได้จากตัวอยา่งความคิดเห็นของนักเรียน

ตอ่ไปนี ้

นักเรียนกลุ่มเก่งคนท่ี 1 กล่าววา่ “การอา่นแบบ SQ4R ด้วยเอกสารจรงิ เป็นการสอนอ่านท่ีมีจุดมุ่งหมาย ท า

ให้มีแรงจูงใจในการอ่าน ค าถามเป็นแนวทางเข้าสู่เร่ืองท่ีอ่าน ท าให้เกิดทักษะการคิดวิเคราะห์จากเร่ืองท่ีอ่าน ช่วยให้

อ่านจับใจความได้อย่างรวดเร็ว เข้าใจขั้นตอนการสอนอ่านแต่ละขั้นได้ดี” นักเรียนกลุ่มปานกลางคนท่ี 1 กล่าวว่า 

“ขั้นตอนการสอนอ่านท้ัง 6 ขั้นช่วยให้เข้าใจเร่ืองท่ีอ่าน มีค าถามท่ีช่วยบอกว่าเร่ืองท่ีอ่านคืออะไร การอ่านหลายคร้ัง

ช่วยเพิ่มความเข้าใจมากยิ่งขึ้นและจดบันทึกประเด็นส าคัญและพูดแสดงความคิดเห็นจากเร่ืองท่ีอ่าน” และนักเรียน

กลุ่มอ่อนคนท่ี 1 กล่าววา่ “ขั้นตอนการสอนแบบ SQ4R ท าให้พอเข้าใจเร่ืองท่ีจะอา่นวา่เป็นเร่ืองอะไร สามารถอา่นเนื้อ

เร่ืองได้ซ้ าๆ คุณครูคอยทบทวนตอนท้ายและให้แสดงความคิดเห็นจากเร่ืองท่ีอ่าน เป็นการฝึกแสดงความคิดเห็นท่ีดี” 

ในภาพรวมนักเรียนจึงพอใจในการเรียนผ่านวธีิการสอนดังกล่าว     

ประเด็นที่ 2 ความเหมาะสมของเนื้อหากับความสามารถของนักเรียน 

นักเรียนสว่นใหญ่มคีวามเห็นตรงกันวา่เนือ้หาของเอกสารจรงิมคีวามเหมาะสมกับระดับความสามารถในการ

อา่นภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจของนักเรียน แตน่ักเรียนกลุ่มออ่นมองว่าเนื้อหาในบทอ่านค่อนข้างยากและมีจ านวน

ใบความรู้มากเกินไป ท าให้นักเรียนท าแบบฝึกหัดไม่ทันในชั่วโมงเรียน ดังจะเห็นได้จากตัวอย่างความคิดเห็นของ

นักเรียนกลุ่มอ่อนคนท่ี 1 กล่าวว่า “มีเนื้อหาท่ียากเป็นบางเร่ืองและมีใบงานมากเกินไป เช่น การอ่านพยากรณ์ดวง

ชะตา ท าไมทั่นในชั่วโมง แตม่คี าศัพท์ท่ีช่วยท าให้การอา่นเนื้อหาง่ายขึ้น”  

ประเด็นที่ 3 วิธีการสอนแบบ SQ4R 

นักเรียนท้ัง 3 กลุ่มมคีวามคิดเห็นตรงกันว่าทุกขั้นตอนของการสอนอ่านแบบ SQ4R มีความส าคัญเท่ากันใน

การพัฒนาความเข้าใจในการอ่าน แต่นักเรียนกลุ่มอ่อนมีความเห็นเพิ่มเติมว่าขั้นการตอบค าถามนั้นค่อนข้างยาก แต่

การท่ีผู้สอนฝึกให้อ่านทวนซ้ าหลายๆ คร้ังท าให้สามารถหาค าตอบได้ดีขึ้น ดังจะเห็นได้จากตัวอย่างความคิดเห็นของ

นักเรียนต่อไปนี้  

นักเรียนกลุ่มเก่งคนท่ี 1 กล่าวว่า “ทุกขั้นตอนของการสอนอ่านแบบ SQ4R มีความส าคัญแต่ขั้นท่ีช่วยท าให้

การอ่านเข้าใจมากขึ้นคือขั้นการอ่าน เพราะเป็นการอ่านอย่างละเอียดเพื่อจับใจความส าคัญและประเด็นส าคัญจาก

เร่ืองท่ีอ่านและหาค าตอบให้กับค าถามท่ีต้ังไว้ท าให้เรารูว้า่เร่ืองท่ีอ่านนั้นคือเร่ืองอะไร” นักเรียนกลุ่มปานกลางคนท่ี 1 

กล่าววา่ “ทุกขั้นตอนชว่ยให้สามารถเข้าใจเนื้อเร่ืองท่ีจะอ่านได้ดี  ขั้นการสอนอ่านอย่างละเอียดช่วยให้เข้าใจเนื้อเร่ือง

มากท่ีสุดเวลาท่ีอ่านแล้วไม่เข้าใจเราสามารถอ่านซ้ าได้หลายๆรอบและจดบันทึกสิ่งท่ีส าคัญจากเร่ืองท่ีอ่าน ท าให้

เข้าใจเร่ืองท่ีอ่านได้ด”ี  
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นักเรียนกลุ่มออ่นคนท่ี 1 กล่าววา่ “การสอนอ่านแบบ SQ4R ม ี6 ขั้นตอนและมใีบงานท่ีหลากหลายตามขั้นตอนท่ีสอน

ท าให้เข้าใจเร่ืองท่ีอ่านได้ ขั้นการตอบค าถามค่อนข้างยาก การอา่นทวนซ้ าหลายๆครัง้ท าให้การอา่นเข้าใจดีขึ้น”  

ประเด็นที่ 4 ด้านการพัฒนาค าศัพท์ 

นักเรียนทุกกลุ่มคิดว่าการใช้เอกสารจรงิด้วยวิธีการสอนอา่นแบบ SQ4R มปีระโยชน์อย่างมากต่อการพัฒนา

ค าศัพท์ ท าให้ได้เรียนรู้ค าศัพท์ท่ียากและหลากหลายซึ่งนักเรียนไม่เคยเจอมาก่อน การได้ฝึกการอ่านออกเสียง

ค าศัพท์หลายๆ คร้ังท าให้จดจ าการอ่านออกเสียงท่ีถูกต้องและความหมายค าศัพท์ได้เร็วและจ าได้คงทนขึ้น ซึ่งช่วย

เพิ่มความเข้าใจในการอ่านเนื้อเร่ืองได้ดีมากและสามารถน าค าศัพท์ไปอ่านเอกสารจริงในชีวิตประจ าวันได้ ดังจะเห็น

ได้จากตัวอยา่งความคิดเห็นของนักเรียนต่อไปนี้ 

นักเรียนกลุ่มเก่งคนท่ี 1 กล่าววา่ “วธีิการสอนอา่นแบบ SQ4R ด้วยเอกสารจริงด้วย เป็นประโยชน์อย่างมาก 

โดยเฉพาะขั้นการอ่าน มีใบความรู้เกี่ยวกับค าศัพท์ในบทอ่านท่ีช่วยเพิ่มความเข้าใจในการอ่านได้ดีมากได้เรียนรู้

ค าศัพท์ท่ีหลากหลายและอ่านค าศัพท์ได้อย่างถูกต้องเพราะได้อ่านค าศัพท์ท่ีซ้ าๆหลายรอบ อ่านอย่างละเอียดท าให้

สามารถจดจ าค าศัพท์ได้เร็ว” นักเรียนกลุ่มปานกลางคนท่ี 1 กล่าวว่า “มีค าศัพท์ในเนื้อเร่ืองท่ีช่วยเพิ่มความเข้าใจใน

การอา่นได้ดีมาก และสามารถอา่นซ้ าๆหลายๆคร้ังจนสามารถจดจ าค าศัพท์ได้ดี” และนักเรียนกลุ่มอ่อนคนท่ี 1 กล่าว

วา่ “มคี าศัพท์ในแตล่ะเร่ืองให้อ่านและได้ฝึกอา่นหลายคร้ังท าให้เราอ่านเนื้อเร่ืองได้เข้าใจและจ าค าศัพท์ได้”  

ประเด็นที่ 5 ด้านการสร้างแรงจูงใจในการเรียน 

นักเรียนท้ัง 3 กลุ่มมีความคิดเห็นตรงกันว่า การเลือกเอกสารจริงมาสอนอ่านนับว่าเป็นประโยชน์ใน

ชวีติประจ าวัน ชว่ยให้การอ่านภาษาอังกฤษน่าสนใจเป็นอย่างมาก การได้อ่านเร่ืองท่ีนักเรียนสนใจช่วยกระตุ้นให้เกิด

ความความกระตอืรือร้น และอยากรูข้้อมูลเกี่ยวกับเร่ืองท่ีก าลังจะอา่น ช่วยให้อยากเรียนรู้ค าศัพท์ ส านวน และเนื้อหา

ในบทอ่าน ท าให้การอ่านภาษาอังกฤษเป็นเร่ืองท่ีน่าสนใจ สนุก ง่ายขึ้น และรู้สึกรักการอ่านภาษาอังกฤษมากขึ้น ดัง

จะเห็นได้จากตัวอยา่งความคิดเห็นของนักเรียนต่อไปนี้ 

นักเรียนกลุ่มเก่งคนท่ี 1 กล่าววา่ “เป็นประโยชน์จริงในชีวิตประจ าวัน การเลือกอ่านจากเร่ืองท่ีเราสนใจช่วย

เพิ่มความสนใจในการอ่านมาก มคีวามอยากรู้อยากเห็นในสิ่งท่ีก าลังจะอา่น ท าให้การอา่นเป็นเร่ืองท่ีน่าสนใจและรู้สึก

รักการอ่านภาษาอังกฤษ” นักเรียนกลุ่มปานกลางคนท่ี 2 กล่าวว่า “รู้สึกตื่นเต้นและมีความสนใจอยากอ่านเอกสาร

จรงิ เพราะในชีวิตประจ าวันเราได้พบเจออยู่เสมอท าให้คดิวา่เวลาเราเจอสื่อจริงเราสามารถอ่านได้เข้าใจได้ดีมากกว่า

เดิม” และนักเรียนกลุ่มอ่อนคนท่ี 2 กล่าวว่า “เอกสารจริงมีประโยชน์ต่อการอ่านภาษาอังกฤษ ช่วยสร้างความสนใจ

เวลาเราเร่ิมอา่น ท าให้การอา่นนา่สนุกและรูส้ึกวา่ภาษาอังกฤษงา่ยขึน้” 

ประเด็นที่ 6 ด้านความสามารถในการน าไปประยุกต์ใช้จริงในชวีิตประจ าวัน 

นักเรียนท้ัง 3 กลุ่มเห็นถึงข้อดีของการสอนอ่านเอกสารจริงมีว่าความน่าสนใจ สามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้

จรงิในการอ่านในชีวิตประจ าวันเพราะมีค าศัพท์ ส านวนต่างๆท่ีปรากฏบนเอกสารจริง เวลาอ่านเนื้อเร่ืองแล้วมีความ

เข้าใจมากยิ่งขึ้น ท าให้การอ่านเป็นเร่ืองท่ีง่ายขึ้น เช่น สามารถเข้าใจฉลากยาท่ีเป็นภาษาอังกฤษมากขึ้น และเทคนิค

การอ่านแบบ SQ4R สามารถน าไปปรับใช้ในการอ่านในชีวิตประจ าวันได้เป็นอย่างดี ดังจะเห็นได้จากตัวอย่างความ

คิดเห็นของนักเรียนต่อไปนี้ 

นักเรียนกลุ่มเก่งคนท่ี 1 กล่าวว่า “สามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้จริงเพราะได้เห็นค าศัพท์ ส านวนต่างๆท่ี

ปรากฏบนเอกสารจริง ได้อ่านแล้วมีความเข้าใจมากยิ่งขึ้น แต่ละขั้นตอนสามารถช่วยให้เราเข้าใจได้ดี และสามารถ

น าไปใชใ้นชีวิตประจ าวันได้เป็นอย่างดี” นักเรียนกลุ่มปานกลางคนท่ี 2 กล่าวว่า “สื่อจริงน่าสนใจมากเพราะเป็นสิ่งท่ี

เราต้องเจอในชวีติประจ าวัน การสอนสื่อจริงท าให้เราอ่านขอ้ความภาษาอังกฤษได้ระดับหนึ่งและเข้าใจมากระดับหนึ่ง 
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เนื่องจากเรารู้ค าศัพท์ท่ีเกี่ยวข้องกับเร่ืองท่ีอ่าน” และนักเรียนกลุ่มอ่อนคนท่ี 2 กล่าวว่า “คิดว่าสามารถน าไปใช้

ประโยชน์ได้จริงในชีวิตประจ าวันเนื่องจากเราพบเจอบ่อยๆ เช่นฉลากยา เมื่อก่อนอ่านค าศัพท์ไม่ออก แปลไม่ได้ แต่

ตอนนีส้ามารถอ่านได้และแปลออกพอเข้าใจ” 

ในภาพรวมนักเรียนท้ัง 3 กลุ่มมีความคิดเห็นในเชิงบวกกับเกี่ยวการสอนด้วยวิธีดังกล่าว ยกเว้นมีบาง

ประเด็นท่ีนักเรียนกลุ่มออ่นคิดวา่ยากเกินไป เช่น เนือ้หาการอ่านพยากรณ์ดวงชะตา ดังนัน้ผลการสัมภาษณ์ก็แสดงให้

เห็นว่านักเรียนให้ข้อมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจที่สอดคลอ้งกับผลจากแบบสอบถาม 
 

สรุปผลและอภิปรายผล 

ผลคะแนนเฉลี่ยของความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจของนักเรียนหลังการสอนโดยใช้

แผนการจัดการเรียนรู้ท่ีบูรณาการวิธีการสอนอ่านแบบ SQ4R กับการใช้เอกสารจริง สูงขึ้นกว่าก่อนเรียน อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และนักเรียนมีความพึงพอใจในวิธีการสอนในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ผลการวิจัย

ดังกล่าวมปีระเด็นส าคัญท่ีน่าสนใจและน ามาอภปิรายผลได้ดังตอ่ไปน้ี 

1. การใช้เอกสารจริงประกอบกับวิธีการสอนอ่านแบบ SQ4R ช่วยให้ผู้เรียนมีพัฒนาการด้านการอ่าน

ภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจเพิ่มมากขึน้ ทัง้นี้เนื่องมาจากเป็นการผสมผสานข้อดีของการใช้เอกสารจริงและการสอน

แบบ SQ4R เข้าดว้ยกันในแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีผู้วจิัยสร้างขึน้ มีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีมีขัน้ตอนท่ีชัดเจน ท าให้

นักเรียนเห็นทิศทางและเป้าหมายในการอ่านแต่ละขัน้ ถึงแมน้ักเรียนจะไมเ่คยมปีระสบการณ์ในการเรียนผ่านการสอน

แบบดังกล่าวมาก่อน แต่การท่ีผู้วิจัยได้ใช้เวลาในคาบเรียนแรกเพื่อแนะน าให้นักเรียนรู้จักกับขั้นตอนการสอนแบบ 

SQ4R และชี้แนะให้เห็นถึงประโยชน์ของการอ่านเอกสารจริงท่ีนักเรียนสามารถพบเจอได้ในชีวิตประจ าวัน ท าให้

นักเรียนสามารถสรา้งความคุ้นเคยกับการเรียนการสอนในรูปแบบดังกล่าวได้ในคาบเรียนต่อไป  

ในแต่ละแผนการสอน มีการกระตุน้ความสนใจของนักเรียนโดยให้นักเรียนส ารวจ (Survey-S) บทอ่าน อย่าง

คร่าวๆ แล้วตอบค าถามท่ีก าหนดให้เพื่อท่ีจะใช้เชื่อมโยงเข้าสู่เนื้อเร่ืองท่ีจะอ่าน มีการทบทวนการใช้ประโยคค าถาม 

5W 1H Question ได้แก่ Who (ใคร) What (ท าอะไร) Where (ท่ีไหน) When (เมื่อไหร่) Why (ท าไม) How (อย่างไร) เพื่อ

กระตุน้ความอยากรู้ขอ้มูลในเร่ืองท่ีจะอา่น และเพื่อท าให้เข้าใจเร่ืองท่ีจะอา่นได้เร็วขึน้   ท าให้นักเรียนมองเห็นประเด็น

ส าคัญและจุดมุง่หมายของการอ่าน หลังจากนัน้ให้นักเรียนอ่านบทอา่นอย่างละเอียด (Read-R1) เพื่อหาค าตอบให้กับ

ค าถามท่ีต้ังไว้ถ้านักเรียนยังไมเ่ข้าใจเร่ืองท่ีอ่าน นักเรียนสามารถกลับไปอ่านเนื้อเร่ืองซ้ าได้อีกหลายคร้ังจนกว่าจะพบ

ค าตอบท่ีถูกต้อง หลังจากการอา่นนักเรียนได้ท าการจดบันทึก (Record-R2) รายละเอียดต่างๆ และประเด็นส าคัญ ท่ี

ได้จากการอ่าน และมีการท าแบบฝึกหัดท่ีก าหนดให้แลว้เฉลยค าตอบร่วมกันเพื่อตรวจสอบความเข้าใจอกีคร้ัง จากนั้น

มีการสรุปใจความส าคัญ(Recite-R3) โดยเขียนสรุปใจความส าคัญตามความเข้าใจจากเร่ืองท่ีอ่านโดยใช้ภาษาของ

ตนเอง โดยมีผู้สอนช่วยชี้แนะค าตอบท่ีถูกต้องและอธิบายเพิ่มเติมจากข้อท่ีนักเรียนตอบผิด หลังจากนั้นนักเรียนมี

โอกาสเขียนและพูดแสดงความคิดเห็นจากเร่ืองท่ีอ่านว่าเห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วยโดยท่ีผู้สอนคอยชี้แนะและให้ผล

สะทอ้นกลับเกี่ยวกับความคิดเห็นดังกล่าว ถ้านักเรียนยังไม่เข้าใจก็สามารถกลับไปอ่านเนื้อเร่ืองซ้ าๆได้ (Reflect-R4) 

เป็นการสรุปความรู้ท่ีได้เรียนไปและช่วยสร้างความเข้าใจในบทอา่นให้กับนักเรียน  

ด้วยวิธีการสอนท้ัง 6 ขั้นตอนนี้ ส่งผลให้นักเรียนเข้าใจเนื้อเร่ืองได้ดีและสามารถท าคะแนนการเรียนหลัง

เรียนสูงกว่าก่อนเรียน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ  Wander and Cooperman (1996, p. 46) ท่ีน าการจัดการเรียน

การสอนภาษาอังกฤษแบบ SQ4R ไปใชก้ับนักเรียนช้ันมัธยมศกึษา และพบวา่ความเข้าใจในการอ่านภาษาอังกฤษหลัง

เรียนสูงกว่าก่อนเรียน เนื่องมาจากเหตุผล 2 ประการ คือ ประการท่ีหนึ่ง การจัดการเรียนการสอนแบบ SQ4R เป็น
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การจัดการเรียนการสอนท่ีเป็นขั้นตอนอย่างชัดเจน โดยเร่ิมจากการส ารวจ เป็นการให้นักเรียนได้กวาดสายตาหา

ค าตอบ เพื่อส ารวจเนื้อหาอย่างกว้างๆ ตั้งแต่ชื่อเร่ือง ย่อหน้า เนื้อหาต่างๆ รวมถึงบทสรุปของบทอ่าน ขั้นตอนนี้เป็น

การกระตุ้นให้นักเรียนได้ใช้ความคดิเกี่ยวกับเร่ืองท่ีอ่าน นอกจากนี้นักเรียนยังได้ฝึกคิดการตั้งค าถาม เพื่อหาประเด็น

ค าถามท่ีเหมาะสม และในขณะท่ีคิดค าถามนั้น นักเรียนก็ต้องพยายามหาค าตอบให้ได้ด้วย เป็นการท าให้นักเรียน

เข้าใจในเร่ืองท่ีอ่านมากยิ่งขึ้น และจากการอ่านซ้ าๆ ในขั้นของการอ่านอย่างละเอียดเพื่อให้เกิดความเข้าใจและจดจ า

เร่ืองราวนัน้ๆ ได้ เมื่อนักเรียนอ่านจบแล้ว จากนั้นนักเรียนได้จดบันทึกประเด็นส าคัญ โดยท่ีผู้สอนได้ท าแบบบันทึกไว้

เพื่อให้นักเรียนได้บันทึกข้อมูลต่างๆ ตามความเขา้ใจของตนเอง อกีทัง้ยังให้มกีารจดจ าเร่ืองจากการเขียนสรุปใจความ

ส าคัญ โดยพยายามให้ใชถ้้อยค าของตนเองให้มากท่ีสุด รวมท้ังการให้นักเรียนแสดงความคิดเห็นจากประเด็นการอ่าน 

ซึ่งเป็นการใชค้วามเข้าใจของนักเรียนอยา่งแทจ้รงิ 

ประการท่ีสอง Wander and Cooperman ได้ใชก้ลวิธีจัดการเรียนการสอนท่ีให้นักเรียนได้ช่วยเหลอืกัน โดยขั้น

ค าถามและขั้นการอา่นจะมีการรวมกันเป็นกลุ่ม โดยจัดนักเรียนเก่ง ปานกลาง และอ่อนไว้ด้วยกัน เพื่อท่ีนักเรียนเก่ง

จะได้ช่วยเหลือนักเรียนท่ีอ่อน ในระหว่างอ่านนักเรียนจะได้ระดมความคิดและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 

ท าให้ทุกคนได้ร่วมท ากิจกรรมกลุ่มมากขึ้น ทุกคนในกลุ่มได้ช่วยกันท างาน เป็นการพัฒนานักเรียนท่ีอ่อนให้เ กิดการ

เรียนรู้ และทุกคนได้รับข้อมูลจากบทอ่านเพิ่มขึ้น นอกจากนี้ยังให้นักเรียนมีการแลกเปลี่ยนข้อมูลกันระหว่างกลุ่มอีก

ด้วย เพื่อเป็นการตรวจสอบความเข้าใจของนักเรียน จึงท าให้นักเรียนมีความเข้าใจในการอ่านมากขึ้น ซึ่งการจัด

กิจกรรมดังกล่าวสอดคล้องกับการวิจัยคร้ังนี้ นอกจากผู้วิจัยได้จัดให้นักเรียนท างานเดี่ยวแล้ว ยังเปิดโอกาสให้

นักเรียนท างานเป็นกลุ่มๆ ละ 6-7 คน โดยแต่ละกลุ่มมีนักเรียนท่ีความสามารถในการเรียนระดับเก่ง ปานกลาง และ

ออ่น ในการอ่านแต่ละขัน้ นักเรียนได้มโีอกาสช่วยเหลอืกันต้ังค าถามและหาค าตอบ มีการใชเ้อกสารจริงท่ีหลากหลาย

และมีเนื้อหายากง่ายสลับกันไป เพื่อกระตุ้นให้นักเรียนทุกระดับความสามารถเกิดความสนใจในการอ่าน นักเรียนท่ี

เก่งสามารถชว่ยอธิบายเนื้อหาที่ยากให้นักเรียนท่ีอ่อนได้ เช่นเดียวกับท่ี สุทธิรา ปลั่งแสงมาศ (2549, หน้า 44) กล่าว

วา่ “บทอา่นจากเอกสารจรงิท่ีหลากหลายและเหมาะสมกับผู้เรียน รวมท้ังการจัดกิจกรรมการอ่านท่ีมีเป้าหมายชัดเจน 

และการจัดกิจกรรมการอ่านในรูปแบบท่ีหลากหลายท้ังกิจกรรมเดี่ยว กิจกรรมคู่และกิจกรรมกลุ่ม ส่งผลให้นักเรียนมี

พัฒนาการการอ่านสูงขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01” การวิจัยคร้ังนี้ยังให้ผลสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

กานต์ธิดา แก้วกาม (2557) ท่ีพบว่าผลสัมฤทธ์ิในการอ่านจับใจความของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีได้รับการ

จัดการเรียนรู้โดยวธีิสอนแบบ SQ4R หลังเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน และนักเรียนมคีวามพงึพอใจต่อการจัดการเรียนรู้โดย

วธีิสอนแบบ SQ4R ในระดับมาก 

นอกจากนี้การวิเคราะห์คะแนนหลังการทดลองท้ัง 3 กลุ่ม เพื่อดูพัฒนาการด้านความสามารถในการอ่าน

พบว่านักเรียนทุกกลุ่มมีพัฒนาการด้านคะแนนด้านการเดาค าศัพท์สูงขึ้นทุกคน ท้ังนี้เนื่องมาจากประสิทธิภาพของ

แผนการสอนท่ีผู้วจิัยได้สอดแทรกความรูด้้านค าศัพท์ให้นักเรียนได้เรียนรู้จนเกิดความคงทนในการจ าค าศัพท์ นักเรียน

ได้อ่านทบทวนซ้ าหลายๆ คร้ังจนเกิดความเข้าใจในความหมายของค าศัพท์ท้ังภาคภาษาไทยและภาษาอังกฤษ และ

เมื่อนักเรียนได้อ่านขอ้ความใหม่ท่ีมีค าศัพท์ท่ีได้เคยเรียนมาก็สามารถเชื่อมโยงความรู้เก่ากับบทอ่านใหม่ได้ดี ส่งผลให้

นักเรียนสามารถอ่านได้อยา่งเขา้ใจ  

2. นอกจากนี้การวเิคราะห์ผลคะแนนแบบสอบความพึงพอใจเกี่ยวกับการบูรณาการวิธีการสอนแบบ SQ4R 

กับการใชเ้อกสารจรงิ พบว่านักเรียนมคีวามพงึใจอยูใ่นระดับมากทุกข้อ และข้อท่ีนักเรียนมคีวามพึงพอใจมากท่ีสุดคือ

การใช้เอกสารจรงิช่วยให้นักเรียนสามารถเรียนรู้ค าศัพท์จากเร่ืองท่ีอ่านได้อยา่งรวดเร็วดว้ยวธีิการสอนแบบ SQ4R ซึ่ง

สอดคล้อง 
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กับผลของคะแนนในการทดลองหลังเรียนท่ีผู้เรียนทุกกลุ่มมพีัฒนาการด้านค าศัพท์เพิ่มขึ้น และจากการสัมภาษณ์ด้วย

วธีิสนทนากลุ่มจากตัวแทนกลุ่มตัวอยา่งทัง้ 3 กลุ่มๆ ละ 2 คน ในภาพรวมนักเรียนทุกกลุ่มคิดว่าการสอนอ่านเอกสาร

จริงด้วยวิธีการสอนอ่านแบบ SQ4R มีประโยชน์อย่างมากต่อการพัฒนาค าศัพท์ ท าให้ได้เรียนรู้ค าศัพท์ท่ียากและ

หลากหลายซึ่งนักเรียนไม่เคยเจอมาก่อน การได้ฝึกการอ่านออกเสียงค าศัพท์หลายๆ คร้ังท าให้จดจ าการอ่านออก

เสียงท่ีถกูต้องและบอกความหมายค าศัพท์ได้เร็วและจ าได้นานขึน้ ซึ่งชว่ยเพิ่มความเข้าใจในการอ่านเนื้อเร่ืองได้ดีมาก

และสามารถน าค าศัพท์ไปอ่านเอกสารจริงในชีวิตประจ าวันได้ จะเห็นได้ว่าข้อมูลท่ีได้จากการใช้เคร่ืองมือท้ัง 3 

ประเภท ช่วยยืนยันได้ว่าการบูรณาการวธีิการสอนแบบ SQ4R กับการใชเ้อกสารจรงิ ช่วยพัฒนาความสามารถในการ

อา่นภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจของนักเรียนให้เพิ่มขึ้นและเหมาะสมในการน าไปจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้กับ

นักเรียนทุกระดับความสามารถ 

 ผลการวิจัยคร้ังนี้สอดคล้องกับงานวิจัยท่ีผ่านมา เช่น งานวิจัยของ กานต์ธิดา แก้วกาม (2557) ท่ีพบว่า

ผลสัมฤทธ์ิในการอ่านจับใจความของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้โดยวิธีสอนแบบ SQ4R 

หลังเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน และนักเรียนมคีวามพงึพอใจต่อการจัดการเรียนรู้โดยวธีิสอนแบบ SQ4R ในระดับมาก และ

ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุทธิรา ปลั่งแสงมาศ (2549) ท่ีพบว่าหลังการใช้เอกสารจริงในการสอนอ่าน

ภาษาอังกฤษ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 มีการพัฒนาความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษสูงขึ้น และนักเรียนมี

ความพงึพอใจต่อการใช้เอกสารจรงิในระดับมาก เชน่เดียวกับงานวจิัยของ สุนันทา ไพรินทร์ (2554) ท่ีพบว่า นักเรียน

มพีัฒนาการด้านความสามารถในการอา่นภาษาอังกฤษสูงขึ้นหลังได้รับการสอนอ่านโดยใช้เอกสารจริง นอกจากนี้ยัง

สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ดลพร พุยศิริ (2556) ท่ีสรุปว่าความเข้าใจในการอ่านภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้น

มัธยมศกึษาปีท่ี 3 หลังการทดลองใช้เอกสารจริงในการสอนอ่านภาษาอังกฤษสูงกว่าการก่อนทดลอง และนักเรียนมี

ความพงึพอใจต่อการสอน  

การบูรณาวิธีการสอนแบบ SQ4R กับการใช้เอกสารจริงจึงเป็นรูปแบบการสอนแบบใหม่ท่ีมีความเหมาะสม

ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทักษะการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจ และจะช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียน เห็น

ความส าคัญของการฝึกฝนการอ่านในช้ันเรียน เพื่อน าไปใชอ้า่นเอกสารท่ีเป็นภาษาอังกฤษได้ในชีวิตจรงิ   

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช ้

1.  ควรน าวธีิการสอนอา่นแบบ SQ4R ท่ีเนน้การอ่านเอกสารจรงิไปใชใ้นการสอนนักเรียนในระดับช้ันอื่นๆ 

หรือในระดับอุดมศึกษาเพราะการอ่านเอกสารจรงิเป็นการฝึกการใชภ้าษาที่ใชใ้นสถานการณ์จริงในชีวิตประจ าวัน 

2.  ผู้สอนสามารถน าวิธีการสอนแบบ SQ4R ไปใชส้อนทักษะการอ่านเชงิวเิคราะห์ เนื่องจากแตล่ะขั้นตอนจะ

ชว่ยพัฒนาทักษะการคิด การตัง้ค าถาม การวิเคราะห์ และการแสดงความคิดเห็นใหก้ับนักเรียนได้เป็นอยา่งดี 

ข้อเสนอแนะน าในการท าวิจัยครั้งต่อไป 

1.  ผู้สอนควรมกีารคัดเลอืกเนื้อหาและประเภทของเอกสารจรงิให้มีความเหมาะสมระดับความสามารถ และ

ความสนใจของนักเรียน รวมท้ังระยะเวลาในการสอนแตล่ะแผนการสอน 

2.  ควรขยายระยะเวลาในการทดลองสอนเพิ่มขึ้นโดยสอนท้ังภาคเรียน เพื่อให้นักเรียนได้ฝึกการอ่านได้

ยาวนานขึน้ และอา่นเอกสารจรงิท่ีหลากหลายมากขึ้น 

3. ควรจัดท าแบบทดสอบวัดความเข้าใจของนักเรียนเมื่อสอนจบแต่ละแผนการสอนเพื่อวัดความก้าวหน้า

ของนักเรียน และควรสอบถามนักเรียนถึงความเข้าใจในขั้นตอนการสอนอ่านแบบSQ4R ทุกชั่วโมงท่ีจัดการเรียนการ

สอนเพราะนักเรียนจะได้เข้าใจวธีิการสอนอย่างถ่องแท้ 
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4. ควรมีการทดสอบวัดความรู้ด้านค าศัพท์ของแต่ละแผนการสอนในภาพรวมอีกครั้งหลังจากเสร็จสิ้นการ

ทดลองสอนเพ่ือดูความก้าวหน้าของผู้เรียนด้านการพัฒนาค าศัพท์ 

5. การสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างควรสัมภาษณ์ทีละคนเน่ืองจากการสัมภาษณ์รวมกันทั้ง 3 กลุ่ม อาจท าให้ได้

ข้อมูลที่ไม่ได้มาจากความรู้สึกที่แท้จริงต่อการจัดการเรียนการสอน นักเรียนอาจจะตอบค าถามตามเพ่ือนคนอ่ืนๆ 

เพราะอาจจะเกดิความไม่มั่นใจในค าตอบของตนเอง 
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การพัฒนาแบบฝึกการเขียนตัวอกัษรไทยของนักเรียนชั้นมัธยมศกึษาปีท่ี 1 – 3

โรงเรียนบุญเรืองวิทยา จังหวัดเชียงราย 

A Development of Thai Alphabets Writing and Thai Alphabets Exercises for 

Students in Mathayomsuksa 1-3, Bunriengwithaya School, Chiangrai 

Province 

จอมพณ  สมหวัง1* และ จารุวรรณ  เบญจาทิกุล2 

Jompone  Somwung1* and Charuwan  Benjathikul2 

บทคัดย่อ 
การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ ที่จะศึกษาปัญหาการเขียนตัวอักษรไทย เพ่ือสร้างแบบฝึก

การเขียนตัวอักษรไทย และเปรียบเทียบความสามารถในการเขียนตัวอักษรไทยของนักเรียนก่อนการใช้แบบฝึกการ

เขียนตัวอักษรไทยและหลังการใช้แบบฝึกการเขียนตัวอักษรไทย ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรยีนบุญเรือง

วิทยา  ผู้ศึกษาใช้ประชากรทั้งหมดเป็นกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนบุญเรืองวิทยา 

จ านวน 38 คน เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวิจัย คือแบบทดสอบการเขียนตัวอักษรไทย สถิตทิี่ใชใ้นการวิจัย คือ คา่ร้อยละ 

ผลการวจิัยพบวา่  

1. นักเรียนมีปัญหาในการเขียนพยัญชนะ 13 ตัว เรียงล าดับจากพยัญชนะที่มีปัญหามากที่สุดไปหาน้อยที่สุด

ได้แก่ พ, ป, ต, ฝ, ค, ซ, บ, ว, ช, ฟ, ข, ผ, ด, โดยมีปัญหาในการเขียนหัวพยัญชนะในทิศทางที่ไม่ถูกต้อง  และไม่มี

ความสมดุลทั้งความสูง ความกวา้งมากที่สุด คดิเป็นรอ้ยละ 36.40 

2. นักเรียนมีปัญหาในการเขียนสระ 10 ตัว เรียงล าดับจากสระที่มีปัญหามากที่สุดไปหาน้อยที่สุดได้แก่ า,    ิ

,    ี,    ึ,    ื,    ุ,    ู, โ, ใ, ไ โดยมีปัญหาในการเขียนสระ ไม่ถูกต้องตามรูปร่าง ความสมดุล ทั้งความสูงและความกว้าง 

มากท่ีสุด   คดิเป็นรอ้ยละ 63.95   

3. นักเรียนมีปัญหาในการเขียนวรรณยุกต์ 2 รูป เรียงล าดับจากวรรณยุกต์ที่มีปัญหามากที่สุดไปหาน้อย

ที่สุดได้แก่  วรรณยุกต์โท (    ้ ) วรรณยุกต์เอก (   ่ ) การวางวรรณยุกต์ไม่ตรงกับเส้นขวาสุดของพยัญชนะมากที่สุด 

คดิเป็น   ร้อยละ 54.56 

4. ผู้วิจัยได้พัฒนาแบบฝึก เพ่ือใช้ในการแก้ปัญหาการเขียนตัวอักษรไทย จ านวน 3 ชุด แต่ละชุดจะแยกย่อย

ออกเป็น 3 ชุดของแบบฝึก การแจกลูกค า การเขียนเป็นค า และการเขียนเป็นประโยค เวลาที่ใช้ในการฝึกชุดละ 3 

คร้ังๆ ละ 30 นาท ีรวมใชเ้วลาในการฝึกทัง้หมด 9 คร้ัง เป็นเวลา 4 ชั่วโมง 30 นาท ี 

                                                 
1นิสิตคณะศลิปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
2คณะศิลปศาสตร ์มหาวทิยาลัยพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
1Graduate Student, School of Liberal Arts, University of Phayao, Phayao 56000 
2School of Liberal Arts, University of Phayao, Phayao 56000 
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5. ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการเขียนตัวอักษรไทยก่อน และหลังการใช้แบบตัวอักษรไทยสูงขึ้น 

ท้ังการเขียนพยัญชนะ สระ และวรรณยุกต ์คิดเป็นร้อยละ 76.36 
 

ค าส าคัญ: การพัฒนา  การเขียนตัวอักษรไทย  แบบฝึกการเขียนตัวอักษรไทยา 

 

Abstract  
The purposes of this independent study were to 1) study writing Thai alphabets problem, 2) create  

a writing Thai alphabets Exercises, 3) compare the ability of students to write Thai alphabets. Before using a 

practice writing Thai alphabets and after they practice writing Thai alphabets. The study used a population 

sample amounted 38 students in Mathayomsuksa 1-3, Bunriengwithaya School. The research instrument used 

was writing Thai Alphabets assessment test forms. The data Analysis by percentage.  

The finding were as follows  

1) the 13 writing Thai Alphabets problems were พ, ป, ต, ฝ, ค, ซ, บ, ว, ช, ฟ, ข, ผ, ด sort by 

descending problematic. The percentage effect of 36.40%,   

2) 10 writing vowel problems were า,   ิ,   ี,   ึ,   ื,   ุ,   ู, โ, ใ, ไ sort by descending problematic. They were 

incorrect in writing principle, were incorrect in characters, balancing and alphabets size. The percentage effect of 

63.95%,  

3) problem in tone marks were master tone and first tone, moreover placing marks did not match the 

right end of alphabet, the most percentage effect was 54.56%,  

4) this research have developed writing Thai alphabet exercises to solve writing skill as writing Thai 

alphabet 3 sets. Each set will separate into three sets of exercises. Giving them the written spell – word and 

write a word and sentence. The time spent in the training set at three times per 30 minutes. Total time to all 

practice was nine times. They were 4 hours and 30 minutes,  

5. comparison of the writing Thai alphabets ability before and after used Thai alphabet exercises. It 

showed that higher in writing vowels and tones as 76.36 %. 
 

Keywords: A Development, Thai Alphabets Writing, Thai Alphabets Exercises. 
 

บทน า 

การเขียนตัวอักษรในสถานศึกษา จากอดีตจนถึงปัจจุบันมีการพัฒนารูปแบบตลอดมา เพื่อให้เป็นมาตรฐาน

ยิ่งขึ้นโดยมี  การปรับปรุงใช้ท้ังในการศึกษาและในหน่วยงานราชการ ปัจจุบันมีท้ังแบบตัวเหลี่ยม มีเส้นตรงเป็น

ส่วนประกอบและประเภท  ตัวกลมหรือตัวมน มีส่วนโค้งเป็นส่วนประกอบ  ด้วยเหตุท่ีการเขียนเป็นเคร่ืองมือท่ีใช้ใน

การสื่อสารท่ีส าคัญมาก และยังมีความสัมพันธ์กับทักษะการฟัง การพูดและการอา่น ดังนัน้ผู้เขียนตัวอักษรไทยจึงต้อง

มีความสามารถเขียนตัวอักษรให้ถูกต้องตามลักษณะอักษรไทย  เพื่อให้การสื่อสารประสบผลส าเร็จ วิธีการเขียน

ตัวอักษรจึงตอ้งลากเสน้ตัวอักษรแตล่ะตัวให้มขีนาดเล็กใหญ่ และมีหางสั้นยาว ถูกต้องตามลักษณะของตัวอักษรไทย 

เช่น ณ มีขนาดเป็นเท่าคร่ึงของ ถ หรือหางตัว ฟ ยาวประมาณ ½ ของตัวพยัญชนะ เพราะถ้าเขียนหวัด เล่นหาง จน
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อ่านตัวอักษรไม่ชัดเจน ผู้อื่นก็คงไม่เข้าใจ ปัญหาการเขียนลายมือ มักพบเสมอ ดังนั้นการเขียนตัวอักษรหรือลายมือ

นับวา่เป็นองค์ประกอบท่ีส าคัญของการเขียน (วรรณี  โสมประยูร, 2553, หนา้ 146-156) 

การปฏิบัติงานสอนท่ี โรงเรียนบุญเรืองวิทยา อ าเภอแม่ลาว จังหวัดเชียงราย ระดับชั้นมัธยมศึกษา ผู้วิจัย

พบว่า นักเรียนแต่ละคนมีความสามารถการเขียนตัวอักษร (ลายมือ) แตกต่างกันและพบปัญหาในการเขียนหลาย

ประการ  เชน่ 1) การเขียนตัวอักษรไมช่ัด สัดส่วนของตัวอักษรผิดไปจากลักษณะความนิยมตามแบบตัวอักษรของไทย 

เชน่ บ  เขียนคลา้ยคลึงกับตัวอักษร เป็น ข, บ, ป, ช ส่วนตัวอักษรการเขียน คอ ควายไม่มีหัวท าให้ ไม่ทราบว่าเป็น ค 

หรือ ด และพยัญชนะอื่นๆเช่นกัน 2) การเขียนตัวหนังสือเล่นหาง จนเกิดตัวอักษรผิดรูปแบบจากมาตรฐานตัว

อักษรไทย 3) วางต าแหน่งสระผิดต าแหน่ง 4) เขียนผิดลักษณะการเขียนตัวอักษรไทย แบ่งวรรคตอนผิด 5) การเว้น

ช่องไฟ ขนาดตัวอักษร ท าให้อ่านยาก และสื่อความหมายผิดได้  เช่น การเขียนค าว่า บ้าน จาก บอใบไม้ เขียนไม่ชัด

ตาม รูปลักษณะเขียนเป็น ขอ ไข่ จึงอ่านเป็น ข้าน ท าให้ความหมายเปลี่ยนไป และตัวอย่างลักษณะตัว ปอ ปลา ไม่มี

หาง เขียนตัวอักษรแคบเล็ก จากค าว่า ปัก เป็น บัก และจาก สระเป็นพยัญชนะ ตัวอย่างเชน่ค าว่า ชว่ยเหลือ เป็น ช่าย

เหลอื คือเขียนตัววอ แหวน เป็นสระอา  ท าให้การสื่อสารด้วยการเขียนมคีวามบกพร่องเป็นอยา่งมาก 

จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ถ้าหากนักเรียนไม่ได้รับการแก้ไข ด้านทักษะการเขียน สระ พยัญชนะ วรรณยุกต ์

เคร่ืองหมายต่าง ๆ จะเป็นปัญหาสะสมมากขึ้น และอาจส่งผลท าให้เกิดทัศนคติ ท่ีไม่ดีต่อการเรียนวิชาภาษาไทย 

รวมถึงวิชาอื่น ๆ ดังนั้นผู้วิจัย จึงมีความสนใจท่ี จะพัฒนาแบบฝึกการเขียนตัวอักษรไทยของนักเรียนระดับชั้น

มัธยมศกึษาตอนต้น โรงเรียนบุญเรืองวิทยา ซึ่งเป็นกิจกรรมท่ีมีความเหมาะสมกับสภาพการเรียนการสอนภาษาไทย

ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนบุญเรืองวิทยา อ าเภอแม่ลาว จังหวัดเชียงราย ซึ่งจะส่งผลให้

นักเรียนมทัีกษะในการเขียนตัวอักษรให้ถูกต้องตามลักษณะหลักภาษาไทย เพื่อให้การสื่อสารประสบผลส าเร็จ ท าให้

นักเรียนมพีัฒนาการในดา้นทักษะการเขียนอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
1. ศึกษาปัญหาการเขียนตัวอักษรไทยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1-3 โรงเรียนบุญเรืองวิทยา จังหวัด

เชยีงราย 

2. เพื่อสร้างแบบฝึกการเขียนตัวอักษรไทยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1-3 โรงเรียนบุญเรืองวิทยา 

จังหวัดเชยีงราย 

3. เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการเขียนตัวอักษรไทยของนักเรียนก่อนการใช้แบบฝึกการเขียนตัว

อักษรไทยและหลังการใช้แบบฝึก นักเรียนช้ันมัธยมศกึษาปีท่ี 1-3 โรงเรียนบุญเรืองวทิยา จังหวัดเชยีงราย 
 

วิธีวิทยาการวจิัย 

การวจิัย เร่ือง การพัฒนาแบบฝึกการเขียนตัวอักษรไทย ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1-3 โรงเรียน 

บุญเรืองวทิยา จังหวัดเชยีงราย โดยมีขัน้ตอนและวิธีการด าเนินการดังนี้ 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใชใ้นการวิจัย 

   ประชากรในการวจิัยคร้ังน้ี ได้แก่ นักเรียนช้ันมัธยมศกึษาปีท่ี 1-3 โรงเรียนบุญเรืองวิทยา จังหวัดเชียงราย 

ปีการศึกษา 2558 จ านวน 38 คน ในการวิจัยคร้ังน้ีผู้วิจัยใชป้ระชากรท้ังหมดเป็นกลุ่มตัวอยา่ง  
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2. เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัย 

 แบบทดสอบการเขียนตัวอักษรไทย ซึ่งใช้ในการทดสอบก่อนการใช้แบบฝึก และหลังการใช้แบบฝึก ได้แก่ 

พยัญชนะ 44 ตัว สระ 21 ตัว วรรณยุกต์ 4 ตัว ด้านขนาด รูปร่าง การวางสระ และการวางรูปวรรณยุกต์ จ านวน 2 

ชุด  

 2.1 แบบทดสอบการเขียน ตัวอักษรไทย พยัญชนะ สระ วรรณยุกต์ การวางสระ และการวางรูป

วรรณยุกต ์ ตัวบรรจงเต็มบรรทัด และตัวบรรจงครึ่งบรรทัด จ านวน 2 ชุด 

 2.2 แบบฝึกการเขียนตัวอักษรไทย การเขียนพยัญชนะ การเขียนสระ การเขียนวรรณยุกต์  การวางสระ     

และการวางรูปวรรณยุกต ์ตัวบรรจงเต็มบรรทัด และตัวบรรจงคร่ึงบรรทัด มี การแจกลูกประสมค า การเขียนเป็นค า    

การเขียนเป็นประโยค จ านวน 6 ชุด 

3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 3.1 ท าหนังสอืถึงผู้อ านวยการโรงเรียนบุญเรืองวทิยา เพ่ือขออนุญาตเก็บขอ้มูล 

 3.2 ด าเนนิการทดสอบปัญหาการเขียนตัวอักษรไทยดว้ยแบบทดสอบท่ีผู้วจิัยสร้างขึน้ 

 3.3 วเิคราะห์และสรุปปัญหาในการเขียนพยัญชนะ สระ และวรรณยุกต์เพื่อน าไปสร้างแบบฝึกแก้ปัญหา

ในการเขียนตัวอักษรไทย 

 3.4 ให้กลุ่มตัวอย่างท าแบบฝึกการเขียนตัวอักษรไทยท่ีผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้นโดยมีการทดสอบท้ังก่อนและ

หลังการฝึกการเขียนตัวอักษรไทย 

4. การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 การวเิคราะห์ขอ้มูลใช้การหาค่าความถี่ (Frequency) และ การหาค่าร้อยละ (Percentage)  
 

ผลการศึกษา 

สรุปพัฒนาการเขยีนตัวอักษร 

การวเิคราะห์ขอ้มูลการวจิัยเร่ือง การพัฒนาแบบฝึกการเขียนตัวอักษรไทย ของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษา

ปีท่ี 1-3 โรงเรียนบุญเรืองวทิยา จังหวัดเชยีงราย สามารถสรุปผลการวจิัยได้ดังนี้ 

1. ปัญหาการเขียนพยัญชนะ สระ และวรรณยุกต ์

1.1 ปัญหาการเขียนพยัญชนะของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศกึษาปีท่ี 1-3 ปรากฏผลดังตารางท่ี 1  
 

ตารางที่ 1 ปัญหาการเขยีนพยัญชนะของนักเรียน ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1-3  

ที่ 

 

พยัญ 

ชนะ 

ที่เขียน

ผิด 

จ านวน

นักเรียน 

ที่เขียน

ผิด 

(คน) 

เขียนพยัญชนะไม่

ถูกต้อง 

ตามรูปรา่ง 

เขียนหัวพยัญชนะ 

ในทิศทางที่ไม่

ถูกต้อง 

เขียนหาง

พยัญชนะ 

ไม่ได้ขนาด 

มีการเว้นวรรค

ระยะตัวอักษรไม่

เหมาะสม 

 

รวม 

ความ

ถี่ 
ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 

1 พ 33 8 2.45 6 1.83 0 0.00 19 5.81 33 10.09 

2 ป 28 4 1.22 7 2.14 15 4.58 2 0.61 28 8.56 

3 ต 27 6 1.83 14 4.28 0 0.00 7 2.14 27 8.26 

4 ฝ 27 9 2.75 7 2.14 5 1.52 6 1.83 27 8.26 

5 ค 26 16 4.90 5 1.52 0 0.00 5 1.52 26 7.95 
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ตารางที่ 1  (ต่อ) 

ที่ 

 

พยัญ 

ชนะ 

ที่เขียน

ผิด 

จ านวน

นักเรียน 

ที่เขียน

ผิด 

(คน) 

เขียนพยัญชนะไม่

ถูกต้อง 

ตามรูปรา่ง 

เขียนหัวพยัญชนะ 

ในทิศทางที่ไม่

ถูกต้อง 

เขียนหาง

พยัญชนะ 

ไม่ได้ขนาด 

มีการเว้นวรรค

ระยะตัวอักษรไม่

เหมาะสม 

 

รวม 

ความ

ถี่ 
ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 

6 ซ 26 3 0.91 15 4.58 3 0.91 3 0.91 26 7.95 

7 บ 26 14 4.28 4 1.22 0 0.00 8 2.44 26 7.95 

8 ว 26 8 2.44 1 0.30 13 3.97 4 1.22 26 7.95 

9 ช 23 7 2.14 13 3.36 1 0.30 1 0.30 23 7.03 

10 ฟ 23 5 1.52 7 2.14 11 3.36 0 0.00 23 7.03 

11 ข 21 2 0.61 19 5.81 0 0.00 3 0.91 21 6.42 

12 ผ 21 4 1.22 9 2.75 0 0.00 8 2.44 21 6.42 

13 ด 20 3 0.91 12 3.66 0 0.00 5 1.52 20 6.12 

รวม 89 27.21 119 36.40 48 14.67 71 21.72 327 100.00 

จากตาราง 1 สรุปได้ว่าปัญหาการเขียนพยัญชนะของนักเรียนท่ีพบมากท่ีสุด คือ การเขียนหัวพยัญชนะใน

ทิศทางที่ไมถู่กต้อง มีความถี่ 119 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 36.40 รองลงมาคือ การเขียนพยัญชนะไม่ถูกต้องตามรูปร่างมี

ความถี่ 89 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 27.21 ส่วนปัญหาท่ีพบน้อยท่ีสุดคือการเขียนหางพยัญชนะไม่ได้ขนาดมีความถี่ 48 

ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 14.67    

1.2 ปัญหาการเขียนสระของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศกึษาปีท่ี 1-3 ปรากฏผลดังตารางที่ 2 
 

ตารางที่ 2 ปัญหาการเขยีนสระของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1-3    

 

ที ่

สระที่

เขียน

ผิด 

จ านวน

นักเรียน 

ที่เขียนผิด 

(คน) 

เขียนสระไม่ถูกต้องตาม

รูปรา่ง 

เขียนสระอยู่ใต้ตัวอักษร

ไม่สมดุล 

เขียนสระบนพยัญชนะ 

ไม่ได้ขนาดทุกตัว 
รวม 

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 

1  ี 33 6 2.32 0 0.00 27 10.46 33 12.79 

2 า 29 29 11.24 0 0.00 0 0.00 29 11.24 

3 ใ 29 29 11.24 0 0.00 0 0.00 29 11.24 

4  ู 28 18 6.97 10 3.87 0 0.00 28 10.85 

5 โ 27 27 10.46 0 0.00 0 0.00 27 10.47 

6 ไ 27 27 10.46 0 0.00 0 0.00 27 10.47 

7  ื 26 5 1.98 0 0.00 21 8.13 26 10.08 

8  ิ 24 11 4.26 0 0.00 13 5.03 24 9.30 

9  ุ 23 9 3.48 14 5.42 0 0.00 23 8.91 

10  ึ 12 4 1.55 0 0.00 8 3.10 12 4.65 

รวม 165 63.95 24 9.30 69 26.75 258 100.00   
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จากตาราง 2 สรุปได้ว่า ปัญหาการเขียนสระของนักเรียน ท่ีพบมากท่ีสุด คือ เขียนสระไม่ถูกต้องตามรูปร่าง

และมีความสมดุลท้ังความสูงและความกว้าง มีความถี่ 165 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 63.95 รองลงมา คือ เขียนสระบน

พยัญชนะไม่ได้ขนาดทุกตัวมีความถี่ 69 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 26.74 ส่วนปัญหาท่ีพบน้อยท่ีสุด คือ เขียนสระอยู่ใต้

ตัวอักษรไมส่มดุล มีความถี่ 24 คิดเป็นร้อยละ 9.30     
  

1.3 ปัญหาการเขียนวรรณยุกตข์องนักเรียน ระดับช้ันมัธยมศกึษาปีท่ี 1-3 ปรากฏผลดังตารางท่ี 3 
 

ตารางที่ 3 ปัญหาการเขยีนวรรณยุกต์ของนักเรียน ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1-3  

 

ท่ี 

วรรณยุกต ์

 

จ านวนนักเรียน 

ท่ีเขียนผิด 

(คน) 

เขียนวรรณยุกต์ 

ไมถู่กต้องตามรูปร่าง 

วางวรรณยุกตไ์มต่รง 

กับเส้นขวาสุดของ

พยัญชนะ 

รวม 

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 

1  ้ 31 6 10.90 25 45.46 31 56.36 

2  ่ 24 19 34.54 5 9.10 24 43.64 

รวม 25 45.44 30 54.56 55 100.00 

จากตาราง 3 สรุปได้ว่า ปัญหาการเขียนวรรณยุกตข์องนักเรียน ที่พบมากที่สุด คือ การวางวรรณยุกตไ์มต่รง

กับเส้นขวาสุดของพยัญชนะ มีความถี่ 30 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 54.56 ส่วนปัญหาท่ีพบน้อยท่ีสุด คือ เขียนวรรณยุกต ์

ไมถู่กต้องตามรูปร่าง มีความถี่ 25 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 45.44  
 

2. การเปรียบเทียบความสามารถการเขียนพยัญชนะ สระ และวรรณยุกต์ 

 2.1 การเปรียบเทียบความสามารถการเขียนพยัญชนะของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1–3 หลังการ

ท าแบบฝึก ปรากฏผลดังตารางท่ี 4 
 

ตารางที่ 4 เปรียบเทียบเขยีนพยัญชนะของนักเรียน ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1–3 หลังท าแบบฝกึ 

ท่ี 
พยัญชนะที่

เขียนผิด 

ปัญหาที่พบ 

ก่อนท าแบบฝึก 

ปัญหาที่พบ 

หลังท าแบบฝึก 
การพัฒนาการเขียน 

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 

1 พ 33 10.09 15 4.59 18 5.50 

2 ป 28 8.56 0 0.00 28 8.56 

3 ต 27 8.26 13 3.98 14 4.28 

4 ฝ 27 8.26 9 2.75 18 5.50 

5 ค 26 7.95 0 0.00 26 7.95 

6 ซ 26 7.95 18 5.50 8 2.45 

7 บ 26 7.95 0 0.00 26 7.95 

8 ว 26 7.95 0 0.00 26 7.95 

9 ช 23 7.03 9 2.75 14 4.28 
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ตารางที่ 4  (ต่อ) 

ท่ี 
พยัญชนะที่

เขียนผิด 

ปัญหาที่พบ 

ก่อนท าแบบฝึก 

ปัญหาที่พบ 

หลังท าแบบฝึก 
การพัฒนาการเขียน 

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 

10 ฟ 23 7.03 4 1.22 19 5.81 

11 ข 21 6.42 0 0.00 21 6.42 

12 ผ 21 6.42 8 2.45 13 3.98 

13 ด 20 6.12 0 0.00 20 6.12 

รวม 327 100.00 76 23.24 251 77.76 

จากตาราง 4 สรุปได้ว่า นักเรียนมพีัฒนาการในการเขียนพยัญชนะหลังการใช้แบบฝึก คิดเป็นร้อยละ 77.76 

ส่วนปัญหาที่ยังคงมอียู่คอืการเขียนพยัญชนะ พ, ต, ฝ, ซ, ช, ฟ และ ผ คิดเป็นร้อยละ 23.24 
 

 2.2 การเปรียบเทียบในการเขียนสระของนักเรียน ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1–3 หลังการท าแบบฝึก

ปรากฏผลดังตารางท่ี 5 
 

ตารางที ่5 การเปรียบเทียบในการเขียนสระของนักเรียน ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1–3 หลังการท าแบบฝกึ 

 

ท่ี 

 

สระที่เขียน

ผิด 

ปัญหาที่พบ 

ก่อนท าแบบฝึก 

ปัญหาที่พบ 

หลังท าแบบฝึก 
การพัฒนาการเขียน 

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 

1  ี 33 12.79 0 0.00 33 12.79 

2 า 29 11.24 0 0.00 29 11.24 

3 ใ 29 11.24 18 51.42 11 4.26 

4  ู 28 10.85 0 0.00 28 10.85 

5 โ 27 10.47 5 13.15 22 8.58 

6 ไ 27 10.47 0 0.00 27 10.47 

7  ื 26 10.08 4 10.52 22 8.53 

8  ิ 24 9.30 0 0.00 24 9.30 

9  ุ 23 8.91 0 0.00 23 8.91 

10  ึ 12 4.65 1 2.63 11 4.26 

รวม 258 100.00 28 10.85 230 89.15 

จากตาราง 5 สรุปได้ว่านักเรียนมีพัฒนาการในการเขียนสระหลังการใช้แบบฝึกคิดเป็นร้อยละ 89.15 ส่วน

ปัญหาที่ยังคงมอียู่ คือการเขียนสระ ใ, โ,    ื,    ึ คิดเป็นร้อยละ 10.85  
 

 2.3 การเปรียบเทียบในการเขียนวรรณยุกต์ ของนักเรียน ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1–3 หลังท าแบบฝึก

ปรากฏผลดังตารางท่ี 6  
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ตารางที่ 6 การเปรียบเทียบในการเขียนวรรณยุกต์ ของนักเรียน ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1–3 หลังท าแบบ

ฝึก 

ท่ี วรรณยุกต ์

ปัญหาที่พบ 

ก่อนท าแบบฝึก 

ปัญหาที่พบ 

หลังท าแบบฝึก 
การพัฒนาการเขียน 

ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ ความถี ่ ร้อยละ 

1  ้ 31 56.36 9 16.36 15 27.27 

2  ่ 24 43.64 4 7.27 27 49.09 

รวม 55 100.00 13 23.63 42 76.36 

จากตาราง 6 สรุปได้ว่า นักเรียนมพีัฒนาการเขียนวรรณยุกตแ์ละวางวรรณยุกตม์ากที่สุด คือ วรรณยุกต ์(  ่ )   

คิดเป็นร้อยละ 49.09 และนักเรียนมพีัฒนาการด้านการเขียนและวางวรรณยุกตน์อ้ยท่ีสุด คือ วรรณยุกต์ (   ้ ) คิดเป็น   

ร้อยละ 27.27 นักเรียนมพีัฒนาการในการเขียนวรรณยุกตห์ลังการใชแ้บบฝึก คิดเป็น ร้อยละ 76.36 
 

สรุปผลและอธิปรายผล 

ผลการวจิัยพบวา่ นักเรียนมปัีญหาในการเขียนพยัญชนะ 13 ตัว ได้แก่ พ, ป, ต, ฝ, ค, ซ, บ, ว, ช, ฟ, ข, ผ, 

ด,  นักเรียนมีปัญหาในการเขียนสระ 10 ตัว ได้แก่ า,   ิ,   ี,   ึ ,  ื,   ุ,   ู , โ, ใ, ไ  และนักเรียนมีปัญหาในการเขียน

วรรณยุกต์ 2 ตัว ได้แก่ วรรณยุกต์โท (   ้) วรรณยุกต์เอก (  ่) ซึ่งปัญหาในการเขียนพยัญชนะท่ีพบมากท่ีสุด คือ การ

เขียนหัวพยัญชนะในทิศทางท่ีไม่ถูกต้อง และไม่มีความสมดุลท้ังความสูงและความกว้าง มีความถี่ 119 คร้ัง คิดเป็น

ร้อยละ 36.40 ปัญหาในการเขียนสระท่ีพบมากท่ีสุด  คือ เขียนสระไม่ถูกต้องตามรูปร่าง ความสมดุล ความสูงและ

ความกว้าง มีความถี ่165 ครัง้   คิดเป็นร้อยละ 63.95  ส่วนปัญหาในการเขียนวรรณยุกต์ท่ีพบมากท่ีสุด คือการวาง

วรรณยุกตไ์มต่รงกับเส้นขวาสุดของพยัญชนะ มคีวามถี่ 30 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 54.56 ผู้วิจัยได้พัฒนาแบบฝึก  เพื่อใช้

ในการแก้ปัญหาการเขียน  ตัวอักษรไทย  จ านวน 3 ชุด 1 ชุด ฝึก 3 คร้ัง ได้แก่ ชุดท่ี 1.1 การเขียนแจกลูกประสมค า

ของพยัญชนะ สระ และ วรรณยุกต์ ตัวบรรจงเต็มบรรทัด  ชุดท่ี 1.2 การเขียนแจกลูกประสมค าของพยัญชนะ สระ 

และวรรณยุกต ์ตัวบรรจงครึ่งบรรทัด ชุดท่ี 1.3 ทบทวนการเขียนแจกลูกค าของพยัญชนะ  สระ และ วรรณยุกต์  ชุดท่ี 

2.1 การเขียนค าท่ีมีพยัญชนะ สระ และ วรรณยุกต์ ตัวบรรจงเต็มบรรทัด ชุดท่ี 2.2 การเขียนค าท่ีมีพยัญชนะ สระ 

และ วรรณยุกต์ ตัวบรรจงคร่ึงบรรทัด ชุดท่ี 2.3 ทบทวนการเขียนค าท่ีมีพยัญชนะ สระ และ วรรณยุกต์  ชุดท่ี 3.1 

การเขียนประโยคท่ีมีพยัญชนะ สระ และ วรรณยุกต์ ตัวบรรจงเต็มบรรทัด ชุดท่ี 3.2 การเขียนประโยคท่ีมีพยัญชนะ 

สระ และ วรรณยุกต ์ ตัวบรรจงครึ่งบรรทัด   ชุดท่ี 3.3 ทบทวนการเขียนประโยคท่ีมีพยัญชนะ  สระ และ วรรณยุกต์ 

ใช้เวลาฝึกการเขียนตัวอักษรไทย จ านวน 9 คร้ังๆละ 30 นาที ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการเขียนตัว

อักษรไทย พบวา่นักเรียนมพีัฒนาการในการเขียนพยัญชนะ    คิดเป็นร้อยละ 77.76 พัฒนาการเขียนสระ คิดเป็นร้อย

ละ 89.15 และพัฒนาการเขียนวรรณยุกต์ คิดเป็นร้อยละ 76.36 

จากการศึกษาปัญหาการเขียนตัวอักษรไทยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1-3 โรงเรียนบุญเรืองวิทยา 

จังหวัดเชียงราย สามารถอภิปรายผลได้ว่า นักเรียนมีปัญหาในการเขียนหัวพยัญชนะในทิศทางท่ีไม่ถูกต้องและไม่มี

ความสมดุล  ทัง้ความสูงและความกว้าง มีปัญหาในการเขียนสระ ไมถู่กต้องตามรูปร่าง ความสมดุล ท้ังความสูงและ

ความกว้าง และมีปัญหาในการเขียนวรรณยุกต์ การวางวรรณยุกต์ไม่ตรงกับพยัญชนะ เขียนวรรณยุกต์ทับหางตัว

พยัญชนะโดยไม่มีต าแหน่งแน่นอน ท าให้ค าท่ีเขียนความหมายของค าผิดไป สอดคล้องกับแนวความคิดของ ศรีวิไล 
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พลมณี (2545, หนา้ 195-219) กล่าวถึงปัญหาการเรียนการสอนภาษาไทยว่านักเรียนขาดพื้นฐานส าคัญทางการเรียน

ภาษาไทย คือ  ตัวอักษรไทย ได้แก่ พยัญชนะ สระ วรรณยุกต์  ซึ่งเป็นปัญหาในการเขียนสะกดค า ท าให้ความหมาย

ของค าผิดไป การเรียบเรียงข้อความในประโยคไม่ถูกต้อง 

การศึกษาเพื่อสร้างแบบฝึกการเขียนตัวอักษรไทยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1-3 โรงเรียนบุญเรือง

วิทยา จังหวัดเชียงราย ผู้วิจัยได้พัฒนาแบบฝึก เพื่อใช้ในการแก้ปัญหาการเขียนตัวอักษรไทย แบบฝึกการเขียนตัว

อักษรไทย  ท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นมีลักษณะเป็นการฝึกท่ีเป็นขั้นตอน เร่ิมจากการเขียนตัวอักษรไทย ท้ัง พยัญชนะ สระ 

วรรณยุกต์ จากการประสมแจกลูกค ามาเป็นค า และประโยคจากง่ายไปหายาก จากตัวเต็มบรรทัด มาเป็นตัวคร่ึง

บรรทัด ซึ่งแต่ละชุดแบบฝึกการเขียนตัวอักษรไทย มีความแตกต่างกันไป และมีการทบทวนหลังท าแบบฝึกการเขียน

ตัวอักษรไทยทุกคร้ัง สอดคล้องกับแนวคิดของ รัชนี ศรีไพรวรรณ (2550, หน้า 30-31) ให้ข้อคิดเกี่ยวกับหลักการ

สร้างแบบฝึกท่ีดีไว้  7 ประการ ดังนี้  1) ต้องสร้างแบบฝึกให้สอดคล้องกับหลักจิตวิทยา และพัฒนาการของเด็ก

ตามล าดับขั้นการเรียนรู้ แบบฝึกเสริมทักษะนัน้ต้องอาศัยรูปภาพจูงใจนักเรียน และควรจัดเรียงเนื้อหาตามล าดับจาก

ง่ายไปยากเพื่อให้นักเรียนจะมีก าลังใจท าแบบฝึก  2) มีจุดมุ่งหมายท่ีแน่นอนวา่จะฝึกทักษะในด้านใด แล้วจัดเนื้อหาให้

ตรงกับจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไว้   3) ต้องค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลของนักเรียน ถ้าสามารถแบ่งนักเรียน

ออกเป็นกลุ่มยอ่ยตามความสามารถแล้วจงึจัดท าแบบฝึกเพื่อสง่เสริมนักเรียนแต่ละกลุ่ม 4) แบบฝึกท่ีดีต้องมีค าชี้แจง

ง่าย สั้น ๆ ท่ีนักเรียนอ่านเข้าใจแบบฝึกได้ด้วยตนเอง 5) แบบฝึกต้องมีความถูกต้อง ครูต้องพิจารณาให้รอบคอบ

ทดลองท าด้วยตนเองเสียก่อนเพื่อไม่ให้มขี้อผิดพลาด 6) การให้นักเรียนท าแบบฝึกแต่ละคร้ัง ต้องใช้เวลาให้เหมาะกับ

ช่วงความสนใจของนักเรียน 7) แบบฝึกควรมีหลายรูปแบบ เพื่อให้เกิด การเรียนรู้อย่างกว้างขวางส่งเสริมความคิด

สร้างสรรค์ และเมื่อฝึกเร่ืองเดียวซ้ า ๆ กันหลาย ๆ ครัง้ เด็กไม่เบ่ือหนา่ยพอใจที่ได้ท าแบบฝึกนัน้ดว้ยความเพลิดเพลิน 

การสร้างแบบฝึกท่ีจะน ามาพัฒนาให้มีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึน้จะต้องมหีลักการเขียน  

การศึกษาเพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการเขียนตัวอักษรไทยของนักเรียนก่อนการใช้แบบฝึกการเขียน

ตัวอักษรไทยและหลังการใช้แบบฝึก นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1-3 โรงเรียนบุญเรืองวิทยา จังหวัดเชียงราย 

ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความสามารถหลังการใช้แบบทดสอบการเขียนตัวอักษรไทยสูงกว่าก่อนการใช้

แบบทดสอบการเขียนอักษรแสดงว่าการเขียนโดยใช้แบบฝึก นักเรียนมีการพัฒนาความสามารถดีขึ้น ซึ่งเป็นผลมา

จากแบบฝึกท่ีมีการฝึกเร่ิมจากง่ายไปหายาก จึงท าให้ผู้เรียนมีทักษะในการเขียนตัวอักษรไทยสูงขึ้น ซึ่ งสอดคล้องกับ

ผลการวจิัยของ พรทิพย์ สองภักดี (2550, หน้า 54) ได้วิจัยการพัฒนาความสามารถในการเขียนพยัญชนะ ก, ถ, ภ, 

ฎ, ฎ, ญ, ณ, ฌ ของนักเรียนท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ในระดับช่วงชั้นท่ี 1 โดยใช้แบบฝึกมิ่งขวัญ ผลการวิจัยพบว่า 

นักเรียนท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ ในการเขียนตัวพยัญชนะ ก, ถ, ภ, ฎ, ฎ, ญ, ณ, ฌ มีความสามารถในการเขียน

พยัญชนะ ก, ถ, ภ, ฎ, ฎ, ญ, ณ, ฌ หลังการใช้แบบฝึกสูงขึ้น ท้ังนี้แบบฝึกท่ีสร้างขึ้นทุกชุดต้องสอดคล้องกับความ

ตอ้งการของกลุม่ตัวอย่างสามารถพัฒนาและแก้ไขได้ตรงจุด 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช ้

1. ผู้ท่ีจะน าแบบฝึกการเขียนตัวอักษรไทยไปใช ้ควรท าความเขา้ใจขั้นตอนการใช้แบบฝกึฯที่สร้างขึน้  

2. ผู้สอนควรสนับสนุนและให้แรงเสริมนักเรียนในการท าแบบฝึกตัวอักษรไทย 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอ่ไป 

1. ควรศกึษาความสามารถในการเขียนพยัญชนะ สระ และวรรณยุกตใ์นระดับช้ันประถมศึกษา  

2. ควรศกึษาการพัฒนาแบบฝึกการเขียนตัวอักษรไทย ในระดับช้ันประถมศึกษา 
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การศึกษาความต้องการใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสารของผู้ประกอบการรา้นค้าและ

บริการในชมุชนกาดกองต้า อ าเภอเมือง จังหวัดล าปาง  

A Study of English Language Needs of Shop and Service Entrepreneurs Needs 

at Kardkong Ta Walking Street, Mueang District, Lampang Province  

รัชชประภา  วิจติรโสภา1* และ ผณินทรา  ธีรานนท์2 

Ratchaprapha Wichitsopha1* and Phanintra Teeranon2 

บทคัดย่อ 
การศึกษานี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ความต้องการใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสารของผู้ประกอบการ

ร้านค้าและบริการในชุมชนกาดกองต้า อ าเภอเมือง จังหวัดล าปาง กลุ่มตัวอย่างได้แก่ผู้ประกอบการร้านค้าและ

บริการในชุมชนกาดกองตา้ อ าเภอเมอืง จังหวัดล าปาง  ได้จ านวนกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 99 ร้าน ได้แก่ผู้ประกอบการ

ร้านคา้และบริการ เฉพาะที่เป็นอาคารร้านคา้ถาวร ซึ่งเครื่องมือท่ีใชใ้นการศึกษาเป็นแบบสอบถาม 

ผลการศึกษาพบว่า ความต้องการใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสารของผู้ประกอบการร้านค้า และบริการใน

ชุมชนกาดกองต้า อ าเภอเมือง จังหวัดล าปาง  โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง มีกิจกรรมท่ีเป็นท่ีต้องการเรียง

ตามล าดับ ได้แก่ กิจกรรมการแสดงออกโดยการพูดบรรยายสินค้าและบริการ กิจกรรมการมีส่วนร่วม และกิจกรรม

การฝึกโครงสร้างภาษา  ส่วนทักษะการสื่อสารด้านวัจนภาษาด้านการฟัง พบว่า มีความต้องการใช้กิจกรรมพัฒนา

ทักษะการฟังโดยรวมในระดับปานกลาง เช่นกัน เรียงล าดับกิจกรรมท่ีเป็นท่ีต้องการ ได้แก่ กิจกรรมการท่ีมีการ

แสดงออก  กิจกรรมการฟังค าศัพท์ กิจกรรมการดูภาพยนตร์ ตามล าดับ ผลการศึกษาสามารถน าไปจัดกิจกรรมฝึก

ภาษาให้แกผู่้ประกอบการร้านค้าและบริการในชุมชนกาดกองต้า เช่น การฝึกภาษาอังกฤษโดยเน้นการอธิบายสภาพ

สินค้าและบริการ โดยเฉพาะการฝึกผ่านทักษะการพูดและฟัง หรือ การแสดงบทบาทสมมุติ แสดงละคร เป็นต้น อัน

จะเป็นการสนับสนุนกิจการการขายสนิค้าส าหรับนักท่องเท่ียวในตลาดชุมชนอีกทางหนึ่งด้วย  
 

ค าส าคัญ: ความตอ้งการ  ภาษาอังกฤษ กาดกองต้า 
 

Abstract  

The purpose of this research was to analyze the English language in verbal communication amongshop 

and service entrepreneur’s needs in Kardkong ta walking street, Mueng district, Lampang province. A sample in 

this research is shop and service entrepreneur in Kardkong ta walking street, Mueng district, Lampang province. 
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A sample of 99 permanent shop and service entrepreneur in Kardkong ta walking street, Mueng district, 

Lampang province was collected. The instruments used in this experiment were questionnaire. 

The results of this study reveal that shop and service entrepreneur’s needs in Kardkong ta walking 

street acquired moderate level of English needs in every part as follows; Show off activity by describe goods and 

service, participation in English activity, and practice English structure activity respectively . The English language 

in verbal communication including English language learning activities developing in Listening skill acquired 

moderate level of English needs in every part too as follows;  Participation in show off activity , listening for 

vocabularies uses in learning and teaching activity, and watching movies activity respectively. The results of the 

study can be used to provide language training to shop and service entrepreneurs in Kardkong Ta Walking Street 

such as, practicing English language by emphasis on describing product and service, especially in speaking skill 

and listening skill or role play etc. It will also promote goods for tourists in the local market too. 
 

Keywords: Needs, English langauge, Kardkong ta Walking Street 
 

บทน า 

การสื่อสารเป็นภาษาอังกฤษของคนไทยจัดเป็นความจ าเป็นเร่งด่วนของประเทศไทยในปัจจุบันในสภาวะท่ี

ระดับความสามารถของคนไทยในด้านภาษาอังกฤษยังอยู่ในระดับท่ีไม่สูงมากขณะเดียวกันต้องเร่งพัฒนาประเทศให้

ก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของโลกและรองรับภาวะการค้าการลงทุน การเชื่อมโยงระหว่างประเทศและการเข้าร่วมเป็น

สมาชิกของประชาคมทางเศรษฐกิจ ที่ใชภ้าษาอังกฤษเป็นภาษากลาง การปฏรูิปการเรียนการสอนภาษาอังกฤษจึงเป็น

นโยบายท่ีส าคัญ (กระทรวงศึกษาธกิาร,2557) ซึ่งจากผลการจัดอันดับของบริษัทสถาบัน EF Education First (องค์กร

นานาชาติท่ีเชี่ยวชาญเร่ืองการฝึกอบรมภาษา การท่องเท่ียวเพื่อการศึกษา หลักสูตรการศึกษาเชิงวิชาการและการ

แลกเปลี่ยนทางวัฒนธรรม) ในปีพ.ศ. 2555 พบวา่ผู้น าด้านการเรียนต่อตา่งประเทศ และการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมท่ัว

โลก ทักษะความสามารถด้านภาษาอังกฤษจาก 54 ประเทศท่ัวโลก (ท่ีคนในประเทศไม่ได้ใช้ภาษาอังกฤษเป็นหลัก) 

ประจ าปี 2012 พบว่าประเทศไทยอยู่อันดับท่ี 53 ภาษาอังกฤษต่ าสุดรองจากลิเบีย โดยผลการจัดอันดับดังกล่าว 

ได้มาจากผลการทดสอบเพื่อวัดระดับภาษาอังกฤษในประชาชนวัยผู้ใหญ่จาก 54 ประเทศท่ีไม่ได้ใช้ภาษาอังกฤษเป็น

ภาษาหลัก และผลปรากฏว่า 5 อันดับประเทศท่ีคนมทัีกษะภาษาอังกฤษดท่ีีสุด ได้แก่ สวีเดน เดนมาร์ก เนเธอร์แลนด์ 

ฟินแลนด์ และนอร์เวย์ ตามล าดับ ขณะท่ี 5 อันดับประเทศท่ีคนมีทักษะภาษาอังกฤษต่ าท่ีสุด ได้แก่ ลิเบีย ไทย 

ซาอุดีอาระเบีย ปานามา และโคลอมเบีย (ยงยุทธ แฉล้มวงศ์,2015) ได้เผยผลวิจัย“โครงการศึกษาเพื่อเตรียมความ

พร้อมด้านการผลิตและพัฒนาก าลังคนเพื่อรองรับการเคลื่อนย้ายแรงงานเสรีภายใต้กรอบประชาคมอาเซียน” ว่า

ศักยภาพและความพร้อมของไทยอยู่ในระดับกลางๆ เมื่อเทียบกับประเทศอื่นๆในอาเซียน ไทยเป็นรองแม้กระท่ัง

อนิโดนีเซีย และยังหา่งไกลมากกับมาเลเซีย ส่วนประเทศท่ีมีศักยภาพสูงสุดคอืสงิคโปร์  
 ภาษาท่ีมนุษย์ใช้เป็นเคร่ืองมือสื่อสารกับอีกฝ่ายนั้น มีอยู่หลายรูปแบบด้วยกัน ท้ังภาษาพูด และภาษาเขียน 

ตลอดจนการสื่อสารผ่านถ้อยค าหรือวัจนภาษา (Verbal Communication) ประกอบไปด้วยทักษะภาษาอังกฤษ 4 ทักษะ

คือ ฟัง พูด อ่าน เขียน ซึ่งการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ผู้ศึกษาได้ศึกษาเฉพาะด้านทักษะการฟัง และทักษะการพูด เนื่องจาก

เป็นการสื่อสารโต้ตอบระหว่างผู้ประกอบการร้านค้าและบริการในชุมชนกับลูกค้าท่ีต้องการความรวดเร็ว และการ

สื่อสารผ่านภาษาท่ีไม่ใช้ถ้อยค า หรือ อวัจนภาษา  (Non-Verbal Communication) ซึ่งงานศึกษาวิจัยคร้ังนี้ผู้ศึกษาได้
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ศึกษาเฉพาะการติดต่อสื่อสารโดยใช้สัญลักษณ์ (Symbolic Communication) สัญลักษณ์แสดงออกมาในรูปค าพูด 

เคร่ืองหมายรูปร่างและเสียง ซึ่งใช้แทนความหมายอย่างใดอย่างหนึ่ง การติดต่อสื่อสารด้วยรูปภาพ  (Picture 

Communication)  เช่น ตาราง แผนภูมิ แผนท่ี การฉายภาพนิ่ง ภาพยนตร์ หรือมีการใช้ตัวแบบสามมิติ เป็นต้น และ

การติดต่อสื่อสารผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Communication) เป็นการติดต่อสื่อสารท่ีมีความซับซ้อน เช่น 

โทรศัพท์ โทรทัศน์วงจรปิด คอมพิวเตอร์แฟกซ์ เป็นต้น  

 จังหวัดล าปางเป็นจังหวัดหนึ่งท่ีอยู่ในโครงการ 12 จังหวัด "เมืองต้องห้าม...พลาด"(การท่องเท่ียวแห่ง

ประเทศไทย, 2557) เกิดจากแนวคิดหลัก คือ น าจุดเด่นของจังหวัดต่าง ๆ อีกหลายจังหวัดท่ีคนไทยยังไม่เคยรับรู้ 

หรือไม่เคยรู้ว่า มีอะไร ท่ีน่าสนใจ โดยอาจถูกมองข้าม จังหวัดล าปางเป็นเมือง ท่ีมีศักยภาพด้านการท่องเท่ียว

หลากหลาย เป็นเมอืงต้นแบบแห่งการท่องเท่ียวเชงิสร้างสรรค์ และทอ่งเท่ียวเพื่อการเรียนรู้ นักท่องเท่ียวส่วนมากเมื่อ

นึกถึงล าปางจะคิดถึงรถม้า ถือเป็นภาพวันวานท่ียังมีชีวิต แต่ข้อเท็จจริงล าปางยังมีแหล่งท่องเท่ียวและประเพณี 

วัฒนธรรมท่ีโดดเด่น เช่น  ประเพณีแห่สลุงหลวง งานล่องสะเปาจาวละกอน และล าปางยังเป็นจังหวัดเดียวของ

ภาคเหนือท่ีมีประเพณีลอยประทีปทางน้ าเพื่อเป็นการแสดงความกตัญญูกตเวที บูชารอยพระพุทธบาทแห่งองค์

สมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจ้า การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยจึงก าหนดเปิดตัวโครงการเมืองต้องห้ามพลาด ในวันท่ี 5 

พฤศจิกายน 2557 เวลา 18.30-20.00 น. ณ ข่วงนคร บริเวณห้าแยกหอนาฬิกา อ าเภอเมือง จังหวัดล าปาง โดยจัด

กิจกรรม 9 อย่างห้ามพลาด คือ กาดกองต้า วัดปงสนุก อาหารพื้นเมืองเด่น บ้านโบราณ 10 แห่ง ต านานก๋าไก่ 

เส้นทางจักรยาน นั่งรถม้าชมเมือง เรียนรู้วิถีชุมชน วิถีช้าง วิถีป่า วิถีธรรมชาติ กิจกรรมการประกวดสะเปาลอยน้ า 

และประกวดธดิาสะเปาแก้ว สะเปาค า 

 ชุมชนกาดกองต้าเป็นชุมชนหนึ่งของจังหวัดล าปาง ตั้งอยู่ถนนตลาดเก่า หรือถนนตลาดจีน ด้วยเป็น

ศูนยก์ลางการคา้ขายทางน้ าในอดตี เดิมมชีื่อเรียกว่า ตลาดตรอกท่าน้ าวัง ในสมัยรัชกาลท่ี 5 เจริญรุ่งเรืองมาก เพราะ

มชีาวอังกฤษ พมา่ และจีน หลั่งไหลเขา้มาโดยเฉพาะชาวจีนจึงท าให้ย่านนี้ถูกเรียกว่า ถนนตลาดจีน ร้านค้าท่ีตั้งเรียง

รายอยูส่องฝั่งสวยแบบคลาสสิกเพราะมีสถาปัตยกรรมผสมผสานกันระหว่างยุโรป จีน ท าให้อาคารไม้และคร่ึงตึกคร่ึง

ไม้ดูโดดเด่นยิ่งขึ้น ปัจจุบันกาดกองต้าเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีความส าคัญแห่งหนึ่งจังหวัดล าปาง  กาดกองต้าเป็น

ชุมชนท่ีเกิดขึ้นด้วยส านึกรักบ้านเกิดของคนภายในชุมชน ได้ตกแต่งบูรณะฟื้นฟูให้อาคารเก่าจนกลายเป็นถนนสาย

วัฒนธรรมท่ีสวยงามมีเอกลักษณ์ ยิ่งเมื่อได้มกีารปลุกฟื้นชวีติชีวาด้วยการจัดถนนคนเดินนับเป็นสถานท่ีท่องเท่ียวแห่ง

หนึ่งท่ีดงึดูดใจชาวต่างชาติเป็นอย่างยิ่ง (กิตติศักดิ์ เฮงษฎีกุล, 2552: 19, 31, 33) จากการสังเกตผู้ให้บริการในชุมชน

กาดกองต้ามท้ัีงผู้จ าหน่ายผลิตภัณฑพ์ื้นเมอืง จ าหน่ายอาหาร ของเล่นเด็ก เสื้อผ้า ผู้ให้บริการบ้านพักแบบเกสต์เฮ้าส์

โรงแรม อพาร์ทเมนท์หลายแห่ง ไม่สามารถสื่อสารสนทนาเป็นภาษาอังกฤษกับนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติได้ ท าให้

นักท่องเท่ียวหลายคณะรูส้ึกผิดหวังเพราะไมไ่ด้รับการบริการท่ีถูกต้อง และไมไ่ด้ขอ้มูลท่ีดเีกี่ยวกับแหล่งท่องเท่ียว  

 ท้ังนี้จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องพบว่า แนวคิดท่ีน่าสนใจ คือ การประเมินความต้องการ

จ าเป็น (Needs Assessment) คือกระบวนการส าหรับการระบุและจัดล าดับความแตกต่างระหว่างความสามารถท่ี

คาดหวังและความสามารถท่ีเกิดขึ้นจริง (Kaufman และ Valentine, 1999 อ้างถึงใน Ferdousและ Razzak, 2012) โดย

ค าถามหลักคือ ปัจจุบันเราเป็นอย่างไร สิ่งท่ีเราต้องการเป็นอย่างไร และ เราจะท าให้ถึงสิ่งท่ีต้องการอย่างไร 

(Erdogen, 2010) ประโยชนข์องแนวคิดน้ีคือท าให้เราทราบว่าปัญหาที่เกิดขึ้นคืออะไร เราจะแก้ไขปัญหาอย่างไรและจะ
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เตรียมการวางแผนส าหรับโปรแกรมหรือโครงการใหม่อย่างไร แนวคิดการประเมินความต้องการจ าเป็นจึงเป็นท่ีนิยม

ในการศึกษาความสามารถของบุคคลและน าไปสู่การวางแผนเพื่อพัฒนาความสามารถต่อไปตามท่ีกล่าวมาข้างต้นถึง

ปัญหาด้านความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษของผู้ประกอบการร้านค้าและบริการและหลักการของการ

ประเมินความต้องการจ าเป็นท่ีมีความเหมาะสมในการประเมินความสามารถท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบันน าไปสู่การวางแผน

เพื่อพัฒนาความสามารถของผู้ประกอบการร้านคา้และบริการ 

 ดังนั้นผู้ศึกษาจึงมีวัตถุประสงค์ท่ีจะศึกษาความต้องการใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสารของผู้ประกอบการ

ร้านค้าและบริการในชุมชนกาดกองต้า อ าเภอเมือง จังหวัดล าปางดังเหตุผลท่ีกล่าวข้างต้น ซึ่งข้อมูลจากการศึกษา

ครัง้นี้จะเป็นประโยชนต์อ่การพัฒนาศักยภาพของผู้ประกอบการร้านคา้และบริการในพื้นท่ีดังกลา่วได้ 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 

 เพื่อวิเคราะห์ความต้องการใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสารของผูป้ระกอบการร้านคา้และบริการในชุมชนกาด

กองตา้ อ าเภอเมอืง จังหวัดล าปาง 

ประโยชน์ที่คาดวา่จะได้รับ 

 ผลท่ีได้จากการศึกษาความต้องการการใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสารของผู้ประกอบการร้านค้าและบริการ

ของชุมชนกาดกองตา้ อ าเภอเมอืง จังหวัดล าปาง สามารถน าไปจัดกิจกรรมฝึกภาษาให้แก่ผู้ประกอบการร้านค้าและ

บริการในชุมชนกาดกองต้า เช่น การฝึกภาษาอังกฤษโดยเน้นการอธิบายสภาพสินค้าและบริการ โดยเฉพาะการฝึก

ผ่านทักษะการพูดและฟัง หรือ การแสดงบทบาทสมมุติ แสดงละคร เป็นต้น อันจะเป็นการสนับสนุนกิจการการขาย

สินค้าส าหรับนักท่องเท่ียวในตลาดชุมชนอีกทางหนึ่งด้วย 
 

วิธีวิทยาการวจิัย 

การศึกษาเร่ืองการศึกษาความต้องการใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสารของผู้ประกอบการร้านคา้และบริการใน

ชุมชนกาดกองต้า อ าเภอเมือง จังหวัดล าปางเป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อ

วิเคราะห์ความต้องการใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสารด้านการสื่อสารผ่านถ้อยค า หรือวัจนภาษา ( Verbal 

Communication) ผู้ประกอบการร้านค้าและบริการในชุมชนกาดกองต้า อ าเภอเมือง จังหวัดล าปางเพื่อให้ได้มาซึ่ง

ข้อมูลจึงมีวิธีด าเนนิการวิจัยดังนี้ 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากร ท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังนี้เป็นผู้ประกอบการร้านค้าและบริการ ย่านชุมชนกองต้า อ าเภอเมือง 

จังหวัดล าปางซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ การให้บริการ เชน่ หอพัก/อพาร์ทเมนท์ ขายมอืถอื/ซ่อมมือถือ/เขียนป้าย

โฆษณา ร้านซ่อมรถ ร้านเสริมสวย/ตัดผมชาย ตัด/เย็บเสื้อผ้า ร้านซักอบรีด ร้านจัดดอกไม้/ตัดขนสุนัข ร้านนวดแผน

ไทย และมีการค้าขายผลิตภัณฑ์ หรือสินค้าต่าง ๆ ได้แก่ ขายของช า ชายเสื้อผ้า ขายผ้า/นิตติ้ง ขายอาหาร/เคร่ืองดื่ม 

ขายยาแผนปัจจุบัน/ยาแผนโบราณ ขายกระเป๋า/ปลาสวยงาม/อุปกรณ์ก่อสร้าง ขายอุปกรณ์การนวด/สุรา-บุหร่ี เป็น

ตน้รวมจ านวน 700 รา้น 

 กลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ ในการศึกษาคร้ังนี้เป็นของผู้ประกอบการร้านค้าและบริการในชุมชนกาด

กองต้า อ าเภอเมือง จังหวัดล าปาง ก าหนดขนาดโดยใช้ตารางของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan อ้างใน
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ผ่องศรี  วาณิชย์ศุภวงศ์, 2545 : 103) ได้จ านวนกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 99 ร้าน  ใช้ตัวอย่างแบบเจาะจง  ได้แก่

ผู้ประกอบการร้านคา้และบริการ เฉพาะที่เป็นอาคารร้านคา้ถาวร  

การหาคุณภาพของเครื่องมอื 

ผู้วิจัยได้ด าเนินการหาคุณภาพเครื่องมือ ซึ่งมีขัน้ตอนดังตอ่ไปน้ี 

1. การหาค่าความเท่ียงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) 

 น าแบบสอบถามท่ีสร้างเสร็จเรียบร้อยแล้วไปให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน พิจารณาตรวจสอบความ

เท่ียงตรงตามเนื้อหา และความเหมาะสมของภาษา เร่ือง ความตอ้งการของผู้ประกอบการร้านค้าและบริการเกี่ยวกับ

การใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสารด้านการสื่อสารผ่านถ้อยค าหรือวัจนภาษา (Verbal Communication) โดยอาศัยดุลย

พินิจของผู้เชี่ยวชาญพิจารณาเป็นรายข้อว่า แต่ละค าถามมีความสอดคล้องกับลักษณะเฉพาะกลุ่ม โดยใช้เกณฑ์

ก าหนดคะแนน (พวงรัตน์  ทวรัีตน์,2540 : 117) ดังนี ้  

+1 เมื่อแน่ใจวา่ข้อค าถามนัน้มคีวามสอดคล้องตามจุดประสงค์ท่ีต้องการ 

0 เมื่อไม่แน่ใจวา่ข้อค าถามนัน้มคีวามสอดคล้องตามจุดประสงคท่ี์ต้องการนัน้หรีอไม่ 

-1 เมื่อแน่ใจวา่ข้อค าถามนัน้ไม่มคีวามสอดคล้องตามตามจุดประสงค์ท่ีต้องการ 

น าผลการพจิารณาความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญท้ัง 3 ทา่น ในแตล่ะข้อน ามาหาค่าดัชนคีวามสอดคล้องของ

ข้อค าถาม โดยใชสู้ตร IC โดยเลอืกข้อค าถามท่ีมีคา่ตั้งแต่ 0.5 ขึน้ไป มาปรับปรุงแก้ไขน าแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุง

แก้ไขแล้วไปทดลองใช ้(Try out) กับกับผู้ประกอบการร้านคา้และบริการท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีอาศัยอยู่นอกเขตชุมชน

กาดกองต้า อ าเภอเมอืง จังหวัดล าปาง  ที่ไมใ่ชก่ลุ่มตัวอยา่ง แตม่คีุณลักษณะเหมอืนกับกลุม่ตวัอยา่ง จ านวน  5 ร้าน 

น าแบบสอบถามที่ผ่านการทดลองใชม้าตรวจให้คะแนน และท าการวเิคราะห์หาคุณภาพของเครื่องมือ 

2. การหาค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination)  

น าแบบสอบถามความต้องการใช้ภาษาอังกฤษของผู้ประกอบการร้านค้าและบริการเกี่ยวกับการใช้

ภาษาอังกฤษในการสื่อสารด้านการสื่อสารผ่านถ้อยค า หรือวัจนภาษา (Verbal Communication) ของผู้ประกอบการ

ร้านค้าและบริการในชุมชนกาดกองต้า อ าเภอเมือง จังหวัดล าปางมาหาค่าอ านาจจ าแนก โดยการวิเคราะห์

สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวมท้ังฉบับ (สุณี  รักษาเกียรติ,2539 : 117)  เลือกข้อค าถามท่ีมีค่า

อ านาจจ าแนกตั้งแต่ 0.20 ขึ้นไป สรุปได้ดังนี้  ความต้องการของผู้ประกอบการร้านค้าและบริการเกี่ยวกับการใช้

ภาษาอังกฤษในการสื่อสารด้านการสื่อสารผ่านถ้อยค า หรือวัจนภาษา จ านวน  30 ข้อ เลือกค าถามเหลือ 23 ข้อ ได้

ค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.89    

3. การหาค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) 

น าแบบสอบถามความต้องการใช้ภาษาอังกฤษของผู้ประกอบการร้านค้าและบริการเกี่ยวกับการใช้

ภาษาอังกฤษในการสื่อสารด้านการสื่อสารผ่านถ้อยค าของผู้ประกอบการร้านค้าและบริการในชุมชนกาดกองต้า 

อ าเภอเมือง จังหวัดล าปางหาค่าความเชื่อมั่นจากสูตรสัมประสิทธ์แอลฟ่า (Alpha coefficient) ของครอนบัค

(Cronbach) (ล้วน  สายยศ และอังคณา  สายยศ,2538 : 200) สรุปได้ดังนี้ ความต้องการของผู้ประกอบการร้านค้า

และบริการเกี่ยวกับการใชภ้าษาอังกฤษในการสื่อสารด้านการสื่อสารผ่านถ้อยค า  

เครื่องมอืทีใ่ช้ในการศกึษา 

 เครื่องมือท่ีใชใ้นการศึกษาครัง้นี้เป็นแบบสอบถาม จ านวน 1 ชุด โดยแบ่งออกเป็น  2  ตอน ดังนี ้
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 ตอนที่ 1 ลักษณะทางด้านประชากรศาสตร์ ประกอบด้วย ข้อมูลสว่นบุคคล ได้แก่ เพศ อายุระดับการศึกษา 

กลุ่มผู้ให้บริการ เป็นค าถามแบบเลอืกตอบ  

 ตอนที่  2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความตอ้งการในการใชภ้าษาอังกฤษของผู้ประกอบการร้านคา้และบริการ 

แบ่งออกเป็น 23 ข้อ เป็นค าถามเกี่ยวกับความต้องการใช้วัจนภาษาเพ่ือให้ผู้ตอบได้พิจารณาตามความคิดเห็นท่ีเป็น

จรงิในการให้บริการลูกค้า  มีลกัษณะเป็นขอ้ค าถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า  (Rating Scale)  ท่ีผู้ตอบแสดงความ

ตอ้งการ 3 ระดับ คือ ความตอ้งการมาก ความตอ้งการปานกลาง และความตอ้งการนอ้ย 

 

ผลการศึกษา 

จากการวเิคราะหค์วามตอ้งการการใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสารดา้นการสื่อสารผ่านถ้อยค า หรือ วัจ

นภาษา (Verbal Communication) ของผู้ประกอบการร้านคา้และบริการในชุมชนกาดกองตา้ อ าเภอเมอืง จังหวัด

ล าปาง สรุปผลดังนี ้
 

ตาราง  1  แสดงจ านวนและรอ้ยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามเพศ สถานะของผู้ประกอบการ 

ประเภทของกจิการ วุฒิการศกึษา และอาย ุ

 

จากตาราง 1 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศชาย จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 21.21และเป็นเพศหญิง 

จ านวน 78 คน คิดเป็นร้อยละ 78.79   

เพศ จ านวน ร้อยละ 

ชาย 21 21.21 

หญิง 78 78.79 

สถานะของผูป้ระกอบการ   

นักศกึษา 23 23.23 

ประชาชนท่ัวไป 76 76.77 

ประเภทของกจิการ   

ร้านขายของ 37 37.37 

ร้านอาหาร/เครื่องดื่ม 14 14.14 

ร้านบริการ/ซ่อม 27 27.28 

ร้านเสริมสวย/ตัดผมชาย 12 12.12 

อาพาร์ทเมน้ท์/เกสต์เฮ้าส์ 9 9.09 

วุฒิการศกึษา   

ต่ ากว่าปริญญาตรี 53 53.54 

ปริญญาตรี 41 41.41 

สูงกว่าปริญญาตรี 5 5.05 

อายุ   

20-40 ปี 26 26.26 

41 ปีขึน้ไป 73 73.74 
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ด้านสถานะของผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานะเป็นนักศึกษา จ านวน  23 คน คิดเป็นร้อยละ 23.23  และมี

สถานะประชาชนท่ัวไป จ านวน 76 คน คิดเป็นร้อยละ 76.77 ตามล าดับ  

ด้านประเภทของกิจการร้านขายของมีจ านวน  37 คน คิดเป็นร้อยละ37.37  ร้านอาหาร/เคร่ืองดื่ม จ านวน 

14 คน คิดเป็นร้อยละ  14.14 ร้านบริการ/ซ่อม จ านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 27.28  ร้านเสริมสวย/ตัดผมชาย  

จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 12.12  และอาพาร์ทเมน้ท์/เกสต์เฮ้าส์ จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 9.09  ตามล าดับ  

 ด้านวุฒกิารศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถาม มีวุฒิต่ ากว่าปริญญาตรี จ านวน  53 คน คิดเป็นร้อยละ  53.54 

วุฒปิริญญาตรี จ านวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 41.41 และวุฒสิูงกว่าปริญญาตรี จ านวน  5  คน  คิดเป็นร้อยละ  5.05  

ตามล าดับ 

ด้านอายุของผู้ตอบแบบสอบถามมีอายุ 20-40 ป ีจ านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 26.26 และอายุ 41 ปีขึน้ไป  

จ านวน 73 คน คิดเป็นร้อยละ 73.74 ตามล าดับ 
 

ตาราง  2  แสดงความต้องการการใช้ภาษาอังกฤษในการสือ่สารของผู้ประกอบการรา้นค้าและบริการใน

ชุมชนกาดกองตา้ อ าเภอเมอืง จังหวดัล าปาง ดา้นทักษะการสื่อสารดา้นการพูด 

ทักษะการสื่อสารดา้นวัจนภาษา ดา้นการพดู ค่าเฉลี่ย( x )    ส่วนเบี่ยงเบน 

มาตรฐาน (S.D.) 

ระดับ 

ความต้องการ 

1. กิจกรรมการฝึกโครงสร้างภาษา 

 

2.14 0.85 ปานกลาง 

2. กิจกรรมการแสดงออกโดยการการพูดบรรยายสินค้า

และบริการ 

2.64 0.52 มาก 

3. กิจกรรมการมีสว่นร่วม     

    3.1 กิจกรรมการอภปิรายท่ีมีการช้ีแนะ 2.90 0.30 มาก 

    3.2 กิจกรรมการพูดสนทนาโต้ตอบโดยผ่านการบันทึก

เทป 

1.19 0.39 น้อย 

    3.3 กิจกรรมการสังเกต เช่น พฤติกรรมการทักทาย

เจ้าของภาษาจะทักทายกันเมื่อไรและอย่างไร 

2.57 0.50 มาก 

รวมทั้งหมด 2.28 0.51 ปานกลาง 
 

 จากตาราง 2 พบวา่ความต้องการใช้กจิกรรมพัฒนาทักษะการพูดของผู้ประกอบการร้านคา้และบริการโดย

ภาพรวมอยูใ่นระดับปานกลาง ( x = 2.28 ,SD = 0.51) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบวา่ ผู้ประกอบการร้านคา้และ

บริการมีความต้องการอยูใ่นระดับมาก จ านวน 3 ข้อ คือ ข้อ 2 กิจกรรมการแสดงออกโดยการพูดบรรยายสินค้าและ

บริการ ( x = 2.64, SD = 0.52) ข้อ 3.1 กิจกรรมการอภปิรายท่ีมีการช้ีแนะ ( x = 2.90, SD = 0.30) และข้อ 3.3 

กิจกรรมการสังเกต เช่น พฤติกรรมการทักทายเจ้าของภาษาจะทักทายกันเมื่อไรและอย่างไร  ( x = 2.57, SD = 0.50) 

รองลงมา ระดับปานกลาง จ านวน 2 ข้อ คือ ข้อ 1 กิจกรรมการฝึกโครงสร้างภาษา ( x = 2.14 ,SD = 0.85) และ

กิจกรรมท่ีอยูร่ะดับน้อย คือ และข้อ 3.2 กจิกรรมการพูดสนทนาโตต้อบโดยผ่านการบันทึกเทป ( x = 1.19,SD = 

0.39) 9ตามล าดับ 

 



333 

 

- Proceedings - 

 

ตาราง  3  แสดงความต้องการการใช้ภาษาอังกฤษในการสือ่สารของผู้ประกอบการรา้นค้าและบริการใน

ชุมชนกาดกองตา้ อ าเภอเมอืง จังหวดัล าปาง ดา้นทักษะการสื่อสารดา้นการฟัง 

ทักษะการสื่อสารดา้นวัจนภาษา ดา้นการฟัง ค่าเฉลี่ย( x )    ส่วนเบี่ยงเบน 

มาตรฐาน (S.D.) 

ระดับ 

ความต้องการ 

1. กิจกรรมการฟังค าศัพท์ท่ีใชใ้นการเรียนการสอน    

    1.1 การถามค าถามและกระตุน้ให้ผู้เรียนตอบสนองอย่าง

เหมาะสม 

2.54 0.77 มาก 

    1.2 การฟังการบอกแนวทางในการปฏบัิติ 2.78 0.42 มาก 

    1.3 การอธิบายภาพ 2.84 0.37 มาก 

    1.4 การเล่าเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้น 2.61 0.69 มาก 

2. กิจกรรมการฟังเพื่อความเข้าใจ    

    2.1 ฟังเพื่อนคนอื่นถามค าถามสรุปเร่ือง 2.57 0.73 มาก 

    2.2  เล่าเร่ืองตา่งๆเป็นภาษาอังกฤษ 2.13 0.68 ปานกลาง 

3. กิจกรรมการมีสว่นร่วมในการแสดงออก     

    3.1 การสนทนาตา่งๆ 2.84 0.37 มาก 

4. กิจกรรมการฟังค าบรรยาย    

    4.1 ฟังค าบรรยายของบุคคลภายนอก 2.45 0.71 มาก 

    4.2 ฟังบทเรียนจากเทป 1.97 0.88 ปานกลาง 

    4.3 ฟังเพลง 2.46 0.74 มาก 

    4.4 ฟังปาฐกถา 1.09 0.29 น้อย 

5. กิจกรรมการดูภาพยนตร์    

    5.1ดูภาพยนตร์จากสื่อท่ีจัดขึน้เพื่อสอนภาษาอังกฤษ 2.82 0.48 มาก 

    5.2 ดูภาพยนตร์จากโปรแกรมภาษาอังกฤษทางโทรทัศน์ 1.96 0.40 ปานกลาง 

6. กิจกรรมการให้สัมภาษณช์าวต่างชาติท่ีอยูใ่นชุมชน 1.32 0.53 น้อย 

7.กิจกรรมการเข้าร่วมอื่นๆ    

    7.1 การเข้าร่วมการบรรยาย 1.26 0.44 น้อย 

    7.2 การเข้าร่วมการประชุมปฏบัิตกิาร 1.90 0.50 ปานกลาง 

    7.3 การเข้าร่วมชมรมภาษา หรือการประชุมต่างๆท่ีใช้

ภาษาอังกฤษ 

1.15 0.36 น้อย 

    7.4 การเล่นเกมภาษาอังกฤษ 2.70 0.50 มาก 

รวมทั้งหมด 2.20 0.47 ปานกลาง 

  

จากตาราง 3 พบว่า ความต้องการใช้กิจกรรมพัฒนาทักษะการฟังของผู้ประกอบการร้านค้าและบริการ  

โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( x = 2.20 ,SD = 0.47) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าผู้ประกอบการร้านค้า
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และบริการมีความต้องการอยูใ่นระดับมาก จ านวน 10 ข้อ คือ ข้อ 1.1 การถามค าถามและกระตุ้นให้ผู้เรียนตอบสนอง

อย่างเหมาะสม ( x = 2.54 ,SD = 0.77) ข้อ 1.2 การฟังการบอกแนวทางในการปฏบัิติ ( x = 2.78 ,SD = 0.42) ข้อ 1.3 

การอธิบายภาพ ( x = 2.84 ,SD = 0.37) ข้อ 1.4 การเล่าเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้น ( x =2.61 ,SD = 0.69) ข้อ 2.1 ฟังเพื่อน

คนอื่นถามค าถามสรุปเร่ือง ( x =2.57 ,SD = 0.73) ข้อ 3.1 การสนทนาต่างๆ ( x =2.84 ,SD = 0.37) ข้อ 4.1 ฟังค า

บรรยายของบุคคลภายนอก ( x =2.45 ,SD = 0.71) ข้อ 4.3 ฟังเพลง ( x =2.46 ,SD = 0.74) ข้อ 5.1 ดูภาพยนตร์จาก

สื่อท่ีจัดขึ้นเพื่อสอนภาษาอังกฤษ ( x =2.82 ,SD = 0.48) และข้อ 7.4 การเล่นเกมภาษาอังกฤษ ( x =2.70 ,SD = 

0.50) รองลงมา ระดับปานกลาง จ านวน 4 ข้อ คือ ข้อ 2.2 เล่าเร่ืองต่างๆเป็นภาษาอังกฤษ ( x =2.13 ,SD = 0.68) 

ข้อ 4.2 ฟังบทเรียนจากเทป ( x =1.97 ,SD = 0.88) ข้อ 5.2 ดูภาพยนตร์จากโปรแกรมภาษาอังกฤษทางโทรทัศน์ ( x

=1.96 ,SD = 0.40) และข้อ 7.2 การเข้าร่วมการประชุมปฏิบัติการ ( x =1.90 ,SD = 0.50) และกิจกรรมท่ีอยู่ระดับ

นอ้ย จ านวน 4 ข้อ คือ ข้อ 4.4 ฟังปาฐกถา ( x =1.09 ,SD = 0.29) ข้อ 6 กิจกรรมการให้สัมภาษณ์ชาวต่างชาติท่ีอยู่

ในชุมชน ( x = 1.32 ,SD = 0.53)  ข้อ 7.1 การเข้าร่วมการบรรยาย ( x = 1.26 ,SD = 0.44) และ ข้อ 7.3 การเข้าร่วม

ชมรมภาษา หรอืการประชุมต่างๆท่ีใชภ้าษาอังกฤษ ( x = 2.70 ,SD = 0.50)   ตามล าดับ 
 

สรุปผลและอภิปรายผล 

ผลการวิเคราะห์ความต้องการการใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสารด้านการสื่อสารผ่านถ้อยค าของ

ผู้ประกอบการร้านค้าและบริการในชุมชนกาดกองต้า อ าเภอเมือง จังหวัดล าปาง ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด ทฤษฏี

เกี่ยวกับค๊อฟแมน (Kaufman : 32, อ้างถึงในไสว เครือรัตนไพบูลย์. 2555 :13) กล่าวถึง ความต้องการว่า หมายถึง

ช่องว่าง (Gap) ระหว่างผลผลิตท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบันกับผลผลิตท่ีเราต้องการโดยน าช่องว่างท่ีได้รับมาจัดล าดับ

ความส าคัญ แล้วเลือกสิ่งท่ีส าคัญท่ีสุดเป็นความต้องการท่ีต้องกระท าก่อน ซึ่งความต้องการเป็นความรู้สึกส่วนตัว

ของบุคคลใดบุคคลหนึ่งท่ีมีความประสงค์ท่ีจะท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งซึ่งเป็นความต้องการไม่มีวันสิ้นสุดโดยเร่ิมจากระดับต่ า

ไประดับสูง สอดคลอ้งกับผลการวเิคราะห์ความต้องการการใชภ้าษาอังกฤษในการสื่อสารผ่านถ้อยค าซึ่งได้เรียงล าดับ

ความตอ้งการ ดังมีประเด็นท่ีส าคัญควรน ามาอภิปราย โดยผู้ศึกษาอภปิรายผลตามวัตถุประสงค์ของการศกึษาดังนี้ 

ผู้ประกอบการร้านคา้และบริการมีความต้องการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษในการสื่อสารด้านวัจนภาษาโดย

ใช้กิจกรรมพัฒนาทักษะการพูดโดยรวมในระดับปานกลาง เรียงล าดับ ได้แก่ กิจกรรมการแสดงออกโดยการพูด

บรรยายสินค้าและบริการอยู่ระดับมาก รองลงมาคือกิจกรรมการมีส่วนร่วมและกิจกรรมการฝึกโครงสร้างภาษาอยู่

ระดับปานกลาง ท้ังนี้อาจเป็นเพราะผู้ประกอบการร้านค้าและบริการย่านกาดกองต้าได้รับอิทธิพลจากภาษาแม่ คือ 

ภาษาไทยเป็นอยา่งมาก ส่วนใหญ่จะใชค้ าแสดงการปฏเิสธเพยีงค าวา่  no และ not รูปแบบประโยคค าถามท่ีต้องตอบ

ด้วย Yes/No โดยไม่มีการวางกริยาช่วยไว้หน้าประธาน ไม่ถูกหลักไวยากรณ์ผู้ประกอบการร้านค้าและบริการจึงเห็น

ความส าคัญของการพัฒนาทักษะการพูดให้สามารถสื่อสารกับลูกค้าได้ถูกต้องซึ่งสอดคล้องกับ นันทิยา แสงสิน 

(2543) ได้กล่าวถึงกิจกรรมในการพัฒนาทักษะการพูดว่ามีองค์ประกอบ คือ กิจกรรมการฝึกโครงสร้างภาษา 

(Linguistically Structured Activities) กิจกรรมการแสดงออก (Performance Activities) และกิจกรรมการสังเกต 

(Observation Activities) ซึ่งกิจกรรมท้ังหมดนี้เป็นสิ่งส าคัญที่ผู้เรียนฝึกพูดจะตอ้งถูกตอ้ง สมจริงและน่าสนใจ อกีทัง้ยัง

สามารถน าไปประยุกตใ์ชก้ับการบรรยายสินค้าและบริการได้ 
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จากการศกึษาคร้ังน้ีพบด้วยว่า ผู้ประกอบการร้านคา้และบริการมีความต้องการใช้ทักษะภาษาอังกฤษในการ

สื่อสารด้านวัจนภาษาด้านการฟังโดยใชก้ิจกรรมพัฒนาทักษะการฟังโดยรวมในระดับปานกลาง เรียงล าดับ ได้แก่ การ

มีส่วนร่วมในการแสดงออก รองลงมาเป็นกิจกรรมการฟังค าศัพท์ กิจกรรมการดูภาพยนตร์และกิจกรรมการฟังค า

บรรยาย และกิจกรรมการเข้าร่วมอื่น ๆ ส่วนกิจกรรมท่ีพบน้อยท่ีสุดคือกิจกรรมการให้สัมภาษณ์ชาวต่างชาติท่ีอยู่ใน

ชุมชน ซึ่งสอดคล้องกับสุมิตรา อังวัฒนกุล (2537:160) ได้เสนอกิจกรรมในการสอนทักษะการฟังไว้ ดังนี้ 1. ให้ฟัง

ค าสั่งที่ใชใ้นการเรียนการสอน เช่น การถามค าถาม 2. ให้ฟังเพื่อนคนอื่นถามค าถาม สรุปเร่ือง หรือเล่าเร่ืองต่างๆเป็น

ภาษาอังกฤษ 3.ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการแสดงบทบาทสมมุติ แสดงละคร หรือการสนทนาต่างๆ 4.ให้เล่นเกม

ภาษาอังกฤษ 5.ให้ฟังค าบรรยายของบุคคลภายนอก หรือฟังบทเรียนจากเทป ฟังเพลงหรือปาฐกถาต่างๆ 6.ให้ดู

ภาพยนตร์ โดยเฉพาะท่ีจัดท าขึ้นเพื่อการสอนภาษาอังกฤษ และจากโปรแกรมภาษาอังกฤษทางโทรทัศน์ 7 .ให้

สัมภาษณช์าวต่างชาติท่ีอยูใ่นชุมชน 8.ให้เข้าร่วมการบรรยาย การประชุมปฏบัิตกิาร ชมรมภาษาหรือการประชุมต่างๆ 

ท่ีใช้ภาษาอังกฤษ อย่างไรก็ตาม ผลการศึกษาท่ีพบว่าผู้ประกอบการร้านค้าและบริการมีความต้องการใช้ทักษะ

ภาษาอังกฤษในด้านทักษะฟัง-พูดโดยรวมระดับปานกลาง อาจเนื่องมาจากปัญหาท่ีผู้ประกอบการร้านค้าและบริการ

มคีวามกล้าในการสื่อสารกับชาวต่างประเทศน้อย และกลัวว่าจะสื่อสารกันไม่เข้าใจ สอดคล้องกับ จิตร์ลดา  บุญใจ

เพ็ชร (2535) ท่ีศึกษาความต้องการใช้ภาษาอังกฤษของพนักงานเคาน์เตอร์ท่ีท าการไปรษณีย์โทรเลข และพบว่า 

ปัญหาท่ีพนักงานประสบมากท่ีสุดอันดับแรกคือ ปัญหาท่ีเกิดจากการฟังและการพูด ได้แก่การไม่คุ้นเคยกับส าเนียง

ของผู้รับบริการชาวตา่งประเทศ และปัญหาที่เกิดจากพนักงานไมส่ามารถพูดสื่อสารโตต้อบเป็นภาษาอังกฤษได้  

จากผลการศึกษาข้างต้นแสดงให้เห็นว่าผู้ประกอบการร้านค้าและบริการในชุมชนกาดกองต้า อ าเภอเมือง  

จังหวัดล าปาง  มีความต้องการใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสารโดยรวมในระดับปานกลาง อาจเนื่องมาจากความกลัว

การสื่อสารภาษาอังกฤษ ซึ่งเป็นประเด็นของคนไทยท่ัวไปในการใช้ภาษาอังกฤษ อย่างไรก็ตาม ผู้ประกอบการร้านค้า

และบริการเล็งเห็นถึงประโยชน์ของการพัฒนาทักษะการสื่อสาร เนื่องจากจะเป็นการส่งเสริมการท่องเท่ียวให้กับ

ชุมชน และพัฒนาศักยภาพของผู้ประกอบการร้านคา้และบริการเองให้สามารถแข่งขันได้ทัดเทียมกับชุมชนอื่น ๆ และ

หากมีการน างานวิจัยน้ีไปขยายผลสู่การปฏิบัติ ควรมีการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการในการฝึกทักษะการพูดและฟัง หรือ 

การแสดงบทบาทสมมุต ิแสดงละคร เพื่อขายสินค้าของผู้ประกอบการตอ่ไป 
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การศึกษาเชิงวิเคราะห์ค าเกี้ยวบ่าวสาวจังหวัดน่าน : รูปแบบ โครงสร้างทางภาษา 

ความสัมพันธ์ทางสังคมและวัฒนธรรม 

An Analytical Study on Wooing Statement in Nan province: Forms,Structure 

of Language,Social and Cultural Relationship 

ปิยะฉัตร  ดีสีใส1* และ สิงห์ค า  รักป่า2 

Piyachut  Deeseesai1* and Singkham  Rakpa2 

บทคัดย่อ 
การศึกษาค้นคว้าคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาภาษาและลักษณะค าเกี้ยวบ่าวสาวจังหวัดน่านตามรูปแบบ

วรรณกรรมร้อยกรองล้านนา และวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของภาษาและสังคมท่ีมีต่อวัฒนธรรมของคนในล้านนา โดย

การเก็บขอ้มูลจากผู้ให้ขอ้มูลจ านวน  5  คน เคร่ืองมอืท่ีใชใ้นการเก็บข้อมูลคือ แบบสัมภาษณ์ ใช้เคร่ืองบันทึกเสียงใน

การเก็บรวบรวมข้อมูลและถอดค าพูดเพื่อน ามาวิเคราะห์เชื่อมโยงเนื้อหาต่าง ๆ  ผลการศึกษาพบว่า  ลักษณะภาษา

ของค าเกี้ยวบ่าวสาวจังหวัดน่าน มรูีปแบบเป็นค าค่าวค าเครือ หรือบทร้อยกรองท่ีมีเสียงสัมผัสระหว่างวรรคแบบร่าย

หรือกลอน และบังคับเสียงวรรณยุกต์เป็นหลัก โครงสร้างของภาษามีการใช้ค าในลักษณะการเล่นเสียงหนักเบา 

ปรากฏให้เห็นเป็น 3 ลักษณะ คือเสียงสระ เสียงพยัญชนะ และเสียงวรรณยุกต ์รูปแบบท่ีนิยม แบง่ออกเป็น 4 รูปแบบ

ได้แก่ รูปแบบท่ีมีลักษณะเป็นร้อยแก้ว รูปแบบท่ีส่งสัมผัสด้วยลีลาร่ายหรือกลอน รูปแบบของค่าว และรูปแบบท่ี

ผสมผสานกันระหว่างภาษาพูด กับการส่งสัมผัสแบบร่ายหรือกลอน และการจัดจังหวะของเสียงสูงต่ าแบบค่าว 

ความสัมพันธ์ทางสังคมและวัฒนธรรมของค าเกี้ยวบ่าวสาว มีลักษณะล าดับขึ้นตอนการสนทนาการแสดงออกใน

เนื้อหาท่ีสะท้อนถึงสภาพชีวิตของคนน่านท่ีอยู่ในสังคมเกษตรกรรมท่ีมีระบบการผลิตเพื่อเลี้ยงตัวเองมาแต่อดีต  ท่ี

จะตอ้งต่อสู้ด้วยความขยันขันแข็ง ผูกพันอยู่กับธรรมชาติ แต่เดิมอยู่กันอย่างเรียบง่ายในกรอบของประเพณี ท่ีมีจารีต 

และขนบธรรมเนยีมท้องถิ่นคอยควบคุม ให้ผู้คนอยูก่ันอย่างสงบสุข 
 

ค าส าคัญ: บ่าว  สาว  ค าเกีย้ว  รูปแบบและโครงสร้างภาษา 
 

Abstract  

This purpose of study is to study the language and style of young people’ words (courtship) in Lanna 

Literature and to analyze the relationship of language with society and the culture of people. The field work data 

(interview) were collected from 5 informants by using a recorder and transcribed them into written form for 

analysis.  From the study, it was found that patterns of words are in the form of riddle, spoonerism, and candid. 
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Popular styles are divided into 4 namely; prose style or plain speech, patterns performed with cast or verse 

style, patterns of northern rhyme that touched with prose or poem as well as patterns that mixed between 

common speech and prose or poem, and the rhythm of high-low rhyme scheme. The relationship of language, 

society and Cultural with wooing , features sequence, dialogueand expression in content that reflects  lifestyle in 

rural society traditionally} it was simply in the context of traditional customs and local customs.Let peoplr live 

peacefully. 
 

Keywords: Baao, Saao, Wooing, Structure forms 
 

บทน า 

เมอืงน่านในสมัยก่อนมเีร่ืองกล่าวขานกันวา่เป็นบ้านเมอืงดอย มีเสอืชุกชุม สร้างความขยาดหวาดกลัวแก่คน

ต่างถิ่นและชาวบ้านเมืองน่านเอง จนมีค าเล่าขานตั้งแต่สมัยรุ่นปู่รุ่นย่าว่า หากข้าราชการคนใดถูกย้ายมายังเมืองนี้

เท่ากับได้รับการลงโทษขั้นเนรเทศเลยทีเดียว  ผู้คนสมัยก่อนมีความรู้สึกว่าเมืองน่านเป็นจังหวัดท่ีอยู่ไกลแสนไกลสุด

หล้าฟ้าเขียว  และเป็นเมืองสวยงามน่าอยู่ บ้านเมืองสงบสุข  มีพืชพันธ์ุและป่าไม้อุดมสมบูรณ์  ชาวบ้านมีชีวิตความ

เป็นอยูอ่ย่างเรียบง่าย  มวีัฒนธรรมและประเพณีความเป็นอยูแ่บบโบราณ (ประสิทธ์ิ พงศ์อุดม, 1996, หน้า 3) และจะ

เรียกตนเองว่าเป็นคนเมอืง 

คนลา้นนามักเรียกตนเองว่า คนไท หรอืคนไต ซึ่งอาจจะเรียกชื่อน้ีควบคู่ไปกับชื่ออ่ืน เช่น คนโยน คนยวน แต่

ชื่อท่ีรู้จักกันดีและเรียกมาจนถึงปัจจุบันคอื คนเมอืง (อรุณรัตน์  วิเชยีร, 2524, หน้า37-42) 

จิตร ภูมิศักดิ์ อธิบายว่า ค าว่า คนเมือง เป็นค าท่ีชาวล้านนาคิดว่า ค าว่า ไทย(ยวน) ซึ่งเป็นค าเรียกชื่อของ

ตนเองมาตั้งแต่ดัง้เดิมท่ีใชร่้วมกับคนไทกลุ่มอื่นๆ ได้แก่ ไทเขิน ไทลื่อ ไทโหลง (ไทใหญ่) ฯลฯ เมื่อผ่านการเป็นเมืองขึ้น

ของพม่าและมาตกเป็นเมืองขึ้นของสยามอีก ชาวล้านนารู้สึกว่าค าว่า ไท หรือ ไต นั้นไม่เพราะเสียแล้ว เพราะแม้แต่

ไทยด้วยกันก็ดูถูกกันเอง พม่าก็ดูถูกไท จึงเรียกตนเองว่า คนเมือง คงจะดีกว่าเพราะเป็นการประกาศว่าตนนั้นเป็น

ชาวเมอืงไม่ใชค่นป่าคนดอย(จิตร ภูมิศักดิ์, 2533, หน้า 573-574) 

 เมอืงน่านในอดีตเป็นนครรัฐขนาดเล็กริมแมน่้ าน่าน ในความเป็นเมอืงเล็กงดงามด้วยสถาปัตยกรรมทางพุทธ

ศาสนา ยังสะทอ้นให้เห็นการผสมผสานทางศิลปวัฒนธรรม และความสัมพันธ์ท้ังด้านการเมือง การปกครอง ศาสนา 

รวมท้ังวิทยาการดา้นตา่งๆ กับกรุงสุโขทัย ล้านนา พุกาม และล้านช้าง โดยยังคงเอกลักษณ์ของความเป็นพื้นถิ่นน่าน

ไว้ได้อย่างสง่างาม ความเป็นน่านยังบ่งบอกลักษณะประเพณีท่ีสืบทอดมาแบบยาวนานอันได้แก่พิธีสืบชะตา เป็น

ประเพณีโบราณ มักท าในโอกาสต่างๆ เช่นวันเกิดอายุครบรอบ ฟื้นจากการเจ็บป่วย การสืบชะตาถือเป็นการสร้าง

ขวัญก าลังใจ และเป็นสริิมงคล ขับไล่สิ่งเลวร้ายให้ผ่านพ้นไปงานนมัสการพระธาตุเบ็งสกัด อ าเภอปัว   เทศกาลผ่อด

อกชมพูภูคาอุทยานแห่งชาติดอยภูคา  งานประเพณีสงกรานต์และนมัสการสรงน้ าพระเจ้าทองทิพย์ จัดขึ้นในวันท่ี 13 

เมษายน งานประเพณีนมัสการ สรงน้ าพระเจ้าทองทิพย์ วัดสวนตาล อ าเภอเมือง ช่วงเทศกาลสงกรานต์ 12-15 

เมษายน งานประเพณีหกเป็งไหว้สามหาธาตุแช่แห้ง จัดขึ้นระหว่างขึ้น 11-15 ค่ า เดือน 4 เดือน 6 เหนือ ตรงกับวัน

เพ็ญเดอืน 4 ภาคกลาง ประมาณปลายเดอืนกุมภาพันธ์-มนีาคม มกีารจุดบ้องไฟถวายเป็นพุทธบูชาและงานประเพณี

นมัสการพระธาตุเขาน้อย ในวันเพ็ญเดอืน 8 เหนือ (ตรงกับวันเพ็ญเดือน 6 ภาคกลาง ประมาณเดือน พฤษภาคม) มี

งานนมัสการพระธาตุเขาน้อย และมีการจุดบ้องไฟถวายเป็นพุทธบูชางานตานก๋วยสลาก งานแห่คัวตานหรือครัวทาน 

ราวกลางเดือนตุลาคม หรือ ช่วงต้นเดือนพฤศจิกายนของทุกปี ทานสลาก หรือก๋วยสลากเป็นประเพณีเก่าแก่ท่ีมีมา
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ตั้งแต่คร้ังพุทธกาล ส าหรับชาวเหนือถือว่าเป็นประเพณีท าบุญกลางบ้านท่ียิ่งใหญ่และส าคัญเป็นเอกลักษณ์ของ

ท้องถิ่น งานแขง่เรือประเพณีฉลองงาช้างด าจังหวัดน่าน กลางเดือนตุลาคม หรือต้นเดือนพฤศจิกายนทุกปี ประเพณี

แข่งเรือเป็นประเพณีท่ีสืบทอดกันมานานจัดในหน้าน้ า ต่อมาในปี พ.ศ. 2479 ได้จัดให้มีการแข่งเรือในงานทอดกฐิน

สามัคคีเทศกาลสม้สทีองและงานกาชาดจังหวัดน่าน 

 เมืองน่านเป็นหนึ่งท่ีโดดเด่นในด้านท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม เช่น วัดวาอารามในจังหวัดน่าน  วัดภูมินทร์เป็น

เป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีต านานของงานจิตรกรรมฝาผนังต านานแห่งการเกี้ยวพาราสีของหนุ่มสาวจากภาพปู่ม่านย่า

ม่าน จิตรกรรมกระซิบรัก ได้รับการยกย่องว่าเป็นภาพท่ีสมบูรณ์แบบท่ีสุดท้ังด้านองค์ประกอบและอารมณ์เวลาเรา

พูดถึงอนุสรณ์แห่งความรัก เราก็มักจะนึกไปถึงต านานรักคลาสสิคแสนโรแมนติก เรานึกถึงเมืองเวโรนาในอิตาลีเมื่อ

คิดถึงโรมิโอและจูเลียต หรืออีกหลายๆ สถานท่ี หลายๆ เมืองท่ีอยู่ไกลตัวเราออกไป จนเรามองข้ามหรือนึกไม่ถึงว่า 

ในเมืองไทยของเรานี่แหละ ท่ียังมีอนุสรณ์แห่งต านานรักอมตะ ให้เราได้ตามไปชื่นชมแบบประทับใจไม่แพ้เมือง

นอกจากค ากล่าวท่ีกลา่วถึงในภาพจิตรกรรมปู่ม่านย่ามา่น  

“ค าฮักน้อง กูป้ีจักเอาไวใ้นน้ าก็กลัวหนาว 

จักเอาไว้พื้นอากาศกลางหาว ก็กลัวหมอกเหมยซอนดาวลงมาคะลุม 

จักเอาไปใส่ในวังขว่งคุ้ม ก็กลัวเจ้าปะใส่แลว้ลูเ่อาไป 

ก็เลยเอาไว้ในอกในใจตัวชายป้ีนี้ จักหือ้มันไห้อะฮิอะฮี ้

ยามป้ีนอนสะดุง้ตื่นเววา…”(สมเจตน ์ วมิลเกษม, 2526, หนา้ 3) 

วรรณกรรมลา้นนาเป็นวรรณกรรมท้องถิ่นท่ีมีความเด่นคือการใช้ภาษาประจ าถิ่น (ลมูล จันทร์หอม, 2538, 

หน้า 7) วัฒนธรรมของชาวล้านนาท่ีนิยมการใช้ค าพูดท่ีจะต้องมีศิลปะในการสนทนาระหว่างหนุ่มสาวก็คือ ค าเกี้ยว

บ่าวสาวหรือการเกี้ยวพาราสีกันระหว่างหนุ่มสาว มักจะเป็นวัฒนธรรมท่ีปรากฏในการแอ่วสาว คือ การไปจีบผู้หญิง 

ชายหนุม่หรือบ่าวจะเดนิทางไปแอว่ผู้หญิงหรือสาวตัง้แตเ่วลา 1 ทุ่มเป็นต้นไป ไม่ไปช่วงหัวค่ า เพราะเกรงว่าจะเหยียบ

ถ้วยน้ าพริก คือไปพบช่วงท่ีครอบครัวสาวก าลังรับประทานอาหารเย็น (สงวน โชติสุขรัตน์, 2511, หน้า 76) การอยู่

นอกของฝ่ายหญิงคอืการท่ีสาวๆออกมานั่งท างานบ้านเพื่อรอรับแขกหรือรอบ่าวท่ีจะมาแอ่ว (ทรงศักดิ์ ปรางค์วัฒนา

กุล, 2532 ,หน้า 19) บางคร้ังสาวๆ อาจจะรวมกลุ่มอยู่ด้วยกัน 2-3 คน ต าข้าวท่ี โรงมอง (โฮงมอง) คือโรงครก

กระเดื่อง โดยมีเพื่อนสาวมาชว่ยต า เพราะการต าข้าวตอ้งใชค้นช่วยอยา่งน้อย 2 คน คนหนึ่งต า คนหนึ่งคอยคนข้าวใน

ครก การต าข้าวบางทอีาจจะไมต่ าเป็นจังหวะสม่ าเสมอเรียกว่า แดะหางมอง เมื่อบ่าวได้ยินสียง ก็จะเข้ามาพูดคุย และ

มาชว่ยต า เรียกว่า แอ่วสาวต าข้าว (ภาพจิตรกรรมฝาผนังวัดภูมินทร์) 

บ่าวแอ่วสาว อาจจะไปคนเดียวหรือไปกันเป็นกลุ่ม บางคนอาจจะมีเคร่ืองดนตรีติดตัวไป เช่น พิณเป๊ียะ ซึง 

สะล้อ ในระหว่างเดินทางอาจจะจ๊อย ขับกลอนจีบสาวแบบล้านนาไปในระหว่างเดินทาง เชน่ 

สาวเหยสาว อา้ยมาฟูน่อ้ง หวังเป็นคู่ป้อง รอมแพง 

ยามเดอืนส่องฟา้ ดาวก็ดับแสง พี่เหลยีวคอยแยง เคหาแห่งเจ้า 

พี่บ่ฮักไผ เท่านายนอ้งเหนา้ในโขงชมพู โลกนี ้

หรืออกีบทหนึ่งกล่าววา่ 

ดึกมาจ้อยร้อย น้ าย้อยปลายกลอนบ่าวน้อยเตยีวกอง (ถนน)น้องหยังบ่เอิ้น 

หรือเมื่อหญงิสาวไม่ตอ้นรับ ดับไฟรีบเข้าหอ้งไปนอน บา่วก็จะขับจ้อยประชดประชันวา่ 

สาวหลับเจ๊า กินขี้หมากอง บ่าวเฒา่เตียวกอง กินจิน้ไก่ต้ม 
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การไปแอ่วสาว ส่วนมากบ่าวจะไปแอ่วสาวต่างหมู่บ้าน ต่างต าบล กล่าวคือไม่นิยมแอ่วสาวในหมู่บ้าน

เดียวกัน เพราะรู้นิสัยใจคอ และเห็นหน้ากันทุกวัน ดังนั้นหนุ่มๆ จะผูกมิตร กับหนุ่มหมู่บ้านอื่นๆ เพื่อสืบว่าสาวเรือน

ไหนอยูน่อก คนไหนสวย คนไหนพูดจาดี รวยหรือจน และก็ให้ขอ้มูลสาวหมู่บ้านตัวเองเป็นการตอบแทน การแอ่วสาว

ในช่วงแรกๆ อาจไปกัน 2-3 คน ในกลุ่มมักจะมีคนใจกล้า น าทางเข้าไปพูดคุยก่อน ส่วนใหญ่จะเป็นคนท่ีมีคารมดี ท่ี

เรียกว่าแอว่สาว 

การแอ่วสาวในหมู่บ้านท่ีหา่งไกล ชายหนุ่มจ าเป็นต้องพกอาวุธเพื่อป้องกันตัว เช่น “มดีซุย” หรือ “ดาบ” เพื่อ

ป้องกันตัวระหว่างเดินทาง แตเ่มื่อไปถึงบ้านสาวจะต้องน าอาวุธเหลา่นั้นซ่อนไวข้้างลา่ง ตามโคนต้นไม้ พุ่มหญ้า ไม่น า

ตดิตัวขึน้บ้านสาว เพราะถือว่าไม่สุภาพ และไม่ให้เกียรติแก่สาว(ศรีเลา เกษพรหม, 2544, หน้า 43)การแอ่วสาวของ

หนุม่ๆชาวล้านนาไมใ่ชว่า่จะไปกันทุกคืน วันท่ียกเว้นไมไ่ปก้คือ “วันต าเฮียง”(เฮียง=เรียง) หมายถึงคนืก่อนวันพระ และ

วันพระก็ไมน่ยิมแอว่สาวเชน่กัน (ทรงศักดิ์ ปรางค์วัฒนากุล, 2532 ,หน้า 25) 

แตเ่นื่องจากปัจจุบันนี้ การแอว่สาวของชาวล้านนาได้เปลี่ยนไปอยา่งสิน้เชงิอาจเนื่องจากว่าในโลกยุคปัจจุบัน

เป็นโลกแห่งเทคโนโลยสีารสนเทศท าให้หนุม่สาวจีบกันทางโทรศัพท์ ไมจ่ าเป็นจะต้องเดินไปเท่ียวยามค่ าคืน แต่สิ่งท่ีน่า

ตกใจนั้นคือค าเกีย้วบ่าวสาวของจังหวัดนา่นไมม่ใีครสืบทอดหรือได้รับการถ่ายทอดจากผู้ท าอีกไม่นานสิ่งเหล่านี้ก็อาจ

เลอืนหายไป 

 จากสาเหตุดังกล่าวท าให้ผู้วิจัย สนใจท่ีจะศึกษาเชิงวิเคราะห์ค าเกี้ยวบ่าวสาวจังหวัดน่าน : รูปแบบ 

โครงสร้างทางภาษา,ความสัมพันธ์ทางสังคมและวัฒนธรรมเพื่อจะได้รวบรวมเนื้อหา, อนุรักษแ์ละเผยแพร่วรรณกรรม

ค าเกีย้วบ่าวสาวสบืตอ่ไป 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
1. เพื่อศึกษาภาษาและลักษณะค าเกี้ยวบ่าวสาวจังหวัดน่านตามรูปแบบวรรณกรรมร้อยกรองล้านนา 

2. เพื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของภาษากับสังคมและวัฒนธรรมของคนในล้านนา 
 

วิธีวิทยาการวิจัย 
ในการวิจัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยไดด้ าเนนิการวิจัยตามล าดับขั้นตอน ดังตอ่ไปน้ี 

1. ศกึษาเอกสาร ต ารา และรายงานการวิจัยต่างๆ ในการด าเนนิการวิจัยได้ศึกษาเอกสาร แนวคดิ ทฤษฎ ี

และงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้องกับการศกึษาค าเกีย้วบ่าวสาว โดยแบ่งการศกึษาเป็น 2 ประเภท 

1.1 เอกสารท่ีเกี่ยวข้องกับเนื้อหา 

1.1.1 ค าเกีย้วบ่าวสาว 

1.1.2 ความสัมพันธ์ของภาษากับสังคมและวัฒนธรรม 

1.2 งานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง 

1.2.1 ค าเกี้ยวบ่าวสาว 

1.2.2 ความสัมพันธ์ของภาษากับสังคมและวัฒนธรรม 

2. การรวบรวมขอ้มูล 

2.1  เอกสารรวบรวมเอกสารขัน้ปฐมภูม ิได้แก ่การสัมภาษณ์วิทยากรผู้รู้เกี่ยวกับค าเกี้ยวบ่าวสาวท่ี

มอีายุ 60 ปีขึน้ไปในจังหวัดนา่นเขตอ าเภอเมอืงและอ าเภอภูเพียง จ านวน 5 คน 
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2.2 รวบรวมจากเอกสารขัน้ทุติยภูม ิได้แก่ บทความวิชาการ ต าราวชิาการ งานวจิัย เอกสาร 

ข้อมูลอิเล็กทรอนกิส์ หนังสอื สิ่งพิมพต์า่ง ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง 

2.3  รวบรวมเรียบเรียง วิเคราะห์จากเอกสาร และข้อมูลจากการสัมภาษณ์ 

2.4  สรุป อภปิรายผลการวิจัย และข้อเสนอแนะ 
 

ผลการศึกษา 

        ผลการศึกษาสรุปได้ตามวัตถุประสงค์การศึกษาดังนี้  

       1. ด้านภาษาและลักษณะค าเกี้ยวบ่าวสาวจังหวัดน่านตามรูปแบบวรรณกรรมร้อยกรองล้านนา 

   1.1 ลักษณะรูปแบบเฉพาะถิ่นของค าเกี้ยวบ่าวสาวลา้นนา จะมีรูปแบบเป็น “ค่าว” หมายถึงบทร้อย

กรองท่ีมีเสียงสัมผัสระหว่างวรรคแบบร่ายหรือกลอนและบังคับเสียงวรรณยุกต์ (สูง-ต่ า) เป็นหลัก โดยท่ีนิยมในบท

สนทนาส่วนใหญ่นั้นมีความยาว 4 วรรค ซึ่งตัดมาจากบาทท่ี 2 หรือวรรคท่ี 5-8 ของบทค่าวและบางทีก็อาจเป็น 8 

วรรค หรือกล่าวยาวๆ ต่อเนื่องเป็นบทหนึ่งๆ ก็ได้  รูปแบบของค าท่ีปรากฎมี 3  รูปแบบคือปริศนาค าทาย   ค าผวน  

และตรงไปตรงมา  

  1.2  ด้านโครงสร้างของภาษามีการใช้ค าในลักษณะการเล่นเสียงหนักเบา ปรากฏให้เห็นเป็น 3 

ลักษณะ คือเสียงสระ เสียงพยัญชนะ และเสียงวรรณยุกต์ การเล่นเสียงสระและพยัญชนะเป็นการเล่นสัมผัสในวรรค

เดียวกัน เสียงวรรณยุกตเ์ป็นการเล่นเสียงของค าเดิม แต่ใชว้ธีิการเพิ่มหรือลดระดับเสียงเพื่อให้เกิดความไพเราะ ด้าน

การเล่นค ามี 3 ลักษณะได้แก่ การซ้ าค า  การซ้อนค า  การหลากค า การซ้ าค าเพื่อเน้นให้มีความหมายท่ีชัดเจนยิ่งขึ้น 

การซ้อนค าเพื่อให้เห็นความหมายหรือวัตถุประสงค์ของผู้แต่ง และการหลากค าเป็นการใชภ้าษาให้มีความหลากหลาย

ของชาวเหนอืเชน่ค าวา่ “นอ้ง อนีอ้ง อีนาย นาถน้อง  แม่” เป็นต้น  ความรู้แฝงในการพูดจาระหว่างชายหญิงบ่งบอก

ลักษณะการแสดงค าพูดให้เห็นถึงความน่าเชื่อถือของผู้พูดเพื่อโน้มน้าวใจ โดยธรรมดาบุคคล ท่ีมีคุณลักษณะ 3 

ประการ คือ มีความรู้จริง มคีุณธรรม และมีความปรารถนาดี ต่อผู้อื่น ย่อมได้รับความเชื่อถือ จากฝ่ายตรงข้าม และ

เห็นว่าสามารถที่จะฝากผีฝากไข้ได้  

           1.3 โครงสร้างหรือรูปแบบของค าเกี้ยวบ่าวสาวของล้านนาจังหวัดนา่น จ าแนกได้ 4 ลักษณะ ได้แก่ 

1.3.1 รูปแบบท่ีมีลักษณะเป็นร้อยแก้วหรือค าพูดธรรมดา แต่เป็นถ้อยค าท่ีมีความหมาย

ลึกซึ้งกินใจ ตัวอยา่งเช่น  

บ่าวถามสาววา่ :น้องกิ๋นเข้ากับอะหยัง 

ถ้าสาวตอบวา่ :น้องกิ๋นเข้ากับน้ าพริก 

(แสดงวา่สาวไมช่อบ เพราะค าว่า พรกิ หมายถงึ  ป๊ิก  แปลวา่ กลับ ในภาษาล้านนา)  

ถ้าสาวตอบกลับมาว่า :นอ้งกิ๋นเข้ากับแกงแค 

(แสดงวา่สาวชอบ เพราะค าว่า แค แปลวา่แล หมายถึงสาวแลดู ชื่นชอบอยู่นะ)  

ถ้าสาวตอบวา่ :น้องกิ๋นเข้ากับแก๋งบ่าฟัก 

(แสดงวา่สาวมีความรักมาก เพราะว่า ฟัก แปลว่า รัก แสดงวา่มีใจชอบบ่าวท่ีพูดดว้ย)  

1.3.2 รูปแบบท่ีส่งสัมผัสด้วยลีลาร่ายหรือกลอนมีลักษณะสอดร้อยถ้อยค าแบบเดียวกับ

การสง่สัมผัสของค าประพันธ์ประเภทร่ายหรือกลอนท่ีค านงึถึงจังหวะของเสียงท่ีสัมผัสคล้องจองกัน ตัวอยา่งเช่น  
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ชาย:  สลิดสะลักขึ้นต้นตองเตย อ้ายหยังใคร่เกยพี่น้องบ้านนี้ (เมื่อพูดไปแล้วหากสาวยังไม่พูด บ่าวก็จะพูด

ตอ่อีกวา่) สลดิสะลักขึน้ต้นป่าขาม อ้ายคนบ่งามไผบ่ใครอู่ ้ 

หญิง: บ่งามช่างเตอ๊ะตานอ้งตึงหัน ตามที่มันไม้เท้าคนเหลม้  

ชาย:  สลดิสะลักบา้นนี้มีหลาย ดอกบ่าคังบ่าคาย บา้นนายมืดตื้อ คันน้องจะเหน็บ พี่จะเก็บมาหื้อ สองมอืตือ 

บ่แป้  

หญิง: สลดิสลักบ้านน้องถมเถ สัพพะโกเกไผเทบ่ลม้  

1.3.3 รูปแบบของค่าว เป็นค าประพันธ์ท่ีมีการส่งสัมผัสแบบร่ายหรือกลอน แต่มีลักษณะ

เด่นท่ีมีการก าหนดเสียงสูงต่ าของวรรณยุกต์ ถือเป็นลักษณะเด่นท่ีปรากฏในค าอู้บ่าวอู้สาว ลักษณะค าประพันธ์

ประเภทค่าวนี้  ยังไม่ปรากฏหลักฐานชัดเจนว่า ค าประพันธ์ประเภทค่าวมีมาตั้งแต่สมัยใด แต่มีข้อสังเกตว่า 

วรรณกรรมท่ีแตง่ในสมัยรัตนโกสินทร์ โดยเฉพาะสมัยรัชกาลท่ี 4-5 เป็นต้นมา นิยมแต่งเป็นค่าว นอกจากนั้นรูปแบบ

ค าประพันธ์ประเภทค่าวยังมคีวามสัมพันธ์กับรูปแบบของค าเกี้ยวบ่าวสาวอีกดว้ย ตัวอยา่งเช่น  

เร่ิมตน้ดว้ยบทขับ เข็ม เข็มเล่มเดียวคนใดก็มาเคียวหามสอง...... น้องเห้ย...... บทนี้จะไขก าวอน ฟังเตอะนาย

มอนคนงามอ่ีน้อง 

ชายถาม : จะถามน้องฮักก่อยยังคนงาม   จะซอตดิตามคนงามไจไจ   

    อี่นอ้งสมพรนายมอนนอ้งไท ้  แมส่ร้อยดอกไมเ้จ้าอยู่บ้านใด   

    เจ้าอยู่บ้านใกล้ก่อยวา่บา้นไกล  จะถามต่อไปสมพรนอ้งล้า     

    ตี่มาแสดงก าจ๋าวันนี้  

หญิงตอบ : สมพรข้าเจ้าบอ่ได้กินแหนง   เจ้าอยู่บ้านหนองแดงแตนห้อง  

     ตี่ได้มาถามอ่ีนางนาถน้อง  ลั่นต้ิงลั่นต้องเขตอ าเภอเมอืง  

     อยู่จังหวัดน่านนะน้องผ่านมา  มาแอว่มาไจหานะตี่น่ี   

     หยั่งมาใจ๋ดีบ่อมไีหนเตา้แล้ว  

1.3.4  รูปแบบท่ีผสมผสานกันระหว่างภาษาพูดธรรมดา กับการส่งสัมผัสแบบร่ายหรือ

กลอน และการจัดจังหวะของเสียงสูงต่ าแบบค่าว เนื่องจากเป็นบทสนทนาท่ีผู้พูดต้องใช้ปฏิภาณในการคิดสรรหา

ถ้อยค าออกมาอย่างฉับพลัน ดังนัน้ค าเกี้ยวสาวจึงมลีักษณะผสมผสานรูปแบบกัน ตัวอยา่งเช่น  

หนุม่  เสยีดายเพิ่นเคิน้แท้เนอ้ เคิน้ก็เพิ่นตาไหล  แสงโคมไฟ ส่งมาทางอ้าย 

หนุม่ เป่ินฮู้ค ากันแหง้   มาเมื่อใกล้แจ้งก็ได้ 

 เป่ินสั่งกันนอน   เป่ินสอนกันแตม้ 

 เป่ินปลูกผักแคบบนหลังคา เมื่อใดก็ได้ 

สาว ชา้งเขา้สวนหอ้มย่ าครา  ปลาบอกสรอ้ยกันยอยขาม 

 ดอกหอ้มก็บาน   ดอกขามก็หลน่ 

หนุม่ อา้ยกลัวเป่ินจุไปแลกฮ้า  จุได้จุเอา  จุเมาจุฮัก  กลัวเป่ินจักมเีสียก่อน 

หนุม่ บ่าวคนใดท่ีว่าบ่อเอาสาว ลากไปกลางคอง  เอาสากมอง  ตีหัวเข้าก่า 

2. ความสัมพันธ์ของภาษาและสังคมวัฒนธรรมล้านนา   

  2.1 ความสัมพันธ์ของภาษาและสังคมวัฒนธรรมล้านนา  ค าเกี้ยวหรือค าค่าวค าเครือมี

ความสัมพันธ์ 2 ด้านคอื ให้ความเพลดิเพลนิ  และการแสวงหาคู่ครอง โดยเฉพาะในยุคสมัยท่ีสังคมชาวบ้านยังไม่มีสิ่ง
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บันเทิงใจใหม่ๆ  อันเนื่องมาจากการพัฒนาทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศในปัจจุบันท าให้ตอ้งการสนทนากันด้วยภาษา

พเิศษ และชายจะนิยมเท่ียวหาหญิงสาวในยามค่ าคืนเพราะเสร็จสิ้นจากภาระกิจของการท างานทัง้สองฝ่าย 

   2.1.2 ความเพลิดเพลินพบว่า ค าเกี้ยวสาวหรือค าค่าวค าเครือมีท่วงท านองท่ีไพเราะอัน

เกิดจากลีลาของผู้แตง่ท่ีมีการถ่ายทอดด้วยภาษาถิ่นล้านนาเข้าใจง่าย ความงามด้วยโวหารท่ีมีการเปรียบเทียบอย่าง

ลึกซึ้ง คมคาย และความเพลิดเพลินด้านความประโลมโลก ซึ่งเป็นการระบายอารมณ์สะเทือนใจของผู้แต่ง การชม

ความงาม  การถามเร่ืองคู่ เพ่ือให้แน่ใจวา่จะไมผ่ิดจารีตประเพณี 

   2.1.2การแสวงหาคู่ หนุ่มๆ ท่ีไปเท่ียวหาหญิงสาวในตอนกลางคืน มักจะไปกันเป็นกลุ่มๆ 

กลุ่มละ 3-5 คน โดยมีการเล่นดนตรีหรือขับล าน าเพื่อความสนุกสนานและเป็นการส่งสัญญาณในการเดินทางไปด้วย 

สาวๆชาวบ้านล้านนาจะนั่งท างานบนบ้านรอรับแขก เรียกว่าการอยู่นอก บางแห่งหนุ่มๆสาวๆ มักมาชุมนุมกันนั่ง

ท างานอยู่ลานบ้าน ท่ีเรียกว่าการอยู่ข่วง งานท่ีนิยมท ากันคือการทอผ้า ป่ันฝ้าย ดีดฝ้าย ต าข้าว เป็นต้น ซึ่งก็จะท าให้

หนุม่สาวได้พบปะพูดคุยกันได้สะดวกย่ิงขึ้น 

 การสนทนาด้วย ค าเครือนี้มักจะใชใ้นโอกาสแรกเร่ิมรู้จักกัน  เมื่อหนุ่มสาวคุ้นเคยกันหรือหมายปองเป็นคู่รัก

กันแลว้ ก็ไมจ่ าเป็นต้องใชภ้าษารอ้ยกรองดังกล่าวอีก เพียงแตอ่าจจะมกีารน ามากล่าวสอดแทรกบ้างตามนิสัยของกว ี

เช่น ซอ ในปัจจุบันท่ีมักพบเห็นและได้ยินได้ฟังกันตามงานต่างๆ ท่ีนิยม เช่น งานขึ้นบ้านใหม่ งานแต่งกัน งานท าบุญ

ท่ัวไป เป็นต้น     

   2.2 สังคมและวัฒนธรรมของค าเกี้ยวบ่าวสาว มีลักษณะล าดับขึ้นตอนการสนทนาการแสดงออก

ในเนื้อหาท่ีสะท้อนถึงสภาพชีวิตของคนน่านในสังคมเกษตรกรรมท่ีมีระบบการผลิตเพื่อเลี้ยงตัวเองมาแต่อดีต  ท่ี

จะตอ้งต่อสู้ด้วยความขยันขันแข็ง ผูกพันอยู่กับธรรมชาติ ในสังคมชนบทนั้น แต่เดิมอยู่กันอย่างเรียบง่ายในกรอบของ

ประเพณีวัฒนธรรม และมีจารีต และขนบธรรมเนยีมท้องถิ่นคอยควบคุม ให้ผู้คนอยูก่ันอย่างสงบสุข 

 ปัจจุบันค าเกี้ยวบ่าวสาวได้พัฒนาจากการสื่อสารกันด้วยภาษาพูดไปสู่การสื่อสารด้วยการการพิมพ์ การ

เขียน จากกระดาษท่ีเรียบเรียงเป็นถ้อยค าผ่านสื่อ จากมุขปาฐะสู่นวัตกรรมเทคโนโลยี แต่สิ่งท่ีหายไปกับกาลเวลาคือ

ภาษารอ้ยกรองท่ีเป็นรูปแบบของ ค าค่าวค าเครอื หรือค าหยอกสาว ท่ีสละสลวย และปัจจุบันท่ีพบเป็นเพียงบทเจรจา

ท่ีน าเอาค าปัจจุบันท่ีใช้พูดกันท าให้ผิดเพี้ยนไปและการสืบทอดนั้นยังไม่มีปรากฏว่ามีการส่งเสริมศิลปะการเกี้ยวแบบ

ล้านนาอย่างชัดเจน  
 

สรุปผลและอภิปรายผล 
มนุษย์คือสัตว์สังคมท่ีโดยธรรมชาติต้องมีการอยู่รวมกันและแสดงออกต่อกันในเชิงปฏิสัมพันธ์ในบทบาท

หน้าท่ีต่างๆ ค าเกี้ยวบ่าวสาวก็คือการแสดงออกทางศิลปะอย่างหนึ่งของผู้คนในสังคมท่ีผสมผสานข้อมูลทางสังคม

วัฒนธรรมกับจินตนาการของผู้สร้างสรรค์เข้าด้วยการอย่างลงตัวแล้วใช้ภาษาเป็นเคร่ืองมือในการถ่ายทอด ซึ่งไม่ว่า

จะเป็นสังคมวัฒนธรรมในอดีต ปัจจุบันหรือในอนาคตวรรณกรรมย่อมได้รับการสร้างสรรค์และมีสัมพันธภาพกับ

สังคมและกลุ่มชนเสมอ เพราะ “ตราบใดท่ีมนุษย์ยังต้องการโลกของจินตนาการเพื่อถ่วงดุลโลกแห่งความเป็นจริง 

ตราบใดท่ีมนาย์ยังต้องการโลกศักดิ์สิทธ์ิ เมื่อต้องการท่ีพึ่งทางใจเมื่อมีความทุกข่ หรือเมื่อต้องการรวมพลังกลุ่มชน 

วรรณกรรมอันเป็นกลไหหนึ่งของวัฒนธรรมก็ยังคงมีความหมายและมีบทบาทในการรับใช้มนุษย์ต่อไป”(ศิริพร ณ 

ถลาง, 2552, หน้า 479) 
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เมื่อวรรณกรรมอาศัยข้อมูลภายในสังคมเป็นวัตถุดิบในการสร้างสรรค์ วรรณกรรมจึงเป็นตัวภาพฉายของ

สังคมวัฒนธรรม การเกี้ยวพาราสีของหนุม่สาวลา้นนา เป็นศิลปะท่ีผสมผสานทางข้อมูลทางสังคมวัฒนธรรม บ่งบอก

ถึงลักษณะของวธีิการท่ีสรรค์สร้างความสนุกสนานผ่านวิธีการพูดคุย ตามธรรมเนยีมล้านนา  

ความเปลี่ยนแปลงเป็นสัจธรรมอย่างหนึ่งของสังคมมนุษย์ เมื่อสภาพสังคมได้แปรเปลี่ยนไป ประเพณี

ศิลปวัฒนธรรมต่างๆ ก็ย่อมเปลี่ยนแปลงตามไปด้วย ดังจะเห็นได้จากการแอ่วสาวโดยใช้บทสนทนาท่ีเป็นค าค่าวค า

เครือได้เสื่อมสูญไปจากสังคมชาวบ้านแล้ว โดยในอดีตค าเกี้ยวบ่าวสาวมีบทบาทกับช่วงชีวิตหนุ่มสาวชาวบ้านเป็น

บทบาทท่ีสัมพันธ์กับประเพณีการเลอืกคู่ครอง การใช้แรงงานและการแสดงออกซึ่งความร่ืนเริงบันเทิงใจของหนุ่มสาว 

แต่ปัจจุบันมีความเจริญทางด้านวัตถุมากมายท าให้ สาวๆชาวบ้านไม่จ าเป็นต้องมานั่ง “อยู่นอก” หรือการท่ีสาวๆ

ออกมานั่งท างานบ้านเพื่อรอรับแขกหรือรอบ่าวท่ีจะมาแอ่วอีกต่อไป ค่านิยมใหม่ๆท าให้ลบสิ่งเก่าๆเหลือแต่ในความ

ทรงจ าของผู้เฒา่ผู้แกเ่ท่านัน้  

อย่างไรก็ดีค าเกี้ยวบ่าวสาวล้านนายังคงมีบทบาทคงเหลืออยู่บ้างในสังคมชาวบ้านในปัจจุบัน แม้ว่าบทบาท

จะแปรเปลี่ยนไป กล่าวคือหนุ่มสาวอาจจะใช้เพียงบางโอกาสและเฉพาะหนุ่มสาวท่ีช่างจดช่างจ ามาพูดเล่นกันแค่

สนุกๆเท่านั้น ส าหรับผู้สูงอายุเองบทสนทนาเหล่านั้นยังคงเหลืออยู่ในความทรงจ าและสามารถถ่ายทอดให้ลูกหลาน

ฟังได้บ้าง ในกรณีท่ีมีผู้สนใจใครรู้่แต่ย่อมลมืเลอืนไปพร้อมกับกาลเวลา 

ในปัจจุบันค าเกี้ยวบ่าวสาวจ ามีบทบาทก็คือในรูปแปปท่ีปรากฏในการแสดง “ซอ” ซึ่งจะเป็นซอในประเภท

เกี้ยวพาราสีกันระหว่างชายหยิงท่ีเรียกว่า “ชา่งซอ” โดยท่ีช่างซอจะน า “ค าค่าว”มาสอดแทรกในบทขัยร้องและอาจจะ

กล่าวสนทนาเกี้ยวพากันสลับประกอบในการขับร้องบ้าง ในสังคมล้านนาค าเกี้ยวบ่าวสาวนับวันก็ยิ่งลดน้อยลงไปทุกที 

เนื่องจากคนรุ่นใหม่มองว่าเป็นสิ่งท่ีล้าหลัง และหันไปสนใจดนตรี บทเพลง หรือมหรสพยุคใหม่แทน  ภาพประเพณี

การอยู่นอกการเกี้ยวพาราสีกันของหนุม่สาวยังคงเหลอืเพยีงความงดงามในความทรงจ าของผุสู้งอายุและยอ่มไมม่ใีคร

ฉุดร้ังความเปลี่ยนแปลงได้ ภาพในอดีตจึงเป็นรากเหง้าท่ีควรค่าแก่การศึกษา และเพื่อการก้าวอย่างมั่นคงในการ

เปลี่ยนแปลงใหม่ของสังคม(ทรงศักดิ์ ปรางค์วัฒนากุล, 2532, หน้า 186) 

ข้อเสนอแนะ 

1. ควรศกึษาวรรณกรรมท่ีปรากฏในความเชื่อ  หรอืปรากฎในพิธีกรรมตา่งๆ ของชาวไทยลา้นนา 

2. ควรท่ีจะมีการศึกษาเปรียบเทียบวรรณกรรมมุขปาฐะที่ปรากฎในชาติพันธ์ุต่างๆ ในจังหวัดน่านว่ามี

ความแตกตา่งกันอย่างไร และสะทอ้นถึงวัฒนธรรมท่ีคลา้ยคลึงกันหรือแตกตา่งกันอย่างไร  
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ค ายมืภาษาบาลแีละการเปลี่ยนรูปศัพท์ในค่าวซอ “หงษ์หิน” ฉบับลุงน้อยมูล 

บ้านตระการ 

PALI IN LOANWORDS AND ANALYZE THE CHANGING WORDS IN A LANNA 

KHAOSAW “HONG HIN” BY LUNGNOIMOOL BANTHRAKAN, 

ธีรวัฒน์  พาดี1* และ เปรมวิทย์  วิวัฒนเศรษฐ์2 

Theerawat  Padee1* and Premvit  Vivattanaseth2 

บทคัดย่อ 
การศึกษาค้นควา้ด้วยตนเองในคร้ังน้ีมจีุดประสงค์เพื่อรวบรวมค ายืมภาษาบาลีในค่าวซอเร่ือง หงษ์หิน ฉบับ

ลุงนอ้ยมูล บ้านตระการ และเพื่อวิเคราะห์การเปลี่ยนรูปศัพท์ภาษาบาลีท่ีน ามาใชใ้นภาษาไทยท่ีปรากฏในค่าวซอเร่ือง 

หงษ์หิน ฉบับลุงน้อยมูล บ้านตระการ จ านวน 15 บท ซึ่งพระธรรมวิมลโมลี (ปวง ธมฺมปญฺโญ) เป็นผู้ปริวรรตจาก

ภาษาล้านนาเป็นภาษาไทยกลาง จากนั้นได้น าเสนอผลการศึกษาในรูปตารางประกอบการอธิบาย  

ผลการศึกษาพบวา่ ค ายืมภาษาบาลท่ีีปรากฏในค่าวซอ “หงษ์หิน” ฉบับลุงน้อยมูล บ้านตระการ จ านวน 15 

บท มีค ายมืภาษาบาลีท้ังสิ้น จ านวน 568 ค า และการเปลี่ยนรูปศัพท์ภาษาบาลีท่ีน ามาใช้ในภาษาไทยท่ีปรากฏในค่าว

ซอ “หงษ์หนิ” ฉบับลุงนอ้ยมูล บ้านตระการ มีการเปลี่ยนรูปศัพท์เป็น 5 ลักษณะ ดังนี ้1) การทับศัพท์ จ านวน 153 ค า 

2) การเปลี่ยนรูป จ านวน 237 ค า แบ่งออกเป็น การเปลี่ยนรูปสระ จ านวน 77 ค า การเปลี่ยนรูปพยัญชนะ จ านวน 

160 ค า 3) การตัดรูป จ านวน 105 ค า แบ่งออกเป็น การตัดรูปสระ จ านวน 44 ค า การตัดรูปพยัญชนะ จ านวน 58 

ค า การตัดรูปพยางค์ จ านวน 3 ค า 4) การเพิ่มรูป จ านวน 267 ค า แบ่งออกเป็น การเพิ่มรูปสระ จ านวน 192 ค า การ

เพิ่มรูปพยัญชนะ จ านวน 70 ค า การเพิ่มรูปวรรณยุกต ์จ านวน 5 ค า และ 5) การลากเข้าความ จ านวน 14 ค า  
 

ค าส าคัญ: ค ายืม  ภาษาบาบาลี  รูปศัพท์ 
 

Abstract  
The Independent Study in this time has a purpose for accumulate the loanwords of Pali in a Lanna 

Khaosaw “Hong Hin” by Lungnoimool Banthrakan and to analyze the changing words of Pali that used in Thai 

which appear in a Lanna Khaosaw “Hong Hin” by Lungnoimool Banthrakan. There are 15 chapters that 

Phrathumvimolmolee (Puang Thummarpunyo) exchanged of Lanna Language to Thai and presented in tables 

and explaining. 
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In terms of study found that the loanwords of Pali in a Lanna Khaosaw “Hong Hin” by Lungnoimool 

Banthrakan that there are 15 chapters. There are loanwords the 568 words. and the changing words of Pali that 

used in Thai which appear in a Lanna Khaosaw “Hong Hin” by Lungnoimool Banthrakan. The changing words is 

5 styles, as follows. 1) Transliteration of 153 words. 2) Changing words of 237 words that divided to changing 

the vowels of 77 words and changing the consonants of 160 words. 3) Cutting the figure of 105 words that 

divided to cutting the vowels of 44 words, cutting consonants of 58 words and cutting the syllables of 3 words. 

4) Increase the figure of 267 words that divided to increasing the vowel of 192 words, adding consonants of 70 

words, adding tone markers of 5 words and 5) Popular Etymology of 14 words. 
 

Keywords: Loanwords, Pali, Words 
 

บทน า 

ภาษาเป็นสมบัตทิางวัฒนธรรมท่ีกลุม่ชาติพันธ์ุแต่ละชาติพันธ์ุรักษาสืบทอดกันมาอย่างต่อเนื่อง ไม่ว่าจะเป็น

โครงสร้างของภาษาท่ีใช้พูดกัน บทเพลงพื้นถิ่น นิทานพื้นบ้าน ต านาน ตลอดจนบันทึกทางวรรณกรรมรูปแบบต่าง ๆ 

เนื่องด้วยภาษาเป็นสื่อเชื่อมโยงความนึกคิด ทัศนะ ความเชื่อถือ ศรัทธา ตลอดจนภูมิปัญญาในการด ารงวิถีชีวิต คน

ไทยทุกภูมิภาคมีวัฒนธรรมในการใช้ถ้อยค าทางภาษาท่ีเหมาะสมกับกาลเทศะและบุคคลในระดับต่าง ๆ เช่น ภาษา

สื่อสาร ภาษาสั่งสอน ภาษาภาษิต คติพจน์ ตลอดจนภาษาสร้างสรรค์ในวรรณคดี ซึ่งมีท้ังอรรถรสในกระบวนการ

สร้างศัพท์ใหม่และการยมืศัพท์มาปรับเปลี่ยนอักขรวิธีและเสียงเพื่อให้สามารถออกเสียงได้สะดวก 

การยืมค าภาษาต่างประเทศท่ีเข้ามาใช้ในภาษาไทย มีสาเหตุมาจากการติดต่อกับชนชาติต่าง ๆ ท าให้มี

ค าศัพท์เข้ามาใช้ในภาษาไทยเป็นจ านวนมาก แม้ว่าภาษาไทยจะมีค าท่ีเกิดขึ้นใหม่ตามวิธีการสร้างค าของไทยแล้วก็

ตาม คนไทยก็ยังมคี าไมพ่อเพยีงส าหรับใชใ้นการติดต่อสื่อสารกัน เพราะคนไทยมคีวามสัมพันธ์กับนานาอารยประเทศ

ท่ัวโลกในดา้นตา่ง ๆ ท้ังดา้นศลิปวัฒนธรรม การศกึษา วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เป็นผลท าให้คนไทยต้องรับภาษา

ของต่างประเทศเข้ามาใช้ในสังคมไทย ซึ่งมีท้ังการยืมค าและการยืมวิธีสร้างค า (ศรีจันทร์ วิชาตรง , 2542, หน้า 90) 

ส าหรับการยืมค าภาษาต่างประเทศมาใช้ในภาษาไทยนั้นเมื่อใช้ไปเป็นระยะเวลานาน ค ายืมเหล่านั้นย่อมมีท้ังค าท่ีคง

เสียง คงรูป และคงความหมายเดิมของค าเดิมไวไ้ด้ ในขณะเดยีวกันก็มีค ายมืจ านวนหนึ่งท่ีเกิดการเปลี่ยนแปลงไปเพื่อ

ความสะดวกในการออกเสียง โดยเฉพาะในภูมิภาคล้านนาซึ่งประชากรส่วนใหญ่พูดภาษาไทยล้านนา อันเป็นภาษา

ดั้งเดิมของกลุม่ชาติพันธ์ุและเม่ือได้รับพุทธศาสนาเขา้มาเป็นหลักยึดแห่งความเชื่อถอืศรัทธา ชาวล้านนาได้รับรูปแบบ

ภาษาบาลมีาปรับเปลี่ยนใชก้ับส าเนยีงภาษาลา้นนา 

ภาษาบาลเีป็นภาษาท่ีจัดอยูใ่นภาษาตระกูลอินโด-ยูโรเปียน (Indo-European) เป็นภาษาโบราณท่ีใช้จารึกค า

สอนในพระพุทธศาสนา เป็นภาษาท่ีมีค าเดิมเป็นธาตุ เมื่อจะใช้ค าใดต้องน าธาตุไปประกอบกับปัจจัยคือค าเติมหลัง

และวิภัตติคอืค าเตมิท้ายเสียก่อน เพื่อเป็นเครื่องหมายให้รู้พจน์ ลิงค์ บุรุษ กาล และวาจก จะเห็นได้ว่าภาษาบาลีเป็น

ภาษาท่ีมีวิภัตติปัจจัยซึ่งเป็นภาษาต่างตระกูลกับภาษาไทย เมื่อน าเอาค าในภาษาบาลีมาใช้ในภาษาไทยบางค าเรา

อาจจะน ามาใชต้ามรูปเดิมโดยไม่ตัดรูปวภิัตตอิอกก็ได้ เชน่ เฉโก เตโช โทโส โมโห พาโล นานาจิตตัง เสโท แต่โดยมาก

เรามักเอาวิภัตติออกแล้วน ามาปรับปรุงเปลี่ยนแปลงเสียงสระหรือพยัญชนะเสียใหม่ เพื่อให้เหมาะสมและสะดวกแก่

การออกเสียงในภาษาไทย (วสิันต์ กฏแก้ว, 2545, หนา้ 198) 
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ภาษาถิ่นลา้นนาบางค ามเีสียงคล้ายกับภาษาบาลอีกีทัง้ความหมายก็ตรงกัน นอกจากนี้ยังมกีารเปลี่ยนแปลง

ท้ังดา้นเสียงและความหมาย การเปลี่ยนแปลงเสียงและความหมายได้เปลี่ยนไปจากภาษาเดิมจนบางค าเกือบจะไม่มี

เค้ารูปของภาษาเดิมเหลอือยูเ่ลย การเปลี่ยนรูป เปลี่ยนเสียง ตลอดจนเปลี่ยนความหมายไปจากเดิมนี้ เป็นธรรมชาติ

อย่างหนึ่งของการหยิบยืมภาษา เพราะระบบเสียงแต่ละภาษาไม่เหมือนกัน (สุธิวงศ์ พงศ์ไพบูลย์ , 2543, หน้า 266) 

การท่ีค าบาลีเข้ามาเกี่ยวข้องกับภาษาไทยเป็นจ านวนมากมายน้ันคงสืบเนื่องมาจากสาเหตุหลายประการ เช่น สาเหตุท่ี

เกี่ยวกับศาสนา วัฒนธรรม ประเพณี วรรณคดี และการบัญญัติศัพท์ ลักษณะรูปศัพท์ภาษาบาลีนั้นมีใช้มากใน

ภาษาไทยท้ังในรูปภาษาเขยีนและรูปภาษาพูด นอกจากนี้ยังได้น าเอารูปศัพท์ภาษาบาลีมาใช้เป็นค าราชาศัพท์บ้าง เป็น

ศัพท์บัญญัติทางวิชาการบ้าง น ามาสรา้งเป็นค าในภาษาไทยและใช้ในชีวิตประจ าวันบ้าง 

การใช้ภาษาไทยในปัจจุบันมกีารใช้ค าบาลีปนกับค าไทยอยูม่าก เราใชค้ าบาลีบางค าปนกับค าไทยจนดูเป็นค า

ไทยโดยแยกไม่ออกว่าเป็นค าบาลีหรือค าไทย ท้ังนี้เพราะเราน าค าบาลีมาออกเสียงและเขียนสะกดการันต์ตามแบบ

ภาษาไทย นอกจากเราจะน าค าบาลีมาใช้ในชีวิตประจ าวันแล้ว ค าบาลียังได้รับการยกย่องให้ใช้เป็นราชาศัพท์และใช้

เป็นศัพท์บัญญัติวิชาการสาขาต่าง ๆ ซึ่งภาษาบาลีมคีวามเกี่ยวข้องกับภาษาไทยในฐานะเป็น “รูปศัพท์” เป็นส่วนมาก

จนถือว่าเป็นแม่ภาษาของภาษาไทย จะเห็นได้จากวรรณคดีและบรรดาค าใหม่ ๆ ท่ีเราบัญญัติขึ้นใช้ในภาษาไทย 

โดยเฉพาะค าที่เกี่ยวกับวิทยาการต่าง ๆ ซึ่งสว่นมากได้ปรับปรุงจากค าบาลี (ก าชัย ทองหล่อ, 2554, หน้า 138) ภาษา

บาลีจึงเป็นเสมอืน “ขุมทรัพย์แหง่ถ้อยค า” อย่างแท้จริง 

ค่าวซอ เร่ือง “หงษ์หิน” เป็นนิทานพื้นบ้านอันเก่าแก่ของชาวล้านนาท่ีมีการเล่าขานสืบต่อกันมาแต่เนิ่นนาน

เพราะเป็นนิทานท่ีให้อรรถรสแก่ผู้ฟังได้หลากหลาย ท้ังความสนุกสนาน บันเทิง และแง่คิดท่ีแฝงด้วยคติธรรมสอนใจ 

จึงท าให้เกิดความนยิมอย่างแพร่หลาย ซึ่งในเนื้อหาของค่าวซอได้มีค ายืมจากภาษาบาลีและมีการน ามาใช้โดยปรากฏ

เป็นรูปศัพท์ต่าง ๆ ซึ่งเป็นจุดสนใจท าให้นักปราชญ์ท้องถิ่นหลายท่านได้หยิบยกเอานิทานเร่ืองนี้ไปดัดแปลงเป็นบท

ประพันธ์ร้อยกรองท่ีเติมความไพเราะของส านวนโวหารกับความงดงามสละสลวยของภาษาเข้าไปผสมผสานกันได้

อย่างกลมกลืน ท าให้ค่าวซอหงษ์หินกลายเป็นวรรณกรรมท่ีทรงคุณค่าจนเป็นมรดกทางวัฒนธรรมของชาวล้านนาท่ี

ควรแก่การอนุรักษ ์

ดังนัน้ ผู้ศึกษาจึงสนใจที่จะศกึษาเร่ือง ค ายืมภาษาบาลีและการเปลี่ยนรูปศัพท์ในค่าวซอ “หงษ์หิน” ฉบับลุง

นอ้ยมูล บ้านตระการ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อรวบรวมค ายมืภาษาบาลีพร้อมท้ังวิเคราะห์การเปลี่ยนรูปศัพท์ภาษาบาลี

ท่ีน ามาใช้ในภาษาไทยท่ีปรากฏในค่าวซอ “หงษ์หิน” อันจะท าให้ได้รับความรู้เกี่ยวกับค าศัพท์ภาษาบาลี ความหมาย 

และการเปลี่ยนรูปศัพท์ท้ังสระ พยัญชนะ และวรรณยุกต์ กับท้ังจะเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาภาษาต่างประเทศใน

ภาษาไทยอีกดว้ย 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 

1. เพื่อรวบรวมค ายมืภาษาบาลีในค่าวซอเร่ือง หงษห์ิน ฉบับของลุงนอ้ยมูล บ้านตระการ 

2. วเิคราะห์การเปลี่ยนรูปศัพท์ภาษาบาลีท่ีน ามาใชใ้นภาษาไทยท่ีปรากฏในค่าวซอเร่ือง หงษ์หิน ฉบับของลุง

นอ้ยมูล บ้านตระการ 

ข้อตกลงเบื้องต้น 

1. การศึกษาคร้ังนี้จะยึดค าท่ีปรากฏตามฉบับท่ีปริวรรต ซึ่งจะไม่มีการเปลี่ยนแปลง ปรับปรุง หรือแก้ไขแต่

อย่างใด โดยน าค าดังกล่าวมาเปรียบเทียบกับภาษาบาลีเท่านัน้ 
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2. การพิจารณาค ายืมภาษาบาลีและการเปลี่ยนรูปศัพท์นั้น จะพิจารณาจากรูปศัพท์ท่ีปรากฏ โดยมิได้

เกี่ยวข้องกับการออกเสียงแตอ่ย่างใด 

3. รูปศัพท์ใดที่เป็นค าวิสามานยนามจะไม่น ามาวิเคราะห์ และรูปศัพท์ใดมีรูปศัพท์ท่ีมีความหมายเหมือนกัน

จะวเิคราะห์เพยีงคร้ังเดียว แต่ถ้ารูปศัพท์ใดมีการปรากฏรูปศัพท์ท่ีเหมือนกันแต่ความหมายต่างกันจะน ามาวิเคราะห์

อกีครัง้ 
 

วิธีวิทยาการวจิัย 
การศึกษาครัง้นี้ได้ท าการศกึษาจากหนังสือค่าวซอ เร่ือง หงษห์ิน จ านวน 15 บท ซึ่งพระธรรมวิมลโมลี (ปวง 

ธมฺมปญฺโญ) เป็นผู้ปริวรรตจากภาษาล้านนาเป็นภาษาไทยกลาง โดยหนังสือเล่มดังกล่าวนี้จัดพิมพ์โดยนครนิวส์การ

พมิพ ์เมื่อเดอืนมถิุนายน พุทธศักราช 2547 

เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบตารางวิเคราะห์ค ายืมภาษาบาลีและการเปลี่ยนรูปศัพท์ภาษาบาลีท่ี

น ามาใชใ้นภาษาไทย 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. ศึกษาต ารา เอกสาร และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการค ายืมภาษาบาลี การเปลี่ยนแปลงค ายืมภาษาบาลี 

การเปลี่ยนแปลงศัพท์ภาษาบาลี ตลอดจนการใช้ศัพท์ภาษาบาลีในผลงานวรรณกรรมตา่ง ๆ และในค่าวซอ เพื่อน ามา

เป็นแนวทางในการวิเคราะห์ขอ้มูล 

2. รวบรวมขอ้ความท่ีปรากฏค ายมืภาษาบาลีในค่าวซอและก าหนดกรอบในการวิเคราะห์การเปลี่ยนรูปศัพท์

ท่ีปรากฏในค่าวซอ การเปลี่ยนรูปศัพท์ในค่าวซอ “หงษ์หนิ” แบ่งออกเป็น 5 ลักษณะ คือ 

2.1 การทับศัพท์ 

2.2 การเปลี่ยนรูปสระและพยัญชนะ 

2.3 การตัดรูปสระ พยัญชนะ และพยางค์ 

2.4 การเพิ่มรูปสระ พยัญชนะ และวรรณยุกต์ 

2.5 การลากเขา้ความ 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

1. สร้างแบบตารางวิเคราะห์ค ายืมภาษาบาลีและการเปลี่ยนรูปศัพท์ภาษาบาลีท่ีน ามาใช้ในภาษาไทย ท่ี

ปรากฏในค่าวซอ โดยอาศัยกรอบตารางวิเคราะห์ท่ีก าหนดไว้ 

2. น าผลการศึกษาจากกรอบตารางวิเคราะห์มาประมวลขอ้มูลค ายมืภาษาบาลีและการเปลี่ยนแปลงรูปศัพท์

ภาษาบาลเีป็นภาษาไทย 

3. น าข้อมูลการวิเคราะห์ค ายมืภาษาบาลีและการเปลี่ยนแปลงรูปศัพท์ภาษาบาลีท่ีน ามาใช้ในภาษาไทยไปให้

ผู้เชี่ยวชาญด าเนินการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล และน ากลับมาปรับปรุงแก้ไขเพื่อความสมบูรณ์และความ

ถูกต้องของขอ้มูล 

4. สรุปผลการวจิัย อภปิรายผลการวิจัย และข้อเสนอแนะ 

การน าเสนอผลการวิจัย เป็นการน าเสนอผลการวจิัยในรูปแบบตารางประกอบการบรรยาย 
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ผลการศึกษา 
การศึกษาค ายมืภาษาบาลีท่ีปรากฏในค่าวซอ “หงษ์หนิ” ฉบับลุงนอ้ยมูล บ้านตระการ จ านวน 15 บท พบว่า 

มคี ายืมภาษาบาลท้ัีงสิ้น จ านวน 568 ค า และมีการเปลี่ยนรูปศัพท์ภาษาบาลีท่ีน ามาใชใ้นภาษาไทย ดังนี้ 
 

1. การทับศัพท์ จ านวน 153 ค า เชน่  

ข้อความที่ปรากฏในค่าวซอ “หงษห์ิน” ค าภาษาบาล ี ค าส าเร็จ 

ปฐมโวหารกถาเบือ้งต้น กถา กถา 

บุรุษหนุม่นอ้ยชาติล่ าสะกัน ชาติ ชาติ 

ขอเป็นทาสใชห้ลา้งกุ้มก่าของ ทาส ทาส 

หื้อสมนิยมพอ่น้ีจุถ้าน นิยม นิยม 

พอ่โซแก่เฒา่ชรารวยมากนัก ชรา ชรา 
 

2. การเปลี่ยนรูป จ านวน 237 ค า โดยแบ่งออกเป็น 

2.1 การเปลี่ยนรูปสระ จ านวน 77 ค า เชน่  

ข้อความที่ปรากฏในค่าวซอ “หงษห์ิน” ค าภาษาบาล ี ค าส าเร็จ 

เมื่อยังเยาว์ออ่นเนื้อ ยุว ยุว       เยาว ์

กับหน่อภูมโีอรสลูกเตา้ ภูมิ ภูมิ       ภูมี 

ท้ังพระนัตตามายายน่ังซ้อง นตฺต ุ นตฺต ุ       นัตตา 

ตามครบูอกให ้ คร ุ คร ุ       คร ู

เมื่อยามหลับมดิบ่ทันตอบไดไ้สยา เสยฺยา เสยฺยา       ไสยา 
 

2.2 การเปลี่ยนรูปพยัญชนะ จ านวน 160 ค า เชน่  

ข้อความที่ปรากฏในค่าวซอ “หงษห์ิน” ค าภาษาบาล ี ค าส าเร็จ 

ตามเศษอัน้เรียงมา เสส เสส       เศษ 

ลูกต่างท้องบิดาเดียวกัน ปิตา ปิตา       บิดา 

หันศพซากขอนนอนดินลุ่มคัก ฉว ฉว       ศพ 

ไขขะโอษฐ์อูต้ามไปมาตอบชัน้ โอฏฺฐ โอฏฺฐ       โอษฐ ์

แปงเพทมาเป็นยักษต์อ่นเตา้ เวส เวส       เพท 
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3. การตัดรูป จ านวน 105 ค า โดยแบ่งออกเป็น 

3.1 การตัดรูปสระ จ านวน 44 ค า เชน่  

ข้อความที่ปรากฏในค่าวซอ “หงษห์ิน” ค าภาษาบาล ี ค าส าเร็จ 

จักขอร่วมงามเจ้าพนัธ์แก่นเตา้ พนฺธุ พนฺธุ       พันธ์ 

ก่อหินธารเครื่องทัพ ธารา ธารา       ธาร 

หมายเพิ่งสมภารลกูเช้ือ สมฺภาร สมฺภาร       สมภาร 

ไหวว้านพอ่เจ้าฝงูอนิทร์พรหมเทศท้อง พฺรหฺม พฺรหฺม       พรหม 

นิมนตฉ์ันเพลท่ีวังคุ้มแกว้ นมินฺต นมินฺต       นิมนต ์
 

3.2 การตัดรูปพยัญชนะ จ านวน 58 ค า เชน่ 

ข้อความที่ปรากฏในค่าวซอ “หงษห์ิน” ค าภาษาบาล ี ค าส าเร็จ 

อย่าหื้ออยู่ใกล้โขงเขตเมอืงปิง เขตฺต เขตฺต       เขต 

บททสะส าเร็จธิกรณ์ อธิกรณ อธิกรณ       ธิกรณ ์

ก่อหินธารเครื่องทัพ ทพฺพ ทพฺพ       ทัพ 

จักไปขอบขั้นหิมวันด่านยักษ ์ หิมวนฺต หิมวนฺต       หิมวัน 

ขอปิตุรงอนุญาตเข้า อนุญฺญาต อนุญฺญาต       อนุญาต 

3.3 การตัดรูปพยางค์ จ านวน 3 ค า ได้แก่ 

ข้อความที่ปรากฏในค่าวซอ “หงษห์ิน” ค าภาษาบาล ี ค าส าเร็จ 

ประหนมก๋อนจุลีนบนอ้ม อญฺชลิ อญฺชล ิ       จุล ี

แลว้ก้มกราบนบชุลีสถาน อญฺชลิ อญฺชล ิ       ชุลี 

แหนมตัดใจเสยีหื้อเสีย้งวิมุต วมิุตฺติ วมิุตฺติ       วมิุต 
 

4. การเพิ่มรูป จ านวน 267 ค า โดยแบ่งออกเป็น 

4.1 การเพิ่มรูปสระ จ านวน 192 ค า เชน่ 

ข้อความที่ปรากฏในค่าวซอ “หงษห์ิน” ค าภาษาบาล ี ค าส าเร็จ 

แท่นเทียนค าอนิทาอยู่หอ้ง อนิฺท อนิฺท       อนิทา 

ทานแก่สังฆะสามเณรเถร สงฺฆ สงฺฆ       สังฆะ 

นกคู่นกทชิาปักขี ปกฺข ปกฺข       ปักข ี

วัสสะวโรใหญโ่ตบ่น้อย วร วร       วโร 

พระสุริยาเร่ิมลับ สุริย สุริย       สุริยา 
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4.2 การเพิ่มรูปพยัญชนะ จ านวน 70 ค า เชน่ 

ข้อความที่ปรากฏในค่าวซอ “หงษห์ิน” ค าภาษาบาล ี ค าส าเร็จ 

มป้ีอมปราการเชงิสุขใหญก่ว้าง ปาการ ปาการ       ปราการ 

ถ้าบุตรในครรภป์รากฏขึน้ได ้ ปากฏ ปากฏ       ปรากฏ 

พระภูมนิทรก์็รับสั่งใหไ้ล่ออกบุรี ภูมินฺท ภูมินฺท       ภูมินทร์ 

เพราะพระปิตาเจ้ากริ้วโกรธร้าย โกธ โกธ         โกรธ 

เล่าจุเกินล้ าซ้ าพระปิตตา ปิตา ปิตา       ปิตตา 
 

4.3 การเพิ่มรูปวรรณยุกต์ จ านวน 5 ค า ได้แก่ 

ข้อความที่ปรากฏในค่าวซอ “หงษห์ิน” ค าภาษาบาล ี ค าส าเร็จ 

ขอฝากกา๋ยกับยายปู่เถ้า กาย กาย       ก๋าย 

เจ้ากุมารนอ้ยอันเป็นบุตต๋า ปุตฺต ปุตฺต       บุตต๋า 

เจ้ากุมารนอ้ยตอบถ้อยวาจ๋า วาจา วาจา       วาจ๋า 

หื้อคึดรอดน้องจักสิเน่หา สิเนหา สิเนหา       สิเนห่า 

ด้วยตัวแมน่ี้โศกเศร้าโสกี ๋ โสก โสก       โสกี ๋
 

5. การลากเขา้ความ จ านวน 14 ค า เชน่ 

ข้อความที่ปรากฏในค่าวซอ “หงษห์ิน” ค าภาษาบาล ี ค าส าเร็จ 

ผลละความใส่ยอมวจีกรรม ผล ผล       พลความ 

วสิุกรรมจักขุยานทิพย ์ ยาน เครื่องน าไป พาหนะตา่ง ๆ     ญาณ 

ส่วนหงษ์หนิกุลมหีลายช้ัน กุล ตระกูล สกุล      คุณ 

แลว้จึงเรียกรอ้งโพธิสัตถา สตฺถุ คร ูผู้สอน      โพธิสัตว ์

เอิ้นขู่ร้องวา่ชาตสิัตถู สตฺถุ คร ูผู้สอน      ศัตรู 
 

 

สรุปผลและอภิปรายผล 

ผลการศึกษาค ายืมภาษาบาลีและการเปลี่ยนรูปศัพท์ในค่าวซอ “หงษ์หิน” ฉบับลุงน้อยมูล บ้านตระการ 

จ านวน 15 บท จ านวน 568 ค า พบวา่ มลีักษณะการเพิ่มรูปศัพท์มากที่สุด จ านวน 267 ค า เนื่องจากค ายืมภาษาบาลี

เมื่อน ามาใช้ในภาษาไทยท่ีปรากฏในค่าวซอต้องเพิ่มท้ังสระ พยัญชนะ และวรรณยุกต์ เพื่อความสะดวกในการออก

เสียงขับและเหมาะสมกับรูปศัพท์ เพื่อเชื่อมสัมผัสให้ถูกตอ้งตามลักษณะของค าประพันธ์ในค่าวซอ การเพิ่มรูปศัพท์ใน

ค่าวซอนัน้ปรากฏการเพิ่มรูปสระ เชน่ รูปสระ อา (สามกิ เป็น สามิกา) รูปสระ เอ (สุสาน เป็น สุสาเน) รูปสระ ไอ (วย 

เป็น ไวยยะ) ฯลฯ การเพิ่มรูปพยัญชนะ เช่น รูปพยัญชนะ ง (สีห เป็น สิงห์) รูปพยัญชนะ ช (อาณา เป็น อาชญา) รูป

พยัญชนะ ร (โกธ เป็น โกรธ) ฯลฯ และการเพิ่มรูปวรรณยุกต ์เช่น รูปวรรณยุกตจ์ัตวา (+) (วาจา เป็น วาจ๋า) ฯลฯ ดังที่ 

ก าชัย ทองหล่อ (2554, หน้า 319, 323) กล่าวว่า การน าค าในภาษาบาลีและสันสกฤตเข้ามาใช้ จ าเป็นต้องแปลงรูป

เสียก่อนตามสมควรจึงเข้ากันได้ ซึ่งการน าค าภาษาบาลีและสันสกฤตเข้ามาใช้ในภาษาไทยมีหลายวิธี เช่น เติมไม้

วรรณยุกตล์งไปอยา่งค าไทย เชน่ เท่ห ์มาจาก เทห, ไม้ตรี มาจาก ไมตรี ฯลฯ เราจะเห็นได้ว่าภาษาไทยกับภาษาบาลี
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สันสกฤตเป็นภาษาท่ีอยู่ต่างตระกูลกันแต่ก็เนื่องสัมพันธ์เกี่ยวข้องกันมาเป็นเวลาช้านานจนกระท่ังเกิดการหยิบยืม

ถ้อยค ากัน ธรรมชาติของการหยิบยืมค าหรือการท่ีภาษาหนึ่งเข้าไปปะปนในอีกภาษาหนึ่งย่อมจะมีการเปลี่ยนแปลง

เกิดขึ้นเสมออาจจะมากหรือน้อยขึ้นอยู่กับลักษณะความแตกต่างระหว่างภาษาท้ังสองและช่วงเวลาแห่งการหยิบยืม 

ถ้าภาษาทัง้สองมคีวามแตกตา่งกันมากและช่วงเวลาท่ีหยิบยืมนานมากด้วย ความเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นก็ย่อมมากไป

ด้วยตามสัดสว่น (ปรีชา ทิชินพงศ,์ 2534, หนา้ 128) 

ด้านการเปลี่ยนรูปศัพท์ คือ การเปลี่ยนรูปสระและพยัญชนะ ส่วนใหญ่แล้วมีลักษณะคล้ายกันกับการ

เปลี่ยนแปลงเสียงในลักษณะของการน าภาษาบาลีมาใช้ในภาษาไทย การเปลี่ยนเสียงสระอาจจะเปลี่ยนแปลงไปใน

ลักษณะต่าง ๆ เมื่อน ามาใช้ในภาษาไทย เช่น สระเสียงสั้นอาจจะเปลี่ยนเป็นเสียงยาว หรือสระเสียงยาวอาจจะ

เปลี่ยนเป็นเสียงสั้นก็ได้ แต่ค าบางค าอาจจะคงรูปสระไว้ตามเสียงสระในภาษาเดิมก็ได้ การเปลี่ยนเสียงสั้นเป็นเสียง

ยาว คือ สระ อะ เป็น สระ อา, สระ อ ิเป็น สระ อ,ี สระ อุ เป็น สระ อู การเปลี่ยนรูปพยัญชนะนั้นก็เช่นเดียวกัน มีการ

เปลี่ยนรูปพยัญชนะตัวหน่ึงกลายเป็นพยัญชนะอีกตัวหนึ่งซึ่งเป็นพยัญชนะในวรรคเดียวกันหรือต่างวรรคกันก็ได้ ท้ังนี้

เพื่อความสะดวกในการออกเสียงแบบไทย ๆ เช่น เปลี่ยนรูปพยัญชนะ ป เป็น บ (นครปาล เป็น นครบาล) เปลี่ยนรูป

พยัญชนะ ว เป็น พ (เวรี เป็น ไพรี) ฯลฯ ดังนั้น การท่ีคนไทยได้น าเอาค าในภาษาบาลีนี้มาใช้ในภาษาไทย บางค า

อาจจะน ามาใชต้ามรูปเดิมโดยไม่ตัดรูปวภิัตตอิอก เชน่ โมโห โทโส พาโล ฯลฯ แตโ่ดยมากแล้วมักจะตัดวภิัตตอิอกแล้ว

น ามาปรับปรุงเปลี่ยนแปลงเสียงสระหรอืพยัญชนะเสียใหม่ เพื่อให้เหมาะสมและสะดวกแก่การออกเสียงในภาษาไทย 

(วสิันต์ิ กฏแก้ว, 2545, หนา้ 198) 

การตัดรูปสระ พยัญชนะ และพยางค์ ของค ายืมภาษาบาลีท่ีน ามาใช้ในภาษาไทย ท่ีปรากฏในค่าวซอ “หงษ์

หิน” ก็เพ่ือให้การออกเสียงของคนไทยมีความคล่องตัวและท่ีส าคัญเพื่อการสัมผัสในลักษณะของค าประพันธ์ ซึ่งตรง

กับความเห็นของปรีชา ทิชินพงศ์ (2534, หน้า 136)  ท่ีกล่าวว่า ค าภาษาบาลีและสันสกฤตส่วนใหญ่มีหลายพยางค์ 

ลิน้ของคนไทยไมคุ่้นจงึออกเสียงยาก ดังนั้น เราจึงนิยมตัดพยางค์หรือค าให้สั้นเข้า ซึ่งอาจจะตัดส่วนหน้าของค า เช่น 

อโศก เป็น โศก, อติเรก เป็น ดิเรก ส่วนกลางของค า เช่น สมญฺญา เป็น สมญา , ปวาฬ เป็น ปะหล่ า ฯลฯ หรือ

ส่วนท้ายของค าก็ได้ เชน่ กิจฺจ เป็น กิจ, โกลาหล เป็น โกลา ฯลฯ และเมื่อตัดแล้วส่วนใหญ่ยังคงใชค้วามหมายคงเดิม  

ส่วนการทับศัพท์และการลากเขา้ความ การทับศัพท์น้ันเป็นการน ามาใชโ้ดยไม่ต้องมกีารเปลี่ยนแปลง ไม่ต้อง

ตัดรูปวภิัตตหิรือส่วนใด ๆ ออกท้ังสิ้น ภาษาบาลีเขียนอย่างไรภาษาไทยก็น ามาเขียนอย่างนั้น ซึ่งปรากฏพบส่วนใหญ่

จะเป็นค าง่าย ๆ ส่วนการลากเข้าความ เนื่องจากการเขียนงานวรรณกรรมล้านนาประเภทค่าวซอ ค าบางค าต้องใช้

เสียงและส าเนียงของภาษาถิ่น บางค ามีรูปศัพท์ตรงกับภาษาบาลีแต่ความหมายไม่สอดคล้องกับเนื้ อความ เช่น 

ข้อความท่ีปรากฏ ขอสัมมาพระพุทธ ค าภาษาบาลี สมฺมา ลากเข้าความเป็น ขมา ฯลฯ ซึ่งสังเกตได้ว่า เราไม่คุ้นหูและ

เราไม่ทราบความหมายก็จะพยายามท าความเข้าใจโดยการลากเข้าหาค าท่ีเราเคยเข้าใจ พยายามเปลี่ยนแปลง และ

บางทกี็จะท าได้โดยบังเอญิท่ีเสียงใหมน่ัน้มคีวามหมายใกล้กับความหมายของค าเดมิ เราอาจจะสร้างเร่ืองขึ้นประกอบ

ความหมายหรือสร้างประวัตขิองค าขึน้ (สุธิวงศ ์พงศไ์พบูลย,์ 2543, หนา้ 275) 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจิัยไปใช้ 

1. ครูผู้สอนควรท่ีจะส่งเสริมให้นักเรียน ได้รู้ถึงคุณคา่ของค ายมืภาษาตา่งประเทศท่ีเข้ามาปะปนกับภาษาไทย 

โดยเฉพาะค ายมืภาษาบาลีท่ีได้แทรกเขา้มาปะปนอยูใ่นภาษาไทยมากมาย 
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2. ครูผู้สอนควรปลูกฝังให้นักเรียนมคีวามสามารถในการวเิคราะห์ค ายืมภาษาต่างประเทศท่ีเข้ามาปะปนกับ

ภาษาไทย ให้เป็นผู้ รู้จักการวิเคราะห์วิจารณ์ใช้ภาษาไทยได้อย่างถูกต้อง มีวิจารณญาณใ นการน าค ายืม

ภาษาต่างประเทศมาใชใ้นภาษาไทย 

ข้อเสนอแนะในการวจิัยคร้ังต่อไป 

1. ควรศึกษาค ายืมภาษาสันสกฤตและการเปลี่ยนรูปศัพท์ในค่าวซอหงษ์หิน เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการศึกษา

ภาษาต่างประเทศในภาษาไทยอีกภาษาหนึ่ง 

2. ควรศึกษาการสร้างค ายมืโดยวิธีการสมาสหรือสนธิ เพื่อให้ทราบถึงลักษณะหรือรูปแบบการประกอบ

ศัพท์ขึ้นเป็นรูปค าในภาษาไทย 
 

กิตติกรรมประกาศ 
การศึกษาค้นควา้ด้วยตนเองเล่มนี้ส าเร็จลุล่วงด้วยดดี้วยความกรุณาของรองศาสตราจารย์เปรมวิทย์ วิวัฒน

เศรษฐ์ อาจารย์ท่ีปรึกษา ท่ีเสียสละเวลาอันมคี่าพร่ าสอนให้ความรู้ คอยชี้แนะ ให้ค าแนะน า พร้อมท้ังตรวจสอบแก้ไข

ข้อบกพร่องต่าง ๆ อย่างใกล้ชิด และขอขอบพระคุณอาจารย์ประจ าสาขาวิชาภาษาไทย คณะศิลปศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยพะเยา ทุกท่าน ท่ีได้ให้ความรู้ ค าชี้แนะ ตลอดถึงติดตามความก้าวหน้าในการจัดท าการศึกษาค้นคว้า

ของผู้ศึกษาจนเกิดความสมบูรณ์ท้ังเนื้อหาและรูปแบบการจัดพมิพ ์

ขอขอบพระคุณพระครูปลัดสุวัฒนจริยคุณ, ดร. และนายกรภพ สีสัน แหง่มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วทิยาลัย วิทยาเขตพะเยา ที่กรุณาให้ความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลการวิเคราะห์

ค ายืมและการเปลี่ยนรูปศัพท์ ขอขอบคุณเจ้าหน้าท่ีห้องสมุด มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขต

พะเยา และเจ้าหน้าท่ีศูนย์บรรณสารและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยพะเยา ที่อ านวยความสะดวกในการค้นคว้าเอกสาร

และงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง  

สุดท้าย ขอขอบพระคุณบิดา มารดา ท่ีเป็นก าลังใจแก่ผู้ศึกษาเสมอมา คุณค่าและประโยชน์อันพึงมีจาก

รายงานการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองเล่มนี้ ขอน้อมเป็นเคร่ืองบูชาคุณบิดามารดา ตลอดจนคณาจารย์ผู้ประสาท

ความรู้ให้แก่ผู้ท าการศกึษาค้นคว้า 
 

เอกสารอ้างอิง 

ก าชัย ทองหล่อ. (2554). หลักภาษาไทย. พมิพค์รัง้ท่ี 53. กรุงเทพฯ: รวมสาส์น (1977). 

ปรีชา ทิชินพงศ์. (2534). บาลี–สันสกฤตที่เกี่ยวกับภาษาไทย. กรุงเทพฯ: โอเดียนสโตร์. 

พ.ต.หญิง คุณหญิงผะอบ โปษะกฤษณะ. (2554). ลักษณะเฉพาะของภาษาไทย. พิมพ์คร้ังท่ี 8. กรุงเทพฯ: รวม

สาส์น (1977). 

วสิันต์ กฏแก้ว. (2545). ภาษาบาลีสันสกฤตที่เกี่ยวข้องกับภาษาไทย. กรุงเทพฯ: พัฒนาศึกษา. 

ศรีจันทร์ วิชาตรง. (2542). หลักภาษา. กรุงเทพฯ: สถาบันราชภัฏพระนคร. 

สุธิวงศ ์พงษไ์พบูลย.์ (2543). หลักภาษาไทย. พมิพค์รัง้ท่ี 15. กรุงเทพฯ: ไทยวัฒนาพานิช. 

สุภาพร มากแจ้ง. (2535). ภาษาบาลี–ภาษาสันสกฤตในภาษาไทย. พมิพค์รัง้ท่ี 2. กรุงเทพฯ: โอเดียนสโตร์. 

เอื้อน เล่งเจรญิ. (2534). นานาภาษาไทย. กรุงเทพฯ: โอเดียนสโตร์. 
  



355 

 

- Proceedings - 

 

ทัศนคติของครูผู้สอนภาษาอังกฤษในโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 35 ต่อสภาพการจัดการเรียน การสอน

ภาษาอังกฤษ 

Attitudes of English Teachers in World-Class Standard Schools under the 

Secondary Educational Service Area Office 35 towards the Conditions of 

English Teaching and Learning 

อัญชลี  ยอดศรี1* และ สุกัญญา  เกาะวิวัฒนากุล2 

Anchalee Yodsri1* and Sukanya Kaowiwattanakul2 

บทคัดย่อ 
การวจิัยในครัง้นี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาทัศนคตขิองครูผู้สอนภาษาอังกฤษในโรงเรียนมาตรฐานสากลสังกดั

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 35 ต่อสภาพการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ใน 3 ด้าน คือด้าน

คุณภาพวชิาการ  ด้านคุณภาพครู และ ด้านการวจิัยและพัฒนา ประชากรในการวจิัยคร้ังน้ีคือ ครูผู้สอนภาษาอังกฤษ

ในโรงเรียนมาตรฐานสากล จ านวน 152 คน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 35  จาก 20 

โรงเรียน ใน 2 จังหวัด ได้แก่ จังหวัดล าปาง และ จังหวัดล าพูน  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่

แบบสอบถาม สถิตท่ีิใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลได้แก่ ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน   

 ผลการวจิัยพบวา่ ครูผู้สอนภาษาอังกฤษในโรงเรียนมาตรฐานสากลมทัีศนคติในด้านคุณภาพครู อยู่ในระดับ

มากท่ีสุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.67 ด้านการวิจัยและพัฒนาและด้านคุณภาพวิชาการ อยู่ในระดับปานกลางมี

ค่าเฉลี่ย คือ 3.42 และ 3.01 ตามล าดับ  ข้อมูลจากค าถามปลายเปิดพบว่าในด้านคุณภาพวิชาการ ครูผู้สอนคิดว่า

เนื้อหาของหลักสูตรมีความเหมาะสมและสอดคล้องกับบริบทของโรงเรียนมาตรฐานสากลและหลักสูตรแกนกลาง

การศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 โรงเรียนมีสื่อการสอนและแหล่งเรียนรู้และเทคโนโลยีท่ีทันสมัยและใช้ได้จริงในการ

จัดการเรียนการสอน มีการวัดผลประเมินผลมีความครอบคลุมทักษะ ฟัง พูด อ่าน เขียน ตามแบบทดสอบวัดระดับ

ความรู้ความสามารถทางภาษาอังกฤษเทียบเคียงมาตรฐานสากล (The Common European Framework of Reference 

for Languages: CEFR) ด้านคุณภาพครู  พบวา่ครูผู้สอนมคีวามรู้ความสามารถทางภาษาอังกฤษ และสามารถใช้สื่อน

วัติกรรมในการจัดการเรียนการสอน เข้ารับการทดสอบวัดระดับความรู้ทางภาษาอังกฤษและอบรมสัมมนาอย่าง

ตอ่เนื่อง ในสว่นของด้านการวจิัยและพัฒนาโรงเรียนมกีารส่งเสริมให้ครูมกีารท าวิจัยอย่างต่อเนื่อง และใช้ผลการวิจัย

เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาเทียบเคียงมาตรฐานสากลนอกจากนี้โรงเรียนยังมกีารประเมินผลการวจิัยของครูในทุก

ภาคเรียนและ จัดให้มีเวทีน าเสนองานวจิัยในชัน้เรียนเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ดา้นการท าวิจัย 
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ค าส าคัญ: ทัศนคต ิ โรงเรียนมาตรฐานสากล  สภาพการจัดการเรียนการสอน 

 

Abstract  
The purpose of this research was to investigate the attitude of English teachers in World - Class 

Standard School under the Secondary Educational Service Area Office 35 towards the conditions of English 

Teaching and Learning in three aspects: quality of academic, quality of English teachers and quality of research 

and development. The populations of this research were 152 of Secondary School English teachers in World-

Class Standard School under the Secondary Educational Service Area Office 35 from 20 schools in two 

provinces, Lampang and Lamphun. The instruments used for collecting data was questionnaire. The data were 

statistically analyzed in terms of percentage, mean and standard deviation. 

The results showed that the attitudes of English teachers in World-class Standard School in the aspect 

of the quality of teacher were in the highest level with the mean score of 3.67. The quality of research and 

development with the quality of academic were in the middle level with the mean score of 3.42 and 3.01 

respectively. The information from the open ended questions showed that in the aspect of the quality of 

academic the teachers thought that the content of the curriculum was suitable and corresponded to the context 

of the World- Class Standard School and the Basic Education Core Curriculum 2551. The school provided 

teaching materials with learning resources and technology which were up to date and practical with teaching 

and learning. The assessment included listening, speaking, reading and writing skills following the   Common 

European Framework of Reference for Languages: CEFR.  According to the quality of teacher, the teachers were 

competent in English Language, able to use the innovation in teaching and learning, and regularly attended 

English test and training, in terms of the research and development, the schools continuously promoted the 

teachers to do the research and using the research results to uplift the academic quality to be in line with the 

world-class standard. Besides, the school also evaluated the teachers research every semester and provided a 

forum for presenting the action research to share and exchange the knowledge.op. 
 

Keywords: Attitude, World-Class Standard School, Conditions of teaching and learning 

 

บทน า 

โรงเรียนมาตรฐานสากลเป็นโรงเรียนในโครงการท่ีจัดหลักสูตรการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล 

โดยมีความมุ่งหวังว่านักเรียนมีศักยภาพเป็นพลโลก (World Citizen) ซึ่งหมายถึง ผู้เรียนมีคุณลักษณะเป็นเลิศทาง

วิชาการ สื่อสารได้อย่างน้อย 2 ภาษา ล้ าหน้าทางความคิด และมีการผลิตงานอย่างสร้างสรรค์  โดยมีระยะเวลา

ด าเนินการตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2553-2555 วัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้มีดังนี้ 1) เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีศักยภาพเป็นพลโลก 

(World Citizen) เป็นเลิศวชิาการ สื่อสาร 2 ภาษา ล้ าหน้าทางความคิด ผลิตงานอย่างสร้างสรรค์ รว่มกันรับผิดชอบต่อ

สังคมโลก 2)ยกระดับการจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล โดยก าหนดรายวิชาเพิ่มเติมท่ีมีความเป็น

สากล ได้แก่ ทฤษฏีความรู้ (Theory of Knowledge) การเขียนเรียงความขั้นสูง (Extended-Essay) กิจกรรมโครงงาน

เพื่อสาธารณประโยชน์ (CAS: Creativity, Actions, Service) และโลกศึกษา (Global Education) และ 3) ยกระดับการ
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บริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ (Quality System Management)ซึ่งในจ านวน 500 โรง เป็นโรงเรียนมัธยมศึกษา 381 

โรง โรงเรียนประถมศึกษา 119 โรง ท้ังนี้การด าเนินการพัฒนาและยกระดับโรงเรียนมาตรฐานสากล จะมุ่งพัฒนา 5 

ด้านคือ 1) พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาเทียบเคียงมาตรฐานสากล โดยน าจุดเด่นของหลักสูตรต่างๆ เช่น หลักสูตร 

English Program (EP) Mini English Program (MEP) International English Program (IEP) หรือ International 

Baccalareate (IB) หรือหลักสูตรความเป็นเลิศเฉพาะทางน ามาปรับหลักสูตรให้เข้มข้นเทียบเคียงกับมาตรฐานสากล 

เหนืออื่นใดจะจัดให้มีกิจกรรมการเรียนการสอน/กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน/รายวิชาเพิ่มเติม 4 วิชา ได้แก่ทฤษฏีองค์

ความรู้ (Theory of Knowledge) การเขียนความเรียงขั้นสูง (Extended-Essay) โลกศึกษา (Global Education) และการ

สร้างโครงงาน (Create Project Work) 2) พัฒนาการเรียนวิทยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ โดยใช้ภาษาอังกฤษ ภายในปี 

2555 3) พัฒนาครูผู้สอนในสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศท่ี 2 และครูผู้สอนสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์-

วทิยาศาสตร์ เพื่อใชภ้าษาอังกฤษในการจัดการเรียนการสอน 4) พัฒนาผู้บริหารโรงเรียน ร่วมกับส านักพัฒนาครูและ

บุคลากรทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน และ 5) พัฒนาระบบบริหารโรงเรียน เกี่ยวกับการจัดท าแผนกลยุทธ์ โรงเรียน

มาตรฐานสากล การบริหารจัดการระบบคุณภาพ 

 โดยเป้าหมายของโรงเรียนมาตรฐานสากลนี้ สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหลักสูตรแกนกลางสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ท่ีมุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพเยาวชนส าหรับยุคศตวรรษท่ี 21 ตามปฏิญญาว่าด้วยการ

จัดการศึกษาของ UNESCO ท้ัง 4 ด้าน คือ Learning to know, Learning to do, Learning to live together and 

Learning to be. (ส านักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย กระทรวงศึกษาธิการ , 2555) โดยหนึ่งในจุดเน้นท่ี

ส าคัญในการยกระดับการจัดการเรียนการสอนให้มีการพัฒนาก้าวสู่ความเป็นสากล คือทักษะด้านภาษาต่างประเทศ 

และ ภาษาอังกฤษก็เป็นหนึ่งในภาษาท่ีโรงเรียนมาตรฐานสากลเล็งเห็นความส าคัญ สอดคล้องกับประกาศ

กระทรวงศึกษาธิการ เร่ืองนโยบายการปฏิรูปการเรียนการสอนระบุว่าภาษาอังกฤษเป็นภาษาสากลท่ีมีการใช้อย่าง

แพร่หลายมากที่สุดภาษาหนึ่ง โดยท่ีองค์ความรู้ท่ีส าคัญของโลกส่วนใหญ่ถูกบันทึกและเผยแพร่เป็นภาษาอังกฤษ จึงมี

ความจ าเป็นท่ีต้องจัดให้มีการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อให้ผู้เรียนมีความรู้ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษ

เป็นเคร่ืองมือเข้าถึงองค์ความรู้และก้าวทันโลก รวมถึงพัฒนาตนเองเพื่อน าไปสู่การเพิ่มขีดความสามารถในการ

แข่งขันของประเทศไทยตอ่ไป (แนวปฏบัิตติามประกาศกระทรวงศึกษาธกิาร เร่ืองนโยบายการปฏรูิปการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษ, 2557) 

ท้ังนี้ผู้วิจัยได้เล็งเห็นความส าคัญของในการพัฒนาโรงเรียนมาตรฐานสากลไปสู่เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้

บุคลากรหลักท่ีเป็นกลไกและเป็นตัวขับเคลื่อนให้ไปสู่ความส าเร็จได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน ครู บุคลากรทางการศึกษา 

คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครอง ผู้น าชุมชน นักเรียนเป็นต้น ดังนั้นผู้วิจัยในฐานะครูผู้สอนภาษาอังกฤษใน

โรงเรียนมาตรฐานสากล 

จึงสนใจท่ีจะศึกษาทัศนคติของครูผู้สอนภาษาอังกฤษในโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 ในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเทียบเคียงมาตรฐานสากล ในด้านคุณภาพ

วิชาการ ด้านคุณภาพครู และ ด้านการวิจัยและพัฒนา เพื่อใช้เป็นข้อมูลประกอบแนวทางการก าหนดนโยบาย วาง

แผนการจัดการเรียนการสอนในการพัฒนาโรงเรียนและผู้เรียนให้มปีระสิทธิภาพและประสิทธิผลดีย่ิงขึ้น อันจะส่งผลดี

ตอ่คณุภาพการศึกษาต่อไป 
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วัตถุประสงค์การศึกษา 
 เพื่อศึกษาทัศนคติของครูผู้สอนภาษาอังกฤษในโรงเรียนมาตรฐานสากลสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษาเขต 35 ตอ่สภาพการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
 

กรอบแนวคิด 

 งานวิจัยนี้มุ่งศึกษาทัศนคติของครูผู้สอนภาษาอังกฤษในโรงเรียนมาตรฐานสากลสังกัด ส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 ต่อสภาพการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ท้ังหมด 3 ด้าน ได้แก่ ด้านคุณภาพ

วิชาการ ด้านคุณภาพครู และ ด้านการวิจัยและพัฒนา ประชากรในการวิจัยค ร้ังนี้ได้แก่ ครูผู้สอนภาษาอังกฤษใน

โรงเรียนมาตรฐานสากลสังกัด ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 ในจังหวัดล าปางและล าพูน จ านวน 

152 คน 
 

วิธีวิทยาการวจิัย 
1.  ขอบเขตดา้นประชากร 

    ประชากรท่ีใช้ในการตอบแบบสอบถาม คือครูผู้สอนภาษาอังกฤษในโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 35  จ านวน 152 คน จากโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 35 จังหวัดล าปาง จ านวน  12  โรงเรียน และ จังหวัดล าพูน  จ านวน 8 โรงเรียน รวม

ท้ังสิ้น 20 โรงเรียน 

2. ขอบเขตดา้นระยะเวลา 

    ผู้ศึกษาด าเนินการศึกษาในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2559  

เครื่องมอืในการวิจัย 

เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล มีดังนี้ 

แบบสอบถามทัศนคตขิองครูผู้สอนภาษาอังกฤษในโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัด ส านักงานเขตพื้นท่ี 

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 35 ตอ่สภาพการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ แบ่งออกเป็น 3 ตอน  

ตอนท่ี 1  แบบสอบถามข้อมูลท่ัวไป จ านวน 12 ข้อ  

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามทัศนคติของครูผู้สอนภาษาอังกฤษในโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัด ส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 จ านวน 21 ข้อ โดยแบบสอบถามมีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

Scale) 5 ระดับ ดา้นคุณภาพวชิาการ ด้านคุณภาพครู และ ด้านการวจิัยและพัฒนา 

ตอนท่ี 3 ค าถามปลายเปิด (Open-Ended) จ านวน 3 ข้อ เกี่ยวกับทัศนคติของครูผู้สอนภาษาอังกฤษใน

โรงเรียนมาตรฐานสากล ต่อสภาพการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 

การสร้างเครื่องมอืในการวิจัย 

1.  ศกึษาทฤษฎี  เอกสารและงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง 

2.  สร้างเคร่ืองมือเป็นแบบสอบถามตามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามแนวคิดของ

ลิเคอร์ท (Likert) คือ ระดับทัศนคติ   มากที่สุด มาก ปานกลาง  นอ้ย และน้อยท่ีสุด  จ านวน 21 ข้อ  

3.  ส่งแบบสอบถามให้อาจารย์ท่ีปรึกษาตรวจสอบ 

4.  น าแบบสอบถามเสนอผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) และหาดัชนี

ความสอดคล้อง (Index of Congruence : IOC) ของแบบสอบถาม ในการตรวจสอบแบบสอบถาม มผีู้เชี่ยวชาญดา้นเนื้อหา
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และด้านวัดผล ท้ังหมด 3 คน จากนั้นผู้วิจัยน าผลการตรวจสอบค่า IOC ของผู้เชี่ยวชาญมาวิเคราะห์ ได้ดังนี้ ค่า IOC

ของแบบสอบถามของวจิัยในครัง้นี้ มีคา่ความเช่ือมั่น 0.86 ผู้วิจัยเลอืกข้อท่ีมีคา่ดัชนีความสอดคล้องตัง้แต ่.50 ขึ้นไป   

5.  น าแบบสอบถามมาแก้ไขตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญและเสนออาจารย์ท่ีปรึกษา 

6.  น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลว้ทดลองใช ้(Try Out) จ านวน 30 ชุด กับประชากรท่ีไม่ใช่กลุ่มประชากรใน 

การวิจัย แล้วน าข้อมูลท่ีได้มาหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามโดยใช้วิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอ

นบาค (Cronbach Alpha Coefficient) ได้คา่ความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.85  

7.  จัดพิมพแ์บบสอบถามทัศนคติของครูผู้สอนภาษาอังกฤษในโรงเรียนมาตรฐานสากลสังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 ต่อสภาพการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อน าไปใช้กับประชากรในการ

วจิัยตอ่ไป 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1.  แจกแบบสอบถามทัศนคตขิองครูผู้สอนภาษาอังกฤษในโรงเรียนมาตรฐานสากลสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 35 ให้แกก่ลุ่มประชากรเพื่อท าการกรอกข้อมูล 

2.  น าแบบสอบถามทัศนคตขิองครูผู้สอนภาษาอังกฤษในโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเจตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 ตอนท่ี 1 และ ตอนท่ี 2 มาวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีทางสถิติโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป 

(SPSS) 

3.  น าแบบสอบถามทัศนคตขิองครูผู้สอนภาษาอังกฤษในโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเจตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 35 ตอนท่ี 3 มาวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยวธีิพรรณนา 
 

ผลการศึกษา 
การศึกษาทัศนคตขิองครูผู้สอนภาษาอังกฤษในโรงเรียนมาตรฐานสากลสังกัด ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 35 ตอ่สภาพการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษครัง้นี้ ผู้ศึกษาได้วิเคราะห์ขอ้มูลและเสนอผลการ

วเิคราะห์ขอ้มูลดังนี ้

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ตาราง 1  ข้อมูลพื้นฐาน 

เพศ   จ านวน ร้อยละ 

ชาย 

 

35 23.03 

หญงิ   117 76.97 

รวม 152 100 
 

จากตาราง 1 พบวา่ ผู้ตอบแบบสอบถาม 152 คน ส่วนใหญ่เป็นผู้หญิง จ านวน 117 คน คิดเป็นร้อยละ 76.97 

เพศชาย จ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 23.03 
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ตาราง  2  ข้อมูลพืน้ฐาน 

อายุ   จ านวน ร้อยละ 

ต่ ากว่า  25  ป ี

 

0 0 

 25 - 34  ป ี

 

25 16.44 

35 - 49  ป ี

 

52 34.21 

50  ปีขึ้นไป 

 

75 49.34 

                รวม                                                              152                              100.00 
 

จากตาราง  2 พบว่าอายุผู้ตอบแบบสอบถาม 50 ปขีึน้ไป มจี านวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 49.34  อายุ 35-

49 ปี จ านวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 34.21 และ อาย ุ25-34 ปี จ านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 16.44 ทัง้นี้ไม่มผีู้ตอบ

แบบสอบถามที่มอีายุต่ ากว่า   25  ปี  
 

ตาราง  3  ข้อมูลพืน้ฐาน 

วุฒิการศกึษาสงูสดุ   จ านวน ร้อยละ 

ต่ ากว่าปริญญาตร ี

 

0 0 

ปริญญาตร ี

 

101 66.45 

ประกาศนียบัตรบัณฑิต 0 0 

ปริญญาโท 

 

51 33.55 

อื่นฯ   0 0 

รวม 152 100.00 
 

จากตาราง 3 พบว่าวุฒกิารศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่จบการศึกษาสูงสดุระดับปริญญาตรี 

จ านวน 101 คน  คิดเป็นร้อยละ 66.45  ส าเร็จการศึกษาในระดบัปริญญาโท จ านวน 51 คน คดิเป็นร้อยละ 33.55 
 

ตาราง  4  ข้อมูลพื้นฐาน 

  จบการศึกษาด้านภาษาอังกฤษ จ านวน ร้อยละ 

ใช ่

 

152.00 100.00 

ไมใ่ช ่

 

0.00 0.00 

อื่นๆ  

 

0.00 0.00 

                                      รวม                                       152                              100.0 
 

จากตาราง  4 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 152 คน ส าเร็จการศึกษาด้านภาษาอังกฤษ จ านวน 152 

คน    คิดเป็นร้อยละ 100.0 
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ตาราง  5  ข้อมูลพื้นฐาน 

ต าแหน่ง   จ านวน ร้อยละ 

ครูผู้ชว่ย 

 

15.00 9.87 

ครู 

 

21.00 13.82 

ครูช านาญการ 

 

71.00 46.71 

ครูช านาญการพิเศษ 

 

45.00 29.61 

ครูเชี่ยวชาญพิเศษ 

 

0.00 0.00 

อ่ืนๆ 

 

0.00 0.00 

รวม   152 100.00 
 

จากตาราง  5 พบวา่ ต าแหน่งทางวิชาการของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นครูช านาญการ จ านวน 71 

คน คิดเป็นร้อยละ 46.71 และ ครูช านาญการพิเศษ จ านวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 29.61 ต าแหน่งครู จ านวน 21 คน 

คดิเป็นร้อยละ 13.82 และ ต าแหน่งครูผู้ชว่ย จ านวน  15 คน คิดเป็นรอ้ยละ 9.87 
 

ตาราง  6  ข้อมูลพื้นฐาน 

ประสบการณ์ในการท างาน จ านวน ร้อยละ 

น้อยกว่า  1  ปี 

 

0.00 0.00 

1 - 5  ปี 

 

15.00 9.87 

6 - 10  ปี 

 

21.00 13.82 

11 - 15  ปี 

 

71.00 46.71 

มากกว่า  16  ปี 

 

45.00 29.61 

รวม   152 100.00 
 

จากตาราง  6 พบว่าประสบการณ์การท างานส่วนใหญ่ 11-15 ปี จ านวน 71 คน คิดเป็นร้อยละ 46.71  

ประสบการณ์ ท างานมากกว่า 16 ปี จ านวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 29.61 ประสบการณ์ท างาน 6-10 ปี จ านวน 21 

คน คิดเป็นรอ้ยละ 13.82 และประสบการณท์ างาน 1-5 ปี จ านวน 15 คน คิดเป็นรอ้ยละ 9.87 
 

ตาราง 7  ข้อมูลพื้นฐาน 

จ านวนชั่วโมงที่สอน   จ านวน ร้อยละ 

ต่ ากวา่  12  ชั่วโมง 

 

21.00 13.82 

12 - 18  ชั่วโมง 

 

103.00 67.76 

มากกว่า  18  ชั่วโมง 

 

28.00 18.42 

รวม   152 100.00 

 

จากตาราง  7 พบว่า จ านวนชั่วโมงที่สอนส่วนใหญ่ของผู้ตอบแบบสอบถามคือ  12-18 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 

จ านวน 103 คน คิดเป็นรอ้ยละ 67.76 จ านวนชั่วโมงสอนมากกว่า 18 ชั่วโมง จ านวน 28 คน คิดเป็นรอ้ยละ 18.42 

และ ชั่วโมงสอนต่ ากวา่ 12 ชั่วโมง จ านวน 21 คน คดิเป็นร้อยละ 13.82 
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ตาราง  8  ข้อมูลพื้นฐาน 

ภาระงานพิเศษอื่นๆ     จ านวน ร้อยละ 

กลุ่มบริหารวชิาการ 

 

70.00 46.05 

กลุ่มบริหารงบประมาณ 

 

20.00 13.16 

กลุ่มบริหารท่ัวไป 

 

35.00 23.03 

กลุ่มบริหารบุคคล 

 

27.00 17.76 

อื่นๆ 

 

0.00 0.00 

รวม   152 100.00 
 

จากตาราง  8 พบว่าภาระงานพเิศษอื่นๆ ส่วนใหญ่ผู้ตอบแบบสอบถามสังกัดกลุ่มบริหารวชิาการ จ านวน 70 

คน คิดเป็นร้อยละ 46.05  สังกัดกลุ่มบริหารท่ัวไป จ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 23.03 สังกดักลุ่มบริหารบุคคล 

จ านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 17.76 และ สังกัดกลุ่มบริหารงบประมาณ จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 13.16 
 

ตาราง  9  ข้อมูลพื้นฐาน 

ประสบการณ์ในการพัฒนาทกัษะของผู้สอน จ านวน ร้อยละ 

ศกึษาตอ่ปริญญาเอก 

 

0.00 0.00 

ศกึษาตอ่ปริญญาโท 

 

18.00 11.84 

ร่วมสัมมนาวชิาการ/อบรมเชงิปฏบัิตกิาร 49.00 32.24 

มสี่วนร่วมในการปรับปรุงหลักสูตรสถานศกึษา 45.00 29.61 

ศกึษาดว้ยตนเอง 

 

40.00 26.32 

อื่นๆ 

 

0.00 0.00 

รวม   152 100.00 
 

จากตาราง  9 พบว่า ประสบการณ์ในการพัฒนาทักษะของผูส้อน ส่วนใหญ่เข้าร่วมสัมมนาวชิาการ/อบรม

เชงิปฏบัิตกิาร จ านวน 49 คน คดิเป็นร้อยละ 32.24  มสี่วนร่วมในการปรับปรุงหลักสูตรสถานศกึษา จ านวน 45 คน 

คิดเป็นร้อยละ 29.61 ศึกษาด้วยตนเอง จ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 26.32 และ ศกึษาตอ่ในระดับปริญญาโท 

จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 11.84 
 

ตาราง  10  ข้อมูลพื้นฐาน 

เคยได้รับการทดสอบความรูท้างภาษาอังกฤษ จ านวน ร้อยละ 

เคย 

 

152.00 100.00 

ไมเ่คย 

 

0.00 0.00 

รวม   152 100.00 
 

จากตาราง 10 พบวา่ผู้ตอบแบบสอบถาม เคยการเข้ารับการทดสอบความรู้ทางภาษาอังกฤษ จ านวน 152 

คน คิดเป็นร้อยละ 100   
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ตาราง 11  ข้อมูลพื้นฐาน 

การสอบวดัระดับความรูท้างภาษาอังกฤษ จ านวน ร้อยละ 

A1 
 

5 3.29 

A2 
 

73 48.03 

B1 
 

53 34.87 

B2 
 

20 13.16 

C1 
 

1 0.66 

C2 
 

0 0.00 

รวม   152.00 100.00 
 

จากตาราง 11 พบว่าผลการทดสอบวัดระดับความรู้ความสามารถทางภาษาอังกฤษเทียบเคียง

มาตรฐานสากล (The Common European Framework of Reference for Languages: CEFR) ส่วนใหญ่อยูใ่นระดับ A2 

จ านวน 73 คน คิดเป็นร้อยละ 48.03 รองลงมาคือระดับ B1 จ านวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 34.87 ระดับ B2 จ านวน 

20 คน คิดเป็นร้อยละ  13.16 ระดับ A1 จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 3.29 และ ระดับ C1 จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อย

ละ 0.66 ท้ังนีไ้มม่ผีูใ้ดสอบได้ระดับ C2  
 

ตาราง 12  ข้อมูลพืน้ฐาน 

 โรงเรียนมคีรูต่างชาตสิอนภาษาอังกฤษ จ านวน ร้อยละ 

มี 

 

17.00 85.00 

ไมม่ ี

 

3.00 15.00 

รวม   20.00 100.00 
 

จากตาราง  12พบวา่โรงเรียนมาตรฐานสากลส่วนใหญ่มคีรูต่างชาติเจ้าของภาษา สอนภาษาอังกฤษเพื่อการ

สื่อสาร จ านวนท้ังสิ้น 17 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 85 และไมม่ีครูต่างชาติสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร จ านวน 3 

โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 15.00 
 

ตอนที่ 2 ข้อมูลจากแบบสอบถามเกี่ยวกับทัศนคติของครูผู้สอนภาษาอังกฤษในโรงเรียนมาตรฐานสากล 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 ต่อสภาพการจัดการเรียน การสอน

ภาษาอังกฤษ 
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ตาราง 1 ด้านคุณภาพวิชาการ 

รายการ 
X  S.D.  

ระดับ

ทัศนคติ 

1. โรงเรียนจัดหลกัสูตรทางเลอืกท่ีเทียบเคียงกับหลักสูตรมาตรฐานสากล ได้แก ่

หลักสูตร English Program (EP) Mini English Program (MEP) International English 

Program (IEP) International Baccalaureate (IB) หรือหลกัสูตรความเป็นเลิศเฉพาะ 

 

2.45 1.41 นอ้ย 

2. โรงเรียนจัดหลกัสูตรท่ีสง่เสริมความเป็นเลิศตอบสนองตอ่ความถนดัและศักยภาพ 

ตามความตอ้งการของผู้เรียน 

3.57 1.03 มาก 

3. โรงเรียนจัดหลกัสูตรด้านอาชพี (ปวช.) ในโรงเรียนมัธยมศกึษา 1.49 1.01 นอ้ยท่ีสุด 

4. โรงเรียนจัดการเรียนการสอนสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์และวทิยาศาสตร์ 

ด้วยภาษาอังกฤษ 

2.84 

 

1.36 ปานกลาง 

5. ปรับลดเนื้อหาในหลกัสูตร เพิ่มความเข้มข้นของเนื้อหาหรือกจิกรรมสู่ 

มาตรฐานสากล ทฤษฏอีงคค์วามรู้ (Theory of Knowledge) การเขียนเรียงความ 

ขั้นสูง (Extended Essay) การสร้างโครงงาน (Create Project Work) 

3.08 

 

 

   1.01 ปานกลาง 

6. 

 

7. 

8. 

9. 

 

10. 

ปรับลดเนื้อหา เพิ่มความเข้มข้นของเนื้อหากจิกรรมในหลักสูตร สู่สาระการเรียนรู้ 

ท่ีจะส่งเสริมสู่ความเป็นเลิศ 

ปรับลดเวลาสอน เพิ่มเวลาเรียนรู้ดว้ยตนเองใหแ้ก่นักเรียน                                                      

โรงเรียนใชห้นังสอื ต าราเรียน สื่อท่ีมีคุณภาพสู่มาตรฐานสากล 

โรงเรียนจัดการเรียนการสอน โดยพัฒนาใชร้ะบบห้องเรียนคุณภาพ 

(Quality Classroom System)                                                                                                       

โรงเรียนใชร้ะบบการวัดและประเมนิผลแบบมาตรฐานสากล โดยประเมนิจาก 

การสอบข้อเขียน สอบปากเปล่า สอบสัมภาษณ์ และสามารถเทียบโอนผลการเรียน 

กับสถานศกึษาระดับตา่ง  ๆท้ังใน และ ตา่งประเทศ 

3.53 

 

3.41 

3.62 

3.11 

 

2.99 

 

0.92 

 

0.91 

0.88 

1.08 

 

1.15 

 

 

มาก 

 

ปานกลาง 

มาก 

ปานกลาง 

 

ปานกลาง 

      

เฉลี่ย 3.01 1.08 ปานกลาง 
 

จากตาราง 1 พบวา่ ทัศนคตใินภาพรวมของครูผูส้อนภาษาอังกฤษในโรงเรียนมาตรฐานสากลสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 35 ตอ่สภาพการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ในด้านคุณภาพวิชาการ อยู่ในเกณฑ์ปานกลาง 

โดยม ีค่าเฉลี่ย  X   เท่ากับ 3.01 โดยในข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยมากท่ีสุดคือ  ข้อท่ี 8 โรงเรียนใชห้นังสอื ต าราเรียน สื่อท่ีมีคุณภาพสู่

มาตรฐานสากล ค่าเฉลี่ย X   เท่ากับ3.62 รองลงมาคือ ข้อท่ี 2  โรงเรียนจัดหลักสูตรท่ีมีความเป็นเลิศ ตอบสนองต่อความ

ถนัดและศักยภาพตามความตอ้งการของผู้เรียน โดยมีค่าเฉลี่ย  X   เท่ากับ 3.57 ล าดับท่ี 3 คือข้อท่ี 6 ปรับลดเนื้อหา เพิ่ม

ความเข้มข้นของเนื้อหากิจกรรมในหลักสูตร สู่สาระการเรียนรู้ท่ีจะส่งเสริมสู่ความเป็นเลิศ โดยมีค่าเฉลี่ย X   เท่ากับ 3.53 

และ ข้อท่ี 3 โรงเรียนจัดหลักสูตรด้านอาชพี (ปวช.) ในโรงเรียนมัธยมศกึษา  โดยมคี่าเฉลี่ย  X   น้อยท่ีสุด เท่ากับ 1.49 
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ตาราง 2  ด้านคุณภาพครู 

รายการ 
X  S.D.  

ระดับ

ทัศนคติ 

1. ครูผู้สอนภาษาอังกฤษมคีวามรู้ ความสามารถและความเชี่ยวชาญเฉพาะทาง 

ด้านวชิาการ ผ่านการประเมนิในระดับชาต ิ

3.52 0.86 มาก 

2. ครูผู้สอนภาษาอังกฤษมคีวามรู้ ความสามารถและความเชี่ยวชาญดา้นอาชพี 

ผ่านการประเมนิระดับชาต ิ

3.63 0.84 มาก 

3. ครูผู้สอนภาษาอังกฤษสามารถใชภ้าษาตา่งประเทศในการสื่อสาร 4.02 0.72 มาก 

4. ครูผู้สอนภาษาอังกฤษใชห้นังสอื ต าราเรียน และสื่อ ท่ีเป็นภาษาตา่งประเทศ 

ในการจัดการเรียนการสอน 

3.91 0.82 มาก 

5. ครูผู้สอนภาษาอังกฤษใชส้ื่ออเิลก็ทรอนกิส์ (ICT) ในการจัดการเรียนการสอน 

การวัดและประเมนิผล และการเผยแพร่ผลงาน ท้ังระบบ ออนไลน ์(Online) 

และ ออฟไลน ์(Offline) 

3.73 0.92 มาก 

6. 
 

7. 

 

8. 

ครูผู้สอนภาษาอังกฤษสามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ ในการจัด 

การเรียนการสอนกับนานาชาต ิ

ครูผู้สอนภาษาอังกฤษใชก้ารวจิัยในชัน้เรียน สื่อ นวัตกรรม เพื่อพัฒนา 

และแก้ปัญหาผู้เรียนอยา่งตอ่เนื่อง 

ครูผู้สอนภาษาอังกฤษจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีได้มาตรฐานสากล 

3.45 

 

3.47 

 

3.66 

1.02 

 

0.75 

 

0.72 

ปานกลาง 

 

ปานกลาง 

 

มาก 

เฉลี่ย 3.64 0.25 มาก 
        

จากตาราง 2 พบว่า ทัศนคติในภาพรวมของครูผู้สอนภาษาอังกฤษในโรงเรียนมาตรฐานสากลสังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศกึษามัธยมศกึษา เขต 35 ตอ่สภาพการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ในด้านคุณภาพครู มีค่าเฉลี่ยอยู่ในเกณฑ์

มาก     X    เท่ากับ 3.64  ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยมากท่ีสุด คือ ข้อ 3 ครูผู้สอนภาษาอังกฤษสามารถใช้ภาษาต่างประเทศใน

การสื่อสารค่าเฉลี่ย X   เท่ากับ 4.02รองลงมาคือ ข้อท่ี 4 ครูผู้สอนภาษาอังกฤษใช้หนังสือ ต าราเรียนและสื่อท่ีเป็น

ภาษาต่างประเทศในการจัดการเรียนการสอน ค่าเฉลี่ย X  เท่ากับ 3.91  และ ข้อท่ี 6 ครูผู้สอนภาษาอังกฤษ

สามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ในการจัดการเรียนการสอนกับนานาชาติ มีค่าเฉลี่ย X  น้อยท่ีสุด เท่ากับ  

3.45 
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ตาราง 3 ด้านการวิจัยและพัฒนา 

รายการ 
X  S.D.  

ระดับ

ทัศนคต ิ

1. โรงเรียนด าเนนิการจัดท าวจิัยและพัฒนาการจัดการศกึษาด้านตา่งๆอยา่งตอ่เนื่อง 

และใชผ้ลการวจิัย เพื่อยกระดับคณุภาพการศกึษาเทียบเคียงมาตรฐานสากล 

3.62 0.89 มาก 

2. โรงเรียนประเมนิผลการวจิัยของครูผู้สอนอยา่งตอ่เนื่องในทุกภาคเรียน และ 

ปฏบัิตเิป็นแนวเดียวกันในทุกชัน้เรียน 

3.42 0.87 ปานกลาง 

3. โรงเรียนจัดให้มีเวทีน าเสนอการวจิัยในชัน้เรียน และการแลกเปลี่ยน 

เรียนรู้/เผยแพร่ผลงานวจิัยท่ีได้มาตรฐานสากล 

3.22 0.96 ปานกลาง 

เฉลี่ย 3.42 0.91 ปานกลาง 
              

  จากตาราง 3 พบว่า ทัศนคติในภาพรวมของครูผู้สอนภาษาอังกฤษในโรงเรียนมาตรฐานสากลสังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศกึษามัธยมศกึษา เขต 35 ตอ่สภาพการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ในด้านการวจิัยและพัฒนา มคี่าเฉลี่ยอยูใ่น

เกณฑ์ปานกลาง  X   เท่ากับ3.42 ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ ข้อ 1 โรงเรียนด าเนินการจัดท าวิจัยและพัฒนาการ

จัดการศึกษาด้านต่างๆอย่างต่อเนื่อง และใช้ผลการวิจัยเพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาเทียบเคียงมาตรฐานสากล 

ค่าเฉลี่ย   X    เท่ากับ 3.62 รองลงมาคือ ข้อ 2 โรงเรียนประเมินผลการวิจัยของครูอย่างต่อเนื่องในทุกภาคเรียน 

และปฏิบัติแนวเดียวกันในทุกชั้นเรียน ค่าเฉลี่ย X  เท่ากับ3.42  และ ข้อ 3 โรงเรียนจัดให้มีเวทีน าเสนอการวิจัยใน

ชั้นเรียน และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้/เผยแพร่ผลงานวิจัยท่ีได้มาตรฐานสากล มีการปฏิบัติน้อยท่ีสุด ค่าเฉลี่ย X   

เท่ากับ 3.22 
 

ตอนที่ 3 ข้อมูลจากค าถามปลายเปิดเกี่ยวกับทัศนคติของครูผู้สอนภาษาอังกฤษในโรงเรียนมาตรฐานสากล

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 ต่อสภาพการจัดการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษ 

 1. ด้านคุณภาพวิชาการ ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่แสดงทัศนคติเชิงบวกต่อสภาพการจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอนภาษาอังกฤษท่ีได้ปฏบัิตใินปัจจุบันและหลักสูตรรายวิชาภาษาอังกฤษในโรงเรียน สามารถพัฒนาทักษะ

ภาษาอังกฤษของนักเรียนให้สามารถใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารได้ในบริบทสากลได้และมีความเหมาะสมและ

สอดคล้องกับการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเทียบเคียงมาตรฐานสากล  ท้ังนี้เนื่องจากสภาพการจัดการเรียน

การสอนภาษาอังกฤษของครูผู้สอนในปัจจุบันมีความเหมาะสมและสอดคล้องกับบริบทโรงเรียนมาตรฐานสากล อีก

ท้ังได้รับการตรวจสอบคุณภาพวิชาการจากผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีความเชี่ยวชาญ ในด้านการจัดการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้ด าเนินการปรับปรุงหลักสูตรตามมาตรฐานการเรียนรู้ และตัวชี้วัดหลักสูตร

โรงเรียนมาตรฐานสากล เพื่อสร้างนักเรียนให้มีศักยภาพความเป็นพลโลก (World Citizen) อันประกอบด้วย

คุณลักษณะดังนี้ เป็นเลิศทางวิชาการ สื่อสารได้อย่างน้อย 2 ภาษา ล้ าหน้าทางความคิด และผลิตงานอย่าง

สร้างสรรค์  อีกท้ังปรับปรุงเนื้อหาในบทเรียนให้มีความเป็นสากล สอดแทรกกิจกรรมส่งเสริมให้นักเรียนได้เรียนรู้

ภาษาและวัฒนธรรม ควบคู่ไปกับการน าไปใช้ในชีวิตประจ าวัน ครูผู้สอนปรับวิธี เรียน เปลี่ยนวิธีสอนให้มีความ

หลากหลาย ทันสมัยและเหมาะสมกับบริบทความแตกต่างของผู้เรียน เพื่อให้สามารถพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพื่อ

การสื่อสาร การฟัง พูด อ่าน และ เขียน เช่นมีการสอดแทรกการเขียนความเรียงขั้นสูง การเขียน Essay และ  
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Extended Essay ในรายวิชาภาษาอังกฤษอ่าน เขียนในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย อีกทั้งโรงเรียนมาตรฐานสากล

ส่วนใหญ่ ได้จัดหาครูต่างชาติเจ้าของภาษา เป็นครูผู้สอนในรายวิชาภาษาอังกฤษฟัง-พูด เพ่ือพัฒนาการใช้

ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารให้กับนักเรยีน 

ในด้านหลักสูตรรายวิชาภาษาอังกฤษในโรงเรียน พบว่าหลักสูตรรายวิชาภาษาอังกฤษในโรงเรียน

มาตรฐานสากลสามารถพัฒนาทักษะความสามารถการใช้ภาษาอังกฤษของนักเรียนในบริบทสากลได้ เน่ืองจากมี

มาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้วัดตรงตามหลักสูตรแกนกลางสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 โดยเน้นประเด็นใน

การศกึษาภาษาอังกฤษที่มีเนื้อหาครอบคลุมความเป็นสากลดังนี้ ภาษาเพื่อการสื่อสาร ภาษากับวัฒนธรรม ภาษาและ

ความสัมพันธ์กับกลุ่มสาระการเรียนรู้อ่ืน และภาษากับชุมชนและโลก รวมทั้งหลักสูตรภาษาอังกฤษเทียบเคียง

มาตรฐานสากล (CEFR ) ที่มีความทันสมัย ทันโลก ทันเหตุการณ์ เพ่ือพัฒนาทักษะการฟัง พูด อ่าน และ เขียน ให้แก่

นักเรียนได้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ืองนโยบายการปฏิรูปการจัดการเรียนการ

สอนภาษาอังกฤษ ดังนี้  1.ใช้กรอบมาตรฐานความสามารถทางภาษาอังกฤษที่เป็นสากล ได้แก่ The Common 

European Framework of Reference for Languages (CEFR) เป็นกรอบความคิดหลักในการจัดการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษ   2.ปรับจุดเน้นการเรยีนการสอนภาษาอังกฤษให้เป็นไปตามธรรมชาตขิองการเรยีนรูโ้ดยเน้นการสื่อสาร 

(Communicative Language Teaching : CLT)  3. ส่งเสริมให้มีการจัดการเรยีนการสอนภาษาอังกฤษท่ีมีมาตรฐานหลัก 

4.ส่งเสริมการยกระดับความสามารถการใช้ภาษาอังกฤษ เช่นขยายโครงการพิเศษด้านการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 

เช่น ห้องเรียนพิเศษ English Program พัฒนาห้องเรียนพิเศษภาษาอังกฤษ  จัดกิจกรรมและสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริม

ความสามารถด้านภาษาอังกฤษ ให้มีการจัดการเรียนการสอนวิชาสนทนาภาษาอังกฤษเป็นการทั่วไปและแบบเข้ม 5. 

ยกระดับความสามารถในการจัดการเรียนการสอนของครูให้สอดคล้องกับวิธีการเรียนรู้ที่เน้นการสื่อสาร (CLT) และ

เป็นไปตามกรอบความคิดหลัก CEFR  6. ส่งเสรมิให้มีการใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา เพ่ือเป็นเคร่ืองมือ

ส าคัญในการพัฒนาความสามารถทางภาษาของ ครูและผู้เรียน 

2.  ด้านคุณภาพครู ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่แสดงทัศนคติเชิงบวกต่อการประเมินผลทักษะ

ภาษาอังกฤษของครูผู้สอน และนักเรียนด้วยแบบทดสอบวัดระดับความรู้ความสามารถทางภาษาอังกฤษเทียบเคียง

มาตรฐานสากล (The Common European Framework of Reference for Languages :CEFR)  จากการศึกษาพบว่ามี

ความเหมาะสมกับบริบทการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเทียบเคียงมาตรฐานสากลในปัจจุบัน ทั้งนี้เน่ืองจาก

เป็นแบบทดสอบวัดระดับความรู้ความสามารถของครูผู้สอนและผู้เรียนด้วยชุดข้อสอบที่มีความครอบคลุมในเนื้อหา

ทักษะ  การฟัง พูด อ่าน และเขียน โดยใช้ชุดทดสอบที่ได้มาตรฐานสากล เม่ือทดสอบแล้วสามารถทราบผลการ

ทดสอบในทันที ท าให้สามารถน าเอาผลการสอบที่ได้มาปรับปรุงและพัฒนาตนเองได้ อย่างไรก็ตามจากการศึกษา

พบว่าอายุของครูผู้เข้าทดสอบความรู้ภาษาอังกฤษ และ ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ มีผลต่อการทดสอบวัดระดั บ

ความรู้ความสามารถภาษาอังกฤษเทียบเคียงมาตรฐานสากล (The Common European Framework of Reference for 

Languages :CEFR)  ดังปรากฎจากผลข้อมูลทั่วไปด้านอายุของผู้ตอบแบบสอบถามซึ่งส่วนใหญ่มีอายุตั้งแต่ 50 ปีขึน้ไป 

จ านวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 49.34 ด้วยอุปสรรคในด้านอายุของผู้ตอบแบบสอบถาม อาจเป็นปัจจัยที่ท าให้ผลสอบ

วัดระดับความรู้ทางภาษาอังกฤษมีระดับต่ า โดยสอดคล้องกับข้อมูลด้านผลสอบความรู้ภาษาอังกฤษที่ระบุว่า ครูที่มี

ผลสอบในระดับ A1 มีจ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 3.29 และ ระดับ A2 จ านวน 73 คน คิดเป็นร้อยละ 48.03 ทั้งนี้

เน่ืองจากเป็นการทดสอบด้วยระบบออนไลน์ และผู้เข้าทดสอบมีอายุมากท าให้มีทักษะการใช้อุปกรณ์คอมพิวเตอร์

ค่อนข้างน้อย หรืออาจจะพบปัญหาด้านระบบสารสนเทศเช่น ระบบสัญญาณ Wifi Internet   ไม่เสถียร จนส่งผลท าให้

ไม่สามารถท าแบบทดสอบทันเวลา ท าให้เกิดความคลาดเคลื่อนของผลการสอบได้  
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3. ด้านการวิจัยและพัฒนา ผู้ตอบแบบสอบถามเห็นว่าควรส่งเสริมให้ครูได้เข้าร่วมการอบรมวิจัยเพื่อ

พัฒนาการจัดการเรียนการสอน จัดท าวิจัยในชั้นเรียนและสร้างสื่อนวัตกรรม รวมถึงหน่วยงานต้นสังกัดจัดเวทีการ

น าเสนอแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผลงานวิจัยและประกวดสื่อนวัตกรรมในระดับโรงเรียน กลุ่มเครือข่าย ระดับภาค 

ระดับประเทศ และ ระดับชาติ  ตลอดจนมีทักษะชีวิตรวมท้ังสามารถใชภ้าษาอังกฤษในการสื่อสารได้เป็นอยา่งดี   
 

สรุปผลและอภิปรายผล 

การศึกษาค้นคว้าคร้ังนี้ ผู้วิจัยพบว่า ทัศนคติของครูผู้สอนภาษาอังกฤษในโรงเรียนมาตรฐานสากลสังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 ต่อสภาพการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษต่อปัจจัยด้าน

คุณภาพครู มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ซึ่งประกอบด้วย 1.ครูผู้สอนภาษาอังกฤษสามารถใช้ภาษาต่างประเทศในการสื่อสาร 2. 

ครูผู้สอนภาษาอังกฤษใช้หนังสือ ต าราเรียนและสื่อท่ี เป็นภาษาต่างประเทศ ในการจัดการเรียนการสอน และ 

ครูผู้สอนภาษาอังกฤษ 

ใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ (ICT) ในการจัดการเรียนการสอน และการเผยแพร่ผลงานท้ังระบบ ออนไลน์ (Online) และ 

ออฟไลน์ (Offline) ซึ่งสอดคล้อง บทบัญญัติในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม 

(ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ได้บัญญัติแนวทางการจัดการศึกษา ในมาตรา (25) ส่งเสริมสนับสนุนให้ครูผู้สอนสามารถจัด

บรรยากาศ สรา้ง 

สภาพส่ิงแวดลอ้ม สื่อการเรียนการสอน และสิ่งอ านวยความสะดวกเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และมีความ

รอบรู้ (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหง่ชาต,ิ 2545:12-14) 

ปัจจัยท่ีมีค่าเฉลี่ยรองลงมา อยู่ในเกณฑ์ปานกลาง คือ ทัศนคติต่อปัจจัยด้านการวิจัยและพัฒนา ซึ่ง

ประกอบด้วย 1.โรงเรียนด าเนนิการจัดท าวิจัยและพัฒนาการจัดการศกึษาดา้นตา่งๆ อย่างต่อเนื่อง และใช้ผลการวิจัย

เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาเทียบเคียงมาตรฐานสากล 2. โรงเรียนประเมินผลการวิจัยของครูอย่างต่อเนื่องในทุก

ภาคเรียนและปฏิบัติเป็นแนวเดียวกันในทุกชั้นเรียน 3. โรงเรียนจัดให้มีเวทีน าเสนอการวิจัยในชั้นเรียน และการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้/เผยแพร่ผลงานวิจัยท่ีได้มาตรฐานสากล จากผลการวิจัยพบว่า โรงเรียนมาตรฐานสากลมีการ

เตรียมพร้อมเพื่อให้ครูท าวิจัยในชั้นเรียนโดยการจัดอบรม /สัมมนา เพื่อให้ครูได้ท าความเข้าใจเกี่ยวกับการท าวิจัย มี

การแต่งตั้งคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการ/ผู้รับผิดชอบดูแลการท าวิจัยในชั้นเรียนอย่างชัดเจน รวมท้ัง 

จัดเตรียม/หาเอกสาร ส าหรับการศึกษาค้นคว้าเกี่ยวกับการวิจัยไว้อย่างเพียงพอ ครูได้ท าการวิจัยไว้หลายลักษณะ 

เชน่ วิจัยหนา้เดียวอยา่งน้อย 1 เร่ือง/ภาคเรียน รวมถึงมีบางส่วนท่ีท าวิจัยเต็มรูปแบบและน าผลการวิจัยท่ีได้มาพัฒนา

ผู้เรียน ซึ่งสอดคล้องกับบทบัญญัติในพระราชบัญญัติการศึกษา 2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2 )พ.ศ. 2545 

มาตรา 24 (5) และ 30  ท่ีให้ครูใช้การวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ โดยการท าวิจัยอย่างเหมาะสมกับ

ผู้เรียน ในขณะเดียวกันพบว่ามีบางส่วนท่ีมีการท าวิจัยแต่ไม่มีการน าผลไปใช้ในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 

นอกจากนั้น ยังมีบางส่วนไมไ่ด้ด าเนินการ ท้ังนี้อาจเนื่องจากครูไม่มีเวลา ครูให้ความส าคัญกับการท าวิจัยน้อยกว่าท่ี

ควร รวมถึงขาดความรู้และทักษะในการท าวิจัย ซึ่งสอดคล้องกับ อภริดี ทองพลอย (2552) ซึ่งศึกษาสภาพปัญหาการ

ท าวิจัยในช้ันเรียนของครูโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร พบว่า 

ครูมีปัญหาเกี่ยวกับการสืบค้นขอ้มูลจากแหลง่ตา่งๆ ที่มคีวามทันต่อสถานการณ์ปัจจุบัน ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการ

ท าวิจัย และการวเิคราะห์ปัญหาในช้ันเรียน  
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ส าหรับปัจจัยด้านคุณภาพวิชาการ พบว่า  1. โรงเรียนมาตรฐานสากลใชห้นังสือ ต าราเรียน ส่ือที่มีคุณภาพสู่

มาตรฐานสากล 2. โรงเรียนจัดหลักสูตรที่ส่งเสริมความเป็นเลิศ ตอบสนองต่อความถนัดและศักยภาพตามความ

ต้องการของผู้เรียน 3. ปรับลดเนื้อหาเพิ่มความเข้มข้นของเนื้อหากิจกรรมในหลักสูตรสู่สาระการเรียนรู้ที่จะส่งเสริมสู่

ความเป็นเลิศ  ซึ่งสอดคล้องกับหลักการของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ข้อ 3 กล่าว

ว่า “หลักสูตรแกนกลางฯนี้เป็นหลักสูตรการศึกษาที่สนองการกระจายอ านาจ ให้สังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา

ให้สอดคล้องกับสภาพและความต้องการของท้องถิ่น (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน , 2550.

ออนไลน์)” ทั้งนี้ในกรพัฒนาคุณภาพวิชาการ ผู้วิจัยมีข้อเสนอว่าโรงเรียนควรมีการแจ้งให้ผู้ปกครอง นักเรียน และผู้มี

ส่วนเกี่ยวข้องอ่ืนๆ ได้รับทราบข้อมูลเพ่ือการมีส่วนร่วมและเตรยีมพร้อมเพื่อใช้หลักสูตรและคุณภาพวิชาการโรงเรยีน

มาตรฐานสากลต่อไป 

ข้อเสนอแนะ 

 1. จากการวิจัยพบว่าด้านคุณภาพวิชาการ โรงเรียนมาตรฐานสากลทุกโรงเรียนในสังกัด ส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 มีการด าเนินงานตามนโยบายที่ได้รับจากกระทรวงศึกษาธิการในด้านการพัฒนา

คุณภาพวิชาการ แต่ถึงกระนั้นก็ยังมีบางประเด็นที่ต้องพัฒนาและแก้ไขเพ่ือให้เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน 

ข้อเสนอแนะที่ควรด าเนินการคือ 1) ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาควรให้ศึกษานิเทศก์ผู้รับผิดชอบ เข้าไปก ากับ 

ติดตาม ประเมินผลและให้ค าชี้แนะในด้านการจัดท าหลักสูตรของแต่ละโรงเรียน และให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้มีส่วนร่วม

ในการให้ข้อเสนอแนะในการจัดท าหลักสูตร 

2. จากการวิจัยพบว่า การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์และ

วิทยาศาสตร์ ยังด าเนินการในระดับปานกลาง ข้อเสนอแนะที่ควรด าเนินการคือ 1) กระทรวงศึกษาธิการควรจัดอบรม

เตรียมความพรอ้มให้กับครูผูส้อน และ ควรทดสอบความสามารถด้านภาษาอังกฤษเป็นระยะๆ เพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 

 3. จากการวิจัยพบว่า ด้านคุณภาพครู ครูผู้สอนภาษาอังกฤษมีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการเรียนการ

สอนกับนานาชาติน้อย รัฐบาลจึงควรเปิดโอกาสให้มีการจัดสัมมนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับนานาชาติ หรือ สนับสนุน

งบประมาณและส่งเสรมิให้ครูใชสื้่อเทคโนโลยี ในการแลกเปลี่ยนเรียนรูก้ับนานาชาติ 

 4. จากการวิจัยพบว่าด้านการวิจัยและพัฒนา พบว่าครูผู้สอนส่วนใหญ่ยังประสบปัญหาในด้านขาด

แหล่งข้อมูลวิจัย ขาดความรูเ้กี่ยวกับการท าวิจัยในชัน้เรยีน และ มีภาระงานสอนมากเกนิไป จงึไม่มีเวลามากพอในการ

ด าเนินการจัดท าวิจัยในชั้นเรียน ผู้วิจัยจึงเสนอแนะให้ฝ่ายบริหาร สร้างขวัญและก าลังใจในการท าวิจัยในชั้นเรียน 

ส่งเสริมและสนับสนุนงบประมาณในการจัดท าวิจัยในชั้นเรียน และ เปิดเวทีในการน าเสนอผลงานวิจัยในชั้นเรียนเพ่ือ

เป็นการเผยแพรผ่ลงานและความกา้วหน้าทางวิชาการแกค่ณะครูต่อไป 

 ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวจิัยครั้งต่อไป  

 1. ควรมีการศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในระดับมัธยมศึกษาทั่วไปที่ไม่ใช่โรงเรียน

มาตรฐานสากลเพ่ือศึกษาถึงการจัดการเรียนการสอนตามนโยบายการปฏิรูปการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 

กระทรวงศกึษาธกิาร  

 2. ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการสร้างสื่อและนวัตกรรมตามกรอบ CEFR ที่สามารถพัฒนาทักษะการใช้

ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร 
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นางสาวทิพย์วรรณ์  กาอินต๊ะ ครูช านาญการ โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการเขลางค์นคร นายประพันธ์ 

บุญวรรณ์ ครูช านาญการ โรงเรียนเฉลิมรัชวิทยาคม ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 34 และ นางสาว

อุทุมพร ศักดิ์โสภิน ครู โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยพะเยา ท่ีคอยให้การสนับสนุน ให้ค าแนะน าในการท างานจน

ประสบผลส าเร็จ ขอขอบพระคุณครูผู้สอนภาษาอังกฤษในโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 35 ทุกทา่น ที่ได้ 

เสียสละเวลาในการตอบแบบสอบถามให้แก่ผู้วิจัย ท้ายสุดนี้คุณค่าและประโยชน์อันพึงมีจากการศึกษา

ค้นควา้ด้วยตนเองคร้ังน้ี ผู้วิจัยขอมอบแดบุ่พการขีองผู้วจิัยและบูรพคณาจารยทุ์กทา่นท่ีได้อบรม สั่งสอนให้ความรู้กับ
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ปัจจัยท่ีมีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักเรยีนโรงเรียนวังเหนือวทิยา อ าเภอ 

วังเหนือ  จังหวัดล าปาง 

Factors Affecting English Speaking Ability of Students in Wangnuawittaya 

School, Wangnua District, Lampang Province 

อภชิาต  ดีงาม1* และ บรรจง  ไชยรินค า2 

Apichart Dee Ngam1* and Banjong  Chairinkom2 

บทคัดย่อ 
 การศึกษาครัง้นี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียน

โรงเรียนวังเหนอืวิทยา อ าเภอวังเหนอื จังหวัดล าปาง ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 35 เป็นการศึกษา

เชิงส ารวจ จากจ านวนประชากรท้ังหมด 1,335 คน ใช้การวิธีสุ่มอย่างง่าย (Simple Sampling) ในระดับความเชื่อมั่น 

95% จากตารางส าเร็จรูปของ Krejcie กับ Morgan ได้กลุม่ตัวอย่างจ านวน 297 คน โดยปัจจัยท่ีศึกษาแบ่งเป็น 3 ด้าน 

ประกอบด้วย 1) ปัจจัยด้านผู้สอน  2) ปัจจัยด้านผู้เรียน และ3) ปัจจัยด้านการสง่เสริมและสนับสนุนทางการเรียน จาก

ผู้ปกครอง เคร่ืองมือท่ีใช้เป็นแบบส ารวจ วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณโดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน(Standard Deviation)และหาค่ารอ้ยละ (Percentage)  

 ผลการศึกษาพบว่าปัจจัยท้ัง 3 ด้านมีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนวังเหนือวิทยาใน

ภาพรวมมีคา่เฉลี่ยเท่ากับ 3.50 อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาปัจจัยท่ีมีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนในแต่

ละด้าน  เรียงจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย พบว่า ปัจจัยด้านผู้สอนมีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนมากท่ีสุด 

โดยมีคา่เฉลี่ยเท่ากับ 4.08 รองลงมาคือปัจจัยดา้นผู้เรียนมคี่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.45 และปัจจัยด้านการส่งเสริมสนับสนุน

จากผู้ปกครอง  มคี่าเฉลี่ยนอ้ยท่ีสุดเท่ากับ 2.97ตัวเงิน 
 

ค าส าคัญ: ปัจจัย, ปัจจัยด้านผู้สอน  ปัจจัยดา้นผู้เรียน  ปัจจัยดา้นการสง่เสริมสนับสนุนจากผู้ปกครอง   

ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ 
 

Abstract  

The purpose of this research was to study factors affecting English speaking ability of students in 

Wangnuawittaya School under the Secondary Educational Service Area Office 35. The targets group of this 

study consisted of 1,335 students by using Simple Sampling. The result of confident level was 95% using Krejcie 

and Morgan’s formula. The samples sampling was 299 students. This research is to study speaking ability 3 

                                                 
1นิสิตคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
2คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
1Graduate Student, School of Liberal Arts, University of Phayao, Phayao 56000 
2School of Liberal Arts, University of Phayao, Phayao 56000 
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factors   1) Teacher factors 2) Learner factors 3) Promotion and supporting of parent for the educations 

factors.The research instruments consisted of a questionnaire. The data obtained was analyzed by using mean, 

standard deviation and percentage. 

The findings showed the overall of three factors affecting English Speaking ability of students in 

Wangnuawittaya School were revealed as Three point five zero. The result of this research was as follows; Four 

point zero eight of the factors that affected English speaking of the teachers have the excellent data, Three point 

four five of the factors that affected English speaking of the students have fair and Two point nine seven of the 

factors that affected English speaking of the supporting of parents have fair. 
 

Keywords: Factors, The Ability of English Speaking, Learner factors, Promotion and supporting of parent for the  

educations factors, English speaking ability  
 

บทน า 

Globalization คือยุคสังคมแห่งข้อมูลข่าวสาร (Information Society) และเป็นยุคท่ีการติดต่อสื่อสารสามารถ

ท าได้อย่างไร้พรมแดน ด้วยเทคโนโลยีท่ีมีความก้าวหน้าและทันสมัย จึงท าให้คนบนโลกสามารถติดต่อสื่อสารกันได้

อย่างรวดเร็ว และในปีพุทธศักราช 2558 ประเทศในแถบเอเชียตะวันออกเฉียงใต้จ านวน 10 ประเทศ ได้แก่ ไทย 

อินโดนีเซีย มาเลเซีย ฟิลิปปินส์ สิงค์โปร์ บรูไน เวียดนาม ลาว พม่า และกัมพูชา ได้รวมกันเป็นประชาคมอาเซียน 

(ASEAN Community) ซึ่งแนน่อนวา่ประชาชนในกลุ่มประเทศอาเซียนต้องตดิตอ่สื่อสารแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันในหลายๆ 

ด้าน เชน่ เศรษฐกิจ สังคม การเมอืง การปกครอง การศึกษา ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี การท่องเท่ียว และอื่น ๆ กฎ

บัตรอาเซียน  ข้อท่ี 34 ได้บัญญัติไว้ว่า “The Working language of ASEAN shall be English”  คือภาษาอังกฤษถูก

ก าหนดให้เป็นภาษาท างานในการสื่อสารระหว่าง 10 ประเทศสมาชิก จากบทบาทและความส าคัญดังกล่าวของ

ภาษาอังกฤษจงึท าให้ภาครัฐและเอกชนได้แสดงความเป็นหว่งเกี่ยวกับความสามารถในการใชภ้าษาอังกฤษของคนไทย 

ซึ่งจากการทดสอบความสามารถทางภาษาอังกฤษ English Proficiency Index (EPI) ได้ส ารวจเกี่ยวกับความสามารถ

ในการใชภ้าษาอังกฤษ ของคนไทยชี้ให้เห็นว่าอยู่ในระดับต่ ามากเมื่อเทียบกับประเทศอื่นๆออยู่ในอันดับท่ี 15 จาก 19 

ของประเทศในทวปีเอเชยีและอยู่ในล าดับท่ี 56 จาก 72 ประเทศท่ัวโลก (http://www.ef.co.th/epi/regions/ asia/ 

thailand/) 

ส าหรับการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารนั้นทักษะการฟังและทักษะการพูด ถือว่าเป็นทักษะท่ีจ าเป็นมาก 

เนื่องจากเป็นทักษะพื้นฐานเบื้องต้นในการสื่อสาร (กุณฑลีย์ ไวทยวณิช, 2545: 1) ซึ่งสอดคล้องกับนูนัน (Nunan, 

1991:31) ได้กล่าวไว้ว่าการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในปัจจุบันเน้นการสอนเพื่อการสื่อสาร  (Communicative 

Approach)   โดยมุ่งเน้นพัฒนาทักษะท้ัง 4 ได้แก่ ทักษะการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน ซึ่งทักษะการฟังและ

การพูดเป็นทักษะ   ท่ีถูกให้ความส าคัญมากท่ีสุด เนื่องจากจ าเป็นต้องใช้ในชีวิตประจ าวันมากท่ีสุด สอดคล้องกับ 

เออร์ (Ur, 1981: 2 อา้งถึงในอตกิานต์ทองมาก, 2552: 1) ท่ีกลา่วไวว้า่ ทักษะการพูดเป็นทักษะท่ีส าคัญท่ีสุดในบรรดา

ทักษะท้ังหมดเพราะเป็นทักษะท่ีแสดงให้เห็นว่าผู้พูดมีความรู้ความสามารถทางภาษาเป็นอย่างดี ซึ่งตรงกับ สกอตต ์

(Scott, 1981: 70) กล่าววา่ ทักษะการพูดเป็นทักษะท่ีส าคัญและมีความจ าเป็นมากเพราะผู้ท่ีพูดได้ย่อมสามารถรับฟัง

ผู้อ่ืนพูดได้อยา่งเขา้ใจ  



374 

 

- Proceedings - 

 

ภาษาอังกฤษถูกบรรจุให้เป็นวิชาหลักในหลักสูตรภาคบังคับของทุกโรงเรียนในประเทศไทย ซึ่งรัฐบาลได้

ส่งเสริมและปรับหลักสูตรเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษมาตลอด แต่นักเรียนก็ยังไม่สามารถ

พูดภาษาอังกฤษได้ดีเท่าท่ีควร ซึ่งก็อาจเกิดจากหลายปัจจัย เช่นปัจจัยด้านครูผู้สอน  ปัจจัยด้านผู้เรียน ปัจจัยด้าน  

การส่งเสริมสนับสนุนจากครอบครัวและมีปัจจัยอื่นๆ ดังท่ี วอลเบิร์ก (Walberg, 1989 : 149 - 150) ผู้ตั้งทฤษฎี

ผลผลิตทางการศึกษา (A theory of education productivity) ได้ให้ความเห็นว่า ปัจจัยต่างๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนท้ังทางตรงและทางอ้อม คือ 1) ปัจจัยด้านคุณลักษณะของตัวผู้เรียนซึ่งประกอบด้วยผล สัมฤทธ์ิเดิม เจต

คติต่อการเรียน แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ 2) ปัจจัยด้านการเรียนการสอน ประกอบด้วยพฤติกรรมการสอนของครู 

ความสามารถของครู 3) ปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อมทางการเรียน ได้แก่ ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมทางบ้านและ

สภาพแวดลอ้มทางโรงเรียน สอดคลอ้งกับจาโคโบวิทส์ (Jakobovits, 1971 : 103-115) ได้ศึกษาปัจจัยท่ีท าให้การเรียน

การสอน มีประสิทธิภาพ คือ 1) ปัจจัยด้านการสอน ได้แก่คุณภาพของครู โอกาสทางการเรียนของผู้เรียนและเกณฑ์

การประเมิน 2) ปัจจัยดา้นตัวผู้เรียน ได้แก่ ความสามารถที่จะเข้าใจการสอน ความถนัด แรงจูงใจ ใฝ่สัมฤทธ์ิ ทัศนคติ

ท่ีดีต่อครู กลยุทธ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษ 3) ปัจจัยด้านสังคมและวัฒนธรรม ได้แก่ความยึดมั่นในภาษาตน 

องค์ประกอบทางภาษาตนและภาวะสองวัฒนธรรมในสังคม และการ์ดเนอร์ (Gardner,1973:235-245) ได้กล่าวถึง

ปัจจัยดา้นการสง่เสริมและสนับสนุนทางการเรียนของครอบครัว คือการท่ีบิดามารดาหรือผู้ปกครองกระตุ้นผู้เรียนให้

เรียนภาษา สอนภาษาให้แก่ผู้เรียนและส่งเสริมความส าเร็จในการเรียนภาษา  นอกจากนี้การ์ดเนอร์ Gardner (1985) 

ยังได้ เสนออีกว่าแรงจูงใจเป็นตัวแปรท่ีสามารถน ามาใช้ในพัฒนาการเรียนรู้ของผู้ เ รียนเพื่อให้การเรียน

ภาษาต่างประเทศสัมฤทธ์ิผลดียิ่งขึ้น เพราะแรงจูงใจเป็นการผสมผสานระหว่างความพยายามกับความต้องการท่ีจะ

บรรลุเป้าหมาย ซึ่งแรงจูงใจ มี2 ประเภท คือ แรงจูงใจเชิงบูรณาการ (Integrative Motivation) หมายถึงความต้องการ

เรียนภาษาต่างประเทศส าหรับการสื่อสารกับชาวต่างชาติ และแรงจูงใจเชิงเคร่ืองมือ  (Instrumental Motivation) 

หมายถงึความตอ้งการเรียนภาษาตา่งประเทศ เพื่อความเจรญิก้าวหนา้ เชน่ การได้ท างานท่ีดีมีรายได้ท่ีสูงขึ้นซึ่งมีการ

วิจัยพบว่าแรงจูงใจเชิงเคร่ืองมือเป็นปัจจัยส าคัญ ท่ีส่งผลโดยตรงกับการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ (Tamimi & Shuib, 

2009) และ (Al-Jarf, 2004; Ramachaudran, 2004;ชฎาภรณ์ จันทร์ประเสริฐ และเสาวภา วิชาดี, 2555) ได้กล่าวว่า

องค์ประกอบแรงจูงใจด้านครูผู้สอน (Teacher-Specific Motivational Components) ประกอบด้วยพฤติกรรมและ

บุคลิกภาพของครูผู้สอน วิธีการสอน การมอบหมายงาน การสร้างบรรยากาศในห้องเรียน และการให้ข้อมูลย้อนกลับ 

(Feedback) แก่ผู้เรียนวา่ผลงานของผู้สอนวา่ถูกหรือผิดอยา่งไร ผู้สอนควรใช้จิตวิทยาในการสอนและเลือกใช้อุปกรณ์

ประกอบการเรียนการสอนให้ทันสมัยน่าสนใจเช่น การเรียนการสอนโดยผ่านเกมหรือเพลง หรือการเรียนการสอน

ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เนตเป็นต้น นอกจากนี้ (Clement, 2006; Wong, 2005) ได้กล่าวว่าการจัดสภาพแวดล้อมและ

จัดกิจกรรมการเรียนการสอนท้ังในและนอกห้องเรียนท่ีเหมาะสมหลากหลายวธีิและมีความสนุกสนานก็มีความส าคัญ

ตอ่การสร้างแรงจูงใจแก่ผู้เรียน ดังท่ี มนทิพย์  สุคนธมาน (2548: 5) ได้กล่าวว่าการสอนภาษาอังกฤษท่ีควบคู่ไปกับ

กิจกรรมทางภาษา เพื่อให้นักเรียนเกิดความสนใจในวิชาท่ีเรียนก็มีความส าคัญด้วยเช่นกัน โดยเฉพาะการเสริมแรง

บวก สามารถน าไปใช้ได้ในสถานการณ์ท่ัวไปอย่างมีประสิทธิภาพ โดยการเสริมแรงบวก ในลักษณะท่ีเป็นภาษาพูด

หรือภาษาท่าทาง ได้แก่ ค าชมเชย การยิ้ม การให้ความสนใจ การยอมรับ ซึ่งวิธีการเสริมแรงบวก ควรให้ทันทีท่ี

นักเรียนมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางท่ีพึงประสงค์ท้ังนี้ข้อดีของการเสริมแรงบวก คือ เป็นวิธีธรรมชาติท่ี

สามารถใช้ได้ทันทีโดยไม่ตอ้งลงทุนและเป็นการสร้างความรู้สกึที่ดีทางจิตใจให้กับนักเรียนได้  
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จากงานวิจัยและทฤษฎีท่ีกล่าวมาล้วนมีอิทธิพลหรือมีผลต่อการเรียนภาษาอังกฤษและอาจมีผล ต่อ

ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษของผู้เรียนดว้ย จากประสบการณ์ท่ีผู้วิจัยได้จัดการเรียนการสอนให้แก่นักเรียน

โรงเรียนวังเหนอืวิทยาถึงแม้ว่ากระทรวงศึกษาธกิารจะก าหนดให้การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษมกีารปรับแนว

การสอนมาอย่างต่อเนื่องเพื่อให้เกิดความสอดคล้องกับสังคมในยุคปัจจุบันท่ีมุ่งเน้นการสื่อสารท่ีน าไปใช้ได้จริงใน

ชวีติประจ าวัน แตจ่ากการวัดและประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียน วังเหนือ

วิทยาโดยส่วนใหญ่อยู่ในระดับต่ าและความสามารถในการพูดสื่อสารภาษาอังกฤษของนักเรียนก็อยู่ในระดับต่ าด้วย

เช่นกัน ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาถึงปัจจัยในด้านผู้สอน ด้านผู้เรียน และปัจจัยด้านการส่งเสริมสนับสนุนจาก

ผู้ปกครองท่ีมีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษ เพื่อน ามาเป็นแนวทางในการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษรวมถึง

ส่งเสริมปัจจัยอ่ืนๆท่ีเอื้อตอ่การพูดภาษาอังกฤษให้กับนักเรียนต่อไป 
 

วตัถุประสงค์การศึกษา 

 เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนวังเหนือวิทยา  อ าเภอ

วังเหนอื จังหวัดล าปาง สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 35  
 

วิธีวิทยาการวจิัย 

1.ขอบเขตดา้นประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

   ประชากรในการวิจัยคร้ังนี้คือนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 – 6 โรงเรียนวังเหนือวิทยา อ าเภอวังเหนือ 

จังหวัดล าปาง  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 35 ปีการศึกษา 2559 จ านวน 1,335 คน  

   กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยในคร้ังนี้คือนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 – 6 โรงเรียนวังเหนือวิทยา อ าเภอวัง

เหนือ จังหวัดล าปาง  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 ปีการศึกษา 2559 จ านวน 297 คน 

จากการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอยา่งโดยใชต้ารางส าเร็จรูปของ Krejcie and Morgan  

 2. ขอบเขตดา้นระยะเวลา 

    ผู้ศึกษาด าเนินการศึกษาใน ปีการศึกษา 2559 

 เครื่องมอืในการวิจัย 

 เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล มีดังนี้ 

เคร่ืองมือท่ีใช้เก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยคร้ังนี้ คือ แบบส ารวจปัจจัยท่ีมีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของ

นักเรียนโรงเรียนวังเหนอืวิทยา อ าเภอวังเหนอื จังหวัดล าปาง สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 

ปีการศึกษา 2559 โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 แบบส ารวจข้อมูลพื้นฐานท่ัวไปของผู้ตอบแบบส ารวจเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Multiple choice) 

ถามข้อเท็จจริงเกี่ยวกับเพศ ช่วงอายุ ระดับชัน้การศึกษา สถานภาพการพักอาศัย อาชีพของผู้ปกครอง 

ตอนท่ี 2 แบบส ารวจปัจจัยท่ีมีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนวังเหนือวิทยา อ าเภอวังเหนือ 

จังหวัดล าปาง รวม 31 ข้อ เป็นแบบชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) โดยแบ่งออกเป็น 3 ด้าน คือ  

1. ด้านผู้สอน 

2. ด้านผู้เรียน 

3. ด้านการส่งเสริมสนับสนุนจากผู้ปกครอง 
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 การสร้างเครื่องมอืในการวิจัย 

ผู้วิจัยได้ด าเนนิการสร้างเครื่องมือส าหรับการวจิัยตามล าดับขั้นตอนดังน้ี 

 1.  ศกึษาเอกสารและงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้องกับปัจจัยท่ีมีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียน 

2.  วิเคราะห์ลักษณะของข้อมูลท่ีต้องการประเมิน โดยพิจารณาจากวัตถุประสงค์ของการวิจัย ขอบเขต

เนื้อหาและนิยามศัพท์เฉพาะ 

 3. ก าหนดรูปแบบของแบบส ารวจ โดยในการวิจัยในคร้ังนี้เลือกใช้แบบหลายตัวเลือก (Multiple choice) 

และแบบมาตราประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale)  

 4. สร้างแบบส ารวจให้ครอบคลุมเนื้อหาการศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียน

โรงเรียนวังเหนอืวิทยาและให้สอดคล้องกับจุดประสงค์ท่ีก าหนดไว้  

 5. น าแบบส ารวจท่ีสร้างขึ้นให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง โดยใช้แบบประเมินค่า

ดรรชนี      ความสอดคล้อง (IOC)  

 6. น าแบบสอบถามไปทดลองใช้กับกลุ่มท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน แล้วน ามาหาค่าความเชื่อมั่น 

เท่ากับ 0.94 

 7. จัดพิมพแ์บบส ารวจปัจจัยท่ีมีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนวังเหนอื 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล  

 1. แจกแบบส ารวจปัจจัยท่ีมีผลตอ่การพูดภาษาอังกฤษให้แก่กลุ่มตัวอยา่งเพ่ือท าการกรอกข้อมูล 

  2. น าข้อมูลมาวเิคราะห์ทางสถิตโิดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป SPSS มาวิเคราะห์ขอ้มูล

ทางสถิตโิดยวิเคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่าเฉลี่ย (X) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยก าหนด

เกณฑ์ในการแปลความหมายของคา่เฉลี่ยของ รศ.ดร.บุญชม  ศรีสะอาด 

ค่าเฉลี่ย   แปลความหมาย 

4.50 – 5.00  อยู่ในระดับมากที่สุด 

3.50 – 4.49  อยู่ในระดับมาก 

2.50 – 3.49  อยู่ในระดับปานกลาง 

1.50 – 2.49  อยู่ในระดับน้อย 

1.00 – 1.49  อยู่ในระดับนอ้ยท่ีสุด 
 

ผลการศึกษา 

 การส ารวจปัจจัยส ารวจปัจจัยท่ีมีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนวังเหนือ  อ าเภอวัง

เหนอื จังหวัดล าปาง ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 35  
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 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานทั่วไปของผู้ตอบแบบส ารวจ 
 

ตาราง 1 แสดงค่าร้อยละข้อมูลพื้นฐานทั่วไปของผู้ตอบแบบส ารวจ 

รายการ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1. เพศ      

 1).ชาย 

2).หญิง 

131 

166 

44.1 

55.9 

รวม 297 100.00 

2.อายุ   

 1).13 - 14 ปี 

2).15 - 16 ปี 

3).17 - 18 ปี 

106 

69 

122 

35.7 

23,2 

41.1 

รวม 297 100.00 

3.ระดับช้ัน      

 1).มัธยมศกึษาตอนต้น 

2).มัธยมศกึษาตอนปลาย 

141 

156 

47.47 

52.53 

รวม 297 100.00 

4.อาชีพของผู้ปกครอง   

 1).เกษตรกร 

2).รับจ้างทั่วไป 

3).ค้าขาย  / ธุรกิจ 

4).ราชการ / รัฐวิสาหกิจ 

178 

66 

39 

14 

59.9 

22.2 

13.1 

4.7 

รวม 297 100.00 

 

 จากผลการศึกษาพบวา่ ผู้ตอบแบบส ารวจทัง้หมด 297 คน โดยส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 166 คน  คิด

เป็นร้อยละ 55.9 รองลงมาเป็นเพศชาย จ านวน 131 คน  คิดเป็นร้อยละ 44.1 มีอายุระหว่าง 17 – 18 ปี มากท่ีสุด  

จ านวน 122 คน  คิดเป็นร้อยละ 41.1  รองลงมา 13 – 14 ปี จ านวน 106 คน คิดเป็นร้อยละ 35.7 และช่วงอายุ 15 - 

16 ปี น้อยท่ีสุด  จ านวน 69 คน  คิดเป็นร้อยละ 23.2 ระดับการศึกษาของผู้ตอบส ารวจพบว่าระดับมัธยมศึกษาตอน

ปลายมากท่ีสุดจ านวน 156 คน คิดเป็นร้อยละ 52.50 รองลงมาคือระดับมัธยมศึกษาตอนต้น จ านวน 141 คน คิดเป็น

ร้อยละ 47.50 สถานภาพการพักอาศัยอยู่กับบิดา/มารดามากท่ีสุด จ านวน 240 คน คิดเป็นร้อยละ 80.8 รองลงมา

อาศัยอยูก่ับญาต ิจ านวน 32 คน  คิดเป็นร้อยละ 10.8 และอื่นๆ จ านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 8.4 ผู้ปกครองมีอาชีพ

เกษตรกรรมมากที่สุด จ านวน 178 คน คิดเป็นร้อยละ 59.9 รองลงมาอาชีพรับจ้างท่ัวไป จ านวน 66 คน คิดเป็นร้อย

ละ 22.2 อาชีพค้าขาย / ธุรกิจ จ านวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 13.1 และอาชีพรับราชการ / รัฐวิสาหกิจน้อยท่ีสุด 

จ านวน14 คน คิดเป็นร้อยละ 4.7    
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  ตอนที ่2 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่มผีลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนวังเหนือวทิยา  
 

ตาราง 2 แสดงคา่เฉลี่ยปัจจัยท่ีมีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนวังเหนอืวิทยา ในภาพรวม 

รายการ 
N = 297                ระดับ 

 ̅ S.D.  

1 ด้านผู้สอน  4.08 0.77 มาก 

2 ด้านผู้เรียน 3.45 0.90 ปานกลาง 

3 ด้านการส่งเสริมสนับสนุนจากผู้ปกครอง 2.97 0.89 ปานกลาง 

เฉลี่ย 3.50 0.85 มาก 
 

 จากตาราง 2 พบวา่ปัจจัยท่ีมีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนวังเหนือวิทยา ในภาพรวมท้ัง 

3 ด้าน อยู่ในระดับมาก (  ̅= 3.50) เมื่อพิจารณาปัจจัยในแต่ละด้านโดยเรียงตามล าดับค่าเฉลี่ย พบว่าปัจจัยด้าน

ผู้สอนมผีลตอ่การพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนมากท่ีสุด ( ̅= 4.08) รองลงมาได้แก่ปัจจัยด้านผู้เรียนอยู่ในระดับปาน

กลาง  (  ̅= 3.45) และปัจจัยด้านการส่งเสริมสนับสนุนจากผู้ปกครองมีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนน้อย

ท่ีสุด  (  ̅= 2.97)  
 

ตาราง 3 แสดงค่าเฉลี่ยปัจจัยที่มีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนวังเหนือวิทยาระดับชั้น

มัธยมศกึษาตอนต้น  

รายการ 
N = 141               ระดับ 

 ̅ S.D.  

1 ด้านผู้สอน  4.10 0.78 มาก 

2 ด้านผู้เรียน 3.42 0.90 ปานกลาง 

3 ด้านการส่งเสริมสนับสนุนจากผู้ปกครอง 2.94 0.96 ปานกลาง 

เฉลี่ย 3.49 0.88 ปานกลาง 
  

 จากตาราง 3 พบว่าปัจจัยท่ีมีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนวังเหนือวิทยาระดับชั้น

มัธยมศึกษาตอนต้นอยู่ในระดับปานกลาง (  ̅= 3.49)  เมื่อพิจารณาปัจจัยในแต่ละด้านโดยเรียงตามล าดับค่าเฉลี่ย 

พบวา่ ปัจจัยดา้นผู้สอนมผีลตอ่การพูดภาษาอังกฤษอยูใ่นระดับมาก ( ̅= 4.10) รองลงมาได้แก่ปัจจัยด้านผู้เรียนมีผล

ต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนอยู่ในระดับปานกลาง (  ̅= 3.42) และปัจจัยด้านการส่งเสริมสนับสนุนจาก

ผู้ปกครองมผีลตอ่การพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนอยูใ่นระดับปานกลาง (  ̅= 2.94) 
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ตาราง 4 แสดงค่าเฉลี่ยปัจจัยที่มีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนวังเหนือวิทยาระดับชั้น

มัธยมศกึษาตอนปลาย 

รายการ 
N = 156               ระดับ 

 ̅ S.D.  

1 ด้านผู้สอน  4.06 0.77 มาก 

2 ด้านผู้เรียน 3.46 0.90 ปานกลาง 

3 ด้านการส่งเสริมสนับสนุนจากผู้ปกครอง 3.01 0.92 ปานกลาง 

เฉลี่ย 3.51 0.88 มาก 
  

 จากตาราง 4 พบว่าปัจจัยท่ีมีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนวังเหนือวิทยาระดับชั้น

มัธยมศึกษาตอนปลาย อยู่ในระดับมาก (  ̅= 3.51)  เมื่อพิจารณาปัจจัยในแต่ละด้านโดยเรียงตามล าดับค่าเฉลี่ย 

พบวา่ ปัจจัยดา้นผู้สอนมผีลตอ่การพูดภาษาอังกฤษอยู่ในระดับมาก ( ̅=4.06) รองลงมาได้แก่ปัจจัยด้านผู้เรียนมีผล

ตอ่การพุดภาษาอังกฤษของนักเรียนอยูใ่นระดับปานกลาง (  ̅= 3.46) และปัจจัยด้านการส่งเสริมจากผู้ปกครองมีผล

ตอ่การพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนอยูใ่นระดับปานกลาง (  ̅= 3.01) 
 

สรุปผลและอภิปรายผล 

 จากผลการศึกษาเมื่อจ าแนกตามระดับชั้นของนักเรียนโรงเรียนวังเหนือวิทยา พบระดับชั้นมัธยมศึกษา

ตอนต้นปัจจัยท่ีมีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนมากท่ีสุดคือ ปัจจัยด้านผู้สอน รองลงมาคือ ปัจจัยด้านผู้เรียน 

และนอ้ยท่ีสุดคือปัจจัยดา้นการสง่เสริมและสนับสนุนจากผู้ปกครอง โดยในภาพรวมของระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น

อยู่ในระดับปานกลาง ส่วนในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายปัจจัยท่ีมีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนมาก

ท่ีสุดคือ ปัจจัย   ด้านผู้สอน รองลงมาคือปัจจัยดา้นผู้เรียน และน้อยท่ีสุดคือปัจจัยด้านการส่งเสริมและสนับสนุนจาก

ผู้ปกครอง  โดยในภาพรวมของระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายอยู่ในระดับมาก ซึ่งสรุปได้ว่า ปัจจัยท่ีมีผลต่อการพูด

ภาษาอังกฤษของนักเรียนโรงเรียนวังเหนอืวิทยาท้ัง 3 ด้านของนักเรียนท้ังสองระดับช้ันไมแ่ตกตา่งกัน  

จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบส ารวจสามารถสรุปได้ว่าปัจจัยท่ีมีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของ

นักเรียนโรงเรียนวังเหนอืวิทยามากท่ีสุดคือด้านผู้สอน รองลงมาคือปัจจัยด้านผู้เรียน และปัจจัยด้านการส่งเสริมและ

สนับสนุนจากผู้ปกครองน้อยท่ีสุด ซึ่งสอดคล้องกับเนตรนภา  ประเสริฐสังข์(2558) ได้ศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการ

พัฒนาการเรียนภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัยต าบลเวียง อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา พบว่า ปัจจัยด้านครูผู้สอนมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด ปัจจัยด้าน

ครูผู้สอนมอีทิธิพลตอ่การเรียนรู้ภาษาอังกฤษและ    มบีทบาทช่วยกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ ครูมีเทคนิคและวิธีการจูง

ใจจะท าให้นักศึกษาเกิดการพัฒนาการเรียนภาษาอังกฤษมากขึ้นและยังพบว่าปัจจุบันสื่ออินเทอร์เนตและเทคโนโลยี

เข้ามามีอิทธิพลต่อการพัฒนาภาษาอังกฤษซึ่งนักศึกษาสามารถใช้สื่อดังกล่าวพัฒนาตนเองได้ตลอดเวลาและยัง

สอดคล้องกับแนวคิดของมิลแมน (Millman 1981 : 174) ได้กล่าวลักษณะและวิธีจัดการเรียนการสอนของผู้สอนเป็น

ปัจจัยท่ีส าคัญท่ีสุด เพราะถือว่าผู้สอนเป็นผู้ท่ีมีบทบาทสามารถก าหนดควบคุมและจัดการห้องเรียนมากท่ีสุด 

เนื่องจากลักษณะและวิธีการสอนสามารถสง่ผลให้ผู้เรียนต้ังใจและมคีวามสุขการเรียน 

นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับการศึกษาของธนวัฒน์  อรุณสุขสว่าง(2558)ได้ศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อ

ความสามารถ  ในการใชภ้าษาอังกฤษตามทักษะการเรียนรู้ ในศตวรรษท่ี 21 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 พบว่า
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ปัจจัยสนับสนุน  ท่ีส่งผลต่อความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษ ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางเมื่อจ าแนกรายข้อ

พบวา่ ปัจจัยสนับสนุนท่ีสง่ผลอยู่ในระดับมากมี 1 ข้อคอื ด้านตัวครูผู้สอน ปัจจัยสนับสนุนท่ีส่งผลต่อความสามารถใน

การใช้ภาษาอังกฤษระดับปานกลาง มี 3 ข้อ คือ ด้านโรงเรียน ด้านตัวผู้เรียน และด้านครอบครัวซึ่งสอดคล้องกับ

แนวคิดของ(Jakobovits1973:103-115) ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยในการเรียนการสอนภาษาท่ีสองและสรุปได้ว่า 

ปัจจัยท่ีจะท าให้   การเรียนการสอนมีคุณภาพขึ้นอยู่กับผู้สอนคือคุณภาพการสอนและความรู้ความสามารถของครู 

รองลงมาคือปัจจัยดา้นผู้เรียน ซึ่งประกอบด้วยความสามารถทางสติปัญญา ความถนัด ความมานะพยายาม การมีเจ

คติท่ีและลักษณะนสิัยทางการเรียน 

สอดคล้องกับผลการศึกษาของบุศรา เต็มลักษมี(2558) ท่ีได้ศึกษาถึงปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น พบว่าด้านครอบครัวและรายได้อยู่ในระดับปาน

กลาง และสอดคล้องกับแนวคิดของ King, et al. (1966)   ได้เสนอประเภทของการสนับสนุนของครอบครัวว่า

ประกอบด้วยการ สนับสนุน 2 ด้าน ได้แก่ 1) การสนับสนุนด้านอารมณ์ คือ การท่ีสมาชกิในครอบครัวมี ความคิด และ

ลักษณะนิสัยท่ีเข้าอกเข้าใจ เอาใจใส่ ให้ก าลังใจกัน เต็มใจท่ีจะรับฟัง    เห็นอกเห็นใจ พูดคุย ให้ค าแนะน า และมี

ความคิดดา้นทางบวก รวมถึงดูแล ห่วงใย ใส่ในสิ่งท่ีสมาชกิท าอยู่ 2) การสนับสนุนด้านทรัพยากร คือ การท่ีสมาชิกใน

ครอบครัว แสดงออกถึงพฤติกรรมในการจะช่วยเหลือและจัดหาทรัพยากรอื่นๆ แก่สมาชิกในครอบครัว เช่น สิ่งของ 

เงินทอง หรือแรงงานมคีวามเต็มใจที่จะแบ่งเบาภาระในบ้าน  

 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

 ปัจจัยด้านผู้สอน จากผลการวิจัยผู้สอนสามารถน าผลการวิจัยไปปรับใช้กับการพัฒนางานสอนและ

หลักสูตรจากงานวิจัยน้ีมขี้อค าถามจากแบบส ารวจที่สามารถน าไปใชไ้ด้ เชน่เลอืกใช้วิธีการสอนให้เหมาะสมกับเนื้อหา

โดยเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ซักถามและแสดงความคิดเห็นเป็นภาษาอังกฤษ ใช้สื่อท่ีหลากหลายในการสอนพูด

ภาษาอังกฤษ มีการแก้ไขผู้เรียนเมื่อผู้เรียนพูดผิด เน้นการสอนพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารในชีวิตประจ าวัน 

จ าลองสถานการณ์สมมุตท่ีิใกล้ตัวและเกี่ยวข้องกับชีวิตประจ าวันเพื่อกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้มากท่ีสุด รวมท้ัง

ให้ความช่วยเหลอืและให้ก าลังใจผู้เรียนทุกคนอย่างเท่าเทียม 

 ปัจจัยดา้นผู้เรียน จากผลการวจิัยมขี้อค าถามจากแบบส ารวจที่สามารถน าไปใชไ้ด้อยา่งหลากหลายวิธีการ

ท่ีช่วยให้ผู้เรียนสามารถส่งเสริมและพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษได้เช่น ผู้เรียนควรติดตามสื่อต่าง ๆ ท่ีน าเสนอ 

เป็นภาษาอังกฤษ เช่น  ข่าว เพลง ภาพยนตร์ การ์ตูน กีฬา ตั้งใจฝึกฝนทักษะการพูดภาษาอังกฤษในห้องเรียนจากการ

จ าลองสถานการณ์ต่างๆ สร้างก าลังใจให้ตัวเองมีความมั่นใจว่าสามารถพูดภาษาอังกฤษได้อย่างแน่นอน นอกจากนี้ 

ผู้เรียนควรท่องค าศัพท์เพื่อช่วยในการฝึกพูดภาษาอังกฤษและฝึกพูดภาษาอังกฤษดว้ยตัวเองอยา่งสม่ าเสมอ โดยใชส้ื่อ

และอุปกรณ์ช่วยในการฝึกพูดภาษาอังกฤษ เช่น พจนานุกรมภาษาอังกฤษ สื่ออินเทอร์เน็ต เช่น เว็ปไซต์ YouTube 

เพื่อให้สามารถพัฒนาทักษะการพูดได้อยา่งต่อเนื่องและสัมฤทธ์ิผล 

 ปัจจัยด้านการส่งเสริมสนับสนุนจากผู้ปกครอง มีข้อค าถามจากแบบส ารวจท่ีสามารถน าไปใช้เพื่อพัฒนา

ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษคอื ผู้ปกครองควรเอาใจใส่ให้ก าลังใจผู้เรียน ชื่นชมให้รางวัลเมื่อผู้เรียนมีผลการ

เรียนวิชาภาษาอังกฤษได้เป็นท่ีน่าพอใจ สนับสนุนให้ผู้เรียนเข้าร่วมกิจกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับการพูดภาษาอังกฤษต่างๆ 

โดยหาโอกาสท ากิจกรรมทางภาษาร่วมกัน ทดลองใช้ภาษาอังกฤษกันภายในครอบครัวอย่างง่ายๆ รวมถึงส่งเสริม

สนับสนุน ให้ผู้เรียนเห็นความส าคัญของการสื่อสารภาษาอังกฤษส าหรับการศึกษาต่อและการประกอบอาชีพใน

อนาคต 
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ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยครั้งต่อไป  

ข้อ 1.ควรวเิคราะห์ความสัมพันธ์หรือเปรียบเทียบความแตกตา่งระหวา่งเพศ การพักอาศัยของผู้เรียน ผล 

การเรียนและอาชพีของผู้ปกครองท่ีสง่ผลตอ่การพูดภาษาอังกฤษ 

 ข้อ 2.ควรให้ผู้เรียนได้เขียนขอ้คดิเห็นเพิ่มเตมิและการสัมภาษณ์ถึงปัจจัยท่ีมีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษ

ส าหรับการศึกษาในคร้ังต่อไป 

 ข้อท่ี 3. เนื่องจากผู้ปกครองไมม่คีวามรู้ทางภาษาอังกฤษดพีอท่ีจะสามารถสื่อสารในครอบครัวหรือ ให้ 

ค าแนะน ากันได้ จึงท าให้การใช้ภาษาอังกฤษกันในครอบครัวจึงอยู่ในระดับต่ ามากเช่นกัน ดังนั้นผู้สอนควรสนับสนุน 

ให้ผู้ปกครองแสวงความรู้และฝึกฝนทักษะทางภาษาอังกฤษไปพร้อมๆกันกับผู้เรียน 

 ข้อท่ี 4. ควรมีการประเมินตนเองของปัจจัยในแต่ละด้าน เช่น ตัวครูตอบแบบส ารวจปัจจัยในด้านผู้สอน ตัว

นักเรียนตอบแบบส ารวจปัจจัยในด้านผู้เรียน ผู้ปกครองตอบแบบส ารวจปัจจัยในด้านการส่งเสริมสนับสนุนจาก

ผู้ปกครอง 
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The Ritual and The Belief in RituaI Ineantation in Yanta Mettamahaniyom in 

Ban Jane Amphur Phu Kam Yao, Phayao Province. 

พระปลัดพงศ์ศริิ พุทฺธิว โส (น าทาน)1* และ เปรมวิทย์  วิวัฒนเศรษฐ์2 

Phra Palad Phongsiri Phutthiwangso (Namtan)1* and Premvit  Vivattanaseth2  

บทคัดย่อ 
การศึกษาเร่ือง พิธีกรรมและความเชื่อในพิธีกรรมการปลุกเสกยันต์เมตตามหานิยมท่ีบ้านเจน อ าเภอภูกาม
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จังหวัดพะเยา และศกึษาปัจจัยแห่งความเชื่อของชาวบ้านเจน อ าเภอภูกามยาว จังหวัดพะเยา ท่ีมีต่อการปลุกเสกยันต์

เมตตามหานิยม 
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Abstract  
The study of Rituals and belief in rituals Incantation in YantaMettamahaniyom at BannJanePhuKam Yao, 

Phayao. There are two main objectives:To study the ritual incantation talisman towards immortality at Bann Jane  

PhuKamYaodistrict, Phayao province, and to study the beliefs in Yanta Mettamahaniyom at Bann Jane  Phu Kam 

Yao district ,Phayao, province. 

The study found that The process of rituals in Yanta Mettamahaniyom. It must be prepared in advance. 

Preparation equipments for rituals then, on the day of ritual it’s start with light the candle by the president. After 

that the religious ceremony (Pu Arjarn) has prays. Khan ha prays base with the ascension to invitation of the 

professors then light the auspicious candle and candle ceremony in the left and right side the sacred Buddhist 

monks pray for the holy thing. Chanting hymns President extinguished candle. The monks sprinkled holy water 

and sacred objects to the attendance. The ritual ends with the necessities to monks. Finally the monks say 

felicitations and finished the ritual. 

The analyst believes in rituals Incantation in Yanta Mettamahaniyom. The study found the locals believe 

cause of the master of ceremony, spell and  equipments for the ritual incantation as well as a place of rituals. 
 

Keywords: Ritual, Belief, Yanta Mettamahaniyom ,Phu Kam Yao district, Phayao Province 
 

บทน า 

ความเชื่อของคนไทยมีมายาวนาน มักเกี่ยวข้องกับการด าเนินชีวิตประจ าวัน วิถีการท ามาหากิน หรือการ

กระท าในสิ่งท่ีท าให้ผู้กระท าเกิดความพงึพอใจในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง โดยเฉพาะอย่างยิ่งความเชื่อท่ีมาจากสิ่งท่ีมีอ านาจ

เหนือธรรมชาติหรือสิ่งท่ีมองไม่เห็น เช่น เทพเทวดา ผีสางนางไม้ หรือภูตผีปีศาจ ท่ีสามารถดลบันดาลในสิ่งท่ีมนุษย์

ตอ้งการหรือชว่ยให้มนุษยไ์ด้รับความสุขใจด้านใดด้านหนึ่ง ซึ่งเกิดขึ้นจากจิตใจของมนุษย์เอง ในทางพระพุทธศาสนา 

ค าสอนของพระสัมมาสัมพุทธเจ้ามิได้ให้มนุษยง์มงายกับความเชื่อ หรือวัตถุท่ีเชื่อว่าสามารถท าให้ได้มาซึ่งสิ่งท่ีมนุษย์

ตอ้งการ การท าอะไรจะส าเร็จได้ต้องมาจากปัจจัยท่ีอยู่ในตัวมนุษย์เอง เช่น ความขยันหมั่นเพียร ความอดทน ความ

ซื่อสัตย์ ฯลฯ ดั่งค าสอนของพระพุทธเจ้าที่กล่าวไว้วา่ อตฺตาหิ อตฺตโน นาโถ  หมายถึง ตนเป็นท่ีพ่ึงแห่งตน 

อย่างไรก็ตามเนื่องจากคนไทยส่วนหนึ่งยังขาดความเชื่อมั่นในตนเอง ท าให้มีการแสวงหาสิ่งยึดเหนี่ยวจิตใจ 

และเมื่อพระพุทธศาสนาเข้ามา ได้เกิดการผสมผสานกันระหว่างความเชื่อดั้งเดิมควบคู่กับหลักค าสอนทาง

พระพุทธศาสนา ซึ่งมักขัดแยง้กันในด้านความเชื่อเก่าและความเช่ือใหม่ แต่เพื่อให้เป็นไปในทิศทางเดียวกันได้ระหว่าง

ความเชื่อท่ีมีมานานกับความเชื่อในดา้นพระพุทธศาสนา ชาวไทยจึงน าเอาหลักธรรมของพระพุทธศาสนามาผนวกเข้า

กับความเชื่อในรูปของวัตถุมงคลประเภทตา่ง ๆ  “ยันต์” เป็นวัตถุมงคลประเภทเคร่ืองรางท่ีเกิดจากความเชื่อ อันเป็น

ส่วนส าคัญในการเสริมสร้างก าลังใจให้แกช่าวบ้านในการด าเนนิชีวิต และหากยันต์ดังกล่าวนัน้ปลุกเสกโดยพระเกจิท่ีมี

วิชาอาคมท่ีกล้าแกร่งด้วยแล้ว ยิ่งเชื่อว่าจะท าให้ยันต์มีความศักดิ์สิทธ์ิมากยิ่งขึ้น ความเชื่อท่ีเกิดจากยันต์จึงเป็นสิ่งท่ี

แยกกันไม่ได้ระหว่างพระพุทธศาสนากับความเชื่อ ท่ีต้องเดินเป็นคู่ขนานกันเชน่นีต้ลอดไป  

อ าเภอภูกามยาว จังหวัดพะเยา เป็นพื้นท่ีหนึ่งท่ีประชาชนมีความเชื่อและความศรัทธาในวัตถุมงคลหรือ 

เคร่ืองรางของขลังเป็นอย่างมาก ในอดีตชาวอ าเภอภูกามยาว จังหวัดพะเยามีความเชื่อในวัตถุมงคลหรือเคร่ืองราง

ของขลังอยู่ 2 ประเภท คือ ตะกรุดกับผ้ายันต์ วัตถุมงคลดังกล่าวมีอิทธิพลต่อคนในชุมชนบ้านเจน อ าเภอภูกามยาว 
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จังหวัดพะเยาเป็นอยา่งมาก ท้ังน้ีเนื่องจากในอดีตมีสงครามประกอบกับสภาพแวดล้อมของพื้นท่ี มีโจรอาศัยอยู่อย่าง

ชุกชุม นอกจากนั้นลักษณะของป่าโดยรอบพื้นท่ียังมีอาถรรพ์จากสิ่งท่ีมีอ านาจเหนือธรรมชาติ  ชาวบ้านท่ีบ้านเจนจึง

ต้องหาสิ่งยึดเหนี่ยวทางจิตใจ ซึ่งได้แก่ตะกรุดและผ้ายันต์ โดยท่ีชาวบ้านเจนเชื่อว่าตะกรุดมีอิทธิพลด้านคงกระพัน

ชาตรี แคล้วคลาดปลอดภัยจากการออกไปท าศึกสงครามและป้องกันตนเองจากโจร ส่วนผ้ายันต์ เป็นสิ่งท่ีเชื่อว่าจะ

ช่วยปกปักรักษาป้องกันสิ่งชั่วร้ายต่าง ๆ และอ านวยสิ่งท่ีเป็นมงคลให้แก่ผู้ บูชาได้  แต่ในปัจจุบันศึกสงครามและโจร

ผู้ร้ายลดจ านวนลง ความเชื่อเร่ืองตะกรุดจึงได้เปลี่ยนแปลงไป ในขณะท่ียันต์เมตตามหานิยมยังได้รับความนิยมจาก

ชาวบ้านเจนอยู่โดยเชื่อว่ามคีุณทางดา้นเมตตามหานิยม และประกอบกจิการคา้ขายประสบผลส าเร็จเป็นอยา่งดี  

ด้วยเหตุท่ียันต์เมตตามหานิยมมีอิทธิพลต่อความเชื่อของชาวบ้านเจน อ าเภอภูกามยาว จังหวัดพะเยา เป็น

อย่างมาก ดังจะเห็นได้จากเมื่อมีพิธีปลุกเสกยันต์เมตตามหานิยมคร้ังใด จะมีชาวบ้านมาร่วมพิธีเป็นจ านวนมาก ผู้

ศึกษาจึงสนใจท่ีจะศึกษาค้นคว้าในเร่ืองปัจจัยแห่งความเชื่อของชาวบ้านบ้านเจน ต าบลดงเจน อ าเภอภูกามยาว 

จังหวัดพะเยา ท่ีมีต่อการปลุกเสกยันต์เมตตามหานิยม โดยเร่ิมต้นจากการศึกษาขั้นตอนการประกอบพิธีกรรมการ

ปลุกเสกยันต์เมตตามหานิยมท่ีบ้านเจน ต าบลดงเจน อ าเภอภูกามยาว จังหวัดพะเยา ซึ่งผลการศึกษาค้นคว้าคร้ังนี้ 

นอกจากจะท าให้ทราบถึงขั้นตอนของพิธีกรรมการปลุกเสกยันต์เมตตามหานิยม ท่ีบ้านเจน อ าเภอภูกามยาว จังหวัด

พะเยาแลว้ท าให้ทราบถึงศรัทธาและความเชื่อของชาวบ้านบ้านเจน ต าบลดงเจน อ าเภอภูกามยาว จังหวัดพะเยา ท่ีมี

ตอ่ยันต์อีกดว้ย 
 

วัตถุประสงคก์ารศึกษา 

1. เพื่อศึกษาพิธีกรรมการปลุกเสกยันตเ์มตตามหานิยม ของบ้านเจน อ าเภอภูกามยาว จังหวัดพะเยา 

2. เพื่อศึกษาปัจจัยแห่งความเชื่อของชาวบ้านบ้านเจน อ าเภอภูกามยาว จังหวัดพะเยา ท่ีมีต่อการปลุกเสก

ยันตเ์มตตามหานิยม 

ขอบเขตของการวิจัย 

การศึกษาค้นควา้ครัง้นี้ ผู้ศึกษาได้ก าหนดขอบเขตของการศึกษาค้นควา้ไวด้ังตอ่ไปน้ี 

1. ข้อมูลท่ีน ามาศึกษา เป็นพิธีกรรมการปลุกเสกยันตเ์มตตามหานิยม ที่จัดขึ้นท่ีวัดศรีดอนไชย บา้นเจน 

อ าเภอภูกามยาว จังหวัดพะเยา 

2. การเก็บรวบรวมคร้ังน้ี ได้มาจากการสังเกตอย่างมสี่วนร่วมและการสัมภาษณว์ทิยากร ซึง่มคีุณสมบัติ

ดังตอ่ไปนี ้

 2.1 บรรพชิต 

 2.1.1 เป็นพระเกจิท่ีมีอายุพรรษาการด ารงเพศบรรพชิตอย่างต่อเนื่องต้ังแต่ 5 พรรษาขึ้นไป และเป็นผู้

ประกอบพิธีกรรมปลุกเสกยันตไ์มน่อ้ยกว่า 3 ครัง้ มภีูมิล าเนาอยู่ท่ีบ้านเจน อ าเภอภูกามยาว จงัหวัดพะเยา 

 2.1.2 เป็นผู้ท่ีได้รับการยอมรับจากชาวบ้านเจน อ าเภอภูกามยาว จังหวัดพะเยาว่ามคีวามรู้ในเร่ืองการ

ปลุกเสกยันตเ์ป็นอยา่งดี 

 2.2 คฤหัสถ ์

  2.2.1 มภีูมิล าเนาอยู่ท่ีบ้านเจน อ าเภอภูกามยาว จังหวัดพะเยา และปัจจุบันยังคงอาศัยอยู่ ณ ที่

ดังกล่าว 

  2.2.2 เป็นผู้เคยบวชหรือเคยประกอบพิธี มีอายุตัง้แต ่60 ปีขึน้ไป 
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  2.2.3 เป็นบุคคลที่ได้รับการยอมรับจากชาวบ้านเจน อ าเภอภูกามยาว จังหวัดพะเยาว่ามคีวามรู้ใน

เร่ืองการปลุกเสกยันตเ์ป็นอยา่งดี 

3. ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอ้มูล เร่ิมตัง้แตเ่ดอืน มิถุนายน – กรกฎาคม 2558 

ประโยชน์ที่คาดวา่จะได้รับจากการวิจัย 

1. ทราบถึงกระบวนการ และขั้นตอนของพธีิกรรมการปลุกเสกยันต์เมตตามหานิยมในบ้านเจน อ าเภอภูกาม

ยาว จังหวัดพะเยา 

2. ทราบถึงความเชื่อของชาวบ้าน บ้านเจน อ าเภอภูกามยาว จังหวัดพะเยา ท่ีมีต่อพิธีปลุกเสกยันต์เมตตา

มหานยิมท่ีน าไปใช ้

3. เพื่อเป็นแนวทางในการศึกษาพธีิกรรมในการปลุกเสกวัตถุมงคลในด้านอ่ืน ๆ ตอ่ไป 
 

วิธีวิทยาการวจิัย 
การศึกษาคร้ังนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ท่ีผู้วิจัยได้ด าเนินการศึกษาข้อมูลท้ังจาก

เอกสารและการปฏบัิตภิาคสนาม 

เครื่องมอืทีใ่ช้ในการศกึษา 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ การสัมภาษณ์ การสังเกตแบบมีส่วนร่วม  โดยใช้เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวม

ข้อมูล คือ กล้องถ่ายรูป, บัตรบันทึกข้อมูล, เครื่องบันทึกเสียง 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมขอ้มูลในการศกึษาวจิัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยได้ด าเนนิการเพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลการศึกษาตามล าดับ

ขั้นตอนดังนี ้

1. ศึกษาข้อมูลเบื้องต้นและตรวจสอบแหล่งข้อมูล ขอหนังสือจากมหาวิทยาลัย ในการขออนุญาตเก็บ

รวบรวมขอ้มูลในพื้นท่ี 

2. สบืหาและตรวจสอบคุณสมบัตขิองวิทยากรบ้านเจน ต าบลดงเจน อ าเภอภูกามยาว จังหวัดพะเยา   

3. เก็บรวบรวมขอ้มูลจากวทิยากรตามประเด็นท่ีก าหนดไว้ 

4. การจัดกระท าข้อมูล 

 4.1 ถ่ายเสียงจากเทปบันทึกเสียง และถ่ายถอดเป็นภาษาไทยกลางเพื่อความเข้าใจของผู้อ่าน 

 4.2 เรียบเรียงข้อมูลอยา่งเป็นระบบเพื่อความสะดวกในการวเิคราะห์ 

การวิเคราะห์ข้อมลู 

ผู้วิจัยวิเคราะห์ขอ้มูลตามจุดมุ่งหมายในการศึกษาค้นคว้าดังต่อไปนี้ 

1. เพื่อศึกษาพิธีกรรมการปลุกเสกยันตเ์มตตามหานิยม ของบ้านเจน อ าเภอภูกามยาว จังหวัดพะเยา 

2. เพื่อศึกษาความเช่ือของชาวบ้านบ้านเจน อ าเภอภูกามยาว จังหวัดพะเยา ท่ีมีต่อยันตเ์มตตามหานิยม 
 

ผลการศึกษา 
ผลการศึกษาเร่ือง พิธีกรรมและความเชื่อในพิธีกรรมการปลุกเสกยันต์เมตตามหานิยมท่ีบ้านเจน อ าเภอภู

กามยาว จังหวัดพะเยา สรุปผลการศึกษาได้ดังนี้  

จากการศกึษาเร่ืองพิธีกรรมและความเชื่อในพิธีกรรมการปลุกเสกยันต์เมตตามหานิยม ท่ีบ้านเจน อ าเภอภู

กามยาว จังหวัดพะเยา ข้อมูลสว่นใหญ่จะได้มาจากการสัมภาษณ ์เป็นหลัก ผู้วิจัยได้อาศัยข้อมูลจากวิทยากรบ้านเจน
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ท่ีมีความรู้ มีภูมิล าเนาอยู่ท่ีบ้านเจน และเป็นบุคคลท่ีได้รับการยอมรับว่ามีความรู้ในเร่ืองพิธีกรรมการปลุกเสกยันต์

เมตตามหานิยมเป็นอย่างดี ได้จัดเก็บรวบรวมข้อมูลพร้อมกับน าหลักความเชื่อของพิธีกรรม มา เป็นแนวทางในการ

วเิคราะห์ น าเสนอผลการศึกษาเป็นแบบพรรณนาวเิคราะห์  ผลการศึกษาวิจัยสรุปได้ดังนี้ 

1. พิธีกรรมการปลุกเสกยันตเ์มตตามหานิยม ในบ้านเจน อ าเภอภูกามยาว จังหวดัพะเยา 

จากการศกึษาวเิคราะห์วิจัยการปลุกเสกยันตเ์มตตามหานิยมมท้ัีงหมด 2 ขั้นตอน ดังนี ้

 1.1 ขัน้ตอนการเขยีนยันต์เมตตามหานิยม 

  การเขียนยันต์ทุกครัง้ของ พระเกจิ ปูอ่าจารย์ก็น ามาจากป๊ับสา (ป๊ับสา หรือ พับสา ท ามาจากกระดาษสา 

ท่ีน ามาตัดให้เท่ากันแล้วมาพับเป็นเล่ม เพื่อใช้บันทึกข้อความต่าง ๆ)  แล้วจึงน ามาเขียนยันต์เมตตามหานิยมตาม

ต้องการลงไป แต่ถ้าจ าตัวยันต์ได้ก็ไม่ต้องเปิดป๊ับสาดูก็ได้ พอได้รูปแบบยันต์เรียบร้อยแล้วก็ขึ้นขันตั้ง ก่อนเขียนยันต์

ทุกครัง้ แล้วกลา่วค าขึ้นขันตัง้ให้เรียบร้อย จากนั้นก็ท าการเขียนยันต์ตามแบบโบราณจารย์ท่ีได้สบืทอดกันมา วิทยากร

ท่ีให้สัมภาษณท้ั์งหมดมกีารเขียน และใชค้ าภาวนาท่ีใกล้เคียงกันดว้ยคาถาดังนี้ 

  ลงอักขระ บริกรรมวา่ อักขะระยันตัง อุปปัชชะติ 

  ลงเลขยันต ์บริกรรมวา่ เลขะยันตัง อุปปัชชะติ 

  ยันต ์ลากเส้นยันตว์า่ ยันตัง สนัตัง วิกรึงคะเร 

  หากตัวยันต์เป็นแผ่นโลหะแล้วต้องการจะท าเป็นตะกรุด จะต้องม้วนเป็นแท่งแล้วบริกรรมพระคาถา

นารายณ์ม้วนแผ่นดนิ 3 จบ หรือคาถาอื่น ๆ ท่ีผู้ประกอบพิธีเรียนมาก็ได้ 

 1.2 ขั้นตอนการปลุกเสกยันต์เมตตามหานิยม 

 1.2.1 ประธานในพธีิจุดธูปเทียนบูชาพระรัตนตรัย  

 1.2.2 ปู่อาจารย์กล่าวค าไหวพ้ระสวดมนต์ อาราธนาศลีและรับศลีตามล าดับ  

 1.2.3 กล่าวค าขึ้นขัน 5 โกฐาก (โกฐาก มาจากค าว่า โกฐ ท่ีแปลวา่จ านวนท่ีนับได้เป็นสว่น ๆ หรือ 

กองๆ  และขัน 5 โกฐาก จึงหมายถงึขันท่ีมีดอกไม ้ ข้าวตอก และเทียน 5 ส่วน เพื่อใชส้ักการบูชาและขอขมาซึ่ง

พระพุทธเจ้า,พระธรรม,พระอริยสงฆ,์พระกัมมัฏฐาน,ครูบาอาจารย)์ พรอ้มกับกลา่วอัญเชญิครูหรือขึน้ขันครู  

 1.2.4 จุดเทียนชัยและเทียนมงคลซ้าย และเทียนมงคลขวา  

 1.2.5 พระสงฆ์กลา่วอัญเชญิเทวดา และสวดเจรญิพระพุทธมนต์  

 1.2.6 พระเกจิดับเทียนชัย  

 1.2.7 พระเกจิท าน้ าพระพุทธมนต์ 

 1.2.8 พระเกจิประพรมน้ าพระพุทธมนต์ไปยังวัตถุมงคล และผู้เข้าร่วมพธีิ  

 1.2.9 ถวายจตุปัจจัย เครื่องไทยทานแก่พระสงฆ์  

 1.2.10 พระสงฆ์อนุโมทนา เป็นอันเสร็จพิธีกรรม  

2. ความเชื่อที่มีต่อยันต์เมตตามหานิยมของชาวบา้นเจน อ าเภอภูกามยาว จังหวดัพะเยา  

ความเชื่อชาวบ้านเจน ต าบลดงเจน อ าเภอภูกามยาว จังหวัดพะเยาท่ีมีต่อยันต์เมตตามหานิยม จะเกิดจากผู้

ประกอบพิธี คาถาและอุปกรณท่ี์ใชใ้นการปลุกเสก ตลอดจนถึงสถานท่ีประกอบพิธีกรรม 

การศึกษาพิธีกรรมและความเชื่อในพธีิกรรมการปลุกเสกยันตเ์มตตามหานิยมท่ีบ้านเจน ต าบลดงเจน อ าเภอ 

ภูกามยาว จังหวัดพะเยา ผู้วิจัยมีขอ้อภปิรายผลดังนี้ 
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ผู้ศึกษาได้สังเกตเห็นว่า ชาวบ้านเจนส่วนใหญ่ มคีวามเชื่อต่อยันตเ์มตตามหานิยม เพราะคนบ้านเจนส่วนมาก

มีอาชีพค้าขาย เสี่ยงโชคลาภ เจรจางานต่าง ๆ จึงท าให้เกิดความนิยมในยันต์เมตตามหานิยม และเชื่อว่ายันต์เมตตา

มหานยิม ชว่ยใหม้คีวามเจรญิก้าวหนา้ ค้าง่ายขายคล่อง เป็นเมตตามหานิยมชายเห็นชายรัก หญิงเห็นหญงิรัก มคีวาม

อุน่ใจในการท างาน ท าให้เกิดก าลังใจในการท างาน จึงก่อให้เกิดผลดีตอ่การท างานมากขึ้น 

ความเชื่อของชาวบ้านนั้นได้มีหลักธรรมเป็นสิ่งท่ีแฝงอยู่ภายในวัตถุมงคล โดยเฉพาะหลักธรรมทา ง

พระพุทธศาสนาท่ีแฝงอยู่นั้นอันได้แก่ สังคหะวัตถุ 4 คือ หลักธรรมท่ีเป็นเคร่ืองยึดเหนี่ยวน้ าใจของผู้อื่น ผูกไมตรี 

เอื้อเฟื้อ เกือ้กูล หรือเป็นหลักการสงเคราะห์ซึ่งกันและกัน อันได้แก่ 

1. ทาน คือ การให้ การเสียสละ หรือการเอื้อเฟื้อแบ่งปันของ ๆ ตนเพื่อประโยชน์แก่บุคคลอื่น ไม่ตระหนี่ถี่

เหนียว ไม่เป็นคนเห็นแก่ได้ฝ่ายเดียว คุณธรรมข้อนี้จะช่วยให้ไม่เป็นคนละโมบ ไม่เห็นแก่ตัว  เราควรค านึงอยู่เสมอว่า 

ทรัพย์สิ่งของท่ีเราหามาได้ มิใช่สิ่งจีรังยั่งยืน เมื่อเราสิ้นชีวิตไปแล้วก็ไม่สามารถจะน าติดตัวเอาไปได้  ในการบูชายันต์

เมตตามหานิยมนั้นก็ถือเป็นส่วนหนึ่งของการท าบุญ โดยทางวัดมีจุดประสงค์ท่ีจะน าปัจจัยไปบูรณวัด หรือไป

ชว่ยเหลอืผู้ยากไร้ ผู้ท่ีได้บูชายันต์เมตตามหานิยมนอกจากจะได้รับยันตเ์มตตามหานิยมแลว้ก็ยังได้บุญอกีด้วย  

2. ปิยวาจา คือ การพูดจาด้วยถ้อยค าที่ไพเราะอ่อนหวาน พูดด้วยความจริงใจ ไม่พูดหยาบคายก้าวร้าว พูด

ในสิ่งท่ีเป็นประโยชน์เหมาะส าหรับกาลเทศะ พระพุทธเจ้าทรงให้ความส าคัญกับการพูดเป็นอย่างยิ่ง เพราะการพูด

เป็นบันไดขั้นแรกท่ีจะสร้างมนุษย์สัมพันธ์อันดีให้เกิดขึ้น ก่อนท่ีชาวบ้านจะน ายันต์เมตตามหานิยมไปใช้ ก็จะปลูกฝัง

ความเชื่อว่า ผู้ใชจ้ะต้องจดจ าไว้เสมอว่า จะไม่พูดค าหยาบ ไม่พูดเท็จ และไม่พูดเพ้อเจ้อ มิเช่นนั้นยันต์มหานิยมจะใช้

ไม่ได้ผล ทุกคนท่ีน าไปติดตัวต้องพูดแต่สิ่งดี ๆ ถือสัจจะวาจาเป็นหลัก หมั่นไหว้พระ สวดมนต์ ใส่บาตร ท าบุญ นั่ง

ภาวนา เพื่อเพิ่มประสิทธิผลแก่ยันต์เมตตามหานิยมนั้น หากว่าใครหมั่นสวดมนต์ นั่งสมาธิ เพิ่มประสิทธิภาพให้ยันต์

บ่อย ๆ หวังอะไรก็จะได้ตามความปรารถนา มากน้อยตามก าลังใจของผู้บูชา 

3. อัตถจริยา คือ การสงเคราะห์ทุกชนิด หรือการประพฤติในสิ่งท่ีเป็นประโยชน์แก่ผู้อื่น สิ่งท่ีผู้บูชายันต์

เมตตามหานิยมควรประพฤติตนในชีวิตประจ าวัน คือ ละเว้นความชั่ว ท าแต่ความดี ท าใจให้ผ่องใส ท าใจให้เป็นกุศล 

แลว้ถ้าใครประพฤติดกีับเรา เราก็ชอบ และในขณะเดียวกัน ถ้าเราสามารถจะประพฤติตนเป็นประโยชน์ เพราะว่าชีวิต

วันหนึ่ง ก็ล่วงไปทีละวัน ไม่อาจเรียกกลับคืนมาได้เลย แต่เราได้รับประโยชน์อะไรจากชีวิตวันหนึ่ งท่ีล่วงไปแล้ว แสดง

ให้เห็นว่า เราเสียเวลากับชีวิตท่ีเป็นอยู ่โดยไม่ได้อะไรเลยมากนัก ถ้าเป็นสิ่งท่ีดีเป็นกุศล เป็นประโยชน์ก็จะสามารถขัด

เกลาจิตใจของเราให้เบาบางจากการเป็นคนเห็นแก่ตัว เป็นคนโลภมาก เป็นคนโกรธมาก มาเป็นผู้ท่ีสามารถเสียสละ

ประโยชนข์องเราเองด้วยการช่วยเหลอืคนอ่ืน เชื่อว่าเทพเทวาก็จะต้องคุ้มครองช่วยเหลอื ไมใ่ห้ตกทุกข์ได้ยาก 

4. สมานัตตา คือ การเป็นผู้มคีวามสม่ าเสมอ หรอืมีความประพฤติเสมอตน้เสมอปลาย คุณธรรมข้อนี้จะช่วย

ให้เราเป็นคนมีจิตใจหนักแนน่ไม่โลเล รวมท้ังยังเป็นการสร้างความนยิม และไวว้างใจให้แกผู่้อื่นอีกดว้ย  

และในความเชื่อของชาวบ้านท่ีมีต่อยันตอ์กีประการหนึ่ง คือ  การท่ียันต์นั้นเป็นภาษาบาลีท่ียึดเอาหลักธรรม

ค าสอนของพระพุทธเจ้า เข้ามาใส่ในยันต์ เชน่ อ ิสวา สุ ที่ยอ่คณาจารยผ์ู้ถ่ายทอดต้องการรักษาพระธรรมไว้โดยเขียน

แบบยอ่ ค าว่า “อิ” ย่อมาจาก อิติปิโส ภควา ฯลฯ บทพุทธคุณ ค าว่า “สวา” ย่อมาจาก สวาขาโต ภควตาธมฺโม ฯลฯ 

บทธรรมคุณ และ ค าว่า “สุ” ยอ่มาจาก สุปฏปินฺโน ภควโต สาวกสงฺโฆ ฯลฯ บทสังฆคุณ ในขณะเดียวกันยังมีคาถาท่ี

เป็นท่ีนิยมของพระเกจิท่ัวไป คือ นะ ชา ลี ติ เป็นหัวใจพระสีวลี ท่ีมีความเชื่อว่าเป็นผู้มีโชคลาภ จึงนิยมใช้คาถานี้ใน

การท ายันต์เมตตามหานิยม   
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การรวบรวมและส ารวจตัวยันต์เมตตามหานิยมในบ้านเจน ท าให้เห็นถึงความเชื่อความศรัทธาของพิธี

กรรมการปลุกเสกยันต์มหานิยมมากยิ่งขึ้น ท้ังความศักดิ์สิทธ์ิและความเชื่อของตัวยันต์เมตตามหานิยมท่ีมีต่อ

หลักธรรมในพระพุทธศาสนา ก็มาจากพื้นฐานทางด้านจิตใจ และวิถีการด าเนินชีวิตของหมู่บ้านบ้านเจน ท่ีปรากฏใน

ตัวของยันต ์ทัง้เป็นยันต์หนีบ มหานิยม อิตถีนารี ซึ่งเป็นความเชื่อท่ีไม่สามารถมองเห็นได้ แต่มีอิทธิพลเป็นอย่างมาก

ในการควบคุมพฤติกรรมของคนในสังคม สิ่งท่ีส าคัญท่ีสุด คือ ความนิยมท่ีมีในผู้ประกอบพิธีส่วนใหญ่มีความรู้และ

เชี่ยวชาญในเร่ืองของยันต์เมตตามหานิยมและยังปฏิบัติตนอยู่ในศีลธรรมอันดีงาม ให้คติสอนใจกับผู้ท่ีน ายันต์ไปใช ้

แนะแนวทางในการด าเนินชีวิตไปในทางท่ีถูกต้องเหมาะสม เช่น ความเมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา ความกตัญญู 

ความเพียรพยายาม ความอดทน ฯลฯ ค่านิยมท้ังหลายเหล่านี้สามารถสร้างคนให้มีความสมบูรณ์ประพฤติตนอยู่ใน

ศลีในธรรม มีความส ารวมท้ังทางกาย วาจา และจิตใจ มคีวามออ่นนอ้มถ่อมตน เคารพตอ่ผู้อื่น 
 

สรุปผลและอภิปรายผล 
จากการศกึษาเร่ืองพิธีกรรมและความเชื่อในพิธีกรรมการปลุกเสกยันต์เมตตามหานิยม ท่ีบ้านเจน อ าเภอภู

กามยาว จังหวัดพะเยา ผู้ศึกษาได้ผลสรุปวา่ ชาวบ้านเจนส่วนใหญ่ มคีวามเชื่อต่อยันต์เมตตามหานิยม เพราะคนบ้าน

เจนส่วนมากมอีาชีพค้าขาย เสี่ยงโชคลาภ เจรจางานต่าง ๆ  จึงท าให้เกิดความนยิมในยันต์เมตตามหานิยม และเชื่อว่า

ยันต์เมตตามหานิยม ช่วยให้มีความเจริญก้าวหน้า ค้าง่ายขายคล่อง เป็นเมตตามหานิยมชายเห็นชายรัก หญิงเห็น

หญิงรัก มคีวามอุน่ใจในการท างาน ท าให้เกิดก าลังใจในการท างาน จึงก่อให้เกิดผลดีตอ่การท างานมากขึ้น 

ความเชื่อของชาวบ้านนั้นได้มีหลักธรรมเป็นสิ่งท่ีแฝงอยู่ภายในวัตถุมงคล โดยเฉพาะหลักธรรมทาง

พระพุทธศาสนาท่ีแฝงอยู่นั้นคือ หลักธรรมท่ีเป็นเคร่ืองยึดเหนี่ยวน้ าใจของผู้อื่น ผูกไมตรี เอื้อเฟื้อ เกื้อกูล หรือเป็น

หลักการสงเคราะห์ซึ่งกันและกัน 

การรวบรวมและส ารวจตัวยันต์เมตตามหานิยมในบ้านเจน ท าให้เห็นถึงความเชื่อความศรัทธาของพิธี

กรรมการปลุกเสกยันต์มหานิยมมากยิ่งขึ้น ท้ังความศักดิ์สิทธ์ิและความเชื่อของตัวยันต์เมตตามหานิยมท่ีมีต่อ

หลักธรรมในพระพุทธศาสนา ก็มาจากพื้นฐานทางด้านจิตใจ และวิถีการด าเนินชีวิตของหมู่บ้านบ้านเจน ท่ีปรากฏใน

ตัวของยันต ์ทัง้เป็นยันต์หนีบ มหานิยม อิตถีนารี ซึ่งเป็นความเชื่อท่ีไม่สามารถมองเห็นได้ แต่มีอิทธิพลเป็นอย่างมาก

ในการควบคุมพฤติกรรมของคนในสังคม สิ่งท่ีส าคัญท่ีสุด คือ ความนิยมท่ีมีในผู้ประกอบพิธีส่วนใหญ่มีความรู้และ

เชี่ยวชาญในเร่ืองของยันต์เมตตามหานิยมและยังปฏิบัติตนอยู่ในศีลธรรมอันดีงาม ให้คติสอนใจกับผู้ท่ีน ายันต์ไปใช ้

แนะแนวทางในการด าเนินชีวิตไปในทางท่ีถูกต้องเหมาะสม เช่น ความเมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา ความกตัญญู 

ความเพียรพยายาม ความอดทน ฯลฯ ค่านิยมท้ังหลายเหล่านี้สามารถสร้างคนให้มีความสมบูรณ์ประพฤติตนอยู่ใน

ศีลในธรรม มีความส ารวมท้ังทางกาย วาจา และจิตใจ มคีวามออ่นนอ้มถ่อมตน เคารพตอ่ผู้อื่น 

ข้อเสนอแนะ 

1. วเิคราะห์เปรียบเทียบตัวยันต์เมตตามหานิยมในหมูบ้่านต่าง ๆ เพื่อให้เห็นความเชื่อมโยง และความเหมือน

หรือแตกตา่ง และการสบืทอดของตัวยันต์ 

2. ศกึษาตัวยันตต์ามหลักภาษาศาสตร์ เพื่อให้รู้ความเป็นมาของพระคาถาในยันต์ และวิวัฒนาการของภาษา 

3. รวบรวมตัวยันต์ท้ังหมดท่ีมีมาจัดท าเป็นรูปเล่มเพื่อการศึกษาครัง้ตอ่ไป เป็นการสืบทอดภูมปัิญญาทอ้งถิ่น 

อนุรักษป์ระเพณีดัง้เดิมไว ้ 
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กิตติกรรมประกาศ 
การวจิัยเร่ือง “พธีิกรรมและความเชื่อในพิธีกรรมการปลุกเสกยันต์เมตตามหานิยมท่ี บ้านเจน ต าบลดงเจน 

อ าเภอภูกามยาว จังหวัดพะเยา” ในคร้ังนี้ส าเร็จลงได้ด้วยดี เนื่องจากได้รับความเมตตาจาก พระครูโสภณปริยัติสุธี 

รศ., ดร., รองเจ้าคณะจังหวัดพะเยา ที่ให้ความอุปถัมภแ์ละสนับสนุนในการศึกษาและการวิจัยคร้ังน้ี 

ขออนุโมทนาขอบคุณ รองศาสตราจารย์เปรมวิทย์ วิวัฒนเศรษฐ์ อาจารย์ท่ีปรึกษาเป็นอย่างสูง ท่ีท่านได้ให้

ค าปรึกษา ตรวจสอบ แนะน า แก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ ด้วยความเอาใจใส่เป็นอย่างดียิ่งของท่าน ท่ีท าให้งานวิจัยใน

คร้ังนี้ส าเร็จได้ด้วยดี ผู้วิจัยตระหนักถึงความตั้งใจจริงและความทุ่มเทของอาจารย์ และอนุโมทนาขอบพระคุณไว้ ณ 

ท่ีนี ้

ขอกราบขอบพระคุณ พระครูสมุห์สุวิทย์ กลฺยาณธมฺโม และขอบคุณอาจารย์ณัฐมา ศุภชนานันท์ อาจารย์นิ

รัชรา ศุภชนานันท์ อาจารย์ณัฐฐิดา ปูเงิน และขออนุโมทนาขอบคุณวิทยากรทุกท่านท่ีได้อนุเคราะห์ให้ความรู้ในการ

ศกึษาวจิัยในครัง้นี้ และแม่ผ่องศรี น าทาน ที่เป็นแรงใจท าให้งานวจิัยส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี 

อนึ่ง ผู้วิจัยหวังว่า งานวิจัยฉบับนี้จะมีประโยชน์ต่อผู้ท่ีสนใจเป็นอย่างมาก จึงขอมอบส่วนดีท้ังหมดนี้ให้แก่

เหล่าคณาจารย์ ท่ีได้ประสิทธ์ิประสาทวิชาจนท าให้ผลงานวิจัยเป็นประโยชน์ต่อผู้ท่ีเกี่ยวข้อง และขอแสดงความ

กตัญญูกตเวทิตาคุณ แดบิ่ดา มารดา และผู้มีพระคุณทุกท่าน ส าหรับข้อบกพร่องต่าง ๆ ท่ีอาจจะเกิดขึ้นนั้น ผู้วิจัยขอ

อภัยมา ณ ท่ีนี้ และยินดีท่ีจะรับฟังค าแนะน าจากทุกท่านท่ีได้เข้ามาศึกษา เพื่อเป็นประโยชน์ในการพัฒนางานวิจัย

ตอ่ไป 
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โวหารภาพพจน์ท่ีปรากฏในนวนิยายท่ีได้รับรางวัลนายอินทร์อะวอร์ด 

The Figurative Speech used in Nai-in Award Novel 

ศริิวรรณ ณ น่าน1* และ เปรมวิทย์  วิวัฒนเศรษฐ์2 

Siriwan Na nan1* and Premvit  Vivattanaseth2 

บทคัดย่อ 
การศึกษาค้นคว้าคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาลักษณะการใช้โวหารภาพพจน์ท่ีปรากฏในวรรณกรรมนว

นยิายยอดเยี่ยมท่ีได้รับรางวัลนายอินทร์อะวอร์ด โดยวิเคราะห์โวหารภาพพจน์ 6 ประเภท อันได้แก่ อุปมา อุปลักษณ์ 

บุคลาธิษฐาน อติพจน์ นามนัย และปฏิพากษ์ ในนวนิยายท้ัง 4 เร่ืองคือ รังเลือด กรงมนุษย์ ในรูปเงา และ กาหล 

มหรทึก  

ผลการศึกษาพบวา่โวหารภาพพจน์ท่ีปรากฏในนวนยิายท่ีได้รับรางวัลนายอินทร์อะวอร์ด 4 เร่ือง  มีครบท้ัง 6 

ประเภท ประเภท โดยมีโวหารภาพพจน์แบบอุปมามากท่ีสุด รองลงมาเป็นอุปลักษณ์  อติพจน์ บุคลาธิษฐาน นามนัย 

และ ปฏพิากษ ์ตามล าดับ 
 

ค าส าคัญ: โวหารภาพพจน์  นวนิยาย  นายอินทร์อะวอร์ด 
 

Abstract  

The purpose of the research is to study the figurative speech found in the literatures that won Nai-In 

Award by analyzing 6 types of figurative speech; such as metaphor, simile, personification, hyperbole, 

metonymy and paradox. Those methods were used in these 4 novels namely Rung-luad, Krong manut, Nai roop 

ngao, Kahol mahoratuek. 

The results revealed that all 6 types of figurative speech were used in 4 literatures that won Nai-In 

Award and the first figurative speech that the author used in the literatures was metaphor the second was 

simile , hyperbole, personification, metonymy and paradox respectively. 
 

Keywords: Figurative rhetoric style, Novel, Nai-in Award 
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บทน า 

วรรณกรรมเป็นผลงานสร้างสรรค์ท่ีเกิดจากความคิด ทัศนะ จินตนาการ รวมท้ังประสบการณ์ของผู้เขียนท่ี

ถ่ายทอดออกมาเป็นลายลักษณอ์ักษร เนือ้หาของวรรณกรรมนัน้ นอกจากจะมีเนื้อหาตามท่ีผู้เขียนต้องการจะสื่อออก

มาแล้ว ยังสอดแทรกเร่ืองราวท่ีเกี่ยวกับสังคม ท้ังในแง่ของการบันทึก การสะท้อน หรือชี้น าสังคมอีกด้วย ท้ังนี้ 

วรรณกรรมดังกลา่วจะปรากฏเร่ืองราวเกี่ยวกับสังคมได้มากน้อยเพยีงใดนั้น ย่อมขึ้นอยู่กับความรู้ ความสามารถและ

วัตถุประสงค์ของผู้เขียนวรรณกรรมนัน้ ๆ (วภิา กงกะนันท์, 2553,หนา้ 31) 

การใช้โวหารภาพพจน์ในนวนิยายถือเป็นหัวใจส าคัญในการสร้างสรรค์วรรณกรรม ถึงแม้ว่านวนิยายจะ

เปลี่ยนไปตามยุค ตามสมัย ตามเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้น นวนิยายยังมีความหลากหลาย ท้ังในด้านรูปแบบและเนื้อหา แต่

สิ่งหนึ่งท่ีผู้เขียนทุกยุคทุกสมัยยึดม่ันและพถิีพถิันท่ีสุด คือ การใช้ถ้อยค า เพราะผู้เขียนต้องสรรหาถ้อยค าท่ีเป็นเคร่ือง

แสดงความรู้ เสนอแนวคิดนั้นออกมาด้วยศิลปะการใช้ภาษาเพื่อให้เห็นภาพอย่างชัดเจน ซึ่ง เปลื้อง  ณ นคร (2540, 

หนา้  35)ได้แสดงทรรศนะว่า “การท่ีจะให้ขอ้เขียนเกิดพลังความประทับใจนั้น ท าเฉพาะข้อความท่ีต้องการเน้น ไม่ใช่

ตลอดเร่ือง ส่วนการท่ีจะท าให้เกิดผลดังนี้ก็อยู่ท่ีความสามารถในการเลือกสรรค า การผูกประโยคและการใช้โวหาร” 

ทรรศนะนีท้ าให้เห็นว่า แม้ว่ารูปแบบ ลักษณะการเขียนนวนิยายอาจมีความแตกต่างกันไป แต่สิ่งหนึ่งท่ีจะท าให้ได้รับ

ความนิยมชมชอบจากผู้อ่าน คือ การใช้ถ้อยค าหรือการใช้ส านวนโวหารเพื่อเสนอท าให้สื่อความและเกิดภาพพจน์ท่ี

ชัดเจนยิ่งขึน้ 

กุหลาบ มัลลกิะมาส (2524, หน้า 127) กล่าวถึงความส าคัญของภาพพจน์วา่ การใช้ภาพพจน์ในการแต่ง ท า

ให้ผู้อ่านได้ร่วมเข้าใจความคิด และความรู้สึกอย่างเข้าถึงอารมณ์มากขึ้นตามท่ีผู้เขียนตั้งใจเสนอ ซึ่งสอดคล้องกับ 

สิทธา พินิจภูวดล (2514, หน้า 95-96) ท่ีได้กล่าวถึงภาพพจน์โดยสรุปว่า ภาพพจน์เป็นสิ่งท่ีท าให้มโนภาพมีความ

ชัดเจนจนท าให้ผู้อ่านเกิดความเข้าใจและท าให้ความรู้สกึนึกคิดของผู้เขียนเข้าสูค่วามคิดผู้อา่น 

 การใช้โวหารภาพพจน์นับว่ามีความส าคัญในการประพันธ์นวนิยาย เปรียบเสมือนเป็นมาตรฐานของงานนว

นยิายท่ีด ีมีคุณค่า แต่ในทางตรงกันข้ามหากผู้เขียนใชถ้้อยค า โวหารภาพพจน์ท่ีไม่เหมาะสมหรือไม่ถูกต้องแล้ว ก็อาจ

ถือได้ว่างานประพันธ์น้ันมคีุณค่าที่ลดลง ด้วยเหตุน้ี จึงมีองค์กรหรือส านักพิมพ์ต่าง ๆ ท่ีจัดท าโครงการหรือรางวัลขึ้น

เพื่อท่ีจะรักษาคุณภาพของงานวรรณกรรมประเภทต่างๆ ไว้ ไม่ว่าจะเป็นรางวัลระดับโลกอย่างรางวัลโนเบล สาขา

วรรณกรรม (Nobel Peace Prize) รางวัลแมนบุคเคอร์ หรือ รางวัลบุคเคอร์(Man Booker Prize for Fiction หรือ Booker 

Prize) หรือรางวัลระดับภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ อย่างรางวัลวรรณกรรมสร้างสรรค์ยอดเยี่ยมแห่งอาเซียน 

หรือรางวัลซีไรต์ (Southeast Asian Writers Award หรือ S.E.A. Write) รวมท้ังรางวัลในประเทศไทย อย่างรางวัลแว่น

แก้ว รางวัลนายอินทร์อะวอร์ด (Nai-In Award) รางวัลศรีบูรพา รางวัลศิราธร ฯลฯ ซึ่งรางวัลเหล่านี้ล้วนเป็นสิ่งหนึ่งท่ี

ท าให้นักอ่านตัดสินใจซื้อและอ่านวรรณกรรมได้ง่ายขึ้น รวมถึงท าให้เกิดความมั่นใจว่าเป็นหนังสือดีมีคุณค่า 

นอกจากนี้จุดประสงค์ของการจัดตั้งรางวัลดังกล่าวน้ัน เพื่อสรรหานักเขียนรุ่นใหมท่ี่มีเป็นจ านวนมากในยุคปัจจุบัน ท า

ให้นักเขียนเหล่านี้ต้องพัฒนาการเขียนงานนวนิยายของตนให้มีลักษณะเฉพาะมีความเป็นอัตลักษณ์ เอกลักษณ์ของ

ตนเองในการแต่งบทประพันธ์ รวมถึงการใชถ้้อยค าหรอืโวหารภาพพจน ์เพื่อรักษามาตรฐานของรางวัลท่ีได้รับไว้ 

รางวัลนายอินทร์อะวอร์ด (Nai-In Award) เป็นรางวัลประเภทหนึ่งในประเทศท่ีได้รับความนิยมจากผู้อ่าน

และนักเขียนท้ังหลายท่ีต้องการให้ผลงานของตนได้รับรางวัลนี้และได้รับการตพีมิพ ์ซึ่งรางวัลนายอินทร์อะวอร์ดจัดตั้ง

ขึ้นโดยบริษัทในเครือบริษัทอมรินทร์ พร้ินติ้งแอนด์พับลิชชิ่ง จ ากัด (มหาชน) ในปี พ.ศ. 2542 โดยร้านนายอินทร์ได้

ริเร่ิมโครงการประกวดรางวัลนายอินทร์อะวอร์ด ดว้ยการจัดประกวดต้นฉบับ วรรณกรรมประเภทสารคดีเป็นประเภท
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แรก ต่อมาในปีพ.ศ. 2543 จึงเพิ่มการประกวดหนังสือประเภทหนังสือภาพส าหรับเด็ก และวรรณกรรมเยาวชน 

กระท่ังปี พ.ศ. 2548 จึงได้จัดประกวดวรรณกรรมประเภท เร่ืองสั้น กวนีพินธ์ และ นวนยิาย รวมประเภทการประกวด

จากอดีตจนถึงปัจจุบันเป็น 6 ประเภทด้วยกัน ได้แก่ ประเภทสารคดี ประเภทนิทานภาพส าหรับเด็ก ประเภท

วรรณกรรมเยาวชน ประเภทเร่ืองสั้น ประเภทกวีนิพนธ์ และประเภทนวนิยาย ซึ่งจุดประสงค์ในการจัดการประกวดนั้น

คือ การสร้างและสง่เสริมตน้ฉบับงานเขียนของนักเขียนท้ัง 6 ประเภท ให้ได้มาซึ่งการจัดพิมพ์เผยแพร่หนังสือท่ีดี และ

ได้นักเขียนท่ีมีคุณภาพไว้ประดับวงการ ในขณะเดียวกัน ทางผู้จัดการประกวดยังได้ให้การสนับสนุนส่งเสริมอย่าง

ต่อเนื่องในทุกกระบวนการขั้นตอน ท้ังยังด าเนินการ ให้สมกับค าขวัญของโครงการประกวดรางวัลท่ีว่า “มากกว่า

รางวัลคือโอกาส” นอกจากนั้น จุดประสงค์ของการประกวดอีกประการหนึ่งคือ เพื่อส่งเสริมและประชาสัมพันธ์ร้าน

นายอินทร์ และธุรกิจหนังสือทุกเล่มของส านักพิมพ์ในเครืออมรินทร์ ท่ีด าเนินธุรกิจหนังสือเพื่อการเรียนรู้ของสังคม 

ให้เป็นท่ีรู้จักอย่างแพร่หลายดว้ยผลงานการบริการและหนังสอืท่ีมีคุณภาพ (นายอนิทร์อะวอร์ด, 2550, สื่อออนไลน์) 

ตลอดระยะเวลา 15 ปีของการจัดการประกวด คือ พ.ศ. 2542-2557 เป็นท่ีน่าสังเกตวา่ วรรณกรรมท่ีส่งเข้า

ประกวดเพื่อชิงรางวัลในแต่ละปีนั้นมีจ านวนน้อยมาก บางประเภทก็ไม่มีผลงานใดท่ีได้รับการคัดเลือกจาก

คณะกรรมการในปีนั้น ๆ เลยรวมถึงวรรณกรรมประเภทนวนิยายท่ีตลอดระยะเวลา 15 ปีท่ีผ่านมามีจ านวนท้ังหมด

เพยีง 4 เร่ืองเท่านั้นท่ีได้รับรางวัลนายอินทร์อะวอร์ดประเภท นวนิยายยอดเยี่ยม อันได้แก่ เร่ือง รังเลือด ผลงานของ 

สาคร พูลสุข ได้รับรางวัล เมื่อปี พ.ศ.2549 กรงมนุษย์ ผลงานของ พจนารถ พจนปกรณ์ ได้รับรางวัล เมื่อปีพ.ศ. 

2551  ในรูปเงา ผลงานของ อ าไพ สังข์สุข ได้รับรางวัลเมื่อปี พ.ศ. 2554 และ กาหลมหรทึก ผลงานของ ชัยรัตน์ พพิธิ

พัฒนาปราปต์ (ปราปต์) ได้รับรางวัลเมื่อปี พ.ศ. 2557 ซึ่งคณะกรรมการท่ีตัดสินผลงานวรรณกรรมประเภทนวนิยาย 

กล่าวถึงความโดดเด่นของนวนยิายเร่ืองตา่ง ๆ ไว้อย่างหลากหลาย อาทิ  

วัฒน์ วรรลยางกูล (2549, หน้า 260) ให้ความคิดเห็นและเหตุผลในการตัดสิน เร่ือง “รังเลือด” ว่า ชอบ

ไดอะล็อกและลีลาการเขียน อกีทั้งก็มีเสนห่์ชวนติดตาม น่าจะท าเป็นภาพยนตร์ได้ เป็นนวนยิายท่ีเกี่ยวกับคนเก็บรังนก

เร่ืองแรกที่ผมอ่านและก็เขยีนได้ถงึเลอืดถงึเนื้อจรงิ ๆ ขอช่ืนชมอย่างจรงิใจ อา่นแลว้มคีวามหวังกับวรรณกรรมไทย 

เพ็ญแข คุณาเจริญ (2549, หน้า 260) ให้ความคิดเห็นเกี่ยวกับเร่ือง “รังเลือด” ว่า เด่นท่ีฉาก บรรยากาศ 

การสร้างตัวละครกลมกลนื ไมโ่ดด ภาษาถิ่นท่ีเอาเข้ามาก็พอดี ๆ ไมม่ากไมน่อ้ยจนเกินไป 

กีรติ ชนา (2551, หน้า 3) กล่าวถึงเร่ือง “กรงมนุษย์” ว่า ผู้เขียนใช้ภาษาท่ีอ่านง่าย ชัดเจน กลวิธีการเล่า

ด าเนินเร่ืองเข้าใจง่าย ด้วยขั้นตอนการน าเสนอโดยการสนทนา บทบรรยาย การกระท า ความนึกคิด และการชี้แจง

ของตัวละคร จูงใจให้ผู้อ่านร่วมความรู้สึกในชะตากรรมของตัวละครอย่างแยบยล จริงใจ และด้วยความโดดเด่นของ

เนื้อหา อารมณ ์และนัยของเร่ือง อันเป็นประการส าคัญซึ่งจะท าให้ผู้อ่านมองเพื่อนร่วมโลกส่วนหนึ่งท่ีด้อยโอกาสทาง

การศึกษา 

ประภัสสร เสวิกุล (2554, หน้า 8) กล่าวว่า เร่ือง ในรูปเงา ผู้เขียนได้วางโครงเร่ืองไวอ้ย่างกระชับ รัดกุม โดด

เด่น เห็นภาพ เมื่อนักเขียนใช้พลังของภาษาในการบรรยาย สร้างชีวิตให้กับตัวละครอยู่บนกระดาษ มีปมขัดแย้งในใจ

สูง เฉกเชน่ปุถุชนคนมกีิเลสในชวีติจริง หรือกึ่งจริงกึ่งฝัน ทัง้ฉากชวีติในชนบท และตัวละครประกอบเร่ือง  ล้วนมีสีสัน

ชัน้เชงิราวกับนักเขียนได้เขียนขึ้นด้วยมือของจิตรกร หากว่ารูปและแสงเงาท่ีออกมา เป็นสีสันแสงเงาของวรรณกรรม 

ท่ีนักเขยีนรู้จักเน้นให้น้ าหนักแสงเงา และระบายจนเร่ืองค่อย ๆ ไต่ระดับความเข้มข้น กระทั่งน าไปสูจุ่ดหมายปลายทาง

ของเร่ือง   
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กาหลมหรทึก เป็นนวนิยายแนวสืบสวนสอบสวนท่ีหนักแน่นด้วยเนื้อหาและรายละเอียดมีความซับซ้อน มี

พลังสร้างสรรค์ มีความพลิ้วพราย ท้ังทางด้านการใช้ภาษาท่ีน าร้อยกรองกลบทมาประกอบในเร่ือง ท้ังในกลวิธีการ

น าเสนอท่ีน่าติดตาม โครงเร่ืองเดินอยู่ท่ามกลางความโกลาหลอลหม่านของคดีฆาตกรรมหลายคดีโดยวางแผนการ

น าเสนออย่างรัดกุมโดดเด่นเห็นภาพ พาผู้อ่านผ่านจากความตายไปสู่ปริศนาอันชาญฉลาด สุดท้ายคลี่คลายไปสู่บาป

พื้นฐานของปุถุชน นั้นคือแรงผลักดันจากตัณหาและความพยาบาท แล้วปิดท้ายด้วยการท างานของกฎแห่งกรรม 

จากทัศนะของคณะกรรมการการตัดสินรางวัลข้างต้นท่ีกล่าวถึงนวนิยายต่าง ๆ จะเห็นได้ว่า มีการกล่าวถึง

ลักษณะการเขียนท่ีมีการเลอืกสรรการใช้ภาษา ถ้อยค าในการประพันธ์ เพื่อให้ผู้อา่นได้รับรู้เร่ืองราวท่ีถ่ายทอดออกมา

ด้วยภาษาท่ีละเมียดละไม ท าให้เกิดภาพ จินตนาการ ท่ีสมจริงตรงกับความต้องการของผู้แต่งท่ีพยายามถ่ายทอด

ออกมาผ่านงานเขียน การบรรยายฉาก ตัวละคร รวมถึงลักษณะการวางโครงเร่ืองให้เป็นท่ีน่าสนใจ ถือได้ว่าเป็นเสน่ห์

อีกอย่างหนึ่งของนวนิยายท่ีมีความโดดเด่นในการใช้ภาษา จนได้รับรางวัลนวนิยายยอดเยี่ยม ซึ่งเป็นสิ่ง ท่ีบ่งบอกถึง

ความมีคุณภาพและคุณค่าของวรรณกรรมไทย 

ด้วยเหตุน้ีผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศกึษาโวหารภาพพจน์ท่ีปรากฏในผลงานท่ีได้รับรางวัลนายอินทร์อะวอร์ดในนว

นิยายท่ีได้รับรางวัลท้ัง 4 เร่ือง คือ รังเลือด กรงมนุษย์ ในรูปเงา และกาหลมหรทึก โดยหวังว่าการศึกษาคร้ังนี้ 

นอกจากจะท าให้ทราบถึงศิลปะการใช้โวหารภาพพจน์ในนวนิยายแล้ว ยังใช้เพื่อเป็นแนวทางในการอ่านตีความ

วรรณกรรมประเภทอื่น ๆ ให้เข้าใจมากยิ่งขึ้น 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 

 เพื่อศึกษาโวหารภาพพจน์ท่ีปรากฏในวรรณกรรมนวนยิายยอดเยี่ยมท่ีได้รับรางวัลนายอินทร์อะวอร์ด 
 

วิธีวิทยาการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยได้ด าเนนิการวิจัย ตามล าดับขั้นตอน ดังตอ่ไปน้ี 

 1. ศึกษาเอกสาร ต ารา และรายงานการวิจัยต่าง ๆ ในการด าเนินการวิจัยผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร แนวคิด 

ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับนวนยิายและโวหารภาพพจน์  

 2. เก็บรวบรวม และวิเคราะห์ข้อมูล การวจิัยนี้ได้ท าการเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ขอ้มูลดังนี้ 

     2.1. ศกึษาวรรณกรรมนวนิยายยอดเยี่ยมท่ีได้รับรางวัลนายอินทร์อะวอร์ด ท้ัง 4 เร่ือง อันได้แก่ รังเลือด 

กรงมนุษย ์ในรูปเงา และกาหลมหรทึก 

     2.2. วิเคราะห์โวหารภาพพจนท่ี์ปรากฏในวรรณกรรมนวนยิายยอดเยี่ยมท่ีได้รับรางวัลนายอินทร์อะวอร์ด

     2.3. จัดกระท าข้อมูลโดยแยกประเภทตามกลุ่มโวหารภาพพจน์ท่ีปรากฏ โดยใช้กรอบแนวคิดของ  ผศ.

ดร.ธเนศ เวศร์ภาดา  

 3. สรุปและอภิปรายผล เมื่อวิเคราะห์และจัดกระท ากับข้อมูลแล้ว ผู้วิจัยสรุปประเด็นการวิจัยตาม

วัตถุประสงค์ท่ีได้ก าหนดไว้ ตามด้วยการอภิปรายผลโดยการเชื่อมโยงผลการวิจัยท่ีได้รับกับความเป็นมาและ

ความส าคัญของปัญหาตลอดจนผลการวิจัยท่ีได้ศึกษามาก่อน 

 4. น าเสนอผลการศึกษาแบบพรรณนาวเิคราะห์ 
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ผลการศึกษา 
 จากการศกึษา “โวหารภาพพจน์ท่ีปรากฏในนวนิยายท่ีได้รับรางวัลนายอินทร์อะวอร์ด” ท้ัง 4 เร่ือง อันได้แก่ 

เร่ือง  รังเลอืด กรงมนุษย ์ในรูปเงา และกาหลมหรทึก ผู้วิจัยพบโวหารภาพพจน์ ดังนี้  

อุปมา (Metaphor) 

 อุปมา (Metaphor) คือ การเปรียบสิ่งหนึ่งเป็นสิ่งหนึ่ง โดยใช้ค าเชื่อมค าใดค าหนึ่งต่อไปนี้ “เหมือน ราว ราว

กับ เปรียบ ดุจ ประดุจ ดัง ดั่ง เฉก เช่น เพียง เพี้ยง ประหนึ่ง ถนัด กล เล่ห์ ป้ิมว่า ปาน ครุวนา ปูน พ่าง  ละม้าย 

แมน้” (ธเนศ เวศร์ภาดา, 2549, หนา้ 41) ซึ่งได้ปรากฏในนวนยิายเร่ืองตา่ง ๆ อาทิ 

 เร่ือง “รังเลอืด” 

 ผู้เขียนได้บรรยายถึงการไปท างานเป็นผู้ตรวจการเก็บรังนกท่ีทะเลสาบสงขลา ซึ่งเป็นการท างานคร้ังแรกใน

ชีวิตของบุญเติม (ตัวละครเอก) ซึ่งเร่ิมต้นท างานในเดือนมีนาคม เป็นช่วงฤดูร้อน มีอากาศท่ีร้อนอบอ้าว โดยมีการ

เปรียบเทียบของความร้อนของอากาศในขณะนั้น ความวา่  

“พวกเราพบกันในเดอืนมนีาคม เดอืนซึ่งดวงอาทติย์ดูกลมโตและร้อนแรงยิ่งกว่าเดือนไหน ๆ อากาศร้อนอบ

อา้วราวกับถูกสุมด้วยไฟกองใหญ่” (สาคร พูลสุข, 2549, หน้า 13) 

 จากข้อความข้างต้น เป็นการเปรียบเทียบอากาศร้อนในช่วงเดือนมีนาคมว่าร้อนเหมือนอยู่ในกองไฟขนาด

ใหญ่ โดยใชค้ าว่า “ราวกับ” มาเป็นค าเปรียบเทียบ 

 เร่ือง “กรงมนุษย”์ 

ผู้เขียนกล่าวถงึ เหตุการณ์ท่ีเขาแอบปล่อยนกท่ีพ่อรักและเลี้ยงมานาน ท าให้พ่อโกรธและลงโทษโดยใช้มือตี

เขาอยา่งแรงและหลายคร้ัง โดยท่ีเขาไมร้่องไห้คร่ าคราญออกมาแม้แต่คร้ังเดียว ความว่า  

“โทสะของพ่อปะทุ ฝ่ามือของพ่อกระหน่ าซัดเร็วแรงราวพายุร่างเล็ก ๆ ของผมเซถลาไปตามแรง ไม่มีเสียง

ร้องสักแอะ มีเพยีงน้ าตารินไหลทะลักปร่ีลน้ออกมาเท่านัน้” (พจนารถ พจนปกรณ,์ 2554, หน้า 31) 

จากข้อความขา้งต้น กล่าวถึง ความแรงของน้ าหนักฝ่ามือท่ีตีตัวละครว่ามคีวามรุนแรงเหมือนพายุท่ีกระหน่ า

ซัดเขา้มาในตัวเขาจนร่างกายตอ้งเซถลาออกไปตามแรงนัน้ 

  เร่ือง “ในรูปเงา”  

 เมื่อเจ้าพลิว้กับพอ่ได้ยินเสียงของชาวบ้านท่ีก าลังนนิทาเกี่ยวกับการตายของแม่ท่ีไม่ใช่อุบัติเหตุ แต่กลายเป็น

การฆา่ตัวตาย เนื่องจากท้องกับชู้ ท าให้เขากับพ่อเสียใจทุกคร้ังและจะแสดงอาการเงียบออกมาโดยไม่ร้องไห้และไม่

พูดอะไร ความวา่ 

 “คราใดท่ีได้ยินใจเจ้าพลิ้วหนาวสะท้าน พ่อเองก็คงได้ยินเสียงเล่าลือจากผู้คนเหล่านั้นเช่นกัน พ่อเงียบ

เหมอืนหินท่ีจมลงในน้ าลึก” (อ าไพ สังข์สุข, 2554, หน้า 6) 

 จากข้อความขา้งต้น ใชค้ าเปรียบความรู้สกึเศร้าเหมอืน หินท่ีจมลงใต้น้ าลกึ เป็นอาการของคนท่ีตกอยู่ในห้วง

ของความเศร้าเสียใจ แตไ่มแ่สดงอาการใด ๆ ออกมาให้คนอื่นได้เห็น นอกจากการเงียบเท่านัน้ 

 เร่ือง “กาหลมหรทึก” 

 กล่าวถึงเหตุการณ์ท่ี พ.ต.ท. เวทางค์ เดินทางไปนมัสการ พระมหาสุชีพ จิตฺตทนฺโต เพื่อสืบคดีการเสียชีวิต

ของเด็กหญิงวาด เมื่อพบกับพระมหาสุชพี ก็อดคิดท่ีจะชื่นชมบุคลิกของท่านไม่ได้ ความว่า  
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 “สารวัตรและผู้หมวดหนุ่มจากกองสอบสวนกลางอดพนิจิด้วยความชื่นชมภิกษุเบื้องหน้ามิได้ นอกจากความ

เรียบเฉยเยอืกเย็น รัศมีบางอย่างดุจจะส่องผวิพรรณผ่องใสดุจสตรบี ารุงโฉมของพระมหาสุชพี เค้าหน้างามจัด

ยังเหมอืนหนุ่มน้อย” (ชัยรัตน์ พพิธิพัฒนาปราปต์, 2557, หนา้ 23) 

 จากข้อความขา้งต้น มีการเปรียบ ลักษณะบุคลกิของพระภิกษุท่านหนึ่ง ท่ีมีผิวพรรณขาว เหมือนมีแสงอะไร

บางอย่างมากระทบท าให้ผิวนั้นดูขาว เรียบเนียน เหมือนผู้หญิงท่ีคอยดูแลรักษาผิวพรรณด้วยครีมบ ารุงผิวและยังมี

เค้าใบหนา้แลดูออ่นเยาวเ์หมอืนเด็กหนุม่  

อุปลักษณ์ (Simile) 

 อุปลักษณ์ (Simile) คือ การเปรียบสิ่งหนึ่งเป็นอีกสิ่งหนึ่ง ซึ่งมีคุณสมบัติบางประการร่วมกัน มักใช้ค าว่า 

“คือ” หรือ “เป็น” เช่น ครูคือเรือจ้าง ทหารเป็นร้ัวของชาติ หรือบางคร้ังไม่มีค าเชื่อมโยง เช่น ฝนดาวตก เปรียบดาว

ตกท่ีตกพร่างพรายเป็นสายฝน หัวใจกระดาษ เปรียบหัวใจท่ีไม่หนักแน่นเหมอืนกระดาษท่ีบางเบาพร้อมจะปลิวไปตาม

สายลม ศึกฟุตบอล เปรียบการแข่งขันฟุตบอลเหมือนศึกสงคราม ตะเข็บชายแดน เปรียบรอยต่อชายแดนของสอง

ประเทศเหมอืนตะเข็บ อุปลักษณม์ักจะเปรียบค านามกับค านามให้เห็นอย่างชัดเจน แต่บางคร้ัง ข้อความบางข้อความ

อาจต้องตคีวามอกีชัน้ เชน่ “ภาษางอกงาม” ข้อความนี้ดูเผิน ๆ จะเข้าใจว่าเป็นบุคคลวัต แต่เมื่อพิจารณาอย่างถี่ถ้วน 

ในท่ีนี ้กล่าวเปรียบภาษาเหมอืนตน้ไม้หรือดอกไม้ท่ีงอกงามได้ “เราเสียเวลาไปมากแล้ว” เปรียบเวลาเป็นเงินเป็นทอง

ท่ีเสียไปแล้วไม่คุ้มค่า ในวรรณคดีไทย ปรากฏใช้อุปลักษณ์เป็นจ านวนมาก เพื่อขยายจินตภาพให้แจ่มชัด หรือ 

เปรียบเทียบความคิดบางประการให้ลึกซึ้งขึ้น (ธเนศ เวศร์ภาดา, 2549, หนา้ 43) ซึ่งในนวนยิายท้ัง 4 เร่ืองมีการใช้อุป

ลักษณห์ลายแห่ง เชน่ 

 เร่ือง “รังเลอืด” 

 ขณะที่ก าลังกล่าวถึงลุงลอย ตัวละครตัวหนึ่งท่ีท าหน้าท่ีเป็น “ชอหอ” หรือคนท่ีท าหน้าท่ีปีนขึ้นไปเก็บรังนกใน

ถ้ า ซึ่งเป็นหน้าท่ีท่ีส าคัญและเสี่ยงอันตรายตอ่ชีวิตมาก ความว่า  

 “ผมคิดว่าคนอายุขนาดแกน่าจะพักผ่อนอยู่กับหลานท่ีบ้าน แต่นี่แกกลับต้องมาแขวนชีวิตอยู่บนเส้นด้ายของ

ความไมแ่นน่อน นั่นยังไมเ่ท่ากับความรับผิดในฐานะชอหอ ซึ่งดูเหมอืนวา่จะเป็นห่วงคล้องคอแกอยู่” (สาคร พูลสุข, 

2549, หน้า 52) 

 จากข้อความข้างต้น เปรียบค าว่า “ห่วงคล้องคอ” คือ ภาระหน้าท่ีท่ีจะต้องอาศัยความรับผิดชอบเป็นอย่าง

มาก ไม่สามารถละท้ิงหรือเลิกท าได้ ซึ่งในท่ีนี้ เป็นการท างานในฐานะหอชอ คือคนท่ีท าหน้าท่ีเก็บรังนกถือว่าเป็น

บุคคลส าคัญมากคนหนึ่งในคณะเก็บรังนก ซึ่งอาชพีนีไ้มใ่ชว่า่ใครก็สามารถท าได้ เพราะเป็นอาชพีท่ีเสี่ยงอันตราย ต้อง

อาศัยผู้ท่ีมีประสบการณ์สูงเท่านัน้จึงจะท าได้ ด้วยเหตุน้ีเองจึงท าให้ตัวละครในเร่ือง(ลุงลอย)ไม่ได้หยุดหรือเลิกท างาน

นี้ได้ท้ัง ๆ ท่ีอายุมากแล้ว 

 เร่ือง “กรงมนุษย”์ 

 ขณะท่ีเบิร์ดกับปลาสองพี่น้องท่ีเจอกันโดยบังเอิญ สนทนาถึงเหตุการณ์ไฟไหม้ท่ีเกิดขึ้นในห้องแถว ซึ่งเป็น

บ้านเกิดของพวกเขาท่ีจากมานานนับสิบปี ทุกอย่างท่ีนั้นวอดวายไม่เหลือทรัพย์สินอะไรแม้แต่ชิ้นเดียว รวมถึงการ

สูญเสียพอ่กับแมข่องเขาและปลาคิดว่าเบิร์ดก็เสียชวีติในเหตุการณ์น้ันด้วย นัน้ความวา่  

 “จากเหตุการณ์ไฟไหม้ท่ีห้องแถวในย่านศูนย์การค้าของตัวเมืองบ้านเกิด มันวอดวายไปยี่สิบคูหา ทรัพย์สิน

ส่วนใหญ่ของผู้คนมอดไหมใ้นกองเพลงิ มีผู้เสียชวีตินับสิบคน จ านวนน้ันรวมพ่อแมข่องเราด้วย ปลาคิดว่าผมตายไปใน

ท่ีเกิดเหตุ เพราะแต่ละศพด าเป็นตอตะโก” (พจนารถ พจนปกรณ,์ 2551, หน้า 130) 
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 จากข้อความขา้งต้น มีการการเปรียบศพท่ีถูกไฟไหม้ด าเป็นตอตะโก ซึ่งค าว่า ตอตะโก หมายถึง ด ามาก กวี

ใชค้ าเปรียบเทียบนี้ต้องการสื่อออกมาวา่ ศพท่ีเห็นน้ันไมส่ามารถระบุได้วา่เป็นใคร เพราะศพมลีักษณะด ามากไม่เหลือ

เค้าโครงของผู้ชีวิตไวเ้ลย  

 เร่ือง “กาหลมหรทึก” 

 แชนและกบ่ีรู้จักกันมานานตัง้แตส่มัยเด็ก จนได้เป็นต ารวจเหมือนกันและร่วมงานกันในการสืบคดีฆาตกรรม

ของเด็กหญิงวาด แชนกับกบี่สนทิกันมากจนรู้นิสัยของกบ่ีทุกอย่าง ความว่า  

 “หากกบ่ีในสายตาของเพื่อนสนทิก็ยังเป็นลิงน้อยจอมเกรี้ยวกราดเหมอืนเดิม คนข้างนอกโดยเฉพาะผู้หญงิ

ส่วนใหญ่เห็นมันเป็นสุภาพบุรุษหน้าหวานท่ีปากหวานกว่าหน้า เจ้านายส่วนมากชอบมันเพราะฉลาดพูด” (ชัยรัตน ์

พพิธิพัฒนาปราปต์, 2557, หนา้ 12) 

 จากข้อความข้างต้น มีการเปรียบนิสัยของคนเหมือนกับลูกลิงเล็ก ๆ ซึ่งค าว่า ลิงน้อยก็เปรียบเป็นลักษณะ

ของนิสัยเด็กที่ไมม่รีะเบียบ ไมเ่ชื่อฟัง อยูไ่มน่ิ่ง ไมรู้่จักระงับอารมณ ์เปรียบกับตัวละคนท่ีโตเป็นผู้ใหญ่แล้วแต่ยังมีนิสัย

เหมอืนลูกลิง ส่วนค าว่า เกร้ียวกราด คือ คนท่ีมีนิสัยอารมณ์ร้อน หรือชอบโกรธอย่างเกร้ียวกราด ฉะนั้น เป็นลิงน้อย

จอมเกรี้ยวกราด ในท่ีน้ี หมายถึง บุคคลท่ีทีมีนิสัยเหมือนลูกลิงหรือเด็กท่ีมีอารมณ์ร้อน หรือชอบมีอารมณ์โกรธอย่าง

เกรี้ยวกราด ไมรู้่จักระงับอารมณเ์มื่อรู้สกึโกรธ 

บุคคลวัต หรือบุคลาธิษฐาน (Personification) 

 บุคคลวัต หรือ บุคลาธิษฐาน(Personification) คือ การสมมุติสิ่งต่าง ๆ ให้มีกิริยาอาการ ความรู้สึกเหมือน

มนุษย ์เช่น ดวงตะวันแย้มยิ้ม สายลมโลมไล้เอาอกเอาใจพฤกษาลดามาลย์ (ธเนศ เวศร์ภาดา, 2549, หน้า 44) ซึ่งใน

บุคลวัตหรือบุคลาธษิฐานท่ีปรากฏในนวนยิาย ทัง้ 4 เร่ือง เช่น 

 เร่ือง “รังเลอืด” 

 กล่าวถึงการเดินทางของบุญเติมและคันธมาลีขณะท่ีก าลังนั่งเรือโดยสารออกจากเกาะในทะเลสาบสงขลา 

หลังจากท่ีได้หยุดงานนานถงึ 3 เดอืน เพื่อเดินทางไปหาหนูวาดคณะมโนราหท่ี์จังหวัดพัทลุง ความว่า  

 “เบื้องหลังหล่อน คือเกาะซึ่งก าลังแก่วงไกว เพราะทะเลสาบเร่ิมมีคลื่นจากลมพัดผ่าน” (สาคร พูลสุข

,2549,หนา้ 168) 

 จากบทประพันธ์ขา้งต้น ผู้เขียนได้เปรียบเทียบกิริยาของเกาะว่าสามารถเคลื่อนไหวได้ ซึ่งตามความเป็นจริง

แล้วเกาะเคลื่อนไหวไม่ได้ แต่ผู้บรรยายได้นั่งอยู่บนเรือแล้วมีคลื่นมากระทบท าให้เรือแกว่งไกวหรือโยกไปมา ท าให้

มองดูเหมอืนเกาะแกว่งไกวหรอืเห็นเคลื่อนไหวได้ 

 เร่ือง “กรงมนุษย”์ 

 เบิร์ดอดีตผู้ป่วยทางจิตท่ีรักษาตัวจนหายดีเป็นปกติ ก าลังเดินเข้าไปในโรงแรมหรูกับคุณหมอปรียาแพทย์

เจ้าของไข้ ซึ่งคร้ังหน่ึงในอดีตเขาเคยมานอนเล่นและเตร็ดเตร่อยูบ่ริเวณนี้จนยามของโรงแรมเคยตะโกนไล่เขาในฐานะ

คนบ้า และเมื่อเขากลับมาท่ีนี่อีกคร้ังกับการเปลี่ยนทรงผม การแต่งกายใหม่และมาในฐานะแขกของโรงแรม จึงเกิด

อาหารประหม ่า ตื่นเตน้ ท าให้เขาคิดไปตา่ง ๆ นา นา ความว่า  

 “ผมกวาดตาไปรอบ ๆ เห็นโคมไฟแสงสีนวลตรงเสาใหญ่ ผนังห้องประดับกรอบรูปภาพขนาดใหญ่เรียงราย

ตัง้สามรูป ...น่ันตุ๊กตาดินเผานั่งเอ้อระเหย ทอดสายตายาวมองไปในสระน้ าท่ีมีฝูงปลาคาร์พว่ายวนไปมา พวกมัน

เหมอืนจะเอ่ยทักทายผมว่า”  

 “เฮ้ย! เอ็งถอือะไรมาวะ ระวังมันจะหลน่ลงพืน้เสียก่อนละ” (พจนารถ พจนปกรณ,์ 2551, หน้า 16) 
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 จากข้อความขา้งต้น มีการกล่าวถงึ ตุ๊กตาดนิเผาที่ดูเหมอืนนั่งปล่อยอารมณ์ตามสบายดูปลาคาร์พว่ายน้ าใน

สระ อกีทัง้ ยังกล่าวถึง ปลาคาร์พวา่ก าลังเอย่ทักทายตนเอง ซึ่งข้อความท้ังสองนี้เป็นพฤติกรรมของมนุษยท้ั์งสิ้น 

 เร่ือง “ในรูปเงา” 

 ระหว่างท่ีพลิ้วเดินตามหลังพ่อไปทุ่งนา ขณะนั้นเงาของเขากับพ่อก็พาดผ่านคู่น้ าเล็ก ๆ และท าให้เขา

สังเกตเห็นเงาของตัวเองกับพอ่ว่าแตกตา่งกัน ความว่า  

 “พอ่ตัวสูงใหญ่ เงาของพอ่จึงขา้มผ่านพ้นไปอีกฝั่ง แต่เงาเจ้าพลิ้วจมน้ าละลายสะท้อนสะท้านอยู่ในสายน้ าท่ี

หมุนเป็นเกลียว เจ้าพล้ิวมองเงาตัวเองด้วยความตกใจ เงานั้นจมหายและส าลักบิดเบี้ยวอยู่ในคูน้ า” (อ าไพ สังข์สุข

,2554 หน้า 8) 

 จากข้อความข้าวต้น กล่าวบรรยายให้เห็นถึงเงาของตัวละครท่ีก าลังจมน้ าและส าลักน้ า มีกิริยาเหมือนคน

ก าลังจมน้ า ซึ่งในความเป็นจริงแล้วเงาเป็นสิ่งท่ีไม่มชีวีติจมน้ าหรอืส าลักน้ าไมไ่ด้ 

อติพจน์ (Hyperbole) 

 อติพจน์ (Hyperbole) คือ การเปรียบเทียบโดยการกล่าวข้อความท่ีเกินจริง มักเปรียบเทียบในเร่ืองปริมาณว่า

มมีากเหลือเกิน มเีจตนาเนน้ขอ้ความท่ีกล่าวนั้น ให้มีน้ าหนักยิ่งขึ้น เช่น ร้อนตับแตก คอแห้งเป็นผง รักคุณเท่าฟ้า รอ

ตัง้โกฏิปีแลว้ ใจดีเป็นบ้า อกไหมไ้ส้ขม ฯลฯ ดังปรากฏในนวนยิาย ทัง้ 4 เร่ือง  (ธเนศ เวศร์ภาดา, 2549, หนา้ 46) เช่น 

 เร่ือง “รังเลอืด” 

 กล่าวถึง ในช่วงเดอืนมนีาคมขณะที่บุญเตมิและทีมเก็บรังนกได้หยุดพักงานนานถึง 3 เดือน มันเป็นช่วงเวลา

ท่ีแสนยาวนานส าหรับการรอให้ถึงเวลาการเก็บรังนกประจ าเดือนพฤษภาคม ความว่า  

 “ในระหว่างท่ีรอให้ถึงเวลาการเก็บรังนกประจ าเดือนพฤษภาคม ซึ่งเรียกว่า “แทงตอ” นัน้ ...วันเวลาแห่งการ

รอคอยจึงดูอดืเอื่อยจนแทบจะชะโงกหน้าเข้าไปอกีมิตหินึ่งของการเวลาได้ ดวงอาทติย์โคจรไปบนท้องฟา้อย่างช้า 

ๆ” (สาคร พูลสุข,2549,หนา้ 184) 

 จากบทประพันธ์ขา้งต้น มีการเปรียบเทียบข้อความว่าเวลาผ่านไปช้ามาก จนสามารถเข้าไปอยู่หรือทะลุไปใน

อกีมิติหน่ึงได้ ช่างเป็นช่วงเวลาท่ีท าให้เกิดความรู้สึกท่ียาวนาน การเปรียบเทียบดังกล่าวเป็นการกล่าวเกินจริง ซึ่งใน

ชวีติจริงไม่สามารถท าได้ 

 เร่ือง “กรงมนุษย”์ 

 กล่าวถึง เบิร์ด ท่ีอยากซื้อเสื้อตัวใหม่ เพราะตัวท่ีเขาสวมอยูน่ัน้ตัวเล็กเกินไปจนรู้สกึหายใจไมอ่อก ความว่า 

 “ลุงทิม... ผมเงยหน้าขึ้น ฉันอยากได้เสื้อตัวใหม่สักตัว ตัวนี้มันเล็กไปมันรัดตัวฉันจนแทบหายใจไม่ออก” 

(พจนารถ พจนปกรณ,์ 2551, หนา้ 47) 

 ข้อความข้างต้น ใช้ภาพพจน์เปรียบเทียบ อาการของคนท่ีรู้สึกอึดอัดจนหายใจไม่ออก เพราะสวมเสื้อท่ีเล็ก

กว่าขนาดตัวจรงิ เป็นการใชค้ าเพื่อให้ผู้อา่นทราบถึงความรู้สกึของตัวละครวา่เขารู้สกึอึดอัดมากจนหายใจไมอ่อก 

 เร่ือง “ในรูปเงา” 

 กล่าวถึงเหตุการณ์ท่ีพ่อของพลิว้ลงโทษวัวของเขา (เจ้าดอกรุงรัง) โดยการตีอย่างรุนแรง สาเหตุหนีออกจาก

ฝูง เมื่อได้โอกาสวัวตัวนั้นก็กระโดดถีบเข้ากลางหน้าอกของพ่อ ท าให้ได้รับบาดเจ็บสาหัส โดยเจ้าพลิ้วได้กล่าวถึง

อารณ์ความโกรธแค้นของวัวท่ีท ารา้ยพอ่ของตน ความวา่ 

 “มันท ารา้ยพอ่ดว้ยก าลังทัง้หมดท่ีเหลอือยู ่มันหายใจแรงด้วยความพอใจและถ้ามันหัวเราะได้ เจ้าวัวตัวนั้นก็

คงส่งเสียงหัวเราะดังก้องจักรวาลเลยทีเดียว” (อ าไพ สังข์สุข, 2554, หน้า 50) 
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 จากข้อความข้างต้น ใช้ภาพพจน์เปรียบถึงพฤติกรรมท่ีแสดงถึงความพึงพอใจมาก หรือมีความสุขมากกับ

การกระท าบางอย่างโดยหัวเราะออกมาดัง ๆ โดยผู้เขียนต้องการให้ผู้อ่านรับรู้ถึงความรู้สึกนี้เพิ่มขึ้นไปอีกจึงเพิ่มค าว่า 

ก้องจักรวาล เพื่อเนน้ย้ าวา่มีความสุขมาก ตอ้งการให้ดังก้องไปไกลให้คนอื่นได้รับรู้ทะลุถึงจักรวาล 

 เร่ือง “กาหลมหรทึก” 

 พะนอนจิคิดถึงภาพการถูกยิงของสารวัตรเวทคนรักของเธอท่ีนอนอยู่บนตัก ซึ่งเขาปกป้องเธอจาการยิงของ

คนร้าย ความวา่  

 “ภาพหน้าอกของเขามีฟองเลอืดฟ่อดขึน้ท าให้เธอเหมอืนเป็นบ้า หญิงสาวกรีดร้อง น้ าตาไหลทะลักยิ่งกว่า

เลือดกองนั้นเสียอกี ไม่นานเลือดของเขาก็ไหลออกมาจากปาก จากจมูก เหมือนไหลออกมาจากปากจากจมูกและ

จากทุก ๆ ทวารของเธอดว้ย” (ชัยรัตน์ พพิธิพัฒนาปราปต์, 2557, หนา้ 21) 

 จากข้อความข้างต้น ผู้เขียนได้เปรียบถึงน้ าตาแห่งความเสียใจท่ีมีมากมาย มากกว่าเลือดท่ีไหลออกมาจาก

ร่างกายคนรักของเธอ แสดงให้เห็นถึงความรู้สกึเศร้าโศกเสยีใจเป็นอยา่งมาก 

นามนัย (Metonymy) 

 นามนัย (Metonymy) คือ การใช้ค าหรือวลีท่ีบ่งลักษณะหรือคุณสมบัติของสิ่งใดสิ่งหนึ่งมาแสดงความหมาย

แทนสิ่งนัน้ท้ังหมด เช่น ใช้เวที แทน การแสดง มงกุฎ พระบาท แทน กษัตริย์ เก้าอี้ แทน ต าแหน่งหน้าท่ีของผู้บริหาร 

ข้าวปลา แทน อาหาร ฯลฯ (ธเนศ เวศร์ภาดา, 2549, หนา้ 46) ที่มนีามนัยปรากฏอยูใ่นนวนิยาย ท้ัง 4 เร่ืองหลายแห่ง 

อาทิ 

 เร่ือง “รังเลอืด” 

 กล่าวถึงคิม้เด็กหนุม่ท่ีไม่ค่อยพูด บุคลกิเป็นคนเงียบขรึม มุ่งมั่นในการท างาน ลักษณะบุคลิกเหมือนไม่ทันคน 

แตเ่มื่อถึงเหตุการณ์คับขัน เขาก็จะเป็นคนท่ีกลา้เผชญิกับปัญหาได้อยา่งกล้าหาญ ดังความวา่  

 “บางครัง้คนเราต้องการใช้เวลาดึงตัวเองออกมาจากฝักเพื่อเปลือยคมออกท่ามกลางแสงแห่งความจริง” 

(สาคร พูลสุข,2549,หนา้ 145) 

 จากข้อความ มีการใช้ค าว่า “ฝัก” แทน สิ่งท่ีห่อหุ้มตัวตนท่ีแท้จริงของคนๆ นั้น หรือนิสัยท่ีแสดงออกมาว่า

เป็นคนธรรมดา ไม่มีพิษสงอะไร และ ค าว่า “เปลือยคม” แทน เผยความฉลาด ความกล้าหาญออกมา ซึ่งคล้ายกับ

ส านวน คมในฝัก หมายถงึ เก็บความฉลาด ความกล้าหาญไวข้้างใน, ล่วงรู้ความคิดของผู้อื่นแตไ่มแ่สดงออกมาว่ารู้  

 เร่ือง “กาหลมหรทึก” 

 กล่าวถึงเหตุการณ์ ท่ีนางเรือนท่ีให้ปากค ากับเจ้าหนา้ที่ต ารวจ สาเหตุท่ีลูกสาวถูกฆาตกรรม ความว่า 

 “ฉันสาบานได้นะจ๊ะ ฉันอาจจะเป็นแม่เลวคิดขายลูก แต่ก็ไม่ได้เลวขนาดจะฆ่าลูกลูกตัวเองลง ถึงจะโกรธแค่

ไหน ฉันก็ตีมัน แล้วยังกลับมาให้ข้าวให้น้ ามัน ฉันไม่ได้ฆา่มันจริง ๆ นะจ๊ะ” (ชัยรัตน์ พิพิธพัฒนาปราปต์, 2557, หน้า 

195) 

 จากข้อความขา้งต้น ใชค้ าว่า ให้ขา้วให้น้ า แทนค าว่า ให้อาหาร หรือท าอาหารให้ทาน ซึ่งในท่ีนี้ หมายถึง แม่

ท าอาหารให้ลูกทาน  

ปฏิพากษ์ (Paradox) 

 ปฏพิากษ ์แบง่ยอ่ยเป็น 2 ชนดิ คือ 1. ปฏพิจน ์(Oxymoron) คือการใช้ค าท่ีมีความหมายขัดแย้งกันน ามาคู่กัน

ได้อยา่งกลมกลืน เช่น ลมหนาวพัดอา้วจนหนาวเหน็บเจ็บกระดูก 2. ปฏิทรรศน์ (Paradox) คือการแสดงความหมายท่ี

ดูเหมอืนจะขัดแย้งกันหรือเป็นไปไม่ได้ แต่เมื่อวิเคราะห์ความหมายลึกลงไป อาจตีความได้อย่างกลมกลืน เช่น อกชล
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คลาแคล้วแผ่นปฐพี (อกให้ความรู้สึกอบอุ่นนุ่มนวล แต่ชลมีลักษณะไหล ให้ความชุ่มชื่น ความเย็น) ลักษณะท้ังสองนี้

ขัดแย้งกัน แตป่รากฏอยูใ่นสิ่งเดียวกัน ค าปฏพิากษ ์อธิบาย เรียกภาพพจน์ oxymoron และ paradox รวมกันภาพพจน์

ปฏิพากษ์อาจปรากฏใช้ในภาษาพูดในชีวิตประจ าวัน เช่น ไฟหนาว น้ าผึ้งขม ศัตรูคือยาก าลัง ยิ่งรีบก็ยิ่งช้า รักยาวให้

บ่ัน รักสั้นให้ต่อ น้ าร้อนปลาเป็น น้ าเย็นปลาตาย (ธเนศ เวศร์ภาดา, 2549, หน้า 47) ดังปรากฏในนวนิยายท้ัง 4 เร่ือง 

เชน่ 

 เร่ือง “รังเลอืด” 

 รอยพิมพ์เล่าถึงเหตุการณ์ในอดีตของตัวเองให้บุญเติมฟัง เมื่อคร้ังท่ีตัวเองยังเป็นสาววัยรุ่น เป็นสาว

พรหมจรรยไ์มเ่คยรู้ถึงเร่ืองความสัมพันธ์ชู้สาวระหว่างชายกับหญิง พอคิดถึงช่วงนั้นท าให้เกิดความรู้สึกละอายแก่ใจ 

เพราะชีวิตของเธอในปัจจุบันมันตรงข้ามกันอยา่งสิน้เชงิ ความวา่  

 “หลังจากนัน้ฉันก็เตร็ดเตร่ไปเร่ือย ๆ วา่กันตามความจรงิแลว้มันไมป่ลอดภัยส าหรับสาวพรหมจรรยอ์ย่างฉัน

สักเท่าไหร ่เอ๊ะ นี่ฉันกล้าเรียกตัวเองเป็นสาวพรหมจรรย์ได้อย่างไรกันนี่” รอยพิมพ์หัวเราะอย่างขื่น ๆ ในล าคอต่อ

ค าพูดตัวเอง” (สาคร พูนสุข, 2549, หน้า 253) 

 จากข้อความขา้งต้น อาการของคนท่ีหัวเราะอยา่งขื่น ๆ บอกถึงความรูส้ึกหัวเราะแบบไม่มีความสุข หรือการ

หัวเราะที่ไม่ได้ปลดปล่อยความสุขออกมา แต่กลับเป็นการหัวเราะท่ีเอาความทุกข์หรืออารมณ์ความรู้สึกละอายแก่ใจ 

สงสารหรือสมเพชตัวเองกับสิ่งท่ีได้กระท าไปในอดตี 

 เร่ือง “กาหลมทรทึก 

 แชนและกบ่ีรู้จักกันมานานตัง้แตส่มัยเด็ก จนได้เป็นต ารวจเหมือนกันและร่วมงานกันในการสืบคดีฆาตกรรม

ของเด็กหญิงวาด แชนและกบ่ีสนิทกันมากจนรู้นิสัยของกบ่ีทุกอย่าง ความว่า  

 “หากกบ่ีในสายตาของเพื่อนสนิทก็ยังเป็นลิงน้อยจอมเกร้ียวกราดเหมือนเดิม คนข้างนอกโดยเฉพาะผู้หญิง

ส่วนใหญ่เห็นมันเป็นสุภาพบุรุษหน้าหวานท่ีปากหวานกว่าหน้า เจ้านายส่วนมากชอบมันเพราะฉลาดพูด” (ชัยรัตน ์

พพิธิพัฒนาปราปต์, 2557, หน้า 12) 

 จากข้อความข้างต้น ผู้เขียนมีการใช้ค าตรงกันข้ามกันคือ สุภาพบุรุษ เป็นค าท่ีใช้เรียกผู้ชายท่ีมีความสุภาพ

เรียบร้อย ให้เกียรตผิู้หญงิ ส่วนค าว่า หน้าหวาน เป็นค าที่ใช้ชมผู้หญิง ว่าสวยหวานหรือมีใบหน้าท่ีสวย เมื่อน าสองค า

นี้มารวมกัน ในท่ีนี้ อาจหมายถึง ผู้ชายท่ีมีความเป็นสุภาพบุรุษและมีใบหน้าท่ีสวยหวานเหมือนผู้หญิง ไม่ได้คมเข้ม

เหมอืนผู้ชาย  
 

สรุปผลและอภปิรายผล 

สรุปผลการวิจัย 

 การศึกษาโวหารภาพพจน์ท่ีปรากฏในนวนยิายท่ีได้รับรางวัลนายอินทร์อะวอร์ด ท้ัง 4 เร่ือง คือ รังเลอืก  กรง

มนุษย ์ในรูปเงา และกาหลมหรทึก พบว่า โวหารภาพพจน์ท่ีปรากฏในนวนิยายท้ัง 4 เร่ือง ปรากฏครบท้ัง 6 ประเภท 

โดยมีโวหารภาพพจน์แบบอุปมามากท่ีสุด (พบจ านวน 218 ข้อความ) รองลงมาเป็นอุปลักษณ์ (พบจ านวน 128 

ข้อความ) อตพิจน ์(พบจ านวน 72 ข้อความ) บุคลาธิษฐาน (พบจ านวน 24 ข้อความ)นามนัย (พบจ านวน 6 ข้อความ) 

และ ปฏพิากษ ์(พบจ านวน 3 ข้อความ) ตามล าดับ  
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อภปิรายผลการวิจัย  

 จากกการศึกษาโวหารภาพพจน์ท่ีปรากฏในนวนิยายท่ีได้รับรางวัลนายอินทร์อะวอร์ด ท้ัง  4  เร่ือง ท าให้

ทราบว่า นวนิยายเป็นวรรณกรรมประเภทหนึ่งท่ีมีคุณค่าต่อสังคม คือ นอกจากจะมีเนื้อหาท่ีสนุกสนานและน่าสนใจ

แล้ว ผู้เขียนยังใช้โวหารภาพพจน์ในการปรุงแต่งรสความได้อย่างแนบเนียน เกิดสุนทรียภาพ ท าให้ผู้อ่านเกิด

จินตนาการ มองเห็นภาพได้อย่างชัดเจน เกิดความเพลิดเพลิน มีความรู้สึกท่ีลึกซึ้งถึงสาระและอารมณ์ นอกจากนี้

โวหารภาพพจน์ยังช่วยเสริมให้ผู้อ่านขึ้นเกิดภาพในใจชัดเจนขึ้น โดยเฉพาะสิ่งท่ีเป็นนามธรรม จะเกิด เป็นรูปธรรมท่ี

แจ่มชัด ซึ่งในนวนยิายท้ัง 4 เร่ืองนี้ ได้ปรากฏภาพพจนท์ าให้เกิดความส าเริงอารมณ์ คือภาพพจน์บันดาลให้ผู้อา่นได้ใช้

ความคิดและจินตนาการ ซึ่งอาจเปรียบได้กับการท่ีเราได้กา้วออกจากจุดหนึ่งไปสู่อีกจุดหนึ่ง มีความเคลื่อนไหว ตื่นตัว 

ไม่เฉยชาในระหว่างติดตามอ่าน ได้สังเกตเห็นถึงสิ่งท่ีเหมือนกันและสิ่งท่ีต่างกัน โดยใช้การสังเกต ความคิด และ

จินตนาการเทียบเคียง ภาพพจน์ยังท าให้ส่ิงท่ีเป็นนามธรรมเกิดเป็นรูปธรรมมากขึ้น การใช้ภาพพจน์จึงเป็นการช่วยให้

ผู้อ่านนึกเห็นภาพได้ชัดเจนยิ่งขึ้น ซึ่งเท่ากับว่าท าให้วรรณคดีวรรณกรรมเข้าสู่ประสาทสัมผัสและการรับรู้ได้โดยตรง 

อาจจะโดยการได้ยิน ได้เห็น ได้สัมผัส ได้ร่วมมีประสบการณ์ จึงท าให้เข้าถึงและเข้าใจวรรณคดีวรรรณกรรมเร่ืองนั้น 

ๆ ได้ดีย่ิงขึ้น และภาพพจน์ยังท าให้เกิดความเข้มข้นทางอารมณ์ได้มากขึ้น ด้วยการท าให้เห็นถึงความแตกต่าง ความ

ขัดแย้ง ความเหมือน ความผสาน และทัศนคติท่ีมีต่อสิ่งหนึ่งสิ่งใด ท้ังนี้ผู้เขียนอาจสรรหาค ามาใช้ได้อย่างเหมาะสม 

ขณะเดียวกันก็ต้องได้เนื้อความหรือความหมายตามท่ีต้องการอีกด้วย เพื่อให้สามารถสื่อความและสื่ออารมณ์ได้ดี

ยิ่งขึน้อีกดว้ย  

นวนิยายท่ีได้รับรางวัลนายอินทร์อะวอร์ด นอกจากจะมีเนื้อหาท่ีสอดคล้องกับสภาพการณ์ในปัจจุบันและ

สอดแทรกแง่คิดในการด าเนนิชีวิตให้กับผู้อ่านแล้ว ในการใชโ้วหารภาพพจน์ท่ีผู้เขียนใชใ้นการน าเสนอเนื้อหาก็เป็นสว่น

หนึ่งท่ีช่วยให้งานเขียนนวยนิยายมีเสน่ห์น่าดึงดูดใจผู้อ่านได้เป็นอย่างดี กล่าวคือ ผู้ เขียนมีศิลปะในการเลือกใช้ค าท่ี

แสดงความรู้สึกของผู้เขียออกมาผ่านเป็นตัวอักษร ท าให้เนื้อความมีความหนักแน่น กระชับและได้ใจความท่ีสมบูรณ์ 

อกีทัง้ยังเป็นการแสดงภูมิความรู้ของผู้เขียนในการเลือกค ามาใช้ เพื่อให้ผู้อ่านเกิดความสงสัย อยากติดตามเร่ืองราว

และค้นหาค าตอบจากเนือ้เร่ืองตอ่ไป และมีการใชภ้าพพจน์ท่ีช่วยท าให้ผู้อ่านสามารถเขา้ถึงอารมณ์ความรู้สึกได้อย่าง

ลึกซึ้งกว่าการใช้ภาษาแบบตรงไปตรงมา ซึ่งท าให้ผู้อ่านเกิดภาพในใจ เกิดอารมณ์สะเทือนใจ และเกิดจินตนาการไป

กับเนื้อหาในเร่ือง ดังที่ปารชิาติ รัตนบรรณสกุล (2548, หน้า 83) ได้กลา่วถึงภาษาท่ีใช้ในการเขียนโวหารภาพพจน์ว่า 

เป็นส่วนส าคัญอย่างยิ่งในงานเขียนทุกประเภท เพราะภาษาจะเป็นสีสันท่ีดึงดูดใจผู้อ่านเกิดความสนใจและอยากรู้

เนื้อหาทัง้หมดท่ีผู้เขียนน าเสนอ  

จากลักษณะดังกล่าวขา้งต้น เป็นสิ่งหนึ่งท่ีท าให้นวนยิาย ทัง้ 4 เร่ืองท่ีได้ผ่านการคัดเลือกจากคณะกรรมการ

ตัดสินรางวัลนายอินทร์อะวอร์ดให้เป็นนวนิยายยอดเยี่ยมประจ าปี ซึ่งตลอดระยะเวลา 15 ปีของการจัดการประกวด 

คือ พ.ศ. 2542-2557 มีวรรณกรรมจ านวนท้ังหมดเพียง 4 เร่ืองเท่านั้นท่ีได้รับรางวัลนายอินทร์อะวอร์ดประเภทนว

นยิายยอดเยี่ยม อันได้แก่ เร่ือง รังเลือด ผลงานของ สาคร พูลสุข ได้รับรางวัล เมื่อปี พ.ศ.2549  กรงมนุษย์ ผลงาน

ของ พจนารถ พจนปกรณ ์ได้รับรางวัล เมื่อปีพ.ศ. 2551  ในรูปเงา ผลงานของ อ าไพ สังข์สุข ได้รับรางวัลเมื่อปี พ.ศ. 

2554 และ กาหลมหรทึก ผลงานของ  ชัยรัตน์ พพิธิพัฒนาปราปต์ (ปราปต์) ได้รับรางวัลเมื่อปี พ.ศ. 2557 นอกจากนี้

ยังได้รับความนยิมจากผู้อ่านจ านวนมาก ท้ังนี้ด้วยเนื้อหา ภาษาท่ีใช้ ตลอดจนกลวิธีการด าเนินเร่ืองด้วยศิลปะการใช้

ภาษามีทักษะการเขียนท่ีแยบยล และจากความงามของโวหารภาพพจน์ท่ีปรากฏในวรรณกรรมนวนิยาย ท าให้เห็นถึง

ความสามารถของผู้เขียนในการใช้โวหารภาพพจน์ในงานประพันธ์ท่ีถ่ายทอดออกมาให้ผู้อ่านมีความเข้าใจ มีความ

เพลิดเพลินและลึกซึ้งถึงอารมณ์ ของนักเขียนรุ่นใหม่ท่ีเลือกสรรถ้อยค าต่าง ๆ ถ่ายทอดออกมาผ่านงานเขียน การ
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บรรยายฉาก ตัวละคร รวมถึงลักษณะการวางโครงเร่ืองให้เป็นท่ีน่าสนใจ ถือได้ว่าเป็นเสน่ห์อีกอย่างหนึ่งของนวนิยาย

ท่ีมีความโดดเด่นในการการใช้ภาษา จนได้รับรางวัลนวนิยายยอดเยี่ยม ซึ่งเป็นสิ่งท่ีบ่งบอกถึงความมีคุณภาพและ

คุณค่าของวรรณกรรมไทย ซึ่งสอดคล้องกับค ากล่าวท่ีว่า “โลกวรรณศลิป์เป็นโลกแห่งความพิศวง อาศัยเพียงถ้อยค า

ภาษาที่เรียงร้อยดว้ยจินตนาการอันไม่รู้จบของมนุษย์ น าพาเราเกิดอรรถรส น าพาเราได้เรียนรู้โลกและชีวิต โลกแห่ง

ความสุข ความทุกข์ ความร่ืนรมย์ ความเจ็บปวด น าพาเราได้เรียนรู้จิตของมนุษย์ท่ีเป่ียมด้วยอารมณ์อันหลากหลาย 

ท้ังนี ้เพื่อแบ่งปันความรู้สึกเห็นอกเห็นใจในชะตากรรมของมนุษย์ร่วมกัน เพื่อรับรู้ว่ามนุษย์เรามีความรัก มีความหวัง 

และมีคา่แห่งความเป็นมนุษยเ์สมอกัน” (ธเนศ เวศร์ภาดา, 2549, หนา้ 7)  

ข้อเสนอแนะ 

จากการวิจัยเร่ือง “โวหารภาพจน์ท่ีปรากฏในนวนิยายท่ีได้รับรางวัลนายอินทร์อะวอร์ด” ท้ัง 4 เร่ือง คือ รัง

เลอืด กรงมนุษย ์ในรูปเงา และกาหลมหรทึก ผู้วิจัยพบวา่มีประเด็นท่ีน่าสนใจและศึกษาคือ 

ศึกษาวิเคราะห์โวหารภาพพจน์ท่ีปรากฏในวรรณกรรมประเภทอื่น ๆ ท่ีได้รับรางวัลนายอินทร์อะวอร์ด เช่น 

กวีนิพนธ์ วรรณกรรมเยาวชน นทิานส าหรับเด็ก ฯลฯา 
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คร้ังนี้ ขอบพระคุณคณาจารย์สาขาวิชาภาษาไทยทุกท่านท่ีประสิทธ์ิประสาทวิชาความรู้ ขอบพระคุณบุพการี บุคคล

อันเป็นท่ีรัก และกัลยาณมิตรสาขาวิชาภาษาไทยทุกทา่นท่ีดูแลช่วยเหลอืให้ก าลังใจกันเสมอมา 
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การใช้ระบบสารบรรณอเิล็กทรอนิกส์ ของมหาวทิยาลัยพะเยา 

E-document Application: the Case Study of the University of Phayao 
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บทคัดย่อ 
การศึกษาวิจัยเร่ืองการใช้ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ของมหาวิทยาลัยพะเยา  มีวัตถุประสงค์เพื่อ

วิเคราะห์องค์ความรู้ในการใช้ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ของมหาวิทยาลัยพะเยา เพื่อศึกษาการใช้ระบบสาร

บรรณอิเล็กทรอนิกส์ ของมหาวิทยาลัยพะเยาในปัจจุบัน และเพื่อเสนอแนะแนวทางการน าระบบสารบรรณ

อเิล็กทรอนิกสม์าใชเ้พื่อให้เกิด ประสิทธิภาพในการปฏบัิตงิาน จ านวน 16 หนว่ยงาน เคร่ืองมอืท่ีใชใ้นการวิจัยเป็นแบบ

สัมภาษณ ์

จากการศกึษาพบวา่ ผู้วิจัยสรุปผลการวิจัยออกเป็น 3 ประเด็น คือ ประเด็นระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 

ช่วยให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นไม่ว่าจะเป็นระบบออกเลขได้อัตโนมัติมีระบบคุมทะเบียน รับ – ส่ง 

ระบบสามารถค้นหาไฟล์หนังสือได้รวดเร็ว ประเด็นความพึงพอใจต่อระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ สามารถค้นหา

ไฟลห์นังสือได้รวดเร็ว ชว่ยได้มากเมื่อเทียบกับวิธีปฏบัิตงิานแบบเก่า ระบบชว่ยในการเก็บไฟลเ์อกสารเป็นระเบียบง่าย

ต่อการค้นหา การแยกหมวดหมู่ท าให้ท างานสะดวกสามารถสนับสนุนการท างานให้ด้านธุรการให้ท างานได้ง่ายขึ้น 

ระบบช่วยลดการใช้กระดาษ ลดค่าใช้จ่าย และลดขั้นตอนการลงทะเบียนด้วยสมุดคุม เมื่อปฏิบัติจริง ง่ายต่อการใช้

งาน ประเด็นความคาดหวังต่อระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์คิดว่าระบบควรมีความเสถียรและสามารถท างานได้

ครอบคลุมทุก ๆ ด้านเกี่ยวกับงานสารบรรณ หน่วยงานทุกหน่วยงานภายในควรให้การยอมรับเอกสารท่ีเป็น

อิเล็กทรอนิกส์โดยท่ีไม่ต้องน าเอกสารฉบับจริงในการอ้างอิง ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์มีลักษณะการท างาน

คล้าย ๆ กับการท างานแบบเดิมให้มากที่สุด ลดความยุง่ยาก ซับซ้อนในการใชง้านเพื่อให้เกิดความตอ้งการใช้งานมาก

ยิ่งขึ้น พัฒนาให้พร้อมและมีทีมงานท่ีสามารถอ านวยความสะดวกได้ตลอดเวลา มีความปลอดภัยของเอกสารและ

ลายเซ็นอเิล็กทรอนิกส ์การเก็บขอ้มูลท่ีเป็นความลับสามารถแยกความส าคัญของเอกสารได้ 
 

ค าส าคัญ: สารบรรณอเิล็กทรอนิกส ์ ประสิทธิภาพ  มหาวทิยาลัยพะเยา 
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Abstract  
The study of E-Document Application: the case of University of Phayao aimed to analyze the body of 

knowledge in using the E-Document Application at the University of Phayao. It explored the status quo and 

searching for the guidelines of E-Document Application for more efficient productivity in 16 offices around 

University of Phayao.  Interview was carried out as main data collection method.  

The researcher divided the results into three aspects. First, the E-Document application has enhanced 

the efficiency of working system. The automatic numbering system or the registration system is better. Secondly, 

the E-Document Application, classification of the files has facilitated the documentation. It has reduceds the 

using of paper, expenses and the method of the manual registration book. Finally, the E-document application, 

should be stable and extensive in all aspects about the correspondence work. All internal offices in University of 

Phayao should adopt the e-document without the using of the source document in reference. The e-document 

application has attempted to adopt the previous style by reducing the complexity to increase the demand of 

using. Updating the application to be equipped, there should be several officers who are available at any 

required time. There should be the security systems of the E-Document, electronic signature and confidential 

information which can distinguish the importance of the document. 
 

Keywords: e-document application, efficiency, University of Phayao 
 

บทน า 

ในโลกยุค “สังคมแห่งความรู้ ยุคโลกาภิวัตน์ และยุคแห่งการเปลี่ยนแปลง” หน่วยบริการสาธารณะ หรือท่ี

เรียกว่าหน่วยราชการจะต้องปรับตัว เปลี่ยนกระบวนทัศน์ใหม่และเปลี่ยนวิธีท างานใหม่ มิฉะนั้นสั งคมไทยก็จะไม

สามารถแขง่ขันไดในสังคมโลก ระบบราชการแบบเก่าเนน้การท าผลงาน แต่ราชการแนวใหม่ต้องเน้นท่ีผลสัมฤทธ์ิหรือ

ผลกระทบการท่ีราชการจะสร้างผลสัมฤทธ์ิหรือผลกระทบแกสังคม หน่วยงานราชการจะต้องเปลี่ยนวิธีคิดและวิธี

ท างานจากเอาหน่วยงานของตนเป็นหลัก ไปเน้นความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน ท้ังท่ีเป็นหน่วยราชการ ภาคธุรกิจ

เอกชน ภาคการศึกษา และภาคประชาสังคม ดังนั้นพลังหลักในการท างานจะเปลี่ยนจากราชการเป็นคน ๆ ไปเป็น

ปฏิสัมพันธ์ระหว่างคน เคร่ืองมือ หรือแรงขับเคลื่อนหลักในการปฏิบัติราชการ จะต้องยกระดับจากข้อมูล และ

สารสนเทศ ไปเป็นความรู้ โดยท่ีจะต้องค านึงวา่ความรูท่ี้ต้องการใช้ในการปฏบัิตงิานนัน้ มีท้ังอยูใ่นรูปของความรูชัดแจ

ง ซึ่งหมายถึงความรู้   ในรูปของหนังสือ ต าราวารสาร หนังสือพิมพ์ วีดีโอ และท่ีอยู่ในรูปของความรู้ท่ีฝังลึกอยู่ใน

สมองของคน ซึ่งยากต่อการเล่าหรือเขียนออกมาให้ผู้อื่นทราบหรือเข้าใจ การปฏบัิตริาชการสมัยเก่าเนน้การใช้ความรู

ชัดแจง ที่ม ี“ผู้รู” ก าหนดไว ้แต่การปฏบัิตริาชการตามแนวทางจัดการความรู้ จะเนน้ให้ผู้ปฏิบัติงาน ใช้ความรู้ฝังลึกท่ี

อยู่ในสมองของตนเอง และเนน้การร่วมกันสร้างความรูขึน้ใชง้าน ซึ่งจะท าให้การปฏิบัติงานมีความเป็นพลวัต สอดคล

องกับสถานการณหรือบริบทท่ีแตกต่างกันหรือเปลี่ยนแปลงไปฐานอิงของการปฏิบัติราชการแบบเดิมคือกฎระเบียบ 

จะต้องมีการปฏิบัติตามกฎระเบียบอย่างเคร่งครัดแม้จะท าให้งานล่าช้าหรือไมส าเร็จก็ตาม แต่ราชการสมัยใหม่ ซึ่ง

ตอ้งการผลสัมฤทธ์ิและจะต้องใชฐ้านอิงเป็นความรู้มากขึ้นเร่ือย ๆ 

ในปัจจุบันการติดต่อสื่อสารผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว ด้วยคุณสมบัติของ

ระบบอิเล็คทรอนิคส์ รวมท้ังรูปแบบการด าเนินงานเปลี่ยนจากการจัดการด้วยมือ (Manual) มาเป็นระบบใช้
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คอมพิวเตอร์เข้ามาช่วยในการปฏิบัติงานแทน ไม่ว่าจะเป็นองค์กรของรัฐบาลหรือองค์กรเอกชน องค์กรเหล่านี้ได้น า

เทคโนโลยีด้านสารสนเทศมาช่วยในการท างานขององค์กร เพื่อรองรับความต้องการของผู้ใช้งานในการท างานด้าน

ต่างๆ ให้มีความสะดวกรวดเร็วและถูกต้องมากยิ่งขึ้น เช่น งานสารบรรณในสถานศึกษา ได้น าเทคโนโลยีด้าน

สารสนเทศและระบบหนังสืออิเลคทรอนิกส์ เข้ามาใช้มากขึ้น ระบบงานสารบรรณเป็นระบบท่ีเกี่ยวข้องกับการ

บริหารงานเอกสารและเป็นปัจจัยส าคัญในการพัฒนาองค์กร ซึ่งประกอบด้วยการจัดท า การรับ การส่ง การจัดเก็บ

รักษา การยมื และการท าลายเอกสาร เพื่อให้การค้นหาติดตามสามารถท าได้สะดวกและรวดเร็ว 

ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ เป็นระบบจัดเก็บส าเนาเอกสารให้เป็น Digital และสามารถเรียกดูได้จาก

เครอืขา่ยคอมพิวเตอร์และ Internet ทุกท่ีทุกเวลา ภายใต้ระบบรักษาความปลอดภัย เพิ่มประสิทธิภาพในการสื่อสาร

ภายในมหาวิทยาลัยให้คล่องตัว สะดวกรวดเร็ว และบรรลุวัตถุประสงค์ในเร่ืองการสื่อสารนั้นๆ สามารถตรวจสอบ

ตดิตามสถานะเอกสาร การด าเนนิเร่ืองเอกสาร ผ่าน ระบบสารบรรณโดยใชเ้วลาสั้นลง 

มหาวิทยาลัยพะเยาได้ตระหนักถึงความส าคัญ ของการน าระบบสารบรรณ อิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในการ

จัดการงานเอกสารของหน่วยงาน ให้เกิดความสะดวกและรวดเร็วประหยัด ทรัพยากร และเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใน

การท างานขององค์กร ท าให้เกิดความโปร่งใส ตรวจสอบได้ ดังนั้น มหาวิทยาลัยพะเยาจึงได้น าระบบสารบรรณ

อิเล็กทรอนิกส์มาใช้เพื่อการปฏิบัติงานของ บุคลากร โดยต้องเรียนรู้การใช้ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ซึ่ง

ประกอบด้วยการเข้าใช้ระบบ  การสร้าง - ส่งบันทึกข้อความ หนังสือออกภายนอก และการตั้งค่าเอกสารต่างๆ เป็น

ตน้ รวมท้ังเป็นการลดขั้นตอนการท างานที่ไมจ่ าเป็น โดยน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชก้ับงานสารบรรณ มีการพัฒนา

ปรับปรุง ให้เหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้งานให้มีความรวดเร็วต่อเนื่อง แก้ปัญหาได้ทันท่วงที 

สามารถให้บริการสืบค้นติดตามงาน และที่ส าคัญคือช่วยลดกระดาษ ลดพื้นท่ีการเก็บเอกสาร ท าให้ลดค่าใชจ้่าย  

จากการท่ีผู้วิจัยได้ปฏิบัติงานทางด้านงานสารบรรณและเป็นผู้ใช้ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 

มหาวทิยาลัยพะเยาท าให้ผู้วจิัยมคีวามสนใจท่ีจะศกึษาค้นคว้าเร่ืองการน าระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ภายใน

มหาวทิยาลัยพะเยาการน าเอาระบบอิเล็กทรอนิกส์เข้ามาช่วยในการปฏิบัติงานและเทคโนโลยีมาเป็นเคร่ืองมือในการ

ปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยเป็นการเข้าถึงความรู้ในองค์กรได้อย่างสะดวกผ่านทางวิธีการด้านอิเล็กทรอนิกส์ใน

ส่วนของการใช้งานในขั้นตอนต่างๆ และปัญหาท่ีเกิดขึ้นในระหว่างการใช้งาน เพื่อน าข้อมูลท่ีได้จากการวิจัยไป

วิเคราะห์ ทบทวนกระบวนการ ต่าง ๆ ให้มีประสิทธิภาพ เหมาะสมกับบุคลากรท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องกับการใช้งานระบบ

สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์เพื่อสามารถปฏิบัติงานท่ีรวดเร็ว ถูกต้อง ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน และเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพภายในองค์กร มุ่งสู่องค์กรท่ีมีการท างานแบบส านักงานอัตโนมัติและเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพการ

บริหารจัดการ ต่อไปในอนาคต 
 

วัตถุประสงคก์ารศึกษา 
1  เพื่อศึกษาการใชร้ะบบสารบรรณอเิล็กทรอนิกส ์ของมหาวิทยาลัยพะเยาในปัจจุบัน 

2  เพื่อเสนอแนะแนวทางการน าระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์มาใช้เพื่อให้เกิด ประสิทธิภาพในการ

ปฏบัิตงิาน  
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กรอบแนวคิด 
  

 

 
 

 

วิธีวิทยาการวจิัย 

 ประชากรที่ใช้ในการศกึษา 

ประชากรท่ีใชใ้นการวิจัยคร้ังน้ี บุคลากรสายบริการท่ีปฏิบัติงานด้านสารบรรณ มหาวิทยาลัยพะเยา จ านวน 

42 หนว่ยงาน ภายในมหาวิทยาลัยพะเยา ผู้วิจัยได้ก าหนดคุณลักษณะของกลุ่มตัวอยา่งเป็น 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1. กลุ่มผู้ใช้งานสารบรรณอเิล็กทรอนิกส ์มหาวิทยาลัยพะเยา จ านวนท้ังสิ้น 16 หนว่ยงาน  

2. กลุ่มท่ีผู้ปฏบัิตหินา้ที่ด้านสารบรรณแตไ่มใ่ชร้ะบบสารบรรณอเิล็กทรอนิกส ์จ านวนท้ังสิ้น 26 หนว่ยงาน  

เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวจิัยคร้ังนี้ประกอบไปด้วย 

 แบบสัมภาษณผ์ู้วิจัยใชใ้นการสัมภาษณบุ์คลากรสายบริการท่ีปฏิบัติงานด้านสารบรรณและบุคลากรท่ีมีการ

ใช้งานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์มหาวิทยาลัยพะเยา เพื่อเก็บรวบรวมความคาดหวัง และความพึงพอใจ ต่อ

ระบบงานสารบรรณอเิล็กทรอนิกส ์มหาวิทยาลัยพะเยา และแนวทางในการน าระบบสารบรรณอเิล็กทรอนิกส์มาใช้ใน

การปฏบัิตงิานให้เกิดประสิทธิภาพโดยสร้างบนพืน้ฐานของกรอบแนวคิด  

การสร้างเครื่องมอื 

1. ศกึษาหลักการ แนวคดิทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อก าหนดประเด็นในการสัมภาษณ์ โดยใช้กรอบ

ความคาดหวัง และความพงึพอใจต่อระบบสารบรรณอเิล็กทรอนิกส ์ 

2. ก าหนดประเด็นในการศึกษาให้สอดคลอ้งกับวัตถุประสงค์ของการวจิัย ได้แก่ 

2.1 ศกึษาการใชร้ะบบสารบรรณอเิล็กทรอนิกสข์องมหาวิทยาลัยพะเยา 

2.2 เสนอแนะแนวทางการน าระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์มาใช้เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการ

ปฏบัิตงิาน 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. ขอหนังสือน าส่งจากคณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ถึงหัวหน้าส่วนงานในหน่วยงานอาคาร

ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยพะเยา เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลหน่วยงานต่าง ๆ ภายใน

มหาวทิยาลัยพะเยา 

2. การสัมภาษณแ์บบเจาะลึกรายบุคคล (in-depth Interview) ส าหรับผู้ปฎบัิตติิงานดา้นสารบรรณ โดยเปิด

โอกาสผู้ให้ขอ้มูลส าคัญเป็นรายบุคคล ในการอธิบายรายละเอียดในประเด็นการใช้ระบบสารอิเล็กทรอนิกส์ และการ

ไมใ่ชร้ะบบสารบรรณอเิล็กทรอนิกส ์และแนวทางการน าระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์มาใช้เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ

ในการปฏบัิตงิาน 

 

ประสทิธิภาพในการปฏบิัตงิาน

ด้านสารบรรณ 

ระบบสารบรรณอเิล็กทรอนิกส์ 

มหาวทิยาลัยพะเยา 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยรวบรวมข้อมูลและน าเสนอผลสรุปแต่ละประเด็นของการใช้ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์จาก

ผู้ปฏิบัติงานด้านสารบรรณในหน่วยงานท่ีมีการใช้งานด้านสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์และหน่วยงานท่ีไม่ใช้ระบบสาร

บรรณอิเล็กทรอนิกส์ และแนวทางในการน าระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์มาใช้เพื่อให้ เกิดประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติงาน โดยข้อมูลท่ีได้น ามาจากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกรายบุคคล มาวิเคราะห์ด้วยการเชื่อมโยงความ

สอดคล้องของเนื้อหาและแนวคิด ทฤษฏ ีและน าเสนอในภาพรวม 

ผู้วิจัยมีการควบคุมคุณภาพข้อมูลด้วยการตรวจสอบความเชื่อถือได้ของข้อมูลแบบ การสัมภาษณ์แบบ

เจาะลึกรายบุคคล ควบคู่กับไปกับการตรวจสอบความเชื่อถอืได้ เพื่อความถูกต้องของขอ้มูลจากกลุ่มตัวอยา่ง 
 

ผลการศึกษา 

ผลการศกึษาตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1  

เพื่อศึกษาการใช้ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ของมหาวิทยาลัยพะเยาในปัจจุบันซึ่งผู้วิจัยได้ศึกษาจาก

เอกสาร งานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง สื่ออิเล็กทรอนิกส์ เกี่ยวกับระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ และการวิจัยเชิงคุณภาพ 

และการสัมภาษณแ์บบเจาะลึกรายบุคคล ผลการวจิัยดังนี้ 

ประเด็นด้านระบบสารบรรณอเิล็กทรอนิกส์ มหาวิทยาลัยพะเยา 

ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ช่วยในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพไม่ว่าจะเป็นระบบออกเลขได้

อัตโนมัติมีระบบคุมทะเบียน รับ – ส่งสามารถพจิาณาสั่งการ/พจิารณา เกษียน เสนอต่อสามารถค้นหาไฟล์หนังสือได้

รวดเร็วเมื่อเทียบกับวิธีปฏิบัติงานแบบเก่า โดยไม่ต้องลงบันทึกในสมุดทะเบียนคุมเอกสาร และระบบงานสารบรรณ

ของหน่วยงานช่วยในการจัดเก็บ คุมทะเบียน รับ/ส่ง ออกรายงาน 

ประเด็นความพึงพอใจต่อระบบสารบรรณอเิล็กทรอนิกส์ 

สามารถค้นหาไฟล์หนังสือได้รวดเร็วเมื่อเทียบกับวิธีปฏิบัติงานแบบเก่า โดยไม่ต้องลงบันทึกในสมุด

ทะเบียนคุมสบืค้นเอกสารไมส่ิน้เปลอืงสมุดทะเบียนคุมระบบชว่ยในการเก็บไฟล์เอกสารเป็นระเบียบง่ายต่อการค้นหา 

การสบืค้นหนังสอืได้อยา่งรวดเร็ว การแยกหมวดหมูท่ าให้ท างานสะดวกสามารถสนับสนุนการท างานให้ด้านธุรการให้

ท างานได้ง่ายขึ้นท าให้การรับ – ส่งหนังสือเป็นไปด้วยความรวดเร็ว ประหยัดเวลา ไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานอื่นๆ ของ

ภายในมหาวิทยาลัยระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ช่วยลดการใช้กระดาษ ลดค่าใช้จ่าย และลดขั้นตอนการ

ลงทะเบียนด้วยสมุดคุมเมื่อปฏิบัติจริงไม่มีความซับซ้อนในการใช้งานง่ายต่อการใช้งานเนื่องจากหน่วยงานท่ีเป็น

ผู้รับผิดชอบได้จัดท าคู่มอืท่ีเข้าใจง่าย  

แต่ระบบควรให้ตรงกับความต้องการของผู้ใช้งานมากกว่านี้ ควรมีการสอบถามความต้องการของผู้ใช้งานก่อน

น ามาใชจ้รงิ 

ประเด็นความคาดหวังต่อระบบสารบรรณอเิล็กทรอนิกส์ 

ระบบควรมีความเสถียรและสามารถท างานได้ครอบคลุมทุกๆ ด้านเกี่ยวกับงานสารบรรณ หน่วยงานทุก

หน่วยงานภายในควรให้การยอมรับเอกสารท่ีเป็นอิเล็กทรอนิกส์โดยท่ีไม่ต้องน าเอกสารฉบับจริงในการอ้างอิง ด้วย

ความเคยชินกับการใช้งานในระบบเดิมท่ีมีความคล่องตัวและเข้าใจง่ายเลยอยากให้ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์มี

ลักษณะการท างานคล้ายๆ กับการท างานแบบเดิมให้มากที่สุด ลดความยุง่ยาก ซับซ้อนในการใช้งานเพื่อให้เกิดความ
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ตอ้งการใชง้านมากยิ่งขึน้ หนว่ยงานท่ีรับผิดชอบในการพัฒนาระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ให้พัฒนาให้พร้อมและมี

ทีมงานท่ีสามารถอ านวยความสะดวกได้ตลอดเวลา ความปลอดภัยของเอกสารและลายเซ็นอิเล็กทรอนิกส์ การเก็บ

ข้อมูลท่ีเป็นความลับสามารถแยกความส าคัญของเอกสารได้ 

ในสว่นของหนว่ยงานท่ียังไมไ่ด้ใช้งานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์มาจากบางหน่วยงานท่ีติดต่อต้องใช้เอกสาร

ฉบับจรงิ ขาดนโยบายการสนับสนุนท่ีชัดเจน มีความเคยชินกับการท างานแบบเดิมยากท่ีจะเปลี่ยนแปลง มีความรู้สึก

วา่เทคโนโลยเีข้าใจยากไมอ่ยากท ากลัวความยุง่ยาก และความเสถียรของอินเตอร์เน็ตภายในมหาวิทยาลัย และระบบ

ไฟฟา้ดับคอ่นข้างบ่อยท าให้การท างานในระบบสารบรรณอเิล็กทรอนิกสไ์มร่าบร่ืน 

 ผลการศกึษาตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2  

ปัญหา และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการใช้ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ของบุคลากรสายบริการ

มหาวทิยาลัยพะเยา ท่ีรับผิดชอบงานสารบรรณซึ่งผู้วิจัยได้ศึกษาจากเอกสาร งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง สื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

เกี่ยวกับระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ และการวิจัยเชิงคุณภาพ และการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกรายบุคคล 

ผลการวจิัยดังนี ้

ประเด็นปัญหาระบบสารบรรณอเิล็กทรอนิกส์ 

- ระบบมกีารปรับเปลี่ยนระบบอยู่บ่อยเกิดการติดขัดในการใชง้าน  

- ระบบใชไ้ด้เฉพาะการสง่เอกสารระหว่างหน่วยงานบางหน่วยงานเท่านัน้และยังท าไมไ่ด้ในหลายๆ ด้าน  

- ระบบเครอืขา่ยอินเตอร์เน็ตภายในมหาวทิยาลัยใชก้ารไม่ได้ จึงสง่ผลกระทบตอ่การรับ – ส่ง หนังสอื  

- การค้นหาเอกสารในบางครัง้เกิดขอ้ผิดพลาด รับ – ส่งโดยแนบเอกสารไมค่รบถ้วนท าให้ขอ้มูลขาดหาย  

ประเด็นปัญหาความพึงพอใจต่อระบบสารบรรณอเิล็กทรอนิกส์ 

- ระบบควรให้ตรงกับความต้องการของผู้ใชง้านมากกว่านี ้ควรมกีารสอบถามความต้องการของผู้ใช้งาน

ก่อนน ามาใชจ้รงิ” 

- เกิดความซ้ าซ้อนในการรับเอกสารจากหน่วยงานท่ีไม่ใช้ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ และบาง

หนว่ยงานยังต้องการเอกสารฉบับจรงิ ท าให้เพิ่มภาระในการท างาน บ่อยคร้ัง 

ประเด็นปัญหาความคาดหวังต่อระบบสารบรรณอเิล็กทรอนิกส์ 

- บุคลากรบางส่วนไมน่ยิมใชร้ะบบสารบรรณอเิล็กทรอนิกสเ์พราะเห็นว่าไม่มคีวามส าคัญ 

ข้อเสนอแนะประเด็นระบบสารบรรณอเิล็กทรอนิกส์ 

- ควรมกีารปรับปรุงพัฒนาระบบสารบรรณอเิล็กทรอนิกสใ์ห้มีความทันสมัยอยูเ่สมอ 

ควรมีการปรับปรุง และประเมินการใช้งานระบบอย่างต่อเนื่องและน าไปปรับปรุงพัฒนาให้ดีขึ้นและเกิด

ข้อผิดพลาดนอ้ยท่ีสุด 

 ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะประเด็นความพึงพอใจต่อระบบสารบรรณอเิล็กทรอนิกส์ 

- ควรค านึงถึงระบบส ารองข้อมูลของระบบสารบรรณอเิล็กทรอนิกสก์รณเีกิดปัญหาการเข้าถึงข้อมูลของ 

บุคลภายนอกท่ีไม่เกี่ยวข้อง 

- ควรมีนักวิชาการด้านคอมพิวเตอร์ หรือผู้เชี่ยวชาญด้านระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ค่อยให้

ค าปรึกษาหรอืแกปั้ญหาที่เกิดขึ้นได้ 
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- จัดฝึกอบรมการใช้งานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์แก่บุคลากรท่ีเข้าปฏิบัติงานใหม่ทุกคร้ังและเปิด

ฝึกอบรมเป็นประจ าเพ่ือให้บุคลากรสามารถเข้าร่วมได้ด้วยหมุนเวยีนไปตามหน่วยงานต่างๆเพื่อความสะดวกในกาเข้า

ร่วมอบรม 

ข้อเสนอแนะประเด็นความคาดหวังระบบสารบรรณอเิล็กทรอนิกส์ 

- ผลักดันให้ผู้บริหารใช้ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์มากขึ้น พร้อมให้เห็นความส าคัญ และประโยชน์

เพื่อเป็นแบบอย่างแก่บุคลากร 

- ควรลดการใช้ระบบแบบเดิม และเน้นการใช้ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ให้มีขึ้นเพื่อให้เกิด

ประสิทธิภาพอย่างแท้จริง 

- อยากให้บุคลากรให้ความส าคัญในการใช้ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ และมีระบบการสั่งการผ่าน

ระบบสารบรรณอเิล็กทรอนิกส ์รวมถึงการตดิตามผลการปฏบัิตงิานวา่ด าเนินการไปถึงขัน้ตอนไหนแล้ว 

- ควรมนีโยบายจากมหาวทิยาลัยและแนวทางในการปฏบัิตงิานเร่ืองระบบสารบรรณอเิล็กทรอนิกส์อย่าง

ชัดเจนและเป็นทิศทางเดียวกันรวมถึงผู้บริหาร พร้องท้ังจัดอบรมเกี่ยวระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์อยู่อย่าง

สม่ าเสมอหรือเมื่อมีการเปลี่ยนแปลง หรือปรับเปลี่ยนขอ้มูลการใช้งาน 

- มหาวทิยาลัยควรสนับสนุนอุปกรณท่ี์มีประสิทธิภาพ ให้กับหน่วยงานท่ีขาดแคลนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ

ในการท างานมากยิ่งขึ้น 

- มหาวิทยาลัยควรกระตุ้นให้เห็นความส าคัญของการใช้ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์แก่บุคลากรทุก

ระดับ เพื่อเพิ่มศักยภาพในการปฏบัิตงิานให้มีประสิทธิภาพและรองรับนโยบายไทยแลนด์ 4.0 

มหาวิทยาลัยควรระบุผู้ดูแลระบบอย่างชัดเจนในกรณีเกิดปัญหา หรือปรึกษาเกี่ยวกับระบบสารบรรณ

อเิล็กทรอนิกสอ์ย่างนอ้ย 2 คนเพื่อให้เกิดความตอ่เนื่องและสามารถตดิตอ่ได้ทันที 

 

สรุปผลและอภิปรายผล 

สรุปผลการวิจัย 

ผู้วิจัยสรุปผลการวิจัยออกเป็น 3 ประเด็น คือ ประเด็นระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ประเด็นความพึง

พอใจต่อระบบสารบรรณอเิล็กทรอนิกส ์ประเด็นความคาดหวังต่อระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์และแนวทางการน า

ระบบสารบรรณอเิล็กทรอนิกสม์าใชเ้พื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการปฏบัิต ิดังนี้ 

1. ประเด็นระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ช่วยให้การปฏิบัติงานมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นไม่ว่าจะเป็นระบบออกเลขได้อัตโนมัติมีระบบคุมทะเบียน รับ – ส่ง ระบบสามารถพิจาณาสั่ง

การ/พจิารณา เกษยีน เสนอต่อ ระบบสามารถค้นหาไฟล์หนังสือได้รวดเร็วช่วยได้มากเมื่อเทียบกับวิธีปฏิบัติงานแบบ

เก่า คือไม่ต้องลงบันทึกในสมุดทะเบียนคุมสืบค้นเอกสารล่าช้า ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ยังช่วยในการ

ปฏบัิตงิานท าได้รวดเร็วมปีระสิทธิภาพมาก และระบบงานสารบรรณของหน่วยงานช่วยในการจัดเก็บ คุมทะเบียน รับ/

ส่ง ออกรายงาน 

2. ประเด็นความพึงพอใจต่อระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์สามารถค้นหาไฟล์หนังสือได้รวดเร็วช่วยได้

มากเมื่อเทียบกับวิธีปฏิบัติงานแบบเก่า คือไม่ต้องลงบันทึกในสมุดทะเบียนคุมสืบค้นเอกสารล่าช้า ไม่สิ้นเปลืองสมุด

ทะเบียนคุมระบบชว่ยในการเก็บไฟล์เอกสารเป็นระเบียบง่ายตอ่การคน้หา การสบืค้นหนังสอืได้อย่างรวดเร็ว การแยก

หมวดหมู่ท าให้ท างานสะดวกสามารถสนับสนุนการท างานให้ด้านธุรการให้ท างานได้งา่ยขึน้ ท าให้การรับ – ส่งหนังสือ

เป็นไปด้วยความรวดเร็ว ประหยัดเวลา ท างานได้เร็วขึ้น ไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานอื่นๆ ของภายในมหาวิทยาลัย ระบบ
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สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ช่วยลดการใช้กระดาษ ลดค่าใช้จ่าย และลดขั้นตอนการลงทะเบียนด้วยสมุดคุม เมื่อปฏิบัติ

จริงไม่มีความซับซ้อนในการใช้งาน ง่ายต่อการใช้งานเนื่องจากหน่วยงานท่ีเป็นผู้รับผิดชอบได้จัดท าคู่มือท่ีเข้าใจง่าย 

ระบบควรให้ตรงกับความต้องการของผู้ใช้งานมากกว่านี้ ควรมีการสอบถามความต้องการของผู้ใช้งานก่อนน ามาใช้

จรงิ 

3. ประเด็นความคาดหวังต่อระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ คิดว่าระบบควรมีความเสถียรและสามารถ

ท างานได้ครอบคลุมทุกๆ ด้านเกี่ยวกับงานสารบรรณ หน่วยงานทุกหน่วยงานภายในควรให้การยอมรับเอกสารท่ีเป็น

อิเล็กทรอนิกส์โดยท่ีไม่ต้องน าเอกสารฉบับจริงในการอ้างอิง ด้วยความเคยชินกับการใช้งานในระบบเดิมท่ีมีความ

คล่องตัวและเข้าใจง่ายเลยอยากให้ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์มีลักษณะการท างานคล้ายๆ กับการท างาน

แบบเดิมให้มากท่ีสุด ลดความยุ่งยาก ซับซ้อนในการใช้งานเพื่อให้เกิดความต้องการใช้งานมากยิ่งขึ้น หน่วยงานท่ี

รับผิดชอบในการพัฒนาระบบสารบรรณอเิล็กทรอนิกส์ให้พัฒนาให้พร้อมและมีทีมงานท่ีสามารถอ านวยความสะดวก

ได้ตลอดเวลา ความปลอดภัยของเอกสารและลายเซ็นอิเล็กทรอนิกส์ การเก็บข้อมูลท่ีเป็นความลับสามารถแยก

ความส าคัญของเอกสารได้ 

ข้อเสนอแนะประเด็นระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ควรมีการปรับปรุงพัฒนาระบบสารบรรณ

อิเล็กทรอนิกส์ให้มีความทันสมัยอยู่เสมอควรมีการปรับปรุง และประเมินการใช้งานระบบอย่างต่อเนื่องและน าไป

ปรับปรุงพัฒนาให้ดีขึ้นและเกิดข้อผิดพลาดน้อยท่ีสุดข้อเสนอแนะประเด็นความพึงพอใจต่อระบบสารบรรณ

อเิล็กทรอนิกสค์วรค านึงถึงระบบส ารองข้อมูลของระบบสารบรรณอเิล็กทรอนิกสก์รณเีกิดปัญหาการเข้าถึงข้อมูลของ

บุคลภายนอกท่ีไม่เกี่ยวข้องควรมีนักวิชาการด้านคอมพิวเตอร์ หรือผู้เชี่ยวชาญด้านระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์

ค่อยให้ค าปรึกษาหรือแก้ปัญหาท่ีเกิดขึ้นได้จัดฝึกอบรมการใช้งานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์แก่บุคลากรท่ีเข้า

ปฏบัิตงิานใหม่ทุกครัง้และเปิดฝึกอบรมเป็นประจ าเพื่อให้บุคลากรสามารถเข้าร่วมได้ด้วยหมุนเวียนไปตามหน่วยงาน

ตา่งๆเพื่อความสะดวกในกาเข้าร่วมอบรมขอ้เสนอแนะประเด็นความคาดหวังระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ผลักดัน

ให้ผู้บริหารใช้ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์มากขึ้น พร้อมให้เห็นความส าคัญ และประโยชน์เพื่อเป็นแบบอย่างแก่

บุคลากรควรลดการใช้ระบบแบบเดิม และเน้นการใช้ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ให้มีขึ้นเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ

อย่างแท้จริงอยากให้บุคลากรให้ความส าคัญในการใช้ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ และมีระบบการสั่งการผ่าน

ระบบสารบรรณอเิล็กทรอนิกส ์รวมถึงการติดตามผลการปฏบัิตงิานวา่ด าเนินการไปถึงขัน้ตอนไหนแล้วควรมีนโยบาย

จากมหาวิทยาลัยและแนวทางในการปฏิบัติงานเร่ืองระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์อย่างชัดเจนและเป็นทิศทาง

เดียวกันรวมถึงผู้บริหาร พร้องท้ังจัดอบรมเกี่ยวระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์อยู่อย่างสม่ าเสมอหรือเมื่อมีการ

เปลี่ยนแปลง หรือปรับเปลี่ยนขอ้มูลการใช้งานมหาวิทยาลัยควรสนับสนุนอุปกรณ์ท่ีมีประสิทธิภาพ ให้กับหน่วยงานท่ี

ขาดแคลนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานมากยิ่งขึ้นมหาวิทยาลัยควรกระตุ้นให้เห็นความส าคัญของการใช้ระบบ

สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์แก่บุคลากรทุกระดับ เพื่อเพิ่มศักยภาพในการปฏิ บัติงานให้มีประสิทธิภาพและรองรับ

นโยบายไทยแลนด์ 4.0 มหาวิทยาลัยควรระบุผู้ดูแลระบบอย่างชัดเจนในกรณีเกิดปัญหา หรือปรึกษาเกี่ยวกับระบบ

สารบรรณอเิล็กทรอนิกสอ์ย่างนอ้ย 2 คนเพื่อให้เกิดความตอ่เนื่องและสามารถตดิตอ่ได้ทันที 

อภปิรายผลการวิจัย 

จากวิจัยการใชร้ะบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์(e-document) ของบุคลากรสายบริการมหาวิทยาลัยพะเยาท่ี

รับผิดชอบงานสารบรรณผู้วิจัยสรุปเป็นประเด็นส าคัญการศึกษา และน าเสนอให้เห็นความเชื่อมโยงการวิจัยร่วมกับ

ประเด็นส าคัญของทฤษฏี และแนวคดิท่ีผู้วจิัยได้รวบรวมและน ามาอภิปรายผล การใช้ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์
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ของมหาวิทยาลัยพะเยา และข้อเสนอแนะแนวทางในการน าระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์มาให้เพื่อให้เกิด

ประสิทธิภาพในการปฏบัิตงิาน โดยแสดงผลเป็นประเด็นดังน้ี 

1. ประเด็นระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์การวิจัยพบว่า ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ช่วยให้การ

ปฏบัิตงิานมปีระสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ไม่วา่จะเป็นระบบออกเลขได้อัตโนมัติมีระบบคุมทะเบียน รับ – ส่ง ระบบสามารถ

พิจาณาสั่งการ/พิจารณา เกษียน เสนอต่อ ระบบสามารถค้นหาไฟล์หนังสือได้รวดเร็วช่วยได้มากเมื่อเทียบกับวิธี

ปฏบัิตงิานแบบเก่า คือไมต่อ้งลงบันทึกในสมุดทะเบียนคุมสืบค้นเอกสารล่าช้า ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ยังช่วย

ในการปฏิบัติงานท าได้รวดเร็วมีประสิทธิภาพมาก และระบบงานสารบรรณของหน่วยงานช่วยในการจัดเก็บ คุม

ทะเบียน รับ/ส่ง ออกรายงานซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ จริชยา นครชัย (2553) ศึกษาระบบบริหารจัดการเอกสาร

อิเล็กทรอนิกส์ กรณีศึกษาสหกรณ์ออมทรัพย์การสื่อสารแห่งประเทศไทยจ ากัด” ได้ศึกษาระบบจัดเก็บเอกสาร

อิเล็กทรอนิกส์ท่ีได้พัฒนาเพิ่มประสิทธิภาพในการับ-ส่งเอกสาร การสืบค้นข้อมูลในองค์กร รวมท้ังเพิ่มขีดจ ากัด

ความสามารถในการจัดงานด้านเอกสารท่ีมีความสะดวกรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพมากขึ้น ช่วยลดปัญหาด้านการ

สื่อสาร การจัดเก็บเอกสาร การสูญหายของเอกสารสบืค้นขอ้มูลเอกสารและลดการสิ้นเปลืองของทรัพยากรกระดาษ 

และการน าระบบการจัดเอกสารอเิล็กทรอนิกสม์าปฏบัิตใินระบบเดิมเป็นรูปแบบของเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ เพื่อความ

สะดวกในการเข้าใช้งานของระบบ 

2. ประเด็นความพึงพอใจต่อระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์สามารถค้นหาไฟล์หนังสือได้รวดเร็วช่วยได้

มากเมื่อเทียบกับวิธีปฏิบัติงานแบบเก่า คือไม่ต้องลงบันทึกในสมุดทะเบียนคุมสืบค้นเอกสารล่าช้า ไม่สิ้นเปลืองสมุด

ทะเบียนคุมระบบชว่ยในการเก็บไฟล์เอกสารเป็นระเบียบง่ายตอ่การคน้หา การสบืค้นหนังสอืได้อย่างรวดเร็ว การแยก

หมวดหมู่ท าให้ท างานสะดวกสามารถสนับสนุนการท างานให้ด้านธุรการให้ท างานได้ง่ายขึ้น ท าให้การรับ – ส่งหนังสือ

เป็นไปด้วยความรวดเร็ว ประหยัดเวลา ท างานได้เร็วขึ้น ไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานอื่นๆ ของภายในมหาวิทยาลัย ระบบ

สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ช่วยลดการใช้กระดาษ ลดค่าใช้จ่าย และลดขั้นตอนการลงทะเบียนด้วยสมุดคุม เมื่อปฏิบัติ

จริงไม่มีความซับซ้อนในการใช้งาน ง่ายต่อการใช้งานเนื่องจากหน่วยงานท่ีเป็นผู้รับผิดชอบได้จัดท าคู่มือท่ีเข้าใจง่าย 

ระบบควรให้ตรงกับความต้องการของผู้ใช้งานมากกว่านี้ ควรมีการสอบถามความต้องการของผู้ใช้งานก่อนน ามาใช้

จรงิซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย เล็ก จันทรสอาด (2550) ได้วิจัยเร่ือง ความพึงพอใจของเจาหนาท่ีธุรการท่ีมีตอการใช

ระบบสารสนเทศงานสารบรรณ (Management Education Information System: MEIS)  มหาวิทยาลัยบูรพา มีวัตถุ

ประสงคเพื่อศึกษาความพึงพอใจของเจาหนาที่ธุรการท่ีมีตอการใชระบบ สารบรรณ (MEIS) มหาวิทยาลัยบูรพา ดาน

การรับ-สงหนังสือราชการ ดานการ  คนหา ดานการรายงาน ประชากรท่ีใชในการศึกษาครัง้นี้ ไดแก เจาหนาที่ธุรการ

มหาวทิยาลัยบูรพา ทุกหนวยงาน จากผลการวจิัยพบวา เจาหนาท่ีธุรการมหาวิทยาลัยบูรพา มีความถึงพอใจตอการ

ใชระบบสารบรรณ  (MEIS) โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา เจาหนาท่ีธุรการมีความ 

พงึพอใจดานการรับ-สงหนังสือเขาออกภายนอกและหนังสอืเขาภายใน มีความพงึพอใจอยูในระดับมาก และจากการ

เปรียบเทียบความพึงพอใจของเจาหนาท่ีธุรการมหาวิทยาลัยบูรพา จ าแนกตามเพศ  อายุ และรับการศึกษาพบว่ามี

ความพงึพอใจในดานการรับ-สง หนังสือราชการ ดานการคนหา และ ดานการรายงานไมแตกตางกันอยางมีนัยส าคญั

ท่ี 0.5 เมื่อจ าแนกตามประสบการณในการท างาน พบวา มคีวามพงึพอใจแตกต่างกันอยา่งมีนัยคัญท่ี 0.5 

3. ประเด็นความคาดหวังต่อระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ คิดว่าระบบควรมีความเสถียรและสามารถ

ท างานได้ครอบคลุมทุกๆ ด้านเกี่ยวกับงานสารบรรณ หน่วยงานทุกหน่วยงานภายในควรให้การยอมรับเอกสารท่ีเป็น

อิเล็กทรอนิกส์โดยท่ีไม่ต้องน าเอกสารฉบับจริงในการอ้างอิง ด้วยความเคยชินกับการใช้งานในระบบเดิมท่ีมีความ

คล่องตัวและเข้าใจง่ายเลยอยากให้ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์มีลักษณะการท างานคล้ายๆ กับการท างาน
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แบบเดิมให้มากท่ีสุด ลดความยุ่งยาก ซับซ้อนในการใช้งานเพื่อให้เกิดความต้องการใช้งานมากยิ่งขึ้น หน่วยงานท่ี

รับผิดชอบในการพัฒนาระบบสารบรรณอเิล็กทรอนิกสใ์ห้พัฒนาให้พร้อมและมีทีมงานท่ีสามารถอ านวยความสะดวก

ได้ตลอดเวลา ความปลอดภัยของเอกสารและลายเซ็นอิเล็กทรอนิกส์ การเก็บข้อมูลท่ีเป็นความลับสามารถแยก

ความส าคัญของเอกสารได้ซึ่งสอดคลอ้ง กับงานวิจัยของ สาลิน ีสมบัตแิก้ว (2556) ปัจจัยท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการ

ใชง้านระบบสารบรรณอเิล็กทรอนิกสข์อง   กรมทางหลวง ผลการศึกษาพบวา่ ผู้ตอบแบบสอบส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 

มีอายุตั้งแต่ 35 – 44 ปี และมีระดับการศึกษาปริญญาตรี ส่วนหน่วยงานท่ีสังกัดเป็นส านักงานภูมิสถาปัตย์งานทาง 

ส่วนพฤติกรรมสว่นใหญ่การใชง้านระบบ 7–9 ครัง้/สัปดาห์ ระยะเวลา 1 ชั่วโมงขึ้นไป มีประสบการณ์ใช้งาน 1 ปีขึ้นไป 

และเมนูท่ีใชง้านมากที่สุด คือ ทะเบียนสง่ ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า อายุมีผลต่อประสิทธิภาพการใช้งานระบบ

สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ด้านความรวดเร็วในการประมวลผล ระดับการศึกษาและหน่วยงานท่ีสังกัดมีผลต่อ

ประสิทธิภาพการใช้งานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ด้านความสามารถในการค้นหาข้อมูล และด้านความถูกต้อง 

และปัจจัยด้านพฤติกรรมศาสตร์เกี่ยวกับความถี่ในการใช้งานมีผลต่อประสิทธิภาพการใช้งานระบบสารบรรณ

อเิล็กทรอนิกสด์้านความสามารถในการค้นหาข้อมูลและด้านความถูกต้อง 

ข้อเสนอแนะในเชงิปฏิบัติ 

1. มหาวิทยาลัยควรสนับสนุน ส่งเสริม และเป็นนโยบายเพื่อกระตุ้นให้เห็นความส าคัญของการใช้ระบบ

สารบรรณอเิล็กทรอนิกสแ์ก่บุคลากรทุกระดับ เพ่ิมศักยภาพในการปฏบัิตงิานดา้นสารบรรณอย่างมปีระสิทธิภาพ 

2. ควรมแีนวทางในการปฏบัิตงิานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์อย่างชัดเจนในทิศทางเดียวกันทุกระดับ

รวมถึงผู้บริหาร พรอ้มท้ังจัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการใชง้านระบบสารบรรณอเิล็กทรอนิกสอ์ย่างสม่ าเสมอ 

3. มีการปรับปรุงและพัฒนาระบบสารบรรณและให้เกิดความผิดพลาดน้อยท่ีสด และตอบสนองความ

ตอ้งการของผู้ใช้งานมากที่สุด 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 

1. ควรศกึษาปัจจัยท่ีสง่ผลตอ่การพัฒนาระบบสารบรรณอเิล็กทรอนิกสข์องมหาวิทยาลัยพะเยา 

ควรศึกษาประเมินประสิทธิภาพการใช้ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ตลอดจนความพึงพอใจของ

ผู้ใชง้าน 
 

กิตติกรรมประกาศ 

การค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดีด้วยความกรุณาจาก ดร.ปิยะวดี  โรหิตารชุน อาจารย์ท่ี

ปรึกษาซึ่งท่านได้ให้ค าแนะน าและข้อคดิเห็นต่าง ๆ อันเป็นประโยชน์อย่างยิ่งในการท าวิจัย ด้วยความเอาใจใส่อย่างดี

ยิ่ง 

ขอขอบคุณคณาจารย์ผู้สอนทุกท่านท่ีได้ถ่ายทอดความรู้ ความคิดในการจุดประกายอันเป็นแนวทางใน

การศึกษาที่เป็นประโยชนอ์ย่างย่ิงตลอดระยะเวลาแหง่การศึกษาและขอขอบคุณผู้ตอบแบบสอบถามทุกท่านท่ีเสียสละ

ในการให้ขอ้มูลท่ีเป็นประโยชนต์อ่การศึกษา 

สุดท้ายนี้ ผู้วิจัยขอขอบพระคุณบิดามารดา และครอบครัว ซึ่งเปิดโอกาสให้ได้รับการศึกษาเล่าเรียน 

ตลอดจนคอยชว่ยเหลอืและให้ก าลังใจผู้วิจัยเสมอมาจนส าเร็จการศึกษาในคร้ังน้ี 
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การน านโยบายส่งเสรมิสุขภาพพนักงานไปปฏิบัติของมหาวทิยาลัยพะเยา 

The Policy Implementation of Staff Health Promotion of University of Phayao 

กาญจนา  สุดเสน่ห์1* และ ปิยะวดี  โรหิตารชุน2 

Kanchana  Sudsaney1* and Piyawadee  Rohitarachoon2 

บทคัดย่อ 
การวจิัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศกึษาการน านโยบายสง่เสริมสุขภาพพนักงานไปปฏบัิตขิองมหาวิทยาลัย

พะเยา และ 2) เพื่อจัดท าขอ้เสนอแนะและแนวทางในการน านโยบายส่งเสริมสุขภาพพนักงานไปปฏิบัติ ประชากรท่ีใช้

ในการศึกษา คือ พนักงานสายสนับสนุน จ านวน 745 คน และพนักงานสายวิชาการ จ านวน 698 คน รวม 1,443 คน 

ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 313 คน โดยใช้วิธีสุ่มตัวอย่างแบบง่าย เคร่ืองมือท่ีใช้ คือ แบบสอบถามท่ีผ่านการทดสอบ

ความเชื่อถือได้ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การแจกแจงความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

และการวเิคราะห์ความแปรปรวน  

ผลการวิจัยพบว่า 1) การศึกษาการน านโยบายส่งเสริมสุขภาพพนักงานไปปฏิบัติ ของมหาวิทยาลัยพะเยา 

พบว่า การน านโยบายไปปฏิบัติยังขาดกระบวนการท่ีเป็นแนวทางท่ีชัดเจนในการด าเนินงาน บุคลากรมีความรู้ความ

เข้าใจในนโยบายน้อย ระบบการติดตามและประเมินผลไม่สมบูรณ์ 2) ปัจจัยส่งเสริมความส าเร็จในการน านโยบาย

ส่งเสริมสุขภาพพนักงานไปปฏบัิตขิองมหาวิทยาลัยพะเยา พบวา่ ภาพรวมความคดิเห็นของพนักงานสายสนับสนุนและ

สายวิชาการเห็นด้วยกับการน านโยบายส่งเสริมสุขภาพไปปฏิบัติปัจจัยต่าง ๆ 6 ปัจจัย ได้แก่ 1) ความชัดเจนของ

นโยบาย 2) การจัดองค์การ 3) การก าหนดภารกิจและการมอบหมายงาน 4) ทรัพยากรในการด าเนินการ 5) ความ

ร่วมมอืของผู้น านโยบายไปปฏบัิต ิและ 6) ความเข้าใจในการน านโยบายไปปฏบัิติ 
 

ค าส าคัญ: นโยบายสาธารณะ  น านโยบายไปปฏบัิต ิ การสง่เสริมสุขภาพ  มหาวิทยาลัยพะเยา 
 

Abstract  
The study examined the staffs’ health promotion policy implementation at the University of Phayao.   

There are two main objectives. First, it aimed at exploring the staffs’ health promotion policy implementation 

process. Second, it investigated the prospective influential factors for the policy implementation. The population 

of the study includes 745 supporting staffs and 698 academic staffs, 1,443 in total. The 313 samples were 

simply selected from staffs throughout the university. The research instrument was reliability-tested 

questionnaire. Data collected were analyzed through frequency, percentage, arithmetic mean, standard 

deviation and analysis of variance. 
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The result of the study revealed that there is no particular directions on Policy implementation. Staffs 

still have little understanding of the policy. Interms of adequate resources and assessment data was incomplete. 

Moreover, there are six factors affecting the success of policy implementation of the staff health promotion at 

University of Phayao: 1) Policy clarity 2) Organization Management 3) Mission assignment and assignment 

4) Action resources 5) Cooperation of policy implementation leaders and 6) understanding to policy 

implementation. 
 

Keywords: Public Policy, Policy Implementation, Health Promotion, University of Phayao 
 

บทน า 

จากสภาวะการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ส่งผลให้ปัจจุบัน มี

การขยายบริการโครงสร้างพื้นฐานด้านต่าง ๆ ท าให้ประชาชนมีความเป็นอยู่ท่ีดี และสะดวกสบายมากขึ้น ซึ่งความ

สะดวกสบายเหล่านี้มีผลกระทบต่อสุขภาพหลาย ๆ ด้าน โดยเมื่อมีการน าเอาเทคโนโลยีท่ีทันสมัยต่าง ๆ เข้ามาเป็น

ส่วนหน่ึงในการด าเนนิชีวิตมนุษย ์เพื่อชว่ยทุ่นแรงและอ านวยความสะดวกในการด าเนนิกิจกรรมตา่ง ๆ ของมนุษยใ์ห้ใช้

แรงกายนอ้ยลง และยังสง่ผลให้มนุษยม์กีารเคลื่อนไหวของร่างกายนอ้ยลงเชน่เดียวกัน  

แนวคิดการส่งเสริมสุขภาพ ส่วนใหญ่มักเข้าใจวา่เป็นเพยีงการให้วัคซีน การสุขาภบิาลสิ่งแวดลอ้ม น้ าสะอาด 

อาหารสะอาด การโภชนาการเท่านัน้ และประกอบกับแผนงานโครงการทางสุขภาพยังเน้นการสร้างโรงพยาบาล การ

จัดหาอุปกรณ์ทางการแพทย์ท่ีทันสมัยมากกว่าการเน้นการแก้ไขปัญหาพฤติกรรมสุขภาพท่ีไม่เหมาะสม ดังนั้นการ

ดูแล รักษา และป้องกันระบบการท างานของอวัยวะตา่ง ๆ ในรา่งกายให้ท าหน้าท่ีได้อย่างมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด คือ 

การออก าลังกาย เมื่อธรรมชาติได้สร้างให้มนุษย์มีร่างกายท่ีสามารถเคลื่อนไหวและใช้ประโยชน์จากการท างาน

ประสานสัมพันธ์ของส่วนต่าง ๆ ของร่างกายในการใช้แรงให้พอเหมาะพอดีและสม่ าเสมอ ร่างกายก็จะแข็งแรงมี

สมรรถภาพด ีคล่องแคล่วและคงทนยั่งยืน หากรา่งกายขาดการออกก าลังกาย และขาดการพักผ่อนท่ีเพียงพอ อีกท้ัง

สภาพการท างานของมนุษย์ในปัจจุบันมีเคร่ืองอ านวยความสะดวกและทันสมัยมากมายจนท าให้ร่างกายขาดการ

เคลื่อนไหว ถ้ามนุษย์ไม่ได้ใช้แรงเลยหรือใช้เพียงเล็กน้อย ซึ่งอาจจะไม่เพียงพอต่อพัฒนาการของร่างกาย มนุษย์ก็จะ

ออ่นแอลง รา่งกายก็จะค่อย ๆ เสื่อมโทรมและหมดสภาพไปกอ่นเวลาอันสมควร ปัจจุบันมนุษยม์คีวามเครียดจากการ

ท างาน เสี่ยงตอ่การเจ็บป่วยสูง มีภาระงานเพ่ิมมากขึ้น ประสิทธิภาพในการท างานก็ลดลง  มีการท างานร่วมกันลดลง 

และพนักงานมคีวามสุขและความภูมใิจในการเป็นพนักงานลดลง 

โกมาตร จึงเสถียรทรัพย์ และสุมาภรณ์ แซ่ลิ่ม (2545) ได้ให้ความส าคัญกับมิติการมองสุขภาพท่ีกว้างขวาง 

ในแผนพัฒนาสุขภาพแห่งชาติ ฉบับท่ี 9 ว่าหมายถึง สุขภาวะท่ีสมบูรณ์เชื่อมโยงกันเป็นองค์รวมอย่างสมดุล ท้ังมิติ

ทางกาย ทางจิต ทางสังคม และทางจิตวญิญาณ ระบบสุขภาพ หมายถงึ ระบบท้ังมวลท่ีสัมพันธ์เชื่อมโยงกัน สามารถ

ส่งผลกระทบตอ่สุขภาพของประชาชนท้ังประเทศ มใิชห่มายถงึเพยีงแต่ระบบบริการการแพทย์และสาธารณสุขเท่านั้น 

ซึ่งมีแนวคิดคล้ายกันกับ ประเวศ วะสี (2543) ว่าสุขภาวะหรือภาวะท่ีเป็นสุข มี 4 มิติด้วยกัน คือ สุขภาวะท่ีสมบูรณ์

ทางกาย ทางจิต ทางสังคม และทางจิตวญิญาณ โดยสุขภาวะท้ัง 4 ด้านลว้นมีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกัน  

รัฐบาลจึงได้เล็งเห็นความส าคัญของการกีฬา ได้ก าหนดแผนนโยบายการส่งเสริมและพัฒนาการกีฬาของ

ประเทศขึ้น เพื่อส่งเสริมให้ประชาชนได้มีโอกาสเล่นกีฬาและออกก าลังกายมากขึ้น โดยกระจายไปสู่ส่วนต่าง ๆ ของ

ประเทศ ดังจะเห็นได้จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหง่ชาติ ฉบับท่ี 8 ท่ีเร่ิมมุ่งเน้นพัฒนาศักยภาพของคนทุกคน
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1. แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการส่งเสริม

สุขภาพ 

- ความหมายของสุขภาพ 

- ความหมายของการส่งเสริมสุขภาพ 

- กิจกรรมสง่เสริมสุขภาพ 

2. แนวคิด ทฤษฏีเกี่ยวกับการน า

นโยบายไปสู่การปฏิบัติ 

- ความหมายของนโยบายสาธารณะ 

- ความหมายการน านโยบายไป

ปฏบัิติ 

- ตัวแบบของการน านโยบายไป

ปฏบัิติ 

- นโยบายสง่เสริมสุขภาพ 

ปัจจัยส่งเสริมความส าเร็จใน 

การน านโยบายไปปฏิบัติ 

1. ความชัดเจนของนโยบาย 

2. การจัดองค์กร 

3. การก าหนดภารกจิและการ

มอบหมายงาน 

4. ทรัพยากรในการด าเนินงาน 

5. การประเมนิผลและการก ากับดูแล

อย่างต่อเนื่อง 

6. ความร่วมมือของผู้น านโยบายไป

ปฏบัิติ 

7. ความรู้ความเข้าใจของผู้น านโยบาย

ไปปฏบัิติ 

ผลการน านโยบาย

ส่งเสริมสุขภาพ

พนักงาน 

ไปปฏบิัตขิอง

มหาวทิยาลัยพะเยา 

ท้ังด้านร่างกาย สติปัญญา สุขภาพพลานามัย ความรู้ความสามารถ และทักษะในการประกอบอาชีพ ตลอดจน

สามารถปรับตัวให้ทันต่อกระแสการเปลี่ยนแปลงท้ังในด้านเศรษฐกิจ สังคม และการปกครอง (จักรี เสริมทรัพย์ , 

2541) 

การมีสุขภาพท่ีดีนั้นมีความส าคัญต่อการพัฒนาบุคคลท้ังร่างกาย จิตใจ อารมณ์ และสังคมให้สมบูรณ์ มี

ประสิทธิภาพในการประกอบกิจการงาน เพื่อด ารงชีวิตในสังคม และเพิ่มสมรรถภาพของก าลังคนในการพัฒนา

ประเทศ อกีทัง้ยังช่วยลดค่าใชจ้่ายในการรักษาพยาบาลได้อกีด้วย หากประชาชนมสีุขภาพพลานามัยท่ีแข็งแรงขึน้ 

มหาวทิยาลัยพะเยา เป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐมีนโยบายท่ีจะปฏิบัตติามวาระแห่งชาติ ดังนั้น นโยบาย

การส่งเสริมสุขภาพพนักงานไปปฏิบัติ ของมหาวิทยาลัยพะเยา ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาการน านโยบายการ

ส่งเสริมสุขภาพพนักงานไปปฏิบัติ ของมหาวิทยาลัยพะเยา โดยศึกษาความเข้าใจในนโยบายและความคิดเห็นด้าน

ความพร้อมของบุคลากรในการน านโยบายไปปฏิบัติ ปัญหาและอุปสรรค ข้อเสนอแนะเพื่อผลส าเร็จของการปฏิบัติ

ตามนโยบาย ตลอดจนการศึกษาการบริหารเพื่อพัฒนาการน านโยบายไปปฏิบัติของมหาวิทยาลัยพะเยา ซึ่งผลจาก

การศึกษาจะสามารถอธิบายปัญหาและอุปสรรคของการน านโยบายไปปฏบัิตไิด้อยา่งเป็นจริงและถูกตอ้ง เพื่อเป็นการ

พัฒนาแนวทางการน านโยบายไปปฏบัิตแิละสามารถน าไปประยุกตใ์ชใ้นการพัฒนาคุณภาพของมหาวิทยาลัยพะเยาได้

อย่างเป็นจริงและถูกต้อง รวมท้ังยังเป็นแนวทางในการเสริมสร้างสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อสุขภาพทางด้านกายภาพ

ของมหาวิทยาลัยพะเยาตอ่ไป 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
1. เพื่อศึกษาการน านโยบายการสง่เสริมสุขภาพพนักงานไปปฏบัิตขิองมหาวิทยาลัยพะเยา 

2. เพื่อจัดท าข้อเสนอแนะและแนวทางในการน านโยบายส่งเสริมสุขภาพพนักงานไปปฏิบัติของมหาวิทยาลัย

พะเยา 
 

กรอบแนวคิดและสมมุติฐาน 

กรอบแนวคิด 
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สมมุตฐิาน 

1. พนักงานสายสนับสนุนและพนักงานสายวชิาการ มรีะดับความคดิเห็นในความชัดเจนของนโยบายแตกต่าง

กัน 

2. พนักงานสายสนับสนุนและพนักงานสายวชิาการ มรีะดับความคดิเห็นในการจัดองคก์ารแตกต่างกัน 

3. พนักงานสายสนับสนุนและพนักงานสายวิชาการ มีระดับความคิดเห็นในการก าหนดภารกิจและ

มอบหมายงานแตกตา่งกัน 

4. พนักงานสายสนับสนุนและพนักงานสายวิชาการ มีระดับความคิดเห็นของทรัพยากรในการด าเนินการ

แตกตา่งกัน 

5. พนักงานสายสนับสนุนและพนักงานสายวิชาการ มีระดับความคิดเห็นในการประเมินผลและการก ากับ

ดูแลอยา่งต่อเนื่องแตกต่างกัน 

6. พนักงานสายสนับสนุนและพนักงานสายวิชาการ มีระดับความคิดเห็นความร่วมมือของผู้น านโยบายไป

ปฏบัิตแิตกตา่งกัน 

7. พนักงานสายสนับสนุนและพนักงานสายวชิาการ มรีะดับความคิดเห็นความรู้ความเข้าใจของผู้น านโยบาย

ไปปฏบัิตแิตกตา่งกัน 
 

วิธีวิทยาการวิจัย 
การวจิัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชงิปริมาณ (Quantitative Research) เพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ของงานวิจัย และ

เพื่อให้รายละเอยีดมีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น โดยได้น าแบบสอบถามมาใช้เป็นเคร่ืองมือในการวิเคราะห์และแสวงหาองค์

ความรู้ในการวจิัยคร้ังน้ี 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ คือ พนักงานมหาวิทยาลัยพะเยา จ านวน 1,443 คน  โดยแบ่งเป็นพนักงาน

สายวชิาการ จ านวน 698 คน และพนักงานสายสนับสนุน จ านวน 745 คน ผู้วิจัยมีขั้นตอนการได้มาซึ่งกลุ่มตัวอย่าง 

ดังนี้ 

1. ส ารวจประชากรท่ีต้องการศึกษาทัง้หมดจากข้อมูลของกองการเจ้าหนา้ที่ มหาวิทยาลัยพะเยา ณ วันท่ี 31 

มนีาคม 2560 เป็นกรอบในการสุ่มตัวอยา่งแบบง่าย (Random Sampling)  

2. หาขนาดของกลุ่มตัวอย่าง (Simple Size) ของทาโร ยามาเน่ (Yamane, 1973 อ้างถึงใน ธีรวุฒิ เอกะกุล, 

2543) ได้จ านวนกลุ่มตัวอยา่ง 313 คนจากประชากร 1,443 คน โดยก าหนดให้สัดสว่นของลักษณะที่สนใจในประชากร 

เท่ากับ 0.5 ระดับความคลาดเคลื่อนท่ียอมรับได้ 5% และระดับความเชื่อม่ัน 95%  

3. จ านวนกลุ่มตัวอยา่งที่ใชใ้นการศึกษาครัง้นี้ คือ 313 คน 

เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชงิปริมาณ (Quantitative Research) โดยใชแ้บบสอบถามเกี่ยวกับ

การน านโยบายสง่เสริมสุขภาพไปปฏบัิตขิองพนักงานมหาวทิยาลัยพะเยา ประกอบไปด้วย 4 ตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลสว่นบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ตอนท่ี 2 เป็นข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยส่งเสริมความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมสุขภาพ

พนักงานไปปฏบัิตขิองมหาวิทยาลัยพะเยา  
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ตอนท่ี 3 เป็นข้อมูลเกี่ยวกับความร่วมมอืและความรูค้วามเข้าใจของผู้น านโยบายไปปฏบัิต ิ 

ตอนท่ี 4 เป็นขอ้เสนอแนะ/ปัญหา/อุปสรรคในการน านโยบายสง่เสริมสุขภาพไปปฏบัิต ิ 

ขั้นตอนในการสรา้งเครื่องมอื 

1. ศึกษาเอกสารท่ีเกี่ยวข้องกับแนวคิดทฤษฏีเกี่ยวกับการส่งเสริมสุขภาพและนโยบายการส่ง เสริมสุขภาพ 

เพื่อน ามาออกแบบแบบสอบถามการวิจัย รวมถึงการรวบรวมขอ้มูลจากเอกสารวชิาการ แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัย

ท่ีเกี่ยวข้อง  

2. สร้างแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดท่ีได้ศึกษา โดยใช้ค าถาม 2 ประเภท คือ แบบสอบถามปลายปิด 

และแบบสอบถามปลายเปิด 

3. น าแบบสอบถามเสนออาจารย์ท่ีปรึกษา เพื่อตรวจสอบและให้ขอ้เสนอแนะ 

4. น าแบบสอบถามที่อาจารย์ท่ีปรึกษาตรวจสอบแลว้ เสนอผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ทา่น เพื่อตรวจสอบและให้

ข้อเสนอแนะ จากนั้นน าแบบสอบถามไปท าการวิเคราะห์หาความเท่ียงตรงด้วยวิธีการหาค่าดัชนี ความสอดคล้อง

ระหว่างข้อค าถามของแต่ละขอ้ (Index of Item Objective Congruence: IOC)  

5. น าแบบสอบถามจากผู้ทรงคุณวุฒมิาพจิารณาปรับปรุงแก้ไขรว่มกับอาจารย์ท่ีปรึกษา เพื่อน าไปสร้างเป็น

แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ส าหรับใชใ้นการวิจัย 

6. น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ในกลุ่มตัวอย่างท่ีมีลักษณะคล้ายกับกลุ่มประชากร จ านวน 30 คน แล้วน า

ข้อมูลท่ีได้มาตรวจสอบและหาความเช่ือมั่นของเคร่ืองมือ โดยวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของ ครอนบาค (Cronbach 

Alpha Coefficient)  

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมข้อมูลคร้ังนี้ ผู้วิจัยท าการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถาม ประกอบกับการวิเคราะห์

เอกสารท่ีเกี่ยวข้อง โดยได้ด าเนนิการดังนี้ 

1. ติดต่อประสานงานขอหนังสือขออนุญาตและขอความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถามจากคณะรัฐศาสตร์

และสังคมศาสตร์ ให้หนว่ยงานตา่ง ๆ ในมหาวิทยาลัยพะเยา เพ่ือขอความร่วมมอืในการจัดเก็บขอ้มูล 

2. ผู้วิจัยขอความร่วมมือไปยังหน่วยงานต่าง ๆ ในมหาวิทยาลัยพะเยา เพื่อให้พนักงานสายวิชาการและ

สนับสนุนตอบแบบสอบถาม 

3. ผู้วิจัยเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามด้วยตนเอง 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยได้วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมสถิตคิอมพิวเตอร์ประมวลผลข้อมูลโดยค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 

และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ได้แก่ 

1. ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยแจกแจกความถี่ของแต่ละข้อคิดเป็นร้อยละ แล้วน าเสนอเป็น

รูปตารางและความเรียง 

2. ข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถามตอนท่ี 2 และ 3 น ามาวิเคราะห์แต่ละดา้น โดยการแจกแจงความถี่ของข้อมูล

แต่ละข้อ เพื่อหาค่าเฉลี่ย ( ̅) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D แล้วน าเสนอเป็นรูปตารางและ

ความเรียง  
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3. ข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถามตอนท่ี 4 น ามาวเิคราะห์และสรุป แล้วน ามาเสนอในรูปแบบความเรียง 

 เกณฑ์ในการให้คะแนนของคา่เฉลี่ยในการประเมินของเบสและคาห์น (Best, J.W. and J.V. Kahn, 1989 อ้าง

ถึงใน รัชยา รัตนะถาวร, 2554, หน้า 125) ดังนี้ 
 

ค่าเฉลี่ย ความหมาย 

4.50 – 5.00  ความเห็นอยูใ่นระดับระดับมากที่สุด/เห็นดว้ยอย่างย่ิง 

3.50 – 4.49 ความคิดเห็นอยูใ่นระดับมาก/เห็นดว้ย 

2.50 – 3.49 ความคิดเห็นอยูใ่นระดับปานกลาง/ไม่แน่ใจ 

1.50 – 2.00 ความคิดเห็นอยูใ่นระดับน้อย/ไมเ่ห็นดว้ย 

1.00 – 1.49 ความคิดเห็นอยูใ่นระดับน้อยท่ีสุด/ไมเ่ห็นดว้ยอย่างย่ิง 
 

ผลการศึกษา 
ผลการศึกษาเกี่ยวกับการน านโยบายสง่เสริมสุขภาพพนักงานไปปฏบัิตขิองมหาวิทยาลัยพะเยา พบวา่  

1. ด้านบุคลากรท่ีเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการจัดท านโยบายส่งเสริมสุขภาพของมหาวิทยาลัยพะเยา มี

ส่วนร่วมน้อย เพียงร้อยละ 7.35 เท่านั้น โครงสร้างด้านการส่งเสริมสุขภาพไม่ชัดเจน ขาดการมอบหมายงานในการ

ส่งเสริมสุขภาพอยา่งทั่วถึง และขาดการติดตามอย่างตอ่เนื่อง 

2. มหาวิทยาลัยพะเยามีการน านโยบายส่งเสริมสุขภาพไปปฏิบัติและมีผลการปฏิบัติตามนโยบาย แต่ไม่มี

กระบวนการท่ีชัดเจนและเป็นระบบ 

3. ปัญหาที่พบในการน านโยบายไปปฏบัิต ิคือ 

3.1 บุคลากร มักปรากฏอยูแ่ทบทุกหน่วยงาน จึงเป็นอุปสรรคส าคัญยิ่งในการน านโยบายไปปฏบัิต ิ 

3.2 งบประมาณและทรัพยากร การสนับสนุนด้านการเงินในการจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมสุขภาพยังไม่

เพยีงพอ  

3.3 ความไมช่ัดเจนของนโยบาย ไมม่ผีู้รับผิดชอบงานท่ีชัดเจน  

3.4 การมีส่วนร่วม บุคลากรขาดความเข้าใจบทบาทว่าจะมีส่วนร่วมอย่างไรในการด าเนินงานตาม

นโยบายสง่เสริมสุขภาพไปปฏบัิต ิกิจกรรมดา้นการสง่เสริมสุขภาพยังมนีอ้ย 

3.5 ขาดความรูค้วามเข้าใจ ผู้น านโยบายไปปฏบัิตยิังมีความเข้าใจนโยบายส่งเสริมสุขภาพไม่ตรงกัน และ

ขาดความรูค้วามชัดเจนในการด าเนินการ 

4. ปัจจัยส่งเสริมความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมสุขภาพพนักงานไปปฏิบัติของมหาวิทยาลัยพะเยา 

ควรประกอบด้วยกระบวนการ ดังนี้ 

4.1 ความชัดเจนของนโยบาย เป็นปัจจัยส าคัญท่ีสุด เพราะนโยบายท่ีชัดเจนสามารถท่ีจะถ่ายทอดให้ผู้น า

นโยบายไปปฏบัิติมีความเข้าใจตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย จากภาพรวมระดับความคิดเห็นของผู้ให้ข้อมูลส าคัญ

ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก ความชัดเจนของนโยบาย มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.55 โดยมีความเห็นว่า การก าหนดนโยบาย

ส่งเสริมสุขภาพมีวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการด าเนินงานท่ีชัดเจนเป็นรูปธรรม แต่ขาดการน าไปปฏิบัติได้ตาม

ระยะเวลาและขั้นตอนท่ีก าหนดอยา่งต่อเนื่อง 

4.2 การจัดองค์การ เป็นการก าหนดภาระ แบ่งงาน มอบหมายงาน การจัดไม่ควรให้ล าดับขั้นตอนมาก

เกินไป จะท าให้เกิดปัญหาการสื่อสารล่าช้า บดิเบือน และอาจยากต่อการควบคุม สิ่งส าคัญที่สุด คือ การประสานงาน
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ท่ีดีและมีประสิทธิภาพจะท าให้งานบรรลุตามวัตถุประสงค์ตามท่ีต้องการ จากภาพรวมระดับความคิดเห็นส่วนใหญ่

ของผู้ให้ข้อมูลส าคัญอยู่ในระดับมาก การจัดองค์การ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.62 โดยมีความเห็นว่า การจัดองค์การมี

ขอบเขตอ านาจหน้าท่ีรับผิดชอบตามโครงสร้าง มีการจัดองค์กรเพื่อท าหน้าท่ีในการก ากับติดตาม ประเมินผล และ

พัฒนาการปฏบัิตงิาน และมีการจัดท าแผนการบริหารท่ีชัดเจนตามโครงสร้างองค์กร 

4.3 การก าหนดภารกิจและมอบหมายงาน มีความส าคัญต่อการด าเนินงานของทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้องให้

เข้าใจตรงกัน ต้องมกีารวางระบบการท างานไวว้า่จะท าช่วงเวลาใด รวมท้ังขัน้ตอนการประเมินผล จากภาพรวมระดับ

ความคิดเห็นส่วนใหญ่ของผู้ให้ข้อมูลส าคัญอยู่ในระดับมาก การก าหนดภารกิจและมอบหมายงาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 

3.59 โดยมีความเห็นว่า การก าหนดภารกิจและมอบหมายงานมีค าสั่งตั้งคณะกรรมการและก าหนดอ านาจหน้าท่ี

ชัดเจน การจัดท าแผนครอบคลุมงานการส่งเสริมคุณภาพ และขั้นตอนการติดตามรายงานมีความชัดเจน โปร่งใส 

สามารถตรวจสอบได้ 

4.4 ทรัพยากรในการด าเนินการ เป็นปัจจัยส าคัญในการน านโยบายไปปฏิบัติ งบประมาณท่ีจัดไว้ไม่

เพียงพอ ต้องมีการจัดงบสนับสนุนจากหน่วยงานอื่น จากภาพรวมระดับความคิดเห็นส่วนใหญ่ของผู้ให้ข้อมูลส าคัญ

อยู่ในระดับมาก ทรัพยากรในการด าเนินงาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.50 โดยมีความเห็นว่า มหาวิทยาลัยมีบุคลากร

เพยีงพอและมีความรู้ความสามารถในการน านโยบายไปปฏบัิต ิ 

4.5 การประเมินและการก ากับดูแลอย่างต่อเนื่อง การเก็บรวบรวมข้อมูลอย่างได้มาตรฐาน เพื่อน าไปสู่

การตัดสินใจเกี่ยวกับนโยบาย การรวบรวมและวิเคราะห์ข่าวสาร เพื่อรายงานข้อสรุปเป็นประโยชน์ต่อผู้ท่ีท าการ

ตัดสนิใจในการเลอืกหนทางต่าง ๆ ท่ีเป็นไปได้ และมีการติดตามการท างานปฏิบัตติามแผนจรงิหรือไม ่เพื่อพัฒนาและ

ปรับปรุงโครงการให้มีประสิทธิภาพ จากภาพรวมระดับความคิดเห็นส่วนใหญ่ของผู้ให้ข้อมูลส าคัญอยู่ในระดับปาน

กลาง การประเมินและการก ากับดูแลอย่างต่อเนื่อง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.45 โดยมีความเห็นว่า มหาวิทยาลัยยังขาด

ระบบควบคุม ก ากับการปฏิบัติงานในการน านโยบายไปปฏิบัติ ขาดการเผยแพร่ความส าเร็จ และขาดระบบประเมิน

ผลงการด าเนนิงานตามนโยบายสง่เสริมสุขภาพ 

4.6 ความร่วมมือของผู้น านโยบายไปปฏิบัติ จะท าให้การท างานร่วมกันในองค์กรส าเร็จลุล่วง 

วัตถุประสงค์ บุคลากรในหน่วยงานต้องมคีวามสามัคคีอันหนึ่งอันเดียวกันในการร่วมมือกันท างาน การท างานเป็นทีม 

เป็นความร่วมมือร่วมใจของบุคคล เพื่อท่ีจะบรรลุเป้าหมายร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ จากภาพรวมระดับความ

คิดเห็นสว่นใหญ่ของผู้ให้ขอ้มูลส าคัญอยู่ในระดับมาก ความร่วมมือของผู้น านโยบายไปปฏิบัติ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.58 

โดยมีความเห็นว่า มหาวิทยาลัยมีความสามัคคีและร่วมมือกันในการปฏิบัติงานตามแผน หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องมีส่วน

ร่วมและประสานกันท้ังภายในและภายนอก และมีการแต่งต้ังคณะกรรมการและคณะท างานร่วมกันในการด าเนินตาม

นโยบายสง่เสริมสุขภาพ 

4.7 ความรู้ความเข้าใจในการน านโยบายไปปฏิบัติ เป็นปัจจัยท่ีส าคัญเพราะการน านโยบายไปปฏิบัติต้อง

อาศัยผู้ปฏบัิตท่ีิมีความรู้ความเข้าใจในดา้นการบริหารจัดการ ท าให้ปฏิบัติได้เป็นอย่างดี เนื่องจากความรู้ความเข้าใจ

เป็นตัวเฟืองท่ีส าคัญท่ีจะท าให้นโยบายขับเคลื่อนไปได้ส าเร็จหรือล้มเหลวก็ได้ หากผู้ปฏิบัติมีประสบการณ์จะท าให้

การปฏิบัติงานได้รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ จากภาพรวมระดับความคิดเห็นส่วนใหญ่ของผู้ให้ข้อมูลส าคัญอยู่ใน

ระดับมาก ความรู้ความเข้าใจในการน านโยบายไปปฏิบัติ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.58 โดยมีความเห็นว่า ผู้ปฏิบัติมีความรู้

ความเข้าใจในภารกิจ/หน้าท่ี/ตามท่ีได้รับมอบหมาย และผู้ปฏิบัติมีความรู้ความเข้าใจในวัตถุประสงค์และกรอบ

แผนงานของนโยบายเป็นอยา่งดี 
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จากผลการวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยส่งเสริมความส าเร็จในการน านโยบายไปปฏิบัติ 7 ปัจจัยข้างต้น พบว่า 

ระดับความเห็นของพนักงานสายสนับสนุนและสายวชิาการ มีระดับความเห็นท่ีแตกต่างกันในแต่ละปัจจัย ดังตารางท่ี 

1 

ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ( ̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยส่งเสริม

ความส าเร็จของนโยบายส่งเสริมสุขภาพพนักงานไปปฏิบัติของมหาวิทยาลัยพะเยาในแต่ละปัจจัย 

ปัจจัยส่งเสริมความส าเร็จของการ

น านโยบายส่งเสริมสุขภาพไปปฏบิตัิ 

สายสนับสนนุ 

(n = 162) 

สายวชิาการ 

(n = 151) 

รวม 

(n = 313) ล าดับ 

ท่ี 
 ̅ S.D. 

ระดับ

ความเห็น 
 ̅ S.D. 

ระดับ

ความเห็น 
 ̅ S.D. 

ระดับ

ความเห็น 

1. ความชัดเจนของนโยบาย 3.61 0.61 มาก 3.49 0.65 ปานกลาง 3.55 0.63 มาก 5 

2. การจัดองค์การ 3.67 0.59 มาก 3.56 0.65 มาก 3.62 0.62 มาก 1 

3. การก าหนดภารกิจและ

มอบหมายงาน 

3.62 0.65 มาก 3.52 0.69 มาก 3.57 0.67 มาก 2 

4. ทรัพยากรในการด าเนนิการ 3.59 0.59 มาก 3.41 0.69 ปานกลาง 3.50 0.64 มาก 6 

5. การประเมินผลและการ

ก ากับดูแลอยา่งต่อเนื่อง 

3.57 0.60 มาก 3.32 0.74 ปานกลาง 3.45 0.67 ปานกลาง 7 

6. ความรว่มมือของผู้น า

นโยบายไปปฏบัิต ิ

3.66 0.58 มาก 3.50 0.67 มาก 3.58 0.63 มาก 3 

7. ความรูค้วามเข้าใจของผู้น า

นโยบายไปปฏบัิต ิ

3.64 0.63 มาก 3.46 0.72 ปานกลาง 3.55 0.68 มาก 4 

รวม 3.62 0.53 มาก 3.47 0.57 ปานกลาง 3.55 0.55 มาก  
  

สรุปได้ว่า ระดับความเห็นเกี่ยวกับปัจจัยส่งเสริมความส าเร็จของนโยบายส่งเสริมสุขภาพไปปฏิบัติ สาย

สนับสนุน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.62 และสายวิชาการ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับปาน

กลาง มคี่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.47 โดยรวมอยูใ่นระดับมาก มคี่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.55 และในรายข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุด คือ การ

จัดองค์กร อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.62 รองลงมา ได้แก่ การก าหนดภารกิจและมอบหมายงาน ความ

ร่วมมอืของผู้น านโยบายไปปฏิบัติ ความรู้ความเข้าใจของผู้น านโยบายไปปฏิบัติ ความชัดเจนของนโยบาย ทรัพยากร

ในการด าเนินการ ตามล าดับ และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ การประเมินผลและการก ากับดูแลอย่างต่อเนื่อง อยู่ใน

ระดับปานกลาง มคี่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.45 
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ตารางที่ 2 ผลการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานสายสนับสนุนและ

พนักงานสายวิชาการที่มีผลต่อปัจจัยส่งเสริมความส าเร็จของการน านโยบายส่งเสริมสุขภาพ

พนักงานไปปฏิบัติของมหาวิทยาลัยพะเยาในแต่ละปัจจัย 

ปัจจัยส่งเสริมความส าเร็จของการน า

นโยบายส่งเสริมสุขภาพไปปฏิบัต ิ
สายงาน n=313  ̅ S.D. df t-test 

Sig. 

(2-tailed) 

1. ความชัดเจนของนโยบาย สนับสนุน 162 3.61 0.61 311 1.697 0.091 

วชิาการ 151 3.49 0.65    

2. การจัดองค์กร สนับสนุน 162 3.67 0.59 311 1.551 0.122 

วชิาการ 151 3.56 0.65    

3. การก าหนดภารกิจและมอบหมายงาน สนับสนุน 162 3.62 0.65 311 1.288 0.199 

วชิาการ 151 3.52 0.69    

4. ทรัพยากรในการด าเนนิการ สนับสนุน 162 3.59 0.59 311 2.474 0.014 

วชิาการ 151 3.41 0.69    

5. การประเมินผลและการก ากบัดูแล

อย่างตอ่เนื่อง 

สนับสนุน 162 3.57 0.60 311 3.172 0.002 

วชิาการ 151 3.32 0.74    

6. ความรว่มมือของผู้น านโยบายไป

ปฏบัิติ 

สนับสนุน 162 3.66 0.58 311 2.342 0.020 

วชิาการ 151 3.50 0.67    

7. ความรู้ความเข้าใจของผู้น านโยบายไป

ปฏบัิติ 

สนับสนุน 162 3.64 0.63 311 2.350 0.019 

วชิาการ 151 3.46 0.72    
 

จากตารางท่ี 2 ผลการทดสอบข้อมูลด้วย Independent Sample t-test (t-test) ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิต ิ

0.05 พบว่า ระดับความคิดเห็นของพนักงานสายสนับสนุนและสายวิชาการท่ีไม่แตกกัน ได้แก่ ความชัดเจนของ

นโยบาย การจัดองค์กร และการก าหนดภารกิจและมอบหมายงาน มผีลต่อความส าเร็จในการน านโยบายไปปฏิบัติไม่

แตกตา่งกัน ส่วนพนักงานสายสนับสนุนและสายวชิาการ มรีะดับความเห็นในแตล่ะปัจจัยแตกต่างกัน ได้แก่ ทรัพยากร

ในการด าเนินการ การประเมินผลและการก ากับดูแลอย่างต่อเนื่อง ความร่วมมือของผู้น านโยบายไปปฏิบัติ และ

ความรู้ความเข้าใจของผู้น านโยบายไปปฏบัิตมิผีลต่อความส าเร็จในการน านโยบายไปปฏิบัติแตกต่างกันท่ีระดับความ

เชื่อม่ัน 95% 
 

สรุปผลและอธิปรายผล 
จากผลการศึกษาวิจัยเร่ือง การน านโยบายส่งเสริมสุขภาพพนักงานไปปฏิบัติของมหาวิทยาลัยพะเยา  จาก

การศึกษา พบวา่ 

1. การน านโยบายไปสูก่ารไปปฏบัิตแิละมีผลการปฏบัิตติามนโยบาย แต่ไม่มีกระบวนการหรือแนวทางในการ

ด าเนินการท่ีชัดเจนหรือเป็นระบบ ซึ่งน่าจะมีสาเหตุมาจากลักษณะหรือท่ีมาของนโยบาย ซึ่งเป็นนโยบายมากจาก

ระดับมอบหมายมายังหน่วยงานระดับล่างให้มีการปฏิบัติตามนโยบาย ดังนั้น มหาวิทยาลัยจึงต้องมีการด าเนินงาน

กิจกรรมตามท่ีได้รับมอบหมายมา แต่จะด าเนินงานด้วยกระบวนการหรือวิธีการอย่างไรนั้นขึ้นอยู่กับแต่ละหน่วยงาน 

วรเดช จันทรศร (2540) และ สมบัติ ธ ารงธัญวงศ์ (2540) ได้กล่าวถึงการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติให้ประสบ
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ผลส าเร็จว่า หากได้มีการศึกษาแนวทาง วิธีการ ระบบหรือขั้นตอน ตลอดจนปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อการน านโยบาย

ไปสู่การปฏบัิตกิ็จะน าองค์การหรือหนว่ยงานประสบความส าเร็จบรรลุวัตถุประสงค์ของนโยบายท่ีได้ตัง้ไว้ 

ส าหรับปัญหาในการน านโยบายส่งเสริมสุขภาพไปปฏิบัติท่ีพบ คือ ขาดแคลนงบประมาณในการด าเนินงาน

เนื่องจากมีภาระงานจ านวนมากและงบประมาณท่ีได้รับจัดสรรไม่เพียงพอ ปัญหาด้านบุคลากร เช่น การขาดแคลน

บุคลากรในการท าหน้าท่ีดา้นจัดการด้านสุขภาพ พนักงานต้องปฏบัิติภาระงานที่ได้รับมอบให้ซึ่งเป็นการกระจายหน้าท่ี

รับผิดชอบงาน และยังพบอกีว่าผู้รับมอบหมายงานไม่เข้าใจบทบาทของตนเองและไมม่คีวามรู้เพยีงพอ 

2. กระบวนการในการน านโยบายไปปฏบัิต ิปรากฏผลท่ีน่าสนใจดังนี้ 

2.1 ความชัดเจนของนโยบาย เป็นขัน้ตอนส าคัญในการน านโยบายส่งเสริมสุขภาพไปสู่การปฏิบัติ ส าหรับ

หน่วยงานในระดับปฏิบัติ ซึ่งจ าเป็นจะต้องตีความหรือแปลความหมายตลอดจนเจตนารมณ์และวัตถุประสงค์ของ

นโยบายนั้น ๆ ให้ชัดเจน เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานมีความเข้าใจและมีความชัดเจนว่าจะต้องด าเนินกิจกรรมตามนโยบาย

อย่างไร ประกอบด้วยกิจกรรมท่ีส าคัญ คือ 1) การประชุม เพื่อท าความเข้าถึงท่ีมา ความส าคัญ วัตถุประสงค์ เนื้อหา

และรายละเอยีดของนโยบาย 2) การก าหนดและระบุผู้เกี่ยวข้องกับนโยบาย 3) การก าหนดและระบุกลุ่มเป้าหมายของ

นโยบาย 4) การจัดท าคู่มือหรือเอกสารชี้แจงให้ความรู้เกี่ยวกับการน านโยบายส่งเสริมสุขภาพไปสู่ การปฏิบัติ ซึ่ง

กิจกรรมส าคัญที่น าเสนอสอดคล้องกับแนวคิดของนักวชิาการของ ศุภชัย ยาวะประภาษ (2533)   

2.2 การจัดองค์กร เป็นกระบวนการจัดการทรัพยากรต่าง ๆ และการจัดระบบการด าเนินงาน เพื่อให้

บรรลุเป้าหมายขององค์กร กิจกรรมการจัดองค์กร นับว่าเป็นขั้นตอนท่ีส าคัญอีกประการหนึ่ง ซึ่งควรประกอบด้วย 1) 

การวิเคราะห์งานและภารกิจขององค์กร 2) การจัดโครงสร้างองค์กร เพื่อการประสานงานและการบังคับบัญชา 3) 

การจัดบุคลากรเพื่อการปฏบัิตงิาน และ 4) การจัดบรรยากาศและสภาพแวดลอ้มขององค์กร 

2.3 การก าหนดภารกิจและมอบหมายงาน การน านโยบายไปสู่การปฏิบัตินั้น จ าเป็นต้องมีขั้นตอนในการ

ด าเนนิการตามนโยบาย ซึ่งอาจด าเนนิการในลักษณะของการแปลงนโยบายนัน้ ๆ ออกมาเป็นแผนงาน โครงการ หรือ

กิจกรรม เพื่อให้ผู้ปฏิบัติได้ปฏิบัติตามแผนท่ีวางไว้ ในขั้นการวางแผน ประกอบด้วยขั้นตอนส าคัญคือ 1) การแต่งตั้ง

คณะกรรมการ 2) การจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีของมหาวิทยาลัย 3) การก ากับควบคุมการปฏิบัติงาน ในแต่ละ

โครงการ/กิจกรรม 4) การก าหนดโครงการ/กิจกรรมอย่างเป็นล าดับขั้นตอนไว้ในคู่มือการปฏิบัติงานตามนโยบาย ซึ่ง

สอดคล้องกับของ วัชรินทร์ สุทธิศัย และคณะ (2555) พบว่า ปัจจัยภายในท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการน านโยบายไป

ปฏบัิต ิคือ ด้านความชัดเจนในวัตถุประสงค์ของนโยบายและดา้นการตดิตามการด าเนินงาน 

2.4 ทรัพยากรในการด าเนินการ กิจกรรมส าคัญในขั้นตอนนี้ประกอบด้วย 1) ส ารวจความต้องการใช้

ทรัพยากรในการน านโยบายไปปฏิบัติ 2) การก าหนดเป้าหมายและวัตถุประสงค์ในการจัดหาทรัพยากร เพื่อการน า

นโยบายไปปฏบัิต ิ3) การใชท้รัพยากรในการน านโยบายไปสูก่ารปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพและโปร่งใส 4) การก ากับ 

ติดตาม ประเมินผลการใช้ทรัพยากรในการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติ 5) สรุปรายงานผลการใช้ทรัพยากรในการน า

นโยบายไปสูก่ารปฏบัิตติอ่ผู้เกี่ยวข้อง ซึ่งสอดคล้องกับของ วรรณา ช านาญเวช (2551) พบว่า พนักงานธนาคารออม

สินในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล มีทักษะในการท างานด้านทักษะแนวคิดทางด้านการท างาน ด้านมนุษย

สัมพันธ์ ด้านเทคนิค อยู่ในระดับดี ในขอ้ความช านาญในงานท่ีท าอยู่ ความสามารถในการคิดค้นวิธีการท างานให้แล้ว

เสร็จได้มีประสิทธิภาพมากขึ้น การน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาประยุกต์ใช้กับงานท่ีท าอยู่ และความสามารถด้านการใช้

คอมพิวเตอร์หรืออุปกรณส์ื่อสาร  
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2.5 การประเมินผลและการสร้างความต่อเนื่อง กิจกรรมส าคัญขั้นตอนนี้ประกอบด้วย 1) การประเมิน

สภาพแวดลอ้มท่ีเกี่ยวข้องกับการน านโยบายไปสูก่ารปฏิบัติ 2) การประเมินปัจจัยน าเข้าไปในการน านโยบายไปสู่การ

ปฏบัิต ิและ 3) การประเมินผลลัพธ์ของการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ ประทุม จ าปานุ้ย 

(2555) พบว่า ปัจจัยด้านกระบวนการด าเนินงานของโครงการ ประกอบด้วย การสมัครคณะท างาน การประชุม

คณะท างาน การประชาสัมพันธ์ การประเมินกิจกรรม โดยภาพรวมพบว่าการปฏิบัติมีความเหมาะระดับมากผ่าน

เกณฑ์การประเมิน และด้านผลผลิตของโครงการ พบว่า นักเรียนมีพฤติกรรมท่ีสะท้องถึงจิตส านึกในการอนุรักษ์

สิ่งแวดล้อมและสามารถน าขยะกลับมาใช้ใหม่ จ านวนปริมาณขยะลดลง และการด า เนินการโครงการสามารถเป็น

ตัวอยา่งที่ดีแก่ชุมชน 

2.6 ความร่วมมือของผู้น านโยบายไปปฏิบัติ นโยบายส่งเสริมสุขภาพจะประสบความส าเร็จ การท างาน

บุคลากรในหน่วยงานต้องมีความสามัคคีเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันในการร่วมมือกันท างาน การท างานเป็นทีม เต็มใจ

ท างานร่วมกับผู้อื่น ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น งานท่ีได้รับมอบหมายจะบรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไว้และมี

ประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ กฤษณ์ รักชาติเจริญ (2559) พบว่า ปัจจัยส าคัญ คือ ทักษะของตัวแทน

หรือองคก์รหรือหนว่ยงานท่ีเข้ามาร่วมเป็นกลไก คือ ทักษะในการท างานร่วมกับผู้อื่นในการขับเคลื่อนมติได้ และการ

สื่อสาร ซึ่งรวมถึงการสื่อสารภายในและสื่อสารกับสังคมภายนอก 

2.7 ความรู้ความเข้าใจในการน านโยบายไปปฏบัิต ิการน านโยบายสง่เสริมสุขภาพไปปฏบัิต ิมีผลท าให้เกิด

การเปลี่ยนแปลงและความรับผิดชอบของบุคคลซึ่งต้องรับหน้าท่ีท่ีอาจไม่คุ้นเคยมาก่อน จึงต้องการได้รับการพัฒนา

ให้มีความรู้ความสามารถในการด าเนินการ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ พิมพ์ธีรา อายุวัฒน์ (2558) พบว่า แนว

ทางการน านโยบายเมืองไทยแข็งแรงไปสู่การปฏิบัติของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) ในการ

ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิผล พบว่า ต้องสนับสนุนให้ อสม. ร่วมกันคิด ร่วมกันท า ร่วมใจกันบริหารจัดการ เน้นการ

พัฒนาความรูข้อง อสม. ให้เข้าใจปัญหาของตนและชุมชน ให้มีทักษะวางแผนในการแก้ปัญหาเองได้ ให้มีอิสระในการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ให้รู้จักและสามารถวิเคราะห์ปัญหาชุมชนร่วมกันได้ หนว่ยงานตา่ง ๆ ให้การสนับสนุนในดา้นการให้

ความรู้ การสร้างขวัญก าลังใจให้แกอ่าสาสมัครสาธารณสุขในรูปแบบตา่ง ๆ และตอ้งพัฒนาองค์ความรู้ของ อสม. ให้

สอดคล้องกับปัญหาที่เปลี่ยนแปลงไป 

 โดยสรุปแล้ว ปัจจัยส่งเสริมความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมสุขภาพนักงานไปปฏิบัติของพนักงาน

มหาวิทยาลัยพะเยานั้น มีความสอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบัติมากท่ีสุด คือ ตัวแบบท่ัวไป โดย

ปัจจัยสง่เสริมความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏบัิต ิ(IV) คือ ความชัดเจนของนโยบาย ทรัพยากรในการด าเนินการ 

และระดับความส าเร็จที่พบในการปฏบัิตติามนโยบาย (DV) คือ การประเมินผลและการก ากับดูแลอย่างต่อเนื่อง การ

จัดองค์กร และความร่วมมอืของผู้น านโยบายไปปฏบัิต ิการประสานงานร่วมกันท้ังภายในและภายนอก ตัวแปรเหล่านี้

น าไปสู่ความส าเร็จของนโยบาย แต่การน าตัวแบบแต่ละตัวแบบมาวิเคราะห์จึงมักมีการปรับปรุง ดัดแปลง มีการเพิ่ม

ตัวแปรอื่น ๆ มีการลดบางตัวแปรลงตามความเหมาะสมของลักษณะของนโยบาย แนวทางการด าเนินงานตาม

นโยบายและอื่น ๆ 

ผลการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยความเห็นของพนักงานสายสนับสนุนและสายวิชาการกับปัจจัย

ส่งเสริมความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมสุขภาพพนักงานไปปฏิบัติของมหาวิทยาลัยพะเยา โดยท าการทดสอบ

ด้วย Independent Sample t-test (t-test) ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิต ิ0.05 สรุปได้ว่า  พนักงานสายสนับสนุนและสาย

วชิาการมีความเห็นในแต่ละปัจจัยแตกต่างกัน ได้แก่ ทรัพยากรในการด าเนินการ การประเมินผลและการก ากับดูแล

อย่างต่อเนื่อง ความร่วมมือของผู้น านโยบายไปปฏิบัติ และความรู้ความเข้าใจของผู้น านโยบายไปปฏิบัติ มีผลต่อ
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ความส าเร็จในการน านโยบายสง่เสริมสุขภาภาพพนักงานไปปฏบัิตขิองมหาวิทยาลัยพะเยา รวมท้ังผลของความส าเร็จ

จากการน านโยบายส่งเสริมสุขภาภาพพนักงานไปปฏิบัติของมหาวิทยาลัยพะเยาท่ีแตกต่างกัน จึงยอมรับสมมติฐาน

ท่ีตั้งไว้ว่าแตกต่างกัน ยกเว้น ปัจจัยด้านความชัดเจนของนโยบาย ด้านการจัดองค์กร และการก าหนดภารกิจและ

มอบหมายงาน ท่ีพบวา่ไมแ่ตกตา่งกัน 

ข้อเสนอแนะ 

 1. มหาวิทยาลัยควรมีการพัฒนาระบบการสื่อสาร และการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับนโยบายส่งเสริมสุขภาพ

ให้ท่ัวถึงทุกระดับและทุกหน่วยงาน เพื่อให้บุคลากรสามารถเข้าถึงขอ้มูลได้ง่ายและรวดเร็ว 

 2. มหาวิทยาลัยควรส่งเสริมกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพในมิติอื่น ๆ ท่ีไม่ใช่แค่สุขภาพ/สุขภาวะทางกายเท่านั้น 

ควรเพิ่มแผนงานหรือกิจกรรมการส่งเสริมสุขภาพ/สุขภาวะทางจิต ทางสังคม และทางจิตวิญญาณด้วย เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการท างาน 
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การประเมินผลด าเนินงานของชมรมกีฬาในมหาวทิยาลัยพะเยา 

The Performance Assessment of Sport Club in University of Phayao 

ตฤณ  ธุระพ่อค้า1* และ ณัฐฑร ี สินธุนาวา พงษ์พิพัฒน์2 

Trin  turaporka1* and Nattaree Sinthunava Pongpipat2 

บทคัดย่อ 
การศึกษาวิจัยเร่ือง การประเมินผลด าเนินงานของชมรมกีฬาในมหาวิทยาลัยพะเยา มีวัตถุประสงค์เพื่อ

ศึกษาผลการด าเนินงานของชมรมกีฬาในมหาวิทยาลัยพะเยา กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ สมาชิกชมรมกีฬาท่ีเกี่ยวข้องกับ

กิจกรรมกีฬาหรอืเป็นนักกีฬาของมหาวิทยาลัยพะเยา จ านวน 316 คน เคร่ืองมอืท่ีใชใ้นการวิจัยเป็นแบบสอบถาม 

จากการศึกษาพบว่า ผู้ให้ข้อมูลส าคัญส่วนใหญ่ในด้านข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่างพบว่าเป็นเพศหญิง 

จ านวน 180 คน คิดเป็นร้อยละ 57 เป็นสมาชิกชมรมกีฬา คิดเป็นร้อยละ 54.4 มีประสบการณ์ด้านกิจกรรมกีฬา 1 – 

2 ปี คิดเป็นร้อยละ 44.6 ประเมินผลแบบ CIPP Model ทีมีต่อการด าเนินงานของชมรมกีฬาในมหาวิทยาลัยพะเยา 

ด้านสภาพแวดล้อม พบวา่ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นด้านสภาพแวดล้อม ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ด้านปัจจัยน าเข้า 

พบวา่ภาพรวมผู้ให้ข้อมูลส าคัญมีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง ประกอบด้วย ด้านบุคลากร พบว่าภาพรวมอยู่

ในระดับมาก โดยผู้ให้ข้อมูลส าคัญมีความคิดเห็นว่า ชมรมกีฬาสนับสนุนและช่วยเหลือการจัดกิจกรรมกลางของ

มหาวิทยาลัย  การเงินและงบประมาณ พบว่าภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง มีความคิดเห็นว่า ชมรมกีฬาเข้าร่วม

พิจารณางบประมาณจากมหาวิทยาลัย ด้านสถานที่ วัสดุอุปกรณ์และสิ่งอ านวยความสะดวก ภาพรวมอยู่ในระดับ

ปานกลาง โดยผู้ให้ข้อมูลส าคัญมีความคดิเห็นว่า มหาวิทยาลัยจัดสิ่งอ านวยความสะดวกเพียงพอต่อการฝึกซ้อมกีฬา

เช่น แสงสว่าง รถรับส่ง ตู้น้ าดื่ม ตู้เก็บของ อย่างเพียงพอ ด้านการจัดการ พบว่าภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยผู้ให้

ข้อมูลส าคัญมีความคิดเห็นว่า ชมรมกีฬาท าการประชาสัมพันธ์ในการเพิ่มสมาชิกใหม่เข้าร่วมกิจกรรม  ด้าน

กระบวนการ พบวา่ภาพรวมผู้ให้ข้อมูลส าคัญมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากประกอบด้วย ด้านการวางแผน พบว่า

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยผู้ให้ข้อมูลส าคัญมีความคิดเห็นว่า ชมรมกีฬาวางแผนในการเตรียมทีมนักกีฬาเพื่อเข้า

ร่วมแขง่ขันในรายการต่างๆ อยู่ในระดับมาก ด้านการจัดการองค์กร พบว่าภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยผู้ให้ข้อมูล

ส าคัญมีความคิดเห็นว่า ชมรมกีฬาจัดโครงสร้างการบริหารงานไว้อย่างชัดเจนและเหมาะสม  ด้านการชี้น า พบว่า

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยผู้ให้ข้อมูลส าคัญมีความคิดเห็นว่า สมาชิกชมรมมีโอกาสแสดงความคิดเห็นในการ

ด าเนนิงาน ด้านการควบคุม พบวา่ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยผู้ให้ข้อมูลส าคัญมีความคิดเห็นว่า ชมรมกีฬา

ตรวจสอบความพร้อมของสนามและอุปกรณ์กีฬาอย่างสม่ าเสมอ ด้านผลผลิต พบว่าภาพรวมผู้ให้ข้อมูลส าคัญมี

ความคิดเห็นอยูใ่นระดับมากประกอบด้วย  ด้านการประสิทธิผล โดยผู้ให้ข้อมูลส าคัญมีความคดิเห็นว่า นักกีฬาและ

นิสิตได้เข้าร่วมกิจกรรมกีฬาท่ีชมรมกีฬาเป็นผู้จัดกิจกรรมตามเป้าหมายท่ีวางไว้ ด้านการประสิทธิภาพ โดยผู้ให้

                                                 
1นิสิตคณะรัฐศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา จังหวดัพะเยา 56000 
2คณะรัฐศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
1Graduate Student, School of Political and Social Science, University of Phayao, Phayao 56000 
2School of Political and Social Science, University of Phayao, Phayao 56000 

*Corresponding author : trin450@gmail.com 
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ข้อมูลส าคัญมีความคิดเห็นว่า นิสิตและบุคลากรมีการผ่อนคลายความเครียดท าให้เกิดอารมณ์แจ่มใสและจิตใจเบิก

บานจากการเล่นกีฬาและมกีารใช้งบประมาณที่คุ้มค่า 
 

ค าส าคัญ: การประเมินโครงการ  กีฬา  มหาวทิยาลัยพะเยา 

 

Abstract  
The purpose of the study  was  to the results of operations  The Performance Assessment of sport club 

in University of Phayao. The sample of the study comprised 316  club members or  University  athletes, and the 

data were collected through the application  of questionnaires. 

The results of the study were female 180 (57.00%), male 136 (43.00%). Club members 172 

(54.40%), the worker sport activities 144(45.60%). Experience in the sport 1-2 years 141 (44.60%), 3-4 years 

67 (21.20%), less than 1 year and more than 1 year 54 (17.10%). The analysis of the CIPP Model of : The 

Performance Assessment of sport club in University of Phayao, the analysis of  the opinion level toward The 

environment factors demonstrated  at the high level. The analysis of the opinion level toward The import factors 

demonstrated at the high level contains that the personnel and management demonstrated at the high level and 

the finance and budget, the places materials, equipment and facilities demonstrated at the medium level. The 

analysis of the opinion level toward the process factors demonstrated  at the high level contains that the plan, 

guide  and management organization demonstrated  at the high  level and the control demonstrated  at the 

medium level.  The analysis of the opinion level toward the output factors demonstrated at the high level 

contains that the effectiveness demonstrated  at the medium level and the performance  demonstrated  at the 

medium level. 
 

Keywords: The Performance Assessment, Sport , University of Phayao 

 

บทน า 

การก าหนดนโยบายและแผนงานขององค์กรนั้น เป็นภาระส าคัญ ท่ีจะต้องเข้าร่วมกันจัดท าและปฏิบัติให้

เป็นไปตามนโยบายและแผนงานท่ีก าหนดไว้ เพื่อความเจริญก้าวหน้าขององค์กร  เพื่อให้เป็นไปตามทิศทางหรือ

เป้าหมายในการด าเนินงานขององค์กร ซึ่งมหาวิทยาลัยพะเยามีนโยบายมุ่งเน้นการพัฒนาไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัย

สมบูรณ์แบบ (Comprehensive University) มุ่งปฏิบัติภารกิจด้านการผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพ และได้มาตรฐานสากล

และพัฒนาองค์ความรู้สูชุ่มชนให้เข้มแข็งและสังคมเป็นสุข ท้ังนี้ต้องสามารถรับนโยบายหนึ่งมหาวิทยาลัยหนึ่งจังหวัด 

และนโยบายการเป็นส่วนหนึ่งของ ASEAN COMMUNITY ซึ่งเป็นรากฐานท่ีส าคัญของการพัฒนาประเทศ ให้น าไปสู่

การแขง่ขันได้แบบยั่งยืนในประชาคมโลก  การพัฒนานสิิตถอืได้วา่มีความส าคัญเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะมหาวิทยาลัยทุกแห่ง

ต้องกระท าเพื่อให้ได้บัณฑิต    ท่ีมีคุณภาพและเป็นท่ียอมรับกับและท าประโยชน์ให้กับประเทศชาติรวมไปถึงสังคม

ภายนอก จากความต้องการของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษา ตอ้งการเสริมสร้างบัณฑิตให้เป็นบัณฑิตท่ีพึง

ประสงค์  มหาวทิยาลัยพะเยาจึงมปีณิธานท่ีสอดคล้องในการผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพ และสามารถช่วยเหลือสังคมได้

ดังปณิธานว่า “ปัญญาเพื่อความเข้มแข็งของชุมชน” รวมไปถึงอัตลักษณ์ของนิสิตมหาวิทยาลัยพะเยาคือ มี

สุนทรียภาพ สุขภาพและบุคลิกภาพ  จึงเป็นภารกิจของทางมหาวิทยาลัยท่ีต้องผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพ  มีสุขภาพ
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และมีบุคลิกภาพท่ีด ีเพื่อเตรียมพร้อมบัณฑิตท่ีจบจากมหาวิทยาลัยพะเยาให้เข้าไปสู่การท างานและพัฒนาสังคมรวม

ไปถึงประเทศ 

จากพันธกิจมหาวิทยาลัยพะเยา ด้านการผลิตบัณฑิต โดยสอดคล้องกับปณิธาณมหาวิทยาลัย และอัต

ลักษณข์องนิสติมหาวิทยาลัยพะเยา  จะแยกออกเป็นสองส่วนดังน้ีคือ   

1. ด้านการเรียนการสอน  

2. ด้านกจิกรรมเสริมหลักสูตร  

 งานกีฬาและนันทนาการ สังกัดกองกิจการนิสิตมหาวิทยาลัยพะเยา จึงต้องมีบทบาทหน้าท่ีในการส่งเสริม

การจัดกิจกรรมด้านกิจกรรมเสริมหลักสูตร  เพื่อเป็นการผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพ และเกิดการพัฒนาศักยภาพใน

ด้านกีฬา  ซึ่งกิจกรรมนี้มุ่งส่งเสริมให้มีความรู้ และทักษะในการเล่นกีฬาปลูกฝังความมีน้ าใจเป็นนักกีฬา ความ

สามัคคีในหมู่คณะ พัฒนาดา้นร่างกายและจิตใจให้สมบูรณ์ให้นักศึกษา  

จากการท่ีมหาวิทยาลัยพะเยาตอ้งการผลิตบัณฑิตให้ได้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา ซึ่งงาน

กีฬาและนันทนาการ กองกิจการนิสิตได้สนับสนุนให้ชมรมกีฬา ได้ฝึกประสบการณ์ และการบริหารจัดการทีมกีฬา

เพื่อเข้าร่วม การแข่งขันกีฬามหาวิทยาลัยแห่งประเทศไทย จากการด าเนินกิจกรรมของชมรมกีฬาในมหาวิทยาลัย

พะเยาในปท่ีีผ่านมายังมปัีญหาในการจัดการทีมกีฬาที่ไมม่ปีระสิทธิภาพ อันเกิดจากนิสิต หรือบุคลากรในชมรมกีฬามี

ความรู้ความสารถมารไม่เพยีงพอในการวางแผนการฝึกซ้อม การพัฒนาศักยภาพทางกายของ นักกีฬา รวมไปถึงการ

ควบคุมทีมให้มีประสิทธิภาพ  ในฐานะผู้ศึกษาค้นควา้ จึงเล็งเห็นปัญหาในการด าเนินงานของชมรมกีฬาซึ่งจะส่งผลท า

ให้ชมรมกีฬา  ไม่สามารถพัฒนาทีมกีฬาได้ ทีมกีฬาไม่มีประสิทธิภาพและการใช้งบประมาณท่ีไม่คุ้มค่า  ผู้ศึกษา

ค้นคว้าจึงเห็นควรว่าจะต้องมีการประเมินผลด าเนินงานของชมรมกีฬาในมหาวิทยาลัยพะเยา  เพื่อให้ชมรมกีฬาได้

พัฒนาและสามารถผลิตบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ พร้อมท้ังส่งเสริมให้นิสิตได้ท ากิจกรรมเพื่อสุขภาพ สร้างชื่อเสียงให้แก่

มหาวทิยาลัย และสามารถด าเนนิกิจกรรมขับเคลื่อนชมรมกีฬาให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอย่างสูงสุด 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
เพื่อศึกษาผลการด าเนนิงานของชมรมกีฬาในมหาวิทยาลัยพะเยา 

 

กรอบแนวคิดและสมมุติฐาน 

 จากการศึกษาเอกสาร แนวคิด และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง สรุปได้ว่า การท่ีมหาวิทยาลัยพะเยาต้องการผลิต

บัณฑิตให้มีคุณภาพ  มีสุขภาพท่ีดี รวมไปถึงมีบุคลิกภาพท่ีดี เพื่อเป็นการเตรียมพร้อมบัณฑิตท่ีจบจากมหาวิทยาลัย

พะเยาให้เข้าไปสู่การท างานและพัฒนาสังคมรวมไปถึงประเทศ  งานกีฬาและนันทนาการ กองกิจการนิสิต ได้

สนับสนุนให้ชมรมกีฬา  ได้ฝึกประสบการณ์ และการบริหารจัดการทีมกีฬาเพื่อเข้าร่วม การแข่งขันกีฬามหาวิทยาลัย

แห่งประเทศไทย แต่ยังมปัีญหาในการจัดการทีมกีฬาท่ีไม่มปีระสิทธิภาพ จึงต้องมกีารประเมินผลด าเนนิงานของชมรม

กีฬาในมหาวิทยาลยัพะเยา เพื่อให้ชมรมกีฬามีการพัฒนาพร้อมท้ังผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพ  มีสุขภาพท่ีดี ผู้ศึกษาได้

ก าหนดกรอบแนวคิดโดยใช้แนวคิด ทฤษฏี CIPP Model ของสตัฟเฟิลบีม ดังท่ี เชาว์  อินใย (2553, หน้า 125) 

ได้กล่าวว่าแนวคิดการประเมินของสตัฟเฟิลบีม ในปี ค.ศ.1971 สตัฟเฟิลบีม (Daniel L. Stufflebeam, 

1971)  เข้ามาใชใ้นการศึกษา ดังนี้  



432 

 

- Proceedings - 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

วิธีวิทยาการวจิัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 

 กลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอยา่งได้จากการสุม่ประชากรเป้าหมาย โดยมีรายละเอยีดดังนี้ 

ผู้วิจัยสุ่มตัวอยา่งโดยการก าหนดกลุ่มตัวอยา่ง ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างตามตารางส าเร็จรูปของเครจ

ซี่และมอร์แกน (Krejcie & Morgan อา้งถึงในสุภาเพ็ญ จริยะเศรษฐ์, 2542, หนา้ 84)  

กลุ่มนิสิตผู้ปฏิบัติงานด้านกิจกรรมกีฬา และสมาชิกชมรมกีฬาท่ีเกี่ยวข้องกับกิจกรรมกีฬาหรือเป็นนักกีฬา

ของมหาวิทยาลัยพะเยา จ านวน 1,500 คน ได้กลุม่ตัวอย่างจ านวน  316 คน ค่าความคลาดเคลื่อนท่ี 5% 
เครื่องมอืทีใ่ช้ในการวิจัย  

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้เป็นแบบสอบถามท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้น โดยน าแนวคิด  CIPP Model มาสร้าง

แบบสอบถามการประเมินผลด าเนินงานของชมรมกีฬาในมหาวิทยาลัยพะเยา เคร่ืองมือท่ีใช้เป็นแบบสอบถาม แบ่ง

ออกเป็น 3 ตอน ดังนี ้

 

I ประเมนิปัจจัยน าเขา้ 

( Input Evaluation ) 

 

 

P ประเมนิกระบวนการ 

( Process Evaluation ) 

 

 

P ประเมนิผลผลิต 

( Product Evaluation ) 

 

4 M       -    บุคลากร ( Man ) 

- งบประมาณ ( Money ) 

- วัสดุอุปกรณ ์( Material ) 

- การจัดการ (Management ) 

P O L C      -    การวางแผน (Planning) 

     -     การจัดการองค์กร ( Organization ) 

     -     การช้ีน า ( Leading ) 

     -     การควบคุม ( Controlling ) 

 

     -    ประสิทธิภาพ 

     -    ประสิทธิผล 

 

   

C ประเมนิสภาวะแวดล้อม 

( Context Evaluation ) 

 

- หลักการ 

- วัตถุประสงค์ชมรม 

- เป้าหมายชมรม 

- การเตรียมการภายในชมรม 
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             ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

             ตอนท่ี 2 แบบประเมินผลแบบ CIPP Model ทีมีต่อการด าเนนิงานของชมรมกีฬาในมหาวิทยาลัย 

             ตอนท่ี 3  ข้อเสนอแนะ 

ขั้นตอนในการสร้างเครื่องมอื 

1. ศึกษาเอกสารท่ีเกี่ยวข้องกับการประเมินโครงการ การจัดการชมรมกีฬาของมหาวิทยาลัย จากเอกสาร  

ต ารา หลักการและแนวคิด แนวปฏบัิต ิทฤษฏ ีและงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อก าหนดแนวคิด ในการสร้างแบบสอบถาม 

2. สร้างแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดท่ีได้ศึกษา โดยใชค้ าถาม 2 ประเภท คือ แบบสอบถามปลายปิดและ

แบบสอบถามปลายเปิด 

3. น าแบบสอบถามเสนออาจารย์ท่ีปรึกษาเพ่ือตรวจสอบและให้ขอ้เสนอแนะ 

4. น าแบบสอบถามที่อาจารย์ท่ีปรึกษาตรวจสอบแล้ว เสนอผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบและ

ให้ขอ้เสนอแนะ จากนั้นน าแบบสอบถามไปท าการวิเคราะห์หาความเท่ียงตรงด้วยวิธีการหาค่าดัชนี ความสอดคล้อง

ระหว่างข้อค าถามแตล่ะข้อ (Index of Objective congruence : IOC) 

5. น าแบบสอบถามจากผู้ทรงคุณวุฒิมาพิจารณาปรับปรุงแก้ไขร่วมกับอาจารย์ท่ีปรึกษา เพื่อน าไปสร้าง

เป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ส าหรับใชใ้นการวิจัย 

สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

1. ค่าดัชนคีวามสอดคล้องระหว่างข้อค าถาม กับลักษณะเฉพาะกลุ่มพฤตกิรรม โดยน าเคร่ืองมือท่ีสร้างขึ้น

ไปให้ผู้เชี่ยวชาญเนื้อหาแตล่ะคน  

2. ค่าเฉลี่ย 

       ใชสู้ตร  X  = 
N

 ƒx 

   X  = ค่าเฉลี่ย 

    ƒx = ผลรวมของความถี่ของคะแนนท้ังหมด 

   N  =    จ านวนผู้ประเมินท้ังหมด 

3. เกณฑ์การแปลความหมาย แสดงผลการวเิคราะหขอมูลในรูปตาราง กราฟ และความเรียงใชเกณฑแบบ  

Likert Scale  แบ่งออกเปน  5  ระดับ ดังนี ้  

คะแนนเฉลี่ย  4.51-5.00   หมายถงึ  มีการด าเนินการในระดับมากที่สุด 

คะแนนเฉลี่ย  3.51-4.50   หมายถึง  มกีารด าเนินการในระดับมาก 

คะแนนเฉลี่ย  2.51-3.50   หมายถงึ  มกีารด าเนินการในระดับปานกลาง 

คะแนนเฉลี่ย  1.51-2.50   หมายถึง  มกีารด าเนนิการในระดับน้อย 

คะแนนเฉลี่ย  1.00-1.50   หมายถึง  มกีารด าเนนิการในระดับน้อยท่ีสุด 
 

ผลการศึกษา 

 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบพบวา่เป็นเพศหญิง จ านวน 180 คน คิดเป็นร้อยละ 57 เพศชาย จ านวน 136 

คน คิดเป็นร้อยละ 43 เป็นสมาชิกชมรมกีฬา คิดเป็นร้อยละ 54.4 และผู้ปฏิบัติงานด้านกิจกรรมกีฬา คิดเป็นร้อยละ 

45.6  มีประสบการณ์ด้านกิจกรรมกีฬา 1 – 2 ปี คิดเป็นร้อยละ 44.6 รองลงมา 3 – 4 ปี คิดเป็นร้อยละ 21.2 และ

นอ้ยกว่า 1 ป ีและมากกวา่  4 ปขีึน้ไป คิดเป็นร้อยละ 17.1 
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 ประเมินผลแบบ CIPP Model ทีมีต่อการด าเนนิงานของชมรมกีฬาในมหาวิทยาลัยพะเยา 

1. ด้านสภาพแวดล้อม ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นด้านสภาพแวดล้อม ภาพรวมอยู่ในระดับมากระดับมาก 

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.01  โดยผู้ให้ข้อมูลส าคัญมีความคิดเห็นว่า ชมรมกีฬาด าเนินการตามขั้นตอนการขออนุญาต

จัดตั้งชมรมกิจกรรม ชมรมกีฬาเป็นศูนย์รวมในการจัดกิจกรรมสง่เสริมด้านกฬีาและสุขภาพและพัฒนาทักษะกีฬาของ

สมาชิกในชมรม ชมรมกีฬาสามารถสร้างนักกีฬาท่ีท าชื่อเสียงให้แก่มหาวิทยาลัย รองลงมา ชมรมกีฬาได้แต่งตั้ง

อาจารย์ท่ีปรึกษาและคณะกรรมบริหารชมรมก่อนการขออนุญาตจัดตั้งชมรมกิจกรรม ชมรมกีฬามีการจัดประชุม

คัดเลอืกคณะกรรมการบริหารงานชมรม ชมรมกีฬามีการก าหนดแนวทางในการด าเนินกิจกรรมของชมรมตลอดท้ังปี

การศึกษา ชมรมกีฬาตรวจเช็ควัสดุอุปกรณ์กีฬาให้อยู่ในสภาพใช้งานเป็นประจ า ชมรมกีฬามีการแจ้งให้ งานกีฬา

ด าเนนิการแกไ้ขกรณวีัสดุอุปกรณก์ีฬา และสถานท่ีฝึกซ้อมกีฬาช ารุด ชมรมกีฬาสามารถผลิตนิสิตท่ีสอดคล้องกับอัต

ลักษณข์องมหาวิทยาลัยพะเยา (สุนทรีย์ภาพ บุคลิคภาพ สุขภาพ) ชมรมกีฬาตรวจเช็คสถานท่ีฝึกซ้อมให้อยู่ในสภาพ

ใชง้านได้เป็นประจ า ชมรมกีฬาสามามารถพัฒนานิสติให้เป็นบัณฑิตท่ี พึงประสงค์ของ ตามหลักเกณฑ์ของส านักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ) ที่ก าหนดไว ้ 

2. ด้านปัจจัยน าเข้า 

2.1  ด้านบุคลากร พบวา่ภาพรวมอยูใ่นระดับมาก มคี่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.61 โดยผู้ให้ขอ้มูลส าคัญมีความ

คิดเห็นว่า ชมรมกีฬาสนับสนุนและช่วยเหลือการจัดกิจกรรมกลางของมหาวิทยาลัย รองลงมา คณะกรรมการชมรม

กีฬาได้รับการคัดสรรจากสมาชิกชมรมกีฬา คณะกรรมการชมรมกีฬาปฏิบัติงานตามหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมาย 

คณะกรรมการชมรมกีฬามีความมุ่งมั่นกระตือรือร้นในการท างาน คณะกรรมการชมรมกีฬาสามารถด าเนินกิจกรรม

ให้ทุกคนมีส่วนร่วม คณะกรรมการชมรมกีฬามีความรู้ในการบริหารจัดการชมรมกีฬา คณะกรรมการชมรมกีฬามี

ความรับผิดชอบตอ่งานและมีการแบ่งหน้าท่ีอยา่งชัดเจน  

2.2 การเงินและงบประมาณ พบว่าภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.40 โดยผู้ให้

ข้อมูลส าคัญมีความคิดเห็นว่า ชมรมกีฬาเข้าร่วมพิจารณางบประมาณจากมหาวิทยาลัย อยู่ในระดับมาก รองลงมา 

ชมรมกีฬาวางแผนและท าโครงการของบประมาณจากมหาวิทยาลัยในการจัดกิจกรรม ชมรมกีฬามีการควบคุมการใช้

จ่ายงบประมาณเป็นไปตามท่ีก าหนด ชมรมกีฬาได้รับงบประมาณจากมหาวิทยาลัยอย่างเพียงพอในการจัดกิจกรรม

กีฬา  อยู่ในระดับปานกลางน้อยท่ีสุดคือชมรมกีฬาจัดท าโครงการนอกแผนเพื่อหางบประมาณจากภายนอกมา

สนับสนุนกิจกรรมของชมรม อยู่ในระดับปานกลาง  

2.3 ด้านสถานที่ วัสดุอปุกรณ์และสิ่งอ านวยความสะดวก ภาพรวมอยูใ่นระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 3.30 โดยผู้ให้ข้อมูลส าคัญมีความคิดเห็นว่า มหาวิทยาลัยจัดสิ่งอ านวยความสะดวกเพียงพอต่อการฝึกซ้อม

กีฬาเชน่ แสงสวา่ง รถรับส่ง ตูน้้ าดื่ม ตู้เก็บของ  อย่างเพียงพอ อยู่ในระดับปานกลาง รองลงมา ชมรมกีฬาได้รับการ

สนับสนุนอุปกรณ์กีฬาจากมหาวิทยาลัย ชมรมกีฬามีสถานท่ีในการท างานชมรม ชมรมกีฬามีสนามกีฬาท่ีมีความ

สะดวก  และความพร้อมในการจัดกิจกรรมกีฬา ชมรมกีฬามีอุปกรณ์กีฬารองรับตามแผนฝึกซ้อมของชมรม ชมรม

กีฬามท่ีีเก็บอุปกรณก์ีฬาท่ีเหมาะสมอย่างเป็นระเบียบเรียบร้อย  

2.4 ด้านการจัดการ พบว่าภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.78 โดยผู้ให้ข้อมูลส าคัญมี

ความคิดเห็นว่า ชมรมกีฬาท าการประชาสัมพันธ์ในการเพิ่มสมาชิกใหม่เข้าร่วมกิจกรรม อยู่ในระดับมาก รองลงมา 

ชมรมกีฬาจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมสุขภาพ ชมรมกีฬาพัฒนานักกีฬาในชมรมเพื่อเป็นตัวแทนมหาวิทยาลัยในการเข้า

ร่วมแข่งขันกีฬาในระดับต่างๆ ชมรมกีฬาสามารถด าเนินกิจกรรมกีฬาได้อย่างต่อเนื่องและมีสมาชิกเข้าร่วมฝึกซ้อม
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เป็นประจ า ชมรมกีฬาก าหนดเวลาฝึกซ้อมท่ีเหมาะสมและตอ่เนื่อง ชมรมกีฬาได้มีการมอบหมายงานให้สมาชิก ชมรม

กีฬามีการประชุมสมาชิกชมรมอย่างสม่ าเสมอ อยู่ในระดับปานกลาง ชมรมกีฬามีคณะกรรมการของชมรมเข้าร่วม

ประชุมสม่ าเสมอ  

3. ด้านกระบวนการ 

3.1 ด้านการวางแผน พบว่าภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.33 โดยผู้ให้ข้อมูลส าคัญมี

ความคิดเห็นว่า ชมรมกีฬาวางแผนในการเตรียมทีมนักกีฬาเพื่อเข้าร่วมแข่งขันในรายการต่างๆ อยู่ในระดับมาก 

รองลงมา ชมรมกีฬาวางแผนก าหนดปฏิทินในการด าเนินงาน คณะกรรมการชมรมน าแผนงานท่ีท าร่วมกันเสนอ

อาจารย์ท่ีปรึกษาพิจารณา ชมรมกีฬาวางแผนในการจัดกิจกรรมกีฬาเพื่อให้ตรงกับความต้องการของนิสิตและ

ผู้ใชบ้ริการ สมาชิกชมรมมสี่วนร่วมในการวางแผนการด าเนินกิจกรรมกีฬาของชมรม อยู่ในระดับปานกลาง ชมรมกีฬา

วางแผนในการด าเนนิงานกีฬาระดับขั้นพื้นฐาน อยู่ในระดับปานกลาง ชมรมกีฬาวางแผนในการด าเนินงานกีฬาระดับ

เพื่อความเป็นเลิศ อยู่ในระดับปานกลาง ชมรมกีฬาวางแผนในการด าเนินงานกีฬาระดับเพื่อสุขภาพ อยู่ในระดับปาน

กลาง ชมรมกีฬามวีางแผนด าเนนิกิจกรรมกีฬาเพ่ือพัฒนานิสติตามอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย อยู่ในระดับปานกลาง 

ม ีชมรมกีฬาวางแผนการด าเนินงานดา้นกีฬาสอดคล้องกับวัตถุประสงค์และนโยบายของมหาวิทยาลัย ชมรมกีฬาวาง

ก าหนดแผนงานระยะสั้น ระยะกลางและระยะยาวไว้อยา่งเหมาะสม  

3.2 ด้านการจัดการองค์กร พบว่าภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.74 โดยผู้ให้ข้อมูล

ส าคัญมีความคิดเห็นว่า ชมรมกีฬาจัดโครงสร้างการบริหารงานไว้อย่างชัดเจนและเหมาะสม อยู่ในระดับมาก 

รองลงมา ชมรมกีฬาก าหนดขอบเขตการท างานของแต่ละฝ่ายไว้อย่างชัดเจนและสัมพันธ์กัน ชมรมกีฬามีการ

มอบหมายงานให้สมาชิกชมรมตามฝ่ายท่ีรับผิดชอบ ชมรมกีฬาประชุมชี้แจงให้สมาชิกชมรมเข้าใจบทบาทหน้าท่ีของ

แตล่ะฝ่าย  

3.3 ด้านการชี้น า พบวา่ภาพรวมอยูใ่นระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.56 โดยผู้ให้ข้อมูลส าคัญมีความ

คิดเห็นว่า สมาชิกชมรมมีโอกาสแสดงความคิดเห็นในการด าเนินงาน อยู่ในระดับมาก รองลงมา ท่ีปรึกษาชมรมให้

ค าปรึกษาในขณะปฏิบัติงาน ท่ีปรึกษาชมรมปรับปรุงแก้ไขวิธีท างานให้มีความเหมาะสม ชมรมกีฬาด าเนินงานโดย

ค านึงถึงความสามารถของผู้ปฏิบัติงาน สมาชิกชมรมกีฬาสามารถปฏิบัติงานเป็นทีม อยู่ในระดับปานกลาง สมาชิก

ชมรมได้รับแรงจูงใจในการท างานอย่างเหมาะสม ชมรมกีฬาจัดสวัสดิการด้านต่างๆให้กับผู้ปฏบัิตงิานอย่างเหมาะสม  

3.4 ด้านการควบคุม พบว่าภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.93 โดยผู้ให้ข้อมูล

ส าคัญมีความคิดเห็นว่า ชมรมกีฬาตรวจสอบความพร้อมของสนามและอุปกรณ์กีฬาอย่างสม่ าเสมอ อยู่ในระดับมาก 

รองลงมา ชมรมกีฬาควบคุมการใช้งบประมาณในฝ่ายต่างๆอย่างรัดกุมให้เป็นไปตามแผนท่ีก าหนด ชมรมกีฬามีการ

ตดิตามและควบคุมการปฏิบัติงานให้ส าเร็จภายในเวลาท่ีก าหนด มีการก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานในด้านต่างๆ

ของชมรมกีฬา ชมรมกีฬามีการประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ ชมรมกีฬาตรวจสอบคุณภาพด้านการจัด

กิจกรรมดา้นส่งเสริมสุขภาพของชมรมอยา่งสม่ าเสมอ ชมรมกีฬาตรวจสอบคุณภาพการจัดกิจกรรมด้านการส่งเสริม

กีฬาเพื่อความเป็นเลิศของชมรมอยา่งสม่ าเสมอ 

4. ด้านผลผลิต 

4.1 ด้านการประสิทธิผล ภาพรวมอยูใ่นระดับปานกลาง มคี่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.49 โดยผู้ให้ข้อมูลส าคัญ

มีความคิดเห็นว่า นักกีฬาและนิสิตได้เข้าร่วมกิจกรรมกีฬาท่ีชมรมกีฬาเป็นผู้จัดกิจกรรม อยู่ในระดับมากรองลงมา

สมาชิกชมรมกีฬามีความรู้ความช านาญในการจัดกิจกรรมกีฬาและออกก าลังกาย นิสิตและสมาชิกชมรมกีฬาได้เข้า
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ร่วมกิจกรรมกีฬาหรือการออกก าลังกายหลากหลายชนิดกีฬา นิสิตได้ความรู้ข่าวสารด้านสุขภาพและการออกก าลัง

กาย นักกีฬาและนิสิตได้ฝึกซ้อมกับชมรมอย่างต่อเนื่อง ชมรมกีฬามีการบ ารุงรักษา ซ่อมแซมสถานท่ี และวัสดุ

อุปกรณก์ีฬาให้พร้อมใช้งานอยู่เสมอ นักกีฬาและนิสติทราบแผนการด าเนนิกิจกรรมของชมรมกีฬา นักกีฬาได้รับ การ

ดูแลเอาใจใส่ ตดิตามช่วยเหลอืนักกีฬาจากผู้ฝึกสอน สถานท่ีและวัสดุอุปกรณม์มีาตรฐานและปลอดภัย นักกีฬาได้รับ 

การดูแลเอาใจใส่ ตดิตามช่วยเหลอืนักกีฬาจากอาจารยท่ี์ปรึกษา มกีารจัดสรรอุปกรณก์ีฬาแตล่ะชนิดเพยีงพอต่อผู้มา

ใชบ้ริการ สมาชิกชมรมกีฬาได้ความรู้ประสบการณ์จากการฝึกอบรมการตัดสนิกีฬาและการตัดสนิกีฬา นักกีฬาสังกัด

ชมรมกีฬาได้เข้าร่วมแข่งขันกีฬาในระดับภูมิภาค นักกีฬาได้รับการปรับปรุงและพัฒนาจากการท่ีชมรมกีฬาติดตาม

ประเมินผลการฝึกซ้อมและผลการแขง่ขันของนักกีฬา นักกีฬาสังกัดชมรมกีฬาได้เข้าร่วมแขง่ขันกีฬาในระดับประเทศ  

ด้านการประสิทธิภาพ ภาพรวมอยูใ่นระดับมาก มคี่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.75 โดยผู้ให้ข้อมูลส าคัญมีความคดิเหน็

วา่ นสิิตและบุคลากรมกีารผ่อนคลายความเครยีดท าให้เกิดอารมณ์แจ่มใสและจิตใจเบิกบานจากการเล่นกีฬา  อยู่ใน

ระดับมากท่ีสุด รองลงมา นิสติและบุคลากรมทัีศนคติท่ีดตีอ่การเล่นกีฬา และการออกก าลังกายเพื่อสุขภาพ นิสติและ

บุคลากรมนี้ าใจเป็นนักกีฬารูแ้พ ้รูช้นะ รู้อภัย นิสติและบุคลากรมีบุคลิกภาพท่ีดีจากการเล่นกีฬา นิสิตและบุคลากรมี

ความรู้ทักษะในการเล่นกีฬา นิสิตและบุคลากรสร้างชื่อเสียงทางด้านกีฬาให้แก่มหาวิทยาลัยพะเยา ชมรมกีฬาได้

เหรียญจากการแข่งขันกีฬาระดับภูมภิาคให้แกม่หาวทิยาลัย อยูใ่นระดับน้อย ชมรมกีฬาได้เหรียญจากการแข่งขันกีฬา

ระดับประเทศให้แก่มหาวิทยาลัย 
 

สรุปผลและอธิปรายผล 
จากผลการศึกษาวิจัย “การประเมินผลการด าเนนิงานชมรมกีฬาในมหาวิทยาลัยพะเยา” ได้ดังนี้ 

1. ด้านสภาพแวดล้อม  

จากข้อมูลพบว่าชมรมกีฬามีการด าเนินงานท่ีมีขั้นตอนชัดเจน เป็นศูนย์รวมในการจัดกิจกรรมด้านกีฬา

ของมหาวิทยาลัย และมีการก าหนดแนวทางการด าเนินงานกิจกรรมของชมรมตลอดท้ังปีการศึกษา และชมยั งมีการ

ด าเนนิการแกไ้ขในกรณีท่ีวัสดุ อุปกรณก์ีฬา และสถานท่ีฝึกซ้อมท่ีช ารุด ชมรมยังสามารถผลิตนิสิตท่ีสอดคล้องกับอัต

ลักษณข์องมหาวิทยาลัยพะเยา (สุนทรีย์ภาพ บุคลคิภาพ สุขภาพ) และยังเป็นบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ตามหลักเกณฑ์ของ

ส านักงานคณะกรรมอุดมศึกษา (สกอ) ที่ก าหนดไว ้ภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย 

รชฎ  ตว่นเพ็ชร์ (2546) ได้ท าการศกึษาการประเมินโครงการจัดการแข่งขันกีฬาประเภทยุวชน เยาวชน และประชาชน 

ของกรุงเทพมหานคร ประจ าปี 2546 พบว่า ปัจจัยเบื้องต้น หรือปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม มีความพร้อมของการ

จัดเตรียมทรัพยากรด้านต่างๆ ท่ีน ามาใช้ในการด าเนินโครงการได้อย่างเหมาะสม และมีขั้นตอนการด าเนินการท่ี

ชัดเจนยังส่งผลให้ผู้เข้าร่วมโครงการในด้านคุณลักษณะและความสามารถเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของโครงการมี

ความเหมาะสม  

2. ด้านปัจจัยน าเข้า 

จากข้อมูลปัจจัยน าเขา้ ด้านบุคลากรพบวา่คณะกรรมการมีบทบาทและมีสว่นร่วมในการด าเนนิกิจกรรม

ชมกีฬาและยังช่วยเหลอืการจัดกิจกรรมกลางของมหาวิทยาลัย  ชมรมกีฬามีคณะกรรมการชมรมฯท่ีได้รับการคัดสรร

จากสมาชิก และคณะกรรมการปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความกระตือรือร้นในการท างาน สามารถจัด และด าเนินการ

กิจกรรมทางด้านกีฬาให้ทุกคนมีส่วนร่วม หากแต่ชมรมควรพิจารณาในส่วนของหน้าท่ีความรับผิดชอบของ

คณะกรรมการยังไมช่ัดเจนมากนักยังคงตอ้งปรับปรุงในสว่นของการแบ่งหน้าท่ีในการด าเนนิกิจกรรมทางด้านกีฬาของ

มหาวทิยาลัย  
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ด้านการเงินและงบประมาณ จะเห็นได้ว่าการด าเนินกิจกรรมกีฬาของมหาวิทยาลัยส่วนใหญ่ได้รับ

งบประมาณจากมหาวิทยาลัย ให้การสนับสนุนเพื่อน ามาวางแผนและด าเนินโครงการ ชมรมควรพิจารณาในส่วน

ชมรมกีฬาควรเสนอผู้บริหารพิจารณาจัดสรรงบประมาณให้เพียงพอต่อการด าเนินกิจกรรมทางด้านกีฬา และยังมี

โครงการท่ีเกิดขึ้นนอกแผนท าให้ต้องหางบประมาณมาสนับสนุนเพื่อให้กิจกรรมด้านกีฬาด าเนินต่อไปได้ ดังค ากล่าว

ของนพพงษ์ บุญจิตราดุล (2529) ท่ีว่า “งบประมาณและการเงินนั้นเป็นปัจจัยพื้นฐานท่ีส าคัญอย่างหนึ่งส ารับการ

ด าเนนิงานทุกอย่าง” ดังนัน้ผู้ศกึษามคีวามคิดเห็นว่านอกเหนอืจากการได้รับงบประมาณจากมหาวิทยาลัยแล้ว ชมรม

จึงควรจัดหางบประมาณจากภาคเอกชน หรือหน่วยงานอื่นๆท่ีเกี่ยวข้องกับด้านกีฬา เพื่อให้การด าเนินกิจกรรมกีฬา

ของมหาวิทยาลัยเป็นไปดว้ยประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ยังต้องมีการแก้ไขในหลายด้านจะเห็นได้ว่าชมรมกีฬามีการจัดสิ่งอ านวย

ความสะดวกต่อการฝึกซ้อมกีฬาแต่ไม่เพียงพอต่อผู้ใชง้าน และได้รับการสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยอีกทางหนึ่งแม้จะ

ยังไม่มากแต่ก็สามารถด าเนินกิจกรรมทางด้านกีฬาไปได้บ้าง ชมรมมีอุปกรณ์กีฬารองรับตามแผนฝึกซ้อมของชมรม 

และอุปกรณม์กีารจัดเก็บบ้างไม่ได้จัดเก็บบ้างเพราะมีการใช้งานคอ่นข้างมาก และขาดการควบคุมจัดสรรเวลาในการ

ใชอุ้ปกรณ ์ ซึ่งประฤดา สุริยันต์และคณะ (2547) ได้กลา่วว่า การออกก าลังกายเป็นความต้องการในชีวิตประจ าวัน

อย่างหนึ่งของบุคลากรและนักศึกษา ดังนั้นจึงควรจัดบริการด้านสถานท่ี อุปกรณ์ และสิ่งอ านวยความสะดวกให้

เพียงพอแก่ความต้องการ อันจะส่งเสริมบุคลากร และนิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยมีสุขภาพท่ีแข็งแรง ซึ่งจะเป็น

ผลดีต่อการด ารงชีวิต และควรให้ความดูแลและเอาใจใส่และซ่อมแซมบ ารุงรักษา บริเวณสถานท่ีส าหรับออกก าลัง

กาย ตลอดจนอุปกรณ์และสิ่งอ านวยความสะดวกท่ีจ าเป็นให้อยู่ในสภาพดี สะอาด และพร้อมท่ีจะใช้งานได้ทุกเวลา 

ดังนัน้ผู้ศกึษามคีวามคิดเห็นว่าชมรมและมหาวทิยาลัยพะเยาควรให้ความส าคัญในการจัดให้มีบริการด้านสถานที่ วัสดุ

อุปกรณ์และสิ่งอ านวยความสะดวกให้เพียงพอ เพื่อให้บุคลากร นิสิต ได้รับความสะดวกสบายระหว่างการเข้าร่วม

กิจกรรมกีฬา และยังเป็นการส่งเสริมให้บุคลากรและนสิิตมสี่วนร่วมในกิจกรรมกีฬามากยิ่งขึน้ 

ด้านการจัดการ จะเห็นได้ว่าชมรมกีฬามีการประชาสัมพันธ์เพื่อเชิญชวนให้สมาชิกเข้าร่วมกิจกรรม มี

การด าเนนิกิจกรรมดา้นกีฬาอยา่งต่อเนื่อง  สมาชกิให้ความสนใจเข้าร่วมฝึกซ้อม และมีการมอบหมายงานแก่สมาชิก

อย่างตอ่เนื่อง แตท่ี่ต้องปรับปรุงก็คงเป็นในส่วนของการเข้าร่วมประชุมของสมาชิกท่ีขาดความสม่ าเสมอ ซึ่งสอดคล้อง

กับงานวิจัยของ ประชุม บุญเทียม (2538) ได้ท าการวจิัยเร่ือง ปัญหาการฝึกซ้อมของนักกีฬาทีมชาติไทย เข้าร่วมการ

แข่งขันกีฬาซีเกมส์ คร้ังท่ี 17 พบว่า การฝึกซ้อมไม่ได้มาตรฐานและขาดอุปกรณ์ในการเส ริมสร้างสมรรถภาพ 

ผู้จัดการทีม  ขาดการรับฟังความคิดเห็นเกี่ยวกับเทคนิค และโปรแกรมการฝึกซ้อม เจ้าหน้าท่ีสมาคมขาดการอ านวย

ความสะดวก  และประสานงานกับหน่วยงานต้นสังกัดของนักกีฬาและผู้ฝึกสอน ขาดการติดตามการฝึกซ้อมอย่าง

ใกล้ชิด 

3. ด้านกระบวนการ  

จากข้อมูล ด้านการวางแผน จะเห็นได้วา่ชมรมกีฬามีแผนก าหนดการชัดเจน ตรงกับความต้องการของนสิิต

และสมาชิกชมรมกีฬา หากแต่สมาชิกไม่ค่อยมีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนินกิจกรรม ท าให้การวางแผนไม่ค่อย

สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และนโยบายของมหาวทิยาลัยท้ังในระยะสั้นและระยะยาว สอดคล้องกับงานวิจัยของถาวร 

เตือนจันทึก (2544) พบว่าสภาพปัญหาในการบริหารจัดการ ชมรมกีฬาของสโมสรนักศึกษา: กรณีศึกษา

มหาวิทยาลัยขอนแก่น  ในความเห็นของท่ีปรึกษาชมรมและผู้ทรงคุณวุฒิ ท่ีมีประสบการณ์ด้านกีฬาของ

มหาวทิยาลัยขอนแก่น พบวา่ปัญหาดา้นนโยบายและการวางแผนอยู่ในระดับมาก 
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ด้านการจัดการองค์กร จะเห็นได้ว่าชมรมกีฬามีโครงสร้างองค์กร ก าหนดขอบเขตงานของแต่ละฝ่าย 

และมอบหมายงานให้แกส่มาชิกอย่างชัดเจน มีการประชุมชีแจ้งบทบาทหน้าท่ีของแต่ละฝ่ายอย่างต่อเนื่อง สอดคล้อง

กับแนวคิดของ สุพิตร สมหิโต (2542) กล่าวไว้ว่า สถานบันอุดมศึกษาทุกสถาบัน ควรจะต้องมีหน่วยงานท่ีท าหน้าท่ี

บริหารการกีฬาของตนเอง ซึ่งหนว่ยงานนี้จะเป็นหน่วยงานท่ีรับนโยบายการบริหารด้านการกีฬาจากองค์กรหลักของ

สถาบันอุดมศกึษานัน้ๆ หน่วยงานดังกล่าวอาจจะออกมาในรูปแบบส านักกีฬา หรอืฝ่ายกีฬา  

ด้านการชี้น า จะเห็นได้ว่าสมาชิกในชมรถกีฬามีโอกาสได้แสดงความคิดเห็นในการด าเนินกิจกรรม มีท่ี

ปรึกษาคอยให้ค าชี้แนะ และปรับปรุงงานให้เกิดความเหมาะสมโดยค านึงผู้ฏิบัติ สมาชิกในชมรมยังขาดท างานเป็นทีม 

และการจัดสวัสดกิารดา้นตา่งๆยังไมเ่หมาะสม ซึ่ง นพงษ์ บุญจิตราดุลย ์(2529) กล่าวว่า การท่ีผู้บริหารจะสั่งการใดๆ 

ผู้บริหารจ าเป็นต้องแน่ใจ และศึกษาอย่างถ่องแท้ในการแก้ปัญหาต่างๆ หากมีข้อสงสัยสามารถแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็น หรือให้ค าปรึกษาได้โดยผู้บริหารต้องมีความเข้าใจงาน เข้าใจผู้ปฏิบัติงานจึงจะท าให้การสั่งการเป็นไปด้วยดี

และยังสอดคล้องกับแนวคิดของ สมพงษ์ เกษมสิน (2523) ท่ีกล่าวว่า การประสานงานเป็นเร่ืองท่ีเกี่ยวกับตัวบุคคล

เป็นส าคัญ และสิ่งท่ีนักบริหารหรือหัวหน้างานจะต้องสร้างสรรค์บรรยากาศของความร่วมมือร่วมใจ เพื่อให้การ

ปฏบัิตงิานประสานสอดคลอ้ง กลมกลืน ราบร่ืน และเรียบร้อย 

ด้านการควบคุม จะเห็นได้ว่าชมรถมีการตรวจสอบความพร้อมของสนามและอุปกรณ์กีฬาอย่าง

สม่ าเสมอ  และสิ่งท่ียังตอ้งปรับปรุงส าหรับชมรมนั้นก็คือการควบคุมการใช้งบประมาณในฝ่ายต่างๆ อย่างรัดกุมและ

เป็นไปตามแผน การติดตามงานให้เสร็จตามเวลาท่ีก าหนด มีการประเมินผลการด าเนินงาน และการตรวจสอบ

คุณภาพของการจัดกิจกรรม อย่างสม่ าเสมอ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ สมพงษ์ เกษมสิน (2523) ท่ีกล่าวว่า การ

ติดตามผลการปฏิบัติงานตามแผน ตลอดจนการควบคุมการด าเนินงานให้เป็นไปตามแผนนั้น เป็นสิ่งจ าเป็นต่อการ

บริหารเป็นอันมาก เพราะการติดตามผลการปฏบัิตงิานแตล่ะขั้นตอนนัน้ จะชว่ยแก้ไขอุปสรรคได้ทันท่วงที 

4. ด้านผลผลิต  

จากข้อมูล ด้านประสิทธิผล จะเห็นได้ว่าเมื่อชมรมมีการจัดกิจกรรมด้านกีฬาจะมีนักกีฬา และนิสิตเข้า

ร่วม ท าให้สมาชิกในชมรมมคีวามช านาญในการจัดกิจกรรม และกิจกรรมท่ีจัดมีความหลากหลาย นิสิตได้รับข่าวสาร

ความรู้เกี่ยวกับการออกก าลังกายอยา่งต่อเนื่องส่งผลให้ชมรมต้องค่อยตรวจสอบอุปกรณ์ ให้มีความปลอดภัยและได้

มาตรฐานมีการดูแลเอาใจใส่นักกีฬาจากผู้ฝึกสอน แต่สิ่งท่ีต้องน ามาพิจารณาปรับปรุงแก้ไขน่าจะเป็นด้าน

ประสบการณ์การตัดสนิกีฬา การพัฒนาศักยภาพของนักกีฬาให้สามารถเข้าร่วมการแขง่ขันระดับประเทศ  

ด้านประสิทธิภาพ จะเห็นได้การด าเนินงานของชมรมฯมีส่วนช่วยให้นิสิตและบุคลากรมีอารมณ์แจ่มใส 

ได้ออกก าลังกาย  มีทัศนคติท่ีดีต่อการเล่นกีฬาและการออกก าลงการเพื่อสุขภาพ มีน้ าใจนักกีฬา รู้แพ้ รู้ชนะ รู้อภัย  

มีบุคลิกภาพท่ีดี มีความรู้และทักษะด้านกีฬาเพิ่มขึ้น เมื่อพิจารณาสิ่งท่ีต้องปรับปรุงนั้นคือการพัฒนาบุคลากร และ

นิสิตให้มีความสามารถในการแข่งขันมากยิ่งขึ้นเพื่อให้ได้เข้าร่วมกีฬาระดับประเทศ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

ประสงค์ โพธ์ิแก้ว (2543) ศึกษาประเมินผลโครงการส่งเสริมกีฬานักเรียน นักศึกษา เยาวชนและประชาชน พบว่า

โครงการมสี่วนช่วยเสริมสร้างความรักความสามัคคี ลดค่าใช้จ่ายในการักษาด้านสุขภาพ และมีส่วนช่วยลดการมั่วสุม

ในการเสพสารเสพย์ติดของนักเรียน นักศกึษา และเยาวชน 
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กิตติกรรมประกาศ 
การค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดีด้วยความกรุณาจาก ดร.ณัฐฑรี   สินธุนาวา พงษ์พิพัฒน ์

อาจารย์ท่ีปรึกษา ซึ่งท่านได้ให้ค าแนะน าและข้อคดิเห็นต่าง ๆ อันเป็นประโยชนอ์ย่างย่ิงในการท าวิจัย ด้วยความเอาใจ

ใส่อย่างดียิ่ง  ขอขอบคุณผู้เชี่ยวชาญทุกท่านท่ีได้กรุณาให้ค าแนะน าและช่วยตรวจสอบเคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาให้

สมบูรณ์ย่ิงขึ้น  ขอขอบคุณคณาจารย์ผู้สอนทุกท่านท่ีได้ถ่ายทอดความรู้ ความคิดในการจุดประกาย อันเป็นแนวทาง

ในการศึกษาท่ีเป็นประโยชน์อย่างยิ่งตลอดระยะเวลาแห่งการศึกษา และขอขอบคุณผู้ตอบแบบสอบถามทุกท่านท่ี

เสียสละในการให้ขอ้มูลท่ีเป็นประโยชนต์อ่การศึกษา 

สุดท้ายนี้ ผู้วิจัยขอขอบพระคุณบิดามารดา และครอบครัว ซึ่งเปิดโอกาสให้ได้รับการศึกษาเล่าเรียน 

ตลอดจนคอยชว่ยเหลอืและให้ก าลังใจผู้วิจัยเสมอมาจนส าเร็จการศึกษา ในคร้ังน้ี 
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บทคัดย่อ 
การร่วมกันผลิตในการบริหารจัดการขยะ (Coproduction) ในชุมชนบ้านทุ่งศรี หมูท่ี่ 3 ต าบลทุ่งศรี อ าเภอร้อง

กวาง จังหวัดแพร่ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1. เพื่อศกึษาการร่วมกันผลิตในการบริหารจัดการขยะของชุมชนบ้านทุ่งศรี หมู่ท่ี 

3 ต าบลทุ่งศรี อ าเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ 2. เพื่อน าผลการวิจัยท่ีได้เป็นข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและเชิงวิชาการ 

โดยเป็นการศึกษาภายใต้หลักการ “การร่วมกันผลิตบริการสาธารณะเพ่ือการจัดการขยะอย่างครบวงจร” และวิธีการ

วิจัยเป็นไปตามระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ การเก็บรวบรวมข้อมูลใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกแบบกึ่งมีโครงสร้างกับ

กลุ่มตัวอย่างในชุมชนบ้านทุ่งศรี ท้ังการเลือกสัมภาษณ์ผู้บริหารชุมชนตามผังโครงสร้างทางการบริหารชุมชนของ

หมูบ้่าน จ านวน 8 คน และใชว้ธีิการแนะน าบอกต่อจากหัวหน้าคุ้ม จ านวน 12 คน รวมผู้ให้สัมภาษณ์ท้ังหมด จ านวน 

20 คน  และการวเิคราะห์ขอ้มูลใช้เทคนคิวิธีการวิเคราะห์เนื้อหา  

 ผลการศึกษาพบวา่ชุมชนบ้านทุ่งศรี ให้ความส าคัญกับการร่วมมือกันในการด าเนินงานในทุกขั้นตอนภายใต้

การลงมติในท่ีประชุมประชาคมหมู่บ้าน เพื่อให้ได้ข้อสรุป แนวทางปฏิบัติท่ีเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ซึ่งเร่ิมตั้งแต่การ

ร่วมกันวางแผนไปถึงการประเมินผลและการร่วมกันวางแผนเพื่อพัฒนาองค์กรตนในอนาคต ทุกคนจะมีส่วนร่วมและ

ได้ร่วมกันตามกระบวนการ ซึ่งตั้งแต่กระบวนการคิด วางแผนงาน น าไปสู่การปฏิบัติ และประเมินผลการด าเนินงาน

เพื่อการพัฒนาการร่วมกันปฏิบัติให้มีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น ส าหรับข้อเสนอแนะท่ีได้จากการวิจัยมี 2 ประการ 

ได้แก่ 1) จากการวิจัยพบวา่ผู้ใหญ่บ้านมีบทบาทส าคัญในการขับเคลื่อนเปลี่ยนแปลงและพัฒนาชุมชน คนในชุมชนและ

ปราชญป์ระจ าชุมชนลว้นแล้วแตอ่ยู่ในวัยสูงอายุ ดังนัน้ควรท่ีจะดึงคนรุ่นใหมพ่ลังแห่งการเปลี่ยนแปลงยุคใหม ่เข้ามามี

ส่วนร่วมในการร่วมกันผลิตบริการสาธารณะในทุก ๆ ด้านของชุมชน โดยเฉพาะการจัดการขยะแบบเบ็ดเสร็จใน

ครัวเรือนต่อไป 2) ควรมกีารศึกษาและวิจัยเพิ่มเตมิในเชงิแนวคิด “การร่วมกันผลิต (Coproduction)” 
 

ค าส าคัญ: การร่วมกันผลิต  การจัดการขยะ 
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Abstract  
Coproduction in Waste Management of Baan-Thungsri M. 3 Thungsri subdistrict, Rongkwang district, 

Phrae have Purpose to 1) To study the coproduction in waste management of Ban Thungsri Moo 3, Thungsri 

Subdistrict, Rong Kwang District, Phrae Province. 2) To bring the research results into policy and academic 

recommendations, by study under the principle of "co-production of public services for integrated waste 

management". And research methods are in accordance with qualitative research methodology, and data 

collection is conducted using semi-structured in-depth interviewing method with samples of Ban Thungsri. Both 

the interviews with community leaders were selected based on the community management structure of the 

village of 8 peoples, and the method of recommendation was 12 persons from the head of the company, 

including 20 interviewees, and data analysis uses content analysis techniques. 

The study found that Ban Thungsri. It is important to cooperate with each other at all stages of the 

resolution process at the village community meeting. To get a conclusion Practical approach in the same 

direction. From the planning to the evaluation and the planning to the development of the organization in the 

future. Everyone will participate and get along in the process. Since the planning process leads to practical 

implementation. And assess performance for joint development practices to increase efficiency. There are two 

main suggestions for research. 1) The research shows that the headman plays an important role in driving 

change and developing community. People in the community and the sages in the community are all in the old 

age. So should the new generation bring the power of change to the new age. To participate in the co-

production of public services in all aspects of the community, especially household waste management in the 

next. 2) There should be further study and research on the concept. "Joint production (Co-production)" 
 

Keywords: Co-production, waste management 
 

บทน า 

ประเทศไทยเป็นประเทศหนึ่งท่ีประสบปัญหาขยะล้นเมืองและชุมชน อันเป็นผลมาจาก การเพิ่มประชากร 

การขยายตัวทางเศรษฐกิจ และอุสาหกรรม (อมรพันธ์ุ วิเศษพานิช, 2551 : หน้า 1) เพราะสภาพแวดล้อม วิถีชีวิต 

ความต้องการขั้นพื้นฐานของมนุษย์เปลี่ยนแปลงตามกระแสโลกาภิวัฒน์ เมื่อประชากรเพิ่มขึ้นความต้องการการ

บริโภคหรืออุปโภคปัจจัย 4 จึงมีเพิ่มขึ้น เมื่อมีการบริโภคหรืออุปโภคเพิ่มขึ้นยอ่มมกีารเพิ่มผลผลิตสินค้าและบริการใน

ภาคอุตสาหกรรม จนท าให้โครงสร้างทางเศรษฐกิจมีการขยายตัวตามสภาพแวดล้อมหรือปัจจัยท่ีส่งผลและเข้ามา

สอดรับ ปัจจัยตา่งๆ ส่งผลให้มีการอุปโภค-บริโภคสินค้าและบริการน้ันๆ ตามความตอ้งการและความสามารถของคน

ในสังคมประเทศไทย ท าให้ภายหลังการอุปโภค-บริโภค สินค้าและบริการน้ันๆ มเีศษวัสดุเหลอืใชโ้ดยอาจน ากลับไปใช่

ใหมไ่ด้กับใชไ้มไ่ด้ ซึ่งอย่างหลังกลายเป็นขยะท่ีส่งผลเสียต่อการด ารงชีวิตเกิดปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมในมิติต่างๆ ตาม

สาเหตุท่ีเกิดปัญหาสิ่งแวดล้อมในมิติต่างๆ เป็นผลมาจาก ประชาชนด ารงชีวิตตามกระแสทุนนิยม บริโภคนิยม ท่ีเป็น

สาเหตุแห่งการใชท้รัพยากรอย่างฟุม่เฟือย ขาดการวางแผนและการจัดการท่ีมีคุณภาพ  (ปิยรัตน์ วงศ์จุมมะลิ, 2551: 

หนา้ 1) 
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ภาครัฐมีแผนในการจัดการขยะอย่างจริงจังภายใต้แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 11 ตาม

แผนยุทธศาสตร์ท่ี “5.6 ยุทธศาสตร์การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน ดังปรากฏในข้อท่ี 

5.6.7 การควบคุมมลพิษ มุ่งลดปริมาณมลพิษทางอากาศ เพิ่มประสิทธิภาพการจัดการขยะและน้ าเสียชุมชน พัฒนา

ระบบการจัดการของเสียอันตราย ขยะอิเล็กทรอนิกส์และขยะติดเชื้อ ลดความเสี่ยงอันตราย การร่ัวไหล การเกิด

อุบัติภัยของสารเคมี และพัฒนาระบบเตือนภัยด้านมลพิษ” (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติ ฉบับท่ี 11, พ.ศ. 2555-2559: หน้า 17) จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 11 ตามแผน

ยุทธศาสตร์ ข้อท่ี 5.6.7 ท าให้รัฐบาลมุง่เนน้การบริหารจัดการขยะอย่างถูกต้องและครบวงจรตามหลักสุขาภิบาลผ่าน

รูปแบบนโยบายต่างๆ โดยองค์กรต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้องน านโยบายไปปฏิบัติตามหลัก Top-Down ไปจนถึงชุมชนซึ่งเป็นผู้

ปฏิบัติตามหรือมีส่วนร่วมทางการปฏิบัติตามนโยบายท่ีเกี่ยวข้องบ้านทุ่งศรี หมู่ท่ี 3 ต าบลทุ่งศรี อ าเภอร้องกวาง 

จังหวัดแพร่ ในอดีตเป็นชุมชนหน่ึงท่ีประสบปัญหาด้านสิ่งแวดลอ้มภายในหมูบ้่านทุ่งศรี หมูท่ี่ 3 สกปรกเต็มไปด้วยขยะ

นานา ชนดิ ซึ่งปัญหาหมู่บ้านไม่สะอาด ถนนสกปรก มีปัจจัยหนึ่งท่ีมีผลท าให้ชุมชนบ้านทุ่งศรี หมู่ท่ี 3 ประสบปัญหา

ดังกล่าว เพราะความมีน้ าใจของคนในหมู่บ้านลดลง มีการแบ่งพรรคแบ่งพวกในการแย่งชิงผลประโยชน์ ท้ายท่ีสุด

ความร่วมมอืร่วมแรงร่วมใจของชาวบ้านลดลง (ธีรวัฒน์ ตะ๊วิกา, สัมภาษณ ์15 ตุลาคม 2558) 

จากสภาพปัญหาขยะล้นเมืองและชุมชนเกิดความตระหนักรู้ถึงผลกระทบท่ีตามมาโดยการถือความสะดวก

ของตนเป็นท่ีต้ัง เชน่ ในครัวเรือน การอุโภค-บริโภค สิ่งต่างๆ จนเหลือเศษซากท่ีเรียกว่าขยะท้ิงรวมกันในถังขยะหรือ

ถุงพลาสตกิขนาดใหญ่ แมแ้ตใ่นตลาด บริษัท ห้างรา้นตา่งๆ มักจะปรากฏในลักษณะเช่นเดียวกัน เป็นต้น ผลจากการ

ขาดวินัยทางการท้ิงขยะและมีการจัดการคัดแยกขยะเป็นส่วนน้อย ก่อให้เกิดปริมาณขยะมหาศาลทีท าการจัดการไม่

ทัน เพราะอัตราการเพิ่มของปริมาณขยะซึ่งเป็นผลมาจากการอุปโภค-บริโภคของประชาชนในแต่ละพื้นท่ีมีมากกว่า

การก าจัดขยะ อีกประการหนึ่ง “สถานท่ีก าจัดขยะมูลฝอยท่ีมีอยู่บางแห่งไม่สามารถเดินระบบก าจัดได้ ส่วนใหญ่ถูก

ประชาชนต่อตา้นส าหรับสถานท่ีก าจัดที่สามารถเดินระบบได้ก็ยังไมส่ามารถท่ีจะบริหารจัดการได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

หากระบบก าจัดขยะมูลฝอยไม่ถูกหลักสุขาภิบาลจะส่งผลกระทบต่อคุณภาพสิ่งแวดล้อมและประชาชนท่ีอาศัยอยู่ใน

บริเวณขา้งเคยีงได้รับความเดอืดร้อนร าคาญ” (มนตรี นทีนาถวรกุล, 2554: หนา้ 1) 

ในขณะเดียวกันภาครัฐและองค์กรภาครัฐมีความพยายามท่ีจะอ านวยความสะดวกโดยการจัดแบ่งถังขยะใน

แตล่ะประเภท พรอ้มป้ายและการประชาสัมพันธ์ รณรงค์การคัดแยกขยะ เพื่อสร้างความเข้าใจให้กับประชาชนในแต่

ละชุมชนจนน าไปสู่การให้ความร่วมมอื ซึ่งในทางปฏิบัตยิังมีประชาชนส่วนน้อยท่ีให้ความร่วมมือ และอีกปัญหาหนึ่งท่ี

ส าคัญคือ แมจ้ะมกีารคัดแยกขยะออกเป็นแต่ละประเภท ท้ายท่ีสุดการเก็บขนขยะก็รวมกันในรถเก็บขนตามเดิม จนท า

ให้การคัดแยกประเภทขยะเพื่อการท าลายไม่ค่อยสัมฤทธ์ิผล ซึ่งสาเหตุดังกล่าวท่ีเกิดขึ้นเป็นผลมาจาก “การขาด

งบประมาณ ขาดการบ ารุงรักษาระบบ เจ้าหน้าท่ีมีจ ากัด และขาดการดูแลรักษาระบบ รวมถึงขาดการเอาใจใส่ดูแล

รักษาระบบอย่างถูกต้องเหมาะสม ท าให้สถานท่ีก ากัดขยะมูลฝอยหลายแห่งเสื่อมโทรมลงอย่างรวดเร็ว มีอายุการใช้

งานสั้นลง ซึ่งหากไม่เร่งปรับแก้ไขปัญหาขยะมูลฝอยยิ่งทวีความรุนแรงมากยิ่งขึ้นในอนาคต” (มนตรี นทีนาถวรกุล, 

2554: หนา้ 1 อา้งถึงใน โกวิทย ์พวงงาม, 2539: หนา้ 2) 

ในปัจจุบันบ้านทุ่งศรี หมู่ท่ี 3 ต าบลทุ่งศรี อ าเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ มีประชากรจ านวน  317 คน 124 

หลังคาเรือน ส่วนใหญ่มีอาชีพท าการเกษตร (นันทนาฏ อุพงค์, บุญฑวรรณ วิงวอน, ชัยวัฒน์ สมศรี, 2558 : หน้า 3) 

“ในอดีตบ้านทุ่งศรีเป็นชุมชนหนึ่งท่ีประสบปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมภายในหมู่บ้านสกปรกเต็มไปด้วยขยะนานาชนิด ซึ่ง

สภาพปัญหาหมู่บ้านไม่สะอาด ถนนสกปรก มปัีจจัยท่ีสง่ผลให้ชุมชนบ้านทุ่งศรี หมู่ท่ี 3 ประสบปัญหาดังกล่าว เพราะ

ความมีน้ าใจของคนในหมู่บ้านลดลง มีการแบ่งพรรคแบ่งพวกในการแย่งชิงผลประโยชน์ ท้ายท่ีสุดความร่วมมือร่วม
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แรงร่วมใจของชาวบ้านลดลง” (นันทนาฏ อุพงค์, บุญฑวรรณ วิงวอน, ชัยวัฒน์ สมศรี สัมภาษณ์ ธีรวัฒน์ ต๊ะวิกา, 

วันท่ี 15 ตุลาคม 2558)  

ผู้น าชุมของบ้านทุ่งศรี หมู่ท่ี 3 โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้ใหญ่บ้าน ได้เล็งเห็นสภาพปัญหาท่ีเกิดขึ้นจึงมีความ

พยายามท่ีจะแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น แต่ในชว่งแรกของการด าเนนิการไม่มีผู้สนใจหรอืให้ความร่วมมือ แต่ผู้น าชุมชนท่าน

นี้ไม่ละความพยายามจึงปฏบัิตตินให้เป็นแบบอย่าง โดยการกวาดลานถนนท่ีสกปรก การคัดแยกขยะแตล่ะชนิด การ 

จัดท าบริการสาธารณะ เชน่ การตัดหน้าภายในชุมชน เป็นต้น จนเป็นท่ีสนใจและเร่ิมมีคนเข้ามาร่วม ท่านผู้ใหญ่จึงจัด

เสวนาในหมู่บ้านเพื่อร่วมกันแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึ้นภายในชุมชนจนเป็นชุมชนต้นแบบ/ตัวอย่างในการรักษาสิ่งแวดล้อม 

นอกจากนั้นบ้านทุ่งศรี หมู่ท่ี 3 ยังเป็นชุมชนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยได้มีการเร่ิมปฏิบัติตั้งแต่ปี พ.ศ. 

2548 อันเป็นการเร่ิมตน้การเปลี่ยนแปลงชุมชนผ่านการเรียนรู้ปัญหาท่ีเกิดขึ้นในชุมชนภายใต้แกนน าชุมชนท่ีท าให้คน

ในหมู่บ้านร่วมมอืกันสานตอ่ถึงผลประโยชนท่ี์ได้รับร่วมกันอยา่งยั่งยืน (นันทนาฏ อุพงค,์ บุญฑวรรณ วิงวอน, ชัยวัฒน ์

สมศรี, 2558: หนา้ 3) 

 จึงเป็นสาเหตุส าคัญท่ีผู้วจิัยให้ความสนใจท่ีจะศึกษา “การร่วมกันผลิตในการบริหารจัดการขยะ” ว่าชุมชนมี

กระบวนการ วิธีการ และรูปแบบอย่างไรในการร่วมกันแก้ไขปัญหาขยะที่เกิดขึ้นในชุมชนอย่างครบวงจร นับตั้งแต่การ

ท่ีประชาชนในชุมชนสร้างขยะผ่านรูปแบบกรรมวิธีต่างๆ ไปจนถึงการน าขยะกลับมาใช้ได้อีกคร้ัง และการคัดแยกขยะ

จะถูกแบง่เป็น 4 ประเภทคือ 1) ขยะทั่วไป 2) ขยะเปียก 3) ขยะมีพิษ 4) ขยะมีราคา จากเมื่อก่อนต่างคนต่างด ารงชีวิต

อย่างไม่ค่อยเกี่ยวข้องกัน แต่ปัจจุบันนี้ทุกคนล้วนแล้วแต่ร่วมแรงร่วมใจกันแก้ไขปัญหาของชุมชนจนสัมฤทธ์ิผล 

กลายเป็นชุมชนต้นแบบแห่งการเรียนรู้และเป็นวิทยาทานเมื่อชุมชนอื่นมาศึกษาดูงาน เพื่อน าเอาสิ่งท่ีได้ไปปรับ

ประยุกตใ์ชใ้นชุมชนของตน 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
1. เพื่อศกึษาการร่วมกันผลิตในการบริหารจัดการขยะของชุมชนบ้านทุ่งศรี หมู่ท่ี 3 ต าบลทุ่งศรี อ าเภอร้อง

กวาง จังหวัดแพร่ 

2. เพื่อน าผลการวจิัยท่ีได้เป็นขอ้เสนอแนะเชงินโยบายและเชงิวชิาการ 

 

กรอบแนวคิด 

จากแนวคิดท่ีได้ทบทวน สามารถน ามาจัดท าเป็นกรอบแนวคิดได้ดังแสดงในแผนภาพข้างล่างนี้ โดยการ

ร่วมกันผลิตน้ันสามารถจ าแนกออกได้เป็น 3 ขั้นตอนหลัก จากนั้น จะมีการป้อนขอ้มูลยอ้นกลับไปยังจุดเร่ิมตน้ 
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วิธีวิทยาการวิจัย 

การวิจัยเร่ือง “การร่วมกันผลิตในการบริหารจัดการขยะ (Coproduction in Waste Management)” 

กรณีศึกษา บ้านทุ่งศรี หมู่ท่ี 3 ต าบลทุ่งศรี อ าเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ ใช้วิธีการวิจัย “แบบสัมภาษณ์เชิงลึกกึ่งมี

โครงสร้าง” โดยศึกษาข้อมูลตา่ง ๆ ดังนี้ 

 1. การศึกษาจากวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง ได้ศึกษาข้อมูลทุติยภูมิจากเอกสารผลงานวิจัย วารสาร 

วทิยานพินธ์ ต าราเรียนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

 2. การศกึษาข้อมูลปฐมภูมจิากประชาชนในชุมชนบ้านทุ่งศรี หมูท่ี่ 3  

1. กลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรของการศึกษาข้อมูล ได้แก่ ประชาชนทุกระดับในชุมชนบ้านทุ่งศรี หมูท่ี่ 3 ต าบลทุ่งศรี อ าเภอร้อง

กวาง จังหวัดแพร่ จากจ านวน 317 คน และเลือกสัมภาษณ์เชิงลึกแบบกึ่งมีโครงสร้างจ านวน 20 คน โดยเลือกกลุ่ม

ตัวอยา่งด้วยวธีิการเลือกแบบเจาะจงตามโครงสร้างการบริหารหมู่บ้าน และการแนะน าบอกต่อ Snowball technique 

ดังตอ่ไปนี ้

 1.1) การเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงตามโครงสร้างการบริหารหมู่บ้าน โดยการเลือกผู้น า

หมูบ้่าน และหัวหน้าคุ้ม ประกอบด้วย ผู้ใหญ่บ้าน จ านวน 1 คน, ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน จ านวน 2 คน หัวหน้าคุ้มท้ัง 5 คุ้ม 

คุ้มละ 1 คน จ านวน 5 คน รวม 8 คน 

 1.2) การเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบการแนะน าบอกต่อ Snowball technique โดยการแนะน าของชาว

ชุมชนบ้านทุ่งศรี หมู่ท่ี 3 ซึ่งมีท้ังหมด 5 คุ้ม สัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างคุ้มละ 2 คน แต่คุ้มท่ี 1 และ 2 จะสัมภาษณ์กลุ่ม

ตัวอย่าง จ านวน 3 คน เพราะมีประชากรมากกว่าคุ้มอื่น ๆ ดังนั้นการสัมภาษณ์เชิงลึกแบบกึ่งมีโครงสร้าง จะ

สัมภาษณก์ลุ่มตัวอยา่งใน คุ้มท่ี 1 จ านวน 3 คน, คุ้มท่ี 2 จ านวน 3 คน, คุ้มท่ี 3 จ านวน 2 คน, คุ้มท่ี 4 จ านวน 2 คน, 

คุ้มท่ี 5 จ านวน 2 คน รวมการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างแบบการแนะน าบอกต่อ Snowball technique จ านวน 12 คน 

โดยวิธีการดังกล่าวง่ายต่อการเก็บข้อมูลและได้ข้อมูลท่ีหลากหลายสอดคล้องกับบริบทความเป็นจริงของชุมชนท่ี

ด าเนนิการอยู ่ณ ปัจจุบัน 

 ดังนัน้การเก็บขอ้มูลโดยการสัมภาษณเ์ชงิลึกแบบกึ่งมโีครงสร้างจึงแบ่งเป็น 2 ส่วนคือ 1) ข้อมูลท่ีได้

จากการสัมภาษณ์ฯ ผู้น าชุมชนตามโครงสร้างหน้าท่ีของชุมชน จ านวน 8 คน 2) ข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์ฯ โดย

1. ก่อนการด าเนนิการในการร่วมกันผลิตในการ

ให้บริการสาธารณะ Pre-production phase of 

service cycle 
1. การร่วมกันวางแผนในการจัดบริการสาธารณะ (Co-planning) 

2. การร่วมกันออกแบบนวัตกรรมในการให้บริการสาธารณะ 

(Co-design) 

3. การร่วมกันมอบหมายงานในการให้บริการสาธารณะ (Co-

commissioning) 4. การร่วมกันล าดับวามส าคัญของการ

ด าเนินงานในการให้บริการสาธารณะ (Co-prioritizing)  

5. การร่วมกันในการจัดสรรงบประมาณในการให้บริการ

สาธารณะ (Co-budgeting)  

6. การร่วมกันคัดเลือกผู้ให้บริการสาธารณะ (Co-selection of 

promoter) 

2. การด าเนินงานการร่วมกันผลิตในการให้บริการ

สาธารณะ (Production phase of service cycle) 
1. การร่วมกันบริหารจัดการในการให้บริการสาธารณะ (Co-

managements) 

2. การส่งมอบในการให้บริการสาธารณะ (Co-delivery) 

3. การร่วมกันตรวจสอบในการให้บริการสาธารณะ (Co-monitoring) 

3.ภายหลังการด าเนินงานในการให้บริการสาธารณะ 

(Post-production phase of service cycle) 
1. การร่วมกันประเมินผลในการให้บริการสาธารณะ (Co-evaluation) 

2. การร่วมกันทบทวนและร่วมกันวางแผนเพื่อปรับปรุงพัฒนาในการ

ให้บริการสาธารณะ (Co-review and Co-improvement planning) 
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วธีิการแนะน าบอกตอ่ Snowball technique ของชาวชุมชนบ้านทุ่งศรี หมู่ท่ี 3 จ านวน 12 คน รวมการสัมภาษณ์เชิงลึก

แบบกึ่งมโีครงสร้างท้ัง 2 ส่วน จ านวน 20 คน  

2. เครื่องมอืในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใชใ้นการวจิัยคร้ังน้ีคือ การสัมภาษณ์เชงิลึกแบบกึ่งมีโครงสร้าง เพื่อเก็บข้อมูลปฐมภูมิจากกลุ่ม

ตัวอยา่ง ในชุมชนบ้านทุ่งศรี หมูท่ี่ 3 จ านวน 20 คน ต าบลทุ่งศรี อ าเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ ท่ีประกอบด้วย 6 ส่วน 

ดังตอ่ไปนี ้

ส่วนท่ี 1 สภาพสังคมและเศรษฐกิจของกลุม่ตัวอย่างในชุมชนบ้านทุ่งศรี หมูท่ี่ 3 

 ส่วนท่ี 2 การรวมตัวกันเป็นองค์การการร่วมกันผลิตในการบริหารจัดการขยะ 

 ส่วนท่ี 3 ก่อนการด าเนินการในการร่วมกันผลิตในการให้บริการสาธารณะ Pre-production phase 

of service cycle 

 ส่วนท่ี 4 การด าเนินงานการร่วมกันผลิตในการให้บริการสาธารณะ (Production phase of service 

cycle) 

ส่วนท่ี 5 ภายหลังการด าเนินงานในการให้บริการสาธารณะ (Post-production phase of service 

cycle) 

 ส่วนท่ี 6 ข้อเสนอแนะ 

ขั้นตอนในการสร้างค าถามบทสัมภาษณเ์ชงิลึกแบบมโีครงสร้างม ี4 ขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 

 ขั้นตอนท่ี 1 ทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับเร่ืองท่ีศึกษา โดยการรวบรวมเอกสาร หนังสือ 

วทิยานพินธ์ งานวจิัย วารสาร และเอกสารอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

 ขั้นตอนท่ี 2 น าข้อมูลและแนวคิดทฤษฎีท่ีรวบรวมได้จากการทบทวนวรรณกรรมมาสรุป ก าหนด

ขอบเขตเนื้อหา ในการสร้างแบบสัมภาษณเ์ชงิลึกแบบกึ่งมโีครงสร้าง เพ่ือให้ครอบคลุมเร่ืองท่ีศึกษา 

 ขั้นตอนท่ี 3 การน าแบบสัมภาษณ์เชิงลึกแบบมีโครงสร้างท่ีจัดท าขึ้น ส่งให้อาจารย์ท่ีปรึกษา และ

ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความเหมาะสมของเนื้อหาในค าถามแบบสัมภาษณ์ 

 ขั้นตอนท่ี 4 น าแบบสัมภาษณ์เชิงลึกแบบมีโครงสร้างลงพื้นท่ีภาคสนามสัมภาษณ์กลุ่มประชากร

ตัวอยา่ง 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวจิัยคร้ังน้ีแบ่งออกเป็น 3 ช่วง ดังต่อไปนี้ 

 ชว่งท่ี 1 การลงพืน้ท่ีสัมภาษณ์เชิงลึกแบบมีโครงสร้างจากกลุ่มประชากรตัวอย่าง ในเขตพื้นท่ี บ้าน

ทุ่งศรี หมูท่ี่ 3 ต าบลทุ่งศรี อ าเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ จ านวน 20 คน ด้วยตนเองโดยวธีิการสัมภาษณบั์นทึกเสียง 

 ชว่งท่ี 2 น าคลิปบันทึกเสียงซึ่งเป็นภาษาพูด (สนทนา) มาจดบันทึกลงเอกสาร 

 ชว่งท่ี 3  น าเอกสารท่ีเขียนบันทึกเป็นภาษาพูดมาแปลงให้เป็นภาษาเขียน 

การวจิัยในครัง้นี้ผู้วจิัยได้เตรียมแบบสัมภาษณเ์ชงิลึกแบบกึ่งมโีครงสร้าง สัมภาษณ์กลุม่ตัวอย่างท้ัง 20 คน 

โดยออกสัมภาษณเ์ก็บขอ้มูลในเดือน เมษายน 2560 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลการร่วมกันผลิตในการบริหารจัดการขยะเป็นการวิเคราะห์ข้อมูลในเชิงเนื้อหา โดยมี

การน าข้อมูลในบทสัมภาษณ์ ซึ่งเป็นข้อมูลดิบท่ีได้จัดไว้เป็นหมวดหมู่ และจัดเรียงประเด็นท่ีสัมภาษณ์แต่ละบุคคลใน

แตล่ะประเด็นให้สอดคล้องกัน จากนั้นย่อยหรือสรุปประเด็นย่อยต่าง ๆ และจัดเรียงใหม่อีกคร้ัง จากนั้นสรุปประเด็น
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ย่อยต่าง ๆ ในแต่ละประเด็นรวมเป็นประเด็นใหญ่ เมื่อได้ข้อมูลสรุปในประเด็นใหญ่ในแต่ละด้านแล้วน าข้อมูลนั้นมา

วเิคราะห์และสังเคราะห์ ให้เกิดองค์ความรู้ในประเด็นท่ีต้องการศึกษาจากนั้นตรวจสอบและยนืยันขอ้มูล 
 

สรุปผลและอภิปรายผล 

ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลสรุปตามกรอบแนวคิดได้เป็น 5 ส่วน ดังต่อไปนี้ 

ส่วนที่ 1 การรวมตัวกันเป็นองค์การการร่วมกันผลิตในการบรหิารจัดการขยะ 

การรวมตัวกันระหว่างคนในชุมชนบ้านทุ่งศรี หมู่ท่ี 3 ต าบลทุ่งศรี อ าเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ ต่อการ

ร่วมกันบริหารจัดการขยะเกิดจากปัญหาเร่ืองปากท้องของคนในชุมชน ท่ีมุ่งแต่แสวงหารายได้เพื่อมาเลี้ยงตนและ

ครอบครัว โดยไม่ค่อยมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันสักเท่าใด ซึ่งหมายถึงวิถีชีวิตของชาวชุมชนบ้านทุ่งศรีในอดีตจึงอยู่ใน

สถานะท่ีต่างฝ่ายต่างท างานเพื่อหารายได้เลี้ยงปากท้องของตนและครอบครัว โดยชาวชุมชนบ้านทุ่งศรีส่วนมาก

ประกอบอาชพีเกษตรกรรม ซึ่งหลังจากการเก็บเกี่ยวผลิตผลทางการเกษตรจะมีการเผาเศษพืชไร่หรือตอซังข้าวหรือ

ข้าวโพด สรา้งมลพษิทางอากาศให้กับชุมชนเพราะพื้นท่ีทางการเกษตรตั้งอยู่รอบบริเวณหมู่บ้าน เมื่อมีการเผาเกิดขึ้น

จะเกิดมลพษิทางอากาศ  

อกีทัง้ในชุมชนบ้านทุ่งศรีขาดการตระหนักรูถ้ึงผลกระทบท่ีตามมา ประการหนึ่งในชุมชนเต็มไปด้วยขยะมูล

ฝอยซึ่งสามารถพบเห็นได้ท่ัวบริเวณชุมชนและตามบริเวณพื้นท่ีทางการเกษตร ประกอบกับการน าถังขยะมาตั้งริมร้ัว

หนา้บา้นของตน และมีการน ากระถางตน้ไม้มาตัง้ประดับริมร้ัวหนา้บา้นเพื่อความสวยงาม แต่มีปัญหาเกิดขึ้นบ่อยคร้ัง

เพราะถนนสัญจรในชุมชุมมีความคับแคบ รถยนต์ท่ีวิ่งสัญจร ไป-มา ในชุมชนมักชนหรือเฉี่ยวชนถังขยะล้มบ่อยคร้ัง 

บางคร้ังสัตว์เลี้ยงในบ้าน เช่น สุนัข มาคุ้ยถังขยะจนล้มท าให้ขยะกระจัดกระจายไปท่ัวตามท้องถนนหน้าบ้าน ใน

บางครัง้เกิดการทะเลาะวิวาทกันเร่ืองน าถังขยะมาตัง้บริเวณริมร้ัวหนา้บา้นแลว้รถที่สัญจร ไป-มา เกิดการเฉี่ยวชน 

ด้วยสาเหตุดังกล่าวมาข้างต้นท าให้กลุ่มคนกลุ่มหนึ่งท่ีเรียกตนว่า “กลุ่มผู้ก่อการดี” ได้รวมตัวกันขึ้น โดยมีสมาชิก

รวมกัน 7-8 คน ซึ่งมีผู้ใหญ่บ้านเป็นแกนน า ได้น าหรือปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างกล่าวคือ กลุ่มผู้ก่อการดีเร่ิมจากการ

ยา้ยถังขยะและกระถางต้นไม้ประดับเข้ามาไวใ้นร้ัวบ้าน จากนั้นกลุ่มผู้ก่อการดไีด้เร่ิมรณรงค์ปลุกจิตส านึกคนในชุมชน

ให้ตระหนักถึงปัญหาที่ชุมชนประสบอยู ่เมื่อการด าเนินงานด าเนนิไปได้ระยะหนึ่งเร่ิมมผีู้ให้ความสนใจและเข้าร่วม เมื่อ

มมีากพอผู้ใหญ่บา้นจึงได้ส่งสมาชกิกลุ่มผู้ก่อการดี และกลุ่มคนท่ีสนใจเข้ามามีส่วนร่วมไปอบรม ประชุม แลกเปลี่ยน

เรียนรู้กับชุมชนต้นแบบอื่น ๆ เช่น ชุมชนบ้านดอกบัว ต าบลบ้านตุ่น อ าเมือง จังหวัดพะเยา เป็นต้น เพื่อน าสิ่งท่ีได้

กลับมาถ่ายทอดทอดให้คนในชุมชนได้รับทราบและร่วมกันปฏิบัติ จนการรวมกลุ่มเร่ิมมีความเข้มแข็งมากขึ้นทาง

ผู้ใหญ่บ้านจึงจัดประชุมหมู่บ้านเพื่อท าประชาคมลงมติ โดยได้เชิญ นายกเทศมนตรี ปลัดเทศบาล ต าบลร้องกวาง 

และผู้อ านวยการกรมพัฒนาชุม มาเข้าร่วมประชุมเพื่อรับทราบผลประชามติของคนในชุมชนบ้านทุ่งศรี ซึ่งผลการลง

มติปรากฏว่าให้มีการยกเลิกการใช้ถังขยะในชุมชนท้ังหมด โดยได้มีการสนับสนุนครุภัณฑ์ เช่น ถุงด า จากเทศบาล

ต าบลร้องกวางมายังชุมชนเพื่อส่งเสริมสนับสนุนการคัดแยกขยะในครัวเรือนภายใต้แนวคิด 3  R (Reduce Reuse 

Recycle) ใชน้อ้ย ใชซ้้ า น ากลับมาใชใ้หม่ 

ส่วนที่ 2 ก่อนการด าเนินการในการร่วมกันผลิตในการให้บริการสาธารณะด้านการจัดการขยะ Pre-

production phase of service cycle 

การด าเนินการก่อนการร่วมกันผลิตในการบริหารจัดการขยะของชุมชนบ้านทุ่งศรี หมู่ท่ี 3 ต าบลทุ่งศรี 

อ าเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ ได้อาศัยรูปแบบการประชุมประชาคมหมู่บ้านเพื่อรับฟังข้อเสนอแนะ หรือข้อคิดเห็น ไป

จนถึงการลงมต ิภายหลังการรวมกลุม่กันเพื่อแกปั้ญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในชุมชนตามล าดับตอ่ไปน้ี 
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1) การร่วมกันวางแผน (Co-planning) ซึ่งทุกคนในท่ีประชุมประชาคมหมู่บ้านจะร่วมกันระดม

ความคิด และรว่มกันเสนอมรรควิธี กระบวนการ และระยะเวลาทางการด าเนินงาน ลงในแผนท่ีได้ผ่านการลงมติของ

คนในชุมชน โดยมีแผนพัฒนา 4 ของชุมชนท่ีมีผู้ใหญ่บา้นเป็นผู้รับผิดชอบเป็นแม่บทในการวางแผนงาน 

2) การร่วมกันออกแบบนวัตกรรมในการบริหารจัดการขยะ (Co-design) ของชุมชนบ้านทุ่งศรี

ส่วนมากจะเป็นวัสดุจากธรรมชาติน ามาประดิษฐ์เป็นนวัตกรรมใช้ในการด าเนินงานการคัดแยกขยะ เช่น เฉวียน 

ตะกรา้สานจากไมไ้ผ่ และนวัตกรรมอีกอย่างคือ ไส้เดอืนดิน ซึ่งได้น าเขา้มาเลี้ยงเพื่อก าจัดขยะประเภทเศษอาหาร  

3) การร่วมกันมอบหมายงานในการบริหารจัดการขยะ (Co-commissioning) ตามโครงสร้างหน้าท่ี 

ในชุมชนบ้านทุ่งศรีจะมีการมอบหมายงานภาระหน้าท่ีให้มีความเหมาะสม และมีประสิทธิภาพ ซึ่งทุกคนจะมีส่วนร่วม

ในการด าเนินงาน หรือปฏิบัติงานตามโครงสร้างหน้าท่ีทางการบริการชุมชนท้ัง ฝ่ายบริหาร และฝ่ายปฏิบัติการ แต่

ในทางปฏิบัติพบว่าทุกคนในชุมชนแม้จะมีหน้าท่ีจากการได้รับมอบหมายจากผู้ฝ่ายบริหารชุมชน ซึ่งมีมติของคนใน

ชุมชนทุกคนเป็นบรรทัดฐานส่งมอบให้ฝ่ายบริหารได้กระจายงาน ทัง้การก าหนดหน้าท่ี และแบ่งภาระหน้าท่ีกันท า ทุก

คนเมื่อเสร็จสิ้นจากการท าภารกจิหลักของตนจะหันมาชว่ยในงานสว่นท่ียังด าเนนิการไม่แล้วเสร็จ แมว้า่หน้าท่ีในแตล่ะ

ส่วนท่ีชาวชุมชนบ้านทุ่งศรีได้รับมอบหมายน้ันในช่วงแรกจะไมค่่อยมีความถนัดก็ตาม 

4) การร่วมกันล าดับความส าคัญของการด าเนนิงานในการให้บริการสาธารณะ (Co-prioritizing)  มี

การปฏบัิตอิย่างสม่ าเสมอโดยจะเห็นได้จากการประชุมประชาคมหมู่บ้าน โดยการร่วมกัน ระดมความคิด หรือเปิดรับ

ฟังประชาพจิารณ์ และลงมติรับรองในสิ่งท่ีจะลงมือปฏิบัติ ซึ่งทางชุมชนบ้านทุ่งศรี จะล าดับงานท่ีด าเนินการจากงาน

ง่ายไปสู่งานยากและหากมขี้อตดิขัดจะมีการแจ้งฝ่ายบริหารให้รับทราบ และประชุมเพื่อร่วมกันหาแนวทางแก้ไขตอ่ไป 

5) การร่วมกันในการจัดสรรงบประมาณในการให้บริการสาธารณะ (Co-budgeting) โดยมากจะใช้

การประชุมประชาคมหมูบ้่านเพื่อขอรับมตจิากที่ประชุม เพราะถือวา่ชาวชุมชนบ้านทุ่งศรีได้รับผลประโยชนจ์ากการน า

เงินงบประมาณนั้นมาใช้ ในส่วนของมีส่วนร่วมจะมีท้ัง ผู้ดูแล ควบคุม และตรวจสอบบัญชี รายรับ-รายจ่าย และผู้

รับทราบรายละเอยีดทางการด าเนนิงานในด้านการใช้งบประมาณของสว่นรวม 

6) การร่วมกันคัดเลือกผู้ให้บริการสาธารณะด้านการบริหารจัดการขยะ (Co-selection of provider) 

ของชุมชนบ้านทุ่งศรี จะคัดเลอืกบุคคลที่ถูกเสนอจากผู้เข้าร่วมประชุมประชาคมหมูบ้่านทุกคน หากผ่านมตใินท่ีประชุม

จึงจะสามารถเข้าร่วมเป็นสมาชิกในส่วนงานแต่ละด้าน ไม่ว่าจะเป็นฝ่ายบริหารหรือฝ่ายปฏิบัติการ จะต้องผ่านมติ

ประชาคมท้ังสิ้น 

ส่วนที่ 3 การด าเนินงานการร่วมกันผลิตในการจัดการขยะ (Production phase of service cycle) 

การด าเนินงานการร่วมกันผลิตในการบริหารจัดการขยะเป็นผลมาจากส่วนท่ี 2 ท่ีเป็นกติกาหรือข้อตกลง

ระหว่างคนในชุมชน จนถึงส่วนนี้คือการลงมือปฏิบัติตามนโยบายและระเบียบหลักการต่าง ๆ ท่ีมีการวางแผน มีผัง

โครงสร้างทางการบริหาร ที่ชัดเจนจนน าไปสู่การปฏบัิตดิังนี้ 

1) การร่วมกันบริหารจัดการในการบริหารจัดการขยะ (Co-managements) เป็นการท างานร่วมกัน

ในรูปแบบท่ีเป็นทางการและรูปแบบท่ีไม่เป็นทางการคือ การท างานตามโครงสร้างหน้าท่ีของตนและประสานงานกับ

ส่วนงานอื่น ๆ ส่วนรูปแบบไม่เป็นทางการคือ เมื่อปฏิบัติภารกิจหลักแล้วเสร็จจะมุ่งไปช่วยงานในส่วนอื่น ๆ ท่ียัง

ด าเนนิการไม่เสร็จ ให้งานท่ีท าด าเนินตอ่ไปอยา่งมีประสิทธิภาพ หากมีขอ้ติดขัดหรือปัญหาเกดิขึ้นในส่วนงานนั้น ๆ จะ

มกีารรีบด าเนนิการแกไ้ขทันที  

2) การส่งมอบในการให้บริการสาธารณะด้านการบริหารจัดการขยะ (Co-delivery) จะอาศัย

โครงสร้างทางการบริหารในการกระจ่ายงานไปสู่ส่วนงานต่าง ๆ ให้ด าเนินการและรับผิดชอบ และนอกจากนั้นชาว
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ชุมชนบ้านทุ่งศรีจะร่วมแรงร่วมใจกันด าเนินงานขับเคลื่อนกิจกรรมให้บรรลุวัตถุประสงค์ แม้จะไม่ใช่หน้าท่ีท่ีได้

รับผิดชอบแตด่้วยผลจากการตื่นรู้ภายใต้จิตส านึกรักษช์ุมชนจึงท าให้หนา้ที่ตามกรอบโครงสร้างเป็นเพยีงองค์ประกอบ

หนึ่งในการแจกแจงงาน แตช่าวชุมชนบ้านทุ่งศรีจะร่วมกันท างานชว่ยเหลอืงานซึ่งกันและกัน  

3) การร่วมกันตรวจสอบในการให้บริการสาธารณะด้านการบริหารจัดการขยะ (Co-monitoring) 

โดยมากปัญหาใหญ่มักจะไมค่่อยเกิดขึ้น แต่ปัญหาที่มักเกิดขึ้นบ่อยคร้ังคือปัญหาด้านเทคนิคในการการด าเนินงานซึ่ง

สามารถด าเนินการแก้ไขได้ ในส่วนของการมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการปฏิบัติงานของชุมชนบ้านทุ่งศรี ส่วนมาก

หรือทุกครัง้จะใชก้ารประชุมประชาคมหมูบ้่านร่วมกันตรวจสอบ หรอืเสนอความคิดเห็น ถึงสภาพปัญหาท่ีตนและกลุ่ม

งานของตนประสบปัญหาอยู่ ในส่วนวิธีหนทางแก้ไขมักจะแสดงออกในรูปแบบของการร่วมกัน ระดมความคิด เพื่อ

แก้ปัญหารว่มกัน 

ส่วนที่ 4 ภายหลังการด าเนินงานในการให้บริการสาธารณะด้านการจัดการขยะ (Post-production 

phase of service cycle) 

ภายหลังการด าเนินงานในการให้บริการสาธารณะด้านการจัดการขยะเป็นผลมาจากส่วนท่ี 1-3 ซึ่งเร่ิม

ตั้งแต่การรวมกลุ่มเพื่อการสร้างบริการสาธารณะด้านการจัดการขยะ และด้านอื่น ๆ เพื่อแก้ไขปัญหาเร่ืองการ

ด ารงชวีติของคนในชุมชนบ้านทุ่งศรี ทางการประกอบอาชีพไปพร้อม ๆ กับการแก้ไขปัญหาของชุมชน ในส่วนท่ี 4 จะ

กล่าวถึงผลการปฏิบัติงานท่ีปรากฏเป็นรูปธรรมน าไปสู่ การประเมินผล ทางการปฏิบัติงานร่วมกันผ่านรูปแบบการ

ประเมินผลในที่ประชุมประชาคมหมู่บ้าน เพื่อน าผลลัพธ์ท่ีได้ท้ังด้านดี ด้านเสีย ไปพัฒนาหรือปรับปรุง ในการท างาน

ของทุกฝ่าย ซึ่งการประเมินผลเพื่อสะท้อนปัญหาทางการด าเนินงานของชุมชน จะมีการประชุมหมูบ้านเพื่อร่วมกัน

ประเมินผล และรว่มกันพิจาณา ข้อดี ข้อเสีย โดยการน าเอาผลที่ได้ไปพัฒนาหรอืปรับปรุงให้ดีต่อไป  

อกีจุดหนึ่งท่ีสะท้อนผลการท างานของคนในชุมชน ซึ่งหมายถึงการประเมินผลจากภายนอก โดยหน่วยงาน

หรือองค์กรต่าง ๆ เช่น นักศึกษาหรือนักวิจัย เข้ามาศึกษาและท าการวิจัย ต่างก็ส่งผลการศึกษานั้นกลับไปยังชุมชน 

และผลการศึกษานีส้ามารถเป็นตัวสะท้อนผลการปฏบัิตไิด้เป็นอยา่งดีอีกทางหนึ่ง 

ส่วนที่ 5 ข้อเสนอแนะและความคดิเห็นอื่นๆ 

ชุมชนบ้านทุ่งศรี หมูท่ี 3 ต าบลทุ่งศรี อ าเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ มีการตื่นตัวอยูต่ลอดเวลาท้ังในด้านการ

พัฒนาปรับปรุงตนเอง และส่งเสริมจุดเด่นของตนภายใต้กระแสโลกาภิวัฒน์  ท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาของ

สังคมโลก เพื่อให้การด าเนนิงานดา้นการร่วมกันผลิตในการบริหารจัดการขยะและงานในส่วนอื่น ๆ ของชุมชนด าเนิน

ไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทางชุมชนท่ีมีการร่วมกันวางแผนรับมือต่อสถานการณ์ในอนาคตท่ีไม่สามารถคาดการณ์

แนวโนม้ทางการเปลี่ยนแปลงได้อย่างแม่นย า ผ่านการน าแผนพัฒนาชุมชน 4 ปี ของผู้ใหญ่บ้าน และแผนพัฒนาย่อย

ต่าง ๆ ในการรับมือต่อสถานการณ์ท่ีไม่คาดคิดได้ แต่ถ้าเกิดขึ้นจริงชาวชุมชนบ้านทุ่งศรีท่ีมีผู้ใหญ่บ้านเป็นผู้น าจะ

สามารถรับมือได้ต่อสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นในอนาคต ท้ังยังมีการร่วมกันพัฒนาต่อยอดงานท่ีท าจากท่ีดีอยู่แล้วคือ 

ชุมชนบ้านทุ่งศรี เป็นชุมชนต้นแบบระดับประเทศ ให้กลายเป็นชุมชนต้นแบบในเชงิท่องเท่ียวดา้นการเรียนรู้เร่ืองเกษตร

พอเพียงและการคัดแยกขยะแบบครบวงจร ท่ีชาวชุมชนบ้านทุ่งศรีทุกคนมุ่งหวังและก าลังด าเนินการขับเคลื่อนอยู่ใน

ปัจจุบัน 

แตส่ิง่ท่ีชาวชุมชนบ้านทุ่งศรี มีความหวั่นใจคือ การสร้างทรัพยากรบุคคลให้เข้ามารับชว่งต่อจากรุ่นปัจจุบัน

ท่ีด าเนนิการอยูน่ั้น สาเหตุเกิดจาก วัย ตั้งแต่ระดับนักศึกษาไปถึงระดับวัยท างาน ต่างออกจากภูมิล าเนาเพื่อไปเรียน

หรือไปท างาน ส่งผลให้การส่งต่อแนวคิด และสิ่งท่ีชาวชุมชนบ้านทุ่งศรีกระท าอยู่ขาดช่วงหรือศูนยห์ายไป แต่อย่างไรก็
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ตามความหวั่นใจในสว่นน้ีกลับกลายเป็นพลังให้ทุกคนในชุมชน มีความพยายามอย่างสุดก าลังความสามารถของตน ท่ี

จะส่งผ่านงานของชุมชนให้คงอยู่คูชุ่มชนตอ่ไป 

ผลจากการร่วมกันด าเนินงานท่ีมีจุดประสงค์และเป้าหมายร่วมกัน ท าให้ชุมชนบ้านทุ่งศรีกลายเป็นชุมชน

ตน้แบบในระดับประเทศ จนเป็นท่ียอมรับจากหน่วยงานหรือองค์กรอื่น ๆ ท่ีเข้ามาศึกษาดูงานในชุมชนบ้านทุ่งศรี และ

จิตส านึกรักษ์บ้านเกิด ท าให้ชุมชนประสบความส าเร็จในทุก ๆ ด้าน จนได้รับรางวัลจากองค์กรและหน่วยงานอื่น ๆ 

มากมาย เช่น รางวัลชนะเลิศอันดับหนึ่งด้านชุมชนต้นแบบระดับประเทศ ซึ่งเป็นรางวัลพระราชทานจาก 

พระบาทสมเด็จพระปรมทิรมหาภูมิพลอดุลยเดช รัชกาลท่ี 9 เป็นต้น 

อภปิรายผล  

การร่วมกันผลิตในการจัดการขยะของชุมชนบ้านทุ่งศรีประสบความส าเร็จท้ังในทางทฤษฎีและปฏิบัติอย่าง

สูง เพราะเป็นการร่วมมือกันของคนในชุมชนทุกคนท่ีจะร่วมกันแก้ไขปัญหาขยะอย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 

ภายใต้การจัดท าบริการสาธารณะในด้านการจัดการขยะตั้งแต่การรวมกลุ่มเป็นองค์การชุมชน โดยชุมชน เพื่อชุมชน 

ของชุมชน ผ่านการประชุมประชาคมหมู่บ้านตั้งแต่ การร่วมกันวางแผนงานเพื่อด าเนินการอย่างเป็นระบบมีขั้นตอน 

ภายใตก้ารร่วมกันจัดท านวัตกรรมภูมิปัญญาชาวบ้าน เพื่อน ามาช่วยการคัดแยกขยะและก าจัดขยะได้เป็นอย่างดี ท้ัง

การสรรหาคัดเลือกบุคลากรเข้ามาร่วมบริหารงาน มีล าดับความส าคัญของงานแต่ละส่วนเพื่อให้ง่ายต่อการ

ด าเนินงาน จนน าไปสู่การลงมือปฏิบัติให้สัมฤทธ์ิผล ท้ังนี้การด าเนินงานต่าง ๆ จะมีกระบวนการร่วมกันตรวจสอบ 

ประเมินผลการปฏิบัติงาน เพื่อให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพ ผ่านกระบวนการร่วมกันตกผลึกกระบวนการทาง

ความคิด วิธีการ ขั้นตอนต่าง ๆ ภายใต้การประชุมประชาคมหมูบ้่านในทุกล าดับขัน้ตอนของการด าเนนิงาน 

ชุมชนบ้านทุ่งศรีให้ความส าคัญกับการร่วมมือกันในการด าเนินงานในทุกขั้นตอนภายใต้การลงมติในท่ี

ประชุมประชาคมหมูบ้่าน เพื่อให้ได้ข้อสรุป แนวทางปฏิบัติท่ีเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ดังนั้นการจัดการขยะของชุมชน

จึงมคีวามสอดคล้องกับหลักแนวคิดและทฤษฎี การบริการสาธารณะ การร่วมกันผลิต และการบริหารจัดการขยะมูล

ฝอย ท้ังยังสอดคล้องกับผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องในเชิงการน าหลักการมาปรับใช้ทางการศึกษา ขยายผล น าไปสู่การ

วเิคราะห ์

ข้อเสนอแนะ 

 1.การศึกษาและวิจัยโดยการน าแนวคิดการร่วมกันผลิต Coproduction ท่ีมีความแพร่หลายในทวีปยุโรปและ

อเมริกาได้น าเขา้มาศึกษาหรอืได้มกีารศึกษาต่อยอดแนวคิดดังกลา่วให้มีความแพร่หลายและเป็นท่ีรู้จักของวงวิชาการ

ไทย  

 2.จากการวิจัยพบว่าผู้ใหญ่บ้านมีบทบาทส าคัญในการขับเคลื่อนเปลี่ยนแปลงและพัฒนาชุมชน คนในชุมชน

และปราชญป์ระจ าชุมชนลว้นแล้วแตอ่ยู่ในวัยสูงอายุ ดังนัน้ควรท่ีจะดึงคนรุ่นใหมพ่ลังแห่งการเปลี่ยนแปลงยุคใหม่ เข้า

มามีส่วนร่วมในการร่วมกันผลิตบริการสาธารณะในทุก ๆ ด้านของชุมชน โดยเฉพาะการจัดการขยะแบบเบ็ดเสร็จใน

ครัวเรือนต่อไป 
 

กิตติกรรมประกาศ 
 ขอขอบคุณคณะรัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ท่ีเปิดหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
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คุณภาพชีวติการท างานของพนักงานมหาวทิยาลัยพะเยา 

Working life Qualities of  Employees : the Case study of the University of 

Phayao 

กนิษฐา  รัตนพัทธทยากร1* และ ปิยะวดี  โรหิตารชุน2 

Kanitta Rattanapatthayakorn1* and Piyawadee Rohitarachoon2  

บทคัดย่อ 
การศึกษาวิจัยเร่ือง คุณภาพชีวิตการท างานของพนักงานมหาวทิยาลัยพะเยา มวีัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับ

คุณภาพชีวิตการท างานของพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยา และเพื่อศึกษาถึงความสัมพันธ์ระหวา่งปัจจัยสว่นบุคคล คือ 

เพศ อายุ สถานภาพสมรส เงินเดอืน ระดับการศกึษา ระยะเวลาปฏบัิติงานและประเภทสายงาน กับคุณภาพชวีติของ

พนักงานมหาวิทยาลัยพะเยา กลุ่มตัวอยา่ง ได้แก่ บุคลากรของพนักงานมหาวิทยาลัยท่ีปฏบัิตงิานจรงิ จ านวน 313 คน 

แบ่งเป็นประเภทสายงาน คือ สายวชิาการ จ านวน 153 คน สายสนับสนุนจ านวน 160 คน จากหน่วยงานใน

มหาวทิยาลัยพะเยา จ านวน 43 หนว่ยงาน การหาขนาดจ านวนประชากรจากสูตร Taro Yamane ท่ีระดับความเชื่อม่ัน 

95% และการค านวณไดก้ลุ่มตัวอยา่งโดยการแบ่งช้ันภูมิ จ านวนตามคณะและหน่วยงาน เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัยเป็น

แบบสอบถาม การวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิตเิชงิพรรณนา ประกอบด้วย ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐานและการทดสอบสมมติฐานด้วยสถติ ิ t-test วเิคราะห์ความแปรปรวน One-Way ANOVA ท่ีระดับนัยส าคัญ

ทางสถิต.ิ05 

 จากการศกึษาพบวา่ ผู้ให้ขอ้มูลส าคัญส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อยู่ในช่วงอายุ 25 ปี ไมเ่กิน 35 ปี สถานภาพ

โสด มรีะดับการศกึษาปริญญาโท ระยะเวลาปฏบัิตงิาน 5 ปี ไมเ่กิน 10 ปี รายได้ตอ่เดอืน 15,000 บาท ไมเ่กิน 

20,000 บาท เป็นพนักงานสายสนับสนุน ส าหรับผลการศึกษา ระดับความคดิเห็นของคุณภาพชีวิตในการท างานของ

พนักงานมหาวิทยาลัยพะเยาพบวา่อยู่ในระดับปานกลาง 

ส่วนการทดสอบสมมติฐาน พบว่า บุคลากรท่ีมีปัจจัยสว่ยบุคคลด้านระดับการศกึษาท่ีแตกต่างกัน มีคุณภาพ

ชีวิตการท างานแตกต่างกันท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 ส่วนปัจจัยส่วยบุคคลด้านเพศ อายุ สถานภาพสมรส 

เงินเดอืน ระยะเวลาปฏบัิตงิาน และประเภทสายการปฏบัิตงิาน ที่แตกตา่งกัน  มีคุณภาพชีวิตท่ีไม่แตกต่างกัน 
 

ค าส าคัญ: คุณภาพชีวติการท างาน  มหาวทิยาลัยพะเยา 
 

Abstract  
The purposes of this study were to study the quality of life at work of faculty members and staffs at 

University of Phayao as well as investigating the relationships among factors (gender, age, marriage status, 
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salary, level of education attainment, working experience, and types of working lines). The data were collected 

by using a questionnaire from the practical workers of University of Phayao from 43 departments categorized 

into two types of working lines, 153 faculties and 160 academic support staffs. The Taro Yamane sample size 

formula was used at the level of significance 95%. The samples were selected by using stratified random 

sampling based on schools and working operation lines. The data were then described by using frequency, 

percentage, mean, and standard deviation, The t-test analysis was used as the statistical hypothesis test. 

Besides, the One-Way ANOVA was used for testing variance at the significance .05.  

The study found that most of samples were female and single. Their ages ranged from 25 to 35 years. 

They also had master degree, working experience from 5 to 10 years, monthly salary from 15,000 to 20,000 

baht, and were academic support staffs. The quality of life at work of the University of Phayao workers were 

found to be moderately opinionated.   

For the hypothesis testing, it was found that the workers having different level of education attainment 

also had different quality of working life at the statistical significance test .05 While workers who had dissimilar 

gender, age, marriage status, salary, working experience, and types of working line had indifferent quality of life 

at work. 
 

Keywords: quality of life at work, University of Phayao 
 

บทน า 

ในสถานการณ์สภาวะของการเปลี่ยนแปลงในโลกปัจจุบัน ท้ังด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง มีผลท าให้ท่ัว

โลกเข้าสู่ยุคการแข่งขันสูงท้ังทางด้าน เศรษฐกิจ สังคม การเมือง ทุกประเทศท่ัวโลกได้มีการพัฒนาท้ังทางด้าน

เทคโนโลย ีพัฒนากลไกทางดา้นเศรษฐกิจ พัฒนาสิ่งแวดลอ้มตา่งๆ ที่เอื้อต่อการด ารงชีพในประเทศเพื่อความอยู่รอด 

และเพื่อได้มาซึ่งอ านาจทางด้านเศรษฐกิจ และสังคม การเมอืง เหนอืคูแ่ข่งของตนเอง อยู่ตลอดเวลาสิ่งท่ีต้องค านึงถึง

ท่ีน ามาซึ่งการพัฒนาประเทศให้เป็นผู้น าทางด้านต่างๆ นั้น คือ การใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างจ ากัดให้เกิดความคุ้มค่า

และมีประสิทธิภาพสูงสุดในการบริหารองคก์ารให้เจรญิรุ่งเรืองได้  

องค์กรท่ีประสบความส าเร็จและมีความมั่นคงนั้น ต้องประกอบไปด้วยทรัพยากรบุคคลท่ีมีความรู้ 

ความสามารถ มีทักษะ และความช านาญ บุคลากรเป็นตัวจักรส าคัญในการขับเคลื่อนให้องค์กรพัฒนาไปสู่เป้าหมายท่ี

องค์กรได้วางเป้าหมายไว้ ให้บรรลุเป็นไปตามวัตถุประสงค์ขององค์กรได้ ด้วยเหตุนี้องค์กรจึงต้องให้ความส าคัญ  

ในทรัพยากรบุคคลที่เป็นทรัพยากรหลักในการขับเคลื่อนองค์กรให้ไปสู่เป้าหมายได้การสร้างเสริมคุณภาพชีวิตในการ

ท างานจึงเป็นเป้าหมายส าคัญของหน่วยงานทุกภาคส่วน ท่ีต้องส่งเสริมให้มีการท างานอย่างมีคุณภาพและมีสุขภาวะ 

ท่ีดีท้ังร่างกาย จิตใจและจิตวิญญาณ โดยเน้นความส าคัญในการสร้างภูมิคุ้มกันท่ีมีอยู่ให้เข้มแข้ง เพื่อเตรียมความ

พร้อมให้แก่คน สังคม และระบบเศรษฐกิจของประเทศให้สามารถปรับตัวรองรับกับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงได้

อย่างเหมาะสม รวมถึงการตระหนักถึงกระบวนการท างาน สิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ ตลอดจนสภาพแวดล้อมท่ี

เอื้อต่อคุณภาพชีวิตการท างานของบุคลากรภายในมหาวิทยาลัยพะเยา เพื่อให้บุคลากรท างานเกิดทัศนคติท่ีดีต่อ

มหาวิทยาลัยพะเยา ท้ังทางด้านความสุขใจความสะดวกสบาย ความปลอดภัย และเกิดความรักและภักดีต่อ

มหาวทิยาลัยพะเยา เม่ือมหาวทิยาลัยพะเยาตระหนักถึงสิ่งเหลา่นีแ้ลว้ จะส่งผลให้บุคลากรท่ีดมีคีวามรู้ ความสามารถ 
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จะสร้างความส าเร็จให้แกม่หาวทิยาลัยพะเยาและขับเคลื่อนให้มหาวิทยาลัยพะเยาเกิดการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศทาง

วชิาการ และในทางตรงกันข้ามหากบุคลากรไม่ได้รับความสุข หรือสภาพแวดล้อมไม่เอื้อต่อการท างาน อาจส่งผลให้

การท างานไร้ประสิทธิภาพ ท าให้บุคลากรไม่สามารถท างานให้ตามเป้าหมายของมหาวิทยาลัยให้ส าเร็จไปได้ และมี

การลาออกจากงานสูง ส่งผลให้มหาวทิยาลัยพะเยานัน้ขาดผู้มีความรู้ ความสามารถและผู้ท่ีมีทักษะในการท างานท่ีดี

ไป ส่งผลให้มหาวิทยาลัยพะเยาขาดความเชื่อม่ันและไม่เกิดการพัฒนาในอนาคต 

คุณภาพชีวิตการท างาน (Quality of Working Life) คือ ความสุขใจ และความพึงพอใจในการท างานของ

บุคลากรท่ีปฏิบัติงานอยู่ในองค์กร(Smith,1981:2 ; Zhan, 1992:5) บุคลากรจะมีคุณภาพชีวิตการท างานท่ีดีจะมี

ความรู้สกึว่างานมคีวามส าคัญและมีคุณค่ามาก บุคลากรจะมคีวามผูกพันกับงาน มีแรงจูงใจ เสียสละและทุ่มเทให้กับ

การท างาน การได้มสี่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและการตัดสนิใจในเป้าหมายและวิธีการท างาน มีความภาคภูมิ

ในใจท่ีได้เป็นส่วนหนึ่งขององค์กร รวมถึงการมีสัมพันธภาพท่ีดีร่วมกันระหว่างบุคคลในองค์กร คุณภาพชีวิตการ

ท างานของบุคคลมีความสัมพันธ์โดยตรงกับประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของงานในองค์กร องค์กรท่ีมีคุณภาพ 

ประสิทธิภาพได้ส่วนหนึ่งต้องเกิดจากบุคลากรทุกคน ทุกระดับในองค์กรมี คุณภาพชีวิตการท างานท่ีดี โดยร่วมกัน

ท างานให้บรรลุเป้าหมายแมอ้งคก์รท่ีมีเทคโนโลยีสูงก็ยังมีความจ าเป็นต้องอาศัยคนในการควบคุมดูแลแก้ปัญหาการ

ด าเนนิงานของเครื่องจักและเทคโนโลยอียู่น่ันเอง (สมยศ นาวกีาร,2533:12) โดยเฉพาะองค์กรท่ีมีการเปลี่ยนแปลงจะ

สามารถปรับเปลี่ยนตนเองประสบผลส าเร็จได้น้ัน ตัวบ่งช้ีก็คือ ระดับคุณภาพชวีติการท างานที่มขีองบุคคลหรอืสมาชกิ

ในองค์กร (Meleis&Trangenstein, 1994:9) 

มหาวิทยาลัยนเรศวร วิทยาเขตสารสนเทศพะเยา ก่อนได้รับการยกฐานะเป็นมหาวิทยาลัยพะเยาในก ากับ

ของรัฐ ได้อยูภ่ายใตก้ารดูแลของมหาวิทยาลัยนเรศวร ซึ่งได้ตระหนักถึงความส าคัญของการกระจายโอกาสและการ

สร้างความเสมอภาคทางการศึกษา และได้แยกออกจากมหาวิทยาลัยนเรศวร เมื่อวันท่ี 12 กรกฎาคม 2553 และ

ได้รับการยกฐานะเป็นหน่วยงานในก ากับของรัฐ ซึ่งไม่เป็นส่วนราชการตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการ

แผ่นดนิ และได้เปลี่ยนช่ือเป็นมหาวิทยาลัยพะเยา ตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยพะเยา พ.ศ. 2553  ซึ่งประกาศใน

ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 127 ตอนท่ี 44 ก ลงวันท่ี 16 กรกฎาคม 2553 (คู่มือปฏิบัติงานกองการเจ้าหน้าท่ี ,2557หน้า 

10)จึงถือได้ว่ามหาวิทยาลัยพะเยา เป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ ท่ีไม่เป็นส่วนราชการอย่างเต็มรูปแบบ 

มหาวิทยาลัยพะเยาเป็นสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีคุณภาพผ่านการผลิตบัณฑิตและมหาบัณฑิตออกมารับใช้สังคมและ

ประเทศชาติอยา่งมากมาย เพื่อสนองนโยบายรัฐบาลในการพัฒนาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ มุ่งเน้นพัฒนา

คุณภาพการศึกษา และสร้างโอกาสทางการศึกษาให้คนไทยได้เรียนรู้ตลอดชีวิต เพื่ อให้คนไทยทุกกลุ่มทุกวัยมี

คุณภาพ มีความพร้อมท้ังทางร่างกาย จิตใจ สติปัญญา มีจิตส านึกของความเป็นไทย มีความเป็นพลเมืองท่ีดี 

ตระหนักและรู้คุณค่าของขนบธรรมเนียมประเพณี ศิลปะ วัฒนธรรมท่ีดีงาม มีภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลง และ

ตอบสนองตอ่ทิศทางการพัฒนาประเทศ  

ในช่วง ปี พ.ศ. 2553 มหาวิทยาลัยพะเยาได้มีการปรับเปลี่ยนโครงสร้างการบริหาร และการเปลี่ยนแปลง

รูปแบบการท างานให้ทันสมัยรวดเร็ว และมุ่งเน้นด้านการพัฒนาสู่การเป็นมหาวิทยาลัยสมบูรณ์แบบ มีการก าหนด

วิสัยทัศน์และพันธกิจท่ีชัดเจน ส่งผลให้บุคลากรต้องปรับเปลี่ยนบทบาทของตนเองหลายด้าน และต้องปรับตัวอย่าง

รวดเร็วเพื่อสามารถสอดรับต่อการเปลี่ยนแปลง ท่ีเกิดขึ้น ภาระงานและความรับผิดชอบของบุคลากรเพิ่มสูงขึ้นอาจ

ท าให้เกิดความเครียด และความเหนื่อยล้า ส่งผลต่อความสมดุลระหว่างชีวิตการกับการท างานลดน้อยลง (น้ าฝน  

รัตนพระ, 2556 หน้า 62) จากความเครียดและความเหน็ดเหนื่อยในการปฏิบัติงานดังกล่าว  โดยเฉพาะอย่างยิ่ง

บุคลากรท่ีมีภูมลิ าเนาและครอบครัวอยู่ต่างจังหวัด ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตในการท างาน สภาพปัญหาอีกประการหนึ่ง 
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คือ การบริหารงานบุคคล นับเฉพาะการพิจารณาความดีความชอบ เช่น การเลื่อนขั้นเงินเดือน การยกย่องชมเชย 

การแต่งตั้งโยกย้ายพนักงาน  ปัจจัยต่าง ๆ เหล่านี้ ย่อมมีอิทธิพลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของพนักงาน  และหาก

พนักงานมีความพึงพอใจต่อการตอบสนองความตอ้งการท่ีส าคัญในการท างาน  จะส่งผลให้พนักงานในมหาวิทยาลัย

พะเยามีขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน จะท าให้การด าเนินงานขององค์กรบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายท่ี

ก าหนดไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมท้ังพนักงานจะมีความผูกพันอยู่กับองค์กรพร้อมท่ีจะพัฒนา

องคก์รให้เจรญิเตบิโตหน้าตอ่ไปในอนาคต 

คุณภาพชีวิตการท างานเป็นกระบวนการท างานเพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายขององค์การอย่างมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล แนวคิดในการท างานดังกล่าวเป็นการพัฒนาจากแนวคิดการบริหาร จากอดีตจนถึงปัจจุบัน และเป็น

ท่ียอมรับกันโดยท่ัวไปวา่งานเป็นสิ่งท่ีส าคัญต่อการด าเนินชีวิต เนื่องจากการท างานมีความสันพันธ์กับการตอบสนอง

ความตอ้งการพื้นฐานท่ีจ าเป็นต่อการด ารงชีวิต ดังนั้นการท างานที่เหมาะสมและการมอีงคก์รท่ีให้ความส าคัญกับการ

บริหารทรัพยากรบุคลากรจึงเป็นสิ่งส าคัญที่ชว่ยส่งเสริมให้บุคคลมีคุณภาพชวีติการท างานที่ดีวย 
 

วัตถุประสงค์ในการศึกษา 
1. เพื่อศึกษาระดับคุณภาพชีวิตการท างานของพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยา 

2. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล คือ เพศ อายุ สถานภาพ เงินเดือน ระดับการศึกษา

ระยะเวลาการท างาน กับคุณภาพชวีติการท างานของพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยา 
 

กรอบแนวคิดและสมมุติฐาน 

 กรอบแนวคิด 

 

 

         

 

 

 

 

 

 

 
 

 

สมมุตฐิาน 

 ปัจจัยพื้นฐานส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ เงินเดือน ระดับการศึกษา ระยะเวลาการท างาน 

ประเภทสายการปฏบัิตงิาน ท่ีมีความแตกต่างกันสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตการท างานพนักงานมหาวทิยาลัยพะเยา 
 

 

ปัจจัยสว่นบุคคล 

1. เพศ 

2. อายุ 

3. สถานภาพ 

4. เงินเดอืน 

5. ระดับการศกึษา 

6. ระยะเวลาปฏบัิตงิาน 

7. ประเภทของบุคลากร 

8.  

แนวคิดทฤษฎี คุณภาพชีวิตการท างาน 

(ของ Huse and Cumming) 

1.ด้านผลตอบแทนท่ีเพียงพอและยุติธรรม 

2. ด้านความปลอดภัยในการท างาน 

3. ด้านการพัฒนาศักยภาพ 

4. ด้านความก้าวหน้าและความมั่งคงใน

การท างาน 

5. ด้านสังคมสัมพันธ์ 

6. ด้านลักษณะการบริหารงาน 

7. ด้านภาวะอิสระจากงาน 

8. ด้ามความภูมใินองค์กร 
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วิธีวิทยาการวจิัย 
การศึกษาในคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชงิปริมาณ (Quantitative Research) เนื่องจากเป็นวจิัยท่ีมุ่งหาข้อเท็จจริงและ

ข้อสรุปเชงิปริมาณ โดยเนน้การขอ้มูลท่ีเป็นตัวเลขเป็นหลักฐานยืนยันความถูกต้องของข้อค้นพบ และข้อสรุปต่างๆ มี

การใช้เครื่องมือท่ีมีความเป็นปรนัยในการเก็บขอ้มูล  จัดกระท าสถานการณท่ี์เกี่ยวข้องให้เป็นมาตรฐาน และใช้วิธีการ

ทางสถิตชิว่ยวเิคราะห์และประมวลขอ้สรุปเพื่อให้เกิดความคลาดเคลื่อน(Error) น้อยท่ีสุด ซึ่งประกอบด้วย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรท่ีใชศ้กึษา ได้แก่พนักงานมหาวิทยาลัยพะเยาท่ีปฏิบัติงานจริง จ านวน 1,430 คน จากหน่วยงานใน

มหาวทิยาลัย จ านวน 43 หน่วยงาน ผู้วิจัยมีขัน้ตอนการได้มาซึ่งกลุ่มตัวอยา่ง ดังนี้ 

1. ส ารวจประชากรท่ีต้องการศึกษาท้ังหมด  ข้อมูลอัตราก าลังกองการเจ้าหน้าท่ีประจ าเดือนมีนาคม2560 

เป็นกรอบในการสุ่ม (Sample Frame) 

2. หาขนาดกลุ่มตัวอย่าง (Sample Size)  ของทาโร่ ยามาเน่ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างจ านวน 313 คน  ต่อ

ประชากร 1,430 คน ที่ระดับความเชื่อม่ัน 95%  

3. การค านวณได้จากกลุ่มตัวอย่าง (Sample Size) ซึ่งได้มาโดยการแบ่งชั้นภูมิ(Stratified random sampling) 

จ าแนกตามคณะเป็นช้ันภูมิ (Stratum) จากนั้นจึงค านวณหาขนาดท่ีพอดขีองกลุม่ตัวอย่างแตล่ะชัน้ภูม ิแบบเป็นสัดส่วน

โดยตรง (Proportional Allocation) จากประชากรของแต่ละชั้นภูมิ  ได้จ านวนประชากรสายวิชาการ จ านวน      153 

คน ประชากรสายสนับสนุน จ านวน 160 คน 

เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัยคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึน้ เพื่อใชส้อบถามคุณภาพชีวิตการท างานของ

พนักงานมหาวิทยาลัยพะเยา เครื่องมือท่ีใชเ้ป็นแบบสอบถามแบง่ออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 

ตอนท่ี 2 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการท างาน เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า ( Rating scale)5 ระดับ

ตามวธีิของลิเคิร์ท (Likert) ได้แก่ สูงที่สุด สูง ปานกลาง ต่ า และ ต่ าที่สุด 

 ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตเป็นค าถามแบบปลายเปิดเพื่อให้แสดงความคิดเห็น

เพิ่มเตมิ 

 ขั้นตอนในการสร้างเครื่องมอื 

1. ศกึษาทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการท างานจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับคุณภาพ

ชวีติการท างาน เพื่อน ามาสรา้งและพัฒนาเป็นแบบสอบถามส าหรับใชใ้นการศึกษาครัง้นี้ 

2. ศกึษาหลักการสร้างแบบสอบถามและก าหนดขอบเขตของเนื้อหาท่ีจะสร้างรวมท้ังก าหนดสัดส่วนจ านวน

ข้อค าถามในแต่ละดา้น ซึ่งของเขตการศึกษาค้นควา้ครัง้นี้ ได้แก่ 

2.1 ข้อมูลสว่นตัวของพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยาท่ีปฏบัิตงิานจรงิ 

2.2 คุณภาพชีวิตการท างานจากปัจจัย 8 ด้านได้แก่ 

1) ด้านผลตอนแทนท่ีเพยีงพอและยุตธิรรม 

2) ด้านความปลอดภัยในการท างาน 

3) ด้านการพัฒนาศักยภาพของผู้ปฏบัิตงิาน 

4) ด้านความก้าวหนา้และความมั่นคง 
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5) ด้านสังคมสัมพันธ์ 

6) ด้านลักษณะการบริหารงาน 

7) ด้านภาวะอิสระจากงาน 

8) ด้านความภูมใิจในองค์กร 

 3. สร้างแบบสอบถามที่ก าหนดในขอ้ 2 แลว้น าแบบสอบถามที่สร้างขึน้ขอความคิดเห็นจากอาจารย์ท่ีปรึกษา

วทิยานพินธ์ เพื่อปรับปรุงแก้ไขตามความเหมาะสม ความคลอบคลุมเนื้อหาและการใชภ้าษา 

4. น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วให้ผู้เชี่ยวชาญ3  ทา่นพจิารณาตรวจสอบความเท่ียงตรงเชงิเนื้อหา 

5. น าแบบสอบถามจากการตรวจสอบของผู้เชี่ยวชาญตามข้อ 4 มาค านวณค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อ

ค าถาม ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของข้อค าถามฉบับนี้ทุกข้อมีค่ามากกว่า 0.5 ขึ้นไป โดยมีรายละเอียดของค่า

ดัชนคีวามสอดคล้องดังนี้ 

+1  เมื่อแน่ใจวา่ข้อคาถามนั้นวัดได้ตรงตามนิยามศัพท์เฉพาะ 

0  เมื่อไม่แน่ใจวา่ข้อค าถามนั้นวัดได้ตรงตามนิยามศัพท์เฉพาะ 

1  เมื่อแน่ใจว่าข้อค าถามนั้นวัดได้ไม่ตรงตามนิยามศัพท์เฉพาะและเลือกข้อท่ีมีค่า IOC 

มากกวา่หรอืเทียบเท่า 0.5 ส่วนท่ีมีคา่น้อยกวา่ 0.5 น ามาปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ 

6. ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามฉบับร่างท่ีปรับปรุงแก้ไขแล้ว ไปทดลองใช้ (Pre-test) พนักงานมหาวิทยาลัย

พะเยา จ านวน 30 คน และน าค่ามาหาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามโดยใช้วิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา  (∞- 

Coefficient)ของครอนบัค (Cronbach)  

7. ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามครัง้สุดท้าย ตามผลจากการวเิคราะห์คา่ความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม ซึ่งค่า

สัมประสิทธ์ิแอลฟ่า (∞- Coefficient) ก าหนดให้ค่าความน่าเชื่อถือได้ของสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าจ านวนมากกว่าหรือ

เท่ากับ 0.7 ก่อนน าไปใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลจรงิกับกลุม่ตัวอย่าง 

 การวิเคราะห์ข้อมูล 

 ผู้วิจัยด าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางคอมพวิเตอร์ มีขัน้ตอน ดังนี้ 

 1. วิเคราะห์ขอ้มูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) ท าการวิเคราะห์ 

โดยใชว้ธีิวิเคราะห์ โดยการหาคา่รอ้ยละ (Percentage)  และการหาค่าเฉลี่ย (Mean)  

 2. ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชวีติการท างานของพนักงานมหาวิยาลัยพะเยา เป็นแบบตรวจรายการ (Check List)

เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับใช้สถิติการหาค่าเฉลี่ยร้อยละ (Percentage) การหาค่าเฉลี่ย 

(X) และการหาค่าเฉลี่ยและการหาค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D)ได้ก าหนดเกณฑ์ความหมาย ของคะแนนโดยอาศัย

แนวคิด BEST (1978:246) ซึ่งได้แปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยตามเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ ดังนี้ 

  4.50 - 5.00  หมายถงึ  ระดับคุณภาพชวีติการท างานสูงสุด 

3.50 - 4.49  หมายถงึ  ระดับคุณภาพชวีติการท างานสูง 

2.50 - 3.49  หมายถงึ  ระดับคุณภาพชวีติการท างานปานกลาง 

1.50 - 2.49 หมายถงึ  ระดับคุณภาพชวีติการท างานต่ า 

1.00 - 1.49  หมายถงึ ระดับคุณภาพชีวิตการท างานต่ าที่สุด 

 3. ข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถามข้อเสนอแนะ น ามาเรียบเรียงน าเสนอในรูปแบบการบรรยาย 

 4. ทดสอบสมมติฐาน โดยปัจจัยพื้นฐานส่วนบุคคล โดยใช้ค่าทดสอบ ( t – test) ใช้การวิเคราะห์ความ

แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เพื่อวิเคราะห์ความแตกต่างของตัวแปรกลุ่ม 
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ผลการศึกษา 
ผลผลการศึกษาคุณภาพชวีติการท างานของพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยา สามารถอธิบายโดยแสดง 

รายละเอยีดตามราด้านท้ัง 8 ดา้นแนวความคิดคณุภาพชีวิตการท างาน (Huse and Cumming, 1985)ได้ดังตอ่ไปน้ี 
 

ตาราง แสดงระดับคุณภาพชวีติการท างานของพนักงานมหาวิทยาลัย โดยภาพรวม 

คุณภาพชีวิตการท างาน 
ระดับคุณภาพชวีิต 

 ̅ SD ระดับความคิดเหน็ 

1. ด้านผลตอบแทนท่ีเพยีงพอและยุตธิรรม 3.03 0.102 ปานกลาง 

2. ด้านความปลอดภัยในการท างาน 3.31 0.095 ปานกลาง 

3. ด้านการพัฒนาศักยภาพ 3.39 0.161 ปานกลาง 

4. ด้านความก้าวหน้าและความมั่นคงในการท างาน 3.25 0.134 ปานกลาง 

5. ด้านสังคมสัมพันธ์ 3.20 0.072 ปานกลาง 

6. ด้านลักษณะการบริหารงาน 3.10 0.067 ปานกลาง 

7. ด้านภาวะอิสระจากงาน 3.39 0.060 ปานกลาง 

8. ด้านความภูมใิจในองค์กร 3.82 0.152 สูง 

รวม 3.31 0.242 ปานกลาง 

  

ผลการศึกษา พบว่า พนักงานมีความคิดเห็นของคุณภาพชีวิตในการท างาน โดยภาพรวม อยู่ในระดับ ปาน

กลาง ค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 3.31 (S.D. = 0.242)โดยพิจารณารายดา้น ทัง้ 8 ด้าน ดังนี ้ด้านผลตอบแทนท่ีเพียงพอและ

ยุติธรรม อยู่ในระดับปานกลาง  ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.03 (S.D.=0.102)  ด้านความปลอดภัยในการท างาน อยู่ในระดับ

ปานกลาง  ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.31 (S.D.=0.095) ด้านการพัฒนาศักยภาพ อยู่ในระดับปานกลาง  ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.39 

(S.D.=0.161)  ด้านความก้าวหน้าและความมั่นคงในการท างาน อยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.25 

(S.D.=0.134)  ด้านสังคมสัมพันธ์ อยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.20(S.D.=0.072) ด้านลักษณะการ

บริหารงาน อยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.10(S.D.=0.067) ด้านภาวะอิสระจากงาน อยู่ในระดับปานกลาง 

ค่า เฉลี่ย เ ท่ากับ 3 .39(S.D.=0.060)  และด้านความภูมิ ใจในองค์กร อยู่ ในระดับมาก มีค่า เฉลี่ย เ ท่ ากับ 

3.82(S.D.=0.152) 

ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัยครั้งนี้พบว่า 

เพศ ท่ีต่างกันคุณภาพชีวิตการท างาน โดยภาพรวม ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

(t=0.296, sig=0.387) เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นท้ัง 8 ด้าน พบวา่ กลุ่มตัวอยา่งเพศท่ีมีเพศแตกต่างกัน จะมีความคิด

เห็นแตกต่างกันในด้านผลตอบแทนท่ีเพียงพอและยุติธรรม (t= -2.875, sig = 0.002) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี

ระดับ 0.05 ส่วนด้านอ่ืนๆ ไม่แตกตา่งกัน 

 อายุ  ท่ีแตกต่างกันคุณภาพชีวิตการงท างาน โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 

0.05 (f=0.723, sig=0.546) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านท้ัง 8 ด้าน พบว่า กลุ่มตัวอย่างท่ีมีอายุแตกต่างกันจะมี

ความคิดเห็นแตกต่างกันในด้านภาวะอิสระจากงาน (f=4.163, sig=0.007) อยา่งมีนัยส าคัญทางสถิติระดับ 0.05 ส่วน

ด้านอ่ืนๆ ไม่แตกตา่งกัน 
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สถานภาพการสมรส ท่ีแตกต่างกันคุณภาพชีวิตการท างาน โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิตท่ีิระดับ 0.05 (f=0.822, sig=0.492) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านท้ัง 8 ด้าน พบว่า กลุ่มตัวอย่างท่ีมีสถานภาพ

แตกตา่งกันจะมคีวามคิดเห็นแตกต่างกันในด้านภาวะอิสระจากงาน (f=5.456, sig=0.001) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ

ระดับ 0.05 ส่วนด้านอ่ืนๆ ไม่แตกตา่งกัน 

เงินเดือน  ท่ีแตกต่างกันคุณภาพชีวิตการท างาน โดยรวมไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 

0.05 (f=0.447, sig=0.721)  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจะมีความแตกต่างกันในด้านต่างๆ ดังนี้ ด้านผลตอบแทนท่ี

เพียงพอและยุติธรรม (f=9.064, sig=0.000) และด้านความก้าวหน้าและความมั่นคงในการท างาน ( f=3.360, 

sig=0.019) อยา่งมีนัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.05 ส่วนด้านอ่ืนๆ ไม่แตกตา่งกัน 

ระดับการศึกษา ท่ีแตกต่างกันคุณภาพชีวิตท างาน โดยรวมแตกต่าง อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

(f=1.441, sig=0.025)   เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านท้ัง 8 ด้าน จะมีความเห็นแตกต่างกันในด้านต่างๆ ด้งนี้ ด้าน

ผลตอบแทนท่ีเพียงพอและยุติธรรม (f=6.966, sig=0.001) ด้านความปลอดภัยในการท างาน (f=4.470, sig=0.012) 

ด้านความก้าวหน้าและความมั่นคงในการท างาน (f=3.136, sig=0.045) และด้านภาวะอิสระจากงาน (f=8.347, 

sig=0.000) อยา่งมีนัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.05 ส่วนด้านอ่ืน ๆ ไมแ่ตกตา่งกัน 
ระยะเวลาการปฏิบัติงาน ท่ีแตกต่างกันคุณภาพชีวิตการท างาน โดยรวมไม่แตกต่างกันท างานโดยรวมไม่

แตกตา่งกัน อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (f=0.608, sig=0.554) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านท้ัง 8 ด้าน จะมี

ความแตกต่างกันในด้านต่างๆ ดังนี้ ด้านผลตอบแทนท่ีเพียงพอและยุติธรรม ( f=7.800, sig=0.000) และด้านการ

พัฒนาศักยภาพ (f=6.796, sig=0.001) อยา่งมีนัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.05 ส่วนด้านอ่ืนๆ ไม่แตกตา่งกัน 
ประเภทสายการปฏิบัตงิาน ท่ีต่างกัน คุณภาพชีวิตการท างานโดยรวมไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิติท่ีระดับ 0.05 (t=1.587, sig=0.067)  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจะมีความแตกต่างกันในด้านต่างๆ ดังนี้ ด้าน

ผลตอบแทนท่ีเพียงพอและยุติธรรม (t=4.216, sig=0.000) ด้านการพัฒนาศักยภาพ (t=6.107, sig=0.000) และด้าน

ภาวะอิสระจากงาน (t=5.066, sig=0.000) แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ส่วนด้านอื่นๆ ไม่

แตกตา่งกัน 
 

สรุปผลและอธิปรายผล 

จากการศึกษาวิจัยเร่ือง คุณภาพชีวิตการท างานของพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยา จากการศึกษาพบว่า

คุณภาพชีวิตการท างานของพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยา ในการศึกษาคุณภาพชีวิตการท างานของพนักงาน

มหาวทิยาลัยพะเยา โดยภาพรวมคุณภาพชวีติการท างานอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ท้ัง 8 ด้าน 

ตามแนวคิดทฤษฎีคุณภาพชวีติการท างานของ Huse and Cumming,1985 อธิบายได้วา่  

1. ด้านผลตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม โดยภาพรวมอยูใ่นระดับปานกลาง เป็นไปได้วา่ พนักงาน 

มหาวิทยาลัยได้รับค่าตอบแทนไม่เหมาะสมกับปริมาณงานท่ีรับผิดชอบ เมื่อเปรียบเทียบกับองค์กรอื่นท่ีมีลักษณะ

ใกล้เคียงกัน ซึ่งสอดคล้องกับสภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบันท่ีมีค่าครองชีพในการด าเนินชีวิตค่อนข้างสูง ภาระค่าใช้จ่าย

ในครอบครัวมีมาก ซึ่งตรงกับแนวคิดทฤษฎีของHuse andCommings(1985:198-200) ได้กล่าวว่า การได้รับรายได้

และผลตอบแทนท่ีเพียงพอและสอดคล้องกับมาตรฐานของผู้รับมีความเหมาะสมเมื่อเปรียบเทียบกับรายได้จากอื่นๆ 

ซึ่งส่งผลให้เกิดความพงึพอใจในงานท่ีท าเหมาะสมกับคา่ตอบแทนท่ีได้รับ  
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2. ด้านความปลอดภัยในการท างาน โดยภาพรวมอยูใ่นระดับปานกลาง  มหาวิทยาลัยจัดเตรียมอุปกรณ์ 

ส าหรับป้องกันอุบัติเหตุท่ีอาจเกิดจากการปฏิบัติงานอย่างเพียงพอ มีการจัดตกแต่งสถานท่ีให้สะอาดร่มร่ืน สวยงาม

ปราศจากมลพิษ มหาวิทยาลัยมีการวางแผนเกี่ยวกับการป้องกันภัยพิบัติต่างๆ เพื่อป้องกันความปลอดภัยของ

พนักงาน สิ่งแวดล้อมภายในมหาวิทยาลัย ไม่มีเสียงรบกวนขณะปฏิบัติงาน และพนักงานมีความรู้สึกปลอดภัย ขณะ

ปฏบัิตงิานซึ่งตรงตามแนวคิดทฤษฎขีอง Huse andCommings(1985:198-200)ได้กล่าวว่าการท่ีพนักงานได้ปฏิบัติงาน

ในสภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสมสถานท่ีท างานไมส่่งผลเสียตอ่สุขภาพและไมเ่สี่ยงอันตราย ซึ่งส่งผลต่อประสิทธิภาพและ

บรรยากาศในการด าเนนิงาน 

3. ด้านการพัฒนาศักยภาพ โดยภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง เนื่องจากมหาวทิยาลัยได้สนับสนุนให้ 

พนักงานทัง้สายวชิาการและสายสนับสนุนได้พัฒนาตนเองอยู่ตลอดเวลา โดยให้ทุนสนับสนุนการศึกษาท้ังในประเทศ

และต่างประเทศ และเปิดโอกาสให้พนักงานไปฝึกอบรม หรือประชุมสัมมนาเพื่อเพิ่มความรู้ ความสามารถในการ

ท างาน  และมหาวิทยาลัยเปิดโอกาสให้พนักงานมหาวิทยาลัยได้ร่วมกันคิดวางแผนในการก าหนดยุทธศาสตร์ของแต่

ละหน่วยงาน เพื่อก าหนดแผนในการพัฒนามหาวิทยาลัยร่วมกัน ซึ่งตรงกับแนวคิดทฤษฎีของHuse and 

Commings(1985:198-200)ได้กล่าวว่าการท่ีผู้ปฏิบัติงานมีโอกาสพัฒนาขีดความสามารถของตนจากงานท่ีท า โดย

พจิารณาลักษณะของงานท่ีปฏบัิตไิด้แก่งานท่ีใช้ทักษะและความสามารถหลากหลายงานท่ีผู้ปฎิบัติมีความเป็นตัวของ

ตัวเองในการท างาน งานท่ีได้รับการยอมรับว่ามี ความส าคัญ ซึ่งส่งผลให้การท างานมีประสิทธิภาพ รวดเร็ว ถูกต้อง

มากขึ้น 

4. ด้านความก้าวหน้าและความม่ันคงในการท างาน โดยภาพรวมอยูใ่นระดับปานกลาง มหาวทิยาลัย 

น าเทคโนโลยีใหม่ๆ มาประยุกต์ใช้เพื่อช่วยในการปฏิบัติงานให้มีความสะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้น , การเลื่อนต าแหน่งใน

ปัจจุบัน มีความยุติธรรม พิจารณาจากความรู้ความสามารถในการท างานของบุคลากรเป็นหลัก มหาวิทยาลัยเปิด

โอกาสให้มีความก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าท่ี มหาวิทยาลัยมีความมั่นคงแก่ตนเองและครอบครัว และพนักงานได้รับ

ขวัญและก าลังใจที่ดีในการปฏบัิตงิานตรงกับแนวทฤษฏ ีของ Huse and Commings(1985:198-200) ได้กล่าวว่า  การ

ท่ีผู้ปฏิบัติงานมีโอกาสท่ีจะก้าวหน้าในอาชีพแต่ละต าแหน่งมีความมั่นคงในอาชีพ ซึ่งจะส่งผลต่อความมุ่งมั่นในการ

ท างาน การทุ่มเทให้กับงาน 

5. ด้านสังคมสัมพันธ์ โดยภาพรวมอยูใ่นระดับปานกลาง ท้ังในเร่ือง การแบ่งงานกันท าภายใน 

มหาวิทยาลัยมีการด าเนินการอย่างเหมาะสมและเท่าเทียมกัน พนักงานมีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็นในการ

ท างานอย่างเต็มท่ี  มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงาน ได้รับความช่วยเหลือหรือความ

ร่วมมือจากผู้ร่วมงานเป็นอย่างดีจากเพื่อนร่วมงาน และผู้ร่วมงานในมหาวิทยาลัยมีความสามัคคีไม่มีความขัดแย้งท่ี

ก่อให้เกิดปัญหาในการท างานสอดคลอ้งกับทฤษฎีของ Huse and Commings(1985:198-200) การท่ีผู้ปฏบัิตงิานเป็นท่ี

ยอมรับของผู้ร่วมงาน ที่ท างานมีบรรยากาศของความเป็นมิตร มีความอบอุ่นเอื้ออาทรต่อกัน ปราศจากการแบ่งแยก

เป็นหมู่เหลา่ผู้ปฏบัิตงิานได้รับการยอมรับและมีโอกาสในการปฏสิัมพันธ์กับผู้อ่ืน 

6. ด้านลักษะการบรหิารงานโดยภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง ท้ังในเร่ืองผู้บังคับบัญชารับ 

ฟังความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชา ผู้ บังคับบัญชาแสดงความห่วงใยและใส่ใจในสวัสดิภาพของพนักงาน 

ผู้บังคับบัญชาให้ความเสมอภาคและยุติธรรมกับผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเท่าเทียมกัน เห็นคุณค่าการทุ่มเทท างานของ

พนักงาน  และบรรยากาศและสภาพแวดล้อมในการท างานเอื้อต่อการท างานของพนักงานการสอดคล้องกับทฤษฎี

ของ Huse and Commings(1985:198-200) มีความยุติธรรมในการบริหารงาน มีการปฏิบัติต่อบุคลากรอย่าง
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เหมาะสมผู้ปฏิบัติงานงานได้รับการเคารพในสิทธ์ิและความเป็นปัจเจกบุคคล ผู้บังคับบัญชายอมรับฟังความคิดเห็น

ของผู้ใต้บังคับบัญชา บรรยากาศขององคก์ารมคีวามเสมอภาคและความยุติธรรม 

7. ด้านภาวะอสิระจากงานด้านภาวะอิสระจากงาน  โดยรวมอยูใ่นระดับปานกลาง พนักงานพอใจกับ 

การก าหนดเวลาในการปฏบัิตงิานของหนว่ยงาน พนักงานสามารถจัดเวลาการท างาน และภาระหน้าท่ีในครอบครัวได้

อย่างเหมาะสม  พนักงานมีเวลาส าหรับการพักผ่อน และท ากิจกรรมร่วมกันหลังจากเวลาเลิกงาน ท ากิจกรรมสันทนา

การตา่งๆ ที่มหาวทิยาลัยจัดให้ ซึ่งตรงตามแนวคิดทฤษฎีของ Huse andCommings(1985:198-200)ได้กล่าวว่า ภาวะ

ของบุคคลมีความสมดุลของช่วงเวลาการท างานกับช่วงเวลาการด าเนนิชีวิตโดยส่วนรวมมีความสมดุลของการท างาน

กับการใช้เวลาว่างและเวลาท่ีให้กับครอบครัว มีช่วงเวลาท่ีคลายเครียดจากภาระหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบซึ่งส่งผลต่อการ

ด าเนนิชีวิตประจ าวันของพนักงาน สามารถอยูไ่ด้ตามปรกติ มเีวลาให้กับครอบครัว 

8.   ด้านความภูมิใจในองค์กรโดยรวมอยูใ่นระดับสูงพนักงานของมหาวิทยาลัยพะเยา เห็นว่ามหาวิทยาลัย

พะเยาเป็นสถาบันการศึกษา ท่ีมีบัณฑิต บุคลากร งานวิจัย และผลงานต่างๆ ได้รับการยอมรับว่ามีความส าคัญต่อ

การพัฒนาสังคมและประเทศ ซึ่งได้ตระหนักถึงความส าคัญของการกระจายโอกาสและการสร้างความเสมอภาคทาง

การศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยาเป็นสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีคุณภาพผ่านการผลิตบัณฑิตและมหาบัณฑิตออกมารับใช้

สังคมและประเทศชาติอย่างมากมาย เพื่อสนองนโยบายรัฐบาลในการพัฒนาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ 

มุง่เนน้พัฒนาคุณภาพการศึกษา และสร้างโอกาสทางการศึกษาให้คนไทยได้เรียนรู้ตลอดชีวิต เพื่อให้คนไทยทุกกลุ่ม

ทุกวัยมีคุณภาพ มีความพร้อมท้ังทางรา่งกาย จิตใจ สติปัญญา มีจิตส านึกของความเป็นไทย มีความเป็นพลเมืองท่ีดี 

ตระหนักและรู้คุณค่าของขนบธรรมเนียมประเพณี ศิลปะ วัฒนธรรมท่ีดีงาม มีภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลง และ

ตอบสนองตอ่ทิศทางการพัฒนาประเทศ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อมรรัตน์ อ่อนนุช (2546) ได้ท าการศึกษาวิจัย

เร่ือง คุณภาพชวีติการกับความผูกพันต่อองคก์ารของพนักงานระดับปฏบัิตกิาร : กรณีศกึษาโรงงานอุตสาหกรรมแห่ง

หนึ่ง ผลการวิจัยพบว่า พนักงานระดับปฏิบัติการมีคุณภาพชีวิตการท างานทุกด้านและโดยรวมอยู่ในระดับสูง โดย

สามารถเรียงล าดับคุณภาพชีวิตการท างานแตล่ะด้านจากมากไปหาน้อยได้ดังน้ี ด้านความภูมิใจในองค์การ ด้านความ

ปลอดภัยในการท างาน ด้านความมั่นคงในงาน ด้านสังคมสัมพันธ์ ด้านความก้าวหน้าในงาน ด้านลักษณะการ

บริหารงาน ด้านผลตอบแทนท่ีเพียงพอและยุติธรรม ด้านการพัฒนาศักยภาพของผู้ปฏิบัติงาน และด้านภาวะอิสระ

จากงาน  และตรงตามทฤษฎีของ Huse and Commings (1985:198-200)ได้กลา่วว่า ความรูส้ึกของพนักงานท่ีมีความ

ภูมิใจท่ีได้ปฏิบัติงานในองค์กรท่ีมีชื่อเสียงและไดรับรู้ว่าองค์กรอ านวยประโยชน์และรับผิดชอบต่อสังคม ซึ่งส่งผลต่อ

ความรู้สกึของพนักงานมหาวิทยาลัยท่ีมีสว่นร่วม ความรับผิดชอบ และการท าประโยชนใ์ห้แกส่ังคม  

อภปิรายผลการทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐาน ปัจจัยพื้นฐานส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ เงินเดือน ระดับการศึกษา ระยะเวลาการ

ปฏิบัติงาน และประเภทสายปฏิบัติงานท่ีแตกต่างกันสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตการท างานของพนักงานมหาวิทยาลัย  

รายดา้นท้ัง 8 ด้าน พบวา่  ปัจจัยส่วนบุคคลด้านเพศ การศึกษา ระยะเวลาปฏิบัติงาน รายได้ต่อเดือน และสาย

การปฏิบัติงาน ที่แตกต่างกัน จะมีความคิดเห็นแตกต่างกันในด้านผลตอบแทนท่ีเพียงพอและยุติธรรมปัจจัย ส่วน

บุคคลได้แก่อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา และประเภทสายปฏิบัตงิาน ที่แตกต่างกัน มคีวามคิดเห็นแตกต่าง

กันในดา้นภาวะอสิระจากงาน  ปัจจัยส่วนบุคคลด้าน  ระดับการศึกษา และรายได้ ที่แตกต่างกัน  มีความคิดเห็น

แตกตา่งกันในด้านความปลอดภัยในการท างาน  และด้านความก้าวหน้าและความมั่นคงในการท างาน  ปัจจัยส่วน
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บุคคลด้าน ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน และประเภทสายการปฏิบัติงาน ท่ีแตกต่างกัน มีความคิดเห็นแตกต่าง

กันในดา้นการพัฒนาศักยภาพ 

สมมติฐานปัจจัยส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกัน มีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตการท างานของพนักงาน

มหาวทิยาลัยพะเยา พบวา่ พนักงานมหาวิทยาลัยพะเยา ท่ีมีระดับการศึกษาแตกต่างกันคุณภาพชีวิตท างานแตกต่าง

กัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านคุณภาพชีวิตการท างานประเด็นท่ีน่าสนใจ คือ 

ประเภทสายงานท่ีแตกต่างกันและระยะเวลาในการปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย  มีคุณภาพชีวิตการท างานด้าน

ผลตอบแทนท่ีเพียงพอและยุติธรรมท่ีแตกต่างกัน เนื่องจากมหาวิทยาลัยพะเยาเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ 

มหาวิทยาลัยพะเยา ก่อนได้รับการยกฐานะเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ ได้อยู่ภายใต้การดูแลของมหาวิทยาลัย

นเรศวร และได้แยกออกจากมหาวทิยาลัยนเรศวร เมื่อวันท่ี 12 กรกฎาคม 2553 จึงถือได้ว่ามหาวิทยาลัยพะเยา เป็น

มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ ท่ีไม่เป็นส่วนราชการอย่างเต็มรูปแบบ  มหาวิทยาลัยพะเยาเป็นสถาบันอุดมศึกษา 

มุ่งเน้นพัฒนาคุณภาพการศึกษาและผลิตบัณฑิต  มหาวิทยาลัยจึงได้ก าหนดประเภทสายการปฏิบัติงาน และอัตรา

ฐานเงินเดอืนของพนักงานตามประเภทสายปฏบัิตงิานท่ีแตกต่างกัน ประเภทสายการปฏบัิตงิานสายวิชาการจะมีอัตรา

เงินเดอืน ในระดับปริญญาตรี ระดับปริญญาโท และระดับปริญญาเอก  ซึ่งแตกตา่งจากประเภทสายงานสนับสนุน จะ

มฐีานอัตราเงนิเดอืนในระดับปริญญาตรีเท่านั้น ส่วนระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ท่ีมีผลต่อคุณภาพชีวิตของพนักงาน

มหาวิทยาลัยท่ีแตกต่างกัน นั้นเนื่องมาจาก พนักงานท่ีปฏิบัติงานก่อน ท่ีมหาวิทยาลัยจะได้รับการยกฐานะเป็น

มหาวทิยาลัยในก ากับของรัฐจะได้รับการบรรจุในสว่นงบประมาณแผ่นดิน ซึ่งจะมีแท่งอัตราเงนิเดอืนท่ีสูงกวา่พนักงาน

ท่ีบรรจุหลังจากท่ีมหาวิทยาลัยได้แยกตัวออกมาเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐแล้วจะได้รับอัตราเงินเดือนจาก

งบประมาณเงนิรายได้ของมหาวิทยาลัย ซึ่งมีแท่งอัตราเงนิเดอืนท่ีน้อยกวา่  สอดคล้องกับงานวิจัยของ สดศรี ทับสุทธ์ิ 

(2549) ได้ท าการศกึษาวจิัยเร่ือง คุณภาพชวีติในการท างานของบุคลากรท่ีปฏบัิตงิานท่ีมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ศูนย์

รังสิต ผลการวจิัยโดยภาพรวมพบว่า คุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรอยู่ในระดับปานกลาง ได้แก่ ด้านความ

สมดุลระหว่างงานกับชีวิตส่วนตัว ด้านความก้าวหน้าในงาน ส่วนผลการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างปัจจัย

บุคคลกับคุณภาพชีวิตในการท างาน พบว่า ระยะเวลาการปฏิบัติงานท่ีศูนย์รังสิต ประเภทบุคลากร/ระดับต าแหน่ง มี

ผลตอ่ความแตกต่างของคุณภาพชีวิตในการท างาน 

ข้อเสนอแนะ 

ด้านผลตอบแทนท่ีเพยีงพอและยุตธิรรมพนักสายสนับสนุนเสนอเห็นควรน าคุณวุฒิมาปรับฐานอัตรเงินเดือน

ได้เมื่อส าเร็จการศึกษาเพื่อให้สอดคล้องเหมาะสมกับสภาพเศรษฐกิจในปัจจุบัน และควรมีเกณฑ์การพิจารณาขั้น

เงินเดอืนของแต่ละหน่วยงานให้เป็นไปตามมาตรฐานเดียวกัน 

1. ด้านความปลอดภัยในการท างาน ควรเพิ่มจุดไฟฟา้เพ่ือเพิ่มแสงส่องสวา่งในเวลากลางคืนให้มากกว่า 

อาคารสถานท่ี ควรมกีารจัดตกแตง่ให้สะอาด รม่ร่ืน สวยงาม ปราศจากมลภาวะท่ีเป็นพิษ  บริเวณทางเท้าควรจัดท า

หลังคาตามแนวทางเท้าเพื่อป้องกันแสงแดดและฝนให้กับพนักงานและนิสติ 

2. ด้านความก้าวหนา้และความมั่นคงในการท างานมหาวิทยาลัยควรมกีารก าหนดต าแหน่ง ประเภทสาย 

งานสนับสนุน ให้ชัดเจนเพื่อความก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าท่ีการงานในอนาคต เช่น ช านาญการ ช านาญการพิเศษ 

ปฏิบัติการ และมหาวิทยาลัยควรมีการตัวชี้วัดการท างาน ก่อนการประเมินขั้นเงินเดือน เพื่อเป็นเกณฑ์ในการน ามา

ประเมินขั้นเงินเดอืน เพื่อให้พนักงานมีการพัฒนาอยู่ตลอดเวลา  

3. ด้านการพัฒนาศักยภาพ มหาวิทยาลัยควรมทุีนการศึกษา อบรม และสนับสนุนให้ไปศึกษาทัง้ใน 

ประเทศและนอกประเทศ ส าหรับพนักงานสายสนับสนุนเพื่อน าความรูท่ี้ได้รับมามาพัฒนางาน 
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4. ด้านสังคมสัมพันธ ์มหาวิทยาลัยควรจัดให้มีโครงการให้พนักงานสนับสนุนและสายวิชาการท ากจิกรรม 

ร่วมกันเพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานได้ร่วมกิจกรรมเพ่ือเช่ือมสัมพันธ์ไมตรีระหว่างพนักงานสายวิชาการและสายสนับสนุน เพ่ือ

ลดปัญหาความขัดแย้งระหว่างสายงาน และเพื่อกอ่ให้เกิดความสามัคคใีนหน่วยงาน 

5. ด้านลักษณะการบริหารงาน ผู้บังคับบัญชาควรให้ความส าคัญพนักงานทุกคนอย่างเท่าเทยีมกัน ไม่ 

แบ่งแยกประเภทสายงาน  ระดับการศกึษา ระยะเวลาในการปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย 

ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป 

1. ควรศึกษาเร่ือง คุณภาพชวีิตในการท างานพนักงานมหาวิทยาลัยของรัฐ ว่ามีรูปแบบแตกตา่งกัน 

หรือไม่ และมีลักษณะเดียวกันหรือไม่ อย่างไร เพ่ือเป็นประโยชน์ในการสร้างระบบการจัดการและการวางแผนที่

เหมาะสมแก่องค์กรตอ่ไป 

2. ควรท าการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบและแนวทางในการเพิ่มระดับคุณภาพชวีิตในการท างานของ 

พนักงานมหาวิทยาลัยพะเยา 
 

กิตติกรรมประกาศ 
งานวิจัยเร่ือง คุณภาพชีวิตการท างานของพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยา เล่มนี้ส าเร็จลงได้ ผู้วิจัยกราบ

ขอบพระคุณครูบาอาจารย์ทุกท่าน ที่ได้ให้ค าแนะน า สั่งสอน ถ่ายทอดวิชาความรู้ให้แก่ข้าพเจ้าทั้งในอดีตและปัจจุบัน 

โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ดร.ปิยะวดี  โรหิตารชุน อาจารย์ที่ปรึกษางานวิจัย ที่ได้เมตตาให้ความรูช้ี้แนะแนวทางให้ค าปรกึษา

และข้อเสนอแนะในการท าวิจัยในครั้งนี้ จนส าเร็จสมบูรณ์ได้ และผู้วิจัยขอขอบพระคุณผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบ

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  และขอขอบพระคุณ คณะ หน่วยงาน ที่ผู้วิจัยได้เข้าไปติดต่อ ประสานงาน เก็บข้อมูล
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แนวทางการแก้ไขปัญหาการก าจัดวัชพืชในนาข้าวของเกษตรกรบ้านปิน หมู่ที่ 2 

ต าบลบ้านปิน อ าเภอดอกค าใต้ จังหวัดพะเยา 

The process to solve the problem of unwanted flora eliminate in the farmer 

field at Ban Pin Moo 2, Ban Pin Sub-district, Dok Khamtai District, Phayao 

Province 

อินทิรา  ยารังษี1* และ วีระ  เลิศสมพร2 

Inthira  Yarungsri1* and Veera  Lertsomporn2 

บทคัดย่อ 
การวจิัยเร่ือง แนวทางการแก้ไขปัญหาการก าจัดวัชพชืในนาขา้วของเกษตรกรบ้านปิน หมู่ท่ี 2 ต าบลบ้านปิน

อ าเภอดอกค าใต ้จังหวัดพะเยาเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพปัญหา การก าจัดวัชพืชในนา

ข้าวของเกษตรกรบ้านปิน หมู่ท่ี 2 ต าบลบ้านปิน อ าเภอดอกค าใต้ จังหวัดพะเยาและเพื่อเสนอแนวทางการการแก้ไข

ปัญหาการก าจัดวัชพชืในนาขา้วของเกษตรกรบ้านปิน หมู่ท่ี 2 ต าบลบ้านปินอ าเภอดอกค าใต้ จังหวัดพะเยา การวิจัย

ครัง้นี้มีผู้ให้ข้อมูลส าคัญประกอบด้วย สัมภาษณเ์ชงิลึกและการสัมภาษณ์กลุม่ผู้ให้ขอ้มูลส าคัญประกอบด้วย กลุ่มท่ี 1.

เกษตรกรบ้านปินจ านวน 5 คน กลุ่มท่ี 2. ผู้ใหญ่บ้านหมู่ท่ี 2 ต าบลบ้านปินอ าเภอดอกค าใต้ จังหวัดพะเยาจ านวน 1 

คน กลุ่มท่ี 3.องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านปิน จ านวน 3 คน และกลุ่มส านักงานเกษตรกรอ าเภอดอกค าใต้ จ านวน 1 

คน ผลการวิจัย พบว่า เกษตรกรขาดความรู้ความเข้าใจในการการแก้ปัญหาการก าจัดวัชพืชอย่างแท้จริง และใช้

วิธีการในการก าจัดวัชพืชด้วยวิธีการตามสภาพความเข้าใจของเกษตรกรเอง แล้วในส่วนของการหนุนเสริมจากภาค

ส่วนท่ีเกี่ยวข้องนัน้ ยังไม่ได้รับความชว่ยเหลอืในการแก้ไขปัญหาการก าจัดวัชพืชอย่างจริงจังและอย่างเต็มท่ี จึงท าให้

ขาดความรู้ความเข้าใจท่ีถูกต้องและถูกวิธีการ ส่วนความพร้อมและความร่วมมือของเกษตร เกษตรกรพร้อมท่ีจะให้

ความร่วมมอื หากมีผู้ท่ีมีสว่นเกี่ยวข้องจะเข้ามาชว่ยเหลอื หรือแมแ้ต ่เขา้มาให้ความรู้ ความเข้าใจแก่เกษตรกรในการ

แก้ไขปัญหาการก าจัดวัชพืชอย่างจริงจังและเป็นระบบท่ีดี สภาพปัญหา ท่ีส่งผลต่อการก าจัดวัชพืชในนาข้าวของ

เกษตรกรบ้านปินหมูท่ี่ 2 ต าบลบ้านปิน อ าเภอดอกค าใต ้จังหวัดพะเยา 
 

ค าส าคัญ: วัชพชื  การก าจัดวัชพชืในนาขา้ว  มหาวทิยาลัยพะเยา 
 

Abstract  

The study of the problem-solving process to get rid of the weeds in the rice fields of agriculturists in 

Ban Pin, Village No.2, Dok Khamtai district, Phayao province was the qualitative research. The objectives of this 
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study were to explore the problems for getting rid of the weeds in the rice fields of the agriculturists in Ban Pin, 

Village No.2, Dok Khamtai district, Phayao province to suggest the solving process. The key informants consisted 

of 5 agriculturists from Ban Pin village, 1 village chief from Ban Pin, Village No.2, Dok Khamtai district, Phayao 

province, 2 officials from Ban Pin Subdistrict Administrative Organization and 1 official from Agricultural Extension 

Office, Dok Khamtai district. The instruments used were the in-depth interview and the group interview. The 

results showed that the agriculturists lack of knowledge truly for the problem-solving process and use their own 

knowledge to get rid of the weeds. They do not get the assistance seriously and fully for problem-solving 

process to get rid of the weeds from the related sectors therefore they lack of the correct knowledge. In the part 

of the cooperation of the agriculturists, they are ready to accept for the assistance and knowledge from the 

related sectors in the problem-solving process to get rid of weeds, seriously and systematically. The problems 

affecting to get rid of weeds in the rice fields of the agriculturists in Ban Pin, Village No.2, Dok Khamtai district, 

Phayao. 
 

Keywords: Weeds, Getting rid of the weeds in the rice fields 

 

บทน า 

ข้าวเป็นพืชเศรษฐกิจของประเทศเป็นเวลานาน นอกจากจะเป็นอาหารหลักท่ีคนไทยบริโภคทุกวันแล้ว ข้าวยัง

ท ารายได้เข้าประเทศเป็นจ านวนมูลค่าหลายหม่ืนล้านบาทต่อปี การสง่ข้าวไปจ าหน่ายตา่งประเทศในปริมาณมากๆนั้น

เป็นการส่งเสริมหรือกระตุน้ให้ราคาข้าวเปลอืกในประเทศสูงขึน้  

 ปัจจุบันรัฐบาลมีนโยบายเศรษฐกิจพอเพียงในการพัฒนาประเทศ เน้นหลักพอเพียงมีเอง ไม่ท าอะไรใหญ่โต

เกินก าลังการผลิต ไมต่อ้งกูห้นี้ยืมสินมาผลิต ใชท้างสายกลางความพอประมาณ ท าเท่าเดิมแตผ่ลผลิตการท านาต่อไร่

เพิ่มขึ้น โดยให้ความส าคัญกับสิ่งท่ีเกษตรกรชาวนาละเลยไม่ตระหนักถึงปัจจัยส าคัญท่ีท าให้ผลผลิตนาข้าวเสียหาย 

นัน้คอื วัชพชื เพราะเกษตรกรชาวนาจะตระหนักถึงผลเสียในนาข้าวท่ีเกิดจากแมลงศัตรูพชืและโรคพชืเท่านัน้ 

 วัชพชืเป็นตัวการส าคัญในการแกง่แยง่ปัจจัยการเจริญเติบโตของพืชหลักพืชประธานท าให้พืชแคระแกร็นให้

ผลผลิตต่ า และวัชพชืยังเป็นแหล่งอาศัยของศัตรูพชือ่ืนๆ เชน่ โรคแมลงและหนู ถ้าปล่อยให้วัชพืชขึ้นหนาแน่น การเข้า

ไปปฏบัิตดิูแลรักษาตน้พืช เช่น การใส่ปุ๋ย การพ่นสารก าจัดโรคและแมลง ตลอดจนการเก็บผลผลิตกระท าล าบาก ท า

ให้เพิ่มค่าใช้จ่ายในการปลูกพชื ลดมูลค่าราคาท่ีดนิ นอกจากนี้วัชพืชยังกดีขวางการสัญจรทางน้ าและเป็นอุปสรรคต่อ

ระบบชลประทานโดยการอุดตันทางไหลของน้ า เป็นต้น (กรมวชิาการเกษตร 2546 : 30) วัชพืชเป็นศัตรูท่ีส าคัญในนา

ข้าว  ไมเ่พยีงแต่ท าให้ผลผลิตข้าวลดลง ยังท าให้ขา้วมีคุณภาพต่ าอกีด้วย โดยเฉลี่ยแลว้ พบวา่ วัชพชืสามารถท าความ

เสียหายให้แก่ผลผลิตข้าวได้ระหว่างร้อยละ 25 -75 โดยท่ีวัชพืชจะแข่งขันและแย่งปัจจัยเพื่อการเจริญเติบโตกับต้น

ข้าว นอกจากนั้นยังสามารถปล่อยสารพษิออกมารบกวนการเจริญเติบโตของข้าว เรียกว่า อาลีโลพาที หมายถึง การ

ท่ีวัชพืชมีการปลดปล่อยสารบางอย่างออกมาแล้วมีผลกระทบต่อการงอก การเจริญเติบโตตลอดจนการให้ผลผลิต

ของพืชท่ัวไป (สมพงษ์ แก้วจันทึก 2545 : 17 ) เช่น วัชพืช Agropyronrepens สามารถยับยั้งการเจริญเติบโตของข้าว

สาลีในระยะด้นออ่น ยับยัง้การเจริญเติบโตต้นอ่อนของข้าวฟาง (พรชัย เหลืองอาภาพงศ์ 2540 : 209) ในทางปฏิบัติ

เกษตรกรบางส่วนได้ด าเนินการก าจัดวัชพชือยูแ่ลว้ ทัง้ท่ีเป็นระบบและไม่เป็นระบบ ซึ่งเป็นไปได้ว่าการก าจัดวัชพืชนั้น

อาจส่งผลต่อข้าวท่ีปลูกในนาและทรัพยากรธรรมชาติ 
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 จังหวัดพะเยาถือได้ว่าเป็นจังหวัดท่ีมีการปลูกข้าวมากกว่าพืชชนิดอื่น โดยมีการปลูกข้าวท้ังจังหวัด 

1,459,074 ไร่ กระจายตัวอยู่ในทุกอ าเภอ อ าเภอดอกค าใต้ มีพื้นท่ีปลูกข้าวจ านวน 347,264 ไร่ (ส านักงานเกษตร

จังหวัดพะเยา  พ.ศ.2557/58) บ้านปิน หมู่ท่ี 2 ต าบลบ้านปิน อ าเภอดอกค าใต้ จังหวัดพะเยา เป็นหมู่บ้านท่ีมีการท า

นาเป็นอาชีพหลักมีพื้นท่ีท านา 8,034.75 ไร่ เกษตรกรผู้ท านาจ านวน 883 ราย (องค์การบริหารส่วนต าบล ต าบล

บ้านปิน พ.ศ. 2558)  สภาพการท านาในหมู่บ้านใชน้้ าฝนโดยธรรมชาติ และน้ าจากอ่างเก็บน้ าร่องสัก ปัจจุบันมีการท า

นาตลอดปีโดยเฉลี่ย  2 คร้ัง จากการสนทนาอย่างไม่เป็นทางการกับเกษตรกรท่ีมีอาชีพท านาข้าวท่ีบ้านปินพบว่า

เกษตรกรได้รับผลกระทบจากปัญหาวัชพืชในนาข้าวของเกษตรกรหลายแปลง ท าให้เกษตรกรต้องเสียเวลาในการ

ก าจัดและมตีน้ทุนในการท านาข้าวเพิ่มสูงขึ้นอันเนื่องจากการต้องใชส้ารเคมีในการก าจัดวัชพชื โดยท่ีผ่านมาการก าจัด

วัชพืชท่ีเกษตรกรได้ท ากันมาไม่ว่าจะด้วยวิธีถอนต้นวัชพืชด้วยมือหรือการใช้สารเคมีก าจัดวัชพืชก็ตาม แต่การก าจัด

วัชพชืของเกษตรจากหลายๆปีท่ีผ่านมาก็ยังไม่ได้ผลเท่าท่ีควร จึงท าให้เกิดปัญหาต่อเนื่องมาโดยตลอด  

ผู้วิจัยจึงมคีวามสนใจท่ีจะศกึษาสภาพปัญหาการก าจัดวัชพืชในนาข้าวของเกษตรกรบ้านปิน หมู่ท่ี 2  ต าบล

บ้านปิน อ าเภอดอกค าใต ้จังหวัดพะเยา เพื่อเป็นประโยชน์แก่เกษตรกรบ้านปิน และหมู่บ้านใกล้เคียงท่ีประสบปัญหา

เดียวกันกับเกษตรกรบ้านปิน สามารถน าไปเป็นแนวปฏบัิตไิปปฏบัิตใินการก าจัดวัชพืชในนาข้าว 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
1. เพื่อศกึษาสภาพปัญหาการก าจัดวัชพืชในนาข้าวของเกษตรกรบ้านปิน หมู่ท่ี 2 ต าบลบ้านปิน อ าเภอดอก

ค าใต ้จังหวัดพะเยา 

2. เพื่อเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหาการก าจัดวัชพืชในนาข้าวของเกษตรกรบ้านปิน หมู่ท่ี 2 ต าบลบ้านปิน 

อ าเภอดอกค าใต ้จังหวัดพะเยา 
 

กรอบแนวคิด 
 การศึกษาเร่ือง “แนวทางการแก้ไขปัญหาการก าจัดวัชพืชในนาข้าวของเกษตรกรบ้านปิน หมู่ท่ี 2 ต าบล

บ้านปิน อ าเภอดอกค าใต ้จังหวัดพะเยา” ผู้วิจัยได้ศึกษา จากงานวิจัยอ าพล ทัพทว ีแนวทางการก าจัดวัชพืชในนาข้าว

ของเกษตรกรบ้านดอนขวาง หมู่ท่ี 7 ต าบลเกาะตาล อ าเภอขาณุวรลักษบุรี  จังหวัดก าแพงเพชร, (2551) น ามา

ประยุกตเ์ป็นกรอบแนวคิดท่ีใชใ้นการศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แนว แนวทางการแก้ไขปัญหาการ

ก าจัดวัชพชืในนาขา้วของ

เกษตรกรบ้านปิน หมูท่ี่ 2 

ต าบลบ้านปิน อ าเภอดอกค าใต ้

จังหวัดพะเยา 

 

 
 

ความรู้ความเข้าใจของ

เกษตรกร 

การหนุนเสริมจากภาค

ส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับการ

แก้ไขปัญหา 

 
ความพร้อมและความร่วมมอื

ของเกษตรกร 

 

แนวความคิดเกี่ยวกับวิธีการก าจัด

วัชพชืในนาขา้ว 

1. การก าจัดวัชพชืโดยวิธีป้องกัน 

2. การก าจัดวัชพชืโดยวิธีกล 

3. การก าจัดวัชพืชโดยวิธีชีววิธี 

4. การก าจัดวัชพืชโดยวิธีสารเคมี 
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วิธีวิทยาการวจิัย 

การก าหนดกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 

 การศึกษาครัง้นี้เป็นการศึกษาค้นคว้าเชิงคุณภาพ(Qualitative Research) เป็นการรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ 

โดยมีส่วนส าคัญคือ การสัมภาษณ์เชิงลึก (In Depth Interview) กับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informant) แล้ววิเคราะห์

ข้อมูลท่ีได้ท้ังหมดร่วมกับข้อมูลเชิงเอกสาร จากนั้นผู้ศึกษาค้นคว้าด าเนินการสังเคราะห์เชิงคุณภาพ (Qualitative 

Synthesis) โดยน าผลงานวิจัยอื่นมาปรับใช้และหาข้อสรุปร่วมกัน ผู้ศึกษาค้นคว้าได้ก าหนดกลุ่มผู้ท่ีให้ข้ อมูลส าคัญ 

โดยใช้วิธีการเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง เพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลส าคัญในการตอบโจทย์การศึกษาค้นคว้า มีจ านวน 10 

คน ภายในหมูบ้่านหมู่ 2 ต าบลบ้านปิน อ าเภอดอกค าใต ้จังหวัดพะเยา ดังนี้ 

 1.  กลุ่มเกษตรกร บ้านปิน หมูท่ี่ 2 ต าบลบ้านปิน อ าเภอดอกค าใตจ้ังหวัดพะเยา จ านวน 5 คน 

 1.) นายสุภาพ  วชิา 

 2.) นายพศิ    บัวนาค 

 3.) นายสมบูรณ์   ขันต๊ะษา 

 4.) นางสมัย   เผ่าตะ๊ใจ  

 5.) นายทิพยา   การเร็ว 

 2.  กลุ่มผู้ใหญ่บ้านหมู่ 2 ต าบลบ้านปิน อ าเภอดอกค าใตจ้ังหวัดพะเยา จ านวน 1 คน 

      1.) นายเสวี่ยง  เผ่ากันทะผู้ใหญ่บ้านหมู่ 2 ต าบลบ้านปิน อ าเภอดอกค าใตจ้ังหวัดพะเยา 

 3.  กลุ่มองคก์ารบริหารส่วนต าบลบ้านปิน จ าวน 3 คน 

      1.) นายบุญมี  ขัดกันทะ  รองนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลบ้านปิน 

      2.) นายอัศวนิ  อินตะ๊สุวรรณ์  ผู้ช่วยเจ้าหนา้ที่พัฒนาชุมชน 

      3.) นายทิน  เผ่าฟู  สมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านปิน 

 4.  กลุ่มส านักงานเกษตรอ าเภอดอกค าใต ้จ านวน 1 คน 

                1.) นายนเิวศน ์ ราชยา นักวชิาการสง่เสริมการเกษตรช านาญการ 

เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

ผู้ศึกษาค้นควา้ ใชว้ธีิการสัมภาษณ ์โดยใชแ้บบสัมภาษณเ์ป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ดังนี้ 

           1. แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-Structured Interview) เพื่อใช้เป็นแนวทางในการสัมภาษณ์ผู้ให้

ข้อมูลส าคัญ ได้แก่ กลุ่มองค์การบริหารส่วนต าบล และกลุ่มส านักงานเกษตรอ าเภอดอกค าใต้ 

           2. แบบสัมภาษณก์ลุ่ม (Focus Groups Interviews) เพื่อให้เป็นแนวทางในการสัมภาษณ์กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 

ได้แก่ กลุ่มเกษตรกร กลุ่มผู้ใหญ่บ้านหมู่ท่ี 2 

การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอื 

 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาค้นคว้า เป็นแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-structured interview) และ

แบบสัมภาษณก์ลุ่ม (Focus Groups Interviews)  ซึ่งผ่านการตรวจสอบความตรงเชงิเนื้อหาจากผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 

ท่าน  โดยใชคุ้ณวุฒดิ้านการศกึษา ประสบการณ์ และความเชี่ยวชาญ เป็นเกณฑ์ในการคัดเลอืกผู้ทรงคุณวุฒิ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผู้ศึกษาค้นควา้ ได้เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยวธีิการดังนี้คอื 

           1. ข้อมูลท่ีผู้ศึกษาค้นควา้ ได้จัดเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผู้ให้ขอ้มูลส าคัญ ดังนี้ 
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  1.1 จัดเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (semi-Structured Interview) จากกลุ่มองค์การ

บริหารส่วนต าบล และกลุ่มส านักงานเกษตรอ าเภอดอกค าใตเ้ป็นการสัมภาษณ ์หรอืสนทนาตัวต่อตัวแบบเผชญิหนา้ 

              1.2. จัดเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสัมภาษณ์กลุ่ม (Focus Groups Interviews) ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคือ กลุ่มผู้ได้รับ

ผลจากการด าเนนินโยบาย ได้แก่ กลุ่มเกษตรกร กลุ่มผู้ใหญ่บ้านหมู่ท่ี 2 

           2. ข้อมูลท่ีได้จากการรวบรวมเอกสาร การทบทวนแนวคิด เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง การรวบรวม

ข้อมูลจากแหล่งข้อมูลดังกลา่ว ได้ก าหนดวิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูลดังนี้ 

  2.1 การจ าแนกและจัดระบบข้อมูล การเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร ทบทวนแนวคิด และงานวิจัยท่ี

เกีย่วข้อง ได้แก่ สิ่งพมิพ ์ข้อมูลท่ีเผยแพร่ทางอินเตอร์เน็ต ฯลฯ 

  2.2 การสัมภาษณ์เชงิลึก (In depth Interview) ผู้ศึกษาค้นคว้า ใช้แบบกึ่งโครงสร้าง เป็นการสัมภาษณ์ตัว

ตอ่ตัวแบบเผชญิหนา้ ผู้สัมภาษณ์จะเร่ิมต้นจากการแนะน าตัวเอง วัตถุประสงค์ของการมาสัมภาษณ์ และสร้างความ

เป็นกันเองกับผู้ถูกสัมภาษณ์มากท่ีสุด ผู้สัมภาษณ์จะจดบันทึกค าตอบท้ังหมดลงในแบบสัมภาษณ์ จากนั้นเป็นการ

สัมภาษณแ์บบค าถามปลายเปิด โดยน าเขา้สู่ประเด็นการศึกษา และปล่อยให้ผู้ถูกสัมภาษณ์มีอิสระในการตอบให้มาก

ท่ีสุด  

 2.3 การสัมภาษณ์กลุ่ม (Focus Groups Interviews) เป็นการรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพสัมภาษณ์พร้อมกัน

ในเวลาเดียวกันเป็นกลุ่มทุกคนตอบค าถามเดียวกันเพื่อต้องการเปิดโอกาสผู้ให้ขอ้มูลส าคัญได้แสดงความคิดเห็น  

การวิเคราะห์ข้อมูล 

 การวิเคราะห์ข้อมูลในการศึกษาค้นคว้า คร้ังนี้ เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Analysis)  

โดยน าข้อมูลท่ีได้จากแหลง่ข้อมูลปฐมภูมแิละทุตยิภูมมิาท าการวเิคราะห์ภายใต้วธีิการท่ีส าคัญ ดังนี้ 

 1. การจ าแนกและจัดระบบข้อมูล (Typology and Taxonomy) เป็นการน าข้อมูลท่ีได้มาจ าแนกและจัด

หมวดหมู่ให้เป็นระบบ เชน่ ข้อมูลหมวดงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ข้อมูลหมวดการสัมภาษณ์ เป็นต้น 

 2. การวิเคราะห์สรุปอุปนัย (Analytic Induction) เป็นการน าข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์ มาวิเคราะห์เพื่อ

หาบทสรุป 

 3. การวเิคราะห์ขอ้มูลในเชิงเนื้อหา (Content Analysis) เป็นการน าข้อมูลท่ีได้ มาวิเคราะห์ถงึเนื้อหาสาระใน

ประเด็นหรือเร่ืองนัน้ๆ 

   การสังเคราะห์งานศึกษาค้นคว้านี้เป็นการสังเคราะห์เชิงคุณภาพ (Qualitative Synthesis) โดยน า

ผลงานวจิัยอื่นมาบูรณาการหาข้อสรุปร่วมกัน ซึ่งเป็นการพัฒนาต่อยอดจากผลงานวิจัยเดิม มีขอบเขตครอบคลุมใน

เร่ืองตา่ง ๆ ได้แก่   1) การสังเคราะห์แนวคิด และ 2) การสังเคราะห์ขอ้คน้พบจากผลงานศึกษาค้นควา้ การสังเคราะห์

งานศึกษาค้นควา้มีลักษณะส าคัญอย่างนอ้ย 5 ประการ ได้แก่ประการแรก การน าแนวคิดท่ีหลากหลายในหัวข้อเร่ือง

เดียวกัน มาท าการสรุปให้เห็นเป็นแนวคิด ตัวแบบใหม่ขึ้นมา ประการท่ีสอง การสังเคราะห์งานศึกษาค้นคว้าเป็นการ

สังเคราะห์มาจากผลงานวิจัยอื่นในหัวข้อเร่ืองเดียวกัน ประการท่ีสาม การสังเคราะห์งานศึกษาค้นคว้ามีจุดประสงค์

เพื่อหาข้อสรุปร่วมจากผลงานวิจัยอื่น หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งเป็นการตกผลึกความคิดท่ีได้จากผลงานวิจัยหลายชิ้น 

เพื่อให้ได้ข้อสรุปร่วมในหัวข้อเร่ืองท่ีศึกษาค้นคว้า ประการท่ีสี่ เป็นการมุ่งหาข้อสรุปหรือข้อเสนอแนะท่ัวไป 

(Generalization) ในหัวข้อท่ีศึกษาค้นคว้า โดยใช้เหตุผลเชิงอุปมาน (Induction Reasoning) ซึ่งเป็นวิธีการศึกษาท่ีน าข้อ

ค้นพบท่ีได้มาเป็นข้อสรุปท่ัวไป ประการท่ีห้า เป็นการค้นหาความเป็นจริงของปรากฏการณ์ ร่วม โดยใช้ระเบียบวิธี

การศึกษาทางวทิยาศาสตร์ท่ีได้จากการสังเกตปรากฏการณห์รือข้อค้นพบจากงานวิจัยช้ินต่าง ๆ มีการน ามาใชเ้หตุผล

เชงิอุปมาน รวมถึงอาจมกีารน าข้อสรุปร่วมหรือข้อสรุปท่ัวไปหรือตน้แบบใหมไ่ปทดลอง 
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ผลการศึกษา 

 ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลในงานศึกษาค้นคว้า“แนวทางการแก้ไขปัญหาการก าจัดวัชพืชในนาข้าวของ

เกษตรกรบ้านปิน หมูท่ี่ 2 ต าบลบ้านปิน อ าเภอดอกค าใต ้จังหวัดพะเยา” แบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ 

 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์สภาพปัญหาการก าจัดวัชพืชในนาข้าวของเกษตรกรบ้านปิน หมู่ท่ี 2 ต าบล

บ้านปิน อ าเภอกอกค าใต ้จังหวัดพะเยา 

 ตอนที่ 2 ผลการวเิคราะห์หาแนวทางการก าจัดวัชพชืในนาขา้วของเกษตรกรบ้านปิน หมูท่ี่ 2 ต าบลบ้านปิน 

อ าเภอกอกค าใต ้จังหวัดพะเยา 

 1. ผลการวิเคราะห์สภาพปัญหาการก าจัดวัชพืชในนาข้าวของเกษตรกรบ้านปิน หมู่ท่ี 2 ต าบลบ้านปิน 

อ าเภอดอกค าใต ้จังหวัดพะเยา 

 จากการสัมภาษณ์ของผู้ให้ข้อมูลส าคัญท้ังหมดมีจ านวนท้ังสิ้น 10 คน ท าให้ผู้ศึกษาค้นคว้าได้ทราบถึง

สภาพปัญหาการก าจัดวัชพืชในนาข้าวของเกษตรกรบ้านปิน หมู่ท่ี 2 ต าบลบ้านปิน อ าเภอดอกค าใต้ จังหวัดพะเยา

หลักๆแล้วท่ีผู้ศึกษา พบว่า ปัญหาในการก าจัดวัชพืชโดยวิธีป้องกัน คือ ก่อนการหว่านข้าวในนามีสิ่งแปลกปลอมปน

มากับเมล็ดพันธ์ขา้วด้วย เนื่องจากว่า เกษตรกรไม่มีเครื่องมือท่ีทันสมัยท่ีจะใช้คัดแยกสิ่งแปลกปลอมท่ีปนมากับเมล็ด

พันธ์ุข้าวก่อนการน าไปหว่านในนาข้าว จึงท าให้เกิดวัชพืชขึ้นในนาข้าว ส่งผลให้คุณภาพของข้าวลดลง และท าให้ข้าว

เจริญเติบโตไม่เต็มท่ีแม้แต่การปลูกพืชหมุนเวียนในนาข้าว เช่น การปลูกกระเทียม ถั่ว หอมแดง ก็ยังไม่สามารถลด

ปริมาณของวัชพืชในนาข้าวได้ จึงท าให้เกษตรกรเข้าใจว่า การปลูกพืชหมุนเวียนไม่ได้ช่วยป้องกันการเกิดของวัชพืช 

แตเ่ป็นการเพิ่มรายได้เท่านั้นเอง ถึงแม้ว่าทางเจ้าหน้าท่ีกรมพัฒนาท่ีดิน ได้น าปอเทืองมาให้ปลูก  ก็ยังไม่สามารถลด

ปริมาณของวัชพชืได้ เพราะเกษตรกรไม่น าไปปฏบัิตอิย่างสม่ าเสมอ ในสว่นของการก าจัดวัชพชืโดยวิธีกล ไม่ว่าจะเป็น

การถอนด้วยมือ ในการก าจัดวัชพืชในนาข้าว พบว่า เป็นการเสียเวลาและไมม่แีรงงานในการถอนด้วยมือ และพื้นท่ีท า

นามีจ านวนมากจึงท าให้เกิดปัญหาคอ ถอนวัชพืชได้ไม่หมด และการใช้การไถเตรียมดิน ถ้าจะใช้วิธีการนี้ให้ได้ผลดี

ท่ีสุด ต้องไถเตรียมอินท้ิงไวอ้ย่างนอ้ย 2 ครัง้ก่อนการท าการหวา่นข้าว แตเ่นื่องจากสภาพอากาศ และปริมาณน้ าฝนท่ี

เราไมส่ามารถก าหนดได้ เกษตรกรกลัวว่าจะไมทั่นเวลาของฤดูกาลจึงท าให้ การไถเตรียมดินสามารถท าได้แค่ คร้ัง 2 

คร้ัง จึงไม่พอต่อการก าจัดวัชพืชท่ีมีอยู่ในแปลงนาได้  ในการก าจัดวัชพืชโดยวิธีชีววิธี เกษตรเห็นว่าการใช้วิธีนี้ไม่

สามารถท่ีจะกระท าได้ในส่วนของพื้นท่ีการเกษตรนี้ได้ เพราะว่าจากสภาพอากาศและปริมาณน้ าจากแหล่งน้ า จาก

ปริมาณน้ าฝน ไม่อ านวยต่อการน า ปลา หรือ สิ่งมีชีวิตมาช่วยในการก าจัดวัชพืชในนาข้าวได้ และไม่เคยน าวิธีนี้มา

แก้ไขปัญหาการก าจัดวัชพืชเลย  ส่วนการท าให้น้ าท่วมพืชเพื่อการก าจัดวัชพืชในนาข้าว ปัญหาก็คือน้ ามีไม่เพียงพอ 

หรือบางคร้ังฝนตกมากท าให้เกิดความเสียหายท้ังวัชพืชและนาข้าวถูกน้ าท่วมตายหอยเชอร่ีติดมากับน้ าท่ีปล่อยท่วม

วัชพืช เพราะว่าไข่หอยเชอร่ีปนอยู่กับแหล่งน้ าต่างๆ และการก าจัดวัชพืชโดยวิธีการใช้สารเคมี การใช้สารเคมีในการ

ก าจัดวัชพืชในนาข้าว ของเกษตรกร เป็นไปในรูปแบบท่ี ไม่เข้าใจวิธีการใช้สารเคมี ไม่ทราบถึงผลของการใช้สารเคม ี

ไมรู้่จักประเภทของสารเคมี จึงท าให้การใชก้ารเคมีในการก าจัดวัชพชืเป็นไปในทางท่ีผิดๆ ไม่ได้ผลตามท่ีต้องการจะใช ้

บางครัง้เกษตรกรเก็บยาเคมไีวใ้ชข้้ามฤดูท าให้ฉลากช ารุดไม่สามารถอ่านรายละเอยีดได้ว่าสารเคมีน้ันใชใ้นลักษณะใด 

 นอกเหนอืจากวิธีท้ังหมดท่ีผู้ศึกษาค้นควา้ ได้กลา่วมาข้างตน้ ก็ยังมใีนสว่นของการท่ีเกษตรกรท่ีขาดความรู้

ความเข้าใจในการแกปั้ญหาการก าจัดวัชพชือยา่งแทจ้รงิ และใช้วิธีการในการก าจัดวัชพืชด้วยวิธีการตามสภาพความ

เข้าใจของเกษตรกรเอง  นอกจากนัน้ยังจะขาดการหนุนเสริมจากหน่วยงานและภาคส่วนงานท่ีเกี่ยวข้องในการให้ความ

ช่วยเหลือ ท้ังการให้ความรู้และการสร้างความเข้าใจในการแก้ปัญหาการก าจัดวัชพืชอย่างแท้จริง ท้ังนี้ความพร้อม
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และความร่วมมือของเกษตร เกษตรกรพร้อมท่ีจะให้ความร่วมมือ และพร้อมรับค าแนะน าท่ีถูกต้อง หากมีผู้ท่ีมี

หนว่ยงานไหน หรือ ส่วนงานท่ีเกี่ยวข้องจะเข้ามาชว่ยเหลอื หรือแมแ้ต ่เขา้มาให้ความรู้ ความเข้าใจแก่เกษตรกรในการ

แก้ไขปัญหาการก าจัดวัชพชือยา่งจริงจังและเป็นระบบท่ีดี 

 2. ผลการวเิคราะห์หาแนวทางก าจัดวัชพืชในนาข้าวของเกษตรกรบ้านปิน หมู่ท่ี 2 ต าบลบ้านปิน อ าเภอ

กอกค าใต ้จังหวัดพะเยา  จากการสัมภาษณข์องผู้ให้ข้อมูลส าคัญทัง้หมดมีจ านวนท้ังสิ้น  10 คน ท าให้ผู้ศึกษาค้นคว้า

ได้ทราบถึงหาแนวทางก าจัดวัชพืชในนาข้าวของเกษตรกรบ้านปิน หมู่ท่ี 2 ต าบลบ้านปิน อ าเภอกอกค าใต้ จังหวัด

พะเยา ควรใชเ้มล็ดขา้วจากแหล่งท่ีเชื่อถือได้ คือ จากศูนย์เมล็ดพันธ์ุข้าวของทางราชการ เพื่อป้องกันสิ่งแปลกปลอม

ปนมากับเมล็ดพันธ์ุขา้วได้ ในส่วนของรถรับจ้างเกี่ยวข้าวควรท าความเขา้ใจกับเจ้าของรถให้ดีก่อนท่ีจะตกลงจ้าง เร่ือง

การท าความสะอาดของรถเกี่ยวข้าวก่อนจะลงมอืเกี่ยวข้าว การคัดแยกสิ่งแปลกปลอมท่ีปนมากับเมล็ดพันธ์ุข้าวก็เป็น

อีกวิธีหนึ่งท่ีจะช่วยลดการเกิดวัชพืชในนาข้าวของเกษตรกร การน าปอเทืองมาปลูกหลักจากเก็บเกี่ยวข้าวนั้นก็

สามารถลดการเกิดของวัชพชื อกีทัง้ยังเป็นการตัดวงจรวัชพชืในนาขา้วได้เป็นอยา่งดี การน าพืชหมุนเวียนมาปลูก เช่น 

หอม กระเทียม ถั่ว ข้าวโพด ในบริเวณท่ีดอน ก็เป็นการช่วยลดและก าจัดวัชพืชได้ ซึ่งวัชพืชชอบขึ้นมากตามท่ีดอน 

การปลูกพชืหมุนเวยีนชว่ยป้องกันการเกิดวัชพืชได้ดี และ การท าความสะอาดเคร่ืองไม้เคร่ืองทางการเกษตรก็เป็นสิ่ง

ส าคัญ ในการลดการเกิดวัชพชืในนาขา้วได้ดี และเพื่อป้องกันการแพร่ระบาดของวัชพชืได้ดอีกีด้วย 

 นอกเหนอืจากข้อมูลข้างตน้วา่ด้วย สภาพปัญหาการก าจัดวัชพชืในนาขา้วของเกษตรกร และแนวทางก าจัด

วัชพืชในนาข้าวของเกษตรกร ท่ีได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึกและการสัมภาษณ์กลุ่ม ผู้ศึกษาค้นคว้ามีข้อเสนอแนะ

เพิ่มเติม คือจากการท่ีผู้ศึกษาค้นคว้าได้ลงพื้นท่ีศึกษาค้นคว้า พบว่า หน่วยงานภาครัฐจัดกิจกรรม/  โครงการ/

สนับสนุนและส่งเสริมงานดา้นตา่งๆ ในแต่ละกิจกรรม ด าเนินไปในลักษณะแยกส่วน หากแต่ความเป็นจริงยังมีปัญหา

เชงิระบบอื่นๆ เกี่ยวกับการให้ความรู้ท่ีถูกต้องและจรงิจังควรให้มกีารอบรมและลงพื้นท่ีกับเกษตรกรอย่างจริงจังอย่าง

เป็นระบบ เพื่อเป็นการปฏบัิตไิปพร้อมๆกันและหาวิธีการแก้ไขไปพร้อมๆ กันเนื่องจากชุมชนเป็นผู้ใกล้ชิดเกษตรกรมาก

ท่ีสุด  สามารถด าเนนิการได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

สรุปผลและอธิปรายผล 

 จากผลการศึกษาค้นคว้า ผู้ศึกษาค้นคว้าน าเสนอสรุปผลเป็น 2 ส่วนตามวัตถุประสงค์ที่ต้ังไว้ ดังนี้ 

 1.สรุปผลการวิเคราะห์สภาพปัญหาการก าจัดวัชพืชในนาข้าวของเกษตรกร บ้านปิน หมู่ที่ 2  

ต าบลบ้านปิน อ าเภอดอกค าใต้จังหวัดพะเยา 

                  1.1 ปัญหาด้านวธีิป้องกัน 

                       ปัญหาในการคัดแยกสิ่งแปลกปลอมปนมากับเมล็ดพันธ์ุข้าว จ าเป็นต้องใช้เมล็ดพันธ์ุข้าวปริมาณ

มาก ไมม่เีครื่องมือคัดแยกท่ีทันสมัย จึงไม่สามารถคัดแยกสิ่งแปลกปลอมท่ีปนมากับเมล็ดพันธ์ุข้าวได้หมด  การปลูก

พชืหมุนเวยีนในการป้องกันวัชพชืในนาขา้ว เกษตรกรสว่นใหญ่ไม่เคยปลูกพืชหมุนเวียนเพราะดินไม่เหมาะสมปลุกข้าว

ได้ผลตอบแทนดีกว่า ไม่ถนัดในการปลูกพืชหมุนเวียน เกษตรกรบางส่วนคิดว่าการปลุกพืชหมุนเวียนไม่ได้ป้องกัน

วัชพืชในนาข้าว  เกษตรกรไม่การท าความสะอาดอุปกรณ์ต่างๆ ทางการเกษตร เช่นรถไถนา รถเกี่ยวข้าว เกษตรกร

ส่วนใหญ่ท าความสะอาดอุปกรณ์ต่างๆ ทางการเกษตรแต่ไม่ทราบว่าเป็นการป้องกันไม่ให้เกิดวัชพืชในนาข้าว 

เพราะว่าไมม่คีวามรู้ว่าการท าความสะอาดอุปกรณท์างการเกษตรเป็นการป้องกันไม่ให้เกิดวัชพชื  
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                  1.2 ปัญหาด้านวิธีกล 

                       ปัญหาเกี่ยวกับการใช้วิธีถอนด้วยมือในการก าจัดวัชพืชในนาข้าว เกษตรกรส่วนใหญ่ท านาจ านวน

จ านวนมาก ท่ีจะท าการถอนด้วยมือได้ทัน วัชพืชสามารถท าความเสียหายแย่งธาตุอาหาร น้ า ปุ๋ย แสงแดด ไม่มี

แรงงานในการถอนด้วยมือ การถอนด้วยมือท าให้ขา้วเสียหายเพราะว่า ตอ้งลงไปถอนวัชพืชในแปลงนาท าให้ต้องย่ านา

ข้าวเสียหาย และวัชพืชมีใบแหลมคนบางคร้ังบาดมือเกษตรกรท าให้มือเจ็บได้ การไถเตรียมดินในการก าจัดวัชพืชใน

นาข้าว เกษตรกรส่วนใหญ่ท านาจ านวนมากเพราะว่าเกษตรกรเกรงว่าจะไม่ทันฤดูกาลท านา ไม่ทันฝน ต้องรีบเร่งไถ

เตรียมดนิท าให้หมักเทือกวัชพืชตายไม่หมด วัชพืชถูกหมักไมทั่นเนา่ตาย ดินแข็งเพราะว่าความชื้นในดินน้อยท าให้การ

ไถเตรียมดนิล าบากปรับพื้นท่ีท านาไมส่ม่ าเสมอ และมีวัชพชืมากเพราะว่าวัชพืชบางจ าพวกมรีากหนาแน่นขึ้นถี่ๆ ในนา

ข้าวท าให้รถไถเตรียมดนิท างานล าบากไถเตรียมดนิได้ไม่ดี การใช้วิธีการให้น้ าท่วมวัชพืชเพื่อก าจัดวัชพืชในนาข้าว ท า

ให้เวลาน้ าท่วมวัชพืช เพื่อก าจัดวัชพืชในนาข้าวไม่ได้ผล ภัยธรรมชาติเพราะว่า บางฤดูฝนตกมากท าให้เกิดความ

เสียหายท้ังวัชพืช ทัง้ตน้ขา้ว ถูกน้ าท่วมตาย การใช้วิธีการใช้เคร่ืองจักรกลทางการเกษตรในการก าจัดวัชพืชในนาข้าว 

เกษตรกรสว่นใหญ่ในปัจจุบันท านาหว่านน้ าตม เพราะว่าท านาเชงิการค้าเพื่อจ าหนา่ยและท านาพื้นท่ีจ านวนมากท าให้

มพีื้นท่ีส าหรับเครื่องจักรกลทางการเกษตรลงไปได้ในนาหว่านน้ าตม และขาดแรงงาน 

                  1.3 ปัญหาด้านวิธีชีววธีิ 

                       ปัญหาเกี่ยวกับการใชส้ิ่งมีชีวิตในการก าจัดวัชพืชในนาข้าว ผลการวิจัยพบว่า เกษตรกรท้ังหมดคิด

วา่ก าจัดวัชพืชไมทั่นเหตุการณ์เพราะว่า ปัจจุบันเกษตรกร ท านาเชิงการค้า ท านาพื้นท่ีจ านวนมาก วัชพืชก็มีมากการ

ใช้สิ่งมีชีวิตจึงไม่เหมาะสมกับการท านาเชิงการค้า อีกท้ังต้องใช้สารเคมีในการป้องกันก าจัดแมลงศัตรูพืช ท าให้มี

ผลข้างเคียงกับส่ิงมีชีวิตในนาข้าวได้ เชน่ การหยดยาก าจัดหอยเชอร่ีในนาข้าวก็ท าให้ปลาตายไปดว้ย 

                 1.4 ปัญหาด้านวิธีใชส้ารเคมี  

                      ปัญหาเกี่ยวกับการใชส้ารเคมีในการก าจัดวัชพชืในนาขา้ว เกษตรกรส่วนใหญ่ใช้สารเคมีก าจัดวัชพืช

ไม่ถูกต้องตามอัตราการใช้ ผิดประเภทของวัชพืชและแพ้สารเคมีก าจัดวัชพืชเพราะว่า เกษตรกรไม่อ่านฉลากยาเคม ี

ข้อแนะน าการใช้สารเคมี ข้อควรระวังการใช้ บางคร้ังเกษตรกรเก็บยาเคมีใช้ข้ามฤดูท าให้ฉลากช ารุดไม่สามารถอ่าน

รายละเอยีดจงึท าให้เกิดปัญหาตามมา 

        นอกเหนอืจากปัญหาข้างตน้ท่ีได้กล่าวมา ยังมีในส่วนของการขาดการให้ความรู้ความเข้าใจท่ีถูกต้อง

ในการแก้ปัญหาการก าจัดวัชพืชอย่างแท้จริงให้แก่เกษตรกร การขาดการสนับสนุนการหนุนเสริมจากภาคส่วนท่ี

เกี่ยวข้อง และยังไม่ได้รับความช่วยเหลือในการแก้ไขปัญหาการก าจัดวัชพืชอย่างจริงจังและอย่างเต็มท่ี จึงท าให้ขาด

ความรู้ความเข้าใจท่ีถูกต้องและถูกวิธีการ และเกษตรกรมีความพร้อมท่ีจะให้ความร่วมมือ หากมีผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้อง

จะเข้ามาช่วยเหลือ หรือแม้แต่ เข้ามาให้ความรู้ ความเข้าใจแก่เกษตรกรในการแก้ไขปัญหาการก าจัดวัชพืชอย่าง

จรงิจังและเป็นระบบท่ีด ี  

2. สรุปผลการวิเคราะห์หาแนวทางการก าจัดวัชพืชในนาข้าวของเกษตรกรบ้านปิน หมู่ที่ 2 ต าบล

บ้านปิน อ าเภอดอกค าใต้ จังหวัดพะเยา 

    1. แนวทางการก าจัดวัชพชืในนาขา้วโดยวิธีป้องกันมี 

           1.1 ใช้เมล็ดขา้วจากแหล่งท่ีเชื่อถอืได้ เชน่ ซื้อจากศูนย์เมล็ดพันธ์ุขา้วของทางราชการ และเกษตรกร

ท าแปลงผลิตเมล็ดพันธ์ุขา้ว 

           1.2 ท าความเข้าใจกับเจ้าของรถรับจ้างเกี่ยวข้าว รถไถเตรียมดินให้ท าความสะอาดรถก่อนลงแปลง

นาของผู้วา่จ้างเพื่อป้องกันวัชพชืท่ีติดมากับรถรับจ้างเกี่ยวข้องและรถรับจ้างไถเตรียมดนิ 
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           1.3 คัดแยกสิ่งแปลกปลอมปนมากับเมล็ดพันธ์ุข้าว โดยใช้สีฝัด และการแช่เมล็ดพันธ์ุข้าวให้สิ่ง

แปลกปลอมปนลอยน้ าและคัดแยกออกก่อนหว่านขา้ว 

        2. แนวทางการก าจัดวัชพชืในนาขา้วโดยวิธีกลมดีังนี้ 

            2.1 ไถเตรียมดิน 2 คร้ัง เพื่อปรับพื้นท่ีให้สม่ าเสมอ หมักเทือกท้ิงไว้อย่างน้อย 7 วัน เพื่อให้วัชพืช

เนา่ตายท้ังหมดท่ีอยูใ่นดนิ เป็นการตัดวงจรวัชพชืต้ังแต่เร่ิมงอก หรอืก่อนหว่านขา้ว 

                       2.2 ปลูกปอเทืองและไถกลบเป็นปุ๋ยพืชสดเป็นการตัดวงจรวัชพืชในนาข้าวไม่ให้มีมากเพื่อลด

แรงงานการถอนวัชพชื 

                    3. แนวทางการก าจัดวัชพชืในนาขา้วโดยวิธีชีววธีิดังน้ี 

                       3.1 กรณีการใช้ปลาก าจัดวัชพืชในนาข้าว จะไม่ใช้สารเคมีในการป้องกันก าจัดศัตรูพืชแต่ให้ใช้

สมุนไพรในการป้องกันก าจัดแมลงศัตรูพืช เช่น สมุนไพรการชา หรือลูกมะกรูดผ่าซีกหว่านในแปลงนาท่ีมีหอยเชอร่ี

ระบาด        เป็นก าจัดหอยเชอร่ีในนาข้าว ท าให้ปลาที่เราเลีย้งก าจัดวัชพืชไมเ่ป็นอันตราย  

                       3.2 ใชปู้นแดงหรือน้ าส้มสายชู ผสมน้ า เพ่ือก าจัดหอยเชอร่ีในนาข้าวซึ่งไม่ท าให้ปลาตาย 

                   4. แนวทางการก าจัดวัชพชืในนาขา้วโดยวิธีใชส้ารเคมีมีดังน้ี 

                       4.1 อ่านฉลากสารเคมีข้างขวดให้เข้าใจก่อนใช้สารเคมี เพื่อให้ใช้สารเคมีถูกต้องตามอัตราการใช้

และแระเภทของวัชพืช ในการผสมน้ าฉีดพนให้ใชน้้ าสะอาด เพื่อให้สารเคมีออกฤทธ์ิเต็มประสิทธิภาพ 

                    4.2 ท าแนวร่องเตรียมแปลงนาให้เหมาะสม เพื่อสะดวกในการเป็นแนวฉีดพ่นสารเคมีท าให้ฉีดพ่นได้

ท่ัวพื้นท่ีท านา และควรฉีดพ่นสารเคมีช่วงเวลา 6.00 – 10.00 น. กับช่วงเย็นตั้งแต่เวลา 16.00 น. เป็นต้นไปในขณะ

ท่ีดนิควรมคีวามชื้นพอสมควรท าให้สารเคมีออกฤทธ์ิเต็มประสิทธิภาพ 

                    4.3 เพิ่มค่าแรงให้กับคนรับจ้างฉีดพน่สารเคมี เพื่อจูงใจให้ฉดีพน่สารเคมีอยา่งละเอียดถี่ถ้วน      

 อภปิรายผล  

  1. อภิปรายผลการวิจัยกับแนวคิด 

 งานศึกษาค้นคว้า “แนวทางการแก้ไขปัญหาการก าจัดวัชพืชในนาข้าวของเกษตรกรบ้านปิน หมู่ 2 

ต าบลบ้านปิน อ าเภอดอกค าใต้ จังหวัดพะเยา” ผู้ศึกษาค้นคว้าสามารถอภิปรายผลกับแนวคิดในบทท่ี 2 ซึ่งได้แก่ 

แนวคิดเกี่ยวกับวัชพืชและแนวคดิท่ีเกี่ยวกับการก าจัดวัชพชืในนาขา้ว  

                   ประเด็นแนวคิดเกี่ยวกับวัชพืช   

                      1. ผู้ศึกษาค้นคว้าขออภิปรายได้ว่า วัชพืชเป็นศัตรูของข้าวชนิดหนึ่งท่ีแก่งแย่งธาตุอาหาร น้ า และ

แสงแดดจากต้นข้าว และยังเป็นพืชอาศัยศัตรูพชืชนดิอื่นๆด้วย จากการศกึษาค้นคว้า การแก้ไขปัญหาการก าจัดวัชพืช 

ไมว่า่จะด้วยวธีิการก าจัดวัชพืชโดยป้องกัน การก าจัดวัชพืชโดยวิธีกล การก าจัด การเกิดของวัชพืชล้วนแต่มีสาเหตุมา

จากสาเหตุการเกิดวัชพืชในนาข้าวของเกษตรกรบ้านปิน ไม่ว่าจะเป็นวัชพืชท่ีปนมากับเมล็ดพันธ์ุข้าว การไม่ถนัดการ

ปลูกพชืหมุนเวยีน ล้วนแลว้เป็นการท าให้เกิดวัชพชืในนาขา้ว ไมม่ีเคร่ืองมือคัดแยกท่ีทันสมัย เกษตรกรบางส่วนรีบเร่ง

หว่านข้าวด้วยเกรงว่าจะไม่มีน้ าในการท านา จึงไม่พิถีพิถันในการคัดแยก สิ่งแปลกปลอมมากับเมล็ดพันธ์ุข้าว ท าให้

เกิดวัชพชืในนาขา้ว ซึ่งสอดคล้องกับ พรชัย เหลอืงอาภาพงศ์ (2540 : 145) กล่าวว่าโอกาสการปะปนของเมล็ดวัชพืช

กับเมล็ดคุณภาพของเมล็ดพันธ์ุพืชท่ีดีถูกต้องตามมาตรฐานจะต้องปราศจากสิ่งปะปนซึ่งอาจเป็นเมล็ดวัชพืชก็ได้ 

เมล็ดวัชพืชท่ีปะปนไปในเมล็ดพันธ์ุน้ีถือได้ว่าท าให้คุณภาพของเมล็ดพันธ์ุลดลง เกษตรบางส่วนไม่ถนัดในการปลูกพืช

หมุนเวยีน เกษตรกรบางส่วนปลูกพชืหมุนเวียนในการก าจัดวัชพืชเพราะเจ้าหน้าท่ีกรมพัฒนาท่ีดินได้น าปอเทืองมาให้

ปลูกพอสูงประมาณ 50 เซนติเมตร ไถกลบเป็นปุ๋ยท าให้ดินร่วนซุยไม่แน่นทึบ ซึ่งสอดคล้องกับ สมพงษ์ แก้วจันทึก 
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(2545 : 17) กล่าวว่าวัชพืชเป็นศัตรูพืชท่ีส าคัญในนาข้าว ไม่เพียงแต่ท าให้ผลผลิตข้าวลดลงยังท าให้ข้าวมีคุณภาพต่ า

อีกด้วย โดยการวิเคราะห์แล้ว วัชพืชสามารถท าความเสียหายให้แก่ผลผลิตข้าวได้ โดยท่ีวัชพืชจะแข่งขันและแย่ง

ปัจจัยเพื่อการเจรญิเตบิโตกับตน้ขา้ว เช่น แย่งธาตุอาหาร น้ า แสงแดด 

                 2. การก าจัดวัชพืชในนาข้าวของเกษตรกรส่วนใหญ่ใช้สารเคมีคุมฆ่าวัชพืชในนาข้าว ท้ังนี้เป็นเพราะว่า

เกษตรกรท านาจ านวนมาก จึงก าจัดวัชพืชได้ทันการณ์คือ ไม่ทันท่ีพืชจะท าความเสียหายกับนาข้าว และสะดวก 

รวดเร็วการก าจัดวัชพืชผลการสอดคล้องกับ ผลการวิเคราะห์ของ สันติ สุวรรณขันติ (2536:4) ท่ีได้ท าการวิจัยเร่ือง 

การใช้สาร Pretilachlor ร่วมกับสาร Cinosulfuron ควบคุมวัชพชืในนาหวา่นน้ าตมผลการวเิคราะห์พบวา่ การใช้สารเคมี

จ าเป็นวิธีท่ีเหมาะสมเนื่องจากมีข้อดีหลายประการ เช่น มีประสิทธิภาพสูง ควบคุมวัชพืชได้นาน สามารถท า งานได้

รวดเร็วทันการณ ์และประหยัดแรงงาน  

                3. วัชพืชส่วนใหญ่เกิดบริเวณท่ีดอน ร่องแถบหว่าน ร่องใช้เดินท้ังนี้เป็นเพราะว่าท่ีดอน ร่องแถบหว่าน 

ร่องใชเ้ดิน จะสูงกว่าผืนนาตามปกติ เวลาปล่อยน้ าท่วมคุมฆ่าวัชพืชในนาข้าวไม่ได้ผล และบริเวณการไถเตรียมดินไม่

สม่ าเสมอจะไมส่ามารถปล่อยน้ าควบคุมวัชพชืได้ ท่ีดนิสูงๆ ต่ าๆ ท าให้บริเวณท่ีนาวัชพืชจะมาก ถึงไม่เป็นท่ีดอนวัชพืช

ก็ขึ้นได้ 

                4. เกษตรกรส่วนใหญ่ท าความสะอาดอุปกรณ์ต่างๆ ทางการเกษตรกร แต่ไม่ทราบว่าเป็นการป้องกัน

ไมใ่ห้เกิดวัชพชืในนาขา้ว เพราะว่าไม่มีความรู้ว่าการท าความสะอาดอุปกรณ์ทางการเกษตรเป็นการป้องกันไม่ให้เกิด

วัชพชืรู้แต่ว่าเป็นการยึดอายุการใช้งานของอุปกรณ์ต่างๆ ทางการเกษตร ซึ่งสอดคล้องกับ จริยา มณีโชติ (2548 :11) 

กล่าววา่หลังจากใชอุ้ปกรณ ์ทางการเกษตรให้ท าความสะอาดทันที เชน่ ท าความสะอาดรถเกี่ยวข้าว และรถเตรียมดนิ

ก่อนทุกครัง้เพื่อป้องกันไม่ให้วัชพืชแพร่ระบาดไปสูแ่ปลงอื่นอุปกรณ์ต่างๆ ทางการเกษตรให้ท าความสะอาดทันที เช่น 

ท าความสะอาดรถเกี่ยวข้าว และรถเตรียมดนิก่อนทุกครัง้เพื่อป้องกันไม่ให้วัชพืชแพร่ระบาดไปสูแ่ปลงอื่น 

              5. ส่วนใหญ่ท านาพื้นท่ีจ านวนมาก ปัจจุบันท านาเชิงการค้าไม่ได้ท าไว้บริโภคเมื่อเหลือไว้ค่อยขายเหมือน

สมัยก่อน ท าให้มีวัชพืชขึ้นจ านวนมากตามพื้นท่ีนาท่ีท ามาก การถอนด้วยมือจึงไม่ทันเหตุการณ์กล่าวคือ วัชพืช

สามารถท าความเสียหายแย่งธาตุอาหาร น้ า ปุ๋ย แสงแดด ท าให้ผลผลิตข้าวคุณภาพข้าวลดลง ท้ังนี้เป็นเพราะว่า

เกษตรกรไม่สามารถถอนดว้ยมอืทัน ไมม่แีรงงานในการถอนด้วยมือ การถอนด้วยมือท าให้ข้าวเสียหายต้องลงไปถอน

วัชพชืในแปลงนาท าให้ต้องย่ านาขา้วท าให้เสียหาย และวัชพืชมีใบแหลมคมบางคร้ังก็ท าให้ได้รับบาดเจ็บจากการถอน

วัชพชื 

              6. เกษตรกรส่วนใหญ่ท านาพื้นท่ีจ านวนมาก เกษตรกรเกรงว่าจะไม่ทันฤดูกาลท านาไม่ทันฝน ท้ังนี้เป็น

เพราะว่า ต้องรีบเร่งไถเตรียมดินท าให้หมักเทือกวัชพืชตายไม่หมด ซึ่ง จริยา มณีโชติ (2533 : 114) กล่าวว่า การ

เตรียมแปลงปลูก การไถ เป็นวธีิการพลิกดนิสว่นล่างกับขึ้นมาอยู่สว่นบน ในขณะเดียวกันก็กับส่วนท่ีอยู่บนผิวดินให้ลง

ไปอยู่ใต้ดิน ยิ่งไถมากคร้ังขึ้นท าให้จ านวนวัชพืชลดลง การคราดเป็นวิธีการก าจัดวัชพืชท่ีใช้ส าต้น และเหง้าในการ

ขยายพันธ์ุ การท าเทือกเป็นวธีิการท าให้ดินท่ีผ่านการไถอยู่ในสภาพท่ีเละ และง่ายต่อการปักด า หรือ หว่านน้ าตม ท า

ให้ต้นข้าวแตกกอเจรญิเตบิโตเร็ว ซึ่งจะส่งผลทางอ้อมในการควบคุมวัชพชื การปรับระดับให้พืน้ท่ี ท่ีปลูกข้าวราบเรียบ

และสม่ าเสมอ จะท าให้วัชพชืขึ้นได้น้อยชนดิ และสะดวกในการก าจัดวัชพืชในภายหลัง 

              7. พื้นท่ีท านาข้าวไมส่ม่ าเสมอ ทัง้นี้เป็นเพราะว่าเกดิจากสภาพของภูมิประเทศ พื้นท่ีท านาและเกิดจากการ

ไถเตรียมกินไม่ดี ท าให้เวลาปล่อยน้ าท่วมวัชพืชเพื่อก าจัดวัชพืชในนาข้าวไม่ค่อยจะได้ผลเท่าท่ีควรเป็น ซึ่งสอดคล้อง

กับ จรรยา มณีโชต ิ(2548 : 8) กล่าววา่พืน้ท่ีนาต้องสม่ าเสมอจะสามารถควบคุมระด านั้นให้ท่วมยอดวัชพืชให้ตายได้

อย่างมปีระสิทธิภาพ  
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              8. เกษตรกรท้ังหมดคิดว่าการก าจัดวัชพชืโดยวิธีชีววิธี ไม่ทันการณ์ ท้ังนี้ ท านาพื้นท่ีจ านวนมาก วัชพืชก็มี

มากตามไปด้วย การใช้สิ่งมีชีวิตจึงไม่เหมาะสมกับการท านาเชิงการค้า อีกท้ังต้องใช้สารเคมีในการป้องกัน ก าจัด

แมลงศัตรูพชื ท าให้มีผลข้างเคียงกับสิ่งมีชีวิตในนาข้าวได้ เชน่ การหยดยาก าจัดหอยเชอร่ีในนาข้าวก็ท าให้ปลาตายไป

ด้วย ซึ่งสอดคล้องกับ พรชัย เหลืองอาภาพงศ์ (2540 : 253) ท่ีกล่าวว่าสารก าจัดวัชพืชท่ีถูกใช้ลงไปในพื้นท่ี

การเกษตร อาจท าให้เกิดอันตรายต่อสภาพแวดล้อม โดยอาจมีพิษตกค้างในดิน และน้ า สารก าจัดวัชพืชบางชนิดมี

คุณสมบัตคิงทนอยู่ในดินยาวนาน โดยมีการสลายตัวนอ้ย และยาก ส่วนการใชส้ารเคมีท่ีอาจถูกชะล้างโดยน้ าฝนกอ็าจ

มไีหลลงสูแ่หลง่น้ า แมน่้ า คลอง บึง 

              9. เกษตรกรส่วนใหญ่ใช้สารเคมีก าจัดวัชพืชไม่ถูกต้องตามอัตราการใช้ ผิดประเภทของวัชพืชท้ังนี้ เป็น

เพราะว่า เกษตรกรไม่อ่านฉลากยาเคมี ข้อแนะน าการใช้สารเคมี ข้อควรระวังการใช้ ซึ่งสอดคล้องกับ พรชัย เหลือง

อาภาพงศ์ (2540 : 257) ท่ีกล่าวว่า สารเคมีท่ีถูกต้อง และปลอดภัยต่อพืชปลูกในแปลงก็คือ ต้องพ่นตามค าแนะน า 

ซึ่งแล้วแต่ละชนิดของสารเคมี เช่น ถ้าเป็นสารก าจัดวัชพืชประเภทไม่เลือกท าลาย จะต้องพ่นไม่ให้ถูก หรือสัมผัสดับ

พืชอย่างเด็ดขาด ส่วนการก าจัดวัชพืชประเภทเลือกท าลาย จะต้องใช้ตามอัตราท่ีแนะน า พ่นในช่วงเวลาท่ีถูกต้อง 

วธีิการพ่นท่ีถูกต้องการพน่สารก าจัดท่ีอาจมอีันตรายพชืปลูก จะต้องพน่ให้ถูกต้องตามค าแนะน าให้ถูกตอ้ง 

               ประเด็นแนวคิดท่ีเกี่ยวกับการก าจัดวัชพชืในนาขา้ว ผู้ศึกษาอธิบายได้วา่     

                   1. ควรใชเ้มล็ดจากเหล็กท่ีเชื่อถอืได้ เชน่ ซื้อจากศูนย์เมล็ดพันธ์ุขา้วของทางราชการ ซึ่ง จริยา มณีโชต ิ

(2548:11) ได้กลา่วว่าเลอืกใช้เมล็ดพันธ์ุท่ีบริสุทธ์ิ หากมีการระบาดของวัชพืช ฤดูต่อไปให้เลี่ยนเมล็ดพันธ์ุทันที โดยใช้

เมล็ดพันธ์ุท่ีสะอาดจากแหล่งท่ีเชื่อถือได้ เช่นเมล็ดพันธ์ุหลักของกรมวิชาการเกษตร หรือ เมล็ดพันธ์ุขยายของกรม

ส่งเสริมการเกษตร แนวทางนีส้อดคล้องกับปัญหาการศึกษาค้นคว้าคร้ังนี้ท่ีพบว่า เมล็ดเป็นขี้ลีบท าให้การคัดแยกท า

ให้ยากระหว่างเมล็ดขา้วปกติ กับเมล็ดข้าวเป็นขี้ลีบ และไม่ทราบว่าวัชพืชปนมากับเมล็ดพันธ์ุข้าว วัชพืชจะมีลักษณะ

คล้ายเมล็ดพันธ์ุขา้วมาก 

                   2. ควรท าความเขา้ใจกับเจ้าของรถรับจ้างเกี่ยวข้าว เร่ืองการเตรียมรถไถเตรียมดนิ ให้ท าความสะอาด

ก่อนลงแปลงนาของผู้ว่าจ้าง ทั้งนี้เป็นเพราะว่าเพ่ือป้องกันวัชพชืท่ีติดมากับรถรับจ้างเกี่ยวข้าว และรถรับจ้างไถเตรียม

ดิน ซึ่ง จรยิา มณีโชต ิ(2548 : 7) ได้กลา่วว่าควรจะท าความสะอาดรถเกี่ยวข้าว ก่อนทุกครัง้ เพื่อป้องกันเมล็ดวัชพืชท่ี

อาจติดมาจากแปลงอื่นและป้องกันไม่ให้แพร่กระจายไปสู่แปลงอื่นแนวทางท่ีสอดคล้องกับปัญหาการศึกษาค้นคว้า

คร้ังนี้ท่ีพบว่า เกษตรกรท าความสะอาดอุปกรณ์ต่างๆ ทางการเกษตร ยกเว้นรถเกี่ยวข้าว เพราะว่าไม่มีรถเกี่ยวข้าว

เป็นของตนเอง 

                 3. การคัดแยกสิ่งแปลกปลอมปนมากกับเมล็ดพันธ์ุข้าวโดยใชส้ีฝัด การใช้พัดลมเป่า ใบพัดพัดออก และ

การแช่เมล็ดพันธ์ุข้าวให้สิ่งแปลกปลอมลอยน้ าและคัดแยกออกก่อนหว่านข้าว ซึ่ง สมพงษ์ แก้วจันทึก (2545 : 56-

57) กล่าวว่าการเลือกเมล็ดพันธ์ุและใช้เมล็ดพันธ์ุท่ีดีปราศจากการเจือปนวัชพืช ซึ่งเกษตรกรสามารถท าได้หลายวิธี 

เชน่ การฝัดหรือโบกพัด เพ่ือให้ส่ิงเจือปนท่ีแปลกปลอมมาท่ีมีน้ าหนักเบากว่าเมล็ดพันธ์ุขา้วแยกตัวออกจากกลุ่มเมล็ด

พันธ์ุขา้ว การคัดแยกสิ่งเจือปนดว้ยมอื การแยกเมล็ดโดยการลอยน้ าด้วยการน าเมล็ดพันธ์ุข้าวมาแช่น้ า คนให้ท่ัวแล้ว

ทิง้ไวส้ักพักเมล็ดท่ีเสียจะลอยอยู่ขา้งบน ให้ตักออกแล้วน าเมล็ดท่ีจมมาตากให้แห้งก่อนน าไปปลูก 

                4. ไถเตรียมดิน 2 คร้ัง เพื่อปรับพื้นท่ีให้สม่ าเสมอ หมักเทือกท้ิงไว้อย่างน้อย 7 วัน เพื่อให้วัชพืชเน่าตาย

ท้ังหมดท่ีอยู่ในดิน เป็นการตัดวงจรการเจริญเติบโตของวัชพืชตั้งแต่เร่ิมงอก หรือก่อนหว่านข้าว ซึ่ง สมพงษ์ แก้วจัน

ทึก (2545 : 57) ได้กลา่วว่าการไถเป็นการพลิกหน้าดินส่วนลา่งขึ้นมาอยู่ขา้งบน การไถคร้ังแรกเป็นการไถกลบท าลาย

วัชพืชท่ีอยู่ด้านบน ส่วนวัชพืชท่ีอยู่ด้านล่างก็จะถูกพลิกขึ้นมาข้างบน ดังนั้นจึงควรไถประมาณ 2-3 คร้ัง โดยท้ิงช่วง
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การไถแต่ละครั้งประมาณ 4-10 วัน เพ่ือจะได้ท าลายวัชพืชที่อยู่บนดินและเหง้าที่อยู่ใต้ดิน แนวทางสอดคล้องกับ

ปัญหาการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ พบว่า เกษตรกรเกรงว่าจะไม่ทันฤดูกาลท านา กลัวไม่ทันใน ต้องรีบเร่งไถเตรียมดินท า

ให้หมักเทือกวัชพืชตายไม่หมด 

               5. ปลูกปอเทืองและไถกลบเป็นปุ๋ยพืชสด เป็นการตัดวงจรวัชพืชในนาข้าวไม่ให้มีมากเพ่ือลดแรงงานการ

ถอนวัชพืช ซึ่ง นพพร คล้ายพงษ์พันธุ์ และคนอ่ืนๆ (2547 : 38) ได้กล่าวว่าการเว้นช่วงท านา โดยการปลูกพืชไร่สลับ

กับการ ท านา เพ่ือเปลี่ยนสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมต่อการเจริญเติบโตของวัชพืชน้ าบางชนิด เช่น ถั่ว หอม กระเทียม 

ข้าวโพด  จะท าให้ปรมิาณวัชพืชที่เคยขึน้ในบริเวณท่ียากจะควบคุมลดลงไปได้มากเมื่อกลับมาท านาอีกครั้ง 

                6. เกษตรกรควบอ่านฉลากสารเคมีข้างขวดให้เข้าใจก่อนใช้สารเคมี เพ่ือให้การใช้สารเคมีถูกต้องตาม

อัตราการใช้และประเภทของวัชพืช ซึ่ง สมพงษ์ แก้วจันทึก (2545 : 58) ได้กล่าวว่า การใช้สารเคมีในการก าจัดวัชพืช 

ซึ่งปัจจุบันมีแนวโน้มจะใช้วิธีนี้กันเพิ่มมากขึ้นเร่ือยๆ แต่ต้องใช้ด้วยความระวัดระวังเพราะเป็นสารพิษ ด้วยการเลือกใช้

สารเคมีที่เหมาะสมกับวัชพืช ให้ตามอัตราและเวลา ที่เหมาะสมตามที่ระบุไว้ในสลาก ในการผสมน้ าฉีดพ่นให้ใช้น้ า

สะอาด เพ่ือให้สารเคมีออกฤทธิ์เต็มที่เต็มประสิทธิภาพแนวทางนี้สอดคล้องกับปัญหาการค้นคว้าในครั้งนี้ที่พบว่า 

เกษตรกร  ใชส้ารเคมกี าจัดวัชพืชไม่ถูกต้องตามอัตราการใชง้าน และผิดประเภทของวัชพืช 

 อภิปรายผลกับงานวจิัยที่เกี่ยวข้อง 

 งานศึกษาค้นคว้า “แนวทางการแก้ไขปัญหาการก าจัดวัชพืชในนาข้าวของเกษตรกรบ้านปิน หมู่ 2 

ต าบลบ้านปิน อ าเภอดอกค าใต้ จังหวัดพะเยา” เม่ือน ามาอภิปรายกับงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในบทที่ 2 พบประเด็นต่างๆ 

ที่น่าสนใจ ดังนี้ เย้ง ลี,สันติไม่ตรี ก้อนค าดี และพลัง สุริหาร(2556) ได้ศึกษาผลของการใช้สารก าจัดวัชพืชต่อการ

ควบคุมวัชพืชและผลผลิตข้าวขาวดอกมะลิ 105 ในสภาพนาหว่านข้าวแห้ง เห็นว่าเกี่ยวข้องและสอดคล้องกับงาน

ศึกษาค้นคว้าของผู้งานศึกษาค้นคว้าได้แก่ วัชพืชเป็นปัญหาหนึ่งที่ท าให้ผลผลิตข้าวในนาหว่านข้าวลดลงในการผลผล

การศึกษาค้นคว้า นี้สอดคล้องเพราะกรรมวิธีการก าจัดวัชพืชและการควบคุมวัชพืชจะท าให้ได้ปริมาณข้าวในนา

เพิ่มขึ้น และการก าจัดที่ได้ผลดี อ าพล ทัพทวี (2551) ได้ศึกษาแนวทางการก าจัดวัชพืชในนาข้าวของเกษตรกรบ้าน

ดอนขวาง หมู่ที่ 7 ต าบลเกาะตาล อ าเภอขาณุวรลักษบุรี จังหวัดก าแพงเพชร ผลการวิจัยสอดคล้องกับงานศึกษา

ค้นคว้าของผู้ศึกษาค้นคว้า คือปัญหาในการก าจัดวัชพืชและแนวทางการการก าจัดวัชพืชในนาข้าวของเกษตรกรบ้าน

ดอนขวาง หมู่ที่ 7 ต าบลเกาะตาล อ าเภอขาณุวรลักษบุรี จังหวัดก าแพงเพชรโดยมีวิธีการด าเนินงานและการให้

ความรู้ท่ีสอดคล้องกันสามารถน ามาด าเนินการได้อย่างดีและมีประสิทธิภาพ 

 กล่าวโดยสรุป แนวทางการแก้ไขปัญหาการก าจัดวัชพืชในนาข้าวของเกษตรกรฐานความคิดเบ้ืองต้น

สอดคล้องกับผลการวิจัยที่กล่าวมาในระดับหนึ่ง โดยมีนัยว่าการด าเนินงาน และวิธีการในการก าจัดวัชพืชควรได้รับ

การบูรณาการอย่างเป็นระบบโดยบูรณาการทั้งการให้ข้อมูล และการลงมือปฏิบัติให้เห็นผลจริงไปพร้อมๆ กันและใช้

ชุมชนเป็นฐานเนื่องจากชุมชนเป็นผู้ใกล้ชดิเกษตรกรมากที่สุดสามารถด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

 ควรน าเสนองานศึกษาค้นคว้านี้ไปยังผู้บริหารส่วนต าบล องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านปิน อ าเภอดอก

ค าใต้ จังหวัดพะเยาน าเข้าสู่แผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านปิน โดยทั้งนี้ก่อนน าเข้าสู่กระบวนการของ

แผนพัฒนา  งานศึกษาค้นคว้านี้ควรน าเสนอในการประชาคมเพ่ือประชาชนและชุมชนมีส่วนร่วมในการรับรู้งานศึกษา

ค้นคว้านี้ เป็นการกระตุ้นให้ชุมชนเกษตรกรบ้านปิน เห็นผลการน างานศึกษาค้นคว้านี้ไปใช้เป็นแนวทางการด าเนินงาน

การก าจัดวัชพืชในนาข้าวของเกษตรกรบ้านปิน อย่างจรงิจังและตอ่เนื่อง ให้บังเกิดผลสัมฤทธิ์ 
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 ข้อเสนอแนะในการศกึษาครั้งต่อไป 
ควรศกึษาผลการด าเนนิงานการก าจัดวัชพชืในนาขา้วของเกษตรกรบ้านปิน ภายหลังจากการน า

ข้อเสนอแนะงานศึกษาค้นควา้นีไ้ปปรับใชใ้นทางปฏิบัติ 
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แนวทางการปฏิบัติท่ีเป็นเลศิของโรงเรียนผู้สงูอายุต าบลแม่กา อ าเภอเมืองพะเยา 

จังหวัดพะเยา 

Best Practice Approach of School for Older People at Maeka Subdistrict, 

Muang Phayao District, Phayao Province 

เสาวลักษณ์  มณทีิพย์1*และ วีระ  เลิศสมพร2 

Saowaluk  Maneethip1*and Veera  Lertsomporn2 

บทคัดย่อ 
การค้นคว้าดว้ยตนเองน้ีมวีัตถุประสงค์ศึกษาสภาพและแนวทางการปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ และสร้างรูปแบบการ

ปฏิบัติท่ีเป็นเลิศของโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลแม่กา อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญท่ีใช้ในการศึกษา  

ได้แก่ พระภิกษุ ครูผู้สอน นักเรียนผู้สูงอายุในโรงเรียนผู้สูงอายุและผู้แทนชุมชนในพื้นท่ีต าบลแม่กา จ านวน 10 คน 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์เชิงลึกแบบกึ่งโครงสร้าง ผู้ศึกษาได้ท าการแยกแยะข้อมูลให้เป็น

หมวดหมู่ และท าการวิเคราะห์เชิงพรรณนาด้วยวิธีบรรยาย และอภิปราย จากการศึกษาพบว่า รูปแบบการปฏิบัติท่ี

เป็นเลิศของโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลแมก่า 1)ภาวะผู้น า ผู้น าเป็นหัวใจในการท างานทั้งหมด ให้ความส าคัญต่อบุคลากร 

ผู้น ามีวิสัยทัศน์ คิดเชิงบวก ทุ่มเทเวลา และเป็นผู้น าด้านการศึกษา 2)การมีส่วนร่วม บุคลากรมีส่วนร่วมในการออก

ความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดกิจกรรม/โครงการ หรือหลักสูตรการเรียนการสอนของโรงเรียนผู้สูงอายุ 3)การจูงใจ 

บุคลากรมีการท างานในลักษณะจิตอาสา ท างานเพื่อองค์กรด้วยความเต็มใจ ไม่ได้รับผลตอบแทนเป็นเงิน แต่ได้รับ

ผลตอบแทนทางด้านจิตใจ คือ ความภูมิใจ ส่วนผู้เรียนมีกิจกรรมพิธีมอบปริญญาชีวิต และมอบเกียรติบัตรประจ าปี 

4)การท างานเป็นทีม แบ่งหน้าท่ีความรับผิดชอบชัดเจน วางคนเหมาะสมกับงาน และยึดมั่นในเป้าหมายเดียวกัน 5)

ความผูกพันและการยอมรับ ผู้สูงวัยมีปฎิสัมพันธ์ท่ีดีระหว่างนักเรียนด้วยกัน และมีปฎิสัมพันธ์กับครูจิตอาสา 

ข้อเสนอแนะ ควรบรรจุโครงการโรงเรียนผู้สูงอายุเข้าไปในแผนพัฒนาของเทศบาลต าบลแม่กา เพื่อกระตุ้นให้ภาค

ประชาชนเห็นคุณค่าของการมโีรงเรียนผู้สูงอายุ 
 

ค าส าคัญ: โรงเรียนผู้สูงอายุ  การปฏบัิตท่ีิเป็นเลิศ 
 

Abstract  

This self-research aims to study conditions and best practice processes in building the best practice 

approach of School for Older People in Maeka sub-district, Muang district, in Phayao Province. A Group of 10 

important information providers (expository characters) which consists of: monks, teachers, elderly student at 
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school for seniors, and community representatives of Maeka sub-district. The research tool used is an in-depth 

semi-structured interview. Researcher has divided data into groups and performed a descriptive analysis with 

narration and discussion. The study demonstrates that best practice structure for School for Older People in 

Maeka sub-district consists of 1) leadership, leader is the heart of the whole system. Good leader prioritizes his 

staff, has vision, holds positive thoughts, dedicates him or herself and time, and is an educational leader; 2) 

participation, staff participation in brainstorming of project management or school of seniors’ curriculum; 3) 

motivation, staff enjoy working pro bono, do the job wholeheartedly without receiving payment, in contrary, earn 

social value such as proudness instead. While students participate in a life-degree and a diploma graduation 

ceremony; 4) teamwork, explicit working responsibilities, right people for the right jobs, and sharing the same 

aim; 5) relationship and acknowledgement, senior students hold good relationship among each other and interact 

with pro bono teachers. Suggestion; school for seniors project should be comprised into Maeka sub-district 

municipal’s development plan in order to motivate people to value School for Older People. 
 

Keywords: School for Older People, Best practice 
 

บทน า 

ปัจจุบันจ านวนผู้สูงอายุในประเทศไทยได้เพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็วเนื่องจากระบบสาธารณสุขได้รับการพัฒนา

มากขึ้น การตระหนักถึงคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุจึงเป็นสิ่งส าคัญส่งผลให้ภาครัฐก าหนดมาตรการเตรียมการรองรับ

ให้การดูแลผู้สูงอายุเพื่อให้ผู้สูงอายุเหล่านั้นมีคุณภาพชีวิตท่ีดียิ่งขึ้น โดยก าหนดยุทธศาสตร์ "การเตรียมความพร้อม 

สังคมไทยสู่สังคมผู้สูงอายุ" เป็นหนึ่งในยุทธศาสตร์หลักของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 10 ด้วย

การมีแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2545 - 2564) คือ การส่งเสริมผู้สูงอายุให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดี เพื่อ

เสริมสร้างชีวิตท่ีมีสุขภาวะ จึงก าหนดมาตรการส่งเสริมความรู้ด้านการส่งเสริมสุขภาพ ป้องกัน ดูแลตนเองเบื้องต้น 

เพื่อก าหนดทิศทางนโยบายยุทธศาสตร์ระยะยาว 20 ป ีและมาตรการต่าง ๆ ท่ีใช้ด าเนินการด้านผู้สูงอายุให้ชัดเจน (วิ

พรรณ ประจวบเหมาะ และคณะ, 2553) การมีประชากรสูงอายุเพิ่มขึ้นและมีอายุยืนยาวขึ้น ส่งผลให้โครงการสร้าง

ประชากรของประเทศเปลี่ยนแปลงไป คืออัตราส่วนผู้สูงอายุท่ีเป็นภาระเพิ่มสูงขึ้น ในขณะท่ีอัตราส่วนและจ านวน

ประชากรวัยแรงงานเร่ิมลดลง ซึ่งอาจจะมีผลกระทบต่อเศรษฐกิจส่วนรวมต่อการออมและการลงทุน ท าให้ผู้สูงอายุ

ตอ้งเสี่ยงตอ่การถูกทอดท้ิงให้อยูต่ามล าพังมากขึ้น เพราะประชากรวัยแรงงานสว่นหนึ่งตอ้งย้ายถิ่นเพื่อประกอบอาชีพ 

ซึ่งอาจเป็นสาเหตุหนึ่งท่ีท าให้บุตรหลานมีเวลาเอาใจใส่ผู้สูงอายุน้อยลง ผู้สูงอายุจึงต้องรับผิดชอบตนเองมากขึ้น 

เพื่อให้สามารถด ารงชีวิตอยู่ได้อย่างเป็นปกติ และพึ่งพาผู้อื่นให้น้อยท่ีสุด ผลกระทบท่ีเกิดขึ้นจากการเพิ่มขึ้นของ

ผู้สูงอายุดังกล่าว ได้แก่ ปัญหาสุขภาพจิต ภาวะซึมเศร้า การทอดท้ิงให้ผู้สูงอายุอยู่เพียงล าพัง การเจ็บป่วยด้วยโรค

เรือ้รัง จนน าไปสู่ปัญหาการฆา่ตัวตายของผู้สูงอายุ 

 ท้ังนี ้ปัญหาจากการเปลี่ยนแปลงท่ีกลา่วมานั้น หนึ่งในแนวทางในการแกไ้ขปัญหาที่เกิดขึ้นกับผู้สูงอายุ ควรท่ี

จะส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้สูงอายุมีโอกาสทางการศึกษาโดยได้รับการศึกษาท่ีตรงกับความต้องการของผู้สูงอายุ

อย่างต่อเนื่องซึ่งโรงเรียนผู้สูงอายุ นับเป็นการจัดการศึกษาเป็นอีกรูปแบบหนึ่งท่ีจะช่วยท าให้ผู้สูงอายุมีโอกาสเรียนรู้ 

และร่วมกิจกรรมกับชุมชน ไม่ว่าจะเป็นการพบปะพูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ถ่ายทอดภูมิปัญญา รวมถึงการพัฒนา

ตนเองในทุก ๆ ด้าน ดังเช่นท่ีโรงเรียนผู้สูงอายุ วัดหัวงุ้ม จังหวัดเชียงราย พระครูสุจิณกัลป์ยาณธรรมได้กล่าวไว้ว่า 
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โรงเรียนผู้สูงอายุ คือแหล่งเรียนรู้บทเรียนชีวิตในวัยชรา ท่ีส าคัญโรงเรียนผู้สูงอายุนับเป็นวิธีการส่งเสริมและพัฒนา

ตนเองของผู้สูงอายุท้ังด้านการสร้างเสริมสุขภาพ กายใจ เป็นการจัดกิจกรรมท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต การ

พัฒนาทักษะ และการศกึษาตามอัธยาศัยของผู้สูงอายุ กิจกรรมของโรงเรียนผู้สูงอายุจะเป็นเร่ืองท่ีผู้สูงอายุสนใจ และ

มคีวามส าคัญต่อการด าเนนิชีวิต ช่วยเพิ่มพูนความรู้ทักษะชีวิตท่ีจ าเป็น โดยวิทยากรจิตอาสา ขณะเดียวกันก็เป็นพื้นท่ี

ท่ีผู้สูงอายุจะได้แสดงศักยภาพ โดยการถ่ายทอดภูมิความรู้ ประสบการณ์ท่ีสั่งสมแก่บุคคลอื่นเพื่อสืบสานภูมิปัญญา

ให้คงคุณค่าคู่กับชุมชน  (ยุพิน ทรัพย์แกว้, 2559) 

 วัดแม่กาโทกหวาก ต าบลแม่กา อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา โดยท่านพระครูอาชวพิมล ซึ่งได้เล็งเห็นถึง

ความส าคัญของผู้สูงอายุในต าบลแม่กาท่ีมีจ านวนเพิ่มมากขึ้น และต้องการให้วัดเป็นศูนย์รวมในการน าผู้สูงอายุจาก

หมูบ้่านต่าง ๆ มาศกึษาธรรมมะในทุก ๆ วันพระ จึงมแีนวคิดในการจัดตัง้โรงเรียนผู้สูงอายุต าบลแม่กา มีลักษณะเป็น

ศูนยก์ารเรียนรู้ท่ีมีพันธกิจหลักในการส่งเสริม ดูแล เสริมสร้างสุขภาวะของผู้สูงอายุภายในต าบลแมก่า มกีารเรียนการ

สอน และท ากิจกรรมต่าง ๆ ในเร่ืองท่ีเกี่ยวกับการใช้ชีวิตอย่างไรให้มีความสุข เรียนรู้การสร้างอาชีพจากงานฝีมือ 

เรียนรู้ภาษาอาเซียน ร่วมกันถ่ายทอดภูมิปัญญาและวัฒนธรรมท้องถิ่น บุคลากรท่ีจัดการเรียนการสอนมาจาก

ปราชญ์ชุมชน และครูบาอาจารย์ท่ีมีจิตอาสาในพื้นท่ีเข้ามาเป็นผู้ช่วยในการด าเนินการวางแผน สอนผู้สูงอายุ 

ตลอดจนลงมือท ากิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกับวัดแม่กาห้วยเคียน และวัดแม่กาโทกหวาก ดังนั้น การน าโรงเรียนผู้สูงอายุ

ต าบลแมก่ามาเป็นฐานในการพัฒนาคุณภาพชีวิตส าหรับผู้สูงอายุจึงเป็นแนวทางหนึ่งท่ีจะช่วยลดปัญหาคุณภาพชีวิต

ของผู้สูงอายุท่ีจะเกดิขึน้อีกในอนาคต 

 จากการด าเนินงานท่ีผ่านมา พบว่า โรงเรียนผู้สูงอายุต าบลแม่กามีการบริหารจัดการโดยแบ่งออกเป็น 2 

ศูนย์การศึกษา ได้แก่ โรงเรียนผู้สูงอายุวัดแม่กาโทกหวาก และศูนย์การศึกษาผู้สูงอายุวัดแม่กาห้วยเคียน ซึ่งในการ

ด าเนนิการบริหารจัดการงานตา่ง ๆ เกิดจากพระครูประจ าวัดนัน้ ๆ เป็นหลัก และเมื่อพิจารณาจากข้อมูลเบื้องต้นท่ีผู้

ศึกษาได้สัมภาษณ์ภาคส่วนต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง พบว่า การด าเนินงานของโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลแม่กา เช่น ด้าน

วิชาการ ด้านกิจกรรมนันทนาการ ด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น ฯลฯ ประสบความส าเร็จ หรือบรรลุวัตถุประสงค์ได้ด้วยดี 

เนื่องจากได้รับความร่วมมือจากภาคประชาชน และองค์กรของรัฐ ในการเข้ามาช่วยเหลือปัจจัยต่าง ๆ เช่น 

งบประมาณ อาคารสถานท่ี วัสดุอุปกรณ ์ก าลังคน เป็นต้น ซึ่งสง่ผลในทางดตีอ่ผู้สูงอายุท่ีศึกษาอยู่ในโรงเรียนให้ได้รับ

ประโยชนจ์ากการจัดกิจกรรมท้ังหลายไปดว้ย นับว่าโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลแม่กาสามารถเป็นตัวอย่างท่ีดีให้แก่ชุมชน

อื่น ๆ ในลักษณะเดียวกันท่ีต้องการจัดตั้งศูนย์การศึกษาท่ีเกี่ยวกับผู้สูงอายุขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อดูแลและ

เสริมสร้างสุขภาวะของผู้สูงอายุภายในชุมชน มีการเรียนการสอน และท ากิจกรรมท่ีเกี่ยวกับการใช้ชีวิตอย่างไรให้มี

ความสุขได้ ท้ังนี้ การเรียนรู้จากวิธีการปฏิบัติงานท่ีมีความเป็นเลิศ การศึกษาแนวทางการปฏิบัติท่ีมาจากการลงมือ

ท าจริง และประสบการณ์ของผู้ท่ีประสบความส าเร็จ จะช่วยท าให้องค์กรสามารถพัฒนาได้อย่างรวดเร็ว และช่วยลด

ระยะเวลาในการปรับปรุงประสิทธิภาพการด าเนนิงานในองคก์ร ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของอ านาจ วัดจินดา (2541) 

ท่ีกลา่วว่า “ถ้าเราอยากประสบความส าเร็จควรเรียนรู้จากผู้ท่ีประสบความส าเร็จ ซึ่งหลายองค์กรท่ีศึกษาจากวิธีการ

ปฏิบัติงานท่ีเป็นเลิศต่างประสบความส าเร็จมาแล้วท้ังสิ้น ท้ังนี้เพราะในองค์กรย่อมมีคนท่ีประสบความส าเร็จเป็น

แบบอย่างท่ีดใีนการท างาน” ดังนัน้ การศกึษาเรียนรู้จากต้นแบบท่ีเป็นวิธีการปฏิบัติงานท่ีเป็นเลิศ (Best Practices) จึง

เป็นการเรียนรู้จากการปฏบัิตท่ีิดท่ีีสุด  
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จากเหตุและผลทัง้หมดท่ีกลา่วมาข้างตน้ ผู้ศึกษาจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาแนวทางการปฏิบัติท่ีเป็นเลิศของ

โรงเรียนผู้สูงอายุต าบลแม่กา อ าเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา เพื่อศึกษาสภาพและแนวทางการปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ 

น ามาวิเคราะห์ตลอดจนสร้างรูปแบบของการปฏิบัติท่ีเป็นเลิศของโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลแม่กา เพื่อเป็นต้นแบบท่ี

โรงเรียนผู้สูงอายุอื่น ๆ สามารถน าไปด าเนนิงานให้เกิดผลสัมฤทธ์ิต่อไป 

 

วัตถุประสงค์การศึกษา 

1. เพื่อศึกษาสภาพและแนวทางการปฏิบัติท่ีเป็นเลิศของโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลแม่กา อ าเภอเมือง จังหวัด

พะเยา 

2. เพื่อสร้างรูปแบบการปฏบัิตท่ีิเป็นเลิศของโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลแมก่า อ าเภอเมอืง จังหวัดพะเยา 
 

กรอบแนวคิด 
การศึกษาเร่ือง “แนวทางการปฏิบัติท่ีเป็นเลิศของโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลแม่กา อ าเภอเมืองพะเยา จังหวัด

พะเยา” ผู้ศึกษาได้ศึกษา จากงานวิจัยของอิสราภรณ์ ชูช่วง การศึกษาวิธีปฏิบัติท่ีเป็นเลิศในการเข้าร่วมกิจกรรมการ

พัฒนาสังคมของชมรมผู้สูงอายุ อ าเภอเมือง จังหวัดนครปฐม , (2554) น ามาประยุกต์เป็นกรอบแนวคิดท่ีใช้ใน

การศึกษา โดยสามารถเขียนเป็นแผนภาพแสดงกรอบแนวคิด ในการศึกษาได้ ดังนี้ 

 

-  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วิธีวิทยาการวจิัย 
 การศึกษาคร้ังนี้ก าหนดพื้นท่ีหลักในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ ศูนย์การศึกษาผู้สูงอายุวัดแม่กาห้วยเคียน 

และโรงเรียนผู้สูงอายุวัดแม่กาโทกหวาก ซึ่งตัง้อยู่ในต าบลแมก่า อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา ผู้ศึกษาค้นคว้าได้ก าหนด

กลุ่มผู้ท่ีให้ข้อมูลส าคัญ โดยใช้คุณสมบัติของความเป็นบุคคลท่ีเกี่ยวข้องท่ีสามารถให้ข้อมูลส าคัญในการตอบโจทย์

ค าถามการวิจัยและตอบวัตถุประสงค์การวิจัย ได้แก่ พระภิกษุ ครูผู้สอน นักเรียนผู้สูงอายุในโรงเรียนผู้สูงอายุและ

ผู้แทนชุมชนในพื้นท่ีต าบลแมก่า จ านวน 10 คน ดังนี้  

สภาพและแนวทางการปฏบิัตทิี่เปน็เลิศ 

ปัจจัยด้านองค์กร 

1. ภาวะผู้น า 

2. การมสี่วนร่วม 

3. การจูงใจ 

4. การท างานเป็นทีม 

5. การสื่อสารในองค์กร 

ปัจจัยสนับสนุน 

1. การสนับสนุนจากภาครัฐ 

2. การสนับสนุนจากภาคเอกชน 

 

รูปแบบการปฏิบัตทิี่เปน็เลิศของ

โรงเรียนผูสู้งอายุต าบลแม่กา 

อ าเภอเมอืงพะเยา จังหวดัพะเยา 
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 1. ศูนยก์ารศึกษาผู้สูงอายุวัดแม่กาห้วยเคียน จ านวน 4 คน 

1) พระครูอาทรพัฒนพศิาล   พระภิกษุ 

2) นายเจือ  เปลวทอง ครูผู้สอน 

3) นางนงคราญ  สิทธิมงคล ครูผู้สอน 

4) นางศรีแพร  เผ่าตะ๊ใจ  นักเรียน 

 2. โรงเรียนผู้สูงอายุวัดแม่กาโทกหวาก จ านวน 4 คน 

1) พระครูอาชวพิมล   พระภิกษุ 

2) นายโสภณ  มอญแสง ครูผู้สอน 

3) นาเชวง  ยอดวงค ์ ครูผู้สอน 

4) นางสน  ค าปัญโญ นักเรียน 

 3. ผู้แทนชุมชนในพื้นท่ีต าบลแมก่า จ านวน 2 คน 

  1) ผู้ใหญ่บ้านหมู่บ้านแม่กาห้วยเคียน หมูท่ี่ 2 

  2) ผู้ใหญ่บ้านหมู่บ้านแม่กาโทกหวาก หมูท่ี่ 4 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล ประกอบด้วยแนวทางการวิเคราะห์เชิงเอกสาร และการสัมภาษณ์เชิงลึก 

(In Depth Interview) โดยใช้แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-Structure Interview) ในค าถามเกี่ยวกับสภาพ

ปัจจุบัน และแนวทางการปฏบัิตท่ีิเป็นเลิศของโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลแมก่า อ าเภอเมอืง จังหวัดพะเยา 

การสร้างเครื่องมอืในการศกึษาค้นคว้า ได้ประยุกตใ์ชก้รอบแนวคิดของ อิสราภรณ์ ชูช่วง เร่ืองการศึกษา

วธีิปฏิบัติท่ีเป็นเลิศในการเข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนาสังคมของชมรมผู้สูงอายุ อ าเภอเมือง จังหวัดนครปฐม , (2554) 

น ามาสร้างเป็นแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง ซึ่งผ่านการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา และปรับปรุงแก้ไข ตาม

ข้อเสนอแนะจากอาจารย์ท่ีปรึกษา และผู้ทรงคุณวุฒ ิ

การเก็บรวบรวมข้อมูล ใช้แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง(Semi-structured interview) เก็บข้อมูลแบบ

เจาะจงจากกลุ่มผู้ท่ีให้ขอ้มูลส าคัญตามขั้นตอน ดังนี้ 

1. ผู้ศึกษาขอหนังสอืน าส่งจากคณะรัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา เพื่ออนุญาตเก็บ

ข้อมูลโดยการเข้าสัมภาษณ ์พระภิกษุ ครูผู้สอน นักเรียนผู้สูงอายุในโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลแมก่า และผู้แทนชุมชน 

2. ผู้ศึกษาด าเนินการจัดส่งบันทึกข้อความและนัดหมายวัน เวลา ในการสัมภาษณ์ เมื่อถึงก าหนดเวลา

นัดหมาย ผู้ศึกษาเขา้พบ และสัมภาษณ์ 

3. รวบรวมขอ้มูลท่ีได้ท้ังหมด แล้วน ามาวิเคราะห์ขอ้มูล 

การวิเคราะห์ข้อมูล โดยการวิเคราะห์เชิงคุณภาพ (Qualitative Analysis) สังเคราะห์จัดกลุ่มข้อมูลตาม

ประเด็นปัญหาส าคัญและอธิบายความเชื่อมโยง ภายใตว้ธีิการท่ีส าคัญดังนี้ 

 1. การจ าแนกและจัดระบบข้อมูล (Typology and Taxonomy) เป็นการน าข้อมูลท่ีได้มาจ าแนกและ 

จัดหมวดหมู่ให้เป็นระบบ เช่น ข้อมูลหมวดงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง ข้อมูลหมวดการสัมภาษณ์ เป็นต้น 

 2. การวิเคราะห์สรุปอุปนัย (Analytic Induction) เป็นการน าข้อมูลท่ีได้จากเหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิด

ขึน้มาวเิคราะห์เพื่อหาบทสรุปร่วมกันของเร่ืองนัน้ 

 3. การวิเคราะห์ข้อมูลในเชิงเนื้อหา (Content Analysis) เป็นการน าข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์ถึงเนื้อหา

สาระในประเด็นหรือเร่ืองนัน้ 
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ผลการศึกษา 

1. ผลการวิเคราะห์สภาพแนวทางการปฏิบัติที่เป็นเลิศของโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลแม่กา อ าเภอ

เมือง จังหวัดพะเยา 

1.1 ปัจจัยด้านองค์กร 

1.1.1 ภาวะผู้น า พบว่า จากการสัมภาษณ์ข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ซึ่งได้แสดงความเห็น

สอดคล้องกัน กล่าวคือ ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 5 คน คิดว่า ผู้น าของโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลแม่กามีวิสัยทัศน์

กว้างไกล เป็นท่ียอมรับของคณะกรรมการ ครูจิตอาสา และนักเรียนผู้สูงอายุ มีความยืดหยุน่ในการบริหาร ผู้ให้ข้อมูล

ส าคัญ จ านวน 2 คน คิดวา่ ผู้น าต้องมใีจรักในโรงเรียนผู้สูงอายุ และมีความเด็ดขาดในบางเร่ือง 

1.1.2 การมีส่วนร่วม พบว่า จากการสัมภาษณ์ข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ซึ่งได้แสดงความเห็น

สอดคล้องกัน กล่าวคือ ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 8 คน คิดว่า การมีส่วนร่วม คือ คณะกรรมการ ครูจิตอาสา และ

นักเรียนผู้สูงอายุ เขา้มามีสว่นในการวางแผนจัดท าหลักสูตร และกิจกรรมต่าง ๆ มีหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้อง

เข้ามามีบทบาท เช่น เสนอความคิดเห็น, แนะน าในการท ากิจกรรมท่ีหลากหลาย ร่วมกันแก้ปัญหาหรืออุปสรรคท่ี

เกิดขึ้น เป็นต้น 

1.1.3 การจูงใจ พบว่า จากการสัมภาษณ์ข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ซึ่งได้แสดงความเห็น

สอดคล้องกัน กล่าวคอื ผู้ให้ขอ้มูลส าคัญ จ านวน 8 คน คิดวา่ การจูงใจท่ีท าให้มีการปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ ได้แก่ การมอบ

ปริญญาชวีติ ซึ่งมีคุณค่าทางจิตใจถือได้ว่านักเรียนได้ผ่านการเล่าเรียน และวัดความรู้ตามหลักสูตรครบถ้วน และยังมี

การจัดงานมอบปริญญาชีวิตโดยเชิญท่านนายอ าเภอมาเป็นผู้มอบ อีกท้ัง นักเรียนสามารถพาลูกหลานมาร่วมแสดง

ความยนิดกีับนักเรียนผู้สูงอายุ ซึ่งลว้นแตเ่ป็นผู้สูงอายุในครอบครัวของตนเอง ท าให้นักเรียนเกิดความภูมิใจในตนเอง 

และครูจิตอาสา ตลอดจนผู้มสี่วนเกี่ยวข้องก็มีความปลาบปลื้ม ยินดี ท่ีมีสว่นในการท าให้นักเรียนผู้สูงอายุมสีุขภาพจิต

ท่ีด ีเป็นการพัฒนาคุณภาพชวีติผู้สูงอายุโดยการให้ความรู้คูก่ับความสนุกสนานดา้นอารมณ ์และด้านจิตใจ ผู้ให้ขอ้มูล

ส าคัญ จ านวน 6 คน คิดว่า การทัศนศึกษาก็เป็นอีกกิจกรรมท่ีสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูจิตอาสา และ

คณะกรรมการโรงเรียนผู้สูงอายุ 

1.1.4 การท างานเป็นทีม พบว่า จากการสัมภาษณ์ข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ซึ่งได้แสดง

ความเห็นสอดคล้องกัน กล่าวคือ ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 4 คน คิดว่า มีการแบ่งหน้าท่ีกันในการท างาน หรือ

กิจกรรมตา่ง ๆ เมื่อถึงเวลาปฏบัิตงิานแตล่ะทา่นก็สามารถท าหน้าท่ีท่ีตนเองได้รับมอบหมายได้อย่างเต็มท่ี และในการ

ประชุมแต่ละคร้ังคณะกรรมการก็ยอมรับฟังความคิดเห็นของกันและกัน สามารถท างานร่วมกันได้เป็นอย่างดี ผู้ให้

ข้อมูลส าคัญ จ านวน 2 คน คิดวา่ การท างานทุกคร้ังมีการร่วมมอืกันดี ท าให้งานลุล่วงไปได้ด้วยอาศัยความมีจติอาสา

ท่ีจะท าเพื่อผู้สูงอายุเป็นหลัก 

1.1.5 การสื่อสารในองค์กร พบว่า จากการสัมภาษณ์ข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ซึ่งได้แสดง

ความเห็นสอดคล้องกัน กล่าวคือ ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 5 คน คิดว่า ทางโรงเรียนผู้สูงอายุมีการจัดอบรม

ปฐมนิเทศแก่นักเรียนเก่า/ใหม่ เพื่อช้ีแจงวัตุประสงค์ในการเรียน ท าความเข้าใจกับการจัดตั้งโรงเรียนผู้สูงอายุ แนะน า

บุคลากร ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 4 คน คิดว่า การสื่อสารในองค์กร ได้แก่ การจัดตั้งไลน์กลุ่มของคณะกรรมการ 

และครูจิตอาสา เพื่อจะได้พูดคุย ตดิตอ่ ประสานงานกันในแบบไม่เป็นทางการ ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 2 คน คิดว่า 

การประชุมคอืช่องทางการสื่อสารของบุคลากรในองค์กร 
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1.2 ปัจจัยสนับสนุน 

1.2.1 การสนับสนุนจากภาครัฐ พบว่า จากการสัมภาษณ์ข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ซึ่งได้แสดง

ความเห็นสอดคล้องกัน กล่าวคือ ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 8 คน คิดว่า เทศบาลต าบลแม่กาผู้ดูแลท้องท่ีได้ให้การ

สนับสนุน โดยให้เงินสนับสนุนเป็นรายหัวผ่านค่าจ้างของครูจิตอาสา และครูจิตอาสามอบเงินต่อให้กับโรงเรียน

ผู้สูงอายุเพื่อน าไปใช้จ่ายในโครงการต่าง ๆ และได้รับการสนับสนุนจากส านักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาต ิ

(สปสช.) ในบางโครงการ ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 5 คน คิดว่าได้รับการสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยพะเยาในด้าน

วชิาการจากอาจารย์ท่ีมาชว่ยเป็นครูจิตอาสา ด้านส่ือการเรียน อุปกรณต์า่ง ๆ  

1.2.2 การสนับสนุนจากภาคเอกชน พบว่า จากการสัมภาษณ์ข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ซึ่งได้

แสดงความเห็นสอดคล้องกัน กล่าวคือ ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 8 คน คิดว่า ได้รับการสนับสนุนจากข้าราชการ

บ านาญ, ปราชญ์ชาวบ้านในการเป็นครูจิตอาสา ถ่ายทอดความรู้ ประสบการณ์ รวมท้ังประชาชนในชุมชนท่ีเข้าเป็น

นักเรียนผู้สูงอายุ ร่วมสนับสนุนท้ังด้านงบประมาณโดยการบริจาคเงิน การเลี้ยงอาหาร การจัดหาวัสดุอุปกรณ์ 

ตลอดจนให้ความสนใจเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 2 คน คิดว่า มีนิสิตจากมหาวิทยาลัยพะเยา

ให้การสนับสนุน โดยการมาร่วมท ากิจกรรมกับโรงเรียนผู้สูงอายุดว้ย 

2. ผลการวิเคราะห์รูปแบบการปฏิบัติที่เป็นเลิศของโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลแม่กา อ าเภอเมือง 

จังหวัดพะเยา 

2.1 ปัจจัยด้านองค์กร 

2.1.1 ภาวะผู้น า พบว่า จากการสัมภาษณ์ข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ซึ่งได้แสดงความเห็น

สอดคล้องกัน กล่าวคือ ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 6 คน คิดว่า ผู้น าองค์กรต้องมีวิสัยทัศน์ คิดเชิงบวก การสั่งการใช้

หลักการขอความร่วมมือ ทุ่มเทเวลา และเป็นผู้น าด้านการศึกษา นอกจากจะต้องตระหนักถึงเป้าหมายขององค์กร

แลว้ ยังตอ้งให้ความส าคัญต่อการปรับกระบวนการท างาน และการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในองค์กรด้วย ผู้ให้

ข้อมูลส าคัญ จ านวน 4 คน คิดว่า ผู้น าต้องมีความเด็ดขาดในบางเร่ือง กล้าตัดสินใจ ท างานเชิงรุก ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 

จ านวน 3 คน คิดวา่ ควรท าหน้าท่ีผู้น าให้สมาชิกได้เห็นอยา่งเป็นรูปธรรม ยอมรับการเปลี่ยนแปลงใหม่ ๆ มาปรับใช ้ 

2.1.2 การมีส่วนร่วม พบว่า จากการสัมภาษณ์ข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ซึ่งได้แสดงความเห็น

สอดคล้องกัน กล่าวคือ ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 4 คน คิดว่า ควรเปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการออกความ

คิดเห็นอยา่งกว้างขวาง เกี่ยวกับเร่ืองต่าง ๆ ในโรงเรียนผู้สูงอายุท้ังการจัดกิจกรรม/โครงการ หรือหลักสูตรการเรียน

การสอนของโรงเรียนผู้สูงอายุ ผู้ให้ขอ้มูลส าคัญ จ านวน 3 คน คิดวา่ ควรให้หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุเข้ามามี

ส่วนร่วมในด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการปฏิบัติงานร่วมกัน การเสนอความคิดเห็นในการจัดกิจกรรม/โครงการของ

โรงเรียนผู้สูงอายุ หรอืผ่านการประสานงานกับบุคคลผู้เป็นตัวแทนหน่วยงาน 

2.1.3 การจูงใจ พบว่า จากการสัมภาษณ์ข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ซึ่งได้แสดงความเห็น

สอดคล้องกัน กล่าวคือ ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 8 คน คิดว่า โรงเรียนควรกิจกรรมพิธีมอบปริญญาชีวิต และมอบ

เกียรติบัตรแก่นักเรียนท่ีมีทักษะดีเด่นในแต่ละด้านเป็นประจ าทุกปี ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 6 คน คิดว่า การทัศน

ศกึษานอกสถานท่ี หรือการพาไปท าบุญ 9 วัด ในวันส าคัญทางพระพุทธศาสนา โดยพาครูจิตอาสา นักเรียนโรงเรียน

ผู้สูงอายุได้ท ากิจกรรมนอกสถานท่ีร่วมกัน  

2.1.4 การท างานเป็นทีม พบว่า จากการสัมภาษณ์ข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ซึ่งได้แสดง

ความเห็นสอดคล้องกัน กล่าวคอื ผู้ให้ขอ้มูลส าคัญ จ านวน 6 คน คิดว่า ควรมีการแบ่งหน้าท่ีความรับผิดชอบของแต่
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ละคนให้ชัดเจน และวางคนให้เหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติ เพื่อให้ได้แสดงความสามารถได้อย่างเต็มท่ี เช่น การ

แต่งตั้งประธาน รองประธาน และคณะกรรมการขึ้นด าเนินกิจกรรมในโรงเรียนผู้สูงอายุ เป็นต้น ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 

จ านวน 5 คน คิดว่า เมื่อจัดกิจกรรม/โครงการขึ้น ในการท างานทุกคร้ังควรมีการประชุม เพื่อวางแผน เตรียมงาน 

สรุปสถาณการณปั์จจุบัน แบ่งหน้าท่ีก่อนการลงมอืจริง คณะท างานก็ต้องเข้มแข็ง และมีน้ าใจเอือ้อาทรซึ่งกันและกัน 

2.1.5 การสื่อสารในองค์กร พบว่า จากการสัมภาษณ์ข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ซึ่งได้แสดง

ความเห็นสอดคล้องกัน กล่าวคอื ผู้ให้ขอ้มูลส าคัญ จ านวน 5 คน คิดว่า ทางโรงเรียนผู้สูงอายุควรจัดให้มีการประชุม

ประจ าเดือน ส าหรับคณะกรรมการ และครูจิตอาสา เพื่อให้การสื่อสารในเร่ืองต่าง ๆ เป็นไปอย่างมีประสิธิภาพ ท้ัง

การประชุมแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการ จัดบอร์ดประชาสัมพันธ์แก่บุคลากร นักเรียนผู้สูงอายุ และบุคคล

ท่ัวไป เพื่อให้ทราบข่าว ความเคลื่อนไหว กิจกรรมท่ีก าลังจะจัดขึ้น หรือท่ีจัดเสร็จสิ้นลงแล้ว เน้นไปท่ีการปรับปรุง

ข้อมูลข่าวสารให้ทันสมัยอยู่เสมอ ๆ  ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 3  คน คิดว่า การสื่อสารในองค์กร มีหลากหลาย

รูปแบบ อาทิ ใช้การติดต่อทางโทรศัพท์ ช่องทางออนไลน์ หรือ Internet เช่น การจัดตั้งไลน์กลุ่มของคณะกรรมการ 

และครูจิตอาสา ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 2 คน คิดว่า การประกาศเสียงตามสายคืออีกช่องทางท่ีสามารถสื่อสาร

ข้อมูลไปยังบุคลากรในองค์กร ทัง้ครูจติอาสา นักเรียนผู้สูงอายุท่ีอาศัยอยู่ในพื้นท่ี และบุคคลท่ัวไป 

2.2 ปัจจัยสนับสนุน 

2.2.1 การสนับสนุนจากภาครัฐ พบว่า จากการสัมภาษณ์ข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ซึ่งได้แสดง

ความเห็นสอดคล้องกัน กล่าวคอื ผู้ให้ขอ้มูลส าคัญ จ านวน 7 คน คิดว่า ภาครัฐต้องท าอย่างสม่ าเสมอ มาดูแลให้การ

สนับสนุน เช่น เทศบาลต าบลแมก่า, ส านักงานหลักประกันสุขภาพแหง่ชาติ (สปสช.) โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพ (รพ.

สต.)และหน่วยงานอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุ ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 2 คน คิดว่า ต้องการการสนับสนุนจาก

ภาครัฐในการเปิดโอกาสให้นักเรียนผู้สูงอายุได้เข้าไปแสดงความสามารถในงานต่าง ๆ ท่ีภาครัฐจัดขึ้น เพื่อเป็นการหา

ประสบการณ์ใหม่ ๆ และเพิ่มความมั่นใจให้กับตัวนักเรียน อีกท้ังยังเป็นการประชาสัมพันธ์ ท า ให้ประชาชนได้รู้จัก

โรงเรียนผู้สูงอายุไปดว้ย ซึ่งอาจมผีู้สนใจเขา้มามีสว่นร่วมดว้ย ไมว่า่จะเป็นการเข้าให้การสนับสนุนโรงเรียนในการเป็น

ครูจิตอาสา หรอืเป็นการสนับสนุนเร่ืองงบประมาณ 

2.2.2 การสนับสนุนจากภาคเอกชน พบว่า จากการสัมภาษณ์ข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ซึ่งได้

แสดงความเห็นสอดคล้องกัน กล่าวคอื ผู้ให้ขอ้มูลส าคัญ จ านวน 5 คน คิดว่า ควรมีการสนับสนุนจากภาคเอกชน ท้ัง

ท่ีเป็นหน่วยงาน และบุคคล เข้ามาสนับสนุนด้านงบประมาณ/วัสดุอุปกรณ์ ด้านวิชาการ และด้านการมีส่วนร่วมใน

กิจกรรมของโรงเรียนผู้สูงอายุ ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 2 คน คิดว่า ในการสนับสนุนของภาคเอกชนไม่จ าเป็นต้อง

เป็นการให้การสนับสนุนท่ีเป็นรูปธรรม เพราะโรงเรียนผู้สูงอายุมีนักเรียนผู้สูงอายุเข้ามาศึกษา เล่าเรียน ท ากิจกรรม

ตา่ง ๆ เพื่อให้เป็นการพัฒนาสุขภาพทางกาย จิตใจ อารมณ์ของผู้สูงอายุให้สามารถใช้ชีวิตในสังคมได้อย่างมีความสุข 

เพราะฉนั้น การให้ก าลังใจ เข้าใจในตัวผู้สูงอายุ คอยให้ความช่วยเหลือเท่าท่ีท าได้ ก็ถือเป็นการสนับสนุนโรงเรียน

ผู้สูงอายุอีกทางหนึ่ง 
 

สรุปผลและอธิปรายผล 

อภปิรายผล 

 1. อภิปรายผลกับแนวคิดที่สัมพันธ์กับเรื่องที่ท าการวิจัยในบทที่ 2 ซึ่งได้แก่ แนวคิดท่ีเกี่ยวกับการ

ปฏบัิตท่ีิเป็นเลิศ แนวคิดท่ีเกี่ยวกับผู้สูงอายุ และแนวคิดเกี่ยวกับองค์กร  
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  1.1 อภปิรายผลกับแนวคิดที่เกี่ยวกับการปฏิบัตทิี่เป็นเลิศ 

   ผู้ศึกษาค้นควา้มีประเด็นในการอภิปรายผลกับแนวคิดท่ีเกี่ยวกับการปฏิบัติท่ีเป็นเลิศมีความเห็นว่า 

ผลการวเิคราะห์มีความสอดคล้องกับการด าเนินงานเพื่อน าไปสู่การปฏิบัติท่ีเป็นเลิศของคณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์

มหาวทิยาลัย (2553) กล่าวคอื โรงเรียนผู้สูงอายุต าบลแมก่ามีการบริหารจัดการท่ีเป็นไปตามขั้นตอน มีการวิเคราะห์

บริบท เช่น น าองค์ความรู้ท่ีเป็นภูมปัิญญาทอ้งถิ่นมาปรับปรุงเป็นหลักสูตรวิชาเรียน เป็นต้น และการใช้เทคโนโลยีเข้า

มาช่วยให้การเรียนการสอนซึ่งได้รับความอนุเคราะห์จากอาจารย์คณะรัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัย

พะเยา การวางแผนและการก าหนดยุทธศาสตร์ในการบริหารองค์การให้ประสบผลส าเร็จ โดยได้รับความร่วมมือเป็น

อย่างดีจากคณะกรรมการของโรงเรียนและคณะท างานตามความเหมาะสม และเป็นผู้ให้ค าแนะน า ให้ค าปรึกษาใน

การบริหารจัดการ หรอืการจัดเตรียมงานกิจกรรม/โครงการตา่ง ๆ ประกอบกับการสร้างเคร่ือข่ายระหว่างชุมชน และ

ระหว่างบุคคลในชุมชนผ่านกิจกรรมของโรงเรียน อีกท้ังผู้บริหารมีทักษะในการบริหารการเปลี่ยนแปลง ได้แก่ การ

เรียกประชุมเพื่อปรับเปลี่ยนรูปแบบการเรียนการสอนไปตามสถานการณ์ วันส าคัญต่าง ๆ และปรับตามความ

ตอ้งการของผู้เรียน ท าให้มีผู้ให้ความสนใจเข้ามาศึกษาเล่าเรียนอย่างต่อเนื่อง โรงเรียนผู้สูงอายุต าบลแม่กายังมีการ

วัดความรู้และประเมินผลการเรียนเกณฑ์การจบหลักสูตรศูนย์การเรียนรู้ผู้สูงวัย เช่น ผู้เรียนต้องผ่านการวัดผล 

ประเมินผล ครบทุกรายวิชา และผู้เรียนต้องมีเวลาเรียนไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 เป็นต้น เพื่อให้การเรียนการสอนมี

มาตรฐาน และการจัดการความรู้ของปราชญ์ชุมชนท่ีมาร่วมกันให้ความรู้ ในระดับท่ีผู้ เรียนสามารถน าความรู้ไปใช้ใน

ชวีติประจ าวันได้ 

  1.2 อภปิรายผลกับแนวคิดที่เกี่ยวกับผู้สูงอายุ 

   จากผลการศึกษา “แนวทางการปฏิบัติท่ีเป็นเลิศของโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลแม่กา อ าเภอเมือง

พะเยา จังหวัดพะเยา” สามารถอภปิรายผลกับแนวคิดท่ีเกี่ยวกับผู้สูงอายุได้วา่ ผลจากการวิเคราะห์ขอ้มูลในเอกสารท่ี

เกี่ยวข้องกับโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลแม่กาและข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ พบว่ามีความสอดคล้อง

กับแนวคิดความต้องการของผู้สูงอายุของกรมการศึกษานอกโรงเรียน (2542) โดยโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลแม่กามีการ

จัดการเรียนการสอนให้แก่นักเรียนผู้สูงอายุเพื่อมุ่งสู่เป้าหมาย “เรียนรู้ได้ทุกเพศวัย ปฏิบัติได้ ถ่ายทอดเป็น” แบ่งเป็น 

4 ประเภท ดังนี้ 

 1) กิจกรรมด้านสุขภาพอนามัยทางกายและใจ ได้แก่ การบรรยายให้ความรู้ในการเตรียมตัว

เข้าสู่วัยสูงอายุ กิจกรรมร้องเพลงเล่นดนตรีพื้นเมือง การตรวจสุขภาพเบื้องต้นโดยเจ้าหน้าท่ีโรงพยาบาลส่งเสริม

สุขภาพต าบลแมก่า การให้ความรู้ในการดูแลสุขภาพของตนเองในวชิาการดูแลสุขภาพให้ผู้สูงอายุได้ออกก าลังกายใน

กิจกรรมกีฬาพืน้บ้าน หรือในกิจกรรมสุขอนามัย อาทิ โยคะ นวดแผนไทย ร าไม้พลอง เป็นต้นกิจกรรมทางศาสนาใน

วันส าคัญทางพระพุทธศาสนา กิจกรรมสวดมนต์ท าวัตรเชา้ – เย็น กิจกรรมการให้ค าปรึกษาเป็นกลุ่ม กิจกรรมงานวัน

เกิดส าหรับผู้สูงอายุ การประกวดนางงามขวัญใจผู้สูงอายุ เป็นต้น 

 2) กิจกรรมดา้นเศรษฐกิจ ได้แก่ กิจกรรมการอบรมวชิาชีพท่ีเหมาะสมส าหรับนักเรียนผู้สูงอายุ

โดยมีปราชญช์ุมชนเป็นผู้ถ่ายทอด หรือมวีทิยากรจิตอาสามาเป็นผู้ให้ความรู้แกน่ักเรียนผู้สูงอายุ หรอืกิจกรรมจัดกลุ่ม

ฝึกสอนอาชีพตามความสนใจ ซึ่งทางโรงเรียนจะเน้นการปฏิบัติเป็นหลัก ซึ่งจัดอยู่ในวิชาคหกรรม เช่น การตัดเย็บ 

งานประดิษฐ์ เป็นต้น 

 3) กิจกรรมดา้นการศึกษา ได้แก่ การสอนวิชาภาษาล้านนาตัวเมือง วิชาภาษาอังกฤษเบื้องต้น 

วชิาพระพุทธศาสนา โดยให้ความรู้อยา่งเหมาะสมแก่วัยสูงอายุ และสามารถน าเอาไปปรับใชใ้นชีวิตประจ าวันได้ 



487 

 

- Proceedings - 

 

 4) กิจกรรมด้านครอบครัวและสังคม ได้แก่ การเรียนในวิชาสังคมและพัฒนาท้องถิ่น การจัด

พธีิรับปริญญาชวีติของนักเรียนผู้สูงอายุ กิจกรรมการศึกษาดูงาน กิจกรรมให้ความรู้และสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง

วัยโดยมีนิสติจากคณะรัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์ท่ีเข้ามาร่วมท ากิจกรรมกับนักเรียนผู้สูงอายุ เป็นต้น 

 สรุปได้ว่าในการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลแม่กามีความสอดคล้องกับ

แนวคิดความต้องการของผู้สูงอายุในการส่งเสริมทักษะท่ีจ าเป็นท้ัง 4 ด้าน ได้แก่ ด้านสุขภาพอนามัยทางกายและใจ 

ด้านเศรษฐกิจ ด้านการศึกษา ด้านครอบครัวและสังคม ผ่านกิจกรรมตามหลักสูตรของโรงเรียนผู้สูงอายุซึ่งท าให้

นักเรียนผู้สูงอายุท่ีเข้ามาศกึษาในโรงเรียน ได้น าความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ ท่ีเป็นประโยชน์น ากลับไปปรับใช้ใน

ชีวิตประจ าวัน สามารถใช้ชีวิตร่วมกับผู้สูงอายุด้วยกัน หรือกับคนในวัยท่ีแตกต่างกันในสังคมได้อย่างเ ข้าใจ ท้ังยัง

สามารถน าแนวคิดทางพุทธศาสตร์มาท าให้ช่วงบ้ันปลายของชีวิตมีความสุขท้ังทางร่างกาย และทางจิตใจอย่างเป็น

องคร์วมอีกดว้ย 

  1.3 อภปิรายผลกับแนวคิดที่เกี่ยวกับองค์กร 

   ในการศึกษาครัง้นี้ ผู้ศึกษาค้นควา้ได้น าเอาแนวคิดท่ีเกี่ยวกับองค์กรในการน านโยบายไปปฏิบัติโดย

ใช้ตัวแบบการพัฒนาองค์การของวรเดช จันทรศร (2548) อ้างในอิสราภรณ์ ชูช่วง (2554) มาประยุกต์เป็นกรอบ

แนวคิดท่ีใช้ในการศึกษา และจากข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์พบว่ามีความสอดคล้องกัน โดยสามารถอภิปรายได้ 

ดังนี้ 

1) ภาวะผู้น า ผู้น ามีความส าคัญต่อกระบวนการการท างานท้ังหมด เพื่อให้องค์กรด าเนินงาน

บรรลุเป้าหมายท่ีวางไว้ ผู้อ านวยการโรงเรียนควรให้ความส าคัญต่อบุคลากรในโรงเรียนผู้สูงอายุ และการพัฒนา

ศักยภาพของบุคลากรในองค์กรด้วย ผู้น าองค์กรมวีสิัยทัศน์ คิดเชงิบวก ทุม่เทเวลา และเป็นผู้น าด้านการศึกษา อีกท้ัง 

ผู้น าต้องมคีวามเด็ดขาด กล้าคิด กล้าตัดสนิใจ สามารถท างานในเชงิรุก และเป็นท่ียอมรับของผู้ใต้บังคับบัญชา ซึ่งเป็น

พื้นฐานท่ีส าคัญยิ่งในการสร้างความร่วมมอืร่วมใจกัน ท าให้การจัดงานกิจกรรมท่ีผ่านมาประสบความส าเร็จ 

2) การมสี่วนร่วม โดยให้บุคคลจากทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการออกความคิดเห็นอย่างกว้างขวาง 

เกี่ยวกับเร่ืองต่าง ๆ ในโรงเรียนผู้สูงอายุ เพื่อให้การจัดกิจกรรม/โครงการ หรือหลักสูตรการเรียนการสอนของ

โรงเรียนผู้สูงอายุ ตามความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ของบุคคลเหล่านั้น ตลอดจนหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับ

ผู้สูงอายุเข้ามามสี่วนร่วมในด้านต่าง ๆ เช่น การปฏิบัติงานจัดกิจกรรม/โครงการร่วมกัน การเสนอความคิดเห็น หรือ

การประสานงานกับบุคคลผู้เป็นตัวแทนหน่วยงาน การอ านวยความสะดวกตามบทบาทและหน้าท่ีของหนว่ยงานนัน้ ๆ 

3) การจูงใจ ในดา้นบุคลากร ได้แก่ คณะกรรมการ ครูจิตอาสา ล้วนแต่ท างานเพื่อองค์กรด้วย

ความเต็มใจ ไมใ่ชเ่พราะถูกบังคับ แต่เพราะโรงเรียนผู้สูงอายุมีขึ้นเพื่อพัฒนาทักษะความรู้ ด้านสังคม วัฒนธรรมและ

ความรู้ต่าง ๆ แก่ผู้สูงอายุให้สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข ดังนั้นบุคลากรท่ีเข้ามาช่วยเหลือในการ

ด าเนินงานต่าง ๆ จึงเป็นผู้ท่ีทุ่มเทและเสียสละต่อโรงเรียนโดยไม่ได้ค านึงถึงผลตอบแทนท่ีจะได้รับ เห็นได้จากครูจิต

อาสาท่ีรับค่าตอบแทนการเป็นวิทยากรจากเทศบาลต าบลแม่กา แล้วน าเงินนั้นไปบริจาคต่อให้โรงเรียน เพื่อน าไปจัด

กิจกรรมของทางโรงเรียนผู้สูงอายุต่อไป ดังนั้นสิ่งท่ีเป็นแรงจูงใจจึงไม่ใช่ผลตอบแทนในรูปแบบของเ งิน แต่เป็น

ผลตอบแทนทางด้านจิตใจ ซึ่งท าให้คณะกรรมการ ครูจิตอาสา พรอ้มท่ีจะท างานให้กับโรงเรียนผู้สูงอายุ และมีสว่นใน

การสร้างทักษะ ให้ความรู้ พัฒนาสุขภาวะของนักเรียนผู้สูงอายุดา้นตา่ง ๆ เชน่ สามารถดูแลสุขภาพตนเองได้อย่างถูก

วธีิ และถ่ายทอดความรู้ ด้านสุขภาพ หรือดา้นวชิาการแกผู่้อ่ืนได้ และปฏบัิตตินอยู่ในสังคมได้อย่างมคีวามสุข เป็นต้น 

ในด้านผู้เรียน ทางโรงเรียนมีการจูงใจ โดยจัดกิจกรรมพิธีมอบปริญญาชีวิต และมอบเกียรติ

บัตรแก่นักเรียนท่ีมีทักษะดีเด่นในแต่ละด้านเป็นประจ าทุกปี ท าให้ตัวนักเรียนเกิดความภาคภูมิใจในตนเอง และรู้สึก
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ได้รับการยอมรับจากสังคมและครอบครัว กิจกรรมการทัศนศึกษานอกสถานท่ี หรือการพาไปท าบุญ 9 วัด ในวัน

ส าคัญทางพระพุทธศาสนา 

4) การท างานเป็นทีม โดยการแบ่งหน้าท่ีความรับผิดชอบของแต่ละคนให้ชัดเจน และวางคนให้

เหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติ เพื่อให้ได้แสดงความสามารถได้อย่างเต็มท่ี เช่น การแต่งตั้งประธาน รองประธาน 

และคณะกรรมการขึ้นด าเนนิกิจกรรมในโรงเรียนผู้สูงอายุ เป็นต้น เมื่อจัดกิจกรรม/โครงการขึน้ ในการท างานทุกคร้ังมี

การประชุม เพื่อวางแผน เตรียมงาน สรุปสถาณการณ์ปัจจุบัน แบ่งหน้าท่ีก่อนการลงมือจริง คณะท างานก็ต้อง

เข้มแข็ง และมีน้ าใจเอื้ออาทรซึ่งกันและกัน ถึงแม้จะเป็นเพยีงคนกลุ่มเล็ก ๆ ซึ่งแต่ละคนก็มทัีกษะความสามารถในการ

ท างานท่ีเติมเต็มซึ่งกันและกัน และทุกคนต่างก็ยึดมั่นในเป้าหมายเดียวกัน ทีมมีปฎิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกด้วยกัน 

และในขณะเดียวกันก็มปีฎสิัมพันธ์กับผู้น าทมีด้วย 

5) ความผูกพันและการยอมรับ โรงเรียนผู้สูงอายุมีการจัดกิจกรรมพิธีมอบปริญญาชีวิต และ

มอบเกียรตบัิตรแก่นักเรียนท่ีมีทักษะดเีด่นในแต่ละดา้นเป็นประจ าทุกปี ท าให้ตัวนักเรียนเกิดความภาคภูมิใจในตนเอง 

และรู้สึกได้รับการยอมรับจากเพื่อนวัยเดียวกัน ตลอดจนสังคมและครอบครัว กิจกรรมการทัศนศึกษานอกสถานท่ี 

หรือการพาไปท าบุญ 9 วัด ในวันส าคัญทางพระพุทธศาสนา โดยพาครูจิตอาสา นักเรียนโรงเรียนผู้สูงอายุได้ท า

กิจกรรมนอกสถานท่ีร่วมกัน เป็นการสร้างความผูกพันระหว่างบุคลากรและนักเรียน 

กล่าวโดยสรุปในการศึกษา เร่ือง “แนวทางการปฏิบัติท่ีเป็นเลิศของโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลแม่

กา อ าเภอเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา” มีการสอดคล้องกับการน านโยบายไปปฏิบัติโดยใช้ตัวแบบการพัฒนาองค์การ 

ท้ัง 5 องคป์ระกอบ ได้แก่ ภาวะผู้น า การมสี่วนร่วม การจูงใจ การท างานเป็นทีม ความผูกพันและการยอมรับ อย่างมี

ความเหมาะสมกับองค์กร โดยมีจุดเด่นในดา้นการจูงใจท่ีไม่ใช่ผลตอบแทนในรูปแบบของเงิน แต่เป็นผลตอบแทนทาง

จิตใจ เนื่องจากโรงเรียนผู้สูงอายุ ท้ัง 2 แห่ง จัดตั้งขึ้นด้วยความปราถนาดีต่อผู้สูงวัยซึ่งเป็นเหมือนจุดศูนย์รวมของ

ครอบครัว เป็นการด าเนินงานท่ีอาศัยความรัก และความศรัทธาในตัวผู้น าองค์กร และการท างานแบบมีส่วนร่วมท่ีให้

บุคคลจากทุกฝ่ายมสี่วนร่วมในการจัดการกิจกรรมตามความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ และยังสามารถเป็น

แบบอย่างการปฏบัิตท่ีิเป็นเลิศให้กับโรงเรียนผู้สูงอายุอื่นได้อีกดว้ย 

 2. อภปิรายผลกับงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

  งานศึกษาค้นคว้า เร่ือง “แนวทางการปฏิบัติท่ีเป็นเลิศของโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลแม่กา อ าเภอเมือง

พะเยา จังหวัดพะเยา” เมื่อน ามาอภปิรายผลกับงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้องในบทท่ี 2 พบประเด็นท่ีมีความสอดคล้องต่าง ๆ ท่ี

นา่สนใจ ดังนี ้

  ยุพิน ทรัพย์แกว้ (2559) ศึกษาการพัฒนาคุณภาพชวีติผู้สูงอายุด้วยหลักสูตรโรงเรียนผู้สูงอายุของศูนย์

ความเป็นเลิศด้านการสร้างเสริมสุขภาพผู้สูงอายุวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครศรีธรรมราช สอดคล้องกับงาน

ศกึษาค้นคว้าคร้ังน้ี คือ เมื่อผู้สูงอายุได้เข้ามาเรียนในโรงเรียนผู้สูงอายุจะมีการพัฒนาด้านความสัมพันธ์ทางสังคม ท า

ให้ได้เพื่อน ความสบายใจ และความสุขจากการท่ีได้ร่วมท ากิจกรรมกับผู้สูงอายุดว้ยกัน 

อสิราภรณ์ ชูช่วง (2554) ศึกษาเร่ืองการศึกษาวิธีปฏิบัติท่ีเป็นเลิศในการเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาสังคม

ของชมรมผู้สูงอายุ อ าเภอเมือง จังหวัดนครปฐม สอดคล้องกับงานศึกษาคร้ังนี้ คือ ได้วิธีปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ ด้านผู้น าท่ี

ตอ้งมีวิสัยทัศน์กวา้งไกล ในการบริหารจัดการมกีารแบ่งหน้าท่ีความรับผิดชอบชัดเจน โดยโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลแม่

กามีการแต่งตั้งคณะกรรมการขึ้นด าเนินกิจกรรมในโรงเรียนผู้สูงอายุ และสอดคล้องในการได้รับการสนับสนุนทาง

สังคมเพื่อการด าเนนิกิจกรรมของโรงเรียนผู้สูงอายุ 
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น้ าฟ้า ศรีชุม (2553) ได้ศึกษาเร่ือง การบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านพุทราท่ีดี เทศบาล

ต าบลรังกาใหญ่ อ าเภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา สอดคล้องกับงานศึกษาคร้ังนี้ คือ ปัจจัยหลักท่ีท าให้ศูนย์พัฒนา

เด็กเล็กบ้านพุทรา ประสบความส าเร็จในการบริหารจัดการ ผลการศึกษา พบว่า มีปัจจัยส าคัญ คือ การมีส่วนร่วม

ของชุมชน ซึ่งได้รับการมสี่วนร่วมจากทุกภาคส่วน โดยการร่วมเสนอความคิดเห็น ร่วมด าเนินการ ร่วมตัดสินใจ ร่วม

ติดตาม ตรวจสอบ และร่วมสนับสนุนงบประมาณ และบุคลากร ซึ่งทุกคนต่างมีความรู้ ความสามารถ และมี

ประสบการณ์ ส าหรับงานศึกษาค้นควา้ครัง้นี้ก็ได้พบปัจจัยท่ีเกี่ยวกับการมีสว่นร่วมของชุมชน และบุคคล เข้ามาการมี

ส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียนผู้สูงอายุ ตลอดจนสนับสนุนด้านงบประมาณ/วัสดุอุปกรณ์ ด้านวิชาการ และด้าน

บุคลากรท่ีเป็นครูจิตอาสา ซึ่งได้แก่ ครูประจ าโรงเรียนในพื้นท่ีใกล้เคียง ครูผู้เกษียณอายุราชการ เจ้าหน้าท่ีประจ า

โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพ ปราชญช์ุมชน เป็นต้น 

ปภาวี ลุนคุณ (2555, บทคัดย่อ) ศึกษาเร่ือง การบริหารงานสู่ความเป็นเลิศโดยใช้หลักธรรมาภิบาล

ขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองแปน จังหวัดขอนแก่น ผลการศึกษา พบวา่ มกีารใช้หลักการท างานเป็นทีม มีการ

จัดการทรัพยากรมนุษย์อย่างเหมาะสมการสั่งการใช้หลักการขอความร่วมมือ สอดคล้องกับงานศึกษาค้นคว้าคร้ังนี้ 

คือ มีการร่วมกันท างานเป็นทีม แบ่งหน้าท่ีตามความเหมาะสม โดยแต่ละคนก็มีทักษะความสามารถในการท างานท่ี

เตมิเต็มซึ่งกันและกัน และผู้น ามีการส่ังการในลักษณะการขอความร่วมมอืเป็นหลัก 

 ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช ้

1. ควรมีการวางแผน และเพิ่มโครงการโรงเรียนผู้สูงอายุเข้าไปในแผนพัฒนาของเทศบาลต าบลแม่กา 

เพื่อให้ภาครัฐเพ่ิมความส าคัญ และกระตุน้ให้ประชาชนเห็นคุณค่าของกิจกรรมของโรงเรียนผู้สูงอายุ 

2. ควรจัดกิจกรรมท่ีเสริมสร้างความสัมพันธ์อันดี ระหว่างประชาชนในต าบลแม่กา และโรงเรียนผู้สูงอายุ  

โดยส่งเสริมให้มีการท ากิจกรรมร่วมกันอยา่งต่อเนื่องและสม่ าเสมอ เพราะการได้ท ากิจกรรมท่ีดีร่วมกัน การได้พูดคุย

กันจะท าให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกันส่งผลให้การด าเนนิงานมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 

1. ควรมกีารศึกษารูปแบบในการมีส่วนร่วมของภาครัฐ และภาคเอกชนในการเสริมสร้างพลังอ านาจของ

โรงเรียนผู้สูงอายุต าบลแมก่า 

ควรมกีารศึกษาเปรียบเทียบโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลแม่กากับโรงเรียนผู้สูงอายุอื่น ท่ีมีผลการด าเนินงานท่ี

ประสบความส าเร็จเช่นเดียวกัน เพ่ือศกึษากระบวนการในการบริหารจัดการวา่มีความเหมือนหรือแตกต่างกันอย่างไร 

และสามารถน ามาปรับใช ้หรอืพัฒนาให้โรงเรียนผู้สูงอายุต าบลแมก่าประสบความส าเร็จมากขึน้ในอนาคต 
 

กิตติกรรมประกาศ 

 งานศึกษาค้นควา้ด้วยตนเองฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงลงได้ด้วยด ีเนื่องจากได้รับความกรุณาอย่างสูงจาก ผู้ช่วย

ศาสตราจารย์ ดร.วรีะ เลิศสมพร อาจารย์ท่ีปรึกษางานศกึษาคน้ควา้ที่ให้ความช่วยเหลอืพร้อมท้ังแนะน า ในการ

จัดท ารายงาน และตรวจสอบความถูกต้อง แก้ไขข้อผิดพลาดตา่ง ๆ จนท าให้รายงานฉบับนี้ เสร็จสมบูรณ์ ขอขอบคุณ

ผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือท่ีกรุณาตรวจสอบแก้ไข ให้ค าแนะน า และขอขอบคุณผู้ให้ขอ้มูลส าคัญที่ใชใ้น

การศึกษาทุกท่านท่ีได้กรุณาสละเวลาให้ผู้ศึกษาเขา้พบสัมภาษณ์ สุดท้ายน้ีขอขอบคุณคณาจารยค์ณะรัฐศาสตร์และ

สังคมศาสตร์ทุกทา่น ส าหรับคณุค่า ประโยชน ์และคุณงามความดีอันพิงมีจากการศึกษาค้นควา้ด้วยตนเองในคร้ังน้ี 

ขออุทิศแดผู่้มีพระคุณทุก ๆ ทา่น 
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กรณีศกึษา มหาวทิยาลัยพะเยา 

Enhancing Leaning Organisation : the Case study of the University of Phayao 

ธันยาภรณ ์ เสาร์เกิด1* และ ปิยะวดี  โรหติารชุน2 

Thanyaporn  Saokerd1* and Piyawadee  Rohitarachoon2 

บทคัดย่อ 
การศึกษาชิ้นนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ และแนวทางการ

เสริมสร้างการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของพนักงานสายบริการ กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา กลุ่มผู้ให้ข้อมูล

ส าคัญท่ีใช้ในการศึกษาประกอบด้วย พนักงานมหาวิทยาลัยพะเยาสายบริการ ท้ังหมด จ านวน 43 คน เก็บรวบรวม

ขอ้มูลการสัมภาษณ์โดยใชเ้ครื่องมือเป็นแบบสัมภาษณก์ึ่งโครงสร้าง และท าการวเิคราะห์เชิงพรรณนาด้วยวิธีบรรยาย 

และอภิปราย จากการศึกษาพบว่า ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 5 ปัจจัย ได้แก่ 1) ด้านภาวะผู้น า

แห่งการเรียนรู้ วิสัยทัศน์ พันธกิจและยุทธศาสตร์ ผู้บริหารควรมวีสิัยทัศน์ท่ีกว้างไกล ชัดเจน โปร่งใส มีคุณธรรมและ

จรยิธรรม  2) ด้านบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กรปลูกจิตส านกึให้บุคลากรรักและสืบทอดในวัฒนธรรมการท างาน

ท่ีดขีองมหาวิทยาลัย มีความรักและความภาคภูมิใจในมหาวิทยาลัย 3) ด้านโครงสร้างองค์กร และระบบการจัดการ  

ควรมโีครงสร้างการบริหารงานท่ีคลอ่งตัว มอบหมายภารกิจและความรับผิดชอบให้หน่วยงานต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ

และชัดเจน 4) ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ ควรพัฒนาระบบฐานขอ้มูลให้มีความถูกต้อง ทันสมัย และสะดวกต่อการใช้

งาน จัดสรรงบประมาณสนับสนุนอย่างเพียงพอในการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ 5) ด้านความสามารถของ

บุคลากรการเสริมแรงและการจูงใจ มหาวทิยาลัยควรจัดกิจกรรมศึกษาดูงาน โครงการสัมมนา อบรมให้ความรู้ เพื่อ

เพิ่มพูนความรู้ ทักษะท่ีจ าเป็นในการพัฒนางาน 
  

ค าส าคัญ: องคก์รแห่งการเรียนรู้  แนวทางการเสริมสร้าง 
 

Abstract  

 The purposes of this study were to investigate the factors affecting  learning organization and  the  

process of the learning organization formation of supporting staffs in University of Phayao. The key informants in 

the study were 43 supporting staffs. The instrument used for data collection was the semi-structured interview. 

The data were analyzed by thematic description and discussion. The results revealed that there were five 

factors affecting the learning organization. 1) The leadership of learning, vision, mission and strategy, the 

administrator should have broad, clear, transparent, moral and ethical vision. 2) The atmosphere and culture of 
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organization should create the conscience for the staffs to love and inherit in the good working culture for pride 

in university. 3) The structure and management system in organization should be flexible management structure 

to authorize systematically and clear mission and responsibility for any departments. 4) The information 

technology and the database system should be developed for accuracy. Moreover, sufficient  budget should be 

allocated to facilitate the working process. 5) The ability of staffs should be motivated. The university should 

organize the study visit, seminar and training project to increase the knowledge and the necessary skills for 

personal development. 
 

Keywords: Learning organization, Formation process 
 

บทน า 

การบริหารงานในองค์กรจะประสบความส าเร็จมากน้อยเพียงใดย่อมขึ้นอยู่กับความสามารถในการบริหาร

จัดการภาระหน้าท่ีต่าง ๆ ให้บรรลุตามเป้าหมายได้ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองการวางแผนการจัดองค์กรการจัดคนเข้าท างาน 

การชี้น าและการควบคุมซึ่งในกระบวนการเหล่านี้ ปัจจัยด้านคนมีบทบาทส าคัญท่ีสุด ท่ีจะขับเคลื่อนให้การปฏิบติ

หน้าท่ีต่าง ๆ ด าเนินไปตามทิศทางหรือเป้าหมายท่ีได้ก าหนดไว้โดยเฉพาะหน้าท่ีของการจัดคนเข้าท างานท่ีได้มีการ

พัฒนาขึ้นเป็นศาสตร์อย่างหนึ่งทางวิชาการท่ีเรียกว่า การบริหารงานบุคคล หรือการบริหารทรัพยากรมนุษย์ใน

ปัจจุบัน (วิลาวรรณ รพีพิศาล, 2554, หน้า 1) เพราะฉะนั้นการบริหารทรัพยากรมนุษย์จึงส าคัญต่อการบริหารงาน

ภายในองค์การ การท่ีองค์การจะได้พนักงานท่ีมีคุณภาพเข้าท างาน องค์การจะต้องใช้ทุนทรัพย์และสูญเสียเวลา

จ านวนมาก นับตัง้แตข่ั้นตอนการสรรหา สอบคัดเลือก บรรจุแต่งตั้ง ฝึกอบรมและพัฒนาเพื่อให้ บุคลากรท่ีได้มาเกิด

ความรู้ ความสามารถ ความช านาญตลอดจนทักษะท่ีดท่ีีจะเป็นประโยชนต์อ่การปฏบัิตงิานนัน้ ๆ และเป็นประโยชนต์อ่

การท่ีจะท าให้องคก์ารสามารถด าเนินงานไปสูเ่ป้าหมายในการบรรลุวสิัยทัศน์พันธกิจได้ ซึ่งกระบวนการตา่ง ๆ เหล่านี้

ล้วนเป็นการลงทุนขององค์การท้ังสิ้นท้ังนี้เพราะความส าเร็จ หรือประสิทธิภาพขององค์การนั้นย่อมขึ้นอยู่ กับการ

ปฏบัิตงิานของบุคลากรในองค์การเป็นส าคัญ 

ปัจจุบันได้เกิดกระแสแนวคิดในรูปแบบใหม่ ซึ่งสามารถตอบสนองความต้องการขององค์กร การพัฒนา

องค์กรและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในเวลาเดียวกันได้ คือ องค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) ซึ่ง

หมายถงึ การท าให้คนในองค์กรเรียนรู้ปัจจัยต่าง ๆ ท้ังจากภายในและภายนอก เพื่อน ามาใช้ในการพัฒนาตนเองและ

การด าเนินงานขององค์กร อันจะน ามาซึ่งการเพิ่มประสิทธิผลในการด าเนินงานขององค์กร (สถาบันเพิ่มผลผลิต

แห่งชาติ, 2548) เป็นแนวคิดการบริหารองค์การ โดยเน้นการพัฒนาทรัพยากรบุคคลในองค์การให้มีความรู้ และ

ความสามารถในการจัดการกับการเปลี่ยนท่ีเกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลานั่นเอง 

มหาวทิยาลัย คือ สถานท่ีซึ่งเรียกได้ว่าเป็น “องค์กรแห่งการเรียนรู้” ท่ีมุ่งเน้น และสนับสนุนให้ผู้บริหารและ

พนักงานมีความกระตือรือร้นท่ีจะเรียนรู้ และพัฒนาตนเองตลอดเวลาเพื่อพัฒนาศักยภาพของตนเองและองค์กร 

เพื่อให้การด าเนินการตามภารกิจต่าง ๆ บรรลุเป้าหมายขององค์กร มีรูปแบบการท างานเป็นทีม การเรียนรู้ร่วมกัน 

และ มีความคิดเชงิระบบท่ีประสานกัน ท าให้เกิดประโยชน์ท่ีมั่นคง การแข่งขันในกระแสโลกาภิวัฒน์ ความส าเร็จของ

มหาวิทยาลัยดังกล่าว จะท าให้ทรัพยากรในองค์กรมีความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และเป็นมืออาชีพอย่างแท้จริง 

โดยมุ่งมั่นพัฒนาตนเอง เพิ่มพูนความรู้และทักษะอย่างต่อเนื่อง ด้วยกระบวนการเรียนรู้ตลอดชีวิต ดังนั้นการพัฒนา

มหาวทิยาลัยให้ได้ผลส าเร็จตามเป้าหมาย จึงต้องอาศัยปัจจัยท้ังหมดในสถานศึกษา เป็นการบริหารจัดการคุณภาพ
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การศึกษาเพื่อการสร้างสรรค์ (Empowering Education) เป็นการศึกษาท่ีตอบสนองการพัฒนาคุณภาพชีวิต สร้าง

สังคมแห่งการเรียนรู้ สร้างค่านิยมแบบประชาธิปไตย การจัดการศึกษาดังกล่าวเป็นรูปแบบการศึกษาเพื่อสร้างคน 

สร้างงานและสร้างชาติ (กระทรวงศึกษาธกิาร, 2544) 

มหาวิทยาลัยพะเยามีพันธกิจหลัก ในการจัดการด้านการผลิตบัณฑิต ด้านการวิจัย ด้านการบริการทาง

วิชาการแก่สังคม ด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม และด้านการบริหาร จึงถือได้ว่าเป็นหน่วยงานท่ีมีความส าคัญ

และมีบทบาทในการพัฒนามันสมองของประเทศ เพราะการผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพ และพัฒนาองค์ความรู้สู่ชุมชนให้

เข้มแข็งและสังคมเป็นสุข นอกจากสถาบันอุดมศึกษาในปัจจุบันจ าเป็นต้องปรับรูปแบบของกระบวนการจัดการเรียน

การสอน เพื่อสร้างเสริมและพัฒนาความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพให้มีเอกลักษณ์เหนือคู่แข่งขันแล้วยังต้องให้

ความส าคัญในเร่ืองของการบริหารจัดการท่ีดี เพื่อให้การบริหารจัดการภารกิจต่าง ๆ ส าเร็จลุล่วงและเป็นผลดีต่อ

ภาพลักษณ์ของสถาบันอุดมศกึษานัน้ ๆ  ซึ่งกิจกรรมตามท่ีกล่าวมานั้นส่วนหนึ่งเป็นหน้าท่ีของบุคลากรสายสนับสนุน 

ถือวา่เป็นทรัพยากรท่ีส าคัญขององค์กร เป็นตัวจักรหรือกลไกส าคัญในการด าเนินงานตามภารกิจของสถาบันให้บรรลุ

เป้าหมายและเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ โดยบทบาทหน้าท่ีของบุคลากรสายสนับสนุนมหีนา้ที่ชว่ยเหลอืและสนับสนุน

ผู้บริหารและคณาจารย์ในด้านการสนับสนุนงานวิชาการ งานบริการวิชาการ งานบริหาร และงานธุรการ เป็นต้น 

ดังนั้นบุคลากรสายสนับสนุนจ าเป็นต้องมีการพัฒนาตนเอง ปรับเปลี่ยนวิธีการท างานและวิธีคิด ค้นคว้าหาความรู้

ต่างๆ เพื่อให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ๆ ในการบริหารจัดการการท างานให้ประสบผลส าเร็จ เกิดความคล่องตัวมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสามารถน าความรู้ไปใชใ้ห้เกิดประโยชนส์ูงสุดกับองคก์ร (แพนศรี ศรีจันทึก, 2554) 

มหาวทิยาลัยพะเยาได้ก าหนดนโยบายและทิศทางการบริหารมหาวิทยาลัยพะเยา พ.ศ.2558-2561 ในส่วน

ค่านิยมร่วม (Core Values) ซึ่งมุ่งเน้นให้มีวัฒนธรรมองค์กรท่ีเกิดเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) 

(นโยบายและทิศทางการบริหาร มหาวิทยาลัยพะเยา, 2559) จากการศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ปรากฏว่าท่ีผ่านมา

มหาวทิยาลัยยังไม่มีการศึกษาว่าปัจจัยใดส่งผล หรือสนับสนุนต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ คงมีเพียงการศึกษา

ปัจจัยด้านการจัดการความรู้ในบางหน่วยงานเท่านั้น อาทิ กลยุทธ์การจัดการความรู้ส าหรับการบริหารงานประกัน

คุณภาพ การศกึษาของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยพะเยาของสุทธินี ศักดิ์สูง (2556) และการจัดการความรู้

ท่ีสอดคล้องกับการประกันคุณภาพการศึกษา ของหน่วยงานในมหาวิทยาลัยพะเยาของณิธิมา ผัดวงศ์ (2558) ซึ่ง

วัฒนธรรมองค์กรแห่งการเรียนรู้ถูกก าหนดเป็นปัจจัยด้านหนึ่งของระบบการจัดการความรู้ จากเหตุผลดังกล่าว ผู้

ศกึษาซึ่งปฏบัิตงิานสังกัดกองการเจ้าหนา้ที่ มหาวิทยาลัยพะเยา มีภาระงานท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหาร และการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์โดยตรง จึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาถึงปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของพนักงาน

สายบริการ และแนวทางการเสริมสร้างการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของพนักงานสายบริการ กรณีศึกษา 

มหาวทิยาลัยพะเยา เพ่ือน าผลการศึกษาเสนอตอ่มหาวิทยาลัย และผู้ท่ีเกี่ยวข้องใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุง วางแผน

ส่งเสริม การก าหนดนโยบาย เพื่อพัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ ท้ังยังเกิด

ประโยชนใ์นการป้องกันการสูญหายของภูมิปัญญา ในกรณีท่ีบุคคลากรเกษียณอายุ ลาออก หรือเสียชีวิต และในการ

พัฒนาความสามารถของบุคลากร โดยแบ่งปันความรู้ท่ีได้เรียนรู้มาให้กับคนอื่นๆ ในองค์กร และน าความรู้ไปปรับใช้

กับงานท่ีท าอยู่ให้เกิดประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น เป็นการการพัฒนาคน และพัฒนาองค์กร อันจะท าให้มหาวิทยาลัยมี

ความสามารถด ารงอยู่ท่ามกลางสิ่งแวดลอ้มท่ีเปลี่ยนแปลงอยา่งรวดเร็วตอ่ไป 
  



494 

 

- Proceedings - 

 

วัตถุประสงค์การศึกษา 

1. เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของพนักงานสายบริการ  กรณีศึกษา 

มหาวทิยาลัยพะเยา 

2. เพื่อศึกษาแนวทางการเสริมสร้างการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของพนักงานสายบริการ กรณีศึกษา 

มหาวทิยาลัยพะเยา 
 

กรอบแนวคิด 
ผู้ศึกษาได้ศึกษาจากงานวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของบุคลากรสาย

สนับสนุน กรณีศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน (แพนศรี ศรีจันทึก, 2554) ซึ่งก าหนดองค์ประกอบท่ี

ส าคัญ ได้แก่ ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 5 ปัจจัย น าไปสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ

พนักงานสายบริการ กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา น ามาพิจารณาเป็นกรอบแนวคิดท่ีใช้ในการศึกษาแนวทางการ

เสริมสร้างและก้าวสูก่ารเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ โดยสามารถเขียนเป็นแผนภาพแสดงกรอบแนวคิด ในการศึกษาได้ 

ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

วิธีวิทยาการวจิัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ในการศึกษาคร้ังนี้ประชากร คือ พนักงานมหาวิทยาลัยพะเยาท้ังหมดท่ี

ปฏบัิตงิานในปงีบประมาณ พ.ศ. 2560 กลุ่มตัวอยา่ง ได้แก่ พนักงานสายบริการ รวมท้ังหมด จ านวน 43 คน ซึ่งได้มา

จากวธีิเลอืกกลุ่มตัวอยา่งแบบเจาะจงจากบุคลากรท่ีมีภาระงานท่ีเกี่ยวกับงานด้านบุคคล 

เครื่องมอืที่ใช้ในการศึกษา คือ แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi-Structure Interview) โดยสร้างค าถาม

ในแบบสัมภาษณ์จากกรอบแนวคิดท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ ท้ังนี้ ผู้ศึกษาใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก ในค าถามท่ี

เกี่ยวกับ ปัจจัยท่ีสง่ผลตอ่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 5 ปัจจัย คือ  

1. ภาวะผู้น าแห่งการเรียนรู้ วิสัยทัศน์ พันธกิจและยุทธศาสตร์ 

2. บรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร 

3. โครงสร้างองค์กร และระบบการจัดการ 

4. เทคโนโลยสีารสนเทศ 

5. ความสามารถของบุคลากร การเสริมแรงและการจูงใจ 

 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู ้

1. ภาวะผู้น าแห่งการเรียนรู้ วิสัยทัศน์ พันธกิจและ

ยุทธศาสตร์ 

2. บรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร 

3. โครงสร้างองค์กร และระบบการจัดการ 

4. เทคโนโลยสีารสนเทศ 

5. ความสามารถของบุคลากร การเสริมแรงและการจูงใจ 

องค์กรแห่งการเรียนรู้ของ

พนักงานสายบรกิาร กรณีศึกษา 

มหาวทิยาลัยพะเยา 
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 การสร้างเครื่องมอืในการศกึษาค้นคว้า มขีั้นตอนในการสร้างตามล าดับ คือ  

1. ศกึษาค้นคว้าเอกสารงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง 

2. ศึกษาวิธีการสร้างเคร่ืองมือในการศึกษาค้นคว้าจากการทบทวนวรรณกรรม ศึกษาความหมาย 

ทฤษฎี แนวคดิ เพ่ือท านิยามศัพท์เฉพาะและน ามาเป็นค าถามก าหนดกรอบขอบข่าย 

3. พัฒนาเป็นแบบสัมภาษณก์ึ่งโครงสร้าง 

4. น าร่างแบบสัมภาษณ์เสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาเพื่อตรวจสอบเนื้อหาและภาษาท่ีใช้ในแบบสัมภาษณ์ 

และน าข้อเสนอแนะมาปรับปรุงแก้ไข 

การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้ศึกษาขอหนังสือน าส่งจากคณะรัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์ ขออนุญาตเก็บ

รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างในแต่ละหน่วยงาน ด าเนินการจัดส่งบันทึกข้อความและนัดหมายวัน เวลา ในการ

สัมภาษณ ์เข้าพบและท าการสัมภาษณ์ สุดท้ายรวบรวมขอ้มูลค าให้สัมภาษณท้ั์งหมด แล้วน ามาวิเคราะห์ขอ้มูล 

 การวิเคราะห์ข้อมูล เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Analysis) โดยการวิเคราะห์ 

สังเคราะห์จัดกลุ่มข้อมูลตามประเด็นปัญหาส าคัญและอธิบายความเชื่อมโยง ภายใต้วิธีการท่ีส าคัญ ท าการจ าแนก

และจัดระบบข้อมูล (Typology and Taxonomy) เป็นการน าข้อมูลท่ีได้มาจ าแนกและจัดหมวดหมู่ให้เป็นระบบ และ

วเิคราะห์แกน่สาระ (Thematic Analysis) เป็นการน าข้อมูลท่ีได้มาวเิคราะห์ถงึเนื้อหาสาระในประเด็นหรือเร่ืองนั้น และ

น าเสนอผลการศึกษาในรูปแบบรายงานเชงิพรรณนาวเิคราะห์ (Descriptive Analysis) 
 

ผลการศึกษา 

สรุปผลการศกึษาค้นคว้า 

3. สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันของปัจจัยที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งการ

เรียนรู้ ของพนักงานสายบรกิาร กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา 

1.1 ปัจจัยด้านภาวะผู้น าแห่งการเรียนรู้ วิสัยทัศน์ พันธกิจและยุทธศาสตร์พบว่า มีการให้ความเห็นท่ี

หลากหลายท้ังในเชงิบวก และเชิงลบ เช่น ในเชงิบวก ผู้น ามีความเอาใจใส่ต่อความต้องการของบุคลากร และส่งเสริม

ให้เกิดกิจกรรมการเรียนรู้ในหนว่ยงาน และมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ ผู้บริหารแตล่ะหนว่ยงานมคีวามสามารถ ในเชงิ

ลบ ขาดการเชื่อมโยงในภาพใหญ่เพื่อให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การมุ่งเน้นให้เกิดเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ยอมรับ

ฟังความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชาในบางคร้ัง และผู้ให้ข้อมูลส าคัญส่วนหนึ่งเห็นว่าผู้บริหารมีความเป็นกันเอง มี

ปฏสิัมพันธ์กับบุคลากร แต่ก็ยังมีการเลอืกปฏิบัต ิหรอืมีความเหลื่อมล้ ากัน มหาวิทยาลัยก าหนดวสิัยทัศน์ตามการวาง

นโยบายของผู้บริหาร 

1.2 ปัจจัยด้านบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร พบว่า มีการให้ความเห็นท่ีหลากหลายท้ังในเชิงบวก 

และเชงิลบ เช่น ในเชงิบวก มหาวิทยาลัยมสีภาพแวดลอ้ม ภูมิทัศน์ สถานท่ีท างานท่ีน่าอยู่ น่าท างาน การท างานเรียบ

ง่าย มีความยดืหยุ่น บุคลากรมคีวามคุ้นเคยเป็นมิตรกัน และมีความสามัคคี สามารถท างานเป็นทีมได้เป็นอย่างดี ใน

เชิงลบ บุคลากรไม่ค่อยมีส านึกรักองค์กร บางหน่วยงานยังไม่มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ภายในองค์กรขาดความ

ไว้วางใจซึ่งกันและกัน ปฏิบัติงานตามหน้าท่ีของตนเอง บางหน่วยงานจัดให้มีเวทีแห่งการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ แต่ไม่

สามารถดงึเอาองค์ความรู้ออกจากตัวบุคคลได้เท่าท่ีควร    
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1.3 ปัจจัยดา้นโครงสร้างองค์กร และระบบการจัดการ พบว่า มีการให้ความเห็นท่ีหลากหลายท้ังในเชิง

บวก และเชิงลบ เช่น ในเชงิบวก มหาวิทยาลัยมโีครงสร้างองคก์รท่ีชัดเจนสามารถตอบสนองพันธกิจของมหาวิทยาลัย

ได้ รวมถึงการบริหารงาน การมอบหมายภาระงานของแต่ละหน่วยงานมีความคล่องตัวในการบริหารจัดการไม่

ซับซ้อน มีการส่งเสริมบุคลากรท่ีมีการพัฒนาการทางความคิด พฤติกรรมท่ีเรียนรู้ตลอดเวลา และมีแนวทางการ

ปฏิบัติงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ได้อย่างชัดเจน ในเชิงลบ ระบบการจัดการยังขาดโครงสร้างในส่วนของการจัดเก็บ

ความรู้ไว้เป็นระบบ คือ ไมม่โีครงสร้างท่ีแสดงถึงหน่วยงาน หรือผู้ท่ีรับผิดชอบในเร่ืองนี้โดยตรง อีกท้ังยังขาดบุคลากร

ท่ีมีความรู้ทางด้าน KM อย่างแท้จริง การแบ่งหน้าท่ีรับผิดชอบยังไม่ค่อยชัดเจน และการติดต่องานท่ีต้องท างาน

ร่วมกันระหว่างหน่วยงานยังไมด่ีเท่าท่ีควร บุคลากรมภีาระงานมากจนเกินไป จนท าให้ไม่สามารถจัดกิจกรรม หรือเข้า

ร่วมกิจกรรมตา่ง ๆ ท่ีทาง มหาวทิยาลัย/หนว่ยงาน/คณะจัดได้ มสีายการบังคับบัญชาท่ีมากเกินไป และมีขั้นตอนมาก 

1.4 ปัจจัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ พบว่า มีการให้ความเห็นท่ีหลากหลายท้ังในเชิงบวก และเชิงลบ 

เช่น ในเชิงบวก มหาวิทยาลัยค่อนข้างพร้อมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ สนองตอบความต้องการของบุคลากรได้ 

ปรับปรุงให้ทันสมัย และการพัฒนาระบบท่ีดีเอื้อต่อการปฏิบัติงาน เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพมีการเตรียมการรองรับ

การเปลี่ยนแปลง มีระบบสารสนเทศในการคุมเอกสาร และส่งเสริมการสร้างสรรค์ใหม่ ๆ ในเชิงลบ ยังคงขาดการ

พัฒนา User หรือคน ให้สามารถใช้ประโยชนจ์ากสารสนเทศได้เต็มประสิทธิภาพ เทคโนโลยยีังไม่ครอบคลุมฐานขอ้มูล

ทุกด้านของมหาวทิยาลัย บุคลากรยังคงใชค้อมพิวเตอร์ไปกับเร่ืองความบันเทิงมากกวา่การหาความรู้ 

1.5 ปัจจัยด้านความสามารถของบุคลากร การเสริมแรงและการจูงใจ พบว่า ปัจจุบันปัจจัยด้าน

ความสามารถของบุคลากร การเสริมแรงและการจูงใจยังมนีอ้ยมาก ท าให้การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในมหาวิทยาลัย

ยังไม่ปรากฎเป็นรูปธรรม และขาดความกระตือรือร้นในการพัฒนาตนเอง ท าให้การปฏิบัติงานไม่มีประสิทธิภาพ 

บุคลากรบางส่วนไม่มีส่วนร่วมในการเสริมสร้างการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ความก้าวหน้าสายบริการเป็นเพียง

นโยบายท่ียังไม่มีหลักเกณฑ์ใด ๆ รองรับ อีกท้ังยังขาดแรงจูงใจการเสริมแรง ในการกระตุ้นการท างานของบุคลากร

สายบริการ 

4. สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับแนวทางการเสริมสร้างการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ

บุคลากรสายบรกิาร กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา 

2.1 ปัจจัยด้านภาวะผู้น าแห่งการเรียนรู้ วิสัยทัศน์ พันธกิจและยุทธศาสตร์ พบว่า ผู้น ารับฟังความ

คิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชา ควรส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคคลากร ริเร่ิมสร้างสรรค์นวัตกรรมท่ีสามารถน ามาใช้ใน

การปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม ปฏิบัติตนเป็นกันเองและมีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดีกับบุคลากรทุกคน สร้างบรรยากาศท่ี

เอื้อตอ่การเรียนรู้ในการท างานใหม่ ๆ ให้กับบุคลากร และต้องให้ความส าคัญกับบทบาทของบุคลากรแต่ละสายงาน

อย่างเท่าเทียมกัน ผู้บริหารทุกระดับควรได้รับการอบรมเทคนิคการพัฒนาองค์กรไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ และ

น าไปสู่การปฏบัิต ิก าหนดพันธกิจและยุทธศาสตร์ท่ีสอดคล้องกับวิสัยทัศน์อย่างชัดเจน ครอบคลุม ซึ่ งน าไปปฏิบัติได้

อย่างเป็นรูปธรรม 

2.2 ปัจจัยด้านบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร พบว่า บุคลากรมีความคุ้นเคยเป็นมิตร และมี

ความสัมพันธ์ท่ีดตีอ่กัน มกีารแลกเปลี่ยนความรู้ และท างานร่วมกันเป็นทีม มีการแลกเปลี่ยนเรียรรู้กันระหว่างสมาชิก 

และบุคลากรอื่น บุคลากรมีความรัก และความภาคภูมิใจ ในมหาวิทยาลัย ควรมีสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานท่ี

สามารถท างานได้อย่างมีความสุข และควรมีการจัดกิจกรรมสร้างจิตส านึกให้บุคลากรรักและสืบทอดในวัฒนธรรม

การท างานที่ดีของมหาวทิยาลัย 
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2.3 ปัจจัยด้านโครงสร้างองค์กร และระบบการจัดการ พบว่า ควรมีโครงสร้างการบริหารงานท่ี

เหมาะสมและคล่องตัว มีการมอบหมายและความรับผิดชอบให้หน่วยงานต่างๆ อย่างเป็นระบบและชัดเจน ท าการ

พัฒนาระบบและโครงสร้างต่างๆ เพื่อให้มีการจัดเก็บความรู้ และสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

และมีการจัดเก็บความรู้อย่างเป็นระบบเข้าใช้ได้ง่าย บุคลากรควรได้รับการพัฒนาศักยภาพในงานท่ีรับผิดชอบอย่าง

เหมาะสม และควรได้รับการพัฒนาและฝึกฝนทักษะท่ีจ าเป็นต่อการจัดการความรู้ 

2.4 ปัจจัยดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ พบว่า มหาวิทยาลัยควรพัฒนาระบบฐานข้อมูลทุกด้านให้มีความ

ถูกต้อง ทันสมัย และสะดวกตอ่การน าไปใช ้ควรมกีารจัดระบบการใช้เทคโนโลยเีพื่อการเรียนรู้ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

จัดสรรงบประมาณสนับสนุนอย่างเหมาะสมและเพยีงพอในการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้ให้ทันสมัย

และทันต่อความต้องการ พัฒนาบุคลากรให้สามารถใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถ

เข้าถึงข้อมูลท่ีตนต้องการ เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ จ ากัดการใช้เทคโนโลยีท่ีสิ้นเปลือง เช่น 

การบันเทิง social media ให้มีสัดส่วนการใช้งานท่ีน้อยท่ีสุด ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์อย่าง

เป็นรูปธรรม 

2.5 ปัจจัยด้านความสามารถของบุคลากร การเสริมแรงและการจูงใจ พบว่า บุคลากรควรมีความ

กระตอืรือร้นในการท่ีจะพัฒนาตนเองให้มศีักยภาพ เพื่อให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้น มหาวิทยาลัยควรมีการจัด

โครงการอบรมให้ความรู้ โดยเชญิวิทยากรจากภายนอก หรือภายในองค์กร มาให้ความรู้แก่บุคลากร เพื่อพัฒนางาน 

และศักยภาพในการท างาน เพื่อให้มคีวามรู้ความเข้าใจในบทบาทหน้าท่ีของตนอย่างชัดเจน กล้าคิด กล้าตัดสินใจ ใน

งานท่ีได้รับมอบหมาย มหาวทิยาลัยควรมนีโยบายในการพัฒนาและส่งเสริมความก้าวหน้าให้กับบุคลากรสายบริการ

อย่างชัดเจนอย่างเป็นรูปธรรม เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการตัดสินใจและแสดงศักยภาพในการท างาน 

มหาวทิยาลัยมกีารยกย่อง ชมเชย และประกาศเกียรตคิุณแก่บุคลากรท่ีมีผลงานดีเด่น 
 

สรุปผลและอภิปรายผล 
 อภิปรายผลการศึกษาค้นคว้ากับแนวคิดปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ และงานวิจัยท่ี

เกี่ยวข้อง ส าหรับงานศึกษาค้นคว้านี้ พบประเด็นส าคัญ ซึ่งผู้ศึกษาค้นคว้าขออภิปรายผล โดยแบ่งหัวข้อในการ

อภิปรายผลเป็นล าดับ ดังต่อไปนี้ 

1. อภปิรายผลกับแนวคิดปัจจัยที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

ผู้ศึกษาได้ศึกษาจากงานวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของบุคลากรสาย

สนบัสนุน กรณีศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน (แพนศรี ศรีจันทึก, 2554) เพื่อน ามาพจิารณาเป็นกรอบ

แนวคิดท่ีใช้ในการศึกษา ซึ่งผลการศึกษาพบว่ามีประเด็นท่ีน่าสนใจอันจะเป็นประโยชน์กับการพัฒนาแนวทางการ

เสริมสร้างการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของพนักงานสายบริการ กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ตามปัจจัยท่ีส่งผล

ตอ่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 5 ปัจจัย ได้แก่   

1.1 ด้านภาวะผู้น าแห่งการเรียนรู้ วิสัยทัศน์ พันธกิจและยุทธศาสตร์ พบว่า ผู้ให้ข้อมูลส าคัญมีความ

คิดเห็นสอดคล้องกันว่ามีแนวทาง คือ ผู้บริหารควรมีวิสัยทัศน์ท่ีกว้างไกล ชัดเจน โปร่งใส มีคุณธรรมและจริยธรรม 

รับฟังความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชา โดยจากการรับฟังในการสนทนากลุ่มย่อย หรือกิจกรรมการประชุม

ประจ าเดือน และจากการประชุมหัวหน้างาน ซึ่งผู้บริหารจะได้รับทราบข้อมูลท่ีสามารถน าไปประกอบการตัดสินใจใน

การบริหาร เช่น การก าหนดนโยบาย วิสัยทัศน์ แผนยุทธศาสตร์ ตลอดจนแผนโครงการต่าง ๆ เป็นต้น ท าให้เกิดเป็น

ปรากฎการณ์การมีส่วนร่วมในมหาวิทยาลัยของบุคลากรทุกสายงาน ซึ่งสอดคล้องกับกัญชรส เมนกูลเกตุสิงห์ 
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(2558) ท่ีกลา่วว่า รูปแบบทางความคิด ควรให้ความส าคัญ และเปิดโอกาสให้บุคลากรได้ร่วมแสดงความคิดเห็นในท่ี

ประชุมเพื่อปรึกษาหารอืและหาข้อสรุป เกี่ยวกับการด าเนนิงานน้ัน ๆ และควรให้ความส าคัญกับบทบาทของบุคลากร

ท้ังสองสายงาน คือ บุคลากรสายวิชาการ และบุคลากรสายบริการอย่างเท่าเทียมกัน ควรส่งเสริมและสนับสนุนให้

บุคคลากร ริเร่ิมสร้างสรรค์ นวัตกรรมท่ีสามารถน ามาใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม เนื่องจากปัจจุบัน

มหาวิทยาลัยเป็นสถาบันทางการศึกษาท่ีมีความหลากหลายทางความคิด ดังนั้นจึงควรเปิดโอกาสให้บุคลากรได้มี

ความคิดสร้างสรรค์ ค้นหานวัตกรรมใหม่ ๆ มาใชป้ฏิบัติงานเพื่อเพิ่มคุณภาพการบริการ ส่งผลให้ผลการปฏิบัติงานดี

ยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับสุพิศาล ภักดีนฤนาถ (2557) ท่ีกล่าวว่า ภาวะผู้น ามีความส าคัญต่อการส่งเสริม สนับสนุน

บุคลากรให้เกิดการเรียนรู้ และพัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่อง เน้นการท างานเป็นทีม น าไปสู่การแลกเปลี่ยน

ประสบการณ์ และแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ ในขณะเดียวกันผู้บริหารควรปฏิบัติตนเป็นกันเอง ไม่ถือยศ ถือศักดิ์ และมี

มนุษยสัมพันธ์ท่ีดกีับบุคลากรทุกคน ซึ่งจะชว่ยสร้างบรรยากาศท่ีเอื้อตอ่การเรียนรู้ในการท างานใหม ่ๆ ให้กับบุคลากร 

ต้องให้ความส าคัญกับบทบาทของบุคลากรแต่ละสายงานอย่างเท่าเทียมกัน ผู้บริหารทุกระดับควรได้รับการอบรม

เทคนิคการพัฒนาองคก์รไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ในเชิงนโยบายของการป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของมหาวิทยาลัย

พะเยา และน าไปสู่การปฏบัิต ิจากวิทยากรท่ีมีประสบการณ์ จึงจะท าให้การก าหนดพันธกิจและยุทธศาสตร์สอดคล้อง

กับวิสัยทัศน์ได้อย่างชัดเจน ครอบคลุม จนกระท่ังน าไปสู่การท่ีบุคลากรสามารถน าองค์ความรู้ไปปฏิบัติให้เกิดผลได้

อย่างเป็นรูปธรรม 

1.2 ด้านบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร พบว่า ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ต่างมีความคิดเห็นสอดคล้องกันว่า

มแีนวทาง คือ มหาวิทยาลัยควรจัดให้มีสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานท่ีสามารถท างานได้อย่างมีความสุข เช่น จัด

ส่วนหย่อม ปลูกต้นไมใ้ห้สวยงาม การจัดกิจกรรม 5 ส. ภายในหน่วยงาน เป็นต้น ควรมกีารจัดกิจกรรมสร้างจิตส านึก

รักองค์กร โดยปลูกจิตส านกึให้บุคลากรรักและสืบทอดในวัฒนธรรมการท างานที่ดีของมหาวิทยาลัย บุคลากรมีความ

รักและความภาคภูมิใจในมหาวิทยาลัย บุคลากรมคีวามคุ้นเคยเป็นมติร และมีความสัมพันธ์ท่ีดตีอ่กัน ไมแ่บ่งแยกพวก

พอ้ง มกีารแลกเปลี่ยนความรู้ และท างานร่วมกันเป็นทีม มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันระหว่างสมาชิก และบุคลากรอื่น 

ซึ่งสอดคล้องกับอรนุช ใดงาม (2556) ท่ีกล่าวว่า สนับสนุนให้มีการท างานเป็นทีม เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน และ

สอดคล้องกับนรินทร์ ขุนมนิ (2558) ท่ีกล่าวว่า สถานศึกษามีบรรยากาศการประชุมท่ีกระตุ้นให้บุคลากรมีการแสดง

ความคิดเห็นโดยท่ัวถึง พบวา่ ผู้บริหารควรสร้างบรรยากาศในการประชุมให้เป็นกันเอง และรับฟังความคิดเห็นของผู้

ร่วมทีม 

1.3 ด้านโครงสร้างองค์กร และระบบการจัดการ พบวา่ ผู้ให้ขอ้มูลส าคัญ ต่างมีความคิดเห็นสอดคล้อง

กันว่ามีแนวทาง คือ ควรมีโครงสร้างการบริหารงานท่ีเหมาะสมและคล่องตัว เนื่องจากการท างานของบุคลากรสาย

บริการส่วนใหญ่จะเป็นการท างานด้านเอกสารการด าเนินการส่งต่อเร่ืองขออนุมัติ การตรวจสอบ การเบิกจ่าย ฯลฯ 

จึงเป็นลักษณะของงานบริการท่ีต้องใช้เวลาในการเสนอตามขั้นตอนผ่านผู้บังคับบัญชาแต่ละระดับขึ้นไป ท้ังนี้การ

ด าเนินงานบางอย่างสามารถยืดหยุ่นได้ แต่ต้องค านึงถึงผลประโยชน์ของมหาวิทยาลัยด้วย มีการมอบหมายภารกิจ

และความรับผิดชอบให้หนว่ยงานตา่ง ๆ อย่างเป็นระบบและชัดเจน ท าการพัฒนาระบบและโครงสร้างต่าง ๆ เพื่อให้มี

การจัดเก็บความรู้ และสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และมีการจัดเก็บความรู้อย่างเป็นระบบเข้า

ใช้ได้ง่าย หรือควรจัดตั้งหน่วยงานขึ้นมาโดยเฉพาะรับหน้าท่ีส่งเสริมการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของมหาวิทยาลัย

บุคลากรควรได้รับการพัฒนาศักยภาพในงานท่ีรับผิดชอบอย่างเหมาะสม และควรได้รับการพัฒนาและฝึกฝนทักษะท่ี

จ าเป็นต่อการจัดการความรู้ ซึ่งสอดคล้องกับหน่ึงฤทัย โสภา (2552) ท่ีกลา่วว่า ควรมกีารปรับเปลี่ยนแนวคิดเกี่ยวกับ 

องค์กรโดยไม่ยึดติดกับประเพณีเดิมเพื่อให้เกิดการเรียนรู้สิ่งใหม่ สร้างหลักสูตรการอบรมด้านคอมพิวเตอร์แก่
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บุคลากร พัฒนาและถ่ายทอดความรู้ให้กับบุคคลในองค์กร ปรับเปลี่ยนหน้าท่ีและเพ่ิมเตมิความรู้ในหน้าท่ี องค์กรควร

ส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือกัน ภายนอกหน่วยงานของตนโดยก าหนดในระดับนโยบายบริหารเพื่อการอยู่ร่วมกัน

ภายในองค์กร ส ารวจและวางแผนการเรียนรู้ 

1.4 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ พบว่า ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ต่างมีความคิดเห็นสอดคล้องกันว่ามีแนวทาง 

คือ มหาวทิยาลัยควรพัฒนาระบบฐานขอ้มูลทุกด้านให้มีความถูกต้อง ทันสมัย และสะดวกต่อการน าไปใช้ ควรมีการ

จัดระบบการใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ จัดสรรงบประมาณสนับสนุนอย่างเหมาะสมและ

เพียงพอในการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้ให้ทันสมัยและทันต่อความต้องการ พัฒนาบุคลากรให้

สามารถใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถเข้าถึงข้อมูลท่ีตนต้องการ เพื่อให้สามารถ

ปฏบัิตงิานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ จ ากัดการใชเ้ทคโนโลยท่ีีสิ้นเปลอืง เชน่ การบันเทิง social media ให้มีสัดส่วนการใช้

งานท่ีน้อยท่ีสุด ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยใีนกิจกรรมท่ีเป็นประโยชนอ์ย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งสอดคล้องกับพอหทัย ภิรมย์

ศรี (2554) ที่กล่าวว่า ด้านการคิดค้นนวัตกรรมและการใช้เทคโนโลยี โรงเรียนควรจัดอบรม ศึกษาดูงานแก่บุคลากร 

และจัดหางบประมาณให้เพยีงพอต่อความตอ้งการ และสอดคล้องกับกัญชรส เมนกูลเกตุสิงห์ (2558) ท่ีกลา่วว่า ด้าน

การคิดเชิงระบบ พบแนวทางท่ีส าคัญคือ ส่งเสริมและสนับสนุนให้ บุคลากรใช้เทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง มีการฝึกหัด

ประยุกตใ์ชอุ้ปกรณท่ี์หลากหลาย 

1.5 ด้านความสามารถของบุคลากรการเสริมแรงและการจูงใจ พบว่า ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ต่างมีความ

คิดเห็นสอดคล้องกันวา่มีแนวทาง คือ บุคลากรควรมคีวามกระตอืรือร้นในการท่ีจะพัฒนาตนเองให้มีศักยภาพ เพื่อให้

ทันกับการเปลี่ยนแปลง มหาวิทยาลัยควรมกีารจัดโครงการสัมมนา อบรมให้ความรู้ โดยเชิญวิทยากรจากภายนอก – 

ภายในองค์กรมาให้ความรู้แก่บุคลากร หรือจัดกิจกรรมให้บุคลากรไปศึกษาดูงาน เพื่อเพิ่มพูนความรู้ ทักษะท่ีจ าเป็น

ในการพัฒนางาน และศักยภาพในการท างาน เพื่อให้มคีวามรู้ความเข้าใจในบทบาทหน้าท่ีของตนอย่างชัดเจน กล้าคิด 

กล้าตัดสินใจ ในงานท่ีได้รับมอบหมาย มหาวิทยาลัยควรมีนโยบายในการพัฒนาและส่งเสริมความก้าวหน้าให้กับ

บุคลากรสายบริการอย่างชัดเจนอย่างเป็นรูปธรรม เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการตัดสินใจและแสดง

ศักยภาพในการท างาน มหาวิทยาลัยมีการยกย่อง ชมเชย และประกาศเกียรติคุณแก่บุคลากรท่ีมีผลงานดีเด่นอย่าง

ยุติธรรม ซึ่งสอดคล้องกับ พอหทัย ภริมย์ศรี (2554) ที่กล่าววา่ ด้านการจูงใจในการท างาน ผู้บริหารควรกล่าวยกย่อง 

ชมเชย มอบของขวัญและรางวัลด้วยความยุตธิรรม 

2. อภปิรายผลกับงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

  ผู้ศึกษาได้น ามาอภปิรายผลกับงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง พบประเด็นท่ีมีความสอดคล้องตา่ง ๆ ท่ีน่าสนใจ ดังนี้ 

2.1 แพนศรี ศรีจันทึก (2554) ได้ศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของบุคลากร 

สายสนับสนุน กรณีศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน สอดคล้องกับงานศึกษาค้นคว้าคร้ังนี้ คือ 

มหาวิทยาลัย ควรมีการส่งเสริมบุคลากรสายบริการให้มีการพัฒนาตนเอง ปรับเปลี่ยนวิธีการท างานและวิธี คิดค้น

คว้าหาความรู้ต่าง ๆ เพื่อให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ๆ เพื่อให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้น ในการบริหารจัดการการ

ท างานให้ประสบผลส าเร็จเกิดความคล่องตัวมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และสามารถน าความรู้ไปใช้ให้เกิด

ประโยชนส์ูงสุดกับองคก์ร 

2.2 อรนุช ใดงาม (2556) ได้ศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยพีระจอมเกล้าพระนครเหนอื สอดคล้องกับงานศึกษาค้นควา้ครัง้นี้ กล่าวคือ มหาวิทยาลัยควรเปิดโอกาสให้

บุคลากรทุกสายงานควรมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนกลยุทธ์ขององค์กร เพื่อรับฟังความคิดเห็นของบุคลากร และให้

เกิดพื้นท่ีส าหรับการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน มหาวิทยาลัยจัดบุคลากรให้เหมาะสมตามโครงสร้างการ
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บริหาร ผู้น าควรมีวิสัยทัศน์กว้างไกล ชัดเจน โปร่งใส มีคุณธรรมและจริยธรรมเพื่อเสริมสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ 

ควรสร้างความสัมพันธ์ให้พนักงานทุกหน่วยงานมีปฏิสัมพันธ์ท่ีดีต่อกันท าให้การติดต่อประสานงานมีความคล่องตัว 

รับทราบถึงความส าคัญของวัฒนธรรมองค์กรท่ีก่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ระหว่างหน่วยงาน จัดให้มี

กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของบุคลากรภายในท่ีเป็นเวทีใหญ่ สนับสนุนให้มีการท างานเป็นทีม เพื่อให้เกิดการเรียนรู้

ร่วมกันระหวา่งสมาชกิ และบุคลากรอื่น บุคลากรตอ้งคดิให้ทันสถานการณ ์ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลก  

 กล่าวโดยสรุป แนวทางการเสริมสร้างการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของพนักงานสายบริการ กรณีศึกษา 

มหาวิทยาลัยพะเยา ปัจจัยหนึ่งท่ีมีความสอดคล้องกันอย่างมีนัยส าคัญต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ คือ ภาวะ

ผู้น าองค์กรผู้น าควรมีวิสัยทัศน์ท่ีกว้างไกล ชัดเจน โปร่งใส มีคุณธรรมและจริยธรรม มีความเข้าใจในบทบาทและ

ความส าคัญของบุคลากรแต่ละสายงาน ซึ่งมีความรู้ความสามารถท่ีแตกต่างกัน คอยสนับสนุนเติมเต็มในการปฏิบัติ

ภารกิจให้แกม่หาวทิยาลัย สนับสนุนให้มกีารท างานเป็นทีม เปิดโอกาสให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการสร้างค่านิยมร่วมเป็น

วัฒนธรรมองค์กรท่ีเอื้อต่อการเกิดเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ เนื่องจากการก าหนดนโยบาย วิสัยทัศน์ พันธกิจและ

ยุทธศาสตร์ วัฒนธรรมองค์กร โครงสร้างองค์กร และระบบการจัดการ และเทคโนโลยีสารสนเทศล้วนมาจากการ

บริหารจัดการของผู้บริหารมหาวทิยาลัยท้ังสิ้น ดังนั้น หากทัศนคตกิารบริหารจัดการของผู้น าองค์กรท้ังในระดับสูงลง

มาถึงระดับล่างเป็นไปในทางใดจะให้ความส าคัญต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้มากน้อยเพียงใด ทิศทางของ

มหาวทิยาลัย และทุกองคาพยพก็จะด าเนนิไปตามทิศทางนั้น 

 ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช ้

1.  มหาวทิยาลัยควรจัดตั้งหนว่ยงานขึน้มารับหนา้ที่ส่งเสริมการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ 

มหาวิทยาลัยโดยเฉพาะ เพื่อเป็นศูนย์กลางในการจัดเก็บข้อมูล และให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการจัดการความรู้แก่

หนว่ยงานตา่ง ๆ 

2.  มหาวิทยาลัยควรรณรงค์ ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรรับทราบ และเข้าใจถึงนโยบายและทิศทางการ

บริหารมหาวิทยาลัย ในส่วนค่านิยมร่วม ซึ่งมุ่งเน้นให้มีวัฒนธรรมองค์กรท่ีเกิดเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ( Learning 

Organization) เพื่อให้บุคลากรได้มีบทบาทร่วมกันเป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมท่ีดีในการสร้างการเป็นองค์กรแห่งการ

เรียนรู้ 

 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 

1.  ควรศึกษาแนวทางการเสริมสร้างการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของบุคลากรท้ังสองสายงานภายใน

มหาวทิยาลัยพะเยา เพื่อขอ้มูลการศึกษามาเป็นฐานในการสร้างรูปแบบการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในทุกระดับการ

ปฏบัิตงิาน 

2.  ควรศกึษาตัวแปรท่ีอาจส่งผลตอ่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ในปัจจัยอ่ืน ๆ นอกเหนือจากการศึกษา 

5 ปัจจัย คือ 1. ภาวะผู้น าแห่งการเรียนรู้ วิสัยทัศน์ พันธกิจและยุทธศาสตร์ 2. บรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร  

3. โครงสร้างองค์กร และระบบการจัดการ 4. เทคโนโลยีสารสนเทศ และ 5. ความสามารถของบุคลาการ การ

เสริมแรงและการจูงใจ เพิ่มเตมิความหลากหลายของข้อมูล เพื่อจะน ามาปรับใชก้ับมหาวิทยาลัยพะเยา  
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กิตติกรรมประกาศ 
การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี เนื่องจากได้รับความช่วยเหลือดูแลเอาใจใส่เป็น

อย่างดจีากหลาย ๆ ฝ่าย โดยเฉพาะอาจารย์ท่ีปรึกษา ท่านดร.ปิยะวดี โรหิตารชุน ท่ีได้กรุณาให้ค าแนะน า ตรวจแก้ไข 

ให้ขอ้เสนอแนะ ตดิตามความก้าวหน้าในการจัดท า ผู้ศึกษารูส้ึกซาบซึ้งในความกรุณาเป็นอยา่งยิ่ง และขอขอบคุณผู้ให้

ข้อมูลส าคัญท่ีใชใ้นการศึกษาทุกท่านท่ีได้กรุณาสละเวลาให้ผู้ศึกษาเข้าสัมภาษณ์อย่างเร่งด่วน ขอบคุณเพื่อน ๆ พี่ ๆ 

นอ้ง ๆ ที่ให้ค าแนะน า ติชม ช่วยเหลือเป็นก าลังใจด้วยดีเสมอมา และสุดท้ายนี้หากงานศึกษาค้นคว้าอิสระฉบับนี้เป็น

ประโชน์ ผู้ศึกษาขอมอบประโยชน์นั้นแด่ บิดา มารดา และพี่น้อง พร้อมท้ังเชิดชูพระคุณ ครูบาอาจารย์ทุกท่านท่ีได้

ประสิทธ์ประสาทวชิา อบรมสั่งสอน จนงานศกึษาค้นคว้าอสิระฉบับนี้ประสบผลส าเร็จด้วยดี  
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ประสิทธิภาพในการสบืสวนและการสอบสวนคดีความผิดเกี่ยวกับอาชญากรรม

คอมพวิเตอร์ของต ารวจภูธรจังหวัดพะเยา 

Performance in Investigation and Investigate Criminal Offenses Related to 

Computer Crime of Phayao Provincial Police  

มนตร ี อนิเปรีย้ว1* และ พงษ์สนทิ  คุณนะลา2 

Montri  Inpreaw1* and Pongsanit  Koonnala2 

บทคัดย่อ 
การวิจัยในคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาวิเคราะห์ถึงประสิทธิภาพในการสืบสวนและการสอบสวนคดี

ความผิดเกี่ยวกับอาชญากรรมคอมพวิเตอร์ ของต ารวจภูธรจังหวัดพะเยา  2) เพื่อทราบแนวทางท่ีเหมาะสมในการ

พัฒนาทักษะของเจ้าหน้าท่ีต ารวจสายงานสอบสวนและสายงานสืบสวน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปราบปราม

อาชญากรรมคอมพิวเตอร์ รูปแบบของการวิจัยเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช้แบบส ารวจเป็นเคร่ืองมือในการเก็บ

รวบรวมข้อมูล ประชากร ในการศึกษาคือ ข้าราชการต ารวจผู้ปฏิบัติงานในสายงานสืบสวน และสายงานสอบสวน

ท้ังหมดในสังกัด ต ารวจภูธรจังหวัดพะเยา จ านวนท้ังสิ้น 204 นาย แบ่งเป็น ผู้ปฏิบัติงานในสายงานสอบสวน จ านวน 

55 นาย และ ผู้ปฏิบัติงานในสายงานสืบสวน จ านวน 149 นายสถิติท่ีใช้ ได้แก่  ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน  

ผลการศึกษาพบว่า ประสิทธิภาพในการสืบสวนและการสอบสวนคดีความผิดเกี่ยวกับอาชญากรรม

คอมพิวเตอร์ของต ารวจภูธรจังหวัดพะเยา ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยปัญหาส าคัญของผู้ปฏิบัติงาน ได้แก่

ความเข้าใจความหมายของสิ่งท่ีควรรู้เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ การรวบรวมพยานหลักฐานเกี่ยวกับการกระท าความผิด

และหาตัวผู้กระท าผิดความเข้าใจเร่ือง “การยืนยันว่าเป็นพยานหลักฐานท่ีแท้จริง” การกู้ข้อมูลท่ีถูกลบไปแล้ว การ

ตคีวามศัพท์เฉพาะหรอืพฤติการณ์ท่ีต้องหาว่าเป็นความผิด การถอดรหัสลับของขอ้มูลคอมพิวเตอร์ของบุคคลใด หรือ

สั่งให้บุคคลที่เกี่ยวข้องกับขอ้มูลของรหัสลับของคอมพวิเตอร์ท าการถอดรหัสลับ การสืบค้นจากอีเมล์โดยสามารถหา

ข้อมูล IP ของเป้าหมาย จึงให้ขอ้เสนอแนะวา่ ควรมกีารพัฒนากลไกการก าหนดภาระหน้าท่ีรับผิดชอบ ให้ชัดเจน  คัด

สรรบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถ จัดให้มีการฝึกอบรมแก่ผู้ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง และจัดหาวัสดุอุปกรณ์ท่ี

ทันสมัย และสามารถใช้งานในการสบืสวนสอบสวนอาชญากรรมคอมพวิเตอร์ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

ค าส าคัญ: การสบืสวนสอบสวน  อาชญากรรมคอมพวิเตอร์  ต ารวจภูธรจังหวัดพะเยา 

  

                                                 
1นิสิตคณะรัฐศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา จังหวดัพะเยา 56000 
2คณะรัฐศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
1Graduate Student, School of Political and Social Science, University of Phayao, Phayao 56000 
2School of Political and Social Science, University of Phayao, Phayao 56000 

*Corresponding author : Montriinpreaw4763@gmail.com 
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Abstract  
The purposes of this research were: 1) analyze the effectiveness of investigations and investigations of 

crimes related to computer crime; 2) To know the proper way to improve the skills of police officers, 

investigators and Inquiry Officers. To enhance the effectiveness of computer crime suppression. The form of 

research is quantitative approach. The survey was used as a tool to collect demographic data. Police Officer, 

Investigative Officer and all investigations under the jurisdiction. Phayao Provincial Police A total of 204 

employees were surveyed in 55 investigative groups and 149 investigators. The statistics used were frequency, 

percentage, mean, and standard deviation. 

The study indicated that Effectiveness of Investigation and Investigation of Crimes Against Computer 

Crime of Phayao Provincial Police The overall picture is moderate. The key problem for the operator is 

understanding the meaning of what they should know about computers. Collect evidence about the offense and 

find the culprit. Understanding "Verification of True Evidence" Recovering Deleted Data Interpretation of specific 

terms or circumstances that must be found guilty The decryption of computer data of any person. Or direct the 

person involved in the data of the secret code of the computer to decrypt. Search by email, can find the IP 

information of the target, so suggest that. It should develop a clear responsibility mechanism to select qualified 

personnel. Provide ongoing training to practitioners. And supply advanced equipment. And it can be used in the 

investigation of computer crime effectively. 
 

Keywords: investigations and investigations, computer crime, Phayao Provincial Police. 
 

บทน า 

ปัจจุบันการเปลี่ยนแปลงทางด้านสังคม เศรษฐกิจ การเมือง มีความซับซ้อนมากยิ่งขึ้น เ ป็นผลอันสืบ

เนื่องมาจากความก้าวหน้าของเทคโนโลย ีซึ่งกลายเป็นสิ่งท่ีมีบทบาทส าคัญ และมีอทิธิพลตอ่การด าเนินชวีติของคนใน

สังคม โดยมนุษยต์อ้งพ่ึงพาเทคโนโลยใีนการใชช้วีติประจ าวันซึ่งเป็นแงมุ่มของความเป็นประโยชน ์แต่ในอกีด้านหนึ่งสิ่ง

ท่ีเกิดขึ้นตามมา คือ ภัยร้ายหรืออาชญากรรมท่ีเกิดจากเทคโนโลยี สภาพปัญหาอาชญากรรมและการให้บริการ

ประชาชนมีความเปลี่ยนแปลงไปอย่างมาก อาชญากรรมและปัญหาความไม่สงบเรียบร้อยในพื้นท่ีมีรูปแบบ

เปลี่ยนแปลงไป มีความซับซ้อนและมีปริมาณมากขึ้น เมื่อมีการก่ออาชญากรรมเกิดขึ้น “ต ารวจ” เป็นวิชาชีพท่ีมี

บทบาทส าคัญอย่างย่ิงในการปราบปรามอาชญากร ทัง้นี้เนื่องจากภารกิจของต ารวจ เกี่ยวข้องโดยตรงกับความมั่นคง

ของชาติ และความผาสุกของประชาชน   
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แมว้า่ส านักงานต ารวจแห่งชาติ จะมคีวามพยายามในการมุ่งเน้นพัฒนาทักษะเฉพาะตัวของเจ้าหน้าท่ีต ารวจ  

เพื่อเตรียมความพร้อมในการรับมือกับอาชญากรรมคอมพิวเตอร์ แต่ในส่วนของการสืบสวนสอบสวนด าเนินการคดี

กับผู้กระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ ยังมีสถิติท่ีเพิ่มขึ้นสูงอย่างต่อเนื่อง ท้ังนี้เนื่องจากเจ้าหน้าท่ีต ารวจสายงาน

สืบสวนและสายงานสอบสวนในสถานีต ารวจ ซึ่งถือว่าเป็นปราการด่านแรกในการท่ีจะรับมือและก าหนดแนวทางใน

การด าเนนิการเมื่อมีเหตุความไม่สงบเรียบร้อยเกิดขึ้นในพืน้ท่ี ยังประสบปัญหาส าคัญหลายประการ 

ในฐานะของการเป็นเจ้าหนา้ที่ต ารวจ ที่มีหน้าท่ีโดยตรงในการบังคับใช้กฎหมายกับผู้กระท าผิดในทุกรูปแบบ 

ในพื้นท่ีจังหวัดพะเยา ผู้ศึกษาจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาประสิทธิภาพในการสืบสวนและการสอบสวนคดีความผิด

เกี่ยวกับอาชญากรรมคอมพิวเตอร์ ของต ารวจภูธรจังหวัดพะเยาเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาการปฏิบัติงาน

ปราบปรามอาชญากรรมคอมพิวเตอร์ให้มีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น โดยมุ่งหวังให้เกิดประโยชน์สูงสุด อันจะส่งผลให้เกิด

ความสงบเรียบร้อยต่อสังคมโดยรวมต่อไป 
 

วัตถุประสงคก์ารศึกษา 
1. เพื่อศึกษาวิเคราะห์ถึงประสิทธิภาพในการสืบสวนและการสอบสวนคดีความผิดเกี่ยวกับอาชญากรรม

คอมพิวเตอร์ ของต ารวจภูธรจังหวัดพะเยา  

2. เพื่อทราบแนวทางท่ีเหมาะสมในการพัฒนาทักษะของเจ้าหน้าท่ีต ารวจสายงานสอบสวนและสายงาน

สบืสวน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปราบปรามอาชญากรรมคอมพวิเตอร์ 

  



506 

 

- Proceedings - 

 

กรอบแนวคิด 

   ตัวแปรอสิระ       ตัวตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ด้านการสอบสวน 

ปัจจัยส่วนบุคคล 

          ( เพศ, อายุ, ชัน้ยศ, ระดับการศกึษา, 

ต าแหนง่, ระยะเวลาในการปฏบัิตงิาน ) 

ปัจจัยภายในองค์กร 

 1. ความรู้ดา้นเทคนิคของเจ้าหนา้ที่

ผู้ปฏบัิตงิานสอบสวน 

 2. ปัญหาการรวบรวมพยานหลักฐาน 

3. รูปแบบของอาชญากรรมคอมพวิเตอร์ 

4. การปรับใชก้ฎหมาย 

ปัจจัยภายนอกองค์กร 

 1. นโยบายรัฐ 

 2. การมสี่วนร่วมจากภาคประชาชน 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ประสิทธิภาพในการสืบสวนและการ

สอบสวนคดีความผิดเกี่ยวกับ

อาชญากรรมคอมพวิเตอร์ ของ

ต ารวจภูธรจังหวัดพะเยา ด้านการสืบสวน 

ปัจจัยส่วนบุคคล 

          ( เพศ, อายุ, ชัน้ยศ, ระดับการศกึษา, 

ต าแหนง่, ระยะเวลาในการปฏบัิตงิาน ) 

ปัจจัยภายในองค์กร 

 1. ความรู้ดา้นเทคนิคของเจ้าหนา้ที่

ผู้ปฏบัิตงิานสบืสวน 

 2. ปัญหาการรวบรวมพยานหลักฐาน 

3. รูปแบบของอาชญากรรมคอมพวิเตอร์ 

4. การปรับใชก้ฎหมาย 

ปัจจัยภายนอกองค์กร 

 1. นโยบายรัฐ 

 2. การมสี่วนร่วมจากภาคประชาชน 
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วิธีวิทยาการวิจัย 
เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เชิงส ารวจ (Survey Research) โดยใช้แบบสอบถาม ซึ่ง

ผ่านการตรวจสอบคุณภาพโดยผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ทา่น ประกอบด้วย   

1. พันต ารวจเอก ธรรมศักดิ์  ปิ่นทอง รองผู้บังคับการต ารวจภูธรจังหวัดน่าน ปฏิบัติราชการต ารวจภูธร

จังหวัดพะเยา หัวหน้าคณะท างานตรวจสอบข้อมูลข่าวสารทางสื่อสังคมออนไลน์ และวิเคราะห์อาชญากรรมทางสื่อ

สังคมออนไลน์ของต ารวจภูธรจังหวัดพะเยา  

2. พันต ารวจเอก บวร  ไชยค า ผู้ก ากับการ (สอบสวน) กลุ่มงานสอบสวน ต ารวจภูธรจังหวัดพะเยา 

คณะท างานตรวจสอบข้อมูลข่าวสารทางสื่อสังคมออนไลน์ และวิเคราะห์อาชญากรรมทางสื่อสังคมออนไลน์ของ

ต ารวจภูธร  จงัหวัดพะเยา 

3. ดร.รักษศ์ร ี เกียรตบิุตร   อาจารย์ภาควชิารัฐศาสตรแ์ละสังคมศาสตร ์มหาวิทยาลัยพะเยา 

ประชากร ในการศึกษาคือ ข้าราชการต ารวจผู้ปฏิบัติงานในสายงานสืบสวน และสายงานสอบสวนทัง้หมดใน

สังกัด ต ารวจภูธรจังหวัดพะเยา จ านวนทั้งสิ้น 204 นาย แบ่งเป็น ผู้ปฏิบัติงานในสายงานสอบสวน จ านวน 55 นาย 

และผู้ปฏบิัตงิานในสายงานสืบสวน จ านวน 149 นาย  

 ชนิดหรือแบบของมาตรวัดแบบสอบถาม ที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ใช้มาตรวัดแบบมาตราส่วนประเมินค่าตาม

วิธีของลิเกิร์ต (likert) โดยให้มีระดับวัด 5 ระดับความคิดเห็น คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด โดย

ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนตามระดับความคิดเห็น ดังนี้  

               ระดับความคดิเห็น           คะแนน 

   มากท่ีสุด    5 

   มาก    4 

   ปานกลาง   3 

   น้อย    2 

   น้อยท่ีสุด    1  

 การแปลความหมายของคะแนน ให้คะแนนเฉลี่ยของประชากร เป็นเกณฑ์ในการแปลความหมายของ

คะแนน โดยก าหนดระดับดังนี้ 

                       คะแนน      ระดับ 

   4.50-5.00   มากท่ีสุด 

   3.50-4.49   มาก 

   2.50-3.49   ปานกลาง 

   1.50-2.49   น้อย 

   1.00-1.49   น้อยท่ีสุด  
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ผลการศึกษา 
การวิจัยประสิทธิภาพในการสืบสวนและการสอบสวนคดีความผิดเกี่ยวกับอาชญากรรมคอมพิวเตอร์ ของ

ต ารวจภูธรจังหวัดพะเยา ซึ่งได้ท าการศึกษาจากข้าราชการต ารวจผู้ปฏิบัติงานในสายงานสอบสวน จ านวน 55 นาย 

และสายงานสบืสวน ในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดพะเยา จ านวน  149  นาย รวมท้ังสิ้น  204  นาย โดยใช้แบบสอบถาม

เป็นเครื่องมือในการศึกษา ผลการศึกษา ดังนี้ 

1. ลักษณะข้อมูลประชากร  

 ด้านสอบสวน พบว่า ประชากรผู้ตอบแบบสอบถามมีจ านวนท้ังสิ้น 55 นาย ส่วนใหญ่สังกัดสถานี

ต ารวจภูธรเมอืงพะเยา จ านวน 9 นาย คิดเป็นร้อยละ 16.36 ประชากรสว่นใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 54 นาย คิดเป็น 

ร้อยละ 98.2 ต าแหน่งของประชากรส่วนใหญ่ ด ารงต าแหน่งระดับ สารวัตร (สว.) จ านวน 24 นาย คิดเป็นร้อยละ 

43.64 ประชากรส่วนใหญ่มีระยะเวลาการปฏิบัติงานในสายงานสอบสวนตั้งแต่ 15 ปีขึ้นไป จ านวน 21 นาย คิดเป็น

ร้อยละ 38.18 ประชากรส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี จ านวน 32 นาย คิดเป็นร้อยละ 58.18 

ประชากรสว่นใหญ่มชีัน้ยศ พันต ารวจตรี (พ.ต.ต.)–พันต ารวจโท (พ.ต.ท.) จ านวน 36 นาย คิดเป็นร้อยละ 65.45  ใน

ห้วงระยะเวลาไม่เกิน 3 ปี  ท่ีผ่านมาเคยเข้ารับการอบรมหลักสูตรเกี่ยวกับการพัฒนาประสิทธิภาพการสอบสวน

เกี่ยวกับอาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์ จ านวน 24 นาย คิดเป็นร้อยละ 43.64 ส่วนใหญ่เคยผ่านการอบรม ฯ ตั้งแต ่

1-3 ครัง้ จ านวน 20 นาย  คิดเป็นร้อยละ 83.3 ของประชากรท่ีเคยผ่านการอบรม  

 ด้านสืบสวน พบว่า ประชากรผู้ตอบแบบสอบถามมีจ านวนท้ังสิ้น 149 นาย ส่วนใหญ่สังกัดกอง

ก ากับการสืบสวน ต ารวจภูธรจังหวัดพะเยา จ านวน 30 นาย คิดเป็นร้อยละ 20.13 ประชากรท้ังหมดเป็นเพศชาย  

ต าแหนง่ของประชากรสว่นใหญ่ ด ารงต าแหนง่ระดับ ผู้บังคับหมู ่(ส.ต.ต.-ด.ต.) จ านวน 78 นาย คิดเป็นร้อยละ 52.35 

ประชากรส่วนใหญ่มีระยะเวลาการปฏิบัติงานในสายงานสอบสวนตั้งแต่ 11-15 ปี จ านวน 46 นาย คิดเป็นร้อยละ 

30.87 ประชากรสว่นใหญ่มรีะดับการศกึษาระดับมัธยมศกึษาตอนปลาย / ปวช.จ านวน 62 นาย คิดเป็นร้อยละ 41.61 

ประชากรสว่นใหญ่มชีัน้ยศ สบิต ารวจตรี (ส.ต.ต.)–ดาบต ารวจ (ด.ต.) จ านวน 78 นาย คิดเป็นร้อยละ 52.35  ในห้วง

ระยะเวลาไมเ่กิน 3 ปี  ท่ีผ่านมาเคยเข้ารับการอบรมหลักสูตรเกี่ยวกับการพัฒนาประสิทธิภาพการสอบสวนเกี่ยวกับ

อาชญากรรมทางคอมพวิเตอร์ จ านวน 25 นาย คิดเป็นร้อยละ 16.78 ส่วนใหญ่เคยผ่านการอบรม ฯ ตั้งแต่ 1-3 คร้ัง 

จ านวน 19 นาย  คิดเป็นร้อยละ 76 ของประชากรท่ีเคยผ่านการอบรม  

2. ความเห็นต่อการสืบสวนสอบสวนอาชญากรรมคอมพิวเตอร์  

 2.1 ความรู้ด้านเทคนิคการสืบสวนสอบสวนของผู้ปฏิบัตงิาน 

  ด้านสอบสวน พบว่า ความรูท้างเทคนิคการสอบสวนของผู้ปฏบัิติงานในสายงานสอบสวน 

โดยรวมมีคา่เฉลี่ยเท่ากับ  2.61 อยู่ในระดับ ปานกลาง โดยในประเด็นความเข้าใจเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอร์ท่ี

เข้ามาเกี่ยวข้องกับการกระท าผิด โดยเป็นวัตถุหรือเป้าหมายท่ีถูกกระท าต่อ เช่น การเปลี่ยนแปลงข้อมูล , Hacker, 

ไวรัสคอมพวิเตอร์ เป็นต้น มคี่าเฉลี่ยมากที่สุด เท่ากับ 2.78 อยูใ่นระดับปานกลาง และประเด็นความเข้าใจความหมาย

ของสิ่งต่างๆ และสิ่งท่ีควรรู้เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ เช่น Hosting, ISP, Protocal, Log File, FTP มีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด 

เท่ากับ 2.42 อยู่ในระดับ นอ้ย 

  ด้านสืบสวน พบว่า ในด้านความรู้ทางเทคนิคการสืบสวนของผู้ปฏิบัติงานในสายงาน

สืบสวน โดยรวมมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.61 อยู่ในระดับปานกลาง โดยในประเด็นความเข้าใจเกี่ยวกับการกระท าผิดท่ีมี

คอมพิวเตอร์เข้ามาเกี่ยวข้องในรูปแบบต่างๆ เช่น เป็นเคร่ืองมือในการประกอบอาชญากรรมเกี่ยวกับการล่อลวงเด็ก , 
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การค้าประเวณีผ่านสื่อสังคมออนไลน์, การค้ายาเสพติด เป็นต้น มากน้อยเพียงใด มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด เท่ากับ 2.95 

อยู่ในระดับปานกลาง และประเด็นความเข้าใจความหมายของสิ่งต่างๆ ที่ควรทราบในการปฏิบัติงานสืบสวน การ

กระท าความผิดในลักษณะของอาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์ ในส่วนของข้อมูลส่วนบุคคลในการใช้งานคอมพิวเตอร ์

เช่น Domain name, Account, Password, IP Address มากน้อยเพียงใด  มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด เท่ากับ 2.29 อยู่ในระดับ

น้อย 

2.2 การรวบรวมพยานหลักฐาน 

  ด้านสอบสวน พบว่า โดยรวมมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.04  อยู่ในระดับ ปานกลาง โดยประเด็น 

“กฎข้อที่ 4 ผู้ที่เป็นเจ้าของคดี ต้องท าให้แน่ใจว่าได้ปฏิบัติถูกต้องตามกฎหมายและกฎในการรักษาความน่าเช่ือถือของ

พยานหลักฐานทางอิเล็กทรอนิกส์” มีคา่เฉลี่ยมากที่สุด เท่ากับ 3.75 อยู่ในระดับมาก และ ประเด็น การประสบปัญหา

ในการรวบรวมพยานหลักฐานทางอิเล็กทรอนิกส์เกี่ยวกับการกระท าความผิดและหาตัวผู้กระท าผิดคดีอาชญากรรม

คอมพิวเตอร ์มีคา่เฉลี่ยนอ้ยที่สุด เท่ากับ 3.02 อยู่ในระดับปานกลาง 

  ด้านสืบสวน พบว่า ในด้านการรวบรวมพยานหลักฐาน โดยรวมมีคา่เฉลี่ยเท่ากับ 3.08 อยู่

ในระดับ ปานกลาง โดยประเด็น “กฎข้อที่ 4 ผู้ที่เป็นเจ้าของคดี ต้องท าให้แน่ใจว่าได้ปฏิบัติถูกต้องตามกฎหมายและ

กฎในการรักษาความน่าเช่ือถือของพยานหลักฐานทางอิเล็กทรอนิกส์” มากน้อยเพียงใด มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด เท่ากับ 

3.52   อยู่ในระดับ มาก และประเด็น ความเข้าใจเร่ือง “การยืนยันว่าเป็นพยานหลักฐานที่แท้จริง” (Authentication of 

Evidence) ในส่วนของพยานหลักฐานทางอิเล็กทรอนิกส์ มากน้อยเพียงใดมีคา่เฉลี่ยน้อยที่สุด เท่ากับ 2.56 อยู่ในระดับ

ปานกลาง 

 2.3 การตรวจสอบพยานหลักฐานทางอเิล็กทรอนิกส์ 

  ด้านสอบสวน พบว่า เจ้าหน้าที่ต ารวจในสายงานสอบสวน ประสบปัญหามากที่สุดในการ

กู้ข้อมูลที่ถูกลบไปแล้ว ซึ่งไม่สามารถท าได้ จ านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 67.27 และ ประสบปัญหาน้อยที่สุดในการ

ขอส าเนาข้อมูลไฟล์บางประเภท เช่น ไฟล์วีดีโอ ไฟล์เพลง ไฟล์เอกสาร เป็นต้น ซึ่งไม่สามารถท าได้ จ านวน 15 คน คิด

เป็นรอ้ยละ 27.27   

  ด้านสืบสวน พบว่า เจ้าหน้าที่ต ารวจในสายงานสืบสวน ประสบปัญหามากที่สุดในการกู้

ข้อมูลที่ถูกลบไปแล้ว ซึ่งไม่สามารถท าได้ จ านวน 115 คน คิดเป็นร้อยละ 77.18 และ ประสบปัญหาน้อยที่สุดในการ

ตรวจสอบได้ว่ามีข้อมูลใดบ้างอยู่ในเคร่ืองคอมพิวเตอร์ ซึ่งไม่สามารถท าได้ จ านวน 63 คน คิดเป็นร้อยละ 42.28 

 2.4 รูปแบบของอาชญากรรมคอมพิวเตอร์  

  ด้านสอบสวน พบว่า เจ้าหน้าที่ต ารวจในสายงานสอบสวน เคยท าคดีกรณีหมิ่นประมาท  

มากที่สุด จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 38.18 และมีประสบการณ์น้อยที่สุดในการท าคดีการขโมยช่ือโดเมน ซึ่งไม่มี

เจ้าหนา้ท่ีคนใด เคยท าคดีเกี่ยวกับการขโมยช่ือโดเมน มากอ่น    

  ด้านสืบสวน พบว่า เจ้าหน้าที่ต ารวจในสายงานสืบสวน เคยท าคดีเว็บไซต์การพนัน มาก

ที่สุด จ านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 17.45 และ คดีเว็บไซต์ลามกอนาจาร จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 14.09 และมี

ประสบการณ์นอ้ยที่สุดในการท าคดีการขโมยช่ือโดเมน จ านวน 9 คน คิดเป็นรอ้ยละ 6.04 

 2.5 การปรับใช้กฎหมาย 

  ด้านสอบสวน พบว่า ในการปรับใช้กฎหมายส่วนใหญ่เห็นว่าตนเอง ประสบปัญหาในการ

ตีความบทบัญญัติของกฎหมายว่าด้วยการกระท าความผิดทางคอมพิวเตอร์ พ.ศ.2550 โดยเฉพาะการตีความศัพท์
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เฉพาะหรือพฤติการณ์ท่ีต้องหาว่าเป็นความผิด เช่น  ค าว่า “ข้อมูลคอมพิวเตอร์” หมายถึง “ข้อความ” ด้วยข้อมูล 

“ลามกอนาจาร” ลักษณะอยา่งไร เพียงใดจึงจะถือว่าเป็นการลามกอนาจาร หรือค าว่า “ก่อให้เกิดความตื่นตระหนก

แก่ประชาชน” นัน้ ตอ้งมีพฤติการณ์ถึงขัน้ไหน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.85 อยู่ในระดับ มาก 

  ด้านสืบสวน พบว่า ในการปรับใช้กฎหมายส่วนใหญ่เห็นว่าตนเอง ประสบปัญหาในการ

ตีความบทบัญญัติของกฎหมายว่าด้วยการกระท าความผิดทางคอมพิวเตอร์ พ.ศ.2550 โดยเฉพาะการตีความศัพท์

เฉพาะหรือพฤติการณ์ท่ีต้องหาว่าเป็นความผิด เช่น  ค าว่า “ข้อมูลคอมพิวเตอร์” หมายถึง “ข้อความ” ด้วยข้อมูล 

“ลามกอนาจาร” ลักษณะอยา่งไร เพียงใดจึงจะถือว่าเป็นการลามกอนาจาร หรือค าว่า “ก่อให้เกิดความตื่นตระหนก

แก่ประชาชน” นัน้ ตอ้งมีพฤติการณ์ถึงขัน้ไหน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.72 อยู่ในระดับมาก 

 2.6 ประสิทธิภาพการสืบสวนสอบสวนอาชญากรรมคอมพิวเตอร์ 

  ด้านสอบสวน พบว่า ในด้านประสิทธิภาพการสอบสวนอาชญากรรมคอมพิวเตอร์ 

เจ้าหน้าท่ีฝ่ายสอบสวนสามารถสรุปส านวนคดีอาชญากรรมคอมพิวเตอร์ได้ตามระยะเวลาท่ีก าหนด ตั้งประเด็น

ค าถามท่ัวไป ได้ทุกคน คิดเป็นร้อยละ 100.00 และ ประเด็นท่ีสามารถท าได้น้อยท่ีสุดคือ ถอดรหัสลับของ

ข้อมูลคอมพวิเตอร์ของบุคคลใด หรอืสั่งให้บุคคลที่เกี่ยวข้องกับขอ้มูลของรหัสลับของคอมพวิเตอร์ท าการถอดรหัสลับ 

หรือให้ความร่วมมอืกับพนักงานเจา้หน้าท่ีในการถอดรหัสลับดังกล่าว โดยสามารถท าได้ จ านวน 29 คน คิดเป็นร้อย

ละ 52.73 

  ด้านสืบสวน พบว่า ในดา้นประสิทธิภาพการสืบสวนอาชญากรรมคอมพิวเตอร์ เจ้าหน้าท่ี

ฝ่ายสืบสวนสามารถสามารถสืบค้นข้อมูลบน Internet ผ่าน Google ได้อย่างช านาญท้ังในส่วนของ รูปภาพ ข้อความ 

ฯลฯ มากท่ีสุด จ านวน 82 คน คิดเป็นร้อยละ 55.03 และ ประเด็นท่ีสามารถท าได้น้อยท่ีสุดคือ สามารถสืบค้นจาก

อเีมลโ์ดยสามารถหาข้อมูล IP ของเป้าหมาย เพื่อน าไปขอข้อมูลเพื่อทราบท่ีอยู่ใน Internet โดยสามารถท าได้ จ านวน 

8 คน คิดเป็นร้อยละ 5.37 

 2.7 นโยบายรัฐ 

  ด้านสอบสวน พบว่า ในด้านนโยบายรัฐท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสอบสวน

อาชญากรรมคอมพิวเตอร์ ของเจ้าหน้าท่ีฝ่ายสอบสวนโดยรวมมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.07 อยู่ในระดับ ปานกลาง โดยใน

ประเด็นท่ีว่านโยบายการปราบปรามอาชญากรรมคอมพวิเตอร์มีลักษณะแยกส่วน ไมม่กีารเชื่อมโยงระหว่างหน่วยงาน

ท่ีเกี่ยวข้องท าให้ขาดเอกภาพ เกิดความซ้ าซ้อนในการปฏิบัติงาน มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด เท่ากับ 3.76 อยู่ในระดับ มาก

   ด้านสืบสวน พบว่า ในด้านนโยบายรัฐท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสืบสวน

อาชญากรรมคอมพิวเตอร์ ของเจ้าหน้าท่ีฝ่ายสืบสวนโดยรวมมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.10 อยู่ในระดับ ปานกลาง โดยใน

ประเด็นท่ีว่านโยบายการปราบปรามอาชญากรรมคอมพวิเตอร์มีลักษณะแยกส่วน ไมม่กีารเชื่อมโยงระหว่างหน่วยงาน

ท่ีเกี่ยวข้องท าให้ขาดเอกภาพ เกิดความซ้ าซ้อนในการปฏบัิตงิาน มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด เท่ากับ 3.81 อยู่ในระดับ มาก 

 2.8 การมสี่วนร่วมจากภาคประชาชน 

  ด้านสอบสวน พบว่า ในดา้นการมสี่วนร่วมจากภาคประชาชน ท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการ

ปฏบัิตงิานสอบสวนอาชญากรรมคอมพวิเตอร์ ของเจ้าหน้าท่ีฝ่ายสอบสวนโดยรวมมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.98 อยู่ในระดับ 

น้อยด้านสืบสวน พบว่า ในด้านการมีส่วนร่วมจากภาคประชาชนท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสอบสวน

อาชญากรรมคอมพวิเตอร์ ของเจ้าหนา้ที่ฝ่ายสอบสวนโดยรวมมีคา่เฉลี่ยเท่ากับ 2.16 อยู่ในระดับ นอ้ย  
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สรุปผลและอธิปรายผล 
จากการวิจัย ประสิทธิภาพในการสืบสวนและการสอบสวนคดีความผิดเกี่ยวกับอาชญากรรมคอมพิวเตอร์ 

ของต ารวจภูธรจังหวัดพะเยา ผลการศึกษาสามารถสรุปและอภิปรายผลได้ดังนี้  

 1. ความรู้ด้านเทคนิคการสืบสวนสอบสวนของผู้ปฏิบัตงิาน 

  ด้านสอบสวน พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับ ปานกลาง โดยในประเด็นความเข้าใจความหมายของสิ่ง

ต่างๆ  และสิ่งท่ีควรรู้เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ เช่น Hosting, ISP, Protocal, Log File, FTP มีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด ในระดับ

น้อย  ด้านสืบสวน พบว่า โดยรวม อยู่ในระดับปานกลาง โดยในประเด็นความเข้าใจความหมายของสิ่งต่างๆ ท่ีควร

ทราบในการปฏิบัติงานสืบสวน การกระท าความผิดในลักษณะของอาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์ ในส่วนของข้อมูล

ส่วนบุคคลในการใชง้านคอมพิวเตอร์ เช่น Domain name, Account, Password, IP Address มีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด อยู่ใน

ระดับน้อย  

  ถือเป็นปัญหาที่ส าคัญ เพราะค าเหล่านี้จัดวา่เป็นพยานหลักฐาน ทางอเิล็กทรอนิกส ์เป็นข้อเท็จจริง 

ในมุมมองของการสอบสวนหาร่องรอยย้อนกลับไปถึงตัวผู้กระท าผิด ถ้าหากไม่เข้าใจความเหมาะของค าต่างๆ จะไม่

สามารถน ามาวเิคราะห์ ตคีวามเป็นประโยชนต์อ่รูปคดีได้เลย และส่งผลให้กระบวนการสอบสวนด้วยประสิทธิภาพลง

ไป  

 2. การรวบรวมพยานหลักฐาน 

  ด้านสอบสวน พบว่า โดยรวม อยู่ในระดับ ปานกลาง โดย ประเด็น การประสบปัญหาในการ

รวบรวมพยานหลักฐานทางอิเล็กทรอนิกส์เกี่ยวกับการกระท าความผิดและหาตัวผู้กระท าผิดคดีอาชญากรรม

คอมพิวเตอร์  มีค่าเฉลี่ยนอ้ยท่ีสุด อยูใ่นระดับปานกลาง 

  ด้านสืบสวน พบว่า โดยรวม อยู่ในระดับ ปานกลาง ประเด็น ความเข้าใจเร่ือง “การยืนยันว่าเป็น

พยานหลักฐานท่ีแท้จริง (Authentication of Evidence) ” ในส่วนของพยานหลักฐานทางอิเล็กทรอนิกส์ มากน้อย

เพยีงใด มีค่าเฉลี่ยนอ้ยท่ีสุด อยูใ่นระดับปานกลาง  

  เป็นปัญหาอย่างมาก เนื่องจากพยานหลักฐานทางอิเล็กทรอนิกส์ เป็นพื้นฐานในการพิจารณา

องคป์ระกอบความผิด สามารถน าไปสู่การตดิตามจับกุมตัวผู้กระท าผิดได้ หากเจ้าหน้าท่ีในสายงานสืบสวน ไม่ทราบ

และไมส่ามารถพจิารณาได้ว่าพยานหลักฐานชิ้นนัน้เป็นพยานหลักฐานท่ีแท้จริง จะส่งผลกระทบโดยตรงกับรูปคดี  

 3. การตรวจสอบพยานหลักฐานทางอเิล็กทรอนิกส์ 

  ด้านสอบสวน พบว่า เจ้าหน้าท่ีต ารวจในสายงานสอบสวน ประสบปัญหามากท่ีสุดในการกู้ข้อมูลท่ี

ถูกลบไปแลว้ ซึ่งไม่สามารถท าได้ จ านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 67.27 

  ด้านสืบสวน พบว่า เจ้าหน้าท่ีต ารวจในสายงานสบืสวน ประสบปัญหามากท่ีสุดในการกู้ข้อมูลท่ีถูก

ลบไปแลว้ ซึ่งไม่สามารถท าได้ จ านวน 115 คน คิดเป็นร้อยละ 77.18 

  เจ้าหนา้ที่ต ารวจสายงานสบืสวนสอบสวนส่วนใหญ่ไม่มีความเชี่ยวชาญ ในการด าเนินการดังกล่าว 

แตค่วรทราบว่าการท่ีจะแสวงหาความร่วมมือจากภาคประชาชนเข้ามามีส่วนในการด าเนินการ จะต้องท าโดยวิธีการ

ใด  

 4. รูปแบบของอาชญากรรมคอมพิวเตอร์  

 ด้านสอบสวน พบว่า เจ้าหน้าท่ีต ารวจในสายงานสอบสวน เคยท าคดีกรณีหมิ่นประมาท มากท่ีสุด 

จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 38.18 เนื่องจากเป็นความผิดท่ีมีการกระท าลงบ่อยคร้ังท่ีสุด โดยเฉพาะผ่านทางสื่อ
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สังคมออนไลน์  และมีประสบการณ์น้อยท่ีสุดในการท าคดีการขโมยชื่อโดเมน ซึ่งไม่มีเจ้าหน้าท่ีคนใด เคยท าคดี

เกี่ยวกับการขโมยช่ือโดเมน มาก่อน เพราะถึงแม้ว่าจะมีคดีความเกิดขึ้นจ านวนมาก แตผู่้เสียหายมักจะไมม่าแจ้งความ

กับต ารวจ   

  ด้านสืบสวน พบว่า เจ้าหน้าท่ีต ารวจในสายงานสืบสวน เคยท าคดีเว็บไซต์การพนัน มากท่ีสุด 

จ านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 17.45 เนื่องจากการเล่นพนันออนไลน์เกิดขึ้นแพร่หลายในทุกพื้นท่ี สามารถเข้าถึงได้

ง่าย และมีประสบการณ์น้อยท่ีสุดในการท าคดีการขโมยชื่อโดเมน จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 6.04 เพราะถึงแม้ว่า

จะมคีดีความเกิดขึ้นจ านวนมาก แตผู่้เสียหายมักจะไมม่าแจ้งความกับต ารวจ   

 5. การปรับใช้กฎหมาย 

  พบว่า ในการปรับใช้กฎหมายเจ้าหน้าท่ีฝ่ายสืบสวนและสอบสวน ส่วนใหญ่ประสบปัญหา

เช่นเดียวกัน ในการตีความบทบัญญัติของกฎหมายว่าด้วยการกระท าความผิดทางคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 

โดยเฉพาะการตีความศัพท์เฉพาะหรอืพฤติการณ์ท่ีต้องหาว่าเป็นความผิด เช่น  ค าว่า “ข้อมูลคอมพิวเตอร์” หมายถึง 

“ข้อความ” ด้วยข้อมูล “ลามกอนาจาร” ลักษณะอย่างไร เพียงใดจึงจะถือว่าเป็นการลามกอนาจาร หรือค าว่า 

“ก่อให้เกิดความตื่นตระหนกแก่ประชาชน” นั้น ต้องมีพฤติการณ์ถึงขั้นไหน อยู่ในระดับ มาก เพราะบทบัญญัติของ

กฎหมายบางอย่างไม่สามารถเขียนให้ทุกคนเข้าใจได้ คนท่ีเข้าใจจะตอ้งมีความรู้พืน้ฐานทางคอมพิวเตอร์พอสมควรใน

ระดับหนึ่ง 

6. ประสิทธิภาพการสืบสวนสอบสวนอาชญากรรมคอมพิวเตอร์ 

 ด้านสอบสวน พบว่า เจ้าหน้าท่ีฝ่ายสอบสวนส่วนใหญ่ จ านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 52.73 มี

ปัญหาเกี่ยวกับการ ถอดรหัสลับของขอ้มูลคอมพวิเตอร์ของบุคคลใด หรอืสั่งให้บุคคลที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลของรหัสลับ

ของคอมพวิเตอร์ท าการถอดรหัสลับ หรอืให้ความร่วมมอืกับพนักงานเจา้หน้าท่ีในการถอดรหัสลับดังกล่าว 

 ด้านสืบสวน พบว่า เจ้าหน้าท่ีสายงานสบืสวน ส่วนใหญ่ จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 5.37 ประสบ

ปัญหาในการสืบค้นจากอีเมลโ์ดยสามารถหาข้อมูล IP ของเป้าหมาย เพื่อน าไปขอขอ้มูลเพื่อทราบท่ีอยูใ่น Internet  

  ท้ังนี้เนื่องจากเจ้าหน้าท่ีฝ่ายสืบสวนสอบสวนส่วนใหญ่ไม่มีความเชี่ยวชาญ ในการด าเนินการ

ดังกล่าว แตค่วรทราบว่าการท่ีจะแสวงหาความร่วมมอืจากภาคประชาชน ที่มคีวามเชี่ยวชาญในการด าเนนิการ เข้ามา

มสี่วนในการด าเนนิการ จะต้องท าโดยวิธีการใด  

 7. นโยบายรัฐ 

  ด้านสอบสวน พบว่า นโยบายรัฐมีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสอบสวนอาชญากรรม

คอมพิวเตอร์ ของเจ้าหน้าท่ีฝ่ายสอบสวนโดยรวมมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.07 อยู่ในระดับ ปานกลาง โดยในประเด็นท่ีว่า

นโยบายการปราบปรามอาชญากรรมคอมพิวเตอร์มีลักษณะแยกส่วน ไม่มีการเชื่อมโยงระหว่างหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง

ท าให้ขาดเอกภาพ เกิดความซ้ าซ้อนในการปฏบัิตงิาน มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด เท่ากับ 3.76 อยู่ในระดับ มากเป็นสิ่งท่ีบ่งชี้

ได้ว่า     รัฐควรมีการก าหนดนโยบายการปราบปรามอาชญากรรมคอมพิวเตอร์ให้ชัดเจนและมีการก ากับติดตาม

อย่างจรงิจัง  

  ด้านสืบสวน พบว่า นโยบายรัฐมีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสืบสวนอาชญากรรม

คอมพิวเตอร์ ของเจ้าหน้าท่ีฝ่ายสืบสวนโดยรวมมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.10 อยู่ในระดับ ปานกลาง โดยในประเด็นท่ีว่า

นโยบายการปราบปรามอาชญากรรมคอมพิวเตอร์มีลักษณะแยกส่วน ไม่มีการเชื่อมโยงระหว่างหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง

ท าให้ขาดเอกภาพ เกิดความซ้ าซ้อนในการปฏบัิตงิาน มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด เท่ากับ 3.81 อยู่ในระดับ มากเป็นสิ่งบ่งชี้ได้
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วา่ รัฐควรเปิดโอกาสให้ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ได้มีสว่นร่วมในการก าหนดนโยบายในการปราบปรามอาชญากรรม

คอมพิวเตอร์ เพื่อให้สว่นปฏบัิตสิามารถน านโยบายดังกลา่วไปบังคับใชไ้ด้อยา่งมีประสิทธิภาพ  

 8. การมสี่วนร่วมจากภาคประชาชน 

  ด้านสอบสวน พบว่า ด้านการมีส่วนร่วมจากภาคประชาชนมีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน

สอบสวนอาชญากรรมคอมพวิเตอร์ ของเจ้าหนา้ที่ฝ่ายสอบสวนโดยรวมมีคา่เฉลี่ยเท่ากับ 1.98 อยู่ในระดับ นอ้ย  

  ด้านสืบสวน พบว่า ด้านการมีส่วนร่วมจากภาคประชาชนมีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน

สอบสวนอาชญากรรมคอมพวิเตอร์ ของเจ้าหนา้ที่ฝ่ายสอบสวนโดยรวมมีคา่เฉลี่ยเท่ากับ 2.16 อยู่ในระดับ นอ้ย 

  ส านักงานต ารวจแห่งชาติควรปรับเปลี่ยนแนวทางในการก าหนดนโยบายในการแสวงหาความ

ร่วมมอืจากภาคประชาชน ให้เข้ามามบีทบาทในการพัฒนาระบบงาน เนื่องจากการพัฒนาศักยภาพของต ารวจนั้น ไม่

สามารถกระท าได้เพียงล าพัง หากไม่ได้รับความร่วมมือจากองค์กรต่าง ๆ โดยเฉพาะการมีส่วนร่วมในการพัฒนา

ประสิทธิภาพของเจ้าหนา้ที่ต ารวจในการปราบปรามอาชญากรรมคอมพวิเตอร์ซึ่งนับวันจะทวคีวามรุนแรงมากยิ่งขึน้ 

ข้อเสนอแนะ 

 แนวทางในการแก้ไขปัญหาความไม่มีประสิทธิภาพในการสืบสวนและการสอบสวนคดีความผิดเกี่ยวกับ

อาชญากรรมคอมพวิเตอร์ ของต ารวจภูธรจังหวัดพะเยา มีแนวทางในการด าเนินการดังนี ้ 

 1. ควรมีการพัฒนากลไกด้านการก าหนดภาระหน้าท่ีความรับผิดชอบ ได้แก่ การก าหนดประเภทของคดี

ตามล าดับความส าคัญเช่น จ านวนผู้เสียหาย จ านวนมูลค่าความเสียหาย หรือความซับซ้อนของคดี ให้มีความชัดเจน

วา่หน่วยงานใดเป็นผู้ด าเนนิการสืบสวนสอบสวน เช่น หน่วยงานปฏบัิตริะดับสถานีต ารวจ หน่วยงานปฏิบัติระดับ กอง

บังคับการ กองบัญชาการ ท้ังนี้อาจก าหนดให้ หน่วยงานใดหน่วยงานหนึ่งในสังกัดส านักงานต ารวจแห่งชาติ เป็น

ผู้เชี่ยวชาญในการด าเนินการสืบสวนสอบสวนอาชญากรรมคอมพิวเตอร์ชั้นสูง เช่น การโจมตีระบบคอมพิวเตอร์ของ

หนว่ยงานราชการ หรือเอกชน พร้อมท้ังก าหนดในแต่ละหน่วยงานรวบรวมขอ้มูลฐานขอ้มูลผู้เชี่ยวชาญ ด้านต่างๆ ของ

อาชญากรรมคอมพวิเตอร์ ขึน้ทะเบียนเพื่อสร้างฐานขอ้มูล ให้ค าปรึกษา กับเจ้าหนา้ที่ผู้ปฏบัิตงิาน  

 2. การคัดสรรบุคลากรเข้าสู่ระบบและการพัฒนาขีดความสามารถของบุคคลกร เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน

อย่างตอ่เนื่อง รวมท้ังการสอบเพื่อเลื่อนต าแหนง่ ไมว่า่จะเป็นในส่วนของพนักงานสอบสวน หรอืเจ้าหนา้ที่ฝ่ายสืบสวน  

 3. จัดให้มีการฝึกอบรมแก่เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานให้มีความรู้ความเข้าใจในหลักกฎหมายว่าเกี่ยวข้องกับ

อาชญากรรมคอมพวิเตอร์ และการรวบรวมพยานหลักฐานท่ีเกี่ยวข้อง ให้ท่ัวถึงในทุกสถานตี ารวจทั่วประเทศ  

 4. จัดหาเคร่ืองมือวัสดุอุปกรณ์ท่ีมีความทันสมัย และสามารถใช้งานในการสืบสวนสอบสวนอาชญากรรม

คอมพิวเตอร์ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ  
 

กิตติกรรมประกาศ 

 การวิจัยในคร้ังนี้ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยความกรุณาจาก ดร.พงษ์สนิท คุณนะลา อาจารย์ท่ีปรึกษา ท่ีได้กรุณา

สละเวลาอันมีค่า ดูแลเอาใจใส่ ค่อยให้ค าปรึกษา แนะน า และแก้ไขข้อบกพร่องด้วยความเอาใจใส่ เพื่อให้การศึกษา

ค้นควา้อิสระถูกตอ้งสมบูรณ์และส าเร็จลุล่วงเป็นอยา่งดี 

 และขอขอบพระคุณผู้บังคับบัญชาของต ารวจภูธรจังหวัดพะเยาทุกท่าน ท่ีให้การสนับสนุนในการตรวจสอบ

เคร่ืองมือในการท าวิจัย ให้ค าแนะน า ให้ความช่วยเหลือ อนุเคราะห์ สนับสนุน และเป็นก าลังใจท่ีส าคัญยิ่งในการท า

วิจัย อีกท้ังข้าราชการต ารวจสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดพะเยาท่ีให้การสนับสนุน และเสียสละเวลาในการตอบ

แบบสอบถาม 
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ปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจออมเงินกับกองทุนส ารองเล้ียงชีพของบุคลากร

มหาวิทยาลัยพะเยา 

Factors Affecting Decision Making on Money Saving with the Provident Fund 

of University of Phayao Staffs 

กอบแก้ว  ชื่นสมพงษ์1* และ ฉัตรทิพย์  ชัยฉกรรจ์2 

Kobkaew  Chuensompong1* and Chatthip  Chaichakan2 

บทคัดย่อ 
การค้นคว้าด้วยตนเองนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจออมเงิน และข้อเสนอแนะ 

แนวทางการออมเงินกับกองทุนส ารองเลี้ยงชีพของบุคลากรมหาวิทยาลัยพะเยา เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ท้ังนี้ ผู้วิจัย

ได้เก็บขอ้มูลจากกลุ่มประชากรท่ีเป็นสมาชกิกองทุนส ารองเลีย้งชีพมหาวทิยาลัยพะเยา รวมท้ังสิ้น จ านวน 290 คน ใช้

วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบง่าย โดยใช้เคร่ืองมือศึกษาเป็นแบบสอบถาม  และวิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าร้อยละ 

ค่าเฉลี่ย และอภิปราย จากการศึกษา พบว่า ข้อมูลส่วนตัว ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง มีช่วงอายุ

ระหว่าง 31 – 40 ป ีส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี เป็นบุคลากรสายบริการ รายได้ต่อเดือนอยู่ระหว่าง 15 ,001 – 

20,000 บาท อายุงาน  อยู่ระหว่าง 5 - 6 ปี ระยะเวลาท่ีเป็นสมาชิกมากกว่า 2 ปี ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับการ

รับรู้สมาชิกมีระดับการรับรู้เกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจต่อผลประโยชน์ท่ีจะได้รับจากกองทุนส ารองเลี้ยงชีพในระดับ

ปานกลาง และมีระดับการรับรู้เกี่ยวกับการรับรู้และความเข้าใจต่อกองทุนส ารองเลี้ยงชีพในระดับสูง โดยเฉพาะ

สมาชิกตระหนักถึงวัตถุประสงค์เพื่อเป็นหลักประกันในอนาคตแก่สมาชิก เมื่อเกษียณอายุ หรือออกจากงาน  หรือ

เสียชีวิต จากการศึกษาข้อเสนอแนะ และแนวทางการออมเงินกับกองทุนส ารองเลี้ยงชีพของบุคลากรมหาวิทยาลัย

พะเยา พบวา่ สมาชิกยังไมเ่ข้าใจในระเบียบของกองทุนส ารองเลีย้งชีพ ทราบขอ้มูลนอ้ย เนื่องจากมีการประชาสัมพันธ์

นอ้ย จึงมีขอ้เสนอให้มหาวิทยาลัยควรเผยแพร่ขา่วสารให้มากกว่านี้ ควรจัดอบรมสัมมนาเกี่ยวกับกองทุนส ารองเลี้ยง

ชีพให้มากขึ้น ส่วนข้อเสนอแนะของผู้ศึกษา มหาวิทยาลัยควรจัดโครงการอบรมให้ความรู้แก่สมาชิกและผู้ท่ีไม่เป็น

สมาชิกเกี่ยวกับกฏ ระเบียบ หลักเกณฑ์ และการแนะน าข้อมูลสิทธิประโยชน์จากการสมัครเป็นสมาชิกกองทุนส ารอง

เลีย้งชีพ ซึ่งจะเป็นสว่นผลักดันให้บุคลากรมหาวทิยาลัยพะเยาตัดสินใจสมัครเป็นสมาชกิกองทุนส ารองเลีย้งชีพมากขึน้ 

กองทุนส ารองเลี้ยงชีพมหาวิทยาลัยพะเยา โดยบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุนไทยพาณิชย์ ควรเพิ่มสิทธิประโยชน์

ด้านอ่ืน ๆ ให้กับสมาชิก เช่น เพ่ิมทางเลือกให้แกส่มาชิกในการเลอืกการลงทุนดา้นอื่น  
 

ค าส าคัญ: การตัดสินใจ  กองทุนส ารองเลีย้งชีพ 
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Abstract  
This self-study has a purpose. To study the factors that influence the saving decision. And suggestions 

Guidelines for saving money with the provident fund of University of Phayao Quantitative research. The 

researcher collected data from the population of the members of the Provident Fund totaling 290 people using 

simple sample selection. The study instrument was a questionnaire. The data were analyzed by means of 

percentage mean and discussion. The majority of respondents were female between 31-40 years of age. As 

service personnel Income per month ranged from 15,001 to 20,000 Baht. The service life was between 5 and 6 

years. Membership duration was more than 2 years. The perception of knowledge perception of members had a 

high level of knowledge perception of benefits. Received from the fund at a moderate level. And there is a high 

level of awareness and understanding about provident funds. Specifically, the members are aware of the 

purpose of securing future membership. When retired or quit or died Based on a feedback study. And the way 

to save money with the provident fund of University of Phayao staff found that members still do not understand 

the rules of the provident fund. Know little information Because there is less publicity. Therefore, the university 

should publish more information. Provides more seminars on provident funds. The recommendations of the study. 

Universities should organize training programs to educate members and non-members about the rules, 

regulations, and advice on the benefits of being a member of a provident fund. This will push Phayao University 

staff to decide to become a member of the provident fund. Provident Fund of University of Phayao SCB Asset 

Management should add other benefits to its members, such as giving members the option of investing in other 

options. 
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บทน า 

 แนวคิดกองทุนส ารองเลี้ยงชีพเป็นการสร้างระบบสวัสดิการส าหรับลูกจ้างภายในองค์กร โดยนายจ้าง

จ่ายเงินสมทบ และลูกจ้างจ่ายเงินสะสม มีลักษณะเดียวกันกับกองทุนบ าเหน็จบ านาญข้าราชการ หรือท่ีเรียกว่า 

“กองทุน กบข.” เป็นการออมโดยสมัครใจมีความผูกผันระยะยาว (Contractual Saving) เพื่อประโยชน์กับลูกจ้างมีเงิน

ออมไว้ใช้หลังจากการเกษยีณอายุไปแลว้ โดยไม่เป็นภาระของลูกหลาน สังคม หรือรัฐบาล นอกจากนี้ยังผลประโยชน์

โดยตรงต่อนายจ้าง เพื่อสร้างขวัญก าลังใจ ความจงรักภักดีต่อองค์กร ส าหรับประเทศไทยได้ริเร่ิมให้มีจัดตั้งช่วง

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 5 และได้มีการออกพระราชบัญญัติกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ ในปี พ.ศ. 

2530 ซึ่งฉบับท่ีบังคับใช้อยู่ในปัจจุบัน คือ พระราชบัญญัติกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ (ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2558 ประกาศใน

ราชกิจจานุเบกษา เม่ือวันท่ี 11 สิงหาคม พ.ศ. 2558 และมีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันท่ี 9 พฤศจิกายน พ.ศ. 2558 เป็นต้น

ไป ปัจจุบันนี้มีกองทุนส ารองเลีย้งชีพ 407 แห่ง (กองทุนส ารองเลีย้งชีพไทย, 2559) 

 นอกจากนี้ ภาครัฐบาลได้ตระหนักถึงความส าคัญของการออมเงิน เนื่องจากการออมเงินเป็นปัจจัยท่ีส าคัญ

อย่างหนึ่งในระบบการลงทุน กองทุนส ารองเลีย้งชีพถือเป็นแหล่งท่ีมาของเงินออมท่ีไหลเข้าสูร่ะบบทางด้านเศรษฐกิจท่ี

ส าคัญเป็นอยา่งยิ่ง กองทุนส ารองเลีย้งชีพจึงนับว่ามีความจ าเป็นและความส าคัญในการระดมเงินทุน ระยะยาวให้แก่

ตลาดทุนและตลาดเงิน (ส านักงานเศรษฐกิจการคลัง กระทรวงการคลัง, 2559) เป็นกลไกในการสนับสนุนการลงทุน 
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และการผลิตของภาคเอกชน ท าให้เศรษฐกิจของประเทศสามารถขยายตัวได้อย่างต่อเนื่องและมีเสถียรภาพ ทาง

ภาครัฐจึงสง่เสริมให้มีการจัดต้ังกองทุนส ารองเลี้ยงชีพมากขึ้น โดยใช้สิ่งจูงใจในเร่ืองของภาษีท่ีให้แก่ผู้จัดการกองทุน

รวมท้ังนายจ้างและลูกจ้าง เช่น เงินสมทบของนายจ้างและเงินสะสมของลูกจ้าง สามารถน ามาหักเป็นค่าใช้จ่ายเพื่อ

ลดหย่อนภาษไีด้ปีละไมเ่กิน 300,000 บาท และการยกเวน้ภาษเีงินผลประโยชนจ์ากการลงทุนของกองทุน เป็นต้น 

 มหาวทิยาลัยพะเยา เดิมเป็นวทิยาเขตในสังกัดมหาวิทยาลัยนเรศวร ซึ่งได้พิจารณาจัดตั้งวิทยาเขตท่ีจังหวัด

พะเยา โดยเร่ิมการเรียนการสอนมาตั้งแต่ พ.ศ. 2538 ท่ีโรงเรียนพะเยาพิทยาคม ต่อมาในปี พ.ศ. 2542 ได้ย้ายมา

จัดการเรียนการสอนในท่ีต้ังถาวร ณ ต าบลแมก่า อ าเภอเมอืง จังหวัดพะเยา บนท่ีดินเนื้อท่ี 5,727 เพื่อเป็นการเตรียม

ความพร้อมในการยกฐานะเป็นมหาวิทยาลัยเอกเทศ ซึ่งในเวลาต่อมาก็ได้รับพระบรมราชโองการโปรดเกล้าฯ ให้ตรา

พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยพะเยา พ.ศ. 2553 เมื่อวันท่ี 12 กรกฎาคม พ.ศ. 2553 และประกาศในราชกิจจานุเบกษา 

เมื่อวันท่ี 16 กรกฎาคม พ.ศ. 2553 ถือได้ว่ามหาวิทยาลัยพะเยาได้แยกออกจากมหาวิทยาลัยนเรศวร และเป็น

มหาวิทยาลัยเอกเทศอย่างเต็มรูปแบบ เปิดการเรียนการสอนท้ังหมด 14 คณะ 2 วิทยาลัย 81 สาขา มีบุคคลากร 

1,753 คน แยกเป็นสายวชิาการ 953 คน และสายบริการ 800 คน (กองการเจ้าหนา้ที่ มหาวิทยาลัยพะเยา, 2559)  

 มหาวทิยาลัยพะเยาได้เล็งเห็นถึงความส าคัญของการออมเงินในระหว่างท่ีปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย เพื่อจะ

ได้มีเงินออมจ านวนท่ีมากพอเมื่อถึงวันเกษยีณอายุ และมีชีวิตในวัยเกษียณอย่างมีคุณภาพ ทางมหาวิทยาลัยได้มีการ

ปรับปรุงพัฒนารูปแบบการจัดสวัสดิการแก่บุคคลากร เพื่อเป็นการสร้างขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน โดยมติ

สภามหาวทิยาลัยพะเยา คร้ังท่ี 4 เมื่อวันท่ี 5 กันยายน พ.ศ. 2553 พิจารณาแล้วเห็นสมควรให้ส่งเสริมการออมของ

บุคลากร โดยพิจารณาจัดตั้งกองทุนส ารองเลี้ยงชีพมหาวิทยาลัยพะเยาขึ้น และประกาศใช้ข้อบังคับมหาวิทยาลัย ว่า

ด้วย กองทุนส ารองเลี้ยงชีพส าหรับบุคลากรมหาวิทยาลัยพะเยาท่ีจดทะเบียนแล้ว พ .ศ. 2553 เพื่อเป็นสวัสดิการแก่

บุคลากร เมื่อวันท่ี 5 กันยายน พ.ศ.2553 จากนั้น มหาวิทยาลัยได้มีการปรับปรุงพัฒนารูปแบบการจัดสวัสดิการแก่

บุคคลากร เพื่อเป็นการสร้างขวัญและก าลังใจในการปฏบัิตงิาน และเพื่อเป็นสวัสดิการหลังจากเกษียณอายุงาน ออก

จากงาน หรือทุพพลภาพ โดยด าเนินการจดทะเบียนกองทุนส าเร็จแล้ว ในวันท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2554 (จงรักไทย 

เปลวทอง, 2555) และมีการด าเนินการหักเงินเข้ากองทุนส ารองเลี้ยงชีพ ตั้งแต่เดือน ตุลาคม พ.ศ. 2557 เป็นต้นมา 

และปัจจุบันมสีมาชิกกองทุนส ารองเลีย้งชีพบุคลากรมหาวิทยาลัยพะเยาท้ังสิ้น จ านวน 1,074 คน (กองการเจ้าหน้าท่ี 

มหาวทิยาลัยพะเยา, 2559) 

 กองทุนส ารองเลี้ยงชีพท่ีจัดตั้งขึ้นจะด าเนินการไปได้ด้วยดี ก็ต่อเมื่อนายจ้างและลูกจ้างให้ความร่วมมือกัน

เป็นอย่างดี ดังนั้น มหาวิทยาลัยพะเยาได้ท าการประชาสัมพันธ์ให้ความรู้เกี่ยวกับกองทุนส ารองเลี้ยงชีพแก่บุคลากร

เป็นระยะ เร่ิมตั้งแต่ในคร้ังแรกช่วงต้นเดือนกุมภาพันธ์ 2554 มหาวิทยาลัยพะเยาได้จัดโครงการให้ความรู้เกี่ยวกับ

กองทุนส ารองเลี้ยงชีพแก่บุคลากร โดยวิทยากรจากกองทุนส ารองลี้ยงชีพ ธนาคารไทยพาณิชย์มีเนื้อหาเกี่ยวกับ 

ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับกองทุน ฯ สิทธิประโยชน์ท่ีพึงจะได้รับ และทางเลือกในการลงทุน ในแต่ละกองทุนตามระดับ

ความเสี่ยง สิทธิประโยชน์ของกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ แต่ด้วยเวลาอันจ ากัด และผู้เข้ารับฟังซึ่งมีจ านวนน้อย และคร้ัง

ต่อมาในช่วงต้นเดือนพฤษภาคม 2558 มหาวิทยาลัยได้จัดโครงการให้ความรู้เกี่ยวกับกองทุนส ารองเลี้ยงชีพแก่

บุคลากร โดยวิทยากรจากกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ ธนาคารไทยพาณิชย์ ซึ่งมีเนื้อหาเกี่ยวกับ ความรู้เบื้องต้นกองทุนฯ 

สิทธิประโยชนท่ี์พึงจะได้รับ และทางเลอืกในการลงทุนในแตล่ะกองทุนตามระดับความเสี่ยง สิทธิประโยชน์ของกองทุน

ส ารองเลี้ยงชีพ พบว่ามีผู้สนใจเข้าร่วมโครงการ จ านวน 150 คน ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 15 เมื่อเทียบกับจ านวนสมาชิก

กองทุนส ารองเลีย้งชีพบุคลากร  
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ท้ังนี้ ผู้ศึกษาในฐานะท่ีปฏิบัติงานมหาวิทยาลัยพะเยา ต าแหน่ง เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป สังกัด งาน

สวัสดิการบุคลากร กองการเจ้าหน้าท่ี มีหน้าท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับการจัดการด้านสวัสดิการให้แก่บุคลากร

มหาวทิยาลัยพะเยา จึงเป็นท่ีน่าสนใจอย่างยิ่งท่ีจะศกึษาเกี่ยวกับ เร่ืองปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจออมเงินกับกองทุน

ส ารองเลีย้งชีพ และข้อเสนอแนะ แนวทางในการออมเงินกับกองทุนส ารองเลี้ยงชีพของบุคลากรมหาวิทยาลัย เพื่อน า

ความเข้าใจถึงรูปแบบการออมของพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยา และข้อเสนอแนะท่ีได้รับ ท าการรวบรวมเสนอเป็น

แนวทางเพ่ือน าไปสู่การจูงใจให้มีการออมของบุคลากร ตลอดจนการตัดสินใจสมัครเข้าเป็นสมาชิกของกองทุนส ารอง

เลีย้งชีพเพิ่มขึ้นตอ่ไป 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 

1. เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจออมเงินกับกองทุนส ารองเลี้ยงชีพของบุคลากรมหาวิทยาลัย

พะเยา 

2. เพื่อศึกษาข้อเสนอแนะ และแนวทางการออมเงินกับกองทุนส ารองเลี้ยงชีพของบุคลากรมหาวิทยาลัย

พะเยา 
 

กรอบแนวคิด 
การศึกษาเร่ือง “ปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจออมเงินกับกองทุนส ารองเลี้ยงชีพของบุคลากรมหาวิทยาลัย

พะเยา” โดยได้ศึกษาจากงานวิจัยของ กนกอร น้ าสมบูรณ์ มาพิจารณา เร่ืองการตัดสินใจออมเงินกับกองทุนส ารอง

เลี้ยงชีพของพนักงานธนาคารกรุงไทย จ ากัด(มหาชน) น ามาเป็นแนวทาง และปรับปรุงเป็นกรอบแนวคิดท่ีใช้ใน

การศึกษา โดยสามารถเขียนเป็นแผนภาพแสดงกรอบแนวคิด ในการศึกษาได้ ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วิธีวิทยาการวจิัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ในการศึกษาคร้ังนี้ประชากร คือ พนักงานมหาวิทยาลัยพะเยาท่ีเป็นสมาชิก

กองทุนส ารองเลี้ยงชีพบุคลากรมหาวิทยาลัยพะเยา จ านวน 1,074 คน ค านวณกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตร ทาโร่ ยามาเน 

ตามสัดส่วนของกลุม่ประชากรภายใต้ความเชื่อมั่น 95% ได้กลุ่มตัวอย่าง สมาชิกกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ จ านวน 290 

คน 

ปัจจัยส่วนบุคคล 

1. เพศ  5. รายได้ตอ่เดอืน 

2. อายุ  6. อายุงาน 

3. ระดับการศกึษา 7. ระยะเวลาท่ีเป็นสมาชกิ 

4. สายงาน  กองทุนส ารองเลีย้งชีพ 

การรับรูเ้กี่ยวกับกองทุนส ารองเลี้ยงชพี 

1. ด้านผลประโยชนท่ี์จะได้รับ 

2. ด้านความรู้และความเขา้ใจ 

การตัดสินใจออมเงินกับ

กองทุนส ารองเลี้ยงชพีของ

บุคลากรมหาวทิยาลัยพะเยา 
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เครื่องมอืที่ใช้ในการศึกษา คือ แบบทดสอบท่ีสร้างตามวัตถุประสงค์ของการศกึษาเพื่อปัจจัยท่ีมีผลต่อการ

ตัดสนิใจออมเงินกับกองทุนส ารองเลีย้งชีพของบุคลากรมหาวทิยาลัยพะเยา โดยใชแ้บบทดสอบและแบบสอบถามแบบ

ปลายเปิด – ปิด โดยแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่  

ส่วนท่ี 1 ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลส่วนตัว ซึ่งประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา สาย

งาน รายได้ต่อเดอืน อายุงาน และระยะเวลาที่เป็นสมาชกิกองทุนส ารองเลีย้งชีพ 

ส่วนท่ี 2 แบบทดสอบเกี่ยวกับปัจจัยเกี่ยวกับการตัดสนิใจออมเงินกับกองทุนส ารองเลี้ยงชีพของบุคลากร

มหาวทิยาลัยพะเยา ซึ่งได้แก่ 

1) ด้านความรู้ความเข้าใจของบุคลากรต่อผลประโยชนท่ี์จะได้รับจากกองทุนส ารองเลีย้งชีพ  

2) ด้านการรับรู้และความเขา้ใจเกี่ยวกับกองทุนส ารองเลีย้งชีพ 

ผู้วิจัยได้ก าหนดเกณฑ์การอ่านคา่หรอืผลของการประมวลผล ดังนี้ 

- ค่าท่ีได้ตัง้แต ่0-50% หมายถึง ระดับความรู้ความเข้าใจในระดับต่ า 

- ค่าท่ีได้ตัง้แต ่50-65% หมายถึง ระดับความรู้ความเข้าใจระดับปานกลาง 

- ค่าท่ีได้ตัง้แต ่65% ขึ้นไป หมายถึง ระดับความรู้ความเข้าใจในระดับสูง 

 ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามข้อเสนอแนะ และแนวทางการออมเงินกับกองทุนส ารองเลี้ยงชีพของบุคลากรมหาวิทยาลัย

พะเยา 

 การสร้างเครื่องมอืในการศกึษาค้นคว้า มขีั้นตอนในการสร้างตามล าดับ คือ  

5. ศึกษาค้นคว้าเอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจออมเงินกับกองทุนส ารอง

เลีย้งชพี 

6. ศึกษาวิธีการสร้างเคร่ืองมือในการศึกษาค้นคว้าจากการทบทวนวรรณกรรม ศึกษาความหมาย 

ทฤษฎี แนวคดิ เพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างแบบทดสอบ 

7. พัฒนาเป็นร่างแบบทดสอบเสนอตอ่อาจารย์ท่ีปรึกษางานวิจัยสถาบันเพื่อตรวจสอบเนื้อหาและภาษา

ท่ีใชใ้นแบบทดสอบ และน าข้อเสนอแนะมาปรับปรุงแก้ไข 

8. น าร่างแบบทดสอบท่ีสร้างขึ้นเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ เพื่อตรวจสอบแบบทดสอบในเร่ืองความถูกต้อง

ของเนื้อหาและภาษาท่ีใช ้เพื่อหาค่าความเท่ียงตรงเชงิเนื้อหา (IOC) แล้วน าข้อเสนอแนะจากผู้เชี่ยวชาญมาปรับปรุงแก้ไข

แบบทดสอบ แล้วน าไปหาค่าความเชื่อมั่น โดยใชสู้ตร  - Coefficient ของครอนบาค พบว่า ได้ค่าเท่ากับ 0.79 แล้วน า

แบบทดสอบท่ีได้ไปใช้กับกลุ่มตัวอยา่ง 

การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้ศึกษาขอหนังสือน าส่งจากคณะรัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์ ขออนุญาตเก็บรวบรวม

ข้อมูลจากกลุ่มตัวอยา่งในแต่ละหน่วยงาน แจกแบบทดสอบให้พนักงานมหาวิทยาลัยพะเยาท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 290 คน 

ด้วยตนเอง  และติดตามเก็บแบบทดสอบคืนหลังจากท่ีแจกให้กลุ่มตัวอย่าง รวบรวมแบบทดสอบท่ีได้รับคืนท้ังหมด แล้วน ามา

วเิคราะห์ขอ้มูล 

 การวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ SPSS ในการประมวลผลและจัดท าตาราง

วเิคราะห์ทางสถิต ิและสรุปผลการศึกษาทางสถิติเชงิพรรณนา ดังนี้ 

1. วเิคราะห์ขอ้มูลสว่นบุคคลโดยการแจกแจงความถี่ และค านวณหาค่ารอ้ยละของแบบทดสอบ 



521 

 

- Proceedings - 

 

2. ข้อมูลท่ีได้จากแบบทดสอบวัดระดับความรู้ความเข้าใจ วิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่ และค านวณหาค่า

ร้อยละ แล้วสรุปผลในรูปแบบข้อความประกอบตารางส าหรับเกณฑ์การตัดสินผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยเกี่ยวกับกองทุน

ส ารองเลีย้งชพี 

3. ข้อมูลท่ีเป็นค าถามแบบปลายเปิดเก็บรวบรวมเป็นความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
 

ผลการศึกษา 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยเกี่ยวกับการตัดสินใจออมเงินกับกองทุนส ารองเลี้ยงชีพของบุคลากร

มหาวิทยาลัยพะเยา 

 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลของการศกึษาค้นคว้าในส่วนนี้ ผู้ศึกษาได้ออกแบบสอบถามตอนท่ี 2 เป็นแบบทดสอบ

ปรนัย 2 ตัวเลอืก ตอบ “ถูก”และ”ผิด” แบบสอบถามเป็นค าถามท่ีเพื่อวัดระดับความรู้ความเข้าใจปัจจัยเกี่ยวกับการ

ตัดสนิใจออมเงินกับกองทุนส ารองเลีย้งชีพของบุคลากรมหาวทิยาลัยพะเยา เพื่อทดสอบระดับการรับรู้ข้อมูลเกี่ยวกับ

กองทุนส ารองเลี้ยงชีพของกลุ่มตัวอย่าง โดยก าหนดค่า และท าการประมวลผลออกมาเป็นค่าความถี่ (Frequency) 

และค่ารอ้ยละ (Percentage) ซึ่งผู้ศึกษาได้แบ่งออกเป็น 2 ด้าน ดังนี ้

1. ด้านความรู้ความเข้าใจต่อผลประโยชน์ที่จะได้รับจากกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ 
 

ตาราง 1 แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละ ของระดับการรับรู้เกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจต่อผลประโยชน์

ที่จะได้รับจากกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ 

ค าถาม 

ระดับการรับรู ้

ตอบถูก 

(%) 

ตอบผดิ 

(%) 

แปลผล 

1. เงินสะสมท่ีสมาชกิจ่ายเข้ากองทุนสามารถน ามาหักลดหยอ่นภาษไีด้ตามท่ี

จ่ายจริง โดยมีจ านวนสูงสุดไมเ่กิน 10,000 บาท 

256    

(88.28) 

34    

(11.72) 

สูง 

2. เมื่อสมาชกิออกจากกองทุนจะได้รับสิทธิการยกเว้นการหักภาษีจาก

เงินกองทุนท่ีได้รับ ไมว่า่จะด้วยเหตุเสียชวีติ ทุพลภาพ หรือเกษียณอายุ 

235   

(81.03) 

55    

(18.97) 

สูง 

3. สมาชิกท่ีอายุไม่ต่ ากว่า 55 ปี บริบูรณ์ เมื่อออกจากกองทุนจะได้รับการ

ยกเวน้ภาษเีงินได้ จากเงินกองทุนท่ีได้รับ แม้ระยะเวลาท่ีเป็นสมาชกิ 

จะนอ้ยกว่า 5 ป ี

83    

(28.62) 

207    

(71.38) 

ต่ า 

4. เงินผลประโยชนท่ี์สมาชกิจะได้รับคือ เงนิสะสมจากเงนิเดอืนของตนเอง  

และเงินสมทบจากเงนิท่ี นายจ้างจ่ายให้ เท่านัน้ 

92    

(31.72) 

198     

(68.28) 

ต่ า 

5. สามารถโอนสทิธิเรียกรอ้งเงินจากกองทุนให้แกผู่้อ่ืนได ้ 148    

(51.03) 

142    

(48.97) 

ปานกลาง 

6. กองทุนไม่มกีารจ่ายดอกเบ้ียหรือเงินปันผลให้แกส่มาชิกเป็นรายเดอืน 212   

(73.10) 

78     

(26.90) 

สูง 

7. ในกรณีท่ีเปลี่ยนสถานท่ีท างาน สมาชิกไม่สามารถขอโอนเงินจากกองทุนเดิม

ไปออมตอ่ในกองทุนนายจ้างรายใหม่ได ้

103    

(35.52) 

187    

(64.48) 

ต่ า 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

ค าถาม 

ระดับการรับรู ้

ตอบถูก 

(%) 

ตอบผดิ 

(%) 

แปลผล 

8. ไมส่ามารถเปลี่ยนแปลงนโยบายการลงทุนได้ ตลอดระยะเวลาการเป็น

สมาชิก 

152    

(52.41) 

138    

(47.59) 

ปานกลาง 

9. สมาชิกสามารถลาออกจากกองทุนส ารองเลีย้งชีพ และกลับเข้ามาเป็น

สมาชิกกองทุนได้อีกเมื่อลาออกจากกองทุนครบ 1 ปี 

108    

(37.24) 

182     

(62.76) 

ต่ า 

10. เมื่อเกษยีณอายุ สมาชกิยังสามารถลงทุนต่อเนื่องโดยการเก็บเงินไว้ใน

กองทุนต่อไป(คงเงิน) หรือจะขอทยอยรับเงินเป็นงวดๆ ก็ได้ เพื่อให้ได้

ผลตอบแทนอยา่งต่อเนื่อง 

230    

(79.31) 

60     

(20.69) 

สูง 

รวม 
1,619 

(55.83) 

1,281 

(44.17) 

ปาน

กลาง 
 

 จากตาราง 1 พบว่า จากการประมวลผลเพื่อวัดระดับการรับรู้เกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจต่อผลประโยชน์ท่ี

จะได้รับจากกองทุนส ารองเลี้ยงชีพของสมาชิก ปรากฏว่าในภาพรวมมีบุคลากรตอบถูก จ านวน 1,619 คร้ัง คิดเป็น

ร้อยละ 55.83 ตอบผิด จ านวน 1,281 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 44.17 แสดงว่าสมาชิกกองทุนส ารองเลี้ยงชีพส่วนใหญ่มี

ระดับการรับรู้เกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจตอ่ผลประโยชนท่ี์จะได้รับจากกองทุนส ารองเลีย้งชีพระดับปานกลาง 

 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อค าถามท่ีสมาชิกกองทุนส ารองเลี้ยงชีพส่วนใหญ่มีการรับรู้อยู่ในระดับสูง 

คือ เงินสะสมท่ีสมาชิกจ่ายเข้ากองทุนสามารถน ามาหักลดหย่อนภาษีได้ตามท่ีจ่ายจริง โดยมีจ านวนสูงสุดไม่เกิน 

10,000 บาท มากที่สุด จากค าตอบที่ตอบถูก จ านวน 256 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 88.28 เมื่อสมาชิกออกจากกองทุนจะ

ได้รับสิทธิการยกเวน้การหักภาษีจากเงินกองทุนท่ีได้รับ ไม่ว่าจะด้วยเหตุเสียชีวิต ทุพลภาพ หรือเกษียณอายุ มีค าตอบท่ี

ตอบถูก จ านวน 235 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 81.03 เมื่อเกษยีณอายุ สมาชกิยังสามารถลงทุนต่อเนื่องโดยการเก็บเงินไว้ใน

กองทุนต่อไป(คงเงิน) หรือจะขอทยอยรับเงินเป็นงวด ๆ ก็ได้ เพื่อให้ได้ผลตอบแทนอย่างต่อเนื่อง  มีค าตอบท่ีตอบถูก 

จ านวน 230 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 79.31 กองทุนไม่มีการจ่ายดอกเบ้ียหรือเงินปันผลให้แก่สมาชิกเป็นรายเดือน มี

ค าตอบท่ีตอบถูก จ านวน 212 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 73.10 รองลงมามีการรับรู้อยู่ในระดับปานกลาง ได้แก่ ไม่สามารถ

เปลี่ยนแปลงนโยบายการลงทุนได้ตลอดระยะเวลาการเป็นสมาชกิ มคี าตอบท่ีตอบถูก จ านวน 152 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 

52.41 สามารถโอนสิทธิเรียกร้องเงินจากกองทุนให้แก่ผู้อื่นได้ มีค าตอบท่ีตอบถูก จ านวน 148 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 

51.03 ตามล าดับ และการรับรู้อยู่ในระดับต่ า ได้แก่ สมาชิกสามารถลาออกจากกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ และกลับเข้า

มาเป็นสมาชิกกองทุนได้อีกเมื่อลาออกจากกองทุนครบ 1 ปี มีค าตอบท่ีตอบถูก จ านวน 108 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 

37.24 ในกรณีท่ีเปลี่ยนสถานท่ีท างาน สมาชิกไม่สามารถขอโอนเงินจากกองทุนเดิมไปออมต่อในกองทุนนายจ้างราย

ใหม่ได้ มีค าตอบท่ีตอบถูก จ านวน 103 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 35.52 เงินผลประโยชน์ท่ีสมาชิกจะได้รับคือ เงินสะสม

จากเงินเดือนของตนเอง และเงินสมทบจากเงินท่ี นายจ้างจ่ายให้เท่านั้น มีค าตอบท่ีตอบถูก จ านวน 92 คร้ัง คิดเป็น

ร้อยละ 31.72 และสมาชิกท่ีอายุไม่ต่ ากว่า 55 ปี บริบูรณ์ เมื่อออกจากกองทุนจะได้รับการยกเว้นภาษีเ งินได้ จาก

เงินกองทุนท่ีได้รับ แม้ระยะเวลาท่ีเป็นสมาชิกจะน้อยกว่า 5 ปี มีค าตอบท่ีตอบถูก จ านวน 83 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 
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28.62 เป็นอันดับสุดท้าย 

2. ด้านการรับรู้และความเข้าใจต่อกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ 
 

ตาราง 2 แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละ ของระดับการรับรู้เกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจต่อกองทุนส ารองเลี้ยง

ชพี 

ค าถาม 

ระดับการรับรู ้

ตอบถูก 

(%) 

ตอบผดิ 

(%) 

แปลผล 

1. กองทุนส ารองเลีย้งชีพเกิดขึ้นตามบทบัญญัติของพระราชบัญญัติ

มหาวทิยาลัยพะเยา 

105    

(36.21) 

185     

(63.79) 

ต่ า 

2. การเข้าเป็นสมาชกิของกองทุนเกิดจากความสมัครใจของบุคลากร ไมม่ี

สภาพบังคับ 

262    

(90.34) 

28     

(9.66) 

สูง 

3. ลูกจ้างชั่วคราวท่ีมีสัญญา 1 ปี สามารถสมัครสมาชิกกองทุนส ารอง 

เลีย้งชีพได้ 

109    

(37.59) 

181     

(62.41) 

ต่ า 

4. มหาวทิยาลัยพะเยาให้บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุนไทยพาณชิย์  

เป็นผู้จัดการกองทุนส ารองเลีย้งชีพมหาวทิยาลัยพะเยา 

254    

(87.59) 

36     

(12.41) 

สูง 

5. กองทุนส ารองเลีย้งชีพ มีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นหลักประกันแก่ลูกจ้าง 

เมื่อเกษยีณอายุหรือออกจากงาน หรือเสียชวีติ 

277    

(95.52) 

13     

(4.48) 

สูง 

6. กองทุนส ารองเลีย้งชีพเป็นกองทุนท่ีมีฐานะเป็นนิติบุคคล 270    

(93.10) 

20     

(6.90) 

สูง 

7. เงินสมทบคือเงินท่ีมหาวิทยาลัยจ่ายเข้ากองทุนในอัตราเดียวกับเงินท่ี

ลูกจ้างจา่ยสะสม 

261    

(90.00) 

29     

(10.00) 

สูง 

8. ลูกจ้างสามารถร่วมกันจัดตัง้กองทุนส ารองเลีย้งชีพขึน้เอง โดยนายจ้าง 

ไมม่สี่วนร่วม 

176    

(60.69) 

114     

(39.31) 

ปานกลาง 

9. สมาชิกจะระบุผู้รับประโยชนใ์นหนังสือแสดงเจตนาให้รับประโยชน์จาก

เงินกองทุนแทน กรณสีมาชิกถึงแก่ความตาย หรอืไมก่็ได ้

198    

(68.28) 

92     

(31.72) 

สูง 

10. การเลิกกองทุนจะต้องได้รับความเห็นชอบจากสมาชกิไมน่อ้ยกวา่สองใน

สามของจ านวนสมาชิกท้ังหมดของกองทุน 

175    

(60.34) 

115     

(39.66) 

ปานกลาง 

11. หากสมาชกิไมแ่สดงเจตนาเลอืกนโยบายการลงทุนใดนโยบายหน่ึง จะถือ

วา่เลือกนโยบายท่ีมีความเสี่ยงปานกลาง 

133    

(45.86) 

157     

(54.14) 

ต่ า 

12. ท่านคดิวา่การรับรู้สทิธิประโยชนใ์นกองทุนส ารองเลีย้งชีพมผีลในการ

ตัดสนิใจออมเงินกับกองทุนส ารองเลีย้งชีพของบุคลากรมหาวทิยาลัย

พะเยา 

269    

(92.76) 

21     

(7.24) 

สูง 

รวม 
2,489 

(71.52) 

991 

(28.48) 

สูง 
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 จากตาราง 2 พบว่า จากการประมวลผลเพื่อวัดระดับการรับรู้เกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจต่อผลประโยชน์ท่ี

จะได้รับจากกองทุนส ารองเลี้ยงชีพของสมาชิก ปรากฏว่าในภาพรวมมีบุคลากรตอบถูก จ านวน 2,489 คร้ัง คิดเป็น

ร้อยละ 71.52 ตอบผิด จ านวน 991 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 28.48 แสดงว่าสมาชิกกองทุนส ารองเลี้ยงชีพส่วนใหญ่มี

ระดับการรับรู้เกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจตอ่ผลประโยชนท่ี์จะได้รับจากกองทุนส ารองเลีย้งชีพระดับสูง 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อค าถามท่ีสมาชิกกองทุนส ารองเลี้ยงชีพส่วนใหญ่มีการรับรู้อยู่ในระดับสูง  

คือ กองทุนส ารองเลี้ยงชีพ มีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นหลักประกันแก่ลูกจ้างเมื่อเกษียณอายุหรือออกจากงาน หรือ

เสียชวีติ มากที่สุด จากค าตอบท่ีตอบถูก จ านวน 277 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 95.52 กองทุนส ารองเลี้ยงชีพเป็นกองทุนท่ีมี

ฐานะเป็นนติบุิคคล จากค าตอบท่ีตอบถูก จ านวน 270 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 93.10 ท่านคิดว่าการรับรู้สิทธิประโยชน์ใน

กองทุนส ารองเลี้ยงชีพมีผลในการตัดสินใจออมเงินกับกองทุนส ารองเลี้ยงชีพของบุคลากรมหาวิทยาลัยพะเยา  จาก

ค าตอบท่ีตอบถูก จ านวน 269 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 92.76 การเข้าเป็นสมาชิกของกองทุนเกิดจากความสมัครใจของ

บุคลากร ไม่มีสภาพบังคับ จากค าตอบท่ีตอบถูก จ านวน 262 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 90.34 เงินสมทบคือเงินท่ี

มหาวิทยาลัยจ่ายเข้ากองทุนในอัตราเดียวกับเงินท่ีลูกจ้างจ่ายสะสม จากค าตอบท่ีตอบถูก จ านวน 261 ครั้ง คิดเป็น

ร้อยละ 90.00 มหาวทิยาลัยพะเยาให้บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุนไทยพาณิชย์ เป็นผู้จัดการกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ

มหาวิทยาลัยพะเยา จากค าตอบท่ีตอบถูก จ านวน 254 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 87.59 สมาชิกจะระบุผู้รับประโยชน์ใน

หนังสือแสดงเจตนาให้รับประโยชน์จากเงินกองทุนแทน กรณีสมาชิกถึงแก่ความตาย หรือไม่ก็ได้ จากค าตอบท่ีตอบ

ถูก จ านวน 198 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 68.28 รองลงมามีการรับรู้อยู่ในระดับปานกลาง ได้แก่ ลูกจ้างสามารถร่วมกัน

จัดตั้งกองทุนส ารองเลี้ยงชีพขึ้นเองโดยนายจ้างไม่มีส่วนร่วม จากค าตอบท่ีตอบถูก จ านวน 176 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 

60.69 การเลิกกองทุนจะต้องได้รับความเห็นชอบจากสมาชิกไม่น้อยกว่าสองในสามของจ านวนสมาชิกท้ังหมดของ

กองทุน จ านวน 175 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 60.34 ตามล าดับ และการรับรู้อยู่ในระดับต่ า ได้แก่ หากสมาชิกไม่แสดง

เจตนาเลือกนโยบายการลงทุนใดนโยบายหนึ่ง จะถือว่าเลือกนโยบายท่ีมีความเสี่ยงปานกลาง  จากค าตอบท่ีตอบถูก 

จ านวน 133 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 45.86 ลูกจ้างชั่วคราวท่ีมีสัญญา 1 ป ีสามารถสมัครสมาชิกกองทุนส ารองเลีย้งชีพได้ 

จากค าตอบท่ีตอบถูก จ านวน 109 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 37.59 กองทุนส ารองเลี้ยงชีพเกิดขึ้นตามบทบัญญัติของ

พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยพะเยา จากค าตอบท่ีตอบถูก จ านวน 105 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 36.21 เป็นอันดับสุดท้าย 
 

สรุปผลและอภิปรายผล 

1. สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม ผลการศึกษา พบว่า บุคลากรมหาวิทยาลัยท่ี

ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง มีช่วงอายุระหว่าง 31 – 40 ปี ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี เป็นบุคลากรสาย

บริการ   รายได้ต่อเดอืนอยูร่ะหวา่ง 15,001 – 20,000 บาท อายุงานอยูร่ะหวา่ง 5 – 6 ปี ระยะเวลาท่ีเป็นสมาชกิมากกวา่ 2 ปี  

2. สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยเกี่ยวกับการตัดสินใจออมเงินกับกองทุนส ารองเลี้ยงชีพของ

บุคลากรมหาวิทยาลัยพะเยา 

  2.1 ด้านความรู้ความเข้าใจต่อผลประโยชน์ที่จะได้รับจากกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ 

ผลการศึกษา พบว่า สมาชิกกองทุนส ารองเลี้ยงชีพส่วนใหญ่มีระดับการรับรู้เกี่ยวกับความรู้ความ

เข้าใจตอ่ผลประโยชนท่ี์จะได้รับจากกองทุนส ารองเลีย้งชีพระดับปานกลาง ข้อค าถามท่ีสมาชิกกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ

ส่วนใหญ่มกีารรับรู้อยูใ่นระดับสูง คือ เงินสะสมท่ีสมาชิกจ่ายเข้ากองทุนสามารถน ามาหักลดหย่อนภาษีได้ตามท่ีจ่าย

จริง โดยมีจ านวนสูงสุดไม่เกิน 10,000 บาท เมื่อสมาชิกออกจากกองทุนจะได้รับสิทธิการยกเว้นการหักภาษีจาก

เงินกองทุนท่ีได้รับ ไม่ว่าจะด้วยเหตุเสียชีวิต ทุพลภาพ หรือเกษียณอายุ เมื่อเกษียณอายุ สมาชิกยังสามารถลงทุน
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ตอ่เนื่องโดยการเก็บเงินไวใ้นกองทุนต่อไป(คงเงิน) หรือจะขอทยอยรับเงินเป็นงวด ๆ ก็ได้ เพื่อให้ได้ผลตอบแทนอย่าง

ตอ่เนื่อง มคี าตอบท่ีตอบถูก กองทุนไม่มกีารจ่ายดอกเบ้ียหรือเงินปันผลให้แก่สมาชิกเป็นรายเดือน รองลงมามีการรับ

รู้อยูใ่นระดับปานกลาง ได้แก่ ไมส่ามารถเปลี่ยนแปลงนโยบายการลงทุนได้ตลอดระยะเวลาการเป็นสมาชิก สามารถ

โอนสิทธิเรียกร้องเงินจากกองทุนให้แก่ผู้อื่นได้ ตามล าดับ และการรับรู้อยู่ในระดับต่ า ได้แก่ สมาชิกสามารถลาออก

จากกองทุนส ารองเลีย้งชีพ และกลับเข้ามาเป็นสมาชิกกองทุนได้อีกเมื่อลาออกจากกองทุนครบ 1 ปี ในกรณีท่ีเปลี่ยน

สถานท่ีท างาน สมาชิกไม่สามารถขอโอนเงินจากกองทุนเดิมไปออมต่อในกองทุนนายจ้างรายใหม่ได้ เงินผลประโยชน์

ท่ีสมาชกิจะได้รับคือ เงนิสะสมจากเงินเดือนของตนเอง และเงินสมทบจากเงินท่ี นายจ้างจ่ายให้เท่านั้น และสมาชิกท่ี

อายุไมต่่ ากว่า 55 ปี บริบูรณ์ เมื่อออกจากกองทุนจะได้รับการยกเว้นภาษีเงินได้ จากเงินกองทุนท่ีได้รับ แม้ระยะเวลา

ท่ีเป็นสมาชกิจะน้อยกวา่ 5 ปี เป็นอันดับสุดท้าย 

  2.2 ด้านการรับรู้และความเข้าใจต่อกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ 

   ผลการศึกษา พบว่า สมาชิกกองทุนส ารองเลี้ยงชีพส่วนใหญ่มีระดับการรับรู้เกี่ยวกับความรู้ความ

เข้าใจต่อผลประโยชน์ท่ีจะได้รับจากกองทุนส ารองเลี้ยงชีพระดับสูง ข้อค าถามท่ีสมาชิกกองทุนส ารองเลี้ยงชีพส่วนใหญ่ มี

การรับรู้อยู่ในระดับสูง คือ กองทุนส ารองเลี้ยงชีพ มีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นหลักประกันแก่ลูกจ้างเมื่อเกษียณอายุหรือ

ออกจากงาน หรือเสียชวีติ มากที่สุด กองทุนส ารองเลีย้งชีพเป็นกองทุนท่ีมีฐานะเป็นนิติบุคคล ท่านคิดว่าการรับรู้สิทธิ

ประโยชน์ในกองทุนส ารองเลี้ยงชีพมีผลในการตัดสินใจออมเงินกับกองทุนส ารองเลี้ยงชีพของบุคลากรมหาวิทยาลัย

พะเยา การเข้าเป็นสมาชิกของกองทุนเกิดจากความสมัครใจของบุคลากร ไม่มีสภาพบังคับ  เงินสมทบคือเงินท่ี

มหาวิทยาลัยจ่ายเข้ากองทุนในอัตราเดียวกับเงินท่ีลูกจ้างจ่ายสะสม มหาวิทยาลัยพะเยาให้บริษัทหลักทรัพย์จัดการ

กองทุนไทยพาณิชย์เป็นผู้จัดการกองทุนส ารองเลี้ยงชีพมหาวิทยาลัยพะเยา สมาชิกจะระบุผู้รับประโยชน์ในหนังสือ

แสดงเจตนาให้รับประโยชน์จากเงินกองทุนแทน กรณีสมาชิกถึงแก่ความตาย หรือไม่ก็ได้ รองลงมามีการรับรู้อยู่ใน

ระดับปานกลาง ได้แก่ ลูกจ้างสามารถร่วมกันจัดตั้งกองทุนส ารองเลี้ยงชีพขึ้นเอง โดยนายจ้างไม่มีส่วนร่วม การเลิก

กองทุนจะตอ้งได้รับความเห็นชอบจากสมาชกิไมน่อ้ยกว่าสองในสามของจ านวนสมาชิกท้ังหมดของกองทุน ตามล าดับ 

และการรับรู้อยู่ในระดับต่ า ได้แก่ หากสมาชิกไม่แสดงเจตนาเลือกนโยบายการลงทุนใดนโยบายหนึ่ ง จะถือว่าเลือก

นโยบายท่ีมีความเสี่ยงปานกลาง ลูกจ้างชั่วคราวท่ีมีสัญญา 1 ปี สามารถสมัครสมาชกิกองทุนส ารองเลี้ยงชีพได้ กองทุน

ส ารองเลีย้งชพีเกิดขึน้ตามบทบัญญัตขิองพระราชบัญญัติมหาวทิยาลัยพะเยา เป็นอันดับสุดท้าย 

3. สรุปผลการวิเคราะห์ข้อเสนอแนะ และแนวทางการออมเงินกับกองทุนส ารองเลี้ยงชีพของ

บุคลากรมหาวิทยาลัยพะเยา 

  ผลการศึกษา พบว่า บุคลากรมีข้อเสนอแนะ และแนวทางการออมเงินกับกองทุนส ารองเลี้ยงชีพของ

บุคลากรมหาวทิยาลัยพะเยา ดังนี้ 

3.1 การประชาสัมพันธ์ข้อมูล ข่าวสาร ไม่ค่อยชัดเจน มองไม่เห็นภาพ / ควรเผยแพร่ข่าวสารให้

มากกว่านี้ / เข้าใจน้อยมาก แต่ต้องการรู้มากกว่านี้ / ทราบข้อมูลน้อย เนื่องจากมีการประชาสัมพันธ์น้อยมาก / ไม่

ทราบขอ้มูลรายละเอยีดต่าง ๆ / ไมเ่ข้าใจในระเบียบของกองทุนฯ / จัดอบรมสัมมนาเกี่ยวกับกองทุนฯ ให้มาก สมาชิก

ท่ีไม่เข้าใจจะได้เข้าใจความหมาย ความเป็นมาของกองทุนฯ / ควรจัดอบรมในมหาวิทยาลัย เพื่อเป็นแรงชักจูงให้

บุคลากรเข้าร่วม / สมาชกิบางท่านยังไมค่่อยเข้าใจ หรอือ่านเอกสาร ข่าวสารแล้วไมค่่อยเข้าใจ 

3.2 สมัครเป็นสมาชิก เพราะผลประโยชน์ตอบแทนท่ีจะได้รับ / ออมเงินในอนาคต มีเงินสะสม ได้ออม

ทรัพย ์ตอ้งการมเีงินเก็บก้อนหน่ึงไว้ยามเกษียณ / ได้เงินเพิ่ม เงนิสมทบจากมหาวิทยาลัยออกให้คนละร้อยละ 5 / เป็น

ผลดสี าหรับครอบครัว และเป็นการออมเงินไวใ้ชใ้นอนาคต / เป็นสวัสดกิารท่ีเหมาะสมกับสมาชกิ 
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3.3 กองทุนจ่ายคา่ตอบแทนดี แต่ถ้าหักเงินสะสมแล้ว จะเกิดผลกระทบ เพราะรายได้น้อย ค่าใช้จ่าย

มากไมพ่อใช ้/ กองทุนฯ หักเงินมากเกินไป 

3.4 บริษัทจัดการกองทุน ฯ ควรรายงานผลการด าเนนิงานอย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง / ควรประชาสัมพันธ์ 

หรือจัดส่งขอ้มูลให้สมาชิกทราบ 3 เดอืน คร้ัง 

3.5 มหาวทิยาลัยควรสร้างแรงจูงใจในการออมเงินให้มากกวา่นี้ 

อภปิรายผล 

 จากการสรุปผลการศึกษาเร่ืองปัจจัยท่ีมีผลต่อการเลือกออมเงินกับกองทุนส ารองเลี้ยงชีพของบุคลากร

มหาวทิยาลัยพะเยา ผู้ศึกษาได้พบข้อมูลท่ีเป็นประโยชน ์โดยอภปิราย ดังนี้ 

1. ปัจจัยการรับรู้ข้อมูลสิทธิประโยชน์ในกองทุนส ารองเลี้ยงชีพมีผลในการตัดสินใจออมเงินกับกองทุน

ส ารองเลี้ยงชีพของบุคลากรมหาวิทยาลัยพะเยาเป็นปัจจัยส่วนบุคคล เนื่องจากพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยาท่ีเป็น

สมาชิกกองทุนส ารองเลีย้งชพีมรีะดับการรับรู้เกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจต่อผลประโยชน์ท่ีจะได้รับจากกองทุนส ารองเลี้ยง

ชีพระดับปานกลาง และมีระดับการรับรู้เกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจต่อผลประโยชน์ท่ีจะได้รับจากกองทุนส ารองเลี้ยง

ชพีระดับสูง โดยเฉพาะสมาชิกตระหนักถึงวัตถุประสงค์เพื่อเป็นหลักประกันในอนาคตแก่สมาชิกเมื่อเกษียณอายุ หรือ

ออกจากงาน หรือเสียชวีติ ซึ่งสอดคล้องกับกนกอร น้ าสมบูรณ์ (2550) ท่ีกล่าวว่า ในเร่ืองของปัจจัยแวดล้อม พบว่า มี

ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับกองทุน ร้อยละ 70.81 การรับรู้และความเขา้ใจเกี่ยวกับกองทุน และสิทธิประโยชน์ท่ีได้

จากกองทุนมคีวามสัมพันธ์กับการตัดสินใจออมเงินกับกองทุนส ารองเลีย้งชีพ 

ท้ังนี้ยังสอดคล้องกับวุฒิชัย จ านง (2523) ได้กล่าวว่า การตัดสินใจเป็นกระบวนการเลือกในระหว่าง

ทางเลือกต่าง ๆ และได้แบ่งขั้นตอนการตัดสินใจ สามารถอธิบายได้ว่าปัจจัยท่ีมีผลต่อการเลือกออมเงินกับกองทุน

ส ารองเลีย้งชีพของบุคลากรมหาวทิยาลัยพะเยา ข่าวสารท่ีเกี่ยวข้องนัน้อยูใ่นขัน้ตอนในการตัดสนิใจ เมื่อได้รับข่าวสาร

ท่ีสรรหามานั้น จ าเป็นต้องมีความเกี่ยวข้องและจ าเป็นกับตัวปัญหาตลอดจนมีความเพียงพอในการตัดสินใจ จากนั้น

ประเมินค่าข่าวสาร (Evalution of Information) ประเมินค่าว่าขา่วสารท่ีได้มานัน้ ถูกตอ้งเหมาะสมเพยีงพอ ตรงกับเวลา

และสามารถท่ีจะน าไปวิเคราะห์ ในขั้นตอนส าคัญคือกิจกรรมคัดเลือกซึ่งมาจากการก าหนดทางเลือก การเลือก

ทางเลือก และการปฏิบัติตามการตัดสินใจ พบว่าบุคลากรตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ เพราะมี

ความรู้และความเขา้ใจในผลประโยชนต์อบแทนท่ีจะได้รับ เช่น เป็นการออมเงินในอนาคตท่ีมีสว่นของเงินสะสม และได้

เงินเพิ่มคือเงินสมทบจากมหาวิทยาลัยท่ีออกให้อีกคนละ 5 % จากเงินเดือนท่ีได้รับ หากมองในระยะยาวเท่ากับผู้ท่ี

เป็นสมาชิกกองทุนได้ค่าจ้างมากกว่าผู้ท่ีไม่เป็นสมาชิกกองทุนส ารองเลี้ยงชีพถึง 5 % ท าให้มีเงินเก็บก้อนหนึ่งไว้ยาม

เกษยีณ และผลประโยชนท์างภาษี โดยเงินสะสมท่ีสมาชกิจ่ายเข้ากองทุนสามารถน ามาหักลดหย่อนภาษีได้ตามท่ีจ่าย

จรงิสูงสุดไม่เกิน 10,000 บาท หรือเมื่อสมาชิกออกจากกองทุนจะได้รับสิทธิการยกเว้นการหักภาษีจากเงินกองทุนท่ี

ได้รับ ซึ่งมีการรับรู้ในระดับสูง นับว่าเป็นการสร้างความมั่นคงให้แก่ตัวบุคลากรเองและครอบครับเมื่อต้องออกจาก

งาน ไม่ว่าจะด้วยเหตุเสียชีวิต ทุพลภาพ หรือเกษียณอายุ ท้ังยังจัดเป็นสวัสดิการท่ีเหมาะสมกับบุคลากรท่ี

มหาวทิยาลัยจัดหามาให้เป็นการสร้างแรงจูงใจในการปฏบัิตงิานให้แก่บุคลากรอกีทางหน่ึง 

2. จากการศึกษาข้อเสนอแนะ และแนวทางการออมเงินกับกองทุนส ารอง เลี้ยงชีพของบุคลากร

มหาวิทยาลัยพะเยา พบว่า บุคลากรมีข้อเสนอแนะ และแนวทางการออมเงินกับกองทุนส ารองเลี้ยงชีพของบุคลากร

มหาวทิยาลัยพะเยา ว่า การประชาสัมพันธ์ขอ้มูล ข่าวสาร ไม่ค่อยชัดเจน มองไม่เห็นภาพ ไม่ทราบข้อมูลรายละเอียด

ตา่ง ๆ ไม่เข้าใจในระเบียบของกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ ทราบข้อมูลน้อย เนื่องจากมีการประชาสัมพันธ์น้อยมากเข้าใจ

นอ้ยมาก สมาชิกบางทา่นยังไม่คอ่ยเข้าใจ หรอือ่านเอกสาร ข่าวสารแล้วไมค่่อยเข้าใจแตต่อ้งการรู้มากกวา่นี้ ดังนี้จึงมี
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บุคลากรอีกส่วนหนึ่ง เสนอแนวทางการออมเงินกับกองทุนส ารองเลี้ยงชีพของบุคลากรมหาวิทยาลัยพะเยา ได้แก่ 

มหาวทิยาลัยควรเผยแพร่ขา่วสารให้มากกวา่นี้ ควรจัดอบรมสัมมนาเกี่ยวกับกองทุนส ารองเลี้ยงชีพให้มากขึ้น สมาชิกท่ีไม่

เข้าใจจะได้เข้าใจความหมาย ความเป็นมาของกองทุนส ารองเลีย้งชีพของบุคลากรมหาวทิยาลัยพะเยา เพื่อเป็นแรงชักจูง

ให้บุคลากรเข้าร่วมออมเงินกับกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ เนื่องจากปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ คือการรับทราบ

ข้อมูลกองทุนสารองเลี้ยงชีพจากมหาวิทยาลัยและเอกสารประชาสัมพันธ์  ซึ่งสอดคล้องกับภัทรวรรณ อ่วมส าอาง 

(2542) ที่กล่าววา่ รัฐวิสาหกิจควรสร้างแรงจูงใจให้พนักงานสมัครเป็นสมาชิกกองทุนส ารองเลี้ยงชีพมากขึ้น โดยการ

ส่งเสริมให้พนักงานมคีวามรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ ซึ่งจะเป็นส่วนผลักดันให้พนักงานรัฐวิสาหกิจ

ตัดสินใจสมัครเป็นสมาชิกกองทุนส ารองเลี้ยงชีพมากขึ้น สอดคล้องกับวีระชาย จันทจร (2550) ท่ีกล่าวว่า 

ข้อเสนอแนะตอ่แนวทางการส่งเสริมให้พนักงานสมัครเป็นสมาชกิกองทุน คือ บริษัทควรกระตุ้นให้พนักงานเล็งเห็นถึง

ความส าคัญของการออมผ่านกองทุนส ารองเลี้ยงชีพการจัดระบบการจัดการกองทุน โดยเฉพาะการประชาสัมพันธ์

ข่าวสารเกี่ยวกับกองทุนส ารองเลีย้งชีพแก่พนักงานอย่างตอ่เนื่อง สอดคล้องกับจงรักไทย เปลวทอง (2555) ที่กล่าววา่ 

ข้อเสนอแนะจากการศึกษา มหาวิทยาลัยควรส่งเสริมให้บุคลากรมีประสบการณ์ในการลงทุนแบบต่าง ๆ เพื่อให้เป็น

สวัสดกิารแก่ตนเอง และควรมุง่ให้ความรู้เกี่ยวกับกองทุนส ารองเลีย้งชีพแก่บุคลากร 

 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช ้ 

1. มหาวิทยาลัยควรจัดโครงการอบรมให้ความรู้แก่สมาชิกและผู้ท่ีไม่เป็นสมาชิกเกี่ยวกับกฏ ระเบียบ 

หลักเกณฑ์ และการแนะน าข้อมูลสิทธิประโยชน์จากการสมัครเป็นสมาชิกกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ  ซึ่งจะเป็นส่วน

ผลักดันให้บุคลากรมหาวทิยาลัยพะเยาตัดสินใจสมัครเป็นสมาชกิกองทุนส ารองเลี้ยงชีพมากขึ้น 

2. กองทุนส ารองเลี้ยงชีพมหาวิทยาลัยพะเยา โดยบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน ไทยพาณิชย์  ควรเพิ่ม

สิทธิประโยชน์ด้านอื่น ๆ ให้กับสมาชิก เช่น เพิ่มทางเลือกให้แก่สมาชิกในการเลือกการลงทุนด้านอื่น หรือเพิ่มสิทธิ

ประโยชนใ์ห้แกส่มาชิกในการกู้ยมืเงิน ตลอดจนสามารถน าเงนิจากกองทุนมาค้ าประกันเงนิกู้ได้ 

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 

1. ควรมีการศึกษาปัจจัยในการเลือกลงทุนในแต่ละนโยบายความเสี่ยงของกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ

มหาวิทยาลัยพะเยา โดยเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างบุคลากรสายวิชาการ และสายบริการ เพื่อให้ได้ข้อมูล

ปัจจัยในการเลอืกลงทุน และลักษณะการยอมรับความเสี่ยงของแต่ละสายงาน น ามาปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงาน

ของกองทุนส ารองเลีย้งชีพตอ่ไป 

2. ควรศกึษาความเป็นไปได้ในการปรับเพิ่มอัตราเงนิสะสมของสมาชิกกองทุนส ารองเลีย้งชีพมหาวิทยาลัย

จากเดิม ร้อยละ 5 ให้สามารถเพิ่มขึ้นได้ไม่เกินร้อยละ 15 ซึ่งเป็นไปตามพระราชบัญญัติกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ 

เนื่องจากความตอ้งการ และความพร้อมทางการเงินของสมาชกิแต่ละคนมีไม่เท่ากัน 
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ประยุกตใ์ชใ้นการท างานทัง้ในปัจจุบันและอนาคต และขอขอบคุณผู้เชี่ยวชาญทุกทา่นในการพิจารณาเครื่องมือ ผู้ตอบ

แบบสอบถามทุกท่าน สุดท้ายนี้ขอบคุณเพื่อน ๆ พี่ ๆ น้อง ๆ ท่ีให้ค าแนะน า ติชม ช่วยเหลือเป็นก าลังใจมาโดยตลอด 
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ส าหรับความดีของการจัดท าผลงานจากการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง ขอมอบแก่บุพการีและคณาจารย์ท่ีประสิทธิ

ประสาทวชิาให้ความรู้แกผู่้เขียนทุกทา่น 
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ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียดในการท างานของบุคลากรในส านกังานเทศบาล 

ต าบลแม่กา อ าเภอเมอืง จังหวัดพะเยา 

Influential Factors to The Stress on Work Performance of Personnel in Maeka 

District Municipality Offices, Muang District, Phayao Province 

อัจฉราพร  เกียรตวิงศ์1* และ อรรถสิทธิ์  เมอืงอนิทร์2 

Aucharaporn  Kiattiwong1* and Atthisit  Muang In2 

บทคัดย่อ 

ในการศึกษาเร่ืองปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียดในการท างานของบุคลากรในส านักงานเทศบาลต าบลแม่

กา อ าเภอเมอืง จังหวัดพะเยา ครัง้นี้เป็นการศึกษาวิจัยเชงิส ารวจ มีวัตถุประสงค์ในการศึกษาเพื่อ 1.) เพื่อศึกษาระดับ

ความเครยีดในการท างานของบุคลากรในส านักงานเทศบาลต าบลแม่กา อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา ว่าอยู่ในระดับใด 

2 .) เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียดในการท างานของบุคลากรในส านักงานเทศบาลต าบล แม่กา อ าเภอ

เมือง จังหวัดพะเยา โดยมีเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม กลุ่มประชากรท่ีท าการศึกษา   

ได้แก่ บุคลากรในส านักงานเทศบาลต าบลแมก่า อ าเภอเมอืง จังหวัดพะเยา จ านวนท้ังสิ้น 92 คน  

ผลของการศกึษาสรุปได้ดังนี้ ระดับความเครียดในการท างานของบุคลากรในบุคลากรในส านักงานเทศบาล  

ต าบลแมก่า มคีวามเครยีดในการท างานอยู่ในระดับปานกลาง ( x   = 3.43 ) 

บุคลากรในส านักงานเทศบาลต าบลแม่กา ท่ีมีระดับความเครียดในการท างานท่ีแตกต่างกันมีปัจจัยส่วน

บุคคลด้าน 1.) อายุ 2.) สถานภาพการสมรส 3.) ต าแหน่งงาน 4.) ระยะเวลาท่ีปฏิบัติงานกับองค์กรและ 5.) รายได้

รวมเฉลี่ยต่อเดือน  ท่ีแตกต่างกัน มีความเห็นว่าปัจจัยส่วนบุคคลท้ัง 5 ด้านมีผลต่อความเครียดในการท างาน ส่วน

ปัจจัยในการท างานที่มอีทิธิพลตอ่ความเครยีด ของ Cooper and Marshall ท้ัง 6 ด้าน ได้แก่  ปัจจัยดา้นแหลง่ภายนอก

องคก์ร ปัจจัยดา้นสัมพันธภาพในท่ีท างาน ปัจจัยด้านบทบาทหน้าท่ีปัจจัยด้านโครงสร้างและบรรยากาศองค์กร และ

ปัจจัยดา้นลักษณะงาน โดยภาพรวมปัจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ่ความเครยีดในการท างานอยู่ในระดับปานกลาง ( x   = 3.42 ) 
 

ค าส าคัญ: ปัจจัยท่ีมีผลต่อความเครยีดในการท างาน 
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Abstract  
The study entitled  “ Influential factors to the  stress on work performance of personnel in Maeka  

District Municipality Offices,  Muang District,  Phayao Province ” was a survey research aiming to 1.) investigate 

the level of the job stress of Chiang MaiCentral Prison staff.   2.) examine factors influencing the job stress of 

Chiang Mai Central Prisonstaff.  Data were collected by questionnaires from 92 people in Maeka District Office , 

Muang District , Phayao Province. 

The study could be summarized as follows. The job stress of  personnel in Maeka District Municipality 

Offices, Muang District,  Phayao Province was in the medium level ( x   = 3.43 ). 

personnel  in  Maeka   District  Municipality Office  Province  , were  found in different  levels  of  job 

stress anddifferent related personal factors ,  namely,1) age,2.) marital status, 3.) job position, 4.) period of 

working with the organization and  5.) average monthly salary. They believed that those  mentioned  five factors  

affected the job stress.  Moreover, working  factors in fluencing  stress  were  Of Cooper and Marshall  on  6 

sides  external  causes, relationship  in  the  organization,   roles and  duties ,   structure and  atmosphere  of  

the  organization ,  and    job characteristics.  Generally, Influential factors to the stress on work was in the 

medium  level ( x   = 3.42 ). 
 

Keywords: Influential factors to the stress on work 
 

บทน า 

สภาพความเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วทางด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและวัฒนธรรม ในสังคมไทยยุค

โลกาภิวัฒน์ มีผลกระทบต่อสภาพความเป็นอยู่และวิถีการด าเนินชีวิตของประชาชนท้ังท่ีอยู่ในเมืองและชนบทเป็น

อย่างมาก  โดยเฉพาะผลกระทบต่อประชาชน ในสังคม ซึ่งนับวันจะมีแนวโน้มทวีคูณเพิ่มสูงขึ้นในอนาคต  สิ่งท่ีเห็น

ชัดเจนในสังคมปัจจุบัน คือ สภาพการด าเนนิชีวิตของประชาชนเป็นอยา่งเร่งรีบ มีการแข่งขัน ต่อสู้ดิ้นรน เพื่อความอยู่

รอดของตนเอง สิ่งเหล่านี้ก่อให้เกิดความเครียดทางจิตใจ ส่งผลกระทบโดยตรงต่อสุขภาพกาย สุขภาพจิตของ

ประชาชน และจากการท่ีรัฐบาลมีนโยบายให้ทุกส่วนราชการลดขนาดขององค์กรลง แต่ให้เพิ่มประสิทธิภาพในการ

ท างานให้มากขึ้น อย่างจรงิจัง จากสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นท าให้สภาพสิ่งแวดล้อม และชีวิตความเป็นอยู่ของข้าราชการ

เปลี่ยนไป พฤติกรรมเผชิญกับความเครียดของข้าราชการ เป็นความพยายามท่ีจะเปลี่ยนแปลงความรู้สึกนึกคิด 

พยายามท่ีจะจัดการกับสิ่งท่ีมากระตุน้ท้ังปัจจัยภายใน และปัจจัยภายนอกตัวบุคคล บุคคลท่ีจะเผชิญกับความเครียด

ได้คอื บุคคลที่รู้จักเลือกวิธีท่ีเหมาะสมกับสถานการณ์ (สิทธิกร  อุทะนุต, 2547 : 1) 

 จากสภาพภาวะเศรษฐกิจท่ีมกีารแขง่ขัน ท าให้คา่ใช้จ่ายสูงขึ้นต่อการด ารงชีพของประชาชน ท าให้ประชาชน

ท้ังประเทศอยูใ่นสภาวะย่ าแย ่ ค่าครองชีพสูงขึน้ ท าให้เกิดความเครยีดโดยท่ัวไปแลว้ความเครยีดจะเกี่ยวข้องกับ  
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ความรู้สึกทางอารมณ์ เช่น ซึมเศร้า วิตกกังวล ฉุนเฉียว ในยุคท่ีมีความเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ท าให้ชีวิตตกอยู่

ภายใต้แรงกดดันพยายามปรับตัว และเอาตัวรอดมากขึ้น  ซึ่งล้วนแต่ก่อให้เกิดความเครียดอย่างมากท้ังสิ้น ใน

ขณะเดียวกันความเครยีด  ก็เป็นภาวะหนึ่งซึ่งขา้ราชการ และบุคคลากรจะตอ้งเผชญิซึ่งเป็นผลมาจากการปรับโอกาส

และการเปลี่ยนแปลง สภาพแวดล้อมต่าง ๆ และการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อมทางชีวภาพ ท้ังทางด้านสังคม

วัฒนธรรม เศรษฐกิจ การเมอืง และเทคโนโลยตีา่งๆ อันจะก่อให้เกิดความเครยีด ขึน้มาได้รวมท้ังการแข่งขัน ที่อาจจะ

เกิดขึ้นในระหว่างเพื่อนร่วมงาน  เมื่อมีการปรับระดับเงินเดือน หรือปรับต าแหน่งท่ีจะต้องสร้างความก้าวหน้าให้กับ

ตนเอง  ในอันท่ีจะต้องเลื่อนชั้นให้สูงขึ้น   การได้รับผลตอบแทนท่ีต่ า จึงมีสถานการณ์ท่ีต้องใช้ความอดทน ความ

ประหยัด ความรอบคอบ การใช้ความคิดรวมถึงสัมพันธ์ภาพกับบุคคลต่าง  ๆ การปรับตัวให้เข้ากับโอกาสสภาวะท่ี

เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว การพัฒนาความรู้ให้บุคลากรท่ีปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ เป็นผลท าให้เกิด

ความเครียดวิธีการเอาชนความเครียด เป็นวิธีท่ีบุคคลพึงกระท าเพื่อขจัดภัยคุกคามโดยแสดงออกเป็นพฤติกรรมใน

รูปแบบต่างๆ อาจจะแสดงออกทางอารมณ์ต่างๆผลของความเครียดก่อให้เกิดผลกระทบถึงการปฏิบัติงาน และชีวิต

ความเป็นอยูไ่ด้(สิทธิกร อุทะนุต,2547 : 1)   

ความเครียดเป็นกระบวนการของชีวิตส่วนหนึ่งเป็นสิ่งท่ีบุคคลไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้ เนื่องจากบุคคลต้อง

ปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม ในลักษณะใดลักษณะหนึ่งตลอดเวลามีผลต่อบุคคล ท้ังด้านบวกและลบแต่ยังสามารถ

ด ารงชีวิตตามปกติได้(บุญวดี เพชรรัตน์,2532: 1) ท้ังนี้ขึ้นอยู่กับระดับความเครียด เครียดของบุคคลการรับรู้ 

ประสบการณ์และความสามารถในการจัดการกับความเครียด ความเครียดท่ีเกิดในระดับต่ าเป็นแรงกระตุ้นให้บุคคล

ตื่นตัวกระตือรือร้น  และท้าทายความสามารถความเครียดในระดับปานกลางท่ีคงอยู่นานและความเครียด

ความเครียดในระดับสูงจะท าให้บุคคลรู้สึกว่าถูกคุกคาม ก่อให้เกิดโรคทางกาย และอาการทางจิตได้ จะท าให้เกิด

ความเหนื่อยหนา่ย หรอืท าเกดิความเจ็บป่วยท่ีรุนแรงได้ และมผีลก่อให้เกิดการลาป่วยขาดงาน ลาออก ประสิทธิภาพ

ความเครียดในงานมีความแตกต่างกัน ตามลักษณะของงานและทักษะการจัดการกับความเครียดของบุคคลท้ังนี้ 

(Janis, 1952  อ้างในจิระพรอุดมกิจ, 2539: 31) ได้แบ่งระดับความเครียดเป็น 3 ระดับคือความเครียดระดับต่ าเป็น

ความเครยีดท่ีเกิดขึ้น และสิ้นสุดดว้ยระยะเวลาสั้นๆ  ไม่รุนแรงความเครียดระดับปานกลางความเครียดชนิดนี้ รุนแรง

กว่าชนดิแรกระยะเวลาสิน้สุดอาจเป็นชั่วโมงความเครียดระดับสูงความเครียดชนิดนี้จะแสดงออกอยู่นานเป็นสัปดาห์

เป็นเดอืน  หรืออาจเป็นปี ส่วน(Frain & Valiga, 1979 อ้างใน สุกฤตา ศรีทองสุข, 2549: 59) แบง่ระดับความเครียดใน

งานตามความสามารถในการปรับตัวออกเป็นความเครียดชีวิตประจ าวัน ความเครียดระดับน้อยปานกลาง และมาก 

ซึ่งถ้าบุคคลไม่สามารถปรับตัวได้  จะแสดงออกเป็นความเครียดในระดับมาก อีกท้ังยัง กล่าวว่าความเครียดในระดับ

ปานกลาง  จะท าให้คนกระตือรือร้น   ในการท างาน ความเครียดในงานระดับน้อย จะท าให้เกิดความเฉื่อยชา และ

ความเครยีดในงานระดับมาก จะท าให้เกิดความอ่อนลา้ มนึงง เกิดความบกพร่องในการรับรู้และตัดสนิใจ ดังนั้นระดับ

ความเครยีดในงานจึงอาจก่อให้เกิดผลดีและผลเสยีต่อบุคคล 

 เทศบาลต าบลแม่กาเป็นหน่ายงานสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น แบ่งเขตการปกครองออกเป็นหมู่บ้าน 

มีท้ังหมด 18 หมู่บ้าน มีจ านวน ครัวเรือนประมาน 4,666 ครัวเรือน มีประชากรท้ังสิ้น 19,018 คน มีสถาบันและ

องค์กรต่างๆ ของภาครัฐเข้ามาตั้งอยู่ในพื้นท่ีหลายสถาบัน และหลายองค์กร จึ่งท าให้มีประชากรแฝงร่วมอยู่ในเขต

พื้นท่ีรวมถึงการมีโครงสร้างพื้นฐาน ด้านการคมนาคม การไฟฟ้า การสื่อสารและโทรคมนาคม อีกท้ังโครงสร้างของ

เศรษฐกิจและโครงสร้างดา้นสังคม ที่มคีวามสลับซับซ้อน ในการบริหารจัดการเพิ่มมากขึน้และ เทศบาลเป็นหน่วยงาน

ท่ีใกล้ชดิกับประชาชนมากท่ีสุด มีภาระงานมากแต่งบประมาณค่อนข้างจ ากัด การเปลี่ยนแปลงตา่ง ๆ ท่ีเกิดขึ้น  
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มีผลกระทบต่อบุคลากรในโดยตรงอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ไม่ว่าจะเป็นปัญหาเร่ืองความขัดแย้ง ด้านการเมืองท้องถิ่น 

ปัญหาเศรษฐกิจ  ปัญหาด้านสังคมวัฒนธรรม โดยเฉพาะปัจจัยด้านการท างาน ซึ่งเราไม่อาจปฏิเสธได้ในการท างาน 

ยอ่มมท้ัีงประสบผลส าเร็จบรรลุวัตถุประสงค์ และไม่บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ หากบรรลุวัตถุประสงค์ย่อมเกิดความ

พึงพอใจเกิดความสุขแต่เมื่อบ่อยคร้ังท่ีประสบกับอุปสรรคงานไม่ส าเร็จ ดังตั้งใจย่อมก่อให้เกิดความเครียดได้ 

โดยเฉพาะผู้ต้องรับผิดชอบโดยตรงในงานน้ัน ๆ  

จากเหตุผลที่ได้กลา่วมาในขา้งต้น ท าให้เกิดภาระงานในการท่ีจะตอ้งบริหารจัดการ ของเทศบาลต าบลแม่กา 

เพิ่มมากขึ้นอาจส่งผลให้บุคลากรในส านักงานเทศบาลต าบลแม่กา อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา ตกอยู่ในสถานการณ์

ของความรับผิดชอบ ในการงานท่ีได้รับมอบหมาย อาจท าให้เกิดความเครียดในการท างานขึ้นมาได้ เพราะทุกคนไม่

สามารถหลกีหนีความเครยีดในสถานการณทุ์กรูปแบบได้  

ด้วยเหตุดังกล่าวท าให้ผู้ศึกษาสนใจศึกษาถึงระดับความเครียดปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียดในการ

ปฏิบัติงาน ซึ่งในการศึกษาคร้ังนี้ ผู้ศึกษาได้น าปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียดในการท างานของ Cooper and 

Marshall  (1983 อ้างในจิระพร  อุดมกิจ 2539: 24) เพื่อมาเป็นแนวทางในการประเมินปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อ

ความเครยีดในการท างานทัง้  6 ด้าน คือ 

1.  ด้านลักษณะงาน 

2.  ด้านบทบาทหน้าท่ี 

3.  ด้านความส าเร็จและความก้าวหน้าในอาชพี 

4.  ด้านโครงสร้างและบรรยากาศองค์กร   

 5.  ด้านสัมพันธภาพในท่ีท างาน   

 6.  แหล่งภายนอกองค์กร     

 ท้ังนี้เพื่อเป็นแนวทางในการหลีกเลี่ยงลดผ่อนคลายความเครียดจากการท างานและ  สามารถ

จัดการกับสิ่งท่ีก่อให้เกิดความเครียดในการท างานอย่างถูกวิธี ท าให้สามารถปฏิบัติงานในองค์กรได้อย่าง

ประสิทธิภาพ 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
 1.  เพื่อศึกษาระดับความเครียดในการท างานของบุคลากรในส านักงานเทศบาลต าบลแม่กา  อ าเภอเมือง  

จังหวัดพะเยา ว่าอยู่ในระดับใด    

 2. เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียดในการท างานของบุคลากรใน ส านักงานเทศบาลต าบลแม่กา 

อ าเภอเมอืง จังหวัดพะเยา    
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กรอบแนวคิดและสมมุติฐาน  

กรอบแนวคดิ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สมมุตฐิานการวิจัย 

1. บุคลากรในส านักงานเทศบาลต าบลแมก่า อ าเภอเมอืง จังหวัดพะเยา มีระดับความเครยีดในการท างาน  

2. ปัจจัยสว่นบุคคลและปัจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ่ความเครยีดในการท างานมีผลตอ่ความเครยีดของบุคลากรใน 

ส านักงานเทศบาลต าบลแมก่า อ าเภอเมอืง จังหวัดพะเยา 

วิธีวิทยาการวจิัย 

การศึกษาคร้ังนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey  Research)  ในช่วงของการจัดท าโครงร่างวิจัย ผู้ศึกษาได้

รวบรวมขอ้มูลจากเอกสารงานวจิัยแลว้จึงน ามาสรา้งแบบสอบถามจ านวน 92 ชุดหลังจากนั้นผู้ศึกษาน าแบบสอบถาม

ไปให้กลุ่มประชากรท่ีท าการศึกษาตอบ และน าข้อมูลท่ีรวบรวมได้วิเคราะห์ด้วยสถิติท่ีเหมาะสมทดสอบสมมติฐาน

สรุปอภิปรายผลและข้อเสนอแนะ   

  ประชากรที่ท าการศึกษา   

ประชากรท่ีท าการศึกษาในคร้ังนี้เป็นบุคลากรในเทศบาลต าบลแม่กา จังหวัดพะเยา จ านวน 92 คน  

ซึ่งประกอบด้วย ผู้บริหารงาน สภาเทศบาล หัวหน้าส่วนราชการ ส านักงานปลัดเทศบาล กองคลัง กองช่าง  ฝ่าย

สาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม หน่อยตรวจสอบภายใน โดยท าการศึกษาระยะเวลาตั้งแต่เดือน ตุลาคม พ .ศ. 2558  

ถึงเดอืนพฤษภาคม พ.ศ. 2560 รวมเวลา 1 ปี 7 เดอืน   

เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ลักษณะของแบบสอบถาม 

แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ แบบสอบถาม ปัจจัยส่วนบุคคลแบบสอบถาม ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อ

ความเครยีดการท างานแบบสอบถามความเครียดท่ัวไปจากการท างานดังมีรายละเอยีดต่อไปนี้ 

ปัจจัยสว่นบุคคล 

1. เพศ 

2. อายุ 

3. สถานภาพการสมรส 

4. ระดับการศกึษา 

5. ต าแหนง่ 

6. ระยะเวลาท่ีปฏบัิตงิานกับองค์กร 

7. รายได้รวมเฉลี่ยตอ่เดอืน 

8. จ านวนบุตร 

9. ภาวะหนี้สนิ 

 

 

ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ่ความเครยีดในการท างาน 

1. ด้านลักษณะงาน 

2. ด้านบทบาทและหน้าท่ี 

3. ด้านความส าเร็จและความก้าวหนา้ใน

อาชีพ 

4. ด้านโครงสร้างและบรรยากาศองค์กร 

5. ด้านสัมพันธภาพในท่ีท างาน 

6. แหลง่ภายนอกองค์กร 
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ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามปัจจัยส่วนบุคคลเป็นแบบสอบถามปลายปิดให้เลือกตอบเพียง ข้อเดียวมีข้อค าถาม

รวม 9 ข้อ  ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพการสมรส ระดับการศึกษา ต าแหน่งงานระยะเวลาท่ีปฏิบัติงานกับองค์กร 

รายได้รวมเฉลี่ย  ตอ่เดอืน จ านวนบุตร ภาวะหนีส้ิน   

ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียดในการท างาน เป็นแบบสอบถามท่ีผู้วิจัยน าแนวคิด

ทฤษฎีของคูเปอร์ และมาร์แชลท้ัง 6 ด้าน ได้แก่ ปัจจัยด้านแหล่งภายนอกองค์กร ปัจจัยด้านสัมพันธภาพในท่ีท างาน 

ปัจจัยด้านบทบาทหน้าท่ี ปัจจัยด้านโครงสร้างและบรรยากาศองค์กร ปัจจัยด้านลักษณะงาน ด้านความส าเร็จและ

ความก้าวหน้าในอาชีพ ได้ศึกษาร่วมกับเอกสารต ารา และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องมาปรับเป็นแบบสอบถาม โดย

แบบสอบถามประมาณค่า 5 ระดับมีระดับการวัดประเภทช่วงมเีกณฑ์การให้คะแนน ดังนี ้

                ระดับความเหน็                         ค าถามเชิงบวก               ค าถามเชิงลบ      

ระดับของความรู้สกึความเครียดมากที่สุด                   1                 5 คะแนน

 ระดับของความรู้สกึความเครียดมาก                        2                 4 คะแนน

 ระดับของความรู้สกึความเครียดปานกลาง                 3                 3 คะแนน

 ระดับของความรู้สกึความเครียดนอ้ย                        4                 2 คะแนน   

 ระดับของความรู้สกึความเครียดนอ้ยท่ีสุด                  5                 1 คะแนน    

 การวัดปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียดท่ีมีสาเหตุจากการท างานด้านต่างๆมีจ านวนท้ังสิ้น 30 ข้อ แบ่งเป็น 

6 ด้าน คือ ด้านลักษณะงาน ด้านบทบาทหน้าท่ี ด้านความส าเร็จและความก้าวหน้าในอาชีพ ด้านโครงสร้าง และด้าน

บรรยากาศองค์กร ด้านสัมพันธภาพในท่ีท างาน ด้านแหล่งภายนอกองค์กร ข้อค าถามมีท้ังข้อความทางบวกและทาง

ลบจ านวน 30 ข้อ การแปรผลจากคะแนนแบบสอบถามใช้เกณฑ์การแปลผล 5 ระดับโดยค านวณจากสูตร ดังนี้

 คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ าสุด              =       5  –  1  =  0.80      

  จ านวนชั้น                                          5                 

      คะแนนเฉลี่ย                                     การแปลผล               

 ระหว่าง  1.00 – 1.80  มคีวามเห็นอยูใ่นระดับน้อยท่ีสุด      

 ระหว่าง  2.61 – 3.40  มคีวามเห็นอยูใ่นระดับปานกลาง     

 ระหว่าง  3.41 – 4.20  มคีวามเห็นอยูใ่นระดับมาก     

 ระหว่าง 4.21 – 5.00  มคีวามเห็นอยูใ่นระดับมากที่สุด      

สวนท่ี 3 แบบสอบถามความเครียดท่ัวไป จากการท างานในการศึกษาคร้ังนี้ผู้วิจัย ได้ดัดแปลงและปรับปรุง

จากหนังสือแนวคิดทางรัฐประศาสนศาสตร์ : ความหมายการวัดของพิชิต ดัดแปลงและปรับปรุงจากพิทักษ์ เทพ

สมบัติ โดยแบบสอบถามประมาณคา 5 ระดับมีระดับการวัดประเภท ชวงวัดเกี่ยวกับ สุขภาพกายและสุขภาพจิต  

ขอค าถามมีท้ังหมดจ านวน 5 ขอมีเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

 บอยมากที่สุด   5   คะแนน       

      บอยมาก    4   คะแนน      

   บอย    3   คะแนน        

 นานๆครัง้   2   คะแนน        

      ไมมเีลย    1   คะแนน 
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ผลการศึกษา 
พบว่าบุคลากรในเทศบาลต าบลแม่กา  ส่วนใหญ่มีความเครียดในการท างานท่ีมี สาเหตุมาจาก ปัจจัยท่ีมี

อิทธิพลต่อ ความเครียดในการท างาน ของแหล่งความเครียดของ Cooper and Marshall มาเป็นแนวทางในการ

ประเมินปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียดในการท างาน มีความคิดเห็นว่า ปัจจัยด้า นลักษณะงานนี้ มีผลต่อ

ความเครยีดในการท างานระดับเห็นดว้ยปานกลาง (ร้อยละ 3.71 ) บุคลากรในเทศบาลต าบลแม่กา มีความคิดเห็นว่า 

ปัจจัยด้านบทบาทหน้าท่ีนี้ มีผลต่อความเครียดในการท างาน ระดับเห็นด้วยปานกลาง ( ร้อยละ 3.53 ) บุคลากรใน

เทศบาลต าบลแม่กา มีความคิดเห็นว่า  ปัจจัยด้านความส าเร็จและความก้าวหน้าในอาชีพนี้ มีผลต่อความเครียดใน

การท างาน ระดับเห็น ด้วยปานกลาง (ร้อยละ 3.29 ) บุคลากรในเทศบาลต าบลแม่กามีความคิดเห็นว่าปัจจัยด้าน

โครงสร้างและบรรยากาศองค์กรนี้มีผลต่อความเครียดในการท างานระดับเห็นด้วยปานกลาง  (ร้อยละ 3.68 ) 

บุคลากรในเทศบาลแม่กา  มีความคิดเห็นว่าปัจจัยด้านสัมพันธภาพในท่ีท างานนี้ มีผลต่อความเครียดในการท างาน

ระดับเห็นดว้ยปานกลาง (ร้อยละ 3.04 ) บุคลากรในเทศบาลต าบลแม่กามีความคิดเห็นว่า  ปัจจัยด้านแหล่งภายนอก

องคก์รนี ้มีผลต่อความเครยีดในการท างานระดับเห็นดว้ย  ปานกลาง ( ร้อยละ 3.29 ) 
 

สรุปผลและอธิปรายผล 

สรุปผลการศกึษา     

1.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

บุคลากรในเทศบาลต าบลแม่กาส่วนใหญ่มีอายุ 31-40 ปี จ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 48.8 และ มีอายุ 

41-50 ปี จ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 23.2 รองลงมาคืออายุระหว่าง 21-30 ปีจ านวน 18 คนคิดเป็นร้อยละ 21.9 

และอายุ 51-60 .ปีจ านวน 5 คนคิดเป็นร้อยละ 6.1 ท้ังนี้บุคลากรในเทศบาลต าบลแม่กามีอายุน้อยสุด 26 ปี และมี

อายุสูงสุด 56 ปี 

บุคลากรในเทศบาลต าบลแม่กาส่วนใหญ่มีสถานภาพการสมรสสมรสจ านวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 52.4  

รองลงมา คือ สถานภาพการสมรสโสดจ านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 39.0 และหม้ายหย่าแยกกัน อยู่จ านวน 5 คน

คิดเป็นร้อยละ 6.1 และคู่สมรสตายจากจ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 2.5 

 บุคลากรในเทศบาลต าบลแมก่าส่วนใหญ่ ปฏิบัตงิานในต าแหนง่ ฝ่ายสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม จ านวน 18 

คนคิดเป็นร้อยละ 21.9 รองลงมา คือ ต าแหนงกองช่าง จ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 20.7 และต าแหน่งผู้บริหาร มี

จ านวนนอ้ยท่ีสุดคือ 2 คน คิดเป็นร้อยละ 2.5  

 บุคลากรในเทศบาลต าบลแม่กาส่วนใหญ่ปฏิบัติงานกับองค์กรอยู่ในช่วง 6-10 ปี มากท่ีสุดจ านวน 43 คน 

คิดเป็นร้อยละ 52.4 รองลงมาคือ 5 ปี หรือต่ ากว่า จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 19.5 และน้อยท่ีสุดคือ 30 ปีขึ้นไป 

จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 6.2     

 บุคลากรในเทศบาลต าบลแมก่า ส่วนใหญม่รีายไดเฉลี่ยตอ่เดอืน  10,000 – 15,000 บาท จ านวน 31 คนคิด

เป็นร้อยละ 37.8 รองลงมา คือ 15,001 – 20,000 บาทต่อเดอืน จ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 20.7 และ5,000 – 

10,000 บาท จ านวน 20 คน คดิเป็นร้อยละ 24.4 ตามล าดับ และน้อยท่ีสุด คือ รายไดรวมเฉลี่ยตอ่เดอืน มากกว่า 

20,000 บาทขึ้นไปจ านวน 14 คนคิดเป็นร้อยละ 17.1    

 จากผลการศึกษาพบวา่ บุคลากรในเทศบาลต าบลแมก่า  ส่วนใหญ่มคีวามเครยีดใน การท างานที่มสีาเหตุมา

จากปัจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ่ความเครยีดในการท างานระดับปานกลางโดยด้านลักษณะงาน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( x   = 3.71 )

รองลงมา  ด้านโครงสร้างและบรรยากาศองค์กร (x   = 3.68) ด้านบทบาทหน้าท่ี (x   =3.53) ด้านแหลง่ภายนอกองค์กร 
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(x   = 3.29)  ด้านความส าเร็จและความก้าวหน้าในอาชพี (x   = 3.29) และด้านสัมพันธภาพในท่ีท างาน มคี่าเฉลี่ยต่ าสุด 

(x   = 3.04)   

1.2 ข้อมูลความเคลียดทั่วไปจากการท างาน 

 จากผลการศึกษาพบว่าบุคลากรในเทศบาลต าบลแม่กาจ านวน 82 คนมีคะแนน ความเครียดในการท างาน

ระดับปานกลาง (x   = 2.42) จากคะแนนเต็ม 5 และมีสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ .7  

การสรุปผลการทดสอบสมมตฐิาน    

สมมตฐิานข้อที่ 1 บุคลากรในเทศบาลต าบลแม่กามรีะดับความเครียดในการท างานต่ า   

จากผลการศึกษาพบวา่บุคลากรในเทศบาลต าบลแมก่า จ านวน 82 คน มีคะแนน ความเครียดในการท างาน

ระดับปานกลาง (x    = 2.42) จากคะแนนเต็ม 5 และมีส่วนเบ่ียงเบน มาตรฐานเท่ากับ .74 นอกเหนือจากการเก็บ

ข้อมูลเชิงปริมาณแล้ว เพื่อยืนยันสมมติฐานดังกล่าว ผู้ศึกษาจึงใช้เคร่ืองมือการสัมภาษณ์เพิ่มเติม โดยจากการ

สัมภาษณ ์บุคลากรในเทศบาลต าบลแม่กา พบว่าความเครียดในการท างานระดับปานกลาง ของบุคลากรในเทศบาล

ต าบลแมก่า คือ การท่ีบุคลากรในเทศบาลต าบลแมก่า เกิดการรับรูถึงความกดดันจากสภาพแวดล้อมในการท างาน ท่ี

คาดว่าหนักหรือเกินความสามารถจะแกไขไดอันมีผลท าให้ร่างงกายเกิดปฏิกิริยาตอบสนองต่อ ภาวะดังกล่าว เช่น 

เกิดความวติกกังวล เหนื่อยล้า ทอ้แท้ ไมพงึพอใจในการท างาน ซึ่งจะส่งผลกระทบ ให้บุคลากรในเทศบาลต าบลแมก่า 

เกิดพฤติกรรมท าอะไรซ้ า ๆ บ่อย ๆ นอนไมหลับ เป็นต้น ดังนั้นจึงเป็นการปฏิเสธสมมติฐานข้อท่ี 1  ท่ีตั้งไว วา  

บุคลากรในเทศบาลต าบลแมก่ามีระดับความเคลียดในการท างานต่ า 

สมมตฐิานข้อที่ 2 ปัจจัยส่วนบุคคล และปัจจัยที่มอีทิธิพลต่อความเครียดในการท างานมีผลต่อความ 

เครียดในการท างานของบุคลากรในเทศบาลต าบลแม่กา จากผลการศึกษาพบว่า สมมติฐานนี้ไดรับการยอมรับ

เป็นบางส่วน เมื่อพิจารณา จากค่า  T-Test และค่า F- Test เพื่อหาความแตกต่าง ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อ

ความ เครียดในการท างาน พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลด้านอายุ (Sig. = 0.005 ) สถานภาพการสมรส ( Sig. = 0.012 ) 

ต าแหน่งงาน ( Sig.=0.000 ) ระยะเวลาท่ีปฏิบัติงานกับองค์กร ( Sig.=0.005 ) และรายไดรวมเฉลี่ยต่อเดือน ( Sig.= 

0.000) มีผลต่อความเครยีดของบุคลากรในเทศบาลต าบลแมก่า อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

อภปิรายผลการศึกษา 

1. ระดับความเครียด 

ระดับความเครยีดของบุคลากรในเทศบาลต าบลแม่กาจ านวน 82 คนมีความเครียดในการท างานระดับปาน

กลาง (x    = 3.43 ) คือการท่ีบุคลากรในเทศบาลต าบลแม่กาเกิดการรับรู ถึงความกดดันจากสภาพแวดล้อมในการ

ท างานที่คาดว่าหนักหรือเกินความสามารถจะแกไขได อันมีผลท าให้ร่างกายเกิดปฏิกิริยาตอบสนองต่อภาวะดังกล่าว

เช่น เกิดความวิตกกังวล เหนื่อยล้า ท้อแท้ ไม่พึงพอใจในการท างานซึ่งส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพในการท างาน

ความเครยีดชนดินี้ จะมรีะยะเวลาสิน้สุดเป็นชั่วโมง หรือเป็นวัน เช่น ความเครียดจากภาระงานท่ีหนัก หรือเร่งดวน มี

เวลาจ ากัด ความเจ็บป่วยท่ีเกิดขึ้นไมรุนแรงเช่นปวดศีรษะเหนื่อยล้าอ่อนเพลียซึ่งจะส่งผล กระทบให้บุคลากรใน

เทศบาลต าบลแมก่าเกิดพฤติกรรมท าอะไรซ้ าๆบ่อยๆกินมาก นอนไมหลับไมอยากท างานเป็นต้น ท าให้ผลการศึกษานี้

สอดคลองกับระดับความเครียดของ Janis (1952) และสอดคลองกับการศึกษา ของ จิระพร อุดมกิจ (2539) พบว่า

บุคลากรกลุ่มตัวอยา่ง มคีวามเครยีดในระดับปานกลางและสอดคลองกับการศึกษาของ พศนิแกวลี (2546) พบว่าเจา

หนา้ที่สายตรวจมีความเครียดในระดับปานกลางระดับความเครียดมีอิทธิพลต่อ ผลปฏิบัติงานนอกจากนี้ ยังสอดคล
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องกับการศึกษาของจุฑารัตน์  สุคันธรัตน์(2541) พบว่าบุคลากรในโรงพยาบาลตากสินมีความเครียดในระดับปาน

กลาง 

แต่ผลการศึกษานี้ไมสอดคลองกับการศึกษาของ  พรทิพย์ วิโรจน์แสงอรุณ (2528)พบว่าพยาบาลใน

โรงพยาบาลชุมชนสว่นใหญ่ มีความเครยีดในระดับต่ า นอกจากนี้ผลการศึกษาคร้ังนี้ ยังขัดแย้งกับการศึกษาของ ปุระ

ชัย เป่ียมสมบูรณ (2531) พบว่าสารวัตรใหญ่และสารวัตร มีความเครียดในระดับสูงรองลงมามีความเครียดในระดับ

ปานลาง  

จากผลการศึกษาในคร้ังนี้ถึงแม้จะพบว่าบุคลากรในเทศบาลต าบลแม่กาส่วนใหญ่ มีความเครียดในการ

ท างานในระดับปานกลางแต่ก็ควรจะไดรับการแกไขและป้องกันไมให้ระดับความเครียดปานกลาง พัฒนาไปอยู่ใน

ระดับสูง เพราะจะท าให้สมรรถภาพ ความคิดด้อยและ สภาพร่างกายอ่อนแอ จะท าให้รูสึกเหน็ดเหนื่อยง่าย ตัดสินใจ

ไมได ไมมีสมาธิในการท างาน หลงลืม และอาจท าให้เกิดอุบัติเหตุต่างๆ ในการท างานไดง่าย การท่ีบุคคลมีการรับรู

เร่ืองใดเร่ืองหนึ่งยอ่มส่งผลให้บุคคลมีการตอบสนองตอ่การรับรู โดยแสดงพฤติกรรมท่ีสอดคลองกับการรับรูนัน้ๆ เมื่อ

เกิดความเครียดคนจะหมกมุ่นกับปัญหาของตัวเองไมคิดถึงคนอื่นรอบข้างและบางครัง้มีอารมณ์ฉุนเฉียวก้าวร้าวโมโห

ง่ายหงุดหงดิไมอยากเขา้สังคมส่งผล 

ในดา้นความสัมพันธ์กับคนในครอบครัวและเพื่อนฝูงหากเก็บความเครยีด ในระยะยาวจะมผีลท าให้เกิดปัญหา

ครอบครัวหรือเสียความสัมพันธ์กับเพื่อน  

2. ปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความเครียดในการท างานมีผลต่อความเครียดในการ

ท างาน จากผลการศึกษาพบว่าปัจจัยส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อความเครียดในการท างานของบุคลากรในเทศบาลต าบล

แมก่า 5 ด้านไดแก อายุ สถานภาพการสมรส ต าแหนง่งาน ระยะเวลาท่ีปฏบัิติงานกับองค์กร และรายไดรวมเฉลี่ยต่อ

เดอืนเหตุท่ีเป็นเช่นนี้ อาจเพราะการรับรูของแต่ละบุคคลในเทศบาลต าบลแม่กา  ยอมมีความแตกต่างกัน  ขึ้นอยู่กับ

ประเมินตัดสินสถานการณหรือ เหตุการณนั้นๆ การรับรูของบุคคลเป็นสิ่งท่ีท าให้บุคคลมีความแตกต่างกัน ถึงแม้จะ

รับรูในเร่ือง เดียวกันก็ไมมีบุคคลใด ท่ีจะมีการรับรูท่ีเหมือนกับบุคคลอื่นทีเดียวเพราะบุคคลจะประมวลการรับรู นั้น

เป็นประสบการณท่ีมีความหมายเฉพาะตนเองซึ่งมีผลต่อการแสดงออกของพฤตกิรรมต่างๆ ของบุคคลนั้นๆด้วยโดยมี

ปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการรับรูเช่น เพศอายุ รายได  การฝึกอบรมหรือการเรียนรูประสบการณในอดีต และบทบาท

หนา้ที่ และผลการศึกษา ยังสอดคลองกับงานศึกษา ของผู้ศึกษาท่านอื่นไดศึกษาไวดังนี้  จุฑารัตน์ สุคันธรัตน์ (2541) 

พบวา่ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลสูง  ในการท านายความเครยีดของบุคลากรไดแก่ลักษณะงานและ อายุ อรัญญา จรัสสุรยงค์ 

(2539) พบว่าปัจจัยด้านรายได ปัญหาส่วนตัวประสบการณ อายุ สถานภาพการสมรส ล วนเป็นปัจจัยท่ีม ี

ความสัมพันธ์กับความเครยีดท้ังสิ้นส่วน    

ส าหรับปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความเครียดในการท างานท่ีมีผลต่อความเครียดในการท างานท่ีบุคลากรใน

เทศบาลต าบลแม่กาเห็นว่ามีผลต่อความเครียดจากมากไปหาน้อยไดแก ปัจจัยด้านแหล่งภายนอกองค์กรคือการมี

ปัญหาครอบครัวววิกฤตการณในชีวิต ปัญหาการเงิน ปัญหาความสมดุลในความตอ้งการ และความสนใจจากส่วนตัว 

ปัญหาการติดต่อ ประสานงานภายนอกองค์กร บุคลากรในเทศบาลต าบลแม่กาเห็นว่าการเข้าเวรหมุนเวียนเช้าบ่าย 

ดึกมีผลกระทบต่อความเป็นอยู่ของครอบครัวการเดินทางมาท างานต้องใช้เวลานานเป็นอุปสรรคใน การท างานมี

ปัญหาเกี่ยวกับการเงิน 

ปัจจัยดา้นสัมพันธภาพ ในท่ีท างาน คือ การรับรูเกี่ยวกับความสัมพันธ์ ของตนเองท่ีมีต่อ ผู้ร่วมงาน ทุกระดับ

ในหน่วยงาน ไดแก่ ผู้บังคับบัญชา เพื่อนร่วมงาน ผู้ใต้บังคับบัญชา และบุคคล อื่นๆเนื่องจากบุคลากรในเทศบาล

ต าบลแม่กาต้องงมีการติดต่อสื่อสารร่วมงานกันมีปฏิสัมพันธ์การด าเนินงานเกี่ยวกับการสุขาภิบาลและปฏิบัติงาน
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ร่วมกันสนับสนุนการปฏบัิตงิานของหน่วยงานอื่น ท่ีเกี่ยวข้องหรือ ท่ีไดรับมอบหมายดังนั้นบุคลากร ในเทศบาลต าบล

แม่กา จึงเห็นว่าผู้ร่วมงานปฏิบัติงานก้าวก่ายหน้าท่ีกัน การมีความขัดแย้งกันในองค์กรความไม ร่วมมือกัน หรือการ

ขาดความสามัคคีกันผู้ร่วมงานชอบใชอ้ารมณใ์นการปฏบัิตงิาน 

ปัจจัยดา้นบทบาทหน้าท่ี คือ การรับรูเกี่ยวกับขอบเขตความรับผิดชอบและอ านาจหน้าท่ี ของตนเองอ านาจ

หน้าท่ีในการมอบหมายงาน ให้กับผู้อื่น และความมีอิสระในการปฏิบัติงาน บุคลากรในเทศบาลต าบลแม่กา เห็นว่า

การท่ีต้องมีความรับผิดชอบสูงในงานท างานไมตรงกับความสามารถ หรือความถนัดงานมีการควบคุมมากความไม

ชัดเจนในบทบาทของต าแหน่งท่ีท่าน ปฏิบัติงานเกิดความขัดแย้งต่อค าส่งท่ีไดรับจากผู้บังคับบัญชา สามารถน าไปสู

ความไมพงึพอใจในงาน 

ปัจจัยดา้นโครงสร้างและบรรยากาศองค์กร คือ การรับรูถึงระบบการบังคับบัญชา นโยบายการบริหารงาน 

ของหน่วยงานวัตถุประสงค์ของหนว่ยงานกฎระเบียบข้อบังคับ การมอบหมายงานและการประเมินผลงานบุคลากรใน

เทศบาลต าบลแม่กา เห็นว่าผู้บังคับบัญชา มีนโยบายในการบริหารงานไม ชัดเจน และไมให้ความคุ้มครองแก

ผู้ใต้บังคับบัญชา ท าให้บุคลากร ไมมแีนวทางในการปฏบัิตงิาน ต่างคนต่างท างานโดยท่ีไมมีเป้าหมายในการท างาน ก็

จะท าให้องค์กรมีการท างานอย่างไมมีประสิทธิภาพ ขวัญก าลังใจ และบรรยากาศในองค์กรก็มีความส าคัญในการ

ท างานมาก หากผู้บังคับบัญชาไมยุติธรรมหรือไมมีหลักเกณฑ์ในการประเมินผลงานท่ีชัดเจนมีการแบ่งงานท่ีไม

เหมาะสมท้ังดา้นปริมาณงานและตามความรู ความสามารถขาดแรงจูงใจ ในการท างาน 

ปัจจัยด้านลักษณะงาน คือ การรับรูเกี่ยวกับลักษณะของงานท่ีปฏิบัติสภาพการท างานและสิ่งแวดล้อมทา

กายภาพในการท างานความเส่ียงของงาน ความยากง่าย ของงานปริมาณของ งานที่รับผิดชอบเวลาท่ีใช้ท างานรวมท้ัง

อุปกรณ์ และเคร่ืองมือท่ีใช้ในการปฏิบัติงานบุคลากรในเทศบาลต าบลแม่กาต้องปฏิบัติงานในปริมาณงานมากขึ้นใน

การดูแลประชากรท่ีเพิ่มจ านวนมากขึ้น เจาหน้าท่ีในการดูแลไมเพียงพอจึงต้องมีการท างานล่วงเวลา และงานมีความ

ซ้ าซากจ าเจน่าเบ่ือนอก จากนี้งานท่ีท ามีความเสี่ยงต่อชีวิต และสุขภาพทางร่างกาย จิตใจ บางคร้ังต้องใช้การ

ตัดสินใจ ท่ีถูกต้องรวดเร็วเพื่อแก ไขสถานการณต่างๆ ให  ้คลี่คลาย ในขณะท่ีผู้บังคับบัญชาต้องติดราชการท่ี

ต่างจังหวัดเป็นเวลาหลายวันประกอบกับปริมาณงานไมสมดุลกับ จ านวนผู้ปฎิบัติงานนี้จงท าให้เกิดความเครียดใน

การท างานได้   

ผลการศึกษานี้ ยังสอดคลองกับแนวความคิดของ Cooper & Marshall (1983) ซึ่งอธิบายถึง แหลงความ

เครียด ไดแก ปัจจัยตัวงาน บทบาทในองค์กร โครงสร้างของบรรยากาศในองค์กร สัมพันธภาพในการท างานและ

แหลง่ภายนอกองค์กรและสอดคลองกับแนวคิด ของ Hugh & Feldman (1980) ไดกล่าวถึงสาเหตุของความเครียดใน

การท างานว่าเกิดไดหลายปัจจัย ไดแก่ ลักษณะงาน สัมพันธภาพระหว่างบุคคล และปัจจัยทางบุคคลและสอดคลอง

กับแนวคิดของ Brown and  Moberg (1980) ท่ีกล่าวว่าสาเหตุท่ีก่อให้เกิดความเครียดในการท างานของผู้บริหาร คือ 

ปัจจัยเกี่ยวกับงานปัจจัยเกี่ยวกับ  บทบาทขององคก์ร สัมพันธภาพในหนว่ยงาน บรรยากาศในการท างาน   

ขอเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

ผลการศึกษาในคร้ังนี้สามารถน าไปใช้เป็นข้อมูลส าหรับผู้บริหารและบุคลากรในเทศบาลต าบลแม่กาใช้เป็น

แนว ทางในการป้องกัน ปรับปรุงและแกไขปัญหาตลอดจนสาเหตุท่ีก่อให้เกิดความเครียดในการท างานของบุคลากร

ในเทศบาลต าบลแม่กาให้เหมาะสมยิ่งขึ้งเพื่อช่วยให้บุคลากรในเทศบาลต าบลแม่กาเกิดความเครียดน้อยท่ีสุดและ

ก่อให้เกิดขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานเพิ่มขึ้น และยังสามารถส่งผลให้การปฏิบัติงาน มีประสิทธิภาพ และ

ประสิทธิผลมาก   
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1. ด้านลักษณะงาน คือ จัดปริมาณให้สมดุลกับจ านวนบุคลากรความสามารถและทรัพยากรเพราะงานท่ี

ปริมาณ 

มากหรอืน้อยเกินไปมีสว่นท าให้บุคลากรเกิดความเครยีดได้ 

 2. ด้านบทบาทหน้าท่ี คือ ควรมีการก าหนดบทบาท และขอบเขตหน้าท่ีของบุคลากรในเทศบาลต าบลแม่กา

ไวให้ชัดเจน เพื่อให้ทุกหน่วยงานหรือฝ่าย / แผนกไดทราบถึงขอบเขตหน้าท่ี ความรับผิดชอบของตนเองและหน่วยงาน

หรือฝ่าย/แผนกอื่น จะไดไมเกิดการก้าวก่ายหน้าท่ี ซึ่งกันและกัน เพื่อป้องกันความขัดแย้งในการท างานหรือปัญหา

ความไมเป็นธรรม ในการแบ่งหน้าท่ีรับผิดชอบ   

 3. ด้านสัมพันธภาพในท่ีท างาน คือ ควรมกีารจัดกิจกรรม เพ่ือส่งเสริมสัมพันธภาพท่ีดตีอ่กัน และสร้างความ

สามัคคี ในหมูคณะเช่นการสง่เสริมการท างานเป็นทีม โดยการก าหนดนโยบาย และบทบาทหน้าท่ีอย่างชัดเจน เพื่อให้

การท างานร่วมกันมปีระสิทธิภาพลดช่องว่างระหว่างผู้บังคับบัญชา และผู้ใต้บังคับบัญชา ผู้บังคับบัญชาควรจะต้องมี

ความเห็นอกเห็นใจ และเข้าใจสภาพปัญหาท่ีเกิดจากการท างานสร้างความรูสึกท่ีดีให้ค าแนะน าและปรึกษาในการ

ท างาน  

4. ด้านโครงสร้างและบรรยากาศองค์กร คือ สร้างบรรยากาศท่ีดี ในการท างาน เช่น มีการประชุม 

ปรึกษาหารือระหว่าง เพื่อนร่วมงาน และผู้บริหารควรสนับสนุนให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการท างาน มีการแลกเปลี่ยน

ความคิดเห็นซึ่งกันและกันเปิดโอกาสให้ผู้ปฏิบัติงาน ไดใช้ความรูความสามารถของตนเองอย่างเต็มท่ีตามขอบเขต

หนา้ที่ความรับผิดชอบ ควรมกีารก าหนดมาตรฐานของการปฏบัิตงิาน และมีเกณฑ์การประเมินท่ียุติธรรมเพื่อเป็นการ

สร้างขวัญและก าลังใจท่ีด ี  

5. แหล่งภายนอกองค์กร คือ เนื่องจากครอบครัวเป็นแหล่งสนับสนุนทางสังคมท่ีสามารถให้ความช่วยเหลือ

และแกไขปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดขึ้นจึงควรมกีารสง่เสริม และให้สวัสดกิารในการดูแลสมาชิกครอบครัว เช่น ทุนการศึกษา

แก่บุตรผู้ปฏบัิตงิานหรือค่าน้ ามันเชื้อเพลงิแกผู้ปฏบัิตท่ีิ บ้านพักห่างไกลจากที่ท างาน 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยในครั้งต่อไป    

1. ควรมกีารศึกษาเปรียบเทียบระดับความเครียดในการท างานของบุคลากร ในเทศบาลต าบลแม่กาท้ังหมด

12 แห่ง ของจังหวัดพะเยา เพ่ือให้เป็นภาพรวมของจังหวัดพะเยา  

2. ควรมีการศึกษาความเครียดท่ีมีสาเหตุจากปัจจัยในการท างานในกลุ่มวิชาชีพอื่นๆ และใช้แบบประเมิน

ความความเครยีดแบบอื่นๆ ในลักษณะเชิงวิเคราะห์เปรียบเทียบ  
 

กิตติกรรมประกาศ 

 การค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยความกรุณาจากผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. อรรถสิทธ์ิ  เมือง

อนิทร์ อาจารย์ท่ีปรึกษาการค้นควา้ด้วยตนเองท่ี ได้กรุณาเสียสละเวลาอันมคี่าในการให้แนวคิด และข้อเสนอแนะเป็น

ประโยชนใ์นการศึกษาตลอด จนช่วยตรวจสอบแก้ไขข้อบกพร่องตา่ง ๆ จนการค้นคว้าวิจัยได้อย่างสมบูรณ์ ผู้เขียนขอ

กราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงไว ้ณ โอกาสนี้ 

 ขอกราบขอบพระคุณคณาจารย์  หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชานโยบายทุกท่าน ท่ี

กรุณาถ่ายทอดความรู้รวมท้ังประสบการณ์แก่ผู้เขียนให้ได้รับความรู้น าไปใช้ให้เกิดประโยชน์แก่ตนเองและผู้อื่น 

 ท้ายท่ีสุดนี้ขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดาท่ีเป็นผู้สนับสนุนส่งเสริมอีกท้ังคอยให้ก าลังใจและให้ความ

ชว่ยเหลอืแกผู่้เขียนตลอดการศึกษา 
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ภาวะผู้น าในการพัฒนาชุมชนของผู้น าชมุชนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา อ าเภอ

เมืองพะเยา จังหวัดพะเยา 

Leadership for Community Development Leadership of Community Leader in 

Muang Phayao Municipality, Muang Phayao District, Phayao Province 

แสงจันทร์  อินทะนัน1* และ ปิยะวดี  โรหติารชุน2 

Saengchan  Inthanan1* and Piyawadee  Rohitarachoon2 

บทคัดย่อ 
การวิจัยเชิงพรรณนาคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาภาวะผู้น าในการพัฒนาชุมชน  ของผู้น าชุมชนในสังกัด

เทศบาลเมอืงพะเยา อ าเภอเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา และเพื่อเสนอแนะแนวทางในการสร้างภาวะผู้น าในการพัฒนา

ชุมชนของผู้น าชุมชนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา  อ าเภอเมืองพะเยา ตามลักษณะข้อมูลส่วนบุคคลและการด ารง

ต าแหนง่ของผู้น าชุมชน ตามลักษณะข้อมูลสว่นบุคคล กลุ่มตัวอยา่ง คือ ประชาชน จ านวน 391 คน เก็บข้อมูล โดยใช้

แบบสอบถามวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิตคิวามถี่ รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ในการพรรณนาข้อมูล  

ผลการศึกษาข้อมูลส่วนบุคคลด้านเพศ พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 63.20 

กลุ่มท่ีมากท่ีสุดมีอายุระหว่าง 50-59 ปี คิดเป็นร้อยละ 33.00 ประกอบอาชีพพ่อบ้าน/แม่บ้าน คิดเป็นร้อยละ 36.10 

มีรายได้ต่ ากว่า 10,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 70.60 มีสถานภาพสมรส คิดเป็นร้อยละ 63.70 ส าเร็จการศึกษาระดับ

ประถมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 44.80 ด้านภาวะผู้น าพบวา่ผู้น าชุมชนมภีาวะผู้น าชุมชนในภาพรวมอยูใ่นระดับมาก 
 

ค าส าคัญ: ภาวะผู้น า  ผู้น าชุมชน  เทศบาล 
 

Abstract  

 This descriptive research aimed to explore Community Development Leadership of Community Leader 

in Muang Phayoa Municipality, Muang Phayao District, Phayao Province and And to guide the leaders in 

community development of community leaders in Muang Phayoa Municipality, Muang Phayao district, Phayao 

Province. Samples were 391 Community Leaders in Muang Phayoa Municipality, Muang Phayao 

district, Phayao. Data were collected by using questionnaire and analyzed by using frequency, percentage, 

mean and standard deviation for describe data. 
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The results revealed that almost of community leaders were as follow; 63.20% were female, 33.00% 

were 50-59 years old, 36.10% worked as housewife, 70.60% got lower 10,000 baht income, 63.70% got 

married, 44.80% finished primary school. The holistic community development leadership was high level. 
 

Keywords: Leadership, Community Leader, Municipality 
 

บทน า 

ในยุคปัจจุบันสังคมมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาและรวดเร็วมาก ศักยภาพของผู้น าส่งผลต่อการ

พัฒนา ของชุมชนมาก การสร้างความเชื่อม่ันเชื่อถอืความไว้วางใจการยอมรับจากประชาชนในพื้นที่และนอก

พื้นที่นั้น ขึ้นอยู่กับศักยภาพของผู้น า การเข้าใจ เข้าถึงประชาชน ย่อมท าให้เกิดการพัฒนาของชุมชน การ

สร้างความร่วมมือของประชาชนในชุมชนนั้นเป็นท่ีเร่ืองส าคัญท่ีผู้น าต้องตระหนัก รวมไปถึงการพัฒนาชุมชนให้

ประชาชนในชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนของตนเองให้เข็มแข็ง และต้องอาศัยภาครัฐช่วยสนับสนุน ด้าน

งบประมาณในการขับเคลื่อนการพัฒนาชุมชนเหลา่นั้น ในฐานะที่ชุมชนเป็นหน่วยงานท่ีขึ้นตรงตอ่เทศบาล 

ชุมชนเป็นหน่วยงานในสังกัดเทศบาล โดยมีผู้น าชุมชนเป็นตัวขับเคลื่อนการบริหารพัฒนาชุมชนให้เป็นไป

ตามแนวนโยบายของเทศบาล ผู้น าเป็นปัจจัยส าคัญต่อความส าเร็จของงานและองค์การ ปัจจุบันมีความเชื่อว่า ผู้น า

ไมไ่ด้เป็นมาโดยก าเนิด การเป็นผู้น าสามารถสร้างขึน้ได้  การเป็นผู้น าจึงเป็นเร่ืองท่ีเรียนรู้ได้  ภาวะผู้น าเป็นค าท่ีมีผู้ให้

นยิามมากมาย แตท่ี่คนส่วนใหญ่เข้าใจตรงกันก็คือ เป็นกระบวนการอิทธิพลทางสังคมท่ีบุคคลหนึ่งตัง้ใจใช้อิทธิพล ต่อ

ผู้อ่ืน  เพื่อให้ปฏบัิตกิิจกรรมตา่ง ๆ ตามท่ีก าหนด รวมท้ังการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในองค์การ  ภาวะผู้น า

จึงเป็นกระบวนการอิทธิผลท่ีช่วยให้กลุ่มสามารถบรรลุเป้าหมาย ซึ่งประกอบได้หลายด้วยองค์ประกอบ ไม่ว่าจะเป็น

การให้ความไวว้างใจและเช่ือมั่นในภาวะผู้น าเพื่อเป็นตัวบ่งชี้ความน่าเชื่อถือได้มากท่ีสุดในความพอใจของพนักงานใน

องคก์าร รวมถึงการสื่อความหมายท่ีมีประสิทธิผลโดยภาวะผู้น าที่มปีระโยชน์ในขอบข่ายท่ีส าคัญสามขอบข่าย นั่นคือ 

กุญแจในการเอาชนะความไวว้างใจและความเชื่อมั่นของคนในองค์การ  ลักษณะส าคัญประการหนึ่งของผู้น าไม่ว่าจะ

เป็นแบบทางการหรือไม่เป็นทางการ ก็คือจะต้องมีลูกน้อง มีเงื่อนไขในการปกครองต่างๆ เช่น  กฎระเบียบ ข้อบังคับ 

การให้คุณ ให้โทษ ฯลฯ นอกจากนี้ผู้น ายังมีเร่ืองของวิสัยทัศน์ ความซื่อสัตย์ การจัดความส าคัญก่อนหลัง 

ความสามารถในการสร้างสรรค์การเปลี่ยนแปลงทางบวก ความสามารถในการแก้ปัญหา ความสามารถในการ

สื่อสารท่ีดแีละมีวินัย  คุณลักษณะดา้นบุคลิกภาพของผู้น าที่มปีระสิทธิผล  มลีักษณะดังน้ี 

1)  เป็นบุคคลที่ท าให้องค์การประสบความกา้วหนา้ และบรรลุผลส าเร็จ 

2)  เป็นผู้ท่ีมีบทบาทท่ีสามารถสรา้งความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลที่เป็นผู้ใตบั้งคับบัญชา 

3) การจูงใจผู้อื่นให้ปฏิบัติตาม การติดต่อสื่อสาร และมีอิทธิพลเหนือผู้ใต้บังคับบัญชาตามอ านาจหน้าท่ีของ

การบริหารท่ีด ารงต าแหนง่อยู่ 

4)  ผู้น ามีสว่นท าให้เกิดวสิัยทัศน์ขององคก์ารและของพนักงาน ซึ่งรวมถึงผู้น าที่สามารถใช้อ านาจ อิทธิพลต่าง 

ๆ ท้ังทางตรงและทางอ้อมเพื่อน ากลุ่มประกอบกจิกรรมใดกิจกรรมหน่ึงดว้ย 

5)  ผู้น ายังเป็นบุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อกลุ่มและสามารถน ากลุ่มให้ปฏิบัติงานต่างๆ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของ

องคก์าร  

ดังนั้นผู้น าชุมชนนับเป็นปัจจัยส าคัญท่ีสุดของการพัฒนาชุมชน เนื่องจากผู้น าชุมชนเป็นผู้ท่ีมีบทบาทส าคัญใน

การบริหารจัดการชุมชนให้เข็มแข็ง รวมถึงการติดต่อประสานงานภายในชุมชน การชักจูงและกระตุ้นให้คนในชุมชน 



543 

 

- Proceedings - 

 

น าศักยภาพของตนเองมาใชป้ระโยชน ์ต่อชุมชน ประสานผลประโยชน์และแก้ไขความขัดแย้งระหว่างคนในชุมชน และ

ชว่ยให้ชุมชนอยู่รอดและเจริญเติบโตต่อไปได้ อย่างไรก็ตามการท่ีผู้น าชุมชนจะแสดงบทบาทของความเป็นผู้น าอย่าง

สมบูรณ์ขึน้อยูก่ับปัจจัยเกือ้หนุนหลายประการ จะเห็นได้วา่ชุมชนท่ีมีความเข็มแข็ง ต้องการผู้น าท่ีเป็นต้นแบบ  ในการ

พัฒนาชุมชนของตนเองในทุก ๆ ดา้น และให้ชุมชนน้ันเจรญิเตบิโตย่ิง ๆ ขึน้ 

จากการสังเกต ชุมชนในสังกัดเทศบาลเมอืงพะเยา  อ าเภอเมอืงพะเยา  จังหวัดพะเยา  พบว่า 1) การด ารง

ต าแหนง่ของผู้น าชุมชนอยูไ่มค่รบวาระ  2) การสรรหาประชาชนท่ีจะมาเป็นผู้น าชุมชนหายาก  เนื่องจากต าแหน่ง ผู้น า

ชุมชนไม่มีเงินเดือนประจ าต าแหน่ง ไม่มีค่าตอบแทน ต้องท างานด้วยจิตอาสา  หาผู้ท่ีเสียสละยาก ผู้น าชุมชนต้อง

เข้าใจ เขา้ถึงชุมชนและประชาชนอยา่งแทจ้รงิ  ท าให้การพัฒนาชุมชนขาดความตอ่เนื่อง และไม่ประสบความส าเร็จใน

การตอบสนองนโยบายของเทศบาล  

จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น การบริหารจัดการในการพัฒนาชุมชนของผู้น าชุมชน ผู้น าต้องมีการรับรู้

ข่าวสาร   ในเร่ืองการพัฒนาชุมชน  มีความสามารถในการจูงใจให้เชื่อถือศรัทธาและยอมรับ มีความสามารถในการ

ประสานงาน  มีความสามารถในการแก้ไขปัญหา และการมีวิสัยทัศน์ในการพัฒนา เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อส่วนรวม

และเกิดความเข้มแข็งของชุมชน  เพราะเมื่อชุมชนมีความเข้มแข็งจะท าให้ประเทศชาติเจริญก้าวหน้า เป็นก าลังของ

ประเทศชาติในอนาคต    

ด้วยเหตุนี้ จึงเป็นเหตุจูงใจให้ผู้วิจัยศึกษาเกี่ยวกับภาวะผู้น าในการพัฒนาชุมชนของผู้น าชุมชน ในสังกัด

เทศบาลเมอืงพะเยา  อ าเภอเมอืงพะเยา  จังหวัดพะเยา 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
1.  เพื่อศึกษาภาวะผู้น าในการพัฒนาชุมชนของผู้น าชุมชนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา  อ าเภอเมืองพะเยา

จังหวัดพะเยา 

 2. เพื่อเสนอแนะแนวทางในการสร้างภาวะผู้น าในการพัฒนาชุมชนของผู้น าชุมชนในสังกัดเทศบาลเมือง

พะเยา อ าเภอเมอืงพะเยา ตามลักษณะข้อมูลสว่นบุคคลและการด ารงต าแหนง่ของผู้น าชุมชน 
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ข้อมูลส่วนบุคคล 

1. เพศ 

2. อายุ 

3. อาชีพ 

4. รายได้ 

5. สถานภาพ 

6. การศึกษา 

 

 

กรอบแนวคิดและสมมติฐาน  

 กรอบแนวคดิ  
 

 

 

 

 

 

 
 

วิธีวิทยาการวิจัย 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

 ประชากรในการศึกษาครัง้นี้คอื ประชาชน ใน 14 ชุมชนในสังกัดของเทศบาลเมอืงพะเยา อ าเภอเมอืงพะเยา 

จังหวัดพะเยา ไดแ้ก่ ชุมชุนวัดอนิทร์ฐาน ชุมชุนวัดป่าลานค า ชมุชนวัดภูมินทร์  ชุมชุมวัดเมอืงชุม ชุมชนวัดศรีจอมเรือง 

ชุมชนวัดล ีชุมชุนวัดหัวขว่งแก้ว ชุมชนวัดไชยอาวาส  ชุมชนวัดราชคฤห์ ชุมชนวัดศรีอุโมงค์ค า ชุมชนวัดหลวงราช

สัณฐาน ชุมชนวัดบุญยนื ชุมชนวัดศรีโคมค า และชุมชนร่มโพธ์ิทอง จ านวนท้ังหมด 17,425 คน ก าหนดขนาดตัวอยา่ง  

โดยใชสู้ตรของ Yamane (ไพฑูรย ์ โพธิสว่าง, 2556, หน้า 167) ที่ระดับความเชื่อม่ัน 95 เปอร์เซ็นต์ ได้ขนาดตัวอยา่ง   

จ านวน  391  คน ท าการสุม่ตัวอย่างแบบง่าย (Simple random sampling) โดยวธีิการจับสลากรายช่ือของประชากรให้

ได้จ านวนตามสัดส่วนท่ีค านวณมาได้ในแตล่ะชุมชน โดยเข้าไปเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตัวอยา่ง ในแตล่ะชุมชน โดยอธิบาย

แบบสอบถามให้เข้าใจให้กับกลุม่ตัวอย่างของแตล่ะชุมชน โดยผู้วิจัยจะแจกแบบสอบถามด้วยตนเอง โดยมีผู้น าชุมชน  

และตัวแทนกลุ่มตา่งๆ เป็นผู้ประสานงาน และเก็บแบบสอบถามคืนภายหลังจนกวา่จะครบตามจ านวนท่ีก าหนดไว ้

2. เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  

 เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัยคร้ังน้ี ใช้แบบสอบถามที่ผู้วิจัยได้มาจากการศกึษาค้นคว้าเอกสารและงานวจิัยท่ี

เกี่ยวข้องน ามาสร้างเป็นเครื่องมอืท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูล แบง่เป็น 2 ตอน คือตอนท่ี 1 เป็นแบบตรวจสอบรายการ 

(Checklist) เพื่อสอบถามข้อมูลสว่นบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม และตอนท่ี 2 เป็นมาตรวัดแบบประมาณค่า (Rating 

Scale) 5 ระดับ เพื่อวัดระดับภาวะผู้น าของผู้น าชุมชน จ านวน 20 ข้อ จากนั้นน าไปให้ผู้ทรงคุณวุฒเิพื่อประเมินความ

สอดคล้องของขอ้ค าถามแต่ละขอ้ แลว้น ามาปรับปรุงแก้ไข จากนัน้น าไปทดลองใช ้(Try out) จ านวน 30 ชุด แลว้น ามา

ค านวณ   ค่าสัมประสิทธ์ิ โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิต ิหาค่า Scal Reliability Analysis Cronbach’s Aipha ได้คา่

ความเท่ียง 0.981  

ข้อมูลเฉพาะ 

1. ระยะเวลาในการด ารงต าแหนง่ของผู้น าชุมชน  

2. การเป็นสมาชกิกลุ่มทางสังคม 

 

 

ภาวะผู้น าการพฒันาชุมชน 

1. ด้านการรับรู้ขา่วสารในเร่ืองการพัฒนา

ชุมชน 

2. ด้านความสามารถในการจงูใจ         

ให้เชื่อถอืศรัทธาและยอมรับ 

3. ด้านความสามารถในการประสานงาน 

4. ด้านความสามารถในการแก้ปัญหา 

5. ด้านการมวีสิัยทัศน์ในการพัฒนา 
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   เกณฑ์การให้คะแนนท่ีได้จากการตอบแบบสอบถามครัง้นี้  ก าหนดเกณฑ์ในการแปล 

ความหมายตามแนวคิดของเบสและคาห์น (Best, J.W. and J.V. Kahn, 1989 อ้างถึงใน รัชยา  รัตนถาวร,2554, หน้า

125). โดยมีเกณฑ์การวัดระดับภาวะผู้น า  ดังนี้ 

   มากที่สุด  ให้คะแนน 5 คะแนน 

   มาก  ให้คะแนน 4 คะแนน 

   ปานกลาง ให้คะแนน 3 คะแนน 

   น้อย  ให้คะแนน 2 คะแนน 

   นอ้ยท่ีสุด  ให้คะแนน 1 คะแนน 

โดยมีเกณฑ์การวัดระดับภาวะผู้น า  ดังนี้ 

   คะแนนเฉลี่ย 4.50 – 5.00   ภาวะผู้น าอยู่ในระดับมากที่สุด 

   คะแนนเฉลี่ย 3.50 – 4.49   ภาวะผู้น าอยู่ในระดับมาก  

   คะแนนเฉลี่ย 2.50 – 3.49  ภาวะผู้น าอยู่ในระดับปานกลาง 

   คะแนนเฉลี่ย 1.50 – 2.49   ภาวะผู้น าอยู่ในระดับน้อย 

   คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.49   ภาวะผู้น าอยู่ในระดับน้อยท่ีสุด 

3. การสร้างเครื่องมอืในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

การสร้างเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลผู้วิจัยได้ด าเนนิการตามขั้นตอนดังน้ี 

1) ศกึษาข้อมูลจากเอกสารทางวิชาการ แนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องน ามาก าหนดกรอบแนวคิด 

ท่ีใชใ้นการวิจัย  เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 

2) น าแบบร่างสอบถามน าเสนออาจารย์ท่ีปรึกษาพิจารณาความเหมาะสมของเครื่องมือ 

3) น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงตามค าแนะน าของอาจารย์ท่ีปรึกษาเสนอผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน  คน

ภายใน 1 คน  และคนภายนอก 2 คน พิจารณาตรวจสอบความเท่ียงตรง และความถูกต้องของเนื้อหา และการใช้

ภาษาที่เหมาะสมของขอ้ค าถาม  เพื่อตรวจสอบคุณภาพดา้นความตรงเชงิเนื้อหา แลว้น ามาหาค่าดัชนคีวามสอดคล้อง 

ค่า IOC โดยก าหนดเกณฑ์การคัดเลอืกข้อท่ีมีคา่ IOC ตัง้แต ่0.05 ขึน้ไป ส่วนท่ีมีคา่น้อยกวา่ 0.05 น ามาปรับปรุงแก้ไข

ตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ 

4) น าแบบสอบถามไปเก็บขอ้มูลกับกลุม่ตัวอย่างท่ีก าหนดไว้ 

5. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

              การเก็บรวบรวมขอ้มูลคร้ังน้ีด าเนนิการโดย 

1) ผู้วิจัยได้จัดท าหนังสอืเพื่อขออนุญาตเก็บรวบรวมขอ้มูลจาก 14 ชุมชน 

2) ผู้วิจัยได้ประสานและขอความร่วมมอืจากผู้น าชุมชน เพื่อขออนุญาตให้ประชาชนกลุ่มตัวอย่างช่วยตอบ

แบบสอบถาม  และขอรับแบบสอบถามคืนภายหลังจนกวา่จะครบตามจ านวนท่ีก าหนดไว้  

3) ผู้วิจัยน าแบบสอบถามทัง้หมดมานับจ านวนและตรวจสอบความสมบูรณ์ 

 การวิเคราะห์ข้อมูล 

 วเิคราะห์ขอ้มูลโดยโปรแกรมส าเร็จรูปโดยใชส้ถิต ิความถี่ รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ใน

การพรรณนาข้อมูล และใชส้ถิตเิชงิพรรณาในการศึกษาระดับภาวะผู้น าตามข้อมูลสว่นบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
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ผลการศึกษา 

ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศหญิง (ร้อยละ 63.20)  

มากกว่าเพศชาย (ร้อยละ 36.80) เม่ือจ าแนกตามอายุเรียงจากมากไปน้อย 3 อันดับ คือ อายุ 60 ปี ขึ้นไป (ร้อยละ 

38.60) รองลงมา คือ อายุ 50-59 ปี  (ร้อยละ 33.00) ตามด้วยอายุ 40-49 ปี (ร้อยละ 16.60) ตามล าดับ เม่ือ

จ าแนกขนาดอาชีพเรียงจากมากไปน้อย 3 อันดับ พบว่ามากที่สุดคือ พ่อบ้าน/แม่บ้าน (ร้อยละ 36.10) รองลงมา คือ 

รับจ้าง (ร้อยละ 26.60) และอาชีพค้าขายธุรกิจส่วนตัว (ร้อยละ 22.00) ตามล าดับ  เม่ือจ าแนกตามรายได้เรียงจาก

มากไปน้อย 3 อันดับ คือ รายได้ต่ ากว่า 10,000 (ร้อยละ 70.60) รองลงมา คือ รายได้ 10,000-15,000 บาท  (ร้อย

ละ 16.10) ตามด้วยรายได้ 15001-20000 บาท (ร้อยละ 8.40)ตามล าดับ เม่ือจ าแนกตามสถานภาพเรียงจากมากไป

น้อย 3 อันดับ คือ สถานภาพสมรส (ร้อยละ 63.70) รองลงมา คือ สถานภาพโสด  (ร้อยละ 16.90) ตามด้วย

สถานภาพหม้าย (ร้อยละ 15.90) ตามล าดับ  เมื่อจ าแนกตามระดับการศึกษาเรยีงจากมากไปน้อย 3 อันดับ คือ ระดับ

ประถมศึกษา  (ร้อยละ 44.80) รองลงมา คือ มัธยมศึกษาตอนต้น / ตอนปลาย  (ร้อยละ 30.70)  ตามด้วยจบ

การศึกษาในระดับ ปวช./ ปวส. (ร้อยละ 10.00) ตามล าดับ เม่ือจ าแนกตามระยะเวลาในการด ารงต าแหน่งของผู้น า

ชุมชนเรียงจากมากไปน้อย 3 อันดับ คือ ระยะเวลา 2-4 ปี (ร้อยละ 73.10) รองลงมา คือ มากกว่า 4 ปี (ร้อยละ 

17.40) ตามด้วยระยะเวลา 1-2 ปี (ร้อยละ 9.50) ตามล าดับ เม่ือจ าแนกตามการเป็นสมาชิกทางสังคมของผู้น าชุมชน

เรียงจากมากไปน้อย 3 อันดับ คือ กองทุนหมู่บ้าน (ร้อยละ 44.80) รองลงมา คือ กลุ่มอาชีพ (ร้อยละ 29.20) ตาม

ด้วยกลุ่มออมทรัพย ์(ร้อยละ 8.70) ตามล าดับ 

  1. ผลการศึกษาภาวะผู้น าในการพัฒนาชุมชนของผู้น าชุมชนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา  อ าเภอ

เมืองพะเยา  จังหวัดพะเยา 

 ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับภาวะผู้น าของผู้น าชุมชน  

ประเด็น �̅� SD ระดับ 

ด้านการรับรู้ข่าวสารในเรื่องการพัฒนาชุมชน    

ผู้น าชุมชนของทา่นสนใจติดตามข่าวสารเกี่ยวกับการพัฒนาด้านต่างๆ     

จากจังหวัดเสมอ 
3.63 1.02 มาก 

ผู้น าชุมชนของทา่นมีการติดตามข้อมูลเกี่ยวกับการพัฒนาชุมชนจาก

เทศบาลเสมอ 
3.65 1.03 มาก 

ผู้น าชุมชนของทา่นให้ความสนใจเกี่ยวกับข้อมูล ข่าวสาร ที่ได้รับจาก

หน่วยงานต่างๆ และน ามาประชาสัมพันธใ์ห้ประชาชนในพื้นที่ทราบเสมอ 
3.58 1.05 มาก 

ผู้น าชุมชนของทา่นน าความรูแ้ละประสบการณ์ท่ีได้จากการศึกษาดูงาน   

จากหน่วยงานอ่ืนมาปรับปรุงและพัฒนาการท างาน 
3.53 1.06 มาก 
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 ตารางที่ 1 (ต่อ) 

ประเด็น  ̅ SD ระดับ 

ด้านความสามารถในการจูงใจให้เชื่อถอืศรัทธาและยอมรับ    

ผู้น าชุมชนของท่านมีความเชื่อม่ันในตนเองและกล้าเผชญิกับปัญหาและ

แก้ไขปัญหาด้วยความมั่นใจ 
3.50 1.06 มาก 

ผู้น าชุมชนของท่านสามารถสรา้งศรัทธาให้ชุมชนเกิดความเชื่อม่ันเชื่อถอื 

และปฏบัิตติามในทุกเร่ือง ที่ขอความร่วมมอื 
3.56 1.05 มาก 

ผู้น าชุมชนของท่านเป็นผู้ท่ีได้รับความเชื่อถอืและการยอมรับนับถือจาก

ประชาชนในพื้นท่ี 
3.59 1.03 มาก 

ผู้น าชุมชนของท่านเป็นผู้ท่ีได้รับความเชื่อถอืและการยอมรับนับถือจาก

ประชาชนนอกพื้นท่ี 
3.48 1.03 มาก 

ด้านความสามารถในการประสานงาน    

ผู้น าชุมชนของท่านเป็นผู้มมีนุษยสัมพันธ์ท่ีด ีและสามารถสรา้งความ

ร่วมมอืภายในชุมชนได้เป็นอยา่งดี 
3.57 1.05 มาก 

ผู้น าชุมชนของท่านสามารถติดตอ่สื่อสารให้ทุกคนเข้าใจ  

และร่วมกันท างานได ้
3.51 1.08 มาก 

ผู้น าชุมชนของท่านสามารถท างานร่วมกับหนว่ยงานตา่งๆ ได้เป็นอยา่งดี 3.54 1.04 มาก 

ผู้น าชุมชนของท่านมีความสามารถในการบริหาร โดยประสานงานแบบ

เป็นทางการ กับทุกภาคส่วนท่ีเกี่ยวข้องได้เป็นอยา่งดี 
3.55 1.02 มาก 

ด้านความสามารถในการแก้ไขปัญหา    

ผู้น าชุมชนของท่าน เมื่อมีปัญหาเกดิขึน้ท่านมักแก้ไข 3.45 1.07 ปานกลาง 

ผู้น าชุมชนของท่านสามารถแกไ้ขปัญหาหรอืเหตุการณ์ร้ายแรงและ      

ความตงึเครยีดท่ีเกิดขึ้นได้ทุกคร้ัง 
3.48 1.03 ปานกลาง 

ผู้น าชุมชนของท่านใชเ้หตุผลและข้อมูลท่ีมีอยูใ่นการตัดสนิใจแกไ้ขปัญหา  3.47 0.98 ปานกลาง 

ผู้น าชุมชนของท่าน สามารถแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึ้นได้อย่างมีประสิทธิภาพมี

ประสิทธิผล ท าให้ชุมชนเกิดความพึงพอใจ และส่งผลให้งานท่ีกระท า

บรรลุ ผลส าเร็จตามเป้าหมาย 

3.48 1.02 ปานกลาง 
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 ตารางที่ 1 (ต่อ) 

ประเด็น  ̅ SD ระดับ 

ด้านการมวีิสัยทัศน์ในการพัฒนา    

ผู้น าชุมชนของท่านสามารถวางแผนทิศทางในอนาคตของชุมชนโดย

เชื่อมโยงกับความตอ้งการของคนในชุมชนได้เป็นอยา่งดี 
3.45 1.04 ปานกลาง 

ผู้น าชุมชนของท่านมีการปรับเปลี่ยนวิธีการท างานให้สอดคล้องกับ

นโยบายตามแผนพัฒนาสามปีของเทศบาลเมอืงพะเยา 
3.45 1.01 ปานกลาง 

ผู้น าชุมชนของท่านเป็นผู้มองการณไ์กลมุ่งความส าเร็จของชุมชน 3.45 1.03 ปานกลาง 

ผู้น าชุมชนของท่านเป็นผู้ก าหนดทิศทางของชุมชนให้ด าเนินการตาม

เป้าหมาย โดยการวางแผนการท างาน การจัดก าลังคนและการลงมือ

ปฏบัิตเิพื่อให้เกิดผลสัมฤทธ์ิตามเป้าหมายท่ีต้ังไว้ 

3.41 1.04 ปานกลาง 

ภาพรวม 3.52 0.97 มาก 
 

 จากตารางที่ 1 ผลการศึกษาระดับภาวะผู้น าของผู้น าชุมชน ในภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับมากโดยมีค่าเฉลี่ย 

3.52 ( ̅=3.52, SD.= 0.97) เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ด้านท่ีมีระดับสภาพภาวะผู้น าการพัฒนาชุมชนของผู้น า

ชุมชนสูงสุด  คือ ด้านการรับรู้ข่าวสารในเร่ืองการพัฒนาชุมชน  ( ̅= 3.58, S.D. = 1.00) รองลงมา ด้าน

ความสามารถในกาประสานงาน  ( ̅= 3.53, S.D. = 1.00) และด้านท่ีมีระดับสภาพภาวะผู้น าการพัฒนาชุมชนของ

ผู้น าชุมชนนอ้ยท่ีสุด  คือ ด้านการมวีสิัยทัศน์ในการพัฒนา ( ̅= 3.42, S.D. = 0.98) 
 

 2. ข้อเสนอแนะแนวทางในการสร้างภาวะผู้น าในการพัฒนาชุมชนของผู้น าชุมชนในสังกัดเทศบาล

เมืองพะเยา  อ าเภอเมอืงพะเยา  

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพภาวะผู้น าในอุดมคติ  ภาวะผู้น าในการพัฒนาชุมชนของผู้น าชุมชนในสังกัด

เทศบาลเมืองพะเยา อ าเภอเมืองพะเยา  จังหวัดพะเยา ผู้ศึกษาได้น าเสนอผลการศึกษาโดยเรียงล าดับค่าความถี่ (f) 

จากมากไปหาน้อย โดยการบรรยายสรุป ดังนี้ (1) เป็นคนดีและซื่อสัตย์ ช่วยเหลือชาวบ้าน ช่วยเหลือสังคม เป็นท่ีพึง

ของคนในชุมชน พัฒนาชุมชนให้ก้าวหน้า ใจซื่อ  มือสะอาด (f=32) (2) เป็นคนเก่ง มีความรู้  พัฒนาชุมชนให้เจริญ 

(f=9) (3) เสียสละ มีน้ าใจ มคีวามยุติธรรม (f=7) (4) มีอัธยาศัยดี เป็นกันเองกับชุมชน ยอมรับรู้ปัญหา ของสมาชิกใน

ชุมชน เพื่อน าไปแก้ไข สร้างความเจริญชุมชน สามารถน าชุมชนให้มีความเจริญก้าวหน้าและแก้ไข  (f=6)  (5) ปัญหา

ตา่งๆท่ีเกิดขึ้นในชุมชนดว้ยเหตุและผล (f=6) (6) ขยัน อดทน ซื่อสัตย์ เป็นคนซื่อตรง (f=5) (7) คนดีมีเมตตา (f=4) (8) 

เป็นผู้น าท่ีดี ช่วยเหลือสังคม (f=4) (9) คนดี มีความเสียสละ (f=3) (10) ต้องการผู้ท าท่ีมีการเสียสละ ผู้น าท่ีเข้มแข็ง 

(f=3) 
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สรุปผลและอธิปรายผล 

 1. การศึกษาสภาพภาวะผู้น าในการพัฒนาชุมชนของผู้น าชุมชนใน  สังกัดเทศบาลเมืองพะเยา อ าเภอ

เมืองพะเยา  จังหวัดพะเยา  

 สภาพภาวะผู้น าการพัฒนาชุมชนของผู้น าชุมชน ในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา อ าเภอพะเยา จังหวัดพะเยา 

โดยรวมอยูใ่นระดับมาก  เมื่อเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปนอ้ย ดังนี้  ล าดับท่ี 1 คือ ด้านการรับรู้ขา่วสารในเร่ืองการ

พัฒนาชุมชน ล าดับท่ี 2 คือ ด้านความสามารถในการประสานงาน ล าดับท่ี 3 คือ ด้านความสามารถในการจูงใจให้

เชื่อถือศรัทธาและยอมรับ ล าดับท่ี 4 คือ ด้านความสามารถในการแก้ไขปัญหา และระดับสุดท้ายคือด้านการมี

วสิัยทัศน์ในการพัฒนา แตล่ะด้าน 5 ด้านสรุปได้ดังนี้ 

  1) ด้านการรับรู้ข่าวสารในเร่ืองการพัฒนาชุมชน มีสภาพภาวะผู้น าการพัฒนาชุมชนของผู้น าชุมชน 

โดยรวมอยูใ่นระดับมาก และประเด็นท่ีมีสภาพภาวะผู้น าสูงสุด คือ ผู้น าชุมชนของท่านมีการติดตามข้อมูลเกี่ยวกับการ

พัฒนาชุมชนจากเทศบาลเสมอ  ส่วนประเด็นท่ีมีสภาพภาวะผู้น าต่ าสุด คือ ผู้น าชุมชนของท่านน าความรู้และ

ประสบการณ์ท่ีได้จากการศึกษาดูงานจากหน่วยงานอ่ืนมาปรับปรุงและพัฒนาการท างาน 

 2) ด้านความสามารถในการจูงใจให้เชื่อถือศรัทธาและยอมรับ มีสภาพภาวะผู้น าการพัฒนาชุมชนของ

ผู้น าชุมชน โดยรวมอยูใ่นระดับมาก  และประเด็นท่ีมีสภาพภาวะผู้น าสูงสุด คือ ผู้น าชุมชนของท่านเป็นผู้ท่ีได้รับความ

เชื่อถอื และการยอมรับนับถือจากประชาชนในพื้นท่ี ส่วนประเด็นท่ีมีสภาพภาวะผู้น าต่ าสุด คือ ผู้น าชุมชนของท่านเป็น

ผู้ท่ีได้รับความเชื่อถอื และการยอมรับนับถือจากประชาชนนอก 

3) ด้านความสามารถในการประสานงานมีสภาพภาวะผู้น าการพัฒนาชุมชนของผู้น าชุมชน โดยรวมอยู่

ในระดับมาก  และประเด็นท่ีมีสภาพภาวะผู้น าสูงสุด คือ ผู้น าชุมชนของท่านเป็นผู้มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี และสามารถ

สร้างความร่วมมอืภายในชุมชนได้เป็นอยา่งดี และการยอมรับนับถือจากประชาชนในพื้นท่ี ส่วนประเด็นท่ีมีสภาพภาวะ

ผู้น าต่ าสุด  คือ ผู้น าชุมชนของท่านสามารถติดต่อสื่อสารให้ทุกคนเข้าใจและร่วมกันท างานได้ 

4) ด้านความสามารถในการแก้ไขปัญหา มีสภาพภาวะผู้น าการพัฒนาชุมชนของผู้น าชุมชน โดยรวมอยู่

ในระดับนอ้ย  และประเด็นท่ีมีสภาพภาวะผู้น าสูงสุด คือ ผู้น าชุมชนของท่าน สามารถแก้ไขปัญหา ท่ีเกิดขึ้นได้อย่างมี

ประสิทธิภาพมีประสิทธิผล ท าให้ชุมชนเกิดความพึงพอใจ และส่งผลให้งานท่ีกระท าบรรลุ ผลส าเร็จตามเป้าหมาย

ส่วนประเด็นท่ีมีสภาพภาวะผู้น าต่ าสุด คือ ผู้น าชุมชนของท่าน เมื่อมีปัญหาเกดิขึน้ท่านมักแก้ไขปัญหานั้นได้ทันที 

5) ด้านการมีวิสัยทัศน์ในการพัฒนา มีสภาพภาวะผู้น าการพัฒนาชุมชนของผู้น าชุมชน โดยรวมอยู่ใน

ระดับน้อย  และประเด็นท่ีมีสภาพภาวะผู้น าสูงสุด คือ ผู้น าชุมชนของท่านเป็นผู้มองการณ์ไกลมุ่งความส าเร็จของ

ชุมชน  ส่วนประเด็นท่ีมีสภาพภาวะผู้น าต่ าสุด คือ ผู้น าชุมชนของท่านเป็นผู้ก าหนดทิศทางของชุมชนให้ด าเนินการตาม

เป้าหมาย โดยการวางแผนการท างาน การจัดก าลังคนและการลงมือปฏบัิตเิพื่อให้เกิดผลสัมฤทธ์ิตามเป้าหมายท่ีต้ังไว้ 

 2. ข้อเสนอแนะแนวทางในการสร้างภาวะผู้น าในการพฒันาชุมชนของผู้น าชุมชนในสงักัดเทศบาลเมอืง

พะเยา  อ าเภอเมอืงพะเยา   

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพภาวะผู้น าในอุดมคติ  ภาวะผู้น าในการพัฒนาชุมชนของผู้น าชุมชนในสังกัด

เทศบาล  เมอืงพะเยา อ าเภอเมอืงพะเยา  จังหวัดพะเยา ผู้ศึกษาได้น าเสนอผล โดยการบรรยายสรุป ดังนี้ 

 ผู้น าในอุดมคติต้องเป็นคนดีและซื่อสัตย์ ช่วยเหลือชาวบ้าน ช่วยเหลือสังคม เป็นท่ีพึงของคนในชุมชน พัฒนา

ชุมชนให้ก้าวหน้า ชอบช่วยเหลือผู้อื่น ช่วยเหลือชุมชน สม่ าเสมอ รู้จักแก้ปัญหาให้ชุมชน เป็นคนดีของชุมชน ท าทุก

อย่างท่ีชุมชนมีงานและช่วยเหลือคนในชุมชน  มีทัศนคติในการคิดบวก มองการณ์ไกล มีนโยบายในการพัฒนาชุมชน
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ให้รุ่งเรืองเจรญิก้าวหนา้ต่อไปเร่ือย ๆโดยไม่หวังผลตอบแทนในทางที่ผิดกฎหมาย มีความซื่อสัตย์ มนี้ าใจ เอาใจเขามา

ใส่ใจเรา สามารถน าชุมชนให้มคีวามเจริญก้าวหน้าและแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในชุมชนด้วยเหตุและผล ลักษณะ

ของผู้น าในอุดมคติ ผู้นั้นต้องมีความคิดการอ่านท่ีกว้างไกล ทันต่อเหตุการณ์บ้านเมือง สามารถชี้แจงข่าวสารได้

ถูกต้อง  ฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน ไมเ่อาความคิดขอวาตัวเองเป็นใหญ่  มีมนุษย์สัมพันธ์ท่ีดี รู้จักเข้ากับคนอื่น มีน้ าใจ 

เสียสละ  ไม่เห็นแก่ตัว เป็นคนท่ีกล้าคิด กล้าตัดสินใจ รับผิดชอบต่อความผิดของตัวเอง ผู้น าให้โอกาสผู้ร่วมงานได้

แสดงความคิดเห็น ผู้น ามีเหตุและผลในการตัดสินเสมอ มีความรับผิดชอบและเป็นกลางให้กับทุกฝ่าย  เป็นผู้บริหาร

จัดการในชุมชนดีมาก ผู้น าท่ีดีนั้นจะต้องปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีดี เป็นท่ียอมรับของสังคม มีความกระตือรือร้น มี

ทัศนคติท่ีดี สามารถแก้ปัญหาได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น มีความซื่อสัตย์สุจริต มี

มนุษยสัมพันธ์ท่ีด ี สามารถตดิตอ่ประสานงาน ท างานรว่มกับผู้อ่ืนได้ และจะตอ้งมีความรอบรู้ในเร่ืองตา่ง ๆ เป็นอยา่ง

ดี เป็นท่ีปรึกษาและ    น าความรู้ท่ีมีอยูไ่ปประยุกตใ์ชก้ับการพัฒนาทัง้ตนเองและสังคม ผู้น าชุมชนจะต้องท าตนให้เป็น

แบบอย่างท่ีดีและน าชุมชนพัฒนาชุมชนให้ดีขึ้นต่อไปมีความสามารถแก้ปัญญาได้ดี เสียสละ ท างานเพื่อส่วนรวม 

สร้างความสามัคคี ในชุมชนได้เป็นอย่างดี  มีความเสียสละ ท างานเพื่อส่วนรวม สร้างแต่มิตร ไม่สร้างศัตรู ตลอดจน

สามารถเป็นตัวแทนของประชาชน ในชุมชนในการสอบถามเร่ืองต่าง ๆ และยังสามารถท าหน้าท่ีนั้น ๆ ได้ดีอีกด้วย   

และตอ้งมีความเป็นกลาง สามารถท าตนเป็นตัวอยา่งที่ดีในชุมชน ตอ้งมีความมนุษย์สัมพันธ์ท่ีดีต่อทุกคน เป็นบุคคลท่ี

มีความรู้และประสบการณ์ในด้านการพัฒนาชุมชนได้เป็นอย่างดี และมีความมุมานะในการปฏิบัติหน้าท่ีเพื่อพัฒนา

ชุมชนให้เจรญิก้าวหนา้และเขม้แข็ง เป็นบุคคลที่มจีิตใจกว้างขวา้งและมองการณไ์กลในอนาคต ในการพัฒนาชุมชนให้

เกิดศักยภาพท่ีมั่นคงและสัมฤทธ์ิผลต่อไป   เป็นบุคคลท่ีมีคุณธรรมและจริยธรรม น าการพัฒนาชุมชนไปอย่างยั่งยืน

ตอ่ไปในอนาคต  

 อภปิรายผล  

 จากการศกึษาความคิดเห็นต่อสภาพภาวะผู้น าในการพัฒนาชุมชนของผู้น าชุมชนใน  สังกัดเทศบาลเมอืงพะเยา 

อ าเภอเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา โดยรวมอยูใ่นระดับมาก เมื่อพิจารณาผลการศึกษารายด้านสามารถน ามาอภิปราย

ผลได้ดังนี้ 

 2.1 ด้านการรับรู้ขา่วสารในเร่ืองการพัฒนาชุมชน  

 จากผลการศึกษา พบว่า ภาวะผู้น าในการพัฒนาชุมชนของผู้น าชุมชนใน  สังกัดเทศบาลเมืองพะเยา อ าเภอ

เมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา เมื่อพิจารณารายละเอียดพบว่า ด้านการรับรู้ข่าวสารในเร่ืองการพัฒนาชุมชน  ผู้น าชุมชน

ของท่าน  มีการติดตามข้อมูลเกี่ยวกับการพัฒนาชุมชนจากเทศบาลเสมอ รองลงมาคือ ผู้น าชุมชนของท่านสนใจ

ติดตามข่าวสารเกี่ยวกับการพัฒนาด้านต่าง ๆ จากจังหวัดเสมอ  ผู้น าชุมชนของท่านให้ความสนใจเกี่ยวกับข้อมูล 

ข่าวสาร ที่ได้รับจากหน่วยงานต่าง ๆ และน ามาประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนในพื้นท่ีทราบเสมอ และผู้น าชุมชนของท่าน

น าความรู้และประสบการณ์ท่ีได้จากการศึกษาดูงานจากหน่วยงานอื่นมาปรับปรุงและพัฒนาการท างาน ข้อค้นพบ

ดังกล่าวสอดคล้องกันกับการศึกษาของ สุภาวดี ติมินทระ. (2548) ได้ท าการศึกษา ภาวะผู้น าในการพัฒนาท้องถิ่น

ของกรรมการองค์การบริหารส่วนต าบล อ าเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี  จากผลการศึกษาพบว่า ระดับภาวะผู้น าใน

การพัฒนาท้องถิ่นของกรรมการองค์การบริหารส่วนต าบล อ าเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า  มภีาวะผู้น าในการพัฒนาทอ้งถิ่นอยูใ่นระดับมากทุกด้าน    
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 2.2 ด้านความสามารถในการจูงใจให้เชื่อถอืศรัทธาและยอมรับ   

 จากผลการศึกษา พบวา่ ภาวะผู้น าในการพัฒนาชุมชนของผู้น าชุมชนในสังกัดเทศบาลเมอืงพะเยา อ าเภอเมือง

พะเยา จังหวัดพะเยา เมื่อพิจารณารายละเอยีดพบวา่ ด้านความสามารถในการจูงใจให้เชื่อถอืศรัทธาและยอมรับผู้น า

ชุมชนของท่านเป็นผู้ท่ีได้รับความเชื่อถือ และการยอมรับนับถือจากประชาชนในพื้นท่ี ผู้น าชุมชนของท่านสามารถ

สร้างศรัทธาให้ชุมชนเกิดความเชื่อมั่นเชื่อถือ และปฏิบัติตามในทุกเร่ืองท่ีขอความร่วมมือ  ผู้น าชุมชนของท่านมีความ

เชื่อมั่นในตนเองและกล้าเผชิญกับปัญหาและแก้ไขปัญหาด้วยความมั่นใจ และผู้น าชุมชนของท่านเป็นผู้ท่ีได้รับความ

เชื่อถือ และการยอมรับนับถือจากประชาชนนอกพื้นท่ี ข้อค้นพบดังกล่าวสอดคล้องกันกับการศึกษาของ สุกฤษฏิ์  

บุญกมุต ิ(2553) ท าการศึกษาระดับภาวะผู้น าในการพัฒนาท้องถิ่น ของสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบลในเขต

จังหวัดชัยนาท ผลการศึกษาพบวา่ ระดับภาวะผู้น าในการพัฒนาท้องถิ่นของสมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบล ในเขต

จังหวัดชัยนาท เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ภาวะผู้น าในการพัฒนาท้องถิ่นด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ

องคก์ารบริหารส่วนต าบล อยู่ในระดับมาก และพฤตกิรรมท่ีปฏบัิตใินการพัฒนาท้องถิ่น โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด  

โดยมีพฤติกรรมท่ีผ่านตัวชี้วัดภาวะผู้น าในการพัฒนาท้องถิ่นครบท้ัง 6 ด้าน และยังพบว่ามีเพียงสมาชิกสภาองค์การ

บริหารส่วนต าบลท่ีมีอาชพีและระยะเวลาการด ารงต าแหน่งแตกต่างกัน  

 2.3 ด้านความสามารถในการประสานงาน 

 จากผลการศึกษา พบวา่ด้านความสามารถในการประสานงาน น าชุมชนของท่านเป็นผู้มมีนุษยสัมพันธ์ท่ีดี และ

สามารถสร้างความร่วมมือภายในชุมชนได้เป็นอย่างดี  รองลงมาคือผู้น าชุมชนของท่านสามารถท างานร่วมกับ

หนว่ยงานตา่งๆ ได้เป็นอยา่งดี  ผู้น าชุมชนของท่านมีความสามารถในการบริหาร โดยประสานงานแบบเป็นทางการกับ

ทุกภาคส่วนท่ีเกี่ยวข้องได้เป็นอย่างดี และผู้น าชุมชนของท่านสามารถติดต่อสื่อสารให้ทุกคนเข้าใจและร่วมกันท างาน

ได้  ข้อค้นพบดังกล่าวสอดคล้องกันกับการศกึษาของ 

 2.4 ด้านความสามารถในการแก้ไขปัญหา  

 จากผลการศึกษา พบว่า ด้านความสามารถในการแก้ไขปัญหา  ผู้น าชุมชนของท่าน สามารถแก้ไขปัญหาท่ี

เกิดขึ้นได้อยา่งมีประสิทธิภาพมปีระสิทธิผล ท าให้ชุมชนเกิดความพึงพอใจ และส่งผลให้งานท่ีกระท าบรรลุ ผลส าเร็จ

ตามเป้าหมาย รองลงมาคือผู้น าชุมชนของท่านใช้เหตุผลและข้อมูลท่ีมีอยู่ในการตัดสินใจแก้ไขปัญหา  ผู้น าชุมชนของ

ท่านสามารถแก้ไขปัญหาหรือเหตุการณ์ร้ายแรงและความตึงเครียดท่ีเกิดขึ้นได้ทุกคร้ัง และผู้น าชุมชนของท่าน เมื่อมี

ปัญหาเกิดขึ้นท่านมักแก้ไขปัญหานั้นได้ทันที ข้อค้นพบดังกล่าวสอดคล้องกันกับการศึกษาของ สุพทรณ์ บุญมีมาก 

(2553) ศกึษาเร่ืองภาวะผู้น าในการพัฒนาท้องถิ่นของกรรมการองค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอท่าศาลา  จังหวัด

นครศรีธรรมราช การศึกษาอิสระนี้  ผลการศึกษาพบว่า กรรมการองค์การบริหารส่วนต าบล ในอ าเภอท่าศาลา  

จังหวัดนครศรีธรรมราช ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มอีายุระหว่าง 30-40 ปี การศึกษาระดับปริญญาตรี มีรายได้เฉลี่ยต่อ

เดอืนระหว่าง 10,000 - 20,000 บาท  เป็นสมาชกิสภาองคก์ารสว่นต าบล และคณะกรรมการบริหารองค์การบริหาร

ส่วนต าบล ด ารงต าแหนง่ในองค์การบริหารส่วนต าบล 5 – 7 ปี และเข้ารับการฝึกอบรมการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การ

พัฒนาท้องถิ่น เชิงบูรณาการการพัฒนาท้องถิ่นในด้านต่าง ๆ มีระดับความคิดเห็นด้านรูปแบบภาวะผู้น าโดยภาพ

รวมอยูใ่นระดับปานกลาง และมีระดับความคิดเห็นภาวะผู้น าในการพัฒนาท้องถิ่นของกรรมการองค์การบริหารส่วน

ต าบล โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางผลการทดสอบสมมติฐาน โดยเปรียบเทียบความแตกต่างตามคุณลักษณะ

บุคคล พบวา่เพศหญิงมรีะดับความคดิเห็นภาวะผู้น าในการพัฒนาทอ้งถิ่น ด้านความสามารถในการประสานงานและ 
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ด้านการมวีสิัยทัศน์ในการพัฒนา สูงกว่าเพศชาย อายุระหว่าง 41-50 ปี มีความคิดเห็นในระดับมาก เกี่ยวกับสามารถ

พูดชี้แจงให้ทุกคนเข้าใจ และร่วมกันท างานได้ สามารถประสานเครือข่าย และผู้ใต้บังคับบัญชาให้ด าเนินกิจกรรม

ร่วมกันให้ประสบความส าเร็จ และสามารถประสานเครอืขา่ย และผู้ใต้บังคับบัญชาให้ด าเนนิกิจกรรมร่วมกันให้ประสบ

ความส าเร็จสามารถแก้ไขปัญหาหรือเหตุการณ์ร้ายแรงและความตึงเครียดท่ีเกิดขึ้นได้  สามารถปรับตัวให้กับ

เหตุการณ์สถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นในพื้นท่ีได้ ส่วนผู้ท่ีมีการศึกษาระดับปริญญาโท มีความคิดเห็นในระดับมากเกี่ยวกับ

ด้านการมวีสิัยทัศน์ในการพัฒนา มุ่งพัฒนาท้องถิ่นให้เป็นไปตามความต้องการของคนในท้องถิ่นได้ ส่วนผู้มีรายได้ต่ า

กว่า 10,000 บาท มคีวามคิดเห็นในระดับมากเกีย่วกับดา้นความสามารถในการจูงใจให้เชื่อถือศรัทธาและยอมรับ ด้าน

ความสามารถในการประสานงาน ความสามารถในการแก้ไขปัญหา ด้านต าแหน่งงานพบว่า ต าแหน่งคณะกรรมการ

บริหารองคก์ารบริหารส่วนต าบลมีระดับความคดิเห็นภาวะผู้น าในการพัฒนาทอ้งถิ่น ด้านการรับรู้ข่าวสารในเร่ืองการ

พัฒนาทอ้งถิ่นดา้นความสามารถในการจูงใจให้เชื่อถือศรัทธาและยอมรับ ด้านความสามารถในการประสานงานและ

ด้านความสามารถในการแก้ไขปัญหา สูงกว่าผู้ท่ีอยูใ่นต าแหนง่สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบล ผู้ด ารงต าแหน่ง

มากกว่า 7 ปี มีระดับความคิดเห็นในระดับมาก เกี่ยวกับด้านความสามารถในการจูงใจให้เชื่อถือศรัทธาและยอมรับ 

เป็นผู้ท่ีมีความสามารถในการกระตุ้นให้ผู้ใต้บังคับบัญชาร่วมงานเห็นความส าคัญของงาน  และด้านการมีวิสัยทัศน์ใน

การพัฒนา การปรับเปลี่ยนวิธีการท างานให้สอดคล้องกับนโยบาย ส่วนการเข้ารับการฝึกอบรม มีระดับความคิดเห็น

ไม่แตกต่างกันและผลการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบภาวะผู้น า  กับระดับความคิดเห็นภาวะผู้น าในการ

พัฒนาท้องถิ่น พบว่า ภาวะผู้น าแบบมีส่วนร่วม มีความสัมพันธ์ในระดับสูง ส่วนผู้น าแบบสั่งการผู้น าแบบสนับสนุน 

และผู้น าแบบมุง่ความส าเร็จ มคีวามสัมพันธ์ในระดับปานกลาง อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.05 

 2.5 ด้านการมวีสิัยทัศน์ในการพัฒนา  

จากผลการศึกษา พบว่า ด้านการมีวิสัยทัศน์ในการพัฒนา ผู้น าชุมชนของท่านเป็นผู้มองการณ์ไกลมุ่ง

ความส าเร็จของชุมชน รองลงมาคือผู้น าชุมชนของท่านมีการปรับเปลี่ยนวิธีการท างานให้สอดคล้องกับนโยบายตาม

แผนพัฒนาสามปีของเทศบาลเมืองพะเยา ผู้น าชุมชนของท่านสามารถวางแผนทิศทางในอนาคตของชุมชนโดย

เชื่อมโยงกับความต้องการของคนในชุมชนได้เป็นอย่างดี  และผู้น าชุมชนของท่านเป็นผู้ก าหนดทิศทางของชุมชนให้

ด าเนนิการตามเป้าหมาย โดยการวางแผนการท างาน การจัดก าลังคนและการลงมือปฏิบัติเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธ์ิตาม

เป้าหมายท่ีตั้งไว้ ข้อค้นพบดังกล่าวสอดคล้องกันกับการศึกษาของวุฒิกร สุวิทยพันธ์ุ (2558) การศึกษาเร่ือง “ภาวะ

ผู้น าในการพัฒนาท้องถิ่นของนายกเทศมนตรีเทศบาลต าบลวัฒนานคร อ าเภอ วัฒนานคร จังหวัดสระแก้ว” ม ี

ผลการวิจัยพบว่า ระดับภาวะผู้น าในการพัฒนาท้องถิ่นของนายกเทศมนตรี เทศบาลต าบลวัฒนานคร อ าเภอวัฒนา

นคร จังหวัดสระแก้ว  ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก  
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รูปแบบการบริหารจัดการขยะและระดับการมีส่วนร่วมของชุมชนต่อการลดปริมาณ

ขยะของชุมชนบ้านศรจีอมแจ้ง ต าบลหงส์หิน อ าเภอจุน จังหวัดพะเยา 

Waste Management Model and Community Participation Level on Community 

Waste Reduction Baan Si JomJang HongHinSub-District, Chun District, 

Phayao Province  

อนุกูล  พัฒน์ทวีกิจ1* และ รักษ์ศรี  เกียรติบุตร2 

Anukoon  Patthaveekit1* and Raksi  Kiattibutra2 

บทคัดย่อ 
การศึกษาเร่ือง รูปแบบการบริหารจัดการขยะและระดับการมีส่วนร่วมของชุมชนต่อการลดปริมาณขยะของ

ชุมชนบ้านศรีจอมแจ้ง ต าบลหงส์หิน อ าเภอจุน จังหวัดพะเยา มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษารูปแบบการบริหารจัดการ

ขยะและระดับการมสี่วนร่วมของชุมชนต่อการลดปริมาณขยะของชุมชนเป็นการศึกษาเชิงส ารวจ ใช้แบบสอบถามเป็น

เครื่องมือในการศึกษา กลุ่มตัวอยา่งจ านวน 96 คน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ ได้แก่ ร้อยละ  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐานการวิเคราะห์ความแปรปรวนโดยใชส้ถิต ิOne way ANOVA 

 ผลการศึกษา พบว่า ชุมชนบ้านศรีจอมแจ้ง มีรูปแบบการบริหารจัดการขยะ โดยการคัดแยกขยะท่ีต้นทาง 

คือครัวเรือน และมีการน าขยะที่คัดแยกได้ ไปใชป้ระโยชนใ์ห้มากที่สุด เช่น ขยะรีไซเคิล น าไปจ าหน่ายเป็นรายได้ หรือ

มีการน าไปแปรรูปให้เป็นของใช้ในครัวเรือน เช่น น ากล่องนมยูเอชที ไปถักเป็นเสื่อ สานตะกร้า น ากระป๋องกาแฟไป

แปรรูปเป็นชุดรับแขก ซองกาแฟส าเร็จรูปน าไปแปรรูปเป็นกระเป๋าถือ เป็นต้น ขยะอินทรีย์ น าไปหมักท าปุ๋ย 

นอกจากนั้นยังมกีารรณรงค์ใช้ตะกร้า หรือถุงผ้าไปจ่ายตลาด เพื่อลดการน าขยะเข้าสู่ครัวเรือน ซึ่งสอดคล้องกับหลัก 

3R’s ได้แก่ ( Reduce , Reuse , Recycle ) โดยมีผู้น าชุมชนและอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน เป็นผู้ก ากับและ

ตดิตาม จากการตอบแบบสอบถามของกลุ่มตัวอยา่งพบวา่ การคัดแยกขยะของชุมชนอยูใ่นระดับดีมาก(ร้อยละ 98.9) 

มีการน าขยะไปใช้ประโยชน์ในระดับ ดีมาก (ร้อยละ 100) ด้านระดับการมีส่วนร่วมของชุมชน ต่อการลดปริมาณขยะ

ของชุมชน พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีส่วนร่วมในการศึกษาปัญหาของชุมชน ในระดับ มาก  มีส่วนร่วมในการวางแผนของ

ชุมชนในระดับมาก  มีสว่นร่วมในการร่วมด าเนนิการในระดับ มาก และกลุ่มตัวอย่างมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์

จากการพัฒนา ในระดับมากที่สุด 

ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า การคัดแยกขยะของครัวเรือน มีผลท าให้ปริมาณขยะในชุมชนบ้านศรีจอม

แจ้งลดลงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 การบริหารจัดการขยะในชุมชนโดยใช้หลัก  3R มีผลท าให้ปริมาณ
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ขยะในชุมชนบ้านศรีจอมแจ้ง ลดลงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ระดับการมีส่วนร่วมของชุมชนมีผลท าให้

ปริมาณขยะในชุมชนบ้านศรีจอมแจ้งลดลงอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 

ค าส าคัญ: รูปแบบการบริหารจัดการขยะ  ระดับการมสี่วนร่วม 

 

Abstract  
The objective of the study on waste management model and level of community participation on waste 

reduction of Bann Si jomjang, Hong Hin sub-distict, Chun district, Phayao province, was to study the waste 

management model of Ban Si jomjang community and the level of community participation in reducing waste in 

the community. It was a survey research that used questionnaire by collecting 96 samples. This information was 

analyzed by using statistical method. These included percentage, mean and ANOVA standard deviation.  

 The study found that Ban Si jomjang community used a garbage management model by separating the 

garbage at the source. It was at the household. Separated garbage was then utilized as much as possible by 

recycling waste.  Some of these were sold as revenue or processed for making household utensils. These were 

for examples, using UHT milk cartons to knit mats and weave baskets; using used coffee cans for making sofa 

and using readymade coffee bags for making handbags.  Organic waste is fermented for fertilizer. Further, there 

has been a campaign to bring baskets or bags to market in order to reduce household waste. This is in line with 

3R's principles (Reduce, Reuse and Recycle). This was undertaken and monitored by village leaders and public 

health care volunteers.    From the questionnaires received from respondents, it was found that community 

waste separation was in a very good level (98.9%). Utilization of waste was also very good (100%). In terms of 

community’s participation in reducing the amount of waste in the community, it was found that the sample 

groups involved in the study of community’s problems and in community planning at a high level. Additionally, 

they also engaged in a high level of implementation and gaining maximum benefits from the development.  

The results showed that household waste separation had significant level of the amount of waste 

reduction in the Ban Si jomjang community at the level of 0.05. Waste management using 3R principles had 

resulted in decreasing the amount of waste in Ban Si jomjang community at the significant level of 0.05.  While, 

the level of community participation resulted in the amount of waste reduction in the community at the 

significant statistical level of 0.05. 
 

Keywords: level of participation , The position gained in the community. 
 

บทน า 

ขยะเป็นปัญหาส าคัญของทุกชุมชนโดยเฉพาะชุมชนเมอืงใหญ่ ที่มปีระชาชนหนาแน่นขยะก่อให้เกิดผลกระทบ

ตอ่สุขภาพและสิ่งแวดลอ้ม  เนื่องจากมีกลิ่นเหม็น เป็นแหล่งเพาะเช้ือโรค สัตวแ์ละแมลงน าโรคต่างๆ นอกจากนั้นขยะ

ยังท าให้สูญเสียทัศนียภาพ ความก้าวหนา้ทางเทคโนโลยที าให้องค์ประกอบของขยะชุมชนเปลี่ยนไป ขยะท่ีเกิดขึ้นจาก

เทคโนโลยีการผลิตในปัจจุบันเป็นขยะท่ีไม่สามารถย่อยสลายได้ในธรรมชาติ จึงท าให้ขยะมีปริมาณเพิ่มขึ้นทุกปี ท้ัง

ขยะจากโรงงานอุตสาหกรรม การเกษตร ครัวเรือน สารเคมีอันตราย ปริมาณขยะท่ีเพิ่มมากขึ้นท าให้ระบบการก าจัด
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ขยะท่ีมีอยูไ่มส่ามารถก าจัดได้ทัน ส่งผลให้มีขยะตกค้างอยู่เป็นจ านวนมาก จากการส ารวจข้อมูลเกี่ยวกับปริมาณขยะ

มูลฝอยท่ีเกิดขึ้นท่ัวประเทศไทยในปี พ.ศ.2558 พบว่าปริมาณขยะมูลฝอยในชุมชนเกิดขึ้นประมาณ 26.85 ล้านตัน 

หรือประมาณ 73,560 ตันต่อวัน เพิ่มขึ้นจากปี 2557 ( ป 2557มีปริมาณ 26.19 ล้านตัน) และในปี 255ปริมาณขยะ

มูลฝอยท่ัวประเทศประมาณ 27.06 ล้านตัน (หรือประมาณ 74,136 ตันต่อวัน) ซึ่งเพิ่มขึ้นจากปี 2558 ประมาณ 

190,000 ตัน (ร้อยละ 0.78)  โดยจังหวัดท่ีมีปริมาณขยะมูลฝอยเกิดขึ้นต่อวันมากท่ีสุด 5 อันดับแรก ไดแก

กรุงเทพมหานคร ชลบุรี นครราชสมีา สมุทรปราการ และขอนแกน มีอัตราการเกิดขยะมูลฝอยต่อคนเพิ่มขึ้นเล็กน้อย

จาก 1.13 เป็น 1.14 กิโลกรัมต่อคนต่อวัน (กรมควบคุมมลพิษ 2559 หน้า 4-31 ) ขยะมูลฝอยท่ีน าไปก าจัดอย่าง

ถูกต้องร้อยละ 31ท่ีเหลืออีกร้อยละ 26.6 ถูกน าไปก าจัดอย่างไมถูกต้อง เช่น การเทกองในบ่อดิน เผากลางแจง 

ลักลอบทิง้ในพืน้ท่ีรกรา้ง และมีการน าขยะมูลฝอยชุมชนกลับมาใช้ประโยชนม์ปีระมาณรอ้ยละ 18 สวนใหญ่เป็นการใช้

ประโยชนจากขยะรีไซเคิลท่ีคัดแยกจากครัวเรือนรวมถึงการใชป้ระโยชนจากขยะอนิทรีย์ ขยะมแีนวโนม้ว่าจะมีปริมาณ

เพิ่มขึ้นทุกๆปีเนื่องจากจ านวนประชากรท่ีมากขึ้นรวมท้ังสภาพทางสังคม และเศรษฐกิจท่ีเอื้อให้เกิดการบริโภคใน

รูปแบบตา่งๆเพิ่มมากขึน้อัตราการเกิดขยะขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายอยา่งเช่นสภาพเศรษฐกิจ สังคม  รายได้ของประชาชน 

ซึ่งแตกต่างกันไปในแต่ละท้องถิ่น จากผลการศึกษาของ JICA ในปีพ.ศ.2527  ได้ท าการศึกษาการเปลี่ยนแปลง

ปริมาณมูลฝอยในเขตกรุงเทพฯ  พบวา่ภาวะรายได้ผลิตภัณฑม์วลรวมในประเทศ หรือ GDP  มคี่าเพิ่มขึ้น 10%  จะท า

ให้อัตราการเกิดมูลฝอยเพิ่มขึ้น 3.3% และพื้นท่ีท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียวต่างๆ จะมีปริมาณขยะมูลฝอยมากกว่าชุมชน

ท่ัวไปเป็นเท่าตัวกล่าวคอืปริมาณการเกิดขยะมูลฝอยในชุมชนท่ัวไปจะมีอัตราเฉลี่ยเท่ากับ  0.6 – 0.8 กิโลกรัมต่อคน

ตอ่วัน ในขณะท่ีพื้นท่ีท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีส าคัญ เช่น เมืองพัทยา ภูเก็ต พบว่ามีอัตราการเกิดขยะเฉลี่ยเพิ่ มขึ้นเป็น

1.5 เท่าตอ่คนต่อวัน (อาณัต ิ ตะ๊ปนิตา,2553) 

ปัญหาขยะมูลฝอยเข้าสูจุ่ดวิกฤติ เมื่อเกิดกรณีไฟไหมบ่้อขยะคร้ังใหญ่ท่ีต าบลแพรกษา จังหวัดสมุทรปราการ 

ในเดอืนมนีาคม พ.ศ.2557 จนท าให้รัฐบาลคสช.ต้องรีบด าเนินการแก้ไขปัญหาอย่างเร่งด่วน จึงได้ประกาศให้ปัญหา

ขยะ เป็นวาระแห่งชาติและได้มี ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการจัดระบบบริหารจัดการขยะมูลฝอยของ

ประเทศ พ.ศ.2557 ประกาศในราชกิจจานุเบกษา  และมีหนังสือสั่งการรวมถึงแผนการจัดการขยะมูลฝอยและของ

เสียอันตราย ซึ่งผ่านความเห็นชอบจากคณะรักษาความสงบเรียบร้อยแห่งชาติ เมื่อวันท่ี 26 สิงหาคม 2557 มีผลให้

หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นซึ่งมีภารกิจในการจัดการขยะในพื้นท่ีต้องสนองตอบนโยบาย

อย่างเร่งดว่นและเป็นรูปธรรม 

องคก์รปกครองส่วนท้องถิ่นมีอ านาจหน้าท่ีในการก าจัดขยะมูลฝอยสิ่งปฏิกูลและน้ าเสียตามพระราชบัญญัติ

ก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 และพระราชบัญญัติการ

สาธารณสุข พ.ศ. 2535 จากรายงานของกรมควบคุมมลพิษในปี พ.ศ.2559 พบว่าประเทศไทยมีมีองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น (อปท.) ทัง้หมด 7,777 แห่ง มีเพยีง 4,711 แหง ที่ให้บริการจัดเก็บขยะจาก (คิดเป็นร้อยละ 60.58 ) (กรม

ควบคุมมลพิษ: 2559 หนา้ 15 ) เทศบาลต าบลหงสห์ิน ซึ่งถอืเป็นรูปแบบหนึ่งขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตั้งอยู่ใน

อ าเภอจุน  จังหวัดพะเยา มีพืน้ท่ีประมาณ 72 ตารางกิโลเมตร เป็นพืน้ท่ีราบติดล าน้ าองิ มี 13 หมูบ้่าน จ านวน  2,242 

หลังคาเรือน มีประชากรท้ังหมด 6,929 คน (ส านักทะเบียน ท่ีว่าการอ าเภอจุน) ประชาชนส่วนใหญ่ประกอบอาชีพ

เกษตรกรรม เช่น  ท านา ท าสวนล าไย สวนยางพารา และรับจ้างท่ัวไป ต าบลหงส์หินมีมีปริมาณขยะ 2,831.5 

กิโลกรัมตอ่วันมกีารคัดแยกขยะจากครัวเรือนเพื่อจ าหนา่ยจ านวน 1,231.3กโิลกรัมตอ่วัน (ร้อยละ 43.48) คัดแยกขยะ

เพื่อน าไปเลี้ยงสัตว์และหมักท าปุ๋ยจ านวน 380.2 กิโลกรัมต่อวัน (ร้อยละ13.42) และท้ิงตามภาชนะรองรับขยะของ

เทศบาลจ านวน1,220กิโลกรัมต่อวัน(ร้อยละ43.09) (ข้อมูลเดือน มกราคม 2559 :กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม
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เทศบาลต าบลหงส์หิน) ขณะเดียวกันเทศบาลต าบลหงส์หิน มีพื้นท่ีท้ิงขยะจ านวน 2 ไร่ เป็นแบบเทกอง (Open 

Dumping ) เนื่องจากเทศบาลต าบลหงส์หินมีข้อจ ากัดด้านพื้นท่ี และงบประมาณในการจัดสร้างเตาเผาขยะ 

นอกจากนั้นยังมีปัญหาการต่อต้านจากชุมชน เพราะเกรงจะได้รับผลกระทบจากมลพิษทางอากาศ ดังนั้นเทศบาล

ต าบลหงส์หิน จึงได้ประชุมปรึกษาหารือกับผู้น าชุมชนท้ัง  13 หมู่บ้านเพื่อหาทางแก้ไขปัญหาขยะร่วมกัน ใน

ปีงบประมาณ 2559เทศบาลต าบลหงส์หินได้ริเร่ิมด าเนินโครงการน าร่องท่ีชุมชนบ้านศรีจอมแจ้ง หมู่ท่ี 1 ต าบลหงส์

หิน อ าเภอจุน จังหวัดพะเยา ภายใต้ช่ือโครงการ หมู่บ้านส่งเสริมการจัดการขยะอย่างถูกสุขลักษณะโดยชุมชนบ้านศรี

จอมแจ้ง  

ผลการด าเนินงานปรากฏว่าปริมาณขยะในชุมชนบ้านศรีจอมแจ้งลดลงจาก 600 กิโลกรัมต่อสัปดาห์เหลือ 

65 กิโลกรัมต่อสัปดาห์ (ลดลงร้อยละ 89.16 ) ชุมชนจึงได้ส่งคืนถังขยะให้กับเทศบาลต าบลหงส์หินท้ังหมดนับเป็น

หมูบ้่านปลอดถังขยะแห่งแรกในต าบลหงส์หิน ชุมชนบ้านศรีจอมแจ้งจึงเป็นชุมชนต้นแบบด้านการบริหารจัดการขยะท่ี

ดี ผู้ศกึษาจึงสนใจศึกษา รูปแบบการบริหารจัดการขยะและระดับการมีส่วนร่วมของชุมชนต่อการลดปริมาณขยะของ

ชุมชนบ้าน  ศรีจอมแจ้ง ต าบลหงส์หิน อ าเภอจุน จังหวัดพะเยา เพื่อเป็นแนวทางในการน าไปประยุกต์ใช้แก้ไขปัญหา

ขยะในหมู่บ้านอ่ืนอกี 12 หมูบ้่านในพื้นท่ีต าบลหงส์หินตอ่ไป 
 

วัตถุประสงคก์ารศึกษา 

1. เพื่อศึกษารูปแบบการจัดการขยะของชุมชนบ้านศรีจอมแจ้ง ต าบลหงสห์ิน อ าเภอจุน จังหวัดพะเยา 

2. เพื่อศึกษาระดับการมีส่วนร่วมของชุมชนต่อการลดปริมาณขยะในชุมชนบ้านศรีจอมแจ้ง ต าบลหงส์หิน 

อ าเภอจุน จังหวัดพะเยา 
 

กรอบแนวคิดและสมมติฐาน 
 จากการศกึษาแนวคิด/ทฤษฎีเกี่ยวกับองค์ประกอบของการมีส่วนร่วมของ เดโช แสนภักดี (2546 หน้า 30 - 

31) ผู้ศึกษาจึงได้ก าหนดกรอบแนวคิดในการวจิัยคร้ังน้ีไวด้ังนี้ 

 

                       ตัวแปรต้น                    ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    รปูแบบการบริหารจัดการขยะของชุมชน 

1.การคัดแยกขยะของครัวเรือน 

2.การบริหารจัดการขยะในชุมชนโดยใช ้หลัก 3R’s     

( Reduce ,Reuse , Recycle ) 

                 ระดับการมสี่วนร่วมของชุมชน 

1.การมสี่วนร่วมในการศกึษาปัญหาชุมชน 

2.การมสี่วนร่วมในการวางแผน 

3.การมสี่วนร่วมในการด าเนินการพัฒนา 

4.การมสี่วนร่วมในการรับประโยชนจ์ากการพัฒนา 

ปริมาณขยะในชุมชนลดลง 
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สมมุตฐิานการวิจัย 

1. การคัดแยกขยะของครัวเรือนมผีลท าให้ปริมาณขยะในชุมชนบ้านศรีจอมแจ้งลดลง 

2. การบริหารจัดการขยะในชุมชนโดยใชห้ลัก3Rมผีลท าให้ปริมาณขยะในชุมชนบ้านศรีจอมแจ้งลดลง 

3. ระดับการมสี่วนร่วมของชุมชนมีผลท าให้ปริมาณขยะในชุมชนบ้านศรีจอมแจ้งลดลง 

วิธีวิทยาการวจิัย 
 การศึกษา รูปแบบการบริหารจัดการขยะและระดับการมสี่วนร่วมของชุมชนต่อการลดปริมาณขยะของชุมชน

บ้านศรีจอมแจ้ง ต าบลหงส์หิน อ าเภอจุน จังหวัดพะเยาเป็นการศึกษาเชิงส ารวจ( Survey Research )โดยใช้

แบบสอบถาม(Questionnaire )เพื่อศึกษา รูปแบบการบริหารจัดการขยะของชุมชนบ้านศรีจอมแจ้งและระดับการมีส่วน

ร่วมของชุมชนต่อการลดปริมาณขยะของชุมชน ผู้วิจัยได้ได้น าแนวคิดการมีส่วนร่วมในการจัดการขยะของชุมชน และ

งานวจิัยท่ีเกี่ยวข้องมาเป็นแนวทางในการพัฒนาแนวคิดและกระบวนการในการจัดการปัญหาขยะในชุมชนบ้านศรีจอม

แจ้ง โดยด าเนินการตามขัน้ตอนระเบียบวิธีวิจัยดังนี ้

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

2. เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูล 

3. การด าเนนิการวิจัย 

4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

5. การวเิคราะห์ขอ้มูล /การแปรผล 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1. ขอบเขตดา้นพื้นท่ี บ้านศรีจอมแจ้ง หมู่ท่ี 1ต าบลหงสห์ิน อ าเภอจุน จังหวัดพะเยา 

2. ขอบเขตดา้นประชากรบ้านศรีจอมแจ้งมีประชากรท้ังสิ้น97หลังคาเรือนจ านวน326 คน โดยมีประชากร

ในช่วงอายุ 15-65 ปี ท่ีอ่านออกเขียนได้ และอาศัยอยู่ในชุมชนจริง จ านวน 126 คน หลังจากนั้นจึงได้

ค านวณจ านวนกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของ Taro Yamane  ได้จ านวนตัวอย่าง 96 คนท่ีระดับความ

เชื่อม่ัน 95%  

3. เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง ( Purposive  sampling ) โดยก าหนดผู้ให้ข้อมูลเฉพาะกลุ่มประชากรท่ี

เกี่ยวข้องกับการรับรู้นโยบาย การตัดสินใจ การชี้น าชุมชน การลงมือปฏิบัติ และการประเมินผล 

ประกอบด้วย 

1. กลุ่มผู้น าชุมชนท่ีเป็นทางการ ประกอบด้วยผู้ใหญ่บ้าน ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้านจ านวน 3 คน 

2. ผู้น าธรรมชาติ ได้แก่พระภิกษุ1รูป ประธานผู้สูงอายุ/หมอสู่ขวัญ รวม 3 คน 

3. ผู้น าด้านสุขภาพได้แก่ กลุ่ม อสม.จ านวน 10  คน 

4. กลุ่มแม่บ้านในชุมชน   จ านวน 60  คน 

5. กลุ่มเยาวชน    จ านวน 20  คน 

4. ขอบเขตดา้นเนื้อหา การศึกษาเร่ืองรูปแบบการบริหารจัดการขยะและ ระดับการมสี่วนร่วมของชุมชนต่อ

การลดปริมาณขยะของชุมชนบ้านศรีจอมแจ้ง ต าบลหงส์หิน อ าเภอจุน จังหวัดพะเยาเป็นการศึกษาถึง

รูปแบบการบริหารจัดการขยะของประชาชนในชุมชนระดับการมีส่วนร่วมของชุมชนต่อการลดปริมาณ

ขยะของชุมชนบ้านศรีจอมแจ้ง ต าบลหงส์หิน อ าเภอจุนจังหวัดพะเยาใช้ทฤษฎีการมีส่วนร่วม โดยการ

เกลี้ยกล่อมมวลชน (Mass Persuasion)ให้ประชาชนเข้ามาเกี่ยวข้องในกระบวนการตัดสินใจ 
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กระบวนการด าเนนิการและรว่มรับผลประโยชนจากโครงการพัฒนา และการประเมินผลโครงการนั้นๆ 

ด้วย  

5. ขอบเขตดา้นระยะเวลา ระยะเวลาตั้งแต่เดือน ตุลาคม พ.ศ.2558 ถึงเดือน พฤษภาคม พ.ศ.2560 รวม

เวลา 1 ปี 7 เดอืน 

6. ตัวแปรท่ีใชใ้นการศึกษา 

6.1 ตัวแปรอสิระ ได้แก่รูปแบบการบริหารจัดการขยะของชุมชน( การคัดแยกขยะจากครัวเรือน ,การใช ้

หลัก 3R’s ( Reduce , Reuse , Recycle ) และระดับการมีส่วนร่วมของชุมชน ได้แก่ การมีส่วนร่วม

ในการศึกษาปัญหาชุมชน การมีส่วนร่วมในการวางแผน การมีส่วนร่วมในการด าเนินการพัฒนา 

การมสี่วนร่วมในการรับผลประโยชนจ์ากการพัฒนา 

6.2 ตัวแปรตาม ปริมาณขยะในชุมชนบ้านศรีจอมแจ้งลดลง 

7. สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ใช้สถิติร้อยละ การแจกแจงความถี่ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานค่าเฉลี่ยการ

วเิคราะห์  ความแปรปรวนโดยใชส้ถิติ One way ANOVAและการบรรยาย ข้อมูลเชงิคุณภาพการ 

เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ในการศึกษาวิจัยคร้ังน้ี ได้ใชแ้บบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ศกึษาข้อมูลและบริบทของ

ชุมชนศรีจอมแจ้ง ข้อมูลสถานการณข์ยะ และรูปแบบการจัดการขยะของชุมชนข้อมูลจากเอกสาร บทความ วารสาร 

งานวจิัยท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการขยะแบบชุมชนมสี่วนร่วมแลว้น าตัวแปรท่ีเกี่ยวข้องท้ังหมดไปสร้างแบบสอบถามโดย

แบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

 ตอนท่ี 1 เป็นค าถามเกี่ยวกับข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับอายุระดับการศึกษา อาชีพ 

ต าแหนง่ท่ีได้รับในชุมชน จ านวน 4 ข้อ 

 ตอนท่ี 2  เป็นค าถามเกี่ยวกับกระบวนการจัดการขยะของชุมชนบ้านศรีจอมแจ้ง มีลักษณะเป็นแบบ

เลอืกตอบ  (Check List) ตามความเป็นจริงของผู้ตอบแบบสอบถาม สามารถตอบได้มากกว่า 1 ข้อ มีค าถามจ านวน 8 

ขอ  

 ตอนท่ี 3 เป็นค าถามเกี่ยวกับระดับการมีส่วนร่วมของชุมชนต่อการลดปริมาณขยะของชุมชน มีลักษณะเป็น

แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณคา (Rating Scale)  โดยก าหนดค าตอบเป็น 5 ระดับ เพื่อให้ผู้ตอบ

แบบสอบถามตอบโดยประเมินค่า 1-5 ในระดับความคิดเห็นท่ีใกล้เคียงของตนมากท่ีสุดเพียงค าตอบเดียว แบ่ง

ออกเป็น 4 ส่วน ส่วนท่ี 1 การมสี่วนร่วมในการศึกษาชุมชน มีค าถามจ านวน จ านวน 5 ขอ ส่วนท่ี 2 การมีส่วนร่วมใน

การวางแผนมีค าถามจ านวน จ านวน 5 ขอ ส่วนท่ี 3การมีสวนร่วมในการด าเนินงานมีค าถามจ านวน จ านวน 7 ขอ 

ส่วนท่ี 4 การมีส่วนร่วมในการประเมินผลมีค าถามจ านวน จ านวน 6 ขอ รวมตอนท่ี 3 มีค าถามแบ่งออกเป็น 4 ส่วน

จ านวน 23 ข้อ โดยก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนดังต่อไปนี้ มากท่ีสุด มาก  ปานกลาง  น้อย น้อยท่ีสุด ส าหรับการให้ 

คะแนนดังนี ้  

    ระดับความคดิเห็น                      คะแนน         

      มากที่สุด                                        5        

      มาก                                              4         

      ปานกลาง                                       3                  

      นอ้ย                                              2      

      นอ้ยท่ีสุด                                         1   
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น าเคร่ืองมือท่ีสร้างเสร็จไปปรึกษาอาจารย์ท่ีปรึกษาและผู้เชี่ยวชาญในสาขาวิชาท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อตรวจสอบ

ความเท่ียงตรงทางเนือ้หาและภาษา ( content validity) 
 

ผลการศึกษา 
 ผลการศึกษา พบว่า ชุมชนบ้านศรีจอมแจ้ง มีรูปแบบการบริหารจัดการขยะ โดยการคัดแยกขยะท่ีต้นทาง 

คือครัวเรือน (ร้อยละ 98.9) และมีการน าขยะที่คัดแยกได้ ไปใชป้ระโยชน(์ร้อยละ100) เช่น ขยะรีไซเคิล น าไปจ าหน่าย

เป็นรายได้ หรือมีการน าไปแปรรูปให้เป็นของใช้ในครัวเรือน เช่น น ากล่องนมยูเอชที ไปถักเป็นเสื่อ สานตะกร้า น า

กระป๋องกาแฟไปแปรรูปเป็นชุดรับแขก ซองกาแฟส าเร็จรูปน าไปแปรรูปเป็นกระเป๋าถือ เป็นต้น ขยะอินทรีย์ น าไปหมัก

ท าปุย๋ นอกจากนั้นยังมกีารรณรงค์ใช้ตะกร้าหรือถุงผ้าไปจ่ายตลาด เพื่อลดการน าขยะเขา้สู่ครัวเรือน ซึ่งสอดคลอ้งกับ

หลัก 3R ได้แก่ ( Reduce , Reuse , Recycle ) ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน กลุ่มตัวอย่างมีส่วนร่วมในการศึกษา

ปัญหาของชุมชน จ านวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ 70.83 มีส่วนร่วมในการวางแผน จ านวน 71 คน คิดเป็นร้อยละ 

73.96 มสี่วนร่วมในการพัฒนา จ านวน 82 คน คิดเป็นร้อยละ85.42 และมีส่วนร่วมในการรับประโยชนจ์ากการพัฒนา 

จ านวน 92 คน คิดเป็นร้อยละ 95.83 ตามล าดับ 
 

สรุปผลและอธิปรายผล 

สรุปผลการศกึษา 

1. ประชาชนกลุ่มตัวอยา่งชุมชนบ้านศรีจอมแจ้ง จ านวน 96 คน อายุอยู่ระหว่าง 18 – 65 ปี พบว่าส่วนใหญ่

อยู่ในช่วงอายุ 41-50 ปี ร้อยละ 31.2 ระดับการศึกษา จบระดับประถมศึกษา ร้อยละ 55.3 อาชีพ เกษตรกรรม 

(ท านา) ร้อยละ 72.9 ต าแหนง่ท่ีได้รับในชุมชนแม่บ้าน ร้อยละ 62.5  

2. รูปแบบการบริหารจัดการขยะของชุมชนบ้านศรีจอมแจ้ง มีการคัดแยกขยะในระดับครัวเรือน ร้อยละ 

98.9มกีารน าขยะท่ีคัดแยกได้ ไปใช้ประโยชน์ (ร้อยละ100) แยกเป็น น าไปจ าหน่าย การน าไปแปรรูปให้เป็นของใช้ใน

ครัวเรือน ร้อยละ หมักท าปุย๋หรือใชซ้้ า ส าหรับขยะอนิทรีย์พบว่าทุกครัวเรือนมีการคัดแยกและน าไปใช้ประโยชน์ โดย

น าไปเลี้ยงสัตว์ ร้อยละ 81.2 น าไปท าปุ๋ยหมัก ร้อยละ 18.7 ส าหรับการจัดการขยะอันตราย ขยะมีพิษ กลุ่มตัวอย่าง

น าไปทิง้ยังจุดคัดแยกขยะอันตรายท่ีเทศบาลต าบลหงสห์ินจัดไวใ้ห้ ร้อยละ 97.91 ส่วน วิธีการท่ีชุมชนใช้เพื่อให้สมาชิก

ในชุมชนร่วมมอืจัดการขยะอย่างได้ผล ผลการศึกษาพบวา่ ส่วนใหญ่ใชว้ธีิการขอความร่วมมอืกับสมาชิกในชุมชน ร้อย

ละ 59.4 รองลงมาเป็น สร้างความเข้าใจให้แนะน า ร้อยละ 30.2  ออกกฎหมู่บ้านข้อบังคับ ร้อยละ 8.3 และวิธีการท่ี

ชว่ยให้ลดขยะในชุมชนได้ผลท่ีสุด กลุ่มตัวอยา่งทัง้หมดตอบ การคัดแยกขยะ ร้อยละ 100 

3. การมสี่วนร่วมของชุมชน ประกอบด้วย 4 ส่วน คือ 

3.1 การมสี่วนร่วมในการศกึษาปัญหาชุมชน หรือการให้ขอ้มูลแก่ชุมชนเพื่อน าไปประกอบการวางแผนชุมชน 

ถือเป็นขัน้ตอนท่ีมีความส าคัญ เพราะการได้ขอ้มูลท่ีด ีครบถ้วน ทันสมัยจะน าไปสู่การวางแผนท่ีดไีด้ การมีส่วนร่วมใน

การค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหาของแต่ละท้องถิ่น กล่าวคอื ถ้าหากชาวชนบทยังไม่สามารถทราบถึงปัญหาและ

เข้าใจถึงสาเหตุของปัญหา ในท้องถิ่นของตน เป็นอย่างดีแล้ว การด าเนินงานต่างๆ เพื่อแก้ปัญหาของท้องถิ่นย่อม ไร้

ประโยชน์ เพราะชาวชนบทจะไม่เข้าใจและมองไม่เห็นถึงความส าคัญของการด าเนินงานเหล่านั้น  โกวิทย์ พวงงาม 

(2545, หน้า 8) การมีส่วนร่วมในการศึกษาชุมชนบ้านศรีจอมแจ้ง พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีส่วนร่วมในการ 

ศึกษาปัญหาของชุมชน ในระดับ มาก ( =3.97) ผลการศึกษาการมีส่วนร่วมในการศึกษาชุมชนในพื้นท่ีชุมชนบ้านศรี

จอมแจ้ง ไมส่อดคล้องกับการศกึษาของ ปวันพัสชร์  บุญยะชัยชนะ (บทคัดยอ่ : 2552) ซึ่งได้ศึกษาการมีส่วนร่วมของ
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ประชาชน เร่ือง การจัดการขยะในเขตพื้นท่ีเทศบาลนครเชียงใหม่ พบว่า ในภาพรวมระดับการมีส่วนของประชาชน 

ด้านท่ีประชาชนมสี่วนร่วมน้อยท่ีสุด คือ ส่วนร่วมท าการศึกษาค้นคว้าปัญหาและสาเหตุท่ีเกิดขึ้น ไม่มีส่วนร่วมในการ

ประชุมและทราบถึงปัญหาสาเหตุของ ไมม่สี่วนร่วมในการเสนอปัญหาความตอ้งการ 

3.2 การมสี่วนร่วมในการวางแผน เพราะการวางแผนด าเนนิงานเป็นขัน้ตอนทีจะช่วยให้ประชาชนรู้จักวิธีการ

คิด การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล รู้จักการน าเอาปัจจัยข่าวสารข้อมูลต่างๆ มาใช้ในการวางแผน พบว่า กลุ่มตัวอย่าง

ส่วนใหญ่มสี่วนร่วมในการวางแผนงานของชุมชน ในระดับมาก ( =3.77) ซึ่งขัดแย้งกับการศึกษาของ ปวันพัสชร์  บุญ

ยะชัยชนะ (บทคัดย่อ : 2552) ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนด้าน การจัดการขยะในเขตพื้นท่ีเทศบาลนคร

เชียงใหม่ เกี่ยวกับประเด็นการมีส่วนร่วมในกิจกรรมการวางแผนของชุมชนว่า ไม่มีส่วนร่วมในการคิดวางแผนใน

กิจกรรมหรือโครงการ แต่กลุ่มตัวอย่างในชุมชนบ้านศรีจอมแจ้ง ส่วนใหญ่เห็นว่าในระดับตัวแทนของชุมชนท่ีไปท า

แผนงาน/โครงการร่วมกับหนว่ยงาน เช่นเทศบาล หรือหนว่ยงานอื่นๆยังมีคอ่นข้างนอ้ย ที่ระดับความเห็นปานกลาง ถึง

น้อย ร้อยละ 41.7 ซึ่งเป็นไปได้ว่าอาจมีปัญหาจากการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบไม่มากพอ ท าให้ประชากร

กลุ่มตัวอยา่งไมท่ราบขอ้มูลวา่ผู้น า และตัวแทนของชุมชนได้เข้าร่วมจัดท าแผนงาน โครงการร่วมกับหนว่ยงานใดบา้ง 

3.3 การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีส่วนร่วมในการคัดแยกขยะ ท่ีระดับความเห็นมาก  

( =3.99) โดยมีระดับความเห็นดี ร้อยละ 89.5 ซึ่งเมื่อพิจารณาตามกลุ่มอาชีพพบว่า กลุ่มท่ีให้ความร่วมมือคือกลุ่ม

ผู้น าและอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน ส่วนกลุ่มนักเรียน นักศึกษาไม่ค่อยได้เข้าร่วมกิจกรรมท่ีด าเนินการใน

วันเวลาราชการ เพราะต้องไปสถานศกึษา 

3.4 การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์จากการพัฒนา พบว่า กลุ่มตัวอย่างให้ความเห็นในระดับดีมาก 

( =4.47) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อส่วนใหญ่ให้คะแนน ข้อ เทศบาลงดเก็บค่าธรรมเนียมขยะรายเดือน ซึ่งเกิดจากการ

ร่วมมอืคัดแยกขยะของชุมชน และชุมชนปลอดขยะ ท าให้สุขภาพของประชาชนในชุมชนดีขึ้น ระดับคะแนนดีมาก ร้อย

ละ 98.9 รองลงมาคือ การไม่มีถังขยะในชุมชน ท าให้ชุมชนสะอาดน่ามอง และไม่มีปัญหากลิ่นเหม็นรบกวนระดับ

คะแนน ดีมาก รอ้ยละ 95.8 ข้อท่ีกลุม่ตัวอย่างให้ระดับคะแนนน้อยท่ีสุดคือ ข้อ การยกย่องชื่นชมจากหน่วยงาน หรือ

ชุมชนอื่น ถึงความส าเร็จของชุมชนในการลดขยะ 

การศึกษาการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์จากการพัฒนา พบว่าผลการศึกษาสอดคล้องกับผล

การศึกษาขององค์การสหประชาชาติ WHO.( 1978. Report of the International Conference.หน้า.11) ท่ีกล่าวถึงปัจจัย

ท่ีมีผลต่อการมสี่วนร่วมไว้ 3 ประการ คือ  

1. ปัจจัยของสิ่งจูงใจ หมายถึง การท่ีประชาชนจะเขา้ไปมสี่วนร่วมในกิจกรรมใดๆ นั้นจะมเีหตุผลท่ีส าคัญ คือ 

ประการแรก มองเห็นว่าตนจะได้ผลตอบแทนในสิ่งท่ีท าไปประการท่ีสองการได้รับการบอกกล่าวหรือได้รับการชักชวน

จากบุคคลอื่นให้เข้าร่วมโดยมสีิ่งจูงใจเป็นตัวน า 

2. ปัจจัยโครงสร้างของโอกาสหรือช่องทางในการเข้าร่วม หมายถึง การมองเห็น ช่องทางในการมีส่วนร่วม

และมองเห็นประโยชน์ท่ีจะได้รับหลังการมีส่วนร่วม ดังนั้นพื้นฐานทางด้านโครงสร้างของช่องทางการมีส่วนร่วม จึง

ควรมลีักษณะดังน้ี คือ ประการแรก เปิดโอกาสให้ทุกๆคนในชุมชนมโีอกาสเข้าร่วมในการพัฒนารูปแบบใดรูปแบบหนึง่ 

ประการท่ีสอง มีการก าหนดเวลาท่ีชัดเจนแน่นอนเพื่อผู้ท่ีจะเข้าไปมีส่วนร่วมจะได้สามารถก าหนดเงื่อนไขตามสภาพ

เป็นจริงของตนเองได้ ประการท่ีสาม มกีารก าหนดลักษณะของกิจกรรมท่ีแน่นอนวา่จะท าอะไร  

3. ปัจจัยด้านอ านาจในการส่งเสริมกิจกรรมของการมีส่วนร่วม หมายถึงการท่ีประชาชน สามารถก าหนด

เป้าหมาย วิธีการ และผลประโยชน์ของกิจกรรมได้ การท่ีจะให้มนุษย์มีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมต่างๆ นั้นจะต้องมี

ปัจจัยดังกล่าวข้างต้นประกอบด้วยเป็นแนวทางในการกระตุ้นเพื่อให้กิจกรรมนัน้ๆ ด าเนนิไปดว้ยดี   
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การอภปิรายผลการศึกษา 

รูปแบบการบริหารจัดการขยะและระดับการมสี่วนร่วมของชุมชนต่อการลดปริมาณขยะของชุมชนบ้านศรี

จอมแจ้ง ต าบลหงสห์ิน อ าเภอจนุ จังหวัดพะเยาอภปิรายผลการศกึษาดังนี้ 

1. รูปแบบการบริหารจัดการขยะของชุมชนบ้านศรีจอมแจ้ง ส่วนใหญ่มีการคัดแยกขยะในระดับครัวเรือน 

ร้อยละ 98.9  มีการน าขยะท่ีผ่านการคัดแยกแล้วน าไปใช้ประโยชน์ เช่น น าไปจ าหน่าย หมักท าปุ๋ยหรือใช้ซ้ า ร้อยละ 

94.7 ส าหรับขยะอนิทรีย์พบวา่ทุกครัวเรือนมกีารคัดแยกและน าไปใชป้ระโยชน ์โดยน าไปเลีย้งสัตว์ ร้อยละ 81.2 น าไป

ท าปุย๋หมัก ร้อยละ 18.7 ส าหรับการบริหารจัดการขยะอันตราย ขยะมีพิษ กลุ่มตัวอยา่งตอบข้อ น าไปท้ิงยังจุดคัดแยก

ขยะอันตรายท่ีเทศบาลต าบลหงสห์ินจัดไวใ้ห้ ร้อยละ 97.91 ส าหรับขยะขยะรีไซเคิล ทุกครัวเรือนมีการคัดแยกไว้เพื่อ

จ าหนา่ยเป็นอันดับแรก คิดเป็นร้อยละ 100  ส่วนในข้อ วิธีการท่ีชุมชนใช้เพื่อให้สมาชิกในชุมชนร่วมมือกันจัดการขยะ

อย่างได้ผล   ผลการศึกษาพบว่า ส่วนใหญ่ใช้วิธีการขอความร่วมมือในการจัดการขยะ ร้อยละ 59.4 รองลงมาเป็น 

สร้างความเข้าใจ  ให้แนะน า ร้อยละ 30.2  ออกกฎหมู่บ้านขอ้บังคับ มจี านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 8.3 และวิธีการท่ี

ชว่ยให้ลดขยะในชุมชนได้ผลท่ีสุด ทัง้หมดตอบเหมอืนกันคือ การคัดแยกขยะ ร้อยละ 100 

แสดงให้เห็นว่ากลุ่มตัวอย่างมีความรู้เร่ืองการจัดการขยะในระดับท่ีดีมาก รวมถึงการปฏิบัติในการจัดการ

ขยะได้อย่างถูกต้อง จึงสง่ผลให้ชุมชนจัดการขยะได้เป็นอยา่งดี 

2. การมีส่วนร่วมในการศึกษาชุมชน หรือการให้ข้อมูลแก่ชุมชนเพื่อน าข้อมูลท่ีได้ไปประกอบการวางแผน

ชุมชน ถือเป็นขัน้ตอนท่ีมีความส าคัญ เพราะการได้ขอ้มูลท่ีด ีครบถ้วน ทันสมัยจะน าไปสู่การวางแผนท่ีดไีด้ การมีส่วน

ร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหาของแต่ละท้องถิ่น กล่าวคือ ถ้าหากชาวชนบทยังไม่สามารถทราบถึง

ปัญหาและเข้าใจถึงสาเหตุของปัญหา ในท้องถิ่นของตน เป็นอย่างดีแล้ว การด าเนินงานต่างๆ เพื่อแก้ปัญหาของ

ท้องถิ่นย่อม ไร้ประโยชน์ เพราะชาวชนบทจะไม่เข้าใจและมองไม่เห็นถึงความส าคัญของการด าเนินงานเหล่านั้น  

โกวิทย์ พวงงาม (2545, หน้า 8) การมีส่วนร่วมในการศึกษาชุมชนบ้านศรีจอมแจ้ง พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มี

ส่วนร่วมในการ ศึกษาปัญหาของชุมชน ในระดับ มาก ( =3.97) ซึ่งโดยท่ัวไปจะมีการประชุมเพื่อศึกษาปัญหาของ

ชุมชนในรูปแบบอย่างเป็นทางการ ปีละ 2 คร้ัง คือ การท าประชาคมค้นหาปัญหาความต้องการของประชาชนเพื่อขอ

โครงการแก้ไขปัญหาเพื่อบรรจุแผนพัฒนา 4 ปีของเทศบาลและการส ารวจข้อมูลความจ าเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ของกรม

พัฒนาชุมชน นอกจากนั้นยังมีการประชุมเพื่อจัดท าแผนงาน / โครงการเพื่อขอรับการสนับสนุนงบประมาณแก้ไข

ปัญหาสาธารณสุขเพื่อเสนอของบประมาณต่อกองทุนหลักประกันสุขภาพระดับพืน้ท่ี (สป.สช.) 

ผลการศึกษาการมสี่วนร่วมในการศกึษาชุมชนในพื้นท่ีชุมชนบ้านศรีจอมแจ้ง ไม่สอดคล้องกับการศึกษาของ 

ปวันพัสชร์  บุญยะชัยชนะ (บทคัดย่อ : 2552) ซึ่งได้ศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชน เร่ือง การจัดการขยะในเขต

พื้นท่ีเทศบาลนครเชยีงใหม่ พบว่า ในภาพรวมระดับการมีส่วนของประชาชน ด้านท่ีประชาชนมีส่วนร่วมน้อยท่ีสุด คือ 

ส่วนร่วมท าการศกึษาค้นควา้ปัญหาและสาเหตุท่ีเกิดขึ้น ไมม่สี่วนร่วมในการประชุมและทราบถึงปัญหาสาเหตุของ ไม่

มสี่วนร่วมในการเสนอปัญหาความต้องการ 

3. การมสี่วนร่วมในการวางแผน เพราะการวางแผนด าเนินงานเป็นขั้นตอนทีจะช่วยให้ประชาชนรู้จักวิธีการ

คิด การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล รู้จักการน าเอาปัจจัยข่าวสารข้อมูลต่างๆ มาใช้ในการวางแผน พบว่า กลุ่มตัวอย่าง

ส่วนใหญ่มสี่วนร่วมในการวางแผนงานของชุมชน ในระดับมาก ( =3.77) ซึ่งขัดแย้งกับการศึกษาของ ปวันพัสชร์  บุญ

ยะชัยชนะ (บทคัดย่อ : 2552) ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนด้าน การจัดการขยะในเขตพื้นท่ีเทศบาลนคร

เชียงใหม่ เกี่ยวกับประเด็นการมีส่วนร่วมในกิจกรรมการวางแผนของชุมชนว่า ไม่มีส่วนร่วมในการคิดวางแผนใน

กิจกรรมหรือโครงการแต่กลุ่มตัวอย่างในชุมชนบ้านศรีจอมแจ้ง ส่วนใหญ่เห็นว่าในระดับตัวแทนของชุมชนท่ีไปท า
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แผนงาน/โครงการร่วมกับหนว่ยงาน เช่นเทศบาล หรือหนว่ยงานอื่นๆยังมีคอ่นข้างนอ้ย ที่ระดับความเห็นปานกลาง ถึง

น้อย ร้อยละ 41.7 ซึ่งเป็นไปได้ว่าอาจมีปัญหาจากการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบไม่มากพอ ท าให้ประชากร

กลุ่มตัวอยา่งไมท่ราบขอ้มูลวา่ผู้น า และตัวแทนของชุมชนได้เข้าร่วมจัดท าแผนงาน โครงการร่วมกับหนว่ยงานใดบา้ง 

4. การมสี่วนร่วมในการด าเนนิการ พบวา่ กลุ่มตัวอยา่งมีสว่นร่วมในการปฏบัิตใินระดับมาก ( =3.99) ซึ่งใน

อดตีประชาชนมปีระสบการณ์เกี่ยวกับการคัดแยกขยะที่ไมด่ี เนื่องจากมีหลายองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีแนะน าให้

ประชาชนคัดแยกขยะ แต่เวลาท่ี อปท.เข้าไปเก็บขยะในชุมชน ท าการเก็บขยะทุกชนิดรวมในรถคันเดียวกัน ท าให้ชุมชน

รู้สกึไมเ่กิดประโยชนจ์ากการคัดแยกขยะเพราะสุดทา้ยขยะก็ปะปนกันเหมอืนเดิม แต่ท่ีชุมชนบ้านศรีจอมแจ้ง เทศบาล

ต าบลหงส์หิน ได้ติดต่อประสานงานให้ร้านของเก่า เข้าไปรับซื้อขยะรีไซเคิลในชุมชนเดือนละ 2 คร้ัง ประสานงานให้

บริษัทเอกชนเข้าไปรับซื้อขยะพลาสติกทุกชนิดในชุมชนเดือนละ 1 คร้ัง โดยให้ชมรมอาสาสมัครสาธารณสุขประจ า

หมูบ้่านเป็นผู้รวบรวมขยะให้ นอกจากนั้นยังส่งเสริมให้ชุมชนหมักปุย๋อินทรีย์จากขยะอินทรีย์ท่ีคัดแยกได้จากครัวเรือน 

ท าให้ขยะที่ครัวเรือนคัดแยกได้ สามารถน าไปใชป้ระโยชนไ์ด้เกือบทุกชนิด นอกจากนั้นขยะอันตรายท่ีมีพิษ เทศบาลจัด

ให้มีคัดแยกขยะอันตรายไว้ให้ในชุมชน จึงเหลอืขยะทิ้งท่ีใชป้ระโยชนไ์มไ่ด้น้อยมาก น าไปสู่การแก้ไขปัญหาขยะได้อย่าง

ครบวงจรกลุ่มตัวอย่างยังเห็นว่าในชุมชนท่าน มีกิจกรรมส่งเสริมการใช้ประโยชน์จากขยะ เช่น การหมักท าปุ๋ย  การ

น าไปขาย หรือการใช้ซ้ า โดยมีระดับความเห็นดถีึงดมีาก ( =4.30) ส าหรับประเด็นท่ีกลุม่ตัวอย่างมรีะดับความคดิเห็น

ปานกลางคือ ในครอบครัวท่านมีกิจกรรมเพื่อลดปริมาณขยะ เช่นการหิ้วตะกร้า หรือถุงผ้าไปจ่ายตลาดเพื่อลด

ถุงพลาสตกิ สม่ าเสมอ กลุ่มตัวอยา่งให้ระดับคะแนนความคิดเห็นปานกลาง ถึงค่อนข้างน้อย ( =3.49) เมื่อพิจารณา

ตามกลุ่มอาชีพพบว่า กลุ่มนักเรียน นักศึกษา มักไม่ได้เข้าร่วมกิจกรรมท่ีด าเนินการในวันเวลาราชการ เพราะต้องไป

สถานศกึษา 

5. การมสี่วนร่วมในการรับผลประโยชน์จากการพัฒนา พบว่า กลุ่มตัวอย่างให้ความเห็นในระดับดีมาก ( =

4.47)เป็นค าถามส่วนท่ีกลุ่มตัวอย่างมีส่วนร่วมมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อส่วนใหญ่ให้คะแนน ข้อ เทศบาลงด

เก็บคา่ธรรมเนยีมขยะรายเดอืน ซึ่งเกิดจากการร่วมมือคัดแยกขยะของชุมชน ระดับคะแนนดีมาก ( =4.94)รองลงมา

คือ ข้อ ชุมชนปลอดขยะ ท าให้สุขภาพของประชาชนในชุมชนดีขึ้น ( =4.60) ตามมาด้วยการไม่มถีังขยะในชุมชน ท าให้

ชุมชนสะอาดน่ามอง และไม่มีปัญหากลิ่นเหม็นรบกวน ระดับคะแนนดีมาก ( =4.39) ข้อท่ีกลุ่มตัวอย่างให้ระดับ

คะแนนน้อยท่ีสุดคือ ข้อ การยกย่องชื่นชมจากหน่วยงาน หรือชุมชนอื่น ถึงความส าเร็จของชุมชนในการลดขยะ ท าให้

ท่านมีก าลังใจที่จะร่วมมอืท ากิจกรรมของชุมชนต่อไป ระดับคะแนนดมีาก ( =4.21) 

การทดสอบสมมติฐานการศึกษา 

สมมติฐานท่ี 1. การคัดแยกขยะของครัวเรือน มีผลท าให้ปริมาณขยะในชุมชนบ้านศรีจอมแจ้งลดลงผล

การศึกษาพบว่ามีความสอดคล้องกับสมมติฐาน โดยพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีการคัดแยกขยะ ร้อยละ 98.9 ( = 4.14)

วธีิการท่ีช่วยให้ลดขยะในชุมชนได้ผลที่สุด คือ การคัดแยกขยะ จ านวน 96 คน คิดเป็นร้อยละ 100 และการใช้หรือถุง

ผ้าไปจ่ายตลาด จ านวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ 70.83 (p = 0.045) 

สมมติท่ี 2. การบริหารจัดการขยะในชุมชนโดยใช้หลัก 3R’s มีผลท าให้ปริมาณขยะในชุมชนบ้านศรีจอมแจ้ง

ลดลงผลการศึกษาพบว่ามีความสอดคล้องกับสมมติฐาน โดยพบว่ากลุ่มตัวอย่างบริหารจัดการขยะโดยใช้หลัก  3R.

ร้อยละ98.9 (p =0.036)   
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สมมติท่ี 3. ระดับการมีส่วนร่วมของชุมชน  มีผลท าให้ปริมาณขยะในชุมชนบ้านศรีจอมแจ้งลดลง ผล

การศึกษาพบวา่ สอดคล้องกับสมมติฐาน คือ กลุ่มตัวอยา่งมีสว่นร่วมในการศกึษาปัญหาของชุมชนจ านวน 68 คน คิด

เป็นร้อยละ 70.83 มีส่วนร่วมในการวางแผน จ านวน 71 คน คิดเป็นร้อยละ 73.96 การมีส่วนร่วมในการพัฒนา 

จ านวน 82 คน คิดเป็นร้อยละ85.42 และการมีส่วนร่วมในการรับประโยชน์จากการพัฒนา จ านวน 92 คน คิดเป็น

ร้อยละ 95.83 (p = 0.047)  

ปัญหาและอุปสรรค 

1. การเก็บขอ้มูลลา่ชา้ เนื่องจากช่วงของการเก็บขอ้มูล ตรงกับช่วงท่ีประชาชนเร่ิมตน้ฤดูการเพาะปลูกข้าว 

กลางวันจึงเข้าพบกลุ่มเป้าหมายยาก 

2. ข้อมูลท่ีเก็บได้ บางชุดมีความคลาดเคลื่อน จนต้องลงพื้นท่ีเพื่อเก็บข้อมูลซ้ า ซึ่งมีสาเหตุมาจากการ

สื่อสารของผู้จัดเก็บขอ้มูล 

3. ในการเข้าร่วมกิจกรรมของชุมชนในแต่ละคร้ัง พบว่ามีเพียงกลุ่มเดิมๆท่ีสนใจกิจกรรมของชุมชนเท่านั้น  

กลุ่มท่ีไม่ให้ความร่วมมอื จะไมย่อมเข้าร่วมกิจกรรม 

ข้อเสนอแนะ 

1. ควรเลอืกระยะเวลาการลงพื้นท่ีเก็บข้อมูลท่ีเหมาะสม เนื่องจากช่วงท่ีเข้าไปเก็บข้อมูลในพื้นท่ีประชาชน

เร่ิมออกไปท านา หวา่นข้าว เวลาท่ีสะดวกในการลงพื้นท่ีคือเก็บข้อมูลคือ ตอนเช้าและเย็นเท่านั้น ท าให้

การเก็บขอ้มูลค่อนขา้งล่าชา้  

2. ผู้เก็บข้อมูล ควรเป็นคนคนเดียวกัน เพราะการสื่อความหมาย การอธิบายท าความเข้าใจกับผู้ให้ข้อมูล

จะได้เหมอืนกัน เพื่อลดความคลาดเคลื่อนของข้อมูล 

3. ควรสร้างจิตส านึก หรือสร้างมาตรการชุมชน เพื่อให้สมาชิกในชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชน

อย่างท่ัวถึง 

4. ควรมกีารศึกษาต่อยอดในพื้นท่ีอ่ืนๆ เพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการขยะของชุมชนให้ดีย่ิงขึ้น 
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กระบวนการนิเทศภายในของกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดเชียงราย 

THE PROCESS SUPERVISION OF PHRA PARIYATTIDHAMMA SCHOOL, DIVISION 

OF GENERAL EDUCATION, CHIANG RAI PROVINCE 

พระครูสุจณิวรคุณ กมล บอ่แก้ว1* และ ธดิาวัลย์  อุ่นกอง2 

Phrakhrusuchinworahkun Kamol Bokaeo1* and Thidawan  Aunkong2 

บทคัดย่อ 
การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษากระบวนการนิเทศภายในของ และเพ่ือศึกษาปัญหาและข้อเสนอแนะ

การนิเทศภายในของกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 

ได้แก่ ผู้บริหารและครูผู้สอนโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย จ านวน 21 โรงเรียน ปี

การศึกษา 2559 จ านวน 240 รูป/คน เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้

ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย (x̄) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ผลการศึกษา พบว่า กระบวนการนิเทศภายใน

ของกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงรายตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผู้สอน ใน

ภาพรวมและรายด้านมีการปฏิบัติตามกระบวนการอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ 

ด้านการด าเนินการนิเทศภายใน ด้านการวางแผนและก าหนดทางเลือก ด้านการพัฒนาสื่อและเคร่ืองมือ และด้านการ

ประเมินผลและรายงานผล ตามล าดับ ส่วนปัญหาการนิเทศภายในที่พบได้แก่ การขาดความรู้ความเข้าใจใน

กระบวนการนิเทศภายใน ความเข้าใจ  ในการสร้างเคร่ืองมือการนิเทศภายใน มีวิธีการนิเทศภายในไม่หลากหลาย 

การขาดการประเมินที่หลากหลายและขาดการสรุปรายงานผลการปฏิบัติงาน ส าหรับข้อเสนอแนะ ได้แก่ ผู้บริหาร

สถานศึกษาควรส่งเสริมให้บุคลากรผู้ปฏิบัติงานนิเทศภายในให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการนิเทศภายใน โดยการ

จัดอบรม การศึกษาดูงาน ตลอดจนควรพัฒนาและปรับปรุงเคร่ืองมือการนิเทศภายในให้มีความหลากหลาย และ

หน่วยงานต้นสังกัดควรจัดอบรมและพัฒนาความรู้และทักษะด้านการนิเทศภายในและการจัดท าสื่อและเคร่ืองมือ

นิเทศภายใน ควรด าเนินการนิเทศภายในและพัฒนาครูผู้สอนด้วยวิธีการที่หลากหลายและทันสมัย ร่วมกันหาวิธีการ

ประเมินผลการนิเทศภายในด้วยวธิกีารที่หลากหลายและจัดท าสรุปผลการนิเทศภายในเสนอต่อผูเ้กี่ยวข้อง 
  

ค าส าคัญ: การนิเทศภายใน  กระบวนการนิเทศภายใน 
 

  

                                                 
1นิสิตวิทยาลัยการศึกษา มหาวทิยาลัยพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
2วิทยาลัยการศึกษา มหาวทิยาลัยพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
1Graduate Student, School of Education, University of Phayao, Phayao 56000 

School of Education , University of Phayao, Phayao 56000 
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Abstract  
The purposes of this independent study was to study process supervision and problems and suggestion 

of process supervision of Phra pariyattidham School, Division of General Education, Chiang Rai Province. Data 

were collected from 240 people, 21 schools in 2016 academic year, through the questionnaires and analysis by 

using the descriptive statistics: frequency, percentage, mean and standard deviation. The results showed that 

the process supervision of Phra pariyattidham School, Division of General Education, Chiang Rai Province, as 

seen the administrators and teachers, as whole and as each aspects were at high level, ranking from the 

highest to the lowest as follows: supervision mission, planning and setting options, media and Instruments 

constructing, evaluation and reporting. The problems of process supervision of Phra pariyattidham School, 

Division of General Education, Chiang Rai Province as the supervisors lack of knowledge and understanding of 

the process of supervision and did not create measuring tools of supervision, the supervision methods within 

range and lack of diversity assessment and reporting performance. The suggestions are the school directors 

should promote the supervisors to learn supervision principle and process such as training and observe activities. 

Besides, the school directors should create and improve supervision tools and supports supervisors to be 

supervision skills and create more activities for supervision in school and promote supervisors to learn supervision 

techniques. In addition, the school directors and teachers should work together to set the assessment methods 

and summary report model. 
 

Keywords: Supervision, Supervision process 
 

บทน า 

นโยบายการปฏิรูปการศึกษาและแนวทางการด าเนินงานปฏิรูปการศึกษาในสถานศึกษา ได้ให้ความส าคัญ

กับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและคุณภาพผู้เรียน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการบริหารงานวิชาการ ซึ่งเป็นหัวใจส าคัญ

ของการจัดการศึกษา และเป็นหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะเป็นผู้น าทางวิชาการ ต้องมีความรู้ ความเข้าใจ

ในงานวิชาการและความสามารถในการบริหารงานวิชาการ มีวิสัยทัศน์ แนวคิดใหม่ ๆ ในการพัฒนางานวิชาการ ซึ่ง

กิจกรรมหลักที่ส าคัญของการบริหารงานวิชาการ คือ หลักสูตรและการบริหารหลักสูตร การจัดกระบวนการเรียน

การสอน สื่อการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล การสอนซ่อมเสริม การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร การนิเทศ

ภายในสถานศึกษา การท าวิจัยในชัน้เรียน การประกันคุณภาพการศกึษา (จันทรานี สงวนนาม, 2553, หน้า 149-152) 

จากขอบข่ายงานบริหารงานวิชาการ ภาระงานหนึ่งที่มีความส าคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและคุณภาพ

ผู้เรียนอย่างต่อเน่ือง คือ การนิเทศภายในสถานศึกษา ซึ่งเป็นกระบวนการที่ท าให้เกิดการพัฒนาและปรับปรุง

กระบวนการเรียนการสอนของครู โดยมุ่งให้เกิดการจัดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพส่งผลถึงคุณภาพของผู้เรียน 

กระบวนการนิเทศภายในช่วยให้เกิดการพัฒนาครูให้สามารถจัดกิจกรรมและกระบวนการเรียนรู้ให้บรรลุผลตาม

จุดมุ่งหมายของหลักสูตร ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาซึ่งเป็นผู้น าทางวิชาการในสถานศึกษา และมีหน้าที่โดยตรงในการ

นิเทศการศึกษา ท าให้งานวิชาการของสถานศกึษาพัฒนาอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง บทบาทส าคัญในบริหารงาน  
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นิเทศภายใน คือ ผู้บริหารต้องตระหนักและเห็นความส าคัญว่าต้องมีการพัฒนาเปลี่ยนแปลง มีการบริหารและการ

จัดการแบบมีส่วนร่วม สร้างขวัญและก าลังใจ สร้างความเข้าใจกับผู้ปกครองและหน่วยงานอ่ืน สนับสนุนด้าน

งบประมาณและอ านวยความสะดวกในทุกด้าน สร้างเครือข่ายเพ่ือการพัฒนาสถานศึกษาร่วมกัน และประสานกับ

กลุ่มนิเทศ เพ่ือร่วมกันวางแผนในการพัฒนาบุคลากรและสถานศึกษาด้วยวิธีการที่หลากหลาย ติดตามประเมินผล

และพัฒนาการด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษาอย่างต่อเน่ือง (ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา , 2556, 

สื่อออนไลน์) 

 การด าเนินการจัดการเรียนโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงรายที่ผ่านมาและจาก

ผลการรายงานการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ. 2554-2558) ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า นักเรยีน

มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเกือบทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ต่ ากว่าเกณฑ์มาตรฐาน ยกเว้นกลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษา

และพลศึกษาและวิชาศาสนปฏิบัติ และสถานศึกษายังขาดแหล่งเรียนรู้ที่เอ้ือต่อการจัดการศึกษาทั้งในระบบ นอก

ระบบ และการจัดการศึกษาตามอัธยาศัย เช่น ห้องสมุด อุทยานวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี โดยมีข้อเสนอแนะการ

พัฒนา คือ สถานศึกษาควรด าเนินการแกป้ัญหาผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนของผู้เรียนอย่างจริงจัง โดยศกึษาหาสาเหตุที่

ท าให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ า แล้วแก้ปัญหาอย่างจริงจังและต่อเน่ือง (ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน

คุณภาพการศกึษา, 2558, หน้า 4-7) 

จากสภาพปัญหาดังกล่าว การนิเทศภายในสถานศึกษาจึงมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการบริหารจัดการศึกษา

ของโรงเรียนและการบริหารจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 เพราะเป็นปัจจัยขับเคลื่อนในการพัฒนาคุณภาพทาง

วิชาการของสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึก ษา

กระบวนการนิเทศภายในของกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย เพ่ือน าข้อมูลที่ได้ไป

เป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและคุณภาพผู้เรียนของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดเชียงราย ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ต่อไป 

 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
1. เพื่อศกึษากระบวนการนิเทศภายในของกลุ่มโรงเรยีนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย  

2. เพ่ือศึกษาปัญหาและข้อเสนอแนะการนิเทศภายในของกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดเชียงราย 
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 กรอบแนวคดิ 
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วิธีวิทยาการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษากระบวนการนิเทศภายในของกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดเชียงราย ที่นิยมใช้ในปัจจุบันตามแนวคิดของกมล ภู่ประเสรฐิ (2544, หน้า 59-64 อ้างอิงใน จอมพงศ์ มงคลว

นิช, 2556, หน้า 139-140) โดยการศึกษากระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 4 ขั้นตอน ได้แก่  

 1. การวางแผนและก าหนดทางเลือก 

 2. การพัฒนาสื่อและเคร่ืองมือ 

 3. การด าเนินการนิเทศภายใน 

 4. การประเมินผลและรายงานผล 

 กลุ่มตัวอย่าง 

 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารและครูผู้สอนโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดเชียงราย จ านวน 21 โรงเรียน ปีการศึกษา 2559 ประกอบด้วย ผู้บริหาร จ านวน 38 รูป/คน ครูผู้สอน จ านวน 

210 รูป/คน รวมจ านวนทั้งสิ้น 248 รูป/คน ได้มาโดยการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตาราง (Krejcie and 

Morgan, 1970, ส่ือออนไลน์)  

แนวคดิเกี่ยวกับการนเิทศภายใน 

-ความหมายของการนิเทศภายใน 

-จุดมุ่งหมายของการนิเทศภายใน 

-หลักการนเิทศภายใน 

-รูปแบบการนิเทศภายใน 

-ขั้นตอนการนิเทศภายใน 

-กระบวนการนิเทศภายใน 

-กจิกรรมการนิเทศภายใน 

-ประโยชนข์องการนิเทศภายใน 

-บริบทของโรงเรยีนพระปริยัติธรรมแผนก

สามัญศกึษาจังหวัดเชียงราย 

 

ระดับการปฏิบัติ กระบวนการนิเทศภายใน

ของกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก

สามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย 

1. การวางแผนและก าหนดทางเลือก 

2. การพัฒนาสื่อและเคร่ืองมือ 

3. การด าเนินการนิเทศภายใน 

4. การประเมินผลและรายงานผล 
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เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

เคร่ืองมือที่ใชใ้นการศึกษาครัง้นี้เป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ สถานภาพ ต าแหน่งการปฏิบัติหน้าที่ในปัจจุบัน วุฒิ

การศึกษาสูงสุด ประสบการณ์ในการท างานในต าแหน่ง และขนาดของโรงเรียนที่ปฏิบัติงานอยู่ เป็นแบบตรวจสอบ

รายการ (Check List) วิเคราะหข์้อมูลโดยการหาความถี่ (f) และค่ารอ้ยละ (%) 

ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับกระบวนการนิเทศภายในของกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดเชียงราย มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับโดยใช้ค่าเฉลี่ย (x̄) และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

ตอนที่ 3 สอบถามเกี่ยวกับปัญหาและข้อเสนอแนะการนิเทศภายในของกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก

สามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย เป็นแบบสอบถามแบบปลายเปิด (Open Ended Question) มีลักษณะเป็นแบบสอบถาม

ปลายเปดิ (Open Ended Question) วิเคราะหข์้อมูลโดยการสรุปและจัดเรยีงล าดับจากมากไปหาน้อย 

ขั้นตอนการสร้างเครื่องมอืในการวิจัย 

ผู้วิจัยได้สรา้งเคร่ืองมือที่ใชใ้นการวิจัย โดยมีขั้นตอนการสรา้งดังนี้ 

1. ศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจากห้องสมุดของสถาบันการศึกษาต่างๆ และเว็บไซต์

เกี่ยวกับเร่ืองแนวคิดการนิเทศภายในสถานศึกษา เพ่ือท านิยามศัพท์เฉพาะและน ามาเป็นแนวทางในการสร้าง

แบบสอบถาม 

2. ก าหนดกรอบแนวคดิเพื่อสรา้งข้อค าถามให้ครอบคลุมกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 

3. สร้างแบบสอบถามจากข้อมูลที่รวบรวมทั้งหมดให้ตรงกับเนื้อหาแล้วน าแบบสอบถามเสนอต่ออาจารย์ที่

ปรึกษาเพื่อพิจารณาตรวจสอบ แก้ไขเนือ้หาและการใชภ้าษา ปรับปรุงให้ถูกต้องเหมาะสม 

4. น าแบบสอบถามที่ได้รับการแก้ไขแล้วเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ 3 ทา่น เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 

ความสมบูรณ์ และความครอบคลุมของเนื้อหา โดยก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน โดยใช้เกณฑ์การคัดเลือกข้อค าถาม 

คือ 1) ข้อค าถามที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.5-1.00 คัดเลือกไว้ใช้ได้  2) ข้อค าถามที่มีค่า IOC ต่ ากว่า 0.5 พิจารณาปรับปรุง

หรือตัดทิ้งแล้วคัดเลือกข้อค าถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไปไว้ใช้และแก้ไขปรับปรุงข้อค าถามตาม

ค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญให้มีความตรงตามเนื้อหารวมถงึการใชภ้าษา 

5. น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กับกลุ่มตัวอย่างที่โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก

สามัญศึกษาจังหวัดพะเยา จ านวน 30 คน ที่ไม่ใช่กลุ่มประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เพื่อตรวจสอบความเข้าใจภาษา 

ค าชี้แจงของแบบสอบถาม และน ามาวิเคราะห์หาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยวิธีค านวณหาค่า

สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2559, หน้า 204) พบว่า ค่าความเช่ือมั่นของ

แบบทดสอบทัง้ฉบับมีคา่เทา่กับ 0.97 แสดงว่า แบบทดสอบมีคา่ความเช่ือมั่นอยู่ในระดับสูง (ภาคผนวก จ) 

6. ปรับปรุงแบบสอบถามให้มีความสมบูรณเ์พื่อน าไปใช้เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 

การตรวจสอบและการหาคุณภาพเครื่องมือ 

น าเคร่ืองมือที่แก้ไขปรับปรุงเรียบร้อยแล้วไปทดลองใช้ (Try out) เพ่ือหาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) ของ

แบบสอบถาม และน าไปวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค ได้ค่าความเช่ือมั่น 

(Reliability) เท่ากับ 0.97 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล  

ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี้ 

 1. น าหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ไปขออนุญาตจากผู้อ านวยการสถานศึกษา 

โรงเรยีนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย จ านวน 21 โรงเรยีน เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล 

 2. ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยวิธีการแจกแบบสอบถามด้วยตนเองและเก็บรวบรวมข้อมูลกลับด้วย

ตนเอง 

 3. รับแบบสอบถามกลับคืนและตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามและด าเนินการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

ผลการศึกษา 
 จากการศึกษากระบวนการนิเทศภายในของกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด

เชียงราย ผลการวจิัยสรุปได้ดังนี้ 

 1. ผู้บริหารและครูผู้สอนมีการปฏิบัติตามกระบวนการนิเทศภายในของกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก

สามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมีการปฏิบัติตาม

กระบวนอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ด้านการด าเนินการนิเทศภายใน ด้านการ

วางแผนและก าหนดทางเลือก ด้านการพัฒนาสื่อและเคร่ืองมือ และด้านการประเมินผล และรายงานผล ตามล าดับ  

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 

  1.1 ด้านการวางแผนและก าหนดทางเลือก พบว่า ผู้บริหารและครูผู้สอนมีการปฏิบัติตามกระบวนการ

นิเทศภายในของกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ด้านการวางแผนและก าหนด

ทางเลือก ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาแต่ละรายการ พบว่า ทุกรายการมีการปฏิบัติตามกระบวนการอยู่

ในระดับมากโดยรายการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การประชุมจัดประชุมเพื่อปรึกษาหารือ และรายการที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 

คือ การวิเคราะหป์ัญหาจากผลสอบ O-net /B-net 

  1.2 ด้านการพัฒนาสื่อและเคร่ืองมือ พบว่า ผู้บริหารและครูผู้สอนมีการปฏิบัติตามกระบวนการนิเทศ

ภายในของกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ด้านการพัฒนาสื่อและเคร่ืองมือใน

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาแต่ละรายการ พบว่า ทุกรายการมีการปฏิบัติตามกระบวนการอยู่ในระดับมาก 

โดยรายการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การจัดหาสื่อและเคร่ืองมือจากวัสดุอุปกรณ์ที่มีอยู่ในโรงเรียนและท้องถิ่น และ

รายการท่ีมคีา่เฉลี่ยต่ าสุด คือ การจัดซื้อสื่อและเคร่ืองมือจากร้านที่ผลิต 

  1.3 ด้านการด าเนินการนิเทศภายใน พบว่า ผู้บริหารและครูผู้สอนมีการปฏิบัติตามกระบวนการนิเทศ

ภายในของกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ด้านการด าเนินการนิเทศภายในในภาพ

รวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาแต่ละรายการ พบว่า รายการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีประชุมก่อนเปิด และรายการ

ที่มีคา่เฉลี่ยต่ าที่สุด คือ การนิเทศภายในโดยผ่านสื่อเทคโนโลยี  

  1.4 ด้านการประเมินผลและรายงานผล พบว่า ผู้บริหารและครูผู้สอนมีการปฏิบัติตามกระบวนการนิเทศ

ภายในของกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ด้านการประเมินผลและรายงานผล  ใน

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาแต่ละรายการ พบว่า ทุกรายการมีการปฏิบัติตามกระบวนการอยู่ในระดับมาก 

โดยรายการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การก าหนดบุคลากร เพ่ือท าหน้าที่ประเมินผลไว้อย่างเหมาะสม และรายการที่มี

คา่เฉลี่ยต่ าสุด คือ การประเมินผลก่อนด าเนนิการระหว่างด าเนินการ และหลังด าเนินการ 
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 2. ปัญหาและข้อเสนอแนะการนิเทศภายในของกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด

เชียงราย พบว่า  

 2.1 ด้านการวางแผนและก าหนดทางเลือก ปัญหาที่พบคือ การขาดความรู้ความเข้าใจในกระบวนการ

นิเทศภายใน ข้อเสนอแนะ คือ ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมให้บุคลากรผู้ปฏิบัติงานนิเทศภายในให้มีความรู้ความ

เข้าใจเกี่ยวกับการนิเทศภายใน เช่น การจัดอบรม การศึกษาดูงาน 

 2.2 ด้านการพัฒนาสื่อและเคร่ืองมือ ปัญหาที่พบ คือ การสร้างเคร่ืองมือการนิเทศภายใน ข้อเสนอแนะ 

คือ ผู้บริหารสถานศึกษาควรพัฒนาและปรับปรุงเคร่ืองมือการนิเทศภายในให้มีความหลากหลาย  และหน่วยงานต้น

สังกัดควรจัดอบรมและพัฒนาความรูแ้ละทักษะด้านการนเิทศภายในและการจัดท าส่ือและเคร่ืองมือนิเทศภายใน 

 2.3 ด้านการด าเนินการนิเทศภายใน ปัญหาที่พบ คือ มีวิธีการนิเทศภายในน้อยเกินไป ข้อเสนอแนะ คือ 

ผู้บริหารสถานศกึษาควรด าเนินการนเิทศภายในและพัฒนาครูผู้สอนด้วยวธิีการที่หลากหลายและทันสมัย 

 2.4 ด้านการประเมินผลและรายงานผล ปัญหาที่พบ คือ การขาดการประเมินที่หลากหลายและการสรุป

รายงานผลการปฏิบัติงาน ข้อเสนอแนะ คือ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูร่วมกันหาวิธีการประเมินผลการนิเทศภายใน

ด้วยวิธีการที่หลากหลาย และทันสมัย และควรก าหนดรูปแบบการสรุปและรายงานผลการประเมินไปในทิศทาง

เดียวกัน 
 

สรุปผลและอภิปรายผล 
 จากผลสรุปการวิจัย พบประเด็นที่น ามาอภปิรายผลได้ดังนี้ 

 1. ผู้บริหารและครูผู้สอนมีการปฏิบัติตามกระบวนการนิเทศภายในของกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก

สามัญศึกษา จังหวัดเชยีงราย ในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ 

ด้านการด าเนินการนิเทศภายใน ด้านการวางแผนและก าหนดทางเลือก ด้านการพัฒนาสื่อและเคร่ืองมือ และด้านการ

ประเมินผล และรายงานผล ตามล าดับ ผลการศึกษานี้สอดคล้องกับผลการศึกษาของ นพพงค์ คงประจักร (2556, 

สื่อออนไลน์) ที่พบว่า การนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี 

เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผู้สอนโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับผลการศึกษาของ 

บัณฑูร มนตรานนท์ (2556, สื่อออนไลน์)  ที่พบว่า ครูผู้สอนมีความเห็นว่าผู้บริหารมีการปฏิบัติงานนิเทศภายใน

โรงเรียนอยู่ในระดับมากทุกด้าน นอกจากนี้สอดคล้องกับผลการศึกษาของ พรรณนภา มหาวิชา (2557, สื่อออนไลน์) 

ที่พบว่า กระบวนการนิเทศของผู้บริหารโรงเรียนวัดศรนีวลธรรมวิมล สังกัดกรุงเทพมหานครโดยภาพรวมและรายด้าน

อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับผลการศึกษาของ ภัทร พงษ์เจริญไทย (2559, สื่อออนไลน์) ที่พบว่า การ

ด าเนินงานนิเทศภายในของโรงเรียนสันติราษฎร์วิทยาลัย โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นราย

ด้านพบประเด็นที่น่าใจดังนี้ 

 1.1 ด้านการวางแผนและก าหนดทางเลือก พบว่า ผู้บริหารและครูผู้สอนมีการปฏิบัติตามกระบวนการ

นิเทศภายในด้านการวางแผนและก าหนดทางเลือกมากที่สุด คือ การประชุมจัดประชุมเพ่ือปรึกษาหารือ ทั้ งนี้เพราะ

ก่อนการด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษาในทุกภาคการศึกษาและปีการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาได้ด าเนินการ

ประชุมผู้บริหารและครูผู้สอนเพ่ือแต่งตั้งคณะท างาน และร่วมกันวางแผน ก าหนดกิจกรรม ปฏิทินการด าเนินงาน 

รวมทั้งการน าข้อบกพร่องจากผลการประเมินการนิเทศภายในสถานศึกษาของปีการศึกษาที่ผ่านมามาปรับปรุงแก้ไข

เพ่ือให้กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาปีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นสอดคล้องกับแนวคิดของ  Hoy and Forshyth 

(เก็จกนก เอ้ือวงศ์, 2555, สื่อออนไลน์) ที่ว่าก่อนการนิเทศภายใน ผู้บริหาร ครูและผู้นิเทศร่วมมือกันจัดท าแผนการ
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จัดการเรียนรู้ ชี้แจงบทบาทและหน้าที่ของครูและผู้นิเทศในการท างานร่วมกัน พร้อมทั้งวิธีการนิเทศ ประเมินผล และ

รายงาน ซึ่งผลการศึกษานี้สอดคล้องกับผลการศึกษาของ โศรยา สาและ (2557 , สื่อออนไลน์) ที่พบว่า โรงเรียนได้มี

การก าหนดโครงการนิเทศในแผนกาปฏิบัติงานประจ าปี มีการแต่งตั้ งคณะกรรมการปฏิบัติงานในการนิเทศภายใน 

และสอดคล้องกับผลการศึกษาของ ชนิดา อินผ่อง (2559, สื่อออนไลน์) ได้ศึกษาการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน

ทุ่งขนานวิทยา อ าเภอสอยดาว จังหวัดจันทบุรี พบว่า การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนทุ่งขนานวิทยา สภาพที่เป็น

จริงในปัจจุบันซึ่งจะต้องปรับปรุงให้ดีขึ้น คือ ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการ การปฏิบัติการนิเทศ การ

ประเมินผลการนิเทศ และการวางแผนการนิเทศ โดยด้านการวางแผนการนิเทศ พบว่า รายการที่ต้องการหาทางแกไ้ข 

คือ การจัดท าแผนปฏิบัติการด าเนินงานนิเทศภายใน และรายการที่ต้องปรับปรุงให้ดีขึ้น ได้แก่ การก าหนด

รายละเอียดกิจกรรมการนิเทศ การประมาณการวัสดุ การชี้แจงการท าความเข้าใจในการเยี่ยมชั้นเรียน การก าหนด

บุคลากรผู้รับผิดชอบด าเนินการ การประมาณการอุปกรณ์ การพิจารณาความสัมพันธ์ก่อนหลังของกิจกรรมการ

นิเทศภายใน การก าหนดขอบเขตของการนิเทศภายใน การก าหนดกิจกรรมการนิเทศภายใน และการก าหนด

วัตถุประสงค์หลักให้สอดคล้องกับการประกันภายใน 

 1.2 ด้านการพัฒนาสื่อและเคร่ืองมือ พบว่า ผู้บริหารและครูผู้สอนมีการปฏิบัติตามกระบวนการนิเทศ

ภายในด้านการพัฒนาสื่อและเคร่ืองมือมากที่สุด คือ การจัดหาสื่อและเคร่ืองมือจากวัสดุอุปกรณ์ที่มีอยู่ในโรงเรียน

และท้องถิ่น ทั้งนี้เพราะเคร่ืองมือที่ใช้ในการนิเทศภายใน เป็นเคร่ืองมือที่น ามาใช้ในการพัฒนาหรือแก้ปัญหาด้านงาน

ของผู้รับนิเทศ และเป็นเคร่ืองมือส าหรับใช้รวบรวมข้อมูลในการนิเทศ รวมทั้งการวัดและประเมินผลการนิเทศ ดังนั้น

การจัดหาสื่อและเคร่ืองมือจากวัสดุอุปกรณ์ที่มีอยู่ในโรงเรียนและท้องถิ่น จึงเป็นจัดหาเอกสารคู่มือ แนวทางการ

ปฏิบัติการ การจัดประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้และให้ค าปรึกษาระหว่างผู้บริหารและครูผู้สอน ร่วมทั้งร่วมกันออกแบบ

และสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เช่น แบบบันทึกข้อมูล แบบสังเกต แบบสัมภาษณ์ แบบสอบถาม 

แบบส ารวจ แบบประเมินต่าง ๆ และการจัดท าคู่มือการปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียน เพื่อน ามาใช้ในการด าเนินการ

นิเทศภายในร่วมกัน สอดคล้องกับแนวคิดของ ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ (2550 , สื่อออนไลน์) กล่าวว่า การนิเทศภายใน

ต้องยึดหลักการปฏิบัติการตามกระบวนการกลุ่มและการมีส่วนร่วม เน้นความร่วมมือร่วมใจในการด าเนินงาน โดยยึด

วัตถุประสงค์การท างานร่วมกัน การช่วยเหลือแบ่งปันประสบการณ์ซึ่งกันและกัน ร่วมคิด ร่วมพัฒนา ทั้งนี้เพ่ือ

ความส าเร็จของงานโดยส่วนรวมและแนวคิดของวรรณี ภิรมย์ค า (2558, สื่อออนไลน์) ที่กล่าวว่า ก่อนการด าเนินการ

นิเทศภายใน ผู้บริหารและครูต้องร่วมกันสร้างสื่อและเคร่ืองมือในการนิเทศภายใน และสอดคล้องกับผลการศึกษา

ของ พรรณนภา มหาวิชา (2557, สื่อออนไลน์) ที่ว่า ก่อนการด าเนินการนิเทศต้องมีการเตรยีมสื่อ วัสดุอุปกรณ์ที่ต้อง

ใชใ้นการปฏิบัติการนเิทศ จัดความสัมพันธ์งานของแต่ละฝ่ายเพื่อความสะดวกในการนเิทศเทศ 

 1.3 ด้านการด าเนินการนิเทศภายใน พบว่า ผู้บริหารและครูผู้สอนมีการปฏิบัติตามกระบวนการนิเทศ

ภายในด้านการด าเนินการนิเทศภายในมากที่สุด คือ มีประชุมก่อนเปิด  ทั้งนี้เพราะการด าเนินการนิเทศภายใน

สถานศึกษา เป็นหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษาในการก าหนดนโยบายการนิเทศการจัดการเรียนการสอนภายใน

สถานศึกษา เช่น การจัดท าโครงการนิเทศ การวางแผนนิเทศ ส่งเสริมให้เกิดกระบวนการนิเทศการจัดการเรียนการ

สอนภายในสถานศึกษา (ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2556, สื่อออนไลน์) ดังนั้นก่อนการด าเนินการ

นิเทศภายในจึงต้องมีการประชุมปรึกษาหารือ เพ่ือชี้แจงนโยบายด้านการนิเทศแก่ครูผู้สอน แต่งตั้งคณะกรรมการ

ด าเนินงาน ศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการจ าเป็นระดับโรงเรียน และก าหนดรอบแผนงาน นโยบายและ  
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วัตถุประสงค์ สอดคล้องกับแนวคิดของ ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ (2550, สื่อออนไลน์) ที่กล่าวว่า กิจกรรมการนิเทศ

ภายในโรงเรียนนั้นต้องด าเนินการประชุมก่อนเปิดภาคเรียน ซึ่งเป็นการประชุมครูทั้งหมดของโรงเรียนเพื่อเตรียมต้อง

ในการด าเนินกิจกรรมการเรียนการสอนในวันเปิดภาคเรียน โดยน าเสนอผลการปฏิบัติ งานในภาคเรียนที่ผ่านมา

ปรับปรุงแก้ไข เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานในภาคเรียนต่อไป และยังกล่าวอีกว่าการนิเทศภายในเพ่ือให้บรรลุ

เป้าหมายที่ตั้งไว้ร่วมกัน และการด าเนินงานเป็นไปโดยเรียบร้อยและมีประสิทธิภาพ ดังนั้นการด าเนินการนิเทศจึงต้อง

เริ่มต้นด้วยการประชุมปรึกษาหารือ และการให้ความรู้ในงานที่ปฏิบัติซึ่งเป็นการให้ความรู้ความเข้าใจถึงสิ่งที่จะ

ด าเนินการว่าต้องอาศัยความรู้ความสามารถอย่างไรบ้าง จะมีขั้นตอนในการด าเนินการอย่างไร และจะท าอย่างไรจึง

ท าให้ได้ผลงานออกมาอย่างมีคุณภาพ เป็นความจ าเป็นส าหรับการเริ่มการนิเทศที่จัดขึ้นใหม่ เพ่ือจะได้สร้างความ

เข้าใจและท าใหก้ารนิเทศนัน้ได้ผล   

 1.4 ด้านการประเมินผลและรายงานผล พบว่า ผู้บริหารและครูผู้สอนมีการปฏิบัติตามกระบวนการนิเทศ

ภายในด้านการประเมินผลและรายงานผลมากที่สุด คือ การก าหนดบุคลากร เพ่ือท าหน้าที่ประเมินผลไว้อย่าง

เหมาะสม ทั้งนี้เพราะการประเมินผลเป็นการรวบรวมข้อมูลที่ได้จากด าเนินกิจกรรมการนิเทศภายใน เช่น การ

สังเกตการณ์สอนในชั้นเรียน การประชุม การจัดท าเอกสารหรือต าราทางวิชาการ การให้ค าปรึกษาหารือ การศึกษา

นอกสถานที่และการเก็บรวมทั้งข้อมูลอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ดังนั้นการแต่งตั้งบุคลากรเพ่ือท าหน้าที่

นิเทศภายใน ประเมินผลการปฏิบัติงานและรายงานผลการนิเทศภายใน จึงมีความส าคัญต่อการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา เน่ืองจากผู้ท าหน้าที่ดังกล่าวต้องมีความรูค้วามเข้าใจในการนิเทศภายในแล้ว ยังเป็นผู้ที่ท าหน้าที่ผลักดันให้

เกิดการพัฒนาคุณภาพการศกึษาและคุณภาพผู้เรียนร่วมกัน เน่ืองจากการประเมินผลต้องอาศัยข้อมูลที่น่าเช่ือถือจาก

หลายฝ่ายทั้งจากผู้บริหาร ผู้นิเทศ และผู้รับนิเทศ และน าผลประเมินทั้งก่อนด าเนินการ ระหว่างด าเนินการ และหลัง

ด าเนินการ มาพิจารณาปรับปรุงคุณภาพการสอนและคุณภาพการศึกษา สอดคล้องกับแนวคิดของ ภาวิดา ธาราศรี

สุทธิ (2550, สื่อออนไลน์) ที่กล่าว่า การแต่งตั้งคณะผู้นิเทศภายในสถานศึกษาเพ่ือช่วยก าหนดแผนพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาของสถานศึกษา เป็นการพัฒนาให้สถานศึกษาสามารถปฏิบัติงานด้านพัฒนาตามแผนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ รวมทั้งประสานงานให้เครือข่ายนิเทศอ่ืน ๆ มาช่วยกิจกรรมพัฒนาตามความเหมาะสม และติดตาม 

นิเทศ และประเมินผลการจัดการนิเทศภายในของสถานศึกษาในลักษณะภาพรวม และสอดคล้องกับผลการศึกษาของ 

ชนิดา อินผ่อง (2559, สื่อออนไลน์) ที่พบว่า ด้านการประเมินผลการนิเทศที่ต้องปรับปรุงให้ดีขึ้น ได้แก่ การประเมิน

ความพึงพอใจในการได้รับการนิเทศภายใน การประเมินผลการจัดการเรียนการสอนของครู การตรวจสอบผลการ

จัดการเรียนการสอนของครู การตรวจสอบผลการจัดการเรียนการสอนตามวัตถุประสงค์ และการเปรียบเทียบผล

ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ ดังนั้นควรจัดคณะท างานการประเมินผล ด าเนินการประเมินผลอย่างต่อเนื่อง และควร

เชิญผู้ทรงคุณวุฒิจากภายนอกร่วมประเมินเพ่ือได้ข้อขี้แนะที่หลากหลาย และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ  พรรณ

นภา มหาวิชา (2557, สื่อออนไลน์) ได้ศึกษากระบวนการนิเทศของผู้บริหารโรงเรียนวัดศรีนวลธรรมวิมล สังกัด

กรุงเทพมหานคร พบว่า มีการปฏิบัตติามกระบวนการนิเทศด้านการประเมินสภาพการท างานในระดับมาก 

 2. ปัญหาการนิเทศภายในของกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ที่พบ คือ 

การขาดความรู้ความเข้าใจในกระบวนการนิเทศภายใน การสร้างเคร่ืองมือการนิเทศภายใน  วิธีการนิเทศภายในที่มี

น้อยเกินไป การขาดการประเมินที่หลากหลายและการสรุปรายงานผลการปฏิบัติงาน จึงมีข้อเสนอแนะดังนี้ ผู้บริหาร

สถานศึกษาควรส่งเสริมให้บุคลากรผู้ปฏิบัติงานนิเทศภายในให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการนิเทศภายใน เช่น การ

จัดอบรม การศึกษาดูงาน  ควรพัฒนาและปรับปรุงเคร่ืองมือการนิเทศภายในให้มีความหลากหลาย และหน่วยงานต้น

สังกัดควรจัดอบรมและพัฒนาความรูแ้ละทักษะด้านการนเิทศภายในและการจัดท าส่ือและเคร่ืองมือนิเทศภายใน   
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ควรด าเนินการนิเทศภายในและพัฒนาครูผู้สอนด้วยวิธีการที่หลากหลายและทันสมัย และควรร่วมกันหาวิธีการ

ประเมินผลการนิเทศภายในด้วยวิธีการที่หลากหลาย และทันสมัย และควรก าหนดรูปแบบการสรุปและรายงานผล

การประเมินไปในทิศทางเดียวกัน 

 ข้อเสนอแนะ 

 การนิเทศภายในของกลุ่มโรงเรยีนพระปรยิัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย พบว่า  

 1. ด้านการวางแผนและก าหนดทางเลือก ปัญหาที่พบคือ การขาดความรู้ความเข้าใจในกระบวนการนิเทศ

ภายใน ข้อเสนอแนะ คือ ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมให้บุคลากรผู้ปฏิบัติงานนิเทศภายในให้มีความรู้ความเข้าใจ

เกี่ยวกับการนิเทศภายใน เช่น การจัดอบรม การศึกษาดูงาน 

 2. ด้านการพัฒนาสื่อและเคร่ืองมือ ปัญหาที่พบ คือ การสร้างเคร่ืองมือการนิเทศภายใน ข้อเสนอแนะ คือ 

ผู้บริหารสถานศึกษาควรพัฒนาและปรับปรุงเคร่ืองมือการนิเทศภายในให้มีความหลากหลาย และหน่วยงานต้นสังกัด

ควรจัดอบรมและพัฒนาความรูแ้ละทักษะด้านการนเิทศภายในและการจัดท าส่ือและเคร่ืองมือนิเทศภายใน 

 3. ด้านการด าเนินการนิเทศภายใน ปัญหาที่พบ คือ มีวิธีการนิเทศภายในน้อยเกินไป  ข้อเสนอแนะ คือ 

ผู้บริหารสถานศกึษาควรด าเนินการนเิทศภายในและพัฒนาครูผู้สอนด้วยวธิีการที่หลากหลายและทันสมัย 

4. ด้านการประเมินผลและรายงานผล ปัญหาที่พบ คือ การขาดการประเมินที่หลากหลายและการสรุป

รายงานผลการปฏิบัติงาน ข้อเสนอแนะ คือ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูร่วมกันหาวิธีการประเมินผลการนิเทศภายใน

ด้วยวิธีการที่หลากหลาย และทันสมัย และควรก าหนดรูปแบบการสรุปและรายงานผลการประเมินไปในทิศทาง

เดียวกัน 
 

กิตติกรรมประกาศ 
การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ส าเร็จด้วยดี ขออนุโมทนาขอบคุณมหาวิทยาลัยพะเยาและคณาจารย์ทุก

ท่าน ที่ได้ประสิทธิ์ประสาทถวายความรู้ที่หลากหลายและมีประโยชน์แก่อาตมภาพ  เจริญพรขอบคุณ ดร. ธิดาวัลย์ 

อุ่นกอง อาจารย์ที่ปรึกษา ที่ได้ให้ค าปรึกษาแนะน า พร้อมทั้งตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไข จนท าให้การศึกษาค้นคว้าด้วย
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ที่ให้การอนุเคราะห์ข้อมูล และมีส่วนรว่มและเกี่ยวข้องในการศึกษาคน้คว้าด้วยตนเองฉบับนี้ 
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การจัดการความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 3 

Conflict Management of School Administrators under the Chiangrai Primary 

Educational Service Area office 3 

ดัทฤยา  อุปนันท1์* และ น้ าฝน  กันมา2 

Datruya  Upanan1* and Namfon  Gunma2 

บทคัดย่อ 
การค้นคว้าแบบอิสระครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาการจัดการความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศึกษา 

ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 2) เพ่ือเปรียบเทียบการจัดการความขัดแย้งของ

ผู้บริหารสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จ าแนกตามระดับการศึกษา 

ประสบการณ์ในการท างาน ขนาดของสถานศึกษา กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ คือ ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จ านวน 108 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยการใช้ตารางส าเร็จรูปของ 

Krejcie and Morgan ใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) เคร่ืองมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามการจัดการ

ความขัดแย้งของ Thomas and Kilmann แบบมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดับ จ านวน 28 ข้อ มีค่าความเช่ือมั่น ด้าน

การเอาชนะ เท่ากับ 0.99 ด้านการร่วมมือ เท่ากับ 0.98 ด้านการประนีประนอม เท่ ากับ 0.95 ด้านการหลีกเลี่ยง 

เท่ากับ 0.87 และด้านการยอมให้ เท่ากับ 0.92 

สถิติที่ใช้ ได้แก่  คา่ความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถติิที่ใช้ทดสอบสมมติฐาน ได้แก ่

การทดสอบ t-test แบบ independent การทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) และการ

ทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวธิีการของ บอนเฟอรโรน ี(Bonferroni Method) 

ผลการวจิัยพบวา่ 1) ผู้บริหารสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3  

มีการจัดการความขัดแย้งด้านการร่วมมือ อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ ด้านการประนีประนอม ด้านการยอมให้ 

ด้านการหลีกเลี่ยง อยู่ในระดับมาก ส่วนด้านการเอาชนะ อยู่ในระดับปานกลาง 2) ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีระดับ

การศึกษาที่แตกต่างกันมีการจัดการความขัดแย้ง ไม่แตกต่างกัน 3) ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์การท างาน

ที่แตกต่างกัน มีการจัดการความขัดแย้งในด้านการเอาชนะ ด้านการร่วมมือ ด้านการประนีประนอม ด้านการ

หลีกเลี่ยง  และด้านการยอมให้แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 4) ผู้บริหารสถานศึกษาที่

ปฏิบัติงานในสถานศึกษาที่มีขนาดแตกต่างกัน มีการจัดการความขัดแย้งในด้านการยอมให้แตกต่างกัน อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.05 
  

                                                 
1นิสิตวิทยาลัยการศึกษา มหาวทิยาลัยพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
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ค าส าคัญ: การจัดการความขัดแย้ง  ผู้บริหารสถานศกึษา 
 

Abstract  
The objectives of this study were: 1) The investigate methods of conflict management of school 

administrators, and 2) To compare the methods of conflict management of school administrators as classified by 

education level, work experience and school size. The population in this study were 108 school administrators in 

Chiangrai Primary Educational Service Area office 3. Determining sample size by using the table of Krejcie and 

Morgan simple random sampling. The study instruments was the questionnaire to determine the conflict 

management developed by Thomas and Kilmann.  The scale of 5 levels with 28 questions. There is a reliability 

of the competition was 0.99, the collaborating was 0.98, the compromising was 0.95, the avoiding was 0.87 

and the allowing was 0.92. 

Statistics use were frequency, percentage, mean, standard deviation. The statistical hypothesis testing, 

including testing t-test for independent, variance by one - way ANOVA and testing the differences in pairs by 

means of the Bonferroni Method. 

The research found that 1) The school administrators in basic educational Areas under Chiangrai Primary 

Educational Service Area office 3 have the conflict management in cooperation at the highest level, The 

compromise in allowing the avoidance at the high level in the win was at the moderate level. 2) The school 

administrators in different degree of education have the conflict management was not different. 3) The school 

administrators in the different working experience have the conflict management in overcoming on collaboration, 

compromise, and avoiding the allow was different. Significantly, 0.05. 4) The school administrators in the 

different school size have the conflict management in terms of allowing was different. Significantly, 0.05. 
 

Keywords: Conflict Management, School Administrators 
 

บทน า 

ปัจจุบันสังคมไทยมีความขัดแย้งสูงเน่ืองมาจากความต่างทางความคิด ในความคิดเห็นที่แตกต่างกันท าให้

เกิดความคิดต่างจ้องท าลายล้างกัน โดยมิได้ค านึงถึงผลเสียหายที่เกิดแก่ส่วนรวม อันที่จริงแต่ละฝ่ายก็มีจุดมุ่งหมาย

เหมือนกันคืออยากท าให้ประเทศชาติเจริญ สังคมร่มเย็นเป็นสุข ความเหลื่อมล้ าหมดไป มีโอกาสที่เท่าเทียมกัน จาก

รายงานสภาวะการศึกษาไทย ปี 2557/2558 “จะปฏิรูปการศึกษาไทยให้ก้าวทันโลกในศตวรรษ ที่ 21 ได้อย่างไร” มี

การกล่าวถึงปัญหาความขัดแย้งระหว่างประชาชนด้วยกันหรือประชาชนกับภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน ปัญหาความ

ขัดแย้งทางการเมือง  (ซึ่งรวมทั้งเร่ืองเศรษฐกจิและสังคมด้วย) ปัญหาความขัดแย้งที่เกิดขึ้นนั้นเพราะไม่มีกลุ่มใดด ารง

อยู่ด้วยการมีสมาชิกทั้งหมดมีทัศนคติพฤติกรรม ความคาดหวัง และความเห็นเหมือนกัน เม่ือความแตกต่างกลายเป็น

ภาวะท่ีรุนแรงผลลัพธข์องการไม่ลงรอยกันก็จะมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์กร ความขัดแย้งนั้น 

เป็นไปได้ในหลายรูปแบบ โดยสิ่งที่ไม่รงรอยกันของบุคคลนั้น อาจจะเป็นไปได้ว่า เป็นเร่ืองที่เกี่ยวข้องกับความถูกผิด 

โดยอาจจะมีคนหนึ่งที่คดิได้ถูกต้อง แต่อีกคนหนึ่งอาจจะพลาดและคดิผิด ซึ่งท าให้ความคดิเห็นของแต่ละฝ่ายแตกต่าง

กันออกไป แต่ไม่ใช่ทุกความขัดแย้งที่เกิดขึ้นจากการที่มีฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งเป็นผู้ผิด ในบางครั้ง ความขั ดแย้งเกิดจาก

ความตอ้งการที่แตกต่างกันของบุคคลแต่ละฝ่าย 
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จิตราพัชร์ ชัยรัตนหิรัญกุล (2556, หน้า 139) กล่าวว่าในการจัดการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานให้บรรลุ

จุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว้นั้น ขึ้นอยู่กับการบริหารงานในระดับต่าง ๆ ตั้งแต่ระดับกระทรวงศึกษาธิการ ส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ฝ่ายงานการบริหารตาม

โครงสร้างของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานนั้น ๆ และตัวขับเคลื่อนการพัฒนาการศึกษาของไทยที่มีความส าคัญที่สุดคือ

บุคลากรในสถานศึกษา เน่ืองด้วยครูเป็นผู้มีบทบาทหลักในการจัดการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียนตามความคาดหวังของ

หลักสูตรและเป็นบุคคลส าคัญในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐบาล การท างานของครูจะมีประสิทธิภาพเพียงใดนั้น 

ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีความเข้าใจความต้องการของครู และต้องบริหารบทบาทของตนในการเป็นผู้ผสมผสาน

ความต้องการที่แตกต่างระหว่างบุคคลของคณะครู  เน่ืองด้วยองค์กรเป็นจุดรวมของกลุ่มคนที่มีความคิด ความเช่ือ 

คา่นิยม ความสนใจ ความต้องการ ความปรารถนาที่แตกต่างกัน และทุกคนมีเป้าหมายร่วมกันคือการพัฒนาองค์กรสู่

ความเป็นเลิศ ปัจจุบันปัญหาความขัดแย้งในสถานศึกษามีมากขึ้นและมีแนวโน้มที่จะเพิ่มขึ้นทุกวัน ทั้งในด้านความถี่

และความรุนแรงซึ่งส่งผลกระทบทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน ดังนั้น 

การแก้ปัญหาความขัดแย้ง โดยวิธีการต่าง ๆ ของผู้บริหารส่วนใหญ่ไม่เหมือนกัน ถึงแม้จะเป็นปัญหาในลักษณะ

เดียวกัน ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับ ประสบการณ์ ความรู้ ความสามารถ อายุ และบุคลิกภาพเฉพาะตัว และปัญหาความขัดแย้ง 

อริศรา โยศรีคุณ (2556, หน้า 2)  กล่าวว่าความขัดแย้งจึงเป็นสิ่งที่ผู้บริหารต้องเผชิญหน้าอยู่ทุกวัน ผู้บริหารไม่

สามารถท าเป็นไม่สนใจหรือละเลยไปได้ และไม่ควรปล่อยละเลยให้เกิดความขัดแย้งเป็นระยะเวลานานและทวีความ

รุนแรงมากขึ้นเร่ือย ๆ โดยไม่มีการจัดการแกไ้ข การบริหารความขัดแย้งเป็นภารกิจที่ยากที่สุดด้านหนึ่งในสายงานการ

บริหารของผู้บริหาร ผู้บริหารต้องมีวิธีการบริหารจัดการกับความขัดแย้งเพื่อให้องค์กรสามารถพัฒนาต่อไปได้ โดยไม่

สามารถเลือกได้ว่าจะให้ฝ่ายใดถูกหรือตัดสินชี้ขาดว่าฝ่ายใดผิด และไม่สามารถเลือกท างานกับฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งได้ 

ดังนั้นผู้บริหารจะตอ้งมีทักษะและความสามารถในการบริหารจัดการความขัดแย้งท่ีเกดิขึ้น  

สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชยีงรายเขต 3 เป็นองค์การที่จัดตั้งขึ้นเพื่อท า

หน้าท่ีหลักด้านการจัดการศึกษา ประกอบด้วยบุคลากรทางการศึกษาที่มาจากหลาย ๆ จังหวัด ซึ่งมีความแตกต่างกัน 

ด้วยวัฒนธรรม การด าเนินวิถีชีวิต ความคิด และเป็นองค์การหนึ่งในสังคมที่ไม่อาจหลีกเลี่ยงความขัดแย้งได้ ปัจจุบัน

ความขัดแย้งในสถานศึกษามีมากขึ้น และมีแนวโน้มที่จะเพิ่มขึ้นทั้งทางด้านความถี่และความรุนแรง ไม่ว่าจะเป็นความ

ขัดแย้งระหว่างบุคลากรภายในโรงเรียน  หรือความขัดแย้งจากการปฏิบัติงานร่วมกับองค์การอ่ืน ๆ ประกอบกับการ

เปลี่ยนแปลงแนวทางการจัดการศึกษาที่ส่งผลกระทบต่ออารมณ์ ความคิด พฤติกรรมการท างานของบุคลากรใน

สถานศึกษา ความขาดแคลนของทรัพยากรทางการศึกษา การนิเทศติดตามผลการจัดการศึกษาที่มีความถี่มากเกินไป 

เป็นต้น เม่ือศึกษาข้อมูลจากกลุ่มภารกิจงานวินัยและนิติการ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 

3 พบว่า ในปี 2558 เร่ืองการร้องเรียนจ านวน 12 และในปี 2559 มีเร่ืองร้องเรียนจ านวน 5 เร่ือง และมีการแต่งตั้ง

คณะกรรมการสอบสวน จ านวน 1 เร่ือง ซึ่งปัญหาหลักมาจากความแตกต่างระหว่างบุคคล อันเป็นผลมาจาก 

กฎระเบียบ ข้อบังคับที่ต้องปฏิบัติ ทรัพยากรทางการศึกษาที่ไม่เพียงพอ ความขัดแย้งที่เกิดจากการพิจารณาความดี

ความชอบ หรือวิธีในการท างาน เป็นต้น  ผู้บริหารจึงไม่สามารถจะเพิกเฉยต่อความขัดแย้งนั้นได้  ผู้บริหารจะต้องมี

ความรู้ความเข้าใจ และสามารถจัดการความขัดแย้งให้อยู่ในภาวะที่เอื้อต่อการด าเนินงาน  

ดังนั้นจากความเป็นมาและความส าคัญดังกล่าวข้างต้น ผู้ศึกษาจึงสนใจในการศึกษา การจัดการความ

ขัดแย้งของผู้บริหารสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 เพ่ือให้เข้าใจถึง

การจัดการความขัดแย้งที่ผู้บริหารส่วนใหญ่เลือกใช้ ท าให้สามารถน าข้อมูลที่ได้มาใช้เป็นแนวทางให้แก่ผู้บริหาร

สถานศึกษา และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบการบริหารความขัดแย้งในสถานศึกษา และหน่วยงานของตนเองได้
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อย่างมีประสิทธภิาพ ตลอดจนสามารถพัฒนาศักยภาพในการบริหารงานของผู้บริหารให้มีคุณภาพต่อไป ส่งผลให้การ

บริหารงานในสถานศกึษาบรรลุเป้าหมายท่ีตัง้ไว้ 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
1. เพ่ือศึกษาการจัดการความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาเชียงราย เขต 3  

2. เพื่อเปรียบเทยีบการจัดการความขัดแย้งของผู้บรหิารสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จ าแนกตามระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการท างาน ขนาดของสถานศึกษา 

 

กรอบแนวคิดและสมมุตฐิาน  
จากการศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับการจัดการความขัดแย้งของผู้บริหาร

สถานศึกษา ผู้วิจัยได้ใช้แนวคิด ของ Thomas and Kilmann  ซึ่งจ าแนกวิธีการจัดการความขัดแย้งหรือพฤติกรรมการ

แกไขความขัดแย้งเป็น 5 แนวทาง คือ การเอาชนะ การร่วมมือ การประนีประนอม การหลีกเลี่ยง และ การยอมให้  

ผู้วิจัยจงึเลือกวิธีการจัดการความขัดแย้งทั้ง 5 แนวทาง เป็นตัวแปรตาม 

ส าหรับตัวแปรอิสระผู้ศึกษาได้ศึกษาระดับการศึกษา ประสบการณ์การท างาน และขนาดของสถานศึกษา 

โดยมีงานวิจัยสนับสนุน ดังนี้  

ระดับการศึกษา ผู้วิจัยอ้างถึงงานวิจัยของ สมเดช ภู่ศรี (2541) ได้ศึกษาพฤติกรรมของผู้บริหารที่

แสดงออกในสถานการณ์ขัดแย้งเกี่ยวกับการบริหารงานบุคลากรในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงาน

ประถมศึกษาจังหวัดอุทัยธานี พบว่า พฤติกรรมของผู้บริหารจ าแนกตามวุฒิการศึกษา มีพฤติกรรมที่แสดงออกใน

สถานการณ์การขัดแย้งในการบรหิารงานบุคลากรในโรงเรยีนแตกต่างกันในเร่ืองพฤติกรรมแบบเอาชนะ  

ประสบการณ์การท างาน ผู้วิจัยอ้างถึงงานวิจัยของ พัชราภรณ์  กุลบุตร (2555 , หน้า 38–39) ได้ศึกษา

เร่ืองการจัดการความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศึกษา เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1 ผลการวิจัย

พบว่า  ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีอายุ  25-35 ปี  มีพฤติกรรมการจัดการความขัดแย้งแบบการร่วมมือ ในขณะที่

ผู้บริหารสถานศึกษาที่มี อายุ 36-45 ปี  ส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการจัดการความขัดแย้งแบบการร่วมมือและการ

ประนีประนอมในจ านวนเท่ากัน สวนผู้บริหารสถานศึกษาที่มีอายุมากกว่า  45 ปี  ส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการจัดการ

ความขัดแย้งแบบการยอมให้ ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์การท างานในต าแหนงผู้บริหารน้อยกว่า 5 ปี มี

พฤติกรรมการจัดการความขัดแย้งแบบการร่วมมือ ในขณะที่ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์การท างานใน

ต าแหน่งผู้บริหาร  5-10 ปี  มีพฤติกรรมการจัดการความขัดแย้งมากแบบการร่วมมือ ส่วนผู้บริหารสถานศึกษาที่มี

ประสบการณ์การท างานในต าแหน่งผู้บริหารมากกว่า 10 ปี มีพฤติกรรมการจัดการความขัดแย้งแบบการรว่มมือ  

ขนาดของสถานศึกษา ผู้วิจัยอ้างถึงงานวิจัยของ ของ อริศรา  โยศรีคุณ (2556, หน้า 100) ที่ศึกษาการ

จัดการความขัดแย้งของผู้บริหารขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 พบว่า 

ผู้บริหารสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 มีการจัดการความขัดแย้ง ด้าน

การยอมให้ เม่ือจ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กมีระดับการจัดการความ

ขัดแย้งด้านการยอมให้มากกว่าสถานศึกษาขนาดใหญ่ และขนาดกลาง  
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จากการเอกสารและงานวิจัยดังกล่าว ผู้วิจัยจงึน ามาเป็นกรอบแนวคดิในการวิจัยครั้งนี้ ดังภาพ  
 

           ตัวแปรอสิระ          ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

   

 
 

 

 

 

 

 

 
ภาพแสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

วิธีวิทยาการวิจัย 
การวิจัยนี้เป็นวิจัยเชิงส ารวจ ใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือหลักในการรวบรวมข้อมูล โดยแบ่งแบบสอบถาม

ออกเป็น 3 ตอนดังนี้    

ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist)  

ได้แก่ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการท างาน และขนาดของสถานศกึษา  

ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการจัดการความขัดแย้งตามแนวคิดของThomas and Kilmann อ้างอิงใน  

เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ์ (2540, หน้า 104-105) ประกอบด้วยการจัดการความขัดแย้ง 5 วิธี คือวิธีการเอาชนะ การ

ร่วมมือ การประนีประนอม การหลีกเลี่ยง  และการยอมให้ โดยเป็นค าถามที่ให้เลือกตอบเพียงข้อเดียว เป็นแบบ

ประมาณค่า   5 ระดับ คือ มากที่สุด  มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด แบบสอบถามมีลักษณะเป็นมาตรวัดแบบ

ประเมินคา่ (Rating scale) 5 ระดับ ดังนี้ 

1 หมายถึง มีการจัดการความขัดแย้งอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

2 หมายถึง มีการจัดการความขัดแย้งอยู่ในระดับนอ้ย 

3 หมายถึง มีการจัดการความขัดแย้งอยู่ในระดับปานกลาง 

4 หมายถงึ มีการจัดการความขัดแย้งอยูใ่นระดับมาก 

5 หมายถึง มีการจัดการความขัดแย้งอยู่ในระดับมากที่สุด 

1. ระดับการศึกษา  
 - ระดับปริญญาตรี 

 - สูงกว่าปรญิญาตร ี

2. ประสบการณ์ในการท างาน  

 - 1 - 5 ปี 

 - 6 - 10 ปี 

 - 11 - 15 ปี 

 - 16 – 20 ปี 

 - 20 ปีขึน้ไป 

3. ขนาดของสถานศกึษา 

 - ขนาดเล็ก 

 - ขนาดกลาง 

 - ขนาดใหญ่ 

 

การจัดการความขัดแย้ง 

1. การเอาชนะ (Competition)   

2. การรว่มมือ (Collaboration)  

3. การประนีประนอม (Compromising)   

4. การหลีกเลี่ยง (Avoiding)  

5. การยอมให้ (Accommodation) 
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ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามลักษณะปลายเปิด (Open ended) ที่ให้ผู้ตอบแบบสอบถามได้เสนอแนวทางใน

การจัดการความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศึกษา   

การสร้างเคร่ืองมือเพ่ือใช้ในการวิจัยให้ได้ตามลักษณะที่กล่าวถึงข้างต้น ผู้วิจัยได้มีการศึกษาวรรณกรรมที่

เกี่ยวข้องกับการจัดการความขัดแย้ง ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในบทที่ 2 มีการก าหนดนิยามศัพท์เฉพาะในตัวแปรที่

ศึกษาทั้ง 5 ด้านไว้ในบทที่ 1 แล้วสรา้งข้อค าถามในแบบสอบถามแต่ละด้านให้มีความสอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะที่

ก าหนดไว้แต่ละด้านนั้น ได้ข้อค าถามในแบบสอบถามแต่ละด้าน ดังนี้ 1) ด้านการเอาชนะ มี 5 ข้อ 2) ด้านการร่วมมือ 

มี 5 ข้อ  3) ด้านการประนีประนอม มี 8 ข้อ 4) ด้านการหลีกเลี่ยง มี 5 ข้อ และ 5) ด้านยอมให้ มี 5 ข้อ รวมทั้งสิ้น มี 

28 ข้อ 

การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ ด าเนินการใน 2 ขั้นตอน ดังนี้  

1. การตรวจสอบความสอดคล้องของข้อค าถามกับนิยามเชิงปฏิบัติการโดยผู้เชี่ยวชาญ ผู้วิจัยน าหนังสือจาก

วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ขอความอนุเคราะห์จากผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ได้แก่ 1) ผู้เชี่ยวชาญด้านการ

บริหารการศึกษา 2) ผู้เชี่ยวชาญด้านการวิจัย และ 3) ผู้เชี่ยวชาญด้านภาษา ตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างข้อ

ค าถามในแบบสอบถามกับนิยามศัพท์เฉพาะที่ก าหนดไว้ในแต่ละด้าน ตามแนวคิดการหาค่าดัชนีความ สอดคล้องของ

ข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ (Item-Objective Congruency: IOC) โดยให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณา ดังนี้ 

ข้อค าถามแต่ละข้อมีความสอดคล้องหรือไม่ มีเกณฑใ์ห้คะแนน ดังนี้ 

+1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อรายการสอดคล้องกับนิยาม ตัวแปรท่ีศกึษา 

 0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าข้อรายการสอดคล้องกับนิยาม ตัวแปรท่ีศกึษา 

-1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อรายการไมส่อดคล้องกับนยิาม ตัวแปรท่ีศกึษา 

น าคะแนนที่ได้จากผู้เชี่ยวชาญทั้ง 3 ท่าน มาหาค่าเฉลี่ย เลือกข้อค าถามที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป ได้ค่า 

IOC ระหว่าง 0.67-1.00 

2. การตรวจสอบความเช่ือมั่นของเคร่ืองมือ ( reliability) ผู้วิจัยน าหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษา 

มหาวิทยาลัยพะเยา ขอความอนุเคราะห์ทดลองใช้เคร่ืองมือ (Try Out) กับประชากรที่ไม่ใช่ประชากรที่ใช้ในการศึกษา 

แต่มีคุณลักษณะคล้ายคลึงกัน ได้แก่ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 30 คน ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 แล้วน าผลการตอบแบบสอบถามนั้นมาวิเคราะห์หาค่าความเช่ือมั่นของ

เคร่ืองมือโดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟ่า โดยวิธีของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ซึ่งได้ค่าความเช่ือมั่น 

ด้านการเอาชนะ เท่ากับ 0.99  ด้านการร่วมมือ เทา่กับ 0.98 ด้านการประนีประนอม เท่ากับ 0.95 ด้านการหลีกเลี่ยง 

เท่ากับ 0.87 และด้านการยอมให้ เท่ากับ 0.92 

การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัย ขอหนังสือรับรองและหนังสือแนะน าตัวจากวิทยาลัย

การศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ถึงผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 เพ่ือขอ

อนุญาตเก็บข้อมูล จากผู้บริหารสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ที่เป็น

กลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถาม ระหว่างเดือนพฤษภาคม 2560 จ านวน 108 ฉบับ ได้รับแบบสอบถามกลับคืนและมี

ความสมบูรณ ์ จ านวน 108 ฉบับ คดิเป็นรอ้ยละ 100    
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การวิเคราะห์การวิเคราะห์ข้อมูล ในการวิจัยนี้ได้ด าเนินการโดยน าข้อมูลมาวิเคราะห์ทางสถิติ โดยใช ้

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปทางการวิจัยสังคมศาสตร์ มาประมวลผลข้อมูลวิเคราะห์โดยใช้ สถิติเชิงพรรณนา 

(Descriptive Statistics) ได้แก่ ค่าสถิติความถี่ (Frequency), ค่าร้อยละ (Percentage), ค่าเฉลี่ย (Mean), ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.), ค่า t-test แบบ Independent และ และการทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way 

ANOVA) เพื่อน าไปวิเคราะหก์ับแบบสอบถาม มีล าดับขั้นตอนดังนี ้  

ตอนที่ 1 วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการท างาน ขนาดของสถานศึกษา กลุ่ม

ตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามโดยหาค่าความถี่ (f) และค่ารอ้ยละ (%) แล้วน าเสนอแบบความเรียง   

ตอนที่ 2 วิเคราะห์ระดับการจัดการความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ทั้ง รายด้านและรายข้อ โดยหาค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) แล้วน าไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์ 5 ระดับ และ แปลความหมาย โดยใช้เกณฑ์ของธานินทร์  ศิลป์จารุ (2550) 

อ้างอิงใน   เอ้ือมพร บุญเกดิ (2558, หน้า 32) ดังนี ้ 

4.51 – 5.00   หมายถึง  มีระดับการจัดการความแย้งในระดับมากที่สุด        

3.51 – 4.50   หมายถึง  มีระดับการจัดการความแย้งในระดับมาก        

2.51 – 3.50   หมายถึง  มีระดับการจัดการความแย้งในระดับปานกลาง        

1.51 – 2.50   หมายถึง  มีระดับการจัดการความแย้งในระดับน้อย        

1.00 – 1.50   หมายถึง  มีระดับการจัดการความแย้งในระดับนอ้ยที่สุด    

ตอนที่ 3 ทดสอบสมมติฐานการวิจัย โดยการวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยการจัดการความขัดแย้งของ

ผู้บริหารสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 กับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ

แบบสอบถาม ระดับการศึกษา ใช้การทดสอบค่า t-test แบบ Independent ประสบการณ์ในการท างาน และขนาด

สถานศึกษา ใช้การทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) ถ้าพบความแตกต่างมีนัยส าคัญทาง

สถิต ิจะทดสอบความแตกต่างของคา่เฉลี่ยเป็นรายคู่ด้วยวิธีการของ บอนเฟอรโรน ี(Bonferroni Method) 

สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะหข์้อมูลในการศึกษามี 2 ประเภท ได้แก่   

1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เพ่ือบรรยายข้อมูลทั่วไป ได้แก่ ค่าความถี่ (Frequency) ร้อยละ 

(Percentage) คา่เฉลี่ย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

2. สถิติอนุมานหรืออ้างอิง (Inferential Statistics) ได้แก่ การทดสอบค่า t-test แบบ Independent และการ

ทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) ถ้าพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ท าการ

ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ด้วยวธิีการของบอนเฟอรโรน ี(Bonferroni Method) 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้บริหารสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงรายเขต 3 จ านวน 150 คน 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 

3 จ านวน 108 คน ก าหนดกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้ตารางของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie & Morgan) ได้มาโดยวิธีสุ่ม

อย่างง่าย (Simple Random Sampling) โดยการจับสลากแบบไม่ใส่คืน 
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ผลการศึกษา 
1. กลุ่มผู้ตอบแบบสอบถาม 108 คน เมื่อจ าแนกตามระดับการศึกษา พบว่า มีระดับการศึกษาระดับปริญญา

ตรี  จ านวน 29 คน (ร้อยละ 26.85) ระดับสูงกว่าปริญญาตรี จ านวน 79 คน (ร้อยละ 73.15) จ าแนกตาม

ประสบการณ์การท างาน พบว่า ประสบการณ์ในการท างาน 1-5 ปี จ านวน 15 คน (ร้อยละ 13.89) 6-10 ปี จ านวน 

28 คน (ร้อยละ 25.93) 11-15 ปี จ านวน 33 คน (ร้อยละ30.59) 16-20 ปี จ านวน 10 คน (ร้อยละ 9.25) 20 ปี ขึ้นไป 

จ านวน 22 คน  (ร้อยละ 20.37) จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา พบว่า เป็นโรงเรยีนขนาดเล็ก จ านวน 42 โรง (รอ้ย

ละ 38.89) โรงเรยีนขนาดกลาง จ านวน 55 โรง (รอ้ยละ 50.93) โรงเรยีนขนาดใหญ่ จ านวน 11 โรง (รอ้ยละ 10.19) 

2. ผู้บริหารสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 มีการจัดการ

ความขัดแย้งด้านการร่วมมือ อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ ด้านการประนีประนอม ด้านการยอมให้ ด้านการ

หลีกเลี่ยง  อยูใ่นระดับมาก ส่วนด้านการเอาชนะ อยู่ในระดับปานกลาง   

3. ผลการเปรียบเทียบการจัดการความขัดแย้ง เมื่อจ าแนกตามระดับการศึกษา พบว่า ไม่มีความแตกต่างกัน  

4. ผลการเปรียบเทียบตามประสบการณ์การท างาน พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์การท างาน

แตกต่างกัน มีระดับการจัดการความขัดแย้งในด้านการเอาชนะ ด้านการร่วมมือ ด้านการประนีประนอม ด้านการ

หลีกเลี่ยง และด้านการยอมให้แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05   

5. ผลการเปรียบเทียบจ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาที่ปฏิบัติงานใน

สถานศึกษาที่มีขนาดแตกต่างกัน มีระดับการจัดการความขัดแย้งในด้านการยอมให้แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ 0.05 
 

สรุปผลและอธิปรายผล 
1. ผู้บริหารสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 มีการจัดการ

ความขัดแย้งด้านการร่วมมือ อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา ด้านการประนีประนอม การยอมให้ การหลีกเลี่ยง 

ตามล าดับ  มีระดับการจัดการความขัดแย้งในระดับมาก และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านการเอาชนะ มีระดับการ

จัดการความขัดแย้งในระดับปานกลาง เป็นเพราะความพยายามในการแก้ปัญหาของทั้งสองฝ่าย มีการให้ความ

ร่วมมือกันและกัน เพ่ือพยายามหาทางแก้ปัญหา เพ่ือให้การท างานบรรลุเป้าหมาย สอดคล้องกับ งานวิจัยของ 

ทักษิณ  ภูบัวเพชร (2551,หน้า 51-66) ได้ท าการศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ศรีสะเกษ เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า พฤติกรรมการบริหารความ

ขัดแย้งของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ศรีสะเกษ เขต 1 เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไป

หาน้อย มีผลดังนี้  ด้านการร่วมมือ ด้านการประนีประนอม ด้านการเอาชนะ ด้านการยอมให้ และการหลีกเลี่ยง 

ตามล าดับ สอดคล้องกับงานวิจัยของ พัชราภรณ์  กุลบุตร (2555 , หน้า 38–39) ได้ศึกษาเร่ืองการจัดการความ

ขัดแย้งของผู้บริหารสถานศึกษา เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหาร

สถานศึกษาโดยภาพรวมมีพฤติกรรมการจัดการความขัดแย้งแบบการร่วมมือ รองลงมาเป็นแบบการประนีประนอม  

แบบการยอมให้  แบบการหลีกเลี่ยง และแบบการเอาชนะ ตามล าดับ สอดคล้องกับงานวิจัยของ จิตราพัชร์  ชัยรัตน

หิรัญกุล (2556, หน้า 80-82) ได้ศึกษาเร่ืองการศึกษาการจัดการความขัดแย้งในสถานศึกษาของผู้บริหารโรงเรยีน  
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ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 42 ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารโรงเรียน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 42 มีการจัดการความขัดแย้งแบบร่วมมือ มากที่สุด รองลงมา คือ การจัดการความขัดแย้งแบบ

ประนีประนอมและการจัดการ ความขัดแย้งแบบการยอมให้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ อุดม รัตนสังข์ (2548 , หน้า 

56) ได้ศึกษาเร่ืองการจัดการความขัดแย้งของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา อ าเภอเมือง จังหวัดอุตรดิตถ์ พบว่า 

การจัดล าดับความขัดแย้งของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา อ าเภอเมือง จังหวัดอุตรดิตถ์ ใช้วิธีการร่วมมือเป็น

อันดับหนึ่ง รองลงมาคือ การเผชิญหน้า การประนีประนอม การหลีกเลี่ยง การปรองดอง การผสมผสาน การยอม

ตาม การเผชิญหน้า การบังคับ และการไกล่เกลี่ย สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณรงค์  กังน้อย (2551 , หน้า 71) ได้

ท าการศึกษาเร่ืองยุทธวิธีการจัดการความขัดแย้งของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัด

สุพรรณบุรี พบว่า ผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัดสุพรรณบุรี ใช้ยุทธวิธีในการจัดการ

ความขัดแย้ง แบบการร่วมมือ มากที่สุดรองลงมาคือ แบบการประนีประนอม แบบการหลีกเลี่ยง แบบการยอมให้ 

และแบบที่ใช้น้อยที่สุดคือ แบบการเอาชนะ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปัญจมาสน์ มาศนพคุณรัตน์ (2549 , หน้า 

60) ได้ท าการศึกษาเร่ืองการจัดการความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดขอนแก่น ผลการวิจัย 

พบว่า วิธีการจัดการความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศึกษา เรียงตามล าดับ คือ  การร่วมมือ การหลีกเลี่ยง การ

ประนปีระนอม การยอมให้ และการเอาชนะ  

2. การเปรียบเทียบการจัดการความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน ผลการวิจัย พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษา ในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 มีระดับการจัดการความขัดแย้ง เม่ือจ าแนกตามระดับ

การศึกษา พบว่า ไม่แตกต่างกัน เป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในสภาพแวดล้อมและบริบทที่ไม่แตกต่างกัน จึงมี

พฤติกรรมการจัดการความขัดแย้งที่ไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับ ประกาทิพย์  ผาสุก ได้กล่าวว่า เพราะผู้บริหาร

สถานศึกษาอยู่ในสภาพแวดล้อมและบริบทที่ไม่แตกต่างกัน และน่าจะเป็นผลจากการที่ผู้บริหารได้รับการฝึกอบรม

ก่อนเข้าสู่ต าแหน่งผู้บริหารสถานศึกษา ส่วนการปฏิบัติงานนั้นโรงเรียนเป็นหน่วยงานที่ต้องรองรับนโยบายจากเบ้ือง

บนลงสู่โรงเรียนที่ถูกก าหนดให้ต้องปฏิบัติและอ านาจตามระเบียบของผู้บริหารสถานศึกษาที่จะให้คุณให้โทษกับ

บุคลากรในโรงเรียนได้ถูกก าหนดเอาไว้เหมือนกัน เมื่อผู้บรหิารโรงเรียนได้รับการพัฒนา ได้รับความรูก้่อเข้าสู่ต าแหน่ง 

และต้องอยู่ในกรอบของนโยบายและอ านาจที่เหมือนกันจึงอาจมีผลท าให้ผู้บริหารสถานศึกษามองสภาพปัญหาและ

ยุทธวิธีการจัดการความขัดแย้งในทิศทางที่ไม่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ทักษิณ ภูบัวเพชร (2551 , 

หน้า 51-66)   ได้ท าการศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษา ศรีสะเกษ เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมการบริหารความขัดแย้งของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน เขตพื้นที่การศึกษาศรีสะเกษเขต 1 จ าแนกตามวุฒิการศึกษา พบว่าด้านการ

เอาชนะ  ด้านการร่วมมือ ด้านการประนีประนอมด้านการหลีกเลี่ยงและด้านการยอมให้ แตกต่างกัน อย่างไม่มี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ณรงค์  กังน้อย (2551, หน้า 71) ได้ท าการศึกษาเร่ือง 

ยุทธวิธีการจัดการความขัดแย้งของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานการประถมศึกษาจั งหวัดสุพรรณบุรี พบว่า 

ผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัดสุพรรณบุรี ที่มีวุฒิทางการบริหารที่แตกต่างกัน ใช้ยุทธวิธี

การจัดการความขัดแย้งไม่แตกต่างกัน  
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3. ผลการเปรยีบเทียบตามประสบการณ์การท างาน พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 มีระดับการจัดการความขัดแย้ง เม่ือจ าแนกตามประสบการณ์การท างาน 

ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์การท างานแตกต่างกัน มีระดับการจัดการความขัดแย้ง ในด้านการเอาชนะ ด้าน

การร่วมมือ ด้านการประนีประนอม ด้านการหลีกเลี่ยง และด้านการยอมให้ แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 สอดคล้องกับงานวิจัยของ พัชราภรณ์  กุลบุตร (2555 , หน้า 38–39) ได้ศึกษาเร่ืองการจัดการความ

ขัดแย้งของผู้บริหารสถานศึกษา เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า  ผู้บริหาร

สถานศึกษาที่มีอายุ  25-35 ปี  มีพฤติกรรมการจัดการความขัดแย้งแบบการร่วมมือ ในขณะที่ผู้บริหารสถานศึกษาที่

มี อายุ 36-45 ปี  ส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการจัดการความขัดแย้งแบบการร่วมมือและการประนีประนอมในจ านวน

เท่ากัน สวนผู้บริหารสถานศึกษาที่มีอายุมากกว่า 45 ปี ส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการจัดการความขัดแย้งแบบการยอมให้ 

ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์การท างานในต าแหน่งผู้บริหารน้อยกว่า 5 ปี มีพฤติกรรมการจัดการความ

ขัดแย้งแบบการร่วมมือ ในขณะที่ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์การท างานในต าแหน่งผู้บริหาร  5-10 ปี  มี

พฤติกรรมการจัดการความขัดแย้งมากแบบการร่วมมือ ส่วนผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์การท างานใน

ต าแหน่งผู้บริหารมากกว่า 10 ปี มีพฤติกรรมการจัดการความขัดแย้งแบบการร่วมมือ สอดคล้องกับงานวิจัยของ 

เบญจ  แก้วกาญ (2555, หน้า 73) ได้ศึกษาเร่ือง การศึกษาวิธีการจัดการความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า การจัดการความขัดแย้งของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 จ าแนกตามประสบการณ์การ

ท างานพบว่ามีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญในด้านการหลีกเลี่ยง สอดคล้องกับงานวิจัยของ มาเดีย  มะทอง 

(2556, หน้า 70-75) ได้ท าการศึกษาเร่ืองการจัดการความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ในด้านการยอมให้มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติ (P < .05) โดยผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์การบริหารต่ ากว่า 10 ปี มีการปฏิบัติมากกว่าผู้บริหาร

สถานศึกษาที่มีประสบการณ์บริหารตั้งแต่ 10 ปี ขึ้นไป สอดคล้องกับงานวิจัยของ  มนูญ อุตรินทร์ (2555) ได้ศึกษา

เร่ือง พฤติกรรมการจัดการความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ เขต 1 ที่มีประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษาแตกต่างกันมีพฤติกรรมการจัดการความขัดแย้ง

แตกต่างกันในวิธีการเอาชนะและการยอมให้ เม่ือพิจารณารายคู่ พบว่าผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์ 0-5 ปี 

กับผู้บริหารที่มีประสบการณ์ 11 ปี ขึ้นไป มีพฤติกรรมความขัดแย้งแตกต่างกัน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ทักษิณ  

ภูบัวเพชร (2551, หน้า 51-66) ได้ท าการศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ศรีสะเกษ เขต  1 ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีประสบการณ์การท างาน

ต่างกันมีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาศรสีะเกษ เขต 1 ด้านการยอมให้ แตกต่างกันอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

4. ผลการเปรียบเทียบจ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 มีระดับการจัดการความขัดแย้ง เม่ือจ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา 

พบว่า ผู้บริหารสถานศกึษาที่ปฏิบัติงานในสถานศกึษาที่มขีนาดแตกต่างกัน มีระดับการจัดการความขัดแย้ง ในด้าน  
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การยอมให้แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สอดคล้องกับงานวิจัยของ อริศรา  โยศรีคุณ (2556 , 

หน้า 100) ที่ศึกษาการจัดการความขัดแย้งของผู้บริหารขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ชัยภูมิ เขต 2 พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 มีการ

จัดการความขัดแย้ง ด้านการยอมให้ เม่ือจ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กมี

ระดับการจัดการความขัดแย้งด้านการยอมให้มากกว่าสถานศึกษาขนาดใหญ่ และขนาดกลาง และสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ มาเดีย  มะทอง (2556 , หน้า 70-75) ได้ท าการศึกษาเร่ืองการจัดการความขัดแย้งของผู้บริหาร

สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า การจัดการความ

ขัดแย้งรายด้านการยอมให้ของผู้ริหารสถานศึกษาที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่มีขนาดแตกต่างกัน มีการจัดการความ

ขัดแย้งแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่มีการปฏิบัติมากกว่า

ผู้บริหารโรงเรยีนขนาดกลางและขนาดเล็กตามล าดับ  

ข้อเสนอแนะ 

จากผลการวิจัยดังกล่าวมีข้อเสนอแนะ 2 ประการ คือ 1) ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ และ 2) 

ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครัง้ต่อไป 

1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจิัยไปใช้ 

จากข้อค้นพบจากงานวิจัยการศึกษาระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการความขัดแย้งของผู้บริหาร

สถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3  ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะในการน าไปใช้

ดังนี้ 

1.1 ผู้บริหารสถานศึกษา ควรมีการปรับปรุงและใช้วิธีการจัดการความขัดแย้งด้านการร่วมมือแก้ปัญหา

และการประนีประนอม เพ่ือให้เกิดการท างานขององค์กรส าเร็จลุล่วงด้วย ควรมีการพัฒนาด้านคุณธรรมและ

จรยิธรรม และควรน าหลักธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารสถานศึกษา 

1.2 สถานศึกษาควรมีการก าหนดนโยบายส่งเสริมสนับสนุนผู้บริหารการศึกษาได้มีโอกาสศึกษาต่อ เพ่ือ

เพิ่มพูนและส่งเสริมให้ผู้บริหารมีวุฒิทางการบริหารการศึกษาอันส่งผลต่อการพัฒนาสถานศึกษาในที่สุด ตลอดจน

การได้รับการฝึกอบรมสัมมนา 

1.3 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ควรมีการพัฒนาโดยการไปศึกษาดูงานองค์กรที่ประสบความส าเร็จ 

เพื่อน าผลที่ได้มาประยุกต์ใช้เป็นแนวทางในการวางแผนการจัดการความขัดแย้งให้เหมาะสมกับสถานการณ์ให้เป็นไป

อย่างมีประสิทธภิาพและประสิทธผิลที่ดียิ่งขึ้น 

2. ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครัง้ต่อไป 

จากผลการวจิัยมีข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย ดังนี้ 

2.1 ควรศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของ

สถานศึกษา เพื่อน าผลที่ได้มาประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ให้เป็นไปอย่างมีประสทิธิภาพและประสิทธิผลที่ดี

ยิ่งขึน้ 

2.2 ควรศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศึกษากับขวัญก าลังใจใน

การปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษา เพื่อน าผลที่ได้มาประยุกต์เป็นแนวทางในการวางแผนการจัดการความขัดแย้ง 
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กิตติกรรมประกาศ 
การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองเร่ือง การจัดการความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ฉบับนี้ส าเร็จด้วยดี ขอขอบคุณ มหาวิทยาลัยพะเยาและคณาจารย์ทุก

ทา่น ที่ได้ประสิทธ์ิประสาทความรู้ที่หลากหลายและมีประโยชนแ์ก่ข้าพเจ้า 

ขอบคุณ ดร. น้ าฝน กันมา อาจารย์ท่ีปรึกษา ที่ได้ให้ค าปรกึษาแนะน า พร้อมทั้งตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไข จน

ท าให้การศึกษาคน้คว้าด้วยตนเองฉบับนีเ้สร็จสมบูรณ์  

ขอบคุณ ศึกษานิเทศก์เครือวัลย์ สุมงคลเจริญ  นายอนุชิต ไทยรัศมี  ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านเทอดไทย 

และ นายพิชชากร  อานุ ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านแม่หม้อ ที่ได้ให้การอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือ

การวิจัยและได้ให้ค าแนะน าแกไ้ขข้อบกพรอ่งจนมีความถูกต้องและสมบูรณ์ 

ขอบคุณผู้อ านวยการโรงเรียน ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2  เป็นพื้นที่

ทดลองใช้เคร่ืองมือในการศึกษาครัง้นี้ และได้ให้ความชว่ยเหลือทุกดา้น 

ขอบคุณผู้อ านวยการเขต ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ที่ได้เมตตา เป็นพื้นที่

การศึกษา อ านวยความสะดวก และให้ความช่วยเหลือในทุกด้าน จนท าให้การศึกษาสามารถด า เนินการผ่านพ้นไป

ด้วยดี 

 ขอขอบคุณ กัลยาณมิตรทั้งหลายผู้ที่ให้การอนุเคราะห์ข้อมูล และมีส่วนร่วมและเกี่ยวข้องในการศึกษา

คน้คว้าด้วยตนเองฉบับนี้   

ขอระลึกถึงคุณพระศรีรัตนตรัย คุณพระพุทธ พระธรรม และพระสงฆ์ คุณบิดามารดา ครู อุปัชฌาย์ 

อาจารย์ และผู้มีพระคุณทั้งหลายที่ได้มีส่วนท าให้ข้าพเจ้าเกิดสติ ปัญญา มีความรู้ ความสามารถ มีความมานะ 

พยายาม มีความอดทนต่ออุปสรรคต่าง ๆ นานาในการศึกษาครั้งนี้ จนท าให้กระบวนการเรียนรู้และการศึกษาวิจัย

ส าเร็จลุล่วงด้วยดี 
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การจัดการความรู้ของสถานศึกษาในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน 

อ าเภอแมฟ่้าหลวง จังหวัดเชียงราย 

Knowledge Management in The Education Development Network Schools, 

Mae Salong Nai, Mae Fah Luang District, Chiang Rai Province 

นิจจารีย์  โพธิกัน1* และ สันต ิ บรูณะชาติ2 

Nitjaree  Potikun1* and Santi  Buranachart2 

บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาการจัดการความรู้ของสถานศึกษาในกลุ่มเครือข่ายพัฒนา

การศกึษาแม่สลองใน อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย 2) เพื่อเปรียบเทียบการจัดการความรู้ของครูในสถานศึกษา

ในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย จ าแนกตามอายุ และประสบการณ์

ในการท างาน วิธีด าเนินการวิจัย โดยการสอบถามจากครูผู้สอน ในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน อ าเภอ

แม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย จ านวนทั้งสิ้น 190 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามโดยแบ่งออกเป็น 2 

ตอน มีลักษณะเป็นแบบมาตราประมาณค่า (Rating Scale) สถิติที่ ใช้ คือ ความถี่  (Frequency) หาค่าร้อยละ 

(Percentage) ค่าเฉลี่ย (Arithmetic means) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช ้

ANOVA (One-way Analysis of Variances) กรณีพบความแตกต่างจะท าการทดสอบความแตกตางเป็นรายคู่โดยใช้วิธี

ของเชฟเฟ่ (Scheffe) ผลการวจิัย พบว่า 

การจัดการความรู้ของสถานศึกษา ในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัด

เชียงราย โดยรวม อยู่ในระดับมาก เม่ือเปรียบเทียบการจัดการความรู้ของสถานศึกษา ในกลุ่มเครือข่ายพัฒนา

การศึกษาแม่สลองใน อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย จ าแนกตามอายุ โดยรวมและรายด้าน พบว่า ไม่แตกต่าง

กัน เม่ือจ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .01 เม่ือ

พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการสร้างความรู้ ด้านการจัดเก็บความรู้ ด้านการวิเคราะห์ความรู้และการจัดกลุ่ม

ความรู้ ด้านการถ่ายโอนความรู้และการเผยแพร่ความรู้ และด้านการประยุกต์ใช้ความรู้และการตรวจสอบความรู ้

แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ส่วนด้านการแสวงหาความรู ้ไม่แตกต่างกัน 
  

ค าส าคัญ: การจัดการความรู้ 
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Abstract  
 The objective of this research 1) to study the state of knowledge management in schools in the 

education development network schools, Mae Salong Nai, Mae FAH Luang district, Chiang Rai province, 2) 

comparison of the difference knowledge management situation classified by age and experience in the work. 

The research conduction used the questionnaire of teachers in schools in the education development network 

schools, Mae Salong Nai, Mae FAH Luang district, Chiang Rai province. The samples were 190 peoples. The 

instruments used for collecting data were a check-list survey and a rating-scale questionnaire. Was divided into 

2 parts. The statistics used were frequency, percentage,  Arithmetic means and Standard deviation Data were 

analyzed using ANOVA (One-way Analysis of Variances). The significant difference test the difference in pairs 

using Scheffe. The results of this research were: 

 Knowledge management in schools in the education development network schools, Mae Salong Nai, 

Mae FAH Luang district, Chiang Rai province. By overall were in a high level. The comparison of knowledge 

management, classified by age. By overall and specific part. Found that the difference was not statistically 

significant. Classified by experience, by overall are different statistical significance level .01. Considering it was 

found that creation, Storage, Analysis and data mining, Transfer and Dissemination, and Application and 

validation are different statistical significance level .01. But Acquisitionare not statistically significant. 
 

Keywords: Knowledge Management 
 

บทน า 

ในปัจจุบันสังคมโลกอยู่ ในยุคเศรษฐกิจฐานความรู้ (Knowledge Based Economic) ที่ ใช้ความรู้และ

นวัตกรรมเป็นปัจจัยหลักในการพัฒนาและผลิตมากกว่าการใช้เงินทุนและแรงงาน องคก์รต่าง ๆ จึงให้ความส าคัญกับ

ความรู้และการสร้างนวัตกรรม บนพื้นฐานความเช่ือว่าการที่คนในองค์กรมีความรู้ความสามารถและน าไปใช้ได้อย่าง

เหมาะสมจะก่อให้เกิดผลงาน สร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ ให้องค์กรและสังคม รวมทั้งยังสามารถแก้ไขปัญหา อุปสรรค 

และเป็นการเพิ่มความสามารถในการแข่งขัน (วรรณภา ข าละเอียด, 2551)  

ความรู้เป็นเคร่ืองมืออย่างหนึ่งของการพัฒนาคุณภาพงาน เป็นสิ่งที่มีคุณค่าและมีลักษณะเฉพาะตัว เพราะ

ความรู้เป็นสิ่งที่มีไม่จ ากัด ยิ่งใช้ ยิ่งเพิ่ม ยิ่งใช้มากยิ่งมีคุณค่าเพิ่มมากขึ้น และยิ่ งบุคลากรในองค์กรมีความรู้มาก

เพียงใด ก็ยิ่งสามารถเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ ขึ้นอีกเท่านั้น และยังสามารถน าเอาความรู้ไปใช้ประโยชน์ได้มากขึ้นอีกด้วย จึง

กลายเป็นวงจรที่เพิ่มพูนได้ในตัวเองอย่างไม่สิ้นสุด ซึ่งเราเรียกวงจรนี้ว่า “วงจรการเรียนรู้” (บุญดี บุญญากิจ และ

คณะ, 2549, หน้า 7-8) การที่องค์กรจะรักษาความได้เปรียบในการแข่งขันได้นั้น จะขึ้นอยู่กับความสามารถของ

บุคลากรในองค์กรที่ท าให้วงจรการเรียนรู้นี้หมุนได้รวดเร็วและต่อเน่ือง ซึ่งองค์กรจะต้องมีกระบวนการที่เป็นระบบใน

การค้นหา สร้าง รวบรวม จัดเก็บ เผยแพร่ ถ่ายทอด แบ่งปัน และใช้ความรู้ กระบวนการที่ว่านี้ คือ การจัดการความรู ้

องค์ประกอบส าคัญของการจัดการความรู้ คือ คน เทคโนโลยี และกระบวนการความรู้ โดย “คน” ถือว่าเป็น

องค์ประกอบที่ส าคัญที่สุด เพราะเป็นแหล่งความรู ้และเป็นผู้น าเอาความรูไ้ปใชใ้ห้เกิดประโยชน์ 

องค์กรทางการศึกษาเป็นส่วนราชการที่ส าคัญในการพัฒนาความรู้ให้กับคนในสังคม ได้เล็งเห็น

ความส าคัญของการจัดการความรู้ และน ามาใช้ในการบริหารจัดการในทุกระดับ โดยเฉพาะระดับสถานศึกษา 
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เน่ืองจากมีข้อมูลจ านวนมาก แต่ขาดการจัดการข้อมูลสารสนเทศอย่างเป็นระบบ การจัดการความรู้จะช่วยให้

สถานศึกษาก าหนดกรอบความคิดและแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจนในการเลือก รวบรวม วิเคราะห์ จัดการ และปรับปรุง

ข้อมูลสารสนเทศให้พร้อมส าหรับใช้งาน น าไปสู่การสร้างความรู้ การพัฒนาการจัดการความรู้อย่างต่อเนื่อง เกิดเป็น

องค์กรแห่งการเรียนรู้ที่มีการพัฒนานวัตกรรม และสร้างความเป็นเลิศ (อุทุมพร จามรมาน และคณะ, 2553, หน้า 

35-36) 

ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 11 

(ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2546, หน้า 99) ระบุถงึหน้าที่ของส่วนราชการไว้ดังนี ้“ส่วนราชการมี

หน้าที่พัฒนาความรู้ในส่วนราชการ เพ่ือให้มีลักษณะเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ โดยต้องรับข้อมูล

ข่าวสารและสามารถประมวลผลความรู้ในด้านต่าง ๆ เพ่ือน ามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติราชการได้อย่างถูกต้อง 

รวดเร็ว และเหมาะสมต่อสถานการณ์ รวมทั้งต้องส่งเสริมและพัฒนาความรู้ความสามารถ สร้างวิสัยทัศน์และ

ปรับเปลี่ยนทัศนคติของข้าราชการในสังกัดให้เป็นบุคคลที่มีประสิทธภิาพและมีการเรยีนรูร้่วมกัน ทั้งนี้เพ่ือประโยชน์ใน

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการให้สอดคล้องกับการบรหิารราชการให้เกดิผลสัมฤทธิ์ ตามพระราชกฤษฎีกานี้” ซึ่ง

มีค าอธิบายใน หมวด 3 ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการความรู้ไว้ในข้อ 7 ว่า “ส่วนราชการจะมีการพัฒนาเป็นองค์การแห่ง

การเรียนรู้ที่จะรับความคิดความรู้ใหม่ ๆ และปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ได้อย่างเหมาะสม อย่างสม่ าเสมอ และ

สามารถติดตอ่ประสานข้อมูลและทางานร่วมกันกับองคก์รภายนอก เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ร่วมกันได้” 

กระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายที่จะด าเนินการปฏิรูปการศึกษา ให้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษา

แห่งชาติ โดยมุ่งที่จะพัฒนาประเทศไทยให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ อันเป็นเงื่อนไขส าคัญที่จะน าไปสู่เศรษฐกิจบน

ฐานความรู้ ให้ชาวไทยทุกคนมีโอกาสเท่าเทียมกันที่จะได้รับความรู้และการฝึกอบรมได้ตลอดชีวิต ไม่เพียงแต่การจัด

การศึกษาในระดับมหาวิทยาลัยและวิทยาลัยแห่งนั้นที่จ าเป็นต้องน าศาสตร์แห่งการจัดการความรู้มาใช้เพ่ือพัฒนา

ผู้เรียนและการศึกษา ในระดับสถานศึกษาที่ต้องมีการน ากลยุทธ์การจัดการความรู้มาใช้จัดการศึกษาเพ่ือความเป็น

เลิศ เพ่ือให้สามารถสนองความต้องการของประเทศในยุคสังคมแห่งความรู้ได้ (วิลาวัลย์ มาคุ้ม, 2549, หน้า 3)  

นอกจากนี้สถาบันพัฒนาผู้บริหารการศึกษา (2548, หน้า 12) ได้สรุปว่า การจัดการความรู้ในสถานศึกษา

นั้นเป็นสิ่งที่ส าคัญ แต่บางสถานศึกษาไม่ได้จัดเก็บให้เป็นระบบโดยเฉพาะความรู้ต่าง ๆ ที่ฝังลึกอยู่ในตัวคนที่เป็น

เฉพาะคนจะจางหายไปกับผู้เกษียณอายุราชการ จากการลาออกหรือโอนไปปฏิบัติงานในหน่วยงานอ่ืน ท าให้ความรู้

ในตัวคนนั้น ไม่ได้ถูกจัดเก็บไว้ให้เป็นประโยชน์กับผู้ร่วมงานรุน่หลัง ส่วนความรู้ที่ส าคัญอีกประการหนึ่งก็คือ ความรู้ที่

มีการบันทึกไว้เป็นลายลักษณ์อักษร ซึ่งเป็นความรู้ที่สามารถเผยแพร่แบ่งปันให้กับผู้ร่วมงานเพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อ

สถานศึกษาได้ ความรู้ประเภทหลังนี้ก็สมควรได้มีการน ามาจัดการความรู้ ดังนั้นเป้าหมายสูงสุดในการจัดการความรู้

จึงอยู่ที่งาน คน สถานศึกษา และสังคม เพ่ือเปลี่ยนให้เป็นองค์กรการเรียนรู้ท าให้บุคลากรในสถานศึกษาเปลี่ยนเป็น

คนใฝ่เรยีนรูอ้ยู่ตลอดเวลา 

จากที่กล่าวมาจะเห็นว่าการพัฒนาองค์กรใด ๆ โดยเฉพาะสถานศึกษาซึ่งเป็นองค์กรทางการศึกษาที่

สมควรอย่างยิ่งต้องเป็นองค์กรเรียนรู้กว่าองค์กรอ่ืน ๆ และการจัดการความรู้ (Knowledge Management: KM) เป็น

เคร่ืองมือส าคัญอย่างหนึ่งที่จะช่วยให้สถานศึกษาน าข้อมูล สารสนเทศที่มีอยู่ในโรงเรียน ชุมชนและสังคม มาจัดระบบ

พัฒนาเป็นองค์ความรู้เพ่ือพัฒนาปัญหาของผู้เรียน การจัดการความรู้จึงเป็นศาสตร์ใหม่ที่เหมาะสมอย่างยิ่ง ส าหรับ

สังคมที่อุดมไปด้วยความรู้ต่าง ๆ ที่มีอยู่ในระดับปัจเจกบุคคล สถาบัน หลักศาสนา ความเช่ือ วัฒนธรรมประเพณ ี

แหล่งเรียนรู้ อาชีพ วิถีชีวิต ซึ่งสถานศึกษาต้องมีศักยภาพเพียงพอที่จะดึงเอาองค์ความรู้เหล่านั้นมาเพ่ือพัฒนา
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คุณภาพของผู้เรียน การจัดการความรู้จึงเป็นหลักและศาสตร์ที่เหมาะสมกับหลักปฏิรูปการศึกษาของชาติ ที่

สถานศกึษาควรน าไปประยุกต์ใช้ 

สภาพการด าเนินงานของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองในปัจจุบัน ซึ่งเป็นโรงเรียนที่

อยู่ในถิ่นทุรกันดาร ด าเนินการตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการในการพัฒนาโรงเรียนให้สามารถจัดการศึกษาให้

ผู้เรียนได้รับการพัฒนาเป็นพลเมืองที่มีคุณภาพ และเปิดโอกาสทางการศึกษาให้มีความเท่าเทียมกัน ท าให้โรงเรียน

ต้องท าการสร้างวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ให้สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษาตามไปด้วย ซึ่งครูจะต้องมีการ

ปรับเปลี่ยนทัง้การเรยีนรู้และการจัดการเรยีนรู้ โดยกระบวนการทั้งหมดนี้ต้องอาศัยการจัดการความรูห้รือพัฒนาการ

จัดการความรู้อย่างต่อเน่ือง แต่เน่ืองจากครูที่ท าการสอนมีการโยกย้ายบ่อยครั้งและมีการบรรจุแต่งตั้งครูคนใหม่

ขึ้นมา ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นครูที่มีประสบการณ์ในการจัดการเรียนการสอนน้อย และการขยายองค์ความรู้ใหม่ก็ยังไม่

กระจ่าง ประกอบกับการ บูรณาการกับความรู้เดิมก็ยังไม่เป็นรูปธรรม เม่ือเป็นเช่นนี้จึงท าให้องค์ความรู้ที่อยู่กับตัว

บุคคลไม่ได้รับการถ่ายทอดเท่าที่ควร นอกจากนี้เทคโนโลยีในการจัดการสารสนเทศเพ่ือการเก็บสารสนเทศ การ

เผยแพร่และการใช้ร่วมกันก็ยังไม่ทั่วถึง การวัดผลการจัดการความรู้ที่มีอยู่ก็ยังไม่มีการน าผลมาใช้ จึงไม่เกิดการ

พัฒนาได้มากกว่าที่ควรจะเป็น อีกทั้งยังมีการปรับเปลี่ยนการบริหารสถานศึกษาให้สอดคล้องกับบริบทและมีการ

เปลี่ยนแปลงนโยบายอยู่บ่อยครั้ง ท าให้การจัดการความรู้เดิมต้องปรับเปลี่ยนไปอย่างมาก จนท าให้บุคลากรใน

โรงเรียนเกิดความสงสัยและสับสนว่างานไหน เกี่ยวข้องกับใคร จะต้องท าอะไร เม่ือไหร่และที่ไหน จึงส่งผลให้การ

ด าเนินงานและการปฏิบัติงานในโรงเรียนนัน้ลดหย่อนประสิทธิภาพ  

จากสภาพปัญหาดังกล่าวที่เกิดขึ้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาการจัดการความรู้ของโรงเรียนในกลุ่ม

เครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาการจัด

การศึกษาของโรงเรยีนให้มีประสิทธิภาพและประสิทธผิล 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
1. เพ่ือศึกษาการจัดการความรู้ของสถานศึกษาในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษา แม่สลองใน อ าเภอแม่ฟ้า

หลวง จังหวัดเชียงราย 

2. เพ่ือเปรียบเทียบการจัดการความรู้ของครูในสถานศึกษาในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน 

อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย จ าแนกตามอายุ และประสบการณใ์นการท างาน 
 

วิธีวิทยาการวิจัย 
การวิจัยนี้เป็นการศึกษาการจัดการความรู้ของสถานศึกษาในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน 

อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย โดยเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ มุ่งศึกษาการจัดการความรู้ของครูที่ปฏิบัติหน้าที่ใน

สถานศกึษา ในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศกึษาแม่สลองใน 
 

ผลการศึกษา 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามอายุ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุไม่เกิน 30 ปี จ านวน 49 

คน คิดเป็นร้อยละ 38.58 รองลงมา มีอายุระหว่าง 31–40 ปี จ านวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 36.22 และมีอายุระหว่าง 

41-50 ปี จ านวน 32 คน คิดเป็นรอ้ยละ 25.20 



595 

 

- Proceedings - 

 

จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีประสบการณ์การท างานต่ ากว่า 

5 ปี จ านวน 51 คนคิดเป็นร้อยละ 40.16 รองลงมา คือ มีประสบการณ์การท างาน 5-10 ปี จ านวน 49 คน คิดเป็น

รอ้ยละ 38.58 และมีประสบการณ์การท างาน 10 ปีขึน้ไป จ านวน 27 คน คิดเป็นรอ้ยละ 21.26 

การจัดการความรู้ของสถานศึกษา ในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน อ าเภอแม่ฟ้า

หลวง จังหวัดเชียงราย 

การจัดการความรู้ของสถานศึกษา ในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน  อ าเภอแม่ฟ้าหลวง 

จังหวัดเชียงราย โดยรวม อยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงอันดับจากค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยได้แก ่

ด้านการแสวงหาความรู้ ( X = 4.12) ด้านการประยุกต์ใช้ความรู้และการตรวจสอบความรู้ ( X = 4.10) ด้านการ

วิเคราะห์ความรู้และการจัดกลุ่มความรู้ ( X = 4.09) ด้านการสร้างความรู้ ( X = 4.08) ด้านการจัดเก็บความรู้ ( X = 

4.07) และด้านการถ่ายโอนความรู้และการเผยแพร่ความรู้ ( X = 4.00) ตามล าดับ 

ด้านการแสวงหาความรู้ โดยรวม อยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงอันดับจากค่าเฉลี่ยจาก

มากไปน้อยได้แก่ สถานศึกษามีการก าหนดการแสวงหาความรู้ที่ครูต้องการแสวงหาและเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมใน

การก าหนดความรู้ ( X = 4.37) ครูมีการแสวงหา/ค้นหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย (เช่น Social Media 

อินเทอร์เน็ต ห้องสมุด การอบรมหรือการสัมมนา) ( X = 4.24) ครูมีความพยายามในการหาและใช้ประโยชน์จากการ

จัดการความรู้ที่เป็นแหล่งความรู้ที่มาจากประสบการณ์เฉพาะของบุคคลภายในสถานศึกษา ( X = 4.06) ครูมีการ

แสวงหาความรู้จากผู้เชี่ยวชาญ/ภูมิปัญญาท้องถิ่นเพ่ือใช้ในการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนางาน ( X = 3.98) 

และครูได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานต่าง ๆ ภายในและภายนอกสถานศึกษา ในการแสวงหาความรู้ร่วมกัน ( X = 3.96) 

ตามล าดับ 

ด้านการสร้างความรู้ โดยรวม อยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงอันดับจากค่าเฉลี่ยจากมาก

ไปน้อยได้แก ่สถานศึกษาจัดเวลาให้บุคลากรสามารถแสวงหาความรู ้โดยไม่มีการก าหนดเวลา (X = 4.20) ครูสามารถใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศในการสร้างนวัตกรรม เพ่ือใช้ในการจัดการเรียนการสอนหรือการปฏิบัติงาน ( X = 4.14) ครูมีการ

สรุปผลงานไว้เพ่ือน าไปเป็นสารสนเทศในการปรับปรุงหรือพัฒนาตนเอง ( X = 4.09) ผู้บริหารสนับสนุนครูในการพัฒนา

ตนเอง เช่น การศึกษาต่อในระดับท่ีสูงขึ้น การเป็นวิทยากร การเข้าอบรม เป็นต้น ( X = 3.99) และครูน าความรู้เดิมมา

สรา้ง และต่อยอดให้เกดิความรูใ้หม่ (X = 3.94) ตามล าดับ 

ด้านการจัดเก็บความรู้ โดยรวม อยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงอันดับจากค่าเฉลี่ยจาก

มากไปน้อยได้แก่ สถานศึกษามีการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดเก็บและจัดกลุ่มองค์ความรู้ที่จ าเป็น

ส าหรับการปฏิบัติงานไว้อย่างเป็นระบบ ( X = 4.24) ครูมีความสามารถในการเก็บความรู้ได้อย่างเป็นระบบ เช่นในแฟ้ม 

ต าราเรียน หรือในระบบสารสนเทศ ( X = 4.13) สถานศึกษามีการจัดท าคู่มือหรือมาตรฐานในการปฏิบัติงาน ( X = 

4.03) สถานศึกษามีหน่วยงานหรือครูรับผิดชอบในการเก็บความรู้ได้อย่างเป็นระบบและเป็นหมวดหมู่เพ่ือให้สะดวก

ต่อการสืบค้น ( X = 4.01) และสถานศึกษามีการประชาสัมพันธ์ให้ครูได้ทราบว่ามีความรูอ้ะไรที่สถานศึกษาได้เก็บไว้ (

X = 3.96) ตามล าดับ   
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 ด้านการวิเคราะห์ความรู้และการจัดกลุ่มความรู้ โดยรวม อยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อโดย

เรียงอันดับจากค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยได้แก่ สถานศึกษาน าความรู้จากการปฏิบัติงานของครูมาประมวลความรู้เพ่ือ

เป็นฐานข้อมูล ( X = 4.23) ครูร่วมกันวิเคราะห์รูปแบบและการใช้ภาษาเพ่ือก าหนดเป็นมาตรฐานของสถานศึกษา (

X = 4.10) สถานศึกษาปรับปรุงความรู้ให้ตรงกับความต้องการของครู ( X = 4.06) สถานศึกษามีการประมวลความรู้

จากภูมิปัญญาทอ้งถิ่น ( X = 4.06) และครูร่วมกันเรยีบเรยีงและปรับปรุงความรู้ให้ทันสมัย ( X = 4.02) ตามล าดับ 

 ด้านการถ่ายโอนความรู้และการเผยแพร่ความรู้ โดยรวม อยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อโดย

เรียงอันดับจากค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยได้แก่ สถานศึกษามีกระบวนการให้ครู แบ่งปัน แลกเปลี่ยน เผยแพร่ และถ่าย

โอนความรู้ ให้กันและกัน ( X = 4.19) สถานศึกษาน าความรู้ที่ได้เก็บไว้เป็นแหล่งเรียนรู้ เช่น จัดนิทรรศการ มีแผ่นพับ 

การเป็นวิทยากรเพ่ือเป็นแรงผลักดันให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ( X = 4.02) สถานศึกษาเผยแพร่ความรู้สู่ภายนอก

โดยผ่านสื่อต่าง ๆ เชน่ ส่ือสิ่งพิมพ์ อินเทอรเ์น็ต ( X = 3.90) ครูมีโอกาสพูดคุยเสวนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นต่อกัน (

X = 3.90) และสถานศึกษาน าความรูท้ี่ได้จากแหล่งเรียนรู้มาจัดนิทรรศการและเป็นวิทยากรให้กับหน่วยงานภายนอก 

( X = 3.87) ตามล าดับ 

 ด้านการประยุกต์ใช้ความรู้และการตรวจสอบความรู้ โดยรวม อยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ

โดยเรียงอันดับจากค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยได้ดังนี้ ครูน าความรู้ที่ได้มาใหม่ มาเพิ่มทักษะและพัฒนาการปฏิบัติงาน 

การวางแผน การตัดสินใจ แก้ไขปัญหา ลดข้อผิดพลาดและเวลาได้อย่างมีประสิทธิภาพ ( X = 4.24) ครูเกิดการ

เรียนรู้พรอ้มน าไปใช้ประโยชน์เพ่ือความส าเร็จ ( X = 4.19) สถานศึกษามีการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง 

( X = 4.19) สถานศึกษามีการน าความรู้ใหม่ที่แสวงหามาได้ใช้ในการเพิ่มพูนประสิทธิภาพของสถานศึกษา การบริการ 

การจัดการเรียนการสอนและพัฒนางาน ( X = 3.96) และ สถานศึกษาได้ให้ความสะดวกแก่ครูในการเข้าถึงความรู้ที่

จัดเก็บไว้เพ่ือนาความรูไ้ปใชใ้นกจิกรรมต่าง ๆ ( X =3.91) ตามล าดับ 

 เปรียบเทียบการจัดการความรู้ของสถานศึกษา ในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน 

อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย จ าแนกตามอายุ และประสบการณ์ในการท างาน 

 การจัดการความรู้ของสถานศึกษา ในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน อ าเภอแม่ฟ้าหลวง 

จังหวัดเชียงราย จ าแนกตามอายุ โดยรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน ยกเว้นด้านการจัดเก็บความรู้ ที่มีความ

แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.05 

 การจัดการความรู้ของสถานศึกษา ในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน อ าเภอแม่ฟ้าหลวง 

จังหวัดเชียงราย จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการสร้างความรู้ ด้านการจัดเก็บความรู้ ด้านการวิเคราะห์ความรู้และการจัด

กลุ่มความรู้ ด้านการถ่ายโอนความรู้และการเผยแพร่ความรู้ และด้านการประยุกต์ใช้ความรู้และการตรวจสอบ

ความรู้ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 เม่ือทดสอบความแตกต่างการจัดการความรู้ของ

สถานศึกษา ในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษา แม่สลองใน อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย โดยรวม จ าแนกตาม

ประสบการณ์ในการท างาน พบว่า มีการจัดการความรู้ของครูผู้สอนแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.01 จ านวน 3 คู่ คือ การจัดการความรู้ของครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการท างาน 10 ปีขึ้นไป สูงกว่าครูผู้สอนที่มี

ประสบการณ์ในการท างานต่ ากว่า 5 ปี และครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการท างาน 5-10 ปี และการจัดการความรู้

ของครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการท างาน 5-10 ปี สูงกว่าครูผูส้อนที่มปีระสบการณ์ในการท างานต่ ากว่า 5 ปี 
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 ทดสอบความแตกต่างการจัดการความรู้ของสถานศึกษา ในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษา แม่สลองใน 

อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย ด้านการสรา้งความรู้ จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน พบว่า มีการจัดการ

ความรู้ของครูผู้สอน ด้านการสร้างความรู้แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 จ านวน 2 คู่ คือ 

ครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการท างานต่ ากว่า 5 ปี กับครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการท างาน 10 ปีขึ้นไป โดยการ

จัดการความรู้ ด้านการสร้างความรู้ ของครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการท างาน 10 ปีขึ้นไป สูงกว่าครูผู้สอนที่มี

ประสบการณ์ในการท างานต่ ากว่า 5 ปี และครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการท างาน 5-10 ปี กับครูผู้สอนที่มี

ประสบการณ์ในการท างาน10 ปีขึ้นไป โดยการจัดการความรู้ ด้านการสร้างความรู้ ของครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ ใน

การท างาน 10 ปีขึ้นไป สูงกว่าครูผูส้อนที่มปีระสบการณ์ในการท างานต่ ากว่า 5 ปี 

 ทดสอบความแตกต่างการจัดการความรู้ของสถานศึกษา ในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษา แม่สลองใน 

อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย ด้านการจัดเก็บความรู้ จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน พบว่า มีการ

จัดการความรู้ของครูผู้สอน ด้านการสร้างความรู้แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 จ านวน 3 คู่ คือ 

ครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการท างานต่ ากว่า 5 ปี กับครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการท างาน 5-10 ปี โดยการ

จัดการความรู้ ด้านการจัดเก็บความรู้ ของครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการท างาน 5-10 ปี สูงกว่าครูผู้สอนที่มี

ประสบการณ์ในการท างานต่ ากว่า 5 ปี และครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการท างานต่ ากว่า 5 ปี กับครูผู้สอนที่มี

ประสบการณ์ในการท างาน10 ปีขึ้นไป โดยการจัดการความรู้ ด้านการจัดเก็บความรู้ ของครูผู้สอนที่มีประสบการณ์

ในการท างาน 10 ปีขึน้ไป สูงกว่าครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการท างานต่ ากว่า 5 ปี และครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ใน

การท างาน 5-10 ปี กับครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการท างาน 10 ปีขึ้นไป โดยการจัดการความรู้ ด้านการจัดเก็บ

ความรู้ ของครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการท างาน 10 ปีขึน้ไป สูงกว่าครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการท างานต่ ากว่า 

5 ป ี

 ทดสอบความแตกต่างการจัดการความรู้ของสถานศึกษา ในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษา แม่สลองใน 

อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย ด้านการสรา้งความรู้ จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน พบว่า มีการจัดการ

ความรู้ของครูผู้สอน ด้านการวิเคราะห์ความรู้และการจัดกลุ่มความรู้ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.01 จ านวน 1 คู่ คือ ครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการท างานต่ ากว่า 5 ปี กับครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการท างาน 

10 ปีขึ้นไป โดยการจัดการความรู้ ด้านการวิเคราะห์ความรู้และการจัดกลุ่มความรู้ ของครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ใน

การท างาน 10 ปีขึ้นไป สูงกว่าครูผูส้อนที่มปีระสบการณ์ในการท างานต่ ากว่า 5 ปี 

 ทดสอบความแตกต่างการจัดการความรู้ของสถานศึกษา ในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษา แม่สลองใน 

อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย ด้านการถ่ายโอนความรู้และการเผยแพร่ความรู้ จ าแนกตามประสบการณ์ในการ

ท างาน พบว่า มีการจัดการความรู้ของครูผู้สอน ด้านการสร้างความรู้แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.01 จ านวน 3 คู่ คือ ครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการท างานต่ ากว่า 5 ปี กับครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการท างาน 

5-10 ปี โดยการจัดการความรู้ ด้านการถ่ายโอนความรู้และการเผยแพรค่วามรู้ ของครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการ

ท างาน 5-10 ปี สูงกว่าครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการท างานต่ ากว่า 5 ปี และครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการ

ท างานต่ ากว่า 5 ปี กับครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการท างาน 10 ปีขึ้นไป โดยการจัดการความรู้ ด้านการถ่ายโอน

ความรู้และการเผยแพร่ความรู้ ของครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการท างาน 10 ปีขึ้นไป สูงกว่าครูผู้สอนที่มี

ประสบการณ์ในการท างานต่ ากว่า 5 ปี และครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการท างาน 5-10 ปี กับครูผู้สอนที่มี

ประสบการณ์ในการท างาน 10 ปีขึ้นไป โดยการจัดการความรู้ ด้านการถ่ายโอนความรู้และการเผยแพร่ความรู้ ของ

ครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการท างาน 10 ปีขึ้นไป สูงกว่าครูผูส้อนที่มปีระสบการณ์ในการท างานต่ ากวา่ 5 ปี 
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 ทดสอบความแตกต่างการจัดการความรู้ของสถานศึกษา ในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษา แม่สลองใน 

อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย ด้านการประยุกต์ใช้ความรู้และการตรวจสอบความรู้ จ าแนกตามประสบการณ์ใน

การท างาน พบว่า มีการจัดการความรู้ของครูผู้สอน ด้านการสร้างความรู้แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.01 จ านวน 2 คู่ คือ ครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการท างานต่ ากว่า 5 ปี กับครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการ

ท างาน 10 ปีขึ้นไป โดยการจัดการความรู้ ด้านการประยุกต์ใช้ความรู้และการตรวจสอบความรู้ ของครูผู้สอนที่มี

ประสบการณ์ในการท างาน 10 ปีขึ้นไป สูงกว่าครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการท างานต่ ากว่ า 5 ปี และครูผู้สอนที่มี

ประสบการณ์ในการท างาน 5-10 ปี กับครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการท างาน 10 ปีขึ้นไป โดยการจัดการความรู ้

ด้านการประยุกต์ใช้ความรู้และการตรวจสอบความรู้ ของครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการท างาน 10 ปีขึ้นไป สูงกว่า

ครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการท างานต่ ากว่า 5 ปี 
 

สรุปผลและอภิปรายผล 
 จากผลการวิจัย การจัดการความรู้ของสถานศึกษา ในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน อ าเภอ

แม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย ผู้วิจัยได้อภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยซึ่งมีประเด็นที่จะน ามาอภิปรายผล 

ดังนี้ 

 1. การจัดการความรู้ของสถานศึกษา ในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน อ าเภอแม่ฟ้าหลวง

จังหวัดเชียงราย โดยรวม อยู่ในระดับมาก ทัง้นี้อาจเป็นเพราะว่า ครูผู้สอนในโรงเรยีนได้รับโอกาสในการพัฒนาตนเอง

ให้มีความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน ทั้งด้านด้านการแสวงหาความรู้ ด้านการสร้างความรู้ ด้านการจัดเก็บ

ความรู้ การวิเคราะห์ความรู้และการจัดกลุ่มความรู้ ด้านการถ่ายโอนความรู้และการเผยแพร่ความรู้ และด้านการ

ประยุกต์ใช้ความรู้และการตรวจสอบความรู้ จึงกระตุ้นให้ครูผู้สอนมีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ อย่าง

ต่อเนื่อง เพ่ือพัฒนาตนเอง ทีมงานและสถานศึกษา สอดคล้องกับงานวิจัยของพวงพรรณ แสงนาโก (2559, หน้า 69) 

ที่ได้ศึกษา การจัดการความรู้ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอเขาสมิง ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาตราด พบว่าผลการจัดการความรู้ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอเขาสมิงโดยรวมและ

รายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านด้านการแสวงหาความรู้ มีการปฏิบัติมาก

ที่สุด ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะ สถานศึกษามีการก าหนดการแสวงหาความรู้ที่ครูต้องการแสวงหาและเปิดโอกาสให้

ครูมีส่วนร่วมในการก าหนดความรู้ โดยที่สถานศึกษาและครูได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภายในและ

ภายนอกสถานศึกษา ในการแสวงหาความรู้ร่วมกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของนางวัฒนา ทองกัญชร (2554, หน้า 7) 

ที่ได้ศึกษา สภาพและปัญหาการจัดการความรู้ ตามทัศนะของผู้บริหารและครู สังกัดสานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอ่างทอง พบว่า สภาพการจัดการความรู้ในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 

คือ ด้านการแสวงหาความรู้ ที่เป็นเช่นนี้ เพราะสถานศึกษาได้สร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับสถานศึกษาอ่ืน 

แสดงให้เห็นว่าสถานศึกษาตระหนักถึงความส าคัญของการปฏิบัติหน้าที่ตามนโยบายการปฏิรูปการศึกษาที่

กระทรวงศึกษาธิการก าหนด โดยจัดให้มีการจัดการความรู้ และมีการสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้ทั้งในและนอก

สถานศกึษา  

 ด้านการแสวงหาความรู้ พบว่า สถานศึกษามีการก าหนดการแสวงหาความรู้ที่ครูต้องการแสวงหาและ

เปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการก าหนดความรู้ มีการปฏิบัติสูงที่สุด ทั้งนี้อาจเน่ืองจากการก าหนดวิธีการในการ

แสวงหาความรู้นั้น จะช่วยให้บุคลากรในโรงเรียน สามารถที่จะด าเนินการแสวงหาความรู้อย่างมีระบบ ไม่ไร้ทิศทาง 

ซึ่งการก าหนดการแสวงหาความรู้นั้นสอดคล้องกับแนวคิดของ Davenport และ Prusak (อ้างอิงใน ปอส์ ไกรวิญญ์, 
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2557) กล่าวว่าการก าหนดวิธีการที่ชัดเจนของการจัดการความรู้องค์กรจะต้องสามารถตอบค าถามได้ว่าจะจัดการ

ความรู้ภายในองค์การ เพ่ือที่จะเอาเป้าหมายของการจัดการความรู้นั้นมาก าหนดเป็นแผนงานและกิจกรรมต่าง ๆ ที่

จ าเป็น เพื่อที่จะช่วยให้องค์กรสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ได้ และการก าหนดความรู้ที่ต้องการอย่างชัดเจนไว้ใน

กลยุทธ์หรือวิสัยทัศนจ์ะสามารถผลักดันให้องค์การไปสู่เปา้หมายที่องคก์รต้องการได้  

 ด้านการสร้างความรู้ พบว่า สถานศึกษาจัดเวลาให้บุคลากรสามารถแสวงหาความรู้ โดยไม่มีการ

ก าหนดเวลา มีการปฏิบัติสูงที่สุด ทั้งนี้อาจเน่ืองมาจากการสร้างความรู้ขึ้นมาใหม่นั้นจะต้องใช้เวลาในการศึกษา

ความรู้นั้นจนกว่าจะเป็นที่ยอมรับในองค์การ อีกทั้งความรู้ให้ที่เกิดขึ้นนั้นมีความยากความง่ายที่แตกต่างกันไปจึงยาก

ที่จะก าหนดเวลาที่แน่นอนในการสร้างความรู้ใหม่ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของปอส์ ไกรวิญญ์ (2557, หน้า 469) ที่

ได้ศึกษา สภาพและปัญหาการจัดการความรู้ของโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษาในเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร 

พบว่า โรงเรียนจัดสรรเวลาให้บุคลากรสามารถสร้างความรู้ ซึ่งโรงเรียนจัดสรรเวลาให้บุคลากรสร้างความรู้ โดยไม่มี

ก าหนดที่แน่นอนสูงที่สุด 

 ด้านการจัดเก็บความรู้ พบว่า สถานศึกษามีการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดเก็บและจัดกลุ่ม

องค์ความรู้ที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานไว้อย่างเป็นระบบ มีการปฏิบัติสูงที่สุด ทั้งนี้เน่ืองจากระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศของสถานศึกษานั้น ท าให้สามารถจัดเก็บข้อมูลง่าย สะดวกและ สามารถควบคุมการเปลี่ยนแปลงแก้ไข

ฐานข้อมูลให้ถูกต้อง และทันสมัยอยู่ตลอดเวลา ช่วยลดค่าใช้จ่ายของการบ ารุงรักษา และยังเพิ่มประสิทธิภาพในการ

ทางาน (ยืน ภู่วรวรรณ, 2557) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของปอส์ ไกรวิญญ์ (2557, หน้า 469) ที่ได้ศึกษา สภาพและ

ปัญหาการจัดการความรู้ของโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษาในเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร พบว่า โรงเรยีนมีแหล่ง

ในการจัดเก็บความรูไ้ด้แก่ ระบบเครือข่ายของโรงเรียนสูงที่สุด  

 ด้านการวิเคราะห์ความรู้และการจัดกลุ่มความรู้ พบว่า สถานศึกษาน าความรู้จากการปฏิบัติงานของครู

มาประมวลความรู้เพ่ือเป็นฐานข้อมูล มีการปฏิบัติสูงที่สุด อาจเป็นเพราะ ผู้บริหารให้ความส าคัญกับบุคลากรในการ

น าความรู้ที่ได้รับมาใช้ในโรงเรียนให้เกิดประโยชน์อย่างเต็มศักยภาพ ด าเนินการปรับปรุงเอกสารโดยใช้ภาษาที่เข้าใจ

ง่าย เป็นรูปแบบเดียวกันทั่วทั้งโรงเรียนเพ่ือให้เข้าใจข้อมูลตรงกัน มีการกลั่นกรองและปรับความรู้เนื้อหาให้อยู่ใน

รูปแบบเอกสารให้เป็นหมวดหมู่อยู่ในมาตรฐานเดียวทั้งองค์กรเพ่ือสามารถน าไปใช้ได้อย่างสะดวก ซึ่งสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ ทิพย์รัตน์ อติวัฒนชัย (2550, หน้า 78) ที่ได้ศึกษา การจัดการความรู้ในวิทยาลัยบัณฑิตศึกษาการ

จัดการมหาวิทยาลัยขอนแก่น พบว่า มีการจัดทา เอกสาร สรุป คู่มือการปฏิบัติงาน รายงาน สรุปผลการด าเนินงานมี

มากที่สุด รองลงมามีการรวบรวมหลักฐาน เอกสารที่ได้รับจากการเข้าประชุม อบรม สัมมนา รวบรวมจัดเก็บไว้

ด้วยกันอยา่งเป็นระบบในแฟ้มเอกสารหรือสถานที่เดียวกัน เพื่อใชป้ระโยชน์ในการสรา้งความรูใ้นองค์กร 

 ด้านการถ่ายโอนความรู้และการเผยแพร่ความรู้ พบว่า สถานศึกษามีกระบวนการให้ครู แบ่งปัน 

แลกเปลี่ยน เผยแพร่ และถา่ยโอนความรู้ ให้กันและกัน มีการปฏิบัติสูงที่สุด เน่ืองจากเป็นการเผยแพรก่ระจายความรู้

ในเร่ืองต่าง ๆ ที่เรียนรู้จากผู้เชี่ยวชาญให้บุคลากรอ่ืน ๆ สามารถน าความรู้ไปพัฒนาตนเอง และโรงเรียน ซึ่งการ

แลกเปลี่ยน แบ่งปันอาจท าได้โดยการ ประชุมย่อย หรือการอภิปรายร่วมกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปอส์ ไก

รวิญญ์ (2557, หน้า 469) ที่ได้ศึกษา สภาพและปัญหาการจัดการความรู้ของโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษาใน

เขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร พบว่า โรงเรียนมีการด าเนินการโอนถ่ายความรู้และการเผยแพร่ความรู้โดย การเปิด

โอกาสให้บุคลากรโอนถ่ายความรู้และเผยแพร่ความรู้น าความรู้ไปใช้เพื่อประโยชน์ของโรงเรียนสูงที่สุด และโรงเรียนมี

การสนับสนุนให้เกิดการโอนถ่ายความรู้ที่อยู่ในตัวคน (Tacit Knowledge) โดยโรงเรียนมีวิธีการสนับสนุน โดยจัดให้มี
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การประชุมอภิปรายร่วมกันสูงที่สุด เน่ืองจากการการประชุมอภิปรายร่วมกัน เป็นวิธีที่สามารถแลกเปลี่ยนความ

คดิเห็นให้ข้อมูล และเปิดโอกาสให้ทุกคนเข้ามามสี่วนรว่มในการตัดสินใจ 

 ด้านการประยุกต์ใช้ความรู้และการตรวจสอบความรู้ พบว่า ครูน าความรู้ที่ได้มาใหม่ มาเพิ่มทักษะและ

พัฒนาการปฏิบัติงาน การวางแผน การตัดสินใจ แก้ไขปัญหา ลดข้อผิดพลาดและเวลาได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีการ

ปฏิบัติสูงที่สุด เน่ืองจากกระบวนการประยุกต์ใช้องค์ความรู้ ตลอดจนการใช้ประโยชน์จากความรอบรู้และ

ประสบการณ์ขององค์การ สามารถเพิ่มขีดความสามารถขององค์การในการทางานและการแกไ้ขปัญหา เป็นข้อดีของ

การใช้ประโยชน์ของการประยุกต์ใช้ความรู้และการตรวจสอบความรู้ ให้ถูกต้องและเหมาะสมกับองค์การนั้น  ๆ มาก

ที่สุด (Marquardt, p. 2011) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปอส์ ไกรวิญญ์ (2557, หน้า 469) ที่ได้ศึกษา สภาพและ

ปัญหาการจัดการความรู้ของโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษาในเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร พบว่า โรงเรียนมีการ

ด าเนินการประยุกต์ใช้ความรู้ โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรน าความรู้ที่ประยุกต์แล้วไปใช้เพ่ือประโยชน์ของโรงเรียนสูง

ที่สุด  

 2. เปรียบเทียบการจัดการความรู้ของสถานศึกษา ในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน อ าเภอแม่

ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย จ าแนกตามอายุ พบว่า การจัดการความรู้ของแต่ละกลุ่มโดยรวมและรายด้าน ไม่แตกต่าง

กัน ที่เป็นเช่นนี้เน่ืองจากครูผู้สอนในแต่ละช่วงอายุเป็นผู้ที่มีความรู้ ความเข้าใจการจัดการความรู้ในสถานศึกษาได้ดี 

ประกอบกับการมีทักษะประสบการณ์ปฏิบัติงาน การอบรมสัมมนา ท าให้ระดับการจัดการความรู้ไม่แตกต่างกัน 

แสดงให้เห็นว่า ความสามารถของบุคคลในองค์การสามารถเรียนรู้ได้เท่าเทียมกัน และเป็นปัจจัยส าคัญส าหรับการ

เพิ่มคุณค่าให้กับองค์การ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ นางวัฒนา ทองกัญชร (2554, หน้า 7) ที่ได้ศึกษา สภาพและ

ปัญหาการจัดการความรู้ ตามทัศนะของผู้บริหารและครู สังกัดสานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง 

พบว่า การจัดการความรู้ตามทัศนะของผู้บริหารและครู สังกัดสานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง 

จ าแนกตามอายุ สถานภาพการสมรส วิทยฐานะ การอบรมเกี่ยวกับการจัดการความรู ้ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน 

 3. เปรียบเทียบการจัดการความรูข้องสถานศึกษา ในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน อ าเภอแม่

ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย จ าแนกประสบการณ์ในการท างาน พบว่า การจัดการเรยีนรู้ของแต่ละกลุ่มโดยรวมและราย

ด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.01 ที่เป็นเช่นนี้เน่ืองจาก ครูผู้สอนที่มีต าแหน่งสูง ประสบการณ์ในการ

ท างานมาก ย่อมมีความรู้ความเข้าใจในด้านต่าง ๆ ได้ดี รวมถึงการมีวิสัยทัศน์กว้างไกล ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

เสรี ทองค า (2556, หน้า 95) ที่ได้ศึกษา การจัดการความรู้และแนวทางการพัฒนาการจัดการความรู้ส าหรับ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 พบว่า การปฏิบัติการจัดการ

ความรู้ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 จ าแนกตาม

ประสบการณ์ในการท างานโดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

เมื่อพิจารณาผลการทดสอบเป็นรายคู่ พบว่า การจัดการความรูข้องครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการท างาน 

10 ปีขึ้นไป สูงกว่าครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการท างานต่ ากว่า 5 ปี และครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการท างาน 

5-10 ปี และการจัดการความรู้ของครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการท างาน 5-10 ปี สูงกว่าครูผู้สอนที่มีประสบการณ์

ในการท างานต่ ากว่า 5 ปี ที่เป็นเช่นนี้เน่ืองจาก การจัดการความรู้เป็นกระบวนการที่ทีการด าเนินงานอย่างต่อเน่ือง 

บุคคลที่มีประสบการณ์มากกว่าย่อมมีทักษะในการจัดการความรู้ สามารถแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

อีกทั้งมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ปรับปรุงงานให้มีประสิทธภิาพมากกว่าบุคคลที่มีประสบการณ์น้อยกว่า ซึ่งสอดคล้อง

กับงานวิจัยของ เสรี ทองค า (2556, หน้า 95) ที่ได้ศึกษา การจัดการความรู้และแนวทางการพัฒนาการจัดการ

ความรู้ส าหรับสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 พบว่า การ
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ปฏิบัติการจัดการความรู้ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามความคิดเห็นของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่

มีประสบการณ์ในการท างาน 20 ปี ขึน้ไป สูงกว่าประสบการณใ์นการท างานน้อยกวา่ 10 ปี 
 

กิตติกรรมประกาศ 
 การศึกษาคน้ควา้ด้วยตนเองฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงได้ดี ได้รับความอนุเคราะห์อย่างดียิ่ง จากผู้ชว่ยศาสตราจารย์ 

ดร.สันติ บูรณชาติ อาจารย์ที่ปรึกษาการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง ที่ได้กรุณาให้ความช่วยเหลือ แนะน าและตรวจสอบ 

แก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ เป็นอย่างดียิ่ง รวมทั้งคณาจารย์สาขาการบริหารการศึกษาทุกท่าน ผู้วิจัยขอกราบ

ขอบพระคุณในความเมตตากรุณาเป็นอย่างสูงไว้ ณ โอกาสนีด้้วย 

 ขอขอบพระคุณ ดร.ธิดาวัลย์ อุ่นกอง นางวรรญมาศ จันทราและนางมุกดา กันทะวิน ที่ให้ความกรุณาเป็น

ผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบเคร่ืองมือวิจัย พรอ้มทั้งแนะน าและตรวจสอบเคร่ืองมือวิจัยส าเร็จลุล่วงด้วยดี  

 ขอบพระคุณคณะครูในสถานศึกษาในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัด

เชียงราย ที่ให้ความร่วมมือเป็นอย่างดีในการตอบแบบสอบถาม และให้ความช่วยเหลือเป็นอย่างดี ขอบคุณเพ่ือนนิสิต

ปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา ที่ให้ค าแนะน า ช่วยเหลือและเป็นก าลังใจมาโดยตลอด และขอบพระคุณผู้ที่ได้

ให้ข้อมูลหนังสือทุกเล่มในการอ้างอิงจนท าให้การศึกษาคน้ควา้ด้วยตนเองฉบับนีส้ าเร็จลุล่วงด้วยดี 

ขอบพระคุณ คุณพ่อสอาจ คุณแม่สุจิน โพธิกัน ผู้ให้ก าเนิดและสั่งสอน อบรม เลี้ยงดู  เป็นก าลังใจมาโดย

ตลอด และประโยชน์ที่เกิดจากการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ ผู้วิจัยขอมอบแด่บิดา มารดา บูรพคณาจารย์ 

ครอบครัว เพื่อนนสิิต และผู้มีพระคุณทุกท่านที่เป็นส่วนหนึ่งจนท าให้การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนีส้ าเร็จดว้ยดี  
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การจัดการศึกษาโรงเรยีนพหุวัฒนธรรม ของโรงเรียนในศูนย์พัฒนาคุณภาพ

การศึกษา ต าบลแม่นาวาง อ าเภอแม่อาย จังหวัดเชียงใหม ่

Education Management in a Multicultural school of school in Educational 

Quality Improvement in Maenawang Subdistric, Maeai Distric, Chiangmai. 

กรีฑาพล  ก๋องหล้า1* และ สุนทร  คล้ายอ่ า2 

Kreetapon  Konglar1* and Soonthorn  Klaium2 

บทคัดย่อ 
 การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองครั้งนี้มีวัตถุประสงค์  เพ่ือสภาพและปัญหาการจัดการศึกษาโรงเรียนพหุ

วัฒนธรรม และแนวทางการจัดการศึกษาโรงเรียนพหุวัฒนธรรม ของโรงเรียนในศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษาต าบล

แม่นาวาง จังหวัดเชียงใหม่ ตามกรอบแนวคิดการจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรม 5 มิติ ของ Banks (2001) ประชากรที่ใช้
ในการศึกษาครั้งนี้ คือ ผู้บริหารโรงเรียนจ านวน 9 คน และครูผู้สอนจ านวน 96 คน ที่ปฏิบัติงานในปีการศึกษา 2559 

รวม 105 คน เคร่ืองมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามที่ถามเกี่ยวกับเร่ืองดังกล่าวข้างต้น น าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์โดยใช้

คา่เฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

 ผลการศึกษาสรุปได้ดังนี้ การจัดการศึกษาโรงเรียนพหุวัฒนธรรม ของโรงเรียนในศูนย์พัฒนาคุณภาพ

การศึกษา ต าบลแม่นาวาง อ าเภอแม่อาย จังหวัดเชยีงใหม่ ผูต้อบแบบส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ อายุราชการหรือสถานที่

ปฏิบัติงาน 6-10 ปี มีรายได้อยู่ระหว่าง 20,001-25,000 บาท และมีระดับการศึกษาปริญญาตรี การศึกษาสภาพและ

ปัญหา โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 1) ด้านความรูค้วามเข้าใจการจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรม ในภาพรวมพบว่า 

มีสภาพและปัญหาการจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรมอยู่ในระดับปานกลาง คือ สถานศึกษาของท่านมีการสอดแทรกหรือ

บูรณาการพหุวัฒนธรรมใน แต่ละรายวิชา 2) ด้านความส าคัญของการศึกษาพหุวัฒนธรรม ในภาพรวมพบว่า มีสภาพ

และปัญหาการจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรมอยู่ในระดับมาก คือ นักเรียนที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรมทางด้าน

เชื้อชาติสัญชาติและชนชั้นทางสังคมได้รับโอกาสและประสบการณ์ทางการศึกษาอย่างเท่าเทียมกัน 3) ด้านการลงมือ

ปฏิบัติการศึกษาพหุวัฒนธรรม ในภาพรวมพบว่า มีสภาพและปัญหาการจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรมอยู่ในระดับมาก 

คือ การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้บริหาร ครู นักเรียน และผู้ปกครองที่เสมอภาคและเท่าเทียมจะเป็นแบบอย่างที่ดีของ

การยอมรับในศักดิ์ศรี ของความเป็นมนุษย์ สถานศึกษาของท่านเปิดโอกาสให้ครูได้แสดงผลงานแก่เพ่ือนครู 4) ด้าน

การยอมรับความหลากหลายวัฒนธรรม ในภาพรวมพบว่า มีสภาพและปัญหาการจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรมอยู่ใน

ระดับปานกลาง คือ ครูจัดการเรยีนการสอนให้วิชาความรู้แก่ศิษย์อย่างเต็มความสามารถไม่ว่าศิษย์จะมาจากเชื้อชาติ

ใด 5) ด้านการมีส่วนรว่มในการจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรม ในภาพรวมพบว่า มีสภาพและปัญหาการจัดการศึกษาพหุ

                                                 
1นิสิตวิทยาลัยการศึกษา มหาวทิยาลัยพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
2วิทยาลัยการศึกษา มหาวทิยาลัยพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
1Graduate Student, School of Education, University of Phayao, Phayao 56000 

School of Education , University of Phayao, Phayao 56000 
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วัฒนธรรมอยู่ในระดับปานกลาง คือ สถานศึกษาของท่านบริหารจัดการสถานศึกษาในรูปของคณะกรรมการ

สถานศกึษา 6) สรุปผลการศึกษาทัง้หมด 5 ด้าน พบว่า ด้านการยอมรับความหลากหลายวัฒนธรรมเฉลี่ยรวมสูงสุด 

แนวทางการจัดการศึกษาโรงเรียนพหุวัฒนธรรม ของโรงเรียนในศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา ต าบลแม่นา

วาง อ าเภอแม่อาย จังหวัดเชยีงใหม่ สรุปได้ดังนี้ 1) ด้านการบูรณาการในเนื้อหา ควรสอดแทรกเนื้อหาเกี่ยวกับวิถีชีวิต 

วัฒนธรรมของชนเผ่าและชาติพันธุ์ต่าง ๆ เข้าไปในบทเรียนในรายวิชาต่าง ๆ เพ่ือให้ผู้เรียนได้เรียนรู้และยอมรับความ

แตกต่างของวัฒนธรรม ท าให้อยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข 2) ด้านการสร้างความรู้ใหม่ ควรจัดกิจกรรมการเรียนการ

สอนโดยวิทยากรที่เป็นภูมิปัญญาในท้องถิ่น น านักเรียนร่วมกิจกรรมของชุมชน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในชุมชนที่มีความ

แตกต่างและหลากหลาย เพื่อให้นักเรียนได้เรียนรู้และเข้าใจจากการศึกษาและมีส่วนร่วม 3) ด้านการลดอคติ ควรให้

นักเรียนมีความรู้ความเข้าใจในวัฒนธรรมของตนและวัฒนธรรมอ่ืน เพ่ือให้รับรูถ้ึงความแตกต่างของวัฒนธรรม ท าให้

เกิดการยอมรับและมีมุมมองในเชิงบวกต่อวัฒนธรรมอ่ืน 4) ด้านการสอนที่ยึดหลักความยุติธรรม ครูและบุคลากรมี

ความเข้าใจความแตกต่างและมีทัศนคติที่ดีต่อนักเรียน การจัดการเรียนการสอนให้อยู่บนพื้นฐานของความแตกต่าง

และมีความเช่ือมั่นในศักยภาพของผู้เรยีน มีการประเมินผู้เรยีนอยากหลากหลาย 5) ด้านการปรับโครงสร้างทางสังคม

และวัฒนธรรมในโรงเรียน ควรส่งเสริมการเรียนรูท้ี่หลากหลาย ให้ผู้เรยีนได้มีกิจกรรมรว่มกัน 
  

ค าส าคัญ: การจัดการศึกษาโรงเรยีนพหุวัฒนธรรม  สภาพและปัญหาในการจัดการศกึษาโรงเรยีนพหุวัฒนธรรม 
 

Abstract  
 This Independent Study investigated  the state of the problems of Educational Management in a 

Multicultural School of school in Educational Quality Improvement in Maenawang subdistrict, Maeai district, 

Chiangmai based on the concept of multicultural education 5 dimensions of Bank (2001). Population under study 

comprised of 9 school administrators and 96 teachers who were in active duty at the above school in the 2016 

academic year total of 105 people. Instrument used was a questionnaire with items asking about essentials of 

the topic. Collected data were then analyzed through applications of means and standard deviation. 

 The findings were summarized as follows:  Educational Management in a Multicultural School of 

school in Educational Quality Improvement in Maenawang subdistrict, Maeai district, Chiangmai was overall at a 

medium level. 1) The knowledge and understanding of multicultural education was at a medium level that the 

school interpolated and multicultural education should be integrated as a substance in every subjects. 2) The 

importance of multicultural education was at a high level that the students who the religion and stratification are 

diverse should support the quality of multicultural education. 3) The action of multicultural education was at a 

high level that the interaction between administrators, teachers, students and parents is equitable and to be a 

good model for acceptance in the dignity of humanity. 4) The cultural diversity was at a medium level that 

teachers are fully capable of teaching the cultural differences of the students. 5) The participation in multicultural 

education was at a medium level that the school administration managed in School board. 6) Conclusion in 

overall, the cultural diversity was the highest average level.     
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 Improving educational management in a multicultural school. Most respondents revealed 1) Content 

Integration should interpolated and multicultural education should be integrated as a substance in every subjects 

to let the students know and acknowledge the diversity. 2) The Knowledge Construction Process, the school had 

to make cooperation with the community, local lecturer to satisfy different types of learners and to keep pace 

with changes in the knowledge. 3) Prejudice Reduction, the school where is a knowledge resource for the 

students to acknowledge the diversity and had positive perspective. 4) Equity Pedagogy, the teachers should 

have understanding and positive perspective in differences of the students, teaching based on different types of 

learners, variety of assessment.5) An Empowering School Culture and Social Structure, the school should support 

variety of activities for students 
 

Keywords: Educational Management in a Multicultural school, the state of the problems of Educational   

Management in a Multicultural school  
 

บทน า 

ปัจจุบันประเทศไทยเป็นสังคมหนึ่งที่มีสังคมพหุวัฒนธรรม ที่ประกอบด้วยพลเมืองที่มีความหลากหลาย

ชาติพันธุ์ ภาษา ศาสนา ขนบธรรมเนียมประเพณี และวิถีชีวิตอย่างมาก ตัวอย่างที่ชัดเจนคือ สังคมตามแนวตะเข็บ

ชายแดนที่มีอาณาเขตติดต่อกับประเทศเพ่ือนบ้าน  ได้แก่ แนวตะเข็บชายแดนภาคเหนือที่อยู่ระหว่างประเทศไทยกับ

ประเทศพม่า และประเทศไทยกับประเทศลาว แนวตะเข็บชายแดนภาคใต้ที่อยู่ระหว่างประเทศไทยกับประเทศ

มาเลเซีย และแนวตะเข็บชายแดนภาคตะวันออกที่อยู่ระหว่างประเทศไทยกับประเทศกัมพูชาและประเทศไทยกับ

ประเทศลาว หากพิจารณาถึงประเด็นที่โดดเด่นที่น่าสนใจ ได้แก่ แนวตะเข็บชายแดนภาคเหนือตอนบน ซึ่ง

ประกอบด้วยจังหวัดเชียงใหม่ จังหวัดเชียงราย จังหวัดน่าน จังหวัดพะเยา และจังหวัดแม่ฮ่องสอน ซึ่งพลเมืองจะ

ประกอบด้วย ชาวไทยล้านนาและชาวไทยภูเขาเผ่าต่าง ๆ หลากหลายทางชาติพันธุ์ ซึ่ งคนไทยเหล่านี้จะมีวัฒนธรรม

หลักร่วมกัน ในขณะที่คนไทยในแต่ละชาติพันธุ์จะมีวัฒนธรรมย่อยแตกต่างกันไปทุกวัฒนธรรมย่อมมีจุดเด่นของ

ตนเอง วัฒนธรรมประเพณีความเช่ือก็แตกต่าง (บัญญัติ ยงย่วน, ปนัดดา ธนเศรษฐกร และวสุนันท์ ชุ่มเช้ือ, 2553, 

หน้า 120-123) ความหลากหลายทางชาติพันธุ์ ส่งผลให้สัดส่วนนักเรียนไทยกับนักเรียนกลุ่มชาติพันธุ์ในโรงเรียนของ

จังหวัดดังกล่าวเปลี่ยนแปลงไปด้วย กล่าวคือจ านวนนักเรยีนต่างกลุ่มชาติพันธุ์ที่เรียนร่วมกับนักเรยีนไทยมีเพิ่มมากขึ้น 

ซึ่งความแตกต่างหลากหลายทางเช้ือชาติ ภาษา ศาสนา ขนบธรรมเนียม รวมทั้งวิถีชีวิตนี้ ท าให้สถานศึกษาและครู มี

ภาระงาน และอุปสรรคในกรจัดการเรียนการสอนที่แตกต่างไปจากสถานศึกษาที่มีความแตกต่างหลากหลายทางเช้ือ

ชาตนิ้อย 

โรงเรียนในศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษาต าบลแม่นาวาง อ าเภอแม่อาย จังหวัดเชียงใหม่ ทั้งหมด 8 

โรงเรียนประกอบด้วย โรงเรียนชุมชนบ้านคาย โรงเรียนบ้านฮ่างต่ า โรงเรียนบ้านห้วยม่วง โรงเรียนประพันธ์อารีย์-หง

สกุล โรงเรียนบ้านหนองขี้นกยาง โรงเรียนบ้านห้วยคอกหมู โรงเรียนศึกษานารีอนุสรณ์ 2 (บ้านแม่เมืองน้อย) และ

โรงเรียนศึกษานารีอนุสรณ์ 2 (บ้านแม่สลัก) ซึ่งเป็นกลุ่มโรงเรียนที่อยู่ในพื้นที่ที่เป็นลักษณะพหุวัฒนธรรม พลเมืองที่

อาศัยอยู่ในพ้ืนที่ต าบลแม่นาวางประกอบไปด้วย ชาวไทยล้านนา ชาวไทยใหญ่ ชาวเขาเผ่าลาหู่ ชาวเขาเผ่าอาขา่ และ  
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ชนเผ่าอื่นๆ ที่อพยพมาจากประเทศเมียนมาร์ เพื่อเข้ามาท างานในพื้นที่ดังกล่าว ถึงแม้ว่าโรงเรียนส่วนใหญ่ของกลุ่มจะ

ตั้งอยู่ใน เขตชุมชนพื้นราบ แต่ด้วยความหลากหลายทางชาติพันธุ์ของพลเมืองในพื้นที่ จึงท าให้มีนักเรียนต่างกลุ่มชาติ

พันธุ์ด้วยเช่นเดียวกัน ความแตกต่างทางวัฒนธรรมของแต่ละกลุ่มชาติพันธุจ์ึงก่อให้เกิดปัญหาในการจัดการศกึษาของ

โรงเรียนในกลุ่มพัฒนาคุณภาพการศึกษาแม่นาวาง อ าเภอแม่อาย จังหวัดเชียงใหม่ เน่ืองจากบางประเพณีนักเรียนจะ

หยุดเรียนติดต่อกันหลายวันเพ่ือไปเข้าร่วมท ากิจกรรมตามประเพณีท้องถิ่นของตน ซึ่งส่งผลกระทบตามมา เช่น 

นักเรียนเรียนไม่ครบตามตัวชี้วัด เวลาเรียนไม่พอ เรียนไม่ทันเพ่ือน เป็นต้น ซึ่งปัญหาท่ีเกดิขึ้นนี้ยังเป็นปัญหาท่ีไม่ได้รับ

การแก้ไขและยังไม่มีการน าเสนอแนวคิด วิธีการแก้ไขปัญหาให้เป็นไปในทิศทางเดียวกันอย่างแท้จริง เน่ืองจากทุก

โรงเรียนในพื้นที่นี้ยังจัดการศึกษาและใช้หลักสูตรของส่วนกลางซึ่งไม่สอดคล้องกับสภาพบริบทของพื้นที่ ท าให้

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนอยู่ในระดับต่ า  นักเรียนขาดความรับผิดชอบต่องาน ที่ได้รับมอบหมาย ในกรณี

นักเรียนที่เรียนไม่ทันเพื่อนก็จะเกิดความท้อแท้เบ่ือหน่ายการเรียน  ไม่ตั้งใจเรียนและไม่เห็นความส าคัญของการเรียน

หนังสือไปในที่สุด การจัดการศึกษาในสังคมพหุวัฒนธรรมของโรงเรียนในศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษาต าบลแม่นา

วาง อ าเภอแม่อาย จังหวัดเชียงใหม่ ยังคงมีอุปสรรคในเร่ืองของกลวิธีและบริบทการจัดการศกึษาเพื่อให้สอดคล้องกับ

ความต้องการของนักเรียน ชุมชนและท้องถิ่น เน่ืองจากบริบทและผู้คนในพื้นที่มีพื้นฐานทางสังคมและวัฒนธรรมที่

แตกต่างกัน เพื่อให้นักเรียนมีโอกาสประสบความส าเร็จในการเรียนโดยเสมอภาคกัน และมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์

ของความเป็นพลเมืองดีในระบอบประชาธิปไตย การยอมรับความแตกต่างทางวัฒนธรรมและด าเนินชีวิตอยู่ในสังคม

พหุวัฒนธรรมได้อยา่งมคีวามสุข 

ดังนั้น ผู้ศึกษาจึงมีความสนในที่จะศึกษาสภาพและปัญหาการจัดการศึกษาโรงเรียนพหุวัฒนธรรมในพื้นที่

ต าบลแม่นาวาง อ าเภอแม่อาย จังหวัดเชยีงใหม่ เพ่ือน าผลการศึกษามาใช้ในการแก้ไขปัญหา เพื่อน ามาเป็นแนวทางใน

การแก้ไขปัญหาการน าเสนอแนวคิด เพื่อหาวิธีแก้ไขปัญหาการศึกษาถึงความเป็นไปได้ในการแก้ไขปัญหาเพ่ือที่แต่ละ

โรงเรยีนจะไดน้ าเอาวธิกีารเหล่านีไ้ปใชใ้ห้เป็นไปในทิศทางเดียวกันในโอกาสตอ่ไป 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
1. เพ่ือศึกษาสภาพและปัญหาการจัดการการศึกษาในสังคมพหุวัฒนธรรม ของโรงเรียนในศูนย์พัฒนา

คุณภาพการศกึษาต าบลแม่นาวาง อ าเภอแม่อาย จังหวัดเชียงใหม่ 

2. เพ่ือศึกษาแนวทางการจัดการการศึกษาสังคมพหุวัฒนธรรม ของโรงเรียนในศูนย์พัฒนาคุณภาพ

การศึกษาต าบลแม่นาวาง อ าเภอแม่อาย จังหวัดเชียงใหม่ 
 

กรอบแนวคิดและสมมุตฐิาน  
 ในการศึกษาครั้งนี้ มุ่งศึกษาสภาพการจัดการศึกษาในสังคมพหุวัฒนธรรมของโรงเรียน ในศูนย์พัฒนา

คุณภาพการศกึษาต าบลแม่นาวาง อ าเภอแม่อาย จังหวัดเชียงใหม่ ผูศ้ึกษามีกรอบแนวคดิดังนี้  



607 

 

- Proceedings - 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

วิธีวิทยาการวิจัย 
การจัดการการศึกษาโรงเรียนพหุวัฒนธรรมในพื้นที่ ต าบลแม่นาวาง อ าเภอแม่อาย จังหวัดเชียงใหม่ครั้งนี ้

เพ่ือศึกษาสภาพปัญหา รวมทั้งหาแนวทางการจัดการศึกษาในสังคมพหุวัฒนธรรม ของโรงเรียนในศูนย์พัฒนา

คุณภาพการศกึษาต าบลแม่นาวาง อ าเภอแม่อาย จังหวัดเชียงใหม่ ผูศ้ึกษาได้ด าเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 

ประชากร 

ประชากรในการศึกษาครั้งนี้ คือ ผู้บริหารโรงเรียน จ านวน 9 คน และครูผู้สอนจ านวน 96 คน รวม 105 

คน ของโรงเรียนในศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษาต าบลแม่นาวาง อ าเภอแม่อาย จังหวัดเชียงใหม่ ที่ปฏิบัติงานในปี

การศึกษา 2559  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัญหาการจัดการศึกษาโรงเรียนพหุ

วัฒนธรรมของโรงเรียนในศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษาต าบลแม่นาวาง อ าเภอแม่อาย จังหวัดเชียงใหม่ ลักษณะของ

แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 

 ตอนที่ 1 สอบถามข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบเลือกตอบ 

(Check List) 

ตอนที่ 2 สอบถามข้อมูลเกี่ยวกับสภาพปัญหาการจัดการศึกษาโรงเรียนพหุวัฒนธรรมของโรงเรียนในศูนย์

พัฒนาคุณภาพการศึกษาต าบลแม่นาวาง จังหวัดเชียงใหม่ ใน 5 ด้าน ตามกรอบแนวคิดได้แก่  1) ด้านความรู้ความ

เข้าใจในการจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรม 2) ด้านเห็นความส าคัญของการศึกษาพหุวัฒนธรรม 3) ด้านลงมือปฏิบัต ิ

การศึกษาพหุวัฒนธรรม 4) ด้านยอมรับความหลากหลายวัฒนธรรม 5) ด้านการมีส่วนร่วมในการจัดศึกษาพหุ

วัฒนธรรม ลักษณะแบบสอบถามเป็นมาตรส่วนประมาณคา่ (Rating Scales) 5 ระดับ ของ Likert (1967) 5 ระดับ 

ตอนที่ 3 สอบถามข้อมูลเกี่ยวกับแนวทางการจัดการศึกษาโรงเรียนพหุวัฒนธรรมของโรงเรียนในศูนย์

พัฒนาคุณภาพการศึกษาต าบลแม่นาวาง จังหวัดเชียงใหม่ ลักษณะแบบสอบถามปลายเปิด ตามกรอบแนวคิดการจัด

การศึกษาพหุวัฒนธรรม 5 มิติ ของ Banks (2001) ได้แก่ 1) การบูรณาการในเนื้อหาวิชา 2) การสร้างความรู้ใหม่ 3) 

การลดอคติ    4) การสอนที่ยึดหลักความยุตธิรรม และ 5) การปรับโครงสร้างทางสังคมและวัฒนธรรมในโรงเรียน 

สภาพและปัญหาการจัดการศึกษา    

ในสังคมพหุวัฒนธรรม 

1. ด้านความรู้ความเข้าใจในการจัดการศึกษาพหุ

วัฒนธรรม  

2. ด้านความส าคัญของการศึกษา 

พหุวัฒนธรรม  

3. ด้านการลงมือปฏบิัต ิการศึกษาพหุวัฒนธรรม  

4. ด้านการยอมรับความหลากหลายวัฒนธรรม  

5. ด้านการมีส่วนร่วมในการจัดศึกษา 

พหุวัฒนธรรม 

6. แนวทางการจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรมตาม

กรอบแนวคดิ 5 มิต ิของ Bank (2001) 

-  การบูรณาการในเนือ้หาวิชา 

-  การสร้างความรูใ้หม่  

-  การลดอคติ  

-  การสอนที่ยึดหลักความยุตธิรรม  

-  การปรับโครงสร้างทางสังคมและวัฒนธรรมใน

โรงเรยีน 

 

   ความคิดเห็นของครูและผู้บริหาร 
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 การสร้างและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

การสร้างเคร่ืองมือที่ใชใ้นการรวบรวมข้อมูลคร้ังนี ้ผู้ศกึษาได้ด าเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 

1. ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับรายละเอียดในโรงเรียนทั้ง 6 ด้าน คือ 1) ด้านความรู้ความเข้าใจในการจัด

การศึกษาพหุวัฒนธรรม 2) ด้านเห็นความส าคัญของการศึกษาพหุวัฒนธรรม 3) ด้านลงมือปฏิบัติการศึกษาพหุ

วัฒนธรรม 4) ด้านยอมรับความหลากหลายวัฒนธรรม 5) ด้านการมีส่วนร่วมในการจัดศึกษาพหุวัฒนธรรม 6) แนว

ทางการจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรม 

2. ศึกษาการสร้างแบบสอบถามจากต าราเอกสารและการศึกษาที่ เกี่ยวข้องแล้วน าข้อมูลที่ได้จาก

การศึกษา 

3. น าแบบสอบถามฉบับร่างเสนออาจารย์ที่ปรึกษาการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองเพ่ือตรวจสอบความ

ถูกตอ้งรับขอ้เสนอแนะและด าเนินการปรับปรุงแก้ไข 

4. น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขเรียบร้อยแล้วเสนออาจารย์ที่ปรึกษาการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองได้

พิจารณาและให้ความเห็นชอบ 

5. การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือโดยการน าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นมาตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือโดย

การหาความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (content validity) ด้วยการน าแบบสอบถามให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน ประเมิน

คุณภาพเคร่ืองมือ แล้วน ามาค านวณหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ( Index of Item Objective Congruence: IOC) โดย

ก าหนดคา่ดัชนคีวามสอดคล้องตัง้แต่ 0.67–1.00 แสดงว่าข้อค าถามนั้นใชไ้ด้ 

 6. น าแบบสอบถามตรวจสอบคุณภาพไปทดลองใช้ (Try out) กับผู้บริหารโรงเรยีนและครูผู้สอนโรงเรียนใน

ศูนย์  สหมิตร ต าบลแม่สาว อ าเภอแม่อาย จังหวัดเชียงใหม่ ที่ไม่ใช่แหล่งข้อมูล จ านวน 30 คน น าไปหาค่าความ

เช่ือมั่นตามวิธี ของ ครอนบาค (Cronbach) ได้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของแบบสอบถามตรวจสอบ

คุณภาพทัง้ฉบับเท่ากับ 0.79 

7. แก้ไขอีกคร้ังแล้วจัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณเ์พื่อน าไปเก็บรวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ในการศึกษาคร้ังนี ้ผู้ศกึษาได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลดังต่อไปนี้ 

1. ผู้ศึกษาขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยพะเยา วิทยาเขตเชียงรายไปถึงผู้อ านวยการโรงเรียนในศูนย์พัฒนา

คุณภาพการศึกษา ต าบลแม่นาวาง จังหวัดเชียงใหม่ เพ่ือขอความอนุเคราะห์และความร่วมมือในการเก็บรวบรวม

ข้อมูล 

2. ผู้ศึกษาส่งและเก็บรวบรวมแบบสอบถามด้วยตนเองจากประชากร 105 คน ได้รับแบบสอบถามคืน

ทัง้หมด รอ้ยละ 100  

การวิเคราะห์ข้อมูล 

1. การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการศึกษาสภาพและปัญหาการจัดการศึกษาโรงเรียนพหุวัฒนธรรมในพื้นที่ 

ต าบลแม่นาวาง อ าเภอแม่อาย จังหวัดเชียงใหม่ โดยการหาคา่เฉลี่ย (μ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (𝜎) 

2. การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับแนวทางการจัดการศึกษาในสังคมพหุวัฒนธรรม ของโรงเรียน  ในศูนย์

พัฒนาคุณภาพต าบลแม่นาวาง อ าเภอแม่อาย จังหวัดเชียงใหม่ โดยความถี่ (frequency) และร้อยละ (percentage) 
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ผลการศึกษา 

 1. ด้านความรูค้วามเข้าใจ 

 ด้านความรู้ความเข้าใจการจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรมของโรงเรียนในศูนย์พัฒนาคุณภาพต าบลแม่นา

วาง อ าเภอแม่อายจังหวัดเชียงใหม่ ในภาพรวมพบว่า มีสภาพปัญหาการจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรมอยู่ในระดับปาน

กลาง (μ=2.97) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดคือ ข้อ 6 สถานศึกษาของท่านมีการสอดแทรก

หรือบูรณาการพหุวัฒนธรรมใน แต่ละรายวิชา (μ=3.72) อยู่ในระดับ มาก รองลงมาคือ ข้อ 1 สถานศึกษาของท่าน

พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาหรือหลักสูตรท้องถิ่น เพ่ือให้สอดคล้องกับบริบทที่นักเรียนมีความแตกต่างทางเ ช้ือชาติ 

วัฒนธรรม (μ=3.51) อยู่ในระดับ มาก และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดคือข้อ 11 ครูสามารถกระตุ้น ส่งเสริมให้นักเรยีนเกิด

ความตระหนักรู้ทางวัฒนธรรม เกิดการยอมรับในความหลากหลายทางวัฒนธรรมโดยให้นักเรียนมีโอกาส อ่าน ฟัง 

และร่วมอภปิรายกับเพ่ือนและครู (μ=2.67) อยู่ในระดับ ปานกลาง 

 2. ด้านความส าคัญของการศกึษาพหุวัฒนธรรม 

 ด้านความส าคัญของการศึกษาพหุวัฒนธรรมของโรงเรียนในศูนย์พัฒนาคุณภาพต าบลแม่นาวาง อ าเภอ

แม่อาย จังหวัดเชียงใหม่ ในภาพรวมพบว่า มีสภาพปัญหาการจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรมอยู่ในระดับมาก (μ=3.50) 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดคือ ข้อ 4 นักเรียนที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรมทางด้าน

เช้ือชาติสัญชาติและชนชั้นทางสังคมได้รับโอกาสและประสบการณ์ทางการศึกษาอย่างเท่าเทียมกัน (μ=4.81) อยู่ใน

ระดับ มากที่สุด รองลงมาคือ ข้อ 3 สถานศึกษาของท่านจัดการเรียนการสอนบนพื้นฐานค่านิยมและความเช่ือแบบ

ประชาธิปไตย ที่เน้นสังคมแห่งความหลากหลายทางวัฒนธรรม (μ=3.88) อยู่ในระดับ มาก และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ า

ที่สุดคือ ข้อ 6 สถานศึกษาของท่านจัดการศึกษาที่มีความเหมาะสมในพื้นที่ต้องมีการยึดหลักการบูรณาการทางสังคม

พหุวัฒนธรรมในการจัดการศึกษาเพ่ือไปสู่การยอมรับความหลากหลายในเอกลักษณ์ของชาติ (μ=2.90) อยู่ในระดับ 

ปานกลาง 

 3. ด้านการลงมือปฏบิัติ 

  ด้านการลงมือปฏิบัติการศึกษาพหุวัฒนธรรมของโรงเรียนในศูนย์พัฒนาคุณภาพต าบลแม่นาวาง 

อ าเภอแม่อาย จังหวัดเชียงใหม่ ในภาพรวมพบว่า มีสภาพปัญหาการจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรมอยู่ในระดับปานกลาง

(μ=3.43 )เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือข้อ 7 สถานศึกษาของท่านจัดการพัฒนาครูและ

บุคลากรทางการศึกษาเป็นแนวทางการจัดการศึกษาตามแนวทางพหุวัฒนธรรม  (μ=4.32) อยู่ในระดับมาก  

รองลงมาคือ ข้อ 6 การมีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจของครู และนักเรียนทุกกลุ่มเช้ือชาติ วัฒนธรรมจะช่วย

ส่งเสริมให้เกิดบรรยากาศของความเสมอภาคและเท่าเทียมกัน (μ = 4.15) อยู่ในระดับ มาก และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ า

ที่สุดคือ ข้อ 10 สถานศึกษาของท่านจัดการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาเป็นแนวทางการจัดการศึกษาตาม

แนวทางพหุวัฒนธรรม (μ=2.04) อยู่ในระดับ ปานกลาง 

 4. ด้านการยอมรับความหลากหลาย 

 ด้านการยอมรับความหลากหลายวัฒนธรรมของโรงเรียนในศูนย์พัฒนาคุณภาพต าบลแม่นาวาง อ าเภอ

แม่อาย จังหวัดเชียงใหม่ ในภาพรวมพบว่า มีสภาพปัญหาการจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรมอยู่ในระดับมาก (μ = 3.53) 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีคา่เฉลี่ยสูงที่สุด คือข้อ 1 ครูจัดการเรียนการสอนให้วิชาความรู้แก่ศิษย์อย่างเต็ม

ความสามารถไม่ว่าศิษย์จะมาจากเช้ือชาติใด (μ = 4.43) อยู่ในระดับ มาก รองลงมาคือ ข้อ 3 สถานศึกษาของท่าน
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จัดกิจกรรมในวันส าคัญทางศาสนาของทุกศาสนาที่ครู นักเรียน หรือผู้ปกครองนับถือ (μ = 3.46) อยู่ในระดับ ปาน

กลาง และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดคือ ข้อ 2 สถานศึกษาของท่านเปิดโอกาสให้นักเรียนสามารถประกอบพิธีทางศาสนา

ที่ตนนับถือได้ (μ = 2.91)อยูใ่นระดับ ปานกลาง 

 5. ด้านการมีส่วนร่วม 

  ด้านการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรมของโรงเรียนในศูนย์พัฒนาคุณภาพต าบลแม่นา

วาง อ าเภอแม่อาย จังหวัดเชียงใหม่ ในภาพรวมพบว่า มีสภาพปัญหาการจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรมอยู่ในระดับปาน

กลาง (μ=3.12) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือข้อ 3 สถานศึกษาของท่านบริหารจัดการ

สถานศึกษาในรูปของคณะกรรมการสถานศึกษา (μ=3.89) อยู่ในระดับ มาก รองลงมาคือ ข้อ 7 สถานศึกษาของทา่น

สนับสนุนให้ชุมชนเป็นแหล่งเรียนรู้ (μ=3.23) อยู่ในระดับ ปานกลาง และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดคือ ข้อ 4 สถานศึกษา

ของท่านเปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาการเรียนการสอนของครูและนักเรียน (μ=2.69) อยู่ใน

ระดับ ปานกลาง 

 สรุปผลการศึกษาเกี่ยวกับสภาพปัญหาการจัดการศึกษาโรงเรียนพหุวัฒนธรรม ในพื้นที่ต าบล แม่นาวาง

อ าเภอแม่อาย จังหวัดเชียงใหม่ตามตาราง 7 ผู้ศึกษาได้ศึกษาทั้งหมด 5 ด้าน คือ ด้านความรู้ความเข้าใจการจัด

การศึกษาพหุวัฒนธรรม ด้านความส าคัญของการศึกษาพหุวัฒนธรรม ด้านการลงมือปฏิบัติการศึกษาพหุวัฒนธรรม 

ด้านการยอมรับความหลากหลายวัฒนธรรม และด้านการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาพหุ วัฒนธรรม และเม่ือ

พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการยอมรับความหลากหลายวัฒนธรรม เฉลี่ยรวมสูงสุด(μ=3.53) อยู่ในระดับ มาก 

รองลงมาคือด้านความส าคัญของการศึกษาพหุวัฒนธรรม (μ=3.50) อยู่ในระดับ ปานกลาง และต่ าสุดคือ ด้านการมี

ส่วนรว่มในการจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรม (μ=3.12) อยู่ในระดับ ปานกลาง 

 ผลการศึกษาแนวทางการจัดการการศึกษาในสังคมพหุวัฒนธรรมของโรงเรียนในศูนย์พัฒนาคุณภาพ

การศึกษาต าบลแม่นาวาง อ าเภอแม่อาย จังหวัดเชียงใหม่ 

 1. ด้านการบูรณาการในเนื้อหาวิชา 

 แนวทางการจัดการศึกษาในสังคมพหุวัฒนธรรม ด้านการบูรณาการในเนื้อหาวิชา พบว่า ข้อที่มีความถี่ (ƒ) 

และร้อยละ (P) สูงสุดคือ ข้อ 1 สอดแทรกเนื้อหาเกี่ยวกับวิถีชีวิต วัฒนธรรมของชนเผ่าและชาติพันธุ์ต่าง ๆ เข้าไปใน

บทเรียนในรายวิชาต่าง ๆ เพ่ือให้ผู้เรียนได้เรียนรู้และยอมรับความแตกต่างของวัฒนธรรม ท าให้อยู่ร่วมกันอย่างมี

ความสุข (ƒ=20) (P=32.26) รองลงมาคือ ข้อ 2 ปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาให้มีความเหมาะสมกับบริบท

ของโรงเรียน (ƒ =17) (P=27.42) ส่วนข้อที่มีความถี่ (ƒ) และร้อยละ (P) ต่ าสุดคือ ข้อ 4 ก าหนดการศึกษาพหุ

วัฒนธรรมไว้ในหลักสูตรของโรงเรยีน (ƒ = 11) (P = 17.74) 

 2. ด้านการสร้างความรูใ้หม ่

 แนวทางการจัดการศึกษาในสังคมพหุวัฒนธรรม ด้านการสร้างความรู้ใหม่ พบว่า ข้อที่มีความถี่ (ƒ) และ

ร้อยละ (P) สูงสุดคือ ข้อ 1 จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยวิทยากรที่เป็นภูมิปัญญาในท้องถิ่น น านักเรียนร่วม

กิจกรรมของชุมชน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในชุมชนที่มีความแตกต่างและหลากหลาย เพ่ือให้นักเรียนได้เรียนรู้และเข้าใจ

จากการศึกษาและมีส่วนรว่ม (ƒ = 29) (P = 48.33) รองลงมาคือ ข้อ 2 สอดแทรกหลักการและมุมมองเกี่ยวกับสังคม

พหุวัฒนธรรมเข้าไปในเนื้อหารายวิชาต่าง ๆ จัดการเรียนการสอนที่มีความหลากหลายและเหมาะสมกับนักเรียน (ƒ = 

21) (P = 35.00) ส่วนข้อที่มีความถี่ (ƒ )และร้อยละ (P) ต่ าสุดคือ ข้อ 3 ให้นักเรียนไปศึกษาค้นคว้าเร่ืองเกี่ยวกับ
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วัฒนธรรมของตนในด้านต่าง ๆ แล้วมาน าเสนอหรืออภิปรายถึงความแตกต่างของวัฒนธรรมรว่มกัน ซึ่งอาจท าให้เกิด

กระบวนการคดิวิเคราะห์ และมีความรู้ความเข้าใจในวัฒนธรรมของตนและวัฒนธรรมอ่ืน (ƒ = 10) (P = 16.67) 

 3. ด้านการลดอคติ 

  แนวทางการจัดการศึกษาในสังคมพหุวัฒนธรรม ด้านการลดอคติ พบว่า ข้อที่มีความถี่ (ƒ) และร้อยละ 

(P) สูงสุดคือ ข้อ 1 ให้นักเรียนมีความรูค้วามเข้าใจในวัฒนธรรมของตนและวัฒนธรรมอ่ืน เพ่ือให้รับรู้ถึงความแตกต่าง

ของวัฒนธรรม ท าให้เกดิการยอมรับและมีมุมมองในเชิงบวกต่อวัฒนธรรมอ่ืน(ƒ = 19)(P = 30.65) รองลงมาคือ ข้อ 2 

ส่งเสริมให้นักเรียนกล้าแสดงออก จัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม เปิดโอกาสให้ผู้ปกครอง นักเรียนและ

บุคลากรในโรงเรียนมีปฏิสัมพันธ์ พบปะกันอย่างต่อเน่ือง เช่น ครูเข้าร่วมกิจกรรมของชุมชนและผู้ปกครองเข้ามาร่วม

กิจกรรมของโรงเรียน เช่น การประชุม พัฒนา กีฬาและกิจกรรมอ่ืน ๆ (ƒ = 16) (P = 25.81) ส่วนข้อที่มีความถี่ (ƒ ) 

และร้อยละ (P) ต่ าสุดคือ ข้อ 5 โรงเรียนกับชุมชนมีการปรึกษาหารือ แลกเปลี่ยนแนวคิดหรือท ากิจกรรมร่วมกันอย่าง

สม่ าเสมอ (ƒ = 5)  (P = 8.06) 

 4. ด้านการสอนที่ยึดหลักความยุตธิรรม 

  แนวทางการจัดการศึกษาในสังคมพหุวัฒนธรรม ด้านการสอนที่ยึดหลักความยุติธรรม พบว่า ข้อที่มี

ความถี่ (ƒ) และร้อยละ (P) สูงสุดคือ ข้อ 1 ครูและบุคลากรมีความเข้าใจความแตกต่างและมีทัศนคติที่ดีต่อนักเรียน 

การจัดการเรียนการสอนให้อยู่บนพื้นฐานของความแตกต่างและมีความเช่ือมั่นในศักยภาพของผู้เรียน มีการประเมิน

ผู้เรียนอยากหลากหลาย (ƒ = 17) (P = 29.31) รองลงมาคือ ข้อ 2 การสร้างโอกาสประสบการณ์ทางการศึกษาให้แก่

นักเรียนอย่างเท่าเทียมกัน (ƒ = 15) (P = 25.86) ส่วนข้อที่มีความถี่ (ƒ) และร้อยละ (P) ต่ าสุดคือ ข้อ 6 ส่งเสริมให้

นักเรียนท างานในชั้นเรียนเป็นกลุ่มเพื่อให้นักเรยีนทุกคนได้มีโอกาสแสดงความคิดเห็นแลกเปลี่ยนความรูร้ะหว่างกัน (ƒ 

= 2) (P = 3.45) 

 5. ด้านการปรับโครงสร้างทางสังคมและวัฒนธรรมในโรงเรียน 

  แนวทางการจัดการศึกษาในสังคมพหุวัฒนธรรม ด้านการปรับโครงสร้างทางสังคมและวัฒนธรรมใน

โรงเรียน พบว่า ข้อที่มีความถี่ (ƒ) และร้อยละ (P) สูงสุดคือ ข้อ 1 ส่งเสริมการเรียนรู้ที่หลากหลาย ให้ผู้เรียนได้มี

กจิกรรมร่วมกัน (ƒ = 18)  (P = 33.96) รองลงมาคือ ข้อ 2 การจัดการเรยีนการสอนแบบมีส่วนร่วมเพ่ือให้นักเรียนทุก

คนได้มีโอกาสทางการศึกษา เกิดการยอมรับหรือมีทัศนคติเชิงบวก (ƒ = 16) (P = 30.19) ส่วนข้อที่มีความถี่ (ƒ) และ

รอ้ยละ (P) ต่ าสุดคือ ข้อ 4 จัดการเรียนการสอนที่หลากหลาย (ƒ = 7) (P = 13.21) 
 

สรุปผลและอภิปรายผล 
 การศึกษาสภาพปัญหาการจัดการศึกษาโรงเรียนพหุวัฒนธรรมของโรงเรียนในศูนย์พัฒนาคุณภาพ

การศึกษาต าบลแม่นาวาง อ าเภอแม่อาย จังหวัดเชียงใหม่ได้ดังนี้ 

 1. ด้านความรูค้วามเข้าใจการจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรม ในภาพรวมพบว่า สภาพปัญหา อยู่ในระดับปาน

กลาง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า สถานศึกษายังขาดด้านความรู้ความเข้าใจการด าเนินงาน และการจัดการศึกษายังอาจ

เป็นเร่ืองใหม่ ซึ่งสอดคล้องกับ Marks (2003) ที่ได้ศึกษาสมรรถนะทางวัฒนธรรม  โดยการสัมภาษณ์ครูผู้สอน

ระดับชั้นมัธยมศึกษาจ านวน 9 คน จากมลรัฐทางภาคตะวันออกเฉียงใต้ของสหรัฐอเมริกา พบว่าโรงเรียนยังไม่มี

เคร่ืองมือเพ่ือการประเมินการปฏิบัติงานของครูที่สอนในห้องเรียนพหุวัฒนธรรม และพบว่าประเด็นเร่งด่วนชี้ว่าครูขาด

ความมั่นใจในสมรรถนะหรือความรู้ความสามารถในเชิงวัฒนธรรมของตนเอง ความรู้ความเข้าใจในวัฒนธรรมของครู

ได้มาจากประสบการณ์เดิม และการมีปฏิสัมพันธ์กับนักเรียน คณะครูมีความต้องการเข้ารับการฝึกอบรมเกี่ยวกับ
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วัฒนธรรมรวมทัง้มีโครงสร้างการพัฒนาวิชาชีพครูอย่างชัดเจน ซึ่งผลจากข้อค้นพบว่า ผู้วิจัยเสนอแนะให้มีการพัฒนา

วิชาชีพครูในเร่ืองของความไวต่อการรับรู้ทางวัฒนธรรม การพัฒนาสมรรถนะทางวัฒนธรรมให้แก่ครู รวมถึงท าการ

ส ารวจถึงความสามารถในการสอนของครูตามแนวทางการศึกษาพหุวัฒนธรรมต่อไป 

 2. ด้านความส าคัญของการศึกษาพหุวัฒนธรรม 

  ด้านความส าคัญของการศึกษาพหุวัฒนธรรม ในภาพรวมพบว่า มีการจัดการ ศึกษาพหุวัฒนธรรม 

สภาพปัญหาอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะว่า ปัจจุบันบริบทสังคมไทยเป็นสังคมพหุลักษณ์ที่มีลักษณะการใช้

ชีวิตของคน หลากหลายวัฒนธรรมในสังคมเดียวกัน การจัดการศึกษาจึงต้องเปิดโอกาสและให้ความเสมอภาคให้กับ

ทุกคนโดยไม่แบ่งแยกเช้ือชาติ ศาสนา วัฒนธรรม ซึ่งสอดคล้องกับ สิริวรรณ  ศรีพหล (2555, หน้า 11-12) การ

จัดการศึกษาจึงต้องเตรียมเยาวชนซึ่งมีความแตกต่างทางสังคม เพศ ผิวสีเช้ือชาติ และวัฒนธรรมให้ได้ทั้งความรู ้

ทักษะ และเจตคติที่จ าเป็นต่อการด าเนินชีวิตในสังคม การจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรม (Multicultural Education) จึง

เป็นแนวทางหนึ่งที่ส าคัญในการพัฒนาเยาวชนให้มีความเข้าใจผู้อ่ืน 

 3. ด้านการลงมือปฏบิัติการศึกษาพหุวัฒนธรรม  

  ด้านการลงมือปฏิบัติการศึกษาพหุวัฒนธรรม ในภาพรวมพบว่า มีการจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรมอยู่ใน

ระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ปัจจุบันมีการบรรจุแต่งตั้งและโยกย้ายข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา ท าให้มีการปรับเปลี่ยนครูและบุคลากรอยู่เสมอ การให้ความรู้และพัฒนาอบรมให้กับครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา จะท าให้ทราบถึงการจัดการศึกษาตามแนวทางพหุวัฒนธรรม  ซึ่งสอดคล้องกับ Mesrobian (1992) นักวิจัย 

นักวิชาการ และผู้เชี่ยวชาญด้านเด็กปฐมวัยเริ่มให้ความส าคัญกับบทบาทที่เพิ่มขึ้นของครู นั่นคือ นอกจากครูจะ

เตรียมความพรอ้มให้   เด็ก ๆ มีความเข้าใจ และยอมรับในความเหมือน และความแตกต่างของตนเองกับผู้อ่ืนแล้ว ครู

ยังจ าเป็นต้องสรรค์สร้างประสบการณ์ที่ดีให้กับเด็ก เพ่ือให้พวกเขาเกิดความรู้สึกดีกับตนเอง และภูมิใจในวัฒนธรรม

ของตนเองอีกดว้ย 

 4. ด้านการยอมรับความหลากหลายวัฒนธรรม 

  ด้านการยอมรับความหลากหลายวัฒนธรรม ในภาพรวมพบว่า มีการจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรมอยู่ใน

ระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ในสังคมพหุวัฒนธรรม นักเรียนอาจมีหลากหลายทั้งเช้ือชาติ ศาสนา 

วัฒนธรรมและประเพณี ครูผู้สอนอาจยังมีการพยายามปรับตัว เปิดใจ และระมัดระวังค าพูด ซึ่งสอดคล้องกับ 

บัญญัติ ยงย่วน, จิระพันธ์ เดมะ และอินทิรา หิรัญสาย (2551) ได้อธิบายว่าการเคารพและการยอมรับความ

หลากหลายในสังคมพหุวัฒนธรรม การอยู่ร่วมกันท่ามกลางความแตกต่าง สมาชิกในสังคมควรเปิดใจให้กว้าง เพ่ือ

ยอมรับความแตกต่างที่ เกิดขึ้น และพยายามปรับตัวให้เข้ากับคนทุกเช้ือชาติ ศาสนา และวัฒนธรรม มีความ

ระมัดระวังในการกระท าและค าพูด ที่อาจน ามาซึ่งความแตกแยกขัดแย้ง ตลอดจนเคารพในหน้าที่ สิทธิเสรีภาพของ

กันและกัน การอยู่ร่วมกันอยา่งสันติในสังคมไทย 

 5. ด้านการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรม 

   ด้านการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรม ในภาพรวมพบว่า มีการจัดการศึกษาพหุ

วัฒนธรรมอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า คณะกรรมการสถานศึกษาประกอบด้วยบุคคลในพื้นที่ ซึ่งบาง

พื้นที่ประกอบอาชพีเกษตรกร มีฐานะค่อนข้างยากจน ไม่ค่อยมีเวลา จงึไม่ได้เข้ามามีส่วนร่วมมากนัก ซึ่งสอดคล้องกับ 

วราภรณ์ วงศ์ใหญ่ (2540, หน้า 98) ได้อธิบายว่า ปัญหาด้านการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา แม้ว่าจะมีตัวแทน

ของชุมชนและองค์กรต่าง ๆ เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาในรูปแบบคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน แต่

ก็ไม่มีบทบาทมากนัก และในบางพื้นที่ชุมชน ผู้ปกครองก็มีฐานะยากจนไม่สามารถสนับสนุนการด าเนินงานของ
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โรงเรียนและการเรียนของบุตรหลานได้ และ ทิฆัมพร สมพงษ์ และคณะ (2559) อธิบายว่า การมีส่วนร่วมของชุมชน

ในการบริหารสถานศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา ต้องมีความสัมพันธ์กับชุมชน โรงเรียนมีการพัฒนานโยบายและ

ก าหนดแนวทางการพัฒนาโรงเรียนร่วมกับชุมชนเปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม  มีการจัดกิจกรรมร่วมกัน และ

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพื่อการพัฒนาโรงเรยีนอย่างต่อเน่ือง รวมไปถึงการจัดเครือข่ายกับโรงเรียน หรือสถานศึกษา

อ่ืน ในลักษณะของโรงเรยีนคูพ่ัฒนา 

 แนวทางการจัดการศึกษาในสังคมพหุวัฒนธรรมของโรงเรียนในศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษาต าบลแม่นา

วาง อ าเภอแม่อาย จังหวัดเชียงใหม่ 

 1. ด้านการบูรณาการในเนื้อหา วิชา พบว่า ข้อที่มีความถี่และร้อยละสูงสุดคือ สอดแทรกเนื้อหาเกี่ ยวกับ

วิถีชีวิต วัฒนธรรมของชนเผ่าและชาติพันธุ์ต่าง ๆ เข้าไปในบทเรียนในรายวิชาต่าง ๆ เพ่ือให้ผู้เรียนได้เรียนรู้และ

ยอมรับความแตกต่างของวัฒนธรรม ท าให้อยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข รองลงมาคือ ปรับปรุงพัฒนาหลักสูตร

สถานศึกษาให้มีความเหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน ส่วนข้อที่มีความถี่ และร้อยละต่ าสุดคือ ก าหนดการศึกษาพหุ

วัฒนธรรมไว้ในหลักสูตรของโรงเรียน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า การด าเนินการกิจกรรมต่าง ๆ ในสถานศึกษา ให้ประสบ

ความส าเร็จ บรรลุตามเป้าหมายและเป็นประโยชน์แก่ผู้เรียนทุกชนเผ่า ต้องมาจากกระบวนการเรียนการสอน ซึ่ง

สอดคล้องกับสันติ บูรณชาติ (2552, หน้า, 282-306) ได้ศึกษาเร่ือง รูปแบบการจัดการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

บนฐานความหลากหลายทางวัฒนธรรมของกลุ่มชาติพันธุ์ อธิบายว่า ในด้านหลักสูตรต้องมีหลักสูตรการศึกษาขั้น

พื้นฐานและหลักสูตรของโรงเรียน การจัดท าหลักสูตรต้องค านึงถึงความหลากหลายทางวัฒนธรรมของกลุ่มชาติพันธุ ์

ตอบสนองต่อความต้องการของนักเรยีน ผู้ปกครองและชุมชนโดยบูรณาการเข้าไปในหลักสูตรด้วย 

 2.ด้านการสร้างความรู้ใหม่ พบว่า ข้อที่มีความถี่และร้อยละสูงสุดคือ จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดย

วิทยากรที่เป็นภูมิปัญญาในท้องถิ่น น านักเรียนร่วมกิจกรรมของชุมชน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในชุมชนที่มีความแตกต่าง

และหลากหลาย เพ่ือให้นักเรยีนได้เรียนรูแ้ละเข้าใจจากการศึกษาและมีส่วนร่วม รองลงมาคือ สอดแทรกหลักการและ

มุมมองเกี่ยวกับสังคมพหุวัฒนธรรมเข้าไปในเนื้อหารายวิชาต่าง ๆ จัดการเรียนการสอนที่มีความหลากหลายและ

เหมาะสมกับนักเรียน ส่วนข้อที่มีความถี่และร้อยละ ต่ าสุดคือ ให้นักเรียนไปศึกษาค้นคว้าเร่ืองเกี่ยวกับวัฒนธรรมของ

ตนในด้านต่าง ๆ แล้วมาน าเสนอหรืออภิปรายถึงความแตกต่างของวัฒนธรรมร่วมกัน ซึ่งอาจท าให้เกิดกระบวนการ

คิดวิเคราะห์ และมีความรู้ความเข้าใจในวัฒนธรรมของตนและวัฒนธรรมอ่ืน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า การจัดกิจกรรม

โดยให้นักเรียนและชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม เป็นส่วนช่วยให้นักเรียนได้เข้าใจ ยอมรับ ได้เรียนรู้ถึงวัฒนธรรมอ่ืน และ

รับรู้ถึงวัฒนธรรมที่แตกต่างได้เป็นอย่างดี ซึ่งสอดคล้องกับ สิริวรรณ ศรีพหล (2555, หน้า 13-14) อธิบายว่า การจะ

ท าให้สังคมมีความสงบสุขและสันติได้นั้น การใช้มิติพหุวัฒนธรรมในการแก้ปัญหาความขัดแย้งในสังคม มีส่วนส าคัญ

และที่ส าคัญที่สุด การอยู่ร่วมกันในสังคมที่หลากหลายวัฒนธรรมต้องอยู่ดว้ยความเข้าใจบนพื้นฐานความเคารพซึ่งกัน

และกัน การได้เรียนรู้ถึงวัฒนธรรมอ่ืนนอกเหนือจากวัฒนธรรมของเรา ท าให้ทราบว่ากลุ่มคนที่ไม่ได้มีวัฒนธรรม

เหมือนเรา เขาอยู่กันอย่างไร มีความรู้สึกอย่างไร ประเทศจะท าอย่างไรให้ผู้คนในสังคมที่มีความหลากหลายนั้น 

สามารถอยู่อาศัยและพัฒนาประเทศร่วมกันได้อย่างยั่งยืนการจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรม  ให้กับเยาวชนในระดับ

ประถมศึกษาและมัธยมศึกษาจึงมีความส าคัญอย่างยิ่ง หากเยาวชนของชาติได้มีความเข้าใจถึงความแตกต่างทาง

วัฒนธรรมของแต่ละกลุ่มคนในสังคมรอบตัวเขา สามารถบูรณาการความเข้าใจนี้กับการด าเนินชีวิตของตนย่อมส่งผล

ท าให้เยาวชนของชาติเกิดความเข้าใจเพื่อนมนุษย์ที่มีความแตกต่างทางวัฒนธรรม ไม่รู้สึกรังเกียจเดียดฉันท์ แต่กลับมี

ความรัก ความเข้าใจ ความเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน การช่วยเหลือผู้อ่ืนแทน และเม่ือเยาวชนเหล่านี้เติบโตเป็นก าลังของ
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ประเทศแล้ว เจตคติเหล่านี้ จะช่วยให้สังคมมีความสามัคคี และความปรองดองระหว่างกันของกลุ่มคนในชาติ ซึ่ง

น าไปสูส่ังคมไทยที่มีความสงบสุขและความเจริญอย่างยั่งยืน 

 3. ด้านการลดอคติ พบว่า ข้อที่มีความถี่และร้อยละสูงสุดคือ ให้นักเรียนมีความรู้ความเข้าใจในวัฒนธรรม

ของตนและวัฒนธรรมอ่ืน เพื่อให้รับรูถ้งึความแตกต่างของวัฒนธรรม ท าให้เกิดการยอมรับและมีมุมมองในเชิงบวกต่อ

วัฒนธรรมอ่ืน รองลงมาคือ ส่งเสริมให้นักเรียนกล้าแสดงออก จัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม เปิดโอกาสให้

ผู้ปกครอง นักเรียนและบุคลากรในโรงเรียนมีปฏิสัมพันธ์ พบปะกันอย่างต่อเน่ือง เช่น ครูเข้าร่วมกิจกรรมของชุมชน 

และผู้ปกครองเข้ามารว่มกิจกรรมของโรงเรียน เช่น การประชุม พัฒนา กีฬาและกิจกรรมอ่ืน ๆ ส่วนข้อที่มีความถี่และ

ร้อยละ ต่ าสุดคือ โรงเรียนกับชุมชนมีการปรึกษาหารือ แลกเปลี่ยนแนวคิดหรือท ากิจกรรมร่วมกันอย่างสม่ าเสมอ 

ทัง้นี้อาจเป็นเพราะว่า ปัจจุบันนี้เป็นสังคมพหุวัฒนธรรม สถานศึกษาต้องมีการจัดการเรยีนการสอนเพื่อให้นักเรยีนที่มี

ความแตกต่างทางวัฒนธรรม ประเพณ ีเกดิการยอมรับ เข้าใจและมีมุมมองในเชิงบวก ซึ่งสอดคล้องกับเอกรนิทร์ สังข์

ทอง (2552) อธิบายว่า พหุวัฒนธรรมศึกษา คือ แนวคิดและแนวปฏิบัติทางการศึกษาที่มุ่งเน้นให้ผู้คนในสังคมมีความ

เท่าเทียมกัน ความเสมอภาค มีเสรีภาพและรักศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ที่แตกต่างกัน โดยผ่านกระบวนการทาง

การศึกษาที่เกิดขึ้นในสถานศึกษาและหน่วยงานทางการศึกษาต่าง ๆ ที่จัดการเรียนการสอนและเตรียมผู้เรียนให้

สามารถเรียนรู้ได้อย่างมุ่งมั่นบนพื้นฐานของความแตกต่างทางวัฒนธรรมเพ่ือให้ผู้เรียนมีทักษะในการคิดเชิงวิพากษ ์

เข้าใจ ยอมรับ และเคารพความแตกต่างกัน ทัง้ด้านเช้ือชาติ สัญชาติ สถานะทางสังคม ความสามารถและบทบาททาง

เพศ ตลอดจนประสบความส าเร็จทางการเรียนและสามารถเข้าสู่สังคมได้อย่างมีความสุขโดยไม่แบ่งแยกชนชั้นและ

วรรณะ 

 4.ด้านการสอนที่ยึดหลักความยุติธรรม พบว่า ข้อที่มีความถี่และร้อยละสูงสุดคือ ครูและบุคลากรมีความ

เข้าใจความแตกต่างและมีทัศนคติที่ดีต่อนักเรียน การจัดการเรียนการสอนให้อยู่บนพื้นฐานของความแตกต่างและมี

ความเช่ือมั่นในศักยภาพของผู้ เรียน มีการประเมินผู้ เรียนอยากหลากหลาย รองลงมาคือ การสร้างโอกาส

ประสบการณ์ทางการศึกษาให้แก่นักเรียนอย่างเท่าเทียมกัน ส่วนข้อที่มีความถี่และร้อยละ ต่ าสุดคือ ส่งเสริมให้

นักเรียนท างานในชั้นเรียนเป็นกลุ่มเพ่ือให้นักเรียนทุกคนได้มีโอกาสแสดงความคิดเห็นแลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างกัน

ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า การจัดการเรียนการสอนครูและบุคลากรในโรงเรียนเป็นส่วนส าคัญในการช่วยสนับสนุน

นักเรียนทุกกลุ่มเช้ือชาติ ซึ่งสอดคล้องกับบัญญัติ ยงย่วน และชัยวัฒน์ ผดุงพงษ์ (2550) อธิบายถึง บทบาทครูต่อ

การศึกษาในสังคมพหุวัฒนาธรรมไว้ดังนี้ ครูคือผู้ที่มีบทบาทส าคัญในการเสริมสร้างเจตคติ  ค่านิยมทางเช้ือชาติที่

ถูกต้องให้กับนักเรียนโดยผ่านกระบวนการสอนและการกระท าตนเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับนักเรียน  ดังนั้น การรับรู้เจต

คติ และพฤติกรรมของครูเกี่ยวกับความแตกต่างทางเช้ือชาติศาสนาและวัฒนธรรมของนักเรียน  ต้องเป็นไปในทิศ

ทางบวกครูจะต้องเป็นผู้ที่ยอมรับแนวคิดในเร่ืองของความแตกต่างทางวัฒนธรรม และการอยู่ร่วมกันในสังคมที่มี

ความหลากหลายครูจะต้องมีความรู้ เจตคติและทักษะการสื่อสารในชั้นเรียนสร้างบรรยากาศในชั้นเรียน  และจัด

กจิกรรมในบทเรียน เพื่อให้นักเรียนได้เข้าใจและยอมรับความแตกตา่งทางวัฒนธรรมและความหลากหลาย  
 5. ด้านการปรับโครงสร้างทางสังคมและวัฒนธรรมในโรงเรียน พบว่า ข้อที่มีความถี่และร้อยละสูงสุดคือ 

ส่งเสริมการเรียนรู้ที่หลากหลายให้ผู้เรียนได้มีกิจกรรมร่วมกัน รองลงมาคือ การจัดการเรียนการสอนแบบมีส่วนร่วม

เพ่ือให้นักเรียนทุกคนได้มีโอกาสทางการศึกษา เกิดการยอมรับหรือมีทัศนคติเชิงบวก ส่วนข้อที่มีความถี่และร้อยละ  

ต่ าสุด คือ จัดการเรียนการสอนที่หลากหลาย  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า การจัดการเรียนการสอนที่มีโครงสร้างการ

บริหารในสังคมพหุวัฒนธรรมเป็นสิ่งส าคัญในการจัดกิจกรรมและด าเนินงานต่าง ๆ ภายในสถานศึกษา ซึ่งสอดคล้อง

กับทิฆัมพร สมพงษ์ และคณะ (2559) อธิบายว่า แนวทางการบริหารสถานศึกษาในสังคมพหุวัฒนธรรมในสาม
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จังหวัดชายแดนภาคใต้ ต้องค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล โดยการจัดการศึกษาตามแนวทางพหุวัฒนธรรม 

ต้องช่วยพัฒนาให้ผู้เรยีนมีความมั่นใจในความสามารถที่จะประสบความส าเร็จในการศึกษา สถานศึกษาต้องช่วยสรา้ง

ความเข้าใจและทัศนคติเกี่ยวกับความแตกต่างทางวัฒนธรรม มีทักษะทางสังคมที่สามารถพิจารณาความแตกต่างชอง

กลุ่ม สามารถปรับตัวเพ่ือการอยู่ร่วมกัน และเรียนรู้ร่วมกันอย่างเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมทางสังคม ซึ่งถือเป็น

บทบาทหลักในการบริหารของผู้บริหารที่ต้องจัดการศึกษาให้มีความสอดคล้องกับความแตกต่างทางวัฒนธรรม เพศ 

เช้ือชาติ กลุ่มชน วิถีชีวิตความเป็นอยู่ ศาสนา ความสามารถพิเศษ ชนชั้นทางสังคม โดยผู้บริหารต้องใช้หลักในการ

บริหารทั้งการบริหารสถานศึกษา มีวิสัยทัศน์กว้างไกล ตามบริบทสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ การบริหารข้าราชการ

ครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยให้การอบรมพัฒนาตนเอง เปิดโอกาสให้มีการศึกษาต่อ สร้างแรงจูงใจและสร้าง

ขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการศึกษา บริหารฝ่ายวิชาการในเร่ืองของหลักสูตร การจัดการ

เรียนการสอน ส่ือการเรียนการสอน ส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศต่าง ๆ รวมถึงการมีส่วนรว่มของผู้ปกครอง ชุมชนในการ

ชว่ยพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามแนวคดิพหุวัฒนธรรม 
 

กิตติกรรมประกาศ 
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สุนทร  คล้ายอ่ า อาจารย์ที่ปรึกษาการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง รวมทั้งคณาจารย์สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
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ขั้นตอนของการศึกษา ผู้ศกึษาจึงขอขอบคุณเป็นอยา่งสูง 

ขอขอบพระคุณ ผศ.ดร. สันติ บูรณชาติ , นายปิยะ  เงาส่อง และนางสาวมยุรี สิงหาทุม ที่กรุณาเป็น

ผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือที่ใชใ้นการศึกษา 

 ขอขอบพระคุณ ผู้บริหารและครูผู้สอนของโรงเรียนในศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา ต าบลแม่นาวาง 

อ าเภอแม่อาย จังหวัดเชียงใหม่ ทุกท่านที่ให้ความร่วมมือในการกรอกแบบสอบถาม ตลอดจนการให้ความสะดวกใน

เร่ืองเอกสารต่าง ๆ ในการศกึษาในคร้ังนี้ 

 คุณค่าและประโยชน์ที่ได้จากการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ต่อผู้ที่สนใจศึกษา   ผู้ศึกษาขอน้อมร าลึกถึง

คุณพระศรีรัตนตรัย คุณบิดามารดา ตลอดจนคุณบูรพาจารย์ที่เคยอบรมสั่งสอน และผู้มีพระคุณทุกท่านที่ให้แก่ผู้

ศึกษามา ณ โอกาสนี ้ 
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การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานวิชาการ โรงเรียนกลุ่มเครือข่ายพัฒนา

การศึกษาเทอดไทย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 3 

The Utilization of Information Technology for Academic Administration in Terd 

Thai Education Development Network, Chiang Rai Primary Educational 

Service Area Office 3 

ปร ะทานพร  โป ลาหา1* และ น ้าฝน  กันมา2 

Prathanporn  Polaha1* and Namfon  kanma2 

บทคัดย่อ 
ก าร วิจั ย เ ร่ื อ ง ก าร ใช้ เท คโ น โ ล ยีส าร ส น เ ทศ ใ น ก าร บริห า รง าน วิช าก าร  โ รง เ รีย น ก ลุ่ ม เ ครื อ ข่ าย พั ฒ น าก าร ศึก ษ า

เท อด ไ ทย สัง กั ดส้ าน ัก ง าน เ ขต พื น ที่ก ารศึก ษาป ระถ ม ศึกษ าเ ชีย งร าย เ ขต  3 มีวั ต ถุ ประ สง ค์ เ พ่ือ ศึก ษาก ารใช้เ ทคโ นโ ล ยี

ส า ร ส น เ ท ศ ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น วิ ช า ก า ร  โ ร ง เ รี ย น ก ลุ่ ม เ ค รื อ ข่ า ย พั ฒ น า ก า ร ศึ ก ษ า เ ท อ ด ไ ท ย  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่

ก าร ศึ ก ษ าป ร ะถ ม ศึก ษา เ ชีย ง รา ย  เ ข ต  3  แ ล ะเ พ่ื อ ห าแ น ว ท าง ก า รพั ฒ น าก าร ใ ช้ เ ทค โ น โ ล ยีส า รส น เท ศ ใ น ก าร บริห าร ง า น

วิช า ก า ร โ รง เ รี ย น ก ลุ่ ม เ ค รื อ ข่ าย พั ฒ น าก าร ศึ ก ษ า เ ท อ ด ไ ท ย  สั ง กั ด ส้ าน ั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย 

เขต  3  กล ุ่ม ตั วอ ย่าง ที่ใ ชใ้ นก ารศึกษ าครั งนี  คื อ ครู ผู้ส อ น  ใ นส ถ าน ศึกษ าข อ งโร งเ รยี นใ นก ลุ่ มเ ครือข่ ายพ ั ฒ นา ก ารศึกษ า

เ ท อ ด ไ ท ย  อ้ า เ ภ อ แ ม่ ฟ้ า ห ล ว ง  จ้ า น ว น  1 3 4  ค น  เ ค ร่ื อ ง มื อ ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล  เ ป็ น แ บ บ ส อ บ ถ า ม ม า ต ร า ส่ ว น

ประมาณคา่ 5 ระดับและค้าถามปลายเปิด วิเคราะหข์้อมูลโดยใช้ คา่ร้อยละ คา่เฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า พ บ ว่ า   ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น วิ ช า ก า ร  โ ร ง เ รี ย น ก ลุ่ ม เ ค รื อ ข่ า ย พั ฒ น า

การศึก ษาเ ทอด ไทย  สั ง กัด ส้ านั ก งา น เข ต พื น ที่ ก ารศึกษ าป ระถ มศึก ษาเ ชยี ง ราย เข ต  3 โด ย ภ าพ รวม ทั ง  12 ด้ าน  มี ระดั บ

ก า ร ป ฏิ บั ติ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ด้ า น  พ บ ว่ า  ทุ ก ด้ า น มี ร ะ ดั บ ก า ร ป ฏิ บั ติ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  โ ด ย ด้ า น ที่ มี

ค่ า เ ฉ ลี่ ย สู ง สุ ด  คื อ  ด้ า น ก า ร พั ฒ น า แ ห ล่ ง ก า ร เ รี ย น รู้  ร อ ง ล ง ม า คื อ  ด้ า น ก า ร พั ฒ น า สื่ อ  น วั ต ก ร ร ม แ ล ะ เ ท ค โ น โ ล ยี เ พ่ื อ

การศึกษา และด้านที่มีคา่เฉลี่ยต่้าสุด คือ ด้านงานวัดผล ประเมินผลแล ะเทยีบโอนผลการเรียน 
  

ค าส าคัญ: การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ   การบริหารงานวิชาการ 
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Abstract  
This independent study aimed to study using information technology for academic administration in 

Terdthai education development network, Chiang Rai Primary Educational Service Area Office 3 and to study 

guidelines for using information technology for academic administration in Terdthai education development 

network, Chiang Rai Primary Educational Service Area Office 3. Data were collected from 134 people through 

the questionnaires, ranking scale questions and open end questions, and analyzed by using the descriptive 

statistics: frequency, percentage, mean, standard deviation. 

The findings showed as follows:  The Utilization of information technology for academic administration in 

Terdthai education development network, Chiang Rai Primary Educational Service Area Office 3 in overall, 12 

aspects, were at high level, considering each aspects, there showed the highest ranking was learning resources 

development, and follow by media, innovation and education technology and the lowest ranking was education 

measurement and evaluation. 
 

Keywords: Information technology, academic administration 
 

บทน า 

แ ผ น พั ฒ น า ก า ร ศึ ก ษ า แ ห่ ง ช า ติ  พ . ศ .  2 5 4 5-2 5 5 9  มี ก า ร ส นั บ ส นุ น ก า ร น้ า เ ท ค โ น โ ล ยี ที่ ทั น ส มั ย ไ ป ใ ช้ ใ น ก า ร

พั ฒ น า ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น แ ล ะ จั ด ใ ห้ มี สื่ อ อุ ป ก ร ณ์ ที่ จ้ า เ ป็ น ต่ อ ก า ร พั ฒ น า ก า ร ศึ ก ษ า เ ช่ น ค อ ม พิ ว เ ต อ ร์

อุ ป ก ร ณ์ เ ช่ื อ ม ต่ อ ร ะ บ บ แ ล ะ ซ อ ฟ ต์ แ ว ร์ ร ว ม ทั ง ส นั บ ส นุ น ก า ร ใ ห้ ค ว า ม รู้ แ ล ะ ส ร้ า ง ค ว า ม ต ร ะ ห นั ก ถึ ง ค ว า ม ส้ า คั ญ ข อ ง

ก า ร ศึ ก ษ า แ ก่ ส ถ า บั น ท า ง สั ง ค ม ชุ ม ช น แ ล ะ ป ร ะ ช า ช น  ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น ต้ อ ง มี วิ สั ย ทั ศ น์ ก ว้ า ง ไ ก ล เ ห็ น ค ว า ม ส้ า คั ญ แ ล ะ

ป ร ะ โ ย ช น์ ข อ ง เ ท ค โ น โ ล ยี แ ล ะ ก า ร สื่ อ ส า ร ต้ อ ง เ ป็ น ผู้ มี ค ว า ม รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น รู้ จั ก พั ฒ น า ต น เ อ ง เ ป ลี่ ย น

แ น ว คิ ด แ ล ะ วิ ธี ก า ร ทั ศ น ค ติ ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ฝึ ก ฝ น ต น เ อ ง ใ ห้ เ ป็ น ค น ทั น ส มั ย ทั น ต่ อ ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ก ล้ า แ ล ะ ยิ น ดี ที่ จ ะ

ย อ ม รั บ ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ใ ห ม่  ๆ  ที่ เ กิ ด ขึ น อ ยู่ เ ส ม อ ร ว ม ทั ง ส่ ง เ ส ริ ม แ ล ะ ใ ห้ น า ม บุ ค ล า ก ร ใ น โ ร ง เ รี ย น ใ ห้ เ ป็ น ผู้ มี

ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี แ ล ะ ก า ร สื่ อ ส า ร ใ น ก า ร ถ่ า ย ท อ ด ค ว า ม รู้ จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ไ ด้ อ ย่ า ง เ ต็ ม ที่ มี

ประสิทธภิาพและประสิทธผิล 

ปั จ จุ บั น  ค ว าม ก้ า ว ห น้ า เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ  ไ ด้ ส่ ง ผ ล ก ร ะ ท บ ต่ อ สั ง ค ม ไ ท ย  อ ย่ าง ห ลี ก เ ลี่ ย ง ไ ม่ ไ ด้  ซึ่ ง ก่ อ ใ ห้

คดิ ก ารเป ลี่ ย นแ ปล ง กั บส ัง คม ม นุ ษย์อ ย่าง ม ากม าย ไม่ ว่าจ ะเ ป็นก ารเป ลี่ ย นแ ปล งใ นก ารด้ าเ นิน ชวีิต ประ จ้าวัน  เศ รษฐ กิจ 

สั ง ค ม  น อ ก จ า ก นี  เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ไ ด้ เ ข้ า มี บ ท บ า ท ใ น ด้ า น ก า ร ศึ ก ษ า  ก า ร สื่ อ ส า ร ร ะ ห ว่ า ง รั ฐ  แ ล ะ ป ร ะ ช า ช น โ ด ย

เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ  แ ล ะ ก า ร สื่ อ ส า ร  ไ ด้ ถู ก น้ า ม า ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น  ก า ร ผ ลิ ต  ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร ต่ อ ผู้ บ ริ โ ภ ค 

และ เทคโนโ ล ยีสารสน เทศ  ยัง เป็นพ ลัง ขับเ คล่ือ นที่ส้ าคัญใน การน้าพ าประเทศชาติเข ้าสู่ระบบเ ศรษฐกิจให ม่ ห รือร ะบบ

เศรษฐ กจิ สั งคมแ ห่งปั ญญา และใ น วงก ารศึกษาได้ให้คว ามส้า คัญ ใ ห้การยอม รับ แล ะพย ายาม สร้าง นวัตก รรมใ หม่เข ้า

มาสอดแทรก (พานทอง มิ่งชัย, 2556, หน้า 1-2 ) 

 ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี อ ย่ า ง ค ร บ ว ง จ ร ใ น ก า ร พั ฒ น า ส ม ร ร ถ น ะ ส้ า ห รั บ ทั ก ษ ะ ใ น ศ ต ว ร ร ษ ที่  21 ค ว า ม รู้ ส้ า ห รั บ

เ นื อ ห า ห ลั ก เ ป็ น สิ่ ง ที่ มี ค ว า ม ส้ า คั ญ  แ ต่ ไ ม่ มี ค ว า ม ยั่ ง ยื น ส้ า ห รั บ โ ล ก ใ น ภ า ว ะ ที่ มี ก า ร แ ข่ ง ขั น  แ ม้ ว่ า  นั ก เ รี ย น จ ะ มี ค ว า ม รู้

เกี่ ย ว กั บ ส าร ะ ห ลั ก ใ น แ ต่ ล ะร าย วิช า แ ต่นั ก เ รีย น ยั ง ไ ม่ ไ ด้ รั บก า รเ ต รีย ม พ ร้ อ ม ส้ า ห รั บ ก า รเ ข้ าส ู่ อ ง ค์ ก ร ห รื อ ต ล า ด ง าน  ซึ่ ง

ขึ น อ ยู่ กั บ ก า ร ใ ช้ ค ว า ม รู้ ข อ ง นั ก เ รี ย น ใ น ก า ร สื่ อ ส า ร  ท้ า ง า น ร่ ว ม กั บ ผู้ อ่ื น  วิ เ ค ร า ะ ห์  ส ร้ า ง ส ร ร ค์  ริ เ ริ่ ม  แ ล ะ แ ก้ ปั ญ ห า  ซึ่ ง
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ทั ง ห ม ด นี คว รใ ช้ เท คโ น โ ล ยีอ ย่ าง คร บ ว ง จ ร ใน ก าร พั ฒ น า ทัก ษ ะใ น ศ ต ว รร ษที่  21 ก า รใช้ เท คโ น โล ยีอ ย่ าง คร บว ง จ รใ น ก า ร

ส นั บ ส นุ น ก า รเ รีย น ก าร ส อ น แ ล ะก าร เ รีย น รู้แ น ว ใ ห ม่ เ พ่ื อ ใ ห้ ทั น ต่ อ โ ล ก ที่ มี ก าร เ ปล ี่ ย น แ ป ล ง  โ ร ง เ รี ย น ต้ อ ง เ อ าจ ริง เ อ า จั ง 

แ ล ะ มี บ ท บ า ท  ร ว ม ทั ง ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม โ อ ก า ส ใ น ก า ร เ รี ย น รู้ ข อ ง นั ก เ รี ย น แ ล ะโ อ ก า ส ใ น ก า ร ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ ค ว า ม รู้ แ ล ะ ทั ก ษ ะ  ใ น

ลั ก ษ ณ ะ ที่ มี ค ว า ม ห ม า ย  (meaningful) ต้ อ ง ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี อ ย่ า ง ค ร บ ว ง จ ร ใ น ก า ร ส นั บ ส นุ น  ก า ร เ รี ย น รู้ แ ล ะ ก า ร เ รี ย น ก า ร

สอ น แน ว ให ม่อย่ าง เป็ น รูปธ รรม แน ว ทาง การเ รยี น การ สอ น แบ บใช้ ก ารวิจัย เป็ นฐ า น การใ ช้เท คโน โ ล ยีอย่ าง ครบ วง จ รใน

ก า ร ส นั บ ส นุ น ร ะ บ บ ก า ร ศึ ก ษ า ที่ เ ข้ ม แ ข็ ง เ พ่ื อ ใ ห้ โ ร ง เ รี ย น แ ล ะ ชั น เ รี ย น มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  ค รูแ ล ะ ผู้ บ ริ ห า ร จ ะ ต้ อ ง ไ ด้ รั บ ก า ร

ฝึกอบร มเกี่ ยว กับกา รใช้เ คร่ือง และ การพั ฒน าความ สา มา รถเ กี่ย วกับทัก ษะในศ ตว รรษท่ี 21 ซึ่ง จ้าเ ป็นต ้อง ใช้เท คโน โล ยี

อ ย่ า ง ก ว้ า ง ข ว า ง ส้ า ห รั บ ก า ร ป รั บ ม า ต ร ฐ า น แ ล ะ ก า ร ป ร ะเ มิ น  ห ลั ก สู ต ร แ ล ะ ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น  ก า ร พั ฒ น าค ว า ม เ ป็ น มื อ

อ าชี พ  สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม ทา ง ก า รเ รีย น รู้ แ ล ะก าร บ ริห าร จั ด ก าร ก า รใ ช้เ ท คโ น โ ล ยี ส าร ส น เ ทศ แ ล ะก า รสื่ อ ส าร ก าร บ ริห าร ง า น

วิชาการของส ถานศึกษา 

 ก า ร จั ด ร ะ บ บ บ ริ ห า ร แ ล ะ ส า ร ส น เ ท ศ ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า นั บ ว่ า มี ค ว า ม ส้ า คั ญ แ ล ะ จ้ า เ ป็ น อ ย่ า ง ยิ่ ง ใ น ก า ร

ด้ า เ นิ น ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ซึ่ ง จ ะ น้ า ไ ป สู่ ก า ร บ ร ร ลุ เ ป้ า ห ม า ย ใ น ก า ร พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ เ ป็ น ไ ป ต า ม ม า ต ร ฐ า น ที่

ต้ อ ง ก า ร แ ล ะ ค ร อ บ ค ลุ ม ภ า ร กิ จ  ด้ า น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า ไ ด้ อ ย่ า ง มี คุ ณ ภ า พ  ส ถ า น ศึ ก ษ า จึ ง ต้ อ ง มี ร ะ บ บ

ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า ที่ น้ า ไ ป สู่ คุ ณ ภ า พ ข อ ง ผู้ เ รี ย น ร ว ม ถึ ง ร ะ บ บ ส า ร ส น เ ท ศ ที่ มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  เ ป็ น ร ะ บ บ 

ถู ก ต้ อ ง  ส ม บู ร ณ์  เ ป็ น ปั จ จุ บั น แ ล ะ ส า ม า ร ถ เ รี ย ก ใ ช้ ข้ อ มู ล ส า ร ส น เ ท ศ ไ ด้ ต ล อ ด เ ว ล า  โ ด ย ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ส า ม า ร ถ

น้าไปใช้ในการตัดสินใจด้าเนินการต่าง ๆ ตามระบบการประกั นคุณภาพ ภายในส ถานศึกษ าได้อย่างมีประสทิธิภาพ 

 ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ก า ร จั ด ร ะ บ บ บ ริ ห า ร แ ล ะ ส า ร ส น เ ท ศ  เ พ่ื อ ใ ห้ ไ ด้ ข้ อ มู ล ส า ร ส น เ ท ศ ที่ มี คุ ณ ภ า พ  ส้ า ห รั บ ก า ร

ว าง แ ผ น พั ฒ น า คุณ ภ า พ ก า รศึ ก ษ าข อ ง ส ถ าน ศึ ก ษ า ให้ ไ ด้ ต าม ม า ต ร ฐ า น ก าร ศึก ษ าข อ ง ส ถ าน ศึก ษ าน ั น  ผู้ ที่ เกี่ ย ว ข้ อ ง ค ว ร

ศึก ษา แ น ว คิด แ ล ะด ้ าเ นิ น ก าร ทั ง ส อ ง ส่ ว น คว บคู่ กั น ไ ป ใ น ข ณ ะเ ดี ย ว กั น เ พ่ื อ น้ าไ ปจั ด โ คร ง ส ร้า งห รื อ ระบ บบ ริห าร งา น ข อ ง

สถานศกึษาให้เอื อและเกิดประโยชน์สูงสุดใ นก ารบรหิ ารและ การจัดก ารศึกษา  

 ก า ร บ ริ ห า ร วิ ช า ก า ร  คื อ  จั ด กิ จ ก ร ร ม ทุ ก สิ่ ง ทุ ก อ ย่ า ง ที่ เ กี่ ย ว กั บ ก า ร ป รั บ ป รุ ง พั ฒ น า ก า ร เ รี ย น  ก า ร ส อ น ใ ห้

ไ ด้ ผ ล ดี แ ล ะ มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ใ ห้ เ กิ ด ป ร ะ โ ย ช น์ สู ง สุ ด กั บ ผู้ เ รี ย น  ต า ม ข อ บ ข่ า ย ข อ ง ก า ร บ ริ ห า ร ง า น วิ ช า ก า ร ใ น  12 ง า น คื อ 

ง า น พั ฒ น า ห ลั ก สู ต ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ง า น พั ฒ น า ก ร ะ บ ว น  ก า ร เ รี ย น รู้ ง า น วั ด ผ ล  ป ร ะ เ มิ น ผ ล แ ล ะ เ ที ย บ โ อ น ผ ล ก า ร เ รี ย น 

ง า น วิ จั ย เ พ่ื อ พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ก า ร พั ฒ น า สื่ อ  น วั ต ก ร ร ม  แ ล ะ เ ท ค โ น โ ล ยี เ พ่ื อ ก า ร ศึ ก ษ า ก า ร พั ฒ น า แ ห ล่ ง ก า ร

เ รี ย น รู้ ก า ร นิ เ ท ศ ก า ร ศึ ก ษ า   ก า ร แ น ะ แ น ว ก า ร ศึ ก ษ า ก า ร พั ฒ น า ร ะ บ บ ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า ก า ร

ส่ ง เ ส ริ ม ค ว า ม รู้ ท า ง วิ ช าก า ร แ ก่ ชุ ม ช น    ก าร ป ร ะ ส า น ค ว า ม ร่ ว ม มื อ ใ น ก าร พั ฒ น า วิช า ก า ร กั บ ส ถ า น ศึ ก ษ า แ ล ะ อ ง ค์ ก รอื่ น 

การส่งเสริมและสนับสนุนง านวิชาการแกบุ่คคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน แ ละสถานบันอ่ืนที่จัดการศึกษา   

ซึ่ง ก า รด ้ าเ นิ น ง าน วิช าก าร ที่ มี ป ระ สิ ทธิ ภ าพ ค ว ร มี ก าร น้ าเ ท คโ น โ ล ยี ส าร ส น เ ท ศ ม า ใ ช้ใ น ก ระ บว น ก า รบ ริห า ร

จั ด ก า ร เ พ ร า ะ เ ป็ น เ ค ร่ื อ ง มื อ ที่ ช่ ว ย ล ด เ ว ล า ใ น ก า ร ท้ า ง า น แ ล ะ มี ค ว า ม แ ม่ น ย้ า สู ง  ก า ร ใ ช้ สื่ อ เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ม า

ป ร ะ ก อ บ ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ก็ ช่ ว ย ใ ห้ ผู้ เ รี ย น ไ ด้ เ ห็ น ตั ว อ ย่ า ง ชั ด เ จ น ขึ น ซึ่ ง นั บ  เ ป็ น ปั จ จั ย ส้ า คั ญ อ ย่ า ง ห นึ่ ง ที่ จ ะ พั ฒ น า

ผลส ัมฤทธ์ิทางการเรียนให้ สูงข ึ น ในการด้าเนินงานบริหารงานวิชาการ เพื่อให้ได้ข้อมูลในการน้าเทคโนโลยีสารสนเทศ  

https://www.gotoknow.org/posts/tags/%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%AA%E0%B8%B9%E0%B8%95%E0%B8%A3
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ที่ มี คุ ณ ภ า พ ส้ า ห รั บ ก า ร ว า ง แ ผ น พั ฒ น า ง า น บ ริ ห า ร วิ ช า ก า ร ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า ใ ห้ ไ ด้ ต า ม ม า ต ร ฐ า น ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง

ส ถ า น ศึ ก ษ า  เ พ่ื อ ใ ห้ มี ค ว า ม ส อ ด ค ล้ อ ง แ ล ะ เ กิ ด ป ร ะ โ ย ช น์ สู ง สุ ด ใ น ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า  ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น

บริห าร ง าน วิช าก าร  เ พ่ื อ ใ ห้ ไ ด้ ข้ อ มู ล ใน ก าร น้ าเ ท คโน โล ยี ส าร ส น เ ทศ ที่ มี คุ ณภ าพ  ส้ าห รับ ก าร ว าง แ ผ น พั ฒ น าง าน บริห าร

วิ ช า ก า ร ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า ใ ห้ ไ ด้ ต า ม ม า ต ร ฐ า น ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า  เ พ่ื อ ใ ห้ มี ค ว า ม ส อ ด ค ล้ อ ง แ ล ะ เ กิ ด ป ร ะ โ ย ช น์

สูงส ุดในการบรหิารและการจัดการศึกษา 

โ ร ง เ รี ย น ใ น ก ลุ่ ม เ ค รื อ ข่ า ย พั ฒ น า ก า ร ศึ ก ษ า เ ท อ ด ไ ท ย เ ป็ น โ ร ง เ รี ย น ที่ อ ยู่ ใ น เ ข ต พื น ที่ สู ง แ ล ะ ถิ่ น ทุ ร กั น ด า ร  ซึ่ ง

เ สี่ ย ง ต่ อ ก า ร เ กิ ด ภั ย ท า ง ธ ร ร ม ช า ติ  ใ น ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล ที่ เ ป็ น เ อ ก ส า ร จ ะ มี ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม เ ป็ น แ ฟ้ ม เ อ ก ส า ร  

ร า ย ง า น เ ป็ น รู ป เ ล่ ม  ซึ่ ง เ ม่ื อ เ กิ ด ภั ย ท า ง ธ ร ร ม ช า ติ  เ อ ก ส า ร ดั ง ก ล่ า ว อ า จ ไ ด้ รั บ ค ว า ม เ สี ย ห า ย  สุ ญ ห า ย  ไ ม่ ส า ม า ร ถ น้ า ม า

เป็ น เ อ ก ส า ร ห ลั ก ฐ า น  ยื น ยั น ข้ อ มู ล ไ ด้  ห า ก โ รง เ รีย น มี ก า รน้ า เ อ าเ ท ค โ น โ ล ยีส า ร ส น เ ท ศ ม า ใ ช้ ใ น ก าร บ ริ ห าร ง า น วิ ชา ก า ร 

ก า ร จั ด เ ก็ บ เ อ ก ส า ร  ข้ อ มู ล ต่ า ง  ๆ  จ ะ จั ด เ ก็ บ ผ่ า น ร ะ บ บ อิ น ท ร า เ น็ ต  ซึ่ ง ส า ม า ร ถ จั ด เ ก็ บ ไ ว้ ไ ด้ ม า ก แ ล ะ ส ะ ด ว ก ต่ อ ก า ร น้ า

ข้อมูลต่าง ๆ มาใชอ้ย่างมีประสิทธภิ าพและเกิด ประสิทธิผล 

จ า ก เ ห ตุ ผ ล แ ล ะ ค ว า ม จ้ า เ ป็ น ดั ง ก ล่ า ว ผู้ วิ จั ย มี ค ว า ม ส น ใ จ ที่ จ ะ ศึ ก ษ า  ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ใ น ก า ร

บริห ารงา นวิชาก าร  โรงเ รียน กลุ่ม เ ครือข่ายพั ฒ นา การศกึ ษาเท อด ไทย สั งกัด ส้า นัก งา นเข ตพื นที่ ประถม ศึกษ าเชียง ราย  

เ ข ต  3  เ พ่ื อ เ ป็ น ข้ อ มู ล ใ ห้ กั บ ผู้ บ ริ ห า ร แ ล ะ ผู้ ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง  ใ น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ กั บ ก า ร บ ริ ห า ร ง า น

วิ ช า ก า ร แ ล ะ ห า แ น ว ท า ง ใ น ก า ร พั ฒ น า ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น วิ ช า ก า ร  โ ร ง เ รี ย น ก ลุ่ ม เ ค รื อ ข่ า ย

พัฒนาการศึกษาเทอดไทย สังกัดส ้านักงานเขตพื นที่ประถมศกึษาเชียงรา ย เขต  3 ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ น 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
เ พ่ื อ ศึ ก ษ า ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น วิ ช า ก า ร  โ ร ง เ รี ย น ก ลุ่ ม เ ค รื อ ข่ า ย พั ฒ น า ก า ร ศึ ก ษ า

เทอดไทย สังกัดส ้านักงานเขตพื นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียง ราย เขต  3 
 

กรอบแนวคิด  
ง า น วิ จั ย เ ร่ื อ ง “ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น วิ ช า ก า ร  โ ร ง เ รี ย น ก ลุ่ ม เ ค รื อ ข่ า ย พั ฒ น า

ก า ร ศึ ก ษ า เ ท อ ด ไ ท ย  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3 ” จ า ก ก า ร ศึ ก ษ า เ อ ก ส า ร แ ล ะ

งานวิจัยดังกล่าว ผู้วิจัยได้ก้าหนดกรอบแนวคดิการวิจัยดังนี   
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       ภาพแสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

วิธีวิทยาการวิจัย 
  ก า ร ศึ ก ษ า ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น วิ ช า ก า ร  โ ร ง เ รี ย น ก ลุ่ ม เ ค รื อ ข่ า ย พั ฒ น า ก า ร ศึ ก ษ า

เท อ ด ไท ย  สั ง กั ด ส้ าน ั ก ง าน เ ข ต พื น ที่ ก าร ศึก ษา ปร ะถ ม ศึก ษา เ ชีย ง รา ย  เ ข ต  3  ต าม แ น ว ปฏ ิบั ติ ใน ก าร จั ด ระ บบ ส าร ส น เท ศ

ใ น โ ร ง เ รี ย น   6 ขั น ต อ น  ไ ด้ แ ก่ ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล  ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ข้ อ มู ล  ก า ร ป ร ะ ม ว ล ผ ล ข้ อ มู ล  ก า ร จั ด ห น่ ว ย ง า น

หรือคลังข ้อมูลไว้ในหน่วยงาน การวิเคราะหข์้อมูล และการน้าข้อมูลไปใช ้ ในขอบข่ายการบริหารงานวิชาก าร 12 งาน   
  ประชากร  

 ไ ด้ แ ก่  ค รู ผู้ ส อ น  โ ร ง เ รี ย น ใ น ก ลุ่ ม เ ค รื อ ข่ า ย พั ฒ น า ก า ร ศึ ก ษ า เ ท อ ด ไ ท ย  ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า

ประถมศกึษาเชียงราย เขต  3  จ้านวน 206 คน  

 แนวคดิทฤษฏีและงานวจิัย         

ที่เกี่ยวข้อง  ดังนี้ 

 1.แนวคิดเกี่ยวกับการบรหิา รจัดการ

เทคโนโลยีสาร สนเทศ 

 2.แนวคิดเกี่ยวกับกา ร บริห าร   

งานงานวิชาการ 

 3.กรอ บงานวิช าการ 

 4.การศึกษ าใน ศตวรรษที่ 21 

 5.การศกึ ษา Education 4.0 

  

การจัดระบบสารสนเทศในโรงเรยีน 6 

ขั้นตอน ได้แก่ 

     ขั้นที่1 ก ารเ ก็บรวบรวมข ้อมูล    

     ขั้นที่ 2 การตรวจส อบข้อมูล    

     ขั้นที่ 3  ก ารป ระมวลผ ลข้อ มูล   

     ขั้นที่ 4  ก ารจัดหน่วยงานห รือ

คลังข้อมูลไว้ในหน่วยงาน   

     ขั้นที่ 5 การวิเคราะหข์้อมู ล   

     ขั้นที่ 6 การน้าข้อมูลไปใช้ใ นขอบข่าย 

 การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศกับ

การบริหารงานวิชาการ 

1.) งานพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา   

2.) งานพัฒนากระบวนการเรียนรู้  

3.) งานวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการ

เรยีน   

4.) งานวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา   

5.) การพัฒนาสื่ อ นวัตกรรม และเทคโนโลยี

เพ่ือการศึกษา   

6.) การพัฒนาแหล่งการเรียนรู้               

7.) การนิเทศการศึกษา    

8.) การแนะแนวการศึกษา    

9.) การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษา    

10.) การส่งเสรมิความรู้ทางวิชาการแก่ชุมชน    

11.) การประสานความรว่มมื อในการพัฒนา

วิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน   

12.) การส่งเสรมิและสนับสนุนงานวิชาการแก่

บุคคล ครอบครัว องคก์ร หน่วยงาน และสถานบันอ่ืนที่จัด

การศึกษา  
 

https://www.gotoknow.org/posts/tags/%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%AA%E0%B8%B9%E0%B8%95%E0%B8%A3
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 กลุ่มตัวอย่าง 

  ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ที่ ใ ช้ ใ น ค รั ง นี  ไ ด้ แ ก่  ค รู ผู้ ส อ น  ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ใ น ก ลุ่ ม เ ค รื อ ข่ า ย พั ฒ น า ก า ร ศึ ก ษ า

เ ท อ ด ไ ท ย  อ้ า เ ภ อ แ ม่ ฟ้ า ห ล ว ง  ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย เ ข ต  3  ปี ก า ร ศึ ก ษ า  2 5 5 9  จ้ า น ว น 

206 คน   โดยวิธกีารสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling) จากทั ง 10 โรงเรียน ได้กลุ่มตัวอยา่งจ้านวน 134 คน 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เคร่ืองมือที่ใชใ้นการเก็บรวบ รวมข้อมูลค รั งนี เป็นแบบสอ บถามจ้านว น 1 ฉบับ โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอนดังนี  

ตอนที่ 1 เ ป็ น แ บ บ ส อ บ ถ า ม ข้ อ มู ล ทั่ ว ไ ป เ กี่ ย ว กั บ ผู้ ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม จ้ า แ น ก ต า ม เ พ ศ   ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ก า ร

ท้างานและระดับการศึกษา เป็นแบบส้ารวจรายการ (Check List) 

ตอนที่ 2 เ ป็ น แ บ บ ส อ บ ถ า ม เ กี่ ย ว กั บ ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น วิ ช า ก า ร  โ ร ง เ รี ย น ก ลุ่ ม

เ ค รื อ ข่ า ย พั ฒ น า ก า ร ศึ ก ษ า เ ท อ ด ไ ท ย  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  โ ด ย ก้ า ห น ด ข อ บ เ ข ต ข อ ง

ก า ร วิ จั ย ต า ม แ น ว ป ฏิ บั ติ ใ น ก า ร จั ด ร ะ บ บ ส า ร ส น เ ท ศ ใ น โ ร ง เ รี ย น  6 ขั น ต อ น  ไ ด้ แ ก่ ขั น ที่1 ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล  ขั น ที่  2 

ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ข้ อ มู ล  ขั น ที่  3 ก า ร ป ร ะ ม ว ล ผ ล ข้ อ มู ล  ขั น ที่  4 ก า ร จั ด ห น่ ว ย ง า น ห รื อ ค ลั ง ข้ อ มู ล ไ ว้ ใ น ห น่ ว ย ง า น  ขั น ที่  5 

ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล  แ ล ะ ขั น ที่  6 ก า ร น้ า ข้ อ มู ล ไ ป ใ ช้   ใ น ข อ บ ข่ า ย ก า ร บ ริ ห า ร ง า น วิ ช า ก า ร  12 ง า น (ชุ ม ศั ก ดิ์  อิ น ท ร์ รั ก ษ์, 

2551, หน้า 4-8) มีลักษณะเป็นแบบสอบถามประมา ณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ 

การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมอืวิจัย 

การสร้างเคร่ืองมือในการวิจัย ผู้วิจัยได้ด้าเนินการตามขั นตอน ดังนี  

1. ศึกษาทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับก ารบรหิ ารง านวิชาการจากเอกส ารต้ าราต่าง ๆ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

2. สร้างแบบสอบถามจากข้อมูลที่รวบรวม ทั งหม ด น้าเสนออาจารย์ท่ีปรกึษาพิจาร ณาต รวจสอบ   

เสนอแ นะ แกไ้ข เนื อหาและการ ใชภ้าษา 

 3 .  น้ า แ บ บ ส อ บ ถ า ม ที่ ผ่ า น ก า ร ป รั บ ป รุ ง แ ก้ ไ ข แ ล ะ ผ่ า น ก า ร พิ จ า ร ณ า ก ลั่ น ก ร อ ง จ า ก อ า จ า ร ย์ ที่ ป รึ ก ษ า แ ล้ ว 

น้ า เ ส น อ ผู้ เ ชี่ ย ว ช า ญ  จ้ า น ว น  3  ท่ า น  เ พ่ื อ ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม เ ที่ ย ง ต ร ง เ ชิ ง เ นื อ ห า  ค ว า ม ส ม บู ร ณ์ แ ล ะ ค ว า ม ค ว บ คุ ม ข อ ง

เ นื อ ห า  แ ล ะ ห า ค่ า ดั ช นี ค ว า ม ส อ ด ค ล้ อ ง  IOC (Index of Item Objective Congruence) โ ด ย ใ ห้ ผู้ เ ชี่ ย ว ช า ญ พิ จ า ร ณ า แ ล้ ว

น้ าม าห าค่ าเ ฉ ลี่ ย  เลื อ ก ข้ อ ค้า ถ าม ที่ มี ค่า  IOC ตั ง แ ต่ 0 . 5 ขึ น ไป  ถือ ว่า เป็ น ข้ อ ค้า ถ าม ที่ อ ยู่ใน เ ก ณฑ ์ คว าม ต รง เชิง เ นื อ ห าที่

ใชไ้ด้ แ ละได้คา่ IOC เท่ากับ 1.0 ทุกข้อ 

4 .  น้ า แ บ บ ส อ บ ถ า ม ที่ แ ก ไ ข ต า ม ค้ า แ น ะ น้ า ม า ด้ า เ นิ น ก า ร ท ด ส อ บ  (try-out) ที่ ไ ม่ ใ ช่ ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง จ้ า น ว น  3 0 

ค น  คื อ โ ร ง เ รี ย น บ้ า น ห้ ว ย ผึ ง  อ้ า เ ภ อ แ ม่ ฟ้ า ห ล ว ง  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ต า ม วิ ธี ข อ ง  Cronbach’s Alpha ไ ด้ ค่ า ค ว า ม เ ช่ื อ มั่ น

เท่ากับ 0.95 

5. ท้าการปรับปรุงแบบสอ บถาม ให้มีคว ามสมบูรณ์ เพื่อน้าไปใชเ้ก็บข้อมูลต่อไป 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมข้อมูลผ ู้วจิัยด้าเนินการดัง นี  

1 .  ข อ ห นั ง สื อ จ า ก วิ ท ย า ลั ย ก า ร ศึ ก ษ า  ม ห า วิ ท ย า ลั ย พ ะ เ ย า  ไ ป ติ ด ต่ อ ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น ใ น ก ลุ่ ม เ ค รื อ ข่ า ย

พั ฒ น า ก า ร ศึ ก ษ า เ ท อ ด ไ ท ย  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย เ ข ต  3  โ ด ย ใ ห้ ค รู ต อ บ

แบบสอบถาม 

2 .  ผู้ วิ จั ย เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล โ ด ย ข อ ค ว า ม ร่ ว ม มื อ ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น ใ น ก ลุ่ ม เ ค รื อ ข่ า ย พั ฒ น า ก า ร ศึ ก ษ า เ ท อ ด

ไทย สัง กัดส้านักงานเขตพื นที่การศึกษาประ ถมศกึ ษาเชียงร ายเขต 3 ในการเก็บรวบรวมข้อมูลข องแต่ละโรงเรยีน 
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3 .  ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม แ บ บ ส อ บ ถ า ม  ผู้ วิ จั ย ร ว บ ร ว ม แ บ บ ส อ บ ถ า ม ภ า ย ใ น เ ว ล า ที่ ก้ า ห น ด แ ล ะ ไ ด้ รั บ

แบบสอบถามคืน จ้านวน 134 ฉบับ 

4. น้าแบบสอบถามท่ีได้คืนมาตรวจสอ บคว ามสมบู รณ์ของ การตอบ กอ่นน้าไปวเิคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ 

ในการวิเคราะหข์้อมูลผู้วิจัยไดว้ิเคราะหข์้อมูล โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอรส์้าเร็จรูปมีขั นตอนดังนี  

1. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม ที่ได้รับคืนม าทุกฉบับ โดยได้รับคืน จ้านวน. 134 ฉบับ 

2 .  ต อ น ที่  1  วิ เ คร าะ ห์ ส ถ าน ภ าพ ข อ ง ผู้ ต อ บแ บ บส อ บ ถ า ม เ ป็ น แ บ บ ต รว จ ส อ บ ร าย ก า ร (Check List) วิ เ คร าะ ห์

ข้ อ มู ล โ ด ย ก า ร แ จ ก แ จ ง ค ว า ม ถี่  (Frequency) แ ล ะ ห า ค่ า ร้ อ ย ล ะ  (Percentage)  น้ า เ ส น อ ใ น รู ป แ บ บ ต า ร า ง ป ร ะ ก อ บ ค้ า

บรรยาย 

3 . ต อ น ที่  2  วิเ ค รา ะห ์ก าร ใ ช้เ ทค โน โ ล ยีส าร ส น เท ศ ใ น ก าร บริ ห าร ง าน วิช าก าร  โ ร ง เรีย น ก ลุ่ ม เ ครื อ ข่ าย พั ฒ น า

ก า ร ศึ ก ษ า เ ท อ ด ไ ท ย  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล โ ด ย ใ ช้ ค่ า เ ฉ ลี่ ย  ( �̅�)  แ ล ะ

ส่ ว น เ บี่ ย ง เ บ น ม า ต ร ฐ า น  (S.D.)  น้ า เ ส น อ ใ น รู ป แ บ บ ต า ร า ง ป ร ะ ก อ บ ค้ า บ ร ร ย า ย  โ ด ย น้ า ค่ า เ ฉ ลี่ ย ม า เ ป รี ย บ เ ที ย บ ต า ม

เกณฑ ์

4. ต อนที่  3 วิเคราะห ์แล ะสรุป ผล แบ บสอ บถามปล ายเ ปิดข องก ารใช้เทค โนโล ยีสารสน เทศ ในก ารบริหารงา น

วิชาก าร โ รง เรีย นก ลุ่ มเ ครือ ข่าย พัฒ น ากา รศึกษ าเ ทอด ไทย  สั งกั ด ส้า นั กง าน เข ต พื นที่ ประ ถ มศึก ษาเชี ย งร าย เ ขต  3  ที่ ไ ด้

จาก แบบสอบถามโดยการจัดกลุ่มวิเคราะห์เนื อหา (Content analysis) โดยการเขียนความเรยีง 
 

ผลการศึกษา 
1. ข้ อ มู ล ทั่ ว ไ ป  ข อ ง ผู้ ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม  ผ ล ก า ร วิ จั ย  พ บ ว่ า  ผู้ ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ส่ ว น ใ ห ญ่ เ ป็ น ข้ า ร า ช ก า ร 

คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  69.40 มี ป ร ะ ส บ ก า รณ์ ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น  ต่้ า ก ว่ า  5  ปี  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  86.60 แ ล ะ มี วุ ฒิ ก า ร ศึ ก ษ า ใ น ร ะ ดั บ

ปริญญาตรี รอ้ยละ 80.60   

 2. ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น วิ ช า ก า ร  โ ร ง เ รี ย น ก ลุ่ ม เ ค รื อ ข่ า ย พั ฒ น า

การศึกษาเ ทอด ไทย สั ง กัด ส้า นัก ง าน เขต พื นที่ ประ ถม ศึกษ าเชีย งร าย เข ต 3  โด ยภ าพ รวม ทั ง  12 ด้ าน  มีกา รปฏิ บัติอ ยู่ใน

ระ ดั บ ม า ก  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ด้ า น  พ บ ว่ า  ทุ ก ด้ า น มี ก า ร ป ฏิ บั ติ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  โ ด ย ด้ า น ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย สู ง สุ ด  คื อ  ด้ า น

ก า ร พั ฒ น า แ ห ล่ ง ก า ร เ รี ย น รู้  ร อ ง ล ง ม า ไ ด้ แ ก่  ด้ า น ก า ร พั ฒ น า สื่ อ  น วั ต ก ร ร ม แ ล ะ เ ท ค โ น โ ล ยี เ พ่ื อ ก า ร ศึ ก ษ า  แ ล ะ ด้ า น ที่ มี

คา่เฉลี่ยต่้าสุด คือ ด้านงานวัดผล ประเมินผลแล ะเทยีบโอนผลการเรียน   

 2.1 ด้านงานพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา 

      ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น วิ ช า ก า ร  โ ร ง เ รี ย น ก ลุ่ ม เ ค รื อ ข่ า ย พั ฒ น า ก า ร ศึ ก ษ า

เทอ ดไท ย ส ังกั ดส้ านั กง านเ ขต พื น ที่ประถม ศึกษ าเชียง ราย  เข ต 3  ด้ านง าน พัฒ นา หลั กสู ตรส ถานศึ กษา  โ ดยรว ม มีระดั บ

ก าร ปฏ ิ บัติ อ ยู่ ใน ระ ดั บ ม าก  เมื่ อ พิ จ าร ณ าแ ต่ล ะข ้อ พ บ ว่า  ทุก ข้ อ มี ระ ดั บ ก าร ปฏ ิ บัติ อ ยู่ใ น ระ ดั บ ม าก  ข้ อ ที่ มี ค่า เ ฉ ลี่ ย สู ง สุ ด 

คือ  ผู้บริหารสถานศกึษามีการข้อมูลสา รสนเทศ ไปใชเ้พื่อการวางแผนแล ะประกอบก ารตัดสินใ จในการ ปฏิบัติง าน     

 2.2 ด้านงานพัฒนากระบวนการเรียน รู ้

 ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น วิ ช า ก า ร  โ ร ง เ รี ย น ก ลุ่ ม เ ค รื อ ข่ า ย พั ฒ น า ก า ร ศึ ก ษ า

เ ท อ ด ไ ท ย  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ าเ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  ด้ าน ง า น พั ฒ น าก ร ะบ ว น ก า ร เ รี ย น รู้  โ ด ย ร ว ม มี ระ ดั บ

ก า รป ฏิ บัติ อ ยู่ ใ น ร ะด ั บ  เมื่ อ พิ จ า รณ าแ ต่ ล ะ ข้ อ พ บ ว่า  ทุ ก ข้ อ มี ระ ดั บก า รป ฏิ บัติ อ ยู่ใ น ร ะด ั บ ม า ก  ข้ อ ที่ มี ค่ าเ ฉ ลี่ ย สู ง สุ ด  คื อ 

ผู้บริหารสถานศกึษา มีการเก็บรวบรวมเป็นข้ อมูลสารสนเทศอ ย่าง เหม าะสม  
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 2.3 ด้านงานวัดผล ประเมินผลแล ะเทยีบโอผลการเรียน 

 ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ  ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น วิ ช า ก า ร โ ร ง เ รี ย น ก ลุ่ ม เ ค รื อ ข่ า ย พั ฒ น า ก า ร ศึ ก ษ า

เทอ ด ไทย สัง กัด ส้ านั กง าน เข ตพื น ที่ปร ะถมศึ ก ษาเชี ยง ราย เขต  3  ด้ าน งา น วัด ผล  ประเ มิ น ผล แล ะเ ทยี บโอ นผ ลก ารเรีย น 

โด ย รว ม มี ระ ดั บ ก า รป ฏิ บัติ อ ยู่ ใน ระ ดั บม าก  เ ม่ื อ พิจ าร ณ า แ ต่ล ะข ้อ พ บ ว่า  ทุ ก ข้ อ มี ระ ดั บ ก าร ป ฏิ บั ติอ ยู่ใ น ระ ดั บ ม า ก  ข้ อ ที่

มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย สู ง สุ ด  คื อ ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  มี ก า ร ก้ า ห น ด ร ะ เ บี ย บ ก า ร วั ด แ ล ะ ป ร ะ เ มิ น ผ ล จั ด ท้ า เ อ ก ส า ร ห ลั ก ฐ า น

การศึกษา แล ะเก็บรวบรวมเป็นข้อมูลส ารสนเทศอย่างเห มาะสม   

 2.4 ด้านงานวจิัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

  ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ  ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น วิ ช า ก า ร โ ร ง เ รี ย น ก ลุ่ ม เ ค รื อ ข่ า ย พั ฒ น า ก า ร ศึ ก ษ า

เท อ ด ไทย   ส ั ง กั ด ส้ าน ั ก ง าน เ ข ต พื น ที่ ปร ะถ ม ศึก ษา เชีย ง รา ย  เข ต  3 ด้ าน ง าน วิจั ย เ พ่ื อ พั ฒ น าคุ ณ ภ าพ ก าร ศึก ษา โด ย รว ม

มี ร ะ ดั บ ก า ร ป ฏิ บั ติ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า แ ต่ ล ะ ข้ อ พ บ ว่ า  ทุ ก ข้ อ มี ร ะ ดั บ ก า ร ป ฏิ บั ติ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ  ม า ก  ข้ อ ที่ มี

ค่ า เ ฉ ลี่ ย สู ง สุ ด  คื อ  ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  มี ก า ร น้ า ข้ อ มู ล ส า ร ส น เ ท ศ ที่ ไ ด้ จ า ก ก า ร วิ จั ย ไ ป ใ ช้ เ พ่ื อ ก า ร ว า ง แ ผ น แ ล ะ ใ ช้

ประโยชน์ในการพัฒนาการเรยี นการสอน   

 2.5 ด้านการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 

  ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ  ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น วิ ช า ก า ร โ ร ง เ รี ย น ก ลุ่ ม เ ค รื อ ข่ า ย พั ฒ น า ก า ร ศึ ก ษ า

เ ท อ ด ไ ท ย   สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  ด้ า น ก า ร พั ฒ น า สื่ อ  น วั ต ก ร ร ม  แ ล ะ เ ท ค โ น โ ล ยี เ พ่ื อ

ก า ร ศึ ก ษ า  โ ด ย ร ว ม มี ร ะ ดั บ ก า ร ป ฏิ บั ติ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า แ ต่ ล ะ ข้ อ  พ บ ว่ า  ทุ ก ข้ อ มี ร ะ ดั บ ก า ร ป ฏิ บั ติ อ ยู่ ใ น

ระ ดั บม าก  ข้ อ ที่ มี ค่ าเ ฉ ลี่ ย สู ง สุ ด  คื อ  ผู้ บ ริห าร ส ถ าน ศึ ก ษา  มี ก าร ส่ ง เ ส ริม  ส นั บส นุ น ใ ห้ ผู้ ส อ น พั ฒ น าสื่ อ  น วั ต ก ร รม  แ ล ะ

เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา และมีระบบการจัดการข้อมูลด้วยวิธตี่าง ๆ เ พ่ือให้ได้ผลล ัพธต์ามวัตถุประสงค์   

 2.6 ด้านการพัฒนาแห ล่งการเรียนรู ้

  ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ  ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น วิ ช า ก า ร โ ร ง เ รี ย น ก ลุ่ ม เ ค รื อ ข่ า ย พั ฒ น า ก า ร ศึ ก ษ า

เทอด ไทย  สัง กัดส้ านักง าน เขต พื นที่ ประถมศึ กษาเชียง ราย เข ต 3 ด้านการพัฒ นาแ หล่ง การเรยีน รู้ โด ยรวมม ีระดับกา ร

ป ฏิ บั ติ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก   เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า แ ต่ ล ะ ข้ อ พ บ ว่ า  ทุ ก ข้ อ มี ร ะ ดั บ ก า ร ป ฏิ บั ติ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ  ม า ก  ข้ อ ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย สู ง สุ ด 

คื อ ผู้ บ ริ ห าร มี ก าร ส่ ง เ ส ริ ม  ส นั บ ส นุ น ใ ห้ มี ก า รพั ฒ น า แ ห ล่ ง เ รีย น รู้ ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ าแ ล ะน อ ก ส ถ า น ศึ ก ษ า  แ ล ะ มี ร ะบ บ ก า ร

จัดการข้อมูลด้วยวิธตี่าง ๆ เ พ่ือให้ได้แหล ่งเรยีนรูต้ามวัตถุประสงค์ และหล ากหลาย    

 2.7 ด้านการนิเทศการศึกษา 

  ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ  ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น วิ ช า ก า ร โ ร ง เ รี ย น ก ลุ่ ม เ ค รื อ ข่ า ย พั ฒ น า ก า ร ศึ ก ษ า

เท อ ด ไ ท ย  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ป ร ะถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร าย  เ ข ต  3  ด้ าน ก า รนิ เ ท ศ ก า ร ศึ ก ษ า โ ด ย ร ว ม มี ระ ดั บ ก า รป ฏิ บั ติ

อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า แ ต่ ล ะ ข้ อ  พ บ ว่ า ทุ ก ข้ อ มี ร ะ ดั บ ก า ร ป ฏิ บั ติ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  ข้ อ ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย สู ง สุ ด  คื อ  

ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า มี ก า ร แ น ะ น้ า  ช่ ว ย เ ห ลื อ ใ ห้ มี ก า ร นิ เ ท ศ ก า ร ศึ ก ษ า แ ล ะ น้ า ข้ อ มู ล ส า ร ส น เ ท ศ ไ ป ใ ช้ เ พ่ื อ ก า ร ว า ง แ ผ น

และใช้ประโยชนใ์นการนิเทศกา รศกึ ษา    

 2.8 ด้านการแนะแนวการศึกษา 

  ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ  ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น วิ ช า ก า ร โ ร ง เ รี ย น ก ลุ่ ม เ ค รื อ ข่ า ย พั ฒ น า ก า ร ศึ ก ษ า

เ ท อ ด ไ ท ย   สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  ด้ า น ก า ร แ น ะ แ น ว ก า ร ศึ ก ษ า  โ ด ย ร ว ม มี ร ะ ดั บ ก า ร

ปฏ ิ บัติ อ ยู่ใ น ระ ดั บ ม า ก  เ ม่ื อ พิจ าร ณ าแ ต่ล ะ ข้ อ พ บว ่ า ทุก ข้ อ มี ระ ดั บก าร ป ฏิ บั ติอ ยู่ ใ น ระ ดั บ ม าก  ข้ อ ที่ มี ค่ าเ ฉ ลี่ ย สู ง สุ ด  คื อ

ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  มี ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม  ส นั บ ส นุ น ใ ห้ มี ก า ร ก า ร แ น ะ แ น ว ก า ร ศึ ก ษ า  แ ล ะ เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม เ ป็ น ข้ อ มู ล ส า ร ส น เ ท ศ

อย่างเห มาะสม    
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 2.9 ด้านการพัฒนาระบบการประกันคุ ณภาพ ภายในส ถานศึกษ า 

  ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ  ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น วิ ช า ก า ร โ ร ง เ รี ย น ก ลุ่ ม เ ค รื อ ข่ า ย พั ฒ น า ก า ร ศึ ก ษ า

เ ท อ ด ไ ท ย   สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  ด้ า น ก า ร พั ฒ น า ร ะ บ บ ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น

ส ถ า น ศึ ก ษ า  โ ด ย ร ว ม มี ร ะ ดั บ ก า ร ป ฏิ บั ติ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า แ ต่ ล ะ ข้ อ พ บ ว่ า  ทุ ก ข้ อ มี ร ะ ดั บ ก า ร ป ฏิ บั ติ อ ยู่ ใ น

ร ะ ดั บ ม า ก  ข้ อ ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย สู ง สุ ด  คื อ  ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  ส ถ า น ศึ ก ษ า  มี ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร  พั ฒ น า ร ะ บ บ ก า ร ป ร ะ กั น

คุณ ภ าพ ภ าย ใน ส ถ าน ศึก ษา เพื่ อ พั ฒ น าคุณ ภ าพ ข อง ผู้ เ รยี น อ ย่า ง ต่อ เนื่อ ง แ ล ะน ้ าข้อ มู ล ส าร ส น เท ศ ไ ปใช้ เ พ่ื อ ก ารว าง แ ผ น

และใช้ประโยชนใ์นการพัฒนา คุณภ าพการ ศึกษา 

 2.10 ด้านการส่งเสริมความรู้ทางวิชาการแก่ชุมชน 

  ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ  ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น วิ ช า ก า ร โ ร ง เ รี ย น ก ลุ่ ม เ ค รื อ ข่ า ย พั ฒ น า ก า ร ศึ ก ษ า

เ ท อ ด ไ ท ย   สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  ด้ า น ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ค ว า ม รู้ ท า ง วิ ช า ก า ร แ ก่ ชุ ม ช น  

โด ยรว มมี ระดั บ ก ารป ฏิ บัติ อยู่ใน ระดั บม าก เมื่ อพิจ ารณ าแ ต่ล ะข ้อพ บว ่า ทุก ข้ อมีร ะดั บก ารป ฏิ บัติอ ยู่ใน ระดั บม าก  ข้อ ที่

มี ค่าเ ฉ ลี่ ย สู งสุ ด  คื อ  ผู้ บริห าร ส ถ าน ศึก ษา  มีก าร ส่ งเ ส ริม  มีก าร ส่ ง เส ริม  คว าม รู้ทา งวิ ชา ก าร แก่ชุ ม ชน รู้จักเ ลื อ ก ส รรภู มิ

ปั ญ ญ า แ ล ะ วิ ท ย า ก า ร ต่ า ง  ๆ แ ล ะ มี ร ะ บ บ ก า ร จั ด ก า ร ข้ อ มู ล ด้ ว ย วิ ธี ต่ า ง  ๆ  เ พ่ื อ ใ ห้ ไ ด้ ผ ล ลั พ ธ์ ต า ม ที่ ชุ ม ช น ต้ อ ง ก า ร แ ล ะ

สอดคล้องกับวัตถุประสงค์  

 2.11 ด้านการประสานความรว่มมื อในก ารพัฒน าวิชาการกับสถ านศกึ ษาแล ะองค์กรอ่ืน 

 ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ  ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น วิ ช า ก า ร โ ร ง เ รี ย น ก ลุ่ ม เ ค รื อ ข่ า ย พั ฒ น า ก า ร ศึ ก ษ า

เท อด ไทย   สั งกั ด ส้า นั กง าน เข ตพื น ที่ ประถม ศึกษ าเ ชยี งร าย เ ขต  3 ด้ าน ก ารประ สา นคว าม รว่ ม มือ ใน ก ารพัฒ น าว ิชากา ร

กั บ ส ถ า น ศึก ษ าแ ล ะ อ ง ค์ ก ร อ่ื น  โ ด ย ร ว ม มี ระ ดั บ ก าร ปฏ ิ บั ติ อ ยู่ ใ น  ระ ดั บ ม าก เ ม่ื อ พิ จ าร ณ าแ ต่ ล ะ ข้ อ พ บ ว่า  ทุ ก ข้ อ มี ระ ดั บ

ก า ร ป ฏิ บั ติ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  ข้ อ ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย สู ง สุ ด  คื อ  ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  มี ก า ร ป ร ะ ส า น ค ว า ม ร่ ว ม มื อ ใ น ก า ร พั ฒ น า

วิ ช า ก า ร กั บ ส ถ า น ศึ ก ษ า แ ล ะ อ ง ค์ ก ร อ่ื น เ พ่ื อ เ ส ริ ม ส ร้ า ง พั ฒ น า ก า ร ข อ ง นั ก เ รี ย น  แ ล ะ เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม เ ป็ น ข้ อ มู ล ส า ร ส น เ ท ศ

อย่างเห มาะสม     

 2.12 ด้ า น ก า รส ่ ง เ ส ริ ม แ ล ะ ส นั บ ส นุ น ง า น วิ ช าก าร แ ก่บุ ค ค ล  ค รอ บ ค รัว  อ ง ค์ ก ร ห น่ ว ย ง า น  แ ล ะ ส ถ า น บั น

อ่ืนที่จัดการศึกษา 

การใ ชเ้ท คโนโล ยีสารสนเท ศ ใน การบริหารง าน วิชาก ารโ รงเรยี นกลุ่มเครือข่ ายพ ัฒนาการศึกษา

เทอดไทย  สังกั ดส้านักงานเข ต พื นที่ประ ถมศกึ ษาเชียงรา ย เขต 3 ด้านการส่ง เสริมและสนับส นุนงานวิชาการ แก่บุคคล 

ครอ บครัว อง ค์กร หน่วยง าน แ ละสถาน บันอ่ืน ที่จัดก ารศึกษ า โดยรวมมีระดับ การปฏบิัติอยู่ในระดั บมาก เมื่อ

พิจารณาแต่ล ะข ้อพบว่า ทุกข้อมีระดับ การปฏิบัติอยู่ในระดั บม าก ข้อ ที่มีคา่เ ฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้ บริหารสถ านศึกษา มีการ

ส่งเสริมและสนับสนุนง านวิชาการแก่บุคคล ค รอบครัว อง คก์ ร หน่วยงาน และ สถาบันอื่น ที่ จั ดการศึกษา โดยจัดให้มี

การส รา้ง ความรู้ความเข ้าใจ การเพิ่มความพร้อม ให้กับทุกฝ่า ย และมีระบบก ารจัด การข้อมูลด้วยวิธีตา่ง ๆ เ พ่ือให้ได้

ผลล ัพธต์ามวัต ถุประสงคแ์ละห ลากหลาย 
 

สรุปผลและอภิปรายผล 
จ า ก ก า ร ศึ ก ษ า  เ ร่ื อ ง  ก า ร ศึ ก ษ า ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น วิ ช า ก า ร  โ ร ง เ รี ย น ก ลุ่ ม

เ ค รื อ ข่ า ย พั ฒ น า ก า ร ศึ ก ษ า เ ท อ ด ไ ท ย  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  มี ป ร ะ เ ด็ น ที่ ส้ า คั ญ ค ว ร

น้ามาอภปิราย ดังนี  
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  ก า ร ศึ ก ษ า ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น วิ ช า ก า ร  โ ร ง เ รี ย น ก ลุ่ ม เ ค รื อ ข่ า ย พั ฒ น า ก า ร ศึ ก ษ า

เทอ ดไ ทย สั งกั ดส้ านั ก งาน เข ตพื น ที่ประ ถม ศึกษาเชี ยง ราย เ ขต  3  โด ยภ าพ รวม ทั ง  12 ด้ าน  มี การปฏ ิบัติอยู่ใ นระดั บม าก  

เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ด้ า น  พ บ ว่ า  ทุ ก ด้ า น มี ก า ร ป ฏิ บั ติ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  โ ด ย ด้ า น ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย สู ง สุ ด  คื อ  ด้ า น ก า ร พั ฒ น า

แ ห ล่ ง ก า ร เ รี ย น รู้   ร อ ง ล ง ม า ไ ด้ แ ก่  ด้ า น ก า ร พั ฒ น า สื่ อ  น วั ต ก ร ร ม แ ล ะ เ ท ค โ น โ ล ยี เ พ่ื อ ก า ร ศึ ก ษ า  แ ล ะ ด้ า น ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย

ต่้า สุด  คือ  ด้าน ง าน วั ด ผล  ประเ มิ น ผล แ ละ เทียบ โอ น ผล ก าร เรียน  ซึ่ง ส อ ดค ล อ ง กับงา น วิจัยที่เ กี่ ย วข้ อง ขอ ง  ศิวรั ตน์ พ ายุ

ห ะ (2551) ไ ด้ ศึ ก ษ า ร ะ บ บ ส า ร ส น เ ท ศ กั บ ก า ร บ ริ ห า ร ง า น วิ ช า ก า ร ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า ขั น พื น ฐ า น สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่

ก า ร ศึ ก ษ า ก า ญ จ น บุ รี  เ ข ต  2 พ บ ว่ า  ก า ร บ ริ ห า ร ง า น วิ ช า ก า ร ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า

กาญ จ น บุรี เข ต 2 โ ดย ภ าพ รวม อ ยู่ใน ระดั บม าก เมื่ อ พิจา รณ าเ ป็นร าย ด้าน พ บว่า อ ยู่ใน ระดั บม าก  11 ด้าน โด ย เรีย งล้ าด ั บ

ต า ม ค่ า เ ฉ ลี่ ย จ า ก ม า ก ไ ป ห า น้ อ ย ดั ง นี ก า ร พั ฒ น า ก ร ะ บ ว น ก า ร เ รี ย น รู้  ก า ร พั ฒ น า ร ะ บ บ ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น

ส ถ า น ศึ ก ษ า ก า ร พั ฒ น า ห ลั ก สู ต ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ก า ร วั ด ป ร ะ เ มิ น ผ ล แ ล ะ เ ที ย บ โ อ น ผ ล ก า ร เ รี ย น รู้ ก า ร พั ฒ น า สื่ อ น วั ต ก ร ร ม

แ ล ะ เ ท ค โ น โ ล ยี ท า ง ก า รศึ ก ษ า ก า รแ น ะ แ น ว ก า ร ศึ ก ษ า ก า ร นิ เ ท ศ ก า ร ศึ ก ษ าก า ร วิจั ย เ พ่ื อ พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ส ถ า น ศึ ก ษ า ก า ร

พัฒ นา แ ห ล่ง เรีย น รูก้ าร ส่ง เส ริม คว าม รูด้้ าน วิชา การ แ กชุ่ม ชน ก าร ส่ง เส ริม แล ะส นับส นุ น งา น วิชา ก ารแ ก่บุคค ล ครอ บค รัว

อ ง ค์ ก ร ห น่ ว ย ง า น แ ล ะ ส ถ า บั น อ่ื น ที่ จั ด ก า ร ศึ ก ษ า ส่ ว น ด้ า น ก า ร ป ร ะ ส า น ค ว า ม ร่ ว ม มื อ ใ น ก า ร พั ฒ น า วิ ช า ก า ร กั บ

สถ าน ศึก ษาแ ล ะอง คก์ รอื่ นอ ยู่ใน ระดั บป าน ก ล าง  แ ล ะยัง สอ ด คล ้อง กับง าน วิจั ยข อ งอ ภิญ ญ า รั ตน โ กเ มศ  (2552) ส ภ าพ

ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น วิ ช า ก า ร ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ข ย า ย โ อ ก า ส ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า สั ง กั ด  ส้ า  นั ก ง า น เ ข ต

พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า อุ ด ร ธ า นี เ ข ต  3 ทั ง ด้ า น ก า ร ว า ง แ ผ น เ กี่ ย ว กั บ ง า น วิ ช า ก า ร ก า ร ด้ า  เ นิ น ง า น เ กี่ ย ว กั บ ก า ร เ รี ย น  ก า ร ส อ น 

การ บริห าร เกี่ย วกั บก ารเ รยี น ก ารส อ น  แ ล ะก ารวั ดแ ล ะป ระเมิ น ผ ล  มีก ารใ ช้เท คโน โ ล ยีสา รส น เ ทศ  ทั งโ ด ย ภ าพ  รวม แ ล ะ

รา ย ด้ าน  อ ยู่ ใน ระ ดั บม า ก  ด้ าน ที่ มี ก าร ใ ช้ เ ท คโ น โ ล ยีส าน ส น เท ศ ม าก ที่ สุ ด ต าม ล้ า ดั บ คื อ  ก าร วั ด แ ล ะป ระ เ มิ น ผ ล  ก าร ด้ า 

เนิน งา นเ กี่ย วกั บกา รเรียน การส อ น กา รวางแ ผน เกี่ยว กั บง าน วิชาก ารแล ะการบริหา รเ กี่ย วกั บการเ รียน การส อ น แ ละ ยั ง

ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง  เ อ ก ร า ช  เ ค รื อ ศ รี   ( 2 5 5 8 )  ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร

ส ถ า น ศึ ก ษ า  ต า ม ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ข อ ง ค รู ใ น  โ ร ง เ รี ย น สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า  เ ข ต  3 2  ด้ า น ก า ร

บ ริ ห า ร วิ ช า ก า ร  โ ด ย ร ว ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  เ ม่ื อ  พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ข้ อ  พ บ ว่ า  ทุ ก ข้ อ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก เ ช่ น กั น  โ ด ย ข้ อ ที่ มี

ค่ า เ ฉ ลี่ ย สู ง สุ ด  คื อ  มี ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ  เ พ่ื อ ก า ร พั ฒ น า ก ร ะ บ ว น ก า ร เ รี ย น รู้ โ ด ย เ น้ น ผู้ เ รี ย น เ ป็ น ส้ า คั ญ 

ร อ ง ล ง ม า คื อ  มี ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ใ น ก า ร วั ด ผ ล  ป ร ะ เ มิ น ผ ล  เ ที ย บ โ อ น ผ ล ก า ร เ รี ย น  ใ ห้ ถู ก ต้ อ ง ต า ม ร ะ เ บี ย บ

ขอ ง ส ถ าน ศึก ษา  แล ะส อ ด คล ้อ งกั บก าร ศึกษ าข อ ง  สุ ภั ทร า ศ รีเจ ริญ  (2558) ได้ ศึก ษา ก ารบ ริห าร เท คโน โ ล ยีส ารส น เ ทศ 

แ ล ะ ก า ร สื่ อ ส า ร เ พ่ื อ  ก า ร บ ริ ห า ร ง า น วิ ช า ก า ร ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า

เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3 พ บ ว่ า  ส ภ า พ ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ แ ล ะ ก า ร สื่ อ ส า ร เ พ่ื อ ก า ร บ ริ ก า ร ง า น วิ ช า ก า ร  ส ถ า น ศึ ก ษ า

ค ว ร ส่ ง เ ส ริ ม แ ล ะ พั ฒ น า   ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ แ ล ะ ก า ร สื่ อ ส า ร เ พ่ื อ ก า ร บ ริ ห า ร ง า น วิ ช า ก า ร  อ บ ร ม ก า ร ใ ช้ ง า น

โ ปร แ ก ร ม แ ล ะว ิ ธีก าร สื บค้ น พื น ฐ า น แ ก่ บุค ล าก ร แ ล ะส อ ด คล ้ อ ง กั บ ก า รศึ ก ษ าข อ ง วั น วิส า ข์  รุ่ง รัง ษี (2556)  ไ ด้ ศึก ษ าก า ร

ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  ก ลุ่ ม เ ค รื อ ข่ า ย พั ฒ น า ก า ร ศึ ก ษ า ป่ า ตึ ง  สั ง กั ด

ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ าป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย เ ข ต  3 พ บ ว่ า  ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ใ น ก า ร บ ริห า ร ง า น ข อ ง

ผู้ บริ ห าร  ด้ าน ก าร บริ ห าร ง าน วิช าก าร  ค ว รมี ก าร อ บร ม พั ฒ น าบุ คล า ก รอ ย่า ง ส ม่้ าเ ส ม อ  จั ด ตั ง ค ลั ง ข้ อ มู ล ระ ดั บโ รง เ รีย น 

ห น่ ว ย ง า น ต้ น สั ง กั ด จั ด ท้ า เ ว็ บ ไ ซ ต์ ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ ง า น วิ ช า ก า ร  แ ล ะ ค ว ร มี ก า ร ว า ง แ ผ น เ พ่ื อ ป ร ะ ก อ บ ก า ร ตั ด สิ น ใ จ ใ น ก า ร

พัฒนางานทุกครั ง 
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ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1. ผู้บริห ารสถ าน ศึกษาคว รน้าผล การศึกษาใ นครั งนี เป็ นข้ อมู ลเพื่ อ ใชใ้ นก ารว าง แผ นก ารใช้เ ทคโนโ ลยีใ น การ

บ ริ ห า ร ง า น วิ ช า ก า ร  ใ ห้ มี คุ ณ ภ า พ แ ล ะ ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ม า ก ยิ่ ง ขึ น  เ พ่ื อ ใ ห้ เ กิ ด ป ร ะ โ ย ช น์ ต่ อ ผู้ ใ ห้ บ ริ ก า ร  ( ค รู ผู้ ส อ น )  แ ล ะ

ผู้รับบรกิาร(ผู้ปกครอง ชุมชน) 

2. ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ค ว ร มี ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร เ รี ย น รู แ ล ะ ก า ร ท้ า ง า น โ ด ย ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น

วิชา ก าร  เพื่ อ ให้ ได้ ม าซึ่ ง ส าร ส น เ ทศ ที่ เ ป็น จ ริง แ ล ะเ ป็น ปัจ จุ บัน  ส าม าร ถ เ รีย ก ใช้ง าน ไ ด้ อ ย่า ง ส ะด ว ก  รว ด เร็ ว  เป็ น ก ารล ด

ภาระครูและลด ปริมาณกระดาษส้าห รับง านที่เป็ นเอกสา ร 

3. ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ค ว ร มี ก า ร เ ปิ ด เ ผ ย ข้ อ มู ล  ข่ า ว ส า ร  ผ ล ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า ต่ อ

คณะกรรมการสถาน ศึกษาและปร ะชาชน ทุกคนสามารถเข้าถงึแล ะรับทร าบข้อมูลข่าวสา ร สารสนเทศได้ อย่างทั่วถงึ 

4. ผู้บริห ารสถ าน ศึกษ าควรมีก ารปร ะส านคว าม รว่ม มื อ เ พ่ือ ประส าน คว าม รว่ มมือใ นก ารพัฒ น าวิชา การกับ

ส ถ าน ศึ ก ษา แ ล ะ อ ง ค์ก ร อ่ื น  เ พ่ื อ เ ส ริ ม ส ร้า ง พั ฒ น า ก าร ข อ ง นั ก เรี ย น แ ล ะ น้ าข ้ อ มู ล ส าร ส น เ ท ศ ไ ป ใ ช้ เ พ่ื อ ก าร ว า ง แ ผ น แ ล ะ

ใชป้ระโยชน์ในการพัฒนาการเ รยีนการส อนของค รูผูส้อน 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

1. คว รมีก าร ศึก ษาปั จ จั ย ที่ ส่ ง ผล ต่อ ก า รใช้ เ ทคโ น โล ยีใ น ก ารบ ริห ารง าน วิชา ก าร  เพื่ อเ ป็น แ น วท าง พั ฒ น าก าร

บริหารสถานศกึษาให้มีคุณภาพแล ะมีประสิทธิภาพ 

2. ค ว ร ศึ ก ษ า ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร เ พ่ื อ เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง  ห รื อ ค ว า ม

สอดคล้องกันในระดับของการบรหิา ร 

3. ค ว รศึ ก ษ าป ระ สิ ทธิ ภ าพ แ ล ะป ระ สิ ทธิ ผ ล  ห ลั ง จ าก มี ก าร น้ าเ ทค โ น โ ล ยีส าร ส น เ ทศ ม า ใ ช้ใ น ก าร บ ริห าร ง า น

ของส ถานศึกษา 
 

กิตติกรรมประกาศ 
ก า ร ศึ ก ษ า ค้ น ค ว้ า ด้ ว ย ต น เ อ ง เ ร่ื อ ง  ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น วิ ช า ก า ร  โ ร ง เ รี ย น ก ลุ่ ม

เ ค รื อ ข่ า ย พั ฒ น า ก า ร ศึ ก ษ า เ ท อ ด ไ ท ย  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  ส้ า เ ร็ จ ลุ ล่ ว ง

ด้ ว ย ดี  ด้ ว ย ก าร ส นั บ ส นุ น จ าก บุค คล ห ล า ย ฝ่ าย  ผู้ วิจั ย ข อ ข อ บ พ ระ คุ ณ  ด ร. น ้า ฝ น  กั น ม า ซึ่ ง เป็ น อ าจ าร ย์ ที่ ป รึก ษ าที่ ไ ด้ ใ ห้

ค้ า ป รึ ก ษ า ต ล อ ด จ น ต ร ว จ ส อ บ แ ก้ ไ ข ข้ อ บ ก พ ร่ อ ง ต่ า ง  ๆ  จ น ก า ร ศึ ก ษ า ค้ น ค ว้ า ด้ ว ย ต น เ อ ง ฉ บั บ นี ส้ า เ ร็ จ ส ม บู ร ณ์  ผู้ วิ จั ย

ข อ ข อ บ พ ร ะ คุ ณ ค ณ ะ ผู้ บ ริ ห า ร  บุ ค ล า ก ร  แ ล ะ ผู้ ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง ทุ ก ท่ า น ใ น ก ลุ่ ม เ ค รื อ ข่ า ย พั ฒ น า ก า ร ศึ ก ษ า เ ท อ ด ไ ท ย  สั ง กั ด

ส้ าน ั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก าร ศึ ก ษ าป ระ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง รา ย  เ ข ต  3 ที่ ไ ด้ ใ ห้ ค ว า ม อ นุ เ ค รา ะ ห์  อ้ า น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก แ ล ะ ใ ห้ ค ว า ม

ร่ ว ม มื อ เ ป็ น อ ย่ า ง ดี ยิ่ ง ใ น ก า ร ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม แ ล ะ เ ก็ บ ร ว ม ร ว ม ข้ อ มู ล  จ น ท้ า ใ ห้ ก า ร ศึ ก ษ า ค้ น ค ว้ า ด้ ว ย ต น เ อ ง ฉ บั บ นี 

ส้าเร็จลุล่วงได้ด้วยดี 
 

เอกสารอ้างอิง 

ชุมศักดิ์ อินทรร์ักษ.์ (2551). การบริหารงานวิชาการและการนิเทศภายในสถานศึกษา (พิมพ์ครั งที่ 5). 

ปัตตาน:ี ฝ่ายเทคโนโลยีทางการศึกษา ส้านักงานวิทยาบรกิาร มหาวิทยาลัยสงข ลานครินทร์ 

วิทยาเขตปัตตาน.ี 
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เอกสารอ้างอิง (ต่อ) 

รัชฎาพ ร มี อาษา. (255 5). การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบรหิารงานวชิาการของผู้บรหิารสถานศึกษา  

อ าเภอเมืองสระแก้ว สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 1. วิทย านพินธ์ 

กศ.ม., มหาวิท ยาลัยบูรพา, ชล บุรี  

วั น วิ ส า ข์  รุ่ ง รั ง ษี .  ( 2 556) .  การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่ม

เครือข่ายพัฒนาการศึกษาป่าตึง  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต3. 

การศึกษาคน้คว้าด้วยตนเอง. กศ.ม., มหาวิทยาลัยพะเยา, พะเยา. 

สุ ภั ท ร า  ศ รี เ จ ริ ญ . ( 2 558) .  ได้ศึกษาการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการบริหาร งาน

วิชาการ ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย   เขต 3. 

การศึกษาคน้คว้าด้วยตนเอง.ก ศ.ม., มหาวิทยาลัยพะเยา, พะเยา. 

เ อ ก ร า ช  เ ค รื อ ศ รี .  ( 2 5 5 8 ) .  การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาตามความ

คิดเห็นของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 32. วิท ย าน ิพ น ธ์ ก ศ . ม . ,

มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์, บุรีรัมย์.  

อภิญญ า รัตนโ กเมศ. (25 52 ). การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานวิชาการของโรงเรยีนขยายโอกาส

ทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุดรธานี เขต 3. วิทย านพินธ์ กศ.ม.,  

มหาวิทยาลั ยขอนแก่น,  ขอนแก่น. 
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การบริหารการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร ในโรงเรียนขับเคลื่อนการจัดการเรียนการ

สอนสะเต็มศึกษา จังหวัดพะเยา 

Administrator’s Change Management in STEM Education School, Phayao 

Province  

ภัทรจิต  ดิลกเดชาพล1* และ นันทมิา  นาคาพงศ์2 

Pattharajit  Dilokdechapol1* and Nanthima  Nakaphong2 

บทคัดย่อ 
ก า ร ศึ ก ษ า วิ จั ย ค รั ง นี มี วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ เ พ่ื อ ศึ ก ษ า แ ล ะ เ ป รี ย บ เ ที ย บ ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร  ใ น

โ ร ง เ รี ย น ขั บ เ ค ลื่ อ น ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ส ะ เ ต็ ม ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า  จ้ า แ น ก ต า ม อ า ยุ  วุ ฒิ ก า ร ศึ ก ษ า  แ ล ะ

ประส บก ารณ์ก ารท้ าง าน  กล ุ่ม ตัว อ ย่าง ที่ใ ชใ้ น การ วิจัย ได้ แ ก ่ ครู ใน โรง เ รี ย น ขับ เค ลื่ อ นก ารจั ด การ เรียน ก ารส อน ส ะเ ต็ ม

ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า  ปี ก า ร ศึ ก ษ า  2559 จ้ า น ว น  210 ค น  เ ค ร่ื อ ง มื อ ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร วิ จั ย เ ป็ น แ บ บ ส อ บ ถ า ม ม า ต ร า ส่ ว น

ป ร ะ ม า ณ ค่ า  5 ร ะ ดั บ  วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล โ ด ย ใ ช้ ส ถิ ติ ค่ า ค ว า ม ถี่  ค่ า ร้ อ ย ล ะ  ค่ า เ ฉ ลี่ ย  ค่ า ส่ ว น เ บี่ ย ง เ บ น ม า ต ร ฐ า น  แ ล ะ

วิเคราะหค์วามแปรปรว น (ANOVA)  

 ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า วิ จั ย พ บ ว่ า  ต า ม ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ข อ ง ค รู  ผู้ บ ริ ห า ร มี ก า ร ป ฏิ บั ติ ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง  โ ด ย

ภาพรวมอยูใ่นระดับมาก ด้านท่ีมรีะดับการปฏิบัติค่าเฉลี่ยสูงสุด คื อ ด้านการเตรียมการ 

ผ ล ก าร เ ปรีย บ เที ย บก าร บ ริห าร ก าร เ ปล ี่ ย น แ ป ล ง ข อ ง ผู้ บ ริห าร  ใน โรง เ รีย น ขั บเ คลื่ อ น ก าร จั ด ก าร เรีย น ก าร ส อ น   

สะ เ ต็ ม ศึกษ า จัง ห วั ด พ ะเ ย า  พ บว ่า  ครู ที่ มี อ ายุแ ล ะว ุ ฒิ ก าร ศึกษ าต ่า ง กั น มี คว าม คิด เ ห็ น ต่อก าร บริห ารก าร เป ลี่ ย น แ ปล ง

ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร  ไ ม่ แ ต ก ต่ า ง กั น  แ ต่ ค รู ที่ มี ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ก า ร ท้ า ง า น ต่ า ง กั น  มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น เ กี่ ย ว กั บ ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร

เปลี่ยนแปลงของผ ู้บรหิาร แตกต่าง กันอยา่งมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
  

ค าส าคัญ: การบริหารการเปลี่ ยนแปลง   สะเต็มศึกษา 
 

Abstract  
The purpose of this study was to educate and compare the Administrator’s change management in 

STEM education school, Phayao Province. The samples were 210 teachers who teaching by STEM in academic 

2016 The research instruments were questionnaires. The data were analyzed by using descriptive statistics 

were percentage, mean, standard deviation, One way ANOVA and Scheffe’ matched pair comparison. 
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The results showed that:  Administrator allow to Administrator’s change management was rated the 

average scores at high level. The highest average was preparing. 

The comparison of Administrator’s change management in STEM education school, Phayao Province 

showed that the teachers were not difference in level of age and education but the teachers were significant 

difference at the 0.05 level of working experience. 
 

Keywords: Change management, STEM education 
 

บทน า 

ก ร ะ แ ส ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง อ ย่ า ง ร ว ด เ ร็ ว ข อ ง โ ล ก ใ น ศ ต ว ร ร ษ ที่  21 ส่ ง ผ ล ก ร ะ ท บ ทั ง ท า ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ  สั ง ค ม 

สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม  วิ ท ย า ศ า ส ต ร์  เ ท ค โ น โ ล ยี  แ ล ะ ก า ร เ มื อ ง  ท้ า ใ ห้ ห ล า ย ป ร ะ เ ท ศ ต้ อ ง มี ก า ร ท บ ท ว น ว า ร ะ ข อ ง ก า ร พั ฒ น า

ทรั พ ย าก รม นุ ษย์ แ ล ะก าร ศึก ษ าอ ย่า ง รอ บด ้า น แ ล ะส ม ดุ ล เพื่ อ เ ป็น ฐ าน ห ลั ก ข อ ง ก าร พั ฒ น าป ระ เ ทศ  ท รัพ ย าก รม นุ ษย์ ถื อ

เป็ น หั ว ใ จ ส้ าคั ญ ข อ ง ก า รพั ฒ น าฯ  เ พ่ื อ ใ ห้ ส าม าร ถ แ ข่ ง ขั น ไ ด้ อ ย่า ง ยั่ ง ยื น  ท้า ใ ห้ รัฐ บ าล หั น ม าใ ห้ ค ว าม ส น ใจ ต่อ ก าร พั ฒ น า

ท รั พ ย า ก ร ม นุ ษ ย์ อ ย่ า ง จ ริ ง จั ง  เ พ่ื อ เ ป็ น ร า ก ฐ า น ที่ มั่ น ค ง ข อ ง ก า ร พั ฒ น า ป ร ะ เ ท ศ ใ น อ น า ค ต  ก า ร ศึ ก ษ า เ ป็ น เ ค ร่ื อ ง มื อ

ส้ า คั ญ ใ น ก า ร พั ฒ น า ท รั พ ย า ก ร ม นุ ษ ย์   ซึ่ ง เ ป็ น ปั จ จั ย ใ น ก า ร ส ร้ า ง ค ว า ม เ จ ริ ญ ก้ า ว ห น้ า ท า ง ด้ า น เ ศ ร ษ ฐ กิ จ  ก า ร เ มื อ ง 

สังค ม  แล ะการแ ก้ไข ปัญหา  อุปส รรคต่าง  ๆ ตล อด จน การพั ฒ นา คุณภา พ ชวีิตข อ งค นใ นสั งค ม ดัง นั น ก ารจั ดก ารศึกษ า

จึ ง เ ป็ น ก ร ะ บ ว น ก า ร ส้ า คั ญ อ ย่ า ง ยิ่ ง ใ น ก า ร พั ฒ น า ท รั พ ย า ก ร ม นุ ษ ย์ ใ ห้ มี คุ ณ ภ า พ  น้ า ไ ป สู่ ก า ร พั ฒ น า ป ร ะ เ ท ศ ใ ห้

เจรญิกา้วหน้าตอ่ไป 

แผน พั ฒน าการศึก ษาแห ่ง ชาติ ฉบับปรับ ปรุง  ( พ.ศ .  2552 - 2559) ก ล่าวว ่า  ประ เทศ ไทยเ ป็น สังค ม ย่อยสั งค ม

ห นึ่ ง ข อ ง โ ล ก ยุ ค โ ล ก า ภิ วั ฒ น์  ป ร ะ ช า ก ร ใ น ป ร ะ เ ท ศ ต้ อ ง เ รี ย น รู้ ที่ จ ะ อ ยู่ ใ น โ ล ก ใ บ นี อ ย่ า ง ช า ญ ฉ ล า ด ด้ ว ย ก ล ไ ก ข อ ง

ก า ร ศึ ก ษ า   ซึ่ ง วิ ท ย า ศ า ส ต ร์  เ ท ค โ น โ ล ยี  แ ล ะ น วั ต ก ร ร ม  เ ป็ น ห นึ่ ง ก ล ไ ก ก า ร ขั บ เ ค ลื่ อ น ค ว า ม เ ป็ น ไ ป ข อ ง โ ล ก  แ ล ะ เ ป็ น

ภู มิ คุ้ ม กั น ใ ห้ กั บ ภ า ค ส่ ว น ต่ า ง  ๆ  ส า ม า ร ถ น้ า ไ ป ใ ช้ ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ชี วิ ต ป ร ะ จ้ า วั น  ป ร ะ ก อ บ อ า ชี พ  เ พิ่ ม คุ ณ ภ า พ ชี วิ ต แ ล ะ

ส ร้ า ง วิ ธี คิ ด ที่ เ ป็ น เ ห ตุ เ ป็ น ผ ล  ค รู ผู้ ส อ น ต้ อ ง น้ า วิ ท ย า ศ า ส ต ร์  เ ท ค โ น โ ล ยี  แ ล ะ น วั ต ก ร ร ม ไ ป ใ ช้ เ ป็ น เ ค ร่ื อ ง มื อ ใ น ก า ร จั ด

ก าร ศึ ก ษ า  เ พ่ื อ ส่ ง เส ริม ก าร เรี ย น    ก า รส อ น  ( ก ร ะท ร ว ง ศึ ก ษ าธิ ก าร ,  2553) น โ ย บ าย รัฐ บ าล ใน ปัจ จุ บั น  ใ ห้ คว า ม ส้ าคั ญ

กั บ ก า ร ใ ช้ วิ ท ย า ศ า ส ต ร์ แ ล ะ เ ท ค โ น โ ล ยี เ ป็ น ฐ า น ใ น ก า ร พั ฒ น า ป ร ะ เ ท ศ  โ ด ย บู ร ณ า ก า ร อ ง ค์ ค ว า ม รู้ ท า ง วิ ท ย า ศ า ส ต ร์  

(Science)  เ ท ค โ น โ ล ยี  (Technology)  วิ ศ ว ก ร ร ม ศ า ส ต ร์  (Engineering) แ ล ะ ค ณิ ต ศ า ส ต ร์  (Mathematics)  เ รี ย ก โ ด ย ย่ อ ว่ า  

STEM เ พ่ื อ น้ าไ ป สู่ ก า รคิ ด แ ก้ปั ญ ห าแ ล ะ ก า รส ร้า ง ส ร รค์น วั ต ก รร ม ใ ห ม่  ๆ  รว ม ทั ง มุ่ ง ผ ลิ ต ก้ าล ั ง ค น ทา ง ด้ า น วิ ทย าศ าส ต ร์  

ค ณิ ต ศ า ส ต ร์  แ ล ะ เ ท ค โ น โ ล ยี  ใ ห้ ส า ม า ร ถ แ ข่ ง ขั น ไ ด้ ใ น ร ะ ดั บ น า น า ช า ติ  ส ร้ า ง ผู้ ป ร ะ ก อ บ ก า ร เ ท ค โ น โ ล ยี ใ ห ม่  (Tech 

startup)  เ น้ น ใ ห้ เ ด็ ก แ ล ะ เ ย า ว ช น ก ล้ า คิ ด  ก ล้ า แ ส ด ง อ อ ก ใ น ท า ง ที่ ส ร้ า ง ส ร ร ค์  ป ลู ก ฝั ง ใ ห้ เ ย า ว ช น รู้ สึ ก รั ก ก า ร เ รี ย น

วิท ย า ศ า ส ต ร์ แ ล ะค ณิ ต ศ าส ต ร์ตั ง แ ต่ วั ย เ ด็ ก  โ ด ย ม อ บ ห ม าย ใ ห้ ห น่ ว ย ง า น ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง พิ จ าร ณ า ร่ ว ม กั น ใ น ก า รพั ฒ น า แ ล ะ

ส่ ง เ ส ริ ม ส ะ เ ต็ ม ศึ ก ษ า  เ พ่ื อ น้ า ไ ป ต่ อ ย อ ด สู่ ก า ร ขั บ เ ค ลื่ อ น เ ศ ร ษ ฐ กิ จ ที่ ใ ช้ วิ ท ย า ศ า ส ต ร์ แ ล ะ เ ท ค โ น โ ล ยี ช่ ว ย เ พิ่ ม มู ล ค่ า ข อ ง

สิน คา้แ ละ บริกา รต่อไ ป ก ระทรวง ศึกษ าธิกา รตระ หนั กถึงค วาม ส้า คัญข องส ะเ ต็ม ศึกษา  (STEM Education)  จึงได ้พัฒ น า

แ ล ะ ส นั บ ส นุ น ส ะ เ ต็ ม ศึ ก ษ า ม า อ ย่ า ง ต่ อ เ น่ื อ ง  โ ด ย รั ฐ ม น ต รี ว่ า ก า ร ก ร ะ ท ร ว ง ศึ ก ษ า ธิ ก า ร ก้ า ห น ด ใ ห้ ส ะ เ ต็ ม ศึ ก ษ า เ ป็ น

โครงก ารส้ าคัญในด้านห ลัก สูตร และก ระบว นการเรียนรู้ของ จุดเ น้น  6 ยุ ทธศ าสตร์ของ กระทรวงศึกษาธิการ  สอด คล้อง

กั บ น โ ย บ าย เ ชิ ง รุ ก ข อ ง รั ฐ บ า ล ใ น ก า ร พั ฒ น า ก้ าล ั ง ค น ด้ า น วิ ท ย า ศ า ส ต ร์  เ ท ค โ น โ ล ยี  วิศ ว ก รร ม ศ าส ต ร์  แ ล ะ ค ณิ ต ศ า ส ต ร์  

(STEM Education)  รั ฐ ม น ต รี ว่ า ก า ร ก ร ะ ท ร ว ง ศึ ก ษ า ธิ ก า ร  ก ล่ า ว ว่ า  ร ะ บ บ ส ะ เ ต็ ม ศึ ก ษ า เ ป็ น ร ะ บ บ ที่ ร ว ม เ อ า 4 วิ ช า ที่
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ส้ า คั ญ ม า บู ร ณ า ก า ร ร่ ว ม กั น เ พ่ื อ เ ช่ื อ ม โ ย ง แ ล ะ น้ า ม า แ ก้ ปั ญ ห า ใ น ชี วิ ต จ ริ ง ไ ด้  อ ย า ก ขั บ เ ค ลื่ อ น ร ะ บ บ นี ใ ห้ เ กิ ด ขึ น จ ริ ง  

ก ระ ทร ว ง ศึ ก ษ าธิ ก าร จึ ง เ ป็น ตั ว ห ลั ก ใ น ก าร รว ม ห น่ ว ย ง าน ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง เ พ่ื อ ขั บเ ค ลื่ อ น ระ บบ ส ะเ ต็ ม ศึก ษา นี ไ ป พ ร้อ ม  ๆ  กั น 

จึง ส่ ง ผ ล ใ ห้ เ กิ ด ก าร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ด้ า น ก า รศึ ก ษ า เ กิ ด ก าร ป ฏิ รู ป ก า ร ศึ ก ษ า  โ ด ย เ น้ น ก า ร ก ร ะจ า ย อ้ า น า จ แ ล ะ ใ ห้ ทุ ก ฝ่ า ย มี

ส่ ว น ร่ ว ม  ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ เ จ ต น า ร ม ณ์ ข อ ง รั ฐ ธ ร ร ม นู ญ แ ห่ ง ร า ช อ า ณ า จั ก ร ไ ท ย  พ . ศ .  2540 แ ล ะ เ ป็ น ไ ป ต า ม ห ลั ก ก า ร ข อ ง

พ ร ะ ร า ช บั ญ ญั ติ ก า ร ศึ ก ษ า แ ห่ ง ช า ติ  พ . ศ .  2542 แ ล ะ แ ก้ ไ ข เ พิ่ ม เ ติ ม  ( ฉ บั บ ที่  2) พ . ศ . 2545 ( ส้ า นั ก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร

ก า รศึ ก ษ า แ ห่ ง ช า ติ ,  2545) ฉ ะน ั น ง าน ด้ า น ก า ร ศึ ก ษ าจึ ง เ ป็ น ภ า ร กิ จ ห ลั ก แ ล ะ ส้ า คั ญ ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รีย น ที่ ต้ อ ง บ ริห า ร

และจัดการศึกษาให้เป็นไปในทิศทางเดียวกั บก ระทรวง ศึกษาธิกา ร 

แ ล ะเ ม่ื อ อ ง ค์ ก าร มี ค ว า ม จ้ า เ ป็ น ต้ อ ง เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง  อ ง ค์ก า รมั ก จ ะม ี ก าร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ใ น ด้ าน ต่ าง  ๆ  ซึ่ ง ส า ม าร ถ

ส รุ ป ไ ด้ ดั ง นี  ด้ า น ที่ ห นึ่ ง  ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง โ ค ร ง ส ร้ า ง  (Structure and System Changes) เ ป็ น ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ใ น เ ร่ื อ ง

ขอ งแ นว ทางก ารป ฏิบัติ งา น คว าม เป็ นทา งก าร กระ บว นก ารใน ก ารปฏิ บัติง าน  แ ผน ภู มิอง ค์การ  วิธีก ารงบ ประม าณข อ ง

อ ง ค์ ก า ร แ ล ะ ก ฎ ร ะ เ บี ย บ ต่ า ง  ๆ  ใ น อ ง ค์ ก า ร  เ ป้ า ห ม า ย  ลั ก ษ ณ ะ โ ค ร ง ส ร้ า ง  ก ร ะ บ ว น ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ ร ะ บ บ ก า ร จั ด ก า ร  

ด้ า น ที่ ส อ ง   ก าร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง เ ท ค โ น โ ล ยี  (Technology Changes) ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง เ ท ค โ น โ ล ยี ใ น อ ง ค์ ก าร จ ะส ั ม พั น ธ์ กั บ

ก ร ะบ ว น ก า ร ใ น ก า ร ผ ลิ ต แ ล ะ วิ ธี ก า รท้ า ง า น ข อ ง อ ง ค์ ก า ร  ซึ่ ง จ ะ ร ว ม ถึ ง ค ว า ม รู้ แ ล ะ ทั ก ษ ะ ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร ท้ า ง า น อ ง ค์ ก า รด ้ ว ย  

ด้ า น ที่ ส า ม    ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ผ ล ผ ลิ ต  (Product and Service Changes) เ ป็ น ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง สิ น ค้ า ผ ล ผ ลิ ต ห รื อ ก า ร

บริกา รข อ ง อ ง ค์ก ารซึ่ ง จ ะเ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บก ล ยุ ทธ์ ข อ ง อ ง ค์ก าร โ ด ย เป็ น ก าร ส ร้า งห รื อ เ ส น อ สิ น ค้า  บริก าร ใ ห ม่ แ ก่สั งค ม แล ะ

สภาพแ วดล้อม ด้านท่ีส ี่ เป็น การเปลี่ ยนแป ลงวัฒ น ธรรมห รือการเปลี่ยน แปลงด ้านบุคล ากร (Culture/People Changes) 

ใน ส่ ว น นี จ ะเ ปล ี่ ย น แ ป ล ง ค่ าน ิย ม  บ รร ทัด ฐ าน  คว า ม เ ช่ื อ  ทัศ น คติ  แ ล ะพ ฤ ติก ร รม ข อ ง ผู้ ปฏ ิ บัติ ง า น  เป็ น ก าร เป ลี่ ย น แ ปล ง

อ ง ค์ ก า ร ที่ พิ จ า ร ณ า อ ง ค์ ก า ร ใ น ภ า พ ร ว ม ห รื อ ม อ ง อ ง ค์ ก า ร ทั ง ร ะ บ บ  แ ล ะ เ ม่ื อ ก ล่ า ว ถึ ง ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ที่ เ กิ ด ขึ น ใ น

อ ง ค์ ก า ร  ไ ม่ ว่ า จ ะ เ ป็ น ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ใ น ด้ า น ใ ด ก็ ต า ม จ ะ ส่ ง ผ ล ก ร ะ ท บ ต่ อ อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ ด้ า น อ่ื น  ๆ  ข อ ง อ ง ค์ ก า ร ด้ ว ย

เ ส ม อ  ดั ง นั น ใ น ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง อ ง ค์ ก า ร ไ ม่ ว่ า จ ะ เ ป็ น จุ ด ใ ด จุ ด ห นึ่ ง ก็ ต า ม  จ ะ ต้ อ ง ค้ า นึ ง ถึ ง ผ ล ก ร ะ ท บ ข อ ง ก า ร

เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ที่ เ กิ ด ขึ น  ซึ่ ง ส่ ง ผ ล ก ร ะ ท บ ถึ ง ส่ ว น อ่ื น  ๆ  ด้ ว ย    (วั น ชั ย  มี ช า ติ ,  2548, ห น้ า 307-312) อ้ า ง อิ ง ใ น  ( วิ ล า วั ล ย์ 

อั น ม า ก ,  2556, ห น้ า 2-3) ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น จึ ง ต้ อ ง ต ร ะ ห นั ก ถึ ง แ น ว โ น้ ม พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ต่ อ ต้ า น ข อ ง ค รู ที่ จ ะ ต้ อ ง ถู ก

เปลี่ยนแปลง ซึ่งอาจส่งผลให ้ การด้าเนินงานไม่ประสบความส้าเ ร็จตามเป้าหม าย 

จ า ก เ นื อ ค ว า ม ดั ง ก ล่ า ว ข้ า ง ต้ น  ผู้ วิ จั ย ต ร ะ ห นั ก ถึ ง ค ว า ม ส้ า คั ญ ข อ ง ส ะ เ ต็ ม ศึ ก ษ า  (STEM Education)  แ ล ะ

ค ว า ม ส้ าคั ญ ข อ ง ก า ร บ ริ ห า รก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง  ซึ่ ง จ ะ น้ า ไ ป สู่ ก าร ป รั บ เ ป ลี่ ย น อ ง ค์ ก า รใ ห้ มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  ดั ง นั น  ผู้ วิ จั ย จึ ง

ได้ ศึกษ ากา รบริห ารการ เป ลี่ยน แ ปล ง ขอ ง ผู้บริห าร  ใน โ รง เรียน ขั บเ คลื่อ น ก ารจัด ก ารเรีย นก ารส อ น สะ เต็ ม ศึกษ า จั งห วั ด

พ ะเ ย า เ พ่ื อ เ ป็น แ น ว ทา ง ใ ห้ ผู้ บ ริห าร พั ฒ น า แ ล ะป รั บ ปรุ ง ก ล ยุ ทธ์ ก าร บริห าร ก าร เ ปล ี่ ย น แ ปล ง ใ ห้ เ ห ม าะ ส ม  น้ าไ ปส ู่ คว า ม

รว่มมือในการพัฒนาองคก์ารต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
ก า ร วิ จั ย นี มี วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์  (1)  เ พ่ื อ ศึ ก ษ า ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร  ใ น โ ร ง เ รี ย น ขั บ เ ค ลื่ อ น ก า ร

จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ส ะ เ ต็ ม ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า  (2) เ พ่ื อ เ ป รี ย บ เ ที ย บ ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร  ใ น

โ ร ง เ รี ย น ขั บ เ ค ลื่ อ น ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น  ส ะ เ ต็ ม ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า  จ้ า แ น ก ต า ม อ า ยุ  วุ ฒิ ก า ร ศึ ก ษ า  แ ล ะ

ประสบการณ์การท้าง าน 
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กรอบแนวคิดและสมมติฐาน 

กรอบแนวคิด  

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 สมมติฐาน 

1. ค รู ที่ มี อ า ยุ ต่ าง กั น  มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ต่ อ ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ข อ ง ผู้ บ ริ ห าร  ใ น โ ร ง เ รี ย น ขั บ เ ค ลื่ อ น ก า ร

จัดการเรียนการสอนสะเต็ม ศึกษา จังหวัด พะเยา  ต่างกัน 

2. ค รู ที่ มี วุ ฒิ ก า ร ศึ ก ษ า ต่ า ง กั น  มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ต่ อ ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร  ใ น โ ร ง เ รี ย น

ขับเคลื่อนการจัดการเรียนการสอนสะเต็ม ศึกษา จังหวัด พะเยา  ต่างกัน 

3. ค รู ที่ มี ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ก า ร ท้ า ง า น ต่ า ง กั น  มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ต่ อ ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร  ใ น

โรงเรยีนขับเคล่ือนการจัดการเรียนก ารสอนส ะเต็มศึกษา จังหวัด พะเยา  ต่างกัน 
 

วิธีวิทยาการวิจัย 

วธิกีารศึกษา 

ก า ร วิ จั ย นี เ ป็ น ก า ร วิ จั ย เ ชิ ง ป ริ ม า ณ (Quantitative research) เ ก็ บ ข้ อ มู ล ด้ ว ย วิ ธี ก า ร ส้ า ร ว จ ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ไ ด้ แ ก ่

ครู  ใ น โ รง เ รีย น ขั บเ คลื่ อ น ก าร จั ด ก าร เ รีย น ก า รส อ น ส ะเ ต็ ม ศึก ษา  จั ง ห วั ด พ ะ เย า ปีก าร ศึก ษา  2559 จ้ า น ว น  210 ค น  ซึ่ ง

ไ ด้ ม า โ ด ย วิ ธี ก า ร ก้ า ห น ด ข น า ด ข อ ง ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง จ า ก ต า ร า ง ส้ า เ ร็ จ รู ป ข อ ง เ ค ร ซี่ แ ล ะ ม อ ร์ แ ก น  (Krejcie and Morgan, 

1970, p. 608-610) จากนั นใชว้ิธีการเทียบสัดส ่วน แล้วจึงท้าการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Sample Random Sampling) 

เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวิจัยครั งนี  คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) แบ่งออกเป็น 2 ตอน ได้แก ่

ตอนที่ 1 แ บ บ ส อ บ ถ า ม ข้ อ มู ล ส ถ า น ภ า พ ข อ ง ผู้ ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม  มี ลั ก ษ ณ ะ เ ป็ น ค้ า ถ า ม แ บ บ เ ลื อ ก ต อ บ 

(Check list) เป็นค้าถามชนิดปลายปิด 

ตอนที่ 2 เ ป็ น แ บ บ ส อ บ ถ า ม เ กี่ ย ว กั บ ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร  ใ น โ ร ง เ รี ย น ขั บ เ ค ลื่ อ น ก า ร

จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ส ะ เ ต็ ม ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า  ลั ก ษ ณ ะ แ บ บ ส อ บ ถ า ม เ ป็ น ช นิ ด ม า ต ร า ส่ ว น ป ร ะ ม า ณ ค่ า  5 ร ะ ดั บ 

ได้แก่ 

ระดับ 5 หมายถึง มีความคิดเห็นว่าผู้บรหิารมกีารปฏิบัติอยู่ในระดั บมากที่สุด 

ระดับ 4 หมายถึง มีความคิดเห็นว่าผู้บรหิารมกีารปฏิบัติอยู่ในระดั บมาก 

ระดับ 3 หมายถึง มีความคิดเห็นว่าผู้บรหิารมกีารปฏิบัติอยู่ในระดั บปานกล าง 

ระดับ 2 หมายถึง มีความคิดเห็นว่าผู้บรหิารมกีารปฏิบัติอยู่ในระดั บนอ้ย 

ระดับ 1 หมายถึง มีความคิดเห็นว่าผู้บรหิารมกีารปฏิบัติอยู่ในระดั บนอ้ย ที่สุด 

สถานภาพส่วนบุคคล 

 อายุ 

 วุฒิการศกึ ษา 

 ประสบการณ์การ ท้างาน 

การบริหารการเปลี่ยนแปลงของผู้บรหิาร 

ในโรงเรียนขับเคลื่อนการจัดการเรียนการสอน 

สะเต็มศึกษา จังหวัดพะเยา 
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การสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมือ 

1. ศึกษาคน้คว้าเอกสาร ต้ารา และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

2. รา่งค้าถามของแบบสอบถาม แล้วน้าไปให้อาจารย์ท่ีปรกึ ษาพิจารณาต รวจส อบ 

3. ปรับปรุงแก้ไขข้อบกพรอ่งของ แบบสอบถาม 

4. น้ า แ บ บ ส อ บ ถ า ม ไ ป ใ ห้ ผู้ เ ชี่ ย ว ช า ญ จ้ า น ว น  3 ท่ า น  ท้ า ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม เ ที่ ย ง ต ร ง (Content validity) 

ค ว าม ส อ ด ค ล้ อ ง ข อ ง เ นื อ ห า กั บ วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ ข อ ง ก า รวิ จั ย  โ ด ย ใ ช้ ค่ าด ั ช นี ค ว า ม ส อ ด ค ล้ อ ง  (Index Of Congruence: IOC)  

ได้คา่ระหว่าง 0.67-1.00 แสด งว่าแบบสอบถามใช้ได้ทุกข้อ 

5. น้ า แ บ บ ส อ บ ถ า ม ไ ป ท ด ล อ ง ใ ช้  (try out) กั บ ค รู โ ร ง เ รี ย น วั ฒ โ น ทั ย พ า ยั พ  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ใ ห ม่  จ้ า น ว น  30 ค น 

แ ล้ ว น้ า แ บ บ ส อ บ ถ า ม ที่ ไ ด้ รั บ คื น ม า ห า ค่ า ค ว า ม เ ช่ื อ มั่ น  (reliability) โ ด ย ใ ช้ สู ต ร สั ม ป ร ะ สิ ท ธิ์ แ อ ล ฟ า ข อ ง ค ร อ น บั ค 

(Cronbach’s Alpha Coefficient) ได้คา่ความเช่ือมั่นข องแบบสอบถาม เท่ากับ .990 

6. จัดท้าแบบสอบถามเป็นฉบับสม บูรณแ์ละน้ าไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างต่อไป 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมข้อมูลเ พ่ือน้ามาวิเคราะห์นั น ผู้วิจัยได้ท้าการเก็บรวบรวมข้อมูลตามข ั นตอนดังต่อไปนี  

1. ผู้ วิ จั ย ท้ า ห นั ง สื อ ข อ ค ว า ม อ นุ เ ค ร า ะ ห์ ไ ป ยั ง โ ร ง เ รี ย น ขั บ เ ค ลื่ อ น ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ส ะ เ ต็ ม ศึ ก ษ า 

จังหวัด พะเยา เ พ่ือขอเ ก็บขอ้มูล 

2. ผู้ วิ จั ย น้ า แ บ บ ส อ บ ถ า ม ไ ป ฝ า ก ไ ว้ ยั ง โ ร ง เ รี ย น ขั บ เ ค ลื่ อ น ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ส ะ เ ต็ ม ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด

พะเยา พร้อมนัดหมายวันที่จะเข้าไปเก็บคืนแบ บสอบถาม ณ โ รงเรยีนนั น ๆ ด ้วยตนเอง 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

1. ตรวจสอบสภาพความสมบูรณข์องแ บบสอ บถาม 

2. ล ง ร หั ส  (coding)  ใ น แ บ บ ส อ บ ถ า ม เ พ่ื อ ใ ห้ อ ยู่ ใ น รู ป แ บ บ สั ญ ลั ก ษ ณ์ ที่ ใ ช้ กั บ เ ค ร่ื อ ง ค อ ม พิ ว เ ต อ ร์ เ พ่ื อ น้ า ไ ป

ประมวลผล ได้ 

3. น้าแบบสอบถามที่ลงรหัสแล้ว ไปบันทกึข้อมูลในเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 

4. ประมวลผล ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส้าเร็จรูปทางสถิติ SPSS เพื่อให้ได้สถติิท่ีใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

5. วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล ส ถ า น ภ า พ ข อ ง ผู้ ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม โ ด ย ใ ช้ ส ถิ ติ ค ว า ม ถี่  (Frequency) แ ล ะ ค่ า ร้ อ ย ล ะ 

(Percentage) 

6. วิเ คร าะ ห์ ก าร บริห าร ก าร เ ปล ี่ย น แ ปล ง ข อ ง ผู้ บริห าร  ใ น โ รง เ รีย น ขั บ เค ลื่ อ น ก าร จั ด ก าร เ รีย น ก าร ส อ น ส ะเ ต็ ม

ศึ ก ษ า จั ง ห วั ด พ ะเ ย า  โ ด ย ใ ช้ ค่ าเ ฉ ลี่ ย เ ล ข ค ณิ ต  (Mean) แ ล ะ ค่ าส ่ ว น เ บี่ ย ง เ บ น ม า ต ร ฐ าน  (Standard Deviation) แ ล้ ว แ ป ล

ผลการวเิคราะห์ข้อมูลตามเกณฑก์ารแปล ความหมา ยเพื่อบรรยายลั กษณะของข้อมูล 

7. วิเ ครา ะห์เ ปรียบ เ ทยี บค วา ม คดิ เ ห็น ต่อ การ บริห ารก ารเป ลี่ ย น แป ล งข อ งผู้ บริห าร  ใน โ รง เรียน ขั บเ คลื่ อน ก าร

จั ด ก าร เ รีย น ก าร ส อ น ส ะเ ต็ ม ศึก ษา  จัง ห วั ด พ ะเ ย า  จ้ าแ น ก ต าม อ ายุ  วุ ฒิ ก าร ศึ ก ษา  แ ล ะป ระ ส บก าร ณ์ ก าร ท้ าง าน  โด ย ใ ช้

การวิเคราะหค์วามแปรปรวน (ANOVA) 
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ผลการศึกษา 
ผู้ วิ จั ย น้ า ข้ อ มู ล ที่ ไ ด้ ม า วิ เ ค ร า ะ ห์ ห า ค่ า ท า ง ส ถิ ติ แ ล ะ น้ า เ ส น อ ผ ล ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล เ ป็ น ล้ า ดั บ  โ ด ย แ บ่ ง เ ป็ น  3 

ตอน ดังนี  

1. ข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

พ บ ว่ า  ค รู ใ น โ ร ง เ รี ย น ขั บ เ ค ลื่ อ น ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ส ะ เ ต็ ม ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า  ส่ ว น ใ ห ญ่ มี อ า ยุ

ระหว่าง  35-45 ปี มีวุฒิการศกึษาอยู่ในระดับปริญญาตรี และมีประสบการณ์การท้าง าน 10 ปีขึ นไป 

2. การบริหารการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร ในโรงเรียนขับเคลื่อนการจัดการเรียนการสอนสะเต็ม

ศึกษา จังหวัดพะเยา 

พ บ ว่ า  ค รู  ใ น โ ร ง เ รี ย น ขั บ เ ค ลื่ อ น ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ส ะ เ ต็ ม ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า  ส่ ว น ใ ห ญ่ มี ค ว า ม

คิด เ ห็ น เ กี่ ย ว กั บ ก าร บ ริห าร ก า รเ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ข อ ง ผู้ บ ริห าร  ใ น โ รง เ รี ย น ขั บ เ ค ลื่ อ น ก า รจั ด ก าร เรี ย น ก าร ส อ น ส ะเ ต็ ม ศึ ก ษ า 

จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า  โ ด ย ร ว ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  แ ล ะ เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ด้ า น พ บ ว่ า  มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ต่ อ ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร

เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง  ด้ า น ก า ร เ ต รี ย ม ก า ร แ ล ะ ด้ า น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น บ ริ ห า ร ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง  อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  ส่ ว น ด้ า น ก า ร

สนับสนุนให้เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างยั่งยืน อยู่ในระดับปานกลาง 

3. เปรียบเทียบการบริหารการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร ในโรงเรียนขับเคลื่อนการจัดการเรียนการ

สอน สะเต็มศึกษา จังหวัดพะเยา จ าแนกตามอายุ วุฒิการศึกษา และประสบการณ์การท างาน  

จ า ก ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ พ บ ว่ า  อ า ยุ แ ล ะ วุ ฒิ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ค รู ใ น โ ร ง เ รี ย น ขั บ เ ค ลื่ อ น ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ส ะ

เต็ ม ศึก ษา  จัง ห วั ด พ ะเ ย า มี คว าม คิด เห็ น ต่อ ก าร บริห ารก าร เป ลี่ ย น แ ปล ง ข อ งผู้ บริห าร  ใ น โรง เรีย น ขั บเ คลื่ อ น ก าร จั ด ก าร

เรีย น การ ส อ น ส ะเ ต็ ม ศึก ษา จั งห วั ด พ ะเ ย า ไม่ แ ต ก ต่าง กั น  แต่ ปร ะส บก ารณ์ การ ท้า งา น ข อ ง ครูใ น โรง เรีย น ขั บเ คลื่ อ น ก าร

จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ส ะ เ ต็ ม ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า  มี ผ ล ต่ อ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น เ กี่ ย ว กั บ ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ข อ ง

ผู้บริห าร ใ นโ รง เ รยี น ขับ เ คล่ื อ น ก ารจั ดก ารเ รยี น ก ารส อ นส ะเ ต็ ม ศึกษ า จั งห วั ด พ ะเ ยา แ ต ก ต่าง กัน  อย่า งมี นั ย ส้า คัญ ทา ง

สถิตทิี่ระดับ .05 
 

ตาราง 1 การเปรียบเทียบการบริหารการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร ในโรงเรียนขับเคลื่อนการจัดการเรียน     

การสอนสะเต็มศึกษา จังหวัดพะเยา จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน 

ประสบการณ์การท างาน จ านวนตัวอย่าง ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน 

มาตรฐาน 

สถิตทิดสอบ 

1 - 5 ปี 32 3.95 .565 F    = 7.698* 

6 - 10 ปี 61 3.77 .780 Sig  = 0.001 

10 ปีขึ นไป 117 3.40 .907  

รวม 210 3.59 .854  

* มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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เมื่อพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย จึงท้าการทดสอบราย คูโ่ดยใช้วิธกี ารของเ ชฟเฟ่ (Scheffe, s test) ดังตาราง 2 
 

ตาราง 2 การเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการบริหารการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร ในโรงเรียนขับเคลื่อน

การจัดการเรียนการสอนสะเต็มศึกษา จังหวัดพะเยา จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน โดยการ

ทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ 

ประสบการณ์การท างาน 
 

X  

1-5 ปี 6-10 ปี 10 ปีขึ นไป 

3.95 3.77 3.40 

1 - 5 ปี 3.95    

6 - 10 ปี 3.77 .18   

10 ปีขึ นไป 3.40 .55* .37*  

* มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

 ผลการทดสอบสมมติฐาน 

ส ม ม ติ ฐ า น ที่  1 ค รู ที่ มี อ า ยุ ต่ า ง กั น  มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ต่ อ ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร  ใ น โ ร ง เ รี ย น

ขั บ เ ค ลื่ อ น ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ส ะ เ ต็ ม ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า  ต่ า ง กั น  พ บ ว่ า  ค รู ที่ มี อ า ยุ ต่ า ง กั น  มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ต่ อ

ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร  ใ น โ ร ง เ รี ย น ขั บ เ ค ลื่ อ น ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ส ะ เ ต็ ม ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า 

ไม่แตกต่างกัน ไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั งไว้ 

ส ม ม ติ ฐ า น ที่  2 ค รู ที่ มี วุ ฒิ ก า ร ศึ ก ษ า ต่ า ง กั น  มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ต่ อ ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร  ใ น

โ รง เรี ย น ขั บ เ ค ลื่ อ น ก า รจั ด ก าร เ รีย น ก าร ส อ น ส ะ เ ต็ ม ศึก ษ า  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า  ต่ าง กั น  พ บ ว่ า  ค รู ที่ มี วุ ฒิ ก าร ศึ ก ษ าต ่ าง กั น  มี

คว าม คิด เ ห็ น ต่อ ก าร บ รหิ าร ก าร เป ลี่ ย น แ ปล ง ข อ ง ผู้ บริห าร ใ น โ รง เ รีย น ขั บเ คลื่ อ น ก าร จั ด ก าร เรีย น ก าร ส อ น ส ะเ ต็ ม ศึก ษ า 

จังหวัด พะเยา  ไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั งไว้ 

ส ม ม ติ ฐ า น ที่  3 ค รู ที่ มี ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ก า ร ท้ า ง า น ต่ า ง กั น  มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ต่ อ ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ข อ ง

ผู้ บ ริ ห า ร  ใ น โ ร ง เ รี ย น ขั บ เ ค ลื่ อ น ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ส ะ เ ต็ ม ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า  ต่ า ง กั น  พ บ ว่ า  ค รู ที่ มี

ประส บกา รณ์ก ารท้ าง าน ต่าง กั น มีคว าม คดิ เ ห็น ต่อก ารบ รหิ ารก ารเป ลี่ ยน แป ล งข อ งผู้ บริห าร ใ นโ รง เรียน ขั บเ คล่ื อ นก าร

จั ด ก า รเ รีย น ก าร ส อ น ส ะเ ต็ ม ศึ ก ษ า จั ง ห วั ด พ ะ เย า แ ต ก ต่า ง กั น  อ ย่ าง มี นั ย ส้ าคั ญ ท าง ส ถิติ ที่ ระ ดั บ  .05 ซึ่ ง ส อ ด คล ้ อ ง กั บ

สมมติฐานที่ตั งไว้ 
 

สรุปผลและอธิปรายผล 
ผล การศึก ษาก ารบริห ารการเ ปลี่ย นแ ปล ง ขอ งผู้ บริห าร ใ นโ รง เรียน ขับ เค ลื่ อน ก ารจัด ก ารเรียน การส อ นส ะเ ต็ ม

ศึกษา จังหวัด พะเยา สามารถอภิปรายผลได้ดัง นี  

1. ผลการบริหารการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร ในโรงเรียนขับเคลื่อนการจัดการเรียนการสอนสะ

เต็มศึกษา จังหวัดพะเยา 

พ บ ว่ า  ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ใ น โ ร ง เ รี ย น ขั บ เ ค ลื่ อ น ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ส ะ เ ต็ ม

ศึก ษ า จั ง ห วั ด พ ะเ ย า  โ ด ย รว ม มี ก าร ป ฏิ บั ติ อ ยู่ใ น ระ ดั บ ม าก  เ ม่ื อ พิ จ าร ณ าเ ป็ น รา ย ด้ าน พ บว ่ า ส่ ว น ใ ห ญ่ มี ก าร ป ฏิ บั ติก า ร

บ ริ ห า ร ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ด้ า น ก า ร เ ต รี ย ม ก า ร  อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  แ ล ะ เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ข้ อ  พ บ ว่ า  ก า ร แ ต่ ง ตั ง

คณะท้า งาน โครงกา รสะเ ต็ม ศึกษา มี คา่เ ฉลี่ยสูง สุด  เห็น ได้ว่า การเ ตรยี มการขอ งอ งค์กรเพ่ื อรับมือ กับการเปลี่ ยนแ ปล ง
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ที่ จ ะ เ กิ ด ขึ น  เ ป็ น เ ร่ื อ ง ส้ า คั ญ ที่ ผู้ บ ริ ห า ร ต้ อ ง ใ ห้ ค ว า ม ต ร ะ ห นั ก  เ พ ร า ะ ก า ร เ ต รี ย ม ก า ร เ ป็ น ขั น ต อ น เ ริ่ ม ต้ น ข อ ง ก า ร

เป ลี่ ยน แ ปล งข อ ง ระบ บต่ าง  ๆ เ พ่ื อ ให้ ก าร เป ลี่ ย นแ ปล ง นั นด ้ าเ นิน ไปใ น ทิศทา ง เดี ย วกั น  แล ะห ากอ ง ค์ก รมีก ารเ ต รยี ม ก าร

ที่ดี ก็ส ามารถเปลี่ยนวิก ฤติให้เป็นโ อกาสได ้ สอ ดคล้ องกับ (ส ้านั กคณะกรรมก ารพัฒน าระบบราชการ, 2550, หน้า 8-

25) ที่ ก ล่ า ว ถึ ง ขั น ต อ น ก า ร เ ต รี ย ม ก า ร ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ใ น อ ง ค์ ก ร ว่ า  เ ป็ น ก า ร เ ต รี ย ม ก่ อ น น้ า ก า ร

เป ลี่ ย น แ ป ล ง เ ข้ าส ู่ อ ง ค์ ก ร  เพื่ อ ใ ห้ ก า รเ ป ลี่ ย น แ ป ล ง นั น ด้ าเ นิ น ไ ป ใ น ทิศ ท า ง  วั ต ถุ ป ร ะส ง ค์  แ ล ะเ ป้ าห ม า ย เ ดี ย ว กั น  เ พ่ื อ มุ่ ง

ส ร้ า ง เ อ ก ภ า พ  ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ แ ล ะ ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล สู ง สุ ด ต่ อ อ ง ค์ ก ร  ขั น ต อ น ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย กิ จ ก ร ร ม  ดั ง นี  1) ก า ร จั ด ตั ง

คณ ะท้ าง าน บริห ารก าร เป ลี่ ย น แ ปล ง คว รเ ป็น บุค คล ที่ มี วิสั ย ทัศ น์ ได้ รับ ก าร ย อม รับ แ ล ะค ว าม ไ ว้ว าง ใ จ จ ากบุ คล าก รส ่ว น

ใ ห ญ่ ภ า ย ใ น อ ง ค์ ก ร มี ค ว า ม รู้ ค ว า ม เ ข้ า ใ จ เ กี่ ย ว กั บ ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง นั น อ ย่ า ง ดี  2) ก้ า ห น ด บ ท บ า ท ห น้ า ที่  ต ล อ ด จ น

ขั นตอ นแล ะวิธีการท้างานร่วมกั น เพื่ อให้ คณะท้างา นมีแน วทางม าต รฐาน  ใน การประส านงาน แล ะบรรลุผล รว่มกั น ล ด

ก า ร สู ญ เ สี ย ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  อั น เ น่ื อ ง ม า จ า ก ข้ อ ขั ด แ ย้ ง  ค ว า ม เ ข้ า ใ จ ผิ ด  ก า ร ท้ า ง า น ซ ้ า ซ้ อ น ห รื อ ส ว น ท า ง กั น  3) ก้ า ห น ด

แ ผ น กิจ ก รร ม ก าร บ ริห าร ก าร เป ลี่ ย น แ ปล ง พ ร้ อ ม ระ ย ะ เว ล าด ้ าเ นิน ก าร รา ย กิ จ ก รร ม ต าม คว าม คื บห น้า ข อ ง กิจ ก รร ม ก า ร

ป รั บ เ ป ลี่ ย น อ ง ค์ ก ร 4) ส้ า ร ว จ ค ว า ม พ ร้ อ ม ข อ ง ค น ใ น อ ง ค์ ก ร ต่ อ ก า ร ป รั บ เ ป ลี่ ย น อ ง ค์ ก ร ใ น เ ร่ื อ ง นั น  5) ก้ า ห น ด

ก ลุ่ ม เ ป้า ห ม า ย ที่ ปร ะส ง ค์ จ ะใ ห้ เ กิ ด ก าร เ ปล ี่ ย น แ ปล ง ขึ น ใ น อ ง ค์ก ร แ ล ะ ก ลุ่ ม บุ คค ล ที่ ภ าร กิ จ ก าร บ ริห า รก าร เป ลี่ ย น แ ป ล ง

จ้ า เ ป็ น ต้ อ ง ไ ด้ รั บ ก า ร ส นั บ ส นุ น  6) ป ร ะ เ มิ น ก ลุ่ ม ผู้ มี ส่ ว น ไ ด้ ส่ ว น เ สี ย ใ น ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง  แ ล ะ แ น ว ท า ง ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร

เปลี่ยนแปลงเป็นรายกลุ่ม 7) ก้าหนดแผนการสรา้งความเข ้าใจที่ครอ บคลุมกลุ่มผู้มีส่วนได้สว่นเส ียทุกกลุม่ 

2. ผลการเปรียบเทียบการบริหารการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร ในโรงเรียนขับเคลื่อนการจัดการ

เรียนการสอนสะเต็มศึกษา จังหวัดพะเยา จ าแนกตามอายุ วุฒิการศึกษา และประสบการณ์การท างาน 

2.1 ค รู ใ น โ ร ง เ รี ย น ขั บ เ ค ลื่ อ น ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ส ะ เ ต็ ม ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า ที่ มี อ า ยุ ต่ า ง กั น  มี

คว าม คิด เ ห็ น ต่อ ก าร บ รหิ าร ก าร เป ลี่ ย น แ ปล ง ข อ ง ผู้ บริห าร ใ น โ รง เ รีย น ขั บเ คลื่ อ น ก าร จั ด ก าร เรีย น ก าร ส อ น ส ะเ ต็ ม ศึก ษ า 

ไม่แ ตก ต่าง กัน ทั ง นี เนื่อง จ าก ผู้บริห ารมี การปฏิบัติกา รบริหา รการเป ลี่ยน แ ปลง โรง เรียนขั บเคลื่อ นการจั ดก ารเรีย น การ

ส อน ส ะเ ต็ ม ศึก ษา  ไ ด้ อ ย่า งชั ด เ จ น  ทั ง ด้ าน ก ารเ ต รีย ม ก าร ก าร ด้ าเ นิน ง าน บริห าร ก าร เป ลี่ ย น แ ปล ง  แ ล ะก าร ส นั บส นุ น ใ ห้

เกิด ก าร เป ลี่ ย น แ ปล ง อ ย่ าง ยั่ ง ยื น  ท้า ใ ห้ ครู ที่ แ ม้ จ ะม ีอ ายุ ต่า ง กั น ก็ มี คว าม คิด เ ห็ น ไ ปใ น ทิ ศ ทา ง เ ดี ย ว กั น  ส อ ด คล ้ อ ง กั บ พ ร

ฤ ดี  ไพ ช้ าน าญ  (2557)  ไ ด้ ศึ ก ษา ภ าว ะผ ู้ น้ า ก า รเ ปล ี่ ย น แ ปล ง ข อ ง ผู้ บ ริห าร ส ถ า น ศึ ก ษา สั ง กั ด อ าชี ว ศึ ก ษ า จั ง ห วั ด ส ง ข ล า 

ผลก ารวิจัยพบ ว่า ครูที่มีอายุต่าง กัน มีความ คดิ เห็นต ่อภา วะผู้น้าก ารเป ลี่ยน แปล งขอ งผู้บริห ารสถา นศึกษา ไ ม่แต กต่าง

กัน 

2.2 ค รู ใ น โ ร ง เ รี ย น ขั บ เ ค ลื่ อ น ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ส ะ เ ต็ ม ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า  ที่ มี วุ ฒิ ก า ร ศึ ก ษ า

ต่ าง กั น มี คว าม คิ ด เ ห็ น ต่ อ ก าร บ ริห าร ก า รเ ปล ี่ ย น แ ป ล ง ข อ ง ผู้ บริ ห าร  ใ น โ รง เ รีย น ขั บ เ คลื่ อ น ก าร จั ด ก าร เรี ย น ก าร ส อ น ส ะ

เ ต็ ม ศึ ก ษ า ไ ม่ แ ต ก ต่ า ง กั น  ที่ เ ป็ น เ ช่ น นี เ น่ื อ ง จ า ก  โ อ ก า ส ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า ใ น ปั จ จุ บั น เ ปิ ด ก ว้ า ง ขึ น  ก า ร เ รี ย น รู้ ด้ ว ย ต น เ อ ง

ส า ม า ร ถ ท้ า ไ ด้ ทุ ก ที่ ทุ ก เ ว ล า  ท้ า ใ ห้ ค รู ไ ด้ รั บ ก า ร พั ฒ น า อ ย่ า ง ต่ อ เ น่ื อ ง ต า ม ค ว า ม ส น ใ จ  อี ก ทั ง ผู้ บ ริ ห า ร มี ก า ร ป ฏิ บั ติ

บริห ารง านอย่าง ชัด เจน จนเ ป็นท่ียอ มรับ ส่ง ผลใ ห้ครูส่ว นให ญม่ี ความเ ห็ นพ้ องไ ปใน ทศิทางเ ดียว กัน  สอ ดคล้ อง กับ (วิล า

วั ล ย์  อั น ม า ก ,  2556) ที่ ไ ด้ ท้ า ก า ร ศึ ก ษ า ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ข อ ง รั ฐ  สั ง กั ด

ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก าร ศึ ก ษ า มั ธย ม ศึ ก ษ า เ ข ต  2 พ บ ว่า  ค รูที่ มี วุ ฒิ ก า รศึ ก ษ าต ่ า ง กั น  มี ค ว า ม คิด เ ห็ น ต่ อ ก าร บ ริห า รก า ร

เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น  โ ด ย ร ว ม ไ ม่ แ ต ก ต่ า ง กั น  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า ร า ย ด้ า น  พ บ ว่ า  ด้ า น โ ค ร ง ส ร้ า ง แ ต ก ต่ า ง กั น 

ส่วนด้านอ่ืนไม่แตกต่างกัน   
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2.3 ครู ใ น โร งเ รีย น ขั บเ คลื่ อ น ก าร จั ด ก าร เ รีย น ก าร ส อ น ส ะเ ต็ ม ศึก ษ า จั ง ห วั ด พ ะเ ย า ที่ มี ป ระ ส บก าร ณ์ ก า ร

ท้าง าน ต่า ง กั น  มี คว าม คิด เห็ น เกี่ย ว กั บก าร บริห าร ก าร เป ลี่ ย น แ ปล ง ข อ งผู้ บริห าร ใ น โรง เ รยี น ขั บ เค ลื่ อ น ก าร จั ด ก าร เ รยี น

ก า ร ส อ น ส ะ เ ต็ ม ศึ ก ษ า  แ ต ก ต่ า ง กั น  โ ด ย ค รู ที่ มี ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ก า ร ท้ า ง า น  10 ปี ขึ น ไ ป  มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น แ ต ก ต่ า ง กั บ  ค รู ที่ มี

ป ระ ส บ ก า ร ณ์ ก าร ท้ า ง า น  1-5 ปี  แ ล ะ ค รู ที่ มี ป ร ะส บ ก าร ณ์ ก า รท้ า ง าน  6-10 ปี  ทั ง นี เ น่ื อ ง จ า ก  ค รู ที่ มี ป ร ะส บ ก า ร ณ์ ก า ร

ท้า ง าน ม าน าน ก ว่า  ได้ สั่ งส ม คว าม รู้แ ล ะป ระ ส บ ก าร ณ์ มี คว าม เ ข้ าใ จ ใน ก ระบ ว น ก าร ด้ าเ นิ น ง าน บริห าร ก าร เ ปล ี่ย น แ ปล ง

ม าก ก ว่า  ส่ง ผ ล ใ ห้ ครู ที่ มี ปร ะส บก าร ณ์ก าร ท้า ง าน ต่ าง กั น  มี ค ว าม คิด เห็ น แ ต ก ต่า ง กั น  ส อ ด คล ้ อ ง กั บ ( วิล าว ั ล ย์  อั น ม าก , 

2556) ไ ด้ ท้ าก าร ศึก ษ าก าร บ ริห า รก าร เ ปล ี่ ย น แ ปล ง ข อ ง ผู้ บ ริห า รโร ง เรีย น มั ธย ม ศึ ก ษ าข อ ง รัฐ  สั ง กั ด ส้ าน ั ก ง าน เ ข ต พื น ที่

การ ศึกษ าม ั ธยม ศึก ษา  เข ต  2 พ บว ่า ครูที่ มี ประ ส บก ารณ์ท้ าง าน ต่า งกั น  มีค ว าม คิด เห็ น ต่อ ก ารบ ริห ารก ารเ ปล ี่ยน แ ปล ง

ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น  โ ด ย ร ว ม แ ต ก ต่ าง กั น  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า ร า ย ด้ า น  พ บ ว่ า  ทุ ก ด้ า น แ ต ก ต่ า ง กั น เ ช่ น เ ดี ย ว กั บ  ( พ ร ฤ ดี  ไ พ

ช้ า น า ญ ,  2557) ไ ด้ ศึ ก ษ า ภ า ว ะ ผู้ น้ า ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า สั ง กั ด อ า ชี ว ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด ส ง ข ล า 

ผ ล ก า ร วิ จั ย พ บ ว่ า  ค รู ที่ มี ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ท้ า ง า น ต่ า ง กั น  มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ต่ อ ภ า ว ะ ผู้ น้ า ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร

สถานศกึษาต่างกัน 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

จ า ก ก า ร ศึ ก ษ า ค รั ง นี  ส า ม า ร ถ น้ า ผ ล ก า ร วิ จั ย ไ ป ใ ช้ เ ป็ น ข้ อ มู ล เ พ่ื อ เ ป็ น แ น ว ท า ง ใ ห้ ผู้ บ ริ ห า ร น้ า ไ ป พั ฒ น า แ ล ะ

ปรับปรุงกลยุทธก์ารบริหารการเปลี่ยน แปลงได ้อยา่งเหม าะสม  ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังต่อไปน ี 

1. ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ใ น โ ร ง เ รี ย น ขั บ เ ค ลื่ อ น ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ส ะ เ ต็ ม ศึ ก ษ า 

จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า ส่ ว น ใ ห ญ่ มี ก าร บ ริ ห า ร ด้ า น ก า ร เ ต รี ย ม ก า ร แ ล ะด ้ าน ก าร ด้ า เ นิ น ง า น บ ริ ห า ร ก า รเ ป ลี่ ย น แ ป ล ง  อ ยู่ ใ น ร ะด ั บ

มาก แต่ด้านการสนับสน ุนให้ เกิดการเปลี่ยนแ ปล งอย่าง ยั่งยืน  ยังมีการปฏบิตัิอยู่น้อย ผู้บริห ารจึงควรให้ ความส้ าคัญใ น

ก า ร ส ร้ า ง ข วั ญ แ ล ะ ก้ า ลั ง ใ จ แ ก่ ค รู  ห รื อ เ ช่ื อ ม โ ย ง ภ า ร ะ ง า น ข อ ง ค รู ใ ห้ เ ป็ น ส่ ว น ห นึ่ ง กั บ ก า ร ด้ า เ นิ น โ ค ร ง ก า ร ก า ร จั ด ก า ร

เรียนการสอนสะเต็ม ศึกษา เพื่อรักษาให้เป็นพฤติกรรมที่คงทน 

2. เ น่ื อ ง จ า ก ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ก า ร ท้ า ง า น เ ป็ น สิ่ ง ที่ ท้ า ใ ห้ เ กิ ด ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ที่ แ ต ก ต่ า ง ใ น มุ ม ม อ ง ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร

เปลี่ ยน แป ลงข อง ผู้บริห าร จึงควร ส่ง เสริม  สนับ สนุ นก ารฝึก อบรม ความรู้แ ล ะทักษะที่จ้ าเ ป็นต ่อการจัด เรียนก ารสอ นส ะ

เต็มศึกษาให้แกค่รูทุกคน เพื่อสรา้งความเข้าใจท่ีตรงกัน 

 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

ก า ร ศึ ก ษ า วิ จั ย ค รั ง นี  มี ข อ บ เ ข ต ใ น ก า ร ศึ ก ษ า ที่ จ้ า กั ด ใ น ห ล า ย  ๆ  ด้ า น  ดั ง นั น  ห า ก มี ผู้ ส น ใ จ ศึ ก ษ า วิ จั ย ใ น

ลักษณะเดียวกัน ผู้วิจัยมีข้อแนะน้าเพิ่มเติมดัง นี  

1. ควรศึกษาการบริห ารการเปลี่ยนแ ปลงของ ผู้บริหาร โดยจ้าแนกตามขนาดของโรงเ รยีน 

2. ค ว ร ศึ ก ษ า ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ใ น โ ร ง เ รี ย น ขั บ เ ค ลื่ อ น ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ส ะ

เต็มศึกษา จ้าแนกความคดิเห ็นของครูตามกลุม่สาระการเ รยีน รู้ 

3. ควรศึกษาผลข องการบริหารก ารเ ปลี่ยนแปลงที่เกดิขึ น ทั งด้านของโรงเรียน ครู นักเรยีน และชุมชน 
 

กิตติกรรมประกาศ 
ก า ร ศึ ก ษ า ค้ น ค ว้ า ด้ ว ย ต น เ อ ง ฉ บั บ นี  ไ ด้ รั บ ค ว า ม ก รุ ณ า จ า ก วิ ท ย า ลั ย ก า ร ศึ ก ษ า  ม ห า วิ ท ย า ลั ย พ ะ เ ย า  อ า จ าร ย์  

ที่ ป รึ ก ษ า ง า น วิ จั ย  ด ร . นั น ทิ ม า  น า ค า พ ง ศ์  แ ล ะ ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ทุ ก ท่ า น ที่ ใ ห้ ค้ า ป รึ ก ษ า แ ล ะ ข้ อ เ ส น อ แ น ะ  จ น ท้ า ใ ห้

การศึกษาคน้คว้าด้วยตนเองค รั งนี ส้าเร็จสมบู รณ์ ผู้ศกึษาคน้คว้าขอขอบพระคุณเ ป็นอย่างสูงไว้ ณ ที่นี  
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ข อ ข อ บ คุ ณ ผู้ เชี่ ย ว ชา ญ ใน ก าร ต รว จ ส อ บ เค ร่ื อ ง มื อ ที่ ใ ช้ใ น ก า รศึ ก ษ าค้ น ค ว้า  แ ล ะ ข อ ข อ บคุ ณ ผู้ บริ ห า ร คณ ะค รู 

โ ร ง เ รี ย น ขั บ เ ค ลื่ อ น ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ส ะ เ ต็ ม ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า  ที่ ไ ด้ ใ ห้ ค ว า ม อ นุ เ ค ร า ะ ห์ แ ล ะ ใ ห้ ค ว า ม ร่ ว ม มื อ 

เป็นอยา่งดีในการให้ข้อมูลเ พ่ือศึกษาคน้คว้า 

ข อ ข อ บ พ ร ะ คุ ณ ต่ อ บุ พ ก า รี  ค ร อ บ ค รั ว  แ ล ะ เ พ่ื อ น ร่ ว ม ง า น ทุ ก ค น ที่ เ ป็ น ก้ า ลั ง ใ จ ส้ า คั ญ  ใ น ก า ร ศึ ก ษ า ร ะ ดั บ

มหาบัณฑติ คุณคา่และประโยชน์อันพงึมีจากการศึกษ าคน้ ควา้ครั งน ี ขอมอบแด่ผู้มีพระคุณทุกท่า น 
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บทคัดย่อ 
ก า ร ศึ ก ษ า ค้ น ค ว้ า ค รั ง นี มี จุ ด มุ่ ง ห ม า ย เ พ่ื อ ศึ ก ษ า ส ภ า พ แ ล ะ แ น ว ท า ง ก า ร พั ฒ น า ก า ร บ ริ ห า ร กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า

ผู้ เ รี ย น  ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ใ น สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า  เ ข ต  36 ส ห วิ ท ย า เ ข ต สุ ด ถิ่ น ไ ท ย  ยึ ด ต า ม

ห ลั ก สู ต ร แ ก น ก ล า ง ก า ร ศึ ก ษ า ขั น พื น ฐ า น  พุ ท ธ ศั ก ร า ช  2551 ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย  กิ จ ก ร ร ม แ น ะ แ น ว  กิ จ ก ร ร ม นั ก เ รี ย น 

กิจ ก ร รม เ พ่ื อ สั ง คม แ ล ะส าธ าร ณ ป ระ โ ย ชน ์ ภ า ย ใ ต้ก รอ บแ น ว คิด ก าร บ ริห าร ง าน ข อ ง  เ ฮ น รี่  ฟ า โย ล  มี อ ง ค์ ปร ะก อ บ ดั ง นี  

1) ก า ร ว า ง แ ผ น ด้ า เ นิ น ง า น  2) ก า ร จั ด ก า ร บ ริ ห า ร ง า น  3) ก า ร บั ง คั บ บั ญ ช า  4) ก า ร ป ร ะ ส า น ง า น  5) ก า ร ค ว บ คุ ม ก า ร

ป ฏิ บั ติ ก า ร  โ ด ย ใ ช้ วิ ธี ก า ร สุ่ ม ข น า ด ข อ ง ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง โ ด ย ใ ช้ ต า ร า ง ข อ ง  เ ค ร จ ซี่  แ ล ะ ม อ ร์ แ ก น  ไ ด้ ข น า ด ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง คื อ 

คื อ  ผู้ บ ริห า ร หั ว ห น้ า ง า น แ ล ะ ค รู ผู้ ส อ น กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า ผู้ เ รี ย น  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก าร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า เ ข ต  3 6 

ส ห วิ ท ย า เ ข ต สุ ด ถิ่ น ไ ท ย  ทั ง ห ม ด  8 โ ร ง เ รี ย น  จ้ า น ว น ทั ง สิ น  2 1 2  ค น  เ ค ร่ื อ ง มื อ ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร วิ จั ย เ ป็ น แ บ บ ส อ บ ถ า ม มี

ลัก ษณ ะเ ป็นแ บบ ม าต ราส่ ว น ประ ม าณ ค่า แล ะแ บบ ส อ บถา ม ปล ายเ ปิด  ส ถิติ ที่ ใช้คื อ  ค่า คว าม ถี่  ค่าร้อ ย ละ  ค่าเ ฉ ลี่ ย แ ล ะ

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ผลการศึกษาคน้คว้า พบว่า 

1. ส ภ า พ ก า ร บ ริ ห า ร กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า ผู้ เ รี ย น  พ บ ว่ า ส ภ า พ ก า ร ด้ า เ นิ น ก า ร ใ น แ ต่ ล ะ ด้ า น ข อ ง  ก า ร บ ริ ห า ร

กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า ผู้ เ รีย น  โ ด ย ภ า พ ร ว ม มี ก า ร ด้ าเ นิ น ก า ร อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  แ ล ะ เ ม่ื อ พิ จ าร ณ า เ ป็ น ร า ย ข้ อ พ บ ว่ า  ก า ร จั ด ก า ร

บริห าร ง าน    มี ระ ดั บก าร ด้ าเ นิน ก าร สู ง สุ ด  รอ ง ล ง ม าคือ ก ารบั งคั บบั ญ ชา  กา รค ว บ คุม ก าร ปฏ ิบั ติง าน  แ ล ะก าร วา ง แ ผ น

ด้ า เ นิ น ง า น  ต า ม ล้ า ดั บ  ส่ ว น ส ภ า พ ก า ร ด้ า เ นิ น ก า ร ใ น แ ต่ ล ะ ด้ า น ข อ ง กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า ผู้ เ รี ย น  ข้ อ ที่ มี ร ะ ดั บ ก า ร ด้ า เ นิ น ก า ร

ต่้าสุด คือ  การประสานงาน ที่ยังมีโอกาสพัฒน าได้อกี 

2. แ น ว ท า ง ก า ร พั ฒ น า ก า ร บ ริ ห า ร กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า ผู้ เ รี ย น  มี แ น ว ท า ง แ บ่ ง ต า ม ด้ า น ดั ง ต่ อ ไ ป นี  1) ด้ า น ก า ร

ว า ง แ ผ น ด้ า เ นิ น ง า น  คื อ  ก า ร ก้ า ห น ด บ ท บ า ท ห น้ า ที่ อ ย่ า ง ชั ด เ จ น  จั ด ท้ า แ ผ น ใ ห้ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ห ลั ก สู ต ร แ ล ะ น โ ย บ า ย ข อ ง

โ ร ง เ รี ย น  2) ด้ า น ก า ร จั ด ก า ร บ ริ ห า ร ง า น  ค ว ร แ ต่ ง ตั ง ค ณ ะ ท้ า ง า น ต า ม ต้ า แ ห น่ ง แ ล ะ โ ค ร ง ส ร้ า ง ห น้ า ที่ ใ ห้ ชั ด เ จ น  บ ริ ห า ร

แบ บม ีส ่ว น ร่วม กั บผ ู้ป ก คร อ งแ ล ะชุ ม ชน  คว รให ้นั ก เรีย น ได้ ร่ว ม คิด  ร่ว ม ท้า 3) ด้ าน ก ารบั ง คับ บัญ ชา  ผู้บ ริห ารเ ป็น ผู้ รเิ ริ่ ม 

น้ า ป ฏิ บั ติ  แ ล ะ ช ี แ จ ง  โ ด ย ก า ร ม อ บ ค้ า สั่ ง เ ป็ น ล า ย ลั ก ษ ณ์ อั ก ษ ร  แ ล ะ ค ว ร มี จิ ต วิ ท ย า ใ น ก า ร บั ง คั บ บั ญ ช า  4) ด้ า น ก า ร
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ป ร ะ ส า น ง า น  ค ว ร ป ร ะ ส า น ง า น อ ย่ า ง เ ป็ น ท า ง ก า ร  มี ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี เ ข้ า ม า ช่ ว ย ใ น ก า ร ป ร ะ ส า น ง า น เ พ่ื อ ก า ร

ติ ด ต่ อ สื่ อ ส า ร ที่ ร ว ด เ ร็ ว ขึ น  อี ก ทั ง ค ว ร มี ก า ร ป ร ะ ส า น ใ จ ค รู  บุ ค ล า ก ร ใ ห้ เ ป็ น ห นึ่ ง เ ดี ย ว  มี อุ ด ม ก า ร ณ์ ร่ ว ม กั น  แ ล ะ ส ร้ า ง

เค รื อ ข่ าย ระห ว่าง โ รง เ รีย น แ ล ะชุ ม ชน  5) ด้ าน ก ารค ว บคุ ม ก ารป ฏิ บั ติก าร คว รมี ก าร ปร ะเ มิ น ใ น ลั ก ษณ ะเ ป็น กั ล ย าณ มิ ต ร 

สรปุรายงานผลเพื่อเป็นแนวทางในการน้าผล การปฏิบัตินั น ๆ มาด้าเนินการปรับปรุงแก้ไขการ ปฏิบัติงานในปีถัดไป 
  

ค าส าคัญ: การบริหารกจิกรรมพัฒน าผู้เรียน 
 

Abstract  
The purposes of this research were to study the administration process status and the way to develop 

Administration of students' development activities under secondary educational service area office 36 Sud Thin 

Thai Consortium Chiang Rai based on the Basic Education Core Curriculum A.D. 2008; guidance activity, student 

activities and community service activity under the conceptual framework of Henri Fayol’s Administration (Planning, 

Organizing, Commanding, Coordinating, and Controlling). The sample size estimation using Krejcie and Morgan in 

this research which are the administrators, the leaders, and the teachers of students’ development activities in 

academic year 2016 there are 8 schools 212 peoples. The research methods were checklist, rating scales and 

openended questionnaire. The statistics that were used to analyze the data were frequency, percentage, mean, 

and standard deviation. 

The results of the research are as follows: 

1. The process status of Administration of students' development activities under secondary educational 

service area office 36 Sud Thin Thai Consortium Chiang Rai shows that the overall performance is in the high 

level. As considering into each performance, the organizing aspect is in the highest level following by the 

commanding aspect, the controlling aspect and the operation planning aspect respectively. For the status of each 

students' development activities performing aspect, the coordinating is acted in the lowest level which can be 

improve. 

2. To develop Administration of students' development activities under secondary educational service 

area office 36 Sud Thin Thai Consortium Chiang Rai, it should act as follows: 1) planning aspect: it should assign 

working role clearly and the plan should accord with the school curriculum and policy; 2) organizing aspect: it 

should appoint working committee according to the role and structure clearly; 3) commanding aspect: the 

administrator should be creative, lead, assign job by written notice and have a good communication and ability 

on commanding; 4) coordinating aspect: it should coordinate in formal way, use technology in working connection 

for faster communication, create team-working environment and the same ideology and make a connection 

between school and community; 5) controlling aspect: it should assess in grateful way, sum up the performance 

report for better adjustment in the future. 
 

Keywords: ADMINISTRATION OF STUDENTS’ DEVELOPMENT ACTIVITIES 
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บทน า 

ก ร ะ ท ร ว ง ศึ ก ษ า ธิ ก า ร ไ ด้ ป ร ะ ก า ศ ใ ช้ ห ลั ก สู ต ร แ ก น ก ล า ง ก า ร ศึ ก ษ า ขั น พื น ฐ า น  พุ ท ธ ศั ก ร า ช 2551 ที่ ไ ด้ จั ด ท้ า ขึ น

เ พ่ื อ ใ ห้ เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า แ ล ะ ส ถ า น ศึ ก ษ า ไ ด้ น้ า ไ ป ใ ช้ เ ป็ น ก ร อ บ แ ล ะ ทิ ศ ท า ง ใ น ก า ร จั ด ท้ า ห ลั ก สู ต ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  แ ล ะ

จั ด ก า ร เ รีย น ก า ร ส อ น เ พ่ื อ พั ฒ น า เ ด็ ก แ ล ะ เ ย า ว ช น ไ ท ย ทุ ก ค น ใ น ร ะ ดั บ ก า ร ศึ ก ษ าข ั น พื น ฐ า น ใ ห้ มี คุ ณ ภ า พ ด้ า น ค ว า ม รู้ แ ล ะ

ทัก ษะ ที่  จ้า เ ป็น ส้ าห รับ ก าร ด้ าร งชี วิต ใ น สั ง คม ที่ มี ก าร เ ปล ี่ย น แ ปล ง  แ ล ะแ ส ว ง ห าค ว าม รู้เ พ่ื อ พั ฒ น าต น เ อ ง อ ย่า ง ต่อ เ น่ื อ ง

ต ล อ ด ชี วิ ต  แ ล ะ ใ น แ ผ น พั ฒ น า เ ศ ร ษ ฐ กิ จ แ ล ะ สั ง ค ม แ ห่ ง ช า ติ  ฉ บั บ ที่  11 ( พ . ศ .  2555 – 2559)  ใ น พ ร ะ ร า ช กิ จ จ า นุ เ บ ก ษ า

เ ม่ื อ วั น ที่  14 ธั น ว า ค ม  พ . ศ .  2554 ใ ช้ แ น ว คิ ด ที่ ต่ อ เ น่ื อ ง จ า ก แ ผ น พั ฒ น า เ ศ ร ษ ฐ กิ จ แ ล ะ สั ง ค ม แ ห่ ง ช า ติ ฉ บั บ ที่  8–10 โ ด ย

ยั ง ค ง ยึ ด ห ลั ก  “ป รัช ญ าเ ศ ร ษฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง” ที่ ใ ห้  “คน เ ป็น ศู น ย์ ก ล าง ข อ ง ก า รพั ฒ น า”แ ล ะ  “ส ร้า ง ส ม ดุ ล ก าร พั ฒ น า” ใ น

ทุ ก มิ ติ  มี ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ก า ร พั ฒ น า ป ร ะ เ ท ศ ที่ ส้ า คั ญ ป ร ะ ก า ร ห นึ่ ง  คื อ “ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ก า ร พั ฒ น า ค น สู่ สั ง ค ม แ ห่ ง ก า ร เ รี ย น รู้

ต ล อ ด ชี วิ ต อ ย่ า ง ยั่ ง ยื น ” ( ส้ า นั ก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร พั ฒ น า เ ศ ร ษ ฐ กิ จ แ ล ะ สั ง ค ม แ ห่ ง ช า ติ ,  2554, ห น้ า  3)  อี ก ทั ง

พ ร ะ ร า ช บั ญ ญั ติ ก า ร ศึ ก ษ า แ ห่ ง ช า ติ  พ . ศ .  2542 แ ล ะ ที่ แ ก้ ไ ข เ พิ่ ม เ ติ ม  ( ฉ บั บ ที่  2)  พ . ศ .  2545 ก้ า ห น ด แ น ว ก า ร จั ด

การ ศึก ษา โด ย ยึดห ลั ก ว่า ผู้เ รียน ทุก คน มี คว าม ส าม าร ถ เรีย นรู้แ ล ะพั ฒ น าต น เอ ง ได้  แ ละ ถื อ ว่าผู้ เ รยี น มี คว าม ส้ าคัญ ที่ สุ ด 

ก ร ะ บ ว น ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า ต้ อ ง ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ ผู้ เ รี ย น ส า ม า ร ถ พั ฒ น า ต า ม ธ ร ร ม ช า ติ แ ล ะ เ ต็ ม ศั ก ย ภ า พ โ ด ย จั ด เ นื อ ห า ส า ร ะ 

แ ล ะ กิ จ ก ร ร ม ใ ห้ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ค ว า ม ส น ใ จ แ ล ะ ค ว า ม ถ นั ด ข อ ง ผู้ เ รี ย น  ค้ า นึ ง ถึ ง ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง ร ะ ห ว่ า ง บุ ค ค ล  ฝึ ก ทั ก ษ ะ

ก ระ บว น ก าร คิด  ก าร จั ด ก าร  กา รเ ผ ชิญ ส ถ าน ก าร ณ์  แ ล ะก าร ปร ะยุ ก ต์ค ว าม รู้ม าใ ช้ใน ก าร ป้อ ง กั น  แ ก้ปั ญ ห าแ ล ะเ รีย น รู้

จากประสบ การณ์จริง กอป รกับนโ ยบายข อง กระทร วงศึ กษาธิการในก ารพัฒ นา เยา วช นขอ งช าตเิ ข้าสู่โล กยุคศต วรรษ ที่ 

21 โ ด ย มุ่ ง ส่ ง เ ส ริ ม ผู้ เ รี ย น มี คุ ณ ธ ร ร ม  รั ก ค ว า ม เ ป็ น ไ ท ย  ใ ห้ มี ทั ก ษ ะ ก า ร คิ ด วิ เ ค ร า ะ ห์ แ ล ะ คิ ด ส ร้ า ง ส ร ร ค์  มี ทั ก ษ ะ ด้ า น

เทคโนโลยี สามารถท้างาน และอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนในส ังคมโลกได้อย่างสันติ (กระทรวงศกึษาธกิาร, 2551, หน้า 1-2) 

อีก ทั ง ห ลั ก สู ต รแ ก น ก ล าง ก าร ศึก ษ าข ั น พื น ฐ าน  พุ ทธ ศั ก รา ช  2551 ซึ่ง มุ่ ง พั ฒ น าผ ู้ เรีย น ทุก คน ซึ่ง เ ป็น ก้ าล ั ง ข อ ง

ชาติใ ห้เ ป็นม นุษย์ ที่มี คว าม ส ม ดุล ทั งด ้าน รา่ง ก าย คว าม รู้ คุณธร รม มี จิตส้ านึกใ น คว าม เป็ น พล เมื อ งไท ย แล ะพ ล โล ก  ยึด

มั่ น ใ น ก าร ปก คร อ ง ต าม ระ บ อ บป ระ ชา ธิป ไต ย  อั น มี พ ระ ม ห าก ษัต ริย์ ทร ง เ ป็น ปร ะม ุ ข  มี คว าม รู้แ ล ะทั ก ษะ พื น ฐ า น  รว ม ทั ง

เ จ ต ค ติ   ที่ จ้ า เ ป็ น ต่ อ ก า ร ศึ ก ษ า ก า ร ป ร ะ ก อ บ อ า ชี พ แ ล ะ ก า ร ศึ ก ษ า ต ล อ ด ชี วิ ต  โ ด ย มุ่ ง เ น้ น ผู้ เ รี ย น เ ป็ น ส้ า คั ญ บ น พื น ฐ า น

คว าม เ ช่ื อ ว่า ทุ ก คน ส า ม าร ถ เ รี ย น รู้ แ ล ะพ ั ฒ น าต น เ อ ง ไ ด้ เ ต็ ม ศั ก ย ภ า พ  ก า รพั ฒ น า ที่ ส้ า คั ญ  คื อ  ก าร พั ฒ น าที่ ส ม ดุ ล อ ย่ า ง

เป็ น อ ง ค์ รว ม ทุ ก ด้ า น เ พ่ื อ ค ว าม เ ป็ น ม นุ ษย์ ที่ ส ม บูร ณ์ มี พื น ฐ าน ท า ง จ ริย ศ าส ต ร์  ค ว าม เ ป็น คน ดี ทั ง ท าง ร่า ง ก าย  ส ติปั ญ ญ า 

อ า ร ม ณ์  แ ล ะ สั ง ค ม  ผู้ เ รี ย น ทุ ก ค น ใ น ร ะ ดั บ ก า ร ศึ ก ษ า ขั น พื น ฐ า น ต้ อ ง ส ร้ า ง อ ง ค์ ค ว า ม รู้  ทั ก ษ ะ ห รื อ ก ร ะ บ ว น ก า ร เ รี ย น รู ้

แล ะคุณ ลัก ษณะ อั นพึ งป ระส งค์ จึง จ้ าเป็น ต้อง เ รยี นรู้  8 ก ลุ่ มส าระกา รเรียน รู้ คือ ภา ษาไท ย คณิต ศาส ต ร์ วิทย าศาส ต ร์  

สั ง ค ม ศึ ก ษ า  ศ า ส น า แ ล ะ วั ฒ น ธ ร ร ม  สุ ข ศึ ก ษ า แ ล ะ พ ล ศึ ก ษ า  ศิ ล ป ะ  ก า ร ง า น อ า ชี พ แ ล ะ เ ท ค โ น โ ล ยี  ภ า ษ า ต่ า ง ป ร ะ เ ท ศ 

แ ล ะ กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า ผู้ เ รี ย น   ซึ่ ง เ ป็ น ก า ร บู ร ณ า ก า ร อ ง ค์ ค ว า ม รู้  ทั ก ษ ะ แ ล ะ เ จ ต ค ติ ที่ เ กิ ด จ า ก ก า ร เ รี ย น รู้ ทั ง  8 ก ลุ่ ม ส า ร ะ

ก ารเ รีย น รู้ แ ล ะป ระ ส บก าร ณ์ ข อ ง ผู้ เรีย น ม าป ฏิ บัติ  เ พ่ื อ เ ส ริ ม ส ร้า ง ส ม รร ถ น ะส ้ าคั ญ แ ล ะคุ ณ ลั ก ษณ ะอั น พึง ปร ะส ง ค์ข อ ง

ผู้ เ รี ย น ต า ม ห ลั ก สู ต ร แ ก น ก ล า ง ก า ร ศึ ก ษ า ขั น พื น ฐ า น  พุ ท ธ ศั ก ร า ช  2551 ( ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก า ร ศึ ก ษ า ขั น พื น ฐ า น ,  2553, 

หน้า 2)   

น อ ก จ า ก นี ใ น ทิ ศ ท า ง ก า ร พั ฒ น า ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า  เ ข ต  36 ป ร ะ จ้ า ปี

ง บ ป ร ะ ม า ณ  2559 ด้ า น จุ ด เ น้ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ข อ ง ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ าม ั ธ ย ม ศึ ก ษ า  เ ข ต  36 ส่ ว น ที่  1 จุ ด เ น้ น

ด้ าน ผู้ เ รี ย น  นั ก เ รี ย น มี ส ม ร ร ถ น ะ ส้ า คั ญ สู่ ม า ต ร ฐ า น ส า ก ล  ไ ด้ รั บ ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ มี แ รง จู ง ใ จ สู่ อ า ชี พ  ด้ ว ย ก า รแ น ะ แ น ว ทั ง

โ ด ย ค รู แ ล ะ ผู้ ป ร ะ ก อ บ อ า ชี พ ต่ า ง  ๆ  ( ผู้ ป ก ค ร อ ง  ศิ ษ ย์ เ ก่ า  ส ถ า น ป ร ะ ก อ บ ก า ร )  แ ล ะ ไ ด้ รั บ ก า ร พั ฒ น า ค ว า ม รู้  ทั ก ษ ะ ที่
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เ ห ม า ะ ส ม กั บ ก า ร ป ร ะ ก อ บ อ า ชี พ สุ จ ริ ต ใ น อ น า ค ต  นั ก เ รี ย น มี ทั ก ษ ะ ชี วิ ต  ทั ก ษ ะ ก า ร คิ ด วิ เ ค ร า ะ ห์  คิ ด ส ร้ า ง ส ร ร ค์  แ ล ะ

ทักษ ะก ารสื่ อส าร อย่า ง สร้า งส รรค์อ ย่า งน้ อ ย  2 ภ าษ า ทั ก ษะด้ าน เ ทคโ น โล ยีส ารส น เท ศ  เ พ่ือ เ ป็นเ คร่ือ ง มื อใ น การ เรีย น รู้

เ ห ม า ะ ส ม ต า ม ช่ ว ง วั ย  อี ก ทั ง  นั ก เ รี ย น มี คุ ณ ธ ร ร ม  จ ริ ย ธ ร ร ม  รั ก ค ว า ม เ ป็ น ไ ท ย  ห่ า ง ไ ก ล ย า เ ส พ ติ ด  มี คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ ท า ง

สังคมที่เหมาะสม (ส้านักงานเข ตพื นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต  36,  2559, หน้า 21-22) 

ร ว ม ถึ ง ส ภ า พ ใ น ก า ร บ ริ ห า ร กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า ผู้ เ รี ย น ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ใ น สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า

มั ธ ย ม ศึ ก ษ า  เ ข ต  36 ส ห วิ ท ย า เ ข ต สุ ด ถิ่ น ไ ท ย ใ น จุ ด เ น้ น ด้ า น ผู้ เ รี ย น นั น  มี ปั ญ ห า คื อ  ก า ร มี บ ริ บ ท ส ภ า พ ชุ ม ช น ที่

ห ล า ก ห ล า ย  รู ป แ บ บ ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก าร ที่ แ ต ก ต่ า ง กั น  จึ ง มี ห ล า ย โ ร ง เ รี ย น มี ปั ญ ห า ไ ม่ ว่ า จ ะ เ ป็ น ใ น เ ร่ื อ ง ข อ ง ง บ ป ร ะ ม า ณ

ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น กิ จ ก ร ร ม ต า ม โ ค ร ง ก า ร ไ ม่ เ พี ย ง พ อ ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น กิ จ ก ร ร ม ที่ ค ร บ ถ้ ว น  ทั่ ว ถึ ง  ก า ร ป ร ะ ส า น ง า น ร ะ ห ว่ า ง

ห น่ ว ย ง า น ต่ า ง  ๆ  มี ค ว า ม ยุ่ ง ย า ก ซั บ ซ้ อ น  กิ จ ก ร ร ม บ า ง อ ย่ า ง ไ ม่ เ ห ม า ะ ส ม กั บ ช่ ว ง เ ว ล า ก า ร จั ด กิ จ ก ร ร ม เ ช่ น  ก า ร จั ด

กิจก รร ม เ ข้ าค่าย ลู ก เ สื อ ใน ช่ว ง ฤ ดู ฝ น บุค ล าก ร ใน โ รง เรีย น มี จ้ าน วน น้อ ย ไ ม่ เพี ย ง พ อ ต่อ ขั บเ คลื่ อ น กิจ ก รรม ห ล าย  ๆ  เ ร่ื อ ง

ใ น เ ว ล า เ ดี ย ว กั น  แ ล ะ ก า ร ติ ด ต า ม ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น จ า ก ห น่ ว ย ง า น ต่ า ง  ๆ  บ่ อ ย เ กิ น ไ ป  ท้ า ใ ห้ ห ล า ย โ ร ง เ รี ย น มี รู ป แ บ บ ก า ร

บ ริ ห า ร ง า น กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า ผู้ เ รี ย น ที่ แ ต ก ต่ า ง กั น ไ ป  ( ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า  เ ข ต  36,  2559, ห น้ า 

284) 

จ า ก ค ว า ม ส้ า คั ญ ดั ง ก ล่ า ว ข้ า ง ต้ น   ผู้ วิ จั ย ใ น ฐ า น ะ ค รู ป ฏิ บั ติ ก า ร ส อ น  จึ ง เ กิ ด ค้ า ถ า ม ก า ร วิ จั ย ว่ า จ ะ มี

ก ร ะ บ ว น ก า ร บ ริ ห า ร กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า ผู้ เ รี ย น ไ ด้ อ ย่ า ง ไ ร  เ พ่ื อ เ ป็ น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ป รั บ ป รุ ง แ ก้ ไ ข  ว า ง แ ผ น  ส่ ง เ ส ริ ม 

สนับสนุน หรือพัฒนาการด้าเนินงานในการบริหารกิจกรรมพัฒนาผู้เ รยีน ให้มีคุณภาพต่อไ ป 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
1.  เ พ่ื อ ศึ ก ษ า ส ภ า พ ก า ร บ ริ ห า ร กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า ผู้ เ รี ย น  ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ใ น สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า

มัธยมศกึษา เขต  36 สหว ิทยาเขตสุด ถิ่นไทย 

2.  เ พ่ื อ ห า แ น ว ท า ง ก า ร พั ฒ น า ก า ร บ ริ ห า ร กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า ผู้ เ รี ย น  ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ใ น สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่

การศึกษามัธยมศกึษา เขต  36 สหว ิทยาเขตสุด ถิ่นไทย 
 

กรอบแนวคิด 
ผู้ วิ จั ย ไ ด้ ด้ า เ นิ น ก า ร ศึ ก ษ า เ อ ก ส า ร  ห ลั ก ก า ร  แ ล ะ ง า น วิ จั ย ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง  โ ด ย ยึ ด แ น ว ท า ง ก า ร จั ด กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า

ผู้ เ รี ย น ต า ม ห ลั ก สู ต ร แ ก น ก ล า ง ก า ร ศึ ก ษ า ขั น พื น ฐ า น  พุ ท ธ ศั ก ร า ช  2 5 5 1  ซึ่ ง ก้ า ห น ด โ ด ย ส้ า นั ก วิ ช า ก า ร แ ล ะ ม า ต ร ฐ า น

การศึก ษา ส้ าน ัก ง าน คณ ะกรรม การ การศึก ษาขั น พื น ฐ าน ก ระท รวง ศึก ษาธิกา ร (ส ้ านั ก งา น คณะ ก รรมก ารก ารศึก ษาขั น

พื นฐาน, 25 53,  หน้า 3-4) เป็นกรอบแนวคดิในการวจิัย  
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สภาพทั่วไป 

   1. เพศ 

   2. การศึกษา 

   3. ประสบกา รณ์   

ตัวแปรต้น                ตัวแปรตาม  

       

 

 

 

 

 

                                          

     ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 
 

วิธีวิทยาการวิจัย 
ก า ร ศึ ก ษ า ส ภ า พ แ ล ะ แ น ว ท า ง พั ฒ น า  ก า ร บ ริ ห า ร กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า ผู้ เ รี ย น ใ น โ ร ง เ รี ย น  ป ร ะ ช า ก ร  คื อ  ผู้ บ ริ ห า ร 

ค รู ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า ผู้ เ รี ย น แ ล ะ ค รู ผู้ ส อ น กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า ผู้ เ รี ย น  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า

มั ธ ย ม ศึ ก ษ า เ ข ต  36 ส ห วิ ท ย า เ ข ต สุ ด ถิ่ น ไ ท ย  จ้ า น ว น  3 9 9  ค น   ใ ช้ วิ ธี ก า ร สุ่ ม ข น า ด ข อ ง ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง โ ด ย ใ ช้ ต า ร า ง ข อ ง 

เ ค ร จ ซี่  แ ล ะ ม อ ร์ แ ก น  (Krejcie and Morgan. 1 9 7 0, p 3 0 )  ไ ด้ ข น า ด ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง คื อ  ผู้ บ ริ ห า ร  หั ว ห น้ า ง า น กิ จ ก ร ร ม

พัฒ นาผู้เ รยีน แล ะครูผู้สอ นกิจกรรมพั ฒน าผู้เ รยีน  สัง กัดส้ านั กงา นเข ต พื น ที่ก ารศึกษามัธย มศึกษาเ ขต  36 สห วิทย าเข ต

สุ ด ถิ่ น ไ ท ย  จ้ า น ว น ทั ง สิ น  2 1 2  ค น  โ ด ย แ บ่ ง อ อ ก เ ป็ น ป ร ะ เ ภ ท ไ ด้ ดั ง นี  ผู้ อ้ า น ว ย ก า ร โ ร ง เ รี ย น  จ้ า น ว น  8  ค น  หั ว ห น้ า ง า น

กจิกรรมพัฒนาผู้เรยีน จ้านวน 8  คน ครูผูจ้ัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรยีน จ้านวน 196 คน   

เ ค ร่ื อ ง มื อ ที่ ใ ช้ วิ จั ย ใ น ค รั ง นี แ บ่ ง อ อ ก เ ป็ น  2 ชุ ด  คื อ  ชุ ด ที่  1 เ ป็ น แ บ บ ส อ บ ถ า ม เ กี่ ย ว กั บ ส ภ า พ ก ร ะ บ ว น ก า ร

บริห าร กิจ ก รร ม พั ฒ น าผู้เ รีย น  ข อ ง โ รง เ รีย น ใน สั ง กั ด ส้ าน ั ก ง าน เข ต พื น ที่ ก ารศึก ษา มั ธย ม ศึก ษา  เข ต  36 ส ห วิท ย าเ ขต สุ ด

ถิ่ น ไ ท ย   มี ลั ก ษ ณ ะ เ ป็ น แ บ บ ม า ต ร า ส่ ว น ป ร ะ ม า ณ ค่ า  (Rating Scale) 5 ร ะ ดั บ  คื อ  น้ อ ย ที่ สุ ด, น้ อ ย, ป า น ก ล า ง, ม า ก, 

แ ล ะ ม า ก ที่ สุ ด  โ ด ย แ บ่ ง เ ป็ น  5 ด้ า น  ภ า ย ใ ต้ ก ร อ บ แ น ว คิ ด ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ข อ ง  เ ฮ น รี่  ฟ า โ ย ล  (Henri Fayol) ดั ง นี  1) ก า ร

วา งแ ผ น ด้ าเ นินง าน   2) การ จัด ก ารบ ริห ารง าน  3) ก ารบั งคั บบั ญ ชา 4) ก ารป ระส าน งา น  5) การ คว บคุ ม การ ปฏ ิบัติก าร 

ชุ ด ที่  2 เ ป็ น แ บ บ ส อ บ ถ า ม เ กี่ ย ว กั บ แ น ว ท า ง ก า ร พั ฒ น า แ ล ะ ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ใ น ก า ร บ ริ ห า ร กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า ผู้ เ รี ย น  ข อ ง

โ ร ง เ รี ย น ใ น สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า  เ ข ต  36 ส ห วิ ท ย า เ ข ต สุ ด ถิ่ น ไ ท ย  มี ลั ก ษ ณ ะ เ ป็ น

แ บ บ ส อ บ ถ า ม ป ล า ย เ ปิ ด (Open-Ended) จ้ า น ว น  5 ข้ อ โ ด ย แ บ่ ง เ ป็ น  3 ด้ า น  ดั ง นี  ดั ง นี  1) ก า ร ว า ง แ ผ น ด้ า เ นิ น ง า น  2) 

การจัดการบริหารงาน 3) การบังคับบญัชา 4) การประสานงาน 5) การควบคุมการปฏิบัติการ  

ขั น ต อ น ก า ร ส ร้ า ง เ ค ร่ื อ ง มื อ ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล มี ดั ง นี  1) ศึ ก ษ า วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ ข อ ง ก า ร วิ จั ย  เ อ ก ส า ร 

ต้า ราต่าง  ๆที่ เกี่ยว ข้ อง  ศึกษาแ น วคิดท ฤ ษฎีว่ าด้วย ลั กษณ ะการส รา้ง เค ร่ื อง มือ  ออ กแ บบแ ละ สร้าง แ บบสอ บถา ม  โด ย มี

ลั ก ษ ณ ะ เ ป็ น แ บ บ ม า ต ร า ส่ ว น ป ร ะ ม า ณ ค่ า (Rating scale) มี 5 ร ะ ดั บ ต า ม วิ ธี ข อ ง ลิ ค เ อิ ร์ ต (บุ ญ ช ม  ศ รี ส ะ อ า ด. 2553 : 

121) แ ล ะ ก า ร ส ร้า ง แ บ บ ส อ บ ถ า ม ป ล า ย เ ปิ ด  ใ ช้ ส อ บ ถ า ม ค ว า ม คิ ด เ ห็ น แ น ว ท า ง ก า ร พั ฒ น า กิ จ ก ร รม พั ฒ น า ผู้ เ รีย น  2) น้ า

โ ค ร ง ร่ า ง เ ค ร่ื อ ง มื อ ทั ง  2 ชุ ด เ ส น อ อ า จ า ร ย์ ที่ ป รึ ก ษ า เ พ่ื อ ท้ า ก า ร พิ จ า ร ณ า ต ร ว จ ส อ บ คุ ณ ภ า พ ค ว า ม ถู ก ต้ อ ง  แ ล ะ ค ว า ม

ส ม บู ร ณ์ ข อ ง เ ค ร่ื อ ง มื อ  3) น้ า เ ค ร่ื อ ง มื อ ก ลั บ ไ ป ป รั บ ป รุ ง แ ก้ ไ ข ต า ม ค้ า แ น ะ น้ า ข อ ง อ า จ า ร ย์ ที่ ป รึ ก ษ า  แ ล้ ว น้ า ไ ป เ ส น อ ต่ อ

ผู้ เ ชี่ ย ว ช า ญ ท้ า ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม ส ม บู ร ณ์ ข อ ง เ นื อ ห า  เ พ่ื อ ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม ต ร ง เ ชิ ง เ นื อ ห า  (Content validity) ข อ ง ข้ อ

สภาพการบริหารกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 

1. การวางแ ผน ด้าเนินงาน (Planning) 

2. การจัดการบ รหิารง าน (Organizing) 

3. การบัง คับบั ญชา (Commanding) 

4. การป ระสาน งาน (Coordinating) 

5. การคว บคุม การปฏบิัติการ (Controlling) 
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ค้ า ถ า ม แ ต่ ล ะ ข้ อ แ ล้ ว น้ า ม า ห า ค่ า ค ว า ม ส อ ด ค ล้ อ ง IOC (Index of item objective congruence) ข อ ง แ ต่ ล ะ ข้ อ ค้ า ถ า ม โ ด ย

ให้ผู้เ ชี่ยว ชาญ ล งคว าม เห็น ว่า  ข้อค้าถ ามแ ต่ละข ้อ วัดไ ด้ตรงว ัต ถุประส งค์ท่ีต้อ งกา รหรือไม่ โด ยใช้เกณ ฑ์การพิจา รณา

ข อ ง  พิ ส ณุ  ฟ อ ง ศ รี (2549, 139)  4) น้ าผ ล ก าร ป ระ เ มิ น ข อ ง ผู้ เ ชี่ ย ว ช าญ ม าห าค่ า คว าม ต รง เชิ ง เนื อ ห า โ ด ย วิธี ห าค่ าด ั ช นี

ค ว า ม ส อ ด ค ล้ อ ง ข อ ง ข้ อ ค้ า ถ า ม แ ต่ ล ะ ข้ อ  ไ ด้ ค่ า  IOC อ ยู่ ร ะ ห ว่ า ง  0.67 – 1 . 0 0  จ า ก นั น น้ า เ ค ร่ื อ ง มื อ ไ ป ป รั บ แ ก้ ใ ห้ เ ป็ น

เค ร่ื อ ง มื อ ที่ ส ม บู รณ์  ต าม ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ที่ ไ ด้ รับ จ าก ผู้ เ ชี่ ย ว ชา ญ 5) น้ าแ บ บส อ บ ถ า ม ที่ ผ่ าน ก า รแ น ะน ้ าจ าก ผู้ เ ชี่ ย ว ช าญ ม า

ป รั บ ป รุ ง แ ก้ ไ ข  แ ล้ ว น้ า ไ ป ท ด ล อ ง ใ ช้ (Try Out) กั บ ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  หั ว ห น้ า ง า น กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า ผู้ เ รี ย น แ ล ะ ค รู ผู้ จั ด

กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า ผู้ เ รี ย น  ใ น โ ร ง เ รี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า เ ข ต  3 6 

สห วิท ยาเ ข ต ภู ลั งก า จ้ าน ว น 30 คน แล ะน ้ าแ บบ ส อบถ าม ม าว ิเ ครา ะห ์ห าค่ าคว าม เช่ื อมั่ น ข อ งแ บบ สอ บถ าม ทั ง ฉ บับโ ด ย

วิ ธี ห า ค่ า สั ม ป ร ะ สิ ท ธิ์ แ อ ล ฟ า (∝- Coefficient) ข อ ง ค ร อ น บ า ร์ ค (Cronbach) โ ด ย ไ ด้ ค่ า ค ว า ม เ ช่ื อ มั่ น ข อ ง แ บ บ ส อ บ ถ า ม

ทั ง ฉ บับ  เท่ ากั บ 0 . 9 2  6) น้ าเ ค ร่ื อ ง มื อ ที่ น้ าไ ปท ด ล อ ง ใช้ ม า ปรั บ ป รุง แ ก้ ไ ข  แ ล ะจั ด ท้า เป็ น เค ร่ื อ ง มื อ ฉ บั บส ม บู รณ์ พ ร้อ ม ที่

จะน้าไปเก็บขอ้มูล 

ส ถิ ติ ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล  คื อ ค่ า ค ว า ม ถี่  (Frequency) ค่ า ร้ อ ย ล ะ  (Percentage) ค่ า เ ฉ ลี่ ย  (Mean) ค่ า

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 

ผลการศึกษา 

1. ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ส ถ า น ภ า พ ข อ ง ผู้ ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม  ผู้ ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ส่ ว น ใ ห ญ่ เ ป็ น เ พ ศ ห ญิ ง  ซึ่ ง จ บ

การศึกษาปริญญ าตรี และมีประสบการณ์การจัดกิจกรรมพัฒ นาผู้เรียน ส่วนใหญ่อยูใ่นช่วง 1 - 5 ปี  

2. ก า รวิ เ ค ร า ะ ห์ ส ภ าพ ก า ร บ ริ ห า รกิ จ ก ร รม พั ฒ น า ผู้ เ รีย น  ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ใ น สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า

มั ธ ย ม ศึ ก ษ า  เ ข ต  36 ส ห วิ ท ย า เ ข ต สุ ด ถิ่ น ไ ท ย ภ า ย ใ ต้ ก ร อ บ แ น ว คิ ด  ก า ร บ ริ ห า ร  POCCC ก า ร บ ริ ห า ร กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า

ผู้ เ รี ย น  ทั ง  5  ด้ า น  ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ใ น สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า  เ ข ต  3 6  ส ห วิ ท ย า เ ข ต สุ ด ถิ่ น ไ ท ย   

พ บ ว่า ส ภ าพ ก าร ด้ าเ นิน ก าร ใน แ ต่ ข อ ง ล ะด ้ าน ข อ ง  ก าร บริห าร กิ จ ก ร รม พั ฒ น าผ ู้เ รีย น  โ ด ย ภ าพ รว ม มี ก าร ด้ า เนิ น ก าร อ ยู่

ใน ระ ดับ ม าก  แล ะเ ม่ือ พิจ าร ณา เป็ น รา ย ข้ อพ บว ่า การ จั ด ก ารบ ริห ารง าน มี ระดั บก าร ด้ าเ นิน ก ารสู ง สุ ด  รอ ง ล งม าคือ ก าร

บั ง คั บ บั ญ ช า  ก า ร ค ว บ คุ ม ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น  แ ล ะ ก า ร ว า ง แ ผ น ด้ า เ นิ น ง า น  ต า ม ล้ า ดั บ  ส่ ว น ส ภ า พ ก า ร ด้ า เ นิ น ก า ร ใ น แ ต่ ล ะ

ด้านของกิจกรรมพัฒนาผู้เรยีน ข้อที่มีระดับการด้าเนินการต่้าสุด คือ การประสานงาน ที่ยังมีโอกาสพัฒน าได้อกี  

ด้ า น ก า ร ว า ง แ ผ น ด้ า เ นิ น ง า น  พ บ ว่ า ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ก า ร ว า ง แ ผ น ด้ า เ นิ น ง า น ก า ร บ ริ ห า ร กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า ผู้ เ รี ย น 

ขอ งโ รง เรียน ใ นสั ง กัด ส้ านั ก งา น เขต พื น ที่ ก ารศึก ษามั ธยม ศึกษ า เ ข ต  36 ส ห วิทย าเ ขต สุ ดถิ่น ไทย โด ยรว ม แล ะรา ยข้ อ ทุก

ข้ อ มี ก า ร ด้ า เ นิ น ก า ร อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ข้ อ  พ บ ว่ า  ด้ า น ที่ มี ร ะ ดั บ ก า ร ด้ า เ นิ น ก า ร สู ง สุ ด  คื อ  มี ก า ร

จั ด เต รีย ม ข้ อ มู ล แ ล ะส าร ส น เท ศ เห ม าะ ส ม  รอ ง ล ง ม า  คื อ  มี ก า รป ระ ชุ ม เ พ่ื อ ว าง แ ผ น ก าร เต รีย ม พ ร้อ ม  แ ล ะ มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น

ก า ร จั ด ท้ า แ ผ น ป ฏิ บั ติ ง า น / ด้ า เ นิ น ง า น  ต า ม ล้ า ดั บ ส่ ว น ข้ อ ที่ มี ร ะ ดั บ ก า ร ด้ า เ นิ น ก า ร ต่้ า สุ ด  คื อ  ก า ร ว า ง แ ผ น ง า น ร่ ว ม กั น

ระหว่างผู้บรหิารและครูที่รับผิดชอ บ  

ด้ า น ก า รจั ด ก า รบ ริห า รง า น  พ บ ว่ า ก าร จั ด ก าร บ ริห าร กิจ ก รร ม พั ฒ น าผ ู้ เ รีย น  ข อ ง โ ร ง เ รีย น ใ น สั ง กั ด ส้ าน ั ก ง า น

เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า  เ ข ต  36 ส ห วิ ท ย า เ ข ต สุ ด ถิ่ น ไ ท ย โ ด ย ร ว ม  แ ล ะ ร า ย ข้ อ ทุ ก ข้ อ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ก า ร ด้ า เ นิ น ก า ร

ม า ก ที่ สุ ด  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ข้ อ  พ บ ว่ า  ข้ อ ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย สู ง สุ ด  คื อ  ค รู มี ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ แ ล ะ ป ฏิ บั ติ ง า น ต า ม บ ท บ า ท

ห น้ า ที่ ที่ ไ ด้ รั บ ม อ บ ห ม า ย  ร อ ง ล ง ม า  คื อ  ก า ร ก้ า ห น ด บ ท บ า ท ห น้ า ที่ ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น แ ล ะ ก า ร ส ร้ า ง ค ว า ม เ ข้ า ใ จ ใ น เ ร่ื อ ง

ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อ บ ข อ ง ค รู ที่ ป รึ ก ษ า  มี ค ว า ม ชั ด เ จ น  แ ล ะ มี ก า ร แ ต่ ง ตั ง ค รู ที่ ป รึ ก ษ า  เ พ่ื อ ท้ า ห น้ า ที่ ดู แ ล แ ล ะ รั บ ผิ ด ช อ บ 
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รวม ทั ง ให้ค้าป รกึษาใ นการด้ าเนินก ารจั ดกิจก รรม พัฒ น าผู้เ รยีน  ต ามล้ าดั บ ส่ วน ข้อ ที่มีระดั บการด้ าเนินก ารต่้าที่ สุด  คือ 

การเปิดโอกาสให้ครู ผู้ปกครอง ชุมชนองคก์รทั งภาครัฐและเอก ชนมีสว่นรว่มใ นการจัด กจิกรรม   

ด้ า น ก า ร บั ง คั บ บั ญ ช า  พ บ ว่ า ก า ร บั ง คั บ บั ญ ช า ก า ร บ ริ ห า ร กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า ผู้ เ รี ย น  ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ใ น สั ง กั ด

ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า  เ ข ต  36 ส ห วิ ท ย า เ ข ต สุ ด ถิ่ น ไ ท ย โ ด ย ร ว ม  แ ล ะ ร า ย ข้ อ ทุ ก ข้ อ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก 

เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ข้ อ  พ บ ว่ า  ข้ อ ที่ มี ก า ร ด้ า เ นิ น ก า ร สู ง สุ ด  คื อ  ผู้ บั ง คั บ บั ญ ช า มี ก า ร ใ ห้ ค ว า ม ช่ ว ย เ ห ลื อ  แ น ะ น้ า  แ ล ะ

ชว่ ย แ ก้ปั ญ ห า รอ ง ล ง ม า คื อ  ผู้ บัง คับ บัญ ชา มี วิธี ส ร้าง แ รง จู ง ใจ ใ ห้ ท้า ง าน แ ล ะ มี ห ลั ก ก ารบั งคั บบั ญ ชา โ ด ย ยึด ก ฎ ระ เบีย บ

ข อ ง โ ร ง เ รี ย น เ ป็ น ส้ า คั ญ ต า ม ล้ า ดั บ ส่ ว น ข้ อ ที่ มี ก า ร ด้ า เ นิ น ก า ร ต่้ า ที่ สุ ด  คื อ   ใ น ก า ร สั่ ง ก า ร ข อ ง ผู้ บั ง คั บ บั ญ ช า โ ด ย อ อ ก

ค้าสั่งเป็นหนังสือแต่งตั งมีความเห มาะสม   

ด้ า น ก า ร ป ร ะ ส า น ง า น  พ บ ว่ า  ก า ร ป ร ะ ส า น ง า น ก า ร บ ริ ห า ร กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า ผู้ เ รี ย น  ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ใ น สั ง กั ด

ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า  เ ข ต  36 ส ห วิ ท ย า เ ข ต สุ ด ถิ่ น ไ ท ย โ ด ย ร ว ม  แ ล ะ ร า ย ข้ อ ทุ ก ข้ อ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก 

เมื่ อ พิจ าร ณา เ ป็น รา ยข้ อ  พ บว ่า  ข้อ ที่ มี ก าร ด้ าเ นิน ก ารสู ง ที่ สุ ด  คื อ  มี ก าร ส่ ง เ ส รมิ  ส นั บส นุ น แ ล ะอ้ าน ว ย คว าม ส ะด ว ก  ใ น

การ ปฏิบั ติง าน  รอ งล ง ม า คือ  วิธีก ารป ระส าน งา น ที่ใ ช้อยู่ม ีป ระสิ ทธิภา พ  แ ล ะมี ก ารแ จ้งป ฏิ ทิน การ ด้า เ นินก ารใ ห้ ครูแ ล ะ

นั ก เ รี ย น ไ ด้ ท ร า บ  ต า ม ล้ า ดั บ ส่ ว น ข้ อ ที่ มี ก า ร ด้ า เ นิ น ก า ร ต่้ า ที่ สุ ด  คื อ  ก า ร ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ เ กี่ ย ว กั บ ง า น ด้ า น กิ จ ก ร ร ม

พัฒนาผู้เรยีนให้กับบุคคลอ่ืน ๆ ให ้ทราบ  

ด้ า น ก าร คว บ คุม ก าร ป ฏิ บั ติก าร  พ บ ว่ า ก า ร ค ว บ คุ ม ก า รป ฏิ บั ติ ง าน บ ริห าร กิจ ก รร ม พั ฒ น า ผู้ เ รีย น ข อ ง โ รง เ รีย น

ใ น สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า  เ ข ต  36 ส ห วิ ท ย า เ ข ต สุ ด ถิ่ น ไ ท ย โ ด ย ร ว ม  แ ล ะ ร า ย ข้ อ ทุ ก ข้ อ อ ยู่ ใ น

ร ะ ดั บ ม า ก  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ข้ อ  พ บ ว่ า  ข้ อ ที่ มี ก า ร ด้ า เ นิ น ก า ร สู ง ที่ สุ ด  คื อ  ไ ด้ ใ ช้ ผ ล จ า ก ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล ง า น ม า

พิ จ า ร ณ า ป รั บ ป รุ ง  ว า ง แ ผ น แ ล ะ พั ฒ น า ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ก า ร ค รั ง ต่ อ ไ ป  ร อ ง ล ง ม า  คื อ  ผู้ บั ง คั บ บั ญ ช า มี ส่ ว น ช่ ว ย เ ห ลื อ ใ ห้

ข้อเส นอแ นะใน การแก้ปัญหา  แล ะมีการสรุปรายงาน ผลก ารปฏ ิบัติง าน แก่ผู้บังคับบัญ ชาแล ะผู้ร่วมง าน ต ามล้ าดับ ส่ว น

ข้อที่มีการด้าเนินการต่้าที่สุด คือ  การควบคุมการปฏิบัติงานเป็นกา รกระตุน้ให้ บุคล ากรท้างาน  

3. กา รวิ เค ราะ ห์ คว าม คิด เห็ น แ น ว ทา ง ก าร พั ฒ น าข อ ง ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่าง ที่ ศึก ษา ก ารบ ริห าร กิจ ก รร ม พั ฒ น าผ ู้เ รีย น

ของโรงเ รยีนในสังกัดส ้านักงานเขตพื นที่การศึกษามัธยม ศึกษา เขต  36 สหว ิทยาเขตสุด ถิ่นไทยอาจสรุปได้ดังต่อไปนี   

ด้ า น ก า ร ว า ง แ ผ น ด้ า เ นิ น ง า น พ บ ว่ า  ค ว ร มี ก า ร ก้ า ห น ด บ ท บ า ท ห น้ า ที่ ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อ บ อ ย่ า ง ชั ด เ จ น  แ ต่ ง ตั ง

ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ด้ า เ นิ น ก า ร  น้ า ข้ อ มู ล ส า ร ส น เ ท ศ  น โ ย บ า ย รั ฐ บ า ล  น โ ย บ า ย ก ร ะ ท ร ว ง ศึ ก ษ า ธิ ก า ร  น โ ย บ า ย ส้ า นั ก ง า น

ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก า ร ศึ ก ษ า ขั น พื น ฐ า น  น โ ย บ า ย ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า  ศึ ก ษ า ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร  ส ภ า พ

ข อ ง ชุ ม ช น  ม า วิ เ ค ร า ะ ห์  สั ง เ ค ร า ะ ห์  เ พ่ื อ จั ด ท้ า แ ผ น วิ เ ค ร า ะ ห์  เ ขี ย น โ ค ร ง ก า ร  ค ว ร เ ป็ น โ ค ร ง ก า ร ที่ ต อ บ ส น อ ง ค ว า ม

ต้ อ ง ก า ร ข อ ง ผู้ เ รี ย น อ ย่ า ง แ ท้ จ ริ ง  ใ ห้ ผู้ เ รี ย น ไ ด้ มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ว า ง แ ผ น ทุ ก ก ร ะ บ ว น ก า ร  ว า ง ป ฏิ ทิ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น 

ด้าเนิ นการตาม แผน ที่วา งไว้ใ นปฏิทิน แ ละคว รมีการวางแ ผนล่ วงห น้าระยะยาว 3  ป ีมีควา มสอ ดคล้ องกั บหลั กสูต รแล ะ

นโยบายของโรงเรียน รวดเร็วและทันต่อเหตุ การณ ์

ด้ า น ก า ร จั ด ก า ร บ ริ ห า ร ง า น พ บ ว่ า  ค ว ร แ ต่ ง ตั ง ค ณ ะ ท้ า ง า น ต า ม ต้ า แ ห น่ ง แ ล ะ โ ค ร ง ส ร้ า ง ห น้ า ที่ ใ ห้ ชั ด เ จ น  แ ล ะ

แจ้ง ให้ บุค คล รับ ทรา บเ ส ม อ ม ีกา รแ บ่ง ห น้าที่ค รูให ้ชัด เ จน จัด ท้า กรอ บก ารจั ดกิจ ก รรม ต าม ห ลั ก สูต ร บริห ารแ บบมี ส่ ว น

ร่ ว ม กั บ ผู้ ป ก ค ร อ ง  ชุ ม ช น  ห รื อ ห น่ ว ย ง า น ภ า ค รั ฐ  เ อ ก ช น   ใ ห้ ค รู มี ค ว า ม ถ นั ด ใ น กิ จ ก ร ร ม นั น  ๆ  ด้ า เ นิ น ก า ร จั ด กิ จ ก ร ร ม 

ติ ด ต า ม ง า น ทุ ก ขั น ต อ น  โ ด ย ใ ช้ ร ะ บ บ  PDCA มี ก า ร ส่ ง ค รู เ ข้ า รั บ ก า ร อ บ ร ม โ ด ย ก า ร จั ด กิ จ ก ร ร ม อ บ ร ม ข อ ง ก ลุ่ ม ส่ ง เ ส ริ ม

กจิกรรม ต่าง  ๆ ใ นบางกิจกรรมที่ใ ห้ผู้เ รยีน เป็น คนด้ าเนินกา รจัดการ คว รให้นักเรียนไ ด้รว่ มคิด ร่วม ท้า รว่ มน้า เสน อ ครู

เป็น Coaching หรือ Advisor ที่ดีและมีกัลยาณมิตร   
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ด้ าน ก าร บัง คั บบั ญ ช า พ บว ่า ผู้ บ ริห าร เป็ น ผู้ ริเ ริ่ ม  น้ าป ฏิ บัติ  ส นั บส นุ น  ใ ห้ บริก าร  ค้า แ น ะน ้ า ก้ าห น ด เ ป้ าห ม า ย 

ว า ง แ ผ น  แ ล ะ ช ี แ จ ง  เ พ่ื อ ผู้ ที่ ด้ า เ นิ น ง า น ไ ด้ ป ฏิ บั ติ ต า ม ผู้ บั ง คั บ บั ญ ช า  อ้ า น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก ก า ร จั ด กิ จ ก ร ร ม แ น ะ แ น ว ข อ ง

ส ถ า น ศึ ก ษ า   มี ก า ร อ อ ก ห นั ง สื อ แ ต่ ง ตั ง ผู้ ที่ เ ห ม า ะ ส ม ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น แ ล ะ ช ี แ น ะ แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ท้ า ง า น  โ ด ย ก า ร ม อ บ

ค้ า สั่ ง เ ป็ น ล า ย ลั ก ษ ณ์ อั ก ษ ร อ ย่ า ง ชั ด เ จ น ผู้ บั ง คั บ บั ญ ช า ค ว ร มี จิ ต วิ ท ย า ใ น ก า ร บั ง คั บ บั ญ ช า  ใ ช้ ห ลั ก พ ร ห ม วิ ห า ร  4  เ พ่ื อ

ก าร ด้ า เ นิ น ง าน ท้ า ง าน เ ต็ ม ศั ก ย ภ า พ  อี ก ทั ง ค ว รส ร้า ง แ น ว คิ ด แ ล ะ แ ร ง จู ง ใ จ ใ ห้ กั บ ผู้ ป ฏิ บั ติ ง า น  มี ก า รก ร ะ จ าย อ้ า น า จ ก า ร

บั ญ ช า สู่ นั ก เ รี ย น ใ น ก า ร จั ด กิ จ ก ร ร ม นั ก เ รี ย น แ ต่ ล ะ ค รั ง  ก้ า ห น ด บ ท บ า ท ห น้ า ที่ ใ น ก า ร ท้ า ง า น ข อ ง นั ก เ รี ย น  แ ล ะ มี ก า ร

แ ต่ ง ตั ง ค ณ ะ ท้ า ง า น ด้ า น ก า ร จั ด กิ จ ก ร ร ม นั ก เ รี ย น  ด้ า น ก า ร ป ร ะ ส า น ง า น  พ บ ว่ า ก า ร ป ร ะ ส า น ง า น ทุ ก ค รั ง  ค ว ร

ป ร ะ ส า น ง า น อ ย่ า ง เ ป็ น ท า ง ก า ร  มี ก า ร ท้ า บั น ทึ ก ข้ อ ค ว า ม ว า ง แ ผ น ใ น ก า ร ป ร ะ ส า น ง า น ที่ ชั ด เ จ น  ค ว ร มี ก า ร ส้ า ร ว จ ข้ อ มู ล 

ป ร ะ ชุ ม แ ล ะ พั ฒ น า  ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี เ ข้ า ม า ช่ ว ย ใ น ก า ร ป ร ะ ส า น ง า น  เ พ่ื อ ก า ร ติ ด ต่ อ สื่ อ ส า ร ที่ เ ร็ ว ขึ น  มี ก า ร ป ร ะ ส า น ใ จ ค รู 

บุคล ากร ใ ห้เ ป็นห นึ่ง เดี ย ว มีอุด ม ก ารณ์ร่วม กั น  มีก ารร ะด ม ส ม อ งทุ ก ฝ่ าย พิ จ ารณ ากิ จ กรร ม ใด ที่ ต้อง ข อคว าม ร่ว มมือ  มี

ก า รป ร ะช า สั ม พั น ธ์ ไ ป ยั ง ห น่ ว ย ง า น ต่ าง  ๆ  เ พ่ื อ มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า รด ้ าเ นิ น ง า น ด้ า น ต่ า ง  ๆ  ส ร้ า ง เ ค รื อ ข่ า ย ร ะ ห ว่ า ง โ ร ง เ รีย น

แ ล ะ ชุ ม ช น ใ ห้ ชุ ม ช น เ กิ ด ค ว า ม ศ รั ท ธ า  ส ร้ า ง ศ รั ท ธ า ใ ห้ กั บ ชุ ม ช น  มี ก า ร ช่ ว ย เ ห ลื อ เ กื อ กู ล กั น  ป ร ะ ส า น ง า น กั น ใ ห้ เ ข้ า ใ จ

ตรงกันและชัดเจน และประสานงานกับหัวหน้าชุมชนที่ออ กไปจัดกิจกร รม 

ด้ า น ก า ร ค ว บ คุ ม ก า ร ป ฏิ บั ติ ก า ร  พ บ ว่ า ค ว ร จั ด แ ผ น ก า ร ด้ า เ นิ น ก า ร แ ล ะ ป ฏิ บั ติ ต า ม แ ผ น ที่ เ ขี ย น ไ ว้  มี แ น ว ท า ง

ร่ ว ม กั น ทั ง อ ง ค์ ก ร  ค ว ร มี ก า ร ค ว บ คุ ม ใ ห้ บุ ค ล า ก ร มี ก า ร ท้ า ง า น ที่ ชั ด เ จ น  เ ช่ น  มี ก า ร ก้ า ห น ด ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล  มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น 

ส รุป ง า น ห า ข้ อ บ ก พ ร่อ ง  ข้ อ ดี-ข้ อ เ สี ย ข อ ง กิ จ ก ร รม เ พ่ื อ จั ด กิ จ ก ร ร ม ต่ อ เ น่ื อ ง อ่ื น  ๆ  ต่ อ ไ ป  ด้ า เ นิ น ง าน ข อ ง แ ต่ ล ะ กิ จ ก ร ร ม

จ ะ มี ก า ร ส รุ ป ร า ย ง า น ผ ล ใ ห้ ผู้ บ ริ ห า ร ท ร า บ  เ พ่ื อ เ ป็ น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร น้ า ผ ล ก า ร ป ฏิ บั ติ นั น  ๆ  ม า ด้ าเ นิ น ก า ร ป รั บ ป รุ ง แ ก้ ไ ข

ก าร ปฏ ิบั ติง าน ใ น ปีถั ด ไป  มี ก าร ปร ะเ มิ น จ าก หั ว ห น้า ง าน ผู้ บริห าร ต้อ ง ใ ห้ คว าม ช่ ว ย เห ลื อ แ ล ะร่ ว ม กั น แ ก้ ไข ปั ญ ห าทุ ก ครั ง

ที่ ก า ร ท้ า ง า น เ กิ ด ปั ญ ห า  มี ก า ร ติ ด ต า ม ร า ย ง า น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น แ ล ะ ข้ อ มู ล ส า ร ส น เ ท ศ   ติ ด ต า ม ผ ล ก า ร ท้ า ง า น อ ย่ า ง

ต่ อ เ น่ื อ ง เ ป็ น ร ะ ย ะ  ๆ  ต ร ว จ ส อ บ ใ น ลั ก ษ ณ ะ เ ป็ น กั ล ย า ณ มิ ต ร  ไ ม่ รู้ สึ ก ว่ า โ ด น จั บ ผิ ด  ทุ ก ฝ่ า ย มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล 

ร่วมกันสรุปและรายงานผล 
 

สรุปผลและอภิปรายผล 
ผ ล ก าร วิจั ย ครั ง นี  ท้า ใ ห้ ทร า บถึ ง ส ภ า พ ก าร บริ ห าร กิ จ ก รร ม พั ฒ น า ผู้ เ รีย น  ข อ ง โ รง เ รีย น ใ น สั ง กั ด ส้ าน ั ก ง าน เข ต

พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า  เ ข ต  3 6  ส ห วิ ท ย า เ ข ต สุ ด ถิ่ น ไ ท ย  ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ข อ ง ผู้ อ้ า น ว ย ก า ร โ ร ง เ รี ย น  หั ว ห น้ า ง า น

กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า ผู้ เ รี ย น  แ ล ะ ค รู ผู้ จั ด กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า ผู้ เ รี ย น  ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ใ น สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า

มัธ ยม ศึกษ า เ ขต  3 6 ส หวิ ทยาเ ขต สุ ดถิ่นไ ทย ต ล อด จน ข้ อเส น อแ น ะแ นว ทางก ารพั ฒ นา  ซึ่ งมี ประเ ด็น ที่ น่าสน ใจ  ควร แ ก่

การน้ามาอภปิรายผลดังต่อไปนี  

1. จ า ก ผ ล ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ส ภ า พ ก า ร บ ริ ห า ร กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า ผู้ เ รี ย น  ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ใ น สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่

การศึกษามัธยมศกึษา เขต  36 สหวิทยาเขตสุด ถิ่นไทย มีประเด็นที่นา่สนใจน้ามาอภิปรายผล ได้ดังนี   

 ส ภ า พ ก า ร ด้ า เ นิ น ก า ร ใ น แ ต่ ข อ ง ล ะ ด้ า น ข อ ง  ก า ร บ ริ ห า ร กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า ผู้ เ รี ย น  ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ใ น สั ง กั ด

ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า  เ ข ต  3 6  ส ห วิ ท ย า เ ข ต สุ ด ถิ่ น ไ ท ย  โ ด ย ภ า พ ร ว ม มี ก า ร ด้ า เ นิ น ก า ร อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ

มา ก  แล ะเ ม่ือ พิจ าร ณา ก ารด้ าเ นิน ก าร ทุก ด้าน ทั ง  5  ด้าน  1)  กา รวา ง แ ผ นด้ าเ นินง าน  2 )  กา รจัด ก าร บริห าร งา น   3 ) ก าร

บั ง คั บ บั ญ ช า  4 )  ก า ร ป ร ะส าน ง า น  5 )  ก าร ค ว บ คุ ม ก า ร ป ฏิ บั ติ ก าร  มี ค่ าเ ฉ ลี่ ย ไ ม่ แ ต ก ต่ า ง กั น ม า ก นั ก  ที่ เ ป็ น เ ช่ น นี อ า จ เ ป็ น

เ พ ร า ะ ว่ า  โ ร ง เ รี ย น ใ น ส ห วิ ท ย า เ ข ต สุ ด ถิ่ น ไ ท ย ทั ง  8  โ ร ง เ รี ย น  มี น โ ย บ า ย แ ล ะ แ น ว ป ฏิ บั ติ ว่ า ด้ ว ย ก า ร จั ด กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า

เ รี ย น ที่ ชั ด เ จ น  โ ด ย ผู้ บ ริ ห า ร ใ ห้ ค ว า ม ส้ า คั ญ ใ ห้ เ ป็ น ไ ป ต า ม ส ภ า พ แ ล ะ บ ริ บ ท ข อ ง แ ต่ ล ะ ส ถ า น ศึ ก ษ า  ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ
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ผ ล ก า ร วิ จั ย ข อ ง  ( ค ติ  ป รี ช า ,  2550, ห น้ า  96)  ที่ ไ ด้ ศึ ก ษ า เ ร่ื อ ง  ก า ร บ ริ ห า ร กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า ผู้ เ รี ย น ข อ ง ส ถ า บั น ก า ร

อ าชี ว ศึก ษ าจั ง ห วั ด ล้ าป าง  พ บ ว่า  ก าร บริห าร กิจ ก รร ม พั ฒ น าผ ู้ เรีย น ข อ ง ส ถ าบั น อ าชี ว ศึก ษ า จั ง ห วั ด ล้ าป าง  โ ด ย รว ม ทั ง 

4 ด้ า น  แ ล ะ ใ น แ ต่ ล ะ ด้ า น มี ก า ร ป ฏิ บั ติ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  แ ล ะ เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า กิ จ ก ร ร ม ก า ร ป ฏิ บั ติ ทุ ก ด้ า น มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย ไ ม่

แ ต ก ต่ า ง กั น ม า ก นั ก  ที่ เ ป็ น เ ช่ น นี อ า จ เ ป็ น เ พ ร า ะ ว่ า  ส ถ า น ศึ ก ษ า ทั ง  5 แ ห่ ง ข อ ง ส ถ า บั น ก า ร อ า ชี ว ศึ ก ษ า จั ง ห วั ด ล้ า ป า ง  มี

นโยบายและแนวปฏิบัตวิ่าดว้ยการจัดกิจก รรมนั กศกึ ษาที่ชัดเจน  

ส ภ า พ ก า ร ด้ า เ นิ น ก า ร ใ น แ ต่ ข อ ง ล ะ ด้ า น ข อ ง  ก า ร บ ริ ห า ร กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า ผู้ เ รี ย น เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ข้ อ

พ บว ่ า ก าร จั ด ก าร บ ริห าร ง าน มี ระ ดั บ ก าร ด้ าเ นิ น ก าร สู ง สุ ด  รอ ง ล ง ม าคื อ ก าร บัง คับ บัญ ชา    ก าร ค ว บคุ ม ก า รป ฏิ บัติ ง า น 

แล ะก าร วา ง แ ผ นด้ าเ นิน งา น  ต าม ล้ าด ั บ ส่ ว น ส ภ าพ การ ด้ าเ นิน ก ารใ น แ ต่ล ะด้า น ข อ ง กจิ ก รร ม พั ฒ น าผ ู้เ รีย น  ข้อ ที่ มี ระ ดั บ

การด้าเนินการต่้าสุด คือ การประสานงาน สามารถอธบิายได้ดังนี   

1. การจัดการบริหารงาน มีค่าเ ฉลี่ยสู งสุด ที่ เป็ นเช่นนี อาจเนื่ อง มา จาก ก ารก้าห น ดบ ทบาทห น้าที่ใน การ

ป ฏิ บั ติ ง า น แ ล ะ ก า ร ส ร้ า ง ค ว า ม เ ข้ า ใ จ ใ น เ ร่ื อ ง ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อ บ มี ค ว า ม ชั ด เ จ น  อี ก ทั ง ก า ร ใ ห้ ค ว า ม ส้ า คั ญ กั บ กิ จ ก ร ร ม

นั ก เ รี ย น ซึ่ ง เ ป็ น กิ จ ก ร ร ม ที่ ส้ า คั ญ  ใ น ก า ร ที่ จ ะ ส่ ง เ ส ริ ม คุ ณ ภ า พ ก า ร เ รี ย น รู้  ซึ่ ง ผู้ บ ริ ห า ร ต้ อ ง มี ค ว า ม เ ข้ า ใ จ ห ลั ก ก า ร แ ล ะ

แ น ว ท า ง ใ น ก า ร พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ใ ห้ มี คุ ณ ภ า พ  ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ น โ ย บ า ย แ ผ น พั ฒ น า ก า ร ศึ ก ษ า แ ห่ ง ช า ติ  ใ น ก า ร

พั ฒ น า ผู้ เ รี ย น ใ ห้ มี ทั ก ษ ะ แ ล ะ คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ พื น ฐ า น ข อ ง พ ล เ มื อ ง ไ ท ย แ ล ะ คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ ที่ จ้ า เ ป็ น ใ น ศ ต ว ร ร ษ ที่  2 1  ใ ห้ มี

พ ฤ ติ ก ร ร ม ที่ แ ส ด ง อ อ ก ถึ ง ค ว า ม มี วิ นั ย  แ ล ะ มี จิ ต ส า ธ า ร ณ ะ เ พิ่ ม ขึ น  (ส้ า นั ก ง า น เ ล ข า ธิ ก า ร ส ภ า ก า ร ศึ ก ษ า 

ก ร ะ ท ร ว ง ศึ ก ษ า ธิ ก า ร , 2560, ห น้ า  24) โ ด ย ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น เ ป็ น ตั ว บ่ ง ช ี ที่ ส้ า คั ญ ต่ อ ทิ ศ ท า ง ก า ร ด้ า เ นิ น น โ ย บ า ย

การศึกษา พัฒนาคุณภาพการศึกษาในโ รงเรยีน (รุ่งเรือง สุขาภิรมย,์ 2549, หน้า 46)   

2. การบังคับบัญชา อ ยู่ ใ น อั น ดั บ ที่  2  เ น่ื อ ง ม า จ า ก ผู้ บั ง คั บ บั ญ ช า มี ก า ร ใ ห้ ค ว า ม ช่ ว ย เ ห ลื อ  แ น ะ น้ า  แ ล ะ

ช่ ว ย แ ก้ ปั ญ ห า  อี ก ทั ง ผู้ บั ง คั บ บั ญ ช า มี วิ ธี ส ร้ า ง แ ร ง จู ง ใ จ ใ ห้ ท้ า ง า น  โ ด ย ส รุ ป แ ล้ ว ก า ร บั ง คั บ บั ญ ช า  คื อ  ก า ร ท้ า  ใ ห้

ผู้ ใ ต้ บั ง คั บ บั ญ ช า ต อ บ ส น อ ง ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ข อ ง อ ง ค์ ก า ร  แ ล ะ อ ง ค์ ก า ร ต อ บ ส น อ ง ผู้ ใ ต้ บั ง คั บ บั ญ ช า   ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ

ค ว า ม ห ม า ย ข อ ง ก า ร บั ง คั บ บั ญ ช า โ ด ย  Daughttrey and Ricks (1 9 8 9  อ้ า ง ถึ ง ใ น  สิ ริ น ท ร า, 2 5 4 7 )  ใ ห้ ค้ า จ้ ากั ด ค ว า ม ข อ ง

ก าร บั ง คั บ บั ญ ช า ว่ า ห ม า ย ถึ ง  ก ร ะบ ว น ก า รที่ ท้ า ใ ห้ ค น ท้ า ง า น เ พ่ื อ ใ ห้ บ ร รล ุ วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ ต่ า ง  ๆ  ข อ ง อ ง ค์ ก า ร ซึ่ ง ลั ก ษ ณ ะ

ก า ร บั ง คั บ บั ญ ช า ส มั ย ใ ห ม่ เ น้ น ใ ห้ ค น ท้ า ง า น  พ ร้ อ ม ทั ง ต ร ะ ห นั ก ว่ า ค น ส า ม า ร ถ ท้ า ง า น ไ ด้ ดี ที่ สุ ด เ ม่ื อ เ ข า ไ ด้ รั บ ก า ร

ต อ บ ส น อ ง ใ น สิ่ ง ที่ ต้ อ ง ก า ร  จึง ท้ าใ ห้ บุ ค ค ล ไ ด้ รับ ก า รจ้ า ง ง าน  ก า รฝ ึ ก อ บ ร ม แ ล ะ ก าร เ ลื่ อ น ต้ าแ ห น่ ง อ ย่ า ง ยุ ติ ธ รร ม  มี ก า ร

ส ร้ า ง แ ล ะ รั ก ษ า ส ภ า พ แ ว ด ล้ อ ม ที่ เ ส ริ ม ส ร้ า ง ข วั ญ แ ล ะ ก้ า ลั ง ใ จ ใ ห้ ค น มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ตั ด สิ น ใ จ  ก า ร แ ก้ ปั ญ ห า  แ ล ะ ก า ร

เ ปลี่ยนแปลงต่างๆ ให้รางวัลบุคคลที่ผลง าน และให้ผลตอบแทนแก่ผู้สร้างผล ก้า ไรให้แกอ่งค์การ  

3. การควบคุมการปฏิบัติงาน อ ยู่ ใ น อั น ดั บ ที่  3  ที่ เ ป็ น เ ช่ น นี อ า จ เ น่ื อ ง ม า จ า ก  บุ ค ล า ก ร อ า จ ข า ด ค ว า ม รู ้

คว าม เข้ าใ จใ นก ารนิ เท ศ ติด ต าม  ประเ มิ นผ ล  ซึ่ งก ารนิ เท ศติด ตา ม แล ะปร ะเมิน ผล  เ ป็นก ระบ ว น การ ส้า คัญใ นก ารพั ฒ น า

กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า ผู้ เ รี ย น ใ ห้ บ ร ร ลุ เ ป้ า ห ม า ย อ ย่ า ง มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ แ ล ะ ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล  ซึ่ ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ง า น วิ จั ย ข อ ง  ( ว ร น า ฏ 

สิ ท ธ์ ฤ ท ธิ์ , 2550, ห น้ า  1 0 8) ที่ ไ ด้ ศึ ก ษ า เ ร่ื อ ง  ก า ร บ ริ ห า ร กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า ผู้ เ รี ย น ข อ ง โ ร ง เ รี ย น สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่

ก าร ศึ ก ษ าล ้ าป าง  เ ข ต  1 พ บ ว่ า  ก า รข า ด ก า ร นิ เ ท ศ ติ ด ต า ม  ป ร ะ เ มิ น ผ ล  เ น่ื อ ง ม า จ าก ก าร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า

ผู้ เ รี ย น  จั ด ขึ น ต า ม ค ว า ม พ ร้อ ม ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า  แ ล ะ ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ข อ ง ผู้ เ รี ย น แ ล ะ ชุ ม ช น  โ ด ย เ น้ น ค ว า ม ห ล า ก ห ล า ย ทั ง

รู ป แ บ บ แ ล ะ วิ ธี ก า ร  ก า ร นิ เ ท ศ ติ ด ต า ม  ป ร ะ เ มิ น ผ ล  ต้ อ ง เ ป็ น ไ ป ต า ม ร ะ เ บี ย บ แ ล ะ ห ลั ก เ ก ณ ฑ์ ก า ร จั ด กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า

ผู้ เ รี ย น ข อ ง แ ต่ ล ะ โ ร ง เ รี ย น  ซึ่ ง อ า จ ท้ า ใ ห้ บุ ค ล า ก ร ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง  ไ ม่ ว่ า จ ะ เ ป็ น  ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  ผู้ บ ริ ห า ร

ส ถ า น ศึ ก ษ า หั ว ห น้ า ห ม ว ด  ห รื อ หั ว ห น้ า ง า น  ข าด ค ว าม รู้ ค ว าม เ ข้ าใ จ ใ น ก า ร นิ เ ท ศ ติ ด ต า ม  ป ร ะเ มิ น ผ ล  ท้ าใ ห้ ไ ม่ ส าม า ร ถ

จัดท้าเคร่ืองมือในการติดตามประเมินผลอย่างเ ป็นระบบและข าด แคลนง บประมาณ วัสดุอุปกรณ์ในการด้าเนินงาน 



648 

 

- Proceedings - 

 

4. การวางแผน อ ยู่ ใ น อั น ดั บ ที่  4 เ ป็ น ปั จ จั ย ป ร ะ ก า ร ห นึ่ ง  ที่ จ ะ ท้ า ใ ห้ ก า ร ก้ า กั บ ดู แ ล ก า ร บ ริ ห า ร เ กิ ด

ประ สิ ทธิ ภ าพ  ห น้า ที่ ข อ ง ผู้ บริห าร ทุก ระดั บ ที่ ต้อ ง วา ง แ ผ น เ พ่ื อ ใช้เ ป็น บร รทั ด ฐ าน ใน ก าร ปฏ ิบั ติง าน  แ ล ะเ ป็น แ น ว ทา ง เพื่ อ

มุ่ ง สู่ ผ ล ส้ า เ ร็จ  ที่ ค าด ห วั ง ใ น อ น าค ต  ผู้ บ ริห า รส ถ าน ศึ ก ษ า จึ ง ค ว รส ่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ ส ถ าน ศึ ก ษ าม ี ค ว า ม รู้ค ว าม เ ข้ าใ จ  แ ล ะต ร ะ

ห นึ ก ถึ ง ค ว า ม จ้ า เ ป็ น ใ น ก า ร จั ด ท้ า น โ ย บ า ย  อั น จ ะ น้ า ไ ป สู่ ค ว า ม น่ า เ ช่ื อ ถื อ ข อ ง ห น่ ว ย ง า น  ( น โ ย บ า ย ก า ร ก้ า กั บ ดู แ ล ที่ ดี . 

25 5 6: ออน ไลน์)  อีกทั งกา รบริหารส ถ านศึกษา ผู้บรหิ ารส ถานศึกษา ต้อง มีบ ทบาทใน การส่ง เสริม งา นกิจการนัก เรียน 

ว าง แ ผ น  ก้ าห น ด แ น ว ทา ง ก าร ส่ ง เ ส ริม  ก าร จั ด กิ จ ก ร รม นั ก เ รีย น ข อ ง ส ถ าน ศึ ก ษ า โ ด ย ส นั บ ส นุ น ใ ห้ นั ก เ รีย น ไ ด้ มี ส่ ว น ร่ว ม

ใน ก ระ บว น ก าร ว าง แ ผ น  แ ล ะร่ ว ม กิจ ก รร ม ที่ ห ล าก ห ล าย ต าม ค ว าม ถ นั ด  แ ล ะค ว า ม ส น ใ จ ข อ ง ผู้ เ รีย น  (ภ า รด ี อ นั น ต์ น าว ี , 

2552, หน้า 315)  

5. การประสานงาน เ ป็ น ข้ อ ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย ต่้ า สุ ด  เ น่ื อ ง ม า จ า ก เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ข้ อ  พ บ ว่ า  ข้ อ ที่ มี ก า ร

ด้ า เ นิ น ก า ร สู ง ที่ สุ ด  คื อ  มี ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม  ส นั บ ส นุ น แ ล ะ อ้ า น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก  ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ซึ่ ง เ ป็ น เ พี ย ง แ ค่ ภ า ย ใ น

อง คก์ ร ไม่ รวม ถงึ ภาย นอ กอง คก์ ร คือ  ก ารป ระชาส ั มพั น ธเ์ กี่ย วกั บง าน ด้ าน กิจก ร รมพ ั ฒน าผ ู้เ รยี นใ ห้กับ บุคค ลภ ายน อ ก

อ ง ค์ ก ร  ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ง า น วิ จั ย ข อ ง  ( ยุ พิ น  พุ่ ม พิ บู ล ย์ ,  2550: บ ท คั ด ย่ อ )  ไ ด้ ศึ ก ษ า ส ภ า พ ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ชุ ม ช น ใ น

กิจ ก ร รม เ พ่ื อ พั ฒ น าผ ู้ เ รี ย น โ รง เ รีย น ค ล อ ง ต าจ่ า  สั ง กั ด ส้ าน ั ก ง าน เ ข ต พื น ที่ ก าร ศึ ก ษ า ส มุ ท รส ง ค รา ม พ บ ว่า  โ ร ง เ รี ย น ข า ด

การประสานงานกับชุม ชน  มีการประชาสัมพันธน์้อย 

2.  จ า ก ก า ร ศึ ก ษ า แ น ว ท า ง ก า ร พั ฒ น า ก า ร บ ริ ห า ร กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า ผู้ เ รี ย น ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ใ น สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต

พื นที่การศึกษามัธยมศกึ ษา เขต  36 สห วิทยาเขตสุด ถิ่นไทย นั น พบว่า 

แ น ว ท าง ก าร พั ฒ น าก าร บ ริห าร กิจ ก ร รม พั ฒ น าผ ู้ เ รีย น  มี แ น ว ท าง แ บ่ ง ต าม ด้ า น ดั ง ต่ อ ไ ป นี  1) ด้ าน ก าร ว าง แ ผ น

ด้ า เ นิ น ง า น  คื อ  ก า ร ก้ า ห น ด บ ท บ า ท ห น้ า ที่ อ ย่ า ง ชั ด เ จ น  จั ด ท้ า แ ผ น ใ ห้ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ห ลั ก สู ต ร แ ล ะ น โ ย บ า ย ข อ ง โ ร ง เ รี ย น 

2) ด้ า น ก า รจั ด ก า ร บ ริห า ร ง าน  ค ว ร แ ต่ ง ตั ง ค ณ ะ ท้ า ง า น ต า ม ต้ า แ ห น่ ง แ ล ะ โ ค ร ง ส ร้ า ง ห น้ า ที่ ใ ห้ ชั ด เ จ น  บ ริ ห า ร แ บ บ มี ส่ ว น

ร่ว ม กั บ ผู้ ป ก ค รอ ง แ ล ะชุ ม ชน  ค ว รใ ห้ นั ก เ รีย น ไ ด้ ร่ว ม คิ ด  ร่ว ม ท้ า 3) ด้ าน ก า รบั ง คับ บัญ ช า ผู้ บ ริห าร เ ป็น ผู้ ริ เริ่ ม  น้ าป ฏิ บั ติ 

แ ล ะ ช ี แ จ ง  โ ด ย ก า ร ม อ บ ค้ า สั่ ง เ ป็ น ล า ย ลั ก ษ ณ์ อั ก ษ ร  แ ล ะ ค ว ร มี จิ ต วิ ท ย า ใ น ก า ร บั ง คั บ บั ญ ช า  4) ด้ า น ก า ร ป ร ะ ส า น ง า น 

คว รประส าน ง าน อ ย่าง เป็ นทา งก าร มีก ารใช้เ ทค โน โล ยีเ ข้ าม าช่ว ยใ นก ารป ระส าน ง าน เพื่ อ ก ารติด ต่อ สื่อ ส ารที่ รว ดเ ร็วข ึ น 

อีก ทั ง คว รมี ก าร ปร ะส าน ใ จ ครู  บุค ล าก รใ ห้ เป็ น ห นึ่ง เ ดี ย ว  มี อุ ด ม ก าร ณ์ ร่ว ม กั น  แ ล ะส ร้า ง เ ครื อ ข่ าย ระ ห ว่า ง โรง เ รีย น แ ล ะ

ชุ ม ช น 5) ด้ า น ก า ร ค ว บ คุ ม ก า ร ป ฏิ บั ติ ก า ร ค ว ร มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น ใ น ลั ก ษ ณ ะ เ ป็ น กั ล ย า ณ มิ ต ร  ส รุ ป ร า ย ง า น ผ ล เ พ่ื อ เ ป็ น

แนวทางในการน้าผลการปฏิบัตินั น ๆ มาด้าเนินการปรับปรุงแก้ไข การปฏิบัติงานในปีถัดไ ป   
ข้อเสนอแนะ 

1. การบริห ารกิจก รรมพั ฒ นา ผู้ เรียน  ขอ งโ รง เรียน ใน สัง กัด ส้ านั กง าน เข ตพื น ที่ก ารศึกษ ามั ธยม ศึกษา เข ต  3 6 

ส ห วิ ท ย า เ ข ต สุ ด ถิ่ น ไ ท ย  ผ ล ก า ร วิ จั ย พ บ ว่ า  ด้ า น ก า ร ป ร ะ ส า น ง า น  โ ด ย ร ว ม มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย ต่้ า ที่ สุ ด  ดั ง นั น  ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น

ควรรว่มกับคณะกรรมจัดกิจก รรมพัฒน าผู้เรียนพัฒน าด้าน การประสา นเป็นล้าดั บแรก 

2. ค ว ร จั ด ท้ า เ ป็ น ก า ร ศึ ก ษ า เ ชิ ง พั ฒ น า เ พ่ื อ น้ า เ อ า แ น ว ป ฏิ บั ติ ที่ ไ ด้ จ า ก ก า ร ศึ ก ษ า ค รั ง นี ไ ป ใ ช้ เ ป็ น ข้ อ มู ล ใ น ก า ร

พัฒนาการบริหารกจิกรรมพัฒน าผู้เรียนให้มีประสิทธิภาพ ยิ่งขึ นไป 

3. คว ร ศึ ก ษ า ก า รบ ริ ห าร กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า ผู้ เ รีย น ข อ ง โ ร ง เ รี ย น สั ง กั ด ส้ าน ั ก ง าน เ ข ต พื น ที่ ก าร ศึ ก ษ าม ั ธ ย ม ศึ ก ษ า

อ่ืน ๆ เพ่ือให้ทราบกระบวนการที่หลา กหลาย 
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กิตติกรรมประกาศ 
ก า ร ศึ ก ษ า ค้ น ค ว้ า ด้ ว ย ต น เ อ ง  เ ร่ื อ ง  ก า ร บ ริ ห า ร กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า ผู้ เ รี ย น ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ใ น สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต

พื นที่ก ารศึกษามัธย มศึกษา เข ต  36 สห วิทย าเขตสุ ดถิ่นไทย ฉบับนี  ส้ าเร็จลุล ่วงไ ด้ด้วยด ีด้วยความอ นุเคราะห์จาก รอ ง

ศาส ต รา จาร ย์ ด ร.เ จิด หล้ า สุ นทร วิภ าต  อา จ ารย์ที่ ปรึก ษาที่ไ ด้ ก รุณ าใ ห้ ค้า แน ะน ้ า ต รว จ ทาน  ต ล อด จ น ต ร ว จส อ บแ ก้ไ ข

ข้ อ บ ก พ ร่ อ ง ต่ า ง  ๆ  ด้ ว ย ค ว า ม เ อ า ใ จ ใ ส่ ทุ ก ขั น ต อ น  จ น ก า ร วิ จั ย ส้ า เ ร็ จ เ รี ย บ ร้ อ ย ส ม บู รณ์  ผู้ วิ จั ย จึ ง ข อ ก ร า บ ข อ บ พ ร ะ คุ ณ

เป็นอยา่งสูงไว้ ณ โอกาสนี  

ข อ ข อ บ พ ร ะ คุ ณ  น า ย ก ฤ ศ  ว ง ศ์ เ รื อ ง  ร อ ง ผู้ อ้ า น ว ย ก า ร  โ ร ง เ รี ย น แ ม่ จั น วิ ท ย า ค ม  น า ย จ รั ญ  อิ น ต๊ ะ เ ขี ย ว 

หั ว ห น้ า ง า น ลู ก เ สื อ  โ ร ง เ รี ย น แ ม่ จั น วิ ท ย า ค ม  แ ล ะ น า ง ส า ว จั น ท ร์ เ พ็ ญ  ไ ท ย ใ ห ม่  หั ว ห น้ า ง า น แ น ะ แ น ว  โ ร ง เ รี ย น แ ม่ จั น

วิ ท ย า ค ม  ที่ ไ ด้ ก รุ ณ า ใ ห้ ค้ า แ น ะ น้ า  ต ร ว จ ส อ บ  ต ร ว จ ท า น  แ ล ะ แ ก้ ไ ข เ ค ร่ื อ ง มื อ ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร วิ จั ย  จ น ท้ า ใ ห้ ก า ร วิ จั ย ใ น ค รั ง นี 

สมบูรณ์และมีคุณค่า 

ขอ ข อ บพ ระ คุณ  ส้ าน ั ก ง าน เ ข ต พื น ที่ ก ารศึก ษา มั ธยม ศึก ษา  เ ข ต  36 ที่ ได้ ใ ห้ คว าม อ นุ เค รา ะห ์ข ้อมู ล  ต ล อ ด จ น

ผู้ อ้ าน ว ย ก าร โ รง เ รีย น แ ล ะค ณ ะค รูใ น ก ลุ่ ม โ รง เ รีย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง รา ย  ส ห วิ ท ย า เข ต สุ ด ถิ่ น ไ ท ย ทุ ก โ ร ง เ รีย น  ที่

ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบ ถามและ จัดเก็บข้อมูล 

คุ ณ ค่ า แ ล ะ คุ ณ ป ร ะ โ ย ช น์ อั น พึ ง มี จ า ก ก า ร ศึ ก ษ า ค้ น ค ว้ า ฉ บั บ นี  ผู้ วิ จั ย ข อ ม อ บ เ ป็ น เ ค ร่ื อ ง บู ช า พ ร ะ คุ ณ บิ ด า 

มา รด า แ ล ะคณ าจา รย์ทุกท่าน ที่ ได้ ประ สิทธิ์ประส าทวิ ชาคว าม รู้ จนศิ ษย์ประ ส บควา ม ส้า เร็ จใ นวั นนี  ต ล อด จ นทุก ทา่น ที่

ได้มีส่วนสนับสนุนและให้ก้าลังใจมาโดยตลอดเป็นอย่างดี  
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การบริหารความเสีย่งของโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศกึษา จังหวัดพะเยา 

Risk Management for Scripture School General Education of Phayao 

พระครูสุทธิสนัต ยานุกจิ สนัต์ ร้องเก็ด1* และ สันติ  บูรณะชาต2ิ 

Phrakhrusutthisantayanukic Sunt Rongked1* and Santi  Buranachart2 

บทคัดย่อ 
 ก า ร วิ จั ย ใ น ค รั ง นี มี วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์  1)  เ พ่ื อ ศึ ก ษ า ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง  ข อ ง โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม แ ผ น ก

ส า มั ญ ศึ ก ษ า  ใ น เ ข ต จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า  โ ด ย จ้ า แ น ก ต า ม ข น า ด โ ร ง เ รี ย น  2)  เ พ่ื อ เ ป รี ย บ เ ที ย บ ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง  ข อ ง

โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  ใ น เ ข ต จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า  โ ด ย จ้ า แ น ก ต า ม ข น า ด โ ร ง เ รี ย น  ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ที่ ใ ช้ ใ น

การวิจัย  ประกอ บด้วย  ผู้บริหา ร จ้า นว น 18  รูป/ คน แล ะครู จ้า นว น 92  รูป/ คน รวม ทั งส ิ น 110 รูป/ คน เ คร่ื อง มือ ที่ใ ชใ้ น

ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล เ ป็ น แ บ บ ส อ บ ถ า ม ม า ต ร ป ร ะ ม า ณ ค่ า  5  ร ะ ดั บ  วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล ด้ ว ย  ค่ า ร้ อ ย ล ะ  ค่ า เ ฉ ลี่ ย  แ ล ะ ค่ า

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สรุปผลการวิจัยไดด้ังนี  

 ผ ล ก า รบ ริห าร ค ว า ม เ สี่ ย ง ข อ ง โ ร ง เ รีย น พ ร ะป ริยั ติ ธ รร ม แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า จั ง ห วั ด พ ะเ ย า โ ด ย ภ า พ ร ว ม พ บ ว่ า  

มี ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ด้ า น  พ บ ว่ า  ด้ า น บ ริ ห า ร ง า น ทั่ ว ไ ป  มี ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม

เ สี่ ย ง อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  ค ว า ม เ สี่ ย ง ที่ พ บ ม า ก ที่ สุ ด  คื อ  ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ด้ า น ธุ ร ก า ร เ ป็ น ไ ป อ ย่ า ง มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  ด้ า น

ง บ ป ระ ม าณ  มี ก าร บ ริห า รค ว าม เ สี่ ย ง อ ยู่ ใ น ระ ดั บ ม าก  ค ว าม เ สี่ ย ง ที่ พ บ ม าก ที่ สุ ด  คื อ  ก าร บ ริห า ร ก าร เ งิ น  ก า รบั ญ ชี ไ ด้

ม า ต ร ฐ า น ต า ม ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล  ด้ า น วิ ช า ก า ร  มี ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  ค ว า ม เ สี่ ย ง ที่ พ บ ม า ก ที่ สุ ด  คื อ 

ก า ร จั ด ท้ า แ ผ น ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น มุ่ ง เ น้ น ผู้ เ รี ย น เ ป็ น ส้ า คั ญ  ด้ า น บุ ค ค ล  มี ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  ค ว า ม

เสี่ยงที่พบมากท่ีสุด คือ มีการเสรมิสร้างประสิทธิภาพในก ารปฏิบัติง านของค รู 
  

ค าส าคัญ: การบริหารความเสี่ยง 
 

Abstract  
 This research has a purpose. 1)  To study risk management Of the General Ecclesiastical Education 

Department In the province of Phayao. By size of school 2)  To compare risk management Of the General 

Ecclesiastical Education Department In the province of Phayao. By size of school Research samples Include 

Manager number 1 8  form/person And Teacher number 9 2  form/person Total 1 1 0  form/person.  Tools used to 

collect data. Is a questionnaire Estimation 5  degree. Data were analyzed by means of percentage, mean and 

standard deviation. The results are as follows. 
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1Graduate Student, School of Education, University of Phayao, Phayao 56000 

School of Education , University of Phayao, Phayao 56000 

*Corresponding author : sinpeang@hotmail.com 
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 The effects of risk management. Buddhist Scripture School Department of Education, Phayao Province. 

Found Risk management is at a high level. When considering each aspect. Found General administration Risk 

management is at a high level. The most common risks. Is Administrative work is effective. The budget is risk 

management at a very high level. The most common risks. Is Financial Management, Accounting, Compliance, 

Good Governance Academic Risk management is at a high level. The most common risks. Is The teaching plan is 

focused on learners. Personal Risk management is at a high level. The most common risks. Is Strengthening the 

performance of teachers. 
 

Keywords: Risk Management 
 

บทน า 

 ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ค ณ ะ ส ง ฆ์ ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย ก า ร ศึ ก ษ า ส า ม ขั น ต อ น  คื อ ขั น ป ริ ยั ติ ขั น ป ฏิ บั ติ แ ล ะ ขั น ป ฏิ เ ว ธ 

ก าร ศึ ก ษ า ขั น ป ริยั ติ เ ป็ น ก าร ศึ ก ษ า ท า ง ท ฤ ษ ฎี เ พ่ื อ ศึ ก ษ า พ ร ะ ธ รร ม วิ นั ย ใ ห้ มี ค ว า ม รู้พื น ฐ าน เ กี่ ย ว กั บ พ ระ พุ ท ธ ว จ น ะ แ ล ะ

พ ระ ธ รร ม ค้ า สั่ ง ส อ น ข อ ง อ ง ค์ ส ม เ ด็ จ พ ร ะ สั ม ม า สั ม พุ ท ธ เ จ้ า  ใ น อ ดี ต ก าร ศึ ก ษ าพ ระ ป ริ ยั ติ ธ ร รม มิ ไ ด้ จั ด เ ป็ น รู ป แ บ บ ข อ ง

โ ร ง เ รี ย น แ ต่ จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ภ า ย ใ น วั ด ดั ง นั น วั ด จึ ง เ ป็ น ศู น ย์ ก ล า ง ข อ ง ก า ร ศึ ก ษ า พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ล ะ ถื อ เ ป็ น

ศ า ส น กิ จ อ ย่ า ง ห นึ่ ง ที่ พ ร ะ ภิ ก ษุ ส า ม เ ณ ร จ ะ ต้ อ ง ศึ ก ษ า แ ล ะ น้ า ค ว า ม รู้ นั น ถ่ า ย ท อ ด ใ ห้ กั บ ป ร ะ ช า ช น  ( พ ร ะ ร า ช ว ชิ ร ดิ ล ก , 

25 43 )  จุ ด มุ่ งห ม าย ข อ ง การ ศึก ษา พ ระป ริยั ติธ รรม แ ผ น กส าม ั ญ ศึกษ า คื อ เ พ่ื อปล ู ก ฝั ง ใ ห้ พ ระภิก ษุส าม เณ ร เป็ น  ศ าส น

ท า ย า ท ที่ มี ค ว า ม ร อ บ รู้ ใ น ห ลั ก ธ ร ร ม ค้ า สั่ ง ส อ น ข อ ง พ ร ะ สั ม ม า สั ม พุ ท ธ เ จ้ า แ ล ะ ส า ม า ร ถ น า ค ว า ม รู้ นั น ไ ป อ บ ร ม สั่ ง ส อ น

ปร ะชา ชน ใ ห้ ปร ะพ ฤ ติ ปฏ ิบั ติต าม ห ลั ก ค้า ส อ น ข อ ง พ ระ พุ ทธ ศ าส น า ซึ่ง จ ะยั งผ ล ให้ เ กิด คว าม ส ง บเ รีย บร้อ ย ภ าย ใน สั งค ม 

เ กิ ด ค ว า ม มั่ น ค ง แ ห่ ง พ ร ะ ศ า ส น า แ ล ะ ป ร ะ เ ท ศ ช า ติ ใ น ส่ ว น ร ว ม ต่ อ ไ ป  ส้ า ห รั บ โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม แ ผ น ก ส า มั ญ

ศึ ก ษ า นั น ยั ง ค ง ป ร ะ ส บ ปั ญ ห า ห ล า ย ป ร ะ ก า ร ก ล่ า ว คื อ โ ร ง เ รี ย น มี ง บ ป ร ะ ม า ณ น้ อ ย ง บ ป ร ะ ม า ณ ที่ ไ ด้ รั บ ไ ม่ เ พี ย ง พ อ ต่ อ

ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ต า ม ห ลั ก สู ต ร ผู้ บ ริ ห า ร ยั ง ข า ด ค ว า ม รู้ ค ว า ม เ ข้ า ใ จ ใ น ห ลั ก ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร ศึ ก ษ า ข า ด ก าร ว าง แ ผ น ไ ม่ มี

ก า ร วิ นิ จ ฉั ย สั่ ง ก า ร แ ล ะ ก า ร ติ ด ต า ม ป ร ะ เ มิ น ผ ล อ ย่ า ง ชั ด เ จ น ค รู ส อ น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม ยั ง ข า ด ทั ก ษ ะ ใ น ก า ร ส อ น ก า ร

ผ ลิ ต แ ล ะก าร ใ ช้สื่ อ ไ ม่ มี ก าร พั ฒ น าป รับ ปรุ ง วิธี ก า รเ รีย น ก าร ส อ น ข าด ข วั ญ แ ล ะก าล ั ง ใ จ ใ น ก าร ท้ าง าน ส ่ ว น ใ น ด้ าน ก า ร

บ ริ ห า ร ง า น ธุ ร ก า ร ก า ร จั ด เ ก็ บ ข้ อ มู ล แ ล ะ ก า ร เ งิ น นั น ร ะ บ บ ก า ร จั ด ก า ร ยั ง ล่ า ช้ า  ปั ญ ห า  ต่ า ง  ๆ  เ ห ล่ า นี ส่ ง ผ ล ต่ อ

คุณภาพ แล ะผล สัม ฤทธ์ิทา งกา ร ศึกษาข อ งโร งเรียนพ ระปริยัติธรรม แผน กส ามัญศึ กษาเป็น อย่างม าก ซึ่งเ ป็นผ ลอั นสืบ

เนื่อง ม าจากการ ขาด แค ลน บุคลา กรเ พ่ือ ด้า เนิน การจัด การศึกษาแล ะการไม ่เอ าใ จใส่อย่ างจ รงิ จัง จากภา ครัฐแล ะคณ ะ 

สงฆ ์นั่นเอง  

 ก า ร บ ริ ห า ร ง า น โ ร ง เ รี ย น นั น ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย ง า น บ ริ ห า ร 4 ด้ า น  คื อ ด้ า น ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง ด้ า น วิ ช า ก า ร, 

ด้ าน ง บป ระ ม าณ, ด้ าน บุค คล, ด้ าน บริห าร ง าน ทั่ ว ไป  ( น พ พ ง ษ์ บุ ญ จิต รา ดุ ล ,  2 5 48, ห น้ า 2 1) ซึ่ง มี ค ว าม ส้ าคั ญ ทุก ด้ าน

จ ะ ข า ด ด้ า น ใ ด ด้ า น ห นึ่ ง เ สี ย ไ ม่ ไ ด้ แ ต่ ก า ร บ ริ ห า ร ง า น โ ร ง เ รี ย น นั น ต้ อ ง ย อ ม รั บ ว่ า ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ทั ง  4 ด้ า น นั น มี ค ว า ม

เ สี่ ย ง อ ยู่ ม า ก ส้ า ห รั บ ผู้ บ ริ ห า ร ก าร บ ริ ห า รค ว า ม เ สี่ ย ง  จึ ง เ ป็ น ส่ ว น ห นึ่ ง ข อ ง ก า รบ ริห าร จั ด ก า รภ าย ใ น โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ

ธรรม แ ผ น ก ส าม ั ญ ศึก ษา  เ พ ราะ ก าร บริห ารค ว าม เสี่ ย ง ที่ ดี จ ะเ ป็น ก าร วัด คว าม ส าม ารถ แ ล ะก ารด้ าเ นิน งา น ข อ ง บุค ล าก ร

ภ า ย ใ น โ ร ง เ รี ย น  ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง ใ น โ ร ง เ รี ย น นั น  เ ป็ น ก า ร ส ร้ า ง ฐ า น ข้ อ มู ล ค ว า ม รู้ ที่ มี ป ร ะ โ ย ช น์ ต่ อ ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ

ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ใ น โ ร ง เ รี ย น  ทั ง เ ป็ น แ ห ล่ ง ข้ อ มู ล ส้ า ห รั บ ผู้ บ ริ ห า ร ใ น ก า ร ตั ด สิ น ใ จ ด้ า น ต่ า ง  ๆ  เ น่ื อ ง จ า ก ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม

เ สี่ ย ง  เ ป็ น เ ค ร่ื อ ง มื อ ที่ ส้ า คั ญ ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น  แ ล ะ ก า ร ตั ด สิ น ใ จ ใ น ด้ า น ต่ า ง  ๆ  เ ช่ น  ก า ร ว า ง แ ผ น  ก า ร
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ก้ า ห น ด ก ล ยุ ท ธ์  ก า ร ติ ด ต า ม ค ว บ คุ ม แ ล ะ วั ด ผ ล ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น  ซึ่ ง จ ะ ส่ ง ผ ล ใ ห้ ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น เ ป็ น ไ ป ต า ม เ ป้ า ห ม า ย แ ล ะ

ส า ม า ร ถ ส ร้ า ง มู ล ค่ า เ พิ่ ม ใ ห้ แ ก่ โ ร ง เ รี ย น ช่ ว ย ใ ห้ ก า ร พั ฒ น า โ ร ง เ รี ย น ไ ป ใ น ทิ ศ ท า ง เ ดี ย ว กั น  ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง ท้ า ใ ห้

รูปแ บบก ารตั ดสิน ใจปฏิบัติงาน ของ โรงเ รยีน มีการพัฒ นาไ ปใน ทศิทางเ ดียว กัน รวมทั ง ชว่ ยให้ การพัฒ นาการบริหารแล ะ

จัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างมีประสิทธภิ าพและ ประสิทธิผล   

จาก ส ภ าพ ปัญ ห าดั ง ก ล่ า ว ผู้ วิจัย จึง มีคว าม ส น ใจ ต้อ งก าร ศึก ษา การ บริห ารค ว าม เ สี่ ย งข อ ง โรง เรีย นพ ระป ริยั ติ

ธร รม  แ ผ น ก ส าม ั ญ ศึก ษา ใน เข ต จั ง ห วั ด พ ะเ ย า ซึ่ง เป็ น ก าร ส่ ง เส รมิ ให้ เย าว ชน ไ ทย ที่ ส น ใ จ บว ชเ ป็น พ ระ ภิก ษุส าม เ ณร ใ ห้

ไ ด้ ศึ ก ษ า เ ล่ า เ รี ย น ใ น โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม ที่ มี คุ ณ ภ า พ  อี ก ทั ง เ พ่ื อ เ ป็ น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น แ ก่  ผู้ บ ริ ห า ร แ ล ะ

บุคล ากรโ รง เรียน พ ระปริยั ติธรรม แผ นก ส ามั ญ ศึกษ า ใน เข ตจั ง หวั ดพ ะเ ย า ใ ห้ มีประส ิทธิภ าพ ม ากยิ่ง ขึ นแ ละ เพื่ อ เป็ นก าร

ส่งเสริมพระพุทธศาสนาให้เจริญมั่นคงสืบไป 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
1.  เ พ่ื อ ศึ ก ษ า ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง  ข อ ง โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  ใ น เ ข ต จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า       

โดยจ้าแนกตามขนาดโรงเรยีน  
2.  เ พ่ื อ เ ป รี ย บ เ ที ย บ ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง  ข อ ง โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  ใ น เ ข ต จั ง ห วั ด

พะเยา โด ยจ้าแนกตามขนาดโรงเ รยีน 
 

กรอบแนวคิด 
                        ตัวแปรต้น              ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

วิธีวิทยาการวิจัย 
 เ ป็ น ก า ร ศึ ก ษ า ใ น เ ชิ ง ป ริ ม า ณ  ข อ ง ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง ข อ ง โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า 

จังหวัด พะเยา 4 ด้าน ได้แก่ 

 1. การบรหิารความเสี่ยงด้านวิชากา ร 

 2. การบรหิารความเสี่ยงด้านงบปร ะมาณ  

 3. การบรหิารความเสี่ยงด้านบุคคล  

 4. การบรหิารความเสี่ยงด้านบริหารง านทั่วไป 

 

ขนาดของโรงเรียนพระ

ปรยิัติธรรมแผนกสามัญ

ศึกษา ในจังหวัดพะเยา  

1. ขนาดเล ็ก  

2. ขนาดกลาง  

การบริหารความเสี่ยงของ

โรงเรียน 

1. ก ารบ รหิารวิชาการ 

2. การบริหารงบประมา ณ 

3. การบริหารบุคคล 

4. ก ารบ รหิารง านทั่วไป 
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 ประชากร  

 ป ร ะ ช า ก ร ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร วิ จั ย  ไ ด้ แ ก่  ผู้ บ ริ ห า ร  แ ล ะ ค รู โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า 

ในปีการศึกษา 25 59 จ้านวน 123 รูป/คน 

 กลุ่มตัวอย่าง 

 ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ใ น ก า ร วิ จั ย ค รั ง นี  ไ ด้ ม า ก จ า ก วิ ธี ก า ร เ ปิ ด ต า ร า ง แ ส ด ง ข น า ด ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ข อ ง  เ ค ร จ ซี่  แ ล ะ ม อ ร์

แกน (Krejcie and Mogan, 1970, pp. 607-610) ผู้บริหาร 18 รูป/คน ครู จ้านวน 92 รูป/คน รวมทั งหม ด 110 รูป/คน 

 ตัวแปรที่ศึกษา 

 ตั ว แ ป ร ต้ น  ไ ด้ แ ก่  ข น า ด ข อ ง โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  ใ น เ ข ต จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า  จ้ า แ น ก ไ ด้ ดั ง นี  

คือ ขนาดเล ็ก แ ละขนาดกลาง  

 ตั ว แ ป ร ต า ม  ไ ด้ แ ก่  ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง  ข อ ง โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  ใ น เ ข ต จั ง ห วั ด

พะเยาใน 4 ด้าน คือ 

 1 .  ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง ด้ า น วิ ช า ก า ร  ห ม า ย ถึ ง  ค ว า ม เ สี่ ย ง ที่ เ กี่ ย ว กั บ  ก า ร พั ฒ น า ห ลั ก สู ต ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ใ ห้

ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ห ลั ก สู ต ร แ ก น ก ล า ง แ ล ะ ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ข อ ง ผู้ มี ส่ ว น ไ ด้ ส่ ว น เ สี ย  ผู้ บ ริ ห า ร ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ ค รู จั ด ก ร ะ บ ว น ก า ร

เ รี ย น รู้  โ ด ย จั ด เ นื อ ห า ส า ร ะ แ ล ะ กิ จ ก ร ร ม ใ ห้ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ค ว า ม ส น ใ จ แ ล ะ ค ว า ม ถ นั ด ข อ ง ผู้ เ รี ย น  ผู้ บ ริ ห า ร ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ มี

ก า ร พั ฒ น า ค รู  เ พ่ื อ พั ฒ น า ก ร ะ บ ว น ก า ร เ รี ย น รู้ ต า ม ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม  ค รู ด้ า เ นิ น ก า ร วั ด ผ ล แ ล ะ ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร เ รี ย น ก า ร

ส อ น  โ ด ย เ น้ น ก า ร ป ร ะ เ มิ น ต า ม ส ภ า พ จ ริ ง  ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ ค รู ศึ ก ษ า  วิ เ ค ร า ะ ห์  วิ จั ย เ พ่ื อ พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ก า ร เ รี ย น รู้ ใ น แ ต่

ล ะ ก ลุ่ ม ส า ร ะ ก า ร เ รี ย น รู้  ก า ร พั ฒ น า แ ห ล่ ง ก า ร เ รี ย น รู้  ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ ค รู ผ ลิ ต แ ล ะ พั ฒ น า สื่ อ  น วั ต ก ร ร ม ก า ร เ รี ย น ก า ร

ส อ น  ก าร ปร ะเ มิ น ผ ล ก าร พั ฒ น าก าร ใช้ สื่ อ  แ ล ะน วั ต ก ร รม เ ทค โ น โ ล ยี เพื่ อ ก าร ศึ ก ษา  ก าร นิเ ทศ ก าร ศึก ษ า แ ล ะก าร เรีย น

ก า ร ส อ น ภ า ย ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า  ก า ร พั ฒ น า ร ะ บ บ ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า  ก า ร จั ด ท้ า แ ผ น ก า ร เ รี ย น ก า ร

สอนมุ่งเน้นผู้เรยีนเป็นส้าคัญมีส่ือ วัสดุอุปกรณ์ และการจัด การเรียนการส อนสนับสนุน การสรา้ง ศาสน ทาย าท  
 2 .  ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง ด้ า น ง บ ป ร ะ ม า ณ  ห ม า ย ถึ ง  ค ว า ม เ สี่ ย ง ใ น เ ร่ื อ ง ง บ ป ร ะ ม า ณ ที่ ไ ด้ รั บ ส อ ด ค ล้ อ ง  กั บ

ภ า ร ะ ง า น แ ผ น ง า น โ ค ร ง ก า ร  ใ น ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า ก า ร จั ด ส ร ร ง บ ป ร ะ ม า ณ ภ า ค รั ฐ มี ค ว า ม ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ บ ริ บ ท ก า ร

บ ริ ห า ร ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ก า ร บ ริ ห า ร ง บ ป ร ะ ม า ณ แ บ บ มุ่ ง ผ ล ง า น ต า ม ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ตั ว ช ี วั ด ก า ร ข อ อ นุ มั ติ เ บิ ก จ่ า ย

งบ ประ มา ณเ ป็นไ ปตา มระ เบียบ ข้ อบัง คับ ก ารบ รหิ าร กา รเ งิน  การบั ญชี ไ ด้ มา ตรฐ าน ตา ม หลั ก ธรรม าภิบ าล การ มีส่ว น

รว่ม ใน ก ารจัด หา งบ ประม าณจ ากภา ยน อ กม าพั ฒ นา โรง เรียน ให้ มีคุณ ภ าพ แล ะ ระบบ เท คโน โล ยีสา รส นเ ทศทา งก ารเง ิน

ที่ใชใ้นการปฏิบัติงาน  
 3. การ บริห ารคว าม เสี่ย งด้ าน บุคคล  หม ายถึง คว ามเ สี่ยง ใน เร่ือ ง ก ารวาง แผ นอั ตราก้าล ัง และ ก้าห น ดต้ าแ หน่ ง     
มีการส รรห าครูตามต้ าแห น่งสา ระก ารเรียนรู้ ก ารวิเ คราะห์ภา รกิจแล ะประเมินส ภ าพความต้ องก ารก้าล ังคน กับภารกิจ

ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า ก า ร จั ด ท้ า ท ะ เ บี ย น ป ร ะ วั ติ ข อ ง ค รู แ ล ะ บุ ค ล า ก ร ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า  ก า ร เ ส ริ ม ส ร้ า ง

ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง ค รู ก า ร ก้ า ห น ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ใ ห้ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร จ้ า เ ป็ น ใ น ก า ร

พั ฒ น า ต น เ อ ง ข อ ง ค รู แ ล ะ บุ ค ล า ก ร ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า แ ล ะ ส ถ า น ศึ ก ษ า ก า ร ด้ า เ นิ น ก า ร พั ฒ น า บุ ค ล า ก ร ต า ม ที่ ก้ า ห น ด ก า ร

เ รี ย น ก า ร ส อ น ไ ว้ ก า ร จั ด ส วั ส ดิ ก า ร แ ล ะ เ ส ริ ม ส ร้ า ง ข วั ญ  ก้ า ลั ง ใ จ ใ ห้ แ ก่ บุ ค ล า ก ร ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า  ก า ร พิ จ า ร ณ า ค ว า ม ดี

ความชอบของครูในสถานศึกษาอย่างเ หมาะสม  
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 4 .  ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง ด้ า น บ ริ ห า ร ง า น ทั่ ว ไ ป  ห ม า ย ถึ ง  ค ว า ม เ สี่ ย ง ใ น เ ร่ื อ ง  ก า ร ใ ช้ ท รั พ ย า ก ร ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า

ใ ห้ ส อ ด ค ล้ อ ง เ ห ม า ะ ส ม กั บ อั ต ลั ก ษ ณ์ ข อ ง โ ร ง เ รี ย น  ส ภ า พ แ ว ด ล้ อ ม ภ า ย ใ น โ ร ง เ รี ย น เ อื อ ต่ อ ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น  
ส ภ าพ อ าค าร เ รีย น อ ยู่ใน ส ภ าพ พ ร้อ ม ใช้ ใน ก าร จั ด ก าร เรีย น ก าร ส อ น  ส ภ าพ อ าค าร ที่ พั ก  ( กุ ฏิ )  ส้ าห รับ จั ด ใ ห้ กั บพ ระ ภิก ษุ

ส า ม เ ณ ร นั ก เ รี ย น  ก า ร จั ด บุ ค ล า ก ร รั บ ผิ ด ช อ บ ง า น ธุ ร ก า ร  ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ด้ า น ธุ ร ก า ร เ ป็ น ไ ป อ ย่ า ง มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  ก า ร

พัฒน าบุคล ากรด้ านธุรการให ้มคีว ามรูค้ว ามส ามารถในการปฏิบัติงาน  ก ารติด ตาม ประเมินผ ล งานธุรการของโร งเรียน 

การปรับปรุงงานธุรการของโรงเ รยีนให้มีประสิทธภิ าพ  

 เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 เคร่ืองมือที่ใชใ้นการเก็บข้อมูลการวิจัยครั งนี เป็นแบบส อบถาม แบ่งออกเป็น  2 ตอน ประกอบด้วย 

 ต อ น ที่  1 เ กี่ ย ว กั บ ส ถ า น ภ า พ ข อ ง ผู้ ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม  ลั ก ษ ณ ะข อ ง แ บ บ ส อ บ ถ า ม เ ป็ น แ บ บ ต ร ว จ ส อ บ ร าย ก า ร 

(Check-list) 

 ต อ น ที่  2  ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง ข อ ง โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า  ใ น ด้ า น ก า ร

บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง ด้ า น วิ ช า ก า ร ,  ด้ า น ง บ ป ร ะ ม า ณ ,  ด้ า น บุ ค ค ล ,  ด้ า น บ ริ ห า ร ง า น ทั่ ว ไ ป , เ ป็ น แ บ บ ส อ บ ถ า ม แ บ บ ม า ต ร า

ส่วนประมาณคา่ชนดิ 5 ระดับ ได้แก่ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด  

 ผ ล ก า ร ห า ค ว า ม ต ร ง เ ชิ ง เ นื อ ห า  (Content Validity)  โ ด ย น้ า แ บ บ ส อ บ ถ า ม เ ส น อ ผู้ เ ชี่ ย ว ช า ญ  จ้ า น ว น  3  ค น  เ พ่ื อ

ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม ส อ ด ค ล้ อ ง ร ะ ห ว่ า ง ข้ อ ค้ า ถ า ม แ ล ะ ห า ดั ช นี ค ว า ม ส อ ด ค ล้ อ ง  ( IOC)  ผ ล ก า ร ห า ค่ า ดั ช นี ค ว า ม ส อ ด ค ล้ อ ง 

(IOC) ของ ข้อค้าถาม ได้คา่ IOC ระหว่าง 1.00 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ข อ ค ว า ม อ นุ เ ค ร า ะ ห์ จ า ก  ม ห า วิ ท ย า ลั ย พ ะ เ ย า  ถึ ง ผู้ อ้ า น ว ย ก า ร โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า 

จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า  ทั ง  9  โ ร ง เ รี ย น  เ พ่ื อ ข อ ค ว า ม ร่ ว ม มื อ ใ น ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล จ า ก ป ร ะ ช า ก ร ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ผู้ วิ จั ย

ด้ า เ นิ น ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล ด้ ว ย ต น เ อ ง แ ล ะ ส่ ง ท า ง ไ ป ร ษ ณี ย์  จ า ก ผู้ บ ริ ห า ร แ ล ะ ค รู ใ น ก ลุ่ ม โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม

แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า  จ า ก เ ป้ า ห ม า ย ใ น ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล  จ้ า น ว น  1 1 0  ฉ บั บ  ไ ด้ รั บ คื น  1 1 0  ฉ บั บ  คิ ด

เป็นรอ้ยละร้อย 

 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้ วิ จั ย ต ร ว จ ค ว า ม ส ม บู ร ณ์ ข อ ง แ บ บ ส อ บ ถ า ม แ ล ะ น้ า แ บ บ ส อ บ ถ า ม ฉ บั บ ส ม บู ร ณ์ ม า วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล ด้ ว ย

โปรแกรมคอมพิวเตอรส์้าเร็จรูป โดยด้าเนินการ ดังนี  

 1 .  ข้ อ มู ล เ บื อ ง ต้ น ผู้ ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม  วิ เ ค ร า ะ ห์ ด้ ว ย ค่ า ร้ อ ย ล ะ  น้ า เ ส น อ ใ น รู ป แ บ บ ต า ร า ง ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย ค้ า

บรรยาย 

 2 .  ก าร บ ริห า รค ว า ม เ สี่ ย ง ข อ ง โ รง เ รีย น พ ระ ป ริยั ติ ธ รร ม แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า วิ เ ค รา ะห ์ ข้ อ มู ล โ ด ย

ก า ร ค้ า น ว ณ ห า ค่ า เ ฉ ลี่ ย  (x̄)  ค่ า ส่ ว น เ บี่ ย ง เ บ น ม า ต ร ฐ า น  (S.D. )  แ ล ะ ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ โ ด ย ใ ช้ ค ว า ม ถี่  น้ า เ ส น อ ใ น รู ป แ บ บ

ตารางประกอบค้าบรรยายแล ะรูปแบบคว ามเรยีง 

 3. การวิเคราะหเ์ปรยีบเทียบ (t-test) 
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สรุปผลและอภิปรายผล 

สรุปผลการวิจัย 

 ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง ข อ ง โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น

โดยรวมและรายดา้นปรากฏผลเรียงตามล้ าดับ ดังนี   

 1 .  ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง ข อ ง โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า  พ บ ว่ า  ก า ร บ ริ ห า ร

คว าม เสี่ ย ง  ทั ง  4 ด้ าน  โ ด ย ภ าพ รว ม อ ยู่ใ น ระ ดั บม า ก  เมื่ อ พิ จ าร ณ าเ ป็น รา ย ด้ า น  พ บ ว่า  ด้ าน ที่ ค่า เ ฉ ลี่ ย อ ยู่ ใน ระ ดั บ สู ง สุ ด 

คื อ  ด้ า น บ ริ ห า ร ง า น ทั่ ว ไ ป  ร อ ง ล ง ม า  คื อ  ด้ า น ง บ ป ร ะ ม า ณ  แ ล ะ ด้ า น บุ ค ค ล  ส่ ว น ด้ า น ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ น้ อ ย ที่ สุ ด 

คือ ด้านวชิาการ  

 1 . 1  ด้ า น วิ ช า ก า ร  โ ด ย ภ า พ ร ว ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ข้ อ  พ บ ว่ า  ข้ อ ที่ ค่ า เ ฉ ลี่ ย อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ

สู ง สุ ด  คื อ  ก า ร จั ด ท้ า แ ผ น ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น มุ่ ง เ น้ น ผู้ เ รี ย น เ ป็ น ส้ า คั ญ  ร อ ง ล ง ม า  คื อ  ผู้ บ ริ ห า ร ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ ค รู จั ด

ก ร ะ บ ว น ก า ร เ รี ย น รู้  โ ด ย จั ด เ นื อ ห า ส า ร ะ แ ล ะ กิ จ ก ร ร ม ใ ห้ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ค ว า ม ส น ใ จ แ ล ะ ค ว า ม ถ นั ด ข อ ง ผู้ เ รี ย น  มี ก า ร

พั ฒ น า ร ะ บ บ ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า  ค รู ด้ า เ นิ น ก า ร วั ด ผ ล แ ล ะ ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น  โ ด ย เ น้ น

ก า ร ป ร ะ เ มิ น ต า ม ส ภ า พ จ ริ ง  มี สื่ อ  วั ส ดุ อุ ป ก ร ณ์  ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ส นั บ ส นุ น ก า ร ส ร้ า ง ศ า ส น ท า ย า ท  ก ลุ่ ม มี ก า ร

พั ฒ น า แ ห ล่ ง ก า ร เ รี ย น รู้  มี ก า ร นิ เ ท ศ ก า ร ศึ ก ษ า  แ ล ะ ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ภ า ย ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า  มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร

พั ฒ น า ก า ร ใ ช้ สื่ อ  แ ล ะ น วั ต ก ร ร ม เ ท ค โ น โ ล ยี เ พ่ื อ ก า ร ศึ ก ษ า  มี ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ ค รู ผ ลิ ต แ ล ะ พั ฒ น า สื่ อ น วั ต ก ร ร ม ก า ร เ รี ย น

ก า ร ส อ น  มี ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ ค รู ศึ ก ษ า  วิ เ ค ร า ะ ห์  วิ จั ย เ พ่ื อ พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ก า ร เ รี ย น รู้ ใ น แ ต่ ล ะ ก ลุ่ ม ส า ร ะ ก า ร เ รี ย น รู้  ก า ร

พั ฒ น าห ลั ก สู ต รส ถ าน ศึ ก ษ าใ ห้ ส อ ด คล ้ อ ง กั บ ห ลั ก สู ต ร แ ก น ก ล าง แ ล ะค ว าม ต้ อ ง ก าร ข อ ง ผู้ มี ส่ ว น ไ ด้ ส่ ว น เ สี ย  ส่ ว น ข้ อ ที่ มี

ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง น้ อ ย ที่ สุ ด คื อ ผู้ บ ริ ห า ร ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ มี ก า ร พั ฒ น า ค รู เ พ่ื อ พั ฒ น า ก ร ะ บ ว น ก า ร เ รี ย น รู้ ต า ม ค ว า ม

เหม าะสม 

 1 . 2  ด้ า น ง บ ป ร ะ ม า ณ  โ ด ย ภ า พ ร ว ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ข้ อ  พ บ ว่ า   ข้ อ ที่ ค่ า เ ฉ ลี่ ย อ ยู่ ใ น

ร ะ ดั บ สู ง สุ ด  คื อ  ก า ร บ ริ ห า ร  ก า ร เ งิ น  ก า ร บั ญ ชี  ไ ด้ ม า ต ร ฐ า น ต า ม ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล  ร อ ง ล ง ม า  คื อ  ก า ร ข อ อ นุ มั ติ

เ บิ ก จ่ า ย ง บ ป ร ะ ม า ณ เ ป็ น ไ ป ต า ม ร ะ เ บี ย บ ข้ อ บั ง คั บ  ก า ร จั ด ส ร ร ง บ ป ร ะ ม า ณ ภ า ค รั ฐ มี ค ว า ม ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ บ ริ บ ท ก า ร

บ ริ ห า ร ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง โ ร ง เ รี ย น  ร ะ บ บ เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ท า ง ก า ร เ งิ น ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น  ง บ ป ร ะ ม า ณ ที่ ไ ด้ รั บ

สอ ดค ล้ อง  กับ ภาระ งา น แผ น งา นโ ครงก าร ใ นก ารจั ด การศึก ษา ก ารบ รหิ ารงบ ประ ม าณแ บบมุ่ งผ ลง าน ต าม ยุ ทธศ าส ต ร์

ตั ว ช ีวั ด  ส่ ว น ข้ อ ที่ มี ก าร บริห าร คว าม เ สี่ ย ง น้อ ย ที่ สุ ด  คื อ  กา รมี ส่ ว น ร่ว ม ใน ก าร จั ด ห าง บป ระ ม าณ จ าก ภ าย น อ ก ม าพั ฒ น า

โรงเรยีนให้มคีุณภาพ 

  1 . 3  ด้ า น บุ ค ค ล  โ ด ย ภ า พ ร ว ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ข้ อ  พ บ ว่ า  ข้ อ ที่ ค่ า เ ฉ ลี่ ย อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ

สู ง สุ ด  คื อ  มี ก า ร เ ส ริ ม ส ร้ า ง ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง ค รู  ร อ ง ล ง ม า  คื อ  มี ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ภ า ร กิ จ แ ล ะ ป ร ะ เ มิ น

ส ภ า พ ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ก้ า ลั ง ค น กั บ ภ า ร กิ จ ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า  ก า ร ว า ง แ ผ น อั ต ร า ก้ า ลั ง แ ล ะ ก้ า ห น ด ต้ า แ ห น่ ง  มี ก า ร จั ด ท้ า

ท ะ เ บี ย น ป ร ะ วั ติ ข อ ง ค รู แ ล ะ บุ ค ล า ก ร ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า  มี ก า ร ก้ า ห น ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ใ ห้ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ

ค ว าม ต้ อ ง ก า รจ้ าเ ป็ น ใ น ก าร พั ฒ น า ต น เ อ ง ข อ ง ค รู แ ล ะ บุ ค ล า ก ร ท า ง ก าร ศึ ก ษ า แ ล ะ ส ถ า น ศึ ก ษ า  มี ก า ร จั ด ส วั ส ดิ ก าร แ ล ะ

เ ส ริ ม ส ร้ า ง ข วั ญ ก้ า ลั ง ใ จ ใ ห้ แ ก่ บุ ค ล า ก ร ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า  มี ก า ร พิ จ า ร ณ า ค ว า ม ดี ค ว า ม ข อ ง ค รู ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า อ ย่ า ง

เ ห ม า ะ ส ม  มี ก า ร ส ร ร ห า ค รู ต า ม ต้ า แ ห น่ ง ส า ร ะ ก า ร เ รี ย น รู้  ส่ ว น ด้ า น ที่ มี ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง เ สี ย ง น้ อ ย ที่ สุ ด  คื อ  มี ก า ร

ด้าเนินการพัฒนาบุคลากรตาม ที่ก้าหนด การเรยีน การสอนไว้ 
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 1. 4  ด้ า น บ ริ ห า ร ง า น ทั่ ว ไ ป  โ ด ย ภ า พ ร ว ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ข้ อ  พ บ ว่ า  ข้ อ ที่ ค่ า เ ฉ ลี่ ย อ ยู่

ใ น ร ะ ดั บ สู ง สุ ด  คื อ  ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ด้ า น ธุ ร ก า ร เ ป็ น ไ ป อ ย่ า ง มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  ร อ ง ล ง ม า คื อ  มี ก า ร จั ด บุ ค ล า ก ร รั บ ผิ ด ช อ บ

งา น ธุร ก าร  มี ก าร ติด ต าม  ปร ะเ มิ น ผ ล ง าน ธุร ก าร ข อ ง โ รง เรีย น  มี ก าร ปรั บป รุง ง าน ธุ รก าร ข อ ง โ รง เ รีย น ใ ห้ มี ปร ะส ิท ธิภ าพ  

สภ าพ อ าคา รเ รยี น อยู่ใน ส ภ าพ พ รอ้ ม ใช้ใน ก ารจัด ก ารเรียน ก ารส อน  มีส ภ าพ แ วด ล้ อม ภ ายใน โ รง เรียน เอื อ ต่อก ารจั ดก าร

เ รีย น ก า ร ส อ น  มี ก า รพั ฒ น าบุ ค ล าก ร ด้ า น ธุ รก า ร เ ป็ น ไ ป อ ย่ า ง มี ป ร ะส ิ ท ธิ ภ า พ  ส ภ าพ อ าค า ร ที่ พั ก  ( กุ ฏิ )  ส้ า ห รั บ จั ด ใ ห้ กั บ

พ ร ะ ภิ ก ษุ ส า ม เ ณ ร นั ก เ รี ย น  ส่ ว น ข้ อ ที่ มี ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง น้ อ ย ที่ สุ ด  คื อ  มี ก า ร ใ ช้ ท รั พ ย า ก ร ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า ใ ห้

สอดคล้องเห มาะสมกับอัตลักษณ์ของโรงเรียน 

 2. ก า ร เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง ร ะ ห ว่ า ง โ ร ง เ รี ย น ข น า ด เ ล็ ก แ ล ะ โ ร ง เ รี ย น ข น า ด ก ล า ง  จ า ก ก า ร ท ด ส อ บ

สม มติ ฐาน โด ยใ ชส้ ถติิ t-test เป รยี บเ ทยี บควา มแ ตก ต่าง  ได้ค่า (t)  เท่ากับ 0 .19 แ ละ คา่ (Sig.)  เท่ากับ 0 .43  ซึ่ งม ากกว่ า

คา่ระดับนัยส้าคัญทางสถิติที่ .05 

 อภิปรายผลการวจิัย 

 จ า ก ผ ล ก า ร วิ จั ย  ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง ข อ ง โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า 

สามารถน้าประเด็นส้าคัญมาอภิปรายผลได้ดังนี  

 1 .  จ า ก ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล ที่ เ กี่ ย ว กั บ ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง ข อ ง โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า 

จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า ภ า พ รว ม มี ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม าก  ซึ่ ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ  พ ร ะ รา ช ก ฤ ษ ฎี ก า ว่ า ด้ ว ย ห ลั ก เ ก ณ ฑ์

แ ล ะ วิ ธี ก า ร บ ริ ห า ร กิ จ ก า ร บ้ า น เ มื อ ง ที่ ดี  พ . ศ .  2 5 4 6  ห ม ว ด ที่  3  ม า ต ร า  9  1 )  ก้ า ห น ด ใ ห้ ส่ ว น ร า ช ก า ร ต้ อ ง จั ด ท้ า

แ ผ น ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร ไ ว้ เ ป็ น ก า ร ล่ ว ง ห น้ า ซึ่ ง มี ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง เ ป็ น ตั ว ช ี วั ด ตั ว ห นึ่ ง ใ น แ ผ น ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร แ ล ะ ใ น

ปีงบป ระมา ณ พ .ศ. 2 55 0  ส้า นั กง าน ปลั ด กระทรว งศึกษ าธิการ ได้ เลื อก “ ระดับ คว าม ส้ าเร็จข อ งก ารจัด ท้าระบ บบรหิ าร

ค ว า ม เ สี่ ย ง ”  เ ป็ น หั ว ข้ อ ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร ต า ม ค้ า รั บ ร อ ง ข อ ง ก า ร จั ด ท้ า ร ะ บ บ บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง  เ ป็ น

หัว ข้อ การประ เมิน ผล ก ารปฏ ิบัติ ราชการ ตา มค้ ารับรอง การปฏ ิบัติราชกา รซึ่ งเป็ น ตัว ช ีวัด ที่  17  น อกจา กนี ส้า นัก งา นปล ั ด 

ก ร ะ ท ร ว ง ศึ ก ษ า ธิ ก า ร ไ ด้ ป ฏิ บั ติ ต า ม ร ะ เ บี ย บ ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ต ร ว จ เ งิ น แ ผ่ น ดิ น ว่ า ด้ ว ย ก า ร ก้ า ห น ด ม า ต ร ฐ า น ก า ร ค ว บ คุ ม

ภ า ย ใ น  พ . ศ .  2 5 4 4  ที่ ก้ า ห น ด ใ ห้ ส่ ว น ร า ช ก า ร ต้ อ ง มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น ค ว า ม เ สี่ ย ง แ ล ะ ป รั บ ป รุ ง ร ะ บ บ ก า ร ค ว บ คุ ม ภ า ย ใ น ด้ ว ย 

รว ม ไ ป ถึ ง ม ติ ค ณ ะ รั ฐ ม น ต รี เ ม่ื อ วั น ที่  2 7  มี น า ค ม  2 5 5 0  ที่ เ ห็ น ช อ บ ใ ห้ ก ร ะท ร ว ง ที่ มี ผู้ ต ร ว จ ร า ช ก า ร จั ด ใ ห้ มี ก า รวิ เ ค ร า ะ ห์

ค ว า ม เ สี่ ย ง ต า ม ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล ข อ ง แ ผ น ง า น / โ ค ร ง ก า ร ที่ จั ด ท้ า ขึ น ต า ม น โ ย บ า ย ส้ า คั ญ ข อ ง รั ฐ บ า ล  โ ด ย แ น บ ผ ล ก า ร

วิเ คร าะ ห์ ค ว าม เ สี่ ย ง ไ ป พ ร้อ ม กั บ ค้า ข อ ง บ ปร ะม าณ ร าย จ่า ย ป ระ จ้ าปี ง บ ป ระ ม าณ  พ . ศ . 2 5 5 1 (ส้ าน ั ก ง าน ป ลั ด ก ร ะท รว ง

ศึกษาธกิาร, 25 50) 

 1. 1 ด้ า น วิ ช าก า ร  ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า พ บ ว่ า  ก าร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก แ ล ะเ ม่ื อ พิ จ า รณ า เ ป็ น ร า ย ข้ อ

พ บ ว่ า  ข้ อ ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง สู ง สุ ด  คื อ  ก า ร จั ด ท้ า แ ผ น ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น มุ่ ง เ น้ น ผู้ เ รี ย น เ ป็ น ส้ า คั ญ  ซึ่ ง

สอด คล้อง กับแน วคิดข อง ส้านั กบริห ารยุทธศ าส ตรแ์ ละ การง บประมาณ  (2 55 0)  ได้จ้าแ นก  ความ เสี่ ยง ด้านวิช าการข อ ง

ม ห า วิ ท ย า ลั ย อ อ ก เ ป็ น  4  ด้ า น  คื อ 1 )  ค ว า ม เ สี่ ย ง ด้ า น ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น  เ ช่ น  ค ว า ม เ สี่ ย ง ใ น ด้ า น ก า ร วั ด ป ร ะ เ มิ น ผ ล 

ก ระบ ว น ก าร เรีย น ก าร ส อ น ก ารพั ฒ น าห ลั ก สู ต ร ต้ าร าเ อ ก ส าร  คุ ณภ าพ วิท ย าน ิพ น ธ์ ก าร คัด เลื อ ก นิส ิต  ปัจ จั ย ส นั บส นุ น

ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น   2 )  ค ว า ม เ สี่ ย ง ด้ า น ก า ร วิ จั ย  เ ช่ น  ค ว า ม เ สี่ ย ง ด้ า น เ งิ น ส นั บ ส นุ น ก า ร วิ จั ย  ง า น ตี พิ ม พ์ เ ผ ย แ พ ร่  3 ) 

ค ว า ม เ สี่ ย ง ด้ าน บ ริ ก า รแ ล ะ ส นั บ ส นุ น  เ ช่ น  ร ะบ บ คุ ณ ภ าพ ข อ ง ห น่ ว ย ง า น ร ะบ บ ฐ า น ข้ อ มู ล เ พ่ื อ ก า รบ ริห า ร จั ด ก าร  ก า รไ ม่

ส าม าร ถ รั ก ษ า บุ ค ล า ก รที่ มี ค ว า ม รู้ ค ว าม ส าม าร ถ อ ยู่ กั บ อ ง ค์ ก ร ไ ด้  สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม  ค ว าม ป ล อ ด ภั ย แ ล ะก า ร รั ก ษ า ท รั พ ย์ สิ น 

ค ว า ม เ สี่ ย ง ท า ง ก า ร เ งิ น  ก ล ยุ ท ธ์ ที่ ไ ม่ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ วิ สั ย ทั ศ น์ ห รื อ วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ ข อ ง อ ง ค์ ก า ร  4 )  ค ว า ม เ สี่ ย ง ด้ า น บ ริ ก า ร
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วิ ช า ก า ร  เ ช่ น  คุ ณ ภ า พ ข อ ง กิ จ ก ร ร ม ห รื อ ก า ร บ ริ ก า ร วิ ช า ก า ร ไ ม่ ดี พ อ  ก า ร สื่ อ ส า ร ต อ บ ส น อ ง ผู้ รั บ บ ริ ก า ร ไ ม่ ร ว ด เ ร็ ว  ก า ร

รับตัวอย่างในการวเิคราะห์ห้อง ปฏิบัติกา ร 

 1 . 2  ด้ า น ง บ ป ร ะ ม า ณ  ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า พ บ ว่ า  ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง  อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก แ ล ะ เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น

รายข้ อแ ล้ วพ บว่า ข ้อที่ม ีค่าเ ฉลี่ย การบริห ารค วา ม เสี่ ยง สูง สุด  คือ  การบริหา ร การเ งิน  การบั ญชี ไ ด้ม าต รฐา นต าม ห ลั ก

ธรรม าภิบ าล  ซึ่ง ส อ ดค ล้ อง กั บแ น ว คว าม คิด ขอ ง เจ ริญ  เจ ษฎ าวั ลย์ ( 25 46, ห น้า 37)  ได้ส รุปว่ า ค วา มเ สี่ ยง ทาง การ เงิ น 

(Financial Risk)  จ้ า เ ป็ น ต้ อ ง ด้ า เ นิ น ก า ร ด้ ว ย ค ว า ม ร อ บ ค อ บ  เ พ ร า ะ เ ป็ น เ ร่ื อ ง ที่ มี ค ว า ม ล ะ เ อี ย ด อ่ อ น  ส ลั บ ซั บ ซ้ อ น  ที่ อ า จ

ท้ า ใ ห้ ค ว า ม เ สี่ ย ง ส้ าคั ญ เ ม่ื อ ต้ อ ง ด้ า เ นิ น ก า รใ น เ ร่ื อ ง เ ห ล่ า นี  เ ช่ น  1) ก า ร บ ริ ห า ร ส ภ า พ ค ล่ อ ง  2) ก า ร ว า ง แ ผ น ง บ ป ร ะม า ณ 

3) ก า ร ป ร ะ เ มิ น ร า ย ง า น ท า ง ก า ร เ งิ น  4) ก า ร ป ร ะ เ มิ น ก า ร ล ง ทุ น  5) ก า ร ท้ า ร า ย ง า น ต่ อ ท า ง ก า ร  ปั จ จั ย เ สี่ ย ง จ า ก ภ า ย ใ น

ต่าง ๆ ด ัง ก ล่าว เป็ นเ พียง ตัว อ ย่างข อ งแ ห ล่ง ที่ มา ขอ ง คว าม เสี่ ย งที่อ าจเ กิด ขึ นจ ากอิ ทธิพ ลแ ว ดล้ อ มที่ก ดดั น ให้ เกิด คว าม

เ สี่ ย ง ลั ก ษ ณ ะ ต่ า ง  ๆ  ขึ น ไ ด้  ซึ่ ง ค ว า ม เ สี่ ย ง ภ า ย ใ น ท้ า น อ ง นี มี ไ ด้ อี ก ม า ก ม า ย เ พ ร า ะ เ ป็ น เ ห ตุ ก า ร ณ์ ที่ เ กิ ด ขึ น จ า ก ก ล ไ ก ที่

ส้ า คั ญ ข อ ง อ ง ค์ ก า ร  2  อ ย่ า ง  คื อ  ค น แ ล ะ ร ะ บ บ  ทั ง ค น  ทั ง ร ะ บ บ  ถ้ า ผู้ บ ริ ห า ร อ ง ค์ ก า ร น้ า ม า ผ ส ม กั น ผิ ด ส่ ว น  ไ ม่ มี

คว าม สั ม พั น ธ์ที่ เ พี ย ง พ อ  ย่อ ม ก่อ ใ ห้ เ กิด ปัญ ห าใ น ก า รป ฏิ บัติ ง าน ท้ าใ ห้ อ ง ค์ก ร ได้ รับ คว าม เสี ย ห าย ไ ด้ เ ส ม อ  น ฤ ม ล  ส อ า ด

โ ฉ ม  ( 2 5 4 9, ห น้ า  3)  ไ ด้ ก ล่ า ว ถึ ง  ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง ด้ า น ก า ร เ งิ น ไ ว้ ว่ า  ก า ร บ ริ ห า ร ง บ ป ร ะ ม า ณ ที่ ไ ม่ มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ

เ พี ย ง พ อ  อ า จ ท้ า ใ ห้ โ ค ร ง ก า ร ห รื อ ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ต า ม แ ผ น ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์  ไ ม่ ส า ม า ร ถ ด้ า เ นิ น ก า ร ไ ด้ อ ย่ า ง ต่ อ เ น่ื อ ง  ห รื อ

ส้ า เ ร็ จ ลุ ล่ ว ง ภ า ย ใ ต้ ก ร อ บ เ ว ล า ที่ ก้ า ห น ด  ซึ่ ง อ า จ เ ป็ น เ พ ร า ะ ก า ร ป ร ะ เ มิ น ค่ า ใ ช้ จ่ า ย ข อ ง โ ค ร ง ก า ร ไ ว้ ต่้ า ก ว่ า ที่ ค ว ร จ ะ เ ป็ น 

ห รื อ ก าร ที่ เ พิ่ม ขึ น ข อ ง รา คา วั ส ดุ อุ ปก รณ์  รว ม ไ ป ถึ ง ก า รข า ด ก าร จั ด ส รร เงิ น  ห รื อ ท รัพ ย าก ร ที่ มี อ ยู่ใ ห้ เกิ ด ปร ะโ ย ช น์อ ย่า ง

สูงส ุด 

 1. 3  ด้ า น บุ ค ค ล  ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า พ บ ว่ า  ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  แ ล ะ เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ข้ อ

พ บ ว่ า  ข้ อ ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง สู ง สุ ด  คื อ  มี ก า ร เ ส ริ ม ส ร้ า ง ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง ค รู  ซึ่ ง

ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ แ น ว ค ว า ม คิ ด ข อ ง  ธ ร  สุ น ท ร า ยุ ท ธ  ( 2 5 5 0 , ห น้ า  1 6 2-1 6 3 )  ไ ด้ ส รุ ป ว่ า  ก า ร ด้ า เ นิ น กิ จ ก ร ร ม ข อ ง แ ต่ ล ะ

อ ง ค์ ก ร ย่ อ ม มี ปั จ จั ย เ สี่ ย ง ที่ แ ต ก ต่ า ง กั น ไ ป ต า ม เ งื่ อ น ไ ข ลั ก ษ ณ ะ กิ จ ก ร ร ม  ค ว า ม เ สี่ ย ง ที่ ผู้ บ ริ ห า ร จ ะ ต้ อ ง เ ผ ชิ ญ อ ยู่ ป ร ะ จ้ า 

คื อ  ค ว า ม เ สี่ ย ง จ า ก อิ ท ธิ พ ล ภ า ย ใ น  ใ น ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า  โ ด ย เ ฉ พ า ะ  ค ว า ม เ สี่ ย ง ท า ง ด้ า น บุ ค ล า ก ร  ไ ด้ แ ก่  ป ริ ม า ณ แ ล ะ

คุ ณ ภ า พ ข อ ง บุ ค ล า ก ร ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า ที่ ส้ า คั ญ  คื อ  ค ว า ม ทุ่ ม เ ท ก า ร ท้ า ง า น  แ ล ะ ค ว า ม ซ่ื อ สั ต ย์ ต่ อ ห น่ ว ย ง า น  ห า ก เ ป็ น

ผู้ บ ริ ห า ร ข า ด ค ว า ม ซ่ื อ สั ต ย์ สุ จ ริ ต เ ป็ น ค ว า ม เ สี่ ย ง ที่ ส้ า คั ญ  ค ว า ม เ สี่ ย ง ที่ เ กิ ด จ า ก บุ ค ล า ก ร ข า ด คุ ณ ภ า พ  ค ว า ม ส้ า เ ร็ จ ข อ ง

ง า น ขึ น อ ยู่ กั บ บุ ค ค ล  ห า ก บุ ค ล า ก ร ใ น ห น่ ว ย ง า น มี คุ ณ ภ า พ ง า น ต่ า ง  ๆ  ก็ สั ม ฤ ท ธิ์ ผ ล  ใ น ท า ง ต ร ง ข้ า ม ห า ก บุ ค ล า ก ร ข า ด

คว า ม รู้ คว าม ส า ม า รถ  ข าด คว าม รับ ผิ ด ชอ บ ข าด จ รร ย า บร รณ แ ล้ ว นั บ ว่า เป็ น คว าม เสี่ ย ง อ ย่ าง ร้ าย แ รง ข อ ง อ ง ค์ ก าร ที่ จ ะ

ก่ อ ใ ห้ เ ห็ น อ า ก า ร ข อ ง ค ว าม ขั ด แ ย้ ง ร ะ ห่ า ง ผู้ บ ริ ห า ร กั บ บุ ค ล า ก ร ท้ า ย สุ ด ก็ จ ะ น้ า ไ ป สู่ ผ ล ก า ร ด้ า เ นิ น ง าน ที่ ข า ด ก า ร ค ว บ คุ ม 

เกิด การแต กส ามัคคี แ บ่งพร รคแบ่ง พว ก ดั งนั นคว รให ้ความ สน ใจใ นก ระบว น การสร รห าให้ม าก ให้ ได้ คนด ีคนเก่ งเข ้าม า

ท้างาน 

 1 . 4  ด้ า น บ ริ ห า ร ง า น ทั่ ว ไ ป  ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า พ บ ว่ า  ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  แ ล ะ เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า

เ ป็ น ร า ย ข้ อ แ ล้ ว พ บ ว่ า  ข้ อ ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง สู ง สุ ด  คื อ  ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ด้ า น ธุ ร ก า ร เ ป็ น ไ ป อ ย่ า ง มี

ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  ซึ่ ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ แ น ว ค ว า ม คิ ด ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ข อ ง  ก ร ะ ท ร ว ง ศึ ก ษ า ธิ ก า ร  คื อ  ค ว า ม เ สี่ ย ง ด้ า น ก า ร

บ ริ ห า ร ง า น ทั่ ว ไ ป  เ ป็ น ง า น ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ ก า ร จั ด ร ะ เ บี ย บ บ ริ ห า ร อ ง ค์ ก า ร  ใ ห้ บ ริ ห า ร ง า น อ่ื น  ๆ  อ า จ ไ ม่ บ ร ร ลุ ผ ล ต า ม

ม าต รฐ าน คุณ ภ าพ แ ล ะเ ป้า ห ม าย ที่ ก้ าห น ด ไ ว้ มี บท บา ทห ลั ก ใ น ก าร ปร ะส าน ส่ งเ ส ริม  ส นั บส นุ น แ ล ะอ้ าน ว ย คว าม ส ะด ว ก

ต่าง ๆ ในการให้บรกิารการศึกษาทุกรู ปแบบ 
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 2 .  ผ ล ก า ร เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง ร ะ ห ว่ า ง โ ร ง เ รี ย น ข น า ด เ ล็ ก แ ล ะ โ ร ง เ รี ย น ข น า ด ก ล า ง  จ า ก ก า ร ท ด ส อ บ

ส ม ม ติ ฐ า น โ ด ย ใ ช้ ส ถิ ติ  t-test เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง  ไ ด้ ค่ า  (t)  เ ท่ า กั บ  0 . 2 1 แ ล ะค่ า  (Sig. )  เ ท่ า กั บ  . 4 4  ซึ่ ง ม า ก ก ว่ า

ค่ า ร ะ ดั บ นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ที่  . 0 5  ซึ่ ง ห ม า ย ค ว า ม ว่ า  โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า  ที่ มี

ข น า ด ที่ ต่ า ง กั น  มี ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง ทั ง  4  ด้ า น  ไ ม่ แ ต ก ต่ า ง กั น เ ป็ น เ พ ร า ะ ส า เ ห ตุ ที่  โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม แ ผ น ก

ส าม ั ญ ศึ ก ษ าน ั น  ใ ช้ร ะบ บก าร บ ริห าร ใ น ส ถ าน ศึก ษา ที่ เ ห มื อ น กั น จ ะแ ต ก ต่า ง กั น ต ร ง ที่ บ ริบ ท ข อ ง โ รง เ รีย น แ ต่ล ะแ ห่ ง  ที่ ไ ม่

เ ห มื อ น กั น เ ท่ า นั น  ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ง า น วิ จั ย ข อ ง  หุ ม เ พ็ ง  พั น ธ ะ จั น ท ร์ สุ ข  ( 2 5 4 7 )  ไ ด้ ศึ ก ษ า เ ร่ื อ ง  “ ส ภ า พ แ ล ะ ปั ญ ห า ก า ร

บริหารงาน โรงเรียนพ ระปริยัติธรรม แ ผนก สามัญ ศึกษา จัง หวัด ข อนแ กน่ ” การวิจัยครั งนี มคีว าม มุ่งหม าย 1)  เพื่อ ศึกษา

ส ภ า พ แ ล ะ ปั ญ ห า ก า ร บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด ข อ น แ ก่ น  4  ด้ า น  คื อ  ก า ร บ ริ ห า ร

วิ ช า ก า ร  ก า ร บ ริ ห า ร ง บ ป ร ะ ม า ณ  ก า ร บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ล า ก ร  แ ล ะ ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ทั่ ว ไ ป  2 )  เ พ่ื อ เ ป รี ย บ เ ที ย บ ส ภ า พ แ ล ะ

ปั ญ ห า ก า ร บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า จั ง ห วั ด ข อ น แ ก่ น ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร แ ล ะ ค รู อ า จ า ร ย์  จ้ า แ น ก

ต า ม ต้ าแ ห น่ง  วุ ฒิ ก าร ศึก ษ า แ ล ะป ร ะส บก าร ณ์  ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่า ง ที่ ใ ช้ใ น ก าร วิ จั ย ค รั ง นี จ้ าน ว น  14 9  รูป / ค น  ส ถิ ติ ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร

วิเ ค รา ะ ห์ ข้ อ มู ล ไ ด้ แ ก่  ค่ าร้ อ ย ล ะ  ค่า ร้อ ย ล ะ  ค่ า เฉ ลี่ ย  ค่ าเ บี่ ย ง เ บ น ม าต ร ฐ าน  ก าร ทด ส อ บ ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง ส ม ม ติ ฐ า น ด้ ว ย

ค่ า ที่  (t-test)  แ ล ะ ค่ า เ อ ฟ  (F-test)  ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ค ว า ม แ ป ร ป ร ว น ท า ง เ ดี ย ว  โ ด ย ใ ช้ โ ป ร แ ก ร ม วิ เ ค ร า ะ ห์ ส ถิ ติ ส้ า เ ร็ จ รู ป

ผ ล ก า ร วิ จั ย พ บ ว่ า  1) ส ภ า พ แ ล ะ ปั ญ ห า ก า ร บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด ข อ น แ ก่ น ทั ง  4 

ด้ า น  คื อ  ด้ า น ก า ร บ ริ ห า ร วิ ช า ก า ร  ก า ร บ ริ ห า ร ง บ ป ร ะ ม า ร  ก า ร บ ริ ห า ร บุ ค ล า ก ร  ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ทั่ ว ไ ป  อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ป า น

ก ล า ง  2) ก า ร เ ป รี ย บ เ ที ย บ ส ภ า พ แ ล ะ ปั ญ ห า ก า ร บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า จั ง ห วั ด ข อ น แ ก่ น 

จ้ า แ น ก ต า ม ต้ า แ ห น่ ง ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร แ ล ะ ค รู อ า จ า ร ย์  ไ ม่ แ ต ก ต่ า ง กั น  3 ) ก า ร เ ป รี ย บ เ ที ย บ ส ภ า พ ก า ร บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ

ปริยั ติธ รรม แ ผ น ก ส าม ั ญ ศึก ษา  จัง ห วั ด ข อ น แ ก่น  จ้า แ น ก ต าม วุ ฒิ ก าร ศึก ษา ข อ ง ผู้ บริห าร แ ล ะค รูอ าจ าร ย์ ไม่ แ ต ก ต่า งกั น 

ส้ าห ั บก าร เป รยี บเ ทีย บ ปัญ ห าก ารบ ริห าร โรง เ รยี น พ ระ ปริยั ติธ รร ม  แ ผ น ก ส าม ั ญ ศึก ษา จั ง ห วั ด ข อ น แ ก่น  จ้า แ น ก ต าม วุ ฒิ

ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร แ ล ะ ค รู อ า จ า ร ย์  แ ต ก ต่ า ง กั น อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ที่ ร ะ ดั บ  . 0 1  4 ) ก า ร เ ป รี ย บ เ ที ย บ

ส ภ าพ ก าร บ ริห าร โ รง เ รีย น พ ร ปริ ยั ติ ธร รม  แ ผ น ก ส าม ั ญ ศึ ก ษ า จั ง ห วั ด ข อ น แ ก่น  จ้ า แ น ก ต าม ป ระ ส บ ก า รณ์ ข อ ง ผู้ บ ริห า ร

แล ะครูอ าจา รย์ ไม่แ ตก ต่างกั น  ส้ าห รับการเ ปรีย บเทีย บการบ รกิ ารโร งเรีย นพ ระป รยิั ติธรรม แผ น กส ามั ญ ศึกษ าจัง ห วั ด

ข อ น แ ก่ น  จ้ า แ น ก ต า ม ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร แ ล ะ ค รู อ า จ า ร ย์  แ ต ก ต่ า ง กั น อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ที่ ร ะ ดั บ  . 0 1 สุ

แ ท น  โ ค ต ร ภู เ วี ย ง (2 5 3 0) ไ ด้ ศึ ก ษ า ก า ร บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  ใ น ภ า ค ค ณ ะ ส ง ฆ์  9 

ผ ล ก า ร วิ จั ย พ บ ว่ า  1) โ ค ร ง ส ร้ า ง ก า ร บ ริ ห า ร  โ ร ง เ รี ย น ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม แ ผ น ก ส า มั ญ  ใ น ภ า ค ค ณ ะ ส ง ฆ์  9  ส่ ว น ใ ห ญ่ จ ะ มี

โ ค ร ง ส ร้ า ง ก า ร บ ริ ห า ร ที่ ค ล้ า ย ค ลึ ง กั น  คื อ  เ ป็ น แ บ บ โ ค ร ง ส ร้ า ง ส า ย ง า น ห ลั ก  โ ด ย มี ผู้ จั ด ก า ร เ ป็ น ผู้ บั ง คั บ บั ญ ช า สู ง สุ ด 

รอง ล งม ามีค รูให ญ่ ผู้ช่วย ครูใ หญ่ หัว หน้ า ฝ่ายรั บผ ิด ชอบ งา นฝ่ ายต่ าง  ๆ ล ดห ลั่ นกั น ลง ม าซึ่ งมั กจะ มี 4 ฝ่า ย คือ  ธุรกา ร 

วิช าก า ร  แ ล ะ ท ะ เ บี ย น แ ล ะ ป ก ค รอ ง  2) ผู้ บ ริ ห า รค รู ผู้ ส อ น มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ว่า  โ ร ง เ รี ย น ไ ด้ ป ฏิ บั ติ ง า น ก าร ศึ ก ษ า ทั ง  6  ด้ า น 

คื อ  วิช าก าร  บุค ล าก ร ธุ รก าร  กิ จ ก า รนั ก เ รีย น  อ าค าร ส ถ า น ที่  แ ล ะ คว าม สั ม พั น ธ์ กั บ ชุ ม ช น อ ยู่ ใ น ระ ดั บ ก ล า ง  3) ปั ญ ห า

แ ล ะ อุ ป ส ร ร ค เ กี่ ย ว กั บ ก า ร บ ริ ห า ร ส่ ว น ใ ห ญ่ เ กิ ด จ า ก โ ค ร ง ส ร้ า ง ก า ร บ ริ ห า ร ที่ ข า ด ค ว า ม ชั ด เ จ น แ ล ะ เ กิ ด ก า ร ข า ด แ ค ล น

ปัจจัยการบรหิารท่ีส้ าคัญ ได้แก่ เงิน งบประมาณ วัสดุ อุปกรณ ์ และบุคลากรท่ีมคีวามสามารถ ทางก ารศึกษา   

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

เ พ่ื อ ใ ห้ ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง ข อ ง โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า  ด้ า เ นิ น ก า ร

บริหารงานแ ละจัด การศึกษาอย่างมีประสิ ทธิภาพแล ะส ามารถน้าผ ลกา รวจิัยไ ปใชป้ระโย ชนไ์ด้ ผ ู้วจิัยไ ด้รับข้อเสน อแน ะ

จากผู้ตอบแบบสอบถามแบบปลายเ ปิด ดังนี  
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 1. ด้านวิชาการ  

  โรง เ รีย น พ ระ ป ริยั ติธ รร ม แ ผ น ก ส าม ั ญ ศึก ษา  คว รมี นั ก วิช าก าร ที่ มี ค ว าม ช้า น าญ ใน ด้ าน บริห าร จั ด ก าร ศึก ษ า

ข อ ง โ ร ง เ รีย น ที่ เ ห ม า ะส ม  วิช าก าร ค ว รเ พิ่ ม ศั ก ย ภ า พ ข อ ง ต น เ อ ง ใ ห้ มี ค ว าม ก้ าว ห น้า แ ล ะ ทัน ส มั ย  ค ว รเ พิ่ ม  ทั ก ษ ะ ข อ ง ก า ร

เป็นนักวิชาการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 2. ด้านงบประมาณ 

  ค ว ร มี ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ มี หั ว ห น้ า ฝ่ า ย ง บ ป ร ะ ม า ณ ที่ มี ค ว า ม ช้ า น า ญ ด้ า น ง บ ป ร ะ ม า ณ ข อ ง โ ร ง เ รี ย น  ค ว ร ใ ห้

บุค ล าก รด ้ าน ง บ ปร ะม าณ มี โ อ ก าส ไ ด้ เข้ า ไป ศึก ษา แ ล ะเ พิ่ม ป ระ สิ ทธิ ภ าพ ใ น ก าร บ ริห าร ด้ าน ง บ ปร ะม าณ จ าก ห น่ว ย ง าน ที่

มี ก า ร พั ฒ น า แ ล้ ว  ค ว ร มี ก า ร ส ร ร ห า ง บ ป ร ะ ม า ณ จ า ก ห น่ ว ย ง า น ภ า ย น อ ก เ พ่ื อ น้ า ง บ ป ร ะ ม า ณ ม า บ ริ ห า ร ภ า ย ใ น โ ร ง เ รี ย น 

คว รเ ปิ ด โ อ ก าส ใ ห้ บุ ค ล าก ร ด้ า น ง บ ป ระ ม าณ  มี อ้ าน าจ ใ น ก าร ตั ด สิ น ใ จ ใ ห้ ม าก ขึ น  คว รมี ก า รติ ด ต าม แ ล ะป ระ เ มิ น ผ ล ด้ า น

แผนพ ัฒนาโรงเรยีนอยา่งมีระเบยีบกฎเกณฑ์  

 3. ด้านบุคคล  

  คว รมีบุ คล ากร ที่ มีคุณ ภ าพ แ ละ มีคว าม พ รอ้ ม ใน เร่ื อง จาก เรียน การ สอ น  ควร มีกา รคัด สร รบุคล าก รให ้เ ข้าม า

ส อ น ต ร ง ต าม ค ว า ม ต้อ ง ก าร ข อ ง โ ร ง เ รีย น  คว รส ร รห าค รูผ ู้ มี ค ว า ม ช้ าน าญ ใ น ด้ า น แ ต่ ล ะส าร ะว ิช า ค ว ร เ พิ่ ม บุ ค ล าก รด ้ า น

สายปฏบิัตกิารของโรงเ รยีน เช่น ภารโรง, ธุรการ, การเงิน-บัญชี 

 4. ด้านบริหารงานทั่วไป  

  คว รมี ก ารป รับ ปรุ ง แ ล ะพ ั ฒ น าใ น ด้ าน อ าค าร ส ถ าน ที่ เ พ่ื อ ใ ห้ เ กิด คว าม พ ร้อ ม แ ล ะทั น ส มั ย ข อ ง แ ต่ล ะห ้อ ง  ค ว ร

มี ก าร ส่ ง เ ส ริม ใ ห้ หั ว ห น้ าฝ ่ าย ไ ด้ เ ข้ ารั บ ก าร พั ฒ น า ศั ก ย ภ าพ ข อ ง ต น เ อ ง จ าก ห น่ว ย ง า น ภ าย น อ ก ที่ มี ก าร พั ฒ น า แ ล้ ว  ค ว ร มี

ก าร ว าง ร ะบ บฐ าน ข้ อ มู ล ส า รส น เ ท ศ ข อ ง โ รง เรี ย น  คว รมี ก าร ส่ ง เ ส ริม พั ฒ น า บุค ล า ก ร ด้ าน ธุร ก า ร เพื่ อ ใ ห้ ง าน ด้ าน ธุร ก า ร

เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ควรมีการตดิตั งระบบ Wi-Fi ให้มีคุณภาพรวดเร็วต่อการใชป้ฏิบัติงานมากยิ่งขึ น 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

 1 .  ค ว ร มี ก า ร ศึ ก ษ า เ กี่ ย ว กั บ ปั ญ ห า ที่ เ กิ ด ขึ น ใ น แ ต่ ล ะ ด้ า น ข อ ง โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  

เพื่อน้ามาปรับปรุงแก้ไขปัญหาที่เ กดิขึ นในระบบกา รศึกษาโรงเรียนพระป รยิัติธรรม 

2. ควรมกีารศึกษาปัจจัยที่ส่งผลก ระทบต่อการ บริห ารงานของโ รงเรยีนพ ระป รยิัติธรรมแผ นกสามั ญศกึ ษา  

3 .  ค ว ร มี ก า ร ศึ ก ษ า ใ น เ ร่ื อ ง ข อ ง ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง ค รู โ ด ย ใ ช้ ห ลั ก คุ ณ ธ ร ร ม จ ริ ย ธ ร ร ม จ ร ร ย า บ ร ร ณ ค รู ใ น

โรงเรยีนพระปริยัตธิรรมแผน กสามัญศึกษา 
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บู ร ณ ะ ช า ติ  อ า จ า ร ย์ ที่ ป รึ ก ษ า ที่ ไ ด้ ก รุ ณ า ใ ห้ ค ว า ม รู้ แ ล ะ ช ี แ น ะ พ ร้ อ ม ทั ง ต ร ว จ ส อ บ แ ก้ ไ ข ข้ อ บ ก พ ร่ อ ง ต่ า ง  ๆ  แ ล ะ อ า จ า ร ย์

ทุก ท่า น ใ น ส าข าว ิช าก าร บริห าร ก าร ศึก ษา  ม ห าว ิท ย าล ั ย พ ะเ ย า วิ ทย าเ ข ต เ ชีย ง ราย  ที่ ไ ด้ ปร ะส ิท ธิป ระส าท คว าม รู้ให้ ก าร

ชว่ยเหลือแนะน้าตลอดจนติดตามความกา้วหน้าในการจัด ท้ารายงานก ารศึก ษาค้นคว้าด้วยตนเอง 

ข อ ข อ บพ ร ะคุ ณ  พ ระ ครู สิ ริ จั น ท รวิ ริ โ ย ภ าส  ผู้ อ้ าน ว ย ก าร โ ร ง เ รีย น วั ด ป่า แ ข ม วิ ทย า ด ร.  น ้ าฝ น  กั น ม า อ าจ าร ย์

ป ร ะ จ้ า ส า ข า วิ ช า ก า ร ศึ ก ษ า  ม ห า วิ ท ย า ลั ย พ ะ เ ย า  แ ล ะ น า ย ป ร ะ เ ว ศ น์  ขั น ต า  ผู้ อ้ า น ว ย ก า ร โ ร ง เ รี ย น อ นุ บ า ล ป ง  ที่ ไ ด้ ใ ห้

ความกรุณาเป็นผู้เชี่ยวชาญช ีแน ะต รวจสอบความ ถูกต้ องของ แบบสอ บถาม จนท้าให้ก ารศึกษ าส้าเ ร็จดว้ยดี 
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ข อ ข อ บ พ ร ะ คุ ณ ผู้ บ ริ ห า ร  แ ล ะ ค ณ ะ ค รู  ก ลุ่ ม โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า  ที่

ก รุ ณ า เ สี ย ส ล ะ เ ว ล า ใ ห้ ค ว า ม ร่ ว ม มื อ ใ น ก า ร ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม  คุ ณ ค่ า แ ล ะ ป ร ะ โ ย ช น์ อั น เ กิ ด จ า ก ก า ร ศึ ก ษ า ค้ น ค ว้ า ด้ ว ย

ต น เ อ ง ฉ บั บ นี ผู้ ศึ ก ษ า ข อ ม อ บ เ ป็ น เ ค ร่ื อ ง บู ช า พ ร ะ คุ ณ ข อ ง บุ พ ก า รี  บู ร พ า จ า ร ย์  แ ล ะ ผู้ มี พ ร ะ คุ ณ ทุ ก ท่ า น ที่ ไ ด้ ป ร ะ ส า ท

ความรู้ให้แกผู่้ศกึษาจนประส บคว ามส้าเร็จ เจรญิกา้วหน้าในการศึกษาแล ะอาชีพการงาน 
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บทคัดย่อ 
ก า ร วิ จั ย ค รั ง นี มี วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ เ พ่ื อ ศึ ก ษ า ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร โ ร ง เ รี ย น พ หุ วั ฒ น ธ ร ร ม  ร ว ม ทั ง ศึ ก ษ า ปั ญ ห า แ ล ะ

ข้ อ เ ส น อ แ น ะ เ พ่ื อ ใ ช้ เ ป็ น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร โ ร ง เ รี ย น พ หุ วั ฒ น ธ ร ร ม  ใ น อ้ า เ ภ อ แ ม่ ฟ้ า ห ล ว ง 

ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย เ ข ต  3 โ ด ย ใ ช้ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ส้ า ร ว จ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร แ ล ะ

ค รู ผู้ ส อ น  พิ จ า ร ณ า ค ว า ม เ ที่ ย ง ต ร ง ข อ ง เ นื อ ห า  แ ล้ ว น้ า ม าค้ า น ว ณ ห า ค่ า ค ว า ม เ ช่ื อ มั่ น ข อ ง แ บ บ ส อ บ ถ า ม ทั ง ฉ บั บ พ บ ว่ า มี

ระ ดั บค่ าค ว าม เ ช่ื อ มั่ น ข อ ง แ บบ ส อ บ ถ าม อ ยู่ที่  0 . 92  แ ล้ ว น้ า ข้ อ มู ล ม า วิเ คร าะ ห์ โ ด ย จั ด ห ม ว ด ห มู่ ข้ อ มู ล  ห าค่ าค ว าม ถี่ แ ล ะ

ร้ อ ย ล ะ  ก า ร สั ง เ ค ร า ะ ห์ เ นื อ ห า แ ล้ ว น้ า เ ส น อ ใ น รู ป ค ว า ม เ รี ย ง  โ ด ย ป ร ะ ช า ก ร แ ล ะ ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร วิ จั ย  ไ ด้ แ ก ่

ผู้ บ ริ ห า ร จ้ า น ว น  3 6  ค น  แ ล ะ ค รู ผู้ ส อ น  จ้ า น ว น  2 1 0  ค น  ส่ ว น ใ ห ญ่ เ ป็ น เ พ ศ ช า ย  จ บ ก า ร ศึ ก ษ า ใ น ร ะ ดั บ ป ริ ญ ญ า ต รี  มี

ประส บกา รณ์ใน การท้างา น/ การสอ น 6-10  ขึ นไป  มีคว าม คดิ เห็น เกี่ยว กับคว ามเ หม าะสม ในก ารบริหา รจัดก ารเ กี่ย วกั บ

โรง เรีย นพ หุ วั ฒ นธร รมต ้อ งก ารใน ทุก ด้าน อยู่ใ นระดั บม าก จ ากผ ล ก ารศึกษ าพ บว ่า แน ว ทาง การ บริห ารจั ดก ารโ รง เรีย น

พ หุ วั ฒ น ธ ร ร ม ใ น เ ข ต อ้ า เ ภ อ แ ม่ ฟ้ า ห ล ว ง  ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย เ ข ต  3  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น

ร า ย ด้ า น  พ บ ว่ า  ด้ า น ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย สู ง สุ ด เ รี ย ง จ า ก ม า ก ไ ป ห า น้ อ ย  ไ ด้ แ ก่  ด้ า น ก า ร นิ เ ท ศ ก า ร ศึ ก ษ า  ด้ า น ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ

การศึกษา ด้านการจัดแหล ่งเรยีนรู ้ ด้านการจัดท้าหลักสูตรและพัฒนาหลักสูตร และด้านนโยบายการศกึษา 
  

ค าส าคัญ: โรงเรยีนพหุวัฒ นธรรม   การบริหารจัดการ 
 

Abstract  
 The purpose of this independent study aimed to investigate the current situations, problems, and detailed 

suggestions for the multicultural schools’ organizational administration organized by the Administration of 

Multicultural School Mae Fah Luang District Chiangrai Primary Educational Sevice Area Office 3.  For data 

collection,questionnaire, with its reliability of 0.92, related to the teaching staff’s and school administrators’ 

opinions was conducted with 36 school administrators and 210 teaching staff. The data were statistically 

                                                 
1นิสิตวิทยาลัย การศึกษา  มหาวทิย าลัยพะเยา จังหวัด พะเย า 5 6000 
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1Graduate Student, School of Education, University of Phayao, Phayao 56000 

School of Education , University of Phayao, Phayao 56000 
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analyzed using Frequency Distribution, Percentage, and were then presented with the narrative technique. The 

findings of the study revealed that most male informants earned a bachelor’s degree, and experienced in their 

teaching for 6-10 years. In addition, their opinions on the multicultural schools’ organizational administration 

organized by the Administration of Multicultural School Mae Fah Luang District Chiangrai Primary Educational 

Sevice Area Office 3. were respectively rated at a higher level in terms of their on-site supervision, followed by 

curriculum design and development, and educational policies 
 

Keywords: Multicultural School ,The Administration 
 

บทน า 

ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย เ ป็ น ป ร ะ เ ท ศ ที่ มี ค ว า ม ห ล า ก ห ล า ย ท า ง เ ชื อ ช า ติ  ศ า ส น า แ ล ะ วั ฒ น ธ ร ร ม ป ร ะ ช า ก ร ข อ ง ป ร ะ เ ท ศ

ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย  ช า ว ไ ท ย ป ร ะ ม าณ 75% ไ ท ย-จี น 14% แ ล ะ อี ก ป ร ะ ม า ณ 11% เ ป็ น ช า ว ไ ท ย เ ชื อ ส า ย อ่ื น (Fund for Peace, 

2006 อ้ า ง อิ ง ใ น  เ อ ก ริ น ท ร์  สั ง ข์ ท อ ง , 2 5 5 5  ห น้ า  2) โ ด ย ส่ ว น ใ ห ญ่ จ ะ อ า ศั ย อ ยู่ ต า ม แ น ว ต ะ เ ข็ บ ช า ย แ ด น  โ ด ย เ ฉ พ า ะ

ช า ย แ ด น ภ า ค เ ห นื อ ต อ น บ น  ซึ่ ง มี ค ว า ม ห ล า ก ห ล า ย ท า ง ด้ า น วั ฒ น ธ ร ร ม  ป ร ะ เ พ ณี  ส ภ า พ สั ง ค ม เ ศ ร ษ ฐ กิ จ แ ล ะ วิ ถี ชี วิ ต

ข อ ง ผู้ คน ซึ่ ง พ ล เ มื อ ง จ ะป ระ ก อ บ ด้ ว ย ชา ว ไ ท ย ล้ า น น าแ ล ะช าว ไ ท ย ภู เข าเ ผ่ าต ่ าง ๆ ห ล าก ห ล า ย ท าง ชา ติ พั น ธุ์ อ้ า เภ อ แ ม่

ฟ้าห ล วง เ ป็นอ้ าเ ภ อ ห นึ่ง ที่ ตั ง อ ยู่ท าง ทิศ ต ะวั น ต กเ ฉียง เห นื อ   ข อง จั งห วั ด เชีย งร าย มี อาณ าเ ข ต ติด ต่อกั บอ้ าเ ภ อข้ าง เ คีย ง

ดั ง นี  ทิศ เ ห นื อ แ ล ะทิ ศ ต ะว ั น ต ก ติด ต่ อ กั บ รัฐ ฉ าน (ป ระ เท ศ พ ม่ า) ทิศ ต ะว ั น อ อ ก ติด ต่อ กั บ อ้ าเ ภ อ แ ม่ ส าย แ ล ะ อ้ าเ ภ อ แ ม่ จั น  

ทิศ ใ ต้ติ ด ต่อ กั บอ้ าเ ภ อ แ ม่ จั น  อ้า เ ภ อ แ ม่ ฟ้ าห ล ว ง แ ย ก ตั ว อ อ ก ม าจ าก อ้ าเ ภ อ แ ม่ จั น เ ม่ื อ วั น ที่  1 เ ม ษา ย น พ .ศ.  2535 โด ย มี

ฐ า น ะ เ ป็ น กิ่ ง อ้ า เ ภ อ แ ม่ ฟ้ า ห ล ว ง แ ล ะ ป ร ะก อ บ ไ ป ด้ ว ย  4 ต้ า บ ล  ( ต้ า บ ล เ ท อ ด ไ ท ย  แ ม่ ส ล อ ง ใ น  แ ม่ ส ล อ ง น อ ก  แ ล ะแ ม่ ฟ้ า

ห ล ว ง )  ก่ อ น ที่ จ ะ ไ ด้ รั บ ก า ร ย ก ฐ า น ะ เ ป็ น อ้ า เ ภ อ แ ม่ ฟ้ า ห ล ว ง  เ ม่ื อ วั น ที่ 5 ธั น ว า ค ม พ . ศ .  2539 โ ด ย ใ น ส่ ว น เ ข ต พื น ที่

การศึก ษา มีก ลุ่ มโ รง เรีย นระดั บป ระถ มศึก ษาใน เ ขต อ้ าเ ภอ แ ม่ฟ้า ห ลว ง มีทั ง ห มด  3 1 โร งเ รยี น  มีผู้ บริห ารจ้าน วน  ทั ง สิ น 

36  คน  แ ล ะค รูจ้ าน ว น ทั ง สิ น  45 8  คน มี ก าร บริห ารจั ด ก าร ด้ าน ก ารศึก ษ าเ ป็น แ บบ เน้ น ผู้ เรีย น เป็ น ส้ าคั ญ ต าม บริบ ทข อ ง

ท้อ ง ถิ่ น  จั ด กิ จ ก รร ม ส่ ง เ ส ริม คุ ณภ าพ ผู้ เ รีย น อ ย่ าง ห ล าก ห ล าย  แ ล ะเ ต็ ม ศั ก ย ภ าพ  เนื่อ ง จ าก โ รง เรีย น ระ ดั บป ระ ถ ม ศึก ษ า

ใ น อ้ า เ ภ อ แ ม่ ฟ้ า ห ล ว ง เ ป็ น โ ร ง เ รี ย น ที่ มี ห ล า ก ห ล า ย ภ า ษ า แ ล ะ ช า ติ พั น ธุ์  มี วั ฒ น ธ ร ร ม ที่ แ ต ก ต่ า ง กั น  เ ป็ น โ ร ง เ รี ย น ที่ มี

ลักษณะแบบโรงเรยีนพหุวัฒ นธรรม ท้าให้การจัดการศึกษาเ ป็นไปดว้ย ความยากล้ าบาก  

ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า ที่ เ ป็ น พ หุ วั ฒ น ธ ร ร ม  ทั ง ใ น ร ะ บ บ โ ร ง เ รี ย น  น อ ก ร ะ บ บ โ ร ง เ รี ย น  ร ว ม ถึ ง

ก า ร ศึ ก ษ า ต า ม อั ธ ย า ศั ย  จ ะ ต้ อ ง เ ป็ น ก ร ะ บ ว น ก า ร ที่ ผู้ บ ริ ห า ร  ค รู  อ า จ า ร ย์  ผู้ ป ก ค ร อ ง  แ ล ะ ชุ ม ช น เ ข้ า ใ จ  ย อ ม รั บ ค ว า ม

แ ต ก ต่ า ง ข อ ง เ ด็ ก แ ล ะ เ ย า ว ช น ต่ า ง วั ฒ น ธ ร ร ม  เ ค า ร พ สิ ท ธิ ข อ ง แ ต่ ล ะ บุ ค ค ล  ก้ า ห น ด ห ลั ก สู ต ร แ ล ะ จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น

หรื อจั ดกิจก รรม สนั บส นุน ก ารเรียนก ารส อน ที่เ อื อ ต่อกา รเ สริมส รา้ง คว าม เข้า ใจ ที่ดี ต่อกั นไ ม่กีดกั นก ลุ่ มเด ็ ก แล ะเย าว ชน

ที่ เ ป็ น ช น ก ลุ่ ม น้ อ ย  ส ถ า น ศึ ก ษ า จ ะ ต้ อ ง ช่ว ย ใ ห้ เ ด็ ก  เ ย าว ช น  ป ร ะช า ช น เ ข้ า ใ จ ไ ม่ รั ง เ กี ย จ  แ ล ะ ย อ ม รั บ ซึ่ ง ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง ใ น

เ ร่ื อ ง ข อ ง ค ว า ม เ ป็ น ช น ก ลุ่ ม น้ อ ย  ด้ า น เ ชื อ ช า ติ  ภ า ษ า  ศ า ส น า  ลั ท ธิ ค ว า ม เ ช่ื อ  ค ว า ม เ ป็ น อ ยู่  เ พ ศ  ( โ ด ย เ ฉ พ า ะ ส ต รี ใ น บ า ง

ประ เท ศ ) ที่ อ าจจ ะไ ม่ ได้ รับ คว าม เท่าเ ทียม กั น ใน บาง เร่ื อ ง ผู้ บริห ารส ถ าน ศึก ษา ครู  อา จาร ย์ ผู้ ปก คร อง  แ ล ะชุม ชน  ต้อ ง

ห า วิ ธี ก า ร ใ ห้ เ ด็ ก  เ ย า ว ช น  ป ร ะ ช า ช น ทั่ ว ไ ป เ ข้ า ใ จ  แ ล ะ ค่ อ ย  ๆ  ซึ ม ซั บ  ย อ ม รั บ ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง ดั ง ก ล่ า ว  ส ถ า น ศึ ก ษ า ส่ ว น

ใ ห ญ่ จ ะ ก้ า ห น ด ก า ร ศึ ก ษ า พ หุ วั ฒ น ธ ร ร ม ไ ว้ เ ป็ น ส่ ว น ห นึ่ ง ข อ ง ห ลั ก สู ต ร  แ ล ะ จั ด กิ จ ก ร ร ม ต่ า ง  ๆ  เ ส ริ ม ส ร้ า ง ค ว า ม เ ข้ า ใ จ

ดั ง ก ล่ า ว นั น  ซึ่ ง กิ จ ก ร ร ม เ ห ล่ า นี เ ปิ ด โ อ ก า ส ใ ห้ เ ด็ ก แ ล ะ เ ย า ว ช น ข อ ง ช น ก ลุ่ ม น้ อ ย ไ ด้ แ ส ด ง อ อ ก  เ พ่ื อ ใ ห้ เ ด็ ก ก ลุ่ ม ใ ห ญ่ ไ ด้

เรีย น รู้ ป ระ วั ติ ศ าส ต ร์ วั ฒ น ธร ร ม  คว า ม เ ช่ื อ ที่ มี ห ล า ก ห ล าย  ถื อ เ ป็น ก าร ให้ ก า รศึ ก ษา ที่ มี มุ ม ม อ ง ก ว้า ง ข ว าง  แ ต ก ต่า ง ไ ป

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90%E0%B8%89%E0%B8%B2%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%9E%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B8%B2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%81%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%81%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/wiki/1_%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2535
https://th.wikipedia.org/wiki/5_%E0%B8%98%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2539
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จ า ก เ ดิ ม ที่ เ น้ น วั ฒ น ธ ร ร ม แ ล ะ ค ว า ม เ ป็ น อ ยู่ ข อ ง ก ลุ่ ม ป ร ะ ช า ช น ก ลุ่ ม ใ ห ญ่ แ ต่ เ พี ย ง อ ย่ า ง เ ดี ย ว  (บุ บ ผ า อ นั น ต์ สุ ช า ติ กุ ล, 

2554, ห น้า  123-124 ) ดั ง นั น ก ารจั ด ก ารศึก ษาส้ าห รับ สั งค ม พ หุ วั ฒ น ธรรม ตา ม แ น ว ตะ เ ข็บ ชา ย แด น ภ าค เห นื อ ต อ น บน

ที่ ผ่ า น ม า จึ ง เ ป็ น ก า ร บู ร ณ า ก า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ใ น ลั ก ษ ณ ะ อ ง ค์ ร ว ม  เ พ่ื อ ใ ห้ ส่ ง ผ ล ถึ ง ค ว า ม เ ท่ า เ ที ย ม กั น ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า ใ น

ข อ บเ ข ต ข อ ง เพ ศ เชื อ ชา ติศ าส น า ฐ าน ะท าง สั ง คม ค ว าม ส าม าร ถ พิเ ศ ษข อ ง ผู้ เ รีย น แ ล ะว ั ฒ น ธ รร ม ปร ะเ พ ณี โ ด ย เ ฉ พ า ะ

โ ร ง เ รี ย น ใ น ก ลุ่ ม อ้ า เ ภ อ แ ม่ ฟ้ า ห ล ว ง  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย ป ร ะ ส บ ปั ญ ห า ด้ า น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร เ น่ื อ ง จ า ก เ ป็ น โ ร ง เ รี ย น ที่ มี

ค ว า ม ห ล า ก ห ล า ย ท า ง วั ฒ น ธ ร ร ม  เ ชื อ ช า ติ ศ า ส น า  ภ า ษ า  แ ล ะ อ ยู่ ใ น พื น ที่ ที่ มี ลั ก ษ ณ ะ พิ เ ศ ษ เ ช่ น  ตั ง อ ยู่ บ น ภู เ ข า สู ง อ ยู่

ห่างไ กลคว าม เจริญ ก ารที่ มีสภ าพบริบทต่า งจากโรง เรียน อ่ืน ๆ ส่ งผล ให้เกิด ปัญหา อ่ืน ๆ ตา มมา  ท้าให้นั กเรยี นประส บ

ปั ญ ห า เ กี่ ย ว กั บ ก า ร เ รี ย น  ท้ า ใ ห้ เ กิ ด อุ ป ส ร ร ค เ กี่ ย ว กั บ ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ข อ ง โ ร ง เ รี ย น เ ป็ น อ ย่ า ง ยิ่ ง  ปั ญ ห า ใ น ด้ า น น โ ย บ า ย

ก า ร ศึ ก ษ า  ด้ า น ก า ร จั ด ท้ า ห ลั ก สู ต ร แ ล ะ พั ฒ น า ห ลั ก สู ต ร  ด้ า น ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า  ด้ า น ก า ร จั ด แ ห ล่ ง

เ รีย น รู้  แ ล ะ ด้ า น ก า รนิ เ ท ศ ก า รศึ ก ษ า  ที่ ยั ง ไ ม่ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ บ ริบ ท ข อ ง โ รง เ รี ย น เ ท่ า ที่ ค ว ร  เ ช่ น  สื่ อ ก า ร เ รีย น ก าร ส อ น  สื่ อ

เท ค โ น โ ล ยี แ ห ล่ ง เ รีย น รู้ แ ล ะก า ร สื่ อ ส าร มี จ้ า น ว น จ้ า กั ด ห รื อ ใ ช้ ไ ด้ แ ต่ ไ ม่ มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  ปั ญ ห า ด้ าน ค ว า ม พ ร้ อ ม เ กี่ ย ว กั บ

ปั จ จั ย ส นั บ ส นุ น ปั ญ ห า ก าร ข าด แ ค ล น บุ ค ล า ก รที่ มี ค ว า ม เ ข้ าใ จ ข อ ง ค ว า ม ห ล าก ห ล า ย ท า ง วั ฒ น ธร ร ม ห รื อ ค รู ที่ อ า ศั ย อ ยู่

ใ น พื น ที่  แ ล ะ เ น่ื อ ง จ า ก ค ว า ม ห ล า ก ห ล า ย ข อ ง ภ า ษ า  นั ก เ รี ย น ส่ ว น ใ ห ญ่ ไ ม่ ค่ อ ย เ ข้ า ใ จ ภ า ษ า ไ ท ย  ท้ า ใ ห้ นั ก เ รี ย น เ กิ ด ก า ร

เ รี ย น รู้ ไ ด้ น้ อ ย  เ รี ย น รู้ ช้ า  ส่ ง ผ ล ใ ห้ นั ก เ รี ย น มี ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์ ท า ง  ก า ร เ รี ย น ต่้ า  ด้ า น ก า ร จั ด ท้ า ห ลั ก สู ต ร แ ล ะ พั ฒ น า ห ลั ก สู ต ร 

ด้ าน ก า รป ร ะกั น คุณ ภ าพ ท าง ก าร ศึก ษ าสื บ เ น่ื อ ง จ าก ผ ล สั ม ฤ ทธิ์ ท าง ก าร เ รีย น ต่้ า ท้า ใ ห้ ต้ อ ง มี ปรั บห ลั ก สู ต รใ ห้ เห ม าะ ส ม

กับผู้เรียน ผ ลก ารประกันคุ ณภาพท าง การศกึษาจึงยัง อาจท้าไ ด้ไ ม่ครอบคลุม  หรื อแ ม้แต่ด ้านการจัด แห ล่งเ รยีน รูเ้พ ราะ

ข าด แ คล น เร่ื อ ง ข อ ง สื่ อ ก ารเ รีย น ก าร ส อ น  ท้า ใ ห้ ก าร จั ด แ ห ล่ ง เรีย น รูม้ี คว าม ห ล าก ห ล าย น้อ ย  แ ล ะส ุ ด ท้า ย คื อ ปัญ ห าด้ าน

ก าร มี ส่ ว น ร่ว ม ใ น ก าร จั ด ก าร ศึก ษ าแ ม้ ว่า จ ะม ี ตั ว แ ทน ข อ ง ชุ ม ชน แ ล ะอ ง ค์ก รต่ าง ๆ เ ข้ าม าม ีส ่ ว น ร่ว ม ใ น ก าร จั ด ก าร ศึ ก ษ า

ใ น รู ป แ บ บ ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ขั น พื น ฐ า น แ ต่ ก็ ไ ม่ มี บ ท บ า ท ม า ก นั ก แ ล ะ ใ น บ า ง พื น ที่ ชุ ม ช น ผู้ ป ก ค ร อ ง ก็ มี ฐ า น ะ

ย า ก จ น ไ ม่ ส า ม า ร ถ ส นั บ ส นุ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ข อ ง โ ร ง เ รี ย น แ ล ะ ก า ร เ รี ย น ข อ ง บุ ต ร ห ล า น ไ ด้  (ว ร า ภ ร ณ์ ว ง ศ์ ใ ห ญ่ , 2540, 

หน้า 98) 

 ดั ง นั น ผู้ วิ จั ย จึ ง มี ค ว า ม ส น ใ จ ที่ จ ะ ศึ ก ษ า ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร โ ร ง เ รี ย น พ หุ วั ฒ น ธ ร ร ม  เ พ่ื อ น้ า ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า ไ ป

พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร โ ร ง เ รี ย น พ หุ วั ฒ น ธ ร ร ม ใ ห้ มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ แ ล ะ เ ป็ น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร

ส อ น  ก า ร จั ด กิ จ ก ร ร ม  แ ล ะ แ น ว ป ฏิ บั ติ ใ น โ ร ง เ รี ย น  ร ว ม ถึ ง ก า ร สื่ อ ส า ร ไ ป ถึ ง พ่ อ แ ม่ แ ล ะ ป ร ะ ช า ช น ว่ า โ ร ง เ รี ย น ใ ห้

ความส้าคัญกับพหุวัฒ นธรรมศกึ ษากับผู้เ รยีน ต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
 1. เพื่อศึกษาก ารบ รหิา รจัดการโรงเรียนพหุวัฒ นธรรม ในอ้าเภ อแม่ฟ้าหลว ง ส้านักงานเขตพื นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียง รายเขต 3  

 2. เพื่อศกึษาปัญหาแล ะข้อเสนอแนะเพื่อใชเ้ ป็นแนวทางใน ก ารด้าเนินง านการบริหารจัด การโรงเรียนพหุ

วัฒนธรรม ใน อ้ าเภอแม่ฟ้าหลว ง ส้านักงานเขต พื นที่การศึกษา ประถมศึกษาเชียง รายเขต 3  
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กรอบแนวคิด 

สรุปกรอบแนวคดิ 

การบริหารจัดก ารโ รงเรยีนพหุวั ฒนธรรม 

  ตัวแปรต้น     ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 1 แสด งสรุปกรอ บแนวคิดใน การบริหารจัดการโรงเรียน พหุวัฒ นธรรม 
 

 

วิธีวิทยาการการวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ปร ะช าก รแ ล ะ ก ลุ่ ม อ ย่ าง ข อ ง โ รง เรี ย น พ หุ วั ฒ น ธ รร ม ใ น เ ข ต อ้ าเ ภ อ แ ม่ ฟ้า ห ล ว ง  ส้ าน ั ก ง าน เข ต พื น ที่ ก าร ศึ ก ษ า

ประถม ศึกษาเชียง ราย เข ต 3 ไ ด้แ ก ่ผู้บริหารจ้าน วน  36 ค น แ ละครูจ้ านว น 458  คน โด ยน้ าม าเปิดต าราง ขอ งเค รซี่ แล ะ

มอรแ์กนได้จ้านวนกลุม่ตัวอย่าง 210 คน  

 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 

 เ ค ร่ื อ ง มื อ ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร ศึ ก ษ า ค รั ง นี  เ ป็ น แ บ บ ส อ บ ถ า ม ที่ ส ร้ า ง ขึ น เ พ่ื อ ศึ ก ษ า ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร โ ร ง เ รี ย น พ หุ

วัฒนธรรม ในเข ตอ้าเภอแม่ฟ้าหลว ง จังหวัด เชียงราย โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ  

 ต อ น ที่ 1 ข้ อ มู ล ทั่ ว ไ ป ข อ ง ผู้ ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม  มี ลั ก ษ ณ ะ เ ป็ น แ บ บ ต ร ว จ ส อ บ ร า ย ก า ร  (Check List) ถ า ม

เกี่ยวกับสถานภาพ ได้แก ่เพศ อายุ การศึกษา  

 ต อ น ที่ 2 แ บ บ ส อ บ ถ า ม แ บ บ ม า ต ร ส่ ว น ป ร ะ ม า ณ ค่ า เ กี่ ย ว กั บ ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร พ หุ วั ฒ น ธ ร ร ม ใ น  5  ด้ า น 

ไ ด้ แ ก่  ด้ า น น โ ย บ า ย ก า ร ศึ ก ษ า  ด้ า น ก า ร จั ด ท้ า ห ลั ก สู ต ร แ ล ะ พั ฒ น า ห ลั ก สู ต ร ด้ า น ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ด้ า น

การจัดแหล ่งเรยีนรู้ แ ล ะด้านการนิเทศการศึกษา 

 ต อ น ที่ 3 แ บ บส อ บ ถ าม แ บ บป ล าย เปิ ด ส อ บ ถ า ม เ กี่ ย ว กั บ ปัญ ห าแ ล ะข ้อ เ ส น อ แ น ะข อ ง ผู้ บ ริห า รแ ล ะค รู ใน ก า ร

ด้ าเ นิ น ก าร บริ ห า รจั ด ก าร โ ร ง เ รีย น พ หุ วั ฒ น ธร รม  ใ น เ ข ต อ้ า เภ อ แ ม่ ฟ้ าห ล ว ง  ส้ าน ั ก ง าน เ ข ต พื น ที่ ก า รศึ ก ษ าป ระ ถ ม ศึก ษ า

เชียง ราย เข ต 3 ทั ง 5 ด้า น  ได้แ ก ่ ด้ าน น โย บาย การ ศึกษ า ด ้าน การ จัด ท้าห ลั กสู ต รแ ล ะพั ฒ น าห ลั ก สูต ร ด้ าน ก ารป ระกั น

คุณภาพการศกึษา ด้านการจัดแหล ่งเรยีนรู ้แ ล ะด้านการนิเทศการศึกษา 

 การสร้างและพัฒนาคุณภาพเครื่องมือ 

 ในการสร้างเคร่ืองมือที่ใชใ้นการศึกษ าคน้ ควา้ ได้ด้าเนินการตามขั นตอนดังน ี  

 1. ผู้ศกึ ษาค้นคว้าเอ กสาร วา รสาร แน วคดิ งาน วิจัยที่เกี่ย วข้อ งกับ การบริห ารจั ดกา รโรง เรียน พหุวั ฒน ธรรม 

ในเข ตอ้าเภอแม่ฟ้าหลว ง จังหวัด เชียงราย 

การบริหารจัดการโรงเรียนพหุวัฒนธรรม 

- ด้านนโยบายการศึกษา 

- ด้านการจัดท้าหลักสูตรและพัฒนาหลักสูตร 

- ด้านการจัดแหล ่งเรยีนรู ้

- ด้านการประกันคุณภาพกา รศึกษา 

- ด้านการนิเทศการศึกษา 

 

ความคิดเห็นข อ งผู้บริหารและค รูท่ีมี

ต่อการบ รหิา รจัดการโรงเรียนพ หุ

วัฒนธรรม 
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 2. ส ร้า ง แ บ บส อ บถ า ม ต าม ก รอ บ แ น ว คิ ด แ ล ะ คร อ บ ค ลุ ม ข อ บเ ข ต ก า รศึ ก ษ า แ ล ะไ ด้ ข้ อ ค้ าถ าม เ กี่ ย ว กั บ ระ ดั บ

การบริหารจัดการโ รงเรยีนพหุวัฒ น ธรรม ในเข ตอ้าเภอแม่ฟ้าหลว ง จังหวัด เชียงราย 

 3. น้าแบบสอบถามที่สร้างขึ นเสนออาจาร ย์ท่ีปรึกษาเพื่อให้ข้อเสนอแนะตรว จสอบ ปรับปรุงและแก้ไข 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมข้อมูลผ ู้วจิัยด้าเนินการดัง นี  

 1 .  ข อ ห นั ง สื อ จ า ก วิ ท ย า ลั ย ก า ร ศึ ก ษ า ต่ อ เ น่ื อ ง  ม ห า วิ ท ย า ลั ย พ ะ เ ย า  เ พ่ื อ ติ ด ต่ อ ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น ใ น ก ลุ่ ม

โ รง เ รีย น ร ะ ดั บ ป ระ ถ ม ศึ ก ษ า  ใ น เ ข ต อ้ าเ ภ อ แ ม่ ฟ้ า ห ล ว ง  ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า รศึ ก ษ า ป ร ะถ ม ศึ ก ษ าเ ชี ย ง ร า ย เ ข ต  3 เ พ่ื อ

ขอความรว่มมือจากครู ตอบแบบสอบถาม 

 2 . ผ ู้วิ จั ย เก็ บร ว บร ว ม ข้ อ มู ล โ ด ย ข อ คว าม ร่ว ม มื อ ผู้ บริห าร  ค รู แ ล ะบุ ค ล าก รใ น โ รง เ รีย น พ หุ วั ฒ น ธ รร ม  ใน เข ต

อ้าเภอแม่ฟ้าหลว ง จังหวัด เชียงรายเป็นผูเ้ก็บรวบรวมข้อมูลข องแต่ละโรงเรยีน 

 3. ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม แ บ บ ส อ บ ถ า ม  ผู้ ศึ ก ษ า ร ว บ ร ว ม แ บ บ ส อ บ ถ า ม ภ า ย ใ น เ ว ล า ที่ ก้ า ห น ด  แ ล ะ ไ ด้ รั บ

แบบสอบถามคืน  

  3.1 ส ้าหรับผู้บริหาร แจกไป 36 ชุด แล ะ ได ้รับกลับคืนมา 36 ชุด คิดเป็น 100 % 

  3.2 ส้าหรับครูผูส้อน แจกไป 2 10 ชุด แล ะ ได ้รับกลับคืนมา 210 ชุด คดิเป็น 100 % 

 4. น้าแบบสอบถามที่ไดคื้นมาตรวจสอ บคว ามสมบู รณ์ของ การตอบ กอ่นน้าไปวเิคราะห์ข้อมูล 

 การจัดกระท าข้อมูลและการวเิคราะห์ข้อมูล 

 เ ม่ื อ ไ ด้ รั บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม คื น ม า แ ล้ ว ผู้ ศึ ก ษ า ค้ น ค ว้ า ต ร ว จ ส อ บ แ ล ะ คั ด เ ลื อ ก แ บ บ ส อ บ  ถ า ม ฉ บั บ ที่ ส ม บู ร ณ์

เท่า นั นไ ปว ิเ คร าะห์ น้ าแ บบ สอ บถ าม ที่ ส มบู รณ์ม าล ง รหั ส ให้ คะ แน น ต าม น ้าห นั ก คะ แน น แ ต่ล ะข้อ แ ล ะบัน ทึก ข้ อ มู ลล ง ใ น

ค อ ม พิ ว เ ต อ ร์ เ พ่ื อ วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล โ ด ย ใ ช้ โ ป ร แ ก ร ม ค อ ม พิ ว เ ต อ ร์ ส้ า เ ร็ จ รู ป  ซึ่ ง ผู้ ศึ ก ษ า จ ะ แ ย ก ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล 

ดังต่อไปน ี 

 1. ข้ อ มู ล ทั่ ว ไ ป ข อ ง ผู้ ต อ บแ บ บ ส อ บ ถ าม เ กี่ ย ว กั บ ส ถ า น ภ า พ วิ เ ค รา ะห ์ ข้ อ มู ล โ ด ย ก าร  แ จ ก แ จ ง ค ว าม ถี่ แ ล ะ ห า

คา่ร้อยละ แล้วน้าเสนอเ ป็นตารางประกอบความเ รยีงท้ายตาราง 

 2. แ บ บ ส อ บ ถ า ม เ กี่ ย ว กั บ ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร โ ร ง เ รี ย น พ หุ วั ฒ น ธ ร ร ม  ใ น เ ข ต อ้ า เ ภ อ แ ม่ ฟ้ า ห ล ว ง  จั ง ห วั ด

เ ชี ย ง ร า ย ลั ก ษ ณ ะ แ บ บ ส อ บ ถ า ม เ ป็ น ช นิ ด ม า ต ร า ส่ ว น ป ร ะ ม า ณ ค่ า (Rating Scale) 5 ร ะ ดั บ วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล โ ด ย ก า ร ห า

ค่ าเ ฉ ลี่ ย (Mean) แ ล ะ ส่ ว น เ บี่ ย ง เ บ น ม า ต ร ฐ าน  (Standard Deviation) เ ป็ น รา ย ด้ า น น้ าเ ส น อ เ ป็ น ค ว า ม เ รี ย ง ท้ า ย ต า รา ง  มี

เกณฑ์การแปลผลความหม ายค่าเฉลี่ย (บุญชม ศรสีะอาด, 2545 หน้า 100) ดังนี  

 คา่เฉลี่ย การแปลความหมายมี 5 ระดับ คือ 

 4.51 – 5.00  หมายถึง  การบริหารจัดการอ ยู่ในระดับมากที่สุด 

 3.51 – 4.50  หมายถึง  การบริหารจัดการอ ยู่ในระดับ มาก 

 2.51 – 3.50  หมายถึง  การบริหารจัดการอ ยู่ใน ระดับปานกลาง 

 1.51 – 2.50  หมายถึง  การบริหารจัดการอ ยู่ในระดับนอ้ ย 

 1.00 - 1.50  หมายถึง  การบริหารจัดการอ ยู่ในระดับนอ้ ยที่สุด 

 3. แบบสัมภ าษณ์ผูบ้ริหารแล ะครูใน การด้าเนิ นการบริหารจัด การโ รงเรยี นพหุวัฒ นธรรม ในเ ขตอ้าเภอแม่

ฟ้าหลวง จังหวัด เชียงราย 
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ผลการศึกษา 
 จ าก ผ ล ก าร วิ เ คร าะ ห์ ข้ อ มู ล ก าร ศึก ษา แ น ว ท าง ก าร บริ ห าร จั ด ก าร โ รง เ รีย น พ หุ วั ฒ น ธ รร ม ใ น เ ข ต อ้ าเ ภ อ แ ม่ ฟ้ า

หลว ง ส้านักงานเขตพื นท่ีการศึกษาประถม ศึกษาเชยีง รายเข ต 3 สรุปผลได้ดังนี   

 1 .  ป ร ะ ช า ก ร แ ล ะ ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร วิ จั ย ค รั ง นี  ไ ด้ แ ก่  ป ร ะ ช า ก ร แ ล ะ ก ลุ่ ม อ ย่ า ง ข อ ง โ ร ง เ รี ย น พ หุ

วั ฒ น ธ รร ม ใ น เ ข ต อ้ า เ ภ อ แ ม่ ฟ้ า ห ล ว ง  ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า รศึ ก ษา ปร ะถ ม ศึก ษ าเ ชีย ง ร าย เข ต  3 ไ ด้ แ ก่ ผู้ บ ริห าร จ้ าน ว น 

3 6  ค น  แ ล ะ ค รู ผู้ ส อ น  จ้ า น ว น  2 1 0  ค น  โ ด ย ก า ร สุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง แ บ บ ง า น  มี ข้ อ มู ล ทั่ ว ไ ป ข อ ง ผู้ ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม  ส่ ว น ใ ห ญ่

เ ป็ น เ พ ศ ห ญิ ง  จ้ า น ว น  7 1  ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  93.40 มี อ า ยุ ใ น ช่ ว ง  3 1-4 0  ปี  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  47.40  มี วุ ฒิ ก า ร ศึ ก ษ า อ ยู่

ในระดับปริญญาตรี คดิเป็นรอ้ยละ 80.30 และมีประสบการณ์ในการท้าง านอยู่ที่ 10 ปีขึ นไป คดิเป็นรอ้ยละ 76.30 

 2 .  จ า ก ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า พ บ ว่ า  แ น ว ท า ง ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร โ ร ง เ รี ย น พ หุ วั ฒ น ธ ร ร ม ใ น เ ข ต อ้ า เ ภ อ แ ม่ ฟ้ า ห ล ว ง 

ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย เ ข ต  3  โ ด ย ภ า พ ร ว ม ทั ง  5  ด้ า น  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ด้ า น  พ บ ว่ า 

ด้าน ที่ มี ค่า เฉ ลี่ ย สู ง สุ ดเ รีย งจ าก ม ากไ ปห าน ้อ ย ไ ด้แ ก่ ด้ าน ก าร นิเ ทศ ก าร ศึกษ า ด้ าน ปร ะกั น คุณ ภ าพ ก ารศึก ษา  ด้า น ก าร

จัด แ ห ล่ ง เ รยี น รู้ ด้ าน ก ารจั ด ท้า ห ลั ก สู ต รแ ล ะพ ั ฒ น าห ลั ก สู ต ร แ ล ะด ้า น น โ ย บาย ก าร ศึก ษา  ต าม ล้ าด ั บซึ่ ง ทุก ด้ าน มี คว าม

คดิเห ็นอยู่ในระดับมาก ดังนี  

  2.1 ความคิดเห็นจากกลุม่ผู้บริหาร 

       2.1.1.ด้านนโยบายการศึกษา จ าก คว าม คิด เห็ น ข อ ง ผู้ บริห าร  เ ห็ น ว่าแ น ว ทา ง ใน ก าร บริห าร จั ด ก าร

โ ร ง เ รี ย น พ หุ วั ฒ น ธ ร ร ม  ค ว ร มี ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ใ น ส่ ว น ใ ห้ โ ร ง เ รี ย น มี น โ ย บ า ย ใ ห้ ก า ร ช่ ว ย เ ห ลื อ นั ก เ รี ย น ทุ ก ค น โ ด ย ไ ม่

เลือกเชื อชาติวัฒนธรรม และโรงเรียนเปิดโอกาสให้นักเรียนทุกกลุม่เชื อชาติได้แสดงความสาม ารถอย่างเต็ม ที่ 

       2.1.2. ด้านการจัดท าหลักสูตรและการพัฒนาหลักสูตร จ า ก ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ว่ า

แ น ว ท า ง ใ น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร โ ร ง เ รี ย น พ หุ วั ฒ น ธ ร ร ม  ค ว ร มี ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ใ น ส่ ว น ที่ โ ร ง เ รี ย น ค ว ร มี ก า ร จั ด ท้ า

หลักสูตรที่เรียนรู้และส่งเสริมให้ยอมรับในคุณคา่ของวัฒน ธรรมทุกกลุ่มเชื อ ชาตแิละ ทุกวัฒน ธรรม 

       2.1.3. ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา จ าก ค ว า ม คิด เ ห็ น ข อ ง ผู้ บ ริห าร  เ ห็ น ว่ าแ น ว ท าง ใ น ก า ร

บริห าร จั ด ก าร โ ร ง เรี ย น พ หุ วั ฒ น ธร รม  ค ว รมี ก า รบ ริ ห า รจั ด ก าร ใ น ส่ ว น ที่ โ รง เ รีย น มี ก า รเ ต รีย ม ค ว า ม พ ร้อ ม ข อ ง บุ คล าก ร 

โด ย ต้อ ง ส ร้า ง คว าม ต ร ะห นั ก ถึ ง คุ ณ ค่ าข อ ง ก าร ป ร ะกั น คุ ณ ภ าพ ภ าย ใน แ ล ะ ก า รท้ าง าน เ ป็ น ที ม  โ ร ง เ รีย น มี ก าร น้ าผ ล ก า ร

ประเมินมาปรับปรุงงาน  แก้ไขและเป็นแนวทางในการพัฒนาในปีการศึกษาต่อไป  

       2.1.4. ด้านการจัดแหล่งเรียนรู้ จ า ก ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร  เ ห็ น ว่ า แ น ว ท า ง ใ น ก า ร บ ริ ห า ร

จั ด ก า ร โ ร ง เ รี ย น พ หุ วั ฒ น ธ ร ร ม  ค ว ร มี ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ใ น ส่ ว น ที่ โ ร ง เ รี ย น มี ก า ร จั ด แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ เ กี่ ย ว กั บ เ ชื อ ช า ติ 

วั ฒ น ธ ร ร ม ที่ ห ล า ก ห ล า ย ใ ห้ นั ก เ รี ย น ส า ม า ร ถ ศึ ก ษ า ไ ด้ ง่ า ย  ร ว ม ทั ง ค รู ผู้ ส อ น มี ก า ร จั ด บ ร ร ย า ก า ศ ใ น ห้ อ ง เ รี ย น ใ ห้ เ อื อ ต่ อ

การเรียนรูล้ดการแบง่แยก เน้นความยุตธิรรมและเสม อภาคควบคู่กับวิถีชวีิตที่นักเ รยีนเรียนรูไ้ด้อ ย่างมีปร ะสิทธิภาพ 

       2.1.5. ด้านการนิเทศการศึกษา จ า ก ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร เ ห็ น ว่ า แ น ว ท า ง ใ น ก า ร บ ริ ห า ร

จั ด ก า ร โ ร ง เ รี ย น พ หุ วั ฒ น ธ ร ร ม  ค ว ร มี ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ใ น ส่ ว น ที่ โ ร ง เ รี ย น มี ก า ร จั ด ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล ง า น ก า ร จั ด

กระบวนการเรียนรูข้องค รู เพื่อประโยชนข์องผ ู้เรยีนเป็นส้าคัญ  
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  2.2  ความคิดเห็นจากกลุ่มครูผู้สอน 

       2.2.1. ด้านนโยบายการศึกษา จ า ก ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ข อ ง ค รู ผู้ ส อ น  เ ห็ น ว่ า แ น ว ท า ง ใ น ก า ร บ ริ ห า ร

จั ด ก า รโ ร ง เ รี ย น พ หุ วั ฒ น ธ ร รม  ค ว รมี โ ร ง เ รี ย น เ ปิ ด โ อ ก าส ใ ห้ นั ก เ รี ย น ทุ ก ก ลุ่ ม เ ชื อ ช าต ิ ไ ด้ แ ส ด ง ค ว าม ส าม า รถ อ ย่ าง เ ต็ ม ที่ 

แ ล ะ ผู้ อ้ า น ว ย ก า ร โ ร ง เ รี ย น ส นั บ ส นุ น ใ ห้ นั ก เ รี ย น รั ก แ ล ะ เ ม ต ต า ต่ อ เ พ่ื อ น นั ก เ รี ย น ต่ า ง ก ลุ่ ม เ ชื อ ช า ติ  วั ฒ น ธ ร ร ม  แ ล ะ

โรงเรยีนให้ความเส มอภาคและความยุติธรรมนักเ รยีน ทุกกลุ่มเชื อชาติวัฒนธร รม 

       2.2.2. ด้านการจัดท าหลักสูตรและการพัฒนาหลักสูตร จ าก ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ข อ ง ค รูผ ู้ ส อ น  เ ห็ น ว่ า

แ น ว ท า ง ใ น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร โ ร ง เ รี ย น พ หุ วั ฒ น ธ ร ร ม  ค ว ร ใ ห้ โ ร ง เ รี ย น มี ก า ร บู ร ณ า ก า ร ด้ า น เ นื อ ห า ข อ ง ก า ร ส อ น เ พ่ื อ ใ ห้

เกิด ก ระ บว น ก าร ส ร้า ง อ ง ค์ คว าม รู้ ล ด ค ว าม ล้ าเ อีย ง มี ค ว าม เ ส ม อ ภ าค  ใน แ ต่ล ะก ลุ่ ม เ ชื อ ชา ติ วั ฒ น ธร รม  แ ล ะโ รง เ รีย น มี

ก าร จั ด ก าร เ รีย น ก าร ส อ น เ กี่ ย ว กั บ คว าม ภ าค ภู มิ ใ จ ใ น เ ร่ื อ ง เชื อ ชา ติ ภ าษ า ศ าส น า ข น บ ธร รม เ นีย ม ปร ะเ พ ณี  แ ล ะว ิถี ชีวิ ต

ของแ ต่ละกลุ่มเชื อชาติ 

       2.2.3. ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา จ าก คว าม คิด เห็ น ข อ ง ครูผู้ ส อ น  เห็ น ว่าแ น ว ทา งใ น ก าร

บริห าร จั ด ก าร โรง เ รีย น พ หุ วั ฒ น ธร รม  คว รมี โ รง เ รีย น มี ก าร น้ าผ ล ก าร ป ระ เมิ น ม าป รับ ปรุ ง ง าน  แ ก้ไ ข แ ล ะเ ป็น แ น ว ทา ง ใ น

การพัฒนาใน  ปีการศึกษาต่อไป 

       2.2.4. ด้านการจัดแหล่งเรียนรู้ จ า ก ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ข อ ง ค รู ผู้ ส อ น  เ ห็ น ว่ า แ น ว ท า ง ใ น ก า ร บ ริ ห า ร

จั ด ก า ร โ ร ง เ รี ย น พ หุ วั ฒ น ธ ร ร ม  ค ว ร ใ ห้ ค รู ผู้ ส อ น มี ก า ร จั ด บ ร ร ย า ก า ศ ใ น ห้ อ ง เ รี ย น ใ ห้ เ อื อ ต่ อ ก า ร เ รี ย น รู้ ล ด ก า ร แ บ่ ง แ ย ก 

เ น้ น ค ว า ม ยุ ติ ธ ร ร ม แ ล ะ เ ส ม อ ภ า ค  แ ล ะ ค รู ผู้ ส อ น มี ก า ร จั ด แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ที่ เ อื อ ต่ อ ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ค ว บ คู่ กั บ วิ ถี ชี วิ ต ที่

นั ก เ รี ย น เ รี ย น รู้ ไ ด้ อ ย่ า ง มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ แ ล ะ มี ก า ร จั ด แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ใ ห้ มี ส ภ า พ แ ว ด ล้ อ ม  อุ ป ก ร ณ์ แ ล ะ สื่ อ ที่ เ อื อ ต่ อ ก า ร ฝึ ก

ทั ก ษ ะ แ ล ะ ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ใ น ด้ า น ต่ า ง  ๆ ใ น แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ มี ส ภ า พ แ ว ด ล้ อ ม  อุ ป ก ร ณ์ แ ล ะ สื่ อ ที่ เ อื อ ต่ อ ก า ร ฝึ ก ทั ก ษ ะ แ ล ะ

ประสบการณ์ในด้านต่าง ๆ 

       2.2.5. ด้านการนิเทศการศึกษา จ า ก ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ข อ ง ค รู ผู้ ส อ น  เ ห็ น ว่ า แ น ว ท า ง ใ น ก า ร บ ริ ห า ร

จั ด ก า ร โ ร ง เ รี ย น พ หุ วั ฒ น ธ ร ร ม  ค ว ร ใ ห้ โ ร ง เ รี ย น มี ก า ร จั ด ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล ง า น ก า ร จั ด ก ร ะ บ ว น ก า ร เ รี ย น รู้ ข อ ง ค รู  เ พ่ื อ

ประโยชน์ของผู้เรยีนเป็นส้าคัญ 

 จากก ารศึก ษาส าม ารถ สรุ ปข ้อเ ส น อแ น ะแ นว ทาง การ บริห ารจัด ก ารโร งเ รยี น พหุ วั ฒ นธร รม  ใ นเ ขต อ้ าเภ อ แ ม่

ฟ้าหลวงส้านักงานเข ตพื นที่การศึกษาประถม ศึกษาเชียงรายเข ต 3 ได้ดังนี  

 1. ด้านนโยบายการศึกษา 

   1.1 โรงเรยีนควรมีการด้าเนินการส่งเสริมให้ชุมชนมีส่วนรว่มใน การจัดก ารเ รยีนการสอ น (5 คน) 

   1.2  โ รง เ รีย น คว รส ่ ง เ ส ริม ใ ห้ มี ก าร จั ด ส ภ าพ แ ว ด ล้ อ ม ที่ เ อื อ ต่อ ก าร จั ด ก า รเ รีย น ก า รส อ น ที่ ห ล าก ห ล าย ม า ก

ขึ น (3 คน) 

 2. ด้านการจัดท้าหลักสูตรและพัฒนาหล ักสูตร 

     2.1 โ รง เ รยี น คว รมี ก ารป รับ ปรุ ง ห ลั ก สู ต รให ้เ ห ม าะส ม กั บบ ริบท ข อ ง ท้อง ถิ่ น แ ล ะ วั ฒ นธร รม ที่ ห ล าก ห ล าย

ของผ ู้เรยีนให้มากท่ีสุด เพื่อสรา้งความเสมอภาคแกผู่้เรยีน (10 คน) 

     2 .2 โ ร ง เ รี ย น ค ว ร จั ด ใ ห้ มี อ บ ร ม ใ ห้ ค ว า ม รู้ แ ก่ ค รู ผู้ ส อ น เ กี่ ย ว กั บ ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ใ น

โรงเรยีนพหุวัฒ นธรรม เพื่อให้เกดิกา รพัฒนาของครูผูส้อนมากยิ่งขึ น (15 คน)  
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     2 . 3  โ ร ง เ รี ย น ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร แ ล ก เ ป ลี่ ย น เ รี ย น รู้ ร ะ ห ว่ า ง ส ถ า น ศึ ก ษ า แ ล ะ อ ง ค์ ก ร ร ะ ดั บ ท้ อ ง ถิ่ น เ พ่ื อ ส่ ง เ ส ริ ม

ก าร พั ฒ น า  ก าร จั ด ก าร ศึ ก ษ าแ ล ะ เปิ ด โ อ ก าส ใ ห้ ชุม ชน มี ส่ ว น ร่ว ม ใ น ก า รพั ฒ น า ก า รศึ ก ษ าที่ เ ห ม า ะกั บท้ อ ง ถิ่ น ข อ ง ต น  ( 7 

คน) 

 3. ด้านการจัดแหล ่งเรยีนรู ้

     3.1 โ ร ง เ รี ย น ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ ชุ ม ช น เ ป็ น แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ข อ ง นั ก เ รี ย น  เ พ่ื อ ใ ห้ นั ก เ รี ย น เ กิ ด ค ว า ม รู้  ค ว า ม เ ข้ า ใ จ เ ห็ น

คุณคา่ในทอ้งถิ่น และภูมิปัญญาท้องถิ่นของตน มากขึ น (2 คน) 

     3 .2  ครู เปิด โ อ ก าส ใ ห้ ผู้ เ รยี น มี ส่ ว น ร่ว ม ใน ก ารจั ด ส ภ าพ ห้ อ ง เรีย น แ ล ะแ ห ล่ ง เ รีย น รู้ที่ ต้อ ง ก าร ข อ ง ผู้ เรีย น  ( 1 

คน) 

 4.ด้านการประกันคุณภาพ การศกึ ษา 

    4.1 ส ถ าน ศึก ษา ต้อ ง ส าม ารถ วิเ คร าะ ห์ ต น เอ ง ใ ห้ ทร าบ ว่า มี จุ ด อ่อ น  จุ ด แ ข็ ง  โ อ ก าส แ ล ะอุ ปส รร คใ ด บ้า ง  จึ ง

จะสามารถประยุกต์ใช้กลยุทธ์นี ได้อย่างเ หมาะสม (2  คน)  

 5.การนิเทศการศึกษา 

   5 . 1 โ ร ง เ รี ย น ค ว ร มี ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ มี ก า ร นิ เ ท ศ ก า ร ศึ ก ษ า ใ น ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น แ ล ะ ก า ร จั ด ท้ า

หลักสูตรของ โรงเรยีนเพื่อให้มปีรับเปลี่ยนให้เหม าะสมมากท่ีสุด (3 คน) 
 

สรุปผลและอภิปรายผล 
 จ า ก ผ ล ก า ร วิ จั ย เ กี่ ย ว กั บ แ น ว ท า ง ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร โ ร ง เ รี ย น พ หุ วั ฒ น ธ ร ร ม ใ น เ ข ต อ้ า เ ภ อ แ ม่ ฟ้ า ห ล ว ง 

ส้านักงานเข ตพื นที่การศึกษาประถม ศึกษาเชียงรายเข ต 3 ในความคดิเห ็นของผ ู้บรหิารพบว่า 

 1. ด้ าน น โ ย บา ย ก าร ศึก ษา  แ น วท าง ที่ ต้ อ งไ ด้ รับ ก าร พั ฒ น าก าร บริห าร จั ด ก ารใ ห้ ดี ขึ น นั น  จะ ต้อ ง มี น โ ย บา ย ใ ห้

ก า ร ช่ ว ย เ ห ลื อ นั ก เ รี ย น ทุ ก ค น โ ด ย ไ ม่ เ ลื อ ก เ ชื อ ช า ติ วั ฒ น ธ ร ร ม  แ ล ะ โ ร ง เ รี ย น เ ปิ ด โ อ ก า ส ใ ห้ นั ก เ รี ย น ทุ ก ก ลุ่ ม เ ชื อ ช า ติ ไ ด้

แ ส ด ง ค ว า ม ส า ม า ร ถ อ ย่ า ง เ ต็ ม ที่  เ พ ร า ะ ด้ ว ย ค ว า ม ห ล า ก ห ล า ย ข อ ง วั ฒ น ธ ร ร ม ข อ ง ผู้ เ รี ย น ย่ อ ม มี ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง ใ น ก า ร

ด้ า เ นิ น ชีวิ ต  ลั ก ษ ณ ะ ค ว า ม เ ช่ื อ  โ อ ก าส ที่ ไ ด้ รั บ ท าง ก าร สั ง ค ม แ ล ะ ก าร ศึ ก ษ า เ ม่ื อ โ รง เ รีย น เ ปิ ด โ อ ก าส ใ ห้ นั ก เ รีย น ไ ด้ แ ส ด ง

ค ว า ม ส า ม า ร ถ อ ย่ า ง เ ต็ ม ที่  ย่ อ ม จ ะ ช่ ว ย ล ด ช่ อ ง ว่ า ง ค ว า ม เ ห ลื่ อ ม ล ้ า ท า ง สั ง ค ม ไ ด้  ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ก า ร ผ ล ก า ร วิ จั ย ข อ ง 

Cortes (1996) ก ล่ าว ว่า “ก ารศึก ษา แ บบ พ หุ วัฒ น ธรรม นั น ก ารจั ด ก าร ศึกษ าที่ มี คว าม แต ก ต่า ง ทาง ด้ าน วัฒ น ธรรม ใ ห้ อ ยู่

ด้ ว ย ค ว า ม เ ข้ า ใ จ กั น มี ค ว า ม ร่ ว ม มื อ ร่ ว ม ใ จ กั น  ม อ ง เ ห็ น ป ร ะ โ ย ช น์ ที่ แ ท้ จ ริ ง ใ น ก า ร พึ่ ง พ า อ า ศั ย กั น  ค ว า ม เ สี ย ส ล ะ  แ ล ะ

ค ว า ม ยุ ติ ธ ร ร ม  ก า ร ย อ ม รั บ ค ว า ม ห ล า ก ห ล า ย ท า ง วั ฒ น ธ ร ร ม นั น ไ ม่ ไ ด้ ต้ อ ง ก า ร น้ า ไ ป สู่ ค ว า ม แ ต ก แ ย ก  ก า ร พั ฒ น า ค ว า ม

เ ข้ า ใ จ ก า ร พึ่ ง พ า อ า ศั ย ร ะ ห ว่ า ง ก ลุ่ ม ค น อ า ศั ย ก า ร ศึ ก ษ า แ บ บ พ หุ วั ฒ น ธ ร ร ม  ซึ่ ง ก า ร ศึ ก ษ า แ บ บ พ หุ วั ฒ น ธ ร ร ม จ้ า เ ป็ น

ส้ า ห รั บ ทุ ก โ ร ง เ รี ย น ไ ม่ ใ ช่ โ ร ง เ รี ย น ที่ มี เ ด็ ก  แ ล ะ /ห รื อ  ผู้ ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า  ที่ มี ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง ท า ง ด้ า น

วัฒ น ธรรม ม าก เท่า นั น  เ พ ราะ ทั ง ผู้ เรีย น แ ล ะผู้ที่เ กี่ ย วข้ อ ง กั บก ารจั ด ก าร ศึก ษา จ ะต้อ ง แ ล ก เป ลี่ ย น คว าม หล าก ห ล าย ทา ง

วั ฒ น ธ ร ร ม ใ น ช า ติ เ ดี ย ว กั น  เ พ่ื อ ค ว า ม เ ข้ า ใ จ กั น แ ล ะ พึ่ ง พ า อ า ศั ย กั น แ ล ะ อ ยู่ ร่ ว ม กั น ไ ด้ อ ย่ า ง ผ า สุ ก  ดั ง นั น โ ร ง เ รี ย น จึ ง ค ว ร

เ ปิ ด โ อ ก า ส ใ ห้ ผู้ เ รี ย น แ ล ะ ผู้ ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ไ ด้ ข ย า ย ข อ บ เ ข ต ค ว า ม ห ล า ก ห ล า ย ท า ง

วัฒนธรรมจากสิ่งที่ใกล้ตัวออกไปสู่สิ่งที่ไกลตัว   

 2.  ด้า นก าร จัด ท้า ห ลัก สู ต รแ ล ะพ ั ฒ น าห ลัก สู ต ร แ น วท าง ใน ก ารบ ริหา รจั ดก าร โรง เรียน พ หุ วั ฒ น ธรรม  คว รมี

ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ใ น ส่ ว น ที่ โ ร ง เ รี ย น ค ว ร มี ก า ร จั ด ท้ า ห ลั ก สู ต ร ที่ เ รี ย น รู้ แ ล ะ ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ ย อ ม รั บ ใ น คุ ณ ค่ า ข อ ง วั ฒ น ธ ร ร ม

ทุ ก ก ลุ่ ม เ ชื อ ช า ติ แ ล ะ ทุ ก วั ฒ น ธ ร ร ม  ร ว ม ทั ง โ ร ง เ รี ย น ค ว ร มี ก า ร บู ร ณ า ก า ร ด้ า น เ นื อ ห า ข อ ง ก า ร ส อ น เ พ่ื อ ใ ห้ เ กิ ด

ก ร ะ บ ว น ก า ร ส ร้ า ง อ ง ค์ ค ว า ม รู้  ล ด ค ว า ม ล้ า เ อี ย ง มี ค ว า ม เ ส ม อ ภ า ค  ใ น แ ต่ ล ะ ก ลุ่ ม เ ชื อ ช า ติ  วั ฒ น ธ ร ร ม ซึ่ ง จ ะ เ ห็ น ว่ า
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หลักสู ตรตอ้ งสอด คล ้องกับนโย บายทางการศึกษาข องโร งเรียนที่มุ่งเ น้นคว ามเสม อภาคของ ทุกกลุ่ม เชื อชาติ สอด คล้อง

กั บ แ น ว คิ ด ข อ ง  Banks (1997) ก า ร ส ร้ า ง ค ว า ม รู้ เ ป็ น ก ร ะ บ ว น ก า ร ที่ อ ธิ บ า ย ถึ ง ก า ร ส ร้ า ง ค ว า ม รู้ ที่ เ ช่ื อ ม โ ย ง กั บ มิ ติ ท า ง

สังคมห รือวิทยาศาส ตร์ เ ม่ือแน วคดิดั งกล่าว ถูกใช้ในการเ รยีนการสอ น กระบวนการสร้างความรู้จะช่วยให้ผู้เรียนเข ้าใ จ

ถึง ที่ ม าที่ ไ ปข อ ง คว าม รู้ที่ ถู ก ส ร้า ง ขึ น รว ม ถึง ก าร อ ธิบ าย ใ ห้ ผู้ เ รีย น เ ข้ าใ จ ถึง อิท ธิพ ล ข อ ง ก ลุ่ ม คน ที่ มี เชื อ ชา ติส ั ญ ชา ติ แ ล ะ

ช น ชั น ท า ง สั ง ค ม ว่ า มี ผ ล ต่ อ ก า ร ส ร้ า ง ค ว า ม รู้ อ ย่ า ง ไ ร  ก า ร ล ด อ ค ติ  เ ป็ น มิ ติ แ ล ะ ก ร ะ บ ว น ก า ร ที่ อ ธิ บ า ย ถึ ง ก ล ยุ ท ธ์ ใ น ก า ร

เ รี ย น ก า ร ส อ น ที่ ถู ก ใ ช้ เ พ่ื อ เ ส ริ ม ส ร้ า ง ทั ศ น ค ติ เ ชิ ง บ ว ก  เ พ่ื อ ใ ห้ ผู้ เ รี ย น มี แ น ว คิ ด ป ร ะ ช า ธิ ป ไ ต ย ร ว ม ถึ ง ก า ร ส ร้ า ง ใ ห้ เ กิ ด

คุณค่าต่า ง ๆ  ใ ห้เ กดิ ขึ น ซึ่ง ได้ แก่ แ น วคิด เชิง บว ก ต่อเ ชื อ ชาติ ที่แ ต กต่าง กั นก ารใช้วิธีส อน ที่ ส่ง เส รมิ คว าม เท่าเทีย มโ ดย ใ ช้

เท คนิ ค วิธีส อ น ที่ ชว่ ย ส่ ง เ ส รมิ ใ ห้ ผู้ เ รยี น ป ระส บค ว าม ส้ าเ ร็จ ใ น ก ารเ รีย น รู้ ไ ม่ ว่าผู้ เ รีย น นั น จ ะม ีค ว าม แ ต ก ต่า ง กั น ทา ง ด้ าน

เ ชื อ ช า ติ สั ญ ช า ติ  ห รื อ ช น ชั น ท า ง สั ง ค ม ผู้ เ รี ย น ก ลุ่ ม ต่ า ง  ๆ  เ ห ล่ า นี จ ะ ต้ อ ง ไ ด้ รั บ ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ใ ส่ ใ จ อ ย่ า ง เ ท่ า เ ที ย ม  ดั ง นั น

ผู้ ส อ น ห รื อ ผู้ บ ริ ห า ร ต้ อ ง ส ร้ า ง เ ค ร่ื อ ง มื อ เ พ่ื อ ช่ ว ย เ ห ลื อ ผู้ เ รี ย น ที่ มี ค ว า ม ส า ม า ร ถ แ ต ก ต่ า ง กั น ใ น ก า ร เ รี ย น รู้ ใ ห้ ป ร ะ ส บ

ความส้าเร็จหรือช่วยยกระดับความส้ าเร็จทางการเ รยีน 

 3. ด้ าน ก า ร ป ระ กั น คุ ณ ภ า พ ท า ง ก าร ศึ ก ษ า  แ น ว ท า ง ใ น ก า รบ ริ ห า ร จั ด ก า ร โ ร ง เ รี ย น พ หุ วั ฒ น ธ รร ม  ค ว ร มี ก า ร

บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ใ น ส่ ว น ที่ โ ร ง เ รี ย น มี ก า รเ ต รี ย ม ค ว า ม พ ร้ อ ม ข อ ง บุ ค ล า ก ร โ ด ย ต้ อ ง ส ร้ า ง ค ว าม ต ร ะ ห นั ก ถึ ง คุ ณ ค่ าข อ ง ก า ร

ปร ะกั น คุ ณภ าพ ภ าย ใ น แ ล ะก าร ท้า ง าน เ ป็น ทีม  โรง เ รีย น มี ก าร น้ าผ ล ก าร ปร ะเ มิ น ม าป รับ ปรุ ง ง าน  แ ก้ ไข แ ล ะเ ป็ น แ น ว ทา ง

ใ น ก าร พั ฒ น า ใ น ปี ก า ร ศึ ก ษ า เ พ่ื อ ใ ห้ ส ถ า น ศึ ก ษ าต ้ อ ง ส า ม าร ถ วิ เ ค รา ะ ห์ ต น เ อ ง ใ ห้ ท ร าบ ว่ า มี จุ ด อ่ อ น  จุ ด แ ข็ ง  โ อ ก า ส แ ล ะ

อุปส รรคใ ด บ้าง  จึงจ ะส าม ารถ ประ ยุกต์ ใช้ก ลยุ ทธ์นี ไ ด้อ ย่าง เห ม าะส มส ถ าน ศึก ษาต้ อง ส าม ารถ วิเ ครา ะห์ต น เอ งใ ห้ ทรา บ

ว่ า มี จุ ด อ่ อ น  จุ ด แ ข็ ง  โ อ ก า ส แ ล ะ อุ ป ส ร ร ค ใ ด บ้ า ง  จึ ง จ ะ ส า ม า ร ถ ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ ก ล ยุ ท ธ์ นี ไ ด้ อ ย่ า ง เ ห ม า ะ ส ม  ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ

ผ ล ก า รวิ จั ย ข อ ง กิ ต ติวิ น ท เ ด ชช ว น าก ร (2560) ซึ่ง ไ ด้ ท้า ก าร ศึก ษา ก าร บริห าร จั ด ก า รเ กี่ ย ว กั บ โรง เ รีย น พ หุ วั ฒ น ธร รม ใ น

ส่ ว น ก าร ปร ะกั น คุณ ภ าพ ทา ง ก าร ศึก ษ าม ีค ว าม ส้ าคั ญ ม าก ต่อ ก าร จั ด ก ารเ รีย น ก าร ส อ น พ หุ วั ฒ น ธร รม  เ พ รา ะก าร ศึก ษ า

พ หุ วั ฒ น ธ ร ร ม มี เ ป า ห ม า ย เ พ่ื อ พั ฒ น า ค ว า ม เ ข า ใ จ ใ น ค ว า ม ห ล า ก ห ล า ย ท า ง วั ฒ น ธ ร ร ม ข อ ง สั ง ค ม  เ พ่ื อ ป ร ะ ยุ ก ต

ก ร ะ บ ว น ก า ร คิ ด แ ล ะ ก าร ตั ด สิ น ใ จ ใ น ป ร ะเ ด็ น เ กี่ ย ว กั บ พ หุ วั ฒ น ธ ร รม  เ พ่ื อ พั ฒ น า ทั ก ษ ะ ที่ จ้ าเ ป น ใ น ก า ร ติด ต อ สื่ อ ส า ร ทั ง

กั บ ก ลุ ม ค น ส ว น ใ ห ญ แ ล ะ ก ลุ ม ค น ส ว น น อ ย  เ พ่ื อ แ ก ไ ข  ข อ ขั ด แ ย ง  แ ล ะ ก อ ใ ห เ กิ ด ก า ร ก ร ะ ท้ า ใ น ก า ร ป รั บ ป รุ ง เ งื่ อ น ไ ข ใ น ป

จจุบัน แ ละเพื่ อพั ฒน าเจต คติ ค านิยม  และ  พฤติกรรมที่ส ง  เสริมคว ามห ลาก หล ายทางวั ฒน ธรรม คว ามแ ตก ต าง ของ ก

ล ุ ม ช าต ิ พั น ธุ ใ น สั ง ค ม ดั ง นั น โ รง เรี ย น จ ะต ้ อ ง มี ก าร ป ระ กั น คุ ณ ภ า พ  ท าง ก า รศึ ก ษ าเ พ่ื อ ใ ห้ แ น่ ใ จ ว่า มี ก า รจั ด ก าร เ รี ย น ก า ร

ส อ น ที่ เ ห ม า ะ ส ม กั บ ผู้ เ รี ย น ม า ก ที่ สุ ด  แ ล ะ ต้ อ ง มี แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ป รั บ ป รุ ง แ ล ะ ป รั บ เ ป ลี่ ย น ใ ห้ เ ห ม า ะ ส ม กั บ ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร

ของผ ู้เรยีนอยู่เ ส ม อ 

 4 .  ด้ า น ก า ร จั ด แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้  แ น ว ท า ง ใ น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร โ ร ง เ รี ย น พ หุ วั ฒ น ธ ร ร ม  ค ว ร มี ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร

ใ น ส่ ว น ที่ โ ร ง เ รี ย น มี ก า ร จั ด แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ เ กี่ ย ว กั บ เ ชื อ ช า ติ  วั ฒ น ธ ร ร ม ที่ ห ล า ก ห ล า ย ใ ห้ นั ก เ รี ย น ส า ม า ร ถ ศึ ก ษ า ไ ด้ ง่ า ย 

รวม ทั งค รูผู้สอ นมี การจั ดบ รรยากา ศใ นห้ อง เรียน ให้เ อื อ ต่อ การเ รยี นรู้ลด การแ บง่ แย ก เ น้นค วาม ยุ ติธรรม แ ละ เสม อภ าค 

แ ล ะค รูผ ู้ ส อ น มี ก าร จั ด แ ห ล่ ง เรีย น รู้ที่ เ อื อ ต่ อ ก าร เ รีย น ก าร ส อ น คว บ คู่กั บ วิถี ชีวิ ต ที่ นั ก เ รีย น เรีย น รู้ไ ด้ อ ย่า ง มี ปร ะส ิ ทธิ ภ า พ 

ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ แ น ว คิ ด ข อ ง  อั จ ฉ ร า  ไ ว ย ะ พั ฒ น์  ( 2 5 5 1 )  ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น รู้ จ า ก แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ก า ร ใ ช้ แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ มี

คว าม ส้ าคั ญ ใ น ก ระ บว น ก า รจั ด ก า รเ รีย น รู้ส้ าห รับ ผู้ เ รีย น เพ ร าะ ผู้ เ รี ย น ส าม าร ถ เ รี ย น รู้ จ า ก ส ภ าพ จ ริง  ก า รจั ด ก าร เ รีย น รู้

จ า ก แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ จ ะ เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ บุ ค ค ล  ส ถ า น ที่  ธ ร ร ม ช า ติ  ห น่ ว ย ง า น  อ ง ค์ ก ร  ส ถ า น ป ร ะ ก อ บ ก า ร  ชุ ม ช น แ ล ะ

สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม อ่ื น  ๆ  ซึ่ ง ผู้ เ รี ย น  ผู้ ส อ น ส า ม า ร ถ ศึ ก ษ า ค้ น ค ว้ า ห า ค ว า ม รู้ ห รื อ เ ร่ื อ ง ที่ ส น ใ จ ไ ด้ จ า ก แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ทั ง ที่ เ ป็ น

ธ ร ร ม ช า ติ  แ ล ะ ที่ ม นุ ษ ย์ ส ร้ า ง ขึ น  ชุ ม ช น แ ล ะ ธ ร ร ม ช า ติ เ ป็ น ขุ ม ท รั พ ย์ ม ห า ศ า ล ที่ เ ร า ส า ม า ร ถ พ บ ค ว า ม รู้ ไ ด้ ไ ม่ รู้ จ บ  ท้ า ใ ห้

ผู้ เ รี ย น เ กิ ด ก า ร เ รี ย น รู้ แ ล ะ ส ร้ า ง อ ง ค์ ค ว า ม รู้ ด้ ว ย ต น เ อ ง  แ ล ะ ยั ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ แ น ว คิ ด ข อ ง  Titus (1998) ใ น ก า ร จั ด แ ห ล่ ง
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เรียน รูท้ี่ ว่าค รูจะต้อ งมี คว าม รู้ เ จต คติแ ละ ทักษ ะกา ร สื่อ ส ารใน ชั น เรียน ส รา้ง บร รยาก าศใ นชั นเ รยี น  แ ละ จัด  กิจ กรรม ใ น

บทเรียน เพื่อให้นักเรียนได้เข้าใจและยอมรับ ความแตกตา่งทางวัฒนธรรมและความหล ากหลา ย 

 5 .  ด้ าน ก า ร นิ เ ท ศ ก า ร ศึ ก ษ า  แ น ว ท า ง ใ น ก าร บ ริ ห า ร จั ด ก า รโ รง เ รี ย น พ หุ วั ฒ น ธ ร ร ม  ค ว รมี ก าร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร

ใ น ส่ ว น ที่ โ ร ง เ รี ย น มี ก า ร จั ด ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล ง า น ก า ร จั ด ก ร ะ บ ว น ก า ร เ รี ย น รู้ ข อ ง ค รู  เ พ่ื อ ป ร ะ โ ย ช น์ ข อ ง ผู้ เ รี ย น เ ป็ น ส้ า คั ญ  

ทั ง นี ก าร นิเ ท ศ ทา ง ก าร ศึ ก ษา จ ะ ช่ว ย ใ ห้ ค รูผ ู้ ส อ น มี ก าร พั ฒ น าต น อ ย่ าง ต่ อ เ น่ื อ ง  ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ แ น ว คิ ด  อั ญ ชล ี  ธร รม ะว ิ ธี

กุล (2 552 ) การนิเทศการศึกษาจัดขึ นเพ่ือปรับปรุง การจัดกิจก รรม การเรยีน รูใ้ห้ดียิ่งขึ น 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

 1. ด้ า น น โย บา ย ก า รศึ ก ษา ทา ง ก าร ศึ ก ษ า โ รง เ รีย น ค ว รจั ด ใ ห้ มี ก าร พั ฒ น าป รับ ปรุ ง แ ผ น ก าร จั ด ปร ะ ส บ ก าร ณ์

ให้ ส อ ด คล้อ ง กั บค วา ม ต้อ งก าร ขอ ง ผู้ เรี ย น เนื่อ ง จาก ผู้ เรีย น ใน โ รง เรีย น พ หุ วั ฒ น ธรรม มี คว าม แ ต ก ต่าง ระห ว่า งวั ฒ น ธร รม

ที่หลากหลาย  

 2 .  ด้ า น ก า ร จั ด ท้ า ห ลั ก สู ต ร แ ล ะ พั ฒ น า ห ลั ก สู ต ร โ ร ง เ รี ย น ต้ อ ง มี ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ที่ มี เ ป้ า ห ม า ย เ พ่ื อ

พั ฒ น า ทุ ก ก ลุ่ ม เ ชื อ ช า ติ  วั ฒ น ธ ร ร ม  เ น่ื อ ง จ า ก แ ต่ ล ะ ก ลุ่ ม เ ชื อ ช า ติ ข อ ง ผู้ เ รี ย น มี ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง กั น ใ น ห ล า ย ด้ า น  จึ ง

จ้าเป็นตอ้งมีการจัด  การเรียนการสอนที่มกีารก้าหนดเป้าหมายอ ย่างชัดเจน 

 3.  ด้า น ก ารป ระกั น คุณ ภ าพ ทา งก าร ศึก ษา โรง เรีย น คว รมี ก ารก้ าห น ด ห ลัก เ ก ณฑ ์ใ นก าร ประ กั น คุณ ภ าพ ทา ง

การศึกษาที่เหม าะสมกับโรงเ รยีนพหุวัฒ นธร รมที่สาม ารถน้าม าเป็นแนว ทางในก ารพัฒน าได้ 

 4 .  ด้ า น ก า ร จั ด แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ โ ร ง เ รี ย น ค ว ร มี ก า ร จั ด แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ที่ มี ค ว า ม ห ล า ก ห ล า ย แ ล ะ เ อื อ ป ร ะ โ ย ช น์ แ ก่

ผู้ เ รี ย น ใ ห้ ม า ก ที่ สุ ด  แ ล ะ เ ป็ น แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ที่ ชุ ม ช น มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร จั ด แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ นั น ด้ ว ย เ พ่ื อ ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ ทุ ก วั ฒ น ธ ร ร ม

เห็นความแตกต่างแต่สามารถหาแนวทางในการอยู่ รว่มกันและเรี ยนรูไ้ ปพ รอ้มกันได้ 

 5 .  ด้ า น ก า ร นิ เ ท ศ ก า ร ศึ ก ษ า  โ ร ง เ รี ย น ค ว ร มี ก า ร จั ด อ บ ร ม ส้ า ห รั บ ค รู ผู้ ส อ น เ พ่ื อ ใ ห้ มี ค ว า ม รู้ ใ น ก า ร พั ฒ น า

ต น เ อ ง ใ ห้ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ น โ ย บ า ย ข อ ง ท า ง โ ร ง เ รี ย น  แ ล ะ เ ม่ื อ ไ ด้ รั บ ก า ร นิ เ ท ศ ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า ก็ ส า ม า ร ถ ห า แ น ว ท า ง ใ น ก า ร

ปรับปรุงต่อไปได้ 

 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

 1 .  ค ว ร มี ก า ร ศึ ก ษ า ก า ร พั ฒ น า ค่ า นิ ย ม  ทั ศ น ค ติ โ ด ย ใ ช้ ก ร ะ บ ว น ก า ร คิ ด รู ป แ บ บ โ ร ง เ รี ย น ก า ร ศึ ก ษ า ท า ง เ ลื อ ก

ของนักเรียนในโรงเรียนพหุวัฒนธรรม 

 2 .  ค ว ร มี ก า ร ศึ ก ษ า ก า ร พั ฒ น า ค่ า นิ ย ม  ทั ศ น ค ติ  โ ด ย ใ ช้ ก ร ะ บ ว น ก า รคิ ด รู ป แ บ บ โ ร ง เ รี ย น ก า รศึ ก ษ า ท า ง เ ลื อ ก

ของนักเรียนโรงเรียนพหุวัฒนธรรม โดยมีการจัดประกันคุณภาพกา รศึกษา (V+P+A) ควบคู่ไปด้วย 
 

กิตติกรรมประกาศ 
 ก า รศึ ก ษา ค้ น ค ว้ าด ้ ว ย ต น เ อ ง เ ร่ื อ ง  ก า รบ ริ ห า รจั ด ก า รโ ร ง เ รีย น พ หุ วั ฒ น ธ รร ม  อ้ า เภ อ แ ม่ ฟ้ า ห ล ว ง  ส้ าน ั ก ง า น

เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3 ฉ บั บ นี ส้ า เ ร็ จ ด้ ว ย ดี  ข อ ข อ บ คุ ณ  ม ห า วิ ท ย า ลั ย พ ะ เ ย า แ ล ะ ค ณ า จ า ร ย์

ทุกท่าน ที่ได้ประสิทธิ์ประสาทคว ามรู้ที่หลากหลา ยและมีประโ ยชนแ์ก่ข้าพเ จ้า  

 ข อ บ คุ ณ  ด ร .  สุ น ท ร  ค ล้ า ย อ่้ า  อ า จ า ร ย์ ที่ ป รึ ก ษ า  ที่ ไ ด้ ใ ห้ ค้ า ป รึ ก ษ า แ น ะ น้ า  พ ร้ อ ม ทั ง ต ร ว จ ส อ บ  ป รั บ ป รุ ง

แก้ไข จนท้าให้การศกึษาคน้ ควา้ด้วยตน เองฉบั บน ีเสร็จสม บูรณ ์ 

 ข อ บ คุ ณ  ผ ศ.ด ร.สั น ติ บู รณ ะช าต ิ  ศึ ก ษา นิ เ ทศ ก์ช้ าน าญ ก าร พิ เ ศ ษ  ม นั ส ว รร ณ  รุ จิร ะ พ ง ศ์ แ ล ะ น า ย พิ ชช าก ร 

อ า นุ  ผู้ อ้ า น ว ย ก า ร โ ร ง เ รี ย น บ้ า น แ ม่ ห ม้ อ  ที่ ไ ด้ ใ ห้ ก า ร อ นุ เ ค ร า ะ ห์ เ ป็ น ผู้ เ ชี่ ย ว ช า ญ ต ร ว จ ส อ บ เ ค ร่ื อ ง มื อ ก า ร วิ จั ย แ ล ะ ไ ด้ ใ ห้

ค้าแนะน้าแก้ไขข้อบกพรอ่งจนมีความถูก ต้องและสมบู รณ์ 
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 ขอบ คุณผู้อ้ าน วยก ารโ รงเ รยีน  ใน สัง กัดส้ านั กงา นเข ตพื นที่ การศกึ ษาประถม ศึกษาเชี ยง ราย  เข ต 3 เ ป็นพื นที่

ทดลองใช้เคร่ืองมือในการศึกษาครั งนี  และได้ให้ความชว่ยเหลือทุกดา้น 

 ข อ ข อ บ คุ ณ  กั ล ย า ณ มิ ต ร ทั ง ห ล า ย ผู้ ที่ ใ ห้ ก า ร อ นุ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล  แ ล ะ มี ส่ ว น ร่ ว ม แ ล ะ เ กี่ ย ว ข้ อ ง ใ น ก า ร ศึ ก ษ า

คน้คว้าด้วยตนเองฉบับนี    

 ข อ ร ะ ลึ ก ถึ ง คุ ณ พ ร ะ ศ รี รั ต น ต รั ย  คุ ณ พ ร ะ พุ ท ธ  พ ร ะ ธ ร ร ม  แ ล ะ พ ร ะ ส ง ฆ์  คุ ณ บิ ด า ม า ร ด า  ค รู  อุ ปั ช ฌ า ย์ 

อ า จ า ร ย์  แ ล ะ ผู้ มี พ ร ะ คุ ณ ทั ง ห ล า ย ที่ ไ ด้ มี ส่ ว น ท้ า ใ ห้ ข้ า พ เ จ้ า เ กิ ด ส ติ  ปั ญ ญ า  มี ค ว า ม รู้  ค ว า ม ส า ม า ร ถ  มี ค ว า ม ม า น ะ 

พ ย า ย า ม  มี ค ว า ม อ ด ท น ต่ อ อุ ป ส ร ร ค ต่ า ง  ๆ  น า น า ใ น ก า ร ศึ ก ษ า ค รั ง นี  จ น ท้ า ใ ห้ ก ร ะ บ ว น ก า ร เ รี ย น รู้ แ ล ะ ก า ร ศึ ก ษ า วิ จั ย

ส้าเร็จลุล่วงด้วยดี  
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การบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายการศกึษายมเหนือ 

อ าเภอสอง จังหวัดแพร่ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาแพร่ เขต 1 

Management of School Resources in Yom-Nuea Group Song District Phrae 

Province in Phrae Primary Educational Service Area Office 1 

มนัสนิต ย์  จงปัญญานนท์1* และ สุนทร   คล้ายอ่้า2 

Manusanit Chongpanyanon1* and Sunthon Khlai-um2 

บทคัดย่อ 
ก า ร วิ จั ย ค รั ง นี มี วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์  ดั ง นี  (1)  เ พ่ื อ ศึ ก ษ า ร ะ ดั บ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร แ ล ะ ค รู ใ น ก า ร บ ริ ห า ร

จั ด ก ารแ ห ล่ งเ รีย น รู้ข อ ง โรง เ รีย น ใน ก ลุ่ ม เค รื อ ข่ าย ก าร ศึก ษา ย ม เ ห นื อ  อ้ าเ ภ อ ส อ ง จั ง ห วั ด แ พ ร่ สั งกั ด ส้ าน ั ก ง าน เข ต พื น ที่

การศกึ ษาประ ถมศึกษาแ พร ่ เขต  1 ( 2)  เพื่อศึก ษาปัญห าแ ละ ข้อเ สนอ แน ะขอ งผู้ บริห ารแล ะครูในก ารบรหิ ารจัดก ารแล ะ

พั ฒ น า แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ข อ ง ก ลุ่ ม เ ค รื อ ข่ า ย ก า ร ศึ ก ษ า ย ม เ ห นื อ  อ้ า เ ภ อ ส อ ง  จั ง ห วั ด แ พ ร่  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต

พื นที่การศึกษาประถมศึกษาแพ ร ่ เขต  1  สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะหข์้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย แ ละส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ผ ล ก า รวิ จั ย  พ บ ว่า  (1)  ระ ดั บคุ ณ ภ าพ คว าม คิด เ ห็ น ข อ ง ผู้ บ ริห าร แ ล ะค รู ใ น ก า รบ ริห าร จั ด ก าร แ ห ล่ ง เรีย น รู้ข อ ง

โรง เรีย น ใ น ก ลุ่ ม เค รื อ ข่ าย ก าร ศึก ษา ย ม เห นื อ  อ้ าเ ภ อ ส อ ง  จั งห วั ด แ พ ร่ สั ง กั ด ส้ านั ก งา น เ ข ต พื น ที่ ก าร ศึก ษา ประ ถ ม ศึก ษ า

แ พ ร่  เ ข ต  1  โ ด ย ภ า พ ร ว ม ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ข น า ด เ ล็ ก ทั ง  9  ด้ า น  พ บ ว่ า  ร ะ ดั บ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร

แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ใ น ก ลุ่ ม เ ค รื อ ข่ า ย ก า ร ศึ ก ษ า  อ้ า เ ภ อ ส อ ง  จั ง ห วั ด แ พ ร่  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า

ปร ะ ถ ม ศึ ก ษ า แ พ ร่ เ ข ต  1  โ ด ย รว ม อ ยู่ใ น ระ ดั บ ม า ก  ด้ าน ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย สู ง ที่ สุ ด  คื อ  ด้ า น ก า รว า ง แ ผ น  อ ยู่ ใ น ร ะด ั บ ม า ก ที่ สุ ด 

รอ ง ล ง ม า คื อ  ด้ าน บุค ค ล  ด้ าน ก าร อ้ าน ว ย ก าร  ด้ าน ก าร ป ระ เ มิ น ผ ล ด้ าน ก าร บริห าร จั ด ก าร  ด้ าน ง บป ระ ม าณ  ด้ าน ก า ร

ค ว บ คุ ม โ ด ย ว ง จ ร คุ ณ ภ า พ  PDCA ด้ า น ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล  แ ล ะ ด้ า น ก า ร ส รุ ป ผ ล  (2)  ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า ปั ญ ห า แ ล ะ

ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร แ ล ะ ค รู ใ น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ใ น ก ลุ่ ม เ ค รื อ ข่ า ย ก า ร ศึ ก ษ า ย ม เ ห นื อ 

อ้ า เ ภ อ ส อ ง  จั ง ห วั ด แ พ ร่  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า แ พ ร่  เ ข ต  1  โ ด ย ใ ช้ แ บ บ ส อ บ ถ า ม แ บ บ

ป ล า ย เ ปิ ด  9  ด้ า น  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ด้ า น  พ บ ว่ า ด้ า น ที่ มี ผู้ เ ส น อ แ น ว ท า ง จ้ า น ว น ม า ก ที่ สุ ด  ไ ด้ แ ก่  ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม

ข้ อ มู ล  ด้ า น ก า ร ว า ง แ ผ น  แ ล ะ ด้ า น บุ ค ค ล  คื อ  ส ถ า น ศึ ก ษ า ค ว ร ใ ห้ ผู้ บ ริ ห า ร แ ล ะ ค รู  มี ก า ร จั ด ท้ า ห ลั ก ฐ า น ก า ร ใ ช้ แ ห ล่ ง

เ รี ย น รู้  แ ล ะ เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ อ ย่ า ง ต่ อ เ น่ื อ ง แ ล ะ เ ป็ น ร ะ บ บ ขั น ต อ น  เ พ่ื อ จั ด ท้ า เ ป็ น ข้ อ มู ล ส า ร ส น เ ท ศ ต่ อ ไ ป 

ค ว ร ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ ทุ ก ฝ่ า ย มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้  โ ด ย ใ ห้ มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ก า ร  แ น ะ แ น ว ท า ง

การแก้ไข การพัฒนาแห ล่ งเรียนรู้ให้มปีระสิทธภิาพ 
  

ค าส าคัญ: ระดับคุณภาพความคิดเห็นข องผู้บริห ารและ ครูใ นการบริหารจัด การแหล ่งเรยีนรูข้องโ รงเรยีน 
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Abstract  
This study has the following objectives: (1) to study the opinions of administrators and teachers in the 

Management of school resources in Yom-Nuea Group Song District Phrae Province in Phrae Primary Educational 

Service Area Office 1 (2) to study the problems and suggestions of teachers and administrators in managing and 

developing the schools' resources of 'Yom - Nuea' educational network in Song district, Phrae province under 

Phrae primary educational service area 1. The statistical data analysis were mean and standard deviation. 

The research found that (1) the quality reviews of teachers and administrators in the management of 

resources in Yom-Nuea education network overall small-size primary schools in the 9 levels is Good. Considering 

it was found that the planning administration has the highest average. Followed by the personal management, 

the director, the evaluation, the management, the budget, the PDCA cycle quality control, the data management 

and the conclusion. (2) The findings and recommendations of the administrators and teachers in the schools 

resources management in Yom-Nuea educational network in Song district, Phrae province under Phrae primary 

educational service area 1 from the nine-topics open-ended questionnaire. The topics that was recommended in 

the greatest number were the data management, the planning and the personal management. The 

recommendation's shown that administrators and teachers should be prepared to provide proof of resources 

using and organize the information continuously and presently. Those for compiling the school information then. 

All the participants should be supported to involve in the management of resources managing, doing, advising 

and developing the school resources. 
 

Keywords: The quality reviews of teachers and administrators in the management of school resources 
 

บทน า 

พ ร ะ ร า ช บั ญ ญั ติ ก า ร ศึ ก ษ า แ ห่ ง ช า ติ พ.ศ. 2542 แ ก้ ไ ข เ พิ่ ม เ ติ ม (ฉ บั บ ที่ 2) พ.ศ. 2545 แ ล ะ (ฉ บั บ ที่ 3) พ.ศ. 

2 5 5 3  ( พ ร ะ ร า ช บั ญ ญั ติ ก า ร ศึ ก ษ า แ ห่ ง ช า ติ พ.ศ. 2 5 4 2 ,  2 5 4 2 )  ม า ต ร า 4 ใ น พ ร ะ ร า ช บั ญ ญั ติ นี  ก ล่ า ว ว่ า “ก า ร ศึ ก ษ า” 

ห ม าย คว าม ว่า ก ระ บว น ก าร เรีย น รู้เพื่ อ คว าม เจ ริญ งอ ก งา ม ข อ ง บุค คล แ ล ะสั ง คม  โ ด ย ก าร ถ่าย ท อ ด คว าม รู้ ก าร ฝึ ก ก า ร

อ บร ม ก าร สื บส าน ทา ง วั ฒ น ธร ร ม ก าร ส ร้า ง ส รร ค์ จ รร โ ล ง คว าม ก้า ว ห น้า ท าง วิช าก าร ก าร ส ร้า ง อ ง ค์ค ว าม รู้อั น เ กิด จ า ก

การจัด สภ าพ แว ดล้ อม สัง คม การเรียน รู ้แ ละ ปัจจัยเ กื อ หนุ นใ ห้บุคค ลเรียน รูอ้ ย่างต่อ เนื่อง ต ลอ ดชีวิต ม าต รา 2 4 การจั ด

ก ร ะ บ ว น ก า ร เ รี ย น รู้ ใ ห้ ส ถ า น ศึ ก ษ า แ ล ะ ห น่ ว ย ง า น ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง ด้ า เ นิ น ก า ร  (5) ส่ ง เ ส ริ ม ส นั บ ส นุ น ใ ห้ ผู้ ส อ น ส า ม า ร ถ จั ด

บ ร ร ย า ก า ศ ส ภ า พ แ ว ด ล้ อ ม สื่ อ ก า ร เ รี ย น แ ล ะ อ้ า น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก  เ พ่ื อ ใ ห้ ผู้ เ รี ย น เ กิ ด ก า ร เ รี ย น รู้ แ ล ะ มี ค ว า ม ร อ บ รู้ 

รวม ทั ง  ส าม ารถ ใ ช้ก ารวิ จั ย เป็ น ส่ ว น ห นึ่ง ข อง ก ระ บว น ก าร เรีย น รู้ ทั ง นี  ผู้ ส อ น แ ล ะผ ู้เ รีย น อ าจเ รีย นรู้ไ ปพ ร้อ ม กั น จ าก สื่ อ

ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น แ ล ะ แ ห ล่ ง วิ ท ย า ก า ร ป ร ะ เ ภ ท ต่ า ง ๆ ม า ต ร า 2 5 รั ฐ ต้ อ ง ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น  แ ล ะ ก า ร จั ด ตั ง แ ห ล่ ง

ก า ร เ รี ย น รู้ ต ล อ ด ชี วิ ต ทุ ก รู ป แ บ บ  ไ ด้ แ ก่  ห้ อ ง ส มุ ด ป ร ะ ช า ช น  พิ พิ ธ ภั ณ ฑ์ ห อ ศิ ล ป์ ส ว น สั ต ว์ ส ว น ส า ธ า ร ณ ะ ส ว น

พ ฤ ก ษศ าส ต ร์ อุ ทย าน วิท ย า ศ า ส ต ร์แ ล ะเ ทค โ น โ ล ยี ศู น ย์ ก า รกี ฬ าแ ล ะน ั น ทน าก าร แ ห ล่ ง ข้ อ มู ล แ ล ะ แ ห ล่ ง ก า รเ รีย น รู้อ่ื น

อย่า ง พ อ เพี ย ง แล ะม ีป ระสิ ทธิ ภ าพ  ( รา่ง ) ก รอบ ทิศ ทา งแ ผ น ก ารศึก ษา แ ห่ งช าต ิ ( พ .ศ. 25 60 –พ .ศ.  2 5 7 4)  ด้า น เป้า ห ม าย

สุ ด ท้ า ย ข อ ง แ ผ น ก า ร ศึ ก ษ า แ ห่ ง ช า ติ  (Ends) ก ล่ า ว ว่ า  ส ถ า น ศึ ก ษ า มี ร ะ บ บ ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า ที่ มี

ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ด้ ว ย คุ ณ ภ า พ แ ล ะ ม า ต ร ฐ า น ร ะ ดั บ ส า ก ล ส า ม า ร ถ ใ ห้ บ ริ ก า ร ก า ร ศึ ก ษ า ที่ ต อ บ ส น อ ง ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ข อ ง
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บ ริ บ ท เ ชิ ง พื น ที่ ร ะ ดั บ ป ร ะ เ ท ศ  แ ล ะ ร ะ ดั บ ภู มิ ภ า ค ใ น ฐ า น ะ ที่ เ ป็ น ศู น ย์ ก ล า ง ข อ ง ก า ร บ ริ ก า ร ด้ า น ก า ร ศึ ก ษ า ใ น ภู มิ ภ า ค

อ า เ ซี ย น (Hub for Education) แ ล ะ เ ป็ น ภ า ค เ ศ ร ษ ฐ กิ จ ห นึ่ ง ข อ ง ร ะ บ บ เ ศ ร ษ ฐ กิ จ ข อ ง ป ร ะ เ ท ศ แ ล ะ ข อ ง ภู มิ ภ า ค  ที่ ส ร้ า ง

รา ย ไ ด้ ใ ห้ กั บป ระ เ ท ศ ไ ท ย  ห ลั ก สู ต ร แ ก น ก ล าง ก าร ศึ ก ษ าข ั น พื น ฐ าน พุ ท ธศั ก ร าช  2 5 5 1 ด้ า น สื่ อ ก า รเ รีย น รู้เ ป็น เ คร่ื อ ง มื อ

ส่ ง เ ส ริ ม  ส นั บ ส นุ น  ก า ร จั ด ก า ร ก ร ะ บ ว น ก า ร เ รี ย น รู้ ใ ห้ ผู้ เ รี ย น เ ข้ า ถึ ง ค ว า ม รู้ ทั ก ษ ะ ก ร ะ บ ว น ก า ร แ ล ะ คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ ต า ม

ม า ต ร ฐ า น ข อ ง ห ลั ก สู ต ร ไ ด้ อ ย่ า ง มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  มี ก า ร ด้ า เ นิ น ก า ร จั ด ใ ห้ มี แ ห ล่ ง ก า ร เ รี ย น รู้ ศู น ย์ สื่ อ ก า ร เ รี ย น รู้ ร ะ บ บ

ส าร ส น เ ทศ ก า รเ รี ย น รู้ แ ล ะเ ค รื อ ข่ า ย ก า รเ รีย น รู้ที่ มี ปร ะส ิท ธิภ า พ  ทั ง ใ น ส ถ าน ศึก ษ าแ ล ะใ น ชุ ม ชน  เพื่ อ ก าร ศึ ก ษ าค้ น คว ้ า

และการแลกเปลี่ยนประสบการณ์กา รเรยีน รู้ ระหว่างสถานศกึษา ทอ้งถิ่น ชุมชน สังคมโล ก  

น โ ย บ า ย ส้ า นั ก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก า ร ศึ ก ษ า ขั น พื น ฐ า น ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ พ.ศ. 2 5 5 9  ( ก ร ะ ท ร ว ง ศึ ก ษ า ธิ ก า ร , 

2 5 5 9 )  ใ ห้ ก า ร ศึ ก ษ า ขั น พื น ฐ า น ข อ ง ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย มี คุ ณ ภ า พ ม า ต ร ฐ า น ร ะ ดั บ ส า ก ล บ น พื น ฐ า น ข อ ง ค ว า ม เ ป็ น ไ ท ย ใ ห้

นั ก เ รี ย น ไ ด้ รับ ก า ร พั ฒ น าศั ก ย ภ า พ สู ง สุ ด ใ น ต น มี ค ว าม รู้ แ ล ะทั ก ษ ะ ที่ แ ข็ ง แ ก ร่ง แ ล ะ เ ห ม า ะส ม เ ป็ น พื น ฐ า น ส้ า คั ญ ใ น ก า ร

เ รี ย น รู้ ร ะ ดั บ สู ง ขึ น ไ ป แ ล ะ ก า ร ด้ า ร ง ชี วิ ต ใ น อ น า ค ต ส้ า นั ก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก า ร ศึ ก ษ า ขั น พื น ฐ า น โ ด ย ค ว า ม เ ห็ น ช อ บ

ข อ ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก า ร ศึ ก ษ า ขั น พื น ฐ า น  จึ ง ก้ า ห น ด น โ ย บ า ย ข อ ง ส้ า นั ก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก า ร ศึ ก ษ า ขั น พื น ฐ า น 

ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ พ.ศ. 2 5 5 9 โ ด ย เ ร่ ง ป รั บ ร ะ บ บ ส นั บ ส นุ น ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า ที่ ส อ ด ค ล้ อ ง ไ ป ใ น ทิ ศ ท า ง เ ดี ย ว กั น มี ก า ร

ป ร ะ ส า น สั ม พั น ธ์ กั บ เ นื อ ห า ทั ก ษ ะ แ ล ะ ก ร ะ บ ว น ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น  ป ร ะ ก อ บ ไ ป ด้ ว ย ม า ต ร ฐ า น แ ล ะ ก า ร ป ร ะ เ มิ น 

หลั ก สูต รแ ล ะกา รส อ น ก ารพั ฒ นา ทาง วิชาชีพ ส ภ าพ แ วด ล้ อม ก ารเ รยี น รู ้ ตา ม ประเ ด็น ยุ ทธศ าส ต รท์ี่ 1 พั ฒ น าคุณ ภ าพ

ผู้ เ รี ย น ใ น ร ะ ดั บ ก า ร ศึ ก ษ า ขั น พื น ฐ า น โ ด ย เ ป้ า ป ร ะ ส ง ค์ ที่ 1 นั ก เ รี ย น ร ะ ดั บ ร ะ ดั บ ก่ อ น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า แ ล ะ ร ะ ดั บ ก า ร ศึ ก ษ า

ขั นพื นฐา นทุกคน มีพั ฒนา การเหม าะสม ต ามวั ย แล ะมีคุณภาพ  เสริมส ร้างคว าม เข้ม แข็ง ให้กับการพัฒ นา ผู้เรยี นอ ย่าง มี

คุ ณ ภ า พ  พั ฒ น า ร ะ บ บ ส่ ง เ ส ริ ม ส นั บ ส นุ น คุ ณ ภ า พ ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า  ส่ ง เ ส ริ ม  ส นั บ ส นุ น ก า ร ใ ช้ สื่ อ ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น 

เท ค โน โล ยีแ ล ะน วั ต ก รร ม แ ล ะส ิ่ ง อ้ าน ว ย ค ว าม ส ะด ว ก ที่ ห ล าก ห ล าย ก าร มี ศู น ย์ร ว ม สื่ อ ใ ห้ ค รูส าม าร ถ ยื ม สื่ อ ไ ปใ ช้ใ น ก า ร

จัดการเรียนรูไ้ด้ เพื่อส่งเสริมการเรยีนรูท้ั งในห้องเ รยีนและนอกห้องเรยีน 

ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ าทุ ก แ ห่ ง  จ้ าเ ป็ น ต้ อ ง ด้ าเ นิ น ก า รใ ห้ มี แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ภ า ย ใ น แ ล ะภ า ย น อ ก ส ถ าน ศึ ก ษา  ก าร บ ริห า ร

จั ด ก า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ที่ ใ ห้ เ กิ ด ค ว า ม คุ้ ม ค่ า  ยั่ ง ยื น  ส ถ า น ศึ ก ษ า ค ว ร มี ก า ร ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร  ก า ร จั ด ก า ร

แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ โ ด ย ใ ช้ ก ร ะ บ ว น ก า ร คิ ด ใ น ก า ร วิ จั ย  ใ น ด้ า น ก า ร ว า ง แ ผ น  ด้ า น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร  ด้ า น ก า ร อ้ า น ว ย ก า ร  ด้ า น

การคว บคุม โด ยว งจรคุ ณภาพ  PDCA ด้านก ารเก็บ รวบร วม ข้อ มู ล ด้ าน การส รุปผ ล ด้ าน การประ เมิ นผ ล ด้านบุ คคลแ ล ะ

ด้ า น ง บ ป ร ะ ม า ณ  ซึ่ ง มี ค ว า ม ส้ า คั ญ ต่ อ ก า ร บ ริ ห า ร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้  เ พ่ื อ ผู้ เ รี ย น ไ ด้ เ รี ย น รู้ จ า ก แ ห ล่ ง ต่ า ง  ๆ  จ า ก ผู้ ค น ที่

ห ล า ก ห ล า ย  จ ะ ท้ า ใ ห้ ผู้ เ รี ย น แ ล ะ ผู้ ส อ น  ส า ม า ร ถ เ ช่ื อ ม โ ย ง ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น เ ข้ า กั บ วิ ถี ชี วิ ต  มี ค ว า ม ผู ก พั น กั บ ท้ อ ง ถิ่ น 

เ ห็ น คุ ณ ค่ า แ ล ะ อ นุ รั ก ษ์ วั ฒ น ธ รร ม แ ล ะส ิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม  แ ล ะ ยั ง ส า ม า ร ถ บู ร ณ า ก า ร ภู มิ ปั ญ ญ า ไ ท ย แ ล ะส า ก ล  เ พ่ื อ น้ า ป รั บ ใ ช้

กั บ วิ ถี ไ ท ย ไ ด้  น อ ก จ า ก นี  แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ยั ง เ ป็ น แ ห ล่ ง วิ ท ย า ก า ร ส้ า ห รั บ นั ก เ รี ย น ไ ด้ ฝึ ก สื บ ค้ น ข้ อ มู ล  ฝึ ก ทั ก ษ ะ ก า ร สั ง เ ก ต 

ฝึกคิด ฝึ กพั ฒน าการ ช่วยให ้ผ ู้เ รียน เห็น คุณค่าข องค วา มงา ม ความ สุนท รยี์ แล ะกอ่ ให้เ กดิค วาม สา มารถทางก ารเรียน รู้

แ บ บ อ ง ค์ ร ว ม  ทั ง ด้ า น ค ว า ม รู้  ค ว า ม คิ ด  ทั ก ษ ะ ก ร ะ บ ว น ก า ร  แ ล ะ คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ นิ สั ย  ซึ ม ซั บ สิ่ ง ที่ ดี ง า ม จ า ก ภู มิ ปั ญ ญ า 

ห ล่ อ ห ล อ ม จิ ต ใ จ  เ กิ ด ค ว า ม รั ก  ค ว า ม ศ รั ท ธ า  แ ล ะ ห ว ง แ ห น ท รั พ ย า ก ร ข อ ง ป ร ะ เ ท ศ ช า ติ  แ ล ะ เ ป็ น ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ เ กิ ด

เรียนรูท้ั งในระบบ และนอกระบบตลอดชีวิต (กระทรวงศกึษาธกิาร, 25 59) 

ดั ง นั น ผู้ วิ จั ย จึ ง มี ค ว า ม ส น ใ จ ที่ จ ะ ศึ ก ษ า ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ใ น โ ร ง เ รี ย น ใ น ก ลุ่ ม เ ค รื อ ข่ า ย

ก า ร ศึ ก ษ า ย ม เ ห นื อ  อ้ า เ ภ อ ส อ ง  จั ง ห วั ด แ พ ร่  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า แ พ ร่  เ ข ต  1 เ พ่ื อ น้ า ผ ล

ก าร ศึ ก ษ าไ ป ใ ช้ใ น ก าร ว าง แ ผ น  ก าร บ ริห าร จั ด ก า รแ ห ล่ ง เ รีย น รู้  ร ว ม ถึ ง ก าร ป รับ ป รุง แ ล ะ พั ฒ น า ก้ า ห น ด แ น ว ท าง ใ น ก า ร

บริหารจัดการแหล ่งเรยีนรูอ่ื้น ๆ ในครั งต่อไป 
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วัตถุประสงค์การศึกษา 
1.  เ พ่ื อ ศึ ก ษ า ร ะ ดั บ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร แ ล ะ ค รู ใ น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ใ น ก ลุ่ ม

เครือข่ายการศกึษายมเหนือ อ้าเภอสอง จังหวัด แพร่ สัง กัดส้านักงานเขตพื นท่ีการศึกษาประถม ศึกษาแพ ร ่ เขต  1 

2 .  เ พ่ื อ ศึ ก ษ า ปั ญ ห า แ ล ะข ้ อ เ ส น อ แ น ะข อ ง ผู้ บ ริ ห า รแ ล ะ ค รู ใ น ก า ร บ ริห าร จั ด ก า ร แ ล ะพ ั ฒ น าแ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ข อ ง

โ ร ง เ รี ย น ข อ ง ก ลุ่ ม เ ค รื อ ข่ า ย ก า ร ศึ ก ษ า ย ม เ ห นื อ  อ้ า เ ภ อ ส อ ง  จั ง ห วั ด แ พ ร่  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า

ประถมศกึษาแพร่ เขต  1 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วิธีวิทยาการวิจัย 

ก า ร ศึ ก ษ า ค รั ง นี  เ ร่ื อ ง ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ใ น ก ลุ่ ม เ ค รื อ ข่ า ย ก า ร ศึ ก ษ า ย ม เ ห นื อ 

อ้ าเ ภ อ ส อ ง  จั ง ห วั ด แ พ ร่ สั ง กั ด ส้ าน ั ก ง าน เ ข ต พื น ที่ ก าร ศึก ษา ปร ะถ ม ศึก ษา แ พ ร่ เ ข ต  1 ซึ่ง ผู้ วิจั ย ได้ ก้ าห น ด ขั น ต อ น ใน ก าร

ด้าเนินการวิจัย ดังต่อไปน ี 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ปร ะ ชา ก รที่ ใ ช้ใ น ก า รศึ ก ษ า ไ ด้ แ ก่ ผู้ บริ ห า รแ ล ะค รูข อ ง โ ร ง เ รีย น ใ น ก ลุ่ ม เ ครื อ ข่ าย ก าร ศึก ษา ย ม เ ห นื อ  อ้ าเ ภ อ

ส อ ง  จั ง ห วั ด แ พ ร่  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง าน เ ข ต พื น ที่ ก า รศึ ก ษ าป ระ ถ ม ศึก ษ า แ พ ร่  เ ข ต  1 ปี ก า รศึ ก ษ า 2559 จ้ าน ว น  10 โ รง เ รี ย น 

จ้ าแ น ก เ ป็ น ผู้ บ ริห า รส ถ าน ศึ ก ษ า  จ้ า น ว น  10 ค น  แ ล ะ ค รู  จ้ า น ว น  8 5  ค น  ร ว ม ป ร ะ ช า ก รที่ ใ ช้ ใ น ก าร ศึ ก ษ า ค รั ง นี  จ้ าน ว น 

95 คน 

ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร ศึ ก ษ า  ไ ด้ แ ก่  ผู้ บ ริ ห า ร แ ล ะ ค รู ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ใ น ก ลุ่ ม เ ค รื อ ข่ า ย ก า ร ศึ ก ษ า ย ม เ ห นื อ 

อ้ า เ ภ อ ส อ ง  จั ง ห วั ด แ พ ร่  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า แ พ ร่  เ ข ต  1 ปี ก า ร ศึ ก ษ า  2559 จ้ า น ว น  7 6 

ค น  มี วิ ธี ก า ร สุ่ ม  ดั ง นี  ก้ า ห น ด ข น า ด ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ าง  (Sample size) โ ด ย ใ ช้ ต า ร าง ส้ า เ ร็ จ รู ป ข อ ง เ ค ร ซี่ แ ล ะ ม อ ร์ แ ก น  ( สุ วิ ม ล 

ติ ร ก า นั น ท์, 2554, ห น้ า  179) จ า ก ก า ร สุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง แ บ บ แ บ่ ง ชั น  (Stratified random sampling) ไ ด้ ข น า ด ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ าง  5 

ตัวแปรต้น 

ระดับความคดิเห็นของผู้ บริหารสถานศึกษา

และครูใน การบริหารจัดการ แห ล่ง เรียนรู้ 

ของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ ายการศึกษายมเหนือ 

อ้าเภอสอง  จัง หวัด แพร่ สังกัดส ้านักงาน 

เขต พื นที่การศกึ ษาปร ะถมศึกษาแพร่  เ ข ต 1 

จ้าแนกตามข นา ดโรงเรียน คือ โรงเรยีน

ประถมศึกษาขนาดเล็ก โรงเรียนประถมศึกษา

ขนาดกลาง และโรงเรยีนประถมศึกษาขนาดใหญ ่
 

ตัวแปรตาม 

การบรหิารจัดการแหล่งเรยีนรูข้องโรงเรยีนในกลุ่ มเครือข่ าย

การศกึ ษายมเห นือ อ้าเภอส อง จังหวัด แพร่ สังกัดส ้านักงาน

เขต พื นที่การศกึ ษาปร ะถมศึกษาแพร่ เขต  1  

1. ด้านการวางแผน  

2. ด้านการบริหารจัดการ  

3. ด้านการอ้านวยการ  

4. ด้านกา รคว บคุมโด ยวงจรคุ ณภาพ  PDCA  

5. ด้านการเก็บรวบรวมข้อมูล   

6. ด้านการสรุปผล  

7. ด้านการประเมินผล 

8. ด้านบุคคล 

9. ด้านงบประมาณ 
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โ ร ง เ รี ย น  จ้ า แ น ก ต า ม ข น า ด โ ร ง เ รี ย น  ต า ม ร ะ บ บ ส า ร ส น เ ท ศ เ พ่ื อ บ ริ ห า ร ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า

ปร ะถ ม ศึ ก ษ าแ พ ร่ เข ต  1 (ส้ าน ั ก ง าน เข ต พื น ที่ ก าร ศึ ก ษ าป ระ ถ ม ศึก ษ าแ พ ร่ เ ข ต  1, 2559, สื่ อ อ อ น ไล น์)  ค้า น ว ณ สั ด ส่ ว น

ข อ ง ก า ร สุ่ ม เ พ่ื อ ห า จ้ า น ว น ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ข อ ง โ ร ง เ รี ย น แ ต่ ล ะ ข น า ด  จ า ก นั น  สุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง จ า ก โ ร ง เ รี ย น แ ต่ ล ะ ข น า ด ด้ ว ย

วิธีการสุ่มแบบง่าย แต่ละโรงเรยีนเลือกผูบ้ริหารสถานศกึษา 1 คน และครูท่ีสังกัดในโรงเรียน 

เ ค ร่ื อ ง มื อ ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล  ไ ด้ แ ก่  แ บ บ ส อ บ ถ า ม เ กี่ ย ว กั บ  ( 1 )  ข้ อ มู ล ส ถ า น ภ า พ ข อ ง ผู้ ต อ บ

แ บ บ ส อ บ ถ า ม  ( 2 )  ข้ อ มู ล ผ ล ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า รแ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ใ น ก ลุ่ ม เ ค รื อ ข่ าย ก า ร ศึ ก ษ า ย ม

เ ห นื อ  อ้ า เ ภ อ ส อ ง  จั ง ห วั ด แ พ ร่  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า แ พ ร่  เ ข ต  1 แ บ บ ส อ บ ถ า ม เ ป็ น แ บ บ

ม า ต ร า ส่ ว น ป ร ะ ม า ณ ค่ า  (Rating scale) มี  5  ร ะ ดั บ  จ้ า น ว น  5 7  ข้ อ  โ ด ย ก้ า ห น ด ค ว า ม ม า ก น้ อ ย ข อ ง ร ะ ดั บ ผ ล ก า ร

ด้ า เ นิ น ง า น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ใ น ก ลุ่ ม เ ค รื อ ข่ า ย ก า ร ศึ ก ษ า ย ม เ ห นื อ  อ้ า เ ภ อ ส อ ง  จั ง ห วั ด แ พ ร ่

สั ง กั ด ส้ าน ั ก ง าน เ ข ต พื น ที่ ก าร ศึก ษา ป ระ ถ ม ศึก ษา แ พ ร่ เ ข ต  1 9  ด้ าน  คื อ  ด้ าน ก าร ว าง แ ผ น  ด้ าน ก าร บริห ารจั ด ก าร  ด้ าน

ก า ร อ้ า น ว ย ก า ร  ด้ า น ก า ร ค ว บ คุ ม โ ด ย ว ง จ ร คุ ณ ภ า พ  PDCA ด้ า น ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล  ด้ า น ก า ร ส รุ ป ผ ล  ด้ า น ก า ร

ป ร ะ เ มิ น ผ ล  ด้ า น บุ ค ค ล  แ ล ะ ด้ า น ง บ ป ร ะ ม า ณ  แ บ บ ส อ บ ถ า ม ผ่ า น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม ต ร ง ข อ ง เ นื อ ห า จ า ก ผู้ เ ชี่ ย ว ช า ญ 

จ้านวน 3 ท่าน มีคา่ด ัชนคีว ามสอ ดคล้อง IOC 0.67-1.00 และน้า ไปไปทดลอง ใช ้(Try out) ไ ด้ผลก ารวิเคราะห์ค่าความ

เช่ือมั่นข องแบบสอบถาม เท่ากับ 0.97 

ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล  ผู้ วิ จั ย ข อ ห นั ง สื อ จ า ก ม ห า วิ ท ย า ลั ย พ ะ เ ย า  เ พ่ื อ ติ ด ต่ อ ข อ อ นุ ญ า ต เ ก็ บ ข้ อ มู ล  ถึ ง

ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า แ พ ร่  เ ข ต  1 จ้ า น ว น  5 โ ร ง เ รี ย น  ที่ เ ป็ น ก ลุ่ ม

ตัวอย่าง ด้ วยการจัดส่ งแล ะรับคื นด้วย ตนเอ ง โด ยการน้าแบ บสอ บถาม พรอ้ มกับส ้าเน าหนัง สือจากมห าวิทย าลัย พะเย า

ที่ ส่ ง ม า  ติ ด ต่ อ กั บ โ ร ง เ รี ย น เ พ่ื อ ข อ อ นุ ญ า ต เ ก็ บ ข้ อ มู ล  ไ ป ข อ ค ว า ม ร่ ว ม มื อ จ า ก ผู้ บ ริ ห า ร แ ล ะค รู ที่ รั บ ผิ ด ช อ บ เ กี่ ย ว กั บ ก า ร

บริหารจัดการแหล ่งเรยีนรูด้้วยตนเอง และขอรับแบบสอบถามคืนในระยะเวล าอกีหนึ่งสั ปดาห์ 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

1. การวิ เค ราะ ห์ ข้อ มู ลส ถ าน ภ าพ ข อง ผู้ ตอ บแ บบ สอ บถ าม  โ ดย ก ารห าค่าคว าม ถี่  (frequency) แล ะค่าร้อย ล ะ 

(percentage)  

2 . ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ าน ศึ ก ษ าแ ล ะ ค รู  ที่ ด้ าเ นิ น ก า ร รั บ ผิ ด ช อ บ ใ น ก า ร บ ริ ห า ร

จัดการแหล ่งเรยีนรูข้องโรงเ รยีน โดยการหาคา่เฉลี่ย (mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) 

3 .  ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ปั ญ ห า แ ล ะ ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า

ประถมศกึษาแพร่ เขต  1 ในการบริหารจัดการแหล ่งเรยีน รูข้องโรงเ รยีน โดยการวิเคราะหเ์นื อหาและจัดหม วดห มู่  
 

ผลการศึกษา 
ผ ล ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล ส ถ า น ภ า พ ข อ ง ผู้ ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม  จ้ า น ว น  76 ค น  เ ป็ น เ พ ศ ช า ย  2 5 ค น  แ ล ะ เ พ ศ

หญิง  5 1 ค น ปร ะกอ บด ้วย  ผู้บ ริหา รส ถาน ศึกษ า จ้ าน ว น  5 คน  แล ะครู  จ้าน วน  71 คน  ส่ว น ให ญ่มี ประ ส บกา รณ์ใ น ก าร

ท้ า ง า น ม าก ก ว่ า 3 0 ปี ขึ น ไ ป  โ ด ย เ ป็ น ผู้ บ ริ ห า รส ถ า น ศึ ก ษ าแ ล ะค รูโ ร ง เ รี ย น ป ร ะถ ม ศึ ก ษ าข น า ด เ ล็ ก  จ้ า น ว น  23 ค น เ ป็ น

ผู้บริห ารสถ านศึกษาและค รูโรง เรียน ประถ มศึกษาขน าดก ลาง จ้านวน 28 คน เ ป็นผ ู้บริหารส ถานศึกษาและ ครูโรง เรียน

ประถมศกึษาขนาดให ญ ่ จ้านวน 25 คน 

ผ ล ก าร วิ เค ร าะ ห์ ผ ล ก า รด ้ า เนิ น ง าน  ก าร บ ริห า รจั ด ก า รแ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ข อ ง โ รง เ รีย น ใ น ก ลุ่ ม เ ค รื อ ข่ าย ก าร ศึ ก ษ า

ย ม เ ห นื อ  อ้ าเ ภ อ ส อ ง  จั ง ห วั ด แ พ ร่ สั ง กั ด ส้ าน ั ก ง าน เ ข ต พื น ที่ ก าร ศึ ก ษ าป ร ะถ ม ศึก ษ า แ พ ร่ เข ต  1 ใ น ภ าพ รว ม  พ บ ว่า  ก า ร

บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ข น า ด เ ล็ ก  อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ข อ ง
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โรง เ รยี น ประ ถ ม ศึกษ าข น าด กล าง  อ ยู่ใน ระดั บม าก  แ ล ะกา รบริห ารจั ด ก ารแ หล่ ง เรีย นรู้ข อ งโ รง เรีย น ประ ถม ศึก ษาข น าด

ให ญ่  อ ยู่ ใ น ร ะด ั บ ม า ก ที่ สุ ด  แ ล ะ ระ ดั บ คุ ณ ภ าพ ค ว า ม คิ ด เห็ น ข อ ง ผู้ บ ริห าร แ ล ะค รู ใ น ก า รบ ริห าร จั ด ก าร แ ห ล่ ง เรี ย น รู้ข อ ง

โรง เรีย น ใ น ก ลุ่ ม เค รื อ ข่ าย ก าร ศึก ษา ย ม เห นื อ  อ้ าเ ภ อ ส อ ง  จั งห วั ด แ พ ร่ สั ง กั ด ส้ านั ก งา น เ ข ต พื น ที่ ก าร ศึก ษา ประ ถ ม ศึก ษ า

แ พ ร่  เ ข ต  1 โ ด ย ภ า พ ร ว ม ข อ ง โ รง เ รีย น ป ร ะถ ม ศึ ก ษ า ข น าด เ ล็ ก  ทั ง  9 ด้ า น  พ บ ว่ า  ระ ดั บ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ก า รบ ริ ห า รจั ด ก า ร

แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ใ น ก ลุ่ ม เ ค รื อ ข่ า ย ก า ร ศึ ก ษ า  อ้ า เ ภ อ ส อ ง  จั ง ห วั ด แ พ ร่  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า

ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า แ พ ร่  เ ข ต  1  โ ด ย ร ว ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  ด้ า น ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย สู ง ที่ สุ ด  คื อ  ด้ า น ก า ร ว า ง แ ผ น อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก ที่ สุ ด 

รอ ง ล ง ม า คื อ  ด้ าน บุค ค ล  ด้ าน ก าร อ้ าน ว ย ก าร  ด้ าน ก าร ปร ะเ มิ น ผ ล ด้ าน ก าร บริห าร จั ด ก าร  ด้ าน ง บป ระ ม าณ  ด้ าน ก า ร

ควบคุมโดยวง จรคุณภาพ PDCA ด้านการเก็บรวบรวมข้อมูล และด้านการสรุปผล 

ผ ล ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ปั ญ ห า แ ล ะ ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร แ ล ะ ค รู  ใ น ก า ร ศึ ก ษ า ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้

ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ใ น ก ลุ่ ม เ ค รื อ ข่ า ย ก า ร ศึ ก ษ า ย ม เ ห นื อ  อ้ า เ ภ อ ส อ ง  จั ง ห วั ด แ พ ร่  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า

ประถมศกึษาแพร่ เขต  1   

1 .  ด้ า น ก า ร ว า ง แ ผ น ส ถ า น ศึ ก ษ า ค ว ร จั ด ตั ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร พั ฒ น า ห ลั ก สู ต ร ด้ า น ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น รู้  ซึ่ ง ต้ อ ง

อาศัยความร่วมมือจากทุก ๆ ฝ่าย เ พ่ือให้การด้าเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธภิ าพ 

2 .  ด้ า น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ค ว ร ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ ทุ ก ฝ่ า ย มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู ้

โดยให้มีส่วนร่วมในการด้าเนินการ แนะแนวทางการแก้ไข การพัฒนาแห ล่งเรียนรู้ให้มปีระสิทธภิาพ 

3 .  ด้ า น ก า ร อ้ า น ว ย ก า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ค ว ร มี ก า ร จั ด พื น ที่ ใ น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้  ที่ เ อื อ ต่ อ ก า ร

จัดการเรียนรูใ้นสถานศกึษา 

4 .  ด้ า น ก า ร ค ว บ คุ ม โ ด ย ว ง จ ร คุ ณ ภ า พ  PDCA ส ถ า น ศึ ก ษ า ค ว ร มี ก า ร จั ด ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ใ น ทุ ก ขั น ต อ น 

ตั งแต่ขั นตอนเริ่มต้น จนถึงขั นตอนสุดท้าย ในการบริหารจัดการให้เ ป็นไปตามร ะบบการ ควบคุมคุ ณภาพ 

5 .  ด้ าน ก า รเ ก็ บ รว บ รว ม ข้ อ มู ล ส ถ า น ศึ ก ษ าค ว รใ ห้ ผู้ บริห าร แ ล ะค รู  มี ก าร จั ด ท้ าห ลั ก ฐ า น ก าร ใ ช้ แ ห ล่ ง เ รีย น รู้

แ ล ะ เก็ บ รว บ รว ม ข้ อ มู ล แ ห ล่ ง เ รีย น รู้ อ ย่ าง ต่อ เ น่ื อ ง  แ ล ะเ ป็น ระ บ บข ั น ต อ น  ทั ง ข้ อ มู ล ป ฐ ม ภู มิ  แ ล ะทุ ติย ภู มิ  เ พ่ื อ จั ด ท้ าเ ป็ น

ข้อมูลสารสนเทศ ต่อไป 

6 .  ด้ า น ก า ร ส รุ ป ผ ล  ส ถ า น ศึ ก ษ า ค ว ร จั ด ท้ า ร า ย ง า น ผ ล ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้  แ ล ะ ผ ล ก า ร

ด้าเนินงานทุก ๆ ข ั นตอน อีกทั ง ควรจัดท้าเป็นข้อมูลสารสนเทศอยา่งเป็นระบ บ 

7 .  ด้ าน ก าร ป ระ เ มิ น ผ ล ส ถ าน ศึก ษ าค ว รจั ด ใ ห้ ผู้ บริ ห า รแ ล ะค รูร่ ว ม ก้ ากั บ  ติด ต า ม ผ ล ก าร บริ ห า รจั ด ก าร แ ล ะ

พั ฒ น า แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้  ก้ า ห น ด เ ก ณ ฑ์ ม า ต ร ฐ า น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ แ ล ะป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก าร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ใ น โ รง เ รี ย น 

ต ร ว จ ส อ บ ป ร ะ เ มิ น ผ ล ด้ า น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ต า ม แ ผ น  มี ก า ร ป รั บ ป รุ ง  แ ล ะ ก า ร พั ฒ น า มี ก า ร ติ ด ต า ม แ ก้ ไ ข ก า ร บ ริ ห า ร

จัดการแหล ่งเรยีนรูท้ี่ชัดเจน 

8 .  ด้ า น บุ ค ค ล ส ถ า น ศึ ก ษ า ค ว ร ใ ห้ ผู้ บ ริ ห า ร แ ล ะ ค รู  มี ก า ร แ ต่ ง ตั ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แ ห ล่ ง

เรีย น รูต้ าม โ ครง ก ารแ ล ะแ ผ น งา น  ประ ส าน คว าม ร่ว ม มื อใ น ก ารบ ริห าร งา น ที่ เกี่ย ว ข้ อ ง กัน เพื่ อ ด้ าเ นิน ก าร บริห าร จั ด ก าร

แหล ่งเรยีนรู ้

9 .  ด้ า น ง บ ป ร ะม า ณ  ผู้ บ ริ ห า ร แ ล ะ ค รู  ค ว ร มี ก า ร ว า ง แ ผ น ก า ร ใ ช้ จ่ าย ง บ ป ร ะ ม า ณ ใ น ก า ร บ ริ ห าร จั ด ก า ร แ ห ล่ ง

เ รี ย น รู้  จั ด ส ร ร ง บ ป ร ะ ม า ณ ใ น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ อ ย่ า ง เ ห ม า ะ ส ม แ ล ะ เ พี ย ง พ อ  อี ก ทั ง  มี ก า ร ร า ย ง า น ด้ า น

ก า ร เ งิ น  ก า ร บั ญ ชี  พั ส ดุ  แ ล ะ ส วั ส ดิ ก า ร ใ น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้  ต ร ว จ ส อ บ  ติ ด ต า ม  แ น ะ น้ า ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น

ด้ า น ง บ ป ร ะ ม า ณ แ ล ะ จั ด ท้ า บั ญ ชี ร า ย รั บ ร า ย จ่ า ย ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า  ใ น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้  มี ก า ร ร ะ ด ม

ทรัพยากรและการลงทุนในก ารบรหิ ารจัดกา รแหล่งเรียนรู้  จากหน่วยงานอ่ืน 
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สรุปผลและอภิปรายผล 
ก า ร ศึ ก ษ า ผ ล ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น  ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ใ น ก ลุ่ ม เ ค รื อ ข่ า ย ก า ร ศึ ก ษ า ย ม

เหนื อ  อ้าเ ภอ สอ ง  จัง ห วัด แพ ร่ สั งกั ดส้ านั ก งา นเ ขต พื นที่ ก ารศึกษาป ระถม ศึกษ าแ พ ร ่ เขต  1 ส รุปผ ลแ ละ อ ภิปราย ผล  ไ ด้

ดังนี  

ผ ล ก าร ศึก ษา ระ ดั บค ว าม คิ ด เ ห็ น ข อ ง ผู้ บ ริห า รแ ล ะค รู ใน ก าร บ ริห าร จั ด ก าร แ ห ล่ ง เ รีย น รู้ ข อ ง โ รง เ รีย น ใน ก ลุ่ ม

เ ค รื อ ข่ า ย ก า ร ศึ ก ษ า ย ม เ ห นื อ อ้ า เ ภ อ ส อ ง  จั ง ห วั ด แ พ ร่  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า แ พ ร่  เ ข ต  1  ซึ่ ง

จ้ า แ น ก ต า ม ข น า ด โ ร ง เ รี ย น  ไ ด้ แ ก่  โ ร ง เ รี ย น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ข น า ด เ ล็ ก  โ ร ง เ รี ย น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ข น า ด ก ล า ง  แ ล ะ โ ร ง เ รี ย น

ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ข น า ด ใ ห ญ่  ทั ง  9  ด้ า น  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า แ ล้ ว  พ บ ว่ า  ร ะ ดั บ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ข อ ง

โ ร ง เ รี ย น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ข น า ด เ ล็ ก  ด้ า น ง บ ป ร ะ ม า ณ  อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก ที่ สุ ด  ร อ ง ล ง ม า  คื อ  ด้ า น ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล  ด้ า น ก า ร

อ้ า น ว ย ก า ร แ ล ะ ด้ า น บุ ค ค ล  ด้ า น ก า ร ค ว บ คุ ม โ ด ย ว ง จ ร คุ ณ ภ า พ  PDCA ด้ า น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร  ด้ า น ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม

ข้ อ มู ล  ด้ า น ก า ร ส รุ ป ผ ล แ ล ะ ด้ า น ก า ร ว า ง แ ผ น  ร ะ ดั บ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ข อ ง โ ร ง เ รี ย น

ประถมศึ กษาขน าดก ลา ง ด้ านการว างแ ผน อ ยู่ในระด ับม ากที่สุด  รอ งลง มา คือ ด้านกา รบริหารจัด การ ด้าน บุคคล  ด้าน

ก า ร อ้ า น ว ย ก า ร  ด้ า น ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล  ด้ า น ส รุ ป ผ ล  ด้ า น ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล  แ ล ะ ด้ า น ง บ ป ร ะ ม า ณ  แ ล ะ ด้ า น ก า ร

ค ว บ คุ ม โ ด ย ว ง จ ร คุ ณ ภ า พ  PDCA ร ะ ดั บ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ข น า ด

ใ ห ญ่  ด้ า น ก า ร ว า ง แ ผ น อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก ที่ สุ ด  ร อ ง ล ง ม า  คื อ  ด้ า น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร  อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก ที่ สุ ด  ด้ า น ก า ร

ค ว บ คุ ม โ ด ย ว ง จ ร คุ ณ ภ า พ  PDCA ด้ า น ก า ร อ้ า น ว ย ก า ร กั บ ด้ า น บุ ค ค ล  ด้ า น ง บ ป ร ะ ม า ณ  ด้ า น ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล กั บ

ด้ า น ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล  แ ล ะ ด้ า น ก า ร ส รุ ป ผ ล  ร ะ ดั บ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้  ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ใ น ก ลุ่ ม

เ ค รื อ ข่ า ย ก า ร ศึ ก ษ า อ้ า เ ภ อ ส อ ง  จั ง ห วั ด แ พ ร่  สั ง กั ด ส้ าน ั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก าร ศึ ก ษ าป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ าแ พ ร่  เ ข ต  1  โ ด ย ร ว ม อ ยู่

ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  ด้ า น ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย สู ง ที่ สุ ด  คื อ  ด้ า น ก า ร ว า ง แ ผ น  อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก ที่ สุ ด  ร อ ง ล ง ม า  คื อ  ด้ า น บุ ค ค ล  ด้ า น ก า ร

อ้ า น ว ย ก า ร  ด้ า น ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล ด้ า น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร  ด้ า น ง บ ป ร ะ ม า ณ  ด้ า น ก า ร ค ว บ คุ ม โ ด ย ว ง จ ร คุ ณ ภ า พ  PDCA 

ด้ า น ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล  แ ล ะ ด้ า น ก า ร ส รุ ป ผ ล  ดั ง นั น  ก า ร บ ริ ห าร จั ด ก า ร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ข อ ง โ ร ง เ รีย น ใ น ก ลุ่ ม เ ค รื อ ข่ า ย

ก ารศึ ก ษา ย ม เ ห นื อ  อ้ าเ ภ อ ส อ ง จั ง ห วั ด แ พ ร่ สั ง กั ด ส้ าน ั ก ง าน เ ข ต พื น ที่ ก าร ศึก ษา ปร ะถ ม ศึก ษ าแ พ ร่ เ ข ต  1  ซึ่ง ส อ ด คล ้อ ง

กั บง าน วิจั ย ข อ ง  ปา ริฉั ต ร ส าต รา  ( 2 5 5 7 )  ก าร บริห าร จั ด ก าร แ ห ล่ ง เ รีย น รู้ใ น โ รง เรีย น สั ง กั ด ก รุง เ ทพ ม ห าน คร  เ ข ต มี น บุ ร ี

ผลก ารวิจัย สรุปได ้ ดัง นี  (1) ก ารบริห ารจั ดกา รแห ล่ง เรียนรู้ในโร งเรียนส ั งกัด กรุง เทพ มห านคร เ ขตมี นบุรี โด ยรวมม ีกา ร

ป ฏิ บั ติ อ ยู่ ใ น ร ะด ั บ ม า ก  เ ม่ื อ พิ จ าร ณ า เ ป็ น ร า ย ด้ า น  พ บ ว่ า ด้ า น ก าร ว า ง แ ผ น ก าร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แ ห ล่ ง เ รีย น รู้  อ ยู่ ใ น ร ะด ั บ

ม าก ที่ สุ ด  รอ ง ล ง ม า  คื อ  ด้ าน ก าร ด้ าเ นิน ง าน  ด้ าน ก า รต ร ว จ ส อ บ ก า รใ ช้แ ห ล่ ง เรี ย น รู้ แ ล ะด ้า น ก าร น้ าผ ล ก าร ปร ะเ มิ น ไ ป

ใ ช้ ต า ม ล้ า ดั บ  ( 2 )  แ น ว ท า ง ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ข อ ง โ ร ง เ รี ย น สั ง กั ด ก รุ ง เ ท พ ม ห า น ค ร  เ ข ต มี น บุ รี  พ บ ว่ า  ด้ า น

ก า ร ว า ง แ ผ น ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร จั ด ก า ร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้  มี ก า ร ก้ า ห น ด ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์  เ ป้ า ห ม า ย ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร

แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ใ น โ ร ง เ รี ย น  จั ด ร ะ บ บ ข้ อ มู ล ส า ร ส น เ ท ศ แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ใ น โ ร ง เ รี ย น  จั ด ส ร ร ง บ ป ร ะ ม า ณ ใ ห้ เ พี ย ง พ อ  ก า ร

ต ร ว จ ส อ บ ก า ร ใ ช้ แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้  ค ว ร ก้ า ห น ด เ ก ณ ฑ์ ม า ต ร ฐ า น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ  แ ล ะ ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แ ห ล่ ง

เ รี ย น รู้ ใ น โ ร ง เ รี ย น  ส รุ ป แ ล ะ จั ด ท้ า ร า ย ง า น ผ ล ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ใ น โ ร ง เ รี ย น  ก า ร น้ า ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น ไ ป

ว า ง แ ผ น ป รั บ ป รุ ง แ ก้ ไ ข  จั ด ส ร้ า ง แ ล ะ พั ฒ น า แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้  แ ล ะ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ง า น วิ จั ย ข อ ง  นิ ต ย์  เ งิ น ฝ รั่ ง  ( 2 5 5 8 )  แ น ว

ทา ง ก า รบ ริห าร จั ด ก าร แ ห ล่ ง เ รีย น รู้ ข อ ง ศู น ย์พั ฒ น าเ ด็ ก เ ล็ ก บ้า น สั น น า ต้ าบ ล เก าะ ช้า ง  อ้ าเ ภ อ แ ม่ ส าย  จั ง ห วั ด เ ชีย ง รา ย 

ผล การวิจัย สรุ ปได ้ดั งนี  (1 ) ผ ลก ารศึกษ าส ภาพ แ ละ ปัญห า กา รบรหิ ารจัด การแ หล่ งเ รยี นรู้ ขอ งศู น ย์พัฒ นา เด็ก เล็ กบ้าน

สั น น า  ต้ า บ ล เ ก า ะ ช้ า ง  อ้ า เ ภ อ แ ม่ ส า ย  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ใ น ส่ ว น ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ใ น ภ า พ ร ว ม  มี ร ะ ดั บ ม า ก  มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย  3 . 8 1 
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และมี คา่ส่วนเ บี่ย งเบน มาต รฐา น  เทา่กับ 0. 67 เมื่ อพิจารณาแต่ล ะรายการ พบว่า ราย การที่ มีคา่ส ูงสุด  คือ ขั นตอ นการ

ว า ง แ ผ น มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย  4 . 1 8  แ ล ะ มี ค่ า ส่ ว น เ บี่ ย ง เ บ น ม า ต ร ฐ า น  เ ท่ า กั บ  0 . 6 7  ร า ย ก า ร ที่ มี ค่ า น้ อ ย ที่ สุ ด  คื อ  ขั น ต อ น ก า ร

ป ร ะ เ มิ น ผ ล แ ล ะ ป รั บ ป รุ ง แ ก้ ไ ข  มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย  3 . 0 5  แ ล ะ มี ค่ า ส่ ว น เ บี่ ย ง เ บ น ม า ต ร ฐ า น  เ ท่ า กั บ  0 . 5 4  ก า ร ศึ ก ษ า ส ภ า พ แ ล ะ

ปั ญ ห า ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ข อ ง ศู น ย์ พั ฒ น า เ ด็ ก เ ล็ ก บ้ า น สั น น า  ต้ า บ ล เ ก า ะ ช้ า ง  อ้ า เ ภ อ แ ม่ ส า ย  จั ง ห วั ด

เ ชี ย ง ร า ย  ใ น ส่ ว น ข อ ง ผู้ ป ก ค ร อ ง  ใ น ภ า พ ร ว ม มี ร ะ ดั บ ม า ก  มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย  3 . 8 9  แ ล ะ มี ค่ า ส่ ว น เ บี่ ย ง เ บ น ม า ต ร ฐ า น  เ ท่ า กั บ 

0 . 7 3  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า แ ต่ ล ะ ร า ย ก า ร  พ บ ว่ า  ร า ย ก า ร ที่ มี ค่ า สู ง สุ ด  คื อ  ขั น ต อ น ก า ร ว า ง แ ผ น  มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย  4 . 1 6  แ ล ะ มี ค่ า ส่ ว น

เ บี่ ย ง เ บ น ม า ต ร ฐ า น  เ ท่ า กั บ  0 . 5 4  ร า ย ก า ร ที่ มี ค่ า น้ อ ย ที่ สุ ด  คื อ  ขั น ต อ น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ แ ล ะ ขั น ต อ น ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล แ ล ะ

ปรั บป รุ ง แ ก้ ไ ข  มี ค่ าเ ฉ ลี่ ย  3 .7 2  แ ล ะ มี ค่ า ส่ ว น เ บี่ ย ง เ บน ม าต รฐ าน  เ ท่า กั บ  0 .7 9 ( 2 ) ผ ล ก า รห าเ ห ตุ แ ล ะปั จ จั ย ที่ ส้ าคั ญ  มี

ผ ล ก ระ ท บต่ อ ก าร บ ริห าร จั ด ก า รแ ห ล่ ง เ รีย น รู้ข อ ง ศู น ย์ พั ฒ น าเ ด็ ก เ ล็ ก บ้า น สั น น า  ต้ าบ ล เ ก าะ ช้า ง  อ้ าเ ภ อ แ ม่ ส าย  จั ง ห วั ด

เชียงรา ย ใน ภาพ รวม เ ห็นด้ วย รอ้ย ละ  63.48  ไม่เ ห็น ด้วย รอ้ ยละ  36.5 2  เมื่ อพิจารณา ในแ ต่ล ะรายกา ร พ บว่า รายการ ที่

เห็ น ด้ ว ย ม าก ที่ สุ ด  คื อ  ก า รบ ริห าร ก้ าล ั ง คน  เ ห็ น ด้ ว ย ร้อ ย ล ะ 69 . 3 6 แ ล ะไ ม่ เห็ น ด้ ว ย  3 0 . 64  แ ล ะร าย ก าร ที่ เห็ น ด้ ว ย น้อ ย

ที่สุ ด  คือ  ง บป ระม าณ  เ ห็น ด้ ว ยร้อ ย ละ  58 .5 8  แ ล ะไ ม่ เห็ น ด้ วย ร้อ ยล ะ 4 1.4 2 3.  แ น วท าง การ พั ฒ น า กา รบ รหิ ารจั ด ก าร

แ ห ล่ ง เ รยี น รู้ ข อ ง ศู น ย์พั ฒ น าเ ด็ ก เ ล็ ก บ้า น สั น น า ต้ าบ ล เ ก าะ ช้า ง  อ้ าเ ภ อ แ ม่ ส าย  จั ง ห วั ด เ ชีย ง รา ย  ใ ห้ มี ปร ะส ิท ธิภ าพ แ ล ะ

ปร ะส ิ ท ธิ ผ ล ม าก ยิ่ ง ขึ น  โ ด ย ว า ง แ ผ น ใ ห้ ผู้ บ ริห า ร ผู้ ป ก ค ร อ ง  เ ข้ า ม า มี ส่ ว น ร่ว ม ใ น ก า รว า ง แ ผ น พั ฒ น าแ ห ล่ ง เ รีย น รู้ เ น้ น ใ ห้

ผู้เรยี นเกิด ทักษะ ส่งเ ส รมิพั ฒน าการตามห ลั กสูต รการศึกษาปฐม วัย 2 546 จุด มุ่งห มาย และ คุณลักษ ณะอั นพึ งประสง ค ์

น้ า ล ง ม า ป ฏิ บั ติ ต า ม ขั น ต อ น ใ น แ ผ น ที่ ท้ า ไ ว้ อ ย่ า ง เ ป็ น ร ะ บ บ  มี ค ว า ม ต่ อ เ น่ื อ ง  โ ด ย ศึ ก ษ า ห น่ ว ย ก า ร จั ด ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์  เ พ่ื อ

เ ป็ น ข้ อ มู ล ใ น ก า ร ใ ช้ ส ถ าน ที่  แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ เ ห ม าะ ส ม ต า ม ส ภ า พ ท้ อ ง ถิ่ น  แ ล้ ว นิ เ ท ศ ติ ด ต า ม  ต ร ว จ ส อ บ ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น  แ ต่

ล ะ ขั น ข อ ง แ ผ น ง า น  มี ปั ญ ห า ด้ า น ไ ห น เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง บ้ า ง  ก า ร ใ ช้ แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ทั ง ภ า ย ใ น แ ล ะ ภ า ย น อ ก  ค ว ร มี ก า ร วั ด แ ล ะ

ประเ มิน ผล บันทึกไว้ อย่างเป็ นระบบ น้าผ ลก ารประเมิ นม าใช้ปรับปรุง  พัฒ นา แหล ่ง เรียนรู้อย่างต่อ เนื่อง  ข้อม ูล ที่ได้ จาก

ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล  ส ะ ท้ อ น ใ ห้ เ ห็ น ถึ ง ก า ร ว า ง แ ผ น  ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ข อ ง ศู น ย์ พั ฒ น า เ ด็ ก เ ล็ ก  ใ ห้ เ กิ ด ก า ร

พัฒนา การบริหารจัดการอย่างเ ป็นระ บบ ควรมีการแกไ้ข ปรับปรุง เพื่อน้าไปใชต้่อไป 

จาก ผ ล ศึก ษา ปัญ ห าแ ล ะข ้อเ สน อ แ น ะข อ งผู้ บริห ารแ ล ะครู  ใ น ก ารบ รหิ าร จัด ก ารแ ล ะพ ั ฒ น าแ ห ล่ ง เรียน รู้ข อ ง

โ ร ง เ รี ย น ข อ ง ก ลุ่ ม เ ค รื อ ข่ า ย ก า ร ศึ ก ษ า ย ม เ ห นื อ  อ้ า เ ภ อ ส อ ง  จั ง ห วั ด แ พ ร่  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า

ประถมศกึษาแพร่ เขต  1 โดยใช้แบบสอบถาม 9 ด้าน ดัง นี  

1 .  ด้ า น ก า ร ว า ง แ ผ น ส ถ า น ศึ ก ษ า ค ว ร จั ด ตั ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร พั ฒ น า ห ลั ก สู ต ร  ด้ า น ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น รู้  ซึ่ ง ต้ อ ง

อาศัยความร่วมมือจากทุก ๆ ฝ่าย เ พ่ือให้การด้าเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธภิ าพ 

2 .  ด้ า น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ค ว ร ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ ทุ ก ฝ่ า ย มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู ้

โดยให้มีส่วนร่วมในการด้าเนินการ แนะแนวทางการแก้ไข การพัฒนาแห ล่งเรียนรู้ให้มปีระสิทธภิาพ 

3 .  ด้ า น ก า ร อ้ า น ว ย ก า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ค ว ร มี ก า ร จั ด พื น ที่ ใ น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้  ที่ เ อื อ ต่ อ ก า ร

จัดการเรียนรูใ้นสถานศกึษา 

4 .  ด้ า น ก า ร ค ว บ คุ ม โ ด ย ว ง จ ร คุ ณ ภ า พ  PDCA ส ถ า น ศึ ก ษ า ค ว ร มี ก า ร จั ด ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ใ น ทุ ก ขั น ต อ น 

ตั งแต่ขั นตอนเริ่มต้นจนถงึขั นตอนสุด ทา้ย ในการบริหารจัดการให้เป็นไ ปตามระ บบการคว บคุม คุณภาพ 

5 .  ด้ า น ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล ส ถ า น ศึ ก ษ า ค ว ร ใ ห้ ผู้ บ ริห า ร แ ล ะ ค รูมี ก า ร จั ด ท้ า ห ลั ก ฐ า น ก า ร ใ ช้ แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้

แ ล ะ เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ อ ย่ า ง ต่ อ เ น่ื อ ง แ ล ะ เ ป็ น ร ะ บ บ ขั น ต อ น ทั ง ข้ อ มู ล ป ฐ ม ภู มิ แ ล ะ ทุ ติ ย ภู มิ เ พ่ื อ จั ด ท้ า เ ป็ น

ข้อมูลสารสนเทศต่อไป 
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6 .  ด้ า น ก า ร ส รุ ป ผ ล  ส ถ า น ศึ ก ษ า ค ว ร จั ด ท้ า ร า ย ง า น ผ ล ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้  แ ล ะ ผ ล ก า ร

ด้าเนินงานทุก ๆ ข ั นตอน อีกทั ง ควรจัดท้าเป็นข้อมูลสารสนเ ทศอย่างเป็นร ะบบ 

7 .  ด้ าน ก าร ป ระ เ มิ น ผ ล ส ถ าน ศึก ษ าค ว รจั ด ใ ห้ ผู้ บริ ห า รแ ล ะค รูร่ ว ม ก้ ากั บ  ติด ต า ม ผ ล ก าร บริ ห า รจั ด ก าร แ ล ะ

พั ฒ น า แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้  ก้ า ห น ด เ ก ณ ฑ์ ม า ต ร ฐ า น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ แ ล ะป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก าร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ใ น โ รง เ รี ย น 

ต ร ว จ ส อ บ ป ร ะ เ มิ น ผ ล ด้ า น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ต า ม แ ผ น  มี ก า ร ป รั บ ป รุ ง  แ ล ะ ก า ร พั ฒ น า มี ก า ร ติ ด ต า ม แ ก้ ไ ข ก า ร บ ริ ห า ร

จัดการแหล ่งเรยีนรูท้ี่ชัดเจน 

8 .  ด้ า น บุ ค ค ล ส ถ า น ศึ ก ษ า ค ว ร ใ ห้ ผู้ บ ริ ห า ร แ ล ะ ค รู  มี ก า ร แ ต่ ง ตั ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แ ห ล่ ง

เรีย น รูต้ าม โ ครง ก ารแ ล ะแ ผ น งา น  ประ ส าน คว าม ร่ว ม มื อใ น ก ารบ ริห าร งา น ที่ เกี่ย ว ข้ อ ง กัน เพื่ อ ด้ าเ นิน ก าร บริห าร จั ด ก าร

แ ห ล่งเรียนรู้ 

9 .  ด้ า น ง บ ป ร ะม า ณ  ผู้ บ ริ ห า ร แ ล ะ ค รู  ค ว ร มี ก า ร ว า ง แ ผ น ก า ร ใ ช้ จ่ าย ง บ ป ร ะ ม า ณ ใ น ก า ร บ ริ ห าร จั ด ก า ร แ ห ล่ ง

เ รี ย น รู้  จั ด ส ร ร ง บ ป ร ะ ม า ณ ใ น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ อ ย่ า ง เ ห ม า ะ ส ม แ ล ะ เ พี ย ง พ อ  อี ก ทั ง  มี ก า ร ร า ย ง า น ด้ า น

ก า ร เ งิ น  ก า ร บั ญ ชี  พั ส ดุ  แ ล ะ ส วั ส ดิ ก า ร ใ น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้  ต ร ว จ ส อ บ  ติ ด ต า ม  แ น ะ น้ า ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น

ด้ า น ง บ ป ร ะ ม า ณ แ ล ะ จั ด ท้ า บั ญ ชี ร า ย รั บ ร า ย จ่ า ย ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า  ใ น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้  มี ก า ร ร ะ ด ม

ทรัพยากรและการลงทุนในก ารบรหิ ารจัดกา รแหล่งเรียนรู้ จากหน่วยงานอ่ืน 

  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1. ด้านการวางแผน 

 1 . 1  ใ น ขั น ต อ น ก า ร ว า ง แ ผ น ส ถ า น ศึ ก ษ า  ค ว ร แ ต่ ง ตั ง ค รู ห รื อ ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ ด้ า น ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น รู้ ใ ห้ ชั ด เ จ น

แ ล ะเ ป็ น ล าย ลั ก ษ ณ์อั ก ษร  เพื่ อ ให้ ผู้ รับ ผิ ด ชอ บไ ด้ รับ ทร าบ แ ล ะรู้ ห น้า ที่ ข อ ง ต น เ อ ง  ส าม าร ถ ด้ าเ นิน กิจ ก รร ม ก าร เรีย น รู้ใ ห้

เกิดประโยชน์สูงสุดแ กผู่้เรยีนรูไ้ด้เต็ม ที่ 

 1 . 2  ส ถ า น ศึ ก ษ า ค ว ร จั ด ตั ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร พั ฒ น า ห ลั ก สู ต ร ด้ า น ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น รู้  ซึ่ ง ต้ อ ง อ า ศั ย ค ว า ม

รว่มมือจากทุก ๆ ฝ่าย เ พ่ือให้การด้าเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธภิ าพ 

2. ด้านการบรหิารจัดการ 

 2.1 ส ถานศึกษาควรมีการด้าเนินการเกี่ยวกับก ารบรหิ ารจัด การเรยีน รูใ้ห้ชัดเจน  

 2 . 2  ส ถ าน ศึ ก ษ า ค ว ร แ จ้ ง ถึ ง แ น ว ก าร ด้ าเ นิ น ง าน ใ ห้ ผู้ ป ฏิ บั ติห รื อ ผู้ เ กี่ ย ว ข้ อ ง ท รา บ ว่า  ส ถ าน ศึ ก ษ า ไ ด้ มี ก า ร

วาง แผ น  มีวัต ถุประส ง ค ์ หรื อเ ปา้ห ม ายอย่ าง ไร มี กจิ กรรม ส้า คัญอ ะไ รท่ีคว รส่งเ สริมใ ห้นั กเ รยี นเรีย นรู้ จากแ ห ล่ง เรียน รู้

และภูมิปัญญาท้องถิ่น ที่มีอยูใ่นสถานศกึษาและชุมชน 

 2.3 ส ถ าน ศึ ก ษ าค ว รส ่ ง เ ส ริม ใ ห้ ทุก ฝ่ าย มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า รบ ริห า รจั ด ก าร แ ห ล่ ง เ รีย น รู้ โ ด ย ใ ห้ มี ส่ ว น ร่ว ม ใ น

การด้าเนินการ แนะแนวทางการแก้ไข การพัฒนาแห ล่งเรียนรู้ให้มปีระสิทธภิ าพ 

3. ด้านการอ้านวยการ 

 3 . 1 ส ถ าน ศึ ก ษ าค ว รใ ห้ ผู้ บริห าร แ ล ะค รู  มี ก าร ป ระ ส าน คว าม ร่ ว ม มื อ ทุก ขั น ต อ น ใ น ก า รด ้ าเ นิน ง าน บริ ห า ร

จัดการแหล ่งเรยีนรู ้

 3.2 สถานศึกษาควรมีการจัดพื น ที่ในก ารบ รหิารจัดกา รแหล่งเรียนรู้ให้ชัดเจนเ ป็นสัดส่วน 

4. ด้านการควบคุมโดยวงจรคุณภาพ PDCA 

 4.1  ส ถ าน ศึก ษา คว รมี ก าร จั ด ก าร บริห าร จั ด ก าร ใ น ทุ ก ขั น ต อ น  ตั ง แ ต่ ขั น ต อ น เ ริ่ ม ต้น จ น ถึง ขั น ต อ น สุ ด ท้า ย

ในการบริหารจัดการ 
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 4 . 2  ส ถ า น ศึ ก ษ า ค ว ร ใ ห้ ผู้ บ ริ ห า ร แ ล ะ ค รู  มี ก า ร จั ด ท้ า ห ลั ก สู ต ร ใ น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  แ ล ะ

จัดท้าขอ้มูลสารสนเทศ เพื่อรายงานผลการด้าเนินงาน 

 4 . 3  ค ว ร ส้ า ร ว จ แ ล ะ จั ด ท้ า ข้ อ มู ล ส า ร ส น เ ท ศ  ที่ ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ นั ก เ รี ย น ไ ด้ เ รี ย น รู้ ต า ม ค ว า ม ส น ใ จ  ค ว า ม ถ นั ด

และความต้องการ 

5. ด้านการเก็บรวบรว มข้อมูล 

 5 . 1  ค ว ร มี ก า ร จั ด ท้ า เ ค ร่ื อ ง มื อ ใ น ก า ร เ ก็ บ ข้ อ มู ล แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ แ ต่ ล ะ ป ร ะ เ ภ ท ใ ห้ เ ห ม า ะ ส ม เ พ่ื อ ส า ม า ร ถ

น้าไปใช้ได้อย่างมีประสิทธภิาพ 

 5 . 2  ส ถ าน ศึ ก ษา ค ว ร ใ ห้ ผู้ บ ริ ห า รแ ล ะค รู มี ก าร จั ด ท้ าห ลั ก ฐ า น ก า รใ ช้ แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ทั ง ภ า ย น อ ก แ ล ะ ภ า ย ใ น

สถานศกึษา 

 5 .3  ส ถ าน ศึก ษา คว รให ้ ผู้ บริห าร แ ล ะค รู มี ก าร จั ด ท้า ห ลั ก ฐ าน ก าร ใ ช้แ ห ล่ ง เรีย น รู้ แ ล ะเ ก็ บ รวบ รว ม ข้ อ มู ล

แหล ่งเรยีนรูอ้ย่างต่อเน่ือง และเป็นระบบขั นตอน ทั งข้อมูลปฐมภูมิ และทุติยภูมิ เพื่อจัดท้าเป็นข้อมูลสารสนเทศต่อไป 

6. ด้านการสรุปผล 

 ส ถ า น ศึ ก ษ า ค ว ร จั ด ท้ า ร า ย ง า น ผ ล ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้  แ ล ะ ผ ล ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ทุ ก  ๆ  ขั น ต อ น 

อีกทั งควรจัดท้าเป็นข้อมูลสารสนเทศอย่างเ ป็นระ บบ 

7. ด้านการประเมินผล 

 ส ถ า น ศึ ก ษ าค ว ร มี ก า ร ป ร ะเ มิ น ผ ล ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า รแ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ อ ย่ า ง เ ป็ น ร ะ บ บ ต่ อ เ น่ื อ ง  ใ น ทุ ก ขั น ต อ น

การบริหารจัดการ 

8. ด้านบุคคล 

 8 . 1  ค ว ร มี ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร อั ต ร า ก้ า ลั ง ค รู แ ล ะ บุ ค ล า ก ร ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า  ต่ อ ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แ ห ล่ ง

เรียนรูต้ามความสามารถ และความถนัด 

 8.2 ควรมีการสร้างความรูค้ว ามเข้าใจแกผู่้ บริหาร ครู และบุคลากร ในการบริหารจัดการแหล ่งเรยีนรู้ 

 8.3 ค ว ร มี ก า ร ส ร้ า ง แ ร ง จู ง ใ จ แ ล ะ ป ร ะ ส า น ค ว า ม ร่ ว ม มื อ  ร ว ม ทั ง  ค ว ร ช ี ใ ห้ ต ร ะ ห นั ก แ ล ะ เ ห็ น ค ว า ม ส้ า คั ญ

แก่ผู้บรหิาร ครู และบุคลากร ในการบริหารจัดการแหล ่งเรยีนภ ายในและภ ายนอกสถา นศึกษา 

9. ด้านงบประมาณ 

 9.1 ส ถ า น ศึ ก ษ า ค ว ร ข อ รั บ ง บ ป ร ะ ม า ณ จ า ก ห น่ ว ย ง า น อ่ื น  ๆ  เ พิ่ ม เ ติ ม ใ ห้ เ พี ย ง พ อ  เ พ่ื อ น้ า ม า จั ด กิ จ ก ร ร ม

ส่งเสริมการจัดการเรียนรูใ้ห้มีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธผิล 

 9 . 2  ส ถ า น ศึ ก ษ า ค ว ร มี ก า ร ด้ า เ นิ น กิ จ ก ร ร ม ใ น ก า ร ห า แ ห ล่ ง ง บ ป ร ะ ม า ณ จ า ก ห น่ ว ย ง า น ภ า ย น อ ก  เ ช่ น 

อ ง ค์ ก า ร บ ริ ห า ร ส่ ว น ต้ า บ ล  ห น่ ว ย ง า น เ อ ก ช น  ร้ า น ค้ า  แ ล ะ ห น่ ว ย ง า น ต่ า ง  ๆ  ที่ จ ะ ส า ม า ร ถ น้ า ง บ ม า ส นั บ ส นุ น ใ น ก า ร

บริหารจัดการแหล ่งเรยีนรูไ้ด้เป็นไปตามวัตถุ ประสงค์  

 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

 2 . 1  ค ว ร มี ก า ร ศึ ก ษ า ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ ข อ ง ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร  ค รู  แ ล ะ นั ก เ รี ย น 

เพื่อน้าผลการประเมินไปพัฒนาการบ รหิา รจัดการแหล่งเรียนรู้ในโรงเ รยีน ต่อไป 

 2 . 2  ค ว ร มี ก า ร ศึ ก ษ า ใ น เ ชิ ง เ ป รี ย บ เ ที ย บ  เ กี่ ย ว กั บ ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ใ น โ ร ง เ รี ย น ข น า ด

เ ดี ย ว กั น  ห รื อ ต่ า ง ข น า ด กั น  เ พ่ื อ น้ า ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า ไ ป พั ฒ น า แ ล ะ ป รับ ใ ช้ ใ น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ใ น ส ถ าน ศึ ก ษ า

ของตน 
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กิตติกรรมประกาศ 
ก า ร ศึ ก ษ า ค้ น ค ว้า ด้ ว ย ต น เ อ ง ฉ บั บ นี  ส้ า เ ร็ จ ลุ ล่ ว ง ไ ด้ ด้ ว ย ดี ด้ ว ย ค ว าม ก รุ ณ าอ ย่ าง ยิ่ ง จ า ก  ด ร . สุ น ท ร ค ล้ า ย อ่้ า 

อ าจ าร ย์ที่ ปรึก ษ า อ าจ าร ย์ผู้ ส อ น ใ น วิท ย าล ั ย ก าร ศึก ษ า แ ล ะค ณ ะก รร ม ก าร ทุก ท่า น  ที่ ไ ด้ ใ ห้ ค้ าแ น ะน ้ า ปรึก ษ า ต ล อ ด จ น

ต ร ว จ ส อ บ แ ก้ ไ ข  ข้ อ บ ก พ ร่ อ ง ต่ า ง  ๆ  ด้ ว ย ค ว า ม เ อ า ใ จ ใ ส่ ยิ่ ง  จ น ก า ร ศึ ก ษ า ค้ น ค ว้ า ด้ ว ย ต น เ อ ง ส้ า เ ร็ จ ส ม บู ร ณ์ ไ ด้  ผู้ ศึ ก ษ า

ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ ที่นี  

ข อ ข อ บ พ ร ะ คุ ณ  ด ร . สุ น ท ร  ค ล้ า ย อ่้ า  อ า จ า ร ย์ ที่ ป รึ ก ษ า  ที่ ไ ด้ ใ ห้ ค้ า ป รึ ก ษ า แ น ะ น้ า  พ ร้ อ ม ทั ง ต ร ว จ ส อ บ 

ปรับปรุง แก้ไข จนท้าให้การศกึษาคน้ ควา้ด้วยตนเ องฉบับนี เสร็จสม บูรณ์ 

ข อ ข อ บพ ระ คุณ  ผู้ช่ ว ย ศ าส ต รา จ าร ย์ ด ร. สั น ติ  บู รณ ะช าต ิ  อา จ าร ย์ป ระ จ้ าว ิท ย าล ั ย ก าร ศึก ษ า ม ห าว ิท ย าล ั ย

พ ะ เ ย า  น า ง ธั ญ ช น ก  จั น ท ร ศ ร  ผู้ อ้ า น ว ย ก า ร โ ร ง เ รี ย น ผ า แ ด ง วิ ท ย า  อ้ า เ ภ อ ง า ว  จั ง ห วั ด ล้ า ป า ง  ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่

ก าร ศึ ก ษ า ป ร ะถ ม ศึ ก ษ าล ้ า ป า ง  เ ข ต  1 แ ล ะ น า ง สุ ม า ลี  ศ รี ใ ห ญ่  ค รู  วิ ท ย าฐ า น ะ  ช้ าน า ญ ก าร พิ เ ศ ษ  โ ร ง เ รี ย น บ้ า น ด อ น ชั ย 

( ป ร ะ ช า อุ ทิ ศ )  ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า แ พ ร่  เ ข ต  1  ที่ ก รุ ณ า ใ ห้ ค้ า แ น ะ น้ า  แ ก้ ไ ข  แ ล ะ ต ร ว จ ส อ บ

เคร่ืองมือที่ใชใ้นการศึกษาค้นคว้า จนท้าให้การศึกษาคน้ ควา้ครั งน ีสม บูรณแ์ละมีคุณค่า 

ข อ ข อ บ พ ร ะ คุ ณ  ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า แ ล ะ ค รู  ก ลุ่ ม เ ค รื อ ข่ า ย ก า ร ศึ ก ษ า ย ม เ ห นื อ  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่

การ ศึก ษา ปร ะถ ม ศึก ษาแ พ ร่ เข ต  1 ที่ ใ ห้ คว าม อ นุ เค รา ะห์  อ้า น ว ย คว าม ส ะด ว ก  แ ล ะค ว าม ร่วม มื อ ใ น ก ารเ ก็ บข ้อ มู ล แ ล ะ

ตอบแบบสอบถาม  

คุณ ค่า แล ะป ระ โย ชน ์อั น พึง มี จ ากก าร ศึก ษา คน้ คว ้า ด้ ว ย ต น เอ ง ฉ บับ นี  ผู้ศึ ก ษา ข อ ม อบแ ล ะอุ ทิศ แ ด่ บิด า ม าร ด า 

ค รู อ า จ า ร ย์  ต ล อ ด ถึ ง ผู้ มี พ ร ะ คุ ณ ทุ ก ท่ า น  ที่ ไ ด้ อ บ ร ม สั่ ง ส อ น  ป ร ะ สิ ท ธิ์ ป ร ะ ส า ท วิ ช า ค ว า ม รู้  ตั ง แ ต่ อ ดี ต จ น ถึ ง ปั จ จุ บั น 

ตลอดถึงครอบครัว ที่มีส่วนสนับสนุน แล ะให้ก้าลังใจด้วยดีตลอดมา 
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เชียงราย 

THE STUDY OF STATES AND PROBLEMS OF THE LEARNING RESOURCES 

ADMINISTRASTION IN PRAPARIYATTIDHAMMA SCHOOL, GENERAL EDUCATION 

DEPARTMENT, CHIANGRAI PROVINCE. 

พระครูวิชิตวีราภรณ์ ก้าจดั1* และ ธิดาวลัย์  อุ่นกอง2 

Phrakru Wichitweeraporn Kamchat1* and Thidawan  Aunkong2 

บทคัดย่อ 
 การ ค้น คว ้าแ บบ อิส ระนี  มี วัต ถุ ปร ะส ง ค์  เพื่ อ ศึก ษาก าร บริห ารเชิ ง ก ล ยุ ทธ์โ รง เ รียน ก ลุ่ ม พ ระ ปริยัติ ธร รม แ ผ น ก

ส า มั ญ ศึ ก ษา  จั ง ห วั ด เ ชีย ง ร าย  เป รี ย บ เ ที ย บก า รบ ริห า รเ ชิง ก ล ยุ ท ธ์ใ น โ ร ง เ รีย น ก ลุ่ ม พ ระ ป ริยั ติ ธร รม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า 

จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ต า ม ส ถ า น ภ า พ ส่ ว น บุ ค ค ล  แ ล ะ ศึ ก ษ า ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ข อ ง ก า ร บ ริ ห า ร เ ชิ ง ก ล ยุ ท ธ์ ใ น โ ร ง เ รี ย น ก ลุ่ ม พ ร ะ

ปริยั ติธรรม  แผ น ก ส ามั ญ ศึก ษา จัง ห วัด เ ชยี ง ราย  ประ ชาก รที่ใ ช้ใน ก ารศึก ษาค รั งนี ได ้แ ก่ ผู้ บริห าร แ ละ คณ ะครู โรง เรีย น

กลุ่ม พ ระป รยิั ติธรรม  แผ น กส ามั ญ ศึกษ า จังห วั ดเ ชยี งร าย จ้ าน วน  2 1 โรง เรียน  รว ม ทั ง หม ด จ้านว น 28 3 คน ไ ด้ก้าห น ด

ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ าง ใน ก าร วิจั ย  โด ย ใ ช้ต าร าง ข อ ง เ คร จ ชี่ แ ล ะม อ ร์แ ก น  (KreJcie & Morgan) ที่ ร ะด ั บค ว าม เ ช่ื อ มั่ น  95 %  จ้ าน ว น 

1 6 2  ค น  เ ค ร่ื อ ง มื อ ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร ศึ ก ษ า ค รั ง นี  เ ป็ น แ บ บ ส อ บ ถ า ม ค ว า ม คิ ด เ ห็ น เ กี่ ย ว กั บ ก า ร บ ริ ห า ร เ ชิ ง ก ล ยุ ท ธ์ ใ น โ ร ง เ รี ย น

ก ลุ่ ม พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร าย ซึ่ ง มี ทั ง ห ม ด  4  ด้ าน  คื อ  ด้ า น ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ส ภ า พ แ ว ด ล้ อ ม , 

ด้ าน ก าร ก้ าห น ด ก ล ยุ ทธ์ ,  ด้ าน ก าร ปฏ ิบั ติ ต าม ก ล ยุ ท ธ์ แ ล ะด ้ าน ก าร คว บคุ ม แ ล ะก าร ปร ะเ มิ น ก ล ยุ ท ธ์  ผู้ ศึก ษา น้ าข ้อ มู ล ที่

เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ม า วิ เ ค ร า ะ ห์ โ ด ย ใ ช้ ค่ า ค ว า ม ถี่ ,  ค่ า ร้ อ ย ล ะ ,  ค่ า เ ฉ ลี่ ย เ ล ข ค ณิ ต ,  ส่ ว น เ บี่ ย ง เ บ น ม า ต ร ฐ า น ข อ ง ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง 

และเปรยีบเทยีบข้อมูลโดยใชค้า่ T-test 

ผ ล ก าร ศึ ก ษ าพ บ ว่ า ใ น ด้ าน ที่  1 ก าร วิเ ค รา ะห ์ ส ภ า พ แ ว ด ล้ อ ม ใ น ภ าพ ร ว ม มี ร ะด ั บ ก าร บ ริห า รเ ชิ ง ก ล ยุ ท ธ์ อ ยู่ใ น

ระ ดั บ ม า ก ที่ สุ ด  ด้ า น ที่  2 ก า ร ก้ า ห น ด ก ล ยุ ท ธ์ ใ น ภ า พ ร ว ม มี ระ ดั บ ก า ร บ ริ ห า ร เ ชิ ง ก ล ยุ ท ธ์ อ ยู่ ใ น ร ะด ั บ ม า ก  ด้ า น ที่  3 ก า ร

ปฏิบั ติตา มก ล ยุทธ์ ใ นภ าพ รวม มี ระดั บกา รบริหา รเ ชงิ ก ลยุ ทธ์ อ ยู่ใน ระดั บม าก แล ะด ้าน ที่ 4 ก ารค วบ คุม แ ล ะประเ มิ น ก ล

ยุทธ์ ใน ภ าพ รวม มี ระ ดั บก ารบ ริห าร เชิง กล ยุ ทธ์ อ ยู่ใน ระ ดั บม าก ที่สุ ด  ก ารเ ปรียบ เ ทีย บค วา ม คิด เห็ น ใ น ก ารบ ริห าร เชิง ก ล

ยุทธ์ใน โ รง เรีย นก ลุ่ ม พ ระป ริยัติธ รรม แ ผ น กส าม ั ญ ศึกษ า จั ง ห วัด เชีย งร าย  จ้าแ น ก ตา ม เพ ศ  พ บว ่า ก ลุ่ม ตั ว อ ย่าง ที่มี เ พ ศ

ต่างกัน  มีคว ามคดิ เห็น แ ตกต่างกันอ ย่างมี นัยส้า คัญทางสถิติที่ระดับ 0 .05, จ้ าแนก วุฒิการศกึษา พบ ว่า ก ลุ่มตัว อย่าง ที่

มี วุ ฒิ ก า ร ศึ ก ษ า ต่ า ง กั น  มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น แ ต ก ต่ า ง กั น อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ที่ ร ะ ดั บ  0 . 0 5 ,  จ้ า แ น ก ต า ม ข น า ด ข อ ง

                                                 
1นิสิตวิทยาลัย การศึกษา  มหาวทิย าลัยพะเยา จังหวัด พะเย า 5 6000 
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โ ร ง เ รี ย น  พ บ ว่ า  ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ที่ อ ยู่ ใ น โ ร ง เ รี ย น ที่ มี ข น า ด แ ต ก ต่ า ง กั น  มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ที่ แ ต ก ต่ า ง กั น อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง

สถิตทิี่ระดับ 0.05 
  

ค าส าคัญ: ก าร บ ริห าร เ ชิง ก ล ยุ ทธ์ ใน โ รง เรีย น ก ลุ่ ม พ ร ะป ริยั ติ ธร รม   ก าร ก้ าห น ด ก ล ยุ ทธ์ ก าร   วิเ คร าะ ห์ ส ภ าพ แ ว ด ล้ อ ม   

การปฏิบัติตามกลยุทธ ์ และการควบคุมแล ะการประเมินกลยุ ทธ์ 
  

Abstract  
The purpose of this independent study were to study academic leadership of Phrapariyattidhamma 

schools, Division of general education, Chiangrai Province, to study administrator's technology competency of 

Phrapariyattidhamma schools, Division of general education, Chiangrai Province and to study relationship 

between academic leadership and administrator's technology competency of Phrapariyattidhamma schools, 

Division of general education, Chiangrai Province. Data were collected from 235 people through the 

questionnaires and analysis by using the descriptive statistics: frequency, percentage, mean and standard 

deviation, and Pearson Product-Moment Correlation Coefficient.The results study showed that 1) the academic 

leadership of Phrapariyattidhamma schools, Division of general education, Chiangrai Province in overall were at 

high level and data on the other side at high level. 2) The administrator's technology competency of 

Phrapariyattidhamma schools, Division of general education, Chiangrai Province in overall were at high level and 

data on the other side at high level. And 3) the relationship between academic leadership and administrator's 

technology competency of Phrapariyattidhamma schools, Division of general education, Chiangrai Province were 

significantly positive correlation at high level (R=0.788) of 0.01 respectively. This independent research. Purpose 

to study the strategic management of Buddhist Scripture School. Department of General Education Chiang Rai 

province Comparison of Strategic Management in Buddhist Scripture Schools. Department of General Education 

Chiang Rai province According to personal status and to study the suggestions of strategic management in the 

Sacred Scripture School. Department of General Education Chiang Rai province the population used in this study 

were the administrators and teachers of the school. Department of General Education There are 21 schools in 

Chiang Rai Province at the total of 283 students. Using the Krejcie & Morgan tables at the 95% confidence level 

in the total of 162 students, the instruments used in this study were a questionnaire about the strategic 

management in the Buddhist Scripture School. Department of General Education Chiang Rai province there are 4 

aspects of environmental analysis, strategic planning, and strategy implementation. And control and strategic 

assessment. The data collected were analyzed by frequency, percentage, arithmetic mean, standard deviation 

of the sample. And compare the data using the T-test. 

The results showed that in the first aspect of environmental analysis. The overall level of strategic 

management is at the highest level. Overall, the level of strategic management was at a high level. Overall, the 

level of strategic management was at a high level, and the fourth aspect was strategic control and evaluation. 

Overall, the level of strategic management was at the highest level. Comparison of Strategic Management 

Opinions in Buddhist Scripture Schools. Department of General Education the sexes in Chiang Rai province were 
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different for different sexes. There were statistically significant differences at the 0.05 level, classified by 

educational background. There were statistically significant differences at the 0.05 level, classified by size of the 

school. The samples were in different sizes. There were statistically significant differences at the 0.05 level. 
 

Keywords: Strategic Management in Schools, Scriptures, Strategic Planning, Environmental Analysis, Strategy  

Implementation. And control and strategic assessment 
 

บทน า 

 กระทรว งศึก ษาธิกา ร ไ ด้มีร ะเบีย บกระท รวง ศึกษ าธิการ ว่าด้ วย ระเบียบ โรง เ รยี นพ ระป รยิั ติธรรม  แ ผน ก สา มั ญ

ศึ ก ษ า ต อ น ต้ น  พ . ศ .  2534 แ ล ะ ร ะ เ บี ย บ ก ร ะ ท ร ว ง ศึ ก ษ า ธิ ก า ร ว่ า ด้ ว ย ร ะ เ บี ย บ โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ

ศึก ษา ต อ น ปล าย  พ .ศ . 2535 โ ด ย ใ ห้ อ ยู่ใ น คว าม คว บคุ ม ดู แ ล ข อ ง ก รม ก าร ศ าส น า เ พ่ื อ จั ด ก าร ศึก ษา ใ ห้ แ ก่เ ย าว ชน ที่ บ ว ช

เรี ย น ใ น พ ระ พุ ท ธศ า ส น า  ท้ าใ ห้ ค ณ ะ ส ง ฆ์ ไ ด้ ด้ าเ นิ น ก าร ด้ าน ก าร ศึ ก ษ าม า ก ขึ น  ก รม ก าร ศ าส น า จึง ไ ด้ จั ด ตั ง ก ลุ่ ม โ ร ง เ รี ย น

พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า ขึ น ต า ม ภ า ค ต่ า ง ๆ  เ พ่ื อ แ บ่ ง เ บ า ภ า ร ะ แ ล ะ ช่ ว ย ค ว บ คุ ม ดู แ ล กั น เ อ ง  โ ด ย มี พ ร ะ ส ง ฆ์

เป็นผู้ควบคุมดูแลกันเ อง  

  โ ร ง เ รี ย น พ ระ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม ใ น ภ าค เ ห นื อ ต อ น บ น ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย จั ง ห วั ด เ ชี ย ง รา ย  พ ะเ ย า  แ พ ร่ น่ าน  ล้ าป าง  ล้ า พู น 

แ ม่ ฮ่อ ง ส อ น แ ล ะเ ชีย ง ใ ห ม่  เ ป็น ก ลุ่ ม ที่  8 เ รีย ก ช่ื อ ว่า  “ก ลุ่ ม โ รง เรีย น พ ระ ปริยั ติธ รรม  แ ผ น ก ส าม ั ญ ศึก ษ าก ลุ่ ม ที่  8” โ ด ย มี

ป ร ะ ธ า น ก ลุ่ ม ฯ  เ ป็ น หั ว ห น้ า บ ริ ห า ร ง า น ใ น ก ลุ่ ม นั น ๆ  แ ล ะ ต่ อ ม า ปี  พ . ศ .  2546 ไ ด้ มี ก า ร แ บ่ ง ส่ ว น ร า ช ก า ร แ ผ่ น ดิ น แ ย ก

ก ร ม ก า ร ศ า ส น า  ก ร ะ ท ร ว ง ศึ ก ษ า ธิ ก า ร อ อ ก เ ป็ น  2 ส่ ว น คื อ  ก ร ม ก า ร ศ า ส น า แ ล ะ โ ด ย ใ ห้ ก ร ม ก า ร ศ า ส น า สั ง กั ด

กระทรวงศกึษาธกิาร ส่วนสังกัดส ้านักนายกรัฐมนตรี 

  ใ น  ปี  พ . ศ .  2548 มี โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า ที่ ไ ด้ รั บ อ นุ ญ า ต จั ด ตั ง ขึ น ม า ก ก ว่ า  300 

โ ร ง เ รี ย น  จึ ง ไ ด้ แ บ่ ง เ ข ต ก ลุ่ ม โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า ใ ห ม่ เ ป็ น  14 ก ลุ่ ม  โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม 

แผ นก ส ามั ญ ศึกษ าจัง ห วั ดเชี ย งร าย อ ยู่ในก ลุ่ มโ รง เรียน พ ระปริยัติธ รรม แผ นก ส ามั ญ ศึกษ ากล ุ่ม ที่  6 ซึ่ง มีจัง ห วั ดพ ะเ ย า 

แ พ ร่  น่ า น แ ล ะ ล้ า ป า ง  อ ยู่ ใ น ก ลุ่ ม เ ดี ย ว กั น  โ ด ย ยึ ด เ อ า ก า ร ป ก ค ร อ ง ข อ ง ค ณ ะ ส ง ฆ์ ภ า ค  6 เ ป็ น ที่ ตั ง  เ พ่ื อ ค ว า ม ส ะ ด ว ก 

รวดเร็วในการบริหารจัดการ 

  จาก ห ลั ก ก าร ดั ง ก ล่ าว  จะ เ ห็ น ได้ ว่า  ก ารน้ าห ลั ก ก าร แ น ว คิด เกี่ย ว กั บก าร บริห าร เชิง ก ล ยุ ทธ์ ม าใ ช้ใ น ก าร บริห าร

โ ร ง เ รี ย น จ ะ ช่ ว ย ใ ห้ ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า มี คุ ณ ภ า พ  แ ล ะ ม า ต ร ฐ า น ต า ม ที่ ต้ อ ง ก า ร ไ ด้ ซึ่ ง ก า ร บ ริ ห า ร เ ชิ ง ก ล ยุ ท ธ์ ใ น โ ร ง เ รี ย น

เ ป็ น ก ร ะ บ ว น ก า ร ก า ร บ ริ ห า ร ที่ ป ร ะ ก อ บ ไ ป ด้ ว ย ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ส ภ า พ แ ว ด ล้ อ ม ก า ร ก้ า ห น ด ก ล ยุ ท ธ์ ก า ร ป ฏิ บั ติ ต า ม ก ล

ยุ ทธ์  แ ล ะก าร คว บคุ ม  แ ล ะป ระ เ มิ น ก ล ยุ ทธ์ ซึ่ง ถื อ ว่า เป็ น แ น ว ด้ าเ นิน ก าร ที่ มี ค วา ม ต่ อ เนื่อ ง  แ ล ะน ่า จ ะเ ป็น แน ว ทา งห นึ่ง ที่

ส า ม า ร ถ น้ า ม า ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ ใ น โ ร ง เ รี ย น ซึ่ ง เ ป็ น ห น่ ว ย ง า น ร ะ ดั บ ป ฏิ บั ติ ที่ ท้ า ห น้ า ที่ ใ ห้ ก า ร ศึ ก ษ า  แ ล ะ พั ฒ น า ผู้ เ รี ย น ใ ห้ เ ป็ น

ท รั พ ย า ก ร บุ ค ค ล ข อ ง ช า ติ โ ด ย ต ร ง ป ร ะ ก อ บ กั บ โ ร ง เ รี ย น เ ริ่ ม มี ค ว า ม อิ ส ร ะ ท า ง ก า ร บ ริ ห า ร ม า ก ขึ น  อั น เ น่ื อ ง ม า จ า ก ก า ร

ก ร ะ จ า ย อ้ า น า จ ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า ต า ม พ ร ะ ร า ช บั ญ ญั ติ ก า ร ศึ ก ษ า แ ห่ ง ช า ติ  พ.ศ. 2542 ฉ บั บ แ ก้ ไ ข เ พิ่ ม เ ติ ม (ฉ บั บ ที่ 2)พ.ศ. 

2545 ม า ต ร า 9(2) ส ถ า น ศึ ก ษ า ห รื อ โ ร ง เ รี ย น ใ น สั ง กั ด ก ร ะ ท ร ว ง ศึ ก ษ า ธิ ก า ร จ ะ ต้ อ ง รั บ ผิ ด ช อ บ ใ น ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ

ก า ร ศึ ก ษ า ต า ม ห ม ว ด 6 ข อ ง พ ร ะ ร า ช บั ญ ญั ติ ก า ร ศึ ก ษ า แ ห่ ง ช า ติ แ ล ะ ใ น ม า ต ร า  60(4) ไ ด้ เ ปิ ด โ อ ก า ส ใ ห้ โ ร ง เ รี ย น  ห รื อ

สถ าน ศึกษามีอิส ระใน การบริห ารงบ ป ระมา ณโด ย เฉ พา ะการปฏิ รูปทรัพย ากร แ ละ การล งทุ นเพื่ อ การศกึ ษา ใน ส่ วน ขอ ง

ก า รบ ริ ห า ร  แ ล ะ ก า ร ใ ช้ ท รั พ ย า ก ร ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า ก้ า ห น ด ใ ห้ โ ร ง เ รี ย น ต้ อ ง จั ด ท้ า แ ผ น ก ล ยุ ท ธ์ เ พ่ื อ ใ ช้ ใ น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร

โรงเรยีน  
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จ า ก แ น ว คิ ด แ ล ะ ข้ อ มู ล ดั ง ก ล่ า ว ช ี ใ ห้ เ ห็ น ถึง ค ว า ม จ้ า เ ป็ น ข อ ง ก าร บ ริห า รเ ชิ ง ก ล ยุ ท ธ์ใ น โ ร ง เ รี ย น ก ลุ่ ม พ ร ะป ริ ยั ติ

ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย จ า ก ก า ร ศึ ก ษ า เ อ ก ส า ร  แ ล ะ ง า น วิ จั ย ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง พ บ ว่ า ส่ ว น ใ ห ญ่ จ ะ เ ป็ น

ง า น วิ จั ย ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ ก า ร ว า ง แ ผ น ก ล ยุ ท ธ์ ซึ่ ง เ ป็ น เ พี ย ง ส่ ว น ห นึ่ ง ข อ ง ก า ร บ ริ ห า ร เ ชิ ง ก ล ยุ ท ธ์ เ ท่ า นั น  ผู้ วิ จั ย ใ น ฐ า น ะ

ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น ก ลุ่ ม พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย จึ ง มี ค ว า ม ส น ใ จ ที่ จ ะ ศึ ก ษ า ก า ร บ ริ ห า ร

เชิง ก ล ยุ ทธ์ ใน โ รง เ รีย น ก ลุ่ ม พ ระ ป ริยั ติ ธร รม  แ ผ น ก ส าม ั ญ ศึ ก ษ า จั ง ห วั ด เ ชีย ง รา ย ว่า ก าร บ ริห าร เชิ ง ก ล ยุ ทธ์ ใ น โ รง เ รีย น

ก ลุ่ ม พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย ต า ม ก า ร รั บ รู้ ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น  แ ล ะ ค รู ว่ า มี ส ภ า พ เ ป็ น

อ ย่า ง ไ รมี คว า ม แ ต ก ต่า ง กั น ห รื อ ไ ม่ อ ย่า ง ไ ร ผู้ บ ริห า รโ รง เรี ย น  แ ล ะค รูใ น โร ง เรี ย น ที่ มี ข น าด ต่ าง กั น มี ก าร รับ รู้ ก าร บ ริห า ร

เ ชิ ง ก ล ยุ ท ธ์ ใ น โ ร ง เ รี ย น แ ต ก ต่ า ง กั น ห รื อ ไ ม่ อ ย่ า ง ไ ร จึ ง ไ ด้ ท้ า ก า ร ศึ ก ษ า วิ จั ย ก า ร บ ริ ห า ร เ ชิ ง ก ล ยุ ท ธ์ ใ น โ ร ง เ รี ย น ก ลุ่ ม พ ร ะ

ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย ส้ า นั ก ง า น พ ร ะ พุ ท ธ ศ า ส น า แ ห่ ง ช า ติ ขึ น โ ด ย ไ ด้ ศึ ก ษ า แ น ว คิ ด ก า ร

บ ริ ห า ร เ ชิ ง ก ล ยุ ท ธ์ ใ น ห ล าย มิ ติ แ ล้ ว น้ า ม า ส รุป  สั ง เ ค รา ะ ห์  ป ร ะ เ มิ น ค่ า น ้ า ห นั ก  ที่ เ ป็ น จุ ด เ ด่ น ข อ ง ก า ร บ ริ ห าร เ ชิ ง ก ล ยุ ท ธ ์

เ พ่ื อ ก้ า ห น ด เ ป็ น ตั ว แ ป ร ใ น ก า ร ศึ ก ษ า ไ ด้ 4 ด้ า น คื อ ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ส ภ า พ แ ว ด ล้ อ ม ก า ร ก้ า ห น ด ก ล ยุ ท ธ์ ก า ร ป ฏิ บั ติ ต า ม

ก ล ยุ ท ธ์ ก าร ค ว บ คุ ม  แ ล ะก า รป ระ เ มิ น ก ล ยุ ท ธ์ เ พ่ื อ เ ป็น แ น ว ท าง ใ น ก า รพั ฒ น ารู ป แ บ บ ก าร บริ ห าร โ รง เรี ย น ข อ ง ผู้ บ ริห า ร

โรงเรยีน แ ละหน่วยงานที่เกี่ยวข้องตอ่ไป 

 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
  1. เ พ่ื อ ศึ ก ษ า ก า ร บ ริ ห า ร เ ชิ ง ก ล ยุ ท ธ์ โ ร ง เ รี ย น ก ลุ่ ม พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย, 2. 

เ พ่ื อ เ ป รี ย บ เ ที ย บ ก า ร บ ริ ห า ร เ ชิ ง ก ล ยุ ท ธ์ ใ น โ ร ง เ รี ย น ก ลุ่ ม พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ต า ม

สถาน ภาพ ส่วน บุคคล แล ะ 3. เพื่ อศกึ ษาข้อ เสน อแนะ ของ การบริหารเชิง กลยุทธ์ใน โรงเรียนก ลุ่มพ ระปริยัติธรรม แ ผน ก

สามัญศกึษา จังหวัด เชียงราย 
 

กรอบแนวคิด    

  

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคิดการวิจัย 

  

ตัวแปรอิสระ 

1. ต้าแหน่งหน้า ที่ คือ 

  1.1 ผู้บริหารโ รง เรียน 

  1.2 ครู 

2. ขนาดโรงเรียน คือ 

  2.1 ขนาดเล ็ก 

  2.2 ขนาดกลาง 
  

ตัวแปรตาม 

  การบริหารเ ชงิกลยุท ธใ์นโรงเ รียนกลุ่มพระ

ปริยัติธรรม แผ นกสามัญศึกษา  จังหวัดเ ชยีงราย

ประกอบด้วย 4 ด้าน คือ 

  1. การวิเ คราะห์สภาพแ วดล้อม 

  2. การก้าหนด กลยุทธ์ 

  3. การปฏิบัติตามกลยุท ธ์ 

  4. การควบคุม และการป ระเมิ นกลยุทธ์ 
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วิธีวิทยาการวิจัย 
 ก า ร วิ จั ย เ ร่ื อ ง ก า ร บ ริ ห า ร เ ชิ ง ก ล ยุ ท ธ์ ใ น โ ร ง เ รี ย น ก ลุ่ ม พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  ใ น ค รั ง นี  ผู้ วิ จั ย ไ ด้

ท้ า ก า ร ศึ ก ษ า  ค้ น ค ว้ า เ อ ก ส า ร ต้ า ร า แ ล ะ ง า น วิ จั ย ต่ า ง ๆ ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง เ พ่ื อ เ ป็ น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร วิ จั ย โ ด ย มี ข อ บ ข่ า ย เ นื อ ห า

สาระ ดังนี    

 1. การบริหารงานในโรงเรยีน 

1.1 การบริหารวิชาการ 

1.2 การบริหารงานงบประม าณ 

1.3 การบริหารงานบุคคล 

  1.4 การบริหารงานทัว่ไป 

  2. แนวคิดและหล ักการเกี่ยวกับการบริหารเชิงกลยุ ทธ์ 

 2.1 ความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธ ์

 2.2 ความส้าคัญของการบริหารเชิง กลยุทธ์ 

2.3 หลักการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

 2.4 กระบวนการของการบรหิารเ ชงิกลยุท ธ ์

  3. รูปแบบการบริหารเ ชงิกลยุ ทธ์ 

 3.1 การวิเคราะหส์ภาพแวด ล้อม 

 3.2 การก้าหนดกลยุทธ์ 

 3.3 การปฏิบัติตามกลยุทธ ์

 3.4 การควบคุมแล ะการประเมินกลยุ ทธ์ 

  4. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 4.1 งานวิจัยเกี่ยวกับการจัดท้าแผนกลยุทธ์ 

 4.2 งานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาแผนกลยุทธ ์

 4.3 งานวิจัยเกี่ยวกับการน้าแผนกลยุท ธไ์ปปฏิ บัต ิ

 4.4 งานวิจัยเกี่ยวกับการบริห ารโ รงเรยีน 

  5. กรอ บแนวคดิใน การศกึ ษา 

  กลุ่มตัวอย่าง 

ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร วิ จั ย  ไ ด้ แ ก่  ผู้ บ ริ ห า ร  แ ล ะ ค รู ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ก ลุ่ ม พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า 

จั ง ห วั ด เ ชีย ง รา ย  ไ ด้ ม าโ ด ย ก าร ก้ า ห น ด ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่า ง โ ด ย ใ ช้ต าร าง ข อ ง เ ค รจ ชี่ แ ล ะ ม อ ร์แ ก น (KreJcie & Morgan)  ที่ ร ะด ั บ

ความเช่ือมั่น 95 % จ้านวน 162 คน 

เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

เคร่ืองมือที่ใชใ้นการศึกษาครั งนี เป็นแบ บสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี  

ต อ น ที่ 1 ส ถ า น ภ า พ ข อ ง ผู้ ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ส อ บ ถ า ม ถึ ง เ พ ศ ต้ า แ ห น่ ง ห น้ า ที่ วุ ฒิ ก า ร ศึ ก ษ า แ ล ะ ข น า ด

โรงเรยีน เป็นแบบตรวจรายการ (Checklist) วิเคราะหข์้อมูลโดยการหาความถี่ (f) และค่ารอ้ยละ (%) 

ต อ น ที่ 2 ก าร บริห าร เ ชิง ก ล ยุ ทธ์ ใน โร ง เรีย น มี จ้ าน ว น 40 ข ้ อ เ พ่ื อ ส อ บ ถ าม ก าร รับ รู้ ข อ ง ผู้ บ ริห าร โรง เรีย น แ ล ะ

ครู เกี่ย ว กั บก าร บริห าร เ ชิง ก ล ยุ ท ธ์ใน โรง เ รีย น ก ลุ่ ม พ ระ ปริยั ติธ รร ม  แ ผ น ก ส าม ั ญ ศึก ษา  จั ง ห วั ด เ ชีย ง รา ย  จ้ าน ว น 4 ด้ าน 
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มี ลั ก ษ ณ ะ เ ป็ น แ บ บ ม า ต ร า ส่ ว น ป ร ะ ม า ณ ค่ า  (Rating Scale) 5  ร ะ ดั บ โ ด ย ใ ช้ ค่ า เ ฉ ลี่ ย ( X ) แ ล ะ ส่ ว น เ บี่ ย ง เ บ น ม า ต ร ฐ า น 

(S.D.) 

ต อ น ที่  3  เป็ น แ บ บส อ บ ถ าม ป ล าย เ ปิด เกี่ ย ว กั บ  ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ก า รบ ริห า รเ ชิง ก ล ยุ ทธ์ ใ น โ รง เ รีย น ก ลุ่ ม พ ระ ป ริยั ติ

ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล โ ด ย ก า ร ห า ค ว า ม ถี่  (f) แ ล ะ ค่ า ร้ อ ย ล ะ  ( % ) แ ล ะ ก า ร

เปรยีบเทยีบข้อมูล T-Test 

การตรวจสอบและการหาคุณภาพเครื่องมือ 

น้ า เ ค ร่ื อ ง มื อ ที่ แ ก้ ไ ข ป รั บ ป รุ ง เ รี ย บ ร้ อ ย แ ล้ ว ไ ป ท ด ล อ ง ใ ช้  ( Try out) เ พ่ื อ ห า ค่ า ค ว า ม เ ช่ื อ มั่ น  (Reliability) ข อ ง

แ บ บ ส อ บ ถ า ม  แ ล ะ น้ า ไ ป วิ เ ค ร า ะ ห์ ห า ค่ า สั ม ป ร ะ สิ ท ธิ์ แ อ ล ฟ า  ( Alpha Coefficient) ข อ ง ค ร อ น บ า ค  ไ ด้ ค่ า ค ว า ม เ ช่ื อ มั่ น 

(Reliability) เท่ากับ 0.94 

การเก็บรวบรวมข้อมูล  

ผู้วิจัยได้ด้าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั นตอน ดังนี  

1 . น้ า ห นั ง สื อ จ า ก วิ ท ย า ลั ย ก า ร ศึ ก ษ า  ม ห า วิ ท ย า ลั ย พ ะ เ ย า  ไ ป ข อ อ นุ ญ า ต จ า ก ผู้ อ้ า น ว ย ก า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า 

โรงเรยีนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด เชียงราย จ้านวน 21 โรงเรยีน เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล 

2 . ด้ า เ นิ น ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล โ ด ย วิ ธี ก า ร แ จ ก แ บ บ ส อ บ ถ า ม ด้ ว ย ต น เ อ ง แ ล ะ เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล ก ลั บ ด้ ว ย

ตนเอง 

3 . รับแบบสอบถามกลับคืนแล ะต รวจส อบความสมบู รณ์ของแบบสอ บถามแล ะด้าเนินการวเิ คราะห์ข้อมูล 
 

ผลการศึกษา 
 จ า ก ก า ร ศึ ก ษ า เ กี่ ย ว กั บ ก า ร บ ริ ห า ร เ ชิ ง ก ล ยุ ท ธ์ ใ น โ ร ง เ รี ย น ก ลุ่ ม พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด

เชียงราย ผลการวจิัยสรุปได้ดังนี  

 ก า รบ ริ ห า ร เ ชิ ง ก ล ยุ ท ธ์ ใ น โ ร ง เ รี ย น ก ลุ่ ม พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ รร ม แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ใ น ด้ า น ที่  1 ก า ร

วิ เ ค ร า ะ ห์ ส ภ า พ แ ว ด ล้ อ ม ใ น ภ า พ ร ว ม มี ร ะ ดั บ ก า ร บ ริ ห า ร เ ชิ ง ก ล ยุ ท ธ์ ใ น โ ร ง เ รี ย น ก ลุ่ ม พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก

ที่ สุ ด  พิ จ า ร ณ า ร า ย ข้ อ  ข้ อ ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย สู ง สุ ด  ไ ด้ แ ก่  ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ด้ า น เ ศ ร ษ ฐ กิ จ  อ า ชี พ ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ใ น ท้ อ ง ถิ่ น  ร า ย ไ ด้

ข อ ง ท้อ ง ถิ่ น  ข้ อ ที่ มี ค่ าเ ฉ ลี่ ย รอ ง ล ง ม า  คื อ  ก าร วิเ คร าะ ห์ ด้ าน วั ส ดุ อุ ปก รณ์ ที่ ใ ช้ใ น ก าร จั ด ก าร ศึ ก ษา ว่า มี คว าม เ พีย ง พ อ ต่ อ

ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ข อ ง โ ร ง เ รี ย น  แ ล ะ ค่ า เ ฉ ลี่ ย ต่้ า สุ ด  ไ ด้ แ ก่  ก า ร น้ า ผ ล ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ น้ า ป ร ะ เ ด็ น ที่ วิ เ ค ร า ะ ห์ แ ล้ ว ม า จั ด เ รี ย ง

แยกเป็นด้านโอกาส-อุปสรรคในการจัด การศึกษาข องโรงเรียน 

 ใน ด้าน ที่ 2 ก ารก้ าห น ด กล ยุ ทธ์ ใน ภาพ รวม มี ระดั บกา รบริหา รเ ชิงก ล ยุทธ์ใน โรง เ รยี น ก ลุ่ม พ ระป รยิั ติธรร ม อ ยู่

ใ น ระ ดั บ  ม าก  พิ จ าร ณ า เ ป็ น รา ย ข้ อ  ข้ อ ที่ มี ค่ าเ ฉ ลี่ ย สู ง สุ ด  คื อ  ก าร ร ะบุ ภ า พ ค ว าม ส้ า เ ร็ จ ที่ ต้ อ ง ก าร  ซึ่ ง เ ป็ น ท าง เ ลื อ ก ที่ ถู ก

เ ลื อ ก ใ น ลั ก ษ ณ ะ ข อ ง ก า ร ป ร ะ ม า ณ ก า ร  ที่ ค า ด ว่ า จ ะ ต้ อ ง เ กิ ด ขึ น ใ น อ น า ค ต  3 –5  ปี  ข้ า ง ห น้ า  ร อ ง ล ง ม า  คื อ  ก า ร ก้ า ห น ด

วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ เ ฉ พ า ะ  แ ล ะ ก้ า ห น ด ตั ว ช ี วั ด ค ว า ม ส้ า เ ร็ จ ที่ จ ะ บ ร ร ลุ วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ ใ น แ ต่ ล ะ ด้ า น  แ ล ะ ข้ อ ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย ต่้ า สุ ด 

ไ ด้ แ ก่  ใ ห้ ค ว า ม ส้ า คั ญ ต่ อ ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ข อ ง ส ภ า พ แ ว ด ล้ อ ม ใ น เ ชิ ง โ อ ก า ส แ ล ะ อุ ป ส ร ร ค ที่ เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ไ ป กั บ ศั ก ย ภ า พ ที่

เป็นจุดแข ็ง และจุดอ่อนของโรงเรียน  

 ส้ า ห รับ ด้ า น ที่  3 ก า รป ฏิ บั ติ ต าม ก ล ยุ ท ธ์ ใ น ภ าพ ร ว ม มี ร ะด ั บ ก า รบ ริ ห า รเ ชิ ง ก ล ยุ ท ธ์ ใ น โ รง เรี ย น ก ลุ่ ม พ ร ะป ริ ยั ติ

ธ ร ร ม  อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ข้ อ  ข้ อ ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย สู ง สุ ด  ไ ด้ แ ก่  ก า ร แ ต่ ง ตั ง ค ณ ะ ท้ า ง า น  แ ล ะ ก้ า ห น ด ห น้ า ที่

ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อ บ อ ย่ า ง ชั ด เ จ น  ร อ ง ล ง ม า  คื อ  ก า ร ส ร้ า ง ค ว า ม เ ข้ า ใ จ ใ น บ ท บ า ท ห น้ า ที่ ข อ ง ผู้ มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ว า ง แ ผ น ก ล
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ยุ ท ธ์ ข อ ง โ ร ง เ รี ย น  แ ล ะ ข้ อ ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย ต่้ า สุ ด  ไ ด้ แ ก่  ทุ ก ฝ่ า ย ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง มี ส่ ว น ไ ด้ เ สี ย กั บ ก า ร ป ฏิ บั ติ ต า ม ก ล ยุ ท ธ์ ข อ ง

โรงเรยีนที่วางไว้ 

 แ ล ะ ด้ า น ที่  4 ก าร คว บ คุ ม แ ล ะ ป ระ เ มิ น ก ล ยุ ท ธ์ ใ น ภ า พ รว ม มี ระ ดั บ ก าร บ ริห า รเ ชิ ง ก ล ยุ ทธ์ ใ น โ ร ง เ รี ย น ก ลุ่ ม พ ร ะ

ปริยัติ ธรรม อ ยู่ใน ระดับ ม ากที่สุ ด  เมื่ อพิจ ารณ าเป็น รายข้ อ ข ้อที่ม ีค่าเ ฉลี่ยสู ง สุด  ได้แ ก ่ การติด ต าม ประ เมิ นก ล ยุทธ์โด ย

ใ ช้เ ค ร่ื อ ง มื อ ที่ ส ร้า ง ขึ น ต า ม ป ฏิ ทิ น ที่ ก้ า ห น ด ร อ ง ล ง ม า คื อ  ก า รก้ า ห น ด ป ฏิ ทิ น ก า รป ระ เ มิ น ก ล ยุ ทธ์ ข อ ง โ รง เ รีย น  แ ล ะก า ร

ห า แ น ว ท า ง ป รั บ ป รุ ง ก ล ยุ ท ธ์ ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ร่ ว ม กั น ร ะ ห ว่ า ง ค รู  ผู้ ป ก ค ร อ ง  ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ขั น พื น ฐ า น  แ ล ะ

คา่เ ฉลี่ยต่้า สุด  ได้แ ก่ การวิเ คราะห์ผล การติด ต ามประเ มิน กล ยุทธ์จากการ ใชเ้ คร่ือ งมื อที่ สร้างขึ นแ ละก ารปรับปรุงแ กไ้ ข

กลยุทธ์ของโรงเรียนที่บกพร่องให้ดีขึ น  

 ก า ร เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ใ น ก า ร บ ริ ห า ร เ ชิ ง ก ล ยุ ท ธ์ ใ น โ ร ง เ รี ย น ก ลุ่ ม พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า 

จั ง ห วั ด เ ชี ย ง รา ย  จ้ าแ น ก ต าม เ พ ศ  พ บ ว่า  ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่า ง ที่ มี เ พ ศ ต่ าง กั น  มี คว าม คิ ด เห็ น เ กี่ ย ว กั บ ก าร บริ ห าร เ ชิ ง ก ล ยุ ท ธ์ ใ น

โรงเรยีนกลุ่มพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด เชียงราย แตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 ก า ร เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ใ น ก า ร บ ริ ห า ร เ ชิ ง ก ล ยุ ท ธ์ ใ น โ ร ง เ รี ย น ก ลุ่ ม พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า 

จังห วั ดเชี ยง ราย จ้าแ น กวุ ฒิ การศึกษา พ บว ่า กลุ่ม ตัว อย่าง ที่มี วุฒิ ก ารศึกษาต่า งกั น มีควา มคิดเ ห็น เกี่ยว กับกา รบรหิ าร

เชิง ก ล ยุ ทธ์ใ น โรง เรีย นก ลุ่ ม พ ระป ริยั ติธรร ม แ ผ น กส าม ั ญ ศึก ษา จั งห วั ด เชีย งร าย  แ ต ก ต่าง กั นอ ย่า งมี นั ย ส้ าคัญ ทาง ส ถิติ

ที่ระดับ 0.05 

 ก า ร เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ใ น ก า ร บ ริ ห า ร เ ชิ ง ก ล ยุ ท ธ์ ใ น โ ร ง เ รี ย น ก ลุ่ ม พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า 

จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  จ้ า แ น ก ต า ม ข น า ด ข อ ง โ ร ง เ รี ย น  พ บ ว่ า  ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ที่ อ ยู่ ใ น โ ร ง เ รี ย น ที่ มี ข น า ด แ ต ก ต่ า ง กั น  มี ค ว า ม

คิ ด เ ห็ น เ กี่ ย ว กั บ ก า ร บ ริ ห า ร เ ชิ ง ก ล ยุ ท ธ์ ใ น โ ร ง เ รี ย น ก ลุ่ ม พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  แ ต ก ต่ า ง

กันอยา่งมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 

สรุปผลและอภิปรายผล 

สรุปผลการวิจัย 

ผ ล ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล เ กี่ ย ว กั บ ก า ร บ ริ ห า ร เ ชิ ง ก ล ยุ ท ธ์ ใ น โ ร ง เ รี ย น ก ลุ่ ม พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า 

จังหวัด เชียงราย ผู้วิจัยจะกล่าวถงึประเด็นที่ส้าคัญ และอภิปรายผลจากข้อค้นพบท่ีได้จากกา รศึกษาวิจัย ดังต่อไปน ี 

  1. การบริห ารเ ชงิก ลยุ ทธ์ใน โรง เรียนก ลุ่ม พ ระปริยัติธ รรม  แ ผน กส ามั ญ ศึกษา จัง หวั ดเชี ยง ราย  ต าม ทัศนะ ขอ ง

ผู้ บ ริห า ร โ รง เ รี ย น แ ล ะ ค รู ผู้ ส อ น มี ระ ดั บ ก า รบ ริ ห า รเ ชิ ง ก ล ยุ ท ธ์ ใ น โ รง เ รีย น ก ลุ่ ม พ ระ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม อ ยู่ใ น ระ ดั บ ม า ก  ทั ง โ ด ย

ภ า พ ร ว ม แ ล ะ ร า ย ด้ า น ทั ง นี เ พ ร า ะ ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น เ ป็ น บุ ค ค ล ที่ ต้ อ ง มี ค ว า ม ร อ บ รู้ ใ น เ ร่ื อ ง ข อ ง ก า ร บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น  

เนื่ อง จาก ผู้บริห ารโ รง เรียน จ ะต้อ งผ่ าน ก ระบ วน ก ารอบ รมห ลั ก สูต รเ ต รยี มผู้ บริห ารโ รง เรียน ก่อน ก ารเข ้าสู่ ต้ าแ ห น่ง แ ล ะ

ข้ อ บั ง คั บ คุ รุ ส ภ า ว่ า ด้ ว ย ม า ต ร ฐ า น วิ ช า ชี พ แ ล ะ จ ร ร ย า บ ร ร ณ ข อ ง วิ ช า ชี พ พ.ศ. 2548 ข้ อ 6 ไ ด้ ก้ า ห น ด คุ ณ ส ม บั ติ ข อ ง ผู้

ป ร ะ ก อ บ วิ ช า ชี พ ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น ต้ อ ง มี ม า ต ร ฐ า น ค ว า ม รู้ แ ล ะ ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ วิ ช า ชี พ ไ ว้ ว่ า จ ะ ต้ อ ง เ ป็ น ผู้ ที่ มี ม า ต ร ฐ า น

ค ว า ม รู้ มี คุ ณ วุ ฒิ ไ ม่ ต่้ า ก ว่ า ร ะ ดั บ ป ริ ญ ญ า ต รี ท า ง ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร ศึ ก ษ า ห รื อ เ ที ย บ เ ท่ า ห รื อ คุ ณ วุ ฒิ อ่ื น ที่ คุ รุ ส ภ า รั บ ร อ ง  

โ ด ย จ ะ ต้ อ ง มี ค ว า ม รู้ ใ น เ ร่ื อ ง ห ลั ก แ ล ะ ก ร ะ บ ว น ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร ศึ ก ษ า น โ ย บ า ย แ ล ะ ก า ร ว า ง แ ผ น ก า ร ศึ ก ษ า ก า ร บ ริ ห า ร

ด้ า น วิ ช า ก า ร ก า ร บ ริ ห า ร ด้ า น ธุ ร ก า ร ก า ร เ งิ น ก า ร พั ส ดุ แ ล ะ อ า ค า ร ส ถ า น ที่ ก า ร บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล ก า ร บ ริ ห า ร กิ จ ก า ร

นั ก เ รี ย น ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ แ ล ะ

ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ชุ ม ช น คุ ณ ธ ร ร ม จ ริ ย ธ ร ร ม ส้ า ห รั บ ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น ป ร ะ ก อ บ กั บ ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น ไ ด้ มี ก า ร ศึ ก ษ า ดู ง า น 

ก า ร อ บ ร ม ก า ร สั ม ม น า ใ น โ อ ก า ส ต่ า ง ๆ แ ล ะ ก า ร ไ ด้ เ ข้ า ป ร ะ ชุ ม ป ร ะ จ้ า เ ดื อ น ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น ท้ า ใ ห้ มี ป ฏิ สั ม พั น ธ์ กั น
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ร ะ ห ว่ า ง ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น ใ น ร ะ ดั บ ต่ า ง ๆ อี ก ทั ง ยั ง ไ ด้ เ รี ย น รู้ จ า ก ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ใ น ห น้ า ที่ ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น ท้ า ใ ห้ มี

ป ร ะ ส บก า รณ์ ม าก ยิ่ง ขึ น แ ล ะผ ู้ บริห าร โ รง เ รีย น เอ ง จ ะต ้ อ ง ศึก ษา ใ ฝ่ ห าค ว าม รู้เ ทค นิค วิธี ก าร ใ ห ม่ ๆ อ ยู่เ ส ม อ เ พ่ื อ พั ฒ น า

ตนเองแ ละผู้ใต้บังคับบัญชาให้รูท้ันตอ่สถ านการณ์ความเ ปลี่ยนแ ปลงที่เกดิขึ นอยูต่ลอดเ วลา  

 ใ น ส่ ว น ข อ ง ค รู ผู้ ส อ น นั น เ น่ื อ ง จ า ก ปั จ จุ บั น ข้ อ บั ง คั บ คุ รุ ส ภ า ว่ า ด้ ว ย ม า ต ร ฐ า น วิ ช า ชี พ แ ล ะ จ ร ร ย า บ ร ร ณ ข อ ง

วิ ช า ชี พ พ.ศ. 2548 ไ ด้ ก้ า ห น ด คุ ณ ส ม บั ติ ข อ ง ผู้ ป ร ะ ก อ บ วิ ช า ชี พ ค รู ที่ จ ะ ต้ อ ง มี ม า ต ร ฐ า น ค ว า ม รู้ แ ล ะ ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์

วิ ช า ชี พ ไ ว้ ว่ า จ ะ ต้ อ ง เ ป็ น ผู้ ที่ มี ม า ต ร ฐ า น ค ว า ม รู้ มี คุ ณ วุ ฒิ ไ ม่ ต่้ า ก ว่ า ร ะ ดั บ ป ริ ญ ญ า ต รี ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า ห รื อ เ ที ย บ เ ท่ า ห รื อ

คุ ณ วุ ฒิ อ่ื น ที่ คุ รุ ส ภ า รั บ ร อ ง จึ ง ท้ า ใ ห้ ค รู ผู้ ส อ น จ้ า เ ป็ น ต้ อ ง มี ค ว า ม รู้ ใ น เ ร่ื อ ง ข อ ง ก า ร บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น ป ร ะ ก อ บ กั บ ก า ร

บ ริ ห า ร เ ชิ ง ก ล ยุ ท ธ์ ใ น โ ร ง เ รี ย น  เ ป็ น ก า ร บ ริ ห า ร ที่ มี จ ะ ต้ อ ง ท้ า ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ส ภ า พ แ ว ด ล้ อ ม ทั ง ภ า ย ใ น ภ า ย น อ ก ต ล อ ด จ น

ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ภ า ร กิ จ แ ล ะ ผ ล ผ ลิ ต แ ล้ ว จึ ง น้ า เ อ า ป ร ะ เ ด็ น ต่ า ง ๆ ม า เ พ่ื อ ป ร ะ เ มิ น ส ถ า น ภ า พ ข อ ง โ ร ง เ รี ย น แ ล้ ว ก้ า ห น ด เ ป็ น

กล ยุ ทธ์ มี ก าร ด้ าเ นิน งา น ต าม กล ยุ ทธ์ แ ล ะก ารค ว บคุ ม แ ละ ปร ะเ มิ น ก ล ยุ ทธ์อ ย่า งต่ อ เ น่ื อ ง ซึ่ง ใ น แ ต่ล ะป ระ เด็ น  ผู้บ ริห าร

โรง เรีย น ไม่ ส าม าร ถ ปฏ ิบั ติให ้บ รร ลุ ถึง คว าม ส้ าเ ร็จ ไ ด้ ครู ผู้ ส อ น จึง เป็ น บุค คล ส้ าคั ญ ที่ จ ะต ้อ ง รับรู้แ ล ะป ฏิ บัติ ต าม ก ล ยุท ธ์

ต่ า ง ๆ ข อ ง โ ร ง เ รี ย น จึ ง ท้ า ใ ห้ ค รู ผู้ ส อ น มี ร ะ ดั บ ข อ ง ก า ร บ ริ ห า ร เ ชิ ง ก ล ยุ ท ธ์ ใ น โ ร ง เ รี ย น ก ลุ่ ม พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ

ม า ก แ ล ะ เ น่ื อ ง จ า ก ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า ใ น โ ร ง เ รี ย น สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า อุ ด ร ธ า นี  ซึ่ ง อ ยู่ ภ า ย ใ ต้ ก า ร ก้ า กั บ

ดู แ ล ข อ ง ส้ า นั ก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก า ร ศึ ก ษ า ขั น พื น ฐ า น เ ป็ น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ต า ม พ ร ะ ร า ช บั ญ ญั ติ ก า ร ศึ ก ษ า แ ห่ ง ช า ติ 

พ.ศ. 2542 โ ด ย เฉ พ าะ อ ย่ าง ยิ่ ง ใ น ม าต รา 39 ไ ด้ ก้ า ห น ด ใ ห้ ก ระ ทร ว ง ศึ ก ษ าธิ ก า รก ระ จ าย อ้ าน าจ ก า รบ ริห าร แ ล ะ ก า รจั ด

ก า ร ศึ ก ษ า ทั ง ด้ า น วิ ช า ก า ร ง บ ป ร ะ ม า ณ ก า ร บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล แ ล ะ ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ทั่ ว ไ ป ไ ป ยั ง ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่

ก า ร ศึ ก ษ า แ ล ะ โ ร ง เ รี ย น ห รื อ ส ถ า น ศึ ก ษ า ป ร ก อ บ กั บ ใ น ปั จ จุ บั น ก ร ะ ท ร ว ง ศึ ก ษ า ธิ ก า ร ไ ด้ อ อ ก ก ฎ ก ร ะ ท ร ว ง ว่ า ด้ ว ย ก า ร

ก ร ะ จ า ย อ้ า น า จ พ.ศ. 2550 ท้ า ใ ห้ โ ร ง เ รี ย น ห รื อ ส ถ า น ศึ ก ษ า ส า ม า ร ถ บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ใ น เ ร่ื อ ง ต่ า ง ๆ ไ ด้ ม า ก ยิ่ ง ขึ น แ ต่ ใ น

ข ณ ะ เ ดี ย ว กั น โ ร ง เ รี ย น จ ะ ต้ อ ง มี ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อ บ ท า ง ก ฎ ห ม า ย เ พิ่ ม ม า ก ขึ น  ซึ่ ง ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น ใ น ฐ า น ะ ผู้ แ ท น ข อ ง 

โ ร ง เ รี ย น ห รื อ ส ถ า น ศึ ก ษ า ที่ เ ป็ น นิ ติ บุ ค ค ล ร ว ม ทั ง ข้ า ร า ช ก า ร ค รู แ ล ะ ผู้ ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง จ ะ ต้ อ ง เ ข้ า ใ จ  บ ท บ า ท ห น้ า ที่ ใ น ก า ร

บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แ ล ะ ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร พั ฒ น า ก า ร ศึ ก ษ า ใ ห้ เ ห ม า ะ ส ม กั บ บ ริ บ ท ข อ ง โ ร ง เ รี ย น อ ย่ า ง มี คุ ณ ภ า พ แ ล ะ

ประสิทธภิาพ (กระทรวงศกึษาธกิ าร, 2546) 

 น อ ก จ า ก นี ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ท า ง ด้ า น ก า ร ศึ ก ษ า ต า ม พ ร ะ ร า ช บั ญ ญั ติ ก า ร ศึ ก ษ า แ ห่ ง ช า ติ พ.ศ.2542 (แ ก้ ไ ข

เ พิ่ ม เ ติ ม พ.ศ.2545) ที่ ใ ห้ ค ว า ม ส้ า คั ญ ต่ อ คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ส่ ง ผ ล ใ ห้ มี ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ร ะ บ บ ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ

ก า รศึ ก ษ า ก าร ป ระ เ มิ น ม าต รฐ า น โ ร ง เ รี ย น ท้ าใ ห้ ผู้ บ ริห า รโ ร ง เ รีย น แ ล ะ ครู ผู้ ส อ น มี ค ว าม ต ร ะห นั ก ใ น บ ท บ าท ห น้ าที่ ข อ ง

ต น เ อ ง แ ล ะ จ้ า เ ป็ น อ ย่ า ง ยิ่ ง ที่ ท า ง ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น จ ะ ต้ อ ง บ ริ ห า ร ง า น แ บ บ ใ ช้ โ ร ง เ รี ย น เ ป็ น ฐ า น  บ น พื น ฐ า น ห ลั ก ก า ร

บ ริ ห า ร กิ จ ก า ร บ้ า น เ มื อ ง แ ล ะ สั ง ค ม ที่ ดี ยึ ด ห ลั ก นิ ติ ธ ร ร ม ห ลั ก คุ ณ ธ ร ร ม ห ลั ก ค ว า ม โ ป ร่ ง ใ ส ห ลั ก ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ห ลั ก

ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อ บ แ ล ะ ห ลั ก ค ว า ม คุ้ ม ค่ า เ ป็ น เ ค ร่ื อ ง มื อ ใ น ก า ร น้ า วิ สั ย ทั ศ น์ แ ล ะ น โ ย บ า ย ไ ป สู่ ก ล ยุ ท ธ์ ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ต่ อ ไ ป 

(กระทรวงศกึษาธกิาร, 2546, หน้า 75)  

 ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ง า น วิ จั ย ข อ ง บุ ญ ศ รี ไ ช ย บุ ด ดี (2546) ไ ด้ ท้ า ก า ร วิ จั ย เ ร่ื อ ง ก า ร จั ด ท้ า แ ผ น ก ล ยุ ท ธ์ ข อ ง โ ร ง เ รี ย น

ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า อ้ า เ ภ อ กั น ท ร วิ ชั ย ผ ล ก า ร วิ จั ย พ บ ว่ า ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น แ ล ะค รู ผู้ ส อ น มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ว่ า ก าร จั ด ท้ า แ ผ น ก ล

ยุท ธข์ อ ง โ รง เ รีย น โด ยรว ม แ ล ะร าย ด้ าน อ ยู่ใน ระ ดั บม าก งา น วิจั ย ข อ ง กั ญ ญ า ทา ส ระ คู (2546) ไ ด้ ท้า ก ารศึก ษา วิจั ย เ ร่ือ ง 

ก า รพั ฒ น าแ ผ น ก ล ยุ ท ธ์ ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ป ร ะถ ม ศึ ก ษ า จั ง ห วั ด ร้ อ ย เ อ็ ด โ ด ย ใ ช้เ ท ค นิ ค ก ร ะบ ว น ก า รมี ส่ ว น ร่ว ม จ า ก ก า รวิ จั ย

พ บ ว่ า ผู้ บ ริ ห า ร แ ล ะ ค รู มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  น อ ก จ า ก นี ยั ง มี ง า น วิ จั ย ข อ ง เ ส รี ข า ม ป ร ะ ไ พ ร (2547) ซึ่ ง

ท้ า ก า ร ศึ ก ษ า วิ จั ย เ ร่ื อ ง ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ว า ง แ ผ น ก ล ยุ ท ธ์ ส ถ า น ศึ ก ษ า ข อ ง ข้ า ร า ช ก า ร ค รู แ ล ะ ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร

ส ถ าน ศึ ก ษ าข ั น พื น ฐ าน ใ น โ รง เ รีย น ปร ะถ ม ศึ ก ษ า สั ง กั ด ส้ าน ั ก ง า น ก าร ป ระ ถ ม ศึ ก ษ าจั ง ห วั ด ข อ น แ ก่น ผ ล ก า รวิ จั ย พ บว ่ า 
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ส ภ า พ ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ว า ง แ ผ น ก ล ยุ ท ธ์ ส ถ า น ศึ ก ษ า ข อ ง ข้ า ร า ช ก า ร ค รู แ ล ะ ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ขั น พื น ฐ า น

โ ด ย ภ าพ ร ว ม อ ยู่ใ น ระ ดั บ ม าก ง าน วิ จั ย ข อ ง ป ณิ ธ าน ว รร ณ วั ล ย์ (2547) ท้ า ก า รศึ ก ษ า วิจั ย เ ร่ื อ ง ก า รด ้ า เ นิ น ก าร ว าง แ ผ น

ก ล ยุ ท ธ์ โ ร ง เ รี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า จั ง ห วั ด อุ บ ล ร า ช ธ า นี จ า ก ก า ร วิ จั ย พ บ ว่ า ผู้ บ ริ ห า ร

หัว ห น้า แ ผ น งา น ด้ าเ นินก าร ว าง แ ผ น ก ล ยุทธ์ใ น โรง เรีย น มั ธยม ศึก ษา ทั งใ น ภ าพ รวม แ ล ะรา ย ด้ าน มี ระดั บก ารป ฏิ บัติ อ ยู่ใ น

ร ะ ดั บ ม า ก  แ ล ะ ง า น วิ จั ย ข อ ง สุ ทั ศ น์ ล า ห น อ ง แ ค น (2550) ไ ด้ ท้ า ก า ร ศึ ก ษ า วิ จั ย เ ร่ื อ ง ก า ร ป ฏิ บั ติ ต า ม แ ผ น ก ล ยุ ท ธ์ ข อ ง

ส ถ า น ศึ ก ษ า ขั น พื น ฐ า น สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ม ห า ส า ร ค า ม เ ข ต 2 โ ด ย ไ ด้ ท้ า ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล จ า ก

ผู้ บ ริห า รโ รง เ รีย น หั ว ห น้ าค ณ ะ ก ร รม ก า รจั ด ท้ า แ ผ น ก ล ยุ ท ธ์ แ ล ะ ป ระ ธ าน ก ร รม ก า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ขั น พื น ฐ า น  ผ ล ก าร วิ จั ย

พ บ ว่ า ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ต า ม แ ผ น ก ล ยุ ท ธ์ ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า ขั น พื น ฐ า น  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต

พื นที่การศึกษามหาสารคาม เ ข ต 2 อยู่ในระดับมาก 

 2. ใ น ด้ า น ข อ ง ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง ท า ง วุ ฒิ ก า ร ศึ ก ษ า  แ ล ะ ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง ท า ง ด้ า น เ พ ศ  มี ผ ล โ ด ย ต ร ง ต่ อ ก า ร บ ริ ห า ร

เ ชิ ง ก ล ยุ ท ธ์ ใ น โ ร ง เ รี ย น ก ลุ่ ม พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ทั ง โ ด ย ภ า พ ร ว ม แ ล ะ ร า ย ด้ า น  โ ด ย

ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น ที่ มี วุ ฒิ ก า รศึ ก ษ า ป ริ ญ ญ า โ ท  ( ป ริ ญ ญ า ม ห า บั ณ ฑิ ต )  จ ะ มี ก าร บ ริห าร เ ชิ ง ก ล ยุ ท ธ์ ใ น โ ร ง เ รี ย น ก ลุ่ ม พ ร ะ

ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม ไ ด้ ดี  มี คุ ณ ภ า พ  มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  แ ล ะ เ ป็ น รู ป ธ ร ร ม ก ว่ า ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น ที่ มี วุ ฒิ ก า ร ศึ ก ษ า ป ริ ญ ญ า ต ร ี

(ป รญิ ญ าบัณฑ ิต ) แ ล ะม ีคว าม รู้ คว าม เข้ าใ จ ใน ก ารบ ริหา รเ ชิงก ล ยุ ทธ์ใ นโ รง เรีย นม าก กว่า ครูผู้ ส อน  ทั ง นี เพ ราะ ผู้ บริห าร

โ ร ง เ รี ย น เ ป็ น บุ ค ค ล ที่ ต้ อ ง รู้ เ ร่ื อ ง ห ลั ก ก า ร บ ริ ห า ร  ซึ่ ง ก า ร บ ริ ห า ร เ ชิ ง ก ล ยุ ท ธ์ ใ น โ ร ง เ รี ย น นั น  เ ป็ น ก า ร บ ริ ห า ร แ บ บ ห นึ่ ง ที่

ผู้ บริห าร ต้อ ง ศึก ษ า ท้ าค ว าม เ ข้ าใ จ  แ ล ะน ้ าม าป ฏิ บัติ ใ ห้ เ กิด ผ ล สั ม ฤ ทธิ์ ต่อ โ รง เ รีย น  แ ล ะบุ ค ล าก รใ น โรง เ รีย น  น อ ก จ าก นี 

ใ น ปั จ จุ บั น ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น จ ะ ต้ อ ง จ บ ก า ร ศึ ก ษ า ไ ม่ ต่้ า ก ว่ า ป ริ ญ ญ า โ ท  ส า ข า วิ ช า ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร ศึ ก ษ า  แ ล ะ ก่ อ น ก า ร

แ ต่ ง ตั ง ใ ห้ ด้ า ร ง ต้ า แ ห น่ ง ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น จ ะ ต้ อ ง ผ่ า น ก า ร อ บ ร ม ใ น ห ลั ก สู ต ร ต า ม ที่  ก.ค.ศ. ก้ า ห น ด  ป ร ะ ก อ บ กั บ

ค รู ผู้ ส อ น มี ภ า ร ะ ง า น ใ น ก า ร ส อ น ม า ก ไ ม่ มี เ ว ล า ใ น ก า ร ศึ ก ษ า ง า น ใ น เ ร่ื อ ง ข อ ง ก า ร บ ริ ห า ร  แ ล ะ ไ ม่ มี เ ว ล า ใ น ก า ร ว า ง แ ผ น

เพื่ อ ก าร ด้ าเ นิน ง าน ใ ห้ เป็ น ไปต าม แ ผ น  ไ ม่ มี โ อ ก าส ไ ด้ รับ ก าร ฝึ ก อ บร ม เ กี่ ย ว กั บก าร ว าง แ ผ น ก าร ต่า ง  ๆ  ใ น โ รง เ รีย น จึง ท้ า

ใ ห้ ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น มี ค ว า ม รู้ ใ น เ ร่ื อ ง ก า ร บ ริ ห า ร เ ชิ ง ก ล ยุ ท ธ์ ใ น โ ร ง เ รี ย น ม า ก ก ว่ า ค รู ผู้ ส อ น  น อ ก จ า ก ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น

ห รื อ ค รูผ ู้ ส อ น ที่ มี วุ ฒิ ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า แ ต ก ต่ า ง กั น จ ะม ี ค ว า ม รู้  ค ว า ม เ ข้ าใ จ  แ ล ะม ี ทั ศ น ค ติ ที่ ดี ต่ อ ก าร บ ริ ห า ร เ ชิง ก ล ยุ ท ธ์ ใ น

โรงเรยี นกลุ่ม พระปรยิัติธรรม  แผนก สามัญ ศึกษา จังห วัดเ ชียงรายแ ตก ต่างกั นแล้ว  เร่ืองเ พศก็เ ป็นอกี ปัจจัย หนึ่งที่ส่งผ ล

ก ร ะ ท บ ต่ อ ค ว า ม รู้  ค ว า ม เ ข้ า ใ จ  แ ล ะ ทั ศ น ค ติ ใ น ก า ร บ ริ ห า ร เ ชิ ง ก ล ยุ ท ธ์ ใ น โ ร ง เ รี ย น ก ลุ่ ม พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ

ศึกษา จั งห วัด เชียง ราย โด ยจะเ ห็น ได้ จาก ผู้บริห ารทั งห ม ดใน โรง เ รยี นก ลุ่ มพ ระป รยิั ติธรรม แผ นก ส ามั ญ ศึกษ า จังห วั ด

เชียง ราย  จะ เป็ น ผู้ ชาย  ด้ว ย เห ตุ ผ ล ข้อ นี จึง ส่ ง ผ ลใ ห้  ผู้บ ริหา รห รือ ครู ผู้ส อ น ที่ เป็ น เพ ศ ชาย จ ะม ีคว าม รู้ คว าม เข้ าใ จ ใน ก าร

บริหารเชิงกลยุทธ์ในโรงเรียนกลุ่มพ ระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด เชียงราย มากกวา่เพศหญิง 

 ดั ง เ ช่ น ง า น วิ จั ย ข อ ง ส า ย รุ่ ง ป ลั่ ง ก ล า ง (2547) ไ ด้ ศึ ก ษ า วิ จั ย เ ร่ื อ ง ก ร ะ บ ว น ก า ร บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร

โรง เรียน ประถม ศึกษ า สัง กัด ส้า นัก งา นก ารประถ มศึกษ าจัง ห วัด เล ยผ ลก ารวิจัยพ บว่า ผู้บริห ารโร งเรียน แล ะครูผู้ส อ น มี

ค ว าม คิ ด เ ห็ น เ กี่ ย ว กั บ ก ร ะ บ ว น ก า ร บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น แ ต ก ต่ า ง กั น อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ที่ ร ะด ั บ  .05 ง าน วิจั ย ข อ ง บุ ญ

เ ลี ย ง ค ้ า ชู (2544) ซึ่ ง ไ ด้ ท้ า ก า ร ศึ ก ษ า วิ จั ย เ ร่ื อ ง ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ส ร้ า ง แ ผ น ก ล ยุ ท ธ์ ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า สั ง กั ด

ส้ า นั ก ง า น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า จั ง ห วั ด สุ ริ น ท ร์ จ า ก ผ ล ก า ร วิ จั ย พ บ ว่ า ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า มี ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ส ร้ า ง

แผ น ก ล ยุ ทธ์ โ ด ย รวม แล ะร าย ด้ าน ผู้ บริห าร มี ก ารด้ าเ นิน ง าน ม ากก ว่าค รู อ าจา รย์ อ ย่า ง มี นั ย ส้ าคั ญ ทา ง ส ถิติ ที่ ระ ดั บ .05 

แ ล ะ ง า น วิ จั ย ข อ ง  เ ฮ น เ ด อ ร์ สั น (Henderson, 2000) ที่ ไ ด้ ศึ ก ษ า เ กี่ ย ว กั บ บ ท บ า ท ข อ ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ใ น ก า ร พั ฒ น า แ ล ะ

การน้าแ ผน ประกอบไ ปปฏิ บัติใน โรง เรียนประถ มศึกษาใช้วิธีการศึกษาโด ย เ ข้าไปสั งเก ตใน โรง เรียนแ ละสั มภ าษณ์ตัวต่ อ

ตั ว รว ม ทั ง ก าร วิเ คร า ะห ์จ า ก เ อ ก ส าร ผ ล ก าร ศึ ก ษ าพ บว ่า ครู ผู้ ส อ น มี ภ าร ะ ง าน ม าก ไ ม่ มี เว ล าไ ปป รึก ษา ค ณ ะก รร ม ก า ร
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เพื่อด้าเ นินการตามแ ผน ท้าให้ กังวล ใจแล ะได้รับ การฝึกอบรมเกี่ยวกับ แผนส ้ าเร็จรูปของ โรงเรียนน้อยห รือ ไม่ได้รับการ

อบรมเล ย ท้าให้ขาดความเข้าใจในวัตถุประสงค์ของแผ น 

 3. ก า ร บ ริ ห า ร เ ชิ ง ก ล ยุ ท ธ์ ใ น โ ร ง เ รี ย น ก ลุ่ ม พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ใ น โ ร ง เ รี ย น

ข น า ด เ ล็ ก แ ล ะ ข น า ด ก ล า ง มี ร ะ ดั บ ข อ ง ก า ร บ ริ ห า ร เ ชิ ง ก ล ยุ ท ธ์ ใ น โ ร ง เ รี ย น ก ลุ่ ม พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม แ ต ก ต่ า ง กั น  ทั ง โ ด ย

ภ า พ ร ว ม แ ล ะ ร า ย ด้ า น  ก า ร ก้ า ห น ด ก ล ยุ ท ธ์ ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น ข น า ด ก ล า ง มี ลั ก ษ ณ ะ ที่ แ ต ก ต่ า ง กั บ ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น

ข น าด เล็ ก อ ย่า ง เห็ น ได้ ชัด  จา ก ข้ อ มู ล ที่ ไ ด้ ท้า ก าร ส้ าร ว จ แ ล ะว ิเ คร าะ ห์ ม า จึง ท้า ให้ ทร าบ ว่า  ผู้ บริห าร โรง เ รีย น ข น าด ก ล าง

มี ก า ร บ ริ ห า ร ง า น เ ชิ ง ก ล ยุ ท ธ์ ใ น โ ร ง เ รี ย น ก ลุ่ ม พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย ดี ก ว่ า ผู้ บ ริ ห า ร

โ ร ง เ รี ย น ข น า ด เ ล็ ก ซึ่ ง เ ป็ น ไ ป ต า ม ส ม มุ ติ ฐ า น ที่ ก้ า ห น ด ไ ว้ ทั ง นี เ พ ร า ะ ผู้ บ ริห า ร โ ร ง เ รี ย น เ ป็ น บุ ค ค ล ที่ ต้ อ ง มี ค ว า ม ร อ บ รู้ ใ น

เร่ื อ ง ข อ งก ารบ ริห าร ต าม ที่ ก ล่ าว ไ ว้แ ล้ ว ใ น ข้ อ 1 แ ล ะใ น ปัจ จุ บัน ก าร บร รจุแ ต่ง ตั ง ผู้ บริห าร โรง เ รีย น ส่ ว น ให ญ่ ผู้ ที่ ไ ด้ รับ ก าร

บ รร จุ แ ต่ ง ตั ง ใ ห ม่ จ ะ ไ ด้ บ ร รจุ ใ ห้ ด้ า ร ง ต้ า แ ห น่ ง ใ น โ รง เ รี ย น ข น า ด เ ล็ ก แ ล ะเ ม่ื อ มี คุ ณ วุ ฒิ ห รื อ มี ป ร ะส บ ก า ร ณ์ เ พิ่ ม ม า ก ขึ น ก็

จ ะ ไ ด้ รับ ก าร พิ จ า รณ า ใ ห้ ย้า ย ไ ปด ้ า รง ต้ า แ ห น่ ง ใ น โ รง เรี ย น ที่ มี ข น าด ใ ห ญ่ ขึ น ต าม ล้ าด ั บ  แ ส ด ง ใ ห้ เ ห็ น ว่ าผ ู้ บ ริ ห า รโ รง เ รี ย น

ใ น โ ร ง เ รี ย น ข น า ด ใ ห ญ่ เ ป็ น ผู้ ที่ มี วั ย วุ ฒิ แ ล ะ มี ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ม า ก ก ว่ า  ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น ใ น โ ร ง เ รี ย น ข น า ด

ก ล า ง แ ล ะ ข น า ด เ ล็ ก ป ร ะ ก อ บ กั บ ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ใ น โ ร ง เ รี ย น ข น า ด ใ ห ญ่ ซึ่ ง มี ภ า ร ะ ง า น ม า ก ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น จ ะ ต้ อ ง ใ ช้

ทั ก ษ ะ  แ ล ะ ก ล ยุ ท ธ์ ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ม า ก ก ว่ า ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น ข น า ด เ ล็ ก  ใ น ส่ ว น ข อ ง ค รู ผู้ ส อ น  จ ะ ต้ อ ง เ ป็ น บุ ค ค ล ที่ มี

มาต รฐานค วาม รูแ้ ละประ สบการ ณว์ิชาชีพ แ ละครูผู้ สอ นใน โรง เรียนที่มีขน าด ต่าง กั นจ ะมีโอก าส เข้า รว่ม ในก ระบว น การ

บริห าร ใ น โ รง เ รีย น แ ต ก ต่ าง กั น ทั ง นี ขึ น อ ยู่กั บภ าร กิ จ ข อ ง โ รง เรี ย น  แ ล ะก าร ม อ บอ้ าน า จ ใ น ก าร บ ริห าร ง าน ข อ ง ผู้ บริ ห า ร

โรง เรียน โ ดย แ ต่ล ะโ รง เรียน ต้อง มีกา รจัดโ ครงส ร้าง การบริห ารง าน ต าม แน ว ทางก ารส่ งเส ริมก ารบ รหิ ารส ถานศึ ก ษาขั น

พื น ฐ า น ที่ เ ป็ น นิ ติ บุ ค ค ล ข อ ง ก ร ะ ท ร ว ง ศึ ก ษ า ธิ ก า ร ไ ด้ แ ก่ ก า ร บ ริ ห า ร ง า น วิ ช า ก า ร ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ง บ ป ร ะ ม า ณ  ก า ร

บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล แ ล ะ ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ทั่ ว ไ ป จึ ง ท้ า ใ ห้ ค รู ผู้ ส อ น ใ น โ ร ง เ รี ย น ข น า ด เ ล็ ก ที่ มี จ้ า น ว น ค รู น้ อ ย ต้ อ ง รั บ ผิ ด ช อ บ

แ ล ะ รั บ รู้ ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ต่ า ง ๆ ม า ก ขึ น แ ต่ ใ น ข ณ ะ เ ดี ย ว กั น ก็ เ ป็ น ก า ร เ พิ่ ม ภ า ร ะ ง า น ใ ห้ กั บ ค รู ผู้ ส อ น ท้ า ใ ห้ ไ ม่ มี เ ว ล า ใ น

ก า ร ศึ ก ษ า แ ล ะ รั บ รู้ ง า น ไ ด้ อ ย่ า ง เ ต็ ม ที่ ส่ ว น ค รู ผู้ ส อ น ใ น โ ร ง เ รี ย น ข น า ด ก ล า ง จ ะ ไ ด้ รั บ ผิ ด ช อ บ เ ป็ น ง า น เ พี ย ง บ า ง เ ร่ื อ ง 

ป ร ะ ก อ บ กั บ ก า ร บ ริ ห า ร ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น ส่ ว น ใ ห ญ่ จ ะ มี ก า ร ตั ง ค ณ ะ ท้ า ง า น ใ น รู ป ข อ ง ที ม ง า น เ ข้ า ม า รั บ ผิ ด ช อ บ ง า น

ต่ า ง ๆ ใ น โ ร ง เ รี ย น จึ ง ท้ า ใ ห้ มี โ อ ก า ส รั บ รู้ ก า ร บ ริ ห า ร ง า น แ ต ก ต่ า ง กั น  ส่ ง ผ ล ใ ห้ ก า ร บ ริ ห า ร เ ชิ ง ก ล ยุ ท ธ์ ใ น โ ร ง เ รี ย น ข น า ด

กลาง และขนาดเ ล็กแตกต่างกันตามไปด้วย 

ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ง า น วิ จั ย ข อ ง บุ ญ เ ลี ย ง ค ้ า ชู (2544) พ บ ว่ า  บุ ค ล า ก ร ใ น โ ร ง เ รี ย น ข น า ด ใ ห ญ่ แ ล ะ ข น า ด ก ล า ง

โดยร วมมีก ารด้ าเนินง านส รา้งแ ผนก ลยุท ธข์อง โรงเรียนแ ตกต่างกับโ รงเ รยีน ข นาด เล็กอ ย่างมี นัยส้ าคัญทางส ถติิท่ีระดั บ 

.05 ง า น วิ จั ย ข อ ง จ รั น ต์  จิ ต อ ร่ า ม (2545) ไ ด้ ท้ า วิ จั ย เ ร่ื อ ง ก า ร ใ ช้ ทั ก ษ ะ ก า ร บ ริ ห า ร ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น  สั ง กั ด

ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า จั ง ห วั ด ร า ช บุ รี  ผ ล ก า ร วิ จั ย พ บ ว่ า ก า ร ใ ช้ ทั ก ษ ะ ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น ใ น

โ รง เ รี ย น ที่ มี ข น าด ต่ าง กั น มี ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง กั น อ ย่ าง มี นั ย ส้ าคั ญ ท าง ส ถิติ ที่ ระ ดั บ .05 ง า น วิจั ย ข อ ง อิ ทธิ สุ ทธิ ภู มิ  (2546) 

ได้ ศึกษ าว ิจัย เร่ื อง ก ระบ ว นก ารว าง แ ผน ก ล ยุทธ์ข อ ง โรง เ รยี น มั ธยม ศึกษ า สั งกั ด กรม ส ามั ญ ศึก ษาจั งห วั ดส มุ ทรป ราก าร 

ผ ล ก า ร วิ จั ย พ บ ว่ า โ ร ง เ รี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ที่ มี ข น า ด ต่ า ง กั น มี ร ะ ดั บ ก า ร ป ฏิ บั ติ ก า ร ใ น ก ร ะ บ ว น ก า ร ว า ง แ ผ น ก ล ยุ ท ธ์ ข อ ง

โ ร ง เ รี ย น แ ต ก ต่ า ง กั น อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ที่ ร ะ ดั บ  .05 แ ล ะ จ า ก ก า ร ศึ ก ษ า วิ จั ย ข อ ง อิ ท ธิ สุ ท ธิ ภู มิ  (2546) ที่ ไ ด้

ศึ ก ษ า วิ จั ย เ ร่ื อ ง ก ร ะ บ ว น ก า ร ว า ง แ ผ น ก ล ยุ ท ธ์ ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า ร ะ ดั บ มั ธ ย ม ศึ ก ษ า สั ง กั ด ก ร ม ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด

ส มุ ท รส าค ร ผ ล ก าร วิจั ย พ บ ว่ า บุ ค ล า ก ร ใ น โ รง เ รี ย น ที่ มี ข น า ด ต่ าง กั น มี ระ ดั บก า รป ฏิ บัติ ใ น ก ระ บว น ก า รว าง แ ผ น ก ล ยุ ท ธ์

ข อ ง โ ร ง เ รี ย น แ ต ก ต่ า ง กั น อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ที่ ร ะ ดั บ .05 ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ง า น วิ จั ย ข อ ง ติ แ ล ะ ง า น วิ จั ย ข อ ง ส า ย รุ่ ง 

ปล ั่ งก ล าง (2547) ซึ่ง พ บว ่า ข้ าร าช ก ารค รูที่อ ยู่ใ น โรง เ รยี น ที่ มี ข น าด ต่า ง กั น มี คว าม คิด เ ห็ น เกี่ย ว กั บก ระ บว น ก าร บริห าร
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โรงเ รยีน ของ ผู้บริหารโรง เรียนป ระถ มศึกษา สัง กัดส้ านั กงา นการประถม ศึกษาจังห วัดเ ลย แตก ต่างกัน อย่างมี นัยส้ าคัญ

ท า ง ส ถิ ติ ที่ ร ะ ดั บ .05 แ ล ะ ง า น วิ จั ย ข อ ง อ ภิ วั ฒ น์ ง า ม ก า ร (2549) ไ ด้ ท้ า ก า ร วิ จั ย เ ร่ื อ ง ก า ร ป ร ะ เ มิ น แ ผ น ก ล ยุ ท ธ์ ข อ ง

โ ร ง เ รี ย น สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก า ร ศึ ก ษ า ขั น พื น ฐ า น เ ข ต ต ร ว จ ร า ช ก า ร ที่ 5 พ บ ว่ า ผ ล ก า ร เ ป รี ย บ เ ที ย บ ผ ล

การประ เมิ น แผ น กล ยุ ทธ์ข อ ง โรง เรียน จ้ าแ น ก ตา มข น าด โรง เ รยี นโ ดย รวม แล ะรา ยด้า นแ ต กต่าง กั นอ ย่างมี นั ยส้ าคัญ ทา ง

ส ถิ ติ ที่ ร ะ ดั บ .05 ใ น ภ า พ ร ว ม  จ ะ เ ห็ น ว่ า โ ร ง เ รี ย น ข น า ด ใ ห ญ่ มี ร ะ ดั บ ก า ร ป ฏิ บั ติ สู ง ก ว่ า ข น า ด เ ล็ ก เ ม่ื อ จ้ า แ น ก ร า ย ด้ า น

พ บ ว่ า โ ร ง เ รี ย น ข น า ด ใ ห ญ่ มี ร ะ ดั บ ก า ร ป ฏิ บั ติ ม า ก ก ว่ า ข น า ด เ ล็ ก ทุ ก ด้ า น ส่ ว น โ ร ง เ รี ย น ข น า ด ก ล า ง กั บ ข น า ด เ ล็ ก มี ร ะ ดั บ

การปฏิบัติแตกตา่งกันอยา่งมีนัยส้าคัญ ทางสถิติ 
 

กิตติกรรมประกาศ 
ก า ร ศึ ก ษ า ค้ น ค ว้ า ด้ ว ย ต น เ อ ง เ ร่ื อ ง  ก า ร บ ริ ห า ร เ ชิ ง ก ล ยุ ท ธ์ ใ น ก ลุ่ ม โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ

ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ฉ บั บ นี ส้ า เ ร็ จ ด้ ว ย ดี  ข อ อ นุ โ ม ท น า ข อ บ คุ ณ ม ห า วิ ท ย า ลั ย พ ะ เ ย า แ ล ะ ค ณ า จ า ร ย์ ทุ ก ท่ า น  ที่ ไ ด้

ประสิทธิ์ประสาทถว ายคว ามรู้ที่หลา กหลายและมี ประโยชนแ์ กอ่าตม ภาพ 

เ จ ริ ญ พ ร ข อ บ คุ ณ  ด ร .  ธิ ด า วั ล ย์  อุ่ น ก อ ง  อ า จ า ร ย์ ที่ ป รึ ก ษ า  ที่ ไ ด้ ใ ห้ ค้ า ป รึ ก ษ า แ น ะ น้ า  พ ร้ อ ม ทั ง ต ร ว จ ส อ บ 

ปรับปรุงแก้ไข จนท้าให้การศึกษาคน้คว้าด้วยตนเองฉ บับนี เสร็จสมบู รณ์  

ข อ อ นุ โ ม ท น า บุ ญ ข อ บ คุ ณ  ด ร . น ้ า ฝ น  กั น ม า  อ า จ า ร ย์ ป ร ะ จ้ า ส า ข า วิ ช า ก า ร ศึ ก ษ า  ม ห า วิ ท ย า ลั ย พ ะ เ ย า  ด ร . 

อ น วั ช อุ่น ก อ ง  ผู้ อ้ าน ว ย ก าร โ รง เ รีย น ด อ น แ ส น ใ จ  ( ต ชด  อ นุ ส รณ์  ) แ ล ะ  พ ระ ภ าว น าโ ก ศ ล เ ถ ร วั ด ม ง คล ธร รม ก าย าร า ม 

ที่ ไ ด้ ใ ห้ ก า ร อ นุ เ ค ร า ะ ห์ เ ป็ น ผู้ เ ชี่ ย ว ช า ญ ต ร ว จ ส อ บ เ ค ร่ื อ ง มื อ ก า ร วิ จั ย แ ล ะ ไ ด้ ใ ห้ ค้ า แ น ะ น้ า แ ก้ ไ ข ข้ อ บ ก พ ร่ อ ง จ น มี ค ว า ม

ถูกตอ้งแล ะสมบูรณ์ 

ข อ ก ร า บ ข อ บ พ ร ะ คุ ณ ป ร ะ ธ า น ก ลุ่ ม พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า  ที่ ไ ด้ เ ม ต ต า ใ ห้ ใ ช้

โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า  เ ป็ น พื น ที่ ท ด ล อ ง ใ ช้ เ ค ร่ื อ ง มื อ ใ น ก า ร ศึ ก ษ า ค รั ง นี  แ ล ะ ไ ด้ ใ ห้

ความชว่ยเหลือทุกดา้น 

ข อ ก ร า บ ข อ บ พ ร ะ คุ ณ ป ร ะ ธ า น ก ลุ่ ม พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ที่ ไ ด้ เ ม ต ต า ใ ห้ ใ ช้

โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  จ้ า น ว น  21 โ ร ง เ รี ย น  เ ป็ น พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า  อ้ า น ว ย ค ว า ม

สะดวก และให้ความชว่ยเหลือในทุกด้าน จนท้าให้การศึกษาสามา รถด้าเนิน การผ่านพน้ไ ปด้วยดี 

ข อ อ นุ โ ม ท น า ข อ บ คุ ณ  อุ บ า ส ก-อุ บ า สิ ก า  แ ล ะ กั ล ย า ณ มิ ต ร ทั ง ห ล า ย ผู้ ที่ ใ ห้ ก า ร อ นุ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล  แ ล ะ มี ส่ ว น

รว่มแล ะเกี่ยวข้องในการศึกษาคน้คว้าด้วยตนเองฉ บับนี   

ข อ ร ะ ลึ ก ถึ ง คุ ณ พ ร ะ ศ รี รั ต น ต รั ย  คุ ณ พ ร ะ พุ ท ธ  พ ร ะ ธ ร ร ม  แ ล ะ พ ร ะ ส ง ฆ์  คุ ณ บิ ด า ม า ร ด า  ค รู  อุ ปั ช ฌ า ย์ 

อ า จ า ร ย์  แ ล ะ ผู้ มี พ ร ะ คุ ณ ทั ง ห ล า ย ที่ ไ ด้ มี ส่ ว น ท้ า ใ ห้ อ า ต ม ภ า พ เ กิ ด ส ติ  ปั ญ ญ า  มี ค ว า ม รู้  ค ว า ม ส า ม า ร ถ  มี ค ว า ม ม า น ะ 

พย ายาม  มีคว าม อด ทนต ่ออุป ส รรคต่ าง ๆ น าน าใ นก ารศึ ก ษาค รั งจ นท้า ให้กระ บว นก ารเรียน รูแ้ ละ การศึกษาวิ จัยส ้าเ ร็จ

ลุล่วงด ้วยดี 
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บทคัดย่อ 
 ก า ร ศึ ก ษ า นี มี วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ เ พ่ื อ ศึ ก ษ า ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ต า ม เ ก ณ ฑ์  CUPT QA  ข อ ง

ค ณ ะ พ ย า บ า ล ศ า ส ต ร์  ม ห า วิ ท ย า ลั ย พ ะ เ ย า  แ ล ะ ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ก า ร ด้ า เ นิ น ก า ร ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า  CUPT QA 

ข อ ง ค ณ ะ พ ย า บ า ล ศ า ส ต ร์  ม ห า วิ ท ย า ลั ย พ ะ เ ย า  ป ร ะ ช า ก ร ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร ศึ ก ษ า  คื อ  ผู้ บ ริ ห า ร  บุ ค ล า ก ร ส า ย วิ ช า ก า ร 

บุค ล าก ร ส าย ส นั บ ส นุ น  นิส ิ ต ค ณ ะพ ย าบ าล ศ าส ต ร์ ม ห าว ิท ย าล ั ย พ ะเ ย า ชั น ปี ที่  1 – 4 ศิ ษย์ เ ก่ า แ ล ะผ ู้ ใ ช้บั ณ ฑิ ต  จ้ าน ว น 

2 8 8  ค น  เ ค ร่ื อ ง มื อ ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร ศึ ก ษ า เ ป็ น แ บ บ ส อ บ ถ า ม วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล โ ด ย ห า ค่ า ร้ อ ย ล ะ  ค่ า เ ฉ ลี่ ย  แ ล ะ ส่ ว น เ บี่ ย ง เ บ น

ม า ต ร ฐ า น  น้ า ผ ล เ ที ย บ กั บ เ ก ณ ฑ์ เ พ่ื อ อ ภิ ป ร าย  แ ล ะ ใ ช้ แ บ บ สั ม ภ า ษ ณ์ ใ น ก าร เ ก็ บ ข้ อ มู ล จ า ก ป ร ะ ช า ก ร ก ลุ่ ม ผู้ บ ริ ห า ร  โ ด ย

ใชว้ิธีการสัมภาษณก์ลุ่ม (Group Interview) 

สรุปผล ก ารวิจัย พบว่า ส ภาพ การด้าเ นินการการบรหิ ารระบบประกันคุณภ าพต ามเ กณฑ์การประกัน คุณภา พ

ก า ร ศึ ก ษ า  CUPT QA ข อ ง ค ณ ะ พ ย า บ า ล ศ า ส ต ร์  ม ห า วิ ท ย า ลั ย พ ะ เ ย า  ทั ง  1 3  ด้ า น  มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย โ ด ย ร ว ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก

ที่ สุ ด  ค่ า เ ฉ ลี่ ย ก าร ด้ าเ นิ น ก าร ใ น แ ต่ ล ะ ด้ าน จ าก ม า ก ไ ป น้ อ ย ต า ม ล้ า ดั บ  คื อ  ด้ า น คุ ณ ภ า พ บั ณ ฑิ ต  ด้ าน ผ ล ง า น ข อ ง ผู้ เ รี ย น 

ด้ า น คุ ณ ส ม บั ติ ข อ ง อ า จ า ร ย์  ด้ า น ก า ร บ ริ ก า ร วิ ช า ก า ร แ ก่ สั ง ค ม ข อ ง ค ณ ะ แ ล ะ ส ถ า บั น  ด้ า น ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ส นั บ ส นุ น ศิ ล ป ะ

แ ล ะ วั ฒ น ธ รร ม  ด้ าน ก าร ก้ ากั บม าต รฐ าน ห ลั ก สู ต ร ด้ าน ก าร รั บแ ล ะก าร ส้ าเ ร็ จ ก าร ศึก ษา ข อ ง นิส ิ ต นั ก ศึ ก ษ า ด้ าน ก าร ไ ด้

ง าน ท้ าข อ ง บั ณ ฑิ ต  ห รื อ ก า รใ ช้ ป ระ โ ย ช น์ใ น ก าร ป ระ ก อ บ วิช าชี พ  ด้ าน ก าร บ ริห าร แ ล ะจั ด ก า รข อ ง ผู้ บริ ห าร ม ห าว ิ ท ย า ลั ย 

ด้ า น ข้ อ มู ล ป้ อ น ก ลั บ จ า ก ผู้ มี ส่ ว น ไ ด้ ส่ ว น เ สี ย  ด้ า น ผ ล ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ จั ด ก า ร ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ค ณ ะ / ส ถ า บั น  ด้ า น บุ ค ล า ก ร

ไ ด้ รั บ ก า ร พั ฒ น า  แ ล ะ ด้ า น ผ ล ง า น วิ ช า ก า ร ข อ ง อ า จ า ร ย์ ป ร ะ จ้ า แ ล ะ นั ก วิ จั ย  ข้ อ เ ส น อ จ า ก ก า ร วิ จั ย  คื อ  ค ว ร ศึ ก ษ า ก า ร

บ ริห าร ก า รป ระ กั น คุ ณ ภ าพ ก าร ศึ ก ษ า  CUPT QA ข อ ง ม ห า วิ ท ย าล ั ย พ ะเ ย า  โ ด ย ใ ห้ ค ร อ บ ค ลุ ม ทุ ก ห น่ ว ย ง า น  ไ ด้ แ ก่  ค ณ ะ 

วิ ท ย า ลั ย  ศู น ย์  ก อ ง  แ ล ะ ส ถ า บั น  เ พ่ื อ ท ร า บ ปั ญ ห า แ ล ะ อุ ป ส ร ร ค ข อ ง ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า  CUPT QA เ พ่ื อ ใ ช้

เป็นแนวทางในการวางแผนพ ัฒนา และปรับปรุงการด้าเนินการการบริหารการ ประกันคุณ ภาพ การศกึ ษา CUPT QA 
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Abstract  
 The study was intended to study the administration of quality assurance system according to Education 

quality assurance in the Council of the University Presidents Quality Assurance (CUPT QA) in School Of Nursing, 

University of Phayao. and suggestion. The sample was the 288 administrator lecturer  supporting and college 

student from school of nursing, University of Phayao, alumni and supervisors in undergraduate program. 

Questionnaire was selected to be the research tool and analyzed statistical in percentage, average, standard 

deviation and compared to find the average score for discussion. 

 The results were found that overall and thirteen indicators suggestion the administration of quality 

assurance system according to Education quality assurance in the Council of the University Presidents Quality 

Assurance (CUPT QA) in School Of Nursing, University of Phayao. Were at highest level. The data in quality of 

graduate for bachelor in greatest and least is research of lecturer. 
 

Keywords: Quality assurance system, Quality assurance in education 
 

บทน า 

ม ห า วิ ท ย า ลั ย พ ะ เ ย า ไ ด้ ก้ า ห น ด ป ณิ ธ า น ร่ ว ม กั น ว่ า “ปั ญ ญ า เ พ่ื อ ค ว า ม เ ข้ ม แ ข็ ง ข อ ง ชุ ม ช น” ห รื อ “Wisdom for 

Community Empowerment” มี วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ ร่ ว ม กั น 5 ป ร ะ ก า ร คื อ 1) เ พ่ื อ จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ที่ เ น้ น ใ ห้ นิ สิ ต อ ยู่ แ ล ะ

เรี ย น อ ย่ า ง มี ค ว า ม สุ ข จ บ ไ ป มี ง า น ท้ า แ ล ะเ ป็ น ค น ดี ข อ ง สั ง ค ม 2) เ พ่ื อ ท้ าก า รวิ จั ย ที่ เ น้ น ก าร ส ร้า ง ปั ญ ญ า รว ม ห มู่ เคี ย ง คู่

ชุ ม ช น 3) เ พ่ื อ ก า ร บ ริ ก า ร วิ ช า ก า ร โ ด ย เ น้ น ก า ร ใ ช้ ปั ญ ญ า ร ว ม ห มู่ เ พ่ื อ พั ฒ น า ค ว า ม เ ข้ ม แ ข็ ง ข อ ง ชุ ม ช น  4) เ พ่ื อ ท้ า นุ บ้ า รุ ง

ศิ ล ป วั ฒ น ธ ร ร ม แ ล ะส ิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม ข อ ง ท้ อ ง ถิ่ น แ ล ะ 5) เ พ่ื อ บ ริห าร จั ด ก าร อ ย่ า ง มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ป ร ะ สิ ท ธิผ ล แ ล ะ ยึ ด มั่ น

ใ น ธ ร ร ม า ภิ บ า ล ( ม ห า วิ ท ย า ลั ย พ ะ เ ย า ,  2 5 5 8 )  จ ะ เ ห็ น ไ ด้ ว่ า ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า มี ค ว า ม ส้ า คั ญ ใ น ก า ร

ขั บ เ ค ลื่ อ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ใ ห้ บ ร ร ลุ วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ แ ล ะ น้ า ไ ป สู่ ค ว า ม เ ข้ ม แ ข็ ง ข อ ง ชุ ม ช น อ ย่ า ง ยั่ ง ยื น ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ

ก า ร ศึ ก ษ า เ ป็ น กิ จ ก ร ร ม ที่ ม ห า วิ ท ย า ลั ย ต้ อ ง มี แ ล ะ ด้ า เ นิ น ก า ร อ ย่ า ง จ ริ ง จั ง เ พ่ื อ เ ส ริ ม ส ร้ า ง ม าต ร ฐ า น ก า ร ศึ ก ษ า ใ ห้ เ ป็ น ที่

ยอ ม รับ ส าม าร ถ แ ข่ งขั น กั บน าน าช าต ิไ ด้  คณ ะพ ย าบ าล ศ าส ต ร์ ได้ ด้ าเ นิน ก ารต าม ระ บบ ก าร ปร ะกั น คุณ ภ าพ ก ารศึก ษ า 

ตั ง แ ต่ ปี พ.ศ. 2549 โ ด ย ค รั ง นั น ยั ง เ ป็ น เ พี ย ง แ ค่ ส่ ว น ห นึ่ ง ข อ ง ค ณ ะพ ย า บ าล ศ า ส ต ร์ ม ห าว ิ ท ย าล ั ย น เ ร ศ ว ร ปั จ จุ บั น ค ณ ะ

พ ย าบ าล ศ าส ต ร์ไ ด้ ด้ า เ นิน ก าร ต าม ระ บ บก าร ปร ะกั น คุณ ภ า พ ก า รศึ ก ษ า อ ย่ าง เ ป็ น รูป ธร รม ไ ด้ แ ก่ ก า รใ ห้ คว าม รู้ ก าร ใ ห้

ข้ อ มู ล ข่ า ว ส า ร ก า ร ใ ห้ บุ ค ล า ก ร เ ข้ า ร่ ว ม โ ค ร ง ก า ร แ ล ก เ ป ลี่ ย น เ รี ย น รู้ ด้ า น ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ร่ ว ม กั บ

ม ห า วิ ท ย า ลั ย ก า ร เ ขี ย น ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ เ มิ น ต น เ อ ง  ก า ร รั บ ก า ร ป ร ะ เ มิ น ต ร ว จ ส อ บ จ า ก ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ภ า ย ใ น

ม ห า วิ ท ย า ลั ย เ ป็ น ป ร ะ จ้ า ทุ ก ปี ก า ร ศึ ก ษ า  ใ น ร ะ ย ะ เ ว ล า  15 ปี ที่ ผ่ า น ม า ร ะ บ บ ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า เ พ่ื อ พั ฒ น า

คุ ณ ภ า พ แ ล ะ ม า ต ร ฐ า น ก า ร ศึ ก ษ า ร ะ ดั บ อุ ด ม ศึ ก ษ า  ที่ เ ป็ น ไ ป ต า ม ม า ต ร า  47 ห ม ว ด ที่  6 ใ น พ ร ะ ร า ช บั ญ ญั ติ ก า ร ศึ ก ษ า

แห่ งช าติพ .ศ. 2542 แก้ไข เพิ่ ม เติ ม (ฉ บับที่ 2) พ .ศ. 2545 แ ละ  ( ฉบับ ที่ 3) พ .ศ. 2553 ที่ประ ก อบด ้วย ระบ บกา รประกั น

คุณ ภ าพ ภ าย ใ น  แ ล ะร ะบ บ ก าร ป ระ กั น คุ ณ ภ าพ ภ าย น อ ก  ซึ่ง มี ส้ าน ั ก ง าน ค ณ ะก รร ม ก าร ก าร อุ ด ม ศึ ก ษ า ห รื อ  ส ก อ . แ ล ะ

ส้ า นั ก ง า น รั บ ร อ ง ม า ต ร ฐ า น แ ล ะ ป ร ะ เ มิ น คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า  ( อ ง ค์ ก า ร ม ห า ช น )  ห รื อ  ส ม ศ .  เ ป็ น ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ ต า ม ล้ า ดั บ

นั น  ไ ด้ ก้ า ห น ด ตั ว บ่ ง ช ี เ พ่ื อ ป ร ะ เ มิ น ส ถ า บั น อุ ด ม ศึ ก ษ า แ ย ก ชุ ด กั น  ซึ่ ง เ ป็ น ภ า ร ะ ส้ า ห รั บ ส ถ า บั น อุ ด ม ศึ ก ษ า เ ป็ น อ ย่ า ง ม า ก 

โด ย ตั ว บ่ ง ช ีข อ ง ทั ง  2 ห น่ว ย ง าน  ใ น ปี พ .ศ . 2557 ก็ ยั ง คง แ ย ก ชุด กั น  น อ ก จ าก นี ตั ว บ่ง ช ียั ง ไ ม่ ส ะท้ อ น คุณ ภ าพ ต า ม บ ริบ ท
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ข อ ง ส ถ าบั น อุ ด ม ศึก ษา ที่ มี คว าม ห ล าก ห ล าย  ที่ ปร ะชุ ม อ ธิก าร บด ีแ ห่ งป ระ เท ศ ไท ย  จึง มี ม ติแ ต่ง ตั ง คณ ะท้ าง าน พั ฒ น าต ั ว

บ่ ง ช ี ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย น อ ก ร ะ ดั บ อุ ด ม ศึ ก ษ า  ใ น ค ร า ว ป ร ะ ชุ ม ค รั ง ที่  2/2556 วั น ที่  22 ธั น ว า ค ม  พ . ศ . 2556 เ พ่ื อ

พั ฒ น า ตั ว บ่ ง ช ี ที่ เ ห ม า ะ ส ม ก อ ป ร กั บ  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า ค ว า ม ใ น ม า ต ร า  48 ใ น พ ร บ . ก า ร ศึ ก ษ า แ ห่ ง ช า ติ ฯ  ที่ ร ะ บุ ว่ า  “...ก า ร

ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น เ ป็ น ส่ ว น ห นึ่ ง ข อ ง ก ร ะ บ ว น ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร ศึ ก ษ า ที่ ต้ อ ง ด้ า เ นิ น ก า ร อ ย่ า ง ต่ อ เ น่ื อ ง เ พ่ื อ ร อ ง รั บ ก า ร

ประกันคุณภาพภายนอก...” (พระราชบัญญัตกิารศกึ ษาแห่งช าต,ิ 25 42) 

ที่ ปร ะชุ ม อ ธิก าร บด ีแ ห่ ง ป ระ เท ศ ไท ย  แ ล ะที่ ปร ะชุ ม อ ธิ ก าร บด ีม ห าว ิท ย าล ั ย ใ น ก้ ากั บข อ ง รัฐ  จึง เห็ น คว รก้ าห น ด

เ ก ณ ฑ์ ก า ร ป ร ะ เ มิ น เ พ่ื อ ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ที่ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ บ ริ บ ท ข อ ง ส ถ า บั น อุ ด ม ศึ ก ษ า  ใ น ก ลุ่ ม ข อ ง ที่ ป ร ะ ชุ ม

อ ธิ ก า ร บ ดี แ ห่ ง ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย  แ ล ะ ที่ ป ร ะ ชุ ม อ ธิ ก าร บ ดี ม ห า วิ ท ย า ลั ย ใ น ก้ า กั บ ข อ ง รั ฐ  แ ล ะ เ พ่ื อ ร อ ง รั บ ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ

ภ า ย น อ ก เ ป็ น ชุ ด เ ดี ย ว กั น  เ พ่ื อ ใ ช้ ป ร ะ โ ย ช น์ จ า ก ก า ร ป ร ะ เ มิ น คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ไ ด้ ม า ก ที่ สุ ด  แ ล ะ เ ป็ น ภ า ร ะ  

ต่ อ ส ถ า บั น อุ ด ม ศึ ก ษ า อ ย่ า ง ส ม เ ห ตุ ส ม ผ ล น อ ก จ า ก นี  ป ร ะ ก า ศ ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ร ะ ดั บ อุ ด ม ศึ ก ษ า 

เ ร่ื อ ง ห ลั ก เ ก ณ ฑ์ แ ล ะ แ น ว ป ฏิ บั ติ เ กี่ ย ว กั บ ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น  ร ะ ดั บ อุ ด ม ศึ ก ษ า  พ . ศ .  2557 ก้ า ห น ด ใ ห้

สถ าน ศึก ษา ระดั บอุ ด ม ศึก ษาต้ อ ง จั ด ให้ มี ระ บบ การ ปร ะกัน คุณ ภ าพ ก ารศึก ษา ภ าย ใน ระดั บห ลั ก สู ต ร ค ณะ  แล ะส ถ าบั น 

ค ณ ะ ท้ า ง า น ฯ  จึ ง ไ ด้ พิ จ า ร ณ า จั ด ท้ า เ ก ณ ฑ์ ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ที่ ค ร อ บ ค ลุ ม ทั ง ร ะ ดั บ ห ลั ก สู ต ร  ค ณ ะ  แ ล ะ

ส ถ า บั น  ร ว ม เ รี ย ก ว่ า  Council of the University Presidents Quality Assurance (CUPT QA) ทั ง นี  ที่ ป ร ะ ชุ ม อ ธิ ก า ร บ ดี

แ ห่ ง ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย  ใ น ก า ร ป ร ะ ชุ ม ค รั ง ที่  6/2557 วั น ที่  21 ธั น ว า ค ม  2557 แ ล ะ ที่ ป ร ะ ชุ ม อ ธิ ก า ร บ ดี ม ห า วิ ท ย า ลั ย ใ น ก้ า กั บ

ขอ งรั ฐ ใน การประ ชุม ครั ง ที่ 1/2558 วั นที่  23 ม ก ราคม  2558 ได้ มีม ติอนุ มัติ ให้ ส ถาบั นอุ ดม ศึกษ าใ นที่ ประ ชุม อ ธกิ ารบ ดี

แ ห่ ง ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย  แ ล ะ ส ถ า บั น อุ ด ม ศึ ก ษ า ใ น ที่ ป ร ะ ชุ ม อ ธิ ก า ร บ ดี ม ห า วิ ท ย า ลั ย ใ น ก้ า กั บ ข อ ง รั ฐ  ใ ช้ ร ะ บ บ ก า ร ป ร ะ กั น

คุณภ าพ ก ารศึก ษา CUPT QA ที่ คณะ ท้าง าน ฯ  ได้พ ั ฒ น าขึ น โด ยห วั งใ ห้เ กดิ ก ารบู รณา การ การปร ะกัน คุณภ าพ การศึก ษา

ภ า ย ใ น  แ ล ะเ พ่ื อ รอ ง รั บก าร ป ระ กั น คุณ ภ าพ ภ าย น อ ก เป็ น ชุด เ ดี ย ว กั น ภ า ย ใ ต้บ ท บ าท ที่ ต่า ง กั น  เ พ่ื อ ส ถ าบั น อุ ด ม ศึ ก ษ าไ ด้

ล ด ภ า ร ะ ที่ เ กิ ด จ า ก ก า ร ท้ า ง า น ซ ้ า ซ้ อ น  แ ล ะ ไ ด้ ใ ช้ เ ก ณ ฑ์ ที่ ค้ า นึ ง ถึ ง แ น ว ท า ง ข อ ง เ ก ณ ฑ์ คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า เ พ่ื อ ก า ร

ด้ า เ นิ น ง า น ที่ เ ป็ น เ ลิ ศ  (Education Criteria for Performance Excellence, EdPEx) มุ่ ง สู่ ก า ร ด้ า เ นิ น ก า ร ต า ม แ น ว  EdPEx 

อ ย่ า ง เ ต็ ม รู ป แ บ บ ต่ อ ไ ป โ ด ย ที่ ผ่ า น ม า มี ส ถ า บั น เ ท ค โ น โ ล ยี พ ร ะ จ อ ม เ ก ล้ า เ จ้ า คุ ณ ท ห า ร ล า ด ก ร ะ บั ง  ม ห า วิ ท ย า ลั ย

เ ท ค โ น โ ล ยี พ ร ะ จ อ ม เ ก ล้ า พ ร ะ น ค ร เ ห นื อ แ ล ะ ม ห า วิ ท ย า ลั ย เ ท ค โ น โ ล ยี พ ร ะ จ อ ม เ ก ล้ า ธ น บุ รี  ที่ มี ธ ร ร ม ช า ติ ที่ ใ ก ล้ เ คี ย ง กั น

เ ป็ น ม ห า วิ ท ย า ลั ย น้ า ร่ อ ง  ทั ง  3 ส ถ า บั น จึ ง ร่ ว ม กั น พั ฒ น า คู่ มื อ ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า  CUPT QA ฉ บั บ ปี

ก า ร ศึ ก ษ า  2557 ขึ น  โ ด ย ภ า ย ห ลั ง ม ห า วิ ท ย า ลั ย พ ะ เ ย า แ ล ะ ม ห า วิ ท ย า ลั ย สุ โ ข ทั ย ธ ร ร ม า ธิ ร า ช  ไ ด้ เ ข้ า ร่ ว ม เ ป็ น ห นึ่ ง ใ น  5 

สถาบันน้ารอ่งที่ใช้ระบบ CUPT QA ในปีการศึกษา 2557 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
 1 . เ พ่ื อ ศึ ก ษ า ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ต า ม เ ก ณ ฑ์  CUPT QA ข อ ง ค ณ ะ พ ย า บ า ล ศ า ส ต ร ์

มหาวิทยาลัยพะเยา  

 2 . เ พ่ื อ ศึ ก ษ าข ้อ เส น อ แ น ะก า รด ้ า เนิ น ก าร ก าร ป ระ กั น คุ ณ ภ า พ ก าร ศึ ก ษ า CUPT QA ข อ ง ค ณ ะพ ย าบ าล ศ าส ต ร ์

มหาวิทยาลัยพะเยา 
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วิธีวิทยาการวิจัย 
ก า ร ด้ า เ นิ น ก า ร วิ จั ย ค รั ง นี  ผู้ วิ จั ย มุ่ ง ศึ ก ษ า เ ร่ื อ ง ก า ร บ ริ ห า ร ร ะ บ บ ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ต า ม เ ก ณ ฑ์ ก า ร ป ร ะ กั น

คุ ณ ภ า พ ศึ ก ษ าCUPT QA ข อ ง ค ณ ะ พ ย า บ า ล ศ า ส ต ร์ ม ห า วิ ท ย า ลั ย พ ะ เ ย า  ก าร ด้ า เ นิ น ก า ร วิ จั ย ค รั ง นี  ใ ช้ วิ ธี ก า ร วิ จั ย แ บ บ

ผ ส ม  (Mixed Methods Research) ซึ่ ง ใ ช้ แ บ บ สั ม ภ า ษ ณ์ เ ป็ น เ ค ร่ื อ ง มื อ ใ น ก า ร วิ จั ย เ ชิ ง คุ ณ ภ า พ  ( Qualitative Research) 

แ ล ะใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 
 

ผลการศึกษา 
พ บ ว่ าค่ าเ ฉ ลี่ ย  แ ล ะ ส่ ว น เ บี่ ย ง เ บ น ม า ต ร ฐ า น ข อ ง ระ ดั บ ส ภ า พ ก า ร ด้ า เ นิ น ก า รก า ร บ ริ ห าร ร ะ บ บ ป ร ะกั น คุ ณ ภ า พ

ต า ม เ ก ณ ฑ์ ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า  CUPT QA ข อ ง ค ณ ะ พ ย า บ า ล ศ า ส ต ร์  ม ห า วิ ท ย า ลั ย พ ะ เ ย า  ทั ง  1 3  ด้ า น ใ น

ภ า พ ร ว ม เ ฉ ลี่ ย อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก ที่ สุ ด ( = 4.25) เ รี ย ง ล้ า ดั บ จ า ก ม า ก ไ ป ห า น้ อ ย  ดั ง นี  ด้ า น ด้ า น คุ ณ ภ า พ บั ณ ฑิ ต อ ยู่ ใ น

ระ ดั บ ม าก ที่ สุ ด ( = 4.63) ร อ ง ล ง ม า ด้ าน ผ ล ง า น ข อ ง ผู้ เ รีย น  อ ยู่ใ น ร ะด ั บม า ก ที่ สุ ด ( = 4.60) แ ล ะ ด้ า น ที่ มี ค่ าเ ฉ ลี่ ย

น้อยท่ีสุด ด้านผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ้าแล ะนักวจิั ย อยู่ในระดับมาก ( = 3.89) ตามล้าดับ 
 

สรุปผลและอธิปรายผล 
จ า ก ก า ร ศึ ก ษ า วิ จั ย  เ ร่ื อ ง  ก า ร บ ริ ห า ร ร ะ บ บ ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ต า ม เ ก ณ ฑ์ ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า  CUPT 

QA ของคณะพยาบาลศาสตร ์ มหาวิทยาลัยพะเยา สามารถอภิปรายผลได้ดัง นี  

ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า อ า จ อ ธิ บ า ย ไ ด ว า  ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ใ น รู ป แ บ บ  CUPT QA เ ป น เ ร่ื อ ง ใ ห ม  

ผู บ ริ ห า ร  แ ล ะ ผู้ ป ฏิ บั ติ ยั ง ไ ม มี ทิ ศ ท า ง ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ที่ ชั ด เ จ น ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น  ยึ ด ติ ด แ ล ะ เ ค ย ชิ น กั บ ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น

ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ใ น รู ป แ บ บ เ ดิ ม ก า ร ป รั บ เ ป ลี่ ย น แ น ว ท า ง ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ใ ห อ ง ค ก ร เ ป น ที่ ย อ ม รั บ แ ล ะ มี

ม า ต ร ฐ า น  อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ เ ดี ย ว กั น กั บ ห น ว ย ง า น อ่ื น ใ น สั ง กั ด ม ห า วิ ท ย า ลั ย  ซึ่ ง จ้ า เ ป น ต อ ง อ า ศั ย ร ะ ย ะ เ ว ล า ใ น ก า ร ศึ ก ษ า 

ค ว า ม มุ ง มั่ น ทุ ม เ ท  ใ น ก า ร บ ริ ห า ร อ ง ค ก ร แ ล ะ พั ฒ น า ร ะ บ บ ง า น  ใ ห ก า ว สู ค ว า ม เ ป น เ ลิ ศ อ ย า ง ต อ เ น่ื อ ง ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น

ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า  CUPT QA ซึ่ ง เ ป น เ ร่ื อ ง ที่ ย า ก ต อ ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ใ ห บ ร ร ลุ ต า ม เ ป้ า ห ม า ย ที่ ค า ด ห วั ง ไ ว้ ส้ า ห รั บ

คณะพ ยาบา ลศ าส ตร์ ม หา วิทยา ลัย พะ เย า ซึ่ งเป น หน วย งาน ใน สัง กัด มห าวิทย าลั ยพ ะเ ยา แล ะไ ด ด้ าเ นินกา รดั งก ล าว ม า

เ พี ย ง  3  ปี ก า ร ศึ ก ษ า   ( ปี ก า ร ศึ ก ษ า 2557–ปี ก า ร ศึ ก ษ า  2560) จึ ง ถื อ ว า เ ป น ก า ว แ ร ก ใ น ก า ร ป รั บ เ ป ลี่ ย น แ น ว ท า ง ก า ร

ปร ะ กั น คุ ณ ภ า พ  เ ป น ช ว ง ข อ ง ก า รเ ริ่ ม ศึ ก ษ า  ป รั บ เป ลี่ ย น  เ รี ย น รู ก าร เ ต รีย ม ก าร  แ ล ะด ้ า เนิ น ง าน  ดั ง นั น  ก า รด ้ า เ นิ น ง า น

ดั ง ก ล า ว จ้ า เ ป น ต อ ง อ า ศั ย ค ว า ม ร ว ม แ ร ง ร ว ม ใ จ  ค ว า ม เ ป น น ้ า ห นึ่ ง ใ จ เ ดี ย ว กั น ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ทุ ก อ ง ค ป ร ะ ก อ บ ต อ ง มี

ศั ก ย ภ า พ ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ใ ห บ ร ร ลุ ผ ล  ทุ ก ฝ า ย ต อ ง เ สี ย ส ล ะ เ ว ล า ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น  ที่ จ ะ ใ ห ผ ล ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น เ ป น ไ ป

ต า ม เ ป า ห ม า ย ต า ม เ ก ณ ฑ์  1 3  ตั ว บ่ ง ช ี  CUPT QA Indicator ซึ่ ง แ ต ล ะ ขั น ต อ น มี เ ก ณ ฑ ก า ร ใ ห ค ะ แ น น ที่ ล ะ เ อี ย ด  เ จ า ะ ลึ ก 

ซั บซ อ น  ต อ ง มี ผ ล ก าร ด้ าเ นิน ง าน ที่ เ ป น รู ปธ รร ม  ส าม าร ถ ต อ บโ จ ทย์  เ ก ณ ฑ์  อ ง ค ป ระ ก อ บ ไ ด อ ย่ าง คร อ บค ลุ ม  ส าม าร ถ

ต ร ว จ ส อ บ ข อ มู ล  แ ล ะ แ ห ล ง ที่ ม า ไ ด อ ย า ง ชั ด เ จ น   มี ที่ ม า ข อ ง แ ห ล ง ข อ มู ล  โ ด ย ท า ง ม ห า วิ ท ย า ลั ย  ไ ด มี น โ ย บ า ย ใ น ก า ร

พั ฒ น า คุ ณ ภ าพ ข อ ง ม ห า วิ ท ย า ลั ย ใ ห ส อ ด ค ล อ ง กั บ ก าร เ ป ลี่ ย น ส ถ า น ภ า พ ข อ ง ม ห า วิ ท ย า ลั ย  แ ต เ ดิ ม ที่ เ ป น อ ง ค ก รภ า ย ใ ต

ก าร ก้ า กั บ ดู แ ล โ ด ย รั ฐ บ า ล  ( ม ห า วิ ท ย า ลั ย น เ ร ศ ว ร  วิ ท ย า เ ข ต ส าร ส น เ ท ศ พ ะ เ ย า )  เ ป ลี่ ย น ส ถ า น ภ า พ ม า เ ป น ม ห า วิท ย าล ั ย

ใ น ก้ า กั บ ข อ ง รั ฐ แ ท น ซึ่ ง ม ห า วิ ท ย า ลั ย ไ ด ส นั บ ส นุ น แ ล ะ ส ง เ ส ริ ม  ใ ห ทุ ก ส ว น ง า น ใ น สั ง กั ด ม ห า วิ ท ย า ลั ย พ ะ เ ย า  ไ ด น้ า

แ น ว ท า ง เ ก ณ ฑ ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า  CUPT QA ม า ใ ช้ เ ค ร่ื อ ง มื อ ใ น ก า ร พั ฒ น า อ ง ค ก ร  ซึ่ ง ม ห า วิ ท ย า ลั ย พ ะ เ ย า

เ ป็ น  1  ใ น  5  ส ถ า บั น น้ า ร่ อ ง ที่ ใ ช้ ร ะ บ บ  CUPT QA ใ น ปี ก า ร ศึ ก ษ า 2557  ซึ่ ง ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ดั ง ก ล า ว จ้ า เ ป น   ต อ ง

อ า ศั ย ผู ที่ มี ค ว า ม รู ค ว า ม เ ข า ใ จ ค ว า ม ส า ม า ร ถ  แ ล ะ ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ดั ง ก ล า ว สู ง  แ ล ะ ที่ เ ป น หั ว ใ จ ส้ า คั ญ
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ของ การด้าเ นินง าน การประกัน คุณภาพ เพื่ ออง ค ก รท่ีเ ปนเ ลิศ คือ การมีส วนร วม ของ บุคลาก รทุก ระดับที่ มีความ รู คว าม

เ ข าใจ ในการด้าเนินงานประกันคุณภาพ CUPT QA แ ตจากผลการศึกษาอ าจยังมีบางด านที่เป นเร่ืองย ากต อความเ ข า 

ใจของบุคลากรระดับปฏบิัตกิ ารลงม าเพราะบางค รั งอาจไ ม มี ส วนรวมในการด้าเนินงานดังกล าว 
 

กิตติกรรมประกาศ 
การ ศึก ษา ค้น คว ้า ด้ว ย ต น เ อ งฉ บับ นี ส้ าเ ร็จล ง ไ ด้ ด้ ว ย ดี  โ ด ย ได้ รับ คว าม อ นุ เค รา ะห์ใ ห้ ค้า ปรึก ษา แล ะช่ ว ย แ น ะน ้ า

แ ก้ ไ ข ข้ อ บ ก พ ร่ อ ง ต่ า ง  ๆ  อ ย่ า ง ดี ยิ่ ง จ า ก  ด ร . สุ น ท ร  ค ล้ า ย อ่้ า  อ า จ า ร ย์ ที่ ป รึ ก ษ า  ที่ ก รุ ณ า ใ ห้ ค้ า แ น ะ น้ า  ข้ อ คิ ด  แ ล ะ

แ น ว ท า ง ที่ ถู ก ต้ อ ง อั น เ ป็ น ป ร ะ โ ย ช น์  ต ล อ ด จ น ช่ ว ย แ ก้ ไ ข ข้ อ บ ก พ ร่ อ ง ต่ า ง  ๆ  ที่ เ กิ ด จ า ก ก า ร ท้ า ก า ร ศึ ก ษ า ค้ น ค ว้ า ด้ ว ย

ต น เ อ ง ใ น ค รั ง นี  ซึ่ ง ท้ า ใ ห้ ผู้ วิ จั ย ไ ด้ ค ว า ม รู้  แ ล ะ ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ อ ย่ า ง ก ว้ า ง ข ว า ง ใ น ก า ร ท้ า วิ จั ย ค รั ง นี  จึ ง ข อ ก ร า บ

ขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ โอกาสนี  
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การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน

กลุ่มโรงเรียนแม่สายเวียงพางค า สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 3 

The School Administration according to the Good Governance of the School 

Administartors in Maesaiwiangphangkham network under the office of 

Chiang Rai Primary Educational Service Area 3 

กิตติธร  หล้าปิมปา1* และ สุนทร  คล้ายอ้่า2 

Kittithon  Lapimpa1* and Sunthorn  Kraneaum2 

บทคัดย่อ 
 ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า แ ล ะ ค รู ผู้ ส อ น  ก ลุ่ ม โ ร ง เ รี ย น แ ม่ ส า ย

เวี ย ง พ าง ค้า  สั ง กั ด ส้ าน ั ก ง าน เ ข ต พื น ที่ ก าร ศึ ก ษ าป ระ ถ ม ศึก ษา เ ชีย ง รา ย  เ ข ต  3 มี วั ต ถุ ป ระ ส ง ค์ 1) เพื่ อ ศึก ษ าก าร บ ริห า ร

ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล ใ น ก า รป ฏิ บั ติ ง าน ข อ ง ผู้ บ ริห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า แ ล ะค รู ผู้ ส อ น  ก ลุ่ ม โ ร ง เ รี ย น แ ม่ ส า ย เ วี ย ง

พ า ง ค้ า  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  2) เ พ่ื อ เ ป รี ย บ เ ที ย บ ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า

ตา ม หลั ก ธรรม าภิบ าล ใน ก ารป ฏิ บัติง าน ข อ งผู้ บริห ารส ถ าน ศึก ษาแ ละ ครูผู้ ส อ น กลุ่ม โรง เรียน แ ม่ส ายเ วียง พ าง ค้า สั ง กั ด

ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  จ้ า แ น ก ต า ม ส ถ า น ภ า พ ส่ ว น บุ ค ค ล  ป ร ะ ช า ก ร ที่ ใ ช้ ใ น

ก า ร ศึ ก ษ า ค รั ง นี  ไ ด้ แ ก่  ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  แ ล ะ ค รู ผู้ ส อ น ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า  ก ลุ่ ม โ ร ง เ รี ย น แ ม่ ส า ย เ วี ย ง พ า ง ค้ า  สั ง กั ด

ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  ป ร ะ จ้ า ปี ก า ร ศึ ก ษ า  2 5 5 9  จ้ า น ว น  8  โ ร ง เ รี ย น  ผู้ บ ริ ห า ร 

จ้ า น ว น  1 5  ค น  แ ล ะ ค รู ผู้ ส อ น  จ้ า น ว น  2 0 2  ค น  เ ค ร่ื อ ง มื อ ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร ศึ ก ษ า  ไ ด้ แ ก่  แ บ บ ส อ บ ถ า ม แ บ บ ม า ต ร า ส่ ว น

ป ร ะ ม า ณ ค่ า  (Rating Scale) ช นิ ด  5  ตั ว เ ลื อ ก  วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล โ ด ย ใ ช้ ส ถิ ติ ห า ค่ า ค ว า ม ถี่  ( f) ค่ า ร้ อ ย ล ะ  (Percentage) 

คา่เฉลี่ย (μ)แล ะส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) สถิตทิดสอบท ี (T-Test) และสถิติทดสอบคา่เอฟ (F-Test) พบว่า 

 1. ก า รบ ริ ห าร ส ถ าน ศึ ก ษ าต าม ห ลั ก ธ รร ม าภิ บ า ล ใ น ก า รป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง ผู้ บ ริ ห าร ส ถ าน ศึ ก ษ า ก ลุ่ ม โ รง เ รีย น แ ม่

ส า ย เ วี ย ง พ า ง ค้ า  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  ใ น ภ า พ ร ว ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  แ ล ะ

พ บ ว่ า ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง ค รู ผู้ ส อ น  ก ลุ่ ม โ ร ง เ รี ย น แ ม่ ส า ย เ วี ย ง พ า ง ค้ า 

สังกัดส ้านักงานเขตพื นที่การศึกษาประถม ศึกษาเชียงราย เขต  3 ในภาพรวมอยูใ่นระดับมาก 

2. เ ป รี ย บ เ ที ย บ ก า ร บ ริ ห า รส ถ าน ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง ผู้ บ ริ ห าร ส ถ า น ศึ ก ษ าแ ล ะ

ค รู ผู้ ส อ น  ก ลุ่ ม โ ร ง เ รี ย น แ ม่ ส า ย เ วี ย ง พ า ง ค้ า  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  จ้ า แ น ก

ต าม ส ถ าน ภ าพ ส่ ว น บุค คล พ บว ่ า ผู้ บริห าร ส ถ าน ศึ ก ษ าที่ มี อ ายุ ต่ าง กั น  มี ก าร ป ฏิ บั ติง าน เกี่ ย ว กั บก า รบ ริห าร ส ถ าน ศึ ก ษ า
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ต าม ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ก ลุ่ ม โ ร ง เ รีย น แ ม่ ส า ย เ วี ย ง พ า ง ค้ า  สั ง กั ด ส้ าน ั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า

ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  โ ด ย ภ า พ ร ว ม แ ต ก ต่ า ง กั น อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ที่ ร ะ ดั บ  .05 ส้ า ห รั บ ใ น ด้ า น  เ พ ศ  อ า ยุ 

ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น  มี ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ต า ม ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล ไ ม่ แ ต ก ต่ า ง กั น  แ ล ะ พ บ ว่ า ค รู ผู้ ส อ น ที่ มี วุ ฒิ

ก า ร ศึ ก ษ า ต่ า ง กั น  ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ต่ า ง กั น  มี ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล

ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ าน ศึ ก ษ า ก ลุ่ ม โ ร ง เ รี ย น แ ม่ ส า ย เ วี ย ง พ าง ค้ า  สั ง กั ด ส้ าน ั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย 

เข ต  3  แ ต ก ต่า ง กั น อ ย่า ง มี นั ย ส้ าคั ญ ทา ง ส ถิติ ระ ดั บ .0 1 แ ล ะค รูผ ู้ส อ น ที่ มี ปร ะส บก าร ณ์ต่ าง กั น มี ก าร ป ฏิ บัติ ง าน เ กี่ ย ว กั บ

ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  ก ลุ่ ม โ ร ง เ รี ย น แ ม่ ส า ย เ วี ย ง พ า ง ค้ า  สั ง กั ด

ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก าร ศึ ก ษ าป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร าย  เ ข ต  3  แ ต ก ต่ า ง กั น อ ย่ าง มี นั ย ส้ า คั ญ ท าง ส ถิ ติ ที่ ระ ดั บ  . 0 5  ส้ า ห รั บ

ในด้านเพศ อายุ ในการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลไม่แตกต่างกัน 
  

ค าส าคัญ: บริหารงาน  หลักธรรมาภิบาล 
 

Abstract  
The School Administration according to the Good Governance of the School Administartors in Maesai 

wiangphangkham network under the office of Chiang Rai Primary Educational Service Area 3, the objectives of 

this study were 1) to study the administration of the schools according to good governance principles of school 

administrators in the opinions of school administrators and teachers. Mae Sai Group School 2) To compare the 

administration of schools according to good governance principles of school administrators in the opinions of 

school administrators and teachers. Mae Sai Group School Under the jurisdiction of the Office of Chiang Rai Area 

Education Service Area 3, classified by personal status The population used in this study are the school 

administrators. And teachers in schools Mae Sai Group School Under the jurisdiction of the Office of Chiang Rai 

Educational Service Area 3, for the academic year 2556, 8 schools, 15 administrators, and 202 teachers. The 

instruments used in the study were the 5 rating scales. Frequency, percentage, mean, standard deviation (σ), 

t-test, and F-Test. that's 

 1. The administration of the schools according to good governance principles of school administrators in 

the opinion of school administrators. Mae Sai Group School Under the jurisdiction of the Office of Chiang Rai 

Provincial Primary Education Area 3, the overall picture was at a high level. And it was found that the 

administration of schools according to the good governance of school administrators in the opinions of teachers. 

Mae Sai Group School Under the jurisdiction of the Office of Chiang Rai Provincial Primary Education Area 3, the 

overall picture was at a high level. 

 2. Compare the school administration according to the good governance principles of school 

administrators in the opinion of school administrators and teachers. Mae Sai Group School Under the jurisdiction 

of the Office of  

Chiang Rai Primary Education Area 3, classified by personal status, it was found that: School 

administrators of different ages. There were opinions on the administration of the schools according to good 

governance principles of school administrators. Mae Sai Group School Under the jurisdiction of the Office of 
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Chiang Rai Provincial Primary Education Area 3, the overall difference was significantly different at the .05 level. 

In my opinion no different. And found that teachers with different qualifications Experience in working together. 

There were opinions on the administration of the schools according to good governance principles of school 

administrators. Mae Sai Group School Under the jurisdiction of the office of the Office of Chiang Rai Area 

Education Service Area 3, the difference was statistically significant at .01 level and the teachers with different 

experiences had opinions regarding the administration of the institution according to the principles of good 

governance of the persons. school administrators Mae Sai Group School Under the jurisdiction of the Office of 

Chiang Rai District Primary Education Area 3, the difference was statistically significant at the .05 level. For sex, 

the age of opinion was not significantly different. 
 

Keywords: Administration, the Good Governance 
 

บทน า 

 ปั จ จุ บั น ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย มี ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ทั ง ด้ า น เ ศ ร ษ ฐ กิ จ  ก า ร ศึ ก ษ า  แ ล ะ ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร บ้ า น เ มื อ ง แ ล ะ

สั ง ค ม  ต า ม ร ะ เ บี ย บ ส้ า นั ก น า ย ก รั ฐ ม น ต รี ว่ า ด้ ว ย ร ะ บ บ ก า ร บ ริ ห า ร กิ จ ก า ร บ้ า น เ มื อ ง แ ล ะ สั ง ค ม ที่ ดี  พ . ศ .  2542 โ ด ย ไ ด้ มี

ก า ร น้ า ห ลั ก ก า ร บ ริ ห า ร กิ จ ก า ร บ้ า น เ มื อ ง แ ล ะ สั ง ค ม ที่ ดี  ห รื อ ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล  ( Good Governance)  ดั ง ที่ แ ผ น พั ฒ น า

เ ศ ร ษ ฐ กิ จ แ ล ะ สั ง ค ม แ ห่ ง ช า ติ  ฉ บั บ ที่  1 0  มี เ ป้ า ห ม า ย ด้ า น ธ ร ร ม า ภิ บ า ล  เ พ่ื อ มุ่ ง ใ ห้ ธ ร ร ม า ภิ บ า ล ข อ ง ป ร ะ เ ท ศ ดี ขึ น  มี

ค ะ แ น น ภ า พ ลั ก ษ ณ์ ข อ ง ค ว า ม โ ป ร่ ง ใ ส อ ยู่ ที่  5 . 0  ภ า ย ใ น ปี  2 5 5 4  แ ล ะ ส ร้ า ง อ ง ค์ ค ว า ม รู้ เ กี่ ย ว กั บ ป ร ะ ช า ธิ ป ไ ต ย แ ล ะ ธ ร ร

ม า ภิ บา ล ใ น บริ บ ท ไ ท ย  ใ ห้ มี ก าร ศึก ษ า วิจั ย  พั ฒ น าอ ง ค์ ค ว า ม รู้ใ น ด้ าน วั ฒ น ธ รร ม ป ร ะช าธิ ป ไ ต ย  วั ฒ น ธ รร ม ธ ร รม าภิ บ า ล 

แ ล ะ วั ฒ น ธ ร ร ม สั น ติ วิ ธี เ พิ่ ม ขึ น ใ น ร ะ ย ะ ข อ ง แ ผ น พั ฒ น า เ ศ ร ษ ฐ กิ จ แ ล ะ สั ง ค ม แ ห่ ง ช า ติ  ฉ บั บ ที่  1 0  ( ส้ า นั ก ง า น

ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร พั ฒ น า ก า ร เ ศ ร ษ ฐ กิ จ แ ล ะ สั ง ค ม แ ห่ ง ช า ติ )  แ ล ะ ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า มี ผ ล ต่ อ

คุณ ธ ร รม ข อ ง ข้ า รา ชก า ร ห รื อ เ จ้ าห น้ า ที่ ข อ ง รั ฐ มี ผ ล ต่ อ ก า รพั ฒ น า ป ระ เ ท ศ  ดั ง เ ช่ น  ส้ าน ั ก ง าน ค ณ ะ ก รร ม ก าร ข้ าร าช ก า ร

พ ล เ รื อ น  (2544,  ห น้ า 1)  ก ล่ า ว ไ ว้ ว่ า  ก า ร ข า ด คุ ณ ธ ร ร ม แ ล ะ จ ริ ย ธ ร ร ม ใ น ร ะ บ บ ร า ช ก า ร มี ผ ล ก ร ะ ท บ ต่ อ ก า ร ท้ า ง า น ข อ ง

ข้ า ร า ช ก า ร แ ล ะ ก า ร พั ฒ น า บ้ า น เ มื อ ง เ พ ร า ะ ข้ า ร า ช ก า ร คื อ บุ ค ค ล ส้ า คั ญ ใ น ก า ร น้ า น โ ย บ า ย ต่ า ง  ๆ  ไ ป ป ฏิ บั ติ ใ ห้ บ ร ร ลุ ผ ล

ส้ า เ ร็ จ แ ล ะ ร ะ บ บ ร า ช ก า ร  คื อ  หั ว ข บ ว น ใ น ก า ร ขั บ เ ค ลื่ อ น ก า ร พั ฒ น า ป ร ะ เ ท ศ  ห า ก ข้ า ร า ช ก า ร ส่ ว น ใ ห ญ่ ข า ด   ข วั ญ

ก้าล ั งใ จ  มีค วา ม ท้อ แท้ส ิ น ห วัง  กา รท้าร าชก ารก็ ไม่ ปร ะส บผ ล ส้ าเ ร็จ จึง ส มค ว รมีก าร พั ฒ น าคุณ ธร รม จ ริย ธรรม ใน ก ลุ่ ม

ข อ ง ข้ า ร า ช ก า ร  เ พ่ื อ ใ ห้ เ ป็ น ที่ ย อ ม รั บ  เ ช่ื อ ถื อ  ศ รั ท ธ า ข อ ง ป ร ะ ช า ช น  แ ล ะ ส า ม า ร ถ เ พิ่ ม ศั ก ย ภ า พ ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ไ ด้ 

ดั ง นั น  รั ฐ บ า ล จึ ง ก้ า ห น ด ว า ร ะ แ ห่ ง ช า ติ ด้ า น จ ริ ย ธ ร ร ม  ธ ร ร ม า ภิ บ า ล  แ ล ะ ก า ร ป้ อ ง กั น ก า ร ทุ จ ริ ต แ ล ะ ป ร ะ พ ฤ ติ มิ ช อ บ ใ น

ภ า ค รั ฐ  ภ า ย ใ ต้ ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง  มี เ ป้ า ห ม า ย เ พ่ื อ ป รั บ ใ ห้ ภ า ค ร า ช ก า ร ท้ า ง า น ด้ ว ย ค ว า ม ต ร ะ ห นั ก ใ น ห ลั ก

คุณ ธร รม  มี จ ริย ธร รม  มี ค ว าม ซ่ื อ สั ต ย์สุ จ ริต  ท้า ง าน ด้ ว ย คว าม สุ จ ริต โ ปร่ง ใ ส  ปร ะห ยั ด  ใ ช้ห ลั ก คว าม รู้ ห ลั ก เห ตุ ผ ล  เกิ ด

ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล  มี จิ ต ส้ า นึ ก ใ น ก า ร ท้ า ง า น เ พ่ื อ ป ร ะ โ ย ช น์ สุ ข ข อ ง ป ร ะ ช า ช น  ซึ่ ง เ งื่ อ น ไ ข คุ ณ ธ ร ร ม ที่ ต้ อ ง

เส ริม ส รา้ง ปร ะกอ บด ้ว ย  มีค ว าม ต ระห นั ก ใน คุณ ธรรม  มีค ว าม ซ่ื อ สั ต ย์ สุ จ ริต มี คว าม อ ด ทน  มี คว าม เพี ย ร ใช้ส ติปั ญ ญ า

ใ น ก า รด ้ าเ นิ น ชีวิ ต  ไ ม่ โ ล ภ  แ บ่ ง ปั น  แ ล ะไ ม่ ต ร ะห นี่  ส ถ า น ศึ ก ษ า ขั น พื น ฐ า น ต า ม ม า ต ร า 35 แ ห่ ง พ ระ ร า ชบั ญ ญั ติ ร ะเ บี ย บ

บ ริ ห า ร ร า ช ก า ร ก ร ะ ท ร ว ง ศึ ก ษ า ธิ ก า ร  พ . ศ .  2546 มี ฐ า น ะ เ ป็ น นิ ติ บุ ค ค ล  โ ด ย มี วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ เ พ่ื อ ใ ห้ ส ถ า น ศึ ก ษ า มี ค ว า ม

เป็ น อิส ร ะ  ค ล่ อ ง ตั ว  ส าม า ร ถ บ ริห า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ าไ ด้ ส ะ ด ว ก  รว ด เ ร็ ว  มี ป ร ะ สิ ท ธิภ าพ ต า ม ห ลั ก ก า รก ร ะจ า ย อ้ าน า จ แ ล ะ

ก า ร บ ริ ห า ร ที่ ใ ช้ โ ร ง เ รี ย น เ ป็ น ฐ า น  มุ่ ง ใ ห้ ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า เ บ็ ด เ ส ร็ จ ที่ ส ถ า น ศึ ก ษ า จ ะ ต้ อ ง น้ า ห ลั ก ธ ร ร ม ม า ภิ บ า ล ทั ง  6 
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ห ลั ก  ม า บู ร ณ า ก า ร เ ข้ า กั บ ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า เ พ่ื อ เ ส ริ ม ส ร้ า ง ค ว า ม เ ข้ ม แ ข็ ง ใ ห้ กั บ ส ถ า น ศึ ก ษ า 

ก ร ะ ท ร ว ง ศึ ก ษ า ธิ ก า ร (2546, ห น้ า  9-11)  น อ ก จ า ก นี น โ ย บ า ย ก า ร ศึ ก ษ า ก ร ะ ท ร ว ง ศึ ก ษ า ธิ ก า ร ปี พ . ศ .  2 5 5 0-2 5 5 1  มี

ก า ร เ ร่ ง รั ด  ก า ร ป ฏิ รู ป ศึ ก ษ า  โ ด ย ยึ ด คุ ณ ธ ร ร ม น้ า ค ว า ม รู้  ใ ช้ คุ ณ ธ ร ร ม เ ป็ น พื น ฐ า น ข อ ง ก ร ะ บ ว น ก า ร เ รี ย น รู้ ที่ เ ช่ื อ ม โ ย ง

ค ว า ม ร่ ว ม มื อ ข อ ง ส ถ าบั น ค ร อ บ ค รั ว  ชุ ม ช น  ส ถ า บั น ศ า ส น า แ ล ะ ส ถ า บั น ก า รศึ ก ษ า  ส้ า นั ก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก า ร ศึ ก ษ า

ขั น พื น ฐ า น (2550, ห น้ า 3)  ดั ง นั น ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต้ อ ง ใ ช้ ห ลั ก คุ ณ ธ ร ร ม ใ น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า  เ ป็ น ผู้ น้ า ท า ง

คุณธรรมและเป็นแบบอย่างทีด่ีของสัง คม  

 ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  เ ป็ น ห น่ ว ย ง า น ก า ร ศึ ก ษ า สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น

คณ ะ ก ร รม ก า รก า ร ศึ ก ษ าข ั น พื น ฐ าน  ก ร ะ ท รว ง ศึ ก ษ า ธิ ก าร  รั บ ผิ ด ชอ บ  ค ว บ คุ ม  ก้ า กั บ  ดู แ ล  ส่ ง เ ส ริ ม  ส นั บ ส นุ น ก า ร จั ด

ก า รศึ ก ษา ขั น พื น ฐ า น ใ น เ ข ต พื น ที่ ก าร ศึ ก ษ าป ระ ถ ม ศึ ก ษา เ ชีย ง ร าย  เข ต  3  จ้ าน ว น  5  อ้ า เภ อ  ไ ด้ แ ก่  อ้ า เ ภ อ แ ม่ จั น  อ้ า เ ภ อ

เ ชี ย ง แ ส น  อ้ า เ ภ อ แ ม่ ส า ย  อ้ า เ ภ อ แ ม่ ฟ้ า ห ล ว ง  อ้ า เ ภ อ ด อ ย ห ล ว ง  ปั จ จุ บั น มี โ ร ง เ รี ย น ใ น สั ง กั ด จ้ า น ว น  1 5 3  โ ร ง เ รี ย น  มี

ส ถ า น ศึ ก ษ า เ อ ก ช น ใ น ร ะ บ บ จ้ า น ว น  1 8  โ ร ง เ รี ย น  แ ล ะ มี ส ถ า น ศึ ก ษ า เ อ ก ช น น อ ก ร ะ บ บ  จ้ า น ว น  2 0  โ ร ง เ รี ย น  มี ภ า ร กิ จ

ห น้ าที่ ใ น ก าร ส่ ง เ ส ริม แ ล ะ ส นั บ ส นุ น ก าร จั ด ก าร ศึก ษ าข ั น พื น ฐ าน  โ ด ย เ ป็ น ไ ป ต า ม ห น้ าที่ ข อ ง คณ ะก ร รม ก า รก า รศึ ก ษ าข ั น

พื น ฐ า น ต า ม ม า ต ร า  3 6  แ ล ะ ม า ต ร า  3 7  แ ห่ ง พ ร ะ รา ช บั ญ ญั ติ ระ เ บี ย บ บ ริ ห า ร ร าช ก า ร ก ร ะ ท ร ว ง ศึ ก ษ าธิ ก าร  พ . ศ .  2 5 4 6 

แ ล ะ ต า ม ป ร ะ ก า ศ ก ร ะ ท ร ว ง ศึ ก ษ า ธิ ก า ร  พ . ศ .  2 5 5 3 แ ล ะ มุ่ ง เ น้ น ใ ห้ ค รู แ ล ะ บุ ค ล า ก ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง วิ ธี ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น เ พ่ื อ

น้ า ไ ป สู่ เ ป้ า ห ม า ย  5  ด้ า น  (We Change to 5 goals) ดั ง นี  1 )  นั ก เ รี ย น มี ค ว า ม รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ เ ห ม า ะ ส ม  มี ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์

ท า ง ก า ร เ รี ย น เ พิ่ ม ขึ น  2 )  นั ก เ รี ย น มี คุ ณ ธ ร ร ม  จ ริ ย ธ ร ร ม  มี ค ว า ม ส้ า นึ ก ใ น ค ว า ม เ ป็ น ไ ท ย ต า ม ค่ า นิ ย ม  1 2  ป ร ะ ก า ร  3 ) 

นั ก เ รี ย น ไ ด้ รั บ โ อ ก า ส ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า อ ย่ า ง ทั่ ว ถึ ง แ ล ะ ไ ด้ รั บ ก า ร พั ฒ น า อ ย่ า ง เ ต็ ม ศั ก ย ภ า พ  4 )  ค รู แ ล ะ บุ ค ล า ก ร ท า ง ก า ร

ศึกษา ปฏิบัติอย่ างมีคุณ ภ าพ  เต็ มป ระสิทธิภ าพ 5 ) ส้า นัก งาน เข ตพื นที่ การศกึ ษาแล ะส ถานศึ กษามี ความเ ข้ม แข็ง  มีกา ร

บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล เน้นการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน 

 ส ถ า น ศึ ก ษ า ขั น พื น ฐ า น ก ลุ่ ม โ ร ง เ รี ย น แ ม่ ส า ย เ วี ย ง พ า ง ค้ า ไ ด้ จั ด ตั ง เ ม่ื อ  พ . ศ .  2 5 4 6  เ พ่ื อ ใ ห้ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ก ฎ 

กระ ทรว งก้ าห นด ห ลั กเ ก ณฑ ์กา รแ บ่ง ส่ วน ราช ก ารภ ายใ น ส้า นั ก งา น เข ตพื น ที่ ก ารศึก ษาเชี ย งร าย เข ต  3  พ .ศ.  2 54 6 โ ด ย

มี วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์  เ พ่ื อ ใ ห้ ส ถ า น ศึ ก ษ า ไ ด้ ร่ ว ม มื อ กั น ส ร้ า ง เ ค รื อ ข่ า ย ย ก ร ะ ดั บ พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ใ ห้ ดี ยิ่ ง ขึ น  มี

ม า ต ร ฐ า น ใ ก ล้ เ คี ย ง กั น  ซึ่ ง เ ป็ น ก า ร จั ด ร ะ บ บ แ ล ะ ก ร ะ จ า ย อ้ า น า จ ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า ใ น ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย ใ ห้ ค ร อ บ ค ลุ ม ม า ก ขึ น 

โด ย ก าร รว ม โ รง เ รีย น ใน ต้ าบ ล แ ม่ ส าย  จ้ าน ว น  5  โ รง  แ ล ะต ้ าบ ล เ วี ย ง พ าง ค้า  จ้ าน ว น  4  โ ร ง  รว ม ทั ง สิ น  9 โ รง  ใ น ก า รจั ด

ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ก ลุ่ ม โ ร ง เ รี ย น แ ม่ ส า ย เ วี ย ง พ า ง ค้ า  ใ ห้ มี คุ ณ ภ า พ ต า ม ม า ต ร ฐ า น ก า ร ศึ ก ษ า  เ ป็ น ไ ป ต า ม ก ล ยุ ท ธ์  วิ สั ย ทั ศ น์ 

พันธกจิ เป้าประสงค์ของกลุ่มโรงเรียนได้นั น ผู้บริหารต้องยดึหล ักธรรมาภบิาลใน การบริหารจัดก าร 

 ดั ง นั น  ผู้ ศึ ก ษ า จึ ง มี ค ว า ม ส น ใ จ ที่ จ ะ ศึ ก ษ า ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร

ส ถ า น ศึ ก ษ า แ ล ะ ค รู ผู้ ส อ น ใ น ก ลุ่ ม โ ร ง เ รี ย น แ ม่ ส า ย เ วี ย ง พ า ง ค้ า  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า

เชียงราย เขต  3 เพื่อน้าผลการศึกษาไปใชป้ฏิบัติในบรหิา รสถานศึกษาต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
 1. เ พ่ื อ ศึ ก ษ า ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล  ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า แ ล ะ

ครูผู้สอน กลุ่มโรงเรียนแม่สายเวียงพางค้า สังกัดส ้านักงานเขตพื นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียง ราย เขต  3  

 2 . เ พ่ื อ เป รีย บเ ทีย บก าร บริห าร ส ถ าน ศึก ษา ต าม ห ลั ก ธ รร ม าภิ บา ล  ใ น ก าร ปฏ ิ บัติ ง าน ข อ ง ผู้ บริ ห าร ส ถ าน ศึ ก ษ า

แ ล ะ ค รู ผู้ ส อ น  ก ลุ่ ม โ ร ง เ รี ย น แ ม่ ส า ย เ วี ย ง พ า ง ค้ า  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  

จ้าแนกตามสถานภาพส่วนบุคคล 
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กรอบแนวคิดและสมมุติฐาน 
 1 .  ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ที่ มี เ พ ศ อ า ยุ ต้ า แ ห น่ ง  แ ล ะ ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ต่ า ง กั น มี ก า ร ใ ช้ ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล ใ น ก า ร

ปฏิบัติงานแตกตา่งกัน 

 2. ค รู ผู้ ส อ น ที่ มี เ พ ศ  อ า ยุ  วุ ฒิ ก า ร ศึ ก ษ า  ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ต่ า ง กั น มี ก า ร ใ ช้ ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น

แตกต่างกัน 
 

วิธีวิทยาการวิจัย 
 ก า ร ศึ ก ษ า ใ น ค รั ง นี  มี วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ เ พ่ื อ ศึ ก ษ า ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร

ส ถ า น ศึ ก ษ า แ ล ะ ค รู ผู้ ส อ น ก ลุ่ ม โ ร ง เ รี ย น แ ม่ ส า ย เ วี ย ง พ า ง ค้ า  สั ง กั ด ส้ าน ั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย 

เข ต  3  แ ล ะศึ ก ษ าแ น ว ทา ง ก าร บ ริ ห า รส ถ าน ศึก ษ าต าม ห ลั ก ธ รร ม า ภิบ าล ข อ ง ผู้ บ ริห าร ส ถ า น ศึ ก ษา ก ลุ่ ม โ รง เรี ย น แ ม่ ส า ย

เ วี ย ง พ า ง ค้ า  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3 ซึ่ ง ใ น บ ท นี จ ะ ก ล่ า ว ถึ ง ป ร ะ ช า ก ร 

เค ร่ื อ ง มื อ ที่ ใ ช้ใ น ก าร ศึ ก ษ า ก าร ส ร้า ง เ ค ร่ื อ ง มื อ ใ น ก าร ศึก ษ า วิ ธีก าร เ ก็ บ รว บ รว ม ข้ อ มู ล  ก า รวิ เ คร าะ ห์ ข้ อ มู ล  แ ล ะส ถิ ติ ที่

ใชใ้นการวิจัย ดังม ีรายละเอยีดต่อไปนี  

1.  ประชากร 

2.  เคร่ืองมือที่ใชใ้นการศึกษา 

3.  วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

4.  การวิเคราะหข์้อมูล 

 ประชากร 

ป ร ะ ช า ก ร ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร ศึ ก ษ า ค รั ง นี  ไ ด้ แ ก่  ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  แ ล ะ ค รู ผู้ ส อ น ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า  ก ลุ่ ม โ ร ง เ รี ย น แ ม่

สา ย เวี ย ง พ าง ค้า  สั ง กั ด ส้ านั ก ง าน เข ต พื น ที่ การ ศึก ษาป ระ ถ ม ศึก ษาเ ชยี ง ราย  เข ต  3  ประ จ้ าปี ก ารศึก ษา  2 5 5 9 จ้ าน ว น  8 

โรงเรยีน ผ ู้บรหิาร จ้านวน 15 คน แ ละครูผู้สอน จ้านวน 202  คน  

เครื่องมอืที่ใช้ในการศึกษา 

 เ ค ร่ื อ ง มื อ ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร ศึ ก ษ า ค รั ง นี  ผู้ ศึ ก ษ า ไ ด้ ใ ช้ เ ป็ น ก า ร ศึ ก ษ า ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล

ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า แ ล ะ ค รู ผู้ ส อ น  ก ลุ่ ม โ ร ง เ รี ย น แ ม่ ส า ย เ วี ย ง พ า ง ค้ า  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า

ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  ทั ง  เ ป็ น แ บ บ ส อ บ ถ า ม แ บ บ ม า ต ร า ส่ ว น ป ร ะ ม า ณ ค่ า  ( Rating Scale) ช นิ ด  5  ตั ว เ ลื อ ก  ที่ ผู้

ศึ ก ษ า ส ร้ า ง ขึ น  แ บ่ ง ป ร ะ เ ด็ น ค้ า ถ า ม เ ป็ น  6  ห ลั ก คื อ  ห ลั ก นิ ติ ธ ร ร ม  ห ลั ก คุ ณ ธ ร ร ม  ห ลั ก ค ว า ม โ ป ร่ ง ใ ส  ห ลั ก ค ว า ม

รับผิดชอบ หลักการมีส่วนร่วม และหล ักความคุ้มค่า ซึ่งแบบสอบถามแบง่อ อกเป็น 2 ชุด  

 ชุดที่ 1 ส้าหรับผู้บรหิารสถานศึกษา มีทั งหม ด 2 ตอน 

  ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพทั่ว ไปของผู้ตอ บ 

  ต อ น ที่  2  เ ป็ น แ บ บ ส อ บ ถ า ม เ กี่ ย ว กั บ ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  ต า ม ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล

ต่ อ ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า ต า ม ข อ บ ข่ า ย ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า  โ ด ย แ บ บ ส อ บ ถ า ม มี ลั ก ษ ณ ะ เ ป็ น ม า ต ร า ส่ ว น

ประมาณคา่ (Rating Scale) มี 5  ระดับ ตามหลักการของล ิเคริท์ โดยก้าหนดค่าของล ้าดับคะแนนดังนี   
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 5 หมายถึง มีการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถ านศกึ ษาใน ระดั บมากที่สุด 

 4 หมายถึง มีการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถาน ศึกษาใน ระดับม าก 

 3 หมายถึง มีการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถ านศกึ ษาใน ระดั บปานกล าง 

 2 หมายถึง มีการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถาน ศึกษาในระดั บนอ้ย 

 1 หมายถึง มีการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถาน ศึกษาในระดั บนอ้ย ที่สุด 
 

 ชุดที่ 2 ส้าหรับครูผูส้อน มีทั งหม ด 2 ตอน 

  ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภ าพทั่วไปของ ผู้ตอบ 

  ต อ น ที่  2  เ ป็ น แ บ บ ส อ บ ถ า ม เ กี่ ย ว กั บ ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง ค รู ผู้ ส อ น  ต า ม ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล ต่ อ ก า ร จั ด

ก า ร ศึ ก ษ า ต า ม ข อ บ ข่ า ย ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า  โ ด ย แ บ บ ส อ บ ถ า ม มี ลั ก ษ ณ ะ เ ป็ น ม า ต ร า ส่ ว น ป ร ะ ม า ณ ค่ า 

(Rating Scale) มี 5  ระดับ ตามหลักการของล ิเคริท์ โดยก้าหนดค่าของล ้าดับคะแนนดังนี  

 5 หมายถึง มีการปฏิบัติงานของครูผูส้อน ในระดับมากท่ีสุด 

 4 หมายถึง มีการปฏิบัติงานของครูผูส้อน ในระดับมาก 

 3 หมายถึง มีการปฏิบัติงานของครูผูส้อน ในระดับปานกลาง 

 2 หมายถึง มีการปฏิบัติงานของครูผูส้อน ในระดับน้อย 

 1 หมายถึง มีการปฏิบัติงานของครูผูส้อน ในระดับน้อยที่สุด 

 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมอื 

 การสร้างเคร่ืองมือในการศึกษ า คือ แบบสอบถาม ผู้ศกึษาได้ด้าเนินการสรา้งตามล้าดับขั นตอน ดังนี  

1. ศึก ษา รา ย ล ะเ อีย ด เ กี่ ย ว กั บ แ น ว คิด  ทฤ ษฎ ี เนื อ ห า จ าก เ อ ก ส าร ทา ง วิช าก าร  ว าร ส าร  บท คว าม ทา ง วิช าก าร

ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ ก า รบ ริ ก า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ธ รร ม า ภิ บ า ล ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  แ ล ะ ศึ ก ษ า เ กี่ ย ว กั บ วิธี ก า ร ส ร้ า ง

แบบสอบถาม ภายใตข้อบข่ายของการศึกษาคน้ ควา้ด้วยตนเอง  

2. ก้ า ห น ด ข อ บ ข่ า ย ข อ ง ข้ อ ค้ า ถ า ม ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ใ ห้

ครอบคลุม แล้วสร้างแบบสอบถามจากขอบเขตดังกล่าว 

3. น้ า แ บ บ ส อ บ ถ า ม ที่ ส ร้ า ง เ ส ร็ จ เ รี ย บ ร้ อ ย แ ล้ ว เ ส น อ อ า จ า ร ย์ ที่ ป รึ ก ษ า ก า ร ศึ ก ษ า ค้ น ค ว้ า ด้ ว ย ต น เ อ ง เ พ่ื อ

พิจารณาตรวจสอบ แนะน้าแล้วน้ามาปรับปรุงแก้ไขให้สมบูร ณ์ ยิ่งขึ น 

4. น้าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล ้วไปใหผู้้เชี่ ยวชาญ 3 ท่าน ประกอบด้วย 
 

1. ผศ.ดร.สันติ บูรณชาติ  อาจารยว์ิทยาลัยการศึกษา 

    มหาวิทยาลัยพะเยา 

2. นายระดับ ตาเต  ผู้อ้านวยการช้านาญการพิเศษ  

    ผู้อ้านวยการโรงเรยีนอนุบาลแม ่สาย  

(สายศิลปศาสตร)์ 

3. นางสาวสุภารัตน ์ อุ่นเสาร์  ครู ช้านาญการพเิศษ 

    โรงเรยีนอนุบาลแม ่สาย (สายศิลปศาสตร)์ 

 เ พ่ื อ พิ จ า ร ณ า  ต ร ว จ ส อ บ  ค ว า ม เ ที่ ย ง ต ร ง ข อ ง เ นื อ ห า  (Content Validety) ค ว า ม ถู ก ต้ อ ง เ ห ม า ะ ส ม  ค ว า ม

ค ร อ บ ค ลุ ม  ค ว า ม ส ม บู ร ณ์ ข อ ง ข้ อ ค้ า ถ า ม  แ ล ะ สิ่ ง ที่ ค ว ร ป รั บ ป รุ ง แ ก้ ไ ข ใ ห้ ถู ก ต้ อ ง ส ม บู ร ณ์ ยิ่ ง ขึ น  โ ด ย ก า ร ห า ดั ช นี ค ว า ม

ส อ ด ค ล้ อ ง ร ะ ห ว่ า ง ข้ อ ถ า ม กั บ ลั ก ษ ณ ะ เ ฉ พ า ะ ข อ ง เ นื อ ห า ต า ม วิ ธี ข อ ง  Rovinelli and Hambleton ( 1 9 7 8 ,  pp. 34 – 37 
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อ้า ง อิง ใ น  ผ่ อ ง ศ รี ว าณิ ชย์ ศุ ภ ว ง ศ์,  2546, ห น้ า 140) โ ด ย ก้ าห น ด ค่า ดั ชน ี คว าม ส อ ด ค ล้ อ ง ตั ง แ ต่ 0.67–1.00 แ ส ด ง ว่า ข้ อ

ค้าถามนั นใช้ได้ 

 5. น้ า แ บ บ ส อ บ ถ า ม ที่ ป รั บ ป รุ ง แ ก้ ไ ข แ ล้ ว เ ส น อ อ า จ า ร ย์ ที่ ป รึ ก ษ า ก า ร ศึ ก ษ า ค้ น ค ว้ า ด้ ว ย ต น เ อ ง เ พ่ื อ ต ร ว จ ส อ บ

ความถูกต้องอกีครั ง 

6. น้ า แ บ บ ส อ บ ถ า ม ไ ป ท ด ล อ ง ใ ช้  (Try Out) กั บ ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า แ ล ะ ค รู ผู้ ส อ น ใ น ก ลุ่ ม โ ร ง เ รี ย น เ ก า ะ ช้ า ง 

สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  จ้ า น ว น  30 ค น  ซึ่ ง ไ ม่ เ ป็ น ก ลุ่ ม ป ร ะ ช า ก ร ที่ ใ ช้ ใ น

ก า ร ศึ ก ษ า ใ น ค รั ง นี  แ ล้ ว น้ า ม า ห า ค่ า ค ว า ม เ ช่ื อ มั่ น  (Reliability) ข อ ง เ ค ร่ื อ ง มื อ  โ ด ย ใ ช้ สู ต ร สั ม ป ร ะ สิ ท ธิ์ แ อ ล ฟ า  (Alpha 

coefficient) ของ Cronbach (1990, p. 204 อ้างอิงใน พวงรัตน์ ทวีรัตน์, 25 40, หน้า 125)  ได้เทา่กับ .98  

7. หลั งจ ากนั น น้า แบ บส อ บถา ม ที่ผ่ าน ก ารทด ล อง ไปป รับป รุง แก้ไข อีกค รั ง หนึ่ ง แล้ วน้ าแ บบส อ บถา มที่ส มบู รณ์

ไปเก็บขอ้มูลกับกลุม่ประชากรในการศึกษาต่อไป 
 

ผลการศึกษา 
 ก า รบ ริห าร ส ถ าน ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ธร รม าภิ บ าล  ใ น ก าร ปฏ ิ บั ติ ง าน ข อ ง ผู้ บ ริห าร ส ถ า น ศึ ก ษา แ ล ะค รู ผู้ ส อ น  ก ลุ่ ม

โ ร ง เ รี ย น แ ม่ ส า ย เ วี ย ง พ า ง ค้ า  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  ไ ด้ ท้ า ก า ร ศึ ก ษ า ก า ร

ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า แ ล ะ ค รู ผู้ ส อ น  โ ด ย ก า ร วิเ ค ร าะ ห์ ค่ าเ ฉ ลี่ ย แ ล ะ ส่ ว น เ บี่ ย ง เ บ น ม า ต ร ฐ าน  รา ย ล ะ เ อี ย ด

ในภาพรวม 
 

ตาราง 1 แ ส ด ง ค่ า เฉ ลี่ ย  (μ)  ส่ ว น เบี่ ย ง เ บ น ม า ต ร ฐ า น  (σ)  ก าร ศึ ก ษ าก าร บริ ห าร ส ถ าน ศึ ก ษ าต า ม ห ลั ก ธ รร ม าภิ บ าล  ใ น

การปฏิบัติงานของผู้บริหารสถาน ศึกษา กลุ่มโรงเรียนแม่สายเวียงพางค้า สังกัดส ้านักงานเขตพื นที่การศึกษาประถม  

ประถม ศึกษาเชียงราย เขต  3 โดยภาพรวม 
 

ข้อที่ หลักธรรมาภิบาล  𝛍 𝛔 ความหมาย 

  1 ด้านหลักนิตธิร รม    4.44    0.29      มาก 

  2 ด้านหลักคุณธ รรม    4.47    0.30      มาก 

  3 ด้านหลักความโปรง่ใส    4.63    0.35      มากที่สุด 

  4 ด้านหลักการมีส ่วนร่วม    4.44    0.30      มาก 

  5 ด้านหลักความรับผิดชอบ    4.62    0.25      มากที่สุด 

  6 ด้านหลักความคุ้มคา่    4.35    0.31      มาก 

 รวมเฉลี่ยทุกด้าน    4.49    0.22      มาก 

  

 จ า ก ต า ร า ง  1  ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า พ บ ว่ า  ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล  ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง

ผู้ บ ริห า รส ถ า น ศึก ษ า ก ลุ่ ม โ ร ง เ รีย น แ ม่ ส าย เ วีย ง พ าง ค้า  สั ง กั ด ส้ าน ั ก ง าน เ ข ต พื น ที่ ก า รศึ ก ษา ป ระ ถ ม ศึ ก ษ า เชี ย ง รา ย  เ ข ต 

3  ใ น ภ า พ ร ว ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  (μ = 4.49) โ ด ย เ รี ย ง ล้ า ดั บ ดั ง นี  ม า ก ที่ สุ ด ไ ด้ แ ก่  ด้ า น ห ลั ก ค ว า ม โ ป ร่ ง ใ ส  (μ = 4.63) 

รอง ล ง ม าไ ด้ แ ก่ ด้ าน ห ลั ก คว าม รับ ผิ ด ชอ บ (μ = 4.62) รอ งล งม าไ ด้ แ ก่ ด้ าน ห ลั ก คุณ ธร รม  (μ = 4.47) รอ ง ล ง ม าไ ด้ แ ก ่

ด้ า น ห ลั ก นิ ติ ธ ร ร ม  ด้ า น ห ลั ก ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม  (μ = 4.44) แ ล ะ น้ อ ย ที่ สุ ด ไ ด้ แ ก่  ด้ า น ห ลั ก ค ว า ม คุ้ ม ค่ า  (μ = 4.35) 

ตามล้าดับ  
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ต า ร า ง  2  แ ส ด ง ค่ า เ ฉ ลี่ ย  (μ)  ส่ ว น เ บี่ ย ง เ บ น ม า ต ร ฐ า น  (σ)  ก า ร ศึ ก ษ า ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล ใ น

ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง ค รู ผู้ ส อ น  ก ลุ่ ม โ ร ง เ รี ย น แ ม่ ส า ย เ วี ย ง พ า ง ค้ า  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า

เชียงราย เขต  3 โดยภาพรวม 
 

ข้อที่ หลักธรรมาภิบาล 𝛍 𝛔 ความหมาย  

  1 ด้านหลักนิตธิร รม   4.15   0.58           ม าก  

  2 ด้านหลักคุณธ รรม   4.24   0.51          มา ก  

  3 ด้านหลักความโปรง่ใส   4.41   0.51          มา ก  

  4 ด้านหลักการมีส ่วนร่วม   4.11   0.57          มา ก  

  5 ด้านหลักความรับผิดชอบ   4.38   0.57          มา ก  

  6 ด้านหลักความคุ้มคา่   4.31   0.51          มา ก  

 รวมเฉลี่ยทุกด้าน   4.27   0.48          มาก  

 

 จ า ก ต า ร า ง  1 6  พ บ ว่ า  ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า พ บ ว่ า  ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล  ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น

ข อ ง ค รู ผู้ ส อ น  ก ลุ่ ม โ ร ง เ รี ย น แ ม่ ส า ย เ วี ย ง พ า ง ค้ า  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  ใ น

ภาพ รวม อ ยู่ในร ะดั บม าก (μ = 4.27) โ ดย เรียง ล้า ดับ ดั งนี  ม ากที่สุ ด ได้ แก่ ด้ าน ห ลัก คว าม โปร่ งใส  (μ = 4.41) รอง ลง ม า

ไ ด้ แ ก่  ด้ า น ห ลั ก ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อ บ  (μ = 4.38) ร อ ง ล ง ม า ไ ด้ แ ก่  ด้ า น ห ลั ก ค ว า ม คุ้ ม ค่ า  (μ = 4.31) ร อ ง ล ง ม า ไ ด้ แ ก่  ด้ า น

ห ลั ก คุณ ธร รม  (μ = 4.24) รอ ง ล ง ม าไ ด้ แ ก่ ด้ าน ห ลั ก นิติ ธร รม  (μ = 4.15) แ ล ะน ้อ ย ที่ สุ ด ไ ด้ แ ก่ ด้ าน ห ลั ก ก าร มี ส่ ว น ร่ว ม 

(μ = 4.11) ตามล้าดับ 
 

สรุปผลและอภิปรายผล 
จาก ก ารศึก ษา ก าร บริห าร ส ถ าน ศึก ษา ต าม ห ลั ก ธร รม าภิบ าล ข อ งผู้ บริห าร ส ถาน ศึก ษา ครูผู้ ส อ น กลุ่ม โ รง เ รีย น

แ ม่ ส า ย เ วี ย ง พ า ง ค้ า  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  ผู้ ศึ ก ษ า จ ะ ก ล่ า ว ถึ ง ป ร ะ เ ด็ น ที่

ส้ า คั ญ แ ล ะ น้ า ม า อ ภิ ป ร า ย ผ ล  2 ป ร ะ เ ด็ น  คื อ  ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล  ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง

ผู้ บ ริห า รส ถ าน ศึก ษ าแ ล ะค รูผ ู้ ส อ น  ก ลุ่ ม โ ร ง เ รีย น แ ม่ ส าย เ วีย ง พ าง ค้า  สั ง กั ด ส้ าน ั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก าร ศึ ก ษ าป ระ ถ ม ศึ ก ษ า

เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  แ ล ะ เ ป รี ย บ เ ที ย บ ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล  ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร

ส ถ าน ศึ ก ษา แ ล ะค รู ผู้ ส อ น  ก ลุ่ ม โ ร ง เ รีย น แ ม่ ส าย เ วีย ง พ าง ค้ า สั ง กั ด ส้ า นั ก ง าน เ ข ต พื น ที่ ก าร ศึก ษา ปร ะถ ม ศึ ก ษ าเ ชีย ง รา ย 

เขต  3 จ้าแนกตามสถานภาพส่วนบุคคล ดังนี  

 1 .  ก า ร ศึ ก ษ า ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล  ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า แ ล ะ

ครูผู้สอน กลุ่มโรงเรียน แม่สายเวียงพางค้า สังกัดส ้านักงานเขตพื นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียง ราย เขต  3  

1.1  จ าก ผ ล ก าร ศึก ษ า พ บว ่ า ก าร บริ ห า รส ถ าน ศึ ก ษ าต าม ห ลั ก ธร ร ม า ภิบ าล  ใ น ก าร ป ฏิ บั ติ ง าน ข อ ง ผู้ บริ ห า ร

ส ถ า น ศึ ก ษ า  ก ลุ่ ม โ ร ง เ รี ย น แ ม่ ส า ย เ วี ย ง พ า ง ค้ า  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3 ใ น

ภ า พ ร ว ม อ ยู่ ใ น ร ะด ั บ ม า ก  ทั ง นี อ า จ เ ป็ น เ พ ร าะ ว่ า ผู้ บ ริ ห าร มี ค ว า ม เ ข้ าใ จ ใ น ห ลั ก ธ รร ม าภิ บ า ล ใ น ก าร บ ริ ห าร ง า น แ ล ะ ก า ร

ท้ า ง า น ใ น ห น่ ว ย ง า น ซึ่ ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ง า น วิ จั ย ข อ ง ร อ ง  ปั ญ สั ง ก า  ( 2 5 4 8 ,  ห น้ า  9 9 -1 0 0 )  ไ ด้ ท้ า ก า ร วิ จั ย เ ร่ื อ ง  พ ฤ ติ

ก ร รม ก า รบ ริห าร ต า ม ห ลั ก ธ รร ม า ภิบ าล ข อ ง ผู้ บ ริห าร ส ถ าน ศึ ก ษ า สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น ค ณ ะ ก ร รม ก า รก าร ศึก ษ าข ั น พื น ฐ า น

ใ น จั ง ห วั ด อุ ด ร ธ า นี  ใ น ภ า พ ร ว ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  แ ล ะ ยั ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ก า ร วิ จั ย ข อ ง พ ร ะ ส ก ล  ฐ า น ธ มฺ โ ม  ( 2 5 5 6 ,  ห น้ า 
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8 3-8 7 )  ไ ด้ ท้ า ก า ร วิ จั ย เ ร่ื อ ง  ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ใ น จั ง ห วั ด

นครสวรรค์ ในภาพรวมอยูใ่น ระดับมาก  

1.2 ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล  ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง ค รู ผู้ ส อ น  ก ลุ่ ม โ ร ง เ รี ย น แ ม่ ส า ย

เวียง พา งค้า สัง กั ดส้ านักง าน เขต พื น ที่ก ารศึกษาประถม ศึกษาเชี ยงราย เขต  3 ใ นภ าพรวมอ ยู่ในระดั บม าก ทั งนี อา จเป็ น

เพ ราะว่าค รูผู้สอ น มีควา ม เข้า ใจ ใน ห ลัก ธรรม าภิบ าล ใน ก ารบริห ารง าน แ ละ การท้าง าน ใน ห น่วยง าน  ยอ มรับก ฎ  ระเ บีย บ 

ข้ อ บั ง คั บ  ข้ อ ต ก ล ง ต่ า ง  ๆ  ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า  แ ล ะ ก า ร ส นั บ ส นุ น ใ ห้ บุ ค ล า ก ร ถื อ ป ฏิ บั ติ อ ย่ า ง ส ม่้ า เ ส ม อ  มี ค ว า ม เ ป็ น ธ ร ร ม 

เ ส ม อ ภ า ค  ไ ม่ เ ลื อ ก ป ฏิ บั ติ  มี ก า ร ส นั บ ส นุ น บ ใ ห้ บุ ค ล า ก ร ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า ป ฏิ บั ติ ห น้ า ที่  โ ด ย ยึ ด มั่ น ใ น ค ว า ม ถู ก ต้ อ ง  ดี ง า ม 

ข ยั น  อ ด ท น  มี ร ะ บี ย บ วิ นั ย  แ ล ะ อ า จ เ ปิ ด โ อ ก า ส ใ ห้ บุ ค ล า ก ร ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ก้ า ห น ด แ น ว ท า ง พั ฒ น า

คุณ ภ าพ ก าร ศึ ก ษ าข อ ง ส ถ าน ศึก ษ า ซึ่ง ส อ ด คล ้ อ ง กั บง าน วิ จั ย ข อ ง พ ระ ส ก ล  ฐ าน ธ มฺ โ ม  ( 2 5 5 6,  ห น้ า 8 3 -8 7 )  ไ ด้ ท้ าก า ร

วิจั ย เ ร่ื อ ง  ก าร บริ ห าร ส ถ าน ศึก ษ าต า ม ห ลั ก ธ รร ม าภิ บา ล ข อ ง ผู้ บ ริห าร ส ถ า น ศึ ก ษ าใ น จั ง ห วั ด น คร ส ว ร รค์  ใ น ภ าพ รว ม อ ยู่

ใ น ร ะ ดั บ ม า ก แ ล ะ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ผ ล ก า ร วิ จั ย ข อ ง ทิ น ก ร  อั ค ร ศ รี ชั ย โ ร จ น์  ( 2 5 5 1 ,  ห น้ า  1 1 9 )  ไ ด้ ท้ า ก า ร วิ จั ย เ ร่ื อ ง  ก า ร

บริห าร ง าน ต าม ห ลั ก ธร รม าภิ บ าล ใ น ส ถ าน ศึก ษา  สั ง กั ด ส้ าน ั ก ง าน เข ต พื น ที่ ก าร ศึ ก ษา อุ บล รา ชธ าน ี เข ต  5  โ ด ย ภ าพ รว ม

อยู่ในระดับมาก  

2. ก าร เป รีย บ เที ย บก าร บ ริห าร ส ถ าน ศึก ษา ต า ม ห ลั ก ธร รม าภิ บ าล  ใ น ก าร ป ฏิ บั ติง าน ข อ ง ผู้ บ ริห าร ส ถ าน ศึ ก ษ า

แ ล ะ ค รู ผู้ ส อ น  ก ลุ่ ม โ ร ง เ รี ย น แ ม่ ส า ย เ วี ย ง พ า ง ค้ า  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  

จ้าแนกตามสถานภาพส่วนบุคคล 

2.1 ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ที่ มี เ พ ศ ต่ า ง กั น  มี ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ต า ม ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า 

ก ลุ่ ม โ ร ง เ รี ย น แ ม่ ส า ย เ วี ย ง พ า ง ค้ า  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  โ ด ย ภ า พ ร ว ม ไ ม่

แ ต ก ต่ า ง กั น  ทั ง นี อ า จ เ ป็ น เ พ ร า ะ ว่ า  ผู้ บ ริ ห า ร มี ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น  ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล ข อ ง

ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า โ ด ย ไ ม่ ไ ด้ แ บ่ ง แ ย ก ช า ย-ห ญิ ง  จึ ง ท้ า ใ ห้ ก า ร ป ฏิ บั ติ ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ไ ม่ แ ต ก ต่ า ง กั น  ซึ่ ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ

ผ ล ก า ร วิ จั ย ข อ ง  พ ร ะ ส ก ล  ฐ า น ธ มฺ โ ม  ( 2 5 5 6 ,  ห น้ า  8 3-8 7 )  ไ ด้ ท้ า ก า ร วิ จั ย เ ร่ื อ ง  ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ธ ร ร

ม าภิ บ า ล ข อ ง ผู้ บ ริ ห า รส ถ า น ศึ ก ษ า ใ น จั ง ห วั ด น ค ร ส ว รร ค์  พ บ ว่า ผู้ บ ริ ห าร แ ล ะค รูผ ู้ ส อ น ที่ มี เ พ ศ ต่ าง กั น มี ค ว าม คิ ด เ ห็ น ต่ อ

การบริหารสถานศกึษาตามหลั กธรรมา ภิบาลของผ ู้บรหิารสถานศึกษาใน จังหวัด นครสว รรคไ์ม่แตกต่างกัน 

2.2 ผู้ บริห าร ส ถ า น ศึก ษา ที่ มี อ ายุ ต่า ง กั น มี ก าร ปฏ ิ บัติ ง าน เ กี่ ย ว กั บก าร บริห าร ส ถ าน ศึ ก ษา ต าม ห ลั ก ธร รม า ภิ

บ า ล ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ก ลุ่ ม โ ร ง เ รี ย น แ ม่ ส า ย เ วี ย ง พ า ง ค้ า  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า

เ ชีย ง ร าย  เ ข ต  3  โ ด ย ภ า พ ร ว ม แ ต ก ต่ าง กั น  ทั ง นี อ า จ เ ป็ น เ พ ร า ะว ่ า  ผู้ บ ริ ห า รมี ก าร ป ฏิ บั ติ ต่ อ ก า รบ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม

ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  ไ ด้ มี ก า ร เ จ า ะ จ ง ช่ ว ง อ า ยุ ข อ ง แ ต่ ล ะ ค น จึ ง ท้ า ใ ห้ ก า ร ป ฏิ บั ติ ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร

แ ต ก ต่ าง กั น  ซึ่ ง ไ ม่ ส อ ด คล ้ อ ง กั บ ผ ล ก าร วิ จั ย ข อ ง  พ ร ะค รูป ลั ด จุ ล ภั ค  เ ข ม วีโ ร  ( 2 5 5 8 , ห น้ า 94 )  ไ ด้ ท้ าก าร วิจั ย เ ร่ื อ ง  ก า ร

บ ริ ห า ร ง า น ต า ม ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า 

เ ข ต  3  จั ง ห วั ด น น ท บุ รี  พ บ ว่ า ผู้ บ ริ ห า ร แ ล ะ ค รู ผู้ ส อ น ที่ มี อ า ยุ แ ต ก ต่ า ง กั น มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ต่ อ ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม

ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า  เ ข ต  3  จั ง ห วั ด

นนทบุรี ไม่แตกต่างกัน 

2.3 ผู้ บริห ารสถ าน ศึกษ าท่ีม ีต้า แห น่ง ต่างกั น มีการป ฏิบัติง าน เกี่ยว กับก ารบริหา รส ถ าน ศึกษาต าม หลั กธร ร

ม าภิ บ าล  ข อ ง ผู้ บ ริห าร ส ถ าน ศึก ษา ก ลุ่ ม โ รง เ รีย น แ ม่ ส าย เวี ย ง พ าง ค้า  สั ง กั ด ส้ าน ั ก ง าน เ ข ต พื น ที่ ก า รศึ ก ษา ปร ะถ ม ศึก ษ า

เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  โ ด ย ภ า พ ร ว ม ไ ม่ แ ต ก ต่ า ง กั น  ทั ง นี อ า จ เ ป็ น เ พ ร า ะ ว่ า ง ผู้ บ ริ ห า ร มี ก า ร ป ฏิ บั ติ ต่ อ ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า

ต า ม ห ลั ก ธ ร ร ม า  ภิ บ า ล ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า เ ป็ น ต้ า แ ห น่ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า เ ห มื อ น กั น  จึ ง ท้ า ใ ห้ ไ ม่ แ ต ก ต่ า ง กั น 
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ซึ่ง ส อ ด คล ้อ ง กั บผ ล ก าร วิจั ย ข อ ง  พ ระ ครู ปล ั ด จุ ล ภั ค  เ ข ม วีโ ร (2 5 5 8 ,  ห น้า  95 ) ได้ ท้า ก ารวิ จั ย เ ร่ื อ ง  กา รบ ริห าร ง าน ต าม

ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า  เ ข ต  3  จั ง ห วั ด

น น ท บุ รี  พ บ ว่ า ผู้ บ ริ ห า ร แ ล ะ ค รู ผู้ ส อ น ที่ มี ต้ า แ ห น่ ง แ ต ก ต่ า ง กั น มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ต่ อ ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ธ ร ร

ม าภิ บ า ล ข อ ง ผู้ บ ริห าร โ ร ง เ รี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า  สั ง กั ด ส้ าน ั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า รศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า  เ ข ต  3  จั ง ห วั ด น น ท บุ รี ไ ม่

แตกต่างกัน 

2.4 ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ที่ มี ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ต่ า ง กั น มี ก า ร ป ฏิ บั ติ เ กี่ ย ว กั บ ก า ร บ ริ ห า ร

สถ าน ศึกษาตา มห ลัก ธรรม าภิบาล ข อง ผู้บริห ารสถ าน ศึกษา ก ลุ่ม โรง เรียน แม่ สา ยเวี ยง พา งค้ า ส ัง กัด ส้า นัก งา นเข ตพื น ที่

ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  โ ด ย ภ า พ ร ว ม ไ ม่ แ ต ก ต่ า ง กั น  ทั ง นี อ า จ เ ป็ น เ พ ร า ะ ว่ า  ผู้ บ ริ ห า ร มี ก า ร ป ฏิ บั ติ

เกี่ ย ว กั บ ก าร บ ริห าร ส ถ าน ศึก ษา ต า ม ห ลั ก ธร รม าภิ บา ล ข อ ง ผู้ บ ริห าร ส ถ า น ศึ ก ษา  ส่ ว น ม าก ม ผู้ บริ ห า รมี ป ระ ส บ ก าร ณ์ ใ น

ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ไ ม่ แ ต ก ต่ า ง กั น จึ ง ท้ า ใ ห้ ไ ม่ แ ต ก ต่ า ง กั น  ซึ่ ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ผ ล ก า ร วิ จั ย ข อ ง  พ ร ะ ค รู ป ลั ด จุ ล ภั ค  เ ข ม วี โ ร 

( 2 5 5 8 ,  ห น้ า  9 5 )  ไ ด้ ท้ า ก า ร วิ จั ย เ ร่ื อ ง  ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ต า ม ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า  สั ง กั ด

ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก าร ศึ ก ษ า มั ธย ม   มั ธ ย ม ศึ ก ษ า เ ข ต  3  จั ง ห วั ด น น ท บุ รี พ บ ว่า ผู้ บ ริ ห าร แ ล ะค รู ผู้ ส อ น ที่ มี ระ ย ะเ ว ล าใ น

การท้างานที่ไม่แตกต่างกัน จึงท้าให้ความคดิเห ็นในหล ักธรรมาภบิาลไม่แตก ต่างกัน  

2 . 5  ค รู ผู้ ส อ น ที่ มี เ พ ศ ต่ า ง กั น  มี ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น เ กี่ ย ว กั บ ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล  ก ลุ่ ม

โ ร ง เ รี ย น แ ม่ ส า ย เ วี ย ง พ า ง ค้ า  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  โ ด ย ภ า พ ร ว ม ไ ม่ แ ต ก 

ต่ า ง กั น  ทั ง นี อ า จ เ ป็ น เ พ ร า ะ ว่ า  ค รู ผู้ ส อ น มี ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ต่ อ ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล โ ด ย ไ ม่ ไ ด ้

แบ่ง แ ย กชาย-ห ญิง จึง ท้าให้ ก ารปฏิบั ติข อ งค รูผู้ส อน ไ ม่แ ต กต่าง กั น ซึ่ง สอ ด คล้อ งกั บผ ล ก ารวิจัย ขอ ง พระ ปลั ด ไพ รวัล ย์ 

ช า ค โ ร  ( 2 5 5 8 ,  ห น้ า  9 0 )  ไ ด้ ท้ า ก า ร วิ จั ย เ ร่ื อ ง  ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น

ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า  สั ง กั ด ส้ า นั ก ก า ร ศึ ก ษ า  ส้ า นั ก ง า น เ ข ต ส า ย ไ ห ม  ก รุ ง เ ท พ ม ห า น ค ร  พ บ ว่ า  ค รู มี เ พ ศ แ ต ก ต่ า ง กั น มี ค ว า ม

คดิ เ ห็ น ต่อก าร บริห าร สถ าน ศึก ษาต าม ห ลั กธร รม าภิบ าล ขอ ง ผู้ บริห าร โรง เรีย น ประ ถ ม ศึก ษา สัง กั ด ส้ าน ัก ง าน การ ศึก ษา 

ส้านักงานเขตส ายไหม กรุงเทพมห านคร ภาพรวมไม่แตกตา่งกัน 

2 . 6  ค รู ผู้ ส อ น ที่ มี อ า ยุ ต่ า ง กั น มี ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น เ กี่ ย ว กั บ ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล ก ลุ่ ม

โรง เรีย น แ ม่ ส าย เวี ย ง พ าง ค้า  สั ง กั ด ส้ าน ั ก ง าน เข ต พื น ที่ ก าร ศึก ษา ปร ะถ ม ศึก ษา เชีย ง รา ย  เ ข ต  3  โด ย ภ าพ รว ม ไ ม่ แ ต ก ต่า ง

กั น  ทั ง นี อ าจ เ ป็ น เ พ ร าะ ว่ า ค รูผ ู้ ส อ น ป ฏิ บั ติ ต่ อ ก าร บ ริ ห า ร ส ถ าน ศึ ก ษ า ต าม ห ลั ก ธ รร ม า ภิ บ า ล  ช่ ว ง อ า ยุ ข อ ง แ ต่ ล ะค น ข อ ง

ค รู ผู้ ส อ น ไ ม่ แ ต ก ต่ า ง กั น  ซึ่ ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ผ ล ก า ร วิ จั ย ข อ ง  พ ร ะ ป ลั ด ไ พ ร วั ล ย์  ช า ค โ ร  ( 2 5 5 8 ,  ห น้ า  9 1 )  ไ ด้ ท้ า ก า ร วิ จั ย

เ ร่ื อ ง  ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า  สั ง กั ด ส้ า นั ก ก า ร ศึ ก ษ า 

ส้ า นั ก ง า น เ ข ต ส า ย ไ ห ม  ก รุ ง เ ท พ ม ห า น ค ร  พ บ ว่ า  ค รู มี อ า ยุ แ ต ก ต่ า ง กั น มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ต่ อ ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม

ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น ก า ร ศึ ก ษ า  ส้ า นั ก ง า น เ ข ต ส า ย ไ ห ม 

กรุงเทพมห านคร ภาพรวมไม่แตกตา่งกัน 

2.7  ครูผู้ส อ นที่ มี วุฒิ ก ารศึกษาต่า งกั น  มีกา รปฏิบัติง าน เกี่ยว กับก ารบริหา รส ถาน ศึกษาตา มห ลั กธรรมา ภิบา ล 

ก ลุ่ ม โ ร ง เ รี ย น แ ม่ ส า ย เ วี ย ง พ า ง ค้ า  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  โ ด ย ภ า พ ร ว ม

แต ก ต่า งกั น ทั ง นี อ าจเ ป็นเ พ ราะ ว่า ครูผู้ ส อ น มี ก ารป ฏิ บัติ ต่อก าร บริห าร สถ าน ศึก ษาต าม ห ลัก ธร รมา ภิบ าล  แ ต กต่า ง กั น

จึ ง ท้ า ใ ห้ ก า ร ป ฏิ บั ติ ข อ ง ค รู ผู้ ส อ น มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ที่ แ ต ก ต่ า ง กั น  ซึ่ ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ผ ล ก า ร วิ จั ย ข อ ง  พ ร ะ ส ก ล  ฐ า น ธ มฺ โ ม 

( 2 5 5 6 ,  ห น้ า  8 3-8 7 )  ไ ด้ ท้ า ก า ร วิ จั ย เ ร่ื อ ง  ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ใ น

จั ง ห วั ด น ค ร ส ว ร ร ค์  พ บ ว่ า ผู้ บ ริ ห า ร แ ล ะ ค รู ผู้ ส อ น ที่ มี ร ะ ดั บ ก า ร ศึ ก ษ า ต่ า ง กั น มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ต่ อ ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า

ตามหลัก  ธรรมาภบิาลของ ผู้บริหารสถา นศึกษ าใน จังหวัด นครสว รรคแ์ตกต่างกัน 
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2.8 ครู ผู้ ส อ น ที่ มี ปร ะส บก าร ณ์ ใน ก าร ปฏ ิบั ติง าน ต่า ง กั น มี ก าร ปฏ ิบั ติเ กี่ ย ว กั บก ารบ รหิ ารส ถ าน ศึก ษา ต าม ห ลั ก       

ธ ร รม า ภิ บ าล ก ลุ่ ม โ ร ง เ รี ย น แ ม่ ส าย เ วี ย ง พ า ง ค้ า  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  โ ด ย

ภ าพ รว ม แ ต ก ต่า ง กั น ทั ง นี อ าจ เ ป็น เพ รา ะว ่า  ค รูที่ มี ป ระ ส บก าร ณ์ ก าร ท้า ง าน น้ อ ย ก ว่ าส า ม าร ถ ใ ช้ เท คโ น โ ล ยี แ ล ะม ีค ว า ม

รั บ ผิ ด ช อ บ ต่ อ ง า น  ไ ม่ มี ก า ร เ ลื อ ก ง า น ที่ จ ะ ป ฏิ บั ติ จึ ง เ ป็ น ผ ล ใ ห้ ค รู ที่ มี ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น แ ต ก ต่ า ง กั น  มี ก า ร

รับ รู้พ ฤ ติ ก ร รม ก าร บ ริห าร ต าม ห ลั ก ธ รร ม าภิ บ าล ข อ ง ผู้ บ ริห า รต่ าง กั น  ซึ่ ง ส อ ด คล ้ อ ง กั บ ผ ล ก าร วิจั ย ข อ ง  จุ ฑ าม า ส  น า ค

ปฐม  ( 25 5 9,  ห น้า  97 ) ได้ ท้า ก าร วิจั ย เร่ื อ ง ก าร บริห ารต าม ห ลั ก ธร รม าภิ บา ล ข อ ง ผู้ บริห ารโ รง เ รีย น เท ศ บา ล อิน ทปั ญ ญ า 

วั ด ใ ห ญ่ อิ น ท า ร า ม  เ ท ศ บ า ล เ มื อ ง ช ล บุ รี  พ บ ว่ า  ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น

เทศบาลอินทปัญญา วัดให ญอ่ินทา ราม เทศบาลเมืองชลบุร ี ตามความคิดเห็นข องครูโดยรวมแล ะรายด้านแต กต่างกั น 

ข้อเสนอแนะ 

จากผลการศึกษาครั งนี  ผู้ศกึษามีข้อเสนอแนะในการศึกษาน้าผลก ารศึกษาไปใช้ ดังนี  

 1. ด้านห ลั กนิติธรรม ผู้บ รหิา รคว รบรหิ ารส ถานศึกษาโดย การยึดกฎระ เบียบ แน วการปฏิบัติอย่างเค รง่ค รัด ม ี

ก า รพิ จ า รณ าผ ล ก าร ปฏ ิ บั ติง าน ข อ ง ผู้ ใ ต้บั ง คั บบั ญ ชา อ ย่า ง ยุ ติธ รร ม  แ ล ะเ ส ม อ ภ าค ใ น ทุ ก เ ร่ื อ ง  แ ล ะผ ู้ บริ ห าร ค ว รใ ห้ ครู มี

ส่วนรว่มในการก้าหนดกฎ ระเบียบ และข้อบังคับต่าง ๆ ที่ ใ ช้ ป ฏิ บั ติ ใ น ส ถ าน ศึ ก ษ าพ ร้ อ ม ทั ง มี ก าร ป ร ะชุ ม ช ี แ จ ง ใ ห้ เ ข้ าใ จ

ตรงกัน 

 2 .  ด้ า น ห ลั ก คุ ณ ธ ร ร ม  ผู้ บ ริ ห า ร ค ว ร ยึ ด มั่ น ใ น ค ว า ม ถู ก ต้ อ ง ดี ง า ม  แ ล ะ ป ฏิ บั ติ ต า ม ม า ต ร ฐ า น วิ ช า ชี พ  แ ล ะ

จรรยาบรรณครู  

 3. ด้านห ลั กควา มโป รง่ใ ส ผู้ บริห ารคว รมีความ ซ่ื อสั ตย์สุ จริต มีระบบการ ท้างาน ที่โปร่ง ใส สาม ารถตรวจ สอ บ

ได้ 

 4 .  ด้ า น ห ลั ก ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม  ผู้ บ ริ ห า ร ค ว ร เ ปิ ด โ อ ก า ส ใ ห้ ค รู แ ล ะ ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ขั น พื น ฐ า น เ ข้ า ม า มี

ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า รแ ส ด ง ค ว า ม คิ ด เ ห็ น  ใ ห้ ค้ า ป รึ ก ษ า  ร่ ว ม ว า ง แ ผ น  ร่ ว ม ป ฏิ บั ติ ง า น ต ล อ ด จ น ติ ด ต า ม  ต ร ว จ ส อ บ ก า รท้ า ง า น

ของส ถานศึกษาอย่างทั่วถงึ 

 5 . ด ้า น ห ลั ก คว าม รับ ผิ ด ชอ บ  ผู้ บริห าร คว รก้ าห น ด บท บา ทห น้า ที่ ที่ รับ ผิ ด ชอ บใ ห้ แ ก่ บุค ล าก รใ น ส ถ าน ศึก ษ าไ ด้

ตรงตามความรูค้วามสามารถและ ชัดเจนในก ารมอ บหม ายง าน 

 6 .  ด้ า น ห ลั ก ค ว า ม คุ้ ม ค่ า  ผู้ บ ริ ห า ร ร ณ ร ง ค์ ใ ห้ ค รู แ ล ะ นั ก เ รี ย น มี ก า ร ป ร ะ ห ยั ด พ ลั ง ง า น  แ ล ะ ใ ช้ ท รั พ ย า ก ร อ ย่ า ง

ป ร ะ ห ยั ด  แ ล ะ ผู้ บ ริ ห า ร ค ว ร ค ว บ คุ ม ดู แ ล  บ้ า รุ ง รั ก ษ า  ต ก แ ต่ ง  ซ่ อ ม บ้ า รุ ง อ า ค า ร ส ถ า น ที่ ใ ห้ อ ยู่ ใ น ส ภ า พ ที่ ใ ช้ ง า น ไ ด้ อ ย่ า ง

ต่อเน่ืองแ ละสม่้าเสม อ 

ข้อเสนอแนะส าหรับการศึกษาครั้งต่อไป 

จากผลการศึกษาครั งนี  ผู้ศกึษามีข้อเสนอแนะในการศึกษาน้าผลก ารศึกษาไปใช้ ดังนี  

 1 .  ศึ ก ษ า ปั จ จั ย ที่ ส่ ง ผ ล ก ร ะ ท บ ต่ อ ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ต า ม ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร  เ พ่ื อ ใ ช้ เ ป็ น แ น ว ท า ง ใ น

การพัฒนาประสิทธภิาพของผู้บ รหิา ร 

 2. ศึกษาความมีประสิทธิภาพข องก ารใ ชรู้ปแบ บการบรหิา รงานตามห ลัก ธรรมาภิบาล กับสถานศึกษ า 
 

กิตติกรรมประกาศ 
ผู้ วิ จั ย ข อ ก ร า บ ข อ บ พ ร ะ คุ ณ เ ป็ น อ ย่ า ง สู ง ใ น ค ว า ม ก รุ ณ า ข อ ง  ผ ศ . ด ร . สั น ติ  บู ร ณ ะ ช า ติ  ต้ า แ ห น่ ง อ า จ า ร ย์

วิ ท ย า ลั ย ก า ร ศึ ก ษ า  ม ห า วิ ท ย า ลั ย พ ะ เ ย า  น า ย ร ะ ดั บ  ต า เ ต  ต้ า แ ห น่ ง  ผู้ อ้ า น ว ย ก า ร โ ร ง เ รี ย น อ นุ บ า ล แ ม่ ส า ย  น า ง ส า ว 

สุ ภ า รั ต น์   อุ่ น เ ส า ร์  ต้ า แ ห น่ ง  ค รู ช้ า น า ญ ก า ร พิ เ ศ ษ โ ร ง เ รี ย น อ นุ บ า ล แ ม่ ส า ย  ที่ เ สี ย ส ล ะ เ ว ล า อั น มี ค่ า ม า เ ป็ น ที่ ป รึ ก ษ า 
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พ ร้ อ ม ทั ง ใ ห้ ค้ า แ น ะ น้ า ต ล อ ด ร ะ ย ะ เ ว ล า ใ น ก า ร ท้ า ก า ร ศึ ก ษ า ค้ น ค ว้ า ด้ ว ย ต น เ อ ง ฉ บั บ นี  แ ล ะ ไ ด้ โ ป ร ด ก รุ ณ า ใ ห้ ค้ า แ น ะ น้ า

ต ล อ ด จ น แ ก้ ไ ข ข้ อ บ ก พ ร่ อ ง ข อ ง ก า ร ศึ ก ษ า ค้ น ค ว้ า ด้ ว ย ต น เ อ ง ด้ ว ย ค ว า ม เ อ า ใ จ ใ ส่  จ น ท้ า ใ ห้ ก า ร ศึ ก ษ า ค้ น ค ว้ า ด้ ว ย ต น เ อ ง

ฉ บั บ นี ส้ า เ ร็ จ ลุ ล่ ว ง ไ ด้ อ ย่ า ง ส ม บู ร ณ์ แ ล ะ ท ร ง คุ ณ ค่ า  ผู้ วิ จั ย ใ น ฐ า น ะ ที่ ท้ า ง า น อ ยู่ ค รู  โ ร ง เ รี ย น อ นุ บ า ล แ ม่ ส า ย  มี

ค ว า ม ส้ า คั ญ ใ น อั น ที่ จ ะ ช่ ว ย ส่ ง เ ส ริ ม ศั ก ย ภ า พ ข อ ง นั ก เ รี ย น ใ ห้ ป ร ะ ส บ ค ว า ม ส้ า เ ร็ จ ต า ม ค ว า ม มุ่ ง ห ม า ย ข อ ง ค น แ ล ะ สั ง ค ม

กจิกรรมจงึเป็นเคร่ืองมือในการส่งเสริมพัฒนาการของนั กเรยีนใน ทุก ๆ โดยตรงนั่นเอง   

ขอ ขอ บพ ระคุ ณผ ู้บริห ารงา น สัง กั ดส้ านั ก งา นเ ขต พื นที่ ก ารศึกษ าประถ มศึก ษาเชี ยง ราย  เข ต 3 แ ห่ง  ต ล อด จ น

ผู้ เ ชี่ ย ว ช า ญ ที่ ท้ า ห น้ า ที่ ต ร ว จ ส อ บ เ ค ร่ื อ ง มื อ  ป ร ะ เ มิ น ร่ า ง รู ป แ บ บ ก า ร วิ จั ย  ที่ ก รุ ณ า ใ ห้ ค ว า ม ร่ ว ม มื อ ใ น ก า ร ต อ บ

แบบสอบถาม และให้ข้อมูลส ้าคัญแก่ผู้วจิัย จนชว่ยให้การวิจัยครั งนี ส้าเร็จไปดว้ ยดี 
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การบริหารสถานศึกษาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

School administration according to philosophy of sufficiency economy in 

schools under the Office of Chiang Rai Primary Education Area 3 

เชาวรัช  ศิริอา้มาต1* และ รักษิต  สทุธิพงษ์2 

Chaovarat  Siriammart1* and Ruksit  Suttipong2 

บทคัดย่อ 
ก า ร ศึ ก ษ า ค รั ง นี มี วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์  ดั ง นี  1 )  เ พ่ื อ ศึ ก ษ า ร ะ ดั บ ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง

เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง  ใ น โ ร ง เ รี ย น สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  2 )  เ พ่ื อ เ ป รี ย บ เ ที ย บ

คว าม คิด เ ห็ น ข อ ง ครูต่ อ ก าร บริห าร ส ถ าน ศึก ษา ต าม ห ลั ก ปรัช ญ าข อ งเ ศ รษ ฐ กิจ พ อ เพี ย ง  ใน โ รง เ รีย น สั ง กั ด ส้ านั ก ง าน เ ข ต

พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  จ้ า แ น ก ต า ม ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง  แ ล ะ ข น า ด

โ ร ง เ รี ย น  ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง  จ้ า น ว น  2 3 4  ค น  เ ค ร่ื อ ง มื อ ที่ ใ ช้ เ ป็ น แ บ บ ส อ บ ถ า ม  มี ลั ก ษ ณ ะ เ ป็ น แ บ บ ต ร ว จ ส อ บ ร า ย ก า ร 

วิเคราะห ์โด ย แจก แจ ง คว าม ถี่ คา่ร้อยล ะ ค่าเฉ ลี่ย ค่าส่ว นเบี่ยง เบน มา ตรฐา น แ ละ ใชว้ิเ คราะห ์ความ แป รปรว นทางเ ดียว  

โดยมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และท้าการทดสอบเป็นรายคู่โดยวิธีของเชฟเฟ ่ 

ผลการศึกษา พบว่า 

1. ระดั บการบริห ารส ถานศึ กษาตา มห ลัก ปรัชญ าขอ งเศ รษฐกิจพอ เพี ยงใ นโรง เรียน  สัง กัด ส้านั กง านเ ขต พื น ที่

ก าร ศึ ก ษ าป ระ ถ ม ศึ ก ษ าเ ชีย ง ร าย  เข ต  3  โ ด ย รว ม มี ก าร ปฏ ิ บัติ ใ น ระ ดั บม า ก  แ ล ะเ ม่ื อ พิจ าร ณ าเ ป็น รา ย ด้ าน  พ บว ่ า มี ก า ร

ป ฏิ บั ติ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก ทุ ก ด้ า น  ด้ าน ที่ มี ก า ร ป ฏิ บั ติ ม า ก ที่ สุ ด  คื อ  ด้ า น ห ลั ก สู ต ร แ ล ะ ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น แ ล ะ ด้ า น ที่ มี

การปฏิบัตินอ้ยที่สุด คือ ด้านการพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษา  
2. ผ ล ก า ร เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ข อ ง ค รู ต่ อ ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ

พ อ เ พี ย ง ใ น โ ร ง เ รี ย น  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  จ้ า แ น ก ต า ม ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ที่

เกี่ยวข้องกับเศรษฐกจิพอเพียง ดังนี  

2.1. ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ข อ ง ค รู ต่ อ ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง  ใ น โ รง เ รี ย น 

สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  จ้ า แ น ก ต า ม ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ เ ศ ร ษ ฐ กิ จ

พอเพียงไม่แตกต่างกัน 

2.2. ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ข อ ง ค รู ต่ อ ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง  ใ น โ รง เ รี ย น

สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  จ้ า แ น ก ต า ม ข น า ด โ ร ง เ รี ย น  แ ต ก ต่ า ง กั น อ ย่ า ง มี

นัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
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ค าส าคัญ: การบริหารสถานศกึ ษา  เศรษฐกจิพอเพียง 
 

Abstract  
The aims of study were to 1 )  Study level School administration according to philosophy of sufficiency 

economy in schools under the Office of Chiang Rai Primary Education Area 3 . 2) Compare teacher comments to 

School administration according to philosophy of sufficiency economy in schools under the Office of Chiang Rai 

Primary Education Area 3 Classified by Sufficiency Economy Experience and school size. The sample group was 

234 people. The research instruments were checklist. Data were frequency, percentage, mean, standard 

deviation and one-way ANOVA, at the .05 level of significance and Performed individually by Scheffe's method.  

The results showed that  

1. The results to study level School administration according to philosophy of sufficiency economy in 

schools under the Office of Chiang Rai Primary Education Area 3 , overall, there is a high level of practice. And 

when considering each side, found that, there are many levels of practice. The most practical side is curriculum 

and instructional management, The side with the least practice is the development of personnel of the school. 

2. The results to study compare teacher comments to School administration according to philosophy of 

sufficiency economy in schools under the Office of Chiang Rai Primary Education Area 3 Classified by Sufficiency 

Economy Experience, were not different and school size. 

2.1. Teacher comments to School administration according to philosophy of sufficiency economy in 

schools under the Office of Chiang Rai Primary Education Area 3  Classified by Sufficiency Economy Experience, 

were not different and school size. 

2.2. Teacher comments to School administration according to philosophy of sufficiency economy in 

schools under the Office of Chiang Rai Primary Education Area 3  Classified by school size, difference was 

statistically significant at .01 level. 
 

Keywords: School Administration, Sufficiency Economy 
 

บทน า 

ปรั ชญ าข อ ง เ ศ รษ ฐ กิ จ พ อ เ พีย ง  เ ป็น ห ลั ก ที่ พ ระ บา ท ส ม เ ด็ จ พ ระ เจ้ าอ ยู่ห ั ว ภู มิ พ ล อ ดุ ล ย เ ด ชม ห าร าช  รัช ก าล ที่  9

ไ ด้ พ ร ะ ร า ช ท า น พ ร ะ บ ร ม ร า โ ช ว า ท เ กี่ ย ว กั บ แ น ว ท า ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง ไ ว้  นั บ ตั ง แ ต่  พ . ศ . 2 5 1 7  แ ล ะ ต่ อ ม า ใ น วั น ที่  2 9 

พ ฤ ศ จิ ก า ย น  ปี  พ . ศ . 2 5 4 2  พ ร ะ อ ง ค์ ท ร ง พ ร ะ ร า ช ท า น บ ท ค ว า ม เ ร่ื อ ง ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง ใ ห้ กั บ ส้ า นั ก ง า น

ค ณ ะ ก รร ม ก า ร พั ฒ น า เ ศ ร ษ ฐ กิ จ แ ล ะ สั ง ค ม แ ห่ ง ช า ติ น้ า ไ ป ใ ช้ ใ น ก า ร พั ฒ น า ป ร ะ เ ท ศ  แ ล ะ เ พ่ื อ ใ ห้ ป ร ะช า ช น ทั่ ว ไ ป ใ ช้ ใ น ก า ร

ด้ าเ นิ น ชีวิ ต  ( สุ ข ส รร ค์  กั น ต ะบุ ต ร,  2 5 5 3 , ห น้ า 9 )  ข ณ ะน ี ไ ด้ ห ยั่ ง รา ก ลึ ก ล ง ใ น สั ง ค ม ไ ทย  พ ระ อ งค์ ทร ง ใ ห้ คว าม ส้ าคั ญ กั บ 

“ ก า ร พั ฒ น า ค น ”  ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น วิ ถี ชี วิ ต อ ย่ า ง มั่ น ค ง บ น พื น ฐ า น ข อ ง ก า ร พึ่ ง ต น เ อ ง  ค ว า ม พ อ มี พ อ กิ น  ก า ร รู้ จั ก ค ว า ม

พอ ประ ม าณ ก ารค้านึ งถึง คว าม มี เห ตุ ผ ล การ สร้า งภู มิ คุม้ กั น ใน ตัว ที่ ดี  แ ละ ทรง เตือ นส ติป ระชาช นคน ไทย ไม่ ให้ ปร ะม าท 

ต ร ะ ห นั ก ถึ ง ค ว า ม ถู ก ต้ อ ง ต า ม ห ลั ก วิ ช า  ต ล อ ด จ น มี คุ ณ ธ ร ร ม เ ป็ น ก ร อ บ ใ น ก า ร ด้ า ร ง ชี วิ ต  ( ส้ า นั ก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร

พั ฒ น า เ ศ ร ษ ฐ กิ จ แ ล ะ สั ง ค ม แ ห่ ง ช า ติ ,  2 5 5 4 ,  ห น้ า  7 )  ใ น ก า ร พั ฒ น า ป ร ะ เ ท ศ สู่ ค ว า ม ส ม ดุ ล แ ล ะ ยั่ ง ยื น  จ ะ ต้ อ ง ใ ห้

คว าม ส้า คัญกับ ก ารเ สริมส รา้ง ทุนข อง ประเ ทศที่มีอยู่ให ้เ ข้ มแ ข็งแ ล ะมีพล ั งเพ ีย งพ อใน ก ารขั บเ คล่ื อน ก ระบว นก ารพัฒ น า
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ป ร ะ เ ท ศ  โ ด ย เ ฉ พ า ะ ก า ร พั ฒ น า ค น ห รื อ ทุ น ม นุ ษ ย์ ใ ห้ เ ข้ ม แ ข็ ง  พ ร้ อ ม กั บ รั บ ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ข อ ง โ ล ก ใ น ยุ ค ศ ต ว ร ร ษ ที่  2 1 

แ ล ะ ก า ร เ ส ริ ม ส ร้ า ง ปั จ จั ย แ ว ด ล้ อ ม ที่ เ อื อ ต่ อ ก า ร พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ค น  ส ถ า บั น  ร ะ บ บ  โ ค ร ง ส ร้ า ง ข อ ง สั ง ค ม ใ ห้ เ ข้ ม แ ข็ ง 

ส า ม า ร ถ เ ป็ น ภู มิ คุ้ ม กั น ต่ อ ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ต่ า ง  ๆ  ที่ เ กิ ด ขึ น ใ น อ น า ค ต  ( ก ร ะ ท ร ว ง ศึ ก ษ า ธิ ก า ร ,  2 5 5 4 ,  ห น้ า  1 )  ใ น

รั ฐ ธ ร ร ม นู ญ แ ห่ ง ร า ช อ า ณ า จั ก ร ไ ท ย  ม า ต ร า  7 8  แ ล ะ ม า ต ร า  8 3  ไ ด้ ก้ า ห น ด ใ ห้ รั ฐ ต้ อ ง ส่ ง เ ส ริ ม ส นั บ ส นุ น ใ ห้ มี ก า ร

ด้ า เ นิ น ก า ร ต า ม แ น ว ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง  ( ป ร ะ ภ า พ ร  สุ ปั ญ ญ า ,  2 5 5 0 ,  ห น้ า  5 )  รั ฐ บ า ล จึ ง ไ ด้ มี ก า ร น้ า ห ลั ก

ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง เ ข้ า ม า เ ป็ น ห ลั ก ใ น ก า ร ก้ า ห น ด น โ ย บ า ย เ พ่ื อ ก า ร ขั บ เ ค ลื่ อ น น โ ย บ า ย ด้ า น เ ศ ร ษ ฐ กิ จ  แ ล ะ

น โ ย บ า ย ด้ า น สั ง ค ม  ( ก ร ะ ท ร ว ง ศึ ก ษ า ธิ ก า ร ,  2 5 5 1  ห น้ า  1-5 )   โ ด ย ส้ า นั ก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร พั ฒ น า ก า ร เ ศ ร ษ ฐ กิ จ แ ล ะ

สั ง ค ม แ ห่ ง ช า ติ  ไ ด้ ด้ าเ นิ น ก า รจั ด ท้ าแ ผ น พั ฒ น า เ ศ ร ษ ฐ กิ จ แ ล ะ สั ง ค ม แ ห่ ง ชา ติ  ฉ บั บ ที่  9  ( พ . ศ .  2 5 45 -2 5 4 9 )  แ ล ะ ฉ บั บ ที่ 

1 0  ( พ . ศ .  2 5 5 0-2 5 5 4 )  ซึ่ ง ทุ ก ฝ่ า ย เ ห็ น พ้ อ ง ร่ ว ม กั น ใ ห้ อั ญ เ ชิ ญ ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง ต า ม พ ร ะ ร า ช ด้ า รั ส ข อ ง

พ ร ะ บ า ท ส ม เ ด็ จ พ ร ะ เ จ้ า อ ยู่ หั ว ฯ  ม า เ ป็ น ป รั ช ญ า น้ า ท า ง ใ น ก า ร พั ฒ น า ป ร ะ เ ท ศ  ( ส้ า นั ก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร พั ฒ น า ก า ร

เศรษฐกิจแ ละสั งค มแ ห่งช าติ, 2 5 50 , หน้ า 10-11) ต่ อเนื่ อง มาถึงฉ บับที่  11 (พ .ศ.2 55 5-2 559 ) ซึ่ง มีห ลัก การส้า คัญ คื อ 

1) พั ฒ น าต าม ห ลั ก ป รัชญ าข อ ง เศ รษ ฐ กิจ พ อ เ พี ย ง แ ล ะข ั บเ ค ลื่ อ น ใ ห้ บัง เกิด ผ ล ใน ท าง ป ฏิ บัติ ที่ ชัด เ จ น ยิ่ง ขึ น ใน ทุก ระ ดั บ 2) 

ยึด คน เป็ น ศู น ย์ ก ล าง ข อ ง ก าร พั ฒ น า ใ ห้ คว าม ส้ าคั ญ กั บก าร ส ร้า ง ก ระ บว น ก าร มี ส่ ว น ร่ว ม ข อ ง ทุก ภ าค ส่ ว น ใน สั ง คม แ ล ะ

ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ตั ด สิ น ใ จ ข อ ง ป ร ะ ช า ช น 3) พั ฒ น า ป ร ะ เ ท ศ สู่ ค ว า ม ส ม ดุ ล ใ น ทุ ก มิ ติ อ ย่ า ง บู ร ณ า ก า ร แ ล ะ เ ป็ น อ ง ค์

ร ว ม แ ล ะ  4) ยึ ด วิ สั ย ทั ศ น์  ปี พ.ศ. 2570 “ค น ไ ท ย ภ า ค ภู มิ ใ จ ใ น ค ว า ม เ ป็ น ไ ท ย มี มิ ต ร ไ ม ต รี บ น วิ ถี ชี วิ ต แ ห่ ง ค ว า ม พ อ เ พี ย ง 

ยึ ด มั่ น ใ น วั ฒ น ธ ร ร ม ป ร ะ ช า ธิ ป ไ ต ย แ ล ะ ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล  ก า ร บ ริ ก า ร ส า ธ า ร ณ ะ ขั น พื น ฐ า น ที่ ทั่ ว ถึ ง  มี คุ ณ ภ า พ สั ง ค ม มี

ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย แ ล ะ มั่ น ค ง อ ยู่ ใ น ส ภ า ว ะ แ ว ด ล้ อ ม ที่ ดี เ กื อ กู ล แ ล ะ เ อื อ อ า ท ร ซึ่ ง กั น แ ล ะ กั น ร ะ บ บ ก า ร ผ ลิ ต เ ป็ น มิ ต ร กั บ

สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม มี ค ว า ม มั่ น ค ง ด้ า น อ า ห า ร แ ล ะ พ ลั ง ง า น อ ยู่ บ น ฐ า น ท า ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ ที่ พึ่ ง ต น เ อ ง แ ล ะ แ ข่ ง ขั น ไ ด้ ใ น เ ว ที โ ล ก 

ส า ม า ร ถ อ ยู่ ใ น ป ร ะ ช า ค ม ภู มิ ภ า ค แ ล ะ โ ล ก ไ ด้ อ ย่ า ง มี ศั ก ดิ์ ศ รี ” เ ป็ น เ ป้ า ห ม า ย  ( ก ร ะ ท ร ว ง ศึ ก ษ า ธิ ก า ร ,  2 5 5 4 ,  ห น้ า  54) 

ก ร ะ ท ร ว ง ศึ ก ษ า ธิ ก า ร เ ป็ น ห น่ ว ย ง า น ห ลั ก ใ น ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า เ พ่ื อ พั ฒ น า ค น ข อ ง ป ร ะ เ ท ศ  ไ ด้ มุ่ ง เ น้ น ค ว า ม ส้ า คั ญ กั บ ก า ร

พั ฒ น าค น  ซึ่ง เป็ น ศู น ย์ก ล าง ข อ งก าร พั ฒ น าต าม แ ผ น พั ฒ น าเ ศ รษ ฐ กิจ แ ล ะส ั ง คม แ ห่ ง ชา ติ  จึง ไ ด้ น้อ ม น้ าห ลั ก ป รัช ญ าข อ ง

เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง ม า จั ด ก า ร ศึ ก ษ า  มุ่ ง พั ฒ น า ส ถ า น ศึ ก ษ า ใ น ก า ร น้ อ ม น้ า ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง ไ ป จั ด

ก า ร ศึ ก ษ า อ ย่ า ง มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ แ ล ะ ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล  โ ด ย มี ข อ บ ข่ า ย ก า ร ขั บ เ ค ลื่ อ น สู่ ส ถ า น ศึ ก ษ า  4 ด้ า น คื อ  ด้ า น ก า ร บ ริ ห า ร

จัด ก ารด้ าน ห ลั ก สู ตรแ ล ะกา รจัด ก ารเรีย น การ สอ น  ด้ าน ก ารจั ด กิจ กรร มพั ฒ นา ผู้ เรีย น แ ล ะด ้าน ก ารพั ฒ น าบุคล ากร ข อ ง

ส ถ า น ศึ ก ษ า ( ส้ าน ั ก ง าน ค ณ ะก ร รม ก า รก า รอ า ชีว ศึ ก ษ า,  2 5 58,  ห น้ า 1)  แ ล ะใ น ปี  พ . ศ . 2 5 5 9  ก ระ ท รว ง ศึ ก ษ า ธิก า รไ ด้ มี

ค้ า สั่ ง  ที่  ส ป . 1 7 0 0 / 2 5 5 9  สั่ ง  ณ  วั น ที่  2 8  พ ฤ ศ จิ ก า ย น  พ . ศ .  2 5 5 9  เ ร่ื อ ง  น โ ย บ า ย ที่ เ ป็ น จุ ด เ น้ น พิ เ ศ ษ ใ น ก า ร ต ร ว จ

ร า ช ก า ร ข อ ง ก ร ะ ท ร ว ง  ศึ ก ษ า ธิ ก า ร  ป ร ะ จ้ า ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  พ . ศ .  2 5 6 0  ไ ว้ ใ น ข้ อ ที่  7  ใ น จ้ า น ว น  8  ข้ อ  คื อ  “ ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม

การเรียนรูต้ามหลักปรัชญ าของเศร ษฐกิจพอเพียง ” (กระทรวงศกึษาธกิาร, 25 59, หน้า 1) 

ส้า นั ก ง าน เ ข ต พื นที่ ก าร ศึก ษาป ระ ถ ม ศึกษ าเ ชยี ง ราย  เข ต  3  ประ ก อ บด ้ว ย อ้ าเ ภ อ แ ม่ จัน  อ้ าเ ภ อ แ ม่ส าย  อ้า เ ภ อ

เ ชี ย ง แ ส น  แ ล ะ อ้ า เ ภ อ แ ม่ ฟ้ า ห ล ว ง  มี โ ร ง เ รี ย น ใ น สั ง กั ด  จ้ า น ว น  1 5 0  โ ร ง เ รี ย น  ( ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า

ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3 ,  2 5 5 8 ,  ห น้ า  1 )  มี เ ป้ า ห ม า ย ใ ห้ ส ถ า น ศึ ก ษ า ทุ ก แ ห่ ง ใ น สั ง กั ด ไ ด้ น้ อ ม น้ า ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง

เ ศ รษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง สู่ ก า รป ฏิ บั ติ  แ ล ะ เ ป็ น ส ถ า น ศึ ก ษ า แ บ บ อ ย่ า ง ก า ร จั ด กิ จ ก ร รม ก าร เ รี ย น รู้  แ ล ะก า ร บ ริ ห าร จั ด ก า ร ต า ม

ห ลั ก ปรั ช ญ าข อ ง เศ รษ ฐ กิจ พ อ เ พี ย ง  (ส ถ าน ศึก ษา พ อ เ พีย ง )  ระ ดั บก าร ศึ ก ษา ขั น พื น ฐ าน  แ ล ะต ระ ห นั ก ถึง คุ ณ ค่า ข อ ง ก า ร

บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง  อั น เ ป็ น ก า ร บ่ ม เ พ า ะ นั ก เ รี ย น ใ ห้ มี จิ ต ส้ า นึ ก ข อ ง ก า ร ด้ า เ นิ น

ชวีิตตามปรัชญาของเศรษฐกจิพ อเพียง สอดคล้องกับบรบิทของส ังคม จึงได้ด้าเนินตามแนวนโ ยบาย กระทรวง 
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ศึ ก ษ า ธิ ก า ร ม า ป ฏิ บั ติ ใ ห้ ป ร า ก ฏ เ ป็ น รู ป ธ ร ร ม โ ด ย ส่ ง เ ส ริ ม โ ร ง เ รี ย น ใ น สั ง กั ด แ ต่ ล ะ โ ร ง เ รี ย น ใ ห้ เ น้ น ด้ า เ นิ น ก า ร บ ริ ห า ร

ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง  อั น ก่ อ ใ ห้ เ กิ ด ผ ล ลั พ ธ์ อ ย่ า ง เ ป็ น รู ป ธ ร ร ม ชั ด เ จ น ใ น ส่ ว น ข อ ง

ส ถ า น ศึ ก ษ า นั น  ๆ  ก า ร น้ า ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง ไ ป ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ข อ บ ข่ า ย ก า ร

ขั บ เ ค ลื่ อ น ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง สู่ ส ถ า น ศึ ก ษ า  เ ป็ น ก า ร ต อ บ ส น อ ง แ น ว

ทางก ารจั ด การเ รยี น รู ้ ใน พ ระราชบั ญ ญั ติก ารศึกษ า แ ต่ง าน วิจัย เกี่ย วกั บปรั ชญา ข อง เศ รษฐ กิจพ อ เพี ย งที่ผ่า น มา  พ บว ่า 

มี ปั จ จั ย เ งื่ อ น ไ ข ห ล า ย ป ร ะ ก า ร ที่ ส่ ง ผ ล ต่ อ ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง จ า ก ง า น วิ จั ย

ข อ ง ส กุ ล รั ต น์  ก มุ ท ม า ศ  ( 2 5 5 0 ,  ห น้ า  2 6 )  พ บ ว่ า  ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ เ กี่ ย ว กั บ ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง ข อ ง ค รู  แ ล ะ

ข น า ด ข อ ง โ ร ง เ รี ย น มี ผ ล ต่ อ ก า รบ ริ ห า รส ถ า น ศึ ก ษ าต า ม ห ลั ก ป รัช ญ า ข อ ง เ ศ รษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง  แ ล ะ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ง า น วิ จั ย

ข อ ง ศ รี พ ร  แ ก้ ว โ ข ง  ( 2 5 5 4 ,  ห น้ า  6 6 )  พ บ ว่ า  ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ เ กี่ ย ว กั บ ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง ข อ ง ค รู  มี ผ ล ต่ อ ก า ร

บริห าร ส ถ าน ศึก ษา ต าม ห ลั ก ปรั ชญ าข อง เ ศ รษฐ กิจ พ อ เพี ย ง  ส้ าน ั ก ง าน เ ขต พื น ที่ ก าร ศึก ษาป ระ ถ ม ศึกษ าเ ชยี ง รา ย เ ข ต  3 

มีส ถ าน ศึก ษาแ บบ อ ย่าง ก าร จัด กิจ ก รรม ก าร เรีย น รูแ้ ล ะก ารบ ริห าร จั ด ก ารต าม ห ลั ก ปรัช ญ าข อ ง เศ รษ ฐกิจ พ อ เพี ย ง รว ม

ทั ง สิ น  จ้ า น ว น  9 1  โ ร ง เ รี ย น  ( ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3 ,  2 5 5 9 ,  อ อ น ไ ล น์ )  แ ล ะ มี

ส ถ า น ศึ ก ษ า พ อ เ พี ย ง ไ ด้ ผ่ า น ก า ร ป ร ะ เ มิ น เ ป็ น โ ร ง เ รี ย น ต้ น แ บ บ ก า ร น้ อ ม น้ า ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง 

(สถานศึกษาพอเพียงต้นแบบ) จ้านวน 3 โรงเรยีน ( กลุ่มงานพัฒนาหลักสูตรฯ เชียงรายเขต 3, 2 559, ออนไลน์) 

ก า ร ป ร ะ เ มิ น ส ถ า น ศึ ก ษ า แ บ บ อ ย่ า ง ก า ร จั ด กิ จ ก ร ร ม ก า ร เ รี ย น รู้ แ ล ะ ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง

เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง “ส ถ า น ศึ ก ษ า พ อ เ พี ย ง” ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ใ น สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย 

เ ข ต  3  ที่ ไ ด้ น้ า ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ ม า ใ ช้ ใ น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  แ ต่ ยั ง ไ ม่ ไ ด้ รั บ ก า ร ป ร ะ เ มิ น ห รื อ ยั ง ไ ม่

ผ่ า น ก า ร ป ร ะ เ มิ น ส ถ า น ศึ ก ษ า พ อ เ พี ย ง  จ้ า น ว น  5 9  โ ร ง เ รี ย น  ( ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต 

3 ,  2 5 5 9 ,  อ อ น ไ ล น์ )  ซึ่ ง ก็ คื อ  ส ถ า น ศึ ก ษ า ทั่ ว ไ ป  เ ม่ื อ เ ที ย บ กั บ โ ร ง เ รี ย น ทั ง ห ม ด ใ น สั ง กั ด ถื อ เ ป็ น จ้ า น ว น ม า ก  อี ก ทั ง

โรง เรีย น ใน สั ง กั ด ส้ าน ั ก งา น เข ต พื น ที่ ก าร ศึก ษา ประ ถ ม ศึก ษา เชีย ง ราย  เข ต  3  ยั งมี ห ล าย ข น าด  ปร ะส บก ารณ์ ที่ เกี่ย ว ข้ อ ง

กั บ เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง แ ล ะ บ ริ บ ท ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง ที่ แ ต ก ต่ า ง กั น  ท้ า ใ ห้ ก า ร

ขั บ เ ค ลื่ อ น ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง สู่ ส ถ า น ศึ ก ษ า  ใ น ข อ บ ข่ า ย ก า ร ขั บ เ ค ลื่ อ น สู่ ส ถ า น ศึ ก ษ า  4 ด้ า น คื อ ด้ า น ก า ร

บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ด้ า น ห ลั ก สู ต ร แ ล ะ ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น  ด้ า น ก า ร จั ด กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า ผู้ เ รี ย น  แ ล ะ ด้ า น ก า ร พั ฒ น า

บุค ล าก รข อ ง ส ถ าน ศึก ษา  (ส้ าน ั ก ง าน คณ ะก รร ม ก าร ก าร อ าชี ว ศึก ษ า,  2 5 58, ห น้า 1)  ยั ง ไ ม่ บ ร รล ุ ต าม เ ป้า ห ม าย ที่ มุ่ ง เน้ น

จ ะ พั ฒ น า ส ถ า น ศึ ก ษ า ใ น สั ง กั ด ใ ห้ ส า ม า ร ถ ผ่ า น ก า ร ป ร ะ เ มิ น เ ป็ น ส ถ า น ศึ ก ษ า พ อ เ พี ย ง  ป ร ะ ก อ บ กั บ ยั ง ไ ม่ มี ง า น วิ จั ย ใ ด ที่

ส ะท้ อ น ก าร บริ ห าร ส ถ าน ศึก ษ าต าม ห ลั ก ป รัช ญ าข อ ง เ ศ รษ ฐ กิจ พ อ เ พีย ง ใ น โ รง เ รีย น  สั ง กั ด ส้ าน ั ก ง าน เ ข ต พื น ที่ ก า รศึ ก ษ า

ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  อ ย่ า ง ชั ด เ จ น  อั น จ ะ เ ป็ น ข้ อ มู ล ใ น ก า ร แ ล ก เ ป ลี่ ย น เ รี ย น รู้ เ พ่ื อ ห า แ น ว ท า ง ก า ร พั ฒ น า

โรงเรยีนให้เป็นสถานศกึษาพอเพียงแล ะมีการบ รหิา รสถาน ศึกษาที่มปีระสิทธิภาพมาก ยิ่งขึ น 

ดั ง นั น  ผู้ วิ จั ย จึ ง มี ค ว า ม ส น ใ จ ที่ จ ะ ศึ ก ษ า ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง ใ น

โรง เ รยี น  สั งกั ด ส้ านั ก งา น เข ตพื น ที่ ก ารศึกษ าป ระถ มศึก ษาเ ชยี ง ราย  เข ต  3  เพื่ อ น้ าผ ล การ ศึกษ าไ ปใช้ เป็ น แ นว ทาง ใน ก าร

บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง  ใ น โ ร ง เ รี ย น สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่

ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  แ ล ะ น้ า ไ ป ใ ช้ ใ น ก า ร แ ล ก เ ป ลี่ ย น เ รี ย น รู้  เ พ่ื อ เ ป็ น แ น ว ท า ง พั ฒ น า โ ร ง เ รี ย น ใ ห้ เ ป็ น

ส ถ าน ศึก ษ าพ อ เพี ย ง  แล ะพ ั ฒ น าร ะบ บก ารบ ริห าร ส ถ าน ศึก ษา ต าม ห ลั ก ปรั ชญ าข อ ง เศ รษ ฐ กิจ พ อ เ พีย ง ใ ห้ เป็ น ไ ปอ ย่า ง มี

ประสิทธภิาพ สามารถบม่เพาะนักเรยีนให้มีจติส้านึกตามหล ัก ปรัชญาของเ ศรษฐกิจพอเพียงอย่างเ ป็นรูปธร รมตอ่ไป 
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วัตถุประสงค์การศึกษา 

1. เ พ่ื อ ศึ ก ษ า ร ะ ดั บ ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง ใ น โ ร ง เ รี ย น  สั ง กั ด

ส้านักงานเขตพื นท่ีการศึกษาประถม ศึกษาเชียงราย เขต  3 

2. เ พ่ื อ เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ข อ ง ค รู ต่ อ ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง  

ใ น โ ร ง เ รี ย น  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  จ้ า แ น ก ต า ม ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ

เศรษฐกจิพอเพียง และขนาดโ รงเรยีน 
 

กรอบแนวคิดและสมมุติฐาน 

         ตัวแปรต้น        ตัวแปรตาม 

 

1.  

 

 

 

 

 

 

 

 

สมมติฐานของการวิจัย 

1. ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง ใ น โ ร ง เ รี ย น  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต  3 อยูใ่นระดับมาก 

ค รู มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ต่ อ ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง  ใ น โ ร ง เ รี ย น สั ง กั ด

ส้ าน ั ก ง าน เ ข ต พื น ที่ ก าร ศึ ก ษ า ป ระ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  จ้ า แ น ก ต า ม ป ระ ส บ ก า รณ์ ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ เ ศ รษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง 

และขนาดโ รงเรยีน แตกต่างกัน 
 

วิธีวิทยาการวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1. ป ร ะ ช า ก ร ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร วิ จั ย  เ ป็ น ค รู สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  จ้ า น ว น  

595  คน 

2. ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร วิ จั ย  ไ ด้ แ ก่  ผู้ วิ จั ย ก้ า ห น ด ข น า ด ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง โ ด ย ใ ช้ ต า ร า ง ส้ า เ ร็ จ รู ป ข อ ง เ ค ซี่ แ ล ะ  

มอ ร์แ ก น  (Krejcie & Morgan) จ้ าน ว น  234 คน แ ล ะใ ช้วิธีก ารสุ่ ม เ ลือ ก ก ลุ่ ม ตั วอ ย่า งแ บบ แ บ่งชั น  โด ย แ บง่ ต าม ขน าด ข อ ง

โ ร ง เ รี ย น  ไ ด้ แ ก่  ข น า ด เ ล็ ก  ข น า ด ก ล า ง  แ ล ะ ข น า ด ใ ห ญ่  แ ล ะ วิ ธี ก า ร ใ ห้ ไ ด้ ม า ซึ่ ง ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า แ ต่ ล ะ ข น า ด 

ผู้วิจัยได้ใชว้ิธีการสุ่มอยา่งง่าย (simple random sampling) โดยวิธกีารจับสลากแบบไม่ใส่คืน  

การบริหารสถานศึกษาตามหลักปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียง 

- ด้านการบ รหิา รจัดกา ร  

- ด้านหลักสูตรแ ละการจัดก ารเ รียนการสอ น  

- ด้านการจัดกิจ กรรมพัฒนาผู้เ รยีน  

- ด้านการพัฒนา บุคลา กรของส ถานศึกษ า  

1. ประสบการณ์เกี่ยวกับเศรษฐกิจ

พอเพียง 

- 1-5  ปี 

- 6-10 ปี 

- 11-15  ปี 

- 16  ปีขึ นไ ป 

2. ขนาดโรงเรียน 

- ขนาดเล ็ก 

- ขนาดกลาง 

- ขนาดให ญ่ 
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เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

ผู้วิจัยได้ใชแ้บ บส อบถาม  ประก อบด้วย 2 ตอน ได้แก่ 

ต อ น ที่  1  ข้ อ มู ล ด้ า น ส ภ า พ ทั่ ว ไ ป ข อ ง ผู้ ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม มี ลั ก ษ ณ ะ เ ป็ น แ บ บ ต ร ว จ ส อ บ ร า ย ก า ร  ( Checklist) 

ได้แก่ ประสบการณ์ท่ีเกี่ยวข้อง กับเศรษฐกิจพอเพียงและขน าดโรงเรียน 

ต อ น ที่  2  แ บ บ ส อ บ ถ า ม ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ข อ ง ค รู เ กี่ ย ว กั บ ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ

พอเพียง ในโรงเรยีนสังกัดส ้านักงานเขตพื นที่การศึกษาประถมศึกษ าเชยีง ราย เขต  3  

การสร้างเครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

1. ศึกษาศึกษ าเอ กสา ร ง าน วิจัย ที่เ กี่ย วข้อ งกั บการบรหิ ารส ถานศึกษ าต าม หลั กปรัชญาข อง เศรษฐ กจิพ อเ พียง

ในขอบข่ายการขับเคลื่อนสู่สถานศกึษา  

2. ส ร้ า ง แ บ บ ส อ บ ถ า ม ใ ห้ ค ร อ บ ค ลุ ม เ นื อ ห า เ กี่ ย ว กั บ ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ

พ อ เ พี ย ง  ใ น ข อ บ ข่ า ย ก า ร ขั บ เ ค ลื่ อ น สู่ ส ถ า น ศึ ก ษ า  4  ด้ า น  คื อ  ด้ า น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร  ด้ า น ห ลั ก สู ต ร แ ล ะ ก า ร จั ด ก า ร

เรียนการสอน ด้านการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรยีน และด้านการพัฒนาบุคลากรของส ถ านศึกษา 

3. น้าแบบสอบถามที่สร้างขึ น เสนอต่ออาจารยท์ี่ปรึกษา ตรวจแกไ้ข เพื่อความถูกตอ้ง 

4. น้ า แ บ บ ส อ บ ถ า ม ที่ ผ่ า น ก า ร แ ก้ ไ ข ป รั บ ป รุ ง แ ล้ ว  เ ส น อ ผู้ ท ร ง คุ ณ วุ ฒิ  3  ท่ า น พิ จ า ร ณ า ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม

เ ที่ ย ง ต ร ง  แ ล ะ ค ว า ม ถู ก ต้ อ ง ข อ ง เ นื อ ห า  ภ า ษ า  แ ล ะ โ ค ร ง ส ร้ า ง  โ ด ย มี ค่ า ดั ช นี ค ว า ม ส อ ด ค ล้ อ ง  IOC (Index of Item 

Objective Congruence) ของข ้อค้าถามอยู่ระหว่าง 0.50-1.00  

5. น้ า แ บ บ ส อ บ ถ า ม ม า ป รั บ ป รุ ง แ ก้ ไ ข ต า ม ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ข อ ง ผู้ ท ร ง คุ ณ วุ ฒิ แ ล ะ น้ า เ ส น อ ต่ อ ป ร ะ ธ า น  แ ล ะ

กรรมการควบคุมภาคนิพนธ์ เพื่อพิจารณาปรับปรุงแก้ไขเป็นขั นสุดท้ายกอ่ นน้าไ ปทดลอง ใช้ต่อไป 

6. น้า แ บบ ส อ บถ าม ไ ปห าคว าม เ ช่ือ มั่ น  โด ย น้ าไ ปท ด ล อ ง ใช้ (Try out) กั บตั ว อ ย่า ง  จ้า น ว น  3 0  คน  ที่ ไ ม่ ใช่  ก ลุ่ ม

เดี ยว กับก ลุ่ม ตั วอ ย่าง ใน ก ารวิจัย แล้ ว น้า ม าห าค่าคว าม เ ช่ือ มั่น ข อง ทั งฉ บับด้ ว ยวิธีกา รข อง ครอ นบา ค (Cronbach) โด ย มี

คา่ความเช่ือมั่นเ ทา่กับ 0.82   

7. น้ า แ บ บ ส อ บ ถ า ม ที่ ผ่ า น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม เ ช่ื อ มั่ น  แ ล ะ ค ว า ม ส ม บู ร ณ์  ไ ป ใ ช้ เ ก็ บ ข้ อ มู ล จ ริ ง จ า ก ก ลุ่ ม

ตัวอย่างต่อไป 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. ข อ ห นั ง สื อ ข อ ค ว า ม อ นุ เ ค ร า ะ ห์ เ ก็ บ ข้ อ มู ล จ า ก วิ ท ย า ลั ย ก า ร ศึ ก ษ า  ม ห า วิ ท ย า ลั ย พ ะ เ ย า ถึ ง ผู้ อ้ า น ว ย ก า ร

ส ถ า น ศึ ก ษ า  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  เ พ่ื อ ข อ อ นุ ญ า ต ใ ช้ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ใ น ก า ร

เก็บข้อมูลในโรงเรยีนที่เป็นกลุ่มตัวอยา่ง 

2. ผู้ วิ จั ย น้ า ส่ ง ห นั ง สื อ ข อ ค ว า ม อ นุ เ ค ร า ะ ห์ เ ก็ บ ข้ อ มู ล  ท้ า ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล ด้ ว ย ก า ร ส่ ง ไ ป ร ษ ณี ย์  พ ร้ อ ม

แบบสอบถามและจดหมายตอบกลับจ่าหน้าซอง ถงึผู้วิจัยไปยังสถาน ศึกษา จ้านวน 234 ชุด  

3. น้าแบบสอบถามที่ไดร้ับกลับคืนมาไ ปวเิค ราะห์ต่อไป 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

1. น้าข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้ไปวิเคราะหโ์ดยใ ชค้อม พิวเตอรโ์ ปรแ กรมส้ าเร็จรูป ประกอบด้วย 

1.1 ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพทั่วไปของผู้ตอบสอบถาม วิเคราะหโ์ดยการแจกแจงความถี่ และหาค่ารอ้ยละ  

1.2 ข้อ มู ล เกี่ย ว กั บร ะด ั บก าร บริห าร ส ถ าน ศึก ษา ต าม ห ลั ก ปรั ชญ าข อ ง เ ศ รษ ฐ กิจ พ อ เ พีย ง  ใ น โรง เ รีย น สั งกั ด

ส้านักงานเขตพื นท่ีการศึกษาประถม ศึกษาเชียงราย เขต  3 วิเคราะหโ์ดยหาค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
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2. เป รยี บเ ทีย บค วา ม คิดเ ห็ น ขอ ง ครูกั บข ้อมู ล ทั่ว ไ ปข อ ง ผู้ ตอ บแ บบ สอ บถ าม  ด้ าน ประ ส บก ารณ์ที่เ กี่ ย ว ข้อ ง กั บ

เศรษฐกจิพอเพียง และด้านขนาดโรงเรียน ใชว้ิเคราะหค์วามแปรปรวนท างเดียว โดยมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

ผลการศึกษา 
จ า ก ก า ร ศึ ก ษ า แ ล ะ เ ป รี ย บ เ ที ย บ ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง  ใ น โ ร ง เ รี ย น

สังกัดส ้านักงานเขตพื นที่การศึกษาประถม ศึกษาเชียงราย เขต  3 โดยรวมและรายด้าน ผลการวจิัยสรุปได้ดั งนี  

1. ผ ล ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ข อ ง ค รู เ กี่ ย ว กั บ ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ

พ อ เ พี ย ง  ใ น โ ร ง เ รี ย น สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  พ บ ว่ า  ร ะ ดั บ ก า ร บ ริ ห า ร

ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง  ใ น โ ร ง เ รี ย น สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า

เ ชีย ง ร าย  เ ข ต  3  โ ด ย รว ม มี ก า ร ป ฏิ บั ติ ใ น ระ ดั บ ม าก (ค่ าเ ฉ ลี่ ย  3.81) แ ล ะ เ ม่ื อ พิ จ าร ณ า เ ป็ น ร าย ด้ าน  พ บ ว่ า  มี ก าร ป ฏิ บั ติ

ในระดั บม ากทุก ด้าน  ด้านที่ม ีการปฏิ บัติมา กที่ สุด  คื อ ด้านห ลัก สูต รแ ละ การจั ดก ารเ รยี นก ารสอ น (ค่าเ ฉลี่ย  3.8 4) แ ล ะ

ด้ า น ที่ มี ก า ร ป ฏิ บั ติ น้ อ ย ที่ สุ ด  คื อ  ด้ า น ก า ร พั ฒ น า บุ ค ล า ก รข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า  ( ค่ า เ ฉ ลี่ ย  3 . 7 8 ) เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ด้ า น  

แปลผลไ ด้ดังนี  

1.1 ด้านก ารบริห ารจัด การ  ใ นภ าพ รวม มี การบริห ารสถ าน ศึกษาตา มห ลัก ปรัชญาข อง เศ รษฐกิจพ อเพี ย ง

ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  (ค่ า เ ฉ ลี่ ย  3 . 8 0) แ ล ะ เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ข้ อ  พ บ ว่ า  มี ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง

เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง  อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก ทุ ก ข้ อ  ข้ อ ที่ มี ก า ร ป ฏิ บั ติ ม า ก ที่ สุ ด  ไ ด้ แ ก่  มี น โ ย บ า ย น้ อ ม น้ า ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ

พอ เพี ย ง   มา ขับ เค ลื่ อน ใน ส ถาน ศึกษ า  แ ล ะบูรณา การ ใน แผ นปฏ ิบัติ ง าน ประ จ้าปี  แล ะมีกิจก รรม ครอ บคลุ มทุ ก กลุ่ม ง าน

อ ย่ า ง เ ห ม า ะ ส ม กั บ ส ภ า พ ค ว า ม เ ป็ น จ ริ ง ท า ง ภู มิ สั ง ค ม ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า  (ค่ า เ ฉ ลี่ ย  4.0 9) แ ล ะ ข้ อ ที่ มี ก า ร ป ฏิ บั ติ น้ อ ย ที่ สุ ด  

ได้ แ ก่  ปร ะส าน สั ม พั น ธ์กั บชุ ม ชน ใ ห้ มี ส่ ว น ร่ว ม ใ น ก าร ส่ ง เส ริม ก าร เรีย น รู้  เพื่ อ ก าร อ ยู่อ ย่า งพ อ เพี ย ง ใ น ส ถ าน ศึก ษา / ชุม ชน

อย่างสม ่้าเสมอ  (คา่เฉลี่ย 3.64) 

1.2 ด้ า น ห ลั ก สู ต ร แ ล ะ ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น  ใ น ภ า พ ร ว ม มี ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า

ข อ ง เศ รษ ฐ กิจ พ อ เพี ย ง ใน ระ ดั บม าก  (ค่า เ ฉ ลี่ ย  3 .8 4) แ ล ะเ ม่ื อ พิจ าร ณ าเ ป็น รา ย ข้ อ  พ บ ว่า  มี ก าร บริห าร ส ถ าน ศึก ษา ต าม

หลั กปรัชญา ขอ งเศ รษฐกิจพ อเ พียง  อ ยู่ในร ะดั บม ากทุก ข้อ  ข้ อที่ มีการปฏิ บัติมา กที่ สุด  ได้ แก่  มี  แล ะใ ช้ ห น่วยก ารเรียน รู้

ปรั ชญ าข อ ง เศ รษ ฐ กิจ พ อ เ พีย ง  ทุก ระ ดั บชั น ที่ เ ปิด ส อ น  แ ล ะเ ป็น แ บ บอ ย่า ง ใ ห้ ส ถ าน ศึก ษ าอื่ น ๆ  น้ าไ ปป รั บใ ช้ได้  (ค่า เ ฉ ลี่ ย 

4.11) และข้อ ที่มีการปฏิบัติน้อยที่ สุด  ได้แ ก ่จัดแ สดง /เ ผ ยแพร่/ ประกวด /แ ลก เปลี่ยนเ รยีนรู้  ผลง าน ของผ ู้เ รยีน  ที่ เกิดจาก

การน้าปรัชญาของเ ศรษฐกจิพ อเพียงไป ประยุกตใ์ ช้  อย่างต่อเน่ือง  (ผู้เรียนมสี่วนรว่ม) (คา่เฉลี่ย 3.66) 

1.3 ด้ า น ก า ร จั ด กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า ผู้ เ รี ย น  ใ น ภ า พ ร ว ม มี ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง

เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  (ค่ า เ ฉ ลี่ ย  3 . 8 2) แ ล ะ เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ข้ อ  พ บ ว่ า  มี ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม

ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง  อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก ทุ ก ข้ อ  ข้ อ ที่ มี ก า ร ป ฏิ บั ติ ม า ก ที่ สุ ด  ไ ด้ แ ก่  มี โ ค ร ง ก า ร / กิ จ ก ร ร ม แ น ะ

แ น ว  แ ล ะร ะบ บ ดู แ ล ช่ว ย เห ลื อ ผู้ เ รี ย น  ต าม ห ลั ก ป รัช ญ าข อ ง เ ศ รษ ฐ กิจ พ อ เ พี ย ง ที่ ส อ ด คล ้อ ง กั บ ส ภ าพ คว าม เ ป็น จ ริง  แ ล ะ

ภู มิ สั ง ค ม ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า  / ชุ ม ช น (ค่ า เ ฉ ลี่ ย 4.02) แ ล ะ ข้ อ ที่ มี ก า ร ป ฏิ บั ติ น้ อ ย ที่ สุ ด  ไ ด้ แ ก่  มี ก า ร ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้  ภู มิ ปั ญ ญ า

ท้ อ ง ถิ่ น / วั ฒ น ธ ร ร ม / ห ลั ก ค้ า ส อ น ท า ง ศ า ส น า ใ น ก า ร จั ด กิ จ ก ร ร ม นั ก เ รี ย น ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง 

(คา่เฉลี่ย 3.57) 
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1.4 ด้ าน ก ารพั ฒ น าบุ ค ล าก รข อ งส ถ าน ศึก ษา  ใ น ภ าพ รว ม มี ก าร บริห าร ส ถ าน ศึก ษา ต าม ห ลั ก ปรั ชญ าข อ ง

เศรษ ฐกิจพ อ เพี ยง ใน ระดั บม าก  (คา่เ ฉ ลี่ย  3.78) แ ล ะเม่ื อ พิจา รณา เป็ นราย ข้อ  พ บว ่า  มี การบริห ารส ถ าน ศึกษ าต าม ห ลั ก

ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง  อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก ทุ ก ข้ อ  ข้ อ ที่ มี ก า ร ป ฏิ บั ติ ม า ก ที่ สุ ด  ไ ด้ แ ก่  มี แ ผ น ง า น / โ ค ร ง ก า ร พั ฒ น า

บุ ค ล า ก ร ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า เ พ่ื อ ส ร้ า ง ค ว า ม รู้ ค ว า ม เ ข้ า ใ จ  แ ล ะ ต ร ะ ห นั ก ใ น คุ ณ ค่ า ข อ ง ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง  

(คา่เ ฉ ลี่ ย 4.06) แล ะข ้อที่ม ีกา รปฏิ บัติน้ อย ที่ สุ ด  ได้ แก่  ข ย ายผ ลแ ล ะเ ผย แ พร่  ผ ล การ ด้า เนิ น ชวีิตแ ล ะปฏิ บัติภ ารกิจ ห น้า ที่

ของบุคลากรตามหลักปรัชญาของเศ รษฐ กจิพอเพียง (คา่เฉลี่ย 3.55) 

2. ผ ล ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ข อ ง ค รู ต่ อ ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง

เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง  ใ น โ ร ง เ รี ย น สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  จ้ า แ น ก ต า ม

ประสบการณ์ท่ีเกี่ยวข้องกั บเศรษฐกิจพอเพียงแล ะขนาดโ รงเรยีน ดังนี  

2.1 ผ ล ก า ร เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ข อ ง ค รู ต่ อ ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ

พ อ เ พี ย ง  ใ น โ ร ง เ รี ย น สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  จ้ า แ น ก ต า ม ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ที่

เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง  พ บ ว่ า  ค รู ที่ มี ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง แ ต ก ต่ า ง กั น  มี ร ะ ดั บ ค ว า ม

คดิเห ็นต่อการบริหารสถานศกึ ษาต ามหลักป รัชญาของเศ รษฐกิจพอเพี ยง ไม่แตกต่างกัน 

2.2 ผ ล ก า ร เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ข อ ง ค รู ต่ อ ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ

พอเ พียง  ใน โรง เรียน สัง กัดส้ านั กงา นเข ตพื นที่ก ารศึกษาป ระถ มศึกษาเ ชยี งราย เข ต 3  จ้าแน กตามข นาด โรง เรียน พ บว่า 

ค รู ที่ สั ง กั ด ใ น โ ร ง เ รี ย น ข น า ด ต่ า ง กั น  มี ร ะ ดั บ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ต่ อ ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ

พอเพียงแตกต่างกันอยา่งมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดั บ .01  
 

สรุปผลและอภิปรายผล 
ก าร วิจั ย เ ร่ื อ ง ก าร บริ ห า รส ถ า น ศึ ก ษา ต า ม ห ลั ก ป รั ชญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เพี ย ง  ใ น โ รง เ รีย น สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต

พื นที่การศึกษาประถมศึกษาเ ชยีงราย เขต  3 ผู้วจิัยมีประเด็นใน การอภิปราย ดังนี  

1. ก ารศึก ษา ก าร บริห ารส ถ าน ศึก ษา ต าม ห ลั ก ปรั ชญ าข อ ง เ ศ รษ ฐกิ จ พ อ เพี ย ง  ใน โ รง เ รีย น สั ง กั ด ส้ านั ก ง าน เ ข ต

พื น ที่ ก า รศึ ก ษ าป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  ผ ล ก าร วิ จั ย พ บ ว่ า มี ก าร น้ า ห ลั ก ป รั ช ญ าข อ ง เ ศ รษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง ม าใ ช้เ ป็ น

แ น ว ท า ง ใ น ก า รข ั บ เ ค ลื่ อ น ห ลั ก ป รัช ญ า ข อ ง เ ศ รษ ฐ กิ จ พ อ เ พ ย ง สู่ ส ถ า น ศึ ก ษ า 4  ด้ า น  ไ ด้ แ ก่  ด้ า น ก าร บ ริ ห าร จั ด ก าร  ด้ า น

ห ลั ก สู ต ร แ ล ะ ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น  ด้ า น ก า ร จั ด กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า ผู้ เ รี ย น  แ ล ะ ด้ า น ก า ร พั ฒ น า บุ ค ล า ก ร ข อ ง

สถานศกึษา โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดับมาก ผู้วิจัยขอเส นอการวิจัยเป็นรายด้าน ดังนี  

1.1 ด้ าน ก ารบ ริห าร จั ด ก าร โ ด ย ภ าพ รว ม อ ยู่ใ น ระดั บม าก เ ม่ื อ พิจ าร ณา เป็ น ราย ข้ อ พ บ ว่า ข้ อ ที่ มี ค่า เฉ ลี่ ย ล้ าดั บ

แ ร ก ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง ใ น โ ร ง เ รี ย น  คื อ  มี น โ ย บ า ย น้ อ ม น้ า ป รั ช ญ า ข อ ง

เศ รษ ฐ กิจ พ อ เพี ย ง ม าข ั บ เค ลื่ อ น ใ น ส ถ าน ศึก ษา  แ ล ะบู รณ าก าร ใ น แ ผ น ปฏ ิ บัติ ง าน ป ระ จ้ าปี  แ ล ะม ี กิจ ก รร ม คร อ บค ลุ ม ทุ ก

ก ลุ่ ม ง าน อ ย่า ง เ ห ม าะ ส ม กั บ ส ภ าพ คว าม เ ป็น จ ริง ทา ง ภู มิ สั ง คม ข อ ง ส ถ าน ศึ ก ษา ส่ ว น ค่า เฉ ลี่ ย ล้ าด ั บส ุ ด ท้า ย  คื อ  ป ระส าน

สั ม พั น ธ์ กั บ ชุ ม ช น ใ ห้ มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร เ รี ย น รู้  เ พ่ื อ ก า ร อ ยู่ อ ย่ า ง พ อ เ พี ย ง ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า / ชุ ม ช น  อ ย่ า ง

ส ม่้ า เ ส ม อ ซึ่ ง ผ ล ที่ เ ป็ น เ ช่ น นั น อ า จ เ ป็ น เ พ ร า ะ ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า

เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  มี ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง  ก า ร จั ด ร ะ บ บ ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ภ า ย ใ น

ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง  ที่ ส่ ง เ ส ริ ม  ส นั บ ส นุ น ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า  ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย ก า ร

ด้ า เ นิ น ก า ร  ด้ า น น โ ย บ า ย ก า ร ขั บ เ ค ลื่ อ น  ด้ า น วิ ช า ก า ร  ด้ า น แ ผ น ง า น  ด้ า น ง บ ป ร ะ ม า ณ  แ ล ะ ด้ า น ก า ร บ ริ ห า ร ทั่ ว ไ ป  เ พ่ื อ

ด้ า เ นิ น ก าร ขั บ เ ค ลื่ อ น ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง สู่ ส ถ าน ศึ ก ษ า เ ป็ น ไ ป ต า ม น โ ย บ า ย ข อ ง ก ร ะ ท ร ว ง ศึ ก ษ าธิ ก า ร ที่
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ก้ า ห น ด ใ ห้ มี ก า ร น้ า แ น ว คิ ด ใ น ด้ า น ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น รู้ ล ง สู่ ก า ร ป ฏิ บั ติ ใ ห้ เ ป็ น รู ป ธ ร ร ม  ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ง า น วิ จั ย ข อ ง พ ร ส กุ ล 

เ ข ต นั น ท์  ( 2 5 5 3 )  ไ ด้ ท้ า ก า ร วิ จั ย เ ร่ื อ ง  ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง  ข อ ง

ส ถ า น ศึ ก ษ า ขั น พื น ฐ า น  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า อุ ด ร ธ า นี  เ ข ต  4  พ บ ว่ า  ส ภ า พ ก า ร บ ริ ห า ร

จั ด ก า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า ขั น พื น ฐ า น มี ก า ร ป ฏิ บั ติ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก 

น อ ก จ า ก นี ยั ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ สุ น ท ร  จ ง เ พี ย ร  ( 2 5 5 6 )  ไ ด้ ท้ า ก า ร วิ จั ย  ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า พ อ เ พี ย ง  ใ น โ ร ง เ รี ย น สั ง กั ด

ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า บุ รี รั ม ย์  เ ข ต  4  พ บ ว่ า  ด้ า น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร  โ ด ย ภ า พ ร ว ม แ ล ะ ร า ย ไ ด้ ส่ ว น

ใ ห ญ่ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  ผู้ บ ริ ห า ร มี บ ท บ า ท ส้ า คั ญ ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า พ อ เ พี ย ง  โ ด ย ผ่ า น ก ร ะ บ ว น ก า ร ต่ า ง  ๆ  โ ด ย มี

ก า รจั ด ป ระ ชุม ครู  แ ล ะค ณ ะ ก ร รม ก า รส ถ า น ศึ ก ษ า เ พ่ื อ พั ฒ น าก าร จั ด ท้ าแ ผ น พั ฒ น าป ระ จ้ า ปี ร ว ม ทั ง คว าม ร่ว ม มื อ จ า ก

บุ ค ค ล ที่ มี ค ว า ม รู้  แ ล ะ ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ จ า ก ทุ ก ฝ่ า ย เ ป็ น อ ย่ า ง ม า ก  แ ล ะ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ง า น วิ จั ย เ กี่ ย ว กั บ ก า ร บ ริ ห า ร

ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง ข อ ง ข นิ ษ ฐ า  เ ผ่ า ม่ ว ง  ( 2 5 5 4 ); ศ ร ป ร ะ ภ า  พ ง ษ์ หั ต ถ า ศิ ล ป์  ( 2 5 5 7 ); 

น ว รั ต น์  ท อ ง น้ อ ย  ( 2 5 5 3 )  แ ล ะ อ ร อ น ง ค์  ดุ ม นิ ล  ( 2 5 5 5 )  พ บ ว่ า  ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง

เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง ด้ า น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร  โ ด ย ร ว ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  แ ล ะ เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ด้ า น พ บ ว่ า ทุ ก ด้ า น อ ยู่ ใ น

ระดับมาก  

1.2 ด้ า น ห ลั ก สู ต ร แ ล ะ ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น  โ ด ย ภ า พ ร ว ม อ ยู่ ใ น ร ะด ั บ ม า ก  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ข้ อ พ บ ว่ า

ข้ อ ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย ล้ า ดั บ แ ร ก ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง ใ น โ ร ง เ รี ย น  คื อ  มี  แ ล ะ ใ ช้

ห น่ ว ย ก า ร เ รี ย น รู้ ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง  ทุ ก ร ะ ดั บ ชั น ที่ เ ปิ ด ส อ น  แ ล ะ เ ป็ น แ บ บ อ ย่ า ง ใ ห้ ส ถ า น ศึ ก ษ า อ่ื น  ๆ  น้ า ไ ป

ปรั บ ใ ช้ไ ด้ ส่ ว น ค่ า เ ฉ ลี่ ย ล้ าด ั บ สุ ด ท้ าย  คื อ  จั ด แ ส ด ง / เ ผ ย แ พ ร่ / ปร ะก ว ด /แ ล ก เ ปล ี่ ย น เ รีย น รู้ ผ ล ง า น ข อ ง ผู้ เ รีย น  ที่ เ กิ ด จ า ก

ก า ร น้ า ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง ไ ป ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้  อ ย่ า ง ต่ อ เ น่ื อ ง  ( ผู้ เ รี ย น มี ส่ ว น ร่ ว ม )  ซึ่ ง ผ ล ที่ เ ป็ น เ ช่ น นั น อ า จ เ ป็ น

เพ รา ะผ ู้บ รหิ าร โ รง เ รีย น  สั ง กั ด ส้ าน ั ก งา น เ ข ต พื น ที่ ก ารศึ ก ษาป ระ ถ ม ศึก ษา เชีย ง รา ย  เ ข ต  3  มี ก ารจั ด ก าร ศึก ษา ต าม ห ลั ก

ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง  ส่ ง เ ส ริ ม  ส นั บ ส นุ น แ ล ะ มี ก า ร พั ฒ น า ห รื อ บู ร ณ า ก า ร เ นื อ ห า ส า ร ะ ข อ ง ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง

เศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง เ ข้ า ไ ป ใ น ห ลั ก สู ต ร ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า มี ก า รจั ด ท้ า ห น่ ว ย ก า รเ รี ย น รู้ ป รั ชญ า ข อ ง เ ศ รษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง  ก า ร

ด้ า เ นิ น ก า ร ด้ า น บู ร ณ า ก า ร ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง สู่ ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น  ด้ า น สื่ อ แ ล ะ แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ เ กี่ ย ว กั บ

ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง  ด้ า น ก า ร วั ด แ ล ะ ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง

เศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง  เ ป็ น ไ ป ต า ม น โ ย บ าย ข อ ง ก ร ะ ท รว ง ศึ ก ษ า ธิ ก าร ที่ ก้ าห น ด ใ ห้ มี ก า ร น้ าแ น ว คิ ด ใ น ด้ าน ก า รจั ด ก า รเ รี ย น รู้

ล ง สู่ ก า ร ป ฏิ บั ติ ใ ห้ เ ป็ น รู ป ธ ร ร ม  ซึ่ ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ง า น วิ จั ย ข อ ง สุ น ท ร  จ ง เ พี ย ร  ( 2 5 6 0 )  ไ ด้ ท้ า ก า ร วิ จั ย เ ร่ื อ ง  ก า ร บ ริ ห า ร

ส ถ า น ศึ ก ษ า พ อ เ พี ย ง ใ น โ ร ง เ รี ย น สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น  เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า บุ รี รั ม ย์  เ ข ต  4  พ บ ว่ า  ก า ร บ ริ ห า ร

จั ด ก า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง  ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า ขั น พื น ฐ า น  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่

ก า รศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ าอุ ด ร ธ า นี  เ ข ต  4  พ บ ว่ า  ด้ าน ห ลั ก สู ต ร แ ล ะ ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า รส อ น  โ ด ย ร ว ม แ ล ะ ร า ย ด้ า น ส่ ว น

ใ ห ญ่ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  น อ ก จ า ก นี ยั ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ป รี ย า ด า  สุ ข ส ว า ง  ( 2 5 5 7 )  ไ ด้ ท้ า ก า ร วิ จั ย  ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ก า ร

เรี ย น รู้ต าม ห ลั ก ป รัช ญ าข อ ง เ ศ รษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง  ใ น ส ถ าน ศึ ก ษ าส ั ง กั ด ส้ า นั ก ง าน เ ข ต พื น ที่ ก า รศึ ก ษ าม ั ธ ย ม ศึ ก ษ า  เข ต  2 5 

พ บ ว่ า  ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ก า ร เ รี ย น รู้ ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง  ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่

ก าร ศึก ษา มั ธย ม ศึก ษา  เข ต  2 5  พ บ ว่า  ด้ าน ก าร จั ด กิจ ก ร รม ก าร เ รีย น รู้  โ ด ย ภ าพ รว ม อ ยู่ ใน ระ ดั บม าก  แ ล ะส อ ด ค ล้ อ ง กั บ

ง า น วิ จั ย เ กี่ ย ว กั บ ก า ร บ ริ ห า รส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง ข อ ง ข นิ ษ ฐ า  เ ผ่ า ม่ ว ง  ( 2 5 5 4 ) ; น ว รัต น์ 

ท อ ง น้ อ ย  ( 2 5 5 3 )  แ ล ะ อ ร อ น ง ค์  ดุ ม นิ ล  ( 2 5 5 5 )  พ บ ว่ า  ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ

พ อ เ พี ย ง  ด้ าน ห ลั ก สู ต ร แ ล ะ ก า รจั ด ก าร เ รี ย น ก า รส อ น โ ด ย รว ม อ ยู่ ใ น ระ ดั บ ม า ก แ ล ะเ ม่ื อ พิ จ าร ณ า เป็ น ร าย ด้ าน พ บ ว่า ทุ ก

ด้านอยูใ่นระดับมาก 
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1.3 ด้ า น ก า ร จั ด กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า ผู้ เ รี ย น   โ ด ย ภ า พ ร ว ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ข้ อ พ บ ว่ า  ข้ อ ที่ มี

ค่ า เ ฉ ลี่ ย ล้ า ดั บ แ ร ก ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง ใ น โ ร ง เ รี ย น  คื อ  มี โ ค ร ง ก า ร /

กิจ ก ร รม แ น ะแ น ว  แ ล ะร ะบ บด ู แ ล ช่ว ย เห ลื อ ผู้ เรี ย น  ต าม ห ลั ก ปรั ช ญ าข อ ง เ ศ รษ ฐ กิจ พ อ เพี ย ง ที่ ส อ ด คล ้อ ง กั บส ภ าพ คว า ม

เ ป็ น จ ริ ง แ ล ะ ภู มิ สั ง ค ม ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า  / ชุ ม ช น  ส่ ว น ค่ า เ ฉ ลี่ ย ล้ า ดั บ สุ ด ท้ า ย  คื อ  มี ก า ร ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ ภู มิ ปั ญ ญ า ท้ อ ง ถิ่ น /

วั ฒ น ธ ร ร ม / ห ลั ก ค้ า ส อ น ท า ง ศ า ส น า ใ น ก า ร จั ด กิ จ ก ร ร ม นั ก เ รี ย น ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง  ซึ่ ง ผ ล ที่ เ ป็ น

เ ช่ น นั น อ า จ เ ป็ น เ พ ร า ะ ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  มี ก า ร จั ด

การศึกษาต าม ห ลัก ปรัชญา ขอ งเศ รษฐ กจิ พอ เพี ยง  การจัด ระบบกา รบริหา ร จั ดก ารภา ยใ นส ถานศึ ก ษาตา มห ลั กปรัชญ า

ขอ งเ ศ รษ ฐ กิจ พ อ เพี ย ง  ที่ ส่ ง เ ส ริม  ส นั บส นุ น ก าร จั ด ก าร ศึก ษา  ก าร จั ด ก าร เ รยี น ก าร ส อ น ต าม เ นื อ ห าส าร ะที่ ก้ าห น ด ไ ว้ใ น

ห ลั ก สู ต รอ ย่า ง ส อ ด คล ้ อ ง กั บ วิถี ชีวิ ต ข อ ง ผู้ เรีย น  ก าร ป ฏิ บัติ ต น เ พ่ื อ น้ าไ ปส ู่ คุณ ลั ก ษณ ะอั น พึง ป ระ ส ง ค์ แ ล ะก า รป ฏิ บั ติต น

ที่เห มา ะส มใ นวิถี ชีวิต ประจ้าวัน  ประกอ บด้วย  ด้านก ารแน ะแ นว แล ะระบบ ดู แล ชว่ย เห ลือ นัก เรียน  ด้านกิจก รรมนั กเ รยี น

แ ล ะด ้ า น กิจ ก รร ม เ พ่ื อ สั ง ค ม แ ล ะ ส า ธา รณ ป ร ะโ ย ชน ์  เ ป็ น ไ ป ต าม น โ ย บ าย ข อ ง ก ร ะท ร ว ง ศึ ก ษ า ธิก า รที่ ก้ าห น ด ใ ห้ มี ก าร น้ า

แนวคิด ในด้านการจัดกา รเรยี นรูล้งส ู่การปฏิบัติให้เป็น รูปธรรม ซึ่ งสอด คล้องกับง าน วิจัยข องสุ นทร จง เพีย ร (2 5 60) ไ ด้

ท้ า ก า ร วิ จั ย เ ร่ื อ ง  ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า พ อ เ พี ย ง ใ น โ ร ง เ รี ย น สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า บุ รี รั ม ย์ 

เข ต 4 พ บว ่า ก ารบ ริห ารจั ดก ารส ถ าน ศึก ษาต าม ห ลัก ปรั ชญา ข อง เศ รษ ฐกิจ พ อ เพี ย ง ขอ ง สถ าน ศึกษ าข ั นพื น ฐ าน  สั ง กั ด

ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า รศึ ก ษา ปร ะถ ม ศึก ษ าอุ ด ร ธา นี เ ข ต  4  พ บ ว่ า ด้ าน ก า รจั ด กิ จ ก ร รม พั ฒ น าผ ู้ เ รีย น  โ ด ย รว ม แ ล ะ รา ย

ด้ าน ส่ ว น ใ ห ญ่ อ ยู่ใ น ระ ดั บม าก  น อ ก จ าก นี ยั ง ส อ ด คล ้ อ ง กั บ ปรีย าด า  สุ ข ส ว าง  ( 2 5 5 7 )  ได้ ท้า ก าร วิจั ย  ก าร บ ริห าร จั ด ก า ร

ก า รเ รี ย น รู้ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ รษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง  ใ น ส ถ าน ศึ ก ษ า สั ง กั ด ส้ าน ั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า รศึ ก ษ า มั ธย ม ศึ ก ษ า  เ ข ต  

2 5  พบ ว่า  ก ารบริหา รจัดก ารการเ รยี นรู้  ต าม หลั กปรั ชญาข อง เศ รษฐกิจพ อ เพี ยง ใน สถ าน ศึกษ าสั งกั ดส้ านั กง าน เข ตพื น ที่

ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า  เ ข ต  2 5  พ บ ว่ า  ด้ า น จั ด กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า ผู้ เ รี ย น  โ ด ย ภ า พ ร ว ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  แ ล ะ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ

ง า น วิ จั ย เ กี่ ย ว กั บ ก า ร บ ริ ห า รส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง ข อ ง ข นิ ษ ฐ า  เ ผ่ า ม่ ว ง  ( 2 5 5 4 ) ; น ว รัต น์ 

ท อ ง น้ อ ย  ( 2 5 5 3 )  แ ล ะ อ ร อ น ง ค์  ดุ ม นิ ล  ( 2 5 5 5 )  พ บ ว่ า  ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ

พ อ เพี ย ง  ด้า น ก ารจั ด กิจ ก รร ม พั ฒ น าผ ู้เ รีย น โ ด ย รว ม อ ยู่ใ น ระ ดั บม าก  แ ล ะเ ม่ื อ พิจ าร ณ าเ ป็น ราย ด้ าน พ บว ่า ทุก ด้ าน อ ยู่ใ น

ระดับมาก 

1.4 ด้ าน ก าร พั ฒ น าบุ คล าก รข อ ง ส ถ าน ศึก ษา โ ด ย ภ าพ รว ม อ ยู่ ใน ระ ดั บม าก  เ ม่ื อ พิ จ าร ณ าเ ป็ น รา ย ข้ อ พ บว ่า  ข้ อ

ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย ล้ า ดั บ แ ร ก ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง ใ น โ ร ง เ รี ย น  คื อ  มี แ ผ น ง า น /

โ ค ร ง ก า ร พั ฒ น า บุ ค ล า ก ร ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า เ พ่ื อ ส ร้ า ง ค ว า ม รู้ ค ว า ม เ ข้ า ใ จ  แ ล ะ ต ร ะ ห นั ก ใ น คุ ณ ค่ า ข อ ง ป รั ช ญ า ข อ ง

เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง  ส่ ว น ค่ า เ ฉ ลี่ ย ล้ า ดั บ สุ ด ท้ า ย  คื อ  ข ย า ย ผ ล แ ล ะ เ ผ ย แ พ ร่  ผ ล ก า ร ด้ า เ นิ น ชี วิ ต แ ล ะ ป ฏิ บั ติ ภ า ร กิ จ ห น้ า ที่

ข อ ง บุ ค ล า ก ร ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง  ซึ่ ง ผ ล ที่ เ ป็ น เ ช่ น นั น อ า จ เ ป็ น เ พ ร า ะ ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น  สั ง กั ด

ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  ซึ่ ง ผ ล ที่ เ ป็ น เ ช่ น นั น เ น่ื อ ง จ า ก ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น  สั ง กั ด

ส้ าน ั ก ง าน เข ต พื น ที่ ก าร ศึก ษา ปร ะถ ม ศึก ษ าเ ชีย ง รา ย  เ ข ต  3  มีก าร จั ด ก าร ศึก ษ าต าม ห ลั ก ปรั ชญ าข อ งเ ศ รษ ฐ กิจ พ อ เพี ย ง

ที่ ส่ ง เ ส ริ ม  ส นั บ ส นุ น ก า ร พั ฒ น า ผู้ บ ริ ห า ร  ค รู แ ล ะ ผู้ ที่ มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า เ พ่ื อ ใ ห้ เ กิ ด ค ว า ม รู ้

ค ว า ม เ ข้ า ใ จ  ใ น ก า ร น้ า ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง ไ ป บู ร ณ า ก า ร สู่ ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น  แ ล ะก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ใ น

ส ถ า น ศึ ก ษ า ร ว ม ทั ง วิ ถี ก า ร ด้ า เ นิ น ชี วิ ต  ก า รด ้ าเ นิ น ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ รษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง  เ ป็ น ไ ป ต า ม น โ ย บ า ย ข อ ง ร ะ

ทร ว ง ศึก ษา ธิก าร ที่ ก้ าห น ด ใ ห้ มี ก าร น้ าแ น ว คิด ใน ด้ าน ก าร จั ด ก าร เ รีย น รู้ล ง สู่ ก าร ปฏ ิ บัติ ใ ห้ เ ป็ น รูป ธ รร ม  ซึ่ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ

งา น วิจั ย ข อ งสุ น ท ร จ ง เพี ย ร ( 2 5 60 )ไ ด้ ท้า ก ารวิ จั ย เร่ื อ ง  ก ารบ ริห าร ส ถ าน ศึก ษาพ อ เพี ย ง ใน โ รง เรีย น สั ง กั ด ส้ าน ั ก งา น เ ข ต

พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า บุ รี รั ม ย์  เ ข ต  4  พ บ ว่ า  ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ
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พ อ เ พี ย ง  ข อ ง ส ถ าน ศึ ก ษ าข ั น พื น ฐ า น  สั ง กั ด ส้ าน ั ก ง าน เ ข ต พื น ที่ ก าร ศึ ก ษา ปร ะถ ม ศึ ก ษา อุ ด รธ าน ี  เ ข ต  4 พ บว ่ า ด้ าน ก า ร

พั ฒ น า บุ ค ล า ก ร ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า  โ ด ย ร ว ม แ ล ะ ร า ย ด้ า น ส่ ว น ใ ห ญ่ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  น อ ก จ า ก นี ยั ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ป รี ย า ด า 

สุ ข ส ว าง  ( 2 5 5 7 )  ไ ด้ ท้ าก า ร วิจั ย  ก าร บ ริ ห าร จั ด ก าร  ก าร เ รี ย น รู้ ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ าข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เพี ย ง  ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า

สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า  เ ข ต  2 5  พ บ ว่ า  ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ก า ร เ รี ย น รู้ ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง

เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า  เ ข ต  2 5  พ บ ว่ า  ด้ า น ก า ร พั ฒ น า

บุ ค ล า ก ร  โ ด ย ภ า พ ร ว ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  แ ล ะ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ง า น วิ จั ย เ กี่ ย ว กั บ ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า

ขอ งเ ศรษฐ กิจพ อ เพี ยง ขอ งข นิษฐ า เ ผ่ าม่ว ง ( 25 54 ); นว รัตน์  ทอง น้อย  (2 5 53 ) แ ล ะอรอ น งค์ ดุ ม นิล  (2 5 55 ) พบ ว่า ก าร

บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง ด้ า น ก า ร พั ฒ น า บุ ค ล า ก ร ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า  โ ด ย ร ว ม

อยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าทุ กด้านอ ยู่ในระดับมาก 

2. การเ ปรียบ เทีย บคว าม คิดเ ห็น ข อง ครูต่อก ารบ รหิ ารส ถ าน ศึกษ าต าม ห ลั กปรัชญ าข อ งเ ศรษ ฐกิจพ อ เพี ย งใ น

โ ร ง เ รี ย น สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  จ้ า แ น ก ต า ม ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ

เศรษฐกจิพอเพียงและขนาดโ รงเรยีน ที่ต่างกัน ดังนี  

2.1. ก า ร เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ข อ ง ค รู ต่ อ ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ

พ อ เ พี ย ง  ใ น โ ร ง เ รี ย น สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  จ้ า แ น ก ต า ม ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ที่

เกี่ยวข ้องกับเศ รษฐ กจิพ อเพี ยง ไม่ แตก ต่าง กัน ทั งนี อาจเ ป็นเพ ราะห ลัก ปรัชญาข องเศ รษฐ กจิพ อเพีย งที่พระบาทส มเด ็ จ

พร ะเ จ้าอยู่หั ว รัช กาล ที่  9 ไ ด้พ ระร าชทาน แก่พ ส ก นิกร ชาวไ ทยตั ง แ ต่ปี 2 51 7 แล ะพ ระอ งค์ท รง ให้ คว าม ส้ าคัญ กับ “ก า ร

พั ฒ น า ค น ” ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น วิ ถี ชี วิ ต อ ย่ า ง มั่ น ค ง บ น พื น ฐ า น ข อ ง ก า ร พึ่ ง ต น เ อ ง  ค ว า ม พ อ มี พ อ กิ น  ก า ร รู้ จั ก ค ว า ม

พอ ประ ม าณ ก ารค้านึ งถึง คว าม มี เห ตุ ผ ล การ สร้า งภู มิ คุม้ กั น ใน ตัว ที่ ดี  แ ละ ทรง เตือ นส ติป ระชาช นคน ไทย ไม่ ให้ ปร ะม าท 

ต ร ะ ห นั ก ถึ ง ค ว า ม ถู ก ต้ อ ง ต า ม ห ลั ก วิ ช า  ต ล อ ด จ น มี คุ ณ ธ ร ร ม เ ป็ น ก ร อ บ ใ น ก า ร ด้ า ร ง ชี วิ ต  ( ส้ า นั ก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร

พัฒน าเศรษฐกิจแล ะสัง คมแ ห่งช าติ, 2 554  หน้า 7) ซึ่ง คนไ ทยทุกคนล ้วนไ ด้รับคว ามรู้และมี ประส บการณ์ที่เกี่ ยวข้ องกั บ

เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง ไ ม่ แ ต ก ต่ า ง กั น ม า ก นั ก  ร ว ม ถึ ง ผู้ บ ริ ห า ร แ ล ะ ค รู ใ น โ ร ง เ รี ย น  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า

ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  ไ ด้ น้ อ ม น้ า ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง ม า ใ ช้ ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ชี วิ ต ป ร ะ จ้ า วั น  แ ล ะ มี

การส่ งเ สริม แล ะส นั บส นุ นใ ห้น้ าห ลั กคิด แล ะห ลั กปฏิ บัติใน ก ารด้า เนิ น ชวีิตเ พ่ือ น้ าไ ปสู่ค วา มพ อ เพี ยง น้ าห ลัก ปรัช ญ าข อ ง

เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง ม า ใ ช้ ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  ต า ม ข อ บ ข่ า ย ก า ร ขั บ เ ค ลื่ อ น ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง สู่

สถาน ศึกษา อัน จะก่อให ้เ กดิคุ ณลักษณ ะของ นักเรียนข องส ถานศึกษาพ อเ พียง ตาม นโยบายข องกระทรวงศึก ษาธิการที่

ใ ห้ โ ร ง เ รี ย น ป ลู ก ฝั ง ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง ใ ห้ ผู้ เ รี ย น  โ ด ย น้ า ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง ม า บู ร ณ า

การในห ลักสู ตรการเ รยี นการสอ นข องแ ต่ละโรง เรียนใน สังกั ดส้ านักง าน คณะกรรมการ การศกึษาขั นพื น ฐาน  สอ ดค ล้อ ง

กั บง าน วิจั ย ข อ ง ระ พีพ ั น ธ์ คณ าฤ ทธิ์  ( 2 5 5 4)  ได้ ท้า ก าร วิจั ย เร่ื อ ง  ก ารบ ริห าร ส ถ าน ศึก ษา ต าม ปรั ชญ าเ ศ รษ ฐ กิจ พ อ เพี ย ง

ข อ ง โ ร ง เ รี ย น สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ป ทุ ม ธ า นี  เ ข ต  2  พ บ ว่ า  ผ ล ก า ร เ ป รี ย บ เ ที ย บ ก า ร บ ริ ห า ร

สถานศกึษาตามปรัชญาเ ศรษฐกิจพอเพียงตาม ประสบกา รณ์เกี่ ยวกับป รัชญาเศ รษฐ กจิพอเพียง  

2.2. ก า ร เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ข อ ง ค รู ต่ อ ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ

พ อ เ พี ย ง  ใ น โ ร ง เ รี ย น สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  จ้ า แ น ก ต า ม ข น า ด โ ร ง เ รี ย น  

แ ต ก ต่ า ง กั น อ ย่ า ง มี นั ย ส้ า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ที่ ร ะ ดั บ  . 0 1 ทั ง นี อ า จ เ ป็ น เ พ ร า ะ ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง ต า ม ข น า ด ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ส่ ง ผ ล ต่ อ

ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง  โ ร ง เ รี ย น ข น า ด ใ ห ญ่ มี บ ริ บ ท ที่ มี ค ว า ม พ ร้ อ ม ม า ก ก ว่ า

โรง เรีย น ข น าด ก ล าง แ ล ะข น าด เ ล็ ก  อีก ทั ง ง บป ระ ม าณ  บุค ล าก ร แ ล ะแ ห ล่ ง เรีย น รู้ที่ ม าก ก ว่าจึง ท้า ใ ห้ ด้ าเ นิน ก าร ได้ อ ย่า ง

มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  ส่ ว น โ ร ง เ รี ย น ข น า ด เ ล็ ก ถึ ง แ ม้ จ ะ มี บ ริ บ ท ที่ แ ต ก ต่ า ง จ า ก โ ร ง เ รี ย น ข น า ด ใ ห ญ่ แ ล ะ ข น า ด ก ล า ง  แ ต่ ก็ มี
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จ้ า น ว น นั ก เ รีย น แ ล ะบุ ค ล า ก ร น้ อ ย ก ว่า  ท้ า ใ ห้ ผู้ บ ริห าร ส าม าร ถ บ ริ ห า รไ ด้ ง่ า ย ก ว่า  แ ล ะต ั ง อ ยู่ ใ น ชุ ม ชน น อ ก เ มื อ ง ห รื อ อ า จ

เ รี ย ก ว่ า อ ยู่ ใ น ชุ ม ช น ช น บ ท  ซึ่ ง ท้ า ใ ห้ มี ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ส นิ ท ส น ม กั บ ชุ ม ช น ม า ก ก ว่ า ชุ ม ช น ใ น เ มื อ ง  ท้ า ใ ห้ ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น

บ ริ ห า ร ไ ด้ รั บ ค ว า ม ร่ ว ม มื อ จ า ก ชุ ม ช น แ ล ะ ห น่ ว ย ง า น ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง ไ ด้ ดี ก ว่ า  ส้ า ห รั บ โ ร ง เ รี ย น ข น า ด ก ล า ง ส่ ว น ใ ห ญ่ จ ะ เ ป็ น

โ ร ง เ รี ย น ข ย า ย โ อ ก า ส ตั ง อ ยู่ ร ะ ห ว่ า ง ชุ ม ช น เ มื อ ง แ ล ะ ชุ ม ช น ช น บ ท  แ ม้ จ ะ มี บุ ค ล า ก ร แ ล ะ นั ก เ รี ย น น้ อ ย ก ว่ า โ ร ง เ รี ย น ที่ มี

ขนา ดใ หญ่แ ต่ก็มี จ้านว นม ากกว่าโร งเรียน ขน าดเ ล็ก ไม่ม ากนัก  ผู้บริหา รสามา รถบริหา รได้ง่า ย แ ต่ก็มัก มีปัญห าเ กี่ย วกั บ

ง บ ป ร ะ ม า ณ ที่ ใ ก ล้ เ คี ย ง กั บ โ ร ง เ รี ย น ข น า ด เ ล็ ก  อี ก ทั ง เ ข ต บ ริ ก า ร ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ข น า ด ก ล า ง มั ก จ ะ อ ยู่ ใ น พื น ที่ ห่ า ง ใ ก ล้ กั น 

ค ว า ม สั ม พั น ธ์ กั บ ชุ ม ช น จึ ง มี น้ อ ย ก ว่ า โ ร ง เ รี ย น ข น า ด เ ล็ ก  ท้ า ใ ห้ ไ ด้ ค ว า ม ร่ ว ม มื อ ข อ ง ชุ ม ช น ไ ม่ ม า ก ที่ ค ว ร  โ ร ง เ รี ย น แ ต่ ล ะ

ข น า ด มี ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง กั น ต า ม ส ภ า พ แ ล ะ ข น า ด ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ที่ มี ห ล า ก ห ล า ย ปั จ จั ย  จึ ง ท้ า ใ ห้ ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร ศึ ก ษ า ต า ม

ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง แ ต ก ต่ า ง กั น ไ ป ด้ ว ย ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ง า น วิ จั ย ข อ ง ร ะ พี พั น ธ์  ค ณ า ฤ ท ธิ์  ( 2 5 5 4 )  ไ ด้ ท้ า

ก า ร วิ จั ย เ ร่ื อ ง  ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ป รั ช ญ า เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง ข อ ง โ ร ง เ รี ย น สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า

ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ป ทุ ม ธ า นี  เ ข ต  2  พ บ ว่ า  ผ ล ก า ร เ ป รี ย บ เ ที ย บ ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ป รั ช ญ า เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง ต า ม

ข น าด ข อ ง โ ร ง เ รีย น  แ ต ก ต่ าง กั น อ ย่ าง มี นั ย ส้ า คัญ ท าง ส ถิ ติ ที่ ร ะด ั บ  .0 5  แ ล ะ ยั ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ข นิ ษ ฐ า  เผ่ าม ่ ว ง  ( 2 5 5 4 )  ไ ด้

ท้ากา รวิจั ยเ ร่ือ ง การบริห ารง าน ต าม แ นว คดิ เศ รษฐ กิจพ อ เพี ยง ขอ ง ผู้บริห ารส ถ าน ศึกษ าใ นก ลุ่ มโ รง เรียน ศ รเีมื อ ง สัง กั ด

ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า รศึ ก ษา ปร ะถ ม ศึก ษ าร ะย อ ง  เ ข ต  1 พ บ ว่า  ก า รเ ป รีย บเ ที ย บ ก าร บริ ห าร ง าน ต า ม แ น ว คิ ด เศ ร ษฐ กิ จ

พอเพี ยงข องผู้ บริห ารส ถานศึกษา สัง กัดส้ านักง าน เขต พื นที่ การศกึษาประถมศึกษาระยอง เขต  1 จ้าแ นก ตาม ขนาด ขอ ง

สถานศกึษาแตกต่างกัน เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั งไว้ 

ข้อเสนอแนะ   

ผู้ ศึ ก ษ า ข อ เ ส น อ แ น ะจ า ก ผ ล ก า รวิ จั ย เ กี่ ย ว กั บ ก า ร บ ริห า รส ถ า น ศึ ก ษ า ต าม ห ลั ก ป รั ชญ า ข อ ง เ ศ รษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง  

ในโรงเรยีนสังกัดส ้านักงานเขตพื นที่การศึกษาป ระถมศึกษาเ ชยีงราย เขต  3 ดังนี  

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1. ด้ า น บ ริ ห า รจั ด ก าร  ผู้ บ ริ ห า รค ว ร มี ก าร ป ร ะ ส า น สั ม พั น ธ์ ชุ ม ช น ใ น ก า รส ่ ง เ ส ริ ม ก าร เ รี ย น รู้ เ พ่ื อ ก า รอ ยู่ อ ย่ า ง

พอเพียงในสถานศึกษา/ชุมชน และสร้างเครือข่าย สร้างการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง  

2. ด้ า น ห ลั ก สู ต ร แ ล ะ ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น  ค ว ร มี ก า ร จั ด แ ส ด ง  เ ผ ย แ พ ร่  ป ร ะ ก ว ด  แ ล ก เ ป ลี่ ย น เ รี ย น รู ้

ผ ล ง า น ข อ ง ผู้ เ รี ย น  ที่ เ กิ ด จ า ก ก า ร น้ า ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง ไ ป ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ อ ย่ า ง ต่ อ เ น่ื อ ง  แ ล ะ จั ด ท้ า ห ลั ก สู ต ร

ท้ อ ง ถิ่ น ห รื อ ห ลั ก สู ต ร ที่ บู ร ณ า ก า ร กั บ ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง  โ ด ย จั ด แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ที่ ห ล า ก ห ล า ย ต า ม ค ว า ม

สนใจของ นักเรยีน  

3. ด้าน ก ารจั ดกิจ ก รรม พั ฒ น าผ ู้เ รยี น  ส ถ าน ศึก ษา คว รจัด ท้า แ ผน ง าน  โคร งก ารส่ ง เส ริมกิจ ก รรม ข อง นั ก เรีย น

ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง  โ ด ย มี ก า ร ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ ภู มิ ปั ญ ญ า ท้ อ ง ถิ่ น  วั ฒ น ธ ร ร ม  แ ล ะ ห ลั ก ค้ า ส อ น ท า ง

ศาสนาในการจัดกจิกรรมนั กเรยีน ตามหลัก ปรัชญาของเ ศรษฐกจิพ อเพียง 

4. ด้ าน ก าร พั ฒ น าบุ ค ล า ก รข อ ง ส ถ าน ศึก ษา  ค ว รจั ด ท้า โค รง ก าร ส่ ง เส ริม บุค ล าก รข อ ง ส ถ าน ศึ ก ษ า เ พ่ื อ ส ร้า ง

ค ว า ม รู้  ค ว า ม เ ข้ า ใ จ แ ล ะ ก า ร บู ร ณ า ก า ร ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง  ร ว ม ถึ ง มี ก า ร ข ย า ย ผ ล แ ล ะ เ ผ ย แ พ ร่ ผ ล ก า ร

ด้าเนินชวีิตและปฏบิัตภิารกจิหน้าท่ีของบุ คลากรต ามหลักป รัชญาของเศ รษฐ กจิพอเพียง  
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ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

1. ค ว ร ศึ ก ษ า ส ภ า พ แ ล ะ ปั ญ ห า ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง ใ น โ ร ง เ รี ย น 

สังกัดส ้านักงานเขตพื นที่การศึกษาประถม ศึกษาเชียงราย เขต  3 

2. ค ว ร ศึ ก ษ า ปั จ จั ย ที่ ส่ ง ผ ล ต่ อ ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก ป รั ช ญ า ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง  ใ น โ ร ง เ รี ย น

สังกัดส ้านักงานเขตพื นที่การศึกษาปร ะถมศึกษาเชียงรา ย เขต  3 

คว ร ศึก ษ าเ ปรี ย บ เ ทีย บ คว าม คิ ด เ ห็ น ข อ ง ผู้ บริ ห า รส ถ าน ศึ ก ษ ากั บค รูเ กี่ ย ว กั บ ก า รบ ริห าร ส ถ าน ศึ ก ษา ต า ม ห ลั ก

ปรัชญาของเ ศรษฐกจิพอเพียงในโรงเรียน สังกัดส ้านักงานเขตพื นที่การศึกษาประ ถมศกึ ษาเชียงรา ย เขต  3 
 

กิตติกรรมประกาศ 
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ปรึกษ า ที่ไ ด้ใ ห้ค้า แน ะน้ า ปรึกษ า พ รอ้ มทั งต รวจ แก้ไข ข้อ บกพ รอ่ งต่ าง ๆ ด้ วย คว าม เ อาใจ ใส่ เป็ นอ ย่างยิ่ ง จน ก ารศึกษ า

คน้คว้าด้วยตนเองสม บูรณไ์ด้ ผู้ศกึษาขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ โอกาสน ี  

ข อ ข อ บ พ ร ะ คุ ณ  ค ณ ะ ผู้ เ ชี่ ย ว ช า ญ  คื อ  ด ร . สุ น ท ร  ค ล้ า ย อ่้ า  อ า จ า ร ย์ ส า ข า วิ ช า ก า ร ศึ ก ษ า  วิ ท ย า ลั ย ก า ร ศึ ก ษ า 

ม ห า วิ ท ย า ลั ย พ ะ เ ย า  น า ย จ รั ส พ ง ษ์  ว ร ร ณ ส อ น  ผู้ อ้ า น ว ย ก า ร ช้ า น า ญ ก า ร พิ เ ศ ษ  วิ ท ย า ลั ย เ ก ษ ต ร แ ล ะ เ ท ค โ น โ ล ยี พ ะ เ ย า  

ส้ าน ั ก ง าน คณ ะ ก รร ม ก า รก าร อ าชี ว ศึก ษา แ ล ะด ร.พั ชริ น ท ร์ จั น ท าพ ู น  ผู้ อ้ าน ว ย ก า รช้ าน าญ ก า ร โร ง เรี ย น บ้ าน ป่า ซ าง น า

เ งิ น  ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  ที่ ไ ด้ ก รุ ณ า ต ร ว จ ส อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม  แ ก้ ไ ข แ ล ะ ใ ห้

ข้ อ เ ส น อ แ น ะ เ พ่ื อ ป รั บ ป รุ ง ใ ห้ ดี ยิ่ ง ขึ น ร ว ม ทั ง ผู้ อ้ า น ว ย ก า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  แ ล ะ ค รู สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า

ประ ถ ม ศึกษ าเ ชีย ง ราย  เ ขต  3  ที่ ได้ ใ ห้ คว าม อ นุ เค ราะ ห์ อ้ าน วย คว าม ส ะด วก  แ ละ ใ ห้ คว าม รว่ ม มื อ เป็ น อ ย่าง ยิ่ง ใน ก ารเ ก็ บ

ข้ อ มู ล แ ล ะ ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม  คุ ณ ค่ า แ ล ะ ป ร ะ โ ย ช น์ อั น พึ ง มี จ า ก ก า ร ศึ ก ษ า ค้ น ค ว้ า ฉ บั บ นี  ผู้ ศึ ก ษ า ข อ อุ ทิ ศ แ ด่ ผู้ มี พ ร ะ คุ ณ

ทุก ๆ ท่าน ขอขอบพระคุณไว้ ณ โอกาสน ี  
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บทคัดย่อ 
ก า รศึ ก ษ า วิจั ย ค รั ง นี  มี วั ต ถุ ป ระ ส ง ค์ เ พ่ื อ ศึก ษ าส ภ าพ แ ล ะแ น ว ท าง ก า รบ ริห าร แ ห ล่ ง เ รีย น รู้ที่ เ อื อ ต่ อ ก า รเ รีย น รู้

ใ น ศ ต ว ร ร ษ ที่  21 โ ร ง เ รี ย น ใ น สั ง กั ด เ ท ศ บ า ล น ค ร เ ชี ย ง ร า ย  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  จ า ก ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ข อ ง พ นั ก ง า น ค รู จ้ า น ว น 

228 ค น  ใ ช้ วิ ธี เ ลื อ ก ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง แ บ บ เ จ า ะ จ ง  (Purposive sampling) เ ฉ พ า ะ โ ร ง เ รี ย น ที่ เ ป็ น แ ก น น้ า ใ น ก า ร พั ฒ น า แ ห ล่ ง

เ รี ย น รู้ ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า สั ง กั ด เ ท ศ บ า ล น ค ร เ ชี ย ง ร า ย  แ ล ะ ผู้ ใ ห้ ข้ อ มู ล ใ น ก า ร สั ม ภ า ษ ณ์  ไ ด้ แ ก่  ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า แ ล ะ

ร อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ฝ่ า ย ง า น วิ ช า ก า ร  จ า ก โ ร ง เ รี ย น สั ง กั ด เ ท ศ บ า ล น ค ร เ ชี ย ง ร า ย  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  จ้ า น ว น  8 ค น 

เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล ด้ ว ย แ บ บ ส อ บ ถ า ม แ บ่ ง เ ป็ น  4 ด้ า น  ด้ า น ที่  1 ก า ร ส้ า ร ว จ แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้  ด้ า น ที่  2 ก า ร จั ด ท้ า ท ะ เ บี ย น

แ ห ล่ ง เ รีย น รู้  ด้ า น ที่  3 ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม  ส นั บ ส นุ น ใ ห้ ค รู ใ ช้ แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ทั ง ใ น แ ล ะ น อ ก โ ร ง เ รี ย น  ด้ าน ที่  4 ก า ร ก้ า กั บ  ติ ด ต า ม 

ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร ใ ช้ แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้  ซึ่ ง ผ่ า น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ จ า ก ผู้ เ ชี่ ย ว ช า ญ  3 ท่ า น  แ ล ะ ป รั บ ป รุ ง แ ก้ ไ ข เ ค ร่ื อ ง มื อ ต า ม

ค้ า แ น ะ น้ า ข อ ง ผู้ เ ชี่ ย ว ช า ญ  น้ า ม า วิ เ ค ร า ะ ห์ โ ด ย ใ ช้ โ ป ร แ ก ร ม ส้ า เ ร็ จ รู ป  ส ถิ ติ ที่ ใ ช้  ไ ด้ แ ก่  ค่ า ร้ อ ย ล ะ  ค่ า เ ฉ ลี่ ย  ค่ า เ บี่ ย ง เ บ น

มาตรฐาน 

ผลการศึกษา พบว่า การบริหารแหล ่งเรยีนรูท้ี่เอื อต่อก ารเ รยีนรูใ้ นศตว รรษท่ี 21 โรงเรยีนในสังกัดเ ทศบาล 

น ค ร เ ชี ย ง ร า ย  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ใ น ภ า พ ร ว ม ทั ง  4 ด้ า น อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก ที่ สุ ด  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ด้ า น  พ บ ว่ า ด้ า น ที่ มี

คา่เฉลี่ยสูง สุ ด คือ  ด้าน การก้ากับ ติดตาม  ประเ มินผล การใ ช ้แห ล่งเรียนรู้ รอง ลงม า คือ  ด้านก ารส่ง เสริม  สนับส นุนใ ห้

ครู ใ ช้ แ ห ล่ ง เ รีย น รู้ทั ง ใ น  แ ล ะ น อ ก โ รง เ รีย น  แ ล ะ ด้ าน ก า รส ้ า รว จ แ ห ล่ ง เ รีย น รู้ ต า ม ล้ าด ั บ  ส่ ว น ด้ า น ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย ต่้ า สุ ด  คื อ 

ด้ า น ก า ร จั ด ท้ า ท ะ เ บี ย น แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้  แ น ว ท า ง ก า ร บ ริ ห า ร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ที่ เ อื อ ต่ อ ก า ร เ รี ย น รู้ ใ น ศ ต ว ร ร ษ ที่  21  คื อ  จั ด ท้ า

ทะเบียนแห ล่งเรียนรู้โด ยใชเ้ท คโน โลยีส ารสน เทศม าชว่ย ในการจัดเก็ บเป็นฐานข้ อมูล และร ายงานข ้อมูล แบบออน ไลน์ไ ด้

จั ด ห า สื่ อ น วั ต ก ร ร ม เ ท ค โ น โ ล ยี  ส้ า ห รั บ ผู้ เ รี ย น อ ย่ า ง ห ล า ก ห ล า ย ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร ท้ า กิ จ ก ร ร ม เ พ่ื อ ใ ห้ เ กิ ด ทั ก ษ ะ ที่ จ้ า เ ป็ น ใ น

ศตวรรษท่ี 21  ตลอดจนมีการนิเทศ ติดตามและการประเมินผลการใชแ้หล ่งการเรยีน รูอ้ย่างต่อเน่ือง 
  

ค าส าคัญ: แหล ่งเรยีนรูท้ี่เอื อต่อการเรียนรูใ้นศตว รรษที่ 2 1  เทศบาลนครเชยีงราย 
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Abstract  
The objective was to study the conditions and guidelines for management learning resources in  

2 1 stcentury under Chiang Rai municipality school. It was 2 2 8  teacher’s opinions that’s selected by purposive 

sampling method to lead schools for develop learning resources of the Chiang Rai municipality school. The 

informants in qualitative studies were totally eight directors and vice-directors in deputy of academic affairs of 

Chiang Rai municipality school. It was collected data by questionnaire, divided into four sections. The first and 

second section, the registration of learning resources, the third, the promotion encourages teachers to use 

learning resources both inside and outside school. The fourth, monitoring and evaluation of learning resources. It 

has been audited and revised the advice by three experts. To analyze using the program. The statistics was 

used by percentage, mean, standard deviation.  

The results showed that the management of learning resources conducive to learning in the 2 1st century  

under Chiang Rai municipality school in four overviews. It was at the highest level when considering each 

section. Firstly, it was found that the highest mean was the monitoring, evaluation of use learning resources. 

Secondly, promotion was encourage teachers to use learning resources both inside and outside school. The 

exploration of learning resources, respectively.The lowest average was the registration of resources. The 

guidelines for management learning resources in 2 1 st century was to create a register of learning resources by 

information technology to assist the storage of online databases and to report providing innovative technology for 

learners that there were the varieties of activities to promote the skills needed in the 2 1 st century throughout 

monitoring and evaluation of learning resources continuous. 
 

Keywords: Learning Resources Conducive to Learning in 2 1st Century, Chiang Rai Municipality School 
 

บทน า 

เป้า ห ม าย ห ลั ก ข อ ง ก าร พั ฒ น าก าร ศึ ก ษา ข อ ง ปร ะเ ทศ ไท ย  คื อ  ก าร พั ฒ น าผ ู้เ รีย น ให้ เป็ น บุค คล ที่ มี คุณ ภ าพ ด้ ว ย

กระ บว น ก ารเ รีย นรู้ เพื่ อ คว าม เจ ริญ ง อ ก ง าม ขอ ง บุค คล แ ล ะส ั งค ม  โด ย ถ่า ย ทอ ด คว าม รู้ ก ารฝึ ก  การ อ บร ม  กา รสื บส าน

ท า ง วั ฒ น ธ ร ร ม  ก า ร ส ร้ า ง ส ร ร ค์ จ ร ร โ ล ง  ค ว า ม ก้ า ว ห น้ า ท า ง วิ ช า ก า ร  ก า ร ส ร้ า ง อ ง ค์ ค ว า ม รู้ อั น เ กิ ด จ า ก ก า ร จั ด

ส ภ า พ แ ว ด ล้ อ ม  สั ง ค ม  ก า ร เ รี ย น รู้ แ ล ะ ปั จ จั ย เ กื อ ห นุ น ใ ห้ บุ ค ค ล เ รี ย น รู้ อ ย่ า ง ต่ อ เ น่ื อ ง ต ล อ ด ชี วิ ต  ( ส้ า นั ก ง า น ป ฏิ รู ป

ก า รศึ ก ษ า  2558, ห น้ า 1)  ก าร ที่ จ ะพ ั ฒ น า ผู้ เรี ย น ใ ห้ มี คุ ณ ภ า พ ต าม วั ต ถุ ป ระ ส ง ค์ ดั ง ก ล่ า ว ต้ อ ง อ า ศั ย ค รูผ ู้ ส อ น ที่ มี ทั ก ษ ะ

ใ น ก า รจั ด ก าร เ รี ย น รู้  มี เ จ ต ค ติ ต่ อ วิ ช า ชี พ ค รู ที่ ดี  มี แ ร ง จู ง ใ จ ใ ฝ่ สั ม ฤ ท ธิ์ สู ง  โ ด ย เ ฉ พ า ะใ น ยุ ค ศ ต ว ร รษ ที่  21 เ ป็ น ทั ก ษ ะแ ห่ ง

อนาคตใ หม่ ที่ครูควรมีทักษะแ ล ะคุณลัก ษณะที่รอง รับเข ้าถึง เพื่อส ร้างน วัตก รรม บริห ารจัด การชั นเ รยีน แนว ใหม่  ใน อัน ที่

จ ะ พั ฒ น า ผู้ เ รี ย น ที่ เ ย า ว ช น ใ น ยุ ค ใ ห ม่ ไ ด้ อ ย่ า ง ต่ อ เ น่ื อ ง แ ล ะ ยั่ ง ยื น  ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ห ลั ก ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า ต า ม  ม า ต ร า  22 

ที่ ว่ า  ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า ต้ อ ง ยึ ด ห ลั ก ว่ า ผู้ เ รี ย น ทุ ก ค น มี ค ว า ม ส า ม า ร ถ เ รี ย น รู้ แ ล ะ พั ฒ น า ต น เ อ ง ไ ด้  แ ล ะ ถื อ ว่ า ผู้ เ รี ย น มี

คว าม ส้ าคั ญ ที่ สุ ด  ก ร ะบ ว น ก าร จั ด ก าร ศึก ษ าต ้ อ ง ส่ ง เ ส ริม ใ ห้ ผู้ เ รีย น ส า ม า รถ พั ฒ น า ต า ม ธร รม ชา ติแ ล ะเ ต็ ม ศั ก ย ภ าพ  ซึ่ ง

สั ม พั น ธ์ กั บ สุ ทั ศ น์  สั ง ค ะ พั น ธุ์  (2554, ห น้ า  14)ปั จ จุ บั น เ ป็ น ยุ ค ที่ โ ล ก มี ค ว า ม เ จ ริ ญ ก้ า ว ห น้ า อ ย่ า ง ร ว ด เ ร็ ว อั น สื บ

เนื่อ ง ม าจ ากก าร ใ ชเ้ ทค โ น โล ยีเ พ่ื อ เช่ื อ ม โ ย งข้ อ มู ล ต่า ง  ๆ ข อ งทุ ก ภู มิ ภ าคข อ ง โ ล ก เข้ าด ้ว ย กั น  กร ะแ ส ก ารป รับ เ ปล ี่ย น ทา ง

สั ง ค ม ที่ เ กิ ด ขึ น ใ น ศ ต ว ร ร ษ ที่  21 ส่ ง ผ ล ต่ อ วิ ถี ก า ร ด้ า ร ง ชี พ ข อ ง สั ง ค ม อ ย่ า ง ทั่ ว ถึ ง  ค รู จึ ง ต้ อ ง มี ค ว า ม ต่ื น ตั ว แ ล ะ
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เ ต รี ย ม พ ร้ อ ม ใ น ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น รู้  เ พ่ื อ เ ต รี ย ม ค ว า ม พ ร้ อ ม ใ ห้ นั ก เ รี ย น มี ทั ก ษ ะ ส้ า ห รั บ ก า ร อ อ ก ไ ป ด้ า ร ง ชี วิ ต ใ น โ ล ก ใ น

ศตวรรษท่ี 21 

น โ ย บ า ย ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า  พ . ศ .  2 5 4 5-2 5 5 9  โ ด ย ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร ป ก ค ร อ ง ท้ อ ง ถิ่ น  ( 2 5 4 4, ห น้ า  5-2 5 )  ใ น

ส่ ว น ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้  ก า ร จั ด ก ร ะ บ ว น ก า ร เ รี ย น รู้ ใ ห้ ผู้ เ รี ย น ทุ ก ค น  มี จิ ต ส้ า นึ ก  ใ น ค ว า ม เ ป็ น ไ ท ย แ ล ะ ส า ม า ร ถ

เรีย น รู้  พั ฒ น าต น เ อ ง ไ ด้  โ ด ย ถื อ ว่า ผู้ เ รีย น ส้ าคั ญ ที่ สุ ด  ก าร จั ด ก าร ศึ ก ษ าต ้อ ง ส่ ง เส ริม ใ ห้ ผู้ เ รีย น พั ฒ น าต าม ธร รม ช าต ิเ ต็ ม

ต า ม ศั ก ย ภ า พ  ใ ห้ เ ป็ น ก า ร เ รี ย น รู้ อ ย่ า ง ต่ อ เ น่ื อ ง ต ล อ ด ชี วิ ต  แ ล ะ ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ ผู้ ส อ น ส า ม า ร ถ วิ จั ย  เ พ่ื อ พั ฒ น า ก า ร เ รี ย น รู้ ที่

เ ห ม า ะ ส ม กั บ ผู้ เ รี ย น ใ น แ ต่ ล ะ ร ะ ดั บ ก า ร ศึ ก ษ า  มี ก า ร ร ะ ด ม ท รั พ ย า ก ร แ ล ะ ก า ร ล ง ทุ น เ พ่ื อ ก า ร ศึ ก ษ า อ ย่ า ง มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ

แ ล ะ มี ป ระ สิ ท ธิผ ล ทั ง ด้ าน ง บป ระ ม าณ  ก าร เ งิ น  ทรั พ ย์ สิ น ใ น ป ระ เท ศ จ าก รัฐ  บุ ค คล  อ ง ค์ ก ร ชุม ชน เ อ ก ช น  อ ง ค์ก รวิ ช าชี พ 

ส ถ าบั น ศ าส น า  ส ถ าน ปร ะก อ บ ก าร  ส ถ า บัน สั ง คม อ่ื น แ ล ะ ต่า ง ปร ะเ ทศ ม าใ ช้จั ด ก าร ศึก ษ าแ ล ะจั ด ส รร ง บ ปร ะม าณ ใ ห้ กั บ 

การศึกษาในฐานะท่ีมคีว ามส้า คัญสูงสุดต่อการพัฒน าท่ียั่งยืน 

การ ปล ู ก ฝัง คุณ ลั ก ษณ ะก ารเ ป็น บุคค ล แ ห่ ง การ เรีย น รู ้ รัก การ แ ส วง ห าคว าม รู้ด้ว ย ต น เอ ง จึงเ ป็น บทบ าท ห น้า ที่

ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร แ ล ะ ผู้ เ กี่ ย ว ข้ อ ง ทุ ก ฝ่ า ย  จ ะ ต้ อ ง ต ร ะ ห นั ก เ ห็ น ค ว า ม ส้ า คั ญ แ ล ะ เ ห็ น คุ ณ ค่ า ใ น ก า ร พั ฒ น า แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ใ น

โ ร ง เ รี ย น แ ล ะ ชุ ม ช น ใ ห้ เ กิ ด ผ ล อ ย่ า ง เ ป็ น รู ป ธ ร ร ม  เ พ ร า ะ แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ใ น โ ร ง เ รี ย น แ ล ะ ชุ ม ช น เ ป็ น ปั จ จั ย ส้ า คั ญ ใ ห้ ผู้ เ รี ย น ใ ช้

เ ป็ น ข้ อ มู ล ใ น ก า ร ศึ ก ษ า แ ล ะ ค้ น ห า ค ว า ม รู้ ไ ด้  ด้ ว ย ต น เ อ ง ที่ ดี ที่ สุ ด  ซึ่ ง เ ป็ น ก ร ะ บ ว น ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า ที่ ส้ า คั ญ ข อ ง ก า ร จั ด

การศึกษาในส ภาพ ปัจจุบันแ ละอน าคต โรง เรียน ซึ่งถื อได้ ว่าเป็นสถ าบัน การศึกษ าท่ีจะต้อง ส่งเส รมิใ ห้ผู้เรียนใ นยุคส ัง ค ม

แ ห่ ง ก าร เ รีย น รู้ เ ห็ น คว าม ส้ าคั ญ ข อ ง ก าร แ ส ว ง ห าค ว าม รู้ ที่ ไ ม่ ไ ด้ จ้ ากั ด เ ฉ พ าะ ค ว าม รู้ภ าย ใ น ห้ อ ง เรีย น เท่ าน ั น  แ ต่ จ ะต ้อ ง

ศึ ก ษ า ค้ น ค ว้ า ใ ฝ่ รู้ ใ ฝ่ เ รี ย น จ า ก แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ต่ า ง  ๆ  ทั ง ภ า ย ใ น แ ล ะ ภ า ย น อ ก ยั ง มี แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ อี ก ม า ก ม า ย ไ ม่ ว่ า จ ะ เ ป็ น

ห้ อ ง ส มุ ด  ห้ อ ง สื่ อ พิ พิ ธ ภั ณ ฑ์  ห รื อ แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ข อ ง แ ต่ ล ะ ชุ ม ช น นั น  ๆ  เ ท ศ บ า ล น ค ร เ ชี ย ง ร า ย  มี ส ถ า น ศึ ก ษ า ที่ อ ยู่ ภ า ย ใ ต้

ก าร บริห าร ง าน  สั ง กั ด เ ท ศ บ าล น ค รเ ชีย ง รา ย จ้ า น ว น  8 โ รง เ รีย น  แ ต่ ล ะโ รง เ รีย น ก็ จ ะ มี แ ห ล่ ง เ รีย น รู้ทั ง ที่ เป็ น แ ห ล่ ง เ รีย น รู้

ภายใน แล ะแหล่ งเรียนรู้ภายนอก ที่มีความแ ตกต่างกัน ไปตามส ภ าพบริบทข องชุม ชน  ท้องถิ่น แ ต่ที่ผ่านมาโ รงเรยี นขา ด

ก า ร บู ร ณ า ก า ร ก า ร ใ ช้ แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ที่ มี อ ยู่ ใ น โ ร ง เ รี ย น ใ ห้ เ กิ ด ป ร ะ โ ย ช น์ ม า ก ก ว่ า ที่ ค ว ร จ ะ เ ป็ น โ ด ย เ ฉ พ า ะ อ ย่ า ง ยิ่ ง แ ห ล่ ง

เรีย น รู้ภ าย ใ น โรง เ รีย น ซึ่ง มี อ ยู่จ้ าน ว น ไ ม่ น้อ ย  แ ต่ โรง เ รยี น ห ล าย  ๆ โรง เ รีย น มิ ไ ด้ ให้ ค ว าม ส้ าคั ญ ใ น ก าร น้ าแ ห ล่ ง เรีย น รู้ม า

ใ ช้ ใ น ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น กั บ ผู้ เ รี ย น  ข า ด ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ อ ย่ า ง จ ริ ง จั ง  ท้ า ใ ห้ แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ที่ ทุ ก

โรง เรีย น มี อยู่ไ ม่ ได้ ใ ช้ป ระโ ย ชน์อ ย่า ง คุ้ม ค่าจึง ข าด ก าร พั ฒ น าอ ย่า งต่ อ เ น่ื อง ซึ่ง ถื อ เป็ น ปัจ จั ย ที่ จะส ่ง ผ ล ให้ แ ห ล่ ง เรีย น รู้นั น 

ๆ ไม ่ได้ใช้ให้เกดิประโยชนส์ูงส ุด 

จากที่กล่าวมาแหล ่งเ รยีนรูม้ีความส้าคั ญตอ่การ จัดการเรียนรู้ส้าหรั บผู้เรียนในศตวร รษที่ 21 ดังนั น ผู้วิจัยจงึ 

มี ค ว า ม ส น ใ จ ที่ จ ะ ศึ ก ษ า ก า ร บ ริ ห า ร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ที่ เ อื อ ต่ อ ก า ร เ รี ย น รู้ ใ น ศ ต ว ร ร ษ ที่  2 1  โ ร ง เ รี ย น ใ น สั ง กั ด เ ท ศ บ า ล น ค ร

เชีย งร าย  จัง หวั ด เ ชยี ง ราย  มีส ภ าพ ปัจ จุ บันใ น ก ารจั ด แ ห ล่ งเ รยี น รู้อ ย่าง ไ ร เป็ น แ น วท าง ใน ก าร ส่ง เ สริม  แล ะพ ั ฒ น าแ ห ล่ ง

เ รี ย น รู้  ใ ห้ มี คุ ณ ภ า พ แ ล ะ ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ยิ่ ง ขึ น  ต ล อ ด จ น ใ ช้ เ ป็ น ข้ อ มู ล พื น ฐ า น ส้ า ห รั บ ชุ ม ช น แ ล ะ ห น่ ว ย ง า น ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง ทุ ก

ระดั บที่ จ ะน ้ าไ ปป ระ ก อ บก าร พิ จ าร ณา ปรั บป รุง แ ล ะพ ั ฒ น าแ ห ล่ ง เรีย น รู้ที่ เอื อ ต่ อ ก าร เรีย น รู้ใ น ศ ต ว รร ษที่  2 1 โรง เ รีย น ใ น

สัง กัดเทศบาลนครเชยีงราย ให้คงอยูใ่นสภาพที่เหมาะสม เอื ออ้านวยตอ่การจัดการเรียน รูต้่อไป 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
การวิจัยนี มวีัต ถุ ประสงค์ (1) เพื่ อศกึษาสภาพ ก ารบรหิา รแหล่งเรียนรู้ที่เอื อต่อการเ รยีน รูใ้นศ ตวรรษที่  21 

โรงเรยีนในสังกั ดเทศบาลนครเ ชยีงรายจังหว ัดเชียงราย (2) เพื่อศกึษาแนวท าง การบริหารแหล ่ง เรียนรู้ที่เอื อต่อการ

เรียนรูใ้น ศตวรร ษท่ี 21 โรงเรยีน ในสังกัดเ ทศบา ลนครเชยีง ราย จังหวัด เชียงราย 
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กรอบแนวคิดและสมมุติฐาน 
 ใ น ก าร วิจั ย ครั ง นี ผู้ วิจั ย ไ ด้ ศึ ก ษ าเ อ ก ส า รแ ล ะ ง า น วิ จั ย ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง น้ าม า สั ง เ คร าะ ห์ เ ป็ น ก รอ บ แ น ว คิ ด ใ น ก าร วิ จั ย    

โดยใช้กระบวนการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ 4 ด้าน ดัง นี  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

วิธีวิทยาการวิจัย 
การศึกษาวิจัยครั งนี  เพื่อศกึษาการบริหารแหล ่งเรยีน รูท้ี่เอื อต่อการเรียนรู้ในศตว รรษท่ี 21 โรงเรยีนในสังกัด 

เทศบาลนค รเชียงราย จังหวัด เชียงราย และแนว ทางก ารบรหิ ารแหล ่งเรยีน รู้ที่เอื อต่อก ารเ รียนรูใ้นศตว รรษที่ 21 

โรงเรยีนในสังกั ดเทศบาลนครเ ชยีงราย จังหวั ดเชียงราย ผู้วิจัยได้ด้าเนินการวิจัยโดยจะมขีั น ตอนดังนี  

ประชากรที่ใชใ้ นการศึกษาครั ง นี  ได้แก ่ครูในโ รงเรยีนสังกัดเ ทศบาลน ครเ ชยีง ราย  จังหวัดเ ชยี งราย ปี 

การศกึ ษา 256 0 จ้านวน 8  โรงเ รยีน รวมทั งสิ น 441 คน 

กลุ่มตัวอยา่ง ไ ด้แก่ ครูในโรงเ รยีนสังกัดเ ทศบ าลนครเ ชยีงรา ย จังหวัดเชียงราย จ้านวน 2 90  คน ก้าหนด

จ้านวนกลุม่ตัว อย่างโดยใช้ต ารางส้าเร็จ รูปของ เคร็จซี่ แล ะมอ รแ์กน ได้ขนาด  กลุ่มตัวอยา่ง จ้ านวน 228  คน แล ะใชว้ิธี

เลือกกลุ่มตัวอ ย่างแบบเจ าะจ ง (Purposive Sampling) เฉพา ะโรงเรียนที่เป็น แกนน้าในการพั ฒนาแหล ่งเรยีน รูข้อง

สถานศกึ ษาสัง กัดเทศบาลนค รเ ชยีงราย 

ผู้ให้ข้อมูลการสั มภาษณ์แนวทา งการบรหิ ารแห ล่งเรียนรู้ที่เอื อ ต่อการเรียนรู้ในศตวร รษที่ 21  โรงเรยีนใน

สังกัดเ ทศบาลนครเชียงรา ย ได้แ ก่ ผู้บริหารส ถ านศกึ ษาและ รอง ผู้บริหารสถา น ศึกษาฝ่ายง านวิชาการ จา กโรงเ รยีน

สังกัดเ ทศบาลนครเชียงรา ย จังห วัดเ ชยีงราย จ้ านวน 8 คน 

เคร่ืองมือ ที่ใชใ้น การศกึ ษาครั งนี เป็นแบบสอ บถาม และแบ บสัม ภาษณ์ โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอ น ดังนี  

ตอนที่ 1 เป็นแ บบสอบ ถามสถา นภาพส่วนตัวของผ ู้ตอบ แบ บส อบถามเกี่ยวกับ  เพศ อายุ ระดั บการศึกษา 

ประสบการณ์การ ท้างาน  และ ต้าแหน่งหน้าที่ การปฏบิัติงาน มีลักษณะเป็นแ บบส้า รวจรายก าร (Check List)  

ตอนที่ 2 เ ป็นแบบสอ บถามเ กี่ ยวกับระดั บการปฏิบัตงิาน การ บริหารแหล ่งเรียนรูท้ี่เอื อต่อกา รเรยีน รูใ้น

ศตวรรษที่ 21 โ รงเรยีนในสังกั ด เทศบาลนค รเชียงราย จังหวัด เชียงราย ซึ่ง เ ป็นแ บบสอ บถาม แบบมาตราส่วนปร ะมาณ

ค่า (Rating Scale) 5 ระดั บ 

ตัวแปรต้น 

ระดับ ความคิดเห ็นของการ

ด้าเนินงานกา ร บริหารแหล ่ง

เรียนรู้ทีเ่อื อต่อการเ รยีน รูใ้น

ศตวรรษที่ 21 โ รงเรยีนใน

สังกัดเ ทศบาลนครเชียงรา ย

จังหวัด เชียงราย 

ตัวแปรต้น 

การด้ าเนินงานก าร บริหารแหล ่ง เรียนรู้ที่ เอื อต่อการเรียนรู้

ในศตวรรษ ที่ 2 1 โรงเ รยีนในสัง กัดเทศบาลนค รเ ชยีงราย

จังหวัด เชียงราย กระบวนก ารพั ฒนาแหล ่งเรียนรู้ 4 ด้าน 

1. การส้ารวจแหล่งเรียนรู้ 

2 . การจัดท้าทะเบยีนแหล ่งเรยีนรู้ 

3 .  ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม  ส นั บ ส นุ น ใ ห้ ค รู ใ ช้ แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ทั ง ใ น แ ล ะ

นอกโรงเรียน 

4. การก้ากับ ติดตาม ประเมินผลการใช้แหล่ง เรียนรู ้
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แ บ บ สั ม ภ า ษ ณ์ เ กี่ ย ว กั บ แ น ว ท า ง ก า ร พั ฒ น า ใ น ก า ร บ ริ ห า ร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ที่ เ อื อ ต่ อ ก า ร เ รี ย น รู้ ใ น ศ ต ว ร ร ษ ที่  2 1 

โรง เรียน ในสั งกั ด เทศ บาล นครเ ชยี งราย จัง หวั ดเ ชยี งร าย จ้า นว น 4 ด้า น ด้ าน ที่  1 การส้ ารวจ แห ล่ง เรียนรู้ ด้ าน ที่ 2 ก าร

จั ด ท้ า ท ะ เ บี ย น แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ด้ า น ที่  3  ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม  ส นั บ ส นุ น ใ ห้ ค รู ใ ช้ แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ทั ง ใ น แ ล ะ น อ ก โ ร ง เ รี ย น  ด้ า น ที่  4  ก า ร

ก้ากับ ติดตาม ประเมินผลการใช้แหล่งเรียนรู้ 

การสร้างเคร่ืองมือที่ใชใ้นการศึกษ าครั งน ี ผู้วิจัยได้ด้าเ นินการตามขั นตอน ดังนี  

1. ศึกษาเอกสารและรายงานวจิัยที่เกี่ยวข้อง กับแหล่งเรียน รู้ 

2. ก้ า ห น ด นิ ย า ม ค้ า ศั พ ท์ ต า ม เ อ ก ส า ร แ ล ะ ง า น วิ จั ย ที่ ศึ ก ษ า ค้ น ค ว้ า  เ พ่ื อ เ ป็ น ก ร อ บ ก้ า ห น ด ก า ร ส ร้ า ง

แบบสอบถาม 

3. ส ร้า ง แ บบ ส อ บถ าม ต าม ตั ว แ ปร ที่ ใ ช้ใน ก ารศึก ษ าใ ห้ คร อ บค ลุ ม ทั ง 4 ด้ าน  โ ด ย ใช้ข้ อ มู ล จ าก เ อ ก ส าร ง าน วิจั ย

ที่เกี่ยวข้อง ตล อดจนนิยามศัพทเ์ป็นกรอบก้าหนด 

4. น้าแบบสอบถามที่สร้างขึ นให้อาจารย์ที่ปรกึ ษาพิจา รณาและปรับ ปรุงแ กไ้ขตามค้ าแนะน้ า 

5. น้ า แ บ บ ส อ บ ถ า ม ที่ ผ่ า น ค ว า ม เ ห็ น ช อ บ จ า ก อ า จ า ร ย์ ที่ ป รึ ก ษ า เ ส น อ ผู้ เ ชี่ ย ว ช า ญ  3 ค น  เ พ่ื อ พิ จ า ร ณ า

ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม แ ล ะ ค ว า ม ต ร ง เ ชิ ง เ นื อ ห า  (Content Validity) เ พ่ื อ ที่ จ ะ ไ ด้ น้ า ข้ อ มู ล ที่ ไ ด้ รั บ ก า ร พิ จ า ร ณ า แ ล ะ

ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ใ น ด้ า น ต่ า ง  ๆ  จ า ก ผู้ เ ชี่ ย ว ช า ญ ม า เ ป็ น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ป รั บ ป รุ ง แ ก้ ไ ข แ บ บ ส อ บ ถ า ม ใ ห้ มี ค ว า ม ส ม บู ร ณ์ แ ล ะ

เห มา ะส มยิ่ง ขึ น ใ ห้ ผู้ เชี่ยว ชาญ ต รวจ ส อ บคว าม เ ที่ ยง ต รง เชิง เนื อห าโ ด ย ห าคว าม ส อ ดค ล้ อ ง (IOC) ระห ว่าง ค้านิ ยาม ศั พ ท ์

ครอบคลุม เนื อหา ตล อดจนความชัดเจนและการใชภ้าษาที่เหม าะสม ของข ้อค้าถาม 

6 .  น้ า แ บ บ ส อ บ ถ า ม ไ ป ท ด ล อ ง ใ ช้  (Try out) กั บ ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า แ ล ะ ค รู ที่ ไ ม่ ใ ช่ ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง  จ้ า น ว น  3 0 

ค น  โ ร ง เ รี ย น เ ท ศ บ า ล  2  ห น อ ง บั ว  สั ง กั ด เ ท ศ บ า ล น ค ร เ ชี ย ง ร า ย  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  เ พ่ื อ ห า ค่ า ค ว า ม เ ช่ื อ มั่ น  (Reliability) 

โ ด ย ก า ร ห า ค่ า สั ม ป ร ะ สิ ท ธิ์ อั ล ฟ า ข อ ง ค ร อ น บ า ค  (Cronbach’s Alpha Coefficient) (รั ต น ะ  บั ว ส น ธ์ ,  2 5 4 0, ห น้ า  1 7-1 8 ) 

ได้คา่ความเช่ือมั่นข องแบบสอบถามทั งฉ บับนี เ ทา่กับ .95 

การวิเคราะหข์้อมูลแล ะสถติิท่ีใช้ 

1. ข้ อ มู ล เ กี่ ย ว กั บ ส ถ าน ภ าพ ส่ ว น ตั ว ข อ ง ผู้ ต อ บแ บบ ส อ บถ าม  ใ ช้ก าร วิเ คร าะ ห์ ด้ ว ย ก าร ห าค วา ม ถี่ แล ะวิเ คร าะ ห์

ด้วยคา่ร้อยละ (%) 

2. ข้อ มู ล เกี่ยว กั บระ ดับ ก ารป ฏิบัติ งา น  ทั ง 4 ด้ าน  ข อ ง การ บริห ารแ หล่ ง เรียน รูท้ี่ เ อื อ ต่อก ารเ รยี น รูใ้ นศ ต วรร ษ

ที่  21 โร ง เ รีย น ใ น สั ง กั ด เท ศ บา ล น ค รเ ชีย ง รา ย  จั ง ห วั ด เ ชีย ง รา ย  มี ลั ก ษณ ะค้ า ถ าม แ ต่ ล ะข ้ อ มี  5 ตั ว เ ลื อ ก  คื อ  ปฏ ิ บัติ ม า ก

ที่ สุ ด  ม า ก  ป า น ก ล า ง  น้ อ ย  แ ล ะ น้ อ ย ที่ สุ ด  ใ ช้ ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล ด้ ว ย ก า ร ห า ค่ า เ ฉ ลี่ ย  แ ล ะ ส่ ว น เ บี่ ย ง เ บ น ม า ต ร ฐ า น 

(S.D.) ในการแปลความหมายของค่าเฉลี่ย ก้าหนดเกณฑ์ ดังนี  

คา่เฉลี่ย 4.50 – 5.00 หมายถึง  มีการปฏิบัตอิยู่ในระดับมากที่สุด 

คา่เฉลี่ย 3.50 - 4.49 หมายถึง  มีการปฏิบัตอิยู่ในระดับมาก 

คา่เฉลี่ย 2.50 – 3.49 หมายถึง  มีการปฏิบัตอิยู่ในระดับปานกล าง 

คา่เฉลี่ย 1.50 – 2.49 หมายถึง  มีการปฏิบัตอิยู่ในระดับนอ้ย 

คา่เฉลี่ย 1.00 – 1.49 หมายถึง  มีการปฏิบัตอิยู่ในระดับนอ้ย ที่สุด 

3. ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล จ า ก แ บ บ สั ม ภ า ษ ณ์  ผู้ วิ จั ย ใ ช้ ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ เ นื อ ห า  ( Content Analysis)ส ถิ ติ ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร

วิจัย คา่ความถี่ คา่ร้อยละ คา่เฉลี่ย คา่ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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ผลการศึกษา 
ข้ อ มู ล ทั่ ว ไ ป ข อ ง ผู้ ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม  ส่ ว น ใ ห ญ่ เ ป็ น เ พ ศ ห ญิ ง  จ้ า น ว น  152 ค น  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  66.67 มี อ า ยุ

ใ น ช่ ว ง  31-40 ปี  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  57.02 วุ ฒิ ก า ร ศึ ก ษ า อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ป ริ ญ ญ า ต รี  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  62.28 แ ล ะ มี

ประสบการณ์ในการท้างานอยู่ที่ 10 ปีขึ นไป คิดเป็นรอ้ยละ 45.61  

ก า ร บ ริ ห า ร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ที่ เ อื อ ต่ อ ก า ร เ รี ย น รู้ ใ น ศ ต ว ร ร ษ ที่ 21 โ ร ง เ รี ย น ใ น สั ง กั ด เ ท ศ บ า ล น ค ร เ ชี ย ง ร า ย  จั ง ห วั ด

เ ชีย ง ร าย  ใ น ภ าพ รว ม ทั ง  4 ด้ า น อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก ที่ สุ ด  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ าเ ป็ น รา ย ด้ า น  พ บ ว่ า ด้ า น ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย สู ง สุ ด  คื อ  ด้ า น

การก้า กั บ ติ ดต าม  ประ เมิ น ผ ลก ารใ ช ้ แห ล่ ง เรียน รู้ รอง ล งม า คื อ  ด้าน ก ารส่ ง เส รมิ  ส นั บส นุน ให้ ครู ใช้แห ล่ ง เรียน รู้ ทั ง ใ น 

แ ล ะน อ ก โ รง เรี ย น  แ ล ะด ้ าน ก า รส ้ าร ว จ แ ห ล่ ง เรี ย น รู้  ต าม ล้ าด ั บ  ส่ ว น ด้ าน ที่ มี ค่า เ ฉ ลี่ ย ต่้ าส ุ ด  คื อ  ด้ าน ก าร จั ด ท้ า ท ะเ บี ย น

แหล ่งเรยีนรู ้ 

การสั ม ภ าษณ์ แ น วท าง ก ารบ รหิ ารแ หล่ ง เรียน รู้ที่เ อื อ ต่อก ารเ รยี น รูใ้ นศ ต วรร ษท่ี 21 โรง เ รยี น ใน สัง กั ดเ ทศบ าล

นครเชียงราย จังหวัด เชียงราย ทั ง  8 คน 

1. ด้านการส้า รวจแ หล่งเ รยีนรู้ 

ก้ า ห น ด เ ป็ น น โ ย บ า ย  แ ผ น ง า น จั ด ส ร ร ง บ ป ร ะ ม า ณ ส นั บ ส นุ น มี ก า ร ว า ง แ ผ น ใ ช้ แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ทั ง ภ า ย ใ น แ ล ะ

ภ า ย น อ ก โ ร ง เ รี ย น โ ด ย ก้ า ห น ด ใ ห้ แ ต่ ล ะก ลุ่ ม ส า ร ะ วิ ช า ส้ า ร ว จ แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ทั ง ภ า ย ใ น แ ล ะ ภ า ย น อ ก โ ร ง เ รี ย น ที่ ส า ม า ร ถ จั ด

ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ใ ห้ เ กิ ด ก า ร เ รี ย น รู้ แ ก่ นั ก เ รี ย น  แ ต่ ง ตั ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ส้ า ร ว จ แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ข อ ง โ ร ง เ รี ย น แ ล้ ว มี ก า ร ป ร ะ ชุ ม

ว า ง แ ผ น ร่ ว ม กั น ข อ ง ค ณ ะผ ู้ บ ริ ห า ร ใ น สั ง กั ด เ ท ศ บ า ล น ค ร เ ชีย ง ร าย เ พ่ื อ ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ ใ ช้แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ทั ง ภ า ย ใ น แ ล ะ ภ าย น อ ก

โรงเ รยีน เกี่ยวกั บนวั ตก รรม  เทคโน โลยี รอง รับกับผู้เรียนใน ยุคนี แล ะส่ง เส รมิก ารท้ากิจกรรม เพื่อ ให้เ กดิทั กษะที่จ้ าเป็นใ น

ศตวรรษท่ี 21 

2. ด้านการจัด ท้าทะเบียนแ หล่งเ รยีนรู้ 

น้ า เ ท ค โ น โ ล ยี ม า ใ ช้ ใ น ก า ร จั ด ท้ า ท ะ เ บี ย น แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ทั ง ภ า ย ใ น แ ล ะ ภ า ย น อ ก จั ด ห า ป ร ะ เ ภ ท สื่ อ น วั ต ก ร ร ม

เทคโนโลยี เกี่ยวกับแหล ่งเรยีนรูผู้้เรยีนอยา่งหลากหลาย 

3. ด้านการสง่เ สริม สนับสนุนใ ห้ครูใชแ้หล ่งเรียนรูท้ั งในแล ะน อกโรงเรียน 

มีการจัดป ระชุม ช ีแจงให้ครูใ ชแ้ หล่งเ รยีนรูท้ั งใ นและนอกโ รงเรียน สนั บส นุนงบประมาณผ่านแผนงาน

โครงก ารเพี่อให้ เกิดประโยชน์สู งสุด แก่นักเรียนจัดให ้มสืี่อนวัตกรรมแล ะเทคโ นโลยีเพียงพอกั บความ ต้องการ ของ

ผู้เรยีนอ้านวยค วา มสะดวกให้ค รูพานักเรียนไป ศึกษาจา กแหล่งเ รยีนรู ้ ให้กา รยกย่อง และ ก้าลังใจกับค รูท่ีพานักเรียน

ไปศกึ ษาจากแห ล่งเรียนรู้ 

4. ด้านการก้ ากับ  ตดิต าม ปร ะเ มินผลการใชแ้ หล่งเ รยีนรู้ 

มี ก า ร จั ด ท้ า แ บ บ บั น ทึ ก ก า ร ใ ช้ แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ข อ ง ค รู  แ ต่ ง ตั ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ที ม นิ เ ท ศ  ติ ด ต า ม  ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร

ใช้ แ ห ล่ ง เ รีย น รู้ จั ด ท้า ร าย ง า น ป ระ เ มิ น ผ ล ก าร ใช้ แ ห ล่ ง เ รีย น รู้เ ป็น ข้ อ มู ล ส าร ส น เ ท ศ แ ต่ง ตั ง คณ ะ ก รร ม ก า รจั ด ท้า ร าย ง า น

ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร ใ ช้ แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้  ต ร ว จ แ ผ น ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น รู้  แ ล ะ ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ ค รู จั ด ก า ร เ รี ย น รู้ ผ่ า น ร ะ บ บ  ICT แ ล้ ว น้ า

ข้อมูลจากการรายงานการใช้แหล่งเ รยีน รูป้ระเภ ทตา่ง ๆ  มาวางแผนปรับปรุงพัฒน าให้เหมาะสมกับการเ รยีนการสอ น 
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สรุปผลและอภิปรายผล 
 1. สภ าพการบริห ารแหล ่งเรยีน รูท้ี่เอื อต่อการเ รยีน รูใ้นศตว รรษท่ี 21 โรงเรยีน ในสังกัดเ ทศบา ลนครเชยีง ราย 

จังหวัด เชียงราย 

ผลการศึกษาการบริห ารแหล ่งเรยีน รู้ที่เอื อต่อก ารเรียนรู้ในศตวร รษที่ 21 โรงเรยีนในสังกัดเ ทศบาลนคร 

เชียงรา ย จังห วัด เชียงรา ย ใน ภ าพ รวม ทั ง 4 ด้ าน อยู่ในร ะดั บม ากที่สุด  เมื่ อพิจา รณาเป็ นราย ด้าน พ บว่าด้ านที่ มีค่าเ ฉลี่ย

สู ง สุ ด  คื อ  ด้ า น ก า ร ก้ า กั บ  ติ ด ต า ม  ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร ใ ช้  แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้  ร อ ง ล ง ม า  คื อ  ด้ า น ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม  ส นั บ ส นุ น ใ ห้ ค รู ใ ช้

แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ทั ง ใ น  แ ล ะน อ ก โ ร ง เ รีย น  แ ล ะ ด้ าน ก า รส ้ า รว จ แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้  ต าม ล้ าด ั บ  ส่ ว น ด้ า น ที่ มี ค่า เ ฉ ลี่ ย ต่้ า สุ ด  คื อ  ด้ า น

การจัดท้าทะเบยีนแหล ่งเรยีนรู ้ 

 1.1 ด้ า น ก า ร ส้ า ร ว จ แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้  ก า ร บ ริ ห า ร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ที่ เ อื อ ต่ อ ก า ร เ รี ย น รู้ ใ น ศ ต ว ร ร ษ ที่  21 โ ร ง เ รี ย น ใ น

สั ง กั ด เ ทศ บา ล น ค รเ ชีย ง รา ย  จั ง ห วั ด เ ชีย ง รา ย  โ ด ย ภ า พ รว ม อ ยู่ใ น ระ ดั บ ม าก ที่ สุ ด  เมื่ อ พิ จ าร ณ าเ ป็น รา ย ข้ อ  พ บ ว่า ข้ อ ที่ มี

คา่เฉ ลี่ยส ูงสุ ด คื อ โรงเ รยีน วา งแผ น จัด ท้าแห ล่งเ รยีน รูท้ี่ เอื อ ต่อการเ รยีน รูเ้ป็ นปัจจุบั นอ ยู่เส มอ  รอ งลง มา คือ โรง เรียน

ส้ า ร ว จ แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ น อ ก โ ร ง เ รี ย น  แ ล ะ  โ ร ง เ รี ย น ส้ า ร ว จ แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ภ า ย ใ น โ ร ง เ รี ย น  ต า ม ล้ า ดั บ  ส่ ว น ข้ อ ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย

ต่้าสุด คือ โรงเรยีนจัดท้าแผนง านส่งเสริมสนับสนุนการใชแ้หล ่งเรยีนรู้ทั งภาย ในและภา ยนอกโรงเ รยี น  

 1.2 ด้ า น ก า ร จั ด ท้ า ท ะ เ บี ย น แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้  ก า ร บ ริ ห า ร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ที่ เ อื อ ต่ อ ก า ร เ รี ย น รู้ ใ น ศ ต ว ร ร ษ ที่  21 

โ ร ง เ รี ย น ใ น สั ง กั ด เ ท ศ บ า ล น ค ร เ ชี ย ง ร า ย  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  โ ด ย ภ า พ ร ว ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก ที่ สุ ด  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ข้ อ 

พ บ ว่ า ข้ อ ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย สู ง สุ ด  คื อ  โ ร ง เ รี ย น จั ด ป ร ะ ชุ ม ค รู ใ ห้ เ ข้ า ใ จ แ ล ะ เ ห็ น ป ร ะ โ ย ช น์ ข อ ง ท ะ เ บี ย น แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ที่ จั ด ท้ า ขึ น 

รอ งล งม า คื อ  โ รง เ รีย น มี ข้ อ แ น ะน ้ าใ น ก ารไ ปใ ช้แ ห ล่ ง เ รีย น รู้แ ต่ล ะแ ห่ ง ว่า ต้อ ง มี ก าร เ ต รีย ม ก าร อ ย่า ง ไ รบ้า ง  เ ช่น  เดิ น ท าง

โ ด ย วิ ธี ใ ด  ติ ด ต่ อ กั บ บุ ค ค ล  ห รื อ ห น่ ว ย ง า น ใ ด  แ ล ะ  โ ร ง เ รี ย น จั ด ท้ า ท ะ เ บี ย น แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ป ร ะ เ ภ ท อ า ค า ร  ส ถ า น ที่  แ ล ะ

สิ่งก่อสร้าง ตามล้าดับ ส่วนข้อที่มีคา่เฉลี่ยต่้าสุด คือ โรงเรยีนจัดหาสื่อ เทคโนโลยีส้าหรับผู้เรียนอย่างหล ากหลาย  

 1.3 ด้ า น ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม  ส นั บ ส นุ น ใ ห้ ค รู ใ ช้ แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ทั ง ใ น แ ล ะ น อ ก โ ร ง เ รี ย น  ก า ร บ ริ ห า ร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ที่ เ อื อ

ต่ อ ก า ร เ รี ย น รู้ ใ น ศ ต ว ร ร ษ ที่  21 โ ร ง เ รี ย น ใ น สั ง กั ด เ ท ศ บ า ล น ค ร เ ชี ย ง ร า ย  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  โ ด ย ภ า พ ร ว ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก

ที่ สุ ด  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ข้ อ  พ บ ว่ า ข้ อ ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย สู ง สุ ด  คื อ  โ ร ง เ รี ย น มี น โ ย บ า ย ใ น ก า ร จั ด สิ่ ง อ้ า น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก ใ น

ก าร จั ด ก าร เ รีย น รู้ รอ ง ล ง ม า  โ ร ง เ รีย น ก้ า ห น ด ใ ห้ ค รูใ ช้แ ห ล่ ง เ รีย น รู้ใ น ก า รจั ด กิ จ ก รร ม ก า รเ รีย น รู้อ ย่า ง น้อ ย ภ าค เ รีย น ล ะ 

1 ค รั ง แ ล ะ  โ ร ง เ รี ย น ช่ ว ย ป ร ะ ส า น ง า น กั บ ผู้ ป ก ค ร อ ง แ ล ะ ห น่ ว ย ง า น ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง ใ น ก า ร พ า นั ก เ รี ย น ไ ป ศึ ก ษ า แ ห ล่ ง เ รี ย น รู ้

ตามล้าดับ ส ่วนข้อท่ีมคีา่เฉลี่ยต่้าสุด คือ โรงเรยีนจัดให้มีต้ารา เอกสาร แหล ่งเรยีนรูท้ี่หลากหลายแล ะทันสมัย  

 1.4 ด้ า น ก า ร ก้ า กั บ  ติ ด ต า ม  ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร ใ ช้ แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้  ก า ร บ ริ ห า ร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ที่ เ อื อ ต่ อ ก า ร เ รี ย น รู้ ใ น

ศ ต ว ร ร ษ ที่  21 โ ร ง เ รี ย น ใ น สั ง กั ด เ ท ศ บ า ล น ค ร เ ชี ย ง ร า ย  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  โ ด ย ภ า พ ร ว ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก ที่ สุ ด  เ ม่ื อ

พิจารณ าเ ป็นรา ย ข้อ  พ บว่าข้ อ ที่มี ค่าเฉ ลี่ ยสู งสุ ด  คือ โร งเรียน ต รวจแ ผ นก ารจัด ก ารเรียน รูแ้ ล ะให้ ค ว าม ส้า คัญ กับกา รที่

ครูว าง แผ น ใ ช้แ ห ล่ง เ รยี น รู้รอ งล ง ม า คื อ  โรง เรีย น น้ าข ้อมู ล จ าก ก ารร าย ง าน ก าร ใช้แ ห ล่ ง เรีย น รู ้ ใ นก าร ว า งแ ผ น ปรั บป รุง

พั ฒ น า ก า ร ใ ช้ ใ ห้ เ ห ม า ะ ส ม กั บ ก า ร เ รี ย น ก า รส อ น  แ ล ะ โ ร ง เ รีย น แ ต่ ง ตั ง ค ณ ะ ก รร ม ก า ร จั ด ท้ า ร า ย ง า น ป ร ะ เ มิ น ผ ล  ก า ร ใ ช้

แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ เ ป็ น ข้ อ มู ล ส า ร ส น เ ท ศ  ต า ม ล้ า ดั บ  ส่ ว น ข้ อ ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย ต่้ า สุ ด  คื อ  โ ร ง เ รี ย น จั ด ท้ า แ บ บ บั น ทึ ก ก า ร ใ ช้ แ ห ล่ ง

เรียนรูข้องครู   

2.แนวทางการบริหารแหล ่งเรยีนรูท้ี่เอื อ ต่อการเ รยีน รูใ้นศตว รรษท่ี 21 โรงเรยีนในสังกัดเ ทศบาลนคร 

เชียงราย จังหวัด เชียงราย จากการสัมภาษณผ์ู้บริหารทั ง 8 คน สรุปได้ดังนี  
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 2.1  ด้านการส้ารวจแหล่งเรียนรู้ 

 ก้าหนดเป็นนโยบายแผนงานจัดส รรงบประมาณสนั บสนุนมีการวางแผนใ ชแ้ห ล่งเรียนรู้ทั งภายในแ ละ 

ภ า ย น อ ก โ ร ง เ รี ย น โ ด ย ก้ า ห น ด ใ ห้ แ ต่ ล ะก ลุ่ ม ส า ร ะ วิ ช า ส้ า ร ว จ แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ทั ง ภ า ย ใ น แ ล ะ ภ า ย น อ ก โ ร ง เ รี ย น ที่ ส า ม า ร ถ จั ด

ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ใ ห้ เ กิ ด ก า ร เ รี ย น รู้ แ ก่ นั ก เ รี ย น  แ ต่ ง ตั ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ส้ า ร ว จ แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ข อ ง โ ร ง เ รี ย น แ ล้ ว มี ก า ร ป ร ะ ชุ ม

ว า ง แ ผ น ร่ ว ม กั น ข อ ง ค ณ ะผ ู้ บ ริ ห า ร ใ น สั ง กั ด เ ท ศ บ า ล น ค ร เ ชีย ง ร าย เ พ่ื อ ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ ใ ช้แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ทั ง ภ า ย ใ น แ ล ะ ภ าย น อ ก

โรงเ รยีน เกี่ยวกั บนวั ตก รรม  เทคโน โลยี รอง รับกับผู้เรียนใน ยุคนี แล ะส่ง เส รมิก ารท้ากิจกรรม เพื่อใ ห้เ กดิทั กษะที่จ้ าเป็นใ น

ศตวรรษท่ี 21  

 2.2  ด้านการจัดท้าทะเบยีนแหล ่งเรยีนรู ้

 จั ด ท้ า ท ะ เ บี ย น แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ โ ด ย ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ม า ช่ ว ย ใ น ก า ร จั ด เ ก็ บ เ ป็ น ฐ า น ข้ อ มู ล แ ล ะ

รา ย ง าน ข้ อ มู ล แ บบ อ อ น ไ ล น์ ได้  น้ าเ ทค โน โล ยีม าใ ช้ใ น ก าร จั ด ท้า ทะ เ บีย น แ ห ล่ ง เ รีย น รู้ทั ง ภ าย ใ น แ ล ะภ าย น อ ก ปร ะเ ภ ทสื่ อ

นวั ต กรรม  เท คโน โล ยี ส้า ห รับผู้ เรียน อ ย่าง หล ากห ล าย มี เ อกส าร ห รื อเ ทคโ นโ ลยีส ้ าห รั บจัด เก็ บข ้อมู ลเ น้นใ ห้กา รสื บค้ น 

หรือการเข้าถงึแห ล่งเรียนรู้ได้สะดวกและง่ายขึ น มีการจัดท้าทะเบยีนแหล ่งเรยีนรูใ้ห้เป็น ปัจจุบัน 

 2.3  ด้านการส่งเสริม สนับสนุนให้ครูใช้แหล่งเรียนรู้ทั งในและนอกโรงเรยีน 

 ส ถ า น ศึ ก ษ า จั ด ท้ า ห รื อ ส นั บ ส นุ น  ส่ ง เ ส ริ ม แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ทั ง ภ า ย ใ น แ ล ะ ภ า ย น อ ก โ ร ง เ รี ย น ใ ห้ มี ค ว า ม

ห ล า ก ห ล า ย ผ่ า น โ ค ร ง ก า ร ต่ า ง  ๆ  เ พ่ื อ ใ ห้ ค รู ไ ด้ จั ด ป ร ะ ส บ ก า รณ์ ต ร ง ใ ห้ นั ก เ รี ย น ไ ด้ เ รี ย น รู้ จ า ก แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ทั ง ภ าย ใ น แ ล ะ

ภ า ย น อ ก โ ร ง เ รี ย น อ ย่ า ง ส ม่้ า เ ส ม อ  พั ฒ น า เ ท ค โ น โ ล ยี ด้ า น ส า ร ส น เ ท ศ  แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ด้ า น วิ ช า ชี พ แ ล ะ ภู มิ ปั ญ ญ า ต่ า ง  ๆ  มี

น โ ย บ า ย ใ น ก า รจั ด สิ่ ง อ้ า น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก ใ น ก าร จั ด ก า ร เ รี ย น รู้  ส้ าร ว จ ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร  มี ก า ร จั ด ป ร ะชุ ม ช ี แ จ ง  ส นั บ ส นุ น

แ ล ะ ส ร้ า ง ค ว า ม ต ร ะ ห นั ก ใ ห้ ค รู ใ ช้ แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ สื่ อ น วั ต ก ร ร ม  เ ท ค โ น โ ล ยี  เ อ ก ส า ร  ต้ า ร า  จั ด ใ ห้ มี สื่ อ น วั ต ก ร ร ม แ ล ะ

เทคโน โ ลยีเ พียง พ อกับค ว าม ต้อง การข อง ผู้ เรียน  อ้าน วย คว าม ส ะด วก ให้ ครูพ าน ัก เรียน ไปศึ กษาจ ากแ ห ล่ งเ รยี นรู้ ใ ห้กา ร

ยกยอ่ง และก้าลังใจกับครูท่ีพานักเรียนไปศึกษาจ ากแหล่งเรียนรู้ 

 2.4  ด้านการก้ากับ ติดตาม ประเมินผลการใช้แหล่งเรียนรู้ 

ก้ า ห น ด ใ ห้ มี ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ ใ น ก า ร นิ เ ท ศ  ติ ด ต า ม  แ ล ะ ป ร ะ เ มิ น ก า ร พั ฒ น า แ ล ะ ใ ช้ แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ อ ย่ า ง

ต่ อ เ น่ื อ ง  แ ล ะ มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ แ ก้ ไ ข ปั ญ ห า อุ ป ส ร ร ค ใ น ร ะ ห ว่ า ง ด้ า เ นิ น ก า ร มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น ท บ ท ว น ป รั บ ป รุ ง ใ ห้ เ กิ ด ก า ร

พัฒ นา แล ะใช้แห ล่ง เรียนรู้พร้อม ทั ง ปรับปรุง พัฒ นา อย่าง เป็น ระบบให ้ต่อ เนื่อง มี การจั ดท้ าแ บบบัน ทกึ การใช้แห ล่ง เรียน รู้

ข อ ง ค รู แ ต่ ง ตั ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร ใ ช้ แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ จั ด ท้ า ร า ย ง า น ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร ใ ช้ แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ เ ป็ น ข้ อ มู ล

ส าร ส น เ ท ศ   จ าก ผ ล ก า รวิ จั ย  พ บ ปร ะเ ด็ น ที่ น่ าส น ใ จ  น้ า ม าอ ภิป รา ย ไ ด้ ดั ง นี  ก าร บ ริห า รแ ห ล่ ง เ รีย น รู้ที่ เ อื อ ต่อ ก าร เรี ย น รู้

ในศต วรรษที่ 2 1 โรงเรียนในส ั งกัด เทศ บาล นครเชียง ราย จังห วัดเ ชียงราย ต ามความคิด ขอ งผู้บริหารแล ะครูใ นภาพ รวม  

แ ล ะร า ย ด้ า น มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น อ ยู่ ใ น ระ ดั บ ม า ก ที่ สุ ด  เ พ รา ะ ว่ า  ผู้ บ ริ ห า ร มี น โ ย บ า ย ใ ห้ ค รู ใ ช้ แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ใ น ก า ร จั ด ก า ร เ รีย น

ก าร ส อ น  ใ ห้ ก า รส นั บ ส นุ น ด้ าน ง บ ป ระ ม าณ ใ น ก า รส ร้า ง แ ล ะ ปรั บป รุง แ ห ล่ ง เ รีย น รู้  โ ด ย เฉ พ าะ ร ะด ั บ ก าร ป ฏิ บัติ ม า ก ที่ สุ ด 

คื อ  โ ร ง เ รี ย น ก้ า ห น ด ใ ห้ ค รู ใ ช้ แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ใ น ก า ร จั ด กิ จ ก ร ร ม ก า ร เ รี ย น รู้ อ ย่ า ง น้ อ ย ภ า ค เ รี ย น ล ะ  1  ค รั ง  ก า ร น้ า แ ห ล่ ง

เ รี ย น รู้ ม า ใ ช้ ใ น ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ด้ า น ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม  ยั ง ข า ด ก า ร จั ด ท้ า ท ะ เ บี ย น เ ป็ น ร ะ บ บ ส า ร ส น เ ท ศ  เ ป็ น ปั จ จุ บั น 

ค ว า ม ส้ า คั ญ ข อ ง แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ มี ป ร ะ โ ย ช น์ ทั ง ต่ อ ผู้ เ รี ย น  ต่ อ ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า  ช่ ว ย ใ ห้ ผู้ เ รี ย น ไ ด้ เ รี ย น รู้ จ า ก ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์

จ ริ ง ช่ ว ย ใ ห้ ผู้ เ รี ย น เ ข้ า ใ จ ค ว า ม จ ริ ง ข อ ง ชี วิ ต ที่ มี ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง  ผู้ เ รี ย น ไ ด้ ฝึ ก ป ฏิ บั ติ ห า ค ว า ม รู้  แ ล ะ ส รุ ป ค ว า ม รู้ ไ ด้ ด้ ว ย

ต น เ อ ง จ น เ ป็ น ผู้ ที่ คิ ด เ ป็ น  เ กิ ด ก า ร ใ ฝ่ รู้ ใ ฝ่ เ รี ย น อ ย่ า ง ต่ อ เ น่ื อ ง ท้ า ใ ห้ เ กิ ด ก า ร เ รี ย น รู้ อ ย่ า ง มี ค ว า ม สุ ข แ ต่ ยั ง ข า ด ก า ร จั ด ท้ า

ส า ร ส น เ ท ศ ข า ด บุ ค ล า ก ร ที่ ม า จั ด ท้ า เ กี่ ย ว กั บ แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ใ ห้ เ ป็ น ปั จ จุ บั น  ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า นี ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ทั ศ นี ย์  อั น ติ ม า

นนท์ (2 55 3) พ บว่าการส่ งเส รมิ  สนั บส นุน ให้ ครูใ ชแ้ห ล่ง เรียนรู้ทั งใ นแ ละน อกโ รง เรียน รอง ลง มา คือ การก้ากับ  ติดตา ม
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ป ระ เ มิ น ผ ล ก า รใ ช้ แ ห ล่ ง เ รีย น รู้  ทั ง นี อ า จ เ ป็ น เ พ ร า ะว ่ า  ง า น ดั ง ก ล่ า ว เ ป็ น ง า น ที่ มี ค ว าม ส้ าคั ญ ต่ อ ก า รบ ริ ห า รแ ห ล่ ง เ รี ย น รู้  

ซึ่ง เป็ น ปั จ จั ย ส้ าคั ญ ใ น ก าร จั ด ก าร เ รีย น ก า รส อ น  เ พ ร าะ แ ห ล่ ง เ รีย น รู้จ ะเ ป็ น สื่ อ ใ น ก าร ก ร ะต ุ้ น ใ ห้ นั ก เ รี ย น เ กิ ด ค ว าม ส น ใ จ

ใคร่ รู้แ ล ะเ กิด ก าร เ รีย น รู้โ ด ย ผ่ าน ก ระ บว น ก ารห รื อ กิจ ก รร ม ใ น ก าร เ รีย น ก าร ส อ น  โ ด ย ใช้แ ห ล่ ง เรีย น รูใ้ ห้ เ กิด ผ ล  แ ล ะต ้อ ง

เ กิ ด จ า ก  ก า ร ส นั บ ส นุ น ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร  ก า ร ด้ า เ นิ น ก า ร ข อ ง ค รู  นั ก เ รี ย น  แ ล ะ ค ว า ม ร่ ว ม มื อ ทุ ก ฝ่ า ย ก า ร บ ริ ห า ร  แ ล ะ

สอด คล้อง กับผล การศึกษาข องนิ ดา  นิ่มว งษ์ (2 5 59 ) พ บว่า ผู้บริหา รโรงเ รยีน  แ ละ ครูทุกค นเ ห็น คว าม ส้าคัญ  ประโยช น์

ข อ ง ก า ร ใ ช้ แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ที่ มี อ ยู่ ภ า ย ใ น โ ร ง เ รี ย น  น อ ก โ ร ง เ รี ย น  ค รู ผู้ ส อ น เ ลื อ ก ส ร ร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ใ ห้ มี ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม กั บ

ผู้ เ รีย น ใ น ก า รจั ด ก าร เ รีย น รู้ใ ห้ แ ก่ผู้ เ รีย น  ส อ ด แ ท รก แ ห ล่ ง เ รีย น รู้ ส ถ า น ที่ จ ริ ง  ข อ ง จ ริ ง ที่ อ ยู่ ใ ก ล้ ผู้ เ รีย น เพื่ อ ใ ห้ ผู้ เ รีย น เ กิ ด

การสร้างองค์ความรูท้ี่แท้จรงิ  

แนวทางการบริหารแหล ่งเรยีนรูท้ี่เอื อต่อการเรียนรู้ในศตว รรษท่ี 21 โรงเรยีนในสังกัดเ ทศบาลนครเชียงราย  

จังหวัด เชียงราย สรุปไดด้ังนี  

 1. ด้านการส้ารวจแหล ่งเรยีนรู้ 

ก้ า ห น ด เ ป็ น น โ ย บ า ย แ ผ น ง า น จั ด ส ร ร ง บ ป ร ะ ม า ณ ส นั บ ส นุ น มี ก า ร ว า ง แ ผ น ใ ช้ แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ทั ง ภ า ย ใ น  แ ล ะ

ภ า ย น อ ก โ ร ง เ รี ย น โ ด ย ก้ า ห น ด ใ ห้ แ ต่ ล ะก ลุ่ ม ส า ร ะ วิ ช า ส้ า ร ว จ แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ทั ง ภ า ย ใ น แ ล ะ ภ า ย น อ ก โ ร ง เ รี ย น ที่ ส า ม า ร ถ จั ด

ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ใ ห้ เ กิ ด ก า ร เ รี ย น รู้ แ ก่ นั ก เ รี ย น  แ ต่ ง ตั ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ส้ า ร ว จ แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ข อ ง โ ร ง เ รี ย น แ ล้ ว มี ก า ร ป ร ะ ชุ ม

ว า ง แ ผ น ร่ ว ม กั น ข อ ง ค ณ ะผ ู้ บ ริ ห า ร ใ น สั ง กั ด เ ท ศ บ า ล น ค ร เ ชีย ง ร าย เ พ่ื อ ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ ใ ช้แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ทั ง ภ า ย ใ น แ ล ะ ภ าย น อ ก

โรง เรีย น เกี่ย ว กั บน วั ต ก รร ม เท ค โน โ ล ยีร อ ง รับ กั บผ ู้เ รีย น ใ น ยุ คนี แ ล ะส ่ง เ ส ริม ก าร ท้า กิจ ก รร ม เ พ่ื อ ใ ห้ เกิด ทัก ษะ ที่ จ้ าเ ป็น ใ น

ศ ต ว ร ร ษ ที่  21 ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร ป ก ค ร อ ง ส่ ว น ท้ อ ง ถิ่ น  ( 2544, ห น้ า  5-25) มุ่ ง ใ ห้ ส ถ า น ศึ ก ษ า จั ด

ประ สบ ก ารณ์ก ารเ รยี น รูโ้ ดย เ น้นผ ู้เ รีย นเ ป็นส ้ าคัญ  พั ฒ น าอง ค์ก รแ ห่ ง การ เรียน รู้ พั ฒ น าโ รง เรีย น ให้ ได้ ม าต รฐา น โด ย จั ด

ก ระ บว น ก าร เ รีย น รู้ จ าก สื่ อ อ ย่ าง อิ ส ร ะด ้ ว ย ต น เ อ ง  โ ด ย ผู้ เ รีย น มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น สิ่ ง ที่ เ รีย น รู้  มี ค ว าม คิด ริเ ริ่ ม คว าม รับ ผิ ด ชอ บ 

ก า ร ค้ น ค ว้ า  ก า ร อ ภิ ป ร า ย ซั ก ถ า ม แ ล ะ เ กิ ด ทั ก ษ ะ ใ น ก า ร น้ า ค ว า ม รู้ เ ดิ ม ก ลั บ ม า ป ร ะ ยุ ก ต์  พั ฒ น า ทั ก ษ ะ ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ชี วิ ต

และพัฒนาด้านการศึกษาตลอดชีวิต  

 2. ด้านการจัดท้าทะเบยีนแหล ่งเรยีน รู้ 

จัดท้าทะเบยีนแหล ่งเรยีนรูโ้ดยใช้เทคโนโลยีสา รสนเท ศม าชว่ ยในก ารจัดเก็บเป็ นฐานข้อมูลและ รายง าน 

ข้ อ มู ล แ บ บ อ อ น ไ ล น์ ไ ด้  น้ า เ ท ค โ น โ ล ยี ม า ใ ช้ ใ น ก า ร จั ด ท้ า ท ะ เ บี ย น แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ทั ง ภ า ย ใ น แ ล ะ ภ า ย น อ ก  ป ร ะ เ ภ ท สื่ อ

น วั ต ก รร ม  เ ท คโ น โ ล ยี ส้ าห รับ ผู้ เรี ย น อ ย่า ง ห ล าก ห ล าย มี เอ ก ส าร  ห รื อ เท คโ น โ ล ยีส้ า ห รับ จั ด เ ก็ บข ้อ มู ล เน้ น ใ ห้ ก าร สื บค้ น 

ห รื อ ก า ร เ ข้ า ถึ ง แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ไ ด้ ส ะ ด ว ก แ ล ะ ง่ า ย ขึ น  มี ก า ร จั ด ท้ า ท ะ เ บี ย น แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ใ ห้ เ ป็ น ปั จ จุ บั น  ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ

ส้ าน ั ก ง า น ค ณ ะก รร ม ก า รก า รศึ ก ษา ขั น พื น ฐ าน  ( 2547, ห น้ า 83) ส ถ าน ศึก ษา มี แ น ว ป ฏิ บั ติก าร จั ด ท้ าข ้ อ มู ล ส าร ส น เ ท ศ

แ ล ะ ท้ า ท ะ เ บี ย น  แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ แ ก่ ค รู  ส ถ า น ศึ ก ษ า อ่ื น  บุ ค ค ล  ค ร อ บ ค รั ว  อ ง ค์ ก ร   ห น่ ว ย ง า น  แ ล ะ ส ถ า บั น อ่ื น ที่ จั ด

ก าร ศึก ษา  ดั ง นี  โ รง เรีย น จั ด ท้า ท้า เ นีย บแ ห ล่ ง เรี ย น รู้ โ ด ย จั ด ห ม ว ด ห มู่ ต าม ค ว าม เ ห ม าะ ส ม  เช่ น  โรง เ รีย น จั ด เ ป็น ส ถ าน ที่ 

บุค ล าก ร แ ห ล่ งเ รีย น รู้ต าม ธร รม ชา ติ โ รง เรีย น จั ด ท้า ทะ เ บีย น แ ห ล่ ง เ รีย น รู้ภ าย ใ น โ รง เรีย น  โ รง เ รีย น จั ด ท้ าท ะเ บี ย น แ ห ล่ ง

เ รี ย น รู้ ภ า ย น อ ก โ ร ง เ รี ย น  มี ก า ร ร ะ บุ ใ น ท ะ เ บี ย น ว่ า แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ แ ต่ ล ะ แ ห่ ง ส า ม า ร ถ ใ ห้ นั ก เ รี ย น ไ ด้ เ รี ย น รู้ เ ร่ื อ ง อ ะ ไ ร บ้ า ง  มี

ข้อ แน ะน ้าใ น ก ารไป ใ ชแ้ หล่ ง เรียน รู้แต่ ล ะแ ห่ งว่ าต้อ งมี ก ารเต รยี ม การ อย่า งไร บ้าง  เ ชน่  ไ ปอย่ าง ไร ติ ด ต่อกั บใค ร ฯล ฯ ท้า

ก า ร เ ผ ย แ พ ร่ ท ะ เ บี ย น แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ใ ห้ ค รู ทุ ก ค น  มี ก า ร ป ร ะ ชุ ม ค รู ใ ห้ เ ข้ า ใ จ แ ล ะ เ ห็ น ป ร ะ โ ย ช น์ ข อ ง ท ะ เ บี ย น แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ที่

จัด ท้า ขึ น ข้ อ มู ล ก าร จั ด ทะ เบีย น ส อ ด คล ้อ ง ต าม ข้ อ มู ล แบ บส ้ ารว จ  เผ ย แ พ ร่ข้ อ มู ล ส ารส น เ ทศ  โ ด ย เผ ย แ พ ร่แ ก่บุ คล าก รใ น

โรงเรยีนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือการเลือกใช้ 
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3.  ด้านการส่งเสริม สนับสนุนให้ครูใช้แหล่งเรียนรู้ทั งในแ ละนอกโรงเรียน 

ส ถ า น ศึ ก ษ าจั ด ท้า ห รื อ ส นั บส นุ น ส่ ง เ ส ริม แ ห ล่ ง เ รีย น รู้ทั ง ภ า ย ใ น แ ล ะภ าย น อ ก โ รง เ รีย น ใ ห้ มี ค ว าม ห ล าก ห ล า ย

ผ่ า น โ ค ร ง ก า ร ต่ า ง  ๆ  เ พ่ื อ ใ ห้ ค รู ไ ด้ จั ด ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ต ร ง ใ ห้ นั ก เ รี ย น ไ ด้ เ รี ย น รู้ จ า ก แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ทั ง ภ า ย ใ น แ ล ะ ภ า ย น อ ก

โรง เรียน อย่า งส ม่้า เส มอ  พั ฒ น าเทค โน โล ยีด้าน ส ารสน เท ศ   แ หล่ งเ รยี นรู้ด้ าน วิชาชีพแ ล ะภูม ิปัญ ญ าต่าง  ๆ มี นโ ยบา ยใ น

ก า ร จั ด สิ่ ง อ้ า น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก ใ น ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น รู้  ส้ า ร ว จ ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร  มี ก า ร จั ด ป ร ะ ชุ ม ช ี แ จ ง  ส นั บ ส นุ น แ ล ะ ส ร้ า ง

ค ว า ม ต ร ะ ห นั ก ใ ห้ ค รู ใ ช้ แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ สื่ อ น วั ต ก ร ร ม  เ ท ค โ น โ ล ยี  เ อ ก ส า ร  ต้ า ร า  จั ด ใ ห้ มี สื่ อ น วั ต ก ร ร ม แ ล ะ เ ท ค โ น โ ล ยี

เ พี ย ง พ อ กั บ ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ข อ ง ผู้ เ รี ย น  อ้ า น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก ใ ห้ ค รู พ า นั ก เ รี ย น ไ ป ศึ ก ษ า จ า ก แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้  ใ ห้ ก า ร ย ก ย่ อ ง 

แ ล ะ ก้ า ลั ง ใ จ กั บ ค รู ที่ พ า นั ก เ รีย น ไ ป ศึ ก ษ าจ า ก แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ เ บ ญ จ ว รร ณ  ระ ต า  ( 2551) พ บ ว่ า ก า ร ใ ช้ แ ห ล่ ง

เ รี ย น รู้ ใ น ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น  บุ ค ล า ก ร  ส ถ า น ที่ แ ล ะ กิ จ ก ร ร ม ที่ ท า ง โ ร ง เ รี ย น จั ด ขึ น  ผู้ บ ริ ห า ร แ ล ะ ค รู ผู้ ส อ น ใ น

โ ร ง เ รี ย น ทุ ก ค น ไ ด้ ด้ า เ นิ น ก า ร ใ ช้ แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ โ ด ย ร่ ว ม กั น ก้ า ห น ด น โ ย บ า ย  ว า ง แ ผ น ก า ร ใ ช้ แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้  ก้ า ห น ด กิ จ ก ร ร ม

ก า ร เ รี ย น รู้ แ ล ะ จุ ด ป ร ะ ส ง ค์ ก า ร เ รี ย น รู้  ร ว ม ทั ง แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ มี ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม แ ล ะ เ ป็ น ป ร ะ โ ย ช น์ ต่ อ ก า ร น้ า ม า ใ ช้ ใ น ก า ร

เรียนการสอน 

4.  ด้านการก้ากับ ติดตาม ประเมินผลการใช้แหล่งเรียนรู้ 

ก้าหนดให้มีผู้รับผิดชอบในการนเิทศ ติดตาม แ ละประเมินการพัฒนาและใชแ้หล ่งเรยีนรูอ้ย่างต่อเน่ือง  

แ ล ะม ีป ระ สิ ทธิ ภ าพ  แ ก้ ไข ปัญ ห าอุ ปส รร คใ น ระ ห ว่า ง ด้ าเ นิน ก าร มี ก าร ป ระ เมิ น ทบ ท ว น ปรั บป รุง ให้ เกิ ด ก าร พั ฒ น าแ ล ะใ ช้

แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ พ ร้ อ ม ทั ง ป รั บ ป รุ ง พั ฒ น า อ ย่ า ง เ ป็ น ร ะ บ บ ใ ห้ ต่ อ เ น่ื อ ง มี ก า ร จั ด ท้ า แ บ บ บั น ทึ ก ก า ร ใ ช้ แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ข อ ง ค รู 

แต่งตั งคณะกรรม การประเมิ นผลก ารใช้แห ล่ง เรียน รู ้จัด ท้ารายงาน ประเมิน ผล การใช้แห ล่ งเรียนรู้เป็นข ้อมูล สารส นเท ศ 

ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ป ฏิ ญ ญ า  ไ ต ร พ ร ห ม  (2552) พ บ ว่ า  ก า ร พั ฒ น า แ น ว ท า ง ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร ใ ช้ แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ส ถ า น ศึ ก ษ า ก า ร

ติ ด ต า ม  ป ร ะ เ มิ น ผ ล  แ ล ะ ร า ย ง า น ผ ล  ไ ด้ แ ก่  ก้ า ห น ด วั ต ถุ ป ร ะส ง ค์  เ ค ร่ื อ ง มื อ  แ ล ะ ร ะ ย ะเ ว ล า ใ น ก า ร ติ ด ต า ม  ป ร ะ เ มิ น ผ ล

ตามแนวทางการส่งเสริมการใชแ้หล ่งเรยีนรูข้องส ถ านศกึ ษา 

ข้อเสนอแนะ 

ผลจากการวจิัยในครั งนี  พบว่า การบริหารแหล ่งเรยีนรูท้ี่เอื อต่อก ารเ รยีน รูใ้นศตว รรษท่ี 21 โรงเรยีนในสังกัด 

เทศบาลนครเ ชยีงราย จังห วัดเ ชยี งราย โดยภา พรวม จะอยู่ในระดับ มากท่ีส ุด แ ละแต่ล ะด้าน อยู่ในระดับมากทุกข้อ แต่ ก็

ยังพบ ว่าประเด็ นแต่ล ะด้านยังเ ป็นปัญ หาที่ ผู้บริห ารจะตอ้ งให้ค วาม สนใจ  เพื่อ เป็นแ นวท างการบริห ารแ หล่งเ รยีนรู้ที่เอื อ

ต่อการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 ในการวางแผนพ ัฒนาปรับปรุงแหล่งเ รยีนรู ้ ทั งในแล ะนอกโรงเรียน ดังนี  

1. สถานศกึษาจัดท้าแผนงานส่งเสริมสนับสนุนการใช้แหล่งเรียน รูท้ั ง ภายในและ ภายนอกโ รงเรยีน  

2. ผู้บริหารสถานศกึษาคว รส่งเสรมิแล ะสนับสนุนให้ ครูมี การจัดท้าแบ บบัน ทกึ การใชแ้หล ่งเรยีน รูข้องค รู และ 

ตระหนักถึงคุณค่า ความส้าคัญในการใช้แหล่งเรียนรู้ 

3. สถานศกึษาจัดหาสื่อ เทคโนโลยีส้าหรับผู้เรียนอย่างหล ากหลาย วางระบบอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง 

เช่ือมโยงเ ครือข่ายใชเ้ ทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการเ รยีนการสอนม ากขึ น 

4. สถานศกึษาจัดท้าแบบบัน ทกึ การใชแ้หล ่งเรยีน รู ้ ของครูในการใช้แหล่งเรียนรู้ทุกครั ง 
 

กิตติกรรมประกาศ 
ก า ร ศึ ก ษ า เ ร่ื อ ง ก า ร ศึ ก ษ า ก า ร บ ริ ห า ร แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ที่ เ อื อ ต่ อ ก า ร เ รี ย น รู้ ใ น ศ ต ว ร ร ษ ที่  21โ ร ง เ รี ย น ใ น สั ง กั ด

เ ท ศ บ า ล น ค ร เ ชี ย ง ร า ย  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ส้ า เ ร็ จ ลุ ล่ ว ง ด้ ว ย ดี  ด้ ว ย ก า ร ส นั บ ส นุ น จ า ก บุ ค ค ล ห ล า ย ฝ่ า ย  ผู้ ศึ ก ษ า

ข อ ข อ บ พ ร ะ คุ ณ  ด ร . ธิ ด า วั ล ย์  อุ่ น ก อ ง  ซึ่ ง เ ป็ น อ า จ า ร ย์ ที่ ป รึ ก ษ า  ไ ด้ ใ ห้ ค้ า แ น ะ น้ า ป รึ ก ษ า  ต ล อ ด จ น ต ร ว จ ส อ บ แ ก้ ไ ข
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ข้ อ บ ก พ ร่ อ ง ต่ า ง  ๆ  ด้ ว ย ค ว า ม เ อ า ใ จ ใ ส่ เ ป็ น อ ย่ า ง ยิ่ ง  จ น ก า ร ศึ ก ษ า ค้ น ค ว้ า ด้ ว ย ต น เ อ ง  ฉ บั บ นี ส้ า เ ร็ จ ส ม บู ร ณ์ ไ ด้  ผู้ ศึ ก ษ า

ค้ น ค ว้ า ข อ ก ร าบ ข อ บ พ ร ะ คุ ณ เ ป็ น อ ย่ า ง สู ง ไ ว้  ณ  ที่ นี  พ ร้อ ม นี ข อ ข อ บ พ ระ คุ ณ  ด ร . เ กี ย ร ติ คุ ณ  จั น แ ก่ น  ผู้ อ้ า น ว ย ก า ร ฝ่ า ย

ก า ร ศึ ก ษ า  อ ง ค์ ก า ร บ ริ ห า ร ส่ ว น จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ด ร . อ น วั ช  อุ่ น ก อ ง  ผู้ อ้ า น ว ย ก า ร โ ร ง เ รี ย น ช้ า น า ญ ก า ร พิ เ ศ ษ  โ ร ง เ รี ย น

ด อ ย แ ส น ใ จ  ( ต ช ด . อ นุ ส ร ณ์ )  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น ก า ร ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย เ ข ต  3 แ ล ะ  ด ร . น ้ า ฝ น  กั น ม า  ร อ ง ค ณ บ ดี ฝ่ า ย

แ ผ น แ ล ะว ิจั ย  วิท ย าล ั ย ก าร ศึก ษา  ม ห าว ิท ย าล ั ย พ ะเ ย า ที่ ไ ด้ ก รุณ าเ ป็ น ผู้ เ ชี่ ย ว ชา ญ  พิจ าร ณ าค ว าม ถู ก ต้ อ ง  ใ ห้ ค้า แ น ะน ้ า

แ ก้ไข ต รว จ ส อ บเ ค ร่ื อ ง มื อ  แ ล ะค ว าม ส อ ด คล ้อ ง ข อ ง เ นื อ ห ากั บ วั ต ถุ ปร ะส ง ค์ใ น ก าร ส ร้า ง แ บบ ส อ บ ถ าม  ที่ ใช้ ใ น ก าร ศึก ษ า

ค้ น ค ว้ า  จ น ท้ า ใ ห้ ก า ร ศึ ก ษ า ค้ น ค ว้ า ค รั ง นี ส ม บู ร ณ์ แ ล ะ มี คุ ณ ค่ า  ข อ ข อ บ พ ร ะ คุ ณ ค ณ ะ ผู้ บ ริ ห า ร  พ นั ก ง า น ค รู เ ท ศ บ า ล 

บุค ล าก ร แ ล ะผ ู้ ที่ เกี่ ย ว ข้ อ ง ทุ ก ท่า น  โ ร ง เ รีย น สั ง กั ด เ ท ศ บา ล น ค รเ ชีย ง ร าย  ที่ ไ ด้ ใ ห้ ค ว า ม อ นุ เค ร าะ ห์  อ้ า น ว ย ค ว า ม ส ะด ว ก 

แล ะใ ห้ คว าม ร่วม มื อเ ป็นอ ย่าง ดียิ่ ง ใน การ เก็ บข้ อ มูล แ ละ ต อบแ บบส อ บถา ม จน ท้าใ ห้ การศึก ษาค้น คว้าด้ ว ยต น เอ งฉ บับ นี 

ส้าเร็จลุล่วงได้ด้วยดี 
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การพัฒนาศักยภาพของผู้เรียน โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด

เชียงราย 

To develop the potential of novice students of Phrapariyatidhamma schools, 

division of general education, Chiangrai province. 
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Phra Adisorn  Wawon1* and Thidawan  Unkong2 

บทคัดย่อ 
ก า ร ศึ ก ษ า ค รั ง นี  มี วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ ดั ง นี  1 )  เ พ่ื อ ศึ ก ษ า ก า ร พั ฒ น า ศั ก ย ภ า พ ข อ ง ผู้ เ รี ย น  โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม 

แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  2 )  เ พ่ื อ ศึ ก ษ า ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ใ น ก า ร พั ฒ น า ศั ก ย ภ า พ ข อ ง ผู้ เ รี ย น  โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ

ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  โ ด ย ท้ า ก า ร ศึ ก ษ า จ า ก ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง  ไ ด้ แ ก่  ผู้ เ รี ย น โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม 

แผ น กส าม ั ญ ศึกษ า จั งห วัด เ ชยี ง ราย ทั งห ม ด 2 1 โรง เรีย น จ้ าน วน  30 6 รู ป เค ร่ื อง มื อที่ ใ ชใ้ นก า รวิจั ย เ ป็น แบ บส อบถ าม

มาตราประมาณคา่ 5 ระดับ ส ถติิท่ีใช้ ได้แก่ คา่เฉลี่ย คา่ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผ ล ก า ร วิ จั ย พ บ ว่ า  ก า ร พั ฒ น า ศั ก ย ภ า พ ข อ ง ผู้ เ รี ย น  โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด

เ ชี ย ง ร า ย  โ ด ย ร ว ม ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ด้ า น  พ บ ว่ า  ด้ า น ทั ก ษ ะ ก า ร ท้ า ง า น  มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย สู ง สุ ด  ส่ ว น

ข้ อ เ ส น อ แ น ะ  คื อ  ด้ า น ทั ก ษ ะ ชี วิ ต  ค ว ร มี ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร เ รี ย น น อ ก ต้ า ร า ใ ห้ ม า ก ขึ น  ด้ า น ทั ก ษ ะ ก า ร เ รี ย น รู้  ค ว ร จั ด ใ ห้ มี

แหล ่งเรยีนรูท้ี่เหม าะสมกับสิ่งที่ต้องการเรยีน รู ้ ด้านทักษะการท้างาน ควรมีการจัดการเรยีนการส อนแบ บทวิภาคี 
  

ค าส าคัญ: ศักยภาพของ ผู้เรยีน  โรงเรยีนพระปริยัตธิรรม  แผนกสามัญศึกษา 
 

Abstract  
The purposes of this research were: 1) to study potential development in students of general education 

department in Phrapariyatidhamma schools of Chiangrai. 2) to investigate the proposition for potential 

development in students of Department of General Education in Phrapariyatidhamma schools of Chiangrai. 

The sample group is comprised of 306 students who enrolled in the Department of General Education 

in 21 Phrapariyatidhamma schools of Chiangrai. The study tool was a five rating scale questionnaire. Mean and 

standard deviation were implemented to describe the results.The results showed the overall potential 

development in students of Department of General Education in Phrapariyatidhamma schools of Chiangrai is at 

high level. When considered in individual aspect, the working skill had the highest mean suggesting an 

                                                 
1นิสิตวิทยาลัย การศึกษา  มหาวทิย าลัยพะเยา จังหวัด พะเย า 5 6000 
2 วิทยาลัยกา รศึกษา  มหาวทิย าลัย พะเยา  จังหวัดพะ เยา 5600 0 
1Graduate Student, School of Education, University of Phayao, Phayao 56000 

School of Education , University of Phayao, Phayao 56000 

*Corresponding author : naizaa1986@gmail.com 



740 

 

- Proceedings - 

 

unconventional education should be promoted to enhance a living skill. Appropriate learning resources should be 

provided to support learning skill. Bilateral teaching and learning should be encouraged to support working skill. 
 

Keywords: Student potential, Phrapariyatidhamma school in general education department 
 

บทน า 

ก า ร ศึ ก ษ า เ ป็ น เ ค ร่ื อ ง มื อ ใ น ก า ร พั ฒ น า ท รั พ ย า ก ร ม นุ ษ ย์  เ ป็ น พื น ฐ า น ส้ า คั ญ ข อ ง ก า ร พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ชี วิ ต ใ ห้

ส า ม า ร ถ ด า เ นิ น ชี วิ ต ใ น สั ง ค ม ไ ด้ อ ย่ า ง มี ค ว า ม สุ ข แ ล ะ ก า ร ศึ ก ษ า ส า ม า ร ถ เ กื อ ห นุ น ก า ร พั ฒ น า ป ร ะ เ ท ศ ไ ด้ อ ย่ า ง เ ห ม าะ ส ม

แ ล ะ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บก าร เ ป ลี่ ย น แ ปล ง ทุ ก ด้ าน ข อ ง ปร ะเ ทศ โ ด ย มี ส ถ าน ศึ ก ษ าเ ป็น ห น่ว ย ง าน ที่ มี ห น้า ที่ ใ น ก าร จั ด ก า รศึ ก ษ า 

เ ห็ น ไ ด้ จ า ก ก า ร ที่ พ ร ะ ร า ช บั ญ ญั ติ ก า ร ศึ ก ษ า แ ห่ ง ช า ติ พ.ศ. 2542 แ ก้ ไ ข เ พิ่ ม เ ติ ม พุ ท ธ ศั ก ร า ช 2545 แ ล ะ ป ร ะ ก า ศ ม ห า

เ ถ ร ส ม า ค ม ว่ า ด้ ว ย โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า พ.ศ. 2553 ก้ า ห น ด ใ ห้ ส ถ า น ศึ ก ษ า ส า ม า ร ถ จั ด

การศึก ษาไ ด้ ถงึ 3 รูปแ บบ ซึ่ง ได้ แ ก่ 1) การ ศึกษ าใ น ระบ บโร งเ รยี น 2) การ ศึกษ าน อ ก ระบ บโร งเ รี ย น แ ล ะ 3) ก ารศึก ษา

ต า ม อั ธ ย า ศั ย โ ด ย ก า ร มุ่ ง เ น้ น ภ า ร กิ จ ห ลั ก ใ น ก า ร ป ฏิ รู ป ก า ร เ รี ย น รู้ เ พ่ื อ ใ ห้ ผู้ เ รี ย น ทุ ก ค น เ ป็ น ม นุ ษ ย์ ที่ ส ม บู ร ณ์ มี ค ว า ม รู้ คู่

คุ ณ ธ ร ร ม แ ล ะ อ ยู่ ร่ ว ม กั บ ผู้ อ่ื น ไ ด้ อ ย่ า ง มี ค ว า ม สุ ข ด้ ว ย เ ห ตุ นี  ก า ร พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า จึ ง เ ป็ น เ ร่ื อ ง จ้ า เ ป็ น เ พ่ื อ ใ ห้

ส ถ าน ศึก ษ าส าม า รถ จั ด ก าร ศึก ษา ส อ ด คล ้ อ ง กั บ ภ าร กิ จ ห ลั ก ต าม พ ระ รา ชบั ญ ญั ติก าร ศึก ษ าแ ห่ ง ช าต ิด ้ว ย ก าร พั ฒ น าทั ง

ร ะ บ บ ไ ด้ แ ก่ ก า ร พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ข อ ง ปั จ จั ย ก า ร ผ ลิ ต ก า ร พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ข อ ง ก ร ะ บ ว น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แ ล ะ ก า ร

พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ข อ ง ผู้ เ รี ย น  น อ ก จ า ก นี  ยั ง ก้ า ห น ด ใ ห้ ส ถ า น ศึ ก ษ า ทุ ก แ ห่ ง ต้ อ ง มี ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น อ ยู่ ใ น

ก ร ะ บ ว น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ต า ม ป ก ติ ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า เ พ่ื อ พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ผู้ เ รี ย น อ ยู่ ต ล อ ด เ ว ล า  ( อิ ศ ริ ย า 

พยัคฆววรณ, 2554) 

ใ น ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง พ ร ะ ส ง ฆ์ ไ ท ย เ กี่ ย ว กั บ พ ร ะ พุ ท ธ ศ า ส น า นั น ไ ด้ รั บ ม า จ า ก ป ร ะ เ ท ศ อิ น เ ดี ย ตั ง แ ต่ อ า ณ า จั ก ร

สุ ว ร ร ณ ภู มิ ต่ อ เ น่ื อ ง ม า จ น ถึ ง ส มั ย สุ โ ข ทั ย จ น ถึ ง ส มั ย รั ช ก า ล ที่ 5 แ ห่ ง ก รุ ง รั ต น โ ก สิ น ท ร์ พ ร ะ บ า ท ส ม เ ด็ จ พ ร ะ ปิ ย ม ห า ร า ช 

ทรง ว าง ห ลั ก ก าร ศึก ษาไ ว้เ ป็น 3 ขั น คื อ ขั น ปริยั ติ ปฏ ิบั ติแ ล ะป ฏิ เว ธ ขั น ปริยั ติ เ ป็น ก ารศึก ษา พ ระธ รร ม วินั ยใ ห้ มี คว าม รู้ 

เ พ่ื อ ใ ห้ เ กิ ด ค ว า ม ก ร ะ จ่ า ง ใ น ค้ า สั่ ง ค้ า ส อ น ข อ ง ส ม เ ด็ จ พ ร ะ สั ม ม า สั ม พุ ท ธ เ จ้ า ที่ ไ ด้ ท ร ง ต รั ส ไ ว้ เ ป็ น ก า ร ศึ ก ษ า พ ร ะ ป ริ ยั ติ

ธ รร ม ถ้ า น้ า ม า ป ฏิ บั ติ ด้ ว ย ต น เ อ ง จ ะ ไ ด้ ผ ล อ ย่ า ง ไ ร ขั น ป ฏิ บั ติ เ ป็ น ก า ร น้ า เ อ าพ ร ะ ธ ร ร ม วิ นั ย ม า ป ฏิ บั ติ ด้ ว ย ก า ย ว า จ า ใ จ 

ขั น ป ฏิ เ ว ธ เ ป็ น ขั น ที่ แ ส ด ง ถึ ง ผ ล ข อ ง ก า ร ป ฏิ บั ติ ต า ม ค้ า สั่ ง ส อ น ข อ ง พ ร ะ สั ม ม า สั ม พุ ท ธ เ จ้ า  ส มั ย รั ช ก า ล ที่ 9 ไ ด้ มี ก า ร

ย ก ร ะ ดั บ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ค ณ ะ ส ง ฆ์ ขึ น มี ส ภ า ก า ร ศึ ก ษ า ม ห า ม กุ ฎ ร า ช วิ ท ย า ลั ย ที่ ก่ อ ตั ง ม า ตั ง แ ต่ ส มั ย รั ช ก า ล ที่  5 เ ปิ ด

ก า ร ศึ ก ษ า ร ะ ดั บ ป ริ ญ ญ า ต รี เ รี ย ก ว่ า ศ า ส น ศ า ส ต ร บั ณ ฑิ ต เ ม่ื อ วั น ที่ 16 กั น ย า ย น พ.ศ.2489 แ ล ะ ไ ด้ ป ร ะ ก า ศ ย ก ร ะ ดั บ

ก า ร ศึ ก ษ า ม ห า จุ ฬ า ล ง ก ร ณ ร า ช วิ ท ย า ลั ย ที่ ก่ อ ตั ง ขึ น ม า ตั ง แ ต่ ส มั ย รั ช ก า ล ที่ 5 อี ก เ ช่ น กั น ขึ น เ ป็ น ป ริ ญ ญ า ต รี เ รี ย ก ว่ า 

พุ ท ธ ศ า ส ต ร บั ณ ฑิ ต เ ม่ื อ วั น ที่ 18 ก ร ก ฎ า ค ม พ.ศ.2490 ใ น ปี  พ.ศ.2507 ค ณ ะ ส ง ฆ์ ไ ด้ ป ร ะ ก า ศ ใ ช้ ห ลั ก สู ต ร บ า ลี แ ผ น ใ ห ม่ 

แ ล ะ ใ น ปี  พ.ศ.2514 ก ร ะ ท ร ว ง ศึ ก ษ า ธิ ก า ร โ ด ย ค ว า ม เ ห็ น ช อ บ แ ล ะ ค ว า ม ร่ ว ม มื อ ข อ ง ค ณ ะ ส ง ฆ์ ไ ด้ จั ด ท้ า  ห ลั ก สู ต ร พ ร ะ

ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า เ ปิ ด โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  เ ม่ื อ พ.ศ.2514 (ก ร ม ก า ร ศ า ส น า 

อ้างอิงใน พระครูใบฎีกาบุญชู ชุตปิญฺโญ, 2533, หน้า 166-187) 

ส้ า ห รั บ ก า ร ศึ ก ษ า พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า เ ป็ น ก า ร ศึ ก ษ า รู ป แ บ บ ห นึ่ ง ข อ ง ก า ร ศึ ก ษ า ค ณ ะ ส ง ฆ์ 

เ ป็ น ก า ร ศึ ก ษ า ที่ รั ฐ ก้ า ห น ด ขึ น ต า ม ค ว า ม ป ร ะ ส ง ค์ ข อ ง ค ณ ะ ส ง ฆ์  โ ด ย ใ ห้ เ รี ย น ทั ง วิ ช า ธ ร ร ม แ ล ะ วิ ช า ส า มั ญ ค ว บ คู่ กั น ไ ป 

โ ด ย มี วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ ที่ จ ะ ใ ห้ ก า ร ศึ ก ษ า โ ร ง เ รี ย น ดั ง ก ล่ า ว เ ป็ น ป ร ะ โ ย ช น์ ต่ อ ฝ่ า ย ศ า ส น จั ก ร แ ล ะ ฝ่ า ย บ้ า น เ มื อ ง ก ล่ า ว คื อ 

ท า ง ฝ่ า ย ศ า ส น จั ก ร ก็ จ ะ ไ ด้ ศ า ส น ท า ย า ท ที่ ดี มี ค ว า ม รู้ ค ว า ม เ ข้ า ใ จ ใ น ห ลั ก ธ ร ร ม ท า ง พ ร ะ พุ ท ธ ศ า ส น า อ ย่ า ง แ ท้ จ ริ ง เ ป็ น ผู้
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ป ร ะ พ ฤ ติ ดี ป ฏิ บั ติ ช อ บ ด้ า ร ง อ ยู่ ใ น ส ม ณ ธ ร ร ม ส ม ค ว ร แ ก่ ภ า ว ะ ส า ม า ร ถ ด้ า ร ง สื บ ต่ อ พ ร ะ พุ ท ธ ศ า ส น า ใ ห้ เ จ ริ ญ ส ถ า พ ร

ต่อไป แล ะถ้าห ากพ ระภิกษุ สา มเ ณรเห ล่ าน ีล าส ิกขา บทไ ปแ ล้ว ก็ส าม ารถ เข้า ศึกษ าต่อใ นส ถาบั นศึกษ าข อ งรั ฐได้ ห รือ เข้ า

รับราชการสร้างป ระโ ยชนใ์ห้ก้าวหน้าแก่ตนเอง และบ้านเมืองสืบต่อไปด้วยเช่นกัน (สมศักดิ ์บุญปู่, 2555, หน้า 7–8) 

เพ ราะฉะนั น  กระบ วน ก ารที่ส้า คัญใ นก ารส รา้ง รา กฐ าน อั นมั่ น คง ต่อก ารสื บทอ ด พระพุ ทธศ าส น า เพ ราะ การ ที่

พ ร ะภิ ก ษุ ส าม เ ณ รไ ด้ ศึก ษ าห ลั ก ธร ร ม ท าง พ ระ พุ ท ธศ าส น า เป็ น ที่ ย อ ม รับ ว่า เ ป็ น ผู้ ทร ง ภู มิ ธร รม แ ล ะเ ป็น ผู้ น้ าท าง ปั ญ ญ า

ขอ งป ระชาก รอย่าง แ ทจ้ รงิ ดั งนั นก ารจัด การศึกษาใ ห้แ กพ่ ระภิกษุส าม เณ รข อ งไท ย จึงม ีวัตถุ ประส งค์เ พ่ื อใ ห้ผู้บว ชเ รยี น

ไ ด้ ฝึ ก หั ด ก าย ว า จ า ใ ห้ เ รีย บ ร้อ ย อ บร ม จิต ใ จ ใ ห้ เ ป็ น ส ม า ธิแ ล ะอ บ รม ปั ญ ญ า ใ ห้ รู้แ จ้ ง ต าม ห ลั ก ธร รม ข อ ง พ ร ะพ ุ ท ธ ศ า ส น า

แล ะจั ด ใ ห้ มี ก ารศึก ษา บา ลี เ พ่ื อ เป็ น คว าม รู้ใน ก าร ค้น คว ้า แล ะก าร ด้ าเ นิน ก าร จั ด ก ารศึก ษา พ ระ ปริยั ติธ รรม แ ผ น ก ส ามั ญ

ศึ ก ษ า ไ ด้ พั ฒ น า ม า เ ป็ น ล้ า ดั บ ปั จ จุ บั น ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า ไ ด้ รั บ ก า ร ย อ ม รั บ แ ล ะ มี

บ ท บ า ท ม า ก ขึ น โ ด ย ถื อ ว่ า เ ป็ น ส่ ว น ห นึ่ ง ข อ ง ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ช า ติ โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า มี

ส่ว น ใน ก ารต อ บส นอ ง น โย บาย ข อ งก ารศึก ษา ขั น พื น ฐาน ข อง ปว งช น ให้ ทั่ว ถงึ เ พ่ื อ ยกร ะด ับคุ ณภ าพ ชวีิต ข อง ประ ชาช น ใ ห้

ทัดเทียมกัน ตามแนวนโยบายของแผนการศกึษาแห่งชาติ แ ล ะแผนพัฒนาการศึกษา  

ด้านการพัฒ น าคุณภาพ ผู้เรยี นนั น สถ านศึกษาต้องมีการบรหิ ารจั ดการคุณภาพ อย่าง เป็น ระบบเนื่อ ง เริ่มจา ก

ก า ร ก้ า ห น ด วิ สั ย ทั ศ น์  ภ า ร กิ จ  แ ล ะ ม า ต ร ฐ า น ก า ร ศึ ก ษ า อ ย่ า ง ชั ด เ จ น เ ห ม า ะ ส ม ว า ง แ ผ น พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ แ ล ะ ด้ า เ นิ น ง า น

ต า ม แ ผ น อ ย่ า ง ต่ อ เ น่ื อ ง ร ว ม ทั ง ต ร ว จ ส อ บ  ท บ ท ว น ป รั บ ป รุ ง แ ก้ ไ ข  แ ล ะ ร า ย ง า น ผ ล อ ย่ า ง ส ม่้ า เ ส ม อ ก า ร พั ฒ น า  คุ ณ ภ า พ

ก าร ศึก ษา จึง จ้ าเ ป็ น อ ย่า ง ยิ่ง  ที่ จ ะ ต้อ ง บ ริห าร ก าร ศึ ก ษา ใ น เ ชิง คุ ณ ภ าพ  โ ด ย มี ก าร ปร ะกั น คุ ณ ภ า พ ก าร ศึก ษ าเ ป็น ก ล ไ ก ล

ส้ า คั ญ ที่ เส ริ ม แ ล ะผ ลั ก ดั น ใ ห้ เ กิด ก ร ะบ ว น ก าร ท้ าง าน ใ น ทุ ก ร ะด ั บ ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง ด้ า เ นิน ไ ปอ ย่ า ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั น เ ป็ น ระ บ บ  มุ่ ง

ห น้ า ไ ป ใ น ทิ ศ ท า ง ที่ ไ ด้ ร่ ว ม กั น ก้ า ห น ด ไ ว้ เ พ่ื อ บ ร ร ลุ เ ป้ า ห ม า ย ข อ ง ก า ร ป ฏิ รู ป ก า ร ศึ ก ษ า อ ย่ า ง มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  โ ด ย อ า ศั ย

ห ลั ก ก าร แ ล ะว ิธีก ารบ รหิ าร แ ล ะก าร จั ด ก าร คุณ ภ าพ  (Quality Management)  ส มั ย ให ม่ ที่ ส ร้า งค ว าม มั่ น ใจ ใ ห้ กั บทุ ก ฝ่ าย 

ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง ว่ า  ผู้ เ รี ย น จ ะ ไ ด้ รั บ ก า ร ศึ ก ษ า  ที่ มี คุ ณ ภ า พ ต า ม ม า ต ร ฐ า น ที่ ก้ า ห น ด ไ ว้  โ ด ย มี ค ว า ม มั่ น ใ จ นี  ต้ อ ง ตั ง อ ยู่ บ น

รากฐานของหลักวิชาการข้อเท็จจริง หลักฐานเชิงประจักษแ์ละความสมเห ตุสมผ ลเป็นส้าคัญ (ธวัชชัย ดีเจรญิ, 2552) 

ดั ง นั น  ผู้ วิ จั ย จึ ง เ กิ ด ค ว า ม ส น ใ จ ใ น ก า ร วิ จั ย ค รั ง นี ว่ า  จ ะ พั ฒ น า ศั ก ย ภ า พ ข อ ง ผู้ เ รี ย น  โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม 

แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  อ ย่ า ง ไ ร  โ ด ย มี วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ ที่ จ ะ ท้ า ก า ร ศึ ก ษ า เ พ่ื อ พั ฒ น า ศั ก ย ภ า พ ข อ ง ผู้ เ รี ย น

โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  แ ล ะ เ พ่ื อ ศึ ก ษ า ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ใ น ก า ร พั ฒ น า ศั ก ย ภ าพ ข อ ง

ผู้ เ รี ย น  โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  เ พ่ื อ น้ า ข้ อ มู ล ที่ ไ ด้ ดั ง ก ล่ า ว ไ ป ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ ใ น ก า ร

พัฒนาคุณภาพของ การศึกษาในโ รงเรยีนพ ระป รยิัติธรรมแผ นก สามัญศกึษา จังหวัด เชียงรายและจังหวัดอื่น ๆ ต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
1. เพื่อศกึษาการพัฒนาศักยภาพของ ผู้เรียน โรงเรยีนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด เชียงรา ย 

2 .  เ พ่ื อ ศึ ก ษ า ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ใ น ก า ร พั ฒ น า ศั ก ย ภ า พ ข อ ง ผู้ เ รี ย น  โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า 

จังหวัด เชียงราย 
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ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ก า ร พั ฒ น า ศั ก ย ภ า พ ข อ ง ผู้ เ รี ย น 

โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด

เชียงราย ประกอบด้วย 9 ด้าน ไ ด้แก่  

ด้ า น ที่  1  มี ค ว า ม รู้ แ ล ะ ทั ก ษ ะ พื น ฐ า น ต า ม ห ลั ก สู ต ร

พระปรยิัติธรรมแผน กสามัญศึกษา 

ด้านที่ 2 เป็นบุคคลแห ่งการเรยีนรู ้

ด้านที่ 3 ปฏิบัติตนเป็นศาสนทายาทที่ด ี

ด้านที่ 4 มีสุนทรยีภาพและลักษณะนสิัยด้านศลิป ะ 

ด้านท่ี 5 รูจ้ักตนเองพึ่งตนเอง และมีจริยวัตรที่ดี 

ด้านที่ 6 มีสุข นิสัย  สุขภาพกาย และสุข ภาพจติที่ดี 

ด้ า น ที่  7  มี ทั ก ษ ะ ก ร ะ บ ว น ก า ร ใ น ก า ร ท้ า ง า น  แ ล ะ

การจัดการ 

ด้ า น ที่  8  เ ป็ น ส ม า ชิ ก ที่ ดี ต่ อ วั ด  โ ร ง เ รี ย น ชุ ม ช น แ ล ะ

สังคม 

ด้านที่ 9 เห ็นคุณคา่ และภูมิใจในพระพุทธศาสนา 

 

 

กรอบแนวคิด 
 ก ร อ บ แ น ว คิ ด ก า ร วิ จั ย  เ ร่ื อ ง  “ก า ร พั ฒ น า ศั ก ย ภ า พ ข อ ง ผู้ เ รี ย น  โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า 

จังหวัด เชียงราย”    
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

วิธีวิทยาการวิจัย 
ก า ร วิ จั ย ใ น ค รั ง นี มุ่ ง ศึ ก ษ า ก า ร ศึ ก ษ า ก า ร พั ฒ น า ศั ก ย ภ า พ ข อ ง ผู้ เ รี ย น  โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ

ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย โ ด ย ใ ช้ เ ก ณ ฑ์ ม า ต ร ฐ า น ด้ า น ผู้ เ รี ย น  9  ม า ต ร ฐ า น  3 3  ตั ว ช ี วั ด  ( พ ร ะ ร า ช บั ญ ญั ติ ก า ร ศึ ก ษ า

แ ห่ ง ช า ติ  พุ ท ธ ศั ก ร า ช  2 5 4 2  แ ล ะ ที่ แ ก้ ไ ข เ พิ่ ม เ ติ ม  ( ฉ บั บ ที่  2 )  พ . ศ .  2 5 4 5  อ้ า ง อิ ง ใ น พ ร ะ ม ห า กุ ศ ล  ค้ า จั น ท ร์ ว ง ค์ , ห น้ า 

13-15) 

ประชากร 

 ป ร ะ ช า ก ร แ ล ะ ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร วิ จั ย ใ น ค รั ง นี  ไ ด้ แ ก่  ผู้ เ รี ย น  ปี ก า ร ศึ ก ษ า  2 5 5 9  ใ น โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ

ธร รม  แ ผ น ก ส าม ั ญ ศึก ษา  จั ง ห วั ด เ ชีย ง รา ย  จ้ าน ว น  2,609 รูป  รว ม ทั ง สิ น  2 1 โ รง เรีย น  ใ ช้วิ ธีสุ่ ม ตั ว อ ย่า ง ง่ าย จ าก ต าร าง

ส้าเร็จรูปของ Krejcie and Morgan ได้กลุ่มตัวอยา่งทั งหม ดจ้านวน 338 รูป 
 

  

ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ข อ ง ผู้ เ รี ย น

ต่ อ ก า ร พั ฒ น า ศั ก ย ภ า พ ข อ ง

ผู้ เ รี ย น  โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม 

แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด

เชียงราย 3 ด้าน ดัง นี  

1. ด้านทัก ษะชีวิต 

2 . ด้านทักษะก ารเรียนรู้  

3. ด้านทักษะก าร

ท้างาน   

 

แนวคิดการพัฒนาศักยภาพผู้เรยีน 

1. ความหมายของการพัฒนาศักยภาพผู้เรยีน 

2. หลักการพัฒนาศักยภาพผู้เรยีน 

3. การด้าเนินการเกี่ยวกับก ารพัฒน าศักยภาพผู้เ รยีน 
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เครื่องมอืที่ใช้ในการศึกษา 

 เ ค ร่ื อ ง มื อ ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร ศึ ก ษ า ค รั ง นี เ ป็ น แ บ บ ส อ บ ถ า ม เ กี่ ย ว กั บ  ก า ร พั ฒ น า ศั ก ย ภ า พ ข อ ง ผู้ เ รี ย น  โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ

ปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด เชียงราย แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี  

 ต อ น ที่  1  ส อ บ ถ า ม เ กี่ ย ว กั บ ข้ อ มู ล ทั่ ว ไ ป ข อ ง ผู้ ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม  เ ป็ น แ บ บ ต ร ว จ ส อ บ ร า ย ก า ร  ( Check List)  

จ้านวน 3 ข ้อ 

 ต อ น ที่  2  ส อ บ ถ า ม เ กี่ ย ว กั บ  ก า ร พั ฒ น า ศั ก ย ภ า พ ข อ ง ผู้ เ รี ย น  โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า 

จังหวัด เชียงราย มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ จ้านวน 37  ข้อ 

 ต อ น ที่  3  ส อ บ ถ า ม เ กี่ ย ว กั บ ข้ อ เ ส น อ แ น ะ  ใ น ก า ร พั ฒ น า ศั ก ย ภ า พ ข อ ง ผู้ เ รี ย น  โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก

สามัญศกึษา จังหวัด เชียงราย เป็นแบบสอบถามแบบปลายเปดิ (Open Ended Question) จ้านวน 3 ข้อ 

การตรวจสอบและการหาคุณภาพเครื่องมือ 

 1. ศึ ก ษ าค้ น ค ว้ า เ อ ก ส าร แ ล ะง า น วิ จั ย ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ เ ร่ื อ ง ก า ร พั ฒ น า ศั ก ย ภ าพ ข อ ง ผู้ เ รีย น  โ รง เ รีย น พ ระ ป ริ ยั ติ

ธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด เชียงราย เพื่อเป็นแนวทางในการสรา้งแบบสอบถ าม 

 2 .  ศึ ก ษ าค ว า ม ห ม าย  ท ฤ ษ ฎี  ห ลั ก ก าร  แ น ว คิ ด  อ ง ค์ ป ร ะก อ บ เ พ่ื อ ท้ า นิ ย าม ศั พ ท์ เ ฉ พ า ะแ ล ะ น้ าม า เ ป็ น แ น ว ท า ง

ในการสร้างแบบสอบถาม 

 3 .  ส ร้ า ง แ บ บ ส อ บ ถ า ม ใ ห้ ต ร ง กั บ เ นื อ ห า แ ล้ ว น้ า แ บ บ ส อ บ ถ า ม เ ส น อ ต่ อ อ า จ า ร ย์ ที่ ป รึ ก ษ า เ พ่ื อ พิ จ า ร ณ า

ตรวจสอบแก้ไข ปรับปรุงให้ถูกต้องเหมาะสม 

 4. น้าแบบสอบถามท่ีได้รับการแกไ้ขแ ล้วเสนอต่อผู้เชี่ยว ชาญ 3 ทา่น ได้แก่ 

4.1 พระภาวนาโกศลเถร ดร. อ า จ า ร ย์ ป ร ะ จ้ า ห ลั ก สู ต ร พ ร ะ พุ ท ธ ศ า ส น า  ม ห า วิ ท ย า ลั ย ม ห า

จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาลัยสงฆ์เชียงราย 

  4.2 ด ร.น ้าฝน กันมา  อาจารยว์ิชาการศึกษา 

      วิทยาลัยการศกึษา มหาวิทยาลัยพะเยา 

4.3 ด ร.อนวัช อุ่นกอง ผู้ อ้ า น ว ย ก า ร โ ร ง เ รี ย น ด อ ย แ ส น ใ จ  อ้ า เ ภ อ แ ม่ ฟ้ า ห ล ว ง  จั ง ห วั ด

เชียงราย 

 5 .  น้ า ผ ล ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ข อ ง ผู้ เ ชี่ ย ว ช า ญ แ ต่ ล ะ ท่ า น  ค้ า น ว ณ ห า ค่ า ดั ช นี ค ว า ม ส อ ด ค ล้ อ ง ร ะ ห ว่ า ง ข้ อ ค้ า ถ า ม กั บ

วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์  (IOC: Index of Item Objective Congruence)  แ ล้ ว คั ด เ ลื อ ก  ข้ อ ค้ า ถ า ม ที่ มี ค่ า ดั ช นี ค ว า ม ส อ ด ค ล้ อ ง ตั ง แ ต่ 

0.5 ขึ น ไ ป ไ ว้ ใ ช้ แ ล ะ แ ก้ ไ ข ป รั บ ป รุ ง ข้ อ ค้ า ถ า ม  ต า ม ค้ า แ น ะ น้ า ข อ ง ผู้ เ ชี่ ย ว ช า ญ ใ ห้ มี ค ว า ม ต ร ง ต า ม เ นื อ ห า ร ว ม ถึ ง ก า ร ใ ช้

ภาษา 

6. น้ า แ บ บ ส อ บ ถ าม ที่ ป รั บ ป รุง แ ล้ ว ไ ป ท ด ล อ ง ใ ช้ (Try Out) กั บ ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ าง ซึ่ ง น้ า ไ ป ใ ช้ กั บ นั ก เ รี ย น ที่ ไ ม่ ใ ช่ ก ลุ่ ม

ตั ว อ ย่ าง  ที่ โ รง เ รีย น พ ร ะป ริยั ติธ รร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า จั ง ห วั ด พ ะเ ย า จ้ า น ว น  30 รู ป แ ล้ ว น้ าม าว ิเ ค รา ะห ์ ห าค่ าค ว า ม

เช่ื อ มั่ น  (Reliability) ข อ ง แ บบ ส อ บ ถ าม  โ ด ย วิ ธีค้ าน ว ณ ห าค่ า สั ม ป ระ สิ ท ธิ์ แ อ ล ฟ า (Alpha Coefficient)  ข อ ง คร อ น บ าค ไ ด้

คา่ความเช่ือมั่น 0.72 

 7. จัดท้าเคร่ืองมือฉบับสมบูรณ์ไปใ ชใ้นก ารเก็ บรว บรวมข ้อมูล 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผู้วิจัยได้ด้าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั นตอน ดังนี  

 1 .  น้ า ห นั ง สื อ จ า ก วิ ท ย า ลั ย ก า ร ศึ ก ษ า  ม ห า วิ ท ย า ลั ย พ ะ เ ย า  ไ ป ข อ อ นุ ญ า ต จ า ก ผู้ อ้ า น ว ย ก า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า

โรงเรยีนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด เชียงราย เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล 



744 

 

- Proceedings - 

 

 2 .  ด้ า เ นิ น ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล โ ด ย วิ ธี ก า ร แ จ ก แ บ บ ส อ บ ถ า ม ด้ ว ย ต น เ อ ง แ ล ะ เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล ก ลั บ ด้ ว ย

ตนเอง 

 3. รับแบบสอบถามกลับคืนแล ะต รวจส อบความสมบู รณ์ของแบบสอ บถามแล ะด้าเนินการวเิ คราะห์ข้อมูล 
 

ผลการศึกษา 
จ าก ก า รศึ ก ษ าก าร พั ฒ น าศั ก ย ภ า พ ข อ ง ผู้ เ รีย น  โ รง เ รีย น พ ร ะป ริ ยั ติ ธร ร ม  แ ผ น ก ส าม ั ญ ศึ ก ษ า จั ง ห วั ด เ ชีย ง รา ย 

ผลการวจิัยสรุปได้ดังนี  

 1. ก า ร พั ฒ น า ศั ก ย ภ า พ ข อ ง ผู้ เ รี ย น  โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  พ บ ว่ า โ ด ย

ภ า พ ร ว ม มี ร ะ ดั บ ก า ร ด้ า เ นิ น ก า ร ร ะ ดั บ ม า ก  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ด้ า น พ บ ว่ า  ด้ า น ทั ก ษ ะ ก า ร ท้ า ง า น มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย สู ง สุ ด  

ร อ ง ล ง ม า  คื อ  ด้ า น ทั ก ษ ะ ก า ร เ รี ย น รู้ แ ล ะ ด้ า น ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย ต่้ า สุ ด  คื อ  ด้ า น ทั ก ษ ะ ชี วิ ต ต า ม ล้ า ดั บ  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย

ด้านพบวา่ 

 1 . 1  ก า ร พั ฒ น า ศั ก ย ภ า พ ข อ ง ผู้ เ รี ย น  โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ด้ า น

ทั ก ษ ะ ชี วิ ต  ใ น ภ า พ ร ว ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ข้ อ  พ บ ว่ า  ผู้ เ รี ย น รู้ คุ ณ ค่ า ข อ ง พ ร ะ ธ ร ร ม วิ นั ย

ศิล ปว ั ฒ น ธร รม  ภู มิ ปัญ ญ าไ ทย  มี ค่า เฉ ลี่ ย สู ง สุ ด  แ ล ะร าย ก าร ที่ มี ค่า เ ฉ ลี่ ย ต่้ าส ุ ด  คื อ  ผู้ เรีย น ปฏ ิบั ติศ าส น กิจ ต าม ก ฎ แ ล ะ

ระเบียบของคณะสงฆ์ 

 1 . 2 ก า ร พั ฒ น า ศั ก ย ภ า พ ข อ ง ผู้ เ รี ย น  โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ด้ า น

ทั ก ษ ะ ก า ร เ รี ย น รู้  ใ น ภ า พ ร ว ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ข้ อ  พ บ ว่ า  ผู้ เ รี ย น มี ก า ร พั ฒ น า ทั ก ษ ะ ก า ร คิ ด อ ย่ า ง

เ ป็ น ร ะ บ บ  มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย สู ง สุ ด  แ ล ะ ร า ย ก า ร ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย ต่้ า สุ ด  คื อ  ผู้ เ รี ย น ส า ม า ร ถ ส รุ ป ป ร ะ เ ด็ น จ า ก ก า ร เ รี ย น รู้  แ ล ะ

ประสบการณ์ด้วยตนเองได้อยา่งถู กต้อง 

 1 . 3  ก า ร พั ฒ น า ศั ก ย ภ า พ ข อ ง ผู้ เ รี ย น  โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ด้ า น

ทั ก ษ ะ ก า ร ท้ า ง า น  ใ น ภ า พ ร ว ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ข้ อ  พ บ ว่ า  ใ น ภ า พ ร ว ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  เ ม่ื อ

พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ข้ อ  พ บ ว่ า  ผู้ เ รี ย น ย อ ม รั บ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ค ณ ะ ท้ า ง า น ห รื อ ผู้ ร่ ว ม ง า น ที่ มี ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง  มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย

สูงส ุด และรายการที่มีคา่เฉลี่ยต่้าสุด คือ ผู้เรยีนสามารถจัดล้าดับขั นตอนในการ ท้างานได้อ ย่างถู กต้อง 

 2.  ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ก า ร พั ฒ น า ศั ก ย ภ า พ ข อ ง ผู้ เ รี ย น  โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด

เชียงราย 

 2. 1 ด้ าน ทัก ษะชีวิ ต ข้ อ เส น อ แ น ะท่ีส ้ าคั ญ  คือ  สถ าน ศึก ษาค ว รมีก าร ส่ งเ ส รมิ ก ารเ รียน น อ ก ต้ ารา ให้ ม าก ขึ น 

มี ก า ร จั ด จั ด ก า ร เ รี ย น รู้ ที่ ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ ส า ม เ ณ ร ใ น เ ร่ื อ ง ทั ก ษ ะ ชี วิ ต  แ ล ะ มี ก า ร ก ร ะ ตุ้ น ต ล อ ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น เ พ่ื อ ป้ อ ง กั น

การขาดความสนใจ 

 2.2  ด้านทั กษะก ารเรียนรู้ ข้ อเส นอ แน ะท่ีส ้าคัญ  คือ ส ถ านศึกษาค วรจัด ให้ มีแ หล่ งเรียน รูท้ี่ เห มาะส ม กับสิ่ ง

ที่ต้องการเรยีนรู ้ มีส่ือการเรียนรูท้ี่เหม าะสม และมีการกระตุน้องค์ความรูข้องส ามเณ รให้ต่ืนตัวอ ยู่ตลอดเวลา 

 2 . 3  ด้ า น ทั ก ษ ะ ก า ร ท้ า ง าน  ข้ อ เ ส น อ แ น ะที่ ส้ า คั ญ  คื อ  ส ถ า น ศึ ก ษ าค ว ร มี ก าร จั ด ก าร เ รี ย น ก าร ส อ น แ บ บ ท วิ

ภ า คี  เ น้ น ก า ร เ รี ย น แ บ บ ล ง มื อ ท้ า แ ล ะ มี ก าร ล ง น า ม  MOU กั บ  วิ ท ย าล ั ย เ ท ค นิ ค  วิ ท ย า ลั ย อ า ชี ว ะ  วิ ท ย า ลั ย พ า ณิ ช ย์  เ พ่ื อ

ส่งนักเรยีนไปแลกเปลี่ยนวชิาชีพ 
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สรุปผลและอภิปรายผล 
จ าก ก า รศึ ก ษ าก าร พั ฒ น าศั ก ย ภ า พ ข อ ง ผู้ เ รีย น  โ รง เ รีย น พ ร ะป ริ ยั ติ ธร ร ม  แ ผ น ก ส าม ั ญ ศึ ก ษ า จั ง ห วั ด เ ชีย ง รา ย 

ร ว ม ทั ง ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ก า ร พั ฒ น า ศั ก ย ภ า พ ข อ ง ผู้ เ รี ย น  โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  มี

ประเด็นซึ่งสามารถน้ามาอภปิรายผลตามวั ตถุปร ะสงค์ ของกา รวจิั ยได้ ดังนี  

ที่ พ บ ว่ า ด้ า น ทั ก ษ ะ ก า ร ท้ า ง า น  มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย สู ง ก ว่ า ด้ า น อ่ื น  ทั ง นี อ า จ เ ป็ น เ พ ร า ะ โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก

ส า มั ญ ศึก ษ า จั ง ห วั ด เ ชีย ง รา ย มี ก าร จั ด ก า รเ รีย น ก า รส อ น ใ ห้ ส อ ด คล ้ อ ง กั บเ ก ณ ฑ์ ม าต ร ฐ าน คุ ณ ภ าพ ก าร ศึก ษ าโ รง เ รีย น

พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  ต า ม แ น ว คิ ด  น โ ย บ า ย ข อ ง ก ร ะ ท ร ว ง ศึ ก ษ า ธิ ก า ร แ ล ะ เ จ ต น า ร ม ณ์ พ ร ะ ร า ช บั ญ ญั ติ

ก า รศึ ก ษา แ ห่ ง ชา ติ  พุ ท ธศั ก รา ช 2 5 4 2  แ ล ะที่ แ ก้ไ ข เ พิ่ ม เ ติ ม  ( ฉ บั บ ที่  2 )  พ . ศ .  2 5 4 5  ไ ด้ ต ระ ห นั ก ถึ ง ค ว า ม ส้ าคั ญ ข อ ง ก า ร

พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  ส้ า นั ก ง า น รั บ ร อ ง ม า ต ร ฐ า น แ ล ะ ป ร ะ เ มิ น คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า  จึ ง ไ ด้ จั ด ท้ า

เกณฑ ์ม าต ร ฐาน คุณ ภาพ ศึกษ าโ รง เรียนพ ระป รยิัติธ รรม  แ ผน กส ามั ญ ศึกษา ม าต รา 49 แ ห่ง พระร าชบัญญั ติการศึกษ า

แ ห่ ง ช า ติ  แ ล ะ ก้ า ห น ด เ ก ณ ฑ์ ม า ต ร ฐ า น ด้ า น ผู้ เ รี ย น  9  ม า ต ร ฐ า น  3 3  ตั ว ช ี วั ด  ดั ง นี  ( พ ร ะ ร า ช บั ญ ญั ติ ก า ร ศึ ก ษ า แ ห่ ง ช า ติ 

พุ ท ธ ศั ก ร า ช  2 5 4 2  แ ล ะ ที่ แ ก้ ไ ข เ พิ่ ม เ ติ ม  ( ฉ บั บ ที่  2 )  พ . ศ .  2 5 4 5  อ้ า ง อิ ง ใ น พ ร ะ ม ห า กุ ศ ล  ค้ า จั น ท ร์ ว ง ค์, ห น้ า  1 3-1 5 ) 

การพั ฒน าศักยภา พข องผู้ เรียน  โรงเ รยีน พระปริยัติธรรม  แผน กสา มัญ ศึกษา จั งหว ั ดเชียง ราย โด ยภาพรว มมี ระดับ การ

พั ฒ น า ศั ก ย ภ า พ ข อ ง ผู้ เ รี ย น  โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  ทั ง นี อ า จ

เป็นเพราะสถานศึกษามีการส่งเสรมิแล ะเน้นการพัฒนาศักย ภาพผู้เรียนโดยเน้นผู้เรยีนเ ป็นส้าคัญ 

1. ด้านทั ก ษะชีวิต โ ดย ภ าพ รวม มีระดั บกา รพัฒ น าศัก ยภ าพ ข อ งผู้ เรียน  โ รง เรียน พ ระปริยั ติธรรม  แ ผน ก สา มั ญ

ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  ทั ง นี อ า จ เ ป็ น เ พ ร า ะ ส ถ า น ศึ ก ษ า มี ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม แ ล ะ เ น้ น ก า ร พั ฒ น า ศั ก ย ภ า พ

ผู้ เ รีย น โ ด ย เ น้น ผู้ เ รี ย น  ซึ่ ง ท าง ส ถ า น ศึ ก ษ าไ ด้ ก้ าห น ด เ ป้ าห ม าย แ ล ะทิ ศ ท าง ที่ ชัด เ จ น  เ พ่ื อ ที่ จ ะ ใ ห้ ผู้ เ รีย น ส า ม า รถ ย ก ร ะด ั บ

ต น เ อ ง ทั ง ด้ า น ก า ร พั ฒ น า ค ว า ม รู้ แ ล ะ ส ติ ปั ญ ญ า  ก า ร พั ฒ น า จิ ต ใ จ  ก า ร พั ฒ น า สุ ข ภ า พ แ ล ะ ศั ก ย ภ า พ ท า ง ร่ า ง ก า ย  ก า ร

พั ฒ น า นิ สั ย แ ล ะ ค ว า ม ส น ใ จ  ก า ร พั ฒ น า ค ว า ม ถ นั ด แ ล ะ ค ว า ม เ ชี่ ย ว ช า ญ เ ฉ พ า ะ บุ ค ค ล  ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ  ช น ก น า ร ถ  บุ ญ

วั ฒ น ะ กุ ล  ( 2 5 5 7, ห น้ า  1 9 ) .  ไ ด้ ก ล่ า ว ว่ า ห ลั ก ก า ร พั ฒ น า ศั ก ย ภ า พ ข อ ง ผู้ เ รี ย น  ข อ ง บุ ค ค ล ใ น ด้ า น ต่ า ง  ๆ  เ พ่ื อ ผู้ เ รี ย น

ก า ร ศึ ก ษ า น อ ก ร ะ บ บ แ ล ะ ก า ร ศึ ก ษ า ต า ม อั ธ ย า ศั ย  จ ะ ไ ด้ น้ า ไ ป เ ป็ น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร พั ฒ น า ต น เ อ ง ไ ด้ อ ย่ า ง มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ 

ผู้ เ รี ย น รู้ คุ ณ ค่ า ข อ ง พ ร ะ ธ ร ร ม วิ นั ย ศิ ล ป วั ฒ น ธ ร ร ม  ภู มิ ปั ญ ญ า ไ ท ย  แ ล ะ สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม  มี ทั ก ษ ะ ก ร ะ บ ว น ก า ร ใ น ก า ร

ด้ า ร ง ชี วิ ต  แ ล ะ ก า ร ป ฏิ บั ติ ศ า ส น า กิ จ เ ห ม า ะ ส ม ต า ม ส ม ณ ส า รู ป  ร ว ม ไ ป ถึ ง ก า ร อ นุ รั ก ษ์ ศ า ส น ธ ร ร ม  ศิ ล ป วั ฒ น ธ ร ร ม

พั ฒ น า ศ า ส น ส ม บั ติ  แ ล ะ สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม  โ ด ย ท า ง โ ร ง เ รี ย น ไ ด้ จั ด ก ร ะ บ ว น ก า ร เ รี ย น รู้  โ ด ย เ น้ น ผู้ เ รี ย น เ ป็ น ส้ า คั ญ ต า ม เ ก ณ ฑ์

ม า ต รฐ าน คุ ณ ภ าพ ก า รศึ ก ษ าโ รง เ รีย น พ ระ ปริ ยั ติธ รร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษา  ซึ่ ง เ ป็ น ไ ปต า ม แ ผ น ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ข อ ง โ รง เ รี ย น 

แ ล ะแ ผ น ปฏ ิ บั ติ ก า รป ระ จ้ าปี  ซึ่ง มี ก าร ปฏ ิ บั ติเ ป็ น ศ า ส น ท าย าท ที่ ดี  มี สุ น ท รีย ภ า พ แ ล ะล ั ก ษ ณ ะ นิส ั ย ด้ า น ศิ ล ป ะ  มี สุ ข นิ สั ย 

สุ ข ภ า พ  แ ล ะ สุ ข ภ า พ จิ ต ที่ ดี  โ ด ย ด้ า น ทั ก ษ ะ ชี วิ ต จ ะ เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ ก า ร ค ร อ ง ต น ข อ ง ส า ม เ ณ ร  ทั ง ใ น ด้ า น ท า ง โ ล ก  แ ล ะ ท า ง

ธรรม  เพื่ อ ที่ จ ะเ ป็น ศ าส น ทา ย าท ที่ ดี  ซึ่ ง ส อ ด คล ้อ ง กั บแ น ว คิด ข อ ง อ รุณ ว รร ณ บุญ เ ทีย บทิ ฆั ม พ ร ก ารฝึ ก อ บ รมต าม ห ลั ก

พุ ทธ ภ าว น า 4  คื อ  กา ย ภ าว น า ศีล ภ าว น า จิ ต ภ าว น า ปัญ ญ าภ าว น า เ ป็น วิธี ที่ มี ปร ะโ ย ชน ์ ท้า ใ ห้ เข้ าใ จ ถึง เนื อ ห าส า ระ ไ ด้

มาก แล ะความ เห มาะส ม ของ การปฏิบัติ ท้าให ้นักเ รยีน ได้ เรียนรู้ แล ะได้ฝ ึกฝ นต นเอ งให้ อยู่ใน กฎ กติ กา ฝึกฝ นต นเอ งใ น

การท้าสมาธไิด้มากขึ น และเข ้าใจการฟังธรรมบรรยายได้มาก 

 2. ด้ าน ทัก ษะก ารเรีย นรู้ โ ด ยภ าพ รว มมี ระดั บก ารพั ฒ น าศัก ยภ าพ ขอ ง ผู้เ รยี น  โ รง เรีย นพ ระป ริยั ติธรรม  แ ผ น ก

ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง รา ย  อ ยู่ใ น ร ะด ั บ ม า ก  ทั ง นี อ าจ เ ป็ น เ พ ร าะ ผู้ เ รี ย น มี ก า รพั ฒ น า ทั ก ษ ะ ก า รคิ ด อ ย่ าง เ ป็น ร ะบ บ  มี

คว าม ส าม าร ถ ใน ก าร ใช้เท คโ น โล ยีที่ห ล ากห ล าย  แ ล ะรู้ วิธีใ ชไ้ ด้ อ ย่าง มี ปร ะสิท ธิภ พ  ส่ง ผ ล ให้ ผู้ เ รยี น มี ผ ล สั ม ฤ ทธิ์ทา ง ก าร
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เรียนผ่าน เ กณฑ์วั ดผล แล ะประเ มิน ผลต าม หลั กสู ตรข อง สถ านศึกษาที่ มีการส่ง เส รมิ แล ะเน้นก ารพั ฒน าศักย ภาพ ผู้เ รยี น

เป็ น ส้า คัญ ตา ม ม าต รฐ าน คุณ ภ าพ ก ารศึก ษาโ รง เ รยี น พ ระป ริยั ติธรรม  แ ผน ก ส าม ัญ ศึกษ า โ ด ยผู้เ รยี น ต้อ งมี คว าม รู้แ ล ะ

ทั ก ษ ะ พื น ฐ า น ต า ม ห ลั ก สู ต ร พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  พ ร้ อ ม ทั ง เ ป็ น บุ ค ค ล แ ห่ ง ก า ร เ รี ย น รู้ ต า ม เ ก ณ ฑ์

ม า ต ร ฐ า น คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  ข อ ง ก อ ง ศ า ส น ศึ ก ษ า  โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ 

แผ น กส าม ัญ ศึก ษา ต าม แ น วคิด  น โย บาย ขอ ง กระทร วง ศึกษ าธิกา ร แ ล ะเ จต น ารม ณ์พร ะรา ชบัญ ญั ติก ารศึกษ าแ ห่ งช าต ิ 

พุ ท ธ ศั ก ร า ช  2542 แ ล ะ ที่ แ ก้ ไ ข เ พิ่ ม เ ติ ม  ( ฉ บั บ ที่  2) พุ ท ธ ศั ก ร า ช  2545 ก ร ะ ท ร ว ง ศึ ก ษ าธิ ก า ร (2552, ห น้ า  7). ไ ด้ ก ล่ า ว

ก ล่ า ว ถึ ง ห ลั ก ก า ร พั ฒ น า ผู้ เ รี ย น ที่ เ น้ น ค ว า ม ส้ า คั ญ ข อ ง กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า ผู้ เ รี ย น  โ ด ย มี ก า ร ก้ า ห น ด เ ป้ า ห ม า ย ข อ ง ก า ร จั ด

กิ จ ก ร รม ที่ ชั ด เ จ น  เ ป็ น รู ป ธ ร ร ม แ ล ะ ค ร อ บ ค ลุ ม ผู้ เ รี ย น ทุ ก ค น  เ ป็ น กิ จ ก ร ร ม ที่ ผู้ เ รี ย น ไ ด้ พั ฒ น า ต น เ อ ง อ ย่ า ง ร อ บ ด้ า น  เ ต็ ม

ศั ก ย ภ า พ ต า ม ค ว า ม ส น ใ จ  ค ว า ม ถ นั ด  ค ว าม ต้ อ ง ก า ร  มี ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม กั บ วั ย แ ล ะ วุ ฒิ ภ า ว ะ  เ ป็ น กิ จ ก ร ร ม ที่ ป ลู ก ฝั ง แ ล ะ

ส่ ง เ ส ริ ม จิ ต ส้ า นึ ก ใ น ก า ร บ้ า เ พ็ ญ ต น ใ ห้ เ ป็ น ป ร ะ โ ย ช น์ ต่ อ สั ง ค ม ใ น ลั ก ษ ณ ะ ต่ า ง  ๆ  ที่ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ วิ ถี ชี วิ ต  ป ร ะ เ พ ณ ี

วั ฒ น ธ ร ร ม อ ย่ า ง ต่ อ เ น่ื อ ง แ ล ะ อ ย่ า ง ส ม่้ า เ ส ม อ  มี ก า ร กิ จ ก ร ร ม ที่ ยึ ด ห ลั ก ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม โ ด ย เ ปิ ด โ อ ก า ส ใ ห้ ค รู  พ่ อ แ ม่ 

ผู้ ป ก ค ร อ ง  ผู้ น้ า ชุ ม ช น  ป ร า ช ญ์ ช า ว บ้ า น  อ ง ค์ ก ร  แ ล ะ ห น่ ว ย ง า น อ่ื น มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร จั ด กิ จ ก ร ร ม  ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ  อ ดิ เ ร ก 

น ว ล ศ รี  นั ก เ รี ย น มี ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ ต่ อ ก ร ะ บ ว น เ รี ย น รู้ ด้ ว ย วิ ธี ก า ร ต อ บ ส น อ ง  ทั ง ก า ร พู ด  อ่ า น  เ ขี ย น เ น่ื อ ง ด้ ว ย ผ ล ค ะ แ น น

เปรยีบเทยีบก่อนและหลังเ รยีนมีค่าเพิ่มขึ น 

3 .  ด้ า น ทั ก ษ ะ ก า ร ท้ า ง า น  โ ด ย ภ า พ ร ว ม มี ร ะ ดั บ ก า ร พั ฒ น า ศั ก ย ภ า พ ข อ ง ผู้ เ รี ย น  โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม 

แ ผ น ก ส าม ั ญ ศึก ษา  จั ง ห วั ด เ ชีย ง รา ย  อยู่ ใน ระ ดั บ ม าก  ทั ง นี อ าจ เป็ น เพ รา ะส ถ าน ศึก ษา มี ก ารส่ ง เส ริม แ ล ะเ น้น ก ารพั ฒ น า

ศักยภ าพ ผู้เรียน โด ยเ น้นผ ู้เ รยีน เป็ นส้ าคัญ มี การท้างา น ร่วม กับผู้อ่ื นแ ล ะท้างานเ ป็นทีม โด ยผู้เ รยี นย อ มรับค วา มส าม ารถ

ข อ ง คณ ะท้ าง าน ห รื อ ผู้ ร่ว ม ง าน ที่ แ ต ก ต่า ง  ส าม าร ถ พั ฒ น าก ระ บว น ก ารท้ าง าน  โ ด ย ใ ช้เ ทค โ น โล ยีที่เ ห ม าะ ส ม  น อ ก จ าก นี 

ยัง ต้อ ง รู้จั ก รัก ษาค ว าม ส ะอ าด อ าว าส  วิห าร ล าน เจ ดี ย์ แ ล ะที่ อ ยู่อ าศั ย เป็ น ปก ติวิ สั ย  ซึ่ง อยู่ใ น ทัก ษะ ก ระ บว น ก าร ใ น ก าร

ท้ า ง า น แ ล ะ ก า ร จั ด ก า ร  ต า ม ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ก า ร พั ฒ น า ศั ก ย ภ า พ ผู้ เ รี ย น  ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ  ป ร า ณี  รั ต น ชู ศ รี  ( 2 5 5 6 , ห น้ า 

29-30) .  ไ ด้ ท้ า ก า ร ศึ ก ษ า ก า ร ท้ า ง า น เ ป็ น ที ม  โ ด ย วิ ธี ก า ร ส อ น แ บ บ ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ก ลุ่ ม ข อ ง นั ก เ รี ย น ร ะ ดั บ  ป ว ส . 2 

สาขาวิชาการตลาด  

ธี ร ะ พ ง ษ์  ศิ ริ เ ม ฆ ก า ร  (2551). ก า ร พั ฒ น า ทั ก ษ ะ ก า ร เ รี ย น รู้ ที่ เ น้ น ก า ร ท้ า ง า น ก ลุ่ ม โ ด ย ก ร ะ บ ว น ก า ร แ บ บ ร่ ว ม กั น เ รี ย น รู้

ต า ม วิ ธี  ซึ่ ง เ ป็ น ก า ร วิ จั ย เ ชิ ง ป ฏิ บั ติ ก า ร  (Action Research) เ พ่ื อ พั ฒ น า ทั ก ษ ะ ก า ร เ รี ย น รู้  ที่ เ น้ น ก า ร ท้ า ง า น ก ลุ่ ม  โ ด ย

ก ร ะ บ ว น ก า ร แ บ บ ร่ ว ม กั น เ รี ย น รู้  ต า ม วิ ธี  Student Team Achievement Division (STAD) ใ น ส า ร ะ สั ง ค ม ศึ ก ษ า  ศ า ส น า

แล ะวั ฒน ธรรม  ส อ ดค ล้อ งกั บ พร ะม ห าเส น่ห ์ ไ ชยส ุก า (2552). ได้ ศึกษากา รท้าง าน รว่ ม กัน ขอ งนั กเ รยี นชั นมั ธยม ศึกษ า

ปี ที่  2  โ ร ง เ รี ย น วั ด ห ล ว ง วิ ท ย า  อ้ า เ ภ อ เ มื อ ง  จั ง ห วั ด ศ รี ส ะ เ ก ษ  โ ด ย ยึ ด ห ลั ก สั ง ค ห วั ต ถุ  4  ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง เ ป็ น นั ก เ รี ย น ที่ มี

คะแนนการท้างานร่วมกัน ซึ่งแต่ละงานวจิั ยเน้นกระบวนการท้างานเป็น ทมี และการพัฒนาศักยภาพของ นักเรยีน 

 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1. ด้ าน ทักษะชีวิต คือ  ควรมี การก้าหน ดป ฏิทินการ ปฏิบัติศาส นกิจ มีกา รนิเทศ  ก้ากับติด ตา มแ กผู่้เ รยี นเพื่ อใ ห้

ผู้เรยีนปฏบิัตศิาสนกจิตามกฎและระเ บยีบของ คณะสงฆ์ ได้อยา่งถูกตอ้ง 

2 .  ด้ า น ทั ก ษ ะ ก า ร เ รี ย น รู้ คื อ  ค ว ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ที่ เ น้ น ก า ร คิ ด  วิ เ ค ร า ะ ห์  แ ย ก แ ย ะ แ ก่ ผู้ เ รี ย น  เ พ่ื อ ใ ห้

ผู้เรยีนสามารถสรุปประเด็นจา กการเ รยีน รู ้ และประสบการณด์้วยตนเองได้อย่างถู กต้อง 

3 .  ด้ า น ทั ก ษ ะ ก า รท้ า ง าน คื อ  ค ว ร จั ด ก า รเ รี ย น ก า ร ส อ น ที่ เ น้ น ก าร ท้ า ง า น ร่ว ม กั บ ผู้ อ่ื น แ ล ะ ท้ า ง า น เ ป็ น ที ม  โ ด ย

วิธีการสอนแบบการปฏิ บัตงิานกลุ่มแก่ผูเ้ รยีน เพื่อให้ผู้เรียนสามารถจัดล้าดับขั นตอนในการท้าง านได้อยา่ง ถูกตอ้ง 
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ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 

 1 . ค ว ร ท้ า ก า ร วิ จั ย เ ร่ื อ ง  ปั จ จั ย ที่ ส่ ง ผ ล ต่ อ ก า ร พั ฒ น า ศั ก ย ภ า พ ข อ ง ผู้ เ รีย น  ด้ า น ทั ก ษ ะ ชี วิ ต  โ ร ง เ รี ย น พ ระ ป ริยั ติ

ธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด เชียงราย 

2 .  ค ว ร ท้ า ก า ร วิ จั ย เ ร่ื อ ง  ก า ร พั ฒ น า ศั ก ย ภ า พ ข อ ง ผู้ เ รี ย น  ใ น ศ ต ว ร ร ษ ที่  2 1  โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก

สามัญศกึษา จังหวัด เชียงราย 
 

กิตติกรรมประกาศ 
ก า ร ศึ ก ษ า ค้ น ค ว้ า ด้ ว ย ต น เ อ ง ฉ บั บ นี  ส้ า เ ร็ จ ล ง ไ ด้ ด้ ว ย ค ว า ม ก รุ ณ า อ ย่ า ง ยิ่ ง จ า ก อ า จ า ร ย์  ด ร . ธิ ด า วั ล ย์  อุ่ น ก อ ง 

อ า จ า ร ย์ ที่ ป รึ ก ษ า  แ ล ะ ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ทุ ก ท่ า น ที่ ไ ด้ ใ ห้ ค้ า แ น ะ น้ า  ป รึ ก ษ า พ ร้ อ ม ทั ง ต ร ว จ แ ก้ ไ ข ข้ อ บ ก พ ร่ อ ง ต่ า ง  ๆ  ด้ ว ย

ค ว า ม เ อ า ใ จ ใ ส่ เ ป็ น อ ย่ า ง ดี  จ น ท้ า ใ ห้ ก า ร ศึ ก ษ า ค้ น ค ว้ า ด้ ว ย ต น เ อ ง ส้ า เ ร็ จ ส ม บู ร ณ์ ไ ด้  ร ว ม ทั ง ค ณ า จ า ร ย์ ที่ ไ ด้ ก รุ ณ า

ส นั บ ส นุ น  ส่ ง เ ส ริม ใ ห้ ค ว าม รู้แ ก่ ผู้ ที่ ศึก ษ าแ ล ะค อ ย เ ป็น ก้ าล ั ง ใ จ ใ ห้ จ น ส้ า เร็ จ ก าร ศึก ษ า ผู้ ศึ ก ษ าข อ ข อ บ พ ระ คุ ณ เ ป็น อ ย่า ง

สูงไว ้ ณ โอกาสนี  

ก ร า บ ข อ บ พ ร ะ คุ ณ พ ร ะ ภ า ว น า โ ก ศ ล เ ถ ร  แ ล ะ ข อ ข อ บ พ ร ะ คุ ณ ด ร . น ้ า ฝ น  กั น ม า  ด ร . อ น วั ช  อุ่ น ก อ ง  ที่ ไ ด้ ก รุ ณ า

เป็น ผู้เชี่ ยวชาญ ตรวจส อบแ บบสอ บถามแ ละ ให้ข้ อเส นอ แนะ  เพื่ อปรับปรุง ให้ดี ยิ่งขึ น รวม ทั งผู้ บริห ารโรง เรียนพ ระปริยัติ
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การมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานระบบประกันคุณภาพภายใน สถานศึกษาของ

โรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงพะเยา อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา 

Teacher Participations In Internal Quality Assurance System For The School’s 

Under Phayao Munidipality, Muang District, Phayao Province. 

ปร ะวิทย์  ยาศรี1* และ เจิดหล้า สุนทรวภิาต2 

Pravit  Yasri1* and Cherdla  Soontornvipart2 

บทคัดย่อ 
การวิจัยครั งนี มีวัตถุประส งค์1) เพื่อศึกษาการมี ส่วน รว่มข องค รูในการด้าเ นินง านระบบประกันคุณ ภาพภ ายใน

สถาน ศึกษาขอ งโรง เรียน ในสัง กัดเท ศบาลเมื องพะ เยา อ้าเภ อเมือง  จัง หวัด พะเย า 2)  เพื่อ ศึกษาปัญห าแ ละข้อ เสน อแน ะ

ใ น ก าร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ค รูใ น ก าร พั ฒ น า ร ะบ บ บ ริห า ร ง า น ร ะบ บ ป ระ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ส ถ าน ศึ ก ษ าข อ ง โ ร ง เ รี ย น ใ น สั ง กั ด

เท ศ บา ล เ มื อ ง พ ะ เ ย า อ้ าเ ภ อ เ มื อ ง  จั ง ห วั ด พ ะเ ย า  ปร ะช า ก ร ที่ ใ ช้ ใ น ก าร วิจั ย ไ ด้ แ ก่  ครู ข อ ง โ รง เรี ย น ใ น สั ง กั ด เท ศ บา ล เ มื อ ง

พ ะ เ ย า  อ้ า เ ภ อ เ มื อ ง  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า  ปี ก า ร ศึ ก ษ า  2 5 5 9  จ้ า น ว น  1 8 6  ค น  เ ค ร่ื อ ง มื อ ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล  เ ป็ น

แ บ บ ส อ บ ถ า ม ม า ต ร า ส่ ว น ป ร ะ ม า ณ ค่ า  5  ร ะ ดั บ  ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล โ ด ย ใ ช้ โ ป ร แ ก ร ม ส้ า เ ร็ จ รู ป ใ น ก า ร ห า ค่ า ร้ อ ย ล ะ 

คา่เฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผ ล ก า ร วิ จั ย พ บ ว่ า  ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ค รู ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ร ะ บ บ ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า ข อ ง

โ ร ง เ รี ย น  ใ น สั ง กั ด เ ท ศ บ า ล เ มื อ ง พ ะ เ ย า  อ้ า เ ภ อ เ มื อ ง  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า  โ ด ย ร ว ม เ ห็ น ด้ ว ย ว่ า  มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น

ร ะ บ บ ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า ร ะ ดั บ ม า ก  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ด้ า น  พ บ ว่ า  ค รู มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ร ะ ดั บ ม า ก ทุ ก

ด้ า น  ส่ ว น ปั ญ ห า แ ล ะ ข้ อ เ ส น อ แ น ะ  คื อ  ส ถ า น ศึ ก ษ า ไ ม่ มี ก า ร เ ต รี ย ม ค ว า ม พ ร้ อ ม แ ล ะ ไ ม่ มี ก า ร ก้ า ห น ด ขั น ต อ น ก า ร

ด้าเ นินง าน ที่ชัด เจ น ครูไม่เ ข้าใจ ใ นรู ปแ บบแล ะระ บบการพัฒ น าม าตรฐา นก ารศึกษ า มีนโ ยบาย ใหม่  ๆ เข ้ามา แท รกแซ ง

ทั งระด ับกระทรวง ต้นสั งกัด และ ผู้บริห าร ข้อเส นอ แนะ คือ สถา นศึกษาควรก้าหนด ขั น ตอน การด้ าเนินง าน ที่ชัด เจน  โด ย

แ ต่ ง ตั ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ไ ว้ ล่ ว ง ห น้ า แ ต่ ง ตั ง บุ ค ล า ก ร ใ ห้ ต ร ง กั บ ค ว า ม ส า ม า ร ถ  ส่ ง เ ส ริ ม พั ฒ น า บุ ค ล า ก ร ใ ห้ มี

ความรู้ ความเข้าใจในการพัฒนามาตรฐานก ารศึกษา 
  

ค าส าคัญ: การมีส่วนร่วมของครูระบบกา รประกันคุ ณภาพ ภายใน 
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Abstract  
The purposes of this independent study were 1 )  to study teacher participations in internal quality 

assurance system for the school’s under Phayao Municipality, Muang District, Phayao Province 2 )  to study 

problems and suggestions for teacher teacher participations in internal quality assurance system for the school’s 

under Phayao Municipality, Muang District, Phayao Province. The population in this study consisted of 1 8 6 

teachers. The data were collected by questionnaires and analyzed by percentages, mean, standard deviation. 

The results of this study showed that the teacher participations in internal quality assurance system for 

the school’s under Phayao Municipality, Muang District, Phayao Province in overall were at high level and data 

on the other side at high level. For problems and suggestions were the schools didn’t prepare and set up the 

internal quality assurance procedure. The teachers didn’t understand the form and the development of education 

standard system and getting new education policies from the Minister of Education, Educational Service Area, 

and the school administrators. The suggestions are the school administrators should set up the internal quality 

assurance procedure clearly by appointment of committee, supporting the teacher for knowledge and 

understand to education development standard. 
 

Keywords: Teacher participation, Internal quality assurance system 
 

บทน า 

การศึกษาเป็ น เคร่ื อง มือ ที่ ส้า คัญที่สุ ด ในก ารพั ฒน าประเ ทศด ้าน ต่าง ๆ ไม ่ว่าจะเป็ น เศรษ ฐกิจ การ เมื อง  สั งค ม

แ ล ะ วั ฒ น ธ ร ร ม  ก า ร พั ฒ น า ดั ง ก ล่ า ว  ต้ อ ง อ า ศั ย ท รั พ ย า ก ร ม นุ ษ ย์ เ ป็ น ปั จ จั ย ส้ า คั ญ  ฉ ะ นั น ก า ร ศึ ก ษ า จึ ง เ ป็ น ร าก ฐ า น ข อ ง

ก า ร พั ฒ น า ทั ง ป ว ง  ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย ใ น ยุ ค ไ ท ย แ ล น ด์  4.0 จึ ง ค ว ร มี พ ล เ มื อ ง ที่ เ ป็ น ค น เ ก่ ง  เ ป็ น ค น ดี  มี ค ว า ม พ อ ดี ใ น เ ร่ื อ ง ข อ ง

เ ศ ร ษ ฐ กิ จ  มี ค ว า ม มั่ น ค ง ใ น เ ร่ื อ ง ข อ ง วั ฒ น ธ ร ร ม ป ร ะจ้ า ช า ติ  มี ค ว า ม ก้ า ว ห น้ า ด้ า น วิ ท ย า ศ า ส ต ร์ แ ล ะ เ ท ค โ น โ ล ยี  ส า ม าร ถ

อยู่ร่วม กั บช าว ต่า งช าต ิ ต่ าง ภ าษา  ห รื อ ต่าง วั ฒ น ธรรม ได้  นั่ น คื อ  กา รศึกษ าจะ เอื อ ต่อส ภ าพ สั งค ม ที่ พั ฒ น าอย่ าง รว ดเ ร็ว 

โด ยกา รศึก ษาใน ยุ คไท ยแ ล น ด์ 4.0 จ ะต้อ งก ล ายเ ป็น สั งค ม แห่ ง การเ รยี น รูต้ ล อ ดชีวิ ต รูเ้ ร่ือ ง เกี่ยว กั บตัว เอ ง รูก้ ารใ ชช้ีวิ ต 

รู้ ห ลั ก ก า ร อ ยู่ ร่ ว ม กั น  เ รี ย น รู้ ค ว า ม รู้ ร อ บ โ ล ก  ดั ง นั น  ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า เ พ่ื อ พั ฒ น า ท รั พ ย า ก ร ม นุ ษ ย์ ใ ห้ มี คุ ณ ภ า พ จึ ง เ ป็ น

เร่ือ งที่มี คว าม จ้าเ ป็นอ ย่างยิ่ ง โด ยจัด ก ารศึก ษาใ ห้มีคุณ ภ าพ เพื่ อ ให้ ศักยภ าพ ใน ตั วม นุษย์ไ ด้พั ฒ น าอย่าง เต็ ม ที่ ท้าให้ เป็ น

ค น ที่ รู้ จั ก ก า ร คิ ด วิ เ ค ร า ะ ห์  รู้ จั ก แ ก้ ปั ญ ห า  มี ค ว า ม คิ ด ริ เ ริ่ ม ส ร้ า ง ส ร ร ค์  รู้ จั ก เ รี ย น รู้ ด้ ว ย ต น เ อ ง  มี คุ ณ ธ ร ร ม จ ริ ย ธ ร ร ม 

สามารถปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแ ปลงที่เกดิขึ นอย่างรวดเร็วและมี ความสุขในก าร ใ ชช้วีิตร่วมกั บผู้อ่ืน 

ก ร ะ ท ร ว ง ม ห า ด ไ ท ย  เ ป็ น ห น่ ว ย ง า น ที่ ต้ อ ง รั บ ผิ ด ช อ บ ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า สั ง กั ด อ ง ค์ ก ร ป ก ค ร อ ง

ส่ ว น ท้ อ ง ถิ่ น  มี น โ ย บ า ย ที่ จ ะ เ ร่ ง พั ฒ น า คุ ณ ภ าพ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า ใ น สั ง กั ด อ ง ค์ ก ร ป ก ค ร อ ง ส่ ว น ท้ อ ง ถิ่ น  เ พ่ื อ ใ ห้

ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า สั ง กั ด อ ง ค์ ก ร ป ก ค ร อ ง ส่ ว น ท้ อ ง ถิ่ น มี ม า ต รฐ า น ก า ร ศึ ก ษ า เ ป็ น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ก้ า ห น ด

เป้ า ห ม า ย ก าร จั ด ก าร ศึก ษ าแ ล ะเ พ่ื อ ร อ ง รับ ร ะบ บ ปร ะกั น คุณ ภ าพ ม าต รฐ าน ก าร ศึก ษ าต าม ที่ พ ระ รา ชบั ญ ญั ติ ก า รศึ ก ษ า

แ ห่ ง ช า ติ ก้ า ห น ด  แ ล ะ ไ ด้ มี ก า ร พั ฒ น า เ ก ณ ฑ์ ม า ต ร ฐ า น ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า สั ง กั ด อ ง ค์ ก ร ป ก ค ร อ ง ส่ ว น ท้ อ ง ถิ่ น 

เ พ่ื อ ใ ห้ ส ถ า น ศึ ก ษ า ใ ช้ เ ป็ น เ ค ร่ื อ ง มื อ ใ น ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม  ส นั บ ส นุ น ใ ห้ ร ะ บ บ ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า เ ข้ ม แ ข็ ง

แ ล ะ ยั่ ง ยื น  แ ล ะ ใ ช้ เ ป็ น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ติ ด ต า ม ต ร ว จ ส อ บ คุ ณ ภ า พ ส ถ า น ศึ ก ษ า  เ พ่ื อ ก า ร ป รั บ ป รุ ง คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ใ ห้ ดี
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ยิ่ ง ขึ น ซึ่ ง ป ระ ก อ บ ด้ ว ย ม า ต ร ฐ า น ก า ร ศึ ก ษ า ร ะ ดั บ ก าร ศึ ก ษ า ขั น พื น ฐ า น  จ้ าน ว น  16 ม า ต ร ฐ า น  70 ตั ว บ่ ง ช ี  ( ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม

การปกครองทอ้งถิ่น, มปป.) (เ อกสารดาวน์โหลดจากเว็บ) 

พระร าชบัญญั ติกา รศึกษา แห่ ง ชาติ พ ุทธศั ก ราช 2542 แก้ไข เพิ่ ม เติม  ( ฉบับ ที่ 2) พุ ทธศัก ราช  2545 แ ละ แ กไ้ ข

เ พิ่ ม เ ติ ม  ( ฉ บั บ ที่  3) พุ ท ธ ศั ก ร า ช  2553 ม า ต ร า  47 ไ ด้ ร ะ บุ ไ ว้ ว่ า “ใ ห้ มี ร ะ บ บ ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ก าร ศึ ก ษ า  เ พ่ื อ พั ฒ น า

คุ ณ ภ า พ แ ล ะ ม า ต ร ฐ า น ก า ร ศึ ก ษ า ทุ ก ร ะ ดั บ  ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย  ร ะ บ บ ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย น อ ก  ห ลั ก เ ก ณ ฑ์ แ ล ะ วิ ธี ก า ร

ประกันคุณ ภาพ การศกึษาให้เ ป็นไปตาม ที่ก้าห นด ในกฎ กระทรวง” และ มาต รา 48 กล่าว ว่า “ใ ห้หน่ วยงา นต้นส ังกั ดแล ะ

สถ าน ศึก ษาจั ดใ ห้มีร ะบบ การ ประกัน คุณ ภาพ ภาย ใน สถ าน ศึก ษ าแ ละ ให้ ถื อ ว่าระบ บกา รประกั น คุณภ าพ ภ ายใ นเ ป็นส ่ว น

ห นึ่ ง ข อ ง ร ะ บ บ ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร ศึ ก ษ า ที่ ต้ อ ง ด้ า เ นิ น ก า ร อ ย่ า ง ต่ อ เ น่ื อ ง  โ ด ย ใ ห้ มี ก า ร จั ด ท้ า ร า ย ง า น ป ร ะ จ้ า ปี เ ส น อ ต่ อ

ห น่ ว ย ง า น ต้ น สั ง กั ด  ห น่ ว ย ง า น ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง แ ล ะ เ ปิ ด เ ผ ย ต่ อ ส า ธ า ร ณ ช น เ พ่ื อ น้ า ไ ป สู่ ก า ร พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ภ า ย ใ น

ส ถ า น ศึ ก ษ า  จึ ง เ ป็ น ก ล ไ ก ส้ า คั ญ ใ น ก า ร พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า  เ พ ร า ะ เ ป็ น ร ะ บ บ ที่ ส ร้ า ง ค ว า ม มั่ น ใ จ ว่ า  ส ถ า น ศึ ก ษ า

ส า ม า ร ถ จั ด ก า ร ศึ ก ษ า ไ ด้ คุ ณ ภ า พ ต า ม ม า ต ร ฐ า น  ผู้ ส้ า เ ร็ จ ก า ร ศึ ก ษ า มี ค ว า ม รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ  มี คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ ต า ม ที่

หลักสูตรก้าหนดแล ะสังคมต้องการ 

ผู้ วิ จั ย ใ น ฐ า น ะ เ ป็ น พ นั ก ง า น ค รู เ ท ศ บ า ล  โ ร ง เ รี ย น เ ท ศ บ า ล  3 (ห ล่ า ย อิ ง ร า ษ ฎ ร์ บ้ า รุ ง )  สั ง กั ด ก อ ง ก า ร ศึ ก ษ า 

เทศ บาล เมือง พ ะเ ยา เป็ น โรง เรียน ในสั งกั ด อง คก์ รปกครอ งส่ วน ท้อง ถิ่น  กระทร วงม ห าด ไทย ไ ด้จัด ก ารศึกษ าออก เป็ น 3 

ร ะ ดั บ  คื อ  ร ะ ดั บ ก่ อ น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า  ร ะ ดั บ ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า  แ ล ะ ร ะ ดั บ มั ธ ย ม ศึ ก ษ า  ไ ด้ ด้ า เ นิ น ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร ป ร ะ กั น

คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า  โ ด ย ก้ า ห น ด ใ ห้ เ ป็ น ม า ต ร ฐ า น ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า ใ น สั ง กั ด อ ง ค์ ก ร ป ก ค ร อ ง ส่ ว น ท้ อ ง ถิ่ น  ซึ่ ง

ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย ก า ร ป ร ะ เ มิ น  2 ส่ ว น  คื อ  ส่ ว น ที่  1 ก า ร ป ร ะ เ มิ น ม า ต ร ฐ า น ก า ร ศึ ก ษ า  โ ด ย ยึ ด ม า ต ร ฐ า น ก า ร ศึ ก ษ า แ ล ะ ตั ว

บ่ ง ช ี ต า ม ป ร ะ ก า ศ ข อ ง ก ร ะ ท ร ว ง ม ห า ด ไ ท ย  ที่ ก้ า ห น ด ใ ห้ เ ป็ น ม า ต ร ฐ า น ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า ใ น สั ง กั ด อ ง ค์ ก ร

ป ก ค ร อ ง ส่ ว น ท้ อ ง ถิ่ น  มี จ้ า น ว น  16 ม า ต ร ฐ า น  70 ตั ว บ่ ง ช ี  แ บ่ ง เ ป็ น ม า ต ร ฐ า น ด้ า น ปั จ จั ย  ม า ต ร ฐ า น ด้ า น ก ร ะ บ ว น ก า ร 

แ ล ะ ม า ต ร ฐ า น ด้ า น ผ ล ผ ลิ ต  ส่ ว น ที่  2 ก า ร พั ฒ น า ก า ร ข อ ง ผู้ เ รี ย น เ ป็ น ก า ร ป ร ะ เ มิ น  8 ก ลุ่ ม ส า ร ะ ก า ร เ รี ย น รู้  ส้ า ห รั บ

เ ค ร่ื อ ง มื อ ป ร ะ เ มิ น ม า ต ร ฐ า น ก า ร ศึ ก ษ า ขั น พื น ฐ า น ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า สั ง กั ด อ ง ค์ ก ร ป ก ค ร อ ง ส่ ว น ท้ อ ง ถิ่ น  จั ด ท้ า โ ด ย 

ส้านักงานประสานและพัฒนาการจัด การศึกษาท้องถิ่ น กรมส่งเส รมิการปกครองทอ้งถิ่น กระทรวงมหาดไทย 

ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ  ต า ม ม า ต ร ฐ า น ที่  7 ส ถ า น ศึ ก ษ า จั ด ร ะ บ บ ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น

ส ถ าน ศึก ษา  ( ก รม ส่ ง เ ส ริม ก าร ปก ค รอ ง ท้อ ง ถิ่ น, ม ป ป. ) เ ป็น ส่ ว น ห นึ่ ง ข อ ง ก าร บริห า รก าร ศึก ษา ข อ ง โรง เ รีย น เท ศ บา ล  3 

(ห ล่ า ย อิ ง ร า ษ ฎ ร์ บ้ า รุ ง )  ที่ ผ่ า น ม า ป ร ะ ส บ ปั ญ ห า อุ ป ส ร ร ค ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ก า ร  ไ ด้ แ ก่  ก า ร ก้ า ห น ด กิ จ ก ร ร ม เ พ่ื อ ส น อ ง ต่ อ

ม าต รฐ าน ก ารศึ ก ษา ข อ ง ต้น สั ง กั ด  ครู  บุค ล าก รท าง ก ารศึ ก ษา  ยั ง ไ ม่ เ ข้าใ จ บท บ าท ห น้า ที่ ใ น ก าร ปฏ ิบั ติง าน แ ล ะบุ คล าก ร

มีปร ะส บก ารณ์ใ น การ ท้าง าน น้อ ย  รวม ทั ง ด้าน งบ ปร ะม าณ ที่ จ้ าเ ป็นใ น การ น้า ม าพ ัฒ นา ก ารเรีย น การ ส อน  (ร ายง าน ก าร

ประเ มิ นต น เอ งข อ งส ถ าน ศึก ษา (SAR), 2558) ปัจจั ยเ ห ล่านี ส ่ง ผ ลก ระท บต่ อกา รพัฒ น าคุณ ภ าพ การ เรียน ก ารส อน แ ล ะ

ม า ต ร ฐ า น ก า ร ศึ ก ษ า  ซึ่ ง อ า จ ส่ ง ผ ล ก ร ะ ท บ ต่ อ ร ะ บ บ ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ข อ ง โ ร ง เ รี ย น เ ท ศ บ า ล  3 (ห ล่ า ย อิ ง ร า ษ ฎ ร์

บ้ า รุ ง )  ไ ด้ ด้ า เ นิ น ก า ร ม า ก น้ อ ย เ พี ย ง ใ ด  ค ณ ะ ค รู มี ส่ ว น ร่ ว ม คิ ด  ป ฏิ บั ติ  ตั ด สิ น ใ จ ใ น ง า น ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น

ส ถ า น ศึ ก ษ า ห รื อ ไ ม่  อ ย่ า ง ไ ร  น อ ก จ า ก นี ยั ง ศึ ก ษ า ปั ญ ห า แ ล ะ ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ใ น ก า ร พั ฒ น า ร ะ บ บ บ ริ ห า ร ง า น ร ะ บ บ ป ร ะ กั น

คุณ ภ าพ ภ าย ใน ส ถ าน ศึก ษา ขอ ง โรง เรีย น ใน สั ง กัด เ ทศบ าล เมื อ ง พ ะเ ย า ว่ ามีเ ร่ือ ง ใด บ้า ง ที่เ ป็น ปัญ ห าต่อ ก ารพั ฒ นา ระ บบ

ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า  อั น จ ะ เ ป็ น ป ร ะ โ ย ช น์ ต่ อ ก า ร ป รั บ ป รุ ง แ ล ะ พั ฒ น า ร ะ บ บ ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ

ภ า ย ใ น ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ใ น สั ง กั ด เ ท ศ บ า ล เ มื อ ง พ ะ เ ย า  แ ล ะ เ พ่ื อ น้ า ผ ล ก า ร วิ จั ย ไ ป เ ส น อ ต่ อ ผู้ บ ริ ห า ร

ส ถ าน ศึ ก ษา ใ ช้เ ป็น แ น ว ทา ง ใ น ก าร พั ฒ น าก าร มี ส่ ว น ร่ว ม คิด  ป ฏิ บัติ  ตั ด สิ น ใ จ ข อ ง บุ คล าก รใ น ก าร ปร ะกั น คุ ณ ภ าพ ภ าย ใ น

สถานศกึษาให้เหมาะสมแ ละสอดคล้องกับพันธกจิของสถ านศึกษาต่อไป 
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วัตถุประสงค์การศึกษา 
ก า ร ศึ ก ษ า ใ น ค รั ง นี  มี วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ เ พ่ื อ  1)เ พ่ื อ ศึ ก ษ า ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ค รู ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ร ะ บ บ ป ร ะ กั น

คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า ข อ ง โ รง เ รี ย น ใ น สั ง กั ด เ ท ศ บ า ล เ มื อ ง พ ะ เ ย า  อ้ า เ ภ อ เ มื อ ง  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า  2)เ พ่ื อ ศึ ก ษ า ปั ญ ห า

แ ล ะ ข้ อ เ ส น อ แ น ะใ น ก าร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ค รูใ น ก าร พั ฒ น า ร ะบ บ บ ริห า ร ง า น ร ะบ บ ป ระ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า ข อ ง

โรงเรยีนในสังกัดเ ทศบาลเมืองพะเยา อ้าเภอเมือง จังหวัด พะเยา 
 

กรอบแนวคิด  

             ตัวแปรต้น                 ตัวแปรตาม  

1. เ พศ      

     - ชาย   

     - หญิง                                                                     

 2. อายุ 

     - ต่้ากวา่ 30 ปี 

     - 31 - 40 ปี 

     - 41 – 50 ปี 

     - 51 ปีขึ นไป 

 3. อายุราชการ                                         

     - 1 – 5 ปี 

     - 6 – 10 ปี 

     - 11 – 15 ปี 

     - 16 ปีขึ นไป 

 

 

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

วิธีวิทยาการวิจัย 
ก าร วิจั ย ครั งนี เป็ น ก าร ศึก ษา ก าร มี ส่ ว น ร่ว ม ข อ ง ครู ใ น ก าร ด้ าเ นิ น ง าน ระ บบ ปร ะกั น คุณ ภ าพ ภ าย ใ น ส ถ าน ศึก ษ า

ของโรงเ รยีนในสังกัดเ ทศบาลเมืองพะเยา อ้าเภอเมือง จังหวัด พะเยา ซึ่งมีรายละเอียดและขั นตอนการด้าเนินงาน ดังนี  

1. ประชากรแ ละกลุ่ม ตัวอย่าง 

2. เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวิจัย 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

4. การวิเคราะหข์้อมูล 

 

 

 

      ก ารมีส่วนร่วมของครูใ นก ารด้าเนินง านระ บบประกัน คุณภาพภายใน

สถานศกึ ษา 8 ด้าน ภายใต้ก ารคิด ปฏิบัติ ตัด สินใจ 

1. ก้ าหนดมาต รฐานการศึกษ าของสถานศึกษ า 

2.  จั ด ท้ า แ ผ น พั ฒ น า ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า ที่ มุ่ ง คุ ณ ภ า พ

ตามมาตรฐานการศึกษาของส ถ านศึกษา 

3. จัดระบบบรหิารและสา รสนเทศ 

4. ด้าเนินงานตามแผนพัฒ นาการจัดการศกึ ษาของส ถ านศึกษา 

5. จัดให้มีการตดิตามตรวจสอบคุณภาพก ารศึกษ า 

6.  จั ด ใ ห้ มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ต า ม ม า ต ร ฐ า น ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง

สถานศกึษา 

7. จัดท้ารายงานประจ้าปีที่เ ป็นรายงาน ประเมินคุณภ าพภายใน 

8. จัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง   
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ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ปร ะช า ก ร  ไ ด้ แ ก่  ค รูข อ ง โ รง เรี ย น ใ น สั ง กั ด เท ศ บา ล เ มื อ ง พ ะเ ย า อ้ าเ ภ อ เ มื อ ง  จั ง ห วั ด พ ะเ ย า  ปี ก าร ศึ ก ษา  2559     

โ ด ย แ ย ก เ ป็ น  ค รู โ ร ง เ รี ย น เ ท ศ บ า ล  1 (พ ะ เ ย า ป ร ะ ช า นุ กู ล )  จ้ า น ว น  43 ค น, ค รู โ ร ง เ รี ย น เ ท ศ บ า ล  2 (แ ม่ ต ้ า ด รุ ณ เ ว ท ย์ ) 

จ้าน ว น  47 ค น, ครู โ รง เ รีย น เท ศ บา ล  3 (ห ล่ ายอิ ง รา ษฎ ร์บ้ารุ ง ) จ้ าน วน  28 ค น, ครู โรง เรีย น เท ศ บา ล  4 (ภู มิ น ทร์ร าษ ฎ ร์

นุ กุ ล )  จ้ า น ว น  23 ค น, ครู โ ร ง เ รีย น เ ท ศ บ า ล  5 (แ ก้ ว ปัญ ญ าอุ ป ถั ม ภ์)  จ้ าน ว น  23 ค น, ค รูโ ร ง เ รี ย น เ ท ศ บ าล  6 (ค รูบ า อิ น

โตรัฐประชาอุทศิ) จ้านวน 22 คน รวมทั งสิ น 186 คน  

ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง  ไ ด้ แ ก่  ค รู ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ใ น สั ง กั ด เ ท ศ บ า ล เ มื อ ง พ ะ เ ย า  อ้ า เ ภ อ เ มื อ ง  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า  ปี ก า ร ศึ ก ษ า 

2559  ซึ่ ง ก้ า ห น ด ข น า ด ข อ ง ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง โ ด ย ใ ช้ ต า ร า ง ข อ ง  Krejcie แ ล ะ  Morgan แ ล้ ว เ ลื อ ก ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ข อ ง แ ต่ ล ะ

โรงเรยีนโดยใช้การสุ่มแบบโควต้า ได้กลุ่มตัวอยา่ง จ้านวน 127 คน  

เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย  

เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวิจัยครั งนี เป็นแบ บสอบถาม ที่รวบรวม จากพนั กงาน ครูกลุ่ม 

โรงเรยีนในสังกัดเ ทศบาลเมืองพะเยา อ้าเภอเมือง จังหวัด พะเยา แ บง่ออกเป็น 2 ตอนดังนี  

ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามแบบเลือกตอบ (Check List) ถามเกี่ยวกับขอ้มูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบ ถาม 

ต อ น ที่  2 เ ป็ น ข้ อ ค้ า ถ า ม ที่ เ กี่ ย ว กั บ ก าร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ค รูใ น ก าร ด้ า เ นิน ง า น ป ระ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ส ถ าน ศึ ก ษ า

ข อ ง โ รง เ รี ย น ใ น สั ง กั ด เ ท ศ บ า ล เ มื อ ง พ ะ เ ย า อ้ า เ ภ อ เ มื อ ง  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า  เป็ น แ บ บ ส อ บ ถ า ม ม า ต รา ส่ ว น ป ร ะ ม าณ ค่ า ช นิ ด 

5 ระดับ (Rating Scale) (บุญชม ศรสีะอาด. 2556, หน้า 121) 

ต อ น ที่  3 ส อ บ ถ า ม ปั ญ ห า แ ล ะ ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ค รู ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น

สถานศกึษาของโรงเ รยีนในสังกัดเ ทศบาลเมืองพะเย า อ้าเภอเมือง จังหวัด พะเยา เ ป็นแบบปลายเปดิ 

การสร้างแบบสอบถามส้าหรั บการศึกษา ดังนี  

1. ศึ ก ษ า แ น ว คิ ด  ห ลั ก ก า ร  ว่ า ด้ ว ย ก ร ะ บ ว น ก า ร ส ร้ า ง แ บ บ ส อ บ ถ า ม ใ น ก า ร ศึ ก ษ า ที่ มี คุ ณ ภ า พ  แ ล ะ ป รึ ก ษ า

อาจารย ์   ท่ีปรกึษาในการสร้างเคร่ื องมือ 

2. ศึกษาแน วคิด แล ะทฤ ษฎีที่เกี่ ยวข้ องกั บการมสี่ วนร่วมใ นการด้า เนิน งาน ประกันคุ ณภาพภ ายในส ถ านศึกษา

เพื่อก้าหนดข อบข่ายในการสร้างเคร่ืองมือให้สอดคล้อง กับวัตถุป ระสงค์ของ การวิจัย 

3. น้ า แ บ บ ส อ บ ถ า ม ฉ บั บ ร่ า ง ที่ ส ร้ า ง เ ส ร็ จ แ ล้ ว เ ส น อ อ า จ า ร ย์ ที่ ป รึ ก ษ า เ พ่ื อ ท้ า ก า ร ต ร ว จ ค ว า ม เ ที่ ย ง ต ร ง ต า ม

โ คร ง ส ร้ าง  ห ลั ง จ า ก นั น ผู้ วิ จั ย น้ าแ บ บ ส อ บ ถ า ม ก ลั บ ม า แ ก้ ไ ข ป รับ ป รุ ง ต าม ข้ อ เส น อ แ น ะ แ ล ะ น้ าเ ส น อ ผู้ เ ชี่ ย ว ช าญ  จ้ าน ว น 

3 ท่ า น  เ พ่ื อ ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม เ ที่ ย ง ต ร ง เ ชิ ง เ นื อ ห า  (Content Validity) โ ด ย ห า ดั ช นี ค ว า ม ส อ ด ค ล้ อ ง  IOC (Index of item 

Objective Congruence) โดยได้คา่ IOC = 0.98 

4.  น้ าแ บบส อ บถา ม ที่แ ก้ไข แล้ วไ ปทด ล อง ใช้กั บกลุ่ มท ด ลอ ง  (Try out) กั บกา รคณ ะครู โรง เ รยี นเ ทศบ าล  4 สั น

ป่ า ก่ อ  ต้ า บ ล ร อ บ เ วี ย ง  อ้ า เ ภ อ เ มื อ ง  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  จ้ า น ว น  30 ค น  เ พ่ื อ ค้ า น ว ณ ค่ า ค ว า ม เ ช่ื อ มั่ น  (Reliability) ข อ ง

แบบสอบถามโดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟ า 0.86 (-Coefficient) ของ Cronbach (บุญชม ศรสีะอาด. 2556, หน้า 96)  

การเก็บรวบรวมข้อมูล    

ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยคน้คว้าได้ด้าเนินการตามขั นตอน ดังนี  

1. ผู้ วิ จั ย จั ด ท้ า ห นั ง สื อ ข อ ค ว า ม อ นุ เ ค ร า ะ ห์ ใ น ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล จ า ก ม ห า วิ ท ย า ลั ย พ ะ ย า  เ พ่ื อ ข อ ค ว า ม

อ นุ เ ค ร า ะ ห์ ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ใ น ก า ร ท ด ล อ ง ใ ช้ แ บ บ ส อ บ ถ า ม  (Try Out) แ ล ะ ท้ า ห นั ง สื อ ข อ ค ว า ม อ นุ เ ค ร า ะ ห์ ใ น ก า ร เ ก็ บ
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รว บ ร ว ม ข้ อ มู ล จ า ก ม ห า วิ ท ย า ลั ย พ ะ ย า  ถึ ง ผู้ อ้ า น ว ย ก า รส ถ า น ศึ ก ษ า ก ลุ่ ม โ รง เ รี ย น ใ น สั ง กั ด เ ท ศ บ า ล เ มื อ ง พ ะเ ย า  อ้ า เ ภ อ

เมือง จังหวัด พะเยา เ พ่ือขออนุญาตเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอยา่งที่ก้ าหนดไว้ 

2. น้ า ห นั ง สื อ เ ส น อ ต่ อ ผู้ อ้ า น ว ย ก า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ก ลุ่ ม โ ร ง เ รี ย น ใ น สั ง กั ด เ ท ศ บ า ล เ มื อ ง พ ะ เ ย า  อ้ า เ ภ อ เ มื อ ง 

จังหวัด  พะเยา เพื่อขออนุญาตเก็บข้อมูลจากประชาก รท่ีก้าหนดไว ้ 

3. ผู้วิจัยคน้คว้าท้าการส่งแบบส อบถามให้กลุ่มตัวอ ย่าง จ้านวน 127 คน 

4. ผู้วิจัยเก็บแบบสอบถามคืน ตรวจสอบและคัดเลือกแบบสอบถาม ฉบับสมบู รณ์  

การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยท้าการวิเคราะหข์้อมูลที่ไดโ้ดยใช้โปรแ กรม คอมพิวเตอ รส์้าเร็ จรูป สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะหข์้อมูล มีดังนี    

ต อ น ที่  1 ข้ อ มู ล ทั่ ว ไ ป เ กี่ ย ว กั บ ส ถ าน ภ า พ ข อ ง ผู้ ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม  วิ เ ค รา ะห ์ โ ด ย ใ ช้ค่ า ค ว าม ถี่ แ ล ะ ร้อ ย ล ะ  แ ล้ ว

น้าเสนอในรูปของตารางประกอบค้ าบรรยาย 

ต อ น ที่  2 เ ป็ น แ บ บ ส อ บ ถ า ม เ กี่ ย ว กั บ ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น แ ล ะ ผ ล ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ร ะ บ บ ป ร ะ กั น

คุณ ภ า พ ภ าย ใ น ส ถ าน ศึก ษ าข อ ง โ รง เรี ย น ใ น สั ง กั ด เ ทศ บ าล เ มื อ ง พ ะเ ย า อ้ าเ ภ อ เมื อ ง  จั ง ห วั ด พ ะเ ย า วิเ คร าะ ห์ โ ด ย ใช้ ส ถิ ติ

แ บ บ พ ร ร ณ น า  (Descriptive statistic)โ ด ย วิ เ ค ร า ะ ห์ แ จ ก แ จ ง จ้ า น ว น  ใ ช้ ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ห า ค่ า เ ฉ ลี่ ย  ( x ) แ ล ะ ส่ ว น เ บี่ ย ง เ บ น

ม าต รฐ าน  (S.D.)  โ ด ย ใช้โ ปร แ ก รม คอ ม พิว เต อ ร์ส้ าเ ร็จ รูป น้ าผ ล ก าร วิเ คร าะ ห์ ที่ ได้ ไ ปเ ปรีย บเ ที ย บกั บเ ก ณฑ ์ ก ารแ ปล ผ ล

ความหมายคา่เฉลี่ย แล้วน้าเสนอในรูปแบบของตารางประกอบ ค้าบรรย าย 

ต อ น ที่  3 ข้ อ มู ล ถ า ม ปั ญ ห า  แ ล ะ ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ใ น ก า ร แ ก้ ปั ญ ห า ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ร ะ บ บ ป ร ะ กั น

คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ใ น สั ง กั ด เ ท ศ บ า ล เ มื อ ง พ ะ เ ย า  อ้ า เ ภ อ เ มื อ ง  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า  วิ เ ค ร า ะ ห์ โ ด ย ใ ช้

คา่ความถี่ของข้อมูล (Frequency) และสรุปเป็นความเรียง 
 

ผลการศึกษา 
ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ค รู ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ร ะ บ บ ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า ข อ ง โ ร ง เ รี ย น  ใ น สั ง กั ด

เ ท ศ บ า ล เ มื อ ง พ ะ เ ย า  อ้ า เ ภ อ เ มื อ ง  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า   โ ด ย ร ว ม เ ห็ น ด้ ว ย ว่ า  มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ร ะ บ บ ป ร ะ กั น

คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า ร ะ ดั บ ม า ก  ( x =  4.00) เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ด้ า น พ บ ว่ า เ ห็ น ด้ ว ย ว่ า ค รู มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ร ะ ดั บ

ม า ก ทุ ก ด้ า น  โ ด ย ด้ า น ก า ร จั ด ท้ า ร า ย ง า น ป ร ะ เ มิ น ต น เ อ ง  ร ะ ดั บ ม า ก  ( x =  4.30) เ ป็ น ล้ า ดั บ ที่  1 แ ล ะ  ด้ า น ก า ร พั ฒ น า

มาตรฐานการศึกษา ( x = 4.13) เป็นล้าดับที่ 2 
 

สรุปผลและอธิปรายผล 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูลในการศึกษาค้นคว้าครั งนี   ผู้วจิัยสรุปได้ดังต่อไปนี  

 ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ค รู ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ร ะ บ บ ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ใ น สั ง กั ด

เทศบาลเมืองพะเยา อ้าเภอเมือง จังหวัด พะเยา  ผลการศึกษาพบดังนี  

เ พ ศ ข อ ง ผู้ ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม  ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ที่ ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม เ ป็ น เ พ ศ ห ญิ ง  อ า ยุ ผู้ ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ส่ ว น

ใ ห ญ่  อ ยู่ ใ น ช่ ว ง  31-40 ปี  วุ ฒิ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ผู้ ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ส่ ว น ใ ห ญ่ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ สู ง ก ว่ า ป ริ ญ ญ า ต รี  แ ล ะ เ ม่ื อ

พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ด้ า น  พ บ ว่ า  ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ค รู ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ร ะ บ บ ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า ข อ ง

โ ร ง เ รี ย น  ใ น สั ง กั ด เ ท ศ บ า ล เ มื อ ง พ ะ เ ย า  อ้ า เ ภ อ เ มื อ ง  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า  โ ด ย ร ว ม เ ห็ น ด้ ว ย ว่ า  มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น

ระ บ บ ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า ร ะ ดั บ ม า ก  เ ม่ื อ พิ จ าร ณ า เ ป็ น ร า ย ด้ า น พ บ ว่ า เ ห็ น ด้ ว ย ว่ า ค รู มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ร ะ ดั บ
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ม า ก ทุ ก ด้ า น  โ ด ย  ด้ า น ก า ร จั ด ท้ า ร า ย ง า น ป ร ะ เ มิ น ต น เ อ ง  เ ป็ น ล้ า ดั บ ที่  1 แ ล ะ  ด้ า น ก า ร พั ฒ น า ม า ต ร ฐ า น ก า ร ศึ ก ษ า  เ ป็ น

ล้าดับที่ 2 

1. ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ค รู ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ร ะ บ บ ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ใ น สั ง กั ด

เทศบาลเมืองพะเยา อ้าเภอเมือง จังหวัด พะเยา 

1.1 ด้ า น ก า ร ก้ า ห น ด ม า ต ร ฐ า น ก า ร ศึ ก ษ า  ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ค รู ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ร ะ บ บ ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ

ภ า ย ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ใ น สั ง กั ด เ ท ศ บ า ล เ มื อ ง พ ะ เ ย า  อ้ า เ ภ อ เ มื อ ง  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า  ด้ า น ก า ร ก้ า ห น ด ม า ต ร ฐ า น

ก า ร ศึ ก ษ า  โ ด ย ร ว ม เ ห็ น ด้ ว ย ว่ า  มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ร ะ บ บ ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า ร ะ ดั บ ม า ก  เ ม่ื อ

พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ข้ อ พ บ ว่ า เ ห็ น ด้ ว ย ว่ า ค รู มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ร ะ ดั บ ม า ก ทุ ก ป ร ะ เ ด็ น  โ ด ย มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร จั ด ท้ า ร า ย ง า น ก า ร

ป ร ะ เ มิ น ต น เ อ ง  เ พ่ื อ รา ย ง า น ต่ อ ห น่ ว ย ง า น ต้ น สั ง กั ด  ร ะ ดั บ ม า ก  เ ป็ น ล้ า ดั บ ที่  1 แ ล ะ มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ป ร ะ ชุ ม ช ี แ จ ง ค ว า ม

ตระหนักและความส้าคัญของม าตรฐาน การศกึ ษาระดั บสถานศึกษา ระดับมาก เป็นล้าดับที่ 2  

1.2 ด้ า น ก า ร พั ฒ น า ม า ต ร ฐ า น ก า ร ศึ ก ษ า  ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ค รู ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ร ะ บ บ ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ

ภ า ย ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า ข อ ง โ ร ง เ รี ย น  ใ น สั ง กั ด เ ท ศ บ า ล เ มื อ ง พ ะ เ ย า  อ้ า เ ภ อ เ มื อ ง  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า   ด้ า น ก า ร พั ฒ น า ม า ต ร ฐ า น

ก า ร ศึ ก ษ า  โ ด ย ร ว ม เ ห็ น ด้ ว ย ว่ า  มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ด า เ นิ น ง า น ร ะ บ บ ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า ร ะ ดั บ ม า ก  เ ม่ื อ

พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ข้ อ พ บ ว่ า เ ห็ น ด้ ว ย ว่ า ค รู มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ร ะ ดั บ ม า ก ทุ ก ป ร ะ เ ด็ น  โ ด ย  มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร จั ด ท้ า ห ลั ก สู ต ร

ส ถ า น ศึ ก ษ า ที่ ค ร อ บ ค ลุ ม ทั ง ห ลั ก สู ต ร แ ก น ก ล า ง แ ล ะ ห ลั ก สู ต ร ท้ อ ง ถิ่ น  ร ะ ดั บ ม า ก  เ ป็ น ล้ า ดั บ ที่ 1 แ ล ะ มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร

คัดเลือกกรรมการบริหารหลักสูต ร และได้ติดตามการด้าเนินงานอย่างต่อเน่ืองระดับมาก เป็นล้าดับที่ 2  

1.3 ด้ า น ก า ร จั ด ท้ า แ ผ น พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า  ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ค รู ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ร ะ บ บ ป ร ะ กั น

คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า ข อ ง โ ร ง เ รี ย น  ใ น สั ง กั ด เ ท ศ บ า ล เ มื อ ง พ ะ เ ย า  อ้ า เ ภ อ เ มื อ ง  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า   ด้ า น ก า ร จั ด ท้ า

แ ผ น พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า  โ ด ย ร ว ม เ ห็ น ด้ ว ย ว่ า  มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ร ะ บ บ ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น

สถ าน ศึก ษา ระดั บม าก  เ ม่ื อ พิจ ารณ าเ ป็น ราย ข้ อ พ บว ่า เห็ น ด้ ว ย ว่าค รูมี ส่ ว น ร่วม ใ น ระดั บม าก ทุก ปร ะเ ด็ น  โ ด ย  มี ส่ ว น ร่ว ม

ใ น ก า ร คั ด เ ลื อ ก ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร จั ด ท้ า แ ผ น พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ จ า ก ทุ ก ฝ่ า ย ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง  ร ะ ดั บ ม า ก  เ ป็ น ล้ า ดั บ ที่  1 แ ล ะ มี ส่ ว น

รว่มในการวเิคราะห์ความต้องการจ้าเป็นใน การพัฒนา คุณภาพก ารศึกษาระดั บ มากเป็นล้าดับท่ี 2 

1.4 ด้ า น ก า ร จั ด ร ะ บ บ บ ริ ห า ร แ ล ะ ส า ร ส น เ ท ศ  ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ค รู ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ร ะ บ บ ป ร ะ กั น

คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า ข อ ง โ ร ง เ รี ย น  ใ น สั ง กั ด เ ท ศ บ า ล เ มื อ ง พ ะ เ ย า  อ้ า เ ภ อ เ มื อ ง  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า   ด้ า น ก า ร จั ด ร ะ บ บ

บริห ารแ ละ ส ารส น เท ศ  โ ดย รวม เห็ น ด้ วย ว่า มี ส่ว น รว่ ม ใน ก ารด้ าเ นิน งา น ระบ บปร ะกัน คุณ ภ าพ ภ ายใ น สถ าน ศึก ษาร ะด ั บ

มาก เมื่ อพิจารณาเ ป็นราย ข้อพ บว่าเห็ นด้ว ยว่าครูมีส่ว นร่วม ใ นระดับ มากทุก ประเ ด็น  โด ย มีส่วน รว่ มใน การจัด ท้าระบ บ

ส าร ส น เ ท ศ เ ป็น ปัจ จุ บัน  ส อ ด คล ้ อ ง กั บภ าร กิ จ ใ น ก าร พั ฒ น า คุณ ภ าพ ก าร ศึ ก ษ า ระ ดั บม าก  เ ป็น ล้ าด ั บที่  1  มี ส่ ว น ร่ว ม ใ น

ก าร ส้ าร ว จ คว าม ต้อ ง ก าร ข อ ง ค รูใ น ก าร ใ ช้ข้ อ มู ล ส าร ส น เ ทศ เ กี่ ย ว กั บ ก าร เ รีย น ก า รส อ น แ ล ะง าน วิช าก าร  แ ล ะ มี ส่ ว น ร่ว ม

ในการจัดท้าระบบก ารบริการสา รสนเทศที่สะดวก รวดเร็ว ทันตอ่ การใชง้าน เป็นล้าดับที่ 2 

1.5 ด้ า น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า  ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ค รู ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ร ะ บ บ ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ

ภ า ย ใ น ส ถ าน ศึ ก ษ า ข อ ง โ ร ง เ รี ย น  ใ น สั ง กั ด เ ท ศ บ าล เ มื อ ง พ ะเ ย า อ้ าเ ภ อ เมื อ ง  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า  ด้ า น ก า รต รว จ ส อ บ คุ ณ ภ า พ

ก า ร ศึ ก ษ า โ ด ย ร ว ม เ ห็ น ด้ ว ย ว่ า  มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ร ะ บ บ ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า ร ะ ดั บ ม า ก  เ ม่ื อ

พิจารณาเ ป็นราย ข้อ พบ ว่าเห ็น ด้ว ยว่าค รูมสี่ วน รว่ มใน ระดับ มา กทุกป ระเ ด็น  โด ยมีส ่วนร่ว มใ นการจั ดท้ ารายง าน สรุ ปผ ล

แ ล ะ น้ า ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น ไ ป ใ ช้ ป รั บ ป รุ ง พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ร ะ ดั บ ม า ก เ ป็ น ล้ า ดั บ ที่  1 แ ล ะ มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ก้ า ห น ด

เป้าหมายและแนว ทางการด้าเนินงานที่ชัดเจน เป็นล้าดับที่ 2 
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1.6 ด้ า น ก า ร ป ร ะ เ มิ น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ต า ม ม า ต ร ฐ า น ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า  ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ค รู ใ น

ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ร ะ บ บ ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า ข อ ง โ ร ง เ รี ย น  ใ น สั ง กั ด เ ท ศ บ า ล เ มื อ ง พ ะ เ ย า  อ้ า เ ภ อ เ มื อ ง 

จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า   ด้ า น ก า ร ป ร ะ เ มิ น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ต า ม ม า ต ร ฐ า น ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า โ ด ย ร ว ม เ ห็ น ด้ ว ย ว่ า  มี ส่ ว น

รว่ ม ใ น การ ด้ าเ นิน ง าน ระบ บป ระ กั น คุณ ภ าพ ภ ายใ น ส ถ าน ศึก ษา ระ ดั บม าก เมื่ อ พิจ าร ณา เป็ น รา ย ข้อ พ บว ่า เห็ น ด้ ว ย ว่า ครู

มีส่ว นร่ว ม ใน ระดั บม าก ทุกป ระเ ด็ น โด ย  มีส ่วน ร่วม ใ นก ารคั ด เลื อ ก คณะ ก รรม ก ารแ ละ ช ีแ จ ง กา รป ระเมิ น ผล สั ม ฤ ทธ์ิข อ ง

ผู้เ รียน ระ ดับ ชั น  ป.3, ป.6, ม .3,ม .6 ระ ดับ ม าก  เ ป็นล ้ าด ั บที่ 1 แล ะม ีส ่วน ร่ว ม ใน ก ารส ร้า งค ว าม ต ระ ห นั กใ ห้ คว าม ส้ าคั ญ

ของการประเมินผลส ัมฤทธ์ิระดับชาติของผู้เรยี น เป็นล้าดับ ที่ 2 

1.7 ด้ า น ก า ร จั ด ท้ า ร า ย ง า น ป ร ะ เ มิ น ต น เ อ ง  ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ค รู ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ร ะ บ บ ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ

ภ า ย ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า ข อ ง โ ร ง เ รี ย น  ใ น สั ง กั ด เ ท ศ บ า ล เ มื อ ง พ ะ เ ย า  อ้ า เ ภ อ เ มื อ ง  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า  ด้ า น ก า ร จั ด ท้ า ร า ย ง า น

ประเ มินต นเอง โดย รวมเ ห็นด้ วยว่า มีส่ว นร่วมใน การด้าเนิ นงา นระบบป ระกัน คุณภาพ ภายในส ถ านศึกษาระดับมาก  เมื่ อ

พิจ าร ณ าเ ป็ น รา ย ข้ อ พ บว ่า เ ห็ น ด้ ว ย ว่า ครู มี ส่ ว น ร่ว ม ใ น ร ะด ั บม าก ทุ ก ปร ะเ ด็ น  โ ด ย  มี มี ส่ ว น ร่ว ม ใ น ก าร น้ าผ ล ก าร ปร ะเ มิ น

ต น เ อ ง ไ ป ป รั บ ป รุ ง  พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า อ ย่ า ง ต่ อ เ น่ื อ ง  ร ะ ดั บ ม า ก  เ ป็ น ล้ า ดั บ ที่  1 แ ล ะ มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร จั ด ท้ า

ราย งา น คุณภ าพ การศึก ษาที่ส ถานศึ ก ษาเส นอ ต่อค ณะก รรมก ารสถ าน ศึกษ า ห น่วย งา นต้น สัง กัด  ห น่วยง าน ที่เ กี่ย วข้ อ ง

และเปิดเผ ยต่อสาธารณชน เป็นล้าดับที่ 2 

1.8 ด้ าน ก าร พั ฒ น าคุ ณภ าพ ก าร ศึก ษา อ ย่า ง ต่อ เนื่ อ ง ก าร มี ส่ ว น ร่วม ข อ ง ครู ใ น ก าร ด้ าเ นิน ง าน ระบ บป ระกั น

คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า ข อ ง โ ร ง เ รี ย น  ใ น สั ง กั ด เ ท ศ บ า ล เ มื อ ง พ ะ เ ย า  อ้ า เ ภ อ เ มื อ ง  จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า  ด้ า น ก า ร พั ฒ น า

คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า อ ย่ า ง ต่ อ เ น่ื อ ง  โ ด ย ร ว ม เ ห็ น ด้ ว ย ว่ า  มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ร ะ บ บ ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น

สถ าน ศึก ษา ระดั บม าก  เ ม่ื อ พิจ ารณ าเ ป็น ราย ข้ อ พ บว ่า  เ ห็ น ด้ วย ว่า ครู มี ส่ วน ร่ว ม ใน ระ ดั บม าก ทุกป ระ เด็ น โ ด ย  มีส ่ว น ร่ว ม

ใ น ก า ร จั ด ท้ า ร า ย ง า น ต่ อ ห น่ ว ย ง า น ต้ น สั ง กั ด ท ร า บ ต า ม ข้ อ ก้ า ห น ด ข อ ง พ ร ะ ร า ช บั ญ ญั ติ ก า ร ศึ ก ษ า แ ห่ ง ช า ติ  พ . ศ .  2542 

ร ะ ดั บ ม า ก  เ ป็ น ล้ า ดั บ ที่ 1 แ ล ะ มี ส่ ว น ร่ ว ม กั บ ห น่ ว ย ง า น ต้ น สั ง กั ด นิ เ ท ศ  ติ ด ต า ม ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น แ ล ะ น้ า ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น

คุณภาพการศกึษามาพัฒน าระบบป ระกันคุณภ าพภายในส ถานศึกษา เป็นล้าดับที่ 2 

 2.  ปั ญ ห า แ ล ะ ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ค รู ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ร ะ บ บ ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า

ของโรงเ รยีน ในสังกัดเ ทศบาลเมืองพะเยา อ้าเภอเมือง จังหวัด พะเยา 

 2.1 ด้านการก้าหนดมาตรฐานการศึกษา 

 สภาพปัญหาและอุปสรรค 

 สถานศกึ ษาไม่ มีขั นตอนการด้าเนินงาน ไม่มีการเตรียมคว าม พรอ้มและไม่มี การก้าหนดขั น ตอนการ

ด้าเนินงานที่ ชัดเจน และการก้ าห นดมาตรฐาน หลักจากส่วนก ลางไม่ค้านงึถึง บริบทข องสถ าน ศึกษา 

  ข้อเสนอแน ะ 

 ส ถ า น ศึ ก ษ า ค ว ร มี ก า ร ก้ า ห น ด ขั น ต อ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ที่ ชั ด เ จ น  ใ ห้ ผู้ ก้ า ห น ด ท้ า ก า ร พิ จ า ร ณ า ห รื อ

ส อ บ ถ า ม ค ว า ม เ ห็ น  ก้ า ห น ด ม า ต ร ฐ า น ต า ม บ ริ บ ท ข อ ง แ ต่ ล ะ ส ถ า น ศึ ก ษ า  แ ล ะ ค ว ร แ ต่ ง ตั ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ไ ว้

ล่วงหน้าโดยจัดบุคลากรให้ตรงกับความถนัด 

 2.2 ด้านการพัฒนามาตรฐานการศกึ ษา 

  สภาพปัญหาและอุปสรรค 

  ผู้ปกครอง  ชุมชน ไม่มีส่วนร่วม ในการจัดก ารศึกษา และขาด การสนั บสนุนจ ากชุม ชน อีกทั ง ยังไม่

เข้าใจในรูปแบบแ ละระบบกา รพัฒ นามาตรฐาน การศกึ ษา 
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  ข้อเสนอแน ะ 

  ส ถ า น ศึ ก ษ า ค ว ร เ ปิ ด โ อ ก า ส ใ ห้ ผู้ ป ก ค ร อ ง  ชุ ม ช น เ ข้ า ม า มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า ใ ห้ ม า ก ขึ น 

ส่ง เส ริม พั ฒ น าบุ คล าก รให ้ม ีค ว าม รู้ คว าม เ ข้ าใ จ ใน ก ารพั ฒ นา ม าต รฐา น การ ศึก ษาห รื อ จัด เ อ กส าร ให้ กั บบุ คล ากร ศึก ษา

เพิ่มเติม ตลอดจนให ้บุคลากรทุกคนได้เข้าใจและพัฒนามาต รฐานอย่างพร้อมเพ รยีงกัน 

 2.3 ด้านการจัดท้าแผนพัฒนาคุณภาพ การศกึ ษา 

    สภาพปัญหาและอุปสรรค 

  ผู้ บ ริ ห า ร จั ด ท้ า แ ผ น จ า ก ห น่ ว ย ง า น ต้ น สั ง กั ด  คื อ เ ท ศ บ า ล เ มื อ ง พ ะ เ ย า  ท้ า ใ ห้ แ ผ น ไ ม่ มี อิ ส ร ะ ใ น ก า ร

อ อ ก แ บ บ ที่ ส อ ด ค ล้ อ ง เ พ่ื อ พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ก า รศึ ก ษ า ส ถ าน ศึ ก ษ าข า ด บุ ค ล า ก ร  ที่ รั บ ผิ ด ช อ บ แ ล ะ ก าร จั ด ท้ า แ ผ น พั ฒ น า

คุณภาพการศกึษาก ารเข้าม ามีสว่นรว่มใน การจัดท้าแผ นและก ารก้าหนดเป้ าหมายของสถ านศกึ ษา ยังไม่ครอบคลุม  

    ข้อเสนอแน ะ 

  ค ว ร แ ต่ ง ตั ง บุ ค ล า ก ร รั บ ผิ ด ช อ บ แ ล ะ จั ด ท้ า แ ผ น พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า แ ล ะ ก้ า ห น ด เ ป้ า ห ม า ย ที่

ค รอ บ ค ลุ ม ด้ าน ต่ า ง  ๆ  ที่ จ ะ เ ป็ น ป ร ะ โ ย ช น์ ต่ อ ก าร ด้ า เ นิ น ก าร ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า  เ ช่ น  ด้ าน ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์ ข อ ง ผู้ เ รี ย น  ก าร เ รี ย น

ก า ร ส อ น  สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม  ก า ร จั ด อ ง ค์ ก ร ก า ร พั ฒ น า วิ ช า ชี พ  แ ล ะ ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ชุ ม ช น  น อ ก จ า ก นี 

เ ท ศ บ า ล เ มื อ ง พ ะ เ ย า ค ว ร ใ ห้ อิ ส ร ะ แ ก่ ส ถ า น ศึ ก ษ า ใ น ก า ร พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า ด้ ว ย ต น เ อ ง  ส า ม า ร ถ อ อ ก แ บ บ 

ปรับเปลี่ยนได้ตามบริบท สภาพแวด ล้อมและความเหมาะสม  

 2.4 ด้านการจัดระบบบริหารสา รสนเทศ 

 สภาพปัญหาและอุปสรรค 

ส ถ า น ศึ ก ษ า ไ ม่ มี ค ว าม พ ร้ อ ม ใ น เ ร่ื อ ง ส าร ส น เ ท ศ อ าทิ เ ช่ น  ข า ด ข้ อ มู ล ใ น ก า รจั ด ท้ าส าร ส น เ ทศ ข าด ก า ร

จัดการในการสร้างความสัมพันธ์กับผู้ ปกครองและ ชุมชน 

 ข้อเสนอแน ะ 

 ควรส่งเสริมแล ะจัดระบบเค ร่ือ งมือส่ือสารให้ชุมชนหรือผู้ ที่มีส่วนเกี่ยวข้องให้รับท ราบกระ บว นการจัด

การศกึ ษา ให้ท้ องถิ่นเข้าใจและ เข้ามามีสว่นรว่ มเพื่อให้การจัดก ารศึกษาเป็นไ ปตามมาตรฐ าน ที่ก้าหนด ให้มกีาร

ประชุม อบ รม ส ัมมนา การจัด ท้าข้อมูลสา รสนเทศ และจัดสรรง บประมาณ อย่างเต็ม ที่ เพียง พอและพร้อมต่อการใช้

บริกา ร 

2.5 ด้านการตรวจสอบคุณภาพ การศกึ ษา 

  สภาพปัญหาและอุปสรรค 

   ส ถ า น ศึ ก ษ า ไ ม่ มี ม า ต ร ฐ า น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ คุ ณ ภ า พ ต า ม ร ะ บ บ ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ แ ล ะ ก ลุ่ ม ต ร ว จ ส อ บ

คุ ณ ภ า พ ภ า ย น อ ก  ( ส ม ศ . )  มี เ ก ณ ฑ์ ก า ร ป ร ะ เ มิ น ต ร ว จ ส อ บ ค น ล ะ ม า ต ร ฐ า น  ไ ม่ ด้ า เ นิ น ก า ร ต า ม ก ร ะ บ ว น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ

และทบทวนที่จรงิจังอย่างตอ่เนื่อง และขาดการด้าเนินการตรวจสอบที่ไม่ต รงกับสภาพจ รงิ 

  ข้อเสนอแน ะ 

   ควรด้า เนิ นก ารตรว จส อบส ภาพ จ รงิใ นก ารด้า เนิน งา นข อง สถ าน ศึกษาแล ะประเ มิน คุณภ าพ การศกึ ษา

ต า ม ก ร อ บ แ น ว ท า ง ใ ห้ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ร ะ บ บ ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ห น่ ว ย ง า น ต้ น สั ง กั ด  พ ร้ อ ม ทั ง ก้ า ห น ด

ม า ต ร ฐ า น ใ ห้ ชั ด เ จ น เ พี ย ง ห นึ่ ง ม า ต ร ฐ า น เ ท่ า นั น แ ล ะ ก า ร จั ด อ บ ร ม เ ชิ ง ป ฏิ บั ติ ก า ร แ ล ะ จั ด เ อ ก ส า ร เ ผ ย แ พ ร่ ใ ห้ ค ว า ม รู้ ที่

น้าไปปฏิบัตจิรงิได้ 
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2.6 ด้านการประเมินคุณภาพภายในตามม าตรฐ านการศึก ษาของส ถ านศกึ ษา 

 สภาพปัญหาและอุปสรรค 

 สถานศึกษาขา ดความเป็นจริง ในการประเมิน ขาดการป ระเมิ นตรวจสอ บ กา รคว บคุม การติด ตาม

ประเมินผลที่เป็นระบบและไม่มีการป ระเมินผล ตามสภาพจ รงิ และไม่มีการก้า หนดระยะเวล าห รือช่วงเวลาที่ชัดเจน

และกระบวน การตรวจส อบไมม่ี มาตรฐานตาม ที่ก้าหนด ตามการ ประเมินภายใน 

 ข้อเสนอแน ะ 

 คว รค ว บคุ ม อ ย่า งเ ข้ ม ใ น ก าร ปร ะเ มิ น คุณ ภ าพ ภ าย ใ น พั ฒ น าระ บ บก าร ปร ะเ มิ น ใ ห้ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บส ภ าพ  

ที่แท้จรงิของ การด้าเนินงานและมีวิธีท่ีหลากหลา ยในก ารด้าเนิน การวาง ระบบงานที่มีระบบและ กลไกชัดเจน 

 2.7 ด้านการจัดท้ารายงานประเมินตนเอง ประจ้าปีการศึก ษา 

  สภาพปัญหาและอุปสรรค 

  ข า ด ห ลั ก ฐ า น ใ น ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล แ ล ะ ผู้ มี ส่ ว น เ กี่ ย ว ข้ อ ง  เ ช่ น  ผู้ ป ก ค ร อ ง  ชุ ม ช น  ไ ม่ ท ร า บ ข้ อ มู ล จ า ก ก า ร

ประ เมิ น คุณ ภ าพ ก าร ศึกษ าแ ละ มีรูปแ บบ หล าก ห ลา ย  ไ ม่ ก้ าห น ด เป็ น รูป แ บบ เดี ย ว กั น ข าด ข้ อ มู ลตั ว บ่งชี ที่ชั ด เจ น แล ะไ ม่

สัมพันธ์กันในการท้ารายงาน  

 ข้อเสนอแน ะ 

      ใ ห้ บุ ค ล า ก ร ใ น โ ร ง เ รี ย น ไ ด้ เ ข้ า ใ จ แ ล ะ มี ส่ ว น ร่ ว ม แ น ะ แ น ว ท า ง ร า ย ง า น คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ใ ห้ ต ร ง ต า ม

เ ป้ า ห ม า ย      ที่ ก้ า ห น ด  มี ก า ร บั น ทึ ก ผ ล  น้ า ผ ล ม า ใ ช้ เ พ่ื อ ก า ร พั ฒ น า แ ล ะ ร า ย ง า น สู่ ชุ ม ช น อ ย่ า ง ส ม่้ า เ ส ม อ  ว่ า ก า ร จั ด

ก า ร ศึ ก ษ า ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า ท้ า ใ ห้ เ กิ ด ผ ล ต า ม เ ป้ า ห ม า ย  คุ ณ ภ า พ ก า ร เ รี ย น รู้ ที่ ก้ า ห น ด ไ ว้ ไ ด้ ดี เ พี ย ง ใ ด  มี ก า ร ก้ า ห น ด หั ว ข้ อ 

และ ประเด็นให้ชัดเจน 

 2.8 ด้านการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

  สภาพปัญหาและอุปสรรค 

  กระทรวงต้นสั งกัดแล ะผู้บรหิ าร มีนโยบายเข้ามาแทร กแซงอยู่เ ส ม อ องค์กรไม่เห ็นความส้าคัญของ

การพัฒน าคุณ ภาพการศึกษา อย่างต่อเน่ือง อีกทั งองค์กรและ สถานศกึ ษาไม่เ ห็นความส้า คัญข องการพัฒน าคุณภ าพ

การศกึ ษา 

  ข้อเสนอแน ะ 

  ควรมี การพัฒ นาระบบป ระกัน คุณภ าพการศึก ษาอย่างต่อเน่ือ ง เพื่อที่จะท้าให้โ รงเรยีนได้ รับก าร

พัฒนาให้มีมาตรฐาน พรอ้มทั ง ก้าหนดอัตลัก ษณ์ เอกลั กษณ์ นโยบายให ้มคีว ามชัดเจนและเ ม่ือปฏิบัติให้ตดิ ตาม 

สอบถามผลส ัม ฤทธ์ิห รือ ประสิทธิภาพก่อนกา รเปลี่ยนแปลง และชี แจงท้าคว ามเข้าใจแกผู่้ที่เ กี่ยวข้องทุกฝ่าย 

อภิปรายผลการวจิัย 

 จ า ก ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ค รู ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ร ะ บ บ ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า ข อ ง

โรงเรยีนในสังกัดเ ทศบาลเมืองพะเยา อ้าเภอเมือง จังหวัด พะเยา มีประเด็นที่ควรน้ามาอภิปราย ดังนี  

1 .  ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ค รู ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ร ะ บ บ ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ใ น สั ง กั ด

เ ทศบ าล เมื อง พ ะเ ยา อ้ าเ ภ อ เมื อ ง จั ง ห วัด พ ะเ ยา โ ด ยรว มเ ห็น ด้ ว ยว่า มี ส่ว น รว่ ม ใน ก ารด้ าเ นินง าน ระบ บป ระกั นคุณ ภ าพ

ภาย ใน ส ถ าน ศึก ษาร ะดั บม าก เมื่ อ พิจา รณ าเ ป็นร ายด ้า น พ บว่า เห็ น ด้ วย ว่าค รูมี ส่ว น ร่วม ใน ระ ดับ ม ากทุ ก ด้ าน  ส อด คล ้อ ง 

พ ร ร ณ ทิ พ า  ชั ง อิ น ท ร์  ( 2 5 5 5 )  ศึ ก ษ า เ ร่ื อ ง  ก า ร ศึ ก ษ า ปั จ จั ย ที่ ส่ ง ผ ล ต่ อ ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ข้ า ร า ช ก า ร ค รู แ ล ะ บุ ค ล า ก ร

ทาง ก ารศึก ษาใ น การ ด้ าเ นิน การ ประ กั น คุณ ภ าพ ก าร ศึกษ าข อง โ รง เรีย น มั ธยม ศึก ษาสั ง กั ด ส้า นั ก งา น เข ต พื น ที่ ก ารศึก ษา

เ ข ต  1 4  พ บ ว่ า  ร ะ ดั บ ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ข้ า ร า ช ก า ร ค รู แ ล ะ บุ ค ล า ก ร ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ
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ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง โ ร ง เ รี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า เ ข ต  1 4  พ บ ว่ า ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง มี ส่ ว น

รว่ ม ใน ก ารป ระกั น คุณ ภ าพ  ใน ภ าพ รว่ ม อ ยู่ระด ั บม าก  แ ล ะส อ ด คล ้อ งกั บ น ้ าฝ น น ก เที่ย ง (2556) ศึกษ าเ ร่ื อ ง  การม ีส ่ว น

ร่ ว ม ข อ ง ค รู ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น โ ร ง เ รี ย น อ้ า เ ภ อ วั ง เ ห นื อ  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า

ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ล้ า ป า ง  เ ข ต  3 พ บ ว่ า  ส ถ า น ภ า พ ข อ ง ผู้ ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม  ป ร ะ ช า ก ร ที่ ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม เ ป็ น ค รู  จ้ า น ว น 

185 คน ส ่วนใ ห ญเ่ป็ นผู้ หญิง  อายุส่ วนใ หญ่อยู่ใ นชว่ งมา กกว่า 50 ปี ระยะ เวล าใน การปฏบิัติห น้าที่ ในต้ าแ หน่ง ส่วน ให ญ ่

16 ปี ขึ น ไ ป  วุ ฒิ ก า ร ศึ ก ษ า ส่ ว น ใ ห ญ่ จ บ ก า ร ศึ ก ษ า ร ะ ดั บ ป ริ ญ ญ า ต รี  โ ร ง เ รี ย น ข อ ง ผู้ ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ส่ ว น ใ ห ญ่ เ ป็ น

โ ร ง เ รี ย น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า แ ล ะ เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ด้ า น  พ บ ว่ า  ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ค รู โ ร ง เ รี ย น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า แ ล ะ ค รู

โ ร ง เ รี ย น ข ย า ย โ อ ก า ส ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น โ ร ง เ รี ย น  มี ส่ ว น ร่ ว ม ที่ ใ ก ล้ เ คี ย ง กั น  ขั น ต อ น ก า ร ว า ง แ ผ น 

(Plan) โ ดย รวม เ ห็น ด้ว ยว่ามี ก ารด้ าเ นินง าน ระดั บม าก  เพื่ อพิจา รณา เป็ นราย ข้อ พบ ว่า เห็ น ด้ว ยว่าค รูมีส่ว น รว่ม ใน ระดั บ

ม า ก ทุ ก ป ร ะ เ ด็ น  โ ด ย มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ป ร ะ ชุ ม ช ี แ จ ง  เ พ่ื อ ส ร้ า ง ค ว า ม เ ข้ า ใ จ ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ร ะ ดั บ ม า ก

เ ป็ น ล้ า ดั บ ที่  1 แ ล ะ มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ก้ า ห น ด โ ค ร ง ส ร้ า ง ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ร ะ ดั บ ม า ก  เ ป็ น ล้ า ดั บ ที่  2 ขั น ต อ น

ก า ร ด้ า เ นิ น ก า ร  (Do)  โ ด ย ร ว ม เ ห็ น ด้ ว ย ว่ า  มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ร ะ ดั บ ม า ก  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ข้ อ พ บ ว่ า  เ ห็ น

ด้ ว ย ว่ า มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ร ะ ดั บ ม า ก ทุ ก ป ร ะ เ ด็ น  โ ด ย มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ต า ม แ ผ น พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ

การ ศึกษ าอย่ าง เ ป็นร ะบ บ ระด ั บม ากเ ป็น ล้ าดั บที่  1 แล ะม ีส ่วน ร่วม ใน ก ารด้ าเ นิน งา น ต าม แ ผ นง าน / โคร งก าร/ กจิ ก รรม  ที่

ก้ า ห น ด ไ ว้ ใ น แ ผ น พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ร ะ ดั บ ม า ก  เ ป็ น ล้ า ดั บ ที่  2 ขั น ต อ น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น  (Check)  

โดย รวม เห็ นด้ วย ว่ามีส่ วน ร่วม ใน การด้ าเนิน งา นม าก เมื่ อ พิจารณ าเป็น รายข้ อพ บว ่า  ครูมี ส่ว นร่วม ใน การด้ าเ นินง าน จ ริง

ร ะ ดั บ ม า ก ทุ ก ป ร ะ เ ด็ น  โ ด ย มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น  จั ด ใ ห้ มี เ ค ร่ื อ ง มื อ ต ร ว จ ส อ บ คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ที่ ค ร อ บ ค ลุ ม

อ ย่ า ง มี คุ ณ ภ า พ ม า ก เ ป็ น ล้ า ดั บ ที่  1 แ ล ะ มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น  แ จ้ ง ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์ เ ป รี ย บ เ ที ย บ กั บ

เ ก ณ ฑ์ ม า ต ร ฐ า น ข อ ง ช า ติ ใ ห้ นั ก เ รี ย น แ ล ะ ผู้ ป ก ค ร อ ง ท ร า บ เ ป็ น ล า ย ลั ก ษ ณ์ อั ก ษ ร ร ะ ดั บ ม า ก  เ ป็ น ล้ า ดั บ ที่  2 ขั น ต อ น ก า ร

ปรั บป รุ ง แ ล ะ น้ า ไ ป ใ ช้ (Action)  โ ด ย รว ม เห็ น ด้ ว ย ว่า มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า รด ้ าเ นิ น ง าน ระ ดั บ ม าก ทุ ก ปร ะเ ด็ น  เ ม่ื อ พิ จ า รณ า เ ป็ น

รา ย ข้ อ พ บ ว่า  ค รู มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก าร ด้ าเ นิ น ง า น ระ ดั บ ม าก  โ ด ย มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก าร น้ าผ ล ก า ร ป ระ เ มิ น คุ ณ ภ าพ ก าร ศึ ก ษ าม า

พั ฒ น าร ะ บ บป ร ะกั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น โ ร ง เ รีย น ร ะด ั บ ม าก เป็ น ล้ าด ั บ ที่  1 แ ล ะ มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า รน้ าผ ล ก า รป ระ เ มิ น คุ ณ ภ า พ

ก า รศึ ก ษา ม าพ ั ฒ น า ระ บ บ ป ระ กั น คุ ณ ภ า พ ภ าย ใ น โ ร ง เ รีย น เ ป็น ล้ าด ั บ ที่  2 แ ล ะส อ ด คล ้ อ ง กั บ  ส ง ก ร าน ต์ ทอ ง   ม า ลั ย เ ลิ ศ 

( 2 5 5 2 )  ไ ด้ ศึ ก ษ า เ ร่ื อ ง  ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ค รู ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ก า ร ต า ม ร ะ บ บ ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า ขั น

พื น ฐ า น  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า เ พ ช ร บุ รี  เ ข ต  2  พ บ ว่ า  ร ะ ดั บ ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ค รู ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ก า ร ต า ม

ร ะ บ บ ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า ขั น พื น ฐ า น  โ ด ย ภ า พ ร ว ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  เ ป็ น ไ ป ต า ม ส ม มุ ติ ฐ า น ข้ อ ที่  1  

เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า ร า ย ด้ า น  พ บ ว่ า  ทุ ก ด้ า น ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ค รู อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  ย ก เ ว้ น  ด้ า น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ แ ล ะ ท บ ท ว น

คุณภ าพการศกึ ษา อยู่ในระดับ ปานก ลาง  ส่วน ปัญหา อุปส รรคและ แนว ทางก ารส่ง เสริม สนับ สนุน การมี ส่วน รว่มใ นการ

ด้ า เ นิ น ก า ร ต า ม ร ะ บ บ ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า ขั น พื น ฐ า น  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า เ พ ช ร บุ ร ี

เ ข ต  2  ใ น  8  ด้ า น  พ บ ว่ า  ปั ญ ห า อุ ป ส ร ร ค ที่ มี ค ว า ม ถี่ สู ง สุ ด ใ น แ ต่ ล ะ ด้ า น  1 )  ด้ า น ก า ร ก้ า ห น ด ม า ต ร ฐ า น ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง

ส ถ า น ศึ ก ษ า ที่ พ บ ว่ า เ ป็ น ปั ญ ห า  อุ ป ส ร ร ค ม า ก ที่ สุ ด  คื อ  ค รู มี ภ า ร ะ ง า น ที่ ต้ อ ง รั บ ผิ ด ช อ บ ม า ก  ร อ ง ล ง ม า  คื อ  ค รู ยั ง ข า ด

คว าม รู้ คว า ม เ ข้ าใ จ ใ น ก าร ก้ าห น ด ม าต รฐ าน ก าร ศึก ษ า 2 )  ด้ าน ก าร จั ด ระ บบ บริห าร แ ล ะส าร ส น เท ศ  ที่ พ บ ม าก ที่ สุ ด  คื อ 

ค รูมี ภ า ร ะง า น อ่ื น ม า ก  ร อ ง ล ง ม า  คื อ  ข า ด เ ท ค โ น โ ล ยี  3 )  ด้ า น ก า ร จั ด ท้ าแ ผ น พั ฒ น า ส ถ า น ศึ ก ษ า  ที่ พ บ ม า ก ที่ สุ ด  คื อ  ค รู

ยั ง ข า ด ค ว า ม รู้ ค ว า ม เ ข้ า ใ จ   ใ น ก า ร จั ด ท้ า แ ผ น พั ฒ น า ส ถ า น ศึ ก ษ า  ร อ ง ล ง ม า  คื อ  ค ว า ม เ ช่ื อ ข อ ง ค รู ที่ คิ ด ว่ า ก า ร ว า ง แ ผ น

พั ฒ น าเ ป็น ห น้า ที่ ข อ ง ฝ่ าย บริห าร  4)  ด้า น ก าร ด้ าเ นิน ง าน ต าม แ ผ น พั ฒ น าส ถ าน ศึก ษา  ที่ พ บม าก ที่ สุ ด  คือ  ครูมี ภ าระ ง าน

อ่ื น ม า ก  ร อ ง ล ง ม า  คื อ  ก า ร ก้ า ห น ด บ ท บ า ท แ ล ะ อ้ า น า จ ห น้ า ที่ ภ า ย ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ต า ม แ ผ น พั ฒ น า
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คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ไ ม่ ชั ด เ จ น  5 )  ด้ า น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ แ ล ะ ท บ ท ว น คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า  ที่ พ บ ม า ก ที่ สุ ด  คื อ  ผู้ ท้ า ห น้ า ที่

ต ร ว จ ส อ บ ข า ด ค ว า ม รู้ เ กี่ ย ว กั บ ม า ต ร ก า ร ต ร ว จ ส อ บ คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า  ร อ ง ล ง ม า  คื อ  ค ว า ม เ ก ร ง ใ จ ที่ มี ต่ อ บุ ค ค ล ที่

เ ค า ร พ นั บ ถื อ ใ น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ  6 )  ด้ า น ก า ร ป ร ะ เ มิ น คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ต า ม ม า ต ร ฐ า น ที่ ก้ า ห น ด  ที่ พ บ ม า ก ที่ สุ ด  คื อ  ค รู

ยั ง ข า ด ค ว า ม รู้ ค ว า ม เ ข้ า ใ จ ใ น ก า ร ป ร ะ เ มิ น คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ต า ม ม า ต ร ฐ า น ที่ ก้ า ห น ด  ร อ ง ล ง ม า  คื อ  ค รู ยั ง ข า ด ก า ร

ย อ ม รั บ ค ว า ม รู้ค ว าม ส า ม าร ถ ข อ ง เ พ่ื อ น ครู  7 )  ด้ า น ก าร รา ย ง า น คุ ณ ภ า พ ก าร ศึ ก ษ าป ร ะจ้ า ปี  ที่ พ บ ม าก ที่ สุ ด  คื อ  ตั ว ช ี วั ด

ย าก ต่อ คว าม เข้ าใ จ ข อ ง ครู  ร อ ง ล ง ม า คื อ  ครู ข าด ก า รสื่ อ ส าร ภ าย ใ น ส ถ าน ศึก ษ า 8 )  ด้ า น ก าร พั ฒ น าคุ ณ ภ าพ ก าร ศึก ษ า

ตอ่เนื่อง ที่พบมากท่ีสุด คือ ครูมีภาระงานท่ีตอ้งรับผดิชอ บมาก รองลงมา คือ สถานศกึษามีครูไม่เพียงพอ 

2 .  ปั ญ ห า แ ล ะ ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ค รู ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ร ะ บ บ ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า

ของโรงเ รยีน ใ นสังกัดเ ทศบาลเมืองพะเยา อ้าเภอเมือง จังหวัด พะเยา เ ป็นแบบปลายเปดิ 

2.1 ด้ า น ก า ร ก้ า ห น ด ม า ต ร ฐ า น ก า ร ศึ ก ษ า  มี ส ภ า พ ปั ญ ห า แ ล ะ อุ ป ส ร ร ค  คื อ  ส ถ า น ศึ ก ษ า ไ ม่ มี ก า ร เ ต รี ย ม ค ว า ม

พ ร้ อ ม แ ล ะ ไ ม่ มี ก า ร ก้ า ห น ด ขั น ต อ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ที่ ชั ด เ จ น  แ ล ะ ก า ร ก้ า ห น ด ม า ต ร ฐ า น ห ลั ก จ า ก ส่ ว น ก ล า ง ไ ม่ ค้ า นึ ง ถึ ง

บ ริ บ ท ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า  พ ร้ อ ม ทั ง มี ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ใ ห้ ส ถ า น ศึ ก ษ า ก้ า ห น ด ขั น ต อ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ที่ ชั ด เ จ น  โ ด ย แ ต่ ง ตั ง

คณะกรรมการด้าเนินงานไวล้่วงหน้าแต่งตั งบุคลา กรให้ต รงกับความส ามารถ 

2.2 ด้ า น ก า รพั ฒ น าม าต รฐ าน ก าร ศึก ษา  มี ส ภ าพ ปั ญ ห าแ ล ะอุ ป ส ร รค  คื อ  ครู  ผู้ ปก คร อ ง  แ ล ะ ชุม ช น  ไ ม่ เ ข้ า ใ จ

ใ น รู ป แ บ บ แ ล ะ ร ะ บ บ ก า ร พั ฒ น า ม า ต ร ฐ า น ก า ร ศึ ก ษ า  จึ ง ท้ า ไ ม่ ไ ด้ มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า  แ ล ะ มี ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ใ ห้

ส่ง เส ริม พั ฒ น าบุ คล าก รให ้ม ีค ว าม รู้ คว าม เ ข้ าใ จ ใน ก ารพั ฒ นา ม าต รฐา น การ ศึก ษาห รื อ จัด เ อ กส าร ให้ กั บบุ คล ากร ศึก ษา

เพิ่มเติม ตลอดจนเปิดโอกาสให้ผู้ปกครอง ชุมชนเข้ามามสี่วนรว่มในการจัดการศึกษาใหม้ ากขึ น 

2.3 ด้ าน ก าร จั ด ท้ าแ ผ น พั ฒ น าคุ ณ ภ าพ ก าร ศึ ก ษา  มี ส ภ า พ ปั ญ ห าแ ล ะอุ ป ส รร ค คื อ  ก าร ข าด บุค ล าก ร ที่ เ ข้ าม า

มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร จั ด ท้ า แ ผ น แ ล ะ ก า ร ก้ า ห น ด เ ป้ า ห ม า ย ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า  ยั ง ไ ม่ ค ร อ บ ค ลุ ม  จึ ง มี ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ใ ห้ แ ต่ ง ตั ง

บุค ล าก รแ ล ะ ก้ าห น ด เ ป้ าห ม าย ที่ ค ร อ บ ค ลุ ม ด้ าน ต่ าง  ๆ  ที่ จ ะ เป็ น ป ระ โ ย ช น์ต่ อ ก า รด ้ าเ นิ น ก า รข อ ง ส ถ าน ศึ ก ษ า  เ ช่ น  ด้ า น

ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์ ข อ ง ผู้ เ รี ย น  ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น  สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม  ก า ร จั ด อ ง ค์ ก ร ก า ร พั ฒ น า วิ ช า ชี พ  แ ล ะ ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ก า ร จั ด

การศึกษาของชุมชน 

2.4 ด้ า น ก า ร จั ด ร ะ บ บ บ ริ ห า ร ส า ร ส น เ ท ศ  มี ส ภ า พ ปั ญ ห า แ ล ะ อุ ป ส ร ร ค  คื อ  ส ถ า น ศึ ก ษ า ไ ม่ มี ค ว า ม พ ร้ อ ม ใ น

เ ร่ื อ ง ส า ร ส น เ ท ศ  ท้ า ใ ห้ ข า ด ข้ อ มู ล ใ น ก า ร จั ด ท้ า ส า ร ส น เ ท ศ ใ น ก า ร ส ร้ า ง ค ว า ม สั ม พั น ธ์ กั บ ผู้ ป ก ค ร อ ง แ ล ะ ชุ ม ช น  ส่ ว น

ข้ อ เ ส น อ แ น ะ  คื อ  ส่ ง เ ส ริ ม แ ล ะ จั ด ร ะ บ บ เ ค ร่ื อ ง มื อ สื่ อ ส า ร ใ ห้ ชุ ม ช น ห รื อ ผู้ ที่ มี ส่ ว น เ กี่ ย ว ข้ อ ง ใ ห้ รั บ ท ร า บ ก ร ะ บ ว น ก า ร จั ด

ก าร ศึ ก ษ า  ใ ห้ ท้ อ ง ถิ่ น เ ข้ า ใ จ แ ล ะเ ข้ า ม า มี ส่ ว น ร่ ว ม เ พ่ื อ ใ ห้ ก าร จั ด ก า ร ศึ ก ษ าเ ป็ น ไ ป ต าม ม าต รฐ า น ที่ ก้ าห น ด  พ ร้อ ม ทั ง ก า ร

จัดสรรงบประมาณอย่างเต็ม ที่ เพียงพอแล ะพรอ้มต่อการใช้บรกิาร 

2.5 ด้ า น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า  มี ส ภ า พ ปั ญ ห า แ ล ะ อุ ป ส ร ร ค  คื อ  ไ ม่ มี ม า ต ร ฐ า น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ

คุณ ภ าพ ต าม ระ บบ ป ระ กั น คุ ณ ภ าพ แ ล ะก ลุ่ ม ต ร ว จ ส อ บ คุณ ภ า พ ภ าย น อ ก  ( ส ม ศ .)  มี เ ก ณ ฑ์ ก าร ปร ะเ มิ น ต รว จ ส อ บ คน ล ะ

ม า ต ร ฐ า น   ไ ม่ ด้ า เ นิ น ก า ร ต า ม ก ร ะ บ ว น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ แ ล ะ ท บ ท ว น ที่ จ ริ ง จั ง อ ย่ า ง ต่ อ เ น่ื อ ง  แ ล ะ ข า ด ก า ร ด้ า เ นิ น ก า ร

ต ร ว จ ส อ บ ที่ ไ ม่ ต ร ง กั บ ส ภ า พ จ ริ ง  แ ล ะ มี ข้ อ เ ส น อ แ น ะ  คื อ  ค ว ร ด้ า เ นิ น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ส ภ า พ จ ริ ง ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ข อ ง

ส ถ า น ศึ ก ษ า แ ล ะ ป ร ะ เ มิ น คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ต า ม ก ร อ บ แ น ว ท า ง ใ ห้ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ร ะ บ บ ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า

ของห น่วยงานตน้สังกัด รวมถงึการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการและ จัดเอกสา รเผยแพร่ให้ความรู้ที่น้ าไปปฏิบัติจริงได้ 

2.6 ด้ า น ก า ร ป ร ะ เ มิ น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ต า ม ม า ต ร ฐ า น ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า  มี ส ภ า พ ปั ญ ห า แ ล ะ อุ ป ส ร ร ค 

คื อ  ข าด ก ารป ระเ มิ น ต รวจ ส อ บ ก าร คว บคุ ม  กา รติ ด ต าม ปร ะเ มิ น ผ ล ที่ เ ป็น ระบ บแ ล ะไ ม่ มี ก าร ประ เ มิ น ผ ล ต าม ส ภ าพ จ ริง 
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ไ ม่ มี ก า ร ก้ า ห น ด ร ะ ย ะ เ ว ล า ห รื อ ช่ ว ง เ ว ล า ที่ ชั ด เ จ น แ ล ะ ก ร ะ บ ว น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ไ ม่ มี ม า ต ร ฐ า น ต า ม ที่ ก้ า ห น ด  มี

ข้อเสนอแน ะ คือ พัฒนาระบบการประเมินให้สอดคล้อง กับสภาพที่แ ทจ้ รงิของ การด้าเนินงานและมีวิธีท่ีหล ากหลาย 

2.7 ด้ าน ก ารจั ด ท้ ารา ย ง าน ปร ะเ มิ น ต น เอ ง ปร ะจ้ าปี ก าร ศึก ษา  ส ภ าพ ปัญ ห าแ ล ะอุป ส รรค  คือ  ข าด ห ลั ก ฐ าน ใ น

ก ารป ระ เมิ น ผ ล แ ล ะผ ู้ม ีส ่ว น เ กี่ ย วข้ อ ง  เช่น  ผู้ ปก คร อ ง ชุม ชน  ไ ม่ ทร าบ ข้ อ มู ล จ ากก าร ปร ะเ มิ น คุณ ภ าพ ก ารศึก ษ า จึ ง คว ร

ให้ บุค ล าก รใน โ รง เ รยี น ไ ด้ เข้ าใ จแ ล ะม ีส ่ว น ร่วม แ น ะแ น ว ทาง รา ย งา น คุณ ภ าพ ก าร ศึก ษา ให้ ต รง ต าม เ ป้า ห ม ายที่ ก้ าห น ด  มี

การบันทึกผล น้าผลมาใช้เพ่ือการพัฒนาและรายงานสูชุ่ม ชนอย่างสม่้าเส มอ 

2.8 ด้ า น ก าร พั ฒ น า คุณ ภ าพ ก าร ศึก ษ าอ ย่า ง ต่ อ เ น่ื อ ง  ส ภ าพ ปัญ ห าแ ล ะอุ ปส รร ค  คื อ  มี น โ ย บา ย ใ ห ม่  ๆ  เข้ าม า

แ ท ร ก แ ซ ง ทั ง ร ะ ดั บ ก ร ะ ท ร ว ง ต้ น สั ง กั ด แ ล ะ ผู้ บ ริ ห า ร  ฉ ะ นั น ค ว ร มี ก า ร พั ฒ น า ร ะ บ บ ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า อ ย่ า ง

ต่อเน่ือง เพื่อท่ีจะท้าให้โรงเรยีนได้รับการพัฒน าให้มมีาต รฐาน 
ข้อเสนอแนะ 

จ า ก ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า ที่ พ บ ว่ า  ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ค รู ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ร ะ บ บ ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า

ขอ งโร งเ รยี น ใน สัง กัด เท ศบาล เมื อง พ ะเย า อ้า เภ อเ มือ ง จัง หวั ดพ ะเ ยา โด ย รวม เห็ น ด้ว ยว่า มีส่วน รว่ มใ นก ารด้ าเนิน งา น

ร ะ บ บ ปร ะกั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ส ถ าน ศึ ก ษ า ระ ดั บ ม า ก  แ ส ด ง ว่ า ค รูส ่ ว น ใ ห ญ่ มี คว าม รู้ค ว า ม เ ข้ าใ จ เ กี่ ย ว กั บก าร ด้ า เ นิน ง า น

ร ะ บ บ ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า  ค ว ร อ บ ร ม ใ ห้ ค ว า ม รู้ แ ก่ บุ ค ล า ก ร ค รู  เ พ่ื อ เ ต รี ย ม ค ว า ม พ ร้ อ ม ใ น ก า ร รั บ ก า ร

ป ร ะ เ มิ น คุ ณ ภ า พ ภ า ย น อ ก  จ า ก ส้ า นั ก ง า น รั บ ร อ ง ม า ต ร ฐ า น แ ล ะ ป ร ะ เ มิ น คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า  แ ล ะ ค ว ร ศึ ก ษ า

เ ฉ พ า ะ เ จ า ะจ ง เ ป็ น รา ย ด้ า น  ไ ด้ แ ก่  ด้ า น ก า ร จั ด ร ะ บ บ บ ริห าร แ ล ะ ส า ร ส น เ ท ศ  ด้ า น ก า ร ก้ า ห น ด ม า ต ร ฐ า น ก า ร ศึ ก ษ า  แ ล ะ

ด้านการตรวจสอบคุณภาพ การศกึ ษา 
 

กิตติกรรมประกาศ 
 ก า รศึ ก ษ าค้ น ค ว้า ด้ ว ย ต น เ อ ง ฉ บั บ นี  ป ระ ส บ ผ ล ส้ าเ ร็จ ไ ด้ ด้ ว ย ดี  เ พ รา ะผ ู้ ศึ ก ษา ค้ น คว ้ า ไ ด้ รั บ คว าม ก รุณ า อ ย่ า ง

ยิ่ ง จ า ก  ร อ ง ศ า ส ต ร า จ า ร ย์  ด ร . เ จิ ด ห ล้ า  สุ ท ร วิ ภ า ต  อ า จ า ร ย์ ที่ ป รึ ก ษ า  ก า ร ศึ ก ษ า ค้ น ค ว้ า ด้ ว ย ต น เ อ ง  อ า จ า ร ย์ ผู้

ปร ะ ส า น ง า น  วิ ทย าล ั ย ก าร ศึ ก ษ าต ่ อ เนื่ อ ง  ม ห าว ิ ทย าล ั ย พ ะเ ย า  ที่ ไ ด้ ก รุ ณ าใ ห้ ค้ าป รึ ก ษ า แ น ะน ้ าแ ล ะ ข้ อ เส น อ แ น ะ ต่า ง  ๆ 

ต ล อ ด จ น แ ก้ ไ ข ข้ อ บ ก พ ร่ อ ง  ป รั บ ป รุ ง  เ พ่ื อ ใ ห้ ก า ร ศึ ก ษ า ค้ น ค ว้ า ด้ ว ย ต น เ อ ง เ ป็ น ง า น ที่ มี คุ ณ ค่ า ม า ก ยิ่ ง ขึ น  อี ก ทั ง ไ ด้ ทุ่ ม เ ท

ค ว า ม เ อ า ใ จ ใ ส่ ทุ ก ขั น ต อ น  เ พ่ื อ ใ ห้ ก า ร ศึ ก ษ า ค้ น ค ว้ า ด้ ว ย ต น เ อ ง ฉ บั บ นี มี ค ว าม ถู ก ต้ อ ง  ส ม บู ร ณ์  ผู้ ศึ ก ษ า ค้ น ค ว้า ข อ ก ร า บ

ขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงไว้ ณ ที่นี  

ข อ ข อ บ พ ร ะ คุ ณ  ค ณ ะ อ า จ า ร ย์ วิ ท ย า ลั ย ก า ร ศึ ก ษ า ต่ อ เ น่ื อ ง  ม ห า วิ ท ย า ลั ย พ ะ เ ย า ทุ ก ท่ า น ที่ ไ ด้ ใ ห้ ค ว า ม รู้ ใ น เ ร่ื อ ง

การศึกษาคน้คว้าด้วยตนเองแล ะเจ้าหน้ าท่ีบัณฑิตวิทย าลัยทุกท่านที่ให้ ความสะดว กในการ ท้างาน จนประส บผลส้าเร็ จ 

ขอ ขอ บพ ระคุ ณ ค ณะผู้ บริห าร คณ ะครู แล ะบุคล าก รข อง กลุ่ม โรง เรีย นใ นสั งกั ด เท ศบา ลเ มือ งพ ะเ ยาทุ กท่าน ที่

ได้เสียสละเวล าในการตอบแบบสอบถามให้แก่ผูศ้ึ กษาคน้ ควา้ 

ข อ ข อ บ คุ ณ  ค ณ ะ นิ สิ ต ชั น ปี ที่  2 ส า ข า วิ ช า ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร ศึ ก ษ า  รุ่ น  6 ม ห า วิ ท ย า ลั ย พ ะ เ ย า ทุ ก ท่ า น ที่ ไ ด้ ใ ห้

ข้อมูลข่าวสารท่ีจ้าเป็นในการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง จนเสร็จสม บูรณ์ 

ข อ ข อ บ คุ ณ  ส ม า ชิ ก ใ น ค ร อ บ ค รั ว ทุ ก ท่ า น  ที่ เ ป็ น ก้ า ลั ง ใ จ อั น ส้ า คั ญ ยิ่ ง ใ น ก า ร ศึ ก ษ า ค้ น ค ว้ า จ น บ ร ร ลุ ผ ล ต า ม

เป้าหมาย 

ท้า ย สุ ด นี  คุ ณ ค่ าทั ง ห ม ด ที่ เกิ ด จ า ก ง า น ก าร ศึก ษ าค้ น ค ว้า ด้ ว ย ต น เ อ ง ค รั ง นี  ข อ ม อ บ เ ป็ น เ ค ร่ื อ ง บู ชา บุพ ก ารี ข อ ง

ผู้ศกึษาและบูรพคณาจารย์ทุกท่านที่อยูเ่บื องหล ังแห ่งการวางรา กฐานกา รศกึ ษาให้ กับผูศ้ึกษ าตั งแต่อดีตจน ถงึปัจจุบัน   
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การศึกษาการจัดการความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 3 

THE STUDY OF CONFLICT MANAGEMENT OF EXECUTIVES FROM BASIC 

EDUCATIONAL AREAS UNDER CHIANGRAI PRIMARY EDUCATIONAL SERVICE 

AREA OFFICE 3 

กติกา  ตร ะกูลสันตไิมตรี1* และ ธิดาวัลย์  อุ่น กอง2 

Katika  Trakunsuntimaitri1* and Thidawan  Unkong2 

บทคัดย่อ 
ก า ร วิ จั ย ค รั ง นี มี วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ เ พ่ื อ ศึ ก ษ า ส า เ ห ตุ แ ล ะ วิ ธี ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า 

สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  แ ล ะ เ พ่ื อ ศึ ก ษ า แ น ว ท า ง ใ น ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง

ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3 ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ที่ ใ ช้ ใ น

การ ศึก ษา ได้ แ ก่ ผู้ บริห ารส ถ าน ศึก ษาแ ล ะค รูข อ ง โ รง เรีย น ใน สั ง กั ด ส้ านั ก ง าน เข ต พื น ที่ การ ศึก ษาป ระ ถ ม ศึก ษาเ ชยี ง รา ย 

เ ข ต  3  จ้ า น ว น  3 2 2  ค น  แ ล ะ ผู้ ท ร ง คุ ณ วุ ฒิ จ้ า น ว น  6 ค น เ ค ร่ื อ ง มื อ ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร ศึ ก ษ า นี มี  2 ชุ ด  ไ ด้ แ ก่  แ บ บ ส อ บ ถ า ม

ส า เ ห ตุ แ ล ะ วิ ธี ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า

เชียงรา ย เ ขต  3 สถิติที่ ใชว้ิเ คราะห ์ข้อมู ลโด ย ค่าเ ฉลี่ย แ ละ ส่ว นเบี่ยง เบน มา ตรฐาน  แ ละแ บบสัม ภาษณ์ วิ เคราะ ห์ข้ อมู ล

โดยวิธวีิเคราะหเ์นื อหา 

ผลการวจิัย พบว่า 

1. ส า เ ห ตุ ข อ ง ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง ข อ ง ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า  ด้ า น อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ ส่ ว น บุ ค ค ล  มี ส า เ ห ตุ ค ว า ม

ขั ด แ ย้ ง เ รี ย ง จ า ก ม า ก ไ ป น้ อ ย  ไ ด้ แ ก่  ค ว า ม รู้ สึ ก แ ล ะ ทั ศ น ค ติ ที่ แ ต ก ต่ า ง กั น  แ บ บ ข อ ง พ ฤ ติ ก ร ร ม ที่ แ ต ก ต่ า ง กั น  แ ล ะ

ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ที่ แ ต ก ต่ า ง กั น  ด้ า น ป ฏิ สั ม พั น ธ์ ใ น ก า ร ท้ า ง า น  มี ส า เ ห ตุ ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง เ รี ย ง จ า ก ม า ก ไ ป น้ อ ย  ไ ด้ แ ก่  ก า ร แ บ่ ง

พ ร ร ค แ บ่ ง พ ว ก  ก า ร ไ ม่ รั บ ฟั ง ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ข อ ง ผู้ อ่ื น  แ ล ะ ก า ร ข า ด ค ว า ม ส า มั ค คี  ด้ า น ส ภ า พ อ ง ค์ ก า ร  มี ส า เ ห ตุ ค ว า ม

ขั ด แ ย้ ง เ รี ย ง จ า ก ม า ก ไ ป น้ อ ย  ไ ด้ แ ก่  ค ว า ม ไ ม่ ชั ด เ จ น ใ น บ ท บ า ท ข อ ง บุ ค ล า ก ร  ก า ร ท้ า ง า น ที่ มี ก า ร แ ข่ ง ขั น ร ะ ห ว่ า ง บุ ค ค ล  

และการมีโครงสร้างของ องค์กรท่ีไม่ชัดเจน 

2. วิ ธีก าร จั ด ก าร คว า ม ขั ด แ ย้ งข อ ง ผู้ บริห าร ส ถ าน ศึก ษ า ใ ช้วิ ธีก ารจั ด ก าร คว าม ขั ด แ ย้ง  เรีย ง จ าก ม าก ไ ปน้ อ ย 

ได้แก่ การรว่มมือ การประนปีระนอม การเอาชนะ การหลีกเลี่ยง ส่วนวิธีสุดทา้ย คือ การยอมให้  

                                                 
1นิสิตวิทยาลัย การศึกษา  มหาวทิย าลัยพะเยา จังหวัด พะเย า 5 6000 
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3.  แ น ว ท า ง ใ น ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  จ า ก ก า ร สั ม ภ า ษ ณ์ ใ น ร า ย ด้ า น  พ บ ว่ า  1 ) 

ด้ าน อ ง ค์ป ระ ก อ บส ่ว น บุค คล  ส รุป ไ ด้ ว่า  ผู้ บริห าร ส ถ าน ศึก ษา คว รส ่ง เ ส ริม ใ ห้ บุค ล าก รท้ าง าน ต าม คว าม รู้คว าม ส าม าร ถ 

เ ห ม า ะ ส ม กั บ ง า น แ ล ะ ใ ช้ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ที่ แ ต ก ต่ า ง กั น ใ ห้ เ กิ ด ป ร ะ โ ย ช น์ ต่ อ ก า ร ท้ า ง า น  แ ล ะ ห า กิ จ ก ร ร ม ใ ห้ บุ ค ล า ก ร มี ก า ร

ป ฏิ สั ม พั น ธ์ กั น  ใ ช้ ห ลั ก ก า ร ป ร ะ ส า น ง า น 2 )  ด้ า น ป ฏิ สั ม พั น ธ์ ใ น ก า ร ท้ า ง า น  ส รุ ป ไ ด้ ว่ า  ผู้ บ ริ ห า ร ค ว ร ม อ บ ห ม า ย ง า น เ ป็ น

ก ลุ่ ม  ส่ ง เ ส ริม ก า ร ท้ า ง า น เ ป็ น ที ม  ใ ห้ บุ ค ล า ก ร ทุ ก ค น ไ ด้ มี ส่ ว น ร่ ว ม  เ พ่ื อ ใ ห้ เ กิ ด ก าร พึ่ ง พ า อ า ศั ย ซึ่ ง กั น แ ล ะกั น  ส ร้ า ง ค ว า ม

ส าม ั ค คี ใ ห้ เ กิ ด ขึ น ใ น โ ร ง เ รีย น  ส ร้า ง บ รร ย า ก า ศ ที่ ดี ใ จ ก า รท้ าง าน  แ ล ะผ ู้ บ ริ ห า ร เ ป็ น แ บ บ อ ย่ า ง ที่ ดี ใ น เ ร่ื อ ง ก า ร ป ฏิ สั ม พั น ธ์

กั บ ค รู  เ ช่ น  ก า ร เ ค า ร พ ผู้ ใ ห ญ่  ก า ร รั บ ป ร ะ ท า น อ า ห า ร ร่ ว ม กั น  แ ล ะ กิ จ ก ร ร ม ที่ แ ส ด ง ใ ห้ เ ห็ น ถึ ง ก า ร ส ร้ า ง มิ ต ร ภ า พ ที่ ดี ใ น

ส ถ าน ศึ ก ษ า 3 )  ด้ าน ส ภ าพ อ ง ค์ ก า ร  ส รุ ป ไ ด้ ว่ า  ผู้ บ ริ ห า รค ว ร ป ร ะชุ ม ช ี แ จ ง ใ ห้ ชั ด เ จ น ทุ ก ค รั ง เ ร่ื อ ง ก า ร ม อ บ ห ม า ย ง าน เ ป็ น

ลาย ลัก ษณ์อัก ษรให้บุคล ากรทุกคน ได้ รับทรา บอย่าง ทั่ว ถงึ เปิด โอ กาส ให้ ทุกคนพู ดคุ ยแ สด งคว าม คดิ เห็น เกี่ยวกั บห น้าที่

ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อ บ ข อ ง ต น เ อ ง  ค ว ร ใ ช้ วิ ธี ก า ร ข อ ค ว า ม ร่ ว ม มื อ ด้ ว ย ว า จ า ส้ า ห รั บ ง า น ที่ มี ค ว า ม ส้ า คั ญ น้ อ ย  โ ด ย ยึ ด ง า น เ ป็ น

หลัก และควรสรา้งคา่นยิมรว่มกันกั บบุคลากร โดยยึดเป้าหมายความส้าเร็จของส ถานศึกษา และผู้เรียนเป็นหลัก 
  

ค าส าคัญ: การบริหารความขัดแย้ง 
 

Abstract  
The purpose of this study were to study the causes and methods to manage the conflicts 

management of executives from basic Educational Areas Under Chiang Rai Primary Educational Service Area 

Office 3 and to study the concepts to manage the conflicts of executives from basic Educational Areas Under 

Chiang Rai Primary Educational Service Area Office 3.  The sample were 322 administrators and teachers in 

schools under Chiang Rai Primary Educational Service Area Office 3 and 6 experts. The instruments were 

questionnaires asking for causes and methods to manage the conflicts of executives from basic Educational 

Areas Under Chiang Rai Primary Educational Service Area Office 3. The data were analyzed by means and 

standard deviations and the interview forms were analyzed by content analysis. 

The results were as follows: 

1. The cause of the conflicts management of executives from basic in the aspect of personal factors 

were firstly, the differences between the feelings and attitude, secondly, the differences of behavior styles and  

thirdly, the differences of experiences. The cause of conflicts management of executives in the aspect of working 

interaction were firstly, the group splitting, secondly, the non-acceptance of other people’s opinions and thirdly, 

the lack of unity. The cause of the conflicts of the school executives in the aspect of organizational condition 

were, firstly, the ambiguity of personnel roles, secondly, the working competition between individuals and 

thirdly, the strict regulations. 

2. The methods to manage the conflicts of school executives were co-operation, compromise, 

defeating and submission, respectively. 

3. Concepts to manage the conflicts of school executives from the interview according to each aspect 

were found that 1) The personal factors aspect were: the school executives should encourage personnel to work 

according to their knowledge and ability which were suitable to the work and use different opinions to benefit 
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the work and seek out activities to promote interaction in work by using co-operation principle. 2) Concepts to 

manage the conflicts of school executives in the working interaction aspect were found that the executives 

should assign the group work, encourage team work to let everyone participate so that there would be the 

interdependence which would create unity in the school. Create the good working atmosphere and the 

executives should be a good example of teachers interactions for examples: respecting the elderly people, 

having meals together and set up activities which show out the friendship in the school. 3) Concepts to manage 

the conflicts of school executives in the organizational condition aspect were found that the executives should set 

up the meeting to explain clearly every time when there were the written assignment so that everyone would 

understand, let everyone talk and suggest about their responsibilities and duties. Should use asking for 

cooperation with less important work by thinking about the work and should create the value together with the 

personnel by setting up the goal for school success and student centered. 
 

Keywords: Conflict Administration 
 

บทน า 

 ก ร ะ ท ร ว ง ศึ ก ษ า ธิ ก า ร ไ ด้ ก้ า ห น ด น โ ย บ า ย ก า ร ป ฏิ รู ป ก า ร ศึ ก ษ า ใ น ท ศ ว ร ร ษ ที่ ส อ ง  (พ . ศ .2552-2561) โ ด ย มี

วิสั ย ทัศ น์ใ ห้ คน ไ ทย เรีย น รู้ต ล อ ด ชวีิต อ ย่าง มี คุ ณภ าพ  ภ าย ใ น ปี 2561 จ ะต ้อ ง มี ก าร ปฏ ิรู ปก าร ศึก ษา แ ล ะก าร เ รี ย น รู้อ ย่า ง

เ ป็ น ร ะ บ บ ใ น  3 ป ร ะ เ ด็ น ห ลั ก คื อ  ก า ร พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ม า ต ร ฐ า น ก า ร ศึ ก ษ า  แ ล ะ ก า ร เ รี ย น รู้ ข อ ง ค น ไ ท ย เ พิ่ ม โ อ ก า ส ท า ง

ก า ร ศึ ก ษ า  แ ล ะ ก า ร เ รี ย น รู้ ที่ มี คุ ณ ภ า พ อ ย่ า ง ทั่ ว ถึ ง  ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ทุ ก ภ า ค ส่ ว น ใ น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า 

(ส้านักงานคณะกรรมการกา รศกึ ษาขั นพื น ฐาน, 2553, หน้า 1)  

ใ น สั ง ค ม ทุ ก วั น นี ค น ต่ า ง ก็ แ ส ด ง ค ว าม แ ต ก ต่ า ง กั น อ อ ก ม า  ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง นั น อ า จ เ ป็ น ค ว าม ร่้ า ร ว ย ห รื อ ค ว า ม

ย า ก จ น  ก า ร มี อ้ า น า จ ห รื อ ไ ม่ มี อ้ า น า จ  ก า ร พ ย า ย า ม รั ก ษ า ส ภ า พ เ ดิ ม ห รื อ พ ย า ย า ม จ ะ เ ป ลี่ ย น  ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ร ะ ห ว่ า ง

บุค คล ใน สั ง คม  อ าจ พ บค น ที่ มี คว าม แ ต ก ต่ าง ใน คว าม เ ช่ื อ  ใ น ค่า นิย ม แ ล ะม อ ง โล ก ใ น แ ง่ มุ ม ที่ แ ต ก ต่า ง กั น อ อ ก ไ ป คน ส่ ว น

ใ ห ญ่ อ า จ มี ค ว า ม ส น ใ จ แ ล ะ ค ว า ม ป ร า ร ถ น า แ ต ก ต่ า ง กั น  ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง ข อ ง บุ ค ค ล ดั ง ก ล่ า ว ข้ า ง ต้ น  อ า จ น้ า ไ ป สู่ ค ว า ม

ขั ด แ ย้ง ไ ด้  ดั ง ที่  พ รร ณ รา ย  ท รัพ ย ะ ปร ะภ า (2 5 3 2  , ห น้า  7 0) ไ ด้ ก ล่ าว ว่า  ค น เ รา ม อ ง สิ่ ง เ ดี ย ว กั น แ ต่เ ห็ น ไม่ เ ห มื อ น กั น ไ ด้ 

ทั ง นี เ น่ื อ ง จ าก ป ระ ส บ ก า รณ์ เ ดิ ม ที่ น้ าม า เ ช่ื อ ม โ ย ง กั บ สิ่ ง ที่ ต น รับ รู้นั น ไ ม่ เห มื อ น กั น  ถ้า ต่า ง ฝ่ า ย ต่ าง ก็ ยื น ยั น ว่า สิ่ ง ที่ ต น เ ห็ น

นั น ถู ก ต้ อ ง  แ ล ะ สิ่ ง ที่ ผู้ อ่ื น เ ห็ น นั น ไ ม่ ถู ก ต้ อ ง  แ ล ะ ไ ม่ ส า ม า ร ถ ห า ข้ อ ยุ ติ อั น เ ป็ น ที่ พ อ ใ จ ข อ ง ทั ง ส อ ง ฝ่ า ย ไ ด้  ปั ญ ห า ค ว า ม

ขัดแ ย้งก็จะ เกิด ขึ น ใน ท้านอ งเด ียว กัน อรุ ณรักธรรม แล ะ ปุระชัย เปี่ยมส มบู รณ์ (25 27  , ห น้า 97) ได้ กล่าวว่ า ท่ีใด มีคน

ที่นั่ น มี คว าม แต ก ต่า ง ที่ ไห น มี คว าม แ ต ก ต่า งที่นั่ น ย่อ ม มี คว าม ขั ด แ ย้ง ดั งนั น ผู้ บริห ารจ้ าเ ป็น อ ย่า ง ยิ่งที่ จ ะบ รหิ าร โด ย ใ ช้ทั ง

ศาส ต ร์แ ล ะศิล ป์ใ น ก ารน้ าท รัพ ย าก รกา รบ ริห ารม าป ระก อ บกั น ต าม ก ระบ ว น ก าร บริห าร ให้ บร รล ุ วั ต ถุ ประ ส ง ค์ที่ก้ าห น ด

ไ ว้ อ ย่ า ง มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  ทั ง นี เ พ ร า ะ ก า ร บ ริ ห า ร นั น มี ห ลั ก เ ก ณ ฑ์ ที่ ส า ม า ร ถ น้ า ไ ป ศึ ก ษ า ค้ น ค ว้ า ไ ด้ อ ย่ า ง มี ร ะ บ บ ร ะ เ บี ย บ 

ส า เ ห ตุ ที่ เ รี ย ก ว่ า  “ศิ ล ป์” ก็ เ พ ร า ะ พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร บ ริ ห า ร ห ล า ย ป ร ะ ก า ร ต้ อ ง อ า ศั ย ค ว า ม ร อ บ รู้  ทั ก ษ ะ แ ล ะ ไ ห ว พ ริ บ  ซึ่ ง

ผู้ บ ริ ห าร เ ป็ น ผู้ น้ าที่ ส้ าคั ญ ใ น ก า รด ้ าเ นิ น กิ จ ก รร ม ก า ร บ ริ ห า รโ ด ย ใ ช้ ท รั พ ย า ก ร ท า ง ก า ร บ ริ ห า ร คื อ  ค น  เ งิ น  วั ส ดุ  สิ่ ง ข อ ง 

แ ล ะ วิ ธี ก า ร จั ด ก า ร ต ล อ ด จ น เ ท ค นิ ค ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น อ ย่ า ง เ ห ม า ะ ส ม  เ ป็ น บุ ค ค ล ที่ มี ทั ง ศ า ส ต ร์ แ ล ะ ศิ ล ป์ มี ค ว า ม รู้ ค ว า ม

เข้ าใ จ แ ล ะป ระ ส บก าร ณ์  มีค ว าม ช้า น าญ ใ น ง าน ที่ ต น เ อ ง รับ ผิ ด ชอ บ แ ล ะม ีทั ก ษะ ใ น ก าร ป ก คร อ งผู้ ใต้ บัง คับ บัญ ชา  ซึ่ ง เป็ น

เ ร่ื อ ง ที่ ผู้ บ ริ ห า ร ต้ อ ง ใ ช้ ค ว า ม รู้ ด้ า น จิ ต วิ ท ย า ม า ก พ อ ส ม ค ว ร ใ น ก า ร ป ก ค ร อ ง ค น  Robins (1974, อ้ า ง อิ ง ใ น  ฉ ล า ด  กั น ก า, 
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2550) ไ ด้ ก ล่ าว ว่า ก าร บริห าร ง าน ปัจ จุ บัน ทัก ษะ ก าร บริก าร คว าม ขั ด แ ย้ง มี คว าม ส้ าคั ญ ต่อ ก าร ปฏ ิบั ติง าน ม าก ยิ่ง ขึ น  นั ก

ท ฤ ษ ฎี อ ง ค์ ก า ร ไ ด้ พ ย า ย า ม ศึ ก ษ า วิ จั ย ปั ญ ห า เ ร่ื อ ง ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง ใ น ห น่ ว ย ง า น  ห รื อ อ ง ค์ ก า ร ใ น ลั ก ษ ณ ะ ต่ า ง  ๆ  เ พ่ื อ จ ะ น้ า

ข้ อ มู ล เ ห ล่ า นั น ไ ป ป รั บ ป รุ ง แ ก้ ไ ข  ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง อ ง ค์ ก า ร ใ น ท า ง ที่ ส ร้ า ง ส ร ร ค์ แ ล ะ นั ก ก า ร ศึ ก ษ าไ ด้ น้ า ศ า ส ต ร์ใ น เ ร่ื อ ง นี 

เ ข้ าม า ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ ใ น ก า ร บ ริ ก า ร ก า ร ศึ ก ษ า ด้ ว ย  โ ด ย เ ห็ น ว่ า ค รู แ ล ะ ผู้ บ ริห า ร ก า ร ศึ ก ษ าจ ะ ท้ า ง า น ไ ด้ อ ย่ าง มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ

นั น  จ้า เป็ น ต้อ งอ าศัย คว าม รู้คว าม เข้ าใ จ วิธี ก ารจั ด ก าร คว าม ขั ด แ ย้ง ได้ นั น จ ะต ้อ ง มี คุณ ลั ก ษณ ะแ ล ะทั ก ษะ ข อ ง คว าม เป็ น

ผู้ น้ าห ล าย ปร ะก าร  ซึ่ง เ รีย ก รว ม  ๆ  ว่า ศั ก ย ภ าพ ใ น ก าร จั ด ก าร กั บ คว าม ขั ด แ ย้ง  ศั ก ย ภ าพ ดั ง ก ล่ าว ห าก ผู้ บริห าร มี อ ยู่สู ง ก็

เ ช่ื อ ว่ า ส า ม า ร ถ จั ด ก า รกั บ ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง แ ล ะ น้ า ไ ป สู่ แ น ว ท า ง ที่ ก่ อ ใ ห้ เ กิ ด ป ร ะ โ ย ช น์ กั บ อ ง ค์ ก า ร  ห า ก มี น้ อ ย ห รื อ ไ ม่ มี เ ล ย ก็

จะน้าองค์การไปสู่ความล้มเหล วได้หรือด้อยประสิทธิภาพในก ารปฏิบัติงาน 

คว าม ขั ดแ ย้งใ นอ งค์ก ารเป็ น สิ่ง ที่ หลี ก เลี่ ยง ไม่ ได้  แ ต่ใน บาง กรณีห รือ บาง โอ กาส คว าม ขั ด แย้ง ก็ มี คว าม จ้ าเ ป็น 

เพ รา ะค ว าม ขั ด แ ย้ง ก่ อ ใ ห้ เกิ ด ค ว าม เป ลี่ ย น แ ป ล ง ข อ ง อ ง ค์ก าร ใ น ท าง ส ร้า ง ส รร ค์ ห าก อ ง ค์ก าร ใ ด ไ ม่ มี ค ว าม เป ลี่ ย น แ ปล ง 

อ ง ค์ ก า ร นั น ก็ จ ะ ไ ม่ มี ค ว าม เ จ ริ ญ ก้ า ว ห น้ า  ดั ง ที่  บุ ญ มั่ น  ธ น า ศุ ภ วั ฒ น์  ( 2 5 3 7 , ห น้ า  18 2 )  ไ ด้ ก ล่ า ว ว่ า  ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น

ใด  ๆ ก็ ต าม ผู้ บ ริห าร มี คว าม ป รา รถ น าใ น เร่ื อ ง คว าม มี ปร ะส ิ ทธิ ภ าพ ข อ ง งา น  แ ต่ โ ด ย ค ว าม เ ป็น จ ริง ใน ทา ง ป ฏิ บัติ แ ล้ ว ก า ร

บ ริ ห า ร ย่ อ ม มี อุ ป ส ร ร ค  ผ ล ง า น ที่ ไ ด้ รั บ อ า จ จ ะ ไ ม่ มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ สู ง ต า ม ที่ ผู้ บ ริ ห า ร ป ร า ร ถ น า  ทั ง นี อ า จ เ ป็ น เ พ ร า ะ เ กิ ด

ปัญหา หรือ เกิด คว าม ขัด แย้ง ขึ นในอ งค์การ แล ะ เ สริมศั กดิ์ วิศ าลาภร ณ ์ (2 5 34, หน้ า 9) ได้ อธิบายว่า คว าม ขัด แย้ง เป็ น

สิ่ ง ที่ ผู้ บ ริห าร ต้ อ ง เ ผ ชิ ญ ห น้ าทุ ก วั น  ผู้ บ ริห าร ไ ม่ ส าม าร ถ ท้ า เป็ น ไ ม่ ส น ใ จ ห รื อ ล ะเ ล ย ไ ด้  แ ล ะไ ม่ ส าม าร ถ ป ล่ อ ย ใ ห้ เ กิ ด ม า ก

ขึ นและรุนแรงขึ นโดยไม่จัดการแกไ้ข 

โ ร ง เ รี ย น เ ป็ น อ ง ค์ ก า ร ห นึ่ ง ท า ง สั ง ค ม ที่ ไ ม่ อ า จ ห ลี ก เ ลี่ ย ง ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง ที่ เ กิ ด ขึ น ไ ด้  โ ด ย ส่ ว น ใ ห ญ่ เ ป็ น ค ว า ม

ขั ด แ ย้ ง ที่ เ กิ ด ขึ น ร ะ ห ว่ า ง บุ ค ค ล อั น เ กิ ด จ า ก ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ก า ร รั บ รู้ ค่ า นิ ย ม ที่ แ ต ก ต่ า ง กั น ข อ ง ค รู ใ น โ ร ง เ รี ย น ผู้ บ ริ ห า ร

โร ง เ รีย น มี ห น้ าที่ โ ด ย ต ร ง ที่ จ ะ ต้อ ง แ ก้ปั ญ ห า อ ย่ าง ห ลี ก เ ลี่ ย ง ไ ม่ ไ ด้ เ พ ร าะ ค ว าม ขั ด แ ย้ ง ที่ เ กิด ขึ น ใ น โ รง เ รีย น จ ะส ร้า ง ค ว า ม

ยุ่ ง ย า ก ต่ อ ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น โ ด ย เ ฉ พ า ะ ใ น เ ร่ื อ ง ข อ ง ก า ร ร่ ว ม มื อ ก า ร ป ร ะ ส า น ง า น แ ล ะ เ ป็ น ก า ร ท้ า ล า ย บ ร ร ย า ก า ศ ใ น

โ ร ง เ รี ย น ส่ ง ผ ล ต่ อ อ า ร ม ณ์ ข อ ง บุ ค ล า ก ร ใ น โ ร ง เ รี ย น อ า จ ก่ อ ใ ห้ เ กิ ด ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ท า ง พ ฤ ติ ก ร ร ม แ ล ะ ใ น ที่ สุ ด ก็ จ ะ

ส่ ง ผ ล ก ระ ท บต่ อ ก าร จั ด ก า รเ รีย น ก าร ส อ น แ ล ะคุ ณ ภ าพ ก าร ศึ ก ษ าข อ ง นั ก เรี ย น ดั ง นั น ผู้ บ ริห าร โ รง เ รีย น จึ ง ไ ม่ อ าจ จ ะน ิ่ ง

เฉ ย ต่อ ปัญ ห าด ั ง ก ล่ า ว จ ะต ้ อ ง แ ก้ ไ ข ปั ญ ห าโ ด ย วิธี ก าร ใ ด วิ ธีก าร ห นึ่ ง แ ล ะเ ท่า ที่ ป รา ก ฏ ผู้ บ ริห า รส ่ว น ใ ห ญ่ จ ะแ ก้ปั ญ ห า ไ ม่

เ ห มื อ น กั น ถึ ง แ ม้ จ ะ เ ป็ น ปั ญ ห า ลั ก ษ ณ ะ เ ดี ย ว กั น  ทั ง นี อ า จ ขึ น อ ยู่ กั บ ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์  ค ว า ม รู้ อ า ยุ ห รื อ บุ ค ลิ ก ภ า พ

เ ฉ พ า ะ ตั ว แ ต่ ทั ง นี ต้ อ ง ร ะ มั ด ร ะ วั ง มิ ใ ห้ เ กิ ด ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง ม า ก เ กิ น ไ ป จ น เ กิ ด ผ ล เ สี ย ห า ย แ ล ะ ค ว ร ค้ า นึ ง ถึ ง ส ถ า น ก า ร ณ์ ว่ า 

ส ถ า น ก า ร ณ์ ใ ด ค ว ร จ ะ ใ ช้ วิ ธี ก า ร ใ ด จึ ง จ ะ ไ ด้ ป ร ะ โ ย ช น์ สู ง สุ ด ดั ง ที่ เ ส ริ ม ศั ก ดิ์ วิ ศ า ล า ภ ร ณ์ (2540, ห น้ า 9) ก ล่ า ว ว่ า แ ม้

คว าม ขั ด แ ย้ง จ ะเ ป็ น สิ่ ง ที่ ห ลี ก เ ลี่ ย ง ไ ม่ ไ ด้ แ ต่ ถ้า รู้จั ก วิธี ก า รจั ด ก าร ห รื อ วิ ธีแ ก้ไ ข ที่ ดี ก็ จ ะก ล าย เป็ น ก าร ให้ คุณ ปร ะโ ย ชน ์อี ก

ด้วย 

ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย เ ข ต 3 (2559, สื่ อ อ อ น ไ ล น์) ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย โ ร ง เ รี ย น ที่

ตั ง อ ยู่ ใ น เ ข ต อ้ า เ ภ อ แ ม่ จั น อ้ าเ ภ อ แ ม่ ส า ย อ้ า เ ภ อ ด อ ย ห ล ว ง  อ้ า เ ภ อ เ ชี ย ง แ ส น แ ล ะ อ้ า เ ภ อ แ ม่ ฟ้ า ห ล ว ง โ ด ย โ ร ง เ รี ย น ส่ ว น

ให ญ่ ตั ง อ ยู่ ใ น พื น ที่ ทุ รกั น ด าร เ สี่ ย ง ภั ย ก าร คม น า คม ย าก ล้ าบ า ก ข้ า รา ชก าร ค รูที่ ท้า ง าน ใ น โ รง เ รีย น เ ห ล่ า นั น เป็ น คน ต่า ง

พื น ที่ กั น มี ค่ า นิ ย ม ค ว า ม เ ช่ื อ ค ว า ม คิ ด แ ล ะ วั ฒ น ธ ร ร ม ที่ แ ต ก ต่ า ง กั น ม า ท้ า ง า น ร่ ว ม กั น  มี ก า ร ย้ า ย แ ล ะ เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง

ต้ า แ ห น่ ง อ ยู่ เ ป็ น ป ร ะ จ้ า  เ ม่ื อ ไ ด้ รั บ ก า ร ป ร ะ เ มิ น อ ย่ า ง เ ข้ ม ผ่ า น มี โ อ ก า ส ไ ด้ ย้ า ย ก ลั บ ภู มิ ล้ า เ น า ข อ ง ต น เ อ ง  เ ป็ น ผ ล ใ ห้ ต้ น

สั ง กั ด ต้ อ ง เ รี ย ก บ ร ร จุ ข้ า ร า ช ก า ร ค รู ใ ห ม่ ม า ท ด แ ท น ว น เ วี ย น เ ป็ น วั ฐ จั ก ร อ ยู่ อ ย่ า ง นั น ท้ า ใ ห้ ค น ต่ า ง ที่ ต่ า ง ถิ่ น ที่ มี ค ว า ม เ ช่ื อ 

ค่านิย ม คว าม คิด แ ล ะว ั ฒ น ธร รม แ ต ก ต่า งกั น ม าท้ าง าน ร่ว ม กั น อ าจ ท้า ใ ห้ เกิด คว าม ขั ด แ ย้ง ใน เ ร่ื อ งค ว าม คิด คว าม เข้ าใ จ

ร ะ ห ว่ า ง ค รู ด้ ว ย กั น ห รื อ ร ะ ห ว่ า ง ค รู กั บ ผู้ บ ริ ห า ร แ ล ะ น้ า ไ ป สู่ ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง ใ น โ ร ง เ รี ย น ไ ด้ ซึ่ ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ สั ม ม น า ร ธ
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นิ ธ ย์ (2553, ห น้ า 172) ที่ ก ล่ า ว ว่ า ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง  คื อ ส ภ า พ ก า ร ที่ บุ ค ค ล ห รื อ ก ลุ่ ม บุ ค ค ล ซึ่ ง ป ฏิ บั ติ ง า น ร่ ว ม กั น ภ า ย ใ น

องค์การแล ้วมีความคิดเ ห็นไ ม่สอด คล้องกัน ไม่ยอม รับกั นทั งใน ด้านความคิดเ ห็น ค่านิยม ความเช่ื อ ทัศนคติ เป้าหมา ย 

วิธี ก าร ท้ าง าน ก าร รับ รู้ แ ล ะ ผ ล ป ระ โ ย ชน ์ค ว าม ต้ อ ง ก า รที่ไ ม่ ต รง กั น จ า ก คว าม ส้ าคั ญ แ ล ะค ว าม เ ป็น ม าด ั ง ก ล่ าว  จ ะเ ห็ น

ไ ด้ ว่ า ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง เ ป็ น สิ่ ง ส้ า คั ญ ม า ก ที่ ผู้ บ ริ ห า ร ต้ อ ง ใ ห้ ค ว า ม ส้ า คั ญ  แ ล ะ ผู้ บ ริ ห า ร ที่ ดี ต้ อ ง รู้ จั ก เ ลื อ ก

วิธีก ารจั ด ก าร คว าม ขั ด แ ย้ง ให้ เห ม าะ ส ม เพ รา ะม ีผ ล ต่อ ก าร ปฏ ิบั ติง าน ใ น อ ง ค์ก าร  ดั ง นั น ผู้ บริห าร โ รง เรีย น จ ะต ้อ ง บริห าร

จัดการกับความขัดแ ย้งท่ีเกดิขึ นให้เหมาะสม จึงจะสามารถน้าพาโรงเรียนไปสู่ ความส้าเ ร็จตามเ ปา้หมา ยที่ว างไว้ได้  

ผู้ศกึษาจึงมีความสนใจที่จะศกึ ษาก ารบ รหิารส ถานศึกษาของผู้บ รหิา รสถาน ศึกษาสังกัดส้านั กงานเขตพื นที ่

ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย เ ข ต 3 ว่ า มี ส า เ ห ตุ ข อ ง ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง ข อ ง ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า แ ล ะ วิ ธี ก า ร

จั ด ก า ร ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง อ ย่ า ง ไ ร ผ ล ที่ ไ ด้ จ า ก ก า ร ศึ ก ษ า ส า ม า ร ถ น้ า ไ ป เ ป็ น ข้ อ มู ล เ พ่ื อ ใ ช้ ใ น ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง ภ า ย ใ น

สถานศกึษาเพื่อให้เกดิประสิทธิภาพสูง สุดในก ารบ รหิารจัดก ารส ถ านศึกษา 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
1. เ พ่ื อ ศึ ก ษ า ส าเ ห ตุ ข อ ง ค ว าม ขั ด แ ย้ ง ข อ ง ก าร บ ริ ห า รง าน ใ น ส ถ าน ศึ ก ษ าส ั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า รศึ ก ษ า

ประถมศกึษาเชียงราย เ ข ต 3  

2. เ พ่ื อ ศึ ก ษ า วิ ธี ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า

ประถมศกึษาเชียงราย เ ข ต 3 

 3 .  เ พ่ื อ ศึ ก ษ า แ น ว ท า ง ใ น ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เ ข ต 3 
 

กรอบแนวคิด 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

  

วธิกีารจัดการความขัดแย้ง 

1. ก ารเอ าชนะ 

2. การรว่มมือ 

3. การประนีป ระนอม 

4. ก ารหลี กเลี่ยง 

5. การยอมให้ 

ค ว า ม คิ ด เห็ น ข อ งผู้ บ ริ ห า ร

สถานศึกษาและครูสังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาเชียงราย เขต 3  

เกี่ยวกับการจัดการความขัดแย้ง 

 

สาเหตุของความขัดแย้ง 

1. ด้านองคป์ระกอบส่วนบุคคล 

2. ด้านปฏิสัมพันธ์ในการท้างาน 

3. ด้านสภาพองค์การ 
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วิธีวิทยาการวิจัย 
 ก า ร ศึ ก ษ า วิ จั ย ค รั ง นี มุ่ ง ศึ ก ษ า ส า เ ห ตุ แ ล ะ ก า ร วิ ธี ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  สั ง กั ด

ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3 แ ล ะ แ น ว ท า ง ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร

ส ถ าน ศึ ก ษา  สั ง กั ด ส้ าน ั ก ง าน เ ข ต พื น ที่ ก าร ศึก ษ าป ระ ถ ม ศึ ก ษา เ ชีย ง รา ย  เ ข ต  3 ผู้ วิ จั ย ไ ด้ ด้ าเ นิน ก าร วิจั ย โ ด ย จ ะม ี ขั น ต อ น

ดังนี   

 ป ระ ช า ก ร ที่ ใ ช้ ใ น ก าร ศึ ก ษ าค รั ง นี  ไ ด้ แ ก่   ผู้ บ ริ ห า รส ถ าน ศึ ก ษ า แ ล ะ ค รู ใ น สั ง กั ด ส้ า นั ก ง าน เ ข ต พื น ที่ ก าร ศึ ก ษ า

ประถมศกึษาเชียงราย เขต  3 ที่ปฏิบัติงานในปีการศกึษา 2559 จ้านวน 153 โรงเรยีน รวมทั งสิ น 1,936 คน  

 ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร ศึ ก ษ า  ไ ด้ แ ก่  ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า แ ล ะ ค รู ข อ ง โ ร ง เ รี ย น ใ น สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่

การศึ กษาประถมศึกษาเชียงร าย เข ต 3 จ้านวน 153 โ รงเรียน ได้จ้าน วนก ลุ่มตั วอย่าง จ้านว น ทั งสิ น  322 ค น จากการ

เลื อ ก ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่า ง ก าร ก้ า ห น ด ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ าง  โ ด ย ใ ช้ต าร าง ส้ า เ ร็จ รูป  ข อ ง เ ค รจ ซี่ แ ล ะม อ ร์แ ก น  ( อ้ าง อิ ง ใ น  ป ระ ยู ร  อ า ษ า

น า ม, 2543)  แ ล ะ ผู้ ใ ห้ ข้ อ มู ล ก า ร สั ม ภ า ษ ณ์  ไ ด้ แ ก่  ผู้ ท ร ง คุ ณ วุ ฒิ ใ น เ ร่ื อ ง ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  โ ด ย ก า ร เ ลื อ ก

กลุ่ม เ ป้า หม าย แ บบ เจ าะ จ ง (Purposive  sampling) ซึ่ง เ ป็น ผู้ บริห าร ส ถ าน ศึก ษา ที่ มี วุ ฒิ ก ารศึก ษา ระ ดั บปริญ ญ าโ ทข ึ น ไ ป 

แ ล ะ มี ป ระ ส บก าร ณ์ ใ น เ ร่ื อ ง ก าร บ ริห าร ส ถ า น ศึ ก ษ าใ น สั ง กั ด ส้ าน ั ก ง าน เข ต พื น ที่ ก าร ศึ ก ษ าป ร ะถ ม ศึก ษ าเ ชีย ง ร าย  เ ข ต  3 

ไม่ต่้ากว่า 10 ปี จ้านวน 6 คน 

 เค ร่ื อ ง มื อ ที่ ใ ช้ใ น ก าร ศึก ษา นี เ ป็น แ บบ ส อ บ ถ าม แ ล ะแ บบ สั ม ภ าษ ณ์ที่ ผู้ วิจั ย ส ร้าง แ ล ะป รับ ปรุ งจ าก  ปัน จ ม าส น์ 

มาศนพคุณรัตน ์ และจาก Thomas and Kilman โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอนและแบบสัมภาษณ์ ดังนี  

 แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน ประกอบไปด้วย 

ต อ น ที่  1  ส ถ า น ภ า พ ข อ ง ผู้ ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ซึ่ ง มี ลั ก ษ ณ ะ เ ป็ น แ บ บ ต ร ว จ ส อ บ ร า ย ก า ร  (Checklist) โ ด ย เ ป็ น

ค้าถามเกี่ยวกับ เพศ อายุ วุฒิการศึกษา ต้าแหน่ง ระยะเวลาปฏบิัตงิาน และระยะเวล าท่ีด้ารงต้าแหน่ง 

ต อ น ที่  2  ส า เ ห ตุ ข อ ง ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า  มี ลั ก ษ ณ ะ เ ป็ น แ บ บ เ รี ย ง ล้ า ดั บ ต า ม ค ว า ม ส้ า คั ญ จ า ก  1 –9 

เนื อหาเกี่ยวกับสาเหตุข องความขัดแ ย้ง 3 ด้าน คือ 

1. สาเหตุด ้านองค์ประกอบส่วนบุคคล 

2. สาเหตุด ้านปฏิสัมพันธใ์นการท้างาน 

3. สาเหตุด ้านสภาพองค์การ 

โดยปรับปรุงจาก ปันจมาสน ์ มาศนพคุณรัตน ์ (2 549) 

ต อ น ที่  3  เ ป็น ค้ าถ าม แ บ บเ ลื อ ก ต อ บเ กี่ ย ว กั บก าร จั ด ก าร ค ว าม ขั ด แ ย้ง ข อ ง ผู้ บริห าร ส ถ าน ศึ ก ษา  ใ น  5  วิธี  คื อ

ก า ร เ อ า ช น ะ  ก า ร ร่ ว ม มื อ  ก า ร ป ร ะ นี ป ร ะ น อ ม  ก า ร ห ลี ก เ ลี่ ย ง  แ ล ะ ก า ร ย อ ม ใ ห้  โ ด ย ป รั บ ป รุ ง จ า ก  Thomas and Kilman 

(1987, อ้างอิงใน พรนพ พ ุกกะพันธ์, 2542) 

แบบสัมภาษณ ์ ได้แก่ 

แ บ บ สั ม ภ า ษ ณ์ เ กี่ ย ว กั บ แ น ว ท า ง แ ล ะ ข้ อ เ ส น อ แ น ะ เ พิ่ ม เ ติ ม ต่ า ง  ๆ  ใ น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง ข อ ง

ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ใ น สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  เ นื อ ห า เ กี่ ย ว กั บ ส า เ ห ตุ ข อ ง

คว าม ขั ดแ ย้ง 3  ด้า น คือ 1. ส าเห ตุ ด้าน อง ค์ประก อ บส ่วนบุ คค ล 2.  ส าเห ตุ ด้ าน ปฏ ิสั ม พัน ธ์ใน การ ท้างา น  3 . ส าเ ห ตุด้ าน

สภาพองค์การ 
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การสร้างเครื่องมอืและหาคุณภาพเครื่องมอื 

การสร้างเคร่ืองมือที่ใชใ้นการศึกษ าครั งน ี ผู้วิจัยได้ด้าเนินการตามขั นตอน ดังนี  

1 .  ศึ ก ษ า เ อ ก ส า ร  แ น ว คิ ด  ห ลั ก ก า ร  แ ล ะ ก า ร ศึ ก ษ า ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ วิ ธี ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร

สถานศกึษา 

2 .  ศึ ก ษ า แ ล ะ ป รั บ ป รุ ง แ บ บ ส อ บ ถ า ม แ ล ะ แ บ บ สั ม ภ า ษ ณ์  ซึ่ ง ลั ก ษ ณ ะ ข อ ง แ บ บ ส อ บ ถ า ม ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย 

ส ถ า น ภ า พ ข อ ง ผู้ ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม  ส า เ ห ตุ ข อ ง ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า ข อ ง  ปั น จ ม า ส น์  ม า ศ น พ คุ ณ รั ต น์  ( 2 5 4 9 ) 

และการจัดการความขัดแย้งของ ผู้บริหารส ถานศึกษ าของ Thomas and Kilman (1987) 

3 .  ผู้ วิ จั ย น้ า แ บ บ ส อ บ ถ า ม แ ล ะ แ บ บ สั ม ภ า ษ ณ์ ที่ ไ ด้ เ ส น อ อ า จ า ร ย์ ที่ ป รึ ก ษ า  เ พ่ื อ ต ร ว จ ส อ บ ใ ห้ ค้ า แ น ะ น้ า แ ล ะ

ปรับปรุงแก้ไข 

4. น้ า แ บ บ ส อ บ ถ า ม แ ล ะ แ บ บ สั ม ภ า ษ ณ์ ที่ ป รั บ ป รุ ง แ ก้ ไ ข แ ล้ ว ไ ป ใ ห้ ผู้ เ ชี่ ย ว ช า ญ  ด้ า น ภ า ษ า  เ นื อ ห า  แ ล ะ ด้ า น

การวัดผล ตรวจสอบความถูกต้อง จ้านวน 3 ท่าน และน้าแบบสอบถามมาปรับปรุงแก้ไข 

5. จัดท้าแบบสอบถามและแบบสัมภา ษณ์ฉบับสมบูร ณ ์ เพื่อน้าไปเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 1 .  ข อ ห นั ง สื อ จ า ก ป ร ะ ธ า น ก ร ร ม ก า ร บ ริ ห า ร ห ลั ก สู ต ร บั ณ ฑิ ต ศึ ก ษ า  ส า ข า วิ ช า ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร ศึ ก ษ า 

ม ห า วิ ท ย า ลั ย พ ะ เ ย า  ถึ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ าป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  เ พ่ื อ ข อ

ความอนุเคราะหจ์ากผู้บริหารสถ านศกึ ษา ตอบแบบสอบถาม และเข ้ าเก็บขอ้มูลด้วยการสัมภาษณ ์

2 . ผ ู้ วิจั ย ท้า จ ด ห ม าย ถึง ผู้ บริห าร ส ถ าน ศึก ษา สั ง กั ด ส้ าน ั ก ง าน เ ข ต พื น ที่ ก าร ศึ ก ษ าป ระ ถ ม ศึก ษา เ ชีย ง รา ย  เ ข ต 

3  เ พ่ื อ ข อ ค ว า ม อ นุ เ ค ร า ะ ห์ ใ น ก า ร ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม  โ ด ย ส่ ง จ ด ห ม า ย พ ร้ อ ม แ บ บ ส อ บ ถ า ม ท า ง ไ ป ร ษ ณี ย์ ไ ป ยั ง โ ร ง เ รี ย น

กลุ่มตัวอยา่งโดยส่งไปยังผู้บริหารเพื่อกระจ ายแบบสอบ ถามต่อไปยัง ครูใน โรงเรียนนั น ๆ 

3. ผู้วิจัยรวบรวมแบบสอบถามท่ีถูกส่งคื นทางไป รษณยี์ภายในเวลา ที่ก้าหนดและได้ รับแ บบสอ บถามคืน  

จ้านวน 30 5 ฉบับ คดิเป็นรอ้ยละ 94.72 

4. น้าแบบสอบถามท่ีได้คืนมาตรวจสอ บคว ามสมบู รณ์ของ การตอบ กอ่นน้าไปวเิคราะห์ข้อมูล 

5. ผู้ วิ จั ย ไ ป สั ม ภ าษ ณ์ ด้ ว ย ต น เ อ ง โ ด ย มี ก า รนั ด ห ม าย ท าง โ ท รศั พ ท์ เ พ่ื อ ช ีแ จ ง แ น ะน ้ า เบื อ ง ต้น แ ล ะน ั ด ห ม าย วั น 

เวล า และสถานท่ีก่อนท่ีผูว้ิจัยจะไปสัมภาษ ณ์ 

การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 

ข้อ มูล ที่ ได้ จาก แบ บส อ บถา มที่ร วบ รวม ได้  น้ าไ ปบัน ทกึ ผ ลใ นโ ปรแ กรม EPI 6 จ ากนั น ท้ากา รแ ปล ง ข้อ มู ลเ พ่ื อ

วิเคราะห ์ หาคา่สถติิพื นฐาน โดยใช้โปรแกรมส้าเร็จรูป โดยมีรายละเอียดดังนี  

1. ข้ อมู ล ที่ ไ ด้จา ก แ บบส อ บถ าม ต อ น ที่  1 ส ถ าน ภ าพ ข อง ผู้ ต อ บแ บบ ส อ บถ าม น้ าม าว ิเ คร าะห์ โ ดย ก าร แจ ก แ จ ง

ความถี่ และหาค่ารอ้ยละ 

2 .  ข้ อ มู ล ที่ ไ ด้ จ า ก แ บ บ ส อ บ ถ า ม ต อ น ที่  2  ส า เ ห ตุ ข อ ง ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง ข อ ง ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า  น้ า

ข้ อ มู ล ม า  วิ เ ค ร า ะ ห์ ห า ค่ า เ ฉ ลี่ ย  ( x
  ) แ ล ะ ค่ า ส่ ว น เ บี่ ย ง เ บ น ม า ต ร ฐ า น  (S.D.) โ ด ย ใ ห้ น้ า ห นั ก ค ะ แ น น ใ น ก า ร น้ า ม า ห า

คา่เฉลี่ย ดังนี   
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  ล้าดับการเลือกตอบในแบบสอบถาม   น ้าหนักคะแนน 

1      9 

2      8 

3      7 

4      6 

5      5 

6      4 

7      3 

8      2 

9      1 

การแปลคะแนน 

โ ด ย ใ ช้ เ ก ณ ฑ์ ใ น ก า ร แ ป ล ค ว า ม ห ม า ย  ซึ่ ง ผู้ วิ จั ย ก้ า ห น ด แ บ่ ง ร ะ ดั บ ส า เ ห ตุ ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง ข อ ง ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ใ น

สถานศกึษาเป็น 5 ระดับ โดยมีความกว้างของชั น ดังนี  ( วิเชยีร เกตุสิงห์, 2538, หน้า 9) 

  ความกวา้งของชั น  = คะแนนสูงสุด  – คะแนนต่้าสุด 

       จ้านวนชั น 

= 9 – 1 

         5 

     = 1.60 

คะแนนเฉลี่ย 7.44 – 9.00 หมายถึง สาเห ตุของความขัด แย้งที่พบในระดับ มากท่ีสุด 

คะแนนเฉลี่ย 5.83 – 7.43 หมายถึง เป็นสาเห ตุของความขัด แย้งที่พบในระดับ มาก 

คะแนนเฉลี่ย 4.22 – 5.82 หมายถึง เป็นสาเห ตุของความขัด แย้งที่พบในระดับ ปานกลาง 

คะแนนเฉลี่ย 2.61 – 4.21 หมายถึง เป็นสาเห ตุของความขัด แย้งที่พบในระดับ น้อย 

คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 2.60 หมายถึง เป็นสาเห ตุของความขัด แย้งที่พบในระดับ น้อยท่ีสุด 

3. ข้ อ มู ล ที่ ไ ด้ จ า ก ก า ร ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ต อ น ที่  3  วิ ธี จั ด ก า ร ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  น้ า ม า

วิเคราะหโ์ดยการแจกแจงความถี่ และหาค่ารอ้ยละ รายละเอียดการตรวจให้คะแนน ดังแ สดง ในตาราง 

4. ข้ อ มู ล ที่ ไ ด้ จ าก ก าร สั ม ภ าษ ณ์ เ กี่ ย ว กั บ แ น ว ท า ง แ ล ะข ้ อ เ ส น อ แ น ะ เ พิ่ ม เ ติ ม ต่า ง  ๆ  ใ น ก า รบ ริ ห าร จั ด ก า รค ว า ม

ขั ด แ ย้ ง ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ใ น สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3  น้ า ม า วิ เ ค ร า ะ ห์

ข้อ มู ล โด ย วิธี วิเ ครา ะห ์เ นื อ ห า (Content Analysis) แล ะน ้ าเ ส น อ ข้อ มู ล เชิง พ รรณน า เ พ่ื อ รวบ รวม เ ป็นแ น ว ทาง ก ารจั ด ก าร

ความขัดแย้งของ ผู้บริหารสถานศกึษาในสังกัดส ้านั กงานเขตพื นท่ีกา รศกึ ษาประถมศึกษ าเชยีง ราย เขต  3 

ส ถิ ติ ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร วิ จั ย  1 . ค่ า ค ว า ม ถี่  (Frequency) 2 . ค่ า ร้ อ ย ล ะ  (Percentage) 3 . ค่ า เ ฉ ลี่ ย  (Mean) 4 . ค่ า ส่ ว น

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
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ผลการศึกษา 
จ ากผ ล ก ารวิ เ คร าะ ห์ ข้ อ มู ล ที่ ไ ด้ จ าก ก าร ศึก ษา  ส าเ ห ตุ แ ล ะว ิธีก าร จั ด ก าร คว าม ขั ด แ ย้งข อ งก าร บริห าร ง าน ใ น

ส ถ าน ศึ ก ษ า สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3 แ ล ะแ น ว ท า ง ใ น ก า รจั ด ก าร ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง

ของผ ู้บรหิารสถานศึกษาสังกัดส ้านักงานเขตพื น ที่การศึกษาป ระถมศึกษาเชียงราย เขต  3 สรุปไดด้ังนี  

 1. ส าเ ห ตุ ข อ ง คว าม ขั ด แ ย้ง ข อ งก าร บริห าร ง าน ใ น ส ถ าน ศึ ก ษา ด้ าน อ ง ค์ป ระ ก อ บส ่ว น บุ คค ล  ด้ าน ปฏ ิ สั ม พั น ธ์

ในการท้างาน และด้านสภาพองคก์าร ซึ่งผู้วจิัยส รุปรายละเอียดในแต่ละด้าน ดังนี  

1.1 ด้ า น อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ ส่ ว น บุ ค ค ล  มี ส า เ ห ตุ ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง เ รี ย ง จ า ก ม า ก ไ ป น้ อ ย  ไ ด้ แ ก่  ค ว า ม รู้ สึ ก แ ล ะ

ทั ศ น ค ติ ที่ แ ต ก ต่ า ง กั น  แ บ บ ข อ ง พ ฤ ติ ก ร ร ม ที่ แ ต ก ต่ า ง กั น  ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ที่ แ ต ก ต่ า ง กั น  ต า ม ล้ า ดั บ  ส่ ว น ข้ อ ที่ มี ส า เ ห ตุ

ความขัดแย้งน้อยท่ีสุด คือ ความเช่ือ ประ เพณี วัฒนธรรม 

1.2 ด้ า น ป ฏิ สั ม พั น ธ์ ใ น ก า ร ท้ า ง า น  มี ส า เ ห ตุ ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง เ รี ย ง จ า ก ม า ก ไ ป น้ อ ย  ไ ด้ แ ก่  ก า ร แ บ่ ง พ ร ร ค

แบ่ง พว ก การไม่รั บฟั งค วาม คดิ เห็ นขอ งผู้ อ่ืน แล ะการข าด คว าม สามั คคี ต ามล้ าดั บ ส่วน ข้อ ที่มี สา เหตุ คว ามขั ดแ ย้งน ้อย

ที่สุด คือ การแข่งข ัน ชงิดี ชงิเด ่น  

1.3 ด้ าน ส ภ า พ อ ง ค์ ก า ร มี ส า เห ตุ คว าม ขั ด แ ย้ ง เ รีย ง จ า ก ม าก ไ ป น้อ ย  ไ ด้ แ ก่  คว าม ไ ม่ ชั ด เจ น ใ น บ ทบ า ท

ข อ ง บุค ล าก ร ก า รท้ าง า น ที่ มี ก า รแ ข่ ง ขั น ระ ห ว่ าง บุ ค คล แ ล ะก าร มี โ ค รง ส ร้า ง ข อ ง อ ง ค์ ก ร ที่ ไ ม่ ชัด เ จ น  ต า ม ล้ าด ั บ  ส่ ว น ข้ อ

ที่มีสาเหตุความขัดแ ย้งนอ้ยที่สุด คือ การจัดสรรผลประโยชน์ที่ไม่ยุตธิร รม 

2. วิธี ก าร จั ด ก าร คว าม ขั ด แ ย้ง ข อ ง ผู้ บริห าร ส ถ าน ศึก ษ า ใ ช้วิ ธีก าร จั ด ก าร คว าม ขั ด แ ย้ง  เรีย ง จ าก ม าก ไ ปน้ อ ย 

ได้แก่ การรว่มมือ การประนปีระนอม การเอาชนะ การหลีกเลี่ยง ตามล้าดับ ส ่วนวิธีสุดทา้ย คือ การยอมให้ 

3. แ น ว ท า ง ใ น ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า

ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3 จ า ก ก า ร สั ม ภ า ษ ณ์ เ พ่ื อ ห า แ น ว ท า ง ใ น ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า

สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3 ผู้ วิ จั ย น้ า ม า ส รุ ป ผ ล ใ น แ ต่ ล ะ ด้ า น  โ ด ย มี ร า ย ล ะ เ อี ย ด 

ดังนี  

3.1 ด้ า น อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ ส่ ว น บุ ค ค ล  คื อ  ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ค ว ร ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ บุ ค ล า ก ร ท้ า ง า น ต า ม

ค ว า ม รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ  เ ห ม า ะ ส ม กั บ ง า น แ ล ะ ใ ช้ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ที่ แ ต ก ต่ า ง กั น ใ ห้ เ กิ ด ป ร ะ โ ย ช น์ ต่ อ ก า ร ท้ า ง า น  แ ล ะ ห า

กจิกรรมให้บุคลากรมีการปฏิสัมพัน ธก์ัน ใชห้ลักการประสานงาน 

3.2 ด้ าน ปฏ ิ สั ม พั น ธ์ใ น ก าร ท้า ง า น คื อ  ผู้ บ ริห าร ค ว รม อ บ ห ม าย ง าน เ ป็น ก ลุ่ ม  ส่ ง เส ริม ก าร ท้า ง าน เ ป็ น

ที ม  ใ ห้ บุ ค ล า ก ร ทุ ก ค น ไ ด้ มี ส่ ว น ร่ ว ม  เ พ่ื อ ใ ห้ เ กิ ด ก า ร พึ่ ง พ า อ า ศั ย ซึ่ ง กั น แ ล ะ กั น  ส ร้ า ง ค ว า ม ส า มั ค คี ใ ห้ เ กิ ด ขึ น ใ น โ ร ง เ รี ย น  

ส ร้ า ง บ ร ร ย า ก า ศ ที่ ดี ใ จ ก า ร ท้ าง า น แ ล ะ ผู้ บ ริ ห า ร เ ป็ น แ บ บ อ ย่ า ง ที่ ดี ใ น เ ร่ื อ ง ก า ร ป ฏิ สั ม พั น ธ์ กั บ ค รู  เ ช่ น  ก า ร เ ค า ร พ ผู้ ใ ห ญ ่

การรับประทานอาหา รร่วม กัน และกิจกรรมที่แสดงให ้เห็นถึงการสรา้งมิตรภ าพที่ดีในสถ านศึกษา 

3.3 ด้ า น ส ภ า พ อ ง ค์ ก าร  คื อ  ผู้ บ ริห า รค ว รป ร ะชุ ม ช ี แ จ ง ใ ห้ ชัด เ จ น ทุ ก ค รั ง เ ร่ื อ ง ก า รม อ บ ห ม าย ง า น เ ป็ น

ลาย ลัก ษณ์อัก ษรให้บุคล ากรทุกคน ได้ รับทรา บอย่าง ทั่ว ถงึ เปิด โอ กาส ให้ ทุกคนพู ดคุ ยแ สด งคว าม คดิ เห็น เกี่ยวกั บห น้าที่

ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อ บ ข อ ง ต น เ อ ง  ค ว ร ใ ช้ วิ ธี ก า ร ข อ ค ว า ม ร่ ว ม มื อ ด้ ว ย ว า จ า ส้ า ห รั บ ง า น ที่ มี ค ว า ม ส้ า คั ญ น้ อ ย  โ ด ย ยึ ด ง า น เ ป็ น

หลัก และควรสรา้งคา่นยิมรว่มกันกั บบุคลากร โดยยึดเป้าหมายความส้าเร็จของส ถานศึกษา และผู้ เรียนเป็นหลัก 
 

สรุปผลและอภิปรายผล 

จ า ก ผ ล ก า ร วิ จั ย เ ร่ื อ ง ส า เ ห ตุ แ ล ะ วิ ธี ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง ข อ ง ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า สั ง กั ด

ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3 แ ล ะ แ น ว ท า ง ใ น ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร
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ส ถ าน ศึ ก ษ าส ั ง กั ด ส้ าน ั ก ง าน เ ข ต พื น ที่ ก าร ศึ ก ษ าป ระ ถ ม ศึ ก ษ าเ ชีย ง รา ย  เข ต  3 มี ข้ อ ค้ น พ บ ที่ น่ าส น ใ จ แ ล ะ น้ า ม าอ ภิป รา ย

ผลในประเด็นส้าคัญ ดังนี  

1. ส าเ ห ตุ ข อ ง ค ว าม ขั ด แ ย้ง ข อ ง ก าร บ ริห าร ง าน ใ น ส ถ าน ศึก ษา โด ย ภ าพ รว ม  มี ค่า เ ฉ ลี่ ย อ ยู่ใ น ระ ดั บป าน ก ล า ง 

เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า ร า ย ด้ า น ทุ ก ด้ า น อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ป า น ก ล า ง  โ ด ย ด้ า น ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย สู ง สุ ด  คื อ  ด้ า น ส ภ า พ อ ง ค์ ก า ร  ร อ ง ล ง ม า  คื อ

ด้ าน อ ง ค์ป ระ ก อ บ ส่ ว น บุค ค ล  ส่ ว น ด้ าน ที่ มี ค่ าเ ฉ ลี่ ย ต่้ าส ุ ด คื อ ด้ าน ปฏ ิ สั ม พั น ธ์ใน ก าร ท้า ง าน อ าจ เ น่ื อ ง ม าจ าก  อง ค์ก าร มี

ความไม ่ชัด เจนใ นบทบาทข องบุคล ากร เกิด การท้างาน ที่ มีการแข่ งขัน ระหว่า งบุคคล แ ละการมีกฎระเบียบท่ีเ ข้มง วด ซึ่ง

ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ง า น วิ จั ย ข อ ง  น ฤ ม ล  ป ร ะ ส พ พ ร รั ง สี  (2553)  ที่ ไ ด้ ท้ า ก า ร วิ จั ย เ ร่ื อ ง ส า เ ห ตุ แ ล ะ ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง 

ก รณี ศึก ษา  ก าร ป ระ ปา น คร ห ล ว ง  (ส้ าน ั ก ง าน ใ ห ญ่ )  ผ ล ก า รวิ จั ย พ บว ่า  ส าเ ห ตุ แ ล ะก าร จั ด ก าร ค ว าม ขั ด แ ย้ง  ก รณี ศึ ก ษ า 

ก า รป ระ ปา น คร ห ล ว ง  (ส้ านั ก ง าน ให ญ่)  โ ด ย ภ ารร ว ม แ ล ะใ น ราย ด้ าน  อยู่ ใน ระ ดั บ ปา น ก ล าง  ย ก เว้ น  ด้า น ค ว าม ก ด ดั น ต่ อ

บ ท บ า ท ที่ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ น้ อ ย  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า ร า ย ล ะ เ อี ย ด  พ บ ว่ า  ส า เ ห ตุ ที่ เ กิ ด ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง ม า ก ที่ สุ ด  3 อั น ดั บ  คื อ  ส า เ ห ตุ

ด้านการพึ่งพาอาศัยกันของบุคคล สาเหตุด ้านโครงสร้างของ องค์กร และสาเห ตุด้านทรัพยากรที่จ้ากัด 

1.1 ส า เ ห ตุ ข อ ง ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง ข อ ง ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า  ด้ า น อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ ส่ ว น บุ ค ค ล  3 

อั น ดั บแ รก  คื อ  ค ว าม รู้สึ ก แ ล ะทั ศ น คติ ที่ แ ต ก ต่ าง กั น แ บบ ข อ ง พ ฤ ติก รร ม ที่ แ ต ก ต่ าง กั น แ ล ะป ระ ส บก าร ณ์ที่ แ ต ก ต่า ง กั น 

อ า จ เ ป็ น เ พ ร า ะ ว่ า ผู้ ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ส่ ว น ใ ห ญ่ วุ ฒิ ก า ร ศึ ก ษ า สู ง สุ ด ป ริ ญ ญ า ต รี  แ ล ะ มี ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ก า ร ท้ า ง า น ใ น

ต้า แห น่ง น้อย ก ว่า 5 ปี จึง อาจส่ ง ผล ให้ มี ภูมิห ลัง  การรับ รู้ ควา มรู้สึ ก ทัศ นคต ิ แ ละ แ บบฉ บับขอ ง แต่ ล ะบุคคล ที่แ ต กต่า ง

กั น  เ ม่ื อ ม า ท้ า ง า น ใ น โ ร ง เ รี ย น เ ดี ย ว กั น  ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง ดั ง ก ล่ า ว อ า จ เ ป็ น ส า เ ห ตุ อั น น้ า ไ ป สู่ ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง ไ ด้  ซึ่ ง ส อ ด ค ล้ อ ง

กั บ ง า น วิ จั ย ข อ ง  ศุ ภ ก ร อิ่ ม วั ฒ น กุ ล  (2553, ห น้ า  39)  ที่ ไ ด้ ท้ า ก า ร วิจั ย เ ร่ื อ ง  ก รณี ศึ ก ษ า ส าเ ห ตุ ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง ใ น อ ง ค์ ก า ร

บ ริ ห า ร ส่ ว น ต้ า บ ล ใ น เ ข ต อ้ า เ ภ อ ด่ า น ขุ น ท ด  จั ง ห วั ด น ค ร ร า ช สี ม า  พ บ ว่ า  ร ะ ดั บ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ  ม า ก  เ ม่ื อ

พิจา รณ าเ ป็น ราย ประ เด็ น พ บว ่า อั นดั บแ รกคื อ  การ แ สว ง ห าอ้า น าจแ ล ะผ ล ปร ะโ ย ชน์ส่ ว น ตัว  รอง ล งม า คื อ  คน ที่ เอ าแ ต่

ใจ ตน เอ ง เห็ นตั ว เอ งส้ าคัญ ก ว่าค นอ่ื น ไม่ ยอ ม ฟัง ใคร  ไม่ส นใ จคน อ่ืน  ท้า อย่า งที่ตน คิด แล ะเ ช่ือ ว่าถู กต้อ ง คว าม มี อคติ ต่อ

กัน แ ละล้าดับสุดท้าย เอาความดีใสต่ัวเองเ อาความชั่วใส่คนอ่ืน 

1.2 ส า เ ห ตุ ข อ ง ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง ข อ ง ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า  ด้ า น ป ฏิ สั ม พั น ธ์ ใ น ก า ร ท้ า ง า น  3 

อั น ดั บ แ ร ก  คื อ  ก า ร แ บ่ ง พ ร ร ค แ บ่ ง พ ว ก  ก า ร ไ ม่ รั บ ฟั ง ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ข อ ง ผู้ อ่ื น  แ ล ะ ก า ร ข า ด ค ว า ม ส า มั ค คี อ า จ เ ป็ น

เ พ ร า ะ ว่ า ใ น โ ร ง เ รี ย น มี ค รู ที่ ข า ด ม นุ ษ ย สั ม พั น ธ์  ป ร ะ ก อ บ กั บ ก า ร สื่ อ ส า ร ที่ ไ ด้ รั บ ข้ อ มู ล ที่ ไ ม่ ถู ก ต้ อ ง  จึ ง อ า จ ท้ า ใ ห้ เ กิ ด ก า ร

แ บ่ ง พ ร ร ค แ บ่ ง พ ว ก  ไ ม่ รั บ ฟั ง ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ข อ ง กั น แ ล ะ กั น  เ ป็ น ส า เ ห ตุ ใ ห้ เ กิ ด ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง เ พิ่ ม ขึ น ไ ด้  ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ  พ า

นิชย์ ขอม อบกลาง (2559, หน้ า 148) ที่ก ล่าวว ่า การปฏิบัติงานต่ าง ๆ ในโ รงเรียนจ ะตอ้ง มีการปฏิ สัมพั นธเ์กี่ยวข ้อง กั บ

ค น อ่ื น  ๆ  น อ ก จ า ก นี โ ร ง เ รี ย น ข น า ด ใ ห ญ่ มั ก มี บุ ค ล า ก ร จ้ า น ว น ม า ก ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ไ ม่ แ น่ น แ ฟ้ น  ยิ่ ง ใ น โ ร ง เ รี ย น ที่ ค รู ข า ด

มนุ ษย สั ม พั น ธ์ซึ่ง กั น แ ล ะกั น ก ารแ บ่ง กั น เป็ น ห มู่ พ ว กใ น ก ลุ่ ม ครู ก ารสื่ อ ส ารบ ก พ ร่อ ง  กา รให ้ข ้อ มูล ไ ม่ ถู ก ต้อง เ ป็นส าเ ห ตุ

ให้ เกิ ด คว าม ขั ด แ ย้ง ม า รข ึ น ไ ด้  แ ล ะป ฏิ สั ม พั น ธ์ใ น ก าร ท้า ง า น เ ป็น สิ่ ง ที่ ก ระ ทบ ก ระ ทั่ง กั น ง่ าย ก ว่า ด้ าน อ่ื น  ๆ  เ น่ื อ ง จ าก ก า ร

ป ฏิ บั ติ ง า น ใ น โ ร ง เ รี ย น ต้ อ ง เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ บุ ค ค ล อ่ื น ทั ง ท า ง ต ร ง แ ล ะ ท า ง อ้ อ ม  ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ  อ ม ร รั ต น์  ไ ก ร ฤ ก ษ์  ( 2557, 

ห น้ า  66) ไ ด้ ก ล่ า ว ว่ า  ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า ก า ร ท้ า ง า น จ ะ ต้ อ ง มี ส่ ง ข้ อ มู ล แ ล ะ ติ ด ต่ อ สื่ อ ส า ร กั น  ถ้ า มี ก า ร สื่ อ ส า ร ที่ ไ ม่ ส ม บู ร ณ ์

จ ะเ กิ ด ก า รตี ค ว า ม ห ม า ย แ ล ะค ว า ม เ ข้ า ใ จ ที่ ไ ม่ ต ร ง กั น  แ ล ะ ปั จ จั ย จ า ก  วั ฒ น ธ ร ร ม  เ พ ศ  อ า ยุ  แ ล ะ สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม ย่ อ ม มี ส่ ว น

ส่งผลต่อความสามารถในการส่ือสารก่อให้เกิดความขัดแ ย้งขึ นได้ในสถาน ศึกษา 

 1.3 ส าเ ห ตุ ข อ ง คว าม ขั ด แ ย้ งข อ ง ก าร บริห าร ง าน ใ น ส ถ าน ศึก ษ า ด ้า น ส ภ าพ อ งค์ ก าร 3 อั น ดั บแ รก คื อ 

ค ว า ม ไ ม่ ชั ด เ จ น ใ น บ ท บ า ท ข อ ง บุ ค ล าก ร ก า ร ท้ า ง า น ที่ มี ก า ร แ ข่ ง ขั น ร ะ ห ว่ า ง บุ ค ค ล แ ล ะ ก า ร มี ก ฎ ร ะ เ บี ย บ ที่ เ ข้ ม ง ว ด อ า จ

เ ป็ น เ พ ร า ะ ว่ า ใ น โ ร ง เ รี ย น ข า ด โ ค ร ง ส ร้ า ง ก า ร บ ริ ห า ร ห า ร ที่ ชั ด เ จ น ห รื อ ค ว า ม ไ ม่ ชั ด เ จ น ใ น บ ท บ า ท ห รื อ น โ ย บ า ย อ า จ ท้ า ใ ห้
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บุคลา กรอึด อัดใ นการท้าง าน ท้าให้เ กดิกา รก้าวก่าย งานกั น จนท้าใ ห้บุคลากรเกิดก ารขั ดแย้ง กัน ส อดค ล้อง กับงานวิจั ย

ข อ ง  ซึ่ ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ  ศุ ภ ก ร  อิ่ ม วั ฒ น กุ ล  (2553, ห น้ า  40)  ที่ ไ ด้ ก ล่ า ว ว่ า ค ว า ม ชั ด เ จ น ใ น บ ท บ า ท ห น้ า ที่ / วิ ธี ก า ร ท้ า ง า น 

ใน ภ าพ รว ม  พ บว ่า ระ ดั บค ว าม คิด เห็ น อ ยู่ใ น ระ ดั บ ป าน ก ล าง  เ ม่ื อ พิจ าร ณา เ ป็น ราย ปร ะเ ด็ น พ บว ่า  อัน ดั บแ รก คื อ  คว าม

ชั ด เ จ น ใ น บ ท บ า ท ห น้ า ที่  ร อ ง ล ง ม า คื อ  ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อ บ ง า น ที่ เ ห ลื่ อ ม ล ้ า กั น ใ น อ ง ค์ ก ร  แ ล ะ ล้ า ดั บ สุ ด ท้ า ย คื อ  ส า ย ก า ร

บังคับบัญชาท่ีตา่งระดั บกัน 

2. วิ ธี ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  สั ง กั ด  ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า

เชียงราย เ ขต 3 ใ ชว้ิธีการจัดการความ ขัดแ ย้ง เ รยีงจ ากมากไปน ้อย ได้แ ก ่การร่วม มือ ก ารประนีประน อม การเอ าชนะ 

ก าร ห ลี ก เลี่ ย ง  ต าม ล้ าด ั บ ส่ ว น วิธี สุ ด ท้า ย  คื อ ก าร ย อ ม ให้  อ าจ เป็ น เ พ รา ะ ก าร ร่ว ม มื อ ร่ว ม ใจ กั น แ ก้ ปัญ ห าค ว าม ขั ด แ ย้ ง

เ ป็ น วิ ธี ที่ ทั ง ส อ ง ฝ่ า ย ม า ร่ ว ม มื อ ร่ ว ม ใ จ กั น เ พ่ื อ ห า ข้ อ ต ก ล ง ร่ ว ม กั น ข อ ง ก ลุ่ ม  ต่ า ง ฝ่ า ย ต่ า ง น้ า เ อ า ค ว า ม ส า ม า ร ถ  ค ว า ม

ช้ า น า ญ ข อ ง ต น ม า ใ ช้ ใ ห้ เ กิ ด ป ร ะ โ ย ช น์ อ ย่ า ง ส ร้ า ง ส ร ร ค์ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ  ป ร ะ ก า ทิ พ ย์  ผ า สุ ข  (2551, ห น้ า  55)  ที่ ก ล่ า ว ว่ า 

ผู้ บ ริห า รเ ห็ น ว่า จ ะ เป็ น ผ ล ดี กั บ ส ถ าน ศึก ษา เ พ รา ะเ ป็ น วิ ธีก า รที่ทุ ก ค น จ ะไ ด้ รั บป ระ โ ย ชน ์ใ น ก าร ไ ด้ มี ส่ ว น ร่ว ม ใ น ก าร แ ส ด ง

ค ว า ม คิ ด เ ห็ น แ ล ะ เ ป็ น วิ ธี ก า ร ที่ จ ะ พ ย า ย า ม ห า ผ ล ลั พ ธ์ ที่ ทุ ก ฝ่ า ย ย อ ม รั บ  เ ป็ น วิ ธี ที่ ทั ง ส อ ง ฝ่ า ย ต่ า ง ก็ ไ ด้ มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร

แ ก้ ไ ข ห รื อ ห า ท า ง อ อ ก ที่ เ ห ม า ะ ส ม เ พ่ื อ ใ ห้ ส ถ า น ศึ ก ษ า เ กิ ด ก า ร พั ฒ น า  ซึ่ ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ง า น วิ จั ย ข อ ง  น ฤ ม ล  ป ร ะ ส พ พ ร

รั ง สี  (2553)  ที่ ไ ด้ ท้ า ก า ร วิ จั ย เ ร่ื อ ง ส า เ ห ตุ แ ล ะ ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง  ก ร ณี ศึ ก ษ า  ก า ร ป ร ะ ป า น ค ร ห ล ว ง  ( ส้ า นั ก ง า น

ใ ห ญ่ )  ผ ล ก า ร วิ จั ย พ บ ว่ า  วิ ธี ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง ที่ พ นั ก ง า น ก า ร ป ร ะ ป า น ค ร ห ล ว ง  ( ส้ า นั ก ง า น ใ ห ญ่ )  ใ ช้ ม า ก ที่ สุ ด  3 

วิธี คือ วิธีการรว่มมือ วิธีการประนปีระนอม และวิธกีารยอม  

3. แ น ว ท า ง ใ น ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า

ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3 จ า ก ก า ร สั ม ภ า ษ ณ์ เ พ่ื อ ห า แ น ว ท า ง ใ น ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า

สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต  3 ผู้ วิ จั ย น้ า ม า ส รุ ป ผ ล ใ น แ ต่ ล ะ ด้ า น  โ ด ย มี ร า ย ล ะ เ อี ย ด 

ดังนี  

3.1 ด้ า น อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ ส่ ว น บุ ค ค ล  คื อ  ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ค ว ร ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ บุ ค ล า ก ร ท้ า ง า น ต า ม

ค ว า ม รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ  เ ห ม า ะ ส ม กั บ ง า น แ ล ะ ใ ช้ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ที่ แ ต ก ต่ า ง กั น ใ ห้ เ กิ ด ป ร ะ โ ย ช น์ ต่ อ ก า ร ท้ า ง า น  แ ล ะ ห า

กิ จ ก ร ร ม ใ ห้ บุ ค ล า ก ร มี ก า ร ป ฏิ สั ม พั น ธ์ กั น ใ ช้ ห ลั ก ก า ร ป ร ะ ส า น ง า น ซึ่ ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ง า น วิ จั ย ข อ ง  อ ม ร รั ต น์  ไ ก ร ฤ ก ษ ์

( 2 5 5 7, ห น้ า  67)  ที่ ไ ด้ ท้ า ก า ร วิ จั ย เ ร่ื อ ง  ก า ร ศึ ก ษ า ส า เ ห ตุ ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง แ ล ะ ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร

สถ าน ศึก ษา  สั ง กั ด ส้ าน ัก ง าน เข ต พื น ที่ ก าร ศึกษ าป ระ ถ ม ศึก ษาพิ ษณุ โล ก  เข ต  1 พ บว ่า แน ว ทา ง ก ารจั ด ก ารค ว าม ขั ด แ ย้ง

ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า พิ ษ ณุ โ ล ก  เ ข ต  1  ด้ า น ค ว า ม สั ม พั น ธ์  ป ร ะ เ ด็ น เ พ่ื อ น

ร่ ว ม ง า น มี นิ สั ย ส่ ว น ตั ว ที่ แ ต ก ต่ า ง กั น ท้ า ใ ห้ เ กิ ด ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง  ใ ช้ วิ ธี ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง  คื อ  วิ ธี ไ ก ล่ เ ก ลี่ ย แ ล ะ วิ ธี

ป ร ะ นี ป ร ะ น อ ม  ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย  1) ค ว ร ใ ช้ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ที่ แ ต ก ต่ า ง กั น ใ ห้ เ ป็ น ป ร ะ โ ย ช น์ กั บ ก า ร ท้ า ง า น  เ ช่ น  ม อ บ ห ม า ย ง า น

ใ ห้ ต ร ง กั บ นิ สั ย ส่ ว น ตั ว เ พ่ื อ เ ป็ น ป ร ะ โ ย ช น์ กั บ ง า น  ที่ ส้ า คั ญ บุ ค ล า ก ร ต้ อ ง ท ร า บ เ ป้ า ห ม า ย ข อ ง ก า ร ท้ า ง า น  2) ค ว ร ใ ช้ ห ลั ก

ประสานงาน (เ ข้าใจ ยอมรับ รว่มมือ ช่วยเหลือ เ กื อกูล) 

3.2 ด้ าน ปฏ ิ สั ม พั น ธ์ใ น ก าร ท้า ง า น คื อ  ผู้ บ ริห าร ค ว รม อ บ ห ม าย ง าน เ ป็น ก ลุ่ ม  ส่ ง เส ริม ก าร ท้า ง าน เ ป็ น

ที ม  ใ ห้ บุ ค ล า ก ร ทุ ด ค น ไ ด้ มี ส่ ว น ร่ ว ม  เ พ่ื อ ใ ห้ เ กิ ด ก า ร พึ่ ง พ า อ า ศั ย ซึ่ ง กั น แ ล ะ กั น  ส ร้ า ง ค ว า ม ส า มั ค คี ใ ห้ เ กิ ด ขึ น ใ น โ ร ง เ รี ย น 

ส ร้ า ง บ ร ร ย า ก า ศ ที่ ดี ใ จ ก า ร ท้ าง า น แ ล ะ ผู้ บ ริ ห า ร เ ป็ น แ บ บ อ ย่ า ง ที่ ดี ใ น เ ร่ื อ ง ก า ร ป ฏิ สั ม พั น ธ์ กั บ ค รู  เ ช่ น  ก า ร เ ค า ร พ ผู้ ใ ห ญ ่

ก า ร รั บ ป ร ะ ท า น อ า ห า ร ร่ ว ม กั น  แ ล ะ กิ จ ก ร ร ม ที่ แ ส ด ง ใ ห้ เ ห็ น ถึ ง ก า ร ส ร้ า ง มิ ต ร ภ า พ ที่ ดี ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า  ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ

งา นวิจัย ขอ ง ซึ่ง ส อด คล ้อง กั บง าน วิจั ยข อ ง  อม รรัตน์ ไ กรฤก ษ์ (2 5 57, ห น้า 67) ที่ ไ ด้ท้าก ารวิ จัยเ ร่ื อง  การศึก ษาส าเ ห ตุ

ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง แ ล ะ ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า
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พิ ษ ณุ โ ล ก  เ ข ต  1  พ บ ว่ า  แ น ว ท า ง ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า  สั ง กั ด สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า

ปร ะถม ศึก ษา พิษ ณุ โล ก  เ ข ต  1 ด้ าน ผ ล ปร ะโ ย ชน ์ คื อ  วิธี ปร ะน ีป ระ น อ ม  ป ระก อ บ ด้ ว ย  1) ผู้ บริห าร คว รเ ป็น แ บ บอ ย่า ง แ ก่

บุ ค ล า ก ร  ส่ ง เ ส ริ ม ป ลู ก จิ ต ส้ า นึ ก แ ล ะ จิ ต วิ ญ ญ า ณ ข อ ง ค ว า ม เ ป็ น ค รู ใ ห้ เ ห็ น ค ว า ม ส้ า คั ญ ข อ ง ส่ ว น ร ว ม ท้ า ง า น ด้ ว ย ค ว า ม

ส า มั ค คี อ ย่า ง เ ต็ ม ที่ ต า ม ศั ก ย ภ า พ ข อ ง แ ต่ ล ะ บุ คค ล  2) ค ว ร ส่ ง เส ริ ม ก า รท้ าง าน แ บ บ มี ส่ ว น ร่ว ม ใ ห้ นึ ก ถึ ง ผ ล ปร ะโ ย ช น์ส ่ ว น

รว่มมากกวา่ส่วนตนเพื่อให้บรรลุเปา้หมายของสถ านศกึ ษา 

3.3 ด้ า น ส ภ า พ อ ง ค์ ก าร  คื อ  ผู้ บ ริห า รค ว รป ร ะชุ ม ช ี แ จ ง ใ ห้ ชัด เ จ น ทุ ก ค รั ง เ ร่ื อ ง ก า รม อ บ ห ม าย ง า น เ ป็ น

ลาย ลัก ษณ์อัก ษรให้บุคล ากรทุกคน ได้ รับทรา บอย่าง ทั่ว ถงึ เปิด โอ กาส ให้ ทุก คนพ ู ดคุ ยแ สด งคว าม คดิ เห็น เกี่ยวกั บห น้าที่

ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อ บ ข อ ง ต น เ อ ง  ค ว ร ใ ช้ วิ ธี ก า ร ข อ ค ว า ม ร่ ว ม มื อ ด้ ว ย ว า จ า ส้ า ห รั บ ง า น ที่ มี ค ว า ม ส้ า คั ญ น้ อ ย  โ ด ย ยึ ด ง า น เ ป็ น

ห ลั ก แ ล ะค ว รส ร้ าง ค่า นิ ย ม ร่ว ม กั น กั บ บุ ค ล าก ร  โ ด ย ยึ ด เ ป้ าห ม า ย คว า ม ส้ า เ ร็จ ข อ ง ส ถ าน ศึ ก ษ า แ ล ะผ ู้ เ รี ย น เ ป็ น ห ลั ก  ซึ่ ง

ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ง า น วิ จั ย ข อ ง  พ า นิ ช ย์  ข อ ม อ บ ก ล า ง  (2559) ที่ ไ ด้ ท้ า ก า ร วิ จั ย เ ร่ื อ ง ก า ร ศึ ก ษ าส าเ ห ตุ ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง แ ล ะก า ร

บ ริ ห า ร ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า น ค ร ร า ช สี ม า  เ ข ต  7 พ บ ว่ า  แ น ว

ทา ง ก าร บ ริห าร ค ว าม ขั ด แ ย้ง ใ น ส ถ าน ศึก ษ า สั ง กั ด ส้ าน ั ก ง าน เ ข ต พื น ที่ ก าร ศึก ษ าป ระ ถ ม ศึก ษ าน ค รร า ชส ี ม า เ ข ต  7 ด้ า น

ส ภ า พ ข อ ง ที่ ท้ า ง า น ห รื อ ส ภ า พ อ ง ค์ ก า ร  ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ค ว ร ยึ ด ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล ใ น ก า ร บ ริ ห า ร  ไ ม่ ใ ห้ มี

ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์ ภ า ย ใ น โ ร ง เ รี ย น ที่ ต ก ไ ป สู่ บุ ค ค ล ห รื อ ก ลุ่ ม บุ ค ค ล  ค ว ร อ อ ก ค้ า สั่ ง ที่ ถู ก ต้ อ ง ชั ด เ จ น เ ป็ น ล า ย ลั ก ษ ณ์ อั ก ษ ร ติ ด

เป็ น แ ผ น โ ค รง ส ร้ าง ก าร ปฏ ิ บัติ ง าน ข อ ง โ รง เ รีย น ที่ ทุ ก ค น ส าม า รถ รับ รู้ไ ด้ ชั ด เ จ น  ค ว รนิ เท ศ ติ ด ต าม ป ระ เ มิ น ผ ล ก าร ท้า ง า น

เ พ่ื อ ส อ บ ถ า ม ปั ญ ห า แ ล ะ อุ ป ส ร ร ค ใ น ก า ร ท้ า ง า น  แ ล ะ ส รุ ป ผ ล ก า ร ท้ า ง า น ทุ ก สิ น ปี ก า ร ศึ ก ษ า  ห า ก เ กิ ด ปั ญ ห า ค ว ร ใ ช้ ก า ร

ป ร ะ นี ป ร ะ น อ ม  คื อ  ก า ร ใ ห้ เ กิ ด ผ ล ลั พ ธ์ ที่ น่ า พึ ง พ อ ใ จ ทั ง ส อ ง ฝ่ า ย แ ต่ ล ะ ฝ่ า ย ค ว ร ย อ ม เ สี ย ส ล ะ ส่ ว น ข อ ง ต น เ พ่ื อ ใ ห้ เ กิ ด

ป ร ะ โ ย ช น์ ร่ ว ม กั น  ซึ่ ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ง า น วิ จั ย ข อ ง  ศุ ภ ก ร  อิ่ ม วั ฒ น กุ ล  ( 2553)  ที่ ไ ด้ ท้ า ก า ร วิ จั ย เ ร่ื อ ง  ก ร ณี ศึ ก ษ า ส า เ ห ตุ

ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง ใ น อ ง ค์ ก า ร บ ริ ห า ร ส่ ว น ต้ า บ ล ใ น เ ข ต อ้ า เ ภ อ ด่ า น ขุ น ท ด  จั ง ห วั ด น ค ร ร า ช สี ม า  พ บ ว่ า  วิ ธี ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม

ขั ด แ ย้ ง ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร ข อ ง อ ง ค์ ก า ร บ ริ ห า ร ส่ ว น ต้ า บ ล ใ ช้ วิ ธี ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง ใ น ลั ก ษ ณ ะ ดั ง นี  ก า ร ป ร ะ ชุ ม

ช ีแ จ ง  ปฐ ม นิเ ท ศ  ก าร ป รับ ค ว าม เ ข้ าใ จ  ก าร ท้า ขั น ต อ น ก าร ผ่ าน ง าน  ก าร ท้ าค้ าส ั่ ง ม อ บ ห ม าย ง าน  ก าร ก้ าห น ด โค รง ส ร้า ง

ใ ห้ ขั ด เ จ น  ใ ช้ ร ะ บ บ คุ ณ ธ ร ร ม ใ น ก า ร พิ จ า รณ า ก้ า ห น ด ค่ าน ิ ย ม ร่ว ม กั น  ร่ว ม ค้ น ห าเ ป้ าห ม าย ร่ ว ม  ก า ร ส่ ง เ ข้ า อ บ ร ม  จั ด ห า

ปัจจัยบริหาร และเส รมิ สร้างจรยิธรรมการเมือง 

 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

 เพื่ อ ใ ห้ ง าน วิจั ย นี เ ป็ น ป ระ โ ย ชน ์ ใน เ ร่ื อ ง ก าร ข อ ง ก าร จั ด ก าร คว า ม ขั ด แ ย้ ง ข อ ง ผู้ บ ริห าร ส ถ า น ศึ ก ษ า ผู้ ศึ ก ษ าจึ ง

ขอเส นอแนะเพื่อน้าผลไปใช้ ดังนี  

 1. จ า ก ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ส า เ ห ตุ ข อ ง ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง ข อ ง ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า  ด้ า น อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ ส่ ว น

บุคค ล  พ บว ่า คว าม รู้สึ ก แ ละ ทัศ น คติ ที่ แ ต ก ต่าง กั น เป็ น ส าเ ห ตุ แ รก ที่ กอ่ ใ ห้ เกิด คว าม ขัด แ ย้ง  ดั ง นั น  ผู้บ ริห าร คว รส ่ง เ ส ริม

ใ ห้ บุ ค ล า ก ร ท้ า ง า น ต า ม ค ว า ม รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ  เ ห ม า ะ ส ม กั บ ง า น แ ล ะ ใ ช้ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ที่ แ ต ก ต่ า ง กั น ใ ห้ เ กิ ด ป ร ะ โ ย ช น์ ต่ อ

ก า ร ท้ า ง า น แ ล ะ ห า กิ จ ก ร ร ม ใ ห้ บุ ค ล า ก ร มี ก า ร ป ฏิ สั ม พั น ธ์ กั น ใ ช้ ห ลั ก ก า ร ป ร ะ ส า น ง า น  เ ช่ น  ก า ร ป ร ะ ชุ ม ม ติ ร่ ว ม กั น  เ ป็ น

ต้น 

2. จ ากก ารวิ เค ราะ ห์ส าเ ห ตุ ขอ ง คว าม ขั ด แย้ง ขอ ง การ บริห ารง าน ใน ส ถ าน ศึก ษา ด้ าน ปฏ ิส ั มพั น ธ์ใน ก ารท้ าง าน  

พ บ ว่ า  ก า ร แ บ่ ง พ ร ร ค แ บ่ ง พ ว ก เ ป็ น ส า เ ห ตุ แ ร ก ที่ ก่ อ ใ ห้ เ กิ ด ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง  ดั ง นั น ผู้ บ ริ ห า ร ค ว ร ม อ บ ห ม า ย ง า น เ ป็ น ก ลุ่ ม 

ส่งเส รมิก ารท้าง านเป็นที ม ให้ บุคลาก รทุกคนได ้มีส่วน รว่ม  เพื่ อให้ เกิด การพึ่งพ าอาศัย ซึ่งกันแ ละกั น ส รา้ง ความส าม ัคคี

ใ ห้ เ กิ ด ขึ น ใ น โ ร ง เ รี ย น ส ร้ าง บ รร ย า ก าศ ที่ ดี ใ จ ก า ร ท้ า ง า น  แ ล ะผ ู้ บ ริ ห า ร ค ว ร เ ป็ น แ บ บ อ ย่ า ง ที่ ดี ใ น เ ร่ื อ ง ก า ร ป ฏิ สั ม พั น ธ์ กั บ
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ค รู  เ ช่ น  ก า ร เ ค า ร พ ผู้ ใ ห ญ่  ก า ร รั บ ป ร ะ ท า น อ า ห า ร ร่ ว ม กั น  แ ล ะ กิ จ ก ร ร ม ที่ แ ส ด ง ใ ห้ เ ห็ น ถึ ง ก า ร ส ร้ า ง มิ ต ร ภ า พ ที่ ดี ใ น

สถานศกึษา 

 3. จ า ก ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ส า เ ห ตุ ข อ ง ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง ข อ ง ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า  ด้ า น ส ภ า พ อ ง ค์ ก า ร  พ บ ว่ า

ค ว า ม ไ ม่ ชั ด เ จ น ใ น บ ท บ า ท ข อ ง บุ ค ล า ก ร เ ป็ น ส า เ ห ตุ แ ร ก ที่ ก่ อ ใ ห้ เ กิ ด ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง  ดั ง นั น  ผู้ บ ริ ห า ร ค ว ร ป ร ะ ชุ ม ช ี แ จ ง ใ ห้

ชัด เ จ น ทุก ครั ง เ ร่ื อ ง ก าร ม อ บห ม าย ง าน เ ป็น ล าย ลั ก ษณ์ อั ก ษ รให ้ บุค ล าก รทุ ก คน ไ ด้ รับ ทร าบ อ ย่า ง ทั่ว ถึ ง  เ ปิด โ อ ก าส ใ ห้ ทุ ก

ค น พู ด คุ ย แ ส ด ง ค ว า ม คิ ด เ ห็ น เ กี่ ย ว กั บ ห น้ า ที่ ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อ บ ข อ ง ต น เ อ ง  แ ล ะ ผู้ บ ริ ห า ร ค ว ร ส ร้ า ง ค่ า นิ ย ม ร่ ว ม กั น กั บ

บุคลากร โดยยึดเป้าหมายความส้าเร็จของส ถานศึกษา ครูและผู้เรียนเป็นหลัก 

 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 

 1. ค ว ร ศึ ก ษ า เ ร่ื อ ง ส า เ ห ตุ ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า  โ ด ย ใ ช้ รู ป แ บ บ ใ น ก า ร ศึ ก ษ า ที่ แ ต ก ต่ า ง ไ ป จ า ก ก า ร วิ จั ย

ครั งนี  เช่น การวิจัยเชงิคุณภาพ 

 2. ควรศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อสาเหตุของ คว ามขัดแ ย้งของการบ รหิา รงานในสถานศึ กษา 

 3. ควรศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการใช้วิธีกา รบรหิา รคว ามขัดแ ย้งของผู้บริหารสถา นศึกษา 

4 .  ค ว ร ศึ ก ษ า เ ร่ื อ ง ส า เ ห ตุ แ ล ะ วิ ธี ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  ใ น ห น่ ว ย ง า น ก า ร ศึ ก ษ า

อ่ืน 
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ส ม บูร ณ์ ม าก ที่ สุ ด  ผู้ วิจั ย ข อ ข อ บพ ระ คุณ เ ป็น อ ย่า ง สู ง ไ ว้ ณ โ อ ก าส นี  พ ร้อ ม นี ผู้ วิจั ย ข อ ข อ บ พ ระ คุ ณ ด ร.  ศิริโ ชค  พิพ ั ฒ น์

เ ส ถี ย ร กุ ล ผู้ อ้ า น ว ย ก า ร โ ร ง เ รี ย น บ้ า น ห้ ว ย ก้ า ง รั ฐ ป ร ะ ช า ส ง เ ค ร า ะ ห์  ด ร .  ส ม เ จ ต น์  แ ก้ ว กั น ใ จ  ผู้ อ้ า น ว ย ก า ร โ ร ง เ รี ย น

อ นุ บ า ล ย า ง ฮ อ ม   น า ย ยุ ท ธ จั ก ร  เ ขี ย ว อ้ า ย  ผู้ อ้ า น ว ย ก า ร โ ร ง เ รี ย น สั ก สั น เ ชี ย ง ใ ห ม่ วิ ท ย า ค ม  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่

ก ารศึก ษา ปร ะถ ม ศึก ษา เชีย ง รา ย เข ต  4 ที่ ไ ด้ ก รุณ าใ ห้ ค้า แ น ะน ้ าแ ล ะต รวจ ส อ บเ คร่ื อ งมื อ ใน ก าร เก็ บร ว บร ว ม ข้ อ มู ล ครั ง นี  

ผู้วิจัยขอบพระคุณทุกท่านเป็ นอย่างสูง 

ขอ ข อบคุ ณ ผู้ บริห าร สถ าน ศึกษ า แล ะครู โรง เรียน ใ นสั ง กั ดส้ าน ัก ง าน เ ขต พื น ที่ก ารศึก ษาป ระถ ม ศึกษ าเ ชีย งร าย

เขต  3 ที่ให้ความอนุเคราะหใ์นการตอ บแบบสอบ ถามเป็นอย่างดี   
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บทคัดย่อ 
ก าร ศึก ษา นี มี วั ต ถุ ป ระ ส ง ค์เ พ่ื อ ศึ ก ษ าก าร ด้ าเ นิน ง าน ปร ะกั น คุ ณ ภ า พ ภ าย ใ น ต าม แ น ว ทา ง ก าร ปฏ ิ รูป ก า รศึ ก ษ า

ใ น ศ ต ว ร ร ษ ที่  2 1  ข อ ง ก ลุ่ ม โ ร ง เ รี ย น แ ม่ ส ล อ ง ใ น  อ้ า เ ภ อ แ ม่ ฟ้ า ห ล ว ง  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย แ ล ะ เ พ่ื อ ศึ ก ษ า ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ใ น ก า ร

พั ฒ น า ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ต า ม แ น ว ท า ง ก า ร ป ฏิ รู ป ก า ร ศึ ก ษ า ใ น ศ ต ว ร ร ษ ที่  2 1  ข อ ง ก ลุ่ ม โ ร ง เ รี ย น แ ม่

ส ล อ ง ใ น  อ้ าเ ภ อ แ ม่ ฟ้ าห ล ว ง  จั ง ห วั ด เ ชีย ง รา ย  ปร ะ ชา ก รที่ ใช้ ใ น ก าร วิ จั ย   ไ ด้ แ ก่ ค รูแ ล ะผ ู้บ ริห าร  ก ลุ่ ม โ รง เ รีย น แ ม่ ส ล อ ง

ใ น  อ้ า เ ภ อ แ ม่ ฟ้ าห ล ว ง  จั ง ห วั ด เ ชีย ง รา ย  จ้ า น ว น  1 0  โ รง เรี ย น  ปี ก าร ศึ ก ษ า 2 5 5 9  จ้ า น ว น  15 0  ค น  เ คร่ื อ ง มื อ ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร

วิจั ย  คือ  แ บบ ส อ บถ าม  วิเ คร าะ ห์ ข้ อ มู ล โด ย คว าม ถี่  ค่า ร้อ ย ล ะ ค่ าเ ฉ ลี่ ย  แ ล ะส ่ว น เ บี่ ย ง เ บน ม าต รฐ าน  ผ ล ก าร วิจั ย พ บ ว่า

ทุ ก ด้ า น มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  เ รี ย ง ต า ม ล้ า ดั บ ค่ า เ ฉ ลี่ ย ม า ก ไ ป ห า น้ อ ย  คื อ  ม า ต ร ฐ า น ด้ า น ก ร ะ บ ว น ก า ร ก า ร

บ ริ ห า ร แ ล ะ จั ด ก า ร ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  ม า ต ร ฐ า น ด้ า น คุ ณ ภ า พ ข อ ง ผู้ เ รี ย น  ม า ต ร ฐ า น ด้ า น ร ะ บ บ ก า ร ป ร ะ กั น

คุณภาพภายในที่มีประสิทธผิล และมาตรฐานดา้นกระบวนการจัดก ารเ รยีนการสอ นที่เน้นผู้เรียนเป็นส้า คัญ 
ข้อ เส น อแ น ะใ นก ารพั ฒ น ากา รด้ าเ นิน งา นปร ะกัน คุณ ภาพ ภาย ใน ต าม แน ว ทาง การ ปฏิรู ปกา รศึกษ าใ นศ ต วรร ษ

ที่  2 1  ข อ ง ก ลุ่ ม โ ร ง เ รี ย น แ ม่ ส ล อ ง ใ น  อ้ า เ ภ อ แ ม่ ฟ้ า ห ล ว ง  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  พ บ ว่ า ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ที่ มี ค ว า ม ถี่ ม า ก ที่ สุ ด ใ น แ ต่

ล ะ ด้ า น คื อ  1) ม า ต ร ฐ า น ด้ า น คุ ณ ภ า พ ข อ ง ผู้ เ รี ย น  ค ว ร ล ด ภ า ร ะ ง า น ค รู ใ ห้ ค รู ไ ด้ จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น อ ย่ า ง เ ต็ ม ที่ ร ว ม ถึ ง

ก า ร ไ ด้ พั ฒ น า ก ร ะ บ ว น ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ม า ก 2) ม า ต ร ฐ า น ด้ า น ก ร ะ บ ว น ก า ร ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ จั ด ก า ร ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร

สถ าน ศึก ษา ผู้บริห ารต้ อ ง มี ก ารพั ฒ น าต ั วเ อ งอ ยู่เ ส ม อ  มีอุ ด ม ก ารณ์ มี เป้า ห ม าย วิสั ย ทัศ น์ที่ ชัด เ จน  มี คว าม มุ่ งมั่ น แ ล ะม ี

ทั ก ษ ะ ใ น ก า ร บ ริ ห า ร 3) ม า ต ร ฐ า น ด้ า น ก ร ะ บ ว น ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ที่ เ น้ น ผู้ เ รี ย น เ ป็ น ส้ า คั ญ  ค รู ต้ อ ง จั ด ใ ห้ มี

ก ระ บว น ก าร เ รีย น ก าร ส อ น ที่ ส ร้าง โ อ ก าส ให้ ผู้ เรีย น มี ส่ ว น ร่ว ม อ ย่า ง แ ท้จ ริง แ ล ะค ว รไ ด้ รับ ก าร ส นั บส นุ น จ าก ทุก ฝ่ าย  แ ล ะ 

4)  ม าต รฐ าน ด้ าน ระ บบ ก าร ปร ะกัน คุ ณภ าพ ภ าย ใ น ที่ มี ปร ะส ิท ธิผ ล  คว รมี ง าน วิจั ย เชิง คุณ ภ าพ ใน ระ ดั บท้ อ ง ที่ เ พ่ื อ พั ฒ น า

ระบบการประกันคุ ณภาพ ภายใน 
  

ค าส าคัญ: การด้าเนินงานประกันคุณภาพภ ายใน   การปฏิรูปการศกึ ษาในศ ตวรรษ ที่ 21   กลุ่มโรงเรียนแม่สลองใน 
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Abstract  
The purpose of this independent study was to study of internal quality assurance progress in 21st 

century education, Maesalongnai education development networking group, Maefahluang district, Chiangrai 

province and suggestion of internal quality assurance progress in 21st century Maesalongnai education 

development networking group perceived by teachers and director in Maesalongnai education develobment 

networking group, Maefahluang district, Chiangrai province. Data were collected from 150 people through the 

questionnaires and analysis by using the descriptive statistics: frequency, percentage, mean and standard 

deviation.The findings were as follows; towards internal quality assurance progress in 21st century education in 

overall were at high level and data on the other side at high level. 

 Suggestion of internal quality assurance progress in 21st century education development perceived by 

teachers and director in Maesalongnai education develobment networking group, Maefahluang district, Chiangrai 

province as follows: The most frequency-sensitive suggestion on each side there are the following. 1) The 

standards quality of learners towards should reduce the teachers workload to teachers to fully manage teaching 

than they has developed more instructional process. 2) The standardization of administrative processes and 

management of school administrators towards Executives must have Self improvement. 3 )  The standardization of 

instructional processes that focus on learners is important towards there are teaching processes that provide 

opportunities for learners to participate and get support from all parties. 4) Standards for effective internal quality 

assurance systems towards there should be a qualitative research that can develob school Quality Assurance 

System, Have directed track school Quality Assurance System alongside. 
 

Keywords: Education internal quality assurance progress, 21st century education, Maesalongnai education  

develobment networking group  
 

บทน า 

 ก า ร ศึ ก ษ า ไ ด้ รั บ ค ว า ม ค า ด ห ม า ย ใ ห้ ท้ า ห น้ า ที่ ต่ า ง ๆ ใ น ท า ง สั ง ค ม ก า ร เ มื อ ง แ ล ะ เ ศ ร ษ ฐ กิ จ ม า ก ม า ย นั บ ตั ง แ ต่

ก า ร ช่ ว ย ใ ห้ ป ร ะ ช า ช น อ่ า น อ อ ก เ ขี ย น ไ ด้ แ ล ะ คิ ด เ ป็ น เ รี ย น รู้ จ ริ ย ธ ร ร ม แ ล ะ ค ว า ม เ ป็ น พ ล เ มื อ ง ต ล อ ด จ น พั ฒ น า ทั ก ษ ะ ท า ง

เ ศ ร ษ ฐ กิ จ ซึ่ ง จ ะ ช่ ว ย เ พิ่ ม ค ว า ม เ ท่ า เ ที ย ม ใ น สั ง ค ม ใ น ร ะ ย ะ ย า ว  จ า ก บ ท บ า ท ห น้ า ที่ ส้ า คั ญ ห ล า ย ป ร ะ ก า ร ดั ง ก ล่ า ว 

ก า ร ศึ ก ษ า ที่ ไ ม่ มี คุ ณ ภ า พ จึ ง ก่ อ ใ ห้ เ กิ ด ปั ญ ห า ที่ ร้ า ย แ ร ง ต่ อ ป ร ะ เ ท ศ  โ ด ย เ ฉ พ า ะ อ ย่ า ง ยิ่ ง ใ น ศ ต ว ร ร ษ ที่ 21 ซึ่ ง ป ร ะ ช า ช น

ต้อ ง ก า ร ทัก ษะ ก า รคิด แ ล ะก าร ด้ าร ง ชี วิต ที่ แ ต ก ต่า ง จ าก อ ดี ต ที่ ผ่ า น ม าอ ย่า ง มี นั ย ส้ าคั ญ  ใ น ช่ว ง ทศ ว รร ษที่ ผ่ า น ม า ทัก ษ ะ

แ ห่ ง ศ ต ว ร ร ษ ที่ 21 (21st Century Skills) ไ ด้ ก ล า ย เ ป็ น แ น ว คิ ด แ ล ะ ข้ อ เ ส น อ เ ชิ ง น โ ย บ า ย ด้ า น ก า ร ศึ ก ษ า ที่ ถู ก ผ ลิ ต  พั ฒ น า 

ส นั บ ส นุ น แ ล ะ เ ผ ย แ พ ร่ โ ด ย อ ง ค์ ก ร ต่ า ง ๆ ทั ง ใ น ภ า ค รั ฐ แ ล ะ ภ า ค เ อ ก ช น ห ล า ย แ ห่ ง ทั่ ว โ ล ก อ ย่ า ง ต่ อ เ น่ื อ ง จ น ก ล า ย เ ป็ น

ว า ร ะ ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า ที่ ส้ า คั ญ ใ น ปั จ จุ บั น แ น ว คิ ด นี ตั ง อ ยู่ บ น ฐ า น คิ ด ที่ เ ช่ื อ ว่ า รู ป แ บ บ ก า ร ศึ ก ษ า ใ น ช่ ว ง ศ ต ว ร ร ษ ที่ 20 ซึ่ ง

เน้ น ย ้ าแ ต่ก า รเ รีย น แ ล ะ ท่อ ง จ้ า เนื อ ห าใ น ส าร ะว ิ ชา ห ลั ก อ าทิ ค ณิ ต ศ าส ต ร์ วิท ย าศ า ส ต ร์ ภ า ษ าศ าส ต ร์ สั ง ค ม ศึ ก ษ า ไ ม่

เ พี ย ง พ อ อี ก ต่ อ ไ ป แ ล้ ว ส้ า ห รั บ ก า ร เ ต รี ย ม พ ร้ อ ม นั ก เ รี ย น ใ น ก า ร ด้ า ร ง ชี วิ ต แ ล ะ ท้ า ง า น ใ น โ ล ก ศ ต ว ร ร ษ ใ ห ม่  ซึ่ ง มี ค ว า ม ท้ า

ท า ย แ ล ะ ข้ อ เ รี ย ก ร้ อ ง ชุ ด ใ ห ม่ ที่ มี พ ล วั ต ม า ก ม า ย นั ก เ รี ย น จ้ า เ ป็ น ต้ อ ง ไ ด้ รั บ ก า ร ป ลู ก ฝั ง ทั ก ษ ะ ที่ จ้ า เ ป็ น ใ น ศ ต ว ร ร ษ ที่  21 

คว บ คู่กั บ เนื อ ห าใ น ส าร ะว ิช าห ลั ก อ าทิ ทัก ษะ ใ น ก าร คิด ขั น สู ง ทัก ษ ะใ น ก าร เรี ย น รู้แ ล ะส ร้า ง ส รร ค์สิ่ ง ใ ห ม่ ๆ ด้ ว ย ต น เ อ ง 



779 

 

- Proceedings - 

 

ทั ก ษ ะ ชี วิ ต แ ล ะ ก า ร ท้ า ง า น ทั ก ษ ะ ด้ า น ส า ร ส น เ ท ศ แ ล ะ ก า ร สื่ อ ส า ร  ซึ่ ง จ ะ ช่ ว ย เ ต รี ย ม ค ว า ม พ ร้ อ ม ใ ห้ นั ก เ รี ย น รู้ จั ก คิ ด 

เ รีย น รู้ แ ก้ ปั ญ ห า ป รั บ ตั ว สื่ อ ส าร แ ล ะ ท้ าง า น ร่ว ม กั บ ผู้ อ่ื น ไ ด้ อ ย่ าง มี ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ต ล อ ด ชี วิต  ว ร ร ณ ก รร ม ด้ า น ก า รศึ ก ษ า

ร่ ว ม ส มั ย ช ี ไ ป ใ น ทิ ศ ท า ง เ ดี ย ว กั น ว่ า ทั ก ษ ะ แ ล ะ ค ว า ม รู้ ที่ จ้ า เ ป็ น ต่ อ ก า ร เ ป็ น พ ล เ มื อ ง แ ล ะ ก า ร ท้ า ง า น ใ น ศ ต ว ร ร ษ ที่  21 นั น

ค่อ น ข้ าง แ ต ก ต่า ง จ าก ศ ต ว รร ษที่ 20 บา ง ทัก ษ ะแ ม้ จ ะม ีล ั ก ษณ ะถ าว ร (perennial skills) ก ล่ าว คื อ มี คว าม ส้ าคั ญ ม าใ น ทุ ก

ยุ ค ทุ ก ส มั ย  ไ ม่ ใ ช่ เ ฉ พ า ะ ใ น ศ ต ว ร ร ษ ที่  21 เ ช่ น  ทั ก ษ ะ4C คื อ  ก า ร คิ ด เ ชิ ง ส ร้ า ง ส ร ร ค์  (Creativity) ก า ร คิ ด อ ย่ า ง มี

วิจารณญ าณ (Critical thinking) การสื่อ สาร(Communication) และ การท้างา นเป็ นทมี (Collaboration) แต่ ทักษะเห ล่านี ม ี

ลั ก ษ ณ ะเ ป ลี่ ย น ไ ป ใ น โ ล ก ยุ ค ดิ จิ ต อ ล ร ว ม ถึ ง ท วีค ว า ม ส้ าคั ญ ม า ก ยิ่ง ขึ น จ น ก ล า ย เ ป็น สิ่ ง ที่ “ต้ อ ง” มี  ม าก ก ว่ า “น่ าจ ะ” มี 

ข ณ ะ ที่ บ า ง ทั ก ษ ะ ถื อ เ ป็ น ทั ก ษ ะ ชุ ด ใ ห ม่ ที่ จ้ า เ ป็ น ใ น บ ริ บ ท ข อ ง ศ ต ว ร ร ษ ใ ห ม่  เ ช่ น ทั ก ษ ะ ด้ า น ส า ร ส น เ ท ศ แ ล ะ ก า ร สื่ อ ส า ร 

ทั ก ษ ะ ก า ร เ รี ย น รู้ ข้ า ม วั ฒ น ธ ร ร ม  ฯ ล ฯ  ปั จ จั ย ห ลั ก ที่ น้ า พ า ค ว า ม ท้ า ท า ย แ ล ะ ข้ อ เ รี ย ก ร้ อ ง ใ ห ม่  ๆ ส้ า ห รั บ นั ก เ รี ย น คื อ

คว าม ก้า ว ห น้ าข อ ง เ ท คโ น โ ล ยีส าร ส น เท ศ แ ล ะก าร สื่ อ ส า ร (Information and CommunicationTechnologies – ICTs) ซึ่ ง ไ ด้

ส่ง ผล ก ระท บต่อ รูปแ บบค วา ม สัม พั นธ์ท าง เศ รษฐ กิจ ก ารเมื อ ง สัง คม แ ล ะวั ฒ น ธรรม อ ย่าง รอบ ด้าน  (มู ล นิธิส ถาบั นวิจั ย

เพื่อการพัฒนาประเทศไทย, 25 56, หน้า 11-13)  

 ปั จ จุ บั น ก ร ะ ท ร ว ง ศึ ก ษ า ธิ ก า ร ไ ด้ มี จุ ด เ น้ น ก า ร ป ฏิ รู ป ก า ร ศึ ก ษ า  6 ด้ า น  คื อ 1)  ด้ า น ห ลั ก สู ต ร แ ล ะ ก ร ะ บ ว น ก า ร

เ รี ย น รู้ 2 )  ด้ า น ค รู แ ล ะ บุ ค ล า ก ร 3 )  ด้ า น ก า ร ท ด ส อ บ  ก า ร ป ร ะ เ มิ น  ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ แ ล ะ ก า ร พั ฒ น า ม า ต ร ฐ า น

ก า ร ศึ ก ษ า  4 )  ด้ า น ก า ร ผ ลิ ต แ ล ะ พั ฒ น า ก้ า ลั ง ค น แ ล ะ ง า น วิ จั ย ที่ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ข อ ง ก า ร พั ฒ น า ป ร ะ เ ท ศ 5 ) 

ด้าน ICT เพื่ อกา รศึกษา 6) ด้ าน ก ารบริห ารจัด การ โ ด ยมีน โย บายส้ าคัญ คื อ โคร งก ารล ดเ วล าเ รยี นเ พิ่ม เว ลา รู้ แผ น งา น

คื น ค รู ใ ห้ ห้ อ ง เ รี ย น แ ผ น ง า น ผ ลิ ต ค น ใ ห้ ต ร ง ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร  ก า ร บู ร ณ า ก า ร ร ะ บ บ ส า ร ส น เ ท ศ เ พ่ื อ ก า ร ศึ ก ษ า  ก า ร แ ก้ ไ ข

ปั ญ ห า ห นี ค รู ก า ร แ ก้ ไ ข ปั ญ ห า ทุ จ ริ ต  ส้ า นั ก ง า น ส่ ง เ ส ริ ม ส วั ส ดิ ก า ร แ ล ะ ส วั ส ดิ ภ า พ ค รู แ ล ะ บุ ค ล า ก ร ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า  ก า ร

แ ก้ ปั ญ ห า อ ง ค์ ก า ร ค้ า ก า ร พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ด้ ว ย เ ท ค โ น โ ล ยี ก า ร ศึ ก ษ า ท า ง ไ ก ล ผ่ า น ด า ว เ ที ย ม  ( DLTV) ก า ร

พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ด้ ว ย ก า ร ศึ ก ษ า ท า ง ไ ก ล ผ่ า น เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ  ( DLTV) โ ค ร ง ก า ร นั ก เ รี ย น  ป .  1 อ่ า น อ อ ก

เ ขี ย น ไ ด้  1 ปี ก า ร ศึ ก ษ า น อ ก ร ะ บ บ แ ล ะ ก า ร ศึ ก ษ า ต า ม อั ธ ย า ศั ย  ก า ร ขั บ เ ค ลื่ อ น ก า ร เ ต รี ย ม ค ว า ม พ ร้ อ ม เ ข้ า สู่ ป ร ะ ช า ค ม

อ า เ ซี ย น ก า ร พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ใ น จั ง ห วั ด ช า ย แ ด น ภ า ค ใ ต้ ก า ร ย ก ร ะ ดั บ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ด้ า น ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ ก า ร

ปฏ ิ รู ป ระ บ บป ร ะกั น ป ระ เ มิ น คุณ ภ าพ ก า รศึ ก ษ า โ ค ร ง ก าร โ รง เ รีย น คุ ณ ธ รร ม ก าร ล ด ภ า ร ะ ครู ( ส้ าน ั ก ง า น คณ ะ ก ร รม ก า ร

ก า ร ศึ ก ษ า ขั น พื น ฐ า น ,  2 5 5 8 ,  ห น้ า  1 )  แ ล ะ ป ร ะ ก า ศ ใ ช้ ม า ต ร ฐ า น ก า ร ศึ ก ษ า ขั น พื น ฐ า น เ พ่ื อ ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น

ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า  เ พ่ื อ เ ป็ น ห ลั ก ใ น ก า ร เ ที ย บ เ คี ย ง ส้ า ห รั บ ส ถ า น ศึ ก ษ า  ห น่ ว ย ง า น ต้ น สั ง กั ด แ ล ะ ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่

ก า ร ศึ ก ษ า ทั ง ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า แ ล ะ มั ธ ย ม ศึ ก ษ า  ใ น ก า ร พั ฒ น า  ส่ ง เ ส ริ ม  ส นั บ ส นุ น  ก้ า กั บ ดู แ ล  แ ล ะ ติ ด ต า ม ต ร ว จ ส อ บ

คุณภาพการศกึษา ซึ่งเป็นแนวทางการปฏิรูปการศกึ ษาใ นศตว รรษท่ี 21  

 จ า ก ค ว าม เ ป็น ม าแ ล ะค ว า ม ส้ า คั ญ ข อ ง ปั ญ ห าผ ู้ วิ จั ย จึ ง มี คว าม ส น ใ จ ที่ จ ะศึ ก ษ าก าร ด้ า เ นิน ง าน ป ระ กั น คุ ณ ภ า พ

ภ า ย ใ น ต า ม แ น ว ท า ง ก า ร ป ฏิ รู ป ก า ร ศึ ก ษ า ใ น ศ ต ว ร ร ษ ที่  21ข อ ง ก ลุ่ ม โ ร ง เ รี ย น แ ม่ ส ล อ ง ใ น  อ้ า เ ภ อ แ ม่ ฟ้ า ห ล ว ง  จั ง ห วั ด

เ ชี ย ง ร า ย เ พ่ื อ จ ะ ไ ด้ ท ร า บ ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น แ ล ะ แ น ว ท า ง พั ฒ น า ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ต า ม แ น ว ท า ง ก า ร

ป ฏิ รู ป ก า ร ศึ ก ษ า ใ น ศ ต ว ร ร ษ ที่ 21 ข อ ง ก ลุ่ ม โ ร ง เ รี ย น แ ม่ ส ล อ ง ใ น อ้ า เ ภ อ แ ม่ ฟ้ า ห ล ว ง จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย ทั ง นี เ พ่ื อ น้ า ไ ป

ว า ง แ ผ น พั ฒ น า ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า แ ก่ โ ร ง เ รี ย น  ห น่ ว ย ง า น ต้ น สั ง กั ด แ ล ะ ห น่ ว ย ง า น ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง ใ ห้ มี คุ ณ ภ า พ

ยิ่งขึ น  
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 2. เ พ่ื อ ศึ ก ษ า ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ใ น ก า ร พั ฒ น า ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ต า ม แ น ว ท า ง ก า ร ป ฏิ รู ป

การศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของกลุ่มโรงเรียนแม่สลองใน อ้าเภอแม่ฟ้าหลว ง จังหวัด เชียงราย 
 

กรอบแนวคิด 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

 

 

วิธีวิทยาการวิจัย 

ก า ร ศึ ก ษ า วิ จั ย ค รั ง นี  มุ่ ง ศึ ก ษ า ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ต า ม แ น ว ท า ง ก า ร ป ฏิ รู ป ก า ร ศึ ก ษ า ใ น

ศ ต ว ร ร ษ ที่  2 1  ข อ ง ก ลุ่ ม โ ร ง เ รี ย น แ ม่ ส ล อ ง ใ น  อ้ า เ ภ อ แ ม่ ฟ้ า ห ล ว ง  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  โ ด ย ใ ช้ ก ร อ บ แ น ว คิ ด เ กี่ ย ว กั บ ก า ร

ประ กั น คุณ ภ าพ ก าร ศึกษ า แ นว ทา ง ก ารป ฏิ รูป ระบ บก าร ศึก ษา ไทย ใ น ศต ว รร ษที่  2 1 ม าต รฐ าน ก าร ศึก ษาขั น พื น ฐ าน ข อ ง

การศึกษาการบริหารงานประกันคุณภาพ

ภายในตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา

ในศตวรรษที่ 21 ของกลุ่มโรงเรียนแม่สล

องใน อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัด

เชยีงราย 

แนวคิดเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา 

1. ความหมายของการปร ะกันคุณภ าพการศึกษา 

2. จุดมุ่งหมายแล ะหลักการของการป ระกันคุณภาพการศึกษา 

3. กระบ วนการในการป ระกันคุณภาพการศึกษา 

4. ประโยช น์ของการป ระกันคุณภาพการศึกษา 

 

มาตรฐานการศกึษาข้ันพื้นฐานของ 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

1. มาตรฐานด ้านคณุภา พผู้เรยีน 

2. มาตรฐานด ้านการจัด การศึกษา 

3. มาตรฐานการสร้างสังคมแหง่การเรียนร ู ้

4. มาตรฐาน อัตล ักษณ์ของสถานศึกษา 

5 มาตรฐานมาตรการส่งเสร ิม 

 

มาตรฐานการศกึษาข้ันพื้นฐาน 

เพื่อการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา 

พ.ศ. 2559  

1. คุณภา พของผูเ้รียน 

2. กระบ วนการบ รหิารแล ะการจัดการของผู้บริหารสถานศกึษา  

3. กระบ วนการจัด การเร ียนการส อนที่เน้นผู้เรียนเป ็นส้า คัญ 

4. ระบ บการ ประ กันคุณภ าพภ ายใ นท ี่มีประส ิทธิผล 

 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

แนวทางการปฏิรูประบบการศึกษาไทย 

ในศตวรรษที่ 21 
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ส้ า นั ก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก าร ศึ ก ษ า ขั น พื น ฐ า น แ ล ะ ม า ต ร ฐ า น ก า ร ศึ ก ษ าข ั น พื น ฐ า น เ พ่ื อ ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ข อ ง

สถานศกึษา พ.ศ. 2 559 โดยแบ่งการบริหารงานประกันคุณ ภาพภ ายในออกเป็น 4 มาตรฐาน ประกอบด้วย 

1. มาตรฐานด้านคุณภาพของ ผู้เรยีน 

2. มาตรฐานด้านกระบวนการก ารบรหิ ารและ จัดการของผ ู้ บริหารสถา นศึกษา 

3. มาตรฐานด้านกระบวนการจัด การเรยีน การสอน ที่เน้นผู้เรยีนเป็ นส้าคัญ 

4. มาตรฐานดา้นระบบการประกันคุ ณภาพ ภายในที่มีประสิทธิผล 

ประชากร 

ป ร ะ ช า ก ร ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร วิ จั ย  ไ ด้ แ ก่ ผู้ บ ริ ห า ร แ ล ะ ค รู ใ น ก ลุ่ ม โ ร ง เ รี ย น แ ม่ ส ล อ ง ใ น  อ้ า เ ภ อ แ ม่ ฟ้ า ห ล ว ง  จั ง ห วั ด

เ ชี ย ง ร า ย  จ้ า น ว น  1 0  โ ร ง เ รี ย น  ปี ก า ร ศึ ก ษ า  2 5 5 9  ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย  ผู้ บ ริ ห า ร  10  ค น  แ ล ะ ค รู ป ฏิ บั ติ ก า ร ส อ น  จ้ า น ว น  14 0 

คน รวมทั งสิ น จ้านวน 150 คน 

เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

เคร่ืองมือที่ใชใ้นการศึกษาครั งนี เป็นแบ บสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี  

ต อ น ที่  1  ส อ บ ถ า ม เ กี่ ย ว กั บ ข้ อ มู ล ทั่ ว ไ ป ข อ ง ผู้ ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม  เ ป็ น แ บ บ ต ร ว จ ส อ บ ร า ย ก า ร  ( Check List) 

วิเคราะหข์้อมูลโดยการหาความถี่ (f) และค่ารอ้ยละ (%) 

ต อ น ที่  2  ส อ บ ถ า ม เ กี่ ย ว กั บ ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ต า ม แ น ว ท า ง ก า ร ป ฏิ รู ป ก า ร ศึ ก ษ า ใ น

ศ ต ว ร ร ษ ที่  2 1  ข อ ง ก ลุ่ ม โ ร ง เ รี ย น แ ม่ ส ล อ ง ใ น  อ้ า เ ภ อ แ ม่ ฟ้ า ห ล ว ง  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  มี ลั ก ษ ณ ะ เ ป็ น แ บ บ ม า ต ร า ส่ ว น

ประมาณคา่ (Rating Scale) 5 ระดับ วิเคราะหข์้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย () และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน () 

ตอ น ที่  3  ส อ บถา ม คว าม คิดเ ห็ นเ กี่ ยว กั บข ้อเ สน อ แ นะ ใ นก ารพั ฒ นา ก ารด้ าเ นินง าน ประ กัน คุณ ภ าพ ภาย ใน ต าม

แ น ว ท า ง ก า ร ป ฏิ รู ป ก า ร ศึ ก ษ า ใ น ศ ต ว ร ร ษ ที่  2 1  ข อ ง ก ลุ่ ม โ ร ง เ รี ย น แ ม่ ส ล อ ง ใ น  อ้ า เ ภ อ แ ม่ ฟ้ า ห ล ว ง  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  มี

ลั ก ษ ณ ะเ ป็ น แ บ บ ส อ บ ถ า ม ป ล า ย เ ปิ ด  (Open Ended Question) วิ เ ค ร า ะห ์ ข้ อ มู ล โ ด ย ก า รส รุ ป แ ล ะ จั ด เ รี ย ง ล้ า ดั บ จ า ก ม า ก

ไปหานอ้ย 

การตรวจสอบและการหาคุณภาพเครื่องมือ 

น้ า เ ค ร่ื อ ง มื อ ที่ แ ก้ ไ ข ป รั บ ป รุ ง เ รี ย บ ร้ อ ย แ ล้ ว ไ ป ท ด ล อ ง ใ ช้  ( Try out) เ พ่ื อ ห า ค่ า ค ว า ม เ ช่ื อ มั่ น  (Reliability) ข อ ง

แ บ บ ส อ บ ถ า ม  แ ล ะ น้ า ไ ป วิ เ ค ร า ะ ห์ ห า ค่ า สั ม ป ร ะ สิ ท ธิ์ แ อ ล ฟ า  ( Alpha Coefficient) ข อ ง ค ร อ น บ า ค  ไ ด้ ค่ า ค ว า ม เ ช่ื อ มั่ น 

(Reliability) เท่ากับ 0.97 

การเก็บรวบรวมข้อมูล  

ผู้วิจัยได้ด้าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั นตอน ดังนี  

1.  น้ า ห นั ง สื อ จ า ก วิ ท ย า ลั ย ก า ร ศึ ก ษ า  ม ห า วิ ท ย า ลั ย พ ะ เ ย า  ไ ป ข อ อ นุ ญ า ต จ า ก ผู้ อ้ า น ว ย ก า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  ก ลุ่ ม

โรงเรยีนแม่สลองใ น อ้าเภอแม่ฟ้าหลว ง จังหวัด เชียงราย จ้านวน 10  โรงเรยีน เ พ่ือเก็บรวบรวมข้อมูล 

2 .  ด้ า เ นิ น ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล โ ด ย วิ ธี ก า ร แ จ ก แ บ บ ส อ บ ถ า ม ด้ ว ย ต น เ อ ง แ ล ะ เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล ก ลั บ ด้ ว ย

ตนเอง 

3. รับแบบสอบถามกลับคืนแล ะต รวจส อบความสมบู รณ์ของแบบสอ บถามแล ะด้าเนินการวเิ คราะห์ข้อมูล 
 

ผลการศึกษา 
ผู้ วิ จั ย ไ ด้ แ จ ก แ บ บ ส อ บ ถ า ม จ้ า น ว น  1 5 0  ฉ บั บ  ไ ด้ รั บ ก ลั บ คื น ม า  150 ฉ บั บ  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  100 ซึ่ ง ผ ล ก า ร

วิเคราะหข์้อมูลได้น้าเสนอตามล้าดับหัวข ้อดังนี  
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1. ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผ ู้ตอบแบบสอ บถาม 

2. ผ ล ก าร วิ เค รา ะห ์ข ้อ มู ล ก าร ด้ าเ นิน ง าน ป ระ กั น คุณ ภ าพ ภ าย ใน ต าม แ น ว ท าง ก าร ป ฏิ รูป ก าร ศึก ษา ใ น ศ ต ว รร ษ

ที่ 21 ของกลุ่มโรงเรยีนแม่สลองใ น อ้าเภอแม่ฟ้าหลว ง จังหวัด เชียงราย 

3. ผ ล ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ใ น ก า ร พั ฒ น า ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ต า ม แ น ว ท า ง ก า ร

ปฏิรูปการศกึษาในศตว รรษที่ 21 ของกลุ่มโรงเรยีนแม่สลองใ น อ้าเภอแม่ฟ้าหลว ง จังหวัด เชียงราย 

การ วิเ ค รา ะห์ข ้อ มู ล ทั่ว ไปข อ ง ผู้ ต อบแ บบ ส อ บถ าม  ไ ด้ แก่ เพ ศ  อ ายุ ระดั บก าร ศึกษ า ประ ส บก าร ณ์ก ารท้ าง าน  

ต้ า แ ห น่ ง โ ด ย ก า ร แ จ ก แ จ ง ค ว า ม ถี่ แ ล ะ ร้ อ ย ล ะ  ผ ล ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล ทั่ ว ไ ป ข อ ง ผู้ ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม จ้ า น ว น  150 ค น 

พบว่า ผู้ตอบ แบ บสอ บถามส่ วนใ หญ่เ ป็นเ พศ หญิง  คิดเป็ นรอ้ ยละ  64.67  ส่วน ให ญม่ีอายุ  31  - 40  ป ีคิดเป็ นรอ้ ยล ะ 52  

ก า ร ศึ ก ษ า ส่ ว น ใ ห ญ่ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ป ริ ญ ญ า ต รี  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  6 1 . 3 3  ส่ ว น ใ ห ญ่ มี ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ก า ร ท้ า ง า น  1 -5  ปี คิ ด เ ป็ น

รอ้ยละ 37.3 3 และส่วนใหญ่มีต้าแหน่งคร ูคดิเป็นรอ้ยละ 93.33 

ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ต า ม แ น ว ท า ง ก า ร ป ฏิ รู ป ก า ร ศึ ก ษ า ใ น ศ ต ว ร ร ษ ที่  2 1 

ข อ ง ก ลุ่ ม โ รง เรี ย น แ ม่ ส ล อ ง ใน  อ้ า เภ อ แ ม่ ฟ้า ห ล ว ง  จั ง ห วั ด เ ชีย ง รา ย  ไ ด้ แ ก่ ม าต ร ฐ าน ด้ า น คุ ณ ภ าพ ข อ ง ผู้ เ รีย น  ม าต รฐ า น

ด้ า น ก ร ะ บ ว น ก า ร ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ จั ด ก า ร ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  ม า ต ร ฐ า น ด้ า น ก ร ะ บ ว น ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ที่

เน้ น ผู้ เรีย น เ ป็น ส้ าคั ญ แ ล ะม าต รฐ าน ด้ าน ระ บ บก าร ปร ะกั น คุ ณภ าพ ภ าย ใ น ที่ มี ป ระ สิ ทธิ ผ ล  โ ด ย ใ ช้ค่า เฉ ลี่ ย  () แ ล ะส ่ ว น

เบี่ย งเ บน มา ต รฐ าน () พ บว ่าก าร ด้ าเ นินง าน ประ กั น คุณ ภ าพ ภ ายใ นต าม แ น วท าง ก ารป ฏิ รูปก าร ศึกษ าใ นศ ต ว รรษที่  2 1 

ตา ม คว าม คิด เห็ น ขอ ง ครูแ ละ ผู้ บริห ารข อ งก ลุ่ มโ รง เรีย นแ ม่ ส ลอ ง ใน  อ้า เภ อแ ม่ ฟ้าห ล วง  จัง หวั ด เชีย งร าย ใ น ภาพ รวม อ ยู่

ระ ดั บ ม า ก  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ด้ า น พ บ ว่ า  ทุ ก ด้ า น มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  เ รีย ง ต า ม ล้ า ดั บ ค่ า เ ฉ ลี่ ย ม า ก ไ ป ห า

น้ อ ย คื อ  ม า ต ร ฐ า น ด้ า น ก ร ะ บ ว น ก า ร ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ จั ด ก า ร ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ใ น ร ะ ดั บ ม า ก 

ร อ ง ล ง ม า คื อ  ม า ต ร ฐ า น ด้ า น คุ ณ ภ า พ ข อ ง ผู้ เ รี ย น มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  ร อ ง ล ง ม า คื อ  ม า ต ร ฐ า น ด้ า น ร ะ บ บ ก า ร

ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ที่ มี ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  แ ล ะ ม า ต ร ฐ า น ด้ า น ก ร ะ บ ว น ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร

สอ น ที่ เน้ น ผู้ เรียน เ ป็นส ้ าคัญ มีคว าม คิด เห็ น ใน ระ ดับ ม าก เมื่ อ วิเ ครา ะห ์เ ป็น ราย ด้าน ได้ ผ ล ดั งนี  1 ) ม าต รฐา น ด้ าน คุณ ภ าพ

ข อ ง ผู้ เ รี ย น  พ บ ว่ า ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ต า ม แ น ว ท า ง ก าร ป ฏิ รู ป ก า ร ศึ ก ษ า ใ น ศ ต ว รร ษ ที่  2 1 ต า ม ค ว า ม

คิ ด เ ห็ น ข อ ง ค รู แ ล ะ ผู้ บ ริ ห าร ข อ ง ก ลุ่ ม โ ร ง เ รี ย น แ ม่ ส ล อ ง ใ น  อ้ า เ ภ อ แ ม่ ฟ้ า ห ล ว ง  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ม าต รฐ า น ด้ า น คุ ณ ภ า พ

ข อ ง ผู้ เ รี ย น ใ น ภ า พ ร ว ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ข้ อ พ บ ว่ า  ข้ อ ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย สู ง สุ ด  คื อ  ส ถ า น ศึ ก ษ า มี ก า ร

ด้ า เ นิ น ก า รเ พ่ื อ ใ ห้ ผู้ เ รี ย น มี ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร คิ ด วิ เ ค ร า ะ ห์  คิ ด วิ จ า ร ณ ญ าณ  อ ภิ ป ร า ย  แ ล ก เ ป ลี่ ย น ค ว า ม คิ ด เ ห็ น แ ล ะ

แก้ปัญหา มีความคิด เห็ นอยู่ในระด ับม ากท่ีส ุด  รอง ลงม า คือ  สถ านศึกษามีการด้า เนินการเพื่อให ้ผ ู้เรียนมีควา มสา มารถ

ใ น ก า ร อ่ า น  เ ขี ย น  ก า ร สื่ อ ส า ร  แ ล ะ ก า ร คิ ด ค้ า น ว ณ ต า ม เ ก ณ ฑ์ ข อ ง แ ต่ ล ะ ร ะ ดั บ ชั น มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก ที่ สุ ด 

แ ล ะ ข้ อ ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย ต่้ า สุ ด  คื อ ส ถ า น ศึ ก ษ า มี ก า ร ด้ า เ นิ น ก า ร เ พ่ื อ ใ ห้ ผู้ เ รี ย น มี ค ว า ม ภู มิ ใ จ ใ น ท้ อ ง ถิ่ น  แ ล ะ ค ว า ม เ ป็ น ไ ท ย มี

ค ว า ม คิ ด เ ห็ น อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  2)  ม า ต ร ฐ า น ด้ า น ก ร ะ บ ว น ก า ร ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ จั ด ก า ร ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  พ บ ว่ า

ก าร ด้ า เ นิน ง าน ป ระ กั น คุณ ภ า พ ภ า ย ใ น ต า ม แ น ว ท าง ก าร ป ฏิ รูป ก า รศึ ก ษ าใ น ศ ต ว รร ษ ที่  2 1 ต าม คว าม คิด เ ห็ น ข อ ง ค รูแ ล ะ

ผู้ บริห ารข อ ง ก ลุ่ ม โ รง เ รีย น แ ม่ ส ล อ งใ น  อ้ าเ ภ อ แ ม่ ฟ้า ห ล ว ง  จัง ห วั ด เชีย ง รา ย  ม าต รฐ าน ด้ าน ก ระบ วน ก าร ก าร บริห าร แล ะ

จั ด ก าร ข อ ง ผู้ บ ริ ห าร ส ถ า น ศึ ก ษ า ใ น ภ า พ ร ว ม อ ยู่ ใ น ร ะด ั บ ม าก  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ าเ ป็ น รา ย ข้ อ พ บ ว่า  ข้ อ ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย สู ง สุ ด  คื อ 

ส ถ า น ศึ ก ษ า มี ก า ร ก้ า กั บ  ติ ด ต า ม  ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า  มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก ที่ สุ ด 

ร อ ง ล ง ม า  คื อ  ส ถ า น ศึ ก ษ า ด้ า เ นิ น ก า ร ใ ห้ ผู้ เ กี่ ย ว ข้ อ ง ทุ ก ฝ่ า ย มี ส่ ว น ร่ ว ม แ ล ะ ร่ ว ม รั บ ผิ ด ช อ บ ต่ อ ผ ล ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า ใ ห้ มี

คุ ณ ภ า พ แ ล ะ ไ ด้ ม า ต ร ฐ า น มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก ที่ สุ ด  แ ล ะ ข้ อ ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย ต่้ า สุ ด คื อ ส ถ า น ศึ ก ษ า มี ก า ร ว า ง แ ผ น
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แล ะการจั ดก ารข้อ มู ลส ารส นเ ทศอ ย่างเ ป็นระ บบ มีควา ม คดิ เห็ น อยู่ใน ระดับ ม าก 3) ม าต รฐาน ด้ าน ก ระบว นก ารจั ดก าร

เรีย น ก าร ส อ น ที่ เน้ น ผู้ เ รีย น เ ป็น ส้ าคั ญ พ บ ว่าก ารด้ าเ นิน ง าน ปร ะกั น คุณ ภ าพ ภ าย ใ น ต าม แ น ว ท าง ก าร ปฏ ิ รูป ก าร ศึก ษา ใ น

ศ ต ว รร ษ ที่  2 1 ต าม คว าม คิ ด เ ห็ น ข อ ง ครู แ ล ะผ ู้ บริ ห าร ข อ ง ก ลุ่ ม โ รง เ รีย น แ ม่ ส ล อ ง ใ น  อ้ า เภ อ แ ม่ ฟ้ าห ล ว ง  จั ง ห วั ด เชี ย ง รา ย 

ม าต รฐา น ด้ าน ก ระบ ว น ก ารจั ด ก ารเ รีย น ก าร ส อ น ที่ เ น้น ผู้ เรีย น เ ป็น ส้ าคั ญ  ใ น ภ าพ รว ม อ ยู่ใ น ระ ดั บม าก  เมื่ อ พิ จ ารณ าเ ป็ น

ร า ย ข้ อ พ บ ว่ า  ข้ อ ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย สู ง สุ ด  คื อ  ส ถ า น ศึ ก ษ า มี ก า ร ต ร ว จ ส อ บ แ ล ะ ป ร ะ เ มิ น ค ว า ม รู้ ค ว า ม เ ข้ า ใ จ ข อ ง ผู้ เ รี ย น อ ย่ า ง

เ ป็ น ร ะบ บ  แ ล ะ มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  มี ค ว าม คิ ด เ ห็ น อ ยู่ ใ น ร ะด ั บ ม า ก  ร อ ง ล ง ม า คื อ  ส ถ า น ศึ ก ษ า มี ก า ร จั ด ก า รเ รีย น ก าร ส อ น ที่

ยึดโ ยงกั บบรบิทข องชุ มช นแ ละท้อง ถิ่น มีควา มคิดเ ห็ นอ ยู่ในระดั บม าก แล ะข้อที่มีค่าเฉลี่ ยต่้ าสุ ดคื อ ผู้ เรียนมี ส่ว นรว่ มใ น

กิ จ ก ร ร ม ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ไ ด้ ท้ า ง า น ร่ ว ม กั น กั บ ผู้ อ่ื น  มี ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ศึ ก ษ า ค้ น ค ว้ า เ รี ย น รู้ ด้ ว ย ต น เ อ ง  มี ค ว า ม

คดิเ ห็นอ ยู่ในระด ับม าก 4) ม าต รฐานด้า นระบบกา รประกัน คุณภา พภ ายในที่มีประสิท ธผิ ล พ บว่าการด้า เนิน งา นประกัน

คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ต า ม แ น ว ท า ง ก า ร ป ฏิ รู ป ก า ร ศึ ก ษ า ใ น ศ ต ว ร ร ษ ที่  2 1  ต า ม ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ข อ ง ค รู แ ล ะ ผู้ บ ริ ห า ร ข อ ง ก ลุ่ ม

โ ร ง เ รี ย น แ ม่ ส ล อ ง ใ น  อ้ า เ ภ อ แ ม่ ฟ้ า ห ล ว ง  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ม า ต ร ฐ า น ด้ า น ร ะ บ บ ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ที่ มี

ประสิท ธผิ ล ใน ภาพ รวม อ ยู่ใน ระดับ ม าก เ ม่ือ พิจา รณา เป็ นรา ยข้ อพ บว ่า ข้ อที่ มี คา่เ ฉ ลี่ ยสู งสุ ด คือ  ระบบ ประกัน คุณภ าพ

ภ า ย ใ น ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า ส า ม า ร ถ ย ก ร ะ ดั บ ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์ ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า  มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  ร อ ง ล ง ม า คื อ 

สถ าน ศึก ษาไ ด้ ส่ง เส ริมใ ห้ ครูมี ส่ วน ร่วม ใน ก ารด้ าเ นินก ารเ กี่ ยว กั บง าน ปร ะกัน คุณ ภ าพ ภ ายใ น มี คว าม คิด เห็ น อ ยู่ในร ะด ั บ

ม า ก  แ ล ะ ข้ อ ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย ต่้ า สุ ด คื อ ส ถ า น ศึ ก ษ า มี ก า ร ใ ช้ ร ะ บ บ ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น เ พ่ื อ ย ก ร ะ ดั บ คุ ณ ภ า พ ก า ร จั ด

การศึกษาอย่างสม ่้าเสมอ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก  

 การวิเ คราะห์ข้อเส นอแนะในก ารพัฒน าการด้ าเนินงานประกั นคุณภ าพภายใ นตามแนวทาง ก ารปฏิรูป

การศกึ ษาใน ศต วรรษที่  21 ของ กลุ่มโรงเรียนแ ม่สลองใน อ้าเภ อแม่ฟ้าหลว ง จั งหว ัดเชียงราย ม ีดังนี  

 1. มา ตรฐานด้า นคุณภ าพของผู้ เรียน มีข้อเสนอ แนะเรียงล้าดับ จา กม ากไปห าน้อยดังนี  

 1.1 ควรลดภา ระงานค รูให้ครูได ้จัดการเ รยีน ก ารสอนอ ย่างเต็ มที่รวมถึง การไ ด้พัฒนากระบวนกา รเรยีน

การส อนมากขึ น (37 ) 

 1.2 คว รมกี ารส่ งเส รมิผู้เรยีนตาม ความสนใจม ากข ึ นส่วนการเรียนรูใ้นด้านอื่น ๆ ก็ ควรได้ใน ระดับผ่าน

เกณฑ์ (1 9) 

 1.3 ครูต้องพัฒ นาทักษะในกา รเ ป็นโคช้ให้แกผู่้เ รยีนออ กแบบก ารเรียนก ารสอ นอย่างเห มาะส มมีวิธีการ

เตรียมผู้เรยีนให้ พรอ้มในก ารพั ฒนาความรู้ทัก ษะสาม ารถสร้า งแรงจูงใจในก ารค้นคว้าศึกษ าเ รยีน รูแ้ก่นักเรียนได ้ (11)  

 1.4 มาต รฐาน ที่ ใชว้ัดผู้เรียนคว รจะเ ป็นเกณฑ์ที่อิงกลุ่มตามพื นที่ และคว รแยกกา รประเมินผล สัมฤทธิ์ กับ

การประเมินกร ะบวนก ารจัดกา รเรยีน การสอน ให้เป็นคนละส่วนเ น่ืองจากมีปัจ จัยหลายอย่างที่ เป็นตัวก้าหนด

ผลส ัมฤทธ์ิทาง การศกึ ษาเช่น คุณภ าพของกา รจัดการเ รยีนการสอน  การจัด การเ รยีน การสอนที่เหมาะสมกับผู้เรียน 

บริบทสังคม  ส ภาพแวดล ้อมของตัวผู้เ รยีนหรื อลักษณะ ทางก ายภาพของ ผู้เรียนเองก็ตามล้ว นมีผลต่อผลสัมฤทธิ์ ทาง

การศกึ ษาแม้ทุกคนล้วนสาม ารถพัฒนา ทักษะความรู้ได้แต่การรับรูแ้ละ ความถนัดความ ชอบของ แต่ละคนไม่เห มือนกัน

กัน ดังนั น เม่ือ มีเคร่ืองมือและ การประเมินที่มี คุณภ าพแล้วจึงจะท้ าให้เห็นว่าม าตรฐ านและผ ลสัม ฤทธ์ิ ทางก ารศึกษ าท่ี

ได้มีการพัฒน าอย่างเหม าะสม กับสภาพแล ะปัจจัยตา่ง  ๆ ห รือ ไม่ ( 8 ) 

 2. มาตรฐานด้านกร ะบวน การการ บริหารและจั ดการของผ ู้บรหิ ารสถ านศึกษา มีข้อเสนอแนะเรียงล้าดับจา ก

มากไปห านอ้ย ดังนี  

 2.1 ผู้บรหิา รตอ้ งมีการพัฒน าตั วเองอยู่เสมอ มีอุดมการณ์ มีเ ป้าหมาย วสิัย ทัศน์ที่ชัดเจน มีคว ามมุ่งมั่น

และมีทักษะในการบริหารจัด การ (18)  
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 2.2  ผู้บรหิา รตอ้ งมีการพัฒน ากล ยุทธ์ที่น้าสูเ่ป้า หมาย มีการด้าเ นินการอย่างเป็ นรูปธรรม ส่งเส รมิค รูและ

บุคลา กรให้มีกา รพัฒนามีความ เชี่ยวชาญในวิช าชพีมา กขึ น (14)   

 2.3 ผู้บริหารต้อง วางแผนด ้าเนินการให้ผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายได้มีสว่นรว่ม มากขึ น (9)  

 3. มาตรฐานด้านกร ะบวน การจั ดการเ รยีนการ สอนที่เนน้ผู้เรยี นเป็นส้าคัญ มีข้อเ สนอแนะเรียง ล้าดับจากมา ก

ไปหานอ้ยดังนี  

 3.1 ครูตอ้งจัดใ ห้มีกระบวนก ารเรียนการสอนที่ สร้างโอก าสให้ ผู้เรยีนมีส่วนร่วม อย่างแท้จริงแ ละควรได้ รับ

การสนั บสนุนจ ากทุกฝ่าย  (24)  

 3.2 ควรมีกระบ วนการที่สร้างค วามรับผิดชอบใ ห้เกิดกับผู้เรยีน สามารถท้างาน รว่มกับผู้อื่นได้อย่างดี (16)  

 3.3 การจัดก ารเรียนการสอนค วรค้านงึถึงบริบททอ้ง ถิ่นและค วามต้ องการขอ งสัง คม (11)  

 3.4 ตอ้งพัฒน าระ บบก ารป ระเ มินให้มีคุณภาพ มากขึ นมีการ ประเมินที่ตรง จุดมีเคร่ืองมือ ที่มีปร ะสิทธิภาพ

และได้ข้อมูลที่แทจ้รงิ ( 8 ) 

 4. มา ตรฐานด้า นระบบกา รประกันคุ ณภาพภ ายในที่มีประสิทธิผล มีข้อเสนอแนะเรียงล้าดั บจากมา กไปหา

น้อยดังนี  

 4.1 ควรมีงานวิ จัยเชงิคุ ณภาพใ นระดั บท้อง ที่เพื่อพัฒนาระบบก ารประกัน คุณภ าพภายในส ถานศึกษา (34)  

 4.2 ควรมีการก้ ากับติดต ามกา รประกันคุ ณภาพสถานศึกษาอ ย่างใกล้ชดิ ( 15) 

 4.3 สถานศึกษ าควรได้รับการ ส่งเสริมเกี่ยวกับการด้าเนินกา รในการประกัน คุณภ าพภายใน มากขึ น (12) 
 

สรุปผลและอภิปรายผล 
การ วิจั ยเ ร่ื อ ง ก ารศึก ษา ก ารด้ าเ นิน ง าน ประ กั น คุณ ภ าพ ภ าย ใน ต าม แ น วท าง ก ารป ฏิ รูป ก ารศึก ษา ใน ศ ต ว รร ษที่ 

2 1  ข อ ง ก ลุ่ ม โ ร ง เ รีย น แ ม่ ส ล อ ง ใ น  อ้ า เ ภ อ แ ม่ ฟ้ า ห ล ว ง  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร าย  มี วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ เ พ่ื อ ศึ ก ษ า ก าร ด้ า เ นิ น ง า น ป ร ะกั น

คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ต า ม แ น ว ท า ง ก า ร ป ฏิ รู ป ก า ร ศึ ก ษ า ใ น ศ ต ว ร ร ษ ที่  2 1  ข อ ง ก ลุ่ ม โ ร ง เ รี ย น แ ม่ ส ล อ ง ใ น  อ้ า เ ภ อ แ ม่ ฟ้ า ห ล ว ง 

จัง ห วั ดเ ชียง ราย แ ล ะเ พ่ื อ ศึกษ าข ้อเ ส นอ แ น ะใ น ก ารพั ฒ น าก ารด้ าเ นิน งา น ประ กั น คุณ ภ าพ ภ าย ใน ต าม แ น ว ทาง ก ารป ฏิ รูป

การ ศึก ษาใ นศ ต ว รรษที่  21  ข อ ง ก ลุ่ม โ รง เ รยี น แ ม่ ส ลอ ง ใน  อ้ าเ ภ อแ ม่ ฟ้า ห ล วง  จัง ห วั ดเ ชียง รา ย ป ระช ากร ที่ ใ ชใ้ น ก ารวิ จั ย 

ได้ แ ก่  ครู แ ล ะผ ู้บ ริห าร  ก ลุ่ ม โ รง เรีย น แ ม่ ส ล อ ง ใ น  อ้ าเ ภ อ แ ม่ ฟ้ าห ล ว ง  จัง ห วั ด เชีย งร าย  จ้ าน ว น  10  โรง เ รีย น  ปีก าร ศึก ษ า 

2 5 5 9  จ้ า น ว น  1 5 0  ค น  เ ค ร่ื อ ง มื อ ที่ ใ ช้ใ น ก า รเ ก็ บ ร ว บ รว ม ข้ อ มู ล เ ป็ น แ บ บ ส อ บ ถ า ม  จ้ า น ว น  3  ต อ น  แ ล ะ วิ เ ค ร าะ ห์ ข้ อ มู ล

โดยความถี่ คา่ร้อยละ คา่เฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผู้วิจัยได้น้าเสนอโดยเรี ยงล้าดับหัวข ้อ ดังต่อไปน ี 

1. สรุปผลการวิจัย 

2. อภิปรายผล 

3. ข้อเสนอแน ะ 

1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผ ล ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล ทั่ ว ไ ป ข อ ง ผู้ ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม จ้ า น ว น  1 5 0  ค น  พ บ ว่ า  ผู้ ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ส่ ว น ใ ห ญ่

เ ป็ น เ พ ศ ห ญิ ง  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  6 4 . 6 7  ส่ ว น ใ ห ญ่ มี อ า ยุ  3 1 -4 0  ปี  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  5 2  ก า ร ศึ ก ษ า ส่ ว น ใ ห ญ่ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ

ป ริ ญ ญ า ต รี  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  6 1 . 3 3  ส่ ว น ใ ห ญ่ มี ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ก า ร ท้ า ง า น  1 -5  ปี คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  3 7 . 3 3 แ ล ะ ส่ ว น ใ ห ญ่ มี

ต้าแหน่งคร ูคดิเป็นรอ้ยละ 93.33 
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2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21 ของกลุ่มโรงเรียนแม่สลองใน อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย 

ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ต า ม แ น ว ท า ง ก า ร ป ฏิ รู ป ก า ร ศึ ก ษ า ใ น ศ ต ว ร ร ษ ที่  2 1  ต า ม ค ว า ม คิ ด เ ห็ น

ข อ ง ค รู แ ล ะ ผู้ บ ริ ห า ร ก ลุ่ ม โ ร ง เ รี ย น แ ม่ ส ล อ ง ใ น  อ้ า เ ภ อ แ ม่ ฟ้ า ห ล ว ง  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ใ น ภ า พ ร ว ม อ ยู่ ร ะ ดั บ ม า ก เ ม่ื อ

พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ด้ า น  พ บ ว่ า  ทุ ก ด้ า น มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  เ รี ย ง ต า ม ล้ า ดั บ ค่ า เ ฉ ลี่ ย ม า ก ไ ป ห า น้ อ ย  คื อ 

ม า ต ร ฐ า น ด้ า น ก ร ะ บ ว น ก า ร ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ จั ด ก า ร ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  ม า ต ร ฐ า น ด้ า น คุ ณ ภ า พ ข อ ง ผู้ เ รี ย น 

มา ต รฐ าน ด้ าน ระ บบ ก ารป ระ กั น คุณ ภ าพ ภ าย ใน ที่ มี ปร ะส ิท ธิผ ล  แ ล ะม าต รฐา น ด้ าน ก ระบ ว น ก าร จัด ก าร เรีย น ก าร ส อ น ที่

เน้นผู้เรยีนเป็นส้าคัญ เมื่อพิจารณาแต่ละด้านพบว่า 

 2.1 ม าต รฐ าน ด้ าน คุ ณ ภ าพ ข อ ง ผู้ เ รีย น พ บ ว่า  ข้ อ ที่ มี ค่ าเ ฉ ลี่ ย สู ง สุ ด คื อ  ส ถ าน ศึก ษ าม ี ก าร ด้ าเ นิ น ก าร เ พ่ื อ ใ ห้

ผู้ เ รี ย น มี ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร คิ ด วิ เ ค ร า ะ ห์  คิ ด วิ จ า ร ณ ญ า ณ  อ ภิ ป ร า ย  แ ล ก เ ป ลี่ ย น ค ว า ม คิ ด เ ห็ น แ ล ะ แ ก้ ปั ญ ห า มี ค ว า ม

คิ ด เ ห็ น อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก ที่ สุ ด  แ ล ะ ข้ อ ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย ต่้ า สุ ด  คื อ  ส ถ า น ศึ ก ษ า มี ก า ร ด้ า เ นิ น ก า ร เ พ่ื อ ใ ห้ ผู้ เ รี ย น มี ค ว า ม ภู มิ ใ จ ใ น

ทอ้งถิ่น แล ะความเป็นไทยมีความคดิเห ็นอยู่ในระดั บมาก  

 2.2 ม า ต ร ฐ า น ด้ า น ก ร ะ บ ว น ก า ร ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ จั ด ก า ร ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  พ บ ว่ า  ข้ อ ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย

สู ง สุ ด  คื อ  ส ถ า น ศึ ก ษ า มี ก า ร ก้ า กั บ  ติ ด ต า ม  ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า  มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ

ม า ก ที่ สุ ด แ ล ะ ข้ อ ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย ต่้ า สุ ด คื อ ส ถ า น ศึ ก ษ า มี ก า ร ว า ง แ ผ น แ ล ะ ก า ร จั ด ก า ร ข้ อ มู ล ส า ร ส น เ ท ศ อ ย่ า ง เ ป็ น ร ะ บ บ  มี

ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 

 2.3 ม าต ร ฐ า น ด้ า น ก ร ะ บ ว น ก า ร จั ด ก า รเ รี ย น ก าร ส อ น ที่ เ น้ น ผู้ เ รีย น เ ป็ น ส้ า คั ญ  พ บ ว่า  ข้ อ ที่ มี ค่ าเ ฉ ลี่ ย สู ง สุ ด 

คือ  ส ถาน ศึกษามี การต รวจ สอ บแ ล ะประเ มิ น คว าม รูค้ว าม เข้ าใ จข อง ผู้เ รยี นอ ย่าง เป็ นระบ บ แ ละ มีปร ะสิทธิภ าพ  มีคว าม

คิด เ ห็ น อ ยู่ใ น ระ ดั บม าก  แ ล ะข ้อ ที่ มี ค่า เ ฉ ลี่ ย ต่้ าส ุ ด  คื อ  ผู้ เ รีย น มี ส่ ว น ร่ว ม ใ น กิจ ก รร ม ก าร เรีย น ก าร ส อ น ได้ ท้า ง าน ร่ว ม กั น

กับผูอ่ื้น มีความสามารถในการศึกษาค้นคว้าเรียนรู้ด้วยตนเอง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก  

 2.4  มา ตรฐานด้ าน ระบบการประกัน คุณภา พภา ยใน ที่มีประส ิทธิผล พบ ว่า ข้ อที่ มีคา่เ ฉลี่ยสูง สุดคื อ ระบบ

ประกัน คุณภ าพ ภ ายใ นข อ งส ถ าน ศึกษ าส าม าร ถยก ระดับ ผ ล สัม ฤ ทธ์ิท าง การ ศึกษ า มีค ว าม คิดเ ห็น อ ยู่ในร ะดั บม าก แ ล ะ

ข้อ ที่ มี ค่าเ ฉ ลี่ ย ต่้ าส ุ ด คื อ  ส ถ าน ศึก ษา มี ก ารใ ช้ร ะบ บป ระ กั น คุณ ภ าพ ภ าย ใ น เพื่ อ ย ก ระดั บคุ ณภ าพ ก าร จั ด ก าร ศึก ษา อ ย่า ง

สม่้าเส มอ มีความคดิเห ็นอยู่ในระดับมาก 

3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลข้อเสนอแนะในการพัฒนาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในตามแนว

ทางการปฏริูปการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของกลุ่มโรงเรยีนแม่สลองใน อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย 

 3.1 ม าต รฐ าน ด้ าน คุณ ภาพ ขอ ง ผู้เ รยี น  มีข ้อเ ส น อ แน ะคือค วรล ดภ าระ งา น ครูให้ ครูไ ด้ จัด ก ารเรียน ก ารส อ น

อ ย่ า ง เ ต็ ม ที่ ร ว ม ถึ ง ก า ร ไ ด้ พั ฒ น า ก ร ะ บ ว น ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ม า ก ขึ น  ค ว ร มี ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ผู้ เ รี ย น ต า ม ค ว า ม ส น ใ จ ม า ก ขึ น

ส่ ว น ก าร เรี ย น รู้ใ น ด้ าน อ่ื น  ๆ  ก็ คว รไ ด้ ใ น ระ ดั บ ผ่ าน เ ก ณ ฑ์  ค รูต้ อ ง พั ฒ น า ทัก ษะ ใ น ก า รเ ป็ น โค้ ชใ ห้ แ ก่ ผู้ เ รีย น อ อ ก แ บบ ก า ร

เ รีย น ก า ร ส อ น อ ย่ า ง เ ห ม า ะส ม มี วิ ธีก าร เ ต รี ย ม ผู้ เ รี ย น ใ ห้ พ ร้ อ ม ใ น ก า ร พั ฒ น า ค ว า ม รู้ทั ก ษ ะ ส าม าร ถ ส ร้ า ง แ ร ง จู ง ใ จ ใ น ก า ร

ค้ น ค ว้ า ศึ ก ษ า เ รี ย น รู้ แ ก่ นั ก เ รี ย น ไ ด้  ม า ต ร ฐ า น ที่ ใ ช้ วั ด ผู้ เ รี ย น ค ว ร จ ะ เ ป็ น เ ก ณ ฑ์ ที่ อิ ง ก ลุ่ ม ต า ม พื น ที่ แ ล ะ ค ว ร แ ย ก ก า ร

ป ร ะ เ มิ น ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์ กั บ ก า ร ป ร ะ เ มิ น ก ร ะ บ ว น ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ใ ห้ เ ป็ น ค น ล ะ ส่ ว น เ น่ื อ ง จ า ก มี ปั จ จั ย ห ล า ย อ ย่ า ง ที่

เ ป็ น ตั ว ก้ า ห น ด ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์ ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า เ ช่ น  คุ ณ ภ า พ ข อ ง ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น  ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ที่

เหม าะส มกั บผู้เรี ยน  บริบทส ัง คม  ส ภาพ แว ดล้ อม ขอ งตั ว ผู้เรีย นห รือ ลัก ษณะ ทาง กายภ าพ ขอ งผู้ เรียน เอ งก็ ต าม ล้ว นมี ผ ล

ต่อ ผ ล สั ม ฤ ทธิ์ ท าง ก าร ศึ ก ษา แ ม้ ทุก คน ล้ ว น ส าม าร ถ พั ฒ น าทั ก ษะ คว าม รู้ไ ด้ แ ต่ ก าร รับ รู้แ ล ะค ว าม ถ นั ด คว าม ชอ บ ข อ ง แ ต่
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ล ะ ค น ไ ม่ เ ห มื อ น กั น กั น  ดั ง นั น  เ ม่ื อ มี เ ค ร่ื อ ง มื อ แ ล ะ ก า ร ป ร ะ เ มิ น ที่ มี คุ ณ ภ า พ แ ล้ ว จึ ง จ ะ ท้ า ใ ห้ เ ห็ น ว่ า ม า ต ร ฐ า น แ ล ะ

ผลส ัมฤทธ์ิทางการศึกษาที่ได้มกีารพัฒนา อย่างเห มา ะสมกับสภ าพและปั จจัยต่าง ๆ ห รือไม่ 

 3.2 ม า ต ร ฐ า น ด้ า น ก ร ะ บ ว น ก า ร ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ จั ด ก า ร ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  มี ข้ อ เ ส น อ แ น ะ คื อ 

ผู้บริห าร ต้อ งมี ก าร พั ฒ น าต ั ว เอ ง อ ยู่ เส ม อ  มีอุ ด ม ก าร ณ์ มี เป้า ห ม าย วิส ั ย ทัศน์ ที่ ชัด เ จ น มี คว าม มุ่ ง มั่ น แ ล ะม ีทั ก ษะใ น ก าร

บ ริ ห า ร จั ด ก า ร  พั ฒ น า ก ล ยุ ท ธ์ ที่ น้ า สู่ เ ป้ า ห ม า ย  มี ก า ร ด้ า เ นิ น ก า ร อ ย่ า ง เ ป็ น รู ป ธ ร ร ม  ส่ ง เ ส ริ ม ค รู แ ล ะ บุ ค ล า ก ร ใ ห้ มี ก า ร

พั ฒ น า มี ค ว า ม เ ชี่ ย ว ช า ญ ใ น วิ ช า ชี พ ม า ก ขึ น  ผู้ บ ริ ห า ร ต้ อ ง ว า ง แ ผ น ด้ า เ นิ น ก า ร ใ ห้ ผู้ มี ส่ ว น เ กี่ ย ว ข้ อ ง ทุ ก ฝ่ า ย ไ ด้ มี ส่ ว น ร่ ว ม

ม า ก ขึ น ม า ต ร ฐ า น ที่ ใ ช้ วั ด ผู้ เ รี ย น ค ว ร จ ะ เ ป็ น เ ก ณ ฑ์ ที่ อิ ง ก ลุ่ ม ต า ม พื น ที่ แ ล ะ ค ว ร แ ย ก ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์ กั บ ก า ร

ป ร ะ เ มิ น ก ร ะ บ ว น ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ใ ห้ เ ป็ น ค น ล ะส ่ ว น เ พ ร า ะ มี ปั จ จั ย ห ล า ย อ ย่ า ง ที่ เ ป็ น ตั ว ก้ า ห น ด ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์ ท า ง

ก า ร ศึ ก ษ า เ ช่ น  คุ ณ ภ า พ ข อ ง ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น  ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ที่ เ ห ม า ะ ส ม กั บ ผู้ เ รี ย น  บ ริ บ ท สั ง ค ม 

ส ภ าพ แ ว ด ล้ อ ม ข อ ง ตั ว ผู้ เ รีย น ห รื อ ลั ก ษณ ะท าง ก า ย ภ าพ ข อ ง ผู้ เ รีย น เ อ ง ก็ ต าม ล้ ว น มี ผ ล ต่อ ผ ล สั ม ฤ ทธิ์ ท าง ก าร ศึก ษ า แ ม้

ทุกคนล้ วนสา มารถพั ฒนา ทักษะความรู้ได้แต่ก ารรับรูแ้ละค วามถ นัดควา มชอบข องแต่ ละคนไม ่เหมือนกั น กัน ดัง นั นเม่ื อ

มีเ คร่ือ ง มื อ แล ะก ารป ระเ มิ น ที่มี คุณ ภ าพ แ ล้ วจึง จะท้ าใ ห้ เ ห็น ว่า ม าต รฐ าน แ ล ะผ ล สั ม ฤ ทธิ์ทา ง การ ศึก ษาที่ได ้ม ีก ารพั ฒ น า

อย่างเห มาะสมกับสภาพแล ะปัจจัยตา่ง ๆ หรือไม่ 

 3.3  ม าต รฐาน ด้านก ระบว นก ารจัด การเ รยี นก ารสอ นที่ เน้ นผู้ เรียน เป็ นส้ าคัญ  มีข้อ เสน อแ น ะคือ ครูต้อ งจั ด

ใ ห้ มี ก ร ะบ ว น ก า รเ รี ย น ก าร ส อ น ที่ ส ร้ า ง โ อ ก า ส ใ ห้ ผู้ เ รี ย น มี ส่ ว น ร่ว ม อ ย่ าง แ ท้ จ ริง แ ล ะค ว ร ไ ด้ รั บ ก าร ส นั บ ส นุ น จ า ก ทุ ก ฝ่ า ย 

คว รมี ก ระ บ ว น ก าร ที่ ส ร้า ง คว าม รับ ผิ ด ชอ บ ใ ห้ เ กิด กั บผ ู้ เรีย น ส าม าร ถ ท้ าง าน ร่ ว ม กั บ ผู้ อ่ื น ไ ด้ อ ย่ าง ดี  ก าร จั ด ก า รเ รีย น ก า ร

ส อ น ค ว ร ค้ า นึ ง ถึ ง บ ริ บ ท ท้ อ ง ถิ่ น แ ล ะ ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ข อ ง สั ง ค ม  ต้ อ ง พั ฒ น า ร ะ บ บ ก า ร ป ร ะ เ มิ น ใ ห้ มี คุ ณ ภ า พ ม า ก ขึ น มี ก า ร

ประเมินที่ตรงจุดมีเคร่ืองมือที่มีประสิทธภิาพและ ได้ข้อมูลที่แท้จรงิ 

 3 . 4  ม า ต ร ฐ า น ด้ า น ร ะ บ บ ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ที่ มี ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล  มี ข้ อ เ ส น อ แ น ะ คื อ  ค ว ร มี ง า น วิ จั ย เ ชิ ง

คุ ณ ภ า พ ใ น ร ะ ดั บ ท้ อ ง ที่ เ พ่ื อ พั ฒ น า ร ะ บ บ ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า  มี ก า ร ก้ า กั บ ติ ด ต า ม ก า ร ป ร ะ กั น

คุ ณ ภ า พ ส ถ า น ศึ ก ษ า อ ย่ า ง ใ ก ล้ ชิ ด  ส ถ า น ศึ ก ษ า ค ว ร ไ ด้ รั บ ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม เ กี่ ย ว กั บ ก า ร ด้ า เ นิ น ก า ร ใ น ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ

ภ า ย ใ น ม า ก ขึ น  ค ว ร จั ด ใ ห้ มี ก า ร อ บ ร ม ใ ห้ ค ว า ม รู้ แ ก่ บุ ค ล า ก ร ใ น เ ร่ื อ ง ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ต า ม แ น ว ท า ง ก า ร ฏิ รู ป

การศึกษาในศตวรรษที่ 21 ม ากขึ น 

จ า ก ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ต า ม แ น ว ท า ง ก า ร ป ฏิ รู ป ก า ร ศึ ก ษ า ใ น ศ ต ว ร ร ษ ที่  2 1 

ของกลุ่มโรงเรียนแม่สลองใน อ้าเภอแม่ฟ้าหลว ง จังหวัด เชียงรายพบประเด็นที่ควรน้ ามาอภิปรายผล ดังนี  

การด้ าเ นินง าน ประกัน คุณภ าพ ภ ายใน ต าม แน ว ทางก ารป ฏิรูปกา รศึกษา ใน ศต ว รรษท่ี 2 1 ข อ ง ก ลุ่ มโ รง เรียน แ ม่

ส ล อ ง ใ น  อ้ า เ ภ อ แ ม่ ฟ้ า ห ล ว ง  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ใ น ภ า พ ร ว ม อ ยู่ ร ะ ดั บ ม า ก เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ด้ า น  พ บ ว่ า  ทุ ก ด้ า น มี

ค ว า ม คิ ด เ ห็ น อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  เ รี ย ง ต า ม ล้ า ดั บ ค่ า เ ฉ ลี่ ย ม า ก ไ ป ห า น้ อ ย  คื อ  ม า ต ร ฐ า น ด้ า น ก ร ะ บ ว น ก า ร ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ

จัด การข อ งผู้ บริห ารสถ าน ศึกษ า มา ต รฐาน ด้าน คุณภ าพ ข อง ผู้เ รยี น มา ต รฐาน ด้าน ระบบก ารประกั น คุณภ าพ ภ ายใน ที่ มี

ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล  แ ล ะ ม า ต ร ฐ า น ด้ า น ก ร ะ บ ว น ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ที่ เ น้ น ผู้ เ รี ย น เ ป็ น ส้ า คั ญ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า

ข อ ง  สุ น ท ร  สุ วั ช ร ชั ย ติ ว ง ศ์  ( 2 5 5 6, ห น้ า  5 9-6 0 )  ที่ ไ ด้ ศึ ก ษ า ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ใ น โ ร ง เ รี ย น

ร ะ ดั บ ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า น ค ร ศ รี ธ ร ร ม ร า ช  พ บ ว่ า  ก า ร ด้ า เ นิ น ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ

ก า ร ศึ ก ษ า ใ น โ ร ง เ รี ย น ร ะ ดั บ ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า น ค ร ศ รี ธ ร ร ม ร า ช  เ ข ต  4  โ ด ย ร ว ม อ ยู่ ใ น

ร ะ ดั บ ม า ก แ ล ะ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง  เ พ็ ญ ศ รี  ม ลิ วั ล ย์  ( 2 5 5 0 ,ห น้ า  7 0-7 1 )  วิ จั ย เ ร่ื อ ง ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ก า ร

ประ กัน คุณ ภ าพ ก ารศึก ษาใ น โรง เ รยี น สัง กั ด  ส้ านั ก ง าน เข ต พื นที่ ก ารศึก ษาสุ ราษ ฎ รธ์า นี เข ต  3  พ บว ่า 1)  การด ้ าเ นินง าน

การประ กัน คุณ ภาพ การศึก ษาใน โรง เรีย นสั งกั ด ส้า นัก งา น เขต พื นที่ ก ารศึกษ าสุ ราษ ฎร์ธานี เข ต 3 โด ยภ าพ รวม แล ะรา ย
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ด้ า น อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  ทั ง นี เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า แ ต่ ล ะ ด้ า น พ บ ป ร ะ เ ด็ น ข้ อ ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย สู ง สุ ด ทั ง  4 ด้ า น  ส า ม า ร ถ อ ภิ ป ร า ย ผ ล ไ ด้

ดังนี  

1 .  ม า ต ร ฐ า น ด้ า น คุ ณ ภ า พ ข อ ง ผู้ เ รี ย น  พ บ ว่ า  ข้ อ ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย สู ง สุ ด  คื อ  ส ถ า น ศึ ก ษ า มี ก า ร ด้ า เ นิ น ก า ร เ พ่ื อ ใ ห้

ผู้ เ รี ย น มี ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร คิ ด วิ เ ค ร า ะ ห์  คิ ด วิ จ า ร ณ ญ า ณ  อ ภิ ป ร า ย  แ ล ก เ ป ลี่ ย น ค ว า ม คิ ด เ ห็ น แ ล ะ แ ก้ ปั ญ ห า มี ค ว า ม

คิ ด เ ห็ น อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก ที่ สุ ด  ทั ง นี อ า จ เ ป็ น เ พ ร า ะ  ก ลุ่ ม โ ร ง เ รีย น แ ม่ ส ล อ ง ใ น  อ้ า เ ภ อ แ ม่ ฟ้ า ห ล ว ง  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  มี ก า ร

ด้ าเ นิน ง าน ก าร ปร ะกั น คุณ ภ าพ ภ าย ใ น ด้ าน ม าต รฐ าน คุณ ภ า พ ข อ ง ผู้ เ รีย น อ ย่ า ง ดี  มี ก ระ บ ว น ก าร ใ น ก าร ฝึ ก ทัก ษะ ก าร คิ ด

วิเ คร าะ ห์  คิด อ ย่า ง มี วิจ าร ณญ าณ  ส ร้า งโ อ ก าส ใ ห้ มี ก าร อ ภิป รา ย แ ล ก เป ลี่ ย น คว าม คิด เ ห็ น แ ล ะฝ ึ ก แ ก้ไ ข ปัญ ห าร ว ม ถึง  มี

ก า ร ด้ า เ นิ น ก า ร เ พ่ื อ ใ ห้ ผู้ เ รี ย น มี ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร อ่ า น  เ ขี ย น  ก า ร สื่ อ ส า ร  แ ล ะ ก า ร คิ ด ค้ า น ว ณ ต า ม เ ก ณ ฑ์ ข อ ง แ ต่ ล ะ

ระดั บชั น  ซึ่ง อ าจมี ก ารส ร้ าง ส รรค์สื่ อ แล ะก ารใ ชสื้่ อ ปร ะกอ บกิ จกร รมก ารเ รียน ก ารส อ น ที่ ห ลา ก ห ล าย ส อ ด คล ้อง กั บผ ล

การศกึ ษาขอ ง เ ยาวรัก ษ์ ปุยะบาล  (2 5 56 , ห น้า 89 ) ซึ่ง ศึกษ าการด้ าเ นินง าน ตา มม าต รฐานก ารประกั นคุณภ าพ ภายใ น

เพื่ อ รับก าร ประ เ มิน ภ าย น อกร อ บส าม ข อง ส ถ าน ศึก ษา ขั นพื น ฐ าน สั ง กั ดส้ าน ั ก งา น เ ขต พื น ที่ ก าร ศึก ษา ประ ถ ม ศึก ษา บึง

ก า ฬ  พ บ ว่ า ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ต า ม ม า ต ร ฐ า น ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น เ พ่ื อ รั บ ก า ร ป ร ะ เ มิ น ภ า ย น อ ก ร อ บ ส า ม  ข อ ง

สถ าน ศึกษ าขั นพื น ฐาน สัง กัด ส้า นั กง าน เข ตพื น ที่ก ารศึกษ าประถม ศึกษ าบึง ก าฬ คุณ ภ าพ ผู้เ รยี น( มา ตรฐา น ที่ 4)ผู้เรีย น

มีความส าม ารถ ในก ารคิดอ ย่าง เป็น ระบบคิดส ร้างส รรค์ ตัด สิน ใจแ กป้ัญหา ได้อ ย่าง มีส ติสม เหตุ ผล โด ยรวมอยู่ ในระดั บ

ม า ก  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า แ ต่ ล ะ ตั ว บ่ ง ช ี พ บ ว่ า อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก ทุ ก ตั ว บ่ ง ช ี ตั ว บ่ ง ช ี ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย สู ง สุ ด คื อ  ผู้ เ รี ย น มี ค ว า ม คิ ด ริเ ริ่ ม

แ ล ะ ส ร้ า ง ส ร ร ค์ ผ ล ง า น ด้ ว ย ค ว า ม ภ า ค ภู มิ ใ จ แ ล ะ ตั ว บ่ ง ช ี ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย ต่้ า ที่ สุ ด คื อ ผู้ เ รี ย น ก้ า ห น ด เ ป้ า ห ม า ย ค า ด ก า ร ณ์ 

ตัดสินใจ แก้ปัญหาโดยมีเหตุผล ประกอบซึ่งมีความคดิเห ็นอยู่ในระดับม ากเช่นกัน 

2 .  ม า ต ร ฐ า น ด้ า น ก ร ะ บ ว น ก า ร ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ จั ด ก า ร ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  พ บ ว่ า  ข้ อ ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย สู ง สุ ด 

คื อ  ส ถ าน ศึก ษา มี ก าร ก้ ากั บ ติด ต าม  ปร ะเ มิ น ผ ล ก าร บริ ห าร แ ล ะก าร จั ด ก าร ศึ ก ษ า มี คว าม คิ ด เห็ น อ ยู่ ใน ระ ดั บม าก ที่ สุ ด 

ทั ง นี อ า จ เ ป็ น เ พ ร า ะ ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ไ ด้ มี ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ง า น ที่ ดี ท้ า ใ ห้ ร ะ ดั บ ค ะ แ น น ใ น ก า ร ก้ า กั บ ติ ด ต า ม

ประเมิ นผ ลมี มา ก เ ป็นไ ปได ้ว่า กลุ่ม โ รง เรียนแ ม่ส ลอ งใ น อ้าเ ภอ แม่ ฟ้าหล วง  จัง ห วัด เชียงร าย มีผู้ บริห ารที่ มี คุณภา พแ ล ะ

มี ทั ก ษ ะ ที่ ดี  ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง  ศ ศ ภั ค ค์  ช า ติ ธ ร ร ม รั ก ษ า  ( 2 5 5 2 )  วิ จั ย เ ร่ื อ ง ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ก า ร ป ร ะ กั น

คุณภ าพ ภ ายใ น ขอ ง ผู้บริห าร สถ าน ศึก ษา สัง กั ดส้ าน ัก ง าน เข ต พื น ที่ ก ารศึกษ าน น ทบุ ร ี เข ต 2 พ บว่า  1)  ภาพ รว มข อ งก าร

ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ใ น  4  ด้ า น คื อ  ด้ า น ก า ร จั ด ท้ า แ ผ น ก ล ยุ ท ธ์  ด้ า น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น  แ ล ะ ด้ า น ก า ร

ม อ บ ห ม า ย แ ล ะ ส นั บ ส นุ น ที ม ง า น  มี ร ะ ดั บ ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  ส่ ว น ด้ า น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ป ร ะ เ มิ น ผ ล แ ล ะ

ปรั บ ปรุ ง อ ยู่ใ น ระ ดั บม าก  2 )  รา ย ด้ าน ข อ ง ก าร ป ฏิ บั ติง าน ข อ ง ผู้ บ ริห า รส ถ าน ศึ ก ษ าด ั ง นี  2 . 1)  ด้ า น ก าร จั ด ท้า แ ผ น ก ล ยุ ท ธ ์

ใ น ภ าพ รว ม พ บ ว่ า ผู้ บ ริ ห าร มี ก า รป ฏิ บั ติ ง า น อ ยู่ ใ น ร ะด ั บ ม า ก  โ ด ย มี ก า ร จั ด ท้ าแ ผ น ก า รป ฏิ บั ติ ก าร ป ร ะจ้ า ปี ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ

แ ผ น ก ล ยุ ทธ์ ข อ ง ส ถ าน ศึก ษ าอ ยู่ใ น ระ ดั บม าก  ส่ ว น ก าร ต รว จ ส อ บ แ ล ะก าร ป ระ เมิ น ผ ล ก าร ปฏ ิ บัติ ง าน เพื่ อ ใ ช้เป รีย บเ ทีย บ

กั บ เ ป้ า ห ม า ย ที่ ก้ า ห น ด มี ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก เ ช่ น เ ดี ย ว กั น  2 . 2 )  ด้ า น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น  โ ด ย ภ า พ ร ว ม มี ก า ร

ปฏิ บัติ ง าน อ ยู่ใน ระดั บม าก โด ย มี การ จั ดท้ าแ ผ นภู มิ โ ครง ส รา้ง บริห ารง าน ให้ เห ม าะส ม กั บส ถ าน ศึก ษาอ ยู่ใน ระ ดับ ม าก แ ต่

มี ก า ร แ ต่ ง ตั ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร เ พ่ื อ ด้ า เ นิ น ก า ร พั ฒ น า ร ะ บ บ ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า ไ ด้ อ ย่ า ง เ ห ม า ะ ส ม  อ ยู่ ใ น

ระดับม าก 2. 3) ด้าน การม อบหม ายและ สนับส นุนทมี งาน โด ยภาพรวมมี การปฏิ บัตงิา นอยู่ในระดับม าก มี การส นับสนุ น

ใ ห้ ผู้ ร่ ว ม ง าน ไ ด้ ศึ ก ษ าเ พิ่ ม เ ติ ม  เข้ า รับ ก าร อ บ รม  เ ข้ า ร่ว ม ป ระ ชุม สั ม ม น าเ พ่ื อ พั ฒ น าต น เ อ ง  อ ยู่ใ น ร ะด ั บ ม า ก  อี ก ทั ง มี ก า ร

ปฏ ิ บัติ ง าน เ กี่ ย ว กั บ ก า รใ ห้ รา ง วั ล แ ก่ผู้ ร่ว ม ง าน ที่ บร รล ุ ผ ล ส้ าเ ร็ จ ข อ ง ง าน ร่ว ม กั น  เ พ่ื อ เ ป็น ก าร ส่ ง เ ส ริม ก า รท้ า ง าน เ ป็ น ที ม 

อ ยู่ใ น ระ ดั บ ม าก เ ช่น เดี ย ว กั น  2 . 4)  ด้ าน ก าร ต รว จ ส อ บ  ป ระ เมิ น ผ ล แ ล ะป รับ ปรุ ง ง าน  โ ด ย ภ าพ รว ม มี ก า รป ฏิ บั ติง าน อ ยู่ใ น

ร ะ ดั บ ม า ก  มี ก า ร จั ด ท้ า ร า ย ง า น ก า ร พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ จ้ า ปี เ ส น อ ต่ อ ห น่ ว ย ง า น ต้ น สั ง กั ด แ ล ะ ห น่ ว ย ง า น ที่
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เ กี่ ย ว ข้ อ ง อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  ส่ ว น ก า ร จั ด ห า จั ด ท้ า เ ค ร่ื อ ง มื อ ที่ เ ห ม า ะ ส ม ใ น ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล มี ร ะ ดั บ ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น อ ยู่ ใ น

ระดับมากแต ่

3 .  ม า ต ร ฐ า น ด้ า น ก ร ะ บ ว น ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ที่ เ น้ น ผู้ เ รี ย น เ ป็ น ส้ า คั ญ พ บ ว่ า  ข้ อ ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย สู ง สุ ด  คื อ 

ส ถ า น ศึ ก ษ า มี ก า ร ต ร ว จ ส อ บ แ ล ะ ป ร ะ เ มิ น ค ว า ม รู้ ค ว า ม เ ข้ า ใ จ ข อ ง ผู้ เ รี ย น อ ย่ า ง เ ป็ น ร ะ บ บ  แ ล ะ มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  มี ค ว า ม

คิ ด เ ห็ น อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  ทั ง นี อ า จ เ ป็ น เ พ ร า ะ ส ถ า น ศึ ก ษ า ไ ด้ ส น อ ง น โ ย บ า ย จ า ก ท า ง ต้ น สั ง กั ด เ ป็ น อ ย่ า ง ดี แ ล ะ ไ ด้ ว า ง

แผ น ก ารป ฏิ บัติ งา น ให้ ส อ ด คล้อ ง  มีก ารจั ด ก ระบ ว น การ เรีย น การ ส อน ที่ ส ร้าง โอ ก าส ให้ ผู้ เรีย น ทุกค น มี ส่ วน ร่ว ม ผู้ เรีย น มี

ส่ว น ร่ว ม รับ ผิ ด ชอ บต่ อ ก ารเ รียน รู้ข อ ง ต น  เ ป็น ผู้ เรีย น รู้ โ ด ย มี ครู เป็ น ผู้ ส นั บส นุ น แ ล ะเ ป็น แ ห ล่ ง คว าม รู้ มีก าร จั ด ก ารเ รีย น

ก า ร ส อ น ที่ ยึ ด โ ย ง กั บ บ ริ บ ท ข อ ง ชุ ม ช น แ ล ะ ท้ อ ง ถิ่ น แ ต่ ยั ง ค ง ข า ด ค ว า ม ส ม บู ร ณ์ อ ยู่ บ้ า ง เ น่ื อ ง จ า ก ร ะ ดั บ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ยั ง ไ ม่

ถึง ม าก ที่ สุ ด ซึ่ง ต้ อ ง ห า แ น ว ท าง ใ น ก าร พั ฒ น า ต่อ ไ ป ส อ ด คล ้ อ ง กั บ ผ ล ก าร ศึ ก ษ าข อ ง  จ ริญ ญ า ห า ญ ณ ร ง ค์ ( 2 5 5 0 , ห น้ า 

8 7 )  ซึ่ ง ศึ ก ษ า ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น แ ล ะ ปั ญ ห า ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ใ น โ ร ง เ รี ย น อ นุ บ า ล เ อ ก ช น สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต

พื น ที่ ก าร ศึ ก ษา ปทุ ม ธา นี เ ข ต 2 พ บ ว่า ก าร ด้ าเ นิน ก าร ด้ าน ก าร ป ระ เมิ น คุ ณภ าพ ก าร ศึก ษา มี ก าร ด้ าเ นิน ง าน อ ยู่ใ น ระ ดั บ

ม า ก ซึ่ ง แ ส ด ง ใ ห้ เ ห็ น ว่ า ก า ร ป ร ะ เ มิ น คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า อ ย่ า ง น้ อ ย  ส ถ า น ศึ ก ษ า ต้ อ ง มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น ก า ร ด้ า เ นิ น ก า ร

ป ร ะ เ มิ น ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์ ที่ ค ร อ บ ค ลุ ม ทุ ก ก ลุ่ ม ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ห รื อ ทุ ก ก ลุ่ ม ส า ร ะ ก า ร เ รี ย น รู้ คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ ที่ พึ ง ป ร ะ ส ง ค์ ทุ ก

ร ะ ดั บ ชั น แ ล ะ มี ก า ร ด้ า เ นิ น ก า ร ป ร ะ เ มิ น คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ต า ม ม า ต ร ฐ า น ร ะ ดั บ ส ถ า น ศึ ก ษ า  ผ ล ที่ ไ ด้ จ า ก ก า ร ป ร ะ เ มิ น

คุณภาพการศกึษาของโรงเ รียนสาม ารถน้าไ ปปรับปรุงพัฒน าด้านต่าง ๆ ของ โรงเรยีนได้  

4 .  ม า ต ร ฐ า น ด้ า น ร ะ บ บ ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ที่ มี ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล  พ บ ว่ า  ข้ อ ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย สู ง สุ ด คื อ  ร ะ บ บ

ประกันคุ ณภา พภ ายใน ขอ งส ถานศึ กษา สา มา รถยก ระดับ ผล สั มฤ ทธ์ิทา งก ารศึกษา มี คว าม คดิ เห็ นอ ยู่ในร ะดั บม าก ทั ง นี 

อ า จ เ ป็ น เ พ ร า ะ ส ถ า น ศึ ก ษ า มี ก า ร จั ด ท้ า ร า ย ง า น ก า ร พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ป ร ะ จ้ า ปี ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า  ( SAR) ทุ ก ปี ก า ร ศึ ก ษ า  มี

ก า ร ก้ า กั บ ติ ด ต า ม จ า ก ห น่ ว ย ง า น ต้ น สั ง กั ด อ ย่ า ง น้ อ ย ภ า ค เ รี ย น ล ะ  1  ค รั ง  จึ ง มี ก า ร ใ ช้ ร ะ บ บ ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น เ พ่ื อ

ย ก ร ะ ดั บ คุ ณ ภ า พ ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า อ ย่ า ง ส ม่้ า เ ส ม อ  แ ล ะ ส ถ า น ศึ ก ษ า ไ ด้ ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ ค รู มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ก า ร

เกี่ย ว กั บง าน ปร ะกั น คุณ ภ าพ ภ าย ใ น ซึ่ง ส อ ด คล ้อ ง กั บ นิก ร ศ รสีุ พั ฒ น์  ( 2 5 5 0 , ห น้า  62 )  ได้ ท้า ก าร วิจั ย เ ร่ื อ ง ก ารป ระกั น

คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ภ า ย ใ น โ ร ง เ รี ย น ข น า ด เ ล็ ก  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า อุ ด ร ธ า นี  เ ข ต  3  พ บ ว่ า  ส ภ า พ ก า ร

ด้าเ นินการประกัน คุ ณภา พก ารศึกษาภ ายในโ รงเ รยีน ขน าดเ ล็ก  สัง กัด ส้านั กง าน เขต พื น ที่ก ารศึกษ าอุด รธานี เข ต  3  โด ย

ภ า พ ร ว ม แ ล ะ ร า ย ด้ า น  พ บ ว่ า  อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  เ พ่ื อ พิ จ า ร ณ า แ ต่ ล ะ ด้ า น  พ บ ว่ า  ด้ า น ที่ มี ค่ า สู ง สุ ด  3  อั น ดั บ แ ร ก เ รี ย ง

ต า ม ล้ า ดั บ  คื อ  ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ต า ม แ ผ น พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า  ก า ร ร า ย ง า น คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ จ้ า ปี  แ ล ะ ก า ร

จั ด ท้ าแ ผ น พั ฒ น า คุณ ภ าพ ก าร ศึ ก ษ า ปั ญ ห าก า รด ้ าเ นิ น ง าน ป ระ กั น คุ ณ ภ าพ ก าร ศึก ษ าภ าย ใ น โ รง เรี ย น ข น า ด เล็ ก  สั ง กั ด

ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า อุ ด ร ธ า นี  เ ข ต  3  โ ด ย ภ า พ ร ว ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ น้ อ ย  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า แ ต่ ล ะ ด้ า น  พ บ ว่ า  ด้ า น ที่ มี

ค่ า สู ง สุ ด  3  อั น ดั บ แ ร ก เ รี ย ง ต า ม ล้ า ดั บ  คื อ ก า ร ต ร ว จ ส อ บ แ ล ะ ท บ ท ว น คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า  ก า ร พั ฒ น า ม า ต ร ฐ า น

การศึกษา การจัดระบบบริห ารและส ารสนเท ศ 
 

กิตติกรรมประกาศ 
ก า ร ศึ ก ษ า ค้ น ค ว้ า ด้ ว ย ต น เ อ ง เ ร่ื อ ง  ก า ร ศึ ก ษ า ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ต า ม แ น ว ท า ง ก า ร ป ฏิ รู ป

ก า ร ศึ ก ษ า ใ น ศ ต ว ร ร ษ ที่  2 1  ข อ ง ก ลุ่ ม โ ร ง เ รี ย น แ ม่ ส ล อ ง ใ น  อ้ า เ ภ อ แ ม่ ฟ้ า ห ล ว ง  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ฉ บั บ นี ส้ า เ ร็ จ ด้ ว ย ดี 

ข อ ข อ บ คุ ณ ม ห า วิ ท ย า ลั ย พ ะ เ ย า แ ล ะ ค ณ า จ า ร ย์ ทุ ก ท่ า น  ที่ ไ ด้ อ บ ร ม สั่ ง ส อ น ใ ห้ ค ว า ม รู้ ที่ ห ล า ก ห ล า ย แ ล ะ มี ป ร ะ โ ย ช น์ แ ก่

ข้าพเจ้า 
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 ขอ ขอ บคุ ณ ผู้ ช่ว ย ศ าส ต รา จ ารย์ ด ร . โ ส ภ า อ้ าน ว ย รัต น์ อ าจ ารย์ที่ ป รกึ ษา  ที่ ไ ด้ ใ ห้ ค้า ปรึก ษา แ น ะน ้ า พ ร้อ ม ทั ง

ตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไข จนท้าให้การศึกษาคน้คว้าด้วยตนเองฉ บับนี เสร็จสมบู รณ์  

 ข อ ข อ บ คุ ณ  ผู้ อ้ า น ว ย ก า ร เ ก รี ย ง ศั ก ดิ์  ฝึ ก ฝ น  ผู้ อ้ า น ว ย ก า ร พิ ช ช า ก ร  อ า นุ  แ ล ะ ค รู กิ ต ติ ก ร  ต๊ ะ ค้ า  ที่ ไ ด้ ใ ห้ ก า ร

อ นุ เ ค ร า ะ ห์ เ ป็ น ผู้ เ ชี่ ย ว ช า ญ ต ร ว จ ส อ บ เ ค ร่ื อ ง มื อ ก า ร วิ จั ย แ ล ะ ไ ด้ ใ ห้ ค้ า แ น ะ น้ า แ ก้ ไ ข ข้ อ บ ก พ ร่ อ ง จ น มี ค ว า ม ถู ก ต้ อ ง แ ล ะ

สมบูรณ์ 

 ข อ ก ราบ ขอ บพ ระคุ ณป ระธาน ก ลุ่ม พั ฒ น ากา รศึกษ าแ ม่ สล อ ง ใน  จัง ห วั ด เชียง ราย แล ะผ ู้อ้า น วย ก ารโร ง เรียน ใ น

ก ลุ่ ม แ ม่ ส ล อ ง ใ น ที่ ไ ด้ เ ม ต ต า ใ ห้ ใ ช้ โ ร ง เ รี ย น ก ลุ่ ม แ ม่ ส ล อ ง ใ น  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  จ้ า น ว น  1 0  โ ร ง เ รี ย น  เ ป็ น พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า 

อ้านวยความสะดวก และให้ความชว่ยเหลือในทุกด้าน จนท้าให้การศึกษาสา มา รถด้าเนิน การผ่านพน้ไ ปด้วยดี 

ขอ ขอ บคุณ พี่ น้อง เพื่ อน ครูแ ละ กัล ยาณ มิ ตรทั ง หล ายผ ู้ที่ใ ห้การ อ นุเค ราะ ห์ข้ อมู ล  แ ละ มีส่วน ร่วม แล ะเ กี่ย วข้ อ ง

ในการศึกษาคน้คว้าด้วยตนเองฉ บับนี   
 

เอกสารอ้างอิง 
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การศึกษาการบริหารงานของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด

เชียงราย ตามโครงการพระราชด าริ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราช

กุมาร ี

THE STUDY OF EDUCATIONAL ADMINISTRATION OF PRAPARIYATTIDHAMMA 

SCHOOL, GENERAL EDUCATION DEPARTMENT, CHIANG RAI PROVINCE AS 

INITIATED PROJECT BY HER ROYAL HIGHNES PRINCESS MAHA CHAKRI 

SIRINDHORN. 

พระครูปราโมทย์ รัตนานุยตุ1* และ โสภา  อ้านวยรัตนก์้ว2 

Phrakhrupramote rattanayut1* and Sopa  Umnuayrat2 

บทคัดย่อ 
ก า ร ศึ ก ษ า นี มี วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ เ พ่ื อ ศึ ก ษ า ส ภ า พ ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ข อ ง โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า 

จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ต า ม โ ค ร ง ก า ร พ ร ะ ร า ช ด้ า ริ  ส ม เ ด็ จ พ ร ะ เ ท พ รั ต น ร า ช สุ ด า  ฯ  ส ย า ม บ ร ม ร า ช กุ ม า รี  แ ล ะ เ พ่ื อ ศึ ก ษ า

ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ข อ ง โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ต า ม โ ค ร ง ก า ร

พ ร ะ ร า ช ด้ า ริ  ส ม เ ด็ จ พ ร ะ เ ท พ รั ต น ร า ช สุ ด า  ฯ  ส ย า ม บ ร ม ร า ช กุ ม า รี  ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร วิ จั ย  คื อ  ผู้ บ ริ ห า ร  ค รู  แ ล ะ

เ จ้ า ห น้ า ที่  โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  จ้ า น ว น  2 1  โ ร ง เ รี ย น  ปี ก า ร ศึ ก ษ า  2 5 5 9 

จ้ า น ว น  2 2 9  รู ป / ค น  เ ค ร่ื อ ง มื อ ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร วิ จั ย  คื อ  แ บ บ ส อ บ ถ า ม  วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล โ ด ย ค่ า ค ว า ม ถี่  ค่ า ร้ อ ย ล ะ  ค่ า เ ฉ ลี่ ย 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวจิัยพบวา่ 

ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร  ค รู  แ ล ะ เ จ้ า ห น้ า ที่ ต่ อ ส ภ า พ ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ข อ ง โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก

ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ต า ม โ ค ร ง ก า ร พ ร ะ ร า ช ด้ า ริ  ส ม เ ด็ จ พ ร ะ   เ ท พ รั ต น ร า ช สุ ด า  ฯ  ส ย า ม บ ร ม ร า ช กุ ม า รี   ใ น

ภ าพ รว ม อ ยู่ใน ระ ดั บม าก  เ ม่ื อ พิจ าร ณา เ ป็น รา ย ด้ าน  พ บว ่า  ทุก ด้ าน มี ค่า เฉ ลี่ ย อ ยู่ใ น ระ ดั บม าก  เรีย ง ต าม ล้ าด ั บ คื อ  ด้ าน

ก า ร เ ส ริ ม ส ร้ า ง ศั ก ย ภ า พ ข อ ง ส า ม เ ณ ร ใ น ก า ร อ นุ รั ก ษ์ แ ล ะ สื บ ท อ ด วั ฒ น ธ ร ร ม แ ล ะ ภู มิ ปั ญ ญ า ท้ อ ง ถิ่ น   ด้ า น ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม

โ ภ ช น า ก า ร แ ล ะ สุ ข ภ า พ อ น า มั ย ข อ ง ส า ม เ ณ ร  ด้ า น ก า ร เ ส ริ ม ส ร้ า ง ศั ก ย ภ า พ ข อ ง ส า ม เ ณ ร ใ น ก า ร เ รี ย น รู้ ท า ง วิ ช า ส า มั ญ

ศึกษาและการเป็นศาสนทายาทที่ด ี และด้านการเสรมิสร้างศักยภาพของสามเณ รทางการอ าชพี  

ข้ อ เ ส น อ แ น ะก าร บ ริห าร ง าน ข อ ง โร ง เ รีย น พ ระ ป ริยั ติธ รร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึก ษา  จั ง ห วั ด เชี ย ง ร าย  ต าม โ คร ง ก า ร

พ ร ะ ร า ช ด้ า ริ  ส ม เ ด็ จ พ ร ะ เ ท พ รั ต น ร า ช สุ ด า  ฯ  ส ย า ม บ ร ม ร า ช กุ ม า รี  พ บ ว่ า  1 )  ด้ า น ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม โ ภ ช น า ก า ร แ ล ะ สุ ข ภ า พ

อ น า มั ย ข อ ง ส า ม เ ณ ร  คื อ  ค ว ร ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ ส า ม เ ณ ร ไ ด้ ฉั น ภั ต ต า ห า ร ค ร บ  5  ห มู่  ที่ มี ค ว า ม ส ะ อ า ด แ ล ะ ป ล อ ด ภั ย  2 )  ด้ า น

ก า ร เ ส ริ ม ส ร้ า ง ศั ก ย ภ า พ ข อ ง ส า ม เ ณ ร ใ น ก า ร เ รี ย น รู้ ท า ง วิ ช า ส า มั ญ ศึ ก ษ า แ ล ะ ก า ร เ ป็ น ศ า ส น ท า ย า ท ที่ ดี  คื อ  ค ว ร จั ด ห า
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บุ ค ล า ก ร ที่ มี ค ว า ม รู้  ค ว า ม ส า ม า ร ถ  ค ว า ม เ ชี่ ย ว ช า ญ ใ น ร า ย วิ ช า ที่ ส อ น  3 )  ด้ า น ก า ร เ ส ริ ม ส ร้ า ง ศั ก ย ภ า พ ข อ ง ส า ม เ ณ ร ใ น

ก ารอ นุ รัก ษ์ แล ะสื บท อ ด วั ฒ น ธร รม แ ล ะภู มิ ปัญ ญ าท้ อ งถิ่น  คือ  คว รจั ด ก าร เรีย น ก าร ส อ น ภ าษ าล ้า น น า แล ะกิ จ ก รรม ฝึ ก

ทั ก ษ ะ ภ า ษ า ล้ า น น า  แ ล ะ ก า ร อ นุ รั ก ษ์ แ ล ะ สื บ ท อ ด วั ฒ น ธ ร ร ม แ ล ะ ภู มิ ปั ญ ญ า ท้ อ ง ถิ่ น  แ ล ะ  4 )  ด้ า น ก า ร เ ส ริ ม ส ร้ า ง

ศั ก ย ภ า พ ข อ ง ส า ม เ ณ ร ท า ง ก า ร อ า ชี พ   คื อ  ค ว ร ส่ ง เ ส ริ ม ส า ม เ ณ ร ที่ มี ค ว า ม ส า ม า ร ถ พิ เ ศ ษ  แ ล ะ ใ ห้ ค ว า ม รู้ ทั ก ษ ะ อ า ชี พ   

อ่ืน ๆ 
  

ค าส าคัญ: การบริหารโรงเรยีน  โรงเรยีนพระปริยัตธิรรม  แผนกสามัญศึกษา 
 

Abstract  
The purpose of this independent study was to study of educational administration of 

Prapariyattidhamma School, General Education Department, Chiang Rai Province as Initiated project by Her 

Royal Highness Princess Maha Chakri Sirindhorn and to study suggestions of educational administration of 

Prapariyattidhamma School, General Education Department, Chiang Rai Province as Initiated project by Her 

Royal Highness Princess Maha Chakri Sirindhorn. Data were collected from 229 people through the 

questionnaires and analysis by using the descriptive statistics: frequency, percentage, mean and standard 

deviation. 

The results showed that the view of school administrators, teachers and staffs towards educational 

administration of Prapariyattidhamma School, General Education Department, Chiang Rai Province as Initiated 

project by Her Royal Highness Princess Maha Chakri Sirindhorn in overall were at high level and data on the 

other side at high level, consisting of 4 aspects as follows :  Enhancing novices’ potential in conservation and 

carrying on local culture and wisdom, Promoting good nutrition and good health among novices, Enhancing 

novices’ potential in academic studies and being good religious heirs and Enhancing novices’s vocational 

potential. 

Suggestions of educational administration of Prapariyattidhamma School, General Education 

Department, Chiang Rai Province as Initiated project by Her Royal Highness Princess Maha Chakri Sirindhorn as 

follows: 1) For promoting good nutrition and good health among novices: the administrators should promote 

novices to eat nutritional and hygienic lunch. 2) For enhancing novices’ potential in academic studies and being 

good religious heirs: the administrators should recruit teachers who be teaching and learning management skills. 

3) For enhancing novices’ potential in conservation and carrying on local culture and wisdom: the administrators 

should arrange a learning process regarding local dialects, culture and wisdom and promote and support 

activities related to fostering of local wisdom and cultures. And 4) For enhancing novices’s vocational potential: 

the administrators should promote and support talent’s novices and arrange a learning process for the 

development of knowledge and skills in work. 
 

Keywords: Educational Administration, Prapariyattidhamma School Administration 
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บทน า 

ส ถ าน ศึก ษา เ ป็น ห น่ ว ย ง าน ที่ มี คว าม ส้ าคั ญ ยิ่ง ต่อ ก าร จั ด ก าร ศึก ษา ทุก ระ ดั บแ ล ะผ ู้ บริห าร ส ถ าน ศึก ษา เป็ น ผู้ ที่ มี

บทบ าท ส้ าคัญ แ ล ะม ีส่ว น รับผิ ด ชอ บต่อ ก ารจั ด ก ารศึก ษาใ ห้ มี ประ สิ ทธิภา พ เพ รา ะคว าม ส้ าเ ร็จ ข อง ส ถ าน ศึก ษาขึ น อ ยู่กั บ

ผู้ บ ริ ห า รส ถ า น ศึ ก ษ า เ ป็ น ส้ าคั ญ  ( จั น ท ร า นี  ส ง ว น น า ม .  2 5 5 3, ห น้ า 1 2 1) ก ฎ ก ร ะท รว ง ว่ า ด้ ว ย สิ ท ธิ ใ น ก าร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า

ขั น พื น ฐ า น โ ด ย ส ถ า บั น พ ร ะ พุ ท ธ ศ า ส น า  พ . ศ .  2 5 4 8  ( ร า ช กิ จ จ า นุ เ บ ก ษ า , 2 5 4 8 , ห น้ า  1 8 -2 1 )  ใ ห้ ส ถ า บั น

พระพุ ทธ ศาส นา มี สิทธิจัด ก ารศึกษ าข ั นพื นฐ าน แ ก่พร ะภิก ษุแ ล ะส าม เณ รใน โรง เ รยี น  ส้ านั ก ศาส นศึก ษา แ ล ะส้ าน ัก เรีย น 

แ บ่ ง เ ป็ น ร ะ ดั บ  คื อ  ก า ร ศึ ก ษ า พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  แ ผ น ธ ร ร ม  แ ผ น ก บ า ลี  โ ด ย เ ป็ น ก า ร ศึ ก ษ า ใ น ร ะ ดั บ

มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ต อ น ต้ น แ ล ะ ร ะ ดั บ มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ต อ น ป ล า ย  โ ด ย โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  ไ ด้ จั ด

ก า รศึ ก ษา โ ด ย ใ ช้ ห ลั ก สู ต ร ก าร ศึ ก ษ าข ั น พื น ฐ าน ข อ ง ก ร ะท รว ง ศึ ก ษ า ธิก าร  8  ก ลุ่ ม ส า ระ ก า รเ รีย น รู้ แ ล ะ มี วิ ชา พ ระ ปริ ยั ติ

ธ ร ร ม  ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย  วิ ช า ภ า ษ า บ า ลี  แ ล ะ วิ ช า ธ ร ร ม วิ นั ย  เ ป็ น วิ ช า เ ฉ พ า ะ ใ น ส่ ว น ข อ ง วิ ช า ส า มั ญ ใ ด ที่ ขั ด แ ย้ ง ต่ อ พ ร ะ ธ ร ร ม

วินัยหรือไม่เหม าะสมต่อสมณะ ได้มีการปรับปรุงแก้ไขแล ะท้าความตกลงกั บกระทรวง ศึกษาธิกา ร  

ก า รด ้ าเ นิ น ง าน ข อ ง โ ร ง เ รี ย น พ ร ะป ริยั ติ ธร รม  แ ผ น ก ส าม ั ญ ศึ ก ษ าป ระ ส บ ปั ญ ห าต ่ า ง  ๆ  ม าก ม าย ทั ง ใ น ด้ า น ข อ ง

ผู้เรยีน ที่มีพื น ฐานแต กต่าง กัน ปัญ หาโภ ชนาการแล ะส ุขภาพ อนามั ย ปัญ หาการอ่านเข ียนภา ษาไทย แล ะมีข ้อจ้ากัด ด้าน

ง บ ป ร ะ ม า ณ ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น  ท้ า ใ ห้ ไ ม่ ส า ม า ร ถ ด้ า เ นิ น ก า ร ดู แ ล ผู้ เ รี ย น แ ล ะ จั ด ก า ร ศึ ก ษ า ไ ด้ อ ย่ า ง มี คุ ณ ภ า พ ไ ด้  ส ม เ ด็ จ

พ ร ะ เ ท พ รั ต น ร า ช สุ ด า ฯ  ส ย า ม บ ร ม ร า ช กุ ม า รี ท ร ง ท ร า บ ถึ ง ส ภ า พ ปั ญ ห า แ ล ะ มี โ ค ร ง ก า ร พ ร ะ ร า ช ด้ า ริ ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น

พั ฒ น า ร่ว ม กั บ โ ร ง เ รีย น พ ระ ป ริ ยั ติ ธ รร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า ขึ น ใ น ปี  พ . ศ .2 5 4 7  ดั ง นั น ก าร ด้ า เ นิ น ง า น พั ฒ น า ใ น โ รง เ รี ย น

พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จึ ง ยึ ด แ น ว โ ค ร ง ก า ร พ ร ะ ร า ช ด้ า ริ แ ล ะ มี ก ร อ บ แ น ว ท า ง ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น พั ฒ น า

โ ร ง เ รี ย น  ดั ง นี  1 )  ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม โ ภ ช น า ก า ร แ ล ะ สุ ข ภ า พ อ น า มั ย ข อ ง ส า ม เ ณ ร  2 )  ก า ร เ ส ริ ม ส ร้ า ง ศั ก ย ภ า พ ข อ ง ส า ม เ ณ ร ใ น

ก าร เ รี ย น รู้ ท า ง วิ ช า ส า มั ญ ศึ ก ษ า แ ล ะ ก า รเ ป็ น ศ า ส น ท า ย า ท ที่ ดี   3 )  ก าร เ ส ริ ม ส ร้ า ง ศั ก ย ภ า พ ข อ ง ส าม เ ณ รใ น ก า รอ นุ รัก ษ์

แล ะสื บทอด วัฒ นธรรม ข อง ภูมิปั ญ ญ าท้อ งถิ่น 4 ) ก ารเส รมิ สร้างศั กยภา พ ขอ งสา มเ ณรท างก ารอา ชพี  โด ยมีห ลัก ใน การ

ด้ า เ นิ น ง า น  คื อ  ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ทุ ก ภ า ค ส่ ว น  ทั ง ค รู  ส า ม เ ณ ร  แ ล ะ ชุ ม ช น  ร ว ม ทั ง เ ค รื อ ข่ า ย ข อ ง ห น่ ว ย ส นั บ ส นุ น ทั ง

ภาครัฐและภาคเอกชน เพื่อน้าไปสู่การพัฒนาอยา่งยั่งยืน 

จ า ก ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ต า ม โ ค ร ง ก า ร พ ร ะ ร า ช ด้ า ริ ส ม เ ด็ จ พ ร ะ เ ท พ รั ต น ร า ช สุ ด า  ฯ  ส ย า ม บ ร ม ร า ช กุ ม า รี  คื อ  ก า ร

พั ฒ น าคุ ณ ภ า พ ข อ ง เด็ ก แ ล ะ เ ย า ว ช น ที่ อ ยู่ ใ น ถิ่ น ทุ ร กั น ด าร ห่ าง ไ ก ล ก าร คม น า คม  โ ร ง เ รีย น พ ระ ปริ ยั ติธ รร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ

ศึก ษ า จั ง ห วั ด เชี ย ง รา ย  ทั ง  2 1 โ รง  ได้ น้ าก ล ยุ ท ธ์ก าร ด้ าเ นิน ง าน ม าป ฏิ บั ติโ ด ย ไ ด้ มี ก าร เ ส ริ ม ส ร้า ง ศั ก ย ภ าพ ให้ แ ก่ค รูแ ล ะ

บุ ค ล า ก ร ใ น ชุ ม ช น เ พ่ื อ ใ ห้ ค รู แ ล ะ บุ ค ล า ก ร ใ น ชุ ม ช น ไ ด้ มี โ อ ก า ส เ พิ่ ม พู น ค ว า ม รู้  ทั ก ษ ะ  แ ล ะ ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ใ น ก า ร ท้ า ง า น

พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ชี วิ ต  เ ช่ น  ก า ร ศึ ก ษ า ดู ง า น  ก า ร ฝึ ก อ ม ร ม  เ ป็ น ต้ น  ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ชุ ม ช น ผ่ า น ก า ร ล ง มื อ

ปฏิบั ติใ น กิจ ก รรม ต่า ง  ๆ ภ ายใ น โรง เรีย น  แ ล ะก าร ประ ส าน คว าม ร่ว ม มื อ อ ย่าง ใ ก ล้ ชดิ โ ด ย ร่วม แ ล ก เ ปล ี่ย นปร ะส บก าร ณ ์

ค ว า ม ก้ า ว ห น้ า ใ น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น  ต ล อ ด จ น ปั ญ ห า แ ล ะ อุ ป ส ร ร ค จ า ก ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ต่ า ง  ๆ  ร ว ม ทั ง ร่ ว ม ส นั บ ส นุ น แ ล ะ

แ ก้ ปั ญ ห า ที่ เ กิ ด ขึ น  เ พ่ื อ ใ ห้ ก า รด ้ า เ นิ น กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น าคุ ณ ภ า พ ชี วิ ต ต าม โ ค ร ง ก า ร พ ร ะ รา ช ด้ า ริส้ า เ ร็ จ ลุ ล่ ว ง ด้ ว ย ดี  ดั ง นั น 

เพื่ อ ติ ด ต าม แ ล ะป ระ เ มิ น ผ ล ก าร ด้ าเ นิน ง าน โร ง เรี ย น พ ระ ปริยั ติธ ร รม  แ ผ น ก ส าม ั ญ ศึก ษา จั ง ห วั ด เ ชีย ง รา ย  ต าม โ ค รง ก า ร

พ ร ะร า ช ด้ า ริ ส ม เ ด็ จ พ ร ะ เ ท พ รัต น รา ช สุ ด า  ฯ  ส ย า ม บ ร ม ร า ช กุ ม า รี แ ล ะเ พ่ื อ ใ ห้ มี ก าร พั ฒ น าอ ย่ าง ต่ อ เ น่ื อ ง ต า ม ห ลั ก ก า ร

ด้ า เ นิ น ง า น ที่ มุ่ ง เ น้ น ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม จ า ก ค รู  ส า ม เ ณ ร  ชุ ม ช น แ ล ะ ห น่ ว ย ง า น ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง ทุ ก ภ า ค ส่ ว น  ผู้ วิ จั ย ใ น ฐ า น ะ

ผู้ ป ฏิ บั ติ ง า น ใ น โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  จึ ง มี ค ว า ม ส น ใ จ ศึ ก ษ า ส ภ า พ แ ล ะ แ น ว ท า ง

พั ฒ น า ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ข อ ง โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ต า ม โ ค ร ง ก า ร พ ร ะ ร า ช ด้ า ร ิ
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ส ม เด็ จ พ ระ เ ทพ รัต น ร าช สุ ด า ฯ  ส ย าม บร ม รา ช กุ ม ารี  เ พ่ื อ น้ าข ้ อ มู ล ที่ ไ ด้ ไ ป ใช้ เ ป็น แ น ว ทา ง ใน ก า รว าง แ ผ น แ ล ะก้ าห น ด ทิ ศ

ท า ง ก า ร พั ฒ น า ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ข อ ง โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ต า ม โ ค ร ง ก า ร

พ ร ะ ร า ช ด้ า ริ  ส ม เ ด็ จ พ ร ะ เ ท พ รั ต น ร า ช สุ ด า  ฯ  ส ย า ม บ ร ม ร า ช กุ ม า รี  เ พ่ื อ พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ใ ห้ มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ

ต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
การวิจัย นี มีวั ตถุประส งค์ (1) เพื่อศึก ษาศึกษาสภา พก ารบริหารงา นขอ งโรง เรียนพร ะปริยัติธรรม  แผ นกส ามั ญ

ศึก ษ า จั ง ห วั ด เชี ย ง รา ย  ต าม โ ค รง ก าร พ ระ ร าช ด้ า ริ ส ม เ ด็ จ พ ร ะเ ท พ รัต น ร าช สุ ด า ฯ  ส ย าม บ รม รา ชกุ ม า รี  (2) เ พ่ื อ ศึ ก ษ า

ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ข อ ง โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ต า ม โ ค ร ง ก า ร

พ ร ะ ร า ช ด้ า ริ  ส ม เ ด็ จ พ ร ะ เ ท พ รั ต น ร า ช สุ ด า  ฯ  ส ย า ม บ ร ม ร า ช กุ ม า รี ค รู  โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า 

จังหวัด เชียงราย 
 

กรอบแนวคิด 
  

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 
 

วิธีวิทยาการวิจัย 
ก า ร ศึ ก ษ า วิ จั ย ค รั ง นี  มุ่ ง ศึ ก ษ า ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ข อ ง โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด

เชียง ราย  ต าม โคร งก ารพ ระ ราช ด้า ริสม เ ด็จ พ ระเ ทพ รัตน ราช สุ ดา  ฯ  สย าม บรม ราช กุ มา รี ใ นครั งนี  ผู้วิจั ย ได้ ศึก ษาโด ย ใ ช้

ก ร อ บ แ ล ะ แ น ว ท า ง ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น พั ฒ น า โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  ต า ม โ ค ร ง ก า ร พ ร ะ ร า ช ด้ า ริ



794 

 

- Proceedings - 

 

สม เด็ จพ ระเท พรัต น ราช สุด า ฯ  ส ยาม บรมร าชกุม ารี ( ส้า นัก งา นโ ครงก ารสม เด็ จพ ระเท พ รัตนร าชสุด า ฯ  สย าม บรม ราช

กุมารี, 25 54, หน้า 2 1) ประกอบด้วย 4 ด้าน ด ังนี  

1. ด้านการส่งเสรมิโภชนาการและสุขภาพอน ามัยของสามเ ณร 

2. ด้านการเสรมิส รา้งศักยภาพของ สามเณ รในการเ รยีนรู้ทางวิ ชาสามัญศึกษ าและการเป็ นศาสน ทาย าทที่ดี 

3. ด้านการเสริมสรา้งศักยภาพของ สามเณ รในการอนุรั กษแ์ละสื บทอดวัฒ นธรรมและภูมิ ปัญญา ทอ้งถิ่น 

4.  ด้านการเสริมสรา้งศักยภาพของ สามเณ รทางการอ าชพี 

กลุ่มตัวอย่าง 

ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่า ง ที่ ใ ช้ใ น ก าร วิจั ย  ไ ด้ แ ก่ ครู  โ รง เรีย น พ ระ ปริยั ติธ รร ม  แ ผ น ก ส าม ั ญ ศึก ษา  จั ง ห วั ด เ ชีย ง รา ย  จ้า น ว น 

21 โรงเรยีน ปีการศึกษา 2559 จ้านวน 229 รูป/คน 

เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

เคร่ืองมือที่ใชใ้นการศึกษาครั งนี เป็นแบ บสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี  

ต อ น ที่  1  ส อ บ ถ า ม เ กี่ ย ว กั บ ข้ อ มู ล ทั่ ว ไ ป ข อ ง ผู้ ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม  เ ป็ น แ บ บ ต ร ว จ ส อ บ ร า ย ก า ร  ( Check List) 

วิเคราะหข์้อมูลโดยการหาความถี่ (f) และค่ารอ้ยละ (%) 

ต อ น ที่  2  ส อ บ ถ า ม เ กี่ ย ว กั บ ส ภ า พ ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ข อ ง โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด

เ ชี ย ง ร า ย  ต า ม โ ค ร ง ก า ร พ ร ะ ร า ช ด้ า ริ  ส ม เ ด็ จ พ ร ะ เ ท พ รั ต น ร า ช สุ ด า  ฯ  ส ย า ม บ ร ม ร า ช กุ ม า รี  มี ลั ก ษ ณ ะ เ ป็ น แ บ บ ม า ต ร า

ส่วนประมาณคา่ (Rating Scale) 5 ระดับ  วิเคราะหข์้อมูลโดยใช้คา่เฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

ต อ น ที่  3  ส อ บ ถ า ม เ กี่ ย ว กั บ ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ข อ ง โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า 

จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ต า ม โ ค ร ง ก า ร พ ร ะ ร า ช ด้ า ริ  ส ม เ ด็ จ พ ร ะ เ ท พ รั ต น ร า ช สุ ด า  ฯ  ส ย า ม บ ร ม ร า ช กุ ม า รี  มี ลั ก ษ ณ ะ เ ป็ น

แบบสอบถามปลายเปิด (Open Ended Question) วิเคราะหข์้อมูลโดยการสรุปและจัดเรยีงล้าดับ จากมา กไ ปหาน้อย 

การตรวจสอบและการหาคุณภาพเครื่องมือ 

น้ า เ ค ร่ื อ ง มื อ ที่ แ ก้ ไ ข ป รั บ ป รุ ง เ รี ย บ ร้ อ ย แ ล้ ว ไ ป ท ด ล อ ง ใ ช้  ( Try out) เ พ่ื อ ห า ค่ า ค ว า ม เ ช่ื อ มั่ น  (Reliability) ข อ ง

แ บ บ ส อ บ ถ า ม  แ ล ะ น้ า ไ ป วิ เ ค ร า ะ ห์ ห า ค่ า สั ม ป ร ะ สิ ท ธิ์ แ อ ล ฟ า  ( Alpha Coefficient) ข อ ง ค ร อ น บ า ค  ไ ด้ ค่ า ค ว า ม เ ช่ื อ มั่ น 

(Reliability) เท่ากับ 0.96 

การเก็บรวบรวมข้อมูล   

ผู้วิจัยได้ด้าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั นตอน ดังนี  

1 .  น้ า ห นั ง สื อ จ า ก วิ ท ย า ลั ย ก า ร ศึ ก ษ า  ม ห า วิ ท ย า ลั ย พ ะ เ ย า  ไ ป ข อ อ นุ ญ า ต จ า ก ผู้ อ้ า น ว ย ก า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า 

โรงเรยีนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด เชียงราย จ้านวน 2 1 โรงเรียน เพื่อเ ก็บรวบรวมข้อมูล 

2 .  ด้ า เ นิ น ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล โ ด ย วิ ธี ก า ร แ จ ก แ บ บ ส อ บ ถ า ม ด้ ว ย ต น เ อ ง แ ล ะ เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล ก ลั บ ด้ ว ย

ตนเอง 

3. รับแบบสอบถามกลับคืนแล ะต รวจส อบความสมบู รณ์ของแบบสอ บถามแล ะด้าเนินการวเิ คราะห์ข้อมูล 
 

ผลการศึกษา 
ผลการวจิัยสรุปได้ดังนี  

1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผู้ ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ส่ ว น ใ ห ญ่ ส ถ า น ภ า พ เ ป็ น ค รู ฆ ร า ว า ส  มี อ า ยุ  3 1  - 4 0  ปี  ก า ร ศึ ก ษ า ร ะ ดั บ ป ริ ญ ญ า ต ร ี

ต้าแหน่งครู และมีประสบการณ์การท้างาน 1-5  ปี  
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2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพการบริหารงานของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดเชียงราย ตามโครงการพระราชด าริ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี 

ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร  ค รู  แ ล ะ เ จ้ า ห น้ า ที่ ต่ อ ส ภ า พ ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ข อ ง โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก

ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ต า ม โ ค ร ง ก า ร พ ร ะ ร า ช ด้ า ริ  ส ม เ ด็ จ พ ร ะ เ ท พ รั ต น ร า ช สุ ด า  ฯ  ส ย า ม บ ร ม ร า ช กุ ม า รี   ใ น

ภ าพ รว ม อ ยู่ใน ระ ดั บม าก เ ม่ื อ พิจ าร ณา เ ป็น รา ย ด้ าน  พ บว ่า  ทุก ด้ าน มี ค่า เฉ ลี่ ย อ ยู่ใ น ระ ดั บม าก  เรีย ง ต าม ล้ าด ั บ คื อ  ด้ าน

ก า ร เ ส ริ ม ส ร้ า ง ศั ก ย ภ า พ ข อ ง ส า ม เ ณ ร ใ น ก า ร อ นุ รั ก ษ์ แ ล ะ สื บ ท อ ด วั ฒ น ธ ร ร ม แ ล ะ ภู มิ ปั ญ ญ า ท้ อ ง ถิ่ น   ด้ า น ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม

โ ภ ช น า ก า ร แ ล ะ สุ ข ภ า พ อ น า มั ย ข อ ง ส า ม เ ณ ร  ด้ า น ก า ร เ ส ริ ม ส ร้ า ง ศั ก ย ภ า พ ข อ ง ส า ม เ ณ ร ใ น ก า ร เ รี ย น รู้ ท า ง วิ ช า ส า มั ญ

ศึกษาและการเป็นศาสนทายาทที่ด ีและด้านการเสรมิสร้างศักยภาพของสามเณ รทางการอ าชพี ดังนี  

2.1 ด้ า น ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม โ ภ ช น า ก า ร แ ล ะ สุ ข ภ า พ อ น า มั ย ข อ ง ส า ม เ ณ ร  ใ น ภ า พ ร ว ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  เ ม่ื อ

พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ข้ อ  พ บ ว่ า  ข้ อ ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย สู ง สุ ด  คื อ  โ ร ง เ รี ย น ด้ า เ นิ น กิ จ ก ร ร ม เ กี่ ย ว กั บ ก า ร ถ ว า ย ภั ต ต า ห า ร เ พ ล แ ล ะ

ภั ต ต าห าร เ ส ริม น ม  แ ล ะด ้ าเ นิน กิจ ก รร ม ส่ งเ ส ริม โ ภ ชน าก าร แ ล ะสุ ข ภ าพ อ น าม ั ย ข อ ง ส าม เณ ร มี คว าม คิด เ ห็ น อ ยู่ใน ระ ดั บ

ม า ก ที่ สุ ด  แ ล ะ ข้ อ ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย ต่้ า สุ ด  คื อ  โ ร ง เ รี ย น มี ก า ร จั ด กิ จ ก ร ร ม ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร อ อ ก ก้ า ลั ง ก า ย อ ย่ า ง เ ห ม า ะ ส ม แ ล ะ

สม่้าเส มอ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง  

2.2 ด้ า น ก า ร เ ส ริ ม ส ร้ า ง ศั ก ย ภ า พ ข อ ง ส า ม เ ณ ร ใ น ก า ร เ รี ย น รู้ ท า ง วิ ช า ส า มั ญ ศึ ก ษ า แ ล ะ ก า ร เ ป็ น ศ า ส น

ทา ย า ทที่ ดี  ใ น ภ า พ ร ว ม อ ยู่ใ น ระ ดั บ ม าก  เ ม่ื อ พิ จ าร ณ าเ ป็ น ร าย ข้ อ  พ บ ว่า  ข้ อ ที่ มี ค่ าเ ฉ ลี่ ย สู ง สุ ด  คื อ  โ ร ง เ รีย น จั ด กิจ ก รร ม

เ พ่ื อ ส่ ง เ ส ริ ม แ ล ะ พั ฒ น า ทั ก ษ ะ ข อ ง ส า ม เ ณ ร ใ น ด้ า น ก า ร อ่ า น ก า ร ค้ น ค ว้ า  มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  แ ล ะ ข้ อ ที่ มี

ค่ า เ ฉ ลี่ ย ต่้ า สุ ด  คื อ  โ ร ง เ รี ย น มี ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร ใ ช้ สื่ อ ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ที่ ห ล า ก ห ล า ย แ ล ะ เ ห ม า ะ ส ม กั บ ท้ อ ง ถิ่ น  มี ค ว า ม

คดิเห ็นอยู่ในระดับปานกลาง 

2.3 ด้ า น ก า ร เ ส ริ ม ส ร้ า ง ศั ก ย ภ า พ ข อ ง ส า ม เ ณ ร ใ น ก า ร อ นุ รั ก ษ์ แ ล ะ สื บ ท อ ด วั ฒ น ธ ร ร ม แ ล ะ ภู มิ ปั ญ ญ า

ทอ้ ง ถิ่ น ใน ภ าพ รว ม อยู่ใ น ระดั บม าก  เ ม่ือ พิจ ารณ าเ ป็น ราย ข้ อ  พ บว ่า ข้อ ที่ มี ค่าเ ฉ ลี่ยส ู ง สุด  คือ  โรง เ รยี น จั ด กระ บว น ก าร

เรีย นรู้เ กี่ ยว กั บภ าษ าท้อ ง ถิ่ น  วั ฒ น ธร รมแ ล ะภู มิ ปัญ ญ าท้ อ ง ถิ่น  มี คว าม คิด เห็ น อ ยู่ใ นระ ดั บม ากที่ส ุ ด  แล ะข ้อ ที่ มี ค่าเ ฉ ลี่ ย

ต่้ าส ุ ด  คื อ  โ รง เ รีย น จั ด ตั ง ก ลุ่ ม / ชม รม เ พ่ื อ ร่ ว ม อ นุ รัก ษ์ วั ฒ น ธร รม แ ล ะภู มิ ปั ญ ญ าท้ อ ง ถิ่ น  มี ค ว า ม คิ ด เห็ น อ ยู่ ใ น ระ ดั บป า น

กลาง  

2.4 ด้ า น ก า ร เ ส ริ ม ส ร้ า ง ศั ก ย ภ า พ ข อ ง ส า ม เ ณ ร ท า ง ก า ร อ า ชี พ  ใ น ภ า พ ร ว ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  เ ม่ื อ

พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ข้ อ  พ บ ว่ า  ข้ อ ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย สู ง สุ ด  คื อ  โ ร ง เ รี ย น จั ด โ ค ร ง ก า ร แ ล ะ กิ จ ก ร ร ม เ พ่ื อ เ ส ริ ม ส ร้ า ง ศั ก ย ภ า พ

ทา ง ก าร อ าชี พ แ ก่ นั ก เ รีย น  เ ช่น ก าร ท้า ต้ อ ง ตุ ง  ก ารท้ าน า ก าร ปล ู ก ผั ก  เ ป็น ต้น  มี คว าม คิด เ ห็ น อ ยู่ใน ระ ดั บม าก  แ ล ะข ้อ ที่

มีคา่เฉลี่ยต่้าสุด คือ โรงเรยีนจัดแหล ่งเรยีนรูท้าง ด้านทักษะอาชีพในโรงเรยีนและชุม ชน มีความคิดเห็นอยู่ใ นระดับมาก  

3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลข้อเสนอแนะการบริหารงานของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ

ศึกษา จังหวัดเชียงราย ตามโครงการพระราชด าริ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี 

3.1 ด้ า น ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม โ ภ ช น า ก า ร แ ล ะ สุ ข ภ า พ อ น า มั ย ข อ ง ส า ม เ ณ ร มี ข้ อ เ ส น อ แ น ะ คื อ  ค ว ร ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้

ส า ม เ ณ ร ไ ด้ ฉั น ภั ต ต า ห า ร ค ร บ  5  ห มู่  ที่ มี ค ว า ม ส ะ อ า ด แ ล ะ ป ล อ ด ภั ย  ค ว ร จั ด บ ริ ก า ร ต ร ว จ สุ ข ภ า พ ส า ม เ ณ ร อ ย่ า ง

ส ม่้ า เ ส ม อ  ค ว ร ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ ส า ม เ ณ ร อ อ ก ก้ า ลั ง ก า ย เ ป็ น ป ร ะ จ้ า จ า ก ก า ร ท้ า กิ จ ก ร ร ม ต่ า ง  ๆ  เ ช่ น  ก ว า ด ล า น วั ด  ก า ร อ อ ก

บณิฑบาต เดินจงกลม พัฒนาที่อยู่อาศัย เป็นต้น แล ะควรให้ความรู้ด้านสุข ภาพแ ละการดูแล ตนเองแ กส่ามเณ ร 

3.2 ด้ า น ก า ร เ ส ริ ม ส ร้ า ง ศั ก ย ภ า พ ข อ ง ส า ม เ ณ ร ใ น ก า ร เ รี ย น รู้ ท า ง วิ ช า ส า มั ญ ศึ ก ษ า แ ล ะ ก า ร เ ป็ น ศ า ส น

ท า ย า ท ที่ ดี  มี ข้ อ เ ส น อ แ น ะ คื อ  ค ว ร จั ด ห า บุ ค ล า ก ร ใ ห้ กั บ กั บ ค ว า ม รู้  ค ว า ม ส า ม า ร ถ  ค ว า ม เ ชี่ ย ว ช า ญ ใ น ร า ย วิ ช า ที่ ส อ น 
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คว ร ส่ ง เ ส ริ ม แ ล ะ พั ฒ น าศั ก ย ภ าพ ข อ ง ค รูพ ร ะภิ ก ษุ  เ ช่ น  ก าร ใ ห้ ทุ น ก าร ศึ ก ษ า ก า ร เข้ า ร่ว ม อ บ รม  สั ม ม น า  ต่ าง  ๆ  ค ว ร น้ า

ส า ม เ ณ รอ อ ก ไ ป เ รีย น รู้ จ าก แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ น อ ก ส ถ า น ที่ อ ย่ าง ส ม่้ า เ ส ม อ  แ ล ะ ค ว ร จั ด กิ จ ก ร รม พั ฒ น า ทั ก ษ ะแ ล ะค ว าม รู้ ข อ ง

ส าม เณ ร เช่น  กิจ ก รร ม ส าม เณ รต้ น แ บ บ ก าร อ บร ม ใ ห้ คว าม รู้ ก าร ฝึ ก เ ทศ น์ ก าร เ ข้ าร่ว ม อุ ปัฎ ฐ าก ข อ งส าม เณ รที่ม ีจ ริย า

วัตรงดงามเป็ นที่น่านับถือ เป็นต้น 

3.3 ด้ า น ก า ร เ ส ริ ม ส ร้ า ง ศั ก ย ภ า พ ข อ ง ส า ม เ ณ ร ใ น ก า ร อ นุ รั ก ษ์ แ ล ะ สื บ ท อ ด วั ฒ น ธ ร ร ม แ ล ะ ภู มิ ปั ญ ญ า

ท้อ ง ถิ่ น มี ข้ อ เ ส น อ แ น ะ คื อ  ค ว ร จั ด ก า ร เ รีย น ก าร ส อ น ภ าษ า ล้ าน น า แ ล ะ กิ จ ก ร รม ฝึ ก ทั ก ษ ะ ภ า ษ า ล้ า น น า เ ช่ น  ก าร แ ส ด ง

เ ท ศ น า ธ ร ร ม แ บ บ ล้ า น น า  ก า ร เ ขี ย น ตั ว อั ก ษ ร ธ ร ร ม ล้ า น น า  แ ล ะ ค ว ร ฝึ ก ทั ก ษ ะ ด้ า น ก า ร อ นุ รั ก ษ์ แ ล ะ สื บ ท อ ด วั ฒ น ธ ร ร ม

แ ล ะ ภู มิ ปั ญ ญ า ท้ อ ง ถิ่ น  เ ช่ น  ก า ร ท้ า บ า ย ศ รี  ก า ร ท้ า ตุ ง  ก า ร ท้ า ซุ้ ม สื บ ช ะ ต า พิ ธี ก ร ร ม ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ ค ว า ม เ ช่ื อ  ป ร ะ เ พ ณี

และวัฒนธรรมท้องถิ่นล้านนา เป็นต้น 

3.4 ด้านกา รเ สริมส ร้าง ศักยภ าพ ขอ งส ามเ ณรทาง ก ารอาชีพ มีข้อเ ส น อแน ะคือ คว รส่งเ ส รมิ สา มเณ รที่

มีคว าม สา ม ารถ พิเ ศษ เช่น  กา รวา ด ภ าพ  แล ะค ว รส่ง เส ริม ทักษ ะอ าชีพ อ่ื น  ๆ แก่ส าม เณ ร เ ช่น ก ารท้ าน า ก ารจั ก สา น ไ ม้

ไผ่ การซ่อมคอมพิวเตอร ์ เป็นต้น 

 

สรุปผลและอธิปรายผล 
จ า ก ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ข อ ง โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ต า ม

โ ค ร ง ก า ร พ ร ะ ร า ช ด้ า ริ  ส ม เ ด็ จ พ ร ะ เ ท พ รั ต น ร า ช สุ ด า  ฯ  ส ย า ม บ ร ม ร า ช กุ ม า รี  มี ป ร ะ เ ด็ น ที่ น่ า ส น ใ จ ใ น ก า ร น้ า ม า อ ภิ ป ร า ย

ผล ดัง นี  

1. ด้ าน ก าร ส่ ง เส ริม โ ภ ชน าก าร แ ล ะส ุ ข ภ าพ อ น าม ั ย ข อ ง ส าม เ ณร  ใน ภ าพ รว ม มี คว าม คิด เห็ น อ ยู่ ใน ระ ดั บม าก 

โ ด ย โ ร ง เ รี ย น ด้ า เ นิ น กิ จ ก ร ร ม เ กี่ ย ว กั บ ก า ร ถ ว า ย ภั ต ต า ห า ร เ พ ล แ ล ะ ภั ต ต า ห า ร เ ส ริ ม น ม  แ ล ะ ด้ า เ นิ น กิ จ ก ร ร ม ส่ ง เ ส ริ ม

โ ภ ช น า ก า ร แ ล ะ สุ ข ภ า พ อ น า มั ย ข อ ง ส า ม เ ณ ร  มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก ที่ สุ ด  แ ล ะ แ น ว ท า ง ก า ร พั ฒ น า คื อ  ค ว ร

ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ ส า ม เ ณ ร ไ ด้ ฉั น ภั ต ต า ห า ร ค ร บ  5  ห มู่  ที่ มี ค ว า ม ส ะ อ า ด แ ล ะ ป ล อ ด ภั ย  เ น่ื อ ง จ า ก ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น พั ฒ น า ใ น

โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  ไ ด้ ยึ ด แ น ว พ ร ะ ร า ช ด้ า ริ ส ม เ ด็ จ พ ร ะ เ ท พ รั ต น ร า ช สุ ด า  ฯ  ส ย า ม บ ร ม ร า ช

กุ ม า รี  ที่ ท ร ง เ น้ น ใ ห้ ส า ม เ ณ ร เ ป็ น ผู้    ล ง มื อ ป ฏิ บั ติ ด้ ว ย ต น เ อ ง  แ ล ะ ใ ช้ รู ป แ บ บ ก า ร พั ฒ น า ที่ เ ห ม า ะ ส ม แ ล ะ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ

พ ร ะ ธ ร ร ม วิ นั ย  แ ล ะ มี เ ป้ า ห ม า ย ข อ ง ก า ร พั ฒ น า  คื อ  “ส า ม เ ณ ร  มี โ ภ ช น า ก า ร ดี  สุ ข ภ า พ แ ข็ ง แ ร ง  ใ ฝ่ เ รี ย น รู้  ซ่ื อ สั ต ย์ 

ป ร ะ ห ยั ด  แ ล ะ อ ด ท น  เ ป็ น ศ า ส น ท า ย า ท ที่ ดี  มี ค ว า ม รู้ แ ล ะ ทั ก ษ ะ ท า ง วิ ช า ก า ร แ ล ะ ก า ร อ า ชี พ เ พ่ื อ เ ป็ น พื น ฐ า น ข อ ง ก า ร

ด้ า ร ง ชี วิ ต  รั ก แ ล ะ ห ว ง แ ห น ท รั พ ย า ก ร ธ ร ร ม ช า ติ  ภ า ค ภู มิ ใ จ ใ น วั ฒ น ธ ร ร ม ท้ อ ง ถิ่ น แ ล ะ ค ว า ม เ ป็ น ไ ท ย  แ ล ะ มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น

ก าร พั ฒ น าชุ ม ชน แ ล ะป ระ เท ศ ชา ติไ ด้” ใ น ก าร ด้ าเ นิน ง าน ดั ง ก ล่ าว  โ รง เ รีย น พ ระ ป ริยั ติธ รร ม  แ ผ น ก ส าม ั ญ ศึ ก ษา  จั ง ห วั ด

เ ชี ย ง ร า ย  ไ ด้ จั ด กิ จ ก ร ร ม ดู แ ล สุ ข ภ า พ อ น า มั ย ข อ ง ส า ม เ ณ ร อ ย่ า ง ต่ อ เ น่ื อ ง  โ ด ย ไ ด้ รั บ พ ร ะ ร า ช ท า น น ม ผ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ

ภัต ต าห ารเ ส รมิ น ม  พ ระ ราช ทา น ปัจจั ย เป็ น ค่า ภั ต ต าห าร เพ ล  เ ป็น ประ จ้ าทุก วั น  แ ล ะไ ด้ รับ ก ารส นั บส นุ นจ าก ห น่วย ง าน ที่

เ กี่ ย ว ข้ อ ง  เ ช่ น  ก ร ม อ น า มั ย  ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า ร ณ สุ ข  โ ร ง พ ย า บ า ล ชุ ม ช น  ใ น ก า ร จั ด บ ริ ก า ร ต ร ว จ สุ ข ภ า พ ป ร ะ จ้ า ปี  แ ล ะ ใ ห้

ค้ า แ น ะ น้ า ใ น ก า ร ดู แ ล รั ก ษ า สุ ข ภ า พ แ ล ะ ก า ร อ อ ก ก้ า ลั ง ก า ย แ ก่ ส า ม เ ณ ร  ซึ่ ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ผ ล ก า ร วิ จั ย ข อ ง อุ บ ล ว ร ร ณ 

ห ง ษ์ วิ ท ย า ก ร  ( 2 5 5 5, ห น้ า  1-1 3 )  ไ ด้ ศึ ก ษ า รู ป แ บ บ ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า แ ล ะ ก า ร พั ฒ น า ค รู ต า ม   แ น ว พ ร ะ ร า ช ด้ า ริ ส ม เ ด็ จ

พ ร ะ เ ท พ รั ต น ร า ช สุ ด า ฯ  ส ย า ม บ ร ม ร า ช กุ ม า รี :  บ ท เ รี ย น จ า ก โ ค ร ง ก า ร พ ร ะ ร า ช ท า น ค ว า ม ช่ ว ย เ ห ลื อ ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า 

โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ร ะ ยั ติ ธ ร ร ม  พ หุ ก ร ณี  ส รุ ป ว่ า ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ อ น า มั ย  เ พ ร า ะ เ ป็ น พื น ฐ า น ส้ า คั ญ ใ น ก า ร พั ฒ น า

ความสามารถในการเรยีนรูข้องเ ด็กและเย าวชน  
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2. ด้าน ก ารเส ริม สร้า งศั ก ย ภ าพ ข อ งส าม เณ รใน ก ารเ รยี น รู้ทาง วิชา ส ามั ญ ศึก ษาแ ล ะกา รเ ป็น ศาส น ทาย าท ที่

ดี  ใ น ภ า พ รว ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ข้ อ  พ บ ว่ า โ ร ง เ รี ย น จั ด กิ จ ก ร ร ม เ พ่ื อ ส่ ง เ ส ริม แ ล ะพ ั ฒ น า ทั ก ษ ะข อ ง

ส า ม เ ณ ร ใ น ด้ า น ก า ร อ่ า น ก า ร ค้ น ค ว้ า  มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  แ ล ะ แ น ว ท า ง ก า ร พั ฒ น า  คื อ  ค ว ร จั ด ห า บุ ค ล า ก ร

ใ ห้ กั บ กั บ ค ว า ม รู้  ค ว า ม ส า ม า ร ถ  ค ว า ม เ ชี่ ย ว ช า ญ ใ น ร า ย วิ ช า ที่ ส อ น  เ น่ื อ ง จ า ก ก า ร ด้ า เ นิ น ก า ร เ ส ริ ม ส ร้ า ง ศั ก ย ภ า พ ข อ ง

ส า ม เ ณ ร ใ น ก า ร เ รี ย น รู้ ท า ง วิ ช า ส า มั ญ ศึ ก ษ า แ ล ะ ก า ร เ ป็ น ศ า ส น ท า ย า ท ที่ ดี  มี จุ ด มุ่ ง ห ม า ย เ พ่ื อ ส นั บ ส นุ น ใ ห้ ค รู ทั ง ที่ เ ป็ น

พ ร ะ ภิ ก ษุ แ ล ะ ค ฤ หั ส ถ์ ส า ม า ร ถ จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ไ ด้ อ ย่ า ง มี คุ ณ ภ า พ แ ล ะ บ ร ร ลุ ต า ม เ ป้ า ห ม า ย ข อ ง โ ร ง เ รี ย น แ ล ะ จั ด

การศึกษาแ กเ่ ยาวช นที่ เป็ นศ าส น ทายา ทโด ย ใช้หล ั กธรรม พระพุ ทธศ าส นา  ดั งนั นโ รงเ รยี นพ ระป รยิั ติธรรม แผ นก สา มั ญ

ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  จึ ง พั ฒ น า ผู้ เ รี ย น ด้ ว ย ก า ร จั ด โ ค ร ง ก า ร ย ก ร ะ ดั บ ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์  O-NET แ ล ะ  B-NET  โ ค ร ง ก า ร

ส่ ง เ ส ริ ม ภ า ว ะ ผู้ น้ า ใ น ส า ม เ ณ ร  ( ต้ น ก ล้ า ธ ร ร ม ท า ย า ท )  แ ล ะ เ ข้ า ร่ ว ม กิ จ ก ร ร ม ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ห น่ า ย ง า น ต่ า ง  ๆ  เ ช่ น 

กิจ ก ร ร ม ก าร โ ต้ ว าที  พั ฒ น าแ ห ล่ ง เ รีย น รู้ ใ น โ ร ง เ รีย น แ ล ะ วั ด  เ พ่ื อ ส ร้ า ง บ ร ร ย าก า ศ แ ห่ ง ก า รเ รี ย น รู้   แ ล ะพ ั ฒ น า ศั ก ย ภ า พ

ค รู ผู้ ส อ น  โ ด ย ด้ า เ นิ น ก า ร โ ค ร ง ก า ร นิ เ ท ศ ภ า ย ใ น ส้ า ห รั บ ผู้ บ ริ ห า ร  โ ค ร ง ก า ร ป รั บ ป รุ ง พั ฒ น า ห ลั ก สู ต ร แ ล ะ โ ค ร ง ส ร้ า ง

ร า ย วิ ช า  โ ค ร ง ก า ร ป รั บ ป รุ ง ร ะ เ บี ย บ ว่ า ด้ ว ย ก า ร วั ด แ ล ะ ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า  โ ค ร ง ก า ร พั ฒ น า เ ท ค นิ ค ก า ร ส อ น แ บ บ ส ะ

เต็ ม ศึ ก ษ า (Stem Education) โ ค รง ก า รป ร ะ ชุ ม ค รูป ร ะ จ้ าปี  แ ล ะ โ ค ร ง ก า ร สั ม ม น า ทั ศ น ศึ ก ษ า แ ล ก เ ป ลี่ ย น เ รีย น รู้ ผู้ บ ริ ห า ร

แล ะ ค รูส อ น  เพื่ อ ให้ ครู ผู้น้ าคว าม รู้ที่ ได้ ม าพั ฒ น าก ารจัด ก ารเ รยี น รูใ้ นโ รง เ รยี น ต่ อ ไ ป ซึ่ง ส อ ดค ล้ อ งกั บผ ล ก ารศึก ษาข อ ง

บ ร ร ลุ พ ร  สุ ร ะ ม ณี  ( 2 5 5 3, ห น้ า  1-1 0 )  ที่ ไ ด้ ใ ห้ แ น ว ท า ง พั ฒ น า ก า ร บ ริ ห า รโ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า 

จั ง ห วั ด ส ก ล น ค ร  ว่ า ค ว ร มี ก า ร ป ร ะ ชุ ม  สั ม ม น า ห รื อ ศึ ก ษ า ดู ง า น ส ถ า น ศึ ก ษ า ดี เ ด่ น แ ห่ ง อ่ื น ๆ  ค ว ร จั ด ส ร ร ง บ ป ร ะ ม า ณ ใ ห้

ทั่ว ถึง แ ล ะร ว ด เร็ ว  คว รส ่ง เ ส ริม ปร ะชา สั ม พั น ธ์ก าร ศึก ษา พ ระ ปริยั ติธ รรม  แ ผ น ก ส าม ั ญ ศึก ษ าใ ห้ ก ว้า ง ข วา ง  คว รส ่ง เ ส ริม

ก า ร รั บ นั ก เ รี ย น แ ล ะ ก า ร ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ ง า น ก า ร ศึ ก ษ า  แ ล ะ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง  อุ บ ล ว ร ร ณ   ห ง ษ์ วิ ท ย า ก ร 

( 2 5 5 5, ห น้ า  1-1 3 )  ที่ ไ ด้ ใ ห้ รู ป แ บ บ ก า ร พั ฒ น า ค รู ต า ม แ น ว พ ร ะ ร า ช ด้ า ริ ส ม เ ด็ จ พ ร ะ เ ท พ รั ต น ร า ช สุ ด า ฯ  ส ย า ม บ ร ม ร า ช

กุ ม า รี  มี ห ลั ก ก า ร ส้ า คั ญ คื อ  ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ ค รู เ ป็ น แ บ บ อ ย่ า ง ที่ ดี แ ล ะ เ ป็ น ที่ พึ่ ง ข อ ง ชุ ม ช น ทั ง ท า ง โ ล ก แ ล ะ ท า ง ธ ร ร ม  3 

วิธีก าร ห ลั ก  ได้ แ ก่ 1)  กา รส ่ง เส รมิ คว าม รู้คว าม ส าม ารถ ใ ห้ กั บผ ู้บ ริห าร แ ล ะค รูผ ู้ส อ น โด ย ไ ม่ ก ระ ทบ เว ล าท้ าง าน   2 ) ก าร

จั ด ก า ร ฝึ ก อ บ ร ม ร ะ ย ะ สั น ใ ห้ กั บ ค รู ผู้ ส อ น ต า ม ค ว า ม จ้ า เ ป็ น ใ น แ ต่ ล ะ ส า ร ะ ก า ร เ รี ย น รู้  แ ล ะ  3 )  ก า ร จั ด โ ป ร แ ก ร ม ศึ ก ษ า ดู

งานนอกสถานท่ีให้แกค่รูตามความเหมาะสม 

3. ด้ า น ก า รเ ส ริ ม ส ร้ า ง ศั ก ย ภ า พ ข อ ง ส า ม เ ณ ร ใ น ก า ร อ นุ รั ก ษ์ แ ล ะ สื บ ท อ ด วั ฒ น ธ ร ร ม แ ล ะ ภู มิ ปั ญ ญ าท้ อ ง ถิ่ น 

ใ น ภ า พ ร ว ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ข้ อ  พ บ ว่ า  โ ร ง เ รี ย น จั ด ก ร ะ บ ว น ก า ร เ รี ย น รู้ เ กี่ ย ว กั บ ภ า ษ า ท้ อ ง ถิ่ น 

วั ฒ น ธ ร ร ม แ ล ะ ภู มิ ปั ญ ญ า ท้ อ ง ถิ่ น  มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก ที่ สุ ด  แ ล ะ แ น ว ท า ง ก า ร พั ฒ น า  คื อ  ค ว ร จั ด ก า ร เ รี ย น

ก าร ส อ น ภ า ษา ล้ าน น า แ ล ะกิ จ ก รร ม ฝึ ก ทัก ษะ ภ าษ าล ้า น น า เช่ น  ก า รแ ส ด ง เ ท ศ น าธ รร ม แ บบ ล้ าน น า  ก าร เ ขี ย น ตั ว อั ก ษ ร

ธรรม ล้ าน นา  แล ะค วรฝ ึ ก ทักษ ะด ้าน ก ารอ นุ รักษ์แ ล ะสื บท อ ดวั ฒ น ธรรม แ ละ ภู มิ ปัญ ญ าท้อ ง ถิ่ น เช่น  กา รท้าบ ายศ รี กา ร

ท้ า ตุ ง  ก า ร ท้ า ซุ้ ม สื บ ช ะ ต าพ ิ ธี ก ร ร ม ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ ค ว า ม เ ช่ื อ  ป ร ะ เ พ ณี แ ล ะ วั ฒ น ธ ร ร ม ท้ อ ง ถิ่ น ล้ า น น า  เ ป็ น ต้ น  เ น่ื อ ง จ า ก

ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น มี จุ ด มุ่ ง ห ม า ย เ พ่ื อ ใ ห้ ส า ม เ ณ ร  มี ค ว า ม รู้ เ กี่ ย ว กั บ วั ฒ น ธ ร ร ม แ ล ะ ภู มิ ปั ญ ญ า ท้ อ ง ถิ่ น ข อ ง ต น  มี ค ว า ม

ภ า ค ภู มิ ใ จ เ ห็ น คุ ณ ค่ า ใ น ม ร ด ก ท า ง วั ฒ น ธ ร ร ม แ ล ะ ภู มิ ปั ญ ญ า ข อ ง ท้ อ ง ถิ่ น  แ ล ะ มี ค ว า ม รั ก ท้ อ ง ถิ่ น  ดั ง นั น โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ

ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ไ ด้ จั ด กิ จ ก ร ร ม ก า ร พั ฒ น า ผู้ เ รี ย น ด้ า น ก า ร อ นุ รั ก ษ์ แ ล ะ สื บ ท อ ด

วั ฒ น ธ ร ร ม แ ล ะ ภู มิ ปั ญ ญ าท้ อ ง ถิ่ น  ไ ด้ แ ก่  ง า น พั ฒ น า ภ า ษ า บ า ลี  คื อ  โ ค ร ง ก า ร บ า ลี พิ เ ศ ษ  โ ค ร ง ก า ร พั ฒ น า สื่ อ ภ า ษ า บ า ลี 

ง า น พั ฒ น า ภ า ษ า ล้ า น น า  คื อ  โ ค ร ง ก า ร ย ก ร่ า ง แ ผ น ก า ร ส อ น ภ า ษ า ล้ า น น า  ม . ต้ น -ป ล า ย  โ ค ร ง ก า ร สั ม ม น า ค รู ส อ น ภ า ษ า

ล้ า น น า   โ ค ร ง ก า ร แ ข่ ง ขั น ทั ก ษ ะ ภ า ษ าล ้ า น น า  แ ล ะ กิ จ ก ร รม สื บ ส า น ศิ ล ป ะ  วั ฒ น ธ ร ร ม แ ล ะ ป ร ะ เ พ ณี  ไ ด้ แ ก่  ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม

ก า ร บ ร ร ย า ย ธ ร ร ม แ ล ะ เ ท ศ น์ พื น เ มื อ ง  ง า น กิ จ ก ร ร ม ต า ม ป ร ะ เ พ ณี ท้ อ ง ถิ่ น  กิ จ ก ร ร ม เ ท ศ น์ ม ห า ช า ติ เ ว ส สั น ด ร ช า ด ก 



798 

 

- Proceedings - 

 

กิ จ ก ร ร ม ท า น ก๋ ว ย ส ล า ก ภั ต  กิ จ ก ร ร ม ห ล่ อ เ ที ย น-แ ห่ เ ที ย น พ ร ร ษ า  แ ล ะ เ ข้ า ร่ ว ม กิ จ ก ร ร ม ป ร ะ เ พ ณี ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ ศ า ส น า

ใน ชุม ชน  ซึ่ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ผ ล ก าร ศึ ก ษ าข อ ง อุ บล ว ร รณ  ห ง ษ์วิ ทย าก ร  (2 5 5 5, ห น้ า 1-13 ) ที่ ก ล่ าว ว่ ากิ จ ป ฏิ บั ติด ้ าน ก า ร

เรียน  เป็นการจัด การเรยีน ทั งส ายสามัญ และส ายศาสนา  ควบคูก่ัน ไปต ามระเบียบกระทรวง ศึกษาธิการ ดัง นั นควรเติ ม

เ อ ก ลั ก ษ ณ์  เ พ่ื อ ส ะ ท้ อ น ค ว า ม เ ป็ น ตั ว ต น ข อ ง ผู้ เ รี ย น  เ ช่ น  ก า ร เ รี ย น  ก า ร เ ท ศ น์ แ บ บ ล้ า น น า  ซึ่ ง เ ป็ น เ อ ก ลั ก ษ ณ์ ข อ ง

ภ า คเ ห นื อ  แ ล ะต ระ ห นั ก  สื บ ส า น ใ ห้ เ กิ ด ก า ร เ รี ย น รู้จ าก รุ่ น สู่ รุ่ น  ก าร ส อ น เ ป็ น ห ลั ก ก า รจั ด ก า รส อ น ที่ เ น้ น ใ ห้ ครู ฝึ ก เ พ่ื อ น้ า 

โ ด ย ก า ร ฝึ ก ป ฏิ บั ติ เ พ่ื อ ใ ห้ เ กิ ด ค ว า ม ช้ า น า ญ ก ร ะ ทั่ ง ส า ม า ร ถ เ ป็ น ผู้ น้ า  แ ล ะ ท้ า ตั ว เ ป็ น แ บ บ อ ย่ า ง ใ ห้ กั บ ผู้ อ่ื น  อี ก ทั ง มี ก า ร

แ น ะ น้ า ค รู ที่ มี ศั ก ย ภ า พ ใ ห้ มี ก า ร พั ฒ น า ก า ร ส อ น อ ย่ า ง ต่ อ เ น่ื อ ง เ พ่ื อ ส ร้ า ง ตั ว แ ท น ด้ า น ก า ร ส อ น ที่ ดี ใ น อ น า ค ต  ก า ร ส ร้ า ง

สั ม พั น ธ์  เ ป็ น ห ลั ก ก าร ใ น ก าร ส ร้ าง สั ม พั น ธ์ระ ห ว่า ง โ รง เ รีย น กั บ ชุม ช น  ชุม ชน กั บชุ ม ชน ใ ห้ ส าม าร ถ พึ่ ง พ อ อ าศั ย กั น ไ ด้  โ ด ย

มีจติใจที่ต้องการความรว่มมือ โดยถือเอาการเรียนรูเ้ป็นการด้าเนินงานส้ าคัญ 

4. ด้ า น ก าร เส ริ ม ส ร้ าง ศั ก ย ภ า พ ข อ ง ส า ม เ ณ ร ท าง ก าร อ า ชีพ  ใ น ภ า พ รว ม อ ยู่ ใ น ร ะด ั บ ม าก  เ ม่ื อ พิ จ าร ณ า เ ป็ น

ราย ข้ อ  พ บ ว่า โ รง เรีย น จั ด โ คร ง ก าร แ ล ะกิ จ ก รร ม เพื่ อ เ ส ริม ส ร้า ง ศั ก ย ภ าพ ทา ง ก าร อ าชี พ แ ก่นั ก เรีย น  เช่น  กา รท้ าต ้อ ง ตุ ง 

ก า ร ท้ า น า  ก า ร ป ลู ก ผั ก  เ ป็ น ต้ น  มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก   แ ล ะ มี แ น ว ท า ง ก า ร พั ฒ น า  คื อ  คื อ  ค ว ร ส่ ง เ ส ริ ม

ส า ม เ ณ ร ที่ มี ค ว า ม ส า ม า ร ถ พิ เ ศ ษ  เ ช่ น  ก า ร ว า ด ภ า พ  แ ล ะ ค ว ร ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ ค ว า ม รู้ แ ล ะ ฝึ ก ทั ก ษ ะ อ า ชี พ อ่ื น  ๆ  แ ก่ ส า ม เ ณ ร 

เช่ น  ก า รท้ า น า ก าร จั ก ส าน ไ ม้ ไ ผ่  ก า รซ่ อ ม ค อ ม พิ ว เ ต อ ร์ เป็ น ต้ น  เ น่ื อ ง จ าก โ รง เรี ย น พ ระ ปริยั ติธ รร ม  แ ผ น ก ส าม ั ญ ศึก ษ า 

จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ไ ด้ จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ร า ย วิ ช า ช่ า ง สิ บ ห มู่  แ ล ะ พั ฒ น า ศั ก ย ภ า พ ข อ ง ส า ม เ ณ ร ท า ง ก า ร อ า ชี พ  โ ด ย

พิจารณาจากบ รบิทขอ งโร งเรียนวั ดต่ าง ๆ เช่ น โ รงเ รยีน วัด อ้าม าต ย์วทิยา ได้ร่วมกั บวิทย าลัย การอาชีพเ ทงิ จัด กจิกรรม

พัฒ น าอาชีพต ่า ง ๆ  แ กส่ าม เณ ร โร งเ รยี นวั ด แม่ ค้าวิทย าได้จั ดกิจก รรม พัฒ น าอาชีพ ทางด ้าน การเ กษต รกรรม คห กรร ม 

คอ ม พิ ว เต อ ร์ ธุร กิ จ  ศิ ล ป ก ร รม  ไ ฟ ฟ้ า  ร่ว ม ทั ง ก า ร ท้ าเ ค ร่ื อ ง จั ก ร ส า น ไ ม้ ไ ผ่  โ รง เ รี ย น เ วี ย ง ชัย พิ ท ย าไ ด้ จั ด กิ จ ก ร รม ก าร กั ด

ล าย ก ระ จ ก  เ ป็ น ต้ น  โ ด ย มี จุ ด มุ่ ง ห ม า ย เ พ่ื อ ใ ห้ ส า ม เ ณ ร มี ค ว า ม รู้ แ ล ะ ทั ก ษ ะ พื น ฐ า น ท า ง ก า ร ง า น อ า ชี พ ที่ ส า ม า ร ถ น้ า ไ ป ใ ช้

ในก ารด้า รง ชวีิตป ระจ้าว ัน ได้  ซึ่ง การด้ าเ นินง าน ดั งก ล่าวได ้ยึด ห ลัก การมีส ่วนร่ วม ขอ งทุ กภาค ส่ว น ทั ง ครู ส าม เณ ร แ ล ะ

ชุ ม ช น  ร ว ม ทั ง เ ค รื อ ข่ า ย ข อ ง ห น่ ว ย ส นั บ ส นุ น ทั ง ภ า ค รั ฐ แ ล ะ ภ า ค เ อ ก ช น  ซึ่ ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ผ ล ก า ร วิ จั ย ข อ ง พ ร ะ ก ฤ ต ย า  สี

จั น ท ร์ เ ป็ ง  ( 2 5 5 4, ห น้ า  6 7-7 0 )  พ บ ว่ า  ด้ า น ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า  ค ว ร ส ร้ า ง ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ผู้ ป ก ค ร อ ง  ชุ ม ช น  อ ง ค์ ก ร

ภ า ค รั ฐ แ ล ะ เ อ ก ช น  โ ด ย มี กิ จ ก ร ร ม ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ เ พ่ื อ ส ร้ า ง ค ว า ม เ ข้ า ใ จ ใ ห้ กั บ บุ ค ล า ก ร ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า แ ล ะ ชุ ม ช น เ ห็ น

ค ว า ม ส้ า คั ญ ใ น ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า ร่ ว ม กั น แ ล ะ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ผ ล ก า ร วิ จั ย ข อ ง พ ร ะ ค รู สิ ริ ส า ร โ ก วิ ท  (2557, ห น้ า  80-82) 

พ บ ว่ า  ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ข อ ง โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด ม ห า ส า ร ค า ม  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น

พ ร ะ พุ ท ธ ศ า ส น า แ ห่ ง ช า ติ ค ว ร ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ป รั บ ป รุ ง พั ฒ น า ห ลั ก สู ต ร ข อ ง โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม 

แผนกสามัญศึกษา 

ข้ อ เ ส น อ แ น ะก า รบ ริ ห าร ง า น ข อ ง โ รง เ รีย น พ ระ ปริยั ติธ ร รม  แ ผ น ก ส าม ั ญ ศึก ษ า จั ง ห วั ด เ ชีย ง รา ย  ต าม โ ค รง ก า ร

พ ร ะ ร า ช ด้ า ริ  ส ม เ ด็ จ พ ร ะ เ ท พ รั ต น ร า ช สุ ด า  ฯ  ส ย า ม บ ร ม ร า ช กุ ม า รี  พ บ ว่ า  1) ค ว ร ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ ส า ม เ ณ ร ไ ด้ ฉั น ภั ต ต า ห า ร

ค ร บ  5  ห มู่  ที่ มี ค ว า ม ส ะ อ า ด แ ล ะ ป ล อ ด ภั ย  2) ค ว ร จั ด ห า บุ ค ล า ก ร ใ ห้ กั บ กั บ ค ว า ม รู้  ค ว า ม ส า ม า ร ถ  ค ว า ม เ ชี่ ย ว ช า ญ ใ น

ร า ย วิ ช า ที่ ส อ น  3) ค ว ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ภ า ษ า ล้ า น น า  แ ล ะ กิ จ ก ร ร ม ฝึ ก ทั ก ษ ะ ภ า ษ า ล้ า น น า  เ ช่ น  ก า ร แ ส ด ง เ ท ศ น า

ธ ร ร ม แ บ บ ล้ า น น า  ก า ร เ ขี ย น ตั ว อั ก ษ ร ธ ร ร ม ล้ า น น า  แ ล ะ ค ว ร ฝึ ก ทั ก ษ ะ ด้ า น ก า ร อ นุ รั ก ษ์ แ ล ะ สื บ ท อ ด วั ฒ น ธ ร ร ม แ ล ะ ภู มิ

ปั ญ ญ า ท้ อ ง ถิ่ น  เ ช่ น  ก า ร ท้ า บ า ย ศ รี  ก า ร ท้ า ตุ ง  ก า ร ท้ า ซุ้ ม สื บ ช ะ ต า พิ ธี ก ร ร ม ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ ค ว า ม เ ช่ื อ  ป ร ะ เ พ ณี แ ล ะ

วั ฒ น ธ ร ร ม ท้ อ ง ถิ่ น ล้ า น น า  เ ป็ น ต้ น แ ล ะ 4) ค ว ร ส่ ง เ ส ริ ม ส า ม เ ณ ร ที่ มี ค ว า ม ส า ม า ร ถ พิ เ ศ ษ  เ ช่ น  ก า ร ว า ด ภ า พ  แ ล ะ ค ว ร

ส ่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ ค ว า ม รู้ แ ล ะ ฝึ ก ทั ก ษ ะ อ า ชี พ อ่ื น  ๆ  แ ก่ ส า ม เ ณ ร  เ ช่ น  ก า ร ท้ า น า  ก า ร จั ก ส า น ไ ม้ ไ ผ่  ก า ร ซ่ อ ม ค อ ม พิ ว เ ต อ ร์  เ ป็ น

ต้ น  ซึ่ ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ภ า ณุ วั ฒ น์  ท รั พ ย์ ผ ดุ ง โ ช ค  ( 2 5 5 2 , ห น้ า  1 1 8-1 2 7 )  ที่ ไ ด้ ใ ห้ แ น ว ท า ง ใ น ก า ร
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พั ฒ น า ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ข อ ง โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  ไ ด้ แ ก่  ค ว ร มี ก า ร พั ฒ น า แ ล ะ ป รั บ ป รุ ง

ห ลั ก สู ต ร ใ ห้ มี ค ว า ม ชั ด เ จ น ยิ่ ง ขึ น  ค ว ร จั ด ส ร ร ง บ ป ร ะ ม า ณ ใ ห้ เ พี ย ง พ อ ต่ อ ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร  ค ว ร เ พิ่ ม จ้ า น ว น ค รู ใ ห้

เพี ย ง พ อ  แ ล ะค ว รมี ก าร ส่ ง เ ส ริม  ก าร ปร ะช าส ั ม พั น ธ์กิจ ก รร ม ข อ ง โร ง เรีย น ใ ห้ เ ป็น ที่ รู้จั ก แ พ ร่ห ล าย ยิ่ง ขึ น  แ ล ะส อ ด คล ้อ ง

กั บ ผ ล ก า รศึ ก ษ า ข อ ง อิ ศ ริ ย า  พ นั ค ฆ ว ร ร ณ  ( 2 5 5 5, ห น้ า  1-12 )  ไ ด้ ใ ห้ แ น ว ท า ง แ ล ะ ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ก า ร บ ริ ห า ร ง าน วิ ช าก า ร

ของ ผู้บริห ารแล ะครูโรง เรียนพ ระปริยัติธรรม แ ผน กส ามัญศึกษา  คือ  ควรมีการจัด อ บรม ให้ ความรู้แ กค่รูผู้ส อน เกี่ยวกั บ

ห ลั ก สู ต ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  มี ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ ค รู จั ด ท้ า แ ผ น ก า ร เ รี ย น รู้ ต า ม ก ลุ่ ม ส า ร ะ แ ล ะ ห น่ ว ย ก า ร เ รี ย น รู้  ก้ า ห น ด ร ะ เ บี ย บ

แ น ว ป ฏิ บั ติ เ กี่ ย ว กั บ ก า ร วั ด ผ ล แ ล ะ ป ร ะ เ มิ น ผ ล ใ ห้ มี ค ว า ม ชั ด เ จ น  ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ ค รู ท้ า วิ จั ย เ พ่ื อ พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ก า ร เ รี ย น รู้ ใ น

แ ต่ ล ะ ก ลุ่ ม ส าร ะก าร เ รีย น รู้ จั ด ห าสื่ อ เ ท คโ น โ ล ยี เ พ่ื อ ใ ช้ใ น ก าร เ รีย น ก า รส อ น  ใ ห้ ก าร ส่ ง เ ส ริม ส นั บ ส นุ น ใ ห้ ค รูใ ช้ แ ห ล่ ง ก า ร

เรียน รูท้ั งใ น แล ะน อ กโ รง เรียน ใน ก ารจั ดก ระบ วน ก ารเรียน รู้ มีกา รจัด ระบบก ารนิ เท ศง าน วิชา การ แล ะกา รเ รยี นก ารส อ น

ภ า ย ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า  จั ด ก า ร แ น ะ แ น ว วิ ช า ก า ร แ ล ะ วิ ช า ชี พ ภ า ย ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า อ ย่ า ง เ ป็ น ร ะ บ บ  ก้ า ห น ด เ ป้ า ห ม า ย ข อ ง

ส ถ าน ศึ ก ษ าต าม ม าต ร ฐ า น แ ล ะป ร ะเ มิ น คุ ณ ภ าพ ก าร ศึก ษ า  แ ล ะค ว รเ ปิ ด โ อ ก า ส ใ ห้ นั ก เ รีย น ไ ด้ รั บ ก า รอ บ รม ท าง วิช าก า ร

อย่า ง ต่อ เ น่ื อ ง อั น จ ะก่ อ ให้ เ กิด ปร ะโ ย ชน ์ใ น ก ารพั ฒ น าโ รง เรีย น พ ระ ปริยั ติธ รร ม  แ ผ น ก ส าม ั ญ ศึ ก ษา  ให้ ไ ด้ ม าต รฐ าน แล ะ

ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ม า ก ยิ่ ง ขึ น  แ ล ะ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง พ ร ะ ค รู สิ ริ ส า ร โ ก วิ ท  ( 2 5 5 7 , ห น้ า  8 0-8 2 )  ไ ด้ ใ ห้

ข้ อ เ ส น อ แ น ะ แ น ว ท า ง ใ น ก า ร พั ฒ น า ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ข อ ง โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  ไ ด้ แ ก่  1 )  ค ว ร

ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร ร ว ม ก ลุ่ ม ต า ม ร ะ ดั บ ชั น เ พ่ื อ แ ก้ ปั ญ ห า ค รู ส อ น ไ ม่ ค ร บ ชั น เ รี ย น  2 )  ค ว ร เ พิ่ ม ก า ร พั ฒ น า แ ล ะ ฝึ ก อ บ ร ม เ พ่ื อ เ พิ่ ม

ขี ด ค ว า ม ส า ม า ร ถ ท า ง วิ ช า ก า ร อ ย่ า ง ต่ อ เ น่ื อ ง ส้ า ห รั บ ค รู ผู้ ส อ น  3 )  ค ว ร ส่ ง เ ส ริ ม ค ว า ม ร่ ว ม มื อ กั บ ชุ ม ช น  ห น่ ว ย ง า น  แ ล ะ

อง ค์ก รปก ครอ ง ส่ วน ท้อ งถิ่น  เ พ่ื อส นั บส นุน  การ จั ดห าว ั สดุ อุ ปก รณ์ก าร ศึกษ าแ ล ะสื่ อเ ทค โน โล ยีใน ก ารเ รยี น ก ารส อ น 4 )  

ค ว ร ส นั บ ส นุ น เ พิ่ ม เ ติ ม ค่ า ต อ บ แ ท น พิ เ ศ ษ ส้ า ห รั บ ค รู ที่ มี ผ ล ง า น ดี เ ด่ น เ พ่ื อ ส ร้ า ง ข วั ญ แ ล ะ ก้ า ลั ง ใ จ  แ ล ะ รั ก ษ า บุ ค ล า ก ร ที่ มี

คุณภ าพ  แล ะ 5 ) ค วรส ่ง เ สริม การมีส ่วน ร่วม ใน ก ารป รับป รุง พั ฒ นา หลั ก สู ตรข อ ง โรง เ รยี นพ ระป ริยัติธ รรม แผ น ก สา มั ญ
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จ น ท้ า ใ ห้ ก า ร ศึ ก ษ า ค้ น ค ว้ า ด้ ว ย ต น เ อ ง ฉ บั บ นี เ ส ร็ จ ส ม บู ร ณ์  แ ล ะ ข อ อ นุ โ ม ท น า ข อ บ คุ ณ  เ พ่ื อ น ส ห ธ ร ร มิ ก -อุ บ า ส ก-
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การศึกษาการบริหารงานบุคคลตามหลักสงัคหวัตถุ 4 ของผู้บริหาร โรงเรียนพระ

ปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย 

Educational personnel administration according to the four sangahavatthu of 

administrators of Pariyattidham in Prapariyattidham school, general 

education department, Chiang Rai Province 

พระปิยะนนัท์  ภิญโญจิตร1* และ โสภา  อ้านวยรัตน2์ 

Piyanan  Phinyochit1* and Sopa  Umnuayrat2 

บทคัดย่อ 
ก า ร ศึ ก ษ า ก า ร บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล ต า ม ห ลั ก สั ง ค ห วั ต ถุ  4  ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร  โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ

ศึกษา  จัง หวั ด เชียง รายมี วัต ถุ ประ สง ค ์ เพื่ อศึก ษาสภ าพ ก ารบ รหิ ารง าน บุคค ลต าม ห ลัก สั งค ห วัต ถุ 4 ขอ งผู้ บริห าร แ ล ะ

เพื่อศึกษาข้อเส นอแ นะการบริหารง านบุคคล ตาม หลัก สังคห วัตถุ  4 ข องผู้ บริหาร กลุ่มตัว อย่าง ได้ แก่ ครูผูส้ อน จ้านว น 

2 1  โ ร ง เ รี ย น  เ ป็ น จ้ า น ว น  2 7 3  รู ป / ค น  เ ค ร่ื อ ง มื อ ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร วิ จั ย เ ป็ น แ บ บ ส อ บ ถ า ม  วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล โ ด ย ก า ร ห า  ค ว า ม ถี่ 

คา่ร้อยละ คา่เฉลี่ย แล ะส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวจิัยพบวา่ 

ก า ร บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล ต า ม ห ลั ก สั ง ค ห วั ต ถุ  4  ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร  โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า 

จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ใ น ภ า พ ร ว ม อ ยู่ ร ะ ดั บ ม า ก  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ด้ า น  พ บ ว่ า  ทุ ก ด้ า น มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก 

เรีย ง ต าม ล้ าด ั บค่ าเ ฉ ลี่ ย ม าก ไ ปห าน ้อ ย  ไ ด้ แ ก่  ก าร บ ริห า รง าน บุ คค ล ด้ าน อั ต ถ จ ริย า  ก าร บริ ห าร ง าน บุ คค ล ด้ า น ปิย ว าจ า 

การบริหารงา นบุคคลด้า นทาน และการบริหารงานบุคคลด้ านสมานัตตต า  

ข้อเ สนอ แน ะการบรหิ ารง าน บุคคล ตาม หลั กสั งคห วัต ถุ 4 ข องผู้ บริห าร โรง เรียน พระปริยัติธรรม แ ผน กส ามั ญ

ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  พ บ ว่ า  1 )  ก า ร บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล ด้ า น ท า น  ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ค ว ร ส ร้ า ง ข วั ญ แ ล ะ ก้ า ลั ง ใ จ 

สร้า งแ รง จู งใ จ ใน ก าร ปฏ ิบัติง าน ด้ าน ก ารใ ห้เ ชน่  คา่ต อ บแ ทน  การธ้ ารง รักษ าบุคค ล  แ ละ ก ารให้ พ้น อ อกจ ากง าน  2)  กา ร

บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล ด้ า น ปิ ย ว า จ า  ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ค ว ร พู ด จ า ด้ ว ย ถ้ อ ย ค้ า ที่ ไ พ เ ร า ะ  ย ก ย่ อ ง แ ล ะ ช ม เ ช ย บุ ค ล า ก ร

ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า  ที่ ป ร ะ ส บ ค ว า ม ส้ า เ ร็ จ ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น  3 )  ก า ร บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล ด้ า น อั ต ถ จ ริ ย า  ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า

คว รมี คว าม เ ต็ ม ใ จ แ ล ะค วา ม พ อ ใจ เ ม่ื อ ได้ ชว่ ย เ ห ลื อ บุค คล าก รท าง ก าร ศึก ษา  โ ด ย ไ ม่ บ่า ย เบี่ย ง ไ ม่ ว่าก รณี ใ ด ก็ ต าม  4) ก าร

บริหารงานบุคคลด้านสมานัตตตาผู้บรหิ ารสถ านศึกษาวางตนให้เห มาะสม กับกฎระเบียบ เหตุการณ์และสิ่งแวดล ้อม 
  

ค าส าคัญ: การบริหารงานบุคคล  หลักสัง คหวัตถุ 4  โรงเรยีนพระปริยัตธิรรม  แผนกสามัญศึกษา 
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Abstract  
Educational personnel administration according to the four sangahavatthu of administrators of 

Pariyattidham in Prapariyattidham school, general education department, Chiang Rai Province.  Three objectives 

of this research were 1)  to study personnel administration according to the four sangahavatthu of administrators. 

And to study the suggestion personnel administration according to the four sangahavatthu of administrators.  The 

population in this study the sample was the 21 School is 273 persons.  The research instruments for data 

collection were questionnaire.  The statistics to analyse the general collected data was Frequency, Percentage, 

Means, and Standard Deviation (S.D.). 

 the analysis results reveal high in general and all aspects of study.  They are put in order from high to 

low as the following:  personnel administration in the useful conduct (atthacariya), personnel administration in the 

useful conduct in the aspect of kindly speech ( Piyavacha) , personnel administration in the giving ( dana) , 

personnel administration in the equal treatment (smanattata) . 

 The suggestions.  of the educational administrators.  personnel administration according to the four 

sangahavatthu of administrators of Pariyattidham in Prapariyattidham school, the personnel administration in the 

giving ( dana) , Administrator should create gifts and encouragement Motivation in operations, such as 

compensation.  To maintain and, out of work.  the personnel, Administration in the useful conduct in the aspect of 

kindly speech (Piyavacha), administrator Should speak with a melodic phrase.  Praise and compliment educational 

personnel.  Success in practice.  The personnel administration in the useful conduct ( atthacariya) , administrators 

should be willing and happy to help educational personnel.  In no case shall not shirk.  Personnel administration in 

the equal treatment (smanattata). administrators put their rules to suit the environment. 
 

Keywords: personnel administration, The four sangahavatthu, Prapariyattidham School-the General Education  

Department. 
 

บทน า 

ก า ร ศึ ก ษ า เ ป็ น เ ค ร่ื อ ง มื อ แ ล ะ หั ว ใ จ ส้ า คั ญ ใ น ก า ร พั ฒ น า ท รั พ ย า ก ร ม นุ ษ ย์  เ พ่ื อ ใ ห้ มี คุ ณ ภ า พ  ส า ม า ร ถ พั ฒ น า

ป ร ะ เ ท ศ ไ ด้ อ ย่ า ง มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ แ ล ะ เ จ ริ ญ ก้ า ว ห น้ า ทั ด เ ที ย ม กั บ อ า ร ย ป ร ะ เ ท ศ  เ น่ื อ ง จ า ก ก า ร ศึ ก ษ า เ ป็ น ก ร ะ บ ว น ก า ร

ส้ าคั ญ ใ น ก าร พั ฒ น าค ว าม รู้ ค ว าม คิ ด  คว าม ส าม าร ถ  รว ม ทั ง พ ฤ ติก รร ม  เ จ ต คติ  ค่า นิ ย ม แ ล ะคุ ณ ธร รม ข อ ง บุ คค ล ตั ง แ ต่

เ ริ่ ม ต้ น ต่ อ เ น่ื อ ง ไ ป ต ล อ ด ชี วิ ต  ก า ร พั ฒ น า ดั ง ก ล่ า ว ท้ า ใ ห้ บุ ค ค ล มี คุ ณ ส ม บั ติ ที่ เ ป็ น ปั จ จั ย ใ น ก า ร พั ฒ น า ป ร ะ เ ท ศ ทั ง ด้ า น

เ ศ ร ษ ฐ กิ จ  สั ง ค ม  ก า ร เ มื อ ง แ ล ะ วั ฒ น ธ ร ร ม  จ า ก ก า ร ที่ สั ง ค ม โ ล ก มี ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง อ ย่ า ง ร ว ด เ ร็ ว  ไ ม่ ว่ า เ ป็ น สั ง ค ม 

เ ศ ร ษ ฐ กิ จ   ฐ า น ค ว า ม รู้  เ ศ ร ษ ฐ กิ จ ที่ มี ผ ล ผ ลิ ต ที่ เ กิ ด ม า จ า ก ค ว า ม รู้ เ ป็ น ร า ก ฐ า น แ ล ะ เ ป็ น เ ค ร่ื อ ง ผ ลั ก ดั น ที่ ก่ อ ใ ห้ เ กิ ด ก า ร

เ ติ บ โ ต  ค ว า ม มั่ ง คั่ ง  ( ด ว ง ก ม ล  สิ น เ พ็ ง, 2 5 5 4, ห น้ า  1 7 )  แ ล ะ คุ ณ ภ า พ ข อ ง ป ร ะ ช า ก ร ก็ ยิ่ ง ท วี ค ว า ม ส้ า คั ญ ม า ก ขึ น ด้ ว ย

ห ล า ย ป ร ะ เ ท ศ ไ ม่ ว่ า จ ะ เ ป็ น ป ร ะ เ ท ศ ที่ มี ค ว า ม เ จ ริ ญ ก้ า ว ห น้ า แ ล้ ว  ห รื อ  ป ร ะ เ ท ศ ที่ ก้ า ลั ง พั ฒ น า  ต่ า ง ต ร ะ ห นั ก ถึ ง

ค ว า ม ส้ า คั ญ ข อ ง ก า ร ศึ ก ษ า  ไ ด้ ทุ่ ม เ ท ก้ า ลั ง ทั ง ใ น แ ง่ ค ว า ม คิ ด แ ล ะ ท รั พ ย า ก ร ข อ ง ป ร ะ เ ท ศ  เ พ่ื อ ก า ร ป ฏิ รู ป ห รื อ พั ฒ น า

ก าร ศึก ษา  เ พ่ื อ ส ะส ม พ ลั ง อ้ าน าจ ใ ห้ ป ระ เ ทศ ส าม าร ถ พึ่ ง ต น เ อ ง ใ ห้ อ ยู่ร อ ด  ห รื อ แ ข่ ง ขั น กั บ ผู้ อ่ื น ได้  รัฐ บา ล ไ ทย ทุ ก ส มั ย จึ ง

ใ ห้ ค ว า ม ส้ า คั ญ ใ น ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า แ ล ะ พั ฒ น า ก า ร ศึ ก ษ า ต ล อ ด ม า  ก า ร ป ฏิ รู ป ก า ร ศึ ก ษ า ไ ด้ เ กิ ด ขึ น ต า ม บ ท บั ญ ญั ติ ข อ ง
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รัฐ ธ ร ร ม นู ญ แ ห่ ง ร า ช อ าณ า จั ก ร ไ ท ย พุ ท ธ ศั ก ร า ช  2 5 4 0  ม า ต ร า  8 1  ที่ ก้ า ห น ด ใ ห้ มี ก ฎ ห ม า ย แ ม่ บ ท ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง

ช า ติ ซึ่ ง เ ป็ น ที่ ม า ข อ ง พ ร ะ ร า ช บั ญ ญั ติ ก า ร ศึ ก ษ า แ ห่ ง ช า ติ  พ . ศ . 2 5 4 2  ซึ่ ง มี ผ ล ก า ร บั ง คั บ ใ ช้ ใ น  วั น ที่  2 0  สิ ง ห า ค ม  พ . ศ . 

2 5 4 2  โ ด ย จุ ด มุ่ ง ห ม า ย เ พ่ื อ พั ฒ น า ผู้ เ รี ย น ใ ห้ เ ป็ น ม นุ ษ ย์ ที่ ส ม บู ร ณ์ ทั ง ท า ง ด้ า น ร่ า ง ก า ย  ส ติ ปั ญ ญ า  จิ ต ใ จ  ค ว า ม รู้  มี

คุ ณ ธ ร ร ม  แ ล ะ ส า ม า ร ถ ด้ า ร ง ชี วิ ต ร่ ว ม กั บ ผู้ อ่ื น ไ ด้ อ ย่ า ง มี ค ว า ม สุ ข  ด้ ว ย เ ห ตุ นี ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย จึ ง จ้ า เ ป็ น ต้ อ ง มี ก า ร พั ฒ น า

คุ ณ ภ า พ ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า ไ ท ย โ ด ย ส ถ า น ศึ ก ษ า ทุ ก แ ห่ ง ต้ อ ง ด้ า เ นิ น ก า ร พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ต น เ อ ง  ส ถ า น ศึ ก ษ า

ต้ อ ง มี ก า ร พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น ผ ส ม ผ ส า น อ ยู่ ใ น ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น  ก า ร ส อ น ต า ม ป ก ติ ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า

เ พ่ื อ พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ข อ ง ผู้ เ รี ย น อ ย่ า ง ต่ อ เ น่ื อ ง ต ล อ ด เ ว ล า อั น เ ป็ น ก า ร ส ร้ า ง ค ว า ม มั่ น ใ จ ว่ า ส ถ า น ศึ ก ษ า จั ด ก า ร ศึ ก ษ า ใ ห้ มี

คุ ณ ภ า พ เ ป็ น ไ ป ต า ม ม า ต ร ฐ า น เ พ่ื อ ใ ห้ ค น เ ป็ น ค น ดี มี ค ว า ม ส า ม า ร ถ แ ล ะ มี ค ว า ม สุ ข  ( ส้ า นั ก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ศึ ก ษ า

แห่งชาติ 25 43, อ้างอิงใน มธุรักดา ณ ข ัติ,หน้า 1) นอกจากนี  

ก าร ศึก ษ าพ ระ ปริ ยั ติ ธร รม  แ ผ น ก ส าม ั ญ ศึ ก ษ า  เ ป็ น ก าร ศึก ษ าที่ วั ด โ ด ย พ ระ ส ง ฆ์ ด้ าเ นิ น ก าร จั ด ก า รเ รีย น ก า ร

ส อ น ใ น ร ะ ดั บ มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ใ ห้ แ ก่ พ ร ะ ภิ ก ษุ ส า ม เ ณ ร ไ ด้ เ ล่ า เ รี ย น วิ ช า พ ร ะ พุ ท ธ ศ า ส น า ต า ม ห ลั ก สู ต ร ก า ร ศึ ก ษ า พ ร ะ ป ริ ยั ติ

ธร ร ม ข อ ง ค ณ ะ ส ง ฆ์ ค ว บ คู่ไ ป กั บว ิ ชา ส าม ั ญ ต าม ห ลั ก สู ต รก าร ศึ ก ษา ขั น พื น ฐ า น ข อ ง ก ระ ทร ว ง ศึ ก ษ าธิ ก า ร โ ด ย โ รง เ รีย น มี

ส ถ า น ภ า พ เ ป็ น ส ถ า น ศึ ก ษ า ขั น พื น ฐ า น ต า ม ก ฎ ก ร ะ ท ร ว ง  ว่ า ด้ ว ย สิ ท ธิ ใ น ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า ขั น พื น ฐ า น  โ ด ย ส ถ า บั น

พระพุทธ ศาส นา  พ.ศ. 2 548  จัด เป็น โรงเ รยีน ในระบบเ ชน่ เดีย วกับรูปแ บบโรง เรียน ขอ งรัฐแ ละ เอก ชนทั่วไป  ซึ่ง คณะส ง ฆ์

โ ด ย ม ห า เ ถ ร ส ม า ค ม  ไ ด้ อ อ ก ป ร ะ ก า ศ ม ห า เ ถ ร ส ม า ค ม ว่ า ด้ ว ย โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  พ . ศ .  2 5 5 3 

ก้ า ห น ด ใ ห้ มี ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก เ ก ณ ฑ์ ที่ ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก า ร ศึ ก ษ า พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  น อ ก จ า ก นี  ยั ง เ ป็ น

ส ถ า น ศึ ก ษ า ที่ มี เ ป้ า ห ม า ย ใ น ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า เ ป็ น เ อ ก ลั ก ษ ณ์ แ ล ะ มี วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ พิ เ ศ ษ  ก ล่ า ว คื อ  เ ป็ น โ ร ง เ รี ย น เ ฉ พ า ะ

ทางด ้าน พ ระพุ ทธศ าส นา ที่ มุ่ง เน้ น การส ร้าง ศาส น ทาย าทที่ด ีเ พ่ื อสื บทอ ด พระพุ ทธศ าส น า โด ย มุ่ง พัฒ น าผ ู้เ รยี นใ ห้ พร้อ ม

เ ป็ น พุ ท ธ ศ า ส น ท า ย า ท ที่ เ ปี่ ย ม ปั ญ ญ า พุ ท ธ ธ ร ร ม ป ร ะ พ ฤ ติ ป ฏิ บั ติ ต น ไ ด้ ถู ก ต้ อ ง ต า ม ห ลั ก พ ร ะ ธ ร ร ม วิ นั ย อั น เ ป็ น พุ ท ธ

บัญ ญั ติ มี ห ลัก พุ ทธ ธรรม น้า ชีวิต อั น เป็ น คุณ ลั ก ษณ ะปริยั ติส าม ั ญ ที่ พึง ปร ะส ง ค์ แ ล ะส าม ารถ ทาห น้า ที่เ ผ ยแ ผ่ พุ ทธธ รร ม

เ พ่ื อ พั ฒ น า คุ ณ ธ ร ร ม จ ริ ย ธ ร ร ม แ ล ะ คุ ณ ภ า พ ชี วิ ต ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ใ น เ ชิ ง บู ร ณ า ก า ร วิ ช า ก า ร ทั ง ท า ง ธ ร ร ม แ ล ะ ท า ง โ ล ก ไ ด้

อ ย่ า ง ดี มี วิ ธี ก า ร ที่ เ ห ม า ะ ส ม กั บ ส ภ า พ สั ง ค ม ปั จ จุ บั น อี ก ด้ ว ย  ซึ่ ง เ ป็ น ที่ น่ า ช่ื น ช ม ว่ า  นั บ ตั ง แ ต่ ไ ด้ มี ก า ร ก่ อ ตั ง โ ร ง เ รี ย น

ป ร ะ เ ภ ท นี ม า ตั ง แ ต่ ปี พุ ท ธ ศั ก ร า ช  2 5 1 4  จ ว บ จ น ถึ ง ปั จ จุ บั น  เ จ้ า อ า ว า ส ซึ่ ง เ ป็ น ผู้ รั บ ใ บ อ นุ ญ า ต จั ด ตั ง โ ร ง เ รี ย น  พ ร้ อ ม ทั ง

ผู้บริห าร  ครู  แ ล ะบุ คล ากร ทา ง ก ารศึก ษา  ไ ด้ รว่ ม กั น ก าห น ด แน ว ทา ง บริห าร จั ด ก ารศึก ษา พั ฒ น าคุ ณภ าพ แ ล ะม าต รฐ าน

ก า ร ศึ ก ษ า เ พ่ื อ ใ ห้ ไ ด้ รั บ ค ว า ม ศ รั ท ธ า เ ช่ื อ มั่ น จ า ก ผู้ ป ก ค ร อ ง ใ น ก า ร ส่ ง บุ ต ร ห ล า น เ ข้ า ม า บ ว ช เ รี ย น ซึ่ ง นั บ ว่ า โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ

ปริยั ติธ รรม  แ ผ น ก ส าม ั ญ ศึก ษา  มีแ น วท าง ก าร ปฏ ิบั ติง าน ที่ สื บ ทอ ด กั น ม าโ ด ย ล้ าด ั บ( คู่มือ ปฏ ิบั ติง าน โรง เ รยี น พ ระป รยิั ติ

ธรรม แผนกสามัญศึกษา 25 57,หน้า 1) 

โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  ทั่ ว ป ร ะ เ ท ศ มี ทั ง ห ม ด  1 4  ก ลุ่ ม  ซึ่ ง จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  เ ป็ น

โ ร ง เ รี ย น สั ง กั ด ก ลุ่ ม ที่  6  ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย จั ง ห วั ด ล้ า ป า ง  พ ะ เ ย า  แ พ ร่  น่ า น  แ ล ะ เ ชี ย ง ร า ย  โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก

สา มั ญ ศึกษ า จั งห วั ด เชียง ราย  เ ป็นจั ง ห วัด ที่ อ ยู่ติด ชาย แ ดน ปัจ จุบัน มี พ ระภิกษุ  สา ม เณ รเ ข้ าม าศึ ก ษาถึง  2, 60 9 รู ป จ าก

ก าร วิเ คร าะ ห์ ส ภ าพ แ ว ด ล้ อ ม โ รง เรี ย น พ ระ ป ริยั ติธ รร ม แ ผ น ก ส าม ั ญ ศึก ษา  จั ง ห วั ด เ ชีย ง รา ย  ผ ล ก า รด ้ า เนิ น ก า รที่ผ ่ าน ม า

ส า ม า ร ถ ช ี  จุ ด อ่ อ น  ไ ด้ ดั ง นี  ปั ญ ห า ด้ า น ก า ร ว า ง แ ผ น  ส่ ง เ ส ริ ม ก้ า ลั ง ค น ใ ห้ ป ฏิ บั ติ ง า น อ ย่ า ง มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ม า ก ที่ สุ ด 

คุณ ภ าพ ข อ ง บุค ล าก รจ้ าน ว น ครู  แ ล ะบุ คล าก รไม ่ค รบ ต าม เ ก ณ ฑ์ ม าต รฐ าน ที่ ก้ าห น ด  ป ระก อ บ ด้ ว ย บุค ล าก รบ าง ส่ วน ยั ง

ขา ด จิตส านึก ใน ก ารป ฏิบัติ ห น้า ที่ ราช การ  โด ย เฉ พ าะอ ย่าง ยิ่งก ารป ฏิบัติ ต าม ม าต รฐา น วิชา ชพี ครู บุคล ากร ขา ด ขวั ญ แ ล ะ

ก้าล ัง ใจเ น่ือ งจ ากส ภาว ะห นี สิน  แ ละ ขา ดก ารเส รมิ แร งจ ากผู้บั งคั บบัญ ชา แ ละ ยัง มี ข้าราชก ารครู ในสั ง กัด กระท้าผิ ดวิ นั ย

อั น ม า ก  ใ ห้ ผู้ บ ริ ห า ร ส อ ด ส่ อ ง ก้ า กั บ ดู แ ล แ ล ะ ป้ อ ง ป ร า ม  มิ ใ ห้ ข้ า ร า ช ก า ร ค รู ก ร ะ ท้ า  ผิ ด วิ นั ย  ห า ก พ บ ว่ า มี ข้ า ร า ช ก า ร ค รู
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ก ร ะ ท้ า ผิ ด วิ นั ย  ใ ห้ ผู้ บั ง คั บ บั ญ ช า พิ จ า ร ณ า ด้ า เ นิ น ก า ร ล ง โ ท ษ ด้ ว ย ค ว า ม เ ป็ น ธ ร ร ม  จึ ง ท้ า ใ ห้ มี ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น  ใ น ด้ า น

วิ ช า ก า ร มี ผ ล ก ร ะ ท บ อ ย่ า ง ยิ่ ง ( พ ะ ย อ ม  ว ง ศ์ ส า ร ศ รี  2 5 5 8 ,ห น้ า  5 ) ทั ง นี  ล้ ว น แ ต่ ส่ ง ผ ล ก ร ะ ท บ ต่ อ ก า ร บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล

ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ทั ง สิ น  ซึ่ ง ถื อ ไ ด้ ว่ า เ ป็ น กุ ญ แ จ แ ห่ ง ค ว า ม ส้ า เ ร็ จ ต่ อ ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น  ใ น ก า ร เ ป ลี่ ย น ก า ร พั ฒ น า อ ง ค์ ก า ร  แ ล ะ

พั ฒ น าบุ คล าก ร  เ พ่ื อ ป รับ ใ ห้ เ ป็ น อ ง ค์ก รที่ ทัน ส มั ย  เ ป็น อ ง ค์ ก ร แ ห่ ง ก าร เรี ย น รู้สิ่ ง ให ม่  ๆ  เ พ่ื อ เ ส ริม ส ร้า ง ส ม รร ถ น ะใ น ก า ร

ป ฏิ บั ติ ง า น  แ ล ะ ก ร ะ บ ว น ก า ร ท้ า ง า น ต้ อ ง เ น้ น ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์ ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  คุ ณ ภ า พ แ ล ะ ค ว า ม คุ้ ม ค่ า จ ะ ต้ อ ง ท้ า ใ ห้ บุ ค ล า ก ร

เป็ นมื อ อาชีพ  มีศั ก ยภ าพ ใ นก ารท้ าง าน  ซึ่ ง ใน หล าย ๆ  ปี ที่ผ่ าน ม านั น ทางด ้า นบุค ลา ก รได ้รับกา รพัฒ น าใ นเ ร่ือ งดั ง กล่า ว

อ ยู่ใ น ระ ดั บ น้ อ ย  แ ล ะ ยั ง ไ ม่ เ ข้ า ใ จ ใ น ร ะบ บ อ ย่ าง ต่ อ เ น่ื อ ง ทั ง นี  ขึ น อ ยู่ กั บ ผู้ บ ริ ห า รใ น โ รง เ รี ย น ว่ าม ี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ เ พี ย ง ใ ด ใ น

ก าร บ ริ ห า ร สิ่ ง ส้ า คั ญ ยิ่ ง ไ ป ก ว่า นั น คื อ  ส ภ า พ ข อ ง ผู้ บ ริ ห า รแ ล ะ บุ ค ล า ก ร ว่า มี ห ลั ก คุ ณ ธ ร ร ม  จ ริย ธ ร ร ม ม าก น้ อ ย เ พี ย ง ใ ด 

ซึ่ ง ใ น ห ลั ก ธ ร ร ม ท า ง พ ร ะ พุ ท ธ ศ า ส น า ที่ ผู้ บ ริ ห า ร ค ว ร มี ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล นั น  อั น ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย ห ลั ก สั ง ค ห วั ต ถุ 4 (

พ ร ะ ธ ร ร ม ปิ ฎ ก  2 5 4 6, ห น้ า  1 4 2 . )  ซึ่ ง เ ป็ น ห ลั ก ธ ร ร ม ที่ เ กี่ ย ว เ น่ื อ ง กั บ ก า ร ป ก ค ร อ ง แ ล ะ ก า ร ดู แ ล ค น  เ ป็ น ธ ร ร ม ที่ ค ว ร มี ไ ว้

เป็ นเ คร่ือ ง ยึดเ ห นี่ย วจิต ใจ  แ ล ะก้า กับค ว าม ประ พ ฤ ติ จึง จ ะช่ือ ว่าด้ าเ นินชี วิตอ ย่า งโ ปร่ง ใส  บริสุท ธิ์ ห มด จ ด แล ะปฏิ บัติ ต น

โดยชอบ ทั งตนเอง และผู้อ่ืน ที่จะท้าให้การบรหิารบุคล ากรในโรงเ รยีนเกิด ประโยชน์อันสูงส ุด 

ดังนั น  ผู้บริหารในโ รง เรียน พระปรยิั ติธรรม แผ นกส ามัญศึกษา จ้าเป็นอ ย่างยิ่ง ที่จ ะตอ้ งเป็น แบบอย่าง ที่ดีแ ก่

ผู้ใ ต้บั ง คับ บัญ ชา แ ล ะผู้เ กี่ ย วข้ อ ง  จะ ต้อ ง เปี่ย ม ด้ ว ย คุณ ธร รม ห ล ายป ระ ก ารจึง จ ะเ อื อ อ้ าน วย ต่อ ก าร บริห ารง าน  แ ล ะก าร

บ ริ ห า รง า น ที่ ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย คุ ณ ธ ร รม จ ะท้ าใ ห้ ก า ร ด้ า เ นิ น ง าน ข อ ง อ ง ค์ ก ร ไ ป สู่ เ ป้ า ห ม าย ไ ด้ ดี เ ส ม อ  ( พ ร ะ พ ร ห ม คุ ณ าภ ร ณ ์

2 5 5 1, ห น้ า  1 4 2 )  ผู้ บ ริ ห า ร ค ว ร มี ห ลั ก ธ ร ร ม ท า ง พ ร ะ พุ ท ธ ศ า ส น า ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น  คื อ  ห ลั ก สั ง ค ห วั ต ถุ  4  ห ม า ย ถึ ง 

ธร รม เ ป็ น เ ค ร่ื อ ง ส ง เ ค รา ะห ์ กั น แ ล ะ กั น  พ ระ พุ ท ธ อ ง ค์ ท รง อุ ป ม า สั ง ค ห วั ต ถุ ไ ว้ ใ น สั ง ค ห สู ต รเ ป รี ย บ เห มื อ น กั บ พ าห น ะ ที่ จ ะ

น้ า ค น ไ ป สู่ ค ว า ม เ จ ริ ญ ใ น โ ล ก  ห ลั ก สั ง ค ห วั ต ถุ  4  ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย  1 .  ท า น  คื อ  ก า ร เ กื อ กู ล กั น ด้ ว ย ก า ร ใ ห้  ห ม า ย ถึ ง  ก า ร ใ ห้ 

การเสี ย สล ะ ห รื อ กา รเ อื อ เฟื้ อแ บง่ ปันข อง ๆ ต นเพื่ อ ประโ ยชน์แ ก่บุคคล อ่ื น ไม่ ตระห นี่ถี่ เห นียว  ไม่เ ป็น คนเ ห็ นแ กไ่ ด้ฝ่า ย

เ ดี ย ว  2 .  ปิ ย ว า จ า  คื อ  ก า ร ใ ช้ ว า จ า ป ร ะ ส า น ไ ม ต รี  ห ม า ย ถึ ง  ก า ร พู ด จ า ด้ ว ย ถ้ อ ย ค้ า ที่ ไ พ เ ร า ะ อ่ อ น ห ว า น  พู ด ด้ ว ย ค ว า ม

จ ริ ง ใ จ  ไ ม่ พู ด ห ย า บ ค า ย  ก้ า ว ร้ า ว  พู ด ใ น สิ่ ง ที่ เ ป็ น ป ร ะ โ ย ช น์ แ ล ะ เ ห ม า ะ ส ม กั บ ก า ล เ ท ศ ะ  3 .  อั ต ถ จ ริ ย า  คื อ  ก า ร ร่ ว ม

ส ร้ า ง ส ร ร ค์ อุ ด ม ก า ร ณ์  ห ม า ย ถึ ง  ก า ร ส ง เ ค ร า ะ ห์ ทุ ก ช นิ ด ห รื อ  ก า ร ป ฏิ บั ติ ใ น สิ่ ง ที่ เ ป็ น ป ร ะ โ ย ช น์ ต่ อ ผู้ อ่ื น  4 .  ส ม า นั ต ต ต า 

คือ การรว่มทุกข์ร่วมสุขในทุกคราว หมายถึง การเป็นผู้มีความสม่้าเส มอหรือมีความประพฤติเสมอต้นเสม อปล าย 

ผู้ วิ จั ย จึ ง ส น ใ จ ศึ ก ษ า ส ภ า พ บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล ต า ม ห ลั ก สั ง ค ห วั ต ถุ  4  ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร  โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม 

แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  เ พ่ื อ น้ า ผ ล ก า ร วิจั ย ไ ป ใ ช้ เ ป็ น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร พั ฒ น า ง าน ด้ า น ก า รบ ริห าร ง า น บุ ค ค ล

ของผ ู้บรหิาร โรงเรยีนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด เชียงราย ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ น 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
ก า ร วิ จั ย นี มี วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์  ( 1 ) เ พ่ื อ ศึ ก ษ า ส ภ า พ ก า ร บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล ต า ม ห ลั ก สั ง ค ห วั ต ถุ  4  ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร 

โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ( 2 )  เ พ่ื อ ศึ ก ษ า ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ก า ร บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล ต า ม

หลักสัง คหวัตถุ 4 ของผ ู้บรหิาร โรงเรยีนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด เชียงราย 
 

  



807 

 

- Proceedings - 

 

กรอบแนวคิด 
 

 
 

 

วิธีวิทยาการวิจัย 
 ก าร วิจั ย ใน ครั ง นี มุ่ ง ศึก ษา ก าร บริห ารง าน บุ คค ล ต าม ห ลั ก สั ง คห วั ต ถุ  4 ข อ ง ผู้ บริห าร  โรง เ รีย น พ ระ ปริยั ติ ธร รม 

แผนกสามัญศึกษา จังหวัด เชียงราย โดยใช้หลักสังคหวัตถุ 4 ( พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตฺโต) 25 51, หน้า 142) คือ 

1 ทาน 2  ปยิวาจา 3 อัตถจริยา 4 สม านัตตตา 

ประชากร 

ประ ชา ก รท่ี ใช้ใ นก าร วิจั ย ครั ง นี  ได้ แ ก่ กลุ่ม ตั ว อ ย่า ง  คือ  ครูผู้ ส อ น  จ้ าน ว น  307 รูป /ค น  ก้ าห น ด ข น าด ข อ ง ก ลุ่ ม

ตั ว อ ย่ า ง โ ด ย ใ ช้ ต า ร า ง ข อ ง เ ค ร็ ซ ซี่ แ ล ะ ม อ ร์ แ ก น  (Krejcie&Morgan, 1970, p.608)  ไ ด้ ค รู ผู้ ส อ น  จ้ า น ว น  2 7 3  รู ป / ค น แ ล ะ

ท้าการเทียบอัตราส่วนของจ้านว นครูผู้สอนตาม กลุ่มตัวอย่าง  

เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

เค ร่ื อ ง มื อ ที่ ใ ช้ ใ น ก าร ศึก ษ าค รั ง นี เ ป็น แ บ บ ส อ บ ถ า ม เกี่ ย ว กั บ ก าร บ ริห าร ง าน บุ คค ล ต า ม ห ลั ก สั ง ค ห วั ต ถุ  4  ข อ ง

ผู้บริหารโรงเรยีนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด เชียงรายแบง่ออกเป็น 3 ตอน ดังนี  

ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผ ู้ตอบแบบสอ บถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List)   

ต อ น ที่  2  ส อ บ ถ า ม เ กี่ ย ว กั บ  ส ภ า พ ก า ร บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล ต า ม ห ลั ก สั ง ค ห วั ต ถุ  4  ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร  โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ

ปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด เชียงราย มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประม าณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ  

ต อ น ที่  3  ส อ บ ถ า ม เ กี่ ย ว กั บ ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ก า ร บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล ต า ม ห ลั ก สั ง ค ห วั ต ถุ  4  ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร  โ ร ง เ รี ย น

พระปรยิัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด เชียงราย เป็นแบบสอบถามแบบปลายเปิด (Open Ended Question) 
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 การตรวจสอบและการหาคุณภาพเครื่องมือ 

น้ า เ ค ร่ื อ ง มื อ ที่ แ ก้ ไ ข ป รั บ ป รุ ง เ รี ย บ ร้ อ ย แ ล้ ว ไ ป ท ด ล อ ง ใ ช้  ( Try out)  เ พ่ื อ ห า ค่ า ค ว า ม เ ช่ื อ มั่ น  (Reliability)  ข อ ง

แ บ บ ส อ บ ถ า ม  แ ล ะ น้ า ไ ป วิ เ ค ร า ะ ห์ ห า ค่ า สั ม ป ร ะ สิ ท ธิ์ แ อ ล ฟ า  ( Alpha Coefficient)  ข อ ง ค ร อ น บ า ค  ไ ด้ ค่ า ค ว า ม เ ช่ื อ มั่ น 

(Reliability) เท่ากับ 0.96 

การเก็บรวบรวมข้อมูล   

ผู้วิจัยได้ด้าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั นตอน ดังนี  

1 .  น้ า ห นั ง สื อ จ า ก วิ ท ย า ลั ย ก า ร ศึ ก ษ า  ม ห า วิ ท ย า ลั ย พ ะ เ ย า  ไ ป ข อ อ นุ ญ า ต จ า ก ผู้ อ้ า น ว ย ก า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า

โรงเรยีนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด เชียงราย จ้านวน 2 1 โรงเรียน เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล 

2 .  ด้ า เ นิ น ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล โ ด ย วิ ธี ก า ร แ จ ก แ บ บ ส อ บ ถ า ม ด้ ว ย ต น เ อ ง แ ล ะ เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล ก ลั บ ด้ ว ย

ตนเอง 

3. รับแบบสอบถามกลับคืนแล ะต รวจส อบ ความสมบูร ณข์องแ บบสอ บถามแล ะด้าเนินการวเิ คราะห์ข้อมูล 

 

ผลการศึกษา 
ผลการวจิัยสรุปได้ดังนี  

 1. ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า ส ภ า พ ก า ร บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล ต า ม ห ลั ก สั ง ค ห วั ต ถุ  4  ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร  โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม 

แผนกสามัญศึกษา จังหวัด เชียงราย 

 ส ภ า พ ก า ร บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล ต า ม ห ลั ก สั ง ค ห วั ต ถุ  4  ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร  โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ

ศึกษาจังหว ั ดเชียง ราย  ในภ าพรวม 4 ด้าน มีคา่เ ฉลี่ยอยู่ในระดับ มากทุกด้าน  เมื่อ พิจารณาเ ป็นรายด ้าน  เรยี งล้าดั บจาก

ม า ก ไ ป น้ อ ย  ดั ง นี  พ บ ว่ า ทุ ก ด้ า น มี ส ภ า พ ก า ร บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล ต า ม ห ลั ก สั ง ค ห วั ต ถุ  4  อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  อั น ดั บ แ ร ก  คื อ 

การ บริห ารงา นบุคคล ด้าน อั ตถ จริยามีคา่เ ฉลี่ยสู งสุด  รองล งม า คือ การบรหิ ารงาน บุคคล ด้าน ปิยว าจา รองล งมา  คือ  

ก าร บ ริห าร ง าน บุ คค ล ด้ าน  ท าน  ส่ ว น ค่ าเ ฉ ลี่ ย ต่้ า สุ ด  คื อ  ก าร บ ริห า รง าน บุค คล ด้ าน  ส ม าน ั ต ต ต า เมื่ อ พิ จ าร ณ าเ ป็ น รา ย

ด้าน ดัง นี  

 1.1  ก า รบ ริห าร ง าน บุ คค ล ต าม ห ลั ก สั ง คห วั ต ถุ  4 ข อ ง ผู้ บริห าร  โ รง เ รีย น พ ระ ป ริยั ติ ธร ร ม  แ ผ น ก ส าม ั ญ ศึก ษ า 

จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ก า ร บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล ด้ า น ท า น  ใ น ภ า พ ร ว ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ข้ อ พ บ ว่ า  ทุ ก ข้ อ มี

ค่ า เ ฉ ลี่ ย อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  โ ด ย ข้ อ ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย สู ง สุ ด  คื อ  ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ไ ด้ ส ร้ า ง ข วั ญ แ ล ะ ก้ า ลั ง ใ จ แ ก่ บุ ค ล า ก ร ท า ง

ก า ร ศึ ก ษ า ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ด้ า น ต่ า ง  ๆ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  ร อ ง ล ง ม า  คื อ  ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ไ ด้ ส ร้ า ง แ ร ง จู ง ใ จ ใ น ก า ร

ป ฏิ บั ติ ง า น ด้ า น ก าร ใ ห้ ค่ า ต อ บ แ ท น  ก าร ธ้ าร ง รัก ษ า บุ ค ค ล  แ ล ะก า ร ใ ห้ พ้ น อ อ ก จ า ก ง า น กั บ บุ ค ล า ก รท า ง ก า ร ศึ ก ษ าอ ยู่ ใ น

ระ ดั บม าก  ด้ าน ที่ มี ข้ อ เ ฉ ลี่ ย ต่้ าส ุ ด  คื อ  บุค ล าก รท าง ก าร ศึก ษา ไ ด้ รับ ก าร แ บ่ง ปัน ก าร ท้ าง าน ใ น ก าร ปฏ ิบั ติง าน ด้ าน ต่ าง  ๆ 

ของผ ู้บรหิารท่ีทัดเทียมกันอยูใ่นระดั บมาก  

 1.2 การบรหิารง าน บุคคล ด้านปิยว าจา ในภ าพรวมอยู่ ในระดับม าก เมื่อพิจารณาเป็ นรายข้อ  พบว่า ทุกข้อม ี

คา่เ ฉ ลี่ยอยู่ ใน ระดั บม าก โ ดย ข้อ ที่ มีค่าเ ฉลี่ย สูง สุด คื อ ผู้บ รหิ ารส ถานศึ กษ าพ ูด จ าด้วย ถอ้ ย ค้าที่ไพเ ราะอ่อน ห วา นใ นก าร

ปฏิบั ติง าน ด้ าน ต่า ง ๆ อ ยู่ใน ระดั บม าก  รอ งล ง มา  คือ  ผู้บ ริห ารส ถ าน ศึก ษาย ก ย่อง แล ะช มเ ชยบุ คล ากร ทาง ก ารศึก ษา ที่

ป ร ะ ส บ ค ว า ม ส้ า เ ร็ จ ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  ด้ า น ที่ มี ข้ อ เ ฉ ลี่ ย ต่้ า สุ ด คื อ  ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า พู ด ด้ ว ย ค ว า ม

จรงิใจ ไม่เสแส รง้กับบุคลากรทางกา รศกึ ษาอยู่ใน ระดับม าก  

 1.3  ก าร บริ ห า รง า น บุ คค ล ด้ า น อั ต ถ จ ริ ย าใ น ภ าพ รว ม  มี ค่า เ ฉ ลี่ ย อ ยู่ ใ น ระ ดั บ เ ม่ื อ พิ จ า รณ า เ ป็น รา ย ข้ อ  พ บ ว่ า 

ทุก ข้ อ มี ค่า เฉ ลี่ ย อ ยู่ใ น ระ ดั บม าก ที่ สุ ด  โ ด ย ข้ อ ที่ มี ค่า เ ฉ ลี่ ย สู งสุ ด  คือ  ผู้ บริห ารส ถ าน ศึ ก ษามี เต็ ม ใ จ แ ล ะค ว าม พ อ ใจ เ ม่ื อ ไ ด้
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ช่ ว ย เ ห ลื อ บุ ค ค ล า ก ร ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก ที่ สุ ด  ร อ ง ล ง ม า  คื อ  ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ป ร ะ พ ฤ ติ แ ต่ สิ่ ง ที่ เ ป็ น

ป ร ะ โ ย ช น์ แ ก่ ผู้ อ่ื น ต า ม ส ม ค ว ร แ ก่ ฐ า น ะ แ ล ะ โ อ ก า ส   เ ส ม อ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก ที่ สุ ด   ข้ อ ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย ต่้ า สุ ด  คื อ  ผู้ บ ริ ห า ร

สถานศกึษาปฏิบัติตน เป็นแบบอย่างด้านระเบียบวินัย อย่างเคร่งขัด อยู่ในระดับมาก  

 1 .4 ก า ร บ ริห า รง า น บุ ค ค ล ด้ า น ส ม า นั ต ต ต า  ใ น ภ า พ ร ว ม มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย อ ยู่ ใ น ระ ดั บ ม า ก  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น รา ย ข้ อ 

พ บ ว่ า  ทุ ก ข้ อ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  โ ด ย ข้ อ ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย สู ง สุ ด  คื อ  ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ว า ง ต น ไ ด้ เ ห ม า ะ ส ม กั บ

บุ ค ล า ก ร  เ ห ตุ ก า ร ณ์ แ ล ะ สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  ร อ ง ล ง ม า  คื อ  ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ไ ด้ ว า ง ก ฎ ร ะ เ บี ย บ ก า ร ใ ห้

บุ ค ล า ก ร พ้ น จ า ก ง า น ใ น โ ร ง เ รี ย น อ ย่ า ง เ ห ม า ะ ส ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  ส่ ว น ข้ อ ที่ ต่้ า สุ ด  คื อ  ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ส ร ร ห า

บุคคลากรที่มีความสามา รถต รงตามความถนัดเพื่อ ประสิทธิภาพของ สถ านศึกษาอยู่ในระดั บปานกลาง 

 2 . ผล การศึกษาข ้ อ เสน อ แน ะการบริห ารง าน บุคค ลต าม ห ลัก สัง คห วั ตถุ 4 ข อ งผู้ บริห าร โรง เ รยี นพ ระปริยั ติ

ธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด เชียงราย 

 2 .1 ด้านกา รบริหารงาน บุคคล ด้านทาน  ผู้ตอบ แบบสอ บถาม อ ยากให้ผู้บริหาร สถานศกึ ษาส ร้างขวัญ

และก้าลังใจแก่บุคลา กรทางกา รศกึ ษาใน การปฏ ิบัติงานด้านต่าง ๆ ส ร้ างแรง จูงใจในการ ปฏิบัติงานด้าน การ ให้

คา่ตอบแทน  การธ้ารง รักษาบุ คคล แล ะการให้พ้นออกจากงา นกับบุคลากร  และ ผู้ตอบแ บบสอบถามอยา กใ ห้

บุคลา กรทางกา รศกึ ษาได้ รับการแบ่งปันกา รท้าง านในการปฏิบั ติงานด้านต่าง ๆ ของผู้บริหารที่ทัดเทียม กัน  

 2 .2 ด้านการบ ริหารงานบุค คล ด้านปิยว าจา ผู้ ตอบแบบสอบ ถ ามอยากให้ผู้บริหารสถ านศกึ ษาพูด จา

ด้วยถอ้ยค้าที่ไ พเราะอ่อนห วา นในการปฏิบัติง านด้านต่าง ๆ มีคา่เฉลี่ยสูงสุด ควรย กยอ่งแล ะชมเ ชยบุคลากร ทางก าร

ศึกษา ที่ประสบ ความส้าเ ร็จในการปฏิบัติงาน แล ะ ผูต้อบแ บบสอบถามอยา กใ ห้ผู้บรหิา รสถานศึกษาชี แจงนโ ยบาย ใน

การส รรห าบุคล า กร ก ารพัฒน าบุคลา กร และก ารประเมินผลง านของบุคคล ก ารรับบุคคลเ ข้ามาในการท้างาน อย่าง

เหม าะสม  

 2 .3 ด้านการบ ริหารงานบุค คล ด้านอัตถจ รยิ า ผู้ตอบแบบสอบ ถามอยากให้ผู้บรหิารส ถานศึกษามีคว าม

เต็มใจแล ะความพอใจเมื่อได้ช่วยเหลือบุคคล ากร ทางก ารศึกษา โดยไม่บ่ายเบี่ ยงไม่ว่ากรณีใด ก็ตาม ควรปร ะพ ฤติแต่

สิ่งที่เป็นประโยชน์แก่ผูอ่ื้นต ามสมควรแกฐ่ านะแ ละโอกาส เสม อ และ ผู้ตอบแ บบสอ บถาม อย ากให้ผูบ้ริหาร

สถานศกึ ษาป ระพฤติตนเป็น ประโย ชนแ์ก่บุคล ากรทาง การศกึ ษา  

2.4 ด้ า น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล ด้ า น ส ม า นั ต ต ต า  ผู้ ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม อ ย า ก ใ ห้ ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ว า ง

ต น ใ ห้ เ ห ม า ะ ส ม กั บ บุ ค ล า ก ร ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า  เ ห ตุ ก า ร ณ์ แ ล ะ สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม  ว า ง ก ฎ ร ะ เ บี ย บ ก า ร ใ ห้ บุ ค ล า ก ร พ้ น จ า ก ง า น ใ น

โ ร ง เ รี ย น เ ป็ น ไ ป ต า ม ค ร ร ล อ ง ค ร อ ง ธ ร ร ม  อ ย่ า ง เ ห ม า ะ ส ม  มี ก า ร ป ร ะ ชุ ม ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร เ พ่ื อ พิ จ า ร ณ า ก่ อ น มี ก า ร ย้ า ย

เปลี่ยนต้ าแห น่งใ นการปฏิบัติง า นด้ านต่าง ๆ แ ละ ผู้ตอ บแบบสอ บถามอ ยากให้ผู้ บริห ารส ถานศึกษาส รรห าบุคคล ากรที่

มีความสามารถตรงตามความถนัด ตามสายงาน เพื่อสรา้งประสิทธภิาพของสถานศึกษา 
 

สรุปผลและอภิปรายผล 
 จากการศึกษาผู้วิจัยมีประเด็น ที่น่าสนใจใ นการน้ ามาอภิปรายดังนี   

 1 .  ส ภ า พ ก า ร ก า ร บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล ต า ม ห ลั ก สั ง ค ห วั ต ถุ  4  ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร  โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก

ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ต า ม ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร  ค รู  แ ล ะ เ จ้ า ห น้ า ที่ ใ น ภ า พ ร ว ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  เ ม่ื อ

พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ด้ า น  พ บ ว่ า  ก า ร บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล ต า ม ห ลั ก สั ง ค ห วั ต ถุ  4  ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร  โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม 

แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ใ น ภ า พ ร ว ม  4  ด้ า น  มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก ทุ ก ด้ า น  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ด้ า น 

พ บ ว่ า อั น ดั บ ดั บ แ ร ก คื อ ก า ร บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล ด้ า น  อั ต ถ จ ริ ย า มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย  ร อ ง ล ง ม า  คื อ  ก า ร บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล ด้ า น  ปิ ย
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ว า จ า  ร อ ง ล ง ม า  คื อ ก า ร บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล ด้ า น  ท า น  ส่ ว น อั น ดั บ ที่  4  มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย ต่้ า สุ ด  คื อ  ก า ร บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล ด้ า น 

ส ม า นั ต ต ต า  ทั ง นี อ า จ เ ป็ น เ พ ร า ะ ก า ร บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล ต า ม ห ลั ก สั ง ค ห วั ต ถุ  4  ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร  โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม 

แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  ด้ า น ท า น  ผู้ บ ริ ห า ร ส นั บ ส นุ น ก า ร ใ ห้ ค ว า ม ช่ ว ย เ ห ลื อ  อุ ป ก ร ณ์ ใ น ก า ร ท้ า ง า น, ด้ า น

ปิยว าจา ผู้บริหารข าด วิสัย ทัศน์ที่ ชัดเ จนใ นก ารว างแ ผน นโย บาย แ ละข าดก ารให้ค้ าแ นะน้ าท่ีด ี, ด้ านอัตถ จรยิ า ผู้บริห าร

มี อ ค ติ ต่ อ ผู้ ใ ต้ บั ง คั บ บั ญ ช า  แ ล ะ ว า ง ต น ไ ม่ เ ห ม า ะ ส ม ใ น ห น้ า ที่ ก า ร ง า น  แ ล ะ ด้ า น ส ม า นั ต ต ต า  ผู้ บ ริ ห า ร ข า ด ร ะ เ บี ย บ วิ นั ย 

ข า ด ค ว า ม เ ป็ น ภ า ว ะ ผู้ น้ า แ ล ะ ข า ด ค ว า ม เ ส ม อ ต้ น เ ส ม อ ป ล า ย  ใ น ก า ร บ ริ ห า ร บุ ค ล า ก ร  ซึ่ ง มี ค ว า ม ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ  นิ ภ า พ ร 

เ ห ล่ าพ ร ม ม า  ( 2 5 5 6 )  ศึ ก ษ า ง า น วิ จั ย วิ ท ย า นิ พ น ธ์  เ ร่ื อ ง  ก า ร บ ริ ห าร บุ ค ล า ก ร ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก สั ง ค ห วั ต ถุ  4  ข อ ง

ผู้ บริ ห าร โ รง เรีย น พ ระ ป ริยั ติ ธร รม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึก ษา  ก ลุ่ ม ที่  7  ใ น เ ข ต อ้ าเ ภ อ เมื อ ง  จั ง ห วั ด ข อ น แ ก่น  พ บว ่ า.ก าร บ ริห า ร

บุ ค ล า ก ร ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก สั ง ค ห วั ต ถุ  4  ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร  โ ด ย ภ า พ ร ว ม ใ ห้ ค ว า ม เ ห็ น  อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า

หล ายด ้าน  พ บว ่า มีคว าม คิดเ ห็น อ ยู่ในร ะดั บม าก ทั ง  4ด้า น  เรียง ล้ าดั บจา กด้าน ที่ มีค่าเ ฉ ลี่ยม าก ไปห าน ้อย  คือ 1.ก ารใ ช้

ห ลั ก ท า น  2 . ก า ร ใ ช้ ห ลั ก ปิ ย ว า จ า  3 . ก า ร ใ ช้ ห ลั ก อั ต ถ จ ริ ย า แ ล ะ 4 . ก า ร ใ ช้ ห ลั ก ส ม า นั ต ต ต า  ต า ม ล้ า ดั บ แ ล ะ แ น ว ท า ง  ก า ร

บ ริ ห า ร บุ ค ล า ก ร ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า ต า ม ห ลั ก สั ง ค ห วั ต ถุ  4  ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร  พ บ ว่ า  ปั ญ ห า ด้ า น ท า น  ผู้ บ ริ ห า ร ส นั บ ส นุ น ก า ร จั ด

กิ จ ก ร ร ม  เ ค ร่ื อ ง มื อ เ ค ร่ื อ ง ใ ช้ ใ น ก า ร ท้ า ง า น น้ อ ย, ด้ า น ปิ ย ว า จ า  ผู้ บ ริ ห า ร ข า ด วิ สั ย ทั ศ น์ ที่ ชั ด เ จ น ใ น ก า ร ว า ง แ ผ น น โ ย บ า ย 

แล ะข าด ก าร ใ ห้ ค้า แ น ะน ้ าที่ ดี, ด้ าน อั ต ถ จ ริย า ผู้ บริห าร มี อ คติ ต่อ ผู้ ใ ต้บั ง คับ บัญ ชา  แ ล ะว าง ต น ไ ม่ เห ม าะส ม ใน ห น้ าท่ี ก าร

ง า น  แ ล ะ ด้ า น ส ม า นั ต ต ต า  ผู้ บ ริ ห า ร ข า ด ร ะ เ บี ย บ วิ นั ย  ข า ด ค ว า ม เ ป็ น ภ า ว ะ ผู้ น้ า แ ล ะ ข า ด ค ว า ม ยุ ติ ธ ร ร ม ใ น ก า ร บ ริ ห า ร

บุค ล าก ร, ด้ าน ท าน  คว รใ ห้ มี ก าร ติ ด ต าม ก าร ท้ าง าน  แ ล ะส นั บส นุ น กิ จ ก รร ม จั ด ส รร ง บป ร ะม าณ  ส วั ส ดิ ก าร ใ ห้ เ พีย ง พ อ, 

ด้ า น ปิ ย ว า จ า  ค ว ร ใ ห้ ผู้ บ ริ ห า ร  แ ส ด ง น โ ย บ า ย ใ ห้ ชั ด เ จ น เ ปิ ด โ อ ก า ส ใ ห้ บุ ค ล า ก ร  แ ส ด ง ค ว า ม ส า ม า ร ถ  ใ น ก า ร ป ร ะ ชุ ม แ ล ะ

ท า  ง า น, ด้ า น อั ต ถ จ ริ ย า  ค ว ร ผู้ บ ริ ห า ร ค ว ร ใ ห้ ข วั ญ แ ล ะ ก้ า ลั ง ใ จ ต่ อ บุ ค ล า ก ร  ว า ง ต น เ ป็ น แ บ บ อ ย่ า ง ที่ ดี  ส ง เ ค ร า ะ ห์

ผู้ ใ ต้ บั ง คั บ บั ญ ช า ด้ ว ย มิ ต ร ไ ม ต รี ที่ ดี  แ ล ะ ด้ า น ส ม า นั ต ต ต า  ค ว ร ผู้ บ ริ ห า ร ค ว ร มี ก า ร ป ร ะ ส า น ง า น กั บ บุ ค ล า ก ร  ด้ ว ย ม นุ ษ ย์

สัมพันธ์ที่ดี แ ละสรา้งความเป็นภาวะผู้นา ต่อผูใ้ต้บังคับบัญชา อย่างเส มอต้น เ สมอปลาย. 

 2.  ด้ าน ก าร บริห าร งา น บุ คค ล ด้ าน อั ต ถ จ ริย า อ ยู่ใ น ระ ดั บม าก ก าร บริห าร ง าน บุค คล ด้ าน อั ต ถ จ ริ ย าใ น ภ าพ รว ม 

มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ข้ อ พ บ ว่ า ข้ อ ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย สู ง สุ ด  คื อ  ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า มี เ ต็ ม ใ จ แ ล ะ

ความพ อ ใจเมื่อได ้ช่วย เหลื อบุคคล ากรทาง การศกึษาอยู่ในร ะดับม ากที่สุ ด รอง ล งมา  คือ  ผู้บริหารส ถ านศึกษาประพ ฤ ติ

แ ต่ สิ่ ง ที่ เ ป็ น ป ร ะ โ ย ช น์ แ ก่ ผู้ อ่ื น ต า ม ส ม ค ว ร แ ก่ ฐ า น ะ แ ล ะ โ อ ก า ส  เ ส ม อ อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก ที่ สุ ด  ข้ อ ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย ต่้ า สุ ด  คื อ 

ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ป ฏิ บั ติ ต น  เ ป็ น แ บ บ อ ย่ า ง ด้ า น ร ะ เ บี ย บ วิ นั ย  อ ย่ า ง เ ค ร่ ง ขั ด อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  ทั ง นี อ า จ เ ป็ น เ พ ร า ะ

ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย ใ น ด้ า น อั ต ถ จ ริ ย า  ผู้ บ ริ ห า ร มี เ ต็ ม ใ จ แ ล ะ ค ว า ม

พ อ ใ จ เ ม่ื อ ไ ด้ ช่ ว ย เ ห ลื อ บุ ค ล า ก ร ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า  ป ร ะ พ ฤ ติ แ ต่ สิ่ ง ที่ เ ป็ น ป ร ะ โ ย ช น์ แ ก่ ผู้ อ่ื น ต า ม ส ม ค ว ร แ ก่ ฐ า น ะ แ ล ะ โ อ ก า ส 

เ ส ม อ  ซึ่ ง มี ค ว า ม ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ  พ ร ะ ม ห า วิ ทู ร ย์ ธ มฺ ม วุ ฑฺ โ ฒ  ( บุ ญ ม า พิ ล า )  ( 2 5 5 5 )  ศึ ก ษ า ง า น วิ จั ย วิ ท ย า นิ พ น ธ์  เ ร่ื อ ง ก า ร

บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล ต า ม ห ลั ก สั ง ค ห วั ต ถุ 4  ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ใ น อ้ า เ ภ อ ย า ง สี สุ ร า ช  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่

ก า ร ศึ ก ษ าป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ม ห า ส า ร ค า ม  เ ข ต  2  พ บ ว่ า แ น ว ท า ง ก า ร บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล ต า ม ห ลั ก สั ง ค ห วั ต ถุ  4  ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร

ส ถ าน ศึ ก ษา ใ น อ้ า เภ อ  ย าง สี สุ ร าช  สั ง กั ด ส้ าน ั ก ง าน เ ข ต พื น ที่ ก าร ศึก ษา ปร ะถ ม ศึก ษ า ม ห าส าร ค าม  เข ต  2  ค ว ร ส่ ง เ ส ริ ม

สนับ สนุน การให้โอ กาส การมอบห มา ยงา น การตัด สินใ จ การสั่ง การและก ารด้ าเนินกา รในการจัดกา รศกึ ษา โ ดยเฉ พา ะ

ด้ า น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  แ ล ะ ค รู สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า 

ม ห า ส า ร ค า ม  เ ข ต 2  ใ น ข อ บ ข่ า ย ก า ร บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล  4  ด้ า น  คื อ  1 . ด้ า น ก า ร ว า ง แ ผ น บุ ค ล า ก ร  2 )  ด้ า น ก า ร ส ร ร ห า

บุ ค ล า ก ร  3 )  ด้ า น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น บุ ค ล า ก ร  4 )  ด้ า น ก า ร ธ้ า ร ง รั ก ษ า บุ ค ล า ก ร  โ ด ย น้ า คุ ณ ธ ร ร ม เ อื อ เ ฟื้ อ เ ผื่ อ แ ผ่  เ สี ย ส ล ะ 

แ บ่ ง ปั น  ช่ ว ย เ ห ลื อ กั น ด้ ว ย สิ่ ง ข อ ง ต ล อ ด ถึ ง ใ ห้ ค ว า ม รู้ แ ล ะ แ น ะ น้ า สั่ ง ส อ น  ว า จ า เ ป็ น ที่ รั ก  คื อ ก ล่ า ว ค้ า สุ ภ า พ ไ พ เ ร า ะ
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อ่ อ น ห ว า น ส ม า น ส า มั ค คี ใ ห้ เ กิ ด ไ ม ต รี แ ล ะ ค ว า ม รั ก ใ ค ร่ นั บ ถื อ  ต ล อ ด ถึ ง ก า ร น้ า ไ ป ป ฏิ บั ติ ต่ อ กั น ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย เ ห ตุ ผ ล 

ช่ว ย เ ห ลื อ กิจ ก าร  บ้ าเ พ็ ญ ส าธ าร ณ ปร ะโ ย ชน ์ ช่ว ย แ ก้ ไข ปรั บ ปรุ ง ส่ ง เส ริม ใ น ทา ง จ ริย ธร ร ม  ปฏ ิ บัติ ส ม่้ าเ ส ม อ กั น  โด ย ร่ว ม

รับ รู้ร่ ว ม แ ก้ ไ ข  ต ล อ ด ถึ ง ว า ง ต น เ ห ม า ะ แ ก่ ฐ า น ะ  ภ า ว ะบุ ค ค ล  เ ห ตุ ก า ร ณ์ แ ล ะ สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม  ถู ก ต้ อ ง ต าม ธ รร ม ส่ ง เ ส ริม ก า ร

อยู่ร่วมกันอย่าง มีความ สุข มีค วามเสี ยสละ ความแ บ่งปัน การมีน ้าใ จเป็นเ คร่ืองเ ส รมิสร้างไมต รีให้เกิดความส ัม พันธ์อัน

ดีในสังคมได้ 

 3 .  ด้ า น ก า ร บ ริห าร ง า น บุ ค ค ล ด้ าน ปิ ย ว า จ าอ ยู่ใ น ระ ดั บ ม า ก  ก า ร บ ริห าร ง าน บุ ค ค ล ด้ าน ปิ ย ว า จ า  ใ น ภ า พ ร ว ม มี

ค่ า เ ฉ ลี่ ย อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ข้ อ  พ บ ว่ า ข้ อ ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย สู ง สุ ด  คื อ  ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า พู ด จ า ด้ ว ย

ถอ้ย ค้าที่ไพเ ราะอ่อนห วา นใน การปฏิบัติง าน ด้านต่ าง ๆอยู่ ใน ระดั บม าก รอง ลง มา คือ  ผู้บรหิา รส ถานศึกษา ยกย่อง แล ะ

ช ม เ ช ย บุ ค ล า ก ร ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า  ที่ ป ร ะ ส บ ค ว า ม ส้ า เ ร็ จ ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  ด้ า น ที่ มี ข้ อ เ ฉ ลี่ ย ต่้ า สุ ด คื อ 

ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า พู ด ด้ ว ย ค ว า ม จ ริ ง ใ จ  ไ ม่ เ ส แ ส ร้ ง กั บ บุ ค ล า ก ร ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  ทั ง นี อ า จ เ ป็ น เ พ ร า ะ

ผู้ บ ริ ห าร  โ รง เ รี ย น พ ร ะ ป ริยั ติ ธ รร ม  แ ผ น ก ส าม ั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร าย  ใ น ด้ า น ปิ ย ว าจ า  ผู้ บ ริ ห า ร พู ด ด้ ว ย ค ว า ม จ ริ ง ใ จ 

ไ ม่ เ ส แ ส ร้ ง กั บ บุ ค ล า ก ร ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า ที่ ป ร ะ ส บ ค ว า ม ส้ า เ ร็ จ ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น พู ด ใ น สิ่ ง ที่ เ ป็ น ป ร ะ โ ย ช น์ แ ก่ บุ ค ล า ก ร ท า ง

ก าร ศึ ก ษ า  ซึ่ ง ไ ม่ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ  ณั ฐ วี รภั ท ร์  ถิ่ น มี ผ ล  ( 2 5 5 2 )  ศึ ก ษ า ง าน วิ จั ย วิ ท ย าน ิ พ น ธ์  เ ร่ื อ ง  “ทั ศ น ะ ข อ ง นั ก ท่ อ ง เ ที่ ย ว

ช า ว ไ ท ย ต่ อ ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ก า ร บ ริ ห า ร ง า น บ ริ ก า ร ข อ ง ต้ า ร ว จ ท่ อ ง เ ที่ ย ว  ต า ม ห ลั ก สั ง ค ห วั ต ถุ  4” พ บ ว่ า  ปั ญ ห า แ ล ะ

อุปส รรค การบรหิ ารง านบริการข องต้ ารวจท่อง เที่ยว ต ามห ลัก สัง คหวั ตถุ  4 ไ ด้แ ก ่1) ปัญหา ทาง ด้านกา รรับบริการจา ก

ต้ า ร ว จ ท่ อ ง เ ที่ ย ว  ที่ ไ ม่ ส า ม า ร ถ ใ ห้ บ ริ ก า ร ติ ด ต่ อ ค รั ง เ ดี ย ว แ ล ะ แ ล้ ว เ ส ร็ จ ไ ด้  2 )  ปั ญ ห า ก า ร ใ ช้ ค้ า พู ด ใ น ก า ร ป ร ะ ส า น ง า น

กั น เ อ ง ภ า ย ใ น ห น่ ว ย ง า น ไ ม่ ดี เ ท่ า ที่ ค ว ร  3 )  ปั ญ ห า จ า ก ร ถ ย น ต์ ส า ย ต ร ว จ ไ ม่ เ พี ย ง พ อ ต่ อ ก า ร ใ ห้ ค ว า ม ช่ ว ย เ ห ลื อ

นั ก ท่ อ ง เ ที่ ย ว  แ ล ะ  4 )  ปั ญ ห า จ า ก ก า ร บ ริ ก า ร ไ ม่ เ ส ม อ ภ า ค  แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ป รั บ ป รุ ง  ต า ม ห ลั ก สั ง ค ห วั ต ถุ  4  1 )  ค ว ร

ปรั บ ป รุง แ ล ะ ปร ะส าน ง าน กั บ ห น่ ว ย ง าน ที่ เกี่ ย ว ข้ อ ง ใ ห้ ส า ม าร ถ บ ริก าร นั ก ท่อ ง เ ที่ ย ว แ ล้ ว เ ส ร็จ ภ าย ใ น ก าร ติ ด ต่ อ ค รั ง เดี ย ว

เ พ่ื อ ใ ห้ นั ก ท่ อ ง เ ที่ ย ว เ กิ ด ค ว า ม ป ร ะ ทั บ ใ จ  ใ น ก า ร บ ริ ก า ร ข อ ง ต้ า ร ว จ ท่ อ ง เ ที่ ย ว  2 )  ค ว ร จั ด ใ ห้ มี ก า ร เ ลื อ ก ต้ า ร ว จ ดี เ ด่ น เ พ่ื อ

เ ป็ น ข วั ญ แ ล ะ ก้ า ลั ง ใ จ ใ ห้ กั บ ข้ า ร า ช ก า ร ต้ า ร ว จ ที่ พู ด ดี ท้ า ดี 3 )  ข อ ร ถ ย น ต์ ส า ย ต ร ว จ เ พิ่ ม เ พ่ื อ ใ ห้ เ พี ย ง พ อ ต่ อ ก า ร บ ริ ก า ร

นักทอ่งเที่ยว ในการเกิดเหตุแ ต่ละครั ง แล ะ 4) จัดให้มีการฝึกอบรมปลูกจติส้านึกในการบริการโดยไม่เลือกปฏิบัติ 

 4. ด้ าน ก าร บริห าร งา น บุค คล ทา น  อยู่ ใน ระ ดับ ม าก เมื่ อ พิจ ารณ าเ ป็น ราย ข้ อ ก ารบ ริห ารง าน บุค คล ด้ าน ทา น  ใ น

ภ า พ ร ว ม มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ข้ อ พ บ ว่ า ข้ อ ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย สู ง สุ ด  คื อ  ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ไ ด้

ส ร้า ง ข วั ญ แ ล ะก้ าล ั ง ใ จ แ ก่บุ คล าก รท าง ก าร ศึก ษ าใ น ก าร ปฏ ิบั ติง าน ด้ าน ต่า ง  ๆ อ ยู่ใน ระดั บม าก  รอ ง ล ง ม า คื อ  ผู้ บริห าร

ส ถ า น ศึ ก ษ า ไ ด้ ส ร้ า ง แ ร ง จู ง ใ จ ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ด้ า น ก า ร ใ ห้ ค่ า ต อ บ แ ท น  ก า ร ธ้ า ร ง รั ก ษ า บุ ค ค ล  แ ล ะ ก า ร ใ ห้ พ้ น อ อ ก จ า ก

ง า น กั บ บุ ค ล า ก ร ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  ด้ า น ที่ มี ข้ อ เ ฉ ลี่ ย ต่้ า สุ ด  คื อ  บุ ค ล า ก ร ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า ไ ด้ รั บ ก า ร แ บ่ ง ปั น

ก า ร ท้ า ง า น ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ด้ า น ต่ า ง  ๆ  ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ที่ ทั ด เ ที ย ม กั น อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  ทั ง นี อ า จ เ ป็ น เ พ ร า ะ บุ ค ล า ก ร

ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า ไ ด้ รั บ ส วั ส ดิ ก า ร จ า ก โ ร ง เ รี ย น อ ย่ า ง เ ห ม า ะ ส ม เ พ ร า ะ ซึ่ ง ไ ม่ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ  พ ร ะ ธ น า ก ร  ว ชิ ร ธ มฺ โ ม  ( โ พ ธิ์ วั น )  

(2 5 5 3 )  ศึก ษา ง าน วิจั ย วิท ย าน ิพ น ธ์ เ ร่ื อ ง  “ก าร บ ริห าร ง าน บุค ล าก รท าง ก าร ศึก ษา ใ น โ รง เรีย น มั ธย ม ศึก ษ า เ ข ต บา ง ก อ ก

ใ ห ญ่  ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า  ก รุ ง เ ท พ ม ห า น ค ร  เ ข ต  1 ” พ บ ว่ า  ส ภ า พ ก า ร บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล  ต า ม

ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร แ ล ะ ค รู พ บ ว่ า  ด้ า น ก า ร ว า ง แ ผ น บุ ค ล า ก ร  ด้ า น ก า ร ส ร ร ห า บุ ค ล า ก ร  ด้ า น ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร

ปฏิบั ติง าน  แ ละ ด้ าน การ พั ฒ น าบุค ล าก ร มี ก ารป ฏิ บัติ อ ยู่ใน ระดั บม าก แ นว ทา งใ น ก ารบ ริห ารง าน บุค ล ากร ข อ งผู้ บริห าร

แ ล ะ ค รู  พ บ ว่ า  ค ว ร มี ก า ร ว า ง แ ผ น บุ ค ล า ก ร ที่ เ ห ม า ะ ส ม กั บ ต้ า แ ห น่ ง ง า น  เ ปิ ด โ อ ก า ส ใ ห้ ค รู มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ส ร ร ห า

บุคลาก ร มีก ารส่ งเ สริมด ้านก ารฝึ ก อบรม สัม มน าทางวิ ชาการคุณธ รรม จริยธรรมแ ล ะปฏิบัติธ รรมมี การประเ มิน ผล การ

ปฏิบัติงานตามความสามารถของแ ต่ละบุคคลอย่างม ีคว ามยุติธรรม 
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 5 .  ก า ร บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล ด้ า น ส ม า นั ต ต ต า  ใ น ภ า พ ร ว ม มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า เ ป็ น ร า ย ข้ อ

พ บ ว่ า ข้ อ ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย สู ง สุ ด  คื อ  ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ าว า ง ต น ไ ด้ เ ห ม า ะ ส ม กั บ บุ ค ล า ก ร  เ ห ตุ ก า ร ณ์ แ ล ะส ิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม อ ยู่ ใ น

ระดับ มาก)  รอ งลง มา คือ ผู้บรหิ ารส ถานศึกษาได้ วางก ฎระเบีย บการให้บุคลากรพ้นจา กงา นใน โรงเรียนอ ย่าง เหม าะสม

อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  ส่ ว น ข้ อ ที่ ต่้ า สุ ด  คื อ  ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ส ร ร ห า บุ ค ค ล า ก ร ที่ มี ค ว า ม ส า ม า ร ถ ต ร ง ต า ม ค ว า ม ถ นั ด เ พ่ื อ

ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ป า น ก ล า ง   ทั ง นี อ า จ เ ป็ น เ พ ร า ะ ผู้ บ ริ ห า ร ส ร ร ห า บุ ค ค ล า ก ร ที่ มี ค ว า ม ส า ม า ร ถ

ตรง ต าม คว าม ถ นัด เพื่ อประ สิทธิภา พข อง ส ถานศึ กษาแ ล ะปฏิบัติ  ตน อ ย่างเส ม อต้นเ สม อปล าย ซึ่ งมี คว าม สอ ด คล้อง กั บ

ม ธุ รั ก ด า  ณ  ขั ติ  ( 2 5 5 7 )  ไ ด้ ท้ า ก า ร วิ จั ย  เ ร่ื อ ง  ก า ร บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล ข อ ง โ ร ง เ รี ย น เ อ ก ช น  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่

การ ศึก ษา ปร ะถ ม ศึก ษาเ ชีย งร าย  เ ข ต  3  ผ ล ก ารศึก ษา พ บว ่า ก าร บริห าร ง าน บุค คล ข อง โ รง เ รีย น เอ ก ชน  สั ง กั ด ส้ าน ั ก ง าน

เ ข ต พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า เ ชี ย ง ร า ย  เ ข ต 3  ใ น ภ า พ ร ว ม มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก ส่ ว น แ น ว ท า ง ใ น ก าร บ ริ ห า ร ง า น

บุ ค ค ล ข อ ง โ ร ง เ รีย น เอ ก ชน  สั ง กั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่ ก าร ศึก ษ าป ร ะถ ม ศึ ก ษ าเ ชีย ง ร าย เ ข ต  3  ส รุ ปไ ด้ ดั ง นี  ใ น ก า รส รร ห า

แ ล ะ คั ด เ ลื อ ก บุ ค ล าก รเ ข้ า ท้ า ง า น ผู้ บ ริ ห า รโ รง เ รี ย น ค ว รส ร ร ห า บุ ค ล า ก รใ ห้ ต รง กั บ วิ ช า เ อ ก ที่ ส อ น จั ด ใ ห้ มี ค่ าต อ บ แ ท น แ ก่

บุค ล าก รที่ ท้า ง าน ห รื อ มี ปร ะส บก าร ณ์ย าว น าน จ ะรั ก ษา รัก ส าข วั ญ แ ล ะก้ าล ั ง ใ จ แ ก่ผู้ ที่ มี ปร ะส บก าร ณ์ ใ น ก าร ส อ น คว รใ ห้

รัฐ มี ส่ ว น ร่ว ม ใ น ก าร ดู แ ล เ อ าใ จ ใส่  แ ล ะใ ห้ ค ว าม ส้ า คัญ เ ท่ าเ ทีย ม กั น ค ว รจั ด ใ ห้ มี ก าร อ บร ม พั ฒ น า บุค ล าก รใ ห้ ม าก ขึ น คว ร

ใ ห้ รั ฐ จั ด ส ร ร เ งิ น อุ ด ห นุ น ใ ห้ ม า ก ขึ น ทั ด เ ที ย ม กั บ ภ า ค รั ฐ บ า ล ค รู จ ะ ไ ม่ ดี ไ ด้ ล า อ อ ก เ พ่ื อ ไ ป ส อ บ บ ร ร จุ เ ป็ น ค รู รั ฐ บ า ล ใ น ก า ร

ด้าเนินการลงโทษควรมีระเบยี บขั นตอนท่ีชัดเ จน 
 

กิตติกรรมประกาศ 
 ก า ร ศึ ก ษ า ค้ น ค ว้ า ด้ ว ย ต น เ อ ง เ ร่ื อ ง  ก า ร ศึ ก ษ า ก า ร บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล ต า ม ห ลั ก สั ง ค ห วั ต ถุ  4  ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร 

โ รง เ รี ย น พ ระ ป ริ ยั ติ ธร ร ม  แ ผ น ก ส าม ั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง รา ย  ฉ บั บ นี ส้ า เ ร็จ ด้ ว ย ดี  ข อ อ นุ โ ม ท น า ข อ บ คุ ณ ม ห าว ิ ท ย าล ั ย

พะเยาและคณาจารยท์ุกท่าน ที่ได้ประสิทธิ์ประสาทถว ายคว ามรู้ที่หลากหล ายและมีประโยชน์แ กอ่าตมภ าพ 

ขอ อ นุ โม ทนา ข อ บคุณ ผู้ ชว่ ย ศาส ต ราจ ารย์ ด ร. โ ส ภา อ้าน วย รัต น์ อ าจา รย์ที่ ปรึกษ า ที่ได ้ใ ห้ค้า ปรึกษ าแ น ะน ้ า 

พรอ้มทั งตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไข จนท้าให้การศึกษาคน้ ควา้ด้วยตนเอง ฉบับนี เสร็จสม บูรณ ์ 

ข อ ข อ บพ ระ คุณ พ ระ ค รูพิ ธา น พิพ ั ฒ น คุ ณ ผู้ อ้ าน ว ย ก าร โรง เ รีย น เวี ย งชั ย พิท ย า อ นุ โ ม ทน า ผู้ ช่ว ย ศ าส ต รา จ าร ย์ 

สันติ บูรณะชาติ อ า จ า ร ย์ ป ร ะ จ้ า ม ห า วิ ท ย า ลั ย พ ะ เ ย า  แ ล ะ  ด ร . ป ร ะ ที ป  พื ช ท อ ง ห ล ว ง  อ า จ า ร ย์ ป ร ะ จ้ า ม ห า วิ ท ย า ลั ย

เ ท ค โ น โ ล ยี ร า ช ม ง ค ล ล้ า น น า  ที่ ก รุ ณ า แ น ะ น้ า แ ก้ ไ ข แ ล ะ ต ร ว จ ส อ บ เ ค ร่ื อ ง มื อ ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร ศึ ก ษ า ค้ น ค ว้ า  ร ว ม ทั ง ผู้ บ ริ ห า ร

กลุ่ม โรง เรียน พระป รยิั ติธรรม  แผ นก สา มัญ ศึกษ าจัง หวั ดพ ะเ ยา ได้แ ก ่ วัด โรง เรียนวั ดน าปรังวิ ทยา โรง เรียนบ้าน ปา่แ ข ม

วิ ท ย า  แ ล ะ โ ร ง เ รี ย น วั ด ปั ว ด อ ย วิ ท ย า  ที่ ไ ด้ เ ม ต ต า ใ ห้ ใ ช้ เ ป็ น พื น ที่ ท ด ล อ ง ใ ช้ เ ค ร่ื อ ง มื อ ใ น ก า ร ศึ ก ษ า ค รั ง นี  ไ ด้ ใ ห้ ค ว า ม

ชว่ยเหลือทกุด้าน  

ขอ ก ราบ ขอ บพ ระคุณ  ประธ าน ก ลุ่ม โ รง เรียน พ ระป รยิั ติธ รรม  แ ผน ก สา มั ญ ศึกษ า จั งห วั ดเ ชยี ง ราย  ที่ ได้ เม ต ต า

ใ ห้ ใ ช้ โ ร ง เ รี ย น พ ร ะ ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย  จ้ า น ว น  21 โ ร ง เ รี ย น  เ ป็ น พื น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า  อ้ า น ว ย

ความสะดวก และให้ความชว่ยเหลือในทุกด้าน จนท้าให้การศึกษาสามา รถด้าเนิน การผ่านพน้ไ ปด้วยดี 

 ข อ อ นุ โ ม ท น า ข อ บ คุ ณ  เ พ่ื อ น ส ห ธ ร ร มิ ก  อุ บ า ส ก-อุ บ า สิ ก า  แ ล ะ กั ล ย า ณ มิ ต ร ทั ง ห ล า ย ผู้ ที่ ใ ห้ ก า ร อ นุ เ ค ร า ะ ห์

ข้อมูล และมีส่วนรว่มแล ะเกี่ยวข้องในการศึกษาคน้คว้าด้วยตนเองฉ บับนี     
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ข อ ร ะ ลึ ก ถึ ง คุ ณ พ ร ะ ศ รี รั ต น ต รั ย  คุ ณ พ ร ะ พุ ท ธ  พ ร ะ ธ ร ร ม  แ ล ะ พ ร ะ ส ง ฆ์  คุ ณ บิ ด า ม า ร ด า  ค รู  อุ ปั ช ฌ า ย์ 

อ า จ า ร ย์  แ ล ะ ผู้ มี พ ร ะ คุ ณ ทั ง ห ล า ย ที่ ไ ด้ มี ส่ ว น ท้ า ใ ห้ อ า ต ม ภ า พ เ กิ ด ส ติ  ปั ญ ญ า  มี ค ว า ม รู้  ค ว า ม ส า ม า ร ถ  มี ค ว า ม ม า น ะ 

พย ายาม  มีคว าม อด ทนต ่ออุป ส รรคต่ าง ๆ น าน าใ นก ารศึกษ าครั งจนท้ าใ ห้กระ บว นก ารเรียน รูแ้ ละ การศึกษาวิ จัยส ้าเ ร็จ

ลุล่วงด ้วยดี  
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ณั ฐ วีร ภั ท ร์ ถิ่ น มี ผ ล  ( 2 5 5 2 ),ทัศนะของนักท่องเที่ยวชาวไทยต่อประสิทธิภาพการบริหารงานบริหารของต ารวจ
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การศึกษาการบริหารงานสิ่งแวดล้อมของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ

ศกึษา จังหวัดเชียงราย 

A study of environmental management in General Education Department of 

Prapariyattidham Schools at Chiang Rai Province  

พระสไีล  อินทะพง1* และ โสภา  อ านวยรัตน์2 

Phra Silay Inthaphong1* and Sopa  Umnuayrat2 

บทคัดย่อ 
การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาสภาพการบริหารงานสิ่งแวดล้อมของโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนก

สามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย และเพื่อศึกษาข้อเสนอแนะการบริหารงานสิ่งแวดล้อมของโรงเรียนพระปริยัติธรรม

แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงรายประชากรท่ีใช้ในการวิจัย คือ ผู้บริหาร และหัวหน้าฝ่าย โรงเรียนพระปริยัติธรรม 

แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชยีงราย จ านวน 21 โรงเรียน ปกีารศึกษา 2559 จ านวน 105 รูป/คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการ

วจิัย คือ แบบสอบถาม วเิคราะห์ขอ้มูลโดย ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวจิัยพบวา่ 

 1. สภาพการบริหารงานสิ่งแวดล้อมของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย  ใน

ภาพรวมอยู่ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับ

ค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย คือ ด้านการจัดการสิ่งแวดล้อมเพื่อการเรียนรู้ และ ด้านการจัดการสิ่งแวดล้อมท่ัวไป ใน

สถานศกึษา 

2. ข้อเสนอแนะการบริหารงานสิ่งแวดลอ้มของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย 

พบวา่ 1) ด้านการจัดการสิ่งแวดลอ้มเพื่อการเรียนรู้ เป็นขอ้ท่ีมีผู้เสนอแนะสูงสุด คือ ควรจัดพื้นท่ีให้มีบรรยากาศ การ

ปรับภูมทัศน์ ท่ีเอื้อตอ่การเรียนรู้ เชน่ จัดโซน จุดเรียน จุดพัก และจุดผ่อนคลายให้กับนักเรียนภายในโรงเรียน 2) ด้าน

การจัดการสิ่งแวดล้อมท่ัวไป เป็นข้อท่ีมีผู้เสนอแนะสูงสุด คือ โรงเรียนควรขยายพื้นท่ีโรงเรียน เพื่อเพียงพอต่ อการ

จัดการสิ่งแวดลอ้มท่ีเอื้อตอ่การจัดการเรียนรู้ในโรงเรียนได้อยา่งเต็มท่ี 
  

ค าส าคัญ: บริหารงานสิ่งแวดลอ้ม  โรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศกึษา 
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Abstract  
 The purposes of this independent study aimed to investigate the present situations and on-going 

strategies for the development of the environmental administration organized by Prapariyuttitham Schools 

(General Education Division) in Chiang rai Province. For research methodology, a questionnaire, during the 

academic year 2016, was conducted with 105 respondents. These included school administrators, division heads 

working for Prapariyuttitham schools (General Education Division) in Chiang rai Province. The data were 

statistically analyzed using percentage, mean, and standard deviation. The findings of the study were as follows:  

 1. The present situations related to the environmental administration of Prapariyuttitham schools 

(General Education Division) in Chiang rai Province were all rated at a higher level in terms of its environmental 

management for learning, and followed by its environmental management, and  

2. The on-going strategies for the development of environmental administration of Prapariyuttitham 

schools (General Education Division) in Chiang rai Province were suggested that 1) the provisions for the 

enhancement of managing good learning atmospheres and idyllic landscapes such as learner zoning, learning 

points, time-breaking points, and recreational points be all needed in terms of environmental management for 

learning. 2) In terms of its environmental management, the schools’ area expansion should be also supported for 

its effective learning environmental management. 
 

Keywords: Environmental Administration, Prapariyuttitham School, General Education Division 
 

บทน า 

ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพุทธศักราช 2542 ได้ก าหนดความมุ่งหมายและหลักการไว้ว่าใน

กระบวนการเรียนรู้ต้องมุ่งปลูกจิตส านึกท่ีถูกต้องเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมี

พระมหากษัตริย์ทรงเป็นพระประมุขรู้จักรักษาและส่งเสริมสิทธิหน้าท่ีเสรีภาพความเคารพกฎหมายความเสมอภาค

และศักดิ์ศรีความเป็นมนุษยม์คีวามภูมิใจในความเป็นไทยรู้จักรักษาผลประโยชนส์่วนรวมท่ีเป็นของประเทศชาติรวมท้ัง

ส่งเสริมศาสนาศิลปวัฒนธรรมของชาติการกีฬาภูมิปัญญาท้องถิ่น และภูมิปัญญาไทย โดยความรู้อันเป็นสากล

ตลอดจนอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมมีความสามารถในการประกอบอาชีพรู้จักพึ่ งตนเองมีความคิด

ริเร่ิมสร้างสรรค์ใฝ่รู้และใฝ่เรียนรู้ดว้ยตนเองอยา่งต่อเนื่อง (กระทรวงศึกษาธกิาร, 2542, หนา้ 10) 

การศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เป็นการศึกษาท่ีวัดโดยพระสงฆ์ด าเนินการจัดการเรียนการ

สอนในระดับมัธยมศกึษาให้แก่พระภิกษุสามเณร ที่ได้เล่าเรียนวิชาพระพุทธศาสนาตามหลักสูตรการศึกษาพระปริยัติ

ธรรมของคณะสงฆ์ ควบคู่ไปกับวิชาสามัญศึกษา ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานของกระทรวงศึกษาธิการ โดย

โรงเรียนมีสถานภาพเป็นสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามกฎกระทรวง ว่าด้วยสิทธิในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดย

สถาบันพระพุทธศาสนา พุทธศักราช 2548 จัดเป็นโรงเรียนในระบบเช่นเดียวกับรูปแบบโรงเรียนของรัฐและเอกชน

ท่ัวไป ซึ่ง คณะสงฆ์โดยมหาเถรสมาคม ได้ออกประกาศมาหาเถรสมาคาม ว่าด้วยโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก

สามัญศึกษา พุทธศักราช 2553 ท่ีได้ก าหนดให้มีการบริหารจัดการตามหลักเกณฑ์ท่ี คณะกรรมการการศึกษาพระ

ปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา ก าหนด ด้วยเหตุน้ี โรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศกึษา จึงนับเป็นสถานศึกษา 
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แห่งสถาบันพระพุทธศาสนาภายใต้การก ากับดูแลของคณะสงฆ์โดยมหาเถรสมาคม ในการสนับสนุนส่งเสริมของ

ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ การบริหารงานตามโครงสร้างการบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ

ศกึษาท่ีก าหนดไว้ 4 หมวด (คู่มือปฏบัิตงิาน โรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศกึษา, 2557, หน้า 1) 

เป็นกิจหนึ่งของโรงเรียนในการสนับสนุนส่งเสริมการปฏิบัติงานของโรงเรียนให้บรรลุตามนโยบายและ

มาตรฐานการศึกษาที่โรงเรียนก าหนดให้มปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล เช่น บริหารท่ัวไป โดยการดูแลอาคารสถานท่ี

และสภาพแวดล้อม อาคารสถานท่ีและสิ่งแวดล้อมท่ีดีช่วยส่งเสริมสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ส่งเสริมและ

เอื้ออ านวยต่อการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้เกิดประสิทธิผลอย่างมีประสิทธิภาพ อาคารสถานท่ีและ

สิ่งแวดลอ้มท่ีดจีึงมสี่วนส าคัญตอ่ความส าเร็จในการจัดการศึกษาท าให้นักเรียนเกิดการพัฒนาท้ังผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนและคุณลักษณะอังพึงประสงค์ ผู้ปกครองชุมชนรวมท้ังผู้รับบริการเกิดความเชื่อมั่น ศรัทธาต่อโรงเรียน ซึ่งเป็น

ผลดตีอ่การระดมทรัพยากรและความร่วมมอืในการพัฒนาในอนาคต (คู่มอืปฏบัิตงิาน โรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนก

สามัญศกึษา,2557, หน้า 4) 

พระมหาเดชาอมรเมธี (2556, หน้า 1) สิ่งแวดล้อมมีบทบาทและความส าคัญต่อชีวิตมนุษย์ท้ังทางตรงและ

ทางอ้อมเนื่องจากสิ่งแวดล้อมเป็นแหล่งก าเนดิแหง่ปัจจัยสี่ซึ่งเป็นปัจจัยพืน้ฐานในการด ารงชีวิตของมนุษย์แต่ท่ีผ่านมา

ปรากฏว่ามนุษยไ์ด้กระท าตอ่สิ่งแวดลอ้มตา่ง ๆ เพื่อสนองความต้องการของตนเองท้ังด้วยความรู้เท่าไม่ถึงการณ์และ

ด้วยความต้ังใจการกระท าดังกล่าวน้ันเท่ากับว่ามนุษย์ได้สร้างเงื่อนไขในการทาลายตนเองด้วยผลแห่งการเสื่อมโทรม

ของสิ่งแวดล้อมทีเกิดขึ้น ดังจะเห็นได้ว่าในช่วงระยะเวลาท่ีผ่านมามนุษย์ประสบปัญหาและได้รับอันตรายจาก

ผลกระทบจากความเสื่อมโทรมของสิ่งแวดลอ้มอย่างตอ่เนื่องเช่นปัญหามลพิษทางอากาศปัญหาอุทกภัยปัญหาความ

แห้งแล้งท่ีเป็นผลมาจากการท าลายสิ่งแวดล้อม ซึ่งมีแนวโน้มจะรุนแรงขึ้นเป็นล าดับหากไม่มีการศึกษาเพื่อแสวงหา

แนวทางแก้ไขปัญหาที่ถูกต้องมนุษยก์็จะไมส่ามารถด ารงอยู่ได้อยา่งมั่นคงและปลอดภัยตอ่ไปได้ 

สงบ มณีแสง (2532, หน้า 139) สภาพแวดล้อมในสถานศึกษาเป็นปัจจัยท่ีส าคัญอีกปัจจัยหนึ่งท่ีมีส่วนช่วย

เสริมสร้างให้ผู้เรียนเกิดความเจริญงอกงามได้เป็นอย่างมากโดยเฉพาะในส่วนท่ีเกี่ยวกับอาคารเรียน และอาคาร

ประกอบอาคารสถานท่ีบริเวณรวมท้ังบุคคล กับวัสดุอุปกรณ์ต่างๆท่ีอยู่รอบตัวผู้เรียน ทุก ๆ ชนิด  ท่ีมีอิทธิพลต่อ

พฤตกิรรมและการเปลี่ยนแปลงของผู้เรียนหรือท่ีก่อให้เกิดการเรียนรู้เพราะว่าสภาพแวดล้อมทุกอย่างมีอิทธิพลเหนือ

จิตใจและพฤตกิรรมของผู้เรียนเป็นการเสริมสร้างขวัญและก าลังใจในการประกอบกจิกรรมการเรียนการสอนและการ

ปฏิบัติหน้าท่ีการงานของทุกคนในสถานศึกษาสร้างเสริมบรรยากาศในการเรียนการสอนให้เกิดผลส าเร็จท่ีเกิดขึ้น

ในทางการศกึษาอย่างมปีระสิทธิภาพตามเป้าหมาย 

ศักดิ์นพิน สว่างวงศ์ (2557, หน้า 12) การบริหารสิ่งแวดล้อมในโรงเรียนนั้นเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีโรงเรียน

ทุกระดับ ทุกโรงเรียนจะต้องจัดให้มีขึ้นเพื่อ ตอบสนองความต้องการของสมาชิกในโรงเรียน เพราะว่าสิ่งแวดล้อมใน

โรงเรียนมอีทิธิพลตอ่พฤติกรรมของทุกคนที่เป็นสมาชิกของโรงเรียน ถ้าหากโรงเรียนสามารถด าเนินการได้ดี มีความ

เหมาะสมกับแตล่ะทอ้งถิ่นท่ีจะเป็นการช่วยสง่เสริมให้สมาชกิเติบโตและพัฒนาไปในทิศทางท่ีดี ท่ีพึงประสงค์ได้ ดังนั้น 

การบริหารสิ่งแวดลอ้มในสถานศึกษาเพ่ือให้บรรลุจุดหมายของสิ่งแวดล้อมทางการศึกษา ควรจะบริหารจัดการให้ครู

พัฒนารูปแบบการเรียนการสอน เชน่ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ให้ผู้เรียนได้มคีวามรู้ ความเข้าใจใน 
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สิ่งแวดลอ้ม โดยเฉพาะในด้านปัญหาสิ่งแวดล้อม ซึ่งความส าเร็จของการบริหารสิ่งแวดล้อมในโรงเรียน จะต้องสร้าง

เครือข่ายความร่วมมือในสถานศึกษาเป็นกลยุทธ์ท่ีส าคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ซึ่งจ าเป็นต้องอาศัยความ

ร่วมมอืจากครู นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน  

 โรงเรียนพระปริยัตธิรรมแผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย (ปส.เชียงราย) เป็นโรงเรียนท่ีอยู่ในประเภทท่ีมี

วัตถุประสงค์พิเศษด้านพระพุทธศาสนา สังกัดมหาเถรสมาคมและส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ ท่ี

กระทรวงศึกษาธิการอนุญาตให้จัดตั้งขึ้นได้ด้วยความเห็นชอบของคณะสงฆ์ เพื่อขยายโอกาสทางการศึกษาให้แก่

ผู้เรียนท่ีอยู่ในสมณะเพศ กับผู้ด้อยโอกาสทางการศึกษา ผลการด าเนินการท่ีผ่านมาสามารถชี้จุดเด่น จุดอ่อน เพื่อ

น าไปสู่การก าหนดวิสัยทัศน์ และกลยุทธ์ในการพัฒนาโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาสภาพปัญหาการ

บริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัดเชียงรายด าเนินการมาถึง

ปัจจุบัน มีอยูห่ลายประการดังท่ี ได้กลา่วไวว้า่ ขาดงบประมาณด าเนินการปรับปรุงอาคารสถานท่ี ซึ่งก็แสดงให้เห็นว่า

สิ่งแวดลอ้มในโรงเรียนท่ีเอื้อตอ่การจัดบรรยากาศการเรียนการสอน และอาคารสถานท่ี มีบรรยากาศท่ีไม่ค่อยเอื้อต่อ

การเรียนรู้ ของนักเรียน (สารสนเทศกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาจังหวัดเชียงราย, 2559, หน้า 

28) 

 จากสภาพปัญหาดังกล่าวผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาถึง การบริหารสิ่งแวดล้อมในสถานศึกษา โรงเรียนพระ

ปริยัตธิรรมแผนกสามัญศกึษา จังหวัดเชียงราย เพื่อเสนอให้ผู้บริหารสถานศึกษาและผู้ท่ีเกี่ยวข้องน าผลการวิจัยท่ีได้

ไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุง และพัฒนาการบริหารสิ่งแวดล้อมในสถานศึกษาท่ีสังกัดและเผยแพร่ผลการวิจัยให้

สถานศกึษา โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ได้น าไปพัฒนาการบริหารสิ่งแวดล้อมให้มี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 

วัตถุประสงคก์ารศึกษา 
1. เพื่อศึกษาสภาพการบริหารงานสิ่งแวดล้อมของโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา จังหวัด

เชยีงราย 

2. เพื่อศึกษาข้อเสนอแนะการบริหารงานสิ่งแวดลอ้มของโรงเรียนพระปริยัตธิรรมแผนกสามัญศึกษา จังหวัด

เชยีงราย 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

วิธีวิทยาการวจิัย 

ประชากร 

ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ คือ ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดเชียงราย จ านวน 21 โรงเรียน ปีการศึกษา 2559 ประกอบด้วย ผู้บริหาร จ านวน 21 รูป และหัวหน้าฝ่าย 

จ านวน 84 รูป/คน รวมท้ังสิ้น จ านวน 105รูป/คน 

ตาราง1แสดงขอ้มูลประชากรในการวจิัย 

เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังนี้เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับ การบริหารงานสิ่งแวดล้อมของโรงเรียนพระ

ปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชยีงราย แบง่ออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

 ตอนท่ี 1ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ สถานภาพ อายุ ระดับการศึกษาต าแหน่งเป็นแบบ

ตรวจสอบรายการ (Check List) 

การศกึษาการบริหาร 

งานสิ่งแวดล้อมของ 

โรงเรียนพระปริยัติ

ธรรม แผนกสามัญ

ศกึษา จังหวัดเชยีงราย 
 

การบริหารงานของโรงเรียนพระปริยัตธิรรม 

1.รูปแบบการศึกษา 

2.การบริหารจัดการศกึษา 

3.อัตลักษณข์องโรงเรียน 

4.การบริหารงานวชิาการ 

5.การบริหารงานงบประมาณ 

6.การบริหารงานบุคคล 

7. การบริหารงานท่ัวไป 

 

แนวคดิเกี่ยวกับการบรหิารงานสิ่งแวดล้อม 

1. การบริหารความเสี่ยง 

2. การบริหารสิ่งแวดลอ้ม 

3. การจัดการสิ่งแวดลอ้ม 

 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

1. ศุภาพร ผิวงาม, (2549) หนา้ 55-56.  

2. พระครูสมุห์ไกรสทิธ์ิฐานโกสโล (2549) 

หนา้ 105-106.  

3. สุจินตรา ผริตะโกมล (2548) หนา้ 60-64.  

4. ชนิ (Chin) (1994, p. 2970) 
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ตอนท่ี 2 สอบถามเกี่ยวกับการศึกษาสภาพการบริหารงานสิ่งแวดล้อมของโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนก

สามัญศกึษา จังหวัดเชยีงราย ได้แก่ การจัดการสิ่งแวดลอ้มท่ัวไปและการจัดการสิ่งแวดลอ้มเพื่อการเรียนรู้ มีลักษณะ

เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  5 ระดับ  

ตอนท่ี 3 สอบถามเกี่ยวกับข้อเสนอแนะการบริหารงานสิ่งแวดลอ้มของโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญ

ศกึษา จังหวัดเชยีงราย เป็นแบบสอบถามแบบปลายเปิด (Open Ended Question) 

การวิเคราะห์ข้อมลู 

 วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป เพื่อวเิคราะห์หาค่าสถิติต่าง ๆ โดยน าข้อมูลท้ังหมดมาด าเนินการ 

ดังนี้  

 1.น าข้อมูลจากแบบสอบถาม เกี่ยวกับข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งเป็นแบบสอบถามชนิด

เลอืกตอบ (Check List) น ามาแจกแจงความถี่ (Frequency) เป็นรายข้อ ใชว้เิคราะห์ค านวณหาค่าร้อยละ (Percentage) 

และน าเสนอในรูปแบบตารางประกอบการบรรยาย 

2. น าข้อมูลจากแบบสอบถาม เกี่ยวกับ การศึกษาสภาพการบริหารงานสิ่งแวดล้อมของโรงเรียนพระปริยัติ

ธรรมแผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงรายซึ่งเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มาตรวจหาค่า

คะแนนตามเกณฑ์น้ าหนัก5 ระดับ จากนัน้น าไปบันทึก และวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย (  ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( ) 

และน าเสนอในรูปแบบ 

 

ผลการศึกษา 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 105 รูป/คนส่วนมากเป็นเพศชาย คิดเป็นร้อย

ละ 76.19และเป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 23.81ส่วนมากมีอายุระหว่าง 31–40 ปี คิดเป็นร้อยละ 64.76 รองลงมา

อายุต่ ากว่า 30 ปี คิดเป็นร้อยละ 21.90 รองลงมาอายุระหว่าง 41–50 ปี คิดเป็นร้อยละ 12.38 และอายุ 51 ปี ขึ้นไป 

คิดเป็นร้อยละ  0.95 ส่วนระดับการศึกษา ส่วนมากมีวุฒิการศึกษาปริญญาโท คิดเป็นร้อยละ 52.38 รองลงมา วุฒิ

การศึกษาปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 45.71 และวุฒิการศึกษาปริญญาเอก คิดเป็นร้อยละ 1.90 ส่วนใหญ่ด ารง

ต าแหนง่ หัวหนา้ฝ่าย คิดเป็นร้อยละ 80.00 รองลงมาด ารงต าแหนง่ ผู้บริหารคิดเป็นร้อยละ 2.00 ตามล าดับ 

ผลการศึกษาสภาพการบริหารงานสิ่งแวดล้อมของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดเชียงราย โดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ 

 การบริหารงานสิ่งแวดลอ้มของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ในภาพรวมอยู่

ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ทุกดา้นมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยมากไปหา

นอ้ย คือ การจัดการสิ่งแวดลอ้มเพื่อการเรียนรู้และการจัดการสิ่งแวดลอ้มท่ัวไป เมื่อพิจารณาแต่ละดา้นพบวา่ 

1. ด้านการจัดการสิ่งแวดลอ้มเพื่อการเรียนรู้พบวา่ ทุกข้อมีคา่เฉลี่ยอยูใ่นระดับมาก โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด

คือ โรงเรียนมีการด าเนินงานจัดการสิ่งแวดล้อมเพื่อการเรียนรู้เกี่ยวกับภูมิปัญญาท้องถิ่น เทคโนโลยีและสื่อ ใช้เพื่ อ

การเรียนรู้หรือสอนสิ่งแวดล้อมท่ีสอดคล้องกับสภาพชุมชนและท้องถิ่นรองลงมา คือ โรงเรียนมีการด าเนินงาน การ

จัดการสิ่งแวดลอ้มเพื่อการเรียนรู้ในโรงเรียน สามารถท าให้ผู้เรียนได้ปฏิบัติจริงและแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง อยู่ใน

ระดับและข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือโรงเรียนมีการวางแผนและใช้ประโยชน์กับพื้นท่ีท้ังนอกห้องเรียนและในห้องเรียน

อย่างคุ้มคา่ มคีวามคิดเห็นอยูใ่นระดับมาก 

2. ด้านการจัดการสิ่งแวดล้อมท่ัวไป พบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ

โรงเรียนมีการส่งเสริมสนับสนุนให้จัดกิจกรรม บ าเพ็ญประโยชน์ ร่วมกับชุมชนในการพัฒนาสิ่งแวดล้อมในโอกาส
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ตา่งๆ เชน่กิจกรรมปลูกต้นไม ้เก็บขยะ เป็นต้นรองลงมา โรงเรียนมีแนวทางส่งเสริม สนับสนุนการจัดการสิ่งแวดล้อม 

เพื่อการจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ อยู่ในระดับมาก และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ โรงเรียนมีการด าเนินงานจัดการ

สิ่งแวดลอ้มร่วมกับทุกฝ่ายอยา่งสม่ าเสมอและเป็นระบบ มีความคิดเห็นอยูใ่นระดับมาก 

 ผลการศึกษาข้อเสนอแนะการบริหารงานสิ่งแวดล้อมของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ

ศึกษา จังหวัดเชียงราย จากการเก็บรวบรวมข้อมูล มผีู้ตอบแบบสอบถามได้ดังนี้ 

1. ด้านการจัดการสิ่งแวดล้อมทั่วไป 

 โรงเรียนมีพื้นท่ีไม่เพียงพอต่อการจัดการสิ่งแวดล้อมเพราะมีขนาดเล็กจึงควรขยายพื้นท่ีโรงเรียน เพื่อ

เพยีงพอต่อการจัดการสิ่งแวดลอ้มท่ีเอื้อตอ่การจัดการเรียนรู้ในโรงเรียนได้อย่างเต็มท่ี ซึ่งโรงเรียนขาดงบประมาณใน

การพัฒนา อาคาร สถานท่ี สิ่งแวดล้อมในโรงเรียน จึงควรเพิ่มงบประมาณในการพัฒนาอาคาร สถานท่ี แต่ละปี ถ้า

นักเรียนขาดวินัยในการรักษาความสะอาด เช่น การท้ิงมีขยะไม่ถูกท่ี ในโรงเรียน จึงควรมีบทลงโทษท่ีชัดเจน และมี

รางวัลดีเด่น ส าหรับคนท่ีรักษาความสะอาดได้อย่างเสมอต้น เสมอปลาย และสร้างท่ีเก็บ แยกขยะ เพื่อรักษา

สภาพแวดล้อมในโรงเรียน สิ่งก่อสร้างท่ีมีภายในโรงเรียน ท่ีไม่เป็นประโยชน์ต่อการศึกษา และท าให้พื้นท่ี 

สภาพแวดล้อมแคบลง จึงควรมีการจัดการสิ่งแวดล้อมโดยใช้พื้นท่ีอย่างจ ากัดให้เป็นประโยชน์มากท่ีสุดและต้อง

ปรับปรุง เสริมแตง่ ในพืน้ท่ีได้ใช้ประโยชนอ์ย่างคุ้มคา่ และโรงเรียนขาดการประเมิน การด าเนนิงานจัดการสิ่งแวดล้อม

และมีการรายงานให้ทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้องทราบอย่างสม่ าเสมอ จึงควรหาแนวทางการส่งเสริม สนับสนุน การจัดการ

สิ่งแวดลอ้ม และติดตามประเมินงานอย่างสม่ าเสมอ 

2. ด้านการจัดการสิ่งแวดล้อมเพื่อการเรียนรู้ 

 โรงเรียนขาดการจัดการสิ่งแวดล้อมการบูรณาการกับการเรียนรู้ของนักเรียนจึงควรจัดพื้นท่ีให้มี

บรรยากาศ การปรับภูมทัศน์ ท่ีเอื้อตอ่การเรียนรู้ เชน่ จัดโซน จุดเรียน จุดพัก และจุดผ่อนคลายให้กับนักเรียนภายใน

โรงเรียน และไมม่กีารจัดกิจกรรม โครงการ เพื่อส่งเสริมสิ่งแวดล้อมในการเรียนรู้ ผู้บริหารจึงควร มีการส่งเสริมการ

จัดกิจกรรมการเรียนรู้ เกี่ยวกับการจัดการสิ่งแวดล้อมให้มีความอุดมสมบูรณ์ เพื่อไม่ให้กระทบต่อการเรียนการสอน 

ซึ่ง แหล่งการเรียนรู้ต่างๆ ในบริเวณสถานศึกษา ไมเ่ป็นระบบ ระเบียบ ท าให้นักเรียนมีแหล่งการเรียนรู้ท่ีไม่ชัดเจน จึง

ควรหาสื่อการสอนท่ีเข้าใจง่าย และให้นักเรียนสามารถน ามาใช้ในชีวิตประจ าวันได้ โดยการวางแผน การด าเนินงาน 

การจัดการสิ่งแวดลอ้ม เพื่อการเรียนรู้ เช่น จัดท าป้าย บอร์ดความรู้ ท่ีสามารถท าให้ผู้เรียนได้ปฏิบัติด้วยตนเอง ขาด

การจัดท าป้ายหรือบอร์ดความรู้ ตามฝาผนัง ต้นไม้ และภายในห้องเรียน จึงควร มีการแนะน าหรือให้ความรู้ภูมิ

ปัญญาจากสิ่งแวดล้อมท่ีถ่ายทอดโดยคนรุ่นหลัง เพื่อเสริมการเรียนรู้ได้อย่างครบถ้วนและความไม่ต่อเนื่องของการ

บริหารสิ่งแวดลอ้มเพื่อการเรียนรู้ ซึ่งผู้บริหารควรให้ความส าคัญต่อสิ่งแวดลอ้มท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ เช่น จัดกรรมการ 

จัดอบรม ให้ความรู้ และเผยแพร่ความรู้ต่อชุมชนแหลง่เรียนรู้ภายในและภายนอกโรงเรียน 
 

สรุปผลและอธิปรายผล 

จากการศกึษาการบริหารงานสิ่งแวดล้อมของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย 

มปีระเด็นน่าสนใจที่จะน ามาอภิปรายผล 2 ประเด็น ดังนี้ 

1. สภาพการบริหารงานสิ่งแวดลอ้มของโรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศกึษา จังหวัดเชียงรายในภาพ

รวมอยูร่ะดับมากเมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ทุกดา้นมคีวามคิดเห็นอยูใ่นระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยมาก

ไปหาน้อยคือ การจัดการสิ่งแวดล้อมเพื่อการเรียนรู้และการจัดการสิ่งแวดล้อมท่ัวไป ซึ่งสอดคล้องกับ ( เฉลียว กล้า

หาญ, 2550) ได้ศึกษาบทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาในการบริหารสิ่งแวดลอ้มในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานชว่งช้ันท่ี 1- 
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2 สังกัดสานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี ผลการวิจัยพบว่าปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหาการ

บริหารสิ่งแวดล้อมในสถานศึกษาท่ีพบมากท่ีสุด คือ ในแต่ละด้านเรียงตามลาดับความถี่จากมากไปน้อยดังนี้ปัญหา

ด้านการจัดการเรียนการสอนคือการจัดการเรียนการสอนด้านสิ่งแวดล้อมยังไม่มีความหลากหลายในการบูรณาการ

แนวทางแก้ปัญหาคือควรวางแผนการจัดการเรียนรู้ดา้นสิ่งแวดลอ้มบรรจุในหลักสูตรสถานศกึษารองลงมาเป็นปัญหา

ด้านการบริหารจัดการ ซึ่งผู้รับผิดชอบไมม่คีวามถนัดในงานท่ีได้รับมอบหมายเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมในสถานศึกษาแนว

ทางแก้ไขปัญหาคือสานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาควรจัดฝึกอบรมเกี่ยวกับการบริหารจัดการสิ่งแวดลอ้มในสถานศึกษา

ปัญหาด้านการจัดสิ่งแวดลอ้มทางกายภาพคือพื้นท่ีโรงเรียนถูกน้าท่วมทุกปีไม่สามารถจัดการด้านสิ่งแวดล้อมได้ ท้ังนี้

เมื่อพิจารณาแต่ละดา้นพบประเด็นขอ้ท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุดท้ัง 2 ด้าน สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 

1.1 ด้านการจัดการสิ่งแวดล้อมเพื่อการเรียนรู้ เป็นด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดในการบริหารงานสิ่งแวดล้อม

ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย อยู่ในระดับมาก ท้ังนี้ เป็นเพราะว่าโรงเรียนมีการ

ด าเนนิงานจัดการสิ่งแวดลอ้มเพื่อการเรียนรู้เกี่ยวกับภูมิปัญญาท้องถิ่น เทคโนโลยีและสื่อ ใช้เพื่อการเรียนรู้หรือสอน

สิ่งแวดลอ้มท่ีสอดคล้องกับสภาพชุมชนและท้องถิ่นและโรงเรียนมกีารวางแผนการใช้ประโยชน์กับพื้นท่ีท้ังในห้องเรียน

และนอกห้องเรียนอยา่งคุ้มค่าซึ่งสอดคล้องกับ (อนงค์ อ่ ารอด, 2546) ได้ศึกษาการบริหารงานสิ่งแวดล้อมในโรงเรียน

มัธยมศกึษาสังกัดกรมสามัญศึกษาเขตการศึกษาที่ 1 ผลการวจิัยพบวา่สภาพการบริหารงานสิ่งแวดล้อมในโรงเรียนท่ี

มีการปฏิบัติมากคือด้านการวางแผนและก าหนดนโยบายการจัดสิ่งแวดล้อมด้านการจัดสรรทรัพยากรมีการ

มอบหมายให้มบุีคลากรรับผิดชอบด้านการจูงใจให้ปฏบัิตงิานมกีารส่งเสริมให้บุคลากรมสี่วนร่วมในการจัดสิ่งแวดลอ้ม

ด้านการประสานงานมีการประสานงานกับบุคลากรในการปฏิบัติงานและร่วมมือกับฝ่าย หมวด หรืองาน ในการจัด

สิ่งแวดล้อมด้านการประเมินผลงานมีการรายงานผลการประเมินการปฏิบัติงาน ซึ่งสอดคล้องกับ (ลัดดา ศิลาน้อย, 

2530) ได้วิจัยเร่ือง “การศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเจตคติต่อการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ในวิชาสังคมศึกษาจากการสอนโดยใช้กิจกรรมในแหล่งชุมชนกับการสอนของหน่วย

ศกึษานเิทศกก์รมสามัญศึกษา” โดยแบ่งกลุ่มผู้เรียนออกเป็น 2 กลุ่มคือกลุ่มทดลอง 30 คนกลุ่มควบคุม 30 คนกลุ่ม

ทดลองใช้การสอนโดยใช้กิจกรรมในแหล่งชุมชนพบว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่านักเรียนท่ีเรียนตามคู่มือการ

สอนของหน่วยศึกษานิเทศกก์รมสามัญศกึษาอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เจตคติของนักเรียนท่ีเรียนจากการ

ใช้กิจกรรมในแหล่งชุมชนสูงกว่านักเรียนท่ีเรียนตามคู่มือการสอนของหน่วยศึกษานิเทศก์กรมสามัญศึกษาอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 สอดคล้องกับ (Burchett, 1972, หน้า 32) อ้างถึงใน ส าเริง วงษ์เจริญ, 2549) ได้ศึกษา

เจตคติเกี่ยวกับปัญหาสิ่งแวดลอ้มของเด็กชัน้ประถมศึกษาระดับ 4, 5, 6 พบวา่นักเรียนมเีจตคติต่อปัญหาสิ่งแวดล้อม

ในทิศทางบวก กับมีความเห็นว่าปัญหาสิ่งแวดลอ้มในอนาคตจะรุนแรงมากกว่าในปัจจุบันสิ่งท่ีมีอิทธิพลต่อเจตคติของ

นักเรียนคอืการสอนของครูการจัดกิจกรรมในชัน้เรียนและสิ่งเร้าภายนอกเช่นภาพยนตร์ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญท่ีจะส่งผล

ถึงเจตคติของนักเรียนคอืการได้มีสว่นร่วมในการแก้ปัญหาสิ่งแวดลอ้ม 

1.2 ด้านการจัดการสิ่งแวดล้อมท่ัวไป เป็นด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้ เป็นเพราะว่า ทาง

โรงเรียนมกีารวางแผนจัดการสิ่งแวดลอ้มร่วมกับทุกฝ่ายอย่างเป็นระบบและส่งเสริมสนับสนุนให้จัดกิจกรรม บ าเพ็ญ

ประโยชน์ ร่วมกับชุมชนในการพัฒนาสิ่งแวดล้อมในโอกาส ต่าง ๆ และโรงเรียนมีการด าเนินงานจัดการสิ่งแวดล้อม

ร่วมกับทุกฝ่ายอย่างสม่ าเสมอและรายงานให้ทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้องทราบอย่างเป็นระบบ และได้สอดคล้องกับ  (สุขวิช 

รังสิตพล,  2542, อ้างถึงใน ส าเริง วงษ์เจริญ, 2549) กล่าวว่าผู้บริหารสถานศึกษาทุกโรงเรียนทุกสังกัดช่วยกันจัด

บรรยากาศและสิ่งแวดล้อมภายในโรงเรียนให้เกิดความร่มร่ืนสวยงามเอื้อต่อการจัดการเรียนการสอนปรับปรุง

โรงเรียนโดยซ่อมแซมให้คนืสภาพดังเดิม หรอืดขีึน้ ดังนัน้ผู้บริหารโรงเรียนแม้จะมีขนาดโรงเรียนต่างกันแต่ต้องปฏิบัติ
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ตามนโยบายการจัดอาคารสถานท่ีแบบเดียวกันจึงท าให้ปัญหาการบริหารอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดล้อมไม่แตกต่าง

กัน 

ข้อเสนอแนะ 

การศึกษาเร่ือง การบริหารงานสิ่งแวดลอ้มของโรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย 

ผู้ศึกษาวิจัย มขี้อเสนอแนะท่ีได้จากการค้นพบจากผลการศึกษา เพื่อมุ่งเนน้ให้เกิดประโยชน ์อยา่งเป็นรูปธรรม ดังนี้ 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1. ด้านการจัดการสิ่งแวดล้อมทั่วไป 

 1.1 โรงเรียนควรมกีารด าเนนิงานการจัดการส่ิงแวดลอ้มร่วมกับทุกฝ่ายอยา่งสม่ าเสมอและจัดเป็นระบบที่

มมีาตรการ ข้อปฏบัตเิกี่ยวกับการบริหารงานสิ่งแวดลอ้มให้ท่ีมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

1.2 ควรด าเนนิการจัดการสิ่งแวดล้อมอย่างมีระบบ โดยการน าทรัพยากรธรรมชาติมาใช้เพื่อการพัฒนา

ระบบการใช้ทรัพยากรโดยเพิ่มจ านวน และรักษาจ านวนท่ีมีอยู ่ที่ไมม่ผีลกระทบตอ่ระบบสิ่งแวดลอ้ม ในโรงเรียน 

2. ด้านการจัดการสิ่งแวดล้อมเพื่อการเรียนรู ้

  2.1 โรงเรียนมีการวางแผนและใช้ประโยชน์กับพื้นท่ีท้ังนอกห้องเรียนและในห้องเรียนอย่างคุ้มค่า และมี

การจัดบรรยากาศภายนอกห้องเรียนเพื่อให้เกิดการเรียนรู้  

2.2 ควรมีการจัดการพื้นท่ีในโรงเรียนให้มีต้นไม้ร่มเงา ไม้ดอก ไม้ประดับ เพื่อความสวยงามและถูก

สุขลักษณะตามอาคารต่างๆ ภายในพื้นท่ีโรงเรียนสะอาดปลอดภัยดว้ยความร่วมมอืของทุกฝ่ายในโรงเรียน 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

1. ควรมกีารศึกษาการบริหารสิ่งแวดลอ้มในสถานศึกษา เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษา 

2. ควรมกีารศึกษาปัญหาและปัจจัยท่ีสง่เสริมการบริหารสิ่งแวดลอ้มในสถานศึกษา 

3. ควรมกีารศึกษาการจัดการและพัฒนาการบริหารสิ่งแวดลอ้มทางการเรียนการสอนท่ีสง่ผลความพงึพอใจ

ของครูและนักเรียน 
 

กิตติกรรมประกาศ 
 การศึกษาค้นควา้ด้วยตนเองเร่ือง การศึกษาการบริหารงานสิ่งแวดล้อมของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก

สามัญศกึษา จังหวัดเชยีงราย ฉบับนี้ส าเร็จด้วยดี ขออนุโมทนาขอบคุณมหาวิทยาลัยพะเยาและคณาจารย์ทุกท่าน ท่ี

ได้ประสิทธ์ิประสาทถวายความรู้ท่ีหลากหลายและมีประโยชนแ์ก่อาตมภาพ 

ขออนุโมทนาขอบคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. โสภา อ านวยรัตน์ อาจารย์ท่ีปรึกษา ท่ีได้ให้ค าปรึกษาแนะน า 

พร้อมท้ังตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไข จนท าให้การศกึษาค้นคว้าดว้ยตนเองฉบับนี้เสร็จสมบูรณ์  

ขอกราบขอบพระคุณ นายนพรัตน์ อู่ทอง นายสมนึก จันทร์แดง และดร.ประเวศ เวชชะ ท่ีได้ให้การ

อนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือการวิจัยและได้ให้ค าแนะน าแก้ไขข้อบกพร่องจนมีความถูกต้องและ

สมบูรณ ์

ขอกราบขอบพระคุณ ประธานกลุม่โรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศกึษา จังหวัดพะเยา ที่ได้เมตตาให้

ใชโ้รงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศกึษาจังหวัดพะเยา ได้แก่ โรงเรียนหว้ยข้าวก่ าวิทยา โรงเรียนวัดนาปรังวิทยา 

และโรงเรียนวัดปัวดอยวิทยา เป็นพืน้ท่ีทดลองใชเ้ครื่องมือในการศึกษาครัง้นี้ และได้ให้ความช่วยเหลอืทุกด้าน 
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ขอกราบขอบพระคุณ ประธานกลุม่โรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศกึษา จังหวัดเชยีงราย ท่ีได้เมตตา

ให้ใช้โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย จ านวน  21 โรงเรียน เป็นพื้นท่ีการศึกษา อ านวย

ความสะดวก และให้ความช่วยเหลอืในทุกด้าน จนท าให้การศึกษาสามารถด าเนินการผ่านพน้ไปด้วยด ี

 ท้ายท่ีสุด ขอถึงคุณพระศรีรัตนตรัย คุณพระพุทธ พระธรรม และพระสงฆ์ คุณบิดามารดา ครู อุปัชฌาย ์

อาจารย์ และผู้มีพระคุณท้ังหลายท่ีได้มีส่วนท าให้อาตมภาพได้รับการศึกษาอันมีค่ายิ่ง คือ ปัญญา มีความรู้ 

ความสามารถ มีความมานะ พยายาม มีความอดทนต่ออุปสรรคต่าง ๆ น านาในการศกึษาคร้ังน้ี จนท าให้กระบวนการ

เรียนรู้และการศกึษาวจิัยส าเร็จลุล่วงด้วยดี 
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การศึกษาการบริหารสถานศกึษาโดยใช้หลักไตรสิกขาของโรงเรียนพระปริยัติธรรม

แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย 

THE STUDY OF EDUCATIONAL ADMINISTRATION USING THE THREEFOLD 

TRAINING PRINCIPLE OF PRAPARIYATTIDHAMMA SCHOOL, GENERAL 

EDUCATION DEPARTMENT, CHIANG RAI PROVINCE 

พระครูวนิัยธร เทพวัลย์ อิทฺธิญาโณ1* และ โสภา  อ านวยรัตน์2 

Phrakhruwinaithorn Thepphawan Ittiyano Jabjainay1* and Sopa  Umnuayrat2 

บทคัดย่อ 
การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการบริหารสถานศึกษาโดยใช้หลักไตรสิกขาของโรงเรียนพระปริยัติ

ธรรมแผนกสามัญศกึษา จังหวัดเชยีงราย และเพื่อศกึษาข้อเสนอแนะการบริหารสถานศึกษาโดยใช้หลักไตรสิกขาของ

โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย กลุ่มตัวอย่างท่ี ใช้ในการวิจัย คือ ผู้บริหาร ครู และ

เจ้าหน้าท่ี โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย จ านวน 21 โรงเรียน ปีการศึกษา 2559 

จ านวน 229 รูป/คน เคร่ืองมอืท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และ

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวจิัยพบวา่ 

ความคิดเห็นของผู้บริหาร ครู และเจ้าหน้าท่ีต่อสภาพการบริหารสถานศึกษาโดยใช้หลักไตรสิกขาของ

โรงเรียนพระปริยัตธิรรมแผนกสามัญศกึษา จังหวัดเชยีงราย ในภาพรวมอยู่ในระดับ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 

ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยสูงสุดหาต่ าสุด คือ ด้านการบริหารงานวิชาการโดยใช้หลัก

ไตรสิกขา ด้านการบริหาร  งานบุคคลโดยใชห้ลักไตรสิกขา การบริหารงานงบประมาณโดยใช้หลักไตรสิกขา และการ

บริหารงานท่ัวไปโดยใช้หลักไตรสิกขา ตามล าดับ 

ข้อเสนอแนะการบริหารสถานศึกษาโดยใช้หลักไตรสิกขาของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดเชยีงราย พบวา่ 1) ด้านการบริหารงานวชิาการโดยใชห้ลักไตรสิกขา พบว่า สถานศึกษาควรสง่เสริมการพัฒนา

ด้านวิชาการด้วยหลักไตรสิกขา เปิดโอกาสให้บุคลากร ผู้ปกครอง ชุมชน และหนว่ยงานท่ีเกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วมใน

การจัดการศกึษา 2) ด้านการบริหารงานงบประมาณโดยใชห้ลักไตรสิกขา พบว่า  สถานศกึษาควรจัดสรรงบประมาณ

ให้เพยีงพอ และควรใชห้ลักไตรสิกขาในการบริหารงบประมาณด้วยซื่อสัตย์ สุจรติ ความโปร่งใส ตรวจสอบได้ 3) ด้าน

การบริหารงานบุคคลโดยใชห้ลักไตรสิกขา พบว่า สถานศึกษาควรใชห้ลักไตรสิกขาในการส่งเสริมการพัฒนาบุคลากร 

และผู้บริหารสถานศกึษา ครู และบุคลากรทางการศึกษาควรประพฤติปฏิบัติตามกฎระเบียบของสถานศึกษา และ 4) 

ด้านการบริหารงานท่ัวไปโดยใช้หลักไตรสิกขา พบว่า สถานศึกษาควรพัฒนาอาคารสถานท่ีให้เป็นแหล่งการเรียนรู้

                                                 
1นิสิตวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลยัพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
2วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
1Graduate Student, School of Education, University of Phayao, Phayao 56000 

School of Education , University of Phayao, Phayao 56000 
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ส าหรับสามเณร และผู้บริหารควรน าหลักไตรสิกขามาพัฒนางานบริหารงานท่ัวไป ยึดหลักการบริหารงานท่ีดี มี

ความถูกต้อง ตามกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ เพื่อให้มีความเป็นระเบียบเรียบร้อยและง่ายต่อการบริหาร

สถานศกึษา และค านงึถึงผลประโยชนข์องโรงเรียนและผู้เรียนเป็นส าคัญ 
  

ค าส าคัญ: การบริหารสถานศกึษา  หลักไตรสิกขา  โรงเรียนพระปริยัตธิรรม  แผนกสามัญศึกษา 
 

Abstract  

The purpose of this independent study was to study of educational administration using the threefold 

training principle of Prapariyattidhamma School, General Education Department, Chiang Rai Province and 

suggestions of educational administration of using the threefold training principle of Prapariyattidhamma School, 

General Education Department, Chiang Rai Province. Data were collected from 229 people through the 

questionnaires and analysis by using the descriptive statistics: frequency, percentage, mean and standard 

deviation. 

The results showed that the view of school administrators, teachers and staff towards educational 

administration conditions using the threefold training principles of Prapariyattidhamma School, General Education 

Department, Chiang Rai province in overall were at high level and data on the other side at high level, 

consisting of 4 aspects as follows : academic affair management using the threefold training principle, personal 

management using the threefold training principle, budgeting management using the threefold training principle 

and general administration using the threefold training principle. 

The suggestions of educational administration of using the threefold training principles of 

Prapariyattidhamma School, General Education Department, Chiang Rai Province as follows: 1) For academic 

affair management using the threefold training principle, the administrators should promote and development for 

academic affair department by giving opportunity for parents, people in the community and related department 

to participate in educational management. 2) For budgeting management using the threefold training principle, 

the administrator should be honest and obvious for budget allocation and monitoring for education management. 

3) For personal management using the threefold training principle, the administrator should apply the threefold 

training principle into personal development and follow school rules and regulations. And 4) For general 

administration using the threefold training principle, the administrators should do physical school environment be 

learning environment and apply the threefold training principle into the general administration development 

concerning benefits of school and students. 
 

Keywords: Educational Administration, Threefold training principle, Prapariyattidhamma School Administration 
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บทน า 

การปฏรูิปการศึกษาตามแนวพระราชบัญญัติการศกึษา พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเตมิ (ฉบับท่ี 2) และ (ฉบับที่ 3) 

พ.ศ. 2553 เป็นการบริหารการจัดการให้ทุกส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับการศกึษามสี่วนร่วมในการจัดการศกึษาเพื่อตอบสนอง

ตอ่ความต้องการของชุมชนและผู้เรียนมากขั้น ซึ่งสอดคล้องกับมาตรา 23 และมาตรา 24 โดยได้เน้นความส าคัญท้ัง

ความรู้ คุณธรรม กระบวนการเรียนรู้ และบูรณาการความเหมาะสมกับแต่ละระดับการศึกษา โดยการจัดการศึกษา

จะตอ้งยึดหลักผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญท่ีสุด โดยการ

จัดการศกึษาตามหลักสูตรแกนกลาง การจัดการศกึษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 มุ่งพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ท่ี

สมบูรณ์ เป็นคนดี มีปัญญา มีความสุข และมีความเป็นไทย ได้ก าหนดจุดหมาย กล่าวคือ ให้ผู้เรียนมีคุณธรรม 

จริยธรรม และค่านิยมท่ีพึงประสงค์ เห็นคุณค่าของตนเอง มีวินัยและปฏิบัติตนตามหลักธรรมของพระพุทธศาสนา 

หรือศาสนาท่ีตนนับถือ ยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง สอดคล้องกับประเด็นหลักของการปฏิรูปการศึกษาท่ี

มุง่พัฒนาให้คนไทยให้มีศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม จิตส านึก และความภาคภูมิใจในความเป็นไทย ยึดมั่น

การปกครองระบบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข ดังนั้นการพัฒนาโรงเรียนวิถีพุทธเป็นรูปแบบ

หนึ่งในการพัฒนาสถานศึกษาในระบบปกติท่ีน าหลักพุทธธรรมหรือองค์ความรู้ท่ีเป็นค าสอนในพระพุทธศาสนามา

ประยุกต์ใช้ในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา โดยมีจุดเน้นท่ีส าคัญ คือ การน าหลักธรรมมาใช้ในระบบการพัฒนา

ผู้เรียนโดยรวมของสถานศกึษา คือ หลักไตรสกิขา โดยมีครูและผู้บริหารสถานศกึษาเป็นกัลยาณมิตรส าคัญ ท่ีรักและ

ปรารถนาด ีที่จะพัฒนาผู้เรียนอยา่งดีท่ีสุดด้วยความเพยีรพยายาม ระบบพัฒนาผู้เรียนด้วยไตรสิกขา (ไพรัช สู่แสนสุข 

และบรรเจิดพร รัตนพันธ์ุ, ม.ป.ป., ไมป่รากฏเลขหนา้) 

หลักไตรสิกขา เป็นขั้นตอนของการฝึกฝนพัฒนาคนครบท้ัง 3 ด้านของชีวิต ประกอบด้วย 1) ศีล (อธิศีล

สิกขา) คือ สิกขาหรอืการศึกษาที่ฝึกในดา้นการสัมพันธ์ติดต่อปฏบัิตจิัดการสิ่งแวดลอ้ม ท้ังทางวัตถุและทางสังคม ท้ัง

ด้วยอินทรีย์ ต่าง ๆ และด้วยพฤติกรรมทางกาย วาจา หรือพูดอีกอย่างว่า การมีวิถีชีวิตท่ีปลอดเวรภัยไร้การ

เบียดเบียน หรือการด าเนินชีวิตท่ีเกื้อกูลแก่สังคมและโลก 2) สมาธิ (อธิจิตตสิกขา) คือ สิกขาหรือการศึกษาท่ีฝึกใน

ด้านจิต หรือระดับจิตใจ ได้แก่ การพัฒนาคุณสมบัติต่าง ๆ ของจิต ท้ังในด้านคุณธรรม เช่น เมตตา กรุณา ความมี

ไมตรี ความเห็นอกเห็นใจ ความเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ ความสุภาพอ่อนโยน ความเคารพ ความซื่อสัตย์ ความกตัญญู ด้ าน

ความสามารถของจิต เช่น ความเข้มแข็งมั่นคง ความเพียรพยายาม ความกล้าหาญ ความขยัน ความอดทน ความ

รับผิดชอบ ความมุง่มั่นแนว่แน่ ความมีสติ สมาธิ และด้านความสุข เช่น ความมีปิติอิ่มใจ ความมีปราโมทย์ร่าเริงเบิก

บานใจ ความสดช่ืนผ่องใส ความรูส้ึกพอใจ 3) ปัญญา (อธิปัญญาสิกขา) คือ สิกขาหรือการศึกษาท่ีฝึกหรือพัฒนาใน

ด้านความรู้ ความจริง เร่ิมตั้งแต่ความเชื่อท่ีมีเหตุผล ความเห็นท่ีเข้าสู่แนวทางความเป็นจริง การรู้จัดหาความรู้ การ

รู้จักคิดพิจารณา การรู้จักวินิจฉัย ไตร่ตรอง ทดลอง ตรวจสอบ ความรู้ความเข้าใจ ความหยั่งรู้เหตุผล ความเข้าถึง

ความจรงิ การน าความรูม้าใชแ้ก้ไขปัญหา และการคดิการต่าง ๆ ในทางเกื้อกูลสร้างสรรค์ (พระธรรมปิฏก (ป.อ.ปยุตฺ

โต), 2544, หนา้ 351-352)  

จากผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบท่ีสาม (โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด

เชยีงราย, 2558, หนา้ 16) พบว่า โรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย มีจุดท่ีควรพัฒนา คือ 

1) ด้านผลการจัดการศึกษา ควรยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น

พื้นฐานและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนตามเป้าหมายเฉพาะของสถานศึกษา 2) ด้านการบริหารจัดการศึกษา 

ควรสรรหาครูให้ตรงกับวิชาเอกใบบางสาขาวชิาท่ีขาดหรือจัดหาบุคลากรภายนอกที่มคีวามรู้โดยตรงมาสอน และควร
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ให้ความส าคัญกับการด าเนินงานตรงระบบบริหารคุณภาพโดยน าผลการประเมินไปปรับปรุงพัฒนาให้ครบทุก

โครงการ/กิจกรรม 3) ด้านการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ควรมีการวิจัยเพื่อพัฒนาการจัดการ

เรียนรู้ พัฒนาสื่อนวัตกรรมน าผลไปใชพ้ัฒนาผู้เรียนให้เต็มตามศักยภาพ และ 4) ด้านการประกันคุณภาพภายใน ควร

น าข้อเสนอแนะจากการประกันคุณภาพภายในโดยต้นสังกัดไปพัฒนาเพื่อยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนให้สูงขึ้น 

โดยเฉพาะด้านผู้เรียนมคีวามรู้และทักษะที่จ าเป็นตามหลักสูตร โดยให้สถานศึกษารว่มมือกับทุกฝ่ายพัฒนาผู้เรียนให้มี

ความมุ่งมั่นในการเรียนรู้เพิ่มขึ้น โดยฝึกให้ผู้เรียนทุกคนตั้งเป้าหมายของชีวิตและเป้าหมายในการศึกษาต่อในอนาคต 

เพื่อเป็นการสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ของผู้เรียนทุกคนตลอดไป โดยเฉพาะครูควรพัฒนาผู้เรียนในด้านการฝึกทักษะ

กระบวนการต่าง ๆ เช่น กระบวนการคิด กระบวนการสืบค้น กระบวนการระดมความคิด กระบวนการกลุ่ม 

กระบวนการวิทยาศาสตร์ กระบวนการแก้ปัญหา พัฒนาความสามารถของผู้เรียนในด้านการท าแบบทดสอบเชิง

วเิคราะห์ เพื่อสง่ผลถึงความสามารถในการท าแบบทดสอบ NT และ O-NET ต่อไป ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาและครู

จึงมบีทบาทส าคัญในการก าหนดเป้าหมายการพัฒนาสถานศกึษา พัฒนาคุณภาพ การเรียนการสอน พัฒนาคุณภาพ

ผู้เรียนให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และมีแนวทางการปฏิบัติท่ีดีท่ีมุ่งพัฒนาคุณภาพการศึกษาและ

คุณภาพผู้เรียนให้สอดคล้องกับแนวทางการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 การบริหารสถานศึกษาโดยน าหลักพุทธธรรม

ในทางพระพุทธศาสนาที่สอดคล้องกับหลักการบริหารการศึกษาหรือองค์ความรู้ท่ีเป็น ค าสอนในพระพุทธศาสนามา

ประยุกตใ์ชใ้นการจัดการศึกษาของสถานศึกษา และพัฒนาให้ผู้เรียนสามารถ กิน อยู่ ดู ฟังเป็น คือ ใช้ปัญญาและเกิด

ประโยชน์แท้จริงต่อชีวิต เพื่อขับเคลื่อนไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้นั้น คุณลักษณะส าคัญของผู้บริหารในการบริหาร

โรงเรียนด้วยหลักไตรสิกขา คือ ต้องศรัทธาในพระพุทธศาสนา ละเลิกจากอบายมุข ถือศีล 227 ข้อ เป็นนิจ มี

อุดมการณ์ท่ีจะพัฒนาตนเองและด าเนินชีวิตท่ีดีงาม และเป็นผู้น าและปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างในการท าความดี ด้วย

เหตุนีผู้้วิจัยจึงสนใจศึกษาการบริหารสถานศกึษาโดยใชห้ลักไตรสิกขาของโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดเชียงราย และข้อเสนอแนะการบริหารสถานศึกษาโดยใช้หลักไตรสิกขา เพื่อน าข้อมูลท่ีได้ไปใช้เป็นแนวทางใน

การวางแผนพัฒนาการบริหารสถานศึกษาโดยใช้หลักไตรสิกขาของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดเชยีงราย ให้มีประสิทธิภาพตอ่ไป 
 

วัตถุประสงค์ในการศึกษา 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ (1) เพื่อศึกษาสภาพการบริหารสถานศึกษาโดยใช้หลักไตรสิกขาของโรงเรียนพระ

ปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย (2) เพื่อศึกษาข้อเสนอแนะการบริหารสถานศึกษาโดยใช้หลัก

ไตรสิกขาของโรงเรียน พระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศกึษา จังหวัดเชยีงราย 
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กรอบแนวคิด 

 
 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

วิธีวิทยาการวจิัย 

การวิจัยในคร้ังนี้มุ่งศึกษาสภาพและข้อเสนอแนะการบริหารสถานศึกษาโดยใช้หลักไตรสิกขาของโรงเรียน

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย โดยใช้กรอบทฤษฎีการบริหารสถานศึกษาตามโครงสร้างการ

บริหารงานโรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษาและหลักไตรสิกขา(พระธรรมปิฏก (ป.อ.ปยุตฺโต), 2544, หน้า 

351) คือ ศีล (อธิสลีสกิขา) สมาธ ิ(อธิจิตตสกิขา) ปัญญา (อธิปัญญาสิกขา) ดังนี้ 

1. การบริหารงานวชิาการโดยใชห้ลักไตรสิกขา 

2. การบริหารงานงบประมาณโดยใชห้ลักไตรสิกขา 

3. การบริหารงานบุคคล โดยใชห้ลักไตรสิกขา 

4. การบริหารงานท่ัวไปโดยใช้หลักไตรสิกขา 

ประชากร 

กลุ่มตัวอยา่งที่ใชใ้นการวิจัย ได้แก่ ครู โรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย จ านวน 

21 โรงเรียน ปีการศึกษา 2559 จ านวน 229 รูป/คน 
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เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย และสถิตทิี่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

เครื่องมือท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 สอบถามเกี่ยวกับข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ สถานภาพ อายุ ระดับการศึกษา 

ต าแหนง่ ประสบการณ์การท างาน เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 

ตอนท่ี 2 สอบถามเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาโดยใช้หลักไตรสิกขาของโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนก

สามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ได้แก่ การบริหารงานวิชาการโดยใช้หลักไตรสิกขา การบริหารงานงบประมาณโดยใช้

หลักไตรสิกขา การบริหารงานบุคคล โดยใช้หลักไตรสิกขา และการบริหารงานท่ัวไปโดยใช้หลักไตรสิกขา มีลักษณะ

เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 

ตอนท่ี 3 สอบถามเกี่ยวกับข้อเสนอแนะการบริหารสถานศึกษาโดยใช้หลักไตรสิกขาของโรงเรียนพระปริยัติ

ธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย เป็นแบบสอบถามแบบปลายเปิด (Open Ended Question) มีลักษณะเป็น

แบบสอบถามปลายเปิด (Open Ended Question) วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการสรุปและจัดเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 

การตรวจสอบและการหาคุณภาพเครื่องมอื 

น าเคร่ืองมือท่ีแก้ไขปรับปรุงเรียบร้อยแล้วไปทดลองใช้ (Try out) เพื่อหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของ

แบบสอบถาม และน าไปวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค ได้ค่าความเชื่อมั่น 

(Reliability) เท่ากับ 0.97 

การเก็บรวบรวมข้อมูล   

ผู้วิจัยได้ด าเนนิการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามขัน้ตอน ดังนี้ 

1. น าหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ไปขออนุญาตจากผู้อ านวยการสถานศึกษา 

โรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชยีงราย จ านวน 21 โรงเรียน เพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูล 

2. ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยวิธีการแจกแบบสอบถามด้วยตนเองและเก็บรวบรวมข้อมูลกลับด้วย

ตนเอง 

3. รับแบบสอบถามกลับคืนและตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามและด าเนนิการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 

ผลการศึกษา 

ผลการวจิัยสรุปได้ดังนี้ 

1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่สถานภาพเป็นครูฆราวาส มีอายุ 31 - 40 ปี การศึกษาระดับปริญญาตรี 

ต าแหนง่ครู และมปีระสบการณ์การท างาน 1-5  ปี  

2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพสภาพการบริหารสถานศึกษาโดยใช้หลักไตรสิกขาของโรงเรียน  

พระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย  

ความคิดเห็นของผู้บริหาร ครู และเจ้าหน้าท่ีต่อสภาพการบริหารสถานศึกษาโดยใช้หลักไตรสิกขาของ

โรงเรียนพระปริยัตธิรรมแผนกสามัญศกึษา จังหวัดเชยีงราย ในภาพรวมอยู่ในระดับ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 

ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยสูงสุดหาต่ าสุด คือ ด้านการบริหารงานวิชาการโดยใช้หลัก
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ไตรสิกขา ด้านการบริหาร งานบุคคลโดยใช้หลักไตรสิกขา การบริหารงานงบประมาณโดยใช้หลักไตรสิกขา และการ

บริหารงานท่ัวไปโดยใช้หลักไตรสิกขา ตามล าดับ  

2.1 ด้านการบริหารงานวชิาการโดยใช้หลักไตรสิกขา ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เมื่อ

พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษามีความรู้ความเข้าใจในการบริหารงานวิชาการเป็น

อย่างด ีสามารถถ่ายทอดความรู้และให้ค าแนะน าอยา่งถูกตอ้งและมปีระสิทธิภาพ (ปัญญา) มีความคดิเห็นอยูใ่นระดับ

มากที่สุด และข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุด คือ สถานศกึษาได้มกีารแนะแนวการศึกษาต่อแก่นักเรียนเพื่อสร้างการศึกษาที่ดีใน

อนาคต(ปัญญา)  มคีวามคิดเห็นอยูใ่นระดับมาก 

2.2 ด้านการบริหารงานงบประมาณโดยใช้หลักไตรสิกขา ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ ในระดับมาก 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ถานศึกษามีความมุ่งมั่นในการพัฒนางานงบประมาณให้

บรรลุเป้าหมาย สามารถแก้ไขปัญหาท่ีเจอโดยใช้หลักเหตุและ ผลโดยการพิจารณาการศึกษาและการปฏิบัติหน้าท่ี

ของตน (ศีล) มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสุด และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ สถานศึกษามีการใช้จ่ายงบอุดหนุนท่ี

ได้รับจัดสรรได้อยา่งคุ้มค่าและเหมาะสม (ศีล) มีความคิดเห็นอยูใ่นระดับมาก 

2.3 ด้านการบริหารงานบุคคลโดยใชห้ลักไตรสิกขา ในภาพรวมอยูใ่นระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย

ข้อ พบว่า ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศกึษาพจิารณาและด าเนนิงานเกี่ยวกับการออกจากราชการของผู้บริหาร ครู

และเจ้าหนา้ที่ และนักเรียนอยา่งถูกตอ้งและยุติธรรมสอดคล้องตามกฎระเบียบและข้อบังคับ (ศีล) มีความคิดเห็นอยู่

ในระดับมากท่ีสุด และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ สถานศึกษาพิจารณาคัดเลือก สรรหาและบรรจุแต่งตั้งบุคลากรท่ีมี

ความรู้ความสามารถ  มีคุณธรรมในสาขาวิชาชีพเข้ามาปฏิบัติหน้าท่ีบุคลากรในโรงเรียน(ศีล) มีความคิดเห็นอยู่ใน

ระดับมาก  

2.4 ด้านการบริหารงานท่ัวไปโดยใช้หลักไตรสิกขา ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย

ข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษาส่งเสริมสนับสนุนด้านวิชาการ งบประมาณ บุคลากร และบริหาร

ท่ัวไป ในการบริหารและพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา (ปัญญา) มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสุด และ

ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ สถานศึกษาจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงานเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา (ศีล) มี

ความคิดเห็นอยูใ่นระดับมาก  

3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลข้อเสนอแนะการบริหารสถานศึกษาโดยใช้หลักไตรสิกขาของโรงเรียน

พระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย 

3.1 ด้านการบริหารงานวิชาการโดยใช้หลักไตรสิกขา พบว่า ข้อท่ีมีความคิดเห็นสูงท่ีสุด คือ 

สถานศกึษาควรส่งเสริมการพัฒนาด้านวชิาการดว้ยหลักไตรสิกขาให้มากขึ้น ใช้ความสามารถในการคิด พิจารณาให้

รอบคอบก่อนการตัดสินใจ เพื่อให้งานวชิาการของสถานศกึษามปีระสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  

3.2 ด้านการบริหารงานงบประมาณโดยใช้หลักไตรสิกขา พบว่า ข้อท่ีมีความคิดเห็นสูงท่ีสุด คือ 

สถานศึกษาควรจัดสรรงบประมาณให้เพียงพอ และควรบริหารงานงบประมาณด้วยซื่อสัตย์ สุจริต ความโปร่งใส 

ตรวจสอบได้  

3.3 ด้านการบริหารงานบุคคลโดยใช้หลักไตรสิกขา พบว่า ข้อท่ีมีความคิดเห็นสูงท่ีสุด คือ ผู้บริหาร

สถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษาควรประพฤติปฏิบัติตามกฎระเบียบของสถานศึกษา  และผู้บริหาร

สถานศกึษาควรใชห้ลักไตรสิกขาในการส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรได้เป็นอยา่งดี 

3.4 ด้านการบริหารงานท่ัวไปโดยใช้หลักไตรสิกขา พบว่า ข้อท่ีมีความคิดเห็นสูงท่ีสุด คือ สถานศึกษา

ควรพัฒนาอาคารสถานท่ีให้เป็นแหล่งการเรียนรู้ส าหรับและสามเณร และผู้บริหารสถานศึกษาควรน าหลักไตรสิกขา



831 

 

- Proceedings - 

 

มาพัฒนางานบริหารงานท่ัวไป ยดึหลักการบริหารงานท่ีดี มีความถูกต้อง และค านึงถึงผลประโยชน์ของโรงเรียนและ

ผู้เรียนเป็นส าคัญ 
 

สรุปผลและอธิปรายผล 
จากผลการศึกษาสภาพการบริหารสถานศกึษาโดยใชห้ลักไตรสิกขาของโรงเรียน พระปริยัตธิรรม แผนก

สามัญศกึษา จังหวัดเชยีงราย พบประเด็นท่ีควรน ามาอภิปรายผล ดังนี ้

ความคิดเห็นของผู้บริหาร ครู และเจ้าหน้าท่ีต่อสภาพการบริหารสถานศึกษาโดยใช้หลักไตรสิกขาของ

โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 

พบว่า ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยสูงสุดหาต่ าสุด คือ ด้านการบริหารงานวิชาการโดยใช้

หลักไตรสิกขา ด้านการบริหาร งานบุคคลโดยใชห้ลักไตรสิกขา การบริหารงานงบประมาณโดยใช้หลักไตรสิกขา และ

การบริหารงานท่ัวไปโดยใช้หลักไตรสิกขา เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบประเด็นท่ีน ามาอภปิรายผลได้ดังนี้ 

1. ด้านการบริหารงานวิชาการโดยใช้หลักไตรสิกขา ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เมื่อ

พจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ สถานศึกษาได้มีการแนะแนวการศึกษาต่อแก่นักเรียนเพื่อสร้าง

การศึกษาท่ีดีในอนาคต(ปัญญา) มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้เพราะโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ

ศกึษาได้ก าหนดนโยบายให้ ทุกโรงเรียนมกีารแนะแนวการศึกษาต่อแก่สามเณรนักเรียนปีการศึกษาละ 1 ครัง้ โดยฝ่าย

วิชาการร่วมกับคณะครูในโรงเรียนร่วมท ากิจกรรมดังกล่าว นอกจากนี้ครูประจ าชั้นหรือครูท่ีปรึกษาท าหน้าท่ีให้

ค าปรึกษาและแนะแนวการศึกษาเป็นรายบุคคลตามความสนใจต่อของสามเณรนักเรียน และได้จัดแสดงข้อมูล

การศึกษาต่อตามป้ายประชาสัมพันธ์ขอ้มูลการศึกษาต่อของโรงเรียน เพื่อให้สามเณรนักเรียนได้รับทราบข้อมูลท่ีเป็น

ประโยชน์ต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของเกรียงไกร จันทะแจ่ม (2555 , หน้า 151-156) ท่ีได้ให้แนวทางการ

จัดการเรียนรู้ตามหลักไตรสิกขา คือ ควรจัดสภาพแวดล้อมโรงเรียนให้เอื้อต่อการเรียนการสอนตามหลักไตรสิกขา 

ส่งเสริมการพัฒนานักเรียนตามหลักไตรสิกขา จัดบรรยากาศและปฏิสัมพันธ์ท่ีเป็นกัลยาณมิตรท้ังนักเรียน ครู และ

ผู้ปกครอง สร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างบ้าน วัด โรงเรียน เพื่อส่งเสริมการพัฒนานักเรียนตามหลักไตรสิกขา

อย่างตอ่เนื่อง 

2. ด้านการบริหารงานงบประมาณโดยใช้หลักไตรสิกขา ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ ในระดับมาก เมื่อ

พจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุด คือ สถานศึกษามีการใช้จ่ายงบอุดหนุนท่ีได้รับจัดสรรได้อย่างคุ้มค่า

และเหมาะสม(ศีล) มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้เพราะโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด

เชียงรายทุกโรงเรียน ได้รับเงินอุดหนุนตามปีงบประมาณจะมากหรือน้อยขึ้นอยู่กับจ านวนนักเรียนเป็นรายคน ซึ่ง

โรงเรียนแต่ละแห่งได้รับเงินจ านวนไม่เท่ากัน ดังนั้นการใช้จ่ายงบอุดหนุนจึงอยู่ในดุลยพินิจของผู้บริหารสถานศึกษา

และผู้ท่ีเกี่ยวข้องในการน าเงินไปใช้จ่ายในการพัฒนาสถานศึกษาและการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ส าหรับนักเรียน 

นอกจากนี้สถานศึกษายังได้ระดมทรัพยากรทางการศึกษาจากการขอรับบริจาคจากหน่วยงานและชุมชนในลักษณะ

ของกิจกรรมการทอดผ้าป่า และได้รายงานการใช้งบประมาณต่อหน่วยงานต้นสังกัด คือ ส านักงานพระพุทธศาสนา

จังหวัดเชยีงราย ทุกสิ้นปีงบประมาณ ซึ่งสอดคล้องกับผลการศกึษาของทวศีักดิ์ ทองทิพย ์(2555, หนา้ 82-83)พบว่า 

โรงเรียนวัดพระพุทธบาทเขากระโดง อ าเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ ได้ด าเนินการโดยน าเอาหลักไตรสิกขามาใช้เป็น

กรอบในการพัฒนาสถานศึกษาท้ังทางด้านบุคลากร ด้านระบบบริหารด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านอาคาร

สถานท่ีและสภาพแวดล้อม ด้านสื่อและแหล่งเรียนรู้ ด้านอุปกรณ์การศึกษา และด้านสาธารณูปโภคพื้นฐานและ

สวัสดิการ เพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ กล่าวคือ ได้น ารูปแบบไตรสิกขาไปใช้ในการบริหารสถานศึกษา 
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ประกอบด้วยองค์ประกอบฝ่ายภายนอก ได้แก่ ทรัพยากรทางการบริหารทุกองค์ประกอบและองค์ประกอบภายใน 

ได้แก่ การท าความเขา้ใจ ในกระบวนการด าเนินงานในทุกขั้นตอนอย่างถูกต้องอย่างเป็นรูปธรรม  ท าให้สถานศึกษามี

ความพร้อมในด้านทรัพยากรทางการบริหารทุก ๆ องค์ประกอบ เชน่ บุคลากร ระบบการบริหารวิชาการ งบประมาณ 

อาคารสถานท่ีและสภาพแวดล้อม สื่อและแหล่งการเรียน อุปกรณ์การศึกษา สาธารณูปโภคพื้นฐานและสวัสดิการ 

อย่างเพยีงพอ 

3. ด้านการบริหารงานบุคคลโดยใช้หลักไตรสิกขา ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 

พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ สถานศึกษาพิจารณาคัดเลือก สรรหาและบรรจุแต่งตั้งบุคลากรท่ีมีความรู้

ความสามารถ  มคีุณธรรมในสาขาวิชาชพีเข้ามาปฏบัิตหินา้ที่บุคลากรในโรงเรียน(ศีล) มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 

เนื่องจากการสรรหาและบรรจุแต่งตั้งบุคลากรเข้ามาปฏิบัติหน้าท่ีในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดเชยีงราย มาจากการพัฒนาและส่งเสริมครูพระภิกษุสงฆใ์ห้ได้รับการศึกษาในระดับสูงและกลับมาปฏิบัติหน้าท่ี

ในต าแหน่งครูผู้สอน และการจัดหาบุคลากรซึ่งเป็นฆราวาสท่ีมีความรู้ความถนัดในรายวิชา เช่น คณิตศาสตร์ 

วทิยาศาสตร์ อังกฤษ เป็นต้น เข้ามาท าหน้าท่ีครูผู้สอน รวมท้ังบุคลากรในสายวิชาชีพเข้ามาท างานในโรงเรียน ซึ่งใน

การสรรหาจ าเป็นต้องพจิารณาบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถ ตรงตามมาตรฐานและคุณสมบัตท่ีิได้ก าหนดไว้ เช่น 

ความถนัดในรายวิชา ความเป็นนักวิชาการ ความรู้รอบตัว ความสามารถพิเศษรวมท้ังมีพฤติกรรมท่ีเหมาะสม เช่น 

เป็นผู้มคีุณธรรมจรยิธรรม เอ้ือเฟื้อเผื่อแผ่ต่อผู้อ่ืน มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี มีทัศนคติการท างานท่ีดี มีวินัย แต่งกายสุภาพ 

พูดจาสุภาพ มีไหวพริบปฏิภาณในการท างานและการแก้ปัญหาได้อย่างถูกต้องเหมาะสม เพื่อให้เกิดการพัฒนา

คุณภาพสามเณรนักเรียนและสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง แต่เนื่องจากมีบุคลากรท่ีเข้ามาท างานมีไม่เพียงพอ จึงท าให้

บุคลากรหนึ่งรูป/คน ท าหน้าท่ีสอนในหลายวิชาหรือท างานในหลายด้านท้ังท่ีตรงตามความสามารถและไม่ตรงตาม

ความสามารถ ซึ่งการสรรหาและการพัฒนาบุคลากรนี้ โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาจ าเป็นต้องหาวิธี

ท่ีเหมาะสมเพื่อให้การสรรหาและบรรจุแต่งตั้งบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถมีคุณธรรมในสาขาวิชาชีพเข้ามา

ปฏบัิตหินา้ที่บุคลากรในโรงเรียนต่อไป ผลการศึกษานี้สอดคล้องกับผลการศึกษาของศักดา ภาคจันทึก (2558 , หน้า 

128-132 ) ได้พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ตามหลักไตรสิกขาของพระสังฆาธิการ อ าเภอล าปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย ์

พบวา่ พระภิกษุมคีวามเห็นต่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ตามหลักไตรสิกขาของพระสังฆาธิการอ าเภอล าปลายมาศ 

จังหวัดบุรีรัมย์โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก 

4. ด้านการบริหารงานท่ัวไปโดยใช้หลักไตรสิกขา ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 

พบวา่ ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ สถานศึกษาจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงานเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา(ศีล) 

มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้เพราะกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ได้มี

แตง่ตัง้คณะท างานเตรียมการประเมินคุณภาพภายใน โดยให้ค าแนะน าการจัดท าเอกสารเพื่อรับการประเมินคุณภาพ

ภายนอกแก่ทุกโรงเรียน เพื่อให้มีความเข้าใจตรงกัน มีแนวทาง เป้าหมาย และวิธีปฏิบัติท่ีชัดเจน แต่ก็พบจุดอ่อนของ

การด าเนนิงาน กล่าวคือ การจัดระบบควบคุมภายในของสถานศกึษาเป็นงานสนับสนุนตามภารกิจหลักของหน่วยงาน 

ดังนัน้การบริหารงานภายในหน่วยงานควรจัดท าอยา่งเป็นระบบและค านึงถึงความเหมาะสมของแต่ละกิจกรรม สร้าง

ความเข้าใจในการปฏิบัติงานท่ีถูกต้อง และให้ความส าคัญกับการด าเนินงานด้านการควบคุมภายในอย่างสม่ าเสมอ 

และรายงานผลการตดิตามการปฏบัิตงิานให้ครบถ้วนและถูกต้อง ท้ังนี้หากมีการน าหลักไตรสิกขามาใช้ในการบริหาร

สถานศกึษาอย่างสม่ าเสมอและตอ่เนื่อง ท าให้การพัฒนาคุณภาพการศึกษามีประสบความส าเร็จมากยิ่งขึ้น ดังเช่นผล

การศึกษาของทวีศักดิ์  ทองทิพย์ (2558, หน้า 59-73) ท่ีได้ศึกษาผลของการบริหารสถานศึกษาตามหลักไตรสิกขา  

ในโรงเรียนวถิีพุทธชัน้น าจังหวัดสุรินทร์และบุรีรัมย์ โดยการจัดโครงสร้างการบริหารงานเป็น 4 ด้าน คือ ด้านวิชาการ 
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งบประมาณ งานบุคคล และ การบริหารท่ัวไป มีการก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย อัตลักษณ์ และเอกลักษณ์

ของสถานศึกษา มีแนวทางพัฒนาและกลยุทธ์การพัฒนา มีการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์ และมีการบริหาร

สถานศึกษาตามหลักไตรสิกขาอย่างบูรณาการการบริหารสถานศึกษาตามหลักไตรสิกขาในโรงเรียนวิถีพุทธชั้นน า

จังหวัดสุรินทร์และบุรีรัมย์ มีผลส าเร็จ  3 ประการ คือ 1) ผลส าเร็จตามจุดเน้นด้านอัตลักษณ์ของโรงเรียนวิถีพุทธ มี

คุณภาพโดยรวมอยู่ในระดับดีเยี่ยม และผลการประเมินความคิดเห็นของบุคลากรในสถานศึกษาและความพึงพอใจ

ของผู้ปกครองนักเรียนท่ีมีต่อผลส าเร็จตามจุดเน้นด้านอัตลักษณ์ของโรงเรียนวิถีพุทธ โดยรวมมีคุณภาพอยู่ในระดับดี

มาก 2) ผลส าเร็จตามผลการประเมินมาตรฐานการศึกษาของ สมศ. โดยรวมมีคุณภาพอยู่ในระดับดีมาก และผลการ

ประเมินความคิดเห็นของบุคลากรในสถานศึกษาท่ีมีต่อคุณภาพการบริหารสถานศึกษาตามหลักไตรสิกขาโดยรวมมี

คุณภาพอยูใ่นระดับดีมาก 

ข้อเสนอแนะการบริหารสถานศึกษาโดยใช้หลักไตรสิกขาของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดเชยีงราย พบวา่ 1) ด้านการบริหารงานวชิาการโดยใชห้ลักไตรสิกขา พบว่า สถานศกึษาควรส่งเสริมการพัฒนา

ด้านวิชาการด้วยหลักไตรสิกขาให้มากขึ้น ใช้ความสามารถในการคิด พิจารณาให้รอบคอบก่อนการตัดสินใจ เพื่อให้

งานวชิาการของสถานศึกษามีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ควรเปิดโอกาสให้บุคลากร ผู้ปกครอง ชุมชน และหน่วยงานท่ี

เกี่ยวข้องเข้ามามสี่วนร่วมในการจัดการศกึษา และผู้บริหารสถานศกึษาควนน าหลักธรรมค าสอนของพระพุทธศาสนา

มาปรับใชก้ับศาสตร์สมัยใหม่ 2) ด้านการบริหารงานงบประมาณโดยใช้หลักไตรสิกขา พบว่า สถานศึกษาควรจัดสรร

งบประมาณให้เพียงพอ ควรบริหารงานงบประมาณด้วยซื่อสัตย์ สุจริต ความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และผู้ บริหาร

สถานศกึษาควรใชห้ลักไตรสิกขาในการบริหารงบประมาณ เพื่อให้เกิดผลการบริหารงานเป็นอยา่งดีต่อสถานศกึษา 3) 

ด้านการบริหารงานบุคคลโดยใช้หลักไตรสิกขา พบว่า สถานศึกษาควรจัดสรรงบประมาณส าหรับการพัฒนาครูและ

บุคลากรทางการศกึษา ควรคัดเลอืกบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถ มีคุณธรรมในสาขาวิชาชีพเข้ามาปฏิบัติหน้าท่ี

บุคลากรในโรงเรียน ผู้บริหารสถานศึกษาควรใช้หลักไตรสิกขาในการส่งเสริมการพัฒนาบุคลากร และควรประพฤติ

ปฏบัิตติามกฎระเบียบของสถานศึกษา และ 4) ด้านการบริหารงานท่ัวไปโดยใช้หลักไตรสิกขา พบว่า สถานศึกษาควร

พัฒนาอาคารสถานท่ีให้เป็นแหล่งการเรียนรู้ส าหรับสามเณร และผู้บริหารควรน าหลักไตรสิกขามาพัฒนางาน

บริหารงานท่ัวไป ยึดหลักการบริหารงานท่ีดี มีความถูกต้อง ตามกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ เพื่อให้มีความเป็น

ระเบียบเรียบร้อยและง่ายต่อการบริหารสถานศกึษา และค านงึถึงผลประโยชนข์องโรงเรียนและผู้เรียนเป็นส าคัญ และ

บุคลากรในโรงเรียนควรตระหนักในภาระหนา้ที่ท่ีรับผิดชอบ ปฏิบัติงานด้วยความตั้งใจจริง ซื่อสัตย์ เป็นแบบอย่างท่ีดี

ในการบริหารจัดการและพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา ซึ่งข้อเสนอแนะดังกล่าวนี้สอดคล้องกับผลการศึกษาของ

เกรียงไกร จันทะแจ่ม (2555, หน้า 151-156) ท่ีได้ให้ข้อเสนอแนะว่าการด าเนินการจัดการเรียนการสอนตามหลัก

ไตรสิกขาควรประสานความร่วมมือในการด าเนินงานจัดการเรียนรู้ตามหลักไตรสิกขาอย่างจริงจังจากชุมชน และท า

ความเข้าใจแก่ผู้ปกครองในดา้นการด าเนนิงานจัดการเรียนรู้ตามหลักไตรสิกขาผลการศึกษาของพระครูสิทธิวรธรรรม

วิเทศ จารุธมฺโม (ลือบางใหญ่) (2559, หน้า 93-94)  ท่ีพบว่า ด้านการจัดบุคลากรเข้าท างาน ผู้บริหารและครูมี

ศลีธรรม พิจารณาคัดเลือกบุคลากรท่ีมีความรู้มีคุณธรรม ด้านด ารงรักษาบุคลากร ผู้บริหารและครูยกย่องผู้ท่ีได้รับ

ความส าเร็จและสนับสนุนให้อาจารย์และบุคลากรในโรงเรียนได้รับการเรียนรู้ท่ีทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกปัจจุบัน 

แนวทางการพัฒนาการบริหารบุคคลในสถานศึกษาตามหลักไตรสิกขา ได้แก่  ด้านการวางแผนบุคลากร ควรเป็น

แบบอย่างท่ีดีในเร่ืองการมีระเบียบวินัยแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา ด้านการจัดบุคคลเข้าท างาน ควรคัดเลือก บุคลากรท่ีมี

ความรู้และมีคุณธรรมในสาขาวิชาชีพเข้ามาปฏิบัติหน้าท่ีอย่างรอบคอบ ด้านด ารงรักษาบุคลากร ควรใส่ใจความ

ทุกข์-สุขของครู บุคลากรและนักเรียน ด้านวัดผลการปฏิบัติของบุคลากร ควรพิจารณาความสามารถตามมาตรฐาน 
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มีการเลื่อนขั้นเงินเดือน ยกย่องชมเชยและมอบประกาศนียบัตรเกียรติคุณให้บุคลากรดีเด่น เพื่อเป็นก าลังใจในการ

ปฏบัิตหินา้ที่ และผลการศึกษาของเพ็ญนภา พลิึก (2557, หนา้ 133-136) ที่ได้ให้ขอ้เสนอแนะการบริหารสถานศึกษา

โดยใชห้ลักพุทธธรรม ดังนี้ 1) ผู้บริหารควรเข้าใจในหลักการบริหาร เป้าหมาย ภารกิจ และวิสัยทัศน์ท่ีชัดเจน และต้อง

เข้าใจในหลักธรรมพุทธศาสนาอย่างถ่องแท้สามารถบูรณาการให้เป็นเร่ืองเดียวกันได้ 2) ควรมีการส่งเสริมให้

ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏบัิตติามหลักพุทธธรรม ปลูกจิตส านึกให้รักการท างานและรักงานมากกว่าผลประโยชน์ส่วนตน 3) 

ผู้บริหารสถานศึกษาควรรู้จักกระจายอ านาจ แบ่งงาน กระจายทรัพยากร ให้โอกาสคนท างาน มีส่วนร่วมในการคิด 

และเลอืกบุคลากรท่ีมีความสามารถเหมาะสมกับงานนั้น ๆ เพื่อมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ประสิทธิภาพและประสิทธิภาพ พร้อม

ท้ังหาแนวร่วมหรือผู้ร่วมงานตลอดจนปัจจัยท่ีเกื้อหนุน ธรรมชาติ จังหวะ และเวลาท่ีเหมาะสมและพอดี  และผล

การศึกษาของทวศีักดิ์ ทองทิพย ์(2558, หนา้ 59-73) ได้ศึกษา ผลของ การบริหารสถานศกึษาตามหลักไตรสิกขา ใน

โรงเรียนวิถีพุทธชั้นน าจังหวัดสุรินทร์และบุรีรัมย์ ผลการวิจัยพบว่า แนวทางพัฒนาด้านการบริหารสถานศึกษาตาม

หลักไตรสิกขาด้านสถานศึกษา จัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพและทางสังคมให้ เป็นไปตามหลักของศีล ผู้บริหาร

สถานศกึษาเป็นกัลยาณมิตรจัดกิจกรรมพัฒนาด้านสมรรถภาพจิต คุณภาพจิตสุขภาพจิต จัดกิจกรรมพัฒนาปัญญา

ของบุคลากรและนักเรียนอย่างต่อเนื่อง ด้านชุมชน สถานศึกษาและสถาบันในชุมชน ร่วมกันแก้ปัญหาท่ีเกิดขึ้นใน

ชุมชน อนุรักษ ์และสืบสานวัฒนธรรมประเพณีท่ีดงีามของชุมชน 
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การศึกษาการมีส่วนในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศกึษา ครูระดับ

ปฐมวัยโรงเรียนในอ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวดัเชยีงราย 

The Study about the participation in Academic Administration of Directors 

and Childhoods Teacher of School in MaeFah Luang, Chiangrai 

พรรณนิภา  ขวัญใจ1* และ เจดิหล้า  สุนทรวิภาต2 

Pannipa  Kwanjai1* and Cherdla  Soontornvipart2 

บทคัดย่อ 
การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการและเพื่อศึกษาแนวทางการ

ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ครูระดับปฐมวัยโรงเรียนในอ าเภอแม่ฟ้า

หลวง  จังหวัดเชยีงราย กลุ่มเป้าหมายท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้คือ ผู้หารสถานศึกษาและครูผู้สอนระดับปฐมวัยโรงเรียน

ในอ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชยีงราย จ านวน 96 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลคร้ังนี้คือ แบบสอบถาม

ท่ีเป็นแบบตรวจสอบรายการแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า และแบบสอบถามปลายเปิด สถิติท่ีใช้ในการ

วเิคราะห์ขอ้มูลได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยพบว่า ผลของการมีส่วนร่วมในการบริการวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ครูระดับปฐมวัย

โรงเรียนในอ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย ในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก (�̅� = 3.67) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 

พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการจัดกระบวนการเรียนการสอน (�̅� =3.75) ส่วนด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ 

ด้านการวจิัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา (�̅� =3.57) ผลข้อเสนอแนะแนวทางการส่งเสริมการมีส่วน

ร่วมในการบริหารวชิาการของผู้บริหารสถานศกึษา ครูระดับปฐมวัยโรงเรียนในอ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย มี

ส่วนร่วมมากที่สุด 3 อันดับแรกคือ มสี่วนร่วมในการจัดท าหลักสูตรและวิเคราะห์หลักสูตร มีส่วนร่วมในการจัดท าสื่อ
การเรียนการสอน และ การจัดท าแผนการจัดประสบการณ์ 

  

ค าส าคัญ: การบริหารงานวชิาการ  การมสี่วนร่วม 
 

Abstract  
The purpose of this study were to study about the participation in academic administration of director 

and childhood teacher of school in MaeFah Luang, Chiangrai and to study the way to develop  the participation 

in academic administration of director and childhood teacher in school at MaeFah Luang, Chiangrai. The target 

group of the study consisted of 96 Administrators and early childhood teacher education in at MaeFah Luang, 
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Chiangrai. The instruments used for collecting data were rating scale and open-ended questionnaires. The 

collected data were then analyzed in the forms of frequency, percentage, mean and standard deviation. The 

results of this study were as follow: 

1. The participation in academic administration of administrators and childhood teacher of school in 

MaeFah Luang, Chiangrai was rated at a high level in overall. (�̅� =3.67)  

The highest level was Learning Management (�̅� =3.75) while the lowest level was Classroom Action 

Research for education Development. (�̅� =3.57) The guidelines for development of the participation of 

administrators and childhood teacher of school in MaeFah Luang , Chiangrai were the participation in Curriculum 

and Curriculum Development, Making Learning Media and Experience Planning Management. 
 

Keywords: Academic Administration, participation,  
 

บทน า 

การศึกษาเป็นรากฐานส าคัญที่สุดประการหนึ่งในการสร้างสรรค์ความเจริญก้าวหน้าและแก้ไขปัญหาต่าง ๆ

ในสังคมได้ เนื่องจากการศึกษาเป็นกระบวนการท่ีช่วยให้คนได้พัฒนาตนเองในด้านต่างๆตลอดชีวิต ตั้งแต่การ

วางรากฐานพัฒนาการของชีวิตแต่แรกเกิด การพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถด้านต่างๆท่ีจะด ารงชีพและ

ประกอบอาชพีได้อย่างมคีวามสุข รูเ้ท่าทันการเปลี่ยนแปลง รวมพลังสร้างสรรค์การพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน ดังนั้น 

การศึกษาจึงมีความส าคัญสูงสุดในการสร้างชาติ (ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ, 2539) และ

การพัฒนาคนให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์นั้นสิ่งท่ีมีความส าคัญอย่างยิ่ง คือการศึกษา เพราะการศึกษาเป็นกระบวนการ

เรียนรู้เพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ท่ี

สมบูรณ์ท้ังร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ คุณธรรม มีจริยธรรม และวัฒนธรรม ในการด ารงชีวิตสามารถอยู่

ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข  การพัฒนาการศึกษาให้มีคุณภาพจะเป็นกระบวนการท่ีช่วยให้คนได้พัฒนาศักยภาพ

ของตนเองในดา้นตา่ง ๆ ตลอดชีวิต 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 2542 มาตรา 18 การจัดการศึกษาปฐมวัยและการจัดการศึกษาขั้น

พื้นฐาน ให้จัดในสถานศกึษา โดยการจัดการศกึษาของโรงเรียนในภาครัฐและเอกชนมกีารจัดการศึกษาในหลายระดับ 

คือ ระดับปฐมวัย ระดับประถมศึกษา และระดับมัธยมศกึษา ซึ่งทุกระดับมีความส าคัญส าหรับเด็กทุกระดับ แต่ระดับ

ท่ีให้ความส าคัญท่ีสุดคือการจัดการศึกษาในระดับปฐมวัย โดยกล่าวว่า เด็กวัยก่อน 6 ขวบเป็นวัยทองของชีวิต หาก

ต้องการให้พลเมือง เป็นแบบไหนก็จะต้องปูพื้นฐานให้ก่อน 6 ขวบนี้ ถ้าจะรอการพัฒนาท่ีระดับประถมศึกษา 

มัธยมศึกษา หรือระดับอุดมศึกษา  ก็จะสายเกินไป (ราศี ทองสวัสดิ์. 2542, หน้า 1) ซึ่งนับว่าการศึกษาปฐมวัยมี

ความส าคัญในการเร่ิมตน้ของชีวิตมนุษยเ์พราะการจัดการศึกษาระดับนี้เป็นการปูพื้นบานชีวิตให้กับเด็กโดยมีป้าหมาย

เพื่อกระตุ้นให้เด็กได้เจริญเติบโตและพัฒนาไปสู่รูปแบบของการพัฒนาเด็กปฐมวัยคือ การพัฒนาด้านร่างกาย 

อารมณจ์ิตใจ สังคม และสติปัญญา  
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เด็กปฐมวัย คือเด็กในวัยท่ีมีอายุตัง้แต ่0-5 ปี ซึ่งถือวา่เป็นช่วงวัยท่ีมีความส าคัญท่ีสุด ช่วงปฐมวัยเป็นช่วงท่ี

เด็ก มีพัฒนาการทุกด้านเจริญขึ้นอย่างรวดเร็ว ท้ังทางด้านร่างกาย ด้านอารมณ์ – จิตใจ ด้านสังคม และด้าน

สตปัิญญา การสง่เสริมพัฒนาการเด็กในช่วงนี้จะเป็นการวางพื้นฐานทางด้านจิตใจ อุปนิสัย และความสามารถซึ่งจะ

ส่งผลต่ออนาคตของเด็กและอนาคตของชาติในท่ีสุด (เยาวพา เดชะคุปต์ , 2542. หน้า 13) รัฐบาลจึงเล็งเห็น

ความส าคัญของการจัดการศึกษาปฐมวัย ซึ่งได้ระบุไว้ในแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2545 – 2559 (ส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2545ก, หน้า 37-38) โดยมีการตั้งเป้าหมายให้เด็กปฐมวัยได้รับการเตรียมความ

พร้อมทุกด้านก่อนท่ีจะเข้าสู้ระบบการศึกษา  ในระดับประถมศึกษาโดยมีกรอบการด าเนินงานท่ีส่งเสริมสนับสนุน

พัฒนาและการเตรียมความพร้อมของเด็กปฐมวัย  ในรูปแบบท่ีหลากหลายท้ังยังส่งเสริมและสนับสนุนการศึกษา

ปฐมวัยให้มีคุณภาพและครอบคลุมกลุ่มเป้าหมาย เพื่อพัฒนารากฐานพัฒนาการของทุกชีวิตอย่างเหมาะสมซึ่ง

สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ . 

2545ข, หน้า1) ท่ีระบุไว้ว่าการจัดการศึกษาจะต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ท้ังด้านร่างกาย 

อารมณ์จิตใจ สังคม สติปัญญา ความรู้ คุณธรรม จริยธรรม สามารถด ารงชีวิตอย่างเป็นสุข เร่ิมต้นตั้งแต่ระดับ

ปฐมวัย โดยก าหนดนโยบายและแผนการศึกษาส าหรับเด็กปฐมวัย (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 

2545, หนา้ 3) ไวว้า่การพัฒนามนุษยอ์ย่างมปีระสิทธิภาพต้องเร่ิมต้นตั้งแต่ในครรภ์ ช่วงปฐมวัยและต่อเนื่องไปตลอด

ชวีติ โดยการจัดปัจจัยแวดล้อมและเลีย้งดูท่ีเหมาะสม ชว่งชีวิตในระดับปฐมวัยเป็นช่างเวลาส าคัญท่ีมีความเจริญงอก

งามและเป็นระยะท่ีมีอัตราพัฒนาการสูงสุดของชีวิตหากเด็กได้รับการดูแลท่ีดี และมีการส่งเสริมให้มีพัฒนาการท่ีดี

ตามวัยก็จะเป็นพืน้ฐานท่ีส าคัญต่อพัฒนาการการในช่วงอื่น ๆ ของชีวิตต่อไปและยังส่งผลถึงอนาคตของแต่ละบุคคล

ด้วย การจัดการศึกษาหรอืการอบรมเลีย้งดูโดยมุ่งให้เด็กเกิดพัฒนาการท่ีดีตามศักยภาพของแต่ละบุคคล จึงควรเน้น

พัฒนาการในทุก ๆ ด้านไปพร้อมกัน ส าหรับการการศึกษาปฐมวัยของประเทศไทยจัดขึ้นโดยหลายหน่วยงานซึ่งมี

รูปแบบการจัดการศกึษาส าหรับเด็กปฐมวัยท่ีอยู่ในรูปแบบท่ีต่างกันไป เพื่อให้สนองตอบกับความต้องการของเด็กแต่

ละบุคคลและสนองกับความต้องการของสังคมท่ีมีความแตกต่างกัน (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ , 

2545, หน้า 1) ได้ระบุปัญหาในการด าเนินงานบริการส าหรับเด็กปฐมวัยไว้สรุปได้ว่า หลายหน่วยงานท่ีจัดบริการ

ส าหรับเด็กปฐมวัย (อายุ 0 – 5 ปี) ยังไม่สามารถจัดบริการได้ครอบคลุมท่ัวถึงในเชิงปริมาณและคุณภาพ ผลการ

ประเมินพบว่าสถานรับเลี้ยงเด็ก ศูนย์พัฒนาเด็กปฐมวัยรวมท้ังการอนุบาลศึกษาในโรงเรียนยังต้องมีการปรับปรุง

คุณภาพท้ังในด้านการบริหารจัดการวิธีการเลี้ยงดูเด็ก โดยการเลี้ยงดูเด็กปฐมวัยนั้น กรมวิชาการ การทรวง

ศกึษาธิการ (2546ก, หนา้ 2- 3) ได้มีการด าเนนิพัฒนาและประกาศใช้หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2546 

เมื่อวันท่ี 2 เมษายน 2546 แทนหลักสูตรก่อนประถมศึกษา พุทธศักราช 2540 หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย 

พุทธศักราช 2546 ฉบับปัจจุบัน เป็นหลักสูตรแกนกลางท่ีมีโครงสร้างยืดหยุ่น มีการก าหนดปรัชญาการศึกษาเพื่อ

พัฒนาเด็กตั้งแต่แรกเกิด – 6 ปี มีหลักการท่ีให้เด็กทุกคนมีสิทธิท่ีจะได้รับการอบรมเลี้ยงดูเพื่อพัฒนาตนเองอย่าง

สมดุลและเต็มศักยภาพจึงมีความเหมาะสมส าหรับให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาในระดับปฐมวัย น าไป

ปรับใช้ให้เหมาะสมกับสภาพบริบทของแต่ละหน่วยงาน การจัดการศึกษาระดับปฐมวัยจะประสบผลส าเร็จได้นั้น 

ขึน้อยูก่ับกระบวนการจัดการและวิธีการด าเนินการของแตล่ะโรงเรียนท่ีจะน าหลักสูตรและการจัดกระบวนการเรียนรู้

ไปใชอ้ย่างไร การบริหารงานวิชาการจึงถือเป็นงานหลักของการบริหารสถานศึกษา ไม่ว่าสถานศึกษาในหน่วยงานใด 

งานวชิาการเป็นหัวใจส าคัญในการจัดการศึกษาซึ่งผู้บริหารมคีวามตอ้งการให้ครูเข้ามาม ี  ส่วนร่วมในการบริหารงาน

วชิาการ เพราะงานวชิาการเป็นเร่ืองท่ีเกี่ยวข้องกับหลักสูตรและการจัดกิจกรรมการเรียน    การสอนในระดับปฐมวัย

งานวิชาการก็มีความส าคัญเช่นกัน เพราะเป็นการปูพื้นฐานให้กับเด็กเพื่อพัฒนาส่งต่อให้ในระดับชั้นท่ี สูงต่อไปและ
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เป็นการพัฒนาเตรียมความพร้อมท้ังด้านร่างกาย อารมณ์จิตใจ สังคมและสติปัญญาให้กับเด็ก งานวิชาการปฐมวัย

เป็นกระบวนการของความสัมพันธ์ระหว่างผู้บริหาร ครูปฐมวัย และผู้เรียน ร่วมกันจัดการบริหารงานวิชา (เยาวพา 

เดชะคุปต,์ 2542 ก, หนา้ 68) ได้ให้ขอบข่ายของการจัดการบริหารวิชาการท่ีจะต้องครอบคลุมถึงการศึกษาหลักสูตร

หรือแนวการจัดประสบการณ์ การน าแผนการสอนไปใช ้การจัดและการผลิตสื่อ การจัดสภาพแวดลอ้ม การจัดตาราง

กิจกรรมประจ าวัน การนิเทศ และการประเมินความพร้อม แต่ท่ีผ่านมาครูผู้สอนปฐมวัยมีส่วนร่วมในการบริหารงาน

วิชาการค่อนข้างน้อยหรือแทบจะไม่มีเลย ท้ังท่ีในความเป็นจริงแล้วครูผู้สอนปฐมวัยต้องเข้ามามีส่วนร่วมในการ

บริหารงานวิชาการในระดับชั้นอื่น ๆ คือ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของระดับปฐมวัยจะไม่ เน้นการอ่านออก

เขียนได้เหมือนในระดับชั้นประถมศึกษาแต่งานวิชาการวิชาการปฐมวัยจะมุ่งเน้นการพัฒนาความพร้อมของเด็ก โดย

เป้าหมายและวัตถุประสงค์ของหลักสูตรระดับปฐมวัยจะมุ่งเนน้การพัฒนาความพร้อมท้ัง 4 ด้าน คือด้านร่างกาย ด้าน

อารมณจ์ิตใจ  ด้านสังคม และด้านสตปัิญญา โดยบูรณาการผ่านการเล่นของผู้เรียนท่ีสอดคล้องกับพัฒนาการตามวัย 

และสอดคล้องกับการท างานของสมองของผู้เรียน ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษาส่วนใหญ่ยังไม่ให้ความส าคัญกับงาน

วชิาการในระดับปฐมวัยเท่าท่ีควร ซึ่งงานวิชาการในระดับปฐมวัยก็มคีวามส าคัญไมน่อ้ยไปกว่างานวชิาการในระดับอ่ืน 

ๆ เชน่กัน ดังนัน้ จ าเป็น    ต้องให้ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามตระหนักและเล็งเห็นความส าคัญของงานวิชาการระดับ

ปฐมวัยและให้ผู้บริหารกับครูปฐมวัยได้เข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการระดับปฐมวัยตามขอบข่ายงาน

วชิาการของกระทรวงศึกษาธกิาร 

จึงเป็นสาเหตุท่ีท าให้ผู้วจิัยมคีวามประสงค์ท่ีจะท าการศึกษา เร่ือง การศึกษาการมสี่วนร่วมในการบริหารงาน

วชิาการของผู้บริหารสถานศกึษา ครูระดับปฐมวัยใน ด้านการพัฒนาหลักสูตรในสถานศึกษา ด้านการจัดกระบวนการ

เรียนรู้ ด้านการวัดประเมินผล ด้านการพัฒนาสื่อการเรียนรู้ ด้านการวจิัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 

และด้านการนเิทศการศกึษา โรงเรียนในอ าเภอแมฟ่า้หลวง จังหวัดเชยีงราย  
 

วัตถุประสงคก์ารศึกษา 
1. เพื่อศึกษาการมสี่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ครูระดับปฐมวัยโรงเรียนใน

อ าเภอแมฟ่า้หลวง จังหวัดเชยีงราย 

2. เพื่อศึกษาแนวทางการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ครู

ระดับปฐมวัยโรงเรียนในอ าเภอแมฟ่า้หลวง จังหวัดเชยีงราย 
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กรอบแนวคิดและสมมติฐาน  

      ตัวแปรต้น         ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคดิ 
 

วิธีวิทยาการวจิัย 
การศึกษาการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ครูระดับปฐมวัยโรงเรียนใน

อ าเภอแมฟ่า้หลวง จังหวัดเชยีงราย เป็นการวิจัยเชงิส ารวจ ได้ด าเนินการตามระเบียบวิธีวิจัยดังต่อไปนี้ ประชากรท่ีใช้

คือ ผู้บริหารและครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 จ านวน 2,065 คน กลุ่มตัวอย่าง

จะใช้เป็นกลุ่มเป้าหมายได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอนระดับปฐมวัยโรงเรียนในอ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัด

เชยีงราย รวมท้ังหมด 96 คน เครื่องท่ีใชใ้นการวิจัยเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

ได้แก่ ค่าความถี่ ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ยและ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
 

ผลการศึกษา 
1. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีสว่นร่วมในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ครูระดับปฐมวัย

โรงเรียนในอ าเภอแมฟ่า้หลวง จังหวัดเชยีงราย ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงล าดับ

จากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้  รองลงมาคือ ด้านการพัฒนาหลักสูตรในสถานศึกษา 

รองลงมาคือ ด้านการพัฒนาสื่อการเรียนรู้ รองลงมาคือด้าน ด้านการนิเทศการศึกษา รองลงมา คือ ด้านการวัด

ประเมินผล รองลงมา คือ ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือด้าน

การจัดกระบวนการเรียนรู้  ส่วนดา้นท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านการวจิัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา  

2. ผู้บริหารและครูปฐมวัยได้เข้าร่วมการอบรมเร่ืองหลักสูตร และการน าหลักสูตรไปใช้ร่วมกันประชุมชี้แจง

ในการจัดท าหลักสูตร มีการวางแผนโครงสร้างหลักสูตร วางแผนการพัฒนาหลักสูตร จัดท าหลักสูตร วิเคราะห์และ

จัดแผนจัดประสบการณ์ให้สอดคล้องกับผู้เรียน โดยยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ ผู้บริหารได้มี

1. ผู้บริหาร คร ู

   1.1 อายุ 

   1.2 เพศ 

   1.3 ประสบการณ์การท างาน 

 

การมสี่วนร่วมการบริหารวิชาการ 

1. ด้านการพัฒนาหลักสูตรในสถานศึกษา   

2. ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้   

3. ด้านการวัดประเมินผล   

4. ด้านการพัฒนาสื่อการเรียนรู้  

5. ด้านการวจิัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาใน

สถานศกึษา  

6. ด้านการนเิทศการศกึษา 
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การสง่ครูเข้าร่วมการอบรมสัมมนาเกี่ยวกับการจัดท าแผนการจัดประสบการณ์ ครูปฐมวัยมีการจัดกิจกรรมการเรียน

การสอนโดยใช้กิจกรรมหลัก 6 กิจกรรม โดยเน้นการให้เด็กได้ลงมือปฏิบัติจริง เพราะเด็กปฐมวัยจะเรียนรู้จากของ

จริง ครูปฐมวัยจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ มีการบันทึกพฤติกรรมของเด็ก หลังจากการ

ท ากิจกรรมเพื่อดูพัฒนาการของเด็กปฐมวัย ด้านการวัดประเมินผล ผู้บริหารมีการก ากับติดตามการวัดประเมินผลใน

ระดับปฐมวัย ครูปฐมวัยมกีารประชุมวางแผนและสร้างเกณฑ์ในการวัดประเมินของเด็กปฐมวัย โดยประเมินจากแฟ้ม

ผลงานของเด็กและแบบสังเกตพฤติกรรม มีการประเมินพัฒนาการของเด็กปฐมวัยท้ัง 4 ด้าน คือ ด้านร่างกาย ด้าน

อารมณ์จิตใจ ด้านสังคม และด้านสติปัญญา ด้านการพัฒนาสื่อการเรียนรู้ผู้บริหารมีการก ากับติดตาม นิเทศการใช้

สื่อการเรียนการสอนของครูปฐมวัย  ครูปฐมวัยมกีารเข้าอบรมในการผลิตสื่อท่ีใชใ้นการจัดกิจกรรมเรียนการสอนและ

ผลิตสื่อท่ีใช้ในการพัฒนาเด็กปฐมวัยให้ครอบคลุมพัฒนาการท้ัง 4 ด้าน คือ ด้านร่างกาย ด้านอารมณ์จิตใจ ด้าน

สังคม และด้านสติปัญญา ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ผู้บริหารมีการก ากับติดตามและให้ครูปฐมวัย

จัดท าวจิัยในชัน้เรียน ครูปฐมวัยได้มีข้อเสนอแนะโดยอยากให้มีการจัดอบรมสัมมนาในเร่ืองการจัดท าวิจัยในชั้นเรียน 

เพราะครูปฐมวัยสว่นให้ยังขาดความรู้ในการจัดท าวิจัยในชั้นเรียน ด้านการนิเทศการศึกษา ผู้บริหารได้ชี้แจงเกี่ยวกับ

การนเิทศ ก ากับตดิตาม เข้านเิทศประเมินผลการท างานของครูปฐมวัย ครุปฐมวัยได้รับการนเิทศจากผู้บริหาร และได้

เข้านิเทศชั้นเรียนของโรงเรียน โดยมีการจับคู่กับในการนิเทศ และน าผลการนิเทศไปปรับปรุงและพัฒนาการท างาน

ตอ่ไป 
 

สรุปผลและอธิปรายผล 

จากผลการศึกษา เร่ือง การศึกษาการมีส่วนร่วมในการบริหารวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ครูระดับ

ปฐมวัยโรงเรียนในอ าเภอแมฟ่า้หลวง จังหวัดเชยีงราย มีประเด็นท่ีน่าสนใจน ามาอภปิรายผล ดังนี้ 

1.  การมีส่วนร่วมในการบริหารวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ครูระดับปฐมวัยโรงเรียนในอ าเภอแม่ฟ้า

หลวง  จังหวัดเชียงราย ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก งาน

วิชาการเป็นงานท่ีส าคัญท่ีสุดในโรงเรียน ซึ่งทกคนและทุกฝ่ายต้องมีกี่ร่วมมือกันเพื่อให้งานวิชาการออกมาตาม

เป้าหมายและบรรลุผลส าเร็จ กล่าวคือ ทุกฝ่ายต้องมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการ ซึ่งเป็นหัวใจส า คัญของ

การศึกษา จากการวิเคราะห์ระดับการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษากับครูปฐมวัย 

สังกัดอ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ระดับการมีส่วนร่วมอยู่ในระดับมากทุก

ด้าน ซึ่งน ามาอภิปรายผลตามประเด็นดังน้ี  

1.1 ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ผลการศึกษาโดยภาพรวมพบว่า ระดับการมีส่วนร่วมอยู่ใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า การมีส่วนร่วมการบริหารวิชาการในด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

อยู่ในระดับมากทุกข้อ ซึ่งแสดงให้เห็นว่า ผู้บริหารและครูผู้สอน ได้เห็นถึงความส าคัญของหลักสูตรสถานศึกษา ตาม

พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพ่ิมเตมิฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2545 ได้กลา่วถึงการก าหนดแนวทาง

การศึกษาโดยยึดหลักผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเองได้ ถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญท่ีสุด ดังนั้น

หลักสูตรการศึกษาปฐมวัยค่อนข้างจะแตกต่างจากการศึกษาระดับอื่น ๆ ตรงท่ีไม่ใช่หลักสูตรเน้นเนื้อหาวิชา ไม่ใช่

หลักสูตรเน้นการแก้ปัญหาหรือสมรรถนะ แต่เป็นหลักสูตรท่ีเน้นพัฒนาการ โดยมีอายุและพัฒนาการตามวัยของ

ผู้เรียนเป็นกรอบในการพัฒนาสาระและประสบการณ์ท่ีต้องเป็นท้ังการเรียนรู้ท่ีสร้างเสริมพัฒนาการ ซึ่งสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ (รัศมี จิรวิวัฒน์ภัทร, 2549, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเร่ือง การใช้หลักสูตรสถานศึกษาระดับปฐมวัยของ
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สถานศกึษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ระดับการใช้หลักสูตรสถานศึกษา

ระดับปฐมวัยของสถานศกึษา โดยรามอยู่ในระดับมาก 

1.2 ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ ผลการศึกษาโดยภาพรวมพบว่า ระดับการมีส่วนร่วมอยู่ในระดับ

มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบวา่ การมสี่านร่วมในการบริหารวชิาการในดา้นการจัดกระบวนการเรียนรู้ อยู่ในระดับ

มากทุกข้อ ซึ่งแสดงให้เห็นว่า ผู้บริหารและครูปฐมวัยสว่นใหญ่เห็นความจ าเป็นในการจัดการเรียนการสอนท่ีมุ่งให้เด็ก

เรียนอยา่งมีความสุข โดยมีครูเป็นผู้จัดท าแผนการจัดประสบการณ์ให้สอดคล้องกับพัฒนาการของเด็ก ผู้บริหารเห็น

ความส าคัญและส่งเสริมให้ครูปฐมวัยเข้าร่วมการอบรมเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เพื่อให้ครูปฐมวัย

น ามาพัฒนาเด็กต่อไป ท้ังผู้บริหารและครูปฐมวัยควรกระตุ้นและส่งเสริมพัฒนาการทุกด้านของเด็กปฐมวัย ซึ่ง

สอดคล้องกับงานวิจัยของ (นพรัตน์ สังข์ทอง, 2553, หน้า 85) ผลการวิจัยพบว่า ด้านท่ีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการ

จัดประสบการณ์การเรียนรู้ 

สายหยุด ประกิคะ (2552) ได้ท าการวิจัยเร่ือง การศึกษาสภาพและความต้องการมีส่วนร่วมในการ

บริหารงานวิชาการของครูผู้สอนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครราชสีมา เขต 6  

ผลการวจิัยพบวา่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก โดยด้านท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

1.3 ด้านวัดประเมินผล ผลการศึกษาโดยภาพรวมพบว่า ระดับการมีส่วนร่วมอยู่ในระดับมาก เมื่อ

พจิารณาเป็นรายข้อพบวา่ การมสี่านร่วมในการบริหารวิชาการในด้านวัดประเมินผล อยู่ในระดับมากทุกข้อ ซึ่งแสดง

ให้เห็นว่า ผู้บริหารและครูปฐมวัยเห็นความส าคัญของการประเมินพัฒนาการของเด็กปฐมวัย การจัดท าแฟ้มผลงาน 

เป็นการตรวจสอบระดับพัฒนาการตามวัยของเด็ก เพื่อให้ทราบถึงความก้าวหนา้ของพัฒนาการดา้นตา่ง ๆ ครูปฐมวัย

ในฐานะผู้สอนในห้องเรียน ครูจึงมีหน้าท่ีวัดประเมินผลประเมินพัฒนาการการเจรญิเตบิโตของเด็ก ซึ่งครูควรมีความรู้

ในการวัดประเมินผลเด็กปฐมวัยอย่างแท้จริง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ (อัญชลี ศรเพ็ชร, 2552 , บทคัดย่อ) ได้

ศึกษาเร่ือง การศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานวิชาการการศึกษาปฐมวัยของสถานศึกษาในเขตอ าเภอเมือง

นครสวรรค์ จังหวัดนครสวรรค์ ผลการวจิัยพบวา่ การบริหารงานวชิาการ ด้านการวัดประเมินผล ระดับการปฏิบัติอยู่

ในระดับมาก 

1.4 ด้านการพัฒนาสื่อการเรียนรู้ ผลการศึกษาโดยภาพรวมพบวา่ ระดับการมสี่วนร่วมอยู่ในระดับมาก

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า การมีส่านร่วมในการบริหารวิชาการในด้านการพัฒนาสื่อการเรียนรู้ อยู่ในระดับมาก

ทุกข้อ ซึ่งแสดงให้เห็นว่า ผู้บริหารและครูปฐมวัยเห็นความส าคัญในการพัฒนาสื่อ เพราะเด็กปฐมวัยเป็นวัยของการ

สร้างเสริมพัฒนาการ เด็กต้องการประสบการณ์เรียนรู้ การฝึกหัด การค้นคว้าและทดลอง สื่อการเรียนรู้เป็น

เคร่ืองมือส าหรับช่วยสร้างเสริมกาเรียนรู้ให้กับเด็กรวมถึงช่วยให้การเรียนรู้ของเด็ก ในการจัดการเรียนการสอน

ส าหรับเด็กปฐมวัยสื่อการเรียนรู้นับว่าเป็นสิ่งส าคัญท่ีเป็นตัวกระตุ้นความสนใจของเด็กในกระบวนการเรียนการสอน 

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อัญชลี ศรเพ็ชร (2552, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเร่ือง การศึกษาสภาพและปัญหาการ

บริหารงานวิชาการการศึกษาปฐมวัยของสถานศึกษาในเขตอ าเภอเมืองนครสวรรค์ จังหวัดนครสวรรค์ ผลการวิจัย

พบวา่ การบริหารงานวชิาการ ด้านส่ือการเรียนการสอน ระดับการปฏบัิตอิยู่ในระดับมาก 

1.5 ด้านการวจิัยเพื่อพัฒนาการศกึษา ผลการศึกษาโดยภาพรวมพบวา่ ระดับการมสี่วนร่วมอยูใ่นระดับ

มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า การมีส่านร่วมในการบริหารวิชาการในด้านการพัฒนาสื่อการด้านการวิจัยเพื่อ

พัฒนาการศกึษา อยู่ในระดับมาก 8 ข้อ และอยู่ในระดับปานกลาง 2 ข้อ ซึ่งแสดงให้เห็นว่า ผู้บริหารและครูปฐมวัย ได้

มีส่วนร่วมในการจัดท าวิจัยในชั้นเรียน เพราะงานวิจัยเป็นงานท่ีส าคัญเป้นอย่างยิ่งในสังคมการศึกษา กระบวนการวิ

จันในชั้นเรียนเป็นกระบวนการท่ีท าให้ครูประสานการจัดการเรียนการสอนของครูเข้ากับการเรียนของผู้เรียนท่ี
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สามารถสร้างให้ครู  มีความรู้ ความเข้าใจ ปรากฏการณ์ของชั้นเรียนเพื่อการพัฒนาได้ ครูสามารถท างานวิจัยในชั้น

เรียนได้ตลอดเวลาท่ีครูสนใจและต้องการท าวิจัย เพราะสิ่งท่ีครูได้คือ ครูได้ปรับปรุงสิ่งท่ีครูพบหรือกระท าอยู่ได้แก่ 

การจัดการเรียนการสอน  การจัดสิ่งแวดลอ้มการเรียนรู้ การใชส้ื่ออยา่งมีประสิทธิภาพ  

 ด้านการนิเทศการศึกษา ผลการศึกษาโดยภาพรวมพบว่า ระดับการมีส่วนร่วมอยู่ในระดับมาก  เมื่อ

พจิารณาเป็นรายข้อพบวา่ การมสี่านร่วมในการบริหารวชิาการในดา้นการนเิทศการศึกษา อยู่ในระดับมากทุกข้อ  ซึ่ง

แสดงให้เห็นว่า ผู้บริหารและครูปฐมวัย ได้มีส่วนร่วมในการนิเทศกิจกรรมการเรียนการสอน เพราะในปัจจุบันการ

นิเทศการศึกษามีความจ าเป็นต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษามาก เพราะการนิเทศการศึกษาเป็นองค์ประกอบ

ส าคัญที่จะชว่ยเหลอืสนับสนุนให้ กระบวนการเรียนการสอนให้มีคุณภาพและบรรลุเป้าหมาย เนื่องจากครูผู้สอนท่ีเข้า

มาท าการสอนอยู่ในโรงเรียนมีความแตกต่างกันท้ังในด้านความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน การนิเทศในระดับ

ปฐมวัยมีส่วนช่วยให้ครูปฐมวัย ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการช่วยเหลือแนะน าเพื่อนครูให้มีการปรับปรุงการจัดกิจกรรม

การเรียนการสอน รวมไปถึงการได้รับค าแนะน าจากผู้บริหารด้วย เมื่อครูมีการพัฒนาเป็นอย่างดีเด็กก็ได้รับความ

เจรญิงอกงามทางพัฒนาการอย่างเต็มศักยภาพ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ (อัญชลี ศรเพ็ชร, 2552, บทคัดย่อ) ได้

ศึกษาเร่ือง การศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานวิชาการการศึกษาปฐมวัยของสถานศึกษาในเขตอ าเภอเมือง

นครสวรรค์ จังหวัดนครสวรรค์ ผลการวิจัยพบว่า การบริหารงานวิชาการ ด้านการนิเทศการศึกษา ระดับการปฏิบัติ

อยู่ในระดับมาก 
 

กิตติกรรมประกาศ 
การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดีความกรุณาช่วยเหลือ แนะน าอย่างดียิ่งจาก  

รองศาสตราจารย์ดร.เจิดหล้า สุนทรวิภาต ท่ีได้กรุณาให้ค าปรึกษา แนะน า ตรวจสอบแก้ไขข้อปกพร่องต่าง ๆ ในทุก

ด้าน ดว้ยความเอาใจใส่เป็นอยา่งดีย่ิง จนการศึกษาค้นคว้าด้วนตนเองฉบับนี้ส าเร็จไปด้วยดี จึงขอกราบขอบพระคุณ

เป็นอยา่งสูงไว ้ณ โอกาสนี้ดว้ย 

 ขอขอบพระคุณ ผศ.ดร.สันต ิบูรณะชาต ินายสุขสันต์ สอนนวล และนายสมเพชร โนสี ท่ีให้ความอนุเคราะห์

เป็นผู้เชี่ยวชาญให้ค าแนะน า ตรวจสอบและปรับปรุงเครื่องมือวจิัยท่ีใชใ้นการศึกษาครัง้นี้ 

 ขอขอบพระคุณผู้บริหารสถานศกึษาและคณะครูปฐมวัยโรงเรียนในอ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย ท่ีให้

ความอนุเคราะห์ ดูแล สนับสนุน และให้ความร่วมมือ และให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม จนท าให้ผู้วิจัย

ได้รับข้อมูลเพื่อการวิจัยในคร้ังน้ี 

 ขอขอบพระคุณบดิา มารดา ลูกสาว พี่ เพ่ือนและนอ้งทุกคน ท่ีให้การสนับสนุน ช่วยเหลือเป็นก าลังใจตลอด

มา จนท าให้การศกึษาค้นคว้าดว้นตนเองฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี 

 คุณค่าและประโยชน์ท่ีมีจาการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ ขอมอบแด่บิดา มารดา ครูอาจารย์ และผู้มี

พระคุณทุกท่าน  
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การศึกษาการมีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษาของครู สังกัดอาชวีศึกษาจังหวัด

พะเยา  

A study of participation in school management of teachers in Phayao 

Province Vocational Education Affiliation 

เดือนดารา  คล้ายกบิลท์1* และ นันทิมา  นาคาพงศ์2 

Duandara  Klaykabil1* and Nanthima  Nakaphong2 

บทคัดย่อ 
การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาระดับการมีส่วนร่วมและเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมในการบริหาร

สถานศกึษาของครูอาชวีศึกษารัฐบาลและครูอาชวีศึกษาเอกชน  สังกัดอาชีวศกึษาจังหวัดพะเยา  กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ใน

การวจิัย ได้แก่ ครูอาชวีศึกษารัฐบาล จ านวน 103 คน ครูอาชวีศึกษาเอกชน จ านวน 76 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

ได้แก่ แบบสอบถามแบบ มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ

(Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) สถิตท่ีิใชค้ือ การทดสอบค่า t (t-test for 

independent samples) 

ผลการวจิัยพบวา่  

1) ระดับการมีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษาของครูอาชีวศึกษารัฐบาลโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง

เมื่อพิจารณา รายฝ่าย พบวา่ อยู่ในระดับปานกลางทุกฝ่าย โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ฝ่ายพัฒนา

กิจการนักเรียนนักศกึษา ฝ่ายแผนงานและความรว่มมือ ฝ่ายวิชาการ และฝ่ายบริหารทรัพยากร   

2) ระดับการมีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษาของครูอาชีวศึกษาเอกชนโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ

พิจารณารายฝ่าย พบว่า อยู่ในระดับมากทุกฝ่าย โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ฝ่ายวิชาการ ฝ่าย

พัฒนากิจการนักเรียนนักศกึษา ฝ่ายแผนงานและความรว่มมือ และฝ่ายบริหารทรัพยากร 

ผลการเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษาของครูอาชีวศึกษารัฐบาลและครูอาชีวศึกษา

เอกชนโดยรวมและรายฝ่าย พบวา่ มคีวามแตกตา่งกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
  

ค าส าคัญ: การมสี่วนร่วม  การบริหารสถานศกึษา 
 

  

                                                 
1นิสิตวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลยัพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
2วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
1Graduate Student, School of Education, University of Phayao, Phayao 56000 

School of Education , University of Phayao, Phayao 56000 

*Corresponding author : duandara.tee1@gmail.com 
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Abstract  
The purpose of this research was to study the level of participation and comparison of the participation 

in school management between teacher in public vocational school and teacher in private vocational school, in 

Vocational Education Commission Phayao. The sample was 103 teachers in public vocational school and 76 

teachers in private vocational school. The research instrument consisted of questionaire of 5 level rating scale. 

The data was analyzed by using 1) Frequency distribution, 2) Percentage, 3) Mean, and 4) Standard deviation. 

Statistics analyses used in this research was t-test for Independent Samples. 

The result of research found that,  

1) The level of participation of teachers in public vocational school was at a moderate level as a whole. 

When considering in each of the departments, all the departments were at a moderate level, ranking from the 

highest to the lowest level was Department of Students Development, Department of Planning and Cooperation, 

Department of Academic, and Department of Resource Management. 

2) The level of participation of teachers in private vocational school was at a high level as a whole. 

When considering in each of the departments, all the departments were at a high level, ranking from the highest 

to the lowest level was Department of Academic, Department of Students Development, Department of Planning 

and Cooperation, and Department of Resource Management. 

The result of comparison of the participation in school management between teacher in public vocational 

school and teacher in private vocational school as a whole and in each department was the difference of 

statistically significant at .05 level. 
 

Keywords: Participation  School Management 
 

บทน า 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 ตามมาตรา 8 ได้บัญญัติไว้ว่าการจัดการศึกษาให้ยึดหลัก

การศึกษาตลอดชีวิตส าหรับประชาชน ให้สังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา การพัฒนาสาระและกระบวนการ

เรียนรู้ให้เป็นไปอยา่งต่อเนื่อง แผนการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ.2560 - 2574 เป็นแผนการศึกษาท่ีน ามาใช้เป็นแนวทางใน

การพฒันาการศกึษาของประเทศโดยมีเป้าหมาย 5 ด้านคอื 1. การเข้าถึงโอกาสทางการศึกษา 2. ความเท่าเทียมทาง

การศึกษา   3. คุณภาพการศึกษา 4. ความมีประสิทธิภาพด้านการศกึษา 5. การตอบโจทย์บริบทท่ีมีการเปลี่ยนแปลง 

โดยใช้หลักการบริหารจัดการและการมีส่วนร่วมซึ่งให้ความส าคัญกับการน าแผนไปสู่การปฏิบัติเพื่อเป็นกลไก

ขับเคลื่อนสูก่ารปฏรูิปการศึกษาและได้ก าหนดบทบาทของผู้มีสว่นได้สว่นเสียในการเข้ามสี่วนร่วมในจัดการศึกษา 

อาชีวศึกษาคือการจัดการศึกษาท่ีมุ่งเน้นการผลิตและพัฒนาก าลังคนในด้านวิชาชีพตามความต้องการของ

สังคมและตลาดแรงงาน  ประเทศไทยมีโครงการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและความต้องการก าลังคนด้านอาชีวศึกษา

จ านวนมาก (จาตุรนต์ ฉายแสง,2557,ม.ป.ป.) ปัจจัยแห่งความส าเร็จคือการส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วม

ในการจัดการอาชีวศึกษา เพื่อให้เกิดการขยายผลผลิตของประเทศ (พลเรือเอก ณรงค์ พิพัฒนาศัย ,2558,ม.ป.ป.) 

จากเดิมการแบ่งโครงสร้างบริหารงานอาชีวศึกษาในประเทศแยกเป็น 2 ส่วนคือ ส านักงานคณะกรรมการการ

อาชีวศกึษาท าหน้าท่ีก ากับ ดูแลสถานศึกษาอาชวีศึกษารัฐบาล และส านักงานคณะกรรมการสง่เสริมการศึกษาเอกชน
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ก ากับ ดูแลสถานศึกษาอาชีวศกึษาเอกชน ตอ่มาหัวหนา้คณะรักษาความสงบแห่งชาติ จึงมคี าสั่งที่ 8/2559 ลงวันท่ี 12 

กุมภาพันธ์ 2559 เร่ือง  การบริหารจัดการรวมสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาครัฐและภาคเอกชน ก าหนดให้การ

ด าเนนิงานสถานศึกษาอาชวีศึกษาเอกชนไปเป็นอ านาจหน้าท่ีของส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (ราชกิจจา

นุเบกษา, 2559, หน้า 3) ท้ังนี้เพื่อให้การจัดการศึกษาอาชีวศึกษามีเป้าหมายและทิศทางเดียวกันเพื่อความเป็น

เอกภาพในการบริหารงานของประเทศ  

อาชีวศกึษาจังหวัดพะเยาเป็นหน่ึงหน่วยงานท่ีอยูใ่นสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชวีศึกษาท่ีท าหน้าท่ี

ด าเนนิการขับเคลื่อนการศึกษาอาชวีศึกษาทัง้ของรัฐบาลและเอกชนให้เป็นไปตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ มี

สถานศึกษาในสังกัดจ านวน 9 แห่งแยกเป็นสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐบาลจ านวน 5 แห่ง คือ วิทยาลัยเทคนิค

พะเยา วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีพะเยา วิทยาลัยเทคนิคดอกค าใต้ วิทยาลัยเทคนิคเชียงค า วิทยาลัยเทคโนโลยี

และการจัดการปง และสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชนจ านวน 4 แห่ง คือ วิทยาลัยเทคโนโลยีพะเยา วิทยาลัย

เทคโนโลยีซีเทคแปซิฟิค วิทยาลัยเทคโนโลยีวงศ์กาญจนา วิทยาลัยเทคโนโลยีประชาพัฒน์ จากนโยบายของ

กระทรวงศึกษาธิการท่ีมุ่งเน้นการสร้างภาพลักษณ์อาชีวศึกษา จึงท าให้ทุกสถานศึกษาบริหารสถานศึกษาเพื่อมุ่ง

ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของทุกด้านในสถานศกึษา ทัง้นี้เพื่อสง่ผลให้ภาพรวมของการจัดการศึกษาระดับ

อาชีวศกึษาท้ังรัฐบาลและเอกชน  มีคุณภาพและมาตรฐานทัดเทียมกัน 

ปัจจัยท่ีส าคัญท่ีส่งผลให้การบริหารสถานศึกษาอาชีวศึกษาท้ังรัฐบาลและเอกชนเกิดประสิทธิภาพและ

มาตรฐานเดียวกันได้นั้น ผู้บริหารสถานศึกษาต้องแสดงบทบาทให้ครูเกิดความรู้สึกท่ีดีในการปฏิบัติงานทุกด้านใน

สถานศึกษา  โดยน าหลักการบริหารแบบมีส่วนร่วมมาใช้ เปิดโอกาสให้ครูได้มีส่วนร่วมตั้งแต่กระบวนการตัดสินใจ

เกี่ยวกับสิ่งท่ีจะท าในอนาคตการตัดสินใจในนโยบายและในแผนงานท่ีส าคัญ ตลอดจนการด าเนินงานและการ

ประเมินผลภายใตก้รอบงาน 4 ด้าน คือ ด้านการบริหารทรัพยากร  ด้านแผนงานและความรว่มมือ ด้านพัฒนากิจการ

นักเรียนนักศกึษา และด้านวชิาการ ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีการมีส่วนร่วมของ Cohen and Uphoff (1980, p. 6 อ้างอิง

ใน เยาวรัตน์  ยอดแก้ว, 2558 หนา้ 23) ท่ีแบ่งลักษณะ ของการมสี่วนร่วมไว้ 4 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การมสี่วนร่วมในการ

ตัดสนิใจวา่จะท าอะไรและ จะท าด้วยวธีิการอย่างไร 2) การมีส่วนร่วมในการด าเนินงานในกิจกรรมหรือโครงการต่าง 

ๆ 3) การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์อันเกิดจากโครงการหรือกิจกรรม 4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผลโครงการ

หรือกิจกรรมตามแผนท่ีวางไว ้การท าให้ครูมสี่วนร่วมในการบริหารสถานศกึษาจะส่งผลให้ครูปฏบัิตงิานดว้ยความเต็ม

ใจ พึงพอใจในการปฏิบัติงาน ปฏิบัติงานเต็มตามศักยภาพ เกิดความยอมรับระหว่างตัวบุคคล ลดการต่อต้านการ

ท างานของผู้บริหาร เกิดการท างานร่วมกัน บุคลากรเกิดความภาคภูมิใจท่ีตนได้เป็นส่วนหนึ่งในการบริหาร

สถานศกึษา ก่อให้เกิดความจงรักภักดีต่อสถาบันส่งผลให้การด าเนินงานของสถานศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล 

จากการศึกษาบริบทของการเป็นครูอาชีวศึกษาจะพบได้ว่าท้ังครูอาชีวศึกษารัฐบาลและครูอาชีวศึกษา

เอกชน  ยังมีข้อแตกต่างกันในกระบวนการสรรหาและคัดเลือกบุคลากรท่ีจะมาเป็นครู ตลอดจนบทบาท อ านาจ 

หน้าท่ี ในสถานศึกษา ดังนั้นจากสภาพปัจจุบันและ ความส าคัญของการมีส่วนร่วมของครูในการบริหารสถานศึกษา

และความแตกต่างในบริบทของครูอาชีวศึกษารัฐบาลและครูอาชีวศึกษาเอกชนดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงมุ่งท่ีจะ

ท าการศกึษาระดับการมสี่วนร่วมในการบริหารสถานศกึษาของครู อาชีวศกึษารัฐบาลและครูอาชีวศึกษาเอกชนสังกัด

อาชีวศึกษาจังหวัดพะเยาในกรอบงานบริหารสถานศึกษาท้ัง 4 ฝ่ายและเพื่อน าข้อมูลมาเปรียบเทียบระหว่างครู

อาชีวศกึษารัฐบาลและครูอาชวีศึกษาเอกชนในการมีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษา ท้ังนี้ข้อมูลสารสนเทศท่ีได้จะ
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เป็นประโยชน์กับอาชีวศึกษาจังหวัดพะเยาในการน าไปใช้ ในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษาใน

สังกัดอาชีวศกึษาจังหวัดพะเยาและในส่วนท่ีเกี่ยวข้องตอ่ไป 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ (1) เพื่อศึกษาระดับการมีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษาของครูอาชีวศึกษา

รัฐบาล  สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดพะเยา (2) เพื่อศึกษาระดับการมีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษาของครู

อาชีวศกึษาเอกชน  สังกัดอาชีวศกึษาจังหวัดพะเยา (3) เพื่อเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษาของ

ครูอาชวีศึกษารัฐบาลและครูอาชวีศึกษาเอกชน  สังกัดอาชีวศกึษาจังหวัดพะเยา 
 

กรอบแนวคิดและสมมติฐาน  

 กรอบแนวคิด 

                  ตัวแปรต้น                                                               ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคดิทีใ่ช้ในการวิจัย 
 

สมมตฐิานของการวิจัย 

 การมีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษาของครูอาชีวศึกษารัฐบาลและครูอาชีวศึกษาเอกชน สังกัด

อาชีวศกึษาจังหวัดพะเยา มีความแตกต่างกันอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 
 

วิธีวิทยาการวจิัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 การศึกษาครัง้นี้ประชากรท่ีใชศ้กึษา ได้แก่ ครูอาชวีศึกษารัฐบาลและครูอาชวีศึกษาเอกชน สังกัดอาชีวศึกษา

จังหวัดพะเยา ปกีารศึกษา 2559 จากจ านวนสถานศกึษา 9 แห่ง ประกอบด้วยครูอาชีวศกึษารัฐบาลสังกัดอาชีวศกึษา

จังหวัดพะเยาจ านวน 138 คน ครูอาชวีศึกษาเอกชนสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดพะเยาจ านวน 91 คน ก าหนดขนาดกลุ่ม

ตัวอย่างโดยใช้ตารางก าหนดขนาดของเครจซี่และมอร์แกนได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างเป็นครูอาชีวศึกษารัฐบาล สังกัด

อาชีวศกึษาจังหวัดพะเยา จ านวน 103 คน ครูอาชีวศึกษาเอกชน สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดพะเยา จ านวน 76 คนและ

สุ่มกลุ่มตัวอยา่งแบบแบ่งช้ัน (Stratified Random Sampling) 

 เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถามจ านวน 2 ตอน ตอนท่ี 1 แบบสอบถามข้อมูลสถานภาพของ

ผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตาม เพศ ประสบการณ์ในการสอน และประเภทของครู มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบ

รายการ (Check list) ตอนท่ี 2 แบบสอบถามมีลักษณะเป็นขอ้ค าถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า ซึ่งแบ่งเป็น 5 ระดับ 

   การบริหารสถานศกึษา 4 ฝ่าย 

1. ฝ่ายบริหารทรัพยากร 

2. ฝ่ายแผนงานและความรว่มมือ 

3. ฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียน นักศกึษา 

4. ฝ่ายวิชาการ 

 
 

  

    ประเภทของครู 

    1. ครอูาชีวศกึษารัฐบาล 

    2.ครูอาชีวศกึษาเอกชน 
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เกี่ยวกับระดับการมสี่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษาของครูอาชีวศึกษารัฐบาลและครูอาชีวศึกษาเอกชน ท้ังหมด 4 

ฝ่ายและ 4 ด้านตามทฤษฎีการมีสว่นร่วมของ Cohen & Uphoff (1980, P. 6 อา้งอิงใน เยาวรัตน์ ยอดแก้ว, 2558 หน้า 

27) โดยได้รับค าปรึกษาแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญในการพัฒนาเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยด้วยการหาค่าดัชนีความ

สอดคล้อง (IOC) แล้วน าแบบสอบถามไปทดลองใช้กับครูอาชีวศึกษารัฐบาล วิทยาลัยการอาชีพเทิง ท่ีไม่ใช่กลุ่ม

ตัวอยา่งจ านวน 30 คน หาค่าความเชื่อม่ันโดยใช้สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค ได้คา่ความเช่ือมั่น 0.86 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยขอหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ถึงผู้อ านวยการสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษา

จังหวัดพะเยาจ านวน 9 แห่ง เพื่อขอความร่วมมือและขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากนั้นส่ง

แบบสอบถามให้กับผู้บริหารสถานศึกษาและเก็บรวบรวมแบบสอบถามด้วยตนเอง แบบสอบถามท่ีส่งไป 179 ฉบับ 

ได้รับคืนมา  179 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 

การวิเคราะห์ข้อมลู 

วิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ(Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน

(Standard Deviation) สถิติท่ีใชค้ือ การทดสอบค่า t (t-test for Independent Samples) 
 

ผลการศึกษา 
จากการวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีได้จากการศึกษาการมสี่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษาของครู สังกัดอาชีวศึกษา

จังหวัดพะเยา สรุปผลการวจิัยได้ดังนี้ 

1. ระดับการมสี่วนร่วมในการบริหารสถานศกึษาของครูอาชวีศึกษารัฐบาลในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง

เมื่อพิจารณารายฝ่าย พบว่า ฝ่ายท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียน นักศึกษา รองลงมา คือ ฝ่าย

แผนงานและความร่วมมือ ฝ่ายวิชาการ และฝ่ายบริหารทรัพยากร ตามล าดับจ าแนกเป็นรายฝ่ายและรายด้านตาม

ทฤษฎีการมีสว่นร่วมได้ผลดังนี้ 

1.1 ฝ่ายบริหารทรัพยากร  

1.1.1 ด้านการตัดสนิใจ พบว่า ในภาพรวมอยูใ่นระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าอยู่ใน

ระดับปานกลางทุกข้อ ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุดคอื การจัดวางระบบและปฏบัิตงิานเกี่ยวกับการจัดหา การซือ้ การจ้างการ

ควบคุม การเก็บรักษาตามแผนงานพัสดุ รองลงมา คือ การวางแผนจัดตั้งงบประมาณของสถานศกึษา  

1.1.2 ด้านการด าเนนิงาน พบวา่ ในภาพรวมอยูใ่นระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อ

ท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การปฏิบัติงานตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยงานสารบรรณท่ีเกี่ยวกับกิจการของ

สถานศกึษาหรือตามท่ีได้รับมอบหมาย รองลงมา คือ การเป็นกรรมการจัดซือ้ จัดจ้าง ควบคุมก่อสร้าง ตรวจรับพัสดุ 

ตามระเบียบงานพัสดุ และข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุด คือ การรับสมัครนักเรียน นักศกึษาและการตรวจหลักฐานตา่ง ๆ  

1.1.3 ด้านผลประโยชน ์พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ี

มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การประชาสัมพันธ์ รวบรวมเผยแพร่ข่าวสาร เกี่ยวกับสถานศึกษาท้ังภายในและภายนอก

สถานศกึษา รองลงมา คือ การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา  

1.1.4 ด้านการประเมินผล พบวา่ ในภาพรวมอยูใ่นระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อ

ท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุด คือ การประเมินผลการปฏบัิตงิานของครูและบุคลากรทางการศกึษา รองลงมา คือ การประเมินผล
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การด าเนินงานของฝ่ายบริหารทรัพยากร และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ การตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของ

สถานศกึษา  

1.2 ฝ่ายแผนงานและความรว่มมือ  

1.2.1 ด้านการตัดสนิใจ พบว่า ในภาพรวมอยูใ่นระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ี

มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การวางแผนด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพทางการศึกษาในสถานศึกษาสู่มาตรฐาน

การศึกษาท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา รองลงมา คือ การจัดท าแผนพัฒนาสถานศึกษา แผนปฏิบัติการ

ประจ าปี ตามนโยบายและภารกิจของ และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ การวางแผนจัดท าปฏิทินปฏิบัติงานของ

สถานศกึษา  

1.2.2 ด้านการด าเนินงาน พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมี

ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การสง่เสริม สนับสนุน นักเรียน นักศึกษา เกี่ยวกับการวิจัย นวัตกรรม และสิ่งประดิษฐ์  รองลงมา 

คือ การส่งเสริม สนับสนุนให้มีการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอย่างตอ่เนื่อง และข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุด คือ การ

ก ากับ ควบคุม ดูแล บริการข้อมูลและพัฒนาระบบสารสนเทศในสถานศึกษาให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการกระท า

เกี่ยวกับคอมพวิเตอร์  

1.2.3 ด้านผลประโยชน ์พบว่า ในภาพรวมอยูใ่นระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ี

มคี่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การประสานงานและส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศึกษาสร้างความสัมพันธ์ท้ังภายในและภายนอก

สถานศึกษากับชุมชน รองลงมา คือ การรวบรวมและเผยแพร่ผลการวิจัย นวัตกรรม และสิ่งประดิษฐ์ ท้ังภายในและ

ภายนอกสถานศึกษา ชุมชน ทอ้งถิ่น  

1.2.4 ด้านการประเมินผล พบวา่ ในภาพรวมอยูใ่นระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อ

ท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การวิเคราะห์และประเมินผลผลสัมฤทธ์ิจากการใช้เคร่ืองมือ วัสดุ อุปกรณ์ อาคารสถานท่ีท่ี

เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน รองลงมา การตรวจสอบและควบคุมการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีตามแผน

งบประมาณ และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ การประเมินผลการด าเนนิงานของฝ่ายแผนงานและความรว่มมือ  

1.3 ฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียน นักศกึษา  

1.3.1  ด้านการตัดสนิใจ พบว่า ในภาพรวมอยูใ่นระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ี

มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การเสนอแต่งตั้งครูท่ีปรึกษา รองลงมา คือ การเสนอแต่งตั้งคณะกรรมการงานปกครองเพื่อ

พจิารณาลงโทษนักเรียน นักศกึษา  

1.3.2  ด้านการด าเนินงาน พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 

ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การจัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพให้กับนักเรียน 

นักศึกษารองลงมา คือ การส่งเสริม ประสานงานครูท่ีปรึกษา ให้ค าปรึกษา แนะน านักเรียน นักศึกษา และข้อท่ีมี

ค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ การปกครองดูแลนักเรียน นักศกึษา ให้อยูใ่นระเบียบวนิัยตามขอ้บังคับท่ีก าหนดของสถานศกึษา  

1.3.3  ด้านผลประโยชน ์พบว่า ในภาพรวมอยูใ่นระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ี

มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การส่งเสริม สนับสนุน ร่วมกับชุมชนเพื่อพัฒนาอาชีพ รองลงมา คือ การประสานงาน สร้าง

เครือข่ายกับหน่วยงานภายนอกท้ังภาครัฐ เอกชนและชุมชน และ ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ การประสานงานกับ

หนว่ยงานตา่ง ๆ ท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษาในการป้องกันและแก้ปัญหาความไมส่งบในสถานศึกษา  

1.3.4  ด้านการประเมินผล พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 

ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของครูท่ีปรึกษา สรุปผลการประเมิน รองลงมา 

คือ การประเมินผลการด าเนนิงานของฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียน นักศกึษา  
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1.4 ฝ่ายวิชาการ   

1.4.1 ด้านการตัดสนิใจ พบว่า ในภาพรวมอยูใ่นระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ี

มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การวางแผนในงานวัดและประเมินผลนักเรียน นักศึกษา รองลงมา คือ การวางแผนจัดท า

หลักสูตรของสถานศึกษา และข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุด คือ การวางแผนพัฒนาการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษาระบบ

ทวภิาคี  

1.4.2 ด้านการด าเนนิงาน พบวา่ ในภาพรวมอยูใ่นระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อ

ท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุด คือ การจัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อมแหลง่เรียนรู้ท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ในสถานศึกษา รองลงมา คือ 

การก ากับ ดูแล จัดการเรียนการสอนการวัดและประเมินผลในสถานศึกษาตามระเบียบ และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ 

การสง่เสริมและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้ตรงกับหลักสูตร  

1.4.3 ด้านผลประโยชน ์พบว่า ในภาพรวมอยูใ่นระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ี

มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การจัดการศึกษาวิชาชีพโดยร่วมมือกับสถานประกอบการ หน่วยงานภาครัฐ เอกชน เพื่อให้

นักเรียน นักศกึษาสามารถประกอบอาชีพได้ รองลงมา คือ การเผยแพร่ผลงานทางวิชาการท่ีมีคุณค่าต่อการจัดการ

เรียนการสอนเพื่อประโยชนท์างการศกึษา  

1.4.4  ด้านการประเมินผล พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 

ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุด คือการประเมินผลดา้นมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษาของแผนกวิชา รองลงมา คือ 

การประเมินผลการด าเนนิงานของฝ่ายวิชาการ  

2. ผลการวจิัยการมสี่วนร่วมในการบริหารสถานศกึษาของครูอาชวีศึกษาเอกชน ในภาพรวมอยูใ่นระดับมาก 

เมื่อพิจารณารายฝ่าย พบว่า อยู่ในระดับมากทุกฝ่าย ฝ่ายท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ฝ่ายวิชาการ รองลงมา ฝ่ายพัฒนา

กิจการนักเรียนนักศกึษา ฝ่ายแผนงานและความร่วมมือ และฝ่ายบริหารทรัพยากร ตามล าดับ เมื่อพิจารณารายฝ่าย

และรายดา้นตามทฤษฎีการมีสว่นร่วม ได้ผลดังนี้  

2.1 ฝ่ายบริหารทรัพยากร  

2.1.1 ด้านการตัดสินใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าอยู่ในระดับมาก 

ทุกข้อ ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุดคือ การจัดวางระบบและปฏิบัติงานเกี่ยวกับการจัดหา การซื้อ การจ้าง การควบคุม การ

เก็บรักษาตามแผนงานพัสดุ รองลงมา คือ การวางแผนจัดตั้งงบประมาณของสถานศึกษา  

2.1.2 ด้านการด าเนินงานในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ย

สูงสุดคือ การรับสมัครนักเรียน นักศึกษาและการตรวจหลักฐานต่าง ๆ รองลงมา คือ การปฏิบัติงานตามระเบียบ

ส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยงานสารบรรณท่ีเกี่ยวกับกิจการของสถานศึกษาหรือตามท่ีได้รับมอบหมาย และข้อท่ีมี

ค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ การควบคุม ดูแล ปรับปรุง ซ่อมแซม พัฒนาอาคารสถานท่ี  

2.1.3 ด้านผลประโยชน์ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ย

สูงสุด คือ การประชาสัมพันธ์ รวบรวมเผยแพร่ข่าวสาร เกี่ยวกับสถานศึกษาท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา 

รองลงมา คือ การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา  

2.1.4 ด้านการประเมินผลในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ย

สูงสุด คือ การประเมินผลการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการศึกษา รองลงมา คือ การประเมินผลการ

ด าเนินงานของฝ่ายบริหารทรัพยากร และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ การตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของ

สถานศกึษา  
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2.2  ฝ่ายแผนงานและความรว่มมือ  

2.2.1 ด้านการตัดสินใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ย

สูงสุด คือ การวางแผนด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพทางการศึกษาในสถานศึกษาสู่มาตรฐานการศึกษาท้ัง

ภายในและภายนอกสถานศึกษา รองลงมา คือ การจัดท าแผนพัฒนาสถานศึกษา แผนปฏิบัติการประจ า ปี ตาม

นโยบายและภารกิจของสถานศึกษา และข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุด คือ การวางแผนจัดท าปฏิทินปฏบัิตงิานของสถานศกึษา  

2.2.2  ด้านการด าเนนิงานในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ย

สูงสุด คือ การสง่เสริม สนับสนุน นักเรียน นักศกึษา เกี่ยวกับการวิจัย นวัตกรรม และสิ่งประดิษฐ์ รองลงมา คือ การ

ส่งเสริม สนับสนุนให้มีการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ การก ากับ 

ควบคุม ดูแล บริการข้อมูลและพัฒนาระบบสารสนเทศในสถานศึกษาให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการกระท า

เกี่ยวกับคอมพวิเตอร์  

2.2.3 ด้านผลประโยชน์ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ย

สูงสุด คือ การประสานงานและส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศึกษาสร้างความสัมพันธ์ท้ังภายในและภายนอก

สถานศึกษากับชุมชน รองลงมา คือ การรวบรวมและเผยแพร่ผลการวิจัย นวัตกรรม และสิ่งประดิษฐ์ ท้ังภายในและ

ภายนอกสถานศึกษา ชุมชน ทอ้งถิ่น  

2.2.4  ด้านการประเมินผลในภาพรวมอยูใ่นระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ย

สูงสุด คือ การเสนอแนะเพื่อปรับปรุงรายงานผลการปฏิบัติงานประจ าปีของสถานศึกษาให้มีความสมบูรณ์ก่อนท่ีจะ

น าไปเผยแพร่ต่อสาธารณะ รองลงมา คือ การประเมินผลการด าเนินงานของฝ่ายแผนงานและความร่วมมือ และข้อท่ี

มี   ค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ การวิเคราะห์และประเมินผลผลสัมฤทธ์ิจากการใช้เคร่ืองมือ วัสดุ อุปกรณ์ อาคารสถานท่ีท่ี

เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน  

2.3  ฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียน นักศกึษา  

2.3.1   ด้านการตัดสินใจในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมี

ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การเสนอแตง่ตัง้คณะกรรมการงานปกครองเพื่อพิจารณาลงโทษนักเรียน นักศึกษา รองลงมา คือ 

การเสนอแตง่ตัง้ครูท่ีปรึกษา 

2.3.2 ด้านการด าเนนิงานในภาพรวมอยูใ่นระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ย

สูงสุด คือ การปกครองดูแลนักเรียน นักศกึษา ให้อยูใ่นระเบียบวนิัยตามขอ้บังคับท่ีก าหนดของสถานศึกษา รองลงมา 

คือ การจัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพให้กับนักเรียน นักศึกษา  และข้อท่ีมี

ค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ การสง่เสริม ประสานงานครูท่ีปรึกษา ให้ค าปรึกษา แนะน านักเรียน นักศกึษา  

2.3.3 ด้านผลประโยชน์ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ย

สูงสุด คือ การส่งเสริม สนับสนุน ร่วมกับชุมชนเพื่อพัฒนาอาชีพ รองลงมา คือ การประสานงาน สร้างเครือข่ายกับ

หนว่ยงานภายนอกทัง้ภาครัฐ เอกชนและชุมชน และข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุด คือ การประสานงานกับหน่วยงานต่าง ๆ ท้ัง

ภายในและภายนอกสถานศึกษาในการป้องกันและแก้ปัญหาความไมส่งบในสถานศึกษา  

2.3.4  ด้านการประเมินผลในภาพรวมอยูใ่นระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ย

สูงสุด คือ การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของครูท่ีปรึกษา สรุปผลการประเมิน  รองลงมา คือ การ

ประเมินผลการด าเนนิงานของฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียน นักศกึษา  
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2.4  ฝ่ายวิชาการ  

2.4.1  ด้านการตัดสินใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ย

สูงสุด คือ การวางแผนจัดท าหลักสูตรของสถานศึกษา รองลงมา คือ การวางแผนในงานวัดและประเมินผลนักเรียน

นักศกึษา และข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุด คือ การวางแผนพัฒนาการจัดการเรียนการสอนอาชวีศึกษาระบบทวภิาคี  

2.4.2  ด้านการด าเนนิงานในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ย

สูงสุด คือการสง่เสริมและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้ตรงกับหลักสูตร รองลงมา คือ  การก ากับ ดูแล จัดการ

เรียนการสอนการวัดและประเมินผลในสถานศึกษาตามระเบียบ และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ การจัดบรรยากาศ 

สภาพแวดลอ้มแหลง่เรียนรู้ท่ีเอื้อตอ่การเรียนรู้ในสถานศกึษา  

2.4.3  ด้านผลประโยชน์ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ย

สูงสุด คือ การจัดการศึกษาวิชาชีพโดยร่วมมือกับสถานประกอบการ หน่วยงานภาครัฐ เอกชน เพื่อให้นักเรียน 

นักศกึษาสามารถประกอบอาชพีได้  และ  การเผยแพร่ผลงานทางวิชาการท่ีมีคุณค่าต่อการจัดการเรียนการสอนเพื่อ

ประโยชนท์างการศกึษา  

2.4.4  ด้านการประเมินผลในภาพรวมอยูใ่นระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ย

สูงสุด การประเมินผลด้านมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษาของแผนกวิชา รองลงมา คือ การประเมินผล 

การด าเนนิงานของฝ่ายวิชาการ  

3.  ผลการวิจัยการเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษาของครูอาชีวศึกษารัฐบาลและครู

อาชีวศกึษาเอกชน สังกัดอาชวีศึกษาจังหวัดพะเยา ในภาพรวมทุกด้าน พบวา่ มคีวามแตกตา่งกันอย่างมนีัยส าคัญทาง

สถิตท่ีิระดับ.05 เมื่อเปรียบเทียบการมสี่วนร่วมในการบริหารสถานศกึษารายฝ่ายและรายดา้น ผลมดีังนี้ 

3.1 การเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษาฝ่ายบริหารทรัพยากร ของครูอาชีวศึกษา

รัฐบาลและครูอาชวีศึกษาเอกชน สังกัดอาชวีศึกษาจังหวัดพะเยา พบวา่  มีความแตกต่างกันอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิติ

ท่ีระดับ.05 

3.2 การเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษาฝ่ายแผนงานและความร่วมมือ ของครู

อาชีวศึกษารัฐบาลและครูอาชีวศึกษาเอกชน สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดพะเยา พบว่า  มีความแตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ.05 

3.3 การเปรียบเทียบการมสี่วนร่วมในการบริหารสถานศกึษาฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียนนักศึกษา ของครู

อาชีวศึกษารัฐบาลและครูอาชีวศึกษาเอกชน สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดพะเยา พบว่า  มีความแตกต่ างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ.05 

3.4 การเปรียบเทียบการมสี่วนร่วมในการบริหารสถานศกึษาฝ่ายวชิาการ ของครูอาชีวศึกษารัฐบาลและ

ครูอาชีวศึกษาเอกชน สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดพะเยา พบว่า  มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 

.05 
 

สรุปผลและอภิปรายผล 

สรุปผล  

1. การมีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษาของครูอาชีวศึกษารัฐบาลในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อ

พจิารณารายฝ่าย พบวา่ ฝ่ายท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุด คือ ฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียน นักศึกษา รองลงมา คือ ฝ่ายแผนงาน

และความรว่มมือ ฝ่ายวิชาการ  และฝ่ายบริหารทรัพยากร ตามล าดับ  
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2. การมีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษาของครูอาชีวศึกษาเอกชนในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ

พจิารณารายฝ่าย พบวา่ อยู่ในระดับมากทุกฝ่าย ฝ่ายท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุด คือ ฝ่ายวิชาการ รองลงมา ฝ่ายพัฒนากิจการ

นักเรียนนักศกึษา ฝ่ายแผนงานและความรว่มมือ และฝ่ายบริหารทรัพยากร ตามล าดับ 

3. การเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษาของ ครูอาชีวศึกษารัฐบาลและครูอาชีวศึกษา

เอกชนสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดพะเยา ในภาพรวมรายฝ่ายและรายด้าน พบว่า มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิตท่ีิระดับ .05 

 อภปิรายผล 

1. ระดับการมสี่วนร่วมในการบริหารสถานศกึษาของครูอาชีวศึกษารัฐบาล สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดพะเยา

อยู่ในระดับปานกลางเมื่อพิจารณารายฝ่าย พบว่า ฝ่ายท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียน นักศึกษา 

รองลงมา  ฝ่ายแผนงานและความร่วมมือ ฝ่ายวิชาการ และฝ่ายบริหารทรัพยากร ตามล าดับ อาจเนื่องมาจาก 

สถานศึกษาอาชีวศึกษารัฐบาลคือ สถานศึกษาท่ีจัดตั้งโดยรัฐบาล ท่ีได้เล็งเห็นความส าคัญของการจัดกิจกรรม 

โครงการท้ังภายในสถานศึกษาและการบริการชุมชนต่างๆให้กับผู้เรียนและเป็นกิจกรรมท่ีต้องท าอย่างต่อเนื่องท่ีจะ

ส่งผลให้ผู้เรียนมผีลสัมฤทธ์ิทางด้านคุณธรรม จริยธรรม ความเป็นจิตอาสาตลอดจนการแนะแนวอาชพีและการจัดหา

งานให้กับผู้เรียน ประกอบกับสถานศกึษาอาชีวศกึษารัฐบาลเป็นสถานศึกษาที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนเข้าออกสถานศึกษา

ได้อย่างเสรี ดังนั้นจึงท าให้ต้องให้ความส าคัญกับการดูแลและควบคุมนักศึกษาให้อยู่ภายใต้ระเบียบวินัยของ

สถานศกึษาจึงตอ้งอาศัยความร่วมมอืในการท างานฝ่ายน้ีค่อนขา้งมาก จึงสง่ผลให้ครูทุกคนได้เข้ามามสี่วนร่วมของครู

ในการบริหารสถานศึกษาในฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียนนักศึกษาจึงมีค่าเฉลี่ยสูงสุดสอดคล้องกับผลการวิจัยของ 

(สะอาด เล็กเจริญ, 2554) ได้ศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของบุคลากรครูในการบริหารโรงเรียนสันติราษฎร์วิทยาลัย

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาเขต 1 ผลการวจิัย พบวา่ การมีส่วนร่วมของบุคลากรครูในการบริหารงาน 4 

ด้านโดยรวมอยูใ่นระดับปานกลางและกลุ่มงานท่ีครูให้การมสี่วนร่วมมากที่สุดในด้านบริหารกิจการนักเรียน รองลงมา

คือด้านบริหารวชิาการ ด้านบริหารงานท่ัวไปและดา้นบริหารบุคคล/การเงินและสินทรัพย์ตามล าดับ 

2. ระดับการมสี่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษาของครูอาชีวศึกษาเอกชน สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดพะเยา

ใน 4 ฝ่าย ได้แก่ ฝ่ายบริหารทรัพยากร ฝ่ายแผนงานและความร่วมมือ ฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียนนักศึกษาและฝ่าย

วิชาการ   อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายฝ่าย พบว่า อยู่ในระดับมากทุกฝ่าย ฝ่ายท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ฝ่าย

วชิาการ รองลงมา คือ ฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียน นักศกึษา ฝ่ายแผนงานและความรว่มมือ และฝ่ายบริหารทรัพยากร 

อาจเน่ืองมาจาก สถานศกึษาอาชีวศกึษาเอกชน เป็นธุรกิจการศกึษาท่ีจัดตัง้ขึน้โดยเอกชนซึ่งจะมีอิสระในการตัดสินใจ 

การวางโครงสร้างการบริหารงานการจัดคนลงต าแหน่งงาน การมอบหมายหน้าท่ีให้ครูแต่ละคน เนื่องจากเป็นธุรกิจ

การศึกษาทีต่อ้งสร้างช่ือเสียงและความนา่เช่ือถือให้กับสถานศกึษา จึงมุ่งเน้นความเป็นเลิศทางด้านวิชาการแก่ผู้เรียน

เพื่อให้เกิดการยอมรับ ในคุณภาพของผู้เรียนท่ีจบออกไปดังนั้นจึงได้ค่าเฉลี่ยของครูในการมีส่วนร่วมในการบริหาร

สถานศึกษาฝ่ายวิชาการ ในระดับมากสอดคล้องกับงานวิจัยของซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ (กาญจนา เจือบุญ, 

2557) ศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมการบริหารงานวิชาการของบุคลากรในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช ผลการวิจัยพบว่า การมีส่วนร่วมการบริหารงานวิชาการของบุคลากรใน

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 ในภาพรวมท้ัง 5 ด้าน โดย

ภาพรวมอยูใ่นระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ แตล่ะด้านมีสว่นร่วมอยูใ่นระดับมากทุกด้าน 

3. การเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษาของครูอาชีวศึกษารัฐบาลและครูอาชีวศึกษา

เอกชน สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดพะเยา ในภาพรวมทุกฝ่ายท้ังฝ่ายบริหารทรัพยากร ฝ่ายแผนงานและความร่วมมือ 
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ฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียนนักศึกษาและฝ่ายวิชาการ พบว่า มีความแตกต่างกันท้ังนี้เนื่องจากบริบทในการบริหาร

สถานศึกษาจากโครงสร้างภายในและกระบวนการท างานองค์การของสถานศึกษาอาชีวศึกษารัฐบาลมีรูปแบบท่ี

ตายตัวท้ังวัตถุประสงค์ เกณฑ์การประเมินผล ท าให้การตัดสนิใจยุง่ยากกว่าสถานศกึษาอาชีวะเอกชน ท าให้มีแนวโน้ม

ท่ีจะเกดิความขัดแย้งมากกว่าสถานศึกษา อาชีวศึกษาเอกชน ดังนั้นการมอบหมายงานให้ครูในแต่ละฝ่าย/หน้าท่ีจึงมี

ระเบียบท่ีเข้าเกี่ยวข้องไมว่า่จะในเร่ืองประเภทของครู อายุงาน เป็นต้นจึงสง่ผลให้ครูท างานเฉพาะในต าแหน่ง หน้าท่ีท่ี

รับผิดชอบซึ่งจะมีกรอบงานท่ีชัดเจน จึงท าให้ไม่สามารถจะไปก้าวก่ายอ านาจ หน้าท่ี หรือเข้าไปมีส่วนร่วมท่ี

นอกเหนือจากนี้ได้เท่าท่ีควร ซึ่งต่างจากการมีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษาของครูอาชีวศึกษาเอกชน ท่ีอยู่ใน

ระดับมาก ท้ังน้ีเนื่องจาก สถานศกึษาศึกษาอาชวีศึกษาเอกชนมผีู้บังคับบัญชาสูงสุด คือ ผู้รับใบอนุญาตหรือท่ีเรียกว่า

เจ้าของโรงเรียน ท่ีมีการเปลี่ยนแปลงน้อยมากหรือบางสถานศึกษาอาจไม่มีเลยจึงส่งผลให้การก าหนดนโยบายและ

การบริหารงานโดยทีมคณะกรรมการสถานศึกษาเป็นไปด้วยความชัดเจนและต่อเนื่อง การมอบหมายงานหรือหน้าท่ี

ให้ครูแตล่ะฝ่ายงานนัน้จะใชค้วามสามารถเฉพาะทางหรือความถนัดของครูในการท างาน และมีการบริหารงานแบบมี

ส่วนร่วมดังนั้นครูทุกคนในองค์กรจะรับทราบนโยบายและน าไปปฏิบัติเป็นทีมเดียวกันและถ้ ามองอีกด้านในความ

แตกตา่งกันของครูอาชีวศกึษารัฐบาลและครูอาชวีศึกษาเอกชน  ในด้านครูอาชีวศึกษารัฐบาลท่ีมีระดับการมีส่วนร่วม

ในการบริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับปานกลางอาจจะเนื่องมาจากจ านวนงานและจ านวนครูของสถานศึกษา

อาชีวศึกษารัฐบาลมีความสัมพันธ์กันไม่มากหรือน้อยจนเกินไปจึงท าให้ครูมีส่วนร่วมในการท างานในทุกฝ่ายอย่าง

พอเหมาะต่างจากสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชนท่ีมีครูค่อนข้างจ ากัดแต่มีภาระงานมากจึงส่งผลให้ครูต้องท างาน

หลายด้านและภาระงานท่ีมากโดยต้องท างานท่ีเกี่ยวข้องกับทุกฝ่ายท่ีไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้จึงส่งผลให้ระดับการมี

ส่วนร่วมในการบริหารสถานศกึษาของครูอาชวีศึกษาเอกชนอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ (ศราวุธ 

วงศ์พงษ์ค า, 2556) ศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษาของประชาคมอาชีวศึกษาสังกัดอาชีวศึกษา

จังหวัดบึงกาฬ ผลการวิจัยพบว่า ระดับการมีส่วนร่วมของประชาคมอาชีวศึกษา จ าแนกตามสถานภาพและ

ประสบการณ์การท างาน โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยเรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ฝ่าย

แผนงานและความรว่มมือ ฝ่ายวิชาการ ฝ่ายบริหารทรัพยากร ส าหรับฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียน นักศึกษามีค่าเฉลี่ย

อยู่ในระดับมาก  เปรียบเทียบการมสี่วนร่วมของประชาคมอาชีวศกึษาท่ีมีสถานภาพและประสบการณ์ท างานแตกต่าง

กัน มีสว่นร่วมแตกต่างกันอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05  

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

การมสี่วนร่วมของครูอาชีวศึกษารัฐบาลและครูอาชีวศึกษาเอกชนท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ การตรวจสอบการ

ใชจ้่ายงบประมาณของสถานศกึษา ผู้บริหารสถานศกึษาท้ังสถานศึกษาอาชวีศึกษารัฐบาลและสถานศึกษาอาชวีศึกษา

เอกชน  ควรค านึงถึงการเปิดโอกาสให้ครูได้มีส่วนร่วมมากขึ้นอย่างเหมาะสม ท้ังนี้เพื่อการบริหารงานอย่างโปร่งใส

ตรวจสอบได้และสร้างเสริมการท างานที่ซื่อสัตย์ สุจรติ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนนิงานในสถานศกึษาตอ่ไป 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

1. ศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษาของครูอาชีวศึกษา สังกัดอาชีวศึกษา

จังหวัดพะเยา 

2. ศึกษาการมีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษาของคณะกรรมการสถานศึกษาของสถานศึกษาสังกัด

อาชีวศกึษาจังหวัดพะเยา 
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เอกสารอ้างอิง 
กาญจนา เจือบุญ. (2557). การมสี่วนร่วมการบริหารงานวชิาการของบุคลากรในสถานศึกษาสงักัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 3. วารสารบัณฑติศกึษา. 2557(52). หนา้ 161-164. 

ค าสั่งหัวหนา้คณะรักษาความสงบแห่งชาติท่ี 8/2559 เร่ือง การบริหารจัดการรวมสถานศึกษาอาชวีศึกษาภาครัฐและ

ภาคเอกชน. (12 กุมภาพันธ์ 2559). ราชกิจจานเุบกษา. เล่มท่ี(ตอนพิเศษ 42). หนา้ 3. สืบค้นเมื่อ 20 

กันยายน 2559, จาก www.ratchakitcha.soc.go.th/DATA/PDF/2559/E/042/3.PDF  

จาตุรนต์ ฉายแสง. (20 สิงหาคม 2556). สอศ.รว่มมอื มจพ. วิเคราะห์บทบาทอาชวีะหาทศิทางพัฒนาก าลังคน

สนองความต้องการสถานประกอบการ. สืบค้นเมื่อ 20 กันยายน 2559, จาก www.vec.go.th/

รายละเอยีดขา่ว/tabid/103/Article.ld/1644/.aspx 

พลเรือเอกณรงค์ พิพัฒนาศัย. (22 กุมภาพันธ์ 2558). อาชีวะรบันโยบาย 10 ประการจากรมว.. สืบค้นเมื่อ 21 

กันยายน 2559, จาก www.vec.go.th/รายละเอยีดขา่ว/tabid/103/Articled/3197/-10.aspx 

เยาวรัตน์  ยอดแก้ว. (2558). สภาพและปัญหาการมสี่วนรว่มในการจัดการศึกษาของคณะกรรมการ

สถานศึกษาขั้นพืน้ฐานกลุ่มโรงเรียนอ าเภอภูซาง สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

พะเยา เขต 2.การศึกษาค้นควา้อิสระด้วยตนเอง กศ.ม., มหาวิทยาลัยพะเยา, พะเยา. 

ศราวุธ  วงศพ์งษ์ค า. (2556). การมสี่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษาของประชาคมอาชวีศึกษาสงักัด

อาชีวศึกษา   จังหวดับึงกาฬ. วิทยานพินธ์ ค.ม., มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม, มหาสารคาม. 

สะอาด  เล็กเจรญิ. (2554). การมสี่วนรว่มของบุคลากรครใูนการบรหิารโรงเรียนสนัติราษฎร์วทิยาลัย 

ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต 1. สืบค้นเมื่อ 19 กันยายน 2559,  

จาก http://www.edu.chula.ac.th/ojed/doc/ V71/v71d0023.pdf 

 

 

  

http://www.vec.go.th/รายละเอียดข่าว/tabid/103/Article.ld/1644/.aspx
http://www.vec.go.th/รายละเอียดข่าว/tabid/103/Article.ld/1644/.aspx
http://www.vec.go.th/รายละเอียดข่าว/tabid/103/Articled/3197/-10.aspx


858 

 

- Proceedings - 

 

การศึกษาขวัญและก าลังใจของครูที่ปฏิบัติงานในสถานศกึษา ในเขตพื้นที่พิเศษ 

เสี่ยงภัย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 
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Primary Education Service office 3 

พิรมณญ์า  ศริิกุล1* และ สันติ  บูรณะชาติ2 
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บทคัดย่อ 
การศึกษาค้นควา้ครัง้นี้มีวัตถุประสงค์ 1.เพื่อศึกษาระดับขวัญและก าลังใจของครูท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษา 

ในเขตพื้นท่ีพิเศษเสี่ยงภัยสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 และ 2.เพื่อศึกษา

เปรียบเทียบระดับขวัญและก าลังใจของครูท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษา ในเขตพื้นท่ีพิเศษเสี่ยงภัยสังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างานและขนาดของสถานศึกษา กลุ่ม

ตัวอย่างในการศึกษาค้นคว้าคือครูท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษา ในเขตพื้นท่ีพิเศษเสี่ยงภัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราเขต 3 จาก 32 โรงเรียนจ านวน 226 คนเคร่ืองมือท่ีใช้ในการด าเนินการศึกษาค้นคว้า

คือ เป็นแบบสอบวิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าความถี่ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยเลขคณิตค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานและสถิติการ

วิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียวโดยใช้สถิติทดสอบเอฟและเมื่อพบความแตกต่างจะท าการทดสอบความ

แตกตา่งของค่าเฉลี่ยรายคู่ดว้ยวธีิการของเชฟเฟโ่ดยก าหนดนัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 

 ผลการศึกษาค้นควา้พบวา่ 

 1. ขวัญและก าลังใจของครูท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษา ในเขตพื้นท่ีพิเศษเสี่ยงภัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ตามความคิดเห็นของครท่ีูปฏิบัติงานในสถานศึกษา ในเขตพื้นท่ีพิเศษเสี่ยงภัย 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 พบวา่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก 

 2. การเปรียบเทียบระดับขวัญและก าลังใจของครูท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษา ในเขตพื้นท่ีพิเศษเสี่ยงภัย

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน พบว่ามีระดับ

ขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานไม่แตกต่างกัน และการเปรียบเทียบระดับขวัญและก าลังใจของครูท่ีปฏิบัติงานใน

สถานศึกษา ในเขตพื้นท่ีพิเศษเสี่ยงภัยสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 จ าแนกตาม

ขนาดของสถานศกึษา พบวา่มีระดับขวัญและก าลังใจในการปฏบัิตงิานแตกตา่งกัน 
  

ค าส าคัญ: ขวัญและก าลังใจ 
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Abstract  
This study has a purpose. 1) To study of the morale of teachers working in special areas risk school 

under Chiang Rai Primary Education Service Office 3 and 2)to compare the level of morale of teachers working 

in special areas risk school under the Chiang Rai primary education service office 3. Classified by work 

experience and school size. The research sample was the teachers working in special areas risk school underthe 

Chiang Rai primary education service office 3. from 32 school 226 persons.Tools used in the research is 

questionnaires and analysis by using frequency, percentage, arithmetic mean Standard deviation and one-way 

Analysis of variance and when the difference is found, the pair wise difference is tested by means of Seffe By 

the statistical significance at the level .05 

 The findings were as follows; towards 

 1. The morale of teachers working in schools. In the risk zone Under the Chiang Rai Primary Education 

ServiceOffice 3 according to the opinions of teachers working in educational institutions. in the risk zone. 

Underthe Chiang Rai primary education service office 3 the overall picture was at a high level. 

 2. Comparison of morale among teachers working in schools. In the risk zone Under the Chiang Rai 

primary education service office 3 classified by work experience. There was no difference in job morale and the 

comparison of morale among teachers working in educational institutions. In the risk zone Under the Chiang Rai 

primary education service office 3 classified by size of educational institution. There was a difference in job 

morale. 
 

Keywords: morale and spirit 
 

บทน า 

การศึกษาเป็นปัจจัยส าคัญประการหนึ่งของการพัฒนาประเทศท้ังนี้การพัฒนาประเทศเป็นสิ่งท่ีจ าเป็น

อย่างยิ่งท่ีจะต้องจัดท าโดยต่อเนื่องในทุกด้านพร้อมๆกันและต้องเป็นกระบวนการท่ีเปลี่ยนแปลงโครงสร้างเปลี่ยน

สังคมเปลี่ยนพฤติกรรมของคนในสังคมอย่างมีเป้าหมายในบรรดาทรัพยากรบริหารอันได้แก่ก าลังคนเงินงบประมาณ

วัสดุอุปกรณ์และวิธีการจัดการนั้นทรัพยากรมนุษย์หรือก าลังคนเป็นทรัพยากรท่ีส าคัญท่ีสุดการจัดการศึกษาจึงเป็น

กระบวนการและเป็นเครื่องมือในการพัฒนาความรู้ความคิดค่านิยมตลอดจนคุณธรรมและความประพฤติของบุคคล

เพื่อให้เป็นพลเมืองท่ีดีมีคุณภาพและท าให้ศักยภาพท่ีมีอยู่ในตัวคนได้รับการพัฒนาอย่างเต็มท่ีท าให้คนรู้จักคิด

วเิคราะห์รู้จักแก้ปัญหามีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์รู้จักเรียนรู้รู้จักพึงตนเองและสามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมี

ความสุข(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2543, หนา้ 1) 

ตัง้แตอ่ดตีถึงปัจจุบัน “คร”ู ค าสั้น ๆ ในภาษาไทยค าว่าครูน้ันมคีวามหมายท่ียิ่งใหญ่เพราะครูถือเป็นบุคคล

ท่ีมีความส าคัญตอ่การสร้างรากฐานของประเทศและเป็นกลไกหรือเคร่ืองจักรมนุษย์ท่ีจะน าพาประเทศไปสู่ทิศทางท่ี

ต้องการ “พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542” มาตรา 4 พระราชบัญญัตินี้ได้ให้ความหมายของครูว่า 

"ครู" หมายถึงบุคลากรวิชาชีพซึ่งท าหน้าท่ีหลักทางด้านการเรียนการสอนและการส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนด้วย

วิธีการต่างๆในสถานศึกษาท้ังของรัฐและเอกชน (ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา, 2547, 

หนา้ 6) จากข้อความพระราชบัญญัติฉบับนี้จะเห็นว่าครูมีบทบาทหน้าท่ีหลักคืออบรมสั่งสอนถ่ายทอดประสบการณ์
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ความรู้ต่างๆท่ีเป็นองค์ความรู้ไปสู่เยาวชนดังนั้นครูจึงมีความส าคัญยิ่งต่อการสร้างและพัฒนาเยาวชนเพื่อให้ไปสู่

เป้าหมายท่ีก าหนดในปัจจุบันการประกอบวิชาชีพครูนั้นยังไม่ได้รับการยอมรับจากสังคมโดยท่ัวไปเนื่องจากอาชีพครู

จัดว่ามรีายได้นอ้ยและความมั่นคงในอาชีพก็ยังไม่แนน่อนโดยเฉพาะครูอัตราจ้างอาชีพครูจึงไมไ่ด้รับการยกย่องดังเช่น

อดีตท่ีผ่านมาด้านงานในหน้าท่ีของครูนั้นนับว่าเป็นภาระงานท่ีหนักมากเมื่อเปรียบเทียบกับอาชีพอื่น ๆ แต่อย่างไรก็

ตามเมื่อบุคคลมารับหนา้ที่เป็นครูแลว้ก็จะตอ้งท าหน้าท่ีครูให้เต็มก าลังความรู้ความสามารถเพื่อให้งานด้านการศึกษา

ส าเร็จตามนโยบายและทิศทางท่ีรัฐก าหนดนั้นถือเป็นครูมืออาชีพครูไม่ว่าจะปฏิบัติงานอยู่หน่วยงานใดหรือสังกัด

กระทรวงไหนก็ตามหนา้ที่อบรมสั่งสอนเยาวชนให้เป็นคนเก่งคนดีมีความรู้และคุณธรรมตามท่ีก าหนดในนโยบายการ

จัดการศึกษาครูจ าเป็นจะต้องดูแลเอาใจใส่ในการปฏิบัติงานอย่างเต็มท่ีถึงจะส าเร็จตามเจตนารมณ์และจุดมุ่งหมาย

ของการจัดการศกึษาแตก่ารท่ีจะท าให้บุคคลปฏิบัติงานให้เต็มท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพนั้นก็ต้องประกอบไปด้วย

ขวญัก าลังใจและความพึงพอใจในการปฏบัิตงิานเพราะสิ่งเหล่านี้จะช่วยเพิ่มความสนใจในงานเพิ่มความกระตือรือร้น

ต่อการปฏิบัติงานและท่ีส าคัญท่ีสุดคือช่วยเพิ่มผลผลิตของงานให้สูงและมีประสิทธิภาพขึ้นสอดคล้องกับแนวคิดท่ี

ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครู (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546, หน้า 1) กล่าวไว้ว่าการบริหารงานบุคคลเป็น

ปัจจัยส าคัญในการน าไปสู่ความส าเร็จขององค์กรหากคนในองค์กรได้รับความพึงพอใจมีขวัญก าลังใจดีได้รับความ

ยุติธรรมได้รับการพัฒนาในด้านต่างๆและศรัทธาเชื่อมั่นในองค์กรแล้วก็จะเกื้อหนุนส่งเสริมให้องค์กรบรรลุ

วัตถุประสงค์เป้าหมาย 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 ตั้งอยู่ บ้านศาลา หมู่ท่ี 8 ต าบลแม่จัน อ าเภอแม่จัน 

จังหวัดเชยีงราย เป็นองค์กรหนึ่งท่ีมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการจัดการศึกษาและสนับสนุนการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่ง

มีเขตพื้นท่ีรับผิดชอบท้ังหมด 5 อ าเภอ ได้แก่ อ าเภอแม่จัน อ าเภอแม่สาย อ าเภอเชียงแสน อ าเภอดอยหลวง และ

อ าเภอแม่ฟ้าหลวง มีโรงเรียนในสังกัดท้ังหมด 150โรงเรียน ประกอบด้วยบุคคลากรครูท้ังหมด 2,009 คน และเป็น

โรงเรียนท่ีมีส านักงานต้ังอยูใ่นเขตพื้นท่ีพิเศษเสี่ยงภัย ท้ังหมด 32 โรงเรียน มีครูผู้ปฏิบัติงานในสถานศึกษาโรงเรียนใน

เขตพื้นท่ีพิเศษเสี่ยงภัย ท้ังหมด550คน (ส านักงานเขตพื้นท่ีการประถมศึกษาเชียงรายเขต 3, 2559 ) ส านักงานเขต

พื้นท่ีการประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 มีหน้าท่ีรับผิดชอบโดยตรงต่อผลการบริหารจัดการศึกษาของโรงเรียนท่ีอยู่ใน

เขตพื้นท่ีการศึกษา โดยเฉพาะการพัฒนาครูให้มีศักยภาพ ในปัจจุบันพบวา่ ครูท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษา ในเขตพื้นท่ี

พิเศษเสี่ยงภัย จะต้องปฏิบัติงานอยู่ทามกลางความยากล าบากในการคมนามคม ความขาดแคลนสาธารณูปโภค 

สาธารณูปการ หรอืปัจจัยพืน้ฐานในการด ารงชีพและเป็นพื้นท่ีด้านตรงข้ามแนวชายแดนไทยท่ีเกิดเหตุการณ์สู้รบของ

กองก าลังต่างชาติหรือกองก าลังชนกลุ่มน้อย หรือ กลุ่มโจรก่อการร้ายต่างชาติและมีผู้อพยพชาวต่างชาติหนีภัยจาก

การสูร้บเข้ามาในชายแดนไทย จึงท าให้ครูท่ีปฏบัิตงิานในสถานศึกษา ในเขตพื้นท่ีพิเศษเสี่ยงภัยมอีัตราการยา้ยบ่อย  

ด้วยความส าคัญดังกล่าวนักบริหารท่ีดี จึงมีหน้าท่ีเสริมสร้างและดูแลเอาใจใส่ ท านุบ ารุงให้ทรัพยากร

มนุษยใ์ห้อยูใ่นสภาพท่ีสามารถปฏิบัตงิานได้อย่างมปีระสิทธิภาพและมีจ านวนเพียงพออยู่เสมอ เพื่อให้การท างานของ

บุคลากรมปีระสิทธิภาพสูงสุดจึงเป็นท่ีมาให้ผู้วิจัยสนใจท่ีจะศึกษาขวัญและก าลังใจของครูผู้ปฏิบัติงานในสถานศึกษา 

ในเขตพื้นท่ีพิเศษเสี่ยงภัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต3 เพื่อน าผลการวิจัยไปใช้ใน

การพัฒนาการบริหารจัดการบุคคลากรด้านขวัญและก าลังใจให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ 
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วัตถุประสงคก์ารศึกษา 
1. เพื่อศึกษาระดับขวัญและก าลังใจของครูท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษา ในเขตพื้นท่ีพิเศษเสี่ยงภัยสังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 

2. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบระดับขวัญและก าลังใจของครูท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษา ในเขตพื้นท่ีพิเศษเสี่ยง

ภัยสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างานและขนาด

ของสถานศึกษา 
 

กรอบแนวคิดและสมมุติฐาน 

 

                    ตัวแปรต้น           ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สมมุตฐิานการศกึษาค้นคว้า 

1. ครท่ีูปฏบัิตงิานในสถานศึกษา ในเขตพื้นท่ีพิเศษเสี่ยงภัยสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชยีงรายเขต 3ท่ีมีประสบการณ์ในการปฏบัิตงิานตา่งกัน มีระดับขวัญและก าลังใจในการปฏบัิตงิานแตกตา่งกัน 

2. ครท่ีูปฏบัิตงิานในสถานศึกษา ในเขตพื้นท่ีพิเศษเสี่ยงภัยสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชยีงรายเขต 3 ท่ีปฏบัิตงิานในสถานศึกษาที่มขีนาดตา่งกันมีระดับขวัญและก าลังใจในการปฏบัิตงิานแตกตา่งกัน 
 

วิธีวิทยาการวจิัย 
การศึกษาค้นควา้ครัง้นี้ ศกึษาขวัญและก าลังใจของครูท่ีปฏบัิตงิานในสถานศึกษา ในเขตพื้นท่ีพิเศษเสี่ยงภัย

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3มวีัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับขวัญและก าลังใจของครู

ท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษา ในเขตพื้นท่ีพิเศษเสี่ยงภัยสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 

และเพื่อศึกษาเปรียบเทียบระดับขวัญและก าลังใจของครูท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษา ในเขตพื้นท่ีพิเศษเสี่ยงภัยสังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต3 จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างานและขนาดของ

สถานศกึษา โดยมีการด าเนินการวจิัยตามขัน้ตอนดังนี้ 

ขวัญและก าลังใจของครูท่ีปฏิบัติงาน

ในสถานศึกษา ในเขตพื้นท่ีพิเศษ

เสี่ยงภัยสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 

3 
 

ประสบการณ์ในการท างาน 

1. นอ้ยกว่า 5 ปี 

2. ตัง้แต ่5 – 10 ปี 

3. ตัง้แต ่10 ปีขึน้ไป 

ขนาดของสถานศึกษา 

1. ขนาดเล็ก 

2. ขนาดกลาง 

3. ขนาดใหญ ่
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 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

2. เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัย 

3. วธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

4. การวเิคราะห์ขอ้มูล 

5. สถิตท่ีิใชใ้นการวิจัย 

 ประชากร 

ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาค้นคว้าคร้ังนี้ได้แก่ครูท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษา ในเขตพื้นท่ีพิเศษเสี่ยงภัย 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 จาก 32 โรงเรียน ประกอบด้วยครูท้ังหมด 550 คน 

 กลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาค้นคว้าคร้ังนี้ได้แก่ครูท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษา ในเขตพื้นท่ีพิเศษเสี่ยงภัย

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต3 ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยวิธีการโดยใช้วิธีการ

เปิดตารางของเครซี่และมอร์แกน (Krejcie& Morgan,1970, pp.607-610)  ได้กลุม่ตัวอย่างจ านวน 226 คน และผู้วิจัย

ได้ท าการสุ่มกลุ่มตัวอยา่งในแต่ละโรงเรียน จ านวน 32 โรงเรียน โดยการเทียบตามสัดส่วนประชากรในแต่ละโรงเรียน 

และท าการสุ่มกลุ่มตัวอยา่งในแต่ละโรงเรียนโดยการจับฉลาก 

เครื่องมอืทีใ่ช้ในการศกึษาค้นคว้า 

    เคร่ืองมือท่ีใช้ในการด าเนินงานศึกษาค้นคว้าคร้ังนี้เป็นแบบสอบถามซึ่งผู้วิจัยได้ท าแบบสอบถาม  แบ่ง

ออกเป็น 2 ตอน  ดังนี ้ 

    ตอนท่ี 1 แบบสอบถามข้อมูลพื้นฐานท่ัวไปของผู้ตอบ เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) ข้อมูลท่ัวไป

ของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามสถานะภาพเพศ อายุ และการศึกษา ประสบการณ์ในการท างาน และขนาดของ

สถานศกึษา 

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับระดับขวัญและก าลังใจในการปฏบัิตงิานของครูท่ีปฏบัิตงิานในสถานศึกษา ใน

เขตพื้นท่ีพิเศษเสี่ยงภัยสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต3 ซึ่งแบ่งออกเป็น 10 ด้านตาม

ทฤษฎีสองปัจจัย ของเฮิรซ์เบิร์ก(Herzberg) 

การสรา้งเครื่องมอืและการหาคุณภาพเครื่องมอืที่ใชใ้นการศกึษาค้นควา้ 

การสร้างเครื่องมือในการศึกษาค้นควา้ผู้ศึกษาค้นควา้ได้ด าเนินการตามขัน้ตอนดังนี้ 

1. ศึกษาความหมาย หลกัการ แนวคิดทฤษฏี เอกสารงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้องกับขวัญและก าลังใจในการ

ปฏบัิตงิาน 

2. ก าหนดขอบเขตในการสร้างแบบสอบถามให้สอดคลอ้งกับจุดมุง่หมายของการศึกษาค้นควา้ 

3. ศึกษาวิธีการออกแบบเคร่ืองมือเพื่อใช้ในการวิจัย จากข้อมูลท่ีศึกษาจากเอกสาร ต ารา และงานวิจัยท่ี

เกี่ยวข้องแลว้ท าการสร้างเครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัย  

4. สร้างแบบสอบถามเพื่อให้คลอบคลุมเนื้อหากับวัตถุประสงค์ของการศึกษาค้นคว้าเกี่ยวกับสร้างขวัญ

และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษา ในเขตพื้นท่ีพิเศษเสี่ยงภัยสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต3 

5. น าแบบสอบถามที่สร้างเสนอตอ่อาจารยท่ี์ปรึกษา เพื่อพิจารณาความเหมาะสมความตรงเชิงเนื้อหาและ

การใช้ภาษาเพื่อให้ขอ้เสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถาม 
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6. ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ท่ีปรึกษาแล้วน าเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ เพื่อ

พจิารณาความตรงเชงิเนื้อหา จ านวน 3 คน เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา  ความสมบูรณ์และความควบคุมของ

เนื้อหาและหาค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC (Index of Item Objective Congruence) ได้ค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC 

เท่ากับ 0.97 โดยให้ผู้เชี่ยวชาญพจิารณาดังนี้ 

 6.1 ดร.ธิดาวัลย์ อุน่กอง ต าแหน่ง รองคณบดีฝ่ายวิชาการวทิยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา 

6.2 นางมนัสวรรณ รุจิระพงศ ์ต าแหน่ง ศึกษานิเทศกช์ านาญการพิเศษส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 

6.3 นายเกรยีงศักดิ์ ฝกึฝน ต าแหนง่ ผู้อ านวยการช านาญการพเิศษโรงเรียนบ้านหว้ยผึง้  

ข้อค าถามแตล่ะข้อมีความสอดคล้องหรือไมม่เีกณฑ์ให้คะแนนดังนี้ 

 ให้คะแนน    +1  เมื่อแน่ใจข้อค าถามนัน้สอดคล้องกับระดับขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูท่ี

ปฏบัิตงิานในสถานศึกษา 

 ให้คะแนน     0  เมื่อไม่แน่ใจวา่ข้อค าถามนั้นสอดคล้องกับระดับขวัญและก าลังใจในการปฏิบัตงิานของ

ครูท่ีปฏบัิตงิานในสถานศึกษา 

 ให้คะแนน -1  เมื่อข้อค าถามนั้นไม่สอดคล้องกับระดับขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูท่ี

ปฏบัิตงิานในสถานศึกษา 

7. ปรับปรุงและแก้ไขแบบสอบถามตามข้อแนะน าของผู้เชี่ยวชาญและน าเสนออาจารย์ท่ีปรึกษาเพ่ือขอ

ความเห็นชอบ 

8. น าแบบสอบถามท่ีได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try out)กับครูท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษา ในเขต

พื้นท่ีพิเศษเสี่ยงภัยสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 2  ท่ีไม่ใชก่ลุ่มตัวอยา่งจ านวน 30 คน 

เพื่อหาค่าความเท่ียง(Reliability) ของเครื่องมือโดยใชสู้ตรสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีการของครอ

นบาค(Cronbach, อา้งอิงใน บุญเรียง ขจรศลิป์, 2530) ได้คา่ความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.711 

9. ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามให้เหมาะสมและน าเสนออาจารยท่ี์ปรึกษา 

10. จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์เพื่อน าไปใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูลส าหรับการศึกษาค้นควา้ต่อไป 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 1. ผู้ศกึษาค้นคว้าขอหนังสอืจากวทิยาลัยการศึกษา มหาวทิยาลัยพะเยา ถึงผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 เพื่อขออนุญาตเก็บรวบรวมขอ้มูลในสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอยา่ง 

 2. ผู้ศึกษาค้นควา้น าหนังสอืขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยเสนอต่อผู้อ านวยการ

โรงเรียน ของโรงเรียนในเขตพื้นท่ีพิเศษเสี่ยงภัย สังกัดส านักเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต3 พร้อมกับ

แบบสอบถามเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยด้วยตนเองและชี้แจ้งวัตถุประสงค์ของการศึกษาค้นคว้าให้กลุ่ม

ตัวอยา่งเขา้ใจตรงกันกับผู้ศึกษาค้นควา้ 

 3. การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตัวอยา่งด้วยตนเอง จ านวน 226 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 

 4. น าแบบสอบถามที่ได้คนืมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบก่อนน าไปวเิคราะห์ขอ้มูล 

 5. คัดเลอืกแบบสอบถามเฉพาะฉบับท่ีสมบูรณ์ ได้แบบสอบถาม 226 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 เพื่อน ามา

วเิคราะห์ต่อไป 

 6. น าข้อมูลท่ีเก็บลงรหัส และเตรียมขอ้มูลเพื่อการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป 
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การวิเคราะห์ข้อมลู 

   ผู้ศึกษาค้นควา้ได้ด าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลของการศกึษาดังนี้ 

   ตอนท่ี 1 ข้อมูลพื้นฐานท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถามวิเคราะห์โดยใช้ความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ

(Percentage) 

ตอนท่ี 2 ระดับขวัญและก าลังใจในการปฏบัิตงิานของครูท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษา ในเขตพื้นท่ีพิเศษเสี่ยง

ภัยสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 แปลผลข้อมูลโดยน าค่าเฉลี่ยไปเปรียบเทียบกับช่วง

คะแนน (class interval)เกณฑ์การวิเคราะห์ผลพจิารณา 5 ระดับของลิเคิร์ท 

ตอนท่ี 3 เปรียบเทียบระดับขวัญและก าลังใจของครูท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษา ในเขตพื้นท่ีพิเศษเสี่ยงภัย

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างานและขนาดของ

สถานศกึษา 

 1.จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างานวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชก้ารวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One 

way ANOVA) โดยใช้สถิติทดสอบเอฟ (F-test) และหากพบความแตกต่างท าการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย

รายคู่ดว้ยวธีิการของเชฟเฟ ่(Scheffe)   

 2.จ าแนกขนาดของสถานศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One way 

ANOVA) โดยใช้สถิติทดสอบเอฟ (F-test) และหากพบความแตกต่างท าการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่

ด้วยวิธีการของเชฟเฟ ่(Scheffe) 

 สถิตใินการวเิคราะห์ข้อมูล 

 1. สถิตบิรรยาย 

  1.1 ร้อยละ (Percentage)  

  1.2 ค่าเฉลี่ย (Mean)  

   1.3 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) 

 2. สถิตท่ีิใชท้ดสอบสมมติฐาน 

  2.1 สถิติการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One- Way  ANOVA ) โดยใช้สถิติทดสอบเอฟ 

(F-test) และเมื่อพบความแตกตา่งจะท าการทดสอบความแตกตา่งจะท าการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่

ด้วยวิธีการของเชฟเฟ ่(Scheffe) โดยในการวิจัยคร้ังน้ีผู้วิจัยก าหนดนัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05  
 

ผลการศึกษา 

 ผลการศึกษาค้นควา้สรุปไดด้งันี ้

 1. ขวัญและก าลังใจของครูท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษา ในเขตพื้นท่ีพิเศษเสี่ยงภัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ตามความคิดเห็นของครท่ีูปฏิบัติงานในสถานศึกษา ในเขตพื้นท่ีพิเศษเสี่ยงภัย 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา

รายดา้น พบว่า 

 1.1 ด้านนโยบายและการบริหาร ระดับขวัญและก าลังใจของครูท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษา ในเขตพื้นท่ี

พเิศษเสี่ยงภัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ในด้านนโยบายและการบริหาร  โดย

ภาพรวมอยูใ่นระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบวา่ ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงท่ีสุด ได้แก่ ข้อท่ี 2 การก าหนดนโยบายของ

สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น รองลงมาได้แก่ ข้อท่ี 1 โครงสร้างการบริหาร
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จัดการสถานศึกษาชัดเจนมีความเหมาะสมและ ข้อท่ี 3 ความคิดเห็นต่าง ๆ ท่ีเสนอแนะ ผู้บริหารให้ความสนใจ

ตามล าดับ ส่วนขอ้ท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าที่สุด ได้แก่ ข้อท่ี 4 การกระจายอ านาจและ มอบหมายงานได้อยา่งเหมาะสม 

1.2 ด้านการบังคับบัญชา ระดับขวัญและก าลังใจของครูท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษา ในเขตพื้นท่ีพิเศษ

เสี่ยงภัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ในด้านการบังคับบัญชา โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ข้อท่ี 3 ผู้บริหารเป็นแบบอย่างท่ีดีในการ

ปฏิบัติงาน รองลงมาคือ ข้อท่ี1 ผู้บริหารควบคุมการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามขั้นตอน และข้อท่ี 4 ผู้บริหารมีความ

มั่นคงทางอารมณ ์สุขุม รอบคอบ และใชเ้หตุผลในการตัดสนิปัญหาตามล าดับ ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าท่ีสุด ได้แก่ ข้อท่ี 

2 ผู้บริหารมกีารสั่งและมอบหมายงานอยา่งชัดเจน 

  1.3 ด้านสภาพแวดลอ้มในการท างาน ระดับขวัญและก าลังใจของครูท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษา ในเขต

พื้นท่ีพิเศษเสี่ยงภัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ในด้านสภาพแวดล้อมในการ

ท างาน โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ ข้อท่ี 5 ปริมาณงานมี

ความสอดคล้องกับจ านวนชั่วโมงการท างานรองลงมาคือข้อท่ี 1 สถานศึกษามีสภาพแวดล้อมภายใน ท่ีส่งเสริมการ

ปฏิบัติงานด้านการเรียนการสอน และข้อท่ี 2 สถานศึกษา มีอาคารสถานท่ีเป็นสัดส่วน เหมาะสมกับการปฏิบัติงาน

ตามล าดับ ส่วนข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าที่สุด ได้แก่ ข้อท่ี 6 จ านวนครูมีเพยีงพอแกก่ารปฏบัิตงิาน  

  1.4 ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ระดับขวัญและก าลังใจของครูท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษา ในเขต

พื้นท่ีพิเศษเสี่ยงภัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ในด้านความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคลากร  โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ ข้อท่ี 5 ผู้บริหารมี

ความคุ้มครองและรับผิดชอบตอ่การปฏบัิตงิาน และข้อท่ี 7 เพื่อนร่วมงานช่วยเหลอืซึ่งกันและกัน ร่วมแรงร่วมใจกันใน

การท างาน เพื่อให้งานบรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้  และรองลงมาคือ ข้อท่ี1 ผู้บริหารเอาใจใส่ ให้ค าแนะน าและ

ชว่ยเหลอืผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นอยา่งดีท้ังเร่ืองงานและเร่ืองส่วนตัวตามล าดับ ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าท่ีสุด ได้แก่ ข้อท่ี4 

ผู้บริหารมคีวามเป็นกันเองกับผู้ใต้บังคับบัญชา 

  1.5 ด้านความมั่นคงและความปลอดภัย ระดับขวัญและก าลังใจของครูท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษา ใน

เขตพื้นท่ีพิเศษเสี่ยงภัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ในด้านความมั่นคงและความ

ปลอดภัย โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก เมื่อพิจารณา เป็นรายข้อ พบวา่ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุดได้แก่ ข้อท่ี 1 ค่าตอบแทน

ท่ีได้รับสอดคล้องกับระดับการศึกษา รองลงมาคือข้อท่ี 2 ค่าตอบแทนท่ีได้รับเหมาะสมกับความสามารถ และ ข้อท่ี 3

การขึน้เงินเดอืนมคีวามเหมาะสมและเป็นธรรมตามล าดับ ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าท่ีสุด ได้แก่ ข้อท่ี 8 หน้าท่ี ท่ีปฏิบัติมี

ความมั่นคง 

1.6 ด้านความส าเร็จ ระดับขวัญและก าลังใจของครูท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษา ในเขตพื้นท่ีพิเศษเสี่ยง

ภัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ในด้านความส าเร็จ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ ข้อท่ี 3 ผลงานมีความโดดเด่นและได้รับการยกย่อง 

รองลงมาคือ ข้อท่ี 2 การท างานเสร็จตามเวลาท่ีก าหนด และข้อท่ี 4 การได้รับรางวัลจากความส าเร็จในงานท่ีท า

ตามล าดับ ส่วนขอ้ท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าที่สุด ได้แก่ ข้อท่ี 1 การท างานที่ประสบผลส าเร็จ ตรงตามวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ 

1.7 ด้านการยกย่องในความส าเร็จ ระดับขวัญและก าลังใจของครูท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษา ในเขต

พื้นท่ีพิเศษเสี่ยงภัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ในด้านการยกย่องในความส าเร็จ  

โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบวา่ ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุดได้แก่ ข้อท่ี 1 ผู้บริหาร รับรู้ ยอมรับ 

และยินดีในความส าเร็จและผลการปฏิบัติงาน รองลงมา คือข้อท่ี 3 เพื่อนร่วมงานให้ความเชื่อถือและความศรัทธา 
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และ ข้อท่ี 2 ผู้บริหารยกย่องชมเชยต่อหน้าผู้อื่น เมื่อน าชื่อเสียงให้แก่สถานศึกษา ตามล าดับ ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ า

ท่ีสุด ได้แก่ ข้อท่ี 5 เพื่อนร่วมงานให้การยอมรับและสนับสนุนในการปฏบัิตงิาน 

1.8 ด้านงานท่ีท้าทาย ระดับขวัญและก าลังใจของครูท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษา ในเขตพื้นท่ีพิเศษเสี่ยง

ภัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ในด้านงานท่ีท้าทาย โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ ข้อท่ี 2 การฝึกอบรมในเชิงวิชาการและทักษะการ

ปฏิบัติงานในหลักสูตรท่ีแปลกใหม่ รองลงมาคือ ข้อท่ี 4 ได้รับการส่งเสริมให้มีความก้าวหน้าในวิชาชีพโดยการให้

ศกึษาตอ่ และ ข้อท่ี 5 มีโอกาสได้รับผิดชอบงานท่ีมีความส าคัญตามล าดับ ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าท่ีสุด ได้แก่ ข้อท่ี 3 

ได้รับการสง่เสริมให้มีโอกาสศกึษาดูงานและศึกษาการท างานของสถานศึกษาอื่น  

1.9 ด้านความรับผิดชอบเพิ่มขึ้น ระดับขวัญและก าลังใจของครูท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษา ในเขตพื้นท่ี

พิเศษเสี่ยงภัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ในด้านความรับผิดชอบเพิ่มขึ้น โดย

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณา เป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ ข้อท่ี 4 การมีโอกาสได้รับ

มอบหมายให้ท างานพิเศษจากผู้บังคับบัญชา รองลงมาคือ ข้อท่ี 5 การมีส่วนช่วยให้งานในสถานศึกษาส าเร็จลุล่วงได้

ด้วยดี และข้อท่ี 2 การมีโอกาสได้รับผิดชอบงานท่ีไม่เคยปฏิบัติตามล าดับ ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าท่ีสุด ได้แก่ ข้อท่ี 1 

การมโีอกาสได้รับการมอบหมายให้ท างานในหน้าท่ีท่ีสูงมากขึ้น 

1.10 ด้านความเจริญเติบโตและการพัฒนา ระดับขวัญและก าลังใจของครูท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษา 

ในเขตพื้นท่ีพิเศษเสี่ยงภัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ในด้านความรับผิดชอบ

เพิ่มขึ้น โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ ข้อท่ี 4 การมีโอกาส

ได้รับมอบหมายให้ท างานพิเศษจากผู้บังคับบัญชา รองลงมาคือข้อท่ี 5 การมีส่วนช่วยให้งานในสถานศึกษาส าเร็จ

ลุลว่งได้ดว้ยดแีละข้อท่ี 2 การมโีอกาสได้รับผิดชอบงานท่ีไม่เคยปฏบัิตติามล าดับ ส่วนขอ้ท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าที่สุด ได้แก่ ข้อ

ท่ี 1 การมโีอกาสได้รับการมอบหมายให้ท างานในหน้าท่ีท่ีสูงมากขึ้น 

 2. การเปรียบเทียบระดับขวัญและก าลังใจของครูท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษา ในเขตพื้นท่ีพิเศษเสี่ยงภัย 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน พบว่ามีระดับ

ขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานไม่แตกต่างกัน และการเปรียบเทียบระดับขวัญและก าลังใจของครูท่ีปฏิบัติงานใน

สถานศึกษา ในเขตพื้นท่ีพิเศษเสี่ยงภัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จ าแนกตาม

ขนาดของสถานศกึษา พบวา่มีระดับขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 

.05 และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านนโยบายและการบริหาร ด้านการบังคับบัญชา ด้านความมั่นคงและ

ความปลอดภัย ด้านการยกย่องในความส าเร็จ ด้านงานท่ีท้าทาย ด้านความรับผิดชอบเพิ่มขึ้น ด้านความเจริญเติบโต

และการพัฒนา มีระดับขวัญและก าลังใจในการปฏบัิตงิานแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ส่วนด้าน

สภาพแวดล้อมในการท างาน ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากร ด้านความส าเร็จ มีระดับขวัญและก าลังใจในการ

ปฏบัิตงิานไมแ่ตกตา่งกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

สรุปผลและอภิปรายผล 

จากผลการศกึษาค้นคว้าเกี่ยวกับขวัญและก าลังใจของครูท่ีปฏบัิตงิานในสถานศึกษา ในเขตพื้นท่ีพิเศษเสี่ยง

ภัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 สามารถอภปิรายผลการวิจัยดังนี้ 
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1. ระดับขวัญและก าลังใจของครูท่ีปฏบัิตงิานในสถานศึกษา ในเขตพื้นท่ีพิเศษเสี่ยงภัย สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ตามความคิดเห็นของครูท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษา ในเขตพื้นท่ีพิเศษ

เสี่ยงภัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ

พิจารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย คือ ด้านสภาพแวดล้อมในการท างานรองลงมาคือด้าน

ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลากรและด้านความรับผิดชอบเพิ่มขึ้นด้านความส าเร็จ ด้านนโยบายและการบริหาร ด้าน

ความเจรญิเตบิโตและการพัฒนา ด้านการยกย่องในความส าเร็จ ด้านความมั่นคงและความปลอดภัย ด้านการบังคับ

บัญชา และด้านงานท่ีท้าทาย ตามล าดับท้ังน้ีอาจเป็นเพราะ สถานศกึษาในเขตพื้นท่ีพิเศษเสี่ยงภัย สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 มสีภาพแวดล้อมในการท างานดี เพื่อนร่วมงานมีความสัมพันธ์ท่ีดีต่อกัน 

ส่งผลให้การท างานประสบความส าเร็จและเมื่อท างานส าเร็จก็ได้รับการยอมรับยกย่องจากผู้บริหารและเพื่อนร่วมงาน 

จึงท าใหร้ะดับขวัญและก าลังใจของครูท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษา ในเขตพื้นท่ีพิเศษเสี่ยงภัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ วิไลพร ยศยิ่ง 

(2554) ได้ศึกษาเร่ือง ขวัญและก าลังในใจในการปฏบัิตงิานของขา้ราชการครู โรงเรียนมัธยม สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษา ฉะเชิงเทราเขต 1 ผลการศึกษาพบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากและสอดคล้องกับผลการวิจัยของ สุวัฒ 

พันธฤทธ์ิ (2553) ได้ศึกษาเร่ืองขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานของพนักงานครูโรงเรียนเทศบาลสังกัดเทศบาลนคร

หาดใหญ่อ าเภอหาดใหญ่จังหวัดสงขลา ผลการศึกษาพบว่าพนักงานครูโรงเรียนเทศบาลสังกัดเทศบาลนครหาดใหญ่

อ าเภอหาดใหญ่จังหวัดสงขลามีขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานท้ังภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้านโดยมี

ค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 3.91 

2. การเปรียบเทียบระดับขวัญและก าลังใจของครูท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษา ในเขตพื้นท่ีพิเศษเสี่ยงภัย 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน พบว่า มี

ระดับขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมุติฐานท่ีตั้งไว้ ท้ังนี้อาจเป็นเพราะ

ผู้บริหารของสถานศึกษา ในเขตพื้นท่ีพิเศษเสี่ยงภัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 มี

ความเป็นธรรมในการปฏิบัติงาน ไม่มีการแบ่งแยกว่าครูใหม่หรือครูเก่า ให้การสนับสนุน ช่วยเหลือทุกคนอย่างเท่า

เทียมกัน จึงท าให้ครูมขีวัญและก าลังใจในการปฏบัิตงิานไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับผลการวิจัยของ พัชราภรณ์ ปิย

รุจิรกุล (2556) ได้ศึกษาเร่ือง ขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนศูนย์ท่าคอย-ยางหย่อง อ าเภอท่าย่าง 

จังหวัดเพชรบุรี ผลการศึกษาพบว่า ขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู จ าแนกตามเพศ สถานภาพ อายุ ระดับ

การศึกษา และประสบการณ์การปฏิบัติงาน มีขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานในภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

และการเปรียบเทียบระดับขวัญและก าลังใจของครูท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษา ในเขตพื้นท่ีพิเศษเสี่ยงภัย สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษาพบว่ามีระดับขวัญและ

ก าลังใจในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับสมมุติฐานท่ีตั้งไว้ ท้ังนี้

อาจเป็นเพราะผู้บริหารของสถานศึกษา ในเขตพื้นท่ีพิเศษเสี่ยงภัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 3 ท่ีบริหารงานในสถานศึกษาขนาดกลาง มีการบริหารงานท่ีคล่องตัวกว่าสถานศึกษาขนาดใหญ่และ

ขนาดเล็ก จึงส่งผลให้ครูท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดกลางมีขวัญและก าลังใจมากกว่าครูท่ีปฏิบัติงานใน

สถานศกึษาขนาดเล็กและขนาดใหญ่ สอดคล้องกับผลการวจิัยของ พยนต์ บุญเพ็ง (2553) ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง ปัจจัยท่ี

ส่งผลต่อขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดเขตพื้นท่ีการศึกษา 

มหาสารคามเขต 2 ผลการศึกษาพบวา่ สภาพขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามความคิดเห็นของครู โดยรวม

อยู่ในระดับดีมาก เมื่อพิจารณารายดา้นพบวา่ มสีภาพขวัญและก าลังใจอยู่ในระดับมากทุกด้าน เมื่อเปรียบเทียบขวัญ
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และก าลังใจในการปฏบัิตงิานของขา้ราชการครูในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน สังกัดเขตพื้นท่ีการศึกษา มหาสารคามเขต 2 

ครูท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษาท่ีมีขนาดต่างกัน มีระดับขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานโดยรวมแตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ส่วนดา้นสถานภาพสว่นบุคคลแตกตา่งกัน พบว่า ครูท่ีมีเพศ อายุ ประสบการณ์ในการ

ท างาน และต าแหนง่หนา้ที่การงานแตกต่างกัน มีระดับขวัญและก าลังใจในการปฏบัิตงิานโดยรวมไม่แตกต่างกัน  

1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการศกึษาค้นคว้าไปใช ้

1.1 ผู้บริหารสาถานศึกษาควรมีการกระจายอ านาจและ มอบหมายงานได้อยา่งเหมาะสม 

1.2 ผู้บริหารควรมกีารสั่งและมอบหมายงานอยา่งชัดเจน 

 1.3 การจัดอัตราก าลังในการปฏบัิตงิานควรจัดจ านวนครูให้เพยีงพอแกก่ารปฏบัิตงิาน 

1.4 ผู้บริหารควรมคีวามเป็นกันเองกับผู้ใต้บังคับบัญชา 

1.5 การมอบหมายงานและมอบหมายหนา้ที่ตา่งควรมีความมั่นคง 

1.6 ผู้บริหารควรส่งเสริมและสนับสนุนการปฏบัิตงิานของผู้ใตบั้งคับบัญชาอยา่งเต็มท่ีเพื่อให้การท างาน 

ประสบผลส าเร็จตรงตามวัตถุประสงค์ท่ีวางไว ้

1.7 เพื่อนร่วมงานควรให้การยอมรับและสนับสนุนในการปฏบัิตงิานแก่เพื่อนร่วมงานดว้ยกัน 

1.8 ผู้บริหารควรส่งเสริมให้ผูใ้ตบั้งคับบัญชามโีอกาสศกึษาดูงานและศึกษาการท างานของสถานศึกษาอื่น 

1.9 ผู้บริหารควรส่งเสริมให้ผู้ใตบั้งคับบัญชามโีอกาสได้รับการมอบหมายให้ท างานในหน้าท่ีท่ีสงูมากขึ้น 

1.10 ผู้บริหารควรส่งเสริมให้ผู้ใตบั้งคับบัญชามโีอกาสไดไ้ด้ศึกษาต่อในระดับท่ีสูงขึ้น 

2. ข้อเสนอแนะในการศกึษาค้นควา้ครั้งต่อไป 

  2.1 ควรมีการศึกษาขวัญและก าลังใจของครูท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษา ในเขตพื้นท่ีพิเศษเสี่ยงภัย 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาอื่น เพราะจ าท าให้ทราบขอ้มูลมากขึ้น ซึ่งจะท าให้เป็นประโยชนใ์นการจัดการศึกษา

มากขึ้น 

  2.2 ควรมกีารศกึษาขวัญและก าลังใจของครูเป็นรายโรงเรียน เพื่อจะได้ข้อมูลท่ีแน่นอน ในการวางแผน

พัฒนาโรงเรียนให้มคีุณภาพตอ่ไป 
 

กิตติกรรมประกาศ 

การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้  ส าเร็จสมบูรณ์ลุล่วงด้วยดี โดยได้รับความกรุณาจาก ผู้ช่วย

ศาสตราจารย์ ดร.สันติ บูรณะชาติ อาจารย์ท่ีปรึกษาการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง ท่ีได้ให้ความกรุณาช่วยเหลือ ให้

ค าปรึกษา ค าแนะน า ให้ข้อคิดเห็นในการปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆด้วยความเอาใจใส่เป็นอย่างยิ่ง เพื่อให้

การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้มีความถูกต้องสมบูรณ์ ผู้ศึกษาค้นคว้าจึงขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ 

โอกาสนี้ 

ขอขอบพระคุณคณาจารย์ในสาขาการบริหารการศึกษาทุกท่านท่ีได้กรุณาให้ความรู้และให้ค าแนะน าด้วยดี

เสมอมาผู้เชี่ยวชาญทุกทา่นท่ีกรุณาเสียสละเวลาอันมคี่าในการตรวจสอบและให้ค าแนะน าในการจัดท าแบบสอบถาม

ในการวิจัย ครูท่ีปฏบัิตงิานในสถานศึกษา ในเขตพื้นท่ีพิเศษเสี่ยงภัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชยีงราย เขต 3 ทุกทา่น ที่ได้กรุณาให้ความร่วมมอืในการตอบแบบสอบถาม ท าให้ได้ข้อมูลครบถ้วนในการวิจัยคร้ังนี้ 

และขอขอบคุณผู้ท่ีอยู่เบื้องหลังทุกท่านท่ีไม่ได้กล่าวถึง ณ ท่ีนี้ คุณงามความดีอันพึงมีจากการท าศึกษาค้นคว้าด้วย

ตนเองฉบับนี้ ผู้วิจัยขอมอบแด่บิดามารดาและครอบครัวอันเป็นท่ีรัก รวมไปถึงผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องในศึกษาค้นคว้า

อสิระฉบับนี้ได้ส าเร็จทุกท่าน 
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การศึกษาขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูการศกึษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศยั สังกัดส านักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัยจังหวัดพะเยา 

The study of study of morale and spirit of non-formal and informal education 

teacher in non-formal and informal education office in Phayao Province  

นาตยา  ทุนกุล1* และ นันทิมา  นาคาพงศ์2 

Nataya Toonkul1* and Nanthima Nakaphon2 

บทคัดย่อ 
การศึกษาครัง้นี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบขวัญและก าลังใจในการปฏบัิตงิานของครูการศึกษา

นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

จังหวัดพะเยา จ าแนกตาม เพศ ต าแหน่งและประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน กลุ่มตัวอย่างได้แก่ ครูการศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยต าบล ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียนและครูศูนย์การเรียนชุมชน สังกัด

ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดพะเยา ปีการศึกษา 2559 จ านวน 113 คน 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูการศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด

พะเยา สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์และน าเสนอข้อมูลประกอบด้วย ค่าเฉลี่ย ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์

ค่าที การวเิคราะห์คา่ t – test , f – test  

 ผลการวจิัย พบวา่ 

1. การศึกษาขวัญและก าลังใจในการปฏบัิตงิานของครูการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย

สังกัดส านักงานสง่เสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดพะเยาสูงสุดคอื องคป์ระกอบกระตุ้น 

รองลงมาคือ องคป์ระกอบค้ าจนุ ตามล าดับ 

2. ผลการเปรียบเทียบขวัญและก าลังใจในการปฏบัิตงิานของครูการศกึษานอกระบบและการศกึษาตาม

อัธยาศัยสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดพะเยา ที่ม ีเพศ ต าแหน่งและ

ประสบการณ์ต่างกันมขีวัญและก าลังใจในการปฏบัิตงิานไม่แตกตา่งกัน 
  

ค าส าคัญ: ขวัญและก าลังใจ  ครูการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย 
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Abstract  
This study aimed to investigate and compare the morale and spirit of Non- formal and Informal 

education teacher in Non-formal and Informal Education Office in Phayao Province.  Classified by gender, 

position and experience of working. The sample consisted of Non-formal and informal education teacher in 

district, volunteer teacher, community  learning centre teacher of Non-formal and Informal Education Office in 

Phayao Province,  in 2016 a total of 113 people, were used to collect data was  the  study of  morale  and  

spirit of Non-formal and Informal Education teacher in Non-formal and Informal  Education Office in Phayao 

Province. The data were analyzed by means, standard deviation, t-test  and F-test. 

The results revealed that 

1. The study of the morale and spirit of Non-formal and Informal Education teacher in Non-formal and  

Informal Education Office in Phayao Province.  Motivation Factors was in high level Maintenance Factors was 

averaged at high level. 

2. The comparison of the morale  and  spirit  of  Non-formal  and  Informal  Education teacher in Non-

formal  and Informal Education Office in Phayao Province by gender, position and experience of working which 

were differently. its results were not different 
 

Keywords: morale and spirit, spirit of non-formal and informal education teacher 
 

บทน า 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560 – พ.ศ. 2564) ให้ความส าคัญกับการยึด 

“คนเป็นศูนย์กลางการพัฒนา” มุ่งสร้างคุณภาพชีวิตและสุขภาวะท่ีดีส าหรับคนไทย พัฒนาคนให้มีความเป็นคนท่ี

สมบูรณ์มีวินัย ใฝ่รู้ มีความรู้ มีทักษะ มีความคิดสร้างสรรค์ มีทัศนคติท่ีดี รับผิดชอบต่อสังคม มีจริยธรรมและ

คุณธรรม พัฒนาคนทุกช่วงวัยและเตรียมความพร้อมเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุอย่างมีคุณภาพ รวมถึงการสร้างคนให้ใช้

ประโยชน์และอยู่กับสิ่งแวดล้อมอย่างเกื้อกูล อนุรักษ์ ฟื้นฟู ใช้ประโยชน์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่าง

เหมาะสม (แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหง่ชาติ ฉบับท่ี 12 พ.ศ. 2560 – พ.ศ. 2564) 

การศึกษาเป็นเคร่ืองมือส าคัญในการพัฒนาประเทศ ท่ีมุ่งพัฒนาคุณภาพของคนให้มีความรู้ ความสามารถ 

ทักษะ และเจตคติท่ีจะน าไปใช้ในการแก้ปัญหาและปรับตัวให้ทันกับกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคโลกาภิวัฒน ์ 

ดังนั้นการศึกษาจึงมีความส าคัญส าหรับมนุษย์ ประเทศจะเจริญก้าวหน้าต้องอาศัย การพัฒนาทางด้านเศรษฐกิจ 

การเมอืง สังคมและวัฒนธรรม การพัฒนาในดา้นตา่ง ๆ ตอ้งอาศัยก าลังคนเป็นปัจจัยส าคัญ เพราะคนเป็นทรัพยากร

ท่ีมีคุณค่ามากกว่าทรัพยากรใด ๆ แต่คนจะมีประสิทธิภาพเพียงใดนั้น ย่อมขึ้นอยู่กับขวัญและก าลังใจในการ

ปฏบัิตงิาน 

การบริหารงานท่ัวไปท่ีต้องการให้งานนั้นบรรลุตามเป้าหมายและจุดประสงค์ท่ีตั้งไว้ โดยการใช้ทรัพยากร

การบริหารพื้นฐาน ซึ่งประกอบด้วย คน (Men) เงิน (Money) วัสดุสิ่งของ (Material) และการจัดการ (Management) 

ซึ่งนักบริหารส่วนใหญ่ให้ความสนใจมากท่ีสุด คือ คน หรือ ทรัพยากรมนุษย์  เป็นผู้ท าให้งานส าเร็จหรือล้มเหลว มี

ประสิทธิภาพสูงหรือต่ ายอ่มขึน้อยูก่ับคน บุคคลที่มขีวัญดจีะมีพฤติกรรม เช่น มีความกระตือรือร้นท่ีจะท างาน ปฏิบัติ

ตามกฎระเบียบข้อบังคับ มีแรงจูงใจและสนใจในงาน มีความคิดสร้างสรรค์และความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคคลใน
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องคก์ร สิ่งเหล่านี้จะเกดิขึน้ได้ก็โดยการท่ีองค์การได้สร้างขวัญและก าลังใจในการท างานให้เกิดขึ้น ก าลังใจท่ีดีจึงเป็น

สิ่งส าคัญในการบริหารงานอย่างย่ิง เพราะขวัญและก าลังใจดีย่อมก่อให้เกิดการเพิ่มศักยภาพให้สูงขึน้ ขวัญก าลังใจจึง

เป็นหัวใจของการบริหารงาน 

การท่ีจะท าให้บุคลากรในหนว่ยงานปฏบัิตงิานให้มีประสิทธิภาพนัน้จะต้องมแีรงจูงใจหรือขวัญและก าลังใจใน

การปฏิบัติงานท่ีตอบสนองความต้องการของบุคลากรท่ีเกื้อกูลในการปฏิบัติงาน ขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน

ถือได้ว่าเป็นองค์ประกอบท่ีส าคัญยิ่งประการหนึ่งในการบริหารงานบุคคล โดยเฉพาะอย่างยิ่งหน่วยงานราชการทาง

การศึกษา จ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องสร้างเจตคติท่ีดีต่อการท างาน ซึ่งเป็นแรงจูงใจให้บุคคลท างานด้วยความ

กระตือรือร้นและด้วยความสมัครใจ หรือมีขวัญก าลังใจในการท างาน ท าให้องค์การบรรลุเป้าหมายและเกิด

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ขวัญก าลังใจเป็นสิ่งส าคัญต่อความมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าท่ีการงานของแต่

ละคน คนท่ีมีความรู้ความสามารถสูง รวมท้ังมีอุปกรณ์ เคร่ืองใช้อย่างดีและเพียงพอก็ยังไม่เป็นหลักประกันได้ว่า

ผลงานท่ีได้รับจะมคีุณภาพและปริมาณสูงสุดดังท่ีคาดหวังไว้ ขวัญของบุคคลหรือกลุ่มบุคคลจึงมีความส าคัญต่อการ

ท างาน นอกจากนั้นยังกอ่ให้เกิดความร่วมมอืร่วมใจในการท างานเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ ท าให้บุคคลมีระเบียบวินัย 

ยอมรับและปฏบัิตติามกฎกตกิาขององค์การ  มีความคิดท่ีจะพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น (พัชรี คงดี, 2556, 

หนา้ 1)  

ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดพะเยา สังกัด ส านักงานส่งเสริม

การศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย ส านักงานปลัดกระทรวง กระทรวงศึกษาธิการ มีบทบาท ภารกิจใน

การส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ส าหรับผู้ขาดและพลาดโอกาสทาง

การศึกษาส าหรับกลุ่มเป้าหมายประชาชนนอกระบบโรงเรียนและกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ เช่น กลุ่มผู้สูงอายุ กลุ่ม

อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน กลุ่มผู้น าชุมชน กลุ่มผู้ต้องขังและกลุ่มเด็กเร่ร่อน เป็นต้น นอกจากนั้นได้

ส่งเสริม สนับสนุน การจัดการศึกษาต่อเนื่องและการศกึษาตามอัธยาศัยตามนโยบายของส านักงานส่งเสริมการศึกษา

นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย และมีบุคลากรตา่ง ๆ ท่ีอยูใ่นความดูแลรับผิดชอบ เช่น ผู้บริหารศูนยก์ารศึกษา

นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ข้าราชการครู ครูการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยต าบล 

ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน ครูผู้สอนคนพิการ และบุคลากรทางการศึกษาอื่น ประมาณ 225 คน มี

บุคลากรและครูการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย ท่ีมีต าแหนง่ วัยวุฒิ คุณวุฒท่ีิแตกต่างกันและมีความ

หลากหลายในแต่ละต าแหน่ง  เช่น มีครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยต าบล ครูอาสาสมัคร

การศึกษานอกโรงเรียน ครูศูนย์การเรียนชุมชน ซึ่งท าหน้าท่ีในการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาแต่ละกลุ่มเป้าหมาย

ท่ีแตกต่างกันกัน จากข้อมูลการรายงานผลการนิเทศการปฏิบัติงาน พบว่าครูแต่ละต าแหน่งก็มีขวัญและก าลังใจท่ี

แตกตา่งกัน ขวัญและก าลังใจเป็นพลังท่ีจะผลักดันให้คนท างานด้วยความกระตือรือร้นและสมัครใจ ในสภาพปัจจุบัน 

ครูมีภาระงานท่ีเพิ่มขึ้น มีความวติกกังวลเกี่ยวกับภาระงาน ท าให้มพีฤตกิรรมท่ีเปลี่ยนแปลงไป เช่น ท างานไม่ทันเวลา 

ขาดความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าท่ีตามภารกิจของตนเอง ขาดการท างานเป็นทีม ขาดความใส่ใจในการท างาน 

ขาดความกระตอืรือร้น ขาดความรักความสามัคคีภายในองค์การ ขาดขวัญและก าลังใจที่ดีในการปฏบัิตงิาน  

จากสาเหตุท่ีกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยมีความสนใจท่ีจะศึกษาขวัญและก าลังใจของครูการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัย สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดพะเยา เพ่ือจะ

ได้ทราบขวัญและก าลังใจในการปฏบัิตงิานของครูการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย ซึ่งประกอบด้วยครู

อาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน ครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยต าบล และครูศูนย์การเรียน

ชุมชน และน าข้อมูลท่ีได้จากการวิจัย น าเสนอต่อผู้บริหาร ได้รับทราบเป็นแนวทางในการวางแผนในการพัฒนา
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ปรับปรุงขวัญและก าลังใจ เพื่อให้ครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย มีขวัญและก าลังใจท่ีดีในการ

ปฏิบัติงานซึ่งจะส่งผลต่อการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพและสามารถตอบสนองความต้องการในการจัดการศึกษา

นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยของประชาชนในพื้นท่ีได้อยา่งทั่วถึงและมคีุณภาพ 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
1. เพื่อศึกษาขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดพะเยา  

2. เพื่อเปรียบเทียบขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัย สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดพะเยา ตามความคิดเห็นของ

ครูการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย จ าแนกตามตัวแปร ได้แก่ เพศ ต าแหน่ง และประสบการณ์ในการ

ปฏบัิตงิาน 
 

กรอบแนวคิดและสมมติฐาน  

1. ครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดพะเยา ที่มเีพศ ต่างกันมขีวัญและก าลังใจในการปฏบัิตงิานแตกตา่งกัน 
2. ครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดพะเยา ที่มตี าแหนง่ ต่างกันมขีวัญและก าลังใจในการปฏบัิตงิานแตกตา่งกัน 
3. ครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดพะเยา ท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกันมีขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน

แตกตา่งกัน 
 

วิธีวิทยาการวจิัย 

 การศึกษาวิจัยคร้ังนี้มุ่งเน้นท่ีจะศึกษาความคิดเห็นของการศึกษาขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัยจังหวัดพะเยา ซึ่งเป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (survey research) ด าเนินการวิจัยโดยการใช้แบบสอบถาม 

(questionnaire) เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลซึ่งผู้วิจัยได้ด าเนนิการวิจัยโดยจะมีขัน้ตอนดังนี้ 
 ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคือ ครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยต าบล ครูอาสาสมัคร

การศึกษานอกโรงเรียนและครูศูนย์การเรียนชุมชน สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัยจังหวัดพะเยา ปงีบประมาณ 2559 จ านวน 155 คน 

 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคือ กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังนี้เป็น ครูการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยต าบล ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียนและครูศูนย์การเรียนชุมชน สังกัดส านักงาน

ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดพะเยา ปีงบประมาณ 2559 โดยการก าหนดขนาด

กลุ่มตัวอย่างด้วยตารางของ เครซี่และมอร์แกนและใช้วิธีการสุ่มอย่างง่ายโดยวิธีจับฉลาก จ านวน 113 คน โดยการ

เทียบสัดสว่นจากจ านวนประชากรแต่ละอ าเภอ 

ลักษณะของแบบสอบถาม ในการรวบรวมขอ้มูลการวจิัยคร้ังน้ีคือ แบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งสร้างขึ้น

เพื่อการศึกษาขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย สังกัด
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ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดพะเยา เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย เป็น

แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) แบ่งออกเป็น 5 ระดับ ตามวิธีการของลิเคอร์ท (Likert) ซึ่งมี

ลักษณะของเครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลคร้ังน้ี แบง่ออกเป็น  2 ตอน ดังนี้ 

 ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นแบบส ารวจรายการ (Check List) ซึ่ง

ถามเกี่ยวกับ เพศ  ต าแหนง่และประสบการณ์ในการปฏบัิตงิาน 

ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเพื่อวัดความรู้สึกของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับขวัญและก าลังใจในการ

ปฏบัิตงิานของครูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ

และการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดพะเยา แบ่งออกเป็น 16 ด้าน ได้แก่ ด้านความส าเร็จของงาน ด้านการได้รับการ

ยอมรับนับถือ ด้านลักษณะของงาน ด้านความรับผิดชอบ ด้านความก้าวหน้าในต าแหน่งการงาน ด้านเงินเดือน ด้าน

โอกาสท่ีจะได้รับความก้าวหน้าในอนาคต ด้านความสัมพันธ์กับผู้ใต้บังคับบัญชา ด้านสถานะของอาชีพ ด้าน

ความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา ด้านนโยบายและการบริหารงาน ด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน ด้านสถานภาพ

การท างาน ด้านความเป็นอยู่ส่วนตัว ด้านความมั่นคงในการท างานและด้านวิธีการปกครองบังคับบัญชา ศึกษาและ

แบ่งระดับความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ของลิเคอร์ท (Likert) ซึ่ง

ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี ้

เห็นดว้ยมากที่สุด น้ าหนักคะแนนเท่ากับ 5 คะแนน 

เห็นดว้ยมาก น้ าหนักคะแนนเท่ากับ 4 คะแนน 

เห็นดว้ยปานกลาง น้ าหนักคะแนนเท่ากับ 3 คะแนน 

เห็นดว้ยนอ้ย น้ าหนักคะแนนเท่ากับ 2 คะแนน 

เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด น้ าหนักคะแนนเท่ากับ 1 คะแนน 

การสร้างเคร่ืองมือ เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถามท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยมีขั้นตอน

ดังนี้ 

1. ศกึษาทฤษฎีและหลักการท่ีเกี่ยวข้องกับการสร้างแบบสอบถาม และรวบรวมขอ้มูลตา่งๆท่ีได้จากเอกสาร

งานวจิัย เพ่ือน ามาเป็นขอ้มูลในการสร้างแบบสอบถาม โดยก าหนดขอบเขตและเนื้อหาให้ครอบคลุมจุดมุ่งหมาย 

2. สร้างแบบสอบถามการศึกษาขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัย สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดพะเยา ให้มี

ขอบเขตและเนื้อหาครอบคลุม 

3. น าแบบสอบถามท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้น ไปให้อาจารย์ท่ีปรึกษาตรวจสอบความถูกต้อง และข้อเสนอแนะ

เพิ่มเตมิ พร้อมท้ังแกไ้ขปรับปรุงข้อเสนอแนะ 

4. ตรวจสอบความถูกต้อง ได้แก่ 

4.1 ตรวจสอบด้วยตนเอง เกี่ยวกับความถูกต้อง ครอบคลุม การใช้ภาษาท่ีชัดเจน ไม่คลุมเครือ สะกด 

การันต์ แล้วปรับปรุงแก้ไข ก่อนเสนอให้อาจารย์ท่ีปรึกษาสารนพินธ์ให้ค าแนะน าและความเห็นชอบ 
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4.2 เสนอผู้เชี่ยวชาญ และผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน ตรวจสอบความเท่ียงตรงด้านเนื้อหา (Content 

Validity) และความตรงตามวัตถุประสงค์ (Objective Validity) ใช้วิธีของ โรวิเนลลีและแฮมเบิลตัน ว่าข้อค าถามแต่ละ

ข้อ สรา้งได้สอดคลอ้งกับเนื้อหาและวัตถุประสงค์หรือไมโ่ดยใชเ้กณฑ์การประเมิน ดังนี้ 

 +1 หมายถงึ แนใ่จว่าข้อค าถามวัดได้ตรงตามเนื้อหา 

  0 หมายถงึ ไมแ่นใ่จว่าข้อค าถามวัดได้ตรงเนื้อหา 

 -1 หมายถงึ แนใ่จว่าข้อค าถามวัดไม่ตรงตามเนื้อหา 

 น าผลการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญ ค านวณหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) และคัดเลือกข้อ

ค าถามท่ีมีคา่ตั้งแต่ 0.50 ขึน้ไปทุกข้อ ผลการตรวจสอบได้ว่า IOC อยู่ระหว่าง 0.67 ถึง 1.00 

5. การทดสอบความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม ผู้ศึกษาได้ท าการทดสอบ (Pre-test) 

แบบสอบถาม จ านวน 30 ชุด เพื่อตรวจสอบความเข้าใจในชุดค าถามของกลุ่มตัวอย่าง แล้วน าข้อมูลท่ีได้

แบบสอบถามมาทดสอบค่าความเชื่อมั่น โดยใช้การทดสอบแบบของครอนบัค (Cronbach) เพื่อหาค่าสัมประสิทธ์ิ

แอลฟา (=Coefficient) โดยค าถาม ท่ีใช้ส่วนใหญ่ แยกตามกลุ่มตัวแปลมีค่า   0.70 ซึ่งถือเป็นระดับท่ียอมรับได้

ว่าค าถามท่ีใช้มีความเกี่ยวข้องสอดคล้องกับตัวแปรท่ีต้องการวัด โดยทุกค่ามีมากกว่า 0.70 น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุง

แก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try out) น าแบบสอบถามท่ีสร้างขึ้นไปทดลองใช้ กับกลุ่มท่ีมีลักษณะคล้ายกับกลุ่มตัวอย่าง 

จ านวน 30 คน จากศูนย์การศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอเมอืงล าปาง จังหวัดล าปาง แล้วน ามา

หาค่าความเชื่อมั่นโดยวิธีของครอนบาค (Cronbach Alpha Coeffcient) ค่าความเชื่อมั่นท่ียอมรับได้คือ 0.827  น า

แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์แล้ว ไปใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลตอ่ไป  

 การเก็บรวบรวมขอ้มูล ผู้วิจัยด าเนินการตามขัน้ตอน ดังนี้ 

1. วทิยาลัยการศึกษาต่อเนื่อง มหาวิทยาลัยพะเยา ส่งหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลถึง 

ผู้อ านวยการส านักงานสง่เสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดพะเยา  

2. ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยชี้แจงและขอความร่วมมือการตอบแบบสอบถามจากครู

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยต าบล ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียนและครูศูนย์การเรียน

ชุมชน ในสังกัดส านักงานสง่เสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดพะเยา ด้วยตนเอง 

3. ผู้วิจัยเก็บและรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง โดยน าแบบสอบถามที่เก็บได้มาตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วน

สมบูรณ์แล้วน ามาวิเคราะห์ขอ้มูล โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป 

 ข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถาม ผู้วิจัยด าเนินการวเิคราะห์เพื่อหาค่าสถิติ ดังนี้ 

1. น าแบบสอบถามที่ได้รับมา ตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบแบบสอบถาม ซึ่งครบถ้วนและสมบูรณ์

ทุกฉบับ ทัง้ 2 ตอน จ านวน 113 ชุด  แลว้วเิคราะห์ตามขั้นตอน 

2. วธีิวิเคราะห์ขอ้มูล โดยน ามาแจกแจงความถี่ของข้อมูล และวิเคราะห์ค่าสถิติด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์

ส าเร็จรูป มีการด าเนนิการ ดังนี้ 

2.1 ข้อมูลส่วนท่ี 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถามได้แก่ เพศ ต าแหน่งและประสบการณ์ในการ

ปฏบัิตงิาน ของผู้ตอบแบบสอบถามวิเคราะห์ขอ้มูล โดยการหาค่ารอ้ยละ 

2.2 ข้อมูลส่วนท่ี 2 ข้อมูลเกี่ยวกับระดับความคิดเห็นขวัญและก าลังใจแบ่งออกเป็น 16 ด้าน ได้แก่ ด้าน

ความส าเร็จของงาน ด้านการได้รับการยอมรับนับถือ ด้านลักษณะของงาน ด้านความรับผิดชอบ ด้านความก้าวหน้า

ในต าแหน่งการงาน ด้านเงินเดือน ด้านโอกาสท่ีจะได้ รับความก้าวหน้าในอนาคต ด้านความสัมพันธ์กับ

ผู้ใต้บังคับบัญชา ด้านสถานะของอาชีพ ด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา ด้านนโยบายและการบริหารงาน ด้าน
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ความสัมพนัธ์กับเพื่อนร่วมงาน ด้านสถานภาพการท างาน ด้านความเป็นอยูส่่วนตัว ด้านความมั่นคงในการท างานและ

ด้านวิธีการปกครองบังคับบัญชา โดยการหาค่าเฉลี่ย (   ) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการเปรียบเทียบขวัญ

ก าลังใจในการปฏิบัติงานจ าแนกตาม เพศ ต าแหน่งและประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ใช้สถิติทดสอบค่า F - test 

เป็นรายข้อ รายด้าน และโดยรวม น าเสนอในรูปแบบตารางประกอบความเรียง โดยใช้เกณฑ์แปลความหมายของ 

เบสท์ ดังนี้ 

  4.51–5.00 หมายถงึ มีขวัญและก าลังใจในการปฏบัิตงิานอยู่ในระดับมากที่สุด 

  3.51–4.50 หมายถงึ มีขวัญและก าลังใจในการปฏบัิตงิานอยู่ในระดับมาก 

  2.51–3.50 หมายถงึ มีขวัญและก าลังใจในการปฏบัิตงิานอยู่ในระดับปานกลาง 

  1.51–2.50 หมายถงึ มีขวัญและก าลังใจในการปฏบัิตงิานอยู่ในระดับน้อย 

  1.00–1.50 หมายถึง มขีวัญและก าลังใจในการปฏบัิตงิานอยู่ในระดับน้อยท่ีสุด 

สถิตท่ีิใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 

 1. ค่ารอ้ยละ 

 2. ค่าเฉลี่ย (   ) 

 3. ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD)  

 4. การวิเคราะห์ค่าที (Independent Sampling t – test) เพื่อทดสอบสมติฐานความแตกต่างของค่าเฉลี่ย ตัว

แปรท่ีศึกษาของประชากร 2 กลุ่มท่ีเป็นอิสระต่อกันได้แก่ เพศ 

 5. การวเิคราะห์คา่เอฟ (F – test/One –way ANOVA) เพื่อทดสอบสมมติฐานความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ย

ของประชากรมากกว่า 2 กลุ่มขึ้นไป ได้แก่ ต าแหน่งงานและประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ซึ่งถ้าพบว่า มีความ

แตกตา่งกัน  จึงทดสอบรายคู่โดยใชว้ธีิการของเชฟเฟ ่(Scheffe) 
 

ผลการศึกษา 

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ต าแหน่ง ครู กศน.ต าบล และ ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 5 

– 10 ป ี

ขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย สังกัดส านักงาน

ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดพะเยา  ผู้วิจัยสรุปได้ดังนี้ 

ผู้ตอบแบบสอบถามที่มคีวามคิดเห็นต่อ องค์ประกอบกระตุ้นในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( ̅ = 4.27, S.D. = 

0.49)  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ความคิดเห็นมากท่ีสุด คือ ด้านความส าเร็จของงาน (  ̅ = 4.57, S.D. = 

0.52) รองลงมาคือ ด้านความรับผิดชอบ ( ̅= 4.49, S.D. = 0.50) ถัดมา คือ ด้านการได้รับการยอมรับนับถือ ( ̅ = 

4.36, S.D. = 0.55)  และมีความคิดเห็นน้อยท่ีสุด คือ ด้านความก้าวหน้าในต าแหน่งการงาน ( ̅ = 4.27, S.D. = 

0.58) ตามล าดับ 

ความคิดเห็นมากที่สุด คือ ท่านมีความภูมใิจที่ได้เป็นครู ในสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัย ( ̅ = 4.53, S.D. = 0.54) รองลงมาคือ ท่านทุ่มเทเวลาให้กับการท างานอย่างเต็มท่ีและเสร็จ

ทันเวลาท่ีได้รับมอบหมาย ( ̅ =4.39, S.D. = 0.57) ถัดมา คือ งานท่ีปฏิบัติ มีอิสระทางความคิดและสามารถ

สร้างสรรค์ให้งานพัฒนายิ่งขึ้น ( ̅ = 4.26, S.D. = 0.61) และมีความคิดเห็นน้อยท่ีสุด คือ ท่านได้รับความยุติธรรม

และโอกาสความเจรญิก้าวหนา้ในสายงานท่ีรับผิดชอบ ( ̅ = 3.98, S.D. = 0.68) ตามล าดับ 
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ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีความคิดเห็นต่อ องค์ประกอบค้ าจุนในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (  ̅ = 4.04, S.D. = 

0.59)  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ความคิดเห็นมากท่ีสุด คือ ด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน (  ̅ = 4.29, 

S.D. = 0.56) รองลงมาคือ ด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา ( ̅ = 4.25, S.D. = 0.59) ถัดมา คือ ด้านความมั่นคง

ในการท างาน ( ̅ = 4.25, S.D. = 0.58) และมีความคิดเห็นน้อยท่ีสุด คือ ด้านโอกาสท่ีจะได้รับความก้าวหน้าใน

อนาคต ( ̅ 3.96, S.D. = 0.82) ตามล าดับ 

 ความคิดเห็นมากท่ีสุด คือ ทุกคนในหน่วยงานของท่านให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงานเป็นอย่างดี ( ̅ = 

4.23, S.D. = 0.57) รองลงมาคือ ผู้บังคับบัญชาของท่านมีการประชุมปรึกษาเพ่ือหาแนวทางการปฏบัิตงิานร่วมกัน ( ̅ 

= 4.21, S.D. = 0.60) ถัดมา คือ ท่านและเพื่อนร่วมงานสามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันใน เร่ืองของการ

ปฏิบัติงานได้อย่างเป็นกันเอง ( ̅ = 4.17, S.D. = 0.58) และมีความคิดเห็นน้อยท่ีสุด คือ ท่านมีโอกาสท่ีจะได้เลื่อน

ต าแหนง่ท่ีสูงขึ้นตามความรู้ความสามารถของท่าน ( ̅ = 3.65, S.D. = 0.96) ตามล าดับ 

ผู้ตอบแบบสอบถามที่มคีวามคิดเห็นต่อ ขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( ̅ = 

4.17, S.D. = 0.46) เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ความคิดเห็นมากที่สุด คือ องคป์ระกอบกระตุ้น ( ̅ = 4.27, S.D. 

= 0.49) และมีความคิดเห็นน้อยท่ีสุด คือ องค์ประกอบค้ าจุน ( ̅ = 4.04, S.D. = 0.59) ตามล าดับ 

การเปรียบเทียบขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดพะเยา ตามความคิดเห็นของครู

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จ าแนกตามตัวแปร ได้แก่ เพศ ต าแหน่ง และประสบการณ์ในการ

ปฏบัิตงิาน ผู้วิจัยสรุปได้ดังนี้ 

ผลการทดสอบสมมติฐานด้วยค่า t-test พบว่า เพศแตกต่างกันมีผลต่อขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน

ของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัยจังหวัดพะเยาไม่แตกตา่งกัน ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิต ิ0.05 

ผลการทดสอบสมมติฐานด้วยค่า F-test พบว่า ต าแหน่งแตกต่างกันมีผลต่อขวัญและก าลังใจในการ

ปฏบัิติงานของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดพะเยาไม่แตกตา่งกัน ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิต ิ0.05 

ผลการทดสอบสมมติฐานด้วยคา่ F-test พบวา่ ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานแตกต่างกันมีผลต่อขวัญและ

ก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษา

นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดพะเยาไมแ่ตกตา่งกัน ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิต ิ0.05 
 

สรุปผลและอภิปรายผล 

1. ขวัญและก าลังใจในการปฏบัิตงิาน ค่าความส าคัญอยู่ในระดับมาก เนื่องจากมีความกระตือรือร้น เอาใจ

ใส่ในหน้าท่ีการงาน มีความรับผิดชอบ ท าให้ประสิทธิภาพของการท างานส าเร็จเป็นไปตามท่ีคาดหวัง และท าให้มี

ความรู้สึกท่ีดี และมีขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน ความมั่นคงและความเจริญเติบโตขององค์การในการด าเนิน

กิจการ ทัง้นี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารมกีารบริหารงานตามหลักธรรมาภบิาล ท าให้ครูท่ีมีความกระตอืรือร้น เอาใจใส่ใน

หน้าท่ีการงาน  มีความรับผิดชอบ ท าให้ประสิทธิภาพของการท างานส าเร็จเป็นไปตามท่ีคาดหวัง และท าให้มี

ความรู้สกึที่ดีต่อความมัน่คงในการท างาน จึงท าให้ครูมขีวัญและก าลังใจในการปฏบัิตงิาน ผู้บริหารได้ให้ครูมีส่วนร่วม

ในการก าหนดแนวทาง และแสดงความคิดเห็นในดา้นตา่งๆน้ันเป็นการสร้างขวัญและก าลังใจให้กับครูอยู่ในระดับหนึ่ง 
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ดังนั้นจากการท่ีผู้บริหารให้ความส าคัญจึงท าให้ครูเกิดมีขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานต่อหน้าท่ีรับผิดชอบ  ซึ่ง

สอดคล้องกับงานวิจัยของมนสุนีย์ โนจันทร์ (2556)  พบว่า ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการสร้างขวัญและก าลังใจในการ

ปฏบัิตงิานของบุคลากรครู: กรณีศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีศรีวิราช อ าเภอดอกค าใต้ จังหวัดพะเยา โดยรวมคือ ด้าน

นโยบายและการบริหาร ด้านการบังคับบัญชา ด้านสภาพแวดล้อมการท างาน ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ด้าน

เงิน ฐานะและความมั่นคง ด้านความส าเร็จ ด้านการยกย่องในความส าเร็จ ด้านงานท่ีท้าทาย ด้านความรับผิดชอบท่ี

เพิ่มขึ้นและด้านความเจรญิเตบิโตและการพัฒนา มคีวามคิดเห็นอยูใ่นระดับมาก 

2. เพศแตกต่างกันมผีลตอ่ขวัญและก าลังใจในการปฏบัิตงิานของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัย สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดพะเยาไม่แตกตา่งกนั ท่ีระดับ

นัยส าคัญทางสถิติ 0.05 เนื่องจากความเป็นมนุษย์ ซึ่งมีความแตกต่างกันไม่ว่าจะเ ป็น เพศ อายุ วุฒิการศึกษา 

ตลอดจนประสบการณ์ต่าง  ๆ เหลา่นีม้สี่วนเสริมสร้างความคิดของแตล่ะบุคคล ผู้น าต้องรู้จักวิธีผสมผสานความคิดท่ี

แตกต่างกันให้เกิดเป็นแนวทางการปฏิบัติงานท่ีเป็นประโยชน์ต่อองค์การให้มากท่ีสุด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ

ประเสริฐ สุยอด (2551) ได้ศึกษาวิจัยเร่ืองขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรและครูท่ีปฏิบัติงานใน

โรงเรียน สังกัดเทศบาลเมอืงสุรินทร์ อ าเภอเมอืง จังหวัดสุรินทร์ พบวา่การทดสอบสมมติฐานพบว่าบุคลากรและครูท่ี

มี เพศและประสบการณ์ในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน มีขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติ งาน ไม่แตกต่างกันท้ังใน

ภาพรวมและรายด้าน บุคลากรและครูท่ีมีอายุ แตกต่างกันอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ในด้านความรู้สึกพึง

พอใจและความรู้สึกมั่นคงและปลอดภัย ระดับการศึกษา แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ในด้าน

ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของหน่วยงาน ด้านความรู้สึกพึงพอใจ ด้านความรู้สึกประสบความส าเร็จ ด้านความรู้สึกใน

หนว่ยงาน ประเภทโรงเรียนท่ีปฏบัิตงิานอยู่ แตกตา่งกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ในดา้นความรู้สกึประสบ

ผลส าเร็จ 
3. ต าแหนง่แตกตา่งกันมีผลตอ่ขวัญและก าลังใจในการปฏบัิตงิานของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัย สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดพะเยาไม่แตกต่างกัน ท่ี

ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 เนื่องจาก ต าแหน่งท าให้ความรู้สึกโดยรวมจากการปฏิบัติงาน เพื่อนร่วมงาน ความ

พอใจเกี่ยวกับรายได้  ปริมาณของงานท่ีปฏิบัติเป็นงานท่ีเปิดโอกาสให้ใช้ความรู้ความสามารถ ความคิดริเร่ิม

สร้างสรรค์ ความภาคภูมใิจในหน้าท่ี องคก์ารเป็นท่ียอมรับจากสังคมภายนอก ผู้ปฏบัิตงิานจะพอใจในหน้าท่ีการเงินท่ี

ปฏบัิตเิป็นอยา่งมาก และผลงานท่ีเกิดจากการกระท าดว้ยใจรักจะดีและมีคุณคา่กว่าผลงานท่ีปฏบัิตโิดยไม่ชอบและพึง

พอใจซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของเนตรนภิส เลิศเดชานนท์ (2554) ได้ศึกษาวิจัยเร่ืองขวัญและก าลังใจในการ

ปฏิบัติงานของบุคลากร ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 2 พบว่า ผลการเปรียบเทียบขวัญ

และก าลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 2 บุคลากรท่ีมี

เพศต่างกัน มีขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานไม่แตกต่างกัน ส่วนบุคลากรท่ีมีอายุ สถานภาพ ภูมิล าเนาเดิม 

ต าแหน่ง ระยะเวลาในการปฏิบัติงานและรายได้ต่างกัน มีขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานแตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซึ่งงานวิจัยชิ้นนี้พบว่าบุคลากรท่ีมีภูมิล าเนาเดิมอยู่ในจังหวัดสงขลามีขวัญก าลังใจสูง

กว่าบุคลากรท่ีมีภูมลิ าเนาเดิมอยู่ในจังหวัดนราธวิาส ยะลา ปัตตานี สตูลและจังหวัดอื่น ๆ 

4. ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานแตกต่างกันมีผลต่อขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูการศึกษา

นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

จังหวัดพะเยาไม่แตกตา่งกัน ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิต ิ0.05 เนื่องจากปัจจัยท่ีมีผลกระทบความพอใจในงานท่ีปฏิบัต ิ 

คือลักษณะงาน ท่ีปฏิบัติ ระบบค่าตอบแทน สภาพการงานปฏิบัติงาน นโยบายและฝ่ายบริหารขององค์การ
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ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงานและผู้ใต้บังคับบัญชา ความก้าวหน้าในงาน เป็นต้น สิ่งเหล่านี้ล้วนเป็นปัจจัยท่ีมี

ผลกระทบตอ่ความพึงพอใจในการปฏบัิตงิานท้ังสิ้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพัชรี คงดี (2556) ได้ศึกษา ขวัญและ

ก าลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร ในสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

จังหวัดนครสวรรค์ พบว่าสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามด้านการศึกษามีผลต่อการแตกต่างเกี่ยวกับขวัญและ

ก าลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร ในสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

จังหวัดนครสวรรค์ ในขณะเดียวกันพบอีกว่าตัวแปรต้นทางด้านเพศ อายุ ประสบการณ์และต าแหน่งไม่มีผลต่อความ

แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานของตัวแปรต้น คือเพศ อายุ ต าแหน่ง และ

ประสบการณ์ 

ข้อเสนอแนะ 

ผู้วิจัยได้สรุปข้อเสนอแนะขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัย สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดพะเยา ได้แก่ 

1. ควรเพิ่มเร่ืองเลื่อนต าแหน่งโดยพิจารณาจากความสามารถ และศักยภาพในการท างาน เป็นการพิสูจน์

ความสามารถของครูเป็นหลัก หากพนักงานท างานด ีก็จะได้รับการพจิารณาให้ท างานที่ตรงกับความสามารถ และท้า

ทายมากขึน้ แตข่ณะเดียวกัน ครูก็ตอ้งใชค้วามสามารถท่ีมีท างานไมใ่ห้ผิดพลาด เพราะต้องผิดชอบสูงขึน้ตามต าแหน่ง

งาน และอาจจะถูกคาดหวังจากหัวหน้ามากขึ้นเชน่กัน ดังนัน้ คนท่ีมีความพร้อมมากท่ีสุดเท่านั้น จึงจะได้รับการเลื่อน

ต าแหน่ง ไม่เช่นนั้นแล้ว ก็จะท าให้เรารู้สึกล้มเหลวในการท างานได้ หากไม่สามารถรับมือกับภาระในการท างานใน

ต าแหนง่ใหมไ่ด้ 

2. ควรเพิ่มเร่ืองด้านการพัฒนาระบบค่าตอบแทนท่ีมีประสิทธิผล ในการกระจายค่าตอบแทนและสวัสดิการ

ให้มีความเหมาะสมยุติธรรม โดยเป็นท่ียอมรับของบุคลากรส่วนใหญ่ในทุกสถานภาพและสังกัด  

3. ควรเพิ่มเร่ืองด้านการพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรมนุษยต์ามหลักธรรมาภบิาล 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 

1. ควรมกีารศึกษาปัจจัยต่าง ๆ ที่จะส่งผลให้บุคลากรมปีระสิทธิภาพในการปฏบัิตงิาน เช่น ความจงรักภักดี

ตอ่องค์กร คุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากร ความผูกพันต่อองค์กร ซึ่งผลท่ีได้ จะเป็นแนวทางให้หน่วยงานท า

การปรับปรุงปัจจัยต่าง ๆ เหล่านั้นเพื่อส่งเสริมให้บุคลากรมีความจงรักภักดีต่อองค์กร มีคุณภาพชีวิตในการท างาน

และมีความผูกพันตอ่องค์กรมากยิ่งขึ้นได้ต่อไป 

2. ควรมีการศึกษา แนวทางหรือการด าเนินการจากฝ่ายบริหารในการเพิ่มขวัญและก าลังใจในการ

ปฏบัิตงิานให้กับบุคลากร ซึ่งเป็นการศึกษาในเชิงคุณภาพเพื่อตรวจสอบความมีประสิทธิภาพ  และผลท่ีได้ จะช่วยให้

หนว่ยงานทราบว่าในปัจจุบันการด าเนนิการดังกล่าวนี้มีประสิทธิภาพเพยีงพอท่ีจะชว่ยส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการ

ปฏบัิตงิานให้กับบุคลากรให้อยูใ่นระดับท่ีเหมาะสมหรือไม่ผล 
 

กิตติกรรมประกาศ 
ขอขอบพระคุณการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดพะเยา จ านวน 9 แห่ง ตลอดจนผู้เชี่ยวชาญท่ีท าหน้าท่ีตรวจสอบเคร่ืองมือ 

ประเมินร่างรูปแบบการวจิัย ที่กรุณาให้ความร่วมมอืในการตอบแบบสอบถาม และให้ข้อมูลส าคัญแก่ผู้วิจัย จนช่วยให้

การวจิัยคร้ังนีส้ าเร็จไปด้วยด ี
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ขอขอบคุณเพื่อนร่วมงาน และคนในครอบครัวของผู้วิจัยท่ีให้ก าลังใจ และให้การสนับสนุนในทุก ๆ ด้าน

อย่างดีท่ีสุดเสมอมา คุณค่าและคุณประโยชน์อันพึงจะมีจากการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ ผู้วิจัยขอมอบและ

อุทิศแดผู่้มีพระคุณทุก ๆ ทา่น ผู้วิจัยหวังเป็นอยา่งยิ่งวา่ งานวจิัยนี้จะเป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุงคุณภาพสภาพการ

บริหารงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดพะเยา และน าไปใช้ในการวางแผนพัฒนารูปแบบการบริหารงานการศึกษานอกระบบ

และการศกึษาตามอัธยาศัย สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดพะเยา ให้

มปีระสิทธิภาพ  
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การศึกษาความคิดเห็นของครูต่อการบริหารสถานศกึษาตามหลักธรรมาภิบาลสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 3 

The Study of Teachers’ Opinions toward Education Administration through 

good governance principle, Chiang Rai Primary Educational Service Area 

Office 3. 

สุภารัตน์  จติถา1* และ น้ าฝน  กันมา2 

Suparat  Jittha1* and Namfon  kanma2 

บทคัดย่อ 
 การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองในคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความคิดเห็นของครูต่อการบริหาร

สถานศกึษาตามหลักธรรมาภบิาลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย 

เขต 3  เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ท่ีมีต่อ

การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา โดยจ าแนกตามสถานภาพส่วนบุคคล และ

ศึกษาข้อเสนอแนะเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของโรงเรียนในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ คือ ครูผู้สอน กลุ่ม

เครือข่ายพัฒนาการศึกษาดอยตุง จ านวน 107 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถามมาตรา

ส่วนประมาณค่า 5 ระดับ และค าถามปลายเปิด วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน สถิติ t-test และ F-test  

จากผลการศึกษาพบวา่ 

     1. ความคิดเห็นของครูต่อการบริหารสถานศกึษาตามหลักธรรมาภบิาล สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 โดยภาพรวมท้ัง 6 ด้าน มกีารปฏบัิตอิยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไป

น้อยตามล าดับคือ ด้านหลักความคุ้มค่า ด้านหลักความรับผิดชอบ ด้านหลักนิติธรรม ด้านหลักความโปร่งใส ด้าน

หลักคุณธรรม และด้านหลักการมีสว่นร่วม 

 2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นครูต่อการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จ าแนกตามอายุ ระดับการศึกษา และต าแหนง่ ในภาพรวมครูมีความ

คิดเห็นไม่แตกต่างกัน 

 3. ข้อเสนอแนะในการน าหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติ ท่ีมีข้อเสนอแนะมากท่ีสุดในแต่ละด้านดังนี้ หลักนิติ

ธรรม ควรบริหารทรัพยากรบุคคลด้วยความเท่าเทียมกัน ภายใต้ข้อตกลงเดียวกันเพื่อให้เกิดความยุติธรรม หลัก
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คุณธรรม   ควรยึดหลักคุณธรรมในการบริหารงาน และค านึงถึงผลประโยชน์ของนักเรียนเป็นส าคัญ หลักความ

โปร่งใส  ควรบริหารงานงบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้างเป็นไปตามระเบียบว่าด้วยการพัสดุฯ มีความโปร่งใส สามารถ

ตรวจสอบได้และเป็นปัจจุบัน หลักการมีส่วนร่วม ควรเปิดโอกาสให้ครู บุคลากรมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น 

หรือตัดสินใจในการด าเนินงานท่ีส าคัญของสถานศึกษา หลักความรับผิดชอบ ควรใส่ใจเกี่ยวกับปัญหาและมีความ

กระตือรือร้นในการแก้ปัญหาท่ีเกิดขึ้นในโรงเรียน และหลักความคุ้มค่า ควรมีแนวทางประเมินความคุ้มค่า เพื่อเป็น

ข้อมูลในการพัฒนาการด าเนนิงานในครัง้ตอ่ไป 
  

ค าส าคัญ: การบริหารสถานศกึษาตามหลักธรรมาภิบาล 
 

Abstract  

The purposes of this independent study were to study of teacher’s opinions toward educational 

administration through good governance principle, Chiang Rai Primary Educational Service Area Office 3, to 

compare of teacher’s opinions toward educational administration through good governance principle, Chiang Rai 

Primary Educational Service Area Office 3 that classified by personal status, and to study guidelines for 

educational administration development through good governance principle for Doitung education development 

network. Data were collected from 107 people through the questionnaires (ranking scale questions and open end 

questions) and analysis by using the descriptive statistics: frequency, percentage, mean, standard deviation, t-

test and F-test. 

The results showed as follows: 

1. The teacher’s opinions toward educational administration through good governance principle, 

Chiang Rai Primary Educational Service Area Office 3 in overall, 6 aspects, were at high level, ranking the 

highest to the lowest as follows:  Cost Effectiveness, Accountability, Rule of Laws, Transparency, Integrity and 

Participation. 

2. Comparisons of teacher’s opinions toward educational administration through good governance 

principle, Chiang Rai Primary Educational Service Area Office 3 that classified by age, education, and work 

position in overall were not different. 

3. The guidelines for the principles of good governance implementation are the administrators should 

do justice to personal administration with the rules and regulations base on moral principles and benefits of 

students. The administrators should organize the school jobs base on benefits of students. The administrators 

should manage the school budgeting and procurement in accordance with parcel regulations as transparency and 

can be checked. Besides, the administrators should support teachers and staffs to participate by giving the 

opinion and making decision in school jobs. Moreover, the administrators should take responsibility in problems 

solving of schools and should evaluate to cost effectiveness for educational administration development. 
 

Keywords: Educational administration, Good governance principle 
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บทน า 

 การศึกษาเป็นหัวใจของชาติเป็นการสร้างและพัฒนาคนเพื่ออนาคตของประเทศนับเป็นปัจจัยส าคัญท่ีต้อง

ผลักดันเพื่อให้บรรลุวสิัยทัศน์ “ประเทศไทย มีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน”โดยภาพรวมของการศึกษาไทยในปัจจุบันยัง

เป็นปัญหาอย่างมากโดยเฉพาะภาพสะท้อนคุณภาพของเด็กไทยเป็นความจ าเป็นเร่งด่วน ต้องมีการปฏิรูปการศึกษา

เพื่อพัฒนาคนอย่างย่ังยนืนายกรัฐมนตรี (พลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา)ให้ความส าคัญกับการศึกษามาก มีการหยิบยก

ประเด็นการศึกษาเชื่อมโยงกับการพัฒนาประเทศในด้านต่าง ๆ ท าให้มองเห็นภาพปัญหาและข้อเสนอทางออกท่ีเป็น

นโยบายในการพัฒนาการศึกษาไทย จึงด าเนินการรวบรวมและวิเคราะห์สังเคราะห์ข้อมูล เพื่อสะท้อนมุมมอง

นายกรัฐมนตรีเกี่ยวกับนโยบายการปฏิรูปการศึกษา เพื่ออนาคตประเทศไทย มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน  ส าหรับน าไปใช้

ประโยชนใ์นการวางแผนและก าหนดทิศทางการปฏิรูปการศึกษาไทยในปัจจุบันและอนาคตโดยมีประเด็นหลัก ๆ ทาง

การศึกษา ข้อท่ี 8 ได้กล่าวถึง การส่งเสริมระบบธรรมาภิบาลในวงการการศึกษา การศึกษาในปัจจุบัน ต้องให้

ความส าคัญกับปัญหาการทุจริตคอร์รัปชั่นในสังคมไทยโดยการจัดการศึกษาควรมีการปลูกฝังเร่ืองการป้องกันและ

ปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชั่นตั้งแต่ยังเด็ก ๆ มีการบรรจุเข้าไว้ในหลักสูตรอาจสอดแทรกไปในวิชาต่าง ๆ หรือ

รูปแบบของการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร เช่น โครงการโรงเรียนสีขาว การจัดท าหลักสูตร “โตไปไม่โกง” จะช่วย

สร้างคนสร้างสังคมและสร้างชาติให้ต่อตา้นการทุจรติคอร์รัปชั่นในสังคมไทยได้ (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 
2559, หนา้ 66-67) 

 การบริหารเป็นเร่ืองท่ีส าคัญยิ่งตอ่การด าเนินงานขององค์การ เพราะเป็นเครื่องมือท่ีช้ีให้เห็นถึงความส าเร็จ 

และความล้มเหลว ความมีประสิทธิภาพหรือความไรประสิทธิภาพขององค์การ การบริหารเป็นการท างานร่วมกันของ

กลุ่มบุคคลในองค์การ เพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ ท่ีก าหนดไว โดยน าศาสตร์และ ศิลป์ พร้อมด้วยทรัพยากร

ทางการบริหารมาใช้ในกระบวนการการบริหารไดอย่างเหมาะสมและเกิดประสิทธิภาพอาจกล่าวได้ว่าทรัพยากร

ทางการบริหารท่ีส าคัญท่ีสุด คือผู้บริหาร ผู้บริหารเป็นหลักชัยของหน่วยงาน ผู้บริหารท่ีดีจะต้องเป็นผู้มีความรู

ความสามารถในการปฏบัิตงิาน และพยายามท าตนให้เป็นท่ีเลื่อมใสศรัทธาของผู้ร่วมงานอยา่งแทจ้รงิ ในขณะเดียวกัน 

แนวคิดเร่ืองการบริหารท่ีดจีากต่างประเทศไดเผยแพรเข้าสู่สังคมไทย โดยนักคิด นักวชิาการองค์กรพัฒนาต่าง ๆ เพื่อ

เป็นแนวทางการปรับปรุงการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน โดยเฉพาะการ

เปลี่ยนแปลงเพื่อก าหนด หลักเกณฑ์ของสังคมใหม ่ดังปรากฏในรัฐธรรมนูญฉบับประชาชน ซึ่งมีสาระส าคัญคือ ความ

พยายามในการสร้างระบบการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี ประสิทธิภาพและการปฏิบัติงานของการบริหารงานของ

ผู้บริหารย่อมขึ้นอยู่กับองค์ประกอบท่ีส าคัญหลายประการ ซึ่งไดแก ความรู ความเข้าใจในหลักการบริหารงาน 

รวมท้ังประสบการณและทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร ในการด าเนินงานของผู้ บริหารนั้นจ าเป็นต้องมี

กระบวนการในการชักน าบุคคลในองคก์ารให้มคีวามตัง้ใจในการท างานให้ประสบความส าเร็จ โดยเปิดโอกาสให้ทุกคน

มีส่วนร่วม ในการแสดงความคิดเห็น ร่วมกันตัดสินใจ ร่วมกันปฏิบัติงาน ซึ่งผู้บริหารจะต้องมีทักษะท่ีจ าเป็นในการ

บริหารงาน 3 ประการ คือ ทักษะด้านการท างาน ทักษะดา้นมนุษยสัมพันธ์ และทักษะทางดา้นความคิด  

 นอกจากนี้ การด าเนินงานจะประสบผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์มากน้อยเพียงใด  ยอมขึ้นอยู่กับ

ความสามารถของผู้บริหารในการน าหลักการบริหารมาประยุกต์ใช้ ในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล โดยยึด

หลักส าคัญพื้นฐาน 6 ประการ คือ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักความ

รับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า ท้ังนี้เพื่อให้เกิดความตระหนักถึงสิทธิและหน้าท่ี การมีจิตส านึกรับผิดชอบต่อสังคม 

การเอาใจใสในปัญหาของบ้านเมืองมีความกลาหาญท่ีจะรับผิดชอบจากการกระท า ยึดมั่นในความถูกต้องดีงามยึด
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หลักความซื่อสัตย์สุจริต ขยัน อดทน มีระเบียบวินัย เปิดโอกาสให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ บริหารจัดการ

ทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ย่างจ ากัดอย่างประหยัด คุ้มคา่เกดิประโยชนสูงสุด ในการด าเนินงาน สถานศึกษาเป็นองค์การหนึ่ง

ท่ีมีความส าคัญต่อการจัดการการศึกษามีผู้บริหาร คอยควบคุมดูแล ให้การจัดการการเรียนการสอนเป็นไปอย่างมี

คุณภาพ ตามเป้าหมายท่ีวางไวอย่างมปีระสิทธิภาพ และประสิทธิผล ผู้บริหารสถานศึกษาซึ่งเป็นหัวหนาสถานศึกษา

เป็นผู้มบีทบาทส าคัญอย่างย่ิงในการพัฒนาการศึกษา และการสร้างความมปีระสิทธิภาพของสถานศึกษา ผู้บริหารใน

ฐานะผู้น าของหน่วยงาน จะไดรับความร่วมมือ ด้วยดีไดนั้น ในการบริหารจ าเป็นต้องแสดงบทบาทภาวะผู้ น าท่ี

เหมาะสมตอ่ผู้ร่วมงาน เพราะภาวะผู้น ามีผลต่อการปฏบัิตงิานของผู้ร่วมงาน และนอกจากการแสดงบทบาทภาวะผู้น า

ท่ีเหมาะสมแล้ว ผู้บริหารยังต้องน าหลักธรรมาภิบาลเข้ามาใช้ ในการบริหารสถานศึกษาให้เกิด ประสิทธิภาพอันจะ

ส่งผลให้สถานศกึษามคีุณภาพท่ีดยีิ่งขึน้  (พระสกล ฐานธมฺโม, 2556) 

ปัจจุบันพบปัญหาความไม่โปร่งใสในระบบการศึกษาตัวอย่างเล็ก ๆ เช่น การรับจ้างท างานวิจัยเพื่อมา

ประเมินผลความก้าวหนา้ในหน้าท่ี การรับจ้างท าการบ้านและติวข้อสอบเด็กเล็กในเว็บไซต์ การจัดหานมของโรงเรียน

ท่ีไม่ได้คุณภาพมาตรฐานสง่ผลกระทบต่อสุขภาพของเด็ก การจัดซื้อจัดจ้างท่ีมีการทุจริตและได้ผลประโยชน์ เป็นต้น

ระบบการบริหารจัดการการศึกษายังขาดกลไกควบคุมและปอ้งกันการทุจรติคอร์รัปชั่น ซึ่งมีการแพร่กระจายกันไปใน

วงกว้างและซึมซับกลายเป็นแนวคิดท่ีมองเห็นเป็นเร่ืองปกติ การศึกษาในปัจจุบันได้ให้ความส าคัญกับปัญหาการ

ทุจรติคอร์รัปชั่นในสังคมไทยดังค ากล่าวท่ีว่า “ท าอย่างไรในการปฏิรูปการศึกษานั้น ต้องระวังการบริหารจัดการให้มี

ความรอบคอบ มีธรรมาภิบาลในการวางแผนต้องยึดหลักการวางรากฐานของอนาคตเยาวชนของเรา คนของเราใน

อนาคตอย่าไปท าอะไรฉาบฉวย ค านึงถึงความยั่งยืน ลดความ ขัดแย้ง อย่าเอาประเทศไปเสี่ยงภัย” (ส านักโฆษกส านัก

เลขาธกิารนายกรัฐมนตรี, 2557, สื่อออนไลน)์ 

จากที่กล่าวมาผู้วจิัยมคีวามสนใจเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล ของผู้บริหารและ

ครูกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาดอยตุง โดยมีความสนใจว่า ผู้บริหารได้น าหลักการในการบริหารงานตามหลัก  

ธรรมาภบิาลมาใชใ้นการบริหารสถานศึกษามากน้อยเพียงใด และครูผู้สอนในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาดอยตุง 

มคีวามคิดเห็นต่อการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาในเขตนี้มากน้อยเพียงใด ซึ่ง

ผลการวิจัยคร้ังนี้จะเป็นข้อมูลในการพัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนา

การศึกษาดอยตุง ซึ่งจะเป็นแนวทางน าไปสู่การพัฒนาการจัดการศกึษาตอ่ไป 
 

วัตถุประสงคก์ารศึกษา 
1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ท่ี

มตีอ่การบริหารสถานศกึษาตามหลักธรรมาภบิาลของผู้บริหารสถานศกึษา 

2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย 

เขต 3  ท่ีมีต่อการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา โดยจ าแนกตามสถานภาพส่วน

บุคคล ได้แก่ อายุ ระดับการศึกษา และต าแหนง่ 

3. เพื่อศึกษาข้อเสนอแนะเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของ

โรงเรียนใน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 
 

  



885 

 

- Proceedings - 

 

กรอบแนวคิด  
งานวิจัยเร่ือง “การศึกษาความคิดเห็นของครูต่อการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3” ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง

รวมท้ังหลัก   ธรรมาภบิาล ท่ีประยุกตใ์ชใ้นการบริหารงานโดยก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัยดังนี้ 

ตัวแปรต้น (Independence Variables)                 ตวัแปรตาม (Dependence Variables) 

 

สถานภาพส่วนบคุคล                                   ความคดิเห็นครูต่อการบรหิารสถานศึกษา              

1. อายุ                                                     ตามหลักธรรมาภิบาล 6 ดา้น คือ   

2. ระดับการศกึษา                                1. หลักนิตธิรรม 

    3. ต าแหนง่     2. หลักคุณธรรม 

                      3. หลักความโปร่งใส 

        4. หลักการมสี่วนร่วม 

5. หลักความรับผิดชอบ 

6. หลักความคุ้มคา่ 
 

 

สมมุตฐิาน 

1. ครูผู้สอน ท่ีมีอายุต่างกัน มีระดับความคิดเห็นต่อการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของ

ผู้บริหารสถานศกึษาแตกต่างกัน  

2. ครูผู้สอน ท่ีมีระดับการศึกษาต่างกัน มีระดับความคิดเห็นต่อการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิ

บาลของผู้บริหารสถานศกึษาแตกต่างกัน 

3. ครูผู้สอน ท่ีมีต าแหน่งต่างกัน มีระดับความคิดเห็นต่อการริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของ

ผู้บริหารสถานศกึษาแตกต่างกัน  
 

วิธีวิทยาการวจิัย 
  การวิจัยคร้ังนี้เป็นการศึกษาความคิดเห็นของครูต่อการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ซึ่งใชห้ลักธรรมาภบิาล 6 ด้าน คือ  

1. ด้านหลักนิติธรรม    

2. หลักคุณธรรม   

3. ด้านหลักความโปร่งใส    

4. ด้านหลักการมสี่วนร่วม 

5. ด้านหลักความรับผิดชอบ 

6. ด้านหลักความคุ้มค่า 

 ประชากร ได้แก่ ครูผู้สอน กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จ านวน 20 กลุ่ม จ านวน 1,731 คน 
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 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูผู้สอน กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอยา่ง โดยใชว้ธีิการสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster sampling) ซึ่งแต่

ละกลุ่มมีลักษณะภายในกลุ่มท่ีหลากหลาย แต่ระหว่างกลุ่ม มีความคล้ายคลึงกัน จากนั้นสุ่มตัวอย่างแบบง่าย โดย

วิธีการจับฉลาก ได้กลุ่มตัวอย่าง เป็นครูผู้สอนกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาดอยตุง สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จ านวน 107 คน จาก 8 โรงเรียน 

เครื่องมอืทีใ่ช้ในการวิจัย 

ในการด าเนินการวจิัยในคร้ังน้ีผูว้จิัยได้สร้างแบบสอบถามเกี่ยวกับการศึกษาความคิดเห็นครูตอ่การบริหาร

สถานศกึษา ตามหลักธรรมาภบิาล กลุ่มเครอืขา่ยพัฒนาการศึกษาดอยตุง โดยแบ่งเนื้อหาออกเป็น 3 ตอน ดังนี ้

ตอนที่1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลท่ัวไปได้แก่ อายุ ระดับการศกึษา ต าแหนง่ 

ตอนที2่ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการศึกษาความคิดเห็นครูตอ่การบริหารสถานศึกษา ตามหลักธรรมาภิ

บาล กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาดอยตุง 6 ด้านประกอบด้วย 1)ด้านหลักนิติธรรม 2)ด้านหลักคุณธรรม 3)ด้าน

หลักความโปร่งใส 4)ด้านหลักการมีส่วนร่วม 5)ด้านหลักความรับผิดชอบ 6)ด้านหลักความคุ้มค่า มีลักษณะเป็น

แบบสอบถามประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามแนวคดิของลิเคอร์ท (Likert)  

ตอนที่3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับแนวทางในการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร

สถานศกึษา ตามความคิดเห็นของครูผู้สอน กลุ่มเครอืขา่ยพัฒนาการศึกษาดอยตุงของผู้ตอบแบบสอบถามมีลักษณะ

เป็นแบบปลายเปิด 

การสรา้งและตรวจสอบคณุภาพของเครื่องมอืวิจัย 

การสร้างเครื่องมือในการวิจัย ผู้วิจัยได้ด าเนนิการตามขั้นตอน ดังนี้ 

1. ศึกษาทฤษฎท่ีีเกี่ยวข้องกับการบริหารงานวชิาการจากเอกสารต าราตา่ง ๆ และงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง 

2. สร้างแบบสอบถามจากข้อมูลท่ีรวบรวมท้ังหมด น าเสนออาจารย์ท่ีปรึกษาพิจารณาตรวจสอบเสนอแนะ 

แก้ไขเนือ้หาและการใชภ้าษา 

3. น าแบบสอบถามท่ีผ่านการปรับปรุงแก้ไขและผ่านการพิจารณากลั่นกรองจากอาจารย์ท่ีปรึกษาแล้ว 

น าเสนอผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา ความสมบูรณ์และความควบคุมของ

เนื้อหา และหาค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC (Index of Item Objective Congruence) โดยให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาแล้ว

น ามาหาค่าเฉลี่ย เลอืกข้อค าถามท่ีมีคา่ IOC ตัง้แต ่0.5 ขึ้นไป ถือวา่เป็นขอ้ค าถามที่อยู่ในเกณฑ์ความตรงเชิงเนื้อหาท่ี

ใชไ้ด้ และได้คา่ IOC เท่ากับ 1.00 

4. น าแบบสอบถามท่ีแกไขตามค าแนะน ามาด าเนินการทดสอบ (Try-out) ท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 

คน ตามวิธีของ Cronbach’s Alpha ได้คา่ความเช่ือมั่น เท่ากับ 0.82 

5. ท าการปรับปรุงแบบสอบถามให้มีความสมบูรณ์ เพื่อน าไปใชเ้ก็บขอ้มูลตอ่ไป 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ในการวิจัยคร้ังน้ีผู้วิจัยได้ด าเนินการรวบรวมขอ้มูลดังนี้ 

1. ท าหนังสอืขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากมหาวทิยาลัยพะเยา วิทยาเขตเชยีงราย เพ่ือ

เรียนผู้อ านวยการโรงเรียน กลุ่มเครอืขา่ยพัฒนาการศึกษาดอยตุง ขออนุญาตเข้าท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลโรงเรียนใน

กลุ่มเครอืขา่ยพัฒนาการศึกษาดอยตุง  
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 2. ขอความร่วมมือจากครูผู้สอน กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาดอยตุง ซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 107 

คน เพ่ือกรอกแบบสอบถาม 

 3. การเก็บรวบรวมแบบสอบถาม ผู้วิจัยรวบรวมแบบสอบถามภายในเวลาท่ีก าหนดและได้รับ

แบบสอบถามคืน จ านวน 107 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 

 4. น าแบบสอบถามที่ได้คนืมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบ ก่อนน าไปวเิคราะห์ขอ้มูล 

การวิเคราะห์ข้อมลูและสถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ 

ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยคร้ังนี้ประมวลผลข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อการวิจัยทาง

สังคมศาสตร์ดังน้ี 

1. วิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่าง วิเคราะห์โดยการหาค่าความถี่ (frequency) และค่าร้อยละ 

(percentage) 

2. วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการศึกษาความคิดเห็นครูต่อการบริหารสถานศึกษา ตามหลักธรรมาภิบาล 

กลุ่มเครอืขา่ยพัฒนาการศึกษาดอยตุง วเิคราะห์โดยการหาค่าเฉลี่ย (mean) : X และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard 

deviation):(S.D.) น าเสนอในรูปแบบตารางประกอบค าบรรยาย 

3. ทดสอบสมมติฐานการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูต่อการบริหารสถานศึกษา ตามหลักธรรมาภิ

บาล กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาดอยตุง โดยใช้สถิติตามลักษณะของตัวแปร คือ การทดสอบที (t-test) ในกรณี

ตัวแปลตน้สองตัว และใชส้ถิตเิอฟ (F-test) การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) ในกรณีตัวแปร

ตน้ต้ังแต่สามตัวขึ้นไป ถ้าพบความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 น าค่าคะแนนเฉลี่ยเป็นรายคู่ไปท าการ

ทดสอบโดยวิธีของเชฟเฟ (Scheffe) 

4. วิเคราะห์และสรุปผลแบบสอบถามปลายเปิดของความคิดเห็นครูต่อการบริหารสถานศึกษาตาม   หลัก

ธรรมาภบิาล กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาดอยตุงท่ีได้จากแบบสอบถามโดยการจัดกลุ่มวิเคราะห์เนื้อหา  (Content 

analysis) ตามองค์ประกอบของหลักธรรมาภิบาลท้ัง 6 ด้าน โดยการวิเคราะห์หาค่าความถี่ และน าเสนอในรูปตาราง

ประกอบการบรรยาย 

 

ผลการศึกษา 

1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

                  ผลการวจิัย พบวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง จ านวน 69 คน คิดเป็นร้อยละ 64.49 มี

กลุ่มอายุ ระหว่าง 30 -39 ปี จ านวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 43.92 ระดับการศกึษาปริญญาตรี จ านวน 84 คนคิดเป็น

ร้อยละ 78.50 ส่วนมากด ารงต าแหนง่เป็นขา้ราชการครู จ านวน 76 คน คิดเป็นร้อยละ 71.03  

 2. ผลการศึกษาความคิดเห็นครูต่อการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล กลุ่มเครือข่าย

พัฒนาการศึกษาดอยตุง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 3 

     พบว่า โดยภาพรวมท้ัง 6 ด้าน มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ข้อท่ีมี

ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านหลักความคุ้มค่า การปฏิบัติอยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ ด้านหลักความรับผิดชอบ การ

ปฏบัิตอิยู่ในระดับมาก และข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยน้อยท่ีสุดคือ คือ ด้านหลักการมสี่วนร่วม มีการปฏบัิตอิยู่ในระดับมาก  
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                2.1 ด้านหลักนิติธรรม  

        ความคิดเห็นครูต่อการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษา

ดอยตุง สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ด้านหลักนิติธรรม มีการปฏิบัติโดยภาพ

รวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษา มีการบริหาร

จัดการด้วยความเป็นธรรมเป็นไปตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับต่างๆด้วยความถูกต้อง ชัดเจน  มีการปฏิบัติอยู่ในระดับ

มาก รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศกึษามกีารบริหารงานการเงิน งบประมาณ พัสดุ ตามระเบียบของทางราชการ  มี

การปฏิบัติอยู่ในระดับมาก และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีการกระจายอ านาจการพัฒนา

บุคลากรอย่างท่ัวถึง และเท่าเทียมกัน ไมม่กีารเลอืกปฏบัิติ มกีารปฏบัิตอิยู่ในระดับมาก  

 2.2 ด้านหลักคุณธรรม 

      ความคิดเห็นครูตอ่การบริหารสถานศกึษาตามหลักธรรมาภบิาล กลุ่มเครอืขา่ยพัฒนาการศกึษาดอย

ตุง สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ด้านหลักคุณธรรม การปฏิบัติโดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครู บุคลากร 

ปฏิบัติหน้าท่ี โดยยึดมั่นในความถูกต้อง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศึกษาให้

ความส าคัญกับครู บุคลากรอย่างเสมอภาค เท่าเทียมกัน มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด 

คือ ผู้บริหารสถานศกึษายึดหลักคุณธรรมในการบริหารงาน มกีารปฏบัิตอิยู่ในระดับมาก 

 2.3 ดา้นหลักความโปร่งใส 

      ความคิดเห็นครูตอ่การบริหารสถานศกึษาตามหลักธรรมาภบิาล กลุ่มเครอืขา่ยพัฒนาการศึกษาดอย

ตุง สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ด้านหลักความโปร่งใส มีการปฏิบัติโดยภาพ

รวมอยูใ่นระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาบริหารงานบุคคล

ด้วยความโปร่งใส แสดงหลักเกณฑ์ และวิธีการประเมินผลงานของครู บุคลากรชัดเจน มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 

รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถอธิบายชี้แจง ทิศทางการด าเนินงาน โครงการ /แผนงานให้กับ

คณะกรรมการสถานศึกษาอย่างโปร่งใส ไม่ปิดบัง สามารถตรวจสอบความถูกต้องได้ มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 

และข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยน้อยท่ีสุด คือ ผู้บริหารสถานศกึษามกีารเปิดเผยข้อมูล ข่าวสาร ผลการปฏิบัติงานของสถานศึกษา

ต่อคณะกรรมการสถานศึกษาและประชาชน ทุกคนสามารถเข้าถึงและรับทราบข้อมูลข่าวสารได้อย่างท่ัวถึง มีการ

ปฏบัิตอิยู่ในระดับมาก  

 2.4 ด้านหลักการมสี่วนร่วม 

   ความคิดเห็นครูตอ่การบริหารสถานศกึษาตามหลักธรรมาภบิาล กลุ่มเครอืขา่ยพัฒนาการศึกษาดอย

ตุง สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ด้านหลักการมสี่วนร่วม มีการปฏบัิติโดยภาพรวม     

อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครู 

บุคลากรมสี่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น หรือตัดสินใจในการด าเนินงานท่ีส าคัญของสถานศึกษา มีการปฏิบัติอยู่

ในระดับมาก รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครู บุคลากรมีส่วนร่วมในการวางแผนการปฏิบัติงาน

ของสถานศึกษา      มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด  คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีการ

ประเมินผลงานและเสนอความเห็น เพื่อให้เกิดความคิดริเร่ิมและมีพลังในการท างานร่วมกัน การปฏิบัติอยู่ในระดับ

มาก   
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 2.5 ด้านหลักความรับผิดชอบ 

   ความคิดเห็นครูตอ่การบริหารสถานศกึษาตามหลักธรรมาภบิาล กลุ่มเครอืขา่ยพัฒนาการศึกษาดอย

ตุง สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ด้านหลักความรับผิดชอบ มีการปฏิบัติโดย

ภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบวา่ ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาตระหนักและ

มจีิตส านกึในหน้าท่ีท่ีมีต่อสถานศึกษา มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครู 

บุคลากรเกิดความตระหนัก และมีความรับผิดชอบในหน้าท่ีท้ังต่อตนเองและสังคม มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก และ

ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยน้อยท่ีสุด คือ ผู้บริหารสถานศกึษากล้าท่ีจะยอมรับผลท่ีเกิดจากการตัดสินใจและการกระท าของตนเอง

และร่วมรับผิดชอบผลการกระท าของผู้ใต้บังคับบัญชา มกีารปฏบัิตอิยู่ในระดับมาก 

 2.6 ด้านหลักความคุ้มค่า 

 ความคิดเห็นครูตอ่การบริหารสถานศกึษาตามหลักธรรมาภิบาล กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาดอย

ตุง สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ด้านหลักความคุ้มค่า มีการปฏิบัติโดยภาพรวม 

อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนให้ครู 

นักเรียนประหยัดพลังงานและร่วมกันอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 

รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริม สนับสนุนให้ครูน าวัสดุเหลือใช้ หรือวัสดุในท้องถิ่นมาประยุกต์ใช้ใน

กิจกรรมการเรียนการสอน มกีารปฏบัิตอิยู่ในระดับมาก และข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยน้อยท่ีสุด คือ ผู้บริหารสถานศกึษาสง่เสริม

และสร้างความตระหนักให้แกค่รู นักเรียน ในการใชท้รัพยากรอย่างประหยัด คุ้มคา่ มกีารปฏบัิตอิยู่ในระดับมาก  

3. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครู ต่อการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของ

ผู้บรหิารสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศกึษาดอยตุง สังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศกึษา

เชียงราย เขต 3 จ าแนกตามสถานภาพ คือ อายุ ระดับการศึกษา และต าแหน่ง สามารถสรุปผลการวจิัยได้ดังนี้ 

    3.1 จ าแนกตามอายุ ระดับการศึกษา และต าแหนง่ 

     พบวา่ความคิดเห็นของครู ตอ่การบริหารสถานศกึษาตามหลักธรรมาภบิาลของผู้บริหารสถานศกึษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จ าแนกตามอายุ ระดับการศึกษา และ ต าแหน่งโดย

ภาพรวมท้ัง 6 ด้าน ไม่แตกตา่งกัน 

4. ข้อเสนอแนะตามความคิดเห็นครูต่อการบริหารสถานศึกษา ตามหลักธรรมาภิบาล กลุ่ม

เครือข่ายพัฒนาการศึกษาดอยตุง สรุปได้ดังนี้ 

  4.1 ด้านหลักนิติธรรม 

    ผู้บริหารสถานศึกษาควรบริหารทรัพยากรบุคคลด้วยความเท่าเทียมกัน ภายใต้ข้อตกลงเดียวกัน

เพื่อให้เกิดความยุติธรรควรท าประชาวิจารณ์ทุกเร่ืองก่อนออกกฎระเบียบและควรปฏิบัติตามกฎระเบียบอย่าง

เครง่ครัด ควรมกีารบริหารงานในเชิงการกระจายอ านาจให้มีความเสมอภาคและทั่วถึง ควรมีการปฏิรูปกฎระเบียบให้

ทันต่อสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบัน และวางแนวทางการปฏบัิตใิห้ชัดเจน เพื่อให้ทุกคนได้ปฏบัิตติรงกัน 

 4.2 ด้านหลักคุณธรรม 

  ผู้บริหารสถานศึกษาควรยึดหลักคุณธรรมในการบริหารงาน และค านึงถึงผลประโยชน์ของนักเรียน

เป็นส าคัญ ควรกล้าคิดกล้าท าในสิ่งท่ีถูกต้องและเป็นแบบอย่างท่ีดีกับผู้ใต้บังคับบัญชา ควรปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ี

ดี ดว้ยความซื่อสัตย์ และมีความรับผิดชอบ ควรน าหลักธรรมทางศาสนา มาเป็นเคร่ืองยึดเหนี่ยวจิตใจให้ร่วมมือร่วม

ใจกันท างาน 
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 4.3 ด้านหลักความโปร่งใส 

   ผู้บริหารสถานศึกษาควรบริหารงานงบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้างเป็นไปตามระเบียบว่าด้วยการ

พัสดุฯ  มคีวามโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้และเป็นปัจจุบัน ควรชี้แจงระเบียบการพิจารณาความดีความชอบอย่าง

ชัดเจนและโปร่งใส เพื่อป้องกันความขัดแย้งในสถานศึกษาควรเปิดโอกาสให้บุคคลท่ีเกี่ยวข้องรวมถึงชุมชน รับทราบ

ข้อมูลเกี่ยวกับความโปร่งใสในการด าเนินงาน /โครงการต่าง ๆ ควรเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับระบบบัญชีต่าง ๆ ให้

บุคลากรภายในโรงเรียนทราบ 

 4.4 ด้านหลักการมสี่วนร่วม 

   ผู้บริหารสถานศึกษาควรเปิดโอกาสให้ครู มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น ในการด าเนินงานท่ี

ส าคัญของสถานศกึษาควรเปิดโอกาสให้คณะครู นักเรียน และบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องมสี่วนร่วมในการก าหนดเกณฑ์และ

ประเมินผลการปฏบัิตงิานตา่ง ๆ ให้มากขึ้น 

 4.5 ด้านหลักความรับผิดชอบ 

    ผู้บริหารสถานศึกษาควรใส่ใจเกี่ยวกับปัญหาและมีความกระตือรือร้นในการแก้ปัญหาท่ีเกิดขึ้นใน

โรงเรียน  เมื่อเกิดข้อผิดพลาดในการปฏิบัติงาน ผู้บริหารสถานศึกษาควรแสดงความรับผิดชอบ ก่อนท่ีจะโยนความ

รับผิดชอบให้กับผู้ใต้บังคับบัญชา 

 4.6 ด้านหลักความคุ้มค่า 

   ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีแนวทางประเมินความคุ้มค่า เพื่อเป็นข้อมูลในการพัฒนาและการด าเนินงานใน

ครัง้ตอ่ไป ควรมกีารช้ีแจงรายละเอยีดในการด าเนนิการตามโครงการและการจัดซือ้จัดจ้างท่ีเหมาะสมและเป็นจริง 
 

สรุปผลและอภิปรายผล 
1. การศึกษาความคิดเห็นครูต่อการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล กลุ่มเครือข่ายพัฒนา

การศึกษาดอยตุง สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จากผลการวิจัยเมื่อพิจารณาโดย

ภาพรวมท้ัง 6 ด้านมีการปฏบัิตอิยู่ในระดับมาก เนื่องจากผู้บริหารสถานศกึษา กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาดอยตุง

น าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารสถานศึกษา และมีความเข้าใจในหลักการของธรรมาภิบาล อีกท้ังยังน าหลัก

ธรรมาภิบาลมาประยุกต์ใช้ในการบริหารงานและการท างานในสถานศึกษา ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยท่ีเกี่ยวของของ 

สันถวันท์ พยาเลี้ยง (2552) ได้ศึกษา การบริหารโรงเรียนตามหลักธรรมาภิบาลในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารในโรงเรียน

ประถมศึกษาและศึกษาปัญหาและข้อเสนอแนะของครูท่ีมีต่อการบริหารโรงเรียนตามหลักธรรมาภิบาล ในโรงเรียน

ประถมศึกษา ผลการวิจัยพบว่าระดับการบริหารโรงเรียนตามหลักธรรมาภิบาลโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ

เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารโรงเรียนตามหลักธรรมาภิบาล จ าแนกตามเพศ อายุ และ

ประสบการณ์ท างาน ไม่แตกต่างกัน ยกเว้นการศึกษาของครูแตกต่างกัน อย่างมีนัยยะส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

และเมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นโดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยพบวา่ 

                1.1 ด้านหลักความคุ้มค่า 

                      ความคิดเห็นของครูต่อการบริหารสถานศึกษา ตามหลักธรรมาภิบาล กลุ่มเครือข่ายพัฒนา

การศึกษาดอยตุง สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 พบวา่ ในภาพรวมและรายข้ออยู่ใน

ระดับมาก ด้านหลักความคุ้มค่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนให้ครู นักเรียนประหยัด

พลังงานและร่วมกันอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ท้ังนี้เพราะ ผู้บริหารสถานศึกษา มีการน าหลัก
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ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกต์ใช้ในการบริหารสถานศึกษา โดยสนับสนุนให้ครู นักเรียนตระหนักในเร่ือง

การประหยัดพลังงาน   ใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างประหยัด คุ้มค่า และให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อส่วนรวมและต่อ

ตนเอง ผลการศึกษานี้สอดคล้องกับผลการศึกษาของ พระปรเมศวร์ ปญฺญาวชิโร (2554) ได้ศึกษาความคิดเห็นของ

ครูผู้สอนต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา ในเขตบรรพตพิสัย 

จังหวัดนครสวรรค์ พบวา่ ระดับความคดิเห็นเห็นของครูผู้สอนต่อการบริหารงานตาม หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร

สถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นในด้าน

หลักความคุ้มค่า มีคา่เฉลี่ยสูงสุด  

 1.2 ด้านหลักความรับผิดชอบ  

                      ความคิดเห็นของครูต่อการบริหารสถานศึกษา ตามหลักธรรมาภิบาล กลุ่มเครือข่ายพัฒนา

การศึกษาดอยตุง สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 พบวา่ ในภาพรวมและรายข้ออยู่ใน

ระดับมาก ด้านหลักความรับผิดชอบ ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศกึษาตระหนักและมีจิตส านึกในหน้าท่ีท่ี

มตีอ่สถานศึกษา ท้ังนี้เพราะ ผู้บริหารสถานศึกษา มีความตระหนักในหน้าท่ีของตนเอง มีความตั้งใจและเอาใจใส่ต่อ

การบริหารงานในสถานศึกษา ด้วยความมุ่งมั่นและรับผิดชอบ น ามาซึ่งประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน ผล

การศึกษานี้สอดคล้องกับ ผลการศึกษาของ พระสกล ฐานธมฺโม (2556) ได้ศึกษาเร่ือง การบริหารสถานศึกษาตาม

หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา ในจังหวัดนครสวรรค์ ผลการวิจัย พบว่า ผู้บริหารและครูผู้สอนมีความ

คิดเห็นต่อการบริหารสถานศกึษาตามหลักธรรมาภบิาลของผู้บริหารสถานศึกษาในจังหวัดนครสวรรค์ ในภาพรวมอยู่

ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายละเอียดในแต่ละด้าน พบว่าผู้บริหารและครูผู้สอนมีความคิดเห็นต่อการบริหาร

สถานศกึษาตามหลักธรรมาภบิาลของผู้บริหารสถานศึกษาในจังหวัดนครสวรรค์ อยู่ในระดับมากทุกด้าน และในด้าน

หลักความรับผิดชอบ โดยรวมอยูใ่นระดับมาก  

1.3 ด้านหลักนิติธรรม 

                      ความคิดเห็นของครูต่อการบริหารสถานศึกษา ตามหลักธรรมาภิบาล กลุ่มเครือข่ายพัฒนา

การศึกษาดอยตุง สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 พบวา่ ในภาพรวมและรายข้ออยู่ใน

ระดับมาก ด้านหลักนิติธรรม ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษา มีการบริหารจัดการด้วยความเป็นธรรม 

เป็นไปตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับต่างๆด้วยความถูกต้อง ชัดเจน  ท้ังนี้เพราะการปฏิบัติงานต่างๆของผู้บริหาร

สถานศึกษา มีกฎหมาย พระราชบัญญัติ ระเบียบ ข้อบังคับ มาตรฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพเป็นกรอบในการ

บริหารงาน ผลการศึกษานี้สอดคล้องกับผลการศึกษาของ กิตติ โพธิสิทธ์ิ (2557) ได้ศึกษาวิจัย เร่ืองการบริหาร

กิจการบ้านเมืองท่ีดีของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อ าเภอแม่สรวย  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ผลการวิจัยในภาพรวมท้ัง 6 ด้าน พบว่าการใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารของ

ผู้บริหารสถานศกึษา ในอ าเภอแม่สรวยสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ด้านหลักนิติ

ธรรม โดยรวมอยูใ่นระดับมาก  

1.4 ด้านหลักความโปร่งใส 

                      ความคิดเห็นของครูต่อการบริหารสถานศึกษา ตามหลักธรรมาภิบาล กลุ่มเครือข่ายพัฒนา

การศึกษาดอยตุง สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 พบวา่ ในภาพรวมและรายข้ออยู่ใน

ระดับมาก ด้านหลักความโปร่งใส ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาบริหารงานบุคคลด้วยความโปร่งใส 

แสดงหลักเกณฑ์ และวิธีการประเมินผลงานของครู บุคลากรชัดเจน ท้ังนี้เพราะผู้บริหารสถานศึกษามีการแจ้ง

หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลงานให้แก่คณะครูทราบล่วงหน้า  อีกท้ังยังมีหลักฐานในการประเมินผลปฏิบัติงาน
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อย่างเพยีงพอ ชัดเจน โปร่งใส ซึ่งผู้อยูใ่ตบั้งคับบัญชาสามารถตรวจสอบได้ ผลการศึกษานีส้อดคล้องกับผลการศึกษา

ของ พระสกล ฐานธมฺโม (2556)  ได้ศึกษาเร่ือง การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร

สถานศกึษา ในจังหวัดนครสวรรค์ ผลการวจิัย พบวา่ ผู้บริหารและครูผู้สอนมีความคิดเห็นต่อการบริหารสถานศึกษา

ตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาในจังหวัดนครสวรรค์ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา

รายละเอยีดในแต่ละดา้น พบว่า ผู้บริหารและครูผู้สอนมคีวามคิดเห็นต่อการบริหารสถานศกึษาตามหลักธรรมาภิบาล

ของผู้บริหารสถานศกึษาในจังหวัดนครสวรรค์ อยู่ในระดับมากทุกด้าน และในดา้นหลักความโปร่งใส ในภาพรวมอยูใ่น

ระดับมาก  

 1.5 ด้านหลักคุณธรรม 

          ความคิดเห็นของครูต่อการบริหารสถานศึกษา ตามหลักธรรมาภิบาล กลุ่มเครือข่ายพัฒนา

การศึกษาดอยตุง สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 พบวา่ ในภาพรวมและรายข้ออยู่ใน

ระดับมาก ด้านหลักคุณธรรม ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศกึษาสง่เสริมให้ครู บุคลากร ปฏบัิติหน้าท่ี โดย

ยดึมั่นในความถูกต้อง ทัง้นี้เพราะผู้บริหารสถานศกึษาสง่เสริมให้ครู บุคลากรปฏบัิตหินา้ที่ตามจรรยาบรรณวิชาชีพครู

และยึดมั่นในความถูกต้อง เพื่อประโยชน์ของผู้เรียนเป็นส าคัญ ผลการศึกษานี้สอดคล้องกับผลการศึกษาของ พระ

สกล ฐานธมฺโม (2556) ได้ศึกษาเร่ือง การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา ใน

จังหวัดนครสวรรค์ ผลการวิจัย พบว่า ผู้บริหารและครูผู้สอนมีความคิดเห็นตอการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรร

มาภบิาลของผู้บริหารสถานศกึษาในจังหวัดนครสวรรค์ ในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายละเอียดในแต่ละ

ด้าน พบว่าผู้บริหารและครูผู้สอนมีความคิดเห็นตอการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผู บริหาร

สถานศกึษาในจังหวัดนครสวรรค์ อยู่ในระดับมากทุกด้าน และในดา้นหลักนติธิรรม ในภาพรวมอยูในระดับมาก  

 1.6 ด้านหลักการมสี่วนร่วม 

          ความคิดเห็นของครูต่อการบริหารสถานศึกษา ตามหลักธรรมาภิบาล กลุ่มเครือข่ายพัฒนา

การศึกษาดอยตุง สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 พบวา่ ในภาพรวมและรายข้ออยู่ใน

ระดับมาก ด้านหลักการมสี่วนร่วม ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศกึษาเปิดโอกาสให้ครู บุคลากรมีส่วนร่วม

ในการแสดงความคิดเห็น หรือตัดสินใจในการด าเนินงานท่ีส าคัญของสถานศึกษา ท้ังนี้เพราะการด าเนินงานในด้าน

ตา่งๆของสถานศกึษา ต้องอาศัยความความคิดเห็นและความร่วมมือจากบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา ซึ่งจะน าไปสู่

ความส าเร็จขององค์กร ผลการศึกษานีส้อดคล้องกับผลการศึกษาของ กิตติ โพธิสิทธ์ิ (2557) ได้ศึกษาวิจัย เร่ืองการ

บริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อ าเภอแม่สรวย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ผลการวิจัยในภาพรวมท้ัง 6 ด้าน พบว่าการใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารของ

ผู้บริหารสถานศกึษา ในอ าเภอแม่สรวยสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ด้านหลักการ

มสี่วนร่วม โดยรวมอยูใ่นระดับมาก และสอดคล้องกับผลการศึกษาของ นฤนาถ สุกใส (2558) ได้ศึกษาวิจัยเร่ืองธรร

มาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาในการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนขนาดเล็กสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงรายเขต 4 โดยภาพรวมพบว่า ธรรมาภิบาลของในการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนขนาดเล็กโดย

ภาพรวมและรายข้อ ทัง้ 6 ด้านมีการปฏบัิตอิยู่ในระดับมาก 
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กิตติกรรมประกาศ 
การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองเร่ือง ความคิดเห็นของครูต่อการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ส าเร็จลุล่วงด้วยด ีด้วยการสนับสนุนจากบุคคลหลาย

ฝ่าย ผู้วิจัยขอขอบพระคุณ ดร.น้ าฝน กันมา ซึ่งเป็นอาจารย์ท่ีปรึกษาท่ีได้ให้ค าปรึกษาตลอดจนตรวจสอบแก้ ไข

ข้อบกพร่องตา่งๆ จนการศกึษาค้นคว้าดว้ยตนเองฉบับนี้ส าเร็จสมบูรณ์ ผู้วิจัยขอขอบพระคุณคณะผู้บริหาร บุคลากร 

และผู้ท่ีเกี่ยวข้องทุกท่าน ในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาดอยตุง สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 3  ท่ีได้ให้ความอนุเคราะห์ อ านวยความสะดวกและให้ความร่วมมือเป็นอย่างดียิ่งในการตอบ

แบบสอบถามและเก็บรวมรวมขอ้มูล จนท าให้การศกึษาค้นคว้าดว้ยตนเองฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงได้ดว้ยดี 
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การศึกษาความต้องการพัฒนาศักยภาพของครูผู้ดูแลเด็ก ศูนย์พัฒนาเดก็เล็ก 

อ าเภอเวียงแก่น จังหวัดเชียงราย  

A study of Potential development Demand of Child Care teacher, WiangKaen 

district. Chiang Rai province 

เอมอร  อินเทพ1* และ ธิดาวัลย์  อุ่นกอง2 

Aimom  Intep e1* and Thidawan  Unkong 2 

บทคัดย่อ 
การวจิัยคร้ังน้ีมวีัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบการพัฒนาศักยภาพของครูผู้ดูแลเด็กศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็ก อ าเภอเวียงแก่น จังหวัดเชียงรายและศึกษาปัญหาและข้อเสนอแนะเพื่อเป็นแนวทางการพัฒนาศักยภาพตาม

ความต้องการของครูผู้ดูแลเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อ าเภอเวียงแก่น จังหวัดเชียงรายกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 

ได้แก่ครูผู้ดูแลเด็ก ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อ าเภอเวียงแก่น จังหวัดเชียงราย จ านวน 76 คน เคร่ืองมือในการเก็บ

รวบรวมขอ้มูล คือ แบบสอบถาม ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 ตอน ประกอบด้วย ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ตอนท่ี 2 ความตอ้งการในการพัฒนาศักยภาพตนเองของครูผู้ดูแลเด็ก ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อ าเภอเวียงแก่น จังหวัด

เชียงราย และตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาศักยภาพของครูผู้ดูแลเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อ าเภอ

เวียงแก่น จังหวัดเชียงราย แล้วน าข้อมูลมาวิเคราะห์วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ( X )ส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) t–test และ F-testผลวิจัยพบว่า ครูผู้ดูแลเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อ าเภอเวียงแก่น 

จังหวัดเชยีงราย มีความต้องการในการพัฒนาศักยภาพในทุกด้าน โดยภาพรวมท้ัง 5 ด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน เมื่อ

พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดเรียงจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการจัดการเ รียนรู้ ด้านการ

บริหารจัดการในห้องเรียน ด้านการใช้สื่อการเรียนรู้ ด้านวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร และด้านการวัดผลและ

ประเมินผลโดยมีแนวทางในการพัฒนา คือ ครูผู้ดูแลเด็กต้องการให้เพิ่มการฝึกอบรมด้านการวัดผลประเมินผลเพื่อ

เพิ่มประสิทธิภาพในการท างานให้ดีย่ิงขึ้น 
  

ค าส าคัญ: การพัฒนาศักยภาพ  ครูผู้ดูแลเด็ก 
 

Abstract  
 This research aims to study and compare the developmental potential of administrators, teachers, child 

development center, wiang Kaen district in Chiang Rai, the little boys, and the study of the problem and 

suggestions for a strategic approach to capacity development needs of teachers in child care child development 
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center, small.Amphoe wiang Kaen district, Chiang Rai province, samples used in research include: child care 

teacher child development center in Chiang Rai, wiang Kaen district small number of 76 people a tool to collect 

information is a questionnaire which is divided into 3 episodes contains episode 1 General information. Of the 

respondents, episode 2 a requirement in the development of child care teachers. In a small child development 

center, Amphoe wiang Kaen, Chiang Rai province and episode 3 suggestions, guidance on how to develop the 

potential of administrators, teachers, child development centre in toddlers and wiang Kaen district, Chiang Rai 

province, and then bring the data analysis, data analysis, using the percentage frequency values ( X )Standard 

deviation (S.D.) t – test and F-test esearch and found that the The teacher child caregivers in child development 

center, Tai Mueang District, there is a need in the development in every aspect. Overall, the 5 side in every 

aspects. When the aspect that the highest ranked from high to low: the learning management in classroom 

management. Media learning. And academic activities in the curriculum. The measurement and evaluation of the 

development is the teacher child caregivers need increase the training evaluation to improve efficiency better. 
 

Keywords: Leadership Effectiveness Education 
 

บทน า 

เนื่องจากการศึกษามีความส าคัญและถือเป็นหัวใจหลักในการพัฒนาประชากรในประเทศให้มีความรู้ 

ความสามารถและด ารงชีวิตในสังคมได้อยา่งมีประสิทธิภาพ หลายประเทศจึงให้ความส าคัญต่อการพัฒนาการศึกษา

แก่ประชากรในประเทศของตน โดยเร่ิมปลุกฝังการศึกษาท่ีดีและมีมาตรฐานตั้งแต่ระดับปฐมวัย ดังจากผลการวิจัย

และตดิตามพัฒนาการของเด็กปฐมวัยของไทยพบวา่ เด็กปฐมวัยก าลังถูกเร่งรัดให้มีพัฒนาการท่ีเกินวัยอย่างไม่สมดุล

ซึ่งจะส่งผลเสียตอ่การพัฒนาทักษะด้านการเรียนรู้ของเด็กในอนาคต เช่น เร่งรัดพัฒนาการด้านวิชาการท่ีเกินวัยเพื่อ

โอกาสในการเข้าเรียนต่อในโรงเรียนประถมชื่อดังจึงเกิดปรากฎการณ์กวดวิชาตั้งแต่อนุบาล ท้ังในช่วงวันหยุดและวัน

ปิดเทอมเร่งเรียนเขียนอ่าน เกินพัฒนาการเด็กซึ่งเกิดจากความเข้าใจท่ีคลาดเคลื่อนจากคาดหวังของผู้ปกครองท่ี

ต้องการให้เด็กอนุบาลอ่านออกบวกลบเลขได้การเร่งเรียน เขียนอ่าน เกินพัฒนาการเด็ก จากปรากฏการณ์การ

สอบแข่งขันเพื่อเข้าเรียนในโรงเรียนประถมชื่อดัง ซึ่งเกิดจากความเข้าใจท่ีคลาดเคลื่อนในการจัดการศึกษาปฐมวัย 

ได้แก่ คาดหวังของผู้ปกครองท่ีต้องการให้เด็กอนุบาลอ่านออกบวกลบเลขได้ ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีขาดความเข้าใจ

เกี่ยวกับพัฒนาการและการเรียนรู้ของเด็กในแต่ละช่วงวัย รวมถึงการวัดผลด้วยการทดสอบความรู้ด้านเนื้อหาสาระ

และน าผลคะแนนมาใช้ในการจัดอันดับเพื่อประเมินเด็ก ท าให้ระบบการเรียนการสอนเด็กในระดับอนุบาลและ

ประถมศึกษาตอนต้น มุ่งเน้นการท่องจ าความรู้เพื่อให้เด็กสามารถอ่านเขียนและคิดค านวณได้ ซึ่งเป็นการส่งเสริม

พัฒนาการท่ีเน้นเฉพาะด้านเนื้อหาสาระ โดยขาดการพัฒนาด้านทักษะกระบวนการได้แก่ การคิดแก้ปัญหา การ

ตัดสนิใจ การให้เหตุผล การคดิสร้างสรรค์ รวมถึงการไม่ให้เวลากับการพัฒนาด้านคุณธรรมและคุณลักษณะท่ีจ าเป็น

ตอ่การเรียนรู้และการด าเนนิชีวิต ส่งผลให้เด็กขาดแรงจูงใจการเรียนรู้ขาดทักษะในการท างานร่วมกับคนอื่น และขาด

ทักษะความรับผิดชอบท้ังต่อตนเองและผู้อ่ืนรวมถึงการวัดผลด้วยการทดสอบความรู้ดา้นเนื้อหาสาระ ท าให้ระบบการ

เรียนการสอนเด็ก ซึ่งเป็นการสูญเสียโอกาสในการเรียนรู้จากหน้าต่างแห่งโอกาส เพราะเด็กในช่วงปฐมวัยสมองจะ

เปิดรับการเรียนรู้ได้ดท่ีีสุด โดยเฉพาะทักษะด้านพฤติกรรม เช่น ทักษะการคิดสร้างสรรค์ ทักษะทางอารมณ์ การพูด

และการเคลื่อนไหว แต่เมื่อเด็กถูกพัฒนาทักษะเพียงด้านเดียวส่งผลให้เด็กขาดแรงจูงใจการเรียนรู้ ขาดทักษะในการ
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ท างานรว่มกับคนอื่นและขาดทักษะความรับผิดชอบท้ังต่อตนเองและผู้อื่น ซึ่งเป็นการเสียโอกาสท่ีมีอยู่อย่างจ ากัดใน

การสร้างทักษะทางด้านพฤติกรรมซึ่งจะส่งผลต่อคุณลักษณะความส าเร็จด้านการศึกษาและการท างานในอนาคตของ

เด็ก (ศศิลักษณ ์ขยันกิจ, 2559, สื่อออนไลน ์และส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา,2554 ,สื่อออนไลน์ ) 

นอกจากนี้ยังพบวา่มีหลายสาเหตุท่ีท าให้การพัฒนาการศกึษาในระดับปฐมวัยยังไมด่ีเท่าท่ีควรนัก เช่น ความ

แตกตา่งด้านคุณวุฒิ วัยวุฒขิองครูผู้ดูแลเด็กความเขา้ใจที่คลาดเคลื่อนของผู้ปกครองในการส่งเสริมการเรียนรู้ของลูก 

ครอบครัวท่ีมผีู้ปกครองท่ีมีวุฒกิารศึกษาต่ าและฐานะยากจน เด็กจะมปัีญหาด้านความพร้อมในการเรียนรู้และปัญหา

ทางโภชนาการ ขณะที่ครอบครัวท่ีฐานร่ ารวยและวุฒกิารศึกษาสูงแม้จะมีศักยภาพในการส่งเสริมการเรียนรู้ให้กับลูก 

แตย่ังขาดความรู้ความเข้าใจท่ีถูกต้องเกี่ยวกับการส่งเสริมพัฒนาการท่ีส าคัญตามช่วงอายุของเด็ก จึงมีความคาดหวัง

วา่เด็กอนุบาลต้องอ่านเขียนเป็นและบวกเลขได้ ส่งผลให้เกิดพฤติกรรมยัดเยียดความรู้ผ่านการสอนแบบเร่งเขียนเร่ง

อา่น และการใชส้ื่อเทคโนโลยีในการเลี้ยงดูเด็กยิ่งท าให้เด็ดมีความบกพร่องในการเรียนรู้ในห้องเรียนมากขึ้นการขาด

ความรู้ความเข้าในท่ีถูกต้องในการจัดการศึกษาปฐมวัยของครู ผู้บริหารและสถานศึกษา ในการจัดการเรียนรู้เพื่อ

ส่งเสริมด้านสติปัญญาท่ีเหมาะสมกับวัย จึงมุ่งเน้นให้เด็กเรียนอ่านเขียนมากเกินวัยและเน้นการสอนให้เด็กท่องจ า

เนื้อหาสาระมากกว่าการฝึกทักษะกระบวนการ ท าให้เด็กขาดทักษะการคิดไม่สามารถตัดสินใจได้ด้วยตนเอง ขณะท่ี

ผู้บริหารสถานศกึษาบางส่วนมกีระบวนทัศน์ในการจัดการศึกษาแบบมุง่การสร้างช่ือเสียงจึงเน้นการจัดการศึกษาท่ีมุ่ง

เตรียมเด็กส าหรับการสอบแข่งขันเพื่อให้ได้รางวัล แทนการจัดการศึกษาท่ีพัฒนาศักยภาพของเด็กเป็นรายบุคคลเพื่อ

ความเป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ รวมถึงปัญหาท่ีหน่วยงานรัฐท่ีรับผิดชอบด้านการศึกษาไม่สามารถพัฒนาคุณภาพการจัด

การศึกษาในทุกสังกัดให้มีคุณภาพท่ีท่ัวถึง จึงท าให้เกิดระบบการติวเพื่อเข้าโรงเรียนประถมท่ีมีชื่อเสียงตั้งแต่ระดับ

อนุบาลรวมท้ังระบบการผลิตครูปฐมวัย เนื่องจากอัตราเงนิเดอืนครูท่ีสูงขึ้น รวมถึงค่านิยมของผู้ปกครองท่ีต้องการให้

บุตรหลานเป็นครูเพื่อเป็นเส้นทางสู่การเข้ารับราชการเพราะมีสวัสดิการท่ีดีและมีความมั่นคงในชีวิต ส่งผลให้เกิด

ค่านิยมในการเลือกเรียนครูสูงขึ้น ขณะท่ีระบบผลิตครูของสถาบันอุดมศึกษายังขาดกลไกในการก ากับติดตามท่ีมี

คุณภาพ เช่น การเปิดรับนักศกึษาครูปฐมวัยจ านวนมาก บางสถาบันรับนักศึกษาจ านวนมากถึง 400 คนต่อรุ่น ส่งผล

ต่อความสามารถในการประยุกต์ใช้ความรู้เพื่อส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้ของเด็กปฐมวัยได้อย่างเหมาะสม 

เนื่องจากอัตราส่วนของคณาจารยส์าขาปฐมวัยไมส่อดคล้องกับจ านวนนักศึกษาซึ่งกระบวนการพัฒนาครูปฐมวัยให้มี

ความรู้ความเข้าใจท่ีถูกต้องในการจัดการเรียนการสอนไม่สามารถท าได้ด้วยการบรรยายเท่านั้นแต่จ าเป็นต้องมีการ

ฝึกประสบการณ์วิชาชพีโดยมอีาจารย์ท่ีเชี่ยวชาญด้านการศึกษาปฐมวัยเป็นผู้นิเทศเพื่อพัฒนาความรู้ ทักษะ และเจต

คติต่อวชิาชีพแก่นักศึกษาอย่างตอ่เนื่อง ใกล้ชิดเป็นรายบุคคล  และอีกสาเหตุหนึ่งคือ หลักสูตรท่ีมุ่งเน้นเฉพาะเนื้อหา 

และการวัดผลท่ีมุ่งการตัดสินมากกว่าการประเมินเพื่อพัฒนาหลักสูตรและการวัดประเมินผลระดับประถมศึกษา

ตอนต้นท่ีมุ่งเน้นให้เด็กท่องจ าความรู้จ านวนมากโดยละเลยการประเมินด้านทักษะ คุณลักษณะ และคุณธรรมจึงไม่

สอดคล้องกับพัฒนาการและการเรียนรู้ของเด็กอายุ 6-8 ปี (ประถมศึกษาปีท่ี 1-3) ซึ่งยังอยู่ในช่วงปฐมวัยและขาด

การสร้างรอยเชื่อมต่อกับหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยท่ีเน้นการส่งเสริมพัฒนาการเด็กโดยค านึงถึงพัฒนาการทุกด้าน

อย่างสมดุลได้แก่ ด้านร่างกาย สติปัญญา สังคม อารมณแ์ละจิตใจ นอกจากนี้ครูอนุบาลในโรงเรียนอนุบาลและ ศูนย์

เด็กเล็กส่วนใหญ่ยังมุ่งเน้นการวัดผลด้านความรู้ความจ าโดยขาดการประเมินตามสภาพจริง รวมถึงหน่วยงานท่ี

รับผิดชอบด้านการจัดการศกึษาของรัฐยังมุ่งประเมินเพื่อตัดสนิมากว่าการประเมินเพื่อพัฒนาผู้เรียนอีกท้ังยังมีการจัด

สอบวัดความรู้ระดับชาติต้ังแต่ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 3 (NT) จึงส่งผลให้โรงเรียนและผู้ปกครองเร่งให้เด็กอ่านออกเขียน

ได้ตั้งแต่ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 เพื่อเตรียมเด็กให้พร้อมส าหรับการทดสอบและการสอบแข่งขันต่าง ๆ (ส านักงาน

คณะกรรมการอุดมศึกษา, 2554, สื่อออนไลน์) 
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 ดังนัน้การพัฒนาศักยภาพตนเองท าให้เห็นว่าการจัดการศึกษาส าหรับเด็กปฐมวัยมีความส าคัญอย่างไร และ

จัดอย่างไรจึงจะถูกต้องเหมาะสมท่ีจะท าให้เด็กปฐมวัยพัฒนาอย่างเต็มตามศักยภาพหรือลองคิดหรือเลือกดูก็ได้ว่า

อยากให้ลูกหลาน ของเราเป็นเด็กและเติบโตเป็นผู้ใหญ่แบบไหนระหว่างเด็กท่ีมีความสุขในการเรียนหรือท ากิจกรรม

ต่าง ๆ ท าให้เด็กมีความคิดสร้างสรรค์มีความมั่นใจรู้จักปรับตัวเข้ากับสังคม รู้จักคิด รู้จักพูด รู้จักแก้ไขปัญหา รู้จัก

ค้นหาค าตอบหรือมีความพร้อมท้ังกาย ใจ สังคมและสติปัญญาพร้อมท่ีจะเรียนในระดับสูงขึ้นอย่างมีคุณภาพและ

ศักยภาพ กับเด็กท่ีต้องถูกบังคับเรียนเขียนอ่านด้วยความทุกข์ ในสิ่งท่ียังไม่มีความพร้อม ไม่มีความคิดสร้างสรรค์

เพราะไมเ่คยถูกปลอ่ยและส่งเสริมให้คดิอย่างอสิระ ไมรู้่จักแก้ปัญหา เก็บกดท่ีไม่ได้เล่นไมไ่ด้ท าอะไรในสิ่งท่ีวัยเด็กควร

ได้ท า เมื่อเด็กมีโอกาสก็จะหาวิธีท่ีจะชดเชยในสิ่งท่ีขาดหายไปโดยไม่สนใจว่าจะถูกหรือผิด ซึ่งก็อาจเป็นสาเหตุหนึ่งท่ี

ท าให้เด็กส่วนหนึ่งมปัีญหาเหมอืนเชน่ปัจจุบันท่ีผู้ใหญ่หลายคนก าลังหนักใจอยู่ก็เป็นได้ยังไงฝากให้พ่อ แม่ ผู้ปกครอง 

หรือผู้ท่ีเกี่ยวข้องทบทวน เข้าใจและให้ความส าคัญกับการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยต่อไปด้วยเพื่อให้เกิดผลการ

เรียนรู้ท่ีเกิดประโยชนต์อ่ตัวเด็กมากที่สุด ครูผู้ดูแลเด็กจะต้องมีความรู้ความเข้าใจในการจัดประสบการณ์ส าหรับเด็ก

ปฐมวัยของครูผู้ดูแลเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กได้อยา่งมีประสิทธิภาพ แต่ครูผู้ดูแลเด็กส่วนมากจบเพียงระดับมัธยมปลาย

ครูขาดการอบรม ครูไม่ได้จบสาขาปฐมวัยโดยตรง อีกท้ังครูผู้ดูแลเด็กยังขาดสวัสดิการท่ีเป็นการสร้างความพึงพอใจ 

ความตอ้งการจ าเป็นของครูผู้ดูแลเด็ก ท้ังเงินเดือนด้วยภาระหน้าท่ีท่ีได้รับมากเกินไปไม่เหมาะสมกับเงินเดือนท่ีได้รับ 

ความก้าวหนา้ของหน้าท่ีครูผู้ดูแลเด็กไมไ่ด้รับการสนับสนุนให้พัฒนาความรูค้วามสามารถและทักษะในการปฏิบัติงาน 

ผู้บริหารไมรั่บฟังความเห็นซึ่งลว้นเป็นปัญหาที่ยอ่มส่งผลกระทบถึงความพึงพอใจของครูผู้ดูแลเด็ก และส่งผลกระทบ

ตอ่การจัดประสบการณ์ของครูผู้ดูแลเด็ก และส่งผลกระทบต่อเด็กโดยตรง (พรรณทิพย์ ศิริวรรณบุศย์,2551) จากท่ี

กล่าวมาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กอ าเภอเวียงแก่น จังหวัดเชียงราย ได้ประสบปัญหาเช่นเดียวกันและยังเป็นพื้นท่ีชายขอบ

การตดิตอ่สื่อสารกับโลกภายนอกมีความล าบาก 

 ดังนั้นผู้วิจัยในฐานะผู้ปฏิบัติงานในศูนย์พัฒนาเด็กจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาความต้องการในการพัฒนา

ตนเองของครูผู้ดูแลเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อ าเภอเวียงแก่น จังหวัดเชียงราย เพื่อเป็นแนวทางในการเสนอแนะ

รูปแบบการพัฒนาศักยภาพตนเองของครูผู้ดูแลเด็ก ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเสนอต่อผู้บริหารสถานศึกษาเพื่อพัฒนา

ศักยภาพของครูผู้ดูแลเด็กให้ดีขึ้นส่งผลตอ่การท างานได้อยา่งมีประสิทธิภาพตอ่ไป 
 

วัตถุประสงคก์ารศึกษา 
1. เพื่อศึกษาสภาพการพัฒนาศักยภาพของครูผู้ดูแลเด็ก ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อ าเภอเวียงแก่น จังหวัด

เชยีงราย 

2. เพื่อเปรียบเทียบการพัฒนาศักยภาพของครูผู้ดูแลเด็กศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก อ าเภอเวยีงแกน่ จงัหวัด

เชยีงราย จ าแนกตามเพศ อายุ วุฒ ิการศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน 

3. เพื่อศึกษาข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาศักยภาพของครูผูดู้แลเด็กศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก อ าเภอเวยีงแกน่ 

จังหวัดเชยีงราย 
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วิธีวิทยาการวจิัย 
การศึกษาคร้ังนี้มุ่งศึกษาการพัฒนาศักยภาพของครูผู้ดูแลเด็กศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อ าเภอเวียงแก่น จังหวัด

เชียงราย โดยมุ่งศึกษาความต้องการในการพัฒนาตนเอง โดยก าหนดขอบเขตการศึกษาตามมาตรฐานวิชาชีพครู  

ด้านการพัฒนาสมรรถนะในการปฏบัิตงิานมาเป็นแนวทางในการศึกษาการพัฒนาศักยภาพครูผู้ดูแลเด็กเล็ก ดังนี้ 

1. ด้านวิชาการและกจิกรรมตามหลักสูตร 

2. ด้านการจัดการเรียนรู้ 

3. ด้านบริหารจัดการในห้องเรียน 

4. ด้านการใชส้ื่อการสอน 

5. ด้านการวัดผลและประเมินผล 

ประชากร 

ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาครัง้นี ้ ได้แก่ครูผู้ดูแลเด็ก ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อ าเภอเวยีงแกน่ จังหวัดเชยีงราย 

ดังนี้ ครูผู้ดูแลเด็กเล็ก จ านวน 76 คน   

เครื่องมอืทีใ่ช้ในการวิจัย 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการพัฒนาศักยภาพตนเองของครู

ผู้ดูแลเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กอ าเภอเวียงแก่น จังหวัดเชียงราย เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาศักยภาพในการจัด

การศึกษาแก่เด็กระดับปฐมวัย แบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี ้ 

ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถามของครูผู้ดูแลเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

อ าเภอเวยีงแกน่ จังหวัดเชยีงราย ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษาและประสบการณ์ในการท างาน 

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามการพัฒนาศักยภาพตนเองของครูผู้ดูแลเด็ก ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อ าเภอเวียงแก่น 

จังหวัดเชยีงรายแบ่งออกเป็น 5 ด้านคือ 

1. ด้านวิชาการและกจิกรรมตามหลักสูตร 

2. ด้านการจัดการเรียนรู้ 

3. ด้านบริหารจัดการในห้องเรียน 

4. ด้านการใชส้ื่อการสอน 

5. ด้านการวัดผลและประเมินผล 

การพัฒนาศักยภาพของครูผูดู้แลเด็ก 

1. ด้านวิชาการและกจิกรรมตามหลักสูตร 

2. ด้านการจัดการเรียนรู้ 

3. ด้านบริหารจัดการในหอ้งเรียน 

4. ด้านการใชส้ื่อการสอน 

5. ด้านการวัดผลและประเมินผล 

ความคิดเห็นต่อการพัฒนาศักยภาพ

ของครูผู้ดูแลเด็ก 
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ตอนท่ี 3 แบบสอบถามแบบปลายเปิดเพื่อให้ผู้ตอบแบบสอบถามได้เสนอแนะแนวทางในการพัฒนาศักยภาพ

ของครูผู้ดูแลเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อ าเภอเวยีงแกน่ จังหวัดเชยีงราย 

เครื่องมอืเพื่อใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้ศึกษาได้จัดการตามข้ันตอนดังต่อไปนี้ 

1. ท าการศึกษาขอบข่ายการพัฒนาศักยภาพตนเองของครูผู้ดูแลเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จากต ารา 

เอกสาร บทความ และการศึกษาที่เกี่ยวข้องเพื่อน ามาเป็นแนวทางการสร้างเครื่องมือส าหรับรวบรวมข้อมูล 

2. สร้างเคร่ืองมือเกี่ยวกับการส ารวจความต้องการด้านต่างๆ เกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพตนเองของครู

ผู้ดูแลเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเพ่ือเป็นให้ได้มาซึ่งแนวทางที่จะสามารถปฏบัิตไิด้จริงอยา่งมีประสิทธิภาพ 

3. น าเครื่องมือท่ีสร้าง(แบบสอบถาม)เสนอตอ่ผู้เชี่ยวชาญ 3 ทา่นเพื่อขอค าแนะน าแนวทางการแก้ไขปรับปรุง  

4. น าเครื่องมือท่ีสร้างขึ้นมาแก้ไขปรับปรุงตามท่ีผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่านให้ค าแนะน าให้เหมาะสมและตรวจสอบ

โดยน ามาหาค่า IOC 

5. น าเสนอเครื่องมือท่ีผ่านการปรับปรุงแก้ไขต่อผู้เชี่ยวชาญ 3 ทา่นตรวจสอบอกีครัง้ 

6. จัดพิมพ์แบบสอบถามเพ่ือน าไปใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

ในการศึกษาค้นควา้วิจัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยน าคะแนนท่ีได้จากแบบสอบถามไปวิเคราะห์ข้อมูลโดยการใช้โปรแกรม

ส าเร็จรูปเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร์ ซึ่งเป็นโปรแกรมส าเร็จรูป โดยมีการวิเคราะห์ผลการศกึษา ดังนี้ 

1. การแจกแจงความถี่ (Frequency) 

2. ค่ารอ้ยละ (Percentage)  

3. ค่าเฉลี่ย (Mean)  
 

ผลการศึกษา 
 จากผลการวเิคราะห์ขอ้มูลการศึกษาความต้องการในการพัฒนาศักยภาพของครูผู้ดูแลเด็ก ในศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก อ าเภอเวยีงแกน่ จังหวดัเชยีงราย สรุปผลได้ดังนี้  

1. ความต้องการในการพัฒนาศักยภาพของครูผู้ดูแลเด็กศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อ าเภอเวียงแก่น จังหวัด

เชียงราย จ าแนกเป็นรายด้านในภาพรวมครูผู้ดูแลเด็กมีความต้องการในการพัฒนาในระดับมากท่ีสุด โดยมีความ

ตอ้งการพัฒนาในดา้นการจัดการเรียนรู้มากที่สุดรองลงมา คือ ด้านการบริหารจัดการในหอ้งเรียน และด้านการใช้สื่อ

การเรียนรู้ ตามล าดับ ส่วนท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ ด้านการวัดผลประเมินผล ดังนี้ 

 1.1 ความต้องการในการพัฒนาศักยภาพของครูผู้ดูแลเด็กศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อ าเภอเวียงแก่น จังหวัด

เชยีงราย ด้านวชิาการและกิจกรรมตามหลักสูตรในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ี

มคี่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ การจัดท าเอกสารและผลงานวิชาการเพื่อเสริมสร้างและพัฒนาเด็กรองลงมา คือ การฝึกอบรม

เพื่อพัฒนาตนเองด้านหลักสูตร และมีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และอินเตอร์ มาใช้ในการจัดการเรียน

การสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตามล าดับ ส่วนท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ มีความรู้ความสามารถในการวิเคราะห์

หลักสูตรเพื่อน ามาจัดท าเป็นแผนการจัดประสบการณ์ได้อย่างเหมาะสม และมีการจัดท าสื่อ นวัตกรรมท่ีเอื้อต่อการ

จัดการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพ 

1.2 ความต้องการในการพัฒนาศักยภาพของครูผู้ดูแลเด็กศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อ าเภอเวียงแก่น จังหวัด

เชยีงราย ด้านการจัดการเรียนรู้ในภาพรวมอยูใ่นระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด 

ได้แก่ การฝึกอบรมเพื่อพัฒนาตนเองในการจัดท าแผนการเรียนรู้ท่ีเนน้ให้เด็กเป็นศูนย์กลางและฝึกปฏบัิตไิด้สอดคลอ้ง

กับผู้เรียน รองลงมา คือ การใช้เทคนิควธีิการสอนท่ีหลากหลายในการพัฒนาคุณภาพเด็กให้เหมาะสมกับวัย และการ
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จัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามสภาพความแตกต่างระหว่างบุคคล ตามล าดับ ส่วนท่ีมีข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ การจัด

กิจกรรมท่ีสอดแทรกคุณธรรมและจรยิธรรม  

1.3 ความต้องการในการพัฒนาศักยภาพของครูผู้ดูแลเด็กศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อ าเภอเวียงแก่น จังหวัด

เชยีงราย ด้านการบริหารจัดการในห้องเรียนในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมี

ค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ การจัดกระบวนการเรียนรู้ด้วยเทคนิคการสอนแบบโครงงานรองลงมา คือ การจัดท าวิจัยในชั้น

เรียนเพื่อศึกษาแนวทางแก้ไขปัญหาการบริหารจัดการในชั้นเรียน และการน าจิตวิทยาการเรียนการสอนน ามาใช้การ

จัดการเรียนรู้ และการจัดท าวิจัยในชั้นเรียนเพื่อศึกษาแนวทางแก้ไขปัญหาการบริหารจัดการในชั้นเรียน ตามล าดับ 

ส่วนท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ การจัดสิ่งแวดลอ้มและบรรยากาศในห้องเรียนให้เอื้อตอ่การเรียนรู้ของเด็ก 

1.4 ความต้องการในการพัฒนาศักยภาพของครูผู้ดูแลเด็กศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อ าเภอเวียงแก่น จังหวัด

เชียงราย ด้านการใช้สื่อการเรียนรู้ในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ย

สูงสุด ได้แก่ การน าวัสดุท้องถิ่นมาใชใ้นการผลิตสื่อเพื่อใชใ้นการจัดการเรียนรู้ รองลงมา คือ การฝึกอบรมเพื่อพัฒนา

ตนเองด้านการใชส้ื่อการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย และการจัดประกวดสื่อการเรียนรู้ของครูผู้ดูแลเด็กอย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง 

เพื่อให้มีการพัฒนาสื่อให้มีความหลากหลายและทันสมัย ตามล าดับ ส่วนท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ การผลิตสื่อการ

เรียนรู้/แผนการจัดการเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกับจุดมุง่หมายการจัดการเรียนรู้  

1.5 ความต้องการในการพัฒนาศักยภาพของครูผู้ดูแลเด็กศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อ าเภอเวียงแก่น จังหวัด

เชียงราย ด้านการวัดผลและประเมินผลในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมี

ค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ การฝึกอบรมเพื่อพัฒนาตนเองด้านการวัดผลและประเมินผล รองลงมา คือ การฝึกอบรมเพื่อ

พัฒนาตนเองด้านการวัดผลและประเมินผล และมีการประเมินผลการพัฒนาการของนักเรียนและมีการวัดและ

ประเมินครูผู้ดูแลเด็กอย่างน้อยปีละ 2 คร้ัง ตามล าดับ ส่วนท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ การวัดและประเมินผลโดยการ

จัดท าเป็นแฟ้มสะสมผลงาน  

2. การเปรียบเทียบความตอ้งการในการพัฒนาศักยภาพของครูผู้ดูแลเด็ก ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อ าเภอเวียง

แก่น จังหวัดเชยีงราย โดยจ าแนกตามเพศ อายุ วุฒกิารศึกษาและประสบการณ์ในการท างาน ดังนี้ 

 2.1 จ าแนกตามอายุและเพศ พบว่า ครูผู้ดูแลเด็ก มีความตอ้งการในการพัฒนาศักยภาพ ด้านวิชาการและ

กิจกรรมตามหลักสูตร ด้านการจัดการเรียนรู้ ด้านบริหารจัดการในห้องเรียนด้านการใช้สื่อการสอนและด้านการ

วัดผลและประเมินผล ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ และพบว่าในเพศหญิงทุกช่วงอายุมีความต้องการใน

การพัฒนามากกว่าเพศชาย 

 2.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการเปรียบเทียบความแตกต่างของความต้องการในการพัฒนาศักยภาพครู

ผู้ดูแลเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อ าเภอเวยีงแกน่ จังหวัดเชียงราย จ าแนกตามวุฒิการศึกษาและประสบการณ์ในการ

ท างาน พบวา่ ครูผู้ดูแลเด็ก มีความตอ้งการในการพัฒนาศักยภาพ ด้านวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร ด้านการ

จัดการเรียนรู้ ด้านบริหารจัดการในหอ้งเรียนดา้นการใช้สื่อการสอนและดา้นการวัดผลและประเมินผล ไม่แตกต่างกัน

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ 

3. ข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาศักยภาพของครูผู้ดูแลเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กอ าเภอเวียงแก่น จังหวัด

เชยีงราย ที่ส าคัญดังนี ้

 3.1 ด้านการวัดผลและประเมินผล การฝึกอบรมพัฒนาตนเองด้านการวัดประเมินผลจัดท าแฟ้มผลงาน

เด็กและแฟ้มประเมินพัฒนาการของเด็กเป็นรายบุคคล 
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 3.2 ด้านการบริหารจัดการในห้องเรียน มีกระบวนการเรียนการสอนแบบโครงงานมีวิจัยในชั้นเรียนครู

ตอ้งมีการจัดการส่ิงแวดลอ้มในหอ้งเรียนเหมาะส าหรับการเรียนรู้ 

 3.3 ด้านการใชส้ื่อการเรียนรู้ สื่อการเรียนรู้ควรเหมาะสมกับเด็ก น าวัสดุท้องถิ่นมาใช้ในการผลิตสื่อการ

เรียนรู้ ครูควรมกีารพัฒนาสื่อและนวัตกรรมท่ีทันสมัยมาใชใ้นการจัดการเรียนการสอนเพิ่มเตมิ 

สรุปผลและอธิปรายผล 

จากผลการวจิัย ผู้วิจัยได้มีประเด็นส าคัญมาอภิปรายดังนี ้

 สภาพการพัฒนาศักยภาพของครูผู้ดูแลเด็ก ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กอ าเภอเวยีงแกน่ จังหวัดเชยีงราย ในภาพรวม

ท้ัง 5 ด้านอยู่ในระดับมากที่สุด โดยครูผู้ดูแลเด็ก มีความตอ้งการในการพัฒนาศักยภาพของตนเองมากท่ีสุด คือ ด้าน

การจัดการเรียนรู้ดา้นการบริหารจัดการในหอ้งเรียน ด้านการใชส้ื่อการเรียนรู้ ด้านวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร 

และด้านการวัดผลและประเมินผลตามล าดับ เนื่องจากศักยภาพท้ัง 5 ด้าน เป็นส่วนหนึ่งของมาตรฐานความรู้และ

ประสบการณ์วิชาชีพครู และเป็นส่วนส าคัญในการพัฒนาให้ครูผู้ดูแลเด็กสามารถพัฒนา แก้ไข ปรับปรุงการจัดการ

เรียนการสอนให้ดีขึ้นสอดคล้องกับผลการวิจัยของมยุรี สะสาง (2555) ครูต้องมีการพัฒนาตนเองให้เป็นผู้มีความรู้

ความสามารถในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับลักษณะความแตกต่างของผู้เรียนโดยเน้นผู้เรียน

เป็นส าคัญอย่างจริงจังและเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมให้เกิดขั้นกับผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง และสอดคล้องกับ

ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2542,หน้า 2-3) ได้ให้เหตุผลถึงความจ าเป็นท่ีครูต้องพัฒนา

ตนเองไว้ว่าเป้าหมายของการพัฒนาในปัจจุบันขึ้นอยู่กับการพัฒนาคนให้มีคุณภาพ ส าหรับสังคม อนาคต การปฏิรูป

การศึกษาเป็นวธีิการหนึ่งท่ีจะพัฒนาศักยภาพของตนเองให้บรรลุเป้าหมายได้ โดยมคีรูผู้สอนเป็นตัวจักรส าคัญตัวหนึ่ง

ในการขับเคลื่อน ดังนัน้ครูตอ้งพัฒนาตนเองอยู่เสมอ ครูต้องพัฒนาให้เป็นผู้ท่ีมีความสามารถในการจัดการเรียนการ

สอนท่ีต้องใช้กระบวนการ มีการจัดกิจกรรมท่ีหลากหลายเพื่อเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนได้เรียนตามความถนัด 

ความสามารถและความสนใจ มสี่วนร่วมและมโีอกาสในการลงมอืปฏบัิตเิพื่อให้เกิดการเรียนรู้ดว้ยตนเองให้มากท่ีสุด 

 เนื่องด้วยความต้องการในการพัฒนาศักยภาพของครูผู้ดูแลเด็ก ทั้ง 5 ด้านอยู่ในระดับท่ีมากท่ีสุดนั้น อาจมา

จากปัจจัยด้านต่าง ๆ เช่น นโยบายการศึกษาของรัฐบาลท่ีมีการปฏิรูปการศึกษาท าให้ครูต้องตื่นตัวในการพัฒนา

ศักยภาพของตนเองเพื่อปรับให้เข้ากับกรอบความคิดในการจัดการเรียนรู้ท่ีต้องมกีารความเกี่ยวข้องกับความก้าวหน้า

ทางเทคโนโลยีมากขึ้น  ท าให้มีปัจจัยเสริมหลายแบบท่ีครูสามารถน ามาประยุกต์ใช้เพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถ

เรียนรู้ได้หลากหลาย มีความสนุกสนานในการเรียนและพร้อมท่ีจะเรียนรู้ได้ง่ายขึ้น อีกท้ังสถานศึกษาก็ยังมีการ

ปรับเปลี่ยนวธีิการในการวัดผลและประเมินผลการจัดการเรียนการสอน การบริหารจัดการในห้องเรียน  รวมท้ังการ

ผลการปฏิบัติงานของครูผู้สอนอย่างเข้มข้นและประเมินตามสภาพจริง ท้ังในส่วนของเอกสาร ผลงานทางวิชาการ 

งานวจิัยและทักษะความรู้ เทคนิคการสอน และผลสัมฤทธ์ิของผู้เรียนผ่านเกณฑ์มาตรฐานต่าง ๆ ดังนั้นครูผู้ดูแลเด็ก 

จึงจ าเป็นต้องมกีารพัฒนาเป็นอย่างมากเพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างเต็มศักยภาพและส่งผลท่ีดีต่อผู้เรียนต่อไป

โดยตามคิดเห็นส่วนตัวของผู้วิจัยเห็นว่า ครูผู้ดูแลเด็กมีส่วนส าคัญในการปลูกผังลักษณะท่ีดีของผู้เรียนตั้งแต่ระดับ

ปฐมวัย ดังนั้นครูผู้ดูแลเด็กจ าเป็นต้องมีความรู้ความเข้าใจในกระบวนการต่าง ๆ ท่ี เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการ

สอนเพื่อสง่เสริมพัฒนาการทุกด้านโดยเด็กในวัยนี้เรียนรู้โดยการกระท า ครูจ าเป็นต้องให้เด็กได้ลงมอืท า ครูผู้ดูแลเด็ก

จ าเป็นต้องได้รับการเพิ่มคุณวุฒ ิการมีทักษะ และเขา้รับการอบรมเพื่อเพิ่มความรู้ดา้นวชิาการอยา่งต่อเนื่องสม่ าเสมอ 
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มีการเปิดโอกาสให้ครูผู้ดูแลเด็กได้ศึกษาต่อ เมื่อครูได้รับการพัฒนาศักยภาพด้านต่าง ๆ จนมีความรู้ความเข้าใจใน

กระบวนการจัดการศึกษาของศูนย์พัฒนาเด็กตามมาตรฐานเดียวกัน ย่อมส่งผลให้การพัฒนาเด็กในระดับปฐมวัยอยู่

ในระดับและมาตรฐานเดียวกันทุกทอ้งท่ี 

ด้านวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตรพบว่าครูผู้ดูแลเด็กมีความต้องการในการพัฒนาในส่วนการจัดท า

เอกสารและผลงานวิชาการเพื่อเสริมสร้างและพัฒนาเด็กอยู่ในระดับมากท่ีสุด เพื่อให้เอกสารและผลงานวิชาการมี

ความเหมาะสมและสามารถเอื้อตอ่การพัฒนาการเรียนการสอน โดยมีรูปแบบ เนื้อหา ครอบคลุมตามหลักสูตรระดับ

ปฐมวัย สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาการศกึษาศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กหนองเหียน (2558) อา้งอิงใน แผนยุทธศาสตร์

การพัฒนาการศึกษาปีการศึกษา 2558–2562 คือการพัฒนาเด็กวัยเรียนให้มีความรู้ทางวิชาการและสติปัญญาทาง

อารมณ์ท่ีเข้มแข็งสามารถศึกษาหาความรู้และต่อยอดองค์ความ รู้ได้ด้วยตนเองโดยพัฒนาหลักสูตรและปรับ

กระบวนการเรียนการสอนท่ีเอื้อตอ่การพัฒนาผู้เรียนอยา่งรอบด้านท่ีเชื่อมโยงกับภูมิสังคมโดยบูรณาการการเรียนรู้ให้

หลากหลายท้ังดา้นวชิาการทักษะชีวิตและนันทนาการท่ีครอบคลุมท้ังศิลปะดนตรีกีฬาวัฒนธรรมศาสนาประชาธิปไตย

ความเป็นไทยและเร่ืองอาเซียนศกึษาให้ความส าคัญกับการเรียนรู้ในห้องเรียนและการเรียนรู้นอกห้องเรียนและสร้าง

นิสัยใฝ่รู้มีทักษะในการคิดวิเคราะห์แก้ปัญหาเฉพาะหน้าและรับฟังความเห็นของผู้อื่นและการต่อยอดสู่ความคิด

สร้างสรรค์ตลอดท้ังการจัดกิจกรรมอาสาสมัครเพื่อสาธารณะประโยชน์ ดังนั้นการจัดท าเอกสารและผลงานทาง

วชิาการควรมแีนวทางในการจัดท าที่มรูีปแบบตรงกับหลักสูตรท่ีเหมาะสมกับผู้เรียนให้มากที่สุด 

 ด้านการจัดการเรียนรู้พบวา่ครูผู้ดูแลเด็กมีความต้องการในการพัฒนาในสว่นการฝึกอบรมเพื่อพัฒนาตนเอง

ในการจัดท าแผนการเรียนรู้ท่ีเนน้ให้เด็กเป็นศูนยก์ลางและฝึกปฏิบัติได้สอดคล้องกับผู้เรียนซึ่งเป็นแนวทางเดียวกันใน

ความตอ้งการพัฒนาตนเองในด้านวิชาการดังท่ีกล่าวมาก่อนหน้า สอดคล้องกับการศึกษาของสุจิตรา แบบประเสริฐ

(2552) ท่ีท าการศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาปฐมวัยตามแนวทฤษฎีพหุปัญญาพบว่าส่วนหนึ่งของ

การพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนได้ มาจากการจัดการเรียนการสอนท่ีดีด้วย เพราะถ้าหากครูมีการจัดการเรียนการ

สอนแบบเดิมคือครูบอกหรืออธิบายเป็นผู้ให้ข้อมูลเพียงด้านเดียว จะส่งผลให้นักเรียนขาดกระบวนการคิดวิเคราะห์ 

และทักษะการตัดสินใจ ท าให้คุณภาพในการจัดการเรียนรู้ภายในห้องเรียนไม่มีการพัฒนากว่าเดิม เช่นเดียวกันผล

การศึกษาของสอดคล้องกับวรินทรทิพยป์รมัตถช์ญานนท์(2551, หนา้ 27,33) การจัดแบบการเรียนการสอนในรูปการ

พัฒนาการคิด เป็นการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนท่ีแตกต่างจากรูปแบบเดิม โดยเปิดโอกาสให้นักเรียนท า

กิจกรรมดว้ยตนเองครูยอมรับการตัดสินใจของนักเรียนรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคลและจัดประสบการณ์ให้เหมาะสม

กับวัยจะชว่ยให้นักเรียนมคีวามเข้าใจเกิดการถ่ายโยงการเรียนรู้จากประสบการณ์เดิมกับประสบการณ์ใหม่จึงสามารถ

น ามาใช้ให้สอดคล้องกับเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นท าให้ผู้เรียนมีทักษะปัญญาด้านมิติสัมพันธ์เพิ่มมากขี้นกว่าการเรียนการ

สอนในรูปแบบเดิมอย่างมาก 

 ด้านการบริหารจัดการในห้องเรียนพบว่าครูผู้ดูแลเด็กมีความต้องการในการพัฒนาศักยภาพในการจัด

กระบวนการเรียนรู้ด้วยเทคนิคการสอนแบบโครงงาน เนื่องจากการใช้เทคนิคการสอนแบบโครงการเป็นการบูรณา

การความรู้ในหลายสาขาวิชาเข้าด้วยกันสอดคล้องกับผลการศึกษาของวัฒนา มัคคสมัน (2544)ได้กล่าวว่า การจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนตามรูปแบบการเรียนการสอนนี้  เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนภายใตบ้รรยากาศท่ี

เป็นมิตร มีอิสรเสรีให้เกียรติให้ความส าคัญแก่เด็กในฐานะคนคนหนึ่งท่ีมีสิทธิเท่าเทียมกันทุกคนสร้างความรู้สึกท่ี

มั่นคง กล้าคิดการแสดง กล้าลงมือท า ครูเป็นผู้คอยให้การสนับสนุนคอยช่วยเหลือเมื่อเด็กต้องการครูจะไม่เป็นผู้

ถ่ายทอดความรู้แต่จะเป็นผู้จัดสภาวะแวดลอ้มของหอ้งเรียนและเตรียมอุปกรณท่ี์เอื้อให้เด็กได้ลงมือปฏิบัติกิจกรรมใน

เร่ืองราวท่ีเป็นความสนใจ และท้าทายความสามารถของเด็ก ให้โอกาสให้เด็กได้ประเมินผลการท างานของตนเองได้
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เห็นพัฒนาการและความส าเร็จและล้มเหลวของตน ครูเป็นผู้ให้ขอ้มูลยอ้นกลับในทางบวกและคอยแนะน าชว่ยเหลอืให้

เด็กได้ประสอบผลส าเร็จในการท ากิจกรรม 

 ด้านการใช้สื่อการเรียนรู้พบว่าครูผู้ดูแลเด็กมีความต้องการในการพัฒนาศักยภาพในด้านการใช้สื่อการ

เรียนรู้ในระดับมากที่สุด โดยการน าวัสดุท้องถิ่นมาใช้ในการผลิตสื่อเพื่อใช้ในการจัดการเรียนรู้ และมีการจัดประกวด

สื่อการเรียนรู้ เนื่องจากต้องการพัฒนาเทคนิคการสอนผ่านการใช้สื่อและนวัตกรรมท่ีสามารถสร้างความสนใจในการ

เรียนรู้ของเด็กและเป็นการใช้ประโยชน์จากสื่อการสอนต่อเด็กให้มากท่ีสุด สอดคล้องกับผลการวิจัยของมฆวัน คน

กลาง (2549) ที่ว่าความต้องการในการพัฒนาตนเองในส่วนวิชาการของครูผู้สอนคือการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ สื่อและ

นวัตกรรมเพื่อให้บรรลุเป้าหมายท่ีต้ังไว้ คือ ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ทุกท่ีทุกเวลา และเรียนรู้ได้อย่างมีความสุขซึ่งผู้วิจัย

เห็นดว้ยเป็นอยา่งยิ่งวา่ หากครูผู้ดูแลเด็กสามารถประยุกตใ์ชว้ัสดุในท้องถิ่นมาผลิตสื่อการเรียนรู้ได้ย่อมเป็นแนวทางท่ี

ดีในการใชว้ัสดุท่ีเกิดประโยชน์สูงสุด น าไปสู่สื่อการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพในราคาต้นทุนท่ีต่ า หาได้ในท้องถิ่น ดังนั้น

ครูผู้ดูแลเด็กจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีต้องมีการพัฒนาศักยภาพในส่วนการจัดท าสื่อและนวัตกรรม การออกแบบและการ

จัดท าสื่อให้เหมาะสมกับธรรมชาติและความแตกต่างของเด็กให้มากท่ีสุด โดยเข้ารับการอบรมทางผู้เชี่ยวชาญหรือ

สถาบันการศึกษาอื่น ๆ เพิ่มเตมิอยา่งสม่ าเสมอ 

 ด้านการวัดผลและประเมินผล ครูผู้สอนจ าเป็นต้องมีการพัฒนาในส่วนงานวิชาการเกี่ยวกับการวัดผลและ

ประเมินผลโดยเน้นการอบรมความรู้ด้านการวัดผลและประเมินผล เพื่อให้สามารถน าความรู้ท่ีได้ไปใช้อย่างมี

ประสิทธิภาพสอดคล้องกับผลการศึกษาของวิไลลักษณ์ เพริศแก้ว (2557)ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนา

ศักยภาพครูผู้ดูแลเด็กในการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ของครูผู้ดูแลเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลวาใหญ่ 

อ าเภออากาศอ านวย จังหวัดสกลนครโดยมีจุดประสงค์เพื่อศึกษาสภาพ ปัญหาและการพัฒนาศักยภาพครูผู้ดูแลใน

การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ของครูผู้ดูแลเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลวาใหญ่ อ าเภออากาศ

อ านวย จังหวัดสกลนครพบว่า สภาพการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ผู้ดูแลเด็กส่วนใหญ่ขาดการด าเนินการจัดท า

แผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ วิธีการจัดกิจกรรมไม่หลากหลายตลอดการวัดและประเมินผลไม่สอดคล้องกับ

จุดประสงค์ในการจัดกิจกรรม ส่วนปัญหาในการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ พบว่าผู้ดูแลเด็กเขียนแผนการจัด

ประสบการณ์มีเนื้อหาไม่ครอบคลุมพฤติกรรมการเรียนรู้ท้ังด้านพุทธพิสัย ทักษะพิสัย และจิตพิสัย ซึ่งผู้ดูแลเด็กทุก

คนมีความต้องการในการเข้ารับการพัฒนาเพื่อเพิ่มความรู้และท าความเข้าใจเกี่ยวกับการเขียนแผนการจัด

ประสบการณ์เพื่อพัฒนาและแก้ปัญหาดังกลา่ว  และยังสอดคล้องกับการศึกษามยุรี สะสาง (2555) ได้ท าการศึกษา

ความต้องการในการพัฒนาตนเองของครูผู้ดูแลเด็ก และเพื่อเปรียบเทียบระดับความต้องการในการพัฒนาตนเอง

พบวา่ความต้องการในการพัฒนาตนเองของครูผู้ดูแลเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน

เขตอ าเภอดอกค าใต้ จังหวัดพะเยา ท่ีมีอายุต่างกันมีความต้องการในการพัฒนาไม่แตกต่างกัน โดยเฉพาะด้านการ

วัดผลประเมินผลท่ียังมคีวามไม่สอดคล้องกับจุดประสงค์ในการเรียนการสอนจึงมีความต้องการในการพัฒนาเพิ่มใน

ด้านน้ี 
 

กิตติกรรมประกาศ 
การจัดท าการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ ส าเร็จลงได้ด้วยความอนุเคราะห์จาก ดร.ธิดาวัลย์ อุ่นกอง 

อาจารย์ท่ีปรึกษา ซึ่งได้กรุณาให้ค าปรึกษา ค าแนะน า ข้อเสนอแนะต่าง ๆ ท่ีเป็นประโยชน์ อีกท้ังสละเวลาตรวจสอบ

แก้ไขเนือ้หาและการใช้ภาษาเพื่อให้การศึกษาอิสระนี้มีความถูกต้องและสมบูรณ์มากท่ีสุด ผู้วิจัยขอขอบพระคุณเป็น

อย่างสูงไว้ ณ โอกาสนี้ พร้อมนี้ผู้วจิัยขอขอบพระคุณ ดร.อัครเดช ยมภักดี ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านอนุบาลเชียงของ 
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นางกอบกูล ตระกูลสันติไมตรี ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านทุ่งค า สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชียงรายเขต 4 และนายบุญฤทธ์ิ อายุยืน ผู้อ านวยการกองการศึกษา เทศบาลต าบลหล่ายงาว อ าเภอเวียงแก่น 

จังหวัดเชยีงราย ที่ได้กรุณาให้ค าแนะน าและตรวจสอบเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลคร้ังน้ี ผู้วิจัยขอบพระคุณทุก

ท่านเป็นอยา่งสูง 

ขอขอบคุณ ครูผู้ดูแลเด็ก อ าเภอเวียงแก่น จังหวัดเชียงราย ท่ีให้ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม

เป็นอยา่งดี 

ท้ายท่ีสุด ผู้วิจัยขอขอบคุณบิดามารดาและครอบครัวท่ีสอนให้ผู้วิจัยตระหนักถึงความส าคัญของการศึกษา

และช่วยส่งเสริม สนับสนุน ให้ก าลังใจ รวมถึงเพื่อน ๆ ทุกคน ส าหรับความห่วงใยช่วยเหลือ จนท าให้ผู้วิจัยสามารถ

ด าเนนิการศึกษาค้นควา้ด้วยตนเองน้ีส าเร็จลุล่วงลงได้ในท่ีสุด 
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การศึกษาความสัมพันธ์ของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศกึษากับ

ประสิทธิผลของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย  

The Relationship between Transformational Leadership and School 

Effectiveness of Prapariyattidhamma School, Divition of Genaeral Education, 

Chiangrai Rai Province 

พระมหาวรพันธ์ กิตฺติสมฺปนฺโน (ขันแข็ง)1* และ ธิดาวัลย์  อุ่นกอง2 

Phramahaworaphan1* and Thidawan  Aunkong2 

บทคัดย่อ 
การศึกษานีม้วีัตถุประสงค์เพื่อศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา ประสิทธิผลของ

โรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศกึษา จังหวัดเชยีงราย และความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับ

ประสิทธิผลของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษา คือ 

ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ในปีการศึกษา 

2559 จ านวน 186 รูป/คน เคร่ืองมอืในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าความถี่ ค่า

ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson product 

moment correlation coefficient)  

ผลการศึกษาพบวา่ 1) ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก

สามัญศกึษา จังหวัดเชยีงรายในภาพรวมและรายด้านมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 2) ประสิทธิผลของโรงเรียนพระ

ปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ในภาพรวมและรายด้านมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 3) 

ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับประสิทธิผลของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดเชยีงราย มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูง (r = 0.855) ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิตท่ีิ 0.01 
  

ค าส าคัญ: ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง  ประสิทธิผล 
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Abstract  
The purpose of this independent study was to study transformational leadership, school effectiveness 

and the relationship between transformational leadership and school effectiveness of Prapariyattidham School, 

Division of General Education, Chiang Rai Province. Data were collected from 186 people through the 

questionnaires and analysis by using the descriptive statistics: frequency, percentage, mean and standard 

deviation, and Pearson Product-Moment Correlation Coefficient. 

The findings showed that 1) view of the school administrators and teachers toward transformational 

leadership of school administrators of Prapariyattidham School, Division of General Education, Chiang Rai 

Province in overall were at high level and data on the other side at high level. 2) The view of the school 

administrators and teachers toward school effectiveness of Prapariyattidham School, Division of General 

Education, Chiang Rai Province in overall were at high level and data on the other side at high level. And 3) The 

relationship between transformational leadership and school effectiveness of Prapariyattidham School, Division of 

General Education, Chiang Rai Province were significantly positive correlation at high level (R=0.855) of 0.01 

respectively. 
 

Keywords: Transformational leadership, School effectiveness 
 

บทน า 

การบริหารท่ีมีประสิทธิภาพ เป็นปัจจัยส าคัญยิ่งท่ีจะท าให้การจัดการศึกษา ด าเนินไปด้วยความเรียบร้อย 

บรรลุจุดมุ่งหมายของการจัดการศึกษา โดยเฉพาะในสังคมท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยา่งรวดเร็วและตอ่เนื่อง ความส าคัญ

ด้านการบริหารจัดการยิ่งมีความส าคัญมากขึ้นตามล าดับ ในช่วงสองทศวรรษท่ีผ่านมาได้มีการศึกษาภาวะผู้น าท่ีมี

ความเหมาะสมกับยุคปัจจุบัน ซึ่งเป็นยุคของการเปลี่ยนแปลงนี้ แนวคิดทฤษฎีใหม่ท่ีมีชื่อเสียงเป็นท่ียอมรับกันมากใน

ปัจจุบัน คือ แนวคิดทฤษฎีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ซึ่งเป็นทฤษฎีภาวะผู้น าแนวใหม่ คือ ภาวะผู้น าท่ีมีวิสัยทัศน ์

(Vision) มีการกระจายอ านาจหรือการเสริมสร้างพลังจูงใจ (Empowerment) เป็นผู้มีคุณธรรม (Moral Agent) (โกเมธ 

พิมพ์เบ้าธรรม, 2557, หน้า 4) นอกจากนี้ ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2544) ได้ก าหนดลักษณะผู้บริหาร

สถานศกึษาท่ีสง่เสริมการปฏรูิปการเรียนรู้ และน าไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ได้อยา่งมีประสิทธิภาพไว ้

3 ลักษณะดังนี้ ความสามารถในการบริหารท่ีส่งเสริมการปฏิรูปการเรียนรู้ ความเป็นผู้ น าทางวิชาการ ความมี

คุณธรรม จริยธรรมในการบริหาร (สุรศักดิ์ ปาเฮ, 2543, หนา้ 72) การบริหารท่ีมีประสิทธิภาพ เป็นปัจจัยส าคัญยิ่งท่ี

จะท าให้การจัดการศกึษา ด าเนินไปด้วยความเรียบร้อย บรรลุจุดมุ่งหมายของการจัดการศึกษา โดยเฉพาะในสังคมท่ี

มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและต่อเนื่อง ความส าคัญด้านการบริหารจัดการยิ่งมีความส าคัญมากขึ้นตามล าดับ 

ในช่วงสองทศวรรษท่ีผ่านมาได้มีการศกึษาภาวะผู้น าท่ีมีความเหมาะสมกับยุคปัจจุบัน ซึ่งเป็นยุคของการเปลี่ยนแปลง

นี้ แนวคดิทฤษฎีใหม่ท่ีมีชื่อเสียงเป็นท่ียอมรับกันมากในปัจจุบัน คือ แนวคิดทฤษฎีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ซึ่งเป็น

ทฤษฎีภาวะผู้น าแนวใหม่ คือ ภาวะผู้น าท่ีมีวิสัยทัศน์ (Vision)มีการกระจายอ านาจหรือการเสริมสร้างพลังจูงใจ 

(Empowerment) เป็นผู้มีคุณธรรม (Moral Agent) นอกจากนี้ ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2544) ได้ก าหนด

ลักษณะผู้บริหารสถานศกึษาท่ีส่งเสริมการปฏรูิปการเรียนรู้ และน าไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ได้อย่าง
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มีประสิทธิภาพไว้ 3 ลักษณะดังนี้ ความสามารถในการบริหารท่ีส่งเสริมการปฏิรูปการเรียนรู้ ความเป็นผู้น าทาง

วชิาการ ความมีคุณธรรม จริยธรรมในการบริหาร 

การศึกษาแนวคิดทฤษฏีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวกับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง เป็นงานวิจัยท่ีได้รับการยอมรับ

และกล่าวถึงกันมากท่ีสุด มีงานวิจัยจ านวนมากท่ีสนับสนุนทฤษฏีนี้ในท่ัวโลกและยืนยันว่า ทฤษฏีสามารถน าไป

ประยุกต์ใช้ได้ และสามารถพัฒนาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงนี้ได้ในทุกองค์กร และในประเทศต่าง ๆ ไม่ว่า จะเป็น

องค์การท่ีอยู่ในอเมริกา ยุโรป หรือในเอเชีย ส าหรับในเอเชีย มีการศึกษาวิจัยในองค์การพบว่า ภาวะผู้น าการ

เปลี่ยนแปลงนี้มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลขององค์การ ผลการท างานท้ังของกลุ่ม ของผู้ใต้บังคับบัญชา เจตคติต่อการ

ท างาน ความพงึพอใจในการท างาน ความผูกพันต่อองคก์าร พฤติกรรมความเป็นพลเมอืงดี 

 ทฤษฏีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงในทัศนะของ Bass & Avoli ได้พัฒนารูปร่างขึ้น โดยการศึกษาวิจัย

รวบรวมข้อมูลพัฒนาละฝึกอบรมจากทุกระดับในองค์การและในสังคม ท้ังกับผู้น าทุกระดับในสังคม ท้ังกับผู้น าทุก

ระดับและไม่มีประสิทธิภาพ ไม่มีกิจกรรม จนถึงผู้น าท่ีมีประสิทธิภาพสูง มีความกระตือรือร้น ท้ังในวงการธุรกิจ 

อุสาหกรรม ราชการทหาร โรงพยาบาล สถานศึกษา ในต่างเชื้อชาติและต่างวัฒนธรรม ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่า

ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ท่ีวัดโดยเคร่ืองมือวัดภาวะผู้น าพหุองค์ประกอบ (Multifactor Leadership Questionnaire: 

MLQ) ท่ีสร้างและพัฒนาโดย Bass & Avoli เป็นภาวะผู้น าท่ีมีประสิทธิภาพ และให้ความพึงพอใจมากกว่าภาวะผู้น า

แบบแลกเปลี่ยน (Transactional leadership)ซึ่งมีงานวจิัยเชงิประจักษแ์ละการศกึษาเชงิทฤษฏีจ านวนมาก แสดงให้เห็น

ว่าภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง (Transactional leadership) มีอิทธิพลอย่างมีมัยส าคัญต่อการเพิ่มการปฏิบัติงานของ

บุคลากรและขององค์การต่อมา Bass ได้เสนอภาวะผู้น าแบบพิสัยเต็ม (The full RangeModel of Leadership)โดยใช้ผล

จากการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น า 3 แบบ คือภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง (Transformational leadership) ภาวะ

ผู้น าการแลกเปลี่ยน(Transactionalleadership) ภาวะผู้น าปล่อยตามสบาย (Laissez-faire leadership) ดังมีรายการ

ละเอยีดต่อไปนี้ 

 1. ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง(Transformational leadership)คือการท่ีผู้น าหรือผู้บริหารประพฤติตัวเป็น

แบบอย่าง หรอื เป็นโมเดลส าหรับผู้ตามหรือบุคลากร ผู้น าจะเป็นท่ียกย่องเคารพนับถือ ศรัทธา ไว้วางใจ และท าให้ผู้

ตามเกิดความภาคภูมิใจเมื่อได้ร่วมงานกัน และเป็นกระบวนการท่ีผู้น าเปลี่ยนแปลงความพยายามของผู้ตามให้ขึ้น 

จากตามพยายามท่ีคาดหวังเป็นผลให้การปฏิบัติงานเกิดความคาดหวังโดยผู้แสดงบทบาทท าให้ผู้ตามมีความรู้สึก

ไว้วางใจ ยินดีจงรักภักดี และนับถือท าให้ผู้ตามกลายเป็นผู้มีศักยภาพ เป็นนักพัฒนา เป็นผู้ท่ีเสริมแรงได้ด้วยตนเอง 

ซึ่งผู้น าจะต้องยกกระดับความรู้สึกของผู้ตาม ให้ความส าคัญและคุณค่าของผลลัพธ์ท่ีต้องการและวิธีการท่ีจะบรรลุ

ผลลัพธ์ท่ีต้องการ ท าให้ผู้ตามไม่ค านงึถึงปะโยชนส์่วนตน แต่อุทิศตนเพื่อองค์การโดยกระตุ้นระดับความต้องการของ 

Bass and Avolio  

 ซึ่งพฤตกิรรมภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ตามแนวคิดของ Bass & Avoli มอีงคป์ระกอบ 4 ประการ 

 1.1 การมีอิทธิพลเชิงอุคมคติ (Charisma or Idealized Influence :CI or II) ผู้น าแสดงพฤติกรรมตาม

บทบาท ท าให้ผู้ตามมีความช่ืนชม มีความภูมิใจ จงรักภักดี และเชื่อถือในตัวผู้น าและผู้น าได้วางแผน ก าหนดแนวทาง

ให้ผู้ตามแสดงตามโดยการสร้างวิสัยทัศน์ (Vision )รวมกัน โดยผู้น าซึ่งเป็นผู้ท่ีมีวิสัยทัศน์  (Vision) และรู้ถึงพันธกิจ 

(Mission) ขององค์การ สร้างความเชื่อมั่น ความไว้วางใจในภารกิจโดยรวม เป็นผู้น าในลักษณะท่ีมีพฤติกรรม เจตคต ิ

และค่านิยมของความเป็นผู้น า แสดงให้ผู้ตามเห็นว่าสามารถปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงค์ในสิ่งท่ีผู้ตามรู้สึกว่าเป็นไป

ได้ สร้างวสิัยทัศน์และวัตถุประสงค์ในอนาคต 
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 1.2 การสร้างแรงบันดาลใจ (Inspirational Motivation-IM) เป็นกระบวนการท่ีผู้น าท าให้ผู้ตามเกิดอารมณ์

กระตุ้น จูงใจให้ไม่เห็นประโยชน์ส่วนตน แต่อุทิศตนเพื่อทีมงาน เห็นคุณค่าของผลการปฏิบัติงาน เป็นผลท าให้ผู้ เกิด

ความพยายามในการปฏบัิตงิานเป็นพิเศษ โดยผู้น าใช้วิธีการง่าย ๆ ชักชวน สร้างอารมณ์ให้ผู้ตามเข้าใจวิสัยทัศน์และ

ความหมาย มคีวามรู้สกึตระหนักว่าพันธกิจ ท่ีต้องท าเป็นสิ่งส าคัญเช่น ผู้น าใช้ค าพูดหรือสัญลักษณ์สร้างจินตนาการ 

ภาวะผู้น าการสร้างแรงบันดาลใจจะปรากฏเมื่อผู้น ากระตุนเร้าใจ ผู้ตามเกิดแรงจูงใจให้ปฏิบัติงาน และสร้างความ

มั่นใจว่าผู้ตาม มีความสามารถกระท าให้บรรลุตามวัตถุประสงค์โดย ผู้น าสร้างความมั่นใจ ผู้น าสร้างความเชื่อใน 

เหตุผลท่ีท าให้ผู้ตามรับรู้ว่าสิ่งท่ีบุคลากรท านั้นมวีัตถุประสงค์ และสรา้งความคาดหวังในความส าเร็จให้ผู้ตาม 

 1.3 การกระตุ้นทางปัญญา (Intellectual Stimulation-IS) เป็นกระบวนการท่ีผู้น ากระตุ้นผู้ตามให้เห็น

วธีิการ หรือแนวทางใหมใ่นการแกปั้ญหาโดยการกระท าให้ผู้ตามมีความพอใจและมีความตั้งใจด้วยการใช้สัญลักษณ์ 

จินตนาการและภาษาท่ีเข้าใจง่าย ส่งเสริมให้ผู้ตามเข้าใจในบทบาทและยอมรับในบทบาท สร้างความมั่นใจและ

ส่งเสริมคุณค่าของผลลัพธ์ท่ีต้องการเป็นผลให้บุคลากรเกิดความพยายาม ในการปฏิบัติงานมากขึ้นและแก้ปัญหาใน

การปฏบัิตงิานมากขึ้นและแก้ปัญหาในการปฏบัิตงิานดว้ยความเรียบร้อย การกระต้นเชาวปั์ญญา เป็นการใช้การจูงใจ

โดยให้ข้อเท็จจริง ความรู้ หลักการ แนวคิด ทฤษฏีต่าง ๆ รวมท้ังกิจกรรม กลวิธี โครงการข้อเสนอแนะ โดยเสน

ความคิดอยา่งเปิดเผยตรงไปตรงมา มีการสนับสนุนและคัดค้านโต้แย้งพยายามเนน้จุดออ่นของวัฒนธรรมดั้งเดิม และ

เน้นจุดแข็งของวัฒนธรรมในองค์การ ซึ่งสถานการณ์ท่ีผู้น าการเปลี่ยนแปลง ใช้กระตุ้นเชาว์ปัญญาเพื่อเปลี่ยนแปลง

กลุ่มและองค์การเมื่อกลุม่หรือองคก์ารถูกคุกคามจากสภาพแวดล้อม เกิดปัญหารุนแรงเกี่ยวกับการลดประสิทธิภาพ

ของหน่วยงานงานขาดประสิทธิภาพ เพราะเคร่ืองมือช ารุด ขาดวัสดุอุปกรณ์ ผู้ตามไม่มาท างาน ผู้น าต้องมีอ านาจ

เพยีงพอท่ีท าการเปลี่ยนแปลง และรเิร่ิมวธีิการท่ีสามากรแก้ปัญหาได้ท่ีองค์การเผชิญอยู่ โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้บริหาร

ระดับสูงและระดับกลางจะต้องใชส้มาธิ ในการคดิค้น กลวธีิและมีกิจกรรมท่ีแสดงออกให้เห็นถึงปัญหาของตนเองและ

ผู้ตาม โดยการวิเคราะห์การวางแผนปฏิบัติและประเมินเกิดโนทัศน์ แล้วแจ้งให้ผู้ตามรู้ถึงโอกาสหรือการคุกคามท่ี

องคก์ารเผชญิอยู่ รวมท้ังจุดแข็งจุดออ่นขององค์การและการได้เปรียบ เมื่อเปรียบเทียบกับองค์การอ่ืน ๆ 

 1.4 การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล(Individualized Consideration-IC) เป็นกระบวนการท่ีผู้น า

ประพฤติท าตนเป็นผู้มุ่งเน้นการพัฒนา(Individualized of Followers)วินิจฉัยและยกระดับความต้องการของผู้ตาม มี

การตดิตอ่กับผู้ตามเป็นรายบุคคล และติดต่อสื่อสารแบบสองทาง เอาใจใส่ความต้องการตามความแตกต่างระหว่าง

บุคคลของผู้ตามกระจายอ านาจความรับผิดชอบส่งเสริมให้ผู้ตามเกิดจินตนาภาพด้วยตนเอง มีความมั่นคง สามารถ

บูรณาการความตอ้งการ มีทัศนาภาพท่ีชัดเจนได้รับข่าวสารตามท่ีปรารถนาเกิดความต้องการเฉพาะมีความรู้สึกเป็น

ตัวของตัวเอง มคีวามรับผิดชอบและควบ คุมตัวเองได้ จากนั้นผู้น าสร้างความมั่นใจและส่งเสริมคุณค่าของผลลัพธ์ท่ี

ก าหนด 

 จากสภาพปัญหาการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดเชียงราย พบว่าส่วนใหญ่ยังไม่ให้ความสนใจและขาดความเอาใจใส่ ไม่มีการถ่ายทอดให้บุคลากรใน

สถานศึกษาของตนให้รับทราบถึงเป้าหมายและแผนกลยุทธ์ในการด าเนินงาน ส่งผลให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ

นักเรียน ยังไม่บรรลุเป้าหมาย การช่วยเหลือระบบดูแลนักเรียน ปรับไม่ทันกระแสความเปลี่ยนแปลงทางสังคมท าให้

เกิดช่องวา่งระหวา่งครูและนักเรียนอยา่งรวดเร็วและมแีนวโนม้เพิ่มมากขึน้ การร่วมมอืบริหารจัดการศกึษา การมีส่วน

ร่วม ระหวา่งโรงเรียนกับชุมชนยังมีน้อย กระบวนการจัดการเรียนรู้ยังยดึครูเป็นศูนย์กลาง ขาดสื่อนวัตกรรมท่ีทันสมัย 

ขาดงานวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียนผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะผู้น าจึงจ าเป็นจะต้องปรับเปลี่ยนพฤติกรรม การ

บริหารของตนเองให้เหมาะสมกับการเป็นผู้บริหารยุคปฏิรูปการศึกษา สร้างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงให้เกิดขึ้นกับ
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ตนเอง มวีสิัยทัศน์ท่ีกวา้งไกล มีความกล้าคิด กล้าท า มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เพื่อผลักดันให้เกิดการเปลี่ยนแปลงภายใน

สถานศกึษา ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงจึงถือเป็นแบบปฏิบัติท่ีท าให้ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถพัฒนาสถานศึกษา

ให้เกิดประสิทธิภาพและส่งผลตอ่คุณภาพทางการศกึษา (อาร ีกังสานุกูล, 2555, หนา้ 47) 

จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร

สถานศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงรายเพื่อท่ีจะใช้เป็นแนวทางในการพัฒนา

ผู้บริหารสถานศึกษาให้สามารถพัฒนาการบริหารงานจนเกิดการเปลี่ยนแปลงในองค์การทุกแห่งในยุคปฏิรูป

การศึกษาและปฏิรูปการเรียนรู้ เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงทางสังคม เศรษฐกิจ การเมืองและวัฒนธรรม ให้เกิด

ประโยชนส์ูงสุดต่อการพัฒนาการศึกษาของประเทศให้มปีระสิทธิภาพและประสิทธิผลสู่มาตรฐานการศึกษาต่อไป 
 

วัตถุประสงคก์ารศึกษา 

การวจิัยนี้มีวัตถุประสงค์  

1. เพื่อศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ

ศกึษา จังหวัดเชยีงราย  

2. เพื่อศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชยีงราย  

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับประสิทธิผลของโรงเรียนพระปริยัติธรรม 

แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชยีงราย 
 

กรอบแนวคิดและสมมุติฐาน 

 

 

 

 

 

 

 

  
 

ภาพแสดงกรอบแนวคิดของการวิจัย 
 

 สมมตฐิานของการวิจัย  
 ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของโรงเรียนพระปริยัติ

ธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชยีงราย  
 

  

ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 

1. ด้านการมอีทิธิพลอย่างมคีวาม

อุดมการณ์  

2. ด้านสร้างแรงบันดาลใจ  

3. ด้านการกระตุน้ปัญญา         

4. ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  

ประสทิธิผลของโรงเรียน 

1. ด้านความสามารถในการผลติและพัฒนาผู้เรียน

ให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนสูง  

2. ด้านความสามารถในการพัฒนาผู้เรียนให้มี

คุณลักษณะอันพึงประสงค ์

3. ด้านความสามารถในการพัฒนาโรงเรียนให้เอื้อ

ต่อการเรยีนรู ้ 

4. ด้านความสามารถแก้ปัญหาภายในโรงเรียน 
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วิธีวิทยาการวจิัย 
การศึกษาคร้ังนี้ มุ่งศึกษาเร่ืองความสัมพันธ์ของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับ

ประสิทธิผลของโรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชยีงราย โดยใชก้รอบแนวคิดดังน้ี  

 1. ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงใช้กรอบแนวคิดของ Bass & Avolio (1994, p. 213) ประกอบด้วย 4 ด้าน

ได้แก่  

  1.1 ดา้นการมอีทิธิพลอย่างมคีวามอุดมการณ์ ( Idealized Influence ) 

    1.2 ด้านสร้างแรงบันดาลใจ ( Inspirational Motivation ) 

    1.3 ด้านการกระตุ้นปัญญา ( Intellectual Stimulation ) 

    1.4 ด้านการค านึงถงึความเป็นปัจเจกบุคคล ( Individualized Consideration )  

 2 ประสิทธิผลของโรงเรียนพระปริยัตธิรรม โดยพัฒนาและปรับปรุงแนวคิดประสิทธิผลของ Mott (1972, p. 

373) แบ่งออกเป็น 4 ด้าน คือ ความสามารถในการผลิตและพัฒนาผู้เรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 

ความสามารถในการพัฒนาผู้เรียนให้มคีุณลักษณะอันพึงประสงค์ ความสามารถในการพัฒนาโรงเรียนให้เอื้อต่อการ

เรียนรู้ และความสามารถแก้ปัญหาภายในโรงเรียน 

กลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังนี้  ใช้ขนาดกลุ่มตัวอย่างจากตารางส าเร็จของ  Robert V. Krejcie and 

Earyle W. Morgan (1970, อ้างอิงใน ธีรวุฒิ เอกะกุล, 2543) ได้กลุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple 

Random Sampling) จ านวน 186รูป/คน  

เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย และสถิตทิี่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

เครื่องมือท่ีใชใ้นการศึกษาครัง้นี้เป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุดประสบการณ์ในการ

ท างาน และต าแหนง่หนา้ที่การปฏบัิตงิาน เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาความถี่ 

(f) และค่ารอ้ยละ (%) 

ตอนท่ี 2 สอบถามเกี่ยวกับแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร

สถานศกึษาในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณ

ค่า (Rating Scale) 5 ระดับโดยใชค้่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

ตอนท่ี 3 สอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย  มี

ลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับโดยใช้ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(S.D.)  
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 การสร้างเครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

 การสร้างเครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลมขีั้นตอน ดังนี้  

 1. ศึกษาแนวติดและทฤษฏีท่ีเกี่ยวข้องกับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับ

ประสิทธิผลของโรงเรียน จากเอกสาร หนังสอื ต าราต่าง ๆ 

 2. ศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของ

โรงเรียน 3. ก าหนดกรอบแนวความคิดในการวจิัย 

 4. ก าหนดนยิามศัพท์เฉพาะเพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 

 5. ศกึษาวธีิการสร้างแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

น าแนวคิดและทฤษฏจีากข้อมูลท้ังหมดมาสร้างแบบสอบถามฉบับร่างให้ครอบคลุมเกี่ยวกับภาวะผู้น าการ

เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศกึษากับประสิทธิผลของโรงเรียน 

การตรวจสอบและการหาคุณภาพเครื่องมอื 

เกณฑ์การพิจารณาเลอืกข้อค าถามพจิารณาจากข้อค าถามที่มคี่าดัชนคีวามสอดคล้องไมต่่ ากว่า 0.50 ถ้าข้อ

ค าถามใดมคี่าดัชนคีวามสอดคล้องต่ ากว่า 0.50 ต้องน าไปปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะก่อนท่ีจะน าไปใช้ทดลองใช ้

(Try Out) หากผลการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ พบว่าค าถามข้อใดมีค่าดัชนีความสอดคล้องสูงกว่า 0.50 ขึ้น

ไป จะน าไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูล ผลการตรวจสอบสรุปประเด็น โดยหาค่า IOC จากผู้เชี่ยวชาญท้ัง 3 ท่าน มาหา

ค่าเฉลี่ย เลอืกข้อค าถามท่ีมีคา่ IOC ตัง้แต ่0.50 ได้คา่ IOC ระหว่าง 0.67-1.00 น าเครื่องมือท่ีแก้ไขปรับปรุงเรียบร้อย

แลว้ไปทดลองใช ้(Try out) เพื่อหาค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถาม และน าไปวเิคราะห์หาค่าสัมประสิทธ์ิ

แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค ได้คา่ความเช่ือมั่น (Reliability) เท่ากับ ระหว่าง 0.67-1.00 

การเก็บรวบรวมข้อมูล   

ผู้วิจัยได้ด าเนนิการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามขัน้ตอน ดังนี้ 

1. บันทึกเสนอขออนุญาตวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา เพื่อท าหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บ

ข้อมูลการวิจัย ถึงผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนกลุ่มโรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศกึษา จังหวัดเชยีงราย 

เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการใช้แบบสอบถามเก็บรวบรวมขอ้มูลจากสถานศกึษา 

2. จัดส่งแบบสอบถามพร้อมหนังสือขอความอนุเคราะห์ไปยังสถานศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างในจังหวัด

เชยีงราย เพื่อขออนุญาตในการเก็บรวบรวมข้อมูล และก าหนดวัน เวลาขอรับแบบสอบถามคืน ภายใน 15 วัน ตั้งแต ่

16 พฤษภาคม ถึงวันท่ี 31 พฤษภาคม 2560 

3. เก็บรวบรวมและติดตามแบบสอบถามท่ียังไม่ได้คืน และแจกแบบสอบถามด้วยตนเองอีกคร้ัง ในรายท่ี

แบบสอบถามสูญหายหรือไมส่มบูรณ์ โดยขยายเวลาอกี 5 วัน  

4. น าแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์ 

 สถิตทิี่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
 1. วิเคราะห์ระดับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก

สามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย และวิเคราะห์ประสิทธิผลของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด

เชยีงราย โดยใชส้ถิตคิือ ค่าเฉลี่ย (Means) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
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 2. วเิคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของ

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย โดยใช้การหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 

(Peason product moment correlation coefficient) 
 

ผลการศึกษา 
จากการศึกษาความสัมพันธ์ของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของ

โรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชยีงราย ผลการวจิัยสรุปได้ดังนี้ 

 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นฆราวาส มีอายุต่ ากว่า 30 ปี  อยู่ในระดับการศึกษาสูงสุด คือ ปริญญา

ตรี  มปีระสบการณ์ในท างานอยู่ในช่วง 5-10 ปี  และมีต าแหนง่หนา้ที่การปฏบัิตงิานเป็นครู  

 1. ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศกึษาโรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด

เชียงรายตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูในภาพรวมและรายด้านมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับ

ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ด้านสร้างแรงบันดาลใจ ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ ด้านการกระตุ้นปัญญา 

และด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ตามล าดับ เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ 

  .. 1.1 ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก โดย

ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุดคือ ผู้บริหารสถานศึกษาเชื่อมั่นในครูผู้สอนว่ามีความรู้ความสามารถ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับ

มากและข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถแสดงศักยภาพและมีความสามารถใน การพัฒนางาน

อย่างมปีระสิทธิภาพ มีความคิดเห็นอยูใ่นระดับปานกลาง 

  ..... 1.2 ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงด้านสร้างแรงบันดาลใจมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก โดยข้อท่ีมี

ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถแสดงศักยภาพและมีความสามารถในการพัฒนางานอย่างมี

ประสิทธิภาพ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหารสถานศึกษาพยายามเน้นให้เห็น

คุณค่าของผลการปฏบัิตงิาน มีความคิดเห็นอยูใ่นระดับปานกลาง 

  ..... 1.3 ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงด้านการกระตุ้นปัญญา มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก โดยข้อท่ีมี

ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถสร้างความมั่นใจแก่ครูผู้สอนในการแก้ปัญหา มีความคิดเห็นอยู่ใน

ระดับมากท่ีสุด และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหารสถานศึกษามีอ านาจเพียงพอท่ีท าการเปลี่ยนแปลง และริเร่ิม

วธีิการท่ีสามารถแก้ปัญหาที่องคก์ารเผชญิอยู่ มีความคิดเห็นอยูใ่นระดับปานกลาง  

  ..... 1.4 ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 

โดยขอ้ท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุดคอื ผู้บริหารสถานศกึษาให้ครูผู้สอนมสี่วนร่วมรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน มีความคิดเห็นอยู่

ในระดับมาก และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหารสถานศึกษาเห็นคุณค่า ความรู้ความสามารถ แนวความคิดของ

ครูผู้สอน มีความคดิเห็นอยูใ่นระดับปานกลาง  

 2. ประสิทธิผลของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ตามความคิดเห็นของ

ผู้บริหารและครูในภาพรวมและรายด้านมีความคิดเห็นอยูใ่นระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ 

ด้านความสามารถแก้ปัญหาภายใน ด้านความสามารถในการพัฒนาสถานศึกษาให้เอื้อต่อการเรียนรู้ ด้าน

ความสามารถในการพัฒนาผู้เรียนให้มคีุณลักษณะอันพงึประสงค์ ด้านความสามารถในการผลิตและพัฒนาผู้เรียนให้

มผีลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ตามล าดับ เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า 

  .... 2.1 ประสิทธิผลด้านความสามารถในการผลิตและพัฒนาผู้เรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน มี

ความคิดเป็นอยู่ในระดับมาก โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ความพึงพอใจในการจัดกิจกรรมหรือโครงการเพื่อพัฒนา
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ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภายในสถานศึกษา มีประสิทธิผลอยู่ในระดับมาก และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ นักเรียนมี

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยเฉลี่ยพัฒนาอยู่ระดับท่ีสูงขึ้นตามเกณฑ์การประเมินของ สมศ. มีประสิทธิผลอยู่ในระดับ

ปานกลาง 

  ..... 2.2 ประสิทธิผลด้านความสามารถในการพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ มีความคิดเห็น

อยู่ในระดับมาก โดยขอ้ท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุดคอื นักเรียนมคีุณธรรม และจริยธรรมท่ีพึงประสงค์ มีประสิทธิผลอยู่ในระดับ

มาก และข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุดคือ นักเรียนในสถานศกึษารู้จักพัฒนาตนเอง มปีระสิทธิผลอยู่ในระดับปานกลาง  

  ..... 2.3 ประสิทธิผลด้านความสามารถในการพัฒนาสถานศึกษาให้เอื้อต่อการเรียนรู้ มีความคิดเห็นอยู่ใน

ระดับมาก โดย ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ สถานศึกษาได้รับความร่วมมือจากชุมชนในการพัฒนาสถานศึกษา มี

ประสิทธิผลอยู่ในระดับมากที่สุด และข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุดคอื ในปีการศึกษาท่ีผ่านมาสถานศึกษาได้มีการพัฒนาหรือ

ปรับปรุงสถานศกึษา มีประสิทธิผลอยู่ในระดับปานกลาง 

  ..... 2.4 ประสิทธิผลด้านความสามารถแก้ปัญหาปัญหาภายในสถานศึกษา มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 

โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ความสามารถของผู้บริหารในการจัดการกับงานท่ีต้องใช้ความเร่งด่วนและสามารถ

ควบคุมสถานการณ์เมื่อมีเหตุฉุกเฉินเกิดขึ้นในสถานศึกษา มีประสิทธิผลออยู่ในระดับมาก และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด

คือ ผู้บริหารสถานศกึษาและคณะครูร่วมกันแก้ปัญหาด้านการเรียนการสอนอย่างสม่ าเสมอ มีประสิทธิผลอยู่ในระดับ

ปานกลาง  

 3. การวเิคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผล

ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย พบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับประสิทธิผล

ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูง  (r=0.855) ท่ี

ระดับนัยส าคัญทางสถิตท่ีิ 0.01 
 

สรุปผลและอภิปรายผล 
 จากผลการวจิัย พบประเด็นท่ีน่าสนใจ น ามาอภปิรายได้ดังนี้  

1. ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศกึษาโรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด

เชียงรายตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูในภาพรวมและรายด้านมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับ

ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ด้านสร้างแรงบันดาลใจ ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ ด้านการกระตุ้นปัญญา 

และด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ตามล าดับ ทัง้นี้เพราะการบริหารสถานศึกษาให้ประสบความส าเร็จและ

ได้รับการยอมรับจากบุคคล องค์กร ชุมชน และสังคมนัน้ ผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะท่ีเป็นผู้น าทางวิชาการและเป็น

หัวหน้าสถานศึกษา ต้องมีคุณลักษณะของการเป็นผู้น าท่ีมีประสิทธิภาพ ไม่ว่าจะเป็นด้านความรู้ความสามารถ 

สติปัญญา ความรับผิดชอบ การสื่อสาร การมีมนุษยสัมพันธ์ การมีส่วนร่วม และการเป็นผู้กว้างขวางได้รับการ

ยอมรับจากองค์กรและชุมชนตา่ง ๆ นอกจากนี้ผู้บริหารสถานศกึษาตอ้งเป็นชักจูงและโนม้นา้วให้ผู้ใต้บังคับบัญชาให้มี

ส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา คุณภาพการจัดการเรียนการสอน คุณภาพผู้เรียน รวมท้ังพัฒนางาน

บริหารงานวิชาการให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยการส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้และทักษะ

วชิาชีพท่ีทันสมัยสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและเทคโนโลย ีรว่มท้ังพัฒนาสมรรถนะครูผู้สอนในด้านต่าง 

ๆ ซึ่งสิ่งเหล่านี้เป็นการวัดคุณภาพการศึกษาขององค์กรและคุณลักษณะการเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร

สถานศกึษา ผลการศึกษานีส้อดคล้องกับผลการศกึษาของ  สิทธิพงษ์ จันสม (2558, หน้า 76-78) ท่ีพบวา่ ภาวะผู้น า

การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต3 มีค่าเฉลี่ย
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อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับผลการศึกษาของยุกตนันท์ หวานฉ่ า (2555, หน้า 66-67) ท่ีพบว่า ภาวะผู้น าการ

เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาโดยภาพรวม ผู้บริหารสถานศึกษาของ

โรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่มีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับผล

การศึกษาของอุทัย บุญประเสริฐ (2558, หน้า 112-114) พบว่า ภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาพะเยา เขต3 โดยรวมและรายด้านอยูใ่นระดับสูง   

2. ประสิทธิผลของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ตามความคิดเห็นของ

ผู้บริหารและครูในภาพรวมและรายด้านมีความคิดเห็นอยูใ่นระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ 

ด้านความสามารถแก้ปัญหาภายใน ด้านความสามารถในการพัฒนาสถานศึกษาให้เอื้อต่อการเรียนรู้ ด้าน

ความสามารถในการพัฒนาผู้เรียนให้มคีุณลักษณะอันพงึประสงค์ ด้านความสามารถในการผลิตและพัฒนาผู้เรียนให้

มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ตามล าดับ ท้ังนี้เพราะประสิทธิผล เป็นผลท่ี เกิดจากการบริหารงานของผู้บริหารของ

โรงเรียนพระปริยัติธรรมส่งผลให้นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีดี และโรงเรียนสามารถด าเนินงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ดังนั้นการบริหารโรงเรียนให้ประสบความส าเร็จ มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลนั้น ผู้บริหารต้องมี

ความรู้ความสามารถในการบริหารสถานศกึษาตามโครงสร้างการบริหารงานท้ัง 4 ด้าน ได้แก่ การบริหารงานวชิาการ 

การบริหารงานบุคคล การบริหารงานงบประมาณ และการบริหารงานท่ัวไป โดยเฉพาะอย่างยิ่งการบริหารงาน

วชิาการ ซึ่งเป็นหัวใจส าคัญของการศึกษาที่มุง่พัฒนาผู้เรียนให้มคีุณภาพ มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีดีขึ้น มีคุณธรรม

จริยธรรม คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และมีสมรรถนะตามท่ีหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 

2551 ได้ก าหนดไว้ ดังนั้นผู้บริหารจ าเป็นต้องพัฒนาสมรรถนะของตนเองในทุกด้าน พัฒนาคุณภาพการศึกษาของ

สถานศึกษาให้ดียิ่งขึ้น ร่วมท้ังการสร้างเครือข่ายสถานบันการศึกษาต่าง ๆ ท้ังในและต่างประเทศ เพื่อพัฒนาและ

ส่งเสริมงานวิชาการและพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพ ผลการศึกษานี้สอดคล้องกับผลการศึกษาของวิธิดา ตาวงค์ 

(2558, หน้า 79-83) ประสิทธิผลของโรงเรียนดีศรีต าบล สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย 

เขต 2 ภาพรวมอยูใ่นระดับมาก สอดคล้องกับผลการศึกษาของวิรัตติภรณ์  จงพิศาล (2556, หน้า 108-1112) ระดับ

ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครสวรรค์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้อง

กับผลการศกึษาของอุทัย บุญประเสริฐ (2558, หน้า 112-114) พบว่าประสิทธิผลการบริหารโรงเรียนสังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาพะเยา เขต3 โดยรวมและรายด้านอยูใ่นระดับสูง 

3. ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับประสิทธิผลของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด

เชียงราย มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูง (R = 0.855) ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.01 ท้ังนี้เพราะคุณภาพ

การศึกษา คุณภาพผู้เรียน และการพัฒนาสถานศึกษาให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้และสอดคล้องกับ

นโยบายการศึกษา ผู้บริหารจึงต้องมีภาวะผู้น าทางวิชาการ ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง มีคุณสมบัติของการเป็น

ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ รวมท้ังพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง น าความรู้ความสามารถ ความคิด

สร้างสรรค์มาใช้ในการบริหารสถานศึกษาให้มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น สิ่งเหล่านี้จะสะท้อนให้เห็นถึงประสิทธิผลของ

สถานศึกษาท่ีเป็นรูปธรรมและได้รับการยอมรับจากบุคลากร หน่วยงานท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา ดังนั้น

กล่าวได้ว่าภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงน ามาซึ่งคุณภาพการศึกษา คุณภาพผู้เรียน และส่งผลถึงประสิทธิผลของ

โรงเรียน ผลการศึกษานีส้อดคล้องกับผลการศกึษาของ   วิธิดา ตาวงค์ (2558, หน้า 79-83) ท่ีพบว่า ภาวะผู้น าการ

เปลี่ยนแปลงกับประสิทธิผลของโรงเรียนดีศรีต าบล สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 

มีความสัมพันธ์ทางบวก ในระดับปานกลาง มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 สอดคล้องกับ

ผลการศึกษาของสทิธิพงษ์ จันสม (2558, หน้า76-78) ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
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สถานศกึษาสัมพันธ์กับสุขภาพองค์การในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต3 มี

ความสัมพันธ์ทางบวกในระดับปานกลาง นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับผลการศึกษาของวิรัตติภรณ์ จงพิศาล (2556, 

หนา้ 108-1112) ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารมีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของโรงเรียนอย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิต ิซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว้ และมีความสัมพันธ์กันในทางบวกในระดับปานกลาง และสอดคล้องกับผล

การศึกษาของยุกตนันท์ หวานฉ่ า (2555, หน้า 66-67) ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษากับ

ประสิทธิภาพการสอนของครูมคีวามสัมพันธ์กันในทางบวกในระดับสูง (r=0.81) มีนัยส าคัญทางสถิติ 

 ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้ 

 1. ด้านภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ผู้บริหารสถานศึกษาควรแสดงศักยภาพ ความรู้และความสามารถใน

การพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพ เน้นให้เห็นคุณค่าของผลการปฏิบัติงาน สามารถแก้ปัญหาท่ีองค์การเผชิญอยู ่

พัฒนาวิชาชพีครู สรา้งการมสี่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพวิชาการของสถานศึกษารว่มกับครูผู้สอน 

 2. ด้านประสิทธิผลของโรงเรียน  

   2.1 ผู้บริหารสถานศึกษาควรพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนให้อยู่ในระดับท่ีสูงขึ้นตาม

เกณฑ์การประเมินของ สมศ. เชน่ ควรมรีางวัลให้กับนักเรียนท่ีได้รับรางวัลจากการเข้าร่วมประกวด และควรส่งเสริม

ให้มีการแข่งขันกิจกรรมทางวิชาการตั้งแต่ระดับเขตพื้นท่ีการศึกษาขึ้นไป ตลอดจนเสริมสร้างให้นักเรียนมีความรู้เท่า

ทันต่อเหตุการณ์และการเปลี่ยนแปลงทางสังคมตามสถานการณ์ปัจจุบัน 

 2.2 ผู้บริหารควรส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ โดยส่งเสริมให้นักเรียนมีการ

พัฒนาการเรียนรู้ด้วยตนเอง และควรพัฒนาหรือปรับปรุงสถานศึกษาให้มีแหล่งเรียนรู้ตามอัธยาศัยเพื่อการเรียนรู้

ด้วยตนเองของนักเรียน   

ข้อเสนอแนะการศึกษาครั้งต่อไป 

1. ควรศกึษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศกึษากับการบริหารงานวชิาการ 

2. ควรศึกษาเปรียบเทียบภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนพระปริยัติธรรม 

แผนกสามัญศึกษา กับโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาหรอืโรงเรียนเอกชนอ่ืน ๆ 

3. ควรศึกษาแนวคิดและหลักการบริหารด้านต่าง ๆ มาประยุกตใ์ชใ้นการเพิ่มประสิทธิผลของโรงเรียน 
 

กิตติกรรมประกาศ 

 การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ส าเร็จด้วยดี ขออนุโมทนาขอบคุณมหาวิทยาลัยพะเยา ท่ีได้ประสิทธ์ิ

ประสาทถวายความรู้ท่ีหลากหลายและมีประโยชน์ ตลอดจนคณาจารย์วิทยาลัยการศึกษาท่ีได้ท าหน้าท่ีถวายองค์

ความรู้แกอ่าตมภาพ ขออนุโมทนาขอบคุณ ดร.ธิดาวัลย์ อุน่กอง อาจารย์ท่ีปรึกษา ท่ีได้ให้ค าปรึกษาแนะน า พร้อมท้ัง

ตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไข ข้อบกพร่องต่าง ๆ จนท าให้การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้เสร็จสมบูรณ์ ขอกราบ

ขอบพระคุณ พระภาวนาโกศลเถร และขออนุโมทนาขอบคุณ ดร.อนวัช อุ่นกอง และ ดร.น้ าฝน กันมา ท่ีได้ให้การ

อนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือการวิจัย และได้ให้ค าแนะน าแก้ไขข้อบกพร่องจนมีความถูกต้องและ

สมบูรณ์ ขอกราบขอบพระคุณ ผู้บริหารกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาจังหวัดพะเยา ได้แก่ 

โรงเรียนวัดป่าแขมวิทยา โรงเรียนวัดนาปรังวทิยาและโรงเรียนวัดห้วยขา้วก่ าวทิยา ที่ได้เมตตาให้ใช้เป็นพื้นท่ีทดลองใช้

เครื่องมือในการศึกษาครัง้นี้ และได้ให้ความช่วยเหลอืทุกด้าน 
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ขอกราบขอบพระคุณ ผู้บริหารกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาจังหวัดเชียงราย จ านวน  

21 โรงเรียน ที่ได้เมตตาให้ใช้เป็นพื้นท่ีการศึกษาและคอยอ านวยความสะดวกและให้ความช่วยเหลือในทุก ๆ ด้าน จน

ท าให้การศึกษาสามารถด าเนินการผ่านพ้นไปด้วยดี ขออนุโมทนาขอบคุณ อุบาสก-อุบาสิกา และกัลยาณมิตร

ท้ังหลายผู้ท่ีให้การอนุเคราะห์ข้อมูล และมีส่วนร่วมและเกี่ยวข้องในการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้  ขอระลึกถึง

คุณพระพุทธ พระธรรม และพระสงฆ์ คุณบดิามารดา ครู อุปัชฌาย ์อาจารย์ และผู้มีพระคุณทัง้หลายท่ีได้มสี่วนท าให้

อาตมภาพเกิดสติ ปัญญา มคีวามรู้ ความสามารถ มีความมานะ พยายาม มีความอดทนต่ออุปสรรคต่าง ๆ นานาใน

การศึกษาครัง้จนท าให้กระบวนการเรียนรู้และการศกึษาวจิัยส าเร็จลุล่วงด้วยดี 
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การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์กับประสิทธผิลของ

สถานศกึษา สังกัดส านกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา เชียงราย เขต 2 

The relationship between creative leadership and school effectiveness Under 

the office of Education 2 Chiangrai. 

สุทธิลักษณ์  กันธิพันธ์1* และ ธิดาวัลย์  อุ่นกอง2 

Suttiluk  Guntipan1* and Thidawan  Aunkong2 

บทคัดย่อ 
 การศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา ประสิทธิผล

ของสถานศึกษา และเพื่อศึกษาศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษากับ

ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัด ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 2 กลุ่มตัวอย่างได้ แก่ 

ผู้บริหารและครูในโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จ านวน 313 คน 

เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา เชียงราย เขต 2 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์และน าเสนอข้อมูลประกอบด้วย 

ค่าเฉลี่ย ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความสัมพันธ์แบบเพยีร์สัน 

 ผลการวจิัย พบวา่ 

 1. ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชยีงราย เขต 2 ในภาพรวมอยูใ่นระดับมาก 

 2. ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา เชียงราย เขต 2 ในภาพรวม

อยู่ในระดับมาก 

 3. ความสัมพันธ์ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของ

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ความสัมพันธ์กันสูงปานกลางในทิศ

ทางบวกที่ระดับนัยส าคัญทางสถิต ิ0.05 
  

ค าส าคัญ: ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์  ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
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Abstract  
This study aims to study the creative leadership of executive education. The effectiveness of school 

education and to study the relationship between the creative leadership of executive education to the 

effectiveness of a school under the education service area Office 2 district, Chiang Rai, elementary samples 

include executives and teachers in government schools sat.Office of primary education, the number of people in 

Chiang Rai District 2 313 instruments used to collect data and queries on the operation of teacher education. 

Affiliated area office in Chiang Rai District 2 primary education statistics that are used in the analysis and 

presentation of data consists of. The average value of the standard deviation a Pearson 

The results of this research found that: 

1. the creative leadership of Executive Education Office, district elementary district in Chiang Rai 2 

images included on many levels. 

2. the effectiveness of school education area office-affiliated primary school in Chiang Rai District 2 in 

the image included on many levels. 

3. the creative leadership of executive education is related to the effectiveness of the institution. 

Affiliated with the District Office in Chiang Rai district primary education 2 the statistical significance level 0.05 

by the relationship in a positive direction with moderately high 
 

Keywords: Leadership, Effectiveness Education 
 

บทน า 

กระทรวงศึกษาธกิารเป็นองค์กรหลักในการจัดการและส่งเสริมการศึกษาให้ประชาชนมีความรู้ มีคุณภาพ 

มีศักยภาพในการพัฒนาตนเอง พัฒนาสังคมฐานความรู้ และเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ โดย

ความรับผิดชอบในการบริหารองคก์รหลัก 5 องค์กรซึ่งประกอบไปด้วย ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ส านักงานส่งเสริมการศึกษาเอกชน ส านักงานการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยและส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาคนไทยได้เรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ คือ

วสิัยทัศน์ของการปฏรูิปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง ที่ตอ้งการเห็นในสบิปี ข้างหนา้ โดยมีกรอบการปฏรูิปการศึกษาทัง้ 

4 ปัจจัย คือการพัฒนาคุณภาพคนไทย ยุคใหม่คนไทยในอนาคต เป็นคนเก่ง คนดี มีความสุข ด ารงรักษาความเป็นไทย

และรู้เท่าทันกับสถานการณ์ของโลก การพัฒนาครูยุคใหม่ โครงการครูพันธ์ุใหม่ ด้วยกระบวนการผลิตการอบรมครู

ประจ าการให้มีความพร้อมให้มีจิตวิญญาณแห่งความเป็นครูและเป็นวิชาชีพชั้นสูง การพัฒนาสถานศึกษาและแหล่ง

เรียนรู้ ยุคใหม่ โดยสถานศึกษาทุกระดับและทุกประเภทต้องได้รับการพัฒนาให้เป็นแหล่งเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพ และ

พัฒนาแหล่งเรียนรู้อื่น ๆ อาทิห้องสมุด พิพิธภัณฑ์ สวนสัตว์ อุทยานวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเป็นต้น ให้เป็นศูนย์

เรียนรู้ส าหรับประชาชนท่ัวไปและการพัฒนาการบริหารจัดการใหม่ ท่ีมุ่งเน้นเร่ืองการกระจายอ านาจ เพื่อให้การ

บริหารสถานศกึษามคีวามคล่องตัวและเป็นอิสระมากท่ีสุดควบคู่ ไปกับการเนน้หลักธรรมาภบิาล 

ความคิดสร้างสรรค์นัน้เป็นระบบการคิดเชงิอเนกนัย(Divergent Thinking) ของมนุษย ์นั้นคือการท่ีมนุษย์เรา

สามารถท่ีจะคิดเร่ืองเดียวนัน้ได้หลายทิศทาง หลายแงมุ่มและได้กวา้งไกล ซึ่งลักษณะการคิดแบบนี้จะน าไปสู่ความคดิ

เชิงบวก เช่นการประดิษฐ์สิ่งแปลกใหม่หรือพบวิธีแก้ปัญหา ได้ส าเร็จ ซึ่งการคิดเช่นนี้ เป็นกระบวนการท างานของ
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สมองอย่างมขีั้นตอนและเป็นทักษะช้ันสูงของการคิด ประกอบไปด้วย การคิดริเร่ิม การคิดคล่อง การคิดยืดหยุ่น การ

คิดละเอียดลออ ผู้ท่ีมีความคิดแบบการคิดสร้างสรรค์สามารถค้นพบแนวคิดใหม่จากข้อมูลท่ีมีอยู่เดิม สามารถ

เชื่อมโยงขอ้มูลท่ีทุกคนมีอยูเ่หมอืนๆกัน ให้กลายเป็นรูปแบบความสัมพันธ์ใหม่ท่ีแตกต่างออกไปได้ 

ความเจริญในสังคมเกิดจากผู้น า ผู้น ามีหลายรูปแบบ การศึกษาเร่ืองภาวะผู้น ามีหลากหลายทัศนะ เช่น 

ภาวะผู้น าเชิงคุณลักษณะ ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรม และภาวะผู้น าเชิงสถานการณ์ท้ัง 3 ลักษณะไม่เพียงพอต่อการท า

ความเข้าใจเกี่ยวกับผู้น า เพ่ือให้สามารถก าหนดทิศทางและเป้าหมายขององค์กรได้อย่างชัดเจน ในสังคมตนเห็นพ้อง 

ร่วมมือ และสรรค์สร้างสิ่งท่ีดี ๆ ไปพร้อมกันได้ก็จะท าให้สังคมก้าวไปด้วยดี และถ้าก้าวอย่างซื่อสัตย์ มีความ

รับผิดชอบ เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมด้วยก็จะยิ่งจะท าให้ทุกภาคส่วนท่ีเกี่ยวข้องด าเนินไปอย่างมีคุณค่า และ

สร้างสรรค์ การศึกษาและมองด้านภาวะผู้น าควรจะมองให้ลึกซึ้งและกว้างขึ้น ผู้น ารุ่นใหม่ต้องมีความคิดวิเคราะห์ 

เมื่อวิเคราะห์แล้วจะตอ้งคดิสิ่งใหม่ๆ คิดนอกกรอบภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ เป็นสิ่งท่ีจ าเป็นอย่างยิ่งในการศึกษาด้าน

ภาวะผู้น าต่อไปด้วยวิธีการวิจัย ท้ังในเชงิแนวคิด รูปแบบและกระบวนการ(ไพทูรย ์สินลารัตน์, 2553) 

การบริหารการศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ผู้บริหารท่ีมีภาวะผู้น าในสถานศึกษามีส่วน

ส าคัญอย่างมากในหารน าสถานศึกษาไปสู่เป้าหมายท่ีก าหนด ผู้บริหารจึงเป็นหลักของสถานศึกษาเป็นหลังของ

ผู้ใต้บังคับบัญชาและต้องเป็นผู้น าสถานศึกษาไปสู่ความส าเร็จและเจริญก้าวหน้า ซึ่งหลังการบริหารได้กล่าวถึง

องค์ประกอบพื้นฐานของ การบริหารสถานศึกษาให้ประสบความส าเร็จ มี 4 ประการ คือ บุคลากร (Man) วัสดุ

อุปกรณ์ (Material) dการเงิน (money) และการจัดการท่ีดี (Management) องค์ประกอบส าคัญท่ีสุดในการบริหารคือ 

ผู้บริหารท่ีมีภาวะผู้น า ตอ้งเป็นผู้มคีวามรู้ ความสามารถ ในการแสวงหาทรัพยากรการบริหาร และมีการวางแผนการ

ด าเนนิงานการใช้ทรัพยากรต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถบริหารงานให้ส าเร็จด้วยการใช้เศษสตร์และศิลป์

เพื่อให้งานเป็นไปด้วยความเรียบร้อยราบร่ืน ผู้บริหารโรงเรียนจึงมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อผลส าเร็จของโรงเรียน 

พฤติกรรมของผู้น าจึงจ าเป็นสิ่งท่ีต้องค านึงถึงเป็นอย่างมาก เพื่อจะได้ปฏิบัติต่อใต้ผู้บังคับบัญชาและบุคลากรใน

โรงเรียนให้เหมาะสมกับภารกิจในส่วนท่ีรับผิดชอบและยุคกระแสแห่งการเปลี่ยนแปลม  

ผู้น าจะเป็นเพยีงผู้มคีวามสามารถ มีทักษะในการบริหาร มีพฤติกรรมท่ีเหมาะสมและรู้จักสถานการณ์ดีไม่

เพยีงพออีกต่อไป แต่จะต้องเป็นผู้น าทางด้านความคิดการคิดเองหรือน าความคิดคนอื่นมาประยุกต์ใช้ พัฒนาให้เ ป็น

ของตนท่ีชัดเจน และแนวทางนั้นควนเป็นแนวทางท่ีเหมาะสม มีคุณค่าสะท้อนทอดทางและเป้าหมายขององค์กรได้

อย่างชัดเจน (ไพฑูรย ์สินล ารัตน์, 2548, หนา้ 73–74)  

ภาวะผู้น าเป็นปัจจัยส าคัญและและส่งผลตอ่ประสอทธิผลของโรงเรียน ท้ังนี้โรงเรียนจะมีคุณภาพมากน้อย

เพยีงใด ย่อมขึ้นอยู่กับสมรรถนะการใช้ภาวะผู้น าในการบริหารเพื่อพัฒนางานให้ดีขึ้น สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง

ขององค์กรจะได้บริหารโรงเรียนเพื่อพัฒนางานให้ดีขึ้น สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงขององค์การจะได้บริหาร

โรงเรียนเรียนเพื่อพัฒนางานให้ดีขึ้นสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงขององค์การจะได้บริหารโรงเรียนให้ประสบ

ผลส าเร็จ และประสิทธิผลเพิ่มมากขึน้ ผู้น าส าหรับโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลความเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง มีความคิด

ริเร่ิมสร้างสรรค์ รู้ถึงภารกิจท่ีต้องปฏิบัติเป็นผู้กล้าเผชิญปัญหา มีการดลใจ กระตุ้นให้เกิดปัญญาและต้องยอมรับ

ความแตกต่างระหว่างบุคคล โน้มน้าวจิตใจลูกน้องท าให้คนและงานท้ังระบบดีขึ้น ฉะนั้นภาวะผู้น าจึงมีความสัมพันธ์

กับประสิทธิผลของโรงเรียน  

จากความส าคัญข้างตน้จะเห็นได้ว่าผู้น าเชงิสร้างสรรค์มบีทบาทอยา่งยิ่งในการพัฒนาสถานศึกษาประกอบ

กับในยุคปัจจุบันเป็นยุคแห่งโลกาภวิัตน์ มีการเปลี่ยนแปลงข้อมูลขา่วสารสารสนเทศ ทุกด้านอยา่งรวดเร็ว ดังนัน้การท่ี

จะพัฒนาการศกึษาให้มคีุณภาพ และตอบรับการเปลี่ยนแปลงไปตามกระแสของโลกยุคปัจจุบันได้อย่างมีคุณภาพนั้น 
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ผู้น าควรมีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ ซึ่งภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์จะส่งผลให้สามารถปฏิบัติงานให้ได้นวัตกรรมหรือสิ่ง

ใหม่ ๆ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษาท่ีจะสามารถพัฒนาการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพบนฐานของการเปลี่ยนแปลง

ของโลกอยู่ตลอดเวลา และผู้น าท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องโดยตรงในการสร้างพัฒนาและเป็นแรงผลักดันส าคัญให้เกิดการ

เปลี่ยนแปลงในสถานศึกษาก็คือ ผู้บริหารสถานศึกษานั่นเอง ดังนั้น จึงมีความส าคัญอย่างยิ่งท่ีผู้บริหารสถานศึกษา

จะตอ้งมีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์   

การปฏิรูปการศึกษามุ่งให้เกิดคุณภาพท้ังในด้านผลิตกระบวนการจัดการและปัจจัยต่าง ๆ โดยมุ่งหวังให้

การจัดการศึกษาพัฒนาท้ังระบบ (Whole School Approach : WSA) บุคคลท่ีมีความส าคัญอย่างยิ่งท าให้เกิดการ

เปลี่ยนแปลงดังกล่าวคือ ผู้บริหารเพราะต้องเป็นผู้น าและต้องเป็นผู้ประสานความร่วมมือ จากทุกฝ่ายท่ีมี

ความสามารถท าให้เกิดการเปลีย่นแปลงในด้านการเรียนการสอนและการเรียนรู้รวมท้ังประสานสัมพันธ์ระดมและจัด

ทรัพยากรอย่างมปีระสิทธิภาพ (สุพล วังสินธ์ุม, 2545, หน้า 29–33) คุณภาพการจัดการศึกษาของผู้เรียนเป็นเช่นไร 

ขึ้นอยู่กับภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนว่าจะน าศักยภาพบุคลากรในโรงเรียนมาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด(อรรณพ 

พงษ์วาท, 2540, หนา้ 58)  

ประสิทธิผลของโรงเรียนเป็นสิ่งท่ีส าคัญส าหรับผู้บริหารท่ีต้องท าให้เกิดขึ้น โรงเรียนท่ีมีความสามารถใน

การปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงพัฒนาเพื่อให้ให้มีการปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์และสิ่งแวดล้อมจะ

ก่อให้เกิดความพึงพอใจและผลส าเร็จการท างานและจะเกิดประโยชน์สูงสุด โดยพิจารณาจากความสามารถในการ

ผลิตนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงและสามารถพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก ตลอดจนการปรับตัวเข้า

กับสภาพแวดลอ้มภายในและภายนอก รวมท้ังยังสามารถแก้ปัญหาภายในโรงเรียนจนท าให้เกิดความพึงพอใจในการ

ท างาน ซึ่งเป็นการมองประสิทธิผลในภาพรวมท้ังหมด (สมโชค โพธ์ิงาน , 2550, หน้า 31) ประสิทธิผลของโรงเรียน

ตามแนวคิดของ มอทท์ Mott  มอีงคป์ระกอบ 4 ด้านคือ 1). ความสามารถในการผลิตนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนสูง 2). ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มทัีศนคติทางบวก  3).ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนา

โรงเรียน 4). ความสามารถในการแก้ปัญหาภายในโรงเรียน 

ด้วยเหตุผลดังกล่าวท าให้ผู้วิจัยมีความสนใจท่ีจะศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของ

ผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา เพื่อให้ผู้บริหารสถานศึกษาได้ปรับเปลี่ยนกระบวนการและ

พัฒนาตนเองให้มีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ให้ทันต่อสภาวะการเปลี่ยนแปลงของสังคมในปัจจุบัน ผู้ศึกษาจึงศึกษา

ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์กับประสิทธิผลของสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 
 

วัตถุประสงคก์ารศึกษา 
1. เพื่อศึกษาภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 

2. เพื่อศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 

3. เพื่อศึกษาศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผล

ของสถานศึกษาสังกัด ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 2 
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กรอบแนวคิดและสมมุติฐาน 

         ตัวแปร         ตัวแปร 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

วิธีวิทยาการวจิัย 

 การศึกษาวิจัยคร้ังนี้มุ่งเน้นท่ีจะศึกษาความคิดเห็นของการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิง

สร้างสรรค์กับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา เชียงราย เขต 2 ซึ่งเป็น

การวิจัยเชิงส ารวจ(survey research)ด าเนินการวิจัยโดยการใช้แบบสอบถาม(questionnaire)เป็นเคร่ืองมือในการเก็บ

รวบรวมขอ้มูลซึ่งผู้วิจัยได้ด าเนนิการวิจัยโดยจะมีขัน้ตอนดังนี้ 
 ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคือ ผู้บริหารและครูในโรงเรียนในสังกัดส านักง านเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จ านวน 183 โรงเรียนประกอบด้วย ผู้บริหารจ านวน 177 คน ครู 1 ,480 คน รวมท้ังสิ้น 

1,657 คน 

 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคือ ผู้บริหารและครูในโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multi–Stage Sampling) โดยเปิดตาราง

ก าหนดขนาดตัวอย่างเครจซีและมอร์แกน จ านวน 313 คน 

ลักษณะของแบบสอบถาม ในการรวบรวมข้อมูลการวิจัยคร้ังนี้คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งสร้าง

ขึน้เพื่อศึกษาความคิดเห็นของการศึกษาความสัมพันธ์ระหวา่งภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์กับประสิทธิผลของสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา เชยีงราย เขต 2โดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 

ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ 

คุณลักษณะภายนอก 

- ความยืดหยุ่น 

- ความไวว้างใจ 

- การแก้ปัญหา 

- ความท้าทาย 

- บุคลิกภาพ 

- ความน่าเช่ือถือ 

- การปฏิบัติเชิงสะทอ้นผล 

- มุ่งท างานให้ส าเร็จ 

- วัฒนธรรมเชิงบวก 

- การบริหารจัดการ 

- ปฏิสัมพันธ์ 

- ความช านาญ 

คุณลักษณะภายใน 

- จนิตนาการ 

- วิสัยทัศน ์

- สติปัญญา 

- แรงบันดาลใจ 

- แรงจูงใจ 

- การคดิแบบวิจารณญาณ 

- ความมุ่งม่ัน 

- การคดิแบบไตรต่รอง 

- การคดิคน้สิ่งใหม่ๆ 

ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

 

- ด้านความสามารถในการผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนสูง 

- ด้านความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติ

ทางบวก 

- ด้านความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน 

- ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายในโรงเรียน 
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ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

เชียงราย เขต 2 เป็นการสร้างแบบสอบถามเป็นแบบ Likerst Scale โดยมีระดับการวัด ประเภทอันตภาคชั้น (Interval 

Scale) โดยมีระดับการประมาณค่าเป็น 5 ระดับ 

ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษา เชยีงราย เขต 2เป็นการสร้างแบบสอบถามเป็นแบบ Likerst Scale โดยมีระดับการวัด ประเภทอันตภาค

ชัน้ (Interval Scale) โดยมีระดับการประมาณค่าเป็น 5 ระดับ 

การสร้างเครื่องมือ เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล เป็นแบบสอบถามท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยมีขั้นตอน

ดังนี้ 

1. ศึกษาทฤษฎีและหลักการท่ีเกี่ยวข้องกับการสร้างแบบสอบถาม และรวบรวมข้อมูลต่างๆท่ีได้จาก

เอกสารงานวิจัย เพื่อน ามาเป็นข้อมูลในการสร้างแบบสอบถาม โดยก าหนดขอบเขตและเนื้อหาให้ครอบคลุม

จุดมุ่งหมาย 

2. สร้างแบบสอบถามการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์กับประสิทธิผลของ

สถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา เชยีงราย เขต 2 ให้มีขอบเขตและเนื้อหาครอบคลุม 

3. น าแบบสอบถามท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้น ไปให้อาจารย์ท่ีปรึกษาตรวจสอบความถูกต้อง และข้อเสนอแนะ

เพิ่มเตมิ พร้อมท้ังแกไ้ขปรับปรุงข้อเสนอแนะ 

4. หาค่าความเท่ียงตรงเชงิเนื้อหาโดยน าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วมาเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 

3 ท่านเพื่อพิจารณาความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับนิยามศัพท์เฉพาะโดยวิธีใช้ IOC โดยบันทึกผลการพิจารณา

ของผู้ทรงคุณวุฒิแต่ละข้อ แล้วน าไปหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับนิยามศัพท์เฉพาะ โดยก าหนด

เกณฑ์วา่ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นต้ังแต่ 0.5 ขึน้ไป ถือวา่ข้อความน้ันสอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะ  

5. การทดสอบความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม ผู้ศึกษาได้ท าการทดสอบ (Pre-test) 

แบบสอบถาม จ านวน 30 ชุด เพื่อตรวจสอบความเข้าใจในชุดค าถามของกลุ่มตัวอย่าง แล้วน าข้อมูลท่ีได้

แบบสอบถามมาทดสอบค่าความเชื่อมั่น โดยใช้การทดสอบแบบของครอนบัค (Cronbach) เพื่อหาค่าสัมประสิทธ์ิ

แอลฟา (=Coefficient) โดยค าถามท่ีใช้ส่วนใหญ่ แยกตามกลุ่มตัวแปลมีค่า   0.70 ซึ่งถือเป็นระดับท่ียอมรับได้

วา่ค าถามที่ใชม้คีวามเกี่ยวข้องสอดคล้องกับตัวแปรท่ีต้องการวัด โดยทุกค่ามีมากกว่า 0.70  

6. น าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์แล้ว ไปใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลตอ่ไป 

ในการศึกษาค้นคว้าวิจัยคร้ังนี้ ผู้วิจัยน าคะแนนท่ีได้จากแบบสอบถามไปวิเคราะห์ข้อมูลโดยการใช้

โปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร์ ซึ่งเป็นโปรแกรมส าเร็จรูป โดยมีการวิเคราะห์ผลการศกึษา ดังนี้ 

1. ค่าร้อยละ (Percentage) การแจกแจงความถี่ (Frequency)  

2. ค่าเฉลี่ย (Mean) และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Division)  

3. การหาความสัมพันธ์แบบเพยีร์สัน (Pearson Product Moment Correlation) 
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ผลการศึกษา 
ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 

ผู้วิจัยสรุปได้ดังนี้ 

 1. ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชยีงราย เขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับ เมื่อพิจารณาเป็น  รายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือคุณลักษณะภายใน 

มคีวามคิดเห็นอยูใ่นระดับมาก รองลงมาคือ คุณลักษณะภายนอก มคีวามคิดเห็นอยูใ่นระดับมาก  

  1.1 คุณลักษณะภายนอกของภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ในภาพรวมอยูใ่นระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น รายดา้น พบว่า ด้านท่ีมีคา่เฉลี่ย

สูงสุดคือมุ่งท างานให้ส าเร็จ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสุด รองลงมาคือ ความช านาญ มีความคิดเห็นอยู่ใน

ระดับมาก ถัดมา คือ วัฒนธรรมเชงิบวก มีความคิดเห็นอยูใ่นระดับมาก และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ความยืดหยุ่น มี

ความคิดเห็นอยูใ่นระดับมาก  

 1.2 คุณลักษณะภายในของภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น รายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ย

สูงสุดคอืความมุ่งม่ัน มีความคดิเห็นอยูใ่นระดับมากที่สุด รองลงมาคือ จินตนาการ มีความคิดเห็นอยูใ่นระดับมาก ถัด

มา คือ วสิัยทัศน์ มีความคิดเห็นอยูใ่นระดับมาก และข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุดคือ แรงจูงใจ มีความคิดเห็นอยูใ่นระดับมาก  

2. ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2  

ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

เมื่อพิจารณาเป็น รายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายในโรงเรียน มีความ

คิดเห็นอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ด้านความสามารถในการผลิตนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง มีความ

คิดเห็นอยูใ่นระดับมาก ถัดมา คือ ด้านความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน มีความคดิเห็นอยู่ในระดับ

มาก และข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก มีความคิดเห็นอยู่ใน

ระดับมาก  

2.1 ด้านความสามารถในการผลิตนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงของประสิทธิผลของโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ในภาพรวมอยูใ่นระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น รายข้อ 

พบวา่ ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุดคอืนักเรียนระดับชั้นสูงสุดจบตามเกณฑ์ของหลักสูตร มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสุด 

รองลงมาคือ นักเรียนได้ปฏิบัติกิจกรรมตามความถนัดตามความสนใจและความสามารถ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับ

มาก ถัดมา คือโรงเรียนจัดบรรยากาศ เอ้ือต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน มีความคดิเห็นอยูใ่นระดับมาก และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ย

ต่ าสุดคอื ผลสัมฤทธ์ิของนักเรียนสูงกวา่เกณฑท่ี์โรงเรียนก าหนด มีความคิดเห็นอยูใ่นระดับมาก  

 2.2 ด้านความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวกของประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น รายข้อ 

พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือนักเรียนมีเจตคติท่ีดีต่อการจัดการศึกษาของโรงเรียน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 

รองลงมาคือ นักเรียนมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ตามเกณฑ์ของโรงเรียน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ถัดมา 

โรงเรียนจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรได้อย่างพอเพียงต่อความต้องการของผู้เรียน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก และ

ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุดคือ นักเรียนให้ความสนใจ ใฝ่รู้ และมีความกระตือรือร้นต่อการศึกษา แหล่งเรียนรู้ท้ังภายในและ

ภายนอกโรงเรียน มีความคดิเห็นอยูใ่นระดับมาก  
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 2.3 ด้านความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียนของประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น รายข้อ 

พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือโรงเรียนจัดให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 

รองลงมาคือ ครูพัฒนางานด้านต่าง ๆ ได้บรรลุผลตรงตาม วิสัยทัศน์ พันธกิจและเป้าประสงค์ของโรงเรียน มีความ

คิดเห็นอยูใ่นระดับมาก ถัดมาคือ ครูน าผลจากการวัดผล ประเมินผลมาวางแผนพัฒนาเพ่ือจัดกิจกรรมเพิ่มผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากและข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ครูปรับปรุงพัฒนาวิธีการสอนหรือพัฒนา

นวัตกรรม มาใชใ้นการจัดการเรียนการสอน มีความคิดเห็นอยูใ่นระดับมาก  

 2.4 ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายในโรงเรียนของประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น รายข้อ พบว่า ข้อท่ีมี

ค่าเฉลี่ยสูงสุดคอืผู้บริหารสามารถแก้ไขเหตุการณฉ์ุกเฉินหรือเฉพาะหน้าในโรงเรียนได้ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 

รองลงมาคือ ชุมชนให้การยอมรับว่าบุคลากรในโรงเรียนมีความสามัคคีกันในการท างานเพื่อประโยชน์ของโรงเรียน

เป็นส าคัญ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ถัดมาคือ ผู้บริหารใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหาร มีความคิดเห็นอยู่ใน

ระดับมาก และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหารสามารถประสานความขัดแย้งท่ีเกิดขึ้นภายในโรงเรียนได้ มีความ

คิดเห็นอยูใ่นระดับมาก  

3. ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา

สังกัด ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 พบว่าภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร

สถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 มี

ความสัมพันธ์กันท่ีระดับนัยส าคัญ 0.01 โดยมีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูงปานกลาง (46.64 %) สอดคล้องกับ

สมมติฐานท่ีต้ังไว้ 
 

สรุปผลและอภิปรายผล 

1. ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เนื่องจากมีการเป็นผู้บริหารท่ีมีภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ เป็น

ความสามารถในการจูงใจ ประสานงาน และน าบุคคลอื่น ๆ อย่างมีวิสัยทัศน์ จินตนาการ และความยืดหยุ่น ด้วย

วธีิการหรือแนวทางใหม ่ๆ อยา่งทา้ทายและสร้างสรรค์ บุคคลท่ีได้เป็นหรือไมไ่ด้เป็นผู้น าแตม่ภีาวะผู้น าอยู่ในตัวเองสูง

จะเป็นผู้ประสบความส าเร็จในการด าเนินชวีติ มีทักษะในการบริหารจัดการตนเองและโลกรอบตัวได้อย่างสมดุล รู้จัก

การน าการประสานตนเองและผู้อื่นบนพื้นฐานแห่งความพอดี ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของมนสุนีย์ โนจันทร์ (2556) 

พบว่า ภิรมย์ โชติแดง ท าการวิจัยเร่ือง ปัจจัยการบริหารท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาสังกัด

ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ เขตการศึกษา 5 พบว่า 1) ปัจจัยการบริหารโรงเรียนประถมศึกษา

อยู่ในระดับมาก 2) ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาอยู่ในระดับสูง 3) ผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา ใช้ระบบ

บริหาร 3) ระบบคือ ระบบการปรึกษาหารอื 4) ปัจจัยการบริหารท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา 

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติเขตการศึกษา 5 มี สองปัจจัยดว้ยกัน ได้แก่ปัจจัยการบริหาร

โรงเรียนดา้นการควบคุมงานและปัจจัยการบริหารด้านภาวะผู้น า  
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2. ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา เชียงราย เขต 2 ในภาพรวม

อยู่ในระดับมาก เนื่องจากความสามารถในการผลิตนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการโรงเรียนสูง หมายถึง ปริมาณและ

คุณภาพของนักเรียน ประสิทธิผลของโรงเรียนท่ีสร้างความเชื่อมั่นสูง โดยวัดความนิยมจากชุมชนและผู้ปกครอง

นักเรียน ประการหนึ่งได้แก่ โรงเรียนนั้นมีนักเรียนเข้าเรียนมีปริมาณมาก และคุณภาพการเรียนการสอนอยู่ในเกณฑ์

สูง โดยดูจากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน ความสามารถในการศึกษาต่อในสถาบันศึกษาชั้นสูงได้เป็นจ านวน

มาก โรงเรียนท่ีปริมาณและคุณภาพสูงจะเป็นโรงเรียนในเมือง โรงเรียนระดับจังหวัดท่ีมีชื่อเสียงมีความพร้อมด้าน

ปัจจัยต่าง ๆ ได้แก่ วัสดุอุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวกอย่างเพียงพอ อาคารสถานท่ี บรรยากาศสิ่งแวดล้อม

เหมาะสม มีปัจจัยด้านการเงินสามารถจัดซื้อจัดจ้างเบิกจ่ายเงินได้สะดวก มีบุคลากรท่ีมีคุณภาพ นักเรียนมีผลการ

เรียนด ีมีการพัฒนาทัศนคตแิรงจูงใจของนักเรียน มีความคิด ริเร่ิมสร้างสรรค์ นักเรียนมีความเชื่อมั่นในตนเอง ความ

ปรารถนา และความคาดหวังต่าง ๆ รวมท้ังมีความประพฤติท่ีเหมาะสม มีจริยธรรม คุณธรรมมีค่านิยมท่ีดีงาม ซึ่ง

สอดคล้องกับงานวิจัยของสิทธิพงศ์ เกรอด ได้ศึกษา ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการนิเทศของผู้บริหารกับ

ประสิทธิผลของสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากาญจนบุรี เขต 2 พบว่า 1. พฤติกรรมการนิเทศของ

ผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากาญจนบุรี เขต 2 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดย

เรียงค่าจากมากไปน้อยดังนี้ การนิเทศแบบไม่ชี้น าการนิเทศแบบร่วมมือการนิเทศแบบชี้น าโดยให้ข้อมูลข่าวสาร การ

นิเทศแบบชี้น าโดยการควบคุม 2. ประสิทธิผลของสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากาญจนบุรี เขต 2 โดย

ภาพรวมอยูใ่นระดับมาก เมื่อพิจารณารายดา้นพบวา่ อยู่ในระดับมาก 3 ด้าน คือ ดา้นความสามารถในการแก้ปัญหา

ภายในสถานศึกษา ด้านความสามารถในการพัฒนาเจตคติของนักเรียน และด้านความสามารถในการเปลี่ยนพัฒนา

สถานศึกษา ส่วนด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนอยู่ในระดับปานกลาง 3. พฤติกรรมการนิเทศของผู้บริหารกับ

ประสิทธิผลของสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากาญจนบุรี เขต 2 โดยภาพรวมและรายด้านมีความสัมพันธ์

กันอย่างมนีัยส าคัญท.ี01 

3. ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 โดยความสัมพันธ์กันสูง

ปานกลางในทิศทางบวก เนื่องจาก การเปลี่ยนแปลงเป็นเร่ืองท่ีไม่อาจหลีกเลี่ยงได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสภาพการณ์

ปัจจุบันท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและมีผลกระทบอย่างรุนแรงต่อองค์กรต่าง ๆ ไม่เว้นแม้กระท่ังองค์กรท่ีเคย

ประสบความส าเร็จมาแล้ว ในขณะเดียวกันหากมองในมุมกลับการเปลี่ยนแปลงนี้ก็สร้างโอกาสใหม่ ๆ ท้ังในระดั บ

องค์กรและระดับบุคคลท่ีส่งผลต่อการปรับเปลี่ยนมุมมองและทัศนคติ ดังนั้นการสร้างการเปลี่ยนแปลงให้เกิดขึ้นใน

องค์กรจึงเป็นเร่ืองจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีผู้บริหารจะต้องใช้ท้ังเทคนิคในการบริหารจัดการ (Management) และความเป็น

ผู้น า(Leadership) เพื่อน าพาองค์กรสู่ความส าเร็จในการเปลี่ยนแปลงได้ ดังนั้นการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมจึงมี

ความส าคัญและจ าเป็นอยา่งยิ่ง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพระณัฐสิทธ์ิ ศรีกระหวัน ได้ศึกษาพฤติกรรมการบริหาร

ชองผู้บริหารท่ีสัมพันธ์กับประสิทธิผลของโรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิผล

ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 

ความสามารถในการปรับตัวอยู่ในระดับมาก ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ความมุ่งมั่นในชีวิตและความพึงพอใจในการ

ท างานอยู่ในระดับปานกลาง  
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ข้อเสนอแนะ 

ผู้วิจัยได้สรุปข้อเสนอแนะความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์กับประสิทธิผลของสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา เชยีงราย เขต 2ได้แก่ 

1. การสร้างศักยภาพเพื่อการเปลี่ยนแปลง โดยมุ่งพัฒนาในศักยภาพของบุคคล กลุ่ม และโรงเรียน โดย

ระดับบุคลและกลุ่ม ต้องมีการพัฒนาความรู้ ทักษะ และศักยภาพ รวมท้ังความสามารถในการใช้เทคโนโลยี ส่วน

ระดับโรงเรียนต้องพัฒนาศักยภาพในการสรรหา จัดสรรทรัพยากร การก าหนดวิสัยทัศน์ พันธะกิจ นโยบาย กลยุทธ์

ในการด าเนินการสูค่วามเป็นโรงเรียนอัจฉริยะ 

2. การสร้างความเข้าใจกระบวนการของการเปลี่ยนแปลง ซึ่งต้องมีการวางแผนรองรับ โดยการ

เปลี่ยนแปลงจ าเป็นต้องมีพลัง แนวคิด มีพันธะสัญญา และมีส่วนร่วมในการเปลี่ยนแปลง การเป็นโรงเรียนอัจฉริยะ

บุคลากรทุกระดับตอ้งมีความตระหนักและพร้อมท่ีจะเปลี่ยนแปลงไปสูก่ารพัฒนานวัตกรรมเพื่อตอบสนองตอ่คุณภาพ

การศึกษาระดับสูง 

3. การพัฒนาวัฒนธรรมการเรียนรู้ เป็นการเรียนรู้จากโรงเรียนอ่ืน และการเรียนรู้ภายในโรงเรียน โดยผ่าน

การจัดการความรู้ การเทียบเคียงสมรรถนะ และหาวิธีการปฏบัิตท่ีิเป็นเลิศของโรงเรียน 

4. การพัฒนาระบบการตดิตาม ประเมินผล เป็นการรวบรวมข้อมูลเพื่อพัฒนาปรับปรุงการด าเนินงานของ

โรงเรียน 

5. การเนน้ความเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง โดยผู้น าเป็นแรงผลักดันให้เกิดการเปลี่ยนแปลง ซึ่งภาวะผู้น าจะ

เป็นปัจจัยส าคัญตอ่ความส าเร็จของโรงเรียน 

6. การสนับสนุนในการสร้างความชัดเจน โดยจัดกระท าให้การเปลี่ยนแปลงมีล าดับความส าคัญ เชื่อมโยง

เป็นแผนท่ีเชิงกลยุทธ์ ท้ังนี้ในการสนับสนุนในการสร้างความชัดเจนของการเปลี่ยนแปลงนั้นขึ้นอยู่กับวัฒนธรรมการ

เรียนรู้ การการติดตาม ประเมินผล และแบบแผนของผู้บริหารโรงเรียน 
 

กิตติกรรมประกาศ 
ขอขอบพระคุณความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์กับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา เชียงราย เขต 2 แห่ง ตลอดจนผู้เชี่ยวชาญท่ีท าหน้าท่ีตรวจสอบเคร่ืองมือ 

ประเมินร่างรูปแบบการวจิัย ที่กรุณาให้ความร่วมมอืในการตอบแบบสอบถาม และให้ขอ้มูลส าคัญแก่ผู้วิจัย จนช่วยให้

การวจิัยคร้ังนีส้ าเร็จไปด้วยด ี
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การศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารมืออาชีพในยุคปฏิรูปการศึกษาของผู้บริหาร

สถานศกึษาสังกัดเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาเชียงใหม่เขต 3 

CHARACTERIZATION OF PROFESSIONAL MANAGEMENT IN THE REFORM OF 

SCHOOL ADMINISTRATORS UNDER THE JURISDICTION OF CHIANG MAI 

PRIMARY EDUCATIONAL SERVICE AREA OFFICE 3  

สฤษฏ์ธน  พงษ์สวัสดิ์1* และ ธิดาวัลย์  อุ่นกอง2 

Saritton  Phongsawat1* and ThidaWan  Unkong2 

บทคัดย่อ 
 การวจิัยคร้ังน้ี มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารมอือาชพีในยุคปฏรูิปการศึกษาของผู้บริหาร

สถานศึกษา และศึกษาข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารมืออาชีพในยุคปฏิรูปการศึกษาของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 

คือ ผู้บริหารและครูในโรงเรียน สังกัดเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ปีการศึกษา 2559 จ าแนกเป็น

ผู้บริหาร จ านวน 124 คน และครู จ านวน 330 คน  โดยการสุ่มอย่างง่ายใช้แนวคิดและทฤษฏีการค านวณขนาดกลุ่ม

ตัวอยา่งของ Taro Yamane เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหาร

มืออาชีพในยุคปฏิรูปการศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย ร้อยละและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ผลการวิจัย

พบวา่ 

 1. คุณลักษณะของผู้บริหารมอือาชพีในยุคปฏรูิปการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชียงใหม่ เขต 3 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านการปฏิบัติตน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 

รองลงมา คือ ด้านความรู้และประสบการณ์วิชาชพีและดา้นการปฏบัิตงิาน ตามล าดับ 

 2. ข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารมอือาชพีในยุคการปฏิรูปการศึกษาของผู้บริหาร

สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ด้านความรู้และประสบการณ์ โดยรวม

เสนอในการจัดอบรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้กับผู้บริหาร ด้านปฏิบัติงาน เน้นในเร่ือง การดูแลการประเมินการ

ปฏบัิตงิานดว้ยวธีิการท่ีสุจริต ยุตธิรรม โปร่งใส ใชร้ะบบคุณธรรมในการบริหารจัดการ ด้านการปฏบัิตติน ต้องมคีวาม

เมตตา กรุณา มีความรับผิดชอบ 
  

ค าส าคัญ: คุณลักษณะของผู้บริหารมอือาชพี  ยุคปฏรูิปการศึกษา  
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Abstract  
 The purpose of this research is to study the characteristics of professional administrators involved in the 

reform of educational administration, and also to study the guidelines for the development of professional 

administrators in the educational reform of school administration at Chiang Mai primary educational service area 

office 3. The research sample consisted of 124 administrators and 330 teachers at schools in the Chiang Mai 

Primary Educational Service Area office 3 during academic year 2016. Using the concept and theoretical 

calculation of Taro Yamane's sample size the research instrument was a questionnaire about the characteristics 

of professional administrators in the educational reform area, and the data that was collected was analysed 

using mean and standard deviation methods. 

The research results were as follows: 

 1. The characteristics of professional administrators involved in the education reform of Chiang Mai 

Primary Educational Service Area office 3 was a very high standard overall. When analysing each factor it was 

found that the self -practice method scored the highest mean, followed by knowledge,Professional experience 

/and performance. 

 2. A recommendation for the development of the characteristics of professional administrators involved 

in the educational reform of school administration of Chiang Mai Primary Educational Service Area office 3 is 

Information Technology Training for manggement,Supervising the assessment of work practices in a manner that 

is honest, fair, transparent, and uses a moral system of management. These practices must also have 

compassion and responsibility. 
 

Keywords: CHARACTERIZATION OF PROFESSIONAL MANAGEMENT, THE REFORM OF SCHOOL  
 

บทน า 

 ด้วยกระแสแห่งยุคโลกาภิวัตน์หรือยุคโลกไร้พรมแดนในปัจจุบัน ส่งผลให้ประเทศไทยมีการเปลี่ยนแปลง

อย่างรวดเร็วในทุก ๆ ด้าน ไม่ว่าจะเป็นทางด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การปกครอง วัฒนธรรม เทคโนโลยี

ตลอดจนทางด้านการศกึษากล่าวคือมีการปฏิรูปการศึกษาซึ่งถือว่าเป็นการปรับปรุง เปลี่ยนแปลงทางการศึกษาไปสู่

สิ่งท่ีดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง ท้ังนี้กระทรวงศึกษาธิการ (2546 ,หน้า 74) ได้ปฏิรูปนโยบายการศึกษาเพื่อให้ได้คนไทยท่ีมี

คุณภาพและมคีุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ เป็นท้ังคนดี เก่ง มีความสุข การพัฒนาคนไทยให้มีคุณภาพต้องอาศัยการจัด

กระบวนการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพ ได้รับการสนับสนุนส่งเสริมด้วยระบบบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ คือ  ต้องใช้

ทรัพยากรท่ีมีอยูใ่ห้เต็มศักยภาพ ประหยัด คุ้มคา่ ลดขั้นตอนการบริหาร มีบุคลากรมืออาชีพ บริหารงบประมาณด้วย

ความโปร่งใสและใชเ้ทคโนโลยสีมัยใหมเ่พื่อให้กระทรวงศึกษาธิการมีระบบบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพจึงได้ปฏิรูป

โครงสร้างและระบบบริหารใหม่ส่วนกลาง มีกรมวิชาการ กรมสามัญศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการ

ประถมศึกษาแห่งชาติ ยุบรวมเป็นส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และการยุ บส านักงานการ

ประถมศึกษาจังหวัด ส านักงานสามัญศกึษาจังหวัด ส านักงานศกึษาธิการจังหวัด ส านักงานการะประถมศึกษาอ าเภอ 

และส านักงานศกึษาธิการอ าเภอโดยแบ่งส่วนราชการใหม่ เป็นการบริหารราชการส่วนกลาง และการบริหารราชการ

เขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา  
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 พระราชบัญญัติการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ.2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.  2545 ก าหนดให้มี

การเปลี่ยนแปลงการจัดการศึกษาไทยท้ังในดา้นสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอย่างเสมอภาคกันในการได้รับการศึกษา

ขั้นพื้นฐานไม่น้อยกว่า 12 ปี อย่างต่อเนื่องและมีคุณภาพโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย และการจัดการศึกษาดังกล่าวจะต้อง

ค านึงถึงการมีส่วนร่วมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และเอกชนเป็นการศึกษาตลอดชีวิตส าหรับประชาชนให้

ประชาชนมสี่วนร่วมในการพัฒนาอย่างตอ่เนื่อง หลักการดังกล่าวตรงกับแนวคิดในการศึกษาอันเป็นหลักการพืน้ฐานท่ี

ได้รับการยอมรับท่ัวโลกปัจจัยส าคัญท่ีจะน าพาการปฏรูิปการศึกษาไปสู่เป้าหมายได้อยา่งเป็นรูปธรรมนัน้ ผู้น านับว่ามี

บทบาทส าคัญท่ีจะขับเคลื่อนวงล้อคุณภาพไปสู่จุดหมายปลายทางซึ่งโลกปัจจุบันมีการพัฒนาเปลี่ยนแปลงไปอย่าง

รวดเร็วเข้าสู่โลกข้อมูลข่าวสารและยุคดิจิตอลผู้น าต้องปรับตนเองดังนั้นท่ี ธีระ รุญเจริญ (2550 , หน้า 7 )กล่าวว่า

โลกยุคโลกาภิวัตน์และเป็นสังคมเศรษฐกิจแห่งการเรียนรู้ (Knowledge–based society and Economy) เป็นการ

เปลี่ยนแปลงเป็นไปอย่างรวดเร็วการบริหารจัดการในทุกวิชาชีพจ าเป็นต้องปรับตัวอย่างมากจึงจะไปสู่ความส าเร็จ

และความเจรญิก้าวหนา้การจัดและบริหารการศึกก็เชน่เดี่ยวกันจ าเป็นต้องปรับเปลี่ยนแนวทางในการด าเนินการจึงท า

ให้การศกึษาบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้และเนื่องจากวิชาชพีทางการศึกษาเป็นวิชาชีพชั้นสูงวิชาหนึ่ง

ผู้บริหารการศึกษา (ผู้บริหารนอกสถานศึกษา) ผู้บริหารสถานศึกษา ครู ศึกษานิเทศก์และบุคลากรการศึกษาอื่น  ๆ 

จะต้องเป็น“ มืออาชีพ’ จึงจะท าให้การศึกษาบรรลุความส าเร็จได้อย่างดี ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นบุคลากรหลักท่ี

ส าคัญชองสถานศึกษาเป็นบุคลากรหลักทีส าคัญของสถานศึกษาและเป็นผู้น าวิชาชีพท่ีต้องมีสมรรถนะ ความรู้ 

ความสามารถ และคุณธรรม จริยธรรม ตลอดท้ังจรรยาบรรณวชิาชีพท่ีดี จึงจะน าไปสู่การจัดการบริหารสถานศึกษา

ทีดมีปีระสิทธิผลและประสิทธิภาพ  

 สุพรรณี สมทิ (2559, หนา้ 4) ท่ีกลา่วถึงผู้บริหารโรงเรียนวา่ เป็นบุคคลที่มคีวามส าคัญอย่างยิ่งในการเป็น

แบบอย่างของการเป็นนักคิดและนักปฏิบัติ ด้านการบริหารงานและการปฏิบัติตน โดยยึดหลักการด้านคุณธรรม มี

ความยุติธรรม มีความคิดสร้างสรรค์ และการตัดสินใจแก้ปัญหาอย่างมีเหตุผล โดยใช้สติปัญญา อย่างรอบคอบ 

ถูกต้อง และไม่เห็นแก่ตัว มีความ รับผิดชอบและจริงใจในการบริหารงาน จะท าให้บุคลากรรัก เชื่อถือ ศรัทธา และ

ยอมรับในการเป็นผู้น าก็สามารถท าให้บุคลากรในองค์การท างานอย่างตั้งใจ มีความสุข เป็นแนวทางท่ีส่งเสริม

บุคลากรให้เป็นนักคิด และนักปฏิบัติเพื่อพัฒนาองค์การให้ประสบความส าเร็จได้ดังสาระการบริหารโดยใช้โรงเรียน

เป็นฐาน (School based management: SBM) ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องมีความรู้ ความเข้าใจใน การประกันคุณภาพ

ตามมาตรฐานการศึกษาการบริหารโดยองค์คณะ บุคคล การประเมินภายในและการประเมินภายนอก การท่ีจะ

ด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องเป็นมืออาชีพและเป็นผู้น าทางวิชาการ ซึ่ง

จ าเป็นต้องมี สมรรถภาพท้ังความรู้ ทักษะและมีคุณธรรมจริยธรรมตลอดท้ังจรรยาบรรณวิชาชีพ จึงจะน าไปสู่ 

ความส าเร็จอย่างแท้จริง (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2545, หน้า 8) ผู้บริหารสถานศึกษา

จ าเป็นต้องมีคุณลักษณะ มีความรู้ ความสามารถ มีวิสัยทัศน์ มีคุณธรรมจริยธรรม มีความเป็นผู้น า โดยเฉพาะเป็น

ผู้น าทางด้านวิชาการ มีความสามารถทางการบริหารท่ีก าหนดให้มีองค์กรวิชาชีพครู ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหาร

การศึกษา ให้มีฐานะเป็นองค์กรอิสระภายใต้การบริหารของสภาวิชาชีพ มีอ านาจหน้าท่ีก าหนดมาตรฐานและ

จรรยาบรรณของวิชาชีพออกและเพิกถอนใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ รวมท้ังการพัฒนาวิชาชีพครู  ผู้บริหาร

สถานศกึษาและผู้บริหารการศึกษา และด้วยหลักการดังกล่าวขา้งต้น ผู้บริหารสถานศกึษาตอ้งเป็นผู้บริหารการศึกษา

มอือาชพี จึงจะบริหารและจัดการศกึษาประสบความส าเร็จตามจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไว้ ซึ่งหนา้ที่ความรับผิดชอบของ

ผู้บริหารการศึกษาและผู้บริหารสถานศกึษาตามแนวปฏรูิปการศึกษาด้านหลักม ีดังนี้ 
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1. การจัดการศึกษาให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายหลักการแนวทางรูปแบบการจัดการศึกษาหลักสูตรและ

กระบวนการการจัดการเรียนการสอน 

 2. การบริหารการศึกษาให้เป็นไปตามแนวทางการบริหารท่ีก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ

โดยเนน้การบริหารแบบมสี่วนร่วมของหลายฝ่ายรวมท้ังบิดามารดาผู้ปกครององคก์รของรัฐและเอกชนตลอดท้ังชมรม

สมาคมในสังคมจากคุณลักษณะของผู้บริหารมืออาชีพยุคปฏิรูปการศึกษาข้างต้นจะเห็นได้ว่ามีความส าคัญต่อการ

บริหารจัดการสถานศึกษาในยุคปฏิรูปการศึกษา ในการบริหารงานให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายท่ีก าหนดไว้

อย่างมปีระสิทธิภาพจ าเป็นต้องมผีู้บริหารท่ีมีความรู้ความสามารถ มคีุณธรรมและมคีุณลักษณะเป็นท่ีพึงประสงค์ของ

ผู้ร่วมงานส่วนใหญ่ คุณลักษณะของผู้บริหารย่อมมีความสัมพันธ์ใกล้ชิดกับปริมาณ คุณภาพและประสิทธิภาพของ

การปฏิบัติงานในหน่วยงานนั้น ๆพจนานุกรมไทย ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 ได้ให้ความหมายของค าว่า

คุณลักษณะ หมายถึง เครื่องหมายหรือสิ่งท่ีช้ีให้เห็นความดหีรือลักษณะประจ า (ราชบัณฑิตยสถาน.2546, หน้า 253)

ผู้บริหาร เป็นผู้ท่ีมีบทบาทส าคัญในการบริหารสถานศึกษา การบริหารจะด าเนินไปได้ด้วยดีบรรลุวัตถุประสงค์และ

ประสบความส าเร็จได้ขึ้นอยู่กับคุณลักษณะหลายประการของผู้บริหารนักวิชาการและนักการศึกษาหลายท่านได้ให้

ความหมายของผู้บริหารไว ้ดังนี้ เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ์ (2538, หน้า 10) ให้ความหมายของผู้บริหารว่า หมายถึงผู้ท่ี

มุ่งในการปฏิบัติภารกิจขององค์กรให้ส าเร็จ ชาญชัย อาจินสมาจาร (2540, หน้า 14) ให้ความหมายของผู้บริหารว่า 

หมายถงึ เป็น เอกัตตบุคคล ท่ีมหีนา้ที่รับผิดชอบในการส่ังการและควบคุมกิจกรรมของสถานศึกษา วิโรจน์ สารรัตนะ 

(2542, หน้า 3) ให้ความหมายของผู้บริหารว่า หมายถึง บุคคลท่ีรับผิดชอบให้การปฏิบัติงานของสถานศึกษาเป็นไป

อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลดังนั้น สรุปได้ว่าผู้บริหาร หมายถึงผู้ท่ีมีหน้ าท่ีรับผิดชอบในการสั่งการการ

ปฏิบัติงานของสถานศึกษาให้ส าเร็จตามวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในยุคปฏิรูปการศึกษา

จ าเป็นต้องมีผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพ จึงจะน าโรงเรียนบรรลุความส าเร็จตามภารกิจและบทบาทหน้าท่ีของ

โรงเรียน ได้มีนักวิชาการ นักการศึกษา ให้ค านยิามและความหมายของค าว่า ผู้บริหารมืออาชีพ ไว้ดังนี้  สุนีย์ บุญทิม 

(2542, หนา้ 16) ได้ให้ความหมายว่า นักบริหารมืออาชีพ หมายถึงการเป็นนักบริหารท่ีมีหลักเกณฑ์มีการใช้หลักวิชา

ประยุกต์กับความสามารถ มีการใช้ศิลปะ หรือยุทธศิลป์ควบคู่กับยุทธศาสตร์หรือหลักการต่าง ๆ ในการบริหารงาน 

จ าลอง นักฟ่อน (2543, หน้า 61) ให้ความหมายของนักบริหารมืออาชีพ ว่า จะต้องเป็นผู้ท่ีมีความรู้ความสามารถใน

การบริหารการศึกษาได้อยา่งยอดเยี่ยม สามารถท าให้เป้าหมายหรืออุดมการณ์ทางการศกึษาขององคก์ารท่ีก าหนดไว้

บรรลุได้อย่างมปีระสิทธิภาพ ต้องเป็นผู้มท้ัีง “ศาสตร์” และ“ศลิป์” ในการปฏบัิตงิานอย่างสูงสุดจนเป็นแบบอย่างและ

เป็นตัวแบบท่ีดีแก่ผู้บริหารการศึกษาอื่น ๆ และองค์กรอื่น ๆ ต่อไปได้  ถวิล อรัญเวช (2544, หน้า 17 - 19) ได้

กล่าวถึง นักบริหารมืออาชีพว่า เป็นมืออาชีพในการบริหารจริง ๆ เช่น มีประวัติผลงานและการบริหารมาอย่างโดด

เด่นเป็นท่ียอมรับของสังคม สามารถบริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลจนได้รับการยอมรับท้ังระดับ

หน่วยงานระดับอ าเภอ ระดับจังหวัด หรือแม้กระท่ังระดับชาติ หวน พินธุพันธ์ (2549, หน้า 17) ให้ความหมายของ 

ผู้บริหารมืออาชีพว่า เป็นผู้บริหารท่ีพยายามท าให้องค์การประสบความส าเร็จ ตามเป้าหมายหรือนโยบายของ

องค์การด้วยเหตุผลและหลักการซึ่งเป็นท่ียอมรับโดยประยุกต์ทฤษฎีหรือแนวทางต่าง ๆ อย่างผสมกลมกลืนกันแล้ว

น าไปสู่การปฏิบัติ ฮอยและมิสเกล (Hoy and Miskel. 1991, p. 144) ได้ให้ค านิยามของค าว่า “มืออาชีพ” ว่าเป็น

ลักษณะความสามารถเฉพาะท่ีเกิดจากการฝึกอบรมในระยะท่ียาวนานเป็นไปตามปทัสฐานท่ีครอบคลุมวัตถุประสงค์

โดยการค านึงถึงส่วนรวม องค์รวมของหน่วยงานรวมถึงการให้บริการท่ีเป็นส่วนระบบกลุ่มมีการตัดสินใจด้วยตนเอง 

การควบคุมตนเองซึ่งเป็นความรู้ตามมาตรฐานและการยอมรับเพื่อนร่วมงาน ดังนั้น สรุปได้ว่า ผู้บริหารมืออาชีพ 

หมายถงึ ผู้บริหารท่ีมีความสามารถ มทัีกษะในการก าหนดเป้าหมายในการท างาน ก าหนดนโยบายและวิธีการท างาน
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ท่ีชัดเจน สามารถบริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลโดยการใช้ศิลปะ หรือยุทธศิลป์ควบคู่กับ

ยุทธศาสตร์หรือหลักการต่าง ๆ ในการบริหารงานอย่างสูงสุดจนเป็นแบบอย่างและเป็นต้นแบบท่ีดีแก่ผู้บริหาร

การศึกษาอื่น ๆ และองคก์รอ่ืน ๆ ต่อไปได้ 

 ดังนั้นผู้ศึกษาวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาว่าคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพตามความ

คิดเห็นของผู้บริหารและครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ว่าผู้บริหารมีความเป็น

มืออาชีพมากน้อยเพียงใดเพื่อจะได้น าผลการศึกษามาใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาให้มี

คุณลักษณะผู้บริหารมอือาชพีตามความตอ้งการของผู้บริหารและครู ซึ่งจะส่งผลตอ่การจัดการศึกษาของประเทศให้มี

คุณภาพตอ่ไป 
 

วัตถุประสงคก์ารศึกษา 
 1. เพื่อศึกษาคุณลักษณะของผูบ้ริหารมอือาชพีในยุคปฏรูิปการศึกษาของผู้บริหารสถานศกึษาสังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม ่เขต 3 

 2. เพื่อศึกษาข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารมอือาชพีในยุคปฏรูิปการศึกษาของ

ผู้บริหารสถานศกึษาสังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม ่เขต 3 
 

กรอบแนวคิดและสมมุติฐาน 
 การวิจัยคร้ังนี้มุ่งศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพในยุคปฏิ รูปการศึกษา ตามความ

คิดเห็นของผู้บริหารและครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ผู้วิจัยได้ศึกษาหนังสือ

และงานวจิัยเพื่อมาเปรียบเทียบและสรุปแนวคิดคุณลักษณะของผู้บริหารมอือาชพีได้ดังนี้  

 ผู้วิจัยได้เปรียบเทียบและสรุปแนวคิดจากการศึกษาตัวแปรท่ีมีความถี่ของตารางคุณลักษณะของผู้บริหาร

มืออาชีพจากมาตรฐานวิชาชีพผู้บริหารสถานศึกษาของครุสภาและผู้ท าวิจัยท่านอื่นแล้วคัดเลือกคุณลักษณะของ

ผู้บริหารมืออาชีพมาท าการศึกษาจ านวน 3 ด้าน ได้แก่มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ มาตรฐานการ

ปฏบัิตงิาน มาตรฐานการปฏบัิตติน  
 

                             ตัวแปรต้น                                                        ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

คุณลักษณะ ของผู้บริหารมอือาชพีในยุคปฏิรูปการศึกษา

ขอผู้บริหารสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงใหม ่เขต 3 ตามแนวคิดของนักวชิาการ

ด้านการบริหารการศึกษาได้ก าหนดมาตรฐานวชิาชีพ

ผู้บริหารสถานศกึษามอือาชพีประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก ่

- ด้านความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ 

- ด้านการปฏบัิตงิาน  

- ด้านการปฏบัิตติน  
 

 

 
ความคิดเห็นของผู้บริหาร 

และครูต่อคุณลักษณะ 

ของผู้บริหารมอือาชพีในยุคปฏิรูป

การศึกษาของผู้บริหารสังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชยีงใหม่ เขต 3 
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วิธีวิทยาการวจิัย 
 การวิจัยในคร้ังนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารมืออาชีพตามความคิดเห็น ของ

ผู้บริหารสถานศกึษา ในยุคปฏิรูปการศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาการประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3และ

เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารมืออาชีพกับคุณภาพงานวิชาการของสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3การวิจัยคร้ังนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive 

research) หน่วยวิเคราะห์ (Unit of analysis) ในการวิจัยคร้ังนี้คือ ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 เพื่อให้การวิจัยเป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ ผู้วิจัยจึงขอเสนอ

รายละเอยีด วธีิด าเนนิการวิจัยตามขั้นตอนดังน้ี 

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 2. เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัย 

 3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 4. การจัดท ากับข้อมูลและวเิคราะห์ข้อมูล 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร 

 ประชากร ท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ คือ ผู้บริหารและครู โรงเรียนใน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ปีการศึกษา 2559 จ าแนกเป็นผู้บริหารจ านวน 178 คนและครูจ านวน1,872 คน รวม

จ านวน 2,050 คน 

 กลุ่มตัวอย่าง 

 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ คือ ผู้บริหารและครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงใหม ่เขต 3 ปีการศึกษา 2559 จ าแนกเป็นผู้บริหารจ านวน 124 คนและครูจ านวน 330 คนได้มาโดย

ใช้การค านวณขนาดของกลุ่มตัวอย่าง สุ่มแบบอย่างง่ายด้วยวิธีของ Taro Yamane (1967, หน้า 1 อ้างอิงใน สุทธิพล 

อุดมพันธุรัก และจุฬาภรณ์ พูลเยี่ยม, 2557, หน้า 33-36) จากประชากรท้ังหมด 2,050 คน ความคลาดเคลื่อนท่ี

ยอมรับได้เท่ากับ 5% ขนาดของกลุ่มตัวอย่างของทาโร ยามาเน่ จะเท่ากับ 333 คน ขึ้นไปถึงจะเพียงพอต่อการ

วิเคราะห์ข้อมูล และผู้วิจัยได้ท าการ ค านวณขนาดตัวอย่างสัดส่วน 1 กลุ่ม โดยสมมติค่าสัดส่วนเท่ากับ 0.5 และท่ี

ระดับความเชื่อม่ัน  95 เพื่อแบ่งสัดส่วนของ ผู้บริหารกับบุคลากร ดังนี้ 

 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้บริหารสถานศึกษา เป็นค าถามแบบ ตรวจสอบรายการ

(Check list)  จ านวน 4  ข้อ ได้แก่ เพศ อายุ วุฒิการศึกษาสูงสุด และ ระยะเวลาในการด ารงต าแหน่งของผู้บริหาร

สถานศกึษา 

 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามความคิดเห็นผู้บริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้ บริหารมืออาชีพ 

จ านวน-ข้อเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ  คือ 

 5  หมายถงึ  มคีุณลักษณะของผู้บริหารมอือาชพีในระดับมากที่สุด 

 4  หมายถงึ  มคีุณลักษณะของผู้บริหารมอือาชพีในระดับมาก 

 3  หมายถงึ  มคีุณลักษณะของผู้บริหารมอือาชพีในระดับปานกลาง 

 2  หมายถงึ  มคีุณลักษณะของผู้บริหารมอือาชพีในระดับน้อย 

 1  หมายถึง  มีคุณลักษณะของผู้บริหารมอือาชพีในระดับน้อยท่ีสุด 
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 ตอนท่ี 3 แบบสอบถามความคิดเห็นผู้บริหารสถานศกึษาเกี่ยวกับคุณลักษณะของ ผู้บริหารมืออาชีพในยุค

ปฏรูิปการศึกษาจ านวน 3 ข้อ  
 

ผลการศึกษา 

การศึกษา เร่ือง คุณลักษณะของผู้บริหารมอือาชพีตามความคิดเห็นของคุณลักษณะผู้บริหารมืออาชีพในยุค

ปฏิรูปการศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาการประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 และ

เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารมืออาชีพในยุคปฏิรูปการศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 โดยได้แบ่งคุณลักษณะของผู้บริหารมืออาชีพตาม

แนวคิดของนักวิชาการด้านการบริหารการศึกษาได้ก าหนดมาตรฐานวิชาชีพผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพ

ประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่  ด้านความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ ด้านการปฏิบัติงาน และด้านการปฏิบัติตน กลุ่ม

ตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ คือ ผู้บริหารและครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชยีงใหม่ เขต 3 ปีการศึกษา 2559 จ าแนกเป็นผู้บริหารจ านวน 124 คนและครูจ านวน 330 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการ

วจิัยคร้ังนี ้เป็นแบบสอบถามคุณลักษณะของผู้บริหารมืออาชีพ ในยุคปฏิรูปการศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 เป็นลักษณะของแบบสอบถามแบ่งเป็น 3 ตอน คือ ตอนท่ี 

1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของครู และผู้บริหารสถานศึกษา เป็นค าถามแบบ ตรวจสอบรายการ (Check list) 

จ านวน 5 ข้อ ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นผู้บริหารสถานศกึษาเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหารมืออาชีพ 

จ านวน 129  ข้อเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ ตอนท่ี 3 แบบสอบถามความคิดเห็นผู้บริหาร

สถานศกึษาเกี่ยวกับคุณลักษณะของ ผู้บริหารมืออาชีพในยุคปฏิรูปการศึกษาจ านวน 3 ข้อ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์

ข้อมูล ประกอบด้วย ค่าสถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย( X ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) ( S.D. ) 
 

สรุปผลและอธิปรายผล 
 1. คุณลักษณะของผู้บริหารมืออาชีพในยุคปฏิรูปการศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าโดย

รายการท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การปฏิบัติตน และ ความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ ตามล าดับ ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลี่ย

ต่ าสุดคอื การปฏบัิตงิาน เมื่อพิจารณารายดา้น มีดังน้ี 

   1.1 ด้านความรู้และประสบการวิชาชีพ  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า  

นโยบายการวางแผนการศึกษา มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ การบริหารงานบุคคล  รองลงมา การบริหารด้าน

ธุรการ การเงิน พัสดุ และอาคารสถานท่ี   

   1.2 ด้านการปฏิบัติงาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ตัดสินใจปฏิบัติ

กิจกรรมต่างๆ โดยค านึงถึงผลท่ีจะเกิดขึ้นกับการพัฒนาบุคลากร ผู้เรียน และชุมชน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ 

พัฒนาและใช้นวัตกรรมบริหารจนเกิดผลงานท่ีมีคุณภาพสูงขึ้นเป็นล าดับ รองลงมา ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการ

เกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชพีการบริหารการศึกษา   

   1.3 ด้านการปฏบัิตติน  โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก  เมื่อพิจารณารายข้อ  พบวา่  จรรยาบรรณตอ่

ผู้รับบริการ รองลงมา คือ จรรยาบรรณตอ่ผู้ร่วมประกอบวิชาชพี  รองลงมา จรรยาบรรณตอ่ตนเอง 
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 2. ข้อเสนอแนะคุณลักษณะผู้บริหารมอือาชพีในยุคปฏรูิปการศึกษา เขต 3 โดยแบ่งออกเป็น 3 ด้าน ดังนี ้

   2.1 ด้านความรู้ มีขอ้เสนอแนะท่ีส าคัญ 3 ด้าน ดงันี้ ผู้บริหารควรได้รับการจัดอบรมดา้นเทคโนโลยี

สารสนเทศ รองลงมา คือ ควรมสีนับสนุนให้ผู้บริหารมคีวามมุง่มั่นในการพัฒนาในดา้นการใชภ้าษา รองลงมา คือ 

ควรจัดอบรมเพิ่มเต็มความรู้ท้ังศาสตร์และศลิป์ในการบริหารงาน ปีละ 1 คร้ัง 

   2.2 ด้านการปฏบัิตงิาน มีขอ้เสนอแนะท่ีส าคัญ 3 ด้าน ดังนี้ ผูบ้ริหารควรดูแลการประเมินการปฏบัิตงิาน

ด้วยวิธีการท่ีสุจริต ยุตธิรรม โปร่งใส ใชร้ะบบคุณธรรมในการบริหารจัดการ รองลงมา คือ ผู้บริหารควรส่งเสริม

ความสัมพันธ์และและความร่วมมอืระหว่างชุมชนในการพัฒนาการศกึษา รองลงมา คือ ผู้บริหารควรมคีวามยดืหยุ่น

ในการประสานสัมพนัธ์กับบุคลากรทุกระดับ  

 2.3 ด้านการปฏบัิตติน มีข้อเสนอแนะท่ีส าคัญ 3 ด้าน ดังนี ้ผู้บริหารควรมคีวามเมตตา กรุณา มคีวาม

รับผิดชอบ ยุตธิรรม รองลงมา คือ ผู้บริหารควรมรีายงานการปฏบัิตงิานตอ่เขตพื้นท่ี ภาคเรียนละ 1 ครัง้ รองลงมา 

คือ ผู้บริหารตอ้งไม่มีหน้ีสินล้นตวัไมเ่กี่ยวข้องกับอบายมุขสิ่งเสพติด  

 อภปิรายผล 

 คุณลักษณะของผู้บริหารมืออาชีพตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา และครู ในยุคปฏิรูป

การศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาการประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 โดยรวม อยู่ในระดับมาก ท้ังนี้

เนื่องจากว่าในปัจจุบันระบบการจัดการศึกษาของประเทศได้มีการปฏิรูปการศึกษา  ซึ่งผลจากการปฏิรูปการศึกษา

ดังกล่าวส่งผลให้ผู้บริหารต้องมีการปรับเปลี่ยนวิธีการบริหารงานในโรงเรียนให้มีความสอดคล้องกับการปฏิรูป

การศึกษา โดยผู้บริหารต้องมีคุณลักษณะเป็นผู้น าท่ีมืออาชีพมากขึ้น ถือว่าเป็นคุณลักษณะของผู้บริหารมืออาชีพท่ี

เป็นส่วนประกอบในการปฏิบัติตนบริหารสถานศึกษาให้พัฒนายิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ สุพรรณี สมิท 

(2559, หนา้ 4 ) ที่ได้กลา่วถึงผู้บริหารโรงเรียนวา่ เป็นบุคคลที่มคีวามส าคัญอยา่งยิ่งในการเป็นแบบอย่างของการเป็น

นักคิดและนักปฏิบัต ิด้านการบริหารงานและการปฏบัิตติน โดยยึดหลักการด้านคุณธรรม มีความยุติธรรม มีความคิด

สร้างสรรค์ และการตัดสินใจแก้ปัญหาอย่างมีเหตุผล โดยใช้สติปัญญา อย่างรอบคอบ ถูกต้อง และไม่เห็นแก่ตัว มี

ความ รับผิดชอบและจริงใจในการบริหารงาน จะท าให้บุคลากรรัก เชื่อถือ ศรัทธา และยอมรับในการเป็นผู้น าก็

สามารถท าให้บุคลากรในองค์การท างานอย่างตั้งใจ มีความสุข เป็นแนวทางท่ีส่งเสริมบุคลากรให้เป็นนักคิด และนัก

ปฏิบัติเพื่อพัฒนาองค์การให้ประสบความส าเร็จได้ดังสาระการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School based 

management: SBM)  และสอดคล้องกับส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2545 , หน้า 8) ท่ีได้กล่าวว่า

ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องมคีวามรู้ ความเข้าใจใน การประกันคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาการบริหารโดยองค์คณะ 

บุคคล การประเมินภายในและการประเมินภายนอก การท่ีจะด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ผู้บริหาร

โรงเรียนจะต้องเป็นมืออาชีพและเป็นผู้น าทางวิชาการ ซึ่งจ าเป็นต้องมี สมรรถภาพท้ังความรู้ ทักษะและมีคุณธรรม

จริยธรรมตลอดท้ังจรรยาบรรณวิชาชีพ จึงจะน าไปสู่ ความส าเร็จอย่างแท้จริง สอดคล้องกับงานวิจัยของ  ไพรินทร์ 

พาระตะ (2555, หน้า 94-99) ท่ีได้ศึกษาทักษะการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียน มัธยมศึกษาในจังหวัดสระแก้ว

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 พบว่า ผู้บริหารควรเปิดโอกาสให้ ครูมีส่วนร่วมในการแสดง

ความคิดเห็น สร้างบรรยากาศความร่วมมือร่วมใจ ปฏิบัติต่อทุกคนเท่าเทียมกัน รวมท้ังการ สร้างความสามัคคีใน

โรงเรียน และด้านความคิดรวบยอดควรมีการใช้เกณฑ์ในการการพิจารณาความดีความชอบของ ครูอย่างรอบคอบ

ถูกต้อง เป็นธรรมและเหมาะสม  อีกท้ังยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ ไพบูลย์ จ าปาป่ัน (2555) ท่ีได้ท าการวิจัย 

คุณลักษณะความเป็นมอือาชพีของผู้บริหารสถานศกึษาตามความคดิเห็นของ ผู้บริหารสถานศึกษาและข้าราชการครู

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมเขต 28 พบว่า ผู้บริหารท่ีมี คุณธรรมจริยธรรมสามารถเป็นแบบอยางท่ีดีใน
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การประพฤติเพื่อให้ผู้ใตบั้งคับบัญชาใช้เป็นแบบอย่าง ใชศ้ลิปะควบคู่กับยุทธ์ศาสตร์หรือหลักการต่างๆ ในการบริหาร 

ท่ีจะท าให้ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายเกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลอย่างแท้จริง 

 จากผลการศึกษาข้อเสนอแนะคุณลักษณะผู้บริหารมืออาชีพในยุคปฏิรูปการศึกษา โดยแบ่งออกเป็น 3 

ด้าน ดังนี้ 1) ด้านความรู้ ได้ให้ข้อเสนอแนะในการจัดอบรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้กับผู้บริหาร, สนับสนุนให้

ผู้บริหารมคีวามมุ่งมั่นในการพัฒนาในดา้นการใช้ภาษา, จัดอบรมเพิ่มเต็มความรู้ท้ังศาสตร์และศิลป์ในการบริหารงาน 

ปีละ 1 ครัง้, ประชุมเพิ่มเตมิ แนะน าผู้ท่ีมีวิสัยทัศน์ มองการณไ์กล เพื่อสนับสนุนการมีศักยภาพในตัวบุคคล, จัดอบรม

พัฒนาความสามารถในการบริหารทรัพยากรบุคคล, จัดระบบองคก์รท่ีสนับสนุนการรับข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้น

ให้รับทราบอยา่งรวดเร็วและท่ัวถึง, จัดสัมมนาแลกเปลี่ยนทัศนะคติของผู้บริหาร และ จัดเวทีวิชาการให้กับผู้บริหาร ปี

ละ 1 คร้ัง, จัดกิจรรมค่ายพัฒนาศักยภาพแนวทางการปฏิ รูปวงการศึกษาให้กับผู้บริหาร และ จัดสวัสดิการ

ทุนการศึกษาให้ระดับท่ีสูงให้กับผู้บริหารสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชุมพล มาลัยทอง (2548) การพัฒนาตนเองของ

ผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานช่วงชั้นท่ี 1-2 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

สุพรรณบุรี ได้ผลการเปรียบเทียบระดับการพัฒนาตนเองตาสภาพจริงและระดับการพัฒนาตนเองท่ีพึงประสงค์ของ

ผู้บริหารสถานศกึษา ตามทัศนะของครูท้ัง 3 ด้าน ในภาพรวมและรายด้านแตกตา่งกันที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.01 

โดยค่าเฉลี่ยของการพัฒนาตนเองท่ีพึงประสงค์มากกว่าค่าเฉลี่ยของการพัฒนาตนเองตามสภาพจริง ส่วนความคิด

เห็นเดียวกับคุณลักษณะความเป็นผู้บริหารมอือาชพีตามท่ีคาดหวังอยูใ่นระดับมากทุกคุณลักษณะโดยคุณลักษณะเป็น

ผู้น าด้านวชิาการ มรีะดับความคาดหวังค่าเฉลี่ยสูงสุด ซึ่งแสดงให้เห็นว่า ความเป็นผู้น าทางวิชาการ คือการมีความรู้ 

ความสามารถ มีประสบการณ์ ของผู้บริหาร ท่ีดี จะท าให้การบริหารสถานศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 2) ด้าน

การปฏบัิตงิาน ส่วนมากได้ให้ขอ้เสนอแนะในการดูแลการประเมินการปฏิบัติงานด้วยวิธีการท่ีสุจริต ยุติธรรม โปร่งใส 

ใช้ระบบคุณธรรมในการบริหารจัดการ,การส่งเสริมความสัมพันธ์และและความร่วมมือกับชุมชนในการพัฒนา

การศึกษา,มีความยืดหยุน่ในการประสานสัมพันธ์กับบุคลากรทุกระดับ, จัดอบรมสร้างเสริมบุคลิกภาพให้กับผู้บริหาร 

ปีละ 1 คร้ัง, ประเมินผลงานในการปฏิบัติงานของบุคลากร อย่างเป็นระบบ ใช้วิธีการท่ีหลากหลาย และยุติธรรม, 

ผู้บริหารต้องมีวิสัยทัศน์ใหม่ ๆ ในการบริหารพัฒนาสถานศึกษา หรือระบบการท างานท่ีเชื่อมโยงทุกภาคส่วน, จัด

อบรมสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากรภายในสถานศึกษากับผู้บริหาร และผู้บริหารต้องมีการตัดสินใจถูกต้อง 

ตัดสินใจได้เร็วและเต็มใจเสมอ เมื่อมีปัญหาใด ๆ เกิดขึ้น, สร้างความเข้าใจร่วมกับบุคลากรและประสานสัมพันธ์กับ

บุคลากรทุกฝ่ายได้ด้วยดี และนิเทศ ติดตามผลงานของผู้บริหาร ภาคเรียนละ 1 คร้ัง 3) ด้านการปฏิบัติตน ให้

ข้อเสนอแนะน าให้ผู้บริหารตอ้งมีความเมตตา กรุณา มีความรับผิดชอบ ยุติธรรม, รายงานการปฏิบัติงานต่อเขตพื้นท่ี 

ภาคเรียนละ 1 ครัง้, ผู้บริหารต้องไมม่หีนี้สนิลน้ตัวไม่เกี่ยวข้องกับอบายมุขสิ่งเสพติด, ผู้บริหารสามารถวินิจฉัยสั่งงาน

และมอบหมายงานให้บุคลากรได้ปฏิบัติอย่างรวดเร็ว, จัดอบรมค่ายปฏิบัติธรรม ปีละ 1 คร้ัง, ผู้บริหารสามารถให้

ค าแนะน าการแก้ปัญหาการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ, นิเทศ ภายนอกโดยเขตพื้นท่ีประเมินผู้บริหารและนิเทศ 

ภายในโดยบุคลากรในสถานศึกษาประเมินผู้บริหาร ซึ่ง สอดคล้องกับงานวิจัยของไพรินทร์ พาระตะ (2555, หน้า 94-

99) ได้ศึกษาทักษะการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียน มัธยมศึกษาในจังหวัดสระแก้วสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 พบว่า ผู้บริหารควรเปิดโอกาสให้ ครูมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น สร้าง

บรรยากาศความร่วมมือร่วมใจ ปฏิบัติต่อทุกคนเท่าเทียมกัน รวมท้ังการ สร้างความสามัคคีในโรงเรียน และด้าน

ความคิดรวบยอดควรมีการใช้เกณฑ์ในการการพิจารณาความดีความชอบของ ครูอย่างรอบคอบถูกต้อง เป็นธรรม

และเหมาะสม และแมกนูสัน (Magnuson, 2007, pp. 78 - 91) ได้ศึกษาคุณลักษณะ ของผู้บริหารโรงเรียนท่ีประสบ

ผลส าเร็จโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียน พบว่า  คุณลักษณะด้านวิชาชีพ มี
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ความสามารถตดิตอ่และเขา้กับผู้อื่นได้ดมีคีวามรู้ดรู้ีจักการมอบงาน ท างานร่วมกับผู้อื่นได้ ดีท างานแบบมีส่วนร่วม มี

ความยุติธรรม ซื่อสัตย์สุจริต 

 ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 

 จากการวิจัยคุณลักษณะของผู้บริหารมืออาชีพในยุคปฏิรูปการศึกษา ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและ

ครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาการประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 คร้ังนี้  ได้มีข้อเสนอแนะให้ผู้บริหารน า

ผลการวจิัยไปใช้ในแตล่ะด้าน  ดังนี้ 

 1. ด้านความรู้ ผู้บริหารควรคิดวิเคราะห์สังเคราะห์และสร้างองค์ความรู้ในการบริหารจัดการ น า

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาไปปฏิบัติ รวมท้ังควรพัฒนาสิ่งแวดล้อมทางกายภาพเพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู้

ให้กับผู้เรียนควบคู่กันกับการให้ค าปรึกษาและแก้ไขปัญหาการท างานให้แก่ครูและบุคลากรในสถานศึกษา อีกท้ัง

ผู้บริหารควรปฏบัิตหินา้ที่ด้วยความยินดี ไม่หลกีเล่ียงหรือมอบหมายงานท่ีส าคัญให้ผู้อื่นรับผิดชอบ 

 2. ด้านการปฏิบัติงาน ผู้บริหารควรพัฒนาและใช้นวัตกรรมการบริหารจนเกิดผลงานท่ีมีคุณภาพสูงขึ้น มี

การจัดการและมีการตัดสินใจท่ีดี โดยการน าเทคโนโลยีมาใช้เป็นเคร่ืองมือช่วยท างานและเพิ่มประสิทธิภาพในการ

บริหารงาน 

 3. ด้านการปฏบัิตติน ผู้บริหารควรปฏิบัติตนให้มีวินัยในตนเอง พัฒนาตนเองด้านวิชาชีพ บุคลิกภาพ และ

วิสัยทัศน์ ให้ทันต่อการพัฒนาทางวิทยาการ เศรษฐกิจ สังคม และการเมืองอยู่เสมอ และมีจรรยาบรรณต่อผู้ร่วม

ประกอบวิชาชีพ  พึงช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกันอย่างสร้างสรรค์ โดยยึดมั่นในระบบคุณธรรม สร้างความสามัคคี

ในหมู่คณะ 

 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 

 เพื่อให้ผลของการวิจัยคร้ังนี้มีผลสืบเนื่องไปในอนาคต และเพื่อประโยชน์ของการจัดการศึกษา ผู้วิจัยมี

ข้อเสนอแนะในการวจิัยคร้ังต่อไป ดังนี้ 

 1. ควรมกีารศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารมืออาชีพตามความคิดเห็นของครู และบุคลากรทางการศึกษา 

และคณะกรรมการสถานศึกษา เพื่อน าผลมาเปรียบเทียบกับการวิจัยคร้ังนี้ อันจะเป็นการพัฒนาให้ผู้บริหาร

สถานศกึษามคีวามเป็นมอือาชพีมากยิ่งขึน้ 

 2. ควรมีการท าวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อคุณลักษณะของผู้บริหารมืออาชีพตามทฤษฎี หรือแนวคิด

ใหม่ๆ  กับการพัฒนาคุณภาพทางการศกึษา 

 3. ควรศึกษาปัญหา และอุปสรรคท่ีท าให้ผู้บริหารสถานศึกษาไม่สามารถพัฒนา หรือปรับปรุงตนเองไปสู่

ความเป็นผู้บริหารมอือาชพีในยุคปฏรูิปการศึกษาได้ 
 

กิตติกรรมประกาศ 
ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงในความกรุณาของอาจารย์ ดร. ธิดาวัลย์  อุ่นกองและดร.น้ าฝน กัน

มา ต าแหน่งอาจารย์วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ดร.อนวัช  อุ่นกอง ต าแหน่ง ผู้อ านวยการช านาญการ

พเิศษโรงเรียนดอยแสนใจ  (ตชด. อนุสรณ์) นาย ปิยะ เงาส่อง ต าแหน่ง ผู้อ านวยการช านาญการพิเศษโรงเรียนบ้าน

บ้านห้วยคอกหมู ท่ีเสียสละเวลาอันมีค่ามาเป็นท่ีปรึกษา พร้อมท้ังให้ค าแนะน าตลอดระยะเวลาในการท าการศึกษา

ค้นควา้ด้วยตนเองฉบับนี้ และได้โปรดกรุณาให้ค าแนะน าตลอดจนแก้ไขข้อบกพร่องของการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง

ด้วยความเอาใจใส่ จนท าให้การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงได้อย่างสมบูรณ์และทรงคุณค่า ผู้วิจัยใน
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ฐานะท่ีท างานอยู่ครู โรงเรียนบ้านหว้ยคอกหมูมคีวามส าคัญในอันท่ีจะชว่ยส่งเสริมศักยภาพของผู้บริหารมอือาชีพให้มี

คุณลักษณะของผู้บริหารมอือาชพีในยุคปฏรูิปการศึกษา  

ขอขอบพระคุณผู้บริหารโรงเรียนและคณะครูสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 

3 ตลอดจนผู้เชี่ยวชาญท่ีท าหน้าท่ีตรวจสอบเคร่ืองมือ ประเมินร่างรูปแบบการวิจัย ท่ีกรุณาให้ความร่วมมือในการ

ตอบแบบสอบถาม และให้ขอ้มูลส าคัญแก่ผู้วิจัย จนช่วยให้การวิจัยคร้ังน้ีส าเร็จไปด้วยดี 
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การศึกษาปัจจัยที่ผลต่อการพัฒนาสมรรถนะของครูส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 36 กลุ่มย่อยท่ี 2 จังหวัดเชียงราย 

Factors affecting the development of teacher competencies and professional 

groups. Secondary school The second subgroup Chiang Rai province 

นัฐวุฒิ  จิตรจักร์1* และ สุนทร  คล้ายอ่ า2 

Nattawoot  Jitjuk1* and Sunthorn  Kraneaum2 

บทคัดย่อ 
การวิจัยคร้ังนี้มี วัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูกลุ่มสาระการเรียนรู้การงาน

อาชีพและเทคโนโลย ีส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 36 กลุ่มย่อยท่ี 2 จังหวัดเชียงราย และเพื่อศึกษา

ปัญหาและข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 กลุ่ม

ย่อยท่ี 2 จังหวัดเชียงราย ประชากรในการศึกษาคร้ังนี้ คือ ครูกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ี

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 กลุ่มย่อยท่ี 2 จังหวัดเชียงราย กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ จ านวน 175 คน 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม โดยแบบสอบถามหาค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่า

เบ่ียงเบนมาตรฐาน  

ผลการวจิัยพบวา่ 

แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ีพบว่า ในภาพรวมอยู่

ในระดับมาก ( X = 3.53) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุดคอืดา้นการสร้างวฒันธรรมองค์การ มี

ความคิดเห็นอยูใ่นระดับมาก ( X = 3.65) รองลงมาคือ ด้านการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้มีความคิดเห็นอยู่ใน

ระดับมาก ( X = 3.56) รองลงมาคือ ด้านการบริหารจัดการทุนมนุษย ์มีความคิดเห็นอยูใ่นระดับมาก ( X = 3.55) 

รองลงมาคือ ด้านการบริหารคณุภาพท่ัวท้ังองค์การ มีความคดิเห็นอยูใ่นระดับมาก ( X = 3.50) รองลงมาคือ ด้าน

การจัดโครงสร้างองค์การ มคีวามคิดเห็นอยูใ่นระดับมาก ( X = 3.48) รองลงมาคือ ด้านการมธีรรมาภบิาลและความ

รับผิดชอบตอ่สังคม มีความคิดเห็นอยูใ่นระดับมาก ( X = 3.48) และข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุดคือ ดา้นการมภีาวะผู้น า

เชงิกลยุทธ์ มีความคิดเห็นอยูใ่นระดับมาก ( X = 3.47) 

ปัญหาและข้อเสนอแนะ พบวา่ การน าสมรรถนะมาใชใ้นการพัฒนาบุคลากรโดยไม่เข้าใจในขัน้ตอนการ

ก าหนดสมรรถนะ หรือก าหนดคุณลักษณะของสมรรถนะที่ไมส่อดคล้องกับพฤติกรรมท่ีมุ่งสูค่วามส าเร็จของแตล่ะ

หนา้ที่งานและไมไ่ด้ก าหนดทิศทางที่ชัดเจนจะควบคุมได ้เร่ืองสมรรถนะก็จะกลายเป็นเร่ืองท่ีไม่จริงจัง และเป็นแฟชั่น

นยิมเท่านัน้ ไมม่ผีลตอ่การเพิ่มศักยภาพของบุคลากร 
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ค าส าคัญ: สมรรถนะ  กลุ่มสาระการงานอาชพีและเทคโนโลยี  โรงเรียนมัธยม 
 

Abstract  
This research aims to study the performance of the teacher development group of career & technology. 

Office of postsecondary education zones, zone 2 sub groups in Chiang Rai, 36, and to study the problem and 

suggestions for development of teacher performance area office postsecondary education. 2 small group 36 

district, Chiang Rai province. The population in this study is the citizenship teacher career. Educational service 

area office school district 36 2 sub groups in Chiang Rai, the sample number of 175 people, tools used to collect 

data is by query, query, find the percentage frequency values, standard deviation. 

The research found that: 

The teacher's approach to developments in instructional technology and career. It found that in the 

image included on many levels ( X = 3.53) when considered as a text list, found the average maximum is a 

new Cultural Organization reviews level ( X = 3.65) is that we are a learning organisation are the comments 

contained in the levels ( X = 3.56) is inferior to the side. Human capital management There are reviews on 

many levels ( X = 3.55) is inferior to the quality management throughout the Organization, there are reviews 

on many levels ( X = 3.50) is the organization structure, management reviews are on many levels ( X = 3.48) 

is for corporate governance and corporate social responsibility. There are reviews on many levels ( X = 3.48) 

and the average low is for strategic leadership. There are reviews on many levels ( X = 3.47). 

The problem and suggestion, found that the leading performance development personnel did not 

understand the process of performance or characterize performance that is consistent with the behaviour 

towards talents. The success of each function and does not have a clear direction. Performance matters, it will 

become serious, and is not only popular in fashion. No impact to maximize the potential of your personnel. 
 

Keywords: Performance, the substance of career and technology, High school 
 

บทน า 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาท่ี 36 มีการบริหารการจัดการศกึษาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร ส่งเสริมสนับสนุนให้มีการใช้และพัฒนาสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อใช้ในการสอนอย่าง

กว้างขวาง โดยมุ่งเนน้การสร้างความร่วมมือและส่งเสริมการใช้สื่อการเรียนการสอนให้มีคุณภาพเหมาะสมกับความ

ต้องการของผู้เรียนและความต้องการของท้องถิ่น ดังกล่าวท่ีว่า "เทคโนโลยีก้าวไกลโยงใยท่ัวโลก" ส่งผลให้โลกทัศน์

ของเด็กไทยเปิดกว้างขึ้น แต่จากการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ปีการศึกษา 2558 และปี

การศึกษา 2559 พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมีค่าเฉลี่ยเพิ่มขึ้นเกือบทุกกลุ่มสาระ ยกเว้นสาระการเรียนรู้การงาน

อาชีพและเทคโนโลยมีผีลสัมฤทธ์ิท่ีลดลง 

กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยีมุ่งหวังให้ผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจ มีทักษะท่ีจ าเป็นต่อ

การด ารงชีวิต และรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง สามารถน าความรู้เกี่ยวกับการด ารงชีวิต การอาชีพ และเทคโนโลยี มา

ประยุกต์ใช้ในการท างานอย่างมีความคิดสร้างสรรค์ เห็นแนวทางการประกอบอาชีพ รักการท างาน มีเจตคติท่ีดีต่อ

การท างาน สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างพอเพียง โดยการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษามุ่งเน้นให้มี
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สมรรถนะตามมาตรฐานต าแหน่ง และมาตรฐานวิชาชีพ ท้ังสมรรถนะหลัก (Core Competency) สมรรถนะการ

ปฏิบัติงานในหน้าท่ี หรือสมรรถนะประจ าสายงาน (Functional Competency) และสมรรถนะเฉพาะตามกลุ่มสาระ 

(Specificational Competency) ตามท่ี ก.ค.ศ. ก าหนด โดยยึดหลักการประเมินสมรรถนะ (Competency Based 

Approach) เพราะจะท าให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถรู้จุดเด่น จุดด้อยของความสามารถในการปฏิบัติงานของตน และ

สามารถพัฒนาตนเองให้สอดคล้องกับความต้องการจ าเป็นของตนเอง และหน่ วยงาน ระบบการพัฒนาครูและ

บุคลากรทางการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการในปัจจุบัน ได้มุ่งเน้นให้ครูและบุคลากรทางการศึกษา พัฒนาตนเอง

ตามแนวทางดังกล่าว โดยเร่ิมต้นจากการประเมินสมรรถนะ การจัดท าแผนพัฒนาตนเอง และด าเนินการพัฒนาตาม

แผนพัฒนาตนเองจนมีสมรรถนะตามความต้องการของหน่วยงาน เพื่อให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาสามารถ

ด าเนินการพัฒนาตนเองตามระบบการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาได้อย่างถูกต้องตามกระบวนการ 

สามารถพัฒนาสมรรถนะของตนเองเพิ่มขึ้น และส่งผลตอ่ผู้เรียนท่ีรับผิดชอบ ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของงานขึ้นอยู่

กับคุณภาพของคน หรอืบุคคลในการปฏบัิตงิาน ถ้าบุคคลใดเป็นบุคคลท่ีมีคุณภาพหรือทางการ (วิชาการ) จะเรียกว่า

มสีมรรถนะ (Competency) (ความสามารถของบุคคลในทุก ๆ ดา้นท้ังดา้นความรู้ ความคิด ความสามารถ ทักษะและ

คุณลักษณะ คุณธรรมท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบัติงานให้บรรลุได้อย่างมีประสิทธิภาพ) ท่ีสูงย่อมส่งผลต่อคุณภาพของงาน

ในหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมาย ปัจจุบันในวงราชการก็ได้น าสมรรถนะเป็นตัวชี้วัดความสามารถของบุคคล ซึ่งสมรรถนะ

โดยท่ัวไปจะแบ่งเป็น 2 สมรรถนะ คือ สมรรถนะหลัก (Core Competency) หมายถึง สมรรถนะท่ีทุกคนต้องมีหรือ

ปฏิบัติได้ เป็นคุณลักษณะร่วมกันของบุคคลทุกต าแหน่ง ตัวอย่างสมรรถนะหลักของครูและบุคลากรทางการศึกษา 

ประกอบด้วย การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ การบริการท่ีดี การพัฒนาตนเอง การท างานเป็นทีม และสมรรถนะประจ าสายงาน 

(Functional Competency) เป็นสมรรถนะที่ก าหนดเฉพาะส าหรับแตล่ะต าแหนง่ เพื่อให้บุคคลท่ีด ารงต าแหน่งนั้น แสดง

พฤติกรรมท่ีเหมาะสมกับหน้าท่ีและสามารถปฏิบัติหน้าท่ีได้ดียิ่งขึ้น ท าให้เป็นอุปสรรคในการพัฒนา ทางแก้ท่ีคิดว่า

นา่จะเป็นไปได้ คือ การพัฒนาบุคคลตามแผนพัฒนาตนเองรายบุคคล ( Individual Development Plan: ID PLAN) โดย

จะตอ้งผ่านกระบวนการประเมินสมรรถนะที่ประกอบด้วย การประเมินตนเองร่วมกับเพื่อนร่วมงานหรือผู้บังคับบัญชา

ร่วมประเมิน น าผลสรุปผลวา่สมรรถนะใดท่ีจ าเป็นต้องพัฒนาและสมรรถนะใดท่ีไม่จ าเป็นต้องพัฒนา ต่อจากนั้นน ามา

จัดอันดับสมรรถนะที่จ าเป็นต้องพัฒนา พรอ้มให้เหตุผลประกอบว่าการพัฒนาสมรรถนะดังกล่าวจะส่งผลต่ออะไร ต่อ

ใคร เช่น จะส่งผลต่อคุณภาพของนักเรียน หน่วยงาน ชุมชน วงการวิชาชีพ หรือตนเอง เป็นต้น หลักการจัดอันดับ

ความส าคัญ สมรรถนะท่ีจ าเป็นเร่งด่วนในการพัฒนาของครู คือ ส่งผลต่อคุณภาพของนักเรียนเป็นหลัก ส าหรับต่อ

ตนเองควรเป็นอันดับสุดท้าย จากนั้นน าไปสู่การเขียนแผนพัฒนาตนเองรายบุคคล โดยให้น าเสนอรูปแบบ วิธีการ

พัฒนาในแต่ละสมรรถนะ หลาย ๆ รูปแบบเพื่อเป็นทางเลือกในการพัฒนา พร้อมกับก าหนด ช่วงระยะเวลาท่ีจะพัฒนา 

(เร่ิมต้นและสิ้นสุด) และหน่วยงานหรือองค์กรท่ีจะขอรับการสนับสนุนในการพัฒนา ซึ่งจะเห็นว่าการพัฒนา โดยใช ้

ID-PLAN จะเป็นการพัฒนาท่ีสนองตอบความต้องการแต่ละบุคคล สนองความสนใจในรูปแบบวิธีการพัฒนา ก็จะ

ส่งผลต่อสมรรถนะในการปฏิบัติหน้าท่ีท่ีมีประสิทธิภาพต่อไป และจะเป็นการพัฒนาท่ีต่อเนื่องจนท าให้การปฏิบัติ

หนา้ที่มคีวามสมบูรณ์ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และเป็นขา้ราชการท่ีดตีอ่ไป  

ดังนัน้ผู้วจิัยจึงเห็นว่า การพัฒนาสมรรถนะของครูกลุ่มสาระการงานอาชพีและเทคโนโลย ีส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 กลุ่มย่อยท่ี 2 จังหวัดเชียงราย จะจัดการศึกษาให้เต็มคุณภาพมีมาตรฐาน และ

ขับเคลื่อนให้สถานศึกษาสามารถพัฒนาและเพิ่มพูนศักยภาพตนเองอย่างต่อเนื่ องสู่ความเป็นเลิศหรือท าให้

สถานศกึษาเป็นองค์การท่ีมีขดีสมรรถนะสูง นั้นสถานศกึษาจะต้องบริหารตนเองให้มีคุณภาพอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 

ผู้วิจัยจึงมีความสนใจและต้องการท่ีจะสร้างการพัฒนาสมรรถนะของครูกลุ่มสาระการงานอาชีพและเทคโนโลย ี
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ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 กลุ่มย่อยท่ี 2 จังหวัดเชียงราย ให้มีแนวทางให้สถานศึกษาน าไป

พัฒนาเพ่ิมขีดความสามารถท่ีจะเกดิขึน้ในอนาคตและในทุก ๆ สถานการณ์ และมีศักยภาพความพร้อมในการแข่งขัน

ตอ่ไป 
 

วัตถุประสงคก์ารศึกษา 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ (1) เพื่อศึกษาการพัฒนาสมรรถนะของครูกลุ่มสาระการงานอาชีพและเทคโนโลย ี

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 กลุ่มย่อยท่ี 2 จังหวัดเชียงราย  (2) เพื่อศึกษาปัญหาและ

ข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 กลุ่มย่อยท่ี 2 

จังหวัดเชยีงรายท่ีเหมาะสม 
 

กรอบแนวคิดและสมมุติฐาน  
ปัจจัยท่ีผลต่อการพัฒนาสมรรถนะของครูกลุ่มสาระการงานอาชพีและเทคโนโลยใีนปัจจัยท่ีผลต่อการพัฒนา

สมรรถนะของครูกลุ่มสาระการงานอาชพีและเทคโนโลยมีคีวามสัมพันธ์กับการพัฒนาสมรรถนะของครูกลุ่มสาระการ

งานอาชีพและเทคโนโลย ีส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 36 กลุ่มยอ่ยท่ี 2 จังหวัดเชยีงราย 
 

วิธีด าเนินการวจิัย 
การศึกษาวิจัยคร้ังนี้มุ่งเน้นท่ีจะศึกษาความคิดเห็นของการศึกษาปัจจัยท่ีผลต่อการพัฒนาสมรรถนะของครู

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 36 กลุ่มยอ่ยท่ี 2 จังหวัดเชยีงราย ซึ่งเป็นการวิจัยเชิงส ารวจด าเนินการ

วจิัยโดยการใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลซึ่งผู้วิจัยได้ด าเนนิการวิจัยโดยจะมีขัน้ตอนดังนี้ 
 ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคือ ครูกลุ่มสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 36 กลุ่มยอ่ยท่ี 2 จังหวัดเชียงราย จ านวน 321 คน (ข้อมูลจากฝ่ายทรัพยากรบุคคล กลุ่มสาระการ

งานอาชีพและเทคโนโลยี ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 กลุ่มย่อยท่ี 2 จังหวัดเชียงราย เดือน

พฤศจิกายน 2558) 

 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคือ ครูกลุ่มสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 36 กลุ่มย่อยท่ี 2 จังหวัดเชียงราย โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multi – Stage 

Sampling) โดยเปิดตารางก าหนดขนาดตัวอยา่งเครจซีและมอร์แกน จ านวน 175 คน 

เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย  

 เครื่องมือรวบรวมขอ้มูล 

เครื่องมือรวบรวมขอ้มูลวจิัยคร้ังน้ี คือแบบสอบถาม แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูกลุ่มสาระการ

เรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ีส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาเขต 36 กลุ่มย่อยท่ี 2 จังหวัดเชียงราย มี

ท้ังหมด 3 ตอนดังน้ี 

ตอนท่ี 1 สอบถามเกีย่วกับขอ้มูลสภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ท่ีมีลักษณะเป็นแบบสอบถาม

และตรวจสอบรายการ  
    ตอนท่ี 2 สอบถามข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องแนวทางการพัฒนาสมรรถนะเป็นการสร้างแบบสอบถามเป็น
แบบ Likerst Scale โดยมีระดับการวัด ประเภทอันตภาคชั้น โดยมีระดับการประมาณค่าเป็น 5 ระดับ โดยแบ่ง 
แบบสอบถามเป็น 7 ด้าน ประกอบด้วย ด้านการมภีาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ ด้านการบริหารจัดการทุนมนุษย์ ด้านการเป็น
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องค์การแห่งการเรียนรู้ ด้านการบริหารคุณภาพท่ัวท้ังองค์การ ด้านการจัดโครงสร้างองค์การ ด้านธรรมาภิบาล และความ
รับผิดชอบตอ่สังคม และด้านวัฒนธรรมองค์การ  

ตอนท่ี 3 สอบถามเกี่ยวกับปัญหาและข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูกลุ่มสาระ 

การเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 กลุ่มย่อยท่ี 2 จังหวัด

เชยีงราย มีลักษณะเป็นแบบปลายเปิด 

การหาคุณภาพของแบบสอบถาม 

 1. ศกึษาค้นคว้าจากต ารา เอกสาร ทฤษฏ ีแนวคิด งานวจิัยท่ีเกี่ยวข้องท้ังในประเทศและต่างประเทศเกี่ยวกับ 

แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 36 กลุ่มย่อยท่ี 2 จังหวัดเชียงรายและรายละเอียดวัตถุประสงค์ของการวิจัยเพื่อเป็นแนวทางในการ

สร้างแบบสอบถาม 

 2. ศกึษาวธีิการสร้างเครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัย เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างเคร่ืองและปรับแบบสอบถาม ให้

ครอบคลุมสอดคล้องกับนิยามศัพท์และขอบเขตวจิัย เพ่ือใชเ้ป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 

 3. ศกึษาความหมาย ทฤษฏี หลักการ แนวคิด องคป์ระกอบเพื่อท านิยามศัพท์ในการวจิับแลว้เป็นแนวทางใน

การสร้างข้อค าถาม  

4. น าแบบสอบถามเสนออาจารย์ท่ีปรึกษาเพ่ือให้ขอ้แนะน าและน ามาปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์ 

5. น าแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วเสนอผู้ทรงผู้ทรงคุณวุฒหิรือผู้เชี่ยวชาญ ตรวจสอบความเท่ียงตรง

และความเหมาะสมของเนื้อหาเพื่อปรับปรุงแก้ไขให้มีความเหมาะสม 

 3. น าแบบสอบถามท่ีได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปหาความเชื่อมั่น (Reliabilities) โดยน าไปทดสอบ (Try-out) กับ

กลุ่มตัวอยา่งจ านวน 30 ชุด ได้แก่  

 4. น าแบบสอบถามที่ผ่านการทดลองใชแ้ละได้คา่ความเช่ือมั่นท่ีเหมาะสมไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก

กลุ่มตัวอยา่งต่อไป 

การเก็บรวบรวมข้อมูล  

 การเก็บรวบรวมขอ้มูล มีขัน้ตอนด าเนนิการ ดังนี ้

 1. ขอหนังสอืจาก มหาวทิยาลัยพะเยา วิทยาเขตเชียงราย ถึงโรงเรียนครูกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพ

และเทคโนโลยี กลุ่มย่อยท่ี 2 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 จังหวัดเชียงราย เพื่อขอความ

อนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 2. ผู้วิจัยท าหนังสอืจากหน่วยงานต้นสังกัดถึงกลุ่มตัวอยา่งในการวจิัย 

 3. ด าเนนิการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง 

 4. น าแบบสอบถามที่ได้รับคืนมา จ านวน 175 ชุด ได้คืนมา 175 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 และน ามา

ตรวจสอบความสมบูรณ์ทุกฉบับ 

 5. จ าแนกแบบสอบถามตามสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามเพื่อเตรียมการวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้

โปรแกรมส าเร็จรูป  

การวิเคราะห์ข้อมลู 

การวิเคราะห์ข้อมูลในงานวิจัยคร้ังนี้ จะน าข้อมูลท่ีได้รับจากแบบสอบถามมาประมวลผลด้วยโปรแกรม

ส าเร็จรูปทางสถิต ิ โดยใชส้ถิตวิเิคราะห์ ดังนี้ (กัลยา วานิชยบั์ญชา. 2540 หน้า 40-49) 

1. ค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage)  



948 

 

- Proceedings - 

 

 2. ค่าเฉลี่ยตัวอยา่ง (Sample mean)  

 3. ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation, S.D.) 
 

ผลการศึกษา 

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากเพศผู้หญงิ รอ้ยละ 52.6 อายุไม่เกิน 30 ป ีรอ้ยละ 22.9 สถานภาพโสด รอ้ยละ 

53.1 ระดับการศึกษาปริญญาตรี ร้อยละ 68.6 ระยะเวลาในการปฏบัิตงิานไม่เกิน 5 ปี ร้อยละ 16 และรายได้เฉลี่ยต่อ

เดอืนต่ ากว่า 15,000 บาท ร้อยละ 2.9 

แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูกลุม่สาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ีพบว่า ในภาพรวมอยู่

ในระดับมาก ( X = 3.53) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุดคอืดา้นการสร้างวัฒนธรรมองค์การ มี

ความคิดเห็นอยูใ่นระดับมาก ( X = 3.65) รองลงมาคือ ด้านการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (

X = 3.56) รองลงมา คือ ด้านการบริหารจัดการทุนมนุษย ์มคีวามคิดเห็นอยูใ่นระดับมาก ( X = 3.55) รองลงมา คือ 

ด้านการบริหารคุณภาพท่ัวท้ังองค์การ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ( X = 3.50) รองลงมา คือ ด้านการจัด

โครงสร้างองค์การ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ( X = 3.48) รองลงมา คือ ด้านการมีธรรมาภิบาลและความ

รับผิดชอบตอ่สังคม มีความคิดเห็นอยูใ่นระดับมาก ( X = 3.48) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านการมีภาวะผู้น า

เชิงกลยุทธ์ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ( X = 3.47) 

ปัญหาและข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 36 กลุ่มย่อยที่ 2 จังหวัดเชียงราย ที่เหมาะสม ผู้วิจัยสรุปได้ดังนี้ 

ปัญหาทางการพัฒนาสมรรถนะ 

1. ด้านการมีภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ ควรมีผู้น าสามารถสร้างให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อดึง

เอาแนวคิดเชงิกลยุทธ์ของแตล่ะฝ่ายมาหลอมรวมกันและสุดท้ายต้องพัฒนาให้เป็นแนวคิดขององค์กรร่วมกันคิดว่าจะ

มคีวามเป็นไปได้มากนอ้ยเพยีงไร 

 2. ด้านการบริหารจัดการทุนมนุษย ์ควรมกีระบวนการในการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร ด้วยการเพิ่มพูน

ความรู้ ความสามารถ ทักษะ ความเชี่ยวชาญรวมถึงประสบการณ์ท่ีจ าเป็นต่อการปฏบัิตงิานตามท่ีได้รับมอบหมาย  

3. ด้านการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ไม่มีการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนให้เป็นบุคคลแห่งการ

เรียนรู้ โดยผู้บริหารโรงเรียนในฐานะผู้น าในการพัฒนาคุณภาพของโรงเรียน ต้องพยายามหากิจกรรมในการพัฒนา

บุคลากร หากบุคลากรเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้แล้ว โรงเรียนก็จะเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้  

4. ด้านการบริหารคุณภาพท่ัวท้ังองค์การ ไม่ได้พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและการเรียนรู้ของ

คนไทย เพ่ิมโอกาสทางการศกึษาและเรียนรู้อยา่งทั่วถึงและมคีุณภาพ  

5. ด้านการจัดโครงสร้างองค์การ ไม่มีระบบท่ีแสดงความสัมพันธ์ระหว่างภาระหน้าท่ีและความรับผิดชอบ

ของการจัดแบ่งงานให้ทุกคนในสถานศึกษา เพื่อควบคุมประสานงานและเชื่อมโยงงานของแต่ละบุคคลเข้าด้วยกัน 

เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา 

6. ด้านการมีธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบต่อสังคม ไม่มีการบริหารจัดการท่ีดี มีประสิทธิภาพ มีการ

ด าเนนิงานท่ีโปร่งใส เปิดเผย เป็นธรรม  

7. ด้านการสร้างวัฒนธรรมองค์การ ไม่มีแบบแผนทางความคิดท่ียึดถือร่วมกันอันประกอบไปด้วยความเชื่อ  

ค่านิยม บรรทัดฐาน มีกระบวนการถ่ายทอดจากบุคคลรุ่นหนึ่งไปอีกรุ่นหนึ่งอย่างมีเอกลักษณ์เฉพาะขององค์การใน

สถานศกึษา 
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แนวทางการแก้ไข 

เนื่องจากไม่มีมาตรฐานหนึ่งเดียวกันและไม่มีองค์การแห่งใดท่ีจะมาก าหนดมาตรฐานกลางได้ดังนั้นจะต้อง

ด าเนนิการโดย 

1. ด้านการมีภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ แนวทางการแก้ไข คือ มีการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงเพื่อเตรียม

รองรับการเปลี่ยนแปลง  

2. ด้านการบริหารจัดการทุนมนุษยแ์นวทางการแก้ไข คือ ให้ความไว้วางใจเพื่อส่งผลให้บุคลากรในองค์การ

ทุ่มเทพลังในการท างานอย่างเต็มท่ี   

3. ด้านการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ แนวทางการแก้ไข คือ มีวิธีการสื่อสารแลกเปลี่ยนความรู้หรือทักษะ

ระหว่างบุคคลและหน้าท่ีภายในองค์การ   

4. ด้านการบริหารคุณภาพท่ัวท้ังองค์การแนวทางการแก้ไข คือ มีการปรับปรุงกระบวนงานหลักและ

กระบวนการสนับสนุนอย่างสม่ าเสมอ   

5. ด้านการจัดโครงสร้างองค์การแนวทางการแก้ไข คือ มีโครงสร้างและกระบวนการท่ีสอดคล้องกัน   

6. ด้านการมีธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบต่อสังคมแนวทางการแก้ไข คือ มีความรับผิดชอบและ

ชว่ยเหลอืต่อสังคม   

7. ด้านการสร้างวัฒนธรรมองค์การแนวทางการแก้ไข คือ ปลูกฝังจิตส านึกในการบริการต่อลูกค้าและสังคม   
 

สรุปผลและอภิปรายผล 
1. ด้านการมภีาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์มีความคิดเห็นอยูใ่นระดับมากทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่ากระบวนการท่ีบุคคลใด

บุคคลหนึ่งมีความสามารถหรือมีความพยายามใช้อิทธิพลของตนกระตุ้นชี้น าจูงใจให้บุคคลอื่นมีความเต็มใจและ

กระตอืรือร้นในการท าสิ่งต่าง ๆ ตามตอ้งการโดยมีเป้าหมายคือความส าเร็จขององค์การหากในสถานศึกษาภาวะผู้น า

(Leadership) คือ กระบวนการท่ีผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถหรือมีความพยายามใช้อิทธิพลของตนกระตุ้น

ชี้น าจูงใจให้ครูหรือบุคลากรในสถานศึกษามีความเต็มใจและกระตือรือร้นในการท าสิ่งต่างๆตามต้องการโดยมี

เป้าหมายคือความส าเร็จของสถานศึกษาซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของนฤมล สุภาทอง. (2551) ได้ศึกษาภาวะผู้น า

เชงิกลยุทธ์ของผู้บริหารท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครพนม เขต 2 ภาวะผู้น า

เชงิกลยุทธ์ว่าเป็นสภาวะที่ผู้น าแสดงให้เห็นในการก าหนดทิศทางและการกระตุน้สร้างแรงบันดาลใจให้แกส่มาชิกท่ีเป็น

กระบวนการพัฒนาความสามารถของผู้ร่วมงานไปสู่ระดับท่ีสูงขึ้นและมีศักยภาพมากขึ้นท าให้เกิดการตระหนักรู้ใน

ภารกิจและวิสัยทัศน์ของกลุ่มจูงใจให้ผู้ร่วมงานเกิดพลังร่วมในการปรับเปลี่ยนให้ดขีึน้และผลักดันให้การบริหารเชิงกล

ยุทธ์ประสบความส าเร็จ  ผู้น าเชิงกลยุทธ์ว่าเป็นกระบวนการของอิทธิพลท่ีผู้น ามีต่อบุคคลอื่นให้มีพฤติกรรมไปใน

ทิศทางท่ีต้องการเพื่อบรรลุและรักษาไว้ซึ่งวัตถุประสงค์ขององค์การให้ครอบคลุมท้ังเป้าหมายและวิธีการโดยการ

ก าหนดทิศทางขององค์การการน าไปสู่การปฏิบัติและการควบคุมหรือประเมินกลยุทธ์  เป็นสภาวะท่ีผู้น าได้แสดง

ความสามารถให้เห็นในการมองไปในอนาคตและก าหนดวิสัยทัศน์ได้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงจากสิ่งแวดล้อม

ภายนอกรวมท้ังมีความสามารถในการก าหนดแผนกลยุทธ์เพื่อสร้างความได้เปรียบต่อผู้แข่งขันและเป็นการ

ปรับเปลี่ยนทิศทางการบริหารให้ดีขึ้น 

2. ด้านการบริหารจัดการทุนมนุษย์มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่าการท า ให้องค์การ

ได้รับผลประโยชน์ในการใช้กับประชาชนโดยผ่านการวัดวิเคราะห์ประเมินมากกวาการเดาและเป็นการน าเสนอการ

พัฒนาทรัพยากรมนุษย์กับยุทธศาสตร์ธุรกิจการศึกษาท่ีสามารถยกฐานะระดับการท าธุรกิจและระดับการท างาน
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ระดับสูงเพื่อท าให้การท างานมีมาตรฐานสูงเช่นระบบการคัดเลือกท่ีดีขึ้นการฝึกอบรมและผู้น าท่ีดีโดยการกระตุ้น

กระบวนการคิดริเร่ิมเพื่อการประเมินความพอใจในอนาคตโดยการสนับสนุนให้สร้างพื้นฐานเกี่ยวกับนโยบายเพื่อการ

พัฒนาการปฏบัิตแิละสนับสนุนความสามารถของมนุษยใ์นการบริหารงานของพวกเขาศักยภาพและสมรรถนะการจ้าง

งานโดยสนับสนุนให้มีการเรียนรู้และพัฒนาโดยการเปิดโอกาสอยา่งต่อเนื่องซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสุดาพร ทอง

สวัสดิ์ และสุจิตรา จรจิตร (2556) ท าการวิจัยเร่ือง การสังเคราะห์งานวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผล

ของการบริหารสถานศกึษา ว่าจะเกี่ยวข้องกับการวเิคราะห์เชงิระบบ (systematicanalysis) การวัดผลและการประเมินผล

วา่นโยบายและการปฏบัิตงิานตา่ง ๆ ดา้นการบริหารคนสร้างคุณค่าตอ่องค์กรเพยีงใดโดยจะก าหนดเป็นมาตรวัด เป็น

องคป์ระกอบท่ีมีอยูใ่นทรัพยากรมนุษยข์ององค์การได้แก่ความรู้ความสามารถทักษะประสบการณ์และความเช่ียวชาญ

ซึ่งสามารถวัดในรูปของผลตอบแทนเชน่เดียวกับสินทรัพย์หรือทุนประเภทอื่น ๆ และสามารถท าให้องค์การมีความโดด

เด่นและแข่งขันได้และได้กล่าวถึงการบริหารทุนมนุษย์ (HumanCapital Management) ว่าเป็นการจัดการและการ

พัฒนาทรัพยากรมนุษยใ์นมุมมองใหมท่ี่มองว่าคนคอืปัจจัยท่ีส าคัญปัจจัยแรกของการด าเนินธุรกิจท่ีสามารถสร้างผล

ก าไรให้กับองค์การอย่างยั่งยืนและ ความสามารถท่ีมีอยู่ในตัวมนุษย์ส่วนการบริหารทุนมนุษย์ (Human Capital 

Management) เป็นการเชื่อมโยงระหว่างตัวบุคคลากรและองค์การความสัมพันธ์ท่ียั่งยืนระหว่างบุคคลากรและ

องค์การไม่ควรมีแค่การแลกเปลี่ยนระหว่างงานและค่าตอบแทนเท่านั้นแต่ควรเป็นการผสานเป้าหมายและความ

รับผิดชอบร่วมกันและไม่ใช่แค่สัญญาตามกฎหมาย (Legal Contract) แต่ควรเป็นเครือข่ายทางสังคมและวัฒนธรรมท่ี

เชื่อมโยงองค์การและบุคคลากรเข้าดว้ยกัน 

3. ด้านการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากเนื่องจากองค์การท่ีสร้างแรงบันดาลใจ

ให้สมาชิกได้พัฒนาการเรียนรู้และทักษะการท างานท่ีเป็นพลวัตรและเพิ่มขีดความสามารถของตนเองเพื่อการ

สร้างสรรค์งานมกีารแลกเปลี่ยนสารสนเทศมีวิธีการเรียนรู้ร่วมกันเพื่อการบรรลุเป้าหมายของงานและองค์การและมี

การสรรค์สร้างนวัตกรรมใหม่อย่างต่อเนื่องหากในสถานศึกษาการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ( Learning 

Organization) คือ การท าให้สถานศึกษาเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้โดยการสร้างแรงบันดาลใจให้ทุกคนใน

สถานศึกษาได้พัฒนาการเรียนรู้และทักษะการท างานท่ีเป็นพลวัตรและเพิ่มขีดความสามารถของตนเองเพื่อการ

สร้างสรรค์งานมีการแลกเปลี่ยนสารสนเทศมีวิธีการเรียนรู้ร่วมกันเพื่อการบรรลุเป้าหมายของงานและของ

สถานศกึษาและมกีารสรรค์สร้างนวัตกรรมใหม่อยา่งต่อเนื่องซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของนฤมล บุญพิมพ์ (2553) ได้

ศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนกับประสิทธิผล พบว่า โรงเรียนใน

สังกัดสานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากาญจนบุรีมีระดับความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนโดยรวมอยู่ในระดับ

มาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า มีระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย คือ มีการเรียนรู้เป็นทีม มี

วสิัยทัศน์ร่วม มีการคดิเชิงระบบ มีตัวแบบจากภายใน และมีสมาชิกท่ีมีความเป็นเลิศ โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษากาญจนบุรี มีระดับประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาราย

ด้าน พบวา่ อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงลาดับจากมากไปหาน้อย คือ ด้านการบริหารงานท่ัวไป การบริหารงาน

บุคคล การบริหารงานงบประมาณ และการบริหารงานวิชาการ 

 

4. ด้านการบริหารคุณภาพท่ัวท้ังองค์การมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่าการบริหาร

จัดการองคก์ารท่ีตอบสนองความตอ้งการและความพึงพอใจผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและพัฒนาทรัพยากร

บุคคลในองค์การให้ทุกคนมีส่วนร่วมในทุกกระบวนการเพื่อให้การปรับปรุงคุณภาพการท างานด าเนินไปอย่างต่อเนื่อง

บรรลุวัตถุประสงค์อย่างมปีระสิทธิภาพซึ่งในสถานศึกษาการบริหารคุณภาพท่ัวท้ังองค์การหมายถึงการบริหารจัดการ
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สถานศกึษาท่ีตอบสนองความตอ้งการและความพึงพอใจครูหรือบุคลากรในสถานศึกษานักเรียนผู้ปกครองชุมชนและ

ผู้มีสว่นได้สว่นเสียและพัฒนาทรัพยากรบุคคลโดยให้ครูหรือบุคลากรในสถานศึกษาทุกคนมีส่วนร่วมในทุกการบริหาร

จัดการสถานศกึษาทุกกระบวนการเพื่อให้การปรับปรุงคุณภาพการท างานด าเนินไปอย่างต่อเนื่องบรรลุวัตถุประสงค์

ของสถานศึกษาอย่างมปีระสิทธิภาพซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของจิรวัฒน์ ตะ๊ค า (2553) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการบริหาร

คุณภาพ งานบริการของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเชียงราย เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ผู้รับบริการมีความพึงพอใจ

ต่องานบริการด้านอ านวยการ งานวิชาการ งานบริหารบุคคล และงานส่งเสริมและสนับสนุนอยู่ในระดับมาก โดยมี

ค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจด้านการส่งเสริมและสนับสนุนมากกว่างานบริการอื่นอีก 3 ด้าน ส่วนปัญหาและ

ข้อเสนอแนะในงานบริการ พบวา่ เจ้าหนา้ที่ขาดความกระตือรือร้น ขาดมนุษยสัมพันธ์ ไม่มีความรู้ และประสบการณ์

ด้านการให้บริการ ขาดการวางแผน หรือเตรียมการส าหรับการบริการ และขาดสิ่งอ านวยความสะดวกในการ

ให้บริการ ควรมกีารพัฒนาบุคลากร พัฒนาระบบงานและพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกให้เกิดความประทับใจในการ

ให้บริการ ส าหรับแนวทางในการบริหารคุณภาพงานบริการนั้น ควรมีการวางแผน ก าหนดแนวทาง สร้างขั้นตอนการ

ปฏิบัติงานให้เกิดความสะดวก รวดเร็ว เกิดความพึงพอใจจากผู้รับบริการ มีการพัฒนาบุคลากรด้านการให้บริการ

และการพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกในการให้บริการ 

5. ด้านการจัดโครงสร้างองค์การมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่าระบบท่ีแสดง

ความสัมพันธ์ระหว่างภาระหน้าท่ีและความรับผิดชอบของการจัดแบ่งงานเพื่อควบคุมประสานงานและเชื่อมโยงงาน

ของแต่ละบุคคลเขา้ด้วยกันเพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององค์การในสถานศึกษาการจัดโครงสร้างองค์การ (Organization 

Structure) จึงหมายถึงระบบท่ีแสดงความสัมพันธ์ระหว่างภาระหน้าท่ีและความรับผิดชอบของการจัดแบ่งงานให้ทุก

คนในสถานศึกษาเพื่อควบคุมประสานงานและเชื่อมโยงงานของแต่ละบุคคลเข้าด้วยกันเพื่อให้บรรลุเป้าหมายของ

สถานศกึษาซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของรุจิราพรรณ คงช่วย (2556) ท าการวจิัยเร่ืองรูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้าง

เชิงเส้นปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ เขต

ภูมิศาสตร์ภาคใต้ ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าของผู้บริหาร วัฒนธรรมองค์การ ความพึงพอใจในงาน เทคโนโลยี

สารสนเทศ และบรรยากาศองค์การ เป็นปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์เชงิสาเหตุตามรูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้น 

และมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภูมิศาสตร์ภาคใต้ โดย

ปัจจัยท้ังหมดสามารถร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของประสิทธิผลการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาของ

มหาวทิยาลัยราชภัฏเขตภูมศิาสตร์ภาคใต้ 

6. ด้านการมีธรรมาภบิาลและความรับผิดชอบตอ่สังคมมคีวามคิดเห็นอยู่ในระดับมากท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่า

การมีธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบต่อสังคมหมายถึงการบริหารจัดการท่ีดีมีประสิทธิภาพมีการด าเนินงานท่ี

โปร่งใสเปิดเผยเป็นธรรมตรวจสอบได้มุ่งเน้นความร่วมมือของทุกภาคส่วนและน ามาซึ่งผลลัพธ์ท่ีดีขององค์การและ

สนับสนุนช่วยเหลือสังคมด้วยทรัพยากรขององค์การและกระท าให้เกิดประโยชน์ต่อสังคมท้ังผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้อง

โดยตรงและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องโดยอ้อมซึ่งหากน ามาปรับใช้ในสถานศึกษาการมีธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบต่อ

สังคมจะหมายถึงการบริหารจัดการท่ีดีของสถานศึกษามีประสิทธิภาพมีการด าเนินงานท่ีโปร่งใสเปิดเผยเป็นธรรม

ตรวจสอบได้มุ่งเน้นความร่วมมือของทุกคนท้ังในและนอกสถานศึกษาและน ามาซึ่งผลลัพธ์ท่ีดีของสถานศึกษาและ

สนับสนุนชว่ยเหลอืชุมชนสังคมด้วยทรัพยากรของสถานศึกษาและกระท าให้เกิดประโยชน์ต่อชุมชนสังคมท้ังผู้ท่ีมีส่วน

เกี่ยวข้องโดยตรงอันได้แก่นักเรียนผู้ปกครองชุมชนท่ีสถานศึกษาตั้งอยูแ่ละผู้มีส่วนเกี่ยวข้องโดยอ้อมได้แก่บุคคลท่ัวไป

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพรทิพย ์สุพรรณกุล (2553) ท าการวจิัยเร่ือง การพัฒนารูปแบบโรงเรียนสมรรถนะสูงใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัยพบว่า การพัฒนารูปแบบการบริหารโรงเรียนตามขอบข่ายภาระงานโรงเรียน 
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ก าหนดให้รูปแบบโรงเรียนสมรรถนะสูงมีองค์ประกอบ งานกิจการนักเรียน ประกอบด้วย การเสริมสร้างความเป็นไทย 

การพัฒนาระเบียบวินัย การพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม การเสริมสร้างประชาธิปไตย กิจกรรมแนะแนว การดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน การรณรงค์และป้องกันสารเสพติด  การเสริมสร้างทักษะชีวิต และกิจกรรมอื่น งานบุคลากร 

ประกอบด้วย การวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง การสรรหาและมอบหมายงาน การพัฒนาบุคลากร การ

เลื่อนขั้นเงินเดอืน การขอมแีละเลื่อนวทิยฐานะ การเสริมสร้างวินัย การเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม การสร้างขวัญ

และก าลังใจ  

7. ด้านการสร้างวัฒนธรรมองค์การมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่าแบบแผนทาง

ความคิดท่ียึดถือร่วมกันอันประกอบไปด้วยความเชื่อค่านิยมบรรทัดฐานมีกระบวนการถ่ายทอดจากบุคคลรุ่นหนึ่งไป

อีกรุ่นหนึ่งอย่างมีเอกลักษณ์เฉพาะขององค์การในสถานศึกษาการสร้างวัฒนธรรมองค์การ (Organization Culture) 

หมายถงึ แบบแผนทางความคิดท่ีทุกคนได้แก่ผู้บริหารครูหรือบุคลากรในสถานศึกษาและนักเรียนได้ยึดถือร่วมกันอัน

ประกอบไปด้วยความเชื่อคา่นิยมบรรทัดฐานมกีระบวนการถ่ายทอดจากบุคคลรุ่นหนึ่งไปอีกรุ่นหนึ่งอย่างมีเอกลักษณ์

เฉพาะของสถานศึกษาซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของอนันต์ เตียวต๋อย (2551) วิจัยเร่ืองรูปแบบการบริหารคุณภาพ

แบบเบ็ดเสร็จในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ผลการวิจัยพบว่า 1. องค์ประกอบการบริหารคุณภาพแบบ

เบ็ดเสร็จในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลมี 7 องค์ประกอบ คือ 1) การให้ความส าคัญกับผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียและบุคคลากร 2) ผู้บริหารมีภาวะผู้น าในการน าองค์กร 3) เทคนิคและเคร่ืองมือการบริหารคุณภาพ 4) ธรร

มาภิบาลของผู้บริหาร 5) การใช้องค์กรเป็นคู่เทียบเคียง 6) การสร้างคุณภาพชีวิตบุคลากร และ 7) การบริหารงาน

อย่างต่อเนื่อง 2. รูปแบบการบริหารคุณภาพแบบเบ็ดเสร็จในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ได้แก่ องค์ประกอบ

และกระบวนการ ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ คือ 1) การให้ความส าคัญกับผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและ

บุคคลากร 2) ผู้บริหารมภีาวะผู้น าในการน าองค์กร 3) เทคนิคและเคร่ืองมือการบริหารคุณภาพ 4) ธรรมาภิบาลของ

ผู้บริหาร 5) การใช้องค์กรเป็นคู่เทียบเคียง 6) การสร้างคุณภาพชีวิตบุคลากร และ 7) การบริหารงานอย่างต่อเนื่อง 

และมี 8 กระบวนการ คือ 1) การริเร่ิมจากผู้บริหารระดับสูง 2) การจัดโครงสร้างองค์กรและทีมงาน 3) การจัดระบบ

เครื่องมือคุณภาพ 4) การประกาศใช้และให้ความรู้แก่บุคลากร 5) การก ากับติดตามและประเมินผล 6) การทบทวน

การด าเนินงาน 7) การให้รางวัลผู้ประสบผลส าเร็จในการบริหารคุณภาพ และ 8) การเทียบเคียงกับหน่วยงานท่ี

ประสบผลส าเร็จ ซึ่งรูปแบบดังกล่าว ได้รับการยืนยันจากผู้เชี่ยวชาญให้สามารถน าไปใชไ้ด้ 

ข้อเสนอแนะ 

ผู้วิจัยได้สรุปข้อเสนอแนะการพัฒนาสมรรถนะของครูส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 36 กลุ่ม

ยอ่ยท่ี 2 จังหวัดเชยีงราย ได้แก่ 

1. ด้านการมุง่ผลสัมฤทธ์ิควรเพิ่มเร่ือง สามารถท างานได้ตามเป้าหมายท่ีผู้บังคับบัญชาก าหนดหรือเป้าหมาย

ของหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ สามารถ ติดตามและประเมินผลงานของตน โดยเทียบเคียงกับเกณฑ์มาตรฐาน ความรู้

ความเข้าใจเร่ืองการวางแผนการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ โดยยึดเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ และสามารถก าหนดมาตรฐาน

หรือเป้าหมายในการท างาน เพื่อให้ได้ผลงานท่ีด ี 

2. ด้านการบริการท่ีดีควรเพิ่มเร่ือง มีการศึกษาความต้องการของผู้รับบริการและให้ค าแนะน า ให้บริการ

ด้วยอัธยาศัยไมตรีอันดี มีความพึงพอใจในบริการและผลการปฏิบัติงานของสถานศึกษา รับเป็นธุระ ช่วยแก้ปัญหา

หรือหาแนวทางแก้ไขปัญหาเกดิขึน้แก่คนอื่น ๆ อย่างรวดเร็ว ไม่บ่ายเบ่ียง ไม่แก้ตัวหรือปัดภาระ ผู้มีการจัดระบบการ

ให้บริการบนพื้นฐานของข้อมูล ข่าวสาร ความรู้ ความต้องการของการให้บริการ มีความตั้งใจ เต็มใจ และ

กระตอืรือร้นในการให้บริการ เสียสละเวลาให้แกน่ักเรียน 
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3. ด้านการพัฒนาตนเองควรเพิ่มเร่ือง การวิเคราะห์ และสังเคราะห์องค์ความรู้เพื่อน าไปใช้พัฒนางานโดย

การน า การผลิตนวัตกรรม และเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ในการพัฒนางานในสถานศึกษา เลือกใช้แหล่งเรียนรู้ท่ี

หลากหลาย แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพื่อนร่วมงานและให้ความร่วมมือกับหน่วยงานต่าง ๆ มีความสามารถในการจับ

ใจความ การสรุปจากการอา่น และการฟังมคีวามชัดเดจนในการอธิบาย และยกตัวอยา่งการตัง้ค าถามได้ตรงประเด็น 

มสีามารถเลอืกวธีิในการพัฒนาตนเองได้อยา่งเหมาะสมกับจุดเด่น จุดดอ้ยของตนเอง  

4. ด้านการท างานเป็นทีมควรเพิ่มเร่ือง การมีส่วนร่วมในการวางแผนเพื่อการปฏิบัติงาน เป็นทีม การรับฟัง

ความคิดเห็นยอมรับข้อตกลงของทีมงานด้วยคุณธรรม จริยธรรม ความเต็มใจให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน ยดึมั่นในหลักการและจรรยาบรรณของวิชาชพี รับฟังความเห็นของสมาชิกในทมี และเต็มใจเรียนรู้จากผู้อ่ืน 
 

กิตติกรรมประกาศ 
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ตลอดจนผู้เชี่ยวชาญท่ีท าหน้าท่ีตรวจสอบเคร่ืองมือ ประเมินร่างรูปแบบการวิจัย ท่ีกรุณาให้ความร่วมมือในการตอบ

แบบสอบถาม และให้ขอ้มูลส าคัญแก่ผู้วิจัย จนช่วยให้การวจิัยคร้ังน้ีส าเร็จไปด้วยดี 
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การศึกษาปัญหาและแนวทางการแก้ไขปญัหาการนิเทศภายในของผู้บริหารและครู 

ในโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน อ าเภอเมือง จังหวัด

พะเยา 

The Study of Problems and Guidelines to Solve the Problem of Internal 

Supervision of the Administrators and Teachers in School under the Basic 

Education Commission Muang District Phayao Province 

จติรลดา  ธรรมขัน1* และ รักษิต  สุทธิพงษ์2 

Chitlada  Thammakhan1* and Ruksit  Suttipong2 

บทคัดย่อ 
การศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัญหา เปรียบเทียบ และหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาการนิเทศ

ภายในของผู้บริหารและครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา 

ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังนี้ ได้แก่ ผู้บริหาร และครู สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน อ าเภอ

เมอืง จังหวัดพะเยา จ านวน 227 คน เคร่ืองมือท่ีใช้เก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที (t-test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 

(One way ANOVA) ผลการวจิัยพบวา่ 

1. ปัญหาการนิเทศภายในของผู้บริหารและครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน อ าเภอเมอืง จังหวัดพะเยา โดยรวมทุกด้านอยูใ่นระดับมาก  

2. ผลการเปรียบเทียบปัญหาการนิเทศภายในของผู้บริหารและครูในโรงเรียน สังกัดส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา จ าแนกตามเพศ ต าแหน่ง และประสบการณ์การ

ท างาน พบวา่โดยรวม  ทุกด้านมคีวามเห็นไม่แตกต่างกัน 

แนวทางการแก้ไขปัญหาการนิเทศภายในของผู้บริหารและครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา โดยรวม คือ โรงเรียนควรก าหนดการนิเทศให้อยู่ในแผนปฏิบัติการ

ประจ าปีของโรงเรียน มีปฏิทินการปฏิบัติงาน มีการประชุม ชี้แจงให้ครูและบุคลากรทราบ เข้าใจในเร่ืองการนิเทศ

ภายใน  มกีารก าหนดขั้นตอนการนิเทศอยา่งชัดเจน มีระบบการติดต่อ ประสานงานนิเทศท่ีมีประสิทธิภาพ นิเทศแบบ

กัลยาณมิตร ปราศจากอคติในการนิเทศ แยกเร่ืองส่วนตัวออกจากชีวิตท างาน และควรมีการนิเทศอย่างเป็นระบบ 

ตอ่เนื่อง สม่ าเสมอ เป็นปัจจุบัน เพื่อการน าผลการนิเทศไปปรับปรุงพัฒนาตอ่ไป 
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ค าส าคัญ: ปัญหาการนเิทศภายใน, แนวทางการแกไ้ขปัญหาการนิเทศภายใน  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน 
 

Abstract  

The objectives of this study were to investigate the problems, compare and find the guidelines to solve 

the problem of internal supervision of the administrators and teachers in school under the Basic Education 

Commission, Muang District, Phayao Province. 

The populations of this study were 227 administrators and teachers in school under the Basic Education 

Commission, Muang District, Phayao Province. The tool for data collections was questionairs. A descriptive 

statistics namely; percentage, average, standard deviation, t-test and One way ANOVA. The results of this 

study showed that 

1. The problem of  internal supervision of the administrators and teachers in school under the Basic 

Education Commission, Muang District, Phayao Province all sides were good level. 

2. The comparison results of the problem of internal supervision of the administrators and teachers in 

school under the Basic Education Commission, Muang District, Phayao Province classified by sex, position and 

experience showed that all sides overall didn’t difference. 

The guidelines to solve the problem of internal supervision of the administrators and teachers in school 

under the Basic Education Commission, Muang District, Phayao Province should set the supervision in the annual 

school action plan by each school. The calendar of operations and the meeting for explaining should be operated 

annual to teachers and school personal to know about the internal supervision. The supervision was also set 

clearly. There is an effective system of coordinated supervision. There are grateful supervision that no bias, 

separate personal life from work and should have the step of supervision that continuous, always and currently 

for bringing the results continue to improve. 
 

Keywords: the problem of internal supervision, guidelines to solve the problem of internal supervision,  

the Basic Education Commission 
 

บทน า 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 เป็นการแสดง

เจตนารมณแ์ละความพยายามท่ีจะปฏิรูปการศึกษาไทย ท้ังยังเป็นเคร่ืองมือส าคัญของการปฏิรูปการศึกษาไทยในยุค

โลกาภิวัฒน์ อันมีผลต่อการปฏิบัติด้านนโยบายในสาระส าคัญหลายประการ เช่น ด้านคุณภาพมาตรฐานการศึกษา 

ด้านระบบบริหารและสนับสนุนทางการศึกษา ด้านทรัพยากรและการลงทุน เพื่อการศึกษาวางแนวการจัดการศึกษา

ไวว้า่ ผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ เน้นความส าคัญท้ังการเรียนรู้ คุณธรรม กระบวนการ

เรียนรู้ และบูรณาการตามความเหมาะสมของแต่ละระดับการศึกษา ให้มีความรู้ และทักษะด้านวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลย ีโดยจัดให้มเีนื้อหาสาระและกิจกรรมฝึกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชญิสถานการณ์และการ

ประยุกตค์วามรู้มาใช ้เพื่อป้องกันและแก้ปัญหาเป็น (กรมวชิาการ, 2545, หนา้ 5-9) 
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ถ้าจะให้การเรียนรู้มีคุณภาพ ผู้เรียนบรรลุเป้าประสงค์ของสถานศึกษานั้น จึงมีความจ าเป็นท่ีผู้บริหาร

สถานศกึษา ต้องมกีารนเิทศการศกึษา เพราะโลกมีการเปลี่ยนแปลง ความก้าวหน้าของสังคมและเทคโนโลยีท่ีเกิดขึ้น

ตลอดเวลา และบุคลากรภายในสถานศึกษาขาดประสบการณ์ และไม่มีโอกาสท่ีจะแสวงหาความรู้ความสามารถทัน

ตอ่การเปลี่ยนแปลงดังกลา่ว อีกท้ังการนิเทศภายในยังเป็นยุทธศาสตร์ของผู้บริหารในการแก้ไข ปรับปรุงและเพิ่มพูน

ประสิทธิภาพของบุคลากรในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น (วิภา อยู่คง, 2555, หน้า 12) ผู้ท่ีมีส่วนท้ังหลาย 

โดยเฉพาะผู้บริหารมีหน้าท่ีเกี่ยวกับการบริหารด้านการศึกษาของโรงเรียน ในการบริหารการศึกษา  ผู้บริหาร

สถานศกึษาจะต้องพัฒนากระบวนการบริหาร  การจัดการ ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย

ของการจัดการศกึษานัน้ ๆ สถานศกึษาตา่ง ๆ  ในปัจจุบันน้ันแมว้า่ผู้บริหารการศึกษา คร ู- อาจารย์ จะมีคุณวุฒิและ

ความสามารถสูงขึ้นมากแล้วก็ตาม แต่สังคมก็ต้องมีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ ซึ่งส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทาง

การศึกษาท้ังในระบบการบริหารการสอน หลักสูตรการจัดการเรียนการสอนนวัตกรรมและเทคโนโลยีท่ีท าให้เกิด

เทคนิค และวิธีการสอนใหม ่ๆ ให้ศึกษาอีกมากมาย ผู้บริหารครู - อาจารย์ จ าเป็นต้องพัฒนาตนเองและองค์กรให้ทัน

ต่อการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว รวมท้ังให้น าการเปลี่ยนแปลงท่ีเหมาะสมกับสภาวการณ์ด้วย การนิเทศการศึกษาจะมี

บทบาทในการให้ความช่วยเหลือ พัฒนาและปรับปรุงการจัดการศึกษาของสถานศึกษาและพัฒนาบุคลากรทาง

การศึกษาในสังกัดด้วยวิธีต่าง ๆ ท่ีจะช่วยพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้มีประสิทธิภาพสูงสุดสอดคล้องกับการ

เปลี่ยนแปลงของสังคม (เจษฎา แช่มประเสริฐ, 2542, หนา้ 1) จะเห็นได้วา่การจัดการศกึษาจะเกิดผลดี มคีุณภาพตาม

วัตถุประสงค์ได้นั้น ขึ้นอยู่กับกลไกหลายประการ เช่น กระบวนการบริหาร การจัดการ การด าเนินงานการนิเทศของ

ผู้บริหารสถานศกึษา ในการน านโยบายไปปฏบัิติ (กรมสามัญศกึษา, 2540, หนา้ 131) โดยเฉพาะการนิเทศภายในซึ่งมี

ความส าคัญต่อการพัฒนาการศึกษาอย่างมาก ท้ังน้ีเนื่องจากกระบวนการนิเทศการศกึษาเป็นกระบวนการท่ีมุ่งเน้นให้

ได้มาซึ่งคุณภาพของนักเรียน โดยท่ีการนิเทศเป็นการท างานรว่มกับครูและบุคลากรการศึกษา เพื่อให้บุคคลเหล่านี้ได้

พัฒนาความรู ้ ความเข้าใจ และสามารถปฏบัิตงิานสอนได้อยา่งมีประสิทธิภาพ จากสภาพปัญหาของการนิเทศภายใน

พบวา่ ยังมีปัญหาหลายประการส าคัญ คือ ผู้บริหารโรงเรียนยังไมต่ระหนักถึงบทบาทหน้าท่ีในการนเิทศภายใน ไมเ่ห็น

ความส าคัญของการนเิทศ ไม่ตระหนักว่าตนมีความส าคัญท่ีจะผลักดันให้เกิดการพัฒนา เห็นว่าการนิเทศภายในเป็น

งานของผู้ช่วยฝ่ายวิชาการ ครูวิชาการหรือกิจกรรมการนิเทศภายใน จึงมอบให้บุคคลเหล่านั้นรับผิดชอบด าเนินการ

แทน ผู้บริหารไมม่บีทบาทใชศ้ักยภาพอยา่งเต็มท่ีในการด าเนนิการนิเทศภายในโรงเรียน ตลอดจนปัญหาความไมม่ั่นใจ 

ในตนเองของผู้บริหารท่ีขาดความมั่นใจในการด าเนินงาน นอกจากนี้ในส่วนของบุคลากรส่วนใหญ่ยังไม่รู้จุดมุ่งหมายท่ี

แท้จริงของการนเิทศภายใน มองการนเิทศภายใน คือ การไปสังเกตการสอนของครูในชั้นเรียน เข้าใจการนิเทศว่าเป็น

การไปตรวจสอบ จับผิด ประเมิน วิพากษ์วิจารณ์ บุคลากรขาดความร่วมมือร่วมใจร่วมคิด ร่วมท า ตลอดจนสื่อ 

นวัตกรรมใหม่ ๆ ทางการนิเทศไม่ได้น ามาใช้เพื่อการสนับสนุนให้เกิดการนิเทศภายในโรงเรียนอย่างแท้จริง ส่งผลต่อ

การพัฒนาคุณภาพของนักเรียน (กระทรวงศึกษาธกิาร, 2548, หนา้ 12)  

จากแผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐาน (พ.ศ. 2559-2562) ของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

พะเยาเขต 1 การศึกษาสถานภาพของเขตพื้นท่ีการศึกษาประเด็นท่ีเป็นอุปสรรค (Threats) ด้านผู้บริหารพบว่า 

ผู้บริหารโรงเรียนส่วนใหญ่ขาดความรู้ความสามารถในการบริหารงานตามการกระจายอ านาจท้ัง  4 ด้าน รวมท้ังไม่

สามารถวิเคราะห์นโยบายและด าเนินงานให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายท่ีก าหนด ผู้บริหารส่วนใหญ่ยังไม่

เป็นผู้น าทางวิชาการจะต้องได้รับการพัฒนาในเร่ืองงานวิชาการให้มากยิ่งขึ้น  (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาพะเยา เขต 1, 2559, หนา้ 30)  ด้านการบริหารจัดการ แม้ว่ารัฐบาลได้จัดสรรงบประมาณให้ในสัดส่วน

ท่ีสูงแตป่ระสิทธิภาพการใช้จ่ายอยู่ในเกณฑ์ต่ า  โดยงบประมาณการศึกษาขั้นพื้นฐานยังคงถูกจัดสรรจากด้านอุปทาน
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เป็นหลักและงบประมาณกวา่รอ้ยละ 75 ไมม่คีวามสัมพันธ์กับจ านวนนักเรียนโดยตรง การกระจายอ านาจการบริหาร

จัดการสู่ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องไม่มีการนิเทศ

ติดตามการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรในสถานศึกษา จึงส่งผลให้การมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการบริหาร

จัดการยังไม่สามารถด าเนินการได้อย่างเป็นรูปธรรม การพัฒนาผู้บริหารการศึกษาและผู้บริหารสถานศึกษา การ

สร้างความเข้มแข็งต่อองค์คณะบุคคลท้ังในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา ตลอดจนความร่วมมือของ

ผู้ปกครอง ชุมชน หน่วยงานภาครัฐ และเอกชน จึงเป็นสิ่งจ าเป็นต่อการบริหารจัดการศึกษา ซึ่งจะเป็นกลไกน าไปสู่

การบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ยังพบว่าจ านวนโรงเรียนขนาดเล็กมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง จึง

เป็นปัจจัยท่ีไม่สามารถสะท้อนให้เห็นการจัดการศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาพะเยา เขต 1, 2559, หน้า 12) การขาดการนิเทศของผู้บริหารอย่างสม่ าเสมอ ต่อเนื่อง เป็นระบบ จะ

ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน พบว่าผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ชั้น

ประถมศึกษาปท่ีี 6 ปีการศึกษา 2558 มผีลการทดสอบต่ ากว่าร้อยละ 50   ซึ่งต่ ากว่าท่ีต้ังไว้ ดังนัน้ส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาพะเยาเขต 1 ได้ก าหนดจุดเน้นด้านการบริหารจัดการสถานศึกษา บริหารจัดการโดยมุ่งเน้น

การกระจายอ านาจ การมสี่วนร่วม และมีความรับผิดชอบต่อผลการด าเนินงาน โรงเรียนท่ีไม่ผ่านการรับรองคุณภาพ

ภายนอก และท่ีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนต่ า ได้รับการแก้ไข ชว่ยเหลอื นิเทศ ติดตาม และประเมินผล โดย

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาท าหน้าท่ีส่งเสริมสนับสนุน และเป็นผู้ประสานงานหลัก ให้โรงเรียนท าแผนพัฒนา เป็น

รายโรงร่วมกับผู้ปกครองชุมชน และองค์กรอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง ด้านครูและบุคลากรทางการศึกษาว่า จุดเน้น คือ ครู

ควรได้รับการนิเทศแบบกัลยาณมิตร โดยส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา และครูท้ังในโรงเรียน 

ระหว่างโรงเรียน หรือภาคส่วนอ่ืน ๆ ตามความพร้อมของโรงเรียน (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา 

เขต 1, 2559, หนา้ 27)  

จากท่ีกล่าวมาข้างต้น ท าให้ผู้วิจัยมีความสนใจท่ีจะศึกษาปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาการนิเทศ

ภายในของผู้บริหารและครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา 

เพื่อให้ผู้บริหารตระหนักว่ากระบวนการนิเทศการศึกษาอย่างต่อเนื่องเป็นกระบวนการท่ีเอื้อให้การท างานของครูและ

โรงเรียนให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถน าผลท่ีได้จากการศึกษาคร้ังนี้เสนอต่อหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 

รวมท้ังทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้องเพื่อจะได้รับทราบถึงข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไข และเป็นข้อมูลประกอบการพัฒนา

กระบวนการนเิทศการศกึษาอันส่งผลตอ่การพัฒนาคุณภาพการศึกษาต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ (1) เพื่อศึกษาปัญหาการนิเทศภายในของผู้บริหารและครูในโรงเรียน สังกัด

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน อ าเภอเมอืง จังหวัดพะเยา (2) เพื่อเปรียบเทียบปัญหาการนิเทศภายใน

ของผู้บริหารและครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา 

จ าแนกตามเพศ  ต าแหนง่ และประสบการณ์การท างาน (3) เพื่อศึกษาแนวทางการแก้ไขปัญหาการนิเทศภายในของ

ผู้บริหารและครู   ในโรงเรียน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน อ าเภอเมอืง จังหวัดพะเยา  
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กรอบแนวคิดและสมมติฐาน  

กรอบแนวคิด 
 

                       ตัวแปรตน้              ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคดิทีใ่ช้ในการวิจัย 

สมมตฐิาน 

1.  ปัญหาการนเิทศภายในของผู้บริหารและครูในโรงเรียน จ าแนกตามเพศ โดยรวมแตกต่างกัน 

2. ปัญหาการนเิทศภายในของผู้บริหารและครูในโรงเรียน จ าแนกตามต าแหนง่ โดยรวมแตกต่างกัน 

3. ปัญหาการนเิทศภายในของผู้บริหารและครูในโรงเรียน จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน โดยรวมแตกต่าง

กัน 
 

วธิีวทิยาการวิจัย 
การศึกษาปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาการนิเทศภายในของผู้บริหารและครูในโรงเรียน สังกัด

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน อ าเภอเมอืง จังหวัดพะเยา มีวธีิการด าเนินการ ดังนี้ 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรท่ีใช้ในการศึกษา ได้แก่ ผู้บริหาร จ านวน 40 คน และครู จ านวน 380 คน โรงเรียนในสังกัด

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตอ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา จ านวน 36 โรงเรียน รวมท้ังสิ้นจ านวน 

420 คน  

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษา ได้แก่ ผู้บริหาร และครู สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

อ าเภอเมอืง จังหวัดพะเยา ปกีารศึกษา 2559 จ านวน 227 คน จาก 36 โรงเรียน โดยจ าแนกเป็นผู้บริหาร จ านวน 36 

คน และครู จ านวน 191 คน ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอยา่งโดยใชต้ารางของเครจซี่และมอร์แกน 

 

     ปัญหาการนเิทศภายในโรงเรียน                

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษา      

ขั้นพื้นฐาน อ าเภอเมอืง จังหวัดพะเยา                 

มขีอบเขต 5 ด้านดังนี้ 

   1. ด้านการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา                

และความตอ้งการ 

   2. ด้านการวางแผนและการก าหนด

ทางเลือก 

   3. ด้านการสร้างสือ่ เครื่องมือ และ                  

การพัฒนาวธีิการ 

   4. ด้านการปฏบัิตกิารนเิทศ 

   5. การประเมินผลและการรายงานผล 

 

1. เพศ 

   1.1  ชาย 

      1.2  หญิง 

   2. ต าแหนง่ 

       2.1  ผู้บริหาร 

       2.2  คร ู

   3. ประสบการณ์การท างาน  

       3.1  1-10 ปี 

       3.2  11-20 ปี 

       3.3  21 ปีขึน้ไป 
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เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูล คือแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึน้ ประกอบด้วย 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม คือ เพศ ต าแหน่ง และประสบการณ์ 

การท างาน เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัญหาการนิเทศภายในของผู้บริหารและครูในโรงเรียน สังกัดส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน อ าเภอเมอืง จังหวัดพะเยา โดยแบ่งออกเป็น 5 ด้าน คือ ด้านการศกึษาสภาพปัจจุบัน 

ปัญหา และความต้องการ ด้านการวางแผนและการก าหนดทางเลือก ด้านการสร้างสื่อ เคร่ืองมือ และการพัฒนา

วิธีการ ด้านการปฏิบัติการนิเทศ และด้านการประเมินผลและการรายงานผล เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

(Rating Scale)  5 ระดับ ดังนี้ 

ระดับ 5 มากท่ีสุด หมายถงึ   มปัีญหาการนเิทศภายในระดับมากที่สุด 

ระดับ 4 มาก  หมายถงึ   มปัีญหาการนเิทศภายในระดับมาก 

ระดับ 3 ปานกลาง หมายถงึ   มีปัญหาการนเิทศภายในระดับปานกลาง 

ระดับ 2 น้อย  หมายถงึ   มปัีญหาการนเิทศภายในระดับนอ้ย 

ระดับ 1 น้อยท่ีสุด หมายถงึ   มปัีญหาการนเิทศภายในระดับนอ้ยท่ีสุด 

จากนั้นค านวณหาค่าเฉลี่ย ( )  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

ส าหรับเกณฑ์การแปลผล ค านวณจากค่าเฉลี่ย แล้วแปลผลตามเกณฑ์ ของบุญชม  ศรีสะอาด (2554, หน้า 102) 

ดังนี้ 

การแปลผลค่าเฉลี่ยมเีกณฑ์การแปลผล ดังนี้ 

คะแนนเฉลี่ย 4.51-5.00  แปลวา่   มปัีญหาการนเิทศภายในมากที่สุด 

คะแนนเฉลี่ย 3.51-4.50  แปลวา่   มปัีญหาการนเิทศภายในมาก 

คะแนนเฉลี่ย 2.51-3.50  แปลวา่   มปัีญหาการนเิทศภายในปานกลาง 

คะแนนเฉลี่ย 1.51-2.50  แปลวา่   มปัีญหาการนเิทศภายในน้อย 

คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.50  แปลวา่   มปัีญหาการนเิทศภายในน้อยท่ีสุด 

ตอนท่ี 3 แบบสอบถามปลายเปิดเกี่ยวกับแนวทางการแก้ไขปัญหาการนิเทศภายในของผู้บริหารและครู  ใน

โรงเรียน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน อ าเภอเมอืง จังหวัดพะเยา  

การสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมอื 

 ผู้วิจัยสร้างเครื่องมือเพื่อการวิจัยคร้ังน้ี ด าเนนิการตามขั้นตอนต่อไปนี้ 

1. ศกึษาค้นคว้า ทฤษฎ ีแนวคิด และหลักการท่ีเกี่ยวข้องกับการนิเทศภายในโรงเรียนจากเอกสาร วารสาร 

สิ่งพิมพ ์และงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง 

2. น าข้อมูลท่ีได้จากการศึกษามาประมวลเพื่อจัดโครงสร้างของแบบสอบถาม 

3. ศกึษาเทคนิค และวิธีการสร้างเครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัย และขอค าแนะน าจากอาจารย์ท่ีปรึกษา 

4. สร้างแบบสอบถามตามขอบเขตของเนื้อหา  

5. น าแบบสอบถามที่สร้างขึน้เสนอตอ่อาจารย์ท่ีปรึกษาเพ่ือพจิารณาและตรวจสอบความถกูต้องของภาษา 

ความเหมาะสมของแบบสอบถาม เพ่ือน ามาปรับปรุงแก้ไข 
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6. น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลว้ ไปใหผู้้เชี่ยวชาญหรือผู้ทรงคุณวุฒใินดา้นการนเิทศภายในโรงเรียนและ 

การสร้างเคร่ืองมือ พจิารณาตรวจสอบความตรงเชงิเนื้อหา (Content Validity) ความถูกต้องในด้านการใช้ภาษา จ านวน 3 

ท่าน 

7. รวบรวมขอ้เสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ มาปรับปรุงแก้ไข และหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถาม

กับจุดประสงค์ (Index of Congruence : IOC) 

        7.1 น าข้อค าถามและเนื้อหาจุดประสงค์ของการสร้างไปให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน ลงความเห็นโดยใช้

เกณฑ ์ดังนี้ 

  + 1   คือ แน่ใจวา่ข้อค าถามมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวจิัย 

     0  คือ ไมแ่นใ่จว่าข้อค าถามมีความสอดคลอ้งกับวัตถุประสงค์ของการวจิัย 

  - 1   คือ แน่ใจวา่ข้อค าถามไมม่คีวามสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวจิัย 

     7.2  น าแบบสอบถามท่ีได้ปรังปรุงและแก้ไข เสนอผู้เชี่ยวชาญอีกคร้ัง ซึ่งผลการหาความสอดคล้อง 

ปรากฏว่าปรากฏว่าค่าอยู่ระหว่าง 0.67-1.00  
8. ปรับปรุงแบบสอบถามให้เหมาะสม ถูกต้องและสมบูรณ์ และน าเสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาเพื่อขอความ

เห็นชอบ 

9. การหาความเชื่อมั่น (reliability) ของแบบสอบถาม โดยน าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) กับ

ผู้บริหารและครูโรงเรียนบ้านองิโค้ง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน อ าเภอภูกามยาว จังหวัดพะเยา 

ท่ีไม่ใช ่ กลุ่มตัวอยา่งในการวิจัยคร้ังน้ี จ านวน 30 คน แล้วน ากลับมาวิเคราะห์หาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดย

ใช้สูตรสัมประสิทธ์ิอัลฟา (Alpha coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Conbach) (ประภาพรรณ เส็งวงศ์, 2550, หน้า 

82) ได้คา่ความเช่ือมั่นของแบบสอบถามเท่ากับ 0.983 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผู้วิจัยได้ด าเนนิการดังนี้ 

1. ขอหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ถึงผู้อ านวยการโรงเรียนสังกัดส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา เพื่อขอความร่วมมือและขอความอนุเคราะห์ในการ

เก็บรวบรวมขอ้มูล 

2. ผู้วิจัยส่งแบบสอบถาม จ านวน 227 ฉบับ ถึงสถานศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างโดยตรง พร้อมขอความร่วมมือ

ตอบแบบสอบถามภายใน 15 วัน และมาเก็บรวบรวมแบบสอบถามด้วยตนเอง 

3. น าแบบสอบถามที่ได้รับคืนได้มา 227 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 ตรวจสอบความสมบูรณ์ แล้วด าเนินการ

วเิคราะห์ขอ้มูลตามขัน้ตอนการวจิัย 

การวิเคราะห์ข้อมูลและประมวลผล 

ผู้วิจัยตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูลในแบบสอบถาม แล้วจึงประมวลผลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์

ส าเร็จรูป ค านวณหาค่าสถิติพืน้ฐาน ดังนี้ 

1.  วเิคราะห์แบบสอบถามตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ด้วยความถี่และรอ้ยละ 

2. วิเคราะห์แบบสอบถามตอนท่ี 2 ปัญหาการนิเทศภายในของผู้บริหารและครูในโรงเรียน สังกัดส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา วิเคราะห์โดยการหาค่าเฉลี่ย (  ) และค่าความ

เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
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3. วิเคราะห์เปรียบเทียบปัญหาการนิเทศภายในของผู้บริหารและครูในโรงเรียน สังกัดส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา  จ าแนกตามเพศและต าแหน่ง โดยใช้สถิติ t-test 

จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน ใชส้ถิต ิ F- test  

4. แบบสอบถามตอนท่ี 3 แนวทางการแก้ไขปัญหาการนิเทศภายในของผู้บริหารและครูในโรงเรียน สังกัด

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน อ าเภอเมอืง จังหวัดพะเยา ซึ่งเป็นลักษณะค าถามแบบปลายเปิด ใชก้าร

วเิคราะห์เนื้อหาแยกประเด็นแจกแจงความถี่ของค าหรอืขอ้ความท่ีปรากฏอยู ่และน าเสนอในรูปแบบตาราง 
 

ผลการศึกษา 

จากการศึกษาปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาการนิเทศภายในของผู้บริหารและครูในโรงเรียน สังกัด

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน อ าเภอเมอืง จังหวัดพะเยา สรุปผลได้ดังนี้ 

1. ปัญหาการนิเทศภายในของผู้บริหารและครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน ทุกด้านมีปัญหาอยู่ในระดับมาก 

เรียงจากค่าเฉลี่ยสูงสุดไปหาต่ าสุด ได้แก่ ด้านการประเมินผลและการรายงานผล ด้านการปฏิบัติการนิเทศ ด้านการ

วางแผนและการก าหนดทางเลือก ด้านการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการ และด้านการสร้างสื่อ 

เครื่องมือ และการพัฒนาวิธีการ  

2. ผลการเปรียบเทียบปัญหาการนิเทศภายในของผู้บริหารและครูในโรงเรียน สังกัดส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา จ าแนกตามเพศ ท่ีเป็นเพศชายและเพศหญิง จ าแนก

ตามต าแหน่ง ท่ีเป็นผู้บริหารและครู และจ าแนกตามประสบการณ์การท างาน ท่ีมีประสบการณ์การท างาน  1-10 ปี, 

11-21 ปี และ 21 ปีขึน้ไปพบวา่ โดยรวมทุกด้านมคีวามเห็นไม่แตกต่างกัน  

3. แนวทางการแก้ไขปัญหาการนเิทศภายในของผู้บริหารและครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพืน้ฐาน อ าเภอเมอืง จังหวัดพะเยา เป็นดังน้ี ด้านการวางแผน และก าหนดทางเลือก คือ ผู้บริหารเข้าร่วม

กิจกรรมการนิเทศภายใน และจัดให้มีการด าเนินงานนิเทศภายในแบบกัลยาณมิตร รองลงมา คือ โรงเรียนจัดให้มี

ปฏิทินการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน ด้านการปฏิบัติการนิเทศ คือ ผู้บริหารเข้าร่วมกิจกรรมการนิเทศภายใน 

และจัดให้มีการด าเนินงานนิเทศภายในแบบกัลยาณมิตร รองลงมา คือ โรงเรียนจัดให้มีการปฏิบัติงานตามปฏิทิน/

แผนงานนิเทศภายในโรงเรียนท่ีก าหนดไว้ ด้านการประเมินผลและการรายงานผล คือ โรงเรียนจัดให้มีการประชุม

วางแผนและก าหนดแนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติงานนิเทศภายใน รองลงมา คือ โรงเรียนจัดให้มีการ

ประเมินผลการวางแผนในการปฏิบัติงานนิเทศภายใน ด้านการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการ คือ 

โรงเรียนจัดให้ครูมีสว่นร่วมในการสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการในการนิเทศภายในโรงเรียน รองลงมา คือ 

โรงเรียนส ารวจข้อมูลดา้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนทุกรายวชิา  
 

สรุปผลและอภิปรายผล 

1. ผู้บริหารและครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน อ าเภอเมือง จังหวัด

พะเยา  มคีวามเห็นเกี่ยวกับปัญหาการนเิทศภายในโดยรวมอยูใ่นระดับมาก เมื่อพิจารณารายดา้น ทุกด้านมีปัญหาอยู่

ในระดับมาก เรียงจากค่าเฉลี่ยสูงสุดไปหาต่ าสุด ได้แก่ ด้านการประเมินผลและการรายงานผล ด้านการปฏิบัติการ

นเิทศ ด้านการวางแผนและการก าหนดทางเลอืก ด้านการศกึษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการ และด้านการ

สร้างสื่อ เคร่ืองมือ และการพัฒนาวิธีการ การท่ีปัญหาการนิเทศภายในด้านการประเมินผลและการรายงานผลมี
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ปัญหามากท่ีสุด อาจเป็นเพราะว่าสถานศึกษาไม่มีการก าหนดวิธีการประเมินให้สอดคล้องกับนโยบาย วัตถุประสงค์

และเป้าหมายการนิเทศภายใน รวมท้ังไม่มีการให้ครูทุกฝ่ายได้มีส่วนร่วมในการประเมินผลการนิเทศ รวมท้ัง

สถานศกึษาไม่มเีครื่องมือประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค์ท่ีให้ครอบคลุมท้ังดา้นปัจจัย กระบวนการและผลผลิต และ

ท่ีส าคัญท่ีสุด คือ สถานศึกษาไมม่ีการน าผลการประเมินไปใช้ปรับปรุงและพัฒนาการจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล ส่วนด้านการสร้างสื่อ เคร่ืองมือ และการพัฒนาวิธีการ มีปัญหาน้อยท่ีสุดเพราะว่าในยุคปัจจุบันมี

ความก้าวหนา้ทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ท าให้ผู้บริหารและครูสามารถค้นหาสื่อ เคร่ืองมือ และวิธีการต่าง ๆ ใน

ระบบออนไลน์ได้งา่ย จึงสามารถน าสื่อ เครื่องมือ และวิธีการต่าง ๆ มาใชใ้นสถานศึกษาได้ จากผลการวจิัยสอดคล้อง

กับงานวิจัยของ (กรรณิการ์  ฝากกระโดน, 2556, หน้า 76-77)  ได้วิจัยปัญหาการนิเทศภายในของครูผู้สอนอ าเภอ

ตาพระยา จังหวัดสระบุรี ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 ผลการวิจัยพบว่า ปัญหาการนิเทศภายใน

ของครูผู้สอนอ าเภอตาพระยา จังหวัดสระบุรี ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 โดยรวมและรายด้าน

อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ (นันท์นภัส โซรัม, 2558, หน้า 90-91) ได้วิจัยสภาพและปัญหาการนิเทศภายใน

โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 ผลการวิจัยพบว่าผู้บริหารสถานศึกษาและ

ครูผู้สอนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการนิเทศภายในโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ (รัตติกาล วังคะฮาต, 2551, หน้า 108-118) ได้

วิจัยการนิเทศภายในของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดการศึกษา กรุงเทพมหานคร เขตบางบอน ผลการวิจัยพบว่า 

ระดับการปฏิบัติงานการนิเทศภายในของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดการศึกษา กรุงเทพมหานคร เขตบางบอน ใน

ภาพรวมอยูใ่นระดับมาก  

2. ผลการเปรียบเทียบปัญหาการนิเทศภายในของผู้บริหารและครูในโรงเรียน สังกัดส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา จ าแนกตามเพศ ท่ีเป็นเพศชายและเพศหญิง จ าแนก

ตามต าแหน่งท่ีเป็นผู้บริหารและครู และและจ าแนกตามประสบการณ์การท างาน ท่ีมีประสบการณ์การท างาน 1-10 ปี

, 11-20 ปี และ 21 ปีขึ้น พบว่าไป โดยรวมทุกด้านมีความเห็นไม่แตกต่างกัน ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่าในการด าเนินงาน

นิเทศภายในนั้น โรงเรียนมีการแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานให้บุคลากรทุกฝ่ายได้มีส่วนร่วม จึงท าให้การ

ปฏิบัติงานของผู้บริหาร ครู บุคลากร และชุมชน มีการร่วมมือ ร่วมใจ ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมตัดสินในในการวางแผน 

ช่วยเหลือ ดูแล แก้ปัญหาท่ีเกิดขึ้นในโรงเรียน ร่วมรับฟังความคิดเห็น และข้อเสนอแนะซึ่งกันและกัน และทุกคน

เล็งเห็นความส าคัญของการนิเทศภายในท่ีจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพื่อให้ผู้เรียนมีการพัฒนาอย่าง

เต็มศักยภาพ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ (นันท์นภัส โซรัม, 2558, หน้า 90-91) ได้วิจัยสภาพและปัญหาการนิเทศ

ภายในโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต  2 ผลการวิจัยพบว่า ผลการ

เปรียบเทียบสภาพและปัญหาการนิเทศภายในโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 

2 จ าแนกตามสถานภาพต าแหน่ง พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพและปัญหา

การนเิทศภายในโรงเรียนโดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับรัตติกาล วังคะฮาต (2551, หน้า 108-118) 

ได้วิจัย การนเิทศภายในของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดการศึกษากรุงเทพมหานคร เขตบางบอน ผลการวิจัยพบว่า 

การเปรียบเทียบการนิเทศภายในของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดการศึกษา กรุงเทพมหานคร เขตบางบอน จ าแนก

ตามประสบการณ์ในภาพรวมพบวา่มี ความแตกตา่งกันอย่างไม่มนีัยส าคัญทางสถิติ เช่นเดียวกับวันฤดี ปุยะติ (2551, 

หน้า 108-118) ได้วิจัย ปัญหาและความต้องการการนิเทศภายในในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
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บุรีรัมย์ เขต 2 ผลการวจิัยพบวา่ การเปรียบเทียบปัญหาและความต้องการการนิเทศภายในในโรงเรียน ท่ีมีสถานภาพ

ต าแหนง่ตา่งกัน ในภาพรวมและรายด้านพบวา่ไมแ่ตกตา่งกัน  

3. แนวทางการแก้ไขปัญหาการนเิทศภายในของผู้บริหารและครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพืน้ฐาน อ าเภอเมอืง จังหวัดพะเยา เป็นดังน้ี ด้านการวางแผน และก าหนดทางเลือก คือ ผู้บริหารเข้าร่วม

กิจกรรมการนิเทศภายใน และจัดให้มีการด าเนินงานนิเทศภายในแบบกัลยาณมิตร รองลงมา คือ โรงเรียนจัดให้มี

ปฏิทินการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน ด้านการปฏิบัติการนิเทศ คือ ผู้บริหารเข้าร่วมกิจกรรมการนิเทศภายใน 

และจัดให้มีการด าเนินงานนิเทศภายในแบบกัลยาณมิตร รองลงมา คือ โรงเรียนจัดให้มีการปฏิบัติงานตามปฏิทิน/

แผนงานนิเทศภายในโรงเรียนท่ีก าหนดไว้ ด้านการประเมินผลและการรายงานผล คือ โรงเรียนจัดให้มีการประชุม

วางแผนและก าหนดแนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติงานนิเทศภายใน  รองลงมา คือ โรงเรียนจัดให้มีการ

ประเมินผลการวางแผนในการปฏิบัติงานนิเทศภายในด้านการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการ คือ 

โรงเรียนจัดให้ครูมีสว่นร่วมในการสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการในการนิเทศภายในโรงเรียน จ านวน 18 คน 

รองลงมา คือ โรงเรียนส ารวจข้อมูลด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนทุกรายวิชา  จ านวน 16 คน ซึ่ง

ผลการวิจัยดังกล่าวสอดคล้องกับงานวิจัยของนันท์นภัส โซรัม (2558, หน้า 90-91) ได้วิจัยสภาพและปัญหาการ

นเิทศภายในโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 ผลการวิจัยพบว่าความคิดเห็น

และข้อเสนอแนะแนวทางการแก้ปัญหาการนิเทศภายใน คือ ควรก าหนดวันเวลาในการนิเทศตามปฏิทินอย่างชัดเจน 

เชน่เดียวกับ ศรันย์ภัทร์ อนิทรรักษาทรัพย์ (2558, หนา้ 90-93) ได้วิจัย แนวทางพัฒนาการนิเทศภายในของโรงเรียน

ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต  1 ผลการวิจัยพบว่า 

แนวทางพัฒนาการนิเทศภายใน ด้านการวางแผนการนิเทศพบแนวทางพัฒนา คือ ควรมีการส ารวจ รวบรวม และ

ก าหนดขอบเขตสภาพปัญหา ตอ้งมีการวิเคราะห์และจัดล าดับความส าคัญของสภาพปัญหาและความเป็นไปได้ในการ

แก้ปัญหาอย่างชัดเจนเพื่อใช้ในการวางแผน การนิเทศ ซึ่งจะส่งผลท าให้ทราบระดับสภาพท่ีเป็นปัญหา ขอบเขตและ

ความจ าเป็นในการแก้ไขปรับปรุงในการนิเทศภายในให้ดียิ่งขึ้น  ด้านการให้ความรู้ก่อนการนิเทศ พบแนวทางพัฒนา

คือ เชิญวทิยากรท่ีมีความรู้ความสามารถเกี่ยวกับการนิเทศภายใน  มาให้ความรู้กับคณะกรรมการนิเทศ ซึ่งจะส่งผล

ท าให้ผู้รับการนิเทศเกิดความเข้าใจและเชื่อมั่นในระบบนิเทศมากยิ่งขึ้น ด้านการด าเนิน  การปฏิบัติงานนิเทศ พบ

แนวทางพัฒนาคือ ปฏบัิตงิานนิเทศ ตามปฏิทินการนิเทศภายใน ท่ีก าหนดไว้อย่างเป็นระบบ ตรงต่อเวลา ด าเนินตาม

แนวกัลยาณมติร สมานฉันท์และโปร่งใส ซึ่งจะส่งผลท าให้การปฏบัิตกิารนเิทศภายในเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ ได้

ข้อมูลท่ีเป็นจริง ในการแกไ้ขปัญหา ด้านการสร้างเสริมก าลังใจแก่ผู้รับการนเิทศ พบแนวทางพัฒนาคือ ผู้บริหาร และ

ผู้นิเทศต้องเสริมแรงด้วยการแนะน า การออกค าสั่ง และการติชมผลงานท่ีออกมา เพื่อให้ผู้รับการนิเทศ ได้พิจารณา

ทางเลือกในการปรับปรุงแก้ไขงานของตน ซึ่งจะส่งผลท าให้ผู้รับการนิเทศมีก าลังใจ ในการปฏิบัติงานและพร้อมท่ีจะ

ปรับปรุงแก้ไขผลงานของตนเพื่อให้ผลงานท่ีออกมามีประสิทธิภาพ และด้านการประเมินผลการนิเทศ พบแนวทาง

พัฒนาคือผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศต้องมีความรู้ความเข้าใจและมีความชัดเจนในเกณฑ์การประเมินผลการนิเทศ มี

การสร้างเครื่องมือท่ีมีประสิทธิภาพ สามารถวัดได้ตรงตามจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดและมีความเชื่อมั่นสูง ซึ่งจะส่งผลท า

ให้ผลการประเมินผลการนิเทศได้ข้อมูลท่ีถูกต้อง และยังสามารถน าผลการประเมินการนิเทศภายในไปใช้ในการ

ปรับปรุงการด าเนนิการนิเทศภายใน ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับรัตติกาล วังคะฮาต (2551, หน้า 108-

118) ได้วิจัยการนิเทศภายในของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดการศึกษา กรุงเทพมหานคร เขตบางบอน ผลการวิจัย

พบวา่แนวทางแก้ไข คือ การพัฒนาหลักสูตรตอ้งปรับปรุงหลักสูตรให้เข้ากับนักเรียน และส่งเสริมให้ครูเข้าอบรม เพื่อ
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เพิ่มพูนศักยภาพ ควรจัดครูให้สอนตรงความรู้ความสามารถของตน ควรมีการจัดหาวัสดุอุปกรณ์ให้พอเพียงและ

ทันสมัย และควรมกีารตดิตามวัดผล ประเมินผลการเรียนการสอนอย่างสม่ าเสมอ 

 ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1. โรงเรียนควรก าหนดการนเิทศภายใน ให้อยู่ในแผนปฏิบัตกิารประจ าปขีองโรงเรียน 

2. โรงเรียนควรจัดให้มีปฏทิินการปฏบัิตงิานนเิทศภายในโรงเรียน  

2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 

1. ควรศึกษาปัจจัยของการนิเทศภายในท่ีส่งผลให้โรงเรียนผ่านเกณฑ์การประเมินคุณภาพทาง

การศึกษาของส านักงานรับรองมาตรฐาน และประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) 

ควรศึกษารูปแบบของการนิเทศภายในท่ีมีประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัดคณะกรรมการการศึกษา ขั้น
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คิดศรี ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 และนายวสันต์ วงศ์

ปัญญาวิวัฒน์ ผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ โรงเรียนอนุบาลพะเยา  ท่ีกรุณาให้ค าแนะน า แก้ไข และตรวจสอบ

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาค้นคว้า จนท าให้การศึกษาค้นคว้าคร้ังนี้สมบูรณ์ รวมท้ังคณะผู้บริหารและครูในโรงเรียน 

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา ท่ีได้ให้ความอนุเคราะห์ในการให้

ข้อมูลตามแบบสอบถามอยา่งดีย่ิง 
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การศึกษาปัญหาและแนวทางการแก้ไขปญัหาการด าเนนิงานของสถานศกึษาตาม

มาตรฐานการศกึษาปฐมวัยของผู้บริหารและครูผู้สอนระดับปฐมวัย  สังกัดส านกังาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาพะเยา เขต 1 

The Study of Problems And Guidelines to Solve the  Problem  of  Early 

Childhood  Education  Standard  of  the  Edministrators  and  Preschool  

Teachers  under  Phayao  Primary  Education  Service  Area  Office  1  

นาตยา  สุขใจ1* และ รักษิต  สุทธิพงษ์2 

Nattaya  Sukjai1* and Ruksit  Suttipong2 

บทคัดย่อ 
การศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัญหา  เปรียบเทียบ และหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาการ

ด าเนนิงานของสถานศกึษาตามมาตรฐานการศึกษาปฐมวัยของผู้บริหารและครูผู้สอนระดับปฐมวัย  สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 

ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ ได้แก่ ผู้บริหาร และครูผู้สอนระดับปฐมวัย ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาพะเยา เขต 1 จ านวน 230 คน เคร่ืองมือท่ีใช้เก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ในการ

วเิคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที ( t-test) และการวิเคราะห์ความ

แปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) ผลการวจิัยพบวา่ 

1.  ปัญหาการด าเนินงานของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาปฐมวัยของผู้บริหารและครูผู้สอนระดับ

ปฐมวัย  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 โดยรวมอยูใ่นระดับปานกลาง 

2.  ผลการเปรียบเทียบปัญหาการด าเนินงานของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาปฐมวัยของผู้บริหาร

และครูผู้สอนระดับปฐมวัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 จ าแนกตาม เพศ พบว่า 

โดยรวมมีความเห็นไม่แตกต่างกัน ต าแหนง่ และประสบการณ์การท างาน พบวา่ โดยรวมมีความเห็นแตกต่างกันอย่าง

มนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ขนาดโรงเรียน พบวา่ โดยรวมมีความเห็นไม่แตกต่างกัน 

3.  แนวทางการแก้ไขปัญหาการด าเนนิงานของสถานศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาปฐมวัยของผู้บริหารและ

ครูผู้สอนระดับปฐมวัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 โดยรวม คือ โรงเรียนควรให้

ความส าคัญด้านคุณภาพเด็กความสัมพันธ์ระหว่างบ้านและโรงเรียน จัดกิจกรรมอบรมให้แก่ผู้ปกครองเพื่อสร้างความ

เข้าใจ ความตระหนักในการดูแลเด็กปฐมวัย สร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ จัดสภาพแวดล้อม เคร่ืองเล่นสนามท่ี

เหมาะสมกับคุณลักษณะตามวัยของเด็ก มาตรการการส่งเสริมให้คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครองและชุมชนมี

                                                 
1นิสิตวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลยัพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
2วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
1Graduate Student, School of Education, University of Phayao, Phayao 56000 

School of Education , University of Phayao, Phayao 56000 
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ส่วนร่วมในการจัดท าแผนพัฒนาจัดการศึกษาปฐมวัยโดยค านึงถึงบริบท อัตลักษณ์ของโรงเรียน และด้านการจัด

การศึกษาควรจัดหางบประมาณในการด าเนินงานเกี่ยวกับการจัดการศึกษาปฐมวัยของโรงเรียนเพิ่มเติม ผู้บริหารควร

เข้ารับการอบรม พัฒนาเร่ืองหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย และส่งเสริม สนับสนุน การพัฒนาครูผู้สอนระดับปฐมวัยให้

เข้ารับการอบรมเชงิปฏบัิตกิาร สัมมนา เกี่ยวกับเทคนิคการสอนแบบใหม ่ๆ มาใชใ้นการจัดกิจกรรม 
  

ค าส าคัญ: ปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหา, มาตรฐานการศึกษาปฐมวัย, ผู้บริหารและครูผู้สอนระดับปฐมวัย

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 
 

Abstract  

The objectives were to study the problems, compare and find the guidelines to solve the problem about 

the school operation according to the standard of elementary education of the administrators and teachers in 

Phayao Primary Education Area Office 1 

 The populations of this study were 230 administrators and elementary teachers in Phayao Primary 

Education Area Office 1. The tool for data collections was questionairs. A descriptive statistics namely; 

percentage, average, standard deviation, t-test and One way ANOVA. The results of this study showed that 

1. The study of problems and guidelines to solve the problem of early childhood education standard of 

the administrators and preschool teachers under Phayao Primary Education Service Area Office 1. The overall 

level was moderate. 

2. The comparison results of the study of problems and guidelines to solve the problem of early 

childhood  education standard of the administrators and preschool teachers under Phayao Primary Education 

Service Area  Office 1 were classified into sex, position and work experience. The results showed that overall 

have statistically significant differences at the .05 level. The school size showed that overall have not 

differences. 

3. The guidelines to solve the problem about the school operation according to the standard of 

elementary education of the administrators and teachers in Phayao Primary Education Area Office 1. showed 

that something  should be improved including prioritize with the quality of the children, Relationship between 

home and school,  Training activities for parents to understand and realize in early childhood care, create a 

learning society, arrange environment field player that suitable with features by age of children, Encourage the 

school board, parents and  community participate in development plan for early childhood education 

development in  consideration of context and school identity.and provide the budget in operations on early 

childhood education management. Moveover, the administrators should be trained the course on early childhood 

education and supported the teachers development to workshop about new teaching techniques to organize 

activities. 
 

Keywords: problems and guideline, early childhood education standard administrators and preschool teachers, 

Phayao Primary Education Service Area Office 1 
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บทน า 

การศึกษาปฐมวัยเป็นการพัฒนาเด็กตั้งแต่แรกเกิดถึง 5 ปี บนพื้นฐานการอบรมเลี้ยงดูและการส่งเสริม

กระบวนการการเรียนรู้ท่ีสนองต่อธรรมชาติและพัฒนาการของเด็กแต่ละคน ตามศักยภาพ ภายใต้บริบทสังคม  

วัฒนธรรมท่ีเด็กอาศัยอยู่ ด้วยความรัก ความเอื้ออาทรและความเข้าใจของทุกคน เพื่อสร้างรากฐานคุณภาพชีวิตให้

เด็กพัฒนาไปสู่ความเป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ เกิดคุณค่าต่อตนเองและสังคม (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน,  2554, หน้า 9) และผู้เรียนทุกคนซึ่งเป็นก าลังของชาติให้เป็นมนุษย์ท่ีมีความสมดุลท้ัง ด้านร่างกาย ความรู้ 

คุณธรรม มีจิตส านึก ในความเป็นพลเมืองไทยและเป็นพลโลก ยึดมั่นในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอันมี

พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข มีความรู้และทักษะพื้นฐาน รวมท้ัง เจตคติ ท่ีจ าเป็นต่อการศึกษาต่อการประกอบ

อาชีพและการศึกษาตลอดชีวิตโดยมุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญบนพื้นฐานความเชื่อว่าทุกคนสามารถเรียนรู้และพัฒนา

ตนเองได้เต็มตามศักยภาพ  (หลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2551, หนา้ 6)  

 มาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้วัดท่ีก าหนดไว้ช่วยท าให้หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในทุกระดับเห็นผลคาดหวังท่ี

ต้องการในการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนท่ีชัดเจนตลอดแนว ซึ่งจะสามารถช่วยให้หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในระดับ

ท้องถิ่นและสถานศึกษารว่มกันพัฒนาหลักสูตรได้อยา่งมั่นใจ ท าให้การจัดท าหลักสูตรในระดับสถานศึกษามีคุณภาพ

และมีความเป็นเอกภาพยิ่งขึ้น อีกท้ังยังช่วยให้เกิดความชัดเจนเร่ืองการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ และช่วย

แก้ปัญหาการเทียบโอนระหว่างสถานศึกษา ดังนั้นในการพัฒนาหลักสูตรในทุกระดับตั้งแต่ระดับชาติจนกระท่ังถึง

สถานศกึษา จะต้องสะทอ้นคุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้วัดท่ีก าหนดไว้ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน รวมท้ังเป็นกรอบทิศทางในการจัดการศึกษาทุกรูปแบบ และครอบคลุมผู้ เรียนทุกกลุ่มเป้าหมายในระดับ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน (หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน,  2551, หน้า 5) การติดตามตรวจสอบ และประเมิน

คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ตามกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์และการประกันคุณภาพ

การศึกษาอย่างน้อยปีละหนึ่งคร้ัง และเพื่อเป็นการรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก ของส านักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน)  (ประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศกึษาโดยหนว่ยตน้สังกัด  2558,  หนา้  ค าน า) 

กระทรวงศึกษาธิการ ได้ประกาศให้ใช้มาตรฐานการศึกษาปฐมวัย เพื่อการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษา  เมื่อวันท่ี 27 กรกฎาคม 2554 ส าหรับสถานศึกษาทุกสังกัดท่ีจัดการศึกษาปฐมวัย ใช้เป็นเป้าหมายใน

การพัฒนาและยกระดับคุณภาพผู้เรียน คุณภาพการจัดการศึกษา คุณภาพการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ คุณภาพ

ด้านอัตลักษณ์ของสถานศึกษา รวมท้ังคุณภาพด้านมาตรการส่งเสริมนั้น ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐานตระหนักถึงความส าคัญในการน ามาตรการศึกษาไปใช้เป็นแนวทางในการจัดการศึกษาเพื่อความเป็นเอกภาพ 

และมีมาตรฐานเดียวกัน และเพื่อใช้เป็นเคร่ืองมือในการส่งเสริมสนับสนุนให้ระบบการประกันคุณภาพภายในของ

สถานศกึษาเข้มแข็งและยั่งยืน (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน, 2554, หนา้ ค าน า) 

แผนพัฒนาการศึกษา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560-2564 ของส านักงานศึกษาธิการจังหวัดพะเยา ได้

กล่าวถึง  ประเด็นปัญหาด้านคุณภาพการศึกษาปฐมวัย มีสาเหตุจากปัจจัยต่าง ๆ ท้ังภายในกระทรวงและจากปัจจัย

ภายนอก ประเด็นปัญหามี 2 ประเด็น คือ 1)ด้านคุณภาพผู้เรียนไม่ได้รับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพ สาเหตุของ

ปัญหา  คือ ขาดครูท่ีมีความรู้เกี่ยวกับการจัดการศึกษาปฐมวัย ขาดสื่อ อุปกรณ์ในการจัดการเรียนการสอน 2) ด้าน

การจัดระบบการศึกษาท่ีส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา ความไม่พร้อมในการจัดการศึกษาปฐมวัย ท้ังด้านครู อาคาร

สถานท่ีและวัสดุอุปกรณ์ การจัดการศึกษาปฐมวัยของแต่ละหน่วยงานยังขาดความเข้มแข็ง สาเหตุของปัญหา คือ 
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ศูนย์เด็กปฐมวัยมีจ านวนไม่เพียงพอท่ีจะให้บริการในการเตรียมความพร้อมแก่เด็กปฐมวัยได้อย่างท่ัวถึง มีคุณภาพ 

ขาดหนว่ยงานท่ีท าหน้าท่ีดูแลพัฒนาเด็กปฐมวัยในส่วนของกระทรวงศึกษาธิการและขาดการประสานและด าเนินการ

ในเชงิบูรณาการร่วมกันระหว่างหน่วยงานท่ีดูแลเด็กปฐมวัยอย่างมีประสิทธิภาพ ท้ังระหว่างหน่วยงานภาครัฐด้วยกัน

และกับภาคเอกชนท้ังในระดับนโยบายและระดับปฏิบัติ (ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดพะเยา, 2559, หน้า 69 - 71) 

และในปัญหาสาเหตุท่ีกล่าวมานี้  มีความสอดคล้องกับจุดท่ีควรพัฒนาของโรงเรียนบ้านปางงุ้นจากการประเมิน

คุณภาพรอบสามระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานปฐมวัย พ.ศ.2557 คือ 1) สถานศึกษาครูไม่ครบชั้น 2) สถานศึกษาจัด

สภาพแวดล้อมภายนอกและภายในอาคารไม่เอื้อต่อการเรียนรู้ 3) มาตรการด้านความปลอดภัยและป้องกันการ

บาดเจ็บขาดกิจกรรมดา้นระบบฉุกเฉิน 4) การจัดระบบข้อมูลสารสนเทศยังไม่เป็นระบบ (ส านักงานรับรองมาตรฐาน

และประเมินคุณภาพ, 2557, หนา้ 5) 

จากท่ีกล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยมีความสนใจศึกษาปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหาการด าเนินงานของ

สถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาปฐมวัยของผู้บริหารและครูผู้สอนระดับปฐมวัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการศึกษายกระดับคุณภาพผู้เรียน 

คุณภาพการจัดการศึกษา  คุณภาพการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ คุณภาพด้านอัตลักษณ์ของสถานศึกษา รวมท้ัง

คุณภาพดา้นมาตรการสง่เสริม  ตามมาตรฐานการศึกษาปฐมวัยให้เกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 

วัตถุประสงคก์ารศึกษา 
การวจิัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศกึษาปัญหาการด าเนนิงานของสถานศกึษาตามมาตรฐานการศึกษาปฐมวัย

ของผู้บริหารและครูผู้สอนระดับปฐมวัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 2) เพื่อ

เปรียบเทียบปัญหาการด าเนนิงานของสถานศกึษาตามมาตรฐานการศึกษาปฐมวัยผู้บริหารและครูผู้สอนระดับปฐมวัย 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 จ าแนกตาม เพศ ต าแหน่ง ประสบการณ์การท างาน 

และขนาดโรงเรียน 3) เพื่อศึกษาแนวทางการแก้ไขปัญหาการด าเนินงานของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา

ปฐมวัยของผู้บริหารและครูผู้สอนระดับปฐมวัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 
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กรอบแนวคิดและสมมติฐาน  

กรอบแนวคิด 
 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคดิ 

สมมตฐิาน 

1. ผู้บริหารและครูผู้สอนระดับปฐมวัย จ าแนกตามเพศ มีปัญหาการด าเนินงานของสถานศึกษาตาม

มาตรฐานการศึกษาปฐมวัย  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 มรีะดับปัญหาแตกตา่งกัน 

2. ผู้บริหารและครูผู้สอนระดับปฐมวัย จ าแนกตามต าแหน่ง มีปัญหาการด าเนินงานของสถานศึกษาตาม

มาตรฐานการศึกษาปฐมวัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 มรีะดับปัญหาแตกตา่งกัน   

3. ผู้บริหารและครูผู้สอนระดับปฐมวัย จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน มีปัญหาการด าเนินงานของ

สถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาปฐมวัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 มีระดับ

ปัญหาแตกตา่งกัน  

4. ผู้บริหารและครูผู้สอนระดับปฐมวัย จ าแนกตามขนาดโรงเรียน มีปัญหาการด าเนินงานของสถานศึกษา

ตามมาตรฐานการศึกษาปฐมวัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 มรีะดับปัญหาแตกต่าง

กัน   

  

      การด าเนินงานของสถานศึกษา

ตามมาตรฐานการศึกษาปฐมวัยของ

ผู้บริหารและครูผู้สอนปฐมวัย สังกัด

ส านั กงานเขตพื้ นที่ การศึ กษา

ประถมศึกษาพะเยา  เขต  1  ตาม

มาตรฐานการศึกษาปฐมวัย  5  ด้าน  

ดังนี ้ 

1.  ด้านคุณภาพผู้เรียน 

2.  ด้านการจัดการศกึษา 

3.  ด้านสังคมแหง่การเรียนรู้ 

4.  ด้านอัตลักษณ์ของสถานศกึษา 

5.  ด้านมาตรการสง่เสริม 

 

ผู้บริหารและครูผูส้อนระดับปฐมวัย 

จ าแนก  ดังนี ้

1.  เพศ 

2.1  ชาย 

2.2  หญิง   

2.  ต าแหน่ง 

1.1  ผู้บริหารโรงเรียน 

1.2  ครูผู้สอนระดับปฐมวัย 

3.  ประสบการณ์การท างาน  

3.1  1-10 ปี 

3.2  11-20 ปี 

3.3  21 ปีขึน้ไป 

4.  ขนาดโรงเรียน 

      4.1  ขนาดเล็ก 

      4.2  ขนาดกลาง 

      4.3  ขนาดใหญ่   
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วิธีวิทยาการวจิัย 
การศึกษาปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาการด าเนินงานของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา

ปฐมวัยของผู้บริหารและครูผู้สอนระดับปฐมวัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1  มี

วธีิการด าเนินการ ดังนี้ 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1.  ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา ได้แก่ ผู้บริหาร และครูผู้สอนระดับปฐมวัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาพะเยาเขต 1 ปีการศึกษา 2559 จ านวน 876 คน จาก 100 โรงเรียน โดยจ าแนกเป็นผู้บริหาร จ านวน 

100  คน และครู จ านวน 776 คน ตามข้อมูล 10 มิถุนายน 2559 ของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

พะเยา เขต 1 

2. กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษา ได้แก่ ผู้บริหาร และครูผู้สอนระดับปฐมวัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาพะเยาเขต 1 ปีการศึกษา 2559 จ านวน 230 คน จ าแนกผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก 74 คน 

โรงเรียนขนาดกลาง 20 คน โรงเรียนขนาดใหญ่ 1 คน รวมผู้บริหารโรงเรียนจ านวน 95 คน และครูผู้สอนระดับปฐมวัย

โรงเรียนขนาดเล็ก 85  คน โรงเรียนขนาดกลาง 38 คน โรงเรียนขนาดใหญ่ 12 คน รวมครูผู้สอนระดับปฐมวัย จ านวน 

135 คน ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีการการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ผู้บริหารและ

ครูผู้สอนระดับปฐมวัยจากโรงเรียนท่ีเปิดการเรียนการสอนระดับปฐมวัย   

เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูล คือแบบสอบถามที่ผู้ศึกษาสรา้งขึ้น ประกอบด้วย 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 ข้อมูลพืน้ฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม มลีักษณะเป็นแบบสอบถามรายการ (Check List) 

ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามท่ีเกี่ยวกับปัญหาการด าเนินงานของสถานศึกษาตาม

มาตรฐานการศึกษาปฐมวัยของผู้บริหารและครูผู้สอนปฐมวัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา

เขต 1 ลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ชนดิ 5 ระดับ ตามแบบของ Likert Rating Scale   

ตอนท่ี 3 แนวทางการแก้ไขปัญหาการด าเนินงานของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาปฐมวัย สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยาเขต 1 ในการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาปฐมวัยเป็น

ลักษณะค าถามแบบปลายเปิด (Open - ended) 

การสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมอื 

ผู้วิจัยสร้างเครื่องมือเพื่อการวิจัยคร้ังน้ี ด าเนนิการตามขั้นตอนต่อไปนี้ 

 1.  ศึกษาค้นคว้า ทฤษฎี แนวคิด และหลักการท่ีเกี่ยวข้องกับมาตรฐานการศึกษาปฐมวัย จากเอกสาร 

วารสาร  สิ่งพมิพ ์และงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 2.  น าข้อมูลท่ีได้จากการศึกษามาประมวลเพื่อจัดโครงสร้างของแบบสอบถาม 

 3.  ศึกษาเทคนิค และวิธีการสร้างเครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัย และขอค าแนะน าจากอาจารย์ท่ีปรึกษา 

 4.  สรา้งแบบสอบถามตามขอบเขตของเนื้อหา โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน  
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ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม คือ เพศ ต าแหน่ง ประสบการณ์

การท างาน และขนาดโรงเรียน เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัญหาการด าเนินงานของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาปฐมวัย 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 

ระดับ 

ตอนท่ี 3 แบบสอบถามปลายเปิดเกี่ยวกับปัญหาการด าเนนิงานของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา

ปฐมวัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1    

5.  น าแบบสอบถามที่สร้างขึน้เสนอตอ่อาจารย์ท่ีปรึกษาเพ่ือพิจารณาและตรวจสอบความถูกต้องของภาษา 

ความเหมาะสมของแบบสอบถาม เพื่อน ามาปรับปรุงแก้ไข 

 6.  น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแล้ว ไปให้ผู้เชี่ยวชาญหรือผู้ทรงคุณวุฒิในด้านมาตรฐานการศึกษาปฐมวัย

และ   การสร้างเครื่องมือ พจิารณาตรวจสอบความตรงเชงิเนื้อหา (Content Validity) ความถูกต้องในดา้นการใช้ภาษา

จ านวน  3 ท่าน 

 7.  รวบรวมขอ้เสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ มาปรับปรุงแก้ไข และหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถาม

กับจุดประสงค์ (Index of Congruence : IOC) 

             7.1 น าข้อค าถามและเนื้อหาจุดประสงค์ของการสร้างไปให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน ลงความเห็นโดยใช้

เกณฑ์ ดังนี้ 

  + 1   คือ  แน่ใจว่าข้อค าถามมีความสอดคลอ้งกับวัตถุประสงค์ของการวจิัย 

     0  คือ  ไมแ่นใ่จว่าข้อค าถามมีความสอดคลอ้งกับวัตถุประสงค์ของการวจิัย 

  - 1   คือ  แนใ่จว่าข้อค าถามไมม่คีวามสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวจิัย 

     7.2 น าแบบสอบถามท่ีได้ไปปรับปรุงและแก้ไข เสนอผู้เชี่ยวชาญอีกคร้ัง ซึ่งผลการหาความสอดคล้อง 

ปรากฏว่ามคี่าระหว่าง 0.67 - 1.00   

 8.  ปรับปรุงแบบสอบถามให้เหมาะสมถูกต้องและสมบูรณ์ และน าเสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาเพื่อขอความ

เห็นชอบ 

 9.  ความเชื่อม่ัน (reliability) ของแบบสอบถาม โดยน าแบบสอบถาม ไปทดลองใช ้(Try Out) กับผู้บริหารและ

ครูผู้สอนระดับปฐมวัย โรงเรียนอนุบาลเชยีงค า โรงเรียนอนุบาลแจ้ห่ม และโรงเรียนปงสนุก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษา ท่ีไม่ใชก่ลุ่มตัวอยา่งในการวิจัยคร้ังนี้ จ านวน 30 คน แล้วน ากลับมาวิเคราะห์หาความเชื่อมั่น

ของแบบสอบถาม โดยใช้สูตรสัมประสิทธ์ิอัลฟา (Alpha coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Conbach) ได้ค่าความ

เชื่อม่ันของแบบสอบถามเท่ากับ 0.998 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผู้วิจัยได้ด าเนนิการดังนี้ 

1. ขอหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ถึงผู้อ านวยการโรงเรียนสังกัดส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา เพื่อขอความร่วมมือและขอความอนุเคราะห์ในการ

เก็บรวบรวมขอ้มูล 

 2. ผู้วิจัยส่งแบบสอบถาม จ านวน 230 ฉบับ ถึงสถานศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างโดยตรงพร้อมขอความ

ร่วมมอืตอบแบบสอบถามภายใน 15 วัน และมาเก็บรวบรวมแบบสอบถามด้วยตนเอง 

 3. น าแบบสอบถามที่ได้รับคืนตรวจสอบความสมบูรณ์ แล้วด าเนนิการวิเคราะห์ขอ้มูลตามขัน้ตอนการวจิัย 
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การวิเคราะห์ข้อมูลและประมวลผล 

ผู้วิจัยตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูลในแบบสอบถาม แล้วจึงประมวลผลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์

ส าเร็จรูป ค านวณหาค่าสถิติพืน้ฐาน ดังนี้ 

1.  วเิคราะห์แบบสอบถามตอนท่ี 1 ข้อมูลพืน้ฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม ด้วยความถี่และรอ้ยละ 

2. วิเคราะห์แบบสอบถามตอนท่ี 2 ปัญหาการด าเนินงานของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาปฐมวัย

ของผู้บริหารและครูผู้สอนปฐมวัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยาเขต 1 วิเคราะห์โดยการหา

ค่าเฉลี่ย   ( ) และค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) 

3. วเิคราะห์เปรียบเทียบปัญหาการด าเนนิงานของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาปฐมวัยของผู้บริหาร

และครูผู้สอนปฐมวัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยาเขต 1 จ าแนกตามเพศและต าแหน่ง ใช้

สถิต ิt-test จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน และขนาดโรงเรียน ใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One 

way ANOVA)  

4. แบบสอบถามตอนท่ี 3 แนวทางการแก้ไขปัญหาการด าเนินงานของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา

ปฐมวัยของผู้บริหารและครูผู้สอนปฐมวัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยาเขต 1 ซึ่งเป็นลักษณะ

ค าถามแบบปลายเปิด (Open - ended) วิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจงความถี่และเขียนเป็นความเรียง 
 

ผลการศึกษา 

จากปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาการด าเนนิงานของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาปฐมวัยของ

ผู้บริหารและครูผู้สอนระดับปฐมวัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 สรุปผลได้ดังนี้ 

 1. ปัญหาการด าเนินงานของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาปฐมวัยของผู้บริหารและครูผู้สอนระดับ

ปฐมวัย  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( =2.77, 

S.D.=1.49)  เมื่อพิจารณารายด้าน ทุกด้านมีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง เรียงจากค่าเฉลี่ยสูงสุดไปหาต่ าสุด ได้แก่ 

ด้านคุณภาพผู้เรียน  ( =2.82, S.D.=1.53) ด้านการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ ( =2.81,  S.D.=1.46) ด้าน

มาตรการการส่งเสริม ( =2.74,  S.D.=1.49) ด้านอัตลักษณ์สถานศึกษา ( =2.74,  S.D.=1.48) และด้านการจัด

การศึกษา ( =2.72,  S.D.=1.50)   

 2. ผลการเปรียบเทียบปัญหาการด าเนินงานของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาปฐมวัยของผู้บริหาร

และครูผู้สอนระดับปฐมวัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 จ าแนกตาม เพศ พบว่า 

โดยรวมมีความเห็นไม่แตกต่างกัน ต าแหนง่ และประสบการณ์การท างาน พบวา่ โดยรวมมีความเห็นแตกต่างกันอย่าง

มนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ขนาดโรงเรียน พบวา่ โดยรวมมีความเห็นไม่แตกต่างกัน 

3. แนวทางการแก้ไขปัญหาการด าเนนิงานของสถานศกึษาตามมาตรฐานการศึกษาปฐมวัยของผู้บริหารและ

ครูผู้สอนระดับปฐมวัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 โดยรวมเป็นดังน้ี 

3.1 ด้านคุณภาพเด็ก โรงเรียนควรให้ความส าคัญความสัมพันธ์ระหว่างบ้านและโรงเรียน จัดกิจกรรม

อบรมให้ความรู้แก่ผู้ปกครองในการอบรมเลี้ยงดูเด็กปฐมวัยโดยสร้างความรู้ ความเข้าใจ ถึงการเตรียมความพร้อม

พัฒนาการเด็กตามช่วงวัย   

3.2 ด้านการจัดการศึกษา ผู้บริหารควรเข้ารับการอบรม พัฒนาเร่ืองหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย จัดหา

งบประมาณ ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาครูผู้สอนระดับปฐมวัยให้เข้ารับการอบรมเชิงศึกษาดูงาน เกี่ยวกับเทคนิค

การสอนแบบใหม ่ๆ มาใชใ้นการจัดกิจกรรม มีการนิเทศ ตดิตาม ครูผู้สอนระดับปฐมวัยอยา่งสม่ าเสมอ 

x

x

x x

x x

x
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3.3 ด้านสังคมแห่งการเรียนรู้ จัดสภาพแวดล้อม ห้องเรียน เอื้อต่อการเรียนรู้ เคร่ืองเล่นสนามท่ี

เหมาะสมกับคุณลักษณะตามวัยของเด็ก 

3.4  ด้านอัตลักษณ์สถานศึกษา ก าหนดเป้าหมาย ปรัชญา วิสัยทัศน์โดยค านึงถึงบริบทของโรงเรียน       

3.5  มาตรการการส่งเสริมให้คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครองและชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ

จัดท าแผนพัฒนาจัดการศึกษาปฐมวัย  
  

สรุปผลและอภิปรายผล 
1. ผู้บริหารและครูผู้สอนระดับปฐมวัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 มี

ความเห็นเกี่ยวกับปัญหาการด าเนินงานของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาปฐมวัย โดยรวมอยู่ในระดับปาน

กลาง เมื่อพิจารณารายด้าน ทุกด้านมีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง เรียงจากค่าเฉลี่ยสูงสุดไปหาต่ าสุด ได้แก่ ด้าน

คุณภาพผู้เรียน ด้านการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ ด้านมาตรการการส่งเสริม ด้านอัตลักษณ์สถานศึกษา และด้าน

การจัดการศกึษา การท่ีปัญหาการด าเนนิงานของสถานศกึษาตามมาตรฐานการศึกษาปฐมวัยในดา้นคุณภาพผู้เรียนมี

ปัญหาสูงสุดอาจเป็นเพราะครอบครัวเด็กส่วนใหญ่มีปัญหา เช่น การหย่าร้าง พ่อแม่ท างานต่างจังหวัด ฯลฯ 

ผู้ปกครอง ขาดความรู้ ความเข้าใจ การอบรมเลีย้งดูเด็กปฐมวัยเนน้ให้โรงเรียนพัฒนาเด็กด้านวชิาการไม่ค านงึถึง ช่วง

วัย และบางโรงเรียนจัดการเรียนการสอนร่วมชั้นเรียนระหว่างชั้นอนุบาลปีท่ี 1 – 2 ท าให้การจัดกิจกรรมให้แก่เด็กไม่

เต็มศักยภาพเพราะมีช่วงวัยท่ีแตกต่างกัน  ส่วนด้านการจัดการศึกษามีปัญหาน้อยท่ีสุดอาจเป็นเพราะว่าการ

ด าเนินงานด้านจัดการศึกษาปฐมวัยได้ด าเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาปฐมวัยและหน่วยงานต้นสังกัดได้จัด

กิจกรรมพัฒนาครู โดยการ ประชุม อบรม ศึกษาดูงานอย่างต่อเนื่อง และผู้บริหารโรงเรียนเล็งเห็นความส าคัญด้าน

การจัดการศึกษามากขึ้น ส่งผลให้การจัดการศึกษาได้รับ  การสนับสนุน การส่งเสริมในด้านต่าง ๆ จากผลการวิจัย

สอดคล้องกับงานวิจัยของ (กมลทิพย ์เพียรกิจนา, 2554, หนา้ 133) ได้วิจัยสภาพและปัญหาการจัดการศึกษาปฐมวัย

ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี  ผลการวิจัยพบว่า ปัญหาการจัดการศึกษา

ปฐมวัยของโรงเรียน  ภาพรวมอยูใ่นระดับปานกลาง สอดคล้องกับ (ภคมน โถปลาบุษราคัม, 2555, หน้า 67-70) ได้

วิจัยปัญหาการจัดการศึกษาปฐมวัยในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครระยอง จังหวัดระยอง  ผลการวิจัยพบว่า  ปัญหา

การจัดการศึกษาปฐมวัยในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครระยอง จังหวัดระยอง โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับปาน

กลาง สอดคล้องกับ (ศิราณี คงน้อย, 2554, หน้า 71 - 73) ได้วิจัยปัญหาและความต้องการของครู  ในการ

พัฒนาการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครแหลมฉบัง อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี  

ผลการวิจัยพบว่าปัญหาของครูในการพัฒนาการจัดการศึกษาระดับปฐมวัย โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับปาน

กลาง  และสอดคล้องกับ (รัตนพร เตปินตา, 2555, หน้า 98 - 101) ได้วิจัยปัญหาการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยใน

โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ผลวิจัยพบว่า ปัญหาการจัด

การศึกษาระดับปฐมวัยในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 

โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง และสอดคล้องกับ (อรนุช สาละวัน, 2556, หน้า 80-81) ได้วิจัยเร่ืองปัญหาการจัด

การศึกษาปฐมวัยของโรงเรียน  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ปัญหาการ

จัดการศกึษาปฐมวัยของโรงเรียน  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมและรายด้านอยู่ใน

ระดับปานกลาง 
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 2.  ผลการเปรียบเทียบปัญหาการด าเนินงานของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาปฐมวัยของผู้บริหาร

และครูผู้สอนระดับปฐมวัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 จ าแนกตาม เพศ พบว่า 

โดยรวมมีความเห็นไม่แตกต่างกัน ต าแหนง่ และประสบการณ์การท างาน พบวา่ โดยรวมมีความเห็นแตกต่างกันอย่าง

มนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ขนาดโรงเรียน พบวา่ โดยรวมมีความเห็นไม่แตกต่างกัน 

2.1 ผลการเปรียบเทียบปัญหาการด าเนินงานของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาปฐมวัยของ

ผู้บริหารและครูผู้สอนระดับปฐมวัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 จ าแนกตามเพศ ท่ี

เป็นเพศชายและเพศหญิง โดยรวมมีความเห็นไม่แตกต่างกัน อาจเป็นเพราะว่าปัญหาการด าเนินงานของสถานศึกษา

ตามมาตรฐานการศึกษาปฐมวัยไมว่า่จะเป็นเพศชายหรือเพศหญิงก็จะประสบปัญหาการด าเนนิงานไม่แตกต่างกัน 

2.2 ผลการเปรียบเทียบปัญหาการด าเนินงานของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาปฐมวัยของ

ผู้บริหารและครูผู้สอนระดับปฐมวัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 ต าแหน่ง ท่ีเป็น

ผู้บริหารและครูผู้สอนระดับปฐมวัย โดยรวมมีความเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05 อาจเป็น

เพราะว่าผู้บริหารและครูผู้สอนระดับปฐมวัยมีบทบาทหน้าท่ีต่างกัน ผู้บริหารมีบทบาทหน้าท่ี การวางแผน งาน

นโยบาย และบริหารจัดการศึกษาภายในโรงเรียนให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาปฐมวัย ส่วนด้านครูผู้สอน

ระดับปฐมวัยท าหน้าท่ีเป็นผู้ปฏิบัติ น านโยบาย มาตรฐานการศึกษาปฐมวัย และภาระงานต่าง ๆ ในการพัฒนา

คุณภาพผู้เรียนให้เป็นไปตามมาตรฐาน การศกึษาปฐมวัย  จึงทราบถึงปัญหาการด าเนินงานตามมาตรฐานการศึกษา

ปฐมวัยในด้านต่าง ๆ  

2.3 ผลการเปรียบเทียบปัญหาการด าเนินงานของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาปฐมวัยของ

ผู้บริหารและครูผู้สอนระดับปฐมวัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 ประสบการณ์การ

ท างานท่ีมีช่วงอายุ 1-10 ปี, 11-21 ปี,  21 ปีขึ้นไป โดยรวมมีความเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 

.05 อาจเป็นเพราะว่าประสบการณ์การท างานชว่งอายุการท างานท่ีมีระยะเวลานานจะมองเห็นปัญหาการด าเนินงาน

ของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาปฐมวัยในดา้นตา่ง ๆ มากกว่าประสบการณ์ท างานที่นอ้ยกว่า   

2.4 ผลการเปรียบเทียบปัญหาการด าเนินงานของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาปฐมวัยของ

ผู้บริหารและครูผู้สอนระดับปฐมวัย สังกัดส านักงาเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1  จ าแนกตามขนาด

โรงเรียนท่ีมีขนาดเล็ก, ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ โดยรวมมีความเห็นไม่แตกต่างกัน อาจเป็นเพราะว่าปัญหาการ

ด าเนินงานของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาปฐมวัยของโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ ก็จะ

ประสบปัญหา การด าเนนิงานท่ีสง่ผลตอ่การพัฒนามาตรฐานการศึกษาปฐมวัย ไมแ่ตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัย

ของ (พรพรรณ พวกเชียงเชา, 2553, หน้า  134 - 146) ได้วิจัยปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาในการจัด

การศึกษาระดับปฐมวัยของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นท่ี 6 ผลการวิจัยพบว่า การเปรียบเทียบ

ปัญหาการจัดการศกึษาระดับปฐมวัยของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นท่ี 6 จ าแนกตามอายุ กลุ่มท่ี

มอีายุ 25 – 40 ปี และสูงกว่า 50 ปี กับกลุ่มท่ีมีอายุ 25 – 40 ปี จ าแนกตามรายได้ต่อเดือน กลุ่มท่ีมีรายได้ 5,000 – 

10,000 บาท และสูงกว่า 15,000 บาท กับกลุ่มท่ีมีรายได้ 10,001 – 15,000 บาท จ าแนกตามสถานภาพสมรส 

ระหว่างกลุ่มท่ีมีสถานภาพโสดกับกลุ่มท่ีสมรส จ าแนกตามจังหวัดท่ีสังกัด  สระบุรี พระนครศรีอยุธยาและกลุ่ม

ชัยนาทกับลพบุรี กลุ่มสระบุรีและชัยนาทกับสิงห์บุรี แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ .05 ส่วนเมื่อจ าแนกตาม

เพศ ระดับการศึกษา อาชีพ ความเกี่ยวข้องกับสถานศกึษา และการเดินทางไมแ่ตกตา่งกัน  สอดคลอ้งกับ (วิจิตรา ตั้ง

ตระการพงษ์, 2555, หน้า 158 - 161) ได้วิจัยปัญหาและความต้องการการจัดการศึกษาปฐมวัยของโรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย์ เขต 3 ผลการวจิัยพบวา่ ปัญหาในการจัดการศึกษาปฐมวัยตามความคิดเห็นของ
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ผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอนระดับปฐมวัยของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย์ เขต 3  โดยรวม

มีปัญหาแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี .05 และเปรียบเทียบปัญหาในการจัดการศึกษาปฐมวัยตามความ

คิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย์ เขต 3 จ าแนกตามประสบการณ์ในการ

ปฏบัิตงิานโดยรวมมีปัญหาแตกตา่งกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และเปรียบเทียบปัญหาการจัดการศึกษา

ปฐมวัยตามความคิดเห็นของครูผู้สอนระดับปฐมวัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย์ เขต 3 ท่ีมี

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกัน โดยรวมมีปัญหาแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ

เปรียบเทียบปัญหาการจัดการศึกษาปฐมวัยตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอนระดับปฐมวัยใน

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย์ เขต 3 ท่ีปฏบัิตงิานในโรงเรียนท่ีมีขนาดโรงเรียนต่างกัน โดยรวมมี

ปัญหาแตกตา่งกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ี ระดับ .05 สอดคล้องกับ (กมลทิพย์ เพียรกิจนา, 2554, หน้า 133) ได้

วจิัยสภาพและปัญหาการจัดการศึกษาปฐมวัยของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี 

ผลการวิจัยพบว่า สภาพการจัดการศึกษาปฐมวัยของโรงเรียน จ าแนกตามประเภทสถานศึกษาพบว่าภาพรวม

แตกต่างกันท่ีระดับ .05 สอดคล้องกับ (ธาราพงศ์  สุเทียนทอง, 2554, หน้า 84) ได้วิจัยการศึกษาปัญหาการจัด

การศึกษาปฐมวัยในโรงเรียนขนาดเล็กสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 ผลการวิจัย

พบวา่ ปัญหาการจัดการศกึษาปฐมวัยในโรงเรียนขนาดเล็กสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก 

เขต 3 ของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนระดับปฐมวัย เมื่อจ าแนกตามต าแหน่ง วุฒิการศึกษา และประสบการณ์

ในการท างาน โดยในภาพรวมและรายด้าน พบว่ามีปัญหาแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ . 05 

สอดคล้องกับ (ศิริวรรณ เสาร์ค า, 2556, หน้า 64-65) ได้วิจัยปัญหาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนระดับ

การศึกษาปฐมวัยของโรงเรียนสังกัดเมืองพัทยา ผลการวิจัยพบว่า เปรียบเทียบปัญหาการจัดกิจกรรมการเรียนการ

สอนระดับการศึกษาปฐมวัยของโรงเรียนสังกัดเมืองพัทยา จ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  โดยรวมและ

รายดา้นแตกตา่งกัน สอดคล้องกับ (ศิราณี คงน้อย, 2554, หน้า 71 - 73) ได้วิจัยปัญหาและความต้องการของครูใน

การพัฒนาการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครแหลมฉบัง อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี 

ผลการวจิัยพบวา่ ปัญหาของครูในการพัฒนาการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครแหลม

ฉบัง  อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี และจ าแนกตามขนาดโรงเรียนโดยรวมไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับ (สมบัติ สิงห์

ค า, 2550, หน้า 95) ได้วิจัยปัญหาการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

สิงห์บุรี ผลวิจัยพบว่า  การเปรียบเทียบระดับปัญหาการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาสิงหบุ์รีจ าแนกตามต าแหน่ง วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการท างาน และขนาดโรงเรียน มีการรับรู้

เกี่ยวกับปัญหาการจัดการศกึษาระดับปฐมวัยของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสิงหบุ์รี ไมแ่ตกตา่งกัน 

3. แนวทางการแก้ไขการด าเนินงานของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาปฐมวัยของผู้บริหารและ

ครูผู้สอนระดับปฐมวัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 โดยรวมเป็นดังน้ี 

3.1 ด้านคุณภาพเด็ก โรงเรียนควรให้ความส าคัญความสัมพันธ์ระหว่างบ้านและโรงเรียน จัดกิจกรรม

อบรมให้ความรู้แก่ผู้ปกครองในการอบรมเลี้ยงดูเด็กปฐมวัยโดยสร้างความรู้ ความเข้าใจ ถึงการเตรียมความพร้อม

พัฒนาการเด็กตามช่วงวัย   

3.2 ด้านการจัดการศึกษา ผู้บริหารควรเข้ารับการอบรม พัฒนาเร่ืองหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย จัดหา

งบประมาณ  ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาครูผู้สอนระดับปฐมวัยให้เข้ารับการอบรมเชิงศึกษาดูงาน เกี่ยวกับเทคนิค

การสอนแบบใหม ่ๆ  มาใชใ้นการจัดกิจกรรม มีการนิเทศ ตดิตาม ครูผู้สอนระดับปฐมวัยอยา่งสม่ าเสมอ 
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3.3 ด้านสังคมแห่งการเรียนรู้ จัดสภาพแวดล้อม ห้องเรียน เอื้อต่อการเรียนรู้ เคร่ืองเล่นสนามท่ี

เหมาะสมกับคุณลักษณะตามวัยของเด็ก 

3.4  ด้านอัตลักษณ์สถานศึกษา ก าหนดเป้าหมาย ปรัชญา วิสัยทัศน์โดยค านึงถึงบริบทของโรงเรียน       

3.5  มาตรการการส่งเสริมให้คณะกรรมการสถานศึกษาผู้ปกครองและชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ

จัดท าแผนพัฒนาจัดการศึกษาปฐมวัย  

สอดคล้องกับงานวิจัยของ (วจิิตรา ตัง้ตระการพงษ์, 2555, หนา้ 158-161) ได้วิจัยปัญหาและความต้องการ

การจัดการศกึษาปฐมวัยของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย์ เขต 3 ผลการวจิัยพบวา่ ข้อเสนอแนะ

เกี่ยวกับปัญหาและความต้องการการจัดการศึกษาปฐมวัยตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอนระดับ

ปฐมวัยในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย์ เขต 3 ได้แก่ ครูผู้สอนระดับปฐมวัยควรเตรียมการสอน 

และจัดกิจกรรมตามแผนการจัดประสบการณ์อย่างหลากหลาย เน้นกระบวนการกลุ่ม ควรจัดอบรมผู้ปกครองให้มี

ความรู้  ความเข้าใจในหลักการจัดการศึกษาปฐมวัยอย่างต่อเนื่อง โรงเรียนควรจัดหางบประมาณในการด าเนินงาน

เกี่ยวกับการจัดการศึกษาปฐมวัยของโรงเรียนเพิ่มเติม ผู้บริหารควรเข้ารับการอบรม พัฒนาเร่ืองหลักสูตรการศึกษา

ปฐมวัย และส่งเสริมให้ครูผู้สอนระดับปฐมวัยเข้ารับการอบรมพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับ (ทิฆัมพร ยศ

สมบัต,ิ 2556, หนา้ 85-87) ได้วิจัยแนวทางการพัฒนาสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาปฐมวัยในอ าเภอลานสัก 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุทัยธานี เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการพัฒนาสถานศึกษาสู่

มาตรฐานการศึกษาปฐมวัย ในอ าเภอลานสัก ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุทัยธานี เขต 2 คือ ประชุมผู้

มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดการศึกษาท าความเข้าใจในปรัชญา วิสัยทัศน์ เป้าหมายและจุดเน้นของสถานศึกษาตาม

หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย อบรมเพิ่มทักษะการสอน เทคโนโลย ีสื่อการสอนกับครูให้เหมาะสมกับผู้เรียน ศึกษาดูงาน

กับโรงเรียนท่ีมีความพร้อมในการจัดการศึกษาระดับปฐมวัย สร้างเครือข่ายกับโรงเรียนท่ีอยู่ใกล้ เพื่อร่วมกัน

พัฒนาการจัดการศึกษา จัดท าแผนการเรียนรู้ วิธีการวัดผลและประเมินผลให้สอดคล้องกับหลักสูตร จัดสรร

งบประมาณ และบุคลากรให้เพียงพอต่อการด าเนินงาน ด าเนินการจัดกิจกรรมตามแผนท่ีวางไว้ จัดแหล่งเรียนรู้ให้

ทันสมัย และเพียงพอต่อความต้องการของนักเรียน จัดทัศนศึกษาให้สอดคล้องกับหลักสูตรและการเรียนรู้ จัด

กิจกรรมโลกวชิาการภายในกลุ่มเครอืขา่ยโรงเรียน โดยเชญิผู้ปกครองเข้ามาร่วมในกิจกรรมดว้ย จัดรูปแบบการวัดผล 

และประเมินผลให้สอดคล้องกับหลักสูตร และนักเรียน โดยน าผู้ปกครองมาร่วมในการวัดผลประเมินผล แต่งตั้ง

คณะกรรมการในการนเิทศติดตามการด าเนนิงาน ประชุมสรุปผลการด าเนนิงาน จัดท ารายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงาน

การประเมินคุณภาพภายใน และร่วมกันวางแผนการท างานในปีต่อไป สอดคล้องกับ  (ต้องจิตต์ โพธ์ิวัด, 2556, หน้า 

116-121) ได้วิจัยเร่ีองแนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาปฐมวัยของโรงเรียนในเขตอ าเภอ

ชนแดนจังหวัดเพชรบูรณ์ ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาปฐมวัย

ของโรงเรียนในเขตอ าเภอชนแดน จังหวัดเพชรบูรณ์ มีดังนี้ 1. ด้านคุณภาพเด็ก ได้แก่ คณะกรรมการสถานศึกษา 

ผู้ปกครอง ชุมชน  และหนว่ยงานท่ีเกี่ยวข้องมสี่วนร่วมในการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพเด็ก การติดตามและตรวจสอบ

การด าเนนิงานพัฒนาคุณภาพเด็ก การประเมินคุณภาพเด็กตามมาตรฐานท่ีก าหนด 2. ด้านการจัดการเรียนรู้  ได้แก่ 

คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครอง ชุมชนและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องมสี่วนร่วมในการจัดระบบโครงสร้างการบริหาร

เพื่อพัฒนาคุณภาพ การจัดการเรียนรู้การประเมินคุณภาพของครูตามมาตรฐานการศึกษาท่ีก าหนด การติดตามและ

ตรวจสอบด าเนินงานการจัดการเรียนรู้ 3. ด้านการบริหารและจัดการศึกษา ได้แก่ คณะกรรมการสถานศึกษา 

ผู้ปกครองและชุมชนมสี่วนร่วมในการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศกึษา การประเมินคุณภาพการจัดและการ

ติดตามและตรวจสอบการด าเนินงานด้านการจัดการศึกษา 4. ด้านการพัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรู้ ได้แก่ 
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คณะกรรมการสถานศึกษาผู้ปกครอง ชุมชน และหนว่ยงานท่ีเกี่ยวข้องมสี่วนร่วมในการ จัดท าแผนพัฒนาแหล่งเรียนรู้

ก าหนดเป้าหมายคุณภาพการจัดการแหล่งเรียนรู้ ประเมินคุณภาพการจัดการแหล่งเรียนรู้ตามตัวชี้วัดท่ีก าหนด 

สอดคล้องกับ (ไปรมา เท่ียงทางธรรม, 2554, หนา้ 57 - 59) ได้วิจัยปัญหาและแนวทางส่งเสริมพัฒนาการเด็กของครู

ปฐมวัย ในอ าเภอสอยดาว  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า แนว

ทางการส่งเสริมพัฒนาการเด็กของครูปฐมวัย ในอ าเภอสอยดาว สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

จันทบุรี เขต 2 ครูปฐมวัยได้แนวทางการส่งเสริมพัฒนาเด็กว่าควรจัดเคร่ืองเล่นสนามท่ีเหมาะสมกับคุณลักษณะตาม

วัยของเด็ก จัดอบรมสัมมนาการส่งเสริมพัฒนาเด็กด้านอารมณ์และจิตใจ จัดห้องส าหรับจัดกิจกรรมเฉพาะให้เด็ก

ปฐมวัยและควรมกีารจัดอบรมสัมมนาเกี่ยวกับเทคนิคการสอนแบบใหม ่ๆ มาใช้ในการจัดกิจกรรม และสอดคล้องกับ 

(รัตนพร เตปินตา, 2555, หนา้ 98 - 101) ได้วิจัยปัญหาการจัดการศกึษาระดับปฐมวัยในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต  2   

ผลวิจัยพบว่า แนวทางการแก้ปัญหาการจัดการศึกษาระดับปฐมวัย ตามความคิดเห็นของผู้ปฏิบัติการสอน

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยรวม เรียงล าดับจากมากไปนอ้ย ได้แก่ การ

จัดสภาพแวดลอ้ม ความสัมพันธ์ระหว่างบ้านและโรงเรียน การส่งเสริมสุขอนามัยและโภชนาการ การจัดท าหลักสูตร

ปฐมวัยของสถานศกึษา การประเมินพัฒนาการและการเรียนรู้ของเด็กปฐมวัย และการจัดกิจกรรมเสริมประสบการณ์ 

ตามล าดับ 
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กรุณาให้ค าแนะน า แก้ไข และตรวจสอบเคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาค้นคว้า จนท าให้การศึกษาค้นคว้าคร้ังนี้สมบูรณ์ 

รวมท้ังคณะผู้บริหารและผู้สอนระดับปฐมวัย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 ท่ีได้ให้

ความอนุเคราะหใ์นการให้ขอ้มูลตามแบบสอบถามอยา่งดีย่ิง 
 

เอกสารอ้างอิง 

กระทรวงศึกษาธกิาร. (2551). หลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐานพทุธศักราช 2551.  กรุงเทพฯ: โรงพมิพ์

คุรุสภาลาดพร้าว. 

กมลทิพย ์ เพยีรกิจนา.  (2554).  สภาพและปัญหาการจัดการศกึษาปฐมวัยของโรงเรียนใน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาลพบุรี.  กศ.ม., มหาวิทยาลยัราชภัฏเทพสตรี, ลพบุรี. 

กานต์ระวี  ดวงแก้ว.  (2557).  แนวทางการพัฒนาคณุภาพการศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาปฐมวัยของ

โรงเรียนในอ าเภอบรรพตพสิยั   ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครสวรรค์. ค.ม., 

มหาวทิยาลัยราชภัฎนครสวรรค์, นครสวรรค์. 

ฑิฆัมพร  ศริิจันทพันธ์. (2555). ประสิทธิผลการจัดการศึกษาตามมาตรฐานการศกึษาปฐมวัยของโรงเรียน

อนุบาล สังกดัส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมสถานศึกษา เอกชนในจังหวดัสกลนคร. ค.ม., 

มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร, สกลนคร. 

 



979 

 

- Proceedings - 

 

เอกสารอ้างอิง (ต่อ) 

ฑิฆัมพร  ยศสมบัต.ิ  (2557).  แนวทางการพัฒนาสถานศึกษาตามมาตรฐานการศกึษาปฐมวัยในอ าเภอลานสัก  

ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาราชภฏันครสวรรค์.  ค.ม., มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์, 

นครสวรรค์. 

ตุก๊ตา  สิมาเลาเต่า.  (2555).  การจัดการศึกษาปฐมวัยตามเกณฑ์มาตรฐานด้านการบรหิารและการจดั

การศึกษากับพัฒนาการเด็กปฐมวัยของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา

สมุทรสาคร. ศษ.ม., มหาวิทยาลัยศลิปากร. 

ตอ้งจิตต ์ โพธ์ิวัด.  (2556). การน าเสนอแนวทางการพฒันาคุณภาพการศึกษาปฐมวัยของโรงเรียนในเขต

อ าเภอชนแดง จังหวดัเพชรบรูณ์.  ค.ม., มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์. นครสวรรค์. 

ธาราพงศ์  สุเทียนทอง.  (2554).  การศึกษาปัญหาการจดัการศกึษาปฐมวัยในโรงเรียนขนาดเล็กส านักงานเขต

 พื้นที่การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก  เขต 3.  กศ.ม., มหาวทิยาลัยราชภัฏพบูิลสงคราม, พษิณุโลก. 

บุญชม  ศรีสะอาด. (2545). การวิจัยเบื้องต้น. (พมิพค์รัง้ท่ี 7). กรุงเทพฯ: สุวีวยิาสาส์น. 

ปทุมพร หรอ่งบุตรศรี. (2557). การบริหารงานตามมาตรฐานการศึกษาปฐมวัยดา้นคุณภาพผู้เรียนของ

ผู้บรหิาร สถานศึกษา สังกดัสานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานครพนมเขต 2. ค.ม.,

มหาวทิยาลัยนครพนม, นครพนม. 

ไปรมา  เท่ียงทางธรรม. (2554). ปัญหาและแนวทางส่งเสริมพัฒนาการเด็กของครูปฐมวัยในอ าเภอสอยดาว  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาจนัทบุรี  เขต  2.  กศ.ม., มหาวทิยาลัยบูรพา, ชลบุรี. 

พิณวดี  เคนไชยวงศ์.  (2554).  ประสิทธิผลการจัดการศึกษาตามกรอบมาตรฐานการศึกษาปฐมวัยของ

โรงเรียน  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  เขต  1.  ค.ม., มหาวิทยาลัยราช

ภัฏสกลนคร, สกลนคร. 

พรพรรณ  พวกเชยีงชา. (2553). ปัญหาและแนวทางในการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยของโรงเรียนในสังกดั

เทศบาลกลุ่มการศึกษาท้องถิน่ที่ 6. กศ.ม., มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี, ลพบุรี.   

ภคมน  โถปลาบุษราคัม.  (2555).  ปัญหาการจัดการศึกษาปฐมวัยในโรงเรียนสังกัดเทศบาลระยอง  จังหวัด

ระยอง.  กศ.ม., มหาวิทยาลัยบูรพา, ชลบุรี. 

รัตนพร  เตปินตา. (2555). ปัญหาการจัดการศกึษาระดบัปฐมวัยในโรงเรียนประถมศกึษาสังกัดส านักงานเขต

 พื้นที่การศกึษาประถมศกึษาชลบุรี เขต 2.  กศ.ม., มหาวิทยาลัยบูรพา, ชลบุรี. 

วจิิตรา  ตั้งตระการพงษ์. (2555). ปัญหาและความต้องการการจัดการศึกษาปฐมวัยของโรงเรียน  ส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาบุรีรัมย์. ค.ม., มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย,์ บุรีรัมย์.     

ศริาณี  คงน้อย. (2554). ปัญหาและความต้องการของครูในการพัฒนาการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยของ

โรงเรียนในสังกดัเทศบาลนครแหลมฉบัง  อ าเภอศรีราชา  จังหวัดชลบุรี.  กศ.ม. (การบริหาร

การศึกษา)มหาวิทยาลัยบูรพา.  

ศิริวรรณ  เสาร์ค า.  (2556).  ปัญหาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนระดับการศึกษาปฐมวัยของโรงเรียน

สังกัดพัทยา.  กศ.ม., มหาวิทยาลัยราชภัฏพบูิลสงคราม, พษิณุโลก. 

 



980 

 

- Proceedings - 

 

เอกสารอ้างอิง (ต่อ) 

สมบัต ิ สิงห์ค า. (2550). ปัญหาการจัดการศกึษาระดับปฐมวัยในโรงเรียน  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

 สิงหบ์ุรี.  ค.ม., มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตร, ลพบุรี.   

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยาเขต  1.  (2558).  รายงานผลการติดตามตรวจสอบและประเมิน

คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาสถานศึกษาโดยหน่วยงานต้นสังกัด. 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน. (2554). แนวทางการประเมนิคุณภาพตามมาตรฐานการศกึษา

ปฐมวัยเพื่อการประกันคณุภาพภายในของสถานศึกษา. กรุงเทพฯ: โรงพมิพส์ านักงานพระพุทธศาสนา 

แห่งชาติ.ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ.(2557). ผลการประเมินคณุภาพภายนอกสถานศึกษา

ระดับการศกึษาขั้นพืน้ฐานรอบสาม. โรงเรียนบ้านปางงุ้น.     

ส านักงานศกึษาธิการจังหวัดพะเยา. (2559). แผนพัฒนาการศึกษาประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 - 2564. 

อรนุช  สาระวัน. (2556).  ปัญหาการจัดการศึกษาปฐมวัยของโรงเรียน  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาระยองเขต  1.  กศ.ม., มหาวิทยาลัยบูรพา, ชลบุรี. 

 

  



981 

 

- Proceedings - 

 

การศึกษาผลการด าเนนิงานตามมาตรฐานการเรียนร่วมของโรงเรียนแกนน าจัดการ

เรียนร่วม ในจังหวัดพะเยา 

A study of mainstreaming and integrated learning Standards operations in 

Mainstreaming Leading Schools in Phayao province. 

ปาริฉัตร  ปรังเขียว1* และ นันทิมา  นาคาพงศ์2 

Parichart  Prangkeaw1* and Nanthima  Nakaphong2 

บทคัดย่อ 
การศึกษาครัง้นี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศกึษาและเปรียบเทียบผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการเรียนร่วมของ

โรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วม ในจังหวัดพะเยา 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ ได้แก่ ผู้บริหาร และครู ในโรงเรียนแกนน าจัดการเรียน

ร่วม สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยาเขต 1 และเขต 2 จ านวน 361 คน เคร่ืองมือในการเก็บ

รวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ( ̅) ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) และการทดสอบค่า t-test ผลการวจิัยพบวา่ 

 1. การด าเนินงานตามมาตรฐานการเรียนร่วมของโรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วม ในจังหวัดพะเยา ท้ัง 4 

ด้าน ได้แก่ ด้านท่ี 1 มาตรฐานด้านคุณภาพผู้เรียน ด้านท่ี 2 มาตรฐานด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านท่ี 3 

มาตรฐานด้านการบริหารจัดการเรียนร่วม และด้านท่ี 4 มาตรฐานด้านการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก ( ̅ = 3.91, S.D. = 0.36)  

2. ผลการเปรียบเทียบผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการเรียนร่วมของโรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วม  

ในจังหวัดพะเยา ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครู จ าแนกตามหน่วยงานต้นสังกัดของโรงเรียน พบว่า การ

ด าเนนิงานตามมาตรฐานการเรียนร่วมของโรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วม ในจังหวัดพะเยา ท่ีอยู่หน่วยงานต้นสังกัด

แตกต่างกันมีผลการด าเนินงานโดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน

พบว่าด้านท่ี 1 มาตรฐานด้านคุณภาพผู้เรียน ด้านท่ี 3 มาตรฐานด้านการบริหารจัดการเรียนร่วม และด้านท่ี 4 

มาตรฐานดา้นการสร้างสังคมแหง่การเรียนรู้ มีการด าเนนิงานตามมาตรฐานการเรียนร่วมไม่แตกต่างกัน ส่วนด้านท่ี 2 

มาตรฐานดา้นการจัดการเรียนการสอน มีผลการด าเนนิงานแตกต่างกันอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 
  

ค าส าคัญ: มาตรฐานการเรียนร่วม, โรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วม 
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Abstract  
The objectives of the study were to study the result and compare Mainstreaming and Integrated 

leaning standards operations in mainstreaming leading schools in Phayao province. 

The population of this study were 28 administrators and 333 teachers in mainstreaming leading schools 

under Phayao educational service area. The tool for data collections was questionairs. A descriptive statistic 

namely; percentage, average, standard deviation, t-test. The result of this study showed that 

Mainstreaming and integrated leaning standards operations in mainstreaming leading schools in Phayao 

province namely; quality of student, learning and teaching, integrated learning management, and learning 

society creation were at a high level. 

The comparison mainstreaming and integrated leaning standards operations in mainstreaming leading 

schools in Phayao province classified by agency showed that Mainstreaming and Integrated leaning standards 

operations in mainstreaming leading schools in Phayao province under agency different is statistically significant 

at .05 level. In each aspect showed that quality of student, integrated learning management, learning society 

creation mainstreaming and integrated leaning standards operations not different. For learning and teaching 

operations different is statistically significant at .05 level. 
 

Keywords: Mainstreaming and Integrated Learning Standards, Mainstreaming  Leading Schools 
 

บทน า 

การศึกษานับว่ามีความส าคัญอย่างยิ่งในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ และการพัฒนาประเทศ ส าหรับ

การศึกษาของไทยในอดีต มุ่งเน้นให้การศึกษาแก่กลุ่มคนปกติซึ่งเป็นคนส่วนใหญ่ของประเทศมากกว่ากลุ่มคนพิการ 

แต่ปัจจุบัน คนพิการได้รับโอกาสในการเข้าถึงบริการด้านการศึกษาอย่างเสมอภาคเท่าเทียมกับคนท่ัวไปมากขึ้น 

เนื่องจากการจัดการศึกษาส าหรับคนพกิารของประเทศไทย ได้ด าเนินการโดยตระหนักถึงเร่ืองสิทธิมนุษยชน ท่ีทุกคน

ควรจะได้รับโอกาสทางการศึกษาทัดเทียมกัน ซึ่งการด าเนินงานในส่วนการศึกษาของคนพิการนี้เป็นภาระหน้าท่ี

โดยตรงของกระทรวงศึกษาธิการ ท่ีได้ด าเนินการมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2482 จนกระท่ังถึงปัจจุบันนี้ และก าลังจะ

พัฒนาการด าเนนิงานให้มปีระสิทธิภาพสูงยิ่งขึ้นในอนาคต ซึ่งสอดคล้องกับ พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 

2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ในมาตรา 10 การจัดการศึกษา กล่าวไว้ว่า ต้องจัดให้บุคคลมีสิทธิ

และโอกาสเสมอกันในการรับการศึกษาขั้นพืน้ฐานไมน่อ้ยกว่าสิบสองปีท่ีรัฐต้องจัดให้อย่างท่ัวถึงและมีคุณภาพโดยไม่

เก็บค่าใช้จ่าย การจัดการศึกษาส าหรับบุคคลซึ่งมีความบกพร่องทางร่างกาย จิตใจ สติปัญญา อารมณ์ สังคม การ

สื่อสารและการเรียนรู้ หรือมีร่างกายพิการหรือทุพลภาพ หรือบุคคล ซึ่งไม่สามารถพึ่งตนเองได้หรือไม่มีผู้ดูแล หรือ

ด้อยโอกาส ตอ้งจัดให้บุคคลดังกล่าวมีสทิธิและโอกาสได้รับการศึกษาขั้นพืน้ฐานเป็นพิเศษ การศึกษาส าหรับคนพิการ

ในวรรคสอง ให้จัดต้ังแต่แรกเกดิหรือพบความพกิารโดยไมเ่สียค่าใชจ้่าย และให้บุคคลดังกล่าว มีสิทธิได้รับสิ่งอ านวย

ความสะดวก สื่อ บริการ และความชว่ยเหลอือ่ืนใดทางการศกึษา ตามหลักเกณฑ์และวิธีการท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 

การจัดการศกึษาส าหรับบุคคลซึ่งมีความสามารถพิเศษ ตอ้งจัดดว้ยรูปแบบท่ีเหมาะสมโดยค านึงถึงความสามารถของ

บุคคลนั้น สอดคลอ้งกับแผนการศกึษาแหง่ชาติ ฉบับปรับปรุง (พ.ศ. 2552-2559) ท่ีได้ให้ความส าคัญกับการน าแผน

สู่การปฏิบัติ เพื่อเป็นกลไกขับเคลื่อนข้อเสนอปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง โดยเน้นเป้าหมาย 3 ด้าน คือ การ
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พัฒนาคุณภาพการศึกษา การขยายโอกาสทางการศึกษาและการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการศึกษา 

และพระราชบัญญัติการจัดการศึกษาส าหรับคนพิการ พ.ศ. 2551 มาตรา 5 ท่ีกล่าวถึงสิทธิทางการศึกษาของคน

พิการในการได้รับโอกาส และบริการทางการศึกษาในทุกระบบและทุกรูปแบบท่ีหลากหลายอย่างมีคุณภาพและ

ด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุขตามศักยภาพของแต่ละบุคคล  มาตรา 19 ท่ีกล่าวว่า ให้ส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามีหน้าท่ีด าเนินการจัดการศึกษา โดยเฉพาะการเรียนร่วม การนิเทศ ก ากับ ติดตาม เพื่อให้คนพิการได้รับ

การศึกษาอย่างท่ัวถึงและมคีุณภาพตามท่ีกฎหมายก าหนด 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานได้จัดการศึกษาส าหรับคนพิการหรือการจัดการศึกษาพิเศษ 

ในปัจจุบัน รัฐบาลได้มุ่งเน้นการขยายโอกาสทางการศึกษาให้ท่ัวถึงครอบคลุมทุกพื้นท่ี บนพื้นฐานของสิทธิความเท่า

เทียมกันความเสมอภาคทางการศึกษาของเด็กและเยาวชนของชาติ ซึ่งบุคลากรท่ีจัดการศึกษาสาหรับเด็กกลุ่มนี้

จ าเป็นต้องเสียสละทุ่มเทก าลังกาย ก าลังใจ และก าลังสติปัญญา เพื่อจัดการศึกษาส าหรับเด็กพิการให้มีคุณภาพ ต้อง

มุ่งมั่นสร้างระบบคุณภาพในโรงเรียนเพื่อผลผลิตทางการศึกษา ให้เป็นท่ียอมรับ สอดคล้องตามความต้องการของ

ผู้เรียน ผู้ปกครองและสังคม ซึ่งคนพิการเป็นทรัพยากรบุคคลหากได้รับการศึกษาและส่งเสริมอย่างถูกต้องตั้งแต่ยัง

เด็กย่อมมีความรู้ ความสามารถมีศักยภาพท่ีจะประกอบอาชีพ สามารถพึ่งตนเองและดารงชีวิตอยู่ในสังคมอย่างมี

ความสุข เช่น คนปกติโดยท่ัวไป ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2547 เป็นต้นมา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ได้น า

นโยบายผู้พิการทุกคน  ท่ีอยากเรียนต้องได้เรียนสู่การปฏิบัติ เพื่อให้เด็กพิการในวัยเรียนได้รับการศึกษาให้มากท่ีสุด 

โดยมอบหมายให้สถานศึกษาในสังกัด จัดการศึกษาส าหรับคนพิการในรูปแบบการเรียนร่วม โดยใช้โครงสร้างซีท 

(SEAT Framework) และการบริหารจัดการท้ังระบบโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (SBM) ได้คัดเลือกโรงเรียนเข้าร่วม

โครงการโรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วมครอบคลุมทุกอ าเภอ ๆ ละ ไม่น้อยกว่า 2 โรงเรียน การจัดการเรียนร่วมนี้มี

วัตถุประสงค์ เพ่ือเพิ่มโอกาสให้กับเด็กพิการทุกคนได้เข้าเรียนและเรียนใกล้บ้าน 

ในปี พ.ศ. 2555 ส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวง 

ศึกษาธิการ ได้จัดท ามาตรฐานเรียนร่วม เพื่อการประกันคุณภาพการจัดการศึกษาเรียนร่วมของสถานศึกษา ให้เป็น

กลไกในการขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนร่วมของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาและเป็นการยกระดับ

คุณภาพผู้เรียน คุณภาพดา้นการจัดการเรียนการสอน คุณภาพด้านการบริหารจัดการเรียนร่วม รวมท้ังคุณภาพด้าน

การสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา และในปี พ.ศ. 2559 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ประกาศให้เป็นปีแห่งความร่วมมือด้านการจัดการศึกษาส าหรับบุคคลท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษ พร้อมวาง 3 

แนวทางส่งเสริมทักษะชีวิตและทักษะอาชีพ ส าหรับแนวทางการด าเนินงาน ก าหนด 3 เร่ือง ได้แก่ การจัดบริการ

ช่วยเหลือระยะแรกเร่ิม (Early Intervention) ให้เด็กกลุ่มเป้าหมายเข้าถึงการศึกษาตั้งแต่แรกเกิด หรือตั้งแต่พบว่า

พกิาร การจัดการศกึษาแบบเรียนรวม (Inclusive Education) เพื่อขยายโอกาสให้ได้รับการศึกษาท่ีมีคุณภาพอย่างเท่า

เทียมโดยไม่เลือกปฏิบัติ และจัดการศึกษาเพื่อการมีงานท า (Transition from School to Work) เพื่อให้เด็กกลุ่มนี้มี

ทักษะชีวิตและทักษะอาชีพสามารถด ารงชีพได้ด้วยตนเอง 

ปัจจุบันโรงเรียนในจังหวัดพะเยา มีโรงเรียนท่ีเข้าร่วมโครงการโรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วมท้ังหมด 

จ านวน 40 โรงเรียน แบ่งเป็นโรงเรียนท่ีสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา พะเยา เขต 1 จ านวน 14 

โรงเรียน และโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 จ านวน 26 โรงเรียน ซึ่งแต่ละ

โรงเรียนมีการบริหารจัดการเรียนร่วม โดยใช้โครงสร้างซีท (SEAT Framework) ประกอบด้วย ด้านนักเรียน (S-

Student) ด้านสภาพแวดล้อม (E-Environment) ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน (A-Activities) และด้านเคร่ืองมือ (T-
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Tools) เพื่อประกันสิทธิและโอกาส รวมท้ังจัดการศึกษาให้แกเ่ด็กที่มคีวามตอ้งการจ าเป็นพิเศษได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

เป็นไปตามหลักเกณฑ์มาตรฐานการเรียนร่วมเพื่อการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาท่ีก าหนด  

ในฐานะที่ผู้วิจัย เป็นผู้ปฏิบัติหน้าท่ีในกลุ่มบริหารงานวิชาการ ศูนย์การศึกษาพิเศษประจ าจังหวัด มีบทบาท

หน้าท่ีในการส่งเสริม สนับสนุนและประสานงานการจัดการเรียนร่วม ออกนิเทศ ติดตาม ประเมินผลการด าเนินงาน

เกี่ยวกับการจัดการเรียนร่วมในโรงเรียนท่ีจัดการเรียนร่วมในจังหวัดพะเยา ร่วมกับศึกษานิเทศก์จากส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาอย่างต่อเนื่อง พบว่า ผู้บริหาร และครูผู้สอน เป็นผู้มีบทบาทส าคัญในการจัดการเรียนร่วมให้ประสบ

ผลส าเร็จได้ นอกจากนี้ จากรายงานการนิเทศ ติดตาม การด าเนินงานโรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วม ประจ าปี 

2558 ของศูนยก์ารศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัดพะเยา (2558, หน้า 8-9) ยังพบว่า มีหลายโรงเรียนท่ียังประสบปัญหา

อุปสรรค ในการจัดการเรียนร่วมหลายด้าน ท้ังในดา้นผู้บริหารท่ียังขาดการบริหารจัดการเรียนร่วมท่ีด ีด้านครูผู้สอนท่ี

ยังขาดความรู้ความเข้าใจในการจัดการเรียนการสอนส าหรับนักเรียนพิการเรียนร่วม ไม่ได้รับการฝึกอบรมพัฒนา

อย่างสม่ าเสมอ รวมท้ังผู้ปกครองท่ียังขาดการดูแลเอาใจใส่กับเด็กพิเศษ จึงท าให้การจัดการเรียนร่วมยังไม่ประสบ

ผลส าเร็จเท่าท่ีควร จากเหตุผลดังกล่าวจึงท าให้ผู้วิจัยมีความสนใจท่ีจะศึกษาผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการ

เรียนร่วม เพื่อการประกันคุณภาพการจัดการศึกษาเรียนร่วม ของโรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วม ในจังหวัดพะเยา 

เพื่อเป็นข้อมูลสารสนเทศให้กับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาพิเศษ และเป็นประโยชน์ในการปรับปรุง

พัฒนาคุณภาพการจัดการศกึษาเรียนร่วมให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป 
 

วัตถุประสงคก์ารศึกษา 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการเรียนร่วมของโรงเรียนแกนน า

จัดการเรียนร่วม ในจังหวัดพะเยา 2) เพื่อเปรียบเทียบผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการเรียนร่วมของโรงเรียนแกน

น าจัดการเรียนร่วม ในจังหวัดพะเยา ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครู จ าแนกตามหน่วยงานต้น

สังกัดของโรงเรียน 
 

กรอบแนวคิดและสมมติฐาน 

กรอบแนวคิด 

       ตัวแปรต้น                             ตัวแปรตาม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคดิ 

 

หน่วยงานตน้สงักัดของโรงเรยีนแกนน า

จัดการเรียนร่วม 

1. ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

พะเยา เขต 1 (สพป.พะเยา 1) 

2. ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

พะเยา เขต 2 (สพป.พะเยา 2) 

การด าเนนิงานตามมาตรฐานการเรียนร่วม 

ของโรงเรียนแกนน าจัดการเรยีนร่วม  

ในจังหวัดพะเยา 

1. ด้านคุณภาพผู้เรียน  

2. ด้านการจัดการเรียนการสอน  

3. ด้านการบริหารจัดการเรียนร่วม 

4. ด้านการสร้างสังคมแหง่เรียนการรู้  
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สมมตฐิาน 

 โรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วมท่ีอยู่สังกัดต่างกัน มีผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการเรียนร่วมเพื่อการ

ประกันคุณภาพการจัดการศึกษาเรียนร่วม แตกตา่งกัน 
 

วิธีวิทยาการวจิัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1. ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาครัง้นี้ คือ ผู้บริหารสถานศกึษา ครูผู้สอนในโรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วมท่ี

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ในจังหวัดพะเยา ประกอบด้วย โรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วมท่ี

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยาเขต 1 จ านวน 14 โรงเรียน มีประชากรท้ังสิ้น จ านวน 268 คน 

และโรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วม ท่ีสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยาเขต 2 จ านวน 26 

โรงเรียน มีประชากรท้ังสิ้น 394 คน 

2. กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนในโรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วม ท่ีสังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ในจังหวัดพะเยา โดยใช้ตารางก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างของ เครจซีและ

มอร์แกน (Krejcie and Morgan) ได้กลุ่มตัวอย่าง 363 คน ประกอบด้วยโรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วมท่ีสังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยาเขต 1 จ านวน 163 คน และโรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วมท่ีสังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยาเขต 2 จ านวน 200 คน วิธีการสุ่มตัวอย่างใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบ

แบ่งกลุม่ (Cluster Random Sampling) 

เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในคร้ังนี้ ได้แก่ แบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วน

ประมาณค่า ส าหรับผู้บริหารและครูผู้สอน แบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ 

 ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ต าแหน่งของผู้ตอบ

แบบสอบถาม และหนว่ยงานตน้สังกัดของสถานศกึษา  

 ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการด าเนินงานตามมาตรฐานการเรียนร่วม เพื่อการประกันคุณภาพ

ภายในของสถานศึกษา ของโรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วม ในจังหวัดพะเยา เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย นอ้ยท่ีสุด 

  5 หมายถงึ  มรีะดับการปฏบัิตมิากที่สุด 

  4 หมายถงึ  มรีะดับการปฏบัิติมาก 

  3 หมายถงึ  มรีะดับการปฏบัิตปิานกลาง 

  2 หมายถงึ  มรีะดับการปฏบัิตนิอ้ย 

  1 หมายถงึ  มรีะดับการปฏบัิตนิอ้ยท่ีสุด 

2. การสร้างเครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลมขีั้นตอน ดังนี้ 

2.1 ศึกษาค้นคว้าทฤษฎี แนวคิดและหลักการต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์ระหว่างการบริหาร

สถานศกึษาในการจัดการเรียนร่วม กับมาตรฐานการเรียนร่วมเพื่อการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา รวมท้ัง

เอกสาร ต ารา งานวิจัยท้ังในและต่างประเทศท่ีเกี่ยวข้องกับตัวแปรท่ีจะศึกษา เพื่อใช้เป็นแนวทางในการสร้าง

แบบสอบถาม 
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2.2 น าข้อมูลท่ีศึกษาได้มาสรา้งเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารสถานศึกษา

ในการจัดการเรียนร่วม กับการด าเนนิงานตามมาตรฐานการเรียนร่วมเพื่อการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 

ของโรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วม โดยก าหนดขอบเขตและเนื้อหาให้ครอบคลุมตัวแปรท่ีศึกษา 

2.3 น าร่างแบบสอบถามที่สร้างเสร็จแล้วเสนอตอ่อาจารย์ท่ีปรึกษา เพื่อตรวจข้อความในแบบสอบถาม 

ท้ังในดา้นเนื้อหา ความเข้าใจ และการใชภ้าษาให้มีความเท่ียงตรง สอดคลอ้งกับจุดมุ่งหมายของการวจิัย 

2.4 น าแบบสอบถามท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นเสนอให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ จ านวน 3 ท่าน เพื่อให้ได้ค าถามท่ี

ครอบคลุมและตรงกับสภาพท่ีเป็นจริง และหาค่าความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม หรือค่าสอดคล้องระหว่างข้อ

ค าถามกับวัตถุประสงค์หรือเนื้อหา (IOC : Index of item objective congruence) ได้ค่าความเท่ียงตรงของ

แบบสอบถามมีค่าระหว่าง 0.67 – 1.00 

2.5 น าแบบสอบถามไปทดลองใช้กับผู้บริหารและครูในโรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วมท่ีไม่ใช่กลุ่ม

ตัวอยา่ง คือ ผู้บริหารและครูผู้สอนในโรงเรียนอนุบาลพะเยา จ านวน 30 คน น าแบบสอบถามมาวิเคราะห์หาค่าความ

เชื่อม่ันของแบบสอบถาม ท้ังฉบับโดยวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (α-Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) ผลการ

วเิคราะห์มีคา่ความเช่ือมั่น 0.974 

2.6 น าแบบสอบถามไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการแจกแบบสอบถาม จ านวน 363 

ฉบับ ได้รับแบบสอบถามคืน จ านวน 361 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 99.44  
การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมขอ้มูลในการศกึษาคร้ังน้ี ผู้วิจัยได้ด าเนินงานตามขั้นตอน ดังนี้ 

1. ขอหนังสอืจาก มหาวทิยาลัยพะเยา ถึงผู้บริหารสถานศึกษา เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวม

ข้อมูล 

2. ตดิตอ่ประสานงานกับผู้บริหารสถานศกึษา เพ่ือน าหนังสือขอความอนุเคราะห์และแบบสอบถามไปให้กับ

ผู้บริหาร และครูผู้สอนในสถานศกึษานัน้ ๆ โดยผู้วจิัยน าแบบสอบถามและหนังสอืขอความอนุเคราะห์ไปให้ดว้ยตนเอง 

พร้อมรับคืนกลับมาในวันเดียวกัน 

3. น าแบบสอบถามที่ได้รับกลับคนืมาตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ก่อนน าไปประมวลผลเพ่ือหาค่าสถิติ 

การวิเคราะห์ข้อมลู 

ในการวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูลเพื่อหาค่าสถิติ ผู้วิจัยได้ใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติโดยมี

กระบวนการวเิคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใช ้ดังนี ้

1. วเิคราะห์สถานภาพสว่นตัวของผู้บริหาร และครูผู้สอน ด้วยการใชส้ถิตคิ่าร้อยละ 

2. วเิคราะห์การด าเนนิงานตามมาตรฐานการเรียนร่วมเพื่อการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ของ

โรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วม ในจังหวัดพะเยา ใช้สถิติ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ซึ่งใช้ค่าเฉลี่ยของ

คะแนนเป็นตัวช้ีวัด ดังนี ้

ค่าคะแนนเฉลี่ย 4.51 - 5.00  หมายถงึ  มรีะดับการปฏบัิตมิากที่สุด 

ค่าคะแนนเฉลี่ย 3.51 - 4.50  หมายถงึ  มรีะดับการปฏบัิตมิาก 

ค่าคะแนนเฉลี่ย 2.51 - 3.50  หมายถงึ  มรีะดับการปฏบัิตปิานกลาง 

ค่าคะแนนเฉลี่ย 1.51 - 2.50  หมายถงึ  มรีะดับการปฏบัิตนิอ้ย 

ค่าคะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.50  หมายถงึ  มรีะดับการปฏบัิตนิอ้ยท่ีสุด 
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3. เปรียบเทียบผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการเรียนร่วมเพื่อการประกันคุณภาพภายในของ

สถานศึกษา ของโรงเรียนแกนน าจัดเรียนร่วม ท่ีสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาพะเยา เขต 1 และ เขต 2 โดยใช้

สถิตกิารทดสอบค่า t-test (Independent sample) 
 

ผลการศึกษา 
 จากการวจิัยเร่ือง การศึกษาผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการเรียนร่วมของโรงเรียนแกนน าจัดการเรียน

ร่วม ในจังหวัดพะเยา ผู้วิจัยสามารถสรุปผลได้ ดังนี้ 

 ผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวนท้ังสิ้น 361 คน แยกเป็นครู จ านวน 333 คน คิดเป็นร้อยละ 92.2 ผู้บริหาร

สถานศึกษา จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 7.8 จ าแนกวุฒิการศึกษา โดยส่วนใหญ่มีวุฒิการศึกษาในระดับปริญญา

ตรี จ านวน 257 คน คิดเป็นร้อยละ 71.2 รองลงมาคือปริญญาโท จ านวน 88 คน คิดเป็นร้อยละ 24.4 ต่ ากว่าระดับ

ปริญญาตรี จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 3.3 และปริญญาเอก จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 1.1 ตามล าดับ จ าแนก

ตามหน่วยงานต้นสังกัดของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยาเขต 1 จ านวน 161 คน คิด

เป็นร้อยละ 44.6 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยาเขต 2 จ านวน 200 คน คิดเป็นร้อยละ 55.4  

1. การด าเนินงานตามมาตรฐานการเรียนร่วมของโรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วม ในจังหวัดพะเยา ท้ัง 4 

ด้าน ได้แก่ ด้านท่ี 1 มาตรฐานด้านคุณภาพผู้เรียน ด้านท่ี 2 มาตรฐานด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านท่ี 3 

มาตรฐานด้านการบริหารจัดการเรียนร่วม ด้านท่ี 4 มาตรฐานด้านการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ พบว่าการ

ด าเนนิงานตามมาตรฐานการเรียนร่วม โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( ̅ = 3.91, S.D. = 0.36) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน

เรียงล าดบัค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ด้านท่ี 1 มาตรฐานดา้นคุณภาพผู้เรียน อยู่ในระดับมาก ( ̅ = 4.12, S.D. = 

0.44) รองลงมาคือด้านท่ี 2 มาตรฐานด้านการจัดการเรียนการสอน อยู่ในระดับมาก ( ̅ = 3.95, S.D. = 0.40) ด้าน

ท่ี 3 มาตรฐานด้านการบริหารจัดการเรียนร่วม อยู่ในระดับมาก ( ̅ = 3.87, S.D. = 0.40) และด้านท่ี 4 มาตรฐาน

ด้านการสร้างสังคมแหง่การเรียนรู้  อยูใ่นระดับมาก ( ̅ = 3.83, S.D. = 0.40) ตามล าดับ 

2. ผลการเปรียบเทียบผลการด าเนนิงานตามมาตรฐานการเรียนร่วมของโรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วม 

ในจังหวัดพะเยา ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครู จ าแนกตามหนว่ยงานตน้สงักัดของโรงเรียน พบวา่

การด าเนนิงานตามมาตรฐานเรียนร่วมของโรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วม ในจังหวัดพะเยา ตามหน่วยงานต้นสังกัด

ของสถานศึกษาที่ตา่งกันมผีลการด าเนนิงานตามมาตรฐานเรียนร่วมโดยรวมแตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นราย

มาตรฐาน พบวา่ด้านท่ี 2 มาตรฐานดา้นการจัดการเรียนการสอน มีผลการด าเนนิงานตามมาตรฐานเรียนร่วมของ

โรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วมแตกต่างกันอยา่งมีนัยส าคญัทางสถิตท่ีิระดับ .05 โดยโรงเรียนแกนน าจัดการเรียน

ร่วมท่ีสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยาเขต 1 มีการด าเนินงานตามมาตรฐานเรียนร่วมมากกว่า

โรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วมท่ีสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศึกษาพะเยาเขต 2 
 

สรุปผลและอภิปรายผล 
จากการสรุปผลการวิจัยเร่ือง การศึกษาผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการเรียนร่วมของโรงเรียนแกนน า

จัดการเรียนร่วม ในจังหวัดพะเยา ผู้วิจัยได้น าประเด็นท่ีมีความสอดคล้องกันมาอภิปรายได้ดังนี้ 

1. การด าเนินงานตามมาตรฐานการเรียนร่วมของโรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วม ในจังหวัดพะเยา ท้ัง 4 

ด้าน ได้แก่ ด้านท่ี 1 มาตรฐานด้านคุณภาพผู้เรียน ด้านท่ี 2 มาตรฐานด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านท่ี 3 

มาตรฐานดา้นการบริหารจัดการเรียนร่วม ด้านท่ี 4 มาตรฐานดา้นการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ พบว่า ผู้บริหารและ
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ครูในโรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วมในจังหวัดพะเยา มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงานตามมาตรฐานการเรียน

ร่วมโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยอันดับสูงท่ีสุดได้แก่ ด้านท่ี 1 มาตรฐานด้านคุณภาพผู้เรียน อยู่ใน

ระดับมาก รองลงมาคือด้านท่ี 2 มาตรฐานด้านการจัดการเรียนการสอน อยูใ่นระดับมาก ด้านท่ี 3 มาตรฐานด้านการ

บริหารจัดการเรียนร่วม อยู่ในระดับมาก และด้านท่ี 4 มาตรฐานด้านการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ อยู่ในระดับมาก

ตามล าดับ แสดงให้เห็นว่า ผู้บริหารและครูในโรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วมได้ตระหนักและให้ความส าคัญต่อการ

พัฒนาคุณภาพผู้เรียน ส่งผลให้นักเรียนพิการเรียนร่วมมคีวามรู้ความสามารถและทักษะตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้

ในแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล (IEP) ขณะเดียวกันรัฐบาลได้ขยายบริการการจัดการศึกษาให้กับเด็กพิการได้รับ

การศึกษาตามสิทธิท่ีควรได้รับเพิ่มมากขึ้น สนองต่อนโยบายตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 

มาตรา 22 ท่ีกล่าวว่า ผู้เรียนทุกคนสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียนส าคัญท่ีสุด ซึ่งจะน าไปสู่

คุณภาพผู้เรียนท่ีแท้จริง เป็นไปตามแนวคิดท่ีส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2550 , หน้า 18-19) ได้

เสนอไว้คือ การจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล เป็นแนวคิดในปัจจุบันท่ีให้สถานศึกษาจัดให้มีการจัดท าแผนการจัด

การศึกษาเฉพาะบุคคล โดยใชผ้ลการตรวจสอบเด็กมาเป็นขอ้มูลพื้นฐานในการจัดเนื้อหาหลักสูตร ก าหนดวิธีการและ

เทคนิคการสอน ก าหนดแนวทางในการประเมินผล และก าหนดส่ิงอ านวยความสะดวก สื่อ บริการและความชว่ยเหลอื

อื่นใดทางการศึกษาที่จ าเป็นส าหรับเด็กพิการหรือท่ีมีความบกพร่องเป็นเฉพาะบุคคล เพื่อให้สามารถเข้าเรียนร่วมกับ

นักเรียนท่ัวไปในโรงเรียนได้ ท้ังนี้สอดคล้องกับชลลดา สะอาดวงศ์  ( 2557 , หน้า 131-132) ได้ศึกษาผลการใช้

มาตรฐานการเรียนร่วมในโรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วม สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพูนเขต 

2 พบว่าผลการใช้มาตรฐานการเรียนร่วมด้านคุณภาพผู้เรียน ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการบริหารจัดการ

เรียนร่วม และด้านการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วม สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 2 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ความสัมพันธ์ระหว่างมาตรฐานการเรียน

ร่วม ด้านคุณภาพผู้เรียน ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการบริหารจัดการเรียนร่วม และด้านการสร้างสังคมแห่ง

การเรียนรู้กับตัวบ่งชี้ตามมาตรฐานการเรียนร่วมในแต่ละด้าน มีความสัมพันธ์ทางบวก เฉลี่ยอยู่ในระดับค่อนข้างสูง 

อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เช่นเดียวกับผลการวิจัยของสุวารินทร์ ถิ่นทวี (2549 ,  บทคัดย่อ)  ได้ประเมิน

โครงการโรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วมส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาชลบุรี พบวา่ด้านผลผลิตของโครงการตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครู ผลการด าเนินงาน

ทุกรายการอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับจากมากไปน้อยคือ นักเรียนพิการได้เข้าเรียนร่วมกับนักเรียนท่ัวไปตาม

ความสามารถ ผู้ปกครองพงึพอใจในผลการเรียนตามแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคลท่ีก าหนดไว้ นักเรียนพิการมี

พัฒนาการด้านวิชาการ อารมณ์ สังคม และการช่วยเหลอืตนเองดีขึ้น ผู้ปกครองและชุมชนพึงพอใจในกิจกรรมพัฒนา

ผู้เรียนท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษ และนักเรียนบรรลุวัตถุประสงค์ตามแผนการจัดการศึกษาเฉพาะ บุคคล (IEP) 

และแผนการสอนเฉพาะบุคคล (IIP) สอดคล้องกับงานวิจัยของเบญจา ชลธาร์นนท์ (2548, บทคัดยอ่) ได้ประเมินระดับ

การปฏิบัติงานตามโครงสร้างซีทของโรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วม 390 โรงเรียน ในการสังเคราะห์งานด้านการ

จัดการเรียนร่วมสู่ภาคปฏิบัติเพื่อน าสู่นโยบายการจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ ส าหรับเด็กและเยาวชนพิการ พบว่า 

1) ด้านนักเรียนส่วนใหญ่มีการจัดเตรียมความพร้อมส าหรับนักเรียนพิการและนักเรียนปกติ 2) ด้านสภาพแวดล้อม 

ส่วนใหญ่ด าเนินการปรับสภาพแวดล้อมทางกายภาพท้ังในและนอกอาคาร 3) ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน ส่วน

ใหญ่ยังไมม่กีารท าหลักสูตรเฉพาะ แต่มีการปรับวิธีการสอนให้สอดคล้องกับนักเรียนพิการท่ีเรียนร่วมแต่ละบุคคล มี

การจัดท าแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล (IEP) 4) ด้านเครื่องมือ มีการจัดท านโยบาย แผน โครงการ ระบบบริการ 

จัดสื่อส าหรับนักเรียนพิการ 
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2. ผลการเปรียบเทียบผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการเรียนร่วมของโรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วม 

ในจังหวัดพะเยา ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครู จ าแนกตามหนว่ยงานตน้สังกัดของโรงเรียน พบว่า

โรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วมท่ีอยู่หน่วยงานต้นสังกัดต่างกันมีผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการเรียนร่วมใน

ภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าโรงเรียนแกนน าจัดการ

เรียนร่วมท่ีอยู่หน่วยงานต้นสังกัดต่างกันมีผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการเรียนร่วมด้านท่ี 1 มาตรฐานด้าน

คุณภาพผู้เรียน ด้านท่ี 3 มาตรฐานด้านการบริหารจัดการเรียนร่วม และด้านท่ี 4 มาตรฐานด้านการสร้างสังคมแห่ง

การเรียนรู้ มีการด าเนนิงานตามมาตรฐานการเรียนร่วมไม่แตกต่างกัน อาจเป็นเพราะผู้บริหารและครูในโรงเรียนแกน

น าจัดการเรียนร่วมทราบแนวทางการด าเนินการตามมาตรฐานการเรียนร่วม สามารถด าเนินการจัดการศึกษาเรียน

ร่วมได้อย่างมทิีศทางที่เหมาะสม สถานศึกษามีกรอบและแนวทางในการด าเนินงานประกันคุณภาพการจัดการศึกษา

เรียนร่วม ท าให้งานการจัดการศึกษาเรียนร่วมของสถานศึกษาเป็นไปอย่างมีระบบและประสิทธิภาพ เป็นไปตาม

นโยบายปฏรูิปการศึกษาส าหรับคนพกิารในทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ. 2552 – 2561) ข้อท่ี 1 คนพกิารได้รับการศึกษาอย่าง

ท่ัวถึงและเสมอภาค ข้อท่ี 2 คนพิการได้รับการศึกษาอย่างมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของแต่ละประเภทความ

พิการในทุกระบบและรูปแบบการศึกษา สอดคล้องกับนโยบายส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ี

ก าหนดให้สถานศกึษาในสังกัดจัดการศึกษาส าหรับคนพิการในรูปแบบเรียนร่วม โดยใช้โครงสร้างซีท (SEAT Framework) 

และบริหารจัดการท้ังระบบโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน (SBM) สอดคล้องกับผลการวจิัยของอุไลวรรณ ทานนท์ (2556, หนา้ 

114) ได้ศึกษาการด าเนินงานการจัดการเรียนร่วมในสถานศึกษาเอกชน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

กรุงเทพมหานครเขต 1 พบว่า 1) การด าเนินงานการจัดการเรียนร่วมในสถานศึกษาเอกชนโดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ใน

ระดับมาก 2) การเปรียบเทียบการด าเนินงานการจัดการเรียนร่วมในสถานศึกษาเอกชนจ าแนกตามความคิดเห็นของ

ครูท่ีมีต าแหนง่ วุฒิการศกึษา ประสบการณ์ และการเข้ารับการอบรมต่างกันมีการด าเนินงานการจัดการเรียนร่วมไม่

แตกตา่งกัน  

 ส่วนดา้นท่ี 2 มาตรฐานด้านการจัดการเรียนการสอน พบว่าโรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วมท่ีอยู่หน่วยงาน

ตน้สังกัดต่างกันมผีลการด าเนนิงานตามมาตรฐานการเรียนร่วมแตกต่างกันอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 อาจ

เป็นเพราะครูในโรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วมท่ีอยู่หน่วยงานต้นสังกัดต่างกันมีประสบการณ์การท างาน การได้รับ

การส่งเสริมและพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ในด้านท่ีแตกต่างกัน ขึ้นอยู่กับส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาแต่ละ

เขตในการจัดหลักสูตรอบรมพัฒนา นอกจากนี้ยังมคีวามพร้อมท้ังดา้นจ านวนอัตราก าลังของครูและบุคลากรทางการ

ศกึษา วัสดุอุปกรณ ์สื่อตา่งๆท่ีแตกต่างกัน ตลอดจนการได้รับงบประมาณในการจัดการศึกษาเรียนร่วมของโรงเรียน

ในแต่ละเขตพื้นท่ี ส่งผลให้การจัดการเรียนการสอนมีความแตกต่างกัน สอดคล้องกับผลการวิจัยของส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน (2550, หนา้ 179-180) เร่ืองรูปแบบในการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการเรียนร่วม

ส าหรับเด็กและเยาวชนพกิาร ผลการประเมินด้านการเข้าถึงการศึกษาและการใช้ประโยชน์ได้ส าหรับเด็กและเยาวชน

พิการ พบว่ามีตัวแปรท่ีส าคัญ คือการจัดสรรงบประมาณเพื่อการศึกษาส าหรับเด็กพิการและเยาวชนพิการ พบว่า

ได้รับงบประมาณปกตท่ีิเป็นเงินอุดหนุนในอัตราเท่ากับเด็กทั่วไป ท าให้งบประมาณที่ได้รับไมเ่พยีงพอในการด าเนนิงาน

เพื่อช่วยให้เด็กและเยาวชนพกิารได้รับการพัฒนาอย่างตอ่เนื่องและไม่สามารถจัดการศึกษาได้อย่างเต็มท่ี การพัฒนา

ครูและบุคลากรทางการศึกษาพิเศษ พบว่าขาดอัตราก าลังครูของสถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาส าหรับเด็กและเยาวชน

พกิาร โดยขาดครูตามเกณฑ์ร้อยละ 80 โดยยังไมร่วมอัตราการขาดครูในโรงเรียนท่ัวไปท่ีจัดการเรียนร่วม ซึ่งปัจจุบัน

มีครูการศึกษาพิเศษหรือครูท่ีได้รับการอบรมด้านการศึกษาพิเศษโรงเรียนละอย่างน้อย 1 คนซึ่งยังไม่เพียงพอท้ัง

ปริมาณและคุณภาพต่อการให้บริการเด็กและเยาวชนพิการท่ีมีในโรงเรียน ซึ่งงานวิจัยของสมศักดิ์ ไชยโชติ (2550 , 
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หน้า 127) ได้เปรียบเทียบสภาพการจัดการเรียนร่วม ตามมาตรฐานการศึกษาพิเศษโรงเรียนเรียนร่วม ตามความ

คิดเห็นของผู้บริหารและครูผู้สอน ท่ีปฏิบัติงานในโรงเรียนท่ีมีขนาดแตกต่างกัน พบว่าผู้บริหารและครูผู้สอนท่ี

ปฏบัิตงิานในโรงเรียนท่ีมีขนาดแตกตา่งกันมีความคดิเห็นโดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .01 จึงท าการเปรียบเทียบรายคู่ พบว่าผู้บริหารและครูผู้สอนท่ีปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดใหญ่และโรงเรียน

ขนาดกลางมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการเรียนร่วมตามาตรฐานการศกึษาพิเศษโรงเรียนเรียนร่วมสูงกว่าผู้บริหาร

และครูผู้สอนท่ีปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดเล็ก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .25 ส่วนผู้บริหารและครูผู้สอนท่ี

ปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดใหญ่และโรงเรียนขนาดกลางมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการเรียนร่วมตามมาตรฐาน

การศึกษาพิเศษโรงเรียนเรียนร่วมไม่แตกต่างกัน เช่นเดียวกับกนกพร เจริญฤทธ์ิ (2546 , หน้า 116-117) ได้ศึกษา

เปรียบเทียบเจตคติของผู้บริหารและครูในโรงเรียนท่ีมีการจัดการเรียนร่วมต่อการจัดโครงการเรียนร่วมส าหรับเด็ก

ออทิสติกในโรงเรียนเขตกรุงเทพมหานคร พบวา่เจตคติของบุคลากรท่ีเข้าร่วมในโครงการเรียนร่วม 0-5 ปี และ5 ปีขึ้น

ไปในภาพรวมมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยมีความแตกต่างกันเพียง 3 ด้าน ได้แก่ 

ด้านรูปแบบการจัดการเรียนการสอน ด้านความรู้สกึและการยอมรับของสังคม และด้านลักษณะและความสามารถใน

การเรียน ส่วนในด้านสามารถในการปรับตัวนั้นมีเจตคติไม่ต่างกัน ซึ่งกระทรวงศึกษาธิการและส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาควรเอาจรงิเอาจังกับการสร้างความเข้าใจให้ครูทุกคนรับรู้และตระหนักถึงการดูแลช่วยเหลอืเด็กพิการเรียน

ร่วมอยา่งเป็นขัน้ตอน จัดกิจกรรมอบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน เพื่อสร้างแรงจูงใจและพัฒนาครูให้สอดคล้องกับความ

ต้องการ และเปิดโอกาสให้ได้ร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในระดับเขตพื้นท่ีการศึกษาให้มากท่ีสุด สอดคล้องกับส านัก

บริหารงานการศึกษาพิเศษ ได้จัดท ารายงานผลการด าเนินงานตามโครงการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาเรียน

ร่วมและเรียนรวมสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประจ าปีงบประมาณ 2558 (2558 , หน้า 98-

100) พบว่าผลการด าเนินงานของโรงเรียนท่ัวไปท่ีจัดการเรียนร่วม โรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วมและโรงเรียน

ตน้แบบการเรียนรวม ตามมาตรฐานการเรียนร่วมเพื่อการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ในภาพรวมของทุก

ประเภทโรงเรียนอยูใ่นระดับปานกลาง และมีข้อเสนอแนะจากการประเมินผลการด าเนินโครงการในการจัดการเรียน

ร่วมและเรียนรวม เมื่อแยกเป็นรายดา้นพบวา่ ด้านผู้เรียนและการจัดการเรียนการสอน ควรมกีารสง่เสริมให้ผู้เรียนท่ีมี

ความตอ้งการจ าเป็นพิเศษได้รับการพัฒนาอย่างรอบด้านตามความตอ้งการเฉพาะบุคคล ควรจัดอบรมให้ความรู้ด้าน

การศึกษาพิเศษเรียนร่วมและเรียนรวม และสร้างเจตคติแก่ผู้บริหาร ครู บุคลากรทางการศึกษา และผู้ปกครอง 

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน และผู้ท่ีมีสว่นเกี่ยวข้องทุกส่วน สอดคล้องกับผลการวิจัยของสมสกุล ศรีสวัสดิ์ 

(2546, บทคัดยอ่) ได้ศึกษาความคิดเห็นในการปฏบัิตงิานของผู้บริหารสถานศึกษาในการจัดการเรียนร่วมนักเรียนท่ีมี

ความต้องการพิเศษของโรงเรียนสังกัดส านักงานการประถมศึกษาอ าเภอเมืองล าพูน พบว่าปัญหาส าคัญในการ

ปฏบัิตงิานการจัดการเรียนร่วมในด้านวิชาการคือ ครูขาดแคลน ต้องท าหน้าที่หลายดา้น ด้านบุคลากรคือ บุคลากรไม่

เพียงพอ ด้านงบประมาณคือ งบประมาณท่ีได้รับไม่เพียงพอ ด้านบริหารท่ัวไปคือ ขาดการประชาสัมพันธ์และ

ประสานงานกับชุมชน สอดคล้องกับการวิจัยของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เร่ือง การศึกษาผล

การใช้มาตรฐานการเรียนร่วมเพื่อการประกันคุณภาพการจัดการศึกษาเรียนร่วม ในโรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วม 

(2557, หน้า 120-125) ความคิดเห็นของผู้บริหารต่อผลกระทบจากการด าเนินงานตามมาตรฐานการเรียนร่วมว่า 

ครูผู้สอนเกิดภาระงานเพิ่มขึ้น เพราะต้องศึกษาข้อมูลรายละเอียด ดูแลนักเรียนท้ังปกติและเรียนร่วม จัดท าเอกสาร

ต่างๆ ครูผู้สอนมีความยุ่งยากในการปฏิบัติงาน ซึ่งข้อค้นพบจากการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลพบว่าผู้บริหาร 

และครูมีความต้องการท่ีจะพัฒนาตนเองเพื่อให้มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการเรียนร่วมมากขึ้น โดยส่วน

ใหญ่  มีข้อเสนอแนะว่าต้องการให้มีการอบรม พัฒนาบุคลากร หรือให้มีการสนับสนุนบุคลากรท่ีมีความรู้
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ความสามารถเฉพาะทางด้านการศกึษาพเิศษไปให้ความช่วยเหลอืภายในสถานศึกษาโดยตรง เพื่อให้การด าเนินงานมี

คุณภาพเป็นไปตามาตรฐานท่ีจะต้องด าเนนิการ จึงเป็นภารกิจของหน่วยงานต้นสังกัดเช่น กระทรงวงศึกษาธิการและ

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาแต่ละเขตในการด าเนินการสง่เสริม สนับสนุนให้สถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาเรียนร่วมได้มี

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน โดยส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

(2550, หน้า 196-197) ได้มีข้อเสนอเชิงนโยบายในการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการเรียนร่วม ข้อเสนอท่ี 3 เสริม

ปัจจัยเพื่อไม่ให้มคีวามแตกตา่งกันระหวา่งสถานศึกษา โดยหนว่ยงานระดับนโยบายควรพจิารณาเสริมปัจจัยเป็นพิเศษ

เพื่อไม่ให้มีความแตกต่างระหว่างสถานศึกษา และสนับสนุนให้ทุกโรงเรียนสามารถด าเนินงานได้โดยมีความยืดหยุ่น

หลากหลายรูปแบบในบริบทของแต่ละสถานศึกษา ซึ่งหนว่ยงานท่ีเกี่ยวข้องในทุกระดับจะพิจารณาจัดปัจจัยเสริมหรือ

ส่งเสริมการปรับเปลี่ยนกระบวนการท างานของสถานศึกษาทัง้ด้านความพร้อมของโรงเรียน ความพร้อมของบุคลากร 

สัดสว่นครูตอ่นักเรียนพิการ ขนาดช้ันเรียน การปรับหลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอน สื่อ อุปกรณ์ ทรัพยากร

ทางการศึกษาพิเศษ รวมท้ังกระบวนการท างานของแต่ละด้านของสถานศึกษา เพื่อให้ทุกโรงเรียนสามารถจัดการ

เรียนร่วม 

 ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 

 จากผลการศึกษาพบว่าการด าเนินงานตามมาตรฐานการเรียนร่วมของโรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วมใน

ด้านท่ีมีการด าเนินงานแตกต่างกันระหว่างโรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วมท่ีสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาพะเยาเขต 1 เละเขต 2 คือด้านการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอน ผู้วิจัยจึงมขี้อเสนอแนะส าหรับการ

น าผลการวจิัยไปใช้ ดังนี้ 

1. ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ควรจัดสรรบุคลากรด้านการศึกษาพิเศษให้ส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาและโรงเรียนท่ีจัดการเรียนร่วม เพื่อท าหน้าท่ีด าเนินการ หรือประสานงานหลักระหว่างโรงเรียน เขต

พื้นท่ีการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐานและหนว่ยงานท่ีเกี่ยวข้อง 

2. ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ควรมีการชี้แจงหรือสร้างความรู้ ความเข้าใจในการด าเนินงานตาม

มาตรฐานการเรียนร่วมให้กับโรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วม เพื่อน านโยบายลงสู่การปฏิบัติและเป็นแนวทางการ

ด าเนนิงานท่ีชัดเจน รวมท้ังการจัดสรรทรัพยากรทางการศกึษาพเิศษอย่างเสมอภาค  

3. สถานศกึษาควรมกีารด าเนนิงานในลักษณะที่หลายโรงเรียนมีการสื่อสารแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน

จัดให้มีการศึกษาดูงานและจัดท าแผนการด าเนนิงานร่วมกัน เพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณ์และองค์ความรู้ร่วมกัน 

4. ครูควรพัฒนาองค์ความรู้ของตนเองในการจัดการเรียนการสอน การใช้สื่อ นวัตกรรมเทคโนโลยีทาง

การศึกษาเข้ามาช่วยในการจัดการเรียนการสอนเด็กพิการ  ตลอดจนใช้กระบวนการวิจัยเพื่อปรับปรุงการสอนของ

ตนเองอยา่งต่อเนื่อง 

 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 

1. ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการเรียนการสอนของครูกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของเด็กพิการ

เรียนร่วม ในโรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วม สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

2. ควรศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการด าเนินงานตามมาตรฐานการเรียนร่วมของโรงเรียนแกนน าจัดการเรียน

ร่วม 
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การศึกษาค้นควา้ด้วยตนเองฉบับนี้ เสร็จสมบูรณ์ได้ด้วยความอนุเคราะห์ และความกรุณายิ่ง จาก ดร.นันทิ
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ให้ก าลังใจตลอดมา ผู้วิจัยขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูง ณ โอกาสนี้ 

 ขอขอบพระคุณผู้บริหารและครูโรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วมในจังหวัดพะเยาทุกท่าน ท่ีให้ความ

อนุเคราะห์และให้ความร่วมมอืในการให้ข้อมูลเพื่อการวิจัย 

สุดท้ายนี้ ผู้วิจัยขอขอบพระคุณ บิดา มารดา ตลอดจนทุกท่านท่ีไม่ได้กล่าวนามไว้ ณ ท่ีนี้ ท่ีมีส่วนให้

ค าปรึกษาและชว่ยเหลอืในการศึกษาค้นควา้ด้วยตนเองมาโดยตลอด คุณค่าหรือคุณประโยชนอ์ันใดที่เกิดจากการวิจัย

ครัง้นี้ ขอมอบแดพ่ระคุณของบิดา มารดา อกีทัง้คณาจารย์ผู้ประสิทธ์ิประสาทวชิา และผู้มีพระคุณทุกท่าน  
 

เอกสารอ้างอิง 

กลุ่มส่งเสริมการจัดการศกึษาในศูนย์การศึกษาพิเศษและเรียนร่วม ส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ

กระทรวงศึกษาธกิาร. (2557). มาตรฐานการเรียนร่วมเพื่อการประกนั คุณภาพภายในของ

สถานศึกษา ปี พ.ศ. 2555. กรุงเทพมหานคร. 

ชลลดา สะอาดวงค.์ (2557). ผลการใช้มาตรฐานการเรียนรว่ม ในโรงเรียนแกนนาจัดการเรียนร่วม สงักัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาลาพนู เขต 2. วทิยานพินธ์ ศศ.ม., มหาวิทยาลัยเนช่ัน, 

กรุงเทพฯ. 

นงลักษณ์ มีศิลป์. (2548). สภาพและปัญหาการด าเนนิงานตามมาตรฐานการศกึษาพิเศษโรงเรียนเรียนรว่ม  

ของโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาพระนครศรีอยุธยาเขต 1 และเขต 2. วิทยานพินธ์ 

ศศ.ม., มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา. พระนครศรีอยุธยา. 

เบญจา ชลธารน์นท์. (2546). คู่มอืการบรหิารจัดการเรียนรว่มตามโครงสรา้งซที (SEAT).  

 กรุงเทพมหานคร: เพทายการพิมพ.์ 

ปัทมา บัวมี. (2554). ความสัมพันธ์ระหว่างการบรหิารสถานศึกษากับประสิทธิผลการจดัการเรียนร่วมของ

โรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วม จังหวดัประจวบคีรขีันธ์. วทิยานพินธ์ ค.ม., มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เพชรบุรี, เพชรบุรี. 

ผดุง อารยะวิญญู และวาสนา เลิศศลิป์. (2551). การเรียนรวม Inclusion. กรุงเทพมหานคร: ห้างหุน้สว่นจ ากัด เจ.

เอ็น.ที. 

พวงมณี ชัยเสรี. (2557). การวจัิยและพฒันารูปแบบการใหบ้ริการช่วยเหลือระยะแรกเริม่แก่เด็กพิการอายุ

 ระหว่าง 0-5 ป ีของโรงเรียนการศึกษาพิเศษและศูนย์การศึกษาพเิศษ ส านักงานคณะกรรมการ

 การศึกษาขัน้พืน้ฐาน. ส านักการคลังและสินทรัพย์ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

 กระทรวงศึกษาธกิาร. 

สถาบันราชานุกูล กรมสุขภาพจติ. (2557). แนวทางการจัดการเรียนการสอนโดยใช้โครงสรา้งซที ส าหรับเด็ก

 ที่มีความต้องการพิเศษ เรียนร่วม ในโรงเรียนสังกดั ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน.  

กลุ่มงานการศกึษาพเิศษ สถาบันราชานุกูล กรมสุขภาพจิต. 

 



993 

 

- Proceedings - 

 

เอกสารอ้างอิง (ต่อ) 

สมนึก ภัทรรังสี. (2552). แนวทางการแก้ปัญหาการจัดการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาพเิศษโรงเรียนเรียน

ร่วม ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาก าแพงเพชรเขต 1. วิทยานพินธ์ กศ.ม., มหาวิทยาลัยราชภัฏพบูิล

สงคราม, พิษณุโลก. 

สมพร หวานเสร็จ. (2543). การจัดการศึกษาแบบเรียนรวม. อุบลราชธานี: อุบลกิจออฟเซทการพิมพ์. 

สมศักดิ์ ไชยโชติ. (2550). สภาพและปัญหาการจัดการเรียนร่วมตามมาตรฐานการศกึษา พิเศษโรงเรียนเรียน

ร่วม สังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3. วทิยานพินธ์ ค.ม., มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนคร, สกลนคร. 

สมสกุล ศรีสวัสดิ์. (2546). การปฏิบัติงานของผู้บรหิารโรงเรยีนในการจัดการเรียนร่วมเดก็ที่มคีวามต้องการ

 พิเศษของโรงเรียนสังกัดส านกังานประถมศกึษาอ าเภอเมอืงล าพูน. การค้นคว้าแบบอสิระ ศษ.ม.,  

มหาวทิยาลัยเชยีงใหม่, เชียงใหม.่ 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ. (2558).  

รายงานผลการด าเนินงานตามโครงการพัฒนาคณุภาพการจัดการศึกษาเรียน ร่วมและเรียนรวม 

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558: โรงพมิพ์

ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ. กรุงเทพมหานคร. 

ส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ. (2557). การศึกษาผลการใช้มาตรฐานการเรียนร่วม เพือ่การประกันคุณภาพ 

การจัดการศึกษาเรียนร่วม ในโรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วม สังกดัส านักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขัน้พืน้ฐาน. กรุงเทพมหานคร. 

ส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ. (2553). คู่มอืการปฏิบัติงานศูนย์การศึกษาพเิศษ. ราชบุรี: ธรรมรักษก์ารพมิพ์

จ ากัด. 

สุวารินทร์ ถิ่นทว.ี (2549). การประเมินโครงการโรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วมส าหรับ นั ก เ รี ย นที่ มี ค ว า ม

ต้องการ จ าเป็นพิเศษ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี. วิทยานิพนธ์ กศ.ม., มหาวิทยาลัย

บูรพา, ชลบุรี. 

 

  



994 

 

- Proceedings - 

 

การศึกษาภาวะผู้น าเชงิจริยธรรมของผู้บริหารสถานศกึษาตามความคิดเห็นของครู

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย 

THE STUDY OF ETHICAL LEADERSHIP OF SCHOOL ADMINISTRATOR PERCEIVED 

BY TEACHERS IN PRAPARIYATTIDHAM SCHOOL, GENERAL EDUCATION 

DEPARTMENT, CHIANG RAI PROVINCE. 

พระครูอภิวัฒนวาที (พจนารถ ผัดมูล)1* และ โสภา  อ านวยรัตน์2 

Phrakhru aphiwatthanawathi1* and Sopa  Umnuayrat2 

บทคัดย่อ 
การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของ

ครู  โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย และเพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าเชิง

จริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด

เชียงราย ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย คือ ครู โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย จ านวน 21 

โรงเรียน ปีการศึกษา 2559 จ านวน 280 รูป/คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดย

ความถี่ ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวจิัยพบวา่ 

ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก

สามัญศกึษา จังหวัดเชยีงราย ในภาพรวมอยูร่ะดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมีความคิดเห็นอยู่ใน

ระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย คือ ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมตอ่เพื่อนร่วมงาน ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรม

ตอ่ตนเอง และภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมตอ่วิชาชพี  

ข้อเสนอแนะการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู  โรงเรียน

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย พบว่า 1) ด้านภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมต่อตนเอง ผู้บริหาร

สถานศึกษาควรเป็นผู้ท่ีมีความรับผิดชอบ ซื่อสัตย์ต่อตนเอง เป็นตัวอย่างท่ีดี มีคุณธรรมจริยธรรมสูง และมีความ

มั่นใจในตัวเอง 2) ด้านภาวะผู้น าเชงิจรยิธรรมตอ่เพื่อนร่วมงาน ผู้บริหารสถานศกึษาควรเป็นผู้มคีวามเป็นกัลยาณมิตร 

มมีนุษยสัมพันธ์ท่ีดี ให้ความเอื้อเฟื้อดูแลมีน้ าใจต่อเพื่อนร่วมงาน สร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน เป็นผู้ให้ค าแนะน า

และแก้ปัญหาได้ และ 3) ด้านภาวะผู้น าเชงิจรยิธรรมตอ่วิชาชพี ผู้บริหารสถานศกึษาควรเป็นท่ีมีความเคารพกฎกติกา 

เป็นผู้น าท่ีด ีปฏบัิตงิานโดยค านึงถึงประโยชนส์่วนร่วมเป็นหลัก พัฒนาความรูแ้ละทักษะในวิชาชพี เพื่อให้เกิดประโยชน์

สูงสุดต่อองคก์ร 
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Abstract  
The purpose of this independent study was to study of ethical leadership of school administrator 

perceived by teachers in Prapariyattidham School, General Education Department, Chiang Rai Province and 

guidelines of ethical leadership development of school administrator perceived by teachers in Prapariyattidham 

School, General Education Department, Chiang Rai Province. Data were collected from 280 people through the 

questionnaires and analysis by using the descriptive statistics: frequency, percentage, mean and standard 

deviation. 

 The findings were as follows; A view of teachers in Prapariyattidham School, General Education 

Department, Chiang Rai Province towards ethical leadership of school administrator in overall were at high level 

and data on the other side at high level. 

Suggestions of ethical leadership development of school administrator perceived by teachers in 

Prapariyattidham School, General Education Department, Chiang Rai Province as follows: 1) The ethical 

leadership towards self, the school administrator should be person who have to be responsible, be honest, be 

role model, be virtue, be self-confidence. 2) The ethical leadership towards colleagues, the school administrator 

should be person who have be good interpersonal cooperation, be human relations, be generous, be kindness, 

giving advices and solving problems for the colleagues and also to make working inspiration with coworker. 3) 

The ethical leadership towards work performance, the school administrator should be person who keep the rules 

and regulations of organization, can be good leader, and also improving personal development and self-

development skills for being a part of and benefits to organization. 
 

Keywords: Ethical Leadership, School Administrator, Prapariyattidham School-the General Education  

Department  
 

บทน า 

การพัฒนาประเทศท่ีผ่านมานั้นเป็นท่ีประจักษ์โดยท่ัวกันว่ามุ่งเน้นความเจริญทางด้านเศรษฐกิจและ

ความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยี ท่ีขาดความสมดุลกับการพัฒนาทางด้านคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมท่ีดีงามของ

มนุษย์ ก่อให้เกิดปัญหาท่ีส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตของคนในประเทศโดยรวม และเป็นสาเหตุท่ีมาของปัญหา

ทางด้านสังคมในปัจจุบันท่ีนับวันจะทวีความรุนแรงขึ้นตามล าดับโดยเฉพาะอย่างยิ่งในกลุ่มเด็กเยาวชนท่ีเป็นอนาคต

ส าคัญของชาติ ซึ่งก าลังประสบปัญหาด้านสังคมและวัฒนธรรมมารุมล้อม คุกคามและโน้มน้าวจูงใจให้หลงผิด  มี

พฤติกรรมท่ีเบ่ียงเบน ขาดระเบียบวินัยละท้ิงค่านิยมความเป็นไทย ขาดความตระหนักในคุณค่าของคุณธรรม

จริยธรรมท่ีพึงประสงค์นับว่าเป็นปัญหาท่ีจะต้องได้รับการแก้ไขเยียวยาอย่างเร่งด่วนจึงท าให้รัฐธรรมนูญแห่ง

ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ได้มีขอ้บัญญัติและให้ความส าคัญเกี่ยวกับการสง่เสริมคุณธรรมจรยิธรรม และ

การปลูกจิตส านึกของความเป็นไทยให้กับเยาวชนและประชาชนในชาติซึ่งปัญหาดังกล่าวนี้ส่งผลกระทบต่อบทบาท

ของภาวะผู้บริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับคุณธรรมจริยธรรม วัฒนธรรมต่อองค์กรในการบริหารงานและน าหลัก

คุณธรรมจรยิธรรมมาใช้ในการบริหารโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพ และผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ

ศกึษาเป็นบุคคลหนึ่งของสังคมท่ีเป็นผู้มภีาวะผู้น าตามหลักธรรมท่ีเป็นแบบอย่างท่ีดดี้านจริยธรรมตอ่ครู นักเรียน และ
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บุคคลอื่นในสังคมตามความมุ่งหมายในการพัฒนาการศึกษาของชาติตามความในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาต ิ

พุทธศักราช 2542 แก้ไขเพิ่มเติม ฉบับท่ี 2 พุทธศักราช 2545 และ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 มาตราท่ี 6 ท่ีต้องการจัด

การศึกษาเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ ท้ังร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรม

และวัฒนธรรมในการด ารงชวีติ สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุขและพัฒนาสังคมไทยให้เป็นสังคมท่ีมีความ

เข้มแข็งและมดีุลยภาพโดยการจัดการศึกษาขั้นพืน้ฐานแก่พระภิกษุและสามเณรท่ีรัฐก าหนดให้มขีึน้ตามความประสงค์

ของคณะสงฆ ์(มาตรา 12) เพื่อให้พระภิกษุสามเณรมีความรู้ท้ังทางโลกและทางธรรมควบคู่กันไป มุ่งเน้นให้พระภิกษุ

สามเณรเป็นศาสนทายาทท่ีด ีมีความรู้ตามมาตรฐานการศึกษาของชาติและมีความรู้ความเข้าใจ ในหลักธรรมค าสอน 

นอ้มน าหลักธรรมและพระวินัย ไปประพฤติปฏบัิตเิพื่อให้เกิดประโยชนส์ุขแก่ชีวิต เกิดสตปัิญญา สามารถด ารงชีวิตอยู่

ในสังคมได้อย่างมีความสุข และช่วยเผยแผ่ปกป้อง รักษาพระพุทธศาสนาให้เจริญรุ่งเรืองและส่งเสริมสันติสุขแก่

สังคมไทยและสังคมโลกสบืไป (ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ, 2557, หนา้ 1) 

ดังนั้น การปลูกฝังหลักธรรมค าสั่งสอนของพระพุทธศาสนาให้แก่พุทธศาสนิกชนและการเป็นแบบอย่างท่ีดี

ด้านคุณธรรมจรยิธรรมนัน้ พระภิกษุสงฆเ์ป็นผู้มบีทบาทในการเป็นผู้น าท่ีมีจริยธรรมตามท่ีพระพุทธศาสนาได้กล่าวถึง

ภาวะผู้น าไวว้า่ ผู้น าต้องมคีุณธรรมบัตท้ัิงภายในและภายนอก คือ มวีสิัยทัศน์ ช านาญการ และเป็นผู้มีอัธยาศัยดี เป็น

ท่ีไว้วางใจของผู้อื่น มีความรู้ความเข้าใจในหลักธรรมค าสอนและพระวินัยของพระพุทธศาสนา และน าหลักธรรมไป

บูรณาการใชอ้ย่างเหมาะสม เผยแผ่แก่พุทธศาสนิกชนและผู้ท่ีสนใจได้น าไปประพฤติปฏิบัติเพื่อให้เกิดประโยชน์สุขแก่

ชีวิต เกิดสติปัญญา สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข ซึ่งในสังคมปัจจุบันพระสงฆ์จึงเป็นผู้น าในการ

พัฒนาสังคมและมีส่วนช่วยพัฒนาภาวะผู้น าท่ีมีคุณธรรมจริยธรรมในองค์กร โดยเฉพาะผู้น าในสถานศึกษาในการ

บริหารจัดการศกึษาของสงฆด์ังกล่าวขา้งต้น กล่าวได้วา่ ผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาเป็นผู้มี

ภาวะผู้น าตามหลักธรรมท่ีเป็นแบบอย่างท่ีดีด้านจริยธรรมต่อครู นักเรียน และบุคคลอื่นในสังคมอยู่ในระดับดีมากอยู่

แล้ว แต่ก็ต้องพัฒนาให้เป็นผู้มีภาวะผู้น าท่ีมีคุณธรรมจริยธรรมมากยิ่งขึ้นในยุคปัจจุบันอย่างถาวรให้คงท่ีตลอดไป 

ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมและแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของ

ผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย เพื่อเป็น

ข้อมูลให้ผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย และหน่วยงานอื่น ๆ ใช้

พจิารณาเป็นต้นแบบในการพัฒนาคุณธรรมจรยิธรรมในบริหารงานของสถานศึกษาและองค์กรให้มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลต่อไป 
 

วัตถุประสงคก์ารศึกษา 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์   (1) เพื่อศึกษาภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็น

ของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย   (2)เพื่อศึกษาข้อเสนอแนะพัฒนาภาวะผู้น าเชิง

จริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด

เชยีงราย  
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วิธีวิทยาการวจิัย 

การศึกษาวิจัยคร้ังนี้ มุ่งศึกษาการศึกษาภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็น

ของครู โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย โดยใช้กรอบแนวคิดการแบ่งคุณลักษณะภาวะ

ผู้น าเชิงจริยธรรมออกเป็น 3 ด้านตามมาตรฐานวิชาชีพผู้บริหารสถานศึกษาของส านักงานเลขาธิการคุรุสภา 

ประกอบด้วย  

1. ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมตอ่ตนเอง 

2. ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมตอ่เพื่อนร่วมงาน 

3. ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมตอ่วิชาชพี 

ประชากร 

ประชากรท่ีใชใ้นการวิจัย ได้แก่ ครู โรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย จ านวน 21 

โรงเรียน ปกีารศึกษา 2559 จ านวน 280 รูป/คน 

แนวคิดเก่ียวกับภาวะผู้น า 

1. ความหมายของภาวะผู้น า   2. ลักษณะของผู้น า 

3. รูปแบบภาวะผู้น า4. ภาวะผู้น าทางการศึกษา 

5. รูปแบบของภาวะผู้น าทางการศึกษา 

6. คุณลักษณะของผู้น าทางการศึกษา 

การศึกษาภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหาร

สถานศกึษาตามความคิดเห็นของครู 

โรงเรยีนพระปรยิัตธิรรมแผนกสามัญศกึษา 

จังหวัดเชียงราย 

แนวคิดเก่ียวกับภาวะผู้น าเชิงจรยิธรรม 

1. ความหมายของจริยธรรม 

2. ความหมายของภาวะผู้น าเชงิจริยธรรม 

3. แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผูน้ าเชงิจริยธรรม 

4. การสังเคราะหภ์าวะผู้น าเชิงจริยธรรม 

5. แนวทางการพัฒนาภาวะผูน้ าเชงิจริยธรรมในการบรหิาร

สถานศึกษา 

การบริหารโรงเรยีนพระปรยิัตธิรรม แผนกสามัญศกึษา 

1. การจัดการศึกษาโรงเรียนพระปรยัิติธรรม แผนกสามัญศกึษา 

2. รูปแบบการศึกษา 

3. การบรหิารจัดการศึกษา 

4. อัตลักษณข์องโรงเรียน 

5. โครงสรา้งการบรหิารงานโรงเรียนพระปรยัิติธรรม แผนก

สามัญศึกษา 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
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เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย และสถิตทิี่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

เครื่องมือท่ีใชใ้นการศึกษาครัง้นี้เป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 สอบถามเกี่ยวกับข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 

วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการหาความถี่ (f) และค่ารอ้ยละ (%) 

ตอนท่ี 2 สอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู  

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

Scale) 5 ระดับ  วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่าเฉลี่ย() และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน() 

ตอนท่ี 3 สอบถามเกี่ยวกับข้อเสนอแนะการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตาม

ความคิดเห็นของครู โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย มีลักษณะเป็นแบบสอบถาม

ปลายเปิด (Open Ended Question) วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการสรุปและจัดเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 

การตรวจสอบและการหาคุณภาพเครื่องมอื 

น าเคร่ืองมือท่ีแก้ไขปรับปรุงเรียบร้อยแล้วไปทดลองใช้ (Try out) เพื่อหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของ

แบบสอบถาม และน าไปวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค ได้ค่าความเชื่อมั่น 

(Reliability) เท่ากับ 0.97 

การเก็บรวบรวมข้อมูล   

ผู้วิจัยได้ด าเนนิการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามขัน้ตอน ดังนี้ 

1. น าหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ไปขออนุญาตจากผู้อ านวยการสถานศึกษา 

โรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชยีงราย จ านวน 21 โรงเรียน เพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูล 

2. ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยวิธีการแจกแบบสอบถามด้วยตนเองและเก็บรวบรวมข้อมูลกลับด้วย

ตนเอง 

3.รับแบบสอบถามกลับคืนและตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามและด าเนนิการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

ผลการศึกษา 
ผลการวจิัยสรุปได้ดังนี้ 

1. ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 280 คน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่

สถานภาพเป็นครูฆราวาส คิดเป็นร้อยละ 65.00 มีอายุ31 - 40 ปีคิดเป็นร้อยละ 32.90 การศึกษาระดับปริญญาตรี 

ร้อยละ 85.70 และมีประสบการณ์การท างาน 1-5 ปี คิดเป็นร้อยละ 33.20 

2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู 

โรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชยีงราย 

ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก

สามัญศกึษา จังหวัดเชยีงราย ในภาพรวมอยู่ระดับมากเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมีความคิดเห็นอยู่ใน

ระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย คือ ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมต่อเพื่อนร่วมงานภาวะผู้น าเชิงจริยธรรม

ตอ่ตนเอง และภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมตอ่วิชาชพี เมื่อพิจารณาแต่ละดา้นพบวา่ 
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2.1  ด้านภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมต่อตนเอง พบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ย

สูงสุด คือ ผู้บริหารมีความน่าเชื่อถือและประพฤติตนให้น่าเคารพเชื่อถือ มีความคิด เห็นอยู่ในระดับมาก และข้อท่ีมี

ค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ผู้บริหารมคีวามประหยัด มัธยัสถอ์ดออม มีความคิดเห็นอยูใ่นระดับมาก  

2.2  ด้านภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมต่อเพื่อนร่วมงาน พบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อท่ีมี

ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารมีความเป็นกัลยาณมิตรและมนุษยสัมพันธ์ท่ีดีต่อเพื่อนร่วมงานมีความคิดเห็นอยู่ในระดับ

มาก และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ผู้บริหารสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร มีความคิดเห็นอยู่ในระดับ

มาก 

2.3  ด้านภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมต่อวิชาชีพ พบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ย

สูงสุด คือ ผู้บริหารมีความจงรักภักดีต่อวิชาชีพและองค์กรมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 

คือ ผู้บริหารปฏบัิตหินา้ที่ตรงตอ่เวลาอย่างสม่ าเสมอ มีความคิดเห็นอยูใ่นระดับมาก  

3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลข้อเสนอแนะการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา

ตามความคดิเห็นของครู โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย 

3.1 ด้านภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมต่อตนเอง ผู้บริหารสถานศึกษาควรพัฒนาภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมต่อ

ตนเอง ดังนี้ ควรเป็นผู้ท่ีมีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีอย่างดีเยี่ยม ซื่อสัตย์ต่อตนเอง เป็นตัวอย่างท่ีดี มีคุณธรรม

จรยิธรรมสูง มีความม่ันใจในตัวเอง มเีมตตา มคีวามกระตอืรือร้นในการปฏบัิตหินา้ที่ มีความเคารพต่อตนเอง ใช้หลัก

ธรรมาภิบาลในการประพฤติตนเพื่อเป็นแบบอย่างท่ีดี มีความยุติธรรม มีความขยันหมั่นเพียร มีความอ่อนน้อมถ่อม

ตนตรงต่อเวลามีสติ มีความอดทน มีจิตสาธารณะ มีเหตุผล เป็นประชาธิปไตย มีความเสียสละความคิดริเร่ิม

สร้างสรรค์กล้าตัดสินใจ มีความยึดหยุ่นในการท างาน มีวินัย ไม่เป็นผู้ยึดความคิดของตนเองเป็นท่ีตั้ง และไม่

แสดงออกเชงิลบ เช่น ก้าวร้าว พูดให้ร้ายผู้อ่ืน เป็นต้น 

3.2 ด้านภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมต่อเพื่อนร่วมงาน ผู้บริหารสถานศึกษาควรพัฒนาภาวะผู้น าเชิง

จริยธรรมต่อเพื่อนร่วมงาน ดังนี้ ควรเป็นผู้มีความเป็นกัลยาณมิตร และมนุษยสัมพันธ์ท่ีดีต่อผู้ร่วมงาน ให้ความ

เอื้อเฟื้อดูแล มีน้ าใจ ต่อเพื่อนร่วมงาน ใส่ใจในรายละเอียดด้านต่าง ๆ ของผู้ร่วมงาน ท้ังด้านการปฏิบัติงานและการ

ครองชีพ เป็นผู้น าท่ีมีความเสมอภาค ไม่เลือกปฏิบัติกับกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง สร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน มีความเห็น

อกเห็นใจเพื่อนร่วมงาน สนับสนุนการพัฒนาตนเองของเพื่อนร่วมงาน สร้างความสามัคคีต่อเพื่อนร่วมงานมีการ

ท างานเป็นทีม มีคุณธรรมจรยิธรรม มีความเคารพต่อผู้อ่ืน มีหลักการท างานอย่างยุตกิรรม ให้เกียรติผู้ร่วมงาน เป็นผู้

มเีหตุผล รับฟังความคิดเห็นของเพื่อนร่วมงาน มองความก้าวหน้าของผู้ร่วมงานเพื่อให้การพัฒนาด้านต่าง ๆ เป็นไป

อย่างมรีะบบ เป็นผู้ให้ค าแนะน าและแก้ปัญหาได้ 

3.3 ด้านภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมตอ่วิชาชีพ ผู้บริหารสถานศึกษาควรพัฒนาภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมต่อ

วชิาชีพ ดังนี ้ควรเป็นท่ีมีความเคารพกฎกตกิา รู้จักวางแผนการท างานเพ่ือให้เกิดประโยชนส์ูงสุดต่อองคก์ร เป็นผู้น าท่ี

ดี ปฏิบัติงานโดยค านึงถึงประโยชน์ส่วนร่วมเป็นหลัก พัฒนาความรู้และทักษะในวิชาชีพ เป็นผู้มีคุณธรรมจริยธรรม

ตามคุณสมบัติผู้บริหารท่ีดีวิชาชีพ มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ ยึดหลักความถูกต้อง มีความรับผิดชอบ มีความซื่อสัตย์

ตอ่วิชาชพี เป็นผู้มวีสิัยทัศน์ บริหารงานด้วยความโปร่งใส ตรวจสอบได้ มีทักษะการแก้ปัญหามีความเป็นมืออาชีพใน

การท างาน มนี้ าใจ มวีนิัย กล้าตัดสินใจ และส่งเสริมการท างานเป็นทีม 
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สรุปผลและอธิปรายผล 
จากผลการศึกษาภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู โรงเรียนพระ

ปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชยีงราย พบประเด็นท่ีควรน ามาอภิปรายผล ดังนี้ 

1. ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก

สามัญศกึษา จังหวัดเชยีงราย ในภาพรวมอยูร่ะดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมีความคิดเห็นอยู่ใน

ระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย คือ ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมตอ่เพื่อนร่วมงาน ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรม

ตอ่ตนเอง และภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมตอ่วิชาชพี สอดคลอ้งกับผลการศึกษาของเศรษฐ์ คุณทาบุตร (2556, หน้า 59-

60) ท่ีได้ศึกษาภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา จังหวัดเลย พบวา่ ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของ

ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดเลย โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับผลการศึกษาของดวงทิพา 

พุ่มไม้ (2557, หน้า 79-81) ได้ศึกษาสภาพและแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดองคก์รปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดสุโขทัย พบว่า สภาพภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดสุโขทัย โดยรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับผลการศึกษาของกฤษณะ 

เหลืองทอง (2556, หน้า 52-53) ได้ศึกษาภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลเมือง

พะเยา พบวา่ ผู้บริหารสถานศกึษาในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา มีภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมด้านจรรยาบรรณต่อตนเอง 

ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมดา้นจรรยาบรรณตอ่วิชาชพี และภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมด้านจรรยาบรรณต่อผู้รับบริการอยู่ใน

ระดับมาก ท้ังน้ีเมื่อพิจารณาแต่ละดา้นพบประเด็นขอ้ท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุดท้ัง 3 ด้าน สามารถอภปิรายผลได้ดังนี้ 

1.1 ด้านภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมต่อตนเอง พบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ย

สูงสุด คือ ผู้บริหารมคีวามน่าเชื่อถือและประพฤติตนให้น่าเคารพเชื่อถือ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก แสดงให้เห็น

วา่ ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถบริหารสถานศึกษาให้เกิดประโยชน์แก่สถานศึกษาและชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

โดยเป็นผู้ท่ีปฏิบัติตนให้เป็นแบบอย่างท่ีดีในการปฏิบัติงาน เป็นท่ียอมรับนับถือและน่าเคารพเชื่อถือแก่ผู้ร่วมงาน 

ส่งผลให้การบริหารงานมปีระสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของเศรษฐ์ คุณทาบุตร (2556, หน้า 59-60) ท่ี

ได้ศึกษาภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดเลย พบว่า ภาวะผู้น าจริยธรรมต่อตนเอง

ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดเลย ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับดี การมีบุคลิกภาพท่ีดี ท้ังมารยาท 

ท่าทาง การแต่งกายเหมาะสมกับกาลเทศะในโรงเรียน และสอดคล้องกับผลการศึกษาของดวงทิพา พุ่มไม้ (2557, 

หน้า 79-81) พบว่าสภาพและแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิน่จังหวัดสุโขทัย ด้านภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมด้านการครองตน พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีภาวะ

ผู้น าเชิงจริยธรรมรู้จักแบง่ปันการท าบุญท าทานสูงสุด มีความมุ่งม่ันในการท างานให้งานบรรลุตามเป้าหมาย ผู้บริหาร

สถานศกึษามนี้ าใจไมตรีต่อผู้ร่วมงานเสมอ และผู้บริหารสถานศกึษาพูดในสิ่งท่ีเป็นไปได้เสมอ  

1.2 ด้านภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมต่อเพื่อนร่วมงาน พบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อท่ีมี

ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารมคีวามเป็นกัลยาณมิตรและมนุษยสัมพันธ์ท่ีดีต่อเพื่อนร่วมงาน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับ

มาก ท้ังนี้เพราะผู้บริหารสถานศึกษามีคุณลักษณะของการเป็นกัลยาณมิตรท่ีดีและมีมนุษย์สัมพันธ์ท่ีดีต่อเพื่อน

ร่วมงาน ท าให้การบริหารงานสามารถพัฒนาได้อยา่งต่อเนื่อง ซึ่งคุณลักษณะเหลา่นีก้่อให้เกิดการยอมรับ ความช่ืนชม 

ความพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน แต่เนื่องจากการบริหารจัดการโรงเรียน เจ้าอาวาสวัดหรือพระภิกษุท่ีเจ้าอาวาส

มอบหมายเป็นผู้จัดการและผู้จัดการเป็นผู้คัดเลือกพระภิกษุผู้มีคุณสมบัติตามท่ีก าหนดไว้ในประการคณะกรรมการ

การศึกษา พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา รูปหนึ่งท าหน้าท่ีเป็นผู้อ านวยการโรงเรียน ซึ่งจะด าเนินการคัดเลือก
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พระภิกษุและคฤหัสถ์เพื่อเสนอแต่งตั้งเป็นครูและบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียน ดังนั้นผู้บริหารโรงเรียนพระ

ปริยัตธิรรม แผนกสามัญศกึษาแตล่ะแห่งจึงมีความรู้ ความสามารถ และทักษะการบริหารสถานศึกษาแตกต่างกันไป 

การสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรของสถานศึกษา จึ งแตกต่างกันไปด้วย ซึ่งสอดคล้องกับผล

การศึกษาของเศรษฐ์ คุณทาบุตร (2556, หน้า 59-60) ได้ศึกษาภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษา จังหวัดเลย พบวา่ ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมตอ่เพื่อนร่วมงานของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดเลย 

ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ท้ังด้านการมีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี และการพัฒนาทีมงานได้ดี และสอดคล้องกับผล

การศึกษาของดวงทิพา พุม่ไม้ (2557, หนา้ 79-81) ได้ศึกษาสภาพและแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดสุโขทัย ด้านภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมด้านการครองคน 

พบวา่  ผู้บริหารสถานศกึษามภีาวะผู้น าเชิงจริยธรรม แสดงความยนิด ีชมเชยผู้ร่วมงานเมื่อปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมาย

อย่างจรงิจังสูงสุด ผู้บริหารสถานศกึษาสนับสนุนเพื่อนร่วมงานท่ีมีความสามารถให้มีความเจรญิก้าวหนา้ในหน้าท่ีการ

งาน และผู้บริหารสถานศกึษาสร้างแรงจูงใจในการท างาน ผู้บริหารสถานศกึษาเมื่อผู้ร่วมงานท าผิดพลาดผู้บริหารควร

ท าใจว่างเฉยแลว้หาทางแก้ไขชว่ยเหลอืเขา 

1.3 ด้านภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมต่อวิชาชีพ พบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ย

สูงสุด คือ ผู้บริหารมคีวามจงรักภักดีต่อวชิาชีพและองคก์ร มคีวามคิดเห็นอยูใ่นระดับมาก ท้ังนี้เพราะพระสงฆ์ท่ีด ารง

ต าแหน่งเป็นผู้บริหารสถานศึกษา มีบทบาทหน้าท่ีเป็นผู้บริหารสถานศึกษา และเป็นผู้เผยแพร่หลักค าสอน

พระพุทธศาสนาแก่พุทธศาสนิกชน และเผยแพร่ความรู้ความเข้าใจในหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาแก่สามเณร

นักเรียนให้เป็นผู้ประพฤติดี ปฏิบัติชอบ ดังนั้นในการปฏิบัติหน้าท่ีในบทบาทดังกล่าว จึงค านึงถึงการเข้าร่วมกิจกรรม

ทางศาสนากับชุมชนและปฏบัิตหินา้ที่เพื่อประโยชนส์่วนรวมเป็นส าคัญ ซึ่งสอดคล้องกับผลการศกึษาของสุธาสิน ีแม้น

ญาติ (2555, หนา้ 114-127) ได้ศึกษาวจิัยเร่ือง โมเดลความสัมพันธ์โครงสร้างปัจจัยท่ีสง่ผลตอ่ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรม

ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับภาวะผู้น าเชิงจริยธรรม

ของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวม พบว่า พฤติกรรมภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมโดยภาพรวมอยู่ ในระดับมาก ได้แก่ 

ความซื่อสัตย์ ความผูกพันต่อองค์การ และความรับผิดชอบ ตามล าดับ และสอดคล้องกับผลการศึกษาของเศรษฐ์ 

คุณทาบุตร (2556, หนา้ 59-60) ได้ศึกษาภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา จังหวัดเลย พบวา่ 

ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมตอ่ การปฏบัิติงานของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา จังหวัดเลย ภาพรวมมีคา่เฉลี่ยอยู่ในระดับ

มาก และสอดคล้องกับผลการศกึษาของ ดวงทิพา พุม่ไม้ (2557, หนา้ 79-81) ได้ศึกษาสภาพและแนวทางการพัฒนา

ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดสุโขทัย  ภาวะผู้น าเชิง

จรยิธรรมดา้นการครองงาน พบว่า ผู้บริหารมีภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมการปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความยินดีสูงสุด ผู้บริหาร

สถานศกึษาสร้างทัศนคติในการท างาน เชน่ เสียสละเพื่อประโยชนส์่วนรวมและผู้บริหารสถานศึกษาให้ค าปรึกษาหรือ

นเิทศการเรียนการสอนภายในโรงเรียนอย่างเป็นระบบเป็นธรรม ผู้บริหารสถานศกึษาให้ค าปรึกษาหารือ ให้ค าแนะน า

ตา่ง ๆ ได้ 

2. ข้อเสนอแนะการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู 

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย พบประเด็นท่ีน่าสนใจในแต่ละด้านซึ่งมีข้อคิดเห็นใน

ระดับสูงสุด 5 ล าดับแรก สามารถน ามาอภปิรายผลได้ดังนี้ 

2.1 ด้านภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมต่อตนเอง มีแนวทางการพัฒนา คือ ผู้บริหารสถานศึกษาควรเป็นผู้ท่ีมี

ความรับผิดชอบตอ่หน้าท่ีอยา่งดีเยี่ยม ซื่อสัตย์ต่อตนเอง เป็นตัวอยา่งที่ดี มคีุณธรรมจรยิธรรมสูง และมีความมั่นใจใน

ตัวเอง แสดงให้เห็นว่า ครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย มีความต้องการให้ผู้บริหาร
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สถานศกึษาพัฒนาบุคลิกภาพด้านภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมตอ่ตนเอง ซึ่งส่งผลต่อการบริหารสถานศึกษา ความศรัทธา

และความเคารพในลักษณะบุคคล ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของกฤษณะ เหลืองทอง (2556, หน้า 52-53) ได้

ศึกษาภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา และได้ให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ

คุณลักษณะของผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยาด้านคุณลักษณะส่วนตัวของ

ผู้บริหารสถานศกึษา พบวา่ ผู้บริหารสถานศกึษาควรมคีุณธรรม จริยธรรม มีความยุติธรรม มีมนุษยสัมพันธ์ ยอมรับ

ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ มีความเสียสละ มีบุคลิกภาพดี และมีวิสัยทัศน์ ส่วนคุณลักษณะด้าน

คุณธรรม จริยธรรมของผู้บริหารสถานศกึษา พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีคุณธรรม จริยธรรมในการปฏิบัติงาน

โดยใชห้ลักอทิธิบาล 4สังคหวัตถุ 4 พรหมวหิาร 4 และหลักธรรมาภบิาล และสอดคล้องกับผลการศึกษาของดวงทิพา 

พุม่ไม้ (2557, หนา้ 79-81) ท่ีได้ให้แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการครอง

ตน คือ ผู้บริหารสถานศึกษาพูดในสิ่งท่ีเป็นไปได้เสมอ ผู้บริหารสถานศึกษาพูดจริงท าจริงเสมอ และผู้บริหาร

สถานศกึษามคีวามสามารถควบคุมอารมณต์นเองไม่ว่าจะอยูใ่นสถานการณใ์ด ๆ 

2.2 ด้านภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมตอ่เพื่อนร่วมงาน มีแนวทางการพัฒนา คือ ผู้บริหารสถานศึกษาควรเป็น

ผู้มีความเป็นกัลยาณมิตร และมนุษยสัมพันธ์ท่ีดีต่อผู้ร่วมงาน ให้ความเอื้อเฟื้อดูแล มีน้ าใจ ต่อเพื่อนร่วมงาน ใส่ใจใน

รายละเอียดด้านต่าง ๆ ของผู้ร่วมงาน ท้ังด้านการปฏิบัติงานและการครองชีพ เป็นผู้น าท่ีมีความเสมอภาค ไม่เลือก

ปฏิบัติกับกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง และสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน แสดงให้เห็นว่า ครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก

สามัญศกึษา จังหวัดเชยีงราย มีความต้องการให้ผู้บริหารสถานศกึษาปฏบัิตติอ่ผู้ร่วมงานทุกระดับชั้นหรือทุกต าแหน่ง

ด้วยความเสมอภาค ไม่เลือกปฏิบัติ ความเอื้อเฟื้อดูแล มีน้ าใจ ต่อเพื่อนร่วมงาน และมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี ซึ่งส่งผลต่อ

การปฏบัิตงิานและความก้าวหนา้ในการบพัฒนาองค์กร ซึ่งสอดคล้องกับผลการศกึษาของพิณญ์บุหงา แสงศรีธรรมะ

กูล (2555, หน้า 78-81) ได้ศึกษาภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 เขตคลองเตย 

กรุงเทพมหานคร ข้อเสนอแนะ พบวา่ ด้านทาน ผู้บริหารควรสร้างขวัญและก าลังใจให้แกบุ่คลากร ด้านสวัสดิการต่าง 

ๆ รางวัล ค าชมเชยให้ผู้ปฏิบัติงานด้วยความจริงใจ ช่วยเหลือ จัดสรรวัสดุ อุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ เอื้ออ านวย

อย่างเหมาะสม ต่อการปฏบัิตงิานเสมอ ด้านปิยวาจา ผู้บริหารควรใช้ค าพูดท่ีสุภาพและอ่อนโยนในการชี้แจงนโยบาย

ในเร่ืองต่าง ๆ แก่บุคลากร ควบคุมวุฒิภาวะทางอารมณ์และพูดไปในทางสร้างสรรค์ ด้วยท่าทางท่ีสุภาพให้เกียรติ

ผู้ใต้บังคับบัญชาเสมอ ด้านอัตถจริยา ผู้บริหารควรสร้างมนุษยสัมพันธ์ท่ีด ีช่วยเหลอื ร่วมมอืและสนับสนุนการท างาน

และกิจกรรมต่าง ๆ ด้วยความกระตือรือร้น หากผู้ใต้บังคับบัญชามีปัญหาต่าง ๆ เกิดขึ้น ควรช่วยเหลือ อยู่เคียงข้าง 

วางตนเหมาะสมกับฐานะของคนทุกสถานการณ์ และควรเป็นก าลังท่ีส าคัญและส่วนหนึ่งในการบ าเพ็ญประโยชน์แก่

องคก์ร ชุมชน สังคม ประเทศชาติเสมอ ด้านการใช้หลักสมานัตตตา ผู้บริหารควรปฏิบัติตนเสมอต้นเสมอปลาย วาง

ตนเป็นกลางในการบริหารหน้าท่ี การมอบหมายงาน กฎระเบียบวิจัย ตลอดถึงการแสดงความเอื้อเฟื้อ

ผู้ใต้บังคับบัญชา ควรปฏิบัติมาตรฐานเดียวโปร่งใส ยุติธรรม เท่าเทียมกันเสมอ และสอดคล้องกับผลการศึกษาของ

ดวงทิพา พุม่ไม้ (2557, หนา้ 79-81) ท่ีได้ให้แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ด้าน

การครองคน คือ ผู้บริหารสถานศกึษาสร้างแรงจูงใจในการท างาน เมื่อผู้ร่วมงานท าผิดพลาดผู้บริหารสถานศกึษาควร

ท าใจวางเฉยแล้วหาทางแก้ไขชว่ยเหลอืเขา ผู้บริหารสถานศกึษาตอ้งรู้เท่าทันผู้ร่วมงานทุกคน 

2.3 ด้านภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมต่อวิชาชีพ มีแนวทางการพัฒนา คือ ผู้บริหารสถานศึกษาควรเป็นท่ีมี

ความเคารพกฎกติกา รู้จักวางแผนการท างานเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร เป็นผู้น าท่ีดี ปฏิบัติงานโดย

ค านึงถึงประโยชน์ส่วนร่วมเป็นหลัก พัฒนาความรู้และทักษะในวิชาชีพ แสดงให้เห็นว่า ครูโรง เรียนพระปริยัติธรรม 

แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชยีงราย มีความต้องการให้องค์กรมีการพัฒนา มีความก้าวหน้า และประสบความส าเร็จ 
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โดยเฉพาะผู้บริหารสถานศกึษาควรมคีวามเป็นมอือาชพี และการบริหารสถานศกึษาควรรู้จักวางแผนให้เกิดประโยชน์

ตอ่องค์กร เคารพกติกา และยึดผลประโยชน์ส่วนร่วมเป็นส าคัญ ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาศัจจนันท์ แก้ววงศ์ศรี 

และคณะ (2558, หนา้ 133-143) ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของคณาจารย์ มหาวิทยาลัยใน

ภาคใต้ตอนล่าง และสามารถน ามาปรับใช้ในการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมต่อวิชาชีพของผู้บริหารสถานศึกษา 

ได้แก่ 1) การเสริมสร้างการมีส่วนร่วมในรูปแบบภาคีเครือข่ายการพัฒนาจริยธรรม 2) การปรับปรุงหลักสูตรด้าน

จริยธรรม โดยการบูรณาการเนื้อหาด้านจริยธรรมในหลักสูตรให้มีความต่อเนื่อง ตั้งแต่ระดับประถมศึกษาจนถึง

ระดับอุดมศึกษา โดยเนน้จริยธรรมดา้นการเรียนการสอน จริยธรรมในการวิจัยตลอดจนจริยธรรมในการจัดโครงการ

เพื่อพัฒนาคณาจารย ์3) การรณรงค์ให้ทุกคนเข้ามามสี่วนร่วมในทุกขัน้ตอนของ การพัฒนาจริยธรรมอย่างเป็นระบบ

และสอดคล้องกับผลการศึกษาของดวงทิพา พุ่มไม้ (2557, หน้า 79-81) ท่ีได้ให้แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าเชิง

จริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการครองงาน คือ ผู้บริหารสถานศึกษาให้ค าปรึกษาหรือนิเทศการเรียนการ

สอนภายในโรงเรียนอยา่งเป็นระบบเป็นธรรม ผู้บริหารสถานศกึษาให้ค าปรึกษาหารือให้ค าแนะน าต่าง ๆ ได้ ผู้บริหาร

สถานศกึษาไม่หลกีเล่ียงหรือมอบหมายงานส าคัญให้ผู้อื่นรับผิดชอบ 
 

กิตติกรรมประกาศ 
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อุบาสิกา และกัลยาณมิตรท้ังหลายผู้ท่ีให้การอนุเคราะห์ข้อมูล และมีส่วนร่วมและเกี่ยวข้องในการศึกษาค้นคว้าด้วย

ตนเองฉบับนี้ 
 

เอกสารอ้างอิง 

กฤษณะ เหลอืงทอง. (2556). ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสงักัดเทศบาลเมืองพะเยา.  

การศึกษาค้นควา้ด้วยตนเอง กศ.ม. มหาวทิยาลัยพะเยา, พะเยา.  สืบค้นเมื่อ 13 พฤศจิกายน 2559, จาก 

http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php 

ชูศรี วงศ์รัตนะ.  (2553).  เทคนิคการใชส้ถิตเิพื่อการวิจัย.  กรุงเทพฯ: ไทเนรมติกิจ อินเตอร์ โปรเกรสซิฟ. 

ดวงทิพา พุม่ไม้.  (2557).  การศึกษาสภาพและแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าเชงิจริยธรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดสโุขทัย.  วทิยานพินธ์ ค.ม. มหาวิทยาลัยราชภัฎ

พบูิลสงคราม, พษิณุโลก.  สบืคน้เมื่อ 13 พฤศจิกายน 2559, จาก http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php 

พณิญ์บุหงา แสงศรีธรรมะกูล.  (2555).  ภาวะผู้น าของผู้บรหิารโรงเรียนมัธยมศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 เขต

คลองเตย กรุงเทพมหานคร.  วิทยานพินธ์ พธ.ม. มหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลัย, พระนครศรีอยุธยา.

สบืค้นเมื่อ 13 พฤศจิกายน 2559, จาก http://www.mcu.ac.th/ userfiles/file/mcuthesis2556library/สาขา

บริหารการศึกษา/55021104001P.pdf  



1004 

 

- Proceedings - 

 

เอกสารอ้างอิง (ต่อ) 
ศัจจนันท์ แก้ววงศศ์รี และคณะ. (2558).  “แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของคณาจารย์ มหาวทิยาลัยใน

ภาคใตต้อนลา่ง”  วารสารหาดใหญ่วชิาการ. 13( 2) (ก.ค.-ธ.ค.),133-143.  สืบค้นเมื่อ 13 พฤศจิกายน 

2559, จาก http://www.hu.ac.th/ejournal2/Document/y13/02/แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงจริยธรรม.

pdf 

ศัจนันท์ แก้ววงศศ์รี และคณะ. (2559).  “ความเป็นผู้น าเชงิจรยิธรรมของคณาจารย์”.วารสารมนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม.  35 (1)(ม.ค.-ธ.ค.) สืบค้นเมื่อ 13 พฤศจิกายน 2559, จาก 

http://journal.msu.ac.th/upload/ articles/ article1320_65302.pdf 

เศรษฐ์ คุณทาบุตร.  (2556).  ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา จังหวดัเลย.  

วทิยานพินธ์ ศษ.ม. สุโขทัยธรรมาธิราช, นนทบุรี. สืบค้นเมื่อ 13 พฤศจกิายน 2559, จาก  

http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php 

ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ.  (2557).  คู่มอืปฏิบัตงิานโรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา. 

กรุงเทพฯ: ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ. สืบค้นเมื่อ 13 พฤศจิกายน 2559, จาก  

http://deb.onab.go.th/attachments/565_manual %20school1.pdf 

ส านักงานเลขาธกิารคุรุสภา.  (2556).  มาตรฐานวิชาชพีผู้บริหารสถานศึกษา.  กรุงเทพฯ: ส านักงาน. สบืค้นเมื่อ 

13 พฤศจิกายน 2559, จาก 

http://www.ksp.or.th/ksp2013/content/view.php?mid=136&did=255&tid=3&pid=6 

สุธาสิน ี แมน้ญาต.ิ  (2555).  “ความสัมพันธ์โครงสร้างปัจจัยท่ีส่งผลตอ่ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น “ ในGraduate Research Conference, KhonKaen 

University, 2012.ขอนแก่น: มหาวทิยาลัย ขอนแก่น.  สืบค้นเมื่อ 13 พฤศจกิายน 2559, จาก 

https://gsbooks.gs.kku.ac.th/55/cdgrc13/files/hdo3.pdf 

 

 

  

http://www.hu.ac.th/
http://journal.msu.ac.th/upload/
https://gsbooks.gs.kku.ac.th/55/


1005 

 

- Proceedings - 

 

การศึกษาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศกึษาของโรงเรยีนในกลุ่ม

เครือข่ายพัฒนาการศกึษาเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง ส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษาเชียงรายเขต 3  

The Study of Academic Leadership of School Administrators in Terd Thai 

Education Development Network, Mae Fah Luang District, Chiang Rai Primary 

Educational Service Area Office 3. 

อุดม  เหล็กเพ็ชร1* และ น้ าฝน  กันมา2 

Udom  Lekpet1* and Namfon  Gunma2 

บทคัดย่อ 
การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความ

คิดเห็นของครูผู้สอนโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง ส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 และเปรียบเทียบระดับภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ตาม

ความคิดเห็นของครูผู้สอนโรงเรียนในกลุ่มเครอืขา่ยพัฒนาการศึกษาเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง ส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูใน

สถานศกึษาของโรงเรียนในกลุ่มเครอืขา่ยพัฒนาการศึกษาเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 ปีการศึกษา จ านวน 134 คน เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม 

วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ( X ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) การวิเคราะห์ความ

แปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) และทดสอบรายคู่ตามวิธีของเซฟเฟ่ (Scheffe) ผลการศึกษาพบวา่ 

ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูผู้สอนโรงเรียนในกลุ่มเครือข่าย

พัฒนาการศกึษาเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 ในภาพรวม

อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ทุกดา้นมคีวามคิดเห็นอยูใ่นระดับมาก 

การเปรียบเทียบระดับภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูผู้สอน

โรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชยีงรายเขต 3 จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา พบวา่ ผู้บริหารสถานศกึษาในสถานศกึษาท่ีมีขนาดต่างกันมีระดับภาวะ

ผู้น าทางวชิาการแตกต่างกันมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
  

ค าส าคัญ: ภาวะผู้น าทางวชิาการ, ผู้บริหารสถานศกึษา 
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Abstract  
The purpose of this independent study was to study of academic leadership of school administrators in 

Terd Thai education development network, Mea Fah Luang District, Chiang Rai Primary Educational Service Area 

Office 3 and to compare of academic leadership level of school administrators in Terd Thai education 

development network, Mea Fah Luang District, Chiang Rai Primary Educational Service Area Office 3 by size of 

school. Data were collected from 134 people through the questionnaires and analysis by using the descriptive 

statistics: frequency, percentage, mean, standard deviation, and One Way ANOVA. 

The results showed that view of teachers toward academic leadership of school administrators in Terd 

Thai education development network, Mea Fah Luang District, Chiang Rai Primary Educational Service Area 

Office 3 in overall were at high level and data on the other side at high level.  

Comparison of academic leadership level of school administrators in Terd Thai education development 

network, Mea Fah Luang District, Chiang Rai Primary Educational Service Area Office 3 by size of school 

showed the school directors in different size of school had difference academic leadership level in significant 

level of .05. 
 

Keywords: Academic leadership, School administrators 
 

บทน า 

กระแสการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ การเมือง สังคมวัฒนธรรมและเทคโนโลยีท่ีรวดเร็วในขณะนี้ ส่งผล

กระทบตอ่มนุษยช์าติท้ังสังคมไทยและสังคมโลกอย่างเลี่ยงไม่ได้ ก่อให้เกิดการปรับตัวของผู้ท่ีเป็นส่วนหนึ่งของสังคม

ท้ังในฐานะผู้น าและผู้ตาม เพื่อน าพากลุ่มหรือองค์กรให้ผ่านพ้นกับวิกฤตท่ีเกิดขึ้นท้ังในปัจจุบันและอนาคต มีความ

สมดุลของการด าเนนิชีวิตและน าความสุขมาให้ ดังค ากล่าวของ Siffin (2000, อ้างองิใน ประชุม รอดประเสริฐ, 2552) 

“หากปราศจากองค์การบริหารแล้วสังคม (Society) ก็คงไม่ปรากฏและหากปราศจากสังคมแล้วมนุษย์ ก็คงไม่อาจ

ด ารงชีวิตอยู่ได้ ดังนั้นมนุษย์ท่ีรวมกลุ่มกันเป็นสังคมจะอยู่ได้อย่างปกติสุขต้องมีการบริหารจัดการและต้องมีผู้น า ” 

(วิไล พินิจพงศ์, 2554) และสอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555-2559) ได้

มุ่งเน้นให้สังคมอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข ด้วยความเสมอภาคเป็นธรรมและมีภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลงในด้าน

การศึกษาเน้นยุทธศาสตร์การพัฒนาคนสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างยั่งยืนจากยุทธศาสตร์นี้น าไปสู่การ

ปฏรูิปการศึกษารอบสองในปี (พ.ศ. 2552-2561) มีการปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู้อย่างเป็นระบบใน 3 ประเด็น 

คอืการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและการเรียนรู้ของคนไทยการเพิ่มโอกาสทางการศึกษาและการเรียนรู้

อย่างท่ัวถึงและมคีุณภาพ ส่งเสริมการมสี่วนร่วมของทุกภาคส่วนของสังคมในการบริหารและการจัดการศึกษาและได้

ก าหนดกรอบการปฏิรูปไว้ 4 ประการ คือ การพัฒนาคุณภาพคนไทยยุคใหม่ การพัฒนาคุณภาพครูยุคใหม่ การ

พัฒนาคุณภาพสถานศกึษายุคใหมแ่ละการพัฒนาการบริหารจัดการใหม ่(ธีระ รุญเจรญิ, 2553, หน้า 16) 

 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์

ท้ัง 8 ประการ เพื่อให้สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมได้อย่างมีความสุขในฐานะเป็นพลเมืองไทยและพลโลก ในการ

พัฒนาผู้เรียนให้บรรลุตามวัตถุประสงค์จ าเป็นต้องอาศัยการบริหารจัดการและการมีส่วนร่วมจากทุกฝ่าย ได้แก่ 

ผู้บริหารสถานศกึษา คณะกรรมการสถานศึกษา ครูผู้สอน ครูประจ าชัน้ ผู้ปกครอง และชุมชน ตอ้งร่วมมือกันปลูกฝัง
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คุณลักษณะอันพึงประสงค์ให้เกิดขึ้นแก่ผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง จึงต้องพิจารณาถึงกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีสถานศึกษา

ก าหนดให้จัดขึ้นแลว้สง่ผลตอ่การพัฒนาผู้เรียนให้มคีุณลักษณะอันพงึประสงค์ (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน, 2557, หนา้ 62) สถานศกึษาจึงมภีารกิจที่จะตอ้งจัดการศึกษาให้ได้มาตรฐาน ให้นักเรียนมีคุณภาพทัดเทียม

กับนานาประเทศ การท่ีจะท าให้โรงเรียนมีคุณภาพต้องอาศัยการบริหารงานด้านต่าง ๆ ในโรงเรียน โดยเฉพาะการ

บริหารงานวิชาการถือเป็นงานหลักของโรงเรียน มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการจัดการศึกษาให้บรรลุเป้าหมายตามท่ี

ก าหนดไว ้จะเห็นวา่คุณภาพการศึกษาจะปรากฏเดน่ชัด เมื่อการบริหารงานวชิาการประสบผลส าเร็จ และการท่ีจะท า

ให้สถานศกึษา มีความเข้มแข็งในการบริหารและจัดการศกึษาได้ตามมาตรฐานและมคีุณภาพ พิจารณาได้จากผลงาน

ด้านวิชาการ เนื่องจากการบริหารงานวิชาการเกี่ยวข้องกับหลักสูตรการจัดการเรียนการสอน ซึ่งเป็นหัวใจของ

สถานศกึษา และเกี่ยวข้องกับผู้บริหารสถานศึกษาและบุคลากรทุกระดับของสถานศึกษา (ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, 

2553, หนา้ 7) 

 งานวิชาการถือเป็นภารกิจหลักของสถานศึกษาตามท่ีพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และท่ี

แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 มุ่งให้กระจายอ านาจในการบริหารจัดการไปให้สถานศึกษาให้มากท่ีสุด ด้วย

เจตนารมณ์ท่ีจะให้สถานศึกษาด าเนินการได้โดยอิสระ คล่องตัว รวดเร็ว สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน 

สถานศกึษา ชุมชน ทอ้งถิ่น และการมสี่วนร่วมได้เสียทุกฝ่าย ซึ่งจะเป็นปัจจัยส าคัญท าให้สถานศึกษา มีความเข้มแข็ง

ในการบริหารจัดการ สามารถพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ ตลอดจนการวัดผล ประเมินผล รวมท้ังวัด

ปัจจัยเกือ้หนุนการพัฒนาคุณภาพนักเรียน ชุมชน ทอ้งถิ่นได้อยา่งมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ

, 2546, หน้า 53) ดังนั้น การบริหารงานวิชาการเป็นหัวใจของการบริหารสถานศึกษาจึงอยู่ท่ีงานวิชาการ 

ประกอบด้วย งานด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน (เสาวนี ตรีพุทธรัตน์ , 2554, หน้า 23) การบริหาร

วชิาการเป็นงานท่ีส าคัญส าหรับผู้บริหารสถานศกึษา เน่ืองจากการบริหารงานวชิาการเกี่ยวข้องกับกจิกรรมทุกชนิดใน

สถานศกึษา โดยเฉพาะเกี่ยวกับการปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนซึ่งเป็นจุดมุ่งหมายหลักของสถานศึกษา และ

เป็นเคร่ืองชี้ความส าเร็จ และความสามารถของผู้บริหารการบริหารวิชาการ (ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ , 2553, หน้า 

7) 

 ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องมีภาวะผู้น าและมีลักษณะเฉพาะหลายประการท่ีจะช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนมี

พัฒนาการทางการเรียนให้มากขึ้น ผู้บริหารโรงเรียนควรต้องมีภาวะผู้น าทางวิชาการ เพื่อด าเนินการให้นักเรียนมี

ความก้าวหน้าทางการเรียน โดยต้องปรับปรุงพันธกิจของโรงเรียน ประชาสัมพันธ์เป้าประสงค์ของโรงเรียน 

ด าเนนิการจัดการเรียนการสอน ส่งเสริมบรรยากาศการเรียนการสอนท่ีดี ส่วนท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุดในภาวะผู้น าทาง

วชิาการของผู้บริหารโรงเรียนคอื การจัดท าพันธกิจของโรงเรียน กล่าวได้ว่าการท่ีผู้บริหารโรงเรียนสนใจการเรียนการ

สอนในหอ้งเรียน ความมีประสิทธิผลของการท างานของครู และความส าเร็จของนักเรียนเป็นเร่ืองท่ีมีความสัมพันธ์กัน 

(Leithwood, K., 2006, p.87) 

จากการเปรียบเทียบผลการทดสอบระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ประจ าปีการศึกษา 2558 ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ปรากฏว่า 

คุณภาพดา้นผู้เรียนโดยภาพรวมท้ังเขต มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้ในระดับต่ ากว่าค่าเฉลี่ยระดับประเทศ โดยเฉพาะ

สาระการเรียนรู้ท่ีสถานศึกษาต้องใช้หลักเพื่อสร้างพื้นฐานการคิด การเรียนรู้และแก้ปัญหา โดยได้คะแนนเฉลี่ยเป็น

ร้อยละ ดังนี้คือภาษาไทย 42.86 คณิตศาสตร์ 34.48 วิทยาศาสตร์ 39.60 สังคมศึกษา 46.29 ภาษาอังกฤษ 30.36 

โรงเรียนในกลุ่มเครอืขา่ยพัฒนาการศึกษาเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชยีงราย ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 ส่วนใหญ่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้ในระดับต่ ากว่าเกณฑ์ท่ีก าหนด จากเกณฑ์ก าหนด
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ขั้นต่ าร้อยละ 50 ทุกวชิา จึงเป็นเหตุผลท่ีส าคัญและจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะต้องเร่งแกไ้ข พัฒนาการบริหารงานวชิาการซึ่ง

เป็นงานหลักของโรงเรียน และมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการจัดการศึกษาให้บรรลุเป้าหมายท่ีวางไว้ (ส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3, 2558, หนา้ 91) 

 ด้วยเหตุผลดังกล่าวมาแลว้ข้างต้น จะเห็นวา่การท่ีนักเรียนมผีลสัมฤทธ์ิต่ าเกี่ยวข้องโดยตรงกับบทบาทของ

ผู้บริหารสถานศกึษา ภาวะผู้น าทางวชิาการของผู้บริหารโรงเรียนเป็นสิ่งจ าเป็นยิ่งต่อการบริหารงานวิชาการ ผู้วิจัยจึง

มีความสนใจท่ีจะศึกษาผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้า

หลวง จังหวัดเชยีงราย ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 ว่ามีภาวะผู้น าด้านวิชาการมากน้อย

เพยีงใดในการบริหารจัดการศกึษา ทัง้นี้เพราะผู้บริหารเป็นกลไกส าคัญที่จะท าให้การจัดการศึกษาบรรลุวัตถุประสงค์ 

โดยท่ีผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีภาวะผู้น าทางวิชาการ มีการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ (Quality System 

Management) งานวิจัยในคร้ังนี้จะเป็นข้อมูลสารสนเทศในการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาในด้านภาวะผู้น าด้าน

วชิาการของผู้บริหารสถานศกึษาของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัด

เชียงราย ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 หรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ตลอดจนการพัฒนา

ตนเองของผู้บริหารสถานศกึษา ด้านภาวะผู้น าทางวชิาการ อันจะส่งผลต่อคุณภาพการศึกษายังผลไปสู่การเรียนรู้ท่ีมี

คุณภาพของนักเรียนต่อไป 
 

วัตถุประสงคก์ารศึกษา 
1. เพื่อศกึษาระดับภาวะผู้น าทางวชิาการของผู้บริหารสถานศกึษา ตามความคิดเห็นของครูผู้สอนโรงเรียนใน

กลุ่มเครอืขา่ยพัฒนาการศึกษาเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3  

2. เพื่อเปรียบเทียบระดับภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูผู้สอน

โรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชยีงรายเขต 3 จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา 
 

กรอบแนวคิดและสมมุติฐาน 
 ผู้บริหารสถานศกึษาในสถานศึกษาที่มขีนาดตา่งกันมีระดับภาวะผู้น าทางวชิาการแตกต่างกัน 
 

วิธีวิทยาการวจิัย 

 การวิจัยนี้ เป็นวิจัยเชิงส ารวจ ใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือหลักในการรวบรวมข้อมูล โดยแบ่ง

แบบสอบถามออกเป็นออกเป็น 2 ตอนดังน้ี 

 ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามเพศ อายุ วุฒิการศึกษา

สูงสุด ประสบการณ์การท างาน และขนาดสถานศกึษา เป็นแบบตรวจรายการ (Check List) 

 ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในกลุ่ม

เครอืขา่ยพัฒนาการศึกษาเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 โดย

ก าหนดขอบเขตของการวิจัยตามกรอบแนวคิดของฮอลลิงเจอร์และเมอร์ฟี (Hallinger and Murphy, 1985, pp. 221-

224) ซึ่งได้เสนอองค์ประกอบของพฤติกรรมความเป็นผู้น าทางวิชาการ หรือภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร

สถานศึกษาไว ้3 องค์ประกอบ 11 ด้าน คือ 1) ภาวะผู้น าด้านการก าหนดภารกิจของสถานศึกษา ได้แก่ (1) ภาวะผู้น า

ด้านการก าหนดเป้าหมายของสถานศึกษา (2) ภาวะผู้น าด้านการสื่อสารเป้าหมายของสถานศึกษา 2) ภาวะผู้น าด้าน
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การจัดการด้านการเรียนการสอน ได้แก่ (1) ภาวะผู้น าด้านการนิเทศและการประเมินผลด้านการสอน (2) ภาวะผู้น า

ด้านการประสานงานด้านการใช้หลักสูตร (3) ภาวะผู้น าด้านการตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียน 3) ภาวะผู้น า

ด้านการส่งเสริมบรรยากาศทางวิชาการของสถานศึกษา ได้แก่ (1) ภาวะผู้น าด้านการควบคุมการใช้เวลาในการสอน 

(2) ภาวะผู้น าด้านการดูแลเอาใจใส่ครูและนักเรียนอย่างใกล้ชิด (3) ภาวะผู้น าด้านการจัดให้มีสิ่งจูงใจให้กับครู (4) 

ภาวะผู้น าด้านการส่งเสริมให้มีการพัฒนาวิชาชีพ (5) ภาวะผู้น าด้านการพัฒนาและสร้างมาตรฐานด้านวิชาการ (6) 

ภาวะผู้น าด้านการจัดให้มสีิ่งส่งเสริมสภาพการเรียนรู้ มลีักษณะเป็นแบบสอบถามประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ 

ตามแนวคิดของลิเคอร์ท (Likert) 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูในสถานศึกษาของ โรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายพัฒนา

การศึกษาเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 ปีการศึกษา 2559 

จ านวน 206 คน 

 กลุ่มตัวอยา่งที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูในสถานศึกษาของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเทอด

ไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 ปีการศึกษา 2559 โดยก าหนด

ขนาดกลุ่มตัวอย่างจากตารางส าเร็จรูปของเครจซีและมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970, pp. 607-610) และใช้

วิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 134 คน ผลปรากฏว่าหลังจากแจก

แบบสอบถามไปแลว้ ได้กลับคืนมาจ านวน 134 ฉบับ ซึ่งคดิเป็นร้อยละ 100 
 

ผลการศึกษา 

 จากการศกึษาภาวะผู้น าทางวชิาการของผู้บริหารสถานศกึษา ตามความคิดเห็นของครูผู้สอนโรงเรียนใน

กลุ่มเครอืขา่ยพัฒนาการศึกษาเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 

พบวา่ 

 1. ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ต าแหนง่ครู วุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี มีประสบการณ์

การปฏบัิตงิาน ต่ ากว่า 5 ปี และปฏิบัตงิานอยู่ในสถานศกึษาขนาดใหญ่  

 2. ภาวะผู้น าทางวชิาการของผู้บริหารสถานศกึษาตามความคิดเห็นของครูผู้สอนโรงเรียนในกลุ่มเครือข่าย

พัฒนาการศกึษาเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 ในภาพรวม

อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก โดยด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด

สามอันดับแรก คือ ด้านการจัดให้มีสิ่งส่งเสริมสภาพการเรียนรู้ ด้านการก าหนดเป้าหมายของโรงเรียน ด้านการ

สื่อสารเป้าหมายของโรงเรียนและด้านการประสานงานการใช้หลักสูตร ส่วนด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านการ

ตรวจสอบความก้าวหนา้ของนักเรียน เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ 

  2.1 ด้านการก าหนดเป้าหมายของโรงเรียน พบวา่ ครูผู้สอนมคีวามคิดเห็นต่อภาวะผู้น าทางวชิาการของ

ผู้บริหารสถานศึกษาในภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ประเมินความต้องการของครู 

เพื่อน าไปใช้ในการพัฒนาเป้าหมายด้านวิชาการของโรงเรียน รองลงมาคือ พัฒนาเป้าหมายของโรงเรียน เพื่อการ

ปรับปรุงการปฏิบัติงานด้านวิชาการของโรงเรียนทุกระดับชั้น และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ก าหนดเป้าหมายด้าน

วชิาการของโรงเรียน โดยให้คณะกรรมการสถานศึกษา บุคลากร และนักเรียนในโรงเรียนมสี่วนร่วม  
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  2.2 ด้านการสื่อสารเป้าหมายของโรงเรียน พบวา่ ครูผู้สอนมคีวามคิดเห็นต่อภาวะผู้น าทางวชิาการของ

ผู้บริหารสถานศกึษาในภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีการพบปะครูอย่างเป็นทางการ 

เพื่อให้ครูทราบแนวปฏิบัติหรือเป้าหมายด้านวิชาการของโรงเรียน รองลงมาคือ ประชุมชี้แจงเกี่ยวกับเป้าหมายด้าน

วิชาการของโรงเรียนให้ครู นักเรียน และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้ทราบ และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ จัดท าป้ายประกาศ 

โปสเตอร์ ท่ีแสดงให้เห็นถึงความส าคัญของงานวชิาการโรงเรียน 

  2.3 ด้านการนิเทศและการประเมินผลด้านการสอน พบว่า ครูผู้สอนมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าทาง

วิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สังเกตการณ์สอน

อย่างเป็นทางการโดยการแจ้งลว่งหน้า เช่น การนิเทศภายใน และบันทึกข้อเสนอแนะให้เพื่อการพัฒนา ปรับปรุงแก้ไข

การจัดการเรียนการสอน รองลงมาคือ ให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ครู ด้านการท างานของนักเรียนหลังการสังเกตการสอน 

และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ สังเกตการณ์สอนอย่างไม่เป็นทางการอยู่เสมอ เช่น การเยี่ยมชั้นเรียน โดยไม่มีการ

ก าหนดเวลาล่วงหนา้ โดยใชเ้วลาสั้น ๆ โดยไม่มีการจดบันทึก 

  2.4 ด้านการประสานงานการใช้หลักสูตร พบว่า ครูผู้สอนมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าทางวิชาการของ

ผู้บริหารสถานศกึษาในภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุด คือ ประเมินหลักสูตร ก่อนน าไปใชใ้น

การจัดการเรียนการสอน และมีการวิเคราะห์แบบทดสอบเพื่อตรวจสอบจุดเด่นจุดด้อยทางการเรียนของนักเรียน  

รองลงมาคือ ส่งเสริมการจัดกิจกรรมเรียนรู้ของครู ให้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของ และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ใช้

ข้อมูลด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนประกอบการตัดสินใจในการน าหลักสูตรไปใช้ด้านการตรวจสอบ

ความก้าวหน้าของนักเรียน พบว่า ครูผู้สอนมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาใน

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาแต่ละข้อพบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ใช้ผลการทดสอบเพื่อ  การประเมิน

ความก้าวหน้าตามเป้าหมายด้านวิชาการของโรงเรียน มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ใช้ผลการ

ทดสอบเพื่อจัดท าโครงการสอนพิเศษให้เหมาะสมกับนักเรียน เช่น การสอนซ่อมเสริม และการสอนเสริม และข้อท่ีมี

ค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ จัดระบบให้มีการแจ้งผลการทดสอบทางการเรียนให้นักเรียนและผู้ปกครองทราบอย่างรวดเร็ว  มี

ระดับความคดิเห็นปานกลาง 

  2.5 ด้านการควบคุมการใช้เวลาในการสอน พบว่า ครูผู้สอนมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าทางวิชาการ

ของผู้บริหารสถานศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาแต่ละข้อพบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ควบคุม 

ดูแลเกี่ยวกับการสอนแทน เมื่อครูประจ าชั้น/ประจ าวิชาไม่สามารถมาท าการสอนได้ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 

รองลงมาคือ ก าหนดแนวปฏบัิตเิกี่ยวกับการใชส้ื่อต่าง ๆ เชน่ เคร่ืองขยายเสียง หรือการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีอาจเป็น

การรบกวน และข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุด คือ จัดครูสอนแทนในกรณท่ีีครูประจ าชัน้ / ประจ าวิชาไมส่ามารถมาท าการสอน

ได้ มคีวามคิดเห็นอยูใ่นระดับปานกลาง 

  2.6 ด้านการดูแลเอาใจใส่ครูและนักเรียน พบวา่ ครูผู้สอนมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าทางวิชาการของ

ผู้บริหารสถานศึกษาในภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ จัดให้ครูได้มีการเข้าร่วมอบรม

เพื่อพัฒนาตนเองเพื่อความก้าวหน้าในวิชาชีพ รองลงมาคือ จัดกิจกรรมในลักษณะต่าง ๆ ท่ีเป็นการส่งเสริมและ

พัฒนาความรู้ความสามารถของนักเรียน และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ เข้าพบปะนักเรียนท้ั งทางการและไม่เป็น

ทางการเพื่อพูดคุยซักถามปัญหารวมท้ังแนะน าในสิ่งท่ีเป็นประโยชน์  
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  2.7 ด้านการจัดให้มีสิ่งจูงใจให้กับครู พบว่า ครูผู้สอนมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าทางวิชาการของ

ผู้บริหารสถานศกึษาในภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมาไปหาน้อย คือ ยกย่องเชิดชู

เกียรติคุณของครูท่ีปฏิบัติงานดีเด่นด้วยวิธีการต่าง ๆ และตอบแทนครูท่ีมีความสามารถพิเศษด้วยการให้

ความก้าวหน้าในวิชาชีพ รองลงมาคือ ส่งเสริมให้ครูแต่ละคนได้ใช้ความสามารถและทักษะของตนได้อย่างเต็ม

ศักยภาพ  

  2.8 ด้านการส่งเสริมให้มีการพัฒนาวิชาชีพ พบว่า ครูผู้สอนมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าทางวิชาการ

ของผู้บริหารสถานศกึษาในภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุด คือ สนับสนุนครูเข้ารับการอบรม

ทางวิชาการท่ีสอดคล้องกับเป้าหมายของโรงเรียน รองลงมาคือ ส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูน าทักษะต่าง ๆ ท่ีได้จาก

การฝึกอบรมมาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โรงเรียน และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ แจ้งข่าวสารหรือเผยแพร่

บทความท่ีเป็นประโยชนใ์นการส่งเสริมการพัฒนาวชิาชีพให้ครูได้ทราบอยูเ่สมอ 

  2.9 ด้านการพัฒนาและการสร้างมาตรฐานด้านวิชาการ พบว่า ครูผู้สอนมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น า

ทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ จัดตั้ง

คณะท างานด้านวชิาการ เพื่อจัดท าและพัฒนาเกณฑ์มาตรฐานดา้นการเรียนของนักเรียน รองลงมาคือ ก าหนดเกณฑ์

มาตรฐานด้านการเรียนของนักเรียนในแต่ละระดับชั้น และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ก าหนดมาตรฐานด้านครูผู้สอน 

ส าหรับการรับเลอืกเพื่อเข้ามาปฏบัิตหินา้ที่ เชน่ การสอนตรงวชิาเอก 

  2.10 ด้านการจัดให้มีสิ่งส่งเสริมสภาพการเรียนรู้ พบว่า ครูผู้สอนมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าทาง

วิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ยกย่องชมเชย

นักเรียนท่ีมีผลงานทางด้านวิชาการดีเด่นและมีความประพฤติดีเด่น โดยการประกาศเกียรติคุณ หรือติดบอร์ด

ประกาศเกียรติคุณ รองลงมาคือ จัดให้มีการจัดบรรยากาศในห้องเรียนให้เอื้อต่อการเรียนการสอนของครู และ

นักเรียน อยู่อยา่งสม่ าเสมอ และข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุด คือ ประชาสัมพันธ์ให้ผู้ปกครองนักเรียนทราบถึงพัฒนาการด้าน

การเรียนของนักเรียนอยา่งสม่ าเสมอ 

  2.11 ผลการเปรียบเทียบระดับภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของ

ครูผู้สอนโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 จ าแนกตามขนาดสถานศกึษา พบวา่ ผู้บริหารสถานศกึษาในสถานศึกษาท่ีมีขนาดต่างกัน

มรีะดับภาวะผู้น าทางวชิาการแตกต่างกันอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 
 

สรุปผลและอภิปรายผล 

จากผลการศึกษา พบประเด็นท่ีน่าสนใจ น ามาอภปิรายผลได้ดังนี้ 

 1. ภาวะผู้น าทางวชิาการของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูผู้สอนโรงเรียนในกลุ่มเครือข่าย

พัฒนาการศกึษาเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 ในภาพรวม

อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ทุกดา้นมคีวามคิดเห็นอยูใ่นระดับมาก ผลการศึกษานี้สอดคล้องกับ

ผลการศึกษาของ ปริฉัตร เล็กดวง (2554) ศกึษาเร่ืองภาวะผู้น าทางวชิาการของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 พบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาสุพรรณบุรีเขต 2 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับผลการศึกษาของ 

อันธิยา ภูมิไธสง (2556) ศึกษาเร่ืองภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับผลการศึกษาของ พิทรัตน ์
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บรรจงงาม (2557) ศึกษาเร่ืองภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในอ าเภอหนองบัวระเหว สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิเขต 3 ผลการศึกษาพบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร

สถานศกึษาในอ าเภอหนองบัวระเหว สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ 

1.1 ด้านการก าหนดเป้าหมายของโรงเรียน พบว่า ในภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก ข้อท่ีมี

ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ประเมินความต้องการของครู เพื่อน าไปใช้ในการพัฒนาเป้าหมายด้านวิชาการของโรงเรียน ท้ังนี้

เพราะการประเมินความต้องการของครูเป็นการเปิดโอกาสให้ครูได้แสดงความคิดเห็น ความต้องการจ าเป็น และเข้า

มามีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพงานวชิาการ เพื่อก าหนดเป้าหมายและทิศทางพัฒนางานวิชาการของโรงเรียน ผล

การศึกษานี้สอดคล้องกับผลการศึกษาของ สุขฤทัย จันทร์ทรงกรด (2558) ศึกษาเร่ืองภาวะผู้น าทางวิชาการของ

ผู้บริหารสถานศึกษาในจังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 พบว่า ภาวะผู้น าทาง

วิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในจังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 ด้านการ

ก าหนดเป้าหมายของโรงเรียน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากโดยพบว่าผู้บริหารประเมินความต้องการของครู

เพื่อน าไปใชใ้นการพัฒนาเป้าหมายด้านวิชาการของโรงเรียน และผลการศึกษาของ พิทรัตน์ บรรจงงาม (2557) ศึกษา

เร่ืองภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในอ าเภอหนองบัวระเหว สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาชัยภูมิเขต 3 พบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในอ าเภอหนองบัวระเหว สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 ด้านการก าหนดเป้าหมายของสถานศึกษา ภาวะผู้น าทาง

วชิาการของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัด โดยภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก 

1.2 ด้านการสื่อสารเป้าหมายของโรงเรียน พบวา่ในภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ย

สูงสุด คือ มีการพบปะครูอย่างเป็นทางการ เพื่อให้ครูทราบแนวปฏิบัติหรือเป้าหมายด้านวิชาการของโรงเรียน โดย

โรงเรียนได้จัดให้มีการประชุมผู้บริหาร คณะครู และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อแจ้งให้ทราบเกี่ยวกับ

แนวปฏบัิตหิรือเป้าหมายการพัฒนาคุณภาพงานวชิาการของโรงเรียนทุกภาคการศกึษาและปีการศึกษา ผลการศึกษา

นี้สอดคล้องกับผลการศึกษาของ เกริกไกร เต็มมูล (2556) ศึกษาเร่ืองภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียน 

กลุ่มสาครบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร พบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร

โรงเรียน กลุ่มสาครบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ด้านการสื่อสารเป้าหมายของ

โรงเรียน โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับผลการศึกษาของ พิทรัตน์ บรรจงงาม (2557) ศึกษา

เร่ืองภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในอ าเภอหนองบัวระเหว สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาชัยภูมิเขต 3 พบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในอ าเภอหนองบัวระเหว สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 ด้านการสื่อสารเป้าหมายของสถานศึกษาโดยภาพรวมและ

รายข้ออยู่ในระดับมากโดยผู้บริหารประชุมชี้แจงท าความเข้าใจเป้าหมายทางวิชาการของสถานศึกษาท้ังอย่างเป็น

ทางการและไมเ่ป็นทางการให้ผู้ท่ีมีสว่นเกี่ยวข้องได้ทราบ 

1.3 ด้านการนิเทศและการประเมินผลดา้นการสอน พบวา่ ในภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก ข้อท่ี

มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สังเกตการณ์สอนอย่างเป็นทางการโดยการแจ้งล่วงหน้า เช่น การนิเทศภายใน และบันทึก

ข้อเสนอแนะให้เพื่อการพัฒนา ปรับปรุงแก้ไขการจัดการเรียนการสอน ท้ังนี้ เพราะโรงเรียนได้ก าหนดแผนงานและ

แผนปฏิบัตกิารด้านการนิเทศและการประเมินผลการสอนให้ครูได้ทราบทุกปีการศึกษา และด าเนินการตามกิจกรรม

และโครงการตามแผนงาน เพื่อน าผลการประเมินมาใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพงานวิชาการต่อไป ผล

การศึกษานี้สอดคล้องกับผลการศึกษาของ กัญญ์วรา เคร่ืองพาที (2556) ศึกษาเร่ืองภาวะผู้น าทางวิชาการของ
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ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 พบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการ

ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 ด้านการนิเทศทาง

การศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  นอกจากนี้สอดคล้องกับผลการศึกษาของ สุขฤทัย จันทร์ทรงกรด (2558) 

ศึกษาเร่ืองภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในจังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 17 พบวา่ ภาวะผู้น าทางวชิาการของผู้บริหารสถานศกึษาในจังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 17 ด้านการนิเทศและประเมินผลด้านการสอน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก และ

สอดคล้องกับผลการศึกษาของ พิทรัตน์ บรรจงงาม (2557) ศึกษาเร่ืองภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร

สถานศึกษาในอ าเภอหนองบัวระเหว สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิเขต 3 พบว่า ภาวะผู้น า

ทางวิชาการของผู้บริหารสถานศกึษาในอ าเภอหนองบัวระเหว สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูม ิ

เขต 3 ด้านการนิเทศและการประเมินผลดา้นการสอนโดยภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก 

1.4 ด้านการประสานงานการใช้หลักสูตร พบว่า ในภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ย

สูงสุด คือ ประเมินหลักสูตรก่อนน าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน และมีการวิเคราะห์แบบทดสอบเพื่อตรวจสอบ

จุดเด่นจุดด้อยทางการเรียนของนักเรียน ท้ังนี้เพราะผู้บริหารสถานศึกษาและคณะครูร่วมจัดท าหลักสูตรและพัฒนา

หลักสูตรสถานศกึษาให้สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 และจัดท าหลักสูตร

ท้องถิ่นเพื่อพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพและเหมาะสมกับบริบทชุมชน โดยได้ท าการประเมินหลักสูตรและปรับปรุง

หลักสูตรก่อนน าไปใชใ้นการจัดการเรียนการสอนจรงิ ผลการศึกษานีส้อดคล้องกับผลการศกึษาของ เกริกไกร เต็มมูล 

(2556) ศึกษาเร่ืองภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียน กลุ่มสาครบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรสาคร พบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียน กลุ่มสาครบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ด้านการประสานการใช้หลักสูตร โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก สอดคล้อง

กับผลการศึกษาของ ปริฉัตร เล็กดวง (2554) ศึกษาเร่ืองภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 พบว่า ภาวะผู้น าทางวชิาการของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาสุพรรณบุรีเขต 2 ด้านการประสานงานด้านการใช้หลักสูตร อยู่ในระดับมาก นอกจากนี้ยัง

สอดคล้องกับผลการศึกษาของ สุขฤทัย จันทร์ทรงกรด (2558) ศึกษาเร่ืองภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร

สถานศึกษาในจังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 พบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการ

ของผู้บริหารสถานศึกษาในจังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 ด้านการ

ประสานงานด้านการใชห้ลักสูตร โดยรวมและรายด้านอยูใ่นระดับมาก 

1.5 ด้านการตรวจสอบความก้าวหนา้ของนักเรียน พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาแต่

ละข้อพบวา่ ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุด คือ ใชผ้ลการทดสอบเพื่อการประเมินความก้าวหน้าตามเป้าหมายด้านวิชาการของ

โรงเรียน มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้โรงเรียนได้น าผลการทดสอบทางการศึกษาขั้นพื้นฐานระดับชาต ิ

ระดับภาค ระดับจังหวัด ระดับโรงเรียนมาใช้ในการประเมินผลความก้าวหนา้ทางวิชาการของโรงเรียน หากกลุ่มสาระ

การเรียนใดต่ ากว่าเกณฑ์ท่ีก าหนด โรงเรียนด าเนนิการแก้ไขปัญหาและพัฒนาคุณภาพวิชาการและคุณภาพผู้เรียนให้

ผ่านเกณฑ์ท่ีก าหนด ซึ่งเป็นเป้าหมายส าคัญด้านวิชาการของโรงเรียน ผลการศึกษานี้สอดคล้องกับผลการศึกษาของ 

ปริฉัตร เล็กดวง (2554) ศึกษาเร่ืองภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 พบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาสุพรรณบุรีเขต 2 ด้านการตรวจสอบความก้าวหน้านักเรียน อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับผล

การศึกษาของ สุขฤทัย จันทร์ทรงกรด (2558) ศึกษาเร่ืองภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในจังหวัด
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จันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 17 พบวา่ ภาวะผู้น าทางวชิาการของผู้บริหารสถานศึกษา

ในจังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 ด้านการตรวจสอบความก้าวหน้าของ

นักเรียน โดยรวมและรายด้านอยูใ่นระดับมาก โดยพบวา่ ผู้บริหารให้มีการวิเคราะห์แบบทดสอบเพื่อตรวจสอบจุดเด่น

จุดด้อยทางด้านการเรียนของนักเรียน ผู้บริหารจัดระบบให้มีการแจ้งผลการทดสอบทางการเรียนให้นักเรียนและ

ผู้ปกครองทราบอยา่งรวดเร็ว 

1.6 ด้านการควบคุมการใช้เวลาในการสอน พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาแต่ละข้อ

พบวา่ ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุด คือ ควบคุม ดูแลเกี่ยวกับการสอนแทน เมื่อครูประจ าชั้น/ประจ าวิชาไม่สามารถมาท าการ

สอนได้ มคีวามคิดเห็นอยูใ่นระดับมาก ท้ังน้ีเพราะโรงเรียนได้จัดท าแผนปฏิบัติการด้านการจัดการเรียนการสอน โดย

ก าหนดหน้าท่ีให้ทุกห้องเรียนมีการจัดการเรียนการสอนตามเวลา หากพบว่าครูประจ าชั้นหรือครูประจ าวิชาไม่

สามารถท าการสอนได้ อาจเนื่องจากต้องไปราชการ หรือลาป่วย ต้องมีครูผู้ท าหน้าท่ีรับผิดชอบท าการสอนแทน 

เพื่อให้นักเรียนได้เรียนครบตามแผนการจัดการเรียนรู้ ผลการศึกษานีส้อดคล้องกับผลการศกึษาของ ปริฉัตร เล็กดวง 

(2554) ศึกษาเร่ืองภาวะผู้น าทางวชิาการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี เขต 

2 พบว่า ภาวะผู้น าทางวชิาการของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุพรรณบุรีเขต 2 ด้านการ

ควบคุมการใช้เวลาในการสอน  อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับผลการศึกษาของ สุขฤทัย จันทร์ทรงกรด (2558) 

ศึกษาเร่ืองภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในจังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 17 พบวา่ ภาวะผู้น าทางวชิาการของผู้บริหารสถานศกึษาในจังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 ด้านการควบคุมการใช้เวลาในการสอน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก และ

สอดคล้องกับผลการศึกษาของ พิทรัตน์ บรรจงงาม (2557) ศึกษาเร่ืองภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร

สถานศึกษาในอ าเภอหนองบัวระเหว สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิเขต 3 พบว่า ภาวะผู้น า

ทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในอ าเภอหนองบัวระเหว สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูม ิ

เขต 3 ด้านการควบคุมการใช้ เวลาในการสอน โดยภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับมากโดยผู้บริหารก าหนดแนว

ปฏบัิตเิกี่ยวกับการควบคุมเวลาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไวอ้ย่างชัดเจน 

1.7 ด้านการดูแลเอาใจใส่ครูและนักเรียน พบวา่ ในภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ย

สูงสุด คือ จัดให้ครูได้มีการเข้าร่วมอบรมเพื่อพัฒนาตนเองเพื่อความก้าวหน้าในวิชาชีพ ท้ังนี้เพราะความก้าวหน้า

ทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการศกึษาในศตวรรษท่ี 21 พัฒนาไปอย่างรวดเร็ว ดังนัน้เพื่อความก้าวหน้าทางด้าน

วิชาชีพครู ผู้บริหารจึงจัดให้มีการพัฒนาสมรรถนะครูผู้สอน โดยจัดให้ครูได้เข้าร่วมอบรมเพื่อพัฒนาตนเองอย่าง

สม่ าเสมอและต่อเนื่อง เพื่อน าเอาความรู้มาประยุกต์ใช้ในการจัดเรียนการสอน การพัฒนาคุณภาพวิชาการ และ

พัฒนาคุณภาพผู้เรียน ผลการศึกษานีส้อดคลอ้งกับผลการศึกษาของ สุขฤทัย จันทร์ทรงกรด (2558) ศึกษาเร่ืองภาวะ

ผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในจังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 

พบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในจังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 17 ด้านการดูแลเอาใจใส่ครูและนักเรียน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับผล

การศึกษาของ พิทรัตน์ บรรจงงาม (2557) ศึกษาเร่ืองภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในอ าเภอหนอง

บัวระเหว สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิเขต 3 พบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร

สถานศกึษาในอ าเภอหนองบัวระเหว สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 ด้านการดูแลเอา

ใจใส่ ครูและนักเรียนโดยภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก  
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1.8 ด้านการจัดให้มีสิ่งจูงใจให้กับครู พบว่า ในภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับ

ค่าเฉลี่ยจากมาไปหาน้อย คือ ยกย่องเชิดชูเกียรติคุณของครูท่ีปฏิบัติงานดีเด่นด้วยวิธีการต่าง ๆ และตอบแทนครูท่ีมี

ความสามารถพิเศษด้วยการให้ความก้าวหน้าในวิชาชีพ ท้ังนี้เพราะยกย่องเชิดชูเกียรติคุณของครูท่ีปฏิบัติงานดีเด่น

ด้วยวิธีการต่าง ๆ และตอบแทนครูท่ีมีความสามารถพิเศษด้วยการให้ความก้าวหน้าในวิชาชีพเป็นการสร้างก าลังใจ

และแรงจูงใจแก่ครูให้พัฒนาคุณภาพงานวิชาและคุณภาพผู้เรียนให้ดีขึ้นต่อไป ผลการศึกษานี้สอดคล้องกับผล

การศึกษาของ เกริกไกร เต็มมูล (2556) ศึกษาเร่ืองภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียน กลุ่มสาครบุรี สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร พบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียน กลุ่มสาคร

บุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ด้านการจัดสิ่งจูงใจให้กับครู โดยรวมและรายข้ออยู่

ในระดับมาก และยังสอดคล้องกับผลการศกึษาของ สุขฤทัย จันทร์ทรงกรด (2558) ศึกษาเร่ืองภาวะผู้น าทางวิชาการ

ของผู้บริหารสถานศึกษาในจังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 พบว่า ภาวะผู้น า

ทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในจังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 ด้าน

การจัดให้มีสิ่งจูงใจให้กับครู โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยผู้บริหารยกย่องเชิดชูเกียรติคุณของครูท่ี

ปฏบัิตงิานดเีด่นด้วยวิธีการต่าง ๆ ส่งเสริมให้ครูแตล่ะคนได้ใชค้วามสามารถและทักษะของตนได้อยา่งเต็มศักยภาพ 

1.9 ด้านการส่งเสริมให้มีการพัฒนาวิชาชีพ พบว่า ในภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก ข้อท่ีมี

ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สนับสนุนครูเข้ารับการอบรมทางวิชาการท่ีสอดคล้องกับเป้าหมายของโรงเรียน ท้ังนี้เพราะ

การศึกษามีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และมีรูปแบบและเทคนิคการสอนท่ีหลากหลาย โดยเฉพาะเทคนิคการสอนใน

ศตวรรษท่ี 21 ท่ีมุ่งเนน้ให้ผู้เรียนมทัีกษะทางด้านภาษาและการสื่อสาร ทักษะด้านเทคโนโลยี ทักษะการคิดสร้างสรรค์ 

ทักษะทางด้านวชิาชีพ ดังนั้นครูจึงตอ้งปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตนเองอยู่เสมอ การส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูได้พัฒนา

ตนเองทางด้านวิชาการท่ีสอดคล้องกับเป้าหมายของโรงเรียน ท าให้ครูได้รับการพัฒนาท่ีมีประสิทธิภาพและน ามา

ประยุกต์ใช้ในการพัฒนางานวิชาการของโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ผลการศึกษานี้สอดคล้องกับผลการศึกษา

ของ ปริฉัตร เล็กดวง (2554) ศึกษาเร่ืองภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2  พบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาสุพรรณบุรีเขต 2 ด้านการจัดให้มีสิ่งจูงใจให้กับครูอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับผลการศึกษาของ กัญญ์

วรา เครื่องพาท ี(2556) ศึกษาเร่ืองภาวะผู้น าทางวชิาการของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 พบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 ด้านการพัฒนาวิชาชีพครูโดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยพบว่า

ผู้บริหารส่งเสริม สนับสนุนให้ครูได้รับการพัฒนาผลงานทางวิชาการเพื่อเลื่อนวทิยฐานะที่สูงขึน้มคี่าเฉลี่ยมากที่สุด  

1.10 ด้านการพัฒนาและการสร้างมาตรฐานดา้นวชิาการ พบวา่ ในภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก 

ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ จัดตั้งคณะท างานด้านวิชาการ เพื่อจัดท าและพัฒนาเกณฑ์มาตรฐานด้านการเรียนของ

นักเรียน ท้ังนี้เพราะโรงเรียนให้ความส าคัญกับการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน ซึ่งเป็นเป้าหมายหลักในการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษา การแตง่ตัง้คณะท างานดา้นวชิาการเพื่อจัดท าและพัฒนาเกณฑ์มาตรฐานด้านการเรียนของ

นักเรียน จึงเป็นการมุ่งพัฒนางานวิชาการของโรงเรียนให้มีมีทิศทางการพัฒนาท่ีถูกต้องและมีประสิทธิภาพ ผล

การศึกษานี้สอดคล้องกับผลการศึกษาของ ปริฉัตร เล็กดวง (2554) ศึกษาเร่ืองภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 พบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุพรรณบุรีเขต 2 ด้านการพัฒนาและการสร้างมาตรฐานดา้นวชิาการ  
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อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับผลการศึกษาของ พิทรัตน์ บรรจงงาม (2557) ศึกษาเร่ืองภาวะผู้น าทางวิชาการ

ของผู้บริหารสถานศกึษาในอ าเภอหนองบัวระเหว สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิเขต 3 พบว่า 

ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในอ าเภอหนองบัวระเหว สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 ด้านการพัฒนาและสร้างมาตรฐานด้านวิชาการ โดยภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก 

โดยผู้บริหารจัดตั้งคณะท างานทางวชิาการเพื่อจัดท าและพัฒนาเกณฑ์มาตรฐานทางวิชาการของสถานศึกษา 

1.11 ด้านการจัดให้มีสิ่งส่งเสริมสภาพการเรียนรู้ พบว่า ในภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก ข้อท่ีมี

ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ยกยอ่งชมเชยนักเรียนท่ีมีผลงานทางด้านวชิาการดีเด่นและมีความประพฤติดีเด่น โดยการประกาศ

เกียรติคุณ หรือติดบอร์ดประกาศเกียรติคุณ ท้ังนี้เพราะการใช้หลักการเสริมแรงโดยการยอย่องชมเชยนักเรียนท่ีมี

ผลงานทางด้านวิชาการดีเด่นและมีความประพฤติดีเด่น ท าให้นักเรียนเกิดความภาคภูมิใจและมีก าลังใจและความ

สนใจเรียนมากยิ่งขึ้น ผลการศึกษานี้สอดคล้องกับผลการศึกษาของ เกริกไกร เต็มมูล (2556) ศึกษาเร่ืองภาวะผู้น า

ทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียน กลุ่มสาครบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร พบว่า 

ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียน กลุ่มสาครบุรี สังกัดส านั กงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรสาคร ด้านการจัดให้มีสิ่งส่งเสริมการเรียนรู้ โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับผลการศึกษาของ 

ปริฉัตร เล็กดวง (2554) ศึกษาเร่ืองภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 พบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาสุพรรณบุรีเขต 2 ด้านการจัดให้มีสิ่งส่งเสริมสภาพการเรียนรู้ อยู่ในระดับมาก นอกจากนี้สอดคล้องกับผล

การศึกษาของ สุขฤทัย จันทร์ทรงกรด (2558) ศึกษาเร่ืองภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บ ริหารสถานศึกษาในจังหวัด

จันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 17 พบวา่ ภาวะผู้น าทางวชิาการของผู้บริหารสถานศึกษา

ในจังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 ด้านการจัดให้มีสิ่งเสริมสภาพการเรียนรู้ 

โดยรวมและรายด้านอยูใ่นระดับมาก 

 2. ผลการเปรียบเทียบระดับภาวะผู้น าทางวชิาการของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูผู้สอน

โรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชยีงรายเขต 3 จ าแนกตามขนาดสถานศกึษา พบวา่ ผู้บริหารสถานศึกษาในสถานศึกษาท่ีมีขนาดต่างกันมีระดับภาวะ

ผู้น าทางวชิาการแตกต่างกันอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 อาจจะเป็นเพราะว่า สถานศึกษาท่ีมีขนาดใหญ่ท า

ให้ผู้บริหารสถานศกึษามภีาระงานด้านการบริหารงานวิชาการท่ีสูงขึ้น เนื่องจากการบริหารงานวิชาการเป็นงานหลัก

ของการจัดการศึกษาของโรงเรียน ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีภาวะผู้น าทางวิชาการ มีความรู้ความสามารถทาง

วชิาการ มสีมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาในการเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงและสนับสนุนการบริหารกิจกรรมทุกชนิดท่ี

เกี่ยวข้องกับการพัฒนาการเรียนการสอนให้เกิดผลตามเป้าหมายของหลักสูตรได้อยา่งมีประสิทธิภาพ ผลการศึกษานี้

สอดคล้องกับผลการศึกษาของ ปริฉัตร เล็กดวง (2554) ศึกษาเร่ืองภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 พบว่า ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 จ าแนกตามประเภทโรงเรียน พบว่า โรงเรียน

ประถมศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษามีภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร

สถานศกึษาโดยรวมมีความแตกต่างกันอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 และผลการศึกษาของ เกริกไกร เต็มมูล   
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(2556) ศึกษาเร่ืองภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียน กลุ่มสาครบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรสาคร พบวา่ ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียน กลุ่มสาครบุรี สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน พบว่า ด้านองค์ประกอบหลัก

ของภาวะผู้น าทางวชิาการของผู้บริหารโรงเรียน พบว่า โดยรวมด้านองค์ประกอบหลัก ได้แก่ ด้านการก าหนดภารกิจ

ของโรงเรียน ด้านการบริหารจัดการเรียนการสอน และด้านการสร้างเสริมบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ จ าแนกตาม

ขนาดของโรงเรียน แตกตา่งกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 ข้อเสนอแนะ 

 1. ผู้บริหารสถานศึกษาควรก าหนดเป้าหมายด้านวิชาการของโรงเรียน โดยให้คณะกรรมการสถานศึกษา 

บุคลากร และนักเรียนในโรงเรียนมสี่วนร่วม 

 2. ผู้บริหารสถานศึกษาควรจัดท าป้ายประกาศ โปสเตอร์ ท่ีแสดงให้เห็นถึงความส าคัญของงานวิชาการ

โรงเรียน 

 3. ผู้บริหารสถานศกึษาควรสังเกตการณส์อนอย่างไม่เป็นทางการอยู่เสมอ เช่น การเยี่ยมชั้นเรียน โดยไม่มี

การก าหนดเวลาล่วงหนา้ โดยใชเ้วลาสั้น ๆ โดยไม่มีการจดบันทึก 

 4. ผู้บริหารสถานศกึษาควรใชข้้อมูลดา้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนประกอบการตัดสินใจในการ

น าหลักสูตรไปใช้ 

 5. ผู้บริหารสถานศึกษาควรจัดระบบให้มีการแจ้งผลการทดสอบทางการเรียนให้นักเรียนและผู้ปกครอง

ทราบอยา่งรวดเร็ว 

 6. ผู้บริหารสถานศกึษาควรจัดครูสอนแทนในกรณท่ีีครูประจ าชัน้/ประจ าวิชาไมส่ามารถมาท าการสอนได้ 

 7. ผู้บริหารสถานศึกษาควรเข้าพบปะนักเรียนท้ังทางการและไม่เป็นทางการเพื่อพูดคุยซักถามปัญหา

รวมท้ังแนะน าในสิ่งท่ีเป็นประโยชน์ 

 8. ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมให้ครูแต่ละคนได้ใช้ความสามารถและทักษะของตนได้อย่างเต็ม

ศักยภาพ 

 9. ผู้บริหารสถานศึกษาควรแจ้งข่าวสารหรือเผยแพร่บทความท่ีเป็นประโยชน์ในการส่งเสริมการพัฒนา

วชิาชีพให้ครูได้ทราบอยูเ่สมอ 

 10. ผู้บริหารสถานศึกษาควรก าหนดมาตรฐานด้านครูผู้สอน ส าหรับการรับเลือกเพื่อเข้ามาปฏิบัติหน้าท่ี 

เชน่ การสอนตรงวชิาเอก 

 11. ผู้บริหารสถานศึกษาควรประชาสัมพันธ์ให้ผู้ปกครองนักเรียนทราบถึงพัฒนาการด้านการเรียนของ

นักเรียนอยา่งสม่ าเสมอ 
 

กิตติกรรมประกาศ 
การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง เร่ือง ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในกลุ่ม

เครือข่ายพัฒนาการศึกษาเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 

ฉบับนี้ ส าเร็จด้วยดี ขอขอบคุณ มหาวิทยาลัยพะเยา และคณาจารย์ทุกท่าน ท่ีได้ประสิทธ์ิประสาทความรู้ท่ี

หลากหลายและมปีระโยชนแ์ก่ข้าพเจ้า ขอขอบพระคุณ ดร. น้ าฝน กันมา อาจารย์ท่ีปรึกษา ท่ีได้ให้ค าปรึกษาแนะน า 

พร้อมท้ังตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไข จนท าให้การศกึษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้เสร็จสมบูรณ์ ขอขอบพระคุณ นายพิช

ชากร อานุ ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านแม่หม้อ นายอนุชิต ไทยรัศมี ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านเทอดไทย และนางเครือ
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วัลย์ สุมงคลเจรญิ ศึกษานิเทศกช์ านาญการพิเศษ ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ท่ีได้ให้

การอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือการวจิัยและได้ให้ค าแนะน าแก้ไขข้อบกพร่องจนมีความถูกต้องและ

สมบูรณ์ขอขอบพระคุณคณะครูโรงเรียนบ้านห้วยผึ้ง ท่ีได้ให้ความอนุเคราะห์ในการเป็นพื้นท่ีทดลองในการใช้

เคร่ืองมือในการศึกษาคร้ังนี้ ขอขอบพระคุณคณะครูในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 ท่ีได้ให้ความอนุเคราะห์ เป็นพื้นท่ีศึกษา และให้ร่วมมือ จน

การศึกษาครัง้นี้สามารถด าเนินการผ่านพน้ไปด้วยดี สุดท้ายนี้ ขอขอบพระคุณ คุณพ่อ คุณแม่ รวมท้ังพี่น้องทุกคน ท่ี

ให้การสนับสนุน ช่วยเหลอืเป็นก าลังใจตลอดมา จนท าให้การศกึษาค้นคว้าดว้ยตนเองฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี 

คุณค่าและประโยชนท่ี์มีจากการศึกษาค้นควา้ด้วยตนเองฉบับนี้ ขอมอบแด่บิดา มารดา ครู อาจารย์และผู้

มพีระคุณทุกท่าน  
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การศึกษาระดับคุณภาพสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจ าสายงานของผู้บริหาร

สถานศกึษา ตามทรรศนะของครูอ าเภอเวยีงป่าเป้า สังกัดส านกังานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษาเชียงราย เขต 2 

The Study of Quality Level for Core Competencies and Functional 

Competencies of School Administrators by the Opinion of Teacher in Waing 

Pa Pao District under Chaing Rai Primary Education Service Area Office 2 

สุจิตรา  บุตรดี1* และ รักษิต  สุทธิพงษ์2 

Sujitra  Booddee1* and Ruksit  Suttipong2 

บทคัดย่อ 
การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์ดังนี้ 1) เพื่อศึกษาระดับคุณภาพของสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจ าสาย

งานของผู้บริหารสถานศกึษา ตามทรรศนะของครู อ าเภอเวยีงป่าเป้า สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชยีงราย เขต 2 และ 2) เพื่อหาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจ าสายงานผู้บริหารสถานศึกษา

ในอ าเภอเวียงป่าเป้า สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 โดยมีประชากรเป็นครูท่ี

ปฏบัิตกิารสอนในอ าเภอเวยีงป่าเป้า จ านวน 448 คน โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างจากตารางของเครจซี่และมอร์แกน ได้

กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 304 คน ซึ่งใช้การเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามและใช้สถิติวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 

ค่าเฉลี่ย และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

จากผลการวจิัยพบว่า 1) ผลการศึกษาระดับคุณภาพสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษา ตามทรรศนะ

ของครู อ าเภอเวียงป่าเป้า สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต  2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก

เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ทุกดา้นมคี่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยด้านการบริการท่ีดีมีค่าเฉลี่ยสูงท่ีสุด รองลงมา 

ได้แก่ ด้านการท างานเป็นทีม ด้านการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ และด้านการพัฒนาตนเอง ส่วนสมรรถนะประจ าสายงานของ

ผู้บริหารสถานศกึษา โดยรวมอยูใ่นระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ด้าน

การมวีสิยัทัศน์ ด้านการวิเคราะห์สังเคราะห์และการวิจัย ด้านการสื่อสารและการจูงใจด้านและการพัฒนาศักยภาพ

บุคลากร  2) จากผลการศึกษาความคิดเห็น แนวทางข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางสมรรถนะหลักและสมรรถนะ

ประจ าสายงานของผู้บริหารสถานศึกษา ตามทรรศนะของครู อ าเภอเวียงป่าเป้า สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย  เขต 2 โดยใช้แบบสอบถามแบบปลายเปิด 8 ด้าน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านท่ีมีผู้

เสนอแนวทางจ านวนมากท่ีสุดได้แก่ ด้านการคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ คือผู้บริหารสถานศึกษาควรจัดท าแผนการ

ท างานทัง้ปัจจุบันและอนาคตให้เป็นระบบและชัดเจน 
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ค าส าคัญ: สมรรถนะหลัก สมรรถนะประจ าสายงาน  ผู้บริหารสถานศกึษา 
 

Abstract  
The purpose of this research were: 1) to study about the quality level on core competency and 

functional competency of the school administrator according to the opinion of teachers in Wiangpapao District, 

Chiangrai province, Chiangrai Primary Educationnal service area office 2 2) to find the approach for develop the 

core competency and functional competency of the school administrator in Wiangpapao District, Chiangrai 

province, Chiangrai Primary Educationnal service area office 2. The sample colected from 448 teachers who 

teach in school at  Wiangpapao District, Chiangrai province, Chiangrai. A sample of 304 cases were drawn from 

using simple random sampling method of the sample size determination from Krejcie & Morgan. The instruments 

used were questionnaires and the data were analyzed using by mean, and standard deviation. 

The results of the research were as  follows: 1) The quality level on core competency and functional 

competency of the school administrator according to the opinion of teachers in Wiangpapao District, Chiangrai 

province, Chiangrai Primary Educationnal service area office 2, Overall in 8 aspects the analysis results  reveal  

high in general and all aspects of the study. They are put  in order  from high  to low as the following : service 

mind, teamwork, working achievement motivation, expertise, visioning, analytical thinking & conceptual thinking, 

communication & influencing, caring & development others  2) The  results  of  the  study about the opinion and 

the approach for develop the core competency and functional competency of the school administrator according 

to the  opinion of teachers in Wiangpapao District, Chiangrai province, Chiangrai Primary Educationnal service 

area office 2 from the 8 aspects open end questionnaires it was found that the most approach is analytical 

thinking & conceptual thinking on functional competency of the school administrator, the school administrator 

should make the working plan by systematically and clearly at the present time and the future. 
 

Keywords: core competency, functional competency, school administrator 
 

บทน า 

กระแสการปรับเปลี่ยนทางสังคมท่ีเกิดขึ้นในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งเป็นยุคแห่งความโลกาภิวัฒน์ (The 

Globalization ) ซึ่งส่งผลต่อการปรับตัวให้ทัดเทียมและเท่าทันกับความเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นในบริบททางสังคมในทุก

มิติรอบด้าน การเสริมสร้างองค์ความรู้ (Content Knowledge) ทักษะเฉพาะทาง (Specific Skills) ความเชี่ยวชาญ

เฉพาะด้าน (Expertise) และสมรรถนะของการรู้เท่าทัน (Literacy) จึงเป็นตัวแปรส าคัญที่ต้องเกิดขึ้นกับตัวผู้เรียนในยุค

สังคมแหง่การเปลี่ยนแปลงเพื่อให้ด ารงชีวิตอยู่ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ (สุรศักดิ์ ปาเฮ, 2556, หนา้ 1) 

การจัดการศกึษาของโรงเรียนนับวา่มีความส าคัญต่อการจัดการศึกษาของชาติเป็นอย่างมาก มีสถานศึกษา

จ านวนไม่น้อยท่ีเป็นสถานศึกษาขนาดใหญ่ มีคุณภาพสูง มีชื่อเสียงเป็นท่ีนิยมของพ่อแม่ ผู้ปกครองในการส่งบุตร

หลานไปเรียน แต่ในขณะเดียวกันยังมีสถานศึกษาเป็นจ านวนมากและด้อยคุณภาพ จึงเป็นหน้าท่ีของผู้บริหาร

การศึกษาทัง้หลายต้องเร่งหามาตรการท่ีเหมาะสม เพื่อหาทางพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้ดีขึ้น การบริหารการศึกษา

ในโรงเรียนมอีทิธิพลอย่างมากต่อการศึกษาของนักเรียน แตก่ารบริหารจะมปีระสิทธิภาพเพยีงใดนัน้ขึ้นอยู่กับผู้บริหาร 
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ผู้บริหารโรงเรียนจึงเป็นตัวจักรท่ีส าคัญท่ีจะท าให้การจัดการศึกษาของโรงเรียนประสบกับความส าเร็จหรือความ

ล้มเหลวลงได้ (เทอดพงษ์ ไชยนันท์, 2545, หนา้ 2) 

ในการบริหารโรงเรียนนั้น สมรรถนะของผู้บริหารเป็นดัชนีชี้บ่งความส าเร็จของการบริหาร การท่ีผู้บริหารมี

ความเข้าใจ  ในบทบาทหน้าท่ีของการบริหารสถานศึกษา จะเป็นสิ่งท่ีช่วยให้การศึกษาส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี ผู้บริหาร

จึงเป็นเสาหลักท่ีมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อหน่วยงานผู้ใต้บังคับบัญชา และผลงานอันเป็นส่วนร่วมบทบาทหน้าท่ีของ

ผู้บริหารมีความสัมพันธ์อย่างใกล้ชิดกับคุณภาพของสถานศึกษารวมท้ังมีผลสะท้อนต่อผลงานและวิธีปฏิบัติงานของ

สถานศกึษาแตล่ะแห่งเป็นอันมากในขณะเดียวกันการบริหารสถานศกึษาเป็นภารกิจหลักของผู้บริหารท่ีจะต้องก าหนด

แบบแผนวิธีการ และขั้นตอนต่าง ๆ ในการปฏิบัติงานไว้อย่างมีระบบ เพราะถ้าระบบการบริหารงานไม่ดีจะ

กระทบกระเทือนต่อส่วนอ่ืน ๆ ของหน่วยงานนักบริหารท่ีดตีอ้งรู้จักเลือกวิธีการบริหารท่ีเหมาะสม และมีประสิทธิภาพ 

เพื่อจะให้งานน้ันบรรลุจุดมุ่งหมายท่ีวางไว้ การบริหารงานวิชาการนั้นจะต้องใช้ศาสตร์และศิลป์ทุกประการ เพราะว่า

การด าเนนิงานตา่ง ๆ มใิชเ่พยีงกจิกรรมท่ีผู้บริหารจะกระท าเพียงล าพังคนเดียว แต่ยังมีผู้ร่วมงานอีกหลายคนท่ีมีส่วน

ท าให้งานนั้นประสบความส าเร็จ ผู้ช่วยงาน แต่ละคนมีความแตกต่างกัน ท้ังในด้านสติปัญญา ความสามารถ ความ

ถนัด และความต้องการท่ีไม่เหมือนกันจึงเป็นหน้าท่ีของผู้บริหารท่ีจะน าเอาเทคนิควิธีการและกระบวนการบริหารท่ี

เหมาะสมมาใช้ให้เกิดประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา (ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, 2546, หน้า 8) 

ดังเช่นการจัดการศึกษาอาชีวศึกษาจ าเป็นต้องอาศัยผู้บริหารท่ีมีสมรรถนะในการบริหารเพื่อการเปลี่ยนแปลงในยุค

โลกาภิวัตน์ เช่นกัน ซึ่งจะต้องมีลักษณะเฉพาะหลายอย่าง จึงจะสามารถบริหารองค์การให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามท่ี

ก าหนดไว้ กล่าวคือผู้บริหารท่ีมีประสิทธิภาพจ าเป็นต้องอาศัยรูปแบบภาวะผู้น าและเป็นผู้น าท่ีดี  การท่ีจะมีลักษณะ

ผู้น าท่ีดีจะต้องมีความสัมพันธ์ท่ีดีกับผู้ร่วมงาน โดยให้ผู้ร่วมงานเข้าใจและปฏิบัติภารกิจจนประสบความส าเร็จและ

สามารถท างานร่วมกันได้ดี ดังนั้นผู้บริหารจะต้องมีอุดมการณ์และวิสัยทัศน์กว้างไกล มีความคิดสร้างสรรค์  กล้า

เผชญิกับเหตุการณ์และมีความสามารถในการใชภ้าวะผู้น าเพื่อการเปลี่ยนแปลง รวมถึงผู้บริหารจะต้องมีศักยภาพใน

การใชภ้าวะผู้น าอย่างเหมาะสมในการสร้างความสัมพันธ์ท่ีมีอิทธิพลตอ่การเปลี่ยนแปลงเพื่อให้บรรลุเป้าหมายร่วมกัน

กับทุกคน หรือทีมงานในองค์การ ผู้บริหารจะต้องใช้ศิลป์และกระบวนการของอิทธิพลต่อบุคคลหรือทีมงาน และ

สามารถท าให้ผู้ร่วมงานเกิดความศรัทธา มีความเชื่อถือ และมีความเชื่อมั่นในการปฏิบัติงาน ตลอดท้ังสามารถสร้าง

สภาวะแวดล้อม สนับสนุนให้เกิดความร่วมมอืกันสร้างประโยชนใ์นการปฏบัิตหินา้ที่ (ธีระ รุญเจรญิ, 2550, หนา้ 142–

143) 

ปัจจุบันนี้ สมรรถนะมีบทบาทและความส าคัญต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรและองค์กรทุกประเภท 

กล่าวคือ ช่วยสนับสนุนวิสัยทัศน์ ภารกิจ และกลยุทธ์ขององค์กรได้ รวมท้ังสามารถใช้เป็นกรอบในการสร้าง

วัฒนธรรมองค์กร และใช้เป็นเคร่ืองมือในการบริหารงานด้านทรัพยากรมนุษย์เช่น ในการคัดเลือกบุคคลเข้าท างาน 

การพัฒนาฝึกอบรม การเลื่อนระดับ ปรับต าแหนง่งาน การโยกย้ายต าแหนง่หนา้ที่งาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

และการบริหาร ผลตอบแทน เป็นต้น มีการวิจัยพบว่า ในโลกของธุรกิจ การพัฒนาคนเพื่อให้ตามทันคู่แข่งต้องใช้การ

พัฒนาถึง 7 ปี ในขณะท่ีการพัฒนาเทคโนโลยใีห้ทันใชเ้วลาเพยีง 1 ปี เท่านัน้ ดังนัน้การพัฒนาสมรรถนะของคนจึงเป็น

ความจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีทุกหน่วยงานจ าเป็นต้องเร่งด าเนนิการ (ณรงวทิย ์แสนทอง, 2547, หนา้ 89) 

สมรรถนะ (competency) เป็นปัจจัยในการท างานท่ีเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันให้แก่องค์การ 

โดยเฉพาะการเพิ่มขดีความสามารถในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ เพราะสมรรถนะเป็นปัจจัยช่วยให้พัฒนาศักยภาพ

ของบุคลากรเพื่อให้ส่งผลไปสู่การพัฒนาองค์การ องค์การต่าง ๆ จึงพยายามเอาสมรรถนะมาใช้เป็นปัจจัยในการ

บริหารองคก์าร  ในดา้นตา่ง ๆ เชน่ การบริหารทรัพยากรมนุษย ์การพัฒนาหลักสูตร การพัฒนางานบริการ หรือการ
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พัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหาร เป็นต้น ดังนั้นเพื่อให้มองเห็นกรอบความคิด และแนวความคิดเบื้องต้นเกี่ยวกับ

สมรรถนะจึงจะกล่าวถึงความเป็นมา และความหมาย องค์ประกอบประเภทของสมรรถนะ การก าหนดสมรรถนะ การ

วัดสมรรถนะ และการประยุกต์ใช้สมรรถนะ (เทื้อน ทองแก้ว, 2550, หน้า 10) โดย (อารีวรรณ์ น้อยดี, 2553, หน้า 

15) ได้ให้ความหมายวา่ สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมท่ีเป็นผลมาจากความรู้ ความสามารถ ทักษะ 

และคุณลักษณะอื่น ๆ ท่ีทาให้ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถสร้างผลงานได้โดดเด่นกว่าเพื่อนร่วมงานคนอื่น ๆ และ (ชู

ชัย สมิทธิไกร, 2550, หน้า 27) ได้ให้ความหมายว่า สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติงานของ

บุคคล ได้แก่ ความรู้ ทักษะ ความสามารถ และคุณลักษณะอื่น ๆ เช่น อุปนิสัยทัศนคติ บุคลิกภาพ เป็นต้น ซึ่ง

สามารถวัดได้และต้องมีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ ค่านิยม และเป้าหมายขององค์การ เพื่อให้การปฏิบัติงานใน

หนา้ที่ของบุคคลเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด รวมถึงต้องสามารถจ าแนกความแตกต่างระหว่าง

บุคคลท่ีมีผลการปฏิบัติงานสูงจากบุคคลท่ีมีผลการปฏิบัติงานต่ า ผู้บริหารจึงมีส่วนส าคัญอย่างมากต่อการเป็นผู้น า

การเปลี่ยนแปลงการบริหารเพื่อให้สอดคล้องกับสถานการณ์  ท่ีเปลี่ยนแปลงไป กล่าวคือผู้บริหารต้องใช้ภาวะผู้น า

เพื่อให้ผู้ตามมคีวามเต็มใจและกระตอืรือร้นท่ีจะท างานให้บรรลุผล (เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ์ และคณะ, 2538, หน้า 1) 

ผู้บริหารเป็นบุคคลท่ีมีบทบาทในการส่งเสริมการจัดกระบวนการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาสาระและกิจกรรมท่ี

สอดคล้องกับความสนใจ และความถนัดของผู้เรียน (ชัยรัตน์ หลายวัชระกุล,  2547, หน้า 124) โดยผู้บริหารท่ีมีผล

การปฏิบัติงานดีจะมีสิ่งหนึ่งท่ีเรียกว่า สมรรถนะ จัดเป็นการค้นหาสิ่งท่ีท าให้เกิดการปฏิบัติงานท่ีเป็นเลิศหรือการ

ปฏบัิตงิานท่ีเหนอืกวา่เพื่อให้เป็นไปตามมาตรฐานท่ีถูกคาดหวัง 

ส านักงานคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา (ก.ค.ศ) ได้ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการ

ให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีวิทยฐานะโดยพิจารณาจากสมรรถนะในการปฏิบัติงาน ซึ่งต้องมี

สมรรถนะหลัก 4 สมรรถนะ คือ 1. การมุงผลสัมฤทธ์ิ 2. การบริการท่ีดี 3. การพัฒนาตนเอง 4. การท างานเป็นทีม 

และสมรรถนะประจ าสายงาน 4 สมรรถนะ คือ 1. การวิเคราะห์และการสังเคราะห์ 2. การสื่อสารและการจูงใจ 3. 

การพัฒนาศักยภาพบุคลากร 4. การมีวิสัยทัศน์ ซื่อสมรรถนะนี้ จะเป็นมาตรฐานในการควบคุมการท างานของ

ผู้บริหารสถานศึกษาให้ท างานได้บรรลุตามเป้าหมายของสถานศึกษาและส่งผลคุณภาพของนักเรียน (ส านักงาน

คณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา, 2548, หน้า 46) ส่วนผู้ (ชาตรี โพธิกุล, 2552, หน้า 1) ได้

กล่าวผู้บริหารโรงเรียนเป็นบุคคลท่ีมีความส าคัญในการบริหารจัดการการศึกษาภายในโรงเรียนเป็นตัวจักรส าคัญใน

การควบคุมการด าเนินงานทุกอย่างภายในโรงเรียนให้เป็นไปอย่างราบร่ืนและสอดคล้องกัน สมรรถนะในการปฏิบัติ

หน้าท่ีของผู้บริหารโรงเรียนในฐานะผู้น า จึงเป็นตัวชี้วัดท่ีส าคัญว่า ผู้บริหารโรงเรียนจะสามารถบริหารจัดการ 

ด าเนินการกิจการต่าง ๆ ในโรงเรียนให้ประสบความส าเร็จมากน้องเพียงใด ผู้บริหารท่ีมีสมรรถนะและชาญฉลาด

จะตอ้งก าหนดพฤติกรรมของตนเองให้เผชญิกับสภาวการณ์ท่ีเกิดขึ้นด าเนินงานตามแผนงานให้บรรลุตามเป้าหมายท่ี

วางไวอ้ย่างมปีระประสิทธิภาพประสิทธิผลสูงสุด ดังเช่นส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 12 รับผิดชอบ

การบริหารจัดการการศึกษาขั้นพื้นฐานระดับมัธยมศึกษา ในเขตพื้นท่ีจังหวัดนครศรีธรรมราชและจังหวัดพัทลุง รวม 

99 โรงเรียน ประสบกับปัญหาเกี่ยวกับการจัดการศึกษาในช่วงชั้นท่ี 4 มัธยมศึกษา ปีท่ี 6 มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

อยู่ในระดับท่ีต้องปรับปรุงในกลุ่มสาระวิชาวิทยาศาสตร์ และในระดับท่ีต้องปรับปรุงมากอยู่ในกลุ่มสาระวิชาสังคม

ศึกษา จึงได้วิเคราะห์และสรุปปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อคุณภาพการศึกษาของนักเรียนและปัจจัยท่ีส าคัญท่ีสุด คือ

ผู้บริหารสถานศึกษา เพราะผู้บริหารสถานศึกษาเป็นปัจจัยส าคัญในการควบคุม  ก ากับดูแลการจัดการศึกษา 

(ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 12, 2555, หนา้ 23) 
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จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีกล่าวมา พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีส าคัญอย่างยิ่งท่ีส่งผลต่อการ

บริหารจัดการสถานศึกษา เนื่องจากสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สามารถน าไปพัฒนาหรือปรับเปลี่ยน

กระบวนการบริหารจัดการและพัฒนาการด าเนินงานของสถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ให้ทันต่อการ

เปลี่ยนแปลงของสังคม ในปัจจุบัน ผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาระดับคุณภาพสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจ าสาย

งานของผู้บริหารสถานศกึษา ตามทรรศนะของครู อ าเภอเวยีงป่าเป้า สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 2 เพื่อน าข้อมูลท่ีได้และข้อเสนอแนะมาเป็นแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะในการบริหารจัดการ

สถานศกึษาให้มปีระสิทธิภาพตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
 

วัตถุประสงคก์ารศึกษา 
1. เพื่อศึกษาระดับคุณภาพของสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจ าสายงานของผู้บริหารสถานศึกษา ตาม

ทรรศนะของครู อ าเภอเวยีงป่าเป้า สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2   

2. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจ าสายงานผู้บริหารสถานศกึษา ในอ าเภอ

เวยีงป่าเป้า สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 
 

กรอบแนวคิดและสมมติฐาน  
  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคดิทีใ่ช้ในการวิจัย 
 

  

ตัวแปรต้น  

 

ตัวแปรตาม 

 

1. เพศ 

2. อายุ 

3. ระดับการศกึษา 

4. ประสบการณ์ท างาน 

 

 
 

การศกึษาระดับคุณภาพสมรรถนะหลักและ

สมรรถนะประจ าสายงานของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา ตามทรรศนะของครู อ าเภอเวยีงป่า

เป้า สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศกึษา

ประถมศึกษาเชียงราย  เขต 2 สมรรถนะหลัก 

1. การมุง่ผลสัมฤทธ์ิ 

2. การบริการท่ีด ี

3. การพัฒนาตนเอง 

4. การท างานเป็นทีม 

สมรรถนะประจ าสายงาน 

1. การวเิคราะห์ สังเคราะห ์และการวจิัย 

2. การสื่อสารและการจูงใจ 

3. การพัฒนาศักยภาพบุคลากร 

4. การมวีสิัยทัศน์ 
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วิธีวิทยาการวจิัย 
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ ได้แก่ ครูท่ีปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาของอ าเภอเวียงป่าเป้า โดยการ

สุ่มตัวอย่างจากตารางของเครจซี่ และมอร์แกน ท่ีระดับความเชื่อมั่น 95% ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 304 คน จากนั้น

ผู้วิจัยได้ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) อย่างเป็นสัดส่วน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บ

ข้อมูลคร้ังนี ้คือ แบบสอบถามเพ่ือศกึษาสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจ าสายงานของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 โดยผู้ศึกษาได้ศึกษาต ารา เอกสาร และวรรณกรรมท่ี

เกี่ยวข้องแลว้น ามาสร้างเป็นแบบสอบถามโดยแบ่งเนื้อหาออกเป็น 3 ตอน ดังนี ้ตอนท่ี 1 สอบถามเกี่ยวกับสภาพท่ัวไป

ของผู้ตอบแบบสอบถาม เพศ อายุ ระดับการศึกษาและประสบการณ์ท างาน มีลักษณะเป็นแบบส ารวจรายการ 

(check-list) ตอนท่ี 2 สอบถามระดับคุณภาพสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจ าสายงานของผู้บริหารสถานศึกษา 

ตามทรรศนะของครู อ าเภอเวียงป่าเป้า สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 มีลักษณะ

เป็นแบบมาตรส่วนประเมินค่า (Rating Scales) 5 ระดับ ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามเป็นแบบปลายเปิดเพื่อให้ผู้ตอบ

แบบสอบถามแสดงความศึกษาความคิดเห็น และให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางคุณภาพสมรรถนะหลักและ

สมรรถนะประจ าสายงานของผู้บริหารสถานศึกษา ตามทรรศนะของครู อ าเภอเวียงป่าเป้า สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 วิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบค าถาม โดยหาค่าความถี่ และ ค่าร้อยละ 

(Percentage) วิเคราะห์ข้อมูลระดับคุณภาพสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจ าสายงานของผู้บริหารสถานศึกษา 

ตามทรรศนะของครู อ าเภอเวียงป่าเป้า สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต  2 โดยใช้

ค่าเฉลี่ย (Mean:   ̅) ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.)   
 

ผลการศึกษา 

จากการวเิคราะห์ขอ้มูล พบวา่ 

1. ผู้ตอบแบบสอบถามทัง้หมดท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามเพศพบว่าส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 190 

คนและเพศชายจ านวน 114 คน เมื่อจ าแนกตามอายุ ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 31-40 ปี รองลงมา คือ อายุระหว่าง 

20-30 ป ีอายุระหว่าง 41-50 ปี และอายุ 50 ปีขึ้นไป ตามล าดับ เมื่อจ าแนกตามวุฒิการศึกษาพบว่าส่วนใหญ่มีวุฒิ

การศึกษาระดับปริญญาตรี รองลงมาคือ ระดับปริญญาโท ตามล าดับ และเมื่อจ าแนกตามประสบการณ์การท างาน

พบวา่ส่วนใหญ่มีประสบการณ์การท างานน้อยกว่า 5 ปี รองลงมาคือ อยู่ระหว่าง 21 ปีขึ้นไป อยู่ระหว่าง 6-10 ปี อยู่

ระหว่าง 11-15 ปี และอยู่ระหว่าง 16-20 ป ีตามล าดับ 

2. ระดับคุณภาพสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจ าสายงานของผู้บริหารสถานศกึษา ตามทรรศนะของครู 

อ าเภอเวียงป่าเป้า สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมากและเมื่อ

พจิารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ด้านท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงท่ีสุด ได้แก่ ด้านการบริการท่ีดอียู่ในระดับมาก รองลงมา คือ ด้านการ

ท างานเป็นทีมอยู่ในระดับมาก ด้านการมุง่ผลสัมฤทธ์ิอยู่ในระดับมาก ด้านการพัฒนาตนเองอยู่ในระดับมาก ด้านการ

มวีสิัยทัศน์อยู่ในระดับมาก ด้านการวเิคราะห์สังเคราะห์และการวจิัยอยู่ในระดับมาก ด้านการสื่อสารและการจูงใจอยู่

ในระดับมาก และด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากรอยู่ในระดับมาก  

1. ด้านการมุง่ผลสัมฤทธ์ิ ระดับคุณภาพหลักของผู้บริหารสถานศึกษา ตามทรรศนะของครู อ าเภอเวียง

ป่าเป้า สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย

ข้อพบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ผู้บริหารสถานศึกษามีกระบวนการปฏิบัติงานให้ส าเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว้ 
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รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีความมุ่งมั่นในงานท่ีปฏิบัติได้อย่างมีมาตรฐาน ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าท่ีสุด คือ 

ผู้บริหารสถานศกึษามุง่มั่นในงานท่ีปฏบัิตอิย่างสม่ าเสมอ    

2. ด้านบริการท่ีด ีระดับคุณภาพหลักของผู้บริหารสถานศกึษา ตามทรรศนะของครู อ าเภอเวยีงป่าเป้า  

3. สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต  2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ

พิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาปฏิบัติตนแก่ผู้รับบริการด้วยความเสมอ

ภาคและให้เกียรติ รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศึกษาใส่ใจในการให้บริการต่อนักเรียน ผู้ปกครอง ประชาชน 

ข้าราชการ หรือหนว่ยงานอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าท่ีสุด คือ ผู้บริหารให้ความส าคัญต่อความพึงพอใจ

ของผู้มารับบริการ  

4. ด้านการพัฒนาตนเอง ระดับคุณภาพหลัก ของผู้บริหารสถานศกึษา ตามทรรศนะของครู อ าเภอเวียง

ป่าเป้า สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย

ข้อพบว่าข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงท่ีสุด ได้แก่ ผู้บริหารศึกษา ค้นคว้า หาความรู้ด้วยการเข้าประชุมทางวิชาการ อบรม 

สัมมนา หรือวิธีการอื่น ๆ อย่างต่อเนื่อง รองลงมา ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษามีการสังเคราะห์ข้อมูลความรู้จัดเป็น

หมวดหมู่ปรับปรุง ให้ทันสมัย รวบรวมองค์ความรู้ส าคัญ เพื่อใช้ในการพัฒนางาน อย่างต่อเนื่อง  และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ย

ต่ าท่ีสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษา มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นด้านวิชาการในหมู่เพื่อนร่วมงานอย่างต่อเนื่อง 

สม่ าเสมอ  

5. ด้านการท างานเป็นทีม ระดับคุณภาพหลักของผู้บริหารสถานศกึษา ตามทรรศนะของครู อ าเภอเวียง

ป่าเป้า สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย

ข้อ พบว่า ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้ด้วยความต้ังใจในการท างาน 

รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศึกษาพร้อมท่ีจะท างานร่วมกับผู้อื่นในทีม ได้ไม่ว่าจะอยู่ในฐานะใดของทีม ส่วนข้อท่ีมี

ค่าเฉลี่ยต่ าท่ีสุด คือ ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้ด้วยความต้ังใจในการท างาน  

6. ด้านการวิเคราะห์และสังเคราะห์ ระดับคุณภาพสมรรถนะประจ าสายงานของผู้บริหารสถานศึกษา 

ตามทรรศนะของครู อ าเภอเวียงป่าเป้า สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต  2 โดยรวมอยู่

ในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบวา่ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถแยกประเด็นต่าง 

ๆ ตามหลักการหรือกฎเกณฑ์ท่ีก าหนดได้อย่างถูกต้อง รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถวิเคราะห์องค์กร 

หรืองานในภาพรวม และด าเนินการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าท่ีสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษา

สามารถแยกประเด็นต่าง ๆ ตามหลักการหรือกฎเกณฑ์ท่ีก าหนดได้อยา่งถูกตอ้ง 

7. ด้านการสื่อสารและการจูงใจ ระดับคุณภาพสมรรถนะประจ าสายงานของผู้บริหารสถานศึกษา ตาม

ทรรศนะของครู อ าเภอเวียงป่าเป้า สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต  2 โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบวา่ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถใชก้ระบวนการทาง

เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเป็นเครื่องมือในการปฏบัิตงิานท าให้งานบรรลุเป้าหมายท่ีวางไว้ได้ รองลงมา คือ 

ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถเจรจาไกล่เกลี่ยให้บุคลากรท่ีมีความเห็นแตกต่างสามารถร่วมมือกันปฏิบัติหน้าท่ีตามท่ี

ก าหนดไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าท่ีสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถสรุปประเด็นจากการ

ฟัง การอา่น และประเด็นจากการประชุมได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

8. ด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากร ระดับคุณภาพสมรรถนะประจ าสายงานของผู้บริหารสถานศึกษา 

ตามทรรศนะของครู อ าเภอเวียงป่าเป้า สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 โดยรวมอยู่

ในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษามีความใส่ใจและตั้งใจท่ี
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จะชว่ยเหลอืบุคลากรในการแกไ้ขปัญหาให้ลุล่วง รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถให้ค าปรึกษา ค าแนะน า 

แก่บุคลากรได้ ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าท่ีสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริม สนับสนุนการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ให้แก่

บุคลากรได้พัฒนาตนเอง  

9. ด้านวิสัยทัศน์ ระดับคุณภาพสมรรถนะประจ าสายงานของผู้บริหารสถานศึกษา ตามทรรศนะของครู 

อ าเภอเวียงป่าเป้า สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ

พิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาก าหนดวิสัยทัศน์ ทิศทางภารกิจและ

เป้าหมายการท างานท่ีชัดเจนสอดคล้องประสานกันขององค์กร รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถ

ปรับเปลี่ยนวิสัยทัศน์ให้เหมาะสมกับสภาพการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงได้  ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าท่ีสุด คือ ผู้บริหาร

สถานศกึษาพัฒนาองคก์รเป็นรูปธรรมตามวิสัยทัศน์ของโรงเรียน 

3. ผลศึกษาความคิดเห็น แนวทางข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจ าสาย

งานของผู้บริหารสถานศกึษา ตามทรรศนะของครู อ าเภอเวยีงป่าเป้า สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชยีงราย เขต 2 โดยใชแ้บบสอบถามแบบปลายเปิด 8 ด้านดังนี้  

3.1 การมุง่ผลสัมฤทธ์ิ ผู้บริหารสถานศกึษาควรมคีวามรับผิดชอบในหน้าท่ีการท างานของตนเอง เอาใจ

ใส่ มุ่งมั่นในการท างาน มีทัศนคติท่ีดีในการท างาน มากท่ีสุด ควรมองผลสัมฤทธ์ิของนักเรียนไว้เป็นอันดับแรก และ

สร้างทีมงานให้เข็มแข็งก าหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมายท่ีชัดเจนพร้อมท้ังมีการประเมินผลงานเป็นระยะและสามารถ

ปฏบัิตงิานในเชิงรุกได้  

3.2 การบริการท่ีดี ผู้บริหารสถานศึกษาควรใส่ใจในการให้บริการต่อนักเรียน ผู้ปกครอง ประชาชน 

ข้าราชการ หรือหน่วยงานอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง ควรส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการต่อนักเรียน ผู้ปกครองและ

หน่วยงานอื่น ๆ และผู้บริหารสถานศึกษาควรรับฟังข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะจากผู้มารับบริการน าไปปรับปรุงการ

ปฏบัิตงิานให้มีประสิทธิภาพ  

3.3 การพัฒนาตนเอง ผู้บริหารสถานศึกษาควรศึกษา ค้นคว้า หาความรู้ด้วยการเข้าประชุมทาง

วิชาการ อบรม สัมมนา หรือวิธีการอื่น ๆ อย่างต่อเนื่อง และควรพัฒนาความรู้ ความสามารถในการใช้และบริหาร

เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษาในการบริหารจัดการสถานศกึษาให้มีประสิทธิภาพ 

3.4 การท างานเป็นทีมผู้บริหารสถานศกึษาควรร่วมมือกันเมื่อเกิดปัญหาหรืออุปสรรคขึ้นในการท างาน 

ควรเข้าไปช่วยเหลือด้วยความเต็มใจ เต็มความสามารถ มีภาวะผู้น าในการแก้ไขปัญหา ร่วมกันวางแผนการใช้

งบประมาณให้ถูกตอ้งตามระเบียบข้อบังคับ และมเีวทีให้บุคลากรได้พบปะพูดคุยเมื่อเกิดปัญหาขึ้นในการท างาน 

3.5 การคิดวิเคราะห์ และสังเคราะห์ ผู้บริหารสถานศึกษาควรจัดท าแผนการท างานท้ังปัจจุบันและ

อนาคตให้เป็นระบบและชัดเจน น าตัวอย่างการท างานที่ประสบผลส าเร็จมาแล้วน ามาประยุกต์ใช้ในองค์กรหรือในงาน

ท่ีตนปฏิบัติ และน านโยบายท่ีได้รับมาสรุปร่วมกันแต่ถ้าเกี่ยวข้องกันหลายคนก็จัดให้มีการประชุมปรึกษาหารือว่าจะ

ด าเนนิการอยา่งไร   

3.6 การสื่อสารและจูงใจ ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างแรงจูงใจในการท างาน มีการยกย่องชมเชย ให้

ความดีความชอบหรือรางวัลแก่ผู้ปฏิบัติงาน ผู้บริหารสถานศึกษาควรใช้กระบวนการทางเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารเป็นเคร่ืองมือในการปฏิบัติงานท าให้งานบรรลุเป้าหมายท่ีวางไว้ได้ และผู้บริหารสถานศึกษาควรสรุป

ประเด็นส าคัญจากการประชุมได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
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3.7 ด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากร ผู้บริหารสถานศกึษาควรเปิดโอกาสให้บุคลากรได้แสดงศักยภาพ

ของตนเองและพัฒนางานของตนเองให้ตรงกับสายงาน ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการนิเทศ ติดตามการปฏิบัติงาน

อย่างสม่ าเสมอ และผู้บริหารสถานศกึษาควรให้ค าปรึกษา ค าแนะน าแก่บุคลากรเมื่อเกิดปัญหาในการปฏบัิตงิาน 

3.8 วิสัยทัศน์ ผู้บริหารสถานศึกษาควรก าหนดวิสัยทัศน์ ทิศทางภารกิจและเป้าหมายการท างานท่ี

ชัดเจนสอดคล้องประสานกันขององค์กรและสามารถปฏิบัติได้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่สถานศึกษา  ปรับเปลี่ยน

วสิัยทัศน์ตามการเปลี่ยนแปลงของสภาพการณ์ และควรก าหนดวสิัยทัศน์ให้เป็นรูปธรรมมโีอกาสประสบผลส าเร็จ  
 

สรุปผลและอธิปรายผล 

อภปิรายผลการวิจัย 
จากการศึกษาระดับคุณภาพสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจ าสายงานของผู้บริหารสถานศึกษา ตาม

ทรรศนะของครู อ าเภอเวยีงป่าเป้า สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ผู้วิจัยมีประเด็นท่ี

น ามาสรุปและอภิปรายผลดังนี้ 

1. ผลการศึกษาระดับคุณภาพสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษา ตามทรรศนะของครู อ าเภอเวียงป่า

เป้า สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย

ด้านพบวา่ทุกดา้นมคี่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยด้านการบริการท่ีดีมคี่าเฉลี่ยสูงท่ีสุด รองลงมา ได้แก่ ด้านการท างาน

เป็นทีม ด้านการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ และด้านการพัฒนาตนเอง ส่วนสมรรถนะประจ าสายงานของผู้บริหารสถานศึกษา  

โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ด้านการมีวิสัยทัศน์ ด้าน

การวเิคราะห์สังเคราะห์และการวจิัย ด้านการสื่อสารและการจูงใจด้านและการพัฒนาศักยภาพบุคลากร รวม 8 ด้าน

อยู่ในระดับมากทั้งน้ีอาจเน่ืองจาก ผู้บริหารสถานศกึษาปฏบัิตงิานได้ส าเร็จถึงแม้จะเป็นงานท่ีมีความยากและท้าทายมี

กระบวนการปฏิบัติงานให้ส าเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว้มุ่งมั่นในงานท่ีปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอ มีความมุ่งมั่นในงานท่ี

ปฏบัิตไิด้อยา่งมีมาตรฐานพัฒนาผลงานของตนสู่ความส าเร็จและผู้บริหารสถานศึกษาสามารถสร้างสรรค์ผลงานการ

ปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าท่ีรับผิดชอบ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ (ประสิทธ์ิ ชุมศรี, 2555, หน้า 148) ได้ศึกษา

การประเมินสมรรถนะท่ีเอื้อต่อการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 ผลการวิจัย พบว่า 1. การประเมินสมรรถนะท่ีเอื้อต่อการปฏิบัติงานของผู้บริหาร

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 แบ่งออกเป็น 2 ประเภท 

จ านวน 8 ด้าน ดังนี้ 1) สมรรถนะหลัก ประกอบด้วย การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  การบริการท่ีดี การพัฒนาตนเอง และ การ

ท างานเป็นทีม 2) สมรรถนะประจ าสายงาน ประกอบด้วย การวเิคราะห์ สังเคราะห์ และการวจิัย การสื่อสารและจูงใจ 

การพัฒนาศักยภาพบุคลากร และการมีวิสัยทัศน์ 2. ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 มีสมรรถนะท่ีเอื้อต่อการปฏิบัติงาน โดยภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับดีมาก 

และสอดคล้องกับวิจัยของ (ธีรภัทร แสนอามาตย์, 2552, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาสมรรถนะทางการบริหารของผู้บริหาร

สถานศึกษาตามการรับรู้ ของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาสังกัดสานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

หนองบัวล าภู เขต 1 และ เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า การรับรู้สมรรถนะทางการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา โดย

ภาพรวมและรายข้อ อยู่ในระดับมาก และข้าราชการครูท่ีปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาท่ีมีขนาดต่างกัน มีการรับรู้

สมรรถนะทางการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน และเมื่อพิจารณาเป็น รายด้าน พบว่า 

ด้านการมวีสิัยทัศน์ ด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากร และด้านการบริการท่ีด ีแตกตา่งกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .05 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ (พรพิศ อินทะสุระ, 2551, หน้า 74) ซึ่งได้ ศึกษาสมรรถนะของผู้บริหาร
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สถานศึกษาตามความคิดเห็นของข้าราชการครูและบุคลากรทางการ ศึกษาในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาขอนแก่น เขต 5   ผลการศึกษาพบว่า ข้าราชการ ครูและบุคลากรทางการศึกษามีความคิดเห็นต่อ

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับดีมาก และยังสอดคล้องกับวิจัยของ (นลพ

รรณ ศรีสุข และคณะ, 2558 หน้า 199) ได้ศึกษาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศึกษาและครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี ผลการวิจัยพบว่า 1. สมรรถนะของ

ผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูสังกัดส านักงาน  เขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาลพบุรีในภาพรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก ยกเว้นด้านการใช้อิทธิพล  อยู่ในระดับปานกลาง 

เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากด้านท่ีสูงสุด 5 อันดับ คือ ด้านประสิทธิผลการบริหาร ด้านการบริการท่ีด ีด้านการสื่อสารและ

การจูงใจ ด้านการมุง่ผลสัมฤทธ์ิและด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 

2. ผลการศึกษาความคิดเห็น แนวทางข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจ า

สายงานของผู้บริหารสถานศึกษา ตามทรรศนะของครู อ าเภอเวียงป่าเป้า สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 โดยใช้แบบสอบถามแบบปลายเปิด 8 ด้าน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านท่ีมีผู้

เสนอแนวทางจ านวนมากท่ีสุดได้แก่ ด้านการคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ คือผู้บริหารสถานศึกษาควรจัดท าแผนการ

ท างานท้ังปัจจุบันและอนาคตให้เป็นระบบและชัดเจน อาจเนื่องมาจากเพราะผู้บริหารสถานศึกษามีงานท่ีต้องปฏิบัติ

หลากหลาย มีการประชุมสัมมนามากเกินไป เกิดปัญหาในการบริหารงานดา้นตา่ง ๆ ในสถานศึกษา ส่งผลให้ผู้บริหาร

สถานศกึษาบกพร่องด้านจัดท าแผนการ 

 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1. ด้านการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรมีค่าเฉลี่ยน้อยกว่าด้านอื่น ๆ ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริม

สนับสนุนกิจกรรมตา่ง ๆ ให้แก่บุคลากรได้พัฒนาตนเองอยูเ่สมอ 

2. กลุ่มบริหารงานบุคคล สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ควรจะมีการ

วางแผน พัฒนา ก ากับติดตามการท างานของผู้บริหารสถานศึกษาตามสมรรถนะและมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

ก าหนดเป้าหมายการท างานท่ีชัดเจนและสามารถปฏิบัติได้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่สถานศึกษา  มีการพัฒนา อบรม 

ผู้บริหารสถานศกึษาเชน่ประชุมทางวิชาการ อบรม สัมมนา หรือวธีิการอ่ืน ๆ อยา่งต่อเนื่อง 

 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

1.  ควรมกีารเปรียบเทียบสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจ าสายงานของผู้บริหารสถานศกึษา ตาม

ทรรศนะของครู อ าเภอเวยีงป่าเป้า สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ในดา้นตา่ง ๆ 

2.  ควรมกีารศึกษารูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจ าสายงานของผู้บริหาร

สถานศกึษา ตามทรรศนะของครู อ าเภอเวยีงป่าเป้า สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 
 

กิตติกรรมประกาศ 
การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยความอนุเคราะห์อย่างดียิ่งจาก ดร.รักษิต สุทธิพงษ์

ท่านอาจารย์ท่ีปรึกษา ท่ีท าให้ค าปรึกษา ค าแนะน า แก้ไข ตรวจทาน ความถูกต้องเรียบร้อยและข้อบกพร่องต่าง ๆ จึง

ท าให้การศกึษาค้นคว้าดว้ยตนเองเสร็จสิ้นสมบูรณ์ ผู้ศึกษารูส้ึกซาบซึ้งเป็นอยา่งยิ่ง จึงกราบขอขอบพระคุณเป็นอย่าง

สูงมา  ณ โอกาสนี้ ขอขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สันต ิบูรณะชาต ิอาจารย์วิทยาลัยการศึกษามหาวิทยาลัย

พะเยา นายสนิท สายปินตา ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านโป่งนก นายสุมน ถาเตรียม ผู้อ านวยการโรงเรียนชุมชนบ้านกู่ 

(ป่าเป้าประชานุเคราะห์) ผู้เชี่ยวชาญท่ีได้กรุณาตรวจสอบให้ค าแนะน า และแก้ไขเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวม
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ข้อมูล ขอขอบพระคุณคณะครูโรงเรียนในอ าเภอเวียงป่าเป้า จังหวัดเชียงราย ท่ีให้ความอนุเคราะห์ข้อมูลในการตอบ

แบบสอบถามในการศึกษาค้นคว้าคร้ังนี้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี คุณค่าและคุณประโยชน์อันพึงมีจากการศึกษาค้นคว้า

ฉบับนี้ ผู้วิจัยขอมอบเป็นเคร่ืองบูชาพระคุณบิดา มารดา และคณาจารย์ทุกท่านท่ีได้ประสิทธ์ิประสาทวิชาความรู้ จน

ศษิยป์ระสบความส าเร็จในวันนี้ ตลอดจนทุกทา่นท่ีได้มสี่วนสนับสนุนและให้ก าลังใจมาโดยตลอดเป็นอยา่งดี  
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การศึกษาสภาพการด าเนินงานในโครงการโรงเรียนสุจริต กลุ่มโรงเรียนเชียงค า 1 

ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาพะเยาเขต 2 

The Study of States of Procedure in Upright School Project, Chiangkham 

School Groups 1, Phayao Primary Educational Service Area Office 2 

พรทิพย์  ไชยมงคล1* และ โสภา  อ านวยรัตน์2 

Porntrip  Chaimongkol
1* and Sopa  Umnuayrat2 

บทคัดย่อ 
การศึกษาสภาพการด าเนินงานในโครงการโรงเรียนสุจริต กลุ่มโรงเรียนเชียงค า 1 ส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาพะเยาเขต 2 นั้นมีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาสภาพการด าเนินงานและข้อเสนอแนะการ

พัฒนาการด าเนินงานในโครงการโรงเรียนสุจริต กลุ่มโรงเรียนเชียงค า 1 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

พะเยาเขต 2 โดยได้ศึกษาจากกลุ่มประชากร ประกอบด้วย ผู้บริหาร จ านวน 6 คน และครู จ านวน 64 คน รวมท้ังสิ้น

จ านวน 70 คน ใช้ แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการศึกษา และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ค่าความถี่ ค่าร้อยละค่าเฉลี่ย

และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

จากการศึกษาพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 41 – 50 ปี มีประสบการณ์

ท างาน มากกว่า 21 ปี มีการศึกษาระดับปริญญาตรี และส่วนใหญ่นั้นมีต าแหน่งเป็นครู สภาพการด าเนินงานใน

โครงการโรงเรียนโรงเรียนสุจริต สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 ในภาพรวม อยู่ใน

ระดับมากท่ีสุด  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้พัฒนา

พฤติกรรมสุจริตของนักเรียน รองลงมาคือด้านการด าเนินงานโครงการเสริมสร้างคุณธรรมและธรรมาภิบาลใน

สถานศกึษาพัฒนาพฤตกิรรมสุจริตของนักเรียน และด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านการจัดกิจกรรมค่ายเยาวชนคนดี

ของแผ่นดิน  

ด้านความคิดเห็นเกี่ยวกับข้อเสนอแนะการด าเนินงานในโครงการโรงเรียนสุจริต กลุ่มโรงเรียนเชียงค า 1 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยาเขต 2 พบว่า (1) ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้พัฒนาพฤติกรรม

สุจริตของนักเรียน สถานศึกษาต้องมีการส่งเสริมหรือจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยส่งเสริมให้เกิดคุณลักษณะ

ด้านวินัยให้แก่นักเรียนให้มากยิ่งขึ้น รวมท้ังเสริมสร้างพฤติกรรมอยู่อย่างพอเพียงให้แก้นักเรียนให้มากว่านี้ (2) ด้าน

การด าเนินงานโครงการเสริมสร้างคุณธรรมและธรรมาภิบาลในสถานศึกษาพัฒนาพฤติกรรมสุจริตของนักเรียน 

สถานศึกษาควรท าให้นักเรียนเกิดคุณลักษณะมีวินัยมากกว่านี้ สถานศึกษาต้องเน้นการท าให้เกิดหลักธรรมาภิบาล

มากยิ่งขึ้นและให้เป็นรูปธรรม (3) ด้านการจัดกิจกรรมค่ายเยาวชนคนดีของแผ่นดนิ ควรมกีารจัดกิจกรรมท่ีเสริมสร้าง

                                                 
1นิสิตวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลยัพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
2วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
1Graduate Student, School of Education, University of Phayao, Phayao 56000 

School of Education , University of Phayao, Phayao 56000 

*Corresponding author :  
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ประสบการณ์แปลกใหม่ให้กับนักเรียนบ้าง เพื่อให้สอดคล้องกับบริบทของสังคม และต้องท าให้นักเรียนเกิดแรง

บันดาลใจเปลี่ยนแปลงความเชื่อ ความคิด และพฤติกรรมในการเป็นคนดีมากขึ้น 
  

ค าส าคัญ: การด าเนนิงาน  โครงการโรงเรียนสุจริต 
 

Abstract  
 These independent study aims were to study of states of procedure and suggestions of operation in 

Upright School Project, Chiangkham school groups1, Phayao Primary Educational Service Area Office 2. Data 

were collected 70 people through the questionnaires and analyzed by using the descriptive statistics: frequency, 

percentage, mean and standard deviation. 

 The findings showed that the most participants were female, age between 41-50 years, work 

experiment morethan 21 years, graduated bachelor degree, work acting as teachers.The states of procedure in 

UBright School Project, Chiangkham school groups 1, Phayao Primary Educational Service Area Office 2 in overall 

was at the highest level, Considering each aspects that showed ranking the highest to the lowest as follows: 

Learning activities for student’s behavior development, The operation of moral and good governance project in 

schools for student’s behavior development and the youth camp activities. 

The opinions toward suggestions of operation in Upright School Project, Chiangkham school groups 1, 

Phayao Primary Educational Service Area Office 2 as follows: 1) For Learning activities for student’s behavior 

development, the school should support teachers to do learning activities for discipline practical and good 

behaviors of the students. 2) For The operation of moral and good governance project in schools for student’s 

behavior development, the school should focus on good governance in school and make it clearly. 3) For the 

youth camp activities, the school should do various activitiesaccording to social conditions for student behaviors 

development including creating passionate life. 
 

Keywords: Operation, Upright school project 
 

บทน า 

 สังคมไทยเกิดปัญหาต่าง ๆ ขึ้นอย่างมาก เนื่องจากบุคคลท่ีมีความซื่อสัตย์สุจริตน้อยลง จ าเป็นต้องปลูกฝัง

ความซื่อสัตย์สุจริตให้เกิดขึ้นกับผู้เรียน เพราะถือว่าเป็นหัวใจ ซึ่งบุคคลในสังคมละเลยและอาจจะส่งผลต่อคุณภาพ

ของเด็กที่จะเป็นผู้ใหญ่ในอนาคตด้วย ในประเทศไทยจะพบค าว่า ซื่อสัตย์ ปรากฏในหนังสอืพิมพเ์กือบทุกวันและเกือบ

ทุกฉบับ ซึ่งมักจะใช้ค านี้กับแวดวง การเมือง และการปฏิบัติงานประเภทต่าง ๆ ท้ังภาครัฐและเอกชน ไม่ว่าจะเป็น

ระดับสูงหรือต่ า ต่างเน้นให้ผู้ปฏิบัติงานมีความ ซื่อสัตย์สุจริต ซึ่งเป็นหัวใจส าคัญท่ีจะท าให้องค์กรพัฒนาไปได้ วง

การศึกษายังไม่ได้พูดเกี่ยวกับเร่ืองนี้ ในกิจกรรมการเรียนการสอน แม้จะมีการประเมินจิตพิสัยตามสภาพจริงของ

ผู้เรียน แตค่วาม ซื่อสัตย์ก็ยังเป็นเร่ืองท่ีต้องใช้องคป์ระกอบหลายอย่างช่วยในการ พิจารณาตัดสินผู้เรียน ข้อส าคัญก็

คือมิได้มีการเน้นกันอย่างจริงจัง ไม่ว่าจะเป็นครูหรือบุคคลท่ีท างานเกี่ยวข้องกับผู้เรียน (เจริญพร ค าจารย์ , 2559, 

หนา้ 2) 

 



1034 

 

- Proceedings - 

 

 การศึกษาไทยในยุคปัจจุบัน เป็นการศึกษาในยุคสังคมแห่งการเรียนรู้ การศึกษาช่วยพัฒนาศักยภาพหรือ

เสริมสร้างพลังท่ีมีอยู่ในตัวมนุษย์ทุกคน ซึ่งสามารถท าได้ตั้งแต่จุดแรกเร่ิมและตลอดชั่ววัยของชีวิต ซึ่งเป็นการอบรม

บ่มนิสัยในมนุษย์สามารถประพฤติตน เพื่อท่ีจะอยู่ร่วมกับบุคคลอื่นในสังคม ด ารงชีวิตและการประกอบอาชีพใน

อนาคต และสามารถร่วมสร้างประโยชนใ์ห้กับสังคมท่ีตนอาศัยอยู่ จึงถือได้ว่า การพัฒนาคุณภาพมนุษย์ทุกด้าน ไม่ว่า

จะเป็นดา้นร่างกาย ด้านจิตใจ ด้านสติปัญญา คุณธรรม ค่านิยม ความคิด ครูก็เป็นคนส าคัญในการสร้างเยาวชนท่ีดี 

และสร้างอนาคตของชาติด้วย (ศิรินทรา กลักโพธ์ิ, 2555, หน้า 1) ด้วยนโยบายด้านการจัดการศึกษา จากการแถลง

ข่าว ของ พล.อ.ดาว์พงษ์รัตนสุวรรณ รมว.ศธ. และคณะตามค าสั่งคณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) ร่วมแถลง

ข่าวการขับเคลื่อนปฏรูิปการศึกษาและการบริหารราชการของกระทรวงศึกษาธิการในภูมิภาค เมื่อวันพฤหัสบดีท่ี 27 

สิงหาคม 2558 ว่าด้วยยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันการปราบปรามการทุจริต ของส านักงานคณะกรรมการ

ป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติได้เสนอว่าการส่งเสริมการบริหารจัดการศึกษาเพื่อสร้างคนให้เป็นคน

สุจริตชนทุกภาคส่วนต้องร่วมกันสนับสนุนส่งเสริมให้นโยบายการศึกษาท้ังในระบบและนอกระบบ ปรับทิศทางจาก

การมุ่งสร้างคนเก่ง คนดี ด ารงชีวิตสอดคล้องตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อสังคมท่ีมีเสถียรภาพ 

สามารถพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศให้ก้าวหน้าอย่างมั่นคง รวมท้ังการแก้ปัญหาเร่ืองการทุจริตคอร์รัปชัน

ของประเทศชาติได้อยา่งยั่งยืน (ส านักงานพัฒนานวัตกรรมการจัดการศกึษา, 2559, หนา้ 1) 

 ส านักงานคณะกรรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในฐานะท่ีรับผิดชอบงานบริหารจัดการศึกษาส่วนใหญ่ของ

ประเทศ ให้เป็นพลเมืองท่ีมีคุณภาพในอนาคตได้ตระหนักถึงความส าคัญของการเตรียมการด้านการป้องกันและ

ปราบปรามการทุจรติในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา จึงได้อนุมัติให้ ส านักพัฒนานวัตกรรมการจัดการศึกษาด าเนิน

โครงการเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม “ป้องกันการทุจริต” ระดับเขตพื้นท่ีการศึกษา โครงการเสริมสร้างคุณธรรม 

จรยิธรรมและธรรมมาภบิาลในสถานศึกษา “ป้องกันการทุจรติ”(ภายใต้ชื่อ “โรงเรียนสุจริต”) มีเป้าหมายหลักเพื่อลด

ปัญหาการทุจริต ในสังคมไทยและยกระดับคุณธรรม จริยธรรมของคนไทยให้สูงขึ้น  โดยตั้งค่าเป้าหมายไว้ท่ีร้อยละ 

50  ในปี พ.ศ. 2560 (โดยในปี 2556 ที่ผ่านมาประเทศไทยได้คะแนนความโปร่งใสเพียงร้อยละ 35 คะแนน อยู่อันดับ

ท่ี 102 จากการจัดอันดับท้ังหมด 177 ประเทศท่ัวโลก เท่ากับประเทศเอกวาดอร์ มอลโดวา และปานามา) นอกจากนี้

ส านักงาน ป.ป.ช. ยังได้ก าหนดยุทธศาสตร์การด าเนินการไว้ 5 ยุทธศาสตร์ เพื่อน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายใน 4 กลุ่ม 

คือ กลุ่มเด็กเยาวชน โดยการปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม โดยยึดถือประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตนให้

เกิดความเข้มแข็งมากท่ีสุดเพราะเป็นอนาคตของชาติ กลุ่มภาครัฐ เสริมสร้างและสนับสนุนให้ใช้หลักธรรมาภิบาลใน

การบริหารองคก์ร  ให้เจ้าหนา้ที่ของรัฐและผู้ด ารงต าแหน่งทางการเมืองยึดถือปฏิบัติตาม ประมวลจริยธรรม ในการ

ปฏบัิตหินา้ที่ กลุ่มภาคเอกชน ส่งเสริมและสนับสนุนให้ใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารองค์กรและเข้ามามีส่วนร่วม

ในการป้องกันและปราบปรามการทุจรติ และ กลุ่มภาคประชาสังคมและสื่อมวลชน ส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดการมี

ส่วนร่วมของทุกหมู่เหลา่ในการป้องกันและปราบปรามการทุจรติ นับเป็นความพยายามท่ีดีของ ส านักงาน ป.ป.ช.และ

ภาคีทุกภาคส่วนโดยเฉพาะองค์กรตามรัฐธรรมนูญในการด าเนินการจัดท ายุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกัน

ปราบปรามการทุจริต เพื่อใช้เป็นกรอบชี้น าในการด าเนินการแก้ไชปัญหาการทุจริตของประเทศ (ส านักงานพัฒนา

นวัตกรรมการจัดการศึกษา, 2559, หนา้ 3) โดยส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ได้ขับเคลื่อนนโยบาย

ของกระทรวงศึกษาธิการและรัฐบาล  ในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต โดยด าเนินโครงการเสริมสร้าง

คุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภบิาล  ในสถานศึกษา “โรงเรียนสุจริต” ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2556 เป็นต้นมา เพราะฉะนั้น

สถานศกึษาตอ้งเป็นองค์กรส าคัญในการพัฒนา  สรา้งเคร่ืองมือในการพัฒนา ตลอดจนรับผิดชอบผลของการพัฒนา

อย่างหลกีเล่ียงไมไ่ด้ (ส านักงานพัฒนานวัตกรรมการจัดการศึกษา, 2559, หนา้ 3) ปัญหาท่ีเกิดขึ้นในกลุ่มของเยาวชน 
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ทุกคนตา่งลงความเห็นตรงกันวา่ เยาวชนไทยของเราขาดความปลูกฝังในด้านคุณธรรม และจริยธรรมอย่างยั่งยืน คือ 

อาจจะมอียู่บ้างแตเ่ป็นแบบฉาบฉวยไม่เกิดผลท่ีถาวรในขณะท่ีสังคมไทยต้องการเห็นภาพการพัฒนาเยาวชนไทยไปสู่

การเป็นบัณฑิตท่ีมีคุณภาพมคีวามสมบูรณ์ท้ังร่างกายและจิตใจ มีสติปัญญา มีความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรมและ

วัฒนธรรมในการด ารงชวีติสามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อยา่งมีความสุข (สุทัศน์พงษ์ กุลบุตร, 2550, หนา้ 49) 

 จะเห็นได้วา่ปัญหาการทุจรติคอร์รัปชั่น ยังคงเป็นประเด็นปัญหาที่น่าเป็นห่วงและเป็นอุปสรรคส าคัญต่อการ

พัฒนาประเทศ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐานในฐานะองค์การท่ีรับผิดชอบงาน จึงเล็งเห็นความส าคัญ

และได้ก าหนดยุทธศาสตร์ เพื่อพัฒนาเยาวชนดังนั้นปีการศึกษา 2558 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

พะเยาเขต 2 ได้เข้าร่วมโครงการเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาลในสถานศึกษา “โรงเรียนสุจริต” 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยาเขต 2 ได้ก าหนดนโยบาย แนวทางการด าเนินงานตามโครงการ

เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาลในสถานศึกษา “โรงเรียนสุจริต” โดยให้ความส าคัญต่อผู้เรียนทุก ๆ 

คน  ตอ้งตระหนักถึงความส าคัญ และสามารถพัฒนาความประพฤติอยูร่่วมกันในสังคมได้อย่างสงบสุข ไม่สร้างภาระ

ให้กับตนเอง และบุคคลอื่น โดยได้รับความร่วมมือจาก ผู้บริหารและคณะทีมงานวิจัยในโรงเรียนมีการนิเทศ ติดตาม

และประเมินผลเป็นระยะ หลังจากใช้กิจกรรมท่ีเน้นพฤติกรรมสุจริต แล้วน าผลมาส่งเสริมและพัฒนา ทุกโรงเรียน

อย่างท่ัวถึงในรูปแบบการจัดนิทรรศการ เพื่อได้แนวทางการปฏิบัติอย่างเป็นระบบและน ามาพัฒนาองค์กรให้มี

ประสิทธิภาพ พัฒนาคุณธรรมจริยธรรม ปลูกฝังค่านิยมความซื่อสัตย์สุจริตแก่นักเรียน ซึ่งเป็นเยาวชนท่ีส าคัญ และ

เป็นอนาคตของประเทศชาติสบืไป (โครงการโรงเรียนสุจริต, 2558, หนา้ 57) 

 ด้วยความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาสภาพการด าเนินงานในโครงการโรงเรียน

สุจรติ กลุ่มโรงเรียนเชยีงค า 1 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยาเขต 2 เพื่อน าผลการวิจัยไปใช้ในการ

วางแผนพัฒนาการด าเนนิงานในโครงการโรงเรียนสุจริต กลุ่มโรงเรียนเชียงค า 1 ให้มีประสิทธิภาพ และปลูกฝัง นิสัย

ความสุจริตให้เกิดขึ้นในสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยาเขต 2 ให้มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น 

 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
การวจิัยนี้มีวัตถุประสงค์ (1) เพื่อศกึษาสภาพการด าเนนิงานในโครงการโรงเรียนสุจริต กลุ่มโรงเรียนเชียงค า 

1 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยาเขต (2) เพื่อศึกษาข้อเสนอแนะการพัฒนาการด าเนินงานใน

โครงการโรงเรียนสุจริต กลุ่มโรงเรียนเชยีงค า 1 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยาเขต 2 
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กรอบแนวคิด 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 
 

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคดิ 

 

  

1. แนวคดิเกี่ยวกับคุณธรรมจริยธรรม 

1.1 ความหมายของคุณธรรมจรยิธรรม 

1.2 ความส าคัญของคุณธรรมจรยิธรรม 

  

7. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

สภาพการด าเนนิงานในโครงการ

โรงเรียนสุจริต กลุ่มโรงเรียนเชยีงค า 1 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาพะเยาเขต 2 

2.แหลง่ก าเนดิคุณธรรมจรยิธรรม 

    2.1 แหลง่ก าเนดิภายในตัวบุคคล 

    2.2 แหลง่ก าเนดิภายนอกตัวบุคคล 

 

  

 

 

3.ความสัมพันธ์เชื่อมโยงระหว่างคุณธรรม จริยธรรม

และศาสนา 

3.1การเปรียบเทียบความสัมพันธ์เชื่อมโยงระหว่าง

จรยิธรรม คุณธรรม และศาสนา 

  

 
4. การพัฒนาและปลูกฝังคุณธรรมจรยิธรรม 

    4.1ผลของการกล่อมเกลาทางสังคม 

  

 
5. ความเป็นมาของโรงเรียนสุจริต 

    5.1 ความเป็นมาของโครงการโรงเรียนสุจริต 

    5.2 การด าเนนิงานโครงการโรงเรียนสุจริต 

    5.3 การพัฒนาพฤตกิรรมสุจริต 

 

 

  

  

 

 2.3 

 

 

6.ขอ้มูลท่ัวไปของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาพะเยา เขต 2 

   6.1 ภารกิจหลักในการจัดการศกึษา 

   6.2 ทิศทางและเป้าหมายในการจัดการศึกษา 
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วิธีวิทยาการวจิัย 
การวิจัยในคร้ังนี้ ผู้วิจัยมุ่งศึกษาสภาพการด าเนินงานในโครงการโรงเรียนสุจริต กลุ่มโรงเรียนเชียงค า 1 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 ตามแนวทางการด าเนินงานโครงการโรงเรียนสุจริตของ

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐานได้ก าหนดไว้ 3 ด้าน  ได้แก่ 

1. การจัดกิจกรรมการเรียนรู้พัฒนาพฤติกรรมสุจริตของนักเรียน 

2. การด าเนนิงานโครงการเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภบิาลในสถานศึกษาพัฒนาพฤติกรรม

สุจรติของนักเรียน 

3. การจัดกิจกรรมค่ายเยาวชนคนดีของแผ่นดนิ 

ประชากร 

ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาวิจัยในคร้ังน้ี ได้แก่ ผู้บริหารและครูผู้สอนของโรงเรียนในสังกัดกลุ่มโรงเรียนเชียง

ค า 1 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยาเขต 2 จ านวน 4 โรงเรียน ปีการศึกษา 2559 ประกอบด้วย 

ผู้บริหาร จ านวน 6 คน และครู จ านวน 64  คน รวมท้ังสิ้นจ านวน 70 คน 

เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย และสถิตทิี่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังนี้เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการด าเนินงานในโครงการโรงเรียนสุจริต 

แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี ้

ตอนท่ี 1 สอบถามเกี่ยวกับข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check  List) 

ตอนท่ี 2 สอบถามเกี่ยวกับศึกษาสภาพการด าเนินงานในโครงการโรงเรียนสุจริต กลุ่มโรงเรียนเชียงค า 1 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยาเขต 2 มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 

ระดับ  

ตอนท่ี 3 สอบถามเกี่ยวกับข้อเสนอแนะการพัฒนาการด าเนินงานในโครงการโรงเรียนสุจริต กลุ่มโรงเรียน

เชียงค า 1 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยาเขต 2 เป็นแบบสอบถามแบบปลายเปิด (open  Ended  

Question) 

การตรวจสอบและการหาคุณภาพเครื่องมอื 

น าเคร่ืองมือท่ีแก้ไขปรับปรุงเรียบร้อยแล้วไปทดลองใช้ (Try out) เพื่อหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของ

แบบสอบถาม และน าไปวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค ได้ค่าความเชื่อมั่น 

(Reliability) เท่ากับ 0.99 

การเก็บรวบรวมข้อมูล   

ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามขัน้ตอน ดังนี้ 

1. น าหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ไปขออนุญาตจากผู้อ านวยการสถานศึกษา เพื่อ

เก็บรวบรวมขอ้มูล 

2. ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยวิธีการแจกแบบสอบถามด้วยตนเองและเก็บรวบรวมข้อมูลกลับด้วย

ตนเอง 

3. รับแบบสอบถามกลับคืนและตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามและด าเนนิการวิเคราะห์ขอ้มูล 
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ผลการศึกษา 
ผลการวจิัยสรุปได้ดังนี้ 

1.  ผลการศกึษาข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 41 – 50 ปี มีประสบการณ์ท างาน มากกว่า 21 ปี มี

การศึกษาระดับปริญญาตรี และส่วนใหญ่นัน้มตี าแหนง่เป็นครู 

2. การศึกษาสภาพการด าเนินงานในโครงการโรงเรียนโรงเรียนสุจริต สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษาพะเยา เขต 2  

 2.1 สภาพการด าเนินงานในโครงการโรงเรียนสุจริต สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

พะเยา เขต 2 ในภาพรวม นัน้อยูใ่นระดับมากที่สุด เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ด้านท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุดคอื ด้านการ

จัดกิจกรรมการเรียนรู้พัฒนาพฤติกรรมสุจริตของนักเรียน อยู่ในระดับมากท่ีสุด รองลงมาคือด้านการด าเนินงาน

โครงการเสริมสร้างคุณธรรมและธรรมาภบิาลในสถานศึกษาพัฒนาพฤตกิรรมสุจริตของนักเรียน และด้านท่ีมีค่าเฉลี่ย

ต่ าสุดคอื ด้านการจัดกิจกรรมค่ายเยาวชนคนดีของแผ่นดนิ  

 2.2 ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้พัฒนาพฤติกรรมสุจริตของนักเรียน นั้นอยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อ

พจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ สถานศึกษามีการจัดการเรียนรู้ตามคุณลักษณะ 5 ประการ คือ 

คือ มีทักษะการคิด มีวนิัย มีความซื่อสัตย์ สุจรติ อยู่อยา่งพอเพยีง และมีจิตสาธารณะ รองลงมาคือ สถานศึกษาได้มี

การส่งเสริมหรือจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยส่งเสริมทักษะการคิดให้แก่นักเรียน สถานศึกษาได้มีการส่งเส ริม

หรือจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยส่งเสริมให้เกิดคุณลักษณะด้านซื่อสัตย์ สุจริตให้แก่นักเรียน และสถานศึกษา

ปลูกฝังค่านยิมจิตสาธารณะให้แก่นักเรียน มีความรับผิดชอบตอ่สว่นรวม และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ สถานศึกษาได้

มกีารสนับสนุนเสริมสร้างพฤตกิรรมอยูอ่ย่างพอเพยีงให้แก้นักเรียน  

 2.3 ด้านการด าเนินงานโครงการเสริมสร้างคุณธรรมและธรรมาภิบาลในสถานศึกษาพัฒนาพฤติกรรม

สุจริตของนักเรียน นั้นอยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การด าเนินงาน

โครงการของสถานศึกษาส่งผลท าให้นักเรียนเกิดคุณธรรมจริยธรรม รองลงมาคือ การด าเนินงานโครงการของ

สถานศกึษาท าให้นักเรียนเกิดคุณลักษณะอยู่อยา่งพอเพียง และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ การด าเนินงานโครงการของ

สถานศกึษาท าให้นักเรียนเกิดคุณลักษณะมีวินัย และการด าเนินงานโครงการของสถานศึกษาท าให้เกิดหลักธรรมาภิ

บาล  

 2.4 ด้านการจัดกิจกรรมค่ายเยาวชนคนดีของแผ่นดนิ นัน้อยูใ่นระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 

ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุดคอื การจัดกิจกรรมท าให้นักเรียนปลูกฝังคุณลักษณะท้ัง 5 ประการ ประกอบด้วย มทัีกษะการคิด 

มวีนิัย มีความซื่อสัตย์ สุจรติ อยู่อยา่งพอเพยีง และมีจติสาธารณะ รองลงมาคือ สถานศึกษามีการจัดการเรียนรู้นอก

ห้องเรียนท่ีสอดคล้อง กับคุณลักษณะท้ัง 5 ประการ คือ มีทักษะการคิด มีวินัย มีความซื่อสัตย์ สุจริต อยู่อย่าง

พอเพียง และมีจิตสาธารณะ และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมท่ีเสริมสร้างประสบการณ์

แปลกใหมใ่ห้กับนักเรียน 
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 3. ผลการศึกษาความคดิเห็นเกี่ยวกับแนวทางพัฒนาการด าเนินงานในโครงการโรงเรียนสุจริต กลุ่ม

โรงเรียนเชียงค า 1 ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาพะเยาเขต 2  

 3.1 ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้พัฒนาพฤติกรรมสุจริตของนักเรียน สถานศึกษาต้องมีการส่งเสริม

หรือจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยส่งเสริมให้เกิดคุณลักษณะด้านวินัยให้แก่นักเรียนให้มากยิ่งขึ้น ควรมีการ

สนับสนุนให้มีการเสริมสร้างพฤตกิรรมอยูอ่ย่างพอเพียงให้แก้นักเรียนให้มากว่านี้ และควรจัดท าให้เป็นรูปธรรม อีท้ัง

ควรมกีารจัดกิจกรรมท่ีเสริมสร้างทักษะการใช้ชีวิตท่ีสมบูรณ์ให้มากกว่านี้ 

 3.2 ด้านการด าเนินงานโครงการเสริมสร้างคุณธรรมและธรรมาภิบาลในสถานศึกษาพัฒนาพฤติกรรม

สุจรติของนักเรียน สถานศึกษาควรท าให้นักเรียนเกิดคุณลักษณะมีวินัยมากกว่านี้ สถานศึกษาต้องเน้นการท าให้เกิด

หลักธรรมาภบิาลมากยิ่งขึ้นและให้เป็นรูปธรรม รวมท้ังการด าเนนิงานโครงการของสถานศึกษาต้องท าให้นักเรียนเกิด

คุณลักษณะทักษะการคิดให้มากกวา่นี ้และต้องท าให้นักเรียนเกิดคุณลักษณะซื่อสัตย์สุจริตอย่างแท้จริง  

 3.3 ด้านการจัดกิจกรรมค่ายเยาวชนคนดีของแผ่นดิน สถานศึกษาควรมีการจัดกิจกรรมท่ีเสริมสร้าง

ประสบการณ์แปลกใหม่ให้กับนักเรียนบ้าง เพื่อให้สอดคล้องกับบริบทของสังคม และต้องท าให้นักเรียนเกิดแรง

บันดาลใจเปลี่ยนแปลงความเชื่อ ความคิด และพฤติกรรมในการเป็นคนดี มากขึ้น และต้องเห็นผลอย่างเป็นรูปธรรม 

สถานศึกษาควรมีการจัดกิจกรรมท่ีส่งเสริมประสบการณ์เชิงบวกเพื่อเพิ่มการเรียนรู้ให้กับนักเรียนให้มากยิ่งขึ้น และ

การจัดกิจกรรมควรส่งเสริมให้นักเรียนเกิดคุณลักษณะประจ าใจ และสามารถด ารงชีพในสังคมได้อยา่งปลอดภัย 
 

สรุปผลและอธิปรายผล 
จากการศกึษาผู้วิจัยมปีระเด็นท่ีน่าสนใจในการน ามาอภปิรายดังนี ้ 

 1. ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้พัฒนาพฤติกรรมสุจริตของนักเรียน ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ สถานศึกษามี

การจัดการเรียนรู้ตามคุณลักษณะ 5 ประการ คือ มีทักษะการคิด มีวนิัย มีความซื่อสัตย์ สุจรติ อยู่อยา่งพอเพยีง และ

มจีิตสาธารณะ เนื่องจากมีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยส่งเสริมทักษะการคิดให้แกน่ักเรียน ตลอดจนสง่เสริม

หรือจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเน้นให้เกิดคุณลักษณะด้านซื่อสัตย์ สุจริตให้แก่นักเรียน รวมท้ังยังปลูกฝัง

ค่านิยมจิตสาธารณะให้แก่นักเรียน มีความรับผิดชอบต่อส่วนรวมอีกด้วย สอดคล้องกับงานวิจัยของ (นิดดา หงส์

วิวัฒน์, 2541, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเร่ือง ความจ าเป็นและคุณค่าของระเบียบวินัยนักเรียน พบว่า วินัยสร้างความ

รับผิดชอบ  วินัยสร้างความเป็นระเบียบแบบแผน วินัยสร้างคนให้เป็นคนดี  วินัยสร้างคนให้เป็นคนเก่งและระเบียบมี

ความจ าเป็นต่อชีวิตมนุษย์มาก เพราะระเบียบทางกายภาพ สามารถสร้างระเบียบระบบความคิดได้ ผู้ท่ีมีความคิดท่ี

เป็นระเบียบจะสามารถมองปัญหาการวเิคราะห์ปัญหาได้อย่างมีระบบ จะเป็นผู้มีประสิทธิภาพในการด ารงชีวิตและมี

ประสิทธิภาพในการท างานส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ สถานศึกษาได้มีการสนับสนุนเสริมสร้างพฤติกรรมอยู่อย่าง

พอเพยีงให้แก่นักเรียน เนื่องจากแต่ละกิจกรรมท่ีจัดขึ้นมานั้นมีเนื้อหาเกี่ยวของกับการอยู่อย่างพอเพียงน้อยมาก อีก

ท้ังยังขาดตัวอยา่งที่ดีในการสร้างพฤติกรรมอยู่อย่างพอเพียงให้แก่นักเรียนซึ่งขัดแย้งกับงานวิจัยของ (โรงเรียนวิสุทธิ

กษัตร, 2559, บทคัดยอ่) ที่ได้วิจัยเร่ือง การพัฒนารูปแบบกิจกรรมตน้กล้าศรีวิสุทธ์ิ เพื่อพัฒนาคุณลักษณะสุจริตของ

นักเรียนโรงเรียนวิสิทธิกษัตรี จังหวัดสมุทรปราการ พบว่า การพัฒนารูปแบบกิจกรรมต้นกล้าศรีวิสุทธ์ิ ส่งผลให้

คุณภาพรูปแบบกิจกรรมต้นกล้าศรีวิสุทธ์ิ มีคุณภาพอยู่ในระดับมาก และการส่งเสริมคุณลักษณะสุจริตของนักเรียน

โรงเรียนวสิุทธิกษัตรีโดยใชก้ิจกรรมต้นกล้าศรี วิสุทธ์ิ ซึ่งประกอบไปด้วยกิจกรรม 5 ต้นกล้า คือ 1) ต้นกล้าเสียงตาม

สาย 2) ต้นกล้า 3 ตรวจ 3) ต้นกล้าของหายได้คืน 4) ต้นกล้าแนะแนวอาชีพอิสระพอเพียง และ 5) ต้นกล้า 1 

ห้องเรียน 1 จิตอาสา ซึ่งกิจกรรมดังกลา่วส่งผลให้นักเรียนมพีฤตกิรรมท่ีแสดงถึงคุณลักษณะสุจรติ 5 ด้าน คือ 1) ด้าน
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มีทักษะกระบวนการคิด 2) ด้านการมีวินัย 3) ด้านมีความซื่อสัตย์สุจริต 4) ด้านอยู่อย่างพอเพียง และ 5) ด้านมีจิต

สาธารณะ จากค่าความก้าวหน้าของแบบประเมินคุณลักษณะสุจริตผลท่ีได้มีคา่ความก้าวหน้าเป็นบวกทุกคุณลักษณะ

สุจรติ  

2. ด้านการด าเนนิงานโครงการเสริมสร้างคุณธรรมและธรรมาภิบาลในสถานศึกษา ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ

การพัฒนาพฤติกรรมสุจริตของนักเรียน ซึ่งการพัฒนาพฤติกรรมสุจริตของนักเรียนนั้น ส่งผลท าให้นักเรียนเกิด

คุณธรรมจรยิธรรมและสามารถน าความรู้ท่ีได้ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้อย่างมีเหตุผล สอดคล้องกับงานวิจัย

ของ (สุรัตยา นาคมิตร, 2551, หน้า 197 – 102) ได้ศึกษาการพัฒนาการเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมนักเรียน

โรงเรียนบ้านหนองนาค า อ าเภอเมือง จังหวัดอุดรธานี พบว่า ก่อนการพัฒนามีพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ตาม

มาตรฐานส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน การพัฒนาการด าเนินงานเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม

นักเรียนในสถานศึกษาในการแก้ปัญหานักเรียนให้มีคุณธรรม จริยธรรมตามกรอบการศึกษาท่ีก าหนดไว้ 6 ด้าน คือ 

ด้านความมีระเบียบวินัย ด้านความซื่อสัตย์สุจริต ด้านความประหยัด ด้านความใฝ่รู้ใฝ่เรียน ด้านภูมิใจในความเป็น

ไทย และด้านการหลกีเล่ียงยาเสพติด โดยใชก้ลยุทธ์การอบรมคุณธรรมจรยิธรรมนักเรียน การนเิทศติดตามเยี่ยมบ้าน

นักเรียน และการประกวดคนดีศรีหนองนาค า กลุ่มผู้ร่วมศึกษาค้นคว้า จ านวน 5 คน และกลุ่มผู้ให้ข้อมูลเพิ่มเติม  

จ านวน 63 คน ผลการด าเนนิการ นักเรียนกลุ่มเป้าหมายท้ังหมดมกีารปรับปรุงและพัฒนาตนเองตลอดระยะเวลาของ

การด าเนินงาน ท าให้การศึกษาค้นคว้าบรรลุตามเป้าหมายท่ีน่าพอใจ นักเรียนทุกคนมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม

ความมีคุณธรรมจริยธรรม 6 ด้าน ไปในทางท่ีดีขึ้นโดยไม่ต้องมีผู้ควบคุมหรือแนะน าตักเตือน นักเรียนมีพฤติกรรม

ตามท่ีพึงประสงค์ สอดคลอ้งกับมาตรฐานการศึกษาขั้นพืน้ฐานเป็นอยา่งดีสว่นขอ้ท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุดคือ การด าเนินงาน

โครงการของสถานศึกษาท าให้นักเรียนเกิดคุณลักษณะมีวนิัย เนื่องจากการด าเนินการโครงการของสถานศึกษายังไม่

อาจท าให้นักเรียนเกิดคุณลักษณะมีวินัยอย่าแท้จริง ซึ่งขัดแย้งกับงานวิจัยของ (อัญชิสา สุรีย์แสง, 2553, บทคัดย่อ) 

ได้วิจัยเร่ือง การใช้กิจกรรมพัฒนาความมีวินัยในตัวเอง ช่วงชั้นท่ี 3 โรงเรียนอรุณประดิษฐ์ จังหวัดเพชรบุรี พบว่า 

นักเรียนมีคะแนนความมีวินัยในตนเองสูงขึ้น หลังจากเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาความมีวินัยในตัวเอง ท่ีระดับนัยส าคัญ 

0.05 

3. ด้านการจัดกิจกรรมค่ายเยาวชนคนดีของแผ่นดิน ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การจัดกิจกรรมท าให้นักเรียน

ปลูกฝังคุณลักษณะท้ัง 5 ประการ ประกอบด้วย มทัีกษะการคิด มีวนิัย มีความซื่อสัตย์ สุจรติ อยู่อย่างพอเพยีง และมี

จิตสาธารณะ เนื่องจากกิจกรรมค่ายเยาวชนคนดีของแผ่นดินท าให้นักเรียนมีทักษะมีกระบวนการคิด มีวินัย มีความ

ซื่อสัตย์สุจริต อยูอ่ย่างพอเพยีง และจิตสาธารณะมากขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ (โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สตรี

วทิยา พุทธมณฑล, 2557, บทคัดย่อ) เร่ือง คุณลักษณะสุจริตของนักเรียนโรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สตรีวิทยา พุทธ

มณฑล ปีการศึกษา 2557 พบว่า การพัฒนาคุณลักษณะ สุจริต 5 ประการของนักเรียน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 

ด้านมีทักษะกระบวนการคิด มีคา่เฉลี่ยเท่ากับ 4.18 ด้านคุณลักษณะความซื่อสัตย์สุจริต มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.07 ด้าน

การมวีนิัยมคี่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.99 คุณลักษณะดา้นการอยู่อย่างพอเพียง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.99 และคุณลักษณะด้าน

จิตสาธารณะมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.85 ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมท่ีเสริมสร้าง

ประสบการณ์แปลกใหมใ่ห้กับนักเรียนเนื่องจากสถานศึกษาไม่มีการจัดกิจกรรมท่ีเสริมสร้างประสบการณ์แปลกใหม่

ให้กับนักเรียน จึงท าให้นักเรียนเกิดความเบ่ือหนา่ยในการท ากิจกรรม ท าให้กิจกรรมไม่ประสบผลส าเร็จเท่าท่ีควร  
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สอดคล้องกับงานวิจัยของ (จุฑาธิป วัชรานนท์, 2551, หน้า 72) ได้วิจัยเร่ือง ผลการจัดกิจกรรมพัฒนาความคิด

สร้างสรรค์เด็กวัยซน 3-5 ปี พบวา่ ผลการศึกษาของเด็กวัยซน 3 – 5 ปี ท่ีได้รับการจัดกิจกรรมตามคู่มือจัดกิจกรรม

พัฒนาความคิดสร้างสรรค์เด็กวัยซน 3-5 ปี ประกอบกับการใช้วิธีสอนแปลกใหม่ มีลักษณะของความคิดสร้างสรรค์

สูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมนีัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05  

 ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1. ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้พัฒนาพฤติกรรมสุจริตของนักเรียน สถานศกึษาตอ้งมีการส่งเสริมการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนโดยส่งเสริมให้เกิดคุณลักษณะด้านวนิัยให้แกน่ักเรียนให้มากยิ่งขึน้  

2. ด้านการด าเนนิงานโครงการเสริมสร้างคุณธรรมและธรรมาภิบาลในสถานศึกษาพัฒนาพฤติกรรมสุจริต

ของนักเรียน สถานศึกษาควรท าให้นักเรียนเกิดคุณลักษณะมีวินัยมากกว่านี้ และต้องเน้นการท าให้เกิดหลักธรรมาภิ

บาลนั้นเป็นรูปธรรม รวมท้ังต้องท าให้นักเรียนเกิดคุณลักษณะมีทักษะการคิด และมีความซื่อสัตย์สุจริตอย่างแท้จริง 

3. ด้านการจัดกิจกรรมค่ายเยาวชนคนดีของแผ่นดิน สถานศึกษาควรมีการจัดกิจกรรมท่ีเสริมสร้าง

ประสบการณ์แปลกใหมใ่ห้กับนักเรียนบ้าง และให้สอดคลอ้งกับบริบทของสังคม  

 ข้อเสนอแนะการศึกษาครั้งต่อไป 

1. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบสภาพการด าเนินงานในโครงการโรงเรียนสุจริต กลุ่มโรงเรียนเชียงค ากับ

กลุ่มโรงเรียนอ่ืน ๆ 

2. ควรมกีารศึกษาแนวคิดและวิธีการจัดกิจกรรมตา่ง ๆ มาประยุกตใ์ชใ้นการด าเนนิงานโครงการโรงเรียน

สุจรติ เพื่อเพิ่มประสิทธิผลให้มากยิ่งขึ้น 
 

กิตติกรรมประกาศ 

 การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยดีด้วยความกรุณาอย่างยิ่งจากผู้ช่วยศาสตราจารย ์

ดร.โสภา อ านวยรัตน์ อาจารย์ท่ีปรึกษา และคณะกรรมการทุกทา่นท่ีได้ให้ค าแนะน าปรึกษา ตลอดจนตรวจสอบแก้ไข 

ข้อบกพร่องตา่ง ๆ ดว้ยความเอาใจใส่ย่ิง จนการศึกษาค้นควา้ด้วยตนเองส าเร็จสมบูรณ์ได้ ผู้ศึกษาขอขอบพระคุณเป็น

อย่างสูงมา ณ ท่ีน้ี 

 ขอขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. โสภาอ านวยรัตน์ อาจารย์ท่ีปรึกษา ท่ีได้ให้ค าปรึกษาแนะน า พร้อม

ท้ังตรวจสอบปรับปรุงแก้ไขจนท าให้การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้เสร็จสมบูรณ์ ขอขอบพระคุณ นายเสมอ วงศ์

พุฒิรองผู้อ านวยการเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยาเขต 2 นายอดุลย์ อ่อนนวล ผู้อ านวยการสถานศึกษา

โรงเรียนอนุบาลเชียงค า (วัดพระธาตุสบแวน) และนายประสงค์ โพธ์ิแก้วศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ  กลุ่มนิเทศ 

ตดิตามและประเมินผลการจัดการศึกษา ท่ีกรุณาให้ค าแนะน า แก้ไขและตรวจสอบเคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาค้นคว้า 

จนท าให้การศกึษาค้นคว้าคร้ังน้ีสมบูรณ์และมีคุณค่า 

 ขอขอบพระคุณ ผู้อ านวยการสถานศึกษา และคณะครูโรงเรียนอนุบาลเชียงค า (วัดพระธาตุสบแวน), 

โรงเรียนชุมชนบ้านเชียงบาน, โรงเรียนบ้านร่องค้อม และโรงเรียนบ้านสบสา ท่ีได้ให้ความอนุเคราะห์อ านวยความ

สะดวกและให้ความร่วมมอืเป็นอยา่งยิ่ง ในการเก็บขอ้มูลและตอบแบบสอบถาม 

 ขอขอบพระคุณ ครูบาอาจารย ์เจ้าหนา้ที่ทุกทา่น และมหาวิทยาลัยพะเยา ท่ีประสิทธ์ิประสาทวิชาความรู้ท้ัง

ปวง และคอยให้ค าแนะน าระหว่างการศึกษามาโดยตลอด 

 เหนอืสิ่งอื่นใด ขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดา ครอบครัวท่ีสนับสนุนและคอยให้ก าลังใจทุกเวลาท่ีเหนื่อย

ล้า ให้ความช่วยเหลอืทุก ๆ ดา้น จนการเรียนผ่านพน้ไปได้ดว้ยดี 
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ท้ายนี้ผู้เขียนขอน้อมร าลึกถึงอ านาจบารมีของคุณพระศรีรัตนตรัย และสิ่งศักดิ์สิทธ์ิท้ังหลายท่ีอยู่ในสากล

โลก  อันเป็นท่ีพ่ึงให้ผู้เขียนมสีตปัิญญาในการศึกษาค้นคว้าให้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี ผู้เขียนขอให้เป็นกตเวทิตาแด่บิดา 

มารดา ครอบครัวของผู้เขียน ตลอดจนผู้เขียนหนังสือ และบทความต่าง ๆ ท่ีให้ความรู้แก่ผู้เขียนจนสามารถ

ท าการศกึษาค้นคว้าดว้ยตนเองฉบับนี้ให้ส าเร็จลุล่วงด้วยด ี
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การศึกษาสภาพการบริหารการจัดการเรียนการสอนของพระสอนศลีธรรมใน

สถานศกึษา เขตอ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย  

THE STUDY OF TEACHING ADMINISTRATION CONDITIONS OF MONK’S MOROLITY TEACHERS IN 

SCHOOLS IN MAE SAI DISTRICT, CHIANG RAI PROVINCE 

พระครูวรเขตโสภติ (สุภัตร ร้องขันแก้ว)1* และ โสภา  อ านวยรัตน์2 

Phrakhuworakhetsophit (Suphat Rongkhankaew)1* and Sopa  Umnuayrat2 

บทคัดย่อ 
 การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพการบริหารการจัดการเรียนการสอนของพระสอนศีลธรรมใน

สถานศกึษาเขตอ าเภอแม่สาย จังหวัดเชยีงราย และเพื่อศึกษาข้อเสนอแนะการพัฒนาการบริหารการจัดการเรียนการ

สอนของพระสอนศีลธรรมในสถานศึกษาเขตอ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย คือ ผู้บริหาร

สถานศกึษา ครูพี่เลีย้งกลุม่สาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม และพระสอนศีลธรรมในสถานศึกษา

เขตอ าเภอแมส่าย จังหวัดเชียงราย ปีการศึกษา 2559 จ านวน 13 โรงเรียน รวมจ านวนท้ังสิ้น 54 รูป/คน เคร่ืองมือท่ี

ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยพบว่า สภาพการบริหารการจัดการเรียนการสอนของพระสอนศีลธรรมในสถานศึกษาเขตอ าเภอแม่สาย 

จังหวัดเชยีงราย ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูพี่เลีย้ง ในภาพรวมและทุกงานอยู่ในระดับมาก และ

สภาพการบริหารการจัด การเรียนการสอนของพระสอนศีลธรรมในสถานศึกษาเขตอ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย 

ตามความคิดเห็นของพระสอนศลีธรรมในสถานศกึษา ในภาพรวมอยูร่ะดับมาก 

 ข้อเสนอแนะการพัฒนาการบริหารการจัดการเรียนการสอนของพระสอนศีลธรรมในสถานศึกษาเขตอ าเภอ

แม่สาย จังหวัดเชียงราย ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูพี่เลี้ยง และพระสอนศีลธรรมใน

สถานศกึษา ได้แก่ 1) งานบริหาร คือ พระสอนศีลธรรมควรมสี่วนร่วมในการก าหนดนโยบายการจัดการเรียนการสอน

ศีลธรรมในสถานศึกษา หน่วยงานต้นสังกัดของพระสงฆ์ควรจัดหาพระสอนศีลธรรมให้เพียงพอกับสถานศึกษา และ

ควรจัดท าแผนพัฒนาการศกึษา การสอนศลีธรรมในสถานศกึษา และเวลาในการจัดการเรียนการสอนเพิ่มมากขึ้น 2) 

งานแผนงานและประเมินผล คือ ควรมีแผนงานใน การประเมินผลการสอนศีลธรรมระหว่างพระสอนศีลธรรมและ

โรงเรียนอย่างเป็นรูปธรรม และควรมีการนิเทศ ติดตาม ประเมินผลการจัดการเรียนการสอนของพระสอนศีลธรรม

อย่างสม่ าเสมอทุกภาคการศึกษา และ 3) งานพัฒนาพระสอนศีลธรรม คือ ควรพัฒนาด้านความรู้ ความเข้าใจด้าน

หลักการสอน เทคนิคการสอน การเขียนแผนการสอน การวัดผลทางการศึกษา และการใช้สื่อการสอนท่ีทันสมัยและ

หลากหลายแก่พระสอนศีลธรรม และควรจัดอบรมพระสอนศีลธรรมให้มีกิริยาเหมาะสม ด ารงตนเป็นพระสงฆ์ท่ีดี 

และเป็นแบบอย่างท่ีดใีนสังคม 

                                                 
1นิสิตวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลยัพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
2วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
1Graduate Student, School of Education, University of Phayao, Phayao 56000 
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ค าส าคัญ: การจัดการเรียนการสอน  พระสอนศลีธรรม 
 

Abstract  
 The purpose of this independent study was to study of teaching administration conditions of monk’s 

morality teachers in schools in Mae Sai District, Chiang Rai Province and to study suggestions to teaching 

administration development of monk’s morality teachers in schools in Mae Sai District, Chiang Rai Province. Data 

were collected from 54 people through the questionnaires and analysis by using the descriptive statistics: 

frequency, percentage, mean and standard deviation. 

 The findings were as follows; A view of school administrators and teachers and monk’s morality 

teachers towards the teaching administration conditions of monk’s morality teachers in schools in Mae Sai 

District, Chiang Rai Province in overall were at high level and data on the other side at high level. 

Suggestions to teaching administration development of monk’s morality teachers in schools in Mae Sai 

District, Chiang Rai Province as follows: 1) For administration jobs, the monk’s morality teachers should be 

participate to set teaching administration policies of school. And the organizations should recruit enough monks’ 

morality teachers for teaching in schools. Furthermore, both the organization and monk’s morality teachers 

should set up teaching development plan and increase teaching time for teaching in schools. 2) For plan and 

evaluation jobs, both the school and monks’ morality teachers should set up evaluation and assessment plan for 

morality teaching in schools. Besides, the organization should evaluate teaching behavior and activities of monks’ 

morality teachers in course. 3) For monks’ morality teachers’ development jobs, the authority should increase 

the competency of monks’ morality teachers such as teaching principles, instruction technics, curriculum 

planning, education measurement and education technology including being role model both behaviors and good 

monks. 
 

Keywords: Teaching administration, Monk’s morality teachers 
 

บทน า 

นโยบายของรัฐที่ก าหนดไวใ้นรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2540 มาตรา 73 ซึ่งระบุว่า รัฐ

ตอ้งสนับสนุนการน าหลักธรรมของศาสนามาใช้เพื่อเสริมสร้างคุณธรรมและพัฒนาคุณภาพชีวิตและ มาตรา 81 ระบุ

ว่ า  รั ฐต้องจัดการศึกษาอบรมและสนับสนุนให้ เอกชนจัดการศึกษาอบรมให้ เกิดความ รู้คู่ คุณธรรม 

กระทรวงศึกษาธิการได้เล็งเห็นความส าคัญของพระสงฆ์จึงได้มอบหมายให้กรมศาสนาด าเนินโครงการครูพระสอน

ศลีธรรมในโรงเรียนและให้สถานศึกษาท่ีสังกัดกระทรวงศึกษาธิการเข้าร่วมเพื่อด าเนินการให้เป็นไปตามรัฐธรรมนูญ 

โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อปลูกฝังศีลธรรมและจริยธรรมให้เด็กและเยาวชนของชาติได้เรียนรู้ (เข้าถึง) หลักธรรมของ

พระพุทธศาสนาสามารถน าหลักธรรมไปพัฒนาคุณภาพชีวิตได้ (กรมการศาสนา , 2543 หน้า 1 อ้างอิงใน ส านักงาน

พระสอนศลีธรรม มหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลัย, 2558 หน้า 2)   
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มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ได้ด าเนินโครงการพระสอนศีลธรรมในโรงเรียนตั้งแต่

ปีงบประมาณ 2551 เป็นต้นมา เพื่อให้การบริหารเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ จึงได้จัดตั้ง “ส านักงานพระสอน

ศลีธรรม” สังกัดส านักงานอธิการบดีขึ้นรับผิดชอบงาน ท าให้การบริหารจัดการโครงการพระสอนศีลธรรมในโรงเรียน 

มีความชัดเจนและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยในปัจจุบันได้จัดให้มีศูนย์อ านวยการโครงการ จ านวน 22 ศูนย์ท่ัว

ประเทศ  พระสอนศีลธรรมเป็นบุคลากรท่ีมีความส าคัญของโครงการ เพราะจะมีบทบาทในการเผยแผ่ความรู้ด้าน

พระพุทธศาสนาแก่นักเรียน นักศกึษา และเป็นผู้ท่ีสร้างให้นักเรียน นักศึกษาเป็นคนดี มีศีลธรรมจริยธรรม น าความรู้ 

ซึ่งเป็นงานท่ีย่ิงใหญ่ในการสร้างคน 

การจัดการเรียนการสอนวิชาพระพุทธศาสนาในระดับประถมศึกษาในเขตอ าเภอ แม่สาย จังหวัดเชียงราย 

พระสงฆ์ท่ีประจ าส านักศาสนศึกษาในเขตอ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย ได้เข้ามามีส่วนเป็นครูสอนวิชา

พระพุทธศาสนาหรอืเป็นครูพระสอนศลีธรรมในโรงเรียนท้ังระดับประถมศึกษา ตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ 

โดยท าหน้าท่ีศึกษาและท าความเข้าใจเกี่ยวกับสาระพื้นฐานแนวคิด กระบวนการจัดการเรียนการสอนการพัฒนา

คุณภาพผู้เรียน กระบวนการเรียนรู้ การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ตลอดจนการใช้สื่อประกอบการเรียนได้อย่าง

ถูกต้องเหมาะสมกับผู้เรียน จากการด าเนินการจัดการเรียนการสอนท่ีผ่านมา ผู้วิจัยในฐานะครูพระสอนศีลธรรมใน

โรงเรียน มีประสบการณ์ด้านการสอนและการให้การศึกษามาเป็นเวลาหลายปี ประสบกับปัญหาและอุปสรรคจาก

การท าหน้าท่ีสอนหลายอย่าง ท้ังปัญหาด้านการบริหารการจัดการ ปัญหาจากผู้สอนเอง ปัญหาจากผู้เรียน ปัญหา

เกี่ยวกับเวลาและสถานทีส่อน ซึ่งมีท้ังดา้นท่ีควรปรับปรุง แก้ไข และด้านท่ีควรส่งเสริมและพัฒนาการจัดการเรียนการ

สอนพระพุทธศาสนาให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น (ส านักงานเจ้าคณะอ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย ปีการศึกษา 2559) 

ด้วยเหตุนี ้ผู้วิจัยจึงมคีวามสนใจท่ีจะศกึษาวิจัยเพื่อทราบสภาพการบริหารการจัดการเรียนการสอนและข้อเสนอแนะ

การพัฒนาการบริหารของพระสอนศลีธรรมในสถานศกึษาเขตอ าเภอแม่สาย จังหวัดเชยีงราย เพ่ือน าข้อมูลท่ีได้ไปเป็น

แนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงด้านการบริหาร   การจัดการเรียนการสอนของพระสอนศีลธรรมในโรงเรียนตาม

โครงการพระสอนศลีธรรมให้สอดคล้องกับยุคปฏิรูปการศึกษา โดยผู้วจิัยหวังเป็นอยา่งยิ่งวา่ การวจิัยคร้ังน้ีจะเป็นการ

จุดประเด็นในการสร้างสายสัมพันธ์ท่ีดีระหว่างบ้าน (ชุมชน) วัด และโรงเรียน และสามารถเผยแผ่หลักธรรมในทาง

พระพุทธศาสนาเขา้สู่ชุมชนได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

 

วัตถุประสงคก์ารศึกษา 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ (1) เพื่อศึกษาสภาพการบริหารการจัดการเรียนการสอนของพระสอนศีลธรรมใน

สถานศกึษาเขตอ าเภอแม่สาย จังหวัดเชยีงราย (2) เพื่อศึกษาข้อเสนอแนะการพัฒนาการบริหารการจัดการเรียนการ

สอนของพระสอนศลีธรรมในสถานศกึษาเขตอ าเภอแม่สาย จังหวัดเชยีงราย 
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กรอบแนวคิด 

 
 

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคิดการวิจัย 

 

วิธีวิทยาการวจิัย 
การศึกษาวิจัยคร้ังน้ีมุง่ศกึษาสภาพการบริหารการจัดการเรียนการสอนของพระสอนศีลธรรมในสถานศึกษา

เขตอ าเภอแม่สาย จังหวัดเชยีงราย โดยใช้กรอบการบริหารการจัดการเรียนการสอนของส านักงานพระสอนศีลธรรม 

มหาวทิยาลัย มหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลัย (ส านักงานพระสอนศีลธรรม มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2558, หน้า 

12-13) จ าแนกออกเป็น 3 งานคอื  

1. งานบริหาร 

2. งานแผนงานและประเมินผล 

3. งานพัฒนาพระสอนศลีธรรม 
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ประชากร 

ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 22 คน ครูพี่เลี้ยงกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคม

ศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม จ านวน 13 คน พระสอนศีลธรรม จ านวน 19 รูป ในสถานศึกษาเขตอ าเภอแม่สาย 

จังหวัดเชยีงราย ปกีารศึกษา 2559 จ านวน 13 โรงเรียน รวมจ านวนท้ังสิ้น 54 รูป/คน 

เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย และสถิตทิี่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัยคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการบริหารการจัดการเรียนการสอนของพระ

สอนศลีธรรมในสถานศกึษาเขตอ าเภอแม่สาย จังหวัดเชยีงราย แบง่ออกเป็น 2 ชุด ได้แก่ 

 1. แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการบริหารการจัดการเรียนการสอนของพระสอนศีลธรรมในสถานศึกษา

เขต  

    อ าเภอแมส่าย จังหวัดเชยีงราย ส าหรับผู้บริหารสถานศกึษาและครูพี่เลีย้ง แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

 ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ อายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่ง ประสบการณ์ การ

ท างาน เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้วามถี่ (f) และค่ารอ้ยละ (%) 

 ตอนท่ี 2 สภาพการบริหารการจัดการเรียนการสอนของพระสอนศลีธรรมในสถานศกึษาเขตอ าเภอแม่

สาย จังหวัดเชยีงราย ได้แก่ งานบริหาร งานแผนงานและประเมนิผล และงานพัฒนาพระสอนศลีธรรม มีลักษณะเป็น

แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ วเิคราะหข์้อมูลโดยการหาคา่เฉลี่ย () และส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน () 

 ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะการพัฒนาการบริหารการจัดการเรียนการสอนของพระสอนศีลธรรมใน

สถานศึกษาเขตอ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย เป็นแบบสอบถามแบบปลายเปิด (Open Ended Question) วิเคราะห์

ข้อมูลโดยการสรุปและจัดเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 

 2. แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการบริหารการจัดการเรียนการสอนของพระสอนศีลธรรมใน

สถานศกึษาเขตอ าเภอแม่สาย จังหวัดเชยีงราย ส าหรับพระสอนศลีธรรม แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

 ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่ง ประสบการณ์ 

การท างาน เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้วามถี่ (f) และค่ารอ้ยละ (%) 

 ตอนท่ี 2 สภาพการบริหารการจัดการเรียนการสอนของพระสอนศีลธรรมในสถานศึกษาเขตอ าเภอแม่

สาย จังหวัดเชยีงราย ได้แก่ งานพัฒนาพระสอนศลีธรรม มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 

ระดับ วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่าเฉลี่ย () และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน () 

 ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะการพัฒนาการบริหารการจัดการเรียนการสอนของพระสอนศีลธรรมใน

สถานศึกษาเขตอ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย เป็นแบบสอบถามแบบปลายเปิด (Open Ended Question) วิเคราะห์

ข้อมูลโดยการสรุปและจัดเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 

การตรวจสอบและการหาคุณภาพเครื่องมอื 

น าเครื่องมือไปหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ ( IOC: Index of Item Objective 

Congruence) แล้วคัดเลือก ข้อค าถามท่ีมีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไปไว้ใช้และแก้ไขปรับปรุงข้อค าถาม 

ตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญให้มคีวามตรงตามเนื้อหารวมถึงการใชภ้าษา  
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การเก็บรวบรวมข้อมูล   

ผู้วิจัยได้ด าเนนิการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามขัน้ตอน ดังนี้ 

1. น าหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ไปขออนุญาตจากผู้อ านวยการสถานศึกษา และ

พระครูสอนศีลธรรม ในสถานศึกษาเขตอ าเภอแมส่าย จังหวัดเชยีงราย เพ่ือเก็บรวบรวมขอ้มูล 

2. ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยวิธีการแจกแบบสอบถามด้วยตนเองและเก็บรวบรวมข้อมูลกลับด้วย

ตนเอง 

3. รับแบบสอบถามกลับคืนและตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามและด าเนนิการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 

ผลการศึกษา 
ผลการวจิัยสรุปได้ดังนี้ 

 1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลท่ัวไปของผู้บริหารสถานศึกษาและครูพี่เลี้ยง ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุ 51 ปีขึ้นไป 

มกีารศึกษาระดับปริญญาต าแหนง่ผู้อ านวยการ/รองผู้อ านวยการ และมีประสบการณ์การท างาน 21 ปีขึน้ไป  

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของพระสอนศีลธรรม พบว่า พระสอนศีลธรรมส่วนใหญ่อายุ 31-40 ปี มี

การศึกษาระดับปริญญาตรี และมีประสบการณ์การท างาน 6-10 ปี  

 2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพการบริหารการจัดการเรียนการสอนของ พระสอนศีลธรรมใน

สถานศึกษาเขตอ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย 

2.1 ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูพี่เลีย้งต่อสภาพการบริหารการจัด การเรียนการสอน 

ของพระสอนศลีธรรมในสถานศกึษาเขตอ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย ในภาพรวมอยู่ระดับมาก เมื่อพิจารณาแต่ละ

งาน พบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทุกงาน เรียงล าดับค่าเฉลี่ยสูงสุดไปหาต่ าสุด คือ งานบริหาร งานพัฒนา

พระสอนศลีธรรม และงานแผนงานและประเมินผล ตามล าดับ เมื่อพิจารณาแต่ละงานพบวา่  

  2.1.1 งานบริหาร พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศกึษามกีารแตง่ตัง้คณะท างานจัดท าแผน 

งบประมาณและจัดสรรงบประมาณโครงการพระสอนศีลธรรมในโรงเรียน มีความคิดเห็นในระดับมาก และข้อท่ีมี

ค่าเฉลี่ยต่ าท่ีสุด คือ สถานศึกษามีการด าเนินงานควบคุมทรัพย์สินหรือพัสดุ และตรวจสอบพัสดุโครงการพระสอน

ศลีธรรมในโรงเรียน มคีวามคิดเห็นในระดับปานกลาง  

2.1.2 งานแผนงานและประเมินผล พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษามีการติดตาม

ประเมินผล 

โครงการพระสอนศีลธรรมในโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง มีความคิดเห็นในระดับมากและข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าท่ีสุด คือ 

สถานศกึษาม ีการจัดท าระบบสารสนเทศด้าน การประเมินผลติดตามโครงการพระสอนศีลธรรมในโรงเรียน  มีความ

คิดเห็นในระดับมาก 

2.1.3 งานพัฒนาพระสอนศีลธรรม พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษามีการน าหลักธรรม

มา 

ใชใ้นการจัดอบรมพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม มีความคิดเห็นในระดับมาก และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าท่ีสุด คือ สถานศึกษา

ได้มีการจัดท างานวิเคราะห์วิจัยเกี่ยวกับงานพัฒนาพระสอนศลีธรรมในโรงเรียน มีความคดิเห็นในระดับปานกลาง 
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2.2 ความคิดเห็นของพระสอนศลีธรรมตอ่สภาพการบริหารการจัด การเรียนการสอนของพระสอนศลีธรรม  

ในสถานศึกษาเขตอ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย ในภาพรวมอยู่ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมี

ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ท่านส่งเสริมให้นักเรียนน าหลักธรรมไปปฏิบัติท่ีบ้านและในชีวิตประจ าวัน มีความคิดเห็นในระดับ

มากที่สุด และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าท่ีสุด คือ ท่านได้รับการนิเทศติดตามประเมินผลการสอนของพระสอนศีลธรรมอย่าง

สม่ าเสมอ มีความคิดเห็นในระดับมาก 

 3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลข้อเสนอแนะการพัฒนาการบริหารการจัดการเรียนการสอนของพระสอน 

ศีลธรรมในสถานศึกษาเขตอ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย 

 3.1 ข้อเสนอแนะการพัฒนาการบริหารการจัดการเรียนการสอนของพระสอนศลีธรรมในสถานศกึษาเขต 

อ าเภอแมส่าย จังหวัดเชยีงราย ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูพี่เลีย้ง 

    3.1.1 งานบริหาร ได้แก่ ควรจัดพระสอนศีลธรรมในสถานศึกษาให้มากขึ้น ควรให้การสนับสนุน

งบประมาณ อย่างเพียงพอต่อการจัดการเรียนการสอนศีลธรรมตั้งแต่งบประมาณด้านการจัดการเรียนการสอน สื่อ 

และปัจจัยถวายพระสงฆ์ อย่างต่อเนื่อง ควรมีการประชุมและวางแผนการจัดการเรียนการสอนศีลธรรมในโรงเรียน

ร่วมกันระหว่างผู้บริหารโรงเรียน คณะครู และคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และควรมีแผนปฏิบัติการประจ าปี

ในการจัดการเรียนการสอนศลีธรรมในสถานศกึษาอย่างชัดเจนและตอ่เนื่อง 

   3.1.2 งานแผนงานและประเมินผล ได้แก่ ควรจัดให้มีพระนิเทศการจัดการเรียนการสอนศีลธรรมใน

สถานศกึษา ควรมีแผนปฏิบัติงานการประเมินผลพระสอนศีลธรรมในสถานศึกษา และควรจัดให้มีพระสงฆ์จากศูนย์

อ านวยการส่วนภูมภิาคหรือส านักพระพุทธศาสนาระดับจังหวัด นิเทศ ติดตาม ประเมินผล การจัดการเรียนการสอน

ของพระสอนศลีธรรมในสถานศกึษาในเขตอ าเภอแมส่าย จังหวัดเชยีงราย อย่างตอ่เนื่องทุกภาคการศกึษา 

   3.1.3 งานพัฒนาพระสอนศีลธรรม ได้แก่ พระสอนศีลธรรมควรจัดการเรียนการสอนศีลธรรมด้วย

วิธีการสอนท่ีหลากหลายเป็นท่ีน่าสนใจของผู้เรียน พระสอนศีลธรรมควรได้รับการพัฒนาด้านความรู้ความเข้าใจใน

หลักการสอนและหลักค าสอนของพระพุทธศาสนาเพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ผู้เรียน พระสอนศีลธรรมควรมีการ

ประสานงานระหว่างครูพี่เลีย้งและพระสอนศีลธรรมในการจัดการเรียนการสอนศลีธรรมในสถานศึกษา และพระสงฆ์

ท าหน้าท่ีในการเผยแพร่หลักค าสอนพระพุทธศาสนา ดังนั้นการพัฒนาสงฆ์จึงควรเป็นแบบเฉพาะของสงฆ์ท่ีเป็นอัต

ลักษณก์ารพัฒนาพระสงฆ์และปรัชญาทางศาสนา 

3.2 ข้อเสนอแนะการพัฒนาการบริหารการจัดการเรียนการสอนของพระสอนศลีธรรมในสถานศกึษา 

เขตอ าเภอแม่สาย จังหวัดเชยีงราย ตามความคิดเห็นของพระสอนศลีธรรม 

3.2.1 งานบริหาร ได้แก่ พระสอนศีลธรรมควรมสี่วนร่วมในการก าหนดนโยบายการจดัการเรียนการ

สอน 

ศลีธรรมในสถานศกึษา หน่วยงานต้นสังกัดของพระสงฆ์ควรจัดหาพระสอนศีลธรรมให้เพียงพอกับสถานศึกษาในเขต

แมส่าย จังหวัดเชยีงราย และควรจัดท าแผนพัฒนาการศกึษา การสอนศลีธรรมในสถานศกึษา และเวลาในการจัดการ

เรียน  การสอนเพิ่มมากขึน้ สอดคลอ้งกับบริบทของสถานศึกษาและจารตีประเพณีของชุมชน 

   3.2.2 งานแผนงานและประเมินผล ได้แก่ พระสอนศลีธรรมควรมแีผนงานในการประเมินผลการสอน 

ศลีธรรมระหว่างพระสอนศีลธรรมและโรงเรียนอย่างเป็นรูปธรรมเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ควรมีการนิเทศ 

ตดิตาม ประเมินผลการจัดการเรียนการสอนของพระสอนศีลธรรมอย่างสม่ าเสมอ ทุกภาคการศึกษา และควรมีการ

วัดผลและประเมินผลโดยการสอบธรรมศึกษาและจริยธรรมของพระสอนศลีธรรม 
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 3.2.3 งานพัฒนาพระสอนศลีธรรม ได้แก่ ควรพัฒนาด้านความรู้ ความเข้าในด้านหลักการสอน  

เทคนิคการสอน การเขียนแผนการสอน การวัดผลทางการศึกษา และการใช้สื่อการสอนท่ีทันสมัยและหลากหลาย 

เพื่อให้พระสอนศีลธรรมน าไปประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอนศีลธรรมในสถานศึกษาให้สอดคล้องกับ

สภาพการณ์ปัจจุบัน และควรจัดอบรมพระสอนศีลธรรมให้มีกิริยาเหมาะสม ด ารงตนเป็นพระสงฆ์ท่ีดี และเป็น

แบบอย่างท่ีดใีนสังคม 
 

สรุปผลและอธิปรายผล 
 จากผลการศึกษาสภาพการบริหารการจัดการเรียนการสอนของพระสอนศีลธรรมในสถานศึกษาเขตอ าเภอ

แมส่าย จังหวัดเชยีงราย พบประเด็นท่ีควรน ามาอภิปรายผล ดังนี้ 

 1. สภาพการบริหารการจัดการเรียนการสอนของพระสอนศีลธรรมในสถานศึกษาเขตอ าเภอแม่สาย จังหวัด

เชยีงราย 

1.1 สภาพการบริหารการจัดการเรียนการสอนของพระสอนศีลธรรมในสถานศึกษาเขตอ าเภอแม่สาย 

จังหวัดเชียงราย ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูพี่เลี้ยง ในภาพรวมอยู่ระดับมาก  ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ย

สูงสุด คือ งานบริหาร ท้ังนี้สถานศึกษาได้ด าเนินการจัดการเรียนการสอนศีลธรรมในสถานศึกษา โดยได้แ ต่งตั้ง

คณะท างานเพื่อวางแผนการจัดการเรียนการสอน จัดท าแผนงบประมาณและจัดสรรงบประมาณโครงการพระสอน

ศลีธรรมในโรงเรียน และในขัน้ตอนการจัดการเรียนการสอนศลีธรรม โรงเรียนได้มวีทิยากรภายนอก ซึ่งก็คือ พระสอน

ศีลธรรมในเขตอ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย มาช่วยจัดการเรียนการสอนศีลธรรม และมีครูพี่เลี้ยง คือ ครูในกลุ่ม

สาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ท าหน้าท่ีเป็นผู้ช่วยสอนและอ านวยความสะดวกแก่พระสอน

ศลีธรรม เน่ืองด้วยพระสอนศีลธรรมในสถานศึกษาเป็นผู้มีความรู้ในวิชาพระพุทธศาสนาโดยตรงและอยู่ในสมณเพศ 

ได้ผ่านการอบรมความรู้การสอนศีลธรรมจากมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ์มาแล้ว จึงมีความน่าเชื่อถือในการ

ถ่ายทอดความรู้ และอธิบายหลักค าสอนพระพุทธศาสนา การรู้จักแยกแยะอะไรดีอะไรชั่ว รู้จักขนบธรรมเนียม

ประเพณี วัฒนธรรม วันส าคัญทางพระพุทธศาสนา และปฏบัิตตินให้ถูกต้องตามหลักปฏิบัติของชาวพุทธ ผ่านการท า

กิจกรรมต่าง ๆ เช่น การท าสมาธิ การเล่านิทาน การยกตัวอย่างประกอบ การเข้าร่วมกิจกรรมวันส าคัญทาง

พระพุทธศาสนาในชุมชน โดยน าหลักธรรมค าสอนของพระพุทธศาสนามาใชใ้นการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมนักเรียน 

เพื่อให้นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 ซึ่งใน

ระหว่างการจัดการเรียนการสอนและภายหลังการสอนทุกภาคการศึกษา สถานศึกษาได้มีการติดตามประเมินผล

โครงการพระสอนศีลธรรมในโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง เพื่อสรุปผลการประเมินและน าข้อมูลท่ีได้มาใช้ในการปรับปรุง

และวางแผนการสอนศีลธรรมในสถานศึกษาในภาคการศึกษาถัดไป ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของพระมหาไชย

ฤทธ์ิ ชยานนฺโท (งามแสง) (2557, หนา้ 51-58) และพระกีรติกร บุญรอดดวง (2556, หน้า 3-15) และพระอนุศาสตร์ 

อาภากโร (สิทธิสกุลชัย) (2555, หน้า103-106) ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมของพระสอนศีลธรรมในการจัดการเรียนการ

สอนในโรงเรียนมัธยมศึกษา ในอ าเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี พบว่า ความคิดเห็นของครูและนักเรียนท่ีมีต่อการมี

ส่วนร่วมของพระสอนศีลธรรมในการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนมัธยมศึกษา ในอ าเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี 

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับคือ ด้านการ

เตรียมการสอน ด้านการด าเนินการสอน ด้านการใช้สื่อ/อุปกรณ์ในการสอน ด้านการวัดผลและประเมินผล และด้าน

การสร้างบรรยากาศในห้องเรียน   
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  1.2 สภาพการบริหารการจัดการเรียนการสอนของพระสอนศีลธรรมในสถานศึกษาเขตอ าเภอแม่สาย 

จังหวัดเชยีงราย ตามความคิดเห็นของพระสอนศลีธรรม ในภาพรวมอยูร่ะดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อ

ท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ท่านส่งเสริมให้นักเรียนน าหลักธรรมไปปฏิบัติท่ีบ้านและในชีวิตประจ าวัน มีความคิดเห็นใน

ระดับมากท่ีสุด ท้ังนี้เพราะการจัดการเรียนการสอนศีลธรรมของพระสอนศีลธรรมได้จัดการเรียนการสอนท้ังท่ี

โรงเรียนและท่ีวัด โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสอนท่ีวัด เป็นการสอนท่ีมีการปฏิบัติจริง เช่น การสวดมนต์ การท าสมาธิ 

การท ากิจกรรมวันส าคัญทางพระพุทธศาสนา และการท ากิจกรรมประเพณีและวัฒนธรรมท้องถิ่น ท าให้นักเรียนได้

เรียนรู้ เข้าใจในหลักค าสอนมากยิ่งขึ้น รู้จักแยกแยะสิ่งท่ีดีและสิ่งท่ีไม่ดีในการปฏิบัติตนในสังคม ท่ีบ้าน และใน

ชีวิตประจ าวัน และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ท่านได้รับการนิเทศติดตามประเมินผลการสอนของพระสอนศีลธรรม

อย่างสม่ าเสมอ มีความคิดเห็นในระดับมาก ท้ังนี้เพราะพระสอนศีลธรรมได้ด าเนินโครงการพระสอนศีลธรรมของ

มหาวทิยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย โดยมีศูนยปฏิบัติการโครงการพระสอนศีลธรรมของมหาวิทยาลัยในสวน

ภูมิภาคได้ให้การสนับสนุนความรู้ การอบรม สื่อการสอน ส าหรับการนเิทศ ตดิตาม และประเมินผลการสอนของพระ

สอนศีลธรรมในโรงเรียน ได้มีการวัดผลจากการสอบธรรมศึกษาของนักเรียน ซึ่งมีการจัดการสอบขึ้นในเดือน

พฤศจิกายนของทุกปี ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของพระครูสมุห์วิโรจน์ วรมงฺโล (ใจซื่อสมบูรณ์) (2554, หน้า 

114-115) ได้ศึกษาสภาพปัญหาด้าน การสอนของพระสอนศลีธรรมในสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 พบว่า พระสอนศีลธรรมในสถานศึกษามีความคิดเห็นต่อสภาพปัญหาด้านการสอนของ

พระสอนศีลธรรมในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับ

มาก และสอดคล้องกับผลการศึกษาของพระกีรติกร บุญรอดดวง (2556, หน้า 3-15) ท่ีได้ศึกษาสภาพการจัดการ

เรียนรู้ของพระสอนศลีธรรมในโรงเรียน สังกัดส านักงาน เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 พบว่า สภาพ

การจัดการเรียนรู้ของพระสอนศีลธรรมในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 

ตามความคิดเห็นของนักเรียนโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน ได้แก่ ด้านการด าเนินการจัดการเรียนรู้ ด้านสื่อ

ประกอบการเรียนรู้ ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ตามล าดับ และสอดคล้องกับผลการศกึษาของพระมหาไชย

ฤทธ์ิ ชยานนฺโท (งามแสง) (2557, หน้า 51-58) ท่ีได้ศึกษาการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมแก่นักเรียนในสถานศึกษา

ของพระสงฆ์ตามโครงการพระสอนศีลธรรมในโรงเรียน จังหวัดอุบลราชธานี พบว่า การส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม

แก่นักเรียนในสถานศกึษาของพระสงฆ์ตามโครงการพระสอนศลีธรรมในโรงเรียน จังหวัดอุบลราชธานี ท้ัง 3 ด้าน คือ 

ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการจัดกิจกรรมปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมโดยตรง และด้านบูรณาการกับวิถีชีวิต

ท้ังในและนอกโรงเรียน โดยภาพรวมด าเนนิการอยูใ่นระดับมาก 

 2. ข้อเสนอแนะการพัฒนาการบริหารการจัดการเรียนการสอนของพระสอนศีลธรรมในสถานศึกษาเขต

อ าเภอแมส่าย จังหวัดเชยีงราย 

 2.1 งานบริหาร ข้อเสนอแนะการพัฒนางานบริหารความคิดเห็นของพระสอนศีลธรรม  ได้แก่ พระสอน

ศีลธรรมควรมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายการจัดการเรียนการสอนศีลธรรมในสถานศึกษา หน่วยงานต้นสังกัด

ของพระสงฆ์ควรจัดหาพระสอนศีลธรรมให้เพียงพอกับสถานศึกษาในเขตแม่สาย จังหวัดเชียงราย และควรจัดท า

แผนพัฒนาการศึกษา การสอนศีลธรรมในสถานศึกษา และเวลาในการจัดการเรียนการสอนเพิ่มมากขึ้น สอดคล้อง

กับบริบทของสถานศึกษาและจารตีประเพณีของชุมชน ท้ังน้ีเพราะการจัดการเรียนการสอนศีลธรรมเป็นความร่วมมือ

และสร้างการมสี่วนร่วมระหว่างวัดและโรงเรียน ดังนั้นเพื่อให้เกิดประโยชนส์ูงสุดต่อการพัฒนาคุณธรรมจรยิธรรม  
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ผู้เรียนให้คุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 โครงการพระสอน

ศลีธรรมในโรงเรียนซึ่งด าเนนิการโดยมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยและมหาวิทยาลัยในภูมิภาคควรร่วม

จัดท าหลักสูตรการสอนศีลธรรมในโรงเรียนให้สอดคล้องกับนโยบายการศึกษาและหลักสูตรสถานศึกษาและพัฒนา

ผู้เรียนให้เป็นคนประพฤติปฏบัิตดิีในสังคม และให้พระสอนศลีธรรมมีส่วนร่วมในการจัดท าหลักสูตรการสอนศีลธรรม

เพื่อให้สอดคล้องกับจารตีประเพณีและวัฒนธรรมของท้องถิ่นน้ัน ๆ และควรก าหนดช่ัวโมงสอนท่ีชัดเจนและเหมาะสม

เพื่อให้นักเรียนได้ฝึกปฏบัิตจิรงิและน าไปใชใ้นชีวิตประจ าวันได้ ท้ังนี้ควรจัดหาพระสอนศีลธรรมให้เพียงพอต่อจ านวน

สถานศึกษาในเขตการศึกษานั้น ๆ ด้วย เพื่อให้การสอนศีลธรรมครอบคลุมทุกโรงเรียน  ซึ่งแนวทางการพัฒนานี้

สอดคล้องกับผลการศึกษาของพระมหาปัญญา แล่นปิว (2553, หน้า 102-103) ท่ีได้ให้ข้อเสนอแนะการพัฒนาว่า 

ด้านเนื้อหาหลักสูตร พระสอนศีลธรรมทุกรูปขาดโอกาสร่วมเขียนหลักสูตรกับสถานศึกษาซึ่งสถานศึกษาควรให้พระ

สอนศลีธรรมมโีอกาสร่วมเขียนหลักสูตรกับสถานศึกษาด้วย และสอดคล้องกับผลการศึกษาของพระพิศาล ปภสฺสโร 

(อนัตย์) (2556, หน้า 109) ท่ีได้ให้แนวทางการปรับปรุงแก้ไขว่า ผู้บริหารสถานศึกษาควรตระหนักถึงความส าคัญใน

การจัดสรรเวลาส าหรับการจัดการเรียนการสอนธรรมศึกษาโดยเฉพาะ 

 2.2 งานแผนงานและประเมินผล แนวทางการพัฒนาตามความคิดเห็นของพระสอนศีลธรรม ได้แก่ พระ

สอนศีลธรรมควรมีแผนงานในการประเมินผลการสอนศีลธรรมระหว่างพระสอนศีลธรรมและโรงเรียนอย่างเป็น

รูปธรรมเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ควรมกีารนเิทศ ตดิตาม ประเมินผลการจัดการเรียนการสอนของพระสอน

ศลีธรรมอยา่งสม่ าเสมอ ทุกภาคการศกึษา และควรมกีารวัดผลและประเมินผลโดยการสอบธรรมศึกษาและจริยธรรม

ของพระสอนศีลธรรม ท้ังนี้เพราะมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยได้รับมอบภารกิจโครงการพระสอน

ศีลธรรมในโรงเรียนเพื่อปลูกฝังในเร่ืองคุณธรรมจริยธรรมให้กับนักเรียนได้มีความรู้ความเข้าใจในหลักธรรมค าสอน

ทางพระพุทธศาสนาอย่างถูกต้อง พรอ้มกับมีความประพฤติดงีามอย่างเป็นระบบจากพระสอนศีลธรรม โดยได้ด าเนิน

โครงการนี้ร่วมกับคณะสงฆ์ สถานศึกษา และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องท่ัวประเทศ และได้จัดตั้งศูนย์ปฏิบัติการโครงการ

พระสอนศีลธรรมของมหาวิทยาลัยในส่วนภูมิภาค จัดประชุมอบรม ปฐมนิเทศพระสอนศีลธรรมเป็นประจ าทุกปีเพื่ อ

เป็นวิทยากรสอนสาระการเรียนรู้พระพุทธศาสนา อย่างไรก็ตามการด าเนินงานโครงการพระสอนศีลธรรมท่ีได้

ด าเนินการมาอย่างต่อเนื่อง แต่การนิเทศ ติดตามประเมินผลประสิทธิภาพการสอนของพระสอนศีลธรรมจาก

หนว่ยงานตน้สังกัด และหนว่ยงานท่ีเกี่ยวข้องนอ้ยมาก อาจจะเป็นเพราะว่าพระสงฆท่ี์ท าหน้าท่ีติดตามประเมินผลการ

สอนของพระสอนศลีธรรมมนีอ้ย ขาดความรูค้วามเข้าใจการเขียนแผนงานและการวัดและประเมินผลการศกึษา ดังนัน้

หน่วยงานต้นสังกัดควรสนับสนุนการพัฒนาพระสงฆ์ให้มีความรู้ความเข้าใจด้านการเขียนแผนงาน การวัดและ

ประเมินผลการศึกษามากขึน้ เพื่อน ามาประยุกตใ์ชใ้นงานท่ีเกี่ยวข้องและท าให้เกิดประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ซึ่งแนวทางการ

พัฒนานี้สอดคล้องกับข้อเสนอแนะของพระมหาปัญญา แล่นปิว (2553, หน้า 102-103) ด้านการวัดและการ

ประเมินผล คือ พระสอนศลีธรรมสว่นน้อยมีความสามารถวัดผลและประเมินผลผู้เรียนโดยสถานศึกษาและหน่วยงาน

ท่ีเกี่ยวข้องตอ้งให้ความรู้และให้โอกาสได้วัดผลและประเมินผลผู้เรียนมากขึน้ 

2.3 งานพัฒนาพระสอนศลีธรรม แนวทางการพัฒนาตามความคิดเห็นของพระสอนศีลธรรม ได้แก่ ควร

พัฒนาด้านความรู้ ความเข้าใจด้านหลักการสอน เทคนิคการสอน การเขียนแผนการสอน การวัดผลทางการศึกษา 

และการใชส้ื่อการสอนท่ีทันสมัยและหลากหลาย เพื่อให้พระสอนศลีธรรมน าไปประยุกตใ์ชใ้นการจัดการเรียนการสอน

ศลีธรรมในสถานศกึษาให้สอดคล้องกับสภาพการณปั์จจุบัน และควรจัดอบรมพระสอนศลีธรรมให้มกีิริยาเหมาะสม  
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ด ารงตนเป็นพระสงฆ์ท่ีดี และเป็นแบบอย่างท่ีดีในสังคม ท้ังนี้เพราะการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศได้พัฒนาอย่าง

รวดเร็ว ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนในปัจจุบันจ าเป็นต้องปรับตัวและเปลี่ยนแปลงให้สอดคล้องกับสภาพสังคม

ปัจจุบัน การสอนหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาจ าเป็นต้องใชเ้ทคนิคการสอน และสื่อการสอนใหม่ ๆ เพื่อสร้างความ

สนใจและดึงดูดใจแก่ผู้เรียนให้มคีวามรู้ความเข้าใจในเร่ืองท่ีสอนมากยิ่งขึน้ ดังนัน้จึงควรพัฒนาพระสงฆ์ในด้านความรู้

ความเข้าใจรูปแบบการสอน เทคนิคการสอน การเขียนแผนการสอน การใช้สื่อการสอน การวัดและประเมินผล 

เพื่อให้พระสงฆ์น ามาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอนศีลธรรมในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพและสอดคล้อง

กับสภาพการณ์ปัจจุบัน ซึ่งแนวทางการพัฒนาการสอนศีลธรรมนี้สอดคล้องกับผลการศึกษาของพระมหาปัญญา 

แลน่ปิว (2553, หนา้ 102-103) ปัญหาและข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานใน 4 ด้าน พบว่า ด้านเนื้อหาหลักสูตร พระ

สอนศลีธรรมทุกรูปขาดโอกาสร่วมเขียนหลักสูตรกับสถานศึกษาซึ่งสถานศึกษาควรให้พระสอนศีลธรรมมีโอกาสร่วม

เขียนหลักสูตรกับสถานศึกษาด้วย ด้านการเรียนการสอน ในการสอนของพระสอนศีลธรรมมีการจัดกิจกรรมพัฒนา

ผู้เรียนค่อนขา้งน้อย ดังนัน้สถานศกึษาและหนว่ยงานท่ีเกี่ยวข้องตอ้งให้การสนับสนุนท้ังโอกาสและอบรมให้ความรู้แก่

พระสอนศลีธรรมให้ศักยภาพสามารถจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนได้ ด้านสื่อและวัสดุ อุปกรณ ์พระสอนศีลธรรมจ านวน

น้อยได้สร้างและใช้สื่อชุมชน สื่อเทคโนโลยีและสื่อวัฒนธรรมโดยสถานศึกษาและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องควรส่งเสริม

และสนับสนุนให้ใช้สื่อมากขึ้นด้วย และด้านการวัดและการประเมินผล พระสอนศีลธรรมส่วนน้อยมีความสามารถ

วัดผลและประเมินผลผู้เรียนโดยสถานศึกษาและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องต้องให้ความรู้และให้โอกาสได้วัดผลและ

ประเมินผลผู้เรียนมากขึ้น และสอดคล้องกับผลการศึกษาของพระพิศาล ปภสฺสโร (อนัตย์) (2556, หน้า 109) พบ

ข้อเสนอแนะแนวทาง การปรับปรุงแก้ไข คือ พระภิกษุผู้สอนควรมีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีในการเข้าสอนหลักสูตร

ธรรมศึกษาให้มากขึ้น หนว่ยงานท่ีรับผิดชอบควรจัดสรรงบประมาณเพ่ือพัฒนาศักยภาพพระภิกษุผู้สอนอย่างต่อเนื่อง 

ควรจัดให้มีการอบรมพระภิกษุผู้สอนในด้านการใชห้ลักสูตรตลอดจนการวเิคราะห์หลักสูตร เพื่อน าไปใชใ้นการจัดการ

เรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น ควรสนับสนุนส่งเสริมให้พระภิกษุผู้สอนได้รับการอบรมวธีิการสอนและเทคนิค

ใหม ่ๆ เพ่ือน ามาใชใ้นการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับจุดประสงค์และศักยภาพของผู้เรียน ควรจัด

ให้มีการอบรมเกี่ยวกับการผลิตสื่อการสอน ขั้นตอนการใช้สื่อการสอน และควรใช้สื่อการเรียนการสอนท่ีมีความ

หลากหลาย เหมาะสมกับความสนใจของผู้เรียน ควรจัดอบรมให้พระภิกษุผู้สอนให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ

กระบวนการวัดและประเมินผล รวมท้ังการสร้างและพัฒนาเคร่ืองมือในการวัดและประเมินผลเพื่อให้การวัดและ

ประเมินผลมปีระสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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การศึกษาสภาพการบริหารงานงบประมาณของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 36 จังหวัดเชียงราย  

A Study of State of Budgeting Administration under Secondary Educational 

Service Area Office 36, Chiang Rai Province 

ภัสราวดี  เกตุนะ1* และ รักษิต  สุทธิพงษ์2 

Patsarawadee  Ketuna1* and Ruksit  Suttipong2 

บทคัดย่อ 
การวิจัยในคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1. เพื่อศึกษาสภาพการบริหารงานงบประมาณของโรงเรียนในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 จังหวัดเชียงราย  2. เพื่อเปรียบเทียบสภาพการบริหารงาน

งบประมาณ ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 จังหวัดเชียงรายจ าแนกตาม

ต าแหน่ง ขนาดของโรงเรียน และประสบการณ์ในการท างาน กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน จ านวน 41 คน 

หัวหน้างานงบประมาณ และครูผู้ปฏิบัติงานในฝ่ายงบประมาณโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษาเขต 36 จังหวัดเชยีงราย จ านวน 82 คน รวมท้ังสิ้น 123 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ 

แบบสอบถามสภาพการบริหารงานงบประมาณ ค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.985 การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ 

ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่า t-test การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และการเปรียบเทียบ

ค่าเฉลี่ยรายคู่โดยวธีิของเชฟเฟ ่ 

ผลการวิจัยพบว่า 1. สภาพการบริหารงานงบประมาณของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 36 จังหวัดเชียงราย ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดังนี้ ด้าน

การบริหารการเงินและการควบคุมงบประมาณ ด้านการวางแผนงบประมาณ ด้านการจัดระบบจัดซือ้จัดจ้าง ด้านการ

ตรวจสอบภายใน ด้านการรายงานทางการเงินและผลการด าเนนิงาน ด้านการบริหารสินทรัพย์  และด้านการค านวณ

ต้นทุนกิจกรรม 2. เปรียบเทียบสภาพการบริหารงานงบประมาณของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 36 จังหวัดเชียงราย 2.1 สภาพการบริหารงานงบประมาณของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จังหวัดเชียงราย จ าแนกตามต าแหน่งงาน ไม่แตกต่างกัน 2.2 สภาพการบริหารงาน

งบประมาณของโรงเรียน จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา ไมแ่ตกตา่งกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการ

วางแผนงบประมาณ และด้านการบริหารทางการเงินและการควบคุมงบประมาณ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิติอท่ีระดับ .05 2.3 สภาพการบริหารงานงบประมาณของโรงเรียน จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน ไม่

แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการวางแผนงบประมาณ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .05 

                                                 
1นิสิตวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลยัพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
2วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
1Graduate Student, School of Education, University of Phayao, Phayao 56000 

School of Education , University of Phayao, Phayao 56000 

*Corresponding author : patsarawadee2528@gmail.com 



1057 

 

- Proceedings - 

 

  

ค าส าคัญ: การบริหารงบประมาณ  โรงเรียน 
 

Abstract  
 The purposes of this research were 1. A study of state of budgeting administration under Secondary 

Educational Service Area Office 36, Chiang Rai Province, 2. to compare  the state of budgeting administration 

under Secondary Educational Service Area Office 36, Chiang Rai Province according to the position, the school 

size and the work experience. The sample used were 123 people included 41 school administrators and 82 the 

head of the budget section and the teacher who work in the budget section in the school under the secondary 

educational service area office 36, Chiang Rai province. The tools used to collect data consisted of the state of 

budgetary administration questionnaires. The reliability is 0.985. Statistics used to analyze the data were 

percentage, arithmetic mean, standard deviation, t-test, one-way ANOVA. And pair comparison by Scheffe's 

method.  

 The results were concluded as follows 1. the overview of the state of budgetary administration of the 

school under the secondary educational service area office 36, Chiang Rai province is very high by descending 

order is as follows: financial administration and budget control the budget planning the procurement system the 

internal audit  the financial reporting and the overall operation the asset management and the activity costing  2. 

To compare the state of the budgetary administration of the school under the secondary educational service area 

office 36, Chiang Rai province 2.1 the overview of the state of the budgetary administration of the school under 

the secondary educational service area office 36, Chiang Rai province according to the position is not different. 

2.2 the overview of the state of the budgetary administration of the school according to the school size is not 

different. The finding, according to each dimension, found that the difference of  the budget planning and  the  

financial administration and budget control are statistically significantly at .05 level. 2.3 the overview of the state 

of the budgetary administration of the school according to the work experience is not different. The finding, 

according to each dimension, was the  difference of the budget planning  is statistically significant at .05 level. 
 

Keywords: the budgetary administration, School  
 

บทน า 

ปัจจุบันรัฐบาลมีนโยบายปฏิรูประบบราชการเพื่อให้การด าเนินงานของรัฐสามารถเอื้ อประโยชน์ให้แก่

ประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพและท่ัวถึง การปฏิรูปดังกล่าวได้ครอบคลุมถึงการปฏิรูประบบการจัดการ

งบประมาณอีกดว้ย  ซึ่งเหตุผลส าคัญน าไปสู่การปฏรูิประบบการจัดการงบประมาณมาจากระบบงบประมาณท่ีใช้อยู่

ในปัจจุบันขาดความเชื่อมโยงในการวางแผน ขาดความคล่องตัวในการบริหารจัดการด้านงบประมาณและขาด

ประสิทธิภาพในการบริหารทรัพย์สนิ เนน้การใชจ้่ายมากกว่าผลส าเร็จของงานขาดความครอบคลุมแหล่งเงิน และไม่มี

การวางแผนการเงินล่วงหน้า ดังนั้น การบริหารงบประมาณท่ีดี มุ่งเน้นผลงาน จะช่วยแก้ปัญหาส าคัญในเร่ืองต่าง ๆ 

ได้  
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ตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 

และ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 มาตรา 8 (2) “ก าหนดให้สังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา” และมาตรา 10 “การ

จัดการศกึษา ตอ้งจัดให้บุคคลมีสทิธิและมีโอกาสเสมอกันในการรับการศึกษาขั้นพืน้ฐานไม่น้อยกว่า 12 ปี ท่ีรัฐจะต้อง

จัดให้อยา่งทั่วถึงและมคีุณภาพ โดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย” มาตรา 22 “ก าหนดการจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุก

คนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และเชื่อว่าผู้เรียนมีความส าคัญท่ีสุด” มาตรา 39“ท่ีให้กระทรวง

กระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษา ท้ังด้านการบริหารวิชาการ งบประมาณ การบริหารบุคคลและการ

บริหารท่ัวไป ไปยังคณะกรรมการ และส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาในเขตพื้นทีการศึกษาโดยตรง” 

มาตรา 58 “ให้มีการระดมทรัพยากรและการลงทุนทางด้านงบประมาณ การเงิน ทรัพย์สินจากทุกส่วนราชการมาใช้ 

ให้สถานศึกษามีอิสระในการบริหารงบประมาณและทรัพยากรทางการศึกษาควบคู่กับการบริหารการเงินและบัญชี

อย่างโปร่งใส ตรวจสอบความรับผิดชอบได้ รวมถึงการจัดตั้งงบประมาณ การจัดสรรงบประมาณและการใช้

งบประมาณ” มาตรา 62 “ให้มีระบบการตรวจสอบตดิตามประเมินประสิทธิภาพการใช้จ่ายงบประมาณโดยหน่วยงาน

ภายในและหน่วยงานของรัฐท่ีมีหน้าท่ีตรวจสอบภายนอก” ในการบริหารงบประมาณนับเป็นภารกิจท่ีส าคัญอย่างยิ่ง

ในการบริหารงานของโรงเรียนโดยมรีะเบียบ ข้อบังคับ สามารถใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพเกิด

ประสิทธิผลต่อการพัฒนาคุณภาพของนักเรียน การบริหารงบประมาณเป็นการบริหารท่ีจ าเป็นต้องมีการวางแผน 

ต้องพิจารณาอย่างรอบคอบและมีกรอบจ ากัดมากกว่าการบริหารงานด้านอื่น เพราะงบประมาณหรือการเงินต้อง

อาศัย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับท่ีจะต้องปฏิบัติตามโดยเคร่งครัดเป็นปัจจุบันเสมอ (นงลักษณ์ สุทธิวัฒนพันธ์, 2554 , 

หนา้ 251) 

งบประมาณจึงเป็นปัจจัยส าคัญและเป็นประโยชน์ต่อการบริหารจัดการด้านต่าง  ๆ หลายประการของ

โรงเรียน กล่าวคอื โรงเรียนสามารถใชง้บประมาณเป็นเครื่องมือในการบริหารงานตามท่ีโรงเรียนได้ก าหนดในแผนงาน 

โครงการของโรงเรียนในการพัฒนางานและแก้ไขปัญหา  การบริหารงบประมาณจึงเป็นเคร่ืองมือส าคัญในการ

ตรวจสอบความส าเร็จของแผนงาน โครงการท่ีโรงเรียนด าเนินการนั้นบรรลุเป้าหมายได้มากน้อยเพียงใด มี

ประสิทธิภาพหรือไม่ ซึ่งปัญหาในการบริหารจัดการงบประมาณ เชน่ งบประมาณไมเ่พยีงพอส าหรับการใช้จ่ายในการ

จัดการศึกษาของโรงเรียนไม่พอใช้ ไม่สามารถจัดซื้อสื่อ วัสดุ อุปกรณ์ เทคโนโลยีท่ีทันสมัยได้ ขาดบุคลากรท่ีจะท า

หนา้ที่การเงิน - การบัญช ีและอาจเป็นสาเหตุให้เกิดการทุจรติได้ (ส านักงานตรวจเงินแผ่นดิน, 2550 ,หน้า 10) ซึ่งใน

การปฏรูิปการศึกษาภายใต้โครงสร้างการกระจายอ านาจที่ท าให้กระบวนการตัดสนิใจในการบริหารระบบงบประมาณ

เปลี่ยนจากระบบท่ีก ากับควบคุมและตัดสินใจโดยส่วนกลางมาเป็นการด าเนินงานและตัดสินใจโดยผู้บริหาร

สถานศึกษาในฐานะผู้ปฏิบัติท่ีใกล้ชิดผู้เรียนมากท่ีสุด จึงจ าเป็นต้องปรับเปลี่ยนระบบงบประมาณให้สอดคล้องกับ

โครงสร้างการบริหารจัดการ ให้เป็นระบบการบริหารงบประมาณโดยเน้นให้ สถานศึกษามีการบริหารงานเชิงระบบ 

โดยการร่วมคิด ร่วมวิเคราะห์ ร่วมท า มีการก าหนด เป้าหมาย แผนกลยุทธ์ การประเมินผลอย่างเป็นระบบและ

สามารถ ตรวจสอบ ตดิตามประเมินผลและประเมินผล  เพื่อการตรวจสอบ ตดิตามและประเมินผล ตอ้งมีระบบข้อมูล

ท่ีถูกต้อง โปร่งใสและสามารถเปิดเผย และรายงานให้สาธารณชนทราบ 

จากแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ ปี 2559 ของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 มี

จุดเน้นในด้านการบริหารจัดการองค์กรคุณภาพ มุ่งเน้นในการบริหาร ให้สามารถ ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน และ

พัฒนา สถานศึกษาให้มีระบบบริหารจัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพ และมาตรฐาน ส่งผลต่อคุณภาพของผู้เรียนท่ีได้ตาม

มาตรฐานของชาติ อกีทัง้การบริหารงบประมาณ จะจัดสรรเงินให้ใชจ้่ายต้นทุนน้อยท่ีสุดและให้เกิดประสิทธิภาพ และ

ประสิทธิผลสูงสุด มีกระบวนการจัดการบริหารควบคุมเพื่อให้งานท้ังหมดเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และเกิด
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ประสิทธิผลอย่างเต็มท่ี ซึ่งในปัจจุบันการบริหารงบประมาณเป็นภารกิจหนึ่งของการบริหารและการจัดการของ

สถานศึกษา ท่ียังไม่มีการพัฒนาระบบอย่างชัดเจนผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน ของสถานศึกษายังขาด ความรู้

ความเข้าใจในการปฏบัิตงิานดา้นการบริหารงบประมาณ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการบริหาร จัดท างบประมาณ การจัดท า

บัญช ีงบดุล งบแสดงฐานะทางการเงิน การระดมทรัพยากรเพื่อใช้ ในทางการศกึษา มสีาเหตุมาจากการตรากฎหมาย

ให้สถานศึกษาเป็นนิติบุคคลเป็นคร้ังแรกของ ประเทศไทย และภาระงานของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน มี

กรอบภาระงานท่ีส าคัญหลาย เร่ืองท่ีต้องรับผิดชอบ เช่น งานวิชาการ งานบริหารบุคคล และงานบริหารท่ัวไป การ

บริหาร งบประมาณ เป็นงานท่ีส าคัญและสอดคล้องกับงานอื่น ๆ หากผู้บริหารและครูปฏิบัติการไม่มี ความช านาญ

งานด้านนี้เพียงพอย่อมส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิการเรียนของนักเรียนได้   อีกประการ ส าคัญ คือ จ านวนบุคลากรท่ีมี

จ ากัด ท าหน้าท่ีหลายอย่างท้ังการเงิน การจ่ายเงิน การเก็บรักษาเงิน และจัดท าเอกสารการรับ – จ่าย ตลอดจน

ลงบัญช ีเกิดความลา่ชา้เป็นเหตุให้งานไม่ถูกต้องตามระเบียบ 

จากหลักการและเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษา สภาพในการบริหารงาน

งบประมาณของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาเขต 36 จังหวัดเชียงราย เพื่อจะได้ทราบว่า

โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 จังหวัดเชียงราย มีสภาพบริหารงานงบประมาณ

จรงิเป็นอยา่งไร เพื่อจะได้น าผลการวจิัยไปใช้ประโยชนใ์นการปรับปรุง ระบบการบริหารงานงบประมาณของโรงเรียน 

ให้เกิดประโยชนส์ูงสุดส าหรับผู้ท่ีเกี่ยวข้องตอ่ไป 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 

1. เพื่อศึกษาสภาพการบริหารงานงบประมาณ ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษาเขต 36 จังหวัดเชยีงราย 

2. เพื่อเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานงบประมาณ ของโรงเรียนในในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษาเขต 36 จังหวัดเชยีงรายจ าแนกตามต าแหนง่ ขนาดของโรงเรียน และประสบการณ์ในการท างาน 
 

กรอบแนวคิดและสมมติฐาน  
1. สภาพการบริหารงานงบประมาณ ของโรงเรียนในในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 

36 จังหวัดเชยีงราย จ าแนกตามต าแหน่ง แตกตา่งกัน 

2. สภาพการบริหารงานงบประมาณ ของโรงเรียนในในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 

36 จังหวัดเชยีงราย จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน แตกตา่งกัน 

3. สภาพการบริหารงานงบประมาณ ของโรงเรียนในในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 

36 จังหวัดเชยีงราย จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน แตกตา่งกัน 
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วิธีวิทยาการวจิัย 
การวจิัยนี้เป็นการศึกษาสภาพการบริหารงานงบประมาณของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 36 จังหวัดเชียงราย โดยเป็นการวิจัยเชิงปริมาณท่ีมุ่งศึกษาถึงสภาพการด าเนินงานงบประมาณท่ี

เกิดขึ้นของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 36 จังหวัดเชยีงราย  
ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ คือ ผู้บริหารโรงเรียน หัวหน้างานงบประมาณ และครูผู้ปฏิบัติงานในฝ่าย

งบประมาณโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาเขต 36 จังหวัดเชยีงราย จ านวน 41 โรงเรียน โดย

มผีู้บริหารโรงเรียนจ านวน 108 คน หัวหน้างานงบประมาณและครูผู้ปฏิบัติหน้าท่ีในฝ่ายงบประมาณ จ านวน 453 คน 

รวมท้ังสิ้น 561 คน  

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ คือ เลือกกลุ่มตัวอย่างโดยสุ่มผู้บริหารโรงเรียนละ 1 คน จ านวน 41 คน 

และสุ่มหัวหน้างาน และครูผู้ปฏบัิตงิานในฝ่ายงบประมาณ โรงเรียนละ 2 คน จ านวน 82 คน รวมท้ังสิ้น 123 คน 

เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยใชก้ารเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามชนิดเลือกตอบเป็นเคร่ืองมือในการวิจัย โดย

ได้ศึกษาและรวบรวมข้อมูลจากทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และน ามาประยุกต์เป็นค าถามในแบบสอบถาม โดย

แบ่งเป็น 2 ตอน ประกอบด้วย 

 ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบเลือกตอบ (Check List) 

ประกอบด้วยค าถามเกีย่วกับ ต าแหนง่ผู้ตอบแบบสอบถาม ขนาดของโรงเรียน และประสบการณ์ในการท างาน 

 ตอนที่ 2 แบบสอบถามการบริหารงานงบประมาณโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 36 จังหวัดเชยีงราย แบบวัดลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scales) 5 ระดับ โดยใช้วิธี

ของลิเคอร์ท (Likert Scales) ดังนี้ (นันทิมา นาคาพงศ์, 2558, หนา้ 145)  

5 หมายถงึ ระดับการด าเนนิงาน มากที่สุด 

  4 หมายถึง ระดับการด าเนนิงาน มาก 

  3 หมายถึง ระดับการด าเนนิงาน ปานกลาง 

  2 หมายถึง ระดับการด าเนนิงาน นอ้ย 

  1 หมายถึง ระดับการด าเนนิงาน นอ้ยท่ีสุด 

ขั้นตอนการสร้างเครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

 ผู้วิจัยด าเนินการสร้างแบบสอบถามเป็นเครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัย ดังนี้ 

 1. ศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อน ามาก าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการสร้างแบบสอบถาม 

 2. สร้างแบบสอบถามท่ีครอบคลุมเนื้อหาท่ีต้องการศึกษาตามขอบข่ายของตัวแปรท่ีก าหนดในวัตถุประสงค์

ของการวจิัย 

 3. น าแบบสอบถามฉบับร่างเสนอตอ่อาจารย์ท่ีปรึกษา เพื่อขอข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ แลว้น ามาปรับปรุงแก้ไข 

 4. น าแบบสอบถามท่ีผ่านการปรับปรุงแก้ไขแล้วไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา และ

ความถูกต้องของค าถาม จ านวน 3 ทา่น แล้วน าผลการตรวจสอบของผู้เชี่ยวชาญมาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 

ซึ่งมีคา่เท่ากับ 0.67-1.00 
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 5. น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) กับผู้บริหาร และ หัวหน้างานงบประมาณ หรือครูท่ีปฏิบัติหน้าท่ี

ในฝ่ายงานงบประมาณ ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จังหวัดพะเยา จ านวน 30 

คน    ได้คา่ความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.985 

 6. น าข้อมูลมาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยใช้การหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค 

(Conbach’ s Alpha Coefficient) (อา้งอิงใน นันทิมา นาคาพงศ ์,2558 , หนา้ 159) 

 7. น าแบบสอบถามท่ีได้รับการปรับปรุงแก้ไข เสนออาจารย์ท่ีปรึกษา ได้รับความเห็นชอบแล้วจึงน า

แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ไปใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามขัน้ตอน ดังนี้ 

 1. ผู้วิจัยด าเนินการขอหนังสืออนุญาตจากมหาวิทยาลัยพะเยา ถึงผู้อ านวยการโรงเรียนในสังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 36 จังหวัดเชยีงราย 

 2. ผู้วิจัยน าหนังสือขออนุญาตจากมหาวิทยาลัยพะเยา ถึงผู้อ านวยการโรงเรียน ผู้อ านวยการโรงเรียนใน

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จังหวัดเชียงราย เพื่อขอความร่วมมือในการตอบ

แบบสอบถาม โดยเข้าไปช้ีแจงรายละเอยีดในการตอบแบบสอบถามให้กับผู้ตอบแบบสอบถามได้เข้าใจถึงวัตถุประสงค์

ในการวิจัย ภายหลังจากได้รับความร่วมมอืและได้รับการอนุญาตจากทางโรงเรียน 

3. ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยใช้วิธีน าแบบสอบถามไปแจกให้กับกลุ่มประชากรท่ีใช้ใน

การศึกษาจ านวนท้ังสิ้น 123 คน และให้เวลาในการกรอกแบบสอบถามครบถ้วนทุกตอน เป็นเวลา 1 วันโดยไม่มีการ

เร่งรัด และสามารถสอบถามผู้วิจัยได้ในเร่ืองท่ียังไม่เข้าใจในแบบสอบถามและเมื่อกลุ่มประชากรตอบแบบสอบถาม

เสร็จสิ้น ผู้วิจัยตรวจดูความสมบูรณ์ของการตอบแบบสอบถาม จากนั้นผู้วิจัยจึงน ากลับไปวิเคราะห์ด้วยค่าสถิติท่ี

ก าหนดตอ่ไป 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

 ข้อมูลท่ีเก็บรวบรวมได้ท้ังหมด ผู้วิจัยน าไปวเิคราะห์ ดังนี้ 

 1. ข้อมูลเกี่ยวกับต าแหนง่ ขนาดของสถานศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถามวิเคราะห์โดยหาค่าความถี่ ร้อยละ 

และน าเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 

 2. ข้อมูลเกี่ยวกับการบริหารงานงบประมาณ ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 

36 จังหวัดเชียงราย น ามาวิเคราะห์โดยหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน น าข้อมูลมาจัดล าดับและน าเสนอ

ประกอบความเรียง เกณฑก์ารแปลผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าเฉลี่ยโดยใชเ้กณฑ์การประเมินของ เบสท์ 

ค่าเฉลี่ย 4.50 – 5.00 หมายถึง มีระดับการปฏบัิตงิาน มากท่ีสุด 

 ค่าเฉลี่ย 3.50 – 4.49 หมายถึง มีระดับการปฏบัิตงิาน มาก 

 ค่าเฉลี่ย 2.50 – 3.49 หมายถึง มีระดับการปฏบัิตงิาน ปานกลาง 

 ค่าเฉลี่ย 1.50 – 2.49 หมายถึง มีระดับการปฏบัิตงิาน น้อย 

 ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.49 หมายถึง มีระดับการปฏบัิตงิาน น้อยท่ีสุด 

 3. การเปรียบเทียบการศึกษาการบริหารงานงบประมาณ ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 36 จังหวัดเชยีงรายท่ีมีต าแหนง่ตา่งกัน โดยใชส้ถิต ิt – test  
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4. การเปรียบเทียบการศึกษาการบริหารงานงบประมาณ ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 36 จังหวัดเชียงราย ท่ีมีขนาดโรงเรียนต่างกัน โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว และ

การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่โดยวธีิของเชฟเฟ ่ 
 

ผลการศึกษา 
จากการลงพื้นท่ีท าการวิจัยพบว่า ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่ง

ประกอบด้วยต าแหน่งงาน ขนาดของสถานศึกษา และประสบการณ์ในการท างานนั้น มีผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมี

ต าแหนง่ผู้บริหาร  มจี านวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 33.3 ต าแหน่ง หัวหน้างานหรือครูผู้ปฏิบัติงานในฝ่ายงบประมาณ 

มจี านวน 82 คน คิดเป็นร้อยละ 66.7 และผู้ตอบแบบสอบถามท่ีอยู่ในสถานศึกษาขนาดเล็ก มีจ านวน 41 คน คิดเป็น

ร้อยละ 33.3 สถานศกึษาขนาดกลาง มีจ านวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 39.8 และ สถานศกึษาขนาดใหญ่ มีจ านวน 33 

คน คิดเป็นร้อยละ 26.8 และผู้ตอบแบบสอบถามที่มปีระสบการณ์ในการท างาน ต่ ากว่า 5 ปี มีจ านวน 21 คน คิดเป็น

ร้อยละ 17.1 ประสบการณ์การท างาน 5-10 ปี มีจ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 24.4 และประสบการณ์การท างาน

มากกวา่ 10 ปี มจี านวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 58.5  

1. วเิคราะห์สภาพการบริหารงานงบประมาณของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 36 จังหวัดเชยีงราย ใน 7 ด้าน ได้แก่ 1) การวางแผนงบประมาณ 2) การค านวณต้นทุนกิจกรรม 3) การจัดระบบ

จัดซื้อจัดจ้าง 4) การบริหารทางการเงิน และการควบคุมงบประมาณ 5) การบริหารสินทรัพย์ 6) การายงานทาง

การเงิน และผลการด าเนินงาน และ 7) การตรวจสอบภายใน โดยหาค่าเฉลี่ย  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และแปลผล

ตามเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ คือ สภาพการบริหารงานงบประมาณของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 36 จังหวัดเชยีงราย ด้านการวางแผนงบประมาณ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย

ข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ย สูงสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ โรงเรียนมีการก าหนดนโยบายด้านการวางแผนงบประมาณ 

รองลงมา คือ แผนกลยุทธ์ของโรงเรียนมีองค์ประกอบ (วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ กลยุทธ์ ตัวชี้วัดผลงาน และ 

ผลผลิต) และ แผนกลยุทธ์ของโรงเรียนสอดคล้องกับแผนและนโยบายท่ีเกี่ยวข้องในระดับชาติ  ระดับกระทรวงระดับ

เขตพื้นท่ีการศึกษา ด้านการค านวณต้นทุนกิจกรรม ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดย

เรียงล าดับค่าเฉลี่ย สูงสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ โรงเรียนมีการค านวณต้นทุนกิจกรรมท่ีครอบคลุมเงินในงบประมาณ

โดยจ าแนกเป็น 5 รายการ คือ งบบุคลากร งบด าเนนิงาน งบเงินอุดหนุน งบลงทุน และงบรายจ่ายอื่น ๆ รองลงมาคือ 

การอนุมัติงบประมาณด าเนินการของโรงเรียนจะอนุมัติโดยผู้อ านวยการโรงเรียนและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น

พื้นฐานให้ความเห็นชอบ และ โรงเรียนมกีารก าหนดเกณฑ์การอนุมัติงบประมาณอยา่งชัดเจน ด้านการจัดระบบจัดซือ้

จัดจ้าง ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ย สูงสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ การ

บริหารการจัดซื้อ จัดจ้างของโรงเรียนด าเนินการอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้ และเป็นไปตามระเบียบกฎหมายท่ี 

รองลงมาคือ การบริหารการจัดซื้อ จัดจ้างของโรงเรียนมีการด าเนินการตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี และ

กฎหมายระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง และ โรงเรียนมคีณะกรรมการจัดซื้อ จัดจ้าง ตรวจสอบใบส่งของและตรวจรับพัสดุ ด้าน

การบริหารการเงินและการควบคุมงบประมาณ ในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดย

เรียงล าดับค่าเฉลี่ย สูงสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ โรงเรียนมกีารจัดท าบัญชีโดยแยกตามประเภท รองลงมาคือ โรงเรียนมี

การจัดท าสมุดบัญชลีงรายการแยกประเภทของรายได้และค่าใชจ้่ายตามความเป็นจริง พร้อมดว้ยข้อความท่ีมาของ  
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รายการนั้น และ โรงเรียนมีการจัดท ารายงานการเงินและบัญชีรายรับและรายจ่ายเป็นประจ าทุกเดือนและส่งตาม

ก าหนด ด้านการบริหารสินทรัพย์ ในภาพรวมอยูใ่นระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ย สูงสุด 

3 อันดับแรก ได้แก่ โรงเรียนมีการก าหนดขอบเขตความรับผิดชอบต่อสินทรัพย์ท่ีชัดเจน รองลงมาคือ โรงเรียนมีการ

ลงทะเบียนควบคุมสินทรัพย์อย่างครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน และ โรงเรียนมีการบริหารสินทรัพย์  โดยคณะกรรมการ

บริหารสินทรัพย์ท่ีเน้นการมีส่วนร่วม ด้านการรายงานทางการเงินและผลการด าเนินงาน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ย สูงสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ โรงเรียนมีการติดตามการรายงานผลการ

ปฏิบัติงานเป็นประจ าและสม่ าเสมอ รองลงมาคือ โรงเรียนมีการจัดท ารายงานทางการเงินเป็นไปตามระบบบัญชีท่ี

กระทรวงการคลังก าหนด และ โรงเรียนมนีโยบายและแนวปฏบัิตดิ้านการรายงานทางการเงินและผลการด าเนินงานมี

ความชัดเจนและปฏิบัติได้ ด้านการตรวจสอบภายใน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดย

เรียงล าดับค่าเฉลี่ย สูงสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ โรงเรียนมีการแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบภายใน รองลงมาคือ

โรงเรียนมกีารก าหนดนโยบาย และแนวปฏิบัติด้านการตรวจสอบภายใน มีความชัดเจนและปฏิบัติได้ และ โรงเรียนมี

การก าหนดเป้าหมายและกลยุทธ์การตรวจสอบภายใน มีความชัดเจนและสอดคล้องกับนโยบายของโรงเรียน และใน

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดังนี้ ด้านการบริหารการเงินและการควบคุม

งบประมาณ ด้านการวางแผนงบประมาณ ด้านการจัดระบบจัดซือ้จัดจ้าง ด้านการตรวจสอบภายใน ด้านการรายงาน

ทางการเงินและผลการดด าเนนิงาน ด้านการบริหารสินทรัพย์  และด้านการค านวณตน้ทุนกิจกรรม  

2. การวิเคราะห์เปรียบเทียบสภาพการบริหารงานงบประมาณของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 36 จังหวัดเชยีงราย จ าแนกตามต าแหนง่งาน ขนาดของสถานศึกษา และประสบการณ์ใน

การท างาน โดยใช้การทดสอบที (t-test) ใช้สถิติวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (one-way ANOVA) โดยการ

ทดสอบเอฟ  (F-test) และทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Method) พบว่า ผลการ

เปรียบเทียบสภาพการบริหารงานงบประมาณของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 

จังหวัดเชียงราย จ าแนกตามต าแหน่งงาน ในภาพรวม ไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ในแต่ละด้าน

นัน้ ไมแ่ตกตา่งกัน และผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวของสภาพการบริหารงานงบประมาณของโรงเรียนใน

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 36 จังหวัดเชยีงราย จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษาในภาพรวม 

ไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการวางแผนงบประมาณ และด้านการบริหารทางการเงินและ

การควบคุมงบประมาณ แตกตา่งกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ส่วนด้านการค านวณต้นทุนกิจกรรม ด้าน

การจัดระบบจัดซือ้จัดจ้าง ด้านการรายงานทางการเงินและผลการด าเนนิงาน ด้านการบริหารสินทรัพย์ และด้านการ

ตรวจสอบภายใน ไมแ่ตกตา่งกัน ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวของสภาพการบริหารงานงบประมาณของ

โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จังหวัดเชียงราย จ าแนกตามประสบการณ์ในการ

ท างานในภาพรวม ไมแ่ตกตา่งกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการวางแผนงบประมาณ แตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ส่วนด้านการค านวณต้นทุนกิจกรรม ด้านการจัดระบบจัดซื้อจัดจ้าง ด้านการบริหาร

ทางการเงินและการควบคุมงบประมาณ ด้านการรายงานทางการเงินและผลการด าเนนิงาน ด้านการบริหารสินทรัพย ์

และด้านการตรวจสอบภายใน ไมแ่ตกตา่งกัน 
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สรุปผลและอธิปรายผล 
การวจิัยเร่ือง การศึกษาสภาพการบริหารงานงบประมาณของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 36 จังหวัดเชยีงราย ผู้วิจัยอภปิรายผลตามสมมติฐานท่ีต้ังไว้ ดังนี้ 

1. สภาพการบริหารงานงบประมาณของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 

จังหวัดเชยีงรายอยูใ่นระดับมาก โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปนอ้ย ดังนี้ ด้านการบริหารการเงินและการควบคุม

งบประมาณ ด้านการวางแผนงบประมาณ ด้านการจัดระบบจัดซือ้จัดจ้าง ด้านการตรวจสอบภายใน ด้านการรายงาน

ทางการเงินและผลการด าเนินงาน ด้านการบริหารสินทรัพย์ และด้านการค านวณต้นทุนกิจกรรมท้ังนี้ เนื่องจากการ

ควบคุมการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามรายการและแผนงานหรือท่ีฝ่ายบริหารได้รับการอนุมัติงบประมาณ

ค่าใช้จ่าย เพื่อป้องการการร่ัวไหลของงบประมาณ โดยวิธีการอนุมัติเบิกจ่ายเป็นงวด มีการตรวจสอบการใช้จ่ายเงิน 

รวมถึงการรายงานผลงานต่าง ๆ ท่ีได้ใช้งบประมาณ มีการตรวจสอบการใช้งบประมาณ เพื่อเป็นประโยชน์ต่องานนั้น 

ๆ และผู้ท่ีเกี่ยวข้อง  ซึ่งสอดคล้องกับ ลาวัณย์ ศิษยศาสตร์ (2551, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเร่ืองสภาพและปัญหาการ

บริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานตามมาตรฐานการจัดการทางการเงิน ในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาอุดรธานี ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารและครูปฏิบัติงานงบประมาณ มีความคิดเห็นต่อสภาพและ

ปัญหาการบริหารงบประมาณแบบมุง่เนน้ผลงาน ตามมาตรฐานการจัดการทางการเงินเห็นว่ามีสภาพโดยภาพรวมอยู่

ในระดับมาก และสอดคล้องกับสุคนธ์ศักดิ์  แก้วจบ (2556) การศึกษาค้นคว้า เร่ือง สภาพและปัญหาการบริหารงาน

งบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานของโรงเรียนกองทัพบกอุปถัมภ์ท่ัวประเทศ พบว่า โรงเรียนกองทัพบกอุปถัมภ์ท่ั ว

ประเทศ มสีภาพการบริหารงานงบประมาณแบบมุง่เนน้ผลงานในภาพรวมและรายด้านท้ัง 7 ด้านอยู่ในระดับมาก โดย

เรียงล าดับค่าเฉลี่ยมากไปน้อย ดังนี้ 1) ด้านการวางแผนงบประมาณ 2) ด้านการตรวจสอบภายใน 3) ด้านการ

ค านวณต้นทุนกิจกรรม 4) ด้านการบริหารทางการเงิน และการควบคุมงบประมาณ 5) ด้านการจัดระบบจัดซื้อ จัด

จ้าง 6) ด้านการรายงานทางการเงิน และผลการด าเนนิงาน และ 7) ด้านการบริหารสินทรัพย์  

2. การเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานงบประมาณของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 36 จังหวัดเชียงรายจ าแนกตามต าแหน่งงาน  ไม่แตกต่างกัน ท้ังนี้เนื่องจากการบริหารงาน

งบประมาณของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ซึ่งเป็นกิจกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับ

ข้อเสนอในอนาคต เกี่ยวกับการวางแผน ซึ่งเป็นเร่ืองของความคดิท่ีมีเหตุผล สามารถปรับใชไ้ด้ในอนาคต และใช้ได้กับ

เร่ืองการเงินและงบประมาณท่ีผู้วางแผนหรือหน่วยงานกระท าอยู่ อีกท้ังมีการควบคุมการด าเนินงานนั้นด้วย ซึ่ง

สอดคล้องกับกับกมล ประชากลาง (2547, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาความคิดเห็นของข้าราชการระดับจังหวัดพะเยาต่อ

ระบบงบประมาณแบบมุง่เนน้ผลงาน ผลการวิจัยพบว่า ข้าราชการในจังหวัดพะเยามีความคิดท่ีเห็นด้วยอย่างมากกับ

ระบบงบประมาณแบบมุง่เนน้ผลงาน การเปรียบเทียบปัจจัยท่ีมีผลท าให้ความคิดเห็นต่อระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้น

ผลงาน จ าแนกตามอายุ พบว่า แตกต่างกัน แต่เมื่อจ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา ต าแหน่ง ประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงาน และรายได้เฉลี่ย พบว่า  มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน และยังสอดคล้องกับ ปิติพร อาธิเวช (2557) 

การศึกษาค้นควา้ เร่ือง สภาพ ปัญหาการบริหารงานงบประมาณในสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดใน

เขตภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนล่าง พบวา่ ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและเจ้าหน้าท่ี

การเงินท่ีมีต่อสภาพ ปัญหาการบริหารงานงบประมาณ ในสถานศึกษา พบว่า ผลการเปรียบเทียบสภาพการ

บริหารงานงบประมาณในสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาและเจ้าหน้าท่ีการเงินท่ีมีต าแหน่ง ท่ีตั้ง ประสบการณ์

แตกตา่งกัน มคีวามคิดเห็นต่อสภาพการบริหารงบประมาณในสถานศึกษาไมแ่ตกตา่งกัน 
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3. การเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานงบประมาณของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 36 จังหวัดเชียงรายจ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา  ไม่แตกต่างกัน เนื่องจากการบริหารงาน

งบประมาณนั้น เป็นเคร่ืองมือส าคัญท่ีจะท าให้โรงเรียนมีความแข็งแรง เพราะผลจากการบริหารงานงบประมาณ จะ

เป็นตัวบ่งชี้ถึงความส าเร็จในการท างานของครู และผู้บริหารได้เป็นอย่างดีนั้น เป็นการเปลี่ยนแปลงไปในทางท่ีพึง

ประสงค์ของผู้บริหารท่ีต้องการและเป็นไปตามความคาดหวังของโรงเรียนซึ่งสอดคล้องกับสุคนธ์ศักดิ์ แก้วจบ (2556) 

การศึกษาค้นคว้า เร่ือง สภาพและปัญหาการบริหารงานงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานของโรงเรียนกองทัพบก

อุปถัมภ์ท่ัวประเทศ พบว่า โรงเรียนกองทัพบกอุปถัมภ์ท่ัวประเทศ มีสภาพการบริหารงานงบประมาณแบบมุ่งเน้น

ผลงานในภาพรวมและรายด้านท้ัง 7 ด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยมากไปนอ้ย ดังนี ้1) ด้านการวางแผน

งบประมาณ 2) ด้านการตรวจสอบภายใน 3) ด้านการค านวณตน้ทุนกิจกรรม 4) ด้านการบริหารทางการเงิน และการ

ควบคุมงบประมาณ 5) ด้านการจัดระบบจัดซื้อ จัดจ้าง 6) ด้านการรายงานทางการเงิน และผลการด าเนินงาน และ 

7) ด้านการบริหารสินทรัพย์ ส่วนการเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานของโรงเรียน

กองทัพบกอุปถัมภ์ท่ัว ประเทศ จ าแนกผู้ตอบตามเพศ และประสบการณ์ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .05 และเมื่อจ าแนกตามอายุ วุฒิการศึกษา ขนาดของสถานศึกษาและรายได้เฉลี่ย ต่อเดือน ไม่พบความ

แตกตา่งที่ระดับนัยส าคัญทางสถิต ิ.05 และยังสอดคล้องกับสีตีซอปีเยา๊ะ มือแยบาสอ (2556) การค้นคว้า เร่ือง การ

บริหารงานงบประมาณในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 พบว่า ผล

การเปรียบเทียบการบริหารงานงบประมาณในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นราธวิาส เขต 1 จ าแนกตามตัวแปรบุคลากรท่ีรับผิดชอบงานงบประมาณและตามขนาดของโรงเรียน พบว่า ภาพรวม

และรายดา้นไมแ่ตกตา่งกัน และสอดคล้องกับพระมหาเวียน สุวณฺณชาโต (โพนแสนค า) (2557) การคน้ควา้ เร่ือง การ

บริหารงบประมาณ โรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศกึษา จังหวัดนครพนมและจังหวัดสกลนคร พบว่า (1) การ

บริหารงานงบประมาณของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา  จังหวัดนครพนมและจังหวัดสกลนคร 

โดยรวมและรายด้านมีการบริหารงานอยู่ในระดับมากทุกด้าน (2) ผู้บริหาร ครูผู้สอนท่ีเป็นพระ และครูผู้สอนท่ีเป็น

ฆราวาสมีการบริหารงานงบประมาณ ของโรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา ในจังหวัดนครพนมและจังหวัด

สกลนคร จ าแนกตามสถานภาพและขนาดของโรงเรียน โดยรวมไม่แตกต่าง 

4. การเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานงบประมาณของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 36 จังหวัดเชียงรายจ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน ไม่แตกต่างกัน เนื่องจากเจ้าหน้าท่ีท่ี

ปฏิบัติงาน ในด้านการบริหารงบประมาณเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการท างานด้านงบประมาณ และมีพลัง

อ านาจในการแก้ปัญหาในการบริหารงานงบประมาณเพิ่มมากขึ้นสามารถแก้ปัญหางบประมาณท่ีขาดได้ทันท่วงที  

เจ้าหนา้ท่ีมีความมั่นใจในงาน ท างานอย่างเป็นระบบ ประสบความส าเร็จในการท างาน มีความรู้สึกภูมิใจในวิธีการท่ี

น าไปใช ้ซึ่งสอดคล้องกับปิตพิร อาธเิวช (2557) การศึกษาค้นคว้า เร่ือง สภาพ ปัญหาการบริหารงานงบประมาณใน

สถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง พบว่า ผลการเปรียบเทียบ

สภาพการบริหารงานงบประมาณในสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาและเจ้าหน้าท่ีการเงินท่ีมีต าแหน่ง ท่ีตั้ง 

ประสบการณ์แตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อสภาพการบริหารงบประมาณในสถานศึกษาไม่แตกต่างกัน  และยัง

สอดคล้องกับกมล ประชากลาง (2547, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาความคิดเห็นของข้าราชการระดับจังหวัดพะเยาต่อระบบ

งบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานผลการวิจัยพบว่า ข้าราชการในจังหวัดพะเยามีความคิดท่ีเห็นด้วยอย่างมากกับระบบ

งบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน การเปรียบเทียบปัจจัยท่ีมีผลท าให้ความคิดเห็นต่อระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้น
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ผลงาน จ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา ต าแหน่ง ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน และรายได้เฉลี่ย พบว่า มีความ

คิดเห็นไม่แตกต่างกัน 

ข้อเสนอแนะ 

การวจิัยเร่ือง การศึกษาสภาพการบริหารงานงบประมาณของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 36 จังหวัดเชยีงราย ผู้วิจัยมีขอ้เสนอแนะในการวจิัยดังนี้ 

1. ข้อเสนอแนะทัว่ไป 

1.1 ด้านการวางแผนงบประมาณ คือ โรงเรียนมีระบบข้อมูลสารสนเทศด้านงบประมาณท่ีใช้ในการวางแผน

งบประมาณครบถ้วน และเป็นปัจจุบันมกีารด าเนนิการน้อยท่ีสุด ดังนั้น สถานศกึษาควรมกีารจัดการระบบสารสนเทศ 

ในการเข้ามาใชใ้นการบริหารงบประมาณ การวางแผนงบประมาณ เพื่อเป็นขอ้มูลสารสนเทศในการน ามาใช้ได้สะดวก 

รวดเร็ว และเป็นการพัฒนาสถานศึกษาในการใชเ้ทคโนโลย ี 

1.2 ด้านการค านวณตน้ทุนกิจกรรม คือ โรงเรียนมกีารสง่เสริมและสนับสนุนให้บุคลากรมคีวามรู้ความเข้าใจ 

และทักษะในการค านวณต้นทุนกิจกรรม มีการด าเนินการน้อยท่ีสุด ดังนั้น สถานศึกษาควรมีการส่งเสริม และ

สนับสนุนให้บุคลากรมคีวามรู้ ความเข้าใจ พัฒนาความรู้ความสามารถในการค านวณต้นทุนกิจกรรม และศึกษาสถิติ

ต่าง ๆ เกี่ยวกับต้นทุนผลผลิตและน ามาเปรียบเทียบกัน เพื่อน าข้อมูลท่ีได้มาปรับปรุงแผนการใช้งบประมาณให้

เหมาะสม 

1.3 ด้านการจัดระบบจัดซื้อจัดจ้าง คือ โรงเรียนมีการวางแผนการจัดซื้อจัดจ้าง โดยการคาดคะเนความ

ตอ้งการ จากผลผลิตและผลลัพธ์ของแผนงานโครงการมกีารด าเนนิการน้อยท่ีสุด ดังนัน้ โรงเรียนควรมีการจัดการท า

แผนการจัดซื้อ จัดจ้าง ครุภัณฑ์และสิ่งก่อสร้างให้เป็นไปตามแผนงาน โครงการและสนองต่อความต้องการให้แก่

ผู้ใชง้าน 

1.4 ด้านการบริหารทางการเงิน และการควบคุมงบประมาณ คือ โรงเรียนมกีารจัดให้มีการตรวจสอบภายใน

เป็นประจ ามีการด าเนินการนอ้ยท่ีสุด ดังนั้น โรงเรียนควรจัดหาบุคลากรทีปฏบัิตหินา้ที่เกี่ยวกับการตรวจสอบภายในท่ี

สามารถตรวจสอบการใช้งบประมาณ เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดปัญหา และสามารถแก้ไขปัญหาได้ 

1.5 ด้านการบริหารสินทรัพย์ คือ โรงเรียนมีการน าผลการประเมินการใช้สินทรัพย์มาใช้ในการวางแผน

บริหารจัดการสินทรัพย์ มีการด าเนินการน้อยท่ีสุด ดังนั้น โรงเรียนควรจัดให้มีการน าผลการประเมินการใช้สินทรัพย์

มาใชใ้นการวางแผนงานโครงการ เพื่อส ารวจความต้องการในการบริหารสินทรัพย์ หรือการใช้สินทรัพย์ท่ีมีประโยชน์

และคุ้มค่าท่ีสุด 

1.6 ด้านการรายงานทางการเงิน และผลการด าเนินงาน คือ โรงเรียนมีการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ 

และทักษะด้านการรายงานทางการเงิน และผลการด าเนินงานให้แก่เจ้าหน้าท่ีมีการด าเนินการน้อยท่ีสุด ดังนั้น  

โรงเรียนควรส่งเสริมและพัฒนาความรูค้วามสามารถให้เจ้าหน้าท่ีได้มีความรู้ความเข้าใจ เกิดทักษะท่ีสามารถท างาน

ด้านการเงินและการรายงานผลการด าเนนิการให้ชัดเจน และเป็นการสร้างความมั่นใจในการปฏบัิตงิาน สามารถแก้ไข

ปัญหาได้อยา่งถูกตอ้ง  

1.7 ด้านการตรวจสอบภายใน คือ โรงเรียนมกีารพัฒนาบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องให้มีความรู้ความสามารถในการ

ตรวจสอบภายในมีการด าเนินการน้อยท่ีสุด ดังนั้น โรงเรียนควรพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการ

ตรวจสอบภายใน   
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2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครัง้ ต่อไป 

2.1 ควรมีการศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการบริหารงานงบประมาณของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษาเขต 36 

2.2 ควรมีการศึกษาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาต่อการบริหารงานงบประมาณของสถานศึกษาสังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดเชยีงราย 
 

กิตติกรรมประกาศ 
การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง เร่ือง การศึกษาสภาพการบริหารงานงบประมาณของโรงเรียนในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จังหวัดเชียงราย ฉบับนี้ ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยดีด้วยความอนุเคราะห์

จาก ดร.รักษิต สุทธิพงษ์ อาจารย์ท่ีปรึกษาท่ีได้กรุณาให้ค าแนะน า ตรวจทาน ตลอดจนตรวจสอบแก้ไขข้อบกพร่อง

ตา่ง ๆ ดว้ยความเอาใจใส่ทุกขั้นตอน จนการวิจัยส าเร็จเรียบร้อยสมบูรณ์ ผู้วิจัยจึงขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูง

ไว ้ณ โอกาสนี้ 

ขอขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.โสภา อ านวยรัตน์ หัวหน้าสาขาวิชาการศึกษา วิทยาลัยการศึกษา 

มหาวิทยาลัยพะเยา นายถนอม ปงใจ ผู้อ านวยการโรงเรียนป่าแดดวิทยาคม และนางสุดา นันไชยวงค์ รอง

ผู้อ านวยการโรงเรียนเทิงวิทยาคม ท่ีได้กรุณาให้ค าแนะน า ตรวจสอบ ตรวจทาน และแก้ไขเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

จนท าให้การวจิัยในครัง้นี้สมบูรณ์และมีคุณค่า 

ขอขอบพระคุณ ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 36 ท่ีได้ให้ความอนุเคราะห์ข้อมูล ตลอดจน

ผู้อ านวยการโรงเรียนและคณะครูในกลุ่มโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดเชียงรายทุกโรงเรียน ท่ี ให้ความร่วมมือในการ

ตอบแบบสอบถามและจัดเก็บขอ้มูล 

คุณค่าและคุณประโยชน์อันพึงมีจากการศึกษาค้นคว้าฉบับนี้ ผู้วิจัยขอมอบเป็นเคร่ืองบูชาพระคุณบิดา มารดา และ

คณาจารย์ทุกท่านท่ีได้ประสิทธ์ิประสาทวิชาความรู้ จนศิษย์ประสบความส าเร็จในวันนี้ ตลอดจนทุกท่านท่ีได้มีส่วน

สนับสนุนและให้ก าลังใจมาโดยตลอดเป็นอยา่งดี 
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บทคัดย่อ 
การศึกษาเร่ือง “การศึกษาสภาพการบริหารงานบุคคลแบบมสี่วนร่วม ของพนักงานสายบริการมหาวิทยาลัย

พะเยา” มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพการบริหารงานบุคคลแบบมีส่วนร่วม ของพนักงานสายบริการมหาวิทยาลัย

พะเยาและเพื่อเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานบุคคลแบบมีส่วนร่วมของพนักงานสายบริการมหาวิทยาลัยพะเยา 

กลุ่มตัวอย่าง  คือ พนักงานสายบริการมหาวิทยาลัยพะเยา ท่ีได้จากประชากรโดยการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified 

random sampling)   โดยใช้ตารางเลขสุ่ม จ านวน 181 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามชนิดตรวจสอบ

รายการแบบมาตราส่วนประมาณค่า สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน และสถิตทิดสอบสมมุติฐาน  t – test สถิตทิดสอบความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) 

 ผลการศึกษา พบวา่  

 1. สภาพการบริหารงานบุคคลแบบมสี่วนร่วม ของพนักงานสายบริการมหาวิทยาลัยพะเยา ในภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณาตามรายด้าน พบว่าระดับสูงสุด คือ ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

รองลงมาคือด้านการสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง ด้านการออกจากราชการ และด้านวินัยและการรักษาวินัย และ

ต่ าสุดคอื ด้านการวางแผนอัตราก าลังและการก าหนดต าแหน่ง  

2. เปรียบเทียบสภาพการบริหารงานบุคคลแบบมีส่วนร่วมของพนักงานสายบริการมหาวิทยาลัยพะเยา 

จ าแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ในการท างานพบว่าไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ

ท่ีระดับ 0.05 ทัง้ภาพรวม และรายดา้น 
 

ค าส าคัญ: การบริหารงานบุคคล  การบริหารงานบุคคลแบบมสี่วนร่วม 
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Abstract  
A study of participatory personnel administration in service employees, University of Phayao The 

purposes of this research were to study and compare participatory personnel administration in service 

employees, University of Phayao. The sample groups of this study are the service employees, University of 

Phayao. The sample groups of 181 from stratified random sampling and simple random table of Random 

Number. The instrument for collecting data were rating scale each questionnaires. The statistics used for 

analyzing the collected data were frequency, percentage, arithmetic mean, standard deviation (S.D.) and the 

statistics used for testing hypotheses were  t – test and f - test One Way ANOVA. 

 The findings of the study were as follows:  

 1. The participatory personnel administration in service employees, University of Phayao as a whole at 

a high level. The aspect with the highest mean level was to followed by performance efficiency support, 

recruitment and replacement, retirement, discipline and disciplinary corrective whereas the leanest mean level 

was to human resource planning and positioning. 

 2. The comparative analysis of participatory personnel administration in service employees, University of 

Phayao by their age, education background, and working experience levels was found that the statistical 

significant not differences were at the level of 0.05. 
 

Keywords: Personnel Administration, Personalized Involvement Management  
 

บทน า 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา  

สังคมในยุคปัจจุบันเกิดจากกระแสโลกาภิวัฒน์ (Globalization) การสื่อสารท่ีไร้พรมแดน ยุคของข้อมูล

ข่าวสาร (Information Technology) ส่งผลให้ในปัจจุบันเกิดการเปลี่ยนแปลงทางด้านต่าง ๆ อย่างรวดเร็ว ท้ังทางด้าน

เศรษฐกิจ สังคม การเมอืง การศึกษา และวัฒนธรรม เมื่อสังคมมีการเปลี่ยนแปลง จึงท าให้เกิดผลกระทบต่อองค์กร

ท้ังภาครัฐ และเอกชน ดังนัน้ทุกภาคส่วนจะตอ้งมีการปรับเปลี่ยนการบริหารจัดการให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้น 

ภาครัฐจึงต้องมกีารปฏรูิปในดา้นตา่ง ๆ เชน่ การปฏรูิประบบราชการ การปฏรูิประบบการเมืองการปกครอง และการ

ปฏรูิประบบการศึกษา การเปลี่ยนแปลงท่ีรวดเร็วยังส่งผลให้บุคคลจะตอ้งมีการเรียนรู้ท่ีจะปรับตัวและศกึษาหาความรู้

เพื่อน ามาพัฒนาตนเองให้มคีวามรู้ความสามารถ สามารถแขง่ขันและด าเนนิชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมคีวามสุข  

การปฏิรูปการศึกษาของประเทศไทย เกิดขึ้นตามเจตนารมณ์ของทุกฝ่ายในสังคมไทย ท่ีต้องการจะช่วย

ยกระดับการศกึษาของประชาชนให้ดขีึน้ การปฏรูิประบบบริหารและการจัดการศกึษา ได้รวมหน่วยงานทางการศึกษา 

ได้แก่ทบวงมหาวิทยาลัย ส านักงานคณะกรรมการศึกษาแห่งชาติ และกระทรวงศึกษาธิการ รวมเป็นหน่วยงาน

เดียวกัน คือ กระทรวงศึกษาธิการ โดยมีโครงสร้างใหม่เป็นระดับกระทรวง และระดับเขตพื้นท่ีการศึกษา 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2546. พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ, 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2), 2545. 

กรุงเทพมหานคร : คุรุสภา) และตามมาตรา 39 ให้กระทรวงกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษาท้ังด้าน

วิชาการ  งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และ   การบริหารท่ัวไป ไปยังคณะกรรมการและส านักงานเขตพื้นท่ี
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การศึกษา และสถานศึกษาโดยตรง หลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจดังกล่าวให้เป็นไปตามท่ีก าหนดใน

กฎกระทรวง 

ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 39 ซึ่ง

ก าหนด  ให้มีการบริหารงาน 4 ด้าน คือ การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงานบุคคล 

และการบริหาร งานท่ัวไป (ส านักคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2545, หน้า 24) จะเห็นได้ว่าการบริหารบุคคล

เป็นงานท่ีส าคัญท่ีถูกบรรจุไวใ้นโครงสร้างการบริหารของผู้บริหารท่ีต้องบริหารจัดการให้เกิดท้ังด้านคุณภาพและ เกิด

ประสิทธิภาพมากที่สุด และโดยเฉพาะในการปฏรูิปในทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ.2552-2561) นั้นมุ่งเน้นให้คนไทยได้เรียนรู้

ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ โดยมีเป้าหมายหลักสามประการ คือ พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและการ

เรียนรู้ของคนไทย เพิ่มโอกาสทางการศึกษาและเรียนรู้อย่างท่ัวถึงและมีคุณภาพ การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุก

ภาคส่วนของสังคมในการบริหารและการจัดการศึกษา โดยมีกรอบแนวทางในการปฏิรูปการศึกษา 4 ประการคือ 

พัฒนาคุณภาพคนไทยยุคใหม ่พัฒนาคุณภาพครูยุคใหม่ พัฒนาคุณภาพสถานศกึษาและแหล่งเรียนรู้ยุคใหม่ และการ

พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการใหม่ จะเห็นได้ว่าการปฏิรูปมุ่งเน้นการพัฒนาระบบการบริหารไปพร้อม ๆ กับการ

พัฒนาคนในทุกระดับตั้งแต่ระดับท่ีถูกผลิต คือผู้เรียนในสถานศึกษา และระดับของผู้ผลิต คือครู คณาจารย์ ผู้บริหาร 

และผู้ท่ีมีส่วนในการบริหารสถานศึกษารวมท้ังแหล่งเรียนรู้ และสังคมใหม่ท่ีส่งเสริมสนับสนุนและมุ่งเน้นให้คนทุกคนได้

เรียนรู้ตลอดชวีติและเกิดเป็นคนท่ีมีคุณภาพ (นภาพร เผ่าผา,นันทรัตน์ เจรญิกุล, 2558) 

การศึกษาเป็นรากฐานในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และพัฒนาประเทศชาติ สถานศึกษาจึงมีหน้าท่ีในจัด

การศึกษา การศึกษาเป็นปัจจัยท่ีส าคัญในการผลิตก าลังคนให้คิดเป็น ท าเป็น แก้ปัญหาเป็น มีความสามารถในการ

ประกอบอาชพี สนใจใฝ่หาความรู้ ดังนัน้สถานศึกษา จึงจ าเป็นต้องมรีะบบการบริหารจัดการท่ีดมีปีระสิทธิภาพในการ

บริหารงานท่ีดี ผู้บริหารจะต้องปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลง การบริหารสถานศึกษาจะบรรลุผลตามเป้าหมาย

มากน้อยเพียงใดนั้น ขึ้นอยู่กับความร่วมมือร่วมใจของบุคลากร การมีส่วนร่วมของบุคลากรในองค์กรเป็นสิ่งท่ีส าคัญ

ส าหรับการบริหารสถานศกึษา และการท่ีจะให้บุคลากร มีสว่นร่วม รว่มมือกันท างานอย่างเต็มก าลังความสามารถนั้น

ผู้บริหารย่อมต้องอาศัยยุทธวิธีต่าง ๆ เข้ามาช่วยในการด าเนินงาน เพื่อการบริหารงานสถานศึกษาได้บรรลุตาม

เป้าหมาย 

สถานศึกษา มีหน้าท่ีการบริหารจัดการสถานศึกษาด้านการผลิตบัณฑิตสู่สังคมในการด าเนินงานบริหาร

จะต้องใช้ทรัพยากรการบริหารในการด าเนินการ ซึ่งโดยท่ัวไปมีอยู่ 4 ปัจจัย ด้วยกัน คือ คน เงิน วัสดุอุปกรณ์ และ

การบริหารจัดการทรัพยากร ท้ังนี้ ในการด าเนินงานก็ต้องอาศัยบุคลากร เป็นก าลังในการขับเคลื่อน บุคลากรท่ี

ปฏิบัติงานในต าแหน่งต่าง ๆ ตามหน่วยงานขององค์กร ท้ังบุคลากรสายวิชาการและสายบริการ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง

บุคลากรสายบริการท่ีมีหน้าท่ี      ในการปฏิบัติ การด าเนินการตามแผนปฏิบัติการของสถานศึกษา ผู้บริหารหรือผู้มี

อ านาจจะก าหนดแผนงาน โครงการ หรือระบบงานไว้ดีอย่างไรก็ตาม ถ้าหากขาดคนรับผิดชอบงาน บุคลากรไม่มี

ความรู้ ไมม่วีสิัยทัศน์ กับงานท่ีท าอยู่ ซึ่งจะท าให้แผนงานโครงการของงานท่ีก าหนดไวด้ าเนนิการได้อย่างล่าช้าหรือไม่

ส าเร็จ ดังนัน้ผู้บริหารสถานศกึษาจึงควรให้ความส าคัญต่อการบริหารงานบุคลากรในสถานศึกษาเป็นอันดับแรก เมื่อ

คนเป็นบุคลากรท่ีส าคัญท่ีสุด จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องหันมาดูแลเอาใจใส่ ช่วยเหลือ

กระตุน้ให้บุคลากรท่ีมีอยูใ่นสถานศึกษา ได้ปฏบัิตงิานอย่างเต็มความสามารถมีศักยภาพ และประสิทธิภาพ ก่อให้เกิด

ประสิทธิผล ตลอดจนบุคลากรในสถานศึกษาเกิดมีพลังมีขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานย่อมท่ีจะส่งผลให้งานใน

สถานศกึษาส าเร็จบรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ 



1072 

 

- Proceedings - 

 

จากเหตผุลดังกล่าวสถานศกึษาจึงเป็นหน่วยงานหลัก ๆ ในการท าหน้าท่ีพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้มีคุณภาพ

มากที่สุด และการจัดการศกึษาจะบรรลุวัตถุประสงค์ตามท่ีต้องการได้นัน้ ประการส าคัญคือสถานศึกษาจะต้องมีการ

บริหาร งานบุคคลที่ด ีถูกต้องเหมาะสม และสอดคลอ้งกับแนวนโยบายเพื่อท่ีจะน านโยบายทางการศึกษาสู่การปฏิบัติ

ได้ดีท่ีสุด เพราะฉะนั้นการบริหารงานบุคคลจึงถือเป็นองค์ประกอบส าคัญยิ่งในสถานศึกษา และเป็นงานหลักท่ี

ผู้บริหารจะต้องค านึงเป็นอันดับแรก โดยผู้บริหารจะต้องมีท้ังความรู้ ความเข้าใจในขอบข่ายงาน รวมท้ังต้องรู้จักใช้

จิตวทิยา มีวธีิการหรือมเีทคนิคในการปกครองบังคับบัญชา และต้องใช้คุณธรรมมาประกอบในการบริหารงานด้านนี้ 

หากผู้บริหารสถานศึกษาสามารถ เข้าใจและรู้จักบริหารคนอย่างมีประสิทธิภาพแล้ว ความส าเร็จท่ีมุ่งหวังไว้ ก็ย่อม

ประสบผลส าเร็จแน่นอน (นภาพร เผ่าผา, นันทรัตน์ เจรญิกุล, 2558) 

การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา เป็นภารกิจส าคัญท่ีมุ่งส่งเสริมให้สถานศึกษาสามารถปฏิบัติงานเพื่อ

ตอบสนอง ภารกิจของสถานศึกษา เพื่อด าเนินการด้านการบริหารงานบุคคลให้เกิดความคล่องตัว อิสระภายใต้

กฎหมาย ระเบียบ เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาได้รับการพัฒนา มีความรู้

ความสามารถ  มขีวัญก าลังใจ ได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติ มีความมั่นคงและก้าวหน้าในวิชาชีพ ซึ่งจะส่งผลต่อการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาของผู้เรียนเป็นส าคัญ การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา เป็นงานท่ีมีความส าคัญต่อ

สถานศกึษา ผู้บริหารและบุคลากรทางการศกึษาท่ีปฏบัิตงิานเกี่ยวข้องกับการบริหารงานบุคคลมีความจ าเป็นอย่างยิ่ง

ท่ีจะต้องรู้และเขา้ใจขั้นตอนและกระบวนการของการบริหารงานบุคคล การด าเนินงานบริหารงานบุคคลให้สอดคล้อง

กับรัฐธรรมนูญและพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติท่ีเน้นการบริหารแบบมีส่วนร่วม องค์กรควรน านโยบายการ

บริหารแบบมีส่วนร่วมมาปรับใช้ในการบริหารงานบุคคล การมีส่วนร่วมของการบริหารงานบุคคลในการวางแผน

อัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

การรักษาวินัยและวินัย การออกจากราชการ จะเห็นว่าการบริหารงานบุคคลจัดว่าเป็นกระบวนการบริหารท่ีส าคัญ

ท่ีสุด เพราะเป็นกระบวนการท่ีจะท าให้องคก์รมีบุคลากรท่ีด ีมีความรู้ความสามารถไว้ปฏิบัติงาน และธ ารงรักษาคนดี

ไวป้ฏบัิตงิานกับองค์กร เมื่อการบริหารงานบุคคลมีการด าเนินงานอย่างดีแล้วการบริหารงานอื่นก็จะได้รับการจัดการ

แก้ไขหรือด าเนินการตามมา ประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษา ย่อมขึ้นอยู่กับผู้บริหารเป็นส าคัญ ภายใต้การ

บริหาร และข้อจ ากัดของการบริหารงาน การบริหารงานบุคคลเป็นแนวทางหนึ่งท่ีจะช่วยให้การปฏิบัติงานบริหาร

สถานศึกษาบรรลุตามเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ท่ีก าหนด ท้ังนี้ ผู้บริหาร มีฐานะเป็นนักบริหารมีหน้าท่ีท าให้

สถานศกึษาบรรลุวัตถุประสงค์ เป็นผู้ท่ีจะต้องส่งเสริมให้เกิดเป็นระบบความร่วมมือในการปฏิบัติงาน ของบุคลากรใน

องคก์ร 

จากการทบทวนวรรณกรรม พบว่า การบริหารงานแบบมีส่วนร่วมถือได้ว่าเป็นปัจจัยท่ีส าคัญปัจจัยหนึ่งท่ี

ผู้บริหารสถานศกึษาควรใชเ้ป็นแนวทางในการบริหาร เนื่องจากการท างานในชีวิตจริงงานบางงานไม่สามารถท่ีจะท าเพียง

คนเดียวส าเร็จจะตอ้งได้รับความร่วมมอืจากหลายฝ่าย หลายหน่วยงาน ซึ่งการมีส่วนร่วมในการท างานไม่จ าเป็นต้องเป็น

ผู้ท่ีลงมือกระท างานโดยตรงยังสามารถเป็นผู้ท่ีให้ข้อเสนอแนะหรือข้อคิดเห็น ให้ทรัพย์ในการด าเนินงาน เป็นต้น การ

บริหารงานแบบมีส่วนร่วมจะให้ความส าคัญในเร่ืองของคนและงาน ควบคู่กันไป สถานศึกษาต้องได้รับความร่วมมือ

จากทุกฝ่าย เปิดโอกาสให้เพื่อร่วมงานได้ทราบข้อมูล ข่าวสารต่าง ๆ ร่วมกันแสดงความคิดเห็น ร่วมกันวางแผน 

ร่วมกันท า ดังนัน้ผู้บริหารท่ีดีควรใชห้ลักในการบริหารงานแบบมสี่วนร่วมในการท างานเพื่อความเจริญทางด้านการศึกษา

ต่อไป (ฤทัยรัตน์ ปัญญาสิม, 2550, หน้า 4) และ ดังท่ี (จันทรานี สงวนนาม, 2553, หน้า 166) กล่าวว่า การบริหาร

แบบมีส่วนร่วมเป็นการจูงใจให้ผู้มีส่วนร่วมปฏิบัติงานในองค์การได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ร่วมรับผิดชอบ และ
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ร่วมมือในการพัฒนาองค์การท่ีปฏิบัติอยู่ด้วยความเต็มใจ การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานขององค์กร ท าให้เกิดผลดี

กับสถานศึกษา 

มหาวิทยาลัยพะเยา มีวิสัยทัศน์ (Vision) คือ เป็นสถานศึกษามุ่งเน้นการพัฒนาไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัย

สมบูรณ์แบบ(Comprehensive University) ท่ีรับใช้สังคม (Community Engagement) มุ่งปฏิบัติภารกิจด้านการผลิต

บัณฑิตท่ีมีคุณภาพ และได้มาตรฐานสากลสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community) และพัฒนา

องคค์วามรู้  สู่ชุมชนให้เข้มแข็งและสังคมเป็นสุข จะเป็นรากฐานท่ีส าคัญของการพัฒนาประเทศ ให้น าไปสู่การแข่งขัน

ได้แบบยั่งยืนในประชาคมโลก ในการบริหารจึงจ าเป็นต้องให้การส่งเสริม ปรับปรุงและพัฒนาสถานศึกษาให้มี

มาตรฐาน โดยจะต้องพัฒนาการบริหารจัดการในด้านการบริหารงานบุคคลเป็นอันดับแรก ในการท่ีจะพัฒนา

สถานศกึษา ซึ่งการบริหารงานบุคคลมีความส าคัญอย่างมากต่อการบริหารจัดการสถานศกึษา ให้เป็นสถานศึกษาท่ีมี

คุณภาพ  

ปัจจุบันในการบริหารงานบุคคล องคก์รจะต้องด าเนนิการในดา้นการสรรหาบุคลากรท่ีมีคุณภาพ หรือมีการ

พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถให้ท างานได้หลากหลาย ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้การปฏิบัติงานในองค์กร 

อบรมให้ความรู้และปลูกฝังให้บุคลากรมีเจตคติท่ีดีต่อองค์กรตลอดท้ังการส่งเสริมให้ได้รับขวัญและก าลังใจในการ

ปฏิบัติงาน  อันจะเป็นการกระตุ้นให้เกิดการพัฒนาตนเองและพัฒนางาน ดั้ งนั้น การบริหารงานบุคคลจึงเป็นการ

บริหารจัดการและพัฒนากระบวนการการบริหารงานบุคคล ให้มีการด าเนินงานอย่างมีระบบ และการบริหารจัดการ

การบริหารงานบุคคลจะตอ้งอาศัยการมสี่วนร่วมในการบริหารงานบุคคลของบุคลากรในองค์กรด้วย เพราะบุคลากร

เป็นผู้ปฏิบัติ ซึ่งจะรู้ปัญหาของการปฏิบัติงานของบุคลากรในด้านต่าง ๆ เป็นอย่างดี การบริหารงานบุคคลให้มี

คุณภาพจะส่งผลให้องค์กรเกิดการพัฒนา มหาวิทยาลัยพะเยาซึ่งเป็นองค์กรด้านการศึกษาจะท าให้สถานศึกษามี

ประสิทธิภาพและส่งผลตอ่ประสิทธิผลต่อผู้เรียนดว้ย 

ผู้ศึกษาซึ่งปัจจุบันเป็นพนักงานสายบริการมหาวิทยาลัยพะเยา ได้ตระหนักถึงความส าคัญและเห็นถึงปัญหา

เกี่ยวกับการปฏบัิตงิานของพนักงานสายบริการ การได้รับมอบหมายงานท่ีไม่ตรงกับต าแหน่ง และบุคลากรในองค์กร

ไม่ให้ความร่วมมือในงานท่ีไม่ใช่ภาระงานหลักของตนเอง และไม่สามารถท างานแทนกันได้ นอกเหนือจากงานหลัก 

บุคลากรไม่มีความรู้ในงานด้านอื่น ท าให้งานท่ีได้รับมอบหมายไม่ประสบผลส าเร็จและไม่มีคุณภาพ บุคลากรใน

องคก์รไม่มีความร่วมมอืในการปฏบัิตงิาน และไมม่กีารพัฒนาการปฏบัิตงิาน บุคลากรไม่มีโอกาส ในการตัดสนิใจหรือ

ให้ขอ้เสนอแนะ  ในการด าเนินงานในด้านต่าง ๆ แต่เนื่องจากยังไม่มีการศึกษาสภาพการบริหารงานบุคคลแบบมีส่วน

ร่วมของพนักงานสายบริการมหาวิทยาลัยพะเยา ด้วยเหตุนี้ ผู้ศึกษาจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาสภาพการบริหารงาน

บุคคลแบบมีส่วนร่วมของพนักงานสายบริการมหาวิทยาลัยพะเยา เพื่อจะสามารถน าข้อมูลจากการวิจัย มาใช้เป็น

แนวทางในการพัฒนาการบริหารงานบุคคล การพัฒนาการบริหารงานบุคคลแบบมีส่วนร่วม ท าให้การบริหารงาน

บุคคลมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น อันจะเป็นประโยชนแ์ละส่งผลดีต่อองคก์รต่อไป 

 

วัตถุประสงค์การศึกษา 

1.  เพื่อศึกษาสภาพการบริหารงานบุคคลแบบมสี่วนร่วมของพนักงานสายบริการมหาวิทยาลัยพะเยา  

2. เพื่อเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานบุคคลแบบมีส่วนร่วมของพนักงานสายบริการมหาวิทยาลัยพะเยา 

จ าแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน 
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กรอบแนวคิดและสมมติฐาน  

กรอบแนวคิดการวิจัย  

การวิจัยคร้ังนี้  เป็นการศึกษาสภาพการบริหารงานบุคคลแบบมีส่วนร่วมของพนักงานสายบริการ

มหาวทิยาลัยพะเยา ผู้ศึกษาได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎท่ีีเกี่ยวข้อง และเอกสาร งานวจิัยท่ีเกี่ยวข้องในดา้นการบริหารงาน

บุคคล และการมีส่วนร่วม โดยผู้วิจัยต้องการศึกษาเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานบุคคลแบบมี ส่วนร่วมของ

พนักงานสายบริการมหาวิทยาลัยพะเยา ในตัวแปรตน้คอื เพศ อายุ ระดับการศึกษา ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ของ 

พนักงานสายบริการมหาวิทยาลัยพะเยา 

 สมมตฐิานของการวิจัย 

พนักงานสายบริการมหาวิทยาลัยพะเยา ท่ีมี เพศ อายุ ระดับการศึกษา และ ประสบการณ์ในการท างาน 

ตา่งกัน มีส่วนร่วมในการบริหารงานบุคคล แตกตา่งกัน 
 

วิธีวิทยาการวจิัย 

ขอบเขตของการวิจัย  

การวิจัยคร้ังนี้ เป็นการศึกษาสภาพการบริหารงานบุคคลแบบมีส่วนร่วมของพนักงานสายบริการ

มหาวทิยาลัยพะเยา โดยมีขอบเขตการศึกษาไว ้ดังนี้ 

ขอบเขตเนื้อหา 

การวิจัยคร้ังนี้ เป็นการศึกษาสภาพการบริหารงานบุคคลแบบมีส่วนร่วมของพนักงานสายบริการ

มหาวทิยาลัยพะเยา โดยยึดขอบข่ายการบริหารงานบุคคล 5 ด้าน คือ 

1. ด้านการวางแผนอัตราก าลังและการก าหนดต าแหน่ง 

2. ด้านการสรรหาและการบรรจุแต่งต้ัง 

3. ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏบัิตริาชการ 

4. ด้านวินัยและการรักษาวนิัย 

5. ด้านการออกจากราชการ 
 

ผลการศึกษา 

1. บุคลากรส่วนใหญ่ท่ีตอบเป็นเพศหญิง มอีายุ 31 - 40 ปี การศกึษาระดับปริญญาตรี ประสบการณ์ในการ

ท างาน 6- 10 ปี  

2. สภาพการบริหารงานบุคคลแบบมสี่วนร่วม ของพนักงานสายบริการมหาวิทยาลัยพะเยา ในภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณาตามรายด้าน พบว่าระดับสูงสุด คือ ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

รองลงมาคือด้านการสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง ด้านการออกจากราชการ และด้านวินัยและการรักษาวินัย และ

ต่ าสุดคอื ด้านการวางแผนอัตราก าลังและการก าหนดต าแหน่ง  

3. เปรียบเทียบสภาพการบริหารงานบุคคลแบบมีส่วนร่วมของพนักงานสายบริการมหาวิทยาลัยพะเยา 

จ าแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ในการท างานพบว่าไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ

ท่ีระดับ .05 ท้ังภาพรวม และรายดา้น 
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สรุปผลและอธิปรายผล 

สรุปผลการวิจัย 

 การศึกษาสภาพการบริหารงานบุคคลแบบมีส่วนร่วมของพนักงานสายบริการมหาวิทยาลัย

พะเยา ในด้านการวางแผนอัตราก าลังและการก าหนดต าแหน่ง ด้านการสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง 

ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ด้านวินัยและการรักษาวินัย ด้านการออกจาก

ราชการ ปรากฏผลดังนี้ 

1. ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

กลุ่มตัวอย่างเป็นพนักงานสายบริการมหาวิทยาลัยพะเยาผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 

จ านวน 115 คน คิดเป็นร้อยละ 63.54 รองลงมาเป็นเพศชายจ านวน 66 คน คิดเป็นร้อยละ 36.46 

กลุ่มตัวอยา่งเป็นพนักงานสายบริการมหาวิทยาลัยพะเยาผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 31 

-40 ปี จ านวน 161 คน คิดเป็นร้อยละ 88.95 รองลงมา มีอายุ 41 – 50 ปี จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 8.29 อายุ 

21 – 30 ป ีจ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 2.76 ตามล าดับ 

กลุ่มตัวอยา่งเป็นพนักงานสายบริการมหาวิทยาลัยพะเยาผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่มรีะดับการศกึษา

ปริญญาตรี จ านวน 137 คน คิดเป็นร้อยละ 75.69 รองลงมาคือระดับการศึกษาปริญญาโท จ านวน 44คน คิดเป็น

ร้อยละ 24.31 ตามล าดับ 

กลุ่มตัวอย่างเป็นพนักงานสายบริการมหาวิทยาลัยพะเยาผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่มีประสบการณ์

ในการท างาน 6 – 10 ปี จ านวน 146 คน คิดเป็นร้อยละ 80.66 รองลงมา มีประสบการณ์ในการท างาน 1 – 5 ปี 

จ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 19.34 ตามล าดับ  

2. การมสี่วนร่วมในการบริหารงานบุคคลแบบมสี่วนร่วม 

 การมสี่วนร่วมในการบริหารงานบุคคลแบบมสี่วนร่วม ของพนักงานสายบริการมหาวิทยาลัยพะเยา ในแต่

ละด้านโดยรวมทุกด้านอยูใ่นระดับการมสี่วนร่วมมาก ( x  = 3.51) เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นการมีส่วนร่วมการมีส่วน

ร่วมในการบริหารงานบุคคลแบบมสี่วนร่วม ทัง้ 5 ด้าน จากล าดับค่าคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ปรากฏดังนี้ 

2.1 ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัตริาชการ 

 บุคลากรมสี่วนร่วมในการบริหารงานบุคคลแบบมีส่วนร่วมในภาพรวม ( x  = 3.54) อยู่ในระดับมาก 

และเมื่อพิจารณาเป็นรายประเด็นระดับสูงสุดและต่ าสุดพบวา่  

 2.1.1 มีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ความต้องการการฝึกอบรมของบุคลากรเพื่อให้เอื้อต่อการบรรลุ

เป้าหมายขององค์กร มคี่าเฉลี่ยสูงสุด ( x  = 3.59) อยูใ่นระดับมาก 

 2.1.2 มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการและสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ให้แก่

บุคลากรอย่างเหมาะสม อาทิ ท่ีพักอาศัย ยานพาหนะรับส่ง  ค่าตอบแทนประจ าเดือน มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ( x = 3.45) 

อยู่ในระดับปานกลาง  
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2.2 ด้านการสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง 

  บุคลากรมสี่วนร่วมในการบริหารงานบุคคลแบบมสี่วนร่วมในภาพรวม ( x  = 3.52) อยู่ในระดับมาก 

และเมื่อพิจารณาเป็นรายประเด็นระดับสูงสุดและต่ าสุดพบวา่ 

 2.2.1 มีส่วนร่วมในการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร ในการทดลองปฏิบัติงานเพื่อบรรจุ

แตง่ตัง้และเพื่อพิจารณาอัตราเงนิเดอืนท่ีเหมาะสม มคี่าเฉลี่ยสูงสุด ( x  = 3.56) อยูใ่นระดับมาก 

 2.2.2 มีมีส่วนร่วมในการประชาสัมพันธ์การรับสมัครบุคคลเข้ามาปฏิบัติงานมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ( x  = 

3.49) อยู่ในระดับปานกลาง  

2.3 ด้านการออกจากราชการ 

 บุคลากรมสี่วนร่วมในการบริหารงานบุคคลแบบมีส่วนร่วมในภาพรวม ( x  = 3.52) อยู่ในระดับมาก 

และเมื่อพิจารณาเป็นรายประเด็นระดับสูงสุดและต่ าสุดพบวา่ 

 2.3.1 มีการเปิดโอกาสให้บุคลากรท่ีถูกกล่าวหาและบุคลากรท่ีเกี่ยวข้อง มีส่วนร่วมในการชี้แจง/ ให้

ข้อคิดเห็นท่ีเป็นประโยชน์ต่อเร่ืองท่ีถูกกล่าวหา มีส่วนร่วมในการก าหนดแนวปฏิบัติในการให้ค าปรึกษา/แนะน า/สิทธิ

ประโยชน์  เมื่อบุคคลต้องพ้นออกจากงาน  เช่น ตาย ทุพพลภาพ และมีส่วนร่วมในการจัดโครงการ/กิจกรรมในการ

เตรียมความพร้อมบุคลากรในการด าเนินชวีติอยา่งเหมาะสมเมื่อพ้นจากงาน เชน่ เกษยีณอายุ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด เท่ากัน 

( x  = 3.54) อยูใ่นระดับมาก 

 2.3.2 ท่านมีส่วนร่วมในการก าหนดแนวปฏิบัติท่ีเกี่ยวเนื่องกับการให้บุคคลพ้นจากงาน เช่น การ

ลาออก การลงโทษทางวินัย การปฏิบัติงานไม่ผ่านตามเกณฑ์ การไล่ออก มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ( x  = 3.48) อยู่ในระดับ

ปานกลาง 

2.4 ด้านวินัยและการรักษาวินัย   

บุคลากรมสี่วนร่วมในการบริหารงานบุคคลแบบมีส่วนร่วมในภาพรวม ( x =3.50) อยู่ในระดับมาก 

และเมื่อพิจารณาเป็นรายประเด็นระดับสูงสุดและต่ าสุดพบวา่  

  2.4.1 มีส่วนร่วมในการให้ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับแนวปฏิบัติในการลงโทษทางวินัยท่ีเหมาะสมกับ

บุคลากรอย่างเท่าเทียมกันมคี่าเฉลี่ยสูงสุด ( x  = 3.54) อยูใ่นระดับมาก 

  2.4.2 มีส่วนร่วมในการก าหนดกฎระเบียบข้อตกลงในการปฏิบัติงานในองค์กรมีส่วนร่วมในการ

เสริมสร้างการรักษาวนิัยอย่างเครง่ครัดโดยประพฤติตนเป็นแบบอย่างท่ีด ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด เท่ากัน ( x  = 3.45) อยู่ใน

ระดับปานกลาง  

2.5 ด้านการวางแผนอัตราก าลังและการก าหนดต าแหน่ง 

  บุคลากรมสี่วนร่วมในการบริหารงานบุคคลแบบมสี่วนร่วมในภาพรวม ( x  = 3.44) อยู่ในระดับปาน

กลาง และเมื่อพิจารณาเป็นรายประเด็นระดับสูงสุดและต่ าสุดพบวา่   

2.5.1 มีส่วนร่วมในการวางแผนการก าหนดต าแหน่งงานตามภารกิจขององค์กร มีค่าเฉลี่ยสูงสุด

เท่ากับ ( x  = 3.61) อยูใ่นระดับมาก 

2.5.2 ส่วนร่วมในการเตรียมก าลังคนให้มีความพร้อมกับความต้องการขององค์กร มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด (

x = 3.29) อยูใ่นระดับปานกลาง 
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 3. ผลการเปรียบเทียบสภาพการบรหิารงานบุคคลแบบมสี่วนร่วม 

ผลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานบุคคลแบบมีส่วนร่วมของพนักงานสายบริการมหาวิทยาลัย

พะเยา  ท่ีมีเพศ อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน ตา่งกัน พบวา่ 

3.1 ผลการเปรียบเทียบระดับการมีส่วนร่วมในการการบริหารงานบุคคล แบบมีส่วนร่วมของพนักงาน

สายบริการมหาวิทยาลัยพะเยาจ าแนกตามเพศพบว่าเพศชายมีคะแนนความคิดเห็นเฉลี่ย 36.46 เพศหญิง มีคะแนน

ความคิดเห็นเฉลี่ย 63.54 จากการทดสอบสมมติฐานพบว่าพนักงานสายบริการมหาวิทยาลัยพะเยา ท่ีมีเพศแตกต่าง

กันมีความคิดเห็นต่อการมีส่วนร่วมในการบริหารงานบุคคลแบบมีส่วนร่วมของพนักงานสายบริการมหาวิทยาลัย

พะเยา ไมแ่ตกตา่งกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ  

3.2 ผลการเปรียบเทียบระดับการมสี่วนร่วมในการการบริหารงานบุคคลแบบมสี่วนร่วมของพนักงานสาย

บริการมหาวิทยาลัยพะเยาจ าแนกตามอายุ พบว่าอายุ 21 – 30 ปี มีคะแนนความคิดเห็นเฉลี่ย 2.76 อายุ 31 – 40 ปี 

มีคะแนนความคิดเห็นเฉลี่ย 88.95 อายุ 41 – 50 ปี มีคะแนนความคิดเห็นเฉลี่ย 8.29 จากการทดสอบสมมติฐาน

พบวา่พนักงานสายบริการมหาวิทยาลัยพะเยา ท่ีมีอายุแตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อการมีส่วนร่วมในการบริหารงาน

บุคคลแบบมสี่วนร่วมของพนักงานสายบริการมหาวิทยาลัยพะเยา ไมแ่ตกตา่งกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ 

3.3 ผลการเปรียบเทียบระดับการมสี่วนร่วมในการการบริหารงานบุคคลแบบมสี่วนร่วมของพนักงานสาย

บริการมหาวิทยาลัยพะเยาจ าแนกตามระดับการศึกษา พบว่าระดับการศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรี มีคะแนนความ

คิดเห็นเฉลี่ย 0.5 ปริญญาตรี มีคะแนน ความคิดเห็นเฉลี่ย 75.69 ปริญญาโท มีคะแนนความคดิเห็นเฉลี่ย 24.31 จาก

การทดสอบสมมติฐานพบว่าพนักงานสายบริการมหาวิทยาลัยพะเยา ท่ีมีระดับการศึกษาแตกต่างกันมีความคิดเห็น

ตอ่การมีสว่นร่วมในการบริหารงานบุคคลแบบมีส่วนร่วมของพนักงานสายบริการมหาวิทยาลัยพะเยา ไม่แตกต่างกัน

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ 

3.4 ผลการเปรียบเทียบระดับการมสี่วนร่วมในการการบริหารงานบุคคลแบบมีส่วนร่วมของพนักงาน

สายบริการมหาวิทยาลัยพะเยาจ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน พบว่าประสบการณ์ในการท างาน 1 – 5 ปี มี

คะแนนความคิดเห็นเฉลี่ย 19.34 ประสบการณ์ในการท างาน 6 – 10 ปี มีคะแนนความคิดเห็นเฉลี่ย 80.66 จากการ

ทดสอบสมมติฐานพบวา่พนักงานสายบริการมหาวิทยาลัยพะเยา ท่ีมีประสบการณ์ในการท างาน แตกต่างกันมีความ

คิดเห็นต่อการมีส่วนร่วมในการบริหารงานบุคคลแบบมีส่วนร่วมของพนักงานสายบริการมหาวิทยาลัยพะเยา ไม่

แตกตา่งกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ 

 อภปิรายผลการวิจัย 

 พบวา่พนักงานสายบริการมหาวิทยาลัยพะเยา มีสว่นร่วมในการบริหารงานบุคคลแบบมีส่วนร่วมในภาพรวม  

มสี่วนร่วมมาก ( x  = 3.51) เมื่อพิจารณารายดา้นพบว่าบุคลากรมีส่วนร่วมมากในด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพใน

การปฏบัิตริาชการ ( x  = 3.54) มีสว่นร่วมในด้านการสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง และการออกจากราชการ เท่ากัน (

x  = 3.52) รองลงมา มีสว่นร่วมในด้านด้านวินัยและการรักษาวนิัย ( x  = 3.50) มีส่วนร่วมในระดับปานกลาง ด้านการ

วางแผนอัตราก าลังและการก าหนดต าแหน่ง ( x  = 3.44) ตามล าดับ   

บุคลากรมสี่วนร่วมในการบริหารงานบุคคลแบบมสี่วนร่วมของพนักงานสายบริการมหาวิทยาลัยพะเยา ด้าน

ท่ีมีคะแนนสูงท่ีสุดคือ ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ซึ่งถือว่าเป็นเร่ืองท่ีส าคัญของหน่วยงาน 

เพราะเมื่อบุคคลได้เข้ามามีส่วนร่วมการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ท่ีท าให้บุคลากรขององค์กรมี

การด าเนินงานอย่าง มีประสิทธิภาพและเกิดผลส าเร็จ เนื่องจากบุคลากรร่วมแรงร่วมใจกันท าเกิดความผูกพันต่อ

องค์กรและภารกิจขององค์กร สอดคล้องกับงานวิจัยของ (ประทีป จันทรสิงห์, 2549) กล่าวว่า การมีส่วนร่วม มี
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ความส าคัญอย่างยิ่งในการพัฒนาคุณภาพองค์กรเพราะเมื่อบุคคลได้เข้ามามีส่วนร่วมแล้วจะไม่ค่อยเกิดการต่อต้าน

เกี่ยวกับแนวคิดและการด าเนนิงาน รวมท้ังช่วยลดความขัดแย้งและความเครียดจากการท างาน ท าให้บุคคลได้ร่วมกัน

พิจารณาแก้ไขปัญหา  ท่ีเกิดขึ้นจากการท างาน เพื่อมุ่งไปสู้เป้าหมายและการยอมรับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้น เกิด

ความมุ่งมั่นในการสร้างความส าเร็จให้กับองค์กร ซึ่งบุคลากรจะรู้สึกพึงพอใจในผลงานท่ีเกิดขึ้นและเกิดความรู้สึกมี

คุณค่าในตนเอง ผลลัพธ์สุดท้ายคือ องค์กรมีคุณภาพ ด้านท่ีมีคะแนนท่ีน้อยท่ีสุดได้แก่ ด้านการวางแผนอัตราก าลัง

และการก าหนดต าแหน่ง แสดงให้เห็นว่าบุคลากรส่วนใหญ่ยังไม่ได้มีส่วนร่วมในการวางแผนอัตราก าลังและการ

ก าหนดต าแหนง่การปฏบัิตงิานใน ดังนัน้องค์กรจึงตอ้งให้บุคลากรมสี่วนร่วมในการในการการวางแผนอัตราก าลังและ

การก าหนดต าแหนง่ในการปฏบัิตงิานในองค์กร มากกว่านี้ เช่น มีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ภารกิจองค์กรและประเมิน

ความต้องการก าลังคน/ต าแหน่งงานท่ีจะช่วยให้ภารกิจขององค์กรส าเร็จตามวัตถุประสงค์มีส่วนร่วมในการวางแผน

อัตราก าลังท่ีเหมาะสมกับภารกิจขององคก์รมีสว่นร่วมในการวางแผนการก าหนดต าแหน่งงานตามภารกิจขององค์กร

มสี่วนร่วมในการพจิารณาจ านวนบุคลากรท่ีจะต้องสรรหาเข้ามาปฏิบัติงานใหม่โดยเปรียบเทียบกับก าลังคนท่ีมีอยู่ใน

ปัจจุบันมีส่วนร่วมในการก าหนดคุณสมบัติของบุคลากรในด้านความรู้ความสามารถและสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับ

ต าแหน่งงานมีส่วนร่วมในการเตรียมก าลังคนให้มีความพร้อมกับความต้องการขององค์กร จะส่งผลท าให้องค์กรมี

บุคลากรท่ีมีคุณภาพความรู้ความสามารถและสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับต าแหน่งงานอยู่กับองค์กรไปนาน ๆ มี

ความรู้สกึเป็นเจ้าของและผูกพันกับองค์กร องค์กรจะเกิดการพัฒนาและบรรลุเป้าหมายตามท่ีองค์กรตัง้ไว ้สอดคล้อง

กับงานวิจัยของ (สายสุนีย์ ปวุฒินันท์, 2541) ได้กล่าวว่า การมีส่วนร่วมในการท างาน หมายถึง ความร่วมมือจาก

บุคคลหรือกลุ่มคนท่ีเห็นพ้องต้องกัน ร่วมรับผิดชอบ หรือเข้าร่วมท ากิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อองค์กร โดยร่วม

วางแผน คิดแก้ไข ปฏิบัติ ติดตามผลและร่วมรักษามาตรฐานท่ีกลุ่มก าหนดขึ้นท้ังนี้เพื่อให้เกิดการพัฒนาต่อองค์กร 

และเพื่อบรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไว้  

ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 

องค์กรควรมีการประเมินความต้องการก าลังคน/ต าแหน่งงานท่ีจะช่วยให้ภารกิจขององค์กรส าเร็จตาม

วัตถุประสงค์การวางแผนอัตราก าลังท่ีเหมาะสมกับภารกิจขององค์กร การก าหนดต าแหน่งงานตามภารกิจของ

องค์กร  การพิจารณาจ านวนบุคลากรท่ีจะต้องสรรหาเข้ามาปฏิบัติงานใหม่โดยเปรียบเทียบกับก าลังคนท่ีมีอยู่ใน

ปัจจุบันโดยการก าหนดคุณสมบัติของบุคลากรในด้านความรู้ความสามารถ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับต าแหน่ง

งาน และการเตรียมก าลังคนให้มคีวามพร้อมกับความตอ้งการขององค์กร 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

จากการศึกษาเร่ือง “การศึกษาสภาพการบริหารงานบุคคลแบบมีส่วนร่วมของพนักงานสายบริการ

มหาวทิยาลัยพะเยา” ผู้ศึกษามีขอ้เสนอแนะดังนี้ 

1. เนื่องจากการศึกษาคร้ังนี้ท าการศึกษาเฉพาะด้านการบริหารงานบุคคลพนักงานสายบริการ การศึกษา

ครัง้ตอ่ไปควรจะศกึษาในด้านวชิาการและกลุ่มตัวอย่างสายวิชาการด้วย 

2. ควรมีการศึกษาความต้องการพัฒนาบุคลากรทุกประเภทในหน่วยงานเพื่อน ามาจัดท าแผนพัฒนา

บุคลากรท่ีตอบสนองความตอ้งการของหน่วยงานและบุคลากรมากที่สุด 
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แบบสอบถาม ตลอดจนเพื่อนนิสิตร่วมหลักสูตรท่ีมีส่วนช่วยเหลือและให้ก าลังใจในการศึกษาคร้ังนี้ให้ส าเร็จลุล่วงไป
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ชว่ยเหลอืในทุก ๆ ด้านและให้ก าลังใจแก่ผู้ศกึษาเสมอมา 

ผู้ศึกษาหวังเป็นอยา่งยิ่งวา่การศกึษาคร้ังน้ีจะเป็นประโยชนต์อ่มหาวิทยาลัยพะเยาและผู้ท่ีสนใจศึกษาค้นคว้า

ข้อมูลการศึกษาสภาพการบริหารงานบุคคลแบบมีส่วนร่วมของพนักงานสายบริการมหาวิทยาลัยพะเยา หากมีความ
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การศึกษาสภาพการบริหารงานโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านกังานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษาเชียงรายเขต 3 

The Study on Educational Administration of Small Schools under Chiang Rai 

Primary Educational Service Area Office 3. 

น้ าฝน  พยุยงค์1* และ น้ าฝน  กันมา2 

Namfon  Payuyong1* and Namfon  kanma2 

บทคัดย่อ 
การวจิัยคร้ังน้ี มีวัตถุประสงค์ดังนี ้(1) เพื่อศกึษาสภาพการบริหารงานโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 (2) เพื่อเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน และ (3) เพื่อศึกษา

ข้อเสนอแนะในการบริหารงานโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 กลุ่ม

ตัวอย่างคือผู้บริหารและครูผู้สอน โรงเรียนขนาดเล็กในอ าเภอเชียงแสน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 จ านวนผู้บริหาร 20 คนและครูผู้สอน 122 คน เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัยคือ แบบสอบถาม 

สถิตท่ีิใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สถิติเอฟ ความแปรปรวน

ทางเดียว เม่ือพบความแตกตา่งจึงท าการทดสอบเป็นรายคู่ โดยวิธีการเชฟเฟ ่(Scheffe’s method)  

ผลการศึกษาพบว่า สภาพการบริหารงานโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 ในภาพรวมมีการปฏิบัติในระดับมาก ผลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานโรงเรียน

ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน 

พบว่าโดยรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยด้านท่ีแตกต่างกัน ได้แก่ ด้านการบริหารงาน

วิชาการ ด้านการบริหารงานบุคคล ด้านการบริหารงานงบประมาณ และด้านการบริหารงานท่ัวไป ข้อเสนอแนะใน

การบริหารงานโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 พบว่า ควรมีการ

ปรับลดภาระงานท่ีนอกเหนือจากการสอนของครูผู้สอนลงเพื่อจะได้ท าหน้าท่ีในการสอนอย่างเต็มท่ี ควรบรรจุครูให้

ตรงตามวชิาเอกท่ีโรงเรียนต้องการ ควรจัดสรรงบประมาณรายหัวส าหรับนักเรียนในโรงเรียนขนาดเล็กเพิ่มขึ้นเพื่อให้

เพียงพอต่อความต้องการ และควรหาวิธีลดภาระด้านงานธุรการโรงเรียนหรือเพิ่มบุคลากรสายสนับสนุนการสอน

ให้แกโ่รงเรียนขนาดเล็ก 
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Abstract  
 The objectives of this independent study were: 1) to study on educational administration of small schools 

under Chiang Rai Primary Educational Service Area Office 3, 2) to compare on educational administration of 

small schools under Chiang Rai Primary Educational Service Area Office 3 that classified by work experiences 

and to study guidelines for educational administration of small  schools under Chiang Rai Primary Educational 

Service Area Office 3. Data were collected from 20 school directors and 122 teachers through the questionnaires 

and data analysis by using the descriptive statistics: frequency, percentage, mean, standard deviation, f-test 

and Schaffer’s method. 

 The results showed as follows: The educational administrations of small schools under Chiang Rai 

Primary Educational Service Area Office 3 in overall were at high level. The comparisons on educational 

administration of small schools under Chiang Rai Primary Educational Service Area Office 3 that classified by 

work experiences in overall were significantly different at the .05 level as followed: academic administration, 

personal administration, financial administration and general administration. Regarding the guidelines for 

educational administration of small schools, the administrators should reduce and manage the teachers’ 

workforces and job descriptions, to allocate budgeting for students in demand, to reduce job descriptions in 

general administration or to recruit supporting people for working in small school. 
 

Keywords: A Study on Educational Administration , Small-Size Schools  
 

บทน า 

 การปฏรูิปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ.2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี2) พ.ศ. 

2545 มีความมุ่งหมายท่ีจะจัดการศึกษา เพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์เป็นคนดีมีความสามารถและอยู่

ร่วมกับสังคมอย่างมีความสุข การด าเนินงานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีพลังและมี

ประสิทธิภาพ โดยยึดเงื่อนไขและหลักการส าคัญของการปฏิรูปการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ 4 อย่าง และหนึ่ง

ในหลักการน้ันคือการกระจายอ านาจ (Decentralization) มาตรา 39 ก าหนดสาระส าคัญให้กระทรวงกระจายอ านาจ

ด้านการบริหารและ จัดการศึกษา ด้านการบริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และด้าน

การบริหารท่ัวไป ให้คณะกรรมการสานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาโดยตรง (ส านักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพืน้ฐาน, 2550) 

จากการศึกษาของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่าคุณภาพการจัดการศึกษาของ

โรงเรียนขนาดเล็กส่วนมากขาดประสิทธิภาพ และมีคุณภาพการศึกษาค่อนข้างต่ า เมื่อเปรียบเทียบกับโรงเรียนขนาด

กลางและขนาดใหญ่ ซึ่งในปี พ.ศ. 2554 มีโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัดจ านวน 14,816 โรงเรียน และมีแนวโน้มจะ

เพิ่มขึ้นอย่างตอ่เนื่อง ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานจึงได้วางรากฐานการศึกษาเพื่อยกระดับคุณภาพ

การศึกษาและเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการศกึษาให้สูงขึน้ โดยให้มีการรวมโรงเรียนขนาดเล็กและได้ก าหนดเป้าหมาย

จ านวนโรงเรียนไว้ 3 ระยะ แต่อย่างไรก็ตามการพัฒนาคุณภาพโรงเรียนขนาดเล็กดังกล่าวข้างต้น ยังไม่ประสบ

ผลส าเร็จ มีอุปสรรคในหลายด้าน  สรุปในภาพรวมของโรงเรียนขนาดเล็ก มีสภาพปัญหาท่ีคล้ายคลึงกัน คือ ปัญหา

ด้านการบริหารจัดการ มีจ านวนประชากรลดลง อัตราครูตอ่นักเรียนในแตล่ะระดับชั้นต่ ากว่ามาตรฐานและครูไม่ครบ
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ชัน้ หลักสูตรและแผนการจัดการเรียนรู้ไม่สอดคล้องกับนักเรียน สื่อการสอนและแหล่งเรียนรู้มีจ านวนจ ากัด โรงเรียน

ขนาดเล็กได้รับการจัดสรรงบประมาณจ านวนน้อย อาคารเก่าโรงเรียนไม่สามารถระดมทรัพยากรจากผู้ปกครองและ

ชุมชนได้มากนัก (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน, 2551) 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 เป็นหน่วยงานการศึกษาสังกัดส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการรับผิดชอบควบคุม ก ากับดูแล ส่งเสริม สนับสนุนการจัด

การศึกษาขั้นพืน้ฐานในเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จ านวน 5 อ าเภอ ได้แก่ อ าเภอแม่จัน อ าเภอ

เชยีงแสน อ าเภอแมส่าย อ าเภอแมฟ่า้หลวง และอ าเภอดอยหลวง ปัจจุบันมโีรงเรียนในสังกัดจ านวน 150 โรงเรียนเป็น

โรงเรียนขนาดเล็กจ านวน 67 โรงเรียน ในส่วนของการจัดการศึกษาโรงเรียนขนาดเล็ก ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3, 2558) ได้รายงานสรุปข้อมูล

ท่ีตั้งและปริมาณงานของสถานศึกษาตามแบบรายงานแสดงท่ีตั้งและปริมาณงานของสถานศึกษาประกอบการ

วางแผนอัตราก าลังครูของสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน สรุปไว้ว่าในปี พ.ศ. 2558 

และยังพบปัญหาการบริหารงานและการจัดการศึกษาของสถานศึกษาโรงเรียนขนาดเล็กหลายดา้น ปัญหาในด้านการ

บริหารงานวชิาการ ได้แก่ (1) ผลสัมฤทธ์ิของนักเรียนต่ า มปัีญหาด้านการคิด วเิคราะห์ การใช้ภาษาประจ าเผ่าในการ

สื่อสารท่ีไม่เข้าใจเนื่องจากนักเรียนส่วนใหญ่เป็นชาวไทยภูเขา (2) การคมนาคมท่ียากล าบาก ใช้เวลามากในการเดิน

ทางการจัดการเรียนการสอนไม่เพียงพอ (3) ขาดแคลนสื่อ และอุปกรณ์การเรียนท่ีทันสมัยไม่เพียงพอต่อความ

ตอ้งการและความจ าเป็นท่ีใช ้ส าหรับปัญหาด้านบุคลากร คือ (1) ขาดแคลนบุคลากร มีครูไม่ครบชั้นเรียน ครูสอนไม่

ตรงสาขาวิชาเอก และครูมีภาระอื่น ๆ อกี นอกจากหน้าท่ีการจัดการเรียนการสอน (2) บุคลากรในโรงเรียนมีการย้าย

บ่อยท าให้เกิดความไม่ตอ่เนื่องของงานท่ีปฏบัิต ิ(3) บุคลากรท่ีเป็นครูอัตราจ้าง มีการจ้างตามปีงบประมาณ ท าให้ขาด

ความมั่นคงในอาชีพและความต่อเนื่องของการท างาน (4) การจัดสวัสดิการต่าง ๆ เช่นท่ีพักอาศัย พาหนะ

สาธารณูปโภคตา่ง ๆ ท าให้ครูประสบปัญหาการเดินทางไกลและมีความยากล าบาก  ขาดการอ านวยความสะดวกใน

ระบบน้ าและไฟฟา้ ส่วนปัญหาด้านอาคารสถานท่ี สื่อ วัสดุอุปกรณก์ารเรียน คือ (1) สภาพอาคารเก่า ช ารุด เน่ืองจาก

สร้างมาเป็นเวลานาน (2) ขาดวัสดุ ครุภัณฑ์ท่ีจ าเป็น เช่นคอมพิวเตอร์  ระบบอินเทอร์เน็ต (3) ขาดเคร่ืองมือสื่อสาร 

เช่นโทรศัพท์ ไฟฟ้า ท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบัติงาน นอกจากนี้ยังมี ปัญหาการบริหารจัดการคือ (1) การอยู่ในชุมชนท่ี

ห่างไกล ท าให้เกิดปัญหาการเดินทางมาเรียนของนักเรียน งบประมาณส าหรับค่าพาหนะมีจ ากัด ขาดผู้รับจ้างขนส่ง 

(2) ผู้ปกครองมฐีานะยากจน ไมส่ามารถสง่เสริม สนับสนุนการด าเนนิงานของโรงเรียนและการศึกษาของบุตรหลานได้

เท่าท่ีควร (3) การย้ายสถานที่เรียนของนักเรียน ออกนอกพื้นท่ีตามผู้ปกครองท าให้เกิดปัญหาเกี่ยวกับการด าเนินงาน

ของครูและโรงเรียน 

ดังนั้นจากสภาพความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาของการบริหารงานและการจัดการศึกษาของ

โรงเรียนขนาดเล็กดังกล่าว ผู้วิจัยจึงได้สนใจศึกษาถึงการบริหารงานโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 โดยผู้วจิัยได้ใชก้รอบแนวคิดของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ซึ่งมีการแบ่งขอบเขตภารกิจของสถานศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม 

(ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 มาตรา 39 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546) โดยแบ่งบริหารงานโรงเรียนออกเป็น 4 ด้าน 

ประกอบด้วย ด้านการบริหารงานวิชาการ ด้านการบริหารงานบุคคล ด้านการบริหารงานงบประมาณ และด้านการ

บริหารงานบริหารท่ัวไป เพื่อศึกษาสภาพการบริหารงานโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
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ประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 และน าผลท่ีได้ไปพัฒนาการจัดการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็กให้มีประสิทธิภาพมาก

ยิ่งขึน้และเกิดประโยชนต์อ่ผู้เรียนต่อไป 
 

วัตถุประสงคก์ารศึกษา 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ (1) เพื่อศึกษาสภาพการบริหารงานโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 (2) เพื่อเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน (3) เพื่อศึกษาข้อเสนอแนะใน

การบริหารงานโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 
 

กรอบแนวคิดและสมมุติฐาน 
 

               ตัวแปรอสิระ                                                     ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 สมมุตฐิานของการวิจัย 

 ความคิดเห็นต่อสภาพการบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชยีงรายเขต 3 ท่ีมีประสบการณ์ในการท างานแตกตา่งกันมีความแตกต่างกัน 
 

วิธีวิทยาการวจิัย 

 ในการวิจัยคร้ังนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาสภาพการบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 โดยใชก้รอบแนวคิดของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งได้แบ่งขอบเขต

ภารกิจของสถานศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ 2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 

มาตรา 39 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546) โดยแบ่งบริหารงานโรงเรียนออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการบริหารงาน

วชิาการ ด้านการบริหารงานบุคคล  ด้านการบริหารงานงบประมาณ และด้านการบริหารงานท่ัวไป  

 ประชากร 

 ผู้บริหารและครูผู้สอนโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 

จ านวนผู้บริหาร 67 คน และครูผู้สอน 409 คน รวมท้ังสิ้นจ านวน 476 คน ในปีการศึกษา 2559  

 

  

 

  1.ประสบการณ์ในการท างาน 

 

 

สภาพการบริหารงานโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย 

เขต 3 ตามขอบข่ายการบริหารงาน 4 ด้าน 

1.ด้านการบริหารงานวชิาการ 

2.ด้านการบริหารงานบุคคล 

3.ด้านการบริหารงานงบประมาณ 

4.ด้านการบริหารงานท่ัวไป 
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 กลุ่มตัวอย่าง 

 ผู้บริหารและครูผู้สอนโรงเรียนขนาดเล็กในอ าเภอเชียงแสน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 จ านวนผู้บริหาร 20 คน และครูผู้สอน 122 คน รวมท้ังสิ้นจ านวน 142 คน ในปีการศึกษา 

2559 

 เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย และสถิตทิี่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

เครื่องมือท่ีใชใ้นการศึกษาครัง้นี้เป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 4 ตอน ดังนี้  

ตอนท่ี 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้วามถี่และร้อยละ  

ตอนท่ี 2 สภาพการบริหารงานโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชยีงรายเขต 3  วเิคราะห์ขอ้มูลโดยหาค่าเฉลี่ย และหาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

ตอนท่ี 3 การเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน วิเคราะห์ข้อมูลโดยการใช้สถิติเอฟ ( F-test) 

ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) และเมื่อพบความแตกต่างจึงท าการทดสอบเป็นรายคู่ โดยวิธีการเชฟ

เฟ ่(Scheffe’s method) 

ตอนท่ี 4 ข้อเสนอแนะในการบริหารงานโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชยีงรายเขต 3 วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้วามถี่และการจัดเรียงล าดับข้อมูลจากมากไปหาน้อย 

การสรา้งเครื่องมอืและหาคณุภาพเครื่องมอื 

1. ผู้วิจัยศึกษาค้นคว้าทฤษฎี หลักการ แนวคิด เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับเร่ืองสภาพการ

บริหารงานโรงเรียนขนาดเล็กเพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 

2. น าข้อมูลท่ีได้จากการศึกษามาสร้างแบบสอบถามให้ตรงกับเนื้อหาแล้วน าแบบสอบถามเสนอต่อ

อาจารย์ท่ีปรึกษาเพ่ือพจิารณาตรวจสอบแก้ไข ปรับปรุงให้ถูกตอ้งเหมาะสม 

 3. น าแบบสอบถามเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน พิจารณาตรวจสอบความสมบูรณ์และความเท่ียงตรงตาม

เนื้อหา (Content Validity) ตลอดจนเนื้อหา ภาษาท่ีใช้และข้อค าถามแบบสอบถาม เพื่อแก้ไขปรับปรุงข้อค าถาม ตาม

ค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญให้มคีวามตรงตามเนื้อหา 

4. น าผลการตรวจสอบของผู้เชี่ยวชาญแต่ละท่าน ค านวณหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับ

วัตถุประสงค์ (IOC: Index of Item Objective Congruence) แล้วคัดเลือก ข้อค าถามท่ีมีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต ่

0.5 ขึน้ไป 

5. น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน ท่ีไม่ใช่กลุ่ม

ประชากร   คือ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูโรงเรียนบ้านปางหลวง โรงเรียนปางหก โรงเรียนบ้านแม่ตาแมว และ

โรงเรียนบ้านหว้ยกล้า  

6. น าแบบสอบถามมาหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยวิธีค านวณหาค่าสัมประสิทธ์ิ

แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) ผลปรากฏว่าได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามมีค่าเท่ากับ 

0.93 

7. จัดท าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ไปใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล  
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การเก็บรวบรวมข้อมูล   

 ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผู้วิจัยได้ด าเนนิการตามขั้นตอน ดังตอ่ไปน้ี 

 1. ขอหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ไปติดต่อผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็กในอ าเภอ

เชียงแสน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 โดยให้ผู้บริหารสถานศึกษาและครูตอบ

แบบสอบถาม 

2. ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยขอความร่วมมือครูโรงเรียนขนาดเล็กในอ าเภอเชียงแสน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 เป็นผู้เก็บรวบรวมขอ้มูลของแตล่ะโรงเรียน 

3. การเก็บรวบรวมแบบสอบถาม ผู้วิจัยรวบรวมแบบสอบถามภายในเวลาท่ีก าหนด 

4. รับแบบสอบถามกลับคืนและตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม ได้รับแบบสอบถามฉบับท่ี

สมบูรณ์ จ านวน 142 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 
 

ผลการศึกษา 

 1. การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 142 คน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วน

ใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 54.20 อายุ 41-50 ปี คิดเป็นร้อยละ 30.30 การศึกษาระดับปริญญาตรี ร้อยละ 

76.80 ต าแหนง่ครู คิดเป็นร้อยละ 85.90 และมีประสบการณ์การท างาน 11-15 ปี คิดเป็นร้อยละ 25.40 

 2. การวิเคราะห์สภาพการบริหารงานโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาเชยีงรายเขต 3  

   สภาพการบริหารงานโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 

ในภาพรวม มกีารปฏบัิติในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือด้านการบริหารงาน

ท่ัวไป มีความคิดเห็นในระดับมาก รองลงมาคือด้านการบริหารงานบุคคลมีความคิดเห็นในระดับมาก ด้านการบริหาร

งบประมาณมีความคิดเห็นในระดับปานกลาง ส่วนการบริหารงานวชิาการมีความเห็นในระดับปานกลาง ตามล าดับ  

  2.1 ด้านการบริหารงานวิชาการ พบว่าข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ จัดท าแผนปฏิบัติการงานวิชาการ 

รองลงมาคือ แนะแนวทางการเรียนให้กับผู้เรียน ส่วนปฏบัิตงิานตามแผนปฏบัิตงิานวชิาการ มคี่าเฉลี่ยต่ าสุด  

  2.2 ด้านการบริหารงานบุคคล พบว่าข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ส่งเสริมให้บุคลากรเข้ารับการอบรมเพื่อ

พัฒนาตนเองอยา่งต่อเนื่อง รองลงมาคือ มีการประเมินผลการปฏบัิตงิานบุคคล ส่วนมกีารจัดสรรบุคลากรในโรงเรียน

ให้เพยีงพอต่อการปฏบัิตหินา้ที่ฝ่ายต่าง ๆ มีคา่เฉลี่ยต่ าสุด  

  2.3 ด้านการบริหารงานงบประมาณ พบว่าข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ มีการจัดท าแผนปฏิบัติการงาน

งบประมาณ รองลงมาคือ ปฏิบัติงานการเงินตามระเบียบราชการ ส่วนมีการประเมินผลการใช้งบประมาณ และผล

ของการด าเนนิงานมีคา่เฉลี่ยต่ าสุด  

 2.4 ด้านการบริหารงานท่ัวไป พบว่าข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือส่งเสริมการด าเนินงานกิจการนักเรียน 

รองลงมา คือส่งเสริมให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาและปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติงานบริหารท่ัวไป และจัดท า

แผนปฏิบัติการงานบริหารท่ัวไป ส่วนมีอาคาร สถานท่ีท่ีเพียงพอและเอื้อต่อการจัดการเรียนการสอน และการ

ปฏบัิตงิาน มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 
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 3. การวิเคราะห์ผลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงรายเขต 3 จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน 

  การเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างานพบว่าสภาพการบริหารงานโรงเรียนขนาดเล็ก 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน โดยรวม

แตกตา่งกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยด้านท่ีแตกต่างกัน ได้แก่ ด้านการบริหารงานวิชาการ ด้านการ

บริหารงานบุคคล ด้านการบริหารงานงบประมาณ และด้านการบริหารงานท่ัวไป  

 3.1 ด้านการบริหารงานวิชาการ พบว่าค่าเฉลี่ยของผู้ท่ีประสบการณ์ในการท างาน 1-5 ปีและค่าเฉลี่ย

ของผู้ท่ีประสบการณ์ในการท างาน 6-10 ปี แตกต่างกับค่าเฉลี่ยของผู้ท่ีมีประสบการณ์การท างาน 21 ปี อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 3.2 ด้านการบริหารงานบุคคล พบว่าค่าเฉลี่ยของผู้ท่ีประสบการณ์ในการท างาน 1-5 ปีแตกต่างกับ

ค่าเฉลี่ยของผู้ท่ีมีประสบการณ์การท างาน 21 ปี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ค่าเฉลี่ยของผู้ท่ีประสบการณ์

ในการท างาน 6-10 ปี แตกต่างกับค่าเฉลี่ยของผู้ท่ีมีประสบการณ์การท างาน 16-20 ปีและ 21 ปีขึ้นไป อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ค่าเฉลี่ยของผู้ท่ีประสบการณ์ในการท างาน 11-15 ปี แตกต่างกับค่าเฉลี่ยของผู้ท่ีมี

ประสบการณ์การท างาน 21 ปี อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 3.3 ด้านการบริหารงานงบประมาณ พบวา่ค่าเฉลี่ยของผู้ท่ีประสบการณ์ในการท างาน 1-5 ปี ค่าเฉลี่ย

ของผู้ท่ีประสบการณ์ในการท างาน 6-10 ปีและค่าเฉลี่ยของผู้ท่ีประสบการณ์ในการท างาน 11-15 ปี มีความคิดเห็น

ต่อสภาพการบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 แตกต่างกับ

ค่าเฉลี่ยของผู้ท่ีมีประสบการณ์การท างาน 16-20 ปี และ21 ปีขึน้ไป อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

 3.4 ด้านการบริหารงานท่ัวไป พบวา่ค่าเฉลี่ยของผู้ท่ีประสบการณ์ในการท างาน 1-5 ปี ค่าเฉลี่ยของผู้ท่ี

ประสบการณ์ในการท างาน 6-10 ปี และค่าเฉลี่ยของผู้ท่ีประสบการณ์ในการท างาน 11-15 ปี มีความคิดเห็นต่อสภาพ

การบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 แตกต่างกับค่าเฉลี่ย

ของผู้ท่ีมีประสบการณ์การท างาน 16-20 ปี และ21 ปีขึน้ไป อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

 4. การวิเคราะห์ข้อเสนอแนะในการบริหารงานโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษาเชยีงรายเขต 3  

  4.1 ด้านการบริหารงานวิชาการ ควรมีการปรับลดภาระงานท่ีนอกเหนือจากการสอนของครูผู้สอนลง

เพื่อจะได้ท าหน้าท่ีในการสอนอยา่งเต็มท่ี ควรส่งเสริมให้ครูมีการจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ควร

จัดหาสื่อ อุปกรณ์ท่ีมีความหลากหลายและเพียงพอต่อจ านวนนักเรียนและสอดคล้องกับบริบทของโรงเรียน ควร

ส่งเสริมให้ครูผู้ช่วยได้รับการอบรมเกี่ยวกับงานวิชาการ และรัฐบาลควรส่งเสริมงบประมาณให้โรงเรียนขนาดเล็กใน

การจัดสรรสื่ออุปกรณท่ี์จ าเป็นให้แก่โรงเรียนโดยไม่ใช้งบรายประมาณรายหัว 

  4.2 ด้านการบริหารงานบุคคล ควรบรรจุครูให้ตรงตามวิชาเอกท่ีโรงเรียนต้องการ ควรสร้างขวัญและ

ก าลังใจให้กับครู ในการปฏิบัติหน้าท่ีเพื่อผลประโยชน์ส่วนรวม มีการพิจารณาความดีความชอบตามความเหมาะสม

และยุติธรรม และมีการลงโทษตามสมควรหากมีการกระท าความผิด เมื่อมีครูย้ายออกควรให้มีการสรรหาครูแทน

ต าแหน่งท่ีย้ายออกทันที ควรจัดบุคลากรครูให้ครบชั้น โดยเอาจ านวนชั้น/จ านวนครู ไม่ใช่เอาจ านวนครู/จ านวน

นักเรียนและควรยดืเวลาส าหรับการขอย้ายส าหรับครูผู้ช่วยจาก 2 ปี เป็น 5 ปี รวมถึงต าแหนง่ครูและผู้บริหารด้วย 
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  4.3 ด้านการบริหารงานงบประมาณ ควรจัดสรรงบประมาณรายหัวส าหรับนักเรียนในโรงเรียนขนาด

เล็กเพิ่มขึ้นเพื่อให้เพยีงพอต่อความตอ้งการ ควรให้ความสนับสนุนการจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาด้านอื่นๆ เช่น 

การปรับปรุงอาคารสถานท่ี การจัดซื้อสื่อการสอนท่ีทันสมัย ควรจัดให้มีงบประมาณส ารองไว้ส าหรับซื้อสื่อหรือ

อุปกรณโ์ดยตรงส าหรับครูประจ าชั้น ควรมีการสนับสนุนงบประมาณจากภาคส่วนอื่น หรืองบประมาณจากภายนอก

และควรส่งเสริมให้ครูผู้รับผิดชอบด้านงานงบประมาณ เข้าอบรมเกี่ยวกับเร่ืองงานดา้นการด าเนนิงานงบประมาณ 

  4.4 ด้านการบริหารงานท่ัวไป ควรหาวิธีลดภาระด้านงานธุรการโรงเรียนหรือเพิ่มบุคลากรสาย

สนับสนุนการสอนให้แก่โรงเรียนขนาดเล็ก ควรสร้างความตระหนักให้ชุมชนเห็นความส าคัญและมีส่วนร่วมในการ

พัฒนาโรงเรียน  ในด้านวิชาการ ทรัพยากรบุคคลและงบประมาณ รัฐควรจัดสรรเคร่ืองคอมพิวเตอร์ และระบบ

อินเตอร์เน็ตให้แก่โรงเรียนขนาดเล็กและโรงเรียนควรให้ความส าคัญเกี่ยวกับงานประชาสัมพันธ์ของโรงเรียนเพื่อ

เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารและความเข้าใจท่ีตรงกัน 
 

สรุปผลและอธิปรายผล 
จากการศึกษาสภาพการบริหารงานโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชยีงรายเขต3 พบประเด็นท่ีควรน ามาอภิปรายผล ดังนี้  

 1. สภาพการบริหารงานโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3

ในภาพรวม มีการปฏิบัติในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านด้าน พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือด้านการ

บริหารงานท่ัวไป มีความคิดเห็นในระดับมาก รองลงมาคือ ด้านการบริหารงานบุคคล มีความคิดเห็นในระดับมาก 

และด้านการบริหารงบประมาณ มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง ส่วนการบริหารงานวิชาการ มีความเห็นในระดับ

ปานกลาง เมื่อพิจารณาผลวิจัยเป็นรายดา้น ปรากฏผลดังนี ้ 

 1.1 ด้านการบริหารงานวิชาการ ในภาพรวม พบว่า อยู่ในระดับปานกลาง โดยมีการจัดท าแผนปฏิบัติ

การงานวชิาการ แนะแนวทางการเรียนให้กับผู้เรียน ส่วนมีการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติงานวิชาการมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 

ท้ังนีอ้าจเน่ืองมาจากครูไม่ครบตามรายวชิาเอก ครูส่วนใหญ่ขาดทักษะในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ครูสอนไม่

เต็มเวลา เต็มความสามารถเพราะครูมภีารกิจอื่นท่ีนอกเหนือจากการสอน สอดคล้องกับชัชฎากรณ์ ไชยฤทธ์ิ (2554, 

หนา้101-104) ได้ศึกษาปัญหาและแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนขนาดเล็กในเขตอ าเภอแก

ลง สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 2 พบว่าปัญหาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน

ขนาดเล็กโดยรวมมีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา

มีปัญหาโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยด้านท่ีมีปัญหาอยู่ในระดับปานกลางได้แก่ ด้านการพัฒนากระบวนการ

เรียนรู้ มีด้านการวัดผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียนมี ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษามี ด้านการ

พัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยี และด้านนิเทศการศึกษา และสอดคล้องกับสุภารัตน์ วีรวัฒนา(2557, 162) ได้

ท าการศกึษาการบริหารงานวชิาการโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานีเขต 

3 พบวา่สภาพการบริหารงานวิชาการในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 

อันดับแรก ดังนี้ ด้านการพัฒนาหรือการด าเนินงานเกี่ยวกับการให้ความเห็นการพัฒนาสาระและหลักสูตรท้องถิ่น

รองลงมาคือ ด้านการคัดเลอืกหนังสอื แบบเรียนเพื่อใชใ้นสถานศึกษาด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและ

มาตรฐานการศึกษา และด้านท่ีมีคา่เฉลี่ยน้อยท่ีสุดคือการวจิัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา   
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1.2 ด้านการบริหารงานบุคคล ในภาพรวมพบวา่อยู่ในระดับมาก เนื่องจากมีการสง่เสริมให้บุคลากรเข้า

รับการอบรมเพื่อพัฒนาตนเองอยา่งต่อเนื่อง มกีารประเมินผลการปฏบัิตงิานบุคคล และรายงานการปฏิบัติงานบุคคล

ให้ผู้เกี่ยวข้องให้ได้รับทราบ ซึ่งเป็นกระบวนการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการและเป็นกระบวนการ

หนึ่งท่ีรวมการพัฒนาบุคลากร การบ ารุงรักษาบุคลากร ท่ีเป็นการด าเนินการใด ๆ ให้บุคลากรได้เพิ่มพูนความรู้

ความสามารถในการปฏิบัติงานให้ได้ผลตามท่ีหน่วยงานต้องการหรือให้ได้ผลดีขึ้นกว่าเดิม ดังท่ี กิติมา ปรีดีดิลก 

(2542, หน้า 18-22) ได้กล่าวถึงการพัฒนาบุคลากรว่าเป็นการเพิ่มพูนและปรับปรุงคุณภาพของการปฏิบัติงานให้มี

ประสิทธิภาพเต็มท่ี และการพัฒนาบุคลากรเป็นการพัฒนาศักยภาพของคนในหน่วยงาน ให้สามารถปฏิบัติงานใน

หน้าท่ีท่ีอยู่ในความรับผิดชอบได้ดียิ่งขึ้น สอดคล้องกับณัฐนิช ศรีลาค า (2558, หน้า 69) ได้ศึกษาการบริหารงาน

บุคคลในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 พบว่าการบริหารงาน

บุคคลในโรงเรียนขนาดเล็ก โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าทุกด้านมีการปฏิบัติอยู่ใน

ระดับมาก เรียงล าดับจากมากไปหาน้อยคือ การสร้างเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ การวางแผนอัตรากา

ลังและการด ารงต าแหน่ง การสรรหาและบรรจุแต่งต้ังและการรักษาวนิัยและการออกจากราชการ  

 1.3 การบริหารงานงบประมาณ ในภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับปานกลาง เนื่องจากมีการจัดท า

แผนปฏิบัตกิารงานงบประมาณ การปฏบัิตงิานการเงินตามระเบียบราชการ และรับการติดตามติดตามตรวจสอบจาก

คณะกรรมการและหน่วยงานต้นสังกัด นอกจากนี้ยังพบว่าโรงเรียนขนาดเล็ก มีงบประมาณไม่เพียงพอต่อการพัฒนา

คุณภาพ เนื่องจากได้รับจัดสรรงบประมาณเงินอุดหนุนเป็นรายหัว และไม่สามารถระดมทรัพยากรจากภายนอกได้

อย่างเพียงพอ สอดคล้องกับสีตีซอปีเย๊าะ มือแยบาสอ (2556, หน้า 95–98) ได้ศึกษาการบริหารงานงบประมาณใน

โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 พบว่า ระดับการบริหารงาน

งบประมาณในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ในภาพรวมอยู่

ในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ซึ่งอยู่ในระดับมากคือ ด้านการขอ

อนุมัตงิบประมาณ และด้านการจัดท างบประมาณอยูใ่นระดับมากตามล าดับ ส่วนดา้นการบริหารงานงบประมาณและ

ด้านการตดิตามและรายงานผลอยูใ่นระดับปานกลางตามล าดับ 

 1.4 ส าหรับการบริหารงานท่ัวไป ในภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับมาก เนื่องจากมีการส่งเสริมการ

ด าเนนิงานกิจการนักเรียน ส่งเสริมให้ชุมชนมสี่วนร่วมในการพัฒนา มีการจัดท าแผนปฏิบัติการงานบริหารท่ัวไป และ

มีการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติงานบริหารท่ัวไป สอดคล้องกับรุ่งฤดี ศรแผลง ปลาส (2557, หน้า 82) ได้ท าการศึกษา

เร่ืองการบริหารท่ัวไปของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 พบว่า ครูผู้สอน

โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 มีความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงานบริหารท่ัวไป 

ในภาพรวมอยูใ่นระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น รายด้าน พบว่าทุกด้านมีความคิดเห็นต่อการปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุก

ข้อ โดยด้านงานธุรการและ งานสารบรรณ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมา คือ ด้านงานกิจการนักเรียน ด้านงานอาคาร

สถานท่ี และด้านทะเบียนและรายงาน 

 2. ผลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน พบว่าสภาพการบริหารงานโรงเรียนขนาดเล็ก 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน โดยรวม

แตกตา่งกัน อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยด้านท่ีแตกต่างกันได้แก่ ด้านการบริหารงานวิชาการ ด้านการ

บริหารงานบุคคล ด้านการบริหารงานงบประมาณ และด้านการบริหารงานท่ัวไป ซึ่งเป็นไปตามสมมุติฐานท่ีตั้งไว้ ท้ังนี้

เนื่องจากประสบการณ์ในการท างานเป็นปัจจัยท่ีส าคัญ ท่ีท าให้เกิดความช านาญในการปฏิบัติงาน เพราะ
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ประสบการณ์จะช่วยให้มีความเข้าใจ สามารถคาดการณ์ในเร่ืองต่าง ๆ ได้ จากประสบการณ์ท่ีเห็นมา ช่วยให้เกิด

ความสขุุมรอบคอบในการตัดสินใจ ผู้ปฏิบัติงานท่ีมีประสบการณ์มาก จะสามารถน าประสบการณ์มาช่วยด าเนินงาน 

ให้เกิดผลดีต่อหน่วยงานมากขึ้น ดังท่ีปรียาภรณ์ วงศ์อนุตรไพโรจน์ (2546, หน้า 67) ได้กล่าวไว้ว่า ประสบการณ์

อย่างหนึ่งก็มีผลต่อการรับรู้ความเชื่อของบุคคลนั้นและใชเ้ป็นเกณฑ์ตัดสนิเร่ืองตา่ง ๆ ตอ่ไป ประสบการณ์ท างานย่อม

ท าให้เกิดความช านาญ ท าให้เกิดความผูกพันกับอาชพีและองค์กรไปด้วย  

2.1 ด้านการบริหารงานวิชาการ พบว่าค่าเฉลี่ยของผู้ท่ีประสบการณ์ในการท างาน 1- 5 ปี แตกต่างกับ

ค่าเฉลี่ยของผู้ท่ีมีประสบการณ์การท างาน 21 ปี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ค่าเฉลี่ยของผู้ท่ีประสบการณ์

ในการท างาน 6-10 ปี แตกต่างกับค่าเฉลี่ยของผู้ท่ีมีประสบการณ์การท างาน 16-20 ปี และ 21 ปีขึ้นไป อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สอดคล้องกับทินกร แก้วกัญญา (2555, หน้า 135) ได้ศึกษาสภาพและปัญหาการ

บริหารงานโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานีเขต 5 พบว่าการ

เปรียบเทียบสภาพการบริหารงานโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมประถมศึกษา

อุบลราชธานีเขต 5 เมื่อจ าแนกตามประสบการณ์การท างาน ในด้านการบริหารงานวิชาการ มีความเห็นแตกต่างกัน

อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สอดคล้องกับตรีโชค กางกั้น (2552, หน้า 96) ได้ท าการศึกษาสภาพและ

ปัญหางานวิชาการในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสิงห์บุรี พบว่า การ

เปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนจ าแนกตามประสบการณ์ ผู้ท่ีมีประสบการณ์การท างานน้อย

กว่า 11 ปี ผู้ท่ีมีประสบการณ์การท างาน 11-15 ปี และผู้ท่ีมีประสบการณ์การท างาน 16-20 ปี แตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

2.2 ด้านการบริหารงานบุคคล พบว่าค่าเฉลี่ยของผู้ท่ีประสบการณ์ในการท างาน 1-5 ปีแตกต่างกับ

ค่าเฉลี่ยของผู้ท่ีมีประสบการณ์การท างาน 21 ปี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ค่าเฉลี่ยของผู้ท่ีประสบการณ์

ในการท างาน 6-10 ปีแตกต่างกับค่าเฉลี่ยของผู้ท่ีมีประสบการณ์การท างาน 16-20 ปี และ 21 ปีขึ้นไป อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ค่าเฉลี่ยของผู้ท่ีประสบการณ์ในการท างาน 11-15 ปี แตกต่างกับค่าเฉลี่ยของผู้ท่ีมี

ประสบการณ์การท างาน 21 ปี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สอดคล้องกับปัทมา พุทธแสน (2551, หน้า 

116-117) ได้ท าการศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์เขต 3 พบว่า การเปรียบเทียบของสภาพการบริหารงานบุคคลของผู้บริหาร

สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์เขต 3 จ าแนกตามประสบการณ์ในการ

ปฏบัิตงิานในภาพรวมแตกต่างกันอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการ

วางแผนแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และด้านการสรรหา ด้านการคัดเลือกและด้านการจัด

สวัสดิการให้บุคลากรแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 ส่วนด้านการฝึกอบรมและพัฒนาและด้าน

การประเมินผลการปฏบัิตงิานไม่แตกตา่งกัน  

2.3 ด้านการบริหารงานงบประมาณ พบว่าค่าเฉลี่ยของผู้ท่ีประสบการณ์ในการท างาน 1-5 ปี ค่าเฉลี่ย

ของผู้ท่ีประสบการณ์ในการท างาน 6-10 ปีและค่าเฉลี่ยของผู้ท่ีประสบการณ์ในการท างาน 11-15 ปี มีความคิดเห็น

ต่อสภาพการบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 แตกต่างกับ

ค่าเฉลี่ยของผู้ท่ีมีประสบการณ์การท างาน 16-20 ปี และ 21 ปีขึน้ไป อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สอดคล้อง

กับ เรวดี รัตนะมาลา (2551, หน้า 92) ได้ท าการศึกษาเร่ืองการศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงบประมาณของ

สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานราธิวาสเขต1 พบว่าเมื่อเปรียบเทียบสภาพการบริหารงาน

งบประมาณของสถานศึกษาเกี่ยวกับการบริหารงานงบประมาณในภาพรวม สภาพการบริหารงานงบประมาณ
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แตกตา่งกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยด้านท่ีแตกต่างกัน คือ ด้านการจัดท าและเสนอของบประมาณ 

ด้านการตรวจสอบตดิตามประเมินผลและรายงานผล ด้านการบริหารการบัญช ีเมื่อเปรียบเทียบรายคู่ในภาพรวม ผู้ท่ี

มปีระสบการณ์น้อยกวา่ 5 ปี มีสภาพการบริหารงานแตกตา่งกับผู้ท่ีมีประสบการณ์มากกวา่ 20 

2.4 ด้านการบริหารงานท่ัวไป พบวา่ค่าเฉลี่ยของผู้ท่ีประสบการณ์ในการท างาน 1- 5 ปี ค่าเฉลี่ยของผู้ท่ี

ประสบการณ์ในการท างาน 6-10 ปี และค่าเฉลี่ยของผู้ท่ีประสบการณ์ในการท างาน 11-15 ปี มีความคิดเห็นต่อสภาพ

การบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 แตกต่างกับค่าเฉลี่ย

ของผู้ท่ีมีประสบการณ์การท างาน 16-20 ปี และ 21 ปีขึ้นไป อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สอดคล้องกับ

งานวจิัยรุ่งฤด ีศรแผลง ปลาส (2557, หนา้81) ได้ท าการศกึษาเร่ืองการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลยเขต 2 พบว่าเมื่อท าการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของครูผู้สอนท่ีมี

ประสบการณ์ต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏบัิตงิานบริหารท่ัวไป ในภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิติท่ีระดับ .05 ซึ่งพบว่าครูผู้สอนท่ีมีประสบการณ์การท างาน 10 ปีขึ้นไป มีระดับการปฏิบัติงานบริหารท่ัวไป

มากกวา่ครูผู้สอนท่ีมีประสบการณ์ท างานต่ ากว่า 10 ปี ทัง้นี้อาจเป็นเพราะว่า ครูผู้สอนท่ีมีประสบการณ์ในการท างาน

มาก จะมีระดับการปฏิบัติงานบริหารมากกว่าครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานน้อย และงานบริหารท่ัวไปเป็นงานท่ี

เกี่ยวกับการสนับสนุนด้านการให้บริการแก่ฝ่ายงานต่าง ๆ ในโรงเรียน เป็นศูนย์กลางในการประสานงานเพื่อสื่อสาร

ข้อมูลไปยังฝ่ายต่าง ๆ ท าให้ผู้รับผิดชอบ มอบหมายงานต่าง ๆ จะต้องเป็นผู้มีประสบการณ์มากกว่า จึงท าให้การ

ด าเนนิงานตามโครงการบรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายท่ีวางไว ้ 

 3. ข้อเสนอแนะในการบริหารงานโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชยีงรายเขต3 พบวา่  

  3.1 ด้านการบริหารงานวิชาการ ควรมีการปรับลดภาระงานท่ีนอกเหนือจากการสอนของครูผู้สอนลง 

เพื่อจะได้ท าหน้าท่ีในการสอนอยา่งเต็มท่ี ควรส่งเสริมให้ครูมีการจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ควร

จัดหาสื่อ อุปกรณ์ท่ีมีความหลากหลายและเพียงพอต่อจ านวนนักเรียนและสอดคล้องกับบริบทของโรงเรียน 

สอดคล้องกับกษม โสมศรีแพง (2554, หนา้ 195-210) ได้ให้รูปแบบการเสริมสร้างพลังอ านาจการบริหารงานวชิาการ

ในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานขนาดเล็กด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ มีดังนี้คือ ผู้บริหารสถานศึกษาให้การสนับสนุน

ชว่ยเหลอืและอ านวยความสะดวกด้านทรัพยากรในการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ มีการให้โอกาสแก่ครูในการท างาน

แบบมสี่วนร่วมในการร่วมคิดร่วมท าแผนการเรียนรู้ หนว่ยการเรียนรู้ท่ีเนน้ผู้เรียนเป็นส าคัญ มีการสร้างภาวะผู้น าทาง

วชิาการ สร้างทีมงานท่ีมีความรับผิดชอบโดยมีวัตถุประสงค์และเป้าหมายเดียวกันและมีการสร้างแรงจูงใจกระตุ้นให้

เกิดความกระตอืรือร้นเพื่อให้เกิดความส าเร็จอย่างมีคุณภาพของสถานศึกษาให้เป็นแหล่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา

และชุมชน นิเทศติดตามและประเมินผลการปฏบัิตงิานของบุคลากรในการจัดหา ผลิต ใชแ้ละพัฒนาสื่อเทคโนโลยีทาง

การศึกษา 

   3.2 ด้านการบริหารงานบุคคล ควรบรรจุครูให้ตรงตามวิชาเอกท่ีโรงเรียนต้องการ ควรสร้างขวัญและ

ก าลังใจให้กับครู ในการปฏิบัติหน้าท่ีเพื่อผลประโยชน์ส่วนรวม มีการพิจารณาความดีความชอบตามความเหมาะสม

และยุติธรรม และมีการลงโทษตามสมควรหากมีการกระท าความผิด เมื่อมีครูย้ายออก ควรให้มีการสรรหาครูแทน

ต าแหน่งท่ีย้ายออกทันที ซึ่งสอดคล้องกับส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2558, หน้า 3-9) ได้

กล่าวถึงปัญหาท่ี การขาดแคลนครู ควรแก้ปัญหาโดยการยุบรวมหรือหลอมรวม โรงเรียนควรมีการสรรหา

บุคคลภายนอกเข้ามาช่วยสอน และใช้มาตรการในการบริหารจัดการ เช่น บูรณาการ ซึ่งจะมีท้ังการบูรณาการ

เนื้อหาวิชาหรือบูรณาการชั้นเรียน มีหลักการส าคัญในการพัฒนาครู ก็คือไม่ท้ิงห้องเรียน เน้นการจัดกิจกรรมการ
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เรียนการสอนแบบบูรณาการ และควรมีการพัฒนาครูต้นแบบหรือครูมืออาชีพส าหรับโรงเรียนขนาดเล็ก การศึกษา

ทดลองโครงการครูพิเศษหมุนเวียนสอนในโรงเรียนขนาดเล็ก ( Mobile Teacher) และการสนับสนุนบุคลากรเพื่อ

ปฏบัิตงิานธุรการ การเงิน และพัสดุแก่โรงเรียนขนาดเล็ก  

  3.3 ด้านการบริหารงานงบประมาณ ควรจัดสรรงบประมาณรายหัวส าหรับนักเรียนในโรงเรียนขนาดเล็ก

เพิ่มขึ้นเพื่อให้เพียงพอต่อความต้องการ ควรให้ความสนับสนุนการจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาด้านอื่น ๆ เช่น 

การปรับปรุงอาคารสถานท่ี การจัดซื้อสื่อการสอนท่ีทันสมัย สอดคล้องกับหรรษา ทับสี (2557, หน้า 66-67) ได้

ท าการศกึษา เร่ืองการศึกษาแนวทางการจัดสรรงบประมาณค่าใชจ้่ายรายหัวให้แก่ผู้เรียนในโรงเรียนขนาดเล็ก โดยได้

เสนอแนวทางดังนี้ควรปรับปรุงพัฒนาการจัดสรรงบประมาณเงินอุดหนุนค่าใช้จ่ายรายหัวให้มีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น 

ปรับเกณฑ์ค่าใช้จ่ายรายหัวใหม่ให้เหมาะสมกับสภาพเศรษฐกิจปัจจุบัน สนับสนุนค่าใช้จ่ายสาธารณูปโภคค่าไฟฟ้า 

โทรศัพท์ อินเตอร์เน็ต แยกจากค่าใช้จ่ายรายหัว จัดสรรเงินก้อนให้โรงเรียนขนาดเล็กบริหารจัดการเอง การใช้จ่าย

งบประมาณควรถัวเฉลี่ยจ่ายได้ แก้ไขหลักเกณฑ์การใช้จ่ายเงินกิจกรรมพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ไม่ต้องการให้ยุบ

โรงเรียน หาแนวทางการแก้ปัญหาโรงเรียนขนาดเล็ก และแนวทางการขยายผลการพัฒนาคุณภาพโรงเรียน รวมท้ัง

เขตพื้นท่ีการศึกษาควรไปดูแลสนับสนุนให้ก าลังใจโรงเรียนขนาดเล็กที่อยู่หา่งไกล 

  3.4 ด้านการบริหารงานท่ัวไป ควรหาวิธีลดภาระด้านงานธุรการโรงเรียนหรือเพิ่มบุคลากรสายสนับสนุน

การสอนให้แก่โรงเรียนขนาดเล็ก ควรสร้างความตระหนักให้ชุมชนเห็นความส าคัญและมีส่ วนร่วมในการพัฒนา

โรงเรียน  ในดา้นวชิาการ ทรัพยากรบุคคลและงบประมาณ รัฐควรจัดสรรเคร่ืองคอมพิวเตอร์ และระบบอินเตอร์เน็ต

ให้แก่โรงเรียนขนาดเล็ก ซึ่งสอดคล้องกับรุ่งฤดี ศรแผลง ปลาส (2557, หน้า 82-83) ได้เสนอแนวทางในการ

บริหารงานท่ัวไป  ดังนี้  (1) งานธุรการและงานสารบรรณ ควรการจัดระบบงานธุรการและข้อมูลโดยการใช้เทคโนโลยี

เข้ามาช่วยในงานธุรการ  (2) งานอาคารสถานท่ี โรงเรียนควรมีการส ารวจความต้องการของนักเรียนเกี่ยวกับสนาม

กีฬาและอุปกรณ์ (3) งานทะเบียนและรายงาน โรงเรียนควรส่งเสริมให้บุคลากรในงานได้รับการอบรมต่อเนื่อง (4) 

งานกิจการนักเรียน โรงเรียนควรส่งเสริม สนับสนุน การจัดกิจกรรมตาม ความถนัดของนักเรียนเพื่อให้นักเรียนได้

แสดงออกตามความถนัด ความสามารถของตนเอง (5) งานความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน ให้ชุมชนมีส่วน

ร่วมในการพัฒนาสถานศึกษาท้ังในด้านวิชาการ กิจกรรม ทรัพยากรบุคคลและงบประมาณ (6) งานประชาสัมพันธ์ 

โรงเรียนควรสร้างครูให้เป็นนักประชาสัมพันธ์งานของโรงเรียน โดยการจัดส่งครูเข้าอบรมในด้านนี้เฉพาะ (7) งาน

คณะกรรมการสถานศึกษา โรงเรียนและหน่วยงานท่ีรับผิดชอบควรจัดให้มีการประชุมอบรมสัมมนาถึงบทบาท หน้าท่ี

ของกรรมการสถานศึกษา โดยจัดให้มกีารพัฒนาและเพิ่มเตมิความรู้แกก่รรมการอยา่งสม่ าเสมอ  

 ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย 

 1. ด้านวชิาการ ควรมอบหมายงานตามความถนัดและความสามารถของบุคลากรในการปฏบัิตงิานวชิาการ 

และส่งเสริมให้ครูมกีารจัดการเรียนการสอนโดยเนน้ผู้เรียนเป็นส าคัญ    

 2. ด้านบุคคล ควรจัดสรรต าแหนง่บุคลากรครูให้เพยีงพอและตรงตามวชิาเอกตามท่ีโรงเรียนต้องการ และ

การสร้างขวัญและก าลังใจให้กับครู ในการปฏบัิตหินา้ที่เพื่อผลประโยชนส์่วนรวม 

 3. ด้านงบประมาณ ควรจัดสรรงบประมาณรายหัวส าหรับนักเรียนในโรงเรียนขนาดเล็กเพิ่มขึ้นเพื่อให้

เพยีงพอต่อความตอ้งการ และควรให้ความสนับสนุนการจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาด้านอ่ืนๆ  

 4. ด้านการบริหารงานท่ัวไป ควรหาวิธีลดภาระด้านงานธุรการโรงเรียนหรือเพิ่มบุคลากรสายสนับสนุนการ

สอนให้แก่โรงเรียนขนาดเล็ก และควรสร้างความตระหนักให้ชุมชนเห็นความส าคัญและมีส่วนร่วมในการพัฒนา

โรงเรียน  
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 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

 1. ควรศึกษาปัจจัยท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิภาพของการบริหารงานโรงเรียนขนาดเล็ก 

 2. ควรศึกษาหารูปแบบการพัฒนาการบริหารงานโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 
 

กิตติกรรมประกาศ 
 การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองเร่ือง การศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารงานโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 สามารถส าเร็จลุล่วงด้วยดี ด้วยการสนับสนุนจากบุคคล

หลายฝ่าย ผู้วิจัยขอขอบพระคุณ ดร.น้ าฝน กันมา ซึ่งเป็นอาจารย์ท่ีปรึกษาท่ีได้ให้ค าปรึกษาตลอดจนตรวจสอบแก้ไข

ข้อบกพร่องตา่ง ๆ จนการศึกษาค้นควา้ด้วยตนเองฉบับนี้ส าเร็จสมบูรณ์ ผู้วิจัยขอขอบพระคุณคณะผู้บริหาร บุคลากร 

และผู้ท่ีเกี่ยวข้องทุกท่านในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 ท่ีได้ให้ความ

อนุเคราะห์ อ านวยความสะดวกและให้ความร่วมมอืเป็นอย่างดยีิ่งในการตอบแบบสอบถามและเก็บรวมรวมข้อมูล จน

ท าให้การศกึษาค้นคว้าดว้ยตนเองฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงได้ดว้ยดี 
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การศึกษาสภาพการบริหารงานวชิาการโรงเรยีนพื้นที่สูงของอ าเภอแม่สรวย สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาเชียงรายเขต 2  

The study on the Conditions of Academic affair Administration of Hill tribe 

School in Mae-Sroi District of Chiangrai Primary Educational Service Area 

Office 2. 

อรพรรณ  มูลละ1* และ เจิดหล้า  สุนทรวิภาต2 

Orahan  Moonla1* and Cherdla  Soontornvipart2 

บทคัดย่อ 
การวิจัยคร้ังนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการโรงเรียนพื้นท่ีสูงของอ าเภอแม่สรวย 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 กลุ่มเป้าหมายคือ ผู้บริหารและครูท่ีรับผิดชอบงาน

วิชาการของโรงเรียน จ านวน 52 คน เคร่ืองมือท่ีใช้เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่าและแบบสอบถาม

ปลายเปิด น าข้อมูลท่ีได้มาวเิคราะห์โดยใชค้วามถี่ รอ้ยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบน มาตรฐาน 

 ผลการศึกษาพบวา่  

1. สภาพการบริหารงานวิชาการโรงเรียนพื้นท่ีสูงของอ าเภอแม่สรวย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถม ศึกษาเชียงราย เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ ด้านหลักสูตรและการ

พัฒนาหลักสูตร ด้านท่ีมคี่าเฉลี่ยนอ้ยท่ีสุด คือ ด้านงานวจิัยในชัน้เรียน  

2. แนวทางการบริหารงานวิชาการโรงเรียนพื้นท่ีสูงของอ าเภอแม่สรวย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ดังนี้  

2.1 ด้านงานหลักสูตรและการพัฒนาหลักสูตร ได้แก่ สถานศึกษาควรปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรให้

สอดคล้องและเหมาะสมกับสภาพท้องถิ่น  

2.2 ด้านงานวิจัยในชั้นเรียน ได้แก่ สถานศึกษาควรส่งเสริมให้ครูท าวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา

อย่างนอ้ย ภาคเรียนละ 1 ครัง้  

2.3 ด้านการจัดการเรียนการสอน ได้แก่ สถานศึกษาควรส่งเสริมให้ครูจัดการเรียนการสอนโดยเน้น

ผู้เรียนเป็นส าคัญ  

2.4 ด้านการนิเทศภายใน ได้แก่ สถานศึกษาควรมีการนิเทศภายในสถานศึกษาอย่างสม่ าเสมอและ

ตอ่เนื่อง  

                                                 
1นิสิตวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลยัพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
2วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
1Graduate Student, School of Education, University of Phayao, Phayao 56000 

School of Education , University of Phayao, Phayao 56000 

*Corresponding author : kruoil.nyn@gmail.com 
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2.5 ด้านการวัดผลประเมินผลการศึกษา ได้แก่ สถานศึกษาควรวัดผลและประเมินผลการศึกษาอิงตาม

มาตรฐานของหลักสูตรการแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551  

ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา ได้แก่ สถานศึกษาควรสร้างความตระหนักให้ครูเห็นความส าคัญของการ

ประกันคุณภาพการศึกษา 
 

ค าส าคัญ: บริหารงานวชิาการ 
 

Abstract  
The purposes of this study were to study on the conditions of academic affair administration of hill tribe 

school in Mae-Sroi District of Chiangrai primary educational service area office 2. The target group of the study 

consisted of 52 educational administrators and academic teachers in hill tribe schools in Mae-Sroi District of 

Chiangrai primary educational service area office 2. The instruments used for collecting data were rating scale 

and open-ended questionnaires. The collected data were then analyzed in the forms of frequency, percentage, 

mean and standard deviation. The results of this study were as follow: 

 1. The state of academic administration was rated at a high level in overall. The highest level was 

Curriculum and Curriculum Development while the lowest level was Classroom Action Research. 

 2. The guidelines for development of academic administration of the hill tribe school in Mae-Sroi District  

of Chiangrai primary educational service area office 2 are as follow:  

2.1 In term of Curriculum and Curriculum Development which includes school should improve and 

develop the school curriculum to be appropriate with the local conditions. 

2.2 In term of Classroom Action Research which includes school should motivation for classroom 

action research of teacher at least 1 story for 1 term. 

2.3 In term of Teaching and Learning Management which includes school should support mainly on 

teaching learning activities through student-centered model. 

2.4 In term of Internal Supervision which includes school should provide the supervisions for 

teachers frequency and continuously. 

2.5 In term of Educational Evaluation which includes school should has the school measurement 

process follow by the Basic Education Curriculum 2001 

In term of Quality Assurance in Education which includes school should be able to raise teachers’ 

awareness in term of Quality Assurance in Educationfuture. 
 

Keywords: Academic affair Administration 
 

บทน า 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 เป็นต้นมา ในมาตรา 49 ได้ตราไว้ว่า บุคคลย่อมมี

สิทธ์ิเสมอกันในการรับการศึกษาไมน่อ้ยกว่าสิบสองปีท่ีรัฐจะต้องจัดให้อย่างท่ัวถึงและมีคุณภาพ โดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย

สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ(ฉบับท่ี 3)   
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พ.ศ. 2553 ซึ่งนับได้ว่าเป็นกาบริการของรัฐที่จัดให้กับประชาชนอย่างท่ัวถึงและมีคุณภาพอย่างน้อย 12 ปี โดยไม่เก็บ 

ค่าใชจ้่าเพ่ือให้ผู้เรียนเป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ เป็นคนเก่ง คนดี มีความสุข แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 

11 (2555-2559) ท่ีได้กล่าวถึงการยกระดับคุณภาพการศึกษาและการเรียนรู้ให้มีคุณภาพ เท่าเทียมและท่ัวถึงโดย

ต้องด าเนินการเกี่ยวกับการศึกษาอยู่ 4 ประการ คือ ปฏิรูประบบบริหารจัดการทางการศึกษา โดยปรับระบบการ

บริหารจัดการศกึษาใหม่ พัฒนาครูคุณภาพครูท้ังระบบตั้งแต่การสรรหาและคัดเลือกให้ได้คนดี คนเก่ง รวมท้ังระบบ

การประเมินและรับรองคณุภาพท่ีเน้นผลลัพธ์จากตัวผู้เรียน ปฏิรูประบบการคลังด้านการศึกษาเพื่อเพิ่มคุณภาพและ

ประสิทธิภาพการจัดการศึกษาโดยการจัดสรรงบประมาณตรงสู่ผู้เรียน ส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากเอกชนในการจัด

การศึกษา และปฏรูิประบบการเรียนรู้โดยมุง่จัดการเรียนรู้เพื่อสร้างสมรรถนะ ก าลังคนท้ังระบบการศึกษาตั้งแต่ระดับ

ประถมศึกษาจนถึงการเรียนรู้ตลอดชีวิต พัฒนาสื่อการเรียนรู้ ปรับหลักสูตรและผลิตก าลังคน ให้สอดคล้องกับการ

เปลี่ยนแปลงและความตอ้งการของตลาด 

นโยบายส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ปีงบประมาณ 2559 (2559 :1) ได้มีนโยบายเพื่อให้

การศึกษาขั้นพื้นฐานของประเทศไทย มีคุณภาพมาตรฐานระดับสากลบนพื้นฐานของความเป็นไทย ให้นักเรียนได้รับ 

การพัฒนาศักยภาพสูงสุดในตน มีความรู้ทักษะท่ีแข็งแกร่งและเหมาะสม โดยได้มีนโยบายในการเร่งรัดปฏิรูป

การศึกษา ขั้นพื้นฐานให้มีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงระบบและกระบวนการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานท้ังระบบให้มี

ประสิทธิภาพ ทันสมัย ทันเหตุการณ์ ทันโลกให้ส าเร็จอยา่งเป็นรูปธรรม รวมถึงการยกระดับความแข็งแกร่งมาตรฐาน

วชิาชีพครูและผู้บริหารสถานศกึษาให้ครูเป็นผู้ท่ีมีความสามารถและทักษะที่เหมาสมกับการเรียนรู้ของผู้เรียน ผู้บริหาร

สถานศึกษามีความสามารถในการบริหารจัดการและเป็นผู้น าทางวิชาการ ครูและผู้บริหารสถานศึกษาประพฤติตน

เป็นแบบอย่างท่ีดแีก่ผู้เรียน  สร้างความมั่นใจและไวว้างใจส่งเสริมให้รับผิดชอบตอ่ผลท่ีเกิดกับนักเรียนท่ีสอดคล้องกับ

วิชาชีพ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน รับภาระการจัดการศึกษาในระดับท่ีต่ ากว่าปริญญาตรี โดยมี

การแบ่งระบบการบริหารจัดการตั้งแต่ระดับชาติ ระดับเขตพื้นท่ีการศึกษาและระดับสถานศึกษา ซึ่งทุกระดับมี

ความส าคัญยิ่งท่ีจะส่งเสริมสนับสนุนและรับผิดชอบการด าเนินงานตามขอบข่ายท่ีรับผิดชอบ โดยสถานศึกษาเป็น

หน่วยงานระดับปฏิบัติท่ีส าคัญท่ีสุด มีภารกิจหลักคือ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและการจัดกิจกรรมพัฒนา

ผู้เรียนในทุกด้าน โดยผู้บริหารสถานศึกษาถือได้ว่าเป็นผู้ท่ีมีบทบาทส าคัญในการบริหารจัดการศึกษาให้บรรลุ

จุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไว้ โดยเฉพาะการบริหารงานดา้นวชิาการ 

ดังนัน้งานวิชาการถือวา่เป็นหัวใจส าคัญของการบริหารการศึกษา ส่วนงานด้านอื่น ๆ เป็นองค์ประกอบท่ีจะ

ท าให้สถาบันด าเนินไปด้วยความราบร่ืนเท่านั้น ผู้บริหารสถานศึกษาทุกคนควรจะรับผิดชอบเป็นผู้น าของครูในด้าน

วิชาการเป็นอันดับแรก เพราะหน้าท่ีของโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษาทุกแห่ง คือการให้ความรู้แก่นักเรียนในด้าน

วชิาการ โดยการท างานรว่มกับครู กระตุน้เตอืนครู ให้ค าแนะน าครู และประสานงานให้ครูทุกคนท างานร่วมกันอยา่งมี

ประสิทธิภาพในการสอน ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 2 ได้จัดการศึกษาตามนโยบายของ

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยจัดแบ่งขนาดโรงเรียนเพื่อบริหารจัดการตามจ านวนนักเรียนคือ 

ขนาดเล็ก (นักเรียน 1-120 คน) ขนาดกลาง (นักเรียน 121-540 คน) ขนาดใหญ่ (นักเรียน 541-1,200 คน) ขนาดใหญ่

พเิศษ (นักเรียนมากกว่า 1,201 คน) (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2, 2548 , หน้า 5) โดย

ในปี 2559 นี ้ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 2 ได้ก าหนดนโยบายส าคัญในการพัฒนาผู้เรียน

เพื่อยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางกาเรียนจัดท าโครงการวจิัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพื่อยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียน รวมท้ังจัดท าโครงการพัฒนาใน 5 กลุ่มสาระวิชา คือ ภาษาไทย คณิตศาสตร์ สังคม ภาษาอังกฤษ และ

วทิยาศาสตร์ (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 2, หนา้ 29)  
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และจากสรุปผลการทดสอบระดับชาติ (O-NET) ในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ของส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ในปีการศึกษา 2558 ท่ีผ่านมา พบว่าผลการทดสอบของนักเรียนต่ ากว่า

ระดับชาติในเกือบทุกรายวิชา โดยเฉพาะโรงเรียนท่ีอยู่ในเขตพื้นท่ีสูง หรือพื้นท่ีกันดาร (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงรายเขต 2, 2559) จากผลการทดสอบระดับชาติ (O-NET) ของนักเรียนย่อมสะท้อนให้เห็นถึงการ

บริหารจัดการของโรงเรียน    ในด้านวิชาการได้เป็นอย่างดี ดังท่ีได้กล่าวมาข้างต้นจะเห็นว่า ผู้บริหารสถานศึกษา มี

ส่วนส าคัญและมีผลต่อการจัดการศึกษาเป็นอย่างยิ่งและเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้เป็นไปตามท่ีคาดหวัง 

ผู้บริหารควรมีการวางแผนการท างานอย่างเป็นระบบเพื่อการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้ก้าวทันต่อการ

เปลี่ยนแปลง โดยจัดการศึกษาให้ตอบสนองต่อความต้องการของชุมชน สังคม ท้องถิ่นและตอบสนองความต้องการ

ของผู้เรียน การบริหารงานวิชาการสถานศึกษาเพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษานั้น อยู่ท่ีผลส าเร็จของงานวิชาการ

เป็นส าคัญ การบริหารการศึกษานั้นแท้จริงคอื การบริหารและการจัดการให้ได้ผลผลิตของระบบการเรียนการสอนท่ีมี

คุณภาพสูงอยา่งมีประสิทธิภาพ จึงถอืได้ว่าแผนงานวิชาการเป็นแผนงานท่ีมีความจ าเป็นและส าคัญสูงสุด (ทรงเพชร 

ใจทน, 2551) ผู้ศึกษาเป็นบุคลากรท่ีปฏิบัติงานอยู่ในโรงเรียนในอ าเภอแม่สรวย จึงสนใจท่ีจะศึกษาการบริหารงาน

วชิาการของโรงเรียนในอ าเภอแมส่รวย จังหวัดเชยีงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 

2 ว่าการบริหารงานวชิาการเป็นอยา่งไร เพื่อท่ีจะได้น าผลจากการศึกษามาเป็นแนวทางในการพัฒนาการบริหารงาน

วชิาการในสถานศกึษาของโรงเรียนในอ าเภอแมส่รวยให้มีประสิทธิภาพตอ่ไป 

วัตถุประสงคก์ารศึกษา 
1. เพื่อศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนพื้นท่ีสูงของอ าเภอแม่สรวย จังหวัดเชียงราย สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 2 

2. เพื่อศึกษาแนวทางการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนพืน้ท่ีสูงของอ าเภอแมส่รวย จังหวัดเชยีงราย สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 2 
 

กรอบแนวคิดและสมมติฐาน  

                  ตัวแปรต้น               ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคดิ 

การบริหารเชิงคุณภาพ 

   1. Plan 

   2. Do 

   3. Check 

   4. Action 

 

1. ผู้บริหาร ครู 

   1.1 ระดับการศึกษา 

   1.2 ประสบการณ์การท างาน 

   1.3 เพศ 

   1.4 อายุ 

 

 

การจัดการศึกษาทางวิชาการของสถานศกึษา 

 1. งานหลักสูตรและการบรหิารหลักสูตร 

 2. งานวิจัยในชัน้เรยีน 

 3. งานจัดการเรียนการสอน 

 4. งานนิเทศภายใน 

 5. งานวัดผลและประเมินผล 

 6. งานประกันคุณภาพการศึกษา 
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วิธีวิทยาการวจิัย 
การวิจัยนี้เป็นการศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการโรงเรียนพื้นท่ีสูงของอ าเภอแม่สรวย สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 2 เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ ได้ด าเนินการตามระเบียบวิธีวิจัยดังต่อไปนี้  

ประชากรคือ ผู้บริหาร และครู โรงเรียนพื้นท่ีสูง ในอ าเภอแม่สรวย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชยีงรายเขต 2 จ านวน 330 คน 

 กลุ่มตัวอย่าง จะใชเ้ป็นกลุ่มเป้าหมาย คือ โรงเรียนท่ีต้ังอยูใ่นพืน้ท่ีสูงของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม 

ศกึษาเชยีงราย เขต 2 อันได้แก่ โรงเรียนในต าบลท่าก๊อ ต าบลวาวี  ต าบลเจดีย์หลวง ต าบลศรีถ้อย และต าบลป่าแดด 

จ านวน 25 โรงเรียน ประกอบด้วยผู้บริหาร 27 คน ครูท่ีรับผิดชอบงานวชิาการ จ านวน 25 คน รวมท้ังสิ้น 52 คน โดย

การเลอืกแบบเจาะจง 

เครื่องท่ีใชใ้นการวิจัยเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ คา่ความถี่ ค่า

ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
 

ผลการศึกษา 
1. สภาพการบริหารงานวิชาการโรงเรียนพื้นท่ีสูงของอ าเภอแม่สรวย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงรายเขต 2 โดยภาพรวมและรายด้านอยูใ่นระดับมาก ด้านท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านหลักสูตรและ

การบริหารหลักสูตร และด้านท่ีมีคา่เฉลี่ยน้อยท่ีสุดได้แก่ ด้านงานวิจัยในช้ันเรียน 

2. แนวทางการบริหารงานวชิาการโรงเรียนพืน้ท่ีสูงของอ าเภอแมส่รวย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงรายเขต 2 ดังนี ้

2.1 ด้านงานหลักสูตรและการพัฒนาหลักสูตร ได้แก่ สถานศึกษาควรปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรให้

สอดคล้องและเหมาะสมกับสภาพท้องถิ่น  

2.2 ด้านงานวิจัยในชั้นเรียน ได้แก่ สถานศึกษาควรส่งเสริมให้ครูท าวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา

อย่างนอ้ย ภาคเรียนละ 1 ครัง้  

2.3 ด้านการจัดการเรียนการสอน ได้แก่ สถานศึกษาควรส่งเสริมให้ครูจัดการเรียนการสอนโดยเน้น

ผู้เรียนเป็นส าคัญ  

2.4 ด้านการนิเทศภายใน ได้แก่ สถานศึกษาควรมีการนิเทศภายในสถานศึกษาอย่างสม่ าเสมอและ

ตอ่เนื่อง  

2.5 ด้านการวัดผลประเมินผลการศึกษา ได้แก่ สถานศึกษาควรวัดผลและประเมินผลการศึกษาอิงตาม

มาตรฐานของหลักสูตรการแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551  

2.6 ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา ได้แก่ สถานศึกษาควรสร้างความตระหนักให้ครูเห็น

ความส าคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา 
 

สรุปผลและอธิปรายผล 
จากผลการวิจัย การศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการโรงเรียนพื้นท่ีสูงของอ าเภอแม่สรวย สังกัด

ส านักงาน เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 2 มีประเด็นท่ีน ามาอภปิรายดังนี้ 

1. ระดับการบริหารบริหารงานวิชาการโรงเรียนพื้นท่ีสูงของอ าเภอแม่สรวย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 2 โดยภาพรวมท้ัง 6 งานอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้อาจเป็นเพราะการบริหารงาน
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วชิาการเป็นหัวใจส าคัญของการบริหารการศึกษา ตามแนวคิดของ (ภิญโญ สาธร, 2546, หน้า 232) ท่ีกล่าวว่า งาน

วชิาการเป็นหัวใจของโรงเรียนเป็นชีวิตจิตใจของสถาบัน ส่วนงานดา้นอื่น ๆ เป็นองค์ประกอบท่ีจะท าให้สถาบันด าเนิน

ไปด้วยความราบร่ืนเท่านัน้ ผู้บริหารสถานศกึษาควรจะรับผิดชอบเป็นผู้น าของครูในดา้นวชิาการเป็นอันดับแรก เพราะ

หนา้ที่ของโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษาทุกแหง่ คือ การให้ความรู้แก่นักเรียนในด้านวิชาการ โดยการท างานร่วมกับ

ครู กระตุ้นหรือเตือนครูให้ค าแนะน าครูและประสานงานให้ครูทุกคนท างานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพในการสอน 

สอดคล้องกับผลการศกึษาของ (วราภรณ์ อริยธนพนธ์, 2552, หน้า 89) ได้ท าการวิจัยเร่ือง การศึกษาสภาพ ปัญหา

และแนวทางแก้ไขปัญหาการบริหาร งานวชิาการของโรงเรียนเอกชนในจังหวัดนครราชสีมา ผลการวิจัยพบว่า สภาพ

การบริหารงานวชิาการของโรงเรียนเอกชนในจังหวัดนครราชสมีาโดยภาพรวม มกีารปฏบัิตใินระดับมาก เมื่อพิจารณา

เป็นรายด้าน โดยด้านท่ีมีการปฏิบัติมากท่ีสุด ได้แก่ ด้านการบริหารการเรียนการสอน ส่วนด้านท่ีมีการปฏิบัติน้อย

ท่ีสุด ได้แก่ ด้านการพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ และงานวิจัยของ (ตรีโชค กางกั้น, 2552, หน้า 65) ได้ท าการวิจัยเร่ือง

สภาพและปัญหาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

สิงห์บุรี ผลการวจิัยพบวา่ สภาพการบริหารงานวชิาการโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาสิงหบุ์รี ในภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก โดยโรงเรียนมีสภาพการบริหารงานด้านกิจกรรมนักเรียน

เป็นอันดับแรก รองลงมาเป็นด้านการเรียนการสอน และมีสภาพการบริหารงานด้านวัสดุประกอบหลักสูตรและสื่อ

การเรียนการสอนเป็นอันดับสุดท้าย ส่วนปัญหาด้านการบริหารงานวิชาการในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดย

โรงเรียนมีปัญหาการบริหารงานด้านวัสดุประกอบหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอนเป็นอันดับแรก รองลงมาเป็น

ด้านหลักสตูรและการน าหลักสูตรไปใช ้และมีปัญหาการบริหารด้านกจิกรรมนักเรียนเป็นอันดับสุดท้าย 

และเมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นของการบริหารงานวชิาการ พบว่า ด้านท่ีมีระดับการบริหารงานวิชาการอยู่ใน

ดับมากคือ งานหลักสูตรและการบริหารหลักสูตร รองลงมาคือ งานจัดการเรียนการสอน งานวัดผลและประเมินผล 

ตามล าดับ ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่าโรงเรียนท่ีตั้งอยู่บนพื้นท่ีสูงของอ าเภอแม่สรวยสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงรายเขต 2 เป็นโรงเรียนท่ีมีนักเรียนหลากหลายชนเผ่า วัฒนธรรม ประเพณี รวมถึงภาษาก็แตกต่าง

กันไปในแต่ละชุมชน นอกจากนั้นนักเรียนชนเผ่ายังมปัีญหาในด้านการอ่านออกเขียนได้และมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ค่อนขา้งต่ า โรงเรียนจึงให้ความส าคัญกับงานดา้นหลักสูตร ให้มีหลักสูตรท้องถิ่นท่ีตอบสนองความต้องการของชุมชน

ตามบริบทพื้นท่ีของโรงเรียนมากท่ีสุด รวมไปถึงกระบวนการด้านการจัดการเรียนการสอนและการวัดผลประเมินผลท่ี

ให้ความส าคัญเป็นพิเศษเพื่อยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนเหล่านี้ให้ดียิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย

ของ (สุกันยา ดลสถิต,  (2556, หน้า 68) ได้ท าการศึกษาเร่ืองการบริหารงานวิชาการของครูในโรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตบึงกุ่ม กรุงเทพมหานคร ผลการวจิัยพบวา่ การบริหารงานวชิาการของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขต

บึงกุ่ม กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดังนี้ การจัดการเรียนการสอน 

การวัดผลและประเมินผลทางการศกึษา การวจิัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ การพัฒนาหลักสูตรและการน าไปใช้ และการ

ประกันคุณภาพการศึกษาตามล าดับ และสอดคล้องกับ งานวิจัยของ (สุภาวดี บุญสิทธ์ิ, 2557, หน้า 65) ได้ศึกษา

ความพงึพอใจของผู้ปกครองนักเรียนท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเทศบาลแหลมฉบัง 1 สังกัดเทศบาล

นครแหลมฉบัง อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี พบว่า ความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียนท่ีมีต่อการบริหารงาน

วชิาการของโรงเรียนเทศบาลแหลมฉบัง 1 สังกัดเทศบาลนครแหลมฉบัง อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน เรียงจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการประกัน

คุณภาพการศึกษา ด้านการวัดผลประเมินผลการเรียนรู้ และด้านหลักสูตรและการบริหารหลักสูตร 
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และเมื่อพิจารณางานท่ีมีระดับการปฏิบัติน้อยกว่าด้านอื่นๆ คือ งานวิจัยในชั้นเรียน ท้ังนี้อาจเป็นเพราะ

งานวจิัยในชัน้เรียนเป็นเร่ืองใหม่ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน และผู้บริหารสถานศึกษามองว่าเป็นหน้าท่ี

ของครูผู้สอน จึงท าให้ขาดการสนับสนุนและส่งเสริมการท าวิจัยในชั้นเรียนเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างแท้จริง 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ (สฤษติ์ กุลภา, 2548, หน้า 67) ได้ท าการวิจัยเร่ือง การบริหารงานวิชาการตามแนว

ทางการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเลย เขต 1 ผลการวิจัย พบว่า 

ข้าราชการครูมคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานวิชาการตามแนวทางการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานอยู่

ในระดับมากเมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของข้าราชการครูเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน

มีค่ามากใน 3 อันดับแรก พบว่าด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ รองลงมาได้แก่ด้านการ

พัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาและด้านการพัฒนาสื่อและนวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ตามล าดับ 

ส่วนดา้นท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุดคอื ด้านการวจิัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาและงานวจิัยของ (จีรศักดิ์ อินทร์หอม, 2549, 

หน้า 69) ได้ท าการวิจัยเร่ือง การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดของส านักงานเขตปทุมธานี ผลการวิจัย 

พบว่า ความคิดเห็นของครูผู้สอนต่อระดับการปฏิบัติเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาปทุมธานี โดยรวมอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า การบริหารงาน

วิชาการด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ด้านการวัดผลและเปรียบเทียบโอน

ผลการเรียน ด้านการพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา ด้านการนเิทศ การศึกษา และด้านการพัฒนา

ระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ส่วนด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา ด้านการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ ด้านการแนะแนวการศึกษาด้านการสง่เสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน ด้าน

การประสานความรว่มมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่น และด้านการส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่

บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและสถาบันอื่นท่ีจัดการศึกษา มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง ท้ังนี้อาจมีสาเหตุ

มาจาก เหตุผลเกี่ยวกับเจตคติของผู้บริหารสถานศึกษา เช่น เจตคติของผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งอาจเห็นว่า งานวิจัย

เป็นเร่ืองยุง่ยาก ซับซ้อน และขาดความรู้ในเร่ืองการวจิัย 

2. แนวทางการบริหารงานวิชาการโรงเรียนพื้นท่ีสูงของอ าเภอแม่สรวย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงรายเขต 2 จากการศึกษาได้พบแนวทางการในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนท้ัง 6 

ด้าน ไม่ว่าจะเป็นด้านหลักสูตรและการบริหารหลักสูตร ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการวิจัยในชั้นเรียน ด้าน

การวัดผลประเมินผลการศึกษา ด้านการนเิทศภายในและด้านการประกันคุณภาพการศึกษา มีปัญหาการด าเนินงาน

วชิาการหลายประการ ไมว่า่จะเป็น ปัญหาครูย้ายบ่อย ครูสอนไม่ครบชั้น ตลอดจนสื่อและเทคโนโลยีท่ีจ าเป็นต่อการ

จัดการศึกษา สอดคล้องกับผลการวิจัยของ (ชัยรัตน์ ล้ าฤทธ์ิ, 2551, หน้า 70) ได้ท าการศึกษาวิจัยเร่ืองสภาพและ

ปัญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเครือบดินทร์เดชา ผลการศึกษาพบว่า สภาพการปฏิบัติงานการ

บริหารงานวิชาการในเครือบดินทร์เดชาโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีการปฏิบัติในระดับมากในด้านการ

จัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ด้านการวัดผลประเมินผลและเทียบโอนผล

การเรียน ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา ด้านการจัดท าระเบียบและแนวปฏิบัติ

เกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศึกษาตามล าดับ ส าหรับปัญหาการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาในเครือ

บดินทร์เดชาโดยภาพรวมมีปัญหาในระดับปานกลาง โดยมีปัญหาน้อยในด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนา

วิชาการกับสถานศึกษา จัดท าระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศึกษา ด้านการคัดเลือก

หนังสือแบบเรียน ตามล าดับ ส่วนปัญหาระดับปานกลางคือ ด้านการพัฒนาหรือด าเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็น
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การพัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น ด้านการวางแผนงานด้านวิชาการและด้านการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา

ตามล าดับ 
 

กิตติกรรมประกาศ 
การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยความกรุณาอย่างดียิ่งจาก รศ.ดร.เจิดหล้า สุนทร

วิภาต อาจารย์ท่ีปรึกษา ท่ีคอยให้ค าปรึกษา แนะน า แก้ไข ตรวจทาน ความถูกต้องเรียบร้อยและข้อบกพร่อง 

ขอขอบคุณผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ในการพิจารณาเคร่ืองมือ ได้แก่ ดร.สุนทร คล้ายอ่ า อาจารย์ประจ าคณะวิทยาลัย

การศึกษา นายสนทิ นันทชัย ผู้อ านวยการโรงเรียนหว้ยน้ าขุ่นวิทยา และ นายเกรยีงไกร ฟูธรรม ผู้อ านวยการโรงเรียน

บ้านป่าบง ท้าวแก่นจันทร์ จนการศกึษาค้นคว้าดว้ยตนเองฉบับนี้ส าเร็จสมบูรณ์ ผู้ศึกษาขอขอบคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ 

ท่ีนี ้

 ขอกราบขอบพระคุณอยา่งสูงตอ่บุพการ ีครอบครัวท่ีเป็นผู้ให้ก าลังใจมาโดยตลอด ขอขอบคุณท่านอาจารย์

ประจ าคณะวทิยาลัยการศึกษา ตลอดจน รุน่พ่ี เพื่อนนสิิต หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา 

ทุกทา่นท่ีให้ค าแนะน าและแลกเปลี่ยนประสบการณ์ท่ีดใีนระหว่างการศึกษาด้วยดีมาตลอด 

 ขอขอบคุณ คณะผู้บริหาร คณะครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 2 ทุกท่าน

ท่ีให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามและส่งคืนผู้ศึกษาครบตามจ านวน รวมถึงท่านท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องท่ีมิได้    

กล่าวนามไว้ท่ีให้ความร่วมมอืช่วยเหลอืและให้ก าลังใจ 

 คุณค่าและประโยชนท่ี์เกิดจากผลงานการศึกษาค้นความฉบับนี้ ผู้ศึกษาค้นควา้ขอมอบแดผู่้มีพระคุณทุกท่าน 

การศึกษาค้นควา้ด้วยตนเองฉบับนี้ หากมีสิ่งใดท่ีขาดตกบกพร้องหรือผิดพลาด  ประการใด ผู้ศึกษาขออภัย

มา ณ ท่ีนีด้้วย และหวังเป็นอยา่งยิ่งวา่การศกึษาค้นคว้าดว้ยตนเองฉบับนี้คงเป็นประโยชนก์ับผู้ท่ีสนใจและหน่วยงานท่ี

เกี่ยวข้องตอ่ไป  
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การศึกษาสภาพการบริหารจัดการระบบคุณภาพในโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 36 จังหวัดพะเยา 

The Study States of Quality Management System in World Class Standard 

Schools under The Jurisdiction of Secondary Educational Service Areas 36 of 

Phayao Province  

สายรุง่  มีหลาย1* และ เจิดหล้า  สุนทรวิภาต2 

Sayrung  Meelai1* and Cherdla  Soontornvipart2 

บทคัดย่อ 
การศึกษาครัง้นี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศกึษาสภาพการบริหารจัดการระบบคุณภาพในโรงเรียนมาตรฐานสากล 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จังหวัดพะเยา เปรียบเทียบการบริหารจัดการระบบคุณภาพ

ในโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จังหวัดพะเยา จ าแนกตาม

ต าแหน่งและขนาดโรงเรียน และศึกษาแนวทางการบริหารจัดการระบบคุณภาพในโรงเรียนมาตรฐานสากลสังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จังหวัดพะเยา กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ คือ ผู้บริหาร

สถานศึกษา จ านวน 35 คนและครูผู้สอนจ านวน 219 คน รวม 254 คน สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ย 

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่า T-test และความถี ่ 

 ผลการศึกษาพบวา่  

 1. สภาพการบริหารจัดการระบบคุณภาพในโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 36 จังหวัดพะเยา ในภาพรวมอยูใ่นระดับมาก  

 2. การเปรียบเทียบสภาพการบริหารจัดการระบบคุณภาพฯ จ าแนกตามต าแหน่งในภาพรวมแตกต่างกัน

อย่างไม่มนีัยส าคัญทางสถิติ  

 3. การเปรียบเทียบสภาพการบริหารจัดการระบบคุณภาพฯ จ าแนกตามขนาดโรงเรียน ในภาพรวมแตกต่าง

กันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  

4. แนวทางการบริหารจัดการระบบคุณภาพฯ ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการมากท่ีสุด คือ การน า

องค์กร มีแนวทางการแก้ปัญหาและการพัฒนา โดยเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วม ส่วนแนวทาง

การบริหารจัดการระบบคุณภาพฯ เพ่ือน าโรงเรียนผ่านเกณฑ์การประเมินโรงเรียนมาตรฐานสากล ใช้หลักการบริหาร

แบบมสี่วนร่วม 
  

ค าส าคัญ: การบริหารจัดการระบบคุณภาพ  โรงเรียนมาตรฐานสากล 

                                                 
1นิสิตวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลยัพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
2วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
1Graduate Student, School of Education, University of Phayao, Phayao 56000 

School of Education , University of Phayao, Phayao 56000 
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Abstract  
 The objectives of this independent study were to study states and compare Quality Management 

System for World class standard schools under Secondary Educational Service Areas 36 of Phayao province 

classified by positions and school size, and to study the trend of Quality Management System for World class 

standard school under Secondary Educational Service Areas 36 of Phayao province. The sample were 254 

people that decided to 35 school administrators and 219 teachers. The data were analyzed by using mean, 

Standard diviation, T-test, and Frequency.  

 The results of this study were as follow: 

 1. States of Quality Management System for World class standard schools under Secondary Educational 

Service Areas 36 of Phayao in overall view was the good level. 

 2. Comparing stats of Quality Management System on the position are overall view was different but 

not significant. 

 3. Comparing state of Quality Management System on the position size area in overall view was 

different but not significant at level 0.05 in measurement. 

 4. The trend of Quality Management System in the most problem and obstacle is the leading 

organization. The way to solve this is to give the opportunity to the stakeholders participating in. And the Trend 

of Quality Management System for guiding the school overcome the standard of World class standard schools 

estimating is to wing the participative management. 
 

Keywords: Quality management system, World class standard school 
 

บทน า 

การเปลี่ยนแปลงทางสังคมโลกท่ีเกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ  การสื่อสารไร้พรมแดนท าให้แต่ละประเทศต้องหันมารวมกลุ่มกันเพื่อให้มีอ านาจในการต่อรองในด้าน

เศรษฐกิจ รวมถึงความเข้มแข็งทางสังคม วัฒนธรรม มีความร่วมมือในการปฏิบัติภารกิจและแก้ไขปัญหาต่าง ๆ 

ร่วมกันมากขึน้ ในขณะเดียวกัน สังคมปัจจุบันท่ีเต็มไปด้วยข่าวสาร ท าให้คนต้องรู้จักคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ เพื่อ

ประกอบการตัดสินใจอย่างรวดเร็วเพื่อให้ทันต่อเหตุการณ์ในสังคมท่ีมีความซับซ้อนมากขึ้น สิ่งเหล่านี้น าไปสู่การ

พัฒนาระบบเศรษฐกิจของประเทศ และยังเป็นแรงผลักดันส าคัญท่ีท าให้หลาย ๆ ประเทศหันมาปฏิรูปการศึกษา 

คุณภาพของการจัดการศึกษาจึงเป็นตัวบ่งช้ีส าคัญประการหนึ่งส าหรับความพร้อมในการก้าวเข้าสู่ศตวรรษท่ี 21 และ

ศักยภาพในการแขง่ขันในเวทีโลกของแตล่ะประเทศ ประเทศท่ีอยูร่อดได้หรือคงความได้เปรียบก็คือประเทศท่ีมีอ านาจ

ทางความรู้และเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ ซึ่งในยุคโลกไร้พรมแดนนี้ คนต่างชาติเข้ามาท างานและประกอบอาชีพใน

ประเทศไทยมากขึ้น ขณะเดียวกันกับคนไทยก็มีโอกาสไปท างานและประกอบอาชีพในต่างประเทศมากขึ้นด้วยเช่นกัน 

(ส านักบริหารงานการมัธยมศกึษาตอนปลาย, 2555, หนา้ 3) 

 ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ฉบับแก้ไข พ.ศ. 2553 เน้นให้มีการพัฒนาและยกระดับ

มาตรฐานการศึกษาให้สูงขึ้นด้วยการปฏิรูปการศึกษา เน้นให้มีการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ การพัฒนาครู 

ตลอดจนการบริหารจัดการซึ่งการยกระดับคุณภาพการศึกษาจ าเป็นต้องเป็นแนวทางที่สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง 
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และความตอ้งการของสังคมปัจจุบัน (กระทรวงศึกษาธกิาร, 2553, หนา้ 24) แต่สภาพความเป็นจริงท่ีเกิดขึ้นจากการ

น ากระบวนการศึกษามาเป็นเคร่ืองมือส าคัญในการพัฒนาคน สอดคล้องกับส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน ซึ่งมีหน้าท่ีรับผิดชอบจัดการศกึษาระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน และแยกจัดเป็นการศึกษาในระดับประถมศึกษา 

และระดับมัธยมศึกษา จึงก าหนดให้มีนโยบายส าหรับใช้เป็นกลไกในการบริหารการศึกษาเพื่อสนองต่อการปฏิรูป

การศึกษาของประเทศ โดยมวีสิัยทัศน์ส าคัญคือเป็นพลังขับเคลื่อนการศึกษาขั้นพื้นฐานของประเทศไทย เป็นประเทศ

ชัน้น าในกลุ่มอาเซียน การส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชาชนในวัยเรียนได้รับการศึกษาอย่างท่ัวถึงและมีคุณภาพ อีก

ท้ังยังพัฒนาให้ผู้เรียนเป็นบุคคลท่ีมีความรู้คู่คุณธรรม มีความสามารถตามมาตรฐานการศึกษา น าไปสู่การพัฒนา

คุณภาพระดับสากล (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน, 2552, หน้า 6)  

 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐานได้เห็นความจ าเป็นจะต้องเร่งหาวธีิการท่ีมีประสิทธิภาพในการ

พัฒนาทักษะและความสามารถให้เกิดขึ้นกับผู้เรียน เพื่อให้เป็นพื้นฐานท่ีจะเติบโตเป็นคนไทยท่ีมีความคิดเป็นสากล

แข่งขันกับนานาชาตไิด้อยา่งมีประสิทธิภาพ สามารถด ารงอยูใ่นเวทีนานาชาตไิด้อยา่งรูเ้ท่าทัน สมศักดิ์ศรี ได้ประโยชน์

ในสิ่งท่ีควรจะได้รับและมีคุณภาพชีวิตท่ีดี สามารถด ารงชีวิตอยู่ร่วมกันอย่างสงบ สันติ ถ้อยทีถ้อยอาศัย และ

ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน โรงเรียนมาตรฐานสากล (World class standard school) จึงเป็นนวัตกรรมการจัดการศึกษาท่ี

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน น ามาใช้เป็นมาตรการเร่งด่วนในการยกระดับการจัดการศึกษาให้มี

คุณภาพมาตรฐานเทียบเท่าสากล ซึ่งเร่ิมด าเนินการกับโรงเรียนน าร่องจ านวน 500 โรงเรียนท้ังระดับประถมศึกษา

และมัธยมศึกษาในปีการศึกษา 2553 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553) และขยายผลสู่โรงเรียนมาตรฐานสากลรุ่นท่ี 2 

จ านวน 232 โรงเรียน รวมท้ังสิ้น 732 โรงเรียน ด้วยการให้โรงเรียนในโครงการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาและ

พัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีสอดคล้องกับปฏิญญาว่าด้วยการศึกษาของ UNESCO ท้ัง 4 ด้าน คือ 

Learning to Know, Learning to do, Learning to live together และ Learning to be รวมถึงการพัฒนาระบบการ

บริหารจัดการโรงเรียนด้วยระบบคุณภาพตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพ (Thailand Quality Award : TQA) (ส านัก

บริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย, 2557ข, หน้า 3) และให้บรรลุคุณภาพตามมาตรฐานท่ีก าหนดของหลักสูตร

แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 และเพิ่มเติมสาระการเรียนรู้ความเป็นสากล ได้แก่ ทฤษฎีความรู้ 

ความเรียงขั้นสูง โลกศกึษา และจัดกิจกรรมสร้างสรรค์ เพ่ือให้การจัดการเรียนการสอนในการพัฒนาทักษะให้มีความ

ชัดเจนยิ่งขึน้ โรงเรียนมาตรฐานสากลมจีุดเน้นคือ ส่งเสริมให้ผู้เรียนมศีักยภาพเป็นพลโลก มีความเป็นเลิศทางวิชาการ

สามรถสื่อสารได้อยา่งน้อยสองภาษา ล้ าหน้าทางความคิด ผลิตงานอย่างสร้างสรรค์และมีจิตร่วมรับผิดชอบในสังคม

โลกรวมถึงเน้นการจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล (World-Class Standard) และยังบริหารจัดการ

ด้วยระบบคุณภาพ (Quality System Management) อีกท้ังการสอดแทรกคุณธรรมจริยธรรมค่านิยมท่ีดีงาม ตลอดจน

การจัดการเรียนการเสนอในบริบทของการผสมผสานความเป็นสากล เพื่อให้นักเรียนได้รับการศึกษา สามารถพัฒนา

ตนเองได้เต็มศักยภาพ และในอนาคตพวกเขาสามารถเป็นบุคคลส าคัญส่วนหนึ่งของชาติ ในการขับเคลื่อนการพัฒนา

ตนเองสู่ความเป็นมาตรฐานสากล ส่งผลต่อการพัฒนาประเทศอยา่งยั่งยืน (กระทรวงศึกษาธกิาร, 2553) 

การบริหารจัดการระบบคุณภาพ เป็นกลไกส าคัญในการผลักดันการพัฒนาโรงเรียนสู่มาตรฐานสากล ซึ่งจะ

ท าให้เกิดลักษณะต่อการเรียนการสอน อันจะส่งผลกระทบต่อนักเรียน ซึ่งเป็นเป้าหมายปลายทางของการจัด

การศึกษา ระบบบริหารจัดการ ซึ่งได้รับการยอมรับว่าเป็นเป้าหมายเป็นระบบท่ีจะพัฒนาองค์กรให้มีผลต่อการ

ด าเนินการท่ีเป็นเลิศ โดยอิงแนวทาง การด าเนินงานตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพ (Thailand Quality Award : TQA) มา

พัฒนาขีดความสามารถ ด้านการบริหารจัดการองคก์ร เพื่อให้มวีธีิปฏบัิตแิละผลการด าเนนิการในระดับมาตรฐานโลก 

เชน่เดียวกับรางวัลคุณภาพแหง่ชาติของสหรัฐอเมริกา (Malcolm Baldrige National Quality Award : MBNQA) ส าหรับ
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ประเทศไทยหนว่ยงานท่ีรับผิดชอบการด าเนินการประเมิน TQA ซึ่งมีหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการด าเนินการประเมิน 

คือ สถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ ในด้านการศึกษาได้มีการน าแนวทางดังกล่าวมาประยุกต์ใช้ในองค์กร สถานศึกษา

ตา่ง ๆ ก าหนดเกณฑ์ในการประเมินการจัดการศกึษาเพื่อผลงานท่ีเป็นเลิศ เพื่อการปรับปรุงคุณภาพของโรงเรียนโดย

ยดึหลักการด าเนนิงาน เชงิระบบเพื่อช่วยให้องค์กร โรงเรียนสร้างการเปลี่ยนแปลงอย่างเป็นระบบ (ส านักบริหารงาน

การมัธยมศึกษาตอนปลาย, 2555ข, หน้า 2) ส าหรับส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานได้ก าหนดเกณฑ์

การประเมินการจัดการศึกษา ของโรงเรียนมาตรฐานสากลปี 2559 – 2560 เรียกว่า เกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่ง

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน (OBECQA) เพื่อเป็นแนวทางให้โรงเรียนในโครงการน าเกณฑ์ดังกล่าวไป

ประยุกต์ใช้โดยเทียบเคียงให้เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความมุ่งมั่นท่ีจะพัฒนา

ตนเองสู่ความเป็นเลิศอย่างตอ่เนื่อง แบ่งออกเป็น 7 หมวดด้วยกัน คือ 1) การน าองค์กร 2) การวางแผนเชิงกลยุทธ์ 3) 

การมุ่งเน้นผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 4) การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ 5) การมุ่งเน้นบุคลากร 6) 

การจัดการกระบวนการ 7) ผลลัพธ์ (ส านักบริหารงานการมัธยมศกึษาตอนปลาย, 2557ก, หนา้ 1) 

จากประกาศส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เร่ือง รายชื่อโรงเรียนมาตรฐานสากลท่ีได้รับ

รางวัลคุณภาพแห่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBEC Quality Awards : OBECQA) ปีงบประมาณ 

2558 มีโรงเรียน ท่ีผ่านเกณฑ์และได้รับรางวัลจ านวน 62 โรงเรียน ในจ านวนท้ังหมด 732 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 

8.47 ซึ่งจะเห็นได้ว่าโรงเรียนท่ีผ่านเกณฑ์การประเมินมีน้อยมาก และโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 36 ท่ีเข้าร่วมโครงการจ านวน 30 โรงเรียน พบวา่ ยังไม่มีโรงเรียนใดผ่านเกณฑ์การประเมิน ทัง้นี้อาจ

เป็นไปได้ 2 กรณ ีคือ โรงเรียนไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน หรือโรงเรียนยังไม่พร้อมรับการประเมิน ส าหรับโรงเรียนใน

โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จังหวัดพะเยา มีจ านวน 7 

โรงเรียน ได้แก่ โรงเรียนเชียงค าวิทยาคม โรงเรียนภูซางวิทยาคม โรงเรียนจุนวิทยาคม โรงเ รียนพะเยาพิทยาคม 

โรงเรียนเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระศรีนครินทร์ โรงเรียนดอกค าใต้วิทยาคมและโรงเรียนเชียงม่วนวิทยาคม เป็น

โรงเรียนท่ีด าเนินการตามแนวทางการจัดการศึกษาของโรงเรียนมาตรฐานสากลอย่างเป็นรูปธรรม และก าลังอยู่ใน

ระหว่างการเตรียมความพร้อมเพื่อรับการประเมินนั้น ด้วยเหตุท่ีโรงเรียนผ่านเกณฑ์การประเมินรางวัลคุณภาพแห่ง

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBEC Quality Awards : OBECQA) มีจ านวนน้อยมากและโรงเรียนท่ี

ผ่านเกณฑ์ต้องเป็นโรงเรียนท่ีมีคุณภาพระดับสากลท้ังในส่วนของการบริหารจัดการด้านการเรียนการสอน และการ

บริหารจัดการระบบคุณภาพ  

ดังนัน้ผู้ศกึษาในฐานะบุคลากรในโรงเรียนมาตรฐานสากลจึงมีความสนใจศึกษาการด าเนินการของโรงเรียน

มาตรฐานสากล โดยเฉพาะส่วนของการบริหารจัดการระบบคุณภาพ ซึ่งถือเป็นกระบวนการขับเคลื่อนไปสู่การเป็น

โรงเรียนมาตรฐานสากล เพื่อให้ทราบแนวทางการด าเนินตามระบบคุณภาพในโรงเรียนมาตรฐานสากลท่ีจะน าไปสู่

การประเมินเพื่อรับรางวัลคุณภาพแห่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBEC Quality Awards : 

OBECQA) ตลอดจนทราบปัญหาและแนวทางในการแก้ปัญหาและแนวทางการด าเนินการระบบคุณภาพโรงเรียน

มาตรฐานสากลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จังหวัดพะเยา ซึ่งผู้ศึกษา

คาดหวังว่าผลการวิจัยคร้ังนี้จะเป็นแนวทางในการวางแผนพัฒนาการบริหารจัดการระบบคุณภาพ การวางแผนกล

ยุทธ์และโครงการต่าง ๆ รวมถึงเป็นข้อมูลสารสนเทศให้ผู้บริหารสถานศึกษาเห็นความส าคัญของการพัฒนา

การศึกษาด้วยระบบคุณภาพตอ่ไป  
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วัตถุประสงคก์ารศึกษา 
1. เพื่อศึกษาสภาพการบริหารจัดการระบบคุณภาพในโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 36 จังหวัดพะเยา 

2. เพื่อเปรียบเทียบการบริหารจัดการระบบคุณภาพในโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 36 จังหวัดพะเยา จ าแนกตามต าแหน่ง 

3. เพื่อเปรียบเทียบการบริหารจัดการระบบคุณภาพในโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 36 จังหวัดพะเยา จ าแนกตามขนาดโรงเรียน 

4. เพื่อศึกษาแนวทางการบริหารจัดการระบบคุณภาพในโรงเรียนมาตรฐานสากลสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 36 จังหวัดพะเยา 
 

กรอบแนวคิดและสมมติฐาน  
1. ต าแหนง่แตกตา่งกันมีสภาพการบริหารจัดการระบบคุณภาพในโรงเรียนมาตรฐานสากลแตกตา่งกัน 

2. ขนาดโรงเรียนแตกต่างกันมีสภาพการบริหารจัดการระบบคุณภาพในโรงเรียนมาตรฐานสากลแตกต่าง

กัน 
 

วิธีวิทยาการวจิัย 
การวิจัยคร้ังนี้เป็นการศึกษาสภาพการบริหารจัดการระบบคุณภาพของโรงเรียนในโครงการโรงเรียน

มาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จังหวัดพะเยา จ านวน 7 โรงเรียน โดยเป็น

การวจิัยเชงิปริมาณ 
 

ผลการศึกษา 
1. สภาพการบริหารจัดการระบบคุณภาพในโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 36 จังหวัดพะเยา ในภาพรวมอยูใ่นระดับมาก เมื่อท าการพิจารณารายหมวด พบว่า มีการปฏิบัติอยู่

ในระดับมากทุกหมวดเรียงตามล าดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ หมวด 1 การน าองค์กร หมวด 2 การวางแผนเชิงกล

ยุทธ์ หมวด 5 การมุง่เนน้บุคลากร หมวด 6 การจัดการกระบวนการ หมวด 3 การมุ่งเน้นนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วน

เสีย หมวด 7 ผลลัพธ์ และหมวด 4 การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ พิจารณารายละเอียดเป็นรายหมวด

ผลการศึกษาพบวา่ 

1.1 หมวด 1 การน าองค์กร (Leadership) สภาพการบริหารจัดการระบบคุณภาพในโรงเรียน

มาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จังหวัดพะเยา หมวด 1 การน าองค์กร อยู่ใน

ระดับมาก เมื่อท าการพจิารณารายข้อ พบว่า มีการปฏบัิตอิยู่ในระดับมากทุกข้อ ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุดคือ ผู้บริหาร

ส่งเสริมให้บุคลากรประพฤติปฏิบัติตามระเบียบวินัยและจรรยาบรรณวิชาชีพ รองลงมาคือ ผู้บริหารเป็นผู้มีมนุษย

สัมพันธ์ท่ีด ีและข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยน้อยสุด คือ ผู้บริหารสร้างศรัทธาโดยเป็นแบบอย่างท่ีดใีนการปฏบัิตงิาน 

1.2 หมวด 2 การวางแผนเชิงกลยุทธ์ (Strategic Planning) สภาพการบริหารจัดการระบบคุณภาพใน

โรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 36 จังหวัดพะเยา หมวด 2 การวางแผน

เชงิกลยุทธ์อยูใ่นระดับมาก เมื่อท าการพิจารณารายข้อ พบว่า มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกข้อ ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยมาก

ท่ีสุดคือ โรงเรียนก าหนดตัวชี้วัดผลการด าเนินงานท่ีสะท้อนว่าสามารถด าเนินการบรรลุตามวัตถุประสงค์ รองลงมา
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คือ โรงเรียนก าหนดกลยุทธ์ระดับต่าง ๆ ได้แก่ ระดับองค์กร ระดับแผนงาน ระดับโครงการ และโรงเรียนก าหนด

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรมท่ีจะด าเนินการเพื่อให้สามารถบรรลุเป้าหมายของตัวชี้วัดมีค่าเฉลี่ยเท่ากัน ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ย

น้อยท่ีสุดคือ บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมวิเคราะห์ปัจจัยน าเข้า กระบวนการ และผลลัพธ์ของแผนงาน โครงการและ

กิจกรรม เช่น จุดออ่น จุดแข็ง โอกาสและอุปสรรค  

1.3 หมวด 3 การมุ่งเน้นนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Student and Stakeholder Focus) สภาพการ

บริหารจัดการระบบคุณภาพในโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 

จังหวัดพะเยา หมวด 3 การมุง่เนน้นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอยู่ในระดับมาก เมื่อท าการพิจารณารายข้อ พบว่า 

มกีารปฏบัิตอิยู่ในระดับมาก  ทุกข้อ ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยมากที่สุดคือ โรงเรียนมชีอ่งทางรับข้อมูลขา่วสารและข้อร้องเรียนท่ี

สะดวกและรวดเร็ว เช่น เว็ปไซต์ของโรงเรียน รองลงมาคือ โรงเรียนมีการประชาสัมพันธ์กิจกรรมและการให้บริการ

อย่างตอ่เนื่องและสม่ าเสมอ และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุดคือ โรงเรียนน าข้อมูลจากการส ารวจความพึงพอใจมาใช้ใน

การปรับปรุงการบริการของโรงเรียนให้ดขีึน้  

1.4 หมวด 4 การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ (Measurement, Analysis and Knowledge 

Management) สภาพการบริหารจัดการระบบคุณภาพในโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 36 จังหวัดพะเยา หมวด 4 การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้อยู่ในระดับมาก เมื่อท าการ

พจิารณารายข้อ พบว่า มีการปฏบัิตอิยู่ในระดับมากทุกข้อ ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุดคือ ข้อมูลสารสนเทศของโรงเรียน

เป็นปัจจุบัน ถูกต้อง เชื่อถือได้ และน าไปใช้งานง่าย มีความปลอดภัยของข้อมูล รองลงมาคือ ระบบสารสนเทศของ

โรงเรียนตอบสนองความตอ้งการของผู้ใช้และก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของทิศทางและความต้องการของโรงเรียน และ

ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยน้อยท่ีสุดคือ ระบบ ICT ของโรงเรียนมคีวามทันสมัยท างานได้อยา่งคล่องตัวอยูเ่สมอ  

1.5 หมวด 5 การมุ่งเน้นบุคลากร (Faculty and Staff Focus) สภาพการบริหารจัดการ ระบบคุณภาพใน

โรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จังหวัดพะเยา หมวด 5 การมุ่งเน้น

บุคลากรอยู่ในระดับมาก เมื่อท าการพิจารณารายข้อ พบว่า มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกข้อ ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยมาก

ท่ีสุดคือ โรงเรียนมกีารจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร รองลงมาคือ บุคลากรท่ีมีความรู้สามารถถ่ายทอดประสบการณ์ใน

ต าแหนง่งานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ และข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยน้อยท่ีสุดคือ ผลการประเมินน าไปประกอบการพิจารณาเลื่อน

ขั้นเงินเดอืน การให้รางวัล การยกย่องชมเชย  

1.6 หมวด 6 การจัดการกระบวนการ (Process Management) สภาพการบริหารจัดการระบบคุณภาพใน

โรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จังหวัดพะเยา หมวด 6 การจัดการ

กระบวนการอยู่ในระดับมาก เมื่อท าการพจิารณารายข้อ พบว่า มีการปฏบัิตอิยู่ในระดับมากทุกข้อ ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยมาก

ท่ีสุดคือ โรงเรียนมีโครงสร้างการบริหารงานครอบคลุมภารกิจทุกด้าน ได้แก่ ด้านวิชาการ บุคคล งบประมาณ และ

บริหารท่ัวไป และโรงเรียนออกแบบและสร้างนวัตกรรมในกระบวนการท างานโดยอาศัยเทคโนโลยี เพื่อเพิ่มคุณภาพ 

ความคุ้มคา่ และประสิทธิผล มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน รองลงมาคือ โครงสร้างการบริหารงานมคีวามสัมพันธ์และเช่ือมโยงกัน

ตามสายงาน และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุดคือผู้บริหารจัดการกระบวนการท างานไปสู่การปฏิบัติโดยค านึงถึงความ

แตกตา่งระหวา่งบุคคล  

1.7 หมวด 7 ผลลัพธ์ (Performance Results) สภาพการบริหารจัดการระบบคุณภาพในโรงเรียน

มาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จังหวัดพะเยา หมวด 7 ผลลัพธ์อยู่ในระดับ

มาก เมื่อท าการพจิารณารายข้อ พบว่า มีการปฏบัิตอิยู่ในระดับมากทุกข้อ ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุดคือ โรงเรียนมีการ

แสดงผลลัพธ์ดา้นการมุง่เนน้ผู้เรียนและผู้มสี่วนได้สว่นเสีย รองลงมาคือ โรงเรียนน าเสนอแนวโน้มการด าเนินการของ
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ผู้บริหารเป็นข้อมูลสารสนเทศ และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุดคือ โรงเรียนจัดระบบประเมินผลการด าเนินงานทุกด้าน

ของการบริหารจัดการโรงเรียนมาตรฐาน สากล  

2. การเปรียบเทียบสภาพการบริหารจัดการระบบคุณภาพใน โรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 36 จังหวัดพะเยา จ าแนกตามต าแหนง่ พบว่า 

มสีภาพการบริหารจัดการระบบคุณภาพในภาพรวมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณารายหมวด 

พบว่า หมวด 4 การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ และหมวด 7 ผลลัพธ์ ต าแหน่งแตกต่างกันมีสภาพการ

บริหารจัดการระบบคุณภาพแตกต่างกันอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.05  

3. การเปรียบเทียบสภาพการบริหารจัดการระบบคุณภาพใน โรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 36 จังหวัดพะเยา จ าแนกตามขนาดโรงเรียน พบว่า มีสภาพการบริหารจัดการระบบ

คุณภาพในภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 เมื่อพิจารณารายหมวด พบว่า หมวด 2 การ

วางแผนเชิงกลยุทธ์ หมวด 3 การมุ่งเน้นนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หมวด 5 การมุ่งเน้นบุคลากร หมวด 6 การ

จัดการกระบวนการ และหมวด 7 ผลลัพธ์ ขนาดโรงเรียนแตกต่างกันมสีภาพการบริหารจัดการระบบคุณภาพแตกต่าง

กันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

4. การวิเคราะห์ตามข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการบริหารจัดการระบบคุณภาพในโรงเรียน

มาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 36 จังหวัดพะเยา 

4.1 การบริหารจัดการระบบคุณภาพในโรงเรียนมาตรฐานสากลมีปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการ

มากท่ีสุดคือ หมวด 1 การน าองค์กร โดยมีสาเหตุของปัญหาและอุปสรรคจากโครงสร้างการบริหารยึดตัวบุคคล

มากกว่าองค์กร ผู้บริหารขาดความรู้และความเข้าใจการบริหารด้วยระบบคุณภาพ มีการโยกโยกย้ายผู้บริหาร

บ่อยคร้ัง รองลงมาคือ หมวด 4 การวัด การวเิคราะห์และการจัดการความรู้ มีสาเหตุของปัญหาและอุปสรรคมาจาก

การด าเนินงานตามโครงการสรุปได้ ไม่ครบ ไม่น าผลการวิเคราะห์และการจัดการความรู้มาใช้พัฒนาองค์กร และ

ระบบ ICT ภายในโรงเรียนไม่คล่องตัว และสุดท้ายคือหมวด 2 การวางแผนเชิงกลยุทธ์ มีสาเหตุของปัญหาและ

อุปสรรคจากการก าหนดกลยุทธ์องค์กรไมช่ัดเจน  

4.2 แนวทางในการแก้ปัญหาและพัฒนาการบริหารจัดการระบบคุณภาพในโรงเรียนมาตรฐานสากล

เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย คือ หมวด 1 การน าองค์กร มีแนวทางการแก้ปัญหาและการพัฒนา ได้แก่ เปิดโอกาสให้

ผู้มีสว่นได้สว่นเสียเข้ามามสี่วนร่วมในการบริหารจัดการ ผู้บริหารกระจายอ านาจการตัดสนิใจไปยังกลุม่/ฝ่าย/งานมาก

ขึ้น สร้างความตระหนักและท าความเข้าใจให้แก่บุคลากรในโรงเรียนอย่างสม่ าเสมอ และก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ 

เป้าประสงค์ และสรา้งนวัตกรรมของโรงเรียนในการขับเคลื่อนระบบคุณภาพ ส่วนหมวด 4 การวัด การวิเคราะห์และ

การจัดการความรู้ มีแนวทางการแก้ปัญหาและการพัฒนา ได้แก่ ใช้งบประมาณพัฒนาระบบ ICT ของโรงเรียนให้มี

ประสิทธิภาพเกิดความคล่องตัว จัดท ารูปแบบการเก็บสารสนเทศอยา่งเป็นระบบและน าข้อมูลสารสนเทศมาวิเคราะห์

เพื่อหาจุดเด่น/จุดด้อยและการพัฒนาต่อไป  

4.3 แนวทางการบริหารจัดการระบบคุณภาพเพื่อน าโรงเรียนผ่านเกณฑ์การประเมินโรงเรียน

มาตรฐานสากลมีแนวทางดังนี้ โรงเรียนมีการบริหารจัดการด้วยหลักการบริหารแบบมีส่วนร่วม ให้บุคลากรทุกฝ่าย

และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินการ มีการวางแผนการนิเทศ ก ากับ และติดตาม ผลการ

ด าเนินงานเป็นระยะเพื่อหาแนวทางการแก้ไขและพัฒนา ก าหนดกลยุทธ์ระดับองค์กรให้สอดคล้องกับเป้าหมายและ

น าไปสู่การปฏบัิตจิรงิให้บุคลากรทุกคนท าความเข้าใจเกณฑ์การประเมินโรงเรียนมาตรฐานสากลให้ชัดเจน เช่น การ

ประชุม สัมมนา เป็นต้น ให้ความส าคัญแก่บุคลากรและผู้มสี่วนได้สว่นเสียในการเป็นส่วนหนึ่งของการด าเนินงานตาม
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โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล และประเมิน ติดตามผลการบริหารงานตามกลยุทธ์และเปรียบเทียบกับค่า

เป้าหมาย และก าหนดตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมายให้ชัดเจน 
 

สรุปผลและอธิปรายผล 
 จากการศึกษาสภาพการบริหารจัดการระบบคุณภาพในโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 36 จังหวัดพะเยา มีประเด็นท่ีน ามาอภปิรายผล ดังนี้ 

 1. ผลการวิเคราะห์สภาพการบริหารจัดการระบบคุณภาพในโรงเรียนมาตรฐานสากล  สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 36 จังหวัดพะเยา 

  สภาพการบริหารจัดการระบบคุณภาพในโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 36 จังหวัดพะเยา ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อท าการพิจารณารายหมวด พบว่า หมวดมีการ

ปฏิบัติมากท่ีสุด ได้แก่ หมวด 1 การน าองค์กร และหมวดท่ีมีการปฏิบัติน้อยท่ีสุด ได้แก่ และหมวด 4 การวัด การ

วเิคราะห์และการจัดการความรู้ ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะผู้บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลมคีวามรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการ

ด าเนินการตามโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล มีวิสัยทัศน์ท่ีจะน าโรงเรียนก้าวสู่ความเป็นมาตรฐานสากล ซึ่งเป็น

ตัวชี้วัดคุณภาพของผู้บริหารโรงเรียนในโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน, 2555) เกิดผลท าให้ภาพรวมอยูใ่นระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ (ธัญญชล ทองสา, 2556, หน้า 

43) ได้ศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารจัดการระบบคุณภาพกลุ่มโรงเรียนมาตรฐานสากล จังหวัดเชียงราย สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 36 ในภาพรวมอยูใ่นระดับมาก และงานวิจัยของ (อรรถพล วงศ์บุปผา, 

2556, หน้า 61) ท าการศึกษาเร่ือง ปัญหาและแนวทางการด าเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากลในจังหวัดสิงห์บุรี 

หมวดการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพโดยรวมอยู่ในระดับมาก นอกจากนี้งานวิจัยของ (ศิวาภรณ์ เพ็ชรคงทอง, 

2557, หน้า 82) เร่ือง การศึกษาการบริหารจัดการระบบคุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 จังหวัดปทุมธานี พบว่า การบริหารจัดการระบบคุณภาพของโรงเรียน

มาตรฐานสากลในภาพรวมอยูใ่นระดับมาก เมื่อเรียงล าดับหมวด 1 การน าองค์กรมีค่าเฉลี่ยสูงท่ีสุด และหมวด 4 การ

วัด การวเิคราะห์และการัดการความรู้มีคา่เฉลี่ยต่ าสุด งานวจิัยของ (เมธี ทองค า, 2558, หน้า 102) เร่ือง การบริหาร

จัดการระบบคุณภาพในโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 9 ยังพบว่า การบริหารจัดการระบบคุณภาพในภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก และยัง

สอดคล้องกับผลการวจิัยของ (สุวทิย ์โคตรวงษ์, 2558, หน้า 77) ท่ีท าวิจัยเกี่ยวกับ การบริหารจัดการระบบคุณภาพ

ของโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ท่ีพบว่า การบริหารจัดการระบบ

คุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากลในภาพรวมอยูใ่นระดับมากทั้ง 7 หมวด เมื่อพิจารณารายหมวดสามารถอภิปราย

ผล ได้ดังนี้ 

1.1 หมวดการน าองค์กร (Leadership) ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อท าการพิจารณารายข้อ พบว่า มี

การปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกข้อ ซึ่งอาจเป็นผลมาจากผู้บริหารส่งเสริมให้บุคลากรประพฤติปฏิบัติตามระเบียบวินัย

และจรรยาบรรณวิชาชีพ ผู้บริหารเป็นผู้มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี เข้าไปมีส่วนร่วมในการสนับสนุนและพัฒนาชุมชน 

บริหารงานด้วยหลักการมีส่วนร่วมและการกระจาย ยึดหลักธรรมาภิบาลในการบริหาร พร้อมกับการเปิดโอกาสให้

บุคลากรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีส่วนร่วมในการด าเนินการตามโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล  สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ (ธัญญชล ทองสา, 2556, หน้า 43) ได้ศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารจัดการระบบคุณภาพกลุ่ม

โรงเรียนมาตรฐานสากล จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 หมวด 1 การน า
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องคก์รในภาพรวมอยูใ่นระดับมาก เชน่เดียวกับงานวจิัยของ (ศวิาภรณ์ เพ็ชรคงทอง, 2557, หนา้ 83) เร่ือง การศึกษา

การบริหารจัดการระบบคุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 

จังหวัดปทุมธานี พบว่า หมวดการน าองค์กร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และยังสอดคล้องกับของ (เมธี ทองค า, 

2558, หน้า 104) เร่ือง การบริหารจัดการระบบคุณภาพในโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 9 หมวด 1 การน าองค์กร ในภาพรวมมีการปฏบัิติอยู่ในระดับมาก 

นอกจากนี้งานวิจัยของ (สุวิทย์ โคตรวงษ์, 2558, หน้า 78) ท่ีท าวิจัยเกี่ยวกับการบริหารจัดการระบบคุณภาพของ

โรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ท่ีพบว่า การบริหารจัดการระบบ

คุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากลหมวด 1 การน าองค์กรมคี่าเฉลี่ยสูงสุดและอยู่ในระดับมากทุกข้อ  

1.2 การวางแผนเชงิกลยุทธ์ (Strategic Planning) ในภาพรวมอยูใ่นระดับมาก เมื่อท าการพิจารณารายข้อ 

พบว่า มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกข้อ ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากโรงเรียนก าหนดตัวชี้วัด กลยุทธ์ระดับต่าง ๆ ภายใน

องคก์รอยา่งชัดเจน มีแผนปฏบัิตกิารและด าเนนิการตามแผนปฏบัิตกิารอย่างเคร่งครัดเพื่อให้สามารถบรรลุเป้าหมาย

ของตัวชี้วัด และมีกิจกรรม/โครงการ ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพของบุคลากร มีการก าหนดค่าตัวเลขท่ีต้องการจะ

บรรลุตามตัวชีว้ัด มีการปรับแผนกลยุทธ์และแผนปฏบัิตกิารให้สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาโรงเรียนและรายงาน

ผลการด าเนินการให้ผู้เกี่ยวข้องทราบเป็นระยะ ตลอดจนส่งเสริมและสนับสนุน งบประมาณ วัสดุ และวิธีการท่ี

เหมาะสม และการให้บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมวเิคราะห์ปัจจัยน าเขา้ กระบวนการ และผลลัพธ์ของแผนงาน โครงการ

และกิจกรรม เช่น จุดออ่น จุดแข็ง โอกาสและอุปสรรค จึงท าให้การปฏิบัติอยู่ในระดับมากในทุกข้อโดยสอดคล้องกับ

การศึกษาของ (ธัญญชล ทองสา, 2556, หน้า 47) ได้ศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารจัดการระบบคุณภาพกลุ่ม

โรงเรียนมาตรฐานสากล จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 หมวด 2 การ

วางแผนเชิงกลยุทธ์ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เช่นกันกับงานวิจัยของ (เมธี ทองค า, 2558, หน้า 105) เร่ือง การ

บริหารจัดการระบบคุณภาพในโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 หมวดการวางแผนเชิงกลยุทธ์ ในภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก นอกจากนี้ยัง

สอดคล้องกับงานวิจัยของ (สุวิทย์ โคตรวงษ์, 2558, หน้า 79) ท่ีท าการศึกษาเร่ืองการบริหารจัดการระบบคุณภาพ

ของโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า การบริหารจัดการระบบ

คุณภาพในหมวด 2 การวางแผนกลยุทธ์มีภาพรวมอยูใ่นระดับมากเช่นกัน 

1.3 หมวด 3 การมุง่เนน้นักเรียนและผู้มสี่วนได้สว่นเสีย (Student and Stakeholder Focus) ในภาพรวมอยู่

ในระดับมาก อาจเนื่องจากโรงเรียนมีช่องทางรับข้อมูลข่าวสารและข้อร้องเรียนท่ีสะดวกและรวดเร็ว ผ่านเว็ปไซต์

โรงเรียน  มีการประชาสัมพันธ์กิจกรรมสร้างสัมพันธ์อย่างหลากหลายแก่นักเรียนและชุมชนอย่างต่อเนื่องและ

สม่ าเสมอ และมีการก าหนดความจ าเป็นและความคาดหวังของนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน มีการสอบถามความ

พึงพอใจกับนักเรียนและผู้ปกครอง โดยสอดคล้องกับการศึกษาของ (ธัญญชล ทองสา, 2556, หน้า 49) ได้ศึกษา

สภาพและปัญหาการบริหารจัดการระบบคุณภาพกลุ่มโรงเรียนมาตรฐานสากล จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 หมวด 3 การมุ่งเน้นผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

เช่นเดียวกับผลการวิจัยของ (ศิวาภรณ์  เพ็ชรคงทอง, 2557, หน้า 85) เร่ือง การศึกษาการบริหารจัดการระบบ

คุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 จังหวัดปทุมธานี พบว่า 

หมวด 3 การมุง่เนน้ผู้เรียนและผู้มสี่วนได้สว่นเสีย โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ (เมธี 

ทองค า, 2558, หน้า 106) เร่ือง การบริหารจัดการระบบคุณภาพในโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนระดับ

มัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 หมวด 3การมุ่งเน้นผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
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ในภาพรวมมีการปฏบัิตอิยู่ในระดับมาก นอกจากนี้งานวิจัยของ (สุวิทย์ โคตรวงษ์, 2558, หน้า 81) ท่ีท าวิจัยเกี่ยวกับ 

การบริหารจัดการระบบคุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ท่ี

พบวา่ การบริหารจัดการระบบคุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากลหมวดการมุง่เนน้ผู้เรียนและผู้มสี่วนได้สว่นเสีย ใน

ภาพรวมอยูใ่นระดับมากเช่นกัน 

1.4 หมวด 4 การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ (Measurement, Analysis and Knowledge 

Management) ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก อาจเนื่องจากโรงเรียนจัดท าข้อมูลสารสนเทศของโรงเรียนเป็นปัจจุบัน 

ถูกต้อง เชื่อถือได้ และน าไปใช้งานง่าย มีความปลอดภัยของข้อมูล ระบบสารสนเทศของโรงเรียนตอบสนองความ

ตอ้งการของผู้ใช้และก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของทิศทางและความต้องการของโรงเรียน มีการวัดผลการด าเนินการให้

ทันต่อความตอ้งการและทิศทางของโรงเรียนท่ีเปลี่ยนแปลงไป สามารถน าผลการวิเคราะห์มาปรับปรุงการด าเนินงาน

เพื่อให้บรรลุตามวสิัยทัศน์ของโรงเรียน มีการแจ้งผลการวิเคราะห์แก่บุคลากรทราบเพื่อน าไปปรับปรุงการด าเนินการ 

ซึ่งสอดคล้องกับผลการการศึกษาของ (ธัญญชล ทองสา, 2556, หน้า 51) ได้ศึกษาสภาพและปัญหาการบริหาร

จัดการระบบคุณภาพกลุ่มโรงเรียนมาตรฐานสากล จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 36 หมวด 4 การวัด การวเิคราะห์และการจัดการความรู้ ในภาพรวมอยูใ่นระดับมาก และงานวิจัยของ (ศิวาภรณ์ 

เพ็ชรคงทอง, 2557, หน้า 86) เร่ือง การศึกษาการบริหารจัดการระบบคุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 จังหวัดปทุมธานี พบว่า หมวด 4 การวัด การวิเคราะห์และการ

จัดการความรู้ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เช่นเดียวกับงานวิจัยของ (เมธี ทองค า, 2558, หน้า 107) เร่ือง การ

บริหารจัดการระบบคุณภาพในโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 หมวด 4 การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ ในภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ใน

ระดับมาก นอกจากนี้งานวิจัยของ (สุวิทย์ โคตรวงษ์, 2558, หน้า 81-82) ท่ีท าวิจัยเร่ือง การบริหารจัดการระบบ

คุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน ที่พบว่า การบริหารจัดการ

ระบบคุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากลหมวด 4 การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ ในภาพรวมอยู่ใน

ระดับมากเช่นเดียวกัน 

1.5 หมวด 5 การมุง่เนน้บุคลากร (Faculty and Staff Focus) ในภาพรวมอยูใ่นระดับมาก  ทัง้นี้อาจมาจาก

การท่ีทุกโรงเรียนมีการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร มีการอบรมและการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ

สามารถน าความรู้และประสบการณ์มาถ่ายทอดได้อย่างมปีระสิทธิภาพ โรงเรียนมีระบบการนิเทศ ก ากับติดตามการ

ท างานเป็นระยะเพื่อให้บุคลากรสามารถน าผลไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาสมรรถนะและการปฏิบัติงาน บุคลากรมี

ขวัญและก าลังใจจากการบริหารงานด้วยความโปร่งใส่และการยกย่องชมเชยสนับสนุนให้พัฒนาตนเองของบุคลากร 

สอดคล้องกับผลการศึกษาของ(ธัญญชล ทองสา, 2556, หนา้ 53) ได้ศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารจัดการระบบ

คุณภาพกลุ่มโรงเรียนมาตรฐานสากล จังหวัดเชยีงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 หมวด

การมุ่งเน้นบุคลากร ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เช่นเดียวกับงานวิจัยของ (ศิวาภรณ์ เพ็ชรคงทอง, 2557, หน้า 87) 

เร่ือง การศึกษาการบริหารจัดการระบบคุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 11 จังหวัดปทุมธานี พบว่า หมวด 5 การมุ่งเน้นบุคลากร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และยัง

สอดคล้องกับงานวิจัยของ (เมธี ทองค า, 2558, หน้า 109) เร่ือง การบริหารจัดการระบบคุณภาพในโรงเรียน

มาตรฐานสากลของโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 หมวดการ

มุง่เนน้บุคลากร ในภาพรวมมีการปฏบัิตอิยู่ในระดับมาก นอกจากนี้งานวิจัยของ (สุวิทย์ โคตรวงษ์,  (2558, หน้า 82) 

ท่ีท าวิจัยเร่ือง การบริหารจัดการระบบคุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
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ขั้นพื้นฐาน ท่ีพบว่า การบริหารจัดการระบบคุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากลหมวด 5 การมุ่งเน้นบุคลากรใน

ภาพรวมอยูใ่นระดับมากเช่นเดียวกัน 

1.6 หมวดการจัดการกระบวนการ (Process Management) ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก อาจเนื่องมาจาก

โรงเรียนมีโครงสร้างการบริหารงานมีความชัดเจนและครอบคลุมภารกิจทุกด้าน น าไปสู่การปฏิบัติได้ มีการน า

นวัตกรรมท่ีสร้างมาใช้ในการขับเคลื่อนระบบคุณภาพ มีกระบวนการท างานที่อาศัยเทคโนโลยี โรงเรียนมีกระบวนการ

หลักและกระบวนการสนับสนุนสอดคล้องกับพันธกิจและส่งเสริมความเป็นเลิศของโรงเรียน ตลอดจนการสง่เสริมให้มี

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เช่น การอบรม การศึกษาดูงาน เพื่อน ามาปรับปรุงแนวคิดให้เกิดการปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ มีระบบ

การนเิทศการปฏบัิตงิานสอนและงานหน้าท่ีรับผิดชอบอย่างสม่ าเสมอ สอดคล้องกับผลการศึกษาของ (ธัญญชล ทอง

สา, 2556, หนา้ 55) ได้ศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารจัดการระบบคุณภาพกลุ่มโรงเรียนมาตรฐานสากล จังหวัด

เชยีงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 36 หมวด 6 การจัดการกระบวนการ ในภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก เช่นเดียวกับงานวิจัยของ (ศิวาภรณ์ เพ็ชรคงทอง, 2557, หน้า 88) เร่ือง การศึกษาการบริหารจัดการ

ระบบคุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 จังหวัดปทุมธาน ี

พบวา่ หมวด 6 การจัดการกระบวนการ โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก และยังสอดคล้องกับงานวจิัยของ (เมธี ทองค า, 

2558, หน้า 110) เร่ือง การบริหารจัดการระบบคุณภาพในโรงเรียนมาตรฐาน สากลของโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 9 หมวด 6 การจัดการกระบวนการ ในภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ใน

ระดับมาก นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ (สุวิทย์ โคตรวงษ์, 2558, หน้า 83) ท่ีท าวิจัยเร่ือง การบริหาร

จัดการระบบคุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ท่ีพบว่า การ

บริหารจัดการระบบคุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากลหมวด 6 การจัดการกระบวนการ ในภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก 

1.7 หมวด 7 ผลลัพธ์ (Performance Results) ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้อาจเป็นเพราะ โรงเรียนมี

การแสดงผลลัพธ์ดา้นการมุง่เนน้ผู้เรียนและผู้มสี่วนได้สว่นเสีย น าเสนอแนวโน้มการด าเนนิการของผู้บริหารเป็นข้อมูล

สารสนเทศ รายงานข้อมูลในปัจจุบันโดยเปรียบเทียบกับเป้าหมายเกี่ยวกับผลผลิต น าเสนอผลลัพธ์ด้านงบประมาณ 

การเงิน แสดงผลลัพธ์ด้านภาวะผู้น าของฝ่ายบริหารโรงเรียนมาตรฐานสากล น าเสนอผลการด าเนินงาน ด้านข้อมูล

ข่าวสาร สารสนเทศงาน วิเคราะห์ครอบคลุมผลลัพธ์แล้วน าเสนอผลลัพธ์ท่ีส าคัญด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ

ผู้เรียน น าผลการวิเคราะห์มาจัดล าดับความส าคัญในการปรับปรุงผลการด าเนินการ จ าแนกตามความแตกต่าง

ระหว่างกลุ่มผู้เรียน และจัดระบบประเมินผลการด าเนนิงานทุกด้านของการบริหารจัดการระบบคุณภาพของโรงเรียน

มาตรฐานสากล สอดคล้องกับการศึกษาของ (ธัญญชล ทองสา, 2556, หน้า 57) ได้ศึกษาสภาพและปัญหาการ

บริหารจัดการระบบคุณภาพกลุ่มโรงเรียนมาตรฐานสากล จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 36 หมวด 7 ผลลัพธ์ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และงานวิจัยของ (ศิวาภรณ์ เพ็ชรคงทอง, 2557, 

หนา้ 89) ที่ท าการวจิัยเร่ือง การศึกษาการบริหารจัดการระบบคุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 11 จังหวัดปทุมธานี พบวา่ หมวด 7 ผลลัพธ์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และยัง

สอดคล้องกับงานวิจัยของ (เมธี ทองค า, 2558, หน้า 111) เร่ือง การบริหารจัดการระบบคุณภาพในโรงเรียน

มาตรฐานสากลของโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 หมวด 7 

ผลลัพธ์ ภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยของ (สุวิทย์ โคตรวงษ์, (2558, หน้า 84) ท่ีท า

วจิัยเร่ือง การบริหารจัดการระบบคุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
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พื้นฐาน ท่ีพบว่า การบริหารจัดการระบบคุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากลหมวด 7 ผลลัพธ์ ในภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก 

2. การเปรียบเทียบสภาพการบริหารจัดการระบบคุณภาพใน โรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 36 จังหวัดพะเยา จ าแนกตามต าแหนง่ แตกต่างกันอยา่งไม่มีนัยส าคัญทางสถิติซึ่งไม่

เป็นไปตามสมมติฐานการศกึษาท่ีต้ังไว้ ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะการบริหารจัดการหมวด 5 การมุง่เนน้บุคลากร มีระดับการ

ปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ซึ่งมาจากการท่ีบุคลากรได้รับการพัฒนาตนเองอย่างสม่ าเสมอ นอกจากนี้ยังได้รับการนิเทศ 

ก ากับตดิตาม มีการประชุมสัมมนาและการถ่ายทอดความรู้ภายในองค์กรอย่างต่อเนื่อง บุคลากรจึงได้รับความรู้และ

เกิดความเข้าใจในแนวทางการบริหารจัดการระบบคุณภาพมากขึ้น โดยผู้บริหารเป็นผู้มีบทบาทส าคัญในการเป็นผู้น า

ทางความคิดและสร้างแรงจูงใจในการพัฒนาบุคลากรให้ดึงศักยภาพของตนเองออกมาใช้พัฒนาอย่างเต็มท่ีโดย

สอดคล้องไปในทิศทางเดียวกันกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์และการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการโรงเรียน เพื่อ

น าไปสู่การเป็นโรงเรียนมาตรฐานสากล (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2555) แต่เมื่อพิจารณาราย

หมวดหมวด 4 การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ และหมวด 7 ผลลัพธ์ ต าแหน่งแตกต่างกันมีสภาพการ

บริหารจัดการระบบคุณภาพแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ท้ังนี้อาจเป็นเพราะหมวด 4 การวัด การวิเคราะห์

และการจัดการความรู้ และหมวด 7 ผลลัพธ์มีค่าเฉลี่ยผลการปฏิบัติน้อยกว่าหมวดอื่น ๆ ซึ่งอาจเป็นผลมาจาก

ด าเนินการในสองหมวดนี้ถึงแม่จะมีระดับการปฏิบัติอยู่มากแต่เป็นไปได้ท่ีจะขาดความเข้าใจท่ีแท้จริง หมวดผลลัพธ์

นัน้เป็นหมวดท่ีต้องรวบรวมขอ้มูลจากหมวดอื่น ๆ เพื่อมาจัดกระท าและน าเสนอต้องรอการส่งข้อมูลจากหมวดต่าง ๆ 

ถึงจะด าเนินการได้และเป็นขั้นตอนสุดท้ายของการด าเนินการ ส่วนหมวด 4 การวัด การวิเคราะห์และการจัดการ

ความรู้อาจจะติดขัดในเร่ืองของการน าเทคโนโลยีมาใช้ โดยเฉพาะโรงเรียนมาตรฐานสากลมักจะมีครูและบุคลากรท่ี

อาวุโสประจ าการอยู่มาก การเรียนรู้เทคโนโลยแีละการน ามาใชใ้นการจัดการความรู้จึงเป็นเร่ืองยาก 

3. การเปรียบเทียบสภาพการบริหารจัดการระบบคุณภาพใน โรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 36 จังหวัดพะเยา จ าแนกตามขนาดโรงเรียน พบว่า มีสภาพการบริหารจัดการระบบ

คุณภาพแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานการศึกษาท่ีตั้งไว้ ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่า

โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษมีความพร้อมของปัจจัยท่ีจะน ามาสนับสนุนการบริหารจัดการระบบคุณภาพมากกว่า เช่น 

งบประมาณ ชุมชน บุคลากร อาคารสถานท่ี เป็นต้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ (เมธี ทองค า , 2558, หน้า 126-

128) ได้ศึกษา เร่ือง การบริหารจัดการระบบคุณภาพในโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 พบว่า ขนาดโรงเรียนแตกต่างกันมีผลต่อการบริหารจัดการระบบ

คุณภาพในโรงเรียนมาตรฐานสากลแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ และโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษมีระดับการ

ปฏบัิตกิารมากกว่าโรงเรียนใหญ่ และขนาดดกลางตามล าดับ เมื่อพิจารณารายหมวด พบว่า หมวด 1 การน าองค์กร 

และหมวด 4 การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิต ท้ังนี้อาจเนื่องจาก

การน าองค์กรน้ันผู้บริหารโรงเรียนขนาดกลางได้รับการอบรมและพัฒนาอย่างสม่ าเสมอพร้อม ๆ กับผู้บริหารโรงเรียน

ขนาดใหญ่พิเศษจึงท าให้มีความรู้ความเข้าใจและมีวิสัยทัศน์ท่ีจะน าโรงเรียนไปสูก่ารเป็นโรงเรียนมาตรฐานสากล ส่วน

หมวด 4 การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ท้ังโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษและโรงเรียนขนาดกลางถึงจะมีผล

การปฏบัิตใินภาพรวมอยูใ่นระดับมากแต่อาจจะเป็นการปฏบัิตท่ีิไม่ได้เข้าใจอย่างแท้จริง  
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 4. ผลการวเิคราะห์แนวทางการบริหารจัดการระบบคุณภาพในโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 36 จังหวัดพะเยา 

  4.1 การบริหารจัดการระบบคุณภาพในโรงเรียนมาตรฐานสากลมีปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการ

มากท่ีสุดคือ หมวด 1 การน าองค์กร โดยมีสาเหตุของปัญหาและอุปสรรคจากโครงสร้างการบริหารยึดตัวบุคคล

มากกว่าองค์กร ผู้บริหารขาดความรู้และความเข้าใจการบริหารด้วยระบบคุณภาพ มีการโยกโยกย้ายผู้บริหาร

บ่อยคร้ัง ปัญหาน้อยท่ีสุดคือ หมวด 2 การวางแผนเชิงกลยุทธ์ มีสาเหตุของปัญหาและอุปสรรคจากการก าหนดกล

ยุทธ์องค์กรไม่ชัดเจน ท้ังนี้อาจเนื่องจากผู้บริหารมีความส าคัญมากในการน าองค์กรไปสู่เป้าหมาย บุคลากรและผู้มี

ส่วนได้สว่นเสียตัง้ความหวังกับผู้บริหารไวค้่อนข้างสูงโดยมอบภาระการน าองค์กรให้ผู้บริหารเป็นหลัก สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ (ประทีป ศรีเพชรเจริญ, 2558, หน้า 127) ได้ศึกษาการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพเพื่อมุ่งสู่ความ

เป็นโรงเรียนมาตรฐานสากล ของโรงเรียนในจังหวัดอ่างทอง พบว่า ปัญหาการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพมี 3 

หมวด ได้แก่ การมุง่เนน้ผู้มสี่วนได้สว่นเสีย การน าองค์กร และการจัดการกระบวนการ 

  4.2 แนวทางในการแก้ปัญหาและพัฒนาการบริหารจัดการระบบคุณภาพในโรงเรียนมาตรฐานสากล

เรียงล าดับจากมากเป็นจากข้อ 4.1 คือ หมวดการน าองค์กร มีแนวทางการแก้ปัญหาและการพัฒนา ได้แก่ เปิดโอกาส

ให้ผู้มสี่วนได้สว่นเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ ผู้บริหารกระจายอ านาจการตัดสินใจไปยังกลุ่ม/ฝ่าย/งาน

มากขึ้น สร้างความตระหนักและท าความเข้าใจให้แก่บุคลากรในโรงเรียนอย่างสม่ าเสมอ และก าหนดวิสัยทัศน์ พันธ

กิจ เป้าประสงค์ และสรา้งนวัตกรรมของโรงเรียนในการขับเคลื่อนระบบคุณภาพ สอดคล้องกับแนวทางการแก้ไขของ

(ประทปี ศรีเพชรเจรญิ, 2558, หน้า 127) ท่ีได้ศึกษาการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพเพื่อมุ่งสู่ความเป็นโรงเรียน

มาตรฐานสากล ของโรงเรียนในจังหวัดอ่างทอง พบว่าการแก้ไขปัญหาการน าองค์กร ผู้บริหารสถานศึกษา ก าหนด

วสิัยทัศน์ เป้าประสงค์ระยะสั้นและระยะยาว ค่านิยม จากการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกฝ่าย สร้างคุณค่าและท าให้

เกิดความสมดุลระหว่างผู้มีส่วนได้สว่นเสียทุกกลุ่ม 

  4.3 แนวทางการบริหารจัดการระบบคุณภาพเพื่อน าโรงเรียนผ่านเกณฑ์การประเมินโรงเรียน

มาตรฐานสากล ผู้บริหารบริหารจัดการด้วยหลักการบริหารแบบมสี่วนร่วม ให้บุคลากรทุกฝ่ายและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินการ มีวางแผนการนิเทศ ก ากับ และติดตาม ผลการด าเนินงานเป็นระยะเพื่อหาแนว

ทางการแก้ไขและพัฒนา ก าหนดกลยุทธ์ระดับองค์กรให้สอดคลอ้งกับเป้าหมายและน าไปสู่การปฏบัิตจิรงิ ให้บุคลากร

ทุกคนท าความเข้าใจเกณฑ์การประเมินโรงเรียนมาตรฐานสากลให้ชัดเจน เช่น การประชุม สัมมนา เป็นต้น  ให้

ความส าคัญแก่บุคลากรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการเป็นส่วนหนึ่งของการด าเนินงานตามโครงการโรงเรียน

มาตรฐานสากล และประเมิน ติดตามผลการบริหารงานตามกลยุทธ์และเปรียบเทียบกับค่าเป้าหมาย และก าหนด

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมายให้ชัดเจน สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการระบบคุณภาพของ (เมธี ทองค า, 

2558, หน้า 151) กล่าวว่า ผู้บริหารควรมีการส ารวจความพึงพอใจ ความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อน ามาใช้

ในการก าหนดแนวทางการแก้ไขและปรับปรุงคุณภาพ และต้องทันกับความตอ้งการและทิศทางการจัดการศกึษา 
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การศึกษาสภาพการบริหารสถานศกึษาโดยใช้หลักธรรมภบิาลของผู้บริหาร

สถานศกึษาตามแนวทางการปฏริูปการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาเขต 36 จังหวัดเชียงราย 

THE STUDY OF STATE OF ADMINISTRATION VIA THE PRINCIPLE OF GOOD 

GOVERMANCE IMPLEMENTATION ACCORDING TO APPROACHES TO 

EDUCATION REFORM OF ADMONISTRATOR OF SCHOOL UNDER THE SEONDARY 

EDUCATION SERVICE AREA OFFICE 36, CHIANG RAI PROVINCE. 

สวาท  ช านาญยา1* และ โสภา  อ านวยรัตน์2 

Sawart  Chamnanya1* and Sopa  Umnuayrat2 

บทคัดย่อ 
การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพการบริหารสถานศึกษาโดยใช้หลักธรรมภิบาลของผู้บริหาร

สถานศกึษาตามแนวทางการปฏรูิปการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาเขต 36 จังหวัดเชียงราย 

และเพื่อศึกษาข้อเสนอแนะการบริหารสถานศึกษาโดยใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 จังหวัดเชียงราย ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย คือ ผู้อ านวยการและรอง

ผู้อ านวยการ โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 36 จังหวัดเชยีงราย จ านวน 40 โรงเรียน 

จ านวน 92 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวจิัยพบวา่ 

สภาพการบริหารสถานศึกษาโดยใช้หลักธรรมภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาตามแนวทางการปฏิรูป

การศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 จังหวัดเชียงราย ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศึกษาในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ด้านการ

บริหารงานท่ัวไปโดยใช้หลักธรรมาภิบาล ด้านการบริหารงานบุคคลโดยใช้หลักธรรมภิบาล ด้านการบริหารงาน

วชิาการโดยใชห้ลักธรรมภิบาล และด้านการบริหารงบประมาณโดยใชห้ลักธรรมภิบาล 

ข้อเสนอแนะการบริหารสถานศึกษาโดยใช้หลักธรรมภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาตามแนวทางการปฏิรูป

การศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 จังหวัดเชียงราย พบว่า 1) ด้านงานบริหารวิชาการ

โดยใช้หลักธรรมภิบาล คือ สถานศึกษาควรใช้หลักคุณธรรมและหลักการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายในการจัดการศึกษา 

2) ด้านงานบริหารงบประมาณโดยใช้หลักธรรมภิบาล คือ สถานศึกษาควรสร้างความตระหนักแก่ครูและบุคลากร

ทางการศึกษาให้มีส่วนร่วมรับผิดชอบใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าสอดคล้องกับงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร และควรมี

                                                 
1นิสิตวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลยัพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
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1Graduate Student, School of Education, University of Phayao, Phayao 56000 

School of Education , University of Phayao, Phayao 56000 
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ระบบตดิตาม ตรวจสอบการใช้งบประมาณ 3) ด้านงานบริหารงานบุคคลโดยใช้หลักธรรมภิบาล คือ สถานศึกษาควร

ส่งเสริมและพัฒนาความรู้ความสามารถของบุคลากร และ 4) ด้านงานบริหารท่ัวไปโดยใช้หลักธรรมภิบาล คือ 

สถานศึกษาควรจัดระบบนิเทศ ติดตามผลการด าเนินงานบริหารท่ัวไป และควรส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการท างาน

เป็นทีม 
 

ค าส าคัญ: การบริหารสถานศกึษา  หลักธรรมภิบาล 
 

Abstract  
The purpose of this independent study was to study of state of administration via the principle of good 

governance Implementation according to approaches to Education Reform of Administrator of School under the 

Secondary Education Service Area Office 36, Chiang Rai Province and suggestions of State of Administration via 

the Principle of Good Governance Implementation According to Approaches to Education Reform of Administrator 

of School under the Secondary Education Service Area Office 36, Chiang Rai Province. Data were collected from 

92 people through the questionnaires and analysis by using the descriptive statistics: frequency, percentage, 

mean and standard deviation. 

The findings were as follows; A view of the school administrators for state of administration via the 

principle of good governance Implementation according to approaches to Education Reform of Administrator of 

School under the Secondary Education Service Area Office 36, Chiang Rai Province in overall were at high level 

and data on the other side at high level, consisting of 4 aspects as follows: general administration, personal 

management, academic affair management and budgeting management. 

Suggestions of state of administration via the principle of good governance implementation according to 

approaches to Education Reform of Administrator of School under the Secondary Education Service Area Office 

36, Chiang Rai Province as follows: 1) For academic affair management, the administrators should apply 

principle of ethics and stakeholders participation in education management. 2) For budgeting management, the 

administrators should give awareness to teachers and staffs for school resources responsibility, and set up 

monitoring and evaluation frameworks toward budget management. 3) For personal management, the 

administrators should promote and develop to potential of teachers and staffs. 4) For general administration, the 

administrators should organize monitoring and evaluation frameworks for general administration and create to 

participation in teamwork. 
 

Keywords: Educational Administration, Principle of Good Governance 
 

บทน า 

การปฏิรูปการศึกษาของประเทศไทยในปัจจุบัน เกิดจากปัจจัยพื้นฐานท่ีส่งผลกระทบจนท าให้เกิดความ

จ าเป็นท่ีจะต้องมกีารปฏรูิปการศึกษาอันเนื่องมาจากสาเหตุการเปลี่ยนแปลงอยา่งรวดเร็วของสังคมในยุคโลกาภิวัฒน์

ท้ังทางด้านอุตสาหกรรม การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างทางเศรษฐกิจ ภาวการณ์ แข่งขันในตลาดโลก รวมท้ัง

ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ท าให้การศึกษายุคใหม่ต้องพัฒนาคนให้มีความรู้ความสามารถในการใช้
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ข่าวสารข้อมูลเป็น สามารถน ามาพัฒนาเป็นกระบวนการเรียนรู้ของตนเองได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้บริหารสถานศึกษา

ซึ่งเป็นบุคคลที่มคีวามส าคัญอย่างยิ่งในการเป็นผู้น าและเป็นแบบอย่างท่ีดีท่ีจะพัฒนาสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพสู่

ความส าเร็จ ซึ่งคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษาตอ้งมี ได้แก่ มีความซื่อสัตย์ มีความยุติธรรม มีความมุ่งมั่น ขยัน 

อดทน มีความรับผิดชอบสูง มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ มีภาวะผู้น าสูง เป็นคนกล้าคิด กล้าเปลี่ยนแปลง กล้าตัดสินใจ 

มีคุณธรรมจริยธรรม มีวุฒิภาวะทางอารมณ์สูง เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้และมีความจริงใจ ดังนั้นการบริหาร

สถานศึกษาให้มีความก้าวหน้า จึงมีการพยายามหาวิธีให้เป็นท่ียอมรับและสร้างความเข้าใจระหว่างผู้บริหารและผู้ท่ี

อยู่ในองคก์ร แนวคิดหนึ่งท่ีน ามาใชใ้นการบริหารสถานศกึษา คือ แนวคิดการก ากับดูแลองค์การภาครัฐตามหลักธรร

มาภบิาลของการบริหารกิจการบ้านเมอืงท่ีด ี(Good Governance) ซึ่งเป็นหลักการสากลท่ีได้รับการยอมรับจากสถาบัน

นานาชาติว่าเป็นปัจจัยส าคัญในการท าให้องค์การประสบความส าเร็จ โดยส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบ

ราชการ (ก.พ.ร.) ในฐานะท่ีเป็นหน่วยงานหลักในการส่งเสริมให้การพัฒนาระบบราชการด าเนินไปอย่างต่อเนื่องและ

ยั่งยืน จึงได้ก าหนดยุทธศาสตร์และนโยบายท่ีชัดเจนไว้ในแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการไทย พ.ศ.2551-

พ.ศ.2555 เพื่อมุ่งเน้นและส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐต่างๆ ได้แก่ ส่วนราชการ จังหวัด องค์การมหาชนและ

สถาบันอุดมศกึษา มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการก ากับดูแลองค์การภาครัฐตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหาร

กิจการบ้านเมืองท่ีดี (Good Governance) และน าไปปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมสู่มาตรฐานสากลเพื่อบรรลุเป้าประสงค์ 

ประโยชนส์ุขของประชาชนและรักษาผลประโยชนข์องประเทศชาติ 

จากข้อมูลทิศทางการพัฒนาการศึกษาของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ได้ก าหนด

จุดเน้นการด าเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 โดยแบ่งเป็น 3 ส่วน คือ 1) จุดเน้นด้านผู้เรียน คือ นักเรียนมี

สมรรถนะส าคัญสู่มาตรฐานสากล นักเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม รักความเป็นไทย ห่างไกลยาเสพติด มีคุณลักษณะ

และทักษะทางสังคมท่ีเหมาะสมและนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษได้รับการส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาเต็ม

ศักยภาพเป็นรายบุคคลด้วยรูปแบบท่ีหลากหลาย 2) จุดเน้นด้านครูและบุคลากรทางการศึกษา คือ ครูได้รับการ

พัฒนาองค์ความรู้ และทักษะในการสื่อสารมีสมรรถนะในการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหารสถานศึกษา มี

ความสามารถในการบริหารงานทุกด้านให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ครูและบุคลากรทางการศึกษามีขวัญ

ก าลังใจในการท างาน องค์กร คณะบุคคล และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีเกี่ยวข้องวางแผนและสรรหาครูและบุคลากร

ทางการศึกษาให้สอดคล้องกับความต้องการของโรงเรียนและสังคม และ 3) จุดเน้นด้านการบริหารจัดการ คือ 

สถานศกึษาบริหารจัดการโดยมุ่งเน้นการกระจายอ านาจ การมีส่วนร่วม และมีความรับผิดชอบต่อผลการด าเนินงาน 

และหนว่ยงาน กลุ่ม ศูนย ์ในสังกัดทุกระดับส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยได้ก าหนดกล

ยุทธ์การปฏิบัติงาน แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 2559 และมีกระบวนการบริหารแผนสู่การปฏิบัติ รวมท้ัง

ตดิตามตรวจสอบและประเมินผลการด าเนนิงานตามแผนปฏิบัติการอย่างเป็นรูปธรรม (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 36, 2559ก, หน้า 1-49) โดยมีรูปแบบการบริหารงานตามโครงสร้างการบริหารท่ีได้ก าหนดไว้ คือ 

การบริหารงานวชิาการ งานงบประมาณ งานบุคคล และงานท่ัวไป ด้วยเหตุนี้ การบริหารงานดังกล่าวอาจเกิดปัญหา

ด้านการบริหารจัดการ ดังเช่น ปัญหาโครงสร้างหนว่ยงานท่ีมีอ านาจหน้าท่ีท่ีซ้ าซ้อนหรือลักลั่นกัน ข้อบกพร่องในการ

บริหารงานในเร่ืองคุณธรรมจริยธรรม ความรับผิดชอบ การมีส่วนร่วม และการบริหารงานท่ีไม่โปร่งใสส่งผลต่อการ

ปฏบัิตริาชการท่ีไม่บรรลุผลความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งปัญหาผู้บริหารสถานศึกษาไม่ได้

น าหลักธรรมาภบิาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีมาใช้ในการบริหารสถานศึกษาอย่างจริงจัง ความส าเร็จของ

งานและการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไมบ่รรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนด และไม่สามารถแข่งขันกับโรงเรียนใน

ระดับประเทศ ระดับอาเซียน และนานาประเทศได้ ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาสภาพการบริหารสถานศึกษาโดยใช้
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หลักธรรมภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 จังหวัดเชียงราย 

และข้อเสนอแนะการบริหารสถานศกึษาดังกล่าว เพื่อน าข้อมูลท่ีได้มาปรับปรุงและพัฒนาการบริหารสถานศึกษาโดย

หลักธรรมาภบิาลของผู้บริหารสถานศกึษาให้มปีระสิทธิภาพยิ่งขึน้ 
 

วัตถุประสงคก์ารศึกษา 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ (1) เพื่อศึกษาสภาพการบริหารสถานศึกษาโดยใช้หลักธรรมภิบาลของผู้บริหาร

สถานศกึษาตามแนวทางการปฏรูิปการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาเขต 36 จังหวัดเชียงราย    

(2) เพื่อศึกษาข้อเสนอแนะการบริหารสถานศึกษาโดยใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาเขต 36 จังหวัดเชยีงราย 
 

กรอบแนวคิด 

 

 

วิธีวิทยาการวจิัย 

การศึกษาการบริหารสถานศึกษาโดยใช้หลักธรรมภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาตามแนวทางการปฏิรูป

การศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาเขต 36 จังหวัดเชยีงราย โดยใช้กรอบหลักธรรมาภิบาลของ

การบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี (ส านักงาน ก.พ.ร. มติคณะรัฐมนตรีในการประชุมเมื่อวันท่ี 24 เมษายน 2555) 

ประกอบด้วย10 หลัก ได้แก่ 1) หลักประสิทธิผล (Effectiveness) 2) หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) 3) หลักการ

ตอบสนอง(Responsiveness) 4) หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) 5) หลักความโปร่งใส (Transparency) 6) 

หลักการมสี่วนร่วม(Participation) 7) หลักการกระจายอ านาจ (Decentralization) 8) หลัก   นิติธรรม (Rule of Law) 9) 

หลักความเสมอภาค(Equity) 10) หลักมุ่งเนน้ฉันทามต ิ(Consensus Oriented) 
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ประชากร 

ประชากรท่ีใชใ้นการวิจัยคร้ังน้ี  ได้แก่ ผู้อ านวยการและรองผู้อ านวยการ โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 36 จังหวัดเชยีงราย จ านวน 40 โรงเรียน ประกอบด้วย ผู้อ านวยการ จ านวน 40 คน และ

รองผู้อ านวยการ จ านวน 52 คน รวมจ านวนท้ังสิ้น 92 คน (ข้อมูลจากส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 

36 จังหวัดเชยีงราย, 2559)  

เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย และสถิตทิี่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

เครื่องมือท่ีใชใ้นการศึกษาครัง้นี้เป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 สอบถามเกี่ยวกับข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่  เพศ อายุ ระดับการศึกษา 

ประสบการณ์ในการท างาน และต าแหน่งงาน เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหา

ความถี่ (f) และ  ค่าร้อยละ (%) 

ตอนท่ี 2 สอบถามเกี่ยวกับสภาพการบริหารสถานศึกษาโดยใช้หลักธรรมภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 จังหวัดเชียงราย มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

(Rating Scale) 5 ระดับ วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้่าเฉลี่ย () ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน () 

ตอนท่ี 3 สอบถามเกี่ยวกับสอบถามเกี่ยวกับข้อเสนอแนะการบริหารสถานศกึษา โดยใช้หลักธรรมภิบาลของ

ผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 จังหวัดเชียงราย เป็นแบบสอบถามแบบ

ปลายเปิด (Open Ended Question) วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการสรุปและจัดเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 

การตรวจสอบและการหาคุณภาพเครื่องมอื 

น าเคร่ืองมือท่ีแก้ไขปรับปรุงเรียบร้อยแล้วไปทดลองใช้ (Try out) เพื่อหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของ

แบบสอบถาม และน าไปวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค ได้ค่าความเชื่อมั่น 

(Reliability) เท่ากับ 0.99 

การเก็บรวบรวมข้อมูล   

ผู้วิจัยได้ด าเนนิการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามขัน้ตอน ดังนี้ 

1. น าหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ไปขออนุญาตจากผู้อ านวยการสถานศึกษา เพื่อ

เก็บรวบรวมขอ้มูล 

2. ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยวิธีการแจกแบบสอบถามด้วยตนเองและเก็บรวบรวมข้อมูลกลับด้วย

ตนเอง 

3. รับแบบสอบถามกลับคืนและตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามและด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 

ผลการศึกษา 

จากการศกึษาพบวา่  

1. ผลการศกึษาข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุ 51 ปีขึ้นไป มีการศึกษาระดับปริญญาโท ต าแหน่งรอง

ผู้อ านวยการสถานศกึษา และมีประสบการณ์การท างาน 21 ปีขึน้ไป   
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2. ผลการศกึษาข้อมูลสภาพการบรหิารสถานศึกษาโดยใช้หลักธรรมภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา

ตามแนวทางการปฏิรูปการศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษาเขต 36 จังหวัดเชียงราย 

สภาพการบริหารสถานศึกษาโดยใช้หลักธรรมภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาตามแนวทางการปฏิรูป

การศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 จังหวัดเชียงราย ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เรียง

ตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ด้านการบริหารงานท่ัวไปโดยใช้หลักธรรมาภิบาล ด้านการบริหารงาน

บุคคลโดยใชห้ลักธรรมภิบาล ด้านการบริหารงานวชิาการโดยใชห้ลักธรรมภิบาล และด้านการบริหารงบประมาณโดย

ใชห้ลักธรรมภิบาล  เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า 

2.1 ด้านการบริหารงานวชิาการโดยใชห้ลักธรรมาภบิาล ในภาพรวมและรายข้อมคีวามคิดเห็นอยู่ในระดับ

มาก โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษาได้มีกระบวนการประสานความร่วมมือกับทุกฝ่ายในการพัฒนา

หลักสูตรสถานศกึษา (หลักการมสี่วนร่วม) และข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุด คือ สถานศึกษาได้ส่งเสริมการท าวิจัยเพื่อพัฒนา

คุณภาพการศึกษา (หลักประสิทธิผล)  

2.2 ด้านการบริหารงานงบประมาณโดยใช้หลักธรรมาภิบาล ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษาได้มีการจัดหาครุภัณฑ์เพิ่มเติมอย่างต่อเนื่อง 

รวมท้ังบ ารุงรักษาครุภัณฑท่ี์มีอยูใ่ห้ใชง้านได้อย่างมปีระสิทธิภาพ (หลักประสิทธิภาพ) มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 

และข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุด คือ สถานศึกษาได้มีระบบสารสนเทศการบริหารงบประมาณและพัสดุท่ีมีประสิทธิภาพและ

สามารถตรวจสอบได้ (หลักประสิทธิภาพ) มีความคิดเห็นอยูใ่นระดับปานกลาง  

2.3 ด้านการบริหารงานงบประมาณโดยใช้หลักธรรมาภิบาล ในภาพรวมและรายข้อมีความคิดเห็นอยู่ใน

ระดับมาก โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษาได้มีกระบวนการติดตามผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ

ประจ าปท่ีีมีประสิทธิภาพ (หลักประสิทธิผล) และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ สถานศึกษาได้มีระบบการประเมินผลการ

ท างานสามารถสะท้อนผลการปฏบัิตงิานได้จรงิ (หลักประสิทธิผล) มคีวามคิดเห็นอยูใ่นระดับมาก  

2.4 ด้านการบริหารงานท่ัวไปโดยใช้หลักธรรมาภิบาล ในภาพรวมและรายข้อมีความคิดเห็นอยู่ในระดับ

มาก โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษาได้มีการทบทวนกระบวนการท างานเพื่อประเมินความคุ้มค่าในการ

ปฏิบัติกิจกรรมและโครงการต่าง ๆ (หลักประสิทธิภาพ) และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ สถานศึกษาได้น า

พระราชบัญญัติ พระราชกฤษฎกีา กฎกระทรวง ระเบียบ ข้อบังคับ มาใชใ้นการบริหารสถานศกึษา (หลักนิติธรรม)  

3. ผลการศึกษาข้อเสนอแนะการบริหารสถานศึกษาโดยใช้หลักธรรมภิบาลของผู้บริหาร

สถานศึกษาตามแนวทางการปฏิรูปการศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษาเขต 36 จังหวัด

เชียงราย 

3.1 ด้านงานบริหารวชิาการโดยใชห้ลักธรรมภิบาล คือสถานศึกษาควรใช้หลักคุณธรรมและหลักการ

มสี่วนร่วมของทุกฝ่าย ท้ังผู้บริหาร ครู ผู้ปกครอง และนักเรียน ควรจัดระบบนเิทศและติดตามการบริหารงานวิชาการ 

ควรมีการกระจายอ านาจการบริหารจัดการให้กับหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ในการจัดท าข้อมูลด้านผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนและผลการเรียนของผู้เรียน ควรส่งเสริมให้แก้ปัญหาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนผ่านโครงการเกี่ยวกับการ

ยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุ่มสาระการเรียนรู้ และควรจัดให้มีการเข้าค่ายปรับพื้นฐานความรู้ผู้เรียน  
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3.2 ด้านงานบริหารงบประมาณโดยใช้หลักธรรมภิบาล คือ สถานศึกษาควรสร้างความตระหนักแก่

ครูและบุคลากรทางการศึกษาในการมีส่วนร่วมรับผิดชอบ และใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าสอดคล้องกับงบประมาณท่ี

ได้รับจัดสรร ควรมรีะบบการตดิตามและตรวจสอบการใช้งบประมาณ ควรวางแผนการใชง้บประมาณอย่างเป็นระบบ 

ควรมกีารก าหนดแนวปฏบัิตดิ้านงบประมาณของสถานศึกษาผ่านโครงการกิจกรรม และควรมีการก าหนดปฏิทินการ

ปฏบัิตงิานตลอดจนขั้นตอนการใชง้บประมาณให้สอดคลอ้งกับโครงการตามแผนงานท่ีวางไว้ 

3.3 ด้านงานบริหารงานบุคคลโดยใชห้ลักธรรมภิบาล คือ สถานศึกษาควรส่งเสริมและพัฒนาความรู้

ความสามารถของบุคลากร ควรใชห้ลักนติศิาสตร์และคุณธรรมในการบริหารงานบุคคล เพื่อให้บุคลากรท างานอย่าง

มีครอบคลุมและมีประสิทธิภาพ ควรสร้างขวัญและก าลังใจให้บุคลากร ควรจัดระบบติดตามการบริหารงานบุคคล 

ควรมกีารประชุมร่วมกับฝ่ายบริหาร หัวหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ กลุ่มงาน เพื่อให้นโยบายในการบริหารงานบุคคลใน

สถานศึกษา และควรให้หัวหน้ากลุ่มงาน กลุ่มสาระการเรียนรู้ มีส่วนร่วมในการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน

ของครูในกลุ่มสาระการเรียนรู้ พร้อมท้ังมีการนิเทศและติดตามผลการท างาน 

3.4 ด้านงานบริหารท่ัวไปโดยใช้หลักธรรมภิบาล คือ สถานศึกษาควรจัดระบบนิเทศ ติดตามผลการ

ด าเนนิงานบริหารท่ัวไป ควรส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการท างานเป็นทีม และควรจัดท าข้อมูลสารสนเทศร่วมกันเพื่อ

น าข้อมูลมาใช้ในการวางแผนงานบริหารและจัดท าค าของบประมาณประจ าปี 
 

สรุปผลและอธิปรายผล 
จากผลการศึกษาสภาพการบริหารสถานศึกษาโดยใช้หลักธรรมภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาตามแนว

ทางการปฏิรูปการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 จังหวัดเชียงราย ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า ในภาพรวมและรายด้านมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจาก

มากไปหาน้อย คือ ด้านการบริหารงานท่ัวไปโดยใช้หลักธรรมาภิบาล ด้านการบริหารงานบุคคลโดยใช้หลักธรรมภิ

บาล ด้านการบริหารงานวชิาการโดยใชห้ลักธรรมภิบาล และด้านการบริหารงบประมาณโดยใช้หลักธรรมภิบาล  เมื่อ

พจิารณาเป็นรายดา้นพบประเด็นท่ีควรน ามาอภิปรายผล ดังนี้ 

1. ด้านการบริหารงานวิชาการโดยใช้หลักธรรมาภิบาล ในภาพรวมและรายข้อมีความคิดเห็นอยู่ในระดับ

มาก โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษาได้มีกระบวนการประสานความร่วมมือกับทุกฝ่ายในการพัฒนา

หลักสูตรสถานศึกษา ซึ่งเป็นหลักการมีส่วนร่วม เนื่องจากงานวิชาการเป็นงานหลักของสถานศึกษาโดยนโยบายการ

ปฏรูิปการศึกษามุ่งเนน้  การบริหารงานแบบกระจายอ านาจโดยให้สถานศึกษา ชุมชน ท้องถิ่น และผู้มีส่วนได้เสียทุก

ฝ่าย มีส่วนร่วมในการจัดการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาและเกื้อหนุนให้การพัฒนาคุณภาพการศึกษาและคุณภาพ

ผู้เรียนให้มปีระสิทธิภาพ สถานศกึษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 จังหวัดเชียงราย จึงได้

บริหารสถานศกึษาให้สอดคล้องกับนโยบายการปฏรูิปการศึกษา ซึ่งผลการศึกษานีส้อดคล้องกับผลการศึกษาของจารุ

วรรณ สุรินทร์. (2554, หน้า 1-8 แต่ขัดแย้งกับผลการศึกษาของจุตติมา ช านาญเพชรและชญาพิมพ์ อุสาโห. (2014, 

หนา้ 110-120)  

2. ด้านการบริหารงานงบประมาณโดยใช้หลักธรรมาภิบาล ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 

โดยขอ้ท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษาได้มกีารจัดหาครุภัณฑ์เพิ่มเติมอย่างต่อเนื่อง รวมท้ังบ ารุงรักษาครุภัณฑ์ท่ีมี

อยู่ให้ใช้งานได้อยา่งมีประสิทธิภาพ ซึ่งเป็นหลักประสิทธิภาพ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เนื่องจากสถานศึกษาได้

แตง่ตัง้คณะกรรมการเพื่อการตรวจสอบพัสดุประจ าปี การจ าหน่าย และการลงจ่ายออกจากบัญชีหรือทะเบียน ตาม

ระเบียบของพัสดุก่อนสิ้นเดือนกันยายนทุกปี เพื่อตรวจนับพัสดุประเภทท่ีคงเหลืออยู่  หากพบวัสดุท่ีช ารุด น ามา



1126 

 

- Proceedings - 

 

ซ่อมแซมบ ารุงรักษาครุภัณฑท่ี์มีอยูใ่ห้ใชง้านได้อย่างมปีระสิทธิภาพหรือจ าหน่ายออกตามสภาพของพัสดุและดุลพินิจ

ของคณะกรรมการตรวจสอบพัสดุประจ าปี และได้แตง่ตัง้คณะกรรมการจัดซือ้จัดจ้างเพื่อท าหน้าท่ีจัดหาวัสดุครุภัณฑ์

เพิ่มเตมิอยา่งต่อเนื่องเพื่อน ามาใชใ้นการจัดการศึกษาให้เพยีงพอกับความตอ้งการใช้งาน ซึ่งผลการศึกษานี้ขัดแย้งกับ

ผลการศึกษาของพระสกล ญานธมฺโม (อินทร์คล้าย) (2556, หน้า 82-86) และจุตติมา ช านาญเพชรและชญาพิมพ ์

อุสาโห. (2014, หนา้ 110-120)  

3. ด้านการบริหารงานงบประมาณโดยใช้หลักธรรมาภิบาล ในภาพรวมและรายข้อมีความคิดเห็นอยู่ใน

ระดับมาก โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษาได้มีกระบวนการติดตามผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ

ประจ าปท่ีีมีประสิทธิภาพ ซึ่งเป็นหลักประสิทธิผล อาจจะเป็นเพราะว่าสถานศึกษาได้น าหลักการบริหารงานคุณภาพ 

PDCA มาใชใ้นการบริหารโครงการและกิจกรรมของสถานศึกษา โดยมีกระบวนการติดตามตั้งแต่ก่อนการด าเนินงาน

เพื่อตรวจสอบความพร้อมก่อนการท าโครงการและกิจกรรม การตดิตามระหว่างการด าเนินงานโครงการ เพื่อตรวจดู

ว่าการด าเนินงานเป็นไปตามแผนปฏิบัติการท่ีได้วางไว้หรือไม่ หากพบปัญหาและอุปสรรคสามารถแก้ไขปัญหาได้

ทันท่วงที และภายหลังการด าเนินงานเสร็จแล้ว เพื่อน าสารสนเทศท่ีได้มาปรับปรุงและพัฒนาโครงการและกิจ

กรรมการบริหารงานในปีถัดไป ซึ่งขัดแย้งกับผลการศึกษาของรสริน แสงสุวรรณ และนิภา ศรีไพโรจน์ (2557, หน้า 

1-14) และพระสุธศิักดิ์ สุภกิจฺโจ (เขียวหวาน) (2554, หนา้ 93-97)   

4. ด้านการบริหารงานท่ัวไปโดยใช้หลักธรรมาภบิาล ในภาพรวมและรายข้อมคีวามคิดเห็นอยูใ่นระดับมาก 

โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษาได้มีการทบทวนกระบวนการท างานเพื่อประเมินความคุ้มค่าในการปฏิบัติ

กิจกรรมและโครงการตา่ง ๆ ซึ่งเป็นหลักประสิทธิภาพ เนื่องจากงานบริหารท่ัวไปเป็นงานท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดระบบ

บริหารองคก์รและอ านวยความสะดวกและให้บริการงานบริหารอื่น ๆ บรรลุผลตามมาตรฐาน คุณภาพและเป้าหมาย

ท่ีก าหนดไว้ ได้แก่ งานเลขานุการงานพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ งานพัสดุ งานบัญชีการเงิน งาน

วางแผนและนโยบาย งานอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดล้อม งานรับนักเรียน การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา  การ

ประสานและพัฒนาเครือข่ายการศึกษา และงานบริหารจัดการอื่น ๆ ส่งเสริมสนับสนุนด้านวิชาการ งบประมาณ 

บุคลากร และการบริหารท่ัวไป โดยเนน้การบริหารงานท่ีมุ่งเนน้ผลสัมฤทธ์ิของงาน เน้นความโปร่งใส ความรับผิดชอบ

ท่ีตรวจสอบได้ และมีส่วนร่วมของบุคคล ชุมชนและองค์กรท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อให้การจัดการศึกษามีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลตามแผนงานและแผนปฏิบัติงานท่ีได้ก าหนดไว้ และสถานศึกษาได้มีการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล

การด าเนินงานเป็นประจ า และได้มีการทบทวนกระบวนการท างานเพื่อประเมินความคุ้มค่าก่อนการปฏิบัติกิจกรรม

และโครงการต่าง ๆ ในปีการศึกษาถัดไป ซึ่งผลการศึกษานี้สอดคล้องกับผลการศึกษาของไพฑูรย์ สุขผลานันท์ 

(2558, หนา้ 58-60) แตข่ัดแย้งกับผลการศึกษาของอุไรวรรณ แก้วบาง และมารศรี สุธานิธิ (2556, หน้า 1-14) และ

วมิลศิลป์ หลงโสกเชือก, วโิรจน์ มุทุกันต ์และมนูญ ศิวารมย ์(2556, หนา้ 1-10) 
 

กิตติกรรมประกาศ 
การศึกษาค้นควา้ด้วยตนเองฉบับนี้ส าเร็จด้วยดี ขอขอบคุณมหาวิทยาลัยพะเยาและคณาจารย์ทุกท่าน ท่ีได้

ประสิทธ์ิประสาทความรู้ท่ีหลากหลายและมีประโยชน์ ขอขอบคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร .โสภา อ านวยรัตน ์

อาจารย์ท่ีปรึกษา ท่ีได้ให้ค าปรึกษาแนะน า พร้อมท้ังตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไข จนท าให้การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง

ฉบับนี้เสร็จสมบูรณ์ และขอขอบคุณสมาชิกในครอบครัว และกัลยาณมิตรทุกท่านท่ีให้การอนุเคราะห์ข้อมูล และมี

ส่วนร่วมและเกี่ยวข้องในการศึกษาค้นควา้ด้วยตนเองฉบับนี้  



1127 

 

- Proceedings - 

 

เอกสารอ้างอิง 
จุตตมิา ช านาญเพชรและชญาพมิพ ์อุสาโห. (2014).  “การบริหารตามหลักธรรมาภบิาลของโรงเรียนมัธยมวัดสงิห์ 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาเขต 1”.  OJED: An Online Journal of Education, Vol. 9, 

No. 3, 2014, pp. 110-120. สบืค้นเมื่อ 20 กันยายน 2559. จาก 

http://www.edu.chula.ac.th/ojed/doc/V93/v93d0009.pdf 

จารุวรรณ สุรนิทร์.  (2554). การใชห้ลักธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มเครอืข่ายวังสามหมอ 1 

ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาอุดรธานี เขต 2. กรุงเทพฯ: มหาวทิยาลัยนอร์ทกรุงเทพ.  สืบค้นเมื่อ 20 

กันยายน 2559, จาก http://www.northbkk.ac.th/gs/thesis/researchpaper/521300397.pdf 

พระสุธศิักดิ์ สุภกิจฺโจ (เขียวหวาน).  (2554).  การบรหิารการศึกษาตามหลักธรรมาภบิาล โรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศกึษา อ าเภอเลาขวญั จังหวัดกาญจนบุรี.  วิทยานิพนธ์ พธ.ม. มหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย, พระนครศรีอยุธยา. สบืค้นเมื่อ 20 กันยายน 2559, จาก  http://www.mcu.ac.th/userfiles/file/ 

mcuthesis2556library/สาขาบริหารการศกึษา/94-2555.pdf 

พระสกล ญานธมฺโม (อินทร์คลา้ย).  (2556).  การบรหิารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บรหิาร

สถานศึกษาในจังหวดันครสวรรค์. วทิยานพินธ์ พธ.ม. มหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลัย, พระนครศรีอยุธยา. 

สบืค้นเมื่อ 20 กันยายน 2559, จาก  http://www.mcu.ac.th/userfiles/file/thesis/Educational-

Administration/2556-Educational-Administration/56-11-2-004.pdf 

ไพฑูรย ์ สุขผลานันท์. (2558).  การศึกษาสภาพการบรหิารงานตามหลักธรรมาภบิาลของผู้บรหิารสถานศึกษา 

สังกัดอาชวีศึกษาจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด. วทิยานพินธ์ ค.ม., มหาวิทยาลัยราชภัฎร าไพพรรณี, 

จันทบุรี. สืบค้นเมื่อ 20 กันยายน 2559, จาก  http://www.etheses.rbru.ac.th/pdf-uploads/allfile-157-

file01-2016-02-08-09-47-29.pdf 

รสริน แสงสุวรรณ และนิภา ศรีไพโรจน์.  (2557). การบรหิารโดยใชห้ลักธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารโรงเรียนในสห

วิทยาเขตสัตตบงกช สังกดัส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 4. บทความวิชาการ ศษ.ม., 

มหาวทิยาลัยปทุมธานี,  ปทุมธานี. สบืค้นเมื่อ 20 กันยายน 2559, จาก  

http://www.ptu.ac.th/StudentServe/input/ thesis/[1][270816024508].pdf 

วมิลศิลป์ หลงโสกเชือก, วโิรจน์ มุทุกันต ์และมนูญ ศวิารมย์. (2556). การบรหิารตามหลักธรรมาภิบาลใน

สถานศึกษา สังกดัส านักงานคณะกรรมการการอาชวีศึกษาภาคตะวนัออก เฉียงเหนือ 5.  สบืค้นเมื่อ 

20 กันยายน 2559, จาก  

http://mis.cola.kku.ac.th/files/gs28_attachment_files/files/321/ED_005.pdf?1402718781 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 36. (2559). ข้อมูลครู/บคุลากรโรงเรียนในสังกดัส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 36 จังหวัดเชยีงราย. สบืค้นเมื่อ 20 กันยายน 2559. จาก 

http://data.bopp-obec.info/ emis/schooldata-

view_techer.php?School_ID=1057120694&Area_CODE=101736 

  

http://www.edu.chula.ac.th/ojed/doc/V93/v93d0009.pdf
http://www.northbkk.ac.th/gs/thesis/researchpaper/521300397.pdf
http://www.mcu.ac.th/userfiles/file/%20mcuthesis2556library/
http://www.mcu.ac.th/userfiles/file/%20mcuthesis2556library/
http://www.etheses.rbru.ac.th/pdf-uploads/allfile-157-file01-2016-02-08-09-47-29.pdf
http://www.etheses.rbru.ac.th/pdf-uploads/allfile-157-file01-2016-02-08-09-47-29.pdf
http://www.ptu.ac.th/StudentServe/input/%20thesis/
http://data.bopp-obec.info/%20emis/schooldata-view_techer.php?School_ID=1057120694&
http://data.bopp-obec.info/%20emis/schooldata-view_techer.php?School_ID=1057120694&


1128 

 

- Proceedings - 

 

เอกสารอ้างอิง (ต่อ) 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 36. (2559ก). แผนปฏิบัติการสงักัดส านกังานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศกึษา  เขต 36 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2559. สืบค้นเมื่อ 8 ธันวาคม 2559. จาก 

http://202.29.215.172/sec36gis/57000001/files/20160725173215reGG7Jb..pdf 

อุไรวรรณ แก้วบาง และมารศรี สุธานิธิ.  (2556).  การใช้หลักธรรมาภิบาลในการบรหิารสถานศึกษาของ

ผู้บรหิารสถานศึกษาตามความคดิเห็นของครูกลุ่มอ าเภอธญับุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศกึษาปทุมธานี เขต 2: บทความวิชาการ ศษ.ม., มหาวทิยาลัยปทุมธานี,  ปทุมธานี. สบืค้นเมื่อ 20 

กันยายน 2559, จาก  http://www.ptu.ac.th/StudentServe/input/thesis/ [1][100916121052].pdf 

 

  

http://www.ptu.ac.th/StudentServe/input/thesis/


1129 

 

- Proceedings - 

 

การศึกษาสภาพปัจจุบนัและแนวทางพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ใน

ศตวรรษท่ี 21 ของสถานศกึษาในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา 

The study of current condition and development solutions being learning 

organization in the 21 century of schools under Phayao Municipality, Phayao 

province  

พรนภา  มันดี1* และ โสภา  อ านวยรัตน์ก้ว2 

Pornnapha  Mundee1* and Sopa  Umnuayrat2 

บทคัดย่อ 
การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของ

สถานศกึษาในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา และเพื่อศึกษาแนวทางพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

ในศตวรรษท่ี 21 ของสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย คือ ผู้บริหาร

และครูผู้สอนของสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา จ านวน 6 โรงเรียน ปีการศึกษา 2559 

จ านวน 146 คน เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัย คือ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวจิัยพบวา่ 

จากการศกึษาสภาพปัจจุบันการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของสถานศกึษาในสังกัดเทศบาล

เมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ในภาพรวมสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าสภาพปัจจุบัน

อยู่ในระดับมากทุกด้าน ด้านท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุด คือด้านรูปแบบความคิด รองลงมา คือ ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน 

ด้านการคิดเชงิระบบและด้านการเป็นผู้รอบรู้ ส่วนดา้นท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านการเรียนรู้ของทีม  

แนวทางพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัด

พะเยา พบว่า 1) ด้านการคิดเชิงระบบ บุคลากรในสถานศึกษาควรมีการวางแผนการท างานร่วมกัน ส่งเสริมให้

บุคลากรน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วยในการจัดระบบการท างานให้รวดเร็วและมีคุณภาพ 2) ด้านการเป็นผู้รอบรู้  

ส่งเสริมให้บุคลากรมีการศึกษาต่อ และเรียนรู้การใช้เทคโนโลยีใหม่ๆอยู่เสมอ ส่งเสริมให้บุคลากรในสถานศึกษารู้

บทบาทหน้าท่ีของตน 3) ด้านรูปแบบความคิด  ส่งเสริมให้บุคลากรมีความคิดสร้างสรรค์ ทันต่อโลกในยุคศตวรรษท่ี 

21 4) ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน ส่งเสริมสนับสนุนเปิดโอกาสให้บุคลากรในสถานศึกษาได้แสดงความคิดเห็น

ร่วมกัน สร้างแรงจูงใจให้บุคลากรทุกคนร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมสร้างวิสัยทัศน์ท่ีเป็นไปในทางเดียวกัน และทุกคน

สามารถปฏบัิตไิด้ 5) ด้านการเรียนรู้ของทีม รับฟังความคิดเห็นของผู้ร่วมทีม เพื่อเป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาทีมให้มี
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ความรู้ความสามารถมากขึ้น มีการมอบหมายหน้าท่ีความรับผิดชอบร่วมกัน สร้างบรรยากาศในการประชุมให้เป็น

กันเอง 
  

ค าส าคัญ: องคก์รแห่งการเรียนรู้  ศตวรรษท่ี 21  
 

Abstract  
The purpose of this independent study was to study of current conditions being learning organization in 

the 21 century of schools under Phayao Municipality, Phayao Province and to study development solutions being 

learning organization in the 21 century of schools under Phayao Municipality, Phayao Province. Data were 

collected from school administrators and teachers of 6 schools in 2016 school year, 146 people, through the 

questionnaires and analysis by using the descriptive statistics: frequency, percentage, mean and standard 

deviation. 

The results showed that the overall of current conditions being learning organization in the 21 century of 

schools under Phayao Municipality, Phayao Province were at high level and data on the other side at high level 

as follow: Model thinking, Creating a share vision, Systems thinking, Being well-Informed and Team learning.

 The development solutions being learning organization in the 21 century of schools under Phayao 

Municipality, Phayao Province as follows: 1) For systems thinking: the administrators should promote the staff to 

plan to work together, to promote the staffs to use of information technology in working for quality. 2) For 

personal mastery: the administrators should promote the staffs to study in higher education, learning new 

technology, being self-learning, training, learning process in schools and knowing mantle continuously. 3) For 

mental model: the administrators should encourage the staff to be create work design, systematic planning, and 

work solutions with communication model according education for the 21 century. 4) For share vision: the 

administrators should promote, give opportunities and motivate to the staffs to be sharing opinions, ideas, 

transforming the visions clearly for working in organization that everyone can practice. And 5) For team learning: 

the staffs should listen to the opinions of the team members that as part of team development to be more 

knowledge including assign to responsibility together and creating informally meeting. 
 

Keywords: Learning Organization, 21 CENTURY 
 

บทน า 

 กระแสของโลกในศตวรรษท่ี 21 ท่ีเน้นการพัฒนาทางด้านเศรษฐกิจ ได้เปลี่ยนแปลงความคิดและความเชื่อ 

รวมถึงการประพฤติปฏิบัติตัวของบุคคลในทุกระดับของสังคม ในช่วงหลายทศวรรษท่ีผ่านมา แผนงานและกรอบ

นโยบายการบริหารพัฒนาประเทศ อาทิ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 แผนพัฒนาเศรษฐกิจ

และสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555-2559) และพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไข

เพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 พระราชบัญญัติการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย พ.ศ. 2551 รวมถึง

นโยบายและแผนการปฏบัิตงิานขององค์กรหรือหนว่ยงานตา่ง ๆ ได้ให้ความส าคัญกับการพัฒนาความเจริญก้าวหน้า

ทางเศรษฐกิจ การเชื่อมโยงมิติดา้นการเมอืง เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมเข้าด้วยกันอย่างสมดุล มีคุณภาพและ
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ยั่งยืน ให้ความส าคัญกับการพัฒนาคนหรือทรัพยากรมนุษย์ในการฟื้นฟูและพัฒนาประเทศ  (สุวิธิดา จรุงเกียรติกุล , 

2558, หนา้ 1)  

 นอกจากนี้ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหง่ชาติฉบับท่ี 11 ได้มุ่งเนน้การพัฒนาคนทุกช่วงวัยให้เข้าสู่สังคม

แห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างยั่งยืน ให้ความส าคัญกับการน าหลักคิดหลักปฏิบัติตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมา

เสริมสร้างศักยภาพของคนในทุกมิติ ท้ังด้านร่างกายท่ีสมบูรณ์แข็งแรง มีสติปัญญาท่ีรอบรู้และมีจิตใจท่ีส านึกใน

ศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม และความเพียร มีภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลง รวมท้ังเสริมสร้างสภาพแวดล้อมให้

แข็งแกร่งเอื้อต่อการพัฒนาตน (แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 11 พ.ศ. 2555-2559, 2554, หน้า 

74) และพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ก าหนดให้สถานศึกษา

เป็นหน่วยงานปฏบัิตท่ีิมีความส าคัญท่ีสุด โดยเป็นองค์กรท่ีท าหน้าท่ีให้บริการแก่เยาวชน และประชาชนในเขตบริการ

โดยตรง และระบุให้มีการปรับเปลี่ยนระบบการบริหารจัดการ บุคลากรทางการศึกษา ผู้เรียน และเทคโนโลยี

การศึกษา ต้องพัฒนาสังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้(Learning Organization) และสถานศึกษาต้องเป็นองค์กร

แห่งการเรียนรู้ (กระทรวงศึกษาธกิาร, 2545, 45 อา้งอิงใน กิตติภัทร แก้วเพชรบุตร, 2557, หนา้ 2) 

 ท้ังนี้เทศบาลก็เป็นอีกองค์กรหนึ่งท่ีมีโรงเรียนในสังกัด มีหน้าท่ีในการจัดการศึกษาและพัฒนาสถานศึกษา

ของโรงเรียนในสังกัดทุกด้าน โดยได้มีการจัดท าแผนงาน โครงการ และจัดท าปฏิทินการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ พร้อม

ก าหนดวัตถุประสงค์ แนวนโยบาย และมีการประเมินแผนงานเป็นระยะ รวมถึงให้การส่งเสริม สนับสนุนการพัฒนา

สถานศึกษาและบุคลากรให้เป็นองค์กรท่ีพร้อมในการจัดการศึกษา โดยจัดอบรมครูและผู้บริหาร สนับสนุน

งบประมาณ ซึ่งมีสัดสว่นการจัดสรรงบประมาณเพื่อการศึกษามากกว่าร้อยละ 10 ของรายได้ แต่ก็ยังพบอุปสรรคใน

การบริหารจัดการศึกษาของเทศบาลท่ีส าคัญก็คือขาดความคล่องตัวในการบริหารงบประมาณระดับสถานศึกษา 

แม้ว่าเทศบาลจะได้รับการจัดสรรงบประมาณ แบบให้เงินอุดหนุนเป็นก้อน แต่ระเบียบปฏิบัติ ซึ่งโรงเรียนสังกัด

เทศบาลมีอ านาจการสั่งจ่ายงบประมาณได้ไม่เกิน 3,000 บาท ส่งผลให้การด าเนินการบางแผนงาน หรือโครงการมี

การชะลอตัว ผลส าเร็จตามเป้าหมายไม่เป็นไปตามช่วงเวลาท่ีมีความต้องการ การบริหารจัดการศึกษา จะต้องมี

ผู้บริหารท่ีดี มีความรู้ ความสามารถ มีคุณธรรม และบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วม นอกจากนี้ ผู้บริหารเทศบาล

จะตอ้งให้ความส าคัญกับการศึกษาเป็นอันดับแรก ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ได้ศึกษาแนวทางการส่งเสริม

การบริหารจัดการศึกษาระดับเทศบาลด้วยว่า จะต้องส่งเสริมให้นายกเทศมนตรีและผู้บริหารเทศบาล มีความรู้

ความสามารถ เข้าใจการบริหารจัดการศึกษา มีวิสัยทัศน์ มีนโยบายและทิศทางการจัดการศึกษาท่ีสอดคล้องกับ

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ ควรบูรณาการงานทุกด้านของเทศบาล และมีระบบการท างานเป็นเครือข่ายท้ัง

ภายในและภายนอก พัฒนาระบบการบริหารจัดการศึกษาให้เป็น “องค์กรแห่งวัฒนธรรมคุณภาพ” (ส านักงาน

เลขาธกิารสภาการศกึษา, 2553, หนา้ 1) 

ส านักงานเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา เป็นอีกหน่วยงานหนึ่งท่ีอยู่ภายใต้การบริหารงานของเทศบาล 

มีสถานศึกษาในสังกัด 6 แห่ง คือ โรงเรียนเทศบาล 1 (พะเยาประชานุกูล) โรงเรียนเทศบาล 2 (แม่ต  าดรุณเวทย์) 

โรงเรียนเทศบาล 3 (หลา่ยอิงราษฎร์บ ารุง) โรงเรียนเทศบาล 4 (ภูมินทร์ราษฎร์นุกูล) โรงเรียนเทศบาล 5 (แก้วปัญญา

อุปถัมภ)์ และ โรงเรียนเทศบาล 6 (ครูบาอินโตรัฐประชาอุทิศ) มีอ านาจหน้าท่ีรับผิดชอบการจัดการศึกษาในระบบให้

เป็นไปตามสาระบัญญัติแห่งชาติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 หลักสูตร

การศึกษาขั้นพื้นฐาน 2551 และหลักสูตรปฐมวัย พ.ศ. 2546 รวมท้ังการจัดการศกึษาตามนโยบายและการก ากับดูแล  
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ของกองการศึกษาเทศบาลเมืองพะเยา ซึ่งนายกเทศมนตรีและผู้บริหารเทศบาล มีวิสัยทัศน์ คือ “เทศบาลเข้มแข็ง 

ชุมชนนา่อยู่ สังคมแหง่การเรียนรู้ ประชาชนอยู่ดีมีสุข” โดยเฉพาะนโยบายท่ีมุ่งเน้น ส่งเสริมด้านสังคมแห่งการเรียนรู้ 

ของเทศบาลเมืองพะเยาซึ่งให้ความส าคัญของการเรียนรู้ส่งเสริมและพัฒนาความรู้ความสามารถ ตลอดจนสร้าง

วสิัยทัศน์และปรับเปลี่ยนทัศนคติของบุคลากรในสังกัดให้เป็นบุคคลที่มปีระสิทธิภาพและเรียนรู้ร่วมกัน มีการจัดอบรม

ในด้านทักษะความรู้ต่าง ๆ ให้กับบุคลากรในสังกัดเป็นประจ า มีการพัฒนาอย่างไม่หยุดหยั้งและต่อเนื่อง เพื่อให้

สอดคล้องกับการปฏิรูปการศึกษาของประเทศไทยในศตวรรษท่ี 21 และยังส่งเสริม พัฒนาศักยภาพด้านการเรียนรู้

ของนักเรียนในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จะเห็นได้จากผลงานของครูและนักเรียนทางด้านวิชาการ และ

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ แต่การท่ีจะพัฒนาให้องค์กรนั้นเป็นองค์กรแห่งการ

เรียนรู้ได้ จ าเป็นต้องอาศัยปัจจัยหลาย ๆ ด้าน ท่ีจะส่งเสริมให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ซึ่งเทศบาลเมืองพะเยายังไม่

ประสบผลส าเร็จเท่าท่ีควร เนื่องจากครูและบุคลากรไม่ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและท่ัวถึง มีบางส่วนขาดความ

รับผิดชอบในการท างาน ไม่รู้จักบทบาทของตนเอง ไม่มีประสบการณ์ในการถ่ายทอดความรู้ให้กับผู้เรียน  ความไม่

เพียงพอในแหล่งเรียนรู้สารสนเทศ งบประมาณซับซ้อน และการจัดสถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ได้ไม่

ต่อเนื่อง เนื่องจากมีการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารของเทศบาลและนโยบายการบริหารตามวาระ ดังนั้นการท่ี

สถานศกึษาจะเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้หรือองคก์รแห่งการเรียนรู้นั้น ผู้บริหารจะต้องมีวิสัยทัศน์กว้างไกล มีนโยบาย

และทิศทางการจัดการศึกษา บุคลากรในสถานศึกษา จะตอ้งมีการเรียนรู้ร่วมกันอย่างต่อเนื่องและมีหน้าท่ีตอบสนอง

ความตอ้งการของผู้ใช้บริการ อันจะชว่ยน าสถานศกึษาให้ไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายของการจัดการศกึษาของชาต ิ

(กองการศึกษาส านักงานเทศบาลเมอืงพะเยา, 2558, หนา้ 1-2) 

ด้วยความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาสภาพปัจจุบันและแนวทางพัฒนาการเป็น

องคก์รแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา เพื่อน าผลการวิจัยไป

ใช้ในการพัฒนาสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยาให้เป็นองค์กรแห่งการเรียน รู้ในการจัดการองค์กรให้มี

ประสิทธิภาพในศตวรรษท่ี 21 
 

วัตถุประสงคก์ารศึกษา 
 การศึกษาในคร้ังน้ี มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศกึษาสภาพปัจจุบันการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

ของสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา 2) เพื่อศึกษาแนวทางพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการ

เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของสถานศกึษาในสังกัดเทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา  
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กรอบแนวคิดและสมมติฐาน  
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคดิทีใ่ช้ในการวิจัย 
 

วิธีวิทยาการวจิัย 

การศึกษาในคร้ังน้ีเป็นการศึกษาสภาพปัจจุบันและแนวทางพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษ

ท่ี 21 ของสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา  ซึ่งผู้วิจัยได้ก าหนดขั้นตอนในการด าเนินการวิจัย 

ดังตอ่ไปนี ้

1. แนวคดิเกี่ยวกับองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

 1.1 ความเป็นมาขององคก์รแห่งการเรียนรู้ 

 1.2 แนวคิดพืน้ฐานขององค์กรแห่งการเรียนรู้ 

 1.3 องคป์ระกอบขององคก์รแห่งการเรียนรู้ 

 1.4 การพัฒนาองคก์รแห่งการเรียนรู้ 

 

3. แนวคิดเกี่ยวกับการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 

3.1 แนวโนม้การศึกษาในศตวรรษท่ี 21 

  3.1.1 ด้านผลลัพธ์ท่ีเกิดกับผู้เรียน 

  3.1.2 ด้านผู้มสี่วนเกี่ยวข้องในการ

จัดการศกึษา 

 3.2 แนวคิดในดา้นทักษะการบริหารงานของ

ผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษท่ี 21 

4. การบริหารงานของสถานศกึษาในสังกัดเทศบาล 

 4.1 มาตรฐานการศึกษาขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น 

 4.2 นโยบายการจัดการศึกษาของเทศบาล

เมอืงพะเยา 

 4.3 ขอบข่ายการบริหารงานโรงเรียนในสังกัด

เทศบาลเมอืงพะเยา 

 

  
4. งานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง 

สภาพปัจจุบันและแนวทางพัฒนาการเป็น

องค์กรแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของ

สถานศึกษาในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา 

จังหวัดพะเยา 

 

2. แนวคดิเกี่ยวกับการพัฒนาองคก์ารในศตวรรษท่ี 21 

 2.1 ความหมายการพัฒนาองคก์าร 

 2.2 องคป์ระกอบหลักของการพัฒนาองค์การ 

 2.3 กระบวนการพัฒนาองค์การ 
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 เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

 เครื่องมือท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังนี้เป็นแบบสอบถามสภาพปัจจุบันและแนวทางพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการ

เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของสถานศกึษาในสังกัดเทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา แบง่ออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

 ตอนท่ี 1 สอบถามเกี่ยวกับข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List)  

 ตอนท่ี 2 สอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของสถานศึกษาใน

สังกัดเทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ  

 ตอนท่ี 3 สอบถามเกี่ยวกับแนวทางพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของสถานศึกษาใน

สังกัดเทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา เป็นแบบสอบถามแบบปลายเปิด (Open Ended Question) 

การสรา้งเครื่องมอืทีใ่ช้ในการวิจัย 

1.  ศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับเร่ืองสภาพปัจจุบันและแนวทางการพัฒนาการเป็น

องคก์รแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 

2. ศกึษาความหมาย ทฤษฎ ีหลักการ แนวคดิ องค์ประกอบเพื่อท านิยามศัพท์เฉพาะและน ามาเป็นแนวทาง

ในการสร้างแบบสอบถาม 

3. สร้างแบบสอบถามให้ตรงกับเนื้อหาแล้วน าแบบสอบถามเสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาเพื่อพิจารณา

ตรวจสอบแก้ไข ปรับปรุงให้ถูกตอ้งเหมาะสม 

4. น าแบบสอบถามที่ได้รับการแก้ไขแล้วเสนอตอ่ผู้เชี่ยวชาญ 3 ทา่น 

5. น าผลการตรวจสอบของผู้เชี่ยวชาญแต่ละท่าน ค านวณหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับ

วัตถุประสงค์ (IOC: Index of Item Objective Congruence) แล้วคัดเลือกข้อค าถามท่ีมีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต ่

0.5 ขึ้นไปไว้ใช้และแก้ไขปรับปรุงข้อค าถาม ตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญให้มีความตรงตามเนื้อหารวมถึงการใช้

ภาษา 

6. น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลว้ไปทดลองใช้ (Try Out) กับสถานศึกษาในสังกัดเทศบาล จังหวัดเชียงราย 

ได้แก่ โรงเรียนเทศบาล 4 (สันป่าก่อ)จ านวน 30 คน ท่ีไม่ใช่ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยคร้ังนี้ ในการแล้ว

น ามาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยวิธีค านวณหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha 

Coefficient) ของครอนบาค พบวา่ค่าความเชื่อม่ันของแบบทดสอบท้ังฉบับมีค่าเท่ากับ 0.97 แสดงว่าแบบทดสอบมีค่า

ความเชื่อม่ันอยูใ่นระดับสูง (ภาคผนวก ฉ)  

7. จัดท าเคร่ืองมือฉบับสมบูรณ์ไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลกับประชากรในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา 

จังหวัดพะเยา 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผู้วิจัยได้ด าเนนิการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามขัน้ตอน ดังนี้ 

1. น าหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ไปขออนุญาตจากผู้อ านวยการสถานศึกษา เพื่อ

เก็บรวบรวมขอ้มูล 

2. ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยวิธีการแจกแบบสอบถามด้วยตนเองและเก็บรวบรวมข้อมูลกลับด้วย

ตนเอง 

3. รับแบบสอบถามกลับคืน โดยการนัดหมายก าหนดการเก็บรวบรวมแบบสอบถาม15-20 วัน ซึ่งในการ

เก็บรวบรวมขอ้มูลได้ฉบับสมบูรณ์จ านวน 146 ชุด จากท้ังหมด 146 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 ของการเก็บข้อมูลในคร้ัง

นี้ 
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 การวิเคราะห์ข้อมลู 

 ผู้วิจัยด าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลดังนี้ 

1. วเิคราะห์ขอ้มูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถามโดยใชค้วามถี่ (f) และค่าร้อยละ (%) 

2. วิเคราะห์ข้อมูลจากสภาพปัจจุบันการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนในสังกัด

เทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยาโดยการหาค่าเฉลี่ย (µ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (σ)  

3. วเิคราะห์ขอ้มูลแนวทางการพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของสถานศกึษาใน

สังกัดเทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา ใชก้ารวเิคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) และเรียงความถี่จากมากไปหา

น้อย 
 

ผลการศึกษา 
 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของสถานศึกษาในสังกัดเทศบาล

เมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา มดีังนี้ 

1. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของสถานศึกษาในสังกัด

เทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา พบวา่ 

    ลการศึกษาสภาพปัจจุบันการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของสถานศึกษาในสังกัด

เทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา ในภาพรวมสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าสภาพ

ปัจจุบันอยูใ่นระดับมากทุกด้าน ด้านท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุด คือด้านรูปแบบความคิด รองลงมา คือ ด้านการสร้างวิสัยทัศน์

ร่วมกัน ด้านการคดิเชงิระบบและด้านการเป็นผู้รอบรู้ ส่วนดา้นท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านการเรียนรู้ของทีม  

     โดยผลการวิจัยสภาพปัจจุบันการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของสถานศึกษาในสังกัด

เทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา ในแต่ละด้านสรุปได้ ดังนี้ 

1.1 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของสถานศึกษาในสังกัด

เทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการคิดเชงิระบบ ในภาพรวมสภาพปัจจุบัน อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น

รายข้อ พบว่า สภาพปัจจุบันอยู่ในระดับมากทุกรายการ ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ น านวัตกรรมทางการศึกษามาช่วย

ในการวางแผนกระบวนการคิดอย่างเป็นระบบ รองลงมา คือ น ารูปแบบทางดิจิตอลมาประยุกต์ใช้ในการจัดระบบ

ความคิดให้สามารถมองเห็นภาพรวมขององค์กรในศตวรรษท่ี 21 ได้ ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ สถานศึกษา

สามารถน าเทคโนโลยมีาใชร้วบรวมแนวคิดและการท างานของบุคลากรในสถานศึกษา  

1.2 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของสถานศึกษาในสังกัด

เทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการเป็นผู้รอบรู้ ในภาพรวมสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น

รายข้อพบวา่ สภาพปัจจุบันอยู่ในระดับมากและปานกลาง ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ  มีความรู้ ความสามารถ ในการ

ใชเ้ทคโนโลยแีละการสื่อสารออนไลน์ท่ีทันสมัยกับยุคศตวรรษท่ี 21 รองลงมา คือ สถานศกึษามคีวามโปร่งใสในการใช้

งบประมาณสามารถตรวจสอบและมีความพร้อมในการตรวจสอบท้ังภายในและภายนอก ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 

คือ มีความคิดสร้างสรรค์และสร้างนวัตกรรมใหม่ๆเพื่อพัฒนาศักยภาพของตนเองและการจัดการเรียนการสอนใน

ศตวรรษท่ี 21 และ สถานศึกษามีสิ่งอ านวยความสะดวกและเอื้อต่อการเรียนรู้ โดยจัดให้มี ห้องสมุด ห้องอัจฉริยะ 

ห้องสบืค้นขอ้มูล เพ่ือให้บุคลากรได้ศึกษาค้นควา้อย่างทันสมัย   
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1.3 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของสถานศึกษาในสังกัด

เทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการรูปแบบความคิด ในภาพรวมสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา

เป็นรายข้อพบวา่ สภาพปัจจุบันอยูใ่นระดับมากที่สุด มากและปานกลาง ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ได้รับการฝึกทักษะ

ในเร่ืองการคิดเชิงสร้างสรรค์ การสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ ในศตวรรษท่ี 21 รองลงมา คือ สถานศึกษามีการประชุม

ปรึกษาหารือ โดยให้บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการคิดวางแผนการปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลี่ย

ต่ าสุด คือ สามารถปรับเปลี่ยนความคิดของตนเองกับผู้ร่วมงานให้เกิดความคิดใหม่ๆท่ีสามารถน าไปพัฒนาองค์กรใน

ศตวรรษท่ี 21 ได้เสมอ 

1.4 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของสถานศึกษาในสังกัด

เทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน ในภาพรวมสภาพปัจจุบัน อยู่ในระดับมาก เมื่ อ

พิจารณาเป็นรายข้อพบว่า สภาพปัจจุบันอยู่ในระดับมากท่ีสุดและมาก ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือสถานศึกษามีการ

ประชุม อบรม เพ่ือกระตุน้ให้มกีารเรียนรู้ร่วมกันอยา่งต่อเนื่อง รองลงมา คือ สถานศึกษามีการติดตามความก้าวหน้า 

และประเมินผลส าเร็จของการด าเนนิงานตามวิสัยทัศน์ พันธกิจและยุทธศาสตร์ขององคก์รในศตวรรษท่ี 21 ส่วนขอ้ท่ีมี

ค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ บุคลากรในสถานศกึษาสามารถสรา้งภาพอนาคตขององคก์รในศตวรรษท่ี 21 ให้ชัดเจน  

1.5 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของสถานศึกษาในสังกัด

เทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการเรียนรู้ของทีม ในภาพรวมสภาพปัจจุบัน อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา

เป็นรายข้อพบวา่ สภาพปัจจุบันอยู่ในระดับปานกลางและมาก ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือบุคลากรในสถานศึกษามีการ

วางแผนการปฏบัิตงิานในสถานศึกษาร่วมกัน รองลงมา คือบุคลากรในสถานศึกษาได้รับการอบรมและเรียนรู้วิธีการ

ท างานเป็นทีม ส่วนข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุด คือ บุคลากรในสถานศกึษาจัดระบบการเรียนรู้และการท างานร่วมกันเป็นทีม

โดยใชร้ะบบเทคโนโลยสีารสนเทศ ในการสื่อสาร 

2. ผลการศึกษาแนวทางพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของสถานศึกษาในสังกัด

เทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา พบวา่ 

2.1 แนวทางพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลเมือง

พะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการคิดเชงิระบบ คือ บุคลากรในสถานศึกษาควรมีการวางแผนการท างานร่วมกัน ส่งเสริม

ให้บุคลากรน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วยในการจัดระบบการท างานให้รวดเร็วและมีคุณภาพ ส่งเสริมให้บุคลากร

เห็นความส าคัญของการท างานอย่างเป็นระบบ มีแบบแผนสามารถตรวจสอบได้ 

2.2 แนวทางพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลเมือง

พะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการเป็นผู้รอบรู้ คือ ส่งเสริมให้บุคลากรมีการศึกษาต่อ และเรียนรู้การใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ 

อยู่เสมอ ส่งเสริมให้มีการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองจากอินเตอร์เน็ต ส่งเสริมให้บุคลากรได้เข้ารับการอบรมจาก

ผู้เชี่ยวชาญ และ ส่งเสริมการสร้างกระบวนการเรียนรู้ในสถานศกึษาอย่างต่อเนื่อง ส่งเสริมให้บุคลากรในสถานศึกษา

รู้บทบาทหน้าท่ีของตน 

2.3 แนวทางพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลเมือง

พะเยา จังหวัดพะเยา ด้านรูปแบบความคิด คือ ส่งเสริมให้บุคลากรมีความคิดสร้างสรรค์ ทันต่อโลกในยุคศตวรรษท่ี 

21 ควรมีการประชุมสัมมนาวางแผนการท างานอย่างเป็นระบบ และควรส่งเสริมให้บุคลากรได้ร่วมคิดวางแผนการ

พัฒนาโรงเรียนหรือวิธีแก้ไขปัญหา ควรจัดให้มีการสื่อสารแบบแผนความคิดท่ีชัดเจน ตรงกันในแต่ละจุดเน้นที

ตอ้งการพัฒนา  
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2.4 แนวทางพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลเมือง

พะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน คือ ส่งเสริมสนับสนุนเปิดโอกาสให้บุคลากรในสถานศึกษาได้

แสดงความเห็นร่วมกัน สร้างแรงจูงใจให้บุคลากรทุกคนร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมสร้างวิสัยทัศน์ท่ีเป็นไปในทาง

เดียวกัน คือ บุคลากรมสี่วนร่วมในการปรับเปลี่ยนวสิัยทัศน์ให้ชัดเจน และทุกคนสามารถปฏบัิตไิด้ 

2.5 แนวทางพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลเมือง

พะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการเรียนรู้ของทีม คือ รับฟังความคิดเห็นของผู้ร่วมทีม เพื่อเป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาทีม

ให้มีความรู้ความสามารถมากขึ้น มีการมอบหมายหน้าท่ีความรับผิดชอบร่วมกัน สร้างบรรยากาศในการประชุมให้

เป็นกันเอง 
 

สรุปผลและอธิปรายผล 
 จากผลการศึกษาสภาพปัจจุบันการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของสถานศึกษาในสังกัด

เทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา สามารถน ามาสรุปผลและอภิปรายผล ได้ดังนี้ 

1. การศึกษาสภาพปัจจุบันและแนวทางพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของ

สถานศกึษาในสังกัดเทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา มีประเด็นน่าสนใจที่จะน ามา อภปิรายผล ดังนี้  

1.1 สภาพปัจจุบันการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลเมือง

พะเยา จังหวัดพะเยา ด้านรูปแบบความคิด เป็นข้อทีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหาร

และครูผู้สอนในสังกัดเทศบาลเมอืงพะเยามีรูปแบบความคิดท่ีเป็นแบบแผน มกีารขยายแบบแผนความคิด ควบคู่ไปกับ

การรับความรู้จากภายนอกองค์กรอยู่เสมอ จึงท าให้ผู้บริหารและครูผู้สอนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยามีการพัฒนา

ตนเองและจัดรูปแบบความคิดของตนเองและมีส่วนร่วมในการวางรูปแบบความคิดในการพัฒนาองค์กรอยู่เสมอ ซึ่ง

สอดคล้องกับงานวิจัยของ ประภาวัลย์ สิงหภวิัฒน์ (2556, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาสถานศึกษาให้เป็น

องค์กรแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษาช่วงชั้นท่ี 3-4 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย์ เขต3 ผลการศึกษา

พบว่า 1. ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาสถานศึกษาให้เป็นองค์กร

แห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษาช่วงชั้นท่ี 3-4 โดยภาพรวมและรายด้านเห็นด้วยในระดับมาก เมื่อเรียงล าดับจาก

ค่าเฉลี่ยมากไปน้อยได้แก่ ด้านรูปแบบความคิด ด้านวิสัยทัศน์ร่วม ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม ด้านความเป็นเลิศ

ส่วนบุคคล และด้านการคิดอย่างเป็นระบบ ตามล าดับ ด้านรูปแบบความคิด เห็นด้วยมากท่ีสุดเกี่ยวกับ มีการระดม

สมองทุกครัง้ท่ีมีการประชุมโดยให้ครูแสดงความคิดเห็น และสอดคล้องกับแนวคิดของ Peter M. Senge (1990, หน้า 

3) ซึ่งให้ความหมายวา่ เป็นองค์การท่ีบุคลากรในองค์การน้ันมุง่มั่นท่ีจะเพ่ิมขีดความสามารถของตน มีการสร้างสรรค์

ผลงานท่ีเป็นความปรารถนา เป็นท่ีซึ่งมีสิ่งใหม่ ๆ เกิดขึ้น และมีการขยายขอบเขตของแบบแผนของการคิด เป็นท่ีซึ่ง

สามารถสร้างแรงบันดาลใจใหม ่ๆ ได้อยา่งอิสระ และเป็นการมององค์การในระดับกวา้งไม่ได้เฉพาะเจาะจงว่าจะต้อง

เป็นสถานท่ีท างานด้านธุรกิจเท่านั้น และเน้นผลส าเร็จของบุคคลท่ีมีองค์การเป็นแหล่งของการเรียนรู้ เพราะถ้าไม่มี

การเรียนรู้ของบุคคลแล้วก็จะไม่มีการเรียนรู้ขององค์การอย่างแน่นอน แต่การท่ีบุคคลเรียนรู้แล้วก็ไม่ได้เป็น

หลักประกันว่าองค์การจะเกิดการเรียนรู้เสมอไป หากองค์การไม่สามารถเชื่อมโยงผลส าเร็จของบุคคลเข้ากับ

ผลส าเร็จขององค์การ ซึ่งขัดแย้งกับงานวจิัยของ สายรุ้ง เฟือ่งสินธ์ุ (2555, หนา้ 93-94) ได้ศึกษาการพัฒนาโรงเรียน

ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนในส านักงานเขตจอมทองสังกัดกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบวา่ 1)ความ

คิดเห็นของผู้บริหารและครูท่ีมีต่อสภาพการพัฒนาโรงเรียนให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ของโรงเรียนในส านักงานเขต

จอมทองสังกัดกรุงเทพมหานคร ในภาพรวมและรายด้าน มกีารปฏบัิตอิยู่ในระดับมาก โดยด้านท่ีมีการปฏบัิตมิากที่สุด 
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คือ การเป็นบุคคลท่ีรอบรู้ รองลงมา คือ การสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน และด้านท่ีมีการปฏิบัติน้อยท่ีสุด คือ การมีแบบ

แผนความคิด 2)ความคิดเห็นของผู้บริหารและครูท่ีมีต่อการพัฒนาโรงเรียนให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ของโรงเรียน

ในส านักงานเขตจอมทองสังกัดกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศ ในภาพรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน เมื่อจ าแนก

ตามต าแหน่งผู้บริหารและครู พบว่า ในภาพรวมและรายด้าน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ส่วน

การจ าแนกตามขนาดของโรงเรียนในภาพรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน 3)ความคิดเห็นของผู้บริหารและครูท่ีมีต่อ

ปัญหา ในการพัฒนาโรงเรียนให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ของโรงเรียนในส านักงานเขตจอมทองสังกัด

กรุงเทพมหานคร คือ ขาดความต่อเนื่องในการพัฒนาเพราะผู้บริหารและครูย้ายเข้าและออกจากโรงเรียนบ่อย และ

บุคลากรในโรงเรียนไม่ยอมรับการเปลี่ยนแปลง ส่วนความคิดเห็นของผู้บริหารและครูท่ีมีต่อข้อเสนอแนะในการพัฒนา

โรงเรียนให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ของโรงเรียนในส านักงานเขตจอมทองสังกัดกรุงเทพมหานคร คือ ผู้บริหารต้อง

ใฝ่รู้และเรียนรู้ตลอดเวลา เพื่อให้มีภูมิรู้น ามาถ่ายทอดให้บุคลากรได้อย่างต่อเนื่อง และขัดแย้งกับ ยศ กันทายวง 

(2557, บทคัดย่อ) ซึ่งได้ศึกษาความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อสภาพและแนวทางการพัฒนาสู่การเป็นองค์การแห่ง

การเรียนรู้ ของโรงเรียนพะเยาพิทยาคม จากการศกึษา พบวา่ บุคลากรโรงเรียนพะเยาพิทยาคม อ าเภอเมือง จังหวัด

พะเยา มีระดับความคิดเห็นต่อสภาพการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนพะเยาพิทยาคม ในภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก สูงสุด ได้แก่ ด้านความรอบรู้แห่งตน ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก รองลงมา ได้ แก่ ด้านแบบแผน

ความคิด ด้านวิสัยทัศน์ร่วม ด้านการเรียนรู้เป็นทีม และน้อยท่ีสุด ได้แก่ ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ ตามล าดับ ระดับ

ความคิดเห็นต่อแนวทางการพัฒนาสู่การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนพะเยาพิทยาคม ในภาพรวมอยู่ใน

ระดับมากท่ีสุด สูงสุด ได้แก่ ด้านความรอบรู้แห่งตน รองลงมา ได้แก่ ด้านการเรียนรู้เป็นทีม ด้านแบบแผนความคิด 

ด้านวิสัยทัศน์ร่วม และน้อยท่ีสุด ได้แก่ ด้านการคดิอย่างเป็นระบบตามล าดับ  

1.2 สภาพปัจจุบันการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลเมือง

พะเยา จังหวัดพะเยา ด้านการเรียนรู้ของทีม เป็นข้อทีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุดอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่า

สถานศกึษาในสังกัดเทศบาลเมอืงพะเยาขึ้นอยู่กับกองการศึกษาเทศบาลเมืองพะเยาและนโยบายของนักการเมือง จึง

ท าให้คนในองค์กรไม่สามารถท างานร่วมกันเป็นทีมได้ท้ังหมดเพราะแต่ละสถานศึกษาจะรวมตัวกันท างานร่วมกัน 

บ่อย ๆ และแสดงความคดิเห็นร่วมกันน้ันเป็นไปได้ยาก มกีารแบ่งพรรคพวก การท างานในแต่ละคร้ังจะเกิดจากค าสั่ง

ของเทศบาลโดยตรงถึงสถานศึกษา โดยค าสั่งในแตล่ะครัง้นัน้ไม่ได้ดูความสามารถและความถนัด การตัดสินใจรับงาน

ทุกอย่างจะขึ้นอยู่กับผู้บริหารสถานศกึษาและผู้บริหารศกึษาจะมีค าสั่งให้บุคลากรท างานในแต่ละส่วนอีกคร้ังหนึ่ง จึง

ท าให้องค์กรขาดการท างานรว่มกันเป็นทีมท่ีเกิดจากการวางแผนการท างานร่วมกันเป็นทีม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย

ของ เกศสุดา ใจค า (2554, บทคัดยอ่) ได้ศึกษาสภาพองค์การแห่งการเรียนรู้ของมหาวิทยาลัยฟาร์อีสเทอร์น จังหวัด

เชยีงใหม่ พบวา่ มหาวทิยาลัยฟาร์อสีเทอร์น จังหวัดเชียงใหม่ มีสภาพองค์กรแห่งการเรียนรู้ในด้านการเรียนรู้ร่วมกัน

เป็นทีมอยู่ในระดับมากเช่นกัน ส่วนปัญหาเกี่ยวกับการส่งเสริมความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ พบว่า ด้านการเรียนรู้

ร่วมกันเป็นทีม มกีารแบ่งพรรคแบ่งพวกและความไมล่งรอยกันของบุคลากร  

2. จากผลการวิจัยแนวทางการพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของสถานศึกษาใน

สังกัดเทศบาลเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา มีประเด็นในการอภิปรายผลท่ีน่าสนใจ คือ ด้านการเรียนรู้ของทีม ซึ่งมีผู้

เสนอแนะแนวทางพัฒนามากท่ีสุด คือรับฟังความคิดเห็นของผู้ร่วมทีม เพื่อเป็นสว่นหนึ่งของการพัฒนาทีมให้มีความรู้

ความสามารถมากขึน้ ทัง้นี้อาจเป็นเพราะว่าสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยาขึ้นอยู่กับกองการศึกษาเทศบาล

เมอืงพะเยาและนโยบายของนักการเมอืง จึงท าให้คนในองค์กรไมส่ามารถท างานรว่มกันเป็นทีมได้ท้ังหมดเพราะแต่ละ

สถานศึกษาจะรวมตัวกันท างานร่วมกันบ่อย ๆ และแสดงความคิดเห็นร่วมกันนั้นเป็นไปได้ยาก การท างานในแต่ละ
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ครัง้จะเกิดจากค าสั่งของเทศบาลโดยตรงถึงสถานศึกษา โดยด าสั่งในแต่ละคร้ังน้ันไมไ่ด้ดูความสามารถและความถนัด 

การตัดสินใจรับงานทุกอย่างจะขึน้อยูก่ับผู้บริหารสถานศกึษาและผู้บริหารศึกษาจะมีค าสั่งให้บุคลากรท างานในแต่ละ

ส่วนอีกคร้ังหน่ึง จึงท าให้องค์กรขาดการท างานรว่มกันเป็นทีมท่ีเกิดจากการวางแผนการท างานร่วมกันเป็นทีม ดังนั้น

สถานศึกษาในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยาจะต้องมีการประชุมร่วมกัน มีส่วนร่วมในกาวางแผนการท างาน มีการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน ร่วมกันปฏิบัติงานตามความถนัดและรู้จักบทบาทหน้าท่ีของตนเอง เพื่อเป็นส่วนหนึ่ง

ของการพัฒนาทมีให้มคีวามรู้ความสามารถเพ่ิมมากขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ (สะอ้าน ลุนพรหม, 2553, หน้า 83 อ้างอิง

ใน นรินทร์ ขุนมิน, 2557, หน้า 69) ได้ศึกษา การพัฒนาองค์กรแห่งการเรียนรู้และการพัฒนาทีมงาน ของโรงเรียน

อนุบาลอุบลรัตน์ ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาขอนแกน่ เขต 4 พบว่าแนวทางการพัฒนาท่ีผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้ร่วมกัน

วางแผนพัฒนารา่งปรับปรุง แก้ไขโดยการพัฒนาให้ความรู้แก่คณะครูในการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ เร่ืองการท างาน

เป็นทีม เพื่อให้ครูมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับบทบาทหน้าท่ีของทีมงาน ท่ีจะส่งผลต่อความเป็นองค์กรแห่งการ

เรียนรู้ และเพื่อสร้างความตระหนัก ความเชื่อมั่น การยอมรับซึ่งกันและกันและมีความเป็นเอกภาพในทีมงาน 

หลังจากนัน้ได้ด าเนนิการพัฒนา ศักยภาพความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้โดยการมอบหมายภารกิจให้ร่วมกันปฏิบัติ

และพัฒนาคุณภาพความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้และการพัฒนาทมีงานดว้ยระบบการนเิทศติดตาม  

 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

 จากการท าวิจัยสภาพปัจจุบันและแนวทางพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของ

สถานศกึษาในสังกัดเทศบาลเมอืงพะเยา จังหวัดพะเยา มีขอ้เสนอแนะในแต่ละด้าน ดังนี้ 

1. ด้านการคิดเชงิระบบ สถานศกึษาควรน าเทคโนโลยีมาใช้รวบรวมแนวคิดและการท างานของบุคลากรใส

ถานศกึษา และบุคลากรในสถานศึกษาควรมีการวางแผนการท างานรว่มกัน 

2. ด้านการเป็นผู้รอบรู้ บุคลากรในสถานศึกษาควรมีความคิดสร้างสรรค์และสร้างนวัตกรรมใหม่ๆเพื่อ

พัฒนาศักยภาพของตนเองและการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 และ สถานศึกษาต้องมีสิ่งอ านวยความ

สะดวกและเอื้อต่อการเรียนรู้ โดยจัดให้มีห้องสมุด ห้องอัจฉริยะ ห้องสืบค้นข้อมูล เพื่อให้บุคลากรได้ศึกษาค้นคว้า

อย่างทันสมัย และส่งเสริมให้บุคลากรมกีารศึกษาต่อ และเรียนรู้การใชเ้ทคโนโลยใีหม ่ๆ อยูเ่สมอ 

3. ด้านรูปแบบความคิด บุคลากรในสถานศึกษาสามารถปรับเปลี่ยนความคิดของตนเองกับผู้ร่วมงานให้เกิด

ความคิดใหม่ๆท่ีสามารถน าไปพัฒนาองค์กรในศตวรรษท่ี 21 ได้เสมอ และส่งเสริมให้บุคลากรมีความคิดสร้างสรรค์ 

ทันต่อโลกในยุคศตวรรษท่ี 21 

4. ด้านการสร้างวสิัยทัศน์ร่วม บุคลากรในสถานศึกษาสามารถสร้างภาพอนาคตขององคก์รในศตวรรษท่ี 21   

ให้ชัดเจน และส่งเสริมสนับสนุนเปิดโอกาสให้บุคลากรในสถานศึกษาได้แสดงความคิดเห็นร่วมกัน 

5. ด้านการเรียนรู้ของทีม บุคลากรในสถานศกึษาควรจัดระบบการเรียนรู้และการท างานร่วมกันเป็นทีมโดย

ใชร้ะบบเทคโนโลยสีารสนเทศ ในการสื่อสาร และรับฟังความคิดเห็นของผู้ร่วมทีม เพื่อเป็นสว่นหนึ่งของการพัฒนาทีม

ให้มีความรู้ความสามารถมากขึน้ 
 

กิตติกรรมประกาศ 
 การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยดีด้วยความกรุณาอย่างยิ่งจาก ผู้ช่วยศาสตราจารย ์

ดร.โสภา อ านวยรัตน์ อาจารย์ท่ีปรึกษา และคณะกรรมการทุกทา่นท่ีได้ให้ค าแนะน าปรึกษา ตลอดจนตรวจสอบแก้ไข 

ข้อบกพร่องตา่ง ๆ ดว้ยความเอาใจใส่ย่ิง จนการศึกษาค้นควา้ด้วยตนเองส าเร็จสมบูรณ์ได้ ผู้ศึกษาขอขอบพระคุณเป็น

อย่างสูงมา ณ ท่ีน้ี 
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 ขอขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร .โสภา อ านวยรัตน์ อาจารย์ท่ีปรึกษา ท่ีได้ให้ค าปรึกษาแนะน า 

พร้อมท้ังตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไข จนท าให้การศกึษาค้นคว้าดว้ยตนเองฉบับนี้เสร็จสมบูรณ์ 

 ขอขอบพระคุณ ดร.รักษติ สุทธิพงษ์ ผู้ช่วยคณบดี วทิยาลัยการศึกษา มหาวทิยาลัยพะเยา นายกิติพงษ์ ค าดี 

ผู้อ านวยการสถานศึกษาโรงเรียนเทศบาล2 (แม่ต  าดรุณเวทย์) และ นางสาวรัตติกรณ์ วงศ์เมือง รองผู้อ านวยการ

สถานศึกษา รักษาราชการแทน ผู้อ านวยการสถานศึกษา ท่ีกรุณาให้ค าแนะน า แก้ไขและตรวจสอบเคร่ืองมือท่ีใช้ใน

การศึกษาค้นควา้ จนท าให้การศกึษาค้นคว้าคร้ังน้ีสมบูรณ์และมีคุณค่า 

 ขอขอบพระคุณ ผู้อ านวยการสถานศึกษา และคณะครูโรงเรียนเทศบาล 1 (พะเยาประชานุกูล), โรงเรียน

เทศบาล 2 (แม่ต  าดรุณเวทย์), โรงเรียนเทศบาล 3 (หล่ายอิงราษฎร์บ ารุง)โรงเรียนเทศบาล 4 (ภูมินราษฎร์นุกูล), 

โรงเรียนเทศบาล 5 (แก้วปัญญาอุปถัมภ์), โรงเรียนเทศบาล 6 (ครูบาอินโตรัฐประชาอุทิศ) ท่ีได้ให้ความอนุเคราะห์

อ านวยความสะดวกและให้ความร่วมมอืเป็นอยา่งยิ่ง ในการเก็บขอ้มูลและตอบแบบสอบถาม 

 ขอขอบพระคุณ ครูบาอาจารย ์เจ้าหนา้ที่ทุกทา่น และมหาวิทยาลัยพะเยา ท่ีประสิทธ์ิประสาทวิชาความรู้ท้ัง

ปวง และคอยให้ค าแนะน าระหว่างการศึกษามาโดยตลอดเหนอืสิ่งอื่นใด ขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดา ครอบครัว

ท่ีสนับสนุนและคอยให้ก าลังใจทุกเวลาที่เหนื่อยล้า ให้ความช่วยเหลือทุก ๆ ดา้น จนการเรียนผ่านพน้ไปได้ดว้ยดี 

 ท้ายนี้ผู้ศึกษาขอน้อมร าลึกถึงอ านาจบารมีของคุณพระศรีรัตนตรัย และสิ่งศักดิ์สิทธ์ิท้ังหลายท่ีอยู่ในสากล

โลก อันเป็นท่ีพ่ึงให้ผู้ศกึษามสีตปัิญญาในการศึกษาค้นควา้ให้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี ผู้ศึกษาขอให้เป็นกตเวทิตาแด่บิดา 

มารดา ครอบครัวของผู้ศึกษา ตลอดจนผู้เขียนหนังสือ และบทความต่าง ๆ ท่ีให้ความรู้แก่ผู้ศึกษา จนสามารถ

ท าการศกึษาค้นคว้าดว้ยตนเองฉบับนี้ให้ส าเร็จลุล่วงด้วยดี 
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การศึกษาสภาพปัญหาการด าเนนิงานโครงการของโรงเรียนสองภาษาในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 1  

A Study of the Problems of Bilingual School’s in the Chiangrai Primary 

Educational Service Area Office 1 

สัมฤทธิ์  จิตรเกษม1* และ เจดิหล้า  สุนทรวิภาต2 

Samrit  Jitkasem1* and Cherdla  Soontornvipart2 

บทคัดย่อ 
การวจิัยคร้ังน้ี มีวัตถุประสงค์เพื่อการศึกษาปัญหาการด าเนินงานโครงการของโรงเรียนสองภาษา  ในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ในการวิจัยคร้ังนี้ กลุ่มตัวอย่างและผู้ให้ข้อมูลเป็นบุคลากร

ในโรงเรียนสองภาษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 จ านวน 72 คน ได้แก่ 

ผู้บริหารสถานศกึษา ครูผู้สอน ผู้ปกครอง และนักเรียน โดยใช้แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า ประกอบด้วย 2 

ตอน คือ ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ปัญหาและข้อเสนอแนะการด าเนินงานโครงการของโรงเรียนสองภาษา 

ด้านการด าเนนิการ ด้านการจัดการศกึษา ด้านการเรียนรู้และพัฒนา และด้านงบประมาณและทรัพยากร ข้อมูลท่ีได้

วเิคราะห์โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ และส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน แล้วน าเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยายผลการวิจัย พบว่า 1) ปัญหารการด าเนินงาน

โครงการของโรงเรียนสองภาษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 โดยรวมและราย

ด้านมีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง 2) จากการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาของผู้บริหารสถานศึกษา 

ครูผู้สอน และผู้ปกครองในโรงเรียนสองภาษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 

พบวา่ มปัีญหาในระดับปานกลางทุกดา้นเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้ดังน้ี ด้านงบประมาณและทรัพยากร 

รองลงมา ได้แก่ ด้านกระบวนการจัดการศึกษา และค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ ด้านการเรียนรู้และพัฒนา 
 

ค าส าคัญ: สภาพปัญหาการด าเนนิงาน  โรงเรียนสองภาษา 
 

Abstract  
The purpose of this research was to study the problems of bilingual school’s performance in the 

Chiangrai Primary Educational Service Area Office 1. The sample groups consisted of 72 school administrators, 

teachers, and students’ parents of bilingual schools in the Chiangrai Primary Educational Service Area Office 1. 

Questionnaire was employed to collect data consisting of two parts. The instruments used for gathering data 
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were a questionnaire with the data were analyzed by SPSS for Windows: Percentage, Mean, standard deviation 

and presented by using description with table. The results of this research were as follows: 1) The problems of 

bilingual school’s performance in the Chiangrai Primary Educational Service Area Office 1 in all aspects were at 

medium level 2) The opinions of the school administrators, teachers and students’ parents of bilingual school’s 

performance in the Chiangrai Primary Educational Service Area Office 1 were well-established concurrent. The 

mean of problem in budget and resources was at the highest level followed by instructional process and school 

performance. The mean of problem in leaning and development was at the lowest level. 
 

Keywords: The Problems, Bilingual School 
 

บทน า 

ในโลกยุคปัจจุบันสังคมจ าเป็นต้องเรียนรู้ตลอดเวลา การปฏรูิปการศึกษาเพ่ือสร้างสังคมแหง่การเรียนรู้ เพื่อ

เตรียมคนในชาติให้มีความสามารถในการปรับตัว ก้าวให้ทันความเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว ท้ังด้าน

เศรษฐกิจ สังคม การเมือง วัฒนธรรม และมีความสามารถในการแข่งขัน ภาษาอังกฤษ จึงเป็นเร่ืองท่ีส าคัญและ

จ าเป็นอย่างยิ่งในสังคมของการเรียนรู้ ท่ีจะใช้เป็นสื่อกลางในการสื่อสาร ศึกษา หาความรู้ ซึ่งการท่ีนักเรียนมี

ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษเป็นการสื่อสารได้เป็นอย่างดี นับเป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้เป็นอย่างยิ่ง 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2544) ได้เล็งเห็นความส าคัญดังกล่าว จึงจัด

โครงการเรียนการสอนตามหลักสูตรกระทรงศกึษาธิการเป็นภาษาอังกฤษ 

โรงเรียนสองภาษาเป็นการจัดการศึกษาทางเลือกใหม่รูปแบบหนึ่งท่ีมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนา

การศึกษาของไทยในยุคปัจจุบัน โดยเฉพาะภาษาอังกฤษซึ่งเป็นภาษาสากลท่ีทุกประเทศท่ัวโลกใช้ติดต่อสื่อสาร

ระหว่างกัน ความรูต้า่ง ๆ จึงถูกเผยแพร่ดว้ยภาษาอังกฤษเพื่อให้ผู้คนท่ัวโลกสามารถเข้าใจตรงกัน โรงเรียนสองภาษา

จึงเป็นโรงเรียนท่ีพัฒนาผู้เรียนให้มทัีกษะและมศีักยภาพต่อการเรียนรู้ในโลกยุคไร้พรมแดนมากยิ่งขึ้น 

ทักษ์ อุดมรัตน์ และคณะ (2547) ได้ศึกษาการประเมินโครงการโรงเรียนสองภาษาพบปัญหาและอุปสรรค 

คือขาดแคลนผู้สอนชาวต่างประเทศ งบประมาณส่วนกลางยังมีให้น้อย และการคัดเลือกนักเรียนเข้าโครงการนี้มี

ความรู้และทักษะแตกต่างกัน ส่วน ชนากานต์ คะยอมสัก (2549) ได้ศึกษาปัญหาและแนวทางพัฒนาการบริหารงาน

วิชาการโรงเรียนสอนภาษา พบว่าปัญหาการบริหารงานวิชาการจ าแนกตามประเภทและขนาดของโรงเรียนโดยรวม

และด้านแตกต่างกันอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิติ โดยเฉพาะปัญหาเร่ืองความชัดเจนของหลักสูตรและงานวิชาการ การ

ก าหนดนโยบายและวางแผนรว่มกัน อกีทัง้ ปัจจัยท่ีเป็นอุปสรรคที่เหมอืนกันท้ัง 2 โรงเรียนท่ีศึกษา ประกอบด้วย การ

ไม่ปฏิบัติตามสัญญาจ้างของอาจารย์ อาจารย์ไม่ได้จบมาด้านทางศึกษาศาสตร์ตลอดจน ความไม่พร้อมด้านภาษา

ของนักเรียน ความคาดหวังของผู้ปกครอง และความยากล าบากในการสรรหาอาจารย์ ซึ่งได้เห็นว่าปัญหาของ

โรงเรียนสองภาษา ในด้านการบริหารจัดการยังมีอีกมาก ซึ่งเป็นส่วนท่ีผู้บริหารโครงการควรให้ความส าคัญและ

พัฒนาปรับปรุงแก้ไขอยา่งเร่งดว่น 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 มีโรงเรียนเปิดหลักสูตรสองภาษาท้ังหมด จ านวน 

3 โรงเรียน ได้แก่ โรงเรียนอนุบาลเชียงราย สอนในระดับประถมปีท่ี 1 ถึงปีท่ี  6 โรงเรียนอนุบาลเมืองเชียงราย (สัน

ทรายราษฎร์ดรุณานุเคราะห์) สอนในระดับประถมศึกษาปีท่ี 1 ถึงปีท่ี 6 และโรงเรียนบ้านสันโค้งเชียงราย (จรูญ

ราษฎร์) สอนในระดับประถมศึกษาปีท่ี 1 ถึงปีท่ี 6 จะเห็นได้ว่าสถานศึกษาท้ังสามแห่งท่ีอยู่ในสังกัดส านักงาน
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คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีห้องเรียนท่ีจัดการเรียนการสอนรวมไปถึงอาคารสถานท่ี ท่ีเอื้ออ านวยต่อการ

จัดโครงการท่ีสามารถรองรับจ านวนความต้องการของผู้ปกครองและผู้เรียนได้ไม่มากนัก ซึ่งโรงเรียนสองภาษาใน

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 นั้น ยังมีจ านวนแค่ 3โรงเรียน ซึ่งแตกต่างจากสถานศึกษา

ของส านักงานคณะกรรมการศึกษาเอกชน ที่มอียู่ในเขตพื้นท่ีการศึกษาเชียงราย เขต 1 มีจ านวน 6 โรงเรียน และยังมี

อีกหลายแห่งท่ีจะขยายตัวเพิ่มขึ้นเร่ือย ๆ สถานศึกษาของเอกชนสามารถรองรับนักเรียนได้จ านวนท่ีมากกว่า 

นอกจากนี้ มาตรฐานครูตา่งชาตท่ีิจะเขา้มาสอนในโรงเรียนรัฐบาล เมื่อก่อนอยูใ่นระดับสูงแตปั่จจุบันนีม้าตรฐานลดลง 

สถานศกึษาท้ังสามแห่งท่ีได้กล่าวมาแล้วน้ัน นับว่าเป็นสถานศึกษาชั้นแนวหน้าของจังหวัดเชียงราย และเน้น

การเรียนการสอนให้มีมาตรฐานและคุณภาพ แตก่ารจัดการเรียนการสอนให้มีคุณภาพนั้น ต้องอาศัยหลักใหญ่ในการ

ด าเนินการบริหารโครงการ โดยในการบริหารก็ต้องอาศัยหลายปัจจัยมาช่วย ไม่ว่าจะเป็นการบริหารงานบุคคลการ

บริหารงบประมาณ หรือการบริหารการจัดการเรียนการสอน แต่อย่างไรก็ตาม ผู้บริหาร หัวหน้าโครงการ หรือ

ผู้เกี่ยวข้อง ยังตอ้งการแนวทางการบริหารงานท่ีเหมาะสมกับโรงเรียน เพื่อให้การด าเนนิงานโครงการเป็นไปในทิศทาง

ท่ีถูกต้องและเกิดสัมฤทธ์ิผลต่อผู้เรียนให้มากที่สุด  

จากสภาพท่ีกล่าวมาแล้วข้างต้นนั้น ส่งผลสะท้อนถึงการบริหารการบริหารโรงเรียนสองภาษา ท่ียังเล็งเห็น

ถึงจุดบกพร่องของการบริหารจัดโครงการ ดังนั้น ผู้วิจัยจึงต้องการศึกษาถึงสภาพปัญหา และข้อเสนอแนะในการ

ด าเนนิงานโครงการของโรงเรียนสองภาษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 เพื่อให้

ได้ขอ้มูลส าคัญในการแก้ไขปัญหา และข้อเสนอแนะน าไปปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาการด าเนินงานโรงเรียนสองภาษา 

ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ให้มีประสิทธิภาพดีย่ิงขึ้น 
 

วัตถุประสงคก์ารศึกษา 
การวจิัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศกึษาสภาพปัญหาการด าเนนิงานของโรงเรียนสองภาษา ในสังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 2) เพื่อศึกษาข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการด าเนินงานของโรงเรียนสอง

ภาษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 
 

กรอบแนวคิดและสมมุติฐาน 
 ศึกษาสภาพปัญหา ข้อเสนอแนะ การด าเนินงานโครงการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตร

กระทรวงศึกษาธิการเป็นภาษาอังกฤษ ตามหลักเกณฑ์และวิธีการจัดการเรียนการสอน ในการจัดการศึกษาขั้น

พื้นฐานตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเป็นภาษาอังกฤษ โดยมีขอบเขตการศึกษาเกี่ยวกับสภาพการด าเนินงาน

โครงการการ 4 ด้าน ดังนี้) ด้านการด าเนินการ 2) ด้านกระบวนการจัดการศึกษา 3) ด้านการเรียนรู้และพัฒนา 4) 

ด้านงบประมาณและทรัพยากร ของโรงเรียนสองภาษาในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1
  

วิธีวิทยาการวจิัย 
ในการวิจัยการศึกษาสภาพปัญหาการด าเนินงานของโรงเรียนสองภาษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ด าเนินการตามล าดับหัวขอ้ต่อไปนี้ 1) ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 2) เคร่ืองมือ

ท่ีใชใ้นการวิจัย3) การสร้างเครื่องมือ 4) การเก็บรวบรวมขอ้มูล 5) การวิเคราะห์ขอ้มูล 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างประชากรการวิจัยคร้ังนี้ เป็นการศึกษาสภาพปัญหาการด าเนินงานของโรงเรียน  

สองภาษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 โดยมีประชากร ดังนี้ 
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 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ คือ โรงเรียนสองภาษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชยีงราย เขต 12 กลุ่มเป้าหมายท่ีใชใ้นการวิจัยคร้ังน้ี คือ ผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน และผู้ปกครองนักเรียน จาก

โรงเรียนสองภาษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 จ านวน 3 โรงเรียนแบ่งเป็นรวม

กลุ่มเป้าหมายจ านวน 72 คน 

 การเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ดังนี้ 1) ผู้บริหารสถานศึกษาโดยการเลือกแบบ

เจาะจงโรงเรียนละ 2 คน คือ ผู้อ านวยการสถานศกึษา 1 คน และรองผู้อ านวยการสถานศกึษาฝ่ายวชิาการ 1 คน รวม

เป็น 6 คน 2) ครูผู้สอนในโครงการโรงเรียนสองภาษาได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจงกลุ่มสาระการเรียนรู้ละ 2 คน 

โดยเจาะจงหัวหน้าและรองหัวหน้ากลุ่มสาระ จากจ านวน 8 กลุ่มสาระ รวมโรงเรียนละ 16 คน จาก 3 โรงเรียนได้

จ านวน 48 คน 3) ผู้ปกครองของนักเรียนในโครงการท้ังหมดจากนั้นใช้วิธีสุ่มอย่างแบบง่าย ( sample random 

sampling) โดยการจับฉลากชื่อผู้ปกครองเพื่อให้ได้กลุ่มตัวอยา่งจาก 3 โรงเรียน ได้จ านวน 18 คน 

 เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัย 1) เครื่องมือท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมูลคร้ังนี้เป็นแบบสอบถาม ซึ่งผู้วิจัยสร้างขึ้นเอง

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และสร้างตามวัตถุประสงค์และแนวคิดท่ีก าหนดไว้แบบสอบถาม มี 2 

ตอนดังนี้  ตอนท่ี 1 ข้อมูลสภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบเลือกตอบและปลายเปิด 

ประกอบด้วย เพศ อายุ ต าแหน่ง คุณวุฒิการศึกษา และประสบการณ์การท างาน ตอนท่ี 2 แบบสอบถามสภาพ

ปัญหาการด าเนินงานของโรงเรียนสองภาษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1  4 

ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการด าเนินการ 2) ด้านกระบวนการจัดการศึกษา 3) ด้านการเรียนรู้และการพัฒนาและ 4) ด้าน

งบประมาณและทรัพยากร เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามแบบของ Likert แบบ 5 ระดับ ปัญหา

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอ้ย และน้อยท่ีสุด ตอนท่ี 3 แบบสอบถามปลายเปิดขอ้เสนอแนะเกี่ยวกับสภาพปัญหาการ

ด าเนนิงานของโรงเรียนสองภาษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 

การสร้างเคร่ืองมือ 1) ศึกษาข้อมูลท่ัวไปเกี่ยวกับสภาพการด าเนินงานของโรงเรียนสองภาษา ในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 เพื่อสร้างเป็นแบบสอบถาม 2) ก าหนดวัตถุประสงค์

แบบสอบถามสภาพปัญหาการด าเนินงานของโรงเรียนสองภาษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชยีงราย เขต 1 ให้ครอบคลุมตามกรอบแนวคิด 4 ด้าน 3) น าร่างแบบสอบถามให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบหาความตรง

เชิงเนื้อหา (content validity) จ านวน 3 ท่าน 4) ตรวจสอบเพื่อพิจารณาให้ค าแนะน าด้านต่าง ๆ เพื่อความรอบ

ครอบคลุมและชัดเจนยิ่งขึ้นโดยได้ค่า Index of item objective congruence (IOC) = 0.67 5) น าแบบสอบถามท่ีผ่าน

การตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญไปปรับปรุงแก้ไขแล้วน าแบบสอบถามไปใชใ้นการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มเป้าหมาย 

การเก็บรวบรวมข้อมูลผู้ศึกษาด าเนินการรวบรวมข้อมูลตามล าดับ ดังนี้ 1) ยื่นแบบขออนุญาตเก็บรวบรวม

ข้อมูลจากมหาวิทยาลัยเพื่อท าหนังสือถึงสถานศึกษา เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 2) ด าเนินการ

จัดส่งแบบสอบถามด้วยตนเอง และขอความอนุเคราะห์แต่ละสถานศึกษาเก็บรวบรวมขอ้มูล 

ผู้ศึกษาด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 1) ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามท่ีได้รับคืน 2) ตรวจให้

คะแนนแบบสอบถามเป็นรายข้อตามเกณฑ์ท่ีก าหนด 3) ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

วเิคราะห์โดยหาค่าร้อยละ (Percentage) แลว้น าเสนอในรูปแบบตารางประกอบการบรรยาย 4) วิเคราะห์ข้อมูลปัญหา

การด าเนินงานโรงเรียนสองภาษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 วิเคราะห์โดย

ค านวณค่าเฉลี่ย (Arithmetic Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ซึ่งมีเกณฑ์ในการแปล

ความหมายของค่าเฉลี่ยยระดับปัญหาการด าเนินการโรงเรียนสองภาษา ในสังกับส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา



1146 

 

- Proceedings - 

 

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 5) วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปแกรมส าเร็จรูป SPSS 6) ข้อเสนอแนะท่ีได้จากการตอบ

แบบสอบถามปลายเปิด วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการวเิคราะห์เนื้อหาแล้วสรุปความ 
 

ผลการศึกษา 
ผลการศึกษาสภาพปัญหาการด าเนินงานโรงเรียนสองภาษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 สรุปผลได้ดังนี ้

ตอนท่ี 1 กลุ่มเป้าหมายท่ีตอบแบบสอบถาม จ านวน 72 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็น 65 % 

โดยประมาณอายุระหว่าง 31 – 40 ปี ส่วนใหญ่ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี เป็นผู้บริหารจ านวน 6 คน หัวหน้า

กลุ่มสาระและรองหัวหนา้กลุ่มสาระ 48 คน และผู้ปกครอง 18 คน ซึ่งสว่นใหญ่มปีระสบการณ์การท างาน 30 ปี 

ตอนท่ี 2 สภาพปัญหาการด าเนินงานของโรงเรียนสองภาษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 โดยรวมพบวา่  

1. ด้านการด าเนินการโดยรวมพบวา่ มปัีญหาอยู่ในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณารายข้อพบว่า มีปัญหา

ในระดับปานกลางทุกข้อ ค่าเฉลี่ยของปัญหาสูงสุดได้แก่ การเตรียมความพร้อมของโรงเรียนท่ีเปิดท าการสอนตาม

โครงการโรงเรียนสองภาษา รองลงมาได้แก่ การใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารและการค้นคว้าของนักเรียน และ

ค่าเฉลี่ยต่ าได้แก่ การท าแผนกลยุทธ์ของโรงเรียนสองภาษาเกิดจากการมีส่วนร่วม และการยอมรับของผู้มีส่วน

เกี่ยวข้อง 
2. ด้านกระบวนการจัดการศึกษาโดยรวมพบว่า มีปัญหาในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณารายข้อพบว่า 

มปัีญหาอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ ค่าเฉลี่ยของปัญหาสูงสุดได้แก่ การพัฒนาห้องสมุดและแหล่งเรียนรู้ให้เพียงพอ

และตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียน รองลงมาได้แก่ การใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารและค้นคว้าของ

นักเรียนและค่าเฉลี่ยต่ าสุดได้แก่ การจัดการเรียนการสอนเป็นภาษาอังกฤษ ได้สอดแทรกคุณธรรมจริยธรรมและ

ค่านยิมท่ีดงีาม สรา้งความมั่นใจและส่งเสริมให้ผู้เรียนกล้าใชภ้าษาในการสื่อสาร 

3. ด้านการเรียนรู้และพัฒนาโดยรวมพบว่า มีปัญหาในระดับปานกลางและเมื่อพิจารณารายข้อพบว่า มี

ปัญหาอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ ค่าเฉลี่ยของปัญหาสูงสุดได้แก่ การจัดหาหนังสือ ต าราเรียน สื่อประกอบการสอน

ท่ีหลากหลายตรงกับความต้องการและสอดคล้องกับเนื้อหาสาระ รองลงมาได้แก่ การส่งเสริมบุคลากรให้ได้รับ

การศึกษาในระดับท่ีสูงขึ้นของผู้บริหาร และค่าเฉลี่ยต่ าสุดได้แก่ การจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน กิจกรรมต่าง ๆ ของ

โรงเรียนให้นักเรียนท้ัง 2 กลุ่มได้ท ากิจกรรมร่วมกัน 

4. ด้านงบประมาณและทรัพยากรโดยรวมพบวา่ มปัีญหาในระดับปานกลางและเมื่อพิจารณารายข้อพบวา่ มี

ปัญหาอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ ค่าเฉลี่ยของปัญหาสูงสุดได้แก่ การใช้สื่อดิจิตอล เช่น การใช้ระบบเครือข่าย 

อุปกรณ์และศูนย์การเรียนรู้พื้นฐานชุดมัลติมีเดีย และศูนย์การเรียนรู้เพื่อการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตร รองลงมา

ได้แก่ การจัดท าโครงการพัฒนาเว็บไชต์เพื่อเป็นแหล่งแลกเปลี่ยนเรียนรู้และเผยแพร่สู่สาธารณชน และค่าเฉลี่ยต่ าสุด

ได้แก่ การสนับสนุนงบประมาณจากองค์กร ชุมชน และผู้ปกครองในการระดมทุนเพื่อการศึกษา 

ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะการด าเนินการโรงเรียนสองภาษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชยีงราย เขต 1 สรุปเป็นประเด็นของแตล่ะด้านได้ดังน้ี  
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ด้านการด าเนนิการให้ความคิดเห็นว่า  

1. ควรจัดโครงสร้างในการด าเนนิการให้ชัดเจนและให้รับรู้กันในวงกวา้ง  

2. ควรจัดหาอาจารย์ชาวต่างประเทศท่ีดีและมีความรู้ความสามารถและมีประสบการณ์ในการสอน

มากกวา่นี ้และจบดา้นการสอนดว้ย 

3. การส ารวจความต้องการของผู้เรียน ผู้ปกครอง  

4. การแตง่ตัง้ การประชุมคณะกรรมการการคัดเลอืกคณะกรรมการ การประชุมผู้ปกครองและคณะครู  

5. การเตรียมความพร้อมของโรงเรียนและชุมชนใน จะท าให้ปัญหาในดา้นนี้ลดลง 

ด้านกระบวนการจัดการศึกษาให้ความคดิเห็นว่า  

1. เร่ืองหลักสูตรยังไม่มีหลักสูตรท่ีได้มาตรฐานเดียวกัน ต้องอาศัยการแปลจากหลักสูตรสถานศึกษา และ

จาก การคัดลอกโรงเรียนต้นแบบ รวมท้ังต าราท่ีใช้เรียนยังไม่มี ต้องส าเนาเอกสารต่าง ๆ ใช้ต าราจาก

ตา่งประเทศท าให้ผู้ปกครองขาดความมั่นใจในเร่ืองหลักสูตร 

2. ความสามารถของอาจารย์ชาวต่างประเทศในการสอนรายวิชาสามัญเช่น คณิตศาสตร์และ

วทิยาศาสตร์ไมเ่พยีงพอ 

3. ด้านครูผู้สอนชาวตา่งประเทศท่ีสอนในโรงเรียนสองภาษา สอนไมต่รงตามสาขาวิชาที่จบ ส่วนใหญ่จะ

เป็นดา้นการศึกษาเท่านัน้ มีการยา้ยท่ีสอนบ่อยและอยู่ไม่ครบสัญญา สาเหตุมาจากค่าตอบแทนของ

โรงเรียนเอกชน  สูงกว่าจึงท าใหต้อ้งหาครูมาสอนแทนและเปลี่ยนครูบ่อย ๆ กระทรวงศึกษาธกิารนา่จะ

จัดหาครูชาวตา่งชาตใิห้  เพื่อจะได้ตัดปัญหาเร่ืองครูตา่งประเทศ และได้มาตรฐานเดียวกัน 

ด้านการเรียนรู้และพัฒนาให้ความคดิเห็นว่า 

1. การจัดหาหนังสอื ต าราเรียนสื่อประกอบการสอนยังไม่หลากหลายและยังไม่ตรงตามความต้องการและ

ไมส่อดคล้องกับหลักสูตร 

2. การสง่เสริมให้บุคลากรได้พัฒนาตนเองของผู้บริหาร ตอนแรกจะให้เฉพาะผู้บริหารได้พัฒนาตนเองก่อน 

การท าแผนการเรียนรู้ควรให้มีการวางแผนร่วมกันระหว่างครูชาวต่างประเทศและครูชาวไทย  

3. ควรจัดให้มีการปรับพื้นฐานของนักเรียนท่ีได้รับการคัดเลือกให้ร่วมโครงการ โดยจัดกิจการเรียนการ

สอน  เพื่อเตรียมพร้อมด้านภาษาอังกฤษในช่วงก่อนเปิดภาคเรียน ให้นักเรียนได้ปรับตัวในการเรียนกับ

ครชูาวต่างประเทศ  

4. การควบคุมคุณภาพครูผู้สอนท่ีเป็นชาวตา่งประเทศให้ได้มาตรฐาน เพราะนักเรียนต้องสอบแข่งกับเด็ก

ปกติ  เมื่อเรียนจบแลว้  



1148 

 

- Proceedings - 

 

ด้านงบประมาณและทรัพยากรให้ความคิดเห็นว่า 

1. ควรมีการจัดหาสื่อตามความต้องการของผู้เรียนและทันสมัยด้านสื่อและแหล่งเรียนรู้เอกสารและ

หนังสือท่ีใช ้ ประกอบการเรียนรู้ 

2. ควรมคีณะกรรมการท้ังชาวไทยและชาวต่างประเทศเป็นผู้คัดเลือกและสั่งซือ้ การประสานกับหนว่ยงาน 

ราชการ ชุมชน และองค์ท้องถิ่น เพื่อจัดแหล่งการเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้ออกไปศึกษา ค้นคว้าท้ังในและนอก 

สถานศึกษา ตามความเหมาะสมของหลักสูตร 
 

สรุปผลและอธิปรายผล 
ผลการศึกษาคร้ังนี้ ท าให้ทราบถึงสภาพปัญหาในการด าเนินงานของโรงเรียนสองภาษา ในสังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ซึ่งมีประเด็นท่ีคน้พบและน ามาอภิปรายผล ดังนี้ 

สภาพปัญหาในการด าเนินงานของโรงเรียนสองภาษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 1 รายด้านพบว่าด้านท่ีเป็นปัญหามากท่ีสุด คือ ด้านงบประมาณและทรัพยากร โดยเฉพาะเร่ืองการใช้

สื่อดิจิตอล ท้ังนี้ เนื่องจากขาดงบประมาณในการสนับสนุนเพราะอยู่ในขั้นเ ร่ิมต้น และบุคลากรท่ีมีความช านาญ

เกี่ยวกับเร่ืองนี้ไม่เพียงพอค่าเล่าเรียนค่อนข้างแพง และยังมีค่าใช้อื่น ๆ อีกท้ัง ปัญหาทางเศรษฐกิจและความพร้อม

ของผู้เรียนด้วยเช่นเดียวกันกับ สุรีย์รัตต์ พรมเพ็ชร์ (2548) พบว่า ปัญหาการด าเนินงานโรงเรียนสองภาษาในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ โดยรวมและรายด้านมีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง จากการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ปัญหา ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยของปัญหาสูงสุดคือ ด้านงบประมาณและทรัพยากร รองลงมาได้แก่ ด้านกระบวนการจัด

การศึกษา และด้านการด าเนนิการ และด้านท่ีมีคา่เฉลี่ยของปัญหาอยู่ในระดับน้อยท่ีสุด คือ ด้านการเรียนรู้และพัฒนา 

ด้านการด าเนินการ เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า มีปัญหาอยู่ในการเตรียมความพร้อมของโรงเรียนท่ีเปิดท า

การสอนตามโครงการโรงเรียนสองภาษา ท้ังน้ี เนื่องจากผู้บริหารเป็นผู้รับนโยบายมาปฏิบัติ ในขณะท่ีโรงเรียนยังไม่มี

ความพร้อมเท่าท่ีควร ท้ังชุมชนท่ีจะสนับสนุนด้านงบประมาณยังไม่พร้อม ท าให้เกิดปัญหาตามมาท้ังการรับนักเรียน

การจัดหาครูผู้สอนท่ีมีคุณภาพ เช่นเดียวกันกับ นางยองฮี อัน (2552) พบว่าปัญหาด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 

ส่วนใหญ่มคีวามร่วมมอืท่ีดรีะหว่างผู้บริหารโครงการและครูชาวไทยนาการวางแผนด าเนิน แต่ครูชาวไทยมีภาระงาน

มาเกินไป และครูต่างชาติขาดรับการดูแลและประสานงานรวมถึงขาดความร่วมมือในการท างานระหว่างครูชาวไทย

และครูชาวตา่งชาต ิส่วนข้อเสนอแนะในการแก้ปัญหาพบวา่ ควรเพิ่มก าลังบุคคลากรท้ังฝ่ายบริหาร ฝ่ายวิชาการ และ

ฝ่ายธุรการ ควรมีการประสานงานและให้ครูชาวต่างชาติมีสว่นร่วมในการท างานรว่มกันกับครูชาวไทยมากขึ้น 

ด้านกระบวนการจัดการศึกษา เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า มีปัญหาอยู่ในการพัฒนาห้องสมุดและแหล่ง

เรียนรู้ให้เพยีงพอและตอบสนองตอ่ความต้องการของผู้เรียน การใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารและการค้นคว้าของ

นักเรียน ท้ังนี้ เนื่องจากจ านวนแหล่งเรียนรู้ ห้องสมุดยังมีไม่ครบทุกกลุ่มสาระ นักเรียนไม่สามารถค้นคว้าได้ครบ 

รวมท้ังนักเรียนได้ฝึกการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารเท่าท่ีควรจะใช้เฉพาะในห้องเรียนนอกจากนี้ ชนากานต์ คะ

ยอมลัก (2549) พบว่าปัญหาและแนวทางพัฒนาการบริหารงานวิชาการโรงเรียนสอนภาษาพบว่า ปัญหาการ

บริหารงานวชิาการจ าแนกตามประเภทและขนาดของโรงเรียนโดยรวมและด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิต ิ

โดยเฉพาะปัญหาเร่ืองความชัดเจนของหลักสูตรและงานวชิาการ การก าหนดนโยบาย และวางแผนร่วมกัน  
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ด้านการเรียนรู้และพัฒนา เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า มีปัญหาอยู่ในการจัดหาหนังสือ ต าราเรียน สื่อ

ประกอบการสอนท่ีหลากหลายตรงกับความต้องการและสอดคล้องกับเนื้อหาสาระ การส่งเสริมบุคลากรให้ได้รับ

การศึกษาในระดับท่ีสูงขึ้นของครูผู้สอน การส่งเสริมแลกเปลี่ยนเรียนรู้และเพิ่มพูนประสบการณ์วิชาชีพในรูปแบบต่าง 

ๆของครูผู้สอน ท้ังนี้ เนื่องจากต าราท่ีใช้เป็นต าราจากต่างประเทศซึ่งราคาสูง จึงจ าเป็นท่ีมีจ านวนจ ากัดและบางคร้ัง

ตอ้งส าเนาเอกสารให้นักเรียนใช้แทนการสั่งซื้อต าราน าเข้าจากต่างประเทศ และบางคร้ังสื่อท่ีได้ก็ไม่ตรงกับหลักสูตร 

ตอ้งอาศัยการตดิตอ่ประสานงานกับเครอืขา่ยดว้ย 

ด้านงบประมาณและทรัพยากร เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า มีปัญหาในการใช้ระบบเครือข่าย อุปกรณ์ และ

ศูนย์การเรียนรู้พื้นฐานชุดมัลติมีเดียและศูนย์การเรียนรู้เพื่อการจัดการเรียนรู้ตารมหลักสูตร การจัดท าโครงการ

พัฒนาเว็บไซต์เพื่อเป็นแหล่งแลกเปลี่ยนเรียนรู้และเผยแพร่สูส่าธารณชน ท้ังนี้ เนื่องจากขาดงบประมาณในการจัดหา

สื่อท่ีทันสมัย และขาดบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถเฉพาะด้านในการใช้อุปกรณ์ต่างท าให้ไม่สามารถบริการได้

ท่ัวถึงเท่าท่ีควร 
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การศึกษาสภาพและแนวทางการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาโรงเรียนพระ

ปริยัติธรรมแผนกสามญัศึกษา จังหวัดพะเยา  

A STUDY ON THE CONDITIONS AND GUIDELINES FOR INTERNAL EDUCATION 

QUALITY ASSURANCE OF PHRAPARIYATTIDHAM SCHOOL PHAYAO PROVINCE  

ฉลอง  บุญถึง1* และ น้ าฝน  กันมา2 

Chalong  Bunthueng1* and Namfon  Gunma2 

บทคัดย่อ 
 การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาและ 2) เพื่อศึกษา

แนวทางการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัดพะเยา

ประชากรท่ีใชใ้นการวิจัย คือ ผู้บริหาร และ ครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดพะเยา จ านวน 9 

โรงเรียน ปีการศึกษา 2559 จ านวน 116 รูป/คนเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดย

ค่าความถี่ รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) ผลการวิจัยพบว่าการศึกษาสภาพการด าเนินงาน

ประกันคุณภาพการศึกษาในภาพรวมอยูร่ะดับปานกลาง 

แนวทางการด าเนนิงานประกันคุณภาพการศึกษาโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา จังหวัดพะเยา 

ท้ัง 8 ด้าน พบว่า ผู้บริหารควรวางแผนการจัดการบริหาร ให้เป็นไปตามแนวการพัฒนามาตรฐานการศึกษา ควรมี

การประชุมวางแผนร่วมกัน เพื่อรับทราบ และสรุปการท างานท่ีได้ปฏิบัติผ่านมามีการติดตาม และน าข้อมูลมาปรับใช้

อย่างตอ่เนื่องมีปฏทิินปฏบัิตงิานท่ีชัดเจน ควรน าผลการตรวจสอบมาปรับปรุงและแก้ไขในข้อบกพร่องผู้บริหารจะต้อง

กระตุ้นให้ผู้รับผิดชอบร่วมกันด าเนินงานอย่างต่อเนื่องมีการตรวจสอบในเชิงคุณภาพท่ีปรากฏต่อผู้เรียน สร้างความ

ตระหนักให้ครูและผู้เกี่ยวข้องรู้หน้าท่ี และเนน้ความส าคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา 
  

ค าส าคัญ: การประกันคุณภาพการศึกษา 
 

Abstract  

 The purpose of this study were: 1) To study the status of education quality assurance and 2) To study 

the guidelines for quality assurance education for Phrapariyattidham school,Phayao province.The population used 

in the research is the Executive and teacher education department at the Phrapariyattidham school Phayao 

province. Data were collected from 9 school total 116 people in year 2559. The instruments used in this 

research were questionnaires. For the analysis of the data, frequency, percentage, mean ( X ), standard 
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deviation (SD).As a result of this research, it was found that: In general, the assurance of education quality at 

the school: were at a medium level. 

 The guidelines for quality assurance education for Phrapariyattidham school Phayao province. In the 8 

areas could be as follows: Management should plan to manage. According to the development of educational 

standards. There should be a joint planning meetings to acknowledge and summarize the work that acted by a 

tracking and data arise continuously. There is a clear working calendar the monitoring results to improve and 

solve in the fault. The executive must encourage responsible together operating continuously. Have examined 

qualitatively, appears to the students. Create awareness for teachers and personnel duties. And to highlight the 

importance of education quality assurance.life. 
 

Keywords: Quality assurance education 
 

บทน า 

เป้าหมายการปฏรูิปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ.2552-2561) มุ่งเนน้การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน

การศึกษา การเพิ่มโอกาสทางการศึกษาและการเรียนรู้และการส่งเสริมการมสี่วนร่วมของทุกภาคส่วน ท้ังนี้เพื่อให้คน

ไทยได้เรียนรู้ตลอดชวีติอยา่งมีคุณภาพไมว่า่อย่างไรก็ตาม คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาเป็นสิ่งส าคัญท่ีทุกฝ่ายท่ีมี

ส่วนร่วมในการจัดการศกึษาตอ้งตระหนักและด าเนินการจนบรรลุผลในท่ีสุด ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเป็น

กลไกส าคัญท่ีจะช่วยในการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของคนไทยได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้นใน

พระราชบัญญัตกิารศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพิ่มเตมิ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 จึงระบุให้หน่วยงานต้นสังกัด

และสถานศกึษาจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และให้ถือว่าการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วน

หนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง โดยมีการจัดท ารายงานประจ าปี เสนอต่อ

หน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง และเปิดเผยต่อสาธารณชน เพื่อน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน

การศึกษา รวมท้ังเพื่อรองรับการประกันคุณภาพภายนอก (ก าหนดไว้ในหมวด 6 มาตรา48) นอกจากนี้ เพื่อให้เกิด

การน าสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม จึงก าหนดให้ต้องออกกฎกระทรวงว่าด้วย หลักเกณฑ์และวิธีการประกัน

คุณภาพการศึกษา (ตามวรรคสอง มาตรา 47 )เพื่อให้สอดรับกับการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง และเชื่อมโยง

การประกันคุณภาพการศึกษาท้ังระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน การอาชีวศึกษา การอุดมศึกษาและการประกันคุณภาพ

ภายนอก จึงได้ประกาศกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2553 แทน

ฉบับเดิม (พ.ศ.2546) ซึ่งได้มีการน าไปประกาศในราชกิจจานุเษกษา ในเล่ม 127 ตอนท่ี 23ก วันท่ี 2 เมษายน 2553 

(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน, 2553) 

กระทรวงศึกษาธิการ ก าหนดให้มีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ระดับชาติตามมาตรฐานการเรียนรู้ของ

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 โดยจัดให้มีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ใน 4 ระดับ

ได้แก่ ระดับชั้นเรียนระดับสถานศึกษา ระดับเขตพื้นท่ีการศึกษา และระดับชาติ และสถานศึกษาต้องจัดให้ผู้เรียนทุก

คนเข้ารับการทดสอบระดับชาติ เพื่อทางโรงเรียนจะได้น าผลประเมินท่ีได้ไปปรับปรุงการเรียนการสอน อีกท้ังจะได้น า

ผลการทดสอบไปใชเ้ป็นองค์ประกอบหนึ่งในการจบการศึกษาของผู้เรียนและเป็นการสร้างความมั่นใจให้กบัผู้เกี่ยวข้อง

ท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา เกี่ยวกับคุณภาพของผู้เรียนตามหลักสูตรแกนกลางการศกึษาศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
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การจัดระบบประกันคุณภาพการศึกษา ท้ังการประกันคุณภาพภายใน และการประเมินคุณภาพการภายนอก

ของสถานศึกษาในทุกระดับและประเภทการศึกษา มีการก าหนดให้สถานศึกษาใช้วิธีการท่ีหลากหลายในการจัดสรร

โอกาสการเข้าศึกษาต่อ และให้น าผลการประเมินผู้เรียนมาใช้ประกอบการพิจารณาด้วย ในการกระจายอ านาจให้

สถานศึกษาจัดการศึกษาและท าการวัดและประเมินผลผู้เรียนเอง ในทางปฏิบัติแต่ละแห่งใช้เคร่ืองมือวัดและการ

ประเมินผลผู้เรียนท่ีแตกต่างกัน จึงไม่สามารถเทียบเคียง (Benchmark) คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาท่ีก าหนดได้ 

จึงตอ้งมีการทดสอบทางการศกึษาระดับชาติ โดยสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน) ท่ีใช้ระบบ 

วิธีการวัด เคร่ืองมือวัด การบริหารการทดสอบการตรวจ ประมวลผลและการรายงานผล ท่ีสามารถน าไปใช้

เทียบเคียงกันได้ ตามมาตรฐานเดียวกันท่ัวประเทศ เพื่อการประกันคุณภาพผู้เรียนให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา 

และเพื่อปรับปรุงและพัฒนาการเรียนของผู้เรียน การสอนของครู การบริหารของผู้บริหาร ให้คนไทยทุกคนมีโอกาส

ทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา รวมท้ังน าผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติไปใช้เป็นส่วน

หนึ่งของการคัดเลือกเข้าศึกษาต่อในระดับท่ีสูงขึ้น ตลอดจนน าไปใช้ในการขับเคลื่อนการปฏิรูปการศึกษารอบใหม่สู่

มาตรฐานระดับสากล  

การศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาเป็นการศึกษารูปแบบหนึ่งท่ีรัฐก าหนดให้มีขึ้นตามความ

ประสงค์ของคณะสงฆเ์พื่อขยายโอกาสทางการศึกษาให้แก่ผู้เรียนท่ีเป็นพระภิกษุสามเณรท่ีด้อยโอกาสทางการศึกษา 

ซึ่งจัดเป็นการศึกษาขั้นพื้นฐาน จึงต้องได้รับการประเมินจากส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ

การศึกษา (สมศ.) จากผลการประเมินในรอบท่ี 1 มโีรงเรียนพระปริยัตธิรรมแผนกสามัญศึกษาได้รับการประเมิน 382 

แห่งรับรองมาตรฐาน 28 แห่ง ไม่รับรองมาตรฐาน 354 แห่ง และผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบท่ี 2 (พ.ศ. 

2549-2553) โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาได้รับการประเมิน 391 แห่งรับรองมาตรฐาน 209 แห่ง ไม่

รับรองมาตรฐาน 182 แห่ง (กองพุทธศาสนศึกษา, 2552 หน้า 129-131) และผลด าเนินการประเมินคุณภาพ

สถานศึกษาภายนอกรอบท่ี 3 (พ.ศ.2554-2558) โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา ได้รับการประเมิน

จ านวน 208 แห่ง (คร้ังท่ี1) รับรองมาตรฐานจ านวน 83แห่ง (ร้อยละ 39.90) ไม่รับรองมาตรฐานจ านวน 125 แห่ง 

(ร้อยละ 60.10) และในคร้ังนี้โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัดพะเยา ได้รับการประเมินจ านวน 9 

แห่ง ผลการประเมิน รับรองมาตรฐาน จ านวน 5 แห่ง (ร้อยละ 55.56) และไมรั่บรองมาตรฐานจ านวน 4 แห่ง (ร้อยละ 

44.44) จึงแสดงให้เห็นว่ามีโรงเรียนเพียงจ านวนหนึ่งเท่านั้นท่ีสามารถด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาได้ตาม

มาตรฐานการศึกษา (ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ, 2556) 

จากผลการประเมินดังกล่าวนั้น ระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ประกอบด้วยการพัฒนา

คุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพ ตามหลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพ

การศึกษา พ.ศ.2553 ท้ัง 8 ด้าน ผู้วิจัยจึงเกิดค าถามการวิจัย ถึงสภาพและแนวทางการด าเนินงานประกันคุณภาพ

การศึกษาในกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัดพะเยา ว่าเป็นอย่างไร เพื่อจะได้น าผลของ

การศึกษาไปใช้ประโยชน์ ใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา และเป็นแนวทางทางในการ

ด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษารอบท่ี 4   ของโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัดพะเยา ให้ได้

มาตรฐานและน าไปสู่การด าเนินงานท้ังทางการบริหารจัดการเชิงวิชาการและการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน 

เป็นการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิผ่านเกณฑ์ตามมาตรฐาน อันเป็นการยกระดับคุณภาพการศึกษาให้

สูงขึน้ และมีความเท่าเทียมกันมากยิ่งขึน้ไป   
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วัตถุประสงคก์ารศึกษา 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาสภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาโรงเรียนพระปริยัติ

ธรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัดพะเยา 2) เพื่อศึกษาแนวทางการด าเนินงานระบบประกันคุณภาพการศึกษาโรงเรียน

พระปริยัตธิรรมแผนกสามัญศกึษา จังหวัดพะเยา  
 

วิธีวิทยาการวจิัย 

 ประชากร คือ ผู้บริหาร และครูในโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัดพะเยา จ านวน  9 

โรงเรียนใน 8 อ าเภอ รวมท้ังหมด 116 รูป/คน  

เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

การวจิัยเร่ืองการศึกษาสภาพและแนวทางการด าเนนิงานประกันคุณภาพการศึกษาโรงเรียนพระปริยัติธรรม 

แผนกสามัญศึกษาจังหวัดพะเยา มีวิธีการดังนี้ ประเภทข้อมูล เป็นข้อมูลเชิงลักษณะ เป็นแบบสอบถามท่ีผู้วิจัยสร้าง

ขึ้นเอง โดยผ่านการหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามแล้ว เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย ประกอบด้วยเนื้อหา 3 ตอน 

คือ 

ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบส ารวจรายการ (checklist)  

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามส าหรับวัดตัวแปรในการวิจัย ซึ่งมีตัวแปรหลัก ได้แก่ การศึกษาสภาพและแนว

ทางการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาโรงเรียนพระปริยั ติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดพะเยา 

แบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับของลิเคอร์ท (Likert Scale) ซึ่งก าหนดเกณฑ์การให้

คะแนน ดังนี้ 

 ระดับคะแนน  5   หมายถงึ    มกีารปฏบัิตอิยู่ในระดับมากที่สุด  

 ระดับคะแนน  4   หมายถงึ    มกีารปฏบัิตอิยู่ในระดับมาก  

 ระดับคะแนน  3   หมายถงึ    มกีารปฏบัิตอิยู่ในระดับปานกลาง 

 ระดับคะแนน  2   หมายถงึ    มกีารปฏบัิตอิยู่ในระดับน้อย 

 ระดับคะแนน  1   หมายถงึ    มกีารปฏบัิตอิยู่ในระดับน้อยท่ีสุด 

จากนั้นก าหนดเกณฑ์ในการแปลค่าคะแนนดังน้ี (บุญชุม ศรีสะอาด, 2547)  

 ค่าเฉลี่ยระหว่าง  4.51 – 5.00  หมายความว่า มากท่ีสุด 

 ค่าเฉลี่ยระหว่าง  3.51 – 4.50  หมายความว่า มาก 

 ค่าเฉลี่ยระหว่าง  2.51 – 3.50  หมายความว่า ปานกลาง 

 ค่าเฉลี่ยระหว่าง  1.51 – 2.50  หมายความว่า น้อย 

 ค่าเฉลี่ยระหว่าง  1.00 – 1.50  หมายความว่า น้อยท่ีสุด 

ตอนท่ี 3 ข้อค าถามปลายเปิด เกี่ยวกับแนวทางการด าเนนิงานประกันคุณภาพการศึกษาโรงเรียนพระปริยัติ

ธรรม แผนกสามัญศกึษา จังหวดัพะเยา  

ขั้นตอนการสร้างเครื่องมอืวิจัย  

1. ศกึษาเอกสาร ต ารา วารสาร งานการวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการวัดตัวแปรท่ีเกี่ยวกับสภาพและแนวทางการ

ด าเนนิงานประกันคุณภาพการศกึษาโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา และสภาพปัญหา อุปสรรคในการ

ด าเนนิงานประกันคุณภาพการศกึษาโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศกึษา จังหวดัพะเยา และได้ก าหนด
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ประเภทของเครื่องมือวจิัยเพื่อให้เหมาะสมและสอดคล้องกับลักษณะของข้อมูลท่ีต้องการ เพื่อตอบวัตถุประสงค์การ

วจิัยตามท่ีก าหนดไว ้ 

2. ลงมือสร้างข้อค าถาม /แนวทางของเคร่ืองมือวิจัยให้ครอบคลุมเร่ืองสภาพและแนวทางการด าเนินงาน

ประกันคุณภาพการศึกษาโรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศกึษา 

3. น าแบบสอบถามที่สร้างเรียบร้อยแล้ว น าเสนออาจารย์ท่ีปรึกษางานวจิัย เพ่ือพจิารณา ตรวจสอบ แล้วน า 

ไปปรับปรุงและแก้ไข 

4. น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงและแก้ไขแล้ว ไปให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน พจิารณาตรวจสอบความตรง

เชงิเนื้อหา (content validity) ตลอดจนเนื้อหา ภาษาที่ใชแ้ละข้อค าถามแบบสอบถาม เพื่อปรับปรุงข้อบกพร่อง  

5. น าแบบสอบถามมาหาค่าความเชื่อมั่นของเคร่ืองมือ (Reliability) โดยผู้วิจัยได้ทดลองใช้เคร่ืองมือกับกลุ่ม

ตัวอยา่งอื่นท่ีมีคุณลักษณะเช่นเดียวกับกลุ่มตัวอย่างจริงก่อนน าไปใช้จริง จ านวน 30 คน แล้วหาค่าความเชื่อมั่นของ

แบบสอบถาม ใชค้่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา่ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficeint) ได้คา่ความเช่ือมั่น .97 

6. น าแบบสอบถามที่มคีวามถูกต้องสมบูรณ์ไปใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลในการวจิัยตอ่ไป 

การเก็บรวบรวมข้อมูล  

การเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีใชใ้นการวิจัย ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้วิธีการส่งแบบสอบถามทาง

ไปรษณีย์ มขีั้นตอน ดังนี้  

1. ผู้วิจัยท าหนังสือถึงคณบดี มหาวิทยาลัยพะเยา เพื่อขอความร่วมมือไปยังโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนก

สามัญศกึษาจังหวัดพะเยา เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บขอ้มูล 

2. ผู้วิจัยได้ขอท าหนังสือถึงโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา ในจังหวัดพะเยาจ านวน  9 โรงเรียน 

ใน 8 อ าเภอ เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้แบบสอบถามท่ีผ่านการหาคุณภาพแล้วเป็นเคร่ืองมือใน

การเข้าไปเก็บขอ้มูล  

3. เตรียมแบบสอบถามโดยการใส่รหัส เพ่ือสะดวกในการตรวจสอบความครบถ้วนของแบบสอบถาม 

4. ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามพร้อมแนบซองจดหมายติดแสตมป์ (EMS) ไว้เพื่อให้โรงเรียนด าเนินการส่งกลับ ซึ่ง

การส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ไปยังโรงเรียน ผู้วิจัยใช้วิธีการติดตามทางโทรศัพท์หลังจากท่ีส่งแบบสอบถามไป

แลว้เป็นเวลา 1 สัปดาห์ และเมื่อผ่านไปอีก 1 สัปดาห์ ก็ติดตามเป็นคร้ังท่ี 2  

5. ในกรณีท่ีโรงเรียนใดที่ผู้วิจัยไปเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง ผู้วิจัยจะเก็บแบบสอบถามกลับคืนมาด้วย 

การวิเคราะห์ข้อมลู  

ผู้วิจัยก าหนดแนวทางในการวิเคราะห์ขอ้มูล ดังนี้  

1. การวเิคราะห์ขอ้มูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา และอายุราชการ โดย

การวเิคราะห์หาค่าความถี่และร้อยละ  

2. การวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้บริหารและครูท่ีมีต่อสภาพและแนวทางการด าเนินงานประกันคุณภาพ

การศึกษาโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดพะเยา โดยการวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย () ค่าส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน () และแปลความหมายระดับสภาพและแนวทางการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา

โรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดพะเยา 
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3. การวเิคราะห์ขอ้มูลแบบสอบถามปลายเปิดเกี่ยวกับสภาพปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ ผู้วิจัยน ามา

จัดกลุ่มค าตอบ แล้วเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยแบบพรรณนา  (description) และการพรรณนาวิเคราะห์ 

(analysis description) 

การวเิคราะห์ขอ้มูลส าหรับการวจิัยในครัง้นี้ วิเคราะห์ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป  

สถิตทิี่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ใชส้ถิตดิังตอ่ไปน้ี 

1. การหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม ใช้ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 

Coefficeint) 

2. หาค่าสถานภาพบุคคล ใชค้วามถี่ และรอ้ยละ  

3. หาค่าแนวทางการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดพะเยาใชค้่าเฉลี่ยของประชากร () และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของประชากร ()  
 

ผลการศึกษา 
จากการลงพื้นท่ีท าการวจิัยพบวา่ 
1. ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 116 รูป/คน พบวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่

เป็นเพศ ฆราวาส คิดเป็นร้อยละ 59.50 รองลงมาเป็นบรรพชิต คิดเป็นร้อยละ 40.5 มีสถานภาพตามต าแหน่ง ส่วน

ใหญ่เป็นครู คิดเป็นร้อยละ 84.5 รองลงมา เป็นผู้อ านวยการโรงเรียนและรองผู้อ านวยการโรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 

7.8 วุฒกิารศึกษาสูงสุดส่วนใหญ่ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 94.0 รองลงมาเป็นปริญญาโทคิดเป็นร้อยละ 6.0 และมี

ประสบการณ์การท างานในต าแหน่งส่วนใหญ่ 6–10 ปี คิดเป็นร้อยละ 30.20 รองลงมา 16–20 ปี คิดเป็นร้อยละ 

25.00  

 2. ผลการวเิคราะห์แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการด าเนนิงานประกันคุณภาพการศึกษาทัง้ 8 ด้าน 

โดยภาพรวมการศึกษาสภาพการด าเนนิงานประกันคุณภาพการศึกษาโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญ

ศกึษาจังหวัดพะเยาท้ัง 8 ด้าน พบวา่มีการปฏบัิตกิารอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านท่ีมี

ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการจัดท ารายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ ด้าน

การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา การปฏิบัติอยู่ในระดับมาก และด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าท่ีสุด คือ 

ด้านการจัดระบบบริหารและสารสนเทศ การปฏบัิตอิยู่ในระดับปานกลาง 

 2.1 ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เมื่อ

พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือข้อ 1) สถานศึกษามีการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษามีความสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาของชาติ มาตรฐานการศึกษาของต้นสังกัดส านักงาน

พระพุทธศาสนาแห่งชาติ มีระดับปฏิบัติอยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ ข้อ 4) สถานศึกษาใช้มาตรฐานในการ

เทียบเคียง พัฒนาและก ากับดูแลการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน มีระดับ

ปฏิบัติอยู่ในระดับมาก และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ข้อ 3) สถานศึกษามีการด าเนินการประชุมครู ผู้ปกครอง 

คณะกรรมการสถานศึกษา กรรมการเครือข่าย ผู้ปกครองเพื่อพัฒนามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษามีระดับ

ปฏบัิตอิยู่ในระดับปานกลาง 
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 2.2 ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับ

มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือสถานศึกษามีการก าหนดพันธกิจ เป้าหมายของ

สถานศกึษา มีระดับปฏิบัติอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ สถานศึกษามีการก าหนดวิสัยทัศน์ของสถานศึกษา มีระดับ

ปฏิบัติอยู่ในระดับมาก และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือสถานศึกษามีการวิเคราะห์สภาพปัญหา โดยก าหนดจุดแข็ง 

จุดออ่น โอกาส อุปสรรค ท้ังสภาพภายในและภายนอกสถานศึกษามรีะดับปฏบัิตอิยู่ในระดับปานกลาง 

 2.3 ด้านการจัดระบบบริหารและสารสนเทศ โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อ

พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่ามีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ข้อ 1) 

การจัดระบบโครงสร้างการบริหารงาน ด้านบริหารงานวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และ

การบริหารงานท่ัวไปอย่างชัดเจน และเหมาะสมกับสภาพของสถานศึกษา ข้อ 3) การจัดระบบสารสนเทศท่ีมีข้อมูล

เพียงพอในการด าเนินงานพัฒนาคุณภาพการศึกษา ข้อ 2) มีการจัดท าข้อมูลสารสนเทศ ประกอบด้วย ข้อมูล

สถานศกึษา ข้อมูลผู้บริหาร ข้อมูลครู และข้อมูลนักเรียน เป็นระบบครอบคลุม และข้อ 4) สถานศึกษามีการปรับปรุง 

พัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศ มคีวามเป็นปัจจุบัน และทันสมัยตามล าดับ 

 2.4 ด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ใน

ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ข้อ 1) สถานศึกษามีการด าเนินโครงการ/

กิจกรรม ให้เป็นไปตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา มกีารปฏบัิตอิยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ ข้อ 2) ผู้บริหารและ

ครูมีการสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับวิสัยทัศน์เป้าหมาย พันธกิจของสถานศึกษามกีารปฏบัิตอิยู่ในระดับมาก และ ข้อท่ีมี

ค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ข้อ 4) สถานศึกษามีการด าเนินงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามระบบประกันคุณภาพการศึกษา

โดยเนน้กระบวนการท างาน การมสี่วนร่วม มรีะบบการควบคุมคุณภาพท่ีชัดเจนต่อเนื่อง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปาน

กลาง 

 2.5 ด้านการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ใน ระดับปานกลาง เมื่อ

พจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อมีคา่เฉลี่ยสูงสุด คือ ข้อ 2) การแตง่ตัง้คณะกรรมการด าเนินการติดตามตรวจสอบการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ ข้อ 4) สถานศึกษามีตรวจสอบและ

ทบทวนคุณภาพการศึกษาโดยก าหนดให้มีร่องรอยและหลักฐานท่ีปรากฏตามการด าเนินงานทุกด้าน มีการปฏิบัติอยู่

ในระดับมาก และข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุด คือ ข้อ 3) สถานศึกษามีการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาโดยใช้วิธี

ท่ีหลากหลายเหมาะสม มกีารปฏบัิตอิยู่ในระดับปานกลาง 

 2.6 ด้านการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยภาพรวมมีการปฏิบัติ

อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ข้อ 1) สถานศึกษามีการด าเนินการ

ประกันคุณภาพการศึกษา ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้สอดคลอ้งกับการศึกษาของหน่วยงานต้นสังกัด 

และกรอบภาระงานหลัก 8 ด้านมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ ข้อ 5) สถานศึกษามีการวางแผนและ

เตรียมความพร้อมในการประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอก มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ย

ต่ าสุด คือ ข้อ 3) สถานศึกษามีการประเมินคุณภาพการศึกษาโดยใช้วิธีท่ีหลากหลายเหมาะสม มีการปฏิบัติอยู่ใน

ระดับปานกลาง 

 2.7 ด้านการจัดท ารายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เมื่อ

พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ข้อ 3) มีการน าเสนอรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปีให้

คณะกรรมการสถานศึกษาพิจารณาให้ความเห็นชอบ มกีารปฏบัิตอิยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ ข้อ 2) สถานศึกษามี
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การจัดท ารายงานผลคุณภาพการศึกษาประจ าปี มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ข้อ 5) 

สถานศกึษามกีารตรวจสอบรายงานคุณภาพการศกึษาประจ าป ีมกีารปฏบัิตอิยู่ในระดับมาก 

 2.8 ด้านการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างตอ่เนื่อง โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อ

พจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุด คือ ข้อ 2) สถานศึกษามีการน าข้อมูลจากรายงานคุณภาพการศึกษา 

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมาปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน

ของหลักสูตร มกีารปฏบัิตอิยู่ในระดับปานกลาง รองลงมา คือ ข้อ 3) มกีารตรวจสอบและทบทวนการด าเนินงานตาม

โครงการ/กิจกรรมอยู่เสมอ มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ข้อ 1) สถานศึกษามีการ

ก าหนดนโยบายการท างานอย่างเป็นระบบ มีเป้าหมาย ท างานเป็นหมู่คณะและท างานอยา่งต่อเนื่อง มกีารปฏบัิตอิยู่ใน

ระดับปานกลาง 

3. การวิเคราะห์ข้อมูลแนวทางการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนก

สามัญศกึษา จังหวัดพะเยา 

 3.1 ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ผู้บริหารควรวางแผนการจัดการบริหาร ให้

เป็นไปตามแนวการพัฒนามาตรฐานการศึกษา ส่งเสริมครูให้ศึกษาพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยค านึงถึง

มาตรฐานและเป้าหมายของหลักสูตร มีการประสานความร่วมมือกับชุมชนและเครือข่าย มีการจัดอบรมให้บุคลากร

ผู้เกี่ยวข้องให้มีความเข้าใจถึงความส าคัญของมาตรฐานการศึกษา ส่งเสริมการท าวิจัยเพื่อพัฒนาแก้ไขการพัฒนางาน

ท่ีสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาแตล่ะมาตรฐาน 

 3.2 ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา สถานศึกษาควรมีการประชุมวางแผน

ร่วมกัน เพื่อรับทราบ และสรุปการท างานที่ได้ปฏบัิตผิ่านมา มกีารแตง่ตั้งคณะกรรมการ เพื่อก ากับติดตามตรวจสอบ

การด าเนนิงานอยา่งต่อเนื่อง และสถานศกึษาควรมกีารจัดอบรมให้ความรู้ความเข้าใจแก่บุคลากรทุกคน  

 3.3 ด้านการจัดการระบบบริหารและสารสนเทศ สถานศึกษาควรมีการติดตาม และน าข้อมูลมาปรับใช้

อย่างต่อเนื่อง มีการจัดท าข้อมูลสารสนเทศท่ีเป็นปัจจุบัน และทันสมัยอยู่เสมอ มีปฏิทินการปฏิบัติงานและมีห้อง

จัดเก็บเอกสารท่ีเป็นข้อมูลสารสนเทศ สถานศึกษาควรจัดให้มีการอบรมพัฒนาผู้รับผิดชอบดูแลเกี่ยวกับสารสนเทศ

ของสถานศึกษา และจัดบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถให้ตรงกับงาน/กิจกรรม 

 3.4 ด้านการด าเนนิงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา สถานศึกษามีปฏทิินปฏบัิติงานท่ี

ชัดเจน และปฏิบัติได้จริงมีการท าความเข้าใจ ให้ความรู้แก่บุคลากรทุกคนได้รับทราบถึงรายละเอียดของแผน มีการ

มอบหมายงานและการก ากับตดิตามการปฏบัิตงิานอย่างเป็นระบบทุกขั้นตอน และควรจัดวิทยากรมาอบรมเพื่อสร้าง

ความมั่นใจให้กับคณะครูและบุคลากรในการปฏบัิตงิาน 

 3.5 ด้านการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ควรน าผลการตรวจสอบมาปรับปรุงและแก้ไขใน

ข้อบกพร่องสร้างความตระหนักและความเขา้ใจว่าการตรวจสอบและการติดตามคุณภาพเป็นหน้าท่ีของทุกคน พาไป

ศกึษาดูงานจากหน่วยงานท่ีประสบความส าเร็จ ทุกฝ่ายต้องร่วมคิด ร่วมท า เพื่อให้งานน้ันส าเร็จตามเป้าหมาย 

 3.6 ด้านการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ผู้บริหารจะต้องกระตุ้นให้

ผู้รับผิดชอบร่วมกันด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง ให้ผู้เกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผนเกี่ยวกับด้านการประเมิน

คุณภาพ มีการอบรมให้บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจถึงมาตรฐานตัวชี้วัดในการพัฒนาและการประเมินคุณภาพ

สถานศกึษา ผู้บริหารควรศกึษาข้อมูลมาตรฐานท่ีใชใ้นการประเมินคุณภาพให้ถูกต้องชัดเจน 
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 3.7 ด้านการจัดท ารายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา ควรมีการ

ตรวจสอบในเชงิคุณภาพท่ีปรากฏต่อผู้เรียน ไมใ่ชต่รวจเฉพาะเอกสาร ควรรายงานตามสภาพความเป็นจริงและมีการ

ก าหนดรูปแบบการจัดท ารายงาน การปฏบัิตงิาน มีการระบุปัญหาอุปสรรค ข้อเสนอแนะ และแนวทางแก้ไขทุกครัง้ 

 3.8 ด้านการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างตอ่เนื่อง ควรสร้างความตระหนักให้ครูและผู้เกี่ยวข้องรู้หน้าท่ี 

และเนน้ความส าคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา ส่งเสริมบุคลากร และสรา้งขวัญก าลังใจในการท างานรว่มกัน  
 

สรุปผลและอภิปรายผล 

จากผลการศึกษาสภาพและแนวทางการด าเนนิงานประกันคุณภาพการศึกษาโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนก

สามัญศกึษา จังหวัดพะเยา พบประเด็นท่ีควรน ามาอภิปรายผล ดังนี้  

สภาพการบริหารจัดการระบบการประกันคุณภาพการศึกษาโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา

จังหวัดพะเยา โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการ

จัดท ารายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี มกีารปฏบัิตอิยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัด

การศึกษาของสถานศึกษา มกีารปฏบัิตอิยู่ในระดับมาก และด้านท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ด้านการจัดระบบบริหารและ

สารสนเทศ มกีารปฏบัิตอิยู่ในระดับปานกลาง ผลการศึกษาท่ีได้สอดคล้องกับงานวิจัยของสุพรรณ์ ยากองโต (2554) 

ศึกษาเร่ือง สภาพปัญหาการบริหารจัดการระบบประกันคุณภาพการศึกษาโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญ

ศกึษา พบวา่ ภาพรวมอยูใ่นระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า อยูใ่นระดับปานกลางทุกดา้น 

กฤษณา พลสิม และสุนทร โคตรบรรเทา. (2558) ศึกษาเร่ืองการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 ผลการศึกษาพบว่าการ

ด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น 

เขต 1 โดยภาพรวมมีการด าเนินงานอยู่ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีการด าเนินงานอยู่ในระดับ

ปานกลางทุกด้าน เรียงอันดับจากค่าเฉลี่ยสูงสุดไปหาต่ า 3 อันดับแรก คือ ด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนา

คุณภาพการศึกษา รองลงมาคือด้านการพัฒนามาตรฐานการศึกษาระดับสถานศึกษา และด้านการผดุงระบบประกัน

คุณภาพการศึกษาตามล าดับ ส่วนด้านท่ีมีการด าเนินงานในระดับท่ีต่ าสุด 3 ด้าน คือ ด้านการเตรียมก่อนการ

ด าเนนิงานประกันคุณภาพภายใน ด้านการรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี และด้านท่ีมีการด าเนินงานในระดับท่ี

ต่ าสุดคอื ด้านการประเมินคุณภาพการศึกษา 

ด้านการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาได้น าเสนอแนวทางการด าเนินงานประกันคุณภาพคือควรมีการ

จัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่เกิดจากการวเิคราะห์สภาพปัจจุบันและปัญหาของสถานศึกษาโดยความร่วมมือ

ของบุคลากรทุกคนและผู้มีสว่นเกี่ยวข้องทุกฝ่ายมีการน าแผนไปใชป้ฏบัิตจิรงิสอดคล้องกับ 

กรมวิชาการ. (2547) กล่าวว่าแนวทางในการจัดท าแผนพัฒนาโรงเรียนควรยึดแนวทางส าคัญ คือการ

วางแผนท้ังประเมินสภาพปัจจุบัน ปัญหาการก าหนดขอบข่าย และรวบรวมข้อมูลในการก าหนดแผน และการร่วมกัน

เผยแพร่แผนพร้อมท้ังนโยบายเป้าหมายวัตถุประสงค์กลยุทธ์งาน/โครงการ ดัชนีตัวบ่งชี้ความส าเร็จมีความสอดคล้อง

กันและสอดคล้องกับส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2554) กล่าวว่าในการจัดท าแผนพัฒนา

การศึกษาสถานศึกษาต้องค านึงถึงหลักการกระจายอ านาจการมสี่วนร่วมและการน าไปสู่การปฏบัิตไิด้จริง  
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ด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาได้เสนอแนวทางด าเนินงานประกันคุณภาพคือ

ผู้บริหารควรมกีารก าหนดระยะเวลาและผู้รับผิดชอบการด าเนินงานในแต่ละแผนงาน/โครงการ และก าหนดช่วงเวลา

ในการติดตามผลงานเป็นการกระตุ้นให้ครูผู้สอนปฏบัิตงิานอย่างจรงิจัง เพื่อให้การด าเนนิงานตามแผนพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาของสถานศึกษามีประสิทธิภาพ 

สอดคล้องกับส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2554) กล่าวว่าการด าเนินงานตามแผนพัฒนา

คุณภาพการศึกษา ต้องมีการก ากับติดตามการด าเนินงานอย่างต่อเนื่องให้บรรลุเป้าหมายตามแผนพัฒนาคุณภาพ

สถานศึกษาท่ีก าหนด และสถานศึกษาต้องสร้างระบบการท างานท่ีเข้มแข็งเน้นการมีส่วนร่วม ใช้เทคนิคการบริหาร

จัดการท่ีจะท าให้การด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาบรรลุเป้าหมาย ด้านการตรวจสอบและทบทวน

คุณภาพการศึกษาได้น าเสนอแนวทางการด าเนินงานประกันคุณภาพ คือควรมีการแต่งตั้งคณะบุคคลจากบุคลากร

และผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายเพื่อท าหน้าท่ีตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาและพัฒนาให้มีความรู้ความ

เข้าใจในบทบาทหน้าท่ีและภาระงานการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา 

ด้านการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ผู้เชี่ยวชาญได้เสนอแนวทางแก้ปัญหาคือควรส่งเสริม

สนับสนุนก ากับและติดตามให้สถานศึกษาด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง ควรแต่งตั้ง

คณะกรรมการและเปิดโอกาสให้หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วมเพื่อวิเคราะห์ผลการด าเนินงานกิจกรรม /

โครงการประชุมวิเคราะห์แผนงาน/โครงการทุกแผนงาน/โครงการ เพื่อหาจุดด้อย และจุดเด่นแต่ละแผนงาน/โครงการ

น าปัญหาและอุปสรรคที่ได้จากการวิเคราะห์แผนงาน/โครงการ น าไปปรับปรุงแผนงาน/โครงการเพื่อพัฒนาให้ชัดเจน 

และสมบูรณ์แล้วน าแผนงาน/โครงการมาใชด้ าเนนิการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

สอดคล้องกับส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน . (2549) กล่าวว่าการท าให้คุณภาพของ

สถานศึกษาด ารงอยู่อย่างยั่งยืนนั้น สถานศึกษาควรตรวจสอบและทบทวนการด าเนินงานตามโครงการ /กิจกรรมอยู่

เสมอ โครงการ/กิจกรรมท่ีท าต้องคุ้มคา่และเกิดประโยชน ์ส่งผลถึงผู้เรียน การพิจารณาโครงการ/กิจกรรมท่ีท าต่อไป

หรือไมน่ัน้ ควรพจิารณาดังนี้ ถ้าเป็นโครงการท่ีด ีสมควรด าเนินต่อไปก็ด ารงโครงการนั้นไว้ ถ้าเป็นโครงการท่ีดีแต่ยัง

ด าเนินการไม่ส าเร็จหรือไม่บรรลุเป้าหมายเพราะมีจุดบกพร่อง ถ้าปรับปรุงแก้ไขสามารถบรรลุผลส าเร็จได้ก็

ด าเนนิการต่อไปและท าให้ดียิ่งขึ้น ถ้าเป็นโครงการท่ีมีความก้าวหน้าในการด าเนินงานอยู่ตลอดเวลา ก็พัฒนาด าเนิน

โครงการนั้นต่อไปอย่างไม่หยุดยั้งหากมีเหตุการณ์ หรือสิ่งท่ีส่อเค้าว่าจะเกิดปัญหาต้องหาทางป้องกันไว้ก่อน ต้อง

จัดท าโครงการใหม่ขึ้นเพื่อป้องกันปัญหาจากการศกึษาสภาพและปัญหาการบริหารจัดการระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษาโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาท าให้ผู้วิจัยมีความเห็นว่าการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา จะประสบความส าเร็จได้นั้น ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติควร

ก าหนดนโยบายการส่งเสริมการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาให้ชัดเจน ประสานงานขอความร่วมมือกับ

หนว่ยงานท่ีเกี่ยวข้อง เช่นกระทรวงศึกษาธิการ ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา เพื่อให้ความช่วยเหลือทางด้านวิชาการ 

และในสถานศึกษาควรเร่ิมจากการท่ีบุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมทุกขั้นตอน ท างานเป็นทีมมีระบบการบริหารจัดการ

ข้อมูลเป็นปัจจุบัน มีแผนปฏิบัติการประจ าปีสอดคล้องกับแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา รวมท้ังสร้างความตระหนัก

ให้ทุกฝ่ายเห็นคุณค่าของการประกันคุณภาพภายใน เพื่อให้ระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาพร้อมท่ีจะรองรับ

การประกันคุณภาพภายในและภายนอกสถานศึกษา   
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ข้อเสนอแนะ 

จากผลการวิจัยการศึกษาสภาพและแนวทางการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาโรงเรียนพระปริยัติ

ธรรมแผนกสามัญศกึษาจังหวัดพะเยา ผู้วิจัยมีขอ้เสนอแนะส าหรับสถานศกึษาและหนว่ยงานท่ีเกี่ยวข้องดังตอ่ไปน้ี 

1. ข้อเสนอแนะการน าผลการวจิัยไปใช ้

1.1 ผู้บริหารสถานศกึษาควรพัฒนาการจัดระบบข้อมูลสารสนเทศของสถานศึกษาให้เป็นปัจจุบัน ตลอดถึง

การด าเนนิงานตามแผนพัฒนาให้มีความสอดคล้องกับภารกิจในการด าเนนิงานภายในสถานศึกษา 

1.2 หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องควรส่งเสริมให้เกิดการสร้างความตระหนักให้ครูและบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องเข้าใจ

บทบาทหน้าท่ีของการประกันคุณภาพการศึกษาอย่างเป็นรูปธรรม 

2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 

2.1 ควรศกึษาปัจจัยท่ีสง่ผลตอ่การด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา 

2.2 ควรศกึษารูปแบบของการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนพระปริยัติธรรม  

 

กิตติกรรมประกาศ 

 การศึกษาค้นควา้ด้วยตนเองฉบับนี้ส าเร็จด้วยดี ขอขอบคุณมหาวิทยาลัยพะเยาและคณาจารย์ทุกท่าน ท่ีได้

ประสิทธ์ิประสาทความรู้ท่ีหลากหลายและมีประโยชน ์การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ส าเร็จสมบูรณ์ได้ด้วยความ

กรุณาและความช่วยเหลืออย่างดียิ่งจาก ดร.น้ าฝน กันมา อาจารย์ท่ีปรึกษา ได้กรุณาให้ค าปรึกษาแนะน า และ

ตรวจสอบแก้ไขข้อบกพร่องทุกขั้นตอนของการวิจัย ขอขอบคุณเพื่อนนิสิตปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา รุ่น 

5 มหาวิทยาลัยพะเยา วิทยาเขตเชยีงรายทุกทา่น ตลอดจนท่านอื่น ๆ ท่ีไม่ได้กล่าวนามไว้ ณ ท่ีนี้ และขอขอบพระคุณ

คณะผู้บริหาร บุคลากร และผู้ท่ีเกี่ยวข้องทุกท่าน ในกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัดพะเยา ท่ี

ได้ให้ความอนุเคราะห์ อ านวยความสะดวก และให้ความร่วมมือเป็นอย่างยิ่งในการเก็บข้อมูลและตอบแบบสอบถาม 

จนท าให้การศกึษาค้นคว้าดว้ยตนเองฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงได้ดว้ยดี 
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การศึกษาสภาพและแนวทางการด าเนินงานวจิัยในชั้นเรียนของครกูลุ่มเครือข่าย

พัฒนาการศกึษาท้องถิ่นเชียงรายโซนเหนือ 

A STUDY OF CONDITIONS AND PROGRESS GUIDELINES FOR CLASSROOM 

ACTION RESEARCH OF TEACHERS LOCAL EDUCATION DEVELOPMENT 

NETWORK GROUP CHIANGRAI NORTH ZONE 

อัจฉรา  บุญถึง1* และ น้ าฝน  กันมา2 

Atchara  Bunthueng1* and Namfon  Gunma2 

บทคัดย่อ 
การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์1) เพื่อศึกษาสภาพการด าเนินงานวิจัยในชั้นเรียนของครูกลุ่มเครือข่ายพัฒนา

การศึกษาทอ้งถิ่นเชยีงรายโซนเหนอื และ 2) เพื่อศกึษาแนวการด าเนนิงานวิจัยในชั้นเรียนของครูกลุ่มเครือข่ายพัฒนา

การศึกษาทอ้งถิ่นเชยีงรายโซนเหนอื ประชากรท่ีใชใ้นการวิจัย คือ ครู โรงเรียนกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาท้องถิ่น

เชยีงรายโซนเหนอื จ านวน 109 คน ผลการวจิัยพบวา่ 

1. สภาพการด าเนินงานวิจัยในชั้นเรียนของครูกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาท้องถิ่นเชียงรายโซนเหนือ ใน

ภาพรวมอยูร่ะดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านท่ีเกี่ยวกับผู้บริหาร มีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 

เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ การสนับสนุนของผู้บริหาร รองลงมาคือ การนิเทศก ากับติดตาม 

บทบาทและภาระงานวัสดุอุปกรณแ์ละแหล่งวิชาการ ระบบท่ีปรึกษา/พี่เลี้ยงในการท าวิจัย และงบประมาณในการท า

วิจัยในชั้นเรียนมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ด้านท่ีเกี่ยวกับครู มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยมากไปหา

น้อย คือ เจตคติท่ีมีต่อการวิจัยในชั้นเรียน รองลงมาคือ ความรู้ความเข้าใจในการวิจัย ทักษะในการวิจัยในชั้นเรียน 

และ ประสบการณ์ในการท าวิจัย/อบรม มีคา่เฉลี่ยต่ าสุด 

2. แนวการด าเนนิงานวิจัยในช้ันเรียนของครูกลุม่เครอืขา่ยพัฒนาการศึกษาท้องถิ่นเชียงรายโซนเหนือ พบว่า

1) งบประมาณ ควรจัดสรรงบประมาณให้เพยีงพอ 2) บทบาทและภาระงานครู มีความคิดเห็นว่า บทบาทภาระงานครู

มีมาก และ 3) ควรมีวัสดุอุปกรณ์ท่ีสนับสนุนการท าวิจัยท่ีเพียงพอ เช่น กระดาษ เคร่ืองปร้ิน ควรมีอุปกรณ์ท่ีจ าเป็น

คือคอมพิวเตอร์โน๊ตบุ๊คและอนิเตอร์เน็ต หนังสอืต าราท่ีเกี่ยวกับการวิจัยในช้ันเรียนท่ีเพยีงพอ 4) ควรมอบหมายงานให้

ครูชัดเจน เนื่องจากบทบาท ภาระงานครูมมีากเป็นการเพิ่มภาระงานครู ท าให้ไม่ได้สอนนักเรียนเต็มท่ี 
 

ค าส าคัญ: การวจิัยในชัน้เรียน, คร,ู กลุ่มเครอืขา่ยพัฒนาการศึกษาทอ้งถิ่นเชยีงรายโซนเหนอื 
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Abstract  
The purpose of this study consist of 1) To study conditionsof classroom action research in teacher local 

education network group Chiang Rai North zone. 2) To study progress guidelinesof classroom action research of 

teacher local education network group Chiang Rai north zone.The population is 109primary school teachers in 

local education network group Chiang Rai north zone. 

The result of the study revealed that;  

1. The conditionsof classroom action research in the overview were at a great level.When considering a 

list of aspects about director side was a moderate level. Sort by average descending were director’s supporting, 

lower was supervising to inspect and follow, duty and mission, materials and equipments, advisor system or 

researching coach and budget for research has the lowest mean. In about the teacher side was at a great level. 

When considering a list of aspects about teacher side sort by average descending, the highest mean was 

attitude with researching, the second one was the knowledge of researching, the researching skill and lowest 

mean was the research experience or training. 

2. The progress guidelines of classroom action research by teacher in local education network group 

Chiang Rai north zonewas found that 1) The budget should be allocate sufficient budgets. 2) Teacher’s 

work,there were comments that the teacher had a lot of work and duty and 3) Should have materials enough 

for support the research as like papers, printers and all the necessary equipment is laptop computer, 

Internet,books, textbooks and literatures were enough. 4) The director have to give a clearing role for teachers, 

because of they had a lot of work, it was increasing teacher’s duty and teachers could not teach students for 

completely. 
 

Keywords: Classroom action research, Teacher, The teacher's education network of local groups in Chiang Rai  

in the North zone  
 

บทน า 

ความเจรญิก้าวหนา้ทางดา้นเทคโนโลยใีนยุคปัจจุบันมผีลตอ่การเปลี่ยนแปลงของโลก ท้ังด้านธรรมชาติและ

วถิีชีวิตของมนุษย ์และมีอทิธิพลตอ่การพัฒนาประเทศท้ังดา้นเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม การศกึษา วิทยาศาสตร์ 

การแพทย์ สมาชิกในสังคมจึงต้องมีการปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ของโลก สิ่งท่ีส าคัญท่ีสุดท่ีจะท าให้ทุกคนอยู่ใน

สังคมได้อย่างเป็นสุขนั้นคือต้องมีการพัฒนาทางการศึกษา ดังนั้นวงการศึกษาของประเทศไทยทุกภาคส่วนต่างก็

ร่วมกันปฏิรูปการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพของเยาวชนเพื่อให้มีทักษะส าคัญของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 เพื่อให้

สามารถอยูร่อดในสังคมปัจจุบันและอนาคตได้อย่างปกติสุข (สุคนธ์ สินธพานนท์, 2558 หน้า 7) หัวใจส าคัญของการ

ปฏิรูปการศึกษาตามแนวทางของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ คือ การจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

และสิ่งส าคัญที่สุดท่ีจะสามารถผลักดันให้เกิดการเรียนรู้ตามแนวทางนั้นได้ดท่ีีสุดคือ ครู ซึ่งครูนั้นจ าเป็นต้องมีความรู้

ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนและต้องใช้การวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของเด็กให้ดีขึ้นอย่างต่อเนื่องตาม

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพ.ศ. 2542 มาตรา 24 (5) ก าหนดให้ผู้สอนใช้การวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของ

กระบวนการจัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนและมาตรา 30ก าหนดให้สถานศึกษาส่งเสริมให้ผู้สอนสามารถวิจัยเพื่อ
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พัฒนาการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกับผู้เรียนแสดงถึงความมุ่งหวังให้ครูท าวิจัยควบคู่ไปกับการสอนรวมท้ังแผนการศึกษา

แห่งชาติพ.ศ. 2545-2559 มแีนวนโยบายเพื่อด าเนนิการส่งเสริมการวจิัยและพัฒนาเพื่อเพิ่มพูนความรู้และการเรียนรู้

ของคนและสังคมไทยซึ่งมีกรอบการด าเนินงานคือส่งเสริมและสนับสนุนการวิจัยและพัฒนาเพื่อสร้างและพัฒนา

ความรู้และการเรียนรู้เพื่อประโยชน์ในการด าเนินชีวิตการประกอบอาชีพของคนไทยและการปรับปรุงประสิทธิภาพ

ผลผลิตและมีการส่งเสริมสนับสนุนกระบวนการพัฒนานักวิจัยท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพจากพระราชบัญญัติ

การศึกษาแห่งชาติพ.ศ. 2542 และแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2545-2559 จะเห็นว่ากระบวนการวิจัยเกี่ยวข้องท้ัง

นักเรียนและครู “การท าวิจัย” ก่อให้เกิดประโยชนท้ั์งต่อครูและต่อนักเรียนประโยชน์ต่อครูคือช่วยพัฒนาการสอนให้มี

คุณภาพและประสิทธิภาพก่อให้เกิดการสร้างสรรค์องค์ความรู้ใหม่ๆและส่งเสริมให้ครูต้องใกล้ชิดกับข้อมูลท่ีทันต่อ

เหตุการณ์อยูเ่สมอประโยชนต์อ่นักเรียนคอืได้เรียนรู้เนื้อหาสาระใหม่ ๆ ท่ีสอดคล้องกับปัญหาหรือบริบทของสังคมใน

ปัจจุบันและสนุกกับการเรียนเพราะมีเทคนิคการสอนใหม่ ๆ ท่ีเหมาะสมกับผู้เรียนท้ังนี้การประเมินภายนอกจาก

ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพทางการศึกษายังให้ความส าคัญในการประกันคุณภาพในด้านการท า

วจิัยของครูจึงจ าเป็นท่ีครูตอ้งท าการวจิัยปฏบัิตกิารในชัน้เรียนเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอน 

นอกจากนี้ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา ได้ก าหนดมาตรฐานความรู้และวิชาชีพครูตาม มาตรฐานความรู้ 9 

ข้อ ได้กล่าวถึงการวิจัยทางการศึกษา โดยก าหนดในสาระความรู้และสมรรถนะของครูตามมาตรฐานความรู้ ได้แก่ 

ทฤษฎีการวิจัย รูปแบบการวิจัย การออกแบการวิจัย กระบวนการวิจัยสถิติเพื่อการวิจัย การวิจัยในชั้นเรียน การฝึก

ปฏบัิตกิารวจิัย การน าเสนอผลงานการวิจัย การค้นคว้า ศึกษางานวิจัยในการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ การ

ใช้กระบวนการวิจัยในการแก้ปัญหา การเสนอโครงการเพื่อท าวิจัย และก าหนดสมรรถนะไว้ได้แก่ สามารถน า

ผลการวจิัยไปใช้ใน การจัดการเรียนการสอนและสามารถท าวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนและพัฒนาผู้เรียน และ

จากมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานด้าน การจัดการเรียนรู้ ของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ได้

ก าหนดมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานด้านการจัดการเรียนรู้ มาตรฐานท่ี 10.7 มีการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของ

ผู้เรียนและน าผลไปพัฒนาผู้เรียน โดยครูต้องมีความรู้เกี่ยวกับการวิจัยในชั้นเรียน มีการท าวิจัยในชั้นเรียนเพื่อ

แก้ปัญหาและหรือพัฒนาผู้เรียนอย่างน้อยปีละ 1 รายการ ในกลุ่มสาระท่ีตนเองสอน ผลจากการวิจัยในชั้นเรียนช่วย

แก้ปัญหาปรับพฤติกรรมและหรือยกระดับผลสัมฤทธ์ิของผู้เรียนได้งานวิจัยในชั้นเรียนได้รับการยอมรับและขยายผล 

(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน,2551 หนา้ 11-12) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาเป็นขอบข่าย

และภารกิจหนึ่งของการบริหารงานวิชาการ มีความเกี่ยวข้องต่อการบริหารการศึกษา เนื่องจากการวิจัยเพื่อพัฒนา

คุณภาพการศึกษาเป็นการศึกษา วิเคราะห์ วิจัยการบริหารการจัดการและการพัฒนาคุณภาพงาน วิชาการใน

ภาพรวมของสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูศึกษา วิเคราะห์ วิจัย เพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ให้แต่ละกลุ่มสาระการ

เรียนรู้ และประสานความรว่มมือในสถานศึกษา วเิคราะห์ วจิัย ตลอดจน การเผยแพร่ ผลงานการวจิัยพัฒนาคุณภาพ

การเรียนการสอน และงานวิชาการกับสถานศึกษา บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและสถาบันอื่น (ส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน, 2550, หน้า 33–38) 

ในปัจจุบันจึงมีการส่งเสริมความรู้ด้านการวิจัยของครูเพิ่มมากขึ้น โดยจะเห็นจากการจัดประชุมเชิง

ปฏิบัติการ การฝึกอบรมเพื่อให้ความรู้แก่ครูในเร่ืองการวิจัย ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นการวิจัยเชิงวิชาการ (Academic 

research) ซึ่งเป็นการวิจัยท่ีต้องใช้ความรู้ความสามารถแบบนักวิชาการท่ีต้องศึกษาค้นคว้าเพื่อให้ได้องค์ความรู้ใน

ศาสตร์หรือสาขาวิชาที่นักวชิาการคน้หาเป็นหลัก การท าวิจัยจึงต้องอาศัยหลักการท่ีเป็นกระบวนการเชงิลึก มีรูปแบบ

การวิจัยท่ีเคร่งครัด ซึ่งต้องอาศัยระยะเวลาและการทุ่มเทความรู้ความสามารถอย่างมาก ซึ่งครูท่ีท าวิจัยท่ีมีรูปแบบ

เป็นทางการ (Formal research) จะพบปัญหาในการท าวิจัยได้แก่ 1) ครูได้รับความรู้จากการอบรมไม่เพียงพอท่ีจะ
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สามารถท าวิจัยแบบเป็นทางการได้เอง ท าให้ไม่ส าเร็จ เกิดความท้อแท้ และเกิดทัศนคติทางลบต่อการวิจัย 2) การท า

วจิัยแบบเป็นทางการจะตอ้งอาศัยการศึกษาเอกสารท่ีเกี่ยวข้อง (Review of literature) อย่างมาก เพื่อให้กรอบแนวคิด

มคีวามหนักแนน่ แตม่ขี้อจ ากัดด้านเวลาของครู ไมเ่ปิดโอกาสให้ครูมีเวลาในการศึกษาเอกสารได้อย่างเต็มท่ี เกิดการ

จ้างวานหรือมอบหมายให้ผู้อื่นท าแทนครู ครูไม่ได้เรียนรู้ด้วยตนเอง สิ่งท่ีได้มาไม่ได้น ามาใช้ปฏิบัติจริง 3) การท างาน

วิจัยท่ียากล าบากจึงท าให้ครูยุติการท าวิจัยไว้แค่เร่ืองเดียวไม่ท าเร่ืองใหม่ต่อ หวังเพียงการเลื่อนขั้นเลื่อนต าแหน่ง 4) 

ปัญหาการวจิัยเป็นการเลียนแบบการวิจัยของนักวิชาการไม่ได้มาจากสภาพปัญหาจริงในห้องเรียน 5) ใช้เวลาในการ

วจิัยนานมาก ไมทั่นเหตุการณ์เนื่องจากการเรียนการสอนท่ีเกิดปัญหาได้ลุล่วงผ่านมานานแลว้ นักเรียนท่ีมีปัญหาไมไ่ด้

อยู่ชั้นเรียนนั้นแล้ว 6) การท าวิจัยเป็นเร่ืองท่ีต้องได้รับการฝึกฝนและเรียนรู้จากผู้เชี่ยวชาญ แต่การได้รับความรู้จาก

การอบรมเป็นแบบเร่งรัด ท าให้ไมม่ีประสบการณ์และความช านาญในการท าวิจัยอย่างแท้จริง ท าให้รายงานการวิจัย

ของครูมีข้อบกพร่องมากในเกือบทุกขั้นตอนของการท าวิจัย (สุวิมล ว่องวาณิช, 2559) นอกจากนี้ สาคร มีแก้ว, 

(2553) พบว่าปัญหาการวิจัยในชั้นเรียนของครูคือ ท่ีปรึกษาด้านวิชาการ ซึ่งส่งผลกระทบต่อการเลือกหัวข้อวิจัย 

ปัญหาการค้นควา้ข้อมูล การเก็บรวบรวมขอ้มูล การใช้เวลา การเขียนรายงานวิจัย ด้านภาระงานท่ีปฏิบัติ และปัจจัย

ท่ีสนับสนุนการท าวิจัย จึงเป็นปัญหาท่ีครูท าวิจัยไม่ส าเร็จหรือท าวิจัยน้อย ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพครู และการ

น าไปพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 

รัฐบาลได้มอบหมายให้กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นเป็นอีกหน่วยงานหนึ่งท่ีท าหน้าท่ีส่งเสริมการจัด

การศึกษาโดยให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ัวประเทศท่ีมีศักยภาพในการจัดการศึกษาได้มีสถานศึกษาในสังกัดของ

ตนเอง ตามพระราชบัญญัติก าหนดแผนและขัน้ตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 

จึงเกิดสถานศึกษาในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นขึ้นกระจายไปท่ัวทุกภูมิภาคของประเทศไทย ซึ่งในเขตพื้นท่ี

จังหวัดเชยีงรายมสีถานศกึษาในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเกิดขึ้นใหมเ่ป็นจ านวนมาก ด้วยเหตุท่ีต้องเร่งพัฒนา

ให้สถานศึกษามีคุณภาพทัดเทียมกับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และสร้าง

ความเชื่อม่ันให้แก่ประชาชนในท้องถิ่นโดยเฉพาะในเขตพื้นท่ีทางตอนเหนอืของจังหวัดเชยีงรายได้มีการรวมกลุ่มกันขึ้น

ของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลและองค์การบริหารส่วนต าบลเป็นชมรมครูและบุคลากรทางการศึกษาท้องถิ่นเชียงราย

โซนเหนือ ประกอบด้วยอ าเภอแม่จัน อ าเภอแม่สาย และอ าเภอเชียงแสนโดยใช้ชื่อกลุ่มว่า “กลุ่มเครือข่ายพัฒนา

การศึกษาท้องถิ่นเชียงรายโซนเหนือ” ซึ่งประกอบไปด้วยโรงเรียน จ านวน 9 แห่งได้แก่ 1) โรงเรียนเทศบาล 2 บ้าน

ใหมป่ระกอบราษฎร์วิทยานุกูล2) โรงเรียนเทศบาล 1 ตน้ยาง 3) โรงเรียนเทศบาลต าบลบ้านแซว 4) โรงเรียนองค์การ

บริหารส่วนต าบลศรีค้ า 5) โรงเรียนเทศบาลเทศบาล 1 เวียงเชียงแสน 6) โรงเรียนองค์การบริหารส่วนต าบลศรีดอน

มูล 7) โรงเรียนเทศบาล 2 วัดป่ายาง8) โรงเรียนเทศบาล 1 วัดพรหมวิหาร 9) โรงเรียนเทศบาลต าบลแม่ค า โดยมี

เป้าหมายท่ีจะพัฒนาการศึกษาร่วมกัน ตลอดระยะเวลาหลายปีท่ีผ่านมา ได้มีการจัดอบรมให้ความรู้แก่ครูและ

บุคลากรทางการศึกษาเพื่อพัฒนาครูให้มีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง โดยใช้งบประมาณจากท้ังต้นสังกัดและจาก

งบประมาณของสถานศึกษา และจัดกิจกรรมพัฒนาการศึกษาหลายกิจกรรม โดยเฉพาะการจัดอบรมพัฒนาครูด้าน

การวจิัยในชัน้เรียน ถือวา่เป็นเร่ืองท่ีส าคัญและเป็นนโยบายขององคก์รท่ีครูจะตอ้งท าวิจัยอย่างน้อย 1 เร่ือง ใน 1 ภาค

เรียนแต่จากการรวบรวมงานวิจัยท่ีผู้บริหารสถานศึกษาก าหนดให้รายงานตามระยะเวลาปรากฏว่ามีครูท่ีท าวิจัย

ส าเร็จเพียงบางส่วน และมีจ านวนน้อยท่ีท าวิจัยส าเร็จและส่งเข้าประกวดผลงานในแต่ละปี แต่มีครูส่วนใหญ่ประสบ

ปัญหาในการท าวิจัย ไมส่ามารถด าเนนิการได้ส าเร็จตามห้วงระยะเวลาท่ีก าหนด ถึงแม้ว่าจะได้รับการพัฒนาโดยผ่าน

การฝึกอบรมหลายคร้ังก็ตาม จากการสอบถามครูท่ีท าวิจัยทราบว่า มีปัจจัยหลายด้านท่ีมีผลต่อการพัฒนางานวิจัย

ในช้ันเรียนของครู ท้ังดา้นการสง่เสริมและด้านท่ีต้องปรับปรุง ถึงแม้ครูจะท าวิจัยแล้วแต่ยังไม่สามารถพัฒนางานวิจัย
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ของตนให้มีคุณภาพได้อย่างแท้จริงจึงท าให้กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาท้องถิ่นเชียงรายโซนเหนือยังไม่สามารถ

พัฒนาศักยภาพของครูด้านการท าวิจัยในชั้นเรียนได้ดีเท่าท่ีควร ซึ่งอาจมาจากปัจจัยหลายด้านท่ียังเป็นปัญหาและ

อุปสรรคต่อการพัฒนาการศึกษาให้มีคุณภาพ นอกจากนี้ยังพบว่าครูท่ีสามารถท างานวิจัยในชั้นเรียนได้ส าเร็จมี

จ านวนโดยประมาณ 8-10 คน และส่วนมากเป็นครูในโรงเรียนท่ีมีขนาดใหญ่ ท่ีได้รับรางวัลด้านการวิจัยในชั้นเรียนซึ่ง

ถือว่ามีสัดส่วนน้อยมากหากเทียบกับจ านวนครูท้ังหมดในโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษา

ท้องถิ่นเชยีงรายโซนเหนอื 

จากเหตุผลดังกล่าวผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาสภาพและแนวทางการด าเนินงานวิจัยในชั้นเรียนของครูกลุ่ม

เครือข่ายพัฒนาการศึกษาท้องถิ่นเชียงรายโซนเหนือ เพื่อศึกษาสภาพโดยท่ัวไปของการด าเนินงานวิจัยในชั้นเรียน

รวมท้ังแนวทางการด าเนินงานและปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ ซึ่งสารสนเทศท่ีได้จะเป็นประโยชน์ในการพัฒนา ปรับปรุง 

ส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูท าวิจัยในช้ันเรียนได้อยา่งมีคุณภาพ 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาสภาพการด าเนินงานวิจัยในชั้นเรียนของครูกลุ่มเครือข่ายพัฒนา

การศึกษาท้องถิ่นเชียงรายโซนเหนือ 2) เพื่อศึกษาแนวการด าเนินงานวิจัยในชั้นเรียนของครูกลุ่มเครือข่ายพัฒนา

การศึกษาทอ้งถิ่นเชยีงรายโซนเหนอื 
 

กรอบแนวคิด 

 
  

 

 
 

 

 

 

 

 

8’ 

 

วิธีวิทยาการวจิัย 

การศึกษาวิจัยคร้ังนี้ มุ่งศึกษาศึกษาสภาพและแนวทางการด าเนินงานวิจัยในชั้นเรียนของครูกลุ่มเครือข่าย

พัฒนาการศกึษาท้องถิ่นเชยีงรายโซนเหนอื โดยใชก้รอบแนวคิดการแบ่งออกเป็น 2 ด้าน ประกอบด้วย  

1. ด้านท่ีเกี่ยวกับผู้บริหาร 

2. ด้านท่ีเกี่ยวกับครู 

ประชากร 

ประชากรท่ีใชใ้นการวิจัย ได้แก่ ครู ครูกลุ่มเครอืขา่ยพัฒนาการศึกษาทอ้งถิ่นเชยีงรายโซนเหนือ ปีการศึกษา 

2559 จ านวน 109 คน 

 

1. แนวคดิเก่ียวกับการวจิัยในชั้นเรียน 

2. ความหมายของการวจิัยในชั้นเรียน 

3. ความส าคัญของการวจิัยในชั้นเรียน 

4. กระบวนการและขั้นตอนของการ 

วจิัยในชั้นเรียน 

5. ข้อมูลทั่วไปของโรงเรียนกลุ่ม 

เครือข่ายพัฒนาการศึกษาทอ้งถิ่น 

เชยีงรายโซนเหนือ 

6. บทบาทผูบ้ริหารในการส่งเสริมการ 

วจิัยในชั้นเรียน 

สภาพและแนวทางการด าเนินงานวจิัยในชั้นเรียนของครูกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาทอ้งถิ่น

เชยีงรายโซนเหนือ 

1. ด้านท่ีเกีย่วกับผู้บริหาร  2. ด้านท่ีเกี่ยวกบัคร ู

1.1 การสนับสุนของผู้บริหาร  2.1 ประสบการณ์การ 

1.2 ระบบท่ีปรึกษา/พี่เล้ียง  ท าวจิัย/การฝึกอบรม 

1.3 การจัดการทรัพยากรแหล่งเรียนรู้      2.2 เจตคติท่ีมีต่อการวิจัย 

1.4 งบประมาณ   2.3 ความรู้ความเข้าใจ 

1.5 การนิเทศก ากับติดตาม  ในการท าวจิัย 

1.6 บทบาทและภาระงาน  2.4 ทักษะการท างานวจิัย 
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เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย และสถิตทิี่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

เครื่องมือท่ีใชใ้นการศึกษาครัง้นี้เป็น แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 สอบถามเกี่ยวกับข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) 

วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการหาความถี่ (f) และค่ารอ้ยละ (%) 

ตอนท่ี 2 สอบถามเกี่ยวกับสภาพการด าเนนิงานวิจัยในช้ันเรียนของครูกลุม่เครอืขา่ยพัฒนาการศึกษาท้องถิ่น

เชียงรายโซนเหนือ มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหา

ค่าเฉลี่ย() และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน() 

ตอนท่ี 3 สอบถามเกี่ยวกับแนวทางการด าเนินงานวิจัยในชั้นเรียนของครูกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษา

ท้องถิ่นเชยีงรายโซนเหนอื มลีักษณะเป็นแบบสอบถามปลายเปิด (Open Ended Question) วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการสรุป

และจัดเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 

การสร้างเครื่องมอื  

ได้ด าเนินการตามขัน้ตอน ดังนี้ 

1. ศึกษาค้นคว้าเอกสาร วารสาร ต ารา วรรณกรรม งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการวัดตัวแปรท่ีเกี่ยวกับสภาพ

และแนวทางการด าเนนิงานวิจัยในช้ันเรียนของครูกลุ่มเครอืขา่ยพัฒนาการศึกษาทอ้งถิ่นเชยีงรายโซนเหนอื และสภาพ

ปัญหา อุปสรรคในการด าเนินงานวจิัยในชัน้เรียนของครูกลุม่เครอืขา่ยพัฒนาการศึกษาทอ้งถิ่นเชยีงรายโซนเหนอื และ

ได้ก าหนดประเภทของเคร่ืองมือวิจัยเพื่อให้เหมาะสมและสอดคล้องกับลักษณะของข้อมูลท่ีต้องการ เพื่อตอบ

วัตถุประสงค์การวจิัยท่ีก าหนดไว้ 

2. สร้างข้อค าถาม / แนวทางของเคร่ืองมือวิจัยให้ครอบคลุมเร่ืองสภาพและแนวทางการด าเนินงานวิจัยใน

ชัน้เรียนของครูกลุม่เครอืขา่ยพัฒนาการศึกษาทอ้งถิ่นเชยีงรายโซนเหนอื 

3. น าแบบสอบถามท่ีสร้างเรียบร้อยแล้ว น าเสนออาจารย์ท่ีปรึกษางานวิจัย เพื่อพิจารณา ตรวจสอบ แล้ว

น าไปปรับปรุงและแก้ไข 

4. น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงและแก้ไขแล้ว ไปให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน พิจารณาตรวจสอบความตรง

เชงิเนื้อหา (content validity) ตลอดจนเนื้อหา ภาษาที่ใชแ้ละข้อค าถามแบบสอบถาม เพื่อปรับปรุงข้อบกพร่อง  

5. น าแบบสอบถามมาหาค่าความเชื่อมั่นของเคร่ืองมือ (Reliability)โดยผู้วิจัยได้ทดลองใช้เคร่ืองมือกับกลุ่ม

ตัวอย่างอื่นท่ีมีคุณลักษณะเช่นเดียวกับกลุ่มตัวอย่างจริงก่อนน าไปใช้จริงจ านวน 30 คนแล้วหาค่าความเชื่อมั่นของ

แบบสอบถามใชค้่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา่ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Co-efficient)ได้คา่ความเช่ือมั่น .89 

6. น าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ไปใชเ้พื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวจิัยตอ่ไป 

การเก็บรวบรวมข้อมูล  

ผู้วิจัยได้ด าเนนิการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามขัน้ตอน ดังนี้ 

1. น าหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ไปขออนุญาตจากประธานกลุ่มเครือข่ายพัฒนา

การศึกษาเชียงรายโซนเหนอื และผู้อ านวยการโรงเรียนในกลุ่ม จ านวน 9 โรงเรียน เพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูล 

2. ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยวิธีการแจกแบบสอบถามด้วยตนเองและเก็บรวบรวมข้อมูลกลับด้วย

ตนเอง 

3.รับแบบสอบถามกลับคืนและตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามและด าเนนิการวิเคราะห์ขอ้มูล  



1168 

 

- Proceedings - 

 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิจัยนี้จะประมวลผลในการหาค่า ปัจจัยท่ีมีผลต่อการพัฒนางานวิจัยในชั้นเรียนของครูในโรงเรียนกลุ่ม

เครอืขา่ยพัฒนาการศึกษาทอ้งถิ่นเชยีงรายโซนเหนอื 

ผู้วิจัยได้ด าเนนิการดังนี้ 

1. การวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถามได้แก่เพศอายุระดับการศึกษาและอายุราชการโดยการ

วเิคราะห์หาค่าความถี่และร้อยละ 

2. การวเิคราะห์ความคดิเห็นของผู้บริหารและครูท่ีมีต่อสภาพและแนวทางการด าเนนิงานวิจัยในชั้นเรียนของ

ครูกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาท้องถิ่นเชียงรายโซนเหนือ โดยการวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย () ค่าส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน () และแปลความหมายระดับสภาพและแนวทางการด าเนินงานวิจัยในชั้นเรียนของครูกลุ่มเครือข่าย

พัฒนาการศกึษาท้องถิ่นเชยีงรายโซนเหนอื 

3. การวเิคราะห์ขอ้มูลแบบสอบถามปลายเปิดเกี่ยวกับสภาพปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ ผู้วิจัยน ามา

จัดกลุ่มค าตอบ แล้วเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยแบบพรรณนา  (description) และการพรรณนาวิเคราะห์ 

(analysis description) 

การวเิคราะห์ขอ้มูลส าหรับการวจิัยในครัง้นี้ วิเคราะห์ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป  

สถิตทิี่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

ในการวเิคราะห์ขอ้มูล ใชส้ถิตดิังตอ่ไปน้ี 

1. การหาค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม ใชค้่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Co-

efficient) 

2. หาค่าสถานภาพบุคคล ใชค้วามถี่ และรอ้ยละ  

3. หาคา่สภาพการด าเนินงานวจิัยในชัน้เรียนของครูกลุม่เครอืข่ายพัฒนาการศึกษาท้องถิ่นเชยีงรายโซน

เหนอืใชค้่าเฉลี่ยประชากร () และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานประชากร () 
 

ผลการศึกษา 
ผลการวจิัยสรุปได้ดังนี้ 

1.  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 109 คน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมี

สถานภาพเป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 70.60 อายุ 31-40 ปี ด ารงต าแหน่ง ครู คิดเป็นร้อยละ 91.70 ระดับปริญญา

โท คิดเป็นร้อยละ 80.70 

2.  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลสภาพการด าเนนิงานวิจัยในช้ันเรียนของครูกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาท้องถิ่น

เชยีงรายโซนเหนอื 

 สภาพการด าเนนิงานวิจัยในช้ันเรียนของครูกลุม่เครอืขา่ยพัฒนาการศึกษาทอ้งถิ่นเชียงรายโซนเหนือด้าน

ท่ีเกี่ยวกับครูอยู่ในระดับมาก และด้านท่ีเกี่ยวกับผู้บริหาร พบว่าอยู่ในระดับปานกลางในภาพรวมอยู่ระดับมากเมื่อ

พจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า  

 2.1 ด้านท่ีเกี่ยวกับผู้บริหาร โดยรวมอยู่ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า การสนับสนุน

ของผู้บริหาร มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ การนิเทศก ากับติดตาม และบทบาทและภาระงาน วัสดุอุปกรณ์และแหล่ง
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วิชาการ ระบบท่ีปรึกษา/ พี่เลี้ยงในการท าวิจัย ตามล าดับ ส่วนด้านงบประมาณในการท าวิจัยในชั้นเรียน มีค่าเฉลี่ย

ต่ าสุด 

 2.2 ด้านท่ีเกี่ยวกับครู พบว่าสภาพการด าเนินงานวิจัยในชั้นเรียนของครูกลุ่ม เครือข่ายพัฒนาการศึกษา

ท้องถิ่นเชียงรายโซนเหนือ ในภาพรวมอยู่ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมีความคิดเห็นอยู่ใน

ระดับมากเรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย คือ เจตคติท่ีมีต่อการวิจัยในชั้นเรียน ความรู้ความเข้าใจในการวิจัย 

ทักษะในการวจิัยในชัน้เรียนและประสบการณ์ในการท าวิจัย/อบรม  

3. ผลการวเิคราะห์ข้อมูลแนวแนวทางการด าเนินงานวิจัยในชั้นเรียนของครูกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษา

ท้องถิ่นเชยีงรายโซนเหนอื 

 3.1 ด้านภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมต่อตนเอง ผู้บริหารสถานศึกษาควรพัฒนาภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมต่อ

ตนเอง ดังนี้ควรเป็นผู้ท่ีมีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีอย่างดีเยี่ยม ซื่อสัตย์ต่อตนเองเป็นตัวอย่างท่ีดี มีคุณธรรม

จรยิธรรมสูง มีความม่ันใจในตัวเอง มเีมตตา มคีวามกระตอืรือร้นในการปฏบัิตหินา้ที่ มีความเคารพต่อตนเอง ใช้หลัก

ธรรมาภิบาลในการประพฤติตนเพื่อเป็นแบบอย่างท่ีดี มีความยุติธรรม มีความขยันหมั่นเพียร มีความอ่อนน้อมถ่อม

ตนตรงต่อเวลามีสติ มีความอดทน มีจิตสาธารณะ มีเหตุผล เป็นประชาธิปไตย มีความเสียสละความคิดริเร่ิม

สร้างสรรค์กล้าตัดสินใจ มีความยึดหยุ่นในการท างาน มีวินัย ไม่เป็นผู้ยึดความคิดของตนเองเป็นท่ีตั้ง และไม่

แสดงออกเชงิลบ เช่น ก้าวร้าว พูดให้ร้ายผู้อ่ืน เป็นต้น 

 3.2 ด้านภาวะผู้น าเชงิจรยิธรรมตอ่เพื่อนร่วมงาน ผู้บริหารสถานศกึษาควรพัฒนาภาวะผู้น าเชิงจริยธรรม

ตอ่เพื่อนร่วมงาน ดังนี้ ควรเป็นผู้มีความเป็นกัลยาณมิตร และมนุษยสัมพันธ์ท่ีดีต่อผู้ร่วมงาน ให้ความเอื้อเฟื้อดูแล มี

น้ าใจ ตอ่เพื่อนร่วมงาน ใส่ใจในรายละเอยีดด้านต่าง ๆ ของผู้ร่วมงาน ทัง้ด้านการปฏบัิตงิานและการครองชีพ เป็นผู้น า

ท่ีมีความเสมอภาค ไม่เลือกปฏิบัติกับกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง สร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน มีความเห็นอกเห็นใจเพื่อน

ร่วมงาน สนับสนุนการพัฒนาตนเองของเพื่อนร่วมงาน สร้างความสามัคคีต่อเพื่อนร่วมงานมีการท างานเป็นทีม มี

คุณธรรมจรยิธรรม มีความเคารพต่อผู้อื่น มีหลักการท างานอย่างยุติกรรม ให้เกียรติผู้ร่วมงาน เป็นผู้มีเหตุผล รับฟัง

ความคิดเห็นของเพื่อนร่วมงาน มองความกา้วหนา้ของผู้ร่วมงานเพื่อให้การพัฒนาด้านต่าง ๆ เป็นไปอยา่งมีระบบ เป็น

ผู้ให้ค าแนะน าและแก้ปัญหาได้ 

 3.3 ด้านภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมต่อวิชาชีพ ผู้บริหารสถานศึกษาควรพัฒนาภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมต่อ

วชิาชีพ ดังนี ้ควรเป็นท่ีมีความเคารพกฎกติกา รู้จักวางแผนการท างานเพ่ือให้เกิดประโยชนส์ูงสุดต่อองคก์ร เป็นผู้น าท่ี

ดี ปฏิบัติงานโดยค านึงถึงประโยชน์ส่วนร่วมเป็นหลัก พัฒนาความรู้และทักษะในวิชาชีพ เป็นผู้มีคุณธรรมจริยธรรม

ตามคุณสมบัติผู้บริหารท่ีดีวิชาชีพ มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ ยึดหลักความถูกต้อง มีความรับผิดชอบ มีความซื่อสัตย์

ตอ่วิชาชพี เป็นผู้มวีสิัยทัศน์ บริหารงานดว้ยความโปร่งใส ตรวจสอบได้ มีทักษะการแก้ปัญหา มีความเป็นมืออาชีพใน

การท างาน มนี้ าใจมีวนิัย กล้าตัดสินใจ และส่งเสริมการท างานเป็นทีม 
 

สรุปผลและอภิปรายผล 

จากผลการศึกษาสภาพและแนวทางการด าเนินงานวิจัยในชั้นเรียนของครูกลุ่ม เครือข่ายพัฒนาการศึกษา

ท้องถิ่นเชยีงรายโซนเหนอืพบประเด็นท่ีควรน ามาอภิปรายผล ดังนี้ 

1.  ด้านท่ีเกี่ยวกับผู้บริหาร พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก มีอยู่ด้วยกัน 4 ข้อ สามารถอภิปรายผลได้

ดังนี้ 
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 1.1 การสนับสนุนของผู้บริหาร พบว่า โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 

ผู้บริหารสนับสนุนให้มีการอบรมการท าวิจัยในช้ันเรียน มีความคดิเห็นอยูใ่นระดับมาก แสดงให้เห็นว่า ผู้บริหารของครู

กลุ่มเครอืขา่ยพัฒนาการศึกษาทอ้งถิ่นเชยีงรายโซนเหนอื ให้การสนับสนุนเร่ืองการอบรมให้ความรู้เร่ืองการวิจัยในชั้น

เรียน ครูได้รับการพัฒนาด้านความรู้และทักษะจากการอบรมหลายคร้ัง สอดคล้องกับการศึกษาของ จรูญ คุณมี .

(2555,หน้า 5) ได้ศึกษาเกี่ยวกับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการท าวิจัยในชั้นเรียนของครูผู้สอน

ผลการวจิัย พบวา่ บทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาในการส่งเสริมการท าวิจัยในช้ันเรียนของครูผู้สอนโดยรวมและราย

ด้านอยูใ่นระดับมาก ยกเวน้ ด้านงบประมาณ อยู่ในระดับปานกลาง 

 1.2 วัสดุอุปกรณแ์ละแหลง่วชิาการ พบวา่โดยรวมมีคา่เฉลี่ยอยูใ่นระดับมาก โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 

มรีะบบสบืค้นขอ้มูลทางอินเตอร์เน็ต มีความคิดเห็นอยูใ่นระดับมาก ท้ังน้ีเพราะ ในปัจจุบันสว่นใหญ่โรงเรียนจะมีระบบ

อนิเตอร์เน็ตใชทุ้กแห่ง และมีความพร้อมของระบบสัญญาณที่สามารถเข้าถึงได้ทุกหนทุกแห่ง ท าให้ครูใช้สืบค้นข้อมูล

ได้สะดวกรวดเร็ว 

 1.3 การนิเทศก ากับติดตาม พบวา่ โดยรวมมีคา่เฉลี่ยนอยู่ในระดับมากโดยขอ้ท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุด คือ ได้รับ

การส่งเสริมสนับสนุนในการเผยแพร่งานวิจัย มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้เพราะกลุ่มเครือข่ายพัฒนา

การศึกษาท้องถิ่นเชียงรายโซนเหนือ มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันอยู่เสมอผ่านทางกลุ่มย่อย ท่ีเรียกว่า กลุ่ม PLC ท่ี

ผู้บริหารได้ก าหนดให้ครูท่ีท าวิจัยในชั้นเรียนจะต้องมีการเผยแพร่ผลงานของตนเองสู่ เพื่อนครู ตลอดจน

บุคคลภายนอกท่ีสามารถศกึษาเรียนรู้จากผลงานวิจัยของครูได้ อีกท้ังยังเป็นเกณฑ์ในการตัดสินผลงานของครู ว่าใน

แตล่ะป ีครูท างานวิจัยแล้วมกีารเผยแพร่มากน้อยแคไ่หน 

 1.4 บทบาทและภาระงานพบวา่ โดยรวมมีคา่เฉลี่ยอยูใ่นระดับมาก โดยขอ้ท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหาร

ก าหนดบทบาทและภาระงานของครูชัดเจน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้เพราะปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลง

นโยบายจากรัฐบาลให้เกิดการปฏรูิปการศึกษา มนีโยบายให้ครูต้องท ามากนอกเหนือจากภาระงานสอนตามปกติแล้ว 

ครูยังตอ้งท าหน้าท่ีอ่ืน ๆ ที่เป็นโครงการตอบสนองนโยบายของรัฐ ท าให้ครูมีภาระงานเพิ่มมากขึ้น สอดคล้องกับจรูญ 

คุณมี (2555, หน้า 5)ได้ศึกษาเกี่ยวกับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการท าวิจัยในชั้นเรียนของ

ครูผู้สอนผลการวิจัย พบว่า ด้านนโยบายและการวางแผน มีการส่งเสริมอยู่ในระดับมากข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูง 3 อันดับ

แรก คือ ผู้บริหารจัดประชุมและชี้แจงเกี่ยวกับภารกิจและนโยบายการวิจัยของโรงเรียนให้ครูผู้สอนทราบอย่างท่ัวถึง 

ผู้บริหารตดิตามดูแลการท าวิจัยของครูผู้สอนและผู้บริหารส่งเสริมให้มีการก าหนดแผนงานการท าวิจัยในชั้นเรียนของ

แตล่ะกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

2.  ด้านท่ีเกี่ยวกับครู 

 2.1 ประสบการณ์ในการท างานวิจัย/อบรมพบว่า โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ย

สูงสุด คือ ครูได้รับการฝึกอบรม หรือได้เข้าร่วมการอบรมท่ีให้ความรู้เกี่ยวกับการวิจัย มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 

ท้ังนี้เพราะกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาท้องถิ่นเชียงรายโซนเหนือ มีการพัฒนาครูโดยการฝึกอบรมบ่อยคร้ัง ท้ัง

เร่ืองการสร้างสังคมแหง่การเรียนรู้ร่วมกัน (PLC) การจัดท าหลักสูตร การผลิตสื่อ การใช้เทคนิคการสอนต่าง ๆ และ

โดยเฉพาะการวิจัยในช้ันเรียน ที่กลุ่มให้ความส าคัญและใชเ้ป็นผลงานในการคัดเลอืกครูท่ีมีผลงานดีเด่นของกลุม่ในแต่

ละป ี

 2.2 เจตคติท่ีมีต่อการวิจัยในชั้นเรียนพบว่า โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด 

คือ การท าวิจัยในชั้นเรียนสามารถน าไปปฏิบัติจริงในห้องเรียน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้เพราะครูอาจ

เล็งเห็นความส าคัญของการน าเอางานวจิัยในชัน้เรียนไปปฏิบัติจริงในห้องเรียน เพื่อทดสอบผลการจัดการเรียนรู้ท่ีครู
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ปฏบัิตใินแต่ละวันวา่ประสบผลส าเร็จมากนอ้ยเพยีงใด การท่ีครูมเีจตคติในระดับมากต่อการวิจัยในชั้นเรียน ถือว่าเป็น

สิ่งท่ีด ีซึ่งสอดคล้องกับ ศุภชัย เพลิดพราว (2554, หน้า 86) ได้ศึกษาเกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจและเจตคติของครูท่ีมี

ต่อกระบวนการท าวิจัยในชั้นเรียนของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อ าเภอเซกา จังหวัดหนองคาย ผู้ศึกษาได้สรุปผล

การศึกษาในด้านเจตคติท่ีมีต่อการวจิัยในชัน้เรียน โดยรวมพบวา่ อยู่ในระดับมาก 

 2.3 ความรู้ความเข้าใจในการท างานวิจัยพบว่า โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ย

สูงสุด คือ ครูมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้เพราะครู

ได้รับการฝึกอบรมให้ความรู้ด้านการวิจัยในชั้นเรียนบ่อยคร้ัง และมีการนิเทศก ากับติดตามจึงท าให้ครูได้ความรู้จาก

การปฏบัิตจิรงิสอดคล้องกับการศกึษาของ บัวสอน จ าปาศรี ,สุวัฒน ์จุลสุวรรณ์ และเกศรี ววิวัฒนปฐพี (2556, หน้า 

127-128) ได้ศึกษาสภาพปัจจุบันและความตอ้งการการพัฒนาครูด้านการวิจัยในชั้นเรียนสถานศึกษาสังกัดสานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาหนองคายเขต 2 มีค่าดัชนีเรียงล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น (PNI 

Modify) ความรู้ความสามารถในระเบียบวิธีวิจัย (KNOWLEDGE: KNOW) มีอิทธิพลทางตรงต่อการท าวิจัยในชั้นเรียน

ของครูโดยมีคา่สัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากับ 0.35 

 2.4 ทักษะในการวิจัยในช้ันเรียนพบวา่ โดยรวมมีคา่เฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยขอ้ท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุด คือ ครู

น าเสนอข้อมูลให้มีความกะทัดรัด ชัดเจน เข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้เพราะ ครูถูก

ก าหนดโดยนโยบายของสถานศึกษาให้ท างานวิจัยในชั้นเรียน และได้น าไปปฏิบัติจริงในชั้นเรียนจึงท าให้เกิดทักษะใน

การวจิัย ท าให้ครูมีความช านาญตั้งแต่ขัน้ตอนแรกจนถึงการน าเสนอข้อมูล สู่สาธารณะชน 

3. แนวทางการด าเนนิงานวิจัยในช้ันเรียนของครูกลุ่มเครอืขา่ยพัฒนาการศึกษาทอ้งถิ่นเชยีงรายโซนเหนอืพบ

ประเด็นท่ีน่าสนใจในแต่ละดา้นซึ่งมขี้อคิดเห็นในระดับสูงสุด 5 ล าดับแรก สามารถน ามาอภปิรายผลได้ดังนี้ 

 3.1 งบประมาณ ควรจัดสรรงบประมาณให้เพียงพอ คือ ผู้บริหารหรือผู้อ านวยการซึ่งมีหน้าท่ีก าหนด

นโยบายและแผนต่าง ๆ ของสถานศึกษาจะต้องจัดสรรงบประมาณส าหรับการวิจัยในชั้นเรียนให้เพียงพอและ

เหมาะสม โดยประสานงานกับต้นสังกัดเพื่อขอรับการสนับสนุนงบประมาณ นอกจากนี้อาจขอรับการสนับสนุน

งบประมาณจากหน่วยงานอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้องอีกทางหนึ่งด้วย ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ สุพร ทิพย์ เป็งนวล 

(2557, หนา้ 47) ได้ศึกษาบทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาในการส่งเสริมงานวิจัยในชั้นเรียนในเขตอ าเภอเวียงเชียงรุ้ง 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 คือ ด้านการมีส่วนรับผิดชอบต่อครูผู้ท าวิจัยในชั้น

เรียนมีแนวทางในการพัฒนาบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมงานวิจัยในชั้นเรียน คือ ต้องสร้างความ

ตระหนักด้วยการนเิทศติดตามและมีงบประมาณมาสนับสนุนด้านงานวจิัยในชัน้เรียน 

 3.2 บทบาทและภาระงานครู มคีวามคิดเห็นว่า บทบาท ภาระงานครูมีมาก ผู้บริหารควรทบทวนบทบาท

และภาระงานครูในปัจจุบันวา่ครูมภีาระงานเกนิความจ าเป็นหรือไม่ โดยมุ่งเป้าหมายท่ีชัดเจนในการพัฒนาผู้เรียนเป็น

หลักส าคัญ ส่วนงานท่ีนอกเหนอืจากประเด็กหลักควรปรับปรุงให้เหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบัน หากมีการวิจัยใน

ชัน้เรียนก็ควรเนน้ในการงานวจิัยในชัน้เรียนท่ีตอบโจทย์การพัฒนาศักยภาพนักเรียน มากกวา่การตอบสนองนโยบายท่ี

ไมไ่ด้เกิดประโยชนต์อ่การพัฒนาผู้เรียน 

 3.3 การนิเทศก ากับติดตาม คือ ควรนิเทศก ากับติดตามเดือนละ 1 คร้ัง สม่ าเสมอ แสดงให้เห็นว่า ครู

กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเชียงรายโซนเหนือ มีความต้องการให้มีการนิเทศก ากับติดตามการด าเนินงานวิจัยใน

ชัน้เรียนอยูเ่สมอ อยา่งน้อยเดอืนละ 1 คร้ัง การนเิทศก ากับติดตามเป็นประจ าจะช่วยให้การวิจัยในชั้นเรียนส าเร็จตาม

ห้วงเวลาท่ีก าหนด และครูจะได้รับการตรวจสอบอยู่เสมอ ซึ่งหลังจากท่ีครูได้รับการนิเทศก ากับติดตามแล้ว ก็จะได้

รับทราบผลของการนิเทศก ากับติดตามว่างานวิจัยของครูนั้นมีจุดใดท่ีจะต้องปรับปรุงแก้ไข หรือควรพัฒนาอย่างไร
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บ้าง ท าให้งานวิจัยมีความสมบูรณ์ถูกต้องยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ เอกพงษ์ แก่นจันทร์ (2557 , หน้า 

65) ได้ศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการในการท าวิจัยในช้ันเรียนของครูผู้สอนกลุ่มโรงเรียนมัธยมศึกษาอ าเภอปง 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ผลการศึกษาพบว่า การนิเทศติดตาม การท าวิจัยในชั้นเรียน

ของผู้บริหารมสีภาพปัญหาน้อยท่ีสุด แสดงว่าโรงเรียนมกีารนเิทศติดตามการท าวิจัยในช้ันเรียนอยา่งสม่ าเสมอ 

ข้อเสนอแนะ 

จากผลการวจิัย มีขอ้เสนอแนะดังตอ่ไปน้ี 

ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1. การด าเนินงานวิจัยในชั้นเรียน ผู้บริหารควรศึกษาสภาพการด าเนินงานของสถานศึกษาของตนเองให้

ชัดเจนก่อนท่ีจะน าเอาการวจิัยในชัน้เรียนมาพัฒนาครูและผู้เรียนให้มปีระสิทธิภาพ เมื่อพิจารณาถึงความเหมาะสมใน

แตล่ะด้านท่ีสถานศึกษาตนมอียู่แล้ว จึงจะน าเอาแนวทางการด าเนินงานท่ีดีและเหมาะสมมาส่งเสริมและสนับสนุนให้

เกิดขึ้นกับการด าเนินงานวจิัยในชัน้เรียนของสถานศกึษาตอ่ไป 

2. ในสว่นท่ีเกี่ยวกับครู การด าเนนิงานวิจัยในช้ันเรียนให้มคีุณภาพนัน้ ครูจะต้องพัฒนาตนเองในทุกมิติ ไม่ว่า

จะเป็นมุมมอง เจตคต ิที่มตีอ่การวิจัยในช้ันเรียน ตลอดจนความรู้ความเข้าใจในกระบวนการวิจัยในชั้นเรียนให้ถ่องแท้

และตอ้งปฏบัิตจิรงิด้วยตนเอง จึงจะเกิดทักษะความช านาญในการวิจัยในช้ันเรียน เมื่อครูมีความรู้ มีทักษะ ก็สามารถ

พัฒนาตนเองสู่การเป็นพ่ีเลีย้งหรือท่ีปรึกษาการท าวิจัยให้แก่ครูท่านอ่ืนได้อีกดว้ย 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 

1. ควรศกึษาปัจจัยท่ีสง่ผลตอ่การวิจัยในชั้นเรียนของครูกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาท้องถิ่นเชียงรายโซน

เหนอื 

2. ควรศึกษาความสัมพันธ์ของผลการวิจัยในชั้นเรียนกับผลการทดสอบระดับชาติของโรงเรียนในกลุ่ม

เครอืขา่ยพัฒนาการศึกษาท้องถิ่นเชยีงรายโซนเหนอืหรือโรงเรียนอ่ืน ๆ 
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การศึกษาสภาพและแนวทางการพัฒนาการบริหารงบประมาณของโรงเรียนพระ

ปริยัติธรรม แผนกสามญัศึกษา จังหวัดเชียงราย  

THE STUDY OF BUDGET ADMINISTRATION CONDITIONS AND BUDGET 

DEVELOPMENT GUIDELINES IN PRAPARIYATTIDHAMMA SCHOOL, GENERAL 

EDUCATION DEPARTMENT, CHIANG RAI PROVINCE. 

พระประเสริฐ  โชติอุดมสิทธิ์1* และ โสภา  อ านวยรัตน์ก้ว2 

Phraprasoet  Chotudomsit1* and Sopa  Umnuayrat2 

บทคัดย่อ 
การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพการบริหารงบประมาณของโรงเรียน พระปริยัติธรรม แผนก

สามัญศกึษา จังหวัดเชยีงราย และเพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารงบประมาณของโรงเรียนพระปริยัติธรรม 

แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชยีงราย กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย คือ ผู้บริหาร ครู และเจ้าหน้าท่ี โรงเรียนพระปริยัติ

ธรรม แผนกสามัญศกึษา จังหวัดเชียงราย จ านวน 21 โรงเรียน ปีการศึกษา 2559 จ านวน 229 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ใน

การวิจัย คือ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัย

พบวา่ 

ความคิดเห็นของผู้บริหาร ครู และเจ้าหน้าท่ีต่อสภาพการบริหารงบประมาณของโรงเรียนพระปริยัติธรรม 

แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมีค่าเฉลี่ย

อยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยสูงสุดไปหาต่ าสุด คือ ด้านการจัดท าบัญชีการเงิน รองลงมา คือ ด้านการ

จัดท าแผนงบประมาณและค าของบประมาณ ด้านการอนุมัติการใช้จ่ายงบอุดหนุน ด้านการตรวจสอบติดตามและ

รายงานการใช้งบอุดหนุน ด้านการจัดท าแผนปฏิบัติการใช้จ่าย และด้านการพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อการ

จัดท าและจัดหาพัสดุ  

แนวทางการพัฒนาการบริหารงบประมาณของโรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย 

ได้แก่ 1) ด้านการจัดท าแผนงบประมาณและค าของบประมาณ คือ สถานศึกษาควรให้ครูและบุคลากรทางการศกึษามี

ส่วนร่วมในการจัดท าแผนงบประมาณและค าของบประมาณเป็นประจ าทุกปี 2) ด้านการจัดท าแผนปฏิบัติการใช้จ่าย 

คือ สถานศึกษาควรวางกรอบแนวทางการใช้จ่ายงบประมาณและจัดท าแผนปฏิบัติการใช้จ่ายให้ชัดเจนและถูกต้อง 

และแจ้งให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาได้ทราบ 3) ด้านการอนุมัติการใช้จ่ายงบอุดหนุน คือ สถานศึกษาควรวาง

กรอบแนวทางการใช้จ่ายงบอุดหนุนให้ตรงกับแผนงบประมาณประจ าปี 4) ด้านการจัดท าบัญชีการเงิน คือ 

สถานศึกษาควรจัดท าบัญชีการเงินตามประเภทของบัญชีครบทุกบัญชีอย่างเป็นระบบ และถูกต้องตามระเบียบของ

                                                 
1นิสิตวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลยัพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
2วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
1Graduate Student, School of Education, University of Phayao, Phayao 56000 

School of Education , University of Phayao, Phayao 56000 
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ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 5) ด้านการตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้งบอุดหนุน คือ สถานศึกษาควร

แตง่ตัง้คณะกรรมการตรวจสอบตดิตามการใชง้บอุดหนุนของโรงเรียน และควรจัดท าแผนการตรวจสอบ ติดตาม การ

ใช้จ่ายจากงบประมาณทุกด้านอย่างชัดเจน และ 6) ด้านการพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อการจัดท าและจัดหา

พัสดุ คือ สถานศึกษาควรจัดท าทะเบียนควบคุมพัสดุและทรัพย์สนิอยา่งชัดเจน ถูกต้อง ตามระเบียบของหน่วยงาน 
  

ค าส าคัญ: การบริหารงบประมาณ  โรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศกึษา 
 

Abstract  
This independent aimed to study of budget administration conditions in Prapariyattidhamma School, 

General Educational Department, Chiang Rai Province and budget development guidelines for 

Prapariyattidhamma School, General Educational Department, Chiang Rai Province. Data were collected from 

229 people through the questionnaires and analyzed by using the descriptive statistics: frequency, percentage, 

mean and standard deviation. 

The results showed that a view of school administrators, teachers and staffs towards budget 

administration conditions in Prapariyattidham School, General Education Department, Chiang Rai Province in 

overall were at high level and data on the other side at high level, consisting of 6 aspects as follows: financial 

accounting, budget planning and budget requirements, budget approval process, budget monitoring and 

reporting, budget action plan, and  information systems development for the preparation and procurement. 

 Budget development guidelines for Prapariyattidhamma School, General Educational Department, 

Chiang Rai Province as follows: 1) For budget planning and budget requirements: the administrators should 

support teachers and staffs participate to do budget planning and budget requirements. 2) For budget action 

plan: the administrators should create guidelines for budget and operating plan clearly and accurately and notice 

to teachers and staffs. 3) For budget approval process: the administrators should create budget spending steps 

according the annual budget plan. 4) For financial accounting: the administrators should do all financial 

accounting clearly and accurately 5) For budget monitoring and reporting: the administrators should set up the 

committee to plan and monitor school budget and spending. And 6) For information systems development for the 

preparation and procurement: the administrators should key in the lists of school materials and property clearly 

and accurately. 
 

Keywords: Budget administration, Prapariyattidhamma School Adimistration 
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บทน า 

หลักการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 

2545 และ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 มุ่งเน้นการกระจายอ านาจในการจัดการศึกษา โดยให้มีการบริหารจัดการในรูป

คณะกรรมการทุกระดับและทุกองค์กร เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้ท่ีเกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการซึ่งจะ

ท าให้เกิดประโยชน์ต่อหน่วยงานและองค์กร โดยมีขอบข่ายและภารกิจการบริหารสถานศึกษาแบ่งออกเป็น 4 ด้าน 

ได้แก่ ด้านการบริหารงานวิชาการ ด้านการบริหารงานงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และ ด้านงาน

บริหารงานท่ัวไป 

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย เป็นสถานศึกษาในสังกัดพระพุทธศาสนา

แห่งชาติ ท่ีจัดตั้งขึ้นโดยวัดในพระพุทธศาสนา มีเจ้าอาวาสวัดเป็นผู้ขอจัดตั้ง ด าเนินการสอนโดยครู ซึ่งเป็นท้ัง

พระภิกษุและคฤหัสถ์ เป็นการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีรัฐก าหนดให้มีขึ้นตามความประสงค์ของคณะสงฆ์ เพื่อให้

พระภิกษุสามเณรมีความรู้ท้ังทางโลกและทางธรรมควบคู่กันไป ในด้านการบริหารงานงบประมาณมีแนวคิดในการ

บริหารงานงบประมาณ คือ  การบริหารงานงบประมาณของโรงเรียนมุ่งเน้นความเป็นอิสระในการบริหารจัดการมี

ความคล่องตัว โปร่งใส ตรวจสอบได้ ยดึหลัก การบริหารมุ่งเนน้ผลสัมฤทธ์ิและบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน 

ให้มีการจัดหาผลประโยชนจ์ากทรัพย์สนิของโรงเรียน รวมท้ังจัดหารายได้จากบริการมาใชบ้ริหารจัดการเพื่อประโยชน์

ทางการศกึษา ส่งผลให้เกิดคุณภาพท่ีดขีึน้ต่อผู้เรียน โดยส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ ได้ด าเนินการจัดสรรและ

จ่ายเงินงบประมาณงบเงินอุดหนุนให้กับโรงเรียนเพื่อใช้จ่ายเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนให้กับนักเรียน คือ 

งบประมาณเงินอุดหนุน ประเภทอุดหนุนท่ัวไป ได้แก่ ค่าใช้จ่ายพื้นฐาน ค่าใช้จ่ายสมทบกรณีเป็นนักเรียนประจ า (ค่า

ภัตตาหาร ค่าไตรจีวร ค่าเคร่ืองใช้ส่วนตัวสาหรับพระภิกษุ สามเณร) ค่าอุดหนุนสมทบค่าตอบแทนครูตามจ านวน

นักเรียน (อัตราครู 1 รูป/คน:นักเรียน 20 รูป) ค่าจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ค่าอุปกรณ์การเรียน ค่าหนังสือเรียน และ

ค่าพาหนะ (เฉพาะนักเรียนท่ีเดินทางมาเรียน) จากผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนก

สามัญศกึษาท่ีผ่านมา พบจุดออ่นคือ งบประมาณไมเ่พยีงพอต่อการจัดการศกึษา การปรับปรุงอาคารสถานท่ีท่ีเอื้อตอ่

การจัดบรรยากาศการเรียนการสอนท่ีเหมาะสม รวมท้ังการจัดจ้างบุคลากรครูท่ีมีความรู้ความสามารถตรงตาม

สาขาวิชาที่จบ และการได้รับการสนับสนุนของชุมชนไม่ต่อเนื่องและไม่แน่นอน จ านวนงบประมาณท่ีได้รับไม่เพียงพอ

ต่อ การจัดการศึกษา (กลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรม จังหวัดเชียงราย , 2559, หน้า 25) ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยเป็น

ผู้ปฏบัิตงิานในสถานศึกษาดังกล่าวจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารงบประมาณของโรงเรียน

พระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศกึษา จังหวัดเชยีงราย ซึ่งผลการวจิัยคร้ังน้ีจะเป็นประโยชนส์ าหรับผู้บริหารสถานศึกษา

ใชเ้ป็นแนวทางในการบริหารงานงบประมาณ รวมท้ังผู้ปฏบัิตงิานดา้นการเงินสามารถปฏบัิตงิานให้มีประสิทธิภาพมาก

ขึน้ ตลอดจนใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงงานงบประมาณต่อไป 
 

วัตถุประสงคก์ารศึกษา 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ (1) เพื่อศึกษาสภาพการบริหารงบประมาณของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก

สามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย (2) เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารงบประมาณของโรงเรียนพระปริยัติธรรม 

แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชยีงราย 
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กรอบแนวคิด 
 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

วิธีวิทยาการวจิัย 
การวิจัยคร้ังนี้ ผู้วิจัยมุ่งศึกษาสภาพและแนวทางการพัฒนาการบริหารงบประมาณของโรงเรียนพระปริยัติ

ธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ตามกรอบการบริหารงบประมาณของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก

สามัญศกึษา 6 ด้าน (ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ. 2557, หนา้ 4) ซึ่งมีขอบเขตเนื้อหา ประกอบด้วย  

1. ด้านการจัดท าแผนงบประมาณและค าของบประมาณ 

2. ด้านการจัดท าแผนปฏบัิตกิารใช้จ่าย 

3. ด้านการอนุมัตกิารใช้จ่ายงบอุดหนุน 

4. ด้านการจัดท าบัญชกีารเงิน 

5. ด้านการตรวจสอบตดิตามและรายงานการใชง้บอุดหนุน 

6. ด้านการพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อการจัดท าและจัดหาพัสดุ 
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ประชากร 

กลุ่มตัวอยา่งที่ใชใ้นการวิจัย ได้แก่ ครู โรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย จ านวน 

21 โรงเรียน ปีการศึกษา 2559 จ านวน 229 รูป/คน 

เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย และสถิตทิี่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

เครื่องมือท่ีใชใ้นการศึกษาครัง้นี้เป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 สอบถามเกี่ยวกับข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ สถานภาพ อายุ ระดับการศึกษา 

ต าแหนง่ ประสบการณ์การท างาน เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) วเิคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าความถี่ และร้อย

ละ 

ตอนท่ี 2 สอบถามเกี่ยวกับสภาพการบริหารงบประมาณของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดเชียงราย ได้แก่ ด้านการจัดท าแผนงบประมาณและค าของบประมาณ ด้านการจัดท าแผนปฏิบัติการใช้จ่าย 

ด้านการอนุมัติการใช้จ่ายงบอุดหนุน ด้านการจัดท าบัญชีการเงิน ด้านการตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้

งบอุดหนุน ด้านการพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อการจัดท าและจัดหาพัสดุ มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า (Rating Scale)  5 ระดับ วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

ตอนท่ี 3 สอบถามเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการบริหารงบประมาณของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก

สามัญศกึษา จังหวัดเชยีงราย ได้แก่ ด้านการจัดท าแผนงบประมาณและค าของบประมาณ ด้านการจัดท าแผนปฏิบัติ

การใช้จ่าย ด้านการอนุมัติการใช้จ่ายงบอุดหนุน ด้านการจัดท าบัญชีการเงิน ด้านการตรวจสอบติดตามและรายงาน

การใช้งบอุดหนุน ด้านการพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อการจัดท าและจัดหาพัสดุ เป็นแบบสอบถามแบบ

ปลายเปิด (Open Ended Question) มีลักษณะเป็นแบบสอบถามปลายเปิด (Open Ended Question) วิเคราะห์ข้อมูล

โดยการสรุปและจัดเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 

การตรวจสอบและการหาคุณภาพเครื่องมอื 

น าเคร่ืองมือท่ีแก้ไขปรับปรุงเรียบร้อยแล้วไปทดลองใช้ (Try out) เพื่อหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของ

แบบสอบถาม และน าไปวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค ได้ค่าความเชื่อมั่น 

(Reliability) เท่ากับ 0.98 

การเก็บรวบรวมข้อมูล   

ผู้วิจัยได้ด าเนนิการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามขัน้ตอน ดังนี้ 

1. น าหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ไปขออนุญาตจากผู้อ านวยการสถานศึกษา 

โรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชยีงราย จ านวน 21 โรงเรียน เพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูล 

2. ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยวิธีการแจกแบบสอบถามด้วยตนเองและเก็บรวบรวมข้อมูลกลับด้วย

ตนเอง 

3. รับแบบสอบถามกลับคืนและตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามและด าเนนิการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 

ผลการศึกษา 
ผลการวจิัยสรุปได้ดังนี้ 

2. ผลการศึกษาข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่สถานภาพเป็นคฤหัสถ์/ฆราวาส มีอายุ 31 - 40 ปี การศึกษาระดับปริญญา

ตรี ต าแหนง่ครู และมปีระสบการณ์การท างาน 1-5  ปี  
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3. ผลการศึกษาสภาพการบริหารงบประมาณของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดเชียงราย 

ความคิดเห็นของผู้บริหาร ครู และเจ้าหนา้ที่ตอ่สภาพการบริหารงบประมาณของโรงเรียนพระปริยัติธรรม 

แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมีค่าเฉลี่ย

อยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยสูงสุดไปหาต่ าสุด คือ ด้านการจัดท าบัญชีการเงิน รองลงมา คือ ด้านการ

จัดท าแผนงบประมาณและค าของบประมาณ ด้านการอนุมัติการใช้จ่ายงบอุดหนุน ด้านการตรวจสอบติดตามและ

รายงานการใช้งบอุดหนุน ด้านการจัดท าแผนปฏิบัติการใช้จ่าย และด้านการพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อการ

จัดท าและจัดหาพัสดุ ดังนี้ 

2.1 ด้านการจัดท าแผนงบประมาณและค าของบประมาณ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา

เป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษามีการแต่งต้ังคณะกรรมการจัดท าแผนงบประมาณและค าของ

งบประมาณประจ าปี มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ สถานศึกษามีการส ารวจความ

ตอ้งการและปัญหาด้านงบประมาณในแต่ละหน่วยงานกอ่นการจัดท าแผนงบประมาณและค าของงบประมาณประจ าปี  

2.2 ด้านการจัดท าแผนปฏบัิตกิารใช้จ่าย ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 

ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษามีการใช้งบประมาณงบเงินอุดหนุน ประเภทเงินอุดหนุนท่ัวไปในลักษณะแบบถัว

จ่าย ทุกรายการท่ีได้รับจัดสรรตามระเบียบของทางราชการท่ีเกี่ยวข้องแผนปฏิบัติงานประจ าของโรงเรียน มีความ

คิดเห็นอยูใ่นระดับมาก และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ สถานศึกษารายงานผลการด าเนินงานงบประมาณของโรงเรียน

ให้สาธารณชนได้รับทราบ มคีวามคิดเห็นอยูใ่นระดับมาก  

2.3 ด้านการอนุมัตกิารใช้จ่ายงบอุดหนุน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 

ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษาต้องด าเนินการตามอนุมัติการใช้จ่ายงบอุดหนุนท่ี ได้รับจัดสรรตามระเบียบ 

หลักเกณฑ์ วิธีการ และแนวปฏิบัติ ท่ีทางส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติก าหนด มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 

และข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุด คือ สถานศึกษาเบิกจ่ายงบอุดหนุนท่ีได้รับจัดสรรถูกต้องตามเงื่อนไขท่ีก าหนด โดยมีเอกสาร

ประกอบการเบิกจ่ายและใบส าคัญต่าง ๆ ครบถ้วน ถูกต้อง มีความคิดเห็นอยูใ่นระดับมาก  

2.4 ด้านการจัดท าบัญชีการเงิน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมี

ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษาก าหนดเจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบในการการจัดท าบัญชีการเงินไว้อย่างชัดเจน มีความ

คิดเหน็อยูใ่นระดับมาก และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ สถานศึกษาน าข้อมูลทางบัญชีการเงินมาใช้ในการวางแผนหรือ

การด าเนนิงานโครงการต่าง ๆ ของสถานศึกษา มคีวามคิดเห็นอยูใ่นระดับมาก 

2.5 ด้านการตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้งบอุดหนุน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ

พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การตรวจสอบติดตามการใช้งบอุดหนุนท่ีได้รับจัดสรรได้ปฏิบัติ

ตามระเบียบราชการอย่างเคร่งครัดและรายงานต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและเขตพื้นท่ีการศึกษา มี

ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากและข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ สถานศึกษาแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบภายในเพื่อ

ตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้งบอุดหนุนท่ีได้รับจัดสรร  สถานศึกษาจัดท าแผนตรวจสอบติดตามการใช้

งบอุดหนุนท่ีได้รับจัดสรรให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติการประจ าปี และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและองค์กร

ภายนอกมสี่วนร่วมในการตรวจสอบการใชจ้่ายเงินงบประมาณของสถานศกึษา มีความคิดเห็นอยูใ่นระดับมาก  

2.6 ด้านการพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อการจัดท าและจัดหาพัสดุ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษาได้มีการจัดท าทะเบียนควบคุมทรัพย์สนิหรือพัสดุ

ถูกต้องตามระเบียบและข้อบังคับท่ีก าหนดไว้หลักฐาน เอกสารมีความถูกต้องสมบูรณ์รวมท้ังการบันทึกควบคุม
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ทรัพย์สินหรือพัสดุ และสรุปผลและเป็นปัจจุบัน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ 

สถานศกึษาแตง่ตัง้คณะกรรมการตรวจสอบพัสดุประจ าป ีมีความคิดเห็นอยูใ่นระดับมาก 

3. ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารงบประมาณของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก

สามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย 

3.1 ด้านการจัดท าแผนงบประมาณและค าของบประมาณ คือ สถานศึกษาควรให้ครูและบุคลากร

ทางการศกึษามสี่วนร่วมในการจัดท าแผนงบประมาณและค าของบประมาณเป็นประจ าทุกป ี

3.2 ด้านการจัดท าแผนปฏิบัติการใช้จ่าย คือ สถานศึกษาควรวางกรอบแนวทางการใช้จ่าย

งบประมาณและจัดท าแผนปฏบัิตกิารใช้จ่ายให้ชัดเจนและถูกตอ้ง และแจ้งให้ครูและบุคลากรทางการศกึษาได้ทราบ 

3.3 ด้านการอนุมัตกิารใช้จ่ายงบอุดหนุน คือ สถานศึกษาควรวางกรอบแนวทางการใช้จ่ายงบอุดหนุน

ให้ตรงกับแผนงบประมาณประจ าปี และควรควบคุมการอนุมัติการใช้จ่ายงบอุดหนุนและมีเอกสารประกอบเป็น

หลักฐานทางการเงินอย่างเป็นระบบ 

3.4 ด้านการจัดท าบัญชกีารเงิน คือ สถานศึกษาควรจัดท าบัญชีการเงินตามประเภทของบัญชีครบทุก

บัญชอีย่างเป็นระบบ และถูกตอ้งตามระเบียบของส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

3.5 ด้านการตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้งบอุดหนุน  คือ สถานศึกษาควรแต่งตั้ง

คณะกรรมการตรวจสอบตดิตามการใชง้บอุดหนุนของโรงเรียน และควรจัดท าแผนการตรวจสอบ ติดตาม การใช้จ่าย

จากงบประมาณทุกดา้นอย่างชัดเจน 

3.6 ด้านการพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อการจัดท าและจัดหาพัสดุ คือ สถานศึกษาควรจัดท า

ทะเบียนควบคุมพัสดุและทรัพย์สนิอยา่งชัดเจน ถูกต้อง ตามระเบียบของหน่วยงาน 
 

สรุปผลและอภิปรายผล 

จากผลการศึกษาสภาพและแนวทางการพัฒนาการบริหารงบประมาณ ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม 

แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชยีงราย พบประเด็นท่ีควรน ามาอภิปรายผล ดังนี้ 

1. สภาพการบริหารงบประมาณของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ตาม

ความคิดเห็นของผู้บริหาร ครู และเจ้าหน้าท่ีในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมี

ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ดังนี้ 1) ด้านการจัดท าแผนงบประมาณและค าของบประมาณ ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่

ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ สถานศึกษามีการส ารวจความต้องการและปัญหา

ด้านงบประมาณในแต่ละหน่วยงานกอ่นการจัดท าแผนงบประมาณและค าของงบประมาณประจ าปี เนื่องด้วยโรงเรียน

ได้รับงบประมาณสนับสนุนจากส านักงานพุทธศาสนาแห่งชาติจ านวนจะมากหรือน้อยขึ้นอยู่กับจ านวนนักเรียนเป็น

รายคน ท าให้เกิดความแตกต่างของงบประมาณท่ีได้รับแต่ละโรงเรียน และเป็นหมวดเงินอุดหนุน การจัดท าแผน

งบประมาณและค าของบประมาณประจ าปี จึงให้ครูและบุคลากรทางการศึกษามีส่วน ร่วมเสนองบประมาณใน

ลักษณะของการจัดท าโครงการหรือกิจกรรมท่ีต้องการพัฒนาการศึกษาและคุณภาพนักเรียนปีละ  1 คร้ัง เพื่อให้

ผู้บริหารโรงเรียนพิจารณาก าหนดแผนงานและโครงการ และรับรองการจัดสรรเงินและใชจ้่ายเงินตามความเหมาะสม 

โดยรับฟังความคิดเห็นของบุคลากรโรงเรียน เพื่อมุ่งให้เกิดประโยชน์แก่ทุกฝ่ายในโรงเรียน 2) ด้านการจัดท า

แผนปฏิบัตกิารใช้จ่าย ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยูใ่นระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 

คือ สถานศึกษารายงานผลการด าเนินงานงบประมาณของโรงเรียนให้สาธารณชนได้รับทราบ มีความคิดเห็นอยู่ใ น

ระดับมาก เนื่องจากงบประมาณท่ีโรงเรียนได้รับขึ้นอยู่จ านวนนักเรียนเป็นรายคน ซึ่งแต่ละโรงเรียนได้รับจ านวนมาก
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น้อยแตกต่างกันไป ดังนั้นการวางแผนบริหารจัดการเงินหรือวางแผนใช้เงินขึ้นอยู่กับดุลยพินิจของผู้จัดการและ

ผู้บริหารโรงเรียนในการน าเงินไปใชจ้่ายตามวัตถุประสงค์ตา่ง ๆ แตกต่างกัน แต่โรงเรียนได้รายงานผลการด าเนินงาน

งบประมาณประจ าปแีก่หน่วยงานและบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องได้ทราบ ซึ่งได้แก่ ส านักงานพุทธศาสนาแห่งชาติ ส านักงาน

พุทธศาสนาจังหวัดเชียงราย และส านักงานกลุ่ม โรงเรียน  พระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา กลุ่มท่ี 6 

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานแต่ละโรงเรียน และบุคลากรของโรงเรียน 3) ด้านการอนุมัติการใช้จ่าย

งบอุดหนุน ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ 

สถานศึกษาเบิกจ่ายงบอุดหนุนท่ีได้รับจัดสรรถูกต้องตามเงื่อนไขท่ีก าหนด โดยมีเอกสารประกอบการเบิกจ่ายและ

ใบส าคัญต่าง ๆ ครบถ้วน ถูกต้อง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เนื่องจากการได้มาของเงินงบประมาณโรงเรียนมา

จากเงินอุดหนุนจากส านักพระพุทธศาสนาแห่งชาติและการหาแหล่งทุนภายนอกหรือแหล่งทุนอื่นซึ่งขึ้นอยู่กับ

ความสามารถของผู้จัดการโรงเรียนแต่ละโรงเรียน เพื่อน ามาเป็นค่าใช้จา่ยดา้นการลงทุนสร้างแหลง่เรียนรู้และการจัด

การศึกษา โดยโรงเรียนได้ด าเนนิงานตามขอบข่ายการจัดการศกึษาของโรงเรียนพระปริยัติธรรม ดังนั้นการอนุมัติการ

ใช้จ่ายงบประมาณในแต่ละโครงการและกิจกรรม จึงมีผู้รับผิดชอบโครงการท่ีได้ใช้จ่ายเงินงบประมาณและแสดง

เอกสารประกอบการใช้จ่ายงบประมาณไว้เป็นหลักฐาน ได้แก่ ใบเสร็จรับเงิน ใบส าคัญรับเงิน และใบส าคัญต่าง ๆ 

อย่างถูกต้องและครบถ้วน 4) ด้านการจัดท าบัญชกีารเงิน ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยูใ่นระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น

รายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุด คือ สถานศกึษาน าข้อมูลทางบัญชีการเงินมาใชใ้นการวางแผนหรือการด าเนินงาน

โครงการตา่ง ๆ ของสถานศกึษา มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เนื่องจากการจัดท าบัญชีการเงินของโรงเรียนได้แยก

ประเภทการลงรายการทางบัญชีอยา่งครบถ้วนตามระเบียบบัญชีการเงินของส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ และ

ได้น ารายงานผลการใชง้บประมาณประจ าปขีองแต่ละปีมาเป็นขอ้มูลพื้นฐานในการวางแผนและด าเนินโครงการต่าง ๆ 

ด้วย รวมท้ังน าข้อมูลสภาพเศรษฐกิจในปัจจุบันมาใช้ในการวางแผนโครงการต่าง ๆ ของสถานศึกษา 5) ด้านการ

ตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้งบอุดหนุน ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 

ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุด คือ สถานศึกษาแต่งต้ังคณะกรรมการตรวจสอบภายในเพื่อตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้

งบอุดหนุนท่ีได้รับจัดสรร สถานศึกษาจัดท าแผนตรวจสอบติดตามการใช้งบอุดหนุนท่ีได้รับจัดสรรให้เป็นไปตาม

แผนปฏิบัติการประจ าปี และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและองค์กรภายนอกมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ

การใช้จ่ายเงินงบประมาณของสถานศึกษา มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เนื่องจากงบประมาณท่ีน ามาใช้ในการจัด

การศึกษาของโรงเรียนมาจากส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ และจากแหล่งทุนภายนอก โรงเรียนได้ รายงานผล

การใช้งบประมาณต่อหนว่ยงานตน้สังกัด ได้แก่ ส านักงานพุทธศาสนาแห่งชาติ ส านักงานพุทธศาสนาจังหวัดเชียงราย 

และส านักงานกลุ่ม โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา กลุ่มท่ี 6 เป็นประจ าทุกปี และได้รับการตรวจสอบ

ติดตามการใช้งบประมาณจากคณะท างานของส านักงานกลุ่ม โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา กลุ่มท่ี 6 

เป็นประจ าทุกปีเช่นกัน และการตรวจสอบติดตามในลักษณะสุ่มตรวจจากคณะกรรมการตรวจสอบภายในของ

ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ ส าหรับการบริหารงบประมาณภายในโรงเรียนแต่ละโรงเรียนได้รับการตรวจสอบ

จากคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของแต่ละโรงเรียนเท่านั้น ดังนั้นหากมีการแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ

ภายในเพื่อตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้งบอุดหนุนท่ีได้รับจัดสรรจากกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก

สามัญศกึษา จังหวัดเชยีงราย และมีแผนปฏบัิตกิารตรวจสอบภายในอยา่งชัดเจน ด าเนนิงานตามแผนอยา่งถูกต้อง จะ

ท าให้การบริหารงบประมาณของแต่ละโรงเรียนมีความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และ 6) ด้านการพัฒนา

ระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อการจัดท าและจัดหาพัสดุ ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย

ข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ สถานศึกษาแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบพัสดุประจ าปี มีความคิดเห็นอยู่ใน
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ระดับมาก เนื่องจากโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ไม่ได้น าระบบสารสนเทศเพื่อการ

จัดการมาใช้ในการจัดเก็บข้อมูลต่าง ๆ ดังนั้นการจัดเก็บข้อมูลต่าง ๆ จึงอยู่ในรูปแบบของเอกสารและจัดเก็บ ใน

แฟ้มข้อมูล ส าหรับการตรวจสอบพัสดุประจ าปี กระท าโดยการแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อท าหน้าท่ีจัดท า 

จัดหา และตรวจสอบวัสดุ ครุภัณฑ์ของโรงเรียนท้ังหมด และรายงานผลตอ่ผู้บริหารตอ่ไป ซึ่งผลการศึกษาในภาพรวม

ดังกล่าวขา้งต้นสอดคล้องกับผลการศกึษาของวรีะชัย ย่อชัย (2555, หนา้183-184) รัตนา ศักดิ์ศรี (2555, หนา้ 126-

132) นลิเนตร แก้วบุดดา (2557, หนา้ 79-82และพระมหาเวียน สุวณฺณชาโต (โพนแสนค า) (2558, หนา้ 94)  

2. แนวทางการพัฒนาการบริหารงบประมาณของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด

เชยีงราย พบวา่ ด้านการจัดท าแผนงบประมาณและค าของบประมาณ คือ สถานศึกษาควรให้ครูและบุคลากรทางการ

ศกึษามสี่วนร่วมในการจัดท าแผนงบประมาณและค าของบประมาณเป็นประจ าทุกปี  ด้านการจัดท าแผนปฏิบัติการใช้

จ่าย คือ สถานศึกษาควรวางกรอบแนวทางการใช้จ่ายงบประมาณและจัดท าแผนปฏิบัติการใช้จ่ายให้ชัดเจนและ

ถูกต้อง และแจ้งให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาได้ทราบ ด้านการอนุมัติการใช้จ่ายงบอุดหนุน คือ สถานศึกษาควร

วางกรอบแนวทางการใช้จ่ายงบอุดหนุนให้ตรงกับแผนงบประมาณประจ าปี และควรควบคุมการอนุมัติการใช้จ่าย

งบอุดหนุนและมีเอกสารประกอบเป็นหลักฐานทางการเงินอย่างเป็นระบบ  ด้านการจัดท าบัญชีการเงิน คือ 

สถานศึกษาควรจัดท าบัญชีการเงินตามประเภทของบัญชีครบทุกบัญชีอย่างเป็นระบบ และถูกต้องตามระเบียบของ

ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ ด้านการตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้งบอุดหนุน คือ สถานศึกษาควร

แตง่ตัง้คณะกรรมการตรวจสอบตดิตามการใชง้บอุดหนุนของโรงเรียน และควรจัดท าแผนการตรวจสอบ ติดตาม การ

ใชจ้่ายจากงบประมาณทุกด้านอย่างชัดเจน และด้านการพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อการจัดท าและจัดหาพัสดุ 

คือ สถานศึกษาควรจัดท าทะเบียนควบคุมพัสดุและทรัพย์สินอย่างชัดเจน ถูกต้อง ตามระเบียบของหน่วยงาน  

ข้อเสนอแนะดังกล่าวนี้ก่อให้เกิดการพัฒนาการบริหารงานงบประมาณของโรงเรียนให้มีความชัดเจนและมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  
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การศึกษาสภาพและแนวทางพัฒนาการบริหารงานวชิาการเพื่อพัฒนาคุณภาพการ

จัดการศกึษาของโรงเรยีนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดพะเยา 

The study of State and Guidelines for Academic Administration to Improve 

The Quality of The Educational Management of General Buddhist Scripture 

Schools, Phayao Province 

พระศิทธิเชษฐ์  นันทิพิทักษ์1* และ โสภา  อ านวยรัตน์2 

Sitthichet  Nanthiphitak1* and Sopa  Umnuayrat2 

บทคัดย่อ 
การศึกษาสภาพและแนวทางพัฒนาการบริหารงานวิชาการเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของ

โรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศกึษา จังหวัดพะเยา นัน้มวีัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการ

และแนวทางพัฒนาการบริหารงานวิชาการเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก

สามัญศึกษา จังหวัดพะเยา ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคือ ผู้อ านวยการ ครู และบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียน

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดพะเยา จ านวน 135 รูป/คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม 

วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการหา ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

ผลจากการวิจัยพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุระหว่าง 41–50 ปี ส่วนใหญ่มี

การศึกษาในระดับปริญญาตรี และมีต าแหน่งครู ในการศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนพระปริยัติ

ธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดพะเยา พบว่า สภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก

สามัญศกึษา จังหวัดพะเยา ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด

คือ ด้านงานแนะแนวการศึกษา รองลงมาคือด้านงานประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและ

องคก์รอ่ืน และด้านท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านงานวจิัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

จากการศกึษาแนวทางพัฒนาการบริหารงานวิชาการเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนพระ

ปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดพะเยา โดยแยกเป็นรายด้านพบว่า ควรมีการปรับปรุงการบริหารวิชาการ

หลายดา้น ได้แก่ ด้านการวางแผนวิชาการ ด้านการบริหารวิชาการ ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ด้านการ

พัฒนาและส่งเสริมทางด้านวิชาการ ด้านการวัดผลประเมินผลการศึกษา ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ด้าน

การพัฒนากระบวนการเรียนรู้และกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ด้านทะเบียนนักเรียนและเทียบโอนผลการเรียน ด้านการ

วิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ด้านการงานวิจัย สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ด้านการนิเทศ

การศึกษา ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด้านการส่งเสริมความรู้ทางด้านวิชาการแก่ชุมชน 
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ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนงานวชิาการแกบุ่คคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน สถาน ประกอบการและสถาบันอื่น

ท่ีจัดการศึกษา 
 

ค าส าคัญ: การบริหารวชิาการ  โรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศกึษา จังหวัดพะเยา 
 

Abstract  
 The objectives of “The Study of State and guidelines for Academic Administration to improve the quality 

of The Educational Management of General Buddhist Scripture Schools, Phayao Province” were to study the 

state of academic administration and the development of academic administration to improve the quality of 

educational management of The Educational Management of General Buddhist Scripture Schools, Phayao 

Province.The research population was 135 persons.There were directors, teachers and educational personnel of 

General Buddhist Scripture Schools, Phayao Province. The tools used in the research were questionnaires. Data 

were analyzed by percentage, mean and standard deviation. 

The results showed that the mostly of respondents were male. Age ranged from 41 to 50 years old, 

have undergraduate degree. The state of the academic administration of The Educational Management of 

General Buddhist Scripture Schools, Phayao Province found that the overall was at a moderate level. When 

considering each side, it was found that. The highest average is educational counseling. The second is 

cooperation in academic development with other educational institutions and organizations. And the lowest 

average is research for quality development 

The study of guidelines for academic administration to improve the quality of the educational 

management of general Buddhist scripture schools, Phayao province, by isolation, it was found that. Should have 

improved many aspects of academic administration. Including academic planning, Academic administration, 

Teaching Activities, Academic development and promotion, Evaluation of educational evaluation, Curriculum 

development, Development of learning processes and student development activities, Student registration and 

transfer of academic record, Research to improve the quality of education, Research, Media, Innovation and 

Technology for Education, Educational supervision, Development of quality assurance system within the 

institution, etc. 
 

Keywords: Academic Administration, General Buddhist Scripture Schools, Phayao Province 
 

บทน า 

การศึกษามีความส าคัญตอ่มนุษยเ์ป็นอยา่งมาก ค ากล่าวท่ีว่าการศึกษาคือชีวิตและชีวิตคือการศึกษา ชีวิต

มนุษยต์ัง้แตเ่ร่ิมปฏสินธิในครรภม์ารดาเร่ิมมกีารศึกษาบา้งแล้ว การศึกษาของมนุษยจ์ะเร่ิมอย่างจรงิจังก็ต่อเมื่อชีวิตได้

เร่ิมลมืตาดูโลก และจะตอ้งศึกษาอยู่ตลอดไปจนกว่าชีวิตจะจากโลกนี้ไป การศึกษาจึงมีความส าคัญต่อบุคคล สังคม 

ประเทศชาติ และตอ่โลกเป็นอยา่งยิ่ง อาจจะกล่าวได้ว่า “ตราบใดที่โลกยังมมีนุษย์ไม่สิ้นสุดการศึกษาต้องอาศัย” เหตุ

ท่ีเป็นเชน่นีเ้พราะมนุษยท่ี์อาศัยโลกอยู่จะต้องอาศัยกระบวนการทางการศกึษาส าหรับการพัฒนาตน เมื่อสมาชกิของ  
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สังคมได้รับการพัฒนาอย่างมีคุณภาพแล้ว สังคมและประเทศชาติรวมท้ังโลกด้วยก็จะได้รับการพัฒนาต่อไปด้วย 

ในทางพระพุทธศาสนาถือว่าการศึกษาเป็นไปเพื่อพัฒนาคนให้เป็นผู้มีชีวิตท่ีดีงาม สามารถด าเนินชีวิตได้อย่างถูกต้อง

และเกือ้กูลแก่สังคม ดังนั้นการศึกษาคือการพัฒนามนุษยใ์ห้เจรญิขึน้ (รุ่งรัชดาพร เวหชาติ, 2551, หนา้ 24) 

การศึกษาในศตวรรษท่ี 21 นั้น (ส านักแผนและประกันคุณภาพการศึกษา, 2553, หน้า 1) จะมีความ

ยืดหยุ่น สร้างสรรค์ ท้าทายและซับซ้อน เป็นการศึกษาทีจะท าให้โลกเกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วอย่างเต็มไป

ด้วยสิงท้าทายและปัญหา รวมท้ังโอกาสและสิ่งท่ีเป็นไปได้ใหม่ ๆ ท่ีน่าตื่นเต้น โรงเรียนในศตวรรษท่ี 21 จะเป็น

โรงเรียนท่ีมีหลักสูตรแบบยึดโครงงานเป็นฐาน (project-based curriculum) เป็นหลักสูตรท่ีให้นักเรียนเกี่ยวข้องกับ

ปัญหาในโลกท่ีเป็นจริง ไม่จ ากัดอยู่แต่ในห้องเรียน แต่จะเชื่อมโยงครู นักเรียนและชุมชนเข้าสู่ขุม คลังแห่งความรู้ท่ัว

โลก ครูเองจะเปลี่ยนจากการเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้ไปเป็นผู้สนับสนุนช่วยเหลือให้นักเรียนสามารถเปลี่ยนสารสนเทศ

เป็นความรู้และน าความรูเ้ป็นเครื่องมือสู่การปฏบัิตและให้เป็นประโยชน ์เป็นการเรียนรู้เพื่อสร้างความรู้และต้องมีการ

สร้างวัฒนธรรมการสืบค้น (create a culture of inquiry) ในศตวรรษท่ี 21 การให้การศึกษาตามทฤษฎีการเรียนรู้

ของบลูม (Bloom´s Taxonomy of Learning) จะเปลี่ยนไปเน้นทักษะการเรียนรู้ขั้นท่ีสูงขึ้น (higher order learning skills) 

โดยเฉพาะทักษะการประเมินค่า (evaluating skills) จะถูกแทนท่ีโดยทักษะการน าเอาความรู้ใหม่ไปใช้อย่างสร้างสรรค์ 

(ability to use new knowledge in a creative way)   

ในศตวรรษท่ี 21 นี้สภาพสังคมมีความเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว การจัดการบริหารองค์การต่าง  ๆ 

จะต้องตามความเปลี่ยนแปลงให้ทัน เพราะความส าเร็จหรือความล้มเหลวขององค์การย่อมขึ้นอยู่กับศักยภาพของ

ผู้บริหาร ผู้บริหารนับเป็นผู้ท่ีมีบทบาทส าคัญอย่างยิ่งต่อความส าเร็จหรือความล้มเหลวของการจัดการศึกษา 

การศึกษาไทยในยุคปฏรูิปการศึกษาต้องการให้ผู้บริหารสถานศึกษาเป็น “ผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพ” ท่ีมีความรู้

และประสบการณ์สมกับท่ีเป็นวิชาชีพชั้นสูง เป็นบุคลากรวิชาชีพท่ีรับผิดชอบการบริหารสถานศึกษา นอกจากจะ

บริหารบุคลากรครูผู้สอนแล้ว ผู้บริหารมืออาชีพจะต้องเป็นผู้น าทางวิชาการ เป็นผู้น าการปฏิรูปการเรียนรู้ ตาม

พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ กล่าวคือ มีความสามารถที่จะประสานการมสี่วนร่วมของครู ผู้ปกครอง กรรมการ

สถานศึกษา ชุมชน และผู้ เกี่ยวข้องอื่น ๆ ในการระดมความสามารถและทรัพยากร เพื่อการบริหารอย่างมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลตลอดจนจัดให้มีกระบวนการประกันคุณภาพเพื่อให้การจัดการศึกษาเป็นไปตาม

มาตรฐานการศึกษาของชาติ ซึ่งจะน าไปสู่การพัฒนาผู้เรียนให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ในทุกด้านเพื่อเป็นก าลังส าคัญใน

การพัฒนาประเทศชาติต่อไป จากผลการจัดอันดับของสภาเศรษฐกิจโลกซึ่งได้จัดล าดับผลศึกษาออกมาเป็นรายงาน

ว่า การศึกษาประจ าปี 2014-2015 พบว่าการศึกษาไทยได้ตกไปอยู่อันดับท่ี 9 ของอาเซียนตามหลังลาวแล้ว 

นอกจากนี้ยังพบอีกว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในวิชาหลักของระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน (O-Net) ท่ีแสดงถึงความมี

คุณภาพทางวิชาการของการศึกษาไทย ได้แก่ วิชาภาษาอังกฤษ วิชาวิทยาศาสตร์ วิชาคณิตศาสตร์ และวิชาสังคม

ศึกษา ได้คะแนนเฉลี่ยต่ ากว่าร้อยละ 50 และมาตรฐานการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ มีวิจารณญาณและความคิด

สร้างสรรค์ยังได้คะแนนต่ าอกีด้วย (ภาวิช ทองโรจน์, 2557, หนา้ 9) 

การศึกษาพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษานั้น เป็นการศึกษารูปแบบหนึ่งของคณะสงฆ์เป็นการศึกษาท่ี

รัฐก าหนดให้มีขึ้นตามความประสงค์ของคณะสงฆ์ซึ่งใช้หลักสูตรขั้นพื้นฐานของกระทรวงศึกษาธิการ โดยมี 8 กลุ่ม

สาระได้แก่ ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม สุขศึกษาและพละศึกษา ศิลปะ 

การงานพื้นฐานอาชพีและเทคโนโลย ีและภาษาตา่งประเทศ มวีชิาพระปริยัตธิรรมประกอบด้วย วชิาภาษาบาลีและ  
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วชิาธรรมวนิัยเป็นวิชาเฉพาะ โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ในจังหวัดพะเยามีเพียง 9 โรงเรียนเท่านั้น 

อกีทัง้หลักสูตรการศึกษาที่ใชใ้นโรงเรียนพระปริยัต ิแผนกสามัญศกึษา ยังเป็นหลักสูตรของโรงเรียนมัธยมศึกษาท่ัวไป

ซึ่งตา่งกับบริบทของโรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศกึษาท่ีเนน้การเรียนการสอนทางด้าน หลักธรรมและภาษา

บาลีมากกว่า จึงท าให้การบริหารงานนั้นเป็นไปได้ยาก และจากการวัดผลระดับการศึกษาระดับชาติ (O-Net) แล้ว

พบว่ายังไม่ประสบความส าเร็จในด้านการจัดการศึกษาเท่าใดนักและมีแนวโน้มว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ าลง 

เนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษายังขาดองค์ความรู้ท่ีจะสนับสนุนการท างานและการบริหารงานด้านวิชาการ ซึ่ง

เกี่ยวกับการพัฒนาและปรับปรุงแก้ไขการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพตรงตามเป้าหมายของการศึกษา (ณรงค์ชัย 

ขัดด,ี 2557, หนา้ 36) 

งานด้านวิชาการจึงนับเป็นงานท่ีมีความส าคัญอย่างยิ่ง (อทิตยา วงศ์สา, 2558, หน้า 42) เพราะการ

บริหารการศึกษาก็เพื่อตอบสนองความส าเร็จของผลงานทางวิชาการหรือการเรียนการสอน โดยจุดมุ่งหมายของการ

บริหารงานวิชาการอยู่ท่ีการสร้างนักเรียนให้มีคุณภาพ มีความรู้ มีจริยธรรมและคุณสมบัติท่ีต้องการสอดคล้องกับ

บริบทของแตล่ะโรงเรียน ดังนัน้การบริหารงานดา้นวชิาการ จึงเป็นงานท่ีส าคัญของผู้บริหารท่ีจะต้องรับผิดชอบในการ

ใช้หลักการในการบริหารงานด้านนี้อย่างมีประสิทธิภาพ และวิธีการจัดการหรือบริหารงานวิชาการมักนิยมกระจาย

อ านาจและความรับผิดชอบให้แก่ผู้ท าหน้าท่ีทางงานวิชาการอย่างเต็มท่ีเพื่อให้มีเสรีภาพทางวิชาการ (Academic 

Freedom) อันเป็นผลให้เกิดความรู้และวิธีการใหม่ ๆ ท าให้โรงเรียนก้าวหน้าตอ่ไปโดยไม่หยุดยัง้ 

ด้วยความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาสภาพและแนวทางพัฒนาการบริหารงาน

วชิาการเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศกึษาของโรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดพะเยา ท้ังนี้เพื่อ

น าผลจากการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาและก าหนดนโยบายงานด้านการบริหารงานวิชาการเพื่อพัฒนา

คุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศกึษา จังหวัดพะเยา ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 

วัตถุประสงคก์ารศึกษา 
1. เพื่อศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนพระปริยัติ

ธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดพะเยา  

2. เพื่อศึกษาแนวทางพัฒนาการบริหารงานวิชาการเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนพระ

ปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดพะเยา 
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กรอบแนวคิด 

 
 

วิธีวิทยาการวจิัย 
 การวิจัยในคร้ังนี้มุ่งศึกษาสภาพและแนวทางพัฒนาการบริหารงานวิชาการเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัด

การศึกษาของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดพะเยา ตามกรอบการบริหารงานวิชาการ 17 ด้าน 

ของโรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดพะเยา คือ (ณรงค์ชัย ขัดดี, หนา้ 6) 
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 1. ด้านงานวางแผนวชิาการ 

2. ด้านงานบริหารวชิาการ 

3. ด้านงานจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

4. ด้านงานพัฒนาและส่งเสริมทางด้านวชิาการ 

5. ด้านงานวัดผลประเมินผลการศกึษา 

6. ด้านงานแนะแนวการศึกษา 

7. ด้านงานพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

8. ด้านงานพัฒนากระบวนการเรียนรู้และกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 

9. ด้านงานทะเบียนนักเรียนและเทียบโอนผลการเรียน 

10. ด้านงานวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

11. ด้านงานวิจัยสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 

12. ด้านงานพัฒนาแหลง่เรียนรู้ 

13. ด้านงานนิเทศการศกึษา 

14. ด้านงานพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

15. ด้านงานส่งเสริมความรู้ทางด้านวิชาการแก่ชุมชน 

16. ด้านงานประสานความร่วมมอืในการพัฒนาวชิาการกับสถานศกึษาและองคก์รอ่ืน 

17. ด้านงานส่งเสริมและสนับสนุนงานวชิาการแกบุ่คคลครอบครัวองคก์รหน่วยงานสถานประกอบการและ

สถาบันอื่นท่ีจัดการศึกษา 

ประชากร 

ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ ประกอบด้วย ผู้อ านวยการ จ านวน 9 รูป ครู จ านวน 116 รูป/คน และ

บุคลากรทางการศกึษาจ านวน 10 คน ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดพะเยา จ านวน 9 แห่ง 

รวมท้ังสิ้นจ านวน 135 รูป/คน 

เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย และสถิตทิี่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังนี้เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพและแนวทางพัฒนาการบริหารงาน

วิชาการเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดพะเยา แบ่ง

ออกเป็น 3 ตอน ดังนี ้

ตอนท่ี 1 สอบถามเกี่ยวกับข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List)  

ตอนท่ี 2 สอบถามเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานวชิาการเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียน

พระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดพะเยา มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ  

ตอนท่ี 3 สอบถามเกี่ยวกับแนวทางพัฒนาการบริหารงานวชิาการเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของ

โรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดพะเยา เป็นแบบสอบถามแบบปลายเปิด (Open Ended Question) 

การตรวจสอบและการหาคุณภาพเครื่องมอื 

น าเคร่ืองมือท่ีแก้ไขปรับปรุงเรียบร้อยแล้วไปทดลองใช้ (Try out) เพื่อหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของ

แบบสอบถาม และน าไปวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค ได้ค่าความเชื่อมั่น 

(Reliability) เท่ากับ 0.99 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล   

ผู้วิจัยได้ด าเนนิการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามขัน้ตอน ดังนี้ 

1. น าหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ไปขออนุญาตจากผู้อ านวยการสถานศึกษา 

โรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดพะเยา จ านวน 9 โรงเรียน เพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูล 

2. ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยวิธีการแจกแบบสอบถามด้วยตนเองและเก็บรวบรวมข้อมูลกลับด้วย

ตนเอง 

3. รับแบบสอบถามกลับคืนและตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามและด าเนนิการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 

ผลการศึกษา 
ผลการวจิัยสรุปได้ดังนี้ 

 1. ผลการศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด

พะเยา 

 1.1 สภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดพะเยา ใน

ภาพรวมอยูใ่นระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านงานแนะแนวการศึกษา 

รองลงมาคือด้านงานประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอื่น และด้านท่ีมีค่าเฉลี่ย

ต่ าสุดคอื ด้านงานวจิัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

 1.2 ด้านการวางแผนวิชาการในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมี

ค่าเฉลี่ยสูงสุดคอื โรงเรียนมกีารสง่เสริม สนับสนุน ประสานงาน บริการ และควบคุมคุณภาพงานของครู รองลงมาคือ 

โรงเรียนมกีารก าหนดทิศทางแนวนโยบาย จัดท าแผนปฏิบัติงานของโรงเรียน และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ โรงเรียนมี

การวางแผนการบริหารกลุ่มงานวิชาการ 

1.3 ด้านการบริหารวิชาการในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมี

ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ โรงเรียนมีการจัดท าแผนงาน/โครงการ/งาน รองลงมาคือ ฝ่ายวิชาการมีการบริการข้อมูล

สารสนเทศแก่นักเรียน ครูอาจารย์และผู้ปกครอง และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ โรงเรียนมีการจัดท าสารสนเทศ 

เอกสารงานบริหารงานและแผนงานวิชาการ  

1.4 ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 

พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ โรงเรียนมีการจัดหาสื่อการเรียนการสอนให้เพียงพอ ทันเวลาและเหมาะสมกับ

เนื้อหาวิชาให้แก่ครูผู้สอน รองลงมาคือ ฝ่ายวิชาการและครูผู้สอน มีการปฏิบัติหน้าท่ีการสอนและควบคุมดูแลการ

เรียนการสอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีรับผิดชอบให้ด าเนินไปตามหลักสูตร แผนการสอน จุดหมายของหลักสูตรและ

จุดประสงค์การเรียนรู้ของกลุ่มสาระการเรียนรู้นั้น ๆ และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ฝ่ายวิชาการมีการนิเทศการสอน

ของครูในกลุ่มสาระการเรียนรู้อยา่งสม่ าเสมอ  

1.5 ด้านการพัฒนาและส่งเสริมทางด้านวิชาการในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นราย

ข้อ พบว่า ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุดคอื ฝ่ายวิชาการมกีารการสง่เสริม สนับสนุน ประสานงาน บริการ ควบคุมคุณภาพงาน

และพัฒนาการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ของกลุ่มสาระการเรียนรู้ รองลงมาคือ โรงเรียนจัดให้มีบริการ ตอบถาม

เพื่อช่วยในการค้นคว้าของนักเรียน และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ฝ่ายวิชาการมีการจัดท าสารสนเทศงานส่งเสริม

วชิาการ  
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1.6 ด้านการวัดผลประเมินผลการศึกษาในภาพรวมอยูใ่นระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ี

มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ฝ่ายวิชาการมีการรวบรวม ติดตามและตรวจสอบผลการเรียนของกลุ่มสาระการเรียนรู้ต่าง  ๆ 

รองลงมาคือ ฝ่ายวิชาการมกีารควบคุมดูแลวัดผลและประเมินผลการเรียนให้เป็นไปตามระเบียบสถานศึกษาด้วยการ

ประเมินผลการเรียนตามหลักสูตร และข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุดคือ โรงเรียนมีการประสานงานกับคณะกรรมการวิชาการ

ในการพัฒนาปรับปรุงการประเมินผลการเรียนให้เป็นไปตามระเบียบการประเมินผลการเรียน  

1.7 ด้านการแนะแนวการศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมี

ค่าเฉลี่ยสูงสุดคอื ครูมีการแนะแนวเร่ืองส่วนตัว การเลอืกวชิาเรียน ตลอดจนการเลือกวิชาชีพ รองลงมาคือ ครูมีการ

สอนและอบรมนักเรียนตามท่ีได้รับมอบหมาย และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ฝ่ายวิชาการและครูมีการตรวจสอบ

บุคลิกภาพของนักเรียนและหาแนวทางแก้ไขบุคลิกภาพท่ีไม่พึงประสงค์ตามหลักการแนะแนว  

1.8 ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 

พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ฝ่ายวิชาการมีการควบคุมการใช้หนังสือประกอบการจัดการเรียนรู้ สื่อ วัสดุและ

อุปกรณ์ต่าง ๆ ในโรงเรียน รองลงมาคือ ฝ่ายวิชาการมีการศึกษาวิเคราะห์แผนการเรียน การจัดรายวิชาต่าง ๆ ให้

สอดคล้องกับความสนใจ ความถนัดของนักเรียนและบุคลากรในกลุ่มสาระฯ และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ โรงเรียนมี

การประสานงานจัดให้มีการศึกษาวิเคราะห์หลักสูตรเพื่อให้ครูมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักสูตร น าไปสู่การจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม 

1.9 ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้และกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ

พจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ โรงเรียนมีการจัดบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมและแหล่งเรียนรู้ให้

เอื้อต่อการจัดกระบวนการเรียนรู้ รองลงมาคือ ครูผู้สอนมีการปลูกฝังคุณธรรมค่านิยมท่ีดีงามและคุณลักษณะท่ีพึง

ประสงค์ท่ีสอดคล้องกับเนื้อหาสาระกิจกรรม และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ โรงเรียนมีการฝึกทักษะ กระบวนการคิด 

การจัดการ การเผชญิสถานการณ์การ ประยุกตใ์ชค้วามรู้เพื่อป้องกันและแก้ปัญหาให้กับนักเรียน  

1.10 ด้านทะเบียนนักเรียนและเทียบโอนผลการเรียนในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็น

รายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ฝ่ายวิชาการมีการจัดท าแผนปฏิบัติการงานทะเบียนและโครงการต่างๆ ของ

งานทะเบียน และฝ่ายวิชาการมีการจัดท าทะเบียนนักเรียน ทะเบียนแสดงผลการเรียน กรอกและตรวจทานผลการ

เรียนให้ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน และจัดท าแบบพิมพ์ต่าง ๆ ท่ีใช้ในงานทะเบียน รองลงมาคือ ฝ่ายวิชาการมีการ

ประเมินผลการด าเนนิงานของงานทะเบียน และข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุดคือ ฝ่ายวิชาการมกีารจัดท าปฏิทินปฏิบัติการงาน

ทะเบียน  

1.11 ด้านการวจิัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในภาพรวมอยูใ่นระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 

พบวา่ ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุดคอื ฝ่ายวิชาการส่งเสริมสนับสนุนให้น าเอาผลการวิจัยมาใช้ให้เกิดประโยชน์ รองลงมาคือ 

ฝ่ายวิชาการมกีารสง่เสริมให้ครูศกึษา วิเคราะห์ วจิัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ให้แต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ โดย

ส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดการท าวิจัยของครูผู้สอนทุกคนอย่างสม่ าเสมอ และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ โรงเรียนจัดให้มี

การเผยแพร่ผลงานการวจิัยหรือพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน และงานวิชาการกับสถานศึกษา บุคคล ครอบครัว 

องคก์ร หนว่ยงานและสถาบันอื่นอยา่งสม่ าเสมอ  

1.12 ด้านการงานวจิัย สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อ

พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ โรงเรียนมีการส่งเสริมและพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้และ

การเรียนการสอน รองลงมาคือ โรงเรียนมีการส่งเสริมและพัฒนาการผลิต สร้าง จัดหา สื่อและนวัตกรรมการ
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การศึกษา และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ฝ่ายวิชาการมีการจัดท าสารสนเทศและเอกสารการบริหารงานวิจัย สื่อ 

นวัตกรรมและเทคโนโลย ี 

1.13 ด้านการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมี

ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ โรงเรียนมีการส ารวจแหล่งเรียนรู้ท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาท้ังในสถานศึกษา 

ชุมชน ทอ้งถิ่นในเขตพื้นท่ีการศึกษาและเขตพื้นท่ีการศึกษาใกล้เคียง รองลงมาคือ โรงเรียนมีการก าหนดนโยบายการ

พัฒนาแหล่งเรียนรู้ และเสนอแตง่ตัง้คณะท างานการพัฒนาการใช้แหล่งเรียนรู้ของโรงเรียน และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด

คือ ฝ่ายวิชาการมีการประสานงานกับกลุ่มสาระการเรียนรู้ เพื่อจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนและงานต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง 

ในการจัดท าแผนงาน/โครงการพัฒนาการใชแ้หลง่เรียนรู้  

1.14 ด้านการนิเทศการศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมี

ค่าเฉลี่ยสูงสุดคอื ฝ่ายวิชาการมกีารสง่เสริมให้ครูได้รับการพัฒนาวธีิการจัดกระบวนการเรียนรู้อย่างหลากหลายและ

ต่อเนื่อง รองลงมาคือ ฝ่ายวิชาการมีการจัดท าโครงการอบรมพัฒนาครูตามกลุ่มสาระ และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ 

ฝ่ายวิชาการมีการให้ข้อมูลและรายงานการปฏิบัติหน้าท่ีด้านการสอนแก่ฝ่ายบริหาร และฝ่ายวิชาการมีการจัดท า

ตารางนิเทศการสอนและด าเนินการนเิทศการสอนตลอดจนสรุปผล  

1.15 ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา

เป็นรายข้อ พบว่าข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคอื โรงเรียนมีการการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนให้เป็นไป

ตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ รองลงมาคือ ฝ่ายวิชาการติดตามประเมินผลและรายงานผลตามมาตรฐาน

การศึกษาภายใน(SAR) อย่างสม่ าเสมอ และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ฝ่ายวิชาการมีการประสานงานการประเมิน

ตนเองท้ังภายนอกและภายใน  

1.16 ด้านการส่งเสริมความรู้ทางด้านวชิาการแกชุ่มชนในภาพรวมอยูใ่นระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็น

รายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุดคอื โรงเรียนสง่เสริมให้ประชาชนในชุมชน ทอ้งถิ่น เข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมทาง

วชิาการของโรงเรียนท่ีจัดโดยหน่วยงานหรือสถาบันอื่น ๆ อย่างสม่ าเสมอ รองลงมาคือ ฝ่ายวิชาการมีการศึกษาและ

ส ารวจความตอ้งการ สนับสนุนงานวชิาการแกชุ่มชน อย่างสม่ าเสมอ และข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุดคือ โรงเรียนมกีารจัดให้

ความรู้ เสริมสร้างความคิดและเทคนิค ทักษะทางวิชาการเพื่อการพัฒนาทักษะวิชาชีพและคุณภาพชีวิตประชาชนใน

ชุมชนท้องถิ่น  

1.17 ด้านการประสานความรว่มมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอื่นในภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ โรงเรียนมีการส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูมีส่วน

ร่วมเป็นสมาชิกเครือข่ายสถาบัน สมาคม องค์การต่าง ๆ เพื่อการพัฒนาวิชาชีพ และสร้างเครือข่ายความร่วมมือใน

การพัฒนาวชิาการกับองคก์รต่าง ๆ ท้ังภายในประเทศ และตา่งประเทศ รองลงมาคือ ฝ่ายวิชาการมีการการประสาน

ความร่วมมือ ช่วยเหลือในการพัฒนาวิชาการโดยมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านวิชาการกับสถานศึกษาของรัฐ เอกชน

และองคก์ารปกครองส่วนท้องถิ่น 

1.18 ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน สถาน 

ประกอบการและสถาบันอื่นท่ีจัดการศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมี

ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ โรงเรียนมีการส่งเสริม สนับสนุนการพัฒนาวิชาการและการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ในการจัด

การศึกษาของบุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน สถานประกอบการและสถาบันสังคมอื่นท่ีจัดการศึกษาอย่าง

ตอ่เนื่อง รองลงมาคือ โรงเรียนมกีารส ารวจและศกึษาข้อมูลการจัดการศึกษา รวมท้ังความต้องการในการได้รับความ

สนับสนุนด้านวิชาการของบุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน สถานประกอบการและสถาบันสังคมอื่นท่ีจัด
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การศึกษาอย่างต่อเนื่อง และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ โรงเรียนจัดให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดการศึกษาของ

บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน สถานประกอบการและสถาบันอ่ืนท่ีจัดการศึกษาอย่างสม่ าเสมอ  

 2. ผลการศึกษาแนวทางพัฒนาการบริหารงานวิชาการเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียน

พระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดพะเยา  

2.1 ด้านการวางแผนวชิาการ โรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดพะเยาส่วนใหญ่ไม่มี

การวางแผนการบริหารกลุ่มงานวิชาการ ดั้งนั้นควรมีการประชุมวางแผนการบริหารกลุ่มงานวิชาการเพื่อให้การ

ท างานในกลุ่มงานดา้นตา่ง ๆ นัน้ มีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ 

2.2 ด้านการบริหารวชิาการ พบว่าฝ่ายวิชาการยังขาดการวางแผนงานบริหารงานและแผนงานวิชาการ 

อกีทัง้ยังขาดการพัฒนาบุคลากร ส่งเสริมการวิจัยและการท าผลงานทางวิชาการ รวมถึงการติดตามและประเมินผล

งานวชิาการอีกดว้ย ดังนั้นฝ่ายวิชาการจึงควรวางแผนงานบริหารงานและแผนงานวิชาการ การพัฒนาบุคลาการ และ

ควรส่งเสริมการวิจัยและการท าผลงานทางวิชาการให้มากขึ้น เพื่อพัฒนาคุณภาพของบุคลากร รวมถึงต้องติดตาม

และประเมินผลงานวชิาการอยา่งสม่ าเสมอ 

2.3 ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โรงเรียนควรมีการจัดกระบวนการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนให้

มากขึ้น อีกท้ังบทเรียนควรเป็นปัจจุบันและสามารถบูรณาการกับสาระการเรียนรู้อ่ืน ๆ ได้ และฝ่ายวิชาการต้องมีการ

นิเทศการสอนของครูในกลุ่มสาระการเรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ เพื่อปรับปรุงวิธีการสอนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น อีกท้ัง

ควรมกีารจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนท่ีบกพร่องและส่งเสริมผู้เรียนท่ีมีความสามารถพิเศษให้มากขึ้นอกีด้วย 

2.4 ด้านการพัฒนาและส่งเสริมทางด้านวิชาการ ฝ่ายวิชาการควรมีการส่งเสริมการพัฒนาการจัดท า

แผนการจัดการเรียนรู้ของกลุ่มสาระการเรียนรู้ให้ถูกต้องตามหลักสูตรและเป็นปัจจุบัน และมีการจัดท าสารสนเทศ

งานส่งเสริมวิชาการ รวมท้ังจัดให้มีบริการ ตอบถามเพื่อช่วยในการค้นคว้าของนักเรียน ส าหรับการศึกษาหาความรู้

ด้วยตนเอง 

2.5 ด้านการวัดผลประเมินผลการศึกษา โรงเรียนควรมีการประสานงานกับคณะกรรมการวิชาการใน

การพัฒนาปรับปรุงการประเมินผลการเรียนให้เป็นไปตามระเบียบการประเมินผลการเรียน เพื่อประสิทธิภาพในการ

ประเมินผลการเรียน 

2.6 ด้านงานแนะแนวการศึกษา ไมม่ผีู้แสดงความคิดเห็น 

2.7 ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา โรงเรียนต้องมีการประสานงาน และจัดให้มีการศึกษา

วิเคราะห์หลักสูตร เพื่อให้ครูมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักสูตร อันน าไปสู่การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม

ให้แก่นักเรียน ฝ่ายวิชาการควรให้ค าแนะน าและช่วยเหลือครูผู้สอนในการผลิตสื่อการเรียนการสอนให้มากยิ่งขึ้น 

รวมถึงปรับปรุงแผนการจัดการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับโรงเรียนและนโยบายของสถานศึกษาอย่างสม่ าเสมอ อีกท้ังต้อง

มีการติดตามและประเมินผลการใช้หลักสูตรอย่างสม่ าเสมอ ตลอดจนสรุปปัญหาและหาแนวทางแก้ไขปัญหา เพื่อ

ปรับปรุงหลักสูตรให้เหมาะสมกับสภาพของโรงเรียน 

2.8 ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้และกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน โรงเรียนต้องมีการฝึกทักษะ 

กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์การ ให้มากยิ่งขึ้น เพื่อน าทักษะความรู้ท่ีได้ไปประยุกต์ใช้เพื่อ

ป้องกันและแก้ปัญหา อกีทัง้โรงเรียนควรมกีารสง่เสริมให้รักการอา่นให้มากกวา่นี ้เพื่อปลูกฝังความใฝ่รู้ให้กับนักเรียน 

2.9 ด้านทะเบียนนักเรียนและเทียบโอนผลการเรียน ฝ่ายวิชาการควรมีการจัดท าปฏิทินปฏิบัติการงาน

ทะเบียน และประเมินผลการด าเนนิงานของงานทะเบียน เพื่อความสะดวกในการติดต่อประสานงานในด้านต่าง ๆ ท้ัง

นักเรียน และครูผู้สอน 
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2.10 ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ฝ่ายวิชาการควรมีการส่งเสริมให้ครูศึกษา วิจัยเพื่อ

พัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ให้แต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ให้มากยิ่งขึ้น และส่งเสริมให้น าเอาผลการวิจัยมาใช้ให้เกิด

ประโยชน์ อีกท้ังโรงเรียนควรจัดให้มีการเผยแพร่ผลงานการวิจัยหรือพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน และงาน

วชิาการกับสถานศกึษา ให้กับหนว่ยงานและสถาบันอื่นอยา่งสม่ าเสมอ 

2.11 ด้านการงานวิจัย สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ฝ่ายวิชาควรมีการจัดท าแผนงาน/

โครงการ/งานวจิัย และจัดท าสารสนเทศและเอกสารการบริหารงานวจิัย รวมท้ังสง่เสริมให้มีการพัฒนา การท าวิจัยใน

ชัน้เรียนและวจิัยทางการศกึษา ตลอดจนตดิตามและประเมินผลงานวจิัยอย่างตอ่เนื่อง 

2.12 ด้านงานพัฒนาแหลง่เรียนรู้ ไมม่ผีู้แสดงความคิดเห็น 

2.13 ด้านการนิเทศการศึกษา ฝ่ายวิชาการต้องมีการให้ข้อมูลและรายงานการปฏิบัติหน้าท่ีด้านการ

สอนแก่ฝ่ายบริหารอย่าสม่ าเสมอ และควรมีการจัดท าตารางนิเทศการสอนและด าเนินการนิเทศการสอนตลอดจน

สรุปผล เพ่ือน าผลท่ีได้ไปปรับปรุงการสอนให้มปีระสิทธิภาพยิ่งขึน้ 

2.14 ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ฝ่ายวิชาการควรมีการประสานงานการ

ประเมินตนเองท้ังภายนอกและภายใน และจัดท าเอกสารรายงานการประเมินตนเองประจ าปีเสนอต่อหน่วยงานต้น

สังกัดและเปิดเผยต่อสาธารณชน อยา่งสม่ าเสมอ 

2.15 ด้านการส่งเสริมความรู้ทางด้านวิชาการแก่ชุมชน โรงเรียนต้องมีการจัดให้ความรู้ เสริมสร้าง

ความคิดและเทคนิค ทักษะทางวิชาการเพื่อการพัฒนาทักษะวิชาชพีและคุณภาพชีวิตประชาชนในชุมชนท้องถิ่น 

2.16 ด้านงานประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอื่น ไม่มีผู้แสดง

ความคิดเห็น 

2.17 ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน สถาน 

ประกอบการและสถาบันอื่นท่ีจัดการศึกษานั้น โรงเรียนควรจัดให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดการศึกษาของ

บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน สถานประกอบการและสถาบันอ่ืนท่ีจัดการศึกษาอย่างสม่ าเสมอ 
 

สรุปผลและอภิปรายผล 
 การจากการศึกษาผู้วิจัยมีประเด็นท่ีน่าสนใจในการน ามาอภปิรายดังนี ้ 

 1. สภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดพะเยานั้น 

โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อแยกเป็นด้านแล้วพบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด คือด้านงานแนะแนว

การศึกษา เนื่องจากครูส่วนใหญ่มีการแนะแนวเร่ืองส่วนตัวให้กับนักเรียน ท้ังในเร่ืองของการเรียนตลอดจนการให้

ค าปรึกษาในการเลือกวิชาชีพในอนาคตและการศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา ครูมีการสอนและอบรมเร่ืองคุณธรรม

และจริยธรรมให้กับนักเรียนอยู่เป็นประจ า และครูยังมีการจัดระบบการท าระเบียนสะสมและระเบียนพฤติกรรมของ

นักเรียนทุกคนที่รับผิดชอบอกีด้วย ฝ่ายวิชาการร่วมกับครูผู้สอนในการตรวจสอบบุคลิกภาพของนักเรียน และหาแนว

ทางแก้ไขบุคลิกภาพท่ีไม่พึงประสงค์ตามหลักการแนะแนว จึงท าให้การบริหารงานวิชาการในส่วนนี้มีค่าเฉลี่ยในระดับ

มาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ คณิศร์ จับจิตต ์(2559) ที่ได้ศึกษาสภาพการด าเนินงานแนะแนว และหาแนวทางการ

ส่งเสริมงานแนะแนวในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา เขต 1 ท้ัง 5 ด้าน ผลการวิจัยพบว่า 1) โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 1 มีการด าเนินงานแนะแนวในทุกโรงเรียน รายการท่ีมีการ

ด าเนินงานแนะแนวในระดับปฏิบัติมากท่ีสุด คือ โรงเรียนมีโครงการเยี่ยมบ้านนักเรียนเพื่อรับทราบข้อมูลเกี่ยวกับ
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สภาพความเป็นอยู่ของนักเรียน ส่วนท่ีมีการด าเนินงานแนะแนวในระดับปฏิบัติน้อย คือ การจัดโครงการหางานให้

นักเรียนเพื่อหารายได้ระหว่างเรียน 2) แนวทางการส่งเสริมงานแนะแนวประกอบด้วยรายการปฏิบัติจ านวนท้ังสิ้น 25 

รายการ ซึ่งจ าแนกตามประเภทของการด าเนนิงานแนะแนวท้ัง 5 ด้าน คือ ด้านการวางแผนในการปฏิบัติงานแนะแนว 

มี 5 รายการ รายการท่ีมีความเหมาะสมท่ีสุด คือ จัดท าโครงการแผนงานในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมเพื่อระบุ 

ปัญหาการแนะแนวในโรงเรียน ด้านการจัดองค์การงานแนะแนว มี 5 รายการ รายการ ท่ีมีความเหมาะสมท่ีสุดคือ 

โรงเรียนจัดท าแบบส ารวจความสนใจของนักเรียนต่อกิจกรรมแนะแนวของโรงเรียน ด้านการจัดเจ้าหน้าท่ีในการ

ปฏบัิตงิานแนะแนวม ี5 รายการ รายการ ท่ีมีความเหมาะสมท่ีสุดคือ สถานศึกษาส่งครูและบุคลากรไปฝึกอบรมด้าน

จิตวิทยาการแนะแนวตามสถานท่ีต่าง ๆ ด้านการอ านวยการในการบริหารแนะแนวมี 5 รายการ รายการท่ีมี ความ

เหมาะสมท่ีสุดคือ การจัดอบรมในด้านการส่งเสริมความตระหนักถึงความส าคัญของงานแนะแนว ด้านการติดตาม

และประเมินผล มี 5 รายการ รายการท่ีมีความเหมาะสมท่ีสุด คือ จัดท าสถานศึกษาแต่งต้ังคณะท างานในการติดตาม

ผลและประเมินผลท่ีชัดเจนเป็นลายลักษณอ์ักษร โดยทุกรายการมคีวามเหมาะสมและความเป็นไปได้อยูใ่นระดับมาก 

 ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุดคือ ด้านงานพัฒนาและส่งเสริมทางด้านวิชาการ เนื่องจากฝ่ายวิชาการไม่มี

การจัดท าสารสนเทศงานส่งเสริมวิชาการ ท าให้ครูผู้สอนและนักเรียนขาดความกระตือรือร้นในการพัฒนางานด้าน

วชิาการ และยังสง่ผลตอ่การเรียนการสอนท่ีไม่พัฒนาอีกดว้ย ท าให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนต่ าลง อีกท้ัง

โรงเรียนสว่นใหญ่ไม่มีการจัดให้มีบริการตอบถามเพื่อช่วยในการค้นคว้าของนักเรียน ท าให้นักเรียนไม่สามารถศึกษา

หาความรูจ้ากสิ่งท่ีสนใจ หรือความรู้นอกหลักสูตรได้ ท้ังยังขัดตอ่นโยบายการปลูกฝังให้นักเรียนเรียนรู้ดว้ยตนเองและ

พัฒนาอย่างตอ่เนื่อง เนื่องจากสิ่งแวดล้อมไม่เอื้ออ านวยต่อการเรียนรู้น้ันเอง ปัญหาอีกอยา่งก็คือการท่ีฝ่ายวชิาการไม่

มีการส่งเสริม สนับสนุน ประสานงาน บริการ ควบคุมคุณภาพงานและพัฒนาการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ของ

กลุ่มสาระการเรียนรู้ จึงท าให้ครูผู้สอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้นั้น ๆ ขาด แรงกระตุ้นในการพัฒนาการจัดการเรียน

การสอนให้มปีระสิทธิภาพยิ่งขึน้ สอดคลอ้งกับงานวจิัยของ ชาลิน ีพลดีลา และคณะ (2551, หน้า 49) ได้ศึกษาความ

คิดเห็นของนักศึกษาภาคปกติเกี่ยวกับการให้บริการของเจ้าหน้าท่ีส านักส่งเสริมวิชาการมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทร

เกษม พบว่า นักศกึษาสว่นใหญ่มคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับการให้บริการของเจ้าหน้าท่ีส านักส่งเสริมวิชาการในระดับปาน

กลาง โดยเร่ืองการให้บริการข้อมูลท่ีดี มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 2.63 เร่ืองการจัดตารางสอบและเวลาสอบท่ีแน่นอนของ

เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมวิชาการ การให้บริการข้อมูลท่ีดีด้านการจัดตารางเรียนของเจ้าหน้าท่ีส านักส่งเสริมวิชาการ การ

ประเมินผลการเรียนเของเจ้าหน้าท่ีสานักส่งเสริมวิชาการ การเปิดหมู่เรียนท่ีเพียงพอของเจ้าหน้าท่ีส านักส่งเสริม

วชิาการ การให้บริการขอ้มูลท่ีดดี้านลงทะเบียนของเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมวิชาการและเร่ืองการให้ค าปรึกษากับผู้มีปัญหา

ด้านการเรียนของเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมวิชาการมีเท่า ๆ กัน โดยมีค่าเฉลี่ยระดับน้อย ดังนั้นเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ

บริหารวิชาการในด้านงานพัฒนาและส่งเสริมทางด้านวิชาการ จะต้องจัดท าสารสนเทศงานส่งเสริมวิชาการ เพื่อให้

ครูผู้สอนและนักเรียนมีความกระตือรือร้นในการเรียนการสอน โรงเรียนต้องจัดให้มีบริการตอบถามเพื่อช่วยในการ

ค้นคว้าของนักเรียน และฝ่ายวิชาการต้องมีการส่งเสริม สนับสนุน ประสานงาน บริการ ควบคุมคุณภาพงานและ

พัฒนาการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ของกลุ่มสาระการเรียนรู้ จึงจะท าให้ครูผู้สอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้นั้น ๆ มี

แรงกระตุน้ในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึน้  

 จากผลการวจิัยท่ีขัดแย้งน้ันเนื่องจาก การบริหารวิชาการของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดพะเยานัน้ แตกตา่งจากการบริหารวชิาการของโรงเรียนท่ัวไป อกีทัง้ยังมีความต่างทางด้านหลักสูตรท่ีให้สอนใน

โรงเรียน และโครงสร้างการบริหารงานอีกด้วย จึงส่งผลให้ผลการวิจัยการบริหารวิชาการของโรงเรียนพระปริยัติ

ธรรม แผนกสามัญศึกษา ท่ีได้นัน้ไม่สอดคล้องกับผลการวจิัยการบริหารวชิาการของโรงเรียนท่ัวไป 
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 2. ผลการศึกษาแนวทางพัฒนาการบริหารงานวิชาการเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียน

พระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศกึษา จังหวัดพะเยา พบว่า โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดพะเยา

ส่วนใหญ่ไมม่กีารวางแผนการบริหารกลุ่มงานวิชาการ โรงเรียนไม่มกีารจัดกระบวนการเรียนรู้ท่ีเนน้ผู้เรียนมากนัก อีก

ท้ังบทเรียนไม่เป็นปัจจุบัน โรงเรียนไม่มีการประสานงาน และเพื่อศึกษาวิเคราะห์หลักสูตร เพื่อให้ครูมีความรู้ความ

เข้าใจเกี่ยวกับหลักสูตร อันน าไปสู่การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมให้แก่นักเรียน ฝ่ายวิชาการไม่ให้ค าแนะน า

และชว่ยเหลอืครูผู้สอนในการผลิตสื่อการเรียนการสอนเท่าท่ีควร ด้านการนิเทศการศกึษา ไม่มีการจัดท าตารางนิเทศ

การสอนและด าเนินการนิเทศการสอนตลอดจนสรุปผล จึงท าให้ครูไม่สามารถปรับปรุงการสอนให้มีประสิทธิภาพ

ยิ่งขึน้ได้ สอดคลอ้งกับงานวจิัยของ สมชาย ค าพมิพ ์(2551) เร่ือง แนวทางการพัฒนาการบริหารวชิาการ: กรณีศึกษา

โรงเรียนบ้านหนองบง ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเลย เขต 1 ผลการวจิัยพบวา่ สภาพและปัญหาการพัฒนาวิชาการ

ของโรงเรียนบ้านหนองบง มีดังน้ี (1) การพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา พบว่า ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียไม่ได้มีส่วนร่วมในการ

จัดท าหลักสูตร หลักสูตรท่ีมีอยู่เป็นการคัดลอกมายังไม่ไดน ามาพิจารณาปรับปรุงแก้ไข (2) การพัฒนากระบวนการ

เรียนรู้ พบว่า ครูไม่อุทิศตนและรักษาเวลาในการมาปฏิบัติหน้าท่ี ครูยังยึดวิธีการสอนแบบเดิมไม่เอาใจใส่ต่อการ

จัดการเรียนการสอนและครูมีภาระงานมาก ไมม่เีวลาในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ (3) การวัดผลประเมินผลและ

เทียบโอนผลการเรียน พบว่าโรงเรียนไม่ไดด าเนินงานตามระเบียบว่าด้วยการวัดและประเมินผลไม่ได้ประเมินผลตาม

สภาพจริง แบบวัดและประเมินผลไม่ตรงตามจุดประสงค์การเรียนรู้รวมถึงการจัดกิจกรรมการเรียนก็ไม่ได้เป็นไปตาม

จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร (4) การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา พบว่า ครูขาดความรู้ความเข้าใจ

ในการผลิตสื่อ ขาดประสบการณ์ในการใช้สื่อ ไม่ใช้สื่อประกอบการเรียน ถือเป็นเร่ืองยุ่งยากและไม่คลองตัว ไม่มี

สถานท่ีเป็นสัดส่วนในการเก็บรักษาไม่มีการใช้แหล่งเรียนรู้ท่ีมีในชุมชน (5) การนิเทศการศึกษา พบว่าแต่ละปี

การศึกษามีการจัดท าแผนการนิเทศภายในโรงเรียนและค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการนิเทศ แต่ในทางปฏิบัติ

ไมไ่ด้เป็นไปตามแผน แตอ่ย่างในโรงเรียนมีการนิเทศไม่เป็นระบบ เอกสารท่ีเกี่ยวข้องกับการนิเทศท่ีมีอยู่สร้างไว เพียง

เพื่อการตรวจสอบจากหน่วยงานต้นสังกัด ไมเ่ป็นปัจจุบันและตอ่เนื่อง  

ถึงแมว้า่การบริหารวชิาการของโรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดพะเยานั้น จะแตกต่าง

จากการบริหารวิชาการของโรงเรียนท่ัวไป แต่ปัญหาท่ีพบจากการบริหารวิชาการ และแนวทางในการพัฒนาการบิ

หารวิชาการ ในการวิจัยน้ัน กลับมคีวามสอดคล้องกัน 
 

กิตติกรรมประกาศ 
 การศึกษาค้นควา้ด้วยตนเองเร่ือง “ การศึกษาสภาพและแนวทางพัฒนาการบริหารงานวิชาการเพื่อพัฒนา

คุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดพะเยา ” ฉบับนี้ส าเร็จด้วยดี ขอ

อนุโมทนาขอบคุณมหาวิทยาลัยพะเยา ท่ีได้ประสิทธ์ิประสาทถวายความรู้ท่ีหลากหลายและมีประโยชน์ ตลอดจน

คณาจารย์วิทยาลัยการศึกษาที่ได้ท าหน้าท่ีถวายองค์ความรู้แกอ่าตมภาพ 

 ขออนุโมทนาขอบคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.โสภา อ านวยรัตน์ อาจารย์ท่ีปรึกษา ท่ีได้ให้ค าปรึกษา

แนะน า พร้อมท้ังตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไข ข้อบกพร่องต่าง ๆ จนท าให้การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้เสร็จ

สมบูรณ ์

ขอกราบขอบพระคุณ พระครูจันทวิริโยภาส และขออนุโมทนาขอบคุณ นายเฉลียว วรรณทอง และผู้ช่วย

ศาสตราจารย์ ดร.สันติ บูรณะชาติ ท่ีได้ให้การอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือการวิจัย และได้ให้

ค าแนะน าแก้ไขข้อบกพร่องจนมคีวามถูกต้องและสมบูรณ์ 
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ขอกราบขอบพระคุณ ผู้บริหารกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาจังหวัดเชียงราย ได้แก่ 

โรงเรียนวัดฝั่งหมิ่นวิทยา และโรงเรียนวัดไชยสถานวิทยา ท่ีได้เมตตาให้ใช้เป็นพื้นท่ีทดลองใช้เคร่ืองมือในการศึกษา

ครัง้นี้ และได้ให้ความช่วยเหลอืทุกด้าน 

ขอกราบขอบพระคุณ ผู้บริหารกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาจังหวัดพะเยา จ านวน 9 

โรงเรียน ที่ได้เมตตาให้ใช้เป็นพื้นท่ีการศึกษาและคอยอ านวยความสะดวกและให้ความช่วยเหลือในทุก ๆ ด้าน จนท า

ให้การศกึษาสามารถด าเนินการผ่านพน้ไปดว้ยดี 

ขออนุโมทนาขอบคุณ อุบาสก-อุบาสิกา และกัลยาณมิตรท้ังหลายผู้ท่ีให้การอนุเคราะห์ข้อมูล และมีส่วน

ร่วมและเกี่ยวข้องในการศึกษาค้นควา้ด้วยตนเองฉบับนี้   

ขอระลึกถึงคุณพระพุทธ พระธรรม และพระสงฆ์ คุณบิดามารดา ครู อุปัชฌาย์ อาจารย์ และผู้มีพระคุณ

ท้ังหลายท่ีได้มสี่วนท าให้อาตมภาพเกิดสติ ปัญญา มีความรู้ ความสามารถ มีความมานะ พยายาม มีความอดทนต่อ

อุปสรรคต่าง ๆ นานาในการศึกษาครัง้จนท าให้กระบวนการเรียนรู้และการศกึษาวจิัยส าเร็จลุล่วงด้วยดี  
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การศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนพระปริยัติธรรม 

แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย  

The Study of State and Problem of The Learning Resources Administration in 

Prapariyattidhamma School, General Education Department, Chiang RaiI 

Province 

พระครูวิสฐิวรนารถ ทองอินทร์ ฟองค าดี1* และ ธิดาวัลย์  อุ่นกอง2 

Phrakhruwisitworanat Thingin Fongkhamdee1* and Thidawan  Aunkong2 

บทคัดย่อ 
การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพปัญหา ข้อเสนอแนะ และเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการ

บริหารแหลง่เรียนรู้ในโรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศกึษา จังหวัดเชยีงรายตามขนาดโรงเรียน กลุ่มตัวอย่างท่ี

ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารและครูผู้สอนโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย จ านวน 21 

โรงเรียน  ปีการศึกษา 2559 จ านวน 248 รูป/คน เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม วิเคราะห์

ข้อมูลโดยใช้คา่ความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ( X )ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) t-testและ F-test  

ผลการศึกษาพบวา่ 1) สภาพการบริหารแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด

เชียงราย ในภาพรวมและรายด้านมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก และปัญหาการบริหารแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนพระ

ปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ในภาพรวมและรายด้านมีความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย 2) การ

เปรียบเทียบสภาพการบริหารแหลง่เรียนรู้ในโรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศกึษา จังหวัดเชยีงราย จ าแนกตาม

วุฒกิารศึกษาสูงสุด ด้านการบริการและกิจกรรมแตกต่างกันอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยวุฒิการศึกษา

ปริญญาตรีมีความเห็นต่างจากวุฒิการศึกษาสูงกว่าปริญญาโท ส่วนจ าแนกตามข้อมูลอื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน ส าหรับ

การเปรียบเทียบปัญหาการบริหารแหลง่เรียนรู้ในโรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย พบว่า 

จ าแนกตามสถานภาพ วุฒิการศกึษาสูงสุด และขนาดโรงเรียน แตกตา่งกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ส่วน

จ าแนกตามขอ้มูลดา้นอื่น ๆ ไมแ่ตกต่างกัน 3) ข้อเสนอแนะแนวการบริหารแหล่งเรียนรู้ท่ีส าคัญ คือ สถานศึกษาควร

จัดหาบุคลากรให้เพยีงพอต่อการพัฒนาแหลง่เรียนรู้  ควรปรับปรุงภูมิทัศน์ ดูแลรักษาความสะอาดของอาคารสถานท่ี 

ควรจัดหาแหล่งทุนและจัดสรรงบประมาณเพ่ือพัฒนาแหล่งเรียนรู้ให้เพยีงพอ ควรจัดกิจกรรมเพื่อสง่เสริมการเรียนรู้ท่ี

หลากหลายและตอ่เนื่อง และควรประเมินผลการใช้แหลง่เรียนรู้ รายเดอืน รายภาคการศึกษา และรายปีการศึกษา 
  

ค าส าคัญ: การบริหารแหลง่เรียนรู้  แหลง่เรียนรู้ในโรงเรียน 
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Abstract  
The purpose of this independent study was to find out, to suggest and to compare of states and 

problems of the learning resources administration in Prapariyattidham School, General Education Department, 

Chiang Rai Province. Data were collected from 248 people through the questionnaires and analysis by using the 

descriptive statistics: frequency, percentage, mean and standard deviation, t-test and F-test 

 The results showed that 1) the states the learning resources administration in Prapariyattidham School, 

General Education Department, Chiang Rai Province in overall were at high level and data on the other side at 

high level. And the problems the learning resources administration in Prapariyattidham School, General Education 

Department, Chiang Rai Province in overall were at less level and data on the other side at less level.  2) 

Comparisons of states and problems of the learning resources administration in Prapariyattidham School, General 

Education Department, Chiang Rai Province classified by educational degree, the findings showed the services 

and activities aspect was difference in significance level of 0.05, that both directors and teachers graduated a 

bachelor's degree had an opinion from the people who graduated in higher master's degree and when classified 

by other aspects were not difference. In addition, comparisons of problems of the learning resources 

administration in Prapariyattidham School, General Education Department, Chiang Rai Province classified by 

status, educational degree, and school size were difference in significance level of 0.05 and other aspects 

classification were not difference. And 3) Suggestions of states and problems of the learning resources 

administration in Prapariyattidham School, General Education Department, Chiang Rai Province as follows: the 

administrators should recruit person enough for learning resources development. The administrators should 

improve and maintenance landscapes and building the administrators should provide allowance for learning 

resources development. The administrators should set up various activities for promoting learning and education. 

And the administrators should evaluate using of learning resources every monthly, semester and annual. 
 

Keywords: Learning resources, Learning resources for school 
 

บทน า 

 นโยบายการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ. 2552-2561) ดังกล่าวข้างต้น กล่าวได้ว่า แหล่ง

เรียนรู้มีความส าคัญต่อการพัฒนาคุณภาพนักเรียน เนื่องจากการใช้แหล่งเรียนรู้ในกระบวนการจัดการเรียนส าหรับ

ผู้เรียน ท าให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ ศึกษาค้นคว้าหาความรู้ในเร่ืองท่ีสนใจจากสภาพจริงจากแหล่งเรียนรู้ท่ีเป็น

ธรรมชาติและท่ีมนุษย์สร้างขึ้น ท าให้เกิดการเรียนรู้และสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง ดังนั้นส านักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐานจึงได้ก าหนดแนวทางพัฒนาคุณภาพการศึกษาในระดับสถานศึกษา ด้านกระบวนการเรียนการ

สอนและการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ คือ ก าหนดให้สถานศึกษาจัดบรรยากาศสภาพแวดล้อมและองค์ประกอบอื่น ๆ ท่ี

ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อยา่งต่อเนื่อง โดยการจัดแหล่งความรู้ท่ีหลากหลาย เชน่ มุมหนังสอื ห้องสมุด อุทยาน

การศึกษา จัดเครือข่ายการเรียนรู้ และด้านการบริหารและจัดการ ให้ปรับปรุงบรรยากาศและสิ่งแวดล้อม และ

องคป์ระกอบท่ีเอื้อตอ่การเรียนรู้ โดยการจัดท าแผนแมบ่ทของสถานศึกษา จัดภูมิทัศน์ให้มีความร่มร่ืนสวยงาม จัดท า

ระบบสาธารณูปโภคโภคและจัดระบบก าจัดของเสีย และจัดระบบความปลอดภัยในสถานศึกษา ส่งเสริมสนับสนุนการ
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ใช้ทรัพยากรร่วมกัน จัดโรงเรียนเป็นศูนย์การการเรียนรู้ของชุมชน จัดบรรยากาศและสิ่งอ านวยความสะดวกของ

โรงเรียน และประสานความรว่มมือกับแหล่งความรู้อื่น ๆ เพื่อสนองความต้องการของชุมชนให้สถานศึกษาเป็นแหล่ง

เรียนรู้ในโรงเรียนมคีุณภาพอยา่งต่อเนื่องตลอดชวีติ (ธีรศักดิ์ อุปไมยอธิชัย, 2557, หนา้ 122-125) 

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ได้ด าเนินงานพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่ง

เรียนรู้ตามแนวปฏิบัติของส่วนการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กองพุทธศาสนศึกษา ส านักงาน

พระพุทธศาสนาแหล่งชาติ จากผลการรายงานการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ. 2554-2558) ระดับ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเกือบทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ต่ ากว่าเกณฑ์มาตรฐาน 

ยกเว้นกลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษาและวิชาศาสนปฏิบัติ และสถานศึกษายังขาดแหล่งเรียนรู้ท่ีเอื้ อต่อ

การจัดการศึกษาท้ังในระบบ นอกระบบ และการจัดการศึกษาตามอัธยาศัย เช่น ห้องสมุด อุทยานวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลย ีและมีข้อเสนอแนะการพัฒนา คือ สถานศกึษาควรด าเนนิการแกปั้ญหาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียน

อย่างจริงจัง โดยศึกษาหาสาเหตุท่ีท าให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ า แล้วแก้ปัญหาอย่างจริงจังและต่อเนื่อง 

สถานศกึษาควรพัฒนาห้องสมุดให้สามารถบริการชุมชนได้ในลักษณะห้องสมุดประชาชน หรือให้กระจายอย่างท่ัวถึง

ในลักษณะห้องสมุดมีชีวิต และควรพัฒนาห้องวิทยาศาสตร์ ห้องคอมพิวเตอร์ ให้มีลักษณะเป็นอุทยานวิทยาศาสตร์

และเทคโนโลยี ท้ังนี้ให้เป็นไปตามบริบทของสถานศึกษา เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต

อย่างมคีุณภาพ (ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน), 2558, หน้า 4-7) เมื่อ

วเิคราะห์สภาพแวดลอ้มโรงเรียนพระปริยัตธิรรมแผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงรายแล้ว พบจุดอ่อนคือ สถานศึกษา

ขาดงบประมาณด าเนินการปรับปรุงอาคารสถานท่ีท่ีเอื้อต่อการจัดบรรยากาศการเรียนการสอนท่ีเหมาะสม 

สถานศกึษามอีาคารสถานท่ีท่ีมีบรรยากาศไม่เอื้อตอ่การเรียนรู้ และการบริหารการจัดการไมเ่ป็นระบบ (กลุ่มโรงเรียน

พระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชยีงราย, 2559, หนา้ 25)   

จากสภาพปัญหาดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยในฐานะเป็นผู้อ านวยการสถานศึกษาได้เห็นความส าคัญของการ

พัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนให้เป็นแหล่งการศกึษาและเรียนรู้ตลอดชวีติ จึงมคีวามสนใจศกึษาสภาพและปัญหาการ

บริหารแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย เพื่อน าข้อสนเทศท่ีได้ใช้เป็น

แนวทางในการวางแผนการบริหารแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ให้มี

ประสิทธิภาพตอ่ไป 
 

วัตถุประสงคก์ารศึกษา 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ (1) เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนพระปริยัติธรรม 

แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย (2) เพื่อเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการบริหารแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนพระ

ปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย จ าแนกตามข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม (3) เพื่อศึกษา

ข้อเสนอแนะแนวการบริหารแหลง่เรียนรู้ในโรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชยีงราย 
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วิธีวิทยาการวจิัย 
การวจิัยคร้ังน้ีมุง่ศกึษาสภาพและปัญหาการบริหารแหลง่เรียนรู้ในโรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญ

ศกึษา จังหวัดเชยีงราย ใน 5 ด้าน ดังนี้ 

1. ด้านการบริหารแหลง่เรียนรู้  

2. ด้านอาคารสถานท่ี วัสดคุรุภัณฑ์และสิ่งแวดลอ้ม  

3. ด้านงบประมาณ  

4. ด้านการบริการและกิจกรรม  

5. ด้านการประเมิน ผลการใช้แหลง่เรียนรู้ 

กลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารและครูผู้สอนโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดเชยีงราย จ านวน 21 โรงเรียน ปกีารศึกษา 2559 ประกอบด้วย ผู้บริหาร จ านวน 38 รูป/คน ครูผู้สอน จ านวน 

210 รูป/คน รวมจ านวนท้ังสิ้น 248 รูป/คน ได้มาโดยการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตาราง Krejcie & Morgan 

(Krejcie, R.V., & Morgan, D.W., 1970, pp.607-610)  

ตัวแปรต้น 

 

โรงเรียนพระปริยัตธิรรม  

แผนกสามัญศึกษา จังหวดัเชยีงราย 

1. ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

1.1 สถานภาพ 

1.2 ต าแหนง่การปฏบัิตหินา้ที่ในปัจจุบัน  

1.3 วุฒกิารศึกษาสูงสุด  

1.4 ประสบการณ์ในการท างานในต าแหนง่ 

1.5 ขนาดของโรงเรียนท่ีปฏบัิตงิาน 

2.การบริหารแหลง่เรียนรู้ในโรงเรียน  

2.1 ด้านบริหารแหลง่เรียนรู้ 

2.2 ด้านอาคารสถานท่ี วัสดุครุภัณฑแ์ละ

สิ่งแวดลอ้ม 

2.3 ด้านงบประมาณ 

2.4 ด้านการบริการและกิจกรรม 

2.5 ด้านการประเมินผลการใชแ้หล่งเรียนรู้ 

ตัวแปรตาม 

 

สภาพและปัญหาการบรหิาร 

แหลง่เรียนรูใ้นโรงเรียนพระ 

ปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวดัเชยีงราย 
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เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย และสถิตทิี่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

เครื่องมือท่ีใชใ้นการศึกษาครัง้นี้เป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ สถานภาพ ต าแหน่งการปฏิบัติหน้าท่ีในปัจจุบัน วุฒิ

การศึกษาสูงสุด ขนาดของโรงเรียนท่ีปฏบัิตงิานอยู่เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) วเิคราะห์ข้อมูลโดยการหา

ความถี่ (f) และค่ารอ้ยละ (%) 

ตอนท่ี 2 สอบถามเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการบริหารแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก

สามัญศกึษา จังหวัดเชยีงราย มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับโดยใช้ค่าเฉลี่ย ( X ) 

และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

ตอนท่ี 3 สอบถามเกี่ยวกับข้อเสนอแนะแนวทางการบริหารแหลง่เรียนรู้ ในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก

สามัญศกึษา จังหวัดเชียงราย เป็นแบบสอบถามแบบปลายเปิด (Open Ended Question) มีลักษณะเป็นแบบสอบถาม

ปลายเปิด (Open Ended Question) วเิคราะห์ข้อมูลโดยการสรุปและจัดเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 

การตรวจสอบและการหาคุณภาพเครื่องมอื 

น าเคร่ืองมือท่ีแก้ไขปรับปรุงเรียบร้อยแล้วไปทดลองใช้ (Try out) เพื่อหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของ

แบบสอบถาม และน าไปวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค ได้ค่าความเชื่อมั่น 

(Reliability) เท่ากับ 0.92 

การเก็บรวบรวมข้อมูล   

ผู้วิจัยได้ด าเนนิการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามขัน้ตอน ดังนี้ 

1. น าหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ไปขออนุญาตจากผู้อ านวยการสถานศึกษา 

โรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชยีงราย จ านวน 21 โรงเรียน เพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูล 

2. ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยวิธีการแจกแบบสอบถามด้วยตนเองและเก็บรวบรวมข้อมูลกลับด้วย

ตนเอง 

3. รับแบบสอบถามกลับคืนและตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามและด าเนนิการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 

ผลการศึกษา 

จากการศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดเชยีงราย ผลการวจิัยสรุปได้ดังนี้ 

1. สภาพและปัญหาการบริหารแหลง่เรียนรู้ในโรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศกึษา จังหวัดเชียงราย 

พบวา่ สภาพการบริหารแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงรายในภาพรวมและ

รายดา้นอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย คือ ด้านบริหารแหล่งเรียนรู้ ด้านอาคารสถานท่ี วัสดุ

ครุภัณฑ์ และสิ่งแวดลอ้ม ด้านการบริการและกิจกรรม ด้านการประเมิน ผลการใช้แหล่งเรียนรู้ และด้านงบประมาณ 

ส่วนปัญหาการบริหารแหลง่เรียนรู้ในโรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศกึษา จังหวัดเชยีงรายในภาพรวมและราย

ด้านอยู่ในระดับน้อย เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย คือ ด้านการบริการและกิจกรรม ด้านงบประมาณ ด้าน

อาคารสถานท่ี วัสดุครุภัณฑแ์ละสิ่งแวดลอ้ม ด้านบริหารแหลง่เรียนรู้ และด้านการประเมินผลการใช้แหล่งเรียนรู้ เมื่อ

พจิารณาเป็นรายดา้นพบวา่ 

1.1 ด้านการบริหารแหล่งเรียนรู้ พบว่า สภาพการบริหารแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนในภาพรวมและรายข้อ

อยู่ในระดับมาก โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีการก าหนดนโยบาย และวางแผนการด าเนินงานบริหารแหล่งเรียนรู้ 
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และข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าสุด คือ มีการจัดท ารายงานประจ าปเีพื่อเผยแพร่ผลงานการด าเนินการบริหารแหล่งเรียนรู้ ส่วน

ปัญหาการบริหารงานแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนในภาพรวมอยู่ในระดับน้อย โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีการศึกษา

สภาพปัญหาแลการน าไปวิเคราะห์เพื่อก าหนดนโยบายและแนวปฏบัิตขิองแหล่งเรียนรู้ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับปาน

กลาง และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าท่ีสุด คือ มีการจัดท ารายงานประจ าปีเพื่อเผยแพร่ผลงาน การด าเนินการบริหารแหล่ง

เรียนรู้ มคีวามคิดเห็นอยูใ่นระดับน้อย 

1.2 ด้านอาคารสถานท่ี วัสดุครุภัณฑ์ และสิ่งแวดลอ้ม พบว่า สภาพการบริหารแหลง่เรียนรู้ในโรงเรียนใน

ภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ส ารวจความต้องการใช้วัสดุ ครุภัณฑ์ของแหล่ง

เรียนรู้ในแต่ละรอบปี และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ วัสดุ ครุภัณฑ์ เพียงพอต่อกิจกรรมของแหล่งเรียนรู้ ส่วนปัญหา

การบริหารงานแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนในภาพรวมอยู่ในระดับน้อย โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีการจัด ระบบ

บ ารุงรักษา ซ่อมแซมวัสดุ ครุภัณฑใ์นแหล่งเรียนรู้ มีความคิดเห็นอยูใ่นระดับปานกลาง และข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าท่ีสุด คือ 

การจัดระบบประเมินการใช้อาคารสถานท่ีและวัสดุครุภัณฑใ์นแหล่งเรียนรู้มีความคิดเห็นอยูใ่นระดับน้อย 

1.3 ด้านงบประมาณ พบว่า สภาพการบริหารแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนในภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับ

มาก โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การจัดท าแผนการใช้งบประมาณบริหารงานห้องสมุดในแหล่งเรียนรู้ และข้อท่ีมี

ค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ชุมชนสนับสนุนงบประมาณในการจัดซื้อวัสดุอุปกรณ์ของห้องสมุดในแหล่งเรียนรู้ ส่วนปัญหาการ

บริหารงานแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนในภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การได้รับ

บริจาคสิ่งของเข้าห้องสมุดในแหล่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ า

ท่ีสุด คือ การจัดท าแผนการใชง้บประมาณบริหารงานห้องสมุดในแหลง่เรียนรู้ มีความคิดเห็นอยูใ่นระดับน้อย 

1.4 ด้านการบริการและกิจกรรม พบว่า สภาพการบริหารแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนในภาพรวมและรายข้อ

อยู่ในระดับมาก โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การจัดบริการให้อ่านและยืมหนังสือในห้องสมุด และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ย

ต่ าสุด คือ การจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่านอย่างสม่ าเสมอในแหล่งเรียนรู้ ส่วนปัญหาการบริหารงานแหล่งเรียนรู้ใน

โรงเรียนในภาพรวมอยู่ในระดับน้อย โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การให้บริการตอบค าถาม ช่วยค้นคว้าและการ

ให้บริการสารสนเทศของแหลง่เรียนรู้ มีความคิดเห็นอยูใ่นระดับปานกลาง และข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าที่สุด คือ จัดโครงการ

พัฒนาการให้บริการและการจัดกิจกรรมในแหล่งเรียนรู้ มีความคิดเห็นอยูใ่นระดับน้อย 

1.5 ด้านการประเมินผลการใช้แหล่งเรียนรู้ พบว่า สภาพการบริหารแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนในภาพรวม

และรายข้อ มีความคิดเห็นอยูใ่นระดับมาก โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การเปิดโอกาสให้ครูและนักเรียนประเมินผล

การให้บริการและการจัดกิจกรรมของแหล่งเรียนรู้ และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ การก าหนดเกณฑ์มาตรฐานในการ

ตรวจสอบและประเมินผลการบริหารงาน ของคณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลแหล่งเรียนรู้ ส่วนปัญหาการ

บริหารงานแหลง่เรียนรู้ในโรงเรียนในภาพรวมอยูใ่นระดับน้อย โดยขอ้ท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุด คือ จัดเครื่องมือท่ีเหมาะสมใน

การประเมินผลการด าเนินงานหอ้งสมุดในแหลง่เรียนรู้ มีความคิดเห็นอยูใ่นระดับปานกลาง และข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ าที่สุด 

คือ น าผลการประเมินมาปรับปรุงแก้ไขการด าเนนิงานหอ้งสมุดในแหลง่เรียนรู้ มีความคิดเห็นอยูใ่นระดับน้อย 

2. การเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการบริหารแหลง่เรียนรู้ในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดเชียงราย ตามข้อมูลผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ผู้บริหารท่ีมีปัจจัยส่วนบุคคลแตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อ

สภาพและปัญหาการบริหารแหลง่เรียนรู้ในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย แตกต่างกัน

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
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3. ข้อเสนอแนะแนวทางการบริหารแหล่งเรียนรู้ ในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด

เชยีงราย พบวา่ สถานศกึษาควรจัดหาบุคลากรให้เพยีงพอต่อการพัฒนาแหลง่เรียนรู้ ควรปรับปรุงภูมิทัศน์ ดูแลรักษา

ความสะอาดของอาคารสถานท่ี  ควรจัดหาแหล่งทุนและจัดสรรงบประมาณเพื่อพัฒนาแหล่งเรียนรู้ให้เพียงพอ  ควร

จัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ท่ีหลากหลายและต่อเนื่อง และควรประเมินผลการใช้แหล่งเรียนรู้ รายเดือน ราย

ภาคการศกึษา และรายปีการศึกษา  
 

สรุปผลและอธิปรายผล 
1. สภาพและปัญหาการบริหารแหลง่เรียนรู้ในโรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศกึษา จังหวัดเชียงราย 

พบวา่ สภาพการบริหารแหลง่เรียนรู้ในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ในภาพรวมและ

รายดา้นอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย คือ ด้านบริหารแหล่งเรียนรู้ ด้านอาคารสถานท่ี วัสดุ

ครุภัณฑ์และสิ่งแวดลอ้ม ด้านการบริการและกิจกรรม ด้านการประเมิน ผลการใช้แหล่งเรียนรู้ และด้านงบประมาณ 

ส่วนปัญหาการบริหารแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ในภาพรวมและ

รายด้านอยู่ในระดับน้อย เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย คือ ด้านการบริการและกิจกรรม ด้านงบประมาณ 

ด้านอาคารสถานท่ี วัสดุครุภัณฑ์และสิ่งแวดล้อม และ ด้านบริหารแหล่งเรียนรู้ผลการใช้แหล่งเรียนรู้ เมื่อพิจารณา

เป็นรายดา้นพบประเด็นท่ีน ามาอภปิรายได้ดังนี้ 

1.1 ด้านการบริหารแหล่งเรียนรู้ พบว่า สภาพการบริหารแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนในภาพรวมและรายข้อ

อยู่ในระดับมาก โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีการก าหนดนโยบาย และวางแผนการด าเนินงานบริหารแหล่งเรียนรู้ 

ท้ังนี้เป็นเพราะผู้บริหารมีบทบาทส าคัญในการบริหารแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน ดังนั้นในการด าเนินงานพัฒนาแหล่ง

เรียนเรียนทุกปีการศึกษาจึงได้ก าหนดนโยบาย วางแผนการด าเนินงาน วางแผนปฏิบัติการโครงการและกิจกรรม 

เพื่อให้การบริหารงานบรรลุตามจุดประสงค์และเป้าหมายท่ีวางไว้ ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของสุริยา ซองศิริ 

(2554, หนา้ 86-87) ได้ศึกษาการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาแหล่งเรียนรู้ของโรงเรียนในอ าเภอนาทม จังหวัดนครพนม 

ด้านการวางแผนเพื่อพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ พบว่า โรงเรียนมีการแต่งตั้งครูและบุคลากรรับผิดชอบการจัดการและ

พัฒนาแหล่งเรียนรู้ มีการก าหนดนโยบายพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ในโรงเรียน และชุมชนประกอบการเรียนการสอน มี

การจัดท าแผนพัฒนาแหล่งเรียนรู้ท้ังในโรงเรียนและชุมชน และสอดคล้องกับผลการศึกษาของรัชดาวรรณ ทองดา 

(2559, หนา้ 43-47) ท่ีพบว่าการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ของโรงเรียนบ้านพันเสด็จนอก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ตามกระบวนการท่ีได้

ก าหนดนโยบายไว้โดยให้ผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย ได้แก่ ครูผู้สอน นักเรียน ผู้ปกครอง ชุมชน มีส่วนร่วมในการ

ก าหนดนโยบาย ควรมีการประชุมช้ีแจงให้ผู้ท่ีมีสว่นเกี่ยวข้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับนโยบายพัฒนาแหล่งเรียนรู้

ของโรงเรียน และควรก าหนดแผนงานและโครงการต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับนโยบายพัฒนาแหล่งเรียนรู้ของโรงเรียน

ด้วย  

ปัญหาการบริหารงานแหลง่เรียนรู้ในโรงเรียนในภาพรวมอยู่ในระดับน้อย โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 

มกีารศึกษาสภาพปัญหาและการน าไปวเิคราะห์เพื่อก าหนดนโยบายและแนวปฏบัิตขิองแหล่งเรียนรู้ มีความคิดเห็นอยู่

ในระดับปานกลาง ท้ังน้ีเพราะการบริหารงานโรงเรียนควรน าหลักการบริหารงานคุณภาพ PDCA มาใช้การบริหารงาน

และการด าเนินกิจกรรมทุกประเภท ดังนี้ก่อนการด าเนินงานบริหารแหล่งเรียนรู้จึงต้องศึกษาสภาพปัญหา วิเคราะห์

สภาพแวดลอ้มโรงเรียน เพื่อน าข้อมูลมาก าหนดนโยบายและเป็นแนวปฏิบัติในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน ซึ่ง

เป็นภาระหนา้ที่ท่ีส าคัญของผู้บริหารสถานศกึษาในการด าเนนิงานดังกลา่ว ผลการศึกษานีส้อดคล้องกับผลการศึกษา
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ของ  อัษราวุฒิ จันทะแสง (2557, หน้า 104-105) ได้ศึกษาการบริหารแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนของผู้บริหารใน

สถานศกึษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 32 พบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาการ

บริหารแหล่งเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส าคัญได้แก่ ไม่มีการจัดท าเอกสารเผยแพร่แหล่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 

ไม่ได้จัดท าสารสนเทศการใช้แหล่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ไม่ส ารวจแหล่งเรียนรู้ตรงตามความเป็นจริง สนับสนุนให้ใช้

แหลง่เรียนรู้ในโรงเรียนน้อย มกีารน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้น้อย และชุมชนไม่ค่อยมีส่วนร่วมพัฒนาแหล่งเรียนรู้ 

และสอดคล้องกับผลการศกึษาของของนิติยา แหลม่ทุ่ง (2559, หนา้ 65-69) ที่พบวา่ สภาพการบริหารจัดการแหล่ง

เรียนรู้ ผู้บริหารและครูประชุมร่วมกันก าหนดนโยบายวางแผนการใชแ้หลง่เรียนรู้ ผู้ปกครองและชุมชนยังมีส่วนร่วมใน

การวางแผนในการบริหารแหล่งเรียนรู้น้อย ครูได้ปฏิบัติตามแผนการบริหารการใช้แหล่งเรียนรู้ การรวบรวมข้อมูล

สารสนเทศเกี่ยวกับกับแหล่งเรียนรู้ยังไม่เป็นปัจจุบัน และสอดคล้องกับผลการศึกษาของรัชดาวรรณ ทองดา (2559 , 

หนา้ 43-47) ได้ศึกษาปัญหาการพัฒนาการบริหารจัดการแหลง่เรียนรู้ของโรงเรียนบ้านพันเสด็จนอก สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 พบว่า ด้านการวางแผนการบริหารจัดการเรียนรู้ คือ คณะกรรมการ

ก าหนดนโยบายไม่สอดคล้องกับหลักสูตรสถานศึกษาและโรงเรียนไม่ได้เปิดโอกาสประชาสัมพันธ์ให้ทุกฝ่ายท่ีมีส่วน

เกี่ยวข้อง ได้แก่ ครูผู้สอน นักเรียน ผู้ปกครอง ชุมชน ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายและการด าเนินการใช้

และการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ ไม่มีการจัดตั้งคณะกรรมการในการส ารวจแหล่งเรียนรู้ และด้านการจัดตั้งคณะ

ผู้รับผิดชอบแหลง่เรียนรู้ ไม่มีการจัดตั้งคณะผู้รับผิดชอบประจ าแหล่งเรียนรู้โดยเฉพาะขาดผู้รับผิดชอบการจัดระบบ

สารสนเทศกับแหลง่เรียนรู้ 

1.2 ด้านอาคารสถานที่ วัสดุครุภัณฑ์ และสิง่แวดล้อม พบว่า สภาพการบริหารแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน

ในภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ส ารวจความต้องการใช้วัสดุ ครุภัณฑ์ของแหล่ง

เรียนรู้ในแต่ละรอบปี ท้ังนี้เป็นเพราะว่าการพัฒนาและปรับปรุงอาคารสถานท่ี วัสดุครุภัณฑ์ และสิ่งแวดล้อม 

จ าเป็นต้องส ารวจสภาพลักษณะทางกายภาพของอาคารและสิ่งแวดล้อม เพื่อน าไปวางแผนปรับปรุงและพัฒนาให้มี

สภาพดีขึ้น บรรยากาศดีขึ้นและเอื้อต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนและผู้ใช้บริการ ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของวงศ์

จันทร์ เนตรประโคน (2554, หน้า 117-118) ได้ศึกษาสภาพการด าเนินงานแหล่งเรียนรู้ห้องสมุดโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 ด้านอาคารสถานท่ีและด้านสภาพแวดล้อม พบว่า มีสภาพการปฏิบัติงาน

อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับผลการศึกษาของของศิริวรรณ ประมัย (2559 , หน้า 63-64) ได้ชี้ให้เห็นว่าสภาพ

การด าเนนิงานแหล่งเรียนรู้เพื่อการจัดการศึกษาของโรงเรียนในกลุ่มเครอืขา่ยสถานศึกษาบุณฑริก ส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ด้านการปรับปรุงพัฒนาการใช้แหล่งเรียนรู้ ได้แก่ มีการทบทวนตรวจสอบ

แผนงาน การใช้แหล่งเรียนรู้ห้องสมุดโรงเรียนอย่างสม่ าเสมอ มีการทบทวนตรวจสอบแผนการใช้แหล่งเรียนรู้ห้อง

คอมพิวเตอร์และอินเตอร์เน็ตอย่างสม่ าเสมอ และมีการวิเคราะห์จุดเด่น/จุดด้อยในการด าเนินงานแหล่งเรียนรู้ใน

โรงเรียน  

ปัญหาการบริหารงานแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนในภาพรวมอยู่ในระดับน้อย ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มี

การจัดระบบบ ารงุรักษา ซ่อมแซมวัสดุ ครุภัณฑ์ในแหล่งเรียนรู้ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง ท้ังนี้โรงเรียนได้

แตง่ตัง้คณะกรรมการเพื่อการตรวจสอบพัสดุประจ าปี การจ าหน่าย และการลงจ่ายออกจากบัญชีหรือทะเบียน ตาม

ระเบียบของพัสดุก่อนสิ้นเดือนกันยายนทุกปี เพื่อตรวจนับพัสดุประเภทท่ีคงเหลืออยู่ หากพบวัสดุท่ีช ารุด น ามา

ซ่อมแซมบ ารุงรักษาครุภัณฑท่ี์มีอยูใ่ห้ใชง้านได้อย่างมปีระสิทธิภาพหรือจ าหน่ายออกตามสภาพของพัสดุและดุลพินิจ

ของคณะกรรมการตรวจสอบพัสดุประจ าป ีซึ่งสอดคล้องกับผลการศกึษาของนติยิา แหล่มทุ่ง (2559, หนา้ 65-69)  
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ท่ีพบว่าการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้เพื่อจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนเทศบาล 1 (เวียงเชียงแสน) ด้าน

ทรัพยากร มีการจัดท าทะเบียนแหล่งเรียนรู้เพื่อเป็นขอ้มูลสารสนเทศแต่ยังไม่เป็นปัจจุบัน ไม่มีการส ารวจแหล่งเรียนรู้

เพิ่มเตมิ การจัดหาและจัดสร้างแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนเพิ่มเติม รวมท้ังการปรับปรุงซ่อมแซมแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน

ให้พร้อมใช้เป็นแหล่งเรียนรู้เพื่อจัดการเรียนการสอนส าหรับนักเรียนยังไมเ่พยีงพอ และสอดคล้องกับผลการศกึษาของ

จิระพล ภู่กัน (2559, หน้า 76-78) ท่ีพบว่า ปัญหาการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่าย

โรงเรียนท่ี 35 สังกัดส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ด้านบริเวณ/สถานท่ี พบว่า มีปัญหาการบริหารจัดการอยู่ใน

ระดับมาก ได้แก่ ขนาดเหมาะสมกับจ านวนผู้ใช้บริการ ความสวยงามและร่มร่ืนของภูมิทัศน์ภายในบริเวณการจัด

แหลง่เรียนรู้ และสิ่งอ านวยความสะดวกอื่น ๆ ประกอบจัดไว้อยา่งเหมาะสม เชน่ สถานกีฬา ห้องสุขา ถังขยะ บริเวณ

น้ าดื่ม เป็นต้น 

1.3 ด้านงบประมาณ พบวา่ สภาพการบริหารแหลง่เรียนรู้ในโรงเรียนในภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับ

มาก โดยขอ้ท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุด คือ การจัดท าแผนการใชง้บประมาณบริหารงานห้องสมุดในแหล่งเรียนรู้ เนื่องจากการ

บริหารแหล่งเรียนรู้จ าเป็นต้องจัดท าแผนการใช้งบประมาณ โดยเฉพาะการบริหารงานห้องสมุดโรงเรียน ซึ่งมี

ภาระหน้าท่ีสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้และจัดกิจกรรมสง่เสริมการอ่านเพื่อให้เกิดการ

เรียนรู้ตลอดชวีติ ผู้บริหารสถานศกึษาและบรรณารักษจ์ าเป็นจัดแผนการใช้งบประมาณให้คุ้มค่าและเกิดประโยชน์ใน

การบริหารและพัฒนาห้องสมุด ท้ังด้านการจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศห้องสมุด การจัดกิจกรรมการให้บริการ

ห้องสมุด และกิจกรรมส่งเสริมการอ่านแก่ผู้เรียน ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของดาววรักษ์ แก้ววอ (2558 , หน้า 

54-58) พบว่า สภาพปัจจุบันในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ในสถานศึกษาเพื่อส่งเสริมการอ่านของนักเรียน

โรงเรียนบ้านสันตน้หมือ้ อ าเภอแม่อาย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ในภาพรวม

ทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยสถานศึกษามีการปรับปรุงพัฒนาให้บริการแหล่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ส ารวจข้อมูล

พื้นฐานในแหลง่เรียนรู้ในสถานศกึษาอย่างท่ัวถึง รวมท้ังให้ส่งเสริมสนับสนุนการใช้แหล่งเรียนรู้และงบประมาณอย่าง

ท่ัวถึง 

ปัญหาการบริหารงานแหลง่เรียนรู้ในโรงเรียนในภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ย

สูงสุด คือ การได้รับบริจาคสิ่งของเข้าหอ้งสมุดในแหลง่เรียนรู้อยา่งต่อเนื่อง มคีวามคิดเห็นอยูใ่นระดับปานกลาง เนื่อง

ด้วยโรงเรียนได้รับงบประมาณสนับสนุนจากส านักงานพุทธศาสนาแห่งชาติจ านวนจะมากหรือน้อยขึ้นอยู่กับจ านวน

นักเรียนเป็นรายคน ท าให้เกิดความแตกต่างของงบประมาณท่ีได้รับแต่ละโรงเรียน ดังนั้นการจัดหาแหล่งทุนจาก

ภายนอกและการระดมทรัพยากรทางการศึกษาจึงขึ้นอยู่กับความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นส าคัญ การท่ี

โรงเรียนระดมทรัพยากรการศึกษาโดยการรับบริจาคทรัพยากรสารสนเทศ ได้แก่ หนังสือ วารสาร นิตยสาร จาก

หน่วยงานภายนอกหรือผู้มีจิตศรัทธาแจ้งความประสงค์บริจาคให้ ซึ่งบางคร้ังทรัพยากรสารสนเทศท่ีได้รับบริจาคมี

เนื้อหาไม่เหมาะสม ล้าสมัย ไม่สามารถน าออกให้บริการได้ และมีปัญหาเร่ืองพื้นท่ีในการจัดเก็บและให้บริการ และ

จ านวนชั้นหนังสือไม่เพียงพอ ท าให้เป็นภาระของโรงเรียนท่ีต้องจัดหาแหล่งบริจาคออกต่อไป บางคร้ังจ าเป็นต้องน า

ทรัพยากรสารสนเทศท่ีล้าสมัยจ าหน่ายหรือขาย และน าเงินท่ีได้มาจัดหาหนังสือท่ีทันสมัยเพื่อให้บริการต่อไป ซึ่ง

สอดคล้องกับผลการศึกษาของนิติยา แหล่มทุ่ง (2559, หน้า 65-69) ท่ีพบปัญหาบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้เพื่อ

จัดการเรียนการสอนของโรงเรียนเทศบาล 1 (เวียงเชียงแสน) ด้านงบประมาณ คือ โรงเรียนยังไม่ได้รับการสนับสนุน

งบประมาณและการระดมทรัพยากรจากหนว่ยงานภาครัฐและเอกชนเท่าท่ีควร และสอดคล้องกับผลการศึกษาของจิ

ระพล ภู่กัน (2559, หน้า 76-78) ท่ีได้ศึกษาปัญหาการพัฒนาการบริหารจัดการ แหล่งเรียนรู้ของโรงเรียนในกลุ่ม

เครอืขา่ยโรงเรียนท่ี 35 สังกัดส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ด้านงบประมาณ พบว่า มีปัญหาการบริหารจัดการ
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อยู่ในระดับมาก ได้แก่ ขั้นตอนการเบิกจ่ายงบประมาณ งบประมาณที่โรงเรียนได้รับจัดสรรจากกรุงเทพมหานคร และ

การจัดท าโครงสร้างแหลง่เรียนรู้ก่อนของบประมาณ 

1.4 ด้านการบริการและกิจกรรม พบว่า สภาพการบริหารแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนในภาพรวมและราย

ข้ออยู่ในระดับมาก โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การจัดบริการให้อ่านและยืมหนังสือในห้องสมุด เนื่องจากห้องสมุด

เป็นแหล่งรวบรวบความรู้เป็นท่ีส่งเสริมสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตร ผู้บริหารและบรรณารักษ์มี

หน้าท่ีสนับสนุนด้านการศึกษาโดยการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศมาให้บริการครบทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ และจัด

ให้บริการสารสนเทศแก่นักเรียน รวมท้ังการบริการการอ่านและส่งเสริมการอ่านท่ีหลากหลาย เพื่อให้นักเรียนได้มี

ความรู้ความสนใจและรักการอา่น ซึ่งสอดคล้องกับผลการศกึษาของศริิวรรณ ประมัย (2559, หน้า 63-64) ได้ศึกษา

สภาพการด าเนินงานแหล่งเรียนรู้เพื่อการจัดการศึกษาของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายสถานศึกษาบุณฑริก ส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ด้านการด าเนนิการใชแ้หล่งเรียนรู้ พบวา่ ได้มีการจัดแหล่งเรียนรู้

ห้องสมุดโรงเรียนอยา่งเป็นระบบระเบียบมีการส่งเสริมให้จัดมุมหนังสือ และมุมเรียนรู้ในห้องเรียนทุกห้อง และมีการ

ส่งเสริมให้ห้องสมุดโรงเรียนจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่านอย่างสม่ าเสมอ และสอดคล้องกับผลการศึกษาวงศ์จันทร์ 

เนตรประโคน (2554, หนา้ 117-118) ได้ศึกษาสภาพการด าเนนิงานแหล่งเรียนรู้หอ้งสมุดโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 พบว่า ด้านบริการและการจัดกิจกรรม ควรส่งเสริม สนับสนุนให้ครูจัดบริการและจัด

กิจกรรมหอ้งสมุดอยา่งต่อเนื่อง ได้แก่ การแนะน าการใชห้้องสมุด การจัดแสดงหนังสอืใหม่ การจัดนทิรรศการเนื่องใน

โอกาสต่าง ๆ ตามความเหมาะสมและสอดคล้องกับผลการศึกษาของวัลยา ทองงาน (2555 , หน้า 43-45) พบว่า 

สภาพการใช้และบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ มีการน าภูมิปัญญาท้องถิ่นมาปรับใช้ในการเรียนการสอน มีการ

จัดรูปแบบการเรียนท่ีหลากหลาย บริหารจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน โดยให้โอกาสผู้ปกครอง 

ชุมชน และปราชญท้์องถิ่นเข้ามามสี่วนร่วมในการจัดการศกึษาร่วมกับโรงเรียน  

ปัญหาการบริหารงานแหลง่เรียนรู้ในโรงเรียนในภาพรวมอยูใ่นระดับน้อย ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยสูงสุด คือ การ

ให้บริการตอบค าถาม ช่วยคน้ควา้และการให้บริการสารสนเทศของแหล่งเรียนรู้ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 

ท้ังนี้การบริการห้องสมุด มีภารกิจท่ีส าคัญคือช่วยให้ผู้ใช้บริการได้รับหนังสือหรือสารสนเทศตรงกับความต้องการ

อย่างรวดเร็ว และให้ผู้ใช้บริการเข้าถึงแหล่งข้อมูลและทรัพยากรสารสนเทศได้มากท่ีสุด ดังนั้นการให้บริการตอบ

ค าถามและช่วยการค้นคว้าจึงเป็นหน้าท่ีส าคัญของครูบรรณารักษ์ในการให้บริการดังกล่าว นอกจากนี้บรรณารักษ์

ควรหารูปแบบกิจกรรมใหม่ท่ีอยู่ในความสนใจของผู้เรียน เพื่อน ามาจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่านและให้ผู้เรียนเข้าถึง

แหล่งเรียนรู้ได้มากท่ีสุด ผลการศึกษานี้สอดคล้องกับผลการศึกษาดาวรักษ์ แก้ววอ (2558 , หน้า 54-58) ได้ศึกษา

แนวทางการบริหารจัดการแหลง่เรียนรู้ในสถานศกึษาเพื่อสง่เสริมการอา่นของโรงเรียนบ้านสันต้นหมื้อ อ าเภอแม่อาย 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ชี้ ให้เห็นว่าผู้บริหารควรมีการก าหนดนโยบาย การ

ปรับปรุงแก้ไข และพัฒนาการส่งเสริมการอ่านของนักเรียนในด้านการจัดการเรียนการสอน ส่งเสริมให้บุคลากร

พัฒนาตนเองและประสานกับผู้รับผิดชอบด าเนนิงานแหล่งการเรียนรู้ ครูควรจัดประสบการณ์ให้แก่เด็กโดยครูจะต้อง

เข้าไปศึกษายังแหลง่เรียนรู้ให้เข้าใจอย่างถ่องแท้ถึงความหมาย ความส าคัญ บทบาทหน้าท่ี และสิ่งท่ีจะสามารถบูรณา

การให้แก่เด็กได้ตามกระบวนการ ต้องก าหนดขอบเขตของสาระการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียนได้ทราบและเปิดโอกาสให้

ผู้เรียนสบืค้นขอ้มูลท่ีสนใจจากแหล่งเรียนรู้ และได้ลงมือปฏิบัติกิจกรรมตามขอบเขตท่ีก าหนด และผลการศึกษาของ 

จิระพล ภู่กัน (2559, หนา้ 76-78) ได้ปัญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการ แหล่งเรียนรู้ของโรงเรียนใน  
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กลุ่มเครอืขา่ยโรงเรียนท่ี 35 สังกัดส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ดา้นบุคลากร พบว่า ควรสง่เสริมการท างานเป็น

ทีมของครูและเจ้าหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบในแหล่งเรียนรู้นั้น ให้มีการอบรมในเร่ืองให้บริการและเอาใจใส่ของครูและ

เจ้าหนา้ที่ และจัดให้มีจ านวนครูและเจ้าหนา้ที่ให้บริการค าปรึกษาแก่ผู้ใชบ้ริการอยา่งเพียงพอ 

1.5 ด้านการประเมินผลการใช้แหล่งเรียนรู้ สภาพการบริหารแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนในภาพรวมและ

รายข้ออยู่ในระดับมาก โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การเปิดโอกาสให้ครูและนักเรียนประเมินผลการให้บริการและ

การจัดกิจกรรมของแหลง่เรียนรู้ เนื่องจากการบริหารแหลง่เรียนรู้ท่ีดนีัน้ ควรให้บุคลากรและผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายมีส่วน

ร่วม โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเปิดโอกาสให้ครูและนักเรียนประเมินผลการให้บริการและการจัดกิจกรรมของแหล่ง

เรียนรู้ เชน่ ห้องสมุด ห้องปฏบัิตกิาคอมพวิเตอร์ ห้องปฏบัิตกิารทางภาษา ห้องแนะน า เป็นต้น เพื่อน าผลการประเมิน

ท่ีได้มาปรับปรุงและพัฒนาแหล่งเรียนรู้ให้มปีระสิทธิภาพตอ่ไป ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของรัชดาวรรณ ทองดา 

(2559, หนา้ 43-47) ได้ศึกษาปัญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการแหลง่เรียนรู้ของโรงเรียนบ้านพันเสด็จ

นอก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ด้านการตรวจสอบการใช้แหล่งเรียนรู้ พบว่า ควร

ก าหนดวธีิการประเมินและเครื่องมือประเมินผลการใช้แหลง่เรียนรู้ให้สอดคล้องกับเนื้อหาสาระท่ีจัดการเรียนการสอน 

ควรมีการจัดประชุมปฏิบัติการ่วมกัน สร้างเคร่ืองมือวัดผลประเมินผลให้เป็นไปในทิศทางเดียวกันทุกกลุ่มสาระการ

เรียนรู้ และควรมกีารเก็บขอ้มูลและตรวจสอบผลการประเมินอย่างตอ่เนื่อง ด้านการน าผลการประเมินแหล่งเรียนรู้ไป

ใช้ ควรมี การติดตามการสรุปผลการด าเนินงานแต่ละขั้นตอนตั้งแต่เร่ิมด าเนินการ ระหว่างด าเนินการ และเสร็จสิ้น

การด าเนินการ แล้วน าผลท่ีได้ไปแก้ไขปรับปรุงในแต่ละขั้นตอนการด าเนินงาน  ควรมีการจัดประชุมถึงปัญหาการ

ด าเนนิงานท่ีผ่านมา และรว่มกันก าหนดเป็นนโยบายการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ต่อไป 

ปัญหาการบริหารงานแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนในภาพรวมอยู่ในระดับ ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ จัด

เคร่ืองมือท่ีเหมาะสมในการประเมินผลการด าเนินงานห้องสมุดในแหล่งเรียนรู้ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 

ท้ังนี้   การประเมินผลการใช้แหล่งเรียนควรมีการประเมินทุกภาคการศึกษา โดยการประเมินครอบคลุมถึง

สภาพแวดลอ้ม บรรยากาศ ทรัพยากรสารสนเทศ การบริการสารสนเทศ และการจัดกิจกรรมต่าง ๆ และผู้ใช้บริการ 

โดยผู้ให้บริการและบรรณารักษ์ควรมีเคร่ืองมือในการประเมินท่ีหลายหลายท้ังอย่างเป็นทางการ เช่น แบบสอบถาม 

แบบสัมภาษณ์ แบบสังเกต และการประเมินอย่างไม่เป็นทางการ เช่น การพูดคุย การสนทนา เป็นต้น เพื่อน าข้อมูล

สสารสนเทศท่ีได้มาเป็นแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาแหล่งเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับผล

การศึกษาของนติยิา แหล่มทุ่ง (2559, หนา้ 65-69) ท่ีพบว่า สภาพการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ ผู้บริหารและครูมี

การตรวจสอบและประเมินผล ท ารายงานสรุปผลการใช้แหลง่เรียนรู้ บุคลากรขาดทักษะการสร้างเครื่องมือตรวจสอบ

และประเมินผล การใช้แหล่งเรียนรู้ ท าให้เคร่ืองมือไม่มีประสิทธิภาพ จึงส่งผลให้ไม่มีการน าผลการประเมินท่ี ได้จาก

การวเิคราะห์ขอ้มูลมาวางแผนปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึ้นในคร้ังต่อไป และยังไม่มีการติดตามผลอย่างต่อเนื่องจริงจัง และ

สอดคล้องกับผลการศึกษาของจิระพล ภู่กัน (2559, หน้า 76-78) ได้ปัญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหาร

จัดการ แหล่งเรียนรู้ของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนท่ี 35 สังกัดส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ด้านการ

นเิทศ ก ากับ ติดตาม พบว่ามปัีญหาการบริหารจัดการอยู่ในระดับมาก ได้แก่ การตรวจสอบ ปรับปรุงและพัฒนาการ

จัดการแหลง่เรียนรู้ให้อยูใ่นสภาพดีพร้อมให้บริการ การให้ความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาการบริหารจัดการแหลง่เรียนรู้  
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และทุกภาคส่วนท่ีเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ และสอดคล้องกับผลการศึกษาของรัชดาวร

รณ ทองดา (2559, หนา้ 43-47) ได้ศึกษาปัญหาการพัฒนาการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ของโรงเรียนบ้านพันเสด็จ

นอก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ด้านวธีิการและเครื่องมือ พบว่า ประเมินผลการใช้

แหลง่เรียนรู้ไม่สอดคล้องกับเนื้อหาสาระทีจัดการเรียนการสอน ครูขาดความรูใ้นการสร้างเคร่ืองมือวัดผลประเมินผล 

การจัดระบบการเก็บข้อมูลและตรวจสอบผลการประเมินผลไม่ต่อเนื่อง และการน าผลการประเมินแหล่งเรียนรู้ไปใ ช้

ค่อนข้างน้อย ไม่ได้สรุปตามกระบวนการแต่ละขั้นตอนตั้งแต่เร่ิมด าเนินการ ระหว่างด าเนินการ และเสร็จสิ้นการ

ด าเนนิการ แลว้น าไปก าหนดเป็นนโยบายการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ต่อไป 

2. การเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการบริหารแหลง่เรียนรู้ในโรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดเชยีงราย พบวา่ ผู้บริหารท่ีมีข้อมูลท่ัวไปต่างกัน มีความคิดเห็นต่อสภาพและปัญหาการบริหารแหล่งเรียนรู้ใน

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

อาจจะเป็นเพราะว่า โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ตั้งอยู่ในเขตพื้นท่ีสงฆ์ ซึ่งมีบริบท

ทางสภาพแวดล้อมในลักษณะพื้นท่ีท่ีอยู่บริเวณวัด ซึ่งมีลักษณะไม่แตกต่างกัน ดังนั้นเพื่อให้เกิดการพัฒนาแหล่ง

เรียนรู้ในโรงเรียนอยา่งมีประสิทธิภาพผู้บริหารสถานศกึษาจึงมภีาระหน้าท่ีในการก าหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติท่ี

ดีพร้อมท้ังให้บุคลากร สามเณรนักเรียน ชุมชน และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการพัฒนาองค์กร หากองค์กร

ใดมีผู้บริหารท่ีเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง มีวิสัยทัศน์ และเป็นนักพัฒนาพร้อมแก้ปัญหาท่ีเกิดขึ้นได้อย่างทันท่วงที 

องคก์รน้ันก็จะพัฒนาไปอย่างรวดเร็วได้ อยา่งไรก็ตามผลการศึกษายังช้ีให้เห็นความแตกต่างทางด้านความคิดระหว่าง

ผู้บริหารและครูผู้สอนท่ีมีความคิดเห็นต่อปัญหาการบริหารแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ

ศึกษา จังหวัดเชียงรายแตกต่างกัน อาจจะเป็นเพราะว่า ภาระหน้าท่ีความรับผิดชอบของผู้บ ริหารและครูผู้สอน

แตกตา่งกัน จึงมองปัญหาด้านนโยบายการบริหารและการปฏบัิติงานแตกต่างกัน ซึ่งผลการศึกษานี้ของอัษราวุฒิ จัน

ทะแสง (2557, หน้า 104-105) ชี้ให้เห็นว่า    การบริหารแหล่งเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของ

บุคลากรในโรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกัน โดยรวมรายด้านและรายข้อ ส่วนใหญ่ไม่แตกต่างกัน ยกเว้นรายข้อเร่ืองจัดสรร

งบประมาณในการซ่อมแซมแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดแหล่งเรียนรู้ ชุมชนมีส่วนร่วมในการ

พัฒนาแหล่งเรียนรู้ และส่งเสริมการใช้แหล่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่องแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญท่ีระดับ .01 และผล

การศึกษานีไ้มส่อดคล้องกับผลการศกึษาของสุริยา ซองศริิ (2554, หน้า 86-87) ท่ีได้เปรียบเทียบการบริหารจัดการ

เพื่อพัฒนาแหล่งเรียนรู้โรงเรียนในอ าเภอนาทม จังหวัดนครพนม พบว่า โรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกันมีการบริหารจัดการ

เพื่อพัฒนาแหล่งเรียนรู้โรงเรียน โดยรวมและรายด้านแตกตา่งกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  ทุกด้าน 
 

กิตติกรรมประกาศ 
 การศึกษาค้นควา้ด้วยตนเองฉบับนี้ส าเร็จด้วยดี ขออนุโมทนาขอบคุณมหาวิทยาลัยพะเยาและคณาจารย์ทุก

ท่าน ท่ีได้ประสิทธ์ิประสาทถวายความรู้ท่ีหลากหลายและมีประโยชน์แก่อาตมภาพ  เจริญพรขอบคุณ ดร. ธิดาวัลย ์

อุน่กอง อาจารย์ท่ีปรึกษา ท่ีได้ให้ค าปรึกษาแนะน า พรอ้มท้ังตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไข จนท าให้การศึกษาค้นคว้าด้วย
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การศึกษาสภาพและปัญหาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนใน

กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาต าบลสันสลี ต าบลสันสลี  อ าเภอเวียงป่าเป้า  จังหวัด

เชียงราย 

A Studying of State and Problems of Internal Guality Assurance System 

Process in Group of Schools for Development the Education at Sunsalee Sub-

district, WiangPaPaodistnict, Chiang Raiprovince. 

จรรยา  แก้วบุญเรือง1* และ เจิดหล้า  สุนทรวิภาต2 

Chanya  Keawboonrueang1* and Cherdla  soontornvipart2 

บทคัดย่อ 
การศึกษาวิจัยครั้งนี้  มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน

ของโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาสันสลี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย 

เขต 2 ทั้ง 8 ด้าน คือ ด้านการจัดระบบบริหารและสารสนเทศด้านการพัฒนามาตรฐานการศึกษาด้านการจัดท า

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาด้านการตรวจสอบและทบทวน

คุณภาพการศึกษาด้านการประเมินคุณภาพการศึกษาด้านการรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปีด้านการผดุงระบบ

การประกันคุณภาพการศึกษาโดยจ าแนกตามสถานภาพทั่วไป ระดับการศึกษา และประสบการณ์การท างาน กลุ่ม

ตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้  ได้แก่ ผู้อ านวยการโรงเรียน และครู จ านวน 92 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย เป็น

แบบสอบถามที่ผ่านการทดสอบหาค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง Index of 

Congruence (IOC)และค่าความเช่ือมั่นโดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟ่า (Alpha Coefficient)  ตามวิธีของครอนบาค 

(Cronbach) ได้ค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.94 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน  และวิเคราะหด์้วยโปรแกรมส าเร็จรูป พบว่า 

1. สภาพการด าเนินงานปัจจุบันและปัญหาการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนในกลุ่ม

เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาสันสลี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2โดย

ภาพรวมและรายด้านสภาพการด าเนินงานปัจจุบันอยู่ในระดับน้อย ส่วนปัญหาการด าเนินงานอยูใ่นระดับปานกลาง 

 2. ผลการเปรียบเทียบ สภาพการด าเนินงานปัจจุบันการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน      ในกลุ่ม

เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาสันสลี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2จ าแนกตาม

สถานภาพทั่วไป ครูมคีวามเห็นมากกว่าผู้อ านวยการโรงเรียน จ าแนกตามระดับการศึกษา ระดับการศึกษาระดับระดับ

ปริญญาโท มีความเห็นมากกว่าปริญญาตรี และและมากกว่าต่ ากว่าปริญญาตรี จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน 

                                                 
1นิสิตวิทยาลัยการศึกษา มหาวทิยาลัยพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
2วิทยาลัยการศึกษา มหาวทิยาลัยพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
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ผู้มีประสบการณ์การท างาน 10 ปีขึ้นไป มีความเห็นมากกว่าประสบการณ์การท างาน 5-10 ปี และมากกว่า

ประสบการณ์การท างานต่ ากว่า 5 ปี  

ส่วนผลการเปรียบเทียบ ปัญหาการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่าย

พัฒนาคุณภาพการศึกษาสันสลี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จ าแนกตาม

สถานภาพทั่วไป ผู้อ านวยการมีความเห็นมากกว่าครู จ าแนกตามระดับการศึกษา ระดับปริญญาโท มีความเห็น

มากกว่าต่ ากว่าปริญญาตรี และปริญญาตรีมีระดับความเห็นน้อยที่สุด จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน ผู้ที่มี

ประสบการณ์การท างาน 10 ปีขึ้นไป มีความเห็นมากกว่าผู้ที่มีประสบการณ์การท างาน 5 - 10 ปี และผู้ที่มี

ประสบการณ์การท างานต่ ากว่า 5 ปี 
 

ค าส าคัญ: สภาพการด าเนินงาน  ปัญหาการด าเนินงาน 
 

Abstract  
The research study had been the objectives of research, were to study the condition and operation 

problems of internal quality assurance of schools, under the Office of Chiang Rai Area Education Service Area 2, 

8  areas such as the administration of information and management systems for the development of education 

standards, the development of education quality development plan, the implementation of the educational 

quality development plan, monitor and review quality education, the quality of education, annual Report on 

Quality of Education The maintenance of education quality assurance system. There are classified by general 

status. The education and experience of sample consisted for 92 administrators and teachers. The Research 

tools, those are questionnaire that was tested for content validity by finding the Index of Congruence Index 

(IOC), and confidence values using the Alpha Coefficient formula, the confidence value was 0.94.according to 

Cronbach's method.The statistics used in data analysis such as percentage, average, standard deviation, and 

analyzed with program. 

1. Current operating conditions and operational problems of internal quality assurance in schools under 

the Education Quality Improvement Network, under the office of Chiang Rai Provincial Primary Education Area 2, 

the overall situation and the current operating conditions were at a low level. The operational problems were 

moderate. 

2. The comparison results Current Operating Conditions Internal Quality Assurance of Schools in the 

Educational Quality Improvement Network, under the Office of Chiang Rai Primary Education Area 2 .  The 

classified by general status, the teachers have opinions more than administrators. The classified by educational 

level, Master's degree have opinion more than bachelor. And lower for undergraduate, classified by work 

experience, those with 1 0  years up of experience have opinion more than experience 5 -1 0  years of work 

experience, and opinion more than experience 5 years 

The parts of comparison results Problems of Internal Quality Assurance in Schools in the Educational 

Quality Improvement Network, under the Office of Chiang Rai Primary Education Area 2. The classified by 

general status, the teachers have opinions more than administrators. The classified by educational level, 
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Master's degree have opinion more than bachelor. And lower for undergraduate, classified by work experience, 

those with 10 years up of experience have opinion more than experience 5-10 years of work experience, and 

opinion more than experience 5 years. 
 

Keywords: Operating condition, Operating problems 
 

บทน า 

การศึกษาคือฐานรากที่มั่นคงของสังคมเพราะไม่ว่าจะเป็นชีวิตด้านใดของชาติของสังคมหรือของประชาชน

ความยั่งยืนความส าเร็จความรุ่งเรืองทุก ๆ ด้านจะมาจากพื้นฐานการศึกษาทั้งสิ้นดังนั้นการศึกษาจึงเป็นทุกสิ่งทุก

อย่างในการที่จะสร้างประชาชนให้อยู่ดีกินดีมีสุขสร้างสังคมให้เจริญขึ้นมีสังคมที่เป็นธรรมาธิปไตยมากขึ้นยุคสังคม

แห่งการเรียนรู้ทุกคนมีสิทธิเท่าเทียมกันในด้านการศึกษาการศึกษาถือว่าเป็นตัวจักรส าคัญในการขับเคลื่อนระบบทาง

ความคิดการพัฒนาศักยภาพของมนุษย์เพื่อมิให้ถูกเอารัดเอาเปรียบหรือมีทัศนคติที่ไม่ดีต่อสังคมและสภาพแวดล้อม

รัฐบาลในทุกยุคทุกสมัยจะให้ความส าคัญต่อการพัฒนาระบบการศึกษาของไทยอย่างต่อเน่ืองโดยมีนโยบายที่มี

พื้นฐานมาจากการศึกษาสภาพปัญหาทางเศรษฐกิจสังคมการเมืองรวมทั้งเหตุการณ์ส าคัญต่าง ๆ ที่ เกิดขึ้น

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช ๒๕๕๐ ด้านสิทธิและเสรีภาพในการศึกษามาตราที่ ๔๙ บัญญัติว่ารัฐ

ต้องให้บุคคลมีสิทธิเสมอกันในการรับการศึกษาไม่น้อยกว่าสิบสองปีรัฐต้องจัดการศึกษาให้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ

โดยไม่เก็บค่าใช้จ่ายจากผู้ยากไร้ผู้พกิารหรือทุพพลภาพหรือผู้อยู่ในสภาวะยากล าบากต้องได้รับสิทธิและการสนับสนุน

เพ่ือให้ได้รับการศึกษาโดยทัดเทียมกับบุคคลอ่ืนการจัดการศึกษาอบรมขององค์กรวิชาชีพหรือเอกชนการศึกษา

ทางเลือกของประชาชนการเรียนรู้ด้วยตนเองและการเรียนรู้ตลอดชีวิตต้องได้รับความคุ้มครองและส่งเสริมที่

เหมาะสม (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร: ๒๕๕๐) จากการประชุมคณะรัฐมนตรีเม่ือวันที่ ๑๘ สิงหาคม 

๒๕๕๒ ได้เห็นชอบข้อเสนอการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ.๒๕๕๒-๒๕๖๑) ตามที่กระทรวงศึกษาธิการ

เสนอโดยสาระส าคัญของข้อเสนอการปฏิรูปการศึกษา ในทศวรรษที่สอง (พ.ศ.๒๕๕๒-๒๕๖๑) โดยก าหนดวิสัยทัศน์

ว่าคนไทยได้เรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพและมีเป้าหมายการศึกษาว่าภายในปี 2561 มีการปฏิรูปการศึกษาและ

การเรยีนรู้อย่างเป็นระบบโดยเน้นประเด็นหลักสามประการคือด้านคุณภาพและมาตรฐานการศกึษาและเรียนรู้ของคน

ไทยโอกาสทางการศึกษาและเรียนรู้เพ่ือพัฒนาผู้เรียนสถานศึกษาแหล่งเรียนรู้สภาพแวดล้อมหลักสูตรและเนื้อหา

พัฒนาวิชาชีพครูให้เป็นวิชาชีพที่มีคุณค่าสามารถดึงดูดคนเก่งดีและมีใจรักมาเป็นครูคณาจารย์ได้อย่างยั่งยืนภายใต้

ระบบบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพด้านการเพิ่มโอกาสการศึกษาและเรียนรู้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพเพ่ือให้

ประชาชนทุกคนทุกเพศทุกวัยมีโอกาสเข้าถึงการศึกษาและเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิตและส่งเสริมการมีส่วนร่วม

ของทุกภาคส่วนของสังคมในการบริหารและจัดการศึกษาโดยเพิ่มบทบาทของผู้ที่อยู่ภายนอกระบบการศึกษาด้วย

กรอบแนวทางการปฏิรูปการศึกษามีการปฏิรูปการศึกษาและเรียนรู้อย่างเป็นระบบโดยพัฒนาคุณภาพคนไทยยุคใหม่

ที่มีนิสัยใฝ่เรียนรู้สามารถเรียนรู้ด้วยตนเองและแสวงหาความรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิตพัฒนาคุณภาพครูยุคใหม่ที่ท า

หน้าที่เป็นผู้เอ้ืออ านวยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้พัฒนาอาชีพครูให้เป็นวิชาชีพที่มีคุณค่าสามารถดึงดูดคนเก่งคนดีมีใจ

รักในวิชาชีพครูมาเป็นครูพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ยุคใหม่เพ่ือพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาทุกระดับ

ให้สามารถเป็นแหล่งเรียนรู้ที่มีคุณภาพและพัฒนาแหล่งเรียนรู้อ่ืน ๆ ส าหรับการศึกษาและเรียนรู้ทั้งในระบบโรงเรียน

นอกระบบโรงเรียนและการศึกษาตามอัธยาศัยและพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการใหม่ที่มุ่งเน้นการกระจายอ านาจ
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สู่สถานศึกษาเขตพื้นที่การศึกษาและองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่นรวมทัง้การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองชุมชนภาคเอกชน

และทุกภาคส่วนมีระบบการบรหิารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล (กระทรวง ศึกษาธกิาร ๒๕๕๒: สื่อสิ่งพิมพ์) 

จากแนวทางการปฏิรูปการศึกษาดังกล่าวสถานการศึกษาหลายแห่งได้ให้ความส าคัญและยึดถือนโยบายของ

รัฐในด้านการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษากันอย่างจริงจังเพ่ือสร้างความอุ่นใจให้กับผู้ปกครอง  ในการส่งบุตรหลาน

เข้ามาเรียนในโรงเรียนที่มีคุณภาพและมีทิศทางในการพัฒนาอย่างต่อเน่ืองอย่างไรก็ตามคุณภาพการจัดการศึกษา

ของไทยยังถูกวิพากษ์วิจารณ์อย่างต่อเน่ืองทั้งด้านมาตรฐานการจัดการศึกษาด้านคุณภาพครูและมาตรฐานคุณภาพ

ผู้เรียนที่ยังมีการประเมินคุณภาพต่ ากว่าเกณฑ์ซึ่งแนวทางการแก้ไขปัญหาดังกล่าวคือการมีระบบและกลไกในการ

ประกันคุณภาพการศึกษาการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาจะประสบความส าเร็จได้นั้นจะต้องมีการด าเนินการ

อย่างเป็นระบบได้แก่การก าหนดหน้าที่ขอบข่ายบทบาทและคู่มือเป็นแนวทางการด าเนินงานและร่วมพัฒนาการศึกษา

ปรับรูปแบบการบริหารจัดการศึกษาให้เหมาะสมกับชุมชนและท้องถิ่นพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาครูและบุคลากร

ทางการศึกษาอย่างเป็นระบบและต่อเน่ืองปรับบทบาทและกระบวนการท างานโดยยึดหลักการมีส่วนร่วมกระจาย

อ านาจสู่ชุมชนให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาร่วมคิดร่วมท าและร่วมตัดสินใจในการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาของสถานศึกษา 

โลกปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงและการแข่งขันในเร่ืองของคุณภาพโดยเฉพาะความเจริญก้าวหน้าทางด้าน

เทคโนโลยีที่เข้ามามีบทบาทส าคัญในชวีิตประจ าวันของมนุษย์สิ่งที่จะท าให้มนุษย์เราอยู่รอดได้ในสังคมปัจจุบันมีความ

จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องพัฒนาคุณภาพของมนุษย์ในทุก ๆ ระดับโดยเฉพาะอย่างยิ่งเร่ืองการศึกษาซึ่งเป็นรากฐาน

ส าคัญของการด าเนินชีวิตของเด็กและเยาวชนตลอดจนประชาชนให้มีความรู้ความสามารถและทักษะในการด ารงชีวิต

อยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุขพร้อมรับกับการเปลี่ยนแปลงในทุกๆด้านสถาบันการศึกษาเป็นสถาบันที่สองรองจาก

สถาบันครอบครัวที่เป็นแหล่งพัฒนาคนให้มีความรู้เพ่ือการใช้ชีวิตในสังคมการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มี

คุณภาพเป็นเร่ืองจ าเป็นที่รัฐจะต้องด าเนินการโดยจะต้องให้การศึกษาอย่างมีคุณภาพเพ่ือท าให้ศักยภาพที่มีอยู่ในตัว

ผู้เรยีนได้รับการพัฒนาอย่างเต็มที่รู้จักคิดวิเคราะห์รู้จักแกป้ัญหามีความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์รูจ้ักเรียนรู้ด้วยตนเองและ

สามารถปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วมีคุณธรรมจริยธรรมรู้จักพึ่งตนเองและสามารถ

ด ารงชีวิตอยูใ่นสังคมได้อย่างเป็นสุขหากสถาบันการศึกษาหรือโรงเรียนประสงคใ์ห้การด าเนินการเป็นไปตามเป้าหมาย

ดังกล่าวและบรรลุผลส าเร็จสถาบันการศึกษาควรให้ความส าคัญกับการประกันคุณภาพการศึกษาซึ่งการประกัน

คุณภาพการศึกษาหมายถึงการด าเนินการเกี่ยวกับการก าหนดมาตรฐานคุณภาพการศึกษาและกระบวนการ

ตรวจสอบหรือการประเมินว่าเป็นไปตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษามากน้อยเพียงใด  (Murgatroyd, Stephen and 

Morgan,Colin ๑๙๙๔ : ๔๕) การประกันคุณภาพการศึกษาในบริบทของการปฏิรูปการศึกษามีมาตรฐานการศึกษา

เป็นแกนน าในการสร้างความมั่นใจโดยเริ่มตั้งแต่การก าหนดมาตรฐานในระดับเป้าหมายการศึกษาของชาติการน า

ข้อมูลสารสนเทศและองค์ความรู้เชิงทฤษฎีและเชิงประจักษ์ที่ทันสมัยและน่าเช่ือถือเกี่ยวกับสภาพทางเศรษฐกิจสังคม

และวัฒนธรรมของประเทศมาใชใ้นกระบวนการสร้างวิสัยทัศน์กรอบแนวคิดเกี่ยวกับสังคมไทยในอนาคตในฐานะท่ีเป็น

สมาชิกของสังคมโลกยุคโลกาภิวัฒน์ซึ่งจะใช้เป็นกรอบและแนวทางในการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของชาติที่

เหมาะสมกับกาลสมัยและทันเหตุการณ์รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงในสังคมโลกโดยสามารถน าข้อมูลพื้นฐานเหล่านี้  ไป

พัฒนาเป็นหลักสูตรสถานศึกษาสู่แนวทางจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพการประกันคุณภาพนั้นยังครอบคลุม

ถึงมวลกิจกรรมและภารกิจทางวิชาการและทางการบริหารการจัดการที่มีการวางแผนล่วงหน้าและมีการประสาน
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สัมพันธ์อย่างเป็นระบบเพื่อที่จะสร้างความมั่นใจที่สมเหตุสมผลว่าผู้เรียนจะมีความรู้ความสามารถและคุณลักษณะที่

พึงประสงค์ตามมาตรฐานการศึกษาท่ีได้ก าหนดไว้ 

ในการท าการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยมีความสนใจในการศึกษาสภาพและปัญหาการประกันคุณภาพภายในของกลุ่ม

โรงเรียนเครือข่ายพัฒนาการศึกษาต าบลสันสลีเพ่ือให้ระบบการพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีความต่อเน่ืองและท าให้

ระบบการบริหารสถานศึกษาบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์โดยได้รับความร่วมมือจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการ

ก ากับส่งเสริมและสนับสนุนกิจการของสถานศึกษารวมทั้งน าข้อเสนอแนะเพ่ือเป็นแนวทางที่จะแก้ไขปรับปรุงระบบ

การประกันคุณภาพภายในของกลุ่มโรงเรยีนเครือข่ายพัฒนาการศึกษาต าบลสันสลีให้ดียิ่งขึ้นต่อไป 
 

วัตถุประสงคก์ารศึกษา 

1. เพื่อศกึษาสภาพการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในตามระบบการประกันคุณภาพภายในของกลุ่ม

โรงเรยีนเครือข่ายพัฒนาการศึกษาต าบลสันสลี 

2. เพ่ือศึกษาปัญหาและข้อเสนอแนะของการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในกลุ่มโรงเรียนเครือข่าย

พัฒนาการศึกษาต าบลสันสลี 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ผู้ศึกษาได้น าหลักการ/แนวคิด/ทฤษฎี เกี่ยวกับการด าเนินงานการประกันคุณภาพ

ภายในของกลุ่มโรงเรียนเครือข่ายพัฒนาการศึกษาต าบลสันสลีสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงรายเขต ๒ซึ่งมีสาระส าคัญคือได้แก่ การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ การพัฒนามาตรฐานการศึกษา การ

จัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา การด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาการตรวจสอบและทบทวน

คุณภาพการศึกษา การประเมินคุณภาพการศึกษาการรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปีการผดุงระบบการประกัน

คุณภาพการศึกษาผู้ศึกษาจึงได้น าหรือประยุกต์จากแนวความคิดดังกล่าวมาใช้และประมวลเป็นกรอบแนวคิดในการ

คน้คว้า ดังภาพต่อไปนี้ 
 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 

ตัวแปรพื้นฐาน ตัวแปรที่ศึกษา 

1. ต าแหน่ง 

2. ระดับการศึกษา 

3. ประสบการณ์ในการท างาน 

 

ระบบการประกันคุณภาพภายใน ๘ ด้าน 

1. การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ 

2. การพัฒนามาตรฐานการศึกษา 

3. การจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

4. การด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

5. การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศกึษา 

6. การประเมินคุณภาพการศึกษา 

7. การรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี 

8. การผดุงระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
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วิธีวิทยาการวิจัย 

1. ขอบเขตด้านเนือ้หา 

การศกึษาครัง้นี้มุ่งเน้นเพ่ือศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในกลุ่มโรงเรยีน

เครือข่ายพัฒนาการศึกษาต าบลสันสลีสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาเชียงรายเขต 2  

ระบบการประกันคุณภาพภายใน 8 ด้าน 

1. การจัดระบบบรหิารและสารสนเทศ 

2. การพัฒนามาตรฐานการศึกษา 

3. การจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

4. การด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

5. การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศกึษา 

6. การประเมินคุณภาพการศึกษา 

7. การรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี 

8. การผดุงระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 

2. ขอบเขตด้านประชากร 

ประชากรของการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้อ านวยการโรงเรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษาในกลุ่มโรงเรียน

เครือข่ายพัฒนาการศึกษาต าบลสันสลีจ านวน 7 โรงเรียน คือผู้อ านวยการโรงเรียนจ านวน 7 คน ครูและบุคลากร

ทางการศึกษาจ านวน 85 คน รวมจ านวนประชากรที่ใช้ในการวจิัยครั้งนี้รวม ทัง้หมด 92 คน 

3. ตัวแปรท่ีศกึษา 

 ตัวแปรที่ใชใ้นการศึกษาประกอบด้วยตัวแปรที่ศึกษามีดังนี้ 

3.1 ตัวแปรพ้ืนฐานเป็นตัวแปรได้แก่  

1) สถานภาพ คือ ผู้บริหารสถานศกึษา  ครูและบุคลากรทางการศึกษา  

2) ระดับการศึกษาแบ่งเป็น ๓ ระดับคือต่ ากว่าปริญญาตรี ปริญญาตรีและสูงกว่าปรญิญาตรี      

3) ประสบการณ์ในการท างานหมายถงึระยะเวลาในการปฏิบัติงานในหน้าที่ปัจจุบัน 

3.2 ตัวแปรที่ศึกษาคือการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของกลุ่มโรงเรียนเครือข่ายพัฒนา

การศึกษาต าบลสันสลี ๘ ด้าน 

1) การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ 

2) การพัฒนามาตรฐานการศึกษา 

3) การจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

4) การด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

5) การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา 

6) การประเมินคุณภาพการศึกษา 

7) การรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี 

8) การผดุงระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 

มีวัตถุประสงค์เพ่ือการศึกษาสภาพและปัญหาเกี่ยวกับการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของกลุ่ม

โรงเรียนเครือข่ายพัฒนาการศึกษาต าบลสันสลีสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต ๒ ซึ่งมี
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สาระส าคัญคือได้แก่ การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ การพัฒนามาตรฐานการศึกษา การจัดท าแผนพัฒนา

คุณภาพการศึกษา การด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา 

การประเมินคุณภาพการศึกษาการรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปีการผดุงระบบการประกันคุณภาพการศึกษา

ประชากรของการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้อ านวยการโรงเรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษาในกลุ่มโรงเรียนเครือข่ายพัฒนา

การศึกษาต าบลสันสลีจ านวน 7 โรงเรียน คือผู้อ านวยการโรงเรียนจ านวน 7 คน ครูและบุคลากรทางการศึกษา

จ านวน 85 คน รวมจ านวนประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้รวม ทั้งหมด 92 คนโดยผู้วิจัยได้ก าหนดค าตอบเป็นมาตรา

ส่วนประมาณคา่ ๕ ระดับของลิเคริท์ (RensisLikert, อ้างในพวงรัตนท์วรีัตน ์2543 : 114) 

การด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรยีนระดับมากที่สุด      ให้ ๕ คะแนน 

การด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรยีนระดับมาก             ให้ ๔ คะแนน 

การด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนระดับปานกลาง       ให้ ๓ คะแนน 

การด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนระดับน้อย              ให้ ๒ คะแนน 

 การด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรยีนระดับนอ้ยที่สุด       ให้ ๑ คะแนน 

ผู้ศกึษาจึงได้น าหรือประยุกต์จากแนวความคดิดังกล่าวมาใชแ้ละประมวลเป็นกรอบแนวคดิในการศกึษาค้นคว้า 
 

ผลการศึกษา 
 ผลการวเิคราะห์ข้อมูล ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ได้ดังนี้  

1. สภาพการด าเนินงานปัจจุบันและปัญหาการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนในกลุ่ม

เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาต าบลสันสลี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2โดย

ภาพรวมและรายด้านสภาพการด าเนินงานปัจจุบันอยู่ในระดับน้อย ส่วนปัญหาการด าเนินงานอยูใ่นระดับปานกลาง 

 2. ผลการเปรียบเทียบ สภาพการด าเนินงานปัจจุบันการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่าย

พัฒนาคุณภาพการศึกษาต าบลสันสลี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2จ าแนกตาม

สถานภาพทั่วไป ครูมีความเห็นมากกว่าผู้อ านวยการโรงเรียน จ าแนกตามระดับการศึกษา ระดับปริญญาโทมี

ความเห็นมากกว่าปรญิญาตร ีและต่ ากว่าปริญญาตรมีีระดับความเห็นน้อยที่สุด จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน 

ผู้ที่มีประสบการณ์ 10 ปีขึ้นไป มีความเห็นมากกว่าผู้ที่มีประสบการณ์มากกว่า 5 - 10 ปี และผู้ที่มีประสบการณ์ต่ า

กว่า 5 ปีมรีะดับความเห็นน้อยท่ีสุด  

 ส่วนผลการเปรียบเทียบ ปัญหาการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่าย

พัฒนาคุณภาพการศึกษาต าบลสันสลี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จ าแนกตาม

สถานภาพทั่วไป ผู้อ านวยการมีความเห็นมากกว่าครู จ าแนกตามระดับการศึกษา ระดับปริญญาโท มีความเห็น

มากกว่าต่ ากว่าปริญญาตรี และปริญญาตรีมีระดับความเห็นน้อยที่สุด จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน ผู้ที่มี

ประสบการณ์การท างาน 10 ปีขึ้นไป มีความเห็นมากกว่าผู้ที่มีประสบการณ์การท างาน 5 - 10 ปี และผู้ที่มี

ประสบการณ์การท างานต่ ากว่า 5 ปี 
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สรุปผลและอภิปรายผล 
 จากการศึกษาวิจัยดังกล่าวพบวา่มีประเด็นที่ควรน ามาอภิปรายดังนี้ 

1. ภาพรวมสภาพปัจจุบันการด าเนินงานระบบประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายพัฒนา

คุณภาพการศึกษาต าบลสันสลี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 อยู่ในระดับน้อยนั้น

สอดคล้องกับงานวิจัยของ วีรศักดิ์ เช้ือเจ็ดตน (2550: 68) ซึ่งได้ท าการวิจัยเร่ืองการบริหารจัดการตามระบบประกัน

คุณภาพการศึกษาตามทัศนะของผู้บริหารสถานศึกษาในเขตอ าเภอเวียงป่าเป้า สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

เชียงรายเขต 2 พบว่าผู้บริหารสถานศึกษามีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการด าเนินการตามระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษาของโรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับน้อย และสอดคล้องกับงานวิจัย วุฒิพงษ์ ทองธานี (2548: 90-95) ได้ท า

การวิจัยเร่ืองแนวทางการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาภาพในโรงเรียนบ้านม่อนป่ายาง สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาเชียงรายเขต 4 พบว่าการด าเนินงานการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนอยู่ใน

ระดับน้อย  

 ซึ่งจากสภาพปัจจุบันของการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนโดยรวมที่พบว่า      มีการ

ด าเนินงานอยู่ในระดับน้อยหลายด้านนั้น ผู้วิจัยเห็นว่าเป็นสิ่งที่ เป็นข้อบกพร่องของโรงเรียนซึ่งประกอบด้วย

ผู้อ านวยการโรงเรียน และครู ไม่เห็นความส าคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา เพราะคิดว่ามีความน่าสนใจน้อย 

ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ พัฒนา ขอพิกุล (2546 : 136) ได้กล่าวว่า บุคลากรในสถานศึกษาไม่มีความพร้อมใน

การพัฒนา ยังท างานแบบเดิมไม่ยอมเปลี่ยนแปลง การปฏิบัติงานส่วนใหญ่ท าตามความเคยชิน ไม่กระตือรือร้น มี

ความหวั่นวิตกเฉพาะด้านเอกสาร ซึ่งส่วนใหญ่คิดว่าต้องจัดเตรียมเพ่ือรองรับการประเมิน ซึ่งผู้ที่มีบทบาทในการ

กระตุ้นบุลากรในโรงเรียนให้เกิดความมุ่งมั่นในการพัฒนาให้สามารถปฏิบัติงานได้เต็มศักยภาพ คือ ผู้อ านวยการ

โรงเรียน หัวหน้างานวิชาการ และครูผู้สอนทุกคน ดังนั้น เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาต าบลสันสลี และ

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ควรให้ความส าคัญกับการพัฒนาบุลากรในเครือข่ายด้วย

การให้ความรู้ จัดอบรมบุคลากร และนิเทศติดตามการประเมินคุณภาพภาพในอย่างเป็นระยะ ๆ เพ่ือเป็นการกระตุ้น

บุคลากรในโรงเรยีน 

 ส่วนปัญหาการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ต าบลสันสลี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ พัฒนา ขอนพิกุล (2546: 97-111) ได้ท าการวิจัยเร่ือง การด าเนินงานประกันคุณภาพ

การศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานการประถมศึกษาอ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย 

พบว่าปัญหาด้านการเตรียมความพร้อม ปัญหาด้านการวางแผน ปัญหาด้านการตรวจสอบประเมิน และปัญหาด้าน

การน าผลงานมาปรับปรุงอยู่ในระดับปานกลาง สอดคล้องกับงานวิจับของ ปรีชาชาญ อิทรชิต (2548 : บทคัดย่อ) 

พบว่าปัญหาการด าเนินการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน โดยภาพรวมอยู่ในระดับปาน

กลาง ดังนั้นผู้วิจัยเห็นว่าปัญหาดังกล่าวเป็นเร่ืองที่ทุกคนต้องร่วมมือกันแก้ปัญหา ซึ่งจากการวิจัยพบปัญหาด้านการ

จัดระบบสารสนเทศมากที่สุด รองลงมาคือ ด้านการผดุงระบบการประกันคุณภาพการศึกษา และด้านการจัดท า

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ตามล าดับ ดังนั้นผู้อ านวยการโรงเรียน และครูจ าเป็นต้องใส่ใจในเร่ืองการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษาให้มาก ผู้บริหารโรงเรียนต้องกระตุ้นให้บุคลากรในโรงเรียนมีความกระตือรือร้น ส่งเสริม

การเข้ารับการอบรมในเร่ืองประกันคุณภาพการศึกษาให้มาก และควรขอความร่วมมือจากหน่วยงานต้นสังกัดให้

ความรู้กับบุคลากร ส่วนในด้านของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาต าบลสันสลี สังกัดส านักงาน
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เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ส่วนใหญ่เป็นโรงเรียนที่ตั้งอยู่ห่างไกล ทุรกันดาร ประชากรส่วนใหญ่

เป็นชาวเขา ใช้ภาษาและวัฒนธรรมประจ าท้องถิ่น ผู้ปกครองส่วนใหญ่ขาดการศึกษา จึงแตกต่างกัน ท าให้ผู้เรียนเกิด

การเรียนรู้ที่ค่อนข้างช้า จึงท าให้การพัฒนาเป็นไปได้ช้า และความร่วมมือจากชุมชนจึงมีการให้ความร่วมมือน้อย

เนื่องจากผู้ปกครองส่วนใหญ่ไม่เข้าใจในระบบการจัดการศึกษา ดังนั้นจึงท าให้การประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน

ในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาสันสลี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 มี

ปัญหาในการด าเนินงานอยูใ่นระดับปานกลาง 

2. แนวทางการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มีประเด็นส าคัญท่ีจะน ามาอภปิราย 

 แนวทางการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาทั้ง 8 ด้าน จากผลการวิจัย พบว่า 

ผู้อ านวยการโรงเรียน และครู ในโรงเรยีนควรให้ความส าคัญกับเร่ืองการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ควรมีการ

เน้นพัฒนาจุดอ่อนของระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาทั้ง 8 ด้าน โดยการใชก้ระบวนการควบคุมคุณภาพ 

ตรวจสอบคุณภาพ และประเมินผลคุณภาพการศกึษา การพัฒนาตอ้งมีปฏิทินในการด าเนินงาน มีการตรวจสอบนิเทศ 

และน าผลการประเมินมาปรับปรุงในทุก ๆ ด้าน ควรส่งเสริมและให้ความรู้กับครูและบุคลากรในโรงเรียน สอดคล้อง

กับงานวิจัยของ (ปรีชาชาญ  อินทรชิต, 2548 : บทคัดย่อ) พบว่าปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการพัฒนาระบบการ

ประกันคุณภาพการศกึษาของโรงเรียนแต่ละด้านมากท่ีสุด ดังนี้ ด้านโครงสร้างของสถานศึกษา คือ ให้ครูมีส่วนร่วมใน

การบริหารงานพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง ด้านบุคลากร คือ ผู้อ านวยการโรงเรียนมี

จิตส านึกมุ่งมั่นพัฒนา และยกระดับการประกันคุณภาพการศึกษา และด้านบรรยากาศในการท างาน คือ การส่งเสริม

การท างานเป็นทีม จะเห็นได้ว่าแนวทางการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษานอกจาก

ต้องอาศัยความรู้ ความสามารถ ความตระหนักของบุคลากรในโรงเรียนแล้ว การมีส่วนร่วมของบุคลากร ในโรงเรียน

จึงเป็นสิ่งที่มีความส าคัญอย่างยิ่ง หากบุคลากรขาดความรว่มมือ การด าเนินงานตามระบบการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาก็จะหยุดชะงัก ดังนั้น ยุทธศาสตร์สู่ความส าเร็จประการหนึ่งของการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษานอกจากการท างานเป็นทีมแล้ว ยังต้องมีความร่วมมือจากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง ไม่ว่าจะเป็น

ผู้ปกครอง ชุมชน หน่วยงานต้นสังกัด และโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายเดียวกัน มาช่วยก ากับ ดูแล และร่วมกันพัฒนา 

แลกเปลี่ยนเรียนรู ้ซึ่งเป็นกลไกในการกระตุ้นให้มกีารพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในอย่างต่อเนื่อง 
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การศึกษาสุขภาพองค์การของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด

เชียงราย  

The Study of The Organization Health of The Phrapariyatidthmma Schools in 

Chiang Rai Province 

ภัคพล  ไชยเขียว1* และ ธิดาวัลย์  อุ่นกอง2 

Pakapol  Chaikheaw1* and Thidawan  Unkong2 

บทคัดย่อ 
 การศึกษาในครั้งนี้ การศึกษาสุขภาพองค์การของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด

เชียงราย ในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาระดับสุขภาพองค์การ และข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาสุขภาพ

องค์การของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ใน 7 มิติ ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม

แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ได้แก่ มิติความเข้มแข็งขององค์การ มิติอิทธิพลของผู้บริหาร มิติการสนับสนุน

ทรัพยากร มิติขวัญในการปฏิบัติงาน  มิติความสามัคคี มิติการติดต่อสื่อสารและ มิติการมีการเน้นวิชาการ กลุ่ม

ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ คือ ผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอนและเจ้าหน้าที่ ในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก

สามัญศึกษาจังหวัดเชียงราย จ านวนทั้งสิ้น 349 รูป/คนโดยก าหนดกลุ่มตัวอย่างตามตาราง Krejcie and Morgan จึง

ได้กลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 186 รูป/คน จากจ านวน 21 โรงเรียน ประกอบด้วยผู้บริหาร 21 รูป ครูผู้สอน 126 รูป/คน และ

เจ้าหน้าที่ 42 รูป/คน  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามศึกษาสุขภาพองค์การ ของโรงเรียนพระปริยัติ

ธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย และข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาสุขภาพองค์การ ของโรงเรียนพระ

ปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี ้ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของ

ผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) จ านวน 5 ข้อ ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับระดับ

สุขภาพองค์การ ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาจังหวัดเชียงราย เป็นแบบประมาณค่า(Rating 

Scale)5 ระดับ จ านวน 95 ข้อ ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาสุขภาพองค์การ ของ

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย เป็นแบบปลายเปิด (Open ended) จ านวน 7 มิติ สถิติที่

ใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วย ค่าสถติิพื้นฐาน ได้แก ่ค่าร้อยละ (Percentage) คา่เฉลี่ย (X ) และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation) (S.D.) ผลการศึกษาพบว่า 

 1. สุขภาพองค์การของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ในภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายมิติ พบว่า ทุกมิติมีการปฏิบัติตามกระบวนอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ย

จากมากไปหาน้อย คือ มิติการติดต่อสื่อสาร มิติขวัญในการปฏิบัติงาน มิติความสามัคคี มิติการสนับสนุนทรัพยากร 

มิตกิารเน้นวิชาการ มิตอิิทธพิลของผู้บริหาร และมิติความเข้มแข็งขององค์การ ตามล าดับ 

                                                 
1นิสิตวิทยาลัยการศึกษา มหาวทิยาลัยพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
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 2. ผลการวิเคราะห์ข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาสุขภาพองค์การของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก

สามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย พบว่ามิติความเข้มแข็งขององค์ที่ส าคัญ คือ การผู้บริหารควรส่งเสริมให้บุคลากรใน

องค์การ ให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับความเข้มแข็งขององค์การเพ่ือการพัฒนาสุขภาพองค์การ เช่น การจัดอบรม 

การศึกษาดูงาน พบว่ามิติอิทธิพลของผู้บริหารที่ส าคัญ คือ ผู้บรหิารควรส่งเสรมิให้บุคลากรใช้หลักธรรมมาภิบาลเพื่อ

พัฒนาสุขภาพองค์การ ให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการสุขภาพองค์การ เช่น การจัดอบรม การศึกษาดูงาน พบว่า

มิติการสนับสนุนทรัพยากรที่ส าคัญ คือ ผู้บริหารควรส่งเสริมให้มีการสนับสนุนทรัพยากรตามที่บุคคลากรตามความ

ต้องการ พบว่ามิติขวัญในการปฏิบัติงานที่ส าคัญ คือ ผู้บริหารควรส่งเสริมให้บุคลากรเกิดความกระตือรือร้นและมี

ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเพื่อการพัฒนาสุขภาพองค์การ เช่น การจัดอบรม การศึกษาดูงาน พบว่ามิติความสามัคคี

ที่ส าคัญ คือ ผู้บริหารควรส่งเสริมบุคลากรให้เกิดความรู้รักสามัคคีในการปฏิบัติงานร่วมกับเพ่ือการพัฒนาสุขภาพ

องค์การ เช่น การจัดอบรม การศึกษาดูงาน พบว่ามิติการติดต่อสื่อสารที่ส าคัญ คือ ผู้บริหารควรส่งเสริมให้บุคลากร

มีการติดต่อสื่อสารให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาสุขภาพองค์การให้ดีขึ้นอย่างต่อเน่ือง และพบว่ามิติการ

เน้นวิชาการที่ส าคัญ คือ ผู้บริหารควรส่งเสริมให้บุคลากรเกิดการพัฒนาเน้นวิชาการ ให้เกิดความรู้ความเข้าใจ

เกี่ยวกับการพัฒนาสุขภาพองคก์าร เช่น การจัดอบรม การศึกษาดูงาน  
  

ค าส าคัญ: สุขภาพองค์การ  โรงเรยีนพระปริยัตธิรรม  
 

Abstract  
 This research study for the organization health studying of Buddhist Scripture School, Department of 

General Education, the Province of Chiang Rai, with objective to study of the organization health level, including 

all suggestion about the organization health of Buddhist Scripture School, Department of General Education, the 

Province of Chiang Rai development. In 7 dimension of the school as following details; 1. The organization 

strength., 2. Influence of Administrative , 3. Resource Supporting, 4. Motivation, 5. Team Work, 6. 

Communication and , 7. Academic Emphasis 

There are representative sample 186 monks/people. The researching tools is questionnaire, to ask 

about the organization health of Buddhist Scripture School, the Department of General Education in the Province 

of Chiang Rai. Including the suggestion to develop above topic. 

 The static for data analysis is standard of static such as Percentage, Average and Standard Deviation 

(S.D.) from this study we can provide as following information 

1. Organization health of Buddhist Scripture School, Department of General Education in the Province 

of Chiang Rai. Generally is high level and when we consider each dimension then found that every dimension is 

high level also. The maximum to minimum of average are Communication, Motivation, Teamwork, Resource 

Supporting, Academic Emphasis, Influence of Administrative and Organization Strength. 

2. The suggestion to develop organization health of Buddhist Scripture School, Department of Education in the 

Province of Chiang Rai. Regarding the important point of organization strength is Administrative should be 

enforce all staff in the organization to acknowledge about organization strength for develop health for example 

the seminar, visual education. The important point of Administrative influence is Administrative shall be enforce 
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all staff concentrate and apply the good governance concept for organization health development. The important 

point of Resource Supporting is the Administrative shall be enforce and allow to support all related resource for 

staff requirement. The important point of Motivation is the Administrative should be enforce all staff to active and 

make sure about staff base knowledge for organization health development. The important point of Team Work 

is the Administrative should be enforce all staff love each other and can work together as well. To develop the 

organization health. The important point of Communication is the Administrative shall be enforce all staff have 

good communication in organization for develop the organization health. And the important point of Academic 

Emphasis is the Administrative should be enforce all staff develop the private and group academic. Give more 

knowledge about organization health development. 
 

Keywords: Organization Health, Phrapariyatidthamma Schools 
 

บทน า 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ในท่ามกลางการเปลี่ยนผ่านเชิงพลวัตของโลกทุกวันนี้และที่จะเกิดขึ้นต่อไปในอนาคตซึ่งมีแนวโน้มว่าจะทวี

ความรุนแรงมากยิ่งขึ้นนั้นพร้อมกับก าลังเปลี่ยนจากสังคมฐานความรู้ไปสู่โลกหลังสังคมฐานความรู้ (Post Knowledge 

–Based Society) เป็นโลกที่เปลี่ยนวิถีชีวิตมนุษย์จากการพึ่งพิง ไปสู่ความเป็นอิสระและการพึ่งพาอาศัยกัน (สุวิทย์

เมษิณทรีย์, 2556, หน้า 52) และภายใต้กระแสข้อผูกพันที่จะเป็นประชาคมอาเซียนในปี 2558 ประเทศจะต้องเตรียม

ความพรอ้มเพื่อให้สามารถรองรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม ไม่เว้นในทุกองค์กรทัง้ภาครัฐและ

เอกชน โดยเฉพาะองค์การภาครัฐที่มีลักษณะส าคัญแตกต่างจากองค์กรภาคเอกชน ในเร่ืองของการไม่แสวงหาผล

ก าไร มีระเบียบกฎเกณฑ์และธรรมเนียมปฏิบัติต่าง ๆ เป็นระเบียบแบบแผนที่แน่นอน (วันชัย มีชาติ. 2550, หน้า 10) 

คุณค่าขององค์การอยู่ที่ความสามารถที่จะสร้างประโยชน์ตอบสนองความต้องการของมนุษย์และเป็นไปตาม

วัตถุประสงค์ท่ีตั้งขึน้ โดยมีการด าเนินงานอย่างมีประสิทธภิาพและประสิทธิผลสูงสุด (ธัชชัยจติรนันท์. 2554 ,หน้า 24) 

องค์การอนามัยโลก (World Health Organization: WHO) เปรียบเทียบองค์การเป็นระบบร่างกายของมนุษย์ หาก

ร่างกายมนุษย์มีความสมบูรณ์แข็งแรง มีสุขภาพที่สมบูรณ์มีประสิทธิภาพในการท างานเปรียบเหมือนองค์การที่มี

ความพร้อมในการปฏิบัติงาน หากอวัยวะบางส่วนไม่สามารถท างานหรือเสื่อมสมรรถภาพไปกลไกการท างานจะ

หยุดชะงัก ท าให้เกิดอาการเจ็บป่วยไม่สามารถต่อต้านโรคภัยได้ (จิระประภาอัครบวร. 2549, หน้า 99) ในร่างกาย

มนุษย์มีหลายระบบการท างาน หากน ามาเปรียบเป็นระบบในองค์กรอาจกล่าวถึง ระบบโครงสร้าง ระบบงาน และ

ระบบคนในองคก์ร ซึ่งแต่ละระบบมีองค์ประกอบภายในหน้าที่เป็นกลไกของการท างาน 

การจัดระบบการศึกษาให้มีประสิทธิผล สามารถและพัฒนาผู้เรียนให้เป็นผู้รู้  มีความสามารถอย่างเต็ม

ศักยภาพนั้น เป็นสิ่งที่นักวิชาการ นักการศกึษา และบุคลากรผู้ด าเนินการจัดการศึกษาให้ความส าคัญเป็นอย่างยิ่งเพื่อ

สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 

ที่มุ่งเน้นการพัฒนาผู้เรียนให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งด้านร่างกาย จิตใจ สังคม และสติปัญญา เติบโตเป็นทรัพยากร

บุคคลที่มีคุณภาพและมีคุณค่าต่อการพัฒนาประเทศชาติได้นัน้ จะตอ้งอาศัยองค์การที่มีประสิทธภิาพ  
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องค์การ(Organization)มีการรวมกลุ่มกันเข้าเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันของบุคคลเพื่อร่วมกันท างานในลักษณะ

ของงานกลุ่มที่มีการรวบรวมทรัพยากรและความพยายามของทุกฝ่าย โดยมุ่งหมายที่จะด าเนินการให้บรรลุส าเร็จใน

เป้าที่ก าหนดไว้สูงจนไม่สามารถที่จะท าให้ส าเร็จลงได้ด้วยการด าเนินงานตามล าพังของแต่ละบุคคล การศึกษา

เกี่ยวกับ สุขภาพองค์กร (Organization Health)เป็นสิ่งที่ส าคัญเพราะองคก์ารที่มีสุขภาพสมบูรณจ์ะท าให้องค์การได้รับ

ความไว้วางใจจากสังคม และท าให้เกิดการเช่ือถือและการยอมรับเกิดขึ้น ช่วยท าให้องค์การเติบโตและอยู่รอดอย่าง

ยั่งยืนได้ (จิรประภา อัครบวร. 2549 ,หน้า 100) สมาชิกในองค์การก็จะมีความสุข ส่งผลให้องค์การด าเนินการบรรลุ

เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล(Miles. 1973, p. 378, Owens. 1995, p. 222, Hoy,Tarter and 

Kottkamp. 1991, p. 236) หากองค์การใดมีสุขภาพดีแล้ว องค์กรนั้นย่อมมีประสิทธิภาพในการด าเนินงานตามไปด้วย 

(Hoy and Miskel.2013) องค์การที่มีความส าคัญทางการศึกษา คือโรงเรียน ซึ่ง การปฏิบัติงานของโรงเรียนนั้นมี

ความส าคัญต่อการจัดการศึกษาเป็นอย่างยิ่ง โดยจุดเน้นส าคัญอยู่ท่ีการจัดการศึกษาและส่งเสรมิการจัดการศึกษาให้

นักเรียนมีคุณธรรมน าความรู้ มีคุณภาพในการพัฒนาตนเอง เสริมสร้างคุณธรรม พัฒนาสังคมแห่งความรู้และ ยืน

หยัดในเวทีโลกบนพื้นฐานของความเป็นไทย ดังนั้นคุณภาพของนักเรียนจะดีหรือไม่ดีย่อมขึ้นอยู่กับศักยภาพของ

โรงเรียนนั้น ๆ ดังนั้นการปฏิบัติงานของสถานศึกษา จะมีสุขภาพองค์การท่ีดีได้นั้นจ าเป็นต้องมีปัจจัยต่าง ๆ เข้ามาช่วย

สนับสนุนองค์การ โรงเรียนไม่สามารถที่จะอยู่อย่าง โดดเดี่ยวได้ ต้องอาศัยความร่วมมือกับชุมชน แต่โรงเรียนก็ต้องมี

อิสระในการด าเนินงานมีความสามารถในการปรับตัวการแก้ปัญหา และการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชน ซึ่งกล่าว

ได้ว่าโรงเรียนต้องสร้าง “บูรณภาพของสถาบัน” ให้เกิดขึ้น (อัจฉรา พวงศุภวิวัฒน์. 2547 หน้า 31) โรงเรียนที่มี

สุขภาพองค์กรที่ดีนั้นโรงเรียนจะปลอดจากการกดดันจากสังคม ชุมชนและผู้ปกครอง ผู้บริหารมีภาวะผู้น าการ

เปลี่ยนแปลงมีลักษณะที่มุ่งทั้งเร่ืองงานและมุ่งถึงความสัมพันธ์ระหว่างผู้ใต้บังคับบัญชา มีอิทธิพลต่อผู้ใต้บังคับบัญชา

ทั้งการกระท าและความคิด ครูในโรงเรียนจะมีสุขภาพที่ดีและผูกพันกับการจัดการเรียนการสอนมีมาตรฐานที่สูง 

นักเรียนจะเรียนอย่างเต็มที่ มีแรงจูงใจในการเรียนสูง อุปกรณ์การเรียนที่เพียงพอ ครูมีความจริงใจต่อกันและมีความ

กระตือรือร้นในการปฏิบัติงานและภาคภูมิใจในสถาบันของตน (พินิจ ธิมา. 2548, หน้า 14; Hoy and Miskel. 2013, 

pp. 234-238) จากแนวคิดในการใช้วัดมิติสุขภาพองค์การ ผู้วิจัยได้ศึกษามิติวัดสุขภาพองค์การจากสราวุฒิ ปุริสา 

(2553, หน้า 29-56) ซึ่งได้สังเคราะห์และแบ่งมิติวัดสุขภาพองค์การออกเป็น 7 มิติ ประกอบด้วยแนวคิดของ (Hoy 

and Feldman. 2007, p. 32) 2 มิติ คือ 1). ความเข้มแข็งขององค์การ 2). อิทธิพลของผู้บริหาร ส่วนแนวคิดของ (Hoy, 

Tarterand Kottkamp, 1991, p. 236) 3 มิติ คือ 1) การสนับสนุนทรัพยากร 2) ขวัญในการปฏิบัติงาน 3) ความสามัคค ี

และแนวคดิของ (Owens.1995 , p. 222) 2 มิต ิคือ 1) การติดต่อส่ือสาร และ 2) การมีนวัตกรรมใหม่ในองคก์าร 

องค์การทางพระสงฆ์ก็ยังเป็นอึกหนึ่งองค์การที่มีการบริหารจัดการและท าหน้าที่ในการให้การศึกษาแก่

พระภิกษุสงฆ์และสามเณรโดยระบบการศึกษาของคณะสงฆ์ที่ยังไมชัดเจนเท่าที่ควร ถึงแม้ว่าจะมีสภาการศึกษาของ

คณะสงฆ์และองค์กรอ่ืนๆที่คณะสงฆ์ตั้งขึ้นมา อาธิ กองธรรมสนามหลวง พรอมทั้งเจ้าคณะพระสังฆาธิการทุกระดับที่

คอยควบคุม และส่งเสริมการศึกษาของสงฆ์โดยตรงก็ตามแต่ก็ไมมีบทบาทเท่าที่ควรดังจะเห็นไดจากประชุมสัมมนา

เจ้าคณะภาคทั่วประเทศ เม่ือ พ.ศ.2538 ไดสรุปปัญหาและอุปสรรคทางด้านการศาสนศึกษาไววาการศึกษาพระ

ปริยัตธิรรม แผนกธรรม-บาลีทั่วทุกภาคประสบปัญหาต่าง ๆ (กรมการศาสนา กองแผนงาน, 2542, หน้า 9) ต่อไปนี ้

1. จ านวนนักเรียนมีแนวโน้มลดลง บางแห่งแทบจะหาผู้เรียนไมไดเพราะผู้บวชน้อยลงหรือพระภิกษุ

สามเณรส่วนใหญ่มุ่งสนใจเรียนทางโลกประกอบกับทั้งครูและนักเรียนมีทัศนคติที่ไมดีต่อการศึกษาแผนกธรรม-บาลี

เพราะไมเห็นความส าคัญในการน าไปใช้ประโยชนหลังลาสิกขา 2. การจัดการศึกษาไมเป็นระบบ หลักสูตร วิธีการ

เรียนการสอนและวัดผลไมเหมาะสมกับยุคสมัย มุ่งเฉพาะพระภิกษุสามเณรโดยละเลยเยาวชนและพุทธศาสนิกชน
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ทั่วไป 3. การขาดครูสอนประกอบกับครูสอนพระปริยัติธรรมไมมีต าแหน่งทางการปกครองและไมไดรับการพิจารณา

ตั้งและเลื่อนสมณศักดิ์เท่าที่ควร รวมทั้งไดคาตอบแทนไมเหมาะสมและขาดการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง 4. ขาดอุปกรณ์

การเรียนการสอน 5. ขาดแคลนงบประมาณการจัดการศึกษา รวมทั้งขาดความพรอมในการจัดตั้งกองทุนการศึกษา 

6. การวัดผลสอบธรรมศกึษาแบบอัตนัยไมเหมาะสมกับเด็กควรเปลี่ยนแปลงเป็นปรนัย 

จากสภาพปัญหาการบริหารจัดการของโรงเรียนพระปริยัติธรรมท าให้ผู้วิจัยสนใจที่จะศึกษาระดับสุขภาพ

องค์การ ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย และแนวทางการพัฒนา สุภาพองค์การ 

ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย โดยผู้วิจัยได้ศึกษามิติวัดสุขภาพองค์การ ทั้งหมด 7 

มิติ จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ 1. มิติความเข้มแข็งขององค์การ 2. มิติอิทธิพลของ

ผู้บริหาร 3. มิติการสนับสนุนทรัพยากร 4. มิติขวัญในการปฏิบัติงาน 5. มิติความสามัคคี 6. มิติการติดต่อสื่อสารและ 

7. มิติการเน้นวิชาการ โดยการสร้างสมการพยากรณ์ขึ้นเพ่ือหาค่าพยากรณ์ระดับสุขภาพองค์การ ของโรงเรียนพระ

ปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย และแนวทางการพัฒนาสุภาพองค์การ ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม 

แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย อีกทั้งเป็นแนวทางส าคัญในการปรับปรุงและพัฒนาผู้บริหาร ครูและผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ให้มีคุณภาพยิ่งขึ้น ตลอดจนเป็นเคร่ืองชี้ให้ทราบถึงข้อบกพร่องในการที่จะแก้ไขปัญหาการด าเนินงานในการบริหาร 

และสามารถน าผลการวจิัยท่ีได้มาเป็นข้อมูลพืน้ฐานในการศกึษาค้นคว้าและพัฒนาการจัดการศึกษาตอ่ไป 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
1. เพื่อศกึษาระดับสุขภาพองค์การของโรงเรยีนพระปรยิัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย 

2. เพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาสุขภาพองค์การของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ

ศึกษา จังหวัดเชียงราย 

 

กรอบแนวคิดและสมมุติฐาน  
 

                  ตัวแปรต้น  ตัวแปรตาม 

มิ ติ วั ด สุ ขภ าพ องค์ ก าร  7  มิ ติ  ขอ ง

โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญ

ศึกษา จังหวัดเชียงราย 

1. ความเข้มแข็งขององค์การ  

2. อิทธพิลของผู้บริหาร     

3. การสนับสนุนทรัพยากร  

4. ขวัญในการปฏิบัตงิาน  

5. ความสามัคค ี 

6. การติดต่อส่ือสาร 

7. มิตกิารเน้นวิชาการ 

ความคิด เห็ นของผู้ บริหาร ครู  และ

เจ้าหน้าที่ ต่อการสุขภาพองค์การของ

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ

ศึกษา จังหวัดเชียงราย 
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วิธีวิทยาการวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

1. ประชากรที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ คือ ผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอนและเจ้าหน้าที่ในโรงเรียนพระปริยัติ

ธรรม แผนกสามัญศึกษาจังหวัดเชียงราย จ านวน 21 โรงเรียน ผู้ให้ข้อมูลเป็นผู้บริหารสถานศึกษาจ านวน 21 รูป/ตน  

ครูผู้สอนและเจ้าหน้าที่ 328 รูป/คน รวมประชากรทั้งสิ้น 349 รูป/คนอ้างอิงจาก สารสนเทศกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติ

ธรรม แผนกสามัญศึกษาจังหวัดเชียงราย (2559) 

2. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ คือ ผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอนและเจ้าหน้าที่ ในโรงเรียนพระ

ปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาจังหวัดเชียงราย จ านวนทั้งสิ้น 349 รูป/คนโดยก าหนดกลุ่มตัวอย่างตามตาราง  

Krejcie and Morgan จึงได้กลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 189 รูป/คน  จากจ านวน 21 โรงเรียน ประกอบด้วยผู้บริหาร 21 รูป  

ครูผู้สอน 126 รูป/คน  และเจ้าหน้าที่ 42 รูป/คน 

เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับ สุขภาพองค์การของโรงเรียนพระปริยัติธรรม

แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงรายแบง่ออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List)  

ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับ ระดับสุขภาพองค์การของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด

เชียงราย  สุภาพองค์การ ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชยีงราย มีลักษณะเป็นแบบมาตรา

ส่วนประมาณคา่ (Rating Scale) 5 ระดับ  

ตอนที่ 3 สอบถามเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาสุขภาพองค์การของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ

ศึกษา จังหวัดเชียงราย และแนวทางการพัฒนา สุภาพองค์การของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดเชียงราย เป็นแบบสอบถามแบบปลายเปดิ (Open Ended Question) 

การสร้างเครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

1. ศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเร่ือง สุขภาพองค์การของโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนก

สามัญศกึษา จังหวัดเชียงราย เพื่อเป็นแนวทางในการสรา้งแบบสอบถาม 

2. ศึกษาความหมาย ทฤษฎี หลักการ แนวคดิ องค์ประกอบเพ่ือท านิยามศัพทเ์ฉพาะและน ามาเป็นแนวทาง

ในการสร้างแบบสอบถาม 

3. สร้างแบบสอบถามให้ตรงกับเนื้อหาแล้วน าแบบสอบถามเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือพิจารณา

ตรวจสอบแก้ไข ปรับปรุงให้ถูกต้องเหมาะสม 

4. น าแบบสอบถามที่ไดร้ับการแก้ไขแล้วเสนอต่อผูเ้ชี่ยวชาญ 3 ท่าน 

5. น าผลการตรวจสอบของผู้เชี่ยวชาญแต่ละท่าน ค านวณหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับ

วัตถุประสงค์ (IOC: Index of Item Objective Congruence) แล้วคัดเลือก  ข้อค าถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 

0.5 ขึ้นไปไว้ใช้และแก้ไขปรับปรุงข้อค าถาม ตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญให้มีความตรงตามเนื้อหารวมถึงการใช้

ภาษา 

6. น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้วไปทดลองใช ้(Try Out) กับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน ที่ไม่ใชป่ระชากร

และกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยคร้ังนี้ ในการแล้วน ามาวิเคราะห์หาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยวิธี

ค านวณหาคา่สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค 
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7. จัดท าเคร่ืองมือฉบับสมบูรณ์ไปใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

ผลการศึกษา 
จากการวิเคราะห์ข้อมูลการศึกษาสุขภาพองค์การของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด

เชียงราย สรุปผลการวิจัยไดด้ังนี้ 

1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 186 รูป/คน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่สถานภาพ

เป็นฆราวาส คิดเป็นร้อยละ 53.76 อายุมากกว่า 40 ปี คิดเป็นร้อยละ 43.71 วุฒิการศึกษาสูงสุด คือ ระดับปริญญา

ตรี ร้อยละ 81.72 ประสบการณ์ในการท างานในต าแหน่งไม่เกิน 5 ปี คิดเป็นร้อยละ 51.08 และต าแหน่งการ

ปฏิบัติงานเป็นครผูู้สอน คดิเป็นรอ้ยละ 81.72  

2. สุขภาพองค์การของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ในภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก (X = 4.09, S.D. = 0.72) เม่ือพิจารณาเป็นรายมิติ พบว่า ทุกมิติมีการปฏิบัติตามกระบวนอยู่ในระดับมาก 

เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ มิติการติดต่อสื่อสาร ( X  = 4.14, S.D. = 0.66) มิติขวัญในการ

ปฏิบัติงาน ( X  = 4.12, S.D. = 0.69) มิติความสามัคคี ( X  = 4.12, S.D. = 0.72) มิติการสนับสนุนทรัพยากร ( X  = 

4.05, S.D. = 0.49) มิติการเน้นวิชาการ ( X = 4.10, S.D. = 0.72) มิติอิทธิพลของผู้บริหาร ( X  = 4.04, S.D. = 0.73) 

และมิติความเข้มแข็งขององค์การ  (X = 3.99, S.D. = 0.78) 

3. ข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาสุขภาพองค์การของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดเชียงราย พบว่ามิติความเข้มแข็งขององค์ที่ส าคัญ คือ การผู้บริหารควรส่งเสริมให้บุคลากรในองค์การ ให้มี

ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับความเข้มแข็งขององค์การเพ่ือการพัฒนาสุขภาพองค์การ เช่น การจัดอบรม การศึกษาดู

งาน พบว่ามิติอิทธิพลของผู้บริหารที่ส าคัญ คือ ผู้บริหารควรส่งเสริมให้บุคลากรใช้หลักธรรมมาภิบาลเพ่ือพัฒนา

สุขภาพองคก์าร ให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการสุขภาพองคก์าร เช่น การจัดอบรม การศึกษาดูงาน พบว่ามิติการ

สนับสนุนทรัพยากรที่ส าคัญ คือ ผู้บริหารควรส่งเสริมให้มีการสนับสนุนทรัพยากรตามที่บุคคลากรตามความต้องการ 

พบว่ามิติขวัญในการปฏิบัตงิานที่ส าคัญ คือ ผู้บรหิารควรส่งเสริมให้บุคลากรเกิดความกระตือรือรน้และมีความรู้ความ

เข้าใจเกี่ยวกับเพ่ือการพัฒนาสุขภาพองค์การ เช่น การจัดอบรม การศึกษาดูงาน พบว่ามิติความสามัคคีที่ส าคัญ คือ 

ผู้บริหารควรส่งเสริมบุคลากรให้เกิดความรู้รักสามัคคีในการปฏิบัติงานร่วมกับเพ่ือการพัฒนาสุขภาพองค์การ เช่น 

การจัดอบรม การศึกษาดูงาน พบว่ามิติการติดต่อสื่อสารที่ส าคัญ คือ ผู้บริหารควรส่งเสริมให้บุคลากรมีการ

ติดต่อสื่อสารให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาสุขภาพองค์การให้ดีขึ้นอย่างต่อเน่ือง และพบว่ามิติการเน้น

วิชาการที่ส าคัญ คือ ผู้บริหารควรส่งเสริมให้บุคลากรเกิดการพัฒนาเน้นวิชาการ ให้เกิดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ

การพัฒนาสุขภาพองคก์าร เช่น การจัดอบรม การศึกษาดูงาน  

สรุป สุขภาพองค์การของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก  พบว่าข้อเสนอแนะที่ส าคัญ คือ ผู้บริหารควรส่งเสริมให้บุคลากรเกิดความกระตือรือร้นและมีความรู้ความ

เข้าใจเกี่ยวกับเพ่ือการพัฒนาสุขภาพองค์การ เช่น การจัดอบรม การศึกษาดูงาน 
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สรุปผลและอธิปรายผล 

สรุป 

1. สุขภาพองค์การของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ในภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายมิติ พบว่า ทุกมิติมีการปฏิบัติตามกระบวนอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ย

จากมากไปหาน้อย คือ มิติการติดต่อสื่อสาร มิติขวัญในการปฏิบัติงาน มิติความสามัคคี มิติการสนับสนุนทรัพยากร 

มิตกิารเน้นวิชาการ มิตอิิทธพิลของผู้บริหาร และมิติความเข้มแข็งขององค์การ  

เมื่อพิจารณารายมิต ิมีดังนี้ 

1.1 มิติความเข้มแข็งขององค์การพบว่า ผู้บริหารและครูผู้สอนมีระดับสุขภาพองค์การ ของโรงเรียนพระ

ปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย มิติความเข้มแข็งขององค์การ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือ

พิจารณาแต่ละรายการ พบว่า ทุกรายการมีระดับสุขภาพองค์การ อยู่ในระดับมาก โดยรายการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 

โรงเรียนสามารถปรับตัวให้ทันต่อความเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมในชุมชน รองลงมาคือ ได้รับการสนับสนุนและ

ช่วยเหลือจากคณะกรรมการสถานศึกษาของโรงเรียน และโรงเรียนไม่หวั่นไหวต่อแรงกดดันจากชุมชนภายนอก

โรงเรียน ตามล าดับ ส่วนรายการที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ โรงเรียนยอมรับความต้องการของชุมชนเม่ือข้อเสนอแนะ

สอดคล้องกับแผนงานการจัดการศึกษาของโรงเรยีน  

1.2 มิติอิทธิพลของผู้บริหาร พบว่า ผู้บริหารและครูผู้สอนมีระดับสุขภาพองคก์าร ของโรงเรียนพระปริยัติ

ธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย มิติอิทธิพลของผู้บริหาร ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาแต่ละ

รายการ พบว่า ทุกรายการมีระดับสุขภาพองค์การ อยู่ในระดับมาก โดยรายการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหาร

โรงเรียนสามารถโน้มน้าวให้ประธานกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรมเห็นชอบในการปฏิบัติงาน รองลงมาคือ ผู้บริหาร

โรงเรียนสามารถท างานร่วมกับประธานกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรมได้ดี และผู้บริหารโรงเรียนมีความสามารถใน

การจัดการหรือควบคุมอารมณ์ตนเอง เม่ือเจอสถานการณ์ หรือวิกฤติปัญหาต่างๆ ตามล าดับ ส่วนรายการที่มี

ค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ผู้บริหารโรงเรียนกระตุ้นให้ผู้ร่วมงานยินดีที่จะทุ่มเทความสามารถในการปฏิบัติงานตามภารกิจ

รว่มกัน 

1.3 มิติการสนับสนุนทรัพยากรพบว่า ผู้บริหารและครูผู้สอนมีระดับสุขภาพองค์การ ของโรงเรียนพระ

ปริยัติธรรม แผนกสามัญศกึษา จังหวัดเชียงราย มิติการสนับสนุนทรัพยากร ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา

แต่ละรายการ พบว่า ทุกรายการมีระดับสุขภาพองค์การ อยู่ในระดับมาก โดยรายการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหาร

ให้ความรู้เร่ืองการใช้ การบ ารุงรักษา ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุด  รองลงมาคือ ผู้บริหารสนับสนุนให้ใช้วัสดุ 

อุปกรณ์ และสื่ออ านวยความสะดวกต่าง ๆ อย่างคุ้มค่า และผู้บริหารคอยสอดส่องดูแล ให้ครูท างานอย่างเป็นระบบ 

และมีประสิทธภิาพ ตามล าดับ ส่วนรายการที่มีคา่เฉลี่ยต่ าสุด คือ ผู้บริหารจัดสรรวัสดุอุปกรณ์พเิศษให้ตามที่ครูเสนอ  

1.4 มิติขวัญในการปฏิบัติงานพบว่า ผู้บริหารและครูผู้สอนมีระดับสุขภาพองค์การ ของโรงเรียนพระ

ปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย มิติขวัญในการปฏิบัติงาน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณา

แต่ละรายการ พบว่า ทุกรายการมีระดับสุขภาพองค์การ อยู่ในระดับมาก โดยรายการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ครูได้รับ

งานตรงกับความสามารถหรือความถนัดงานที่ครูแต่ละคนรับผิดชอบเหมาะสมกับความสามารถ รองลงมาคือ ครูมี

ขวัญก าลังใจที่จะปฏิบัติงานในโรงเรียน และครูมีความภาคภูมิใจในการมีส่วนร่วม ส่งเสริมความก้าวหน้าให้กับ

โรงเรยีน ตามล าดับ ส่วนรายการท่ีมคีา่เฉลี่ยต่ าสุด คือ ปริมาณงานที่ครูได้รับผิดชอบเหมาะสมกับความสามารถ  
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1.5 มิติความสามัคคีพบว่า ผู้บริหารและครูผู้สอนมีระดับสุขภาพองค์การ ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม 

แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย มิติความสามัคคี ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาแต่ละรายการ พบว่า 

ทุกรายการมีระดับสุขภาพองค์การ อยูใ่นระดับมาก โดยรายการที่มีคา่เฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บรหิารรับฟังความคิดเห็นของ

เพ่ือนร่วมงาน รองลงมาคือ บุคลากรในโรงเรียนแก้ไขปัญหาร่วมกัน และครูมีความเป็นมิตรระหว่างกัน ตามล าดับ 

ส่วนรายการท่ีมคีา่เฉลี่ยต่ าสุด คือ ผู้บริหารควบคุมการท างานของผู้รว่มงานอย่างใกล้ชิด  

1.6 มิติการติดต่อสื่อสารพบว่า ผู้บริหารและครูผู้สอนมีระดับสุขภาพองค์การ ของโรงเรียนพระปริยัติ

ธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย มิติการติดต่อสื่อสาร ในภาพรวมอยู่ ในระดับมาก เม่ือพิจารณาแต่ละ

รายการ พบว่า ทุกรายการมีระดับสุขภาพองค์การ อยู่ในระดับมาก โดยรายการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ โรงเรียนมี

กระบวนการแลกเปลี่ยน เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ทั้งภายใน และภายนอกโรงเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ รองลงมาคือ 

โรงเรียนมีการแจ้งข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้องและชัดเจนแก่ครู และผู้บริหารสื่อสารข้อมูลสารสนเทศสู่ครูและผู้เกี่ยวข้อง 

ตามล าดับ ส่วนรายการที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ผู้บริหารและครูใช้ข้อมูลข่าวสารในการปฏิบัติงาน ให้บรรลุจุดมุ่งหมาย

ที่ก าหนดไว้  

1.7 มิติการเน้นวิชาการพบว่า ผู้บรหิารและครูผู้สอนมีระดับสุขภาพองค์การ ของโรงเรียนพระปรยิัติธรรม 

แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย มิติการเน้นวิชาการ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาแต่ละรายการ 

พบว่า ทุกรายการมีระดับสุขภาพองค์การ อยู่ในระดับมาก โดยรายการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีการส่งเสริมกิจกรรม

ส าหรับนักเรียนที่เรียนดี รองลงมาคือ เชิญผู้เชี่ยวชาญในท้องถิ่นมาเป็นวิทยากรให้ความรู้ และสนับสนุนให้บริการสื่อ

การเรียนการสอนครบทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ ตามล าดับ ส่วนรายการที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ มีการส่งเสริมให้ครูท า

ผลงานทางวิชาการ  

2. ข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาสุขภาพองค์การของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดเชียงราย โดยแบ่งออกเป็น 7 มิต ิดังนี ้

2.1 พบว่ามิติความเข้มแข็งขององค์ ที่ส าคัญ 3 อันดับ ดังนี้ คือ การผู้บริหารควรส่งเสริมให้บุคลากรใน

องค์การ ให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับความเข้มแข็งขององค์การเพ่ือการพัฒนาสุขภาพองค์การ เช่น การจัดอบรม 

การศึกษาดูงาน รองลงมา คือ ผู้บริหารควรวางแผนและก าหนดการพัฒนาองค์การอย่างเป็นระบบ มีรูปแบบที่ชัดเจน 

และให้ความเข้มแข็งขององค์การเพ่ือการพัฒนาสุขภาพองค์การ และผู้บริหารควรเป็นผู้น าสร้างความเข้มแข็งของ

องค์การเพื่อการพัฒนาสุขภาพองคก์าร เช่น การจัดอบรมให้ครูผู้สอนอยา่งสม่ าเสมอ ตามล าดับ 

2.2 พบว่ามิติอิทธิพลของผู้บริหาร ที่ส าคัญ 3 อันดับ ดังนี้ คือ ผู้บริหารควรส่งเสริมให้บุคลากรใช้

หลักธรรมมาภิบาลเพ่ือพัฒนาสุขภาพองค์การ ให้มีความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับการสุขภาพองค์การ เช่น การจัดอบรม 

การศึกษาดูงาน รองลงมา คือ ผู้บริหารสามารถโน้มน้าวให้ผู้บังคับบัญชาเห็นชอบในการปฏิบัติงานได้ และผู้บริหาร

ควรท าความเข้าใจ และรับฟังค าชี้แจงของผู้ใต้บังคับบัญชา พร้อมทั้งสร้างความตระหนักด้านการร่วมมือของส่วนรวม 

ตามล าดับ 

2.3 พบว่ามิติการสนับสนุนทรัพยากร ที่ส าคัญ 3 อันดับ ดังนี้ คือ ผู้บริหารควรส่งเสริมให้มีการ

สนับสนุนทรัพยากรตามที่บุคคลากรตามความต้องการ รองลงมา คือผู้บริหารและครูควรร่วมกันจัดท าแผนสนับสนุน

ทรัพยากรที่ทันสมัยและสอดคล้องกับความต้องการของบุคคลากรตามสภาพปัจจุบัน และผู้บริหารควรวางแผนและ

ก าหนดเพื่อสนับสนุนทรัพยากรอย่างเป็นระบบ มีรูปแบบที่ชัดเจน และให้ความส าคัญเพ่ือการพัฒนาสุขภาพองค์การ 

ตามล าดับ 
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2.4 พบว่ามิติขวัญในการปฏิบัติงาน ที่ส าคัญ 3 อันดับ ดังนี้ คือ ผู้บริหารควรส่งเสริมให้บุคลากรเกิด

ความกระตือรือรน้และมีความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับเพ่ือการพัฒนาสุขภาพองค์การ เช่น การจัดอบรม การศกึษาดูงาน 

รองลงมา คือ ผู้บริหารควรแนะน าให้บุคลากรเกิดความกระตือรือรน้ที่จะปฏิบัติหน้าที่ เพื่อการพัฒนาสุขภาพองค์การ 

และผู้บริหารควรส่งเสริมให้ขวัญและก าลังใจแก่บุคลากร ผู้ที่ปฏิบัติตามหน้าที่ ที่ได้รับมอบหมาย เพ่ือการพัฒนา

สุขภาพองค์การ ตามล าดับ 

2.5 พบว่ามิติความสามัคคี ที่ส าคัญ 3 อันดับ ดังนี้ คือ ผู้บริหารควรส่งเสริมบุคลากรให้เกิดความรู้รัก

สามัคคีในการปฏิบัติงานร่วมกับเพ่ือการพัฒนาสุขภาพองค์การ เช่น การจัดอบรม การศึกษาดูงาน รองลงมา คือ 

ผู้บริหารควรสนับสนุนการท างานเป็นทีม อย่างเต็มที่ และผู้บริหารควรสนับสนุนให้บุคลากรในโรงเรียนยอมรับ 

สนับสนุน ชว่ยเหลือ รว่มมือกันท าหน้าที่ ด้วยความสามัคค ีตามล าดับ 

2.6 พบว่ามิติการติดต่อสื่อสาร ที่ส าคัญ 3 อันดับ ดังนี้ คือ ผู้บริหารควรส่งเสริมให้บุคลากรมีการ

ติดต่อสื่อสารให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาสุขภาพองค์การให้ดีขึ้นอย่างต่อเน่ือง รองลงมา คือ ผู้บริหาร

ควรส่งเสริมให้บุคลากรมีการติดต่อสื่อสารในและระหว่างองค์การ เพื่อการพัฒนาสุขภาพองค์การ และผู้บรหิารควรมี

การพัฒนาการติดต่อส่ือสารในและระหว่างองคก์าร เพื่อการพัฒนาสุขภาพองคก์ารอย่างต่อเนื่อง ตามล าดับ 

2.7 พบว่ามิติการเน้นวิชาการพบว่า ที่ส าคัญ 3 อันดับ ดังนี้ คือ ผู้บริหารควรส่งเสริมให้บุคลากรเกิด

การพัฒนาเน้นวิชาการ ให้เกิดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาสุขภาพองค์การ เช่น การจัดอบรม การศึกษาดู

งาน รองลงมา คือ ผู้บริหารควรดูแลเอาใจใส่ในเร่ืองของวิชาการเพ่ือการพัฒนาสุขภาพองค์การอย่างเต็มที่ และ

ผู้บริหารควรส่งเสรมิให้บุคลากรเกิดการพัฒนาเน้นวิชาการ เพ่ือนักเรียนที่ประสบความส าเร็จในการเรยีนได้รับการยก

ย่องและการเชดิชูเกียรติจากทางโรงเรียน ตามล าดับ 

อธปิรายผล 

 1. จากผลวิจัยการศึกษาสุขภาพองค์การของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย 

พบว่าระดับสุขภาพองค์การของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ในภาพรวมทั้ง 7 มิติ 

สุขภาพองค์การอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.09, S.D. = 0.72) ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารและครูผู้สอนมีการ

ติดต่อสื่อสารทั้งในและนอกองค์การอย่างมีประสิทธิภาพซึ่งเป็นการส่งเสริมและเพ่ือพัฒนาสุขภาพองคก์ารให้แข็งแรง

ดีขึ้นอย่างต่อเน่ืองและสมบูรณ์ ซึ่งสอดคล้องกับ กุศล จิตเที่ยง (2542) สุขภาพองค์การของโรงเรียนประถมศึกษา 

สังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัดตรังผลการวิจัยปรากฏว่า สุขภาพองค์การของโรงเรียนประถมศึกษาโดย

ภาพรวมและทุกมิติอยู่ในระดับปานกลาง สอดคล้องกับ ช านาญ ทัดมาลี(2542) ได้ท าการศึกษาวิจัยเร่ือง สุขภาพ

องค์การของโรงเรียนประถมศึกษาในเขตการศึกษา 1 พบว่า ครูที่ปฏิบัติการสอนในโรงเรียนมีความคิดเห็นต่อสุขภาพ

องค์การการทั้งโดยรวม และทุกมิติไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับ พิทยา หาญพรหม (2543) สุขภาพองค์การของ

โรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดนครราชสีมาพบว่า โรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดนครราชสีมาทั้งภาพรวม แยก

สังกัด และจ าแนกตามขนาดมีสุขภาพองค์การปานกลางทุกมิติสุขภาพองค์การของโรงเรียนทัง้สองสังกัด โดยภาพรวม

และแต่ละมิติไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับ นุสินธุ์ รุ่งเดช (2545) วิจัยเร่ือง สุขภาพองค์การของโรงเรียนมัธยมศึกษา 

สังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดฉะเชงิเทราผลการวิจัยพบว่า สุขภาพองคก์ารของโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดกรมสามัญ 

ศึกษาจังหวัดฉะเชิงเทราโดยรวม ด้านเกียรติศักดิ์ของโรงเรียน ด้านความเป็นผู้น าของผู้บริหารของโรงเรียน ด้านการ

อยู่ร่วมกันของครูและด้านการมุ่งเน้นวิชาการอยู่ในระดับแข็งแรงมาก ยกเว้น ด้านอ านาจอิทธิพลของผู้บริหารโรงเรยีน 

และด้านการสนับสนุนทรัพยากรซึ่งข้าราชการมีการรับรู้ต่อสุขภาพองค์การของโรงเรียนอยู่ในระดับแรงปานกลาง 

สอดคล้องกับ อาภรณ์ ราชสิงโห (2546) วิจัยเร่ือง สุขภาพองค์การของโรงเรียนสังกัดเมืองพัทยาจังหวัดชลบุรี
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ผลการวิจัยพบว่า สุขภาพองค์การของโรงเรียนพัทยาอยู่ในระดับแข็งแรงปานกลางส่วนในด้านการอยู่ร่วมกันของครู

อยู่ในระดับแข็งแรงมาก สอดคล้องกับ นิสากร ศรัณชล (2546) วิจัยเร่ือง สุขภาพองค์การโรงเรียนประถมศึกษา 

สังกัดส านักงานการประถมศึกษากิ่งอ าเภอเกาะจันทร์จังหวัดชลบุรีผลการวิจัยพบว่า สุขภาพองค์การของโรงเรียน

ประถมศึกษาอยู่ในระดับสมบูรณ์มาก ส่วนสุขภาพองค์การของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาอยู่ในระดับปาน

กลางและสุขภาพองค์การโรงเรยีนประถมศึกษากับ สุขภาพองค์การโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาไม่แตกต่างกัน 

สอดคล้องกับ ประเสริฐ พิมลสกุล (2548) ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง สุขภาพองค์การของโรงเรียน สังกัดส านักการศึกษา 

เมืองพัทยาจังหวัดชลบุรีผลการวิจัยโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณารายด้านพบว่า สุขภาพองค์การอยู่ใน

ระดับมากผลการวิจัยในส่วนของการจ าแนกตามสถานภาพผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน ความคิดเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียนโดยรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ วราพร จันทร์เดช (2548) ได้ศึกษา สุขภาพองค์การของโรงเรียน

เอกชน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรีเขต 3 พบวา่ สุขภาพองคก์ารของโรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาชลบุรีเขต 3 โดยรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ สุวารี แหลมคม (2549) ได้ท าการศึกษาวิจัยเร่ือง

การศึกษาสุขภาพองค์การของโรงเรียนสรรพาวุธวิทยา ผลการวิจัยพบวา่ สุขภาพองค์การของโรงเรียนสรรพาวุธวิทยา

โดยรวมอยู่ในระดับปานกลางด้านอ านาจอิทธิพลของผู้บริหารโรงเรียน ด้านการอยู่ร่วมกันของครูด้านการมุ่งเน้น

วิชาการอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ สมพร ฟักแกว้ (2550) ได้ศึกษา สุขภาพองคก์ารของโรงเรียน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาสระแก้ว เขต 1 พบว่า สุขภาพองค์การของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแก้ว 

เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยต่างประเทศ ทอมพ์สัน (Thompson, 1988) ได้ท าการวิจัยเร่ือง 

สุขภาพองค์การของโรงเรียนในรัฐวิสคอนซิน (Wisconsin) ผลการวิจัยพบว่าโรงเรียนขนาดเล็กและโรงเรียนขนาดใหญ่

มีสุขภาพองค์การไม่แตกต่างกัน ครูโรงเรยีนมัธยมศึกษากับครูโรงเรียนประถมศึกษามีความคิดเห็นต่อสุขภาพองคก์าร

ไม่แตกต่างกัน ครูที่มีประสบการณ์มากกับครูที่มีประสบการณ์น้อย มีความคิดเห็น ต่อสุขภาพองคก์ารของโรงเรียนไม่

แตกต่างกัน สอดคล้องกับ ไมเคิล (Michael, 1988) ได้ศึกษาเกี่ยวกับ สุขภาพองค์การในโรงเรียนที่มีการเปลี่ยนแปลง

ในรัฐวิสคอนซิน (Wisconsin) จุดมุ่งหมายของการวิจัยในเร่ืองนี้เพ่ือตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้ของ

สุขภาพองค์การกับ โครงสร้างขององค์การขนาดโรงเรียนประเภทของครูและประสบการณ์ของครูโดยอาศัยกรอบ

ความคิดพื้นฐานในการเปลี่ยนแปลงสุขภาพองค์การและรูปแบบองค์การของโรงเรียน ผลการวิจัยพบว่า การรับรู้

เกี่ยวกับ สุขภาพองค์การของครูที่ทา งานเป็นทีมและแยกกัน ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ และขนาดโรงเรียน

ประเภทโรงเรียน ตลอดจนประสบการณ์ของครูพบว่า ไม่มีความแตกต่างกัน สอดคล้องกับ ฮอย , ทาร์ทเตอร์ และบ

ลิสส์ (Hoy, tarter & bliss, 1990) ได้ร่วมกัน ท าวิจัยเร่ืองการวิเคราะห์เปรียบเทียบความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศ

องค์การ สุขภาพองค์การกับ ประสิทธิผลองค์การโดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือวิเคราะห์เปรียบเทียบอ านาจของการท านาย

ประสิทธิผลโรงเรียนซึ่งเน้น ที่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนเป็นเกณฑ์ในการวัดประสิทธิผลโรงเรียน และ

จัดเป็นตัวแปรในการวิจัย ผลการวิจัย พบว่า ตัวแปรสุขภาพ 3 ตัว คือความมั่นคงของสถาบันการจัดสรรทรัพยากร

และการมุ่งเน้นวิชาการ มีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนตัวแปร

บรรยากาศมีเพียงตัวเดียวเท่านั้น คือความคับข้องใจของครูที่มีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความ

ผูกพัน ต่อองค์การ สอดคล้องกับ ลินด์เซย์ (Lindsay, 1991) ศึกษากรณีศึกษา เพ่ือตรวจสอบระบบการปฏิบัติเพ่ือ

เพิ่มพูนภาวะผู้น า ในการพัฒนาโรงเรียนสมาชิกในโรงเรียนมีความส าคัญยิ่ง ต่อสุขภาพของโรงเรียนและสุขภาพของ

โรงเรียนอยู่ภายใต้อิทธิพลของผู้บริหารโรงเรียน สอดคล้องกับ แรนสัน (Ranson, 1991) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง

มิติต่าง ๆ ในการบริหารแบบมีส่วนร่วมกับ สุขภาพองค์การผลการศึกษา พบว่า มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญ 

ระหว่างการบริหารแบบมีส่วนร่วมกับ สุขภาพองค์การการบริหารแบบมีส่วนร่วมทา ให้บรรยากาศองค์การดีและ
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องค์การมีสุขภาพดี สอดคล้องกับ บูช (Bush, 1987) ได้ศึกษา สุขภาพองค์การ ความส าเร็จในการจัดการ และ

ความสามารถในการผลิตของหน่วยงานธุรกิจส่งออกโดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือตรวจสอบว่า เคร่ืองมือ OHI สามารถวัด

สุขภาพองค์การทางธุรกิจได้หารือไม่ผลการศึกษาพบว่า เคร่ืองมือนั้น สามารถวัดได้จากการศึกษาพบว่า เคร่ืองมือ 

OHI สามารถจ าแนกองค์การที่มีสุขภาพดีหรือไม่ดีได้และพบว่าความสามารถในการผลิตมีความสัมพันธ์ทางบวกกับ

สุขภาพองค์การและยืนยันว่า มีความส าคัญในการสรา้งบรรยากาศของสุขภาพที่ดีในองค์การ 

  นอกจากการศึกษาเพ่ือยืนยัน ประสิทธิภาพของเคร่ืองมือแล้วยังพบว่า เคร่ืองมือ OHI สามารถนา ไปใช้ใน

การวิจัยเพ่ือหาความสัมพันธ์และอ านาจการทา นายเช่น สุขภาพองค์การที่วัดโดย OHI สามารถท านายบรรยากาศ

ขององค์การและประสิทธิผลขององค์การได้ด้วย (Hoy, tarter & bliss, 1990, p. 261 อ้างถึงใน อธิษฐาน สันติกูล, 

2542) ดังการวิจัยของ ฮอย, ทาร์เตอร ์และคอรท์แดมพ์ (Hoy, tarter, & kottkamp,1990 อ้างถึงใน อธิษฐาน สันติกูล, 

2542) พบว่า ด้านต่าง ๆ ในเคร่ืองมือวัดสุขภาพองค์การ (OHI) มีความสัมพันธ์ทางบวกกับความผูกพันในองค์การ 

และสามารถท านายความผูกพันในองคก์ารได้ 

  2. ผลการวิเคราะห์ข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาสุขภาพองค์การของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก

สามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย พบว่ามิติความเข้มแข็งขององค์ที่ส าคัญ คือ การผู้บริหารควรส่งเสริมให้บุคลากรใน

องค์การ ให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับความเข้มแข็งขององค์การเพ่ือการพัฒนาสุขภาพองค์การ เช่น การจัดอบรม 

การศึกษาดูงาน พบว่ามิติอิทธิพลของผู้บริหารที่ส าคัญ คือ ผู้บรหิารควรส่งเสรมิให้บุคลากรใช้หลักธรรมมาภิบาลเพื่อ

พัฒนาสุขภาพองค์การ ให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการสุขภาพองค์การ เช่น การจัดอบรม การศึกษาดูงาน พบว่า

มิติการสนับสนุนทรัพยากรที่ส าคัญ คือ ผู้บริหารควรส่งเสริมให้มีการสนับสนุนทรัพยากรตามที่บุคคลากรตามความ

ต้องการ พบว่ามิติขวัญในการปฏิบัติงานที่ส าคัญ คือ ผู้บริหารควรส่งเสริมให้บุคลากรเกิดความกระตือรือร้นและมี

ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเพื่อการพัฒนาสุขภาพองค์การ เช่น การจัดอบรม การศึกษาดูงาน พบว่ามิติความสามัคคี

ที่ส าคัญ คือ ผู้บริหารควรส่งเสริมบุคลากรให้เกิดความรู้รักสามัคคีในการปฏิบัติงานร่วมกับเพ่ือการพัฒนาสุขภาพ

องค์การ เช่น การจัดอบรม การศึกษาดูงาน พบว่ามิติการติดต่อสื่อสารที่ส าคัญ คือ ผู้บริหารควรส่งเสริมให้บุคลากร

มีการติดต่อสื่อสารให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาสุขภาพองค์การให้ดีขึ้นอย่างต่อเน่ือง และพบว่ามิติการ

เน้นวิชาการที่ส าคัญ คือ ผู้บริหารควรส่งเสริมให้บุคลากรเกิดการพัฒนาเน้นวิชาการ ให้เกิดความรู้ความเข้าใจ

เกี่ยวกับการพัฒนาสุขภาพองคก์าร เช่น การจัดอบรม การศึกษาดูงาน 

 ข้อเสนอแนะ 

  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช ้

  1. ผู้บริหารควรพัฒนาโรงเรียนสามารถปรับตัวให้ทันตอ่ความเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมในชุมชน 

  2. ผู้บริหารควรพัฒนาสามารถโน้มน้าวให้ผู้บังคับบัญชาให้เห็นชอบในการปฏิบัติงานของตนได้ 

  3. ผู้บรหิารควรพัฒนาให้ความรูเ้ร่ืองการใช ้การบ ารุงรักษา ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

  4. ผู้บริหารควรพัฒนาครูได้รับงานตรงกับความสามารถหรือความถนัดงานที่ครูแต่ละคนรับผิดชอบ

เหมาะสมกับความสามารถ 

  5. ผู้บรหิารควรรับฟังความคิดเห็นของเพ่ือนร่วมงาน 

  6. ผู้บริหารควรพัฒนาโรงเรียนมีกระบวนการแลกเปลี่ยน เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ทั้งภายใน และภายนอก

โรงเรยีนอยา่งมีประสิทธิภาพ 

  7. ผู้บริหารควรพัฒนามีการส่งเสรมิกิจกรรมส าหรับนักเรียนที่เรียนดี 
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กิตติกรรมประกาศ 
การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ ส าเร็จได้ด้วยความกรุณาอย่างยิ่งจาก ดร. ธิดาวัลย์ อุ่นกอง ที่ได้ให้

ค าแนะน า ปรึกษาพร้อมทั้งตรวจแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ ด้วยความ เอาใจใส่เป็นอย่างยิ่ง จนการศึกษาค้นคว้าด้วย

ตนเองส าเร็จสมบูรณ์ รวมทัง้คณาจารย์ท่ีได้กรุณาส่งเสริม สนับสนุน ให้ความรูแ้ก่ผู้ศกึษาและเป็นก าลังใจให้จนส าเร็จ

การศึกษา ผู้ศกึษาขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ โอกาสนี้ 

ขอขอบพระคุณคณาจารย์ ผู้เชี่ยวชาญ ที่ได้กรุณาตรวจสอบแบบสอบถาม แก้ไข และให้ข้อเสนอแนะเพ่ือ

ปรับปรุงให้ดียิ่งขึ้น รวมทั้งผู้บริหารและครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ที่ได้ให้ความ

อนุเคราะห์ อ านวยความสะดวกและให้ความรว่มมือเป็นอย่างยิ่งในการเก็บข้อมูลและตอบแบบสอบถาม 

 คุณคา่และประโยชน์อันพงึมีจากการศึกษาค้นคว้าฉบับนี้ ผู้ศกึษาคน้คว้าขออุทิศแด่ผู้มีพระคุณทุก ๆ ท่าน 
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ความคิดเหน็ของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานของศูนย์เรียนรู้ปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียงและเกษตรทฤษฏีใหม่ ประจ าต าบลป่าสัก ตามนโยบายของ

รัฐบาล อ าเภอภูซางจังหวัดพะเยา  

Public opinion on the management of the center to learn the philosophy of 

Sufficiency Economy and Agriculture, the new theory. District Forest 

According to government policy, PhuSang, Phayao. 

ภูดิศ  เผ่าเรือน1* และ สุนทร  คล้ายอ่ า2 

Pudid  Paoraun1* and Sunthorn  Kraneaum2 

บทคัดย่อ 
การศึกษาความคดิเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานของศูนย์เรียนรูป้รัชญาของเศรษฐกจิพอเพียงและ

เกษตรทฤษฏีใหม่ ประจ าต าบลปา่สัก ตามนโยบายของรัฐบาล อ าเภอภูซาง จังหวัดพะเยา มีวัตถุประสงค์ในการศึกษา

เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานของศูนย์เรียนรู้ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและเกษตร

ทฤษฏีใหม่ ประจ าต าบลป่าสัก ตามนโยบายของรัฐบาล อ าเภอภูซาง จังหวัดพะเยา ประชากรในการศึกษาครั้งนี ้

ประชากรในเขตต าบลปา่สัก อ าเภอภูซาง จ านวนทั้งสิ้น 4,180 คน โดยท าการสุ่มกลุ่มตัวอย่างใช้วิธเีปิดตารางก าหนด

ขนาดของเครจซีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970) จ านวน 354 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

คือ แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่าและแบบสอบถามปลายเปิด การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติหาค่าความถี่ 

รอ้ยละ คา่เฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

จากผลการศึกษา 

1. ความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานของศูนย์เรียนรู้ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและเกษตร

ทฤษฏีใหม่ ประจ าต าบลป่าสัก ตามนโยบายของรัฐบาล อ าเภอภูซาง จังหวัดพะเยาใน 5 ด้าน คือ ด้านการจัดการ

เรียนรู้ตามหลักหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและเกษตรทฤษฎีใหม่ ด้านการรวบรวมและเผยแพร่องค์ความรู้

เกี่ยวกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและเกษตรทฤษฎีใหม่ ด้านการเช่ือมโยงระหว่างหน่วยงานภาครัฐ ปราชญ์

ชาวบ้านกับประชาชน ด้านการสร้างภาคีเครือข่าย ด้านการขยายผลองค์ความรู้เกี่ยวกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียงและเกษตรทฤษฎีใหม่ ในภาพรวมการบริหารงานอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาในแต่ละด้าน พบว่า ด้านการ

สร้างภาคเีครือข่ายอยูใ่นระดับมากที่สุด 

 2. ผลการสอบถามข้อเสนอแนะแนวทางบริหารงานของศูนย์เรียนรู้ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและเกษตร

ทฤษฏีใหม่ ประจ าต าบลป่าสัก สรุปตามประเด็นต่อไปนี้ รูปแบบกิจกรรมและแนวทางการด าเนินงานมาจากความ

                                                 
1นิสิตวิทยาลัยการศึกษา มหาวทิยาลัยพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
2วิทยาลัยการศึกษา มหาวทิยาลัยพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
1Graduate Student, School of Education, University of Phayao, Phayao 56000 

School of Education , University of Phayao, Phayao 56000 
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ต้องการในสร้างแหล่งเรียนรู้ที่เป็นศูนย์กลางของชุมชน ควรมีการจัดท าสื่อการสอนที่สอดคล้องกับกิจกรรมที่มีอยู่

ภายในศูนย์ หลักสูตรเน้นการปลูกฝังหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และมีการปรับปรุง หลักสูตรให้ตรงกับความ

ต้องการของผู้เข้ารับการฝึกอบรมอยู่เสมอ ท าให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถน าความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ใช้ได้ใน

ชวีิตประจ าวัน 
 

ค าส าคัญ: ศูนยเ์รียนรูป้รัชญา, เศรษฐกจิพอเพียง, นโยบายของรัฐบาล 
 

Abstract  
 The study of public opinion on the role of the administration of the Learning Center's philosophy of 

sufficiency economy and agricultural theory, new district policies of the government case studies, non-formal 

education Pa Sak Phu Sang, Phayao. the objective of this study was to study public opinion on the role of the 

management philosophy of sufficiency economy learning Center for Agriculture and theories used. Not by the 

district government policies to case studies. Pa Sak Phu Giang province and to the management of the center to 

learn the philosophy of Sufficiency Economy and Agriculture, the new theory. According to district policy, case 

studies, non-formal education Pa Sak Phu Sang, Phayao population in this study. Population in the district Phu 

Sang A total of 4, 180 by a sizing guide Krejcie and Morgan. The confidence level of 95% of the 354 people the 

tools used for data collection was a questionnaire survey by frequency, percentage, mean, standard deviation. 

The analysis to test the hypothesis, each follows. Based on the study results. 

 Pa Sak District. According to the policy of Phu Sang district government in Phayao province, the five 

aspects are the management of the philosophy of sufficiency economy and the new agricultural theory. The 

collection and dissemination of knowledge about the philosophy of sufficiency economy and the new agricultural 

theory. The link between government agencies. Philosopher, folk and people Network building side Extension of 

knowledge about philosophy of sufficiency economy and new theories of agriculture. Overall, the administration 

was at a high level. When considering each side, it was found that the level of networking was at the highest 

level. 

 The results of the inquiry on the management advice of the Center for Learning the Philosophy of 

Sufficiency Economy and New Theory of Agriculture. Pa Sak District. Summarize the following points. The form 

of activity and approach is based on the need to create a community-centered learning resource. The teaching 

materials should be prepared in line with the activities that are available within the center. The course focuses 

on cultivating the philosophy of Sufficiency Economy. And have improved The course is tailored to the needs of 

the trainee. The trainees can apply knowledge to apply in everyday life. 
 

Keywords: Learning Center, the philosophy of sufficiency economy, the Government's policy  
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บทน า 

จากวิกฤติการณ์ทางเศรษฐกิจที่ประเทศไทยก าลังเผชิญอยู่ในขณะนี้ ส่งผลกระทบร้ายแรงไปสู่ประชาชน

เกือบทุกระดับชนชั้นของสังคมไทย โดยเฉพาะผู้ที่ยากจนหาเช้ากินค่ าจะได้รับผลกระทบมากที่สุด ก่อให้เกิดความ

ล าบากในการด าเนินชีวิตและเลี้ยงชีพตนเอง วิกฤติการณ์ทางเศรษฐกิจต่าง ๆ เหล่านี้ก่อให้เกิดปัญหาสังคมอ่ืน ๆ ที่

ส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนส่วนใหญ่    ในประเทศ คือ การมีชีวิตความเป็นอยู่ที่ล าบากยากแค้นมาก

ขึ้น ขาดความมั่นคงในอาชีพ รายได้ สุขภาพ จิตตกต่ า ผู้คนในประเทศจ าต้องอดออม อดทนต่อภาวะเศรษฐกิจที่

เกิดขึ้นนี้ด้วยกันทั้งสิ้น (ชุมพลภัทร์ คงธนจารุอนันต์, 2551) ส่งผลกระทบในส่วนของคุณภาพชีวิตที่เกิดขึ้นนี้ นับเป็น

ประเด็นหนึ่งที่มีความส าคัญ เน่ืองจากเป็นผลกระทบที่มีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีของ

ประชาชนส่วนใหญ่ของประเทศ ประเทศใดที่ประชาชนมีชีวิตความเป็นอยู่ที่ดี มีคุณภาพชีวิตที่ดี หมายถึง การมี

ศักยภาพในการครองตน ครองชีพที่ดี สามารถพัฒนาประเทศให้เจริญก้าวหน้า ทัดเทียมกับอารยประเทศได้ ซึ่ง

คณะกรรมการนโยบายกระจายความเจริญไปสู่ภูมิภาคและท้องถิ่น ได้เล็งเห็นความส าคัญของการมีคุณภาพชีวิตที่ดี

ของประชาชน จงึได้ก าหนดให้มีการจัดท าแผนฟ้นนฟูเศรษฐกจิและสังคมชนบทขึ้น เพื่อใชเ้ป็นกรอบในการด าเนินงานให้

บรรลุเป้าหมายร่วมกันระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชนและประชาชน โดยยึดแนวทางพระราชด ารัสของพระบาทสมเด็จ

พระเจ้าอยู่หัวในการน านโยบายเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกต์ใช้กับการบรหิารงานต่าง ๆ ในประเทศ จากความส าคัญ

ของแนวพระราชด าริของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวเกี่ยวกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงดังกล่าว รัฐบาลจึง

ได้ก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศโดยยึดหลักการของเศรษฐกิจพอเพียงไว้ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติ ฉบับที่ 9 โดยรัฐบาลได้ก าหนดนโยบายกระจายความเจริญสู่ชุมชนและท้องถิ่นและเน้นการพัฒนาเศรษฐกิจ

ชุมชนพึ่งตนเองตามแนวเกษตรทฤษฎีใหม่ 3 ขั้น คือ ขั้นที่หนึ่ง พออยู่ พอกิน ขั้นที่สอง รวมพลังในกลุ่ม/สหกรณ์ ขั้นที่

สาม ร่วมมือกับแหล่งเงิน แหล่งพลังงานเพ่ือแก้ไขปัญหาความอยู่ดีกินดีของประชาชน หลังจากนั้นแผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 10 ยังคงน้อมน าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเป็นปรัชญาน าทางในการ

พัฒนาและการบริหารประเทศ โดยมีใจความส าคัญคือ การพัฒนาอย่างสมดุล การอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุขในสังคม

และการอยู่ร่วมกันระหว่างคนกับทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน แต่กระนั้นก็ตามประเทศไทยก็ยังมี

ปัญหาเชิงโครงสร้างของระบบเศรษฐกิจ สังคม ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมและการบริหารจัดการประเทศที่

ยังคงขาดความสมดุล การพัฒนาการดังกล่าวจึงยังไม่สอดคล้องและเป็นไปตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

ดังนั้นในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ.2555-2559) รัฐบาลยังคงอัญเชิญหลักปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียงมาเป็นแนวปฏิบัติในการพัฒนาประเทศอย่างต่อเน่ืองเพ่ือมุ่งให้เกิดภูมิคุ้มกันและการบริหารจัดการ

ความเสี่ยงอยา่งเหมาะสม และเพื่อให้การพัฒนาประเทศกา้วสู่ความสมดุลและยั่งยืน (นิสรา ใจซ่ือ, 2557) 

 ศูนย์เรียนรู้ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและเกษตรทฤษฎีใหม่ ประจ าต าบลเป็นนโยบายของรัฐบาลที่ได้

มอบให้ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (กศน.) ท าบันทึกข้อตกลง (MOU) ร่วมกับ

กองอ านวยการรักษาความมั่นคงภายในราชอาณาจักร (กอ.รมน.) มูลนิธิครอบครัวพอเพียงและกระทรวงมหาดไทย 

จัดตั้งศูนย์เรียนรู้ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและเกษตรทฤษฎีใหม่ประจ าต าบลขึ้นทั่วประเทศในวันที่  13 

พฤศจิกายน 2558 รวมทั้งสิ้น 7,424 แห่ง โดยได้มีพิธีเปิดศูนย์เรียนรู้ฯ พร้อมกันทั่วประเทศในวันที่ 13 มิถุนายน 

2559 ทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค ซึ่งมีพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรเีป็นประธานในพิธเีปิด ส าหรับ

วัตถุประสงค์ของการจัดตั้ง เพ่ือรักษาความมั่นคงของสถาบันหลักของชาติในการขยายผลโครงการอันเน่ืองมาจาก

พระราชด าริตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสู่ประชาชน อีกทั้งเพ่ือสร้างความร่วมมือในการจัดตั้งหมู่บ้านการ
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เรียนรู้ตามรอยพระยุคลบาทและสนับสนุนแนวทางในการเผยแพร่องค์ความรู้ตามหลักการปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียงและเกษตรทฤษฎีใหม่ ผ่านกลไกการจัดการศึกษาของ กศน. โดยให้บุคลากร นั กศึกษาของ กศน. และ

ประชาชนได้ตระหนักรู้และเกิดการพัฒนาคุณภาพชีวิตและเผยแพร่องค์ความรู้ ให้เกิดการจัดการความรู้ของชุมชนใน

รูปแบบชุมชนศึกษาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงที่คนไทยทุกคนควรยึดถือ โดยศูนย์เรียนรู้ปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียงและเกษตรทฤษฎีใหม่ประจ า ด าเนินงานโดยจัดกิจกรรมการเรียนรูใ้นหลากหลายรูปแบบ อาท ิด้าน

การจัดการเรียนรู้ตามหลักหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและเกษตรทฤษฎีใหม่  ด้านการรวบรวมและเผยแพร่

องค์ความรู้เกี่ยวกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและเกษตรทฤษฎีใหม่  ด้านการเช่ือมโยงระหว่างหน่วยงาน

ภาครัฐ ปราชญ์ชาวบ้านกับประชาชน ด้านการสร้างภาคีเครือข่ายและด้านการขยายผลองค์ความรู้เกี่ยวกับหลัก

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและเกษตรทฤษฎีใหม่ ซึ่งครู กศน. ต าบลจะท าหน้าที่ประสานความร่วมมือ รวมทั้ง

อ านวยความสะดวกระหว่างปราชญ์ชาวบ้านหรือประชาชนที่ประสบความส าเร็จในการน าหลักปรั ชญาเศรษฐกิจ

พอเพียงไปประยุกต์ใช้ ทั้งนี้เพ่ือช่วยแก้ปัญหาความยากจนและสร้างภูมิคุ้มกัน รวมทั้งยกระดับคุณภาพชีวิตของ

ประชาชนให้เกดิขึ้นอยา่งยั่งยืนต่อไป  

ศูนย์เรียนรู้ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและเกษตรทฤษฎีใหม่ประจ าต าบลป่าสัก  อ าเภอภูซาง จังหวัด

พะเยา ด าเนินงานโดยจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในแต่ละด้าน เช่น ด้านการจัดการเรียนรู้ตามหลักหลักปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียงและเกษตรทฤษฎีใหม่ ด้านการรวบรวมและเผยแพร่องค์ความรู้เกี่ยวกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียงและเกษตรทฤษฎีใหม่ ด้านการเช่ือมโยงระหว่างหน่วยงานภาครัฐ ปราชญ์ชาวบ้านกับประชาชน ด้านการ

สร้างภาคีเครือข่ายและด้านการขยายผลองค์ความรู้เกี่ยวกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและเกษตรทฤษฎีใหม่ 

โดยมุ่งเน้นส่งเสริมกิจกรรมการเรียนรู้ในแต่ละด้านให้กับประชาชนในพื้นที่ให้สามารถพึ่งพาตนเองได้ ประกอบอาชีพ

ตามสภาพของชุมชนหรือท้องถิ่นโดยไม่สร้างความเดือดร้อนให้แก่บุคคลอ่ืน อีกทั้งเพ่ือรักษาความมั่นคงของสถาบัน

หลักของชาติในการขยายผลโครงการ    อันเน่ืองมาจากพระราชด าริตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสู่

ประชาชน ภายใต้การก ากับดูแลและการบริหารงานของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอภู

ซาง จังหวัดพะเยา  

ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานของศูนย์เรียนรู้ปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียงและเกษตรทฤษฏีใหม่ ประจ าต าบลป่าสัก ตามนโยบายของรัฐบาล อ าเภอภูซาง จังหวัดพะเยา  

เพ่ือให้ผู้บริหารและบุคลากรทราบความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารจัดการและทราบแนวทางการ

ด าเนินงานที่เหมาะสมในขอบข่ายงานในแต่ละด้านโดยน าข้อมูลที่ได้ไปวางแผนยุทธศาสตร์การด าเนินงานส่งเสริมองค์

ความรู้และพัฒนาทักษะการด าเนินชีวติให้แก่ประชาชนในพ้ืนที่ให้มีคุณภาพ  
 

วัตถุประสงคก์ารศึกษา 
1.  เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานของศูนย์เรียนรู้ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง

และเกษตรทฤษฏใีหม่ ประจ าต าบลป่าสัก ตามนโยบายของรัฐบาล อ าเภอภูซาง จังหวัดพะเยา 

2. เพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะแนวทางการบริหารงานของศูนย์เรียนรู้ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและเกษตร

ทฤษฏีใหม่ ประจ าต าบลป่าสัก ตามนโยบายของรัฐบาล อ าเภอภูซาง จังหวัดพะเยา 
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กรอบแนวคิด 

                  ตัวแปรอิสระ                                                             ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 
 

 

 

วิธีวิทยาการวิจัย 
การศึกษาวิจัยครั้งนี้มุ่งเน้นที่จะศึกษาความคิดเห็นของความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานของ

ศูนย์เรียนรู้ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและเกษตรทฤษฏีใหม่ ประจ าต าบลป่าสัก ตามนโยบายของรัฐบาล อ าเภอภู

ซาง จังหวัดพะเยา ผู้วิจัยได้ด าเนนิการวิจัยโดยจะมีขั้นตอนดังนี้ 

 ประชากรผู้ให้ข้อมูลในการศึกษาครั้งนี้ คือ ประชากรในเขตต าบลป่าสัก อ าเภอภูซาง จังหวัดพะเยา รวม 

4,180 คน เป็นชาย 2,105 บาท เป็นหญิง 2,075 คน  
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา คือ ประชากรในเขตต าบลป่าสัก อ าเภอภูซาง จังหวัดพะเยา โดยใช้วิธีการสุ่ม

ตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multi – Stage Sampling) โดยท าการสุ่มกลุ่มตัวอย่างใช้วิธีเปิดตารางก าหนดขนาดเครจซี

และมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970) จ านวน 354 คนและสุ่มกลุ่มตัวอยา่งแบบบังเอิญ 

ลักษณะของแบบสอบถาม ในการรวบรวมข้อมูลการวิจัยครั้งนี้คือ แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่าและ

แบบสอบถามปลายเปิด (Questionnaire) ซึ่งสร้างขึ้นเพื่อศึกษาความคิดเห็นของความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการ

บริหารงานของศูนย์เรียนรู้ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและเกษตรทฤษฏีใหม่ ประจ าต าบลป่าสัก ตามนโยบายของ

รัฐบาล อ าเภอภูซาง จังหวัดพะเยาโดยแบง่ออกเป็น 3 ส่วน ดังนี ้

ส่วนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไป รวมทัง้หมด 4 ข้อ ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้เฉลี่ย  

ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการศึกษาความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานของศูนย์เรียนรู้

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและเกษตรทฤษฏีใหม่ ประจ าต าบลป่าสัก ตามนโยบายของรัฐบาล อ าเภอภูซาง จังหวัด

ความคิดเห็นของประชาชน 

 1. เพศ  

 2. อาย ุ

 3. ระดับการศึกษา  

 4. รายได้เฉลี่ย 

 

การบริหารงานของศูนย์เรียนรู้ปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียงและเกษตรทฤษฏี ใหม่ 

ประจ าต าบลป่าสัก ตามนโยบายของรัฐบาล 

อ าเภอภูซาง จังหวัดพะเยา 

1. ด้านการจัดการเรียนรู้ตามหลักหลักปรัชญา

ของเศรษฐกจิพอเพียงและเกษตรทฤษฎใีหม่ 

2. ด้านการรวบรวมและเผยแพร่องค์ความรู้

เกี่ยวกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและ

เกษตรทฤษฎีใหม่ 

3. ด้านการเช่ือมโยงระหว่างหน่วยงานภาครัฐ 

ปราชญ์ชาวบ้านกับประชาชน 

4. ด้านการสรา้งภาคีเครือข่าย 

5. ด้านการขยายผลองค์ความรู้เกี่ยวกับหลัก

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและเกษตรทฤษฎี

ใหม่ 
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พะเยา โดยประยุกต์ มาจากแนวคิดของ Faber & Shearron (1970) เป็นการสร้างแบบสอบถามเป็นแบบ Likerst Scale 

โดยมีระดับการวัด  ประเภทอันตภาคชั้น  (Interval Scale) โดยมีระดับการประมาณค่าเป็น  5 ระดับ โดยแบ่ง

แบบสอบถามเป็น 5 ด้าน คือ  1) ด้านการจัดการเรียนรู้ตามหลักหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและเกษตรทฤษฎี

ใหม่ 2) ด้านการรวบรวมและเผยแพร่องค์ความรู้เกี่ยวกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและเกษตรทฤษฎีใหม่  3) 

ด้านการเช่ือมโยงระหว่างหน่วยงานภาครัฐ ปราชญ์ชาวบ้านกับประชาชน 4) ด้านการสร้างภาคีเครือข่าย 5) ด้านการ

ขยายผลองค์ความรู้เกี่ยวกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและเกษตรทฤษฎีใหม่ โดยมีระดับการประมาณค่าเป็น 

5 ระดับ ดังนี้ ระดับความคิดเห็นเห็นด้วยมากที่สุดเท่ากับ 5 คะแนน เห็นด้วยมากเท่ากับ  4 คะแนน เห็นด้วยปาน

กลางเท่ากับ 3 คะแนน เห็นด้วยน้อยเทา่กับ 2 คะแนน และ เห็นด้วยนอ้ยที่สุดเทา่กับ 1 คะแนน 

การสร้างเคร่ืองมือ เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยมีขั้นตอน

ดังนี้ 

 1. ศึกษาทฤษฎีและหลักการท่ีเกี่ยวข้องกับการสร้างแบบสอบถาม และรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ ที่ได้จากเอกสาร

งานวิจัย เพื่อน ามาเป็นข้อมูลในการสร้างแบบสอบถาม โดยก าหนดขอบเขตและเนื้อหาใหค้รอบคลุมจุดมุ่งหมาย 

 2. รวบรวมข้อมูลต่าง ๆ ที่ได้จากเอกสารงานวิจัย เพื่อน ามาเป็นข้อมูลในการสรา้งแบบสอบถาม โดยก าหนด

ขอบเขตและเนือ้หาให้ครอบคลุมจุดมุ่งหมาย 

 3. สร้างแบบสอบถามความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานของศูนย์เรียนรู้ปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียงและเกษตรทฤษฏีใหม่ ประจ าต าบลป่าสัก ตามนโยบายของรัฐบาล อ าเภอภูซาง จังหวัดพะเยา ให้มีขอบเขต

และเนื้อหาครอบคลุม 

 4. น าแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความถูกต้อง และข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

พรอ้มทัง้แก้ไขปรับปรุงข้อเสนอแนะ 

 5. หาค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาโดยน าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไ้ขแล้วมาเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 

ท่านเพ่ือพิจารณาความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับนิยามศัพท์เฉพาะโดยวิธีใช้ IOC โดยบันทึกผลการพิจารณา

ของผู้ทรงคุณวุฒิแต่ละข้อ แล้วน าไปหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับนิยามศัพท์เฉพาะ โดยก าหนด

เกณฑ์วา่ผลรวมของคะแนนความคดิเห็นตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป ถือว่าข้อความนั้นสอดคล้องกับนิยามศัพทเ์ฉพาะ  

 6. น าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์แล้ว ไปใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 

ในการศึกษาค้นคว้าวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยน าคะแนนที่ได้จากแบบสอบถามไปวิเคราะห์ข้อมูลโดยการใช้โปรแกรม

ส าเร็จรูปเพ่ือการวิจัยทางสังคมศาสตร ์ซึ่งเป็นโปรแกรมส าเร็จรูป โดยมีการวิเคราะหผ์ลการศึกษา ดังนี้ 

ส่วนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานของศูนย์เรียนรู้ปรัชญาของ

เศรษฐกจิพอเพียงและเกษตรทฤษฏใีหม่ ประจ าต าบลป่าสัก ตามนโยบายของรัฐบาล อ าเภอภูซาง จังหวัดพะเยา 
 

ผลการศึกษา 
 จากการศึกษาความคดิเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานของศูนย์เรยีนรูป้รัชญาของเศรษฐกจิพอเพียง

และเกษตรทฤษฏใีหม่ ประจ าต าบลป่าสัก ตามนโยบายของรัฐบาล อ าเภอภูซาง จังหวัดพะเยา ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 

1. ด้านการจัดการเรียนรูต้ามหลักหลักปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพียงและเกษตรทฤษฎีใหม่ข้อเสนอแนะได้แก่  

  1.1 รูปแบบกิจกรรมและแนวทางการด าเนินงานของศูนย์เรียนรู้เศรษฐกิจพอเพียงในการเสริมสร้างความ

เข้มแข็งให้กับชุมชนในพื้นที่ต าบลปา่สัก เกิดจากความต้องการที่มีร่วมกันของคนในชุมชนที่ต้องการสร้างแหล่งเรียนรู้ที่
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เป็นศูนย์กลางของชุมชนในการอบรมให้ความรู้และฝึกทักษะอาชพีทางการเกษตร โดยรูปแบบของการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู ้

  1.2 แนวทางการด าเนินงานสามารถช่วยส่งเสริมให้คนในชุมชนได้ท ากิจกรรมการเรียนรู้ร่วมกัน การจัด

กิจกรรมภายในศูนย์เรียนรู้ได้จัดขึ้นอย่างต่อเน่ืองมีการฝึกอบรมทักษะอาชีพให้กับสมาชิกและคนในชุมชนส่งเสริมให้

น าความรู้ที่ได้จากการท ากิจกรรมการเรียนรู้ทางการเกษตรกับศูนย์เรียนรู้ไปลงมือปฏิบัติจริงภายในครัวเรือนของ

ตนเอง 

  1.3 การจัดประชุมและแสดงความคิดเห็นร่วมกันเกี่ยวกับการท ากิจกรรมการเรียนรู้ในแต่ละฐาน แนว

ทางการด าเนินงานและการบริหารจัดการงานภายในศูนย์เรียนรู้เพ่ือปรับปรุงรูปแบบของกิจกรรมและแนวทางการ

ด าเนินงาน  ท าให้ศูนย์เรยีนรูม้ีการพัฒนาอย่างต่อเน่ืองสามารถให้ประโยชน์กับคนและชุมชนในพื้นที่ต าบลป่าสักอย่าง

แท้จริง คนในชุมชนก็ให้ความสนใจในการเข้าร่วมท ากิจกรรมการเรียนรู้และร่วมฝึกทักษะอาชีพเสริมทางการเกษตร

กับทางศูนยอ์ย่างสม่ าเสมอ 

2. ด้านการรวบรวมและเผยแพร่องค์ความรู้เกี่ยวกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและเกษตรทฤษฎี

ใหม่ ข้อเสนอแนะได้แก่  

 2.1 การปรับปรุงและพัฒนาฐานการเรยีนรูใ้ห้มีความพรอ้มอยู่เสมอ  

 2.2 จัดท าส่ือการสอนที่สอดคลอ้งกับกิจกรรมที่มีอยู่ภายในศูนย์  

 2.3 การน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ มีการประเมินองค์ความรู้ของรุ่นที่ผ่านมาเพ่ือน ามาใช้

ปรับปรุงเนื้อหาภายในเอกสารประกอบการฝึกอบรมของรุ่นถัดไป 

3. ด้านการเช่ือมโยงระหว่างหน่วยงานภาครัฐ ปราชญ์ชาวบ้านกับประชาชน ข้อเสนอแนะได้แก่ หลักสูตร

ของศูนย์เครือข่ายปราชญ์ชาวบ้านเน้นการสร้างศรัทธาและการปลูกฝังหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงให้กับผู้เข้า

อบรม เพ่ือปรับ เปลี่ยนทัศนคติ แนวคิดและพฤติกรรมของผู้เข้ามารับการฝึกอบรมให้สามารถด าเนินชีวิตตามแนว

ปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียงได้  

4. ด้านการสรา้งภาคีเครือข่าย ข้อเสนอแนะได้แก่ 

  4.1 บทบาทของศูนย์เรียนรู้เศรษฐกิจพอเพียงในการเสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชนในพื้นที่ต าบลป่า

สัก ในช่วงระยะเวลาที่ผ่านมาได้เข้ามามีส่วนช่วยส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาและปรับเปลี่ยนวิสัยทัศน์ของผู้คนในชุมชน

ได้ดีในระดบัหนึ่ง  

  4.2 กิจกรรมการเรียนรู้ทางการเกษตรในแต่ละฐานที่ทางศูนย์จัดขึ้นสามารถชี้ให้เห็นถึงคุณค่าและ

คุณประโยชน์ของการเรียนรู้และการฝึกทักษะอาชีพทางการเกษตรที่ช่วยส่งผลให้เกิด การพึ่งตนเอง การจัดการ

ตนเองและการสร้างความเข้มแข็งให้กับภาคครัวเรือนและชุมชนได้จริง  

  4.3 ปัจจุบันคนในชุมชนได้หันมาเข้าร่วมท ากิจกรรมการเรียนรู้กับทางศูนย์เรียนรู้อย่างต่อเน่ือง ชุมชนเกิด

ความสามัคคีเพิ่มขึ้นกว่าแต่ก่อนมากเม่ือเทียบกับในช่วงระยะเวลาที่ผ่านมาก่อนที่จะมีการจัดตั้งศูนย์เรียนรู้ของ

เศรษฐกิจพอเพียงชุมชนในพื้นที่จนในปัจจุบันบทบาทของศูนย์เรียนรู้สามารถน าไปสู่การเสรมิสร้างความเข้มแข็งให้กับ

ครัวเรือนและชุมชนได้ดีพอสมควร 

5. ด้านการขยายผลองค์ความรู้เกี่ยวกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและเกษตรทฤษฎีใหม่ 

ข้อเสนอแนะได้แก่ ศูนย์เรียนรู้ปรัชญามีการปรับปรุง เปลี่ยนแปลงหลักสูตรให้ตรงกับความต้องการของผู้เข้ารับการ

ฝึกอบรมอยูเ่สมอ ท าให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถน าความรูท้ี่ได้ไปประยุกต์ใช้ได้ในชวีิตประจ าวัน 
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สรุปผลและอธิปรายผล 
 จากผลการวจิัย พบประเด็นที่นา่สนใจ น ามาอภปิรายได้ ดังนี้  

1. ด้านการจัดการเรียนรู้ตามหลักหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและเกษตรทฤษฎีใหม่ การบริหารงาน

อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผลการศึกษาศูนย์เรยีนรูต้ามหลักหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและเกษตร

ทฤษฎีใหม่ มีการประเมิน ความรู้ความสามารถของผู้เรียนตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตรและจัดกิจกรรมที่ค านึงถึง

ศักยภาพและความเหมาะสมของ ผู้สอนในพื้นที่แต่ละพื้นที่ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สนั่น สุขเหลือ (2547) ได้ท า

การวิจัยเร่ืองบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานต่อการส่งเสริมโครงการตามแนวพระราชดาริ  (เศรษฐกิจ

พอเพียง) จังหวัดสุรินทร์ พบว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในด้านการวางแผนการจัดการเรียนรู้และด้านการ

ด าเนินการจัดการเรียนรู้มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาและผู้บริหารสถานศึกษาควร

ส่งเสริมการศึกษาวิเคราะห์วิจัยทางการศึกษาในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนด้วยการส่งเสริมความรู้รูปแบบ

การวิจัยและการวางแผนการวิจัยให้ครูมีความช านาญในระเบียบวิธีการวิจัยมากยิ่งขึ้น พร้อมทั้งจัดหาหรือแต่งตั้งผู้มี

ความรู้ความสามารถเพ่ือเป็นที่ปรึกษาในการท าวิจัยในชั้นเรียนของครูผู้สอน อีกทั้งสร้างแรงจูงใจในการสร้าง

ความก้าวหน้าในอาชีพด้วยการสร้างผลงานทางวิชาการ เพ่ือการเลื่อนวิทยฐานะและที่ส าคัญที่สุดควรลดภาระงานที่

ซับซ้อนและภาระงานที่ต้องใชเ้วลาในท ามาก แต่เกดิประโยชน์น้อยของครูผู้สอนลงเพื่อจัดสรรเวลาให้ครูได้ท างานวิจัย

ในชั้นเรียน โดยไม่เบียดบังเวลาในการจัดการเรยีนการสอน 

2. ด้านการรวบรวมและเผยแพร่องค์ความรู้เกี่ยวกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและเกษตรทฤษฎี

ใหม่ การบริหารงานอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผลการศึกษา ศูนย์ เรียนรู้ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง

และเกษตรทฤษฎีใหม่ได้เผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับองค์ความรู้ของปราชญ์ชาวบ้านสู่ชุมชนได้อย่างทั่วถึงและ

ยังได้จัดทาข้อมูล สารสนเทศเกี่ยวกับองค์ความรู้ของปราชญ์ชาวบ้านเกี่ยวกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและ 

เกษตรทฤษฏีใหม่ไว้อย่างพอเพียง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ทรรทราภรณ์ เพชรทอง (2554) ได้ท าการวิจัยเร่ือง

การศึกษาแนวทางที่เหมาะสมในรวบรวมและการถ่ายทอดความรู้เกี่ยวกับอุปกรณ์ติดฉลากประหยัดพลังงาน

ประสิทธิภาพสูงสู่ชุมชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ผลการวิจัยพบว่า 1) เพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรคการ

ประชาสัมพันธข์ององคก์ารบริหารส่วนต าบลตัวอย่าง พบว่า ทัศนคติของประชากรกลุ่มตัวอย่างต่อการประชาสัมพันธ์

ข่าวสาร มีปัญหาและอุปสรรคอยู่ในเกณฑ์มาก ด้านที่มีปัญหาและอุปสรรคมากที่สุด คือ องค์การบริหารส่วนต าบลมี

ความสัมพันธ์ที่ดีต่อชุมชน 2) เพ่ือวิเคราะห์กลยุทธ์ของผู้น าชุมชนในการประชาสัมพันธ์อุปกรณ์ติดฉลากประหยัด

พลังงานประสิทธิภาพสูง พบว่า การจัดอบรมให้ความรู้ความเข้าใจกับผู้น าชุมชนมากที่สุด แต่สื่อที่ท าให้ผู้น าท้องถิ่น

รูจ้ักอุปกรณ์ติดฉลากประหยัดพลังงาน ประสิทธภิาพสูงมากที่สุด คือ โปสเตอร ์สติ๊กเกอร์ และแผ่นพับ 3) หากลยุทธ์

เพื่อเป็นต้นแบบส าหรับองค์การบริหารส่วนต าบลเพ่ือประชาสัมพันธ์อุปกรณ์ประหยัดพลังงานประสิทธิภาพสูง พบว่า 

แนวทางเพ่ือเป็นต้นแบบของผู้น าชุมชนในการให้ความรู้และประชาสัมพันธ์อุปกรณ์ติดฉลากประหยัดพลังงาน

ประสิทธิภาพสูง คือ ให้หน่วยงานของรัฐที่มีความน่าเช่ือถือท าการจัดอบรมให้กับผู้น าชุมชนท าการรณรงค์อย่าง

จรงิจังและตอ่เนื่อง เพื่อให้ผู้น าชุมชนน าความรูท้ี่ได้รับไปถ่ายทอดให้กับประชากรที่อาศัยอยู่ในชุมชนต่อไป 

3. ด้านการเช่ือมโยงระหว่างหน่วยงานภาครัฐ ปราชญ์ชาวบ้านกับประชาชน การบริหารงานอยู่ในระดับมาก 

ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผลการศึกษา ศูนย์เรียนรู้ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและเกษตรทฤษฎีใหม่มีการวางแผนการ

ด าเนินงานร่วมกับ หน่วยงานภาครัฐ ปราชญ์ชาวบ้านและประชาชนได้อย่างชัดเจนและมีการประชาสัมพันธ์ผลงานที่

เช่ือมโยงกับ ภารกิจระหว่างหน่วยงานภาครัฐ ปราชญ์ชาวบ้านและประชาชน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธนรักษ์     
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เมฆขยาย (2554) ได้ศึกษาเร่ืองกระบวนการเช่ือมโยงและจัดตั้งกลุ่มเกษตรเศรษฐกิจพอเพียงตามแนวเกษตรทฤษฎี

ใหม่ ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มเกษตรทฤษฎีใหม่บ้านเจดีย์แม่ครัวเริ่มมาตั้งแต่ปี 2539 ผ่านขั้นตอนการสร้างกลุ่มและ

พัฒนากลุ่ม 2 ขั้นคือขั้นก่อร่างสร้างกลุ่มและขั้นลงมือปฏิบัติการ การก่อตั้งกลุ่มเกษตรเศรษฐกิจพอเพียงฯ บ้าน  ป่า

ลานในขั้นก่อร่างสร้างกลุ่มผ่านการวิเคราะห์ปัญหาการเกษตรที่ไม่สามารถพึ่งพาตนเองได้ทางเศรษฐกิจ และการ  

แสวงหาทางเลือก   ในการแกไ้ขปัญหา รวมทัง้ต้องการเปลี่ยนจากเกษตรเคมีเป็นเกษตรอินทรยี์ในขั้นลงมือปฏิบัติการ 

เกษตรกรเรยีนรูเ้ศรษฐกจิพอเพียงและเกษตรทฤษฎีใหม่ กิจกรรมการเกษตร และกิจกรรมสรา้งความสามัคคีและการ 

ท างานอย่างมีส่วนร่วม ศึกษาดูงาน รวมทั้งตั้งกลุ่มและแบ่งกลุ่มกิจกรรมออกเป็น 8 กลุ่มที่ใช้เป็นอาชีพเสริมและ 

สนับสนุนทุนการเกษตร กลุ่มมีศักยภาพสูงโดยพิจารณาจากการน าความรู้ไปแก้ไขปัญหาการเกษตร และการมีส่วน

ร่วมด าเนิน กิจกรรมการเกษตรและกิจกรรมกลุ่มจนแก้ไขปัญหาด้านรายได้และพึ่งพาตนเองได้ในระดับที่น่าพอใจ  

การรวมกลุ่มขึ้นอยู่กับเงื่อนไขภายใน ได้แก่ มีผู้น าชุมชนที่ดีเคยประสบกับปัญหาการเกษตรและต้องการ  แก้ไข และ

ต้องการรับความช่วยเหลือและแลกเปลี่ยนประสบการณ์ส าหรับใช้ประกอบอาชีพเสริม และเงื่อนไขภายนอก ได้แก่

การส่งเสริมและสนับสนุนจากหน่วยงานราชการ ผลประโยชน์จากการรวมกลุ่มด้านเศรษฐกิจ มีการออมเพิ่มขึ้น รู้จัก

ใช้จ่ายอย่างประหยัด ปลูกผักสวนครัว และผลิตผลิตภัณฑ์ใช้ในครัวเรือน น าส่วนที่เหลือไปจ าหน่าย ด้านสังคม มีการ

เรียนรู้และท ากิจกรรมร่วมกัน และมีความ สามัคคีปรับเปลี่ยนจากเกษตรเคมีเป็นเกษตรอินทรีย์และยอมรับฟังความ

คิดเห็นของคนอ่ืน และด้านสิ่งแวดล้อม เลิก ใช้สารเคมีมาใช้สารอินทรีย์ที่ผลิตเอง ปัญหาสิ่งแวดล้อมลดลง สรุปและ

ข้อเสนอแนะ ควรจัดระดมความคิดเห็นควรขยายจ านวนสมาชิกควรให้กลุ่มออมทรัพย์เติบโตควร ก าหนดประธาน

กลุ่มควรแลกเปลี่ยนความรู้รวมทั้งขยายเครือข่ายในขั้นพลังคือสามัคคี 

4. ด้านการสร้างภาคีเครือข่าย การบริหารงานอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผลการศึกษา ศูนย์

เรียนรูป้รัชญาของเศรษฐกจิพอเพียงและเกษตรทฤษฎีใหม่มีแนวทางการด าเนินงานที่ชัดเจนร่วมกับภาคเีครือข่าย โดย

มีภาคีเครือข่ายที่ร่วมด าเนินงานสามารถตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนและภาคีเครือข่ายมีการบูรณาการ

การด าเนินงาน ด้านบุคลากรและด้านงบประมาณกับศูนย์เรียนรู้ฯ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ จ าเนียร บุญมาก 

(2554)    ได้ศึกษาเร่ืองการสร้างและพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือธุรกิจเกษตรอินทรีย์ของกลุ่ม  เกษตรกรผู้ผลิต

เกษตรอินทรีย์จังหวัดเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มเกษตรกรผู้ผลิตเกษตรอินทรีย์เข้าร่วมกิจกรรมการสร้าง

เครือข่ายความร่วมมือธุรกิจเกษตรอินทรีย์มี ทั้งหมด 10 กลุ่ม โดยการเข้าร่วมเครือข่ายเกิดจากการมีแนวคิดหรือ

ความต้องการที่คล้ายกัน คือ ต้องการมีสุขภาพ ร่างกายที่แข็งแรง และลดต้นทุนการผลิตที่เกิดจากการท าการเกษตร

เคมีซึ่งเครือข่ายที่สร้างขึ้นมีการก าหนดโครงสร้าง และหน้าที่ของคณะกรรมการที่ชัดเจน ส าหรับการพัฒนาเครือข่าย 

จะใช้วิธีการประชุมกลุ่มย่อย และการศึกษาดูงาน ระหว่างกันภายในเครือข่าย ซึ่งก่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนความรูด้้าน

เกษตรอินทรีย์ระหว่างสมาชิกด้วยกันภายในกลุ่ม ระหว่างกลุ่มด้วยกันภายในเครือข่าย เกิดการช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกัน

และกันของเครือข่าย เกิดการแลกเปลี่ยนสินค้า ระหว่างกัน และมีการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นร่วมกัน รวมทั้งได้มีการ

จัดท าเว็บไซต์ของเครือข่าย ท าให้เกิดการเผยแพร่และ แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารด้านเกษตรอินทรีย์และด้านอ่ืน ๆ ที่

เป็นประโยชน์ต่อกลุ่มเกษตรกรผู้ผลิตเกษตรอินทรีย์ที่เข้า ร่วมเครือข่าย ต่อกลุ่มเกษตรอินทรีย์อ่ืน ๆ และต่อผู้ที่สนใจ

ทั่วไปอกีด้วย   
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5. ด้านการขยายผลองค์ความรู้เกี่ยวกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและเกษตรทฤษฎีใหม่ การ

บริหารงานอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผลการศึกษาศูนย์เรียนรู้ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและเกษตร

ทฤษฎีใหม่มีการเชิญปราชญ์ชาวบ้านที่มีองค์ความรู้เกี่ยวกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  มาเป็นวิทยากร 

ถ่ายทอดความรู้ให้แก่ประชาชนที่สนใจและมีการขยายผลองค์ความรู้ให้กระจายไปสู่พื้นที่ ต่าง ๆ ของต าบล ซึ่ง

สอดคล้องกับนโยบายกระทรวงศึกษาธกิาร (2558) ยุทธศาสตร์เร่ืองการขับเคล่ือนหลักปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพียง

สู่ภาคการศึกษา ในยุทธศาสตร์ที่ 2 ส่งเสริมการขับเคลื่อนการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในภาค

การศึกษา เพื่อปลูกฝังให้เด็ก เยาวชน และประชาชน มีลักษณะ “อยู่อย่างพอเพียง” 
 

กิตติกรรมประกาศ 
ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงในความกรุณาของ ดร.สุนทร คล้ายอ่ า ต าแหน่ง อาจารย์วิทยาลัย

การศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ผศ.ดร.สันติ  บูรณะชาติ ต าแหน่ง อาจารย์วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา 

นางวิลาวัลย์ ไชยมงคล ต าแหน่ง ผู้อ านวยการศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอภูซาง ผศ.

วราดวง สมณาศักดิ์ ต าแหน่ง อาจารยป์ระจ าส านักบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงราย ที่เสียสละเวลาอันมีค่า

มาเป็นที่ปรึกษา พร้อมทั้งให้ค าแนะน าตลอดระยะเวลาในการท าการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ และได้โปรด

กรุณาให้ค าแนะน าตลอดจนแก้ไขข้อบกพร่องของการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองด้วยความเอาใจใส่ จนท าให้การศึกษา

คน้คว้าด้วยตนเองฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงได้อยา่งสมบูรณ์และทรงคุณค่าจนชว่ยให้การวจิัยครั้งนี้ส าเร็จไปด้วยดี 

ขอขอบคุณเพ่ือนรว่มงาน และคนในครอบครัวของผู้วิจัยที่ให้ก าลังใจ และให้การสนับสนุนในทุก ๆ ด้านอย่าง

ดีที่สุดเสมอมา คุณคา่และคุณประโยชน์อันพึงจะมีจากการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี ้ผู้วิจัยขอมอบและอุทศิแด่ผู้

มีพระคุณทุก ๆ ท่าน ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่า งานวิจัยนี้จะเป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุงคุณภาพการบริหารงานศูนย์

เรียนรู้ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและเกษตรทฤษฏีใหม่ ประจ าต าบล และน าไปใช้ในการวางแผนพัฒนารูปแบบ

การบริหารงานศูนย์เรยีนรูป้รัชญาของเศรษฐกจิพอเพียงและเกษตรทฤษฏีใหม่ ประจ าต าบล ที่มีประสิทธภิาพ ส าหรับ

ศูนยเ์รียนรูป้รัชญาของเศรษฐกจิพอเพียงและเกษตรทฤษฏีใหม่ประจ าต าบลบา้งไม่มากก็น้อย  
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ความต้องการในการพัฒนาตนเองของครูท่ีปฏิบัติงานในโรงเรียนต ารวจตระเวน

ชายแดนสงักัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 32 จังหวัดพะเยา 

The needs of self development of teachers in schools under the division was 

with the border patrol police 32 phayao province 

อนงค์  อยู่ลือ1* และ สนัติ  บูรณะชาติ2 

Anong  Yoolue1* and Santi  Buranachart2 

บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความต้องการในการพัฒนาตนเองของครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียน

ต ารวจตระเวนชายแดนสังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 32 จังหวัดพะเยาและเพื่อศึกษาแนวทางในการ

พัฒนาตนเองของครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนสังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชานแดนที่ 32 

จังหวัดพะเยาเก็บรวบรวมข้อมูลจากครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนสังกัดกองก ากับการต ารวจ

ตระเวนชายแดนที่ 32ปีการศึกษา 2559 จังหวัดพะเยา จ านวน 97 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย แบบสอบถาม 

วิเคราะหข์้อมูลโดยความถี่ คา่ร้อยละ คา่เฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ผลกการวิจัยพบว่า ความต้องการในการพัฒนาตนเองของครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนสังกัดกอง

ก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 32 จังหวัดพะเยา ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าทุก

คนมีความต้องการพัฒนาตนเองในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ย มากไปหาน้อย คือคือ ด้านบุคลิกภาพด้านภาษา

และเทคโนโลยี ด้านการจัดการเรียนรู ้ด้านจริยธรรมและ ด้านการวิจัยในช้ันเรยีน 

 แนวทางในการพัฒนาตนเองของครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนสังกัดกองก ากับการ

ต ารวจตระเวนชายแดนที่ 32 จังหวัดพะเยา 1)ด้านการจัดการเรียนรู้ การพัฒนาตนเองให้เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู ้ 

การพัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้มีความทันสมัย การจัดท าแผนการเรียนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญการจัดการเรียน

สอนที่เหมาะสมกับศักยภาพของผู้เรียน การจัดเครือข่ายการเรียนรู้ 2) ด้านภาษาและเทคโนโลยี การพัฒนาตนเองใน

การศึกษาใช้ข้อมูลสารสนเทศ สื่อ ICT เทคโนโลยีการเรียนรู้ทักษะภาษาอังกฤษ ภาษาอาเซียนเป็นระบบแบบออนไลน์ 

สร้างความตระหนักและความส าคัญของภาษาอังกฤษ การแสวงหาความรู้เพิ่มเติมโดยใช้ภาษาอังกฤษเป็นสื่อ 3) ด้าน

การวิจัยในชั้นเรียนการพัฒนาตนเองในการศึกษาค้นคว้าและวิจัยงานทุกด้านที่เกี่ยวข้องกับห้องเรียน นักเรียนและ

โรงเรียน การวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้นในชั้นเรียนและท าการวิจัยโดยใช้ระบบวิทยาศาสตร์เพ่ือแก้ปัญหาและพัฒนา

ผู้เรียน 4) ด้านบุคลิกภาพ การพัฒนาตนเองในด้านบุคลิกภาพทั้งภายนอกภายใน การพัฒนามนุษยสัมพันธ์ที่ดีกับ

บุคคลอ่ืนและเครือข่ายการท างานอย่างสร้างสรรค์การใช้การภาษาที่ถูกต้อง การมีภาวะผู้น า 5) ด้านจริยธรรมการ

พัฒนาตนเองในการศึกษาหาความรู้และท าความเข้าใจเกี่ยวกับจรรยาบรรณวิชาชีพและมาตรฐานวิชาชีพอย่าง
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สม่ าเสมอ การปฏิบัติตนตามมาตรฐานวิชาชีพครูเพ่ือให้ครูละอายต่อการท าผิดและเกรงกลัวต่อการท าผิดวินัย

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาการปฏิบัติหนา้ที่ด้วยความซื่อสัตย์ สุจรติ และเที่ยงธรรม 
  

ค าส าคัญ: ความต้องการพัฒนาตนเอง  ครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรยีนต ารวจตระเวนชายแดน  สังกัดกองก ากับการ 

ต ารวจ ตระเวนชายแดนที่ 32 จังหวัดพะเยา 
 

Abstract  
 This research aim to study the needs of self-development of teachers working in the Border Patrol 

Police Schools Division Superintendent of Police patrol 32 Phayao Provinces, and to study the development of 

the teachers who work in schools. Police Patrol Division Police Patrol the outskirts of the Province collects data 

from 32Phayao Provinces teachers working in the school. Learn Patrol Division Police Patrol the year 2559, 32 

of the 97 instrument used in the research were analyzed by frequency, percentage, mean and standard 

deviation. 

 The results showed that the demand for self-development of teachers working in the Border Patrol 

Police Schools Division Superintendent of Police, Border Patrol, the 32 province as a whole at a high level. 

Considering each side everyone has found their own development needs on many levels. Sort average is 

descending is the personality. LanguageandTechnology Management learning and research ethics classes. 

 Self-Development Guidelines of Teachers Working in Border Patrol Police Schools under the 

Jurisdiction of the Border Patrol Police 32, Phayao Province 1) Self-development is a person of learning. The 

development of modern teaching materials. The development of student-centered learning plans is important. 

Learning Networking 2) Language and Technology Self-development in the use of information, ICT, learning 

English skills. The ASEAN language is an online system. Raise awareness and importance of English. More 

knowledge acquisition using English as a medium. 3) Classroom research. Self-development in researching and 

researching all aspects of the classroom. Students and schools Analysis of problems in the classroom and 

research using science to solve problems and develop learners. 4) Personality. Self-development in both external 

and internal personality Developing good relationships with others and working networks creatively. Use of the 

correct language Leadership 5) Ethical self-development in education, knowledge and understanding of 

professional ethics and professional standards. Compliance with the professional standards of the teacher, to the 

teacher ashamed of wrongdoing and fear of disciplinary punishment of government officials, teachers and 

educational personnel, the duty of honesty and integrity. 
 

Keywords: Self-improvement,a teacher working in a school patrol. ,Division Superintendent of patrol 32  

Phayao provinces 
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บทน า 

จากสถานะของประเทศและบริบทการเปลี่ยนแปลงที่ประเทศประสบอยู่ท าให้การก าหนดวิสัยทัศน์

แผนพัฒนาฯฉบับที่ 12 ยังคงมีความต่อเน่ืองจากวิสัยทัศนแ์ผนพัฒนาฯฉบับที่ 11 และกรอบหลักการของการวางแผนที่

น้อมน าและประยุกต์ใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงยึดคนเป็นศูนย์กลางของการพัฒนาอย่างมีส่วนร่วม การพัฒนา

ที่ยึดหลักสมดุล ยั่งยืน โดยวิสัยทัศน์ของการพัฒนาในแผนพัฒนาฯฉบับที่11ให้ความส าคัญกับการก าหนดทิศทางการ

พัฒนาท่ีมุ่งสู่การเปลี่ยนผ่านประเทศไทย จากประเทศท่ีมีรายได้ปานกลางไปสู่ประเทศที่มีรายได้สูง มีความมั่นคง และ

ยั่งยืน สังคมอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข และน าไปสู่การบรรลุวิสัยทัศน์ระยะยาว “มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน”ของประเทศ 

การยกระดับคุณภาพการศึกษาและการเรียนรู้ให้มีคุณภาพเท่าเทียมและทั่วถึงโดย ปฏิรูประบบบริหารจัดการทาง

การศึกษา โดยปรับระบบบริหารจัดการการศึกษาใหม่เพ่ือสร้างความรับผิดชอบต่อผลลัพธ์ ปฏิรูประบบการคลังด้าน

การศึกษา เพ่ือเพิ่มคุณภาพและประสิทธิภาพการจัดการศึกษาโดยจัดสรรงบประมาณตรงสู่ผู้เรียน ส่งเสรมิการมีส่วน

ร่วมจากภาคเอกชนในการจัดการศึกษา พัฒนาคุณภาพครู ทั้งระบบ ตั้งแต่กระบวนการผลิต สรรหา และคัดเลือกให้

ได้คนดี คนเก่ง รวมทั้งระบบการประเมินและรับรองคุณภาพที่เน้นผลลัพธ์จากตัวผู้เรียนและปฏิรูประบบการเรียนรู ้

โดยมุ่งจัดการเรียนรู้เพ่ือสร้างสมรรถนะก าลังคนทั้งระบบการศึกษาตั้งแต่ระดับปฐมศึกษาจนถึงการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

พัฒนาสื่อเพ่ือการเรียนรู้ ปรับหลักสูตรและผลิตคนให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงและความต้องการของตลาด 

การวิจัยและการใช้เทคโนโลยีและสื่อเพ่ือการเรยีนรู้ 

จากที่กล่าวข้างต้นแสดงให้เห็นถึงความต้องการการพัฒนาบุคลากรเพราะการพัฒนาบุคลากรนั้นมี

ความส าคัญในการที่จะให้บุคคลในหน่วยงาน ได้มีความสามารถที่จะปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพตามที่หน่วยงาน

ต้องการได้ หน่วยงานต้นสังกัด พบว่าการพัฒนาบุคลากรครูปฏิบัติงานในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนสังกัดกอง

ก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 32 จังหวัดพะเยา ยังไม่ค่อยได้รับการพัฒนาเท่าที่ควร ซึ่งท าให้ประสิทธิภาพใน

การจัดการเรียนการสอน ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย และเพ่ือให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 2542 ที่

ก าหนดไว้ว่ากระทรวงศึกษาธิการต้องส่งเสริมให้มีการพัฒนาครู อาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษาให้มีคุณภาพ

และพัฒนาอย่างต่อเน่ือง ผู้วิจัยในฐานะเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนสังกัดกองก ากับการต ารวจ

ตระเวนชายแดนที่ 32 จังหวัดพะเยา เห็นควรว่าต้องรีบเร่งศึกษาความต้องการพัฒนาตนเองของครูปฏิบัติงานใน

โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนสังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 32 จังหวัดพะเยา เพื่อน าผลที่ได้ไปใช้ใน

การพัฒนาวิชาชีพ และพัฒนาระบบการจัดการศึกษาภายในให้ประสบความส าเร็จอย่างดียิ่งในโอกาสต่อไปครูจึงมี

บทบาทส าคัญในการผลิต เยาวชนที่มีคุณภาพเพ่ือไปพัฒนาประเทศและหน้าที่หลักของครู คือ การให้การศึกษาการ

ส่งเสริมวิชาการ การท าการสอนให้บริการวิชาการแก่สังคม และท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมฉะนั้นการด าเนินงานของ

โรงเรียนจะมีผลสัมฤทธิ์ผลได้ด้วยดี จ าเป็นต้องมีครูที่มีความรู้ความสามารถด้านต่าง ๆ ช่วยปฏิบัติงานในโรงเรียนให้

ได้ผลตามเป้าหมายท่ีวางไว้ 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
เพ่ือศึกษาความต้องการในการพัฒนาตนเองของครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนสังกัด

กองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 32 จังหวัดพะเยาและเพ่ือศึกษาแนวทางในการพัฒนาตนเองของครูที่

ปฏิบัติงานในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนสังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 32 จังหวัดพะเยา 
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กรอบแนวคิด 

 

 

 

 

 

 

 
 

วิธีวิทยาการวิจัย 
การศึกษาความต้องการพัฒนาตนเองของครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนสังกัดกอง

ก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 32 จังหวัดพะเยาผู้วจิัยมีวธิดี าเนินการวิจัยดังนี้ 

 ประชากร เคร่ืองมือที่ใชใ้นการเก็บ รวบรวมข้อมูล การเก็บรวบรวมข้อมูล และการวิเคราะหข์้อมูล 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนสังกัดกองก ากับ

การต ารวจตระเวนชานแดนที่ 32 จังหวัดพะเยา ปีการศึกษา 2559 จ านวน 11 โรงเรียน ครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียน

ต ารวจตระเวนชายแดน จ านวน 97 คน 

 การด าเนินการสร้างเครื่องมอื 

ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับทัศนะที่มีต่อความต้องการในการพัฒนาตนเองแล้วน ามาเป็น

ขอบเขตของการสร้างข้อค าถาม สร้างแบบสอบถามเพ่ือถามทัศนะที่มีต่อความต้องการในการพัฒนาตนเอง น า

แบบสอบถามให้คณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบและเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงแก้ไข น าแบบสอบถาม

ที่แก้ไขแล้วไปให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน น าแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กับ

ประชากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้จ านวน 30 คนและน าแบบสอบถามที่มีคุณภาพความเช่ือมั่นแล้ว

ไปใชเ้ก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวจิัยต่อไป 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยขอหนังสือจาก มหาวิทยาลัยพะเยา เพ่ือขอความอนุเคราะห์และความร่วมมือในการเก็บรวบรวม

ข้อมูลถึงโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนสังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 32 จังหวัดพะเยา ติดตามการ

เก็บรวบรวมแบบสอบถามแต่ละสถานศึกษาด้วยตนเองทั้งหมดเก็บรวบรวมแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาจัดท าข้อมูล

และท าการวิเคราะหข์้อมูลด้วยวิธกีารทางสถติิ 
  

ตัวแปรตาม (Dependent Variable) 

ความต้องการในการพัฒนาตนเองครูที่ปฏิบัติงานใน

โรงเรยีนต ารวจตระเวนชายแดนสังกัดกองก ากับการ

ต ารวจตระเวนชายแดนที่ 32 จงัหวัดพะเยา 

  ด้านการจดัการเรียนรู ้

ด้านภาษาและเทคโนโลยี 

ด้านการวจิยัในชัน้เรยีน 

ด้านบุคลิกภาพ 

ด้านจรยิธรรม 

 

ตัวแปรต้น(Independent Variable) 
ความคดิเห็นครทูี่ปฏิบัตงิานใน

โรงเรยีนต ารวจตระเวนชายแดนสังกัดกอง

ก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนท่ี 32 

จังหวัดพะเยา 
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ผลการศึกษา 
ผู้ตอบแบบสอบถามมากที่สุดเป็นเพศชาย เพศหญิงตอบแบบสอบถามน้อยที่สุด ชว่งอายุระหว่าง 30-40 ปี

ขึ้นไปตอบแบบสอบถามมากที่สุด ช่วงระหว่างอายุน้อยกว่า 30 ปีและมากกว่า 40 ปีขึ้นไปตอบแบบสอบถามน้อยที่สุด 

วุฒิการศึกษาปริญญาตรีตอบแบบสอบถามมากที่สุด วุฒิการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลายตอบแบบสอบถามน้อย

ที่สุด  

ความต้องการในการพัฒนาตนเองของครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนสังกัดกองก ากับ

การต ารวจตระเวนชายแดนที่ 32 จังหวัดพะเยา ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย คือ 

ด้านบุคลิกภาพ ด้านภาษาและเทคโนโลยี ด้านการจัดการเรียนรู้ ด้านจริยธรรมและ ด้านการวิจัยในชั้นเรียน เม่ือ

พิจารณาแต่ละด้าน พบว่า ด้านการจัดการเรียนรู้ พบว่าทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อเฉลี่ยสูงสุด คือ การ

พัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรยีนรู้ มีความต้องการพัฒนาตนเองอยู่ในระดับมาก และข้อที่มีค่าเฉลี่ย

ต่ าสุด คือ การสร้างหลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่สอดคล้อง กับหลักสูตรแกนกลางและท้องถิ่นมีความต้องการ

พัฒนาตนเองอยู่ในระดับมากด้านภาษาและเทคโนโลยี พบว่าทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อเฉลี่ยสูงสุด คือ 

การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือใช้ในการสื่อสารในชีวิตประจ าวัน มีความต้องการพัฒนาตนเองในระดับมาก และ

ข้อที่มีคา่เฉลี่ยต่ าสุด คือ การอบรมความรู้เกี่ยวกับหนังสือราชการ มีความต้องการพัฒนาตนเองในระดับมากด้านการ

วิจัยในชั้นเรียน พบว่าทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อเฉลี่ยสูงสุด คือ การสืบค้นข้อมูล เอกสารและงานวิจัยที่

เกี่ยวข้องมีความต้องการพัฒนาตนเองในระดับมาก และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ กรอบแนวคิดในการท าวิจัยในชั้น

เรียน มีความต้องการพัฒนาตนเองในระดับมากด้านบุคลิกภาพ พบว่าทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อเฉลี่ย

สูงสุด คือ การสร้างภาวะผู้น าตนเอง มีความต้องการพัฒนาตนเองในระดับมาก และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ การ

พัฒนาบุคลิกภาพ มีความต้องการพัฒนาตนเองในระดับมากด้านจริยธรรม พบว่าทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 

โดยข้อเฉลี่ยสูงสุด คือ การช่วยเหลือหรือร่วมกิจกรรมของสังคมเม่ือมีโอกาส มีความต้องการพัฒนาตนเองในระดับ

มาก และข้อที่มีคา่เฉลี่ยต่ าสุด คือ การใชห้ลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีในการปฏิบัติงาน 

แนวทางความต้องการในการพัฒนาตนเองของครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรยีนต ารวจตระเวนชายแดนสังกัดกอง

ก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 32 จังหวัดพะเยาด้านการจัดการเรียนรู้ การพัฒนาตนเองให้เป็นบุคคลแห่งการ

เรียนรู้ การพัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้มีความทันสมัยการจัดท าแผนการเรียนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญการจัดการ

เรียนสอนที่เหมาะสมกับศักยภาพของผู้เรียน การจัดเครือข่ายการเรียนรู้ด้านภาษาและเทคโนโลยี การพัฒนาตนเอง

ในการศึกษาใช้ข้อมูลสารสนเทศ สื่อ ICT เทคโนโลยี การเรียนรู้ทักษะภาษาอังกฤษ ภาษาอาเซียนเป็นระบบแบบ

ออนไลน์ สร้างความตระหนักและความส าคัญของภาษาอังกฤษ การแสวงหาความรู้เพิ่มเติมโดยใช้ภาษาอังกฤษเป็น

สื่อ ด้านการวิจัยในชั้นเรียน การพัฒนาตนเองในการศึกษาค้นคว้าและวิจัยงานทุกด้านที่เกี่ยวข้องกับห้องเรียน 

นักเรียนและโรงเรียน การวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้นในชั้นเรียนและท าการวิจัยโดยใช้ระบบวิทยาศาสตร์เพ่ือแก้ปัญหา

และพัฒนาผู้เรียนด้านบุคลิกภาพ การพัฒนาตนเองในด้านบุคลิกภาพทั้งภายนอกภายใน การพัฒนามนุษย์สัมพันธ์ที่ดี

กับบุคคลอ่ืนและเครือข่ายการท างานอย่างสร้างสรรค์ การใช้การภาษาที่ถูกต้อง การมีภาวะผู้น าด้านจริยธรรม การ

พัฒนาตนเองในการศึกษาหาความรู้และท าความเข้าใจเกี่ยวกับจรรยาบรรณวิชาชีพและมาตรฐานวิชาชีพอย่าง

สม่ าเสมอ การปฏิบัติตนตามมาตรฐานวิชาชีพครูเพ่ือให้ครูละอายต่อการท าผิดและเกรงกลัวต่อการท าผิดวินัย

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา การปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซ่ือสัตย์ สุจรติ และเที่ยงธรรม 
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สรุปผลและอธิปรายผล 
 จากผลการศึกษาความต้องการในการพัฒนาตนเองของครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน

สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 32 จังหวัดพะเยา ดังนี้ ความต้องการในการพัฒนาตนเองของครูที่

ปฏิบัติงานในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนสังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 32 จังหวัดพะเยา ใน

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาตามรายด้าน พบว่า ทุกด้าน มีความต้องการพัฒนาตนเองในระดับมาก เรียง

จากตามล าดับค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย คือ ด้านบุคลิกภาพมี ด้านภาษาและเทคโนโลยี ด้านการจัดการเรียนรู้ ด้าน

จริยธรรม และด้านการวิจัยในชั้นเรียน สอดคล้องกับผลการศึกษาของ ผกาวรรณ ศิริสานต์ ( 2552, หน้า 39 ) ที่ได้

ศึกษาความต้องการพัฒนาตนเองของครูประถมศึกษาโรงเรียนไผทอุดมศึกษา พบว่า ความต้องการพัฒนาตนเองของ

ครูประถมศึกษาโรงเรียนไผทอุดมศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับผลการศึกษาของ ภควัฒน์ 

พิมพาวงศ์ ( 2556, หน้า 18 ) ที่ได้ศึกษาความต้องการพัฒนาตนเองตามมาตรฐานวิชาชีพของครูในโรงเรยีน สังกัดสา

นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 1 พบว่า ความต้องการพัฒนาตนเองตามมาตรฐานวิชาชีพของ

ครูในโรงเรียน สังกัดสานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และ

สอดคล้องกับผลการศึกษาของวันวรี ขวัญมณี ( 2557, หน้า 79 ) ที่ได้ศึกษาการศึกษาความต้องการพัฒนาตนเอง

ของครูโรงเรียนเอกชน อ าเภอ เกาะสมุย จังหวัดสุราษฎร์ธานี พบว่าการศึกษาความต้องการพัฒนาตนเองของครู

โรงเรียนเอกชน อ าเภอ เกาะสมุย จังหวัดสุราษฎร์ธานี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้านและสอดคล้องกับผล

การศึกษาของสาวิตรี ถารียะ ( 2558, หน้า 72 ) ที่ได้ศกึษาความต้องการพัฒนาตนเองของครูผูส้อนโรงเรียนเอกชนใน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 6 พบว่าการศึกษา ความต้องการพัฒนาตนเองของครูผู้สอนโรงเรียน

เอกชนในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 6 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้านและสอดคล้องกับผล

การศึกษาของเพ็ญศรี นาคพนม ( 2556, หน้า 71 ) ที่ได้ศึกษาความต้องการพัฒนาตนเองของครูสังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสิงห์บุรี พบว่า ความต้องการพัฒนาตนเองของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาสิงห์บุรีโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน ทั้งนี้เม่ือพิจารณาแต่ละด้านพบประเด็นข้อที่มีคา่เฉลี่ยสูงสุด 

ทัง้ 5 ด้าน สามารถอภิปรายได้ดังนี้ 

1. ด้านการจัดการเรียนรู้ พบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การพัฒนา

สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการจัดการเรียนรู้ มีความต้องการในการพัฒนาตนเองในระดับมาก ข้อที่มีค่าเฉลี่ยที่ต่ า

ที่สุด คือ การสร้างหลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่สอดคล้อง กับหลักสูตรแกนกลางและท้องถิ่น ผลการวิจัยเป็นเชน่นี ้

อาจเน่ืองมาจากครูผู้สอนต้องการพัฒนาตนเองในจัดแหล่งการเรียนรู้ที่ทันสมัย แลกเปลี่ยนการเรียนรู้ทางวิชาการ 

การจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับท้องถิ่นเป็นเร่ืองที่ดี มีการพัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้มีความทันสมัย มี

การจัดท าแผนการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับพัฒนาการของตัวผู้เรียน เข้ากับบริบทของโรงเรียนต ารวจตระเวน

ชายแดน ผู้บริหารอ านวยความสะดวกให้ครูมีการเรียนรู้สม่ าเสมอ มีการจัดเครือข่ายการเรียนรู้ ซึ่งสอดคล้องกับ

งานวิจัยสาวิตรี ถารียะ  (2558, หน้า 72 ) ที่ได้ศึกษาความต้องการพัฒนาตนเองของครูผู้สอนโรงเรียนเอกชนในเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 6 พบว่าครูผู้สอนมีความต้องการพัฒนาประเด็นการจัดการเรียนรู้ที่เน้น

ผู้เรียนเป็นส าคัญ ปลูกฝัง/ส่งเสริมคุณลักษณะอันพึงประสงค์และสมรรถนะของผู้เรียนและวิธีการพัฒนาสมรรถนะ

ด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้มากที่สุดครูผู้สอนเป็นบุคลากรหลักที่ต้องปฏิบัติหน้าที่ในการบริหาร

หลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ในและนอกห้องเรียนโดนมุ่งหวังให้ผู้เรียนมีสัมฤทธิ์ผลสอดคล้องหรือเป็นไปตาม

หลักสูตรการจัดการศึกษาก าหนดในส่วนของหลักสูตรแกนกลางศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 ก าหนดกรอบทิศทางใน
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การพัฒนาผู้เรียน ให้เป็นคนดี มีปัญญา มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีศักยภาพในการศึกษาต่อและประกอบอาชีพ ผู้เรียนเกิด

คุณลักษณะที่พึงประสงค์และมีสมรรถนะหลักส าคัญของผู้เรียน จะเห็นได้ว่าครูผู้สอนมีความตระหนักและใส่ใจ เข้าใจ

ถึงบทบาทหน้าที่ของตนเอง จึงท าให้ครูผู้สอนมีความต้องการในการพัฒนาตนเองในประเด็นนี้มากที่สุด ครูผู้สอน

ต้องการพัฒนาตนเองโดยวิธีการฝึกอบรมนั้น อาจเป็นไปได้ว่าครูโรงเรียนเอกชนต้องการอบรมในเร่ืองที่สอดคล้องกับ

สาระวิชาที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญปลูกฝัง/ส่งเสริมคุณลักษณะอันพึงประสงค์และ

สมรรถนะของผู้เรียน เพื่อจะได้น าความรูท้ี่ได้รับมาใชป้ระกอบการเรียนการสอนให้เกิดประโยชนส์ูงสุด 

2. ด้านภาษาและเทคโนโลยีพบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือการพัฒนา

ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือใช้ในการสื่อสารในชีวิตประจ าวันมีความต้องการในการพัฒนาตนเองในระดับมาก ข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยที่ต่ าที่สุด คือ การอบรมความรู้เกี่ยวกับหนังสือราชการมีความต้องการในการพัฒนาตนเองในระดับมาก 

ผลการวิจัยเป็นเช่นนี้เน่ืองจากครูคิดและวางแผนการใช้สื่อ การใช้ข้อมูลสารสนเทศ สื่อ ICT เทคโนโลยีการเรียนรู้

ทักษะภาษาอังกฤษ ภาษาอาเซียนเป็นระบบแบบออนไลน์ สร้างความตระหนักและความส าคัญของภาษาอังกฤษ การ

แสวงหาความรู้เพิ่มเติมโดยใชภ้าษาอังกฤษเป็นสื่อซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย ภควัฒน์ พิมพาวงศ์ (2556, หน้า 6 ) ที่ได้

ศึกษาความต้องการพัฒนาตนเองตามมาตรฐานวิชาชีพของครูในโรงเรียน สังกัดสานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 1 พบว่าผลการวิจัยเป็นเช่นนี้อาจเน่ืองมาจากครูผู้สอนมีความต้องการพัฒนาและเห็น

ความส าคัญของภาษานั้นมีความส าคัญต่อการสื่อสารมาก ดังนั้น การใช้ภาษาของครูจึงต้ องใช้ให้ถูกต้องและ

เหมาะสม เพ่ือเป็นแบบอย่างให้กับนักเรียน รวมทั้งให้นักเรียนสามารถเรียนรู้และเข้าใจได้อย่างถูกต้องสมบูรณ์ ซึ่ง

ทักษะการใช้ภาษาทั้งด้านการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียนนั้นล้วนมีความสัมพันธ์เกี่ยวเนื่องกันทั้งสิ้น การจะใช้

ทักษะด้านใดให้ได้ดีนั้น จ าเป็นต้องหมั่นฝึกฝนอยู่เสมอ เม่ือทักษะด้านใดด้านหนึ่งดีก็จะส่งผลให้ด้านอ่ืน ๆ พัฒนาได้ดี

ตามไปด้วย จากความเจริญก้าวหน้าในยุคโลกาภิวัตน์ ท าให้ภาษาอังกฤษและเทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทต่อวง

การศึกษาเป็นอย่างมากไม่ว่าจะเป็นด้านการสื่อสาร การจัดการเรียนการสอน รวมถึงการค้นคว้าหาข้อมูลความรู้ต่าง 

ๆ จึงถือได้ว่าความรูด้้านภาษาอังกฤษและเทคโนโลยีนั้นล้วนมีความส าคัญและจ าเป็นต่อครูและนักเรยีนทัง้สิ้น 

3. ด้านการวิจัยในชั้นเรียนทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การสืบค้นข้อมูล 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง มีความต้องการในการพัฒนาตนเองในระดับมาก ข้อที่มีค่าเฉลี่ยที่ต่ าที่สุด คือ กรอบ

แนวคิดในการท าวิจัยในชั้นเรียนมีความต้องการในการพัฒนาตนเองในระดับมาก  ผลการวิจัยเป็นเช่นนี้เน่ืองจากครู

สามารถท าวิจัยเบ้ืองต้น โดยการสังเกตศึกษาปัญหา ตั้งสมมติฐานในการแก้ปัญหา การรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์

ข้อมูล มาท าการวิจัยในชั้นเรียนได้ครูได้ข้อมูลที่เป็นจริงและน่าเช่ือถือเพ่ือน าไปพัฒนากระบวนการเรียนการสอน  ซึ่ง

สอดคล้องกับงานวิจัยของวันวรี ขวัญมณี (2557, หน้า 79 ) ที่ได้ศึกษาการศึกษาความต้องการพัฒนาตนเองของครู

โรงเรียนเอกชน อ าเภอ เกาะสมุย จังหวัดสุราษฎร์ธานี พบว่าผลการวิจัยเป็นเช่นนี้อาจเน่ืองมาจากครูผู้สอนต้องการ

พัฒนาตนเองในการวิจัยในชั้นเรียน เพ่ือนามาปรับปรุงแก้ไขการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และแก้ปัญหาการ

เรียนรู้ของนักเรียน รวมทั้งเพ่ือต้องการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของตนเองและเป็นการหา

แนวทางในการปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอน 

4. ด้านบุคลิกภาพทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การสรา้งภาวะผู้น าตนเอง มี

ความต้องการพัฒนาตนเองในระดับมากข้อที่มีค่าเฉลี่ยที่ต่ าที่สุด คือ การพัฒนาความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีความ

ต้องการพัฒนาตนเองในระดับมาก ผลการวิจัยเป็นเช่นนี้เน่ืองจากครูมีหน้าที่ในด้านการสร้างมนุษย์สัมพันธ์ ครูต้อง

เกี่ยวข้องสัมพันธ์กับบุคคลในสังคมมากมาย ครูมีกิริยามารยาททางสังคม การใช้การภาษา การวางตัว มีภาวะผู้น า 

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย  เพ็ญศรี นาคพนม (2556, หน้า 71 ) ที่ได้ศึกษาความต้องการพัฒนาตนเองของครูสังกัด
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ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสิงห์บุรี พบว่าผลการวิจัยเป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากครู สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสิงห์บุรี มีความต้องการพัฒนาตนเองด้านบุคลิกภาพในระดับมาก เมื่อพิจารณาในรายข้อ 

พบว่าทุกข้ออยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูง 3 ล าดับแรก คือการพัฒนาความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ การพัฒนา

ทักษะในการพูดต่อหน้าสาธารณชน การสร้างความเช่ือมั่นหรือความไว้วางใจให้กับเพ่ือนร่วมงาน เม่ือพิจารณาแล้ว

จะพบว่า ทั้ง 3 ข้อ เป็นความต้องการได้รับการยอมรับ ความต้องการการยกย่อง สาเหตุที่ส าคัญ คือ บุคลิกภาพมี

ความส าคัญต่อความเช่ือถือของบุคคลทั่ว ไปในสังคม บุคคลที่มีบุคลิกภาพที่ดีย่อมได้เปรียบมากกว่า ครูจึงมีความ

ต้องการพัฒนาตนเองในด้านนีใ้นระดับมาก 

5. ด้านจริยธรรม ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือคือ การช่วยเหลือหรือร่วม

กิจกรรมของสังคมเม่ือมีโอกาส มีความต้องการพัฒนาตนเองในระดับมากข้อที่มีค่าเฉลี่ยที่ต่ าที่สุด คือการใช้หลักการ

บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีในการปฏิบัติงาน มีความต้องการพัฒนาตนเองในระดับมากผลการวิจัยเป็นเช่นนี้ ซึ่ง

สอดคล้องกับงานวิจัยครูมีความต้องการพัฒนาตนเองในด้านจริยธรรมครูประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี ครูมี

บทบาทในการอบรมจริยธรรมให้กับนักเรียนรักและศรัทธาในวิชาชีพ ให้เกียรติยกย่องในวิชาชีพ มีความเป็น

กัลยาณมิตรกับเพ่ือนร่วมงาน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยสาวิตรี ถารียะ ( 2558, หน้า 74-75) พบว่าครูผู้สอนมีความ

ต้องการพัฒนาตนเองมากที่สุดในประเด็นการปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมแก่ผู้เรียนในชั้นเรียน ทั้งนี้เป็นเพราะครูเห็น

ความส าคัญของการหล่อหลอม ปลูกฝังให้นักเรียนให้เป็นคนดีมีคุณธรรม จริยธรรม สอดคล้องกับพระราชบัญญัติ

การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 6 ที่ว่า “การจัดการศึกษาต้องเป็นไป

เพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและ

วัฒนธรรมในการดารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างความสุข อีกทั้งตามจุดหมายของหลักสูตรแกนกลางจัด

การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ได้ก าหนดมาตรฐานด้านผู้เรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานให้เป็นมนุษย์ที่

สมบูรณ์ มีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยม ที่พึงประสงค์ เห็นคุณค่าของตนเองมีวินัยและปฏิบัติตนตามหลักธรรม

ของพระพุทธศาสนาหรือศาสนาที่ตนนับถือ ยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งการมุ่งเน้นให้บรรลุผลดังกล่าว 

ต้องมีการอบรมสั่งสอนและปลูกฝังอย่างต่อเน่ืองในและนอกสถานศึกษา ครูผู้สอนจึงเป็นบุคคลที่มีบทบาทส าคัญต่อ

การปลูกฝังให้ผู้เรยีนได้บรรลุผลดังกล่าว  

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางความต้องการในการพัฒนาตนเองของครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนต ารวจ

ตระเวนชายแดนสังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 32 จังหวัดพะเยา ด้านการจัดการเรียนรู ้คือ การสร้าง

หลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่สอดคล้อง กับหลักสูตรแกนกลางและท้องถิ่น ผลการวิจัยเป็นเช่นนี้ อาจเน่ืองมาจาก

ครูผู้สอนต้องการพัฒนาตนเองในจัดแหล่งการเรียนรู้ที่ทันสมัย แลกเปลี่ยนการเรียนรู้ทางวิชาการ การจัดการเรียน

การสอนให้สอดคล้องกับท้องถิ่นเป็นเร่ืองที่ดี มีการพัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้มีความทันสมัย มีการจัดท า

แผนการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับพัฒนาการของตัวผู้เรียน เข้ากับบริบทของโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน  

ผู้บริหารอ านวยความสะดวกให้ครูมีการเรียนรู้สม่ าเสมอ มีการจัดเครือข่ายการเรียนรู้ ซึ่งสอคล้องกับผลการศึกษา

ของสาวิตรี ถารียะ (2558, หน้า 72 ) ที่ได้ศึกษาความต้องการพัฒนาตนเองของครูผู้สอนโรงเรียนเอกชนในเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 6 และได้ให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับความต้องการพัฒนาตนเองของครูผู้สอน

โรงเรียนเอกชนในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 6 ครูต้องการได้รับการสนับสนุนด้านความรู้ในการ

พัฒนาตนเอง เพื่อจะได้นาความรู้มาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอน การจัดประสบการณ์ให้แก่เด็ก ดังนั้นเขต
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พื้นที่การศึกษาจึงควรจัดอบรมให้ความรู้เพิ่มเติมแก่ครูตามสมรรถนะวิชาชีพสายผู้สอน เพ่ือน าไปประยุกต์ใช้ในการ

จัดการเรียนการสอนภายในโรงเรยีนต่อไป 

ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางความต้องการในการพัฒนาตนเองของครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนต ารวจ

ตระเวนชายแดนสังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 32 จังหวัดพะเยา ด้านภาษาและเทคโนโลยีพบว่า

เรียนรู้ คือ ครูคิดและวางแผนการใช้สื่อ การใช้ข้อมูลสารสนเทศ สื่อ ICT เทคโนโลยีการเรียนรู้ทักษะภาษาอังกฤษ 

ภาษาอาเซียนเป็นระบบแบบออนไลน์ สร้างความตระหนักและความส าคัญของภาษาอังกฤษ การแสวงหาความรู้

เพิ่มเติมโดยใช้ภาษาอังกฤษเป็นสื่อซึ่งสอคล้องกับผลการศึกษาของของณัฐธิดา ปานโยมา (2554, หน้า 104 ) ได้

ศึกษาความต้องการในการพัฒนาตนเองของครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเพชรบูรณ์เขต 3 และได้ให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับความต้องการพัฒนาตนเอง สถานศึกษาควรจัดอบรม

เกี่ยวกับการสร้างผลงานทางวิชาการและการฝึกอบรมในโรงเรียนประถมศึกษาที่สัมพันธ์กับภาระหน้าที่ตามสายงาน

โดยเน้นการพัฒนาตนเองผ่านระบบเทคโนโลยีการส่ือสาร ซึ่งเน้นกระบวนการศึกษาด้วยตนเองและไม่จ ากัดระยะเวลา 

การพัฒนาตนเองของครูควรให้ความส าคัญกับการพัฒนาตนเองที่มีผลต่อประสิทธิภาพของงานในหน้าที่ของครู ด้าน

การวิจัยในชั้นเรียน คือ ครูสามารถท าวิจัยเบ้ืองต้น โดยการสังเกตศึกษาปัญหา ตั้งสมมติฐานในการแก้ปัญหา การ

รวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล มาท าการวิจัยในชั้นเรียนได้ครูได้ข้อมูลที่เป็นจริงและน่าเช่ือถือเพ่ือน าไปพัฒนา

กระบวนการเรียนการสอน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย วันวรี ขวัญมณี (2557, หน้า 86) ที่ได้ศึกษาการศึกษาความ

ต้องการพัฒนาตนเองของครูโรงเรียนเอกชน อ าเภอ เกาะสมุย จังหวัดสุราษฎร์ธานี ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริม

การศึกษาเอกชน เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 และได้ให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับควรจัดให้มีการ

พัฒนาบุคลากรของโรงเรียนเอกชนให้เป็นระบบโดยเฉพาะการท าวิจัยในชั้นเรียน ซึ่งจะส่งผลให้ครูสามารถแก้ปัญหา

และพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ด้านบุคลิกภาพ คือ ครูมีหน้าที่ในด้านการ

สร้างมนุษย์สัมพันธ์ ครูต้องเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับบุคคลในสังคมมากมาย ครูมีกิริยามารยาททางสังคม การใช้การ

ภาษา การวางตัว มีภาวะผู้น า ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย เพ็ญศรี นาคพนม (2556, หน้า 77) ที่ได้ศึกษาความต้องการ

พัฒนาตนเองของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสิงห์บุรี และได้ให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับด้าน

บุคลิกภาพ พบว่า ความต้องการพัฒนาตนเองครู ในล าดับแรก ๆ ที่ส าคัญ คือ การพัฒนาความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์

การพัฒนาทักษะในการพูดต่อหน้าสาธารณชนการสรา้งความเช่ือมั่นหรือความไว้วางใจให้กับเพื่อนร่วมงาน ส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสิงห์บุรีและสถานศึกษา ควรจัดการอบรมให้ความรู้ และฝึกปฏิบัติ หลักสูตรการ

พัฒนาความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ให้กับครู ทักษะในการพูดต่อหน้าสาธารณชน เทคนิคการสร้างสัมพันธ์ภาพที่ดีกับ

เพื่อนร่วมงานให้กับครู และด้านจรยิธรรม คือ ครูมีความต้องการพัฒนาตนเองในด้านจริยธรรมครูประพฤติปฏิบัติตน

เป็นแบบอย่างที่ดี ครูมีบทบาทในการอบรมจรยิธรรมให้กับนักเรียนรักและศรัทธาในวิชาชพี ให้เกยีรตยิกย่องในวิชาชีพ 

มีความเป็นกัลยาณมิตรกับเพ่ือนร่วมงาน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยสาวิตรี ถารียะ (2558, หน้า 83) ที่ได้ศึกษาความ

ต้องการพัฒนาตนเองของครูผู้สอนโรงเรียนเอกชนในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 6  ได้ให้

ข้อเสนอแนะและข้อค้นพบที่น่าสนใจคือครูต้องการได้รับการสนับสนุนด้านความรู้ในการพัฒนาตนเอง เพ่ือจะได้น า

ความรู้มาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอน การจัดประสบการณ์ให้แก่เด็ก ดังนั้นเขตพื้นที่การศึกษาจึงควรจัด

อบรมให้ความรูเ้พิ่มเติมแก่ครูตามสมรรถนะวิชาชีพสายผู้สอน เพ่ือน าไปประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอนภายใน

โรงเรียนต่อไป โรงเรียนควรมีโครงการ กิจกรรมร่วมกับชุมชน โดยเฉพาะผู้ปกครองนักเรียน ให้ทราบบทบาทการ

สนับสนุนส่งเสรมิการจัดการเรียนรูร้ว่มกับครูให้มากขึ้น  
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 ข้อเสนอแนะการน าการวิจัยไปใช้ 

  จากผลการวิจัยดังกล่าว โดยเฉพาะอย่างยิ่ง หน่วยงานต้นสังกัดควรมีการส่งเสริมความต้องการในการ

พัฒนาตนเองของครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนสังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 32 

จังหวัดพะเยาตามล าดับความต้องการพัฒนาด้านนี้ 

 1. ด้านบุคลิกภาพ ความตอ้งการพัฒนาตนเองการสรา้งภาวะผู้น าตนเอง 

 2. ด้านภาษาและเทคโนโลยี ความต้องการพัฒนาตนเองในการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือใช้ในการ

สื่อสารในชวีิตประจ าวัน 

 3. ด้านการจัดการเรียนรู้ ความต้องการพัฒนาตนเองในการพัฒนาส่ือนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการจัดการ

เรียนรู ้

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 

1. ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความก้าวหน้าในการปฏิบัติหน้าที่ของครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนต ารวจ

ตระเวนชายแดนสังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 32 จังหวัดพะเยา      

2. ควรศึกษาความต้องการพัฒนาตนเองของครูใหญ่หรือผู้บริหารสถานศึกษาที่ปฏิบัติงานในโรงเรียน

ต ารวจตระเวนชายแดนสังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 32 จังหวัดพะเยา 
 

กิตตกิรรมประกาศ 
การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี  ด้วยความกรุณาเป็นอย่างยิ่งจากมหาวิทยาลัย

พะเยาและคณาจารย์ทุกท่านที่ได้ประสิทธิ์ประสาทความรู้ที่หลากหลายและมีประโยชน์แก่ข้าพเจ้า ขอขอบพระคุณ

อาจารย์ที่ปรึกษา ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สันติ บูรณะชาติ ที่ได้ให้ค าปรึกษาแนะน า ตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไข

ข้อบกพรอ่งต่าง ๆ ตั้งแต่เริ่มการศกึษาคน้คว้าด้วยตนเองเสร็จสมบูรณ ์จึงขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ ที่นี้ด้วย 

ขอขอบพระคุณผู้เชี่ยวชาญ ที่กรุณาตรวจสอบแบบสอบถามและให้ข้อเสนอแนะ ครูใหญ่และครูที่

ปฏิบัติงาน  ในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนสังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 32 จังหวัดพะเยา ที่ได้

กรุณาให้ข้อมูลในการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ ตลอดจนเพ่ือนักศึกษาสาขาการบริหารการศึกษาร่วมรุ่นที่มีส่วนช่วยเหลือ

ให้ก าลังใจ สนับสนุนการท างานด้วยดีตลอดมา 

 นอกจากนี้ยังได้รับการสนับสนุนจากสมาชิกทุกคนในครอบครัว เพื่อนครุทายาทรุ่น 7 สังกัดกองก ากับการ

ต ารวจตระเวนชายแดนที่ 32 และคณะครูที่ปฏิบัติหน้าที่โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนบ ารุง ที่ 112 มาโดยตลอด ท า

ให้การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี คุณค่าและประโยชน์ จากการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองครั้ง

นี ้ ผู้ศกึษาขอมอบกตเวทิตาคุณแก่บิดา มาดาร ตลอดจนครู อาจารย์และผู้มสี่วนสนับสนุนช่วยเหลือทุกท่าน 
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ความสัมพันธ์ของภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศกึษากับการ

ด าเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน กลุ่มขุนงาว อ าเภองาว จังหวัดล าปาง 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 

The Relationship of Transformation Leadership in Administrators with Internal 

of Basic Education School in Khoon-Ngao Group , Ngao District, Lampang 

Province under the Office of Lampang Primary Education Service Area 1 

พงษ์ศกัด์ิ  สารินจา1* และ เจิดหล้า  สนุทรวิภาต2 

Phonsak  Sarincha1* and Cherdla  Soontornvipart2 

บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์คือ 1) เพ่ือศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มขุน

งาว อ าเภองาว จังหวัดล าปาง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1   2) เพ่ือศึกษาการ

ด าเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน กลุ่มขุนงาว อ าเภองาว จังหวัดล าปาง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 และ 3) เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร

สถานศึกษากับการด าเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน กลุ่มขุนงาว อ าเภองาว จังหวัดล าปาง สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคือ ข้าราชการครูในกลุ่มขุนงาว 

อ าเภองาว จังหวัดล าปาง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 จ านวนทั้งสิ้น 298 คน ใช้

แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ท าการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน และสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียรส์ัน ผลการวจิัยพบวา่ 

1. ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มขุนงาว อ าเภองาว จังหวัดล าปาง สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 

ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาทุกด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากมากไปหาน้อยดังนี้ ด้าน

การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ด้านการค านึงถึงปัจเจกบุคคล ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ และด้าน

การกระตุน้การใชป้ัญญามีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ตามล าดับ 

2. การด าเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน กลุ่มขุนงาว อ าเภองาว จังหวัดล าปาง ส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน เรียงล าดับจากมากไป

หาน้อยดังนี้ ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ด้านการพัฒนาทางวิชาชีพ ด้านการพัฒนา
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หลักสูตร ด้านการพัฒนาทักษะการท างานกลุ่ม และด้านการให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรงมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 

ตามล าดับ 

3. ความสัมพันธ์ของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับการด าเนินงานนิเทศภายใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน กลุ่มขุนงาว อ าเภองาว จังหวัดล าปาง ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 

1” ในภาพรวมมีความสัมพันธ์กันทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.01 ในระดับสูง เม่ือพิจารณาเป็นรายคู่ พบว่า

มีความสัมพันธก์ันทางบวกทุกคู ่
 

ค าส าคัญ: ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง  การด าเนินงานนิเทศภายใน 
 

Abstract  
The objectives of this study were 1) to study transformation leadership in administrators in Khoon-Ngao 

Group,  Ngao District,  Lampang Province under the office of Lampang primary education service area 1. 2) to 

study internal of basic education school in Khoon-Ngao Group, Ngao District, Lampang Province under the office 

of Lampang primary education service area 1. 3) to examine the relationship of transformation leadership in 

administrators with internal of basic education school in Khoon-Ngao Group,  Ngao District,  Lampang Province 

under the office of Lampang primary education service area 1. The sample groups were 298 government 

teachers in Khoon-Ngao Group, Ngao District, Lampang Province under the office of Lampang primary education 

service area 1. The instrument used to collect the data was a questionnaire. The statistics was analyzed there 

were frequency, percentage, mean standard deviation and Pearson’s product–moment correlation coefficient. 

The results of the study revealed that 

1. Transformation leadership in administrators in Khoon-Ngao Group, Ngao District, Lampang Province 

under the office of Lampang primary education service area 1 as a whole was at a high level. When considering 

on each aspect, the research found to be at high level in all aspects by descending order of the average as 

follow; vidualized infiuence, idealized consideration, intellectual stimulation, intellectual stimulation. 

2. Internal of basic education school in Khoon-Ngao Group,  Ngao District,  Lampang Province under 

the office of Lampang primary education service area 1 as a whole was at a high level. When considering on 

each aspect, the research found to be at high level in all aspects by descending order of the average as follow; 

action research , professional development, curriculum development , group development, direct assistance. 

3. The relationship of transformation leadership in administrators with internal of basic education 

school in Khoon-Ngao Group, Ngao District, Lampang Province under the office of Lampang primary education 

service area 1” in overall had the positive relationship at a significant level of .01. When taking the paired 

comparison, there was found a positive correlation. 
 

Keywords: Transformation Leadership, Administrators  Internal 
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บทน า 

โลกปัจจุบันเป็นยุคโลกาภิวัฒน์ ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงทั้งทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และเทคโนโลยี ทั้ง

ยังเป็นยุคแห่งข้อมูลข่าวสารและการแข่งขัน การบริหารองค์การให้ประสบความส าเร็จ ผู้บริหาร และผู้ปฏิบัติจึงต้อง

ท าความเข้าใจปัญหา และบริบทขององค์กรในการก าหนดเป้าหมาย ขอบเขตการท างาน การด าเนินกิจกรรม และกล

ยุทธ์อย่างเหมาะสม ผู้น าในยุคโลกาภิวัฒน์จึงต้องมีทักษะ และความสามารถในการบริหารองค์การ และแก้ไขปัญหา

ความขัดแย้ง ในหน่วยงาน เพื่อน าพาให้หน่วยงานสามารถรับมือกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมได้อย่างมีประสิทธภิาพ 

และมีประสิทธิผล ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่2) พ.ศ.2545 มาตรา 6 

บัญญัติว่าการจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพ่ือการพัฒนาคนให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกายจิตใจสติปัญญาความรู ้

และคุณธรรม  มีจริยธรรม และวัฒนธรรม ในการด ารงชีวิตสามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุขและมาตรา 47 

ก าหนดให้มีระบบการประกันคุณภาพ เพ่ือพัฒนาคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาทุกระดับแนวทางการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาจ าเป็นต้องอาศัยกระบวนการปฏิบัติอย่างหลากหลาย ซึ่งประกอบด้วยกระบวนการที่ส าคัญ คือ 

กระบวนการบริหารจัดการ กระบวนการจัดการเรียนรู้ และกระบวนการนิเทศ ติดตาม ประ เมินผล (ส านักงาน

คณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาต,ิ 2544) 

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 มุ่งพัฒนาผู้เรียนทุกคนซึ่งเป็นก าลังของชาติให้

เป็นมนุษย์ที่มีความสมดุลทัง้ด้านร่างกายความรูคุ้ณธรรมมีจิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทย และเป็นพลเมืองโลกยึด

มั่นในการปกครองตามระบบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขมีความรู้ และทักษะพื้นฐาน รวมทั้ง

เจตคติท่ีจ าเป็นต่อการศกึษาการประกอบอาชพี และการศึกษาตลอดชวีิตโดยมุ่งเน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญบนพ้ืนฐานความ

เช่ือว่า ทุกคนสามารถเรียนรู ้และพัฒนาตนเองได้เต็มตามศักยภาพ (กระทรวงศกึษาธกิาร,2551) 

เน่ืองจากผู้น ามีความส าคัญจึงมีแนวคิด และทฤษฎีการศึกษาในเร่ืองการพัฒนาความเป็นผู้น า หรือภาวะ

ผู้น า (Leadership)เกิดขึ้น แนวคิด และทฤษฎีใหม่ที่มีช่ือเสียง และเป็นที่ยอมรับกันมากในปัจจุบัน คือแนวคิดทฤษฎี

ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง (Transformation Leadership Theory) ซึ่งเป็นทฤษฎีภาวะผู้น าแนวใหม่ ภาวะผู้น าการ

เปลี่ยนแปลงนี้จะพิจารณาลักษณะของผู้น าแนวใหม่ ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงนี้น่าจะพิจารณาลักษณะของผู้น าที่ 

พฤติกรรม อ านาจ รวมทั้งตัวแปรสถานการณ์ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งเป็นแนวทางที่กว้างกว่าแนวคิดทฤษฎีภาวะผู้น าอ่ืน ๆ 

และผลจากการวิจัยเชิงประจักษ์ และการฝึกอบรมพัฒนาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง สามารถท าให้ประสิทธิผลของ

งาน และองค์การสูงขึ้น (กระทรวงศึกษาธิการ, 2550) การบริหารสถานศึกษาของผู้อ านวยการสถานศึกษา มีภาระ

งานที่ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติสภาครู และบุคลากรทางการศึกษา 2553 ที่มอบให้ผู้อ านวยการมีหน้าที่ นิเทศ 

ก ากับ ติดตาม การจัดการเรียนการสอนของคณะครูทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้โดยเน้นการนิเทศการเรียนการสอน การ

ด าเนินงานนิเทศการศึกษานับว่ามีความส าคัญต่อการพัฒนาคุณภาพครู ให้ครูสามารถจัดการเรียนรู้ให้บรรลุตาม

จุดหมายของหลักสูตรได้ การนิเทศการศึกษาด าเนินการได้ 2 ลักษณะ คือ การนิเทศภายนอก และการนิเทศภายใน 

แต่เดิมนั้นการนิเทศการศึกษาเป็นหน้าที่ของศึกษานิเทศก์ และผู้บริหารการศึกษา ครูเป็นเพียงผู้รับการนิเทศ แต่ใน

ปัจจุบันงานนิเทศการศึกษามีความส าคัญมากขึ้น บุคลากรในโรงเรียนต้องช่วยเหลือซึ่งกันและกัน เพ่ือปรับปรุง

ประสิทธิภาพการเรียนการสอนให้สูงขึ้น อันเน่ืองมาจากศึกษานิเทศก์ มีจ านวนจ ากัดไม่สามารถสนองตอบความ

ต้องการของโรงเรียนแต่ละแห่งไม่เหมือนกัน จึงเป็นการยากที่ศึกษานิเทศก์ซึ่งอยู่ภายนอกสถานศึกษาจะรู้สภาพ

ปัญหาและความต้องการที่แท้จริงของโรงเรียน และโรงเรียนส่วนใหญ่ ในปัจจุบันมีบุคลากรในโรงเรียนที่มีความรู้

ความสามารถเพียงพอ และบางคนยังมีความช านาญเฉพาะสาขาอีกด้วยจึงควรใช้ทรัพยากรเหล่านี้ให้เกิดประโยชน์
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มากที่สุด และการนิเทศภายในโรงเรียนสอดคล้องกับปรัชญา หลักการ และวิธีการนิเทศสมัยใหม่ที่สุด (สงัด 

อุทรานันท,์ 2550) 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 เป็นหน่วยงาน และองค์กรแห่งการเรียนรู้ที่มุ่ง

ส่งเสริมสนับสนุน การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานให้ผู้เรียนอย่างทั่วถึงมีคุณภาพ และมีกลยุทธ์ คือ สร้างความเสมอภาค 

เพิ่มโอกาส และการพัฒนาผู้เรียนเร่งพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้เพิ่มศักยภาพครู และบุคลากรทางการ

ศึกษา ระดมและจัดการทรัพยากรเพื่อพัฒนาสถานศึกษา และเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการองคร์วมด้วยเจตนา

ให้บรรลุตามเป้าหมาย คือ ผู้เรียนทุกคนได้รับสิทธิ และเท่าเทียม ผู้เรียนทุกคนได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพตาม

หลักสูตรเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้คู่คุณธรรม และใช้ทักษะชีวิตอยู่ในสังคมอย่างมีความสุข ครู และบุคลากรทางการ

ศึกษาน า ICT ไปใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้สู่สังคมอย่างมีประสิทธิภาพมีสิ่งอ านวยความสะดวกมีการออกแบบ 

(Design concept) และมีฐานข้อมูลพร้อมส าหรับการพัฒนาผู้เรียน โดยการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง กรรมการ

สถานศึกษา ชุมชนและองค์กรปกครองท้องถิ่น เพ่ือการเรียนรู้ตลอดชีวิต ให้ผู้ เรียนเป็นบุคคลที่มีความรู ้

ความสามารถ มีคุณธรรมตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน การพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนสู่ระดับประเทศ 

จากข้อมูลข้างต้น แสดงให้เห็นว่า ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นหัวใจส าคัญในการบริหารจัดการสถานศึกษา 

โดยเฉพาะในยุคที่มีการเปลี่ยนแปลง จึงมีความส าคัญ และจ าเป็นอย่างยิ่งที่ต่อการบริหารการด าเนินงานนิเทศภายใน 

เพ่ือให้สถานศึกษามีความพร้อมในการพัฒนาการด าเนินงานนิเทศด้านการให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรงด้านการ

พัฒนาทักษะการท างานกลุ่มด้านการพัฒนาทางวิชาชีพด้านการพัฒนาหลักสูตรด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชัน้เรยีน 

ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจ ที่จะศึกษาความสัมพันธ์ของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร

สถานศึกษากับการด าเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน กลุ่มขุนงาว อ าเภองาว จังหวัดล าปาง สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 เพ่ือเป็นข้อสนเทศในการวางแผนพัฒนาการนิเทศภายใน

สถานศึกษา ให้มีประสิทธิภาพและมีแนวทางส่งเสริมให้ผู้บริหารสถานศึกษา คณะครู และบุคลากร ร่วมกันพัฒนา

คุณภาพการศกึษาต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
1. เพ่ือศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มขุนงาว อ าเภองาว จังหวัดล าปาง 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1  

2. เพ่ือศึกษาการด าเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน กลุ่มขุนงาว อ าเภองาว จังหวัดล าปาง 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับการด าเนินงานนิเทศ

ภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน กลุ่มขุนงาว อ าเภองาว จังหวัดล าปาง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ล าปาง เขต 1 
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กรอบแนวคิดและสมมติฐาน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคิด 
 

วิธีวิทยาการวิจัย 
การศึกษาวิจัยนี้ เป็นการศึกษาความสัมพันธ์ของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บรหิารสถานศึกษากับการ

ด าเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน กลุ่มขุนงาว อ าเภองาว จังหวัดล าปาง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ โดยมีวัตถุประสงคเ์พื่อศกึษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง

ของผู้บริหารสถานศึกษา การด าเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และความสัมพันธ์ของภาวะผู้น าการ

เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับการด าเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน กลุ่มขุนงาว อ าเภองาว 

จังหวัดล าปาง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 ได้ท าการสุ่มตัวอย่างและเก็บรวบรวม

ข้อมูลด้วยเคร่ืองมือแบบสอบถาม จ านวน 298 ชุด โดยน ามาวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูลเพ่ือค านวณหาค่าสถิติ

ต่าง ๆ เพ่ือตอบปัญหาการวิจัยและวัตถุประสงค์ของการศึกษา พร้อมทั้งน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรูปตาราง

ประกอบค าบรรยาย แบ่งออกเป็น 4 ตอน คือ 1. เป็นแบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคล เป็นแบบตรวจสอบ

รายการ (Check list) 2. เป็นค าถามเกี่ยวกับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งประกอบด้วย 1) 

ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์   2) ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ 3) ด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญา และ 4) ด้าน

การค านึงถงึปัจเจกบุคคล เป็นแบบประมาณค่า 3. เป็นค าถามเกี่ยวกับการด าเนินงานนิเทศภายในของสถานศึกษาขั้น

พื้นฐาน ซึ่งประกอบด้วย 1) ด้านการให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง 2) ด้านการพัฒนาทักษะการท างานกลุ่ม 3) ด้าน

การพัฒนาทางวิชาชีพ 4) ด้านการพัฒนาหลักสูตร และ5) ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรยีน เป็นแบบประมาณค่า 

และ 4. เป็นการหาความสัมพันธ์ของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับการด าเนินงานนิเทศ

ภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน กลุ่มขุนงาว อ าเภองาว จังหวัดล าปาง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ล าปาง เขต 1 วิเคราะห์ความสัมพันธ์ของตัวแปร 2 ตัวที่เป็นอิสระต่อกันโดยใช้สถิติสหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน 

(Pearson Product Moment Correlation Coefficient) 
 

ตัวแปรที่ศึกษา 

ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงตามกรอบทฤษฎี

ของ บาสและอโวลิโอ (Bas and Avolio) 

ประกอบด้วย 

 

1. ด้านการมีอทิธิพลอยา่งมีอุดมการณ ์ 

2. ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ  

3. ด้านการกระตุน้การใชป้ัญญา  

4. ด้านการค านงึถึงปัจเจกบุคคล 

 

การด าเนินงานนเิทศภายในของโรงเรยีนตาม

กรอบแนวคดิของ กลิคแมน; กอร์ดอน; และ 

รอส-กอร์ดอน (Glickman;Gordon; & Ross-

Gordon.ประกอบด้วย 

 

1.ด้านการให้ความช่วยเหลือแกค่รูโดยตรง 

2.ด้านการพัฒนาทักษะการท างานกลุม่ 

3.ด้านการพัฒนาทางวิชาชพี 

4. ด้านการพัฒนาหลักสูตร 

5. ด้านการวิจัยเชงิปฏิบัติการในชั้นเรียน 
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ผลการศึกษา 

 1.  ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม  

ผู้ตอบแบบสอบถามจากทั้งหมด 298 คน จ าแนกตามเพศ ส่วนใหญ่เป็นเพศชายมากที่สุด จ านวน 158 

คน  และเป็นเพศหญิง จ านวน 140 คน  จ าแนกตามอายุ ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 31-38 ปี มากที่สุด จ านวน 114 คน 

รองลงมาคือมีอายุระหว่าง 23-30 ปี จ านวน 107 คน และมีอายุมากกว่า 38 ปีขึ้นไป จ านวน 77 คน จ าแนกตาม

ระดับการศึกษา ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรีมากที่สุด จ านวน 206 คน รองลงมา ได้แก่ ระดับ

ปริญญาโท จ านวน 92 คน จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการท างาน 10-20 ปี 

มากที่สุด จ านวน 118 คน รองลงมา ได้แก่ มีประสบการณ์ในการท างานน้อยกว่า 10 ปี จ านวน 103 คน และ มี

ประสบการณ์ในการท างาน 21 ปี  ขึ้นไปน้อยท่ีสุด จ านวน 77 คน  

2. ระดับความคดิเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   
  พบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  กลุ่มขุนงาว  อ าเภองาว จังหวัด

ล าปาง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นราย

ด้าน พบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานทุกด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากมาก

ไปหาน้อยดังนี้  ด้านการยอมรับด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ด้านการค านึงถึงปัจเจกบุคคล 

ด้านการกระตุน้การใช้ปัญญา และด้านการสรา้งแรงบันดาลใจ มีคา่เฉลี่ยต่ าสุด ตามล าดับ 

2.1 ด้านการมีอทิธิพลอย่างมีอดุมการณ์ 

 พบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน กลุ่มขุนงาว อ าเภองาว จังหวัด

ล าปาง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ โดยรวม

อยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้าน

การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์เรียงล าดับจากมากไปหาน้อยดังนี้ ผู้บริหารปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่เคารพ

นับถือ และไว้วางใจมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ผู้บริหารสามารถควบคุมอารมณ์ได้ในทุกสถานการณ์  ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ 

สามารถถ่ายทอดความคิดที่ส าคัญต่อครูผู้สอน ผู้บริหารส่งเสริมให้ผู้ร่วมงานอุทิศตนในการท างาน ผู้บริหารเป็น

กัลยาณมิตร ต่อครูผู้สอนท างาน และผู้บริหารยึดหลักธรรมในการทางศาสนา และจรรยาบรรณวิชาชีพมีค่าเฉลี่ย

ต่ าสุด ตามล าดับ 

2.2 ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ 

  พบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน กลุ่มขุนงาว อ าเภองาว จังหวัด

ล าปาง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก   เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้านด้าน

การสร้างแรงบันดาลใจ เรียงล าดับจากมากไปหาน้อยดังนี้ ผู้บริหารกระตุ้นให้ครูผู้สอน เกิดแรงบันดาลใจในการ

ท างานมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ผู้บริหารมีความมุ่งมั่น ที่จะพัฒนางานให้บรรลุเป้าหมาย ผู้บริหารสร้างเจตคติในทางที่ดีให้กับ

ครูผู้สอน ผู้บริหารมีความเสียสละ อุทิศตน ท างานให้บรรลุเป้าหมาย ผู้บริหารก ากับติดตาม และให้ก าลังใจครูผู้สอน

มีคา่เฉลี่ยต่ าสุด ตามล าดับ 
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2.3 ด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญา 

  ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน กลุ่มขุนงาว อ าเภองาว จังหวัดล าปาง 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 ด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญา โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้านการกระตุ้นการใช้

ปัญญา เรียงล าดับจากมากไปหาน้อยดังนี้ ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูผู้สอนคิดอย่างรอบคอบ ก่อนปฏิบัติงานมีค่าเฉลี่ย

สูงสุด ผู้บริหารกระตุ้นให้ครูผู้สอน จัดล าดับความคิดอย่างเป็นระบบ ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูผู้สอนเกิดการ

เปลี่ยนแปลง โดยตระหนักถึงปัญหา  ที่เกิดขึ้น ผู้บริหารส่งเสริม และสนับสนุน ครูผู้สอนด้านก าลังใจ ในการใช้วิธีคิด

วิเคราะหอ์ย่างมีเหตุผล มีคา่เฉลี่ยต่ าสุด ตามล าดับ 

2.4 ด้านการค านึงถงึปัจเจกบุคคล 

  พบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน กลุ่มขุนงาว อ าเภองาว จังหวัด

ล าปาง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 ด้านการค านึงถึงปัจเจกบุคคลโดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้านการ

ค านึงถึงปัจเจกบุคคล เรียงล าดับจากมากไปหาน้อยดังนี้ ผู้บริหารส่งเสริมครูผู้สอนให้พัฒนาศักยภาพของตนให้สูงขึ้น

มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ผู้บริหารให้ความสนใจ และเอาใจใส่ต่อครูผู้สอน ผู้บริหารให้โอกาสครูผู้สอนได้เรยีนรู้สิ่งใหม่ ๆ อย่าง

เท่าเทียมกัน ผู้บริหารแสดงพฤติกรรมในทางที่เหมาะสม ต่อครูผู้สอนอย่างเสมอภาค และผู้บริหารสนับสนุนการ

ท างานของครูผู้สอน โดยค านงึถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ตามล าดับ 

3. ระดับความคดิเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงานนเิทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

พบว่า การด าเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน กลุ่มขุนงาว อ าเภองาว จังหวัดล าปาง ส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าการ

ด าเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เรียงล าดับจากมากไปหาน้อยดังนี้ ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้น

เรียน  มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  ด้านการพัฒนาทางวิชาชีพ  ด้านการพัฒนาหลักสูตร ด้านการพัฒนาทักษะการท างานกลุ่ม 

และด้านการให้ความชว่ยเหลือแก่ครูโดยตรงมีคา่เฉลี่ยต่ าสุด ตามล าดับ 

3.1 ด้านการให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง 

 พบว่า การด าเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน กลุ่มขุนงาว อ าเภองาว จังหวัดล าปาง 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 ด้านการให้ความชว่ยเหลือแก่ครูโดยตรง โดยรวมอยู่ในระดับ

มาก เม่ือพิจารณา  เป็นรายข้อ พบว่า การด าเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ด้านการให้ความช่วยเหลือ

แก่ครูโดยตรง เรียงล าดับจากมากไปหาน้อยดังนี้ ผู้บริหารให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพนักเรียนมีค่าเฉลี่ย

สูงสุด ผู้บริหารส่งเสริมการจัดท าแฟ้มสะสมผลงาน ผู้บริหารให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการท างานร่วมกับผู้ปกครองและ

ชุมชน ผู้บริหารให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการเป็นครูที่ปรึกษาและระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ผู้บริหารให้ค าแนะน า 

เทคนิควิธีการจัดการเรียนรู้ ผู้บริหารส่งเสริมให้จัดท าหรือการน านวัตกรรมไปใช้ในการพัฒนาผู้เรียนมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 

ตามล าดับ 

3.2 ด้านการพัฒนาทักษะการท างานกลุ่ม 

 พบว่า การด าเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน กลุ่มขุนงาว อ าเภองาว จังหวัดล าปาง 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 ด้านการพัฒนาทักษะการท างานกลุ่มโดยรวมอยู่ในระดับมาก 

เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าการด าเนินงานนิเทศภายใน ด้านการพัฒนาทักษะการท างานกลุ่มเรียงล าดับจากมาก
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ไปหาน้อยดังนี้ ผู้บริหารสร้างความพึงพอใจ ขวัญและก าลังใจในการท างานเป็นทีมมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ผู้บริหาร

เสริมสร้างความไว้วางใจซึ่งกันและกันระหว่างสมาชิกในกลุ่ม ผู้บริหารมีวิธีการลดความขัดแย้งภายในกลุ่มโดย

กระบวนการท างานเป็นทีม ผู้บริหารมีการวางแผน และตั้งเป้าหมายในการปฏิบัติงานร่วมกัน ผู้บริหารส่งเสริมให้ครู

ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมรับผิดชอบ และร่วมแสดงความช่ืนชม ยินดี  ผู้บริหารเสริมสร้างทั กษะในการท างานให้มี

ประสิทธิภาพ ผู้บริหารส่งเสริมการจัดกิจกรรมพัฒนาความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ในการท างาน และผู้บริหารสร้างความ

เข้าใจ และความตระหนักในการท างานเป็นทมีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ตามล าดับ 

3.3 ด้านการพัฒนาทางวชิาชีพ 

 พบว่า การด าเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษาขั้น พื้นฐาน กลุ่มขุนงาว อ าเภองาว จังหวัดล าปาง 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 ด้านการพัฒนาทางวิชาชีพ โดยรวมอยู่ในระดับ เม่ือพิจารณา

เป็นรายข้อ พบว่า การด าเนินงานนิเทศภายในด้านการพัฒนาทางวิชาชีพเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยดังนี้  ผู้บริหาร

รู้จักการใช้สื่อวัสดุ อุปกรณ์ เทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ผู้บริหารมีทัศนคติที่ดีต่ออาชีพครู 

ผู้บริหารให้ค าแนะน าหลักการและเทคนิคการสอน ความเข้าใจในผู้เรียน ผู้บริหารส่งเสริม สนับสนุน ให้ครูมีความรู ้

ความเข้าใจในวิชาที่สอน  ผู้บริหารมีบุคลิกภาพดี มีความคิดสร้างสรรค์ มีคุณธรรม จริยธรรมที่ดี ผู้บริหารมีการ

อบรมพัฒนาทางวิชาชพีอย่างสม่ าเสมอ และผู้บริหารมีการประเมินผลปฏิบัตงิานรว่มกันมีคา่เฉลี่ยต่ าสุด  ตามล าดับ 

3.4 ด้านการพัฒนาหลักสูตร 

 พบว่า การด าเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน กลุ่มขุนงาว อ าเภองาว จังหวัดล าปาง 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 ด้านการพัฒนาหลักสูตรโดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือ

พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า การด าเนินงานนิเทศภายในด้านการพัฒนาหลักสูตรเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยดังนี ้

ผู้บริหารให้ค าแนะน าการจัดท าระบบข้อมูลพื้นฐานของโรงเรียนมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ผู้บริหารจัดท าหน่วยการเรียนรู้และ

แผนการจัดการเรียนรู้  ผู้บริหารให้ค าแนะน าการวิเคราะห์ข้อมูลและจุดมุ่งหมายของหลักสูตร ผู้บริหารน าผลการ

ประเมินการใช้หลักสูตรไปปรับใช้และพัฒนาหลักสูตร ผู้บริหารมีการนิเทศติดตามและประเมินผลการใช้หลักสูตร 

ผู้บริหารให้ค าแนะน าการปรับเนื้อหากระบวนการและทฤษฎีการสอนต่าง ๆ ให้เข้ากับสภาพแวดล้อมภายใน

สถานศึกษา ผู้บริหารสนับสนุนจัดหาเอกสารประกอบหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน ผู้บริหารส่งเสริมการ

ประชาสัมพันธ์การใช้หลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน  และผู้บริหารส่งเสริมการประชาสัมพันธ์การใช้หลักสูตรและ

สื่อการเรียนการสอนมีคา่เฉลี่ยต่ าสุด ตามล าดับ 

3.5 ด้านการวจิัยเชิงปฏบิัตกิารในชั้นเรียน 

 พบว่า การด าเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน กลุ่มขุนงาว อ าเภองาว จังหวัดล าปาง 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน โดยรวมอยู่ในระดับ

มาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า การด าเนินงานนิเทศภายในด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนเรียงล าดับจาก

มากไปหาน้อยดังนี้ ผู้บริหารสนับสนุน จัดสรรงบประมาณการท าวิจัยในชั้นเรียนมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ผู้บริหารส่งเสริม

สนับสนุนให้ครูผู้สอนสร้างนวัตกรรมและน านวัตกรรมไปใช้ในการแก้ปัญหา  ผู้บริหารให้ค าแนะน าการเขียน

โครงการวิจัยในชั้นเรียน ผู้บริหารส่งเสริมจัดอบรมเชิงปฏิบัติการท าวิจัยในชั้นเรียน ผู้บริหารประชุมชี้แจงเร่ืองการท า

วิจัยในชั้นเรียน ผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุนการท าวิจัยในชั้นเรียน ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการส ารวจและวิเคราะห์

ปัญหาในชั้นเรียน ผู้บริหารให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการสรุปผลและการเขียนรายงานการวิจัย และผู้บริหารส่งเสริมและ

สนับสนุนให้ครูน าผลการวิจัยมาใชใ้นการปรับปรุงการเรยีนการสอนมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ตามล าดับ 
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4. ความสัมพันธ์ของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับการด าเนินงานนิเทศภายใน 

พบว่า ความสัมพันธ์ของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ด้าน กับการ

ด าเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานทั้ง 5 ด้าน ของกลุ่มขุนงาว อ าเภองาว จังหวัดล าปาง สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 ในภาพรวม มีความสัมพันธ์กันในทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 

0.01 โดยมี   ความสัมพันธ์ในระดับสูง เม่ือพิจารณาเป็นรายคู่ พบว่ามีความสัมพันธ์กันทางบวกทุกคู่ และเม่ือ

พิจารณาเรียงตามล าดับค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์จากมากไปน้อย 3 ด้าน ได้ดังนี้ ด้านที่มีระดับความสัมพันธ์สูงสุด 

คือ ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ ์รองลงมา คือ ด้านการกระตุน้การใชป้ัญญา และด้านการสรา้งแรงบันดาลใจ 

ตามล าดับ ส่วนด้านที่มีระดับความสัมพันธ์ต่ าสุด คือ ด้านการค านงึถึงปัจเจกบุคคล  
 

สรุปผลและอธิปรายผล 

 1.  ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 

 ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการมีอิทธิพลอย่าง

มีอุดมการณ์ 2) ด้านการสรา้งแรงบันดาลใจ 3) ด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญา 4) ด้านการค านึงถึงปัจเจกบุคคล อยู่ใน

ระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลต่อผู้ตาม การท าให้ผู้ตามเคารพนับถือ ศรัทธา 

ผู้น าที่มองเห็นความแตกต่างระหว่างบุคคล สามารถสร้างแรงบันดาลใจ และจูงใจผู้ตามให้เกิดแนวคิดใหม่มีความ

กระตือรือร้น มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ หาวิธีการท างานแนวใหม่อย่างสม่ าเสมอ และมีความมุ่งมั่นทุ่มเท เพ่ือให้งาน

ประสบความส าเร็จ และมีประสิทธิภาพ โดยมีปัจจัยแห่งความส าเร็จคือ ผู้บริหารต้องมีวิสัยทัศน์กว้างไกล มีการ

พัฒนาตนเอง ให้ทันต่อเหตุการณ ์และทันต่อยุคสมัย ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี ดังนั้นผู้บริหารที่ดีจึงมีความตระหนัก

ในการพัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ือง เพื่อให้เกิดผลดีต่อตนเอง ต่อบุคลากร และองค์กร ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ 

(บุษยพรรณ พรหมวาทย์, 2558) ได้ศึกษาเร่ืองความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร

สถานศึกษา กับการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 โดยรวมทัง้ 4 ด้าน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 

2.1 ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ ผลการศึกษาพบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร

สถานศึกษาในกลุ่มขุนงาว  อ าเภองาว จังหวัดล าปาง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายข้อ พบว่าทุกข้ออยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเน่ืองมาจาก ผู้บริหารจะต้องยึด

หลักธรรมในการทางศาสนา และจรรยาบรรณวิชาชีพในการบริหารงาน เป็นผู้มีวิสัยทัศน์ สามารถถา่ยทอดความคิดที่

ส าคัญต่อครูผู้สอน ต้องปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่เคารพนับถือ และมีแนวทางในการส่งเสริมให้ผู้รว่มงานอุทิศ

ตนในการปฏิบัติงาน ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ (บุษยพรรณ พรหมวาทย์, 2558) ได้ศึกษาเร่ืองความสัมพันธ์

ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา กับการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ของผู้เรียนในศตวรรษที่ 

21 โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 ผลการวิจัย

พบว่า ด้านการมีอทิธิพลอยา่งมีอุดมการณ ์มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 

2.2 ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ ผลการศึกษาพบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา

ในกลุ่มขุนงาว  อ าเภองาว จังหวัดล าปาง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก เม่ือพิจารณารายข้อ พบว่าทุกข้ออยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเน่ืองมาจาก  ผู้บริหารเป็นผู้ที่มีความเสียสละ 

อุทิศตน ท างานให้บรรลุเป้าหมาย มีการก ากับติดตาม และให้ก าลังใจครูผู้สอน โดยกระตุ้นให้ครูผู้สอน เกิดแรง

บันดาลใจในการท างานด้วยความมุ่งมั่น ที่จะพัฒนางานให้บรรลุเป้าหมาย ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ (บุษย
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พรรณ พรหมวาทย์, 2558) ได้ศึกษาเร่ืองความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 

กับการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 ผลการวจิัยพบวา่ ด้านสรา้งแรงบันดาลใจ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 

2.3 ด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญา ผลการศึกษาพบว่า  ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร

สถานศึกษา  ในกลุ่มขุนงาว อ าเภองาว จังหวัดล าปาง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายข้อ พบว่าทุกข้ออยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเน่ืองมาจาก  ผู้บริหารมีการ

ส่งเสริมให้ครูผู้สอนได้เกิดการเปลี่ยนแปลง โดยตระหนักถึงปัญหาที่เกิดขึ้น สนับสนุน ครูผู้สอนด้านก าลังใจ ในการใช้

วิธีคดิวิเคราะห์อย่างมีเหตุผล ส่งเสริมให้ครูผู้สอนคิดอย่างรอบคอบ ก่อนปฏิบัติงาน และกระตุ้นให้ครูผู้สอน จัดล าดับ

ความคิดอย่างเป็นระบบ  ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ (บุษยพรรณ พรหมวาทย์, 2558) ได้ศึกษาเร่ือง

ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา กับการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ของผู้เรียน

ในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 

ผลการวจิัยพบวา่ ด้านการกระตุน้การใช้ปัญญา มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 

2.4 ด้านการค านึงถึงปัจเจกบุคคล  ผลการศึกษาพบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร

สถานศึกษา ในกลุ่มขุนงาว  อ าเภองาว จังหวัดล าปาง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายข้อ พบว่าทุกข้ออยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเน่ืองมาจาก ผู้บริหารแสดง

พฤติกรรมในทางที่เหมาะสม ต่อครูผู้สอนอย่างเสมอภาค เปิดโอกาสครูผู้สอนได้เรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ อย่างเท่าเทียมกัน มี

การสนับสนุนการท างานของครูผู้สอน โดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ส่งเสริมครูผู้สอนให้พัฒนาศักยภาพ

ของตนให้สูงขึน้ ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ (บุษยพรรณ พรหมวาทย์, 2558) ได้ศึกษาเร่ืองความสัมพันธ์ระหว่าง

ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา กับการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า 

ด้านการค านงึถึงปัจเจกบุคคล มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 

2. การด าเนินงานนิเทศภายใน 
 การด าเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยรวมทั้ง 5 ด้าน อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็น

เพราะว่า ปัจจุบันโลกมีการแข่งขันกันทางวิชาการความเจริญทางด้านเทคโนโลยี และการสื่อสารด้านการศึกษาหา

ความรู้ได้ง่ายด้วยวิธีการจัดอบรมสัมมนาทั้งผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอนพร้อมทั้งมีการจัดท าคู่มือ และเอกสาร

ทางวิชาการเกี่ยวกับการนิเทศภายใน เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติกิจกรรมนิเทศพร้อมทั้งให้โรงเรียนวางแผนการ

นิเทศภายในอย่างต่อเน่ือง   ซึ่งส่งผลให้โรงเรียนมีการปฏิบัติกิจกรรมการนิเทศภายในอย่างต่อเน่ือง และครบ

กระบวนการ ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ (สุนันทา สบายวรรณ, 2555) ได้ท าการศึกษาเร่ืองการนิเทศภายในของ

ผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี จ.ปทุมธานี 

ผลการวจิัยพบวา่ ระดับความคิดเห็นโดยรวมแต่ละด้านอยู่ในระดับมาก 

2.1  ด้านการให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง ผลการศึกษา พบว่า การด าเนินงานนิเทศภายในด้านการ

ให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรงของผู้บริหารสถานศึกษาในกลุ่มขุนงาว อ าเภองาว จังหวัดล าปาง ส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 โดยรวม อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารให้ค าแนะน าเกี่ยวกับ

การท างานร่วมกับผู้ปกครองและชุมชน การเป็นครูที่ปรึกษาและระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน มีการส่งเสริมให้จัดท า

หรือการน านวัตกรรมไปใช้ในการพัฒนาผู้เรยีน รวมไปถึงค าแนะน าเกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพนักเรยีนได้เป็นอย่างดี 
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ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ (สุนันทา สบายวรรณ, 2555) ได้ท าการศึกษาเร่ืองการนิเทศภายในของผู้บริหาร

สถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูสังกัด สพป. ปทุมธานี จ.ปทุมธานี ผลการวิจัยพบว่า ด้านการให้ความช่วยเหลือ

แก่ครูโดยตรง อยู่ในระดับมาก   

2.2  ด้านการพัฒนาทักษะการท างานกลุ่ม ผลการศึกษา พบว่า การด าเนินงานนิเทศภายในด้านด้านการ

พัฒนาทักษะการท างานกลุ่มของผู้บริหารสถานศึกษาในกลุ่มขุนงาว อ าเภองาว จังหวัดล าปาง ส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 โดยรวม อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารสร้างความเข้าใจ และ

ความตระหนักในการท างานเป็นทีม มีการวางแผน และตั้งเป้าหมายในการปฏิบัติงานรว่มกัน รวมไปถึงการเสรมิสร้าง

ทักษะในการท างานให้มีประสิทธิภาพ มีวิธีการลดความขัดแย้งภายในกลุ่มโดยกระบวนการท างานเป็นทีม แต่ส่งเสริม

ให้ครูได้ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมรับผิดชอบ และร่วมแสดงความช่ืนชม ยินดีด้วยใจจริง ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ 

(สุนันทา สบายวรรณ, 2555) ได้ท าการศึกษาเร่ืองการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู

สังกัด สพป.ปทุมธานี จ.ปทุมธานี ผลการวจิัยพบวา่ ด้านการพัฒนาทักษะการท างานกลุ่ม อยู่ในระดับมาก   

2.3  ด้านการพัฒนาทางวิชาชีพ ผลการศึกษา พบว่า การด าเนินงานนิเทศภายในด้านการพัฒนาทาง

วิชาชีพของผู้บริหารสถานศึกษาในกลุ่มขุนงาว อ าเภองาว จังหวัดล าปาง ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ล าปาง เขต 1  โดยรวม อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารส่งเสรมิ สนับสนุน ให้ครูมีความรู้ ความเข้าใจ

ในวิชาที่สอน และสนับสนุนให้ครูรู้จักการใช้สื่อวัสดุ อุปกรณ์ เทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย มีการประเมินผล

ปฏิบัติงานร่วมกัน ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ (สุผนันทา สบายวรรณ, 2555) ได้ท าการศึกษาเร่ืองการนิเทศ

ภายในของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูสังกัด สพป.ปทุมธานี จ.ปทุมธานี ผลการวิจัยพบว่า ด้านการ

พัฒนาทางวิชาชีพ อยู่ในระดับมาก   

2.4  ด้านการพัฒนาหลักสูตร ผลการศึกษา พบว่า การด าเนินงานนิเทศภายในด้านการพัฒนาหลักสูตร

ของผู้บริหารสถานศึกษาในกลุ่มขุนงาว อ าเภองาว จังหวัดล าปาง ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง 

เขต 1  โดยรวม อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารมีการจัดท าระบบข้อมูลพื้นฐานของโรงเรียน มีการ

วิเคราะห์ข้อมูลและจุดมุ่งหมาย ส่งเสริมให้ครูได้ด าเนินการออกแบบและจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามที่หลักสูตร

ก าหนด มีการนิเทศติดตามเพ่ือน าผลการประเมินการใช้หลักสูตรไปปรับใช้และพัฒนาหลักสูตร ซึ่งสอดคล้องกั บ

ผลงานวิจัยของ (สุนันทา สบายวรรณ, 2555) ได้ท าการศึกษาเร่ืองการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาตาม

ความคิดเห็นของครูสังกัด สพป.ปทุมธาน ีจ.ปทุมธานี ผลการวจิัยพบวา่ ด้านการพัฒนาหลักสูตร อยู่ในระดับมาก 

2.5 ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน ผลการศึกษา พบว่า การด าเนินงานนิเทศภายในด้านการวิจัย

เชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนของผู้บริหารสถานศึกษาในกลุ่มขุนงาว อ าเภองาว จังหวัดล าปาง ส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 โดยรวม อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุน

การท าวิจัย  ในชั้นเรียน และสนับสนุนให้ครูผู้สอนสร้างนวัตกรรมและน านวัตกรรมไปใช้ในการแก้ปัญหา ที่เกิดขึ้นใน

ชั้นเรียน มีการจัดสรรงบประมาณในการด าเนินการวิจัยอย่างเหมาะสม ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ (สุนันทา 

สบายวรรณ, 2555) ได้ท าการศึกษาเร่ืองการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูสังกัด 

สพป.ปทุมธาน ีจ.ปทุมธานี ผลการวจิัยพบวา่ ด้านการวิจัยเชงิปฏิบัติการในชั้นเรยีน  อยู่ในระดับมาก 

3. ความสัมพันธ์ของแรงจูงใจกับประสิทธภิาพในการปฏิบัติงาน 

  ความสัมพันธ์ของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับการด าเนินงานนิเทศภายใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาพรวมมีความสัมพันธ์กันทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.01 ในระดับสูง เม่ือ

พิจารณารายคู ่พบว่ามีความสัมพันธ์กันทางบวกทุกคู ่และเมื่อพิจารณาเรียงตามล าดับค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธจ์าก
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มากไปหาน้อย 3 ด้าน ได้ดังนี้ ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ ด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญา ด้านการสร้างแรง

บันดาลใจ ตามล าดับ  ส่วนที่มีระดับความสัมพันธ์ต่ าสุด คือ ด้านการค านึงถึงปัจเจกบุคคล อาจเน่ืองมาจาก เม่ือ

ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษามีมาก ก็ส่งผลให้การด าเนินงานนิเทศภายในของโรงเรียนมี

ประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลมากขึ้น ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ในการจัดท าระบบข้อมูลพื้นฐานของสถานศึกษา ให้

ค าแนะน าในการวางแผนการน าหลักสูตรไปใช้ในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ ให้ค าแนะน าเกี่ ยวกับการท าผลงาน

ทางวิชาการ รวมถึงการสนับสนุนงบประมาณการจัดท าวิจัยในชั้นเรียน ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ (ศศิวิมล 

สุขทนารักษ์, 2554) ได้ท าการศึกษาวิจัยเร่ืองความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษากับการนิเทศ

ภายในของโรงเรียนในเขตอ าเภอคลองหลวงสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ผล

การศกึษาความสัมพันธร์ะหว่างภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษากับการนิเทศภายใน พบว่า มีความสัมพันธก์ันอย่าง

มีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ .01 ทุกด้าน  

ข้อเสนอแนะ 

1. ควรศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาที่สง่ผลต่อการ

ด าเนินงานฝ่ายต่าง ๆ ภายในโรงเรยีน 

2. ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการด าเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา 
 

กิตติกรรมประกาศ 
การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง เร่ืองความสัมพันธ์ของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับ

การด าเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน กลุ่มขุนงาว อ าเภองาว จังหวัดล าปาง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 ฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยความกรุณาจาก รศ .ดร. เจิดหล้า สุนทรวิภาต 

อาจารย์ที่ปรึกษาการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง พร้อมกับ นายเชาวเร กันอิน ผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ โรงเรียน

แม่แป้นวิทยา นายวรฤทธิ์  กันชาติ ผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ โรงเรียนบ่อสี่เหลี่ยมวิทยา และนายวิสุทธิ์ สุขรัตน์ 

ผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านห้วยอูน ที่ให้ความอนุเคราะห์ตรวจสอบ แนะน า  ให้ค าปรึกษา แก้ไขให้มี

ความถกูต้องจนสมบูรณเ์ป็นรูปเล่ม จึงขอขอบพระคุณไว้ ณ ที่นี้ 

ขอบพระคุณข้าราชการครู ในกลุ่มขุนงาว อ าเภองาว จังหวัดล าปาง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาล าปาง เขต 1 ทุกท่านที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามอย่างครบถ้วนสมบูรณ์ด้วยดี 

ขอขอบพระคุณคุณพ่อและคุณแม่ที่ช่วยเป็นก าลังใจที่ส าคัญแก่ผู้ศึกษา ตลอดจนอาจารย์ประจ าสาขาวิชา เพ่ือน ๆ 

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ที่คอยให้ก าลังใจช่วยเหลือซึ่งกันและกันมาด้วยดตีลอดเวลาที่ผู้ศึกษาได้ศึกษาเล่าเรยีน 

การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง ในครั้งนีม้ีคุณค่าและเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาสามารถน าไปใช้เป็นแนวทางใน

การพัฒนาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการนิเทศภายในสถานศึกษาต่อไป ผู้ศึกษาขอมอบ

คุณงามความดีแด่ทุก ๆ ท่านท่ีกล่าวมาข้างต้นไว้ ณ โอกาสนี้ 
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แผนกสามญัศึกษา จังหวัดเชียงราย 

The relationship between academic leadership and school effectiveness of 

Phrapariyattidhamma Schools, Division of General Education, Chiangrai 

Province 
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บทคัดย่อ 
การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ประสิทธิผลของ

โรงเรียนและความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการกับประสิทธิผลของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ

ศึกษา จังหวัดเชียงราย กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้บริหารสถานศึกษาและบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียน

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ในปีการศึกษา 2559 จ านวน 186 รูป/คน เคร่ืองมือในการเก็บ

รวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ

การหาคา่สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียรส์ัน (Pearson product moment correlation coefficient)  

ผลการศึกษาพบว่า 1) ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ

ศึกษา จังหวัดเชียงรายในภาพรวมและรายองค์ประกอบมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 2) ประสิทธิผลของโรงเรียนพระ

ปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ในภาพรวมและรายองค์ประกอบมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 3) 

ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการกับประสิทธิผลของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด

เชียงราย มีความสัมพันธท์างบวกในระดับสูง (R=0.81) ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.01 
  

ค าส าคัญ: ภาวะผูน้ าทางวิชาการ  ประสิทธผิล 
 

Abstract  
The purpose of this independent study was to study academic leadership, school effectiveness and 

the relationship between academic leadership and school effectiveness of Prapariyattidhamma School, Division of 

General Education, Chiangrai Province. Data were collected from 186 people through the questionnaires and 

analysis by using the descriptive statistics: frequency, percentage, mean and standard deviation, and Pearson 

Product-Moment Correlation Coefficient. 
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The findings showed that 1) view of the school administrators and teachers toward academic 

leadership of school administrators of Prapariyattidhamma School, Division of General Education, Chiangrai 

Province in overall were at high level and data on the other side at high level. 2) The view of the school 

administrators and teachers toward school effectiveness of Prapariyattidhamma School, Division of General 

Education, Chiangrai Province in overall were at high level and data on the other side at high level. And 3) The 

relationship between academic leadership and school effectiveness of Prapariyattidhamma School, Division of 

General Education, Chiangrai Province were significantly positive correlation at high level (R = 0.81) of 0.01 

respectively. 
 

Keywords: academic leadership, School effectiveness 
 

บทน า 

ปัจจุบันโลกได้ก้าวสู่ศตวรรษที่ 21 กระแสการเปลี่ยนแปลงนี้ได้ส่งผลกระทบต่อทุกประเทศในหลายทาง 

การศึกษาเป็นเสาหลักของการพัฒนาที่ยั่งยืนจึงมีบทบาทส าคัญในการเพิ่มศักยภาพในการแข่งขันของประเทศ 

(ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2557, หน้า 1) สถานศึกษาจึงมีภารกิจที่จะต้องจัดการศึกษาให้นักเรียนมี

คุณภาพทัดเทียมกับนานาประเทศ การที่จะท าให้โรงเรียนมีคุณภาพ ต้องอาศัยการบริหารงานด้านต่าง ๆ ในโรงเรียน 

โดยเฉพาะการบริหารงานวิชาการถือเป็นงานหลักของโรงเรียน มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการจัดการศึกษาให้บรรลุ

เป้าหมายตามที่ก าหนดไว้  

เน่ืองจากการบริหารงานวิชาการเกี่ยวข้องกับหลักสูตรการจัดการเรียนการสอน ซึ่งเป็นหัวใจของ

สถานศึกษาและเกี่ยวข้องกับผู้บริหารสถานศึกษาและบุคลากรทุกระดับของสถานศึกษา (ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ , 

2553 , หน้า 1 ) ดังนั้นหัวใจของการบริหารสถานศึกษาจึงขึ้นอยู่ที่ภาวะผู้น าทางวิชาการ ซึ่ง Hallinger and Murphy 

(1985, pp. 221-224 อ้างอิงใน พิทรัตน์ บรรจงงาม, 2557, หน้า 23-32) ได้ก าหนดพฤติกรรมความเป็นผู้น าทาง

วิชาการหรือภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารไว้ 3 องค์ประกอบ 11 ด้าน หลักการบริหารงานด้านวิชาการ คือ หลัก

แห่งประสิทธิภาพและประสิทธิผล (ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, 2553 , หน้า 7) ดังนั้นภาวะผู้น าทางวิชาการจึงต้องมี

ความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของโรงเรียน ซึ่ง Hoy and Ferguson (1985, p 68 อ้างอิงใน อนงค์ อาจจงทอง. 2557, 

หน้า 24) ได้ศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียนใน 5 องค์ประกอบ จังหวัดเชียงรายมีโรงเรียนพระปริยัติธรรม 

แผนกสามัญศึกษา จ านวน 21 โรงเรยีน (สารสนเทศกลุ่มโรงเรียนพระปรยิัติธรรม แผนกสามัญศึกษาจังหวัดเชียงราย, 

2559, หน้า 11) โดยภาพรวมแล้วกระบวนการเรยีนการสอนมีมาตรฐานต่ าเพราะขาดสื่อการเรยีนการสอนที่มีคุณภาพ 

ครูคนเดียวสอนหลายวิชา ไม่มีความหลากหลายในแง่ของวิชาการ ซึ่งเป็นจุดอ่อนของโรงเรียนพระปรยิัติธรรมประการ

หนึ่ง (สารสนเทศกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย , 2559, หน้า 28) ซึ่งการ

ด าเนินงานของโรงเรียนพระปริยัติธรรมจะประสบผลส าเร็จได้ สามารถเป็นที่ยอมรับในการด าเนินงานตามภารกิจของ

โรงเรียน บรรลุจุดมุ่งหมายของโรงเรียน คือ การจัดการศึกษามีคุณภาพและมาตรฐานตามตัวบ่งชี้ประสิทธิภาพการ

บริหารโรงเรียน ซึ่งการที่ผู้บริหารโรงเรียนจะบริหารและจัดการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพนั้น ผู้บริหารต้องมี

ความรู้ มีทักษะ มีคุณลักษณะภาวะผู้น าและมีภาวะผู้น าทางวิชาการดัง ธีระ รุญเจริญ (2550 , หน้า 147) ได้กล่าวไว้

ว่า การบรหิารและจัดการศกึษาในยุคโลกาภิวัตน์ ผู้บริหารการศึกษาและผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องมีภาวะผู้น าที่
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ดีมีความเหมาะสมกับสถานการณป์ัจจุบันและในอนาคต ดังนั้นภาวะผู้น าจึงมีความส าคัญต่อความมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธผิลของโรงเรียน 

จากสภาพปัญหาที่กล่าวมาข้างต้นนี้ ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทาง

วิชาการกับประสิทธิผลของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย เพ่ือน าผลการวิจัยไปใช้

ประโยชน์ในการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาและพัฒนาประสิทธิผลของสถานศึกษาให้มี

ประสิทธภิาพยิ่งขึ้น 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ (1) เพ่ือศึกษาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนพระ

ปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย (2) เพ่ือศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ

ศึกษา จังหวัดเชียงราย และ (3) เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการกับประสิทธิผลของโรงเรียน

พระปรยิัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย 
 

กรอบแนวคิด 
   ตัวแปรตน้       ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

สมมติฐานของการวจิัย  

 ภาวะผู้น าทางวิชาการมีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิผลของโรงเรียนพระปริยัติธรรม  

แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย  

ภาวะผู้น าทางวชิาการ 

องค์ประกอบที่ 1 การก าหนดภารกิจของโรงเรียน  

  1.1 ด้านการก าหนดเปา้หมายของโรงเรยีน 

  1.2 ด้านการส่ือสารเป้าหมายของโรงเรียน 

องค์ประกอบที่ 2 การจัดการด้านการเรียนการสอน  

  2.1 ด้านการนิเทศและประเมินผลด้านการสอน 

  2.2  ด้านการประสานงานด้านการใชห้ลักสูตร 

  2.3 ด้านการตรวจสอบความกา้วหน้าของนักเรียน 

องค์ประกอบที่ 3 การเสริมสร้างบรรยากาศทางวิชาการของโรงเรียน  

  3.1 ด้านการควบคุมการใช้เวลาในการสอน 

  3.2 ด้านการดูแลเอาใจใส่ครูและนักเรยีน 

  3.3 ด้านการจัดให้มสีิงจูงใจให้กับครู 

  3.4 ด้านการส่งเสริมให้มกีารพัฒนาวิชาชีพ 

  3.5 ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างมาตรฐานด้านวิชาการ      

  3.6 ด้านการจัดให้มีสิ่งเสริมสภาพการเรียนรู้   

ประสิทธิผลของโรงเรยีน 
1. ความใฝ่รู้ รักการอ่าน แสวงหา

ความรู้ด้วยตนเองของนักเรยีน  

2. ความพึงพอใจในการท างานของ

ครู  

3. ความสามารถในการใชสื้่อ 

นวัตกรรมและเทคโนโลยีของครู  

4. ความสามารถในการจัดสรร

ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ 

5. ความสามารถในการ

ปรับเปลี่ยนต่อสภาวะแวดล้อม

ที่มากระทบทั้งภายใน และ

ภายนอก  
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วิธีวิทยาการวิจัย 
การศึกษาครั้งนี้ มุ่งศึกษาเร่ืองความสัมพันธ์ของภาวะผู้น าทางวิชาการกับประสิทธิผลของโรงเรียนพระ

ปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย โดยใช้กรอบแนวคดิดังนี ้ 

 1. ภาวะผู้น าทางวิชาการ โดยใช้กรอบแนวคิดของ Hallinger & Murphy (1985, pp. 211-224 อ้างอิงใน พิท

รัตน์ บรรจงงาม, 2557, หน้า 23-32) ซึ่งได้เสนอองค์ประกอบของพฤติกรรมความเป็นผู้น าทางวิชาการ หรือภาวะ

ผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนไว้ 3 องค์ประกอบ 11 ด้าน คือ 1) การก าหนดภารกิจของโรงเรียน ประกอบด้วย

ด้านการก าหนดเป้าหมายของโรงเรียน และด้านการสื่อสารเป้าหมายของโรงเรียน 2) การจัดการด้านการเรียนการ

สอน ประกอบด้วย ด้านการนิเทศและประเมินผลด้านการสอน ด้านการประสานงาน ด้านการใช้หลักสูตร และด้าน

การตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียน 3) การเสริมสร้างบรรยากาศทางวิชาการของโรงเรียน ประกอบด้วย ด้าน

การควบคุมการใช้เวลาในการสอน ด้านการดูแลเอาใจใส่ครูและนักเรียน ด้านการจัดให้มีสิ่งจูงใจให้กับครู ด้านการ

ส่งเสริมให้มีการพัฒนาวิชาชีพ ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างมาตรฐานด้านวิชาการ และด้านการจัดให้ มีสิ่งเสริม

สภาพการเรียนรู ้ 

 2. ประสิทธิผลของโรงเรียน ตามแนวคิดของ Hoy and Ferguson ( 1985, p. 68 68 อ้างอิงใน อนงค์ อาจ

จงทอง, 2557, หน้า 24) แบ่งเป็น 5 องค์ประกอบ คือ 1) ความใฝ่รู้ รักการอ่าน แสวงหาความรู้ด้วยตนเองของ

นักเรียน 2) ความพึงพอใจในการท างานของครู 3) ความสามารถในการใช้สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีของครู 4) 

ความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ และ 5) ความสามารถ ในการปรับเปลี่ยนต่อสภาวะ

แวดล้อมท่ีมากระทบทัง้ภายในและภายนอก  

กลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ใช้ขนาดกลุ่มตัวอย่างจาก

ตารางส าเร็จรูปของ Krejcie and Morgan. (1970, p. 608) ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 186 รูป/คน และใช้วิธีการสุ่มอย่าง

ง่าย (Simple Random Sampling)  

เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศกึษาคร้ังนีเ้ป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) วิเคราะห์ข้อมูลโดย

การหาความถี่ (f) และค่ารอ้ยละ (%) 

ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียน

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 

ระดับโดยใช้ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

ตอนที่ 3 สอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย  มี

ลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับโดยใช้ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) 

การตรวจสอบและการหาคุณภาพเครื่องมือ 

น าเคร่ืองมือที่แก้ไขปรับปรุงเรียบร้อยแล้วไปทดลองใช้ (Try out) เพ่ือหาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) ของ

แบบสอบถาม และน าไปวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค ได้ค่าความเช่ือมั่น 

(Reliability) เท่ากับ 0.97 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล   

ผู้วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูลตามขั้นตอนและวิธีการดังนี้ 

1. ประสานงานกับส านักงานบัณฑิตศึกษา คณะวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา เพ่ือท าหนังสือขอ

ความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลการวิจัย ถึงผู้บริหารสถานศึกษากลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด

เชียงราย เพื่อขอความอนุเคราะหใ์นการใชแ้บบสอบถามเก็บรวบรวมข้อมูลจากสถานศึกษา 

2. จัดส่งแบบสอบถามพร้อมหนังสือขอความอนุเคราะห์และหนังสือแสดงความยินยอมเข้าร่วมโครงการวิจัย

ส าหรับอาสาสมัครอายุมากกว่า 20 ปีขึ้นไป ไปยังสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในจังหวัดเชียงราย จ านวน 186 ชุด

ตามขนาดของกลุ่มตัวอย่าง เพ่ือขออนุญาตในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยการจัดส่งทางไปรษณีย์ และก าหนด

ระยะเวลาขอรับคืนทางไปรษณยี์ ภายใน 5 วัน หลังจากได้รับแบบสอบถาม 

3. เก็บรวบรวมและตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามและหนังสือแสดงความยินยอมเข้าร่วม

โครงการวิจัยส าหรับอาสาสมัครอายุมากกว่า 20 ปีขึ้นไปที่ได้รับแล้ว ส่วนที่ยังไม่ได้รับคืนหรือไม่สมบูรณ์จะท าการ

ติดตามและจัดส่งแบบสอบถามพร้อมหนังสือแสดงความยินยอมเข้าร่วมโครงการวิจัยส าหรับอาสาสมัครอายุมากกว่า 

20 ปีขึน้ไปทางไปรษณยี์อกีครั้ง โดยก าหนดระยะเวลาขอรับคืนทางไปรษณีย ์ภายใน 5 วัน 

4. น าแบบสอบถามท้ังหมดไปสู่การวิเคราะห์ขอ้มูลต่อไป 
 

ผลการศึกษา 
จากการศึกษาความสัมพันธ์ของภาวะทางวิชาการกับประสิทธิผลของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก

สามัญศกึษา จังหวัดเชียงราย ผลการวจิัยสรุปได้ดังนี้ 

1. ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด

เชียงราย ผลการวิจัย พบว่า ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ 3 องค์ประกอบ 

พบว่า ทุกองค์ประกอบมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยองค์ประกอบที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ การก าหนดภารกิจของ

โรงเรียน รองลงมา ได้แก่ การเสริมสร้างบรรยากาศทางวิชาการของโรงเรียน และการจัดการด้านการเรียนการสอน 

ตามล าดับ 

  1.1 องค์ประกอบที่ 1 การก าหนดภารกิจของโรงเรียน พบว่า ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เม่ือ

พิจารณาเป็นด้าน 2 ด้าน พบว่า ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านการก าหนด

เป้าหมายของโรงเรยีน รองลงมา ได้แก่ ด้านการสื่อสารเปา้หมายของโรงเรียน  

  1.2 องค์ประกอบที่ 2 การจัดการด้านการเรียนการสอน พบว่า ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 

เม่ือพิจารณาเป็นด้าน 3 ด้าน พบว่า ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านการ

ประสานงานการใช้หลักสูตร รองลงมา ได้แก่ ด้านการตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียน และด้านการนิเทศและ

การประเมินผลด้านการสอน ตามล าดับ 

  1.3 องค์ประกอบที่ 3 การเสริมสร้างบรรยากาศทางวิชาการของโรงเรียน พบว่า ในภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นด้าน 6 ด้าน พบว่า ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก ่

ด้านการพัฒนาและการสรา้งมาตรฐานด้านวิชาการ รองลงมาได้แก ่ด้านการจัดให้มีสิ่งจูงใจให้กับครู ด้านการส่งเสริม

ให้มีการพัฒนาวิชาชพี ด้านการจัดให้มีสิ่งส่งเสริมสภาพการเรียนรู้ ด้านการดูแลเอาใจใส่ครูและนักเรียน และด้านการ

ควบคุมการใชเ้วลาในการสอน ตามล าดับ  
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2. ประสิทธิผลของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ผลการวิจัย พบว่า โดย

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ 5 องค์ประกอบ พบว่า ทุกองค์ประกอบมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน

ระดับมาก โดยองค์ประกอบที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ความพึงพอใจในการท างานของครู รองล งมา ได้แก ่

ความสามารถในการใช้สื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีของครู ความสามารถในการปรับเปลี่ยนต่อสภาวะแวดล้อมที่มา

กระทบทั้งภายในและภายนอก ความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ และความใฝ่รู้ รักการอ่าน 

แสวงหาความรู้ด้วยตนเองของนักเรียน ตามล าดับ 

  2.1 องค์ประกอบที่ 1 ความใฝ่รู้ รักการอ่าน แสวงหาความรู้ด้วยตนเองของนักเรียน พบว่า ในภาพรวม

อยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก ่

นักเรียนสามารถศึกษาค้นคว้า และสืบค้นข้อมูลได้ด้วยตนเอง รองลงมา ได้แก่ นักเรียนเรียนรู้ตามความต้องการ 

ความสนใจและความถนัดของแต่ละบุคคล และนักเรียนแสวงหาความรู้อยู่เสมอ จากแหล่งเรียนรู้ในห้องสมุด 

อินเทอร์เน็ต และแหล่งเรียนรู้อ่ืน ๆ ตามล าดับ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ นักเรียนมีความรับผิดชอบและมีความ

กระตือรือรน้ในการท างานที่ได้รับมอบหมายจนส าเร็จ  

  2.2 องค์ประกอบที่ 2 ความพึงพอใจในการท างานของครู พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือ

พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ งานที่ครูปฏิบัติอยู่มีความ

ท้าทายและกระตุ้นให้อยากท างานอยู่เสมอ รองลงมา ได้แก่ ครูรู้สึกว่าตนเองมีความส าคัญและเป็นส่วนหนึ่งของ

โรงเรยีน และและครูได้รับการส่งเสริมให้มีความก้าวหน้าในวิชาชีพของตน ตามล าดับ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก ่

บรรยากาศสิ่งแวดล้อมภายในโรงเรียน ส่งเสริมให้ครูมีความกระตือรือรน้ในการท างาน 

  2.3 องค์ประกอบท่ี 3 ความสามารถในการใช้สื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีของครู พบว่า ในภาพรวมอยู่

ในระดับมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ได้แก ่

ครูใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปมาช่วยในการสอนเป็นการเพิ่มเติมความรู้และช่วยให้นักเรียนเรียนรู้ได้รวดเร็วขึ้น 

รองลงมาได้แก่ ครูจัดท าเอกสารประกอบการสอนที่สอดคล้องกับกิจกรรมการเรียนรู้ และครูส่งเสริมให้นักเรียนได้

สืบค้นข้อมูลทางอินเทอร์เน็ต ตามล าดับ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ ครูใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปในการ

จัดท าแผนการจัดการเรียนรู ้ 

  2.4 องค์ประกอบที่ 4 ความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ พบว่า ในภาพรวม

อยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก ่

ผู้บริหารและครูใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์ตรงตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการจัดการศึ กษา รองลงมา 

ได้แก่ ผู้บริหารและครูมีการวางแผนการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด และผู้บริหารมีการ

บริหารงบประมาณเป็นไปตามแผนการใช้เงินงบประมาณที่ก าหนดไว้  ตามล าดับ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก ่

ผู้บริหารมีการจัดวัสดุ อุปกรณ์ และสื่อการสอนที่ทันสมัยเพียงพอต่อการส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้อย่าง

เต็มที่  

  2.5 องค์ประกอบที่ 5 ความสามารถในการปรับเปลี่ยนต่อสภาวะแวดล้อมที่มากระทบทั้งภายในและ

ภายนอก พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้อมีคา่เฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่

มีคา่เฉลี่ยสูงสุด ได้แก ่ครูและบุคลากรทางการศกึษาในโรงเรียนมีการยอมรับแนวคดิ วิธีการตลอดจนเทคนิคการสอน   

ใหม่ ๆ มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน รองลงมา ได้แก่ ครูและบุคลากรทางการศึกษามีความสามารถในการ

ปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียนให้พร้อมกับการเปลี่ยนแปลงที่เกดิขึ้นได้ตลอดเวลา และครูและบุคลากรทางการศึกษา

มีการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ เพ่ือให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน ตามล าดับ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 
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ได้แก่ ครูและบุคลากรทางการศึกษาสามารถปรับตนเองให้เข้ากับสิ่งแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนได้เป็น

อย่างดี 

3. ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียนพระ

ปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย พบว่า มีความสัมพันธ์กันทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.01 ทุกค่า ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้  โดยภาพรวมมีค่าความสัมพันธ์กันอยู่ในระดับสูง ส าหรับคู่ที่มี

ความสัมพันธ์กันสูงสุด คือ การเสริมสร้างบรรยากาศทางวิชาการของโรงเรียนกับความสามารถในการจัดสรร

ทรัพยากรอย่างมีประสิทธภิาพ รองลงมา คือ การเสริมสร้างบรรยากาศทางวิชาการของโรงเรยีนกับความใฝ่รู้ รักการ

อ่าน แสวงหาความรู้ด้วยตนเอง ส่วนคู่ที่มีความสัมพันธ์กันต่ าสุด คือ การจัดการด้านการเรียนการสอนกับความพึง

พอใจในการท างานของคร ู
 

สรุปผลและอธิปรายผล 
 จากผลการวิจัย พบประเด็นที่น่าสนใจ น ามาอภิปรายได้ดังนี้ 

 1. ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด

เชียงราย ผลการวิจัย พบว่า โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X = 3.97) เม่ือพิจารณารายองค์ประกอบ 

พบว่า องค์ประกอบที่ 1 การก าหนดภารกิจของโรงเรียนมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารมีการก าหนด

เป้าหมายทางวิชาการของโรงเรียนโดยเน้นที่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนเป็นส าคัญ มีความชัดเจน สามารถ

ปฏิบัติและประเมินผลได้ นอกจากนี้ยังสนับสนุนให้บุคลากรในโรงเรียนมีส่วนรับผิดชอบต่อการด าเนินการเพ่ือบรรลุ

เป้าหมายที่ก าหนดขึ้น ซึ่งเป็นไปตามแนวคิดของ Hallinger and Murphy (1985, pp. 221-224224 อ้างอิงใน พิทรัตน์ 

บรรจงงาม, 2557, หน้า 23-32) ซึ่งได้ก าหนดพฤติกรรมความเป็นผู้น าทางวิชาการหรือภาวะผู้น าทางวิชาการของ

ผู้บริหารไว้ในองค์ประกอบที่ 1 การก าหนดภารกิจของสถานศึกษา ซึ่งประกอบด้วยการก าหนดเป้าหมายของ

สถานศึกษาเป็นอันดับแรก ซึ่งผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของอันธิยา ภูมิไธสง (2556, หน้า 48) ซึ่งได้ศึกษา

เกี่ยวกับภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 

พบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายองค์ประกอบ ภารกิจของโรงเรียนโดยรวมอยู่ในระดับมาก นอกจากนี้ยัง

สอดคล้องกับผลการวิจัยของสิริทร คงคูณ (2556, หน้า 82 ) ได้ศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทาง

วิชาการกับประสิทธิผลของการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

เขต 28 (ศรีสะเกษ-ยโสธร) พบว่า ภาวะผู้น าด้านการก าหนดภารกิจของโรงเรยีน โดยภาพรวมมีระดับภาวะผู้น าอยู่ใน

ระดับมาก ( X = 4.38) และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ สิริกร พลายงาม (2557) ได้ศึกษาเกี่ยวกับภาวะผู้น าทาง

วิชาการของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 พบว่า ผู้บริหารโรงเรียนและครู มี

ความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก และเม่ือพิจารณาราย

องค์ประกอบ พบว่า ทุกองค์ประกอบอยู่ในระดับมากเช่นกัน เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ การก าหนด

ภารกจิของโรงเรียน การส่งเสริมบรรยากาศทางวิชาการของโรงเรยีนและการจัดการด้านการเรยีนการสอนตามล าดับ 

 2. ประสิทธิผลของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ผลการวิจัย พบว่า พบว่า 

โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X = 4.00) เม่ือพิจารณารายองค์ประกอบ พบว่า องค์ประกอบที่ 2 ความพึง

พอใจในการท างานของครูมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะครูรู้สึกว่าตนเองมีความส าคัญและเป็นส่วนหนึ่งของ

โรงเรียน จึงมีความพึงพอใจที่จะปฏิบัติงานในโรงเรียน อีกทั้งยังได้รับการส่งเสริมให้มีความก้าวหน้าในวิชาชีพ ซึ่ง
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เป็นไปตามแนวคิดของ Hoy & Ferguson (1985, p. 68 อ้างอิงใน อนงค์ อาจจงทอง, 2557, หน้า 24) ซึ่งได้ศึกษา

เกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียนโดยศึกษาใน 5 องค์ประกอบ และองค์ประกอบอย่างหนึ่งก็คือ ความพึงพอใจในการ

ท างานของครู นอกจากนี้ Gipson and others (1979, p. 27 อ้างอิงใน นิภาพร กลิ่นเกตุ, 2557, หน้า 43-44) ก็ได้

ศึกษาและก าหนดเกณฑ์ในการประเมินประสิทธิผลขององค์การไว้ โดยมีความพึงพอใจเป็นข้อหนึ่งในเกณฑ์เหล่านั้น

ด้วยเช่นกัน ซึ่งผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ อภิเดช พลเยี่ยม (2556, หน้า 91 ) ได้ศึกษาเกี่ยวกับ

ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการกับประสิทธิผลของโรงเรียนของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 พบว่า ความพึงพอใจของครูอยู่ในระดับมาก นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ นิภาพร กลิ่นเกตุ (2557, หน้า 75) ได้ศึกษาเกี่ยวกับยุทธศาสตร์การขับเคลื่อนปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียงกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 1 พบว่า 

ความพึงพอใจของครูอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ   วุฒิชัย จันทวัน (2553) ได้ศึกษาเกี่ยวกับ

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 

พบว่า ความพึงพอใจของครูอยู่ในระดับมาก 

 3. ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียนพระ

ปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย พบว่า มีความสัมพันธ์กันทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.01 ทุกค่า ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ โดยภาพรวมมีค่าความสัมพันธ์กันอยู่ในระดับสูง และคู่ที่มี

ความสัมพันธ์กันสูงสุด คือ การเสริมสร้างบรรยากาศทางวิชาการของโรงเรียนกับความสามารถในการจัดสรร

ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษาก าหนดให้มีการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการ

สอนของครูให้สอดคล้องกับเกณฑ์มาตรฐานทางวิชาการของโรงเรียนและมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน ตลอดจน

การจัดท าและพัฒนาเกณฑ์มาตรฐานทางวิชาการของโรงเรียนและด้านการเรียนของนักเรียน มีความสัมพันธ์กับ

ความสามารถในการใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์ตรงตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการจัดการศึกษา เป็นไป

ตามแผนการใช้เงินที่ก าหนดไว้ เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนอย่างคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด สามารถพัฒนา

คุณภาพการเรียนการสอนได้อย่างทั่วถึง ซึ่งเป็นไปตามแนวคิดของ Hallinger and Murphy (1985, pp. 221-224 

อ้างอิงใน พิทรัตน์ บรรจงงาม, 2557, หน้า 23-32) ซึ่งได้ก าหนดให้การเสริมสร้างบรรยากาศทางวิชาการของ

สถานศึกษาเป็นองค์ประกอบหนึ่งในพฤติกรรมความเป็นผู้น าทางวิชาการหรือภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร

สถานศึกษา นอกจากนี้ยังเป็นไปตามแนวคิดของ Hoy and Ferguson (1985, p 68 อ้างอิงใน อนงค์ อาจจงทอง, 

2557, หน้า 24) ที่จัดให้ความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ เป็นองค์ประกอบหนึ่งใน

ประสิทธิผลของโรงเรียน จึงส่งผลให้ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษากับ

ประสิทธิผลของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย มีความสัมพันธ์กั นทางบวก โดย

ภาพรวมมีค่าความสัมพันธ์กันอยู่ในระดับสูง ซึ่งผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ สิริทร คงคูณ (2556, หน้า 

99) ได้ศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการกับประสิทธิผลของการบริหารงานของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 (ศรีสะเกษ-ยโสธร) พบว่า มีความสัมพันธ์กัน

ทางบวกอยู่ในระดับสูง ซึ่งผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของอภิเดช พลเยี่ยม (2556, หน้า 109) ได้ศึกษา

เกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นาทางวิชาการกับประสิทธิผลของโรงเรียนของผู้บริหาร สถานศึกษา สั งกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 พบว่า มีความสัมพันธ์ทางบวกอยู่ในระดับสูง ซึ่งผลการวจิัย

นีส้อดคล้องกับ พัชรินทร์ พันธ์โตดี (2556, หน้า 91 ) ได้ศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธร์ะหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการกับ

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการระดับปฐมวัยของโรงเรียนสังกัดสานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
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นครราชสีมา เขต 5 พบว่า มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูง ซึ่งผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับ พิมพิชญา จงเกียรติ

กาญจน์ (2553, หน้า 104) ได้ศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษากับ

ประสิทธผิลของโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุดรธานี พบว่า มีความสัมพันธ์

กันทางบวกอยูใ่นระดับสูง 
 

กิตติกรรมประกาศ 
การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ส าเร็จด้วยดี ขออนุโมทนาขอบคุณมหาวิทยาลัยพะเยาและคณาจารย์ทุก

ทา่นที่ได้ประสิทธิ์ประสาทถวายความรูท้ี่หลากหลายและมีประโยชน์แกอ่าตมภาพ โดยเฉพาะอย่างยิ่งคือ ดร. ธดิาวัลย์ 

อุ่นกอง อาจารย์ที่ปรึกษา ที่ได้ให้ค าปรึกษาแนะน า พร้อมทั้งตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไข จนท าให้การศึกษาค้นคว้าด้วย

ตนเองฉบับนี้เสร็จสมบูรณ์ ขออนุโมทนาขอบคุณผู้บริหารและบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนพระปริยัติธรรมที่

อนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม ขออนุโมทนาขอบคุณผู้มีอุปการคุณ กัลยาณมิตรทุกท่านที่ให้การอนุเคราะห์

เก้ือกูลด้วยไมตรีส่งผลให้การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ส าเร็จด้วยดี และที่ขาดไม่ได้ต้องขออนุโมทนาขอบคุณ

บดิามารดาที่เป็นก าลังใจและให้ความชว่ยเหลือตลอดมา 
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ความสัมพันธ์ของแรงจูงใจกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู ใน

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 

The relationship between motivation and work efficiency of personnel 

working for the secondary educational service office 35 

พัชราภรณ์  บุญเรือง1* และ นันทมิา  นาคาพงศ์2 

Patcharaphon  Boonrueang1* and Nanthima  Nakaphong2 

บทคัดย่อ 
การวิจัยคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคคื์อ 1) เพ่ือศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครูในสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 2) เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของข้าราชการครูในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 และ 3) เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ของแรงจูงใจกับประสิทธิภาพใน

การปฏิบัติงานของข้าราชการครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการ

วิจัยคือ ข้าราชการครู  ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 จ านวนทั้งสิ้น 366 คน ใช้

แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ท าการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน และสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน ผลการวจิัยพบวา่ 

1. แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครูทุกด้านอยู่ใน

ระดับมาก เรียงล าดับจากมากไปหาน้อยดังนี้ ด้านการยอมรับมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ด้าน

นโยบายและการบริหารงาน ด้านสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน ด้านความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน ด้านความ

มั่นคงในงาน ด้านเงินเดือนและสวัสดิการ ด้านความรับผิดชอบ ด้านความส าเร็จในการปฏิบัติงาน และด้านลักษณะ

ของงานที่ปฏิบัติมคีา่เฉลี่ยต่ าสุด ตามล าดับ 

2. ประสิทธิภาพในปฏิบัติงานของข้าราชการครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35  

โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน เรียงล าดับจากมากไปหาน้อยดังนี้ ด้านความถูกต้องมีคุณภาพและ

มาตรฐานมีคา่เฉลี่ยสูงสุด ด้านบรรลุเป้าหมาย และด้านความตรงต่อเวลามีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ตามล าดับ 

3. ความสัมพันธ์ของแรงจูงใจกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู ในสังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 ในภาพรวมมีความสัมพันธ์กันทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.01 ใน

ระดับสูง เมื่อพิจารณาเป็นรายคู ่พบว่ามีความสัมพันธก์ันทางบวกทุกคู่ 
 

ค าส าคัญ: แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน  ประสิทธภิาพในการปฏิบัติงาน 
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Abstract  
The objectives of this study were 1) to study motivation in working of government teachers under the 

Secondary Educational Service Area Office 35.  2) to study work efficiency of government teachers under the 

Secondary Educational Service Area Office 35. 3) to examine the relationship between motivation and work 

efficiency of Government Teachers under the Secondary Educational Service Area Office 35. The sample groups 

were 366 government teachers under the Secondary Educational Service Area Office 35. The instrument used 

to collect the data was a questionnaire. The statistics was analyzed there were frequency, percentage, mean 

standard deviation and Pearson’s product–moment correlation coefficient. 

The results of the study revealed that 

1. Motivation in working of government teachers under the Secondary Educational Service Area Office 

as a whole was at a high level. When considering on each aspect, the research found to be at high level in all 

aspects by descending order of the average as follow; acceptance, relationship between persons, policy/plan and 

management, work environment, progress in responsible job, job security, income and welfare, job responsibility, 

job successful, characteristic of job, respectively. 

2. Work efficiency of government teachers under the Secondary Educational Service Area Office as a 

whole was at a high level. When considering on each aspect, the research found to be at high level in all 

aspects by descending order of the average as follow; correctness, quality and standard, goal attainment, 

punctuality in working, respectively. 

3. The relationship between motivation and work efficiency of government teachers under the 

Secondary Educational Service Area Office 35, in overall had the positive relationship at a significant level of .01. 

When taking the paired comparison, there was found a positive correlation. 
 

Keywords: Motivation in working, work efficiency 
 

บทน า 

กระทรวงศึกษาธิการได้ก าหนดนโยบายการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ.  2552-2561) โดยมี

วิสัยทัศน์ให้คนไทยเรยีนรูต้ลอดชีวิต อย่างมีคุณภาพ ภายในปี 2561 จะตอ้งมีการปฏิรูปการศึกษาและการเรยีนรูอ้ย่าง

เป็นระบบใน 3 ประเด็นหลักคือ การพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการศึกษาและการเรียนรู้ของคนไทย เพิ่มโอกาสทาง

การศึกษาและการเรียนรู้ที่มีคุณภาพอย่างทั่วถึง ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการบริหารจัดการศึกษา

และการเรียนรูท้ี่มีคุณภาพอย่างทั่วถงึ {1} 

การบริหารองค์การให้ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ การใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ในองค์การอย่างมี

ประสิทธิภาพนับว่ามีความส าคัญอย่างยิ่ง ผู้บริหารองค์การต้องให้ความส าคัญต่อทรัพยากรพื้นฐานของการบริหารซึ่ง

เรียกว่า หลัก 4M’S อันประกอบไปด้วย คน (Man) เงิน (Money) วัสดุ (Material) และการจัดการ (Management) ซึ่ง

ในปัจจุบันมีทรัพยากรอีกประเภทหนึ่งได้กลายมาเป็นสิ่งที่ส าคัญที่จะน าความเจริญมาให้แก่องค์การนั่นคือ เทคโนโลยี 

(Tecnology) อย่างไรก็ตามทรัพยากรมนุษย์ก็ยังคงเป็นปัจจัยที่ส าคัญที่สุดเพราะถือว่าเป็นตัวขับเคลื่อนที่จะน า

ความส าเร็จมาสู่องคก์าร {1} 
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เมือ่องค์กรก าลังขับเคล่ือนไปข้างหน้าหน่วยงานต่างๆ ในองค์กรต้องมีการปรับตัว เปลี่ยนวิธีคิด กระบวนการ

ท างานและพัฒนาศักยภาพของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาซึ่งจะส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา และส่งผลกระทบไปถึงประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน เม่ือครูและบุคลากร

ทางการศึกษาขาดแรงจูงใจในการปฏิบัติงานจะส่งผลให้ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานลดลงเช่นกัน ดังนั้นจึงเป็น

หน้าที่  ที่ส าคัญของผู้บริหารที่จะต้องกระตุ้นและโน้มน้าวจิตใจโดยวิธีการที่หลากหลายเพ่ือสร้างแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงานให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาได้ปฏิบัติงานให้องค์กรอย่างเต็มความสามารถ และประสาน

ความร่วมมือรว่มใจกันอันจะก่อให้เกดิประโยชนส์ูงสุดแก่องค์กร {1} 

องคก์ารที่มีการบรหิารทรัพยากรบุคคลมีประสิทธภิาพจะช่วยพัฒนาให้องค์การเจริญเติบโต ชว่ยให้บุคลากร

ที่ปฏิบัติงานในองค์การมีขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานและช่วยเสริมสร้างความมั่นคงแก่สังคมประเทศชาติ ดัง

พระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวใจความส าคัญว่า “งานทุกอย่างมีบุคคลซึ่งมีชีวิตจิตใจ มีความนึก

คิด  เป็นผู้กระท า ถ้าผู้กระท ามีจิตใจไม่พร้อมที่จะท างาน เช่น ไม่ศรัทธาในงาน ไม่สนใจผูกพันกับงาน ผลที่ท าก็ย่อม

บกพร่อง ไม่คงที่ ต่อเม่ือผู้ปฏิบัติมีจิตศรัทธาเข้าใจซึ้งถึงประโยชน์ของงานพร้อมใจและพอใจที่จะขวนขวายปฏิบัติงาน

โดยเต็มก าลังความสามารถงานจึงจะด าเนินไปได้โดยราบลื่นและบรรลุผลตามที่มุ่งหมาย” พระบรมราโชวาทในพิธี

พระราชทานปริญญาบัตรของจุฬาลงกรมหาวิทยาลัย {1-2} 

คนหรือมนุษย์เป็นสิ่งมีชีวิต มีจิตใจ มีอารมณ์และความต้องการปัจจัยที่มีผลต่อแรงจูงใจและความพึงพอใจ 

ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญในการปฏิบัติงานในการบริหารงานองค์กรให้มีประสิทธิภาพ บุคลากรจะต้องมีความพึงพอใจใน

การปฏิบัติงาน มีทัศนคติที่ดีต่อองค์กร ด้วยเหตุนี้ทุกองค์กรจึงต้องให้บุคลากรของตนเป็นบุคลากรที่มีคุณภาพ และมี

จิตส านึกที่ดีต่อการปฏิบัติงานในหน้าที่ของตนอย่างเต็มที่ และสิ่งที่จะท าให้บุคลากรในองค์กรปฏิบัติงานด้วยความเต็ม

ใจและทุ่มเทให้กับงานอย่างเต็มที่นั้นก็คือ แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ซึ่งการสร้างแรงจูงใจนี้เป็นปัจจัยที่ส าคัญในการ

ขับเคลื่อนการบริหารงานขององค์กรหรือหน่วยงาน จึงมีความจ าเป็นที่จะให้ความส าคัญต่อบุคลากรในองค์กรด้วย

การสร้างแรงจูงใจในด้านต่าง ๆ เพ่ือให้เป็นประโยชน์ตอ่บุคลากรที่จะปฏิบัตงิานให้องค์กรอย่างสุดความสามารถ {2} 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 35 เป็นหน่วยงานสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ มีอ านาจหน้าที่ในการด าเนินงานให้เป็นไปตามอ านาจหน้าที่ ในการบริหารและการจัด

การศึกษาสถานศึกษาในสังกัดระดับมัธยมศึกษา ซึ่งครอบคลุมพื้นที่ 2 จังหวัด คือ จังหวัดล าปางและจังหวัดล าพูน

ปัจจุบันส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 35 มีโรงเรียนในสังกัดจ านวน 46 โรงเรียน มีข้าราชการครูรวม

ทัง้สิ้น 2,121 คน มีนักเรียนรวมทั้งสิ้น 33,534 คน (ข้อมูล ณ วันที่ 10 มิถุนายน 2559) ซึ่งได้ยึดแนวทางการพัฒนาใน

ปีงบประมาณ 2556 ตามจุดเน้นของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดังต่อไปนี้ 1. นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้หลักเพิ่มขึ้น โดยผลการทดสอบ ระดับชาติ (O-NET) เพิ่มขึ้นอย่างน้อยร้อยละ 4 

(Student Achievement)  2. นักเรียนได้รับการพัฒนาให้มีความสามารถในการอ่านคล่อง เขียนคล่องและใช้ทักษะใน

การสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ตามช่วงวัย (Communicative skills) 3. นักเรียนทุกคนมีความส านึกในความเป็นไทย มีจิต

สาธารณะและอยู่อย่างพอเพียง (Sufficiency & Public Mind) 4. นักเรียนที่มีความสามารถด้านคณิตศาสตร ์

วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและศิลปศาสตร ์ทุกคนได้รับการส่งเสริมให้มีความเป็นเลิศ (Excel to Excellence)   
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5. ประชากรวัยเรียนทุกคนมีโอกาสเข้าถึงบริการทางการศึกษาด้วยทางเลือก ที่หลากหลาย เพ่ือลดอัตราเด็กตกหล่น

ออกกลางคัน 6. นักเรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษาทุกคน   มีความพร้อมเข้าสู่ประชาคมอาเซียน มีภูมิคุ้มกันต่อ

การเปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรม (ASEAN Community) 7. สถานศึกษาทุกแห่งได้รับการพัฒนาอย่างเต็ม

ศักยภาพ มีระบบประกันคุณภาพภายในที่เข้มแข็งและได้รับการรับรองจากการประเมินคุณภาพภายนอก (Quality 

Schools) 8. ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 มีคุณภาพตามมาตรฐานของส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษา(Effective Service Areas) {2-3} 

จากจุดเน้นของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 35 จะเห็นว่าการที่สถานศึกษาแต่ละแห่งจะ

บรรลุผลตามจุดเน้นที่ก าหนดได้นั้นต้องอาศัยจากการร่วมมือร่วมใจกันในการปฏิบัติงานของข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา ซึ่งสิ่งส าคัญที่จะท าให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ

และทุ่มเทให้กับงานอย่างเต็มที่เพ่ือให้งานมีประสิทธิภาพนั้นก็คือ แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน  ผู้วิจัยมีความตระหนัก

และเห็นความส าคัญของแรงจูงใจกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 จึงมีความสนใจจะศึกษาความสัมพันธ์ของแรงจูงใจในกับประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติงานของข้าราชการครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 ผลที่ได้จากการศึกษาในครั้งนี้

สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการเสริมสร้างแรงจูงใจ       ในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู เพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพ

และเกิดประสิทธผิลสูงสุดในการบริหารจัดการสถานศึกษาต่อไป  
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
1. เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  

เขต 35  

2. เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของข้าราชการครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 35  

3. เพื่อศกึษาความสัมพันธ์ของแรงจูงใจกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของข้าราชการครูในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 35  
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กรอบแนวคิดและสมมติฐาน  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 
 

วิธีวิทยาการวิจัย 
การศึกษาวิจัยนี้ เป็นการศึกษาความสัมพันธ์ของแรงจูงใจกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของข้าราชการ

ครู  ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา

แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน และความสัมพันธ์ของแรงจูงใจกับประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติงานของข้าราชการครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 ได้ท าการสุ่มตัวอย่างและเก็บ

รวบรวมข้อมูลด้วยเคร่ืองมือแบบสอบถาม จ านวน 366 ชุด โดยน ามาวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูลเพ่ือค านวณหา

ค่าสถิติต่างๆ เพ่ือตอบปัญหาการวิจัยและวัตถุประสงค์ของการศึกษา พร้อมทั้งน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรูป

ตารางประกอบค าบรรยาย แบ่งออกเป็น 4 ตอน คือ 1. เป็นแบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคล เป็นแบบ

ตรวจสอบรายการ (Check list)  2. เป็นค าถามเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ซึ่งประกอบด้วย 1) ด้านความส าเร็จ

ในการปฏิบัติงาน 2) ด้านการได้รับการยอมรับ 3) ด้านลักษณะของงานที่ปฏิบัติ 4) ด้านความรับผิดชอบ 5) ด้าน

ความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน 6) ด้านนโยบายและการบรหิารงาน 7) ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 8) ด้านความ

มั่นคงในงาน 9) ด้านเงินเดือนและสวัสดิการ และ 10) ด้านสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน เป็นแบบประมาณค่า 3. 

เป็นค าถามเกี่ยวกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู ซึ่งประกอบด้วย 1) ด้านความตรงต่อเวลา 2) 

ด้านความถูกต้อง มีคุณภาพและมาตรฐาน และ 3) ด้านบรรลุเป้าหมาย เป็นแบบประมาณค่า และ 4. เป็นการหา

ความสัมพันธ์ของแรงจูงใจกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ตัวแปรที่ศึกษา 

แรงจูงใจในการปฏบิัติงานตามแนวคดิทฤษฎี

สองปัจจัยของเฮอร์ซเบอร์ก (Herzberg’s 

Two-Factors Theory) ประกอบด้วย 

 

1. ด้านความส าเร็จในการปฏิบัติงาน 

2. ด้านการได้รับการยอมรับ 

3. ด้านลักษณะของงานที่ปฏิบัติ 

4. ด้านความรับผิดชอบ 

5. ด้านความก้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน 

6. ด้านนโยบายและการบรหิารงาน 

7. ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 

8. ด้านความมั่นคงในงาน 

9. ด้านเงินเดือนและสวัสดิการ 

10.ด้านสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน 

 

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ

ข้าราชการครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 ประกอบด้วย 

 

1. ด้านความตรงต่อเวลา  

2. ด้านความถูกต้อง มีคุณภาพและมาตรฐาน  

3. ด้านบรรลุเป้าหมาย 
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มัธยมศึกษา เขต 35 วิเคราะห์ความสัมพันธ์ของตัวแปร 2 ตัวที่เป็นอิสระต่อกันโดยใช้สถิติสหสัมพันธ์อย่างง่ายของ

เพียรส์ัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) 
 

ผลการศึกษา 

 1.  ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม  

ผู้ตอบแบบสอบถามจากทั้งหมด 366 คน จ าแนกตามเพศ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมากที่สุด จ านวน 242 

คน และเป็นเพศชาย จ านวน 124 คน จ าแนกตามอายุ ส่วนใหญ่มีอายุมากกว่า 38 ปีขึ้นไปมากที่สุด จ านวน 160 คน 

รองลงมาคือ อายุระหว่าง 31-38 ปี จ านวน 122 คน และมีอายุระหว่าง 23-30 ปี จ านวน 84 คน จ าแนกตามระดับ

การศึกษา ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรีมากที่สุด จ านวน 220 คน รองลงมา ได้แก่ ระดับปริญญาโท 

จ านวน 146 คน จ าแนกตามระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ส่วนใหญ่มีระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 10-20 ปี มากที่สุด 

จ านวน 161 คน รองลงมา ได้แก่ ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 21 ปี ขึ้นไป จ านวน 138 คน และระยะเวลาในการ

ปฏิบัติงานน้อยกว่า 10 ปี น้อยท่ีสุด จ านวน 67 คน  

2. ระดับความคดิเห็นเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏบิัติงาน  

     พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 

35 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครูทุกด้านอยู่

ในระดับมาก เรียงล าดับจากมากไปหาน้อยดังนี้ ด้านการยอมรับมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 

ด้านนโยบายและการบรหิารงาน ด้านสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน ด้านความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน ด้านความ

มั่นคงในงาน ด้านเงินเดือนและสวัสดิการ ด้านความรับผิดชอบ ด้านความส าเร็จในการปฏิบัติงาน และด้านลักษณะ

ของงานที่ปฏิบัติมีคา่เฉลี่ยต่ าสุด ตามล าดับ 

2.1 ด้านความส าเร็จในการปฏบิัตงิาน 

 พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 35 ด้านความส าเร็จในการปฏิบัติงาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ เรียงล าดับ

จากมากไปหาน้อยดังนี้ ท่านมีความพึงพอใจและภูมิใจในผลงานที่ส าเร็จมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ท่านปฏิบัติงานให้ส าเร็จตาม

วัตถุประสงค์ที่วางไว้  ท่านปฏิบัติงานได้ทันตามระยะเวลาที่ก าหนด และท่านมีความสามารถในแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่

เกิดขึ้นในระหว่างการปฏิบัตงิานมีคา่เฉลี่ยต่ าสุด ตามล าดับ 

2.2 ด้านการได้รับการยอมรับ 

  พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 35 ด้านการได้รับการยอมรับ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ เรียงล าดับจากมาก

ไปหาน้อยดังนี้ ภาคีเครือข่ายให้ความศรัทธาในความสามารถของท่านมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ผลงานของท่านได้รับการ

ยอมรับยกย่องและให้เกียรติจากผู้บังคับบัญชา ท่านคือบุคคลหนึ่งที่มีส่วนร่วมต่อความส าเร็จของงานในหน่วยงานของ

ทา่นและเพื่อนร่วมงานขอค าปรกึษาและค าแนะน าในการปฏิบัติงานจากท่านเป็นประจ ามีคา่เฉลี่ยต่ าสุด ตามล าดับ 

2.3 ด้านลักษณะของงานที่ปฏิบัติ  

  พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 35 ด้านลักษณะของงานที่ปฏิบัติ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ เรียงล าดับจาก

มากไปหาน้อยดังนี้ ท่านได้รับมอบหมายงานที่เหมาะสมกับความรู้ ความถนัดและความสามารถของท่านมีค่าเฉลี่ย

สูงสุด ลักษณะของงานที่ท่านปฏิบัติ เป็นงานที่มีความท้าทายและมีความน่าสนใจ งานที่ท่านปฏิบัติมีโอกาสได้ใช้
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ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และท่านสามารถตัดสินใจได้ และงานที่ท่านได้รับมีความเหมาะสมกับระยะเวลาในการ

ปฏบิัตงิานมีคา่เฉลี่ยต่ าสุด ตามล าดับ 

2.4 ด้านความรับผิดชอบ 

 พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 35 ด้านความรับผิดชอบ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ เรยีงล าดับจากมากไปหา

น้อยดังนี้ ท่านปฏิบัติงานที่รับผิดชอบอย่างเต็มความสามารถเพ่ือให้งานส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 

ทา่นได้รับผิดชอบงานหลักของหน่วยงาน  ท่านมีความกระตือรือร้นในการปฏิบัติงานเม่ือได้รับผิดชอบงานเพิ่มขึ้น และ

ทา่นมีความตั้งใจและเอาใจใส่ในการปฏิบัตงิานมีคา่เฉลี่ยต่ าสุด ตามล าดับ 

2.5 ด้านความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน 

 พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 35 ด้านความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ 

เรียงล าดับจากมากไปหาน้อยดังนี้ หน่วยงานของท่านสนับสนุนการเข้าร่วมฝึกอบรม เพ่ือเพิ่มพูนความรู้อย่าง

สม่ าเสมอมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ท่านได้รับการสนับสนุนให้เลื่อนต าแหน่งอย่างเหมาะสม ท่านได้รับผิดชอบงานที่ส าคัญมาก

ขึ้น และท่านได้รับการสนับสนุนจากผู้บังคับบัญชาให้มีโอกาสกา้วหน้าตามความรู้ความสามารถที่มีอยู่มีคา่เฉลี่ยต่ าสุด 

ตามล าดับ 

2.6 ด้านนโยบายและการบริหารงาน 

 พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 35 ด้านนโยบายและการบริหารงาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ เรียงล าดับ

จากมากไปหาน้อยดังนี้ หน่วยงานของท่านมีการประชาสัมพันธ์นโยบายเป้าหมายหรือแผนงานให้รับรู้ทั่วกันมีค่าเฉลี่ย

สูงสุด หน่วยงานของท่านได้มีการก าหนดนโยบายหรือเป้าหมายการปฏิบัติงานไว้อย่างชัดเจน ท่านมีส่วนร่วมในการ

ก าหนดนโยบายและแผนการปฏิบัติงานของหน่วยงาน และท่านสามารถน านโยบายไปสู่ การปฏิบัติได้อย่างมี

ประสิทธภิาพมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ตามล าดับ 

2.7 ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 

 พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 35 ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ เรียงล าดับ

จากมากไปหาน้อยดังนี้ ท่านปฏิบัติงานกับเพ่ือนร่วมงานด้วยความรู้สึกสบายใจและมีความสุข และท่านได้รับความ

ไว้วางใจจากผู้บังคับบัญชามีค่าเฉลี่ยสูงสุด บุคลากรในหน่วยงานให้ความร่วมมือสนับสนุนซึ่งกันและกันเป็นอย่างดี 

และท่านได้รับการสนับสนุนช่วยเหลือจากผู้บังคับบัญชาและเพื่อนรว่มงานมีคา่เฉลี่ยต่ าสุด ตามล าดับ 

2.8 ด้านความมั่นคงในงาน 

 พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 35 ด้านความมั่นคงในงาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ เรียงล าดับจากมากไป

หาน้อยดังนี้ หน่วยงานของท่านมอบหมายงานให้ท่านปฏิบัติอย่างต่อเน่ืองมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ท่านปฏิบัติงานด้วยความ

เข้าใจซึ่งกันและกันกับผู้บังคับบัญชา ทา่นมีความรู้สกึมั่นคงในต าแหน่งและหน้าที่ทั้งในปัจจุบันและในอนาคต และทา่น

ได้รับความคุ้มครองต่อการปฏิบัติงานจากหน่วยงานมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ตามล าดับ  
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2.9 ด้านเงินเดือนและสวัสดิการ 

 พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 35 ด้านเงินเดือนและสวัสดิการ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ เรียงล าดับจาก

มากไปหาน้อยดังนี้ ค่าตอบแทนและสวัสดิการเพียงพอต่อค่าครองชีพในปัจจุบันมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ค่าตอบแทนที่ได้มี

ความเหมาะสมกับภาระงานที่รับผิดชอบ รายได้จากเงินเดือนของท่านเหมาะสมกับความสามารถและปริมาณงานที่

ได้รับ และ ทางราชการหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้จัดกองทุนเพ่ือให้สมาชิกกู้ยืมได้อย่างเหมาะสม มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 

ตามล าดับ 

2.10 ด้านสภาพแวดล้อมในการปฏบิัตงิาน 

 พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 35 ด้านสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ื อพิจารณาเป็นรายข้อ 

เรียงล าดับจากมากไปหาน้อยดังนี้   หน่วยงานของท่านจัดบริเวณที่ท างานเป็นสัดส่วนสะดวกต่อการติดต่อ

ประสานงานและการปฏิบัติงานมีค่าเฉลี่ยสูงสุด สถานที่ท างานของท่านเสริมสร้างบรรยากาศในการท างานได้อย่าง

เหมาะสมกับสายงาน สภาพทางกายภาพทั้งภายในและภายนอกของที่ท างานมีความปลอดภัยต่อชีวิต และอุปกรณ์

ปฏิบัติงานมจี านวนเพียงพอและสะดวกต่อการตดิต่อประสานงานและการปฏิบัติงาน มีคา่เฉลี่ยต่ าสุด ตามล าดับ 

3. ระดับความคดิเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการในปฏิบัตงิาน 

    พบว่า ประสิทธภิาพในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา 

เขต 35 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน เรียงล าดับจากมากไปหาน้อยดังนี้ ด้านความถูกต้องมี

คุณภาพและมาตรฐานมีคา่เฉลี่ยสูงสุด ด้านบรรลุเป้าหมาย และด้านความตรงต่อเวลามีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ตามล าดับ 

3.1 ด้านความตรงต่อเวลา 

         พบว่า ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 35 ด้านความตรงต่อเวลา โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ เรียงล าดับจากมากไป

หาน้อยดังนี้ ท่านปฏิบัติงานด้วยความตั้งใจ เพ่ือให้งานออกมามีคุณภาพ และมีการปรับปรุงงานอย่างต่อเน่ืองและ

สม่ าเสมอมีค่าเฉลี่ยสูงสุด เม่ือมีปัญหาเกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานท่านสามารถแก้ปัญหานั้นให้ลุล่วงได้อย่างรวดเร็ว

ท่านสามารถติดต่อสื่อสารกับผู้บังคับบัญชาและเพ่ือนร่วมงานได้ในเวลาอันรวดเร็วเพ่ือให้งานออกมาดีที่สุด  และท่าน

สามารถปฏิบัติงานตามหน้าที่ ค าสั่งของผู้บังคับบัญชาและหัวหน้างาน ให้แล้วเสร็จด้วยความรวดเร็วมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 

ตามล าดับ 

3.2 ด้านความถูกต้อง มีคุณภาพและมาตรฐาน 

          พบว่า ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 35 ด้านความถูกต้อง มีคุณภาพและมาตรฐาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ 

เรียงล าดับจากมากไปหาน้อยดังนี้ ท่านปฏิบัติงานให้ส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ท่านมี

ความสามารถในแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในระหว่างการปฏิบัติงาน ท่านมีความพึงพอใจและภูมิใจในผลงานที่

ส าเร็จ และท่านปฏิบัติงานได้ทันตามระยะเวลาที่ก าหนดมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ตามล าดับ 

3.3 ด้านบรรลุเป้าหมาย 

          พบว่า ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 35 ด้านบรรลุเป้าหมาย โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ เรียงล าดับจากมากไปหา
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น้อยดังนี ้ผลการปฏิบัติงานของทา่นเป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนดไว้ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ผลการปฏิบัติงานของทา่นท าให้

ลดการใช้ก าลังคน ผลการปฏิบัติงานของท่านท าให้ค่าใช้จ่ายของหน่วยงานลดลงและผลการปฏิบัติงานของท่านท าให้

หน่วยงานเป็นที่ยอมรับแก่สาธารณชนมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ตามล าดับ 

4. ความสัมพันธ์ของแรงจูงใจกับประสิทธิภาพในการปฏิบัตงิาน 

    พบว่า ความสัมพันธ์ของแรงจูงใจกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู ในสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 ในภาพรวมมีความสัมพันธ์กันทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.01 ใน

ระดับสูง เม่ือพิจารณาเรียงตามล าดับค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์จากมากไปน้อย 3 ด้าน ได้ดังนี้ ด้านความก้าวหน้าใน

หน้าที่การงาน ด้านนโยบายและการบริหารงาน ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ตามล าดับ ส่วนด้านที่มีระดับ

ความสัมพันธ์ต่ าสุด คือ ด้านความมั่นคงในงาน 
 

สรุปผลและอธิปรายผล 

1. แรงจูงใจในการปฏบิัตงิาน  

  แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 

โดยรวมทั้ง 10 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านความส าเร็จในการปฏิบัติงาน 2) ด้านการได้รับการยอมรับ 3) ด้านลักษณะของงาน

ที่ปฏิบัติ 4) ด้านความรับผิดชอบ 5) ด้านความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน 6) ด้านนโยบายและการบริหารงาน 7) ด้าน

ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 8) ด้านความมั่นคงในงาน 9) ด้านเงินเดือนและสวัสดิการ และ10) ด้านเงินเดือนและ

สวัสดิการ อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ข้าราชการครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่ การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 35 มีความเห็นว่า ผู้บริหารเป็นผู้ที่มีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล มีความใส่ใจในรายละเอียดของผู้ใต้บังคับบัญชารวมไป

ถึงการมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีต่อผู้ใต้บังคับบัญชา และนอกจากนี้ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 ยังมี

นโยบายในการขับเคลื่อนและพัฒนาข้าราชการครู  ในทุกระดับ ให้เป็นผู้มีความรู้ความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาชีพของ

ตน อันจะน าไปสู่การมีความก้าวหน้าทางวิชาชีพ มีการสนับสนุนส่งเสรมิในสิ่งอ านวยความสะดวกทุก ๆ ด้าน ทั้งนี้เพื่อ

เป็นการสร้างขวัญและก าลังใจให้ข้าราชการครูได้มีก าลังใจในการปฏิบัติงาน ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ (มน

สุนีย์ โนจันทร์, 2556) ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการสร้างขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรครู : 

กรณีศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีศรวีิราช อ าเภอดอกค าใต้ จังหวัดพะเยา ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการสรา้ง

ขวัญและก าลังใจของบุคลากรครูตามแนวคิดทฤษฎีของเฮิร์ซเบิร์ก วิทยาลัยเทคโนโลยีศรีวิราช อ าเภอดอกค าใต้ 

จังหวัดพะเยา โดยรวมท้ัง 10 ด้าน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 

1.1 ด้านความส าเร็จในการปฏิบัติงาน ผลการศึกษาพบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู  

ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายข้อ พบว่าทุกข้อ

อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเน่ืองมาจากข้าราชการครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35  มี

ความรู้สึกภาคภูมิใจในผลงานที่ตนได้ลงมือปฏิบัติมีความส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ ในระยะเวลาที่ก าหนดและ

สามารถแก้ปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นระหว่างปฏิบัติงานได้อย่างทันท่วงที ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ (พรศิลป์ ศรี

เรืองไร, 2553) ได้ท าการศึกษาปัจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาปทุมธานี เขต 2 ผลการวจิัยสรุปผลคือ ด้านความส าเร็จในการท างาน พบว่า มีปัจจัยในการปฏิบัติงานอยู่ใน

ระดับมาก  
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1.2 ด้านการได้รับการยอมรับ ผลการศึกษาพบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู ในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายข้อ พบว่าทุกข้ออยู่ใน

ระดับมาก ทั้งนี้อาจเน่ืองมาจาก คณะกรรมการภาคีเครือข่ายให้ความศรัทธาในความสามารถที่ประจักษ์ ซึ่งมีผลงาน

เป็นที่ได้รับการยอมรับยกย่องทั้งจากผู้บังคับบัญชาและเพ่ือนร่วมงาน หรือเป็นบุคคลหนึ่งที่มีส่วนร่วมต่อความส าเร็จ

ของงานหลักในหน่วยงาน สามารถให้ค าปรึกษาและค าแนะน าในการปฏิบัติงานแก่เพ่ือนร่วมงาน  ซึ่งสอดคล้องกับ

ผลงานวิจัยของ (สุธานิธิ์  นุกูลอึ้งอารี, 2555) ได้ท าการศึกษาวิจัยเร่ือง “ความพึงพอใจในงานของพนักงานบริษัท 

การบินไทย จากัด (มหาชน): กรณีพนักงานบริษัท การบินไทยฯ สานักงานใหญ่ ” จากการศึกษาพบว่า การได้รับการ

ยกยอ่งยอมรับนับถือ พนักงานมีความพึงพอใจในการท างานอยู่ในระดับมาก  

1.3 ด้านลักษณะของงานที่ปฏิบัติ ผลการศึกษาพบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู ใน

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่าทุกข้ออยู่

ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเน่ืองมาจากการได้รับมอบหมายงานที่เหมาะสมกับความรู้ ความถนัดและความสามารถของ

ตนเองโดยงาน ที่ได้รับมอบหมายมีปรมิาณที่เหมาะสมกับระยะเวลาในการปฏิบัติ ลักษณะของงานที่ปฏิบัติเป็นงานที่มี

ความท้าทาย น่าสนใจ มีโอกาสได้แสดงความคิดสร้างสรรค์ สามารถออกแบบงานได้ด้วยตนเอง ซึ่งสอดคล้องกับ

ผลงานวิจัยของ (อริญชญา วงศ์ใหญ่, 2558) ได้ท าการวิจัยเร่ืองแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู และบุคลากรใน

วิทยาลัยเทคโนโลยีพายัพและบริหารธุรกิจผลการวิจัยพบว่า ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานด้านลักษณะของงานที่

ปฏิบัติอยูใ่นระดับที่มาก คดิเป็นคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุดคือ 4.50 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.64 

1.4 ด้านความรับผิดชอบ ผลการศึกษาพบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู ในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายข้อ พบว่าทุกข้ออยู่ใน

ระดับมาก ทั้งนี้อาจเน่ืองมาจาก ได้มีอ านาจในการตัดสินใจในการปฏิบัติงานที่รับผิดชอบอย่างเต็มที่ จึงท าให้สามารถ

ท างานได้ส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ รวมไปถึงการได้รับผิดชอบงานหลักของหน่วยงานซึ่งตรงกับความรู้

ความสามารถของตนเอง จึงท าให้ได้รับความไว้วางใจจากผู้บังคับบัญชาและเพ่ือนร่วมงาน ซึ่งสอดคล้องกับ

ผลงานวิจัยของ (ประเสริฐ ฉัตรชัยศักดิ์, 2556) ได้ศึกษา เร่ือง การเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร

ส านักราชเลขาธิการ : ศึกษากรณีแรงจูงใจ จากผลการศึกษาดังกล่าว พบว่าระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานด้าน

ความรับผิดชอบอยูใ่นระดับมาก  

1.5 ด้านความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน ผลการศึกษาพบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู

ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายข้อ พบว่าทุกข้อ

อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเน่ืองมาจากในหน่วยงานมีการสนับสนุนให้มีการเพิ่มพูนความรู้อย่างสม่ าเสมอ เช่น การเข้า

รับ   การฝึกอบรมเกี่ยวกับวิชาชีพได้รับการสนับสนุนจากผู้บังคับบัญชาให้เลื่อนต าแหน่งอย่างเหมาะสมได้รับผิดชอบ

งานที่ส าคัญมากขึ้น และได้รับการสนับสนุนจากผู้บังคับบัญชาให้มีโอกาสก้าวหน้าตามความรู้ความสามารถที่มีอยู่

อย่างเหมาะสม ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ (โชติกา ระโส, 2555) ได้ท าการศึกษาเร่ือง แรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค ์ผลการวิจัยพบวา่ 1. บุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ 

มีแรงจูงใจในการปฏิบัตงิานโดยด้านความกา้วหน้าในหน้าที่การงานอยู่ในระดับมาก   
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1.6 ด้านนโยบายและการบริหารงาน ผลการศึกษาพบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู ใน

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่าทุกข้ออยู่

ในระดับมาก ทัง้นี้อาจเน่ืองมาจากในหน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ถึงนโยบายเป้าหมายหรือแผนงานให้รับรู้ท่ัวโดยทั่ว

กัน มีการก าหนดนโยบายหรือเป้าหมายการปฏิบัติงานไว้อย่างชัดเจน โดยมีการเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการก าหนด

นโยบายและแผนการปฏิบัติงานของหน่วยงาน และนโยบายที่ก าหนดสามารถไปสู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ (ปฐมวงค์ สีหาเสนา, 2557) ได้ศึกษาเร่ือง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร

เทศบาลต าบลค่ายเนินวงต าบลบางกะจะ อ าเภอเมืองจันทบุรี จังหวัดจันทบุรีการศึกษาวิจัยเร่ืองแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลค่ายเนินวง ต าบลบางกะจะ อ าเภอเมืองจันทบุรี จังหวัดจันทบุรี ผลการศึกษา

พบว่าแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ด้านนโยบายและการบรหิาร มีแรงจูงใจอยู่ในระดับมาก 

1.7 ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ผลการศึกษาพบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู ใน

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่าทุกข้ออยู่

ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเน่ืองมาจากสามารถปฏิบัติงานร่วมกับเพ่ือนร่วมงานด้วยความสบายใจ และมีความสุข ได้รับ

ความไว้วางใจจากผู้บังคับบัญชา รวมไปถึงผู้บังคับบัญชาและเพ่ือนร่วมงานในหน่วยงานให้ความร่วมมือสนับสนุนซึ่ง

กันและกันเป็นอย่างดี ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ (วนิดา ประดิษฐ, 2554) ศึกษาเร่ือง ปัจจัยที่มีความสัมพันธก์ับ

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการศึกษาในวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีลพบุรี พบว่า ด้าน

ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 

1.8 ด้านความมั่นคงในงาน ผลการศึกษาพบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู ในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายข้อ พบว่าทุกข้ออยู่ใน

ระดับมาก ทั้งนี้อาจเน่ืองมาจาก ในหน่วยงานมีการปฏิบัติงานด้วยความเข้าใจซึ่งกันและกันกับผู้บังคับบัญชา ได้รับ

ความคุ้มครองต่อการปฏิบัติงานจากหน่วยงาน และได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติงานอย่างต่อเน่ือง ท าให้มีความรู้สึก

มั่นคง  ในต าแหน่งและหน้าที่ทั้งในปัจจุบันและในอนาคต ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ (วนิดา ประดิษฐ, 2554) 

ศึกษาเร่ือง ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการศึกษาในวิทยาลัยเกษตร

และเทคโนโลยีลพบุรี พบว่ามีระดับความคดิเห็นเกี่ยวกับด้านความมั่นคงในงานในระดับมาก  

1.9 ด้านเงินเดือนและสวัสดิการ ผลการศึกษาพบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู ใน

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่าทุกข้ออยู่

ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเน่ืองมาจากค่าตอบแทนและสวัสดิการมีความเพียงพอต่อค่าครองชีพในปัจจุบัน โดย

คา่ตอบแทนที่ได้มีความเหมาะสมกับความสามารถ ปริมาณงานและภาระงานที่รับผิดชอบ นอกจากนี้ทางราชการหรือ

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้มีการจัดกองทุนเพ่ือให้สมาชิกกู้ยืมได้อย่างเหมาะสม ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ ฐากูร 

ปาละนันทน์ (2554) ได้ศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรสังกัดวิทยาลัยชุมชนสานักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ พบว่า บุคลากรสังกัดวิทยาลัยชุมชนมีแรงจูงใจด้านเงินเดือนและสวัสดิการอยู่ใน

ระดับมาก เพราะบุคลากรสังกัดวิทยาลัยชุมชนได้รับเงินต่าง ๆ จากทางราชการในอัตราที่เหมาะสม ได้แก่ เงินเดือน 

ค่าตอบแทน ค่าเบี้ยเลี้ยง เงินช่วยเหลือบุตร  มีการเลื่อนขั้นเงินเดือน และสวัสดิการต่าง ๆ ที่บุคลากรสังกัดวิทยาลัย

ชุมชนสามารถเบกิได้ตามระเบยีบของราชการ  
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1.10 ด้านสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน ผลการศึกษาพบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการ

ครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายข้อ พบว่าทุก

ข้ออยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเน่ืองมาจากในหน่วยงานมีการจัดบริเวณที่ท างานอย่างเป็นสัดส่วนสะดวกต่อการติดต่อ

ประสานงานและการปฏิบัติงาน มีการเสรมิสรา้งบรรยากาศในการท างานได้อย่างเหมาะสมกับสายงาน ในหน่วยงานมี

อุปกรณ์ในการอ านวยความสะดวกอย่างครบถ้วน สามารถใช้การได้ดี และสภาพทางกายภาพทั้งภายในและภายนอก

ของที่ท างานมีความปลอดภัยต่อชีวิต ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ (สุธานิธิ์ นุกูลอึ้งอารี, 2555) ได้ท าการศึกษา

วิจัยเร่ือง “ความพึงพอใจในงานของพนักงานบริษัท การบินไทย จากัด (มหาชน): กรณีพนักงานบริษัท การบินไทยฯ 

ส านักงานใหญ่ ” จากการศึกษาพบว่า 1. พนักงานบริษัท การบินไทย จ ากัด (มหาชน) ที่ปฏิบัติงาน ณ ส านักงานใหญ ่

มีความพึงพอใจเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมในการท างาน ในระดับมาก 

2. ประสิทธภิาพในการปฏิบัติงาน 

     ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 

35 โดยรวมทั้ง 3 ด้าน อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ในการปฏิบัติงานแต่ละงานนั้นในด้านของประสิทธิภาพ

ด้านปฏิบัติงาน จะต้องค านึงถึงความถูกต้อง ความมีคุณภาพ มาตรฐาน สามารถปฏิบัติงานด้วยความรวดเร็วเพ่ือให้

เสร็จทันเวลาเพ่ือให้สามารถบรรลุเป้าหมายที่หน่วยงานวางไว้ ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ (สมยศ แย้มเผื่อน, 

2551) ได้ท าการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพการท างานของพนักงานปฏิบัติการ บริษัท เอเชียน มารีน เซอร

วิสส จ ากัด (มหาชน) ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิภาพในการท างานของพนักงานปฏิบัติการบริษัท เอเชยีน มารีน เซอร

วิสส จ ากัด (มหาชน) ด้านคุณภาพความถูกต้อง ด้านเป้าหมาย และด้านเวลา พบว่า พนักงานมีระดับประสิทธิภาพใน

การท างานโดยรวมแต่ละด้านอยู่ในระดับมาก   

2.1 ด้านความตรงต่อเวลา ผลการศึกษา พบว่า ประสิทธิภาพด้านความตรงต่อเวลา ของข้าราชการครู 

ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 โดยรวม อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าข้าราชการ

ครูปฏิบัติงานด้วยความตั้งใจ เพ่ือให้งานออกมามีคุณภาพ และมีการปรับปรุงงานอย่างต่อเน่ืองและสม่ าเสมอ 

สามารถปฏิบัติงานตามหน้าที่ค าสั่งของผู้บังคับบัญชาและหัวหน้างานให้แล้วเสร็จด้วยความรวดเร็ว  เม่ือมีปัญหา

เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานสามารถแก้ปัญหานั้นให้ลุล่วงได้อย่างรวดเร็วและท่านสามารถติดต่อสื่อสารกับ

ผู้บังคับบัญชาและเพ่ือนรว่มงานได้ในเวลาอันรวดเร็วเพ่ือให้งานออกมาดทีี่สุด ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ (สมยศ 

แย้มเผื่อน, 2551) ได้ท าการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพการท างานของพนักงานปฏิบัติการ บริษัท เอเชียน มา

รนี เซอรวิสส จ ากัด (มหาชน) ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิภาพในการท างานของพนักงานปฏิบัติการบริษัท เอเชียน มา

รนี เซอรวิสส จ ากัด (มหาชน) ด้านเวลา พบว่า พนักงาน มีระดับประสิทธภิาพในการท างานอยู่ในระดับมาก   

2.2 ด้านความถูกต้อง มีคุณภาพและมาตรฐาน ผลการศึกษา พบว่า ประสิทธิภาพด้านความถูกต้อง มี

คุณภาพและมาตรฐาน ของข้าราชการครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 โดยรวม อยู่ใน

ระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ข้าราชการครูสามารถปฏิบัติงานให้ส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ได้ทันตาม

ระยะเวลาที่ก าหนดสามารถแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในระหว่างการปฏิบัติงานและท าให้เกิดความพึงพอใจและ

ภูมิใจในผลงานที่ส าเร็จ  ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ สมยศ แย้มเผื่อน (2551) ได้ท าการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อ

ประสิทธิภาพการท างานของพนักงานปฏิบัติการ บริษัท เอเชียน มารีน เซอรวิสส จ ากัด (มหาชน) ผลการวิจัยพบว่า 

ประสิทธิภาพในการท างานของพนักงานปฏิบัติการบริษัท เอเชียน มารีน เซอรวิสส จ ากัด (มหาชน) ด้านคุณภาพ

ความถูกต้อง พบว่า พนักงานมีระดับประสิทธภิาพในการท างานอยูใ่นระดับมาก    
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2.3 ด้านบรรลุเป้าหมาย ผลการศึกษา พบว่า ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายของ

ข้าราชการครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 โดยรวม อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็น

เพราะว่า ผลการปฏิบัติงานของข้าราชการครูเป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนดไว้ สามารถท าให้ค่าใช้จ่ายของหน่วยงาน

รวมไปถึงการใช้ก าลังคนลดลงลด และผลของการปฏิบัติงานท าให้หน่วยงานเป็นที่ยอมรับแก่สาธารณชน  ซึ่ง

สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ (รัตน์ชนก จันยัง, 2556) ได้ศกึษาเร่ือง ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพการท างาน

ของพนักงานในองค์กรไม่แสวงผลก าไร โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพในการท างานของพนักงานและ

ปัจจัยที่มีผลต่อการเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานของพนักงานในองค์กรไม่แสวงผลก าไร ผลการศึกษาพบว่า ด้าน

การท างานให้บรรลุเป้าหมายมรีะดับความคดิเห็นอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ (สมยศ แย้มเผื่อน

, 2551) ได้ท าการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพการท างานของพนักงานปฏิบัติการ บริษัท เอเชียน มารีน เซอร

วิสส จ ากัด (มหาชน) ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิภาพในการท างานของพนักงานปฏิบัติการบริษัท เอเชยีน มารีน เซอร

วิสส จ ากัด (มหาชน) ด้านเปา้หมาย พบว่า พนักงานมีระดับประสิทธภิาพในการท างานอยูใ่นระดับมาก   

3. ความสัมพันธ์ของแรงจูงใจกับประสิทธภิาพในการปฏิบัติงาน 

    ความสัมพันธ์ของแรงจูงใจกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู ในสังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 ในภาพรวมมีความสัมพันธ์กันทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.01 ใน

ระดับสูง  เม่ือพิจารณาเรียงตามล าดับคา่สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธจ์ากมากไปน้อย 3 ด้าน ได้ดังนี้ ด้านความกา้วหน้าใน

หน้าที่การงาน ด้านนโยบายและการบริหารงาน ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ตามล าดับ ส่วนด้านที่มีระดับ

ความสัมพันธ์ต่ าสุด คือ ด้านความมั่นคงในงาน ทั้งนี้อาจเน่ืองมาจากข้าราชการครู คือคนหรือมนุษย์ซึ่งเป็นสิ่งมีชีวิต 

มีจิตใจ มีอารมณ์และความต้องการที่จะมีความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน โดยในการที่จะก้าวหน้าในหน้าที่การงานนั้น

นโยบายหรือการบริหารงานของหน่วยงานจะต้องเป็นไปในทิศทางเดียวกัน รวมถึงการด าเนินงานจะต้องค านึงถึง

ความสัมพันธข์องบุคคลด้วย เพราะจะท าให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างราบร่ืน ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญในการปฏิบัติงานให้

มีประสิทธิภาพ ข้าราชการครูจะต้องมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน มีทัศนคติที่ดีต่อหน่วยงาน เพ่ือให้ข้าราชการครู

ในหน่วยงานปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจและทุ่มเทให้กับงานอย่างเต็มที่นั้นก็เป็นปัจจัยที่ส าคัญในการขับเคลื่อนการ

บริหารงานของหน่วยงาน จึงมีความจ าเป็นที่จะต้องให้ความส าคัญต่อข้าราชการครูในหน่วยงานด้วยการสร้าง

แรงจูงใจในด้านต่างๆ อย่างเหมาะสม เพ่ือให้งานที่มีคุณภาพและมาตรฐาน บรรลุเป้าหมายขององค์กรภายในเวลาที่

ก าหนด ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ (มยุรี บุญเยี่ยม, 2558) ได้ท าการ    ศึกษาวิจัยเร่ืองปัจจัยที่มีผลต่อ

ประสิทธภิาพการปฏิบัติงานของบุคลากร วิทยาลัยการอาชีพสังขะ ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่มีผลต่อ

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร วิทยาลัยการอาชีพสังขะ พบว่า ปัจจัยที่มี

ผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร วิทยาลัยการอาชีพ

สังขะ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ .01 ทุกด้าน  

ข้อเสนอแนะ 

1. ควรศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูและบุคลากร สังกัด 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 35 

2. ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของครูและบุคลากร สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี 

การศกึษามัธยมศึกษา เขต 35  
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กิตติกรรมประกาศ 
การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง เร่ืองความสัมพันธ์ของแรงจูงใจกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ

ข้าราชการครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 ฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยความกรุณาจาก 

ดร. นันทิมา นาคาพงศ์ อาจารย์ที่ปรึกษาการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง พร้อมกับ นายชิงชัย ทิพย์มณฑา ผู้อ านวยการ

ช านาญการพิเศษ โรงเรียนประชารัฐธรรมคุณ นายสุทิน คงสนุ่น ผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ โรงเรียนเสด็จวน

ชยางค์กูลวิทยา และ นายโสภณ  ศรีวิชัย ผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ โรงเรียนประชาราชวิทยา ที่ให้ความ

อนุเคราะห์ตรวจสอบ แนะน า ให้ค าปรกึษา แก้ไขให้มีความถูกตอ้งจนสมบูรณ์เป็นรูปเล่ม จึงขอขอบพระคุณไว้ ณ ที่นี้ 

ขอบพระคุณข้าราชการครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 ทุกท่านที่ให้ความ

ร่วมมือในการตอบแบบสอบถามอย่างครบถ้วนสมบูรณ์ด้วยดี ขอขอบพระคุณคุณพ่อและคุณแม่ที่ช่วยเป็นก าลังใจที่

ส าคัญแก่ผู้ศึกษา ตลอดจนอาจารย์ประจ าสาขาวิชา เพ่ือน ๆ สาขาวิชาการบริหารการศึกษาที่คอยให้ก าลังใจ

ชว่ยเหลือซึ่งกันและกันมาด้วยดตีลอดเวลาที่ผู้ศกึษาได้ศกึษาเล่าเรยีน 

การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง ในครั้งนีม้ีคุณค่าและเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาสามารถน าไปใช้เป็นแนวทางใน

การเสริมสรา้งแรงจูงใจของข้าราชการครูในสถานศึกษา เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานสูงสุดต่อไป ผู้ศึกษา

ขอมอบคุณงามความดีแด่ทุก ๆ ท่านที่กล่าวมาข้างต้นไว ้ณ โอกาสนี ้ 
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ความสัมพันธ์ความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์กรกับองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ในสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษา พะเยา เขต 1 

The relationship between organization culture and the learning organization 

in opportunity expansion school, Phayao Primary Educational Service Area 

Office 1. 

วนิษา  สายหยุด1* และ นันทิมา  นาคาพงศ2์ 

Wanisa  Saiyud1* and Nanthima  Nakaphong2 

บทคัดย่อ 
การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาวัฒนธรรมองค์กร และองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศึกษา และเพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์กรกับองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พะเยา เขต 1 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ ได้แก ่

บุคลากรทางการศึกษา จากการก าหนดกลุ่มตัวอย่าง โดยเปิดตารางเครจซี่และมอร์แกน จ านวน 28 โรงเรียน รวม 

201 คน แล้วน าไปสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบแบ่งกลุ่ม โดยมีหน่วยเป็นโรงเรียน  ได้จ านวน 15 โรงเรียน รวม 215 คน 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษา คือ แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก ่

คา่ความถี่ คา่ร้อยละ คา่เฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสหสัมพันธ์อย่างง่ายแบบเพียรส์ัน พบว่า  

1. วัฒนธรรมองค์กรของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึก ษา

ประถมศึกษา พะเยา เขต 1 ทั้ง 4 ด้าน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงตามล าดับจากมากไปน้อย ดังนี ้

วัฒนธรรมการมีส่วนรวม มีระดับสูงสุด รองลงมา วัฒนธรรมแบบพันธกิจ วัฒนธรรมการปรับตัว และวัฒนธรรม

เอกภาพ มีระดับต่ าสุด  

2. องค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษา พะเยา เขต 1 ทั้ง 5 ด้าน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงตามล าดับจากมากไปน้อย ดังนี ้ 

การเป็นบุคคลที่รอบรู้ มีระดับสูงสุด รองลงมา การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม การมีรูปแบบความคิด การคิดอย่างเป็น

ระบบและการสร้างวิสัยทัศน์รว่มกัน มีระดับต่ าสุด  

3. ความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์กรกับองค์กรแห่งการเรียนรูข้องโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา

ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พะเยา เขต 1 มคีวามสัมพันธก์ันทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ

ที่ 0.01 ในระดับสูงมาก 
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ค าส าคัญ: วัฒนธรรมองค์กร  องค์กรแห่งการเรียนรู ้
 

Abstract  
The objectives of this study were to study the level of organizational culture and learning organization 

of Educational Opportunity Expansion Schools under Phayao Primary Educational Service Area Office 1  and to 

examine the relationship between organizational culture and learning organization of Educational Opportunity 

Expansion Schools under Phayao Primary Educational Service Area Office 1 .  The samples consisted of 2 0 1 

educational personnel from 28 Educational Opportunity Expansion schools by using Krejcie & Mogan to define the 

sample size and drawn by using the method of multi-stage random sampling and that of sample random 

sampling according to the schools classification to get 215 educational personnel from 15 schools. The tool used 

to collect the data was a rating scale questionnaire. The statistical analyses were frequency, percentage, mean 

standard deviation and Pearson’s product–moment correlation coefficient.  

 The findings of this study were as follow: 

1. The level of organizational culture of Educational Opportunity Expansion Schools under Phayao 

Primary Educational Service Area Office 1 as a whole and each individual aspect were at high level by ranking 

from the highest to the lowest mean as follows: involvement Culture, mission Culture, adaptability Culture and 

consistency culture, respectively. 

2. The learning organizational of Educational Opportunity Expansion Schools under Phayao Primary 

Educational Service Area Office 1 as a whole and each individual aspect were at high level by ranking from the 

highest to the lowest mean as follows: personal mastery, team Learning, mental models, systematic thinking, 

shared vision and respectively. 

3. The relationship between organization culture and learning organization of Educational Opportunity 

Expansion Schools under Phayao Primary Educational Service Area Office 1 , in overall has the positive 

relationship in high level, there were statistically significant different at .01. 
 

Keywords: Organization culture, The learning organization 
 

บทน า 

ท่ามกลางกระแสโลกาภิวัตน์ (Globalization) รวมทั้งความก้าวหน้าของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศแบบ

เครือข่าย ได้ท าให้เกิดกระแสการเปลี่ยนแปลงได้ส่งผลให้เกิดระบบเศรษฐกิจในรูปแบบใหม่ มุ่งเน้นความรู้

ความสามารถทั้งระดับปัจเจกบุคคล และองค์กร ปัจจุบันความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศเกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว 

สิ่งต่าง ๆ เหล่านี้ก่อให้เกิดความเปลี่ยนแปลง ทั้งในด้านสังคม เศรษฐกิจ การเมือง การศึกษา และความเปลี่ยนแปลง

นี้เองส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิตของคนในสังคม ส่งผลกระทบต่อองค์กรและการบริหารงานภายในองค์กร โดยเฉพาะ

เร่ืองวัฒนธรรมการบริหารองค์กร เพราะวัฒนธรรมการบริหารที่มีประสิทธิภาพจะท าให้องค์กรนั้นได้รับผลประโยชน์

สูงสุดโดยเสียต้นทุนต่ าสุด (อโณมา ตงตะแบก, 2545, หน้า 3 อ้างอิงใน (เพชร มาตยะขันธ์, 2556, หน้า 1) ด้วยปัจจัย

ที่เกิดจากการก้าวกระโดดของเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่พัฒนาอย่างต่อเนื่อง และความซับซ้อนของระบบเศรษฐกิจ ซึ่ง

ส่งผลกระทบกับการด าเนินงานทั้งภายในและภายนอกองค์กร ส่งผลให้เวทีการแข่งขันที่เคยจ ากัดอยู่ในวงแคบ ๆ 
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ขยายขอบเขตออกไปครอบคลุมทั่วโลก อีกทั้งแนวคิดในการบริหารจัดการสมัยใหม่ทั้งการบริหารการเปลี่ยนแปลง 

(Change Management) การจัดการคุณภาพ (Quality Management) การจัดการห่วงโซ่อุปทาน (Supply Chain 

Management) และการจัดการความรู้ (Knowledge Management) โดยคนเป็นพลังขับเคลื่อน ที่ส าคัญ ซึ่งคนก็ไม่ใช่

ต้นทุน แต่เป็นทุนมนุษย์ (Human Capital) เพราะในตัวคนมีทักษะและประสบการณ์ที่ก่อให้เกิดความช านาญซึ่งเป็น 

“ทุนความรู้(Knowledge Capital) จ าเป็นต้องสร้างค่านิยมขององค์กร (Corporate Value) และวัฒนธรรมองค์กร 

(Corporate Culture) ที่ดี ความรู้ภายใต้บริบทเฉพาะมักแฝงอยู่ในภาษา วัฒนธรรม หรือประเพณี นักวิพากษ์ ลัทธิ

จักรวรรดินิยมทางวัฒนธรรม กล่าวว่าการเกิดขึ้นของวัฒนธรรมเดี่ยว ท าให้ความรู้ท้องถิ่นบางอย่างถูกท าลายลง ท า

อย่างไรให้ความรู้ในทางปฏิบัติ ซึ่งมักเป็นที่ทราบกันในตัวคนหรือกลุ่มคน ถูกปรับเปลี่ยนและจัดการอย่างเป็นระบบ 

(Knowledge Management) เพ่ือรักษาองค์กรไว้ ซึ่งจะต้องอาศัยกระบวนการเรียนรู้ ให้ความรู้ทั้งหลายนั้นกลายเป็น

ความรู้ที่เกิดประโยชน์ส าหรับคนทั้งองค์กร เพ่ือการก้าวเข้าสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) เพราะ 

“ความรู้”  คือ “อ านาจ” 

สังคมในปัจจุบันเป็นสังคมแห่งความรู้ (Knowledge-based Society) ซึ่ง “ความรู้หรือต้นทุนทางปัญญา” ได้

กลายมาเป็นปัจจัยส าคัญในการผลิต และถือเป็นทรัพยากรที่มีค่ามากที่สุดอย่างหนึ่งขององค์กร เน่ืองจากความรู้

สามารถสร้างความได้เปรียบในเชิงของการแข่งขัน และเปรียบเสมือนอาหารที่หล่อเลี้ยงให้องค์กรเจรญิเติบโต องค์กร

ที่ต้องการอยู่รอดและพัฒนาได้อย่างยั่งยืนจึงจ าเป็นต้องมีการปรับตัวให้เข้ากับสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปด้วยการ

ให้ความส าคัญกับความรู้หรือต้นทุนทางปัญญา และด้วยการพัฒนาไปสู่ องค์กรแห่งการเรียนรู้ (Marquardt, 1996. : 

17) องค์กรแห่งการเรียนรู้ คือ องค์กรที่สามารถพัฒนาและขยายความสามารถในการสร้างอนาคตได้อย่างต่อเน่ือง 

และองค์กรแห่งการเรียนรู้จะมีการปรับการเรียนรู้เพ่ือความอยู่รอด รวมทั้งเรียนรู้ที่จะพัฒนาความสามารถในการ

สร้างสรรค์ให้ดยีิ่งขึน้ Senge (1991 , อ้างอิงใน (ยุรพร ศุทธรัตน,์ 2552, หน้า 23) 

พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 ในหมวดที่ 3 เร่ือง การ

บริหารราชการเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ มาตรา 11 สวนราชการมีหน้าที่พัฒนาความรู้ในส่วนราชการ 

เพื่อให้มีลักษณะเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ โดยต้องรับรูข้้อมูลข่าวสารและสามารถประมวลผลความรู้

ในด้านต่าง ๆ เพื่อน ามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติราชการได้อย่างถูกต้อง รวดเร็วและเหมาะสมกับสถานการณ์ รวมทั้ง

ต้องส่งเสริมและพัฒนาความรู้ความสามารถ สร้างวิสัยทัศน์และปรับเปลี่ยนทัศนคติของข้าราชการในสังกัดให้เป็น

บุคลากรที่มีประสิทธิภาพและมีการเรียนรู้ร่วมกัน ทั้งนี้ เพ่ือประโยชน์ในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการให้

สอดคล้องกับการบริหารราชการให้เกิดผลสัมฤทธิ์ตามพระราชกฤษฎีกานี้ 

วัฒนธรรมองค์กรเปรียบเสมือนแบบแผนของสิ่งประดิษฐ์ บรรทัดฐาน ค่านิยม และข้อสมติฐานพื้นฐาน

เกี่ยวกับการแก้ปัญหาที่ใช้การได้ดีเพียงพอที่จะน ามาสอนให้แก่ผู้อ่ืนในสังคม ซึ่งจะมีกระบวนการเรียนรู้ที่เกิดจาก

วัฒนธรรม  เป็นกระบวนการเรียนรูท้ี่มีผลลัพธม์าจากการเลือกและประสบการณ์ ท าให้องค์กรมีวัฒนธรรมองค์กรที่มี

แบบแผน  มีระเบียบการประพฤติ รวมทั้งพฤติกรรมที่แตกต่างกัน วัฒนธรรมองค์กรเป็นวิถีชีวิตที่คนกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง

ยึดถือปฏิบัติสืบต่อกันมา จนเป็นนิสัยและความเคยชิน และกลายเป็นขนบธรรมเนียมประเพณี วิถีประพฤติปฏิบัติ 

ความเช่ือ ค่านิยม รวมทั้งภาษาวัตถุสิ่งของต่าง ๆ วัฒนธรรมท าให้คนรวมตัวกันเป็นสังคม มีการอยู่ร่วมกันอย่างมี

ระเบียบ ผลของวัฒนธรรมจะออกมาในรูปจริยธรรม ตลอดจนค่านิยมที่ใช้ในการตัดสินใจหรือวินิจฉัยสั่งการ 

จริยธรรมองค์กรถือเป็นส่วนส าคัญที่จะท าให้การด าเนินงานขององค์กรเกิดความก้าวหน้าและส่งผลให้องค์กรได้รับ

ความเช่ือถือจากสังคม ดังนั้นองค์กรทุกประเภทจึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องน าจริยธรรมมาใช้ในการบริหารและแก้ไข
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ปัญหาองค์กรอย่างถูกวิธีเพ่ือให้ได้รับความเช่ือถือ ภาพพจน์ที่ดี อันน ามาซึ่งช่ือเสียง เกียรติยศและความก้าวหน้าใน

ระยะยาวขององค์กร 

จากความส าคัญของวัฒนธรรมองค์กรและองค์กรแห่งการเรียนรู้ ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษา

ความสัมพันธ์ของวัฒนธรรมองค์กรที่ส่งผลต่อองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พะเยา เขต 1 เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการก าหนดแนวทางการเสริมสร้าง

วัฒนธรรมองค์กรของโรงเรียนให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล และเป็นแนวทางในการพัฒนายกระดับโรงเรียนสู่

การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรูท้ี่ยั่งยืนต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ (1) เพ่ือศึกษาวัฒนธรรมองค์กรของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พะเยา เขต 1 (2) เพื่อศึกษาองคก์รแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พะเยา เขต 1 (3) เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง

วัฒนธรรมองค์กรกับองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษา พะเยา เขต 1 
 

กรอบแนวคิดและสมมติฐาน  

 กรอบแนวคิด 

 ความสัมพันธ์ความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์กรกับองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา พะเยา เขต 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 

สมมติฐาน 

ความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์กรกับองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ใน

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา พะเยา เขต 1  มีความสัมพันธท์างบวก 
 

วิธีวิทยาการวิจัย 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

   ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ บุคลากรทางการศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา พะเยา เขต 1 จ านวน  28 โรงเรยีน รวมทั้งสิน้ 410 คน  

วัฒนธรรมองค์กร 

1) วัฒนธรรมการมีส่วนร่วม  

2) วัฒนธรรมเอกภาพ  

3) วัฒนธรรมการปรับตัว  

4) วัฒนธรรมแบบพันธกจิ  

 

 

องค์กรแห่งการเรียนรู้ 

1) การเป็นบุคคลที่รอบรู้  

2) การมีรูปแบบความคดิ  

3) การสรา้งวิสัยทัศน์ร่วมกัน  

4) การเรยีนรู้รว่มกันเป็นทมี  

5) การคดิอย่างเป็นระบบ  
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   กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ บุคลากรทางการศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พะเยา เขต 1 จากการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้ตาราง

ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างของ เครจซี่และมอร์แกน จ านวน 28 โรงเรียน ได้จ านวนกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 201 คน แล้ว

น าไปสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบแบ่งกลุ่ม (Cluster sampling) โดยมีหน่วยการสุ่มตัวอย่างเป็นหน่วยโรงเรียน ได้กลุ่มตัวอย่าง

จ านวน 15 โรงเรยีน จ านวน 215 คน 

2. เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

    เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถามแบบเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก ่

เพศ  อายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่ง ระยะเวลาของการปฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียนที่สังกัด ลักษณะแบบสอบถามเป็น

แบบตรวจสอบรายการ (Check List) และแบบสอบถามเกี่ยวกับวัฒนธรรมองค์กรโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

และแบบสอบถามเกี่ยวกับองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษา พะเยา เขต 1 ลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ของ Likert 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

    วิธีการรวบรวมข้อมูลโดยวางแผนและปฏิบัติการ ดังนี้ 

3.1  ผู้วิจัยท าหนังสือขอความอนุเคราะห์ถึงจากวิทยาลัยการศึกษา เพ่ือขอความร่วมมือไปยังโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พะเยา เขต 1 จ านวน 15 แห่ง เพ่ือขอ

ความอนุเคราะหบ์ุคลากรทางการศึกษาเป็นผูใ้ห้ข้อมูลตอบแบบสอบถามในการวจิัยครั้งนี้ 

3.2  ผู้วิจัยด าเนินการและเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง โดยประสานงานกับผู้บริหารสถานศึกษา และ

เจ้าหนา้ท่ีธุรการ เพื่อนัดหมายในการเก็บรวมรวมแบบสอบถาม 

3.3  ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมแบบสอบถามด้วยตนเอง และตรวจสอบความสมบูรณ์ของ

แบบสอบถามจ านวน 215 ฉบับ ได้กลับคืนมาจ านวน 210 ฉบับ คดิเป็นรอ้ยละ 97.67 

3.4  ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่สมบูรณ์ลงรหัสให้คะแนนตามน้ าหนักแต่ละข้อบันทึกผลลงคอมพิวเตอรแ์ล้ว

วิเคราะหข์้อมูลโดยโปรแกรมส าเร็จรูป จากนั้นน าผลการค านวณมาวเิคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์การวจิัย 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 

   ผู้วิจัยน าข้อมูลที่รวบรวมได้จากเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยมาท าการวิเคราะห์ทางสถิติ โดยใช้โปรแกรมสถิติ

คอมพิวเตอรม์าประมวลผลข้อมูลวิเคราะห์ ดังนี้ 

4.1  วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบ

รายการ (Checklist) วิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่ (Frequency) และหาค่ารอ้ยละ (Percentage) 

4.2  ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามเกี่ยวกับวัฒนธรรมองค์กรและองคก์รแห่งการเรียนรู ้ของโรงเรยีนขยาย

โอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พะเยา เขต 1 วิเคราะห์โดยหาค่าเฉลี่ย(mean) 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) 

4.3  การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์กรกับองค์กรแห่งกรเรียนรู้ของโรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พะเยา เขต 1 ใช้วิธีการวิเคราะห์แบบ

สหสัมพันธ์อย่างง่าย โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s moment-product correlation 

coefficient)  
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ผลการศึกษา 

1. จากการศึกษาวัฒนธรรมองค์กรของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษา พะเยา เขต 1 พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า วัฒนธรรม

องค์กรโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้าน

วัฒนธรรมการมีส่วนรวม มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมา ได้แก่ ด้านวัฒนธรรมแบบพันธกิจ ด้านวัฒนธรรมการปรับตัว 

และด้านวัฒนธรรมเอกภาพ มีคา่เฉลี่ยต่ าที่สุด ตามล าดับ 

1.1 วัฒนธรรมองค์กรของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษา พะเยา เขต 1 ด้านวัฒนธรรมการมีส่วนรวมโดยรวมรายข้อทุกข้อ อยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากมาก

ไปหาน้อย ดังนี้ โรงเรียนส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรในโรงเรียนท างานร่วมกันเป็นทีมและให้ความส าคัญกับการ

ท างานร่วมกันระหว่างสายงาน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา ได้แก่ โรงเรียนมีการพัฒนาและส่งเสริมความ

เจริญก้าวหน้าการปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียนบุคลากรมีส่วนร่วมในวางแผนงานบริหารในโรงเรียน โรงเรียนมี

การกระจายอ านาจให้บุคลากรในโรงเรียนมีโอกาสตัดสินใจในงานที่ตนรับผิดชอบ และโรงเรียนส่งเสริมสนับสนุนให้

ความส าคัญกับการพัฒนาสมรรถภาพของบุคลากรในโรงเรยีนทุก มีคา่เฉลี่ยต่ าสุด  

1.2 วัฒนธรรมองค์กรของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษา พะเยา เขต 1 ด้านวัฒนธรรมเอกภาพโดยรวมรายข้อทุกข้อ อยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากมากไปหา

น้อย ดังนี้ ผู้บริหารและบุคลากรในโรงเรียนร่วมกันก าหนดเป้าหมายและแนวทางในการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน มี

ค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียนชี้แจงวัตถุประสงค์และแนวทางการปฏิบัติงานที่ชัดเจนให้บุคลากรใน

โรงเรียนทราบทุกคน  บุคลากรในโรงเรียนมีการประสานงานกันในการปฏิบัติงานที่อยู่ในความรับผิดชอบของตนเอง

อย่างเต็มความสามารถ บุคลากรในโรงเรียนเข้าใจเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของโรงเรียนและน าไปเป็นแนวทางการ

ปฏิบัติงานในโรงเรียน  และบุคลากรในโรงเรยีนมีทัศนคตใินการท างานไปในทิศทางเดียวกัน  มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 

1.3 วัฒนธรรมองค์กรของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษา พะเยา เขต 1 ด้านวัฒนธรรมการปรับตัวโดยรวมรายข้อทุกข้อ อยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากมากไป

หาน้อย ดังนี้ บุคลากรในโรงเรียนมีวิธีการท างานที่สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมและบริบทของโรงเรียน ท าให้งานมี

คุณภาพ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา ได้แก่โรงเรียนส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรในโรงเรียนผลิตสื่อ/นวัตกรรม 

บุคลากรในโรงเรียนมีวิธีการท างานที่ยืดหยุ่นสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดล้อมและการเปลี่ยนแปลงของ

สังคมโลก บุคลากรในโรงเรียน  มีการปรับปรุงพัฒนาและเปลี่ยนแปลงวิธีการท างานให้เหมาะสมกับสิ่งแวดล้อมและ

การเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก  เพ่ือน าไปสู่ความส าเร็จของงาน และโรงเรียนมีการส ารวจความพึงพอใจของ

ผู้รับบรกิารและน าข้อมูลที่ไดจ้ากผู้รับบรกิารมาใช้ปรับปรุงการบรหิารงานในโรงเรียน มีคา่เฉลี่ยต่ าสุด 

1.4 วัฒนธรรมองค์กรของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษา พะเยา เขต 1 ด้านวัฒนธรรมแบบพันธกิจโดยรวมรายข้อทุกข้อ อยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากมากไป

หาน้อย ดังนี้ บุคลากรในโรงเรียนยึดกรอบแนวทางการด าเนินงานตามวิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์เป้าประสงค์และพันธกิจ

ของโรงเรียนมาใช้ในการปฏิบัติงาน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา ได้แก่ บุคลากรในโรงเรียนรวมกันก าหนดวิสัยทัศน์  

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์และพันธกิจของโรงเรียนที่ บุคลากรในโรงเรียนร่วมกันก าหนดแผนปฏิบัติงาน แนวทางการ

ปฏิบัติงานที่มีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์และพันธกิจของโรงเรียน บุคลากรในโรงเรียนมี

ความสามารถในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุตามเป้าประสงค์ที่ก าหนดไว้ และผู้บริหารโรงเรียนมี
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วิสัยทัศน์แสดงให้เห็นถึงทิศทางการบริหาร และสร้างแรงจูงใจให้แก่บุคลากรในการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าประสงค์ที่

วางไว้ มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 

 2. จากการศึกษาองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษา พะเยา เขต 1 พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า องค์กรแห่ง

การเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้าน

การเป็นบุคคลที่รอบรู้ มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมา ได้แก่ ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม ด้านการมีรูปแบบความคิด 

ด้านการคดิอย่างเป็นระบบและด้านการสรา้งวิสัยทัศน์รว่มกัน มีคา่เฉลี่ยต่ าที่สุด ตามล าดับ 

2.1 องค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษา พะเยา เขต 1 ด้านการเป็นบุคคลที่รอบรู้โดยรวมรายข้อทุกข้อ อยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากมากไปหา

น้อย ดังนี้ โรงเรียนสนับสนุนส่งเสริมให้บุคลากรทุกคนได้พัฒนาตนเอง เพ่ือให้มีความก้าวหน้าในวิชาชีพและเพิ่ม

ความสามารถในการปฏิบัติงาน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา ได้แก่ โรงเรียนจัดบรรยากาศที่ส่งเสริมให้บุคลากรได้

พัฒนาศักยภาพของตนเองได้อย่างเต็มความสามารถ โรงเรียนสนับสนุนส่งเสริมบุคลากรเข้าร่วมการอบรม สัมมนา 

ศึกษาดูงาน การแลกเปลี่ยนประสบการณ์ เพ่ือเพิ่มพูนความรู้ให้กับบุคลากร โรงเรียนสนับสนุนส่งเสริมให้บุคลากรมี

การพัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ือง และโรงเรียนจัดให้มีแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมสนับสนุนการเรียนรู้ของ

บุคลากร มีคา่เฉลี่ยต่ าสุด 

2.2  องค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษา พะเยา เขต 1 ด้านการมีรูปแบบความคิดโดยรวมรายข้อทุกข้อ อยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากมากไป

หาน้อย ดังนี้ บุคลากรในโรงเรียนเข้าใจสภาวะการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกในยุคปัจจุบันได้เป็นอย่างดี มีค่าเฉลี่ย

สูงสุด รองลงมา ได้แก่ บุคลากรในโรงเรียนสามารถพัฒนาความคิด ความเช่ือของตนเองในการปฏิบัติงานให้

สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง บุคลากรในโรงเรียนสามารถวิเคราะห์เช่ือมโยงสถานการณ์ในปัจจุบันเข้ากับการ

ปฏิบัติงานได้อย่างสอดคล้องกัน โรงเรียนส่งเสริมบุคลากรให้ความส าคัญกับการวิเคราะห์สถานการณ์ปัจจุบันและ

การเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก และบุคลากร  ในโรงเรียนสามารถปรับเปลี่ยนและพัฒนาการปฏิบัติงานให้สอดคล้อง

กับการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก มีคา่เฉลี่ยต่ าสุด 

2.3  องค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษา พะเยา เขต 1 ด้านการสร้างวิสัยทัศน์โดยรวมรายข้อทุกข้อ อยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากมากไปหา

น้อย ดังนี้ บุคลากรในโรงเรียนเกิดความตระหนักพรอ้มที่จะปฏิบัติงานเพ่ือให้โรงเรียนบรรลุเป้าหมาย มีคา่เฉลี่ยสูงสุด  

รองลงมา ได้แก่ โรงเรียนให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าประสงค์ของโรงเรียน 

โรงเรียนให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายของโรงเรยีน และโรงเรยีนให้บุคลากรมีส่วนรว่มในการสร้างภาพ

อนาคตของโรงเรยีน มีคา่เฉลี่ยต่ าสุด 

2.4  องค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษา พะเยา เขต 1 ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมโดยรวมรายข้อทุกข้อ อยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากมาก

ไปหาน้อย ดังนี้ โรงเรียนมีการส่งเสริมให้บุคลากรท างานร่วมกันเป็นทีม มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา ได้แก่ โรงเรียน

ส่งเสริมสนับสนุนให้บุคคลากรสร้างทีมงานและท างานร่วมกันระหว่างทีมงานภายในโรงเรียน โรงเรียนสร้างความ

ตระหนักให้แก่บุคลากรเห็นถึงความส าคัญของการท างานร่วมกันเป็นทีม โรงเรียนส่งเสริมให้บุคลากรมีการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ ทักษะ และวิธีคิดในการปฏิบัติงาน และโรงเรียนมีการจัดระบบสารสนเทศข้ อมูล

ข่าวสารและเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารให้กับบุคลากรได้ใชป้ระโยชน์รว่มกัน มีคา่เฉลี่ยต่ าสุด 



1303 

 

- Proceedings - 

 

2.5  องค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษา พะเยา เขต 1 ด้านการคิดอย่างเป็นระบบโดยรวมรายข้อทุกข้อ อยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากมากไป

หาน้อย ดังนี้ บุคลากรในโรงเรียนมีความสามารถคิดอย่างมีเหตุผล เข้าใจความสัมพันธร์ะหว่างภาพรวมและภาพย่อย

ของโครงสร้าง ของงานต่าง ๆ ได้ดี โรงเรียนส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรใช้ข้อมูลสารสนเทศ ในการก าหนดแนว

ทางการตัดสินใจและการแก้ไขปัญหาอย่างมีเหตุผล มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา ได้แก่ บุคลากรในโรงเรียนมีระบบ

ความคิดอย่างมีเหตุผลและเข้าใจความสัมพันธ์ระหว่างเหตุและผล โรงเรียนส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรบูรณาการ

ความรู้อย่างเป็นระบบ และบุคลากร  ในโรงเรียนมีความสามารถวิเคราะห์ สังเคราะห์ความรู้ และข้อมูลต่าง ๆ เพ่ือ

บูรณาการเป็นความรู้ แนวทาง หรือแนวคิดใหม่อย่างเป็นระบบ มีคา่เฉลี่ยต่ าสุด 

 3. ความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์กรกับองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา พะเยา เขต 1 มีความสัมพันธก์ันทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ

ที่ 0.01 ในระดับสูงมาก ซึ่งตรงกับสมมติฐานของงานวิจัย โดยวัฒนธรรมองค์กรด้านวัฒนธรรมการมีส่วนร่วมมี

ความสัมพันธ์กับองคก์รแห่งการเรียนรู้ด้านการเป็นบุคคลที่รอบรู้มากที่สุด 
 

สรุปผลและอธิปรายผล 

สรุปผลการวิจัย 

1. วัฒนธรรมองค์กรของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษา พะเยา เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก พบว่า วัฒนธรรมองค์กรโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านวัฒนธรรมการมีส่วนรวม มีค่าเฉ ลี่ยสูงที่สุด 

รองลงมา ได้แก่ ด้านวัฒนธรรมแบบพันธกิจ ด้านวัฒนธรรมการปรับตัว และด้านวัฒนธรรมเอกภาพ มีค่าเฉลี่ยต่ า

ที่สุด ตามล าดับ 

2. องค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษา พะเยา เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก พบว่า องค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการเป็นบุคคลที่รอบรู้ มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 

รองลงมา ได้แก่ ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม ด้านการมีรูปแบบความคิด ด้านการคิดอย่างเป็นระบบและด้านการ

สร้างวิสัยทัศนร์ว่มกัน  มีคา่เฉลี่ยต่ าที่สุด ตามล าดับ 

3. ความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์กรกับองค์กรแห่งการเรียนรูข้องโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา พะเยา เขต 1 มีความสัมพันธก์ันทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ

ที่ 0.01 ในระดับสูงมาก  

อภิปรายผลการวจิัย 

1. จากการวิเคราะห์วัฒนธรรมองค์กรของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษา พะเยา เขต 1 โดยรวมทั้ง 4 ด้าน อยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน ทั้งนี้อาจเป็น

เพราะว่าผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอนในโรงเรียนมีการสร้างค่านิยมและความเช่ือที่มีร่วมกันเกี่ยวกับหน้าที่ มีการ

กระจายอ านาจให้บุคลากร มีส่วนร่วมในวางแผนบริหารงานในโรงเรียนและความรับผิดชอบของงาน ภารกิจ รวมถึง

การท างานในองค์กรที่ให้ความส าคัญแก่บุคลากร ซึ่งค่านิยมและความเช่ือเหล่านั้นจะมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของ

บุคลากรในองคก์รให้ปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์และพันธกิจของโรงเรียนที่ก าหนดร่วมกัน ด้วยเหตุ
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นี้จึงท าให้วัฒนธรรมของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

พะเยา เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

1.1 ด้านวัฒนธรรมการมีส่วนรวม พบวา่ วัฒนธรรมองค์กรของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พะเยา เขต 1 ด้านวัฒนธรรมการมีส่วนรวม โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้

อาจเป็นเพราะว่าโรงเรียนมีการส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรท างานร่วมกันเป็นทีมและให้ความส าคัญกับการท างาน

ร่วมกันระหว่างสายงานต่าง ๆ ให้ความส าคัญกับความเจริญก้าวหน้าการปฏิบัติงานของบุคลากร เปิดโอกาสให้มีการ

พัฒนาสมรรถภาพของบุคลากรในโรงเรียน บุคคลากรมีส่วนร่วมในวางแผนงานบริหารในโรงเรียน โดยโรงเรียนมีการ

กระจายอ านาจให้บุคลากรในโรงเรยีนมีโอกาสตัดสินใจในงานที่ตนรับผิดชอบ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ (สราวุธ สี

สองไชย, 2556) ที่ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์กรกับการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของคณะ

แพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์  พบว่าวัฒนธรรมองค์กรคณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ของ

ด้านวัฒนธรรมการมสี่วนรวม อยู่ในระดับมาก 

1.2 ด้านวัฒนธรรมเอกภาพ พบว่า วัฒนธรรมองค์กรของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พะเยา เขต 1 ด้านวัฒนธรรมเอกภาพ โดยรวม อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจ

เป็นเพราะว่าผู้บริหารและบุคลากรในโรงเรียนร่วมกันก าหนดและชี้แจงเป้าหมาย วัตถุประสงค์ และแนวทางในการ

ปฏิบัติงานอย่างชัดเจนให้บุคลากรในโรงเรียนท าความเข้าใจและทราบกันทุกคน เพื่อให้เกิดทศนคติในการท างานไปใน

ทิศทางเดียวกัน   โดยมีการประสานงานที่อยู่ในความรับผิดชอบของตนเองได้อย่างเต็มความสามารถ ซึ่งสอดคล้อง

กับแนวความคิดของเดนิสัน ได้กล่าวว่า วัฒนธรรมเอกภาพ เป็นค่านิยม ความเช่ือ การปฏิบัติของผู้บริหาร

สถานศึกษาและบุคลากรในสถานศึกษา  มีการตกลงร่วมกันในการก าหนดค่านิยม  มีการก าหนดแนวปฏิบัติที่ชัดเจน

ของสถานศึกษา เพ่ือให้บุคลากรปฏิบัติ มีความร่วมมือประสานงานกับฝ่ายต่าง ๆ ของสถานศึกษา มีความรัก และ

รูส้ึกเป็นเจา้ของสถานศึกษารว่มกัน 

1.3 ด้านวัฒนธรรมการปรับตัว พบว่า วัฒนธรรมองค์กรของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พะเยา เขต 1 ด้านวัฒนธรรมการปรับตัว โดยรวม อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้

อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารและบุคลากรในโรงเรียนมีวิธีการท างานที่ยืดหยุ่น มีการปรับปรุงพัฒนาและเปลี่ยนแปลง

วิธีการท างานให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อม บริบทของสังคมโลกที่เกิดการเปลี่ยนแปลง โดยมีการสนับสนุนให้มีการ

ผลิตสื่อนวัตกรรม และมีการส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการและน าข้อมูลที่ได้มาปรับปรุงการบริหารงานใน

โรงเรียน  เพ่ือน าไปสู่ความส าเร็จของงานให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ  (สราวุธ 

สีสองไชย, 2556) ที่ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์กรกับการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของคณะ

แพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์  พบว่าวัฒนธรรมองค์กรคณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ของ

ด้านวัฒนธรรมการปรับตัว อยู่ในระดับมาก 

1.4 ด้านวัฒนธรรมแบบพันธกิจ พบว่า วัฒนธรรมองค์กรของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พะเยา เขต 1 ด้านวัฒนธรรมแบบพันธกิจ โดยรวม อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้

อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารโรงเรียนมีการแสดงวิสัยทัศน์และทิศทางการบริหารที่ชัดเจน สร้างแรงจูงใจให้แก่ผู้ร่วมงาน 

และร่วมกันกับบุคลากรในโรงเรียนก าหนดวิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ และพันธกิจของโรงเรียนที่ชัดเจน ท าให้

บุคลากรในโรงเรียนยึดกรอบแนวทางการด าเนินงานตามวิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ และพันธกิจของโรงเรียน

มาใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุตามเป้าประสงค์ที่ก าหนดไว้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

(สราวุธ สีสองไชย, 2556) ที่ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์กรกับการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ



1305 

 

- Proceedings - 

 

คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ พบว่า วัฒนธรรมองค์กรคณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

ของด้านวัฒนธรรมพันธกจิ อยู่ในระดับมาก 

2. จากการวิเคราะห์องค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ในสังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พะเยา เขต 1 โดยรวมทั้ง 5 ด้าน อยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน ทั้งนี้อาจ

เป็นเพราะว่าผู้บริหารโรงเรียนและบุคลากรในโรงเรียนได้ยึดปฏิบัติตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการ

บริหารบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 ในหมวดที่ 3 เร่ือง การบริหารราชการเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ มาตรา 

11 สวนราชการมีหน้าที่พัฒนาความรู้ในส่วนราชการ เพ่ือให้มีลักษณะเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ โดย

ต้องรับรู้ข้อมูลข่าวสารและสามารถประมวลผลความรู้ในด้านต่าง ๆ เพ่ือน ามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติราชการได้

อย่างถูกต้อง รวดเร็วและเหมาะสมกับสถานการณ์ รวมทั้งต้องส่งเสริมและพัฒนาความรู้ความสามารถ สร้าง

วิสัยทัศน์และปรับเปลี่ยนทัศนคติของข้าราชการในสังกัดให้เป็นบุคลากรที่มีประสิทธิภาพและมีการเรียนรู้ร่วมกัน 

ดังนั้นโรงเรียนซึ่งมีหน้าที่โดยตรงในการจัดการศึกษาและจัดการเรียนรู้ ดังนั้นผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอนจึงต้อง

พัฒนาตนเองและพัฒนากระบวนการท างาน เพ่ือตอบสนองให้เท่าทันกับการเปลี่ยนแปลงและเหมาะสมกับ

สถานการณ์ที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ (วารสาร เมืองพาน , 2551) ที่ได้ศึกษาความสัมพันธ์

ระหว่างวัฒนธรรมสถานศึกษากังองคก์ารแห่งการเรยีนรูข้องสถานศึกษาระดับประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาหนองคาย พบว่า องค์การแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษาระดับประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาหนองคาย โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก ซึ่ง

สอดคล้องกับงานวิจัยของ (เพชร มาตยะขันธ์, 2557) ที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์การกับความเป็น

องค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 พบว่า ความ

เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 โดยรวม

อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ (อมร สายใจ, 

2556)  ที่ศึกษาองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนในเขตอ าเภอเมืองสระแก้ว สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาสระแก้ว เขต 1 พบว่า องค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนในเขตอ าเภอเมืองสระแก้ว สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสระแก้ว เขต 1 โดยรวมและรายดา้นทุกด้านอยูใ่นระดับมาก  

2.1  ด้านการเป็นบุคคลที่รอบรู้ พบว่า องค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พะเยา เขต 1 ด้านการเป็นบุคคลที่รอบรู้ โดยรวม อยู่ในระดับมาก 

ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารโรงเรียนสนับสนุนส่งเสริมให้บุคลลากรทุกคนในโรงเรียนได้เข้าร่วมการอบรม สัมมนา 

ศึกษาดูงาน  การแลกเปลี่ยนประสบการณ์ และการพัฒนาตนเอง เพ่ือให้มีความก้าวหน้าในวิชาชีพและเพิ่มความรู ้

ความสามารถ  ในการปฏิบัติ โดยมีการจัดบรรยากาศและแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรได้

พัฒนาศักยภาพของตนเองอย่างต่อเน่ือง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ (สุมณฑา ทายุโก, 2557) ที่ศึกษาภาวะผู้น า

การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารกับการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาจังหวัดปัตตานี พบว่า องค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

จังหวัดปัตตาน ีของด้านการเป็นบุคคลที่รอบรู้ อยู่ในระดับมาก 

2.2  ด้านการมีรูปแบบความคิด พบว่า องค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พะเยา เขต 1 ด้านการเป็นบุคคลที่รอบรู้ โดยรวม อยู่ในระดับมาก 

ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารโรงเรียนและบุคลากรในโรงเรียนเข้าใจสภาวะการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกในยุค

ปัจจุบัน จึงท าให้สามารถวิเคราะห์เช่ือมโยงสถานการณ์ในปัจจุบัน และมีการพัฒนาความคิด ความเช่ือของตนเองใน
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การปฏิบัติงาน โดยมีการปรับเปลี่ยนและพัฒนาการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง ซึ่งสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ (ภารดา แควน้อย, 2554) ที่ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับความเป็น

องค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนเอกชนระดับมัธยมในอ าเภอเมืองล าปาง พบวา่ ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ

โรงเรยีนเอกชนระดับมัธยมในอ าเภอเมืองล าปาง ของด้านการมีรูปแบบความคิด โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

2.3  ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน พบว่า องค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พะเยา เขต 1 ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน โดยรวม อยู่ในระดับ

มาก ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะว่าผู้บริหารโรงเรียนและบุคลากรในโรงเรียนมีส่วนรว่มในการสร้างภาพอนาคตของโรงเรียน มี

ส่วนร่วมในการก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์และนโยบายของโรงเรียน ท าให้บุคลากรในโรงเรียนเกิดความ

ตระหนักพร้อมที่จะปฏิบัติงานเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ (เพชร มาตยะขันธ์ , 2557) 

ที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์การกับความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 พบว่า องค์กรแห่งการเรียนรู้ของสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษารอ้ยเอ็ด เขต 2 ของด้านการสร้างวิสัยทัศนร์ว่มกัน อยู่ในระดับมาก 

2.4  ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม พบว่า องค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พะเยา เขต 1 ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารโรงเรียนมีการส่งเสริมให้บุคลากรท างานร่วมกันเป็นทีม โดยสนับสนุนให้บุคลากรสร้าง

ทีมงานและท างานร่วมกันระหว่างทีมงานในโรงเรียน ส่งเสริมให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ ทักษะ และวิธี

คิดในการปฏิบัติงาน ท าให้ทุกคนในโรงเรียนมีความตระหนักเห็นถึงความส าคัญของการท างานร่วมกันเป็นทีม และมี

การจัดระบบสารสนเทศข้อมูล ข่าวสาร และเผยแพร่ให้ทุกคนได้ใช้ประโยชน์ร่วมกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

(อมร สายใจ, 2556) ที่ศึกษาองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนในเขตอ าเภอเมืองสระแก้ว สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษา สระแก้ว เขต 1 พบว่า องค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนในเขตอ าเภอเมืองสระแก้ว สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา สระแกว้ เขต 1 ของด้านการเรียนรูร้ว่มกันเป็นทมี โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

2.5  ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ พบว่า องค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พะเยา เขต 1 ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ โดยรวม อยู่ในระดับมาก 

ทัง้นี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารโรงเรียนและบุคลากรในโรงเรียนมีระบบความคิดอย่างมีเหตุผลและเข้าใจความสัมพันธ์

ระหว่างเหตุและผลของภาพรวมและภาพย่อยของโครงสร้างงานต่าง ๆ ได้ดี ท าให้สามารถวิเคราะห์ สังเคราะห์ความรู ้

และข้อมูลต่าง ๆ เพ่ือบูรณาการเป็นความรู้ แนวทาง หรือ แนวความคิดใหม่อย่างเป็นระบบ ท าให้บุคลากรสามารถใช้

ข้อมูลสารสนเทศ  ในการประกอบการตัดสินใจและแก้ไขปัญหาอย่างมีเหตุผล ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ (ภารดา 

แควน้อย, 2554) ที่ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ

โรงเรียนเอกชนระดับมัธยมในอ าเภอเมืองล าปาง พบว่า ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนเอกชนระดับ

มัธยมในอ าเภอเมืองล าปาง ของด้านการคดิอย่างเป็นระบบ โดยรวมอยู่ในระดับมาก  

3. จากการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์กรกับองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พะเยา เขต 1 ในภาพรวม พบว่ามี

ความสัมพันธ์กันทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.01 ในระดับสูง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารโรงเรียนและ

ครูผู้สอนในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พะเยา เขต 1 

โรงเรียนมีการสร้างค่านิยมและความเช่ือที่มีร่วมกันเกี่ยวกับหน้าที่ มีการกระจายอ านาจให้บุคลากร มีส่วนร่วมใน

วางแผนบริหารงานในโรงเรียนและความรับผิดชอบของงาน ภารกิจ รวมถึงการท างานในองค์กรที่ให้ความส าคัญแก่
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บุคลากร ซึ่งค่านิยมและความเช่ือเหล่านั้นจะมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคลากรในองค์กรให้ปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ 

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์และพันธกิจของโรงเรียนที่ก าหนดร่วมกัน ท าให้งานบรรลุเป้าประสงค์ทีวางไว้ โดยมีการจัด

องค์กรให้มีลักษณะเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ โดยต้องรับรู้ข้อมูลข่าวสารและสามารถประมวลผล

ความรู้ในด้านต่าง ๆ เพ่ือน ามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติราชการได้อย่างถูกต้อง รวดเร็วและเหมาะสมกับสถานการณ ์

รวมทั้งต้องส่งเสริมและพัฒนาความรู้ความสามารถ สร้างวิสัยทัศน์และปรับเปลี่ยนทัศนคติของบุคลากรให้เกิด

ประสิทธิภาพและมีการเรียนรู้ร่วมกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ (ปิยะ     ละมูลมอญ, 2556) ได้ศึกษาวัฒนธรรม

องค์กรที่ส่งผลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ปทุมธานี เขต 1 พบว่า วัฒนธรรมองค์กรมีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับปานกลางอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.1 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมวัฒนธรรมองค์การกับความเป็นองค์การ

แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 พบว่า ความสัมพันธ์

ระหว่างวัฒนธรรมวัฒนธรรมองค์การกับความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ อยู่

ในระดับสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1. ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการพัฒนาวัฒนธรรมเอกภาพ ค านึงถึงการก าหนด มีการชี้แจงวัตถุประสงค์

ของเป้าหมายในการปฏิบัติงานที่ชัดเจน เพ่ือให้บุคลากรในโรงเรียนเข้าใจถึงเป้าหมายและวัตถุประสงค์ในการ

ด าเนินงานให้เป็นไปบรรลุตามเป้าหมาย และผู้บริหารจะต้องมีการสร้างทัศนคติในการท างานไปในทิศทางเดียวกัน 

และส่งเสรมิให้บุคลากรมีการประสานงานที่รับผิดชอบร่วมกัน 

2. ผู้บริหารโรงเรียนและบุคลากรควรสรา้งภาพอนาคตของโรงเรยีนร่วมกัน โดยให้บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วม

ในการก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ และนโยบายของโรงเรียนร่วมกัน เพ่ือสร้างความตระหนักในการท างาน

ของบุคลากรให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ ทั้งนี้ผู้บริหารโรงเรียนและบุคลากรจะต้องมีส่งเสริมและพัฒนาบุคลลากรให้มี

ความคิดอย่างเป็นระบบ ให้สามารถคิดอย่างมีเหตุผล เกิดความเข้าใจความสัมพันธ์ระหว่างเหตุผลและผล และมีการ

พัฒนาน าข้อมูลสารสนเทศไปใช้ในการก าหนดแนวทางการตัดสินใจและแก้ไขปัญหาอย่างมเีหตุผล 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 

1. ควรมีการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์กรกับองค์กรแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนมัธยม สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 

2. ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความสัมพันธ์วัฒนธรรมองค์กรของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ใน

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา พะเยา เขต 1 
 

กิตติกรรมประกาศ 
 การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ ส าเร็จด้วยความกรุณาอย่างยิ่งจาก ดร.นันทิมา  นาคาพงศ์ ซึ่งเป็น

อาจารย์ที่ปรึกษาและคณะกรรมการทุกท่าน ที่ได้ให้ค าแนะน า ให้ค าปรึกษา ตลอดจนแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ ด้วย

ความเอาใจใส่เป็นอย่างยิ่งจนการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองส าเร็จสมบูรณ์ได้ ผู้ศึกษาค้นคว้าขอกราบขอบพระคุณเป็น

อย่างสูงไว้ ณ ที่นี้  
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 ขอขอบพระคุณ นายคณุวัฒน์ สมบูรณ์ ผู้อ านวยการโรงเรียนชุมชนบ้านป่าแฝกสามัคคี อ าเภอแม่ใจ สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พะเยา เขต 1 นายสิทธิชัย ใจพรม ผู้อ านวยการโรงเรียนชุมชนบ้านแม่สุก 

อ าเภอแม่ใจ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พะเยา เขต 1 และ นายไหว บุญมาเครือ ผู้อ านวยการ

โรงเรียนบ้านดงอินตา อ าเภอแม่ใจ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พะเยา เขต 1 ที่กรุณาให้

ค าแนะน า แก้ไข ตรวจสอบเคร่ืองมือที่ใชใ้นการศึกษาค้นคว้าจนท าให้การศกึษาค้นคว้าครัง้นี้สมบูรณแ์ละมีคุณค่า 

 ขอขอบพระคุณผู้บริหารสถานศึกษาและคณะครูผู้สอนในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พะเยา เขต 1 ทุกโรงเรียนที่ได้ให้ความอนุเคราะห์ อ านวยความสะดวกและ

ให้ความร่วมมือเป็นอย่างยิ่งในการเก็บรวบรวมข้อมูลและตอบแบบสอบถามอย่างดียิ่ง 

ขอกราบขอบพระคุณ คุณพ่อคุณแม่และทุกคนในครอบครัว และเพ่ือนร่วมงานทุกคนที่ให้ก าลังใจส าคัญใน

การศึกษาระดับมหาบัณฑิตอย่างดีเสมอมา คุณค่าและประโยชน์อันพึงมีจากการศึกษาค้นคว้าฉบับนี้ ผู้ศึกษาค้นคว้า

ขอมอบและอุทิศแด่ผู้มีพระคุณทุกท่าน 
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ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการศึกษา โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ BBL (Brain-

Based Learning) กับการด าเนินงานพัฒนาการอ่านออก เขียนได้ ของนักเรียน

โรงเรียนแกนน า ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 

จังหวัดพะเยา 

The relationship between education using learning BBL (Brain-Based 

Learning) to develop the literacy of students school leaders The office of 

educational service area 2 area school district Phayao 

อรรถการ  สรุิยะ1* และ เจดิหล้า  สุนทรวิภาต2 

Auttakan  Suriya1* and Cherdla  Soontornvipart2 

บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมาย 1) เพ่ือศึกษาการจัดการศึกษาโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ BBL (Brain-Based 

Learning) ของโรงเรยีนแกนน า ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 จังหวัดพะเยา 2) เพ่ือ

ศึกษาการด าเนินงานพัฒนาการอ่านออก เขียนได้ โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ BBL (Brain-Based Learning) ของ

โรงเรียนแกนน า ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา  เขต 2 จังหวัดพะเยา 3) เพ่ือการศึกษา

ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการศึกษาโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ BBL (Brain-Based Learning) กับการด าเนินงาน

พัฒนาการอ่านออก เขียนได้ ของนักเรียนโรงเรียนแกนน า ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา 

เขต 2 จังหวัดพะเยา ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารและครูโรงเรียนแกนน า ที่จัดการศึกษาโดยใช้

การจัดการเรียนรู้แบบ BBL (Brain-Based Learning) จ านวน 47 คน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ 

คา่ร้อยละ คา่เฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธข์องเพียร์สัน 

ผลการศึกษาพบว่า 1) การจัดการศึกษาโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ BBL (Brain-Based Learning) ของ

นักเรยีนโรงเรียนแกนน า ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 จังหวัดพะเยา โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก 2) การด าเนินงานพัฒนาการอ่านออก เขียนได้ ของนักเรียนโรงเรียนแกนน า ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 จังหวัดพะเยา โดยรวมอยู่ในระดับมาก 3) ความสัมพันธ์ระหว่างการจัด

การศึกษาโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ BBL (Brain-Based Learning) กับการด าเนินงานพัฒนาการอ่านออก เขียนได้ 

ของนักเรียนโรงเรียนแกนน าในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 จังหวัดพะเยา ใน

ภาพรวมมีความสัมพันธก์ันทางบวกในระดับสูงมาก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 

                                                 
1นิสิตวิทยาลัยการศึกษา มหาวทิยาลัยพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
2วิทยาลัยการศึกษา มหาวทิยาลัยพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
1Graduate Student, School of Education, University of Phayao, Phayao 56000 

School of Education , University of Phayao, Phayao 56000 

*Corresponding author : kruoil.nyn@gmail.com 
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ค าส าคัญ: การจัดการเรียนรูแ้บบ BBL (Brain-Based Learning) 
 

Abstract  
 The purpose of this study were to educate education management process by using a learning of BBL 

(Brain-Based Learning), operational performance of literacy development by using a learning of BBL (Brain-

Based Learning) and the relation between education management process by using a learning of BBL (Brain-

Based Learning) and operational performance of literacy development of leading school’s students in Phayao 

Education Services Area Office 2, Phayao Province. Populations were the directors and teachers who work in 

leading school that using BBL (Brain-Based Learning) totaling 47. The tool in this study was a questionnaire. The 

data were analyzed by using descriptive statistics were percentage, mean, standard deviation and Pearson’s 

Product Moment Correlation Coefficient. 

The finding of this study: The education management process by using a learning of BBL (Brain-Based 

Learning) and operational performance of literacy development by using a learning of BBL (Brain-Based 

Learning) were rated the average scores at high level. The relation between education management process by 

using a learning of BBL (Brain-Based Learning) and operational performance of literacy development of leading 

school’s students in Phayao Education Services Area Office 2, Phayao Province had relationships with positive 

relationship at highest level with statistically significance difference at .01 level. 
 

Keywords: education management process by using a learning of BBL (Brain-Based Learning) 
 

บทน า 

 การศึกษาเป็นปัจจัยส าคัญในการสร้างและพัฒนาความรู้ ความคิด ความประพฤติและคุณธรรมของบุคคล 

สังคมและบ้านเมืองใดให้การศึกษาที่ดีแก่เยาวชนได้อย่างครบถ้วนเหมาะสมกันทุก ๆ ด้าน สังคมและบ้านเมืองนั้นก็จะมี

พลเมืองที่มีคุณภาพ ซึ่งสามารถธ ารงรักษาความเจริญมั่นคงของประเทศชาติไว้และพัฒนาให้ก้าวหน้าต่อไปโดยตลอด 

ผู้ที่มีหน้าที่จัดการศึกษาทุกคนจึงต้องถือว่าตัวของท่านมีความรับผิดชอบต่อบ้านเมืองอยู่อย่างเต็มที่ ในอันที่จะปฏิบัติ

หน้าท่ีให้เที่ยงตรงถูกต้องสมบูรณ์ โดยเต็มก าลังจะประมาทหรือละเลยมิได้ เพราะถา้ปฏิบัติให้ผิดพลาดบกพรอ่งไปด้วย

ประการใด ๆผลร้ายอาจจะเกิดขึ้นกับส่วนรวมและประเทศชาติอย่างมากมาย ทุกฝ่ายจะต้องร่วมกันสร้างเสริมรากฐาน

ของชีวิตอันแข็งแรงสมบูรณ์ให้แก่เยาวชน ทั้งในด้านร่างกาย จิตใจ และความรู้ความสามารถ ส าคัญที่สุดจะต้องฝึกฝน

เยาวชน อบรมให้รู้จักรับผิดชอบชั่วดี รู้จักตัดสินใจด้วยเหตุผลและรู้จักสร้างสรรค์ตามแนวทางที่สุจริตยุติธรรม (พระ

บรมราโชวาท, 2524) 

 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  ปรับปรุงแก้ไข (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และปรับปรุงแก้ไข 

(ฉบับที่3) พ.ศ.2553 ได้ระบุความมุ่งหมายและหลักการของการจัดการศึกษาไว้ดังนี้ “การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพ่ือ

พัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการ

ด ารงชวีิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข” หรือเป็นที่จดจ าในหมู่ครูว่า “เก่ง ด ีมีสุข” 

 คณะรัฐมนตรี ซึ่งพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี ได้แถลงต่อสภานิติบัญญัติแห่งชาติ (สนช.) ใน

วันศุกร์ที่ 12 กันยายน 2557 โดยนโยบายด้านการศึกษาได้ก าหนดไว้ในข้อที่ 4. การศึกษาและเรียนรู้ การทะนุบ ารุง

ศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม ข้อ 4.1 จัดให้มีการปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู้ โดยให้ความส าคัญทั้งการศึกษาใน
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ระบบ และการศึกษาทางเลือกไปพร้อมกัน เพ่ือสร้างคุณภาพของคนไทยให้สามารถเรียนรู้  พัฒนาตนได้เต็มตาม

ศักยภาพ ประกอบอาชีพและด ารงชีวิตได้ โดยมีความใฝ่รู้และทักษะที่เหมาะสม เป็นคนดีมีคุณธรรม สร้างเสริม

คุณภาพการเรียนรู้ โดยเน้นการเรียนรู้เพ่ือสร้างสัมมาชีพในพื้นที่ ลดความเหลื่อมล้ า และพัฒนาก าลังคนให้เป็นที่

ต้องการเหมาะสมกับพ้ืนที่ ทัง้ในด้านการเกษตร อุตสาหกรรม และธุรกิจบรกิาร (บัลลัง โลหิตเสถยีร, 2557) 

 กระทรวงศึกษาธิการก าหนดให้ตั้งแต่ปีการศึกษา 2558 เป็นปีปลอดนักเรียนอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้และมี

มาตรการประเมินผลให้เป็นรูปธรรม และให้โรงเรียนทุกโรงเรียน โดยมีเป้าหมายที่จะลดปัญหาการอ่านไม่ออก เขียน

ไม่ได้ของนักเรียนระดับประถมศึกษา อีกทั้ง ภาษาไทยเป็นทักษะที่ต้องฝึกฝนจนเกิดความช านาญในการใช้ภาษาเพ่ือ

การสื่อสาร การเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ และเพ่ือน าไปใช้ ในชีวิตจริง การอ่านและการเขียนมีความส าคัญอย่าง

มากท่ีจะต้องได้รับการพัฒนาอย่างเรง่ด่วน เนื่องจากพบวา่โรงเรียนตา่ง ๆ มีปัญหาด้านการอ่าน การเขียน 

 จากรายงานผลการประเมินการอ่านออกเขียนได้ อ่านคล่องเขียนคล่อง ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

พะเยาเขต 2 ปีการศึกษา 2558 พบว่ามีนักเรียนในระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 – 6 มีจ านวนทั้งหมด 11,044 คน มี

ความบกพร่องทางการเรียนรู้ จ านวน 896 คน มีปัญหาด้านการอ่าน ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ พอใช้ ปรับปรุง และปรับปรุง

เร่งด่วน อ่านไม่ออกรวม จ านวน 3,340 คน คิดเป็นร้อยละ 30.24 ของทั้งหมด มีปัญหาด้านการเขียน ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ 

พอใช้ ปรับปรุง และปรับปรุงเร่งด่วน และเขียนไม่ ได้ จ านวน  4,369 คน คิดเป็นร้อยละ 39.56 ของทั้งหมด จาก

ข้อมูลผลการประเมินการอ่านและการเขียน ดังกล่าว จะเห็นได้ว่ายังมีนักเรียนจ านวนมากที่มีปัญหาด้านการอ่านและ

การเขียนที่จะต้องพัฒนาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน และสนองนโยบายรัฐบาล ด้านการปลอดนักเรียนอ่านไม่ออก เขียนไม่ได้ พัฒนาผู้เรียนให้มีความสามารถใน

การคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ มีวิจารณญาณ มีความคิดสร้างสรรค์ คิดไตร่ตรอง พัฒนาครูให้มีความรู้

ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพและเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ รวมทั้งพัฒนากระบวนการ

บริหารจัดการ เพื่อแกป้ัญหาผลสัมฤทธ์ิการอ่านและการเขียน อย่างเป็นรูปธรรมและมีความยั่งยืนต่อไป 

 แนวทางแก้ปัญหาการอ่านออกเขียนได้ ตามทฤษฎีพัฒนาการทางสมอง (Brain – based  Learning) 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 จึงได้จัดตั้งโรงเรียนแกนน า ประกอบด้วย 8 โรงเรียน ดังนี ้

คือ 1. โรงเรียนบ้านขุนก าลัง 2. โรงเรียนบ้านทุ่งหล่ม 3. โรงเรียนบ้านปางถ้ า 4. โรงเรียนบ้านควรดง 5. โรงเรียน

อนุบาลจุนบ้านบัวสถาน 6. โรงเรียนชุมชนบ้านหลวง 7. โรงเรียนบ้านไชยสถาน 8. โรงเรียนอนุบาลเชียงค าวัดพระธาตุ

สบแวน   

 การเป็นโรงเรียนแกนน าจัดการเรียนรู้แบบ BBL (Brain-Based Learning) ขึ้น เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิรูป

แก้ไขปัญหากระบวนการจัดการเรียนการสอน เพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนให้สูงขึ้น พัฒนาให้

นักเรียนสามารถอ่านออกเขียนได้ และมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ มีวิจารณญาณ มีความคิด

สร้างสรรค์ คิดไตร่ตรอง และพัฒนาครูให้มีกระบวนการจัดการเรียนการสอนให้เกิดประสิทธิภาพและเน้นผู้เรียนเป็น

ส าคัญ 

 ดังนั้น จากความเป็นมาดังกล่าวจะเห็นได้ว่า การจัดการศึกษาโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ BBL (Brain-

Based Learning) เป็นแนวทางหนึ่งในการการด าเนินงานพัฒนาการอ่านออก เขียนได้ ของนักเรียน เพ่ือบรรลุตาม

เป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ดังนั้น ผู้วิจัยจึงเกิดค าถามการวิจัยว่า โรงเรียนแกนน าที่จัด

การศึกษาโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ BBL (Brain-Based Learning) มีความสัมพันธ์กับการด าเนินงานพัฒนาการ

อ่านออก เขียนได้ ของนักเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 จังหวัดพะเยา อย่างไร 

เพ่ือเป็นแนวทางในการบริหารจัดการศึกษา น าผลไปประกอบการพิจารณาก าหนดแผนปฏิบัติงาน แผนยุทธศาสตร์
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ของสถานศึกษา และการเตรียมความพร้อมให้กับบุคลากรทางการศึกษาให้มีความรู้ความสามารถในการจัด

การศึกษา และพัฒนาสถานศึกษาให้กลายเป็นองค์การแห่งการเรยีนรูอ้ย่างยั่งยืนต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
 1. เพ่ือศึกษาการจัดการศึกษาโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ BBL (Brain-Based Learning) ของโรงเรียนแกน

น า ในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 จังหวัดพะเยา 

 2. เพ่ือศึกษาการด าเนินงานพัฒนาการอ่านออก เขียนได้ ของโรงเรียนแกนน า ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 จังหวัดพะเยา 

 3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการจัดศึกษาโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ BBL (Brain-Based Learning) 

กับการด าเนินงานพัฒนาการอ่านออก เขียนได้ ของนักเรียนโรงเรียนแกนน า  ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาพะเยา เขต 2 จังหวัดพะเยา 
 

กรอบแนวคิดและสมมุติฐาน 

 กรอบแนวคิด  
 

  

 

 

 

 

 

 
 

วิธีวิทยาการวิจัย 
การวิจัยนี้เป็นการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการศึกษา โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ BBL (Brain-

Based Learning) กับการด าเนินงานพัฒนาการอ่านออก เขียนได้ ของนักเรียนโรงเรียนแกนน า ในสังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 จังหวัดพะเยา เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ ได้ด าเนินการตามระเบียบวิธีวิจัย 

ดังต่อไปนี้ ประชากรที่ใช้คือ ผู้บริหารและครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 จ านวน 47 

คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่า

ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน  (Pearson’s Product Moment 

Correlation Coefficient) 
 

ผลการศึกษา 
1. จากการศึกษาโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ BBL (Brain-Based Learning) ของนักเรียนโรงเรียนแกนน า  

ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 จังหวัดพะเยา พบว่าการจัดการศึกษาโดยใช้การ

จัดการเรียนรู้แบบ BBL (Brain-Based Learning) โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาแต่ละด้านพบว่า อยู่ในระดับ

การจัดการศึกษา โดยใช้การจัดการเรียนรู้

แบบ BBL (Brain-Based Learning) 

1. กุญแจดอกท่ี 1 ด้านสนามเด็กเล่น 

2. กุญแจดอกท่ี 2 ด้านห้องเรียน  

3. กุญแจดอกท่ี 3 ด้านกระบวนการเรียนรู ้

4. กุญแจดอกท่ี 4 ด้านหนังสือเรียน 

5. กุญแจดอกท่ี 5 ด้านสื่อนวัตกรรมการเรียน 

 

การด าเนินงานพัฒนาการอ่านออก เขียนได้ 

1. ด้านผลการด าเนินการบริหาร 

2. ด้ านผลการด าเนินการจัดกิจกรรม 

    การเรียนรู ้

3. ด้านผลการด าเนินการด้านการอ่าน 

4. ด้านผลการด าเนินการด้านการเขียน 
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มากทุกองค์ประกอบ โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ ด้านหนังสือเรียน มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาได้แก ่

ด้านสนามเด็กเล่น ด้านห้องเรียน ด้านส่ือนวัตกรรมการเรียน และด้านกระบวนการเรียนรู ้มีคา่เฉลี่ยต่ าสุดตามล าดับ 

2. จากการศึกษาการด าเนินงานพัฒนาการอ่านออก เขียนได้ ของนักเรียนโรงเรียนแกนน า ในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 จังหวัดพะเยา พบว่าการด าเนินงานพัฒนาการอ่านออก เขียน

ได้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาแต่ละด้านโดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ ด้านการด าเนินการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ ค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาคือ ด้านการด าเนินการบริหาร ด้านการด าเนินการด้านการอ่าน และ

ด้านการด าเนินการด้านการเขียน มีคา่เฉลี่ยต่ าสุดตามล าดับ 

3. ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการศึกษาโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ BBL (Brain-Based Learning) กับ

การด าเนินงานพัฒนาการอ่านออก เขียนได้ ของนักเรียนโรงเรียนแกนน าในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพะเยา เขต 2 จังหวัดพะเยา ความสัมพันธ์กันทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ในระดับสูง

มาก 
 

สรุปผลและอธิปรายผล 
 ในการอภิปรายผลการวิจัย เร่ือง ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการศึกษาโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ BBL 

(Brain-Based Learning) กับการด าเนินงานพัฒนาการอ่านออก เขียนได้ ของนักเรียนโรงเรียนแกนน าในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 จังหวัดพะเยา มีประเด็นอภิปราย ดังนี้ 

 1. การจัดการศึกษาโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ BBL (Brain-Based Learning) ของโรงเรียนแกนน า ในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 จังหวัดพะเยา โดยรวมทั้ง 5 ด้าน อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้ อาจ

เนื่องมาจากมีการบริหารโดยใช้จัดการการเรียนรู้แบบ BBL (Brain-Based Learning) โดยยึดตามแนวทางทฤษฎีสมอง 

(BBL) ตามกระบวนการบริหารกุญแจ 5 ดอก โดยมีการเปลี่ยนสนามเด็กเล่น เพ่ือพัฒนาสมองน้อยและไขสันหลังให้

แข็งแกร่ง เม่ือเด็กออกก าลังกายร่างกายจะส่งเลือดไปเลี้ยงสมองมากขึ้น ท าให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพ การเปลี่ยน

ห้องเรียนเพื่อเปลี่ยนสมองของเด็กสิ่งแวดล้อมที่แปลกใหม่ มีความเข้มข้น มีสีสัน จะช่วยกระตุ้นให้เด็กสามารถเรียนรู้

และจดจ าเนื้อหาที่เรียนได้ดีขึ้น การกระตุ้นกระบวนการเรียนรู้ของเด็กโดยใช้กิจกรรมต่าง ๆ ในการจัดการเรียนการ

สอน เพ่ือให้สมองของเด็กต่ืนตัว สนใจ ท้าทายการคิด ค้นหา ลองผิด ลองถูก เรียนรู้ และจดจ าได้ดี การใช้หนังสือ

และใบงาน ที่ได้รับการออกแบบให้สอดคล้องกับการท างานของสมอง เพื่อช่วยกระตุ้นสมองของนักเรยีน ฝึกให้เด็กคิด

ที่ละขั้นตอน และน าทักษะและความรู้ในแต่ละขั้นมาประกอบกันเป็นความเข้าใจ (concept) ในที่สุด ใช้สื่อและ

นวัตกรรมที่แปลกใหม่ น่าต่ืนเต้น และมีสีสัน และมีจ านวนเพียงพอส าหรับนักเรียนทุกคน เคร่ืองมือเหล่านี้จะช่วยใน

การเรียนรู้ และกระตุ้นให้เด็กรู้สึกสนุกสนาน พึงพอใจ เกิดความตั้งใจที่จะเรียนรู้เนื้อหาที่ซับซ้อน สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ (Duman, 2006, หน้า 23 – 28)ได้ศึกษาผลการใช้รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดสมองเป็นฐาน 

(Brain-based Learning : BBL) ด้วยการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและแรงจูงใจของผู้เรียน จากรูปแบบการ

สอนแบบ BBL กับการสอนที่ยึดครูเป็นศูนย์กลาง(Teacher-centered) กลุ่มตัวอย่างได้แก่ ผู้เรียนระดับชั้นเกรด 6 จาก

โรงเรียน Turdu 100th year Primary School ในรายวิชาสังคมศึกษา จ านวน 113 คน ที่ได้จากการสุ่มอย่างง่าย และจัด

ให้เป็นกลุ่มทดลองที่ใช้รูปแบบการสอนตามแนวคิดสมองเป็นฐาน 2 ห้องเรียน ห้องละ 39 และ 38 คน และกลุ่ม

ควบคุมที่ใช้รูปแบบการสอนที่ยึดครูเป็นศูนย์กลาง 1 ห้องเรียน 36 คน เก็บข้อมูลจากการทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนและการสัมภาษณ์ ผลการศกึษาพบวา่ ผู้เรียนที่เรยีนด้วยรูปแบบการสอนตามแนวคิดสมองเป็นฐาน มีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนสูงกว่าผู้เรียนที่เรียนด้วยรูปแบบการสอนที่ยึดครู เป็นศูนย์กลางอย่างมีนัยส าคัญ ผู้เรียนรู้สึกมีความสุข 
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มีความคิดเชิงบวกในการร่วมกิจกรรม การเรียนการสอน และสอดคล้องกับ Ozden and Gultekin (2008) ได้ศึกษาผล

การใช้รูปแบบการสอนตามแนวคิดตามสมองเป็นฐาน (Brain-based Learning:BBL) ด้วยการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนและความคงทนในการเรียนรู้ของนักเรียน เกรด 5 ปีการศึกษา 2004-2005 จ านวน 2 ห้องเรียน โดย

แบ่งเป็นห้องทดลองที่ใช้รูปแบบการสอนตามแนวคิดสมองเป็นฐาน (The Principles of Barin – based Learning) ขั้น

เรียนรู้อย่างผ่อนคลาย (Relaxed Alertness) และขั้นเรียนรู้อย่างต่ืนตัว (Active Processing) และห้องควบคุมที่ใช้

รูปแบบการสอนปกติห้องละ 22 คน ที่เรียนรายวิชาวิทยาศาสตร์จากโรงเรียน Kutahya Abdurrahman Pasa Primary 

school ใช้เวลาในการทดลอง 18 ชั่วโมง และทดสอบความคงทนในการเรียนรู้ภายหลังจากทดลอง 3 สัปดาห์ เก็บ

ข้อมูลจากการทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผลการศึกษาพบว่าผู้เรียนที่เรียนตามรูปแบบการสอนตามแนวคิด

สมองเป็นฐาน มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความคงทนในการเรียนรู้ก่อนและหลังทดลองแตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญ 

 2. การด าเนินงานพัฒนาการอ่านออก เขียนได้ โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ BBL (Brain-Based Learning) 

ของโรงเรียนแกนน า ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 จังหวัดพะเยา โดยรวมทั้ง 4 

ด้านอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้ อาจเน่ืองมาจากผู้บริหารให้ความส าคัญกับการสอนภาษาไทย ให้การสนับสนุนครู การ

สร้างขวัญก าลังใจ จัดวางระบบการจัดการเรียนการสอน โดยให้การสนับสนุนด้านวัสดุการเรียนการสอน สนับสนุน

สื่อ วัสดุ/อุปกรณ์ และสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ การติดตามความกา้วหน้า ความส าเร็จ และส่งเสรมิให้ผู้ปกครอง

และชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน  ครูผู้สอนเอาใจใส่ต่อการสอนมีความรับผิดชอบและมี

เทคนิคการสอน ใช้นวัตกรรมเทคโนโลยี รู้จักแสวงหาความรู้และวิธีการใหม่ ๆ เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน ปรับ

ประยุกต์ใช้หลักทฤษฎีการพัฒนาการทางสมองในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน มีนวัตกรรมที่กระตุ้นสมองโดย

จัดชั้นเรียนและสิ่งแวดล้อมในการเรียนรู้ วางแผนการจัดการเรียนรู้ การใช้หนังสือ แบบฝึกหัด ใบงาน และการใช้สื่อ 

รวมทั้งมีการวัดและประเมินผลการเรียน ผู้เรียนมีความมุ่งมั่นตั้งใจ รับผิดชอบ รู้จักใช้แหล่งเรียนรู้ สื่อ เทคโนโลยี มี

นิสัยรักการอ่าน การเขียน และแสวงหาความรู้ ด้วยตนเอง มีความสุขและสนุกสนานในการเรียนและความสามารถ

รับรู้ และเข้าใจความหมายของค า ประโยค ข้อความสั้น ๆ เร่ืองราวในสื่อต่าง ๆ และสามารถเขียนค า ประโยค 

ข้อความ เร่ืองราวต่าง ๆ ได้ถูกต้อง ท าให้ผลการด าเนินงานพัฒนาการ  อ่านออก เขียนได้ อยู่ในระดับมาก ตาม

ภารกิจไปด้วย สอดคล้องกับงานวิจัย เร่ือง ผลการอ่านและการเขียนภาษาไทย เร่ือง อักษรควบ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 

4  ด้วยกิจกรรมตามแนวคิดโดยใช้สมองเป็นฐาน โรงเรียนชุมชนบ้านสี่แยกโนนหัวนา ต าบลนาจาน อ าเภอสีชมพู 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแก่น เขต 5 (เพ็ญประภา ศรีสุนทร, 2553)จ านวน 1 ห้อง มี 17 คน ผลการศึกษา

พบว่า แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้านการอ่านและการเขียน เร่ือง อักษรควบชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ด้วยกิจกรรม

ตามแนวคดิโดยใช้สมองเป็นฐานมีประสิทธภิาพเท่ากับ 92.99/87.25 แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้านการอ่านและ

การเขียน เร่ือง อักษรควบชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ด้วยกิจกรรมตามแนวคิดโดยใช้สมองเป็นฐาน มีค่าดัชนีประสิทธิผล

เท่ากับ 0.8159 คิดเป็นร้อยละ 81.59 นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ที่เรียนด้วยแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้าน

การอ่านและการเขียน เร่ือง อักษรควบ ด้วยกิจกรรมตามแนวคิดโดยใช้สมองเป็นฐานมีความคงทนในการเรียนรู้ และ

สอดคล้องกับงานวิจัย เร่ือง การพัฒนาความสามารถด้านการอ่านและการเขียนของนักเรียน ชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 

ด้วยการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน (กรุณา มีวัน, 2553) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้าได้แก่ นักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนบ้านห้วยตะแคงใต้ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครราชสีมา เขต 4 จ านวน 20 คน ภาค

เรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2553 ผลการศึกษาพบว่า ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เร่ือง  การอ่านและการเขียนของ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ด้วยกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน มีประสิทธิภาพเท่ากับ 86.01/83.50 ซึ่ง
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สูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด ดัชนีประสิทธิผลของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เร่ือง การอ่านและการเขียน ของนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปีที่ 2 ด้วยกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐานมีค่าเท่ากับ  0.7843 หรือคิดเป็นร้อยละ 78.43 

นักเรียนที่เรียนด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เร่ือง การอ่านและการเขียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ด้วย

กิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน มีคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ที่มีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เร่ือง การอ่านและการเขียน ด้วย

กจิกรรมการเรยีนรูโ้ดยใชส้มองเป็นฐาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

 3. ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการศึกษาโดยใชก้ารจัดการเรียนรูแ้บบ BBL (Brain-Based Learning) กับการ

ด าเนินงานพัฒนาการอ่านออก เขียนได้ ของนักเรียนโรงเรียนแกนน า  ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพะเยาเขต 2 จังหวัดพะเยา ในภาพรวมผลการศึกษาพบว่า มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 

.01 ในระดับสูงมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการจัดการศึกษาโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ BBL (Brain-Based Learning) 

ท าให้การบริหารจัดการเรียนรู้ตามแนวทางสมองเป็นฐาน สามารถเลือกใช้วิธีการเรียนที่หลากหลายรูปแบบ ตาม

ความต้องการที่หลากหลายของผู้เรียน โดยผู้สอนสอดแทรกในกระบวนการเรียนทีละน้อย ให้สอดคล้องกับการเรียนรู้

ของสมองและพัฒนาของเส้นใยประสาทที่จะท าให้เกิดการเรียนรู้ของสมอง ค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 

กระตุ้นความสนใจของผู้เรียนและให้ผู้เรียนได้ฝึกท าซ้ า ๆ บ่อย ๆ และมีหลักกระบวนการบริหารจัดการด้านสนามเด็ก

เล่น Playground เปลี่ยนสนามเด็กเล่นเพ่ือพัฒนาสมองน้อยและไขสันหลังให้แข็งแกร่ง  ด้านห้องเรียน Classroom 

เปลี่ยนห้องเรียนเพ่ือเปลี่ยนสมองของเด็ก สิ่งแวดล้อมที่แปลกใหม่ มีความเข้มข้น มีสีสัน จะช่วยกระตุ้นให้เด็ก

สามารถเรียนรู้ ด้านเรียนรู้ของเด็ก โดยใช้กิจกรรมต่าง ๆในการจัดการเรียนการสอน เพ่ือให้สมองของเด็กต่ืนตัว 

สนใจ ท้าทายการคิด ค้นหาลองผิด ด้านหนังสือ แบบฝึกหัดและใบงาน Book & Worksheet ใช้หนังสือและใบงานที่

ได้รับการออกแบบให้สอดคล้องกับการท างานของสมองที่กระตุ้นสมอง Resources & Innovation ด้านการใช้สื่อและ

นวัตกรรมที่แปลกใหม่ น่าต่ืนเต้น และมีสีสัน ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียนจึงมีแนวโน้มในการส่งเสริมและสนับสนุน ให้การ

ด าเนินงานพัฒนาการอ่านออก เขียนได้ ของนักเรียน ในระดับที่มากขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัย เร่ือง การพัฒนา

รูปแบบการสอนภาษาไทยเพ่ือเสริมสร้างความสามารถในการเขียนสะกดค าและการอ่านโดยใช้กิจกรรม BBL ของ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนบ้านหมากแข้ง ต าบลหมากแข้ง อ าเภอเมือง จังหวัดอุดรธานี (ดอกไม้ บัวค าภู, 

2554) ผลการวิจัยพบว่า 1. องค์ประกอบของรูปแบบของการสอนภาษาไทยเพ่ือสร้างเสริมความสามารถในการเขียน

สะกดค าและการอ่าน โดยใช้สมองเป็นฐานมี 6 องค์ประกอบ คือ แนวคิดและทฤษฎีพื้นฐานวัตถุประสงค์ของรูปแบบ

การสอน ขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ระบบสังคม หลักการตอบสนองและระบบสนับสนุน รูปแบบการสอน

ภาษาไทยเพ่ือเสริมสร้างความสามารถในการเขียนสะกดค าและการอ่านได้แก่ 1. ขั้นการบริหารสมอง (Brain Gym) 2. 

ขั้นเร้าความสนใจและใส่ใจ (Attention) 3. ขั้นจัดประสบการณ์ (Experience) 4. ขั้นค้นหาความหมาย (Brain Seeks) 5. 

ขั้นฝึกปฏิบัติ (Practice) และ 6. ขั้นสะท้อนการเรียนรู้ (Reflection) 2. รูปแบบการสอนภาษาไทยเพ่ือสร้างเสริม

ความสามารถในการเขียนสะกดค าและการอ่านโดยใช้สมองเป็นฐาน มีประสิทธิภาพ 87.09/85.20 3. รูปแบบการ

สอนภาษาไทยเพ่ือสร้างเสริมความสามารถในการเขียนสะกดค าและการอ่านโดยใช้สมองเป็นฐาน มีดัชนีประสิทธิผล

เท่ากับ 0.5938 แสดงว่านักเรียนมีความก้าวหน้าหลังจากการเรียนร้อยละ 59.38 4. ผลการใช้รูปแบบการสอน

ภาษาไทยเพ่ือสร้างเสริมความสามารถในการเขียนสะกดค าและการอ่านโดยใช้สมองเป็นฐาน ด้านความรู้ความเข้าใจ 

นักเรียนมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการเขียนสะกดค าและการอ่านเพิ่มขึ้น ด้านความคิด ความรู้สึก นักเรียนมี

ความรู้สึกความคิดและคุณลักษณะนสิัย ได้แก ่ความสนใจ ความกระตือรือรน้ ความตั้งใจ ในการเข้าร่วมกิจกรรมและ

ด้านพฤตกิรรม นักเรยีนมีนสิัยรักการอ่านที่ระดับ .05 
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 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

 1. จากการวิเคราะห์การจัดการศึกษาโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ BBL (Brain-Based Learning) พบว่าการ

จัดการศึกษาโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ BBL (Brain-Based Learning) อยู่ในระดับมากทุกด้าน แต่ด้านที่มีจุดอ่อน

มากที่สุดคือ กุญแจดอกที่ 3 ด้านกระบวนการเรียนรู้ ดังนั้น ผู้บริหารต้องประสานการท างานร่วมกับคณะครูและ

นักเรียนในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ในการเรียนการสอนที่เน้นกระบวนการด้านการจัดการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน 

เพ่ือให้สมองของเด็กต่ืนตัว สนใจ ท้าทายการคิด ค้นหา ลองผิด ลองถูก เรียนรู้ และจดจ าด้วยกิจกรรม "ขยับกาย 

ขยายสมอง" ทุก ๆ ด้านต้นชั่วโมงใช้บทเพลงและบทกลอน และกิจกรรมที่สนุกสนานชว่ยในการสอนภาษา จัดกิจกรรม

ให้นักเรียนได้เห็นภาพ ได้รับรู้ผ่านการได้ยินเสียง ได้เคลื่อนไหว และได้ใช้ประสาทสัมผัส เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ที่มี

ประสิทธภิาพและมั่นคงยั่งยืน 

 2. จากการวิเคราะห์การด าเนินงานพัฒนาการอ่านออก เขียนได้พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด และระดับมาก 

เม่ือพิจารณาแต่ละด้านพบว่า ด้านผลการด าเนินการด้านการเขียน เป็นด้านที่มีจุดอ่อนที่สุด ดังนั้น ครูจึงต้องพัฒนา

ผู้เรียนด้านการเขียน ให้มีความมุ่งมั่นตั้งใจ รับผิดชอบ รูจ้ักใช้แหล่งเรียนรู้ สื่อ เทคโนโลยี มีความสามรถด้านการเขียน 

และแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง มีความสุขและสนุกสนานในการเขียนค า ผู้บริหารต้องมีส่วนช่วยในการกระตุ้น 

ส่งเสริม หรือสนับสนุนให้ครูได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกันอยู่เสมอ รวมไปถึงเทคโนโลยีในการติดต่อสื่อสารที่

ทันสมัย จะท าให้การท างานมีประสิทธิภาพและประสบผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ หรือเป้าหมายท่ีวางไว้ 

 3.  ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการศึกษาโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ BBL (Brain-Based Learning) กับ

การด าเนินงานพัฒนาการอ่านออก เขียนได้ ของนักเรียนจะพบว่า มีความสัมพันธ์กันทางบวกอยู่ในระดับสูงมาก 

ดังนั้น ผู้บริหารควรส่งเสริมการจัดการศึกษาให้มีการพัฒนาขึ้นทุกด้านอย่างต่อเน่ืองชัดเจน  ให้ความส าคัญกับการ

สอนภาษาไทย ให้การสนับสนุนครู การสรา้งขวัญก าลังใจ จัดวางระบบการจัดการเรยีนการสอน โดยให้การสนับสนุน

ด้านวัสดุการเรียนการสอน สนับสนุนสื่อ วัสดุ/อุปกรณ์ และสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ การติดตามความก้าวหน้า 

ความส าเร็จและส่งเสริมให้ผู้ปกครองและชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน  และส่งเสริมการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้แบบ BBL (Brain-Based Learning) อย่างต่อเน่ืองสม่ าเสมอ ใช้วิธีการเรียนที่หลากหลายรูปแบบ 

ตามความต้องการที่หลากหลายของผู้เรียน ค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล และครูผู้สอนต้องเอาใจใส่ต่อการ

สอนมีความรับผิดชอบและมีเทคนิคการสอน ใช้นวัตกรรมเทคโนโลยี รู้จักแสวงหาความรู้และวิธีการใหม่ ๆ เพ่ือ

พัฒนาการเรียนการสอน ปรับประยุกต์ใช้หลักทฤษฎีการพัฒนาการทางสมองในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน มี

นวัตกรรมที่กระตุ้นสมองโดยจัดชั้นเรียนและสิ่งแวดล้อมในการเรียนรู้ วางแผนการจัดการเรียนรู้ การใช้หนังสือ 

แบบฝึกหัด และใบงาน การใชสื้่อ และมีการวัดและประเมินผลการเรยีนอย่างต่อเน่ือง 

 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

 1. ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการศึกษาโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ BBL (Brain-Based 

Learning) สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศกึษาพะเยา เขต 2 จังหวัดพะเยา 

 2. ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการด าเนินงานพัฒนาการอ่านออก เขียนได้ สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 จังหวัดพะเยา 

 3. ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการศึกษาโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ BBL (Brain-

Based Learning) กับการด าเนินงานพัฒนาการอ่านออก เขียนได้ ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

พะเยา เขต 2 จังหวัดพะเยา  
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 4. ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาการจัดการศึกษาโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ BBL (Brain-

Based Learning) เพ่ือการพัฒนาการด าเนินงานพัฒนาการอ่านออก เขียนได้ ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาพะเยาเขต 2 จังหวัดพะเยา 
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 การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยความกรุณาอย่างดียิ่งจาก รองศาสตราจารย์ ดร.เจิด

หล้า สุนทรวิภาต อาจารย์ที่ปรึกษา ที่คอยให้ค าปรึกษา แนะน า แก้ไข ตรวจทาน ความถูกต้องเรียบร้อยและ

ข้อบกพรอ่ง ขอขอบคุณผู้เชี่ยวชาญ 3 ทา่น ในการพิจารณาเคร่ืองมือ ได้แก่ นายบดินทร ์ศรีเงิน ผู้อ านวยการโรงเรียน

บ้านแม่ตาช้าง นางจิราพร ไกรพล ศึกษานิเทศก์ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 2 นางทราย

ทอง โสดามรรค ครูช านาญการพิเศษโรงเรียนบ้านดอนสลี จนการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ส าเร็จสมบูรณ์ ผู้

ศึกษาขอขอบคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ ที่นี้ 

 ขอกราบขอบพระคุณอย่างสูงต่อบุพการี ครอบครัวที่เป็นผู้ให้ก าลังใจมาโดยตลอด ขอขอบคุณท่านอาจารย์

ประจ าวิทยาลัยการศึกษา ตลอดจนรุ่นพี่ เพ่ือนนิสิต หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา ทุก

ทา่นที่ให้ค าแนะน าและแลกเปลี่ยนประสบการณ์ที่ดีในระหว่างการศึกษาด้วยดมีาตลอด 

 ขอขอบคุณคณะผู้บริหาร คณะครู โรงเรียนแกนน าที่จัดการศึกษาโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ BBL (Brain-

Based Learning) สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 จังหวัดพะเยา ทุกท่านที่ให้ความ

ร่วมมือในการตอบแบบสอบถามและส่งคืนผู้ศึกษาครบตามจ านวน รวมถึงท่านที่มีส่วนเกี่ยวข้องที่มิได้กล่าวนามไว้ที่

ให้ความร่วมมือช่วยเหลือและให้ก าลังใจ คุณค่าและประโยชน์ที่เกิดจากผลงานการศึกษาค้นความฉบับนี้ ผู้ศึกษา

คน้คว้าขอมอบแด่ผู้มีพระคุณทุกท่าน 

การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ หากมีสิ่งใดที่ขาดตกบกพร่อง หรือผิดพลาดประการใด ผู้ศึกษาขออภัย

มา ณ ที่นีด้้วย และหวังเป็นอย่างยิ่งว่าการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้คงเป็นประโยชน์กับผู้ที่สนใจและหน่วยงานที่

เกี่ยวข้องตอ่ไป 
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ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารกับการด าเนินงานวิชาการของผู้บริหารและ

ครูในโรงเรียนมัธยมศกึษาจังหวดัพะเยา สหวิทยาเขตภูลังกา สังกัดส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 

The relationship between administrative factors and academic work of 

directors and teachers of the secondary school in Phayao Province under The 

Secondary Education Area Office 36 Phulangka 

พิษณุสรณ์  หวานเสียง1* และ รักษิต  สทุธิพงษ์2 

Pitsanusorn  Wansieng1* and Ruksit  Suttipong2 

บทคัดย่อ 
การศึกษาค้นคว้าในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาระดับปัจจัยการบริหารของโรงเรียนมัธยมศึกษา

จังหวัดพะเยา สหวิทยาเขตภูลังกา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 2) เพ่ือศึกษาระดับการ

ด าเนินงานวิชาการของผู้บริหารและครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สหวิทยาเขตภูลังกา สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 3) เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารกับการด าเนินงานวิชาการ

ของผู้บริหารและครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สหวิทยาเขตภูลังกา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 36 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ได้แก่ผู้บริหารจ านวน 24 คนและครูจ านวน 418 คนของโรงเรียน

มัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สหวิทยาเขตภูลังกา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 จ านวน 9 

โรงเรียน มีจ านวนทั้งหมด 442 คน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่ปฏิบัติ

หน้าที่ในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สหวิทยาเขตภูลังกา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 

36 จ านวน 205 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

(Rating Scale) 5 ระดับ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน ผู้วิจัยติดตามรับแบบสอบถามด้วยตนเอง ได้แบบสอบถามคืนทั้งหมด 178 ชุด 

โดยมีผู้ตอบแบบสอบถาม 178 คน จากกลุ่มตัวอยา่งทัง้หมด 205 คน คิดเป็นร้อยละ 86.83 

ผลการศึกษาพบว่า 

1. ระดับปัจจัยการบริหารของโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา  สหวิทยาเขตภูลังกา สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 ทั้ง 4 ด้านอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านเรียงตามล าดับพบว่าระดับ

ปัจจัยด้านองค์กรมีมากที่สุด รองลงมาคือ ปัจจัยด้านบุคลากร ต่ าที่สุดคือปัจจัยด้านนโยบายการบริหารและการ

ปฏิบัติ 
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2. ระดับการด าเนินงานวิชาการของผู้บริหารและครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สหวิทยาเขตภู

ลังกา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 ทั้ง 12 ด้าน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เม่ือ

พิจารณาเป็นรายด้านพบว่างานกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนมีมากที่สุด รองลงมาคือ การวัดผล ประเมินผล และงาน

ทะเบียน เทียบโอนผลการเรียน และ การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา การพัฒนากระบวนการ

เรียนรู ้ตามล าดับ ส่วนต่ าท่ีสุดคือการพัฒนาแหล่งการเรียนรู ้ 

3. การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารกับการด าเนินงานวิชาการของผู้บริหารและครูใน

โรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สหวิทยาเขตภูลังกา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 โดย

การหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน พบว่า ภาพรวมปัจจัยการบริหารมีความสัมพันธ์กับการด าเนินงาน

วิชาการของผู้บริหารและครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สหวิทยาเขตภูลังกา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีความสัมพันธ์กันในระดับมากที่สุด และมี

ความส าพันธก์ันในทางบวก ซึ่งเป็นลักษณะแบบคล้อยตามกัน 
  

ค าส าคัญ: ปัจจัยการบรหิาร, การด าเนินงานวิชาการ 
 

Abstract  
 The purposes of this research were to study 1) the levels of the administrative factors of directors and 

teachers of the secondary school in Phayao Province under The Secondary Education Area Office 36 Phulangka 

Consotium Phayao, 2 )  the levels of the academic work of directors and teachers of the secondary school in 

Phayao Province under The Secondary Education Area Office 3 6  Phulangka Consotium Phayao, and 3 )  the 

relationship between administrative factors and academic work of directors and teachers of the secondary school 

in Phayao Province under The Secondary Education Area Office 36 Phulangka Consotium Phayao. The research 

samples were 178 informants from directors and administrators and teachers of the secondary school in Phayao 

Province under The Secondary Education Area Office 3 6  Phulangka Consotium Phayao total 9  schools.  The 

instruments for collecting data was a questionnaire. The collected data were analyzed by means of frequency, 

percentage, arithmetic mean, standard deviation, Pearson’s product moment correlation coefficient. 

The result of the research was as follow: 

1. The overall of the administrative factors of directors and teachers of the secondary school in Phayao 

Province under The Secondary Education Area Office 36  Phulangka Consotium Phayao was at a high level, as 

well as when considering in each aspect. The highest level was nature of organization, the second was the 

characteristic of person. But the lowest was management policies and practices. 

2 .  The overall of the academic work of directors and teachers of the secondary school in Phayao 

Province under The Secondary Education Area Office 36  Phulangka Consotium Phayao was at a high level, as 

well as when considering in each aspect. The highest level was Learner Development Activities, the second was 

Measurement and evaluation and registration Compare transfer, Development of quality assurance system 

within the institution, Development of learning process. But the lowest was Development of learning resources. 
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 3 .  The analyze of the relationship of the administrative factors and academic work of directors and 

teachers of the secondary school in Phayao Province under The Secondary Education Area Office 36 Phulangka 

Consotium Phayao with Pearson’s Product Moment were related with administrative factors and the academic 

work on the position direction with statistically significant at 0.01 
 

Keywords: ADMINISTRATIVE FACTORS, ACADAMIC WORK  
 

บทน า 

โลกในปัจจุบันนี้ได้ก้าวสู่โลกในศตวรรษที่ 21 การศึกษาจ าเป็นต้องพัฒนาให้สอดคล้องกับยุคสมัย องค์กร

ด้านการศึกษา ผู้บริหาร ครู และนักเรียน ต้องปรับตัวให้ทันกับสภาพความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น การศึกษาเป็น

เคร่ืองมือที่ส าคัญในการพัฒนาคนให้มีความเจริญงอกงามและจะส่งผลกับการพัฒนาประเทศชาติ รัฐธรรมนูญแห่ง

ราชอาณาจักรไทย ปี พ.ศ. 2550 มาตรา 49 ได้ระบุว่า บุคคลย่อมมีสิทธิเสมอกันในการรับการศึกษาไม่น้อยกว่า 12 

ปีที่รัฐจะต้องจัดให้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใช้จ่ายผู้ยากไร้ผู้พิการหรือทุพพลภาพหรือผู้อยู่ในสภาวะ

ยากล าบากต้องได้ รับสิทธิและการสนับสนุนจากรัฐ เพ่ื อให้ ได้ รับการศึกษาโดยทัด เทียมกับบุคคล อ่ืน 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2550, หน้า 15) และพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับ

ที่ 2) พ.ศ. 2545 ได้มีการจัดการศึกษาที่เน้นกระบวนการเรียนรู้เพ่ือความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม การ

สร้างองค์ความรู้ อันเกิดจากการจัดสภาพแวดล้อม สังคมแห่งการเรียนรู้และปัจจัยที่เก้ือหนุนให้บุคคลมีการเรียนรู้

ตลอดชีวิต (กระทรวงศกึษาธกิาร, 2545, หน้า 7) 

ด้วยนโยบายประเทศไทย 4.0 ของ พล.อ.ประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี ที่เน้นการพัฒนาเพ่ือให้

ประเทศชาติก้าวไปสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน ด้วยการสร้างความเข้มแข็งจากภายใน ตามแนวคิดปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียง โดยใช้กลไกประชารัฐ เป็นการปรับเปลี่ยนโครงสร้างเศรษฐกิจไปสู่ Value–Based Economy นั่นก็

คือเศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม ที่เป็นการเปลี่ยนจากการผลิตสินค้าโภคภัณฑ์ไปสู่ การผลิตสินค้าที่เป็น

นวัตกรรม เปลี่ยนจากการขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วยภาคอุตสาหกรรมไปเป็นการขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วยเทคโนโลยี 

ความคิดสร้างสรรค์ และนวัตกรรม และเปลี่ยนจากการผลิตสินค้าไปสู่การบริการมากขึ้น ท าให้กระทรวงศึกษาธิการ

ได้มีการแถงนโยบายปฏิรูปการศึกษาที่มีเปา้หมายการพัฒนาระบบการศึกษาคือการเข้าถึงการศึกษาอย่างเท่าเทียม มี

คุณภาพ สามารถตอบโจทย์บริบทที่เปลี่ยนแปลงและความมีประสิทธิภาพ โดยมีเป้าหมายการศึกษาคือ การก้าวข้าม

กับดักของประเทศรายได้ปานกลาง มุ่งสู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน สร้างสังคมแห่งการเรียนรูคู้่คุณธรรม เด็กไทยมีทักษะ

ในศตวรรษที่  21 ที่ประกอบด้วย 3R ได้แก่ 1. Reading การอ่าน 2. Writing การเขียน 3. Arithmetic ความรู้ด้าน

คณิตศาสตร์ และ 8C ประกอบไปด้วย 1. Critical Thinking and Problem Solving ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ

และทักษะการแก้ปัญหา 2. Creativity and Innovation ทักษะด้านการสร้างสรรค์ และนวัตกรรม 3. Collaboration, 

Teamwork and Leadership ทักษะด้านความร่วมมือ การท างานเป็นทีม  และภาวะผู้น า 4. Communications, 

Information, and Media Literacy ทั ก ษ ะด้ าน ก าร สื่ อ ส าร  ส ารส น เท ศ  แล ะรู้ เท่ าทั น สื่ อ  5. Cross-cultural 

Understanding ทักษะด้านความเข้าใจต่างวัฒนธรรมต่างกระบวนทัศน์ 6. Computing and ICT Literacy ทักษะด้าน

คอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 7. Career and Learning Skills ทักษะอาชีพ 8. Compassion 

ทักษะการเรยีนรู ้ความมีเมตตากรุณา และวินัย, คุณธรรม, จรยิธรรม เป็นต้น (กระทรวงศกึษาธกิาร, 2559) 
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จากการแถลงนโยบายปฏิรูปการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2559 พบว่าปัญหาส าคัญประการหนึ่งก็

คือ สภาพปัญหาด้านค่าเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในสังกัดส านักงานการศึกษาขั้นพื้นฐาน การ

ทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (O-NET) ต่ ากว่า 50 ในวิชาหลักได้แก่ ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคม

ศึกษา ภาษาอังกฤษ ซึ่งสอดคล้องกับโรงเรียนปงพัฒนาวิทยาคม ต าบลงิม อ าเภอปง จังหวัดพะเยาที่เป็นโรงเรียนใน

สังกัดส านักงานการศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 สหวิทยาเขตภูลังกา ที่จัด

การศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 และสอดคล้องกับแนวทางการศึกษาในศตวรรษ

ที่ 21 แต่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนก็ยังไม่ดีเท่าที่ควรซึ่งปรากฏในรายงานการประเมินคุณภาพภายนอก

รอบสาม (พ.ศ. 2554-2558) โดยระบุว่าตัวบ่งชี้ที่ 1 ถึงตัวบ่งชี้ที่ 12 อยู่ในระดับดี และดีมาก ยกเว้นตัวบ่งชี้ที่ 5 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนอยู่ในระดับพอใช้ และได้รับข้อเสนอแนะส าคัญเพื่อการพัฒนาว่า ผู้เรียนควรได้รับ

การเรียนรูแ้ละทักษะที่จ าเป็นตามหลักสูตร โดยเฉพาะในกลุ่มสาระ ภาษาไทย คณิตศาสตร ์วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษา 

ศาสนาและวัฒนธรรม ศิลปะ และภาษาต่างประเทศ (ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา , 

2555) 

ปัญหาเร่ืองผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนของนักเรียนในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สหวิทยา

เขตภูลังกานั้นเป็นปัญหาที่ส าคัญ แต่ถ้าลองมองย้อนขึ้นไปอีก จะพบว่าการบริหารมีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัด

การศึกษา ในการบริหารงานก็มีปัจจัยในการบริหารที่ประกอบไปด้วย 4 ปัจจัยที่ผู้บริหารและบุคลากรในสถานศึกษา

จะต้องร่วมกันสร้างขึ้นมาเพ่ือเป็นตัวจักรส าคัญในการขับเคลื่อนการจัดการศึกษา จากแถลงนโยบายปฏิรูปการศึกษา 

กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2559 ได้สะท้อนปัญหาที่เกิดขึ้นหลายส่วนในด้านปัจจัยการบริหาร เช่น 1. ปัจจัยด้าน

องค์กร โรงเรียนเป็นองค์กรทางการศึกษาที่มีการเปลี่ยนแปลงนโยบายบ่อย เกิดจากปัญหาทางด้านการเมือง เม่ือ

เปลี่ยนแปลงรัฐบาลก็มักจะมีแนวทางการปรับปรุงการจัดการศึกษาอยู่เสมอ ท าให้เกิดปัญหาความสับสนในการ

ก าหนดแนวทางการท างาน 2. ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม เน่ืองจากการเปลี่ยนแปลงของสังคมในโลกยุคใหม่เกิดผล

กระทบอย่างรุนแรงกับสถานศึกษา การเดินทางติดต่อสื่อสารท าได้ง่ายขึ้น ท าให้เกิดสิ่งแปลกใหม่หลั่งไหลเข้าสู่ชุมชน 

สถานศึกษาใดที่ไม่ได้มีการปรับตัวตลอดจนไม่ได้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับชุมชนหรือมีการแลกเปลี่ยนกันน้อย ก็จะ

เกิดปัญหาขึ้นได้ 3. ปัจจัยด้านบุคลากร มีปัญหา บุคลากรบางส่วนไม่ใช่คนพื้นที่ท าให้เกิดปัญหาครูย้ายบ่อย ครูอยู่

เพื่อรอย้าย ขณะที่บางส่วนไม่ได้ต้องการจะเป็นครูอย่างแทจ้รงิท าให้ไม่เต็มใจท างาน บุคลากรบางส่วนก็ท างานมาเป็น

เวลานาน การท างานเดิมที่ไม่มีการปรับปรุง ท าให้เบ่ือหน่าย ขาดขวัญและก าลังใจ ขาดแรงผลักดันในการท างาน 

บุคลากรบางส่วนยังปรับตัวไม่ทันกับความเปลี่ยนแปลงในโลกยุคใหม่ 4. ปัจจัยด้านนโยบายการบรหิารและการปฏิบัติ 

ปัญหาที่พบก็คือ ผู้บริหารในแต่ละสหวิทยาเขตมีการโยกย้ายบ่อย ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงภายในองค์กรอยู่เสมอ 

การละเลยการน าวิสัยทัศน์ของสถานศึกษามาใชใ้นการปฏิบัติ ปัญหาการบริหารงานที่ขาดธรรมาภบิาล 

จากการศึกษาข้อมูลข้างต้น แนวคิดทฤษฎี และงานวิจัย พบว่างานวิชาการเป็นงานที่มีความส าคัญซึ่งจะ

ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ขณะเดียวกันการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาก็มีผลต่อการ

ด าเนินงานวิชาการด้วยท าให้ผู้วิจัยสนใจที่จะศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารกับการด าเนินงานวิชาการ

ของผู้บริหารและครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สหวิทยาเขตภูลังกา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 36 ว่าเป็นเช่นไร เพ่ือจะในไปใช้ในการปรับปรุง พัฒนา และส่งเสริมการเรียนการสอนให้มี

ประสิทธภิาพมากย่ิงขึน้ 
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วัตถุประสงค์การศึกษา 
1. เพ่ือศึกษาระดับของปัจจัยการบริหารของโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สหวิทยาเขตภูลังกา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 

2. เพื่อศึกษาระดับการด าเนินงานวิชาการของผู้บริหารและครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สหวิทยา

เขตภูลังกา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 

3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารกับการด าเนินงานวิชาการของผู้บริหารและครูใน

โรงเรยีนมัธยมศกึษาจังหวัดพะเยา สหวิทยาเขตภูลังกา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 
 

กรอบแนวคิดและสมมติฐาน 

 ปัจจัยการบรหิารงานกับการด าเนินงานวิชาการของผู้บริหารและครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา  

สหวิทยาเขตภูลังกา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศกึษาเขต 36 มีความสัมพันธก์ันทางบวก 
 

วิธีวิทยาการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารกับการด าเนินงานวิชาการของผู้บริหาร

และครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สหวิทยาเขตภูลังกา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 

36     เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ได้แก่ผู้บริหารจ านวน 24 คนและครูจ านวน 418 คน

ของโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สหวิทยาเขตภูลังกา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 

จ านวน 9 โรงเรียน มีจ านวนทั้งหมด 442 คน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศกึษาวิจัยครัง้นี้ คือ ผู้บรหิารสถานศึกษาและครู

ที่ปฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สหวิทยาเขตภูลังกา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 36 จ านวน 205 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน ผู้วิจัยติดตามรับแบบสอบถามด้วยตนเอง ได้แบบสอบถามคืน

ทัง้หมด 178 ชุด โดยมีผู้ตอบแบบสอบถาม 178 คน จากกลุ่มตัวอยา่งทัง้หมด 205 คน คดิเป็นรอ้ยละ 86.83 
 

ผลการศึกษา 
1. ระดับปัจจัยการบริหารของโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สหวิทยาเขตภูลังกา สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 ทั้ง 4 ด้านอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านเรียงตามล าดับพบว่าระดับ

ปัจจัยด้านองค์กรมีมากที่สุด รองลงมาคือ ปัจจัยด้านบุคลากร ต่ าที่สุดคือปัจจัยด้านนโยบายการบริหารและการ

ปฏิบัติ 

2. ระดับการด าเนินงานวิชาการของผู้บริหารและครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สหวิทยาเขตภู

ลังกา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 ทั้ง 12 ด้าน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เม่ือ

พิจารณาเป็นรายด้านพบว่างานกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนมีมากที่สุด รองลงมาคือ การวัดผล ประเมินผล และงาน

ทะเบียน เทียบโอนผลการเรียน และ การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา การพัฒนากระบวนการ

เรียนรู ้ตามล าดับ ส่วนต่ าท่ีสุดคือการพัฒนาแหล่งการเรียนรู ้  
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3. การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารกับการด าเนินงานวิชาการของผู้บริหารและครูใน

โรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สหวิทยาเขตภูลังกา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 โดย

การหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน พบว่า ภาพรวมปัจจัยการบริหารมีความสัมพันธ์กับการด าเนินงาน

วิชาการของผู้บริหารและครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สหวิทยาเขตภูลังกา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีความสัมพันธ์กันในระดับมากที่สุด และมี

ความส าพันธก์ันในทางบวก ซึ่งเป็นลักษณะแบบคล้อยตามกัน 
 

สรุปผลและอธิปรายผล 

สรุปผลการวิจัย 

1. ระดับปัจจัยการบริหารของโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สหวิทยาเขตภูลังกา สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 ทั้ง 4 ด้านอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านเรียงตามล าดับพบว่าระดับ

ปัจจัยด้านองค์กรมีมากที่สุด รองลงมาคือ ปัจจัยด้านบุคลากร ต่ าที่สุดคือปัจจัยด้านนโยบายการบริหารและการ

ปฏิบัติ 

ปัจจัยด้านองค์กร โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าสถานศึกษาก าหนด

นโยบาย เป้าหมาย กรอบการด าเนินงานอย่างถูกต้อง เหมาะสมและชัดเจน อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ 

สถานศึกษาสร้างแนวทางและกรอบในการจัดองค์กร โครงสร้างการบริหาร อย่างถูกต้อง เหมาะสมและชัดเจน และ

สถานศึกษาก าหนดบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของบุคลากร อย่างถูกต้อง เหมาะสมและชัดเจน ตามล าดับ ต่ า

ที่สุดคือสถานศกึษา มีการประเมินผลการใช้เทคโนโลยีแล้วน าผลที่ไดม้าพัฒนาการจัดการเรยีนการสอน 

ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าสถานศึกษามี

การส่งเสริมความสัมพันธ์อันดีกับชุมชนมีมากที่สุด รองลงมาคือ สถานศึกษาสร้างให้มีบรรยากาศแห่งความเป็นมิตร

ทั้งภายในภายนอก และสถานศึกษามีการประสานงานเช่ือมโยงกันระหว่างบุคลากรต่อบุคลากร ตามล าดับ ส่วนต่ า

ที่สุดคือสถานศกึษามีการประชาสัมพันธแ์ละแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารกับชุมชน 

ปัจจัยด้านบุคลากร โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าบุคลากรใน

สถานศึกษา มีความเป็นประชาธิปไตยและมีมนุษย์สัมพันธอ์ันดีต่อบุคลากรทัง้ภายในภายนอกมีมากที่สุด รองลงมาคือ 

บุคลากรในสถานศึกษาปฏิบัตหิน้าที่เพ่ือประโยชนส์่วนรวมและอุทิศตนในการท างาน และ บุคลากรในสถานศึกษารู้สึก

ว่าตนเองเป็นเจ้าของสถานศึกษาและเห็นความส าคัญของการจัดการศึกษา ตามล าดับ ส่วนต่ าที่สุดคือบุคลากรใน

สถานศึกษาได้รับการจัดสวัสดิการและผลประโยชน์ต่าง ๆ อย่างเหมาะสม และบุคลากรในสถานศึกษาได้รับการจัด

สวัสดิการและผลประโยชน์ตา่ง ๆ อย่างเหมาะสม ตามล าดับ 

ปัจจัยด้านนโยบายการบริหารและการปฏิบัติ โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ

พบว่าผู้บริหารบริหารงานอย่างริเริ่มสร้างสรรค์ และมีความยืดหยุ่นในการบริหารงานมีมากที่สุด รองลงมาคือ 

ผู้บริหารมีความรู้ ความสามารถและประสานความร่วมมือในการวางแผนพัฒนาสถานศึกษา และ สถานศึกษามีการ

ประชาสัมพันธ์เพ่ือรายงานผลการด าเนินงานของโรงเรียนต่อ ผู้ปกครอง ชุมชนและสาธารณชนอย่างสม่ าเสมอ 

ตามล าดับ ส่วนต่ าท่ีสุดคือสถานศกึษามีการใช้ภูมิปัญญาทอ้งถิ่นมาบูรณาการจัดการเรยีนการสอนอยู่เป็นประจ า 

2. ระดับการด าเนินงานวิชาการของผู้บริหารและครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สหวิทยาเขตภู

ลังกา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 ทั้ง 12 ด้าน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เม่ือ

พิจารณาเป็นรายด้านพบว่างานกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนมีมากที่สุด รองลงมาคือ การวัดผล ประเมินผล และงาน
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ทะเบียน เทียบโอนผลการเรียน และ การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา การพัฒนากระบวนการ

เรียนรู ้ตามล าดับ ส่วนต่ าท่ีสุดคือการพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ 

การสรา้งและการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาและการจัดท าสาระท้องถิ่น โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับ

มาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าสถานศึกษาวิเคราะห์หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 

สาระแกนกลางของกระทรวงศึกษาธิการ ข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับสภาพปัญหาและความต้องการของสังคม ชุมชน 

และท้องถิ่นโดยรอบสถานศึกษาเพ่ือพัฒนาใช้เป็นหลักสูตรสถานศึกษามีมากที่สุด ต่ าที่สุดคือสถานศึกษาจัดท าสาระ

การเรียนรู้ท้องถิ่นตามกรอบที่ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาก าหนดโดยวิเคราะห์จุดเน้นจากหลักสูตรสถานศึกษาและ

น าไปบูรณาการสอนในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้อย่างเหมาะสม 

การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า

สถานศึกษาปลูกฝังให้นักเรียนมีคุณธรรมจริยธรรม ค่านิยมอันดีงาม มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์สอดคล้องกับ

เนื้อหาสาระวิชามีมากที่สุด รองลงมาคือ สถานศึกษาส่งเสริมให้ครูจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมตาม

สาระและหน่วยการเรียนรู้แบบบูรณาการโดย ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญและจัดเตรียมสื่อ

การเรียนรูท้ี่เหมาะสม และ สถานศึกษาส่งเสริมให้ครูจัดกิจกรรมการเรยีนรู้ให้ยืดหยุ่นตามความเหมาะสม ผสมผสาน

ความรูต้่าง ๆ ให้สมดุลกันโดยจัดเนือ้หาสาระและกจิกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจ ฝึกให้คิดเป็น ท าเป็น แก้ปัญหา

เป็น รักการอ่านและเกิดการใฝ่รู้ตลอดเวลา ตามล าดับ ต่ าที่สุดคือสถานศึกษาจัดให้มีการนิเทศการเรียนการสอนใน

กลุ่มสาระแบบกัลยาณมิตรเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนของบุคลากรในสถานศึกษา และ สถานศึกษาส่งเสริมการ

วิจัยในช้ันเรยีนเพื่อให้ครูน าไปใชพ้ัฒนาการจัดกระบวนการเรียนรู้ 

การวัดผล ประเมินผล และงานทะเบียน เทียบโอนผลการเรียน โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก เม่ือ

พิจารณาเป็นรายข้อพบว่าสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูเข้ารับการอบรมพัฒนาการจัดสร้างเคร่ืองมือวัดและประเมินผล

และน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการสร้างเคร่ืองมือมีมากที่สุด รองลงมาคือ สถานศึกษามีการวัดและประเมินผล

การเรียนรู้ตามมาตรฐานชั้นปีจากหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 ทั้งก่อนเรียนและหลัง

เรียนโดยใช้เคร่ืองมือที่หลากหลายและเหมาะสม ตลอดจนมีการสอนซ่อมเสริมและประเมินผลการเรียนรู้ใหม่เพ่ือ

ปรับปรุงแก้ไขผลการเรียนของผู้ที่เรียนไม่ผ่าน และ สถานศึกษามีการออกหลักฐานแสดงแสดงผลการเรียนอย่างเป็น

ระบบและถูกต้อง ตามล าดับ ต่ าที่สุดคือสถานศึกษาส ารวจข้อมูลสารสนเทศรายบุคคลของนักเรียนทุกระดับชั้น 

จัดท าอย่างถูกต้องเป็นปัจจุบัน และท ารายงานให้ผูเ้กี่ยวข้องทราบ 

การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศกึษา โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า

สถานศึกษาสร้างความตระหนักและส่งเสริมการวิจัยเพ่ือน าผลการวิจัยมาใช้ในการบริหารจัดการการพัฒนาคุณภาพ

การจัดการเรียนรู้ นวัตกรรมการเรียนรู้มีมากที่สุด ต่ าที่สุดคือสถานศึกษาสร้างเครือข่ายวิเคราะห์ วิจัยกระบวนการ

จัดการเรียนรูท้ัง้ภายในภายนอกสถานศกึษา ระหว่างสถานศกึษา เขตพื้นที่การศึกษา และส่วนกลาง 

การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยีทางการศึกษา โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น

รายข้อพบว่าสถานศึกษามีการวิเคราะห์สภาพปัญหาการใช้สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาพร้อมทั้ง

ประเมินเพื่อใช้ในการจัดการเรยีนการสอนและการบริหารงานวิชาการตลอดจนบูรณาการกับทุกกลุ่มสาระมีมากที่สุด 

รองลงมาคือ สถานศึกษามีการประสานความรว่มมือกับชุมชน องค์กรและหน่วยงานอ่ืนในการผลิต จัดหา พัฒนาและ

แลกเปลี่ยนการใช้สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีส าหรับใช้ในการเรียนการสอน การพัฒนางานวิชาการ ต่ าที่สุดคือ

สถานศึกษามีการพัฒนาผลิตสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาตลอดจนเผยแพร่ผลงานที่ครูผลิตและพัฒนา

ให้กระจายไปท้ังภายในภายนอกสถานศกึษา 
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การพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า

สถานศึกษาร่วมมือกับชุมชน หน่วยงาน และองค์กรที่เกี่ยวข้องใช้แหล่งเรียนรู้เชิงอนุรักษ์ทั้งภายในและภายนอก

สถานศึกษาและจัดกระบวนการเรียนรู้ให้ครอบคลุมถึงภูมิปัญญาท้องถิ่นมีมากที่สุด ต่ าที่สุดคือสถานศึกษามีการ

ส ารวจ จัดตั้งและพัฒนาแหล่งเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาและจัดท าเอกสารรวบรวมเผยแพร่ให้แก่ครู 

บุคลากร ทัง้ภายในภายนอกสถานศกึษา 

การพัฒนางานห้องสมุด โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าสถานศึกษา

พัฒนาห้องสมุดให้เป็นสถานที่ที่สามารถสร้างองค์ความรู้และพัฒนาคุณภาพการศึกษาอีกทั้งให้บริการบุคลากรใน

โรงเรียนและชุมชนมีมากท่ีสุด รองลงมาคือ สถานศึกษาใช้หอ้งสมุดเป็นศูนยก์ลางจัดกิจกรรมส่งเสริม สนับสนุนให้ ครู 

นักเรยีนและบุคคลในชุมชนรักการอ่าน รักการเรียนรูแ้ละส่งเสรมิการเรยีนรู้โดยใชอ้ินเทอร์เน็ต ต่ าท่ีสุดคือสถานศึกษา

จัดหาหนังสือ เอกสาร วิทยาการวัสดุอุปกรณ์ให้กับห้องสมุดส าหรับบริการแก ่นักเรยีน บุคลากรในโรงเรยีนและชุมชน

อย่างเพียงพอและทันสมัย 

การนิเทศการศึกษา โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าสถานศึกษามีการ

นิเทศงานวิชาการและการเรียนการสอนในสถานศึกษาอย่างสม่ าเสมอ มีการประเมินการนิเทศและน าผลการประเมิน

ไปพัฒนาระบบการนิเทศภายในและปรับปรุงพัฒนาองค์ความรู้ใหม่อย่างต่อเน่ืองมีมากที่สุด รองลงมาคือ 

สถานศึกษามีการพัฒนาการนิเทศโดยประสานงานกับเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาอ่ืนโดยมีการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้และเป็นเครือข่ายในการพัฒนาการนิเทศงานวิชาการและการเรียนการสอน ต่ าที่สุดคือสถานศึกษามีการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู ้แลกเปลี่ยนประสบการณ์การนเิทศระหว่างครูกลุ่มสาระ สถานศกึษาหรือสถาบันอ่ืน 

งานแนะแนว โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าสถานศึกษามีการ

ประสานงานความร่วมมือ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ด้านการแนะแนวกับสถานศึกษาอ่ืนและเครือข่ายแนะแนว

ในเขตพื้นที่การศึกษามีมากที่สุด รองลงมาคือ สถานศึกษามีการแนะแนวทางวิชาการพร้อมกับวิชาชีพและพัฒนา

ศักยภาพผู้เรียนภายในสถานศึกษาโดยเช่ือมโยงกับกระบวนการเรียนการสอนและระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ต่ า

ที่สุดคือสถานศกึษาจัดท าเคร่ืองมือเพ่ือติดตามประเมินผลระบบแนะแนวแล้วน าผลที่ได้มาปรับปรุงการท างานให้ดีขึ้น 

การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก เม่ือ

พิจารณาเป็นรายข้อพบว่าสถานศึกษาก าหนดวิธีด าเนินงานระบบประกันคุณภาพและกลยุทธ์ที่มีหลักวิชาการ 

ผลการวิจัยหรือข้อมูลเชิงประจักษ์ที่อ้างอิงได้มีมากที่สุด และ สถานศึกษามีการก ากับติดตามตรวจสอบทบทวนตาม

แผนกลยุทธ์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาตลอดจนการประเมินผลการด าเนินงานและจัดท ารายงานประกันคุณภาพ

การศึกษาประจ าปีเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด รองลงมาคือ สถานศึกษาจัดท าระบบประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาและการผดุงระบบประกันคุณภาพการศกึษาโดยยึดหลักการมีส่วนรว่มของชุมชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

และ สถานศึกษาจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยใช้ข้อมูลการวิเคราะห์สภาพปัญหาและความจ าเป็น แล้ว

น ามาก าหนดเป็นวิสัยทัศน์ พันธกจิ เป้าประสงค์ ผลผลิตและสภาพความส าเร็จของการพัฒนา รองลงมาคือ บุคลากร

ในสถานศึกษาตระหนักและมีความรู้ความเข้าใจในระบบประกันคุณภาพการศึกษาตลอดจนมีความร่วมมือกัน

ด าเนินงานและพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ตามล าดับ  ต่ าที่สุดก็คือสถานศึกษาจัดท าระบบข้อ

สารสนเทศที่ครอบคลุมภารกิจและแสดงถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการบริหารจัดการการศึกษาของ

สถานศกึษาอย่างเพียงพอ ถูกตอ้ง สามารถเรียกเก็บข้อมูลได้สะดวกรวดเร็ว  
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งานพัฒนากลุ่มสาระการเรียนรู้  8 สาระซึ่งประกอบไปด้วย 1) ภาษาไทย 2) คณิตศาสตร์ 3) 

วิทยาศาสตร์ 4) สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 5) สุขศึกษาและพลศึกษา 6) ศิลปะ 7) การงานอาชีพและ

เทคโนโลยี 8) ภาษา ต่างประเทศ ของโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สหวิทยาเขตภูลังกา สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศกึษาเขต 36 โดยรวมอยูใ่นระดับมาก  

งานกิจกรรมพัฒนาผู้ เรียน โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า

สถานศึกษา มีการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีและจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนตามแผนปฏิบัติการ ตามโครงสร้าง

หลักสูตรอย่างครบถ้วนมีมากที่สุด รองลงมาคือ สถานศึกษาจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนโดยประสานการด าเนินงานกับ

ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ ต่ าที่สุดก็สถานศึกษามีการนิเทศติดตามและประเมินการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน กิจกรรม

ชุมนุม ลูกเสือ ยุวกาชาดตลอดจนน าผลการประเมินไปพัฒนากจิกรรมพัฒนาผู้เรียน 

3. การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารกับการด าเนินงานวิชาการของผู้บริหารและครูใน

โรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สหวิทยาเขตภูลังกา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 โดย

การหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน พบว่า ภาพรวมปัจจัยการบริหารมีความสัมพันธ์กับการด าเนินงาน

วิชาการของผู้บริหารและครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สหวิทยาเขตภูลังกา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีความสัมพันธ์กันในระดับมากที่สุด และมี

ความส าพันธก์ันในทางบวก ซึ่งเป็นลักษณะแบบคล้อยตามกัน 

เม่ือพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารทั้ง 4 ด้าน กับการด าเนินงานวิชาการ โดยภาพรวม 

พบว่าปัจจัยการบริหารทั้ง 4 ด้านมีความสัมพันธ์กับการด าเนินงานวิชาการในทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.01 ซึ่งเป็นความสัมพันธ์ในระดับมากเรียงตามล าดับคือ ปัจจัยด้านนโยบายการบริหารและการปฏิบัติ ปัจจัย

ด้านบุคลากร ปัจจัยด้านองค์กร และ ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม อยู่ในล าดับสุดท้าย 

เมื่อพิจารณาการด าเนินงานวิชาการทั้ง 12 ด้าน กับปัจจัยการบริหาร โดยภาพรวม พบว่าการด าเนินงาน

วิชาการทั้ง 12 ด้านมีความสัมพันธ์กับปัจจัยการบริหาร ในทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซึ่งเป็น

ความสัมพันธ์ในระดับมากที่สุดและมากโดยเรียงตามล าดับคือ การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ การสร้างและการ

พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาและการจัดท าสาระท้องถิ่น การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยีทางการศึกษา ล าดับ

สุดท้ายคือ การพัฒนางานห้องสมุด 

อภิปรายผลการวจิัย 

1. จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ระดับปัจจัยการบริหารของโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สหวิทยา

เขตภูลังกา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้การที่ปัจจัยการบริหารอยู่ใน

ระดับมาก อาจเน่ืองมาจาก ผู้บริหารโรงเรียนได้น าแนวคดิทฤษฎีและกระบวนการทางด้านการบริหารมาใช้ เชน่การใช้

ทฤษฎีระบบ การวิเคราะห์หาจุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส อุปสรรค (SWOT) การพัฒนาองค์กร การพัฒนาทรัพยากร

มนุษย์ มีการตั้งโมเดลการบริหารที่เหมาะสมตามบริบทของโรงเรียน มีการตั้งวิสัยทัศน์ พันธกิจ และผู้บริหารแต่ละ

โรงเรียนต่างก็บริหารงานให้ได้ตรงตามเป้าหมายที่ตั้งไว้โดยมีผลงานเป็นที่ประจักษ ์สอดคล้องกับงานวิจัยของ (ณภัทร 

ตันศรี, 2557) ศึกษาเร่ือง ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อการด าเนินงานวิชาการของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดนครนายก พบว่าปัจจัยการบริหารของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครอง

ท้องถิ่นในเขตจังหวัดนครนายกโดยรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ (นงค์นุช สมุทรดนตรี, 2556) ศึกษาเร่ือง 

ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารกับประสิทธิผลการจัดการศึกษาของโรงเรียนในเครืออักษรกรุ๊ป จังหวัดชลบุร ี

พบว่าปัจจัยการบริหารของโรงเรียนในเครืออักษรกรุ๊ป จังหวัดชลบุรี โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก สอดคล้อง
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กับ (กษมาพร ทองเอ้ือ, 2555) ศึกษาเร่ือง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมาตรฐานสากล พบว่าปัจจัย

ที่มีอทิธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรยีนมาตรฐานสากลมีคา่เฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกปัจจัย 

2. จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ระดับการด าเนินงานวิชาการของผู้บริหารและครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา

จังหวัดพะเยา สหวิทยาเขตภูลังกา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้การที่

การด าเนินงานวิชาการอยู่ ในระดับมาก อาจเน่ือ งมากจาก ในคู่ มื อการปฏิบั ติ งานข้าราชการครู โดย

กระทรวงศึกษาธิการที่ระบุไว้ว่า งานวิชาการถือเป็นงานที่มีความส าคัญที่สุด เป็นหัวใจของการจัดการศึกษา ซึ่งทั้ง

ผู้บริหารโรงเรยีน คณะครู และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย ต้องมีความรูค้วามเข้าใจ ให้ความส าคัญและมีส่วนร่วมในการ

วางแผน ก าหนดแนวทางปฏิบัติ การประเมินผลและการปรับปรุงแก้ไขอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง งานวิชาการของ

โรงเรียนประกอบด้วยงานหลักสูตรและการจัดการเรยีนการสอนเป็นหลัก ซึ่งโรงเรยีนจะต้องสรา้งหลักสูตรของตนเอง 

เรียกว่า หลักสูตรสถานศึกษา ดังนั้น ครูจะต้องท าหน้าที่ในการสร้างและพัฒนาหลักสูตร การน าหลักสูตรไปใช้ การ

ออกแบบการจัดการเรียนรู้ (กระทรวง ศึกษาธิการ, 2552) โรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สหวิทยาเขตภูลังกา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36  ทุกแห่งจึงตั้งเป้าหมายเป็นส าคัญในการพัฒนาด้านวิชาการ 

และการด าเนินงานวิชาการเป็นหัวใจหลัก โดยมีงานด้านอ่ืนเป็นงานที่คอยช่วยเหลือสนับสนุน สถานศึกษาทุกแห่งจึง

ต้องพัฒนางานวิชาการเพ่ือสัมฤทธิ์ผลตามเป้าหมายที่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติได้ก าหนดไว้ นอกจากนี้แล้ว

โรงเรียนทุกแห่งยังต้องได้รับการประเมินมาตรฐานจากส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สม

ศ.) ซึ่งเป็นลักษณะการประเมินและมีการนิเทศการท างานของโรงเรียนในโดยมีการก าหนดมาตรฐานตัวบ่งชี้ในด้าน

ต่าง ๆ เป็นการกระตุ้นให้โรงเรียนพัฒนาในทุกด้านเพ่ือให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่เพิ่มขึ้นตามมาตรฐานที่

ได้ก าหนดไว้ ส่งผลให้โรงเรียนทุกโรงเรียนต้องบริหารงานและจัดการให้งานวิชาการให้เป็นไปได้ด้วยดีและมี

ประสิทธิภาพ ท าให้การด าเนินงานวิชาการในแต่ละโรงเรียนอยู่ในระดับมาก  สอดคล้องกับ (ณภัทร ตันศรี, 2557) 

ศึกษาเร่ือง ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อการด าเนินงานวิชาการของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นในเขตจังหวัดนครนายก พบว่าการด าเนินงานวิชาการของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นในเขตจังหวัดนครนายกโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด สอดคล้องกับ (นคเรศ  ศรีเก้ือกูล, 2559) ศึกษาเร่ือง 

สภาพการด าเนินงานวิชาการของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 พบว่าสภาพการ

ด าเนินงานวิชาการของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ใน

ระดับมาก สอดคล้องกับ (กุลทรัพย์ นนทบท, 2556) ศึกษาเร่ือง สภาพการด าเนินงานวิชาการของโ รงเรียน

ประถมศึกษาในเขตต าบลหนองขมาร อ าเภอคูเมือง ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 พบว่า 

สภาพการด าเนินงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษาในเขตต าบลหนองขมาร อ าเภอคูเมือง ส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 โดยภาพรวมมีการปฏิบัตใินระดับมาก 

3. จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารกับการด าเนินงานวิชาการของ

ผู้บริหารและครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สหวิทยาเขตภูลังกา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 36 โดยภาพรวมปัจจัยการบริหารกับการด าเนินงานวิชาการมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีความสัมพันธ์กันในระดับมากที่สุด และมีความส าพันธ์กันในทางบวก ซึ่งเป็นลักษณะแบบ

คล้อยตามกัน ผลการวิจัยนี้ตรงกับสมมติฐานของผู้วิจัยที่ตั้งไว้ว่าปัจจัยการบริหารงานกับการด าเนินงานวิชาการของ

ผู้บริหารและครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สหวิทยาเขตภูลังกา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 36 มีความสัมพันธ์กันทางบวก ทั้งนี้การที่ปัจจัยการบริหารกับการด าเนินงานวิชาการมีความสัมพันธ์

กันในทางบวกในระดับมากที่สุดอาจเน่ืองมาจาก โรงเรียนมัธยมศึกษาจั งหวัดพะเยา สหวิทยาเขตภูลังกา สังกัด



1329 

 

- Proceedings - 

 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 เป็นองค์กรด้านการศึกษาที่ได้รับนโยบายการบริหารและการ

ปฏิบัติงานมากจากส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยมีพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติเป็น

แกนกลางที่ได้ให้นโยบายไว้ว่างานวิชาการเป็นงานหลักของการจัดการศึกษาแสดงให้เห็นว่างานวิชาการเป็นหัวใจหลัก 

ซึ่งท าให้โรงเรียนทุกโรงเรียนต้องปฏิบัติตาม บุคลากรทุกคนที่ถูกคัดเลือกเข้าไปปฏิบัติงานในแต่ละโรงเรียน ไม่ว่าจะ

เป็นผู้บริหาร ครู และบุคลากรที่สนับสนุนในด้านต่าง ๆ ก็ถูกคัดเลือกมาเพ่ืองานทางด้านวิชาการเป็นหลัก ด้าน

สภาพแวดล้อมของสถานศึกษาในฐานะของโรงเรียนซึ่งเป็นองค์การทางด้านการศึกษาที่มีงานด้านวิชาการเป็นงาน

หลักก็จะต้องมีสิ่งแวดล้อมที่เอ้ืออ านวยต่องานด้านวิชาการ ไม่ว่าจะเป็นการใช้บุคลากรในชุมชนเข้าไปมีส่วนร่วมใน

การจัดการศึกษา การใช้ชุมชนเป็นแหล่งเรียนรู้ การจัดสภาพแวดล้อมในโรงเรียนให้เอื้อต่อการจัดการเรียนรู้และสรา้ง

ให้นักเรียนสามารถเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ และเรียนรู้ด้วยตนเองตลอดเวลา จากที่กล่าวมาข้างต้นแสดงให้เห็นว่า

ปัจจัยการบริหารในด้านต่าง ๆ ล้วนเกิดขึ้นเพ่ือความส าเร็จทางด้านการศึกษาซึ่งงานหลักคืองานวิชาการ ท าให้ปัจจัย

การบริการในแต่ละโรงเรียนมีมากเพ่ือรองรับงานด้านวิชาการ และมีความสัมพันธ์กับการด าเนินงานวิชาการใน

ทางบวกเป็นอย่างมาก สอดคล้องกับ (ณภัทร ตันศรี, 2557) ศึกษาเร่ือง ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อการด าเนินงาน

วิชาการของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดนครนายก พบว่าปัจจัยการบริหารกับ

การด าเนินงานวิชาการของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดนครนายก  มี

ความสัมพันธ์กันทางบวกในระดับมาก สอดคล้องกับ (รูสนานี ยาโม, 2556) ศึกษาเร่ือง ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อ

สภาพการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ พบว่าปัจจัยการบริหารกับสภาพ

การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้มีความสัมพันธ์ทางบวก สอดคล้องกับ (นงค์นุช สมุทรดนตรี, 2556) ศึกษาเร่ือง 

ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารกับประสิทธิผลการจัดการศึกษาของโรงเรียนในเครืออักษรกรุ๊ป จังหวัดชลบุร ี

พบว่าปัจจัยการบริหารมีความสัมพันธ์กันทางบวกกับประสิทธิผลการจัดการศึกษาของโรงเรียนในเครืออักษรกรุ๊ป 

จังหวัดชลบุรี 

ข้อเสนอแนะ 

1. จากผลการวิจัยด้านปัจจัยการบรหิาร ผู้บริหารและครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สหวิทยาเขตภู

ลังกา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 ควรเพิ่มการปฏิบัติดังนี้ 

1.1 ความเพิ่มการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นมาบูรณาการจัดการเรียนการสอนให้มาก

ขึ้น ภูมิปัญญาทอ้งถิน่ที่ดีและมีคุณค่าควรได้รับการสืบสารและพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นซึ่งจะท าให้เกดิประโยชนใ์นอนาคต  

1.2 ควรมีการจัดหาและสร้างบทเรียนส าเร็จรูปเพ่ือช่วยในการจัดการเรียนการสอนไม่ว่าจะทั้งแบบที่

สัมผัสได้หรือในระบบดิจิตอลที่สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เช่น ในเว็บไซต์ที่สร้างเป็นแหล่งเรียนรู้ให้กับนักเรียน 

บทเรียนส าเร็จรูปท่ีครูได้ท าขึน้มาหรือจัดหามา 

1.3 ควรพัฒนาในเร่ืองของอุปกรณ์คอมพิวเตอร์รวมถึงระบบอินเทอร์เน็ตที่ดีและเพียงพอเพ่ือใช้ในการ

พัฒนาการด าเนินงานวิชาการและการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ ส่งเสริมให้นักเรียนใช้อุปกรณ์สื่อสารในการศึกษาค้น

คา้หาความรู ้ 

1.4 ควรมีการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานและมีการนิเทศอย่างต่อเน่ืองและน าผลที่ได้ไปเป็นข้อมูล

ในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน   
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1.5 ควรส่งเสริมการวางแผนการบริหารงานโดยมีพ้ืนฐานมาจากการรวบรวมข้อมูลข่าวสาร สารสนเทศที่

ถูกตอ้ง ส่งเสริมการใชป้รัชญา วิสัยทัศน์ของสถานศกึษาเป็นตัวชีน้ าในการปฏิบัติงาน  

1.6 ควรส่งเสริมการประชาสัมพันธ์การด าเนินงานของโรงเรียน ผลงานของโรงเรียนให้บุคลากรภายนอก 

ผู้ปกครองและชุมชนได้ทราบให้มากที่สุด ตลอดจนประสานความรว่มมือกับชุมชนและองคก์รภายนอกโรงเรียนให้มาก

ยิ่งขึน้  

1.7 ผู้บริหารควรจะเป็นผู้น า คอยชี้น าและเป็นพี่เลี้ยง คอยประสานการท างานให้ส าเร็จ เกดิประสิทธิภาพ 

และประสิทธิผล 

2. จากการวิจัยด้านการด าเนินงานวิชาการ ผู้บริหารและครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สหวิทยา

เขตภูลังกา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 ควรเพิ่มการปฏิบัติดังต่อไปนี้ 

2.1 ควรเพิ่มการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยีทางการศึกษาให้ทันสมัย มีการน าสื่อนวัตกรรมใหม่มา

ใชใ้นการจัดการเรียนการสอน  

2.2 ควรมีการเพิ่มแหล่งเรียนรู้ให้มากยิ่งขึ้น มีการการพัฒนาแหล่งการเรียนรู้โดยการสร้างแหล่งเรียนรู้

ภายในสถานศึกษา โดยเฉพาะห้องเรยีนกลุ่มสาระการเรยีนรูต้่าง ๆ 

2.3 ควรพัฒนางานแนะแนวให้สามารถชี้แนะแนวทางในอนาคตของนักเรียนให้ได้มากยิ่งขึ้น ไม่ว่าจะเป็น

ข้อมูลส าคัญท่ีจะเป็นส่วนชว่ยในการเลือกเส้นทางการศึกษา การประกอบอาชีพ การปฏิบัติตนของนักเรียน  

2.4 ควรส่งเสริมการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษามากยิ่งขึ้น โดยการส่งเสริมการวิจัยในชั้นเรียนที่

เป็นประโยชน์ เป็นปัจจุบัน สามารถน ามาใชใ้นการพัฒนาการเรยีนการสอนได้อยา่งแทจ้รงิและทันทว่งที  

2.5 ควรส่งเสริมการนิเทศการศึกษาโดยการนิเทศอย่างสม่ าเสมอทุกกลุ่มสาระการเรียน เช่นการจัดตั้ง

ทีมงานและคณะกรรมการนิเทศเพ่ือนิเทศภายในอย่างกัลยาณมิตร เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนให้ดี

ยิ่งขึน้  

2.6 ควรส่งเสริมและพัฒนางานห้องสมุดให้ห้องสมุดเป็นแหล่งเรียนรู้ เป็นแหล่งข้อมูลความรู้ที่นักเรียน

สามารถใช้ในการศึกษาได้มากยิ่งขึ้น มีการจัดหาหนังสือใหม่ทีทันสมัย มีการติดตั้งระบบเน็ตเวิร์คที่ดีเพ่ือช่วยส่งเสริม

การศึกษาคน้คว้าหาความรูผ้่านระบบอินเตอรเ์น็ต 

2.7 ควรพัฒนาการสร้างและการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาและการจัดท าสาระท้องถิ่นให้มากยิ่งขึ้น 

โดยการตรวจสอบและปรับปรุงอยู่ตลอดเวลา มีการตรวจสอบสภาพเวลาล้อม สภาพสังคมของท้องถิ่นที่มีการ

เปลี่ยนแปลงตลอดเวลาและปรับเปลี่ยนหลักสูตรให้กา้วทันและสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงที่เกดิขึ้น  

2.8 ควรส่งเสริมงานพัฒนากลุ่มสาระการเรียนรู้ 8 สาระให้มากยิ่งขึ้นไม่ใช่พัฒนาเพียง 5 สาระหลักที่

ต้องใชใ้นการทดสอบผลการเรียนระดับชาติเท่านั้น แต่ทุกสาระการเรียนก็มีคุณคา่และจะเป็นพื้นฐานส าคัญที่จะมีส่วน

ชว่ยในการด ารงชวีิตของนักเรียนในอนาคต  

2.9 ควรส่งเสริมการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาให้เข้มข้นมากยิ่งขึ้น มีการ

ก าหนดมาตรฐานการศึกษาและพัฒนาการศึกษาให้ตรงกับมาตรฐานที่ได้ก าหนดไว้ มีการตรวจสอบและทบทวน

คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เช่น การสังเกตการท างาน กระบวนการจัดการเรียนรู้ การจัดท าแบบสอบถาม 

และวิธกีารอ่ืน ๆ ท่ีหลากหลายอยา่งเหมาะสม  
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3. จาการวจิัยพบว่าความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารกับการด าเนินงานวิชาการของผู้บริหารและครู ใน

โรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สหวิทยาเขตภูลังกา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36  โดย

ภาพรวมปัจจัยการบริหาร มีความสัมพันธ์กับการด าเนินงานวิชาการ ในทางบวก โดยมีความสัมพันธ์กันในระดับมาก

ที่สุด ดังนั้น การบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สหวิทยาเขตภูลังกา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศกึษาเขต 36 ควรเพิ่มการปฏิบัติดังนี ้

3.1 ผู้บริหารควรบริหารเพื่อมุ่งพัฒนางานวิชาการเป็นหลัก มีการวางแผนงานด้านวิชาการโดยที่ผู้บริหาร

เป็นผู้และให้ครูในโรงเรยีนมีส่วนร่วมในการวางแผนงาน 

3.2 ผู้บริหารควรส่งเสริมงานด้านการเรียนการสอนโดยการดูแลให้มีการจัดท าแผนการสอนให้ทันสมัย

อยู่เสมอ มีการนิเทศอย่างสม่ าเสมอ การส่งเสริมให้ครูมีการพัฒนาการเรียนการสอนให้ทันสมัยมากยิ่งขึ้น การพัฒนา

บุคลากรโดยการส่งไปอบรมความรู้ใหม่และน ากลับมาใชใ้นการจัดการเรยีนการสอน  

3.3 ผู้บริหารควรส่งเสริมการพัฒนาสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัยและเพียงพอกับความต้องการในการจัดการ

เรียนการสอน มีการพัฒนาสิ่งแวดล้อมภายในโรงเรยีนให้ ปลอดภัย และเอือ้อ านวยตอ่การเรียนรูข้องนักเรียน 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 

ควรศึกษาปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อการด าเนินงานวิชาการของผู้บริหารและครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา

จังหวัดพะเยา สหวิทยาเขตภูลังกา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 

ควรเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจัยการบริหารกับการด าเนินงานวิชาการของผู้บริหารและครูใน

โรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สหวิทยาเขตภูลังกา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 

ระหว่างโรงเรยีนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ 
 

กิตติกรรมประกาศ 
การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง เร่ือง ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารกับการด าเนินงานวิชาการของ

ผู้บริหารและครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สหวิทยาเขตภูลังกา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 36 ฉบับนี้ ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยดีด้วยความอนุเคราะห์จาก ดร. รักษิต สุทธิพงษ์ อาจารย์ที่ปรึกษาที่ได้

กรุณาให้ค าแนะน า ให้แง่คิดและแนวทางในการท างาน ตลอดจน ตรวจตรวจสอบแก้ไขข้อบกพร่องด้วยความเอาใจใส่ 

จนการวจิัยส าเร็จเรียบร้อยสมบูรณ ์ผู้วิจัยจงึขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ โอกาสนี้ 

ขอขอบพระคุณ ว่าที่ร้อยโทณัฐรัชต์ ใหญ่ผา ผู้อ านวยการโรงเรียน ช านาญการพิเศษ โรงเรียนปงพัฒนา

วิทยาคม นางสาวปทุมรัตน์ ค าแสน รองผู้อ านวยการโรงเรียน ช านาญการ โรงเรียนเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระศรี

นครินทร์ พะเยา และ ดร.สุนทร คล้ายอ่ า วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ที่ได้กรุณาให้ค าแนะน า ในการ

แก้ไขเคร่ืองมือที่ใชใ้นการวิจัย จนท าให้การวิจัยในครัง้นี้ส าเร็จไปได้ดว้ยดี 

ขอขอบพระคุณ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ที่ได้ให้ความอนุเคราะห์ข้อมูล ตลอดจน

ผู้อ านวยการโรงเรียนและคณะครูในกลุ่มโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดพะเยา สหวิทยาเขตภูลังกา ทุกโรงเรียน ที่ให้

ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามและจัดเก็บข้อมูล 

คุณค่าและคุณประโยชน์อันพึงมีจากการศึกษาค้นคว้าฉบับนี้ ผู้วิจัยขอมอบเป็น เคร่ืองบูชาพระคุณบิดา 

มารดา และคณาจารย์ทุกท่านที่ได้ประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู้ จนศิษย์ประสบความส าเร็จในวันนี้ ตลอดจนทุกทา่นที่

ได้มีส่วนสนับสนุนและให้ก าลังใจมาโดยตลอดเป็นอย่างดี 
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ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยจูงใจและปัจจัยค้ าจุนกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน

ครูโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัดพะเยา 

The relationship between motivation factors and the factors bearing on the 

effectiveness of operational school teacher TRIPITAKASCHO Educational 

Region. 

พระครูธีรชยัสิทธิ์ ไชยยุทธ กาละพวก1* และ สันติ  บูรณะชาต2ิ 

Prakruthirachaiyasit Chaiyut Kalaphuak1* and Santi  Buranachart2 

บทคัดย่อ 
 การศึกษาความสัมพันธร์ะหว่างปัจจัยจูงใจและปัจจัยค้ าจุนกับประสิทธภิาพในการปฏิบัติงานครูโรงเรียนพระ

ปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัดพะเยา มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาปัจจัยจูงใจและปัจจัยค้ าจุนในการปฏิบัติงาน

ของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัดพะเยา เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพการในปฏิบัติงานของครู

โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัดพะเยา เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยจูงใจและปัจจัยค้ าจุน

กับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัดพะเยา ประชากรใน

การศึกษาครั้งนี้ คือ ครูโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัดพะเยา จากค านวณหาขนาดของกลุ่ม

ตัวอย่างที่จะใช้เป็นตัวแทนของประชากร จ านวน 94 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม 

โดยแบบสอบถามหาค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์เพื่อทดสอบสมมุติฐานแต่ละข้อ

ดังนี้ การวิเคราะหค์วามสัมพันธ์ โดยใช้สถติิ สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียรส์ัน 

 กลุ่มตัวอย่างส่วนมากมีเพศชาย ร้อยละ 78.4 อายุ 20-25 ปี ร้อยละ 28.4 ระดับการศึกษาปริญญาตรี รอ้ย

ละ 89.2 และอายุงานในองค์การ 6-10 ปี ร้อยละ 44.6 ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยจูงใจ ค่าความส าคัญอยู่ในระดับมาก ที่

ระดับค่าเฉลี่ย 3.74 ปัจจัยค้ าจุน ค่าความส าคัญอยู่ในระดับมาก ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.75 และประสิทธิภาพการ

ปฏบิัตงิานคา่ความส าคัญอยู่ในระดับมาก ที่ระดับคา่เฉลี่ย 3.81 

ผลการทดสอบ พบว่า ปัจจัยจูงใจมีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระ

ปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัดพะเยา ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 โดยความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับสูง 

และปัจจัยค้ าจุนมีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา

จังหวัดพะเยา  ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 โดยความสัมพันธ์เชงิบวกในระดับสูง 
 

ค าส าคัญ: ปัจจัยจูงใจ  ปัจจัยค้ าจุน  ประสิทธภิาพ 
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Abstract  
 A study of the relationship between motivation factors and factors supporting operational effectiveness 

with teachers, school education Department, Scripture, phayao province. The objective is to study the factors 

motivating and supporting factors in the performance of the teacher education Department at the school of 

Scripture, phayao province. To study the effectiveness of the performance of school teachers in Scripture, 

phayao province Education Department. To study the relationship between motivation factors and factors 

supporting performance, on the performance of the Education Department, a school teacher, Scripture, phayao 

province. The population in this study is the teacher education Department at the school of Scripture, phayao 

province. From calculating the size of the sample that will be used to represent a population of 94 people, tools 

used to collect data is by query, query, find the percentage frequency values, standard deviation. The analysis 

to test the hypotheses, each of these relationships by using statistical analysis, correlation coefficient of Pearson. 

 Most of the samples, with 78.4 percent of males aged 20-25 years, 28.4 percent education level 

Bachelors degree and work in the age of 89.2 percent 6-10 Organization of 44.6 per cent a year, information 

about the incentive factor value is important on many levels that average 3.74 factors buttress. Value is 

important on many levels that is 3.75 and the average level of performance values are important in the level of 

average 3.81. 

Test results found that motivation factors are correlated with performance on the job of the teacher 

education Department at the school of Scripture in phayao which statistical significance level 0.05 positive 

relationship at a high level and factors correlated with supporting operational effectiveness of school teacher 

education Department in phayao Scripture at a statistical significance level 0.05 by the high level of positive 

relationships. 
 

Keywords: Motivational factors, hygiene factors, efficiency 
 

บทน า 

การเปลี่ยนแปลงในรูปแบบต่าง ๆ ของการบริหารทรัพยากรขององค์กรนั้น มีปัจจัยที่มี ผลกระทบต่อองค์กร

มากที่สุด คือ บุคลากร ซึ่งบุคลากรนี้มีความส าคัญต่อการพัฒนาทั้งด้านต่าง ๆ เช่น เศรษฐกิจ สังคม และ การเมือง 

แม้ว่า  ในปัจจุบันนี้มีการน าเทคโนโลยีในรูปแบบต่าง ๆ เข้ามาใช้อย่างมากมาย แต่หากบุคลากรนั้นขาดความรู ้

ความสามารถและประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานนั้น ก็ยากที่จะท าให้องคก์รบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์เป็นไปได้

ยาก ฉะนั้นคนหรือ ทรัพยากรบุคคล จึงเป็นหัวใจที่ส าคัญที่สุดของการปฏิบัติงาน และเป็นหัวใจพื้นฐานที่มี

ความส าคัญต่อองค์กรมาก เพราะคนหรือ ทรัพยากรบุคคล มีหน้าที่ในการน า ทรัพยากรต่าง ๆ ไปใช้ให้เกิดประโยชน์

และเกิดประสิทธิภาพสูงสุดให้กับองค์กร ดังนั้น ประสิทธิภาพขององค์การจึงมักจะขึ้นอยู่กับคนหรือทรัพยากรเป็น

ส าคัญ 

การท างานเป็นส่วนส าคัญที่สร้างคุณค่าและความหมายแก่ชีวิตมนุษย์ มนุษย์มีจุดมุ่งหมายในการท างานเพื่อ

ผลตอบแทนทางเศรษฐกิจ การหาเลี้ยงชีพ การตอบสนองความต้องการ การพัฒนาศักยภาพในตนเอง การได้รับการ

ยอมรับและการด ารงสภาพในสังคม มนุษย์เป็นสิ่งส าคัญ เพราะเป็นสิ่งที่มีชีวิต จิตใจ ความรู้สึก และอารมณ์ที่



1335 

 

- Proceedings - 

 

เปลี่ยนแปลงได้ ซึ่งสามารถส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานเป็นอย่างมากการที่จะบริหารงาน

โดยให้คนมีประสิทธิภาพในการท างานนั้นสามารถกระท าได้โดยการจูงใจ คือ ต้องรู้ถึงความต้องการของคนก่อนจึงจะ

จูงใจคน ให้เพิ่มประสิทธภิาพในการท างานได้ 

ความพึงพอใจในงานมีความส าพันธ์กับการปฏิบัติงานทั้งในแง่ความพึงพอใจในงานส่งผลให้คนปฏิบัติงาน 

และในแง่ที่การปฏิบัติงานมีอิทธิพลในการสรา้งเสริมความพึงพอใจในงานกล่าวคือ ถ้าบุคคลมีความพึงพอใจในงานสูง

โอกาสที่จะขาดงานย่อมมีน้อย ที่กล่าวว่าองค์กรใดก็ตามหากบุคคลในองค์กรไม่พึงพอใจในการท างาน ก็จะเป็น

มูลเหตุหนึ่งที่ท าให้ผลการปฏิบัติงานต่ าคุณภาพงานลดลง มีการขาดงาน ลางาน แต่ในทางตรงกันข้ามหากองค์กรที่มี

ความพึงพอใจในการท างานสูง จะมีผลบวกต่อการปฏิบัติงาน นอกจากนั้นความพึงพอใจในการท างานยังเป็น

เคร่ืองหมายแสดงให้เห็นถึงการบริหารงานที่ดี และผลการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพอีกด้วยพัฒนาบุคลากรจึง

เป็นเร่ืองส าคัญซึ่งเป็นหน้าที่ของฝ่ายบริหารที่จะต้องมีนโยบายที่แน่ชัดให้ครูที่ท างานเกิดความพึงพอใจในการท างาน

ให้มากที่สุด ถ้าครูมีความพึงพอใจแล้ว ก็จะท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากที่สุดและท าได้ยาวนานก่อให้เกิด

ประโยชน์สูงสุดกับองค์กร ด้วยเหตุนี้ ผู้ท าวิจัย  จึงเกิดความสนใจที่ว่า ปัจจัยใดบ้างที่สามารถสร้างแรงจูงให้ครู เกิด

ความพึงพอใจในการปฏิบัตงิาน เพื่อให้ครูสามารถท างานได้อยา่งมีความสุข และ กอ่ให้เกิดประโยชนก์ับองค์กรสูงสุด  

การจูงใจในการท างานนีเ้ป็นตัวผลักดันที่ส าคัญอย่างมากของ ครูโรงเรียนพระปรยิัติธรรมแผนกสามัญศึกษา

จังหวัดพะเยา ด้วยเช่นกัน โดยครูที่มีแรงจูงใจในการท างานจะท างานได้ดีกว่าครูที่ไม่มีแรงจูงใจ ดังนั้นโรงเรียนจึงมี

การสร้างสิ่งจูงใจให้กับครู เพื่อเป็นการกระตุ้นให้ครูนีม้ีความกระตือรือรน้ในการปฏิบัติงานและมีความกระตือรือร้นให้

มากขึ้น แต่ในการสร้างสิ่งจูงใจนั้นไม่ใช่เร่ืองที่ง่าย ผู้บริหารจะต้องท าความเข้าใจในเร่ืองความต้องการของครู เพราะ

ครูแต่ละคนก็มีความต้องการที่แตกต่างกัน ผู้บริหารจะต้องท าความเข้าใจโดยการเข้าหาครู เพ่ือผู้บริหารจะได้รับ

ทราบถึงความต้องการของครูและทราบถึงปัญหาที่เกดิขึ้น การดูแลเอาใจใส่ครูอย่างใกล้ชิดจะท าให้ครูรู้สึกว่าตนเองมี

คุณค่าต่อโรงเรียน และเร่ืองของค่าตอบแทนก็เป็นส่วนส าคัญของการจูงใจครู โดยต้องสามารถก าหนดค่าตอบแทนที่

สอดคล้องกับความทุ่มเท และความพยายามในการท างานของครูในแต่ละคนที่มีให้กับโรงเรียน เพราะถ้าเม่ือไรที่ครู

รูส้ึกวา่ตนเองได้รับคา่ตอบแทนไม่เหมาะสมกับการทุ่มเทการท างานก็จะท าให้ครูนัน้ไม่มีแรงจูงใจในการท างาน 

ด้วยเหตุดังกล่าว ผู้ศึกษาจึงสนใจศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยจูงใจและปัจจัยค้ าจุนที่มีผลกับประสิทธิภาพ

ในการปฏิบัติงานครูโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัดพะเยา เพ่ือน าข้อมูลจากผลการศึกษานี้มา

ตรวจสอบเพื่อให้ทราบถึงปัจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานของครู ตลอดจนเพ่ือทราบถึงอุปสรรคต่าง ๆ นั้น ข้อมูลที่ได้รับ

จะเป็นประโยชน์ต่อผู้บริหารหรือผู้ที่มีหน้าที่รับผิดชอบของงานบุคคล ในการที่จะเสริมสร้างให้เกิดแรงจูง ใจในการ

ปฏิบัติงานและประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน อันส่งผลท าให้โรงเรียนสามารถที่จะด าเนินงานไปสู่จุดมุ่งหมายและ

ความกา้วหน้าไปอย่างไม่หยุดยั้ง 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
1. เพ่ือศึกษาปัจจัยจูงใจและปัจจัยค้ าจุนในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา

จังหวัดพะเยา 

2. เพื่อศกึษาประสิทธภิาพการในปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัดพะเยา  

3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยจูงใจและปัจจัยค้ าจุนกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของครู

โรงเรยีนพระปริยัตธิรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัดพะเยา 
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กรอบแนวคิด 
 1. ด้านปัจจัยจูงใจ มีความสัมพันธ์ทางบวกกับ ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติ

ธรรมแผนกสามัญศกึษาจังหวัดพะเยา  

 2. ปัจจัยค้ าจุน มีความสัมพันธ์ทางบวกกับ ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม

แผนกสามัญศึกษาจังหวัดพะเยา 
 

ตัวแปรต้น       ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

วิธีวิทยาการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้มุ่งเน้นที่จะศึกษาความคิดเห็นของความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยจูงใจและปัจจัยค้ าจุนกับ

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานครูโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัดพะเยา ซึ่งเป็นการวิจัยเชิงส ารวจ

(Survey Research) ด าเนินการวิจัยโดยการใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลซึ่ง

ผู้วิจัยได้ด าเนินการวจิัยโดยจะมขีั้นตอนดังนี้ 
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษา คือ ผู้บรหิาร ครูโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัดพะเยา จ านวน 

122 คน   

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของครู

โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา

จังหวัดพะเยา 

-  ด้านการบรรลุเป้าหมายความส าเร็จ 

-  ด้านกระบวนการปฏิบัติงาน 

-  ด้านการจัดหาและใชท้รัพยากร 

-  ด้านความพอใจของทุกฝ่าย 

 

 

 
 

ปัจจัยจูงใจและปัจจัยค้ าจุน 

ปัจจัยจูงใจ  

- ด้านลักษณะของงาน 

- ด้านลักษณะความส าเร็จของงาน  

- ด้านลักษณะการได้รับการยอมรับนับถือ 

- ด้านลักษณะความรับผิดชอบ  

- ด้านลักษณะความก้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน  

ปัจจัยค้ าจุน 

- ด้านลักษณะคา่ตอบแทน 

- ด้านลักษณะสวัสดิการ  

- ด้านโอกาสในการเจริญเติบโตในหน้าที่การงาน 

- ด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา 

- ด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน 

- ด้านนโยบายและการบริหารงานของหน่วยงาน 

- ด้านสภาพการท างาน  

- ด้านความเป็นอยู่สว่นตัว  

- ด้านความมั่นคงในงาน 
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 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา คือ ผู้บรหิาร ครูโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัดพะเยา โดย

ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multi–Stage Sampling) โดยใช้ขนาดกลุ่มตัวอย่างตามวิธีการของ Taro 

Yamane (1973) ที่ระดับความเช่ือมั่น 95% และก าหนดการความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้ .05 การก าหนดจ านวน

กลุ่มตัวอย่างออกเป็นสัดส่วนกลุ่มตัวอย่างกับประชากร รวมทัง้หมด 94 ชุด 

ลักษณะของแบบสอบถาม ในการรวบรวมข้อมูลการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งสร้าง

ขึ้นเพ่ือศึกษาความคิดเห็นของความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยจูงใจและปัจจัยค้ าจุนกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานค รู

โรงเรยีนพระปริยัตธิรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัดพะเยาโดยแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับประชากรศาสตรข์องบุคลากร  

ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยจูงใจและปัจจัยค้ าจุนครูโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา

จังหวัดพะเยา เป็นการสร้างแบบสอบถามเป็นแบบ Likerst Scale โดยมีระดับการวัด ประเภทอันตภาคชั้น (Interval 

Scale) โดยมีระดับการประมาณค่าเป็น 5 ระดับ 

คะแนน 5 หมายถงึ เป็นปัจจัยในการปฏิบัติงานของครูมากที่สุด  

คะแนน 4 หมายถึง เป็นปัจจัยในการปฏิบัติงานของครูมาก  

คะแนน 3 หมายถงึ เป็นปัจจัยในการปฏิบัติงานของครูปานกลาง 

คะแนน 2 หมายถงึ เป็นปัจจัยในการปฏิบัติงานของครูน้อย 

คะแนน 1 หมายถึง เป็นปัจจัยในการปฏิบัติงานของครูนอ้ยที่สุด 

ส่วนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานครูโรงเรียนพระปรยิัติธรรมแผนกสามัญศึกษา

จังหวัดพะเยา เป็นการสร้างแบบสอบถามเป็นแบบ Likerst Scale โดยมีระดับการวัด ประเภทอันตภาคชั้น (Interval 

Scale) โดยมีระดับการประมาณค่าเป็น 5 ระดับ 

คะแนน 5 หมายถงึ มีประสิทธภิาพในการปฏิบัติงานมากที่สุด  

คะแนน 4 หมายถึง มีประสิทธภิาพในการปฏิบัติงานมาก  

คะแนน 3 หมายถงึ มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานปานกลาง 

คะแนน 2 หมายถงึ มีประสิทธภิาพในการปฏบิัตงิานน้อย 

คะแนน 1 หมายถึง มีประสิทธภิาพในการปฏิบัติงานน้อยที่สุด 

 

การสร้างเครื่องมือ เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยมี

ขั้นตอนดังนี้ 

 1. ศึกษาทฤษฎีและหลักการท่ีเกี่ยวข้องกับการสรา้งแบบสอบถาม และรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ ที่ได้จากเอกสาร

งานวิจัย เพื่อน ามาเป็นข้อมูลในการสร้างแบบสอบถาม โดยก าหนดขอบเขตและเนื้อหาใหค้รอบคลุมจุดมุ่งหมาย 

 2. สร้างแบบสอบถามความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยจูงใจและปัจจัยค้ าจุนกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานครู

โรงเรยีนพระปริยัตธิรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัดพะเยา ให้มีขอบเขตและเนื้อหาครอบคลุม 

 3. น าแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความถูกต้อง และข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

พรอ้มทัง้แก้ไขปรับปรุงข้อเสนอแนะ  
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 4. หาค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาโดยน าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วมาเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 

ท่านเพ่ือพิจารณาความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับนิยามศัพท์เฉพาะโดยวิธีใช้ IOC โดยบันทึกผลการพิจารณา

ของผู้ทรงคุณวุฒิแต่ละข้อ แล้วน าไปหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับนิยามศัพท์เฉพาะ โดยก าหนด

เกณฑ์วา่ผลรวมของคะแนนความคดิเห็นตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป ถือว่าข้อความนั้นสอดคล้องกับนิยามศัพทเ์ฉพาะ  

 5. น าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์แล้ว ไปใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 

  ในการศึกษาค้นคว้าวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยน าคะแนนที่ได้จากแบบสอบถามไปวิเคราะห์ข้อมูลโดยการใช้

โปรแกรมส าเร็จรูปเพ่ือการวิจัยทางสังคมศาสตร์ ซึ่งเป็นโปรแกรมส าเร็จรูป โดยมีการวิเคราะหผ์ลการศึกษา ดังนี้ 

 5.1 ค่ารอ้ยละ (Percentage) การแจกแจงความถี่ (Frequency)  

 5.2 ค่าเฉลี่ย (Mean) และ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Division)  

 5.3 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ปัจจัยจูงใจและปัจจัยค้ าจุนต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานครูโรงเรียน

พระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัดพะเยา โดยใช้สถิติ สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Product 

Moment Correlation Coefficient) 
 

ผลการศึกษา 
 การศึกษาเร่ือง ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยจูงใจและปัจจัยค้ าจุนกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานครู

โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัดพะเยา ผลการศึกษา ด้านปัจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานของครู

โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัดพะเยา ในด้านภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̄=3.74) เมื่อพิจารณาเป็น 

รายด้าน พบว่า ด้านที่มีคา่เฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านลักษณะความก้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 

(x̄=3.85) รองลงมา ได้แก่ ด้านลักษณะของงาน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ( x̄=3.84) รองลงมา ได้แก่ ด้าน

ลักษณะความส าเร็จของงาน มีความคดิเห็นอยู่ในระดับมาก (x̄=3.70) รองลงมา ได้แก่ ด้านลักษณะความรับผิดชอบมี

ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x̄=3.68) และด้านที่มีคา่เฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านลักษณะของงาน มีความคดิเห็นอยู่ในระดับ

มาก (x̄=3.61) 

 ส่วนด้านปัจจัยค้ าจุนในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัดพะเยา ใน

ด้านภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̄=3.75) เม่ือพิจารณาเป็น รายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านโอกาสใน

การเจริญเติบโตในหน้าที่การงาน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x̄=3.99) รองลงมา ได้แก่ ด้านนโยบายและการ

บริหารงานของหน่วยงาน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x̄=3.85) ด้านลักษณะค่าตอบแทน มีความคิดเห็นอยู่ใน

ระดับมาก (x̄=3.82) และด้านที่มีคา่เฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านความเป็นอยูส่่วนตัว มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x̄=3.58) 

ส่วนคา่เฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของข้อมูลเกี่ยวกับ ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ในการปฏิบัติงานของ

ครูโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัดพะเยา ในด้านภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( x̄=3.81) เม่ือพิจารณา

เป็น รายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านความพอใจของทุกฝ่าย มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x̄=3.94) 

รองลงมา ได้แก่ ด้านกระบวนการปฏิบัติงาน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ( x̄=3.87) ด้านการบรรลุเป้าหมาย

ความส าเร็จ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x̄=3.81) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านการจัดหาและใช้ปัจจัย

ทรัพยากร มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x̄=3.63)  
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ผลการวิเคราะห์ค่าสหสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปรยิัติธรรมแผนก

สามัญศึกษาจังหวัดพะเยา กับปัจจัยจูงใจและปัจจัยค้ าจุน ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยจูงใจกับประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัดพะเยา พบว่า มีค่า P-value เทา่กับ 0 ซึ่งน้อยกว่า

ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และมีค่าสหสัมพันธ์ เท่ากับ 0.844 แสดงว่า ปัจจัยจูงใจมีความสัมพันธ์กับ

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัดพะเยา ที่ระดับนัยส าคัญทาง

สถิติ .05 โดยความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับสูง และความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยค้ าจุนกับประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัดพะเยา พบว่า มีค่า P-value เทา่กับ 0 ซึ่งน้อยกว่า

ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และมีค่าสหสัมพันธ์ เท่ากับ .903 แสดงว่า ปัจจัยค้ าจุนมีความสัมพันธ์กับ

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัดพะเยา ที่ระดับนัยส าคัญทาง

สถิต ิ.05 โดยความสัมพันธ์เชงิบวกในระดับสูง 
 

สรุปผลและอภิปรายผล 

 1. จากผลการศึกษาปัจจัยจูงใจและปัจจัยค้ าจุนในการปฏิบัติงานครูโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญ

ศึกษาจังหวัดพะเยาอภปิรายผล ดังนี้ 

  1.1 ปัจจัยจูงใจ ค่าความส าคัญอยู่ในระดับมาก ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.74 เน่ืองจาก สภาวะของบุคคลที่มี

ความต้องการในการท า การเรียนรู้ หรือแสวงหาบางอย่างด้วยตนเอง โดยมิต้องให้มีบุคคลอ่ืนมาเกี่ยวข้อง เช่น 

นักเรียนสนใจเล่าเรียนด้วยความรู้สึกใฝ่ดีในตัวของเขาเอง ไม่ใช่เพราะถูกบิดามารดาบังคับ หรือเพราะมีสิ่งล่อใจใด ๆ 

การจูงใจประเภทนี้ได้แก่ ความต้องการ (Need) เน่ืองจากคนทุกคนมีความต้องการที่อยู่ภายใน อันจะท าให้เกิดแรงขับ 

แรงขับนี้จะก่อให้เกิดพฤติกรรมต่าง ๆ ขึ้น เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย และความพอใจ เจตคติ ความรู้สึกนึกคิดที่ดีที่บุคคล

มีต่อสิ่งหนึ่งสิ่งใด ซึ่งจะช่วยเป็นตัวกระตุ้นให้บุคคลท าในพฤติกรรมที่เหมาะสม เช่น เด็กนักเรียนรักครูผู้สอน และ

พอใจวิธีการสอน ท าให้เด็กมีความสนใจ ตั้งใจเรียน เป็นพิเศษ ความสนใจพิเศษ การที่เรามีความสนใจในเร่ืองใดเป็น

พิเศษ ก็จัดว่าเป็นแรงจูงใจให้เกิดความเอาใจใส่ในสิ่งนั้น ๆ มากกว่าปกติ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ นรินทร์ วงศ์

รัตน์ (2556) ได้ศึกษาเร่ือง ปัจจัยจูงใจที่มีผลต่อการปฏิบัติงานของครูประถมศึกษา สังกัดส านักงานประถมศึกษา 

อ าเภอด าเนินสะดวก จังหวัดราชบุรี การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาระดับปัจจัยจูงใจทีมีผลต่อการ

ปฏิบัติงานของครูประถมศึกษา สังกัดส านักงานการประถมศึกษาอ าเภอด าเนินสะดวก ราชบุรี 2) เพ่ือศึกษา

ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานกับผลการปฏิบัติงานของครูประถมศึกษา สังกัดส านักงานการ

ประถมศึกษาอ าเภอด าเนินสะดวก ราชบุรี 3) เพ่ือศึกษาปัจจัยจูงใจ ที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานของครูประถมศึกษา

สังกัดส านักงานการประถมศึกษาอ าเภอด าเนินสะดวก จ. ราชบุรี ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 1) ตัวอย่าง

ผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ครูประถมศึกษา สังกัดส านักงานประถมศึกษาอ าเภอด าเนินสะดวก ราชบุรี จันวน 50 คน 

ได้มาจากการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi–Stage Random Sampling) เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม

เร่ืองปัจจัยจูงใจที่มีผลต่อการปฏิบัติงานของครูประถมศึกษา สังกัดส านักงานประถมศึกษาอ าเภอด าเนินสะดวก 

ราชบุรี สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ใช้ค่าร้อยละ (%), ค่าเฉลี่ย (x̄) ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับปัจจัยจูงใจที่มีผลต่อ

การปฏิบัติงานของครูประถมศึกษา สังกัดส านักงานการประถมศึกษา อ าเภอด าเนินสะดวก ราชบุร ีโดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมาก 7 ด้าน คือ นโยบายการบริหารและการนิเทศ 

ความส าเร็จของงาน ปริมาณงานและความรับผิดชอบเงินเดือนและค่าจ้าง สัมพันธภาพกับผู้ร่วมงาน สภาพการ

ท างาน และอยู่ในระดับปานกลางจ านวน 3 ด้าน คือ การได้รับการยอมรับนับถือ ลักษณะของงาน โอกาสและ
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ความก้าวหน้าในงาน 2) ระดับผลการปฏิบัติงานของครูประถมศึกษา สังกัดส านักงานการประถมศึกษาอ าเภอด าเนิน

สะดวก ราชบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก คือ งานกิจการนักเรียน งานธุรการและการเงิน งานอาคารสถานที่ งาน

ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน และระดับปานกลาง คือ งานบุคลากร 

 1.2 ปัจจัยค้ าจุน ค่าความส าคัญอยู่ในระดับมาก ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.75 เน่ืองจากสภาวะของบุคคล ที่ได้รับ

แรงกระตุ้นมาจากภายนอกให้มองเห็นจุดหมายปลายทาง และน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงหรือการแสดงพฤติกรรมของ

บุคคล แรงจูงใจเหล่านี้ได้แก่เป้าหมายหรือความคาดหวังของบุคคล คนท่ีมีเปา้หมายในการกระท าใด ๆ ย่อมกระตุน้ให้

เกิดแรงจูงใจให้มีพฤติกรรมที่ดีและเหมาะสม เช่น ครูทดลองงาน มีเป้าหมายที่จะได้รับการบรรจุเข้าท างาน จึง

พยายามตั้งใจท างานอย่างเต็มความสามารถความรู้เกี่ยวกับความก้าวหน้า คนที่มีโอกาสทราบว่าตนจะได้รับ

ความก้าวหน้าอย่างไรจากการกระท านั้น ย่อมจะเป็นแรงจูงใจให้ตั้งใจและเกิดพฤติกรรมขึ้นได้ บุคลิกภาพ ความ

ประทับใจอันเกิดจากบุคลิกภาพ จะก่อให้เกิดแรงจูงใจให้เกิด พฤติกรรมขึ้นได้ เช่น ครู อาจารย์ ก็ต้องมีบุคลิกภาพ

ทางวิชาการที่น่าเช่ือถือ นักปกครอง ผู้จัดการ จะต้องมีบุคลิกภาพของผู้น าที่ดี เป็นต้นเคร่ืองล่อใจอ่ืน ๆ มีสิ่งล่อใจ

หลายอย่างที่ก่อให้เกิดแรงกระตุ้นให้พฤติกรรมขึ้น เช่น การให้รางวัล อันเป็นเคร่ืองกระตุ้นให้อยากกระท า หรือการ

ลงโทษ ซึ่งจะกระตุ้นมิให้กระท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้การชมเชย การติเตียน การประกวด การแข่งขัน หรือการ

ทดสอบก็จัดว่าเป็นเคร่ืองมือที่ก่อให้เกิดพฤติกรรมได้ทั้งสิ้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ กฤษฎา วัฒนานันท์ (2557) 

ได้ศึกษาเร่ือง ปัจจัยจูงใจในการท างานกับคุณภาพชีวิตการท างานของครูการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอ าเภอเกาะคาจังหวัด

ล าปาง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือท าการศึกษาปัจจัยจูงใจในการท างานกับคุณภาพชีวิตการท างานของครูการไฟฟ้าส่วน

ภูมิภาคอ าเภอเกาะคา และเพื่อเปรียบเทียบระดับปัจจัยจูงใจในการท างานกับคุณภาพชีวิตการท างานของครูการไฟฟ้า

ส่วนภูมิภาคอ าเภอเกาะคา โดยจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ สถานภาพสมรส อายุ การศึกษา ระยะเวลา

การปฏิบัติงาน ระดับต าแหน่ง ระดับชั้นการไฟฟ้าที่สังกัด และอัตราเงินเดือนที่ได้รับต่อเดือน จากผลการศึกษาพบว่า 

ข้อมูลทั่วไปของครูการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอ าเภอเกาะคาส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 71.6 เพศหญิง คิดเป็น

ร้อยละ 28.4 สถานภาพสมรสโดยส่วนใหญ่เป็นสถานภาพสมรส คิดเป็นร้อย 84.3 โดยมีอายุระหว่าง 41-50 ปี มาก

ที่สุด คิดเป็นร้อยละ 64.7 ครูการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคส่วนใหญ่ มีระยะเวลาการปฏิบัติตั้งแต่ 19-24 คิดเป็นร้อยละ 46.1 

ระดับต าแหน่งของครูส่วนมากจะอยู่ช่วงระดับ 5-6 คิดเป็นร้อยละ 63.7 จ าแนกครูตามระดับของการไฟฟ้าที่สังกัด

ส่วนใหญ่ เป็นครูการไฟฟ้าชั้น 3 คิดเป็นร้อยละ 52.9 ครูมีรายได้หรืออัตราเงินเดือนที่ได้รับส่วนใหญ่ได้รับต่อเดือน 

20,001-30,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 41.2 ผลการศึกษาระดับปัจจัยจูงใจในการท างานของครูการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค

อ าเภอเกาะคาทั้งหมดมี 7 ด้าน ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง และหากวิเคราะห์เป็นรายด้านพบว่าด้านที่มีค่าเฉลี่ย

ปัจจัยจูงใจในการท างานอยู่ในระดับมากมีจ านวน 3 ด้าน คือ ด้านลักษณะงานที่ปฏิบัติ (3.76) ด้านความส าเร็จในการ

ท างาน (3.97) และด้านความรับผิดชอบในงาน (3.99) ส่วนในด้านที่มีค่าเฉลี่ย ปัจจัยจูงใจในการท างาอยู่ในระดับปาน

กลางมีจ านวน 4 ด้าน คือ ด้านการได้รับ การยอมรับในความสามารถและความยกย่องนับถือ (3.44) ด้านโอกาสที่จะ

ได้รับความด้าวหน้าในอนาคต (3.24) ด้านผลตอบแทน (3.15) และในด้านนโยบายการบริหารงานขององค์การ (3.47) 

ผลการศึกษาระดับคุณภาพชวีิตในการท างานของครูการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอ าเภอเกาะคาทั้งหมดมี 5 ด้าน ในภาพรวม

อยู่ในระดับมาก และหากวิเคราะห์เป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยคุณภาพชีวิตในการท างานอยู่ในระดับปานกลาง 

มีจ านวน 2 ด้าน คือ ด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา (3.36) ด้านวิธีการปกครองและบังคับชา (3.47) ส่วนในด้าน

ที่มีค่าเฉลี่ยคุณภาพชีวิตใจการท างานที่อยู่ในระดับมากมีจ านวน 3 ด้าน คือ ด้านความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน 

(3.61) ด้านความมั่นคงในการท างาน (3.99) และด้านสถานภาพการท างาน (3.70) ผลการศึกษาพบว่า ในระดับปัจจัย

จูงใจในการท างานของครูการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอ าเภอเกาะคา ครูที่มี เพศ และระดับชั้นของการไฟฟ้าที่ต่างกันมีระดับ
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ปัจจัยจูงใจในการท างานที่ไม่แตกต่างกัน แต่ครูที่มีสถานภาพสมรส อายุ ระดับการศึกษา ระยะเวลาปฏิบัติงาน ระดับ

ต าแหน่ง และระดับรายได้ที่ต่างกัน มีระดับปัจจัยจูงใจในการท างานแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 ผล

การศึกษาพบว่า ในระดับคุณภาพชีวิตในการท างานของครูการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอ าเภอเกาะคา ครูที่เพศ สถานภาพ

สมรส ระยะเวลาปฏิบัติงาน ระดับต าแหน่ง ระดับรายได้ และระดับชั้นของการไฟฟ้าที่ต่างกัน มีระดับคุณภาพชีวิตใน

การท างานที่ไม่แตกต่างกัน แต่ในส่วนของครูที่มีอายุ และระดับการศึกษาที่ต่างกัน มีระดับคุณภาพชีวิตในการท างาน

แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี .05 

 2. จากผลการศึกษาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานครูโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัด

พะเยาอภปิรายผล ดังนี้ 

 ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ค่าความส าคัญอยู่ในระดับมาก ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.81 เน่ืองจากการท างาน

ให้หน่วยงานต่าง ๆ ไม่ว่าองค์กรภาคราชการ รัฐวิสาหกิจ หรือเอกชน ต่างก็ตระหนักถึงการปรับเปลี่ยนกระบวนการ

หรือวิธีการท างานเพ่ือให้การท างานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล กลยุทธ์ในการสร้างความส าเร็จในการท างาน 

หรือเทคนิคการพัฒนาประสิทธิภาพในการท างาน ตลอดจนการท างานอย่างไรให้มีความสุข นั่นแสดงว่าองค์กร

ทั้งหลายต่างก็มีความเห็นตรงกันว่าองค์กรจะมีความเจริญก้าวหน้าหรือพัฒนาไปสู่ความเป็นเลิศได้นั้น สิ่งส าคัญ

ประการหนึ่งอยู่ที่ ผู้ปฏิบัติงานมีคุณภาพ และสามารถท างานให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ

นรินทร ์พงษโ์สภา (2551) ได้ศึกษาเร่ือง ปัจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานของครูศูนย์พัฒนาปิโตรเลียมภาคเหนือ กรมการ

พลังทหาร กระทรวงกลาโหม อ าเภอฝาง จังหวัดเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยค้ าจุนด้านค่าตอบแทน ด้าน

ความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน ด้านสถานภาพ ด้านการนิเทศ ด้านนโยบายและการบริหาร ด้านสภาพแวดล้อมในการ

ท างานและด้านสภาพความเป็นอยู่ มีระดับจูงใจในการปฏิบัติงานอยู่ในระดับปานกลาง ส่วนด้านความมั่นคงปลอดภัย

ในการท างานอยู่ในระดับมาก ปัจจัยกระตุ้นด้านความส าเร็จของงานและช่ือเสียงขององค์กร ด้านการยอมรับนับถือ 

ด้านความรับผิดชอบ และด้านลักษณะของงาน มีระดับการจูงใจในการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก ส่วนด้าน

ความกา้วหน้าอยู่ในระดับปานกลาง 

 3. จากผลการศึกษาความสัมพันธ์ปัจจัยจูงใจและปัจจัยค้ าจุนกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานครูโรงเรียน

พระปรยิัติธรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัดพะเยาอภิปรายผล ดังนี้ 

 3.1 ปัจจัยจูงใจมีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนก

สามัญศึกษาจังหวัดพะเยา ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 โดยมีความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับสูง เน่ืองจาก ในการ

ท างานไม่ว่าเราจะท างานอะไรก็ตาม เราต้องมีความสุขในการท างาน แม้ว่าบางครั้งเราอาจจะบ่นว่าเหนื่อย แต่เม่ือเรา

เห็นผลส าเร็จของการท างานแล้ว เราก็จะมองข้ามอุปสรรคเหล่านั้นไปอย่างง่ายดาย หากเราต้องการให้การท างาน

ของเราเต็มไปด้วยความสุข เราต้องรู้สึกสนุกกับงาน เม่ือเราสนุกกับงานที่เราท า ไม่ว่าเราจะเจออุปสรรคในการท างาน

ที่หนักหนาสาหัสเพียงไหน เราก็จะผ่านพ้นไปได้ เพราะเราได้เรียนรู้แล้วว่าเราต้องท างานอย่างไรจึงจะมีความสุข ซึ่ง

สอดคล้องกับงานวิจัยของนรนิทร์ วงศ์รัตน์ (2557) ได้ศกึษาเร่ือง ปัจจัยจูงใจที่มีผลต่อความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน

ของครูธนาคารนครหลวงไทย จ ากัด (มหาชน) ในเขต 21 (จังหวัดเชียงใหม่ เชียงราย และแม่ฮ่องสอน) ศึกษาถึงปัจจัย

จูงใจที่มีผลต่อความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูธนาคารนครหลวงไทย จ ากัด (มหาชน) ในเขต 21 (จังหวัด

เชียงใหม่ เชียงราย และแม่ฮ่องสอน) วิธกีารศกึษาใช้แบบสอบถามเพ่ือเก็บข้อมูลจ านวน 121 ชุด วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้

โปรแกรมสถิติส าเร็จรูป สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน ผลการศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 36-40 ปี มีสถานภาพสมรส 

มีการศึกษาระดับปริญญาตรี มีอายุงานระหว่าง 11-15 ปี ด ารงต าแหน่งงานเป็นเจ้าหน้าที่ 7 และมีอัตราเงินเดือน 
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15,001-20,000 บาท ปัจจัยจูงใจที่มีผลต่อความพึงพอใจในการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก ได้แก่ ปัจจัยด้านต าแหน่ง

งาน ด้านผลส าเร็จในการท างาน ด้านความสัมพันธก์ับผู้รว่มงาน ดา้นความมั่นคงในการท างาน และด้านความสัมพันธ์

กับผู้บังคับบัญชา ตามล าดับ ส่วนปัจจัยด้านการได้รับการยอมรับในผลงานผู้อ่ืน ด้านการได้รับความรับผิดชอบที่

สูงขึ้นและการมีอิสระในการท างาน ด้านนโยบายและการบริหารขององค์กร ด้านสภาพการท างาน ด้านค่าตอบแทน 

และด้านความก้าวหน้าในหน้าที่การงานและโอกาสได้รับความก้าวหน้ าในอนาคตอยู่ในระดับน้อย ข้อเสนอแนะ

เพิ่มเติมของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยจูงใจที่มีผลต่อความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ได้แก่ ควรปรับฐาน

เงินเดือนและเงินโบนัสที่ค่อนข้างต่ าเมื่อเปรียบเทียบกับธนาคารอ่ืน ๆ ให้สูงขึ้นสอดคล้องกับภาวะเศรษฐกจิในปัจจุบัน 

 3.2 ปัจจัยค้ าจุนมีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนก

สามัญศึกษาจังหวัดพะเยา ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 โดยมีความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับสูง เน่ืองจาก การ

ท างานไม่เพียงแต่ต้องมีความสุขเท่านั้น แต่ต้องเป็นการท างานอย่างมีประสิทธิภาพด้วย จึงจะท าให้เราได้ช่ือว่าเป็นคน

ที่ท างานดี ท างานเก่ง จนเป็นที่พึงพอใจของเจ้านาย และเพ่ือนร่วมงาน แต่การท างานต้องท าอย่างไรจึงจะมีความสุข

นั้น เป็นเร่ืองที่อธิบายได้ยาก เพราะคนท างานแต่ละคนก็มีวิธีการในการท างานที่แตกต่างกัน ขึ้นอยู่กับแนวคิดและการ

ปรับใช้ดังนั้นผู้ที่มีประสิทธิภาพในการท างานจึงเป็นผู้ท่ีฉลาดในการเรียนรู้ รูว้่าการท างานอย่างไรจึงจะบรรลุผลส าเร็จ

ในเวลาอันรวดเร็วและมีความผิดพลาดน้อย นั่นก็คือ การลงทุนน้อย แต่ได้ผลตอบแทนมากกว่าในเชิงเศรษฐศาสตร์

อาจเน้นความคุม้คา่หรือความคุม้ทุนในการปฏิบัติงานด้วย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ กฤษณ์ เสร็จกิจดี (2556) ได้

ศึกษาเร่ือง ปัจจัยจูงใจที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานของครูระดับประถมศึกษา ของโรงเรียนเอกชนในจังหวัดสุพรรณบุร ี

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาระดับของปัจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานของครูระดับประถมศึกษาของ

โรงเรียนเอกชนในจังหวัดสุพรรณบุรี    2) ศึกษาระดับผลการปฏิบัติงานของครูระดับประถมศึกษาของโรงเรียนเอกชน

ในจังหวัดสุพรรณบุร ี3) ศึกษาปัจจัยจูงใจที่ส่งผลต่อ การปฏิบัติงานของครูประถมศึกษาของโรงเรียนเอกชนในจังหวัด

สุพรรณบุรี กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ใน การวิจัย คือ ครูผู้สอนระดับประถมศึกษาของโรงเรียนเอกชนในจังหวัดสุพรรณบุร ี

จ านวน 240 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานและการปฏิบัติงาน

ของครูระดับประถมศึกษา เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้ใน การวิเคราะห์ข้ อมูล

ได้แก่ ค่าร้อยละ คา่เฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน ผลการวจิัยพบว่า 1) ปัจจัย

จูงใจในการปฏิบัติงานของครูระดับประถมศึกษาของโรงเรียนเอกชนในจังหวัดสุพรรณบุรี อยู่ในระดับมากและเม่ือ

พิจารณาแยกเป็นรายด้านก็อยู่ในระดับมาก ยกเว้นด้านการได้รับการยกย่อง ด้านความก้าวหน้า และด้านค่าจ้างหรือ

เงินเดือน อยู่ในระดับปานกลาง 2) ผลการปฏิบัติงานของครูระดับประถมศึกษาของโรงเรียนเอกชนในจังหวัด

สุพรรณบุรี อยู่ในระดับมากและเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านก็อยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน 3) ปัจจัยจูงใจใน การ

ปฏิบัติงานที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานของครู อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 คือ สภาพ การท างานการได้รับการ

ยกยอ่ง ความส าเร็จในการท างาน ความสัมพันธ์กับเพ่ือน 

ข้อเสนอแนะ 

ผู้วิจัยขอเสนอแนะในความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยจูงใจและปัจจัยค้ าจุนกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานครู

โรงเรยีนพระปริยัตธิรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัดพะเยา ดังนี้ 

1. ปัจจัยจูงใจ ประกอบด้วยด้านลักษณะของงานควรเพิ่มเร่ือง งานที่ปฏิบัติอยู่มีอิสระในการท างานโดยที่ไม่

ถูกควบคุมโดยผู้บังคับบัญชา ลักษณะของงานที่ปฏิบัติอยู่ และ งานที่ปฏิบัติอยู่ตรงกับความถนัด  ด้านลักษณะ

ความส าเร็จของงานควรเพิ่มเร่ือง ได้ใช้ความรู้ที่มีอยู่มาใช้ในการปฏิบัติงานจริง ได้ใช้ความสามารถของตนเองมาใช้ใน

การปฏิบัติงานจริง และ เป็นส่วนหนึ่งของความส าเร็จของงาน ด้านลักษณะการได้รับการยอมรับนับถือควรเพิ่มเร่ือง 
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ได้รับการยอมรับจากเพ่ือนร่วมงาน มีเกียรติและศักดิ์ศรีในอาชีพที่ท าอยู่ และ ได้รับการยอมรับจากเพ่ือนโรงเรียน 

ด้านลักษณะความรับผิดชอบควรเพิ่มเร่ือง มีส่วนร่วมในการก าหนดแผนงาน และ แนวทางการในการปฏิบัติงาน 

ปริมาณงานที่ปฏิบัติอยู่ เหมาะสมกับความสามารถ และ ได้รับมอบหมายงานพิ เศษที่ส าคัญ  ด้านลักษณะ

ความก้าวหน้าในหน้าที่การงานควรเพิ่มเร่ือง มีโอกาสเรียนรู้งานด้านต่าง ๆ เพ่ือพัฒนาตนเองอยู่ตลอดเวลา มีโอกาส

ได้รับการเลื่อนต าแหน่งเท่าเทียมผูอ่ื้น และ มีโอกาสได้รับการฝึกอบรมเพ่ือเพิ่มทักษะในงานที่ปฏิบัติ 

2. ปัจจัยค้ าจุน ประกอบด้วย ด้านลักษณะค่าตอบแทนควรเพิ่มเร่ือง มีรางวัลหรือผลตอบแทนในผลส าเร็จ

ของงาน เงินเดือนที่ได้รับมีความเหมาะสมกับต าแหน่งและหน้าที่ และ มีความยุติธรรมในการขึ้นเงินเดือน ด้าน

ลักษณะด้านสวัสดิการควรเพิ่มเร่ือง มีการก าหนดวัน ลาป่าย ลากิจ ลาพักร้อนที่ เหมาะสม มีสวัสดิการค่า

รักษาพยาบาลที่เหมาะสม และเพียงพอ และ มีการตรวจสุขภาพประจ าปี ด้านโอกาสในการเจริญเติบโตในหน้าที่การ

งานควรเพิ่มเร่ือง มีการก าหนดหลักเกณฑ์ในการเลื่อนต าแหน่งไปตามหลักคุณธรรม มีความยุติธรรมด้านโอกาสใน

การเลื่อนต าแหน่ง และ มีการเลื่อนต าแหน่งโดยค านึงถึงประโยชน์ขององค์กรเป็นหลัก ด้านความสัมพันธ์กับ

ผู้บังคับบัญชาควรเพิ่มเร่ือง ผู้บังคับบัญชาได้ให้ความช่วยเหลือ เอาใจใส่ในเร่ืองทั่วไป ผู้บังคับบัญชามีความยุติธรรม

ในการพิจารณาผลงาน และ ผู้บังคับบัญชามีการปกครองโดยยึดหลักความเสมอภาคเป็นหลัก ด้านความสัมพันธ์กับ

เพื่อนร่วมงานควรเพิ่มเร่ือง เพ่ือนร่วมงานมีความสนิทสนม ความจริงใจ และเป็นกันเอง เพื่อนร่วมงานมีความร่วมมือ 

และ สามัคค ีพรอ้มที่จะท างานเป็นทีม และ เพื่อนร่วมงานให้ความชว่ยเหลือ ในการท างาน ให้ประสบความส าเร็จตาม

เป้าหมาย ด้านนโยบายและการบริหารงานของหน่วยงานควรเพิ่มเร่ือง ได้ให้ครูมีส่วนร่วมในการวางแผนงาน ได้ชี้แจง

นโยบายโดยเป็นลายลักษณ์อักษรและแจ้งให้ทราบโดยทั่วถึง และ มีความชัดเจนในการก าหนดหน้าที่และความ

รับผิดชอบ ด้านสภาพการท างานควรเพิ่มเร่ือง ขนาดของอาคารและห้องท างานมีความเหมาะสม จ านวนครูเหมาะสม

กับปริมาณงาน และ สถานที่ปฏิบัติงานมีความสะอาด ความสะดวกสบาย ด้านความเป็นอยู่ส่วนตัวควรเพิ่มเร่ือง 

ครอบครัวเข้าใจและสนับสนุนในการท างานในโรงเรียน มีความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน และ ระบบการท างาน

ท าให้สภาพความเป็นอยู่ในครอบครัวดีขึ้น ด้านความมั่นคงในงานควรเพิ่มเร่ือง ต าแหน่งงานที่ปฏิบัติ มีความมั่นคงสูง 

โรงเรยีนเป็นองค์กรท่ีมคีวามมั่นคง และ หน่วยงานมีความส าคัญกับโรงเรียน 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป ดังนี้ 

1. ศึกษาตัวแปรอ่ืนที่มีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจในการท างานและประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน เช่น คุณภาพ

ชีวิตในการท างาน ขวัญและก าลังใจในการท างาน ความผูกพันต่อองค์กร การคงอยู่ในองค์กร การลาออกจากงาน 

เป็นต้น เพื่อให้งานวิจัยมีความสมบูรณค์รอบคลุมมากย่ิงขึน้ 

2. ควรศึกษาของหน่วยงานอ่ืนที่มีลักษณะเหมือนกันเพ่ือดูผลความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจกับและ

ประสิทธภิาพในการปฏิบัติงานเพ่ือเทียบกับผลวิจัยครั้งนี้ 
 

กิตติกรรมประกาศ 
ขอขอบพระคุณผู้บริหาร ครูโรงเรยีนพระปรยิัติธรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัดพะเยา ตลอดจนผู้เชี่ยวชาญที่
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ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของผู้บริหารกับองค์การแห่งการ

เรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยาเขต 

2 

The Relationship between Administrator’s Transformational Leadership and 

Organizational of Schools under Phayao Primary Educational Service Area 

Office 2 

นุสรา  ค าผัด1* และ นันทิมา  นาคาพงศ์2 

Nussara  Kumpud1* and Nanthima  Nakaphong2 

บทคัดย่อ 
การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) ระดับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 2) องค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 และ 3) ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร

สถานศึกษากับองค์การแห่งการเรียนรูข้องสถานศึกษา สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ คือ ครูผู้สอน สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 ปีการศึกษา 2559 

จ านวน 291 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าความเช่ือมั่นทั้ งฉบับ

เท่ากับ 0.96 วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ค่าสถติิที่ใช ้

คือ ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s product – moment correlation coefficient) ซึ่งผลการวิจัย

พบว่า 1) ระดับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก เรียงล าดับได้ดังนี้ ด้านการสร้าง

แรงบันดาลใจ ด้านการสร้างบารมี ด้านการค านึงถึงเอกัตบุคคล และด้านการกระตุ้นเชาว์ปัญญา ตามล าดับ 2) 

องค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก เรียงล าดับได้ดังนี้ ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม ด้านการเป็น

บุคคลที่รอบรู้ ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน และด้านการมีรูปแบบความคิด ตามล าดับ 

3) ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับองค์การแห่งการเรียนรู้ของ

สถานศกึษา โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์กันทางบวกอยู่ในระดับค่อนข้างสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
  

ค าส าคัญ: ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง  องค์การแห่งการเรียนรู้ 
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Abstract  
The purposes of this study were to 1) to study the level of administrator’s transformational leadership 

under Phayao Primary Educational Service Area Office 2. 2) organizational of schools under Phayao Primary 

Educational Service Area Office 2. 3) to examine the relationship between administrator’ s transformational 

Leadership and Organizational of Schools under Phayao Primary Educational Service Area Office 2. The sample 

groups were 291 teachers under Phayao Primary Educational Service Area Office 2. A questionnaire consisting 

of 5 levers with a reliability of 0.96 was used to collect the data. The statistics used for analyzing data were 

mean, standard deviation and Pearson’s product–moment correlation coefficient. The findings were as follows: 1) 

The level of administrator’s transformational leadership aspect were at high level by ranking from the highest to 

the lowest mean as follows:  inspiration motivation, idealized Influence, individualized consideration and 

intellectual Stimulation, respectively. 2) Organizational of schools aspect were at high levelby ranking from the 

highest to the lowest mean as follows: team Learning, personal mastery, systematic thinking, shared vision and 

mental models, respectively.  3. )  The relationship between administrator’ s transformational leadership and 

organizational of schools in overall has the positive relationship in high level, there were statistically significant 

different at .01. 
 

Keywords: Transformational Leadership, Learning organization 
 

บทน า 

ในช่วงของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) ประเทศไทยจะยังคง

ประสบสภาวะแวดล้อมและบริบทของการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่อาจก่อให้เกิดความเสี่ยงทั้งจากภายในและภายนอก

ประเทศ อาทิ กระแสการเปิดเศรษฐกิจเสรี ความท้าทายของเทคโนโลยีใหม่ ๆ การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ การเกิดภัย

ธรรมชาติที่รุนแรง ประกอบกับสภาวการณ์ด้านต่าง ๆ ทั้งเศรษฐกิจ สังคม ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของ

ประเทศไทยในปัจจุบัน   ที่ยังคงประสบปัญหาในหลายด้าน เช่น ปัญหาภาคการผลิต ความสามารถในการแข่งขัน 

คุณภาพการศึกษา การพัฒนาอย่างมีส่วนร่วม เป็นต้น (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ , 

2558, หน้า 1) การเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ อย่างรวดเร็วและการสื่อสารที่เกิดขึ้นมีผลกระทบต่อองค์การจนท าให้เกิดการ

เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ในสภาวะผู้น าหรือผู้บริหารจะต้องเตรียมพร้อมที่ปรับตัวและองค์การให้เข้ากับสภาพการ

เปลี่ยนแปลงต่าง ๆ เช่น การคาดการณ์วางแผนล่วงหน้า กระบวนการแก้ปัญหาการสื่อสารในองค์การ การสร้าง

วิสัยทัศน์ และแรงบันดาลใจให้กับผู้ร่วมงาน เป็นต้น  ในยุคปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาจึงต้องท าให้สภาวะ

ผู้น าหรือผู้บริหารองค์การมีการพัฒนาความรู้และทักษะ  ในการบริหาร โดยเฉพาะอย่างยิ่งการบริหารการ

เปลี่ยนแปลงที่เป็นทักษะหลักที่ผู้บริหารทุก ๆ คนในองค์การจะต้องให้ความส าคัญและองค์การจะต้องเปลี่ยนแปลงสู่

ยุคของการใช้ภาวะผู้น าแทนการบริหารแบบเดิม ๆ สู่ยุคใหม่ ถือเป็นกระบวนการพัฒนาชีวิตและสังคม (สุนทร โคตร

บรรเทา, 2551, หน้า 34) 

จากรูปแบบการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ยุคสมัยแห่งการปฏิรูป (Age of Transformation) 

การจัดการศึกษาของไทยในปัจจุบันท่ามกลางกระแสแห่งความเป็นโลกาภิวัฒน์ ซึ่งอยู่ภายใต้เงื่อนไขการปรับเปลี่ยน

การแข่งขันที่สูงขึ้น เพ่ือสร้างข้อได้เปรียบ และความมุ่งมั่นของสังคมที่ด าเนินไปอย่างรวดเร็ว รุนแรง และมีความ
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หลากหลายนั้น จึงได้เกิดข้อเสนอการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ. 2552 – 2561) ที่ระบุไว้ในแผนการ

ศึกษาแห่งขาติ ฉบับปรับปรุง (พ.ศ. 2552 – 2559) วิสัยทัศน์ : คนไทยได้เรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ เป้าหมาย 

ภายในปี 2561 มีการปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ โดยเน้นประเด็นหลัก 3 ประการ คือ 1) พัฒนา

คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและเรียนรู้ของคนไทย 2) เพิ่มโอกาสทางการศึกษาและการเรียนรู้ 3) ส่งเสริมการมี

ส่วนร่วมของทุกภาคส่วนของสังคม ส่งผลให้คนไทยยุคใหม่สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง และมีนิสัยใฝ่รู้ตลอดชีวิต มี

ความสามารถในการสื่อสาร สามารถคิดวิเคราะห์แก้ปัญหา คิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีจิตสาธารณะ มีระเบียบวินัย เห็น

แก่ประโยชน์ส่วนรวม สามารถท างานเป็นกลุ่ม มีศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม มีจิตส านึกและความภูมิใจใน

ความเป็นไทย และสามารถกา้วทันโลก อีกทั้งยุคนี้ยังเป็นยุคของเศรษฐกจิฐานความรู ้องค์การจึงต้องปรับตัวให้ทันต่อ

การเปลี่ยนแปลง และบุคลากรจะต้องสามารถท างานได้ครอบคลุมงานหลักทุกด้าน และสามารถท างานร่วมกันเป็น

ทีมได้ โดยองค์การจะพัฒนาตนเองให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ด้วยวิธีการบริหารจัดการความรู้ภายในองค์การให้

เป็นระบบ ส่งเสริมบุคลากรเรียนรู้ได้จริงและต่อเน่ือง เพ่ือให้องค์การมีประสิทธิภาพและสถานศึกษาต้องพัฒนา

องค์การให้เหมาะสมยุคสมัยที่เปลี่ยนแปลงไป ทั้งนี้เพราะเมื่อยุคเปลี่ยนไป ทุกอย่างย่อมเปลี่ยนตาม องค์การย่อมต้อง

ปรับตัวเองให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงได้อย่างต่อเน่ือง เพ่ือเป้าหมายสูงสุด คือ การอยู่รอดขององค์การจะต้องท าให้

คนในองค์การพัฒนาการเรียน พัฒนาวิธีคิด สถานศึกษาถือเป็นองค์การที่มีความเกี่ยวข้องโดยตรงในการจัดการ

เรียนรู้ให้กับนักเรยีน ให้บริหารที่ผูกพันกับเร่ืองการสอนและการเรียนรู้เป็นหลัก เป้าหมายสุดทา้ยของสถานศึกษา คือ

การเรียนรูข้องนักเรียน ดังนั้นในบรรดาองค์การต่าง ๆ  

สถานศึกษาควรเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้มากกว่าประเภทใดๆ เพราะฉะนั้น ผู้บริหารโรงเรียนต้องมีภาวะ

ผู้น าการเปลี่ยนแปลง จึงจะท าให้โรงเรียนพัฒนาอย่างมีประสิทธิภาพ (สุจิตราภรณ์ ส าเภาอินทร์, 2553, หน้า 45) ท า

ให้สถานศึกษาจ าเป็นต้องปรับเปลี่ยนสภาพระบบวิธีการทางการศึกษา การถ่ายทอดข้อมูลและองค์ความรู้ที่เกิดขึ้นใน

รูปแบบและกระบวนการที่ให้มีความแตกต่างจากของเดิม โดยมุ่งเน้นการสร้างนิสัยใฝ่เรียนรู้ในการเรียนรู้ด้วยตนเอง

เพื่อให้สามารถก้าวทันต่อการขยายตัวขององค์ความรู้ที่เจริญก้าวหน้าทางวิทยาการอย่างไม่หยุดยั้ง องค์การแห่งการ

เรียนรู้ (Learning Organization) เป็นแนวคิดของ เซ็นเก้ (Senge, 1990) ที่ให้ความส าคัญกับทรัพยากรมนุษย์ในฐานะที่

มีคุณค่าของหน่วยงาน เน้นการพัฒนาศักยภาพของบุคคลที่เป็นพื้นฐานในการพัฒนาองค์การ ทั้งเอกบุคคล และการ

ท างานเป็นทีม โดยมีองค์ประกอบหลักส าคัญมี 5 ประการ คือ 1) การเป็นบุคคลที่รอบรู้ (Personal Mastery) เป็น

พฤติกรรมของบุคคลหรือสมาชกิขององค์กร พยายามบังคับฝึกฝนตนเองให้เป็นคนที่เรียนรู้ตลอดเวลา ให้ความส าคัญ

กับการเรียนรู้ของบุคคลว่าเป็นรากฐานขององค์กรแห่งการเรียนรู้ 2) การมีรูปแบบความคิด (Mental Model) เป็น

กรอบความคิดของคนในการเข้าใจและมองโลกตามความเป็นจรงิอย่างสมเหตุสมผล มีความคดิความเข้าใจทัง้ในเร่ือง

ของตนเอง ผู้อ่ืน องค์กร ซึ่งจะมีผลต่อการด ารงชีวิตของคน 3) การสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน (Shared Vision)  เป็นการ

สร้างทรรศนะของความรว่มมือกันอย่างยึดมั่นของสมาชิกในองค์กร เพื่อพัฒนาให้เกิดภาพความส าเร็จในอนาคต และ

ความต้องการที่จะมุ่งไปสู่ความปรารถนาร่วมกันของสมาชิกทั้งองค์กร 4) การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม (Team Learning) 

เป็นกระบวนการเรียนรู้ของสมาชิก โดยอาศัยความรู้และแนวคิดของสมาชิกในกลุ่มมาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกัน

และกัน เพ่ือพัฒนาความรู้และความสามารถของทีมให้เกิดขึ้น 5) การคิดอย่างเป็นระบบ (Systems Thinking) เกิดมา

จากความคิดที่ว่าสิ่งต่างๆ ล้วนแล้วแต่มีการเช่ือมโยงกันอย่างเป็นระบบเป็นวัฎจักร มีลักษณะบูรณาการอย่างเป็นองค์

รวม การมองโลกแบบแยกส่วน สามารถมองเห็นปัญหาได้อย่างทะลุปรุโปร่ง จึงมีส่วนส าคัญต่อการสนับสนุนให้เกิด

การเรียนรู ้(จุฑา เทียนไทย, 2548, หน้า 128–129)  
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การมีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่ดีเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างยิ่ง เน่ืองจากว่าเป็นการใช้ความสามารถของผู้น า ใน

การกระตุ้นและจูงใจให้เพ่ือนร่วมงานหรือผู้ใต้บังคับบัญชาหรือกลุ่มบุคคลอ่ืน ให้ความรว่มมือ ร่วมใจด้วยความเต็มใจ 

ด้วยความกระตือรือร้น สามารถท างานบรรลุตามเป้าหมายขององค์การที่ก าหนดไว้ (สุรชิน วิเศษลา, 2550, หน้า 24) 

ผู้บริหารต้องมีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงสูง เพ่ือให้สามารถน าพาองค์การไปสู่การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้

เพราะฉะนั้นหมายความว่า ผู้บริหารต้องสามารถที่จะเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน์และสร้างแรงจูงใจของ

ผู้ใต้บังคับบัญชาให้เห็นถึงความจ าเป็น และความส าคัญในการด าเนินงานเพ่ือให้สถานศึกษาเกิดการเปลี่ยนแปลงครั้ง

ยิ่งใหญซ่ึ่งน าไปสู่องคก์ารแห่งการเรียนรู้ (คมสัน ณ รังษี, 2550, หน้า 2) ดังนั้นผู้บริหารที่จะท าการเปลี่ยนแปลงได้นั้น 

นอกจากจะต้องให้ความส าคัญต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้แล้ว การที่จะพัฒนาองค์การให้ก้าวสู่องค์การแห่ง

การเรียนรูไ้ด้อยา่งมีประสิทธิภาพและเกดิประสิทธิผลนั้น จะตอ้งมีการส่งเสริมให้บุคลากรเป็นผู้มีวสิัยทัศน ์และ 

ยอมรับการเปลี่ยนแปลงใหม่ ๆ  

อย่างไรก็ดี ในเร่ืองของภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในการเปลี่ยนแปลงสถานศึกษาไปสู่ความเป็น

องค์การแห่งการเรียนรู้ในสังคมไทย นับว่าเป็นเร่ืองที่ค่อนข้างใหม่และยังต้องการข้อมูลสารสนเทศมาใช้ประโยชน์ แม้

มีนักวิจัยหลายท่านเห็นว่าองค์การแห่งการเรียนรู้สัมพันธ์กับผู้น าการเปลี่ยนแปลง แต่ผู้วิจัยต้องการความชัดเจนว่า 

ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงในระดับใดจึงจะมีความสัมพันธ์กับความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ผู้วิจัย จึงสนในที่จะ

ศึกษาวิจัยความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับการเป็นองค์การแห่งการ

เรียนรู้ของสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 เพื่อน าผลจากการศึกษาในครั้งนี้ เป็น

แนวทางในการบริหารสถานศึกษาในด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการน าผลไปประกอบการพิจารณาก าหนดแผนปฏิบัติงาน 

แผนยุทธศาสตร์ของสถานศึกษา และการเตรียมความพร้อมให้กับบุคลากรทางการศึกษาให้สามารถก้าวทันต่อการ

เปลี่ยนแปลงของสังคมโลก และพัฒนาสถานศึกษาให้กลายเป็นองคก์ารแห่งการเรยีนรูอ้ย่างยั่งยืนต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาระดับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 2) เพ่ือศึกษาองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัด ส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 3) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร

สถานศกึษากับองค์การแห่งการเรยีนรูข้องสถานศึกษา สังกัด ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 
 

กรอบแนวคิดและสมมติฐาน 

 กรอบแนวคิดของการวิจัย 

การศึกษาครัง้นี้ เป็นการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารกับองค์การแห่ง

การเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 โดยใช้แนวคิดเร่ืองภาวะ

ผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา ของแบสและอโวลิโอ (Bass and Avolio, 1999, หน้า 9 – 32 ; อ้างอิง

ในกระทรวงศึกษาธิการ, 2550, หน้า 8 – 11) ซึ่งแบ่งเป็น 4 ด้าน คือ 1) ด้านการสร้างบารมี 2) ด้านการสร้างแรง

บันดาลใจ 3) ด้านกระตุ้นเชาวน์ปัญญา และ 4) ด้านค านึงถึงเอกัตบุคคล ส่วนองค์การแห่งการเรียนรู้ ใช้แนวคิดของ

เซ็นเก้ (Senge, 1990) ที่จ าแนกองค์การแห่งการเรียนรู้เป็น 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการเป็นบุคคลที่รอบรู้ 2) ด้านการมี

รูปแบบความคิด 3) ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน 4) ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม และ 5) ด้านการคิดอย่างเป็น

ระบบ 
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สมมติฐานการวิจัย 

 ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารกับองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา มีความสัมพันธ์กัน

ทางบวก 
 

วิธีวิทยาการวิจัย 
ประชากร ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นครูสถานศึกษา สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา 

เขต 2 ปีการศึกษา 2559 มี 139 โรงเรียน จ านวน 1,144 คน กลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นครู

สถานศึกษา สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 ปีการศึกษา 2559 จ านวน 291 คน ได้มา

จากการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้ตารางเครจซี และ มอร์แกน (Krejecie and Morgan, 1970 อ้างอิงใน 

ประสิทธิ์ สุวรรณรักษ.์ 2542, หน้า 148-149) 

เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวิจัยครัง้นี ้เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้าง และพัฒนาขึ้นเพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง

ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารกับองค์การแห่งการเรยีนรูข้องสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพะเยา เขต 2 แบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ประเภท

สถานศึกษา และประสบการณ์การบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 

ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามระดับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา โดยมีเนื้อหาแบ่งเป็น 4 ด้าน 

ได้แก่ 1) ด้านการสร้างบารมี 2) ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ 3) ด้านการกระตุ้นเชาวน์ปัญญา 4) ด้านการค านึงถึง

เอกัตบุคคล มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามแบบของลิเคิร์ท (Likert) ตอนที่ 3 

เป็นแบบสอบถามองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ซึ่งมีองค์ประกอบทั้ง 5 ด้าน ของเซ็นเก้ (Senge) ได้แก่ 1) 

ด้านการเป็นบุคคลที่รอบรู้ 2) ด้านการมีรูปแบบความคิด 3) ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน 4) ด้านการเรียนรู้ร่วมกัน

เป็นทีม และ 5) ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตาม

แบบของลิเคิร์ท (Likert) 

การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้านี้ ผู้วิจัยมีขั้นตอนการด าเนินงาน ดังนี้ (1.) ศึกษาเอกสาร หนังสือ 

ต ารา และรายงานการวิจัย แนวคิดเกี่ยวกันภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร และองค์การแห่งการเรียนรู้ของ

สถานศึกษา เพ่ือเป็นแนวทางในการก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย และสร้างแบบสอบถาม (2.) ก าหนดกรอบ

แนวคิดการวิจัย วัตถุประสงค์การวิจัย และสรา้งแบบสอบถามให้ครอบคลุมองคป์ระกอบตามจุดประสงค์ของการวิจัย 

และค านิยามศัพท์เฉพาะ (3.) น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้น เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือตรวจสอบคุณภาพเบ้ืองต้นใน

ด้านความเที่ยงตรงตามเนื้อหา โครงสร้าง หลักวิชา ตลอดจนส านวนภาษาที่ใช้ แล้วน ามาปรับปรุงตามค าแนะน าของ

อาจารย์ที่ปรึกษา (4.) เม่ือได้ตรวจสอบการปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามค าแนะน าเรียบร้อยแล้วน าส่งให้

ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน  ท าการตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนือ้หา ส านวนภาษาที่ใชเ้พื่อให้แบบสอบถามมีความ

ถูกต้องชัดเจน ด้วยค่าดัชนีความสอดคล้องของค าถาม (Index of Item Concurrence : IOC) ผลการตรวจสอบความ

ตรงเชงิเนื้อหาของผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน พบว่า ข้อค าถามทั้งหมด มีคา่ดัชนีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.67 – 1.00 (5.) 

น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขเรียบร้อยแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กับครูผู้สอนในสถานศึกษา โรงเรียนบ้านจ าป่า

หวาย และโรงเรียนบ้านร่องค า สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 

จ านวน 30 คน เพ่ือหาความเที่ยง (Reliability) (6.) น าแบบสอบถามมาวิเคราะห์หาค่าความเที่ยง (Reliability) ด้วย

วิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัค (Cronbach’s Alpha Coefficient) เพ่ือหาความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม 
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ผลปรากฏว่ามีความเช่ือมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.96 (7.) จัดพิมพ์แบบสอบถามที่ปรับปรุงฉบับสมบูรณ์เพ่ือน าไปใช้เก็บ

รวมรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอยา่งที่ใชใ้นการวิจัยคร้ังนี ้

ผู้วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูลตามล าดับขั้นตอน ดังนี้ (1.) ขอหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัย

พะเยา  ถึงผู้บริหารสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง เพ่ือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลครูผู้สอนที่เป็นกลุ่ม

ตัวอย่าง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 (2.) ส่งแบบสอบถามพร้อมหนังสือขอความ

อนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามไปยังสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่างเพ่ือขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูลจาก

ครูผู้สอน ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถาม พร้อมด้วยซองเปล่าติดแสตมป์จ่าหน้าซองถึงผู้วิจัย เพ่ือขอความ

อนุเคราะห์ในการส่งแบบสอบถามกลับคืนผู้วิจัยทางไปรษณีย์ และก าหนดวัน เวลา ขอรับแบบสอบถามคืน (3.) 

ด าเนินการเก็บรวบรวมแบบสอบถาม โดยส่วนหนึ่งส่งทางไปรษณีย์ อีกส่วนหนึ่งผู้วิจัยเดินทางไปเก็บรวบรวมข้อมูล

ด้วยตนเอง ในกรณีที่แบบสอบถามไม่ครบผู้วิจัยจะเดินทางไปเก็บด้วยตนเอง พร้อมทั้งตรวจสอบความสมบูรณ์ของ

แบบสอบถาม เพ่ือจะด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลในล าดับต่อไป  (4.) น าแบบสอบถามที่ได้ รับคืนมาตรวจสอบความ

ถูกตอ้ง และบันทกึลงในตาราง เพื่อน ามาประมวลผล ทัง้หมด 291 ฉบับ  คดิเป็นรอ้ยละ 100 
 

ผลการศึกษา 
จากการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารกับองค์การ

แห่งการเรียนรู้ของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 

1. ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูผู้สอน สังกัด ส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับ

มากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ รองลงมาคือ ด้านการสร้างบารมี ด้านการ

ค านงึถึงเอกัตบุคคล และด้านการกระตุ้นเชาว์ปัญญา ตามล าดับ เม่ือพิจารณารายด้านมรีายละเอียด ดังนี้ 

1.1 ด้านการสร้างบารมีโดย รวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมาก

เช่นกัน โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู้บรหิารเป็นคนทันต่อเหตุการณ์การเปลี่ยนแปลง รองลงมาคือ ผู้บริหารประพฤติ

ตนเป็นแบบอยา่งที่ดี น่านับถือ ส่วนข้อที่มีคา่เฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหารก าหนดวิสัยทัศน์ในการบรหิารงานชัดเจน  

1.2 ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ใน

ระดับมากเช่นกัน โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู้บริหารแสดงให้เห็นถึงความตั้งใจอย่างแน่วแน่ที่จะปฏิบัติงานให้ส าเร็จ

ตามที่ก าหนดไว้ รองลงมาคือ ผู้บริหารกระตุ้นให้ผู้ร่วมงานรู้สึกถึงคุณค่าในตนเองและสามารถจัดการกับปัญหาได้ 

ส่วนข้อที่มีคา่เฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหารสร้างวิสัยทัศนร์ว่มกันกับผู้ร่วมงานในการท างาน 

1.3 ด้านการกระตุ้นเชาว์ปัญญา โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ใน

ระดับมากเช่นกัน โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ผู้ร่วมงานหาแนวทาง วิธีการใหม่ ๆ มาใช้ในการ

แก้ปัญหาการท างาน รองลงมาคือ ผู้บริหารให้แนวทางการคิดท างานร่วมกันอย่างเป็นกันเอง ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ย

ต่ าสุดคือ ผู้บริหารสามารถระบุปัญหาหรือตั้งสมมติฐานของปัญหา เพื่อแกป้ัญหาไดถู้กตอ้ง 

1.4 ด้านการค านึงถึงเอกัตบุคคล โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ใน

ระดับมากเช่นกัน โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู้บริหารปฏิบัติต่อผู้ร่วมงานโดยค านึงถึงความสามารถที่แตกต่างกัน

ของแต่ละบุคคล รองลงมาคือ ผู้บริหารส่งเสริมให้ผู้ร่วมงานมีการพัฒนาตนเอง ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหาร

มีความยุติธรรมในการพิจารณาความดีความชอบของผู้รว่มงานจากคุณภาพงาน 
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2.  องค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูผู้สอน สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมาก

ทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม รองลงมาคือ ด้านการเป็นบุคคลที่รอบรู้ ด้านการ

คิดอย่างเป็นระบบ ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน และด้านการมีรูปแบบความคิด ตามล าดับ เมื่อพิจารณารายด้านมี

รายละเอียด ดังนี้  

2.1 ด้านการเป็นบุคคลที่รอบรู้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบวา่ ทุกข้ออยู่ในระดับ

มากเช่นกัน โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ สถานศึกษาส่งเสริมให้ครูมีเป้าหมายในการพัฒนาตนเอง เพ่ือส่งผลต่อการ

พัฒนาหน่วยงาน รองลงมาคือ สถานศึกษาส่งเสริมให้ครูมุ่งมั่นในการพัฒนาตนเองสู่เปา้หมายที่ตั้งไว้ให้ส าเร็จ ส่วนข้อ

ที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ สถานศึกษาจัดให้มีสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัย เช่น โทรทัศน์ วีดีทัศน์ คอมพิวเตอร์ ระบบ

อินเตอร์เน็ตไว้ให้บรกิารครู 

2.2 ด้านการเป็นมีรูปแบบความคิด โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ใน

ระดับมากเช่นกัน โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ สถานศึกษาส่งเสริมให้ครูแสวงหาข้อมูลข่าวสารความรู้อย่างกว้างขวาง 

รอบด้าน  เพ่ือปรับปรุงการปฏิบัติงาน รองลงมา คือ สถานศึกษาส่งเสริมให้ครูแสวงหาวิธีการ กระบวนการ 

ปฏิบัติงานที่ใหม่ ๆ ที่มีประสิทธิภาพขึ้น ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูร่วมกันคิดแก้ปัญหา 

และหาแนวทางในการปฏิบัตงิานให้บรรลุผลส าเร็จได้ด้วยตนเอง 

2.3 ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ใน

ระดับมากเช่นกัน โดยข้อที่มีคา่เฉลี่ยสูงสุดคือ สถานศึกษาด าเนินการให้ครูได้สอนงาน ฝึกงานและแนะน างานให้แก่กัน

และกัน รองลงมา คือ สถานศึกษาประชุมครูเพ่ือวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหาอุปสรรค และโอกาสในการพัฒนา

องค์การ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ สถานศึกษาได้ด าเนินการตามเป้าหมายที่ก าหนดร่วมกัน ก่อให้เกิดการ

เปลี่ยนแปลงที่เห็นได้ชัดเจน 

2.4 ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ใน

ระดับมากเช่นกัน โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ สถานศึกษาให้ครูมีการเรียนรู้ แลกเปลี่ยนความรู้ร่วมกัน โดยวิธีการ

ต่าง ๆ รองลงมา คือ สถานศึกษาส่งเสริมให้มีบรรยากาศการท างานร่วมกันเป็นทีม มีการยอมรับและไว้วางใจซึ่งกัน

และกัน ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ สถานศึกษามีการกระจายอ านาจและมอบหมายงานที่เหมาะสม ให้ครูมีความ

รับผิดชอบ และเรียนรู้งานอยา่งทั่วถงึ 

2.5 ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ ออยู่ใน

ระดับมากเช่นกัน โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ สถานศึกษาส่งเสริมให้ครูปฏิบัติงาน โดยยึดเป้าหมายของสถานศึกษา

เป็นหลัก และค านึงถึงผลที่ตามมา รองลงมา คือ สถานศึกษาให้ครูรายงานผลการปฏิบัติงานประจ าปีของตนเองเป็น

ระบบและตอ่เนื่อง ส่วนข้อที่มีคา่เฉลี่ยต่ าสุดคือ สถานศึกษาให้ครูใชข้้อมูล สถติิ มาเป็นแนวทางในการตัดสินใจและคิด

รเิริ่มสรา้งสรรคโ์ครงการใหม่ ๆ 

  3. ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา มีความสัมพันธ์กับสภาพการเป็นองค์กรแห่งการ

เรียนรู้ของสถานศึกษา อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับ

สภาพการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์กันในทางบวก อยู่ในระดับค่อนข้าง

สูง ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานของการวิจัยท่ีตัง้ไว้  
 

  



1352 

 

- Proceedings - 

 

สรุปผลและอธิปรายผล 
 ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บรหิารกับองค์การแห่งการเรยีนรูข้องสถานศกึษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 ตามความคิดเห็นของครู มีประเด็นส าคัญที่สามารถ

น ามาอภิปรายผลได้ ดังนี้ 

1. ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก อาจเน่ืองมาจากในปีการศึกษา 

2559 นี้ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ได้มีนโยบายในการเร่งพัฒนาผู้บริหารที่ได้รับแต่งตั้งให้มาด ารงต าแหน่ง

ผู้อ านวยการสถานศึกษาที่บรรจุใหม่ จ านวนมาก ซึ่งได้มีการจัดประชุมเครือข่ายผู้บริหาร จัดอบรมเตรียมผู้บริหาร 

สัมมนาสมาคมผู้บริหาร ศึกษาดูงานจากโรงเรียนที่เป็นผู้บริหารพี่เลี้ยง และมีการประเมินผลการบริหารงานอย่าง

ต่อเน่ือง (ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2, 2559) อีกทั้ง ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้ที่ได้รับ

การคัดเลือก คัดสรรจากบุคคลที่มีคุณภาพ ส่วนใหญ่อยู่ในวัยท างานที่มีประสิทธิภาพ และเป็นผู้ที่มีประสบการณ์การ

บริหารงานในต าแหน่งอ่ืนมาก่อน ท าให้สามารถเรียนรู้งานได้ง่าย หน่วยงานต้นสังกัดมีการพัฒนาความรู้ทักษะ 

ทัศนคติอย่างสม่ าเสมอ ท าให้เกิดวิสัยทัศน์ที่จะบริหารงานของสถานศึกษาเป็นอย่างดี นอกจากนี้ ยังมีการกระตุ้น

ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรในสถานศึกษาตระหนักถึงความส าคัญ และคุณค่าของการปฏิบัติงานให้บรรลุตาม

เป้าหมาย ค านึงถึงประโยชน์ของส่วนรวม และยกระดับคุณภาพการศึกษาให้สูงขึ้นตามนโยบายของส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษา และการปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 

2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ได้ให้ความส าคัญต่อการจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ ส่งผลให้มีระบบการ

ตรวจสอบและการประกันคุณภาพการศึกษา การปรับปรุงระบบราชการ การประเมินมาตรฐานสถานศึกษา สิ่งเหล่านี้

มีผลท าให้ผู้บริหารสถานศึกษาต้องปรับตัวเองในการบริหารงาน ซึ่งท าให้ผู้บริหารสถานศึกษามีภาวะผู้น าการ

เปลี่ยนแปลงอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของแอนนา รัตนภักดี (2553)  ได้ท าการศึกษาภาวะผู้น าการ

เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ภาวะ

ผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัย

ของ สมเกียรติ บาลลา (2554 : หน้า 80) ที่ท าการศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผล

ต่อองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา อ าเภอเมืองปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ปทุมธานี เขต 1 ผลการวิจัย พบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมและรายด้าน

พบว่าอยู่ในระดับมากทุกดา้น 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านมีประเด็นส าคัญที่สามารถน ามาอภิปราย ดังต่อไปนี้ 

1.1 ด้านการสร้างบารมี อยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือ 

ผู้บริหารเป็นคนทันต่อเหตุการณ์การเปลี่ยนแปลง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะปัจจุบันมีความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีการ

ติดต่อสื่อสาร ข่าวสารต่าง ๆ สามารถเผยแพร่ถ่ายทอดถึงกันได้อย่างง่าย สะดวก รวดเร็ว ผ่านทางโทรศัพท์มือถือ

สมาร์ทโฟน เช่น Facebook, LINE, Messenger เป็นต้น ท าให้ผู้บริหารสามารถรับรู้  และทันต่อเหตุการณ์การ

เปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นได้ แต่อย่างไรผู้บริหารต้องมีการคาดการณ์สถานการณ์ไว้ล่วงหน้า เพ่ือช่วยในการ

วางแผนรับมือต่อการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นได้ มีความเช่ือมั่นในตนเอง ยึดมั่นในอุดมการณ์ ความเช่ือ

และค่านิยมที่ดี สร้างความภาคภูมิใจ ความมั่นใจ และความจงรักภักดีของผู้ร่วมงาน ท าให้ผู้ร่วมงานมีความรู้สึกเป็น

ทมีเดียวกัน เพ่ือพัฒนาองคก์รไปสู่เป้าหมายที่วางไว้ได้ ดังนั้นผู้บรหิารจึงควรเข้าใจบทบาทของตนเองที่จะใชท้ั้งศาสตร์
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และศิลป์ในการปฏิบัติงาน พัฒนาตนเองอย่างสม่ าเสมอ สามารถประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี และเป็นประโยชน์แก่

ผู้อ่ืน สอดคล้องกับผลการวิจัยของ สราญรัตน์ จันทะมล (2548) ที่ได้ศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร

โรงเรียนประถมศึกษา อ าเภอวังสะพุง ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาเลย เขต 2 โดยภาพรวมและรายด้าน พบว่า 

ผู้บริหารมีระดับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงอยู่ในระดับมาก ซึ่งภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่ผู้บริหารแสดงออก

มากกวา่ด้านอ่ืน ๆ คือ ด้านการสร้างบารมี 
1.2 ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าคะแนนเฉลี่ยสูงสุด

คือ ผู้บริหารแสดงให้เห็นถึงความตั้งใจอย่างแน่วแน่ที่จะปฏิบัติงานให้ส าเร็จตามที่ก าหนดไว้ เน่ืองจากว่าผู้บริหารที่มี

พฤติกรรมในการจูงใจให้เกิดแรงบันดาลใจกับผู้ร่วมงาน โดยแสดงความเช่ือมั่นและแสดงให้เห็นความตั้งใจอย่างแน่ว

แน่ว่าจะสามารถบรรลุเป้าหมายได้ กระตุ้นจิตส านึกให้ผู้ร่วมงานแสดงออกซึ่งความกระตือรือร้นและเห็นคุณค่าใน

ตนเอง สามารถที่จะจัดการกับปัญหาอุปสรรคที่เผชิญได้ ซึ่งเป็นไปตามแนวคิดของ (เบส Bass, 1985, p.14) ที่กล่าว

ว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง คือผู้ที่กระตุ้น จูงใจให้ผู้ตามกระท ามากกว่าที่คาดหวัง มีความเช่ือมั่นที่จะปฏิบัติเพื่อให้

บรรลุผล  ที่ปรารถนา และใช้ความพยายามเพ่ือยกระดับความต้องการของผู้ตามให้เป็นล าดับขั้นของความต้องการที่

สูงขึ้น ตามล าดับขั้นของ Maslow ดังนั้น ผู้บริหารจึงแสดงให้เห็นถึงความตั้งใจอย่างแน่วแน่ที่จะท างานให้ส าเร็จตามที่

ก าหนดไว้ และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อสถานศึกษา ประกอบกับทางกระทรวงศึกษาธิการได้ก าหนดให้มีการประกัน

คุณภาพการศึกษา มีการประเมินมาตรฐานการจัดการศึกษาทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา ท าให้ “ผลงาน” จึง

ถือเป็นหัวใจหนึ่งในการประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งจะต้องมีการวัดผลตามสภาพจริงอย่างชัดเจน ผู้บริหารที่มี

เทคนิคการสร้างแรงบันดาลใจ ที่ประกอบด้วยคุณลักษณะย่อย 3 ประการ คือ ความเช่ือมั่นในตนเอง ความมุ่งมั่นใน

การท างานและความศรัทธาในผลส าเร็จ การสร้างแรงบันดาลใจจึงเป็นอีกคุณลักษณะหนึ่งของผู้บริหารที่ค้นพบว่า 

สามารถจ าแนกความเป็นผู้บริหารสถานศึกษาต้นแบบได้ ทั้งนี้ เป็นเพราะว่า การสร้างแรงบันดาลใจเป็นอีก

คุณลักษณะหนึ่งที่มีความส าคัญ ถือเป็นพลังจากภายใน เป็นพลังสร้างสรรค์ที่ช่วยเสริมการท างานให้มีพลังมากยิ่งขึ้น

จากแก่นแท้ของจิตวิญญาณ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ (โสภณ  สุภาพงษ์, 2555 , Online) กล่าวว่า แรงบันดาลใจ

เป็นความมุ่งมาดปรารถนาท่ีจะประสบความส าเร็จ เนื่องจากแรงบันดาลใจมาจากบางสิ่งบางอย่างที่ต้องการ 
1.3 ด้านการกระตุ้นเชาว์ปัญญา อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าคะแนนเฉลี่ยสูงสุด

คือ ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ผู้ร่วมงานหาแนวทาง วิธีการใหม่ ๆ มาใช้ในการแก้ปัญหาการท างาน เน่ืองจากอาจเป็น

เพราะผู้บริหารสถานศึกษาต้องกระตุ้นให้ผู้ร่วมงานตระหนักถึงปัญหาต่าง ๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นในสถานศึกษา ท าให้

ผู้ร่วมงาน  มีความต้องการหาแนวทางใหม่ ๆ มาแก้ปัญหา เพ่ือหาข้อสรุปใหม่ ๆ ที่ดีกว่าเดิม ท าให้เกิดวิธีการใหม่และ

มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ผู้บริหารมีการจูงใจและสนับสนุนความคิดริเริ่มใหม่ ๆ ในการพิจารณาปัญหาและหา

ค าตอบของปัญหา กระตุ้นให้มีการแสดงความคิดเห็นและเหตุผลประกอบ รวมทั้งแสดงความเช่ือมั่นให้ผู้ร่วมงานเห็น

ว่าปัญหาที่เกิดขึ้นเป็นสิ่งที่ท้าทาย และเป็นโอกาสที่ดีที่จะร่วมกันแก้ปัญหา สามารถผ่านอุปสรรคปัญหาทุกอย่างได้ 

ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีการกระตุ้นทางปัญญา ซึ่งเป็นส่วนส าคัญของการพัฒนาความสามารถของผู้ร่วมงานใน

การที่จะตระหนักเข้าใจ และแก้ปัญหาด้วยตนเอง เพ่ือให้สถานศึกษาพัฒนาไปสู่ความส าเร็จ จึงเป็นหน้าที่หลักของ

ผู้บริหารที่จะต้องส่งเสริมให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดการเรียนรู้ นั่นคือ ส่งเสริมให้ผู้ใต้บังคับบัญชาแสดงความคิดเห็น 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ พระมหาอมร   สุทธิ (2553) ได้ศึกษาเร่ืองการศึกษาบทบาทภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง

ของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า บทบาทภาวะผู้น าการ

เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารในภาพรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายด้านพบว่าผู้บริหารสถานศึกษามีระดับ

ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงด้านการกระตุ้นภูมิปัญญา อยู่ในระดับมาก 
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1.4 ด้านการค านึงถึงเอกัตบุคคล อยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าคะแนนเฉลี่ย

สูงสุดคือ ผู้บริหารปฏิบัติต่อผู้ร่วมงานโดยค านึงถึงความสามารถที่แตกต่างกันของแต่ละบุคคล เน่ืองจากอาจเป็น

เพราะว่า หลักสูตรการเป็นผู้บริหารสถานศึกษา จะต้องผ่านการศึกษาเรียนรู้เกี่ยวกับหลักการและทฤษฎีความ

แตกต่างระหว่างบุคคล ท าให้ผู้บริหารเข้าใจและยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล ซึ่งผู้บริหารจ าเป็นต้องท างาน

และมีปฏิสัมพันธก์ับผู้รว่มงาน  ในสถานศึกษา การเข้าใจ กระบวนการเกดิทัศนคติของบุคคล การเข้าใจความแตกต่าง

ของแต่ละบุคคล กระบวนการกลุ่มที่เกิดขึ้นจากการท างานร่วมกันและความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มจะช่วยให้ผู้บริหาร

เข้าใจกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมต่าง ๆ ท าให้สามารถท านายและน ามาใชใ้นการสนับสนุนให้เกดิการท างาน

ร่วมกันได้เป็นอย่างดี มีการสร้างปฏิสัมพันธ์กับผู้ร่วมงานเป็นการส่วนตัว เอาใจเขามาใส่ใจเรา มอบหมายงานเพ่ือ

พัฒนาผู้ร่วมงานโดยเปิดโอกาสให้แสดงความสามารถพิเศษอย่างเต็มที่และเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ ที่ท้าทาย ผู้บริหารจะต้อง

คอยให้ปรึกษา แนะน า สนับสนุน และช่วยให้ก้าวหน้าในหน้าที่การงานที่รับผิดชอบ สอดคล้องกับแนวคิดของเบิร์น 

(Burn, 1978, อ้างถึงใน (ค านึง ผุดผ่อง, 2547, หน้า 93)  ที่กล่าวว่า ผู้บริหารที่มีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงจะต้อง

ตระหนักถึงความต้องการของผู้ใต้บังคับบัญชาหรือผู้ร่วมงาน ค้นหาแรงจูงใจของผู้ร่วมงาน กระตุ้นให้ผู้ร่วมงานเกิด

ความส านึกของความต้องการ พยายามให้ผู้ร่วมงานได้รับการตอบสนองความต้องการที่สูงขึ้นตามความต้องการ 

ตามล าดับขั้น 
2. องค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพะเยา เขต 2 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ สถานศึกษาส่วนใหญ่ใน

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 เป็นสถานศึกษาขนาดเล็ก ท าให้เกิดการเอ้ืออ านวย

ความสะดวกและสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ให้กับบุคลากรภายในสถานศึกษาได้ง่าย และสถานศึกษายังถือเป็น

หน่วยงานที่มีการสร้างกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันอย่างต่อเน่ือง เพิ่มศักยภาพในการท างาน บุคลากรให้ความส าคัญ

กับการเรียนรู้ พรอ้มที่จะเรยีนรู้ตลอดเวลา มีความกระตือรือร้น สนใจและใฝ่ที่จะพัฒนาสิ่งใหม่ ๆ อยู่เสมอ สอดคล้อง

กับแนวคิดของ (มาร์ควาดท์ Marquaret, 1994 ; อ้างอิงใน (จันทรานี สงวนนาม, 2551, หน้า 203-204) ที่ได้ให้

ความหมายว่าองค์การแห่งการเรียนรู้คือ สถานที่ซึ่งมีบรรยากาศของการเรียนรู้ทั้งรายบุคคลและเป็นกลุ่ม มีการสอน

ให้เกิดกระบวนการคิดวิเคราะห์ เพ่ือช่วยให้เข้าในสรรพสิ่งต่าง ๆ ขณะเดียวกันทุกคนก็ช่วยองค์การ โดยเรียนรู้จาก

ความผิดพลาดและความส าเร็จ ซึ่งก็คือให้ทุกคนตระหนักในการเปลี่ยนแปลงและปรับตัวได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ดังนั้นจะเห็นได้ว่าการพัฒนาสถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้นั้นมีความส าคัญต่อการปรับเปลี่ยนกระบวน

ทัศน์ของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในองค์กรทุกระดับ  ทั้งระดับบุคคล ระดับกลุ่ม และระดับองค์กรให้เกิดขึ้นพร้อม 

ๆ กัน และเป็นการพัฒนาแบบยั่งยืน เพราะให้ความส าคัญกับการเรียนรู้ตลอดชีวิตการท างานของบุคคลและมีบทบาท

ส าคัญในการจัดเก็บความรู้ให้เป็นระบบ ความรู้ที่เป็นระบบนั้นจะเป็นเคร่ืองมือในการพัฒนาบุคลากรในองค์กรให้มี

ความรอบรู้น าไปสู่การพัฒนาองค์กรอย่างยั่งยืน เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านมีประเด็นส าคัญที่สามารถน ามาอภิปราย 

ดังต่อไปนี้ 

2.1 ด้านการเป็นบุคคลที่รอบรู้ อยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าคะแนนเฉลี่ยมาก

ที่สุดคือ สถานศึกษาส่งเสริมให้ครูมีเป้าหมายในการพัฒนาตนเอง เพ่ือส่งผลต่อการพัฒนาหน่วยงาน เนื่องจากการที่

หน่วยงานที่ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายได้นั้น บุคลากรจะต้องมีการวางเป้าหมาย รวมทั้งพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 

เพื่อเป็นพลังขับเคลื่อนการพัฒนาหน่วยงานได้อย่างต่อเน่ืองและเป็นผลส าเร็จ สอดคล้องกับแนวคิดของจอร์น ริดดิ่ง 

(John Redding, 1994, p. 3) ก็เห็นว่า การเรยีนรู้ของบุคคล คือ สิ่งจ าเป็นต่อการปฏิรูปอย่างต่อเน่ืองขององค์การ เพ่ือ

ขยายสมรรถนะหลักขององค์การและเตรียมทุกคนให้พร้อมส าหรับอนาคตที่ไม่อาจรู้ได้ ดังนั้น ความสามารถที่จะ
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เรียนรู้ของแต่ละบุคคลจึงเป็นปัจจัยที่ส าคัญยิ่งที่จะช่วยพัฒนาองค์การให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ซึ่งการเรียนรู้

ของบุคคลประกอบด้วยการเรียนรู้แบบชี้น าตนเอง การเรียนรู้จากผู้ร่วมงาน การเรียนรู้โดยอาศัยคอมพิวเตอร์  การ

เรียนรูจ้ากประสบการณ์ของการท างานและรวมถึงการหยั่งรูด้้วยตนเอง 

2.2  ด้านการมีรูปแบบความคิด อยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าคะแนนเฉลี่ยมาก

ที่สุดคือ สถานศึกษาส่งเสรมิให้ครูแสวงหาข้อมูลข่าวสารความรูอ้ย่างกว้างขวาง รอบด้าน เพื่อปรับปรุงการปฏิบัติงาน 

เนื่องจากในยุคแห่งเทคโนโลยี ที่สามารถสืบค้นข้อมูล แสวงหาความรูข้่าวสารต่าง ๆ หรือสามารถเรยีนรู้ได้ด้วยตนเอง

อย่างง่าย เป้าหมายองการพัฒนาแบบแผนในการคดิไม่ต้องการให้ทุกคนมีความเห็นพ้องกันในแนวเดียวกันทั้งองค์การ 

แต่ต้องการให้เกิดแนวคิดของแต่ละคนบุคคลภายหลังจากมีการเรียนรู้ในระดับบุคคลแล้ว เพ่ือน าไปสู่การมีวิสัยทัศน์

ร่วมกัน ส่วนข้อที่มีค่าคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูร่วมกันคิดแก้ปัญหา และหาแนวทางใน

การปฏิบัติงานให้บรรลุผลส าเร็จได้ด้วยตนเอง ทั้งนี้อาจเนื่องจากในฐานะผู้บริหารมีอ านาจการตัดสินใจแบบเบ็ดเสร็จ 

ย่อมส่งผลต่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางความคิดในการแก้ปัญหา เพ่ือหาแนวทางในการท างานให้บรรลุส าเร็จตาม

เป้าหมายได้ ดังนั้นในการแก้ปัญหาควรมีการรับฟังความคิดเห็นร่วมกัน เพ่ือแสดงให้เห็นถึงความเข้าใจของแต่ละ

บุคคลที่มีต่อหน่วยงานและตนเอง เกิดความเช่ือกับความสอดคล้องต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคใหม่ยุคโลกาภวิัฒน์ 

โดยมีความสอดคล้องกับแนวคิดของ (ณฐกฤต ช่ืนชนะ, 2553, หน้า 25) ผู้บริหารควรเป็นผู้มีแบบแผนความคิดและ

จิตส านึกในการส่งเสริมบุคลากรให้มีการแลกเปลี่ยนความคิดและประสบการณ์ในการท างาน ศึกษาหาข้อมูลต่ าง ๆ 

มาสร้างความรู้ใหม่ ๆ ให้กับองค์การของท่าน ส่งเสริมให้บุคลากรรู้จักการจัดหมวดหมู่ด้านความรู้ต่าง ๆ ที่ได้มาแล้ว 

ท าให้เกิดการประยุกต์เป็นแนวคิดของตนเอง จากนั้นน ามาใช้ประโยชน์มาปรับในการท างานให้เข้ากับบริบทข้อเท็จจริง

ตามสภาพสังคมและสิ่งแวดล้อมโดยรอบ สนับสนุนบุคลากรในหน่วยงานให้สามารถปรับเปลี่ยนวิธีคิดให้สอดคล้อง

เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษาได้ 

2.3  ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน อยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าคะแนนเฉลี่ย

สูงสุด คือ สถานศึกษาด าเนินการให้ครูได้สอนงาน ฝึกงานและแนะน างานให้แก่กันและกัน ทั้งนี้อาจเน่ืองมาจากทั้ง

ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 มีการโยกย้ายบ่อย

และอยู่ไม่นาน จึงท าให้เกิดการปรับเปลี่ยนหน้าที่ความรับผิดชอบภาระงานบอ่ย ซึ่งส่วนใหญ่สถานศึกษามักจะเลือกใช้

วิธีให้ครูที่ย้ายมาแทนในต าแหน่งท าหน้าที่รับผิดชอบภาระงานเดิมของครูที่ย้ายไป ท าให้ทางสถานศึกษาจึงมี

กระบวนการแนะน า สอนงานให้แก่กันและกันอยู่เสมอ และจากกระบวนการสอนงาน ฝึกงาน แนะน างานนี้เองที่ท าให้

ครูที่ย้ายเข้ามาใหม่ในสถานศึกษากับคณะครูของสถานศึกษาเกิดการสร้างวิสัยทั ศน์ร่วมกัน ภายใต้จุดมุ่งหมาย

เดียวกันของบุคลากรทั้งสถานศึกษา ท าให้ผู้บริหารสถานศึกษาที่อยู่ในภาวะผู้น าควรสร้างทรรศนะของความร่วมมือ

กันอย่างยั่งยืนของบุคลากรในสถานศึกษาให้มองเห็นภาพความส าเร็จในอนาคตได้ สอดคล้องกับแนวคิดของ (Peter 

Senge, 1990, p 236) ได้ให้ความหมายการมีวิสัยทัศน์ร่วม (Shared Vision) เป็นการสร้างความร่วมมือของบุคลากร

ในการพัฒนาภาพอนาคตที่สมาชิกในองค์การต้องการ ช่วยให้บุคลากรเกิดการยอมรับและมีข้อผูกพันต่อจุดมุ่งหมาย

ขององค์การ วิสัยทัศน์รว่มนั้นเกิดจาการบูรณาการวิสัยทัศน์ของบุคคลขององค์การซึ่งจะสนับสนุนให้เกิดการรวมพลัง

ของสมาชกิที่มีความคาดหวังและกา้วหน้าตอ่ไปภายใต้จุดมุ่งหมายเดียวกัน 
2.4  ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม อยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าคะแนนเฉลี่ย

สูงสุด คือ สถานศึกษาให้ครูมีการเรียนรู้ แลกเปลี่ยนความรู้ร่วมกัน โดยวิธีการต่าง ๆ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ผู้บริหาร

สถานศึกษา  มีการส่งเสริมให้บุคลากรในสถานศึกษาแลกเปลี่ยนข้อมูล ความคิดเห็น และประสบการณ์ซึ่งกันและกัน

อย่างสม่ าเสมอและต่อเน่ือง จนเกิดเป็นความคิดร่วมกันของกลุ่ม พร้อมทั้งกระตุ้นให้มีการสนทนาและอภิปราย
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ร่วมกันอย่างกว้างขวาง โดยน าเอาวิสัยทัศน์ของแต่ละคนมาพูดคุยแลกเปลี่ยนมุมมองและหาข้อสรุปร่วมกัน เพ่ือ

น าไปสู่แนวทางในการปฏิบัติร่วมกัน สอดคล้องกับแนวคิดของ (วราภรณ์ กรแกว้วัฒนกุล, 2552, หน้า 28) การเรียนรู้

ร่วมกันเป็นทีมจะเกิดขึ้นได้ ก็ต่อเม่ือมีการรวมพลังของสมาชิกให้ได้มีโอกาสเรียนรู้สิ่งต่าง ๆ ร่วมกัน โดยการ

แลกเปลี่ยนข้อมูล ความคิดเห็น ประสบการณ์ซึ่งกันและกันอย่างสม่ าเสมอและต่อเน่ืองจนเกิดเป็นความคิดร่วมกัน

เป็นกลุ่ม (Group Thinking) โดยที่กลุ่มควรลดสิ่งที่ก่อให้เกิดอิทธิพลของความครอบง าแนวความคิดของสมาชิกคนอ่ืน 

ๆ พร้อมทั้งกระตุ้นให้กลุ่มมีการสนทนาและอภิปรายร่วมกันอย่างกว้างขวาง ซึ่งจะเป็นการน าเอาวิสัยทัศน์ของแต่ละ

คนมาพูดคุยแลกเปลี่ยนมุมมองและหาข้อสรุปร่วมกันเพ่ือน าไปสู่แนวทางในการปฏิบัติร่วมกันที่เกิดจากความเต็มใจ

ของสมาชกิทุกคนอันจะน าองค์การบรรลุเป้าหมายได้ แล้วยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ (ประยูร อิ่มสวาสดิ์, 2552) ได้

ศึกษาเร่ืองลักษณะความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของมหาวิทยาลัยบูรพา ศึกษาลักษณะความเป็นองค์การแห่งการ

เรียนรูข้องมหาวิทยาลัยบูรพามีลักษณะความเป็นองค์การแห่งการเรียนรูข้องมหาวิทยาลัยบูรพาตามความคิดเห็นของ

บุคลากร ผลการวจิัย พบว่า ด้านการเรียนรูร้ว่มกันเป็นทมีอยู่ในระดับมาก 

2.5  ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าคะแนนเฉลี่ยสูงสุด 

คือ สถานศึกษาส่งเสริมให้ครูปฏิบัติงาน โดยยึดเป้าหมายของสถานศึกษาเป็นหลัก และค านึงถึงผลที่ตามมา ทั้งนี้อาจ

เนื่องมาจากผู้บริหารและครูในสถานศึกษาต่างมีเปา้หมายเดียวกันในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเป็นหลัก ซึ่งถือเป็น

เป้าหมายสูงสุดของสถานศึกษา การปฏิบัติงานทุกอย่างล้วนแต่มีความเช่ือมโยงกันอย่างเป็นระบบเป็นวัฎจักร และถ้า

หากมองแบบแยกส่วนก็จะท าให้เกิดผลกระทบตามมา ส่งผลกระทบไปยังทุก ๆ ส่วนของระบบ ดังนั้นก่อนที่

สถานศึกษาจะปฏิบัติงานต่าง ๆ จึงควรจะมีการคิดวางแผนในการด าเนินการอย่างเป็นระบบ (Systems Thinking) คิด

อย่างมีหลักการ  คิดอย่างเป็นกระบวนการและคิดอย่างมีเหตุผลในเชิงวิทยาศาสตร์ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ (ยุร

ดา อรรถธนสาร (2552, หน้า 36-37) ว่าการแสดงพฤติกรรมของผู้บริหารว่าเป็นบุคคลที่มองภาพบริบทขององค์การ

ในสภาพปัจจุบันเกี่ยวกับโครงสร้าง และขอบข่ายงานโดยรวมได้อย่างชัดเจนและมีความรู ้ความเข้าใจในระบบงานและ

กระบวนการบริหารงานอย่างเป็นกลยุทธ์ เป็นแนวทางให้ครู ก าหนดวิสัยทัศน์ในการปฏิบัติงานตรงตามเปา้หมาย และ

กระตุ้นให้บุคลากรและทีมงานพัฒนาระบบการวางแผนงานและก าหนดแผนการพัฒนาโดยน าข้อมูลสภาพปัจจุบันทั้ง

จุดแข็งและจุดอ่อนมาวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาและก าหนดกลยุทธ์ ก ากับติดตาม ประเมินผลการด าเนินการเพ่ือ

ปรับปรุงพัฒนางานอย่างต่อเน่ือง รวมทั้งส่งเสริมให้ก าลังใจบุคลากรในการท างานเพ่ือสร้างขวัญและก าลังใจในการ

ท างาน 

3. ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารกับองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 ตามความคิดเห็นของครูผู้สอน พบว่า ในภาพรวมมีค่า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 0.647 แสดงว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารกับองค์การแห่งการเรียนรู้ของ

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 มีความสัมพันธ์กันทางบวกอยู่ในระดับ

ค่อนข้างสูง  ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานของการวิจัยที่ตั้งไว้ แสดงให้เห็นว่า หากผู้บริหารสถานศึกษามีภาวะผู้น าการ

เปลี่ยนแปลง  ในระดับมาก การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษามีแนวโน้มอยู่ในระดับปานกลางถึงมาก

ด้วย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษาต้องเป็นผู้น าที่อาศัยทั้งความรู้ ทักษะต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการพูด การลง

มือท า ให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาได้เห็นและตระหนักถึงบทบาทหน้าที่ของตน และเปิดโอกาสให้ครูได้แสดง

ความสามารถพร้อมทั้งพัฒนาตนเองอยู่อย่างต่อเน่ืองเสมอ เพ่ือให้สถานศึกษาสามารถปฏิบัติงานได้ตามเป้าหมายที่

วางไว้ รวมถึงภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษามีความส าคัญ มีอิทธิพลต่อการเรียนรู้ของบุคคลใน

สถานศึกษาทั้งรายบุคคลและ รายกลุ่ม นั่นคือ หากผู้บริหารมีการกระตุ้นเชาว์ปัญญา และสร้างแรงบันดาลใจให้
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บุคลากร ก็จะส่งผลให้บุคลากรที่หมายรวมถึงองค์กร มีความรอบรู้ สามารถคิดจัดการสิ่งต่าง ๆ ได้อย่างมีรูปแบบ

และเป็นระบบ (David, 1997 ; อ้างถึงใน (ค านึง  ผุดผ่อง, 2547, หน้า 98) อาจกล่าวได้ว่า สถานศึกษามีประสิทธิผล

เป็นอย่างไร ขึ้นอยู่กับผู้บริหารสถานศึกษาเป็นส าคัญ สอดคล้องกับแนวคิดของ (สงวน นิตยารัมภ์พงศ์, 2544, หน้า 

82) ที่กล่าวว่า ภาวะผู้น ามีความส าคัญอย่างมากต่อการพัฒนาองค์กร ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงเป็นคุณสมบัติของ

ผู้น าที่พร้อมจะสนองความเปลี่ยนแปลง มุ่งพัฒนาผู้ตาม  ให้พัฒนาตนเองอยู่เสมอ ซึ่งส่งผลต่อการพัฒนาองค์กรใน

ล าดับต่อไป ดังนั้น การพัฒนาวิชาชีพผู้บริหารในสถานศึกษาหรือสถาบันพัฒนาผู้บริหาร ตลอดจนหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง ควรค านึงถึงการพัฒนาความเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง  ให้เกิดขึ้นในผู้บริหาร โดยมีความสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ (พัทธ์สิตา มีบุญ, 2553) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารกับ

องค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือทราบระดับและ

ความสัมพันธข์องภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารกับองค์การแห่งการเรยีนรู ้ผลการวิจัย พบว่า ภาวะผู้น าการ

เปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก องค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา โดย

ภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก และภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารกับองค์การแห่งการเรียนรู้ของ

สถานศกึษาโดยรวมและรายด้าน มีความสัมพันธท์างบวก 

ข้อเสนอแนะ 

จากการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารกับองค์การแห่งการเรียนรู้ของ

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ ข้อเสนอแนะใน

การน าผลการวิจัยไปใช ้

1. ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา จะพบว่าในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเม่ือ

พิจารณาเป็นรายด้าน ด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านการกระตุ้นเชาว์ปัญญา ดังนั้น ผู้บริหารควรส่งเสริมให้ครู

และบุคลากรทางการศึกษาน าเร่ืองที่ยังไม่เกิดเป็นปัญหาขึ้นมาคิดพิจารณาเพ่ือหาทางป้องกัน ส่งเสริมการใช้เหตุผล

และหลักฐานมากกว่าการคิดเอาเองในการแก้ปัญหา เปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาแสดงความคิดเห็น 

พยายามหามุมมองและทางเลือกต่าง ๆ ในการแกป้ัญหา เสนอแนะวิธีการใหม่ ๆ ในการปฏิบัติงานแกผู่้ใต้บังคับบัญชา 

โดยมอบหมายงานให้รับผิดชอบ และเม่ือมีปัญหาเกี่ยวกับงานที่ได้รับมอบหมาย ผู้บริหารควรเป็นผู้ชี้แนะ ให้แนวทาง

ในการแก้ปัญหา โดยให้ผู้ครูและบุคลากรทางการศึกษาได้มอีิสระในการคิดแก้ปัญหาที่เกดิขึ้นได้ด้วยตัวเอง 

2. สภาพองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา จะพบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเป็น

รายด้าน ด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านการมีรูปแบบความคิด ดังนั้น ผู้บริหารควรเปิดโอกาสให้ครูและบุคลากร

ทางการศึกษาทุกคนในสถานศึกษาได้มีโอกาสในการคิดวิสัยทัศน์รว่มกัน จัดบรรยากาศและกระบวนการที่ท าให้มีการ

แลกเปลี่ยนเรยีนรูซ้ึ่งกันและกัน ซึ่งจะให้เกดิองคค์วามรู้ขึ้นมาจากท่ีแต่ละคนมีวิธีมองวิสัยทัศน์ของสถานศึกษาอย่างไร 

สร้างทัศนคติต่อวิสัยทัศน์ในระดับความผูกพันให้มาก มีการสนทนากันอย่างต่อเน่ือง เพ่ือให้บุคลากรรู้สึกถึงความมี

อิสระทางความคิดและความรู้สึกต่าง ๆ ที่สามารถจะถ่ายทอดออกมาได้ง่าย ซึ่งผู้บริหารควรเปิดกว้างทางความคิด

และยอมรับฟังความคิดเห็นของทุกคน ลดความขัดแย้งและสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิด

ประสิทธผิล  
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3. ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารกับองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา

จะพบว่า มีความสัมพันธก์ันทางบวกอยู่ในระดับค่อนข้างสูง ดังนั้นผู้บริหารควรส่งเสรมิการจัดระบบให้มีการพัฒนาขึ้น

ทุกด้านอย่างต่อเน่ืองชัดเจน โดยค านึงถึงความสามารถและผลของการปฏิบัติงานเป็นส าคัญ จะมีผลท าให้ส่งเสริม

องค์การแห่งการเรียนรู้ได้มากขึ้นต่อไปในภายภาคหน้า การเรียนรู้และกระตุ้นองค์การให้พร้อมที่จะขับเคลื่อนไปใน

สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วจนมีความพร้อมในการพัฒนาตนเองให้เกิดการร่วมแรงร่วมใจอยู่ตลอดเวลา

จึงสามารถท าให้บรรลุเปา้หมายอยา่งมีประสิทธภิาพและเกดิประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

1. ควรมีการศึกษาความคิดเห็นของครูและบุคลากรทางการศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

อ่ืนๆ เพื่อน าผลการวิจัยมาเปรยีบเทยีบกันแล้วน ามาก าหนดแนวทางจัดเสรมิสรา้งความมีประสิทธิภาพของการศึกษา 

2. ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการเสริมสร้างประสิทธิผลในการด าเนินการทางด้านภาวะผู้น าการ

เปลี่ยนแปลงของผู้บรหิารกับองคก์ารแห่งการเรียนรู้ เพื่อใชส้ าหรับการพัฒนาคุณภาพทางการจัดการศึกษา 
 

กิตติกรรมประกาศ 
จากการจัดท าศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ ส าเร็จลงได้ด้วยความอนุเคราะห์จาก ดร. นันทิมา นาคาพงศ์ 

อาจารย์ที่ปรึกษา ซึ่งได้กรุณาให้ค าปรึกษา ค าแนะน า ข้อเสนอแนะต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ อีกทั้งเสียสละเวลา

ตรวจสอบแก้ไขเนื้อหาและการใช้ภาษา เพ่ือให้การศึกษาอิสระนี้มีความถูกต้องสมบูรณ์มากที่สุด ผู้วิจัยจึงขอกราบ

ขอบพระคุณเป็นอยา่งสูง ไว้ ณ โอกาสนี้  

ขอขอบพระคุณ ดร.ยุทธนา คงแหลม ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านทุ่งแต นายชัชวาล บุญชุม ข้าราชการ

บ านาญ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 และนางจีรภัทร สุริยะ ข้าราชการครูโรงเรียน

ปางถ้ า ที่กรุณาให้ค าแนะน า แก้ไข และตรวจสอบเคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้าจนท าให้การศึกษาค้นคว้าครั้ งนี้

เสร็จสมบูรณ์และมีคุณค่า ผู้วิจัยขอขอบพระคุณทุกทา่นเป็นอย่างสูง 

ขอขอบคุณ ครู และบุคลากรทางการศึกษา สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 

ที่ได้ให้ความอนุเคราะห์ และกรุณาเสียสละเวลาในการตอบแบบสอบถามในคร้ังนีอ้ันส่งผลท าให้การศึกษาค้นคว้าด้วย

ตนเองนี้ ส าเร็จลุล่วงด้วยดี 

ท้ายที่สุด ผู้วิจัยขอขอบคุณบิดามารดาและครอบครัวที่สอนให้ผู้วิจัยตระหนักถึงความส าคัญของการศึกษา

และช่วยส่งเสริม สนับสนุน ให้ก าลังใจ รวมถึงเพ่ือน ๆ ทุกคน ส าหรับความห่วงใยช่วยเหลือ จนท าให้ผู้วิจัยสามารถ

ด าเนินการศึกษาอิสระนี้จนส าเร็จลุล่วงลงได้ในที่สุด  
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ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงกับการจัดการความขัดแย้งของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2  

Relationship between transformational leadership and conflict management 

of school administrator office of primary educational Phayao area 2 

อัฐพล  ธนะวงศ1์* และ เจิดหล้า  สุนทรวิภาต2 

Attapol  Thanawong1* and Cherdla  Soontornvipart2 

บทคัดย่อ 
การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1. ศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 2. ศึกษา

การจัดการความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศึกษา 3. ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับการ

จัดการความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ ได้แก่ ข้าราชการครูผู้สอนสถานศึกษาเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพะเยา  เขต  2  ปีการศึกษา 2559 จ านวน 291 คน เคร่ืองมือที่ ใช้ในการวิจัย  ได้แก่ 

แบบสอบถามแบบมาตรประมาณคา่ 5 ระดับ มีค่าความเช่ือมั่นทั้งฉบับเท่ากับ .95 วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย 

(mean) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (Standard Deviation) ค่าสถิติที่ ใช้ คือ ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน 

ผลการวจิัยพบวา่ 

1. ระดับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาจากพฤติกรรมผู้น า 2 ด้าน คือ ด้านมุ่งงาน และ

ด้านมุ่งสัมพันธ์ โดยรวมพบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับสูง เม่ือพิจารณาเป็น

รายด้านพบว่า อยู่ในระดับสูงทุกดา้น ด้านท่ีมคีา่เฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านมุง่งาน  

2. ระดับการจัดการความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศึกษาพบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาราย

ด้านพบว่าส่วนมากอยู่ในระดับมากทุกด้าน ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการยอมให้ รองลงมา คือ ด้านการร่วมมือ 

ด้านการเอาชนะ ด้านการประนปีระนอม และด้านการหลีกเลี่ยงตามล าดับ 

3. ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับการจัดการความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 พบว่า โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์กันในทางบวก ใน

ระดับมากท่ีสุดอย่างมีนัยส าคัญทางสถติิที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
 

ค าส าคัญ: ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับการจัดการความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศึกษา 
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Abstract  
 The purposes of this research were to 1)  study change leadership of school administrators under the 

Office of Phayao 2 Educational Service Area, classified by experience.  2)  To Explore Conflict Management of 

school administrators under the Office of Phayao 2 Educational Service Area, classified by experience. 3) Study 

the relationship between leadership change and conflict management of Phayao 2 Educational Service Area. The 

samples used were 294 in academic year 2559 teachers were asked to answer to a set of 5 rating scale 

questionnaires which validity was tested by 3 experts. The questionnaire had reliability at .95. The collected 

data was analyzed by using percentage, mean, standard deviation and Pearson product moment correlation 

coefficient. The results were as follows: 

1. The task-Oriented behavior and relationship-Oriented Behavior were studied for measurement the 

transformational leadership skills of school administrators. Overall of the results shown school administrators had 

high skill of transformation leadership and had task-oriented behavior more than relationship-oriented behavior. 

2. Overall, school administrators had high conflict management skill. The most of school administrators 

had high in every sides of conflict management skill. The highest side was accommodating and followed by 

collaborating, forcing, compromising and avoiding, respectively. 

 3. The relationship between transformational leadership and conflict management of school 

administrators was positive relationship at highest level. The efficiency difference is statistically significant at the 

.01 level. 
 

Keywords: The relationship between transformational leadership and conflict management of school  

administrators 
 

บทน า 

 กระแสโลกาภิวัตน์และความเปลี่ยนแปลงของโลกที่ เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วทั้งทางด้านวิทยาการ และ

ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ท าให้แต่ละประเทศไม่สามารถปิดตัวอยู่โดยล าพังได้ ต้องร่วมมือและพึ่งพา

อาศัยซึ่งกันและกัน  การด ารงชีวิตของคนในแต่ละประเทศมีการติดต่อสื่อสารซึ่ งกันและกัน มีความร่วมมือในการ

ปฏิบัติภารกิจและแก้ปัญหาต่าง ๆ ร่วมกันมากขึ้น ในขณะเดียวกันสังคมโลกในยุคปัจจุบันก็เต็มไปด้วยข้อมูลข่าวสาร

ท าให้คนต้องคดิวิเคราะห์ แยกแยะ และมีการตัดสินใจที่รวดเร็ว เพื่อให้ทันกับเหตุการณ์ในสังคมที่มีความสลับซับซ้อน

มากขึ้น สิ่งเหล่านี้น าไปสู่สภาวการณ์ของการแข่งขันทางเศรษฐกิจ การค้าและอุตสาหกรรมระหว่างประเทศอย่าง

หลีกเลี่ยงไม่ได้และเป็นแรงผลักดันส าคัญที่ท าให้หลายประเทศต้องปฏิรูปการศึกษา ดังนั้น คุณภาพของการจัด

การศึกษาจึงเป็นตัวบ่งชี้ส าคัญประการหนึ่งส าหรับศตวรรษที่ 21 และศักยภาพในการแข่งขันในเวทีโลกของแต่ละ

ประเทศ ประเทศที่จะอยู่รอดได้หรือคงความได้เปรียบก็คือ ประเทศที่มีอ านาจทางความรู้และเป็นสังคมแห่งการ

เรียนรู้ ซึ่งในยุคโลกไร้พรมแดนคนต่างชาติจะเข้ามาท างานและประกอบอาชีพในประเทศไทยมากขึ้น และใน

ขณะเดียวกันคนไทยก็มโีอกาสไปท างานและประกอบอาชพีในต่างประเทศมากขึน้ด้วยเช่นกัน   
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ผู้บริหารถานศึกษาที่มีภาวะผู้น าสูง คือ กุญแจส าคัญไปสู่การปฏิรูปการศึกษาที่ยั่งยืน ซึ่งนักการศึกษา

ทัง้หลายต่างมีความเช่ือว่าผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีทักษะการบรหิาร เป็นผู้น าทางวิชาการมีความรู้ความสามารถ

และมีความเป็นมืออาชีพ จึงจะเป็นผู้น าที่มีประสิทธิภาพและบริหารงานให้เกิดประสิทธิผลต่อการพัฒนาทั่วทั้งองค์กร

และสามารถสร้างบรรยากาศที่ก่อให้เกิดการมีส่วนร่วม และพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากรให้สามารถ

ปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งในยุคแห่งการเปลี่ยนแปลงที่ด าเนินไปอย่างรวดเร็ว ทุก

องค์กรจะมุ่งปฏิรูปการปฏิบัติงานให้มีคุณภาพ มีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับและเน้นในเร่ืองความรับผิดชอบในด้านต่าง ๆ 

ที่มีต่อผู้รับบริการ ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องเป็นผู้น ายุคใหม่ที่สามารถมองภาพขององค์กรได้อย่างทะลุปรุโปร่งและ

ชัดเจน สามารถเช่ือมโยงสภาพปัจจุบันและภาพในอนาคตที่ต้องให้ความส าคัญ และต้องเปลี่ยนแปลงรวมทั้งต้องเป็น

ผู้น าทีมแห่งการเรียนรูซ้ึ่งจะส่งผลต่อการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธภิาพและเกิดประสิทธผิลอย่างยั่งยืน 

 ทักษะภาวะผู้น าเป็นคุณลักษณะที่ส าคัญของการเป็นผู้น าที่มีประสิทธิผล ผู้บริหารซึ่งเป็นผู้น าองค์กรหรือ

หน่วยงานจึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องได้รับการพัฒนาทักษะที่จ าเป็นและส าคัญต่อการบริหารงาน บริหารตนเอง และ

บริหารบุคลากรอย่างต่อเนื่อง เพื่อน าไปสู่การบริหารงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ส าหรับทักษะภาวะผู้น าที่จ าเป็น

ส าหรับผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งเสริมให้เป็นผู้น าที่มีประสิทธิผลสูง ประกอบด้วย  1) ทักษะการสร้างทีมงานที่มี

ประสิทธิผลสูง(Highly effective team building skill) 2) ทักษะการแก้ปัญหา (Problem– solving skills) 3) ทักษะการ

วางแผน (Planning – project skills) 4) ทักษะการก ากับการปฏิบัติงาน (Performance monitoring skills)  5) ทักษะการ

สื่อสารที่ดี  (Communication and climate set skills) 6) ทักษะการสร้างสัมพันธ์ (Relationship building up skills) 7) 

ทักษะการสอนงาน  (Coaching skills)     8) ทักษะทางสังคม (Social skill) 9) ทักษะการติดสินใจ (Decision making 

skill) 10) ทักษะการกระตุ้นจูงใจ (Motivational skills) 11) ทักษะการคิดเชิงสะท้อน (Reflective & thinking  skills) 12) 

ทักษะการจัดการตนเอง (Self – management skills) 13) ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยี (Technological skills) 14) ทักษะ

ด้านการเรียนการสอน (Pedagogical skills)  และ 15) ทักษะด้านความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional intelligence skills) 

(บุญช่วย สายราม, 2559) 

ตามแนวคิดของ Bass and Avolio ประกอบพฤติกรรมเฉพาะ 4 ประการหรือที่เรียกว่า “4 I’s” คือการมี

อิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์  ( Idealized Influence of charisma leadership) การค านึงถึงการเป็นปัจเจกบุคคล 

(Individualized consideration) การกระตุ้ นทางปัญญา ( Intellectual stimulation) และการสร้างแรงบันดาลใจ 

(Inspirational motivation) ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงจึงเป็นที่สนใจของนักวิชาการทางการบริหารทั้งในวงธุรกิจ 

อุตสาหกรรม การศึกษา รัฐบาล โรงพยาบาล มีการเสนอว่าควรมีการพัฒนาผู้น าให้มีการเปลี่ยนอย่างแท้จริ (ชไมพร 

พรมจนิดา, 2557) 

ความขัดแย้งเป็นเร่ืองส าคัญเร่ืองหนึ่งที่ผู้บริหารไม่อาจหลีกเลี่ยง จึงต้องเผชิญกับปัญหาความขัดแย้งที่จะ

เกิดขึ้น ชไมพร พรมจินดา, 2557) เพราะเม่ือมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นสิ่งหนึ่งที่เกิดตามมาก็คือความขัดแย้ง จึงอาจ

กล่าวได้ว่าความขัดแย้งกับการเปลี่ยนแปลงเป็นของคู่กัน (วันชัย มีชาติ, 2548) ไม่ว่าจะเป็นความขัดแย้งในตัวบุคคล 

ในหน่วยงาน หรือความขัดแย้งในเป้าหมาย ไม่ว่าความขัดแย้งดังกล่าวจะรุนแรงหรือมากน้อยเพียงใดก็ตาม ถือว่าเป็น

ภาระหน้าที่และความรับผิดชอบโดยตรงของผู้บริหารที่จะต้องตัดสินใจด าเนินการแก้ไข หรือบริหารความขัดแย้งที่

เกิดขึ้นอย่างเหมาะสมเพื่อประโยชน์ขององคก์าร ด้วยเหตุนี้ผู้บรหิารจึงไม่ควรนิ่งดูดายต่อปัญหาความขัดแย้ง ผู้บริหาร

แต่ละคนอาจมีวิธีแก้ปัญหาไม่เหมือนกันถึงแม้จะเป็นปัญหาเดียวกันก็ตาม ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับประสบการณ์ ความรู ้

ความสามารถ อายุ บุคลิกภาพเฉพาะตัวของแต่ละบุคคลในบางครั้ง การแก้ปัญหาความขัดแย้งที่เกิดขึ้นผู้บริหาร
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สามารถใช้วิธีที่หลากหลาย บางครั้งต้องอาศัยผู้ที่มีประสบการณ์หรือการใช้วิทยาการชั้นสูงเข้าช่วยในการแก้ปัญหา 

และหาแนวทางแก้ไขจากหลาย ๆ แหล่งเพ่ือน าความรู้ท่ีได้มาพิจารณาในการบริหาร (ชไมพร พรมจนิดา, 2557) 

ผู้บริหารพึงตระหนักไว้เสมอว่าปัญหาความขัดแย้งที่เกิดขึ้นนั้นไม่มีทางที่จะหายไปจากองค์กรได้ ถ้าผู้บริหาร

ไม่เข้าไปแก้ไข ดังนั้น ผู้บริหารต้องกล้าเผชิญกับปัญหาและพยายามหาแนวทาง  ในการแก้ปัญหาความขัดแย้งให้มี

ประสิทธภิาพ (ชไมพร พรมจนิดา, 2557)  

สาเหตุของความขัดแย้ง ความขัดแย้งมักจะเกิดจากสาเหตุหลายประการด้วยกัน  สาเหตุของความขัดแย้งที่

พบได้บ่อยในองค์การได้แก่ การขัดแย้งของเป้าหมาย การแย่งชิงทรัพยากร การขัดแย้งกันของค่านิยมและ

ผลประโยชน์ การขึ้นอยู่ระหว่างกันของงาน ความคลุมเครือของบทบาท ปัญหาการติดต่อสื่อสาร ปัญหาด้าน

สถานภาพ คุณลักษณะของบุคคลหรือธรรมชาติของบุคคล การรับรู้เกี่ยวกับความขัดแย้ง การเปลี่ยนแปลง (วันชัย  

มีชาติ, 2548) 

 โรงเรียนเป็นองค์กรหนึ่งของสังคมที่ไม่อาจหลีกเลี่ยงความขัดแย้งได้ ความขัดแย้งที่เกิดขึ้นในโรงเรียนนั้น 

ส่วนใหญ่เป็นความขัดแย้งระหว่างบุคคล อันเนื่องมาจากความคิดเห็นที่แตกต่างกัน การรับรู ้สิ่งจูงใจ ความคาดหมาย 

ผลประโยชน์ขัดกัน นอกจากนี้ยังพบความขัดแย้งที่เกิดขึ้นระหว่างกลุ่ม เช่น การแบ่งพวกของครู ความขัดแย้งระหว่าง

ผู้บริหารกับครู หรือความขัดแย้งระหว่างฝ่ายหนึ่งกับอีกฝ่ายหนึ่ง ความขัดแย้งเหล่านี้เม่ือเกดิขึ้นในโรงเรียนย่อมส่งผล

ต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์การให้ลดลงได้ (นรินทร ์องค์อินทรี, 2549) 

 จากเหตุผลดังกล่าวในฐานะผู้วิจัยเป็นผู้ศึกษาทางด้านการบริหารการศึกษามองเห็นถึงความส าคัญว่า

ผู้บริหารจ าเป็นต้องให้ความสนใจต่อความขัดแย้งท่ีเกดิขึ้นในองค์กรอยา่งจริงจัง ทั้งนี้ เพ่ือสรา้งขวัญและก าลังใจให้แก่

บุคลากรของโรงเรียน และเพื่อให้การบริหารโรงเรียนเกิดประสิทธิภาพสูงสุด จึงเกิดค าถามการวิจัยว่า ภาวะผู้น าการ

เปลี่ยนแปลงมีความสัมพันธ์กับการจัดการความขัดแย้งอย่างไร ผู้บริหารโรงเรียนที่มีประสบการณ์การท างานต่างกัน

จะมีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงและการจัดการความขัดแย้งมากน้อยเพียงใด มีความสัมพันธ์กันอย่างไร เพ่ื อน า

ผลการวิจัยมาใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานในโรงเรียน และเป็นแนวทางในการพัฒนาผู้บริหารโรงเรยีน

ในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 ผู้ศึกษาเห็นว่าเป็นสิ่งส าคัญและจ าเป็นมากส าหรับผู้บริหาร

การศึกษายุคศตวรรษที่ 21 ที่จะบริหารโรงเรียนให้บรรลุจุดมุ่งหมายตามเจตนารมณ์ของการปฏิรูปการศึกษา เพ่ือให้

เกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในการบริหารอันก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการศึกษาของชาติและคุณภาพของ

สังคมไทยในอนาคตต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
 1. เพื่อศกึษาภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา  

 2. เพ่ือศึกษาการจัดการความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศึกษา  

 3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับการจัดการความขัดแย้งของผู้บริหาร

สถานศกึษา  

 

  



1364 

 

- Proceedings - 

 

กรอบแนวคิดและสมมติฐาน (ถ้ามี) 

 กรอบแนวคิด 

                                ตัวแปรต้น                                                              ตัวแปรตาม  

  

 

 

 

 
 

 

 

สมมติฐาน  

           ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงมีความสัมพันธ์กับการจัดการความขัดแย้งของผู้บรหิารโรงเรียน 
 

วิธีวิทยาการวิจัย 

 1. พฤติกรรมผู้น าใชส้ถิต ิคา่เฉลี่ย (X̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

 2. การจัดการความขัดแย้งใช้สถติิ คา่เฉลี่ย (X̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

 3. ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับการจัดการความขัดแย้ง ใช้วิธีค านวณหาค่า

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธอ์ย่างง่าย (Simple Correlation) แบบเพียรส์ัน (Pearson Product-moment) 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

 การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยการด าเนินการรวบรวมแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่าง 

ตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ ตรวจสอบจ านวนแบบสอบถามที่รับคืน น าแบบสอบถามที่สมบูรณ์มาวิเคราะห์ข้อมูล 

โดยใช้โปรแกรมสถิติส าเร็จรูป โดยได้ด าเนินการดังนี้ 

1. ข้อมูลที่ได้จากตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้บริหารสถานศึกษา ใช้การหาความถี่และร้อยละ ได้แก่ เพศ 

วุฒิการศึกษา และประสบการณใ์นการบริหารสถานศึกษา แล้วน าเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย 

2. การวิเคราะห์ข้อมูลในตอนที่ 3 การจัดการความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศึกษา ใช้ค่าเฉลี่ย (X̅) และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เพ่ืออธิบายพฤติกรรมผู้น าแบบมุ่งงานและแบบมุ่งสัมพันธ์ โดยน าค่าเฉลี่ย (X̅) ที่ค านวณได้

ไปเทยีบกับเกณฑ์ตามแนวคิดของเบสท์ ที่ก าหนดไว้ 5 ระดับ ดังนี้  

 หลักเกณฑ์การให้คะแนน 

 คา่เฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง ผู้บริหารมีพฤตกิรรมอยูใ่นระดับสูงที่สุด 

 คา่เฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง ผู้บริหารมีพฤตกิรรมอยูใ่นระดับสูง 

 คา่เฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง ผู้บริหารมีพฤตกิรรมอยูใ่นระดับปานกลาง 

 คา่เฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง ผู้บริหารมีพฤตกิรรมอยูใ่นระดับนอ้ย 

 คา่เฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง ผู้บริหารมีพฤตกิรรมอยูใ่นระดับน้อยที่สุด 

พฤติกรรมผู้น า 

1. มิตมิุ่งงาน 

2. มิตมิุ่งสัมพันธ์ 

 

การจัดการความขัดแย้ง 

1. การเอาชนะ (Competition) 

2. การรว่มมือ (Collaboration) 

3. การประนีประนอม (Compromising) 

4. การหลีกเลี่ยง (Avoiding) 

5. การยอมให้ (Accommodation) 
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 3. วิเคราะห์ข้อมูลในตอนที่ 3 การจัดการความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศึกษา โดยการหาค่าเฉลี่ย (X̅) และ

ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ทั้งโดยรวมและรายด้านแล้วแปลผลค่าเฉลี่ย (X̅) พิจารณาตามหลักเกณฑ์ของช่วง

คะแนน (Class Interval) ตามแนวคิดของเบสท์ที่ก าหนดไว้ 5 ระดับ ดังนี้ 

 หลักเกณฑ์ของช่วงคะแนนเฉลี่ย 

 คะแนนเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถงึ ผู้บริหารมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด 

 คะแนนเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง ผูบ้ริหารมีการปฏบิัติอยู่ในระดับมาก 

 คะแนนเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึง ผูบ้ริหารมีการปฏบิัติอยู่ในระดับปานกลาง 

 คะแนนเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง ผูบ้ริหารมีการปฏบิัติอยู่ในระดับนอ้ย 

 คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.50 หมายถงึ ผู้บริหารมีการปฏิบัติอยู่ในระดับนอ้ยที่สุด 

 4. วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับการจัดการความขัดแย้ง

ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต  2 โดยการค านวณหาค่า

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธอ์ย่างง่าย (Simple Correlation) แบบเพียร์สัน (Pearson Product-moment) 
 

ผลการศึกษา 
 ในการอภิปรายผลการวิจัยเร่ือง ความสัมพันธร์ะหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับการจัดการความขัดแย้ง

ของผู้บรหิารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 มีประเด็นอภิปราย ดังนี้ 
 1. ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงตามพฤติกรรมผู้น าด้านมุ่งงาน และมุ่งสัมพันธ์ตามความคิดเห็นของครู พบว่า 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X̅ = 3.80) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด

คือ ด้านมุง่งาน (X̅ = 3.86) ล าดับต่อมา คือ ด้านมุง่สัมพันธ์ (X̅ = 3.74) 

2. การจัดการความขัดแย้งของผู้บริหารแสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการจัดการความ

ขัดแย้งของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 ตามความคิดเห็นของ

ครูโดยรวม และรายด้านพบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X̅ = 3.78) เม่ือพิจารณารายด้านพบว่าอยู่ในระดับมาก 4 

ด้าน อยู่ในระดับปานกลาง 2 ด้าน ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด อยู่ในระดับมาก คือ ด้านการยอมให้ ( X̅ = 4.03) ด้านที่มี

คา่เฉลี่ยต่ าสุด อยู่ในระดับปานกลาง คือ ด้านการหลีกเลี่ยง (X̅ = 3.35) 

3. การเปรียบเทียบภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา เขต 

2 ตามความคิดเห็นของครูผู้สอน เปรียบเทียบตามประสบการณ์การท างานพบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนภาวะผู้น าตาม

ความคิดเห็นของครูผู้สอนตามประสบการณ์การท างาน โดยรวมไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ส่วนรายด้านพบว่าด้านมุ่ ง

งาน ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ และด้านมุ่งสัมพันธ์พบว่าประสบการณ์การท างานน้อยกว่า 10 และมากกว่า 10 ปี 

แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติอยู่ที่ระดับ .01 

4. การเปรียบเทียบการจัดการความขัดแย้งตามความคิดเห็นของครูเปรียบเทียบตามประสบการณ์ในการ

ท างาน พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนการจัดการความขัดแย้งตามความคิดเห็นของครูผู้สอนตามประสบการณ์การ

ท างาน โดยรวมไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ส่วนรายด้านพบว่า ด้านการเอาชนะ ด้านการร่วมมือ ด้านประนีประนอม และ

ด้านการยอมให้ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ และด้านการหลีกเลี่ยงพบว่า ประสบการณ์การท างานน้อยกว่ า 10 และ

มากกวา่ 10 ปี แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติอยู่ท่ีระดับ .01 
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5. ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับการจัดการความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 ตามความคิดเห็นของครูพบว่า พฤติกรรมของผู้บริหาร

ทัง้ด้านมุ่งงานและมุ่งสัมพันธท์ั้ง 2 ด้านมีความสัมพันธ์ในทางบวกกับการจัดการความขัดแย้งตามความคิดเห็นของครู 

อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .01 โดยพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาด้านมุ่งงาน (X1) ด้านการเอาชนะ (r1 = .52)  ด้าน

การรว่มมือ (r2 = .52) ด้านการประนปีระนอม (r3 = .24) ด้านการหลีกเลี่ยง (r4 = .51) และด้านการยอมให้ (r5 = .72)   

ในส่วนของพฤติกรรมผู้บริหารสถานศึกษา ด้านมุ่งสัมพันธ์ (X2) ด้านการเอาชนะ (r1 = .62) ด้านการร่วมมือ 

(r2 = .64) ด้านการประนปีระนอม (r3 = .34) ด้านการหลีกเลี่ยง (r4 = .58) และด้านการยอมให้ (r5 = .71)   
 

สรุปผลและอธิปรายผล 

สรุปผลการวิจัย 

การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับการจัดการความขัดแย้งของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต  2 ซึ่งผู้ตอบแบบสอบถามเป็นข้าราชการ

ครูผู้สอนในสถานศกึษาสรุปผลการวิจัย ดังนี้ 

1. ระดับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาจากพฤติกรรมผู้น า 2 ด้าน คือ ด้านมุ่งงาน และ

ด้านมุ่งสัมพันธ์ โดยรวมพบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับสู ง เม่ือพิจารณาเป็น

รายด้านพบว่า อยู่ในระดับสูงทุกดา้น ด้านท่ีมคีา่เฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านมุง่งาน เมื่อพิจารณารายด้านรายละเอียด ดังนี้ 

   1.1 ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาจากพฤติกรรมผู้น าจากด้านมุ่งงาน พบว่า

พฤติกรรมด้านมุ่งงานโดยรวมอยู่ในระดับสูง ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารมีความมุ่งหวังให้ผู้ร่วมงานมีความ

สามัคคีในการปฏิบัติงานร่วมกัน รองลงมา คือ ผู้บริหารแจ้งให้ผู้ร่วมงานทราบถึงสิ่งที่หน่วยงานมุ่งหวังที่จะได้รับจาก

การปฏิบัติงานของผู้รว่มงาน ข้อที่มีคา่เฉลี่ยต่ าสุด คือ ผู้บริหารปกครองโดยไม่มีการยึดหยุ่น  

   1.2 ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาจากพฤติกรรมผู้น าด้านมุ่งสัมพันธ์พบว่า ด้าน

พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูที่โดยรวมอยู่ในระดับสูง เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า

ส่วนมากอยู่ในระดับสูง ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ผู้ร่วมงานแสดงความคิดเห็นและยอมรับในการ

ปฏิบัติหน้าที่ของผู้ร่วมงาน รองลงมา คือ ผู้บริหารเปิดโอกาสในการยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้ร่วมงาน ข้อที่มี

คา่เฉลี่ยต่ าสุด คือ ผู้บริหารปฏิบัติงานโดยไม่รับฟังความคิดเห็นใหม่ ๆ ของผู้ร่วมงาน  

2. ระดับการจัดการความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศึกษาพบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาราย

ด้านพบว่า ส่วนมากอยู่ในระดับมากทุกด้าน ด้านที่มีคา่เฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการยอมให้ รองลงมา คือ ด้านการร่วมมือ 

ด้านการเอาชนะ ด้านการประนปีระนอม และด้านการหลีกเลี่ยงตามล าดับ 

  2.1 การจัดการความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการเอาชนะพบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือ

พิจารณารายข้อพบว่า ส่วนมากอยู่ในระดับมาก ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารแสวงหาเหตุผลในการที่จะท าให้

บรรลุเป้าหมายตามที่วางไว้ และผู้บริหารใช้วิธีการที่หลากหลายตามอ านาจหน้าที่ของตนในการแก้ไขปัญหา ด้านที่มี

คา่เฉลี่ยต่ าสุด คือ ผู้บริหารแก้ไขปัญหาท่ีเกดิขึ้นโดยใชว้ิธีการตามความคิดเห็นของตนเอง 

 2.2 การจัดการกับความขัดแย้งด้านการร่วมมือพบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายข้อ

พบว่าทุกข้ออยู่ในระดับมาก ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารพยายามฟังความคิดเห็นในการแก้ไขปัญหาด้วยวิธีการ

ที่หลากหลายและเปิดเผย ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ผู้บริหารพยายามท าให้ทุกฝ่ายที่มีความขัดแย้งกันมีความพอใจ

และสมประสงค์  
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 2.3 การจัดการกับความขัดแย้งด้านการประนีประนอมพบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาราย

ข้อพบว่า อยู่ในข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารพยายามท าให้ได้เปรียบเสียเปรียบของทุกฝ่ายเป็นไปด้วยความ

ยุติธรรม ด้านท่ีมคีา่เฉลี่ยต่ าสุด คือ ผู้บริหารใชว้ิธีการยอมแพ้ในบางประเด็นเพื่อที่จะได้เอาชนะในบางประเด็น 

 2.4 การจัดการกับความขัดแย้งด้านการหลีกเลี่ยงพบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายข้อ

พบว่าส่วนมากอยู่ในระดับสูง ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารพยายามท าเท่าที่จ าเป็นเพ่ือที่จะหลีกเลี่ยงความตึง

เครียดที่หาประโยชน์ไม่ได้ ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ผู้บริหารมักผัดผ่อนในการแก้ปัญหาจนกว่าจะมีเวลาคิด

รอบคอบ 

 2.5 การจัดการกับความขัดแย้งด้านการยอมให้ พบว่าโดยรวมอยู่ในระดับสูง เม่ือพิจารณารายข้อพบว่า

ส่วนมากอยู่ในระดับสูง ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารพยายามรักษาน้ าใจเพ่ือนร่วมงานเพ่ือรักษาสัมพันธภาพใน

การท างานร่วมกัน ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ผู้บริหารยอมเสียสละในบางสิ่งบางอย่างเพื่อให้เกิดปัญหาในการท างาน

น้อยท่ีสุด 

อภิปรายผลการวจิัย 

 การอภิปรายผลการวิจัยความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับการจัดการความขัดแย้งของ

ผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 มีประเด็นดังนี ้

ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับการจัดการความขัดแย้งของผู้ บริหาร

สถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 ดังนี้ 

1. ผลการศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพะเยา เขต 2  พบว่าโดยรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษาได้มีการ

บริหารงานในองค์กรให้ประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์  ท าให้เป็นที่ยอมรับนับถือ และมีความเช่ือถือในการ

ปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชา นอกจากนั้นผู้บริหารถานศึกษาที่มีภาวะผู้น าสูงคือกุญแจส าคัญไปสู่การปฏิรูป

การศึกษาที่ยั่งยืน ซึ่งนักการศึกษาทั้งหลายต่างมีความเช่ือว่าผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีทักษะการบริหาร เป็นผู้น า

ทางวิชาการมีความรู้ความสามารถและมีความเป็นมืออาชีพ จึงจะเป็นผู้น าที่มีประสิทธิภาพและบริหารงานให้เกิด

ประสิทธิผลต่อการพัฒนาทั่วทั้งองค์กรและสามารถสร้างบรรยากาศที่ก่อให้เกิดการมีส่วนร่วมและพัฒนาขีด

ความสามารถของบุคลากรให้สามารถปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งในยุคแห่งการ

เปลี่ยนแปลงที่ด าเนินไปอย่างรวดเร็วทุกองค์กรจะมุ่งปฏิรูปการปฏิบัติงานให้มีคุณภาพ มีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับและ

เน้นในเร่ืองความรับผิดชอบในด้านต่าง ๆ ที่มีต่อผู้รับบริการ ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องเป็นผู้น ายุคใหม่ที่สามารถ

มองภาพขององค์กรได้อย่างทะลุปรุโปร่งและชัดเจน สามารถเช่ือมโยงสภาพปัจจุบันและภาพในอนาคตที่ต้องให้

ความส าคัญและต้องเปลี่ยนแปลง รวมทั้งต้องเป็นผู้น าทีมแห่งการเรียนรู้ ซึ่งจะส่งผลต่อการจัดการเรียนการสอนที่มี

ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลอย่างยั่งยืน (ชไมพร พรมจินดา, 2557) นอกจากนั้นเป็นผู้มีบทบาทส าคัญในการ

ก าหนดทิศท างานและจุดเน้นของโรงเรียน พัฒนาและส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้ใต้บังคับบัญชาให้ประสบผลส าเร็จ

สูงสุดตามศักยภาพและสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงในด้านต่าง ๆ ของสังคม ดังที่ นุชสรา ย่อภูเขาสูง (2556) ได้

กล่าวถงึภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงว่า เป็นกระบวนการที่ผู้น ามีอิทธิพลต่อผู้ร่วมงานและผู้ตาม โดยเปลี่ยนแปลงความ

พยายามของผู้ร่วมงานและผู้ตามให้สูงขึ้นกว่าความพยายามที่คาดหวังพัฒนาความสามารถของผู้ร่วมงานและผู้ตาม

ไปสู่ระดับที่สูงขึ้นและศักยภาพที่มากขึ้น ท าให้เกิดการตระหนักรู้  ในภารกิจและวิสัยทัศน์ของกลุ่มและขององค์การ 

จูงใจผู้ร่วมงานและผู้ตามมองให้ไกลเกินกวา่ความสนใจของพวกเขาไปสู่ประโยชนข์องกลุ่มองคก์ารและสังคม  
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2. ผลการจัดการความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกพะเยา

เขต 2 พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้ อาจเน่ืองมาจากในปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงท าการศกึษาในหลาย ๆ ด้าน 

ซึ่งท าให้เกิดความกดดันและสร้างความขัดแย้งให้เกิดขึ้นทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา ท าให้เกิดความขัดแย้งขึ้น 

ผู้บริหารจึงได้มีการจัดการความขัดแย้งในระดับที่มาก ดังนั้น ในปัจจุบันจึงมีการก าหนดให้ผู้บริหารจะต้องผ่านการ

อบรมหลักสูตรผู้บริหาร ซึ่งประกอบด้วยความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับการบริหาร หลักการ แนวคิด และทฤษฎีการพัฒนา

ตนเอง และผู้ร่วมงานการพัฒนาทีมงาน การพัฒนาจิตใจ เพราะความขัดแย้งที่เกิดขึ้นนั้นสามารถจัดการความขัดแย้ง

ได้หลายวิธี เพราะแต่ละโรงเรยีนมีสภาพและบริบทที่แตกต่างกัน กรณีพิพาทหรือความขัดแย้งที่เกิดขึ้นย่อมมีมูลเหตุที่

แตกต่างกันผู้บริหารจึงจ าเป็นต้องเลือกใช้การจัดการความขัดแย้งให้สอดคล้องและเหมาะสมกับประเด็นและมูลเหตุ

ของความขัดแย้งที่เกิดขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ อาทิตย์ ชลพันธุ์ (2552) ได้กล่าวว่าผู้บริหารแต่ละคนอาจมีวิธี

แก้ปัญหาไม่เหมือนกัน ถึงแม้จะเป็นปัญหาเดียวกันก็ตาม ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับประสบการณ์ ความรู้ ความสามารถ อายุ 

บุคลิกภาพเฉพาะตัวของแต่ละบุคคล  ในบางครั้งการแก้ปัญหาความขัดแย้งที่เกิดขึ้น  ผู้บริหารสามารถใช้วิธีที่

หลากหลาย บางครั้งต้องอาศัยผู้ที่มีประสบการณ์ หรือการใช้วิทยาการชั้นสูงเข้าช่วยในการแก้ปัญหา และหาแนว

ทางแก้ไขจากหลาย ๆ แหล่งเพื่อน าความรู้ท่ีได้มาพิจารณาในการบริหาร  

3. ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับการจัดการความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกพะเยา เขต 2 พบว่า โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์กันในทางบวกใน

ระดับมากท่ีสุด ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงเป็นพฤติกรรมของ

ผู้บริหารที่แสดงให้เห็นถึงการบริหารงานในโรงเรียน ซึ่งท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในการท างานของครู และผลจาก

การเปลี่ยนแปลงนั้นมักจะเกิดความขัดแย้งขึ้นได้ ดังที่ วันชัย มีชาติ (2548) ได้กล่าวว่าในองค์การหรือหน่วยงานใด ๆ 

ก็ตาม เม่ือเกิดการเปลี่ยนแปลงขึ้น สิ่งหนึ่งที่ เกิดตามมาก็คือ ความขัดแย้ง ดังนั้น ผู้บริหารที่มีภาวะผู้น าการ

เปลี่ยนแปลงสูงจึงมีวิธีหรือเทคนิคในการจดัการความขัดแย้งได้ดี  
 

กิตติกรรมประกาศ 
 การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยความกรุณาอย่างดียิ่งจาก รองศาสตราจารย์ ดร.เจิด

หล้า สุนทรวิภาต อาจารย์ที่ปรึกษา ที่คอยให้ค าปรึกษา แนะน า แก้ไข ตรวจทาน ความถูกต้องเรียบร้อยและ

ข้อบกพร่อง ขอขอบคุณ อาจารย์พีรวรรณ สุนทรวิภาต และอาจารย์อาทิตย์  ชลพันธุ์ ที่ได้อนุญาตให้ใช้เคร่ืองมือ

แบบสอบถามในการวิจัยครั้งนี้ ขอขอบคุณผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ในการพิจารณาเคร่ืองมือ ได้แก่ นายเสมอ วงศ์พุฒ 

รองผู้อ านวยการเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 นายวสัน ดาวศรประศาสน์  ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้าน

ดอนมูล นางสุรางค์ ตันกูล   ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านศรีเมืองชุม จนการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ส าเร็จ

สมบูรณ์ ผู้ศกึษาขอขอบคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ ที่นี้ 

 ขอกราบขอบพระคุณอย่างสูงต่อบุพการี ครอบครัวที่เป็นผู้ให้ก าลังใจมาโดยตลอด ขอขอบคุณท่านอาจารย์

ประจ าคณะวิทยาลัยการศึกษา ตลอดจน รุ่นพี่ เพ่ือนนิสิต หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร

การศึกษา ทุกท่านที่ให้ค าแนะน าและแลกเปลี่ยนประสบการณ์ที่ดีในระหว่างการศึกษาดว้ยดีมาตลอด 

 ขอขอบคุณ คณะผู้บริหาร คณะครูโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2  

ทุกท่านที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามและส่งคืนผู้ศึกษาครบตามจ านวน รวมถึงท่านที่มีส่วนเกี่ยวข้องที่

มิได้กล่าวนามไว้ที่ให้ความร่วมมือช่วยเหลือและให้ก าลังใจคุณค่าและประโยชน์ที่เกิดจากผลงานการศึกษาค้นความ

ฉบับนี ้ผู้ศกึษาคน้คว้าขอมอบแด่ผู้มพีระคุณทุกทา่น 
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การศึกษาคน้ควา้ด้วยตนเองฉบับนี้ หากมีสิ่งใดที่ขาดตกบกพร่องหรือผิดพลาดประการใด ผู้ศึกษาขออภัยมา  

ณ ที่นี้ด้วย และหวังเป็นอย่างยิ่งว่าการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ คงเป็นประโยชน์กับผู้ที่สนใจและหน่วยงาน  

ที่เกี่ยวข้องตอ่ไป  
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ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงกับการบริหารงานวิชาการของ

ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา 

เขต 1  

The Relationship Between School Administrator’s Transformational 

Leadership And School Academic Affairs Management Under Phayao Primary 

Educational Service Area Office 1  

นัยนา  ยะตา1* และ นันทิมา  นาคาพงศ2์ 

Naiyana  yata1* and Nanthima  nakapong2 

บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก 2) 

ศึกษาการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก 3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการ

เปลี่ยนแปลงกับการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก สั งกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพะเยา เขต 1 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้รับผิดชอบงานบริหาร

วิชาการ และครูผู้สอน ของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 รวม

ทั้งหมด 217 คน เคร่ืองที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก ่

คา่ความถี่ คา่ร้อยละ คา่มัชฌมิเลขคณติ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธข์องเพียร์สัน 

 ผลการวิจัยพบว่า 1) ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านการ

กระตุ้นทางปัญญา 2) การบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพะเยา เขต 1 พบว่า โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ ด้านการวิจัย

เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา   3) ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับการบริหารงานวิชาการของ

ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 มีความสัมพันธ์กันทางบวก

อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.05 ในระดับสูง 
  

ค าส าคัญ: ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง  บริหารงานวิชาการ 
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Abstract  
The purposes of this study were 1)  to study the administrator’s transformational leadership in Small 

Schools.  2)  to study the school administrator’ s academic administration in Small Schools.  3)  to examine the 

relationship between administrator’ s transformational leadership and academic administration in small schools 

under Phayao Primary Educational Service Area Office 1.The sample groups were 217 administrator, academic 

teachers and teachers in Small Schools under Phayao Primary Educational Service Area Office 1.The instruments 

were questionnaire.  The statistical analyses were frequency, percentage, mean standard deviation and 

Pearson’s product–moment correlation coefficient. 

 The results of this study were as follows:    1.  The overall and each aspect of the administrators’ 

transformational leadership in Small Schools under Phayao Primary Educational Service Area Office 1 were at the 

high levels. Considering each aspect, the highest average aspect was intellectual stimulation.  2. The overall and 

each aspect of the administrators’ academic administration in Small Schools under Phayao Primary Educational 

Service Area Office 1 were at the high levels.  Considering each aspect, the highest average aspect was 

research to develop education.   3 .  The administrator’ s transformational leadership had a highly positive 

relationship with academic administration in Small Schools under Phayao Primary Educational Service Area Office 

1 at the .05 statistically significant level. 
 

Keywords: Transformational Leadership, Academic Administration  
 

บทน า 

การศึกษาถือว่าเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญของชีวิต โดยเฉพาะสังคมโลกปัจจุบันในยุคโลกาภิวัตน์ ซึ่งยุคของ

การใช้ข้อมูลข่าวสารไร้พรหมแดน ท าให้วิทยาการต่าง ๆ ของสังคมไทยก้าวหน้าไปอย่างรวดเร็ว ตามกระแสการ

เปลี่ยนแปลงในด้านต่าง ๆ ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี จึงส่งผลกระทบต่อ

การด ารงชีวิตของคนไทย มีการแข่งขันเพ่ือความอยู่รอดในสังคมมีอัตราสูงขึ้น โดยในช่วงของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) ประเทศไทยจะยังคงประสบสภาวะแวดล้อมและบริบทของการ

เปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่อาจก่อให้เกิดความเสี่ยงทั้งจากภายใน และภายนอกประเทศ อาทิ กระแสการเปิดเศรษฐกิจเสร ี

ความท้าทายของเทคโนโลยีใหม่ ๆ การเข้าสู่สังคม ผู้สูงอายุ การเกิดภัยธรรมชาติที่รุนแรง ประกอบกับสภาวการณ์

ด้านต่าง ๆ ทั้งเศรษฐกิจ สังคม ทรัพยากร ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของประเทศในปัจจุบันที่ ยังคงประสบปัญหาใน

หลายด้าน เช่น ปัญหาผลิตภาพการผลิต ความสามารถในการแข่งขัน คุณภาพการศึกษา ความเหลื่อมล้ าทางสังคม 

เป็นต้น ท าให้การพัฒนาในช่วงแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 จึงจ าเป็นต้องยึดกรอบแนวคิดและหลักการในการวางแผนที่

ส าคัญ ดังนี้ (1) การน้อมน าและประยุกต์ใช้หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง (2) คนเป็นศูนย์กลางของการพัฒนา

อย่างมีส่วนร่วม (3) การสนับสนุนและส่งเสริมแนวคิดการปฏิรูปประเทศ และ (4) การพัฒนาสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง 

ยั่งยืน สังคมอยู่ ร่วมกันอย่างมีความสุข  (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2558, 

หน้า 1) ความส าคัญของการพัฒนาประเทศ จึงขึ้นอยู่กับคุณภาพและศักยภาพของคนเป็นส าคัญ จึงถือได้ว่ามนุษย์

เป็นผู้ตัดสินและชี้ขาดความส าเร็จของการพัฒนาในทุก ๆ ด้าน เพ่ือให้การศึกษาเป็นเคร่ืองมือในการพัฒนาเศรษฐกิจ 

การเมือง สังคม และวัฒนธรรมของประเทศอย่างแท้จริง เป้าหมายของการจัดการศึกษาจะต้องมุ่งสร้างสรรค์สังคม
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ใหม่ลักษณะที่เอ้ือต่อการพัฒนาประเทศชาติโดยรวม และมุ่งสร้าง “คน” หรือ “ผู้เรียน” ซึ่งเป็นผลผลิตโดยตรง  ให้มี

คุณลักษณะ มีศักยภาพและความสามารถที่จะพัฒนาตนเองและสังคมไปสู่ความส าเร็จได้ 

ด้วยเหตุดังกล่าว พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 

จึงได้ก าหนดหลักเกณฑ์ให้มีการจัดระบบโครงสรา้งและกระบวนการจัดการศึกษาของคนไทยให้มีเอกภาพเชิงนโยบาย

และมีความหลากหลายในทางปฏิบัติ มีการกระจายอ านาจไปสู่เขตพื้นที่การศึกษาตามมาตรา 39 ให้กระทรวง

กระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษา ทั้งด้านวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหาร

ทั่วไป ไปยังคณะกรรมการและส านักงานการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม เขตพื้นที่การศึกษา และสถานศึกษาในเขต

พื้นที่การศึกษาโดยตรง (สนอง ศิริกุลวัฒนาและคณะ, ม.ป.ป., หน้า 14) เ พ่ือให้โรงเรียนสร้างคนและสร้างความรู้สู่

สังคม ที่มีคุณธรรม  มีคุณภาพ มีสมรรถภาพและประสิทธิภาพ ดังนั้นโรงเรียนจึงเป็นหน่วยงานที่ส าคัญที่สุดในการน า

นโยบายและหลักสูตรไปพัฒนาเป็นแนวทางปฏิบัติในการบริหารงานโรงเรียน โดยเฉพาะงานวิชาการ ซึ่งเป็นงาน

เกี่ยวกับการจัดการเรยีนการสอนของนักเรียนโดยตรง เพื่อมุ่งเน้นพัฒนาความรู ้พัฒนาความคดิของนักเรยีน 

ปัจจุบันการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้ประสบความส าเร็จนั้นต้องอาศัยความรู้ ความร่วมมือและการท า

ความเข้าใจร่วมกันของผู้ที่เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะจากผู้บริหารโรงเรียน ครู นักเรียน ผู้ปกครองและชุมชน เพ่ือมุ่งพัฒนา

การศึกษาในโรงเรียนให้มีคุณภาพ ซึ่งเป็นหน้าที่หลักของโรงเรียน คือความเข้มแข็งของงานด้านงานการบริหาร

วิชาการที่เป็นหัวใจส าคัญของการศึกษา ซึ่งผู้บริหารควรให้ความส าคัญเป็นอันดับแรก องค์ประกอบที่จะท าให้งาน

บริหารวิชาการมีคุณภาพนั้น ขึ้นอยู่กับการบริหารงานของผู้บริหารเกี่ยวกับเร่ืองต่าง ๆ อาทิเช่น คุณลักษณะของผู้น า

ทางวิชาการ การส่งเสริมบรรยากาศทางวิชาการของโรงเรียน การบริหารด้านบุคลากร เป็นต้น (เรวดี ซ้อนเพชร, 

2556, หน้า 3) ดังนั้นจึงมีความจ าเป็นที่ผู้บริหารจะต้องมีการเปลี่ยนแปลงเพ่ือพัฒนาโรงเรียนของตนเองให้มีคุณภาพ

ตามมาตรฐาน ท าหน้าที่เป็นผู้จัดการความรู้ และพัฒนาศักยภาพการจัดการศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพ ก าหนด

ทิศทาง มุ่งมั่นสร้างภาพใหม่ให้กับองค์กร ก่อประโยชน์จากกระบวนการบริหารและความสามารถที่นักเรียนจะได้รับ

จากการสอนของครูที่มีคุณภาพ และการจัดการศึกษาของโรงเรียนที่บรรลุตามวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิผล 

รวมทั้งส่งเสริมการเปลี่ยนแปลง ซึ่งจะช่วยให้เกิดการตัดสินใจการแก้ปัญหาที่เหมาะสม เพ่ือให้การเปลี่ยนแปลง

ด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ สื่อสารให้บุคคลในองค์กรเข้าใจและตระหนักถึงความส าคัญและความจ าเป็นในการ

เปลี่ยนแปลง (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2548) ซึ่งสอดคล้องกับพฤติกรรมภาวะผู้น าการ

เปลี่ยนแปลง ตามแนวคิดของบาสและอโวลิโอ (Bass & Avolio) ที่กล่าวถึงภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงว่า ผู้น าเป็นผู้

เปลี่ยนแปลงผู้ร่วมงานและผู้ตามให้เกิดการตระหนักในเร่ืองวิสัยทั ศน์และภารกิจของทีมและองค์กร พัฒนา

ความสามารถของร่วมงานและผู้ตามไปสู่ระดับความสามารถที่สูงขึน้ มีศักยภาพท่ีมากขึ้น  

ภาวะผู้น าของผู้บริหารมีความส าคัญต่อความส าเร็จในการบริหารงาน โดยเฉพาะงานบริหารวิชาการจะ

ประสบความส าเร็จได้ ผู้บริหารต้องใช้ภาวะผู้น ากระจายความรับผิดชอบอย่างเป็นธรรมไปสู่ผู้ใต้บังคับบัญชา ต้อง

รู้จักใช้ภาวะ  ผู้น าให้เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลง เป็นตัวอย่างในด้านพฤติกรรมภาวะผู้น า เพ่ือให้ผู้ใต้บังคับบัญชา

เกิดความศรัทธา ความเช่ือมั่นและความเลื่อมใสในตัวผู้บริหาร ท าให้องค์กรเกิดประสิทธิผลสูงสุดและเป็นตัวก าหนด

คุณภาพการศึกษาในโรงเรียน แต่อย่างไรก็ตาม ยังมีปัจจัยต่าง ๆ ที่มีผลกระทบต่อคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 

อาทิเช่น ปัจจัยน าเข้าด้านคุณลักษณะของตัวนักเรียน ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวและชุมชนที่ตั้ง วัสดุอุปกรณ ์

การบริหารงาน ด้านการเรียน การสอน การนิเทศ ซึ่งปัจจัยเหล่านี้ เม่ือพิจารณาแล้ว ผู้มีบทบาทสูงสุดคือผู้บริหาร

โรงเรียน เพราะเป็นผู้มีอิทธิพลเหนือการปฏิบัติงานของบุคคลทุกคนในองค์กร ความส าเร็จหรือความล้มเหลวของงาน

ใด ๆ ในองคก์รจึงขึน้อยู่กับประสิทธิผลในการบริหารของผู้บริหารเป็นประการส าคัญ  
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ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เป็นหน่วยงานของรัฐที่รับผิดชอบจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน มี

จ านวนสถานศึกษาในสังกัดทั้งสิ้น 30,922 แห่ง ในจ านวนนี้เป็นโรงเรียนขนาดเล็กที่มีนักเรียนต่ ากว่า 120 คนลงมา 

จ านวน 15,506 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 50.15 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2558, หน้า 6) ซึ่งจากแผนยุทธศาสตร์พัฒนา

โรงเรียนขนาดเล็ก พ.ศ. 2558-2561 พบว่าโรงเรียนขนาดเล็ก สวนใหญมีสภาพปญหา ดังนี้ 1. ปญหาดานคุณภาพ

การจัดการศึกษาคอนขางต ่า ดังจะเห็นไดจากผลการประเมินคุณภาพ ภายนอกรอบสอง พบวาโรงเรียนขนาดเล็ก 

(นักเรียนต ่ากวา 100 คน) มีจ านวนรอยละ 2 อยูในระดับ ปรับปรุง รอยละ 67.91 อยูในระดับพอใช และรอยละ 

29.99 อยูในระดับดี และเม่ือศึกษา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พบวา นักเรียนในโรงเรียนขนาดเล็กในทุกช่วงชั้นในทุก

พื้นที่มีคาเฉลี่ย ผลสัมฤทธิ์การเรียนรู ต ่ากวานักเรียนในโรงเรียนขนาดอ่ืน  2. ปญหาดานการบริหารจัดการ สภาพ

บริบทของการคมนาคมที่ผานมานับวาไมคอยสะดวกมากนัก รัฐบาลจึงจ าเปนจัดตั้งโรงเรียนใหครอบคลุมทุกพื้นที่ของ

ประชากรที่อาศัยอยู แตปจจุบันความจ าเปนดังกลาวไดลดลง เน่ืองจากการคมนาคมสะดวกขึ้น ประกอบกับประชากร

มีแนวโนมลดลงอยางตอเนื่อง จึงส่งผลท าใหขนาดของโรงเรียนปรับเปลี่ยนเปนโรงเรียนขนาดเล็กเพิ่มมากขึ้น สงผลให

อัตราสวนครูต่อนักเรียน และนักเรยีนตอหองเรียนต่ ากวา มาตรฐาน คาใชจายตอนักเรยีน 1 คน สูงกว่าโรงเรียนขนาด

อ่ืน ๆ นอกจากนี้โรงเรียนขนาดเล็กจ านวนหนึ่งอยู่ ในพื้นที่ลักษณะพิเศษ อยูในพื้นที่หางไกลความเจรญิ อยูบนภูเขาสูง 

บนเกาะ นักเรียนมีปญหาในการเดินทาง นอกจากนี้ ผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็กสวนใหญขาดทักษะในการบริหาร

จัดการโรงเรียน และปญหาอีกประการหนึ่ง คือ การอพยพเคลื่อนย้ายของประชากรวัยเรียนที่ย้าย ติดตามผูปกครอง

ไปรับจางท างานต่างถิ่น ท าใหเกิดปญหาอุปสรรคในการด าเนินงานของโรงเรียนเปนอยางยิ่ง  3. ปญหาดานการเรียน

การสอน พบวา ครูสวนใหญขาดทักษะในการจัดกิจกรรมการเรียน การสอน  ในสภาพที่ครูไมครบชั้นและมีจ านวน

นักเรียนนอยในแตละชั้น ครูสอนไมเต็มเวลา เต็มความสามารถเพราะครูมีภารกิจอ่ืนที่นอกเหนือจากการสอนเป

นจ านวนมาก หลักสูตรและแผนการจัดการเรียนรูไมคอยสอดคลองกับบริบทของโรงเรียน สื่อการเรียนการสอนและ

แหลงเรียนรู มีจ านวนจ ากัดซึ่งสาเหตุมาจากได้รับงบประมาณน้อย สื่อเทคโนโลยีและการสื่อสารมีใช้อย่างจ ากัด และ

ที่มีอยูก็ไมสามารถใชไดอยางมีประสิทธิภาพ 4. โรงเรียนขนาดเล็กสวนใหญอยูในชุมชนขนาดเล็ก ประชากรมีฐานะ

ยากจน ท าใหไมมีศักยภาพในการระดมทรัพยากรเพ่ือน ามาชวยสนับสนุนการจัดการศึกษาใหกับโรงเรียน  5. ปญหา

การขาดแคลนครู ทั้ง ๆ ที่อัตราส่วนครูต่อนักเรียนของทั้งประเทศก็ไมตางจากอัตราสวน ของประเทศที่พัฒนาแล้ว

ทัง้หลาย จ านวนครูไม่ครบชั้น ครูไม่ครบตามรายวชิาเอก ต้องใชค้รูวิชาเอกอย่างหนึ่งไปสอน อีกวิชาหนึ่ง มีปญหาครูย

ายออกบอย ครูขาดขวัญและก าลังใจ และครูไมสามารถ จัดกิจกรรมการเรียนการสอน ที่หลากหลายได จึงสงผลท า

ใหประสิทธภิาพและคุณภาพของการจัดการศึกษาในโรงเรยีนขนาดเล็ก ไมเปนไปตามเปา้หมาย 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 มีโรงเรียนที่อยู่ในการก ากับดูแลทั้งหมด 100 

โรงเรียน  ซึ่งมีโรงเรียนที่จัดอยู่ในประเภทโรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 79 โรงเรียน โดยจากแผนพัฒนาการศึกษา 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560-2564 ของส านักงานศึกษาธิการ จังหวัดพะเยา พบว่าทุกโรงเรียนมีปัญหาและความ

จ ากัดในหลาย ๆ ด้าน  โดยเฉพาะดานการบริหารจัดการ ซึ่งพบวา โรงเรียนขนาดเล็กสวนใหญไมสามารถบริหาร

จัดการ ตามขอบขายงาน 4 งาน คือ งานบริหารวิชาการ งานบริหารงานบุคคล งานบริหารงบประมาณ และงาน

บริหารทั่วไปไดตามที่ก าหนด เน่ืองจากขาดแคลนบุคลากร รวมถึงการขาดแคลนขอมูลพื้นฐานโรงเรียนขนาดเล็กราย

โรงเรียน ที่ไมสามารถน ามาตัดสินใจไดทันเวลา เน่ืองจากไมมีระบบฐานขอมูลที่ถูกตอง เพียงพอตอการใชงาน รวมถึง

ปัญหาการจัดการเรียนการสอน เช่น มีครูผู้สอน  ไม่ครบชั้น ครูต้องรับหน้าที่สอนหลายชั้น หลายวิชา ครูภาระงาน

พิเศษมาก ท าให้จัดการเรียนการสอนได้ไม่เต็มที่ ส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนต่ า (ส านักงานเขตพื้นที่
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การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1. 2558. หน้า 10) ซึ่งเป็นปัญหาที่ต้องแก้ไขอย่างเร่งด่วนของงานบริหารวิชาการ

ของแต่ละโรงเรียน  

จากสภาพปัญหาดังกล่าว ท าให้ผู้ศึกษามีความสนใจที่จะศึกษาการใช้ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ

ผู้บริหารกับการบรหิารงานวิชาการของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 

1 โดยใช้ภาวะผู้น าตามแนวคิดของบาสและอโวลิโอ (Bass & Avolio) มาเป็นกรอบแนวคิดของการวิจัยครั้งนี้ เพื่อให้ผู้ที่

เกี่ยวข้องน าข้อมูลที่ได้ไปใช้ในการพัฒนานักเรียนซึ่งเป็นตัวบ่งชี้ที่ส าคัญที่จะสะท้อนให้เห็นคุณภาพและประสิทธิภาพ

ทางการศึกษาที่จ าเป็นต้องได้รับการพัฒนาปรับปรุงให้ดีขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งงานบริหารวิชาการ ซึ่งเป็นงานที่

เกี่ยวกับคุณภาพผู้เรียน ถือเป็นภารกิจหลักของโรงเรียน โดยเฉพาะอย่างยิ่งโรงเรียนขนาดเล็ก เพ่ือจะได้น า

ผลการวจิัยไปใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการศึกษาให้มีคุณภาพต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
1. เพื่อศกึษาภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรยีนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา  

ประถมศกึษาพะเยา เขต 1 

2. เพื่อศกึษาการบริหารงานวิชาการของผู้บรหิารโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา 

ประถมศกึษาพะเยา เขต 1 

3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับการบริหารงานวิชาการของผู้บริหาร

โรงเรยีนขนาดเล็ก  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 
 

กรอบแนวคิดและสมมตฐิาน  
 ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 มีความสัมพันธก์ันทางบวก 
 

วิธีวิทยาการวิจัย 
การวิจัยนี้เป็นการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับการบริหารงานวิชาการของ

ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ได้

ด าเนินการตามระเบียบวิธีวิจัยดังต่อไปนี้ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้รับผิดชอบ

งานบริหารวิชาการ และครูผู้สอน ของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 

1 รวมทั้งหมด 217 คน เคร่ืองที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก ่

คา่ความถี่ คา่ร้อยละ คา่มัชฌมิเลขคณติ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธข์องเพียร์สัน 
 

ผลการศึกษา 
1. ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพะเยา เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านการกระตุ้น

ทางปัญญา  

2. การบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

พะเยา เขต 1 พบว่า โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ ด้านการวิจัยเพ่ือพัฒนา

คุณภาพการศกึษา    
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3. ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนขนาด

เล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 มีความสัมพันธ์กันทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิตทิี่ 0.05 ในระดับสูง 
 

สรุปผลและอธิปรายผล 
1. ผลการศึกษา พบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพะเยา  เขต 1 โดยรวมทั้ง 4 ด้าน อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหาร คือผู้ที่มี

บทบาทส าคัญในการบริหารโรงเรียน มีอ านาจในการตัดสินใจ ซึ่งการบริหารและการจัดการศึกษาตาม

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 มาตรา 39 ได้กระจายอ านาจการบริหารงานวิชาการ บริหาร

งบประมาณ บริหารงานบุคคล และบริหารงานทั่วไป ท าให้ผู้บริหารมีอ านาจหน้าที่ ในการบริหารโรงเรียนให้เป็นไป

ตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับของทางราชการ ประสานการระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา รวมทั้ง ควบคุมดูแล

บุคลากร การเงิน พัสดุ สถานที่ รวมถึงการบริหารโรงเรียนท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงของสังคมอย่างรวดเร็ว 

ประกอบกับคุณลักษณะของผู้บริหารที่สามารถก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญ มีความสามารถในการน าการ

เปลี่ยนแปลงวิสัยทัศน์ กลยุทธ์และวัฒนธรรมขององค์การพร้อมไปกับการส่งเสริมริเริ่มสร้างสรรค์ สร้างความเข้าใจ

และความรู้สึกร่วมของผู้ตามตลอดจนกระบวนการเปลี่ยนแปลง ท าให้ผู้บริหารมีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงอยู่ใน

ระดับมาก ตามภารกิจไปด้วย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ(อัครพล กันทะดง, 2555) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง

ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารกับการบริหารงานวิชาการโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร ระดั บการ

บริหารงานวิชาการและเพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารกับการบริหารงาน

วิชาการโรงเรียน ตลอดจนข้อเสนอแนะการใช้ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงใน  การส่งเสริมการบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียน ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียน ใน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ตามความคิดเห็นของข้าราชการครูและผู้บริหาร    ในโรงเรยีน ภาพโดยรวมอยู่ในระดับ

มาก การบริหารวิชาการโรงเรียนของผู้บริหารตามความคิดเห็นของข้าราชการครูและผู้บริหารโรงเรียนโดยภาพ

รวมอยู่ในระดับมากและยังสอดคล้องกับ (ไผท แถบเงิน, 2552) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการ

เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารกับประสิทธิภาพผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

สกลนคร เขต 1 โดยมีความมุ่งหมายเพ่ือศึกษา เปรียบเทียบหาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ

ผู้บริหารกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน ผลการวิจัยพบว่า ระดับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ

ผู้บริหารในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสกลนคร เขต 1 อยู่ในระดับปานกลาง ประสิทธิผลการ

บริหารงานวิชาการในโรงเรยีน อยู่ในระดับปานกลาง 

2. การบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

พะเยา เขต1 ผลการศึกษาพบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้

อาจเน่ืองมาจาก ผู้บริหารและครูเห็นความส าคัญของงานวิชาการ ซึ่งเป็นหัวใจหลักของการบริหารงานและการ

พัฒนาคุณภาพผู้เรียน ตามจุดเน้นการพัฒนาและตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ โดยเฉพาะเร่ืองการวิจัยเพื่อ

พัฒนาคุณภาพการศึกษา ที่เป็นส่วนหนึ่งในการส่งเสริม ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้บรรลุวัตถุประสงค์ การ

ให้ความส าคัญกับการวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน รวมถึงให้ความส าคัญกับการพัฒนาหลักสูตรซึ่ง

เป็นหัวใจหลักของการเรียนการสอน ที่ผู้บริหารต้องเสริมให้ครูศึกษาและท าความเข้าใจ รวมถึงการน าหลักสูตรมาใช ้
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การพัฒนา ปรับปรุงหลักสูตรให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันที่ เป็นยุ คของการใช้เทคโนโลยี การน าสื่อ 

เทคโนโลยีและนวัตกรรมการใช้ในการจัดการเรียนการสอน ผู้บริหารและครูต้องประสานความร่วมมือในการพัฒนา

วิชาการกับสถานศึกษาอ่ืน ส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน ครูรู้จักการแนะแนวการศึกษา รวมถึงผู้บริหารและ

ครูต้องรู้จักการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเพ่ือให้สถานศึกษามีคุณภาพและพัฒนาผู้เรียนได้ 

โดยรวมถึงการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ ซึ่งโรงเรียนขนาดเล็กอาจมีความจ ากัดในเร่ืองงบประมาณและบุคลากร ท าให้การ

พัฒนาแหล่งเรียนรู้ยังไม่มีคุณภาพเท่าที่ควร ซึ่งเป็นหน้าที่ของผู้บริหาร ครูและบุคลากรในโรงเรียนจะช่วยกันคิดและ

หาทางแก้ไขต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับกับ(ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, 2535, หน้า 21) ที่ได้กล่าวว่า การบริหารงาน

วิชาการ เป็นงานส าคัญที่สุดส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา เน่ืองจากงานวิชาการเกี่ยวข้องกับกิจกรรมทุกชนิดใน

สถานศึกษามีหลักการบริหาร และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ (นิลวรรณ วัฒนา, 2556) ได้ศึกษาสภาพการ

บริหารงานวิชาการในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี โดยมีความมุงหมาย

เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานวิชาการ ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี ใน 6 ด้าน ผลการวิจัยพบว่า สภาพการบริหาร งานวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษา

ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  มีการปฏิบัตงิานโดยรวมอยู่ในระดับมาก 

3. ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนขนาด

เล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 ในภาพรวม ผลการศึกษาพบว่า มีความสัมพันธ์กัน

ทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 ในระดับสูง ทั้งนี้อาจเน่ืองมาจากผู้บริหารโรงเรียนส่วนมากนั้นจะก าหนด

แนวทางในการด าเนินงานภายในโรงเรียน โดยเฉพาะงานบริหารวิชาการนั้น ภาวะผู้น าของผู้บริหารย่อมสัมพันธ์กับ

ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนนั้น แสดงถึงหัวใจหลักของงานบริหารวิชาการ ไม่ว่าจะเป็นการพัฒนาหลักสูตร กระบวนการ

เรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ การจัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับความถนัดและความสามารถของนักเรียน โดย

ผู้บริหารมีส่วนส าคัญ ในการสร้างแรงบันดาลใจให้ครูปฏิบัติหน้าที่ สร้างแรงบันดาลใจให้นักเรียนตั้งใจเรียน ทั้งนี้

ผู้บริหารต้องเอาใจเขามาใส่ใจเรา รู้จักการครองตน ครองคน และครองงาน ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่ยอมรับ

เช่ือมั่นศรัทธาจากบุคลากร ปฏิบัตงิานด้วยความเสียสละทุ่มเทเพื่อประโยชน์ของส่วนรวม จูงใจให้ผู้อ่ืนปฏิบัติหน้า โดย

ค านงึถงึความแตกต่างระหว่างบุคคล  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ (ปรัชญา มะลิหวล, 2556) ได้ศกึษาความสัมพันธ์

ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารในสังกัดส านักงานอาชีวศึกษา 

จังหวัดนครราชสีมา ผลการศึกษาพบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง โดยภาพรวมภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ

ผู้บริหารในสังกัดส านักงานอาชีวศึกษา จังหวัดนครราชสีมา อยู่ในระดับมาก ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ

ผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารในสังกัดส านักงานอาชีวศึกษา 

จังหวัดนครราชสีมา อยู่ในระดับมาก ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับประสิทธิผลการบริหารงาน

วิชาการของผู้บริหารในสังกัดส านักงานอาชีวศึกษา จังหวัดนครราชสีมา มีความสัมพันธ์กันเชิงบวก อยู่ในระดับสูง 

อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และยังสอดคล้องกับ (จิตรา ทรัพย์โฉม, 2556) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง

ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนกับประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่นี้การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผู้สอนอยู่ในระดับ

มาก ภาวะผู้น าเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผู้ สอน สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 อีกทั้งยังสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ (อัครพล กันทะดง, 2555) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารกับการ
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บริหารงานวิชาการโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า ภาวะ

ผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียน ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ตาม

ความคิดเห็นของข้าราชการครูและผู้บริหารในโรงเรียน ภาพโดยรวมอยู่ในระดับมาก การบริหารวิชาการโรงเรียนของ

ผู้บริหารตามความคิดเห็นของข้าราชการครูและผู้บริหารโรงเรียนโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากความสัมพันธ์ระหว่าง

ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารกับการบริหารงานวิชาการโรงเรียน พบว่า มีความสัมพันธ์ เชิงบวกในระดับ

ปานกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .01 และยังสอดคล้องกับ (อินทุอร โควังชัย, 2554) ได้ศึกษา

ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับคุณภาพการบริหารงานวิชาการโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่นเขต 4 ผลการวิจัยพบว่า ระดับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 4 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ผลการศึกษาความสัมพันธ์

ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับคุณภาพการบริหารงานวิชาการโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 4 ในภาพรวมพบว่า มีความสัมพันธ์กั นทางบวกโดยอยู่ในระดับปานกลาง คู่ที่มี

ความสัมพันธ์สูงสุดคือภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ กับคุณภาพการบริหารงานวิชาการ

โรงเรยีน 
 

กิตติกรรมประกาศ 
 ขอขอบคุณ ดร. นันทิมา นาคาพงศ์ อาจารย์ที่ปรึกษาการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง พร้อมกับ นายจักรพันธ ์

ภาชนะ ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านป่าแฝกใต้ นายสิทธิชัย ใจพรม ผู้อ านวยการโรงเรียนชุมชนบ้านแม่สุก นายพิเชษฐ์ 

ไชยบาล ครูช านาญการพิเศษโรงเรียนชุมชนบ้านป่าแฝกสามัคคี ที่ตรวจสอบ แนะน า ให้ค าปรึกษา แก้ไขให้มีความ

ถูกต้องจนสมบูรณ์เป็นรูปเล่ม  ขอบพระคุณผู้บริหาร ครูผู้รับผิดชอบงานบริหารวิชาการ และครูผู้สอนของโรงเรียน

ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 ทุกท่านที่ให้ความร่วมมือในการตอบ

แบบสอบถามอย่างครบถ้วนสมบูรณ์ด้วยดี ขอขอบคุณคณะวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ที่ให้ค าแนะน า

และให้โอกาสได้ด าเนินการวิจัยครัง้นี้  
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ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการกับสมรรถนะด้านเทคโนโลยีของผู้บริหาร

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย 

The Relationship Between Academic Leadership And Administrator'S 

Technology Competency of Phrapariyattidhamma Schools, Division of General 

Education, Chiangrai Province  

พระประพนธนัย  เอื้องค า1* และ ธิดาวัลย์  อุ่นกอง2 

Phra Praphonthanai Uengkham1* and Thidawan  Aunkong2 

บทคัดย่อ 
การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม เพ่ือศึกษา

สมรรถนะด้านเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย และเพ่ือศึกษา

ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการกับสมรรถนะด้านเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก

สามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน ของโรงเรียนพระ

ปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ในปีการศึกษา 2559 จ านวน 235 รูป/คน เคร่ืองมือในการเก็บ

รวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) และการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson product moment correlation 

coefficient) 

ผลการศึกษาพบว่า 1) ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดเชียงรายตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครู ในภาพรวมและรายด้านมีระดับภาวะผู้น าทางวิชาการอยู่ใน

ระดับมาก   2) สมรรถนะด้านเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูในภาพรวมและรายด้านมีระดับสมรรถนะด้านเทคโนโลยีอยู่ในระดับมาก 3 ) 

ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการกับสมรรถนะด้านเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก

สามัญศกึษา จังหวัดเชียงราย มีความสัมพันธท์างบวกในระดับสูง (R=0.788) ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.01 
 

ค าส าคัญ: ภาวะผูน้ าทางวิชาการ, สมรรถนะด้านเทคโนโลย ี
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Abstract  
The purpose of this independent study were to study academic leadership of Phrapariyattidhamma 

schools, Division of general education, Chiangrai Province, to study administrator's technology competency of 

Phrapariyattidhamma schools, Division of general education, Chiangrai Province and  to study relationship 

between academic leadership and administrator's technology competency of Phrapariyattidhamma schools, 

Division of general education, Chiangrai Province. Data were collected from 235 people through the 

questionnaires and analysis by using the descriptive statistics: frequency, percentage, mean and standard 

deviation, and Pearson Product-Moment Correlation Coefficient. 

The results study showed that 1) the academic leadership of Phrapariyattidhamma schools, Division of 

general education, Chiangrai Province in overall were at high level and data on the other side at high level. 2) 

The administrator's technology competency of Phrapariyattidhamma schools, Division of general education, 

Chiangrai Province in overall were at high level and data on the other side at high level. And 3) the relationship 

between academic leadership and administrator's technology competency of Phrapariyattidhamma schools, 

Division of general education, Chiangrai Province were significantly positive correlation at high level (R = 0.788) 

of 0.01 respectively. 
 

Keywords: Academic leadership, Administrator's technology competency 
 

บทน า 

การศึกษาในศตวรรษที่ 21 จึงเป็นการศึกษาที่เน้นให้คนมีปัญญา โดยเน้นรูปแบบการสอนแบบชุมชนแห่งการ

เรียนรู้ (Learning community) เน้นการศึกษาผ่านปวงชน (Education for all) เน้นการร่วมมือจากปวงชน (All for 

education) เป็นการศึกษาท่ีเน้นการเรียนวิธีการเรียนรู้ (Learn how to learn) เน้นการเรียนรู้แบบร่วมมือและการเรียนรู้

แบบรวมพลัง (Co-operative and collaborative learning) การเรียนการสอนเน้นการให้ผู้เรียนสร้างความรู้เอง การ

จัดการศึกษาจึงเป็นเพื่อพัฒนาให้คนยุคใหม่มีความรูด้้านภาษาท่ีจะสามารถสื่อสารได้ในระดับสากล รู้เทคโนโลยี รู้กฎ

ธรรมชาติ รู้วิธีการคิด การวิจัย มีค่านิยมที่ดีต่อสังคม และโรงเรียนจึงต้องจัดการศึกษาอย่างมีมาตรฐาน ครูต้อง

สามารถจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ และเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางคือ การจัดการเรียนการสอนให้

ผู้เรียนใช้ปัญญาในการสร้างความรู้และผลผลิตด้วยตนเองที่มีค่าต่อสังคม (พิมพันธ์ เดชะคุปต์ และพเยาว์ ยินดีสุข, 

2557, หน้า 44-45) ทั้งนี้การน าสถานศึกษาเข้าสู่ศตวรรษที่ 21 ผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องมีคุณภาพ มีความรู ้

และมีทักษะ ซึ่งเป็นลักษณะของความมีภาวะผู้น าที่จ าเป็นต่อการพัฒนาการศึกษา โดยมีความรับผิดชอบต่อการ

ปรับปรุงผลลัพธ์ของนักเรียน การริเริ่มการพัฒนาหลักสูตรการศึกษาและพัฒนาการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ 

สนับสนุนการใช้ ICT และ e-learning เพ่ือสร้างเครือข่าย การมีส่วนร่วม และการเรียนรู้แนวใหม่ พัฒนาโรงเรียนให้

เป็นชุมชนการเรียนรู้ สร้างเครือข่ายทั้งภายในและภายนอกเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้และความส าเร็จ รวมทั้งการสร้าง

วัฒนธรรมผู้น าร่วมกัน (New Zealand Ministry of Education, 2003 อ้างอิงใน วิโรจน์ สารรัตนะ, 2556, หน้า 70)  
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ด้วยเหตุนี้ ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องมีความรู้ความสามารถและปฏิบัติงานให้ได้ตามมาฐานวิชาชีพ และ

มาตรฐานการปฏิบัติงาน มาตรฐานที่ 11 ก าหนดให้ผู้บริหารสถานศึกษาต้องเป็นผู้น าและสร้างผู้น าได้ กล่าวคือ 

ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีทักษะผู้น าและมีภาวะผู้น าที่สามารถจูงใจให้ผู้อ่ืนปฏิบัติตามเพ่ือท างานให้บรรลุเป้าหมาย

ของสถานศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งเป้าหมายหลัก คือ การบริหารงานวิชาการ เน่ืองจากการบริหารงานวิชาการจึง

เป็นหัวใจของการบริการการศึกษา (จอมพงศ์ มงคลวนิช, 2556, หน้า 30) ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องมีภาวะ

ผู้น าทางวิชาการ คือ มีความสามารถ ทักษะ ความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาเชิงวิชาการ การจัดหลักสูตรการเรียนการ

สอน การวัดและประเมินผล  เสริมสร้างทักษะการสอนร่วมกับครู รวมทั้งการพัฒนาต่าง  ๆ เพ่ือความเจริญงอกงาม

ของนักเรียนและบุคลากรทางการศึกษา ผู้บริหารที่ดีต้องมีภาวะผู้น าที่ดีและเหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบันและ

อนาคต กล่าวได้ว่า สถานศึกษาจะประสบความส าเร็จด้านคุณภาพวิชาการ คุณภาพการศึกษา คุณภาพการเรียนการ

สอน คุณภาพนักเรียน มากน้อยเพียงใด ขึ้นอยู่กับภาวะผู้น าทางวิชาการและสมรรถนะการบริหารของผู้บริหาร

สถานศึกษา ซึ่งสมรรถนะ (Competency) คือ คุณลักษณะของบุคคลที่เป็นผลมาจากความรู้ ทักษะ ความสามารถ 

และคุณลักษณะอื่น ๆ ที่ท าให้บุคคลปฏิบัติงานได้ส าเร็จและบรรลุผลสัมฤทธิ์ขององค์การ โดยมีองค์ประกอบที่ส าคัญ

คือ ความรู้ ทักษะ ความคิดเห็นเกี่ยวกับตนเองบุคลิกลักษณะประจ าตัวของบุคคล และแรงจูงใจ/เจตคติ (ขจรศักดิ์ ศิริ

มัย, 2554, หน้า 2-3) ดังนั้นในการบริหารสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องมีสมรรถนะของผู้ประกอบ

วิชาชพีผู้บริหารสถานศกึษาตามประกาศคณะกรรมการคุรุสภา 

แต่เน่ืองจากปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงของสภาพเศรษฐกิจ การค้า และเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว ท าให้

หน่วยงานต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งสถานศึกษาต้องปรับตัวและปรับเปลี่ยนระบบการศึกษาให้สอดคล้องกับ

การศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่สนับสนุนการใช้ ICT และ e-learning เพื่อสร้างเครือข่ายการศึกษา และจัดการเรียนการ

สอนมากขึ้น ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการกับสมรรถนะด้าน

เทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย และผลการวิจัยเป็นข้อมูล

ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาและผู้สนใจน ามาปรับปรุงและพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการกับสมรรถนะด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศให้มปีระสิทธภิาพยิ่งขึ้นสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของยุคสมัย 

 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) ศึกษาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก

สามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย (2) ศึกษาสมรรถนะด้านเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ

ศึกษา จังหวัดเชียงราย และ (3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการกับสมรรถนะด้านเทคโนโลยีของ

ผู้บริหารโรงเรยีนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย 
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กรอบแนวคิด 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคิดการวิจัย 

วิธีวิทยาการวิจัย 
การวิจัยครัง้นี้มุ่งศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการกับสมรรถนะด้านเทคโนโลยีของผู้บริหาร

โรงเรยีนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศกึษา จังหวัดเชียงราย โดยแบ่งออกเป็น 2 ประเด็น ดังนี้ 

 1. ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา โดยแบ่งออกเป็น 8 ด้าน ตามข้อมูลการสังเคราะห์ภาวะ

ผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาทั้งไทยและต่างประเทศ (มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพผู้บริหาร

สถานศึกษา มาตรฐานที่ 3 การบริหารด้านวิชาการ (ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2549 อ้างอิงใน จอมพงศ์ มงคลว

นิช, 2556, หน้า 161-162) แนวคิดของ Trusty (1986 อ้างอิงใน จันทรานี สงวนนาม, 2553, หน้า 131-132) แนวคิด

ของ Hencley and others (1970 อ้างอิงใน จันทรานี สงวนนาม, 2553, หน้า 135) แนวคิดของ Krug (1992, หน้า 4-6 

อ้างอิงใน สมเกียรติ พละจิตต์, 2555, หน้า 24-25) แนวคิดของ Weber (1996, หน้า 253-278อ้างอิงใน สมเกียรติ 

พละจิตต์, 2555, หน้า 24-25) แนวคิดของจันทรานี สงวนนาม (2553, หน้า 151-152) และแนวคิดของ Alig-

Mielcarek (2005 อ้างอิงใน สิทธพิร นิยมศรีสมศักดิ,์ 2556, หน้า 3-7) ดังนี้ 

1.1 การก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกจิของโรงเรียน 

1.2  การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

 1.3  การนิเทศการจัดการเรียนรูใ้นสถานศึกษา 

1.4  การส่งเสริมให้มีการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการเรยีนรู ้

1.5  การส่งเสริมพัฒนาวิชาชพีคร ู

1.6  การจัดบรรยากาศของสิ่งแวดล้อมในโรงเรยีน 

1.7 การประกันคุณภาพการศึกษา 

1.8 การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน 

ตัวแปรต้น 

 

ภาวะผู้ทางวชิาการของผู้บริหารสถานศึกษา 

1. การก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกจิของโรงเรยีน  

2. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

3. การนิเทศการจัดการเรยีนรูใ้นสถานศกึษา  

4. การส่งเสริมให้มีการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การจัดการเรียนรู ้ 

5. การส่งเสริมพัฒนาวิชาชพีครู  

6. การจัดบรรยากาศของสิ่งแวดล้อมในโรงเรยีน  

7. การประกันคุณภาพการศึกษา  

8. การสรา้งความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรยีนกับ

ชุมชน 

  

ตัวแปรตาม 

สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ของผู้บรหิารสถานศึกษา 

1. สมรรถนะด้านการใชแ้ละบริหาร

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาและ

การปฏบิัติงาน  

2. สมรรถนะด้านการประเมินการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร

จัดการ  

3. สมรรถนะด้านการส่งเสริมสนับสนุนการ

ใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศกึษา 
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2. สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ตามประกาศคณะกรรมการคุรุสภา เร่ือง สาระความรู้และ

สมรรถนะของ 

ผู้ประกอบวิชาชีพครู ผู้บริหารสถานศึกษา และผู้บริหารการศึกษา มาตรฐานที่ 8 การบริหารจัดการเทคโนโลยี

สารสนเทศ ตามมาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ ในราชกิจจานุเบกษา เล่ม 123 ตอนที่ 56 ง ลงวันที่ 8 

มิถุนายน 2549 (ส านักงานคณะกรรมการคุรุสภา, 2549, หน้า 299-300) 3 ด้าน คือ  

2.1 สมรรถนะด้านการใช้และบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาและการปฏิบัติงาน  

2.2 สมรรถนะด้านการประเมินการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบรหิารจัดการ  

2.3 สมรรถนะด้านการส่งเสริมสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา 

กลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารและครูผู้สอนโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดเชียงราย จ านวน 21 โรงเรียน ปีการศึกษา 2559 ประกอบด้วย ผู้บริหาร จ านวน 38 รูป/คน ครูผู้สอน จ านวน 

210 รูป/คน รวมจ านวนทั้งสิ้น 248 รูป/คน ได้มาโดยการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตาราง Krejcie & Morgan 

(Krejcie, R.V., & Morgan, D.W., 1970, pp. 607-610) 

เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

เคร่ืองมือที่ใชใ้นการศึกษาครัง้นี้เป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ สถานภาพ ต าแหน่งการปฏิบัติหน้าที่ในปัจจุบัน วุฒิการ 

ศึกษาสูงสุด ขนาดของโรงเรียนที่ปฏิบัติงานอยู่ เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหา

ความถี่ (f) และค่ารอ้ยละ (%) 

ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดเชียงราย มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับโดยใช้ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

ตอนที่ 3 สอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะด้านเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ

ศึกษา จังหวัดเชียงราย มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับโดยใช้ค่าเฉลี่ย ( X ) และ

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

การตรวจสอบและการหาคุณภาพเครื่องมือ 

น าเคร่ืองมือที่แก้ไขปรับปรุงเรียบร้อยแล้วไปทดลองใช้ (Try out) เพ่ือหาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) ของ

แบบสอบถาม และน าไปวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค ได้ค่าความเช่ือมั่น 

(Reliability) เท่ากับ 0.94 

การเก็บรวบรวมข้อมูล   

ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี้ 

1. น าหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ไปขออนุญาตจากผู้อ านวยการสถานศึกษา 

โรงเรยีนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย จ านวน 21 โรงเรยีน เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล 

2. ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยวิธีการแจกแบบสอบถามด้วยตนเองและเก็บรวบรวมข้อมูลกลับด้วย

ตนเอง 

3. รับแบบสอบถามกลับคืนและตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามและด าเนินการวเิคราะห์ข้อมูล 
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ผลการศึกษา 
จากการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการกับสมรรถนะด้านเทคโนโลยีของผู้บรหิารโรงเรียน

พระปรยิัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 

 1. ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปรยิัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงรายตามความ

คิดเห็นของผู้บริหารและครู ในภาพรวม พบว่า มีระดับภาวะผู้น าทางวิชาการอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นราย

ด้านพบว่า ทุกด้านมีระดับภาวะผู้น าทางวิชาการอยู่ในระดับมาก เรยีงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย โดยด้านที่

มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการส่งเสริมพัฒนาวิชาชีพครู รองลงมาคือ ด้านการจัดบรรยากาศของสิ่งแวดล้อมใน

โรงเรียน ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา ด้านการส่งเสริมให้มีการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้ ด้าน

การก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจของโรงเรียน ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ด้านการนิเทศการจัดการเรียนรู้ใน

สถานศึกษา และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน ตามล าดับ เม่ือ

พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 

1.1 ด้านการก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจของโรงเรียน ในภาพรวมพบว่าระดับภาวะผู้น าทางวิชาการอยู่ใน

ระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้อมีระดับภาวะผู้น าทางวิชาการอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ย

สูงสุดคือ ผู้บริหาร ครู บุคลาการทางการศึกษา และผู้เกี่ยวข้องร่วมก าหนดพันธกิจ จุดประสงค์ เป้าหมายของ

สถานศึกษาให้ รองลงมาคือ ผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา มีการวางแผนการบริหารงานวิชาการ เพ่ือ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาและคุณภาพผู้เรียน และผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาร่วมก าหนดแผน

ยุทธศาสตร์ทางวิชาการในภาพรวมของโรงเรียน และแผนยุทธศาสตร์ย่อยของแต่ละกลุ่มสาระ ตามล าดับ ส่วนข้อที่มี

คา่เฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหารจัดท าระเบยีบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวชิาการของสถานศึกษา 

1.2 ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ในภาพรวม พบว่า ระดับภาวะผู้น าทางวิชาการอยู่ในระดับมาก

เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้อมีระดับภาวะผู้น าทางวิชาการอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ 

ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูพัฒนากระบวนการเรียนรู้อย่างหลากหลาย รองลงมาคือ ผู้บริหารและครูร่วมกันวางแผนการ

ออกแบบควบคุม การสอน และการวิเคราะห์และประเมินประสิทธิผลของหลักสูตรและ ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูพัฒนา

สาระหลักสูตรท้องถิ่น ตามล าดับ ส่วนข้อที่มีคา่เฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บรหิารและครูร่วมกันออกแบบและด าเนินการวัดและ

ประเมินผลการเรียนรู ้

1.3 ด้านการนิเทศการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษา ในภาพรวม พบว่าระดับภาวะผู้น าทางวิชาการอยู่ใน

ระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู้บริหารก ากับติดตามความก้าวหน้าของนักเรียน  

รองลงมาคือ ผู้บริหารนิเทศและประเมินผลการปฏิบัติการตามสภาพปัญหา และให้โอกาสครูได้พัฒนาวิชาชีพทั้งใน

และนอก และ ข้อที่ผู้บริหารเข้าสังเกตการณ์สอนและปรับปรุงการสอนและจัดให้มีโอกาสพัฒนาครู ตามล าดับ ส่วน

ข้อที่มีคา่เฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหารมีการประเมินผลการปฏิบัตงิานของครูอย่างยุติธรรม 

1.4 ด้านการส่งเสริมให้มีการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการเรยีนรู้ ในภาพรวม พบว่า ระดับภาวะผู้น า

ทางวิชาการอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้อมีระดับภาวะผู้น าทางวิชาการอยู่ในระดับมาก โดย

ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู้บริหารและครูร่วมวิเคราะห์ปัญหาการเรียนการสอนร่วมกัน เช่น ข้อมูลผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียน รองลงมาคือ ผู้บริหารสนับสนุนการน าผลการวิจัยในชั้นเรียนไปใช้เพ่ือพัฒนาความรู้ และการแก้ปัญหาเพ่ือ

ประโยชน์การเรียนการสอน และผู้บริหารและครูร่วมก าหนดแนวทางการแก้ปัญหาการเรียนการสอนตามล าดับ ส่วน

ข้อที่มีคา่เฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหารส่งเสริมการท าวิจัยในช้ันเรยีนเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
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1.5 ด้านการส่งเสริมพัฒนาวิชาชีพครู ในภาพรวม พบว่า ระดับภาวะผู้น าทางวิชาการอยู่ในระดับมากเม่ือ

พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้อมีระดับภาวะผู้น าทางวิชาการอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู้บริหาร

จัดหาวัสดุอุปกรณ์และแหล่งความรู้ทางวิชาชีพให้แก่ครู เช่น อินเทอร์เน็ตความเร็วสูง ฐานข้อมูลทางวิชาการ

รองลงมาคือ ผู้บริหารเต็มใจมอบอ านาจให้ครูและอนุญาตให้ครูปฏิบัติงานตามแนวความคิดและวิสัยทัศน์ของครูเอง 

ให้ครูเป็นผู้ที่แสวงหานวัตกรรมและความเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเน่ืองและผู้บริหารส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพและ

จรรยาบรรณวิชาชีพตามล าดับ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหารพัฒนาทัศนคติของบุคลากรในสถานศึกษาให้มี

ทัศนคติท่ีดีตอ่สังคมและประเทศชาติ 

1.6 ด้านการจัดบรรยากาศของสิ่งแวดล้อมในโรงเรียน ในภาพรวม พบว่า ระดับภาวะผู้น าทางวิชาการอยู่

ในระดับมากเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู้บริหารดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม

ให้สะอาดและเป็นระเบียบ ระดับภาวะผู้น าทางวิชาการอยู่ในระดับมากที่สุดรองลงมาคือ ผู้บรหิารก าหนดนโยบายการ

พัฒนาสิ่งแวดล้อมภายในสถานศึกษา มีระดับภาวะผู้น าทางวิชาการอยู่ในระดับมาก และผู้บริหารส่งเสริมและสร้าง

บรรยากาศการเรียนรู้ในสถานศึกษาและจัดสิ่งแวดล้อมให้ปลอดภัยและเป็นระเบียบ จัดกิจกรรมที่เน้นผู้เรียนเป็น

ส าคัญตามล าดับ  ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหารสนับสนุนงบประมาณในการซื้อทรัพยากรสารสนเทศทาง

การศึกษา และพัฒนาห้องสมุดโรงเรียนเพ่ือส่งเสรมิการเรียนรูแ้ละส่งเสรมิการอ่านแก่ผู้เรยีน 

1.7 ด้านการประกันคุณภาพการศึกษาพบว่า ระดับภาวะผู้น าทางวิชาการอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณา

เป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้อมีระดับภาวะผู้น าทางวิชาการอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู้บริหารสนับสนุน

การจัดระบบสารสนเทศที่มีข้อมูลเพียงพอต่อการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษา รองลงมาคือ ผู้บริหาร

ด าเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา และผู้บริหารแต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา, 

ผู้บริหารก าหนดมาตรฐานการศึกษาให้เหมาะสมกับสภาพของผู้เรียน สถานศึกษา ท้องถิ่น และมาตรฐานการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน, ผู้บริหารจัดท ารายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี ตามล าดับ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหารจัด

โครงสร้างการบริหารให้เอื้อต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และผู้บริหารจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

1.8 ด้านการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน พบว่า ระดับภาวะผู้น าทางวิชาการอยู่ในระดับ

มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้อมีระดับภาวะผู้น าทางวิชาการอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ 

ผู้บริหารสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน เพ่ือส่งเสริมการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน  

รองลงมาคือ ผู้บริหารประสานงานและพัฒนาเครือข่ายการศึกษาและผู้บริหารส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแข็งทาง

วิชาการตามล าดับ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหารให้ความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและ

องค์กรอ่ืน   

 2. สมรรถนะด้านเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนพระปรยิัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงรายพบว่า 

มีระดับสมรรถนะด้านเทคโนโลยีอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ทุกด้านมีระดับสมรรถนะด้าน

เทคโนโลยีอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือสมรรถนะด้านการ

ใช้และบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษาและการปฏิบัติงาน รองลงมาสมรรถนะด้านการส่งเสริมสนับสนุน

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษาและข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือสมรรถนะด้านการประเมินการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการ  

2.1 ด้านการใช้และบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือการศึกษาและการปฏิบัติงานในภาพรวม พบว่า มี

ระดับสมรรถนะด้านเทคโนโลยีอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้อมีระดับสมรรถนะด้านเทคโนโลยี

อยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ทักษะการสืบค้นและเข้าถึงสารสนเทศทางการศึกษาทางอินเทอร์เน็ตได้
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อย่างมีประสิทธิภาพและอย่างมีประสิทธิผล เชน่ การสืบค้นผ่าน Google, ฐานข้อมูล หรือเว็บไซต์อ่ืนได้ สามารถดาวน์

โหลดและเก็บข้อมูลจากการสืบค้นได้ รองลงมาคือ ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ขั้นพื้นฐาน เช่น อุปกรณ์คอมพิวเตอร ์

ระบบคอมพิวเตอร ์เครือข่ายคอมพิวเตอร ์เครือข่ายอินเทอรเ์น็ต และทักษะการใชอ้ีเมลและโซเซียลเน็ตเวิร์ค เช่น การ

เห็นคุณค่าและประโยชน์ของการใช้ e-mail, การใช้งาน Facebook, Twitter, WindowsLive, Obec-mail ตามล าดับ 

ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ทักษะการใช้ซอฟท์แวร์ประยุกต์เพ่ือการเรียนการสอน และทักษะการใช้ระบบส านักงาน

อิเล็กทรอนิกส์และการเรียนรูแ้บบออนไลน์  

2.2 ด้านการประเมินการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการ ในภาพรวม พบว่า มีระดับ

สมรรถนะด้านเทคโนโลยีอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้อมีระดับสมรรถนะด้านเทคโนโลยีอยู่ใน

ระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ประเมินการใช้ระบบส านักงานอิเล็กทรอนิกส์ในสถานศึกษา รองลงมาคือ 

ประเมินการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการบริหารงานในสถานศึกษา และประเมินสารสนเทศอย่างมีวิจารณญาณและอย่าง

ช านาญตามล าดับ ส่วนข้อที่มีคา่เฉลี่ยต่ าสุดคือ ประเมินการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการวิจัย 

2.3 ด้านการส่งเสริมสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา ในภาพรวมพบว่า มีระดับ

สมรรถนะด้านเทคโนโลยีอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้อมีระดับสมรรถนะด้านเทคโนโลยีอยู่ใน

ระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ทักษะการก าหนดวิสัยทัศน์เพ่ือการใช้ ICT อย่างมีประสิทธิภาพ รองลงมาคือ 

เห็นคุณค่าและประโยชน์ของการจัดท าแผนงาน ICT ระดับโรงเรียน และทักษะการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอน

ด้วยคอมพิวเตอร์แท็บเล็ต ตามล าดับ  ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ระบุนโยบายของแผนงานด้านไอซีทีที่เกี่ยวข้องกับ

การศึกษาของไทยได้ 

 3. ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการกับสมรรถนะด้านเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติ

ธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย พบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการกับสมรรถนะด้านเทคโนโลยีของผู้บริหาร

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูง (R = 0.788) ที่

ระดับนัยส าคัญทางสถิติท่ี .01 

 

สรุปผลและอธิปรายผล 
จากผลการวจิัย พบประเด็นที่นา่สนใจ น ามาอภปิรายได้ดังนี ้ 

 1. ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ใน

ภาพรวมพบว่า มีระดับภาวะผู้น าทางวิชาการอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ทุกด้านมีระดับภาวะ

ผู้น าทางวิชาการอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการส่งเสริมพัฒนาวิชาชีพครู เป็นไปตามแนวคิด

ของแนวคิดของ  Alig-Mielcarek (2005 อ้างอิงใน สิทธิพร นิยมศรีสมศักดิ์, 2556, หน้า 3-7) และ Trusty (1986 

อ้างอิงใน จันทรานี สงวนนาม, 2553, หน้า 131-132)  เพราะว่าผู้บริหาร ครู บุคลาการทางการศึกษา และผู้เกี่ยวข้อง

ได้ร่วมก าหนดพันธกิจ จุดประสงค์ เป้าหมายการบริหารงานของสถานศึกษาให้ชัดเจน รวมทั้งได้ก าหนดนโยบายการ

บริหารงานวิชาการและแนวปฏิบัติไว้อย่างชัดเจน โดยเฉพาะการส่งเสริมและพัฒนาครูให้ครูมีกระบวนการเรียนรู้

อย่างหลากหลาย สนับสนุนให้มีการพัฒนาตนเองและเข้าร่วมพัฒนาความรู้กับหน่วยงานอ่ืน เช่น การจัดอบรม 

การศึกษาดูงาน การให้ค าแนะน าปรึกษา การหาสถานศึกษาต้นแบบ เพื่อน าความรู้และประสบการณ์ที่ได้มาใช้ในการ

พัฒนาคุณภาพงานวิชาการของโรงเรียน นอกจากนี้ ผู้บริหารยังได้ก ากับติดตามความก้าวหน้าของนักเรียน โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งร่วมวิเคราะห์ปัญหาการเรียนการสอนร่วมกัน เชน่ ข้อมูลผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน และแก้ไขปัญหาผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนใน 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ และน าสามเณรนักเรียนเข้าร่วมเรียนรู้ในกลุ่มสาระ การเรียนรู้กับสถานบัน
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การศึกษาอ่ืนในจังหวัดเชียงราย เพ่ือให้นักเรียนได้รับความรู้จากครูที่มีความรู้ความสามารถและเชี่ยวชาญในสาระ

การเรียนรู้ และพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนให้ดียิ่งขึ้น และด้านกายภาพและสิ่งแวดล้อมในโรงเรียน ได้มีการจัดหา

วัสดุอุปกรณ์และแหล่งความรู้ทางวิชาชีพให้แก่ครู เช่น อินเทอร์เน็ตความเร็วสูง ฐานข้อมูลทางวิชาการ รวมทั้งการ

สนับสนุนงบประมาณในการซื้อทรัพยากรสารสนเทศทางการศึกษา และพัฒนาห้องสมุดโรงเรียนเพ่ือส่งเสริมการ

เรียนรู้และส่งเสริมการอ่านแก่ผู้เรียน และมีการแต่งตั้งคณะท างานด้านการประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือตรวจ 

ติดตาม และพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ของส านักงานรับรองมาตรฐาน

และประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) (สมศ.) นอกจากนี้ยังได้สร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างโรงเรียนกับ

ชุมชนในด้านต่าง ๆ เพ่ือส่งเสริมการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกันและความร่วมมือในการจัดการศกึษา ซึ่งผล

การศึกษานี้สอดคล้องกับผลการศึกษาของ ศศิวิมล สุขทนารักษ์ (2554, หน้า 112-113) ที่พบว่า ภาวะผู้น าของ

ผู้บริหารสถานศึกษาและสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนอยู่ในระดับมากทั้งโดยรวมและรายด้าน 

สอดคล้องกับผลการศึกษาของ กิตติพงษ์ ศิริเมือง (2557, หน้า 95-97) พบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร

สถานศึกษากับการด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ฉะเชิงเทรา เขต 2 มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับผลการศึกษาของ  วรรณา เฟ้่องฟู (2558, 

หน้า 47-63) พบว่า ระดับภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาปทุมธาน ีเขต 2 โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก 

2. สมรรถนะด้านเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนพระปรยิัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงรายพบว่า 

มีระดับสมรรถนะด้านเทคโนโลยีอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ทุกด้านมีระดับสมรรถนะด้าน

เทคโนโลยีอยู่ในระดับมาก เรยีงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุดคือสมรรถนะด้านการใช้

และบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษาและการปฏิบัติงาน รองลงมาสมรรถนะด้านการส่งเสริมสนับสนุนการ

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษาและข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือสมรรถนะด้านการประเมินการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการ ทั้งนี้เพราะตามประกาศคณะกรรมการคุรุสภา เร่ือง สาระความรู้และสมรรถนะ

ของผู้ประกอบวิชาชีพครู ผู้บริหารสถานศึกษา และผู้บริหารการศึกษาตามมาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ 

ในราชกิจจานุเบกษา เล่ม 123 ตอนที่ 56 ง ลงวันที่ 8 มิถุนายน 2549 (ส านักงานคณะกรรมการคุรุสภา , 2549, หน้า 

299-300) ได้ก าหนดสาระความรู้และสมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพผู้บรหิารสถานศึกษาตามมาตรฐานความรู้ ด้าน

การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบด้วย  สาระความรู้ ได้แก่ เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา 

เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการ เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการจัดการความรู้ โดยมีสมรรถนะ คือ 

สามารถใช้และบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษาและการปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม สามารถประเมินการ

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือน ามาปรับปรุงการบริหารจัดการ และสามารถส่งเสริมสนับสนุนการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพ่ือการศึกษา สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีในปัจจุบัน ท าให้ผู้บริหารสถานศึกษาต้อง

ปรับตัวและพัฒนาตนเองให้เป็นผู้มีความรู้ทางด้านเทคโนโลยี โดยเฉพาะอย่างยิ่งการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ

สื่อสารและการจัดการข้อมูลทางการศึกษา เป็นต้นว่า การมีทักษะการสืบค้นและเข้าถึงสารสนเทศทางการศึกษาทาง

อินเทอร์เน็ตได้อย่างมีประสิทธิภาพและอย่างมีประสิทธิผล เช่น การสืบค้นผ่าน Google, ฐานข้อมูล หรือเว็บไซต์อื่นได้ 

สามารถดาวน์โหลดและเก็บข้อมูลจากการสืบค้นได้ นอกจากนี้ยังสามารถน าข้อมูลจากระบบส านักงานอิเล็กทรอนิกส์

ในสถานศึกษามาใช้ในการวางแผน ก าหนดเป้าหมาย กลยุทธ์ และทศิทางการพัฒนาการศึกษาของโรงเรียนได้ รวมทั้ง

การมีวิสัยทัศน์ทางด้านเทคโนโลยีโดยการน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการจัดการศึกษาและรูปแบบการเรียนการ

สอนของครู รวมทั้งสร้างเครือข่ายทางการศึกษา และพัฒนาการศึกษาให้สอดคล้องกับการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่
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มุ่งพัฒนาให้นักเรียนมีทักษะและความรู้ในยุคดิจิตอล มีความคิดสร้างสรรค์ มีทักษะการสื่อสารที่ดี  และมี

ประสิทธิภาพ และมีสมรรถนะที่ส าคัญ 5 ประการ ได้แก่ ความสามารถในการสื่อสาร ความสามารถในการคิด 

ความสามารถในการแก้ปัญหา ความสามารถในทักษะชีวิต และความสามารถในการใช้เทคโนโลยีตามที่หลักสูตร

แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ได้ก าหนดไว้ ผลการศึกษานี้สอดคล้องกับผลการศึกษาของ เขมนิจ 

ปรีเปรม (2554, หน้า 86) ที่พบว่า สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถม ศึกษานครปฐม เขต 1 อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับผลการศึกษาของ  สุรศักดิ์ เวียนรอบ (2557, 

หน้า 204-205) ที่พบว่า ระดับการปฏิบัติเกี่ยวกับสมรรถนะการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสารของผู้บริหาร

สถานศึกษาของโรงเรียน มาตรฐานสากลสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 ในภาพรวมมีการ

ปฏิบัติโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับผลการศึกษาของ  ภานุวัฒน์ สิงห์หาญ และวัลลภา อารีรัตน์ 

(2558, หน้า 158-166) ที่พบว่า ระดับสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารเพ่ือสนับสนุนการ บริหารจัดการและการบริการด้านการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 พบว่าในภาพรวมอยูใ่นระดับมาก 

3. การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการกับสมรรถนะด้านเทคโนโลยีของผู้บริหาร

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย พบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการกับสมรรถนะด้าน

เทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย มีความสัมพันธ์ทางบวกใน

ระดับสูง (R = 0.788) ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ .01 ทั้งนี้เพราะการบริหารงานวิชาการ เป็นการบริหารกิจกรรมทุก

ชนิดในสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา ปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนของสถานศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพ

สูงสุด ตามมาตรฐานและตัวชี้วัดการศึกษาที่ได้ก าหนดไว้ ดังนั้นการบริหารสถานศึกษาในยุคปัจจุบันที่มีการ

เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วทางด้านเทคโนโลยี ผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องปรับปรุงและพัฒนาตนเองให้มีความรู้

ทางด้านเทคโนโลยี มีวิสัยทัศน์ด้านเทคโนโลยี สามารถน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาได้

อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งการจัดหาสื่อเทคโนโลยีด้านการศึกษามาใช้ในการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ

ยิ่งขึ้น กล่าวได้ว่า คุณภาพงานวิชาการของโรงเรียนเกิดจากการมีวิสัยทัศน์ของผู้บริหารและการน าเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้ในการจัดการศึกษา ผลการศึกษานี้สอดคล้องกับผลการศึกษาของ พรสวรรค์ พลวงศา (2556, หน้า 

72) ที่พบว่าสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานวิชาชพีคุรุสภามีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิผลในการ

บริหารงานสถานศึกษาโดยรวมและรายด้านอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และผลการศึกษาของ  วรรณา 

เฟ้่องฟู (2558, หน้า 47-63) ที่ชี้ให้เห็นว่าความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษากับการ

เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 โดย

ภาพรวมมีความสัมพันธ์กันสูงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสอดคล้องกับผลการศึกษาของ เขมนิจ ปรี

เปรม (2554, หน้า 86) ที่แสดงให้เห็นถึง สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศกับการบริหารระบบสารสนเทศของ

ผู้บริหารสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .01 
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ความสัมพันธ์ระหว่างวิธีการบริหารงานบุคคลกับพฤติกรรมการด ารงอยู่ในหน่วยงาน

สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดพะเยา  
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Apinya  kladsamniang1* and Cherdla soontornvipart2 

บทคัดย่อ 
งานวิจัยครัง้นี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาวิธีการบรหิารงานบุคคลกับพฤติกรรมการด ารงอยู่ในหน่วยงานสังกัด

อาชีวศึกษาจังหวัดพะเยา และศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างวิธีการบริหารงานบุคคลกับพฤติกรรมการด ารงอยู่ใน

หน่วยงาน สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดพะเยา กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัยเป็น  ครู-อาจารย์ ในหน่วยงาน สังกัด

อาชีวศึกษาจังหวัดพะเยา จ านวน 148 คน ได้มาโดยวิธีสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (simple random sampling) อย่างเป็น

สัดส่วนจากแต่ละวิทยาลัย เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามมาตรส่วนประมาณค่า ( rating 

scale) ซึ่งมีค่าความเช่ือมั่น (reliability) เท่ากับ 0.97 สถิติที่ใช้คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่า

สหสัมพันธ์ของ   เพียร์สัน (Pearson’s product moment correlation coefficient) โดยใช้โปรแกรม SPSS for windows 

version 11.5 ในการวิเคราะหข์้อมูล  

ผลการวจิัยสามารถสรุปได้ดังนี้ 

1. วิธีการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารหน่วยงานในสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดพะเยาตามความคิดเห็นของครู 

ภาพรวมอยู่ในระดับเห็นด้วยมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยทัง้ 4 ด้าน คือ ด้านการยกย่องให้เกียรติ ด้านการเห็นคุณค่า ด้าน

ระบบประชาธิปไตย และดา้นการเอาใจใส ่ 

2. พฤติกรรมการด ารงอยู่ในหน่วยงาน สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดพะเยาตามความคิดเห็นของครู ภาพรวมอยู่

ในระดับเห็นด้วยมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยทั้ง 5 ด้าน คือ ด้านความมั่นคงในการท างาน ด้านการมีส่วนร่วมในองค์กร 

ด้านค่าตอบแทนการท างาน ด้านสวัสดิการและประโยชนเ์กื้อกูล และด้านสภาพการท างาน   

3. วิธีการบริหารงานบุคคลกับพฤติกรรมการด ารงอยู่ในหน่วยงาน สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดพะเยา มี

ความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 (r=0.798) 
  

ค าส าคัญ: วิธีการบริหารงานบุคคล  พฤติกรรมการด ารงอยู่  
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Abstract  
The purposes of this research were to study the personel management system and  the behavior 

existence in Department of vocational college in Phayao Province, and to study the relationship between the 

personel management system and the behavior existence in Department of vocational college  in Phayao 

Province. Samples in this study consisted of 148 teachers, obtained proportionally from each college by simple 

random sampling. A constructed questionnaire was 0.97. The statistics employed for data analysis were 

percentage, mean, standard deviation, and Pearson’s product moment correlation coefficient through SPSS for 

windows version 11.5 

 The results of this research revealed that: 

1. The personel management system in Department of vocational college  in Phayao Province as 

perceived by the teachers was overall at a high level, ranking in the order of mean in 4 areas: commend and to 

give honor; appreciation; democratic system; and empathy. 

2. The behavior existence in Department of vocational college  in Phayao Province as perceived by the 

teachers was overall at a high level, ranking in the order of mean in 5 areas: Work stability; Participation in the 

organization; Compensation for work; welfare and privilege; and Working conditions. 

3. The relationship between the personel management system and the behavior existence in 

Department of vocational college in Phayao Province, at a high level, with a statistical significance at the level of 

0.01 (r=0.798) 
 

Keywords: The personel management system The behavior existence 
 

บทน า 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ได้บัญญัติเกี่ยวกับครู คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา

ไว้ในหมวด 7 มาตรา 52 ให้กระทรวงส่งเสริมให้มีระบบกระบวนการผลิต การพัฒนาครู คณาจารย์และบุคลากร

ทางการศึกษา ให้มีคุณภาพและมาตรฐานที่เหมาะสมกับวิชาชีพชั้นสูง ให้บุคลากรทางการศึกษามีความพร้อม ความ

เข้มแข็งในการจัดการศึกษา การปฏิรูปกระบวนการพัฒนาบุคคล ซึ่งถือว่าเป็นหัวใจส าคัญที่จะท าให้ผลผลิตทางการ

ศึกษา มีคุณภาพตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 หมวด 4 การจัดการศึกษา 

มาตราที่ 22-30 อันเป็นหัวใจของการจัดการศึกษาไทยในปัจจุบัน โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ครูจึงมีบทบาทในการ

สร้างผลผลิตทางการศกึษา (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2542) 

 พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 ได้บัญญัติเกี่ยวกับช้าราชการ

และบุคลากรทางการศกึษาไว้ในหมวด 5 มาตรา 72  การส่งเสรมิประสิทธภิาพในการปฏิบัติราชการ ให้ผู้บังคับบัญชา

มีหน้าที่ประเมินผลการปฏิบัติงานของข้าราชการและบุคลากรทางการศึกษา โดยยึดหลักการปฏิบัติตนที่เหมาะสมกับ

การเป็นข้าราชการและบุคลากรทางการศกึษาและปฏิบัติราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลมีผลงาน

เป็นที่ประจักษ์ ถือว่าผู้นั้นมีความชอบสมควรได้รับบ าเหน็จความชอบ ซึ่งอาจเป็นบันทึกค าชมเชย รางวัล เคร่ืองเชิดชู

เกียรติ หรือการเลื่อนขั้นเงินเดือน (ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา, 2548) 
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 กระทรวงศึกษาธิการจึงให้ความส าคัญการบริหารงานบุคลากรในหน่วยงาน เน่ืองจากปัญหาที่พบเกี่ยวกับ

การบริหารงานบุคลากรคือ การขาดแคลนบุคลากรในสาขาวิชาใดวิชาหนึ่ง และการกระจายอ านาจการบริหารงาน

บุคลากรของหน่วยงาน จึงเป็นภารกิจที่ส าคัญที่มุ่งส่งเสริมให้หน่วยงานสามารถปฏิบัติงานเพ่ือสนองตอบต่อภารกิจ

ของสถานศึกษาให้ด าเนินการด้านการบริหารงานบุคลากรให้เกิดความคล่องตัว อิสระภายใต้กฎหมาย ระเบียบ และ

เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาได้รับการพัฒนา มีความรู้ความสามารถ มี

ขวัญก าลังใจ ได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติ และมีความมั่นคงก้าวหน้าในวิชาชีพ ซึ่ งจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาของผู้เรยีนเป็นส าคัญ (กระทรวงศกึษาธกิาร, 2546, หน้า 51) 

 การพัฒนาบุคลากร เป็นการแก้ปัญหาเกี่ยวกับการบริหารงานบุคลากร เน่ืองจากความเจริญของวิทยาการ 

ต่าง ๆ ตลอดจนเทคนิคในการท างานที่เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ คนหรือบุคลากร ถือว่าเป็นทรัพยากรทางการบริหารที่

ส าคัญที่สุด เพราะถ้าองค์การปราศจากซึ่งบุคคลที่จะมาด าเนินการในภารกิจต่าง ๆ แล้ว เป้าหมายที่องค์การได้

ก าหนดไว้นั้น  ก็ไม่อาจท่ีจะบังเกิดเป็นจริงได้ ทุกองค์กรล้วนแต่ตอ้งการบุคลากรที่มคีุณภาพ 

 การบริหารงานบุคลากรเป็นการจัด ระเบียบ และดูแลให้บุคลากรท างาน โดยใช้ความรู้ความสามารถให้เกิด

ประโยชน์ และประสิทธิภาพสูงสุด งานบริหารบุคลากรเป็นงานที่สลับซับซ้อน มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา (ปรีชา 

คัมภีรปกรณ ์และคณะ, 2526, หน้า 238)  

 อ านวย แสงสว่าง (2540, หน้า 1) กล่าวว่า การจัดการองค์การที่มีประสิทธิภาพจะต้องอาศัยองค์ประกอบ

ปัจจัยทางด้านการจัดการทุกประการ ทรัพยากรมนุษย์จัดได้ว่าเป็นปัจจัยที่มีความส าคัญมากที่สุด แม้ว่าจะมีปัจจัย 

เงิน วัสดุและอุปกรณ์เคร่ืองมือ อย่างพร้อมเพรียงแล้วก็ตาม ถ้าหากขาดทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณภาพแล้ว การ

ด าเนินงานขององค์การ อาจไม่สามารถด าเนินไปได้ส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้  สอดคล้องกับค ากล่าวของ 

(พะยอม วงศ์สารศรี, 2541, หน้า 2) องค์การทุกองค์การ จะประสบผลส าเร็จ และบรรลุจุดหมายปลายทางที่ก าหนด

ได้นั้น การใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ในองค์การอย่างมีประสิทธิภาพ นับว่ามีความส าคัญเป็นอย่างยิ่งในบรรดาทรัพยากร ใน

องค์การนั้นประกอบด้วย คน เงิน วัสดุอุปกรณ์ (รวมถึงอาคารสถานที่) และเทคโนโลยีได้รับการกล่าวถึงว่ามีบทบาท

ส าคัญย่ิง แต่อยา่งไรก็ตามคนก็ยังเป็นปัจจัยส าคัญระดับแนวหน้า ที่น าความส าเร็จมาสู่องค์การทุกองคก์าร 

พระราชบัญญัติการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2551 ได้ให้ความหมายเกี่ยวกับ“การอาชีวศึกษา”ว่ากระบวนการ

ศึกษาและการฝึกอบรมวิชาชีพเพ่ือผลิตและพัฒนาก าลังคน ระดับฝีมือ ระดับเทคนิค และระดับเทคโนโลยี ที่มี

คุณภาพตามความต้องการของตลาดแรงงาน และการประกอบอาชีพอิสระ สอดคล้องกับการพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมของประเทศ  

อาชีวศึกษาจังหวัดพะเยา มีสถานศึกษาในสังกัดจ านวน 5 สถานศึกษา ประกอบด้วย วิทยาลัยเทคนิคพะเยา  

วิทยาลัยเทคนิคดอกค าใต้  วิทยาลัยเทคนิคเชียงค า วิทยาลัยเทคโนโลยีและการจัดการปง และวิทยาลัยเกษตรและ

เทคโนโลยีพะเยา ท าการสอน 3 ระดับ ได้แก่ ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง

(ปวส.) และระดับปริญญาตรีสายเทคโนโลยีหรือสายปฏิบัติการ การด าเนินการจัดการอาชีวศึกษาและการฝึกอบรม

วิชาชีพต้องเป็นการจัดการศึกษาในด้านวิชาชีพที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และแผนการ

ศึกษาแห่งชาติ เพ่ือผลิตและพัฒนาก าลังคนในด้านวิชาชีพระดับฝีมือ ระดับเทคนิค และระดับเทคโนโลยี รวมทั้งเป็น

การยกระดับการศึกษาวิชาชีพให้สูงขึ้นเพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน โดยน าความรู้ในทาง

ทฤษฎีอันเป็นสากลและภูมิปัญญาไทยมาพัฒนาผู้รับการศึกษาให้มีความรู้ความสามารถในทางปฏิบัติและมีสมรรถนะ

จนสามารถน าไปประกอบอาชพีในลักษณะผู้ปฏิบัตหิรือประกอบอาชพีโดยอิสระได้  
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 จากรายงานสรุปการบรรยายของผู้บริหารและสาระส าคัญของการประชุมกลุ่มปฏิบัติการ การประชุม

ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ครั้งที่ 2/2557 ประเด็นที่ 10 การด าเนินการ

เกี่ยวกับเร่ืองวินัยและเร่ืองร้องเรียน ข้อมูลจากการผ่านเร่ืองต่าง ๆ พบว่าเร่ืองที่มีปัญหามีความถี่สูง ได้แก่ ความไม่

เป็นธรรมในการบริหาร และเป็นเหตุให้มีการร้องทุกข์ ร้องเรียน เช่น การข่มขู่ลูกจ้าง การไม่ปฏิบัติตามระเบียบ

กฎหมาย ประเด็นที่ 11 ประเด็นที่เป็นความเสี่ยง การใช้เงินงบประมาณอุดหนุนเรียนฟรี เบิกมาพักไว้ ใช้จ่ายไม่ตรง

ตามวัตถุประสงค์ การจัดซื้อจัดจ้างไม่ท าตามขั้นตอน การเปลี่ยนบุคลากรบอ่ย ผู้บรหิารย้ายไป การปรับเปลี่ยนหน้าที่

การท างานของบุคลากร รองผู้อ านวยการไม่ครบ 4 ฝ่าย ความดีความชอบไม่ท าตามหลักเกณฑ์ (ส านักงาน

คณะกรรมการการอาชวีศึกษา, 2557) 

จากเหตุผลและความส าคัญดังกล่าวท าให้ผู้วิจัยเกิดค าถามการวิจัยว่า  วิธีการบริหารงานบุคคลมี

ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการด ารงอยู่ในหน่วยงานอย่างไร  จึงมีความสนใจที่จะศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างระบบ

วิธีการบริหารงานบุคลากรกับพฤติกรรมการด ารงอยู่ในหน่วยงาน สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดพะเยา เพ่ือน าข้อมูลที่ได้

จากการวิจัยไปเป็นแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหารงานบุคลากรในหน่วยงาน 

สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดพะเยา เพ่ือให้การบริหารงานบุคลากรให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นและบรรลุวัตถุประสงค์

ตามที่ตั้งไว้ 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์  (1) เพื่อศึกษาระบบวิธีการบริหารงานบุคคลในหน่วยงาน สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด

พะเยา (2) เพื่อศึกษาพฤติกรรมการด ารงอยู่ในหน่วยงาน สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดพะเยา (3) เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์

ระหว่างระบบวิธีการบรหิารงานบุคคลกับพฤติกรรมการด ารงอยู่ในหน่วยงานสังกัด อาชีวศกึษาจังหวัดพะเยา  
 

  



1396 

 

- Proceedings - 

 

กรอบแนวคิดและสมมติฐาน 

สมมติฐานของการวิจัย  

วิธีการบริหารงานบุคคลกับพฤติกรรมการด ารงอยู่ของครูในหน่วยงาน สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดพะเยา  

มีความสัมพันธท์างบวก 

กรอบแนวคิด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคิด 
 

วิธีวิทยาการวิจัย 
การศึกษาวิจัยนี้เป็นการศึกษา เร่ืองความสัมพันธร์ะหว่างวิธีการบรหิารงานบุคคลกับพฤติกรรมการด ารงอยู่

ในหน่วยงาน สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดพะเยา โดยเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาวิธีการบริหารงาน

บุคคลกับพฤติกรรมการด ารงอยู่ในหน่วยงาน สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดพะเยา และศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างวิธีการ

บริหารงานบุคคลกับพฤติกรรมการด ารงอยู่ในหน่วยงาน สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดพะเยา ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย คือ 

ครู-อาจารย์ ผู้สอนในหน่วยงาน สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดพะเยา ทั้งหมด 5 แห่ง จ านวน 240 คน ก าหนดขนาดของ

กลุ่มตัวอย่างโดยใชต้ารางของ เครจซี่ และมอรแ์กน ใชก้ารสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (simple random sampling) อย่างเป็น

สัดส่วนจากจ านวนประชากรในแต่ละวิทยาลัย ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน  148 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยเป็น 

แบบสอบถามมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ในการเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยได้ท าเก็บรวบรวมข้อมูลครู-อาจารย์ 

ผู้สอนในหน่วยงาน สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดพะเยา ทั้งหมด 5  แห่ง ได้แก่ วิทยาลัยเทคนิคพะเยา วิทยาลัยเทคนิค

เชียงค า วิทยาลัยเทคนิค   ดอกค าใต้  วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีพะเยา  และวิทยาลัยเทคโนโลยีและการจัดการ

ปง ช่วงระหว่างเดือน ธันวาคม 2559–พฤษภาคม 2560 ในการวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทาง

สังคมศาสตร์ โดยวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียรสัน 

(Pearson’s product moment correlation coefficient)  

วธิกีารบรหิารงานบุคคล

โดยยึดหลักตามแนวคดิ

ของ Van Zwoll (1985)  

ประกอบด้วย    

1. ด้านการเห็นคุณค่า 

2. ด้านการยกย่องให้เกียรติ 

3. ด้านการเอาใจใส่   

4. ด้านระบบประชาธปิไตย   

 

พฤติกรรมการด ารงอยู่ในหน่วยงาน  

1. ด้านสภาพการท างาน  

2. ด้านค่าตอบแทนการท างาน   

3. ด้านสวัสดิการและประโยชน์เกื้อกูล 

4. ด้านความมั่นคงในการท างาน  

5. ด้านการมีส่วนร่วมในองค์กร 

 

เพศ,อายุ,การศึกษา 

ประสบการณ์การท างาน 
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ผลการศึกษา 
การศึกษาวิจัยเร่ืองความสัมพันธ์ระหว่างวิธีการบริหารงานบุคคลกับพฤติกรรมการด ารงอยู่ในหน่วยงาน 

สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดพะเยา ครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาวิธีการบริหารงานบุคคลกับพฤติกรรมการด ารงอยู่ใน

หน่วยงาน สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดพะเยา และ ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างวิธีการบริหารงานบุคคลกับพฤติกรรม

การด ารงอยู่ของครู-อาจารย์ในหน่วยงาน สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดพะเยา ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ครู-อาจารย์ 

ผู้สอนในหน่วยงานสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดพะเยา ทัง้หมด 5 แห่ง จ านวน 240 คน ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดย

ใช้ตารางของ เครจซี่ และมอร์แกน ใช้การสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (simple random sampling) อย่างเป็นสัดส่วนจาก

จ านวนประชากรในแต่ละวิทยาลัย ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 148 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยเป็น แบบสอบถามมาตร

ส่วนประมาณค่า 5 ระดับ  ในการเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยได้ท าเก็บรวบรวมข้อมูลครู-อาจารย์ ผู้สอนในหน่วยงาน 

สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดพะเยา ทั้งหมด 5 แห่ง ได้แก่ วิทยาลัยเทคนิคพะเยา วิทยาลัยเทคนิคเชียงค า วิทยาลัยเทคนิค

ดอกค าใต้  วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีพะเยา และวิทยาลัยเทคโนโลยีและการจัดการปง ช่วงระหว่างเดือน 

ธันวาคม 2559–พฤษภาคม 2560 ในการวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสังคมศาสตร์ โดยวิเคราะห์

หาค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียรสัน (Pearson’s product moment 

correlation coefficient)  

สรุปผลการวิจัย 

1. ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

 จากการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า จ านวนผู้ตอบแบบสอบถามมีทั้งหมด 148 คน ซึ่งส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มี

จ านวน 89 คน คิดเป็นร้อยละ 60.14 รองลงมาเป็นเพศหญิง มีจ านวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 39.86 เม่ือพิจารณา

วิเคราะห์ตามอายุ พบว่าส่วนใหญ่มีอายุ 31-40 ปี จ านวน 62 คน คิดเป็นร้อยละ 41.89 รองลงมาอายุ ไม่เกิน 30 ปี 

จ านวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 28.38 อายุ 41–50 ปี จ านวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 22.97 และน้อยที่สุดอายุ 51 ปีขึ้น

ไป  มีจ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 6.76 เม่ือพิจารณาวิเคราะห์ตามวุฒิการศึกษา พบว่า ส่วนใหญ่มีวุฒิการศึกษา

ระดับปริญญาตรี มีจ านวน 90 คน คิดเป็นร้อยละ 60.81 รองลงมาระดับปริญญาตรี มีจ านวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 

34.46 และน้อยที่สุดมีระดับการศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรี จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 4.73 และเม่ือพิจารณา

วิเคราะห์ตามประสบการณ์การท างาน พบว่า ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ 3-15 ปี มีจ านวน 108 คน คิดเป็นร้อยละ 

79.72 รองลงมาประสบการณ์การท างาน 16-25 ปี มีจ านวน 22 คน คิดเป็นรอ้ยละ 14.86 น้อยที่สุดคือประสบการณ์

การท างาน 26-35 ปี มีจ านวน 8 คน คดิเป็นรอ้ยละ 5.41   

2. วิธีการบริหารงานบุคคลในหน่วยงาน สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดพะเยา ตามความคิดเห็นของครู–อาจารย์ 

ในภาพรวมอยู่ในระดับเห็นด้วยมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยทั้ง 4 ด้าน คือด้านการยกย่องให้เกียรติ ด้านการเห็น

คุณคา่  ด้านระบบประชาธิปไตย และด้านการเอาใจใส่   

ผลการวิเคราะห์วิธีการบริหารงานบุคคลในหน่วยงาน สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดพะเยา ตามความคิดเห็น

ของคร–ูอาจารย ์เป็นรายด้านและรายข้อ สรุปไดด้ังนี้  
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2.1 วิธีการบริหารงานบุคคล ด้านการเห็นคุณค่า ในภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับเห็นด้วยมาก  

เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ย คือ ผู้บริหารมีวิธีการคัดเลือกบุคลากรที่มั่นใจว่าได้บุคลากรที่ดีที่สุด ผู้บริหารสร้างความพึง

พอใจแก่บุคลากรในวิทยาลัยโดยสร้างความรู้สึกว่างานที่เขาปฏิบัตินั้นมีคุณค่า ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยกว่าข้ออ่ืนคือ  

ผู้บริหารสร้างความมั่นใจว่า การก าหนดมอบหมายให้บุคลากร การวางตัวบุคลากร การจัดหาบุคลากร ต้องถูกต้อง

ที่สุด   

2.2 วิธีการบริหารงานบุคคล ด้านการยกย่องให้เกียรติ ในภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับเห็นด้วยมาก  

เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ย คือ ผู้บริหารไม่ก้าวก่ายในเร่ืองส่วนตัวของบุคลากรโดยไม่ได้รับการร้องขอ  และผู้บริหารให้

เกียรติให้ความส าคัญต่อบุคลากรอย่างเท่าเทียมกัน ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยกว่าข้ออ่ืน คือ ผู้บริหารจัดให้มีการเลื่อน

ขั้นของบุคลากรตามความดีความชอบอย่างเป็นธรรม   

2.3 วิธีการบริหารงานบุคคล ด้านการเอาใจใส่ ในภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับเห็นด้วยมาก 

เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ย คือ ผู้บริหารให้การสนับสนุนในการตัดสินใจของครูและให้ค าปรึกษาแนะน าตามความจ าเป็น

ด้วยการมีเหตุผลที่ดี ผู้บริหารสร้างความผูกพันในองค์กรให้เกิดแก่บุคลากรทุกฝ่าย  และ ผู้บริหารให้ความเป็นธรรม

แก่บุคลากรทุกฝ่ายในหน่วยงาน ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยกว่าข้ออ่ืนคือ ผู้บริหารดูแลเอาใจใส่ในการปฏิบัติงานของ

บุคลากรอย่างสม่ าเสมอและท่ัวถึง   

2.4 วิธีการบริหารงานบุคคล ด้านระบบประชาธิปไตย ในภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับเห็นด้วยมาก  

เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ย คือ ผู้บริหารส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรได้เสนอความต้องการในการพัฒนาตนเอง อย่าง

เท่าเทยีมกัน และผู้บริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนรว่มในการแสดงความคิดเห็น ได้อย่างเท่าเทียมกันทุกฝ่าย ส่วน

ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยกว่าข้ออ่ืน คือ ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายการบริหาร

บุคลากร ในหน่วยงาน  

3. ระดับความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถาม ที่มีต่อพฤติกรรมการด ารงอยู่ในหน่วยงาน สังกัดอาชีวศึกษา

จังหวัดพะเยา ในภาพรวมอยู่ในระดับเห็นด้วยมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยทั้ง 5 ด้าน ๆ คือ ด้านความมั่นคงในการ

ท างาน  ด้านการมีส่วนร่วมในองค์กร ด้านค่าตอบแทนการท างาน ด้านสวัสดิการและประโยชน์เกื้อกูล และด้านสภาพ

การท างาน   

ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมการด ารงอยู่ในหน่วยงาน สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดพะเยา ตามความคิดเห็น

ของ คร–ูอาจารย ์เป็นรายด้านและรายข้อ สรุปไดด้ังนี้  

3.1 พฤติกรรมการด ารงอยู่ ด้านสภาพการท างาน ในภาพรวมอยู่ในระดับเห็นด้วยมาก เม่ือพิจารณา

เป็นรายข้อพบว่า อยู่ในระดับเห็นด้วยมาก 3 ข้อ เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ย คือ สภาพแวดล้อมในหน่วยงานของท่านมี

ความร่มร่ืนสวยงาม สะอาดและเป็นระเบียบเรียบร้อย หน่วยงานของท่านมีสภาพห้องเรียนมีความเหมาะสมกับการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอน และหน่วยงานของท่านมีสื่ออุปกรณ์การเรียนที่ทันสมัย อยู่ในระดับเห็นด้วยปานกลาง 1 

ข้อ คือ วัสดุและอุปกรณ์ท่ีใช้ในการจัดการเรยีนการสอนในหน่วยงานของท่านมีเพียงพอ   

3.2 พฤติกรรมการด ารงอยู่ ด้านค่าตอบแทนการท างาน  ในภาพรวมอยู่ในระดับเห็นด้วยมาก เม่ือ

พิจารณาเป็นรายข้อพบว่า อยู่ในระดับเห็นด้วยมาก 4 ข้อ เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ย คือ ท่านสามารถเบิกค่าใช้จ่ายที่

เป็นเบี้ยเลี้ยง ค่าที่พัก และค่าเดินทางเมื่อออกปฏิบัติงานนอกสถานที่ได้ตามระเบียบ หน่วยงานของท่าน ได้ยกย่อง ให้

รางวัลแก่ครูที่มีผลงานดีเด่นประจ าปี ท่านมีโอกาสที่จะได้รับค่าตอบแทนอ่ืน ๆ นอกเหนือจากเงินเดือน และการเลื่อน

ขั้นเงินเดือนเป็นไป 
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3.3 ตามหลักเกณฑ์ที่กฎหมายก าหนด อยู่ในระดับเห็นด้วยปานกลาง 1 ข้อ คือ เงินเดือนประจ าและ

รายได้พิเศษอ่ืน ๆ ที่ท่านได้รับเพียงพอในการด ารงชวีิต  

3.4 พฤติกรรมการด ารงอยู่ ด้านสวัสดิการและประโยชน์เก้ือกูล ในภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับเห็น

ด้วยมาก เรยีงล าดับตามคา่เฉลี่ย คือ หน่วยงานของท่านให้บริการด้านรักษาพยาบาล (การประกันสุขภาพ/การประกัน

อุบัติเหตุนอกเหนือจากที่รัฐจัด) และหน่วยงานของท่านมีที่พักอาศัยให้บริการแก่ครู อย่างเพียงพอกับความต้องการ 

ส่วนข้อที่มีคา่เฉลี่ยนอ้ยกวา่ข้ออ่ืน คือ ทา่นได้รับสวัสดิการที่เหมาะสมกับความต้องการ และความจ าเป็น  

3.5 พฤติกรรมการด ารงอยู่ ด้านความมั่นคงในการท างาน ในภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับเห็นด้วย

มาก  เรียงล าดับตามคา่เฉลี่ย คือ การได้รับมอบหมายงานนอกเหนือจากการสอนท าให้ท่านรู้สึกภาคภูมิใจ และอาชีพ

ครูสามารถท าให้ท่านด ารงชีพอยู่ได้ตามสมควร ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยกว่าข้ออ่ืน คือ ท่านมีโอกาสได้รับการพัฒนา

ทักษะและความสามารถเพื่อเตรียมความพรอ้มในการกา้วไปสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้นอยูเ่สมอ     

3.6 พฤติกรรมการด ารงอยู่ ด้านการมีส่วนร่วมในองค์กร ในภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับเห็นด้วย

มาก เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ย คือ ท่านมีโอกาสใช้ความรู้ความสามารถของตนในการปฏิบัติงานอย่างเต็มที่ และ

หน่วยงานของท่านมีการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยกว่าข้ออ่ืน คือ ท่านมีโอกาสได้แสดงความ

คดิเห็นในการท างาน   

4. ความสัมพันธ์ระหว่างวิธีการบริหารงานบุคคลกับพฤติกรรมการด ารงอยู่ในหน่วยงาน สังกัดอาชีวศึกษา

จังหวัดพะเยา ผลเป็นไปตามสมมติฐาน คือ วิธีการบริหารงานบุคคลกับพฤติกรรมการด ารงอยู่ในหน่วยงาน สังกัด

อาชีวศึกษาจังหวัดพะเยา มีความสัมพันธ์กันในทางบวกอยู่ในระดับสูงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 มีค่า

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ ์(r) เท่ากับ 0.798  

เมื่อพิจารณา ความสัมพันธ์ระหว่างวิธีการบริหารงานบุคคลกับพฤติกรรมการด ารงอยู่ในหน่วยงาน สังกัด

อาชีวศึกษาจังหวัดพะเยา เป็นรายด้าน มีความสัมพันธ์ในทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ทุกคู่ มี

จ านวน  8 คู่ ที่มีความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง ได้แก่ วิธีการบริหารบุคคลด้านการเห็นคุณค่า กับการมีส่วนร่วมใน

องค์กร การเอา   ใจใส่กับค่าตอบแทนการท างาน ระบบประชาธิปไตยกับความมั่นคงในการท างาน การเอาใจใส่กับ

ความมั่นคงในการท างาน การเห็นคุณคา่กับความมั่นคงในการท างาน ระบบประชาธิปไตยกับการมีส่วนร่วมในองค์กร 

การเห็นคุณค่ากับค่าตอบแทนในการท างาน และระบบประชาธิปไตยกับค่าตอบแทนการท างาน ส่วนคู่ที่เหลือมี

ความสัมพันธ์กันในระดับ ปานกลาง 
 

สรุปผลและอธิปรายผล 
จากผลการวิจัยหาค่าความสัมพันธ์ระหว่างวิธีการบริหารงานบุคคลกับพฤติกรรมการด ารงอยู่ในหน่วยงาน 

สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดพะเยา มีประเด็นส าคัญที่น ามาอภิปรายตามวัตถุประสงค์ และสมมุติฐานของการวิจัย 

ดังต่อไปนี้ 

1. วิธีการบริหารงานบุคคลในหน่วยงาน 

ผู้บริหารหน่วยงาน ในสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดพะเยา ปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงในส่วนของการปฏิรูป

การศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ .ศ . 2542 และการปฏิรูปอาชีวศึกษา โดยมีเลขาธิการ

คณะกรรมการการอาชีวศึกษาเป็นผู้น าบริหารงาน ท าให้โครงสร้างในองค์รวมของการอาชีวศึกษาเปลี่ยนรูปแบบไป 

อ านาจการบริหารงานต่าง ๆ ถูกกระจายลงมาสู่ภูมิภาคและวิทยาลัยต่างๆ เพิ่มมากขึ้น ท าให้ผู้บริหารหน่วยงาน แต่

ละหน่วยงาน มีวธิกีารบริหารงานที่แตกต่างกัน 



1400 

 

- Proceedings - 

 

 จากเหตุผลดังกล่าวมานี้ จึงสอดคล้องกับผลการวิจัยเกี่ยวกับวิธีการบริหารงานบุคคลในหน่วยงาน สังกัด

อาชีวศึกษาจังหวัดพะเยา พบว่า วิธีการบริหารงานบุคคลโดยรวมทุกด้านอยู่ในระดับ มาก ผลการศึกษาวิจัยครั้งนี้ยัง

สอดคล้องกับผลการวิจัยการด าเนินงานการบริหารงานบุคลากรของวิทยาลัยเทคนิค สังกัดวิทยาลัยเทคนิค กรม

อาชีวศึกษา ในเขตการศึกษา 11 ของประเสริฐ จัตุรภัทร (2546) ที่พบว่า การด าเนินงานบริหารงานบุคลากรของ

วิทยาลัยเทคนิค สังกัดวิทยาลัยเทคนิค กรมอาชีวศึกษา ในเขตการศึกษา 11 ของผู้บริหารโดยรวมอยู่ในระดับ มาก ทุก

ด้าน  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารมีวิธีการคัดเลือกบุคคลที่มั่นใจว่าได้บุคลากรที่ดีที่สุด สนับสนุนในการตัดสินใจ

ของครูและให้ค าปรึกษาแนะน าตามความจ าเป็นด้วยการมีเหตุผลที่ดี ส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรได้เสนอความ

ต้องการในการพัฒนาตนเองอย่างเท่าเทียมกันและไม่กา้วกา่ยในเร่ืองส่วนตัวของบุคลากรโดยไม่ได้รับการรอ้งขอ 

 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน วิธีการบริหารงานบุคคลในหน่วยงาน สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดพะเยา อยู่ในระดับ 

มาก คือด้านการยกย่องให้เกียรติ ในรายหัวข้อย่อยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยคือ ผู้บริหารไม่ก้าวก่ายในเร่ือง

ส่วนตัวของบุคลากรโดยไม่ได้รับการร้องขอให้ความส าคัญต่อบุคลากรอย่างเท่าเทียมกันแสดงความช่ืนชม  ยกย่อง 

บุคลากรที่ท าประโยชนใ์ห้กับหน่วยงานอย่างเสมอหน้ากันสรา้งความเข้าใจอันดีแก่บุคลากรโดยการให้ความยกยอ่งนับ

ถือและการยอมรับในบุคคลากรอย่างสม่ าเสมอจัดให้มีการเลื่อนขั้น ของบุคลากร ตามความดีความชอบอย่างเป็น

ธรรม 

 ด้านการเห็นคุณค่า ในรายหัวข้อย่อยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยคือผู้บริหารมีวิธีการคัดเลือกบุคลากรที่

มั่นใจว่าได้บุคลากรที่ดีที่สุด สร้างความพึงพอใจแก่บุคลากรในวิทยาลัยโดยสร้างความรู้สึกว่างานที่เขาปฏิบัตินั้นมี

คุณค่า สร้างความร่วมมือระหว่างบุคลากรในหน่วยงาน เพ่ือให้ทุกคนปฏิบัติงานที่ตนพอใจและตามประสบการณ์ ท า

ให้บุคลากรมีความต้องการที่จะให้หน่วยงานสามารถจัดการศึกษาได้ดีที่สุดและสร้างความมั่นใจว่า การก าหนด

มอบหมายให้บุคลากร  การวางตัวบุคลากร การจัดหาบุคลากร ตอ้งถูกต้องที่สุด ผลการศึกษาวจิัยคร้ังนีย้ังสอดคล้อง

กับผลการวิจัย ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารหน่วยงานกับสมรรถนะการปฏิบัติหน้าที่ของ

ครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุดรธานี ของนฤป  สืบวงษา (2552) ที่พบว่าการบริหารงานบุคคลของ

สถานศกึษาขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ ่โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก  

 ด้านระบบประชาธิปไตย ในรายหัวข้อย่อยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ผู้บริหารส่งเสริมสนับสนุนให้

บุคลากร ได้เสนอความต้องการในการพัฒนาตนเอง อย่างเท่าเทียมกัน เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการแสดง

ความคิดเห็น ได้อย่างเท่าเทียมกันทุกฝ่าย ไม่เลือกปฏิบัติ  บริหารงานด้วยความเสมอภาคเท่าเทียมกันโดยปราศจาก

อคติ เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนรว่มในการประเมินผลการปฏิบัติงานด้วยความเป็นธรรมและเปิดโอกาสให้ประชาชน

มีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายการบริหารบุคลากรในสถานศึกษา  

 ด้านการเอาใจใส่ ในรายหัวข้อย่อยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ผู้บริหารให้การสนับสนุนในการตัดสินใจ

ของครูและให้ค าปรึกษาแนะน าตามความจ าเป็นด้วยการมีเหตุผลที่ดี ให้ความเป็นธรรมแก่บุคลากรทุกฝ่ายใน

สถานศึกษา สร้างความผูกพันในองค์กรให้เกิดแก่บุคลากรทุกฝ่าย ให้ความเอาใจใส่และพร้อมให้ความช่วยเหลือ

สนับสนุนความคิดสรา้งสรรคข์องบุคลากรและดูแลเอาใจใส่ในการปฏิบัตงิานของบุคลากรอย่างสม่ าเสมอและทั่วถงึ 

2.  พฤติกรรมการด ารงอยูใ่นหน่วยงาน 

พฤติกรรมการด ารงอยู่ในหน่วยงาน ข้อที่อยู่ในระดับเห็นด้วยมาก ประกอบด้วย ด้านความมั่นคงในการ

ท างาน ในรายหัวข้อย่อยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย การได้รับมอบหมายงานนอกเหนือจากการสอนท าให้รู้สึก

ภาคภูมิใจ อาชีพครูสามารถท าให้ด ารงชีพอยู่ได้ตามสมควร ลักษณะงานที่ท าอยู่มีหลักประกันความมั่นคงต่ออาชีพ มี

โอกาสใช้ความรู้ความสามารถในการพัฒนางานและมีโอกาสได้รับการพัฒนาทักษะและความสามารถเพ่ือเตรียม
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ความพร้อมในการก้าวไปสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้นอยู่เสมอ ผลการวิจัยยังสอดคล้องกับผลการวิจัย ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการ

คงอยู่ของครูโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน จังหวัดสงขลา ของบุปผา ทองสาย (2547) ที่พบว่า ครูให้ความคิดเห็น

เกี่ยวกับปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการคงอยู่ของครู โรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน จังหวัดสงขลา อยู่ในระดับมาก คือความ

ผูกพันกับองคก์รและเพื่อนรว่มงาน ระบบการบริหารโรงเรยีน และความมั่นคงของงานที่ท า 

ด้านการมีส่วนร่วมในองค์กร  ในรายหัวข้อย่อยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย  มีโอกาสใช้ความรู้

ความสามารถของตนในการปฏิบัติงานอย่างเต็มที่  สถานศึกษามีการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม มีโอกาสได้เข้าร่วม

ประชุมกับผู้บริหาร ผู้บริหารยอมรับฟังความคิดเห็นและมีโอกาสได้แสดงความคิดเห็นในการท างานผลการวิจัยยัง

สอดคล้องกับผลการวิจัย ปัญหาการบริหารบุคลากรของสถานศึกษา สังกัดกองการอาชีพ กรมอาชีวศึกษา ในเขต

พื้นที่อาชีวศึกษา จังหวัดชลบุรี ของจิดาพล เปรมศรี(2546) ที่พบว่าการบริหารบุคลากรของสถานศึกษา สังกัดกอง

การอาชีพ กรมอาชวีศึกษา ในเขตพื้นที่อาชีวศกึษา จังหวัดชลบุรี โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดับปานกลาง  

ด้านค่าตอบแทนการท างาน ในรายหัวข้อย่อยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย สามารถเบิกค่าใช้จ่ายที่เป็นเบี้ย

เลี้ยง ค่าที่พัก และค่าเดินทางเม่ือออกปฏิบัติงานนอกสถานที่ได้ตามระเบียบ สถานศึกษา ได้ยกย่อง ให้รางวัลแก่ครูที่

มีผลงานดีเด่นประจ าปี มีโอกาสที่จะได้รับค่าตอบแทนอ่ืน ๆ นอกเหนือจากเงินเดือน การเลื่อนขั้นเงินเดือนเป็นไปตาม

หลักเกณฑ์ทีก่ฎหมายก าหนดและเงินเดือนประจ าและรายได้พิเศษอ่ืน ๆ ที่ได้รับเพียงพอในการด ารงชวีิต 

ด้านสวัสดิการและประโยชน์เก้ือกูล ในรายหัวข้อย่อยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย สถานศึกษาให้บริการ

ด้านรักษาพยาบาล (การประกันสุขภาพ /การประกันอุบัติเหตุนอกเหนือจากที่รัฐจัด) สถานศึกษามีที่พักอาศัย

ให้บริการแก่ครู อย่างเพียงพอกับความต้องการ สถานศึกษามีการจัดพัฒนาบุคลากรทุกปี คา่ตอบแทนพิเศษต่าง ๆ ที่

ได้รับ มีความเหมาะสมและได้รับสวัสดิการที่เหมาะสมกับความต้องการและความจ าเป็น 

ด้านสภาพการท างาน ในรายหัวข้อย่อยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย สภาพแวดล้อมในสถานศึกษามีความ

ร่มร่ืนสวยงาม สะอาดและเป็นระเบียบเรียบร้อย สถานศึกษามีสภาพห้องเรียนมีความเหมาะสมกับการจัดกิจกรรม

การเรียนการสอน สถานศึกษามีสื่ออุปกรณ์การเรียนที่ทันสมัยและวัสดุและอุปกรณ์ที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอน

ในสถานศึกษามีเพียงพอ จากผลการวิจัยอาจเป็นผลมาจากผู้บริหารมีความสามารถในการบริหารด้านบุคลากร

สามารถจัดคนให้เหมาะสมกับงาน (put the right man in the right job) มีการจัดระบบงานที่ดีและมีเทคนิควิธีการ

สร้างแรงจูงใจให้ครูและบุคลากรทางการศึกษารักองค์กรและปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพและเต็มศักยภาพ มีการ

พัฒนาทัง้ตัวบุคคลและการพัฒนางานท่ีท า 

ผลการทดสอบสมมติฐาน คือ ความสัมพันธ์ระหว่างวิธีการบริหารงานบุคคลกับพฤติกรรมการด ารงอยู่ใน

หน่วยงาน สังกัดอาชวีศึกษาจังหวัดพะเยา  

จากผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างวิธีการบริหารงานบุคคลกับพฤติกรรมการด ารงอยู่ของครู ใน

หน่วยงานสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดพะเยา สามารถตรวจสอบสมมติฐานการวิจัย ที่ว่า วิธีการบริหารบุคคลกับ

พฤติกรรมการด ารงอยู่ในหน่วยงาน สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดพะเยา มีความสัมพันธ์ทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิติที่ระดับ 0.01 โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียรสัน (Pearson’s product moment correlation 

coefficient) โดยแยกการวิเคราะห์ผลออกเป็น 3 ตอน ประกอบด้วย วิเคราะห์ความสัมพันธ์ในภาพรวมระหว่างวิธีการ

บริหารงานบุคคลกับพฤติกรรมการด ารงอยู่ของครู ในหน่วยงาน สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดพะเยา  วิเคราะห์

ความสัมพันธ์ระหว่างวิธีการบริหารงานบุคคลกับพฤติกรรมการด ารงอยู่ของครู ในหน่วยงาน สังกัดอาชีวศึกษา

จังหวัดพะเยา และพฤติกรรมการด ารงอยู่ของครูกับวิธีการบริหารบุคคลเป็นรายด้าน และวิเคราะห์ความสัมพันธ์

ระหว่างวิธีการบริหารงานบุคคลกับพฤติกรรมการด ารงอยู่ของครู ในหน่วยงาน สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดพะเยา เป็น
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รายด้าน และพฤติกรรมการด ารงอยู่ของครูกับวิธีการบริหารบุคคลเป็นรายด้าน โดยมีพฤติกรรมการด ารงอยู่ด้านที่มี

ความสัมพันธ์กับวิธีการบรหิารงานบุคคลในหน่วยงาน สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดพะเยาอยู่ในระดับสูง เรียงตามสัมประ

สิทธ์สหสัมพันธ์ดังนี้  ได้แก่ การมีส่วนร่วมในองค์กร (r=0.753) ความมั่นคงในการท างาน (r=0.747) และค่าตอบแทน

การท างาน (r=0.740) นอกจากนั้นมีความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง  เรียงตามสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์ดังนี้ สภาพ

การท างาน (r=0.672) และสวัสดิการและประโยชนเ์กื้อกูล (r=0.659) 
 

กิตติกรรมประกาศ 
 การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ส าเร็จได้ด้วยความเมตตากรุณาอย่างสูง จากรศ.ดร เจิดหล้า  สุนทร

วิภาค ประธานกรรมการการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง ที่กรุณาให้ค าแนะน าและให้ค าปรึกษาตลอดจนให้ความ

ช่วยเหลือแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ เพ่ือให้การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้มีความสมบูรณ์ ซึ่ งผู้วิจัยขอกราบ

ขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงไว้ ณ โอกาสนี้ 

 ขอขอบคุณคณะผู้เชี่ยวชาญที่กรุณาให้ความอนุเคราะห์  ช่วยเหลือสนับสนุนแนะน าด้านการสร้างและ

ตรวจสอบเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  ตลอดจนรายละเอียดต่างๆ อันเป็นผลให้งานวิจัยมีความชัดเจน  ครบถ้วน และ

สามารถน ามาประยุกตใ์ชง้านได้จริง   

ขอขอบพระคุณคณะครูในหน่วยงาน สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดพะเยา ทุกท่านที่ได้เสียสละเวลาให้ความ

ร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม ซึ่งเป็นข้อมูลที่เป็นประโยชน์อย่างยิ่งและเป็นส่วนส าคัญต่อความส าเร็จในการท า

รายงานวิจัย ในครั้งนี้ รวมถึงเพ่ือน ๆ ปริญญาโททุกคนที่เป็นก าลังใจและให้ความช่วยเหลือตลอดช่วงเวลาของ

การศึกษาและท าการวิจัย  

 ขอขอบพระคุณคณาจารย์ทุกท่านที่ได้ประสิทธิประสาทวิชา บ่มเพาะจนผู้วิจัยสามารถน าเอาหลักการมา

ประยุกต์ใช้และอ้างอิงในงานวิจัยครั้งนี้ นอกเหนือจากนี้ขอขอบคุณทุกคนในครอบครัวที่เป็นแรงใจ ช่ว ยเหลือ 

สนับสนุน อ านวยความสะดวกให้ตลอดเวลา 

ประโยชน์และคุณความดีที่ได้จากการศึกษาด้วยตนเองฉบับนี้ ผู้วิจัยขอมอบแด่ บรรพบุรุษ บูรพาจารย์ และ

ผู้มีพระคุณทุกท่าน ที่ได้อบรมสั่งสอนให้ผู้วิจัยมีความก้าวหน้าสามารถด ารงตนและมีความมานะพยายามศึกษาจน

บรรลุผลส าเร็จด้วยดี  
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จรรยาบรรณวิชาชีพครูของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัด

ส านักงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดล าพูน 

Code of conduct for teachers and education staffs in the Lamphun Provincial 

office of the non-formal and informal education 

เทอด  ทองชยั1* และ สุนทร  คล้ายอ่ า2 

Third  thongchai1* and Sunthon  Khlaium2 

บทคัดย่อ 
การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองในครั้งนี้  มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาระดับจรรยาบรรณวิชาชีพครูของข้าราชการ

ครูและบุคลากรทางการศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดล าพูน 

เพื่อ ศึกษาข้อเสนอแนะแนวทางป้องกันไม่ให้ผู้ประกอบวิชาชีพ ประพฤติผิดจรรยาบรรณวิชาชีพครูของข้าราชการครู

และบุคลากรทางการศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสรมิการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดล าพูนตาม

ทัศนคติของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มประชากรได้แก่ผู้บริหาร ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาสังกัด

ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดล าพูน จ านวน 114 คน เคร่ืองมือที่ใช้ใน

การศึกษาคือแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและ

การบรรยาย 

จากผลการศึกษาพบว่า การปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดล าพูน ในภาพรวมทั้ง 5 ด้าน ใน

ภาพรวมมีระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่ามีระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด

จ านวน 3 ด้านได้แก่ด้านจรรยาบรรณต่อผู้รับบริการ ด้านจรรยาบรรณต่อสังคม ด้านจรรยาบรรณต่อวิชาชีพ และมี

ระดับการปฏิบัติอยู่ ในระดับมากจ านวน 2 ด้าน ได้แก่ด้านจรรยาบรรณต่อผู้ร่วมประกอบวิชาชีพ และด้าน

จรรยาบรรณต่อตนเอง โดยเรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย จากผลสรุปเกี่ยวกับข้อเสนอแนะของผู้บริหาร

ที่เกี่ยวกับแนวทางป้องกันไม่ให้ผู้ประกอบวิชาชีพ ประพฤติผิดจรรยาบรรณวิชาชีพ พบว่า ควรน าข้อเสนอแนะและแนว

ทางการแก้ไขปัญหาจากการปฏิบัติตน ไปใช้เป็นข้อมูลในการแก้ไขปรับปรุงและพัฒนาตนเองในด้านจรรยาบรรณต่อ

ตนเอง ด้านจรรยาบรรณต่อวิชาชีพ ด้านจรรยาบรรณต่อผู้รับบริการ ด้านจรรยาบรรณต่อผู้ร่วมประกอบอาชีพและ

ด้านจรรยาบรรณต่อสังคม เพื่อให้เกดิประโยชนต์่อองคก์รของตนเอง 
 

ค าส าคัญ: จรรยาบรรณของวิชาชีพคร ู 
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Abstract  
The purposes of this independent study were 1) to study code of conduct for teachers and education 

staffs in the Lamphun provincial office of the non-formal and informal education 2) to study problems and 

suggestions for code of conduct for teachers and education staffs in the Lamphun provincial office of the non-

formal and informal education. The population in this study consisted of 114 persons. The data were collected by 

questionnaires and analyzed by percentages, mean, standard deviation. 

 The results of this study found that the teachers practiced code of conduct for teachers and education 

staffs in the Lamphun provincial office of the non-formal and informal education in overall at the high level. 

Considering the 5 aspects, there were 3 aspects at the highest level as followed: Code of conduct for recipients, 

Code of conduct for social services, Code of conduct for career. Besides, there were 2 aspects at a high level, 

Code of conduct for colleagues and Code of conduct for individual. For suggestions for problem solving was the 

teachers should take the suggestions and solutions to the problem for improving themselves in the code of 

conduct for teachers and education staffs, Code of conduct for individual, Code of conduct for career, Code of 

conduct for recipients, Code of conduct for colleagues and Code of conduct for social services, for benefit to their 

organization. 
 

Keywords: Code of conduct for teachers 
 

บทน า 

 จากพระราชด ารัสของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวที่ได้พระราชทานแก่ครูอาวุโสในโอกาสเข้าเฝ้า ณ พระ

ต าหนักจิตรลดารโหฐานเม่ือวันเสาร์ที่ 21 ตุลาคม 2531 ซึ่งปัจจพล ข าสัจจา (2554) ได้น ามาสรุปใจความว่า “ถ้าครู

ไม่ห่วงประโยชน์ ที่ควรห่วง หันไปห่วงอ านาจ ห่วงต าแหน่ง ห่วงสิทธ์ิและห่วงรายได้กันมากเข้า ๆ แล้ว จะเอาจิตเอาใจ

ที่ไหนมาห่วงความรู้ ความดี ความเจริญ ของเด็ก ความห่วงในสิ่งเหล่านั้นก็จะค่อย ๆ บั่นทอนท าลายความเป็นครูไป

จนหมดสิ้น จะไม่มีอะไรดีเหลือไว้พอที่ตัวเองจะภาคภูมิใจหรือผูกใจใครไว้ได้ ความเป็นครูก็จะไม่มีค่าเหลืออยู่ให้เป็นที่

เคารพบูชาอีกต่อไป”และจากพระราโชวาทของสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารีในพิธีพระราชทาน

ปริญญาบัตรแกผู้ส าเร็จการศึกษาจากวิทยาลัยครู ณ อาคารใหม่สวนอัมพร วันพุธที่ 18 พฤษภาคม พ.ศ. 2526 โดย 

(ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2553, หน้า 16) ความตอนหนึ่งว่า “ อาชีพครูถือว่าส าคัญอย่างยิ่ง เพราะครูมี

บทบาทส าคัญในการพัฒนาประเทศให้เจริญมั่นคงและก่อนที่จะพัฒนาบ้านเมืองให้เจริญไดนั้น จะต้องพัฒนาคน ซึ่ง

ไดแกเยาวชนของชาติเสียก่อน เพ่ือให้เยาวชนเติบโตเป็นผู้ใหญ่ที่มีคุณค่าสมบูรณทุกด้าน จึงสามารถช่วยกันสร้าง

ความเจริญให้แกชาติต่อไปได.”จากพระราโชวาทของสมเด็จพระเทพฯ ยืนยันให้เห็นถึงความส าคัญของครูที่มีต่อความ

เจริญเจริญของบุคคล และชาติบ้านเมืองเป็นอย่างยิ่ง ชาติบ้านเมืองจะเจริญไดเพราะประชาชนในชาติไดรับการศึกษา

ที่ดีและมีครูที่มีคุณภาพ ครูในอดีตมีความส าคัญต่อบุคคลและสังคมมาก แต่ในปัจจุบันความส าคัญของครูเปลี่ยนไป 

มีสาเหตุหลายประการที่ท าให้ความส าคัญของครูในอดีตกับครูในปัจจุบันแตกต่าง  กัน เช่นจ านวนครูในอดีตมีน้อย 

คนที่จะมาเป็นครูไดนั้นจะต้องมีการคัดเลือกผู้ที่มีสติปัญญาดีและมีนิสัยเหมาะสม ที่จะเป็นครูสามารถประพฤติปฏิบัติ

ตนให้เป็นแบบอย่างแกลูกศิษย์ไดดังนั้น ความส าคัญของครูจึงมีมาก ในปัจจุบัน การศึกษาขยายตัวอย่างรวดเร็ว จึงมี

ความจ าเป็นที่จะต้องเพิ่มจ านวนครูให้มากขึ้น และมีคนเป็นจ านวนมากที่มิไดศรัทธา ที่จะเป็นครูแต่จ าเป็นต้อง
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ประกอบอาชีพนี้ เพียงเพ่ือให้มีโอกาสไดงานท า จึงท าให้ครูบางคนมีพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมกับการเป็นครูไมมีศรัทธา

ในวิชาชีพที่ท าอยู่ จากที่กล่าวมาข้างต้น ท าให้ตระหนักถึงความส าคัญของจรรยาบรรณวิชาชีพและมีความจ าเป็น

อย่างยิ่งที่วิชาชีพต่าง ๆ จะต้องมีจรรยาบรรณของตนเอง จรรยาบรรณเป็นเคร่ืองมืออันส าคัญที่จะช่วยให้ผู้ประกอบ

วิชาชีพมีหลักการและแนวทางปฏิบัติตามที่ถูกต้องเหมาะสมอันจะน ามาซึ่งประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ

ปฏิบัติงาน รวมทั้งความเลื่อมใสศรัทธาและความเช่ือมั่นจากผู้ที่เกี่ยวข้อง ผู้จัดการออนไลน์ (4 ธันวาคม 2558, สื่อ

ออนไลน์) ขออัญเชิญพระราชด ารัสของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวที่ได้พระราชทานพระบรมราโชวาทแก่บัณฑิต

ของมหาวิทยาลัยมหิดล ณ อาคารใหม่ สวนอัมพร เม่ือวันที่ 4 กรกฎาคม พ.ศ. 2540 ที่ได้เน้นความส าคัญของ

จรรยาบรรณ  ความว่า “ การงานทุกอย่างทุกอาชีพ ย่อมจะมี จรรยาบรรณ ของตน จรรยาบรรณนั้นจะมีบัญญัติเป็น 

ลายลักษณ์อักษรหรือไม่ก็ตาม แต่ก็เป็นสิ่งที่ยึดถือกันว่าเป็นความดีงาม ที่คนในอาชีพนั้นประพฤติปฏิบัติ  หากผู้ใด

ล่วงละเมิด ก็อาจก่อให้เกิดความเสียหาย ทั้งแก่บุคคล หมู่คณะและส่วนรวมได้ เหตุนี้ผู้ปฏิบัติงานในทุกสาขาอาชีพ 

นอกจากจะมีความรู้ในสาขาของตน ทั้งข้อที่ควรปฏิบัติ และไม่พึงปฏิบัติอย่างเคร่งครัดด้วย จึงจะสามารถประพฤติ

ปฏิบัติงานให้ประสบความส าเร็จได้รับความเช่ือถือยกย่องในเกียรติ ในศักดิ์ศรี และความสามารถด้วยประการทั้ง

ปวง” 

 พฤทธิ์ ศิริบรรณพิทักษ์ (2556) ได้กล่าวสรุปไว้ว่าโดยจรรยาบรรณวิชาชีพครูคือกฎแห่งความประพฤติ

ส าหรับสมาชิกวิชาชีพครูซึ่งองค์กรวิชาชีพครูเป็นผู้ก าหนดและสมาชิกในวิชาชีพทุกคนต้องถือปฏิบัติโดยเคร่งครัดหาก

มีการละเมิดจะมีการลงโทษ  ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษาต้องมีวินัยในตนเอง พัฒนาตนเองด้านวิชาชีพบุคลิกภาพ

และวิสัยทัศน์ให้ทันต่อการพัฒนาทางวิทยาการ เศรษฐกิจสังคมและการเมืองอยู่เสมอนอกจากนี้ยังต้องรัก ศรัทธา 

ซ่ือสัตย์สุจริตรับผิดชอบต่อวิชาชีพและเป็นสมาชิกที่ดีขององค์กรวิชาชีพ ต้องรักเมตตาเอาใจใสช่วยเหลือส่งเสริมให้

ก าลังใจแก่ศิษย์และผู้รับบริการ ตามบทบาทหน้าที่โดยเสมอหน้า พึงช่วยเหลือเก้ือกูลซึ่งกันและกันอย่างสร้างสรรค ์

โดยยึดมั่นในระบบคุณธรรม สร้างความสามัคคีในหมู่คณะ พึงประพฤติตนเป็นผู้น าในการอนุรักษ์และพัฒนาเศรษฐกิจ

สังคม ศาสนา ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาสิ่งแวดล้อม รักษาผลประโยชน์ของส่วนรวมและยึดมั่นในการปกครอง

ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  

 จากในสภาพปัจจุบันจะเห็นได้ว่ามีการร้องเรียนเกี่ยวกับพฤติกรรมการประพฤติมิชอบของครูในสถานศึกษา

ต่าง ๆ ทั่วประเทศไทย ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองเกี่ยวกับการทุจรติ,การละเลยการปฏิบัติหน้าท่ีและการประพฤติผิดศีลธรรม – 

จริยธรรมเป็นต้น ซึ่งท าให้ภาพลักษณ์ของครูเกิดภาพลบและขาดความน่าเช่ือถือจากสภาพปัญหาและสาเหตุต่าง ๆ 

ดังกล่าวเบ้ืองต้นและจากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องซึ่งส่วนใหญ่เป็นการศึกษาจรรยาบรรณของผู้บริหารก็ได้ให้

ข้อเสนอแนะว่าควรมีการศึกษาด้านจรรยาบรรณของครูด้วย ดังนั้นผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาจรรยาบรรณของ

วิชาชีพครูของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัยจังหวัดล าพูน คือลักษณะครูท่ีดีตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูคือมีคุณธรรม จรรยาบรรณและข้อบังคับ

คุรุสภาว่าด้วยจรรยาบรรณของวิชาชีพ พ.ศ. 2550 ประกอบด้วย 5 ด้านคือ 1. ด้านจรรยาบรรณต่อตนเอง 2. ด้าน

จรรยาบรรณต่อวิชาชีพ 3. ด้านจรรยาบรรณต่อผู้รับบริการ 4. ด้านจรรยาบรรณต่อผู้ร่วมประกอบวิชาชีพ 5.ด้าน

จรรยาบรรณต่อสังคมเป็น ขอบข่ายทางทฤษฎีในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ เพ่ือน าผลไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพครูให้

เป็นไปตามจรรยาบรรณของวิชาชีพครูต่อไป 
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วัตถุประสงค์การศึกษา 
1. เพ่ือศึกษาระดับจรรยาบรรณวิชาชีพครูของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาสังกัดส านักงาน

ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดล าพูน 

2. เพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะแนวทางป้องกันไม่ให้ผู้ประกอบวิชาชีพ   ประพฤติผิดจรรยาบรรณวิชาชีพครู

ของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

จังหวัดล าพูนตามทัศนคติของผู้บริหารสถานศึกษา   
 

กรอบแนวคิดและสมมติฐาน  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

วิธีวิทยาการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษาในเร่ืองการศึกษาพฤติกรรมที่พึงประสงค์ที่มีผลต่อจรรยาบรรณของวิชาชีพครู

ของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

จังหวัดล าพูน  

ประชากร 

 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ปฏิบัติหน้าที่

ในสถานศึกษา ปีการศึกษา 2559 สังกัดศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในจังหวัดล าพูน จ านวน 

8  อ าเภอ จ านวน 114 คน  จ าแนกเป็นผู้บรหิารสถานศึกษา 8 คน ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 106 คน  

เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้แบ่งออกเป็น 2 ประเภทคือแบบสอบถาม (Questionnaire) 

ประเภทปลายปิด (Closed form) ที่เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) มี 5 ระดับ และแบบสัมภาษณ์

ผู้บริหารสถานศกึษา โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ประกอบด้วย 

ตัวแปรอิสระ 

(Independent variable) 

1.จรรยาบรรณวิชาชีพครู 

2.แบบแผนพฤติกรรมตาม

จรรยาบรรณของวิชาชีพคร ู

 

ตัวแปรตาม 

(Dependent variable) 

จรรยาบรรณของวิชาชีพ ประกอบด้วย  

5 ด้านคือ 

1.ด้านจรรยาบรรณต่อตนเอง 

2.ด้านจรรยาบรรณต่อวิชาชีพ 

3.ด้านจรรยาบรรณต่อผู้รบับริการ 

4.ด้านจรรยาบรรณต่อผู้ร่วมประกอบ

วิชาชีพ 

5.ด้านจรรยาบรรณต่อสังคม 
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ตอนที่ 1  

1. แบบสอบถามสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม (ผู้บริหาร) เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) 

จ านวน 5 ข้อ จ าแนกตามเพศ อายุ วุฒิการศึกษา ต าแหน่ง ประสบการณ์การปฏิบัติงานในสถานศกึษา 

2. แบบสอบถามสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม(ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา) เป็นแบบ

ตรวจสอบรายการ (Check list) จ านวน 5 ข้อ จ าแนกตามเพศ อายุ วุฒิการศึกษา ต าแหน่ง ประสบการณ์การ

ปฏิบัติงานในสถานศึกษา 

ตอนที่ 2 

แบบสอบถามที่สอบถามเกี่ยวกับจรรยาบรรณวิชาชีพครูของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาสังกัด

ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดล าพูน ตามข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วย

จรรยาบรรณของวิชาชีพ พ.ศ.2548 และแบบแผนพฤติกรรมตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ พ.ศ.2550 ประกอบด้วย 5 

ด้านได้แก่ ด้านจรรยาบรรณต่อตนเอง ด้านจรรยาบรรณต่อวิชาชีพ  ด้านจรรยาบรรณต่อผู้รับบริการ  ด้าน

จรรยาบรรณตอ่ผู้ร่วมประกอบวิชาชีพ  ด้านจรรยาบรรณตอ่สังคม 

ตอนที่ 3 

เป็นแบบสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา แนวทางป้องกันไม่ให้ผู้ประกอบวิชาชีพ ประพฤติผิดจรรยาบรรณ

วิชาชีพครูของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัยจังหวัดล าพูนตามทัศนคติของผู้บริหารสถานศึกษาประกอบด้วย 5 ด้านได้แก่ ด้านจรรยาบรรณต่อ

ตนเอง ด้านจรรยาบรรณต่อวิชาชีพ ด้านจรรยาบรรณต่อผู้รับบริการ ด้านจรรยาบรรณต่อผู้ร่วมประกอบวิชาชีพและ

ด้านจรรยาบรรณต่อสังคม 

 การสร้างเครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

 ผู้วิจัยด าเนินการดังนี ้

1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

2. ก าหนดกรอบแนวคดิในการวจิัย 

3. ก าหนดนิยามศัพทเ์ฉพาะ เพื่อเป็นแนวทางในการสรา้งเคร่ืองมือแบบสอบถาม 

4. ผู้วิจัยสร้างแบบสอบถามฉบับร่างและน าเสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือพิจารณาจากนั้นปรับปรุง

แบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษา 

5. น าเคร่ืองมือไปให้ผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน ประกอบด้วย 

1) ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.สันติ บูรณชาต ิอาจารยป์ระจ าวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา 

2) ดร.ยุพิน บัวคอม ผู้อ านวยการส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

จังหวัดล าพูน 

3) ดร.สุบิน ไชยยะ หัวหน้ากลุ่มงานอ านวยการ ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัยจังหวัดล าพูน 

 เพ่ือตรวจสอบหาคุณภาพเคร่ืองมือ หาค่าความเที่ยงตรง น าแบบสอบถามมาปรับปรุงตาม

ข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 
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1. น าแบบสอบถามที่ได้รับการ แก้ไขปรับปรุงแล้ว ไปทดลองใช้ (Try out) กับข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษาในศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอแม่ทะ จังหวัดล าปาง ที่ไม่ใช่

กลุ่มตัวอยา่งในการวิจัย จ านวน 30 คน เพ่ือหาค่าความเช่ือมั่น 

2.  น าแบบสอบถามที่ทดลองใช้ มาท าการวิเคราะห์คุณภาพหาความเช่ือมั่นของเคร่ืองมือ โดยวิธีการ

หาคา่สัมประสิทธิ์แอลฟ่า ของครอนบาค ได้คา่ความเช่ือมั่นเทา่กับ  0.94 

3.  น าแบบสอบถามที่ได้ผ่านการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ เสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือ

ตรวจสอบความถูกต้องอกีคร้ัง แล้วจัดพิมพ์เป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์เพ่ือใช้ในการเก็บข้อมูลต่อไป 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูลดังนี้ 

1. ขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยเพื่อติดตอ่และขออนุญาตหน่วยงานที่เก็บขอ้มูล 

2. จัดส่งแบบสอบถามไปยังกลุ่มตัวอย่าง โดยอาศัยตู้รับส่งเอกสารของส านักงานส่งเสริมการศึกษานอก

ระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดล าพูน ขอความร่วมมือจากสถานศึกษาเพื่อชว่ยส่งและรับแบบสอบถามคืนใน

ระยะเวลาท่ีก าหนด และแบบสอบถามบางส่วนผู้วจิัยด าเนินการจัดส่งและรับคืนด้วยตนเอง 

3. น าแบบสอบถามที่ไดร้ับคืนจากกลุ่มตัวอย่าง ตรวจนับและหาความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

1. น าแบบสอบถามทั้งหมด มาตรวจสอบความสมบูรณ์ ความถูกต้องในการตอบแบบสอบถาม แล้วน ามา

คัดเลือกฉบับที่สมบูรณ์และถูกต้อง เพื่อน ามาวิเคราะหข์้อมูล 

2. สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะหข์้อมูล 

2.1 ตอนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

หาค่าความถี่  (frequency) และร้อยละ (percentage) ของข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบ

แบบสอบถาม และน าเสนอในรูปแบบตารางประกอบค าบรรยาย 

 2.2 ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชพีครู 

  ข้อมูลผู้ตอบแบบสอบถามการปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพครูในสถานศึกษาศูนย์

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในจังหวัดล าพูนซึ่งเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating 

Scale) วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ย (μ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( ) ของคะแนนจากการตอบ

แบบสอบถามวิเคราะห์ข้อมูลและแปลความหมายเป็นระดับการปฏิบัติ พร้อมทั้งน าเสนอในรูปตารางประกอบค า

บรรยาย โดยน าผลการวเิคราะห์ข้อมูลที่ได้จากตอนที่ 2 ไปเป็นแนวทางในการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารสถานศกึษาต่อไป 

      2.3 ตอนที่ 3 ข้อมูลการสัมภาษณผ์ู้บริหารสถานศึกษา 

 ข้อเสนอแนะจากการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาแนวทางป้องกันไม่ให้ผู้ประกอบวิชาชีพประพฤติ

ผิดจรรยาบรรณวิชาชีพครูของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ

และการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดล าพูนตามทัศนคติของผู้บริหารสถานศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลเป็นรายด้านโดยการ

บรรยาย      (Content Analysis) 
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ผลการศึกษา 
 ผู้วิจัยได้น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลเร่ืองจรรยาบรรณวิชาชีพครูของข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดล าพูน มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษา

ระดับจรรยาบรรณวิชาชีพครูของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดล าพูน เพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะแนวทางป้องกันไม่ให้ผู้ประกอบวิชาชีพ 

ประพฤติผิดจรรยาบรรณวิชาชีพของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดล าพูนตามทัศนคติของผู้บริหาร ซึ่งผลการศึกษาได้น าเสนอตามล าดับ

ดังต่อไปนี้ 

1.1 ผลการศึกษาด้านการปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพของข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา  ผลการศึกษาด้านการปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพ  พบว่าในภาพรวม ผลการศึกษาพบว่าการ

ปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพครูของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสรมิการศึกษา

นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดล าพูน ทั้ง 5 ด้าน ในภาพรวมมีระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก โดย

เรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ด้านจรรยาบรรณต่อผู้รับบริการ ด้านจรรยาบรรณต่อสังคม ด้าน

จรรยาบรรณต่อวิชาชีพ ด้านจรรยาบรรณต่อผู้รว่มประกอบวิชาชีพ และด้านจรรยาบรรณต่อตนเองมีค่าเฉลี่ยน้อยสุด 

ตามล าดับ 

 โดยผลการวิจัยจรรยาบรรณวิชาชีพครูของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัดส านักงาน

ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดล าพูน ในแต่ละด้านสรุปได้ดังนี้ 

1) ผลการศึกษาการปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพครูของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา

สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดล าพูน ด้านจรรยาบรรณต่อตนเอง ใน

ภาพรวม มีระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าทุกข้อมีระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 

โดยเรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ ประพฤติตนเหมาะสมกับสถานภาพและเป็นแบบอย่างที่ดี 

รองลงมาประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีในการด าเนินชีวิตตามประเพณีและวัฒนธรรม  ปฏิบัติงานตามหน้าที่ ที่ได้รับ

มอบหมายให้ส าเร็จอย่างมีคุณภาพตามเป้าหมายที่ก าหนด ศึกษาหาความรู้วางแผนพัฒนาตนเองพัฒนางานและ

สะสมผลงานอย่างสม่ าเสมอ และคน้คว้าแสวงหาและน าเทคนิคด้านวิชาชพีที่พัฒนาและก้าวหน้าเป็นที่ยอมรับมาใชแ้ก่

ศิษย์และผู้รับบรกิารให้เกิดผลสัมฤทธิ์ที่พึงประสงค์ มีคา่เฉลี่ยนอ้ยที่สุดตามล าดับ     

2) ผลการศึกษาการปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพครูของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

สงักัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดล าพูน ด้านจรรยาบรรณต่อวิชาชพี ใน

ภาพรวมมีระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่ามีระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด

จ านวน 4 ข้อและมีระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมากจ านวน 4 ข้อ โดยเรยีงล าดับจากค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ 

ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ ซ่ือสัตย์ สุจรติ ตามกฎ ระเบียบและแบบแผนของทางราชการ รองลงมาแสดงความ

ช่ืนชมและศรัทธาในคุณค่าของวิชาชีพ รักษาช่ือเสียงและปกป้องศักดิ์ศรีแห่งวิชาชีพ อุทิศตนเพ่ือความก้าวหน้าของ

วิชาชีพ ยกย่องและเชิดชูเกียรติผู้มีผลงานในวิชาชีพให้สาธารณชนรับรู้ เลือกใช้หลักวิชาที่ถูกต้องสร้างสรรค์เทคนิค

วิธีการใหม่ ๆ เพื่อพัฒนาวิชาชีพ เข้าร่วมกิจกรรมของวิชาชีพหรือองค์กรวิชาชีพ และใช้องค์ความรู้หลากหลายในการ

ปฏิบัติหน้าที่และแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับสมาชิกในองคก์าร มีคา่เฉลี่ยนอ้ยที่สุดตามล าดับ      
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3) ผลการศึกษาการปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพครูของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดล าพูน ด้านจรรยาบรรณต่อ

ผู้รับบรกิาร  ในภาพรวมมีระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่ามีระดับการปฏิบัติอยู่ใน

ระดับมากที่สุดจ านวน 5 ข้อและมีระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมากจ านวน 1 ข้อ โดยเรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยจากมาก

ไปหาน้อยได้ดังนี้ ให้ค าปรึกษาหรือชว่ยเหลือศษิย์และผู้รับบริการด้วยความเมตตากรุณาอย่างเต็มก าลังความสามารถ

และเสมอภาค  รองลงมาตั้งใจ เสียสละและอุทิศตนในการปฏิบัติหน้าที่เพ่ือให้ศิษย์และผู้รับบริการได้รับการพัฒนา

ตามความสามารถ ความถนัดและความสนใจของแต่ละบุคคล เสริมสร้างความภาคภูมิใจให้แก่ศิษย์และผู้รับบริการ

ด้วยการรับฟังความคิดเห็น ยกย่องชมเชยและให้ก าลังใจอย่างกัลยาณมิตร ส่งเสริมให้ศิษย์และผู้รับบริการสามารถ

แสวงหาความรู้ได้ด้วยตนเองจากสื่ออุปกรณ์และแหล่งเรียนรู้อย่างหลากหลาย ให้ศิษย์และผู้รับบริการมีส่วนร่วมวาง

แผนการเรียนรู้และเลือกวิธีการปฏิบัติที่เหมาะสมกับตนเอง และสนับสนุนการด าเนินงานเพื่อปกป้องสิทธิเด็กเยาวชน

และผู้ด้อยโอกาส มีคา่เฉลี่ยนอ้ยที่สุดตามล าดับ  

4) ผลการศึกษาการปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพครูของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดล าพูน ด้านจรรยาบรรณต่อผู้ร่วม

ประกอบวิชาชีพ  ในภาพรวมมีระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่ามีระดับการปฏิบัติอยู่ใน

ระดับมากที่สุดจ านวน 2 ข้อและมีระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมากจ านวน 3 ข้อ โดยเรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยจากมาก

ไปหาน้อยได้ดังนี้ ยอมรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้ร่วมประกอบวิชาชีพ รองลงมามีความรัก ความ

สามัคคีและร่วมใจกันผนึกก าลังในการพัฒนาการศึกษา เสียสละ เอ้ืออาทรและให้ความช่วยเหลือผู้ร่วมประกอบ

วิชาชีพ ใช้ระบบคุณธรรมเวลาพิจารณาผลงานของผู้ร่วมประกอบวิชาชีพ และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือให้เกิด

การพัฒนาทุกดา้นต่อผู้รว่มประกอบวชิาชีพ มีคา่เฉลี่ยนอ้ยที่สุดตามล าดับ  

5) ผลการศึกษาการปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพครูของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดล าพูน ด้านจรรยาบรรณต่อสังคม ใน

ภาพรวมมีระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่ามีระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด

จ านวน 2 ข้อและมีระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมากจ านวน 4 ข้อ โดยเรยีงล าดับจากค่าเฉลี่ยจากมากไปหานอ้ยได้ดังนี้ 

ยึดมั่น สนับสนุน และส่งเสริมการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข รองลงมา จัด

กิจกรรมส่งเสริมให้ศิษย์เกิดการเรียนรู้และสามารถด าเนินชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ให้ความ

รว่มมือและช่วยเหลือในทางวิชาการหรือวิชาชีพแกชุ่มชน เข้าร่วมส่งเสริมและประชาสัมพันธ์กิจกรรมของชุมชน น าภูมิ

ปัญญาท้องถิ่นและศิลปวัฒนธรรมมเป็นปัจจัยในการจัดการศึกษาให้เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม และเป็นผู้น าในการ

วางแผน และด าเนินการเพ่ืออนุรักษ์สิ่งแวดล้อม พัฒนาเศรษฐกิจ ภูมิปัญญาท้องถิ่นและศิลปวัฒนธรรม มีค่าเฉลี่ย

น้อยท่ีสุดตามล าดับ   

สรุปผลการปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพครูของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัด

ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดล าพูน  ในภาพรวมทั้ง 5 ด้าน ในภาพรวมมี

ระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่ามีระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุดจ านวน 3 ด้าน

และมีระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมากจ านวน 2 ด้าน โดยเรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ด้าน

จรรยาบรรณต่อผู้รับบริการ ด้านจรรยาบรรณต่อสังคม ด้านจรรยาบรรณต่อวิชาชีพ ด้านจรรยาบรรณต่อผู้ร่วม

ประกอบวิชาชพี และด้านจรรยาบรรณต่อตนเองมีระดับการปฏิบัตินอ้ยที่สุด  
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1.2 ผลการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา เกี่ยวกับข้อเสนอแนะแนวทางป้องกันมิให้ผู้ประกอบวิชาชีพ

ประพฤตผิิดจรรยาบรรณวิชาชีพครู โดยจ าแนกตามจรรยาบรรณวิชาชพีครู 5 ด้าน ผลการศึกษาได้ข้อสรุปดังนี้ 

1) ด้านจรรยาบรรณต่อตนเอง จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาได้ให้ข้อเสนอแนะไว้ว่างาน

การศึกษานอกโรงเรียน เป็นการจัดการศึกษาให้กับกลุ่มเป้าหมายที่หลากหลายทั้งวัยวุฒิ สถานะทางสังคมและ

ประสบการณ์ชีวิต ภายใต้สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ในกระแสโลกาภิวัฒน์ ดังนั้นข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดล าพูน จะต้อง

มีวินัยต่อตนเองอย่างสูง   มีความซ่ือสัตย์ มีคุณธรรม ประพฤติตนอยู่ในศีลธรรม มีการพัฒนาตนเอง ค้นคว้าหา

ความรู้เพ่ือพัฒนาด้านวิชาชีพอยู่ตลอดเวลาแสวงหาและน าเทคนิคด้านวิชาชพีที่พัฒนาและกา้วหน้าเป็นที่ยอมรับมาใช้

แก่ศิษย์และผู้รับบริการให้เกิดผลสัมฤทธิ์ที่พึงประสงค์ รวมทั้งการพัฒนาบุคลิกภาพทั้งภายในและภายนอกให้เป็นที่

น่าเช่ือถือและศรัทธา ตลอดจนต้องมีวิสัยทัศน์ในการพัฒนาให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง ทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม

และการเมือง อย่างต่อเน่ือง อีกทั้งต้องปฏิบัติราชการด้วยความรู้และความสามารถ ให้เป็นแบบอย่างที่ดีและปฏิบัติ

ตนโดยยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพียง  

2) ด้านจรรยาบรรณต่อวิชาชพี จากการสัมภาษณ์ผู้บรหิารสถานศึกษาได้ให้ข้อเสนอแนะไว้ว่าข้าราชการ

ครูและบุคลากรทางการศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดล าพูน 

จะต้องมีความมุ่งมั่นตั้งใจในการท างานอย่างจริงจัง ด้วยความรักและศรัทธาต่อวิชาชีพ ท างานด้วยความซ่ือสัตย์ 

สุจริต มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่อย่างเคร่งครัด ในขณะเดียวกันต้องด ารงตน เป็นสมาชิกที่ดี ประพฤติปฏิบัติตนเป็น

แบบอย่างที่ดี มิให้เกิดความเสียหายหรือเสื่อมเสียต่อองค์กรวิชาชพี ใช้องค์ความรูห้ลากหลายในการปฏิบัติหน้าที่และ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับสมาชิกในองค์การ โดยยึดถือระเบียบ ความถูกต้องตามหลักธรรมาภิบาล ปฏิบัติตนตามเงื่อนไข

และข้อก าหนดขององค์กรหรือสถานศึกษา ปกป้องช่ือเสียง เกียรติภูมิของครูและองค์กร สามารถด ารงชีวิตอยู่ได้โดย

การพึ่งพาวิชาชพีของตนเอง อยู่ไดอ้ย่างสง่างามในสังคม 

3) ด้านจรรยาบรรณต่อผู้รับบริการ จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาได้ให้ข้อเสนอแนะไว้ว่า

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

จังหวัดล าพูน  จะต้องมีความรัก ความเมตตาเอาใจใส่ดูแลช่วยเหลือ แก่ศิษย์และผู้รับบริการรวมทั้งส่งเสริมให้

ก าลังใจ ตามบทบาทหน้าที่อย่างเทา่เทยีมกัน เพื่อพัฒนาผู้เรยีนและผู้รับบรกิาร ให้เกิดการเรยีนรู ้มีคุณลักษณะนิสัยที่

ถูกต้องดีงามอย่างเต็มความสามารถและความบริสุทธิ์ใจ ตลอดจนประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี  ไม่กระท าตน

อันเป็นการกีดขวางต่อการพัฒนาของผู้เรียนและผู้รับบริการ ทั้งทางกาย สติปัญญา จิตใจ อารมณ์และสังคม 

ขณะเดียวกันต้องให้บริการแก่ผู้เรียนและผู้รับบริการด้วยความจริงใจและเสมอภาค ไม่เลือกปฏิบัติ และไม่ใช้อ านาจ 

ต าแหน่งหน้าที่ในการเรียกรับผลประโยชนใ์ด ๆ โดยมิชอบ 

4) ด้านจรรยาบรรณต่อผู้ร่วมประกอบวิชาชีพ จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาได้ให้ข้อเสนอแนะ

ไว้ว่าข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัยจังหวัดล าพูน ต้องท างานกันเป็นระบบทีมงาน มีการช่วยเหลือเก้ือกูลกันอย่างสร้างสรรค์ แบบระบบกลุ่ม

สัมพันธ์ โดยยึดมั่นในระบบคุณธรรม จริยธรรม เรียนรู้และพัฒนางานร่วมกัน  ให้เกียรติและเคารพความคิดเห็นของ

เพ่ือนร่วมงาน ให้ความช่วยเหลืองานส่วนรวม ช่วยคิด ช่วยท า ช่วยเหลือด้านทุนทรัพย์ สิ่งของตามโอกาสและความ

เหมาะสม เพื่อสรา้งความรัก  ความสามัคคใีนหมู่คณะ อย่างจรงิจังและยั่งยืน  
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5) ด้านจรรยาบรรณต่อสังคม จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาได้ให้ข้อเสนอแนะไว้ว่าข้าราชการ

ครูและบุคลากรทางการศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดล าพูน 

ซึ่งปฏิบัติหน้าที่ใกล้ชิดกับผู้เรียนและผู้รับบริการในชุมชน ต้องประพฤติตน ด้วยการมีส่วนร่วมและเป็นผู้น าในการ

เรียนรู้ การอนุรักษ์ สืบสาน ศิลปวัฒนธรรมประเพณี ศาสนา ภูมิปัญญาท้องถิ่น รักษาผลประโยชน์ของส่วนรวม 

ตลอดจนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เพ่ือพัฒนา เศรษฐกิจ สังคม การเมืองและสิ่งแวดล้อม เสียสละ ก าลังกาย ก าลัง

ทรัพย์ และก าลังสติปัญญาแก่สังคมตามโอกาสและความเหมาะสม ด าเนินชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียง โดยยึดมั่นในการปกครองระบอบประชาธปิไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข อย่างเครง่ครัด 
 

สรุปผลและอภิปรายผล 

 จากผลการวจิัยเร่ืองดังกล่าว มีประเด็นที่นา่สนใจที่จะน ามาอภิปราย ดังต่อไปนี้ 

1. การปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพครูของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัดส านักงาน

ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดล าพูน โดยอภิปรายตามด้านจรรยาบรรณดังนี้ 

1.1 ผลการศึกษาพบว่า การปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพครูของข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดล าพูน ด้านจรรยาบรรณต่อ

ตนเองพบว่าระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะครูได้ประพฤติตนเหมาะสมกับสถานภาพและเป็น

แบบอย่างที่ดี  มีการด าเนินชีวิตตามประเพณีและวัฒนธรรม ปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมายส าเร็จอย่างมีคุณภาพ

ตามเป้าหมาย  ที่ก าหนด มีการศึกษาหาความรู้เพ่ือพัฒนาตนเองให้ทันต่อยุคทันต่อสมัยในการเปลี่ยนแปลง มีการใช้

เทคโนโลยีที่เหมาะสมกับสภาพปัจจุบัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ (มาลินี บุณยรัตพันธุ์, 2551) ซึ่งได้ศึกษา

จรรยาบรรณวิชาชีพครูของมหาบัณฑิตสาขาวิชาหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยรามค าแหง การปฏิบัติตนตาม

จรรยาบรรณวิชาชีพครูด้านจรรยาบรรณต่อตนเองผลการวิจัยพบว่าไม่เคยประพฤติผิดทางชูส้าวหรือมีพฤติกรรมล่วง

ละเมิดทางเพศ และประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีในการด าเนินชีวิตตามประเพณีและวัฒนธรรมไทย และสอดคล้อง

กับลักษณะครูที่ดีตามทัศนะของ (Hessong and Weeks, 1991) ที่ได้กล่าวไว้ว่าครูควรประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 

ควรเป็นบุคคลที่กระท าตนให้เป็นแบบอย่างที่ดตี่อศิษยแ์ละสังคม  

1.2 ผลการศึกษาพบว่า การปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพครูของข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดล าพูน ด้านจรรยาบรรณต่อ

วิชาชีพพบว่าระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะครูมีการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ 

ซ่ือสัตย์ สุจริต ปฏิบัติตามกฎระเบียบแบบแผนของทางราชการ มีความศรัทธาในวิชาชีพ รักษาช่ือเสียงของวิชาชีพ 

อุทิศตนเพ่ือความก้าวหน้าของวิชาชีพ มีการยกย่องชมเชยแก่สาธารณชน มีการแลกเปลี่ยนรู้และสร้างสรรค์เทคนิค

วิธีการใหม่ๆ เพ่ือพัฒนาวิชาชีพร่วมกับสมาชิกในองค์กรด้วยกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ (มาลินี บุณยรัตพันธุ์, 

2551) ซึ่งได้ศึกษาจรรยาบรรณวิชาชีพครูของมหาบัณฑิตสาขาวิชาหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

การปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพครูด้านจรรยาบรรณต่อวิชาชีพ ผลการวิจัยพบว่า ไม่เคยสนับสนุนศิษย์ในทางที่

เป็นปฏิปักษ์ต่อวิชาชีพเป็นการปฏิบัติที่ปกป้องศักดิ์ศรีของวิชาชีพเพ่ือให้คนอ่ืนได้ศรัทธาในวิชาชีพครู แสดงถึงการ

ประพฤติตนที่เหมาะสม   มีความรัก ความศรัทธา มีความซ่ือสัตย์สุจริต รับผิดชอบต่อวิชาชีพ และสอดคล้องกับ 

(พฤทธิ์ ศิริบรรณพิทักษ,์ 2556)  ได้กลา่วสรุปไว้ว่าโดยจรรยาบรรณวิชาชพีครูคือกฎแห่งความประพฤต ิที่ผู้ประกอบ  
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วิชาชีพทางการศึกษาต้องมีวินัย ในตนเอง พัฒนาตนเองด้านวิชาชีพ บุคลิกภาพและวิสัยทัศน์ให้ทันต่อการพัฒนาทาง

วิทยาการ เศรษฐกิจสังคมและการเมืองอยู่เสมอนอกจากนี้ยังต้องรัก ศรัทธา ซ่ือสัตย์สุจริต รับผิดชอบต่อวิชาชีพและ

เป็นสมาชิกที่ดีขององค์กรวิชาชพี     

1.3 ผลการศึกษาพบว่า การปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชพีครูของข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดล าพูน ด้านจรรยาบรรณต่อ

ผู้รับบริการพบว่าระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะครูมีการให้ค าแนะน าปรึกษาแก่ศิษย์หรือ

ผู้รับบริการด้วยความเมตตา อย่างเต็มก าลังความสามารถและเสมอภาค มีการยกย่องชมเชยให้ก าลังใจอย่าง

กัลยาณมิตรหรือผู้รับบริการเกิดความภาคภูมิใจ เพ่ือให้ศิษย์และผู้รับบริการได้รับการพัฒนาตามความสามารถ 

ความถนัดและความสนใจของแต่ละบุคคล รวมถึงการมีส่วนร่วมในการเสนอแนวคิดของศิษย์หรือผู้รับบริการในการ

วางแผนการเรียนรู้และเลือกวิธีปฏิบัติที่เหมาะสมกับตนเอง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ (นริศรา เหมหงษา, 2552) 

ศึกษาเร่ืองการปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพครูของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษานครปฐม เขต 2 ผลการวิจัยด้านนี้มีระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุดและสอดคล้องกับจรรยาบรรณ

ของวิชาชีพการศึกษาของ(ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2556) ด้านจรรยาบรรณต่อผู้รับบริการว่าผู้ประกอบวิชาชีพ

ทางการศึกษา ต้องรัก เมตตา เอาใจใส่ ช่วยเหลือ ส่งเสริมให้ก าลังใจแก่ศิษย์และผู้รับบริการ ตามบทบาทหน้าที่โดย

เสมอ  

1.4 ผลการศึกษาพบว่า การปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพของข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดล าพูน ด้านจรรยาบรรณต่อผู้

ร่วมประกอบวิชาชีพพบว่าระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะครูมีการยอมรับฟังความคิดเห็นและ

ข้อเสนอแนะของเพ่ือนร่วมงาน มีความรักความสามัคคี ร่วมแรงร่วมใจในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ให้ความ

ร่วมมือในการช่วยเหลือแนะน าแก่ผู้ร่วมประกอบวิชาชีพที่ประสบปัญหาในด้านต่าง ๆ มีการใช้ระบบคุณธรรมในการ

พิจารณาผลงานของผู้ร่วมประกอบวิชาชีพ ซึ่งสอดคล้องกับ จรรยาบรรณของวิชาชีพการศึกษาของ (ส านักงาน

เลขาธิการคุรุสภา, 2556) ด้านจรรยาบรรณต่อผู้ร่วมประกอบวิชาชีพผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา พึงช่วยเหลือ

เกื้อกูลซึ่งกันและกัน อย่างสร้างสรรค์โดยยดึมั่นในระบบคุณธรรม สร้างความสามัคคใีนหมู่คณะ   

1.5 ผลการศึกษาพบว่า การปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชพีครูของข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดล าพูน ด้านจรรยาบรรณต่อ

สังคมพบว่าระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะครูมีความยึดมั่น สนับสนุนและส่งเสริมการ

ปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข อีกทั้งยังส่งเสริมให้ศิษย์และผู้รับบริการเกิดการ

เรียนรู้และสามารถน าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงไปด าเนินใช้ในชีวิตประจ าวันได้ ตลอดถึงให้การส่งเสริม 

สนับสนุนและช่วยเหลือทางวิชาการ วิชาชีพและกิจกรรมอ่ืนๆของชุมชน ซึ่งสอดคล้องกับจรรยาบรรณของวิชาชีพ

การศึกษาของ (ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2556) ด้านจรรยาบรรณต่อสังคม ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา พึง

ประพฤติปฏิบัติตนเป็นผู้น าในการอนุรักษ์และพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญา สิ่งแวดล้อม

รักษาผลประโยชนข์องส่วนรวมและยดึมั่นในการปกครองระบอบประชาธปิไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข   
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ข้อเสนอแนะ 

1. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับจรรยาบรรณวิชาชีพผู้บริหารของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริม

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดล าพูน 

2. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติตนเกี่ยวกับจรรยาบรรณวิชาชีพครูของข้าราชการครู

และบุคลากรทางการศึกษา สังกัดส านักงานสง่เสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดล าพูน 

3. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับความต้องการพัฒนาตนเองตามจรรยาบรรณวิชาชีพครูของข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา สังกัดส านักงานสง่เสรมิการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดล าพูน 
 

กิตติกรรมประกาศ 
การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง “เร่ืองจรรยาบรรณวิชาชีพครูของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา

สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดล าพูน”สามารถท าจนส าเร็จตาม

วัตถุประสงค์ด้วยดี จากการให้ค าปรึกษาและให้ความอนุเคราะห์สนับสนุนจากหลายๆฝ่าย ตั้งแต่เริ่มต้นการศึกษา

คน้คว้าจนเสร็จสมบูรณ์ 

ขอกราบขอบพระคุณ ดร.สุนทร คล้ายอ่ า อาจารย์ที่ปรึกษาที่ได้ให้ค าแนะน าแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ และ

ดูแลเอาใจใส่ตลอดเวลาจนท าให้การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง ในครั้งนี้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี จึงขอกราบขอบพระคุณ

เป็นอยา่งสูงมา ณ ที่นี้ด้วย 

ขอกราบขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร .สันติ บูรณชาติ อาจารย์ประจ าวิทยาลัยการศึกษา 

มหาวิทยาลัยพะเยา ดร.ยุพิน บัวคอม ผู้อ านวยการส านักงานส่งเสรมิการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

จังหวัดล าพูน  ดร.สุบิน ไชยยะ หัวกลุ่มงานอ านวยการส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัยจังหวัดล าพูน   ที่กรุณาให้ค าปรึกษาแก้ไขและตรวจสอบเคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า จนท าให้

การศึกษาคน้คว้าในครัง้นี้ส าเร็จสมบูรณ์ตามวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ 

ขอขอบคุณผู้บริหารสถานศึกษา คณะข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาสังกัดศูนย์การศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในจังหวัดล าพูน ที่ได้ให้ความอนุเคราะห์และให้ความรว่มมืออย่างดียิ่งในการ

เก็บข้อมูลและตอบแบบสอบถาม 

คุณค่าและประโยชน์อันพึงมีจากการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ ผู้ศึกษาขอมอบและอุทิศแด่บิดา 

มารดา ครูอาจารย์ ตลอดถึงผู้มีพระคุณทุกท่าน ที่ได้อบรมสั่งสอน ประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู้ ตั้งแต่อดีตจนถึง

ปัจจุบัน ตลอดถึงครอบครัวท่ีมสี่วนสนับสนุนและให้ก าลังใจด้วยดีตลอดมา 
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บทบาทของครูในการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักเรียนในศูนย์เครือข่ายพัฒนา

คุณภาพการศึกษา ต าบลเจดีย์หลวง-ต าบลท่าก๊อ ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2 

Role of teacher in promoting the moral and ethics virtues of students in the 

Education Quality Improvement Network center in Jedeeloung-Thrgor district, 

Office of the Primary Education Chiangrai Area 2 

ญาณภัทร  พรหมเสน1* และ น้ าฝน  กันมา2 

Yanapat  Phommasan1* and Namfon  Gunma2 

บทคัดย่อ 
 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาบทบาทของครูในการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักเรียน

ในศูนย์เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษา ต าบลเจดีย์หลวง-ต าบลท่าก๊อ  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 2 2) เพ่ือศึกษาอุปสรรคและแนวทางในการด าเนินงานการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมของนักเรียนใน

ศูนย์เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษา ต าบลเจดีย์หลวง-ต าบลท่าก๊อ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 2 กลุ่มตัวอย่างได้แก่ ครูในโรงเรียนศูนย์เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษา ต าบลเจดีย์หลวง-ต าบลท่า

ก๊อ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จ านวน 108 คน ใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple 

Random Sampling) เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามมาตรา สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

ได้แก่ ร้อยละ ความถี่ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และแบบสอบถามปลายเปิดวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการเชิง

พรรณนาผลการศกึษาพบวา่  

 1.บทบาทของครูในการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักเรียนในศูนย์เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

ต าบลเจดีย์หลวง-ต าบลท่าก๊อ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับ 

มากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการมีวินัย มีคา่เฉลี่ยสูงสุด  

 2. อุปสรรคในการด าเนินงานการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมของนักเรียนในศูนย์เครือข่ายพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา ต าบลเจดีย์หลวง-ต าบลท่าก๊อ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 พบว่า ด้าน

อุปสรรค ประกอบด้วย 1) ด้านรักชาติ ศาสน์ กษัตริย์ นักเรียนขาดความรู้ ความเข้าใจ ในสถาบันชาติ ศาสนา 

พระมหากษัตริย์ 2) ด้านความซ่ือสัตย์ สุจริต นักเรียนบางคนไม่ท างานด้วยตนเอง 3) ด้านการมีวินัย นักเรียนได้รับ

ความรู้ แต่ไม่มีการปฏิบัติ 4) ด้านใฝ่เรียนรู้ ขาดความร่วมมือเอาใจใส่ของผู้ปกครอง 5) ด้านอยู่อย่างพอเพียง 

วัฒนธรรมของคนเมืองที่ไหลอยู่สู่ชุมชนในถิ่นทุรกันดาร ท าให้กลุ่มคนเหล่านี้ไม่ค านึงถึงความพอเพียง  6) ด้านความ

                                                 
1นิสิตวิทยาลัยการศึกษา มหาวทิยาลัยพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
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มุ่งมั่นในการท างาน เด็กได้ลงมือท างานต่าง ๆ ด้วยตัวเอง 7) ด้านรักความเป็นไทย ไม่มีการปฏิบัติอย่างจริงจัง 8) 

ด้านมจีิตสาธารณะ นักเรยีนส่วนมาก ต้องมีผลประโยชน์เข้ามาเกี่ยวข้องจึงจะให้ความร่วมมือ 

ด้านแนวทางในการด าเนินงานการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมของนักเรียน  พบว่า ควรมีการจัดกิจกรรม

ส่งเสริมคุณธรรมจรยิธรรมแก่นักเรียนอย่างหลากหลายครอบคลุมคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามหลักสูตรแกนกลาง

การศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 ทัง้ 8 ด้าน 
  

ค าส าคัญ: บทบาทของคร ู,คุณธรรม จรยิธรรม 
 

Abstract  
 This studies objectives 1) To studies role of teacher in promoting the moral and ethics virtues of 

students in the Education Quality Improvement Network center in Jedeeloung-Thrgor district, Office of the 

Primary Education Chiangrai Area 2 2) To studies the obstacles of operation to promote ethics and morality of 

Student in the Education Quality Improvement Network center in Jedeeloung-Thrgor district, Office of the 

Primary Education Chiangrai Are 2 .The sample group was 108 teachers, the simple random sampling method 

was applied for the sample group. The instrument used to collect data was a questionnaire. Statistics used in 

data analysis were percentage, frequency ,mean, standard deviation and opened-end questionnaire used 

descriptive methods. Research results found that 

 1. Role of teacher in promoting the moral virtues of students in the Education Quality Improvement 

Network center in Jedeeloung-Thrgor district, Office of the Primary Education Chiangrai Area 2 The overall was 

at the highest level when considered on a case by case basis discipline has the highest average. 

2. The Obstacles of operation to promote ethics and morality of Student in the Education Quality 

Improvement Network center in Jedeeloung-Thrgor district, Office of the Primary Education Chiangrai Area 2 

found the obstacles include: 1) Patriotism, Religion, monachs, the students lack knowledge and understanding of 

national institutions, religions, monarchs. 2) The honestly side there are some students do not work on their own. 

3) The discipline side students received knowledge but no action. 4) The pursuit of learning lack of parental 

cooperation. 5) Sufficient side the culture of the urban population flows into the countryside, This group of people 

do not consider sufficiency. 6) The commitment to work. children do their own work. 7) The love to be Thai there 

are not serious action. 8) The public mind, most students must have the benefit involved to cooperate. 

The guidelines side for the implementation of moral and ethics of student found that there should be a 

variety of ethical and moral activities for the students, covering the desirable characteristics of core curriculum, 

basic education 2008 all 8 sides. 
 

Keywords: Role of teacher, Morality , Ethics  
 

บทน า 

ปัจจุบันโลกมีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว วัฒนธรรมตะวันตกเข้ามาในชีวิตประจ าวัน ไม่ว่าจะเป็นการ

บริโภค ความเป็นอยู่บนพื้นฐานของความฟุ่มเฟือย ส่งผลให้เกิดความเสื่อมโทรมและวิกฤติทางศีลธรรม (พระมหาอาจ
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ริยพงษ์ ค าตั๋น, 2554,หน้า 1) พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 และแก้ไข เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 

พุทธศักราช 2553 ในหมวด 1 มาตรา 6 ได้ก าหนดให้การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพ่ือพัฒนาคนไทย ให้เป็นมนุษย์ที่

สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยู่

รว่มกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข  

การที่จะพัฒนาเด็กและเยาวชนคนไทยให้มีคุณภาพนั้น การศึกษาเป็นสิ่งส าคัญในการพัฒนา ซึ่งครูเป็น

บุคคลที่มีบทบาทส าคัญอย่างยิ่งที่จะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและส่งเสริมนักเรียนให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์จะเห็น

ได้จากจุดมุ่งหมายของการจัดการศึกษาตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน คือ การมุ่งพัฒนาให้คนเป็นคนดี 

มีปัญญา มีความสุข มีศักยภาพในการศึกษาต่อและประกอบอาชีพ มีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่พึงประสงค ์

เห็นคุณค่าของตนเองมีวินัยและปฏิบัติตนตามหลักธรรมของศาสนา(กระทรวงศึกษาธิการ อ้างอิงในพระมหาอาจริย

พงษ์ ค าตัน๋, 2554,หน้า 3)  

ในปัจจุบันมีการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักเรียนในหลายพื้นที่แต่ก็ยังพบพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์

ของนักเรียน เช่น หนีเรยีน ก้าวร้าวเกเร พูดโกหก แต่งกายผิดระเบียบ และยาเสพติด เกิดขึ้นในสังคม (พนม เกตุมาน , 

2559,หน้า 1) สอดคล้องของสิทธิศักดิ์ แก้วทา (2555) กล่าวถึง ปัญหาวิกฤตค่านิยมที่เป็นผลกระทบจากการเลื่อน

ไหลทางวัฒนธรรมต่างชาติเข้าสู่ประเทศทั้งทางสื่อสารมวลชนและเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยขาดการคัดกรองและ

เลือกรับวัฒนธรรมที่ดีงาม ท าให้คุณธรรมและจริยธรรมของคนไทยลดลง  

ศูนย์เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษา ต าบลเจดีย์หลวง-ต าบลท่าก๊อ เป็นศูนย์เครือข่ายใหม่ที่มีโรงเรยีนใน

ศูนย์ทั้งหมด 15 โรงเรียน และจากการสัมภาษณ์คณะครูในวันที่ 5 เดือน ตุลาคม พ.ศ. 2559 จากการส ารวจระเบียน

สะสม และพฤติกรรมนักเรียน พบว่า นักเรียนบางส่วนมาจากครอบครัวแตกแยก ฐานะยากจน ผู้ปกครองส่วนใหญ่

เป็นชนเผ่า มีอาชีพท าไร่ท าสวนและรับจ้างทั่วไปมีรายได้ไม่แน่นอน มีความรู้น้อย ขาดการให้การอบรมเลี้ยงดูบุตร

หลาน  จึงส่งผลให้นักเรียนมีพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ และนอกจากนี้ข้อมูลของฝ่ายปกครองของโรงเรียนยังพบว่า

จ านวนนักเรียนที่กระท าความผิด หรือประพฤติไม่เหมาะสมมีจ านวนเพิ่มขึ้น ซึ่งสาเหตุหลักมาจากการขาดคุณธรรม

และจรยิธรรม 

จากเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาถึงบทบาทของครูในการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของ

นักเรียนโดยศึกษาจากคณะครูในศูนย์เครือข่ายพัฒนาการศึกษาต าบลเจดีย์หลวง-ต าบลท่าก๊อ อ าเภอแม่สรวย 

จังหวัดเชียงราย มีบทบาทอย่างไรในการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักเรียนในศูนย์เครือข่าย เพื่อจะได้เป็นข้อมูล

ในการพัฒนาคุณลักษณะทางด้านการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักเรียนในโรงเรียนให้บรรลุจุดมุ่งหมายอย่างมี

ประสิทธภิาพและประสิทธผิลต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
1. เพ่ือศึกษาบทบาทของครูในการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักเรียนในศูนย์เครือข่ายพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา ต าบลเจดียห์ลวง-ต าบลท่ากอ๊ ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศกึษาเชียงราย เขต 2 

2. เพ่ือศึกษาอุปสรรคและแนวทางในการด าเนินงานการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมของนักเรียนในศูนย์

เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษา ต าบลเจดีย์หลวง-ต าบลท่าก๊อ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 2 
 

  



1422 

 

- Proceedings - 

 

กรอบแนวคิดและสมมุติฐาน 
บทบาทของครูในการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักเรียนในศูนย์เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

ต าบลเจดียห์ลวง-ต าบลท่ากอ๊ ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 

ตามคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 8 ด้าน ดังนี้ 

 

 

  

 

 

 

   

 

 

 

 
 

 

วิธีวิทยาการวิจัย 
การวิจัยนี้เป็นการศึกษาบทบาทของครูในการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักเรยีนในศูนย์เครือข่ายพัฒนา

คุณภาพการศึกษา ต าบลเจดีย์หลวง-ต าบลท่าก๊อ  ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 และ

ศึกษาอุปสรรคและแนวทางในการด าเนินงานการส่งเสรมิคุณธรรม จริยธรรมของนักเรยีนในศูนยเ์ครือข่ายพัฒนา

คุณภาพการศึกษา ต าบลเจดีย์หลวง-ต าบลท่าก๊อ ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 

 ประชากรและกลุ่มตัวอยา่ง 

  ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครัง้นี้เป็นครูในศูนยเ์ครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษา ต าบลเจดีย์หลวง-ต าบลท่า

กอ๊ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จ านวน 15 โรงเรียน ผู้ให้ข้อมูล คือ ครู จ านวน 155 คน 

 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก ่ครูในศูนย์เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษา ต าบลเจดีย์หลวง-ต าบลท่าก๊อ ส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จ านวน 108 คน 

 การเลือกกลุ่มตัวอย่างใช้วิธีสุ่มแบบง่าย (Simple Random Sampling) ตามสัดส่วนของประชากรด้วยวิธีจับ

สลากไม่ใส่คืน เพ่ือให้กลุ่มตัวอย่างมีการกระจายในทุกกลุ่มสถานศึกษาและการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้

ตารางของเครจซี่และมอร์แกน (K.V.Krejcie and D.W.Morgan อ้างอิงในบุญชม ศรีสะอาด) ได้ครูในศูนย์เครือข่าย

พัฒนาคุณภาพการศึกษา ต าบลเจดีย์หลวง-ต าบลท่าก๊อ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 

จ านวน 108 คน จากโรงเรียน 15 โรงเรยีน   

1.แนวคิดทฤษฎเีกีย่วกับบทบาท 

2.แนวคิดทฤษฎเีกีย่วกับบทบาทของครู 

3.แนวคิดทฤษฎเีกีย่วกับคุณธรรมจรยิธรรม 

4.การส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมแกน่ักเรียน 

5.การส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมแกน่ักเรียนตาม

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

 

 

 

 

 

 บทบาทของครูในการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของ

นักเรียนในศูนย์เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษา ต าบล

เจดีย์หลวง-ต าบลท่าก๊อ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 

ตามคุณลักษณะอนัพึงประสงค์ 8 ข้อ 

1. รักชาติ ศาสน ์กษัตริย ์  

2. ซ่ือสัตย์ สุจริต 

3. มวีินัย    

4. ใฝ่เรยีนรู ้

5. อยู่อย่างพอเพียง    

6. มุง่มั่นในการท างาน 

7. รักความเป็นไทย    
8. มจีิตสาธารณะ 
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    เคร่ืองมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  เคร่ืองมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนีเ้ป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับบทบาทของครูในการ

ส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักเรยีนในศูนย์เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษา ต าบลเจดีย์หลวง-ต าบลท่าก๊อ 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) ได้แก ่เพศ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับบทบาทของครูในการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักเรียน  ตาม

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 8 ข้อ (อ้างอิงในไชยพร เรืองแหล้, 2556,หน้า 99 มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 

(Rating Scale) ตามวิธีวัดของลิเคิร์ท (Likert อ้างอิงในเอ้ือมพร บุญเกิด,2558, หน้า 32 ) มี 5 ระดับ ได้แก่ มากที่สุด 

มาก ปานกลาง น้อยและนอ้ยที่สุด ดังนี้ (ธานนิทร์ ศิลป์จารุ อ้างอิงในอ้ือมพร บุญเกดิ, 2558, หน้า 32 )  

5 หมายถึง มีบทบาทอยู่ในระดับมากที่สุด 

4 หมายถึง มีบทบาทอยู่ในระดับมาก 

3 หมายถึง มีบทบาทอยู่ในระดับปานกลาง 

2 หมายถึง มีบทบาทอยู่ในระดับนอ้ย 

1 หมายถึง มีบทบาทอยู่ในระดับนอ้ยที่สุด 

 ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามแบบปลายเปิด เกี่ยวกับอุปสรรคและแนวทางในการด าเนินงานการส่งเสริม

คุณธรรมจริยธรรมของนักเรียนตามคุณลักษณะอันพงึประสงค์ 8 ข้อ  

 การสร้างเคร่ืองมือ 

  การสร้างเคร่ืองมือเพ่ือใช้ในการวจิัยให้ได้ตามลักษณะที่กล่าวถงึข้างต้น ผูว้ิจัยได้มีการศกึษาวรรณกรรมที่

เกี่ยวข้องกับบทบาทของครูในการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบทที่ 2 มีการ

ก าหนดนิยามศัพท์เฉพาะในตัวแปรท่ีศึกษาทัง้ 5 ด้านไวใ้นบทที่ 1 แล้วสร้างข้อค าถามในแบบสอบถามแต่ละด้านให้มี

ความสอดคล้องกับนยิามศัพทเ์ฉพาะที่ก าหนดไว้แต่ละด้านนัน้ ได้ข้อค าถามในแบบสอบถามแต่ละด้าน ดังนี้ 1) ด้านรัก

ชาติ ศาสน์ กษัตริย ์5 ข้อ 2) ด้านความซ่ือสัตย์ สุจรติ 5 ข้อ 3) ด้านการมีวินัย 5 ข้อ 4) ด้านใฝ่เรียนรู้ 5 ข้อ 5) ด้าน

อยู่อย่างพอเพียง 5 ข้อ 6) ด้านความมุ่งมั่นในการท างาน 5 ข้อ 7) ด้านรักความเป็นไทย 5 ข้อ 8) ด้านมีจิตสาธารณะ 

5 ข้อ รวมทัง้สิ้น มี 40 ข้อ 

 การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 

 ด าเนินการขั้นตอน ดังนี้  

 1. การตรวจสอบความสอดคล้องของข้อค าถามกับนิยามเชิงปฏิบัติการโดยผู้เชี่ยวชาญ ผู้วิจัยน าหนังสือจาก

วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ขอความอนุเคราะห์จากผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ได้แก่ 1) ผู้เชี่ยวชาญด้านการ

บริหารการศึกษา 2) ผู้เชี่ยวชาญด้านการวิจัย และ 3) ผู้เชี่ยวชาญด้านภาษา ตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างข้อ

ค าถาม ในแบบสอบถามกับนยิามศัพทเ์ฉพาะที่ก าหนดไว้ในแต่ละด้าน ตามแนวคดิการหาค่าดัชนีความ สอดคล้องของ

ข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ (Item-Objective Congruency: IOC) โดยให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณา ดังนี้  
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ข้อค าถามแต่ละข้อมคีวามสอดคล้องหรือไม่ มีเกณฑใ์ห้คะแนน ดังนี้ 

+1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อรายการสอดคล้องกับนิยาม ตัวแปรที่ศึกษา 

 0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าข้อรายการสอดคล้องกับนยิาม ตัวแปรที่ศึกษา 

-1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อรายการไม่สอดคล้องกับนยิาม ตัวแปรที่ศกึษา 

น าคะแนนที่ได้จากผู้เชี่ยวชาญทั้ง 3 ทา่น มาหาค่าเฉลี่ย เลือกข้อค าถามที่มีคา่ IOC ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป ได้ค่า 

IOC ระหว่าง 0.6 -1.00 
 

 2. การตรวจสอบความเช่ือมั่นของเคร่ืองมือ (reliability) ผู้วิจัยน าหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษา 

มหาวิทยาลัยพะเยา ขอความอนุเคราะห์ทดลองใช้เคร่ืองมือ (Try Out) กับประชากรที่ไม่ใช่ประชากรที่ใช้ในการศึกษา 

แต่มีคุณลักษณะคล้ายคลึงกัน ได้แก่ ครูในศูนย์เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษา ต าบลเจดีย์หลวง-ต าบลท่าก๊อ 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จ านวน 30 คน แล้วน าผลการตอบแบบสอบถามนั้นมา

วิเคราะห์หาค่าความเช่ือมั่นของเคร่ืองมือโดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟ่า โดยวิธีของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 

Coefficient) ซึ่งได้ค่าความเช่ือมั่นของเคร่ืองมือทัง้ฉบับเทา่กับ 0.978  

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัย ขอหนังสือรับรองและหนังสือแนะน าตัวจากวิทยาลัย

การศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ถึงผู้อ านวยการโรงเรียนในศูนย์เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษา ต าบลเจดีย์หลวง-

ต าบลท่าก๊อ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 เพ่ือขออนุญาตเก็บข้อมูลจากครูในศูนย์

เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษา ต าบลเจดีย์หลวง-ต าบลท่าก๊อ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 2 ที่ เป็นกลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถาม ระหว่างเดือนมีนาคม 2560 จ านวน 108 ฉบับ ได้รับ

แบบสอบถามกลับคืนและมีความสมบูรณ์ จ านวน 108 ฉบับ คดิเป็นรอ้ยละ 100  

 การวิเคราะหข์้อมูล 

 การวิเคราะห์ข้อมูล ในการวิจัยนี้ได้ด าเนินการโดยน าข้อมูลมาวิเคราะห์ทางสถิติ โดยใช้ โปรแกรม

คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปทางการวิจัยสังคมศาสตร์ มาประมวลผลข้อมูลวิเคราะห์โดยใช้ สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 

Statistics) ได้แก่ ค่าสถิติความถี่ (Frequency), ค่ารอ้ยละ (Percentage), ค่าเฉลี่ย (Mean), และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.), เพื่อน าไปวิเคราะหก์ับแบบสอบถาม มีล าดับขั้นตอนดังนี้ 

ตอนที่ 1 วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับ เพศ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน กลุ่มตัวอย่างที่ตอบ

แบบสอบถามโดยหาคา่ความถี่ (f) และค่ารอ้ยละ (%) แล้วน าเสนอแบบความเรียง  

ตอนที่ 2 วิเคราะห์บทบาทของครูในการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักเรียนในศูนย์เครือข่ายพัฒนา

คุณภาพการศึกษา ต าบลเจดีย์หลวง-ต าบลท่าก๊อ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ทั้ง ราย

ด้านและรายข้อ โดยหาค่าเฉลี่ย (x̄ ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แล้วน าไปเปรยีบเทียบกับเกณฑ์ 5 ระดับ และ 

แปลความหมาย โดยใช้เกณฑ์ของธานินทร์ ศิลป์จารุ (2550, ไม่มีเลขหน้า) อ้างอิงใน เอ้ือมพร บุญเกิด (2558, หน้า 

32) ดังนี้   
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คา่เฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง มีบทบาทอยูใ่นระดับมากที่สุด 

คา่เฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง มีบทบาทอยูใ่นระดับมาก 

คา่เฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง มีบทบาทอยูใ่นระดับปานกลาง 

คา่เฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง มีบทบาทอยูใ่นระดับน้อย 

คา่เฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง มีบทบาทอยูใ่นระดับน้อยที่สุด 

ตอนที่  3 อุปสรรคและแนวทางในการด าเนินงานการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักเรียนตาม

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 8 ข้อ โดยการวิเคราะหเ์นือ้หาโดยการพรรณนา 

 

ผลการศึกษา 
1. กลุ่มผู้ตอบแบบสอบถาม 108 คน เม่ือจ าแนกตามเพศ  พบว่า มีเพศชาย จ านวน 31 คน (ร้อยละ 28.70) 

เพศหญิง จ านวน 77 คน (ร้อยละ 71.30) จ าแนกตามระดับการศึกษา พบว่า ระดับการศึกษาปริญญาตรี จ านวน 71 

คน (ร้อยละ 65.70) ระดับปริญญาโท จ านวน 37 คน (ร้อยละ 34.30) จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน พบว่า 

ประสบการณ์ในการท างาน ต่ ากว่า 5 ปี จ านวน  30 คน (ร้อยละ27.8) 6 – 10 ปีจ านวน 37 คน (ร้อยละ 34.30) 

มากกวา่ 10 ปี จ านวน 41 คน (รอ้ยละ 38.00) 

2. ครูในศูนย์เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษา ต าบลเจดีย์หลวง-ต าบลท่าก๊อ ส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 มีบทบาทในการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมตามคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 8 

ข้อ ด้านมีวินัย อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ ด้านความซ่ือสัตย์ สุจริต ด้านรักชาติ ศาสน์ กษัตริย์ ด้านมีจิต

สาธารณะ ด้านความมุ่งมั่นในการท างาน ด้านรักความเป็นไทย ด้านอยูอ่ย่างพอเพียง และด้านใฝ่เรยีนรู้ 

3. ปัญหาอุปสรรคและแนวทางในการด าเนินงานการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักเรียนตาม

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 8 ข้อ พบว่า 1) ด้านรักชาติ ศาสน์ กษัตริย์ นักเรียนขาดความรู ้ความเข้าใจ ในสถาบันชาติ 

ศาสนา 2) ด้านความซ่ือสัตย์ สุจริต นักเรียนบางคนไม่พยายามท างานด้วยตนเอง 3) ด้านการมีวินัย นักเรียนได้รับ

ความรู้ โดยการสอนแต่ไม่เห็นการปฏิบัติ 4) ด้านใฝ่เรียนรู้ ขาดความร่วมมือเอาใจใส่ของผู้ปกครอง 5) ด้านอยู่อย่าง

พอเพียง ค่านิยม และวัฒนธรรมของคนเมืองที่ไหลอยู่สู่ชุมชนในถิ่นทุรกันดาร ท าให้กลุ่มคนเหล่านี้ไม่ค านึงถึงความ

พอเพียง 6) ด้านความมุ่งมั่นในการท างาน การเรียนการสอนในห้องเรียนให้เด็กได้ลงมือท างานต่าง ๆ ด้วยตัวเอง 7) 

ด้านรักความเป็นไทย ควรมีการส่งเสริมด้านการปฏิบัติอย่างจริงจัง เห็นความส าคัญจริง ๆ ไม่ใช่เห็นความส าคัญ

เฉพาะเชิงนโยบาย หรือเฉพาะเหตุการณ์ 8) ด้านมีจิตสาธารณะ นักเรียนส่วนมาก ต้องมีผลประโยชน์เข้ามาเกี่ยวข้อง 

จึงจะให้ความร่วมมือ 

 

สรุปผลและอธิปรายผล 

 1. บทบาทของครูในการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักเรียน ตามคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 8 ข้อ 

ค่าเฉลี่ย ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ด้านการมีวินัย ที่มีระดับบทบาทสูงกว่าทุก ๆ ด้าน อาจเน่ืองมาจาก 

สถานศึกษาได้พยายามด าเนินการตามหลักสูตรและบทบาทที่ต้องจัดการศึกษาความรูคู้่คุณธรรมตามพระราชบัญญัติ

การศึกษาแห่งชาติ และบทบาทส าคัญ คือสถานศึกษาและชุมชนให้ความร่วมมือกันการส่งเสริมคุณธรรมน าความรู้

คุณธรรมพื้นฐาน 8 ประการ ขอบข่ายของคุณธรรมจริยธรรม ที่จ าเป็นในการด ารงชีวิตอย่างมีความสุขที่ส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ต้องการให้เกิดขึ้นกับผู้เรียน ได้แก่ขยัน ประหยัด ซ่ือสัตย์มีวินัย สุภาพ สะอาด 
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สามัคคีและมีน้ าใจ สอดคล้องกับ ไชยพร เรืองแหล้ (2556, หน้า 18) กล่าวไว้ว่าการส่งเสริมด้านวินัยเป็นคุณสมบัติที่

ดีงามที่มีอยู่ในแต่ละบุคคล ซึ่งสามารถแสดงออกมาได้ทาง อารมณ์ ความรู้สึก เจตคติ และพฤติกรรมที่เกิดขึ้นจาก

สามัญส านึกภายในจิตใจที่ได้รับการ อบรม ปลูกฝัง ซึมซับของ มนุษย์ในสังคมด้วย และมีความมุ่งมั่นที่จะกระท าในสิ่ง

ที่ดี โดยสิ่งต่าง ๆ เหล่านี้จะติดตัวในแต่ละบุคคลอย่างถาวร สอดคล้องกับงานวิจัยของ ไชยพร เรืองแหล้ (2556 ) ได้

ศึกษาวิจัย เร่ือง บทบาทของสถานศึกษาในการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมแก่นักเรียนสังกัดส านักงาน เขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 พบว่า บทบาทของผู้บริหารและครูในการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของ

นักเรียนตามคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 8 ข้อ ได้แก่ 1) รักชาติ ศาสน์ กษัตรยิ์ 2) ซ่ือสัตย์ สุจรติ 3) มีวินัย 4)ใฝ่ เรียนรู ้

5) อยู่อย่างพอเพียง 6) มุ่งมั่นในการท างาน 7) รักความเป็นไทย 8) มีจิตสาธารณะ โดยภาพรวมมีการปฏิบัติในระดับ

มากที่สุด และยังสอดคล้องกับ เกษม ประทุมทอง (2558) ได้ศึกษาวิจัย เร่ือง บทบาทของครูในการส่งเสริม

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนโรงเรียนกลุ่มบ่อทอง 2 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 

เขต 2 ผลวิจัยพบวา่ โดยรวมทัง้ 8 ด้าน อยู่ในระดับมากที่สุด และยังสอดคล้องกับ อารีย์ พันธ์มณี (2549 ,หน้า 105 )

ได้กล่าวถึง วัฒนธรรมการแต่งกาย ถือเป็นวินัยอย่างหนึ่ง การแต่งกายดี  เรียบร้อยถูกต้องกาลเทศะตามสมัยนิยม 

ย่อมได้รับการช่ืนชม จะท าให้ตนเองเกิดความเช่ือมั่น และภูมิใจ  

 ส่วนด้านที่ครูมีบทบาทน้อยที่สุด ได้แก่ ด้านใฝ่เรียนรู้ซึ่งแท้ที่จริงครูมีบทบาทในการเรียนการสอนสูงอยู่

แล้ว แต่เม่ือเทียบกับด้านอ่ืน ๆ แล้ว จึงอาจเป็นเพราะครูแต่ละท่านมีบทบาทด้านอ่ืน ๆ ที่ต้องรับผิดชอบ ซึ่งหน้าที่

เหล่านี้อาจจะมีข้อบกพร่องบ้างเล็กน้อย ซึ่งครูทุกคนก็มีบทบาทในการอบรมสั่งสอนให้ได้รับความรู้ คู่คุณธรรม ดัง 

จักรพงษ์ นิลพงษ ์ (อ้างอิงใน ไชยพร เรืองแหล้, 2556, หน้า 30) กล่าวว่า เพ่ือให้บรรลุส าเร็จตามความมุ่งหมาย ทั้ง

พยายามที่จะ ปรับปรุงการปฏิบัติหน้าที่ให้ดียิ่งขึ้นและพฤติกรรมที่แสดงออกถึงความรับผิดชอบการพัฒนา

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ สถานศึกษาสามารถด าเนินการพัฒนาด้วยวิธีบูรณาการในกลุ่มสาระการเรียนรูท้ั้ง 8 กลุ่ม 

จัดในกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน จัดโครงการ/กิจกรรมเพ่ือพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ปลูกฝังคุณลักษณะอันพึง

ประสงค์ โดยสอดแทรกในกจิวัตรประจ าวันของสถานศึกษา  

 2. อุปสรรคและแนวทางในการด าเนินงานการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมของนักเรียนในศูนย์เครือข่าย

พัฒนาคุณภาพการศึกษา ต าบลเจดีย์หลวง-ต าบลท่าก๊อ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 

ไว้ดังนี้ ด้านรักชาติ ศาสน์ กษัตริย์นักเรียนขาดความรู้ ความเข้าใจ ในสถาบันชาติ ศาสนา และนักเรียนขาดความ

รว่มมือที่ดีในการร่วมท ากิจกรรมขาดความตั้งใจในการร้องเพลงชาติ ด้านความซ่ือสัตย์ สุจรติ ยังมีนักเรียนบางคนไม่

พยายามท างานด้วยตนเอง ด้านการมีวินัย นักเรียนปฏิบัติในช่วงแรก ๆ หรืปฏิบัติเฉพาะต่อหน้าครูเท่านั้นนักเรียนบาง

คนขาดวินัย ด้านใฝ่เรียนรู้ขาดความร่วมมือเอาใจใส่ของผู้ปกครอง ด้านอยู่อย่างพอเพียง ค่านิยม และวัฒนธรรมของ

คนเมืองที่ไหลอยู่สู่ชุมชนในถิ่นทุรกันดาร ท าให้กลุ่มคนเหล่านี้อ่อนแอต่อการพัฒนา ด้านความมุ่งมั่นในการท างาน 

เด็กบางคนสมาธิสั้นไม่มุ่งในการท างานขาดความตระหนักและเห็นคุณค่าของการท างานอย่างจริงจัง ด้านรักความ

เป็นไทยควรมีการส่งเสริมด้านการปฏิบัติอย่างจริงจัง เห็นความส าคัญจริง ๆ ด้านมีจิตสาธารณะนักเรียนส่วนมาก 

ต้องมีผลประโยชนเ์ข้ามาเกี่ยวข้อง นักเรยีนที่ท าดีส่วนน้อยเริ่มท้อเพราะไม่รูว้่า ท าแล้วเขาได้ประโยชนอ์ะไร 

 ปัญหาดังกล่าวนั้น อาจเป็นเพราะ ครูและบุคลากรมีภาระงานมาก ท าให้ปฏิบัติงานได้ไม่เต็มที่ ครูยังไม่

เข้าใจในเร่ืองการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียนที่แท้จริง การจัดระบบข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับการ

พัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียนไม่ชัดเจน กจิกรรมการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียน ยังไม่

ชัดเจน เป็นต้น สอดคล้องกับงานวิจัยของจารุภัทร์ ธีฆัมพรและคณะ (2555) ได้ศึกษาวิจัย เร่ือง การส่งเสริม
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คุณ ธรรมจริยธรรมนัก เรียนด้ วยโครงการสวดมนต์หมู่ สรรเสริญพระรัตนตรัยท านองสรภัญญะของ

กระทรวงศึกษาธิการกรณีศึกษาส านักงานวัฒนธรรมจังหวัดพระนครศรีอยุธยา มีข้อเสนอแนะ ดังนี้ ครูอาจารย์ไม่ได้

ถือเร่ืองจรยิธรรมเป็นเกณฑ์ในการแก้ปัญหา เน้นแต่การสอนวิชาการเพ่ือให้นักเรียนเก่งและสอบแข่งขันเรียนต่อระดับ

ที่สูงขึ้น ควรมีการผลิตสื่อ(เทปหรือแผ่น CD สอน) ให้แพร่หลายจะได้มีการฝึกหัดสวดมนต์ท านองสรภัญญะมากขึ้น 

โครงการดี ๆ เชน่ การพัฒนาจรยิธรรม  

 แนวทางในการด าเนินงานการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักเรียน คือ ด้านรักชาติ ศาสน์ กษัตรยิ์ ควร

มีการ จัดกิจกรรมหน้าเสาธงทุกวัน ด้านความซ่ือสัตย์ สุจริตกระตุ้นให้นักเรียนเกิดความสนใจในเร่ือง ความซ่ือสัตย์ 

สุจริต ด้านการมีวินัย ครูท าตัวให้เป็นแบบอย่างที่ดีอย่างสม่ าเสมอสอนสอดแทรกเร่ืองการมีวินัยในวิชาที่เรียน ด้านใฝ่

เรียนรู้ มีการส่งเสริมนิสัยรักการอ่าน จากห้องสมุดสืบค้นข้อมูลทางอินเตอร์เน็ต ด้านอยู่อย่างพอเพียงส่งเสริมโดย

การเกษตร เพ่ืออาหารกลางวัน ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ด้านความมุ่งมั่นในการท างานให้นักเรียนท างาน

ให้เรียบร้อยก่อนจึงให้ท ากิจกรรมอ่ืน ๆ ที่นักเรียนสนใจ ด้านรักความเป็นไทยฝึกการไหว้ ให้นักเรียนแต่งกายชุด

พื้นเมืองในวันสุดสัปดาห์ ด้านมีจิตสาธารณะปลูกฝังให้เด็กมีความรับผิดชอบต่อตนเองตั้งใจเรียน รู้จักความพอดี โดย

ใช้หลักของคุณธรรมจริยธรรม ทั้งหมดเหล่านี้ให้เป็นแบบอย่างต่อผู้เรียน ดังที่ สุภาพร สุขสวัสด์ (2552) ได้ศึกษา 

เร่ือง การพัฒนาคุณธรรมจรยิธรรมของนักเรียนโรงเรยีนสตรนีนทบุรี ได้แก่ด้านการก าหนดนโยบายการพัฒนา ควรมี

การวิเคราะห์สภาพปัญหาและความต้องการในการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม ครูเป็นกลไกส าคัญในการอบรมขัด

เกลานักเรียน ด้านการจัดสภาพแวดล้อมในโรงเรียน จัดภูมิทัศน์ให้เหมาะสมเป็นแหล่งเรียนรู้ พัฒนาสิ่งแวดล้อมให้

สะอาด ด้านการปฏิบัติเป็นแบบอย่างของครูและบุคลากรในโรงเรยีน ผู้บริหาร ครูและบุคลากรควรเป็นแบบอย่างของ

ความศรัทธา มีความรักและปรารถนาดีต่อศิษย์ ด้านการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ต้องส่งเสรมิให้นักเรียนรูจ้ักการท า

ความดีด้วยตนเอง มีกิจกรรมสร้างแรงบันดาลใจในการกระท าความดีและส่งเสริมความสามัคคี ด้านการมีส่วนร่วม

ของผู้ปกครองและชุมชน ผู้ปกครองต้องเป็นแบบอย่างที่ดีโรงเรียนควรจัดท าคู่มือการอบรมคุณธรรมจริยธรรมให้มอบ

ให้ผู้ปกครอง จัดสัปดาห์การเยี่ยมบ้านนักเรียน ผู้ปกครองควรมีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน รับทราบพฤติกรรม 

อบรมคุณธรรมจริยธรรมนักเรียน ด้านการประเมินผลเพ่ือการพัฒนา ควรแต่งตั้งผู้รับผิดชอบโครงการก ากับ ติดตาม

ประเมินผลการพัฒนามีการประกาศเกียรติคุณนักเรียนที่มีคุณงามความดี เป็นระยะอย่างต่อเน่ืองและวางแผนการ

พัฒนาคุณธรรม จรยิธรรมให้มีประสิทธิภาพ 

 ข้อเสนอแนะ 

 ผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้สอน ครูประจ าชั้นรวมถึงผู้ปกครองของนักเรียน จะต้องมีส่วนร่วมช่วยกันพัฒนา

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ให้เกิดขึ้นแก่นักเรียนอย่างจริงจัง และเป็นระบบที่ต่อเน่ืองจากผลการวิจัย ผู้วิจัยขอเสนอ

แนวทางพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรยีน ดังนี้ 

1. ด้านรักชาติศาสน์กษัตริย์ผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้สอน ครูประจ าชั้นรวมถึงผู้ปกครองของนักเรียนจะต้องให้

ความร่วมมือกัน จัดกิจกรรม และสนับสนุนให้นักเรียนได้เข้าร่วมกิจกรรมเกี่ยวกับพระมหากษัตริย์ทุกครั้งที่ทาง

โรงเรยีนจัดขึ้น 

 2. ด้านซ่ือสัตย์สุจริต ครูผู้สอน และผู้ปกครองจะต้องพยายามดูแลเอาใจใส่ให้นักเรียนได้ท าการบ้านหรือ

งานที่มอบหมายด้วยตนเอง 

 3. ด้านมีวินัย ครูจะต้องจัดให้นักเรียนเข้าแถวก่อนเข้าห้องเรียน และให้เดินเป็นแถวไปเรียนตามห้องทุกครั้ง 

เพื่อเป็นการสรา้งวินัยให้เกดิขึ้น 
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 4. ด้านใฝ่เรียนรู้โรงเรียนควรมีการจัดนิทรรศการด้านวิชาการให้นักเรียนได้เข้าร่วม เพ่ือเป็นการเรียนรู้จาก

นอกห้องเรยีน เพื่อเสริมสร้างทักษะท่ีนอกเหนือจากต าราเรยีน 

  5. ด้านอยู่อย่างพอเพียง โรงเรียนควรมีโครงการที่เกี่ยวกับการออมเงิน เพ่ือฝึกการใช้จ่ายเงินของนักเรียน

ให้เกิดความประหยัด รูจ้ักค่าของเงิน 

 6. ด้านมุ่งมั่นในการท างาน ครูต้องมีการให้รางวัลกับนักเรยีนที่ตั้งใจท าการบ้านมาส่งตรงตามก าหนดเวลา 

 7. ด้านรักความเป็นไทย โรงเรยีนควรมีการจัดวันแต่งกายแบบไทยสัปดาห์ละ 1 วันโดยทัง้ผู้บริหารครูผู้สอน 

  8. ด้านมีจิตสาธารณะครูจะต้องฝึกให้นักเรียนรู้จักการช่วยเหลือเพ่ือนเม่ือเพ่ือนต้องการความช่วยเหลือ 

รวมถงึผู้ปกครองก็จะตองสอนให้นักเรยีนเป็นผู้รู้จักช่วยเหลือผู้อ่ืนโดยไม่หวังผลตอบแทน 
 

กิตติกรรมประกาศ 
การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ ส าเร็จได้ด้วยความกรุณาอย่างยิ่งจาก ดร.น้ าฝน กันมา ที่ปรึกษาและ

คณะกรรมการทุกท่าน ที่ได้ให้ค าแนะน า ปรึกษา ตลอดจนตรวจแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆด้วยความเอาใจใส่เป็นอย่างยิ่ง 

จนการศกึษาคน้คว้าด้วยตนเองส าเร็จสมบูรณไ์ด้ ผู้ศกึษาคน้คว้าขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ ที่นี้ 

ขอกราบขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สันติ บูรณะชาติ อาจารย์ประจ าภาควิชาการบริ หาร

การศึกษา วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา นายพิชชากร อานุ ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านแม่หม้อ และนาง

มนัสวรรณ รุจิระพงศ์ ศึกษานิเทศก์ช านาญพิเศษ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ที่กรุณา

ให้ค าแนะน า แก้ไขและตรวจสอบเคร่ืองมือที่ใชใ้นการศึกษาค้นคว้าครั้งนีส้มบูรณ์และมีคุณคา่ 

 ขอขอบพระคุณผู้บริหารสถานศึกษาและครู กลุ่มเครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาต าบลเจดีย์หลวง-ต าบล

ท่าก๊อ อ าเภอแม่สรวย จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ทุกท่านที่ได้

ให้ความอนุเคราะห ์อ านวยความสะดวกและให้ความรว่มมือเป็นอยา่งยิ่งในการเก็บข้อมูลและตอบแบบสอบถาม 
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บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอน

ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

The Roles of Basic Education Administrators for Supporting Child Centered 

Learning of Maesalongnai Educational Development Networking Group under 

Chiangrai Primary Educational Service Area Office 3 

ชโลบล  ทีฆาวงค์1* และ สันติ  บูรณะชาต2ิ 

Chalobol  Teekawong1* and Santi  Buranachat2 

บทคัดย่อ 
การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน

การส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ และเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้น

พื้นฐานในการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน และประสบการณ์ใน

การท างาน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาประกอบด้วย ครูผู้สอนในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ปีการศึกษา 2559 จ านวน 119 คน สถิติที่ใช้ในการวิจัย 

ได้แก่ ความถี่ รอ้ยละ คา่เฉลี่ย และคา่ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ One Way ANOVA  

ผลการวจิัยพบวา่ 

1. บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการส่งเสรมิการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ

กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ใน

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเม่ือพิจาณารายด้าน พบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทุกด้าน ด้านที่มีค่าเฉลี่ย

สูงสุด คือ ด้านการวางแผนการจัดการเรยีนการสอน 

2. การเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการส่งเสรมิการจัดการเรียนการสอนที่เน้น

ผู้เรียนเป็นส าคัญ กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 3 จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน พบว่า ครูที่มีขนาดของโรงเรียนแตกต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ

บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ กลุ่ม

เครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ในภาพรวม

แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และจ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน พบว่า ครูที่มีขนาดของ

                                                 
1นิสิตวิทยาลัยการศึกษา มหาวทิยาลัยพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
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โรงเรียนแตกต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการส่งเสริมการจัดการเรียน

การสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาเชียงราย เขต 3 ในภาพรวมแตกต่างกันอยา่งมีนัยส าคัญทางสถติิท่ีระดับ .05 
 

ค าส าคัญ: บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  การจัดการเรยีนการสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ 
 

Abstract  
The purpose of this research was to study and compare the Roles of Basic Education Administrators for 

Supporting Child Centered Learning of Maesalongnai Educational Development Networking Group under 

Chiangrai Primary Educational Service Area Office 3. The comparisons were to consider by type of school and 

work experience. The population of the study and sample were the teachers in the Maesalongnai Educational 

Development Networking Group under Chiangrai Primary Educational Service Area Office 3. They were 119 

people. The statistics used in the study were frequency, percentage, mean, standard deviation and One Way 

ANOVA.The results illustrated as follows:  

1. The Roles of Basic Education Administrators for Supporting Child Centered Learning of Maesalongnai 

Educational Development Networking Group under Chiangrai Primary Educational Service Area Office 3 as a 

whole were at a high level. When considering on each aspect, the research found to be at high level in all 

aspects by descending order of the average as follow; Instruction planning, Evaluation of teaching, Instructional 

development, Supervising the monitoring of teaching and learning and Public relations of teaching. 

2. The comparison the Roles of Basic Education Administrators for Supporting Child Centered Learning 

of Maesalongnai Educational Development Networking Group under Chiangrai Primary Educational Service Area 

Office 3 by type of school as follow teachers with different levels of type of school have the opinions on the roles 

of basic education administrators for supporting child centered learning of Maesalongnai educational development 

networking group under Chiangrai Primary Educational Service Area Office 3 as a whole difference was 

statistically significant at .01 level and work experience as follow teachers with different levels of work 

experience have the opinions on the roles of basic education administrators for supporting child centered learning 

of Maesalongnai educational development networking group under Chiangrai Primary Educational Service Area 

Office 3 as a whole difference was statistically significant at .05 level.y 
 

Keywords: The roles of basic education administrators, child centered learning 
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บทน า 

การศกึษาเป็นรากฐานที่ส าคัญในการพัฒนาคนและในปัจจุบันความเจรญิกา้วหน้าทางวิทยาการต่าง ๆ ของ

โลกยุคโลกาภิวัตน์ ความกา้วหน้าด้านการส่ือสาร ด้านการคมนาคมและเทคโนโลยีสารสนเทศรวมทัง้ระบบเครือข่าย

ได้เข้ามามีบทบาททางการศึกษามากขึ้น การศึกษามีบทบาทต่อการวางรากฐานการพัฒนาชีวิตตั้งแต่แรกเกิด พัฒนา

ความสามารถด้านตา่ง ๆ การศึกษามุง่พัฒนามนุษยใ์ห้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย สติปัญญา สังคมและจิตใจ 

เพื่อเสริมสร้างการพัฒนาและความเจรญิเติบโตทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศในส่วนรวม กระบวนการศึกษาจงึ

มีผู้เรียนเป็นเป้าหมายสูงสุดของการพัฒนา (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาต.ิ 2545, หน้า 1–3)  

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2542, หน้า 7) 

หมวด 4 ว่าด้วยแนวการจัดการศึกษา มาตรา 22 ระบุว่า “การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู้ เรียนทุกคนมี

ความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญที่สุด กระบวนการศึกษาต้องส่งเสริมให้

ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ” ดังนั้น การปฏิรูปการเรียนรู้จึงเป็นสิ่งจ าเป็นและส าคัญยิ่ง

เพราะเป็นการเปลี่ยนจากการเรียนรู้ปัจจุบันที่เน้นการท่องจ าและเน้นหลักสูตรวิชาเป็นตัวตั้ง เป็นการพัฒนาครูและ

พัฒนาการเรียนการสอน โดยยึดผู้เรียนเป็นตัวตั้งเพ่ือให้ผู้เรียนได้เรียนอย่างมีความสุข มีความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์

และการพัฒนาทางจิตใจ โดยผู้เรียนจะเกิดการเรียนรู้ จากองค์ประกอบ 2 ด้าน คือ องค์ประกอบ ภายนอกตัว ได้แก ่

การได้รับความสนับสนุนจากครอบครัว ชุมชน สภาพแวดล้อม อีกด้านหนึ่ง คือ องค์ประกอบภายในตัวของนั กเรียน 

ซึ่งได้แก่ ความรู้สึกนึกคิดของตนเอง เมื่อน าทั้ง 2 ส่วนมาพิจารณาด้วยวิธีการที่ถูกต้องอย่างเป็นระบบ จะเกิดสาระที่

เป็นประโยชน์ต่อตนเองและสังคม นั่นคือ ปัญญาที่เกิดขึ้นจากกระบวนการศึกษาขั้นตอนของการเรียนรู้ ครูผู้สอนและ

โรงเรียนจะต้องจัดสภาพแวดล้อมและเนื้อหาสาระตลอดกิจกรรมกระบวนการเรียนรู้ที่ถูกวิธี มีความเหมาะสมกับ

ผู้เรียนที่มีความแตกต่างกันในเร่ืองความถนัด ความสนใจและความสามารถทางกายและสติปัญญาเป็นส าคัญ ดังที่ 

สาโรช โศภีรักข์ (2546, หน้า 27-31) ได้กล่าวว่า หัวใจของการปฏิรูปการศึกษา คือ การปฏิรูปการเรียนรู้ และหัวใจ

ของการปฏิรูปการเรียนรู้คือการปฏิรูปจากการยึดวิชาเป็นตัวตั้งมาเป็นยึดผู้เรียนเป็นตัวตั้งหรือที่เรียกว่า “ผู้เรียน

ส าคัญท่ีสุด”  

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 (2558 , หน้า 20) กล่าวว่า การจัดการเรียนการ

สอนของโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย 

เขต 3 ด าเนินการโดยยึดวัตถุประสงค์ของหลักสูตรประถมศึกษาและแนวทางการจัดการศึกษาระดับประถมศึกษา 

ด้วยวิธีที่หลากหลาย เพ่ือให้มีการบูรณาการเนื้อหา มีกิจกรรมที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญและแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับชุมชน 

การจัดกิจกรรมดังกล่าวจะประสบผลส าเร็จหรือไม่ย่อมขึ้นอยู่กับการส่งเสริมของผู้บริหารสถานศึกษา และจาก

การศึกษาพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานส่วนใหญ่ยังให้ความส าคัญต่อการแสดงบทบาทในการจัดการเรียน

การสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางน้อย นั่นคือไม่สนใจที่จะศึกษา ค้นคว้า สร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักสูตร

และการจัดการเรียนการสอน จึงท าให้ขาดความรู้ ความสามารถ ไม่อาจให้การส่งเสริมและสนับสนุนการเรียนการ

สอน ไม่ส่งเสริมการพัฒนาความรู้ ความสามารถของครู ไม่สามารถให้ค าปรึกษา แนะน าหรือสนับสนุนทรัพยากรการ

บริหารให้สอดคล้องกับการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง อีกทั้งไม่สนับสนุนให้ก าลังใจ ให้การ

เสริมแรงแก่ครู ท าให้ครูที่ผ่านการอบรมแล้วท างานโดยล าพัง ขาดขวัญก าลังใจ เกิดความว้าเหว่ ลังเล ไม่แน่ใจ ใน

ที่สุดก็ทิง้การเรียนการสอนที่เนน้ผู้เรยีนเป็นศูนยก์ลางกลับไปสู่วิธีการสอนแบบเดิม ๆ ท่ีตนเองคุน้เคยอกี  
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จากปัญหาดังกล่าวพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานส่วนมากขาดความรู้ความเข้าใจ ขาดการเอาใจใส่

และความกระตือรือร้น ขาดการศึกษาอบรมเพ่ือพัฒนาตนเองและพัฒนาครูอย่างจริงจัง จึงท าให้ไม่อาจแสดงบทบาท

ในการส่งเสริม สนับสนุน การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญได้อย่างถูกต้องและเต็มที่ จึงท าให้ผู้วิจัยมี

ความสนใจที่จะศึกษาเกี่ยวกับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในฐานะผู้น าในการพัฒนา ให้ตระหนักและ

เห็นความส าคัญของการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ เพื่อจะน าผลการวิจัยไปใช้เป็นข้อมูลให้ผู้บริหาร

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานได้ปรับปรุงและพัฒนาบทบาทของตนให้ดียิ่งขึ้น ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้ท าการวิจัยบทบาทของ

ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 เพื่อให้มีแนวทางให้มีแนวทางในการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนให้

มีประสิทธภิาพต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
1. เพ่ือศึกษาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียน

เป็นส าคัญ กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 

3 

2. เพ่ือเปรียบเทียบบทบาทของผู้บรหิารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการส่งเสริมการจัดการเรยีนการสอนที่เน้น

ผู้เรียนเป็นส าคัญ กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 3 จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน และประสบการณใ์นการท างาน 
 

กรอบแนวคิดและสมมุติฐาน  

 กรอบแนวคิดการวิจัย 

       ตัวแปรอิสระ                       ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

  

1. ขนาดโรงเรียน 

1) ขนาดเล็ก 

2) ขนาดกลาง 

3) ขนาดใหญ่ 

2. ประสบการณ์ 

ในการท างาน 

1) 1-5 ปี 

2) 6-10 ปี 

3) 11 ปีขึน้ไป 

บทบาทของผู้บรหิารสถานศึกษา 

ขั้นพื้นฐานในการส่งเสริมการจัด 

การเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

1. ด้านการวางแผนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ 

2. ด้านการพัฒนาการจัดการเรยีนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

3. ด้านการนิเทศภายใน ก ากับ ติดตามการจัดการเรยีนการสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ 

4. ด้านการประเมินผลการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ 

5. ด้านการประชาสัมพันธ์การจัดการเรยีนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
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สมมติฐานการวิจัย 

 บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการส่งเสรมิการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญใน

กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ในความ

คดิเห็นของครูผู้สอนตามขนาดของโรงเรยีนและประสบการณ์ในการท างานมีความแตกต่างกัน 
 

วิธีวิทยาการวิจัย 
 การวิจัยนี้เป็นการศึกษาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอน

ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 3  โดยเป็นการวิจัยเชิงส ารวจมุ่งศึกษาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการส่งเสริมการ

จัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ และเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการ

ส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน และประสบการณใ์นการท างาน 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูผู้สอนในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 โดยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจากตารางส าเร็จรูปของเครจซีและ

มอร์แกน (1970, pp. 607-610) แล้ วท าการสุ่ มแบบอย่างง่ายตามขนาดของโรงเรียนและเที ยบสัดส่ วน

บัญญัติไตรยางศ์ ได้กลุ่มตัวอย่างจ าแนกเป็น ครูผู้สอนในโรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 17 คน ครูผู้สอนในโรงเรียนขนาด

กลาง จ านวน 67 คน และครูผู้สอนในโรงเรียนขนาดใหญ่ จ านวน 35 คน รวมทั้งหมดจ านวน 119 คน 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน

การส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูล

ทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) โดยมีข้อค าถาม 2 ด้าน คือ ขนาดของ

โรงเรียน และประสบการณ์ในการท างาน และตอนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทของผู้บริหาร

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษา

แม่สลองใน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 3 ลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

(Rating Scale) 5 ระดับ ตามแบบของลิเคิร์ท (Likert Scale) ได้ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) เท่ากับ 1.00 และได้ค่า

ความเช่ือมั่นเทา่กับ 0.97 
 

ผลการศึกษา 
 การวิจัยเร่ือง บทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพืน้ฐานในการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เนน้

ผู้เรยีนเป็นส าคัญในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 3 ปรากฏผลดังนี้  
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1. บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการส่งเสรมิการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ 

กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ใน

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเม่ือพิจาณารายด้าน พบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทุกด้าน ด้านที่มีค่าเฉลี่ย

สูงสุด คือ ด้านการวางแผนการจัดการเรียนการสอน รองลงมา ได้แก่ ด้านการประเมินผลการจัดการเรียนการสอน 

ด้านการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน และด้านการนิเทศภายใน ก ากับ ติดตามผลการจัดการเรียนการสอน ด้านที่

มีคา่เฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการประชาสัมพันธ์การจัดการเรยีนการสอน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านปรากฏดังนี้ 

 1.1 ด้านการวางแผนการจัดการเรียนการสอนโดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มี

ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุนครูและบุคลากร

ที่เกี่ยวข้องเพ่ือวางแผนและจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็น

ส าคัญ รองลงมาคือ ผู้บริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรที่ เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการวางแผนก าหนดนโยบาย เป้าหมาย 

วัตถุประสงค์ จัดท าแผนงาน โครงการ เพ่ือพัฒนาบรรยากาศและสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนการสอนที่เน้น

ผู้เรียนเป็นส าคัญ และข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารก ากับดูแลและตรวจสอบแผนการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอน

อย่างสม่ าเสมอ  

 1.2 ด้านการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเม่ือ

พิจารณารายข้อ พบว่า มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทุกข้อ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การปรับปรุงบรรยากาศ

และสภาพแวดล้อมให้เอ้ือต่อการเรียนการสอน รองลงมาคือ ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาสื่อและแหล่งเรียนรู้ต่างๆ 

ให้ได้มาตรฐานโดยร่วมมือกับบุคลากรทุกฝ่ายในสถานศึกษา  และข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สนับสนุนการจัดท า

หลักสูตรท้องถิ่นเพ่ือเสรมิหลักสูตรแกนกลางในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ  

 1.3 ด้านการนิเทศภายใน ก ากับ ติดตามผลการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ในภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก และเม่ือพิจารณารายข้อ พบว่า มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทุกข้อ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ 

สนับสนุนครูและบุคลากรจัดบรรยากาศของห้องเรียนที่เอ้ือต่อการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ รองลงมาคือ 

สนับสนุนการใช้สื่อ วัสดุอุปกรณ์ และแหล่งเรียนรู้ที่สอดคล้องกับการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ตั้งคณะกรรมการเพ่ือให้ค าปรึกษา ค าแนะน า อ านวยความสะดวก ให้การช่วยเหลือ ให้

ก าลังใจแก่ครูและบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องในการจัดการเรยีนการสอน  

 1.4 ด้านการประเมินผลการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และ

เม่ือพิจารณารายข้อ พบว่า มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทุกข้อ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ส่งเสริมให้ครูจั ดท า

เคร่ืองมือวัด และประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้วิธีที่หลากหลายให้สอดคล้องกับกิจกรรมการ

เรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ รองลงมาคือ ประเมินผลด้านสื่อ วัสดุอุปกรณ์และแหล่งเรียนรู้ในการจัดการ

เรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญโดยใช้วิธีการประเมินตามสภาพจริงจากครูและนักเรียนด้วยวิธีที่หลากหลาย 

และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ สนับสนุนให้เกิดเครือข่ายชุมชนครูแห่งการเรียนรู้ที่ เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ (PLC: 

Professional Learning Community ) 

 1.5 ด้านการประชาสัมพันธ์การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

และเม่ือพิจารณารายข้อ พบว่า มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทุกข้อ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ เผยแพร่ข่าวสาร

ของสถานศึกษาเพ่ือให้ชุมชนทราบถึงแนวทางในการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ รองลงมาคือ 

เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร รายงานความกา้วหน้า ช้ีแจงให้ผู้ปกครองและชุมชนเข้าใจบทบาทในการมีส่วนรว่มส่งเสริมการ

จัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญทั้งด้านหลักสูตร บรรยากาศและสภาพแวดล้อม สื่อ วัสดุ 
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อุปกรณ์และแหล่งเรียนรู้ ครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้องในการจัดการเรียนการสอนที่ เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ และข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ เผยแพร่ผลการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ โดยเชิญผู้ปกครองและชุมชนเข้าชม

บรรยากาศการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญในรูปแบบการจัดนิทรรศการ  

2. การเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการส่งเสรมิการจัดการเรียนการสอนที่เน้น

ผู้เรียนเป็นส าคัญ กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 3 จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน และประสบการณใ์นการท างาน ปรากฏดังนี้ 

 2.1 ครูที่ขนาดของโรงเรียนต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการ

ส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 พบว่า ในภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 2.2 ครูที่มีประสบการณ์การสอนต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน

การส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 พบว่า ในภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 
 

สรุปผลและอธิปรายผล 
 การด าเนินการวิจัยเร่ือง บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอน

ที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 3 มีประเด็นการอภิปรายผลการวิจัยดังนี ้ 

1. บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการส่งเสรมิการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ 

กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 พบว่า 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้มีบทบาทส าคัญในการบริหารและการจัด

การศึกษา ดังที่ ธีระ รุญเจริญ (2546, หน้า 19-21) ได้กล่าวไว้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้น าทางวิชาการโดยให้

ความส าคัญต่อการส่งเสริมและสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ

ตามหมวด 4 ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 นอกจากนั้นผู้บริหารยังมีเป็นผู้มีบทบาทส าคัญอย่าง

ยิ่งที่จะท าให้การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญในการศึกษาประสบความส าเร็จ โดยผู้บริหารมีส่วน

ส่งเสริมให้ครูตระหนักในวิธีการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ร่วมวางแผนการเรียนการสอน ให้แรง

เสริม ขวัญและก าลังใจแก่ครู ส่งเสริมให้ครูได้รับการอบรมเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

และสนับสนุนให้ครูมีการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ เพ่ือพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน ดังที่ พิมพ์พันธ ์

เตชะคุปต์ (2542, หน้า : 35) กล่าวว่า การเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางเป็นแนวทางการจัดการเรียนการ

สอนที่เน้นให้ผู้เรียนใช้กระบวนการสร้างความรู้ด้วยตนเอง เป็นการเรียนการสอนให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนมี

ส่วนร่วมในการท ากิจกรรมอย่างกระฉับกระเฉงเกิดการเรียนรู้อย่างมีความหมายเป็นวิธีการที่ให้อ านาจแก่ผู้เรียนซึ่ง

จะน าไปสู่การเรียนรู้ตลอดชีวิต สอดคล้องกับงานวิจัยของอ านาจ เงินงามมีสุข (2557) ที่พบว่า บทบาทผู้บริหาร

สถานศึกษาในการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญของโรงเรียนในสหวิทยาเขตสัตตบงกช 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 4 โดยรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุภาพร ศรีสุ

ระ (2557) ที่พบว่า บทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญของโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร อยู่ในระดับมากทุกด้าน และสอดคล้องกับอภินันท์ แก้วดี 
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(2556) ที่พบว่าบทบาทที่เป็นจริงในการบริหารกระบวนการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรอียุธยา เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก  

 ส าหรับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียน

เป็นส าคัญ กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 

3 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมากทุกดา้น ผู้วิจัยอภปิรายตามล าดับ ดังนี้ 

 1.1 ด้านการวางแผนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ พบว่า โดยรวมและรายด้านอยู่ใน

ระดับมากทุกข้อ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการวางแผนก าหนด

นโยบาย เป้าหมาย วัตถุประสงค์ จัดท าแผนงาน โครงการ เพ่ือพัฒนาบรรยากาศและสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการ

เรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ มีการแต่งตั้งคณะกรรมการวิเคราะห์หลักสูตรเพ่ือวางแผนการจัดการเรียนการ

สอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ สนับสนุน จัดหาหรือจัดท า สื่อ เคร่ืองมือ และแหล่งค้นคว้าหาความรู้ที่เอื้อต่อการจัดการ

เรียนการสอน ส่งเสริมและสนับสนุนครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้องเพ่ือวางแผนและจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่

ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ และก ากับดูแล ตรวจสอบแผนการจัดการเรียนรู้ของ

ครูผู้สอนอย่างสม่ าเสมอ ซึ่งสอดคล้องกับกระทรวงศึกษาธิการ (2542 ก, หน้า 15) บัญญัติไว้ว่า ลักษณะของ

หลักสูตรต้องมีความหลากหลาย เหมาะสมกับผู้เรียนในแต่ละระดับ สอดคล้องกับความสนใจ ความถนัด และความ

แตกต่างของแต่ละบุคคลเป็นหลักสูตรที่มุ่งพัฒนาคนให้มีความสมดุลทั้งด้านความรู้ ความคิด ความสามารถ ความดี

งาม และความรับผิดชอบต่อสังคม นอกจากนั้น ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องมีบทบาทในการวางแผน เพ่ือจัดท าสาระของ

หลักสูตรในส่วนที่เกี่ยวกับปัญหาในชุมชนและสังคม ภูมิปัญญาท้องถิ่นเพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะที่เหมาะสม 

รวมถึงส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2542, หน้า 26) ได้ก าหนดไว้ว่า ให้ผู้เรียนทุกคนสามารถเรียนรู้

และพัฒนาตนเองได้โดยต้องจัดสภาวะแวดล้อม บรรยากาศ รวมทั้งแหล่งเรียนรู้ต่างๆ ให้หลากหลาย เพ่ือให้เอ้ือต่อ

ความสามารถและความสนใจของบุคคล เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาได้ตามธรรมชาติที่สอดคล้องกับความถนัดและ

ความสนใจ โดยเหมาะสมกับวัยและทุกสถานที่ต้องถือว่าผู้เรียนส าคัญที่สุด การเรียนต้องมุ่งประโยชน์ต่อผู้เรียนเป็น

ส าคัญจึงต้องจัดให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกปฏิบัติให้ท าได้ คิดเป็น ท า เป็น แก้ปัญหาเป็นมีนิสัยรัก

การเรียนรู้ และใฝ่รู้ใฝ่เรียนตลอดชีวิต ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสุภาพร ศรีสุระ (2557 หน้า 84) ที่พบว่า บทบาท

ผู้บริหารในการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านัก

การศึกษากรุงเทพมหานครด้านการวางแผนการเรียนการสอนอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของอ านาจ 

เงินงามมีสุข (2557) ที่พบว่า บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น

ส าคัญของโรงเรียนในสหวิทยาเขตสัตตบงกช สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 ด้านการวาง

แผนการเรยีนการสอนโดยรวมและรายข้ออยูใ่นระดับมาก 

 1.2 ด้านการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ พบว่า โดยรวมและรายด้านอยู่ใน

ระดับมากทุกข้อ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารมีการสนับสนุน ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรจัดท าหลักสูตรที่

หลากหลาย มีการจัดท าหลักสูตรท้องถิ่นเพ่ือตอบสนองความถนัดและความต้องการของผู้เรียน ส่งเสริมให้ครูจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนที่มุ่งให้นักเรียนได้ค้นพบองค์ความรู้ด้วยตนเอง ปรับปรุงบรรยากาศและสภาพแวดล้อมให้

เอ้ือต่อการเรียนการสอน ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาสื่อและแหล่งเรียนรู้ต่างๆ ให้ได้มาตรฐานโดยร่วมมือกับ

บุคลากรทุกฝ่ายในสถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับวัฒนาพร ระงับทุกข์ (2541ก, หน้า 9-10) ที่กล่าวว่า การเรียนการ

สอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญนั้น ผู้บริหารต้องใส่ใจอย่างยิ่งต้องศึกษาท าความเข้าใจในลักษณะการจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอน ศึกษาบทบาทของผู้เกี่ยวข้องทั้งครูและนักเรียนศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียน ลักษณะของ
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เนื้อหาวิชา กระบวนการจัดการเรียนการสอน จากนั้นก็พัฒนาการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับการเรียนการสอนที่

เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ โดยส่งเสริมให้ครูจัดการเรียนการสอนที่มุ่ง ให้นักเรียนได้ค้นพบองค์ความรู้ด้วยตนเองไป

ประกอบกิจกรรมด้วยการปฏิบัติจริง ได้มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันและสิ่งแวดล้อม ได้เรียนรู้กระบวนการต่าง ๆ และได้

ประยุกต์ความรู้ไปใช้ในการด ารงชีวิต ซึ่ง ทิศนา แขมมณี (2542, หน้า 14-15) กล่าวว่า นอกจากนั้นผู้บริหารต้อง

สนับสนุนด้านสื่อ วัสดุอุปกรณ์และแหล่งเรียนรู้อย่างเพียงพอ จัดบรรยากาศภายในโรงเรียนให้เอ้ือต่อการเรียนการ

สอนและหาทางส่งเสริมและสนับสนุนครูให้ได้พัฒนาการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ในทุกรูปแบบ 

ส่งเสริมให้ครูจัดกิจกรรมที่สอดคล้องกับความแตกต่างระหว่างบุคคล ให้ผู้เรียนได้พัฒนาเต็มความสามารถทั้งด้าน

ความรู้ จิตใจ อารมณ์และทักษะต่าง ๆ ลดการถ่ายทอดเนื้อหา ส่งเสริมให้ผู้เรียนกับผู้สอนมีบทบาทร่วมกัน ใช้

กระบวนการทางวิทยาศาสตร์แสวงหาความรู้ ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เรียนจากสถานการณ์จริงที่เป็นประโยชน์และ

สัมพันธ์กับชีวิตจริง เรียนรู้ความจริงในตัวเองและความจริงในสิ่งแวดล้อม ส่งเสริมให้ครูแสดงบทบาทในฐานะผู้

กระตุ้น ผู้เตรียมการ ผู้อ านวยความสะดวก ผู้จัด สิ่งเร้า ให้ค าปรึกษา และวางแนวกิจกรรม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย

ของ อุไรลักษณ์ วิบูลย์ธนมาศ (2555) ที่พบว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการจัดการเรียนการ

สอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ด้านการจัด

กจิกรรมการเรยีนการสอนโดยรวมอยูใ่นระดับมาก  

 1.3 ด้านการนิเทศภายใน ก ากับ ติดตามผลการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้ เรียนเป็นส าคัญ โดยรวมและ

รายด้านอยู่ในระดับมากทุกข้อ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารมีการตั้งคณะกรรมการเพ่ือให้ค าปรึกษา ค าแนะน า 

อ านวยความสะดวก ให้การช่วยเหลือ ให้ก าลังใจแก่ครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้องในการจัดการเรียนการสอน มีการ

สร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการด าเนินการพัฒนาหลักสูตรที่สอดคล้องกับการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น

ส าคัญ สนับสนุนครูและบุคลากรในใช้สื่อ วัสดุอุปกรณ์ และแหล่งเรยีนรู ้การจัดบรรยากาศของห้องเรียนที่เอื้อต่อการ

เรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ มีการจัดหางบประมาณ เทคนิควิธีการใหม่ๆ สนับสนุนการปฏิบัติงานด้านการ

จัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญของครูและบุคลากร ตรวจติดตามการปฏิบัติงานของบุคลากรทุกฝ่าย

อย่างใกล้ชิดและต่อเน่ือง และดูแล แก้ไข อ านวยความสะดวกแก่ครูในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียน

เป็นส าคัญอย่างเต็มที่ ซึ่งสอดคล้องกับกรมวิชาการ (2543, หน้า 13) ที่กล่าวว่า ผู้บริหารโรงเรียนต้องคอยแนะน า 

สร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการด าเนินการพัฒนาหลักสูตร การปรับปรุงหลักสูตร ให้ความช่วยเหลือในการ

พัฒนาปรับปรุงหลักสูตรท้องถิ่นซึ่งเป็นส่วนที่น าสภาพปัญหา ความต้องการจ าเป็นของท้องถิ่ น ชุมชน สังคม ภูมิ

ปัญญาท้องถิ่นมาสร้างเป็นหลักสูตรให้ครูและบุคลากรทราบถึงแนวทางการเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดท าหลักสูตร

ทอ้งถิ่น ส่วนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญก็เช่นกัน ผู้บริหารโรงเรียนต้องให้ความชว่ยเหลือ แนะน า 

เสนอแนะ คอยเอาใจใส่ ให้ก าลังใจ เพ่ือให้ครูสามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่มุ่งให้นักเรียนได้เรียนรู้และ

ค้นพบองค์ความรู้ด้วยตนเอง ได้ปฏิสัมพันธ์กับบุคคลและ สิ่งแวดล้อม ได้เคลื่อนไหวประกอบกิจกรรม ได้เรียนรู้

กระบวนการต่างๆ ที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิต และรู้จักการประยุกต์ความรู้ไปใช้ในชีวิตจริง ทิศนา แขมมณี (2542, 

หน้า 14-15) กล่าวว่า เม่ือผู้บริหารโรงเรียนนิเทศครูและบุคลากรให้รู้และเข้าใจ มีก าลังใจ สะดวกในการจัดท า

หลักสูตรและจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญแล้วก็ต้องคอยตรวจสอบ สังเกต ดูแล เอาใจใส่ว่าครูและ

บุคลากรได้ปฏิบัตติามที่ได้นิเทศไปหรือไม่ได้ผลเพียงไร คอยให้ก าลังใจชว่ยเหลืออย่างจรงิจัง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย

ของ อ านาจ เงินงามมีสุข (2557) ที่พบว่า บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เน้น

ผู้เรียนเป็นส าคัญของโรงเรียนในสหวิทยาเขตสัตตบงกช สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 4 ด้าน

การนิเทศ ก ากับ ติดตามผลการเรยีนการสอน โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ อุไร
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ลักษณ์ วิบูลย์ธนมาศ (2555) ที่พบว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เน้น

ผู้เรียนเป็นส าคัญในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ด้านการนิเทศการ

เรียนการสอนโดยรวมอยู่ในระดับมาก 

 1.4 ด้านการประเมินผลการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ พบว่าโดยรวมและรายด้านอยู่ใน

ระดับมากทุกข้อ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารมีการก าหนดวัตถุประสงค์ของการประเมินอย่างชัดเจน ส่งเสริมให้มี

การรวบรวม จัดเตรียมข้อมูลสารสนเทศที่เป็นประโยชน์ต่อการน าไปประเมินผลหลักสูตร ประเมินผลการปรับปรุง

บรรยากาศและสภาพแวดล้อม สื่อ วัสดุอุปกรณ์และแหล่งเรียนรู้โดยใช้วิธีการประเมินตามสภาพจริงด้วยวิธีที่

หลากหลาย ส่งเสริมให้ครูและนักเรียนประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนร่วมกัน ส่งเสริมให้ครูจัดท า

เคร่ืองมือวัดและประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้วิธีที่หลากหลายและสอดคล้องกับกิจกรรมการ

เรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ส่งเสริมให้ครูน าผลการประเมินทุกครั้งมาปรับปรุงการเรียนการสอน และ

สนับสนุนให้เกิดเครือข่ายชุมชนครูแห่งการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ (PLC: Professional Learning Community) 

สอดคล้องกับ อิสระ เสียงเพราะดีและธวัชชัย พิกุลแก้ว (2541, หน้า 303) ได้กล่าวว่า ผู้บริหารโรงเรียนจะต้อง

ก าหนดวัตถุประสงค์ของการประเมินให้ชัดเจนแล้ววางแผนล่วงหน้าอย่างเป็นระบบ วันเพ็ญ จันทร์เจริญ (2542, หน้า 

105) กล่าวว่า ผู้บริหารโรงเรียนสามารถใช้วิธีการประเมินตามสภาพที่แท้จริงจากครูและนักเรียนด้วยวิธีการที่

หลากหลาย เช่น การสอบถาม การสัมภาษณ์ การทดสอบ การบันทึกจากผู้เกี่ยวข้องการสังเกตพฤติกรรมรายงาน 

และแฟ้มสะสมงาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งแฟ้มสะสมงาน โดย สุวิทย์ มูลค า และคณะ (2542, หน้า 25) กล่าวว่า แฟ้ม

สะสมงานถือเป็นแหล่งข้อมูลหรือหลักฐานที่แสดงรายการความสามารถ ความส าเร็จ ความก้าวหน้า ความภาคภูมิใจ

ที่ทั้งครูและนักเรียนน ามารวบรวมไว้อย่างเป็นระบบ และแฟ้มสะสมงานก็มีหลายประเภท เช่น แฟ้มสะสมงานส่วน

บุคคล แฟ้มผลงานเชิงวิชาชีพ แฟ้มผลงานทางวิชาการ และแฟ้มผลงานส าหรับโครงการ เป็นต้น เรณุมาศ มาอุ่น และ

ภาวิณี ศรีสุขวัฒนานันท์ (2543, หน้า 16-26) กล่าวว่า ผู้บริหารสามารถประเมินจากความร่วมมือ ประเมินจาก

ความรู้ความเข้าใจในกระบวนการจัดการเรียนการสอนประเมินจากผู้ปกครองหรือชุมชน และประเมินจากการเข้ามามี

ส่วนร่วมในกระบวนการจัดการศึกษาในรูปแบบต่าง ๆ ส่วนวิธีการประเมินที่สอดคล้องตามแนวทางการจัดการเรียน

การสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ คือ การประเมินผลตามสภาพที่แท้จริง ได้แก่ การสืบค้น ซึ่งใช้วิธีถามจากครูและ

นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชนโดยตรง การสังเกต การวิเคราะห์การให้รายงานการสัมภาษณ์การบันทึก การดูจาก

แฟ้มสะสมงานทั้งของครูและนักเรียน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อุไรลักษณ์ วิบูลย์ธนมาศ (2555, หน้า 94) ที่

พบว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญในโรงเรียน

สังกัดส านักงานเขตพื้นการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ด้านการวัดและการประเมินผลการเรียนการสอน 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ นูราฮาซานา ปูลา (2554) ที่พบว่า บทบาทผู้บริหารโรงเรียน

ระดับประถมศึกษาในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาปัตตาน ีเขต 3 โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

 1.5 ด้านการประชาสัมพันธก์ารจัดการเรยีนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ พบว่าโดยรวมและรายด้านอยู่

ในระดับมากทุกข้อ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร รายงานความก้าวหน้า ของ

สถานศึกษาเพ่ือให้ชุมชนทราบถึงแนวทางในการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ทั้งด้านหลักสูตร 

บรรยากาศและสภาพแวดล้อม สื่อ วัสดุ อุปกรณ์และแหล่งเรียนรู้ ครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้องในการจัดการเรียนการ

สอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ และเผยแพร่ผลการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ โดยเชิญผู้ปกครองและ

ชุมชนเข้าชมบรรยากาศการจัดกิจกรรมการเรียน ซึ่งสอดคล้องกับกระทรวงศึกษาธิการ (2542, หน้า 15) ที่กล่าวว่า 
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ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องประชาสัมพันธ์สร้างความเข้าใจกับครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้องอ่ืนๆ ถึงลักษณะของหลักสูตร

ว่า หลักสูตรตามแนวทางการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญจะมีลักษณะที่หลากหลาย เหมาะสมกับ

ผู้เรียนในแต่ละระดับ เป็นหลักสูตรที่มุ่งพัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคคลให้เหมาะสมแก่วัยและศักยภาพ เป็นหลักสูตรที่

มุ่งพัฒนาคนให้มีความสมดุลทั้งด้านความรู้ ความคิด ความสามารถ ความดีงาม และความรับผิดชอบต่อสังคม 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2542, หน้า 13-14) กล่าวว่า การจัดกระบวนการเรียนรูจ้ะต้องจัดเนื้อหา

สาระให้สอดคล้องกับความสนใจและความถนัดของผู้เรียน โดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล จะต้องเน้นการ

ฝึกทักษะกระบวนการคดิ การจัดการ การเผชญิสถานการณ์และการประยุกต์ความรู้มาใชเ้พื่อปอ้งกันและแก้ไขปัญหา

จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกปฏิบัติให้ท าได้ คิดเป็น ท าเป็น รักการอ่านและเกิดการใฝ่รู้

อย่างต่อเน่ือง การจัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานความรู้ด้านต่าง ๆ อย่างได้สัดส่วนสมดุลกัน รวมทั้งปลูกฝัง

คุณธรรม ค่านิยมที่ดีงาม และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ไว้ในทุกวิชาการเรียนรู้ก็เกิดขึ้นได้ทุกเวลาทุกสถานที่  โดย

วัฒนาพร ระงับทุกข์ (2541, หน้า 17-45) กล่าวว่า การที่ผู้บริหารด าเนินการประชาสัมพันธ์ถึงแนวทางการจัดการ

เรียนการสอนดังกล่าวนีก้็เพื่อให้ครูและผู้เกี่ยวข้องอ่ืน ๆ มีความเข้าใจ หากได้ยินได้ฟังหรือเห็นการปฏิบัติดังกล่าวก็จะ

เกิดความรู้ความเข้าใจและไม่คัดค้าน กีดกัน ต่อต้าน แต่จะให้การส่งเสริมสนับสนุนอย่างเต็มที่ เพราะการเรียนการ

สอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญจะประสบความส าเร็จได้ต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง ซึ่งสอดคล้องกับ

งานวิจัยของสุภาพร ศรีสุระ (2557) ที่พบว่า บทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น

ส าคัญของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักการศึกษากรุงเทพมหานครด้านการประชาสัมพันธ์การเรียนการสอนที่

เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของอ านาจ เงินงามมีสุข (2557) ที่พบว่า บทบาท

ผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญของโรงเรียนในสหวิทยาเขต

สัตตบงกช สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 4 ด้านการประชาสัมพันธ์การเรียนการสอนโดยรวม

และรายขอ้อยูใ่นระดับมาก 

2. การเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เน้น

ผู้เรียนเป็นส าคัญ กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 3 จ าแนกตามขนาดของโรงเรียนและประสบการณใ์นการท างาน ดังนี้  

 2.1 จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน พบว่า ครูที่มีขนาดของโรงเรียนแตกต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ

บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ กลุ่ม

เครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ในภาพรวม

แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าครูผู้สอนที่อยู่ในโรงเรียนขนาดเล็กมีการ

บริหารงานที่มากกว่าครูผู้สอนที่อยู่ในโรงเรียนขนาดกลางและใหญ่ อาจเน่ืองมาจากความพร้อมในด้านต่างๆ ซึ่ง

โรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดกลางจะมีความพร้อมมากกว่าทั้งด้านอาคารสถานที่ แหล่งการเรี ยนรู้ สื่อ วัสดุและ

อุปกรณ์การจัดการเรียนการสอนต่างๆ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของศิริวรรณ คนดี (2556) ศึกษาการบริหารการ

เรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญของโรงเรียนประถมศึกษาและขยายโอกาสของโรงเรียนเขตคุณภาพนาดี 3 

อ าเภอนาดี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรีเขต 2 ในภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ .05  
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 2.2 จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน พบว่า ครูที่มีประสบการณ์ในการท างานแตกต่างกัน มีความ

คิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น

ส าคัญ กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศกึษาแม่สลองใน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ใน

ภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ก าหนดไว้ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า

ครู ครูที่มีประสบการณ์ในการท างานแตกต่างกัน มีความเช่ือว่าการกระท าหรือการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องท าให้เกิด

ความรู้ ความช านาญ และความเข้าใจอย่างมีคุณภาพมากกว่า ย่อมส่งผลให้ผู้มีประสบการณ์ในเร่ืองใดๆ มากกว่า

ย่อมจะมีโอกาสและความสามารถที่ดีกว่าในการท างาน กอปรกับปัจจุบันนี้สังคมและวัฒนธรรมเปลี่ยนไป การศึกษา

ท าให้ครูมีความคิดมากขึ้น ได้สัมผัสในการท างานร่วมกันระหว่างผู้บริหารกับครู ทั้งนี้เน่ืองจากครูที่มีประสบการณ์ใน

การท างานตั้งแต่ 11 ปีขึ้นไป เป็นผู้ที่มีความสามารถ มีสมรรถนะที่ดี มีการรับรู้และเข้าใจในกระบวนการจัดการเรียน

การสอนได้เป็นอย่างดี โดยอาศัยข้อมูลจากประสบการณ์การแก้ปัญหาอย่างเป็นขั้นตอน  ซึ่งต่างจากครูที่มี

ประสบการณ์ในการท างาน 1 - 5 ปี และ 6 -10 ปี ที่มีประสบการณ์ในการท างานน้อยกว่าและยังต้องพัฒนา

สมรรถนะในการท างานให้มากขึ้น และเป็นช่วงของการปรับตัวและการเรียนรู้เกี่ยวกับกระบวนการเรียนการสอน 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ อุไรลักษณ์ วิบูลย์ธนมาศ (2555) ศึกษาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริม

การจัดการเรียนการสอนที่ เน้นผู้ เรียนเป็นส าคัญในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นการศึกษาประถมศึกษา

นครราชสีมา เขต 7 โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

สุภาพร ศรีสุระ (2557) ที่ศึกษา บทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญของ

โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 

ข้อเสนอแนะ 

 จากผลการวิจัยเร่ือง บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานในการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่

เน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศกึษาแม่สลองใน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษา

เชียงราย เขต 3 ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังนี ้

1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

   1.1 ด้านการวางแผนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ควรมีการเตรียมแผนการสอนทุก

คร้ัง ดังนั้น ผู้บรหิารสถานศึกษาควรมกีารส่งเสริมให้ครูจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนอย่างหลากหลาย สม่ าเสมอและ

ต่อเน่ือง  

   1.2 ด้านการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ผลการวิจัยพบว่า ควรดูแลครูในการ

ปฏิบัติหน้าที่และให้ก าลังใจ กระตุ้นให้ครูใช้เทคนิคการสอนแบบใหม่ๆ ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารควร

ส่งเสริมให้ครูได้เข้ารับการอบรมเกี่ยวกับการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ พร้อมกับจัดกิจกรรมการสร้าง

ขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานอยา่งต่อเน่ือง 

   1.3 ด้านการนิเทศ ก ากับ ติดตามผลการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ผลการวิจัยพบว่า 

ควรจัดตารางนิเทศ และมีการวางแผนการนิเทศสม่ าเสมอ จัดนิเทศการเรียนการสอนของครู ดังนั้น ผู้บริหาร

สถานศึกษาควร มีการติดตามผลของการนิเทศการเรียนการสอน เพ่ือให้ครูมีขวัญก าลังใจและปฏิบัติงานได้อย่าง

ต่อเน่ือง  
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   1.4 ด้านการประเมินผลการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ผลการวิจัยพบว่า ควรมีการ

ประเมินผลตลอดภาคเรียน ควรจัดการวัดและประเมินผลการเรียนการสอนให้สอดคล้องครอบคลุมเนื้อหาสาระการ

เรียนรู้ ดังนั้น ผู้บริหารควรให้ความส าคัญกับงานวัดและประเมินผลการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง โดยมีการก ากับ ติดตาม 

ตลอดจนให้นโยบายเกี่ยวกับการวัดและประเมินผลการเรยีนรูอ้ย่างชัดเจน 

   1.5 ด้านการประชาสัมพันธ์การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้ เรียนเป็นส าคัญ ผู้บริหารควรเผยแพร่ข้อมูล

ข่าวสารเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนให้ผู้ปกครอง และชุมชนทราบ รวมถงึเข้าร่วมประชุมกับผู้น าทอ้งถิ่น

เพื่อชี้แจงแนวทางการจัดการเรียนการสอนและ 

ขอความรว่มมือให้ส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรมการเรยีนการสอนอย่างสม่ าเสมอ 

2. ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยครัง้ต่อไป 

   2.1 ควรศึกษาปัญหาในการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญของในโรงเรียนสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 และเขตพื้นที่การศึกษาอ่ืนๆ 

   2.2 ควรท าการศึกษาความคิดเห็นของบุคลากรต่อบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการ

ประชาสัมพันธ์การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญของสถานศกึษาที่มขีนาดแตกต่างกัน 
 

กิตติกรรมประกาศ 
การศึกษาค้นคว้าฉบับนี้ ส าเร็จลุล่วงและสมบูรณ์ได้ด้วยความกรุณายิ่งจาก ผศ.ดร.สันติ บูรณะชาติ 

อาจารย์ที่ปรึกษาการศึกษาค้นคว้า ที่ได้กรุณาให้ค าปรึกษา ให้ค าแนะน าตลอดจนตรวจแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ จน

การศึกษาค้นคว้าฉบับนี้ลุล่วงด้วยดี ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณด้วยความเคารพเป็นอย่างสูงมา ณ ที่นี้ รวมทั้ง

คณาจารย์ที่สอนในสาขาวิชาการบริหารการศึกษาทุกท่านที่ได้สั่งสอนให้ความรู้ ข้อเสนอแนะ และข้อคิดเห็นต่าง 

เพื่อให้การศกึษาคน้คว้าด้วยตนเองฉบับนีม้ีความสมบูรณย์ิ่งขึน้ 

ผู้วิจัยขอขอบพระคุณผู้เชี่ยวชาญทุกท่าน ประกอบด้วย ดร.ธิดาวัลย์ อุ่นกอง รองคณบดีฝ่ายวิชาการ 

วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา นายเกรียงศักดิ์ ฝึกฝน ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านห้วยผึ้ง นายกิตติกร ต๊ะค า 

ครูช านาญการพิเศษโรงเรียนบ้านห้วยผึง้ ที่กรุณาตรวจสอบปรับปรุงและแกไ้ขเคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาคน้คว้าจนท า

ให้การศึกษาคน้คว้าครั้งนีส้มบูรณ์และมีคุณคา่ 

ขอขอบคุณผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ทุกท่าน ที่ได้ให้ความร่วมมือและกรุณาตอบแบบสอบถามจนท าให้

การเก็บข้อมูลส าเร็จลุล่วงด้วยดี 

คุณค่าและประโยชน์อันพึงมีจากการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ ผู้วิจัยขอมอบเป็นเคร่ืองบูชาพระคุณ

บดิา มารดา บูรพาจารย์และผู้มีพระคุณทุกท่าน 

สุดท้ายนี้ ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้จะเป็นประโยชน์ส าหรับผู้สนใจและ

สามารถน าไปประยุกตใ์ชใ้นการบรหิารสถานศึกษาต่อไป 
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บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในการส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู

กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวยีงเชียงแสน อ าเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3  

The role of school Administrators to Promote teacher's teamwork of Wiang 

Chiang Saen networking group Chiang Saen District Chiang Rai Province 

Chiang Rai Primary Educational Service Area Office 3 

น้ าผ้ึง  ย่ีเป็ง1* และ สันติ  บรูณะชาต2ิ 

Namphung  Yeepeng1* and Santi  Buranachart2 

บทคัดย่อ 
 การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองครั้งมีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน

การส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงเชียงแสน อ าเภอเชียงแสน จังหวัดเชยีงราย 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 และเพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาบทบาทของ

ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงเชียงแสน 

อ าเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต ประชากรที่ใช้ในการ

วิจัย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน ในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงเชียงแสน อ าเภอเชียงแสน 

จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ปีการศึกษา 2559 จ านวน 9 

โรงเรยีน จ าแนกเป็นผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 9 คน ครูผู้สอน จ านวน 182 คน รวมทั้งหมด 191 คน เครื่องมือที่ใช้

ในการศึกษาค้นคว้า ได้แก่ แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ สถิติที่ใช้วิเคราะห์

ข้อมูล ได้แก่ ค่ารอ้ยละ คา่เฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

 ผลการวิจัยพบว่าบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู โดย

ภาพรวมและรายด้านทั้ง 5 ด้านอยู่ในมาก โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่  ด้านการสร้างความ

ไว้วางใจระหว่างกัน ด้านการสื่อสารระหว่างกันอย่างเปิดเผย ด้านการปรึกษาหารือกัน ด้านการติดตามและการ

พัฒนาทีมงานอย่างต่อเน่ือง และด้านการสร้างความร่วมมือกันอย่างแข็งขัน และแนวทางการพัฒนาบทบาทของ

ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู พบว่ามีการแสดงความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ

ในแต่ละด้าน เรียงตามล าดับดังนี้ คือ ด้านการปรึกษาหารือกัน ด้านการสร้างความร่วมมือกันอย่างแข็งขัน  ด้านการ

ติดตามและการพัฒนาทีมงานอย่างต่อเน่ือง ด้านการสื่อสารระหว่างกันอย่างเปิดเผย ด้านการสร้างความไว้วางใจ

ระหว่างกัน ตามล าดับ 
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ค าส าคัญ: บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา  การท างานเป็นทมี 
 

Abstract  
This objective of this research is to study the role of school Administrators to Promote teacher's 

teamwork of Wiang Chiang Saen networking group Chiang Saen District Chiang Rai Province Chiang Rai Primary 

Educational Service Area Office 3 and to study guidelines to develop the role of school Administrators to Promote 

teacher's teamwork of Wiang Chiang Saen networking group Chiang Saen District Chiang Rai Province Chiang 

Rai Primary Educational Service Area Office 3.The sample data are 9 directors and 182 teachers by using the 5 

level reting scale. The tool is the questionnary and calculate with percentage,mean and standard deviation. 

The results show that the directors have the highest level of the measurement. Which are trust 

worthy,clear contact,good consulting,frequently following,and continuingly in developmemt.The teachers’results 

are consulting,cooperation,following,development and contact 
 

Keywords: The role of school Administrators, teamwork 
 

บทน า 

 ในสภาพที่สังคมมีความเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว การจัดการบริหารองค์การต่างๆ จะต้องตามความ

เปลี่ยนแปลงให้ทัน มิเช่นนั้นจะถูกทิ้งให้ล้าหลัง และจะประสบความล้มเหลวในการบริหารองค์การนั้น ๆ เพราะ

ความส าเร็จ  หรือความล้มเหลวขององค์การย่อมขึ้นอยู่กับศักยภาพของผู้บริหาร องค์การทุกองค์การไม่ว่าจะเป็น

องค์การภาครัฐ หรือเอกชนต่างต้องการที่จะให้องค์การของตนมีนักบริหารมืออาชีพมาบริหารในส่วนของการบริหาร

จัดการศึกษาก็เช่นเดียวกัน ผู้บริหารนับเป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญอย่างยิ่งต่อความส าเร็จหรือความล้มเหลวของการจัด

การศึกษา ค าว่า “ผู้บริหาร”(พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) 

พ.ศ. 2553) หมายถึง บุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบการบริหารสถานศึกษาแต่ละแห่งทั้งของภาครัฐและเอกชน ซึ่งถือ

ได้ว่าเป็นกลไกหลักในการขับเคลื่อนการจัดการศึกษาอย่างแท้จริง ตามนโยบายการกระจายอ านาจทางการศึกษา 

การศึกษาไทยในยุคปฏิรูปการศึกษาต้องการให้ผู้บริหารสถานศึกษาเป็น ผู้บริหาร สถานศึกษามืออาชีพที่มีความรูแ้ละ

ประสบการณ์สมกับที่เป็นวิชาชีพชั้นสูง เป็นบุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบการบริหารสถานศึกษา เพ่ือการบริหาร

สถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ซึ่งจะน าไปสู่การพัฒนาผู้เรียนให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ในทุกด้านเพ่ือ

เป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาประเทศชาติต่อไป 

 ในสภาพปัจจุบัน การท างานในสถานศึกษา ในด้านการปฏิบัติงานของราชการครู จะประสบปัญหาในเร่ือง

ความคิดเห็นที่สับสน มีความเข้าใจคนละเร่ืองในการท างานเป็นทีม (ทิศนา แขมมณี. 2559, หน้า 19) เป็นเพราะว่า 

ผู้บริหารขาดการเอาใจใส่และขาดการใช้ทักษะการบริหารทีมงานอย่างสูง จึงท าให้ไม่ประสบความส าเร็จเท่าที่ควร 

และการท างานโดยทั่วไปผู้บริหารจะให้ความส าคัญในการแบ่งงานกันท า (Division of Labor) ตามทักษะความช านาญ 

(Job Specialization) และค่านิยม แบบปัจเจกชน (Individualism) และการให้ความส าคัญกับตนเองและความเป็น

ส่วนตัวมาก (สุรีพร พึ่งพุทธ,     2549, หน้า 29) และปัญหาของผู้บริหารในด้านการขาดความรู้ความเข้าใจในการ

ส่งเสรมิการท างานเป็นทมีให้แกค่รูท าให้ครูขาดการพัฒนาทักษะด้านการอยู่ร่วมกัน การช่วยเหลือกัน และพึ่งพาอาศัย

กัน (ณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์ และคณะ, 2545, หน้า 9) ในปัจจุบันพบว่าคนส่วนใหญ่มีการรวมกลุ่มและมุ่งแต่จะท างาน

ของตนให้ส าเร็จ แต่กลับไม่ใช่การท างานเป็นทีมและไม่เข้าใจว่าการท างานเป็นทีม (Team work) เป็นอย่างไร จนเป็นที่
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ยอมรับกันแล้วว่าคนไทยท างานเป็นทีมไม่เป็น  ซึ่งสอดคล้องของ สมหมาย เทศข า (2554) กล่าวถึง การท างานเป็น

ทีมไม่เป็นของคนส่วนใหญ่ว่าก าลังเกิดขึ้นในสถานศึกษาในปัจจุบันนี้  จึงเป็นสาเหตุหนึ่งที่ส่งผลต่อการขาด

ประสิทธิภาพของการท างานเพราะการเห็นประโยชน์ส่วนตนมากกว่าส่วนรวมขาดความสามัคคีเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกัน

กับเพ่ือนร่วมงานและขาดความผูกพันที่มีตอ่องคก์รหรือสถานศึกษา 

 จากเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการส่งเสริมการ

ท างานเป็นทีมของครู กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงเชียงแสน อ าเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย ว่าผู้บริหาร

สถานศึกษามีบทบาทอย่างไรในการส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู ที่จะส่งผลให้ครูทุกคนในสถานศึกษาเกิดความ

รักสามัคคีปรองดองกันและความร่วมมือร่วมใจกันในการปฏิบัติงานให้บรรลุตามจุดมุ่งหมายของสถานศึกษาได้อย่าง

มีประสิทธภิาพ เพื่อเป็นข้อมูลสารสนเทศในการวางแผนการพัฒนาการท างานเป็นทีมในสถานศึกษาต่อไป  
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
1. เพ่ือศึกษาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู กลุ่ม

เครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงเชียงแสน อ าเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาเชียงราย เขต 3 

2. เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการส่งเสริมการท างานเป็น

ทีมของครู กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงเชียงแสน อ าเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3  
 

กรอบแนวคิด 
 การศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบแนวคิด เกี่ยวกับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการ

ส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงเชียงแสน อ าเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ตามแนวคิดการสร้างทีมงานที่มีประสิทธิภาพ เป็น

เทคนิคที่ผู้บริหารหรือผู้น าองค์กรมีบทบาทในการสร้างทีมงานหรือส่งเสริมการท างานเป็นทีมโดยการประยุกต์ใช้

แนวคิดแบบจ าลอง (Model) ของ Peter และคณะ (อ้างองิใน ณัฏฐพันธ ์เขจรนันทนแ์ละคณะ, 2545, หน้า 90-92)  
 

ตัวแปรต้น                         ตัวแปรตาม  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ แสดงกรอบแนวคิดการวจิัย 

ค ว าม คิ ด เห็ น ข อ งผู้ บ ริ ห า ร

สถานศึกษาและครูผู้สอนที่มีต่อบทบาท

ของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริม

การท างานเป็นทีมของครู กลุ่มเครือข่าย

พัฒนาการศึกษาเวียงเชียงแสน อ าเภอ

เชียงแสน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย 

เขต 3 

บทบาทของผู้บรหิารในการส่งเสริม 

การท างานเป็นทีมของครูใน 5 ด้าน 

1. ด้านการสร้างความไว้วางใจระหว่างกัน  

2. ด้านการสื่อสารระหว่างกันอย่างเปิดเผย 

3. ด้านการปรึกษาหารือกัน 

4. ด้านการสร้างความรว่มมือกันอย่างแข็งขัน 

5. ด้านการติดตามและการพัฒนาทีมงานอย่ าง

ต่อเน่ือง 
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วิธีวิทยาการวิจัย 

ประชากร 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน ในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษา

เวียงเชียงแสน อ าเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ปี

การศึกษา 2559 จ านวน 9 โรงเรียน จ าแนกเป็นผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 9 คน ครูผู้สอน จ านวน 182 คน รวม

ทัง้หมด 191 คน 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับ เพศ วุฒิการศึกษา ต าแหน่ง เป็น

แบบสอบถามชนดิเลือกตอบ (Check List)  

 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการส่งเสริม

การท างานเป็นทีมของครู กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงเชียงแสน อ าเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ซึ่งแบ่งเป็น 5 ด้าน คือ ด้านการสร้างความไว้วางใจระหว่าง

กัน ด้านการสื่อสารระหว่างกันอย่างเปิดเผย ด้านการปรึกษาหารือกัน ด้านการสร้างความร่วมมือกันอย่างแข็งขัน 

และด้านการติดตามและการพัฒนาทีมงานอย่างต่อเน่ือง จ านวน 39 ข้อ โดยมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณ

คา่ (Rating Scale) 5 ระดับตามวิธีของ Likert Scale (บุญชม ศรสีะอาด,2545,หน้า 102)   

 ตอนที่ 3 สอบถามเกี่ยวกับข้อเสนอแนะ แนวทางการพัฒนาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน

การส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครูกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงเชียงแสน อ าเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 เป็นแบบสอบถามแบบปลายเปิด (Open Ended 

Question) 

การสร้างเครื่องมอืและหาคุณภาพเครื่องมือ 

1. ผู้วิจัยศึกษาค้นคว้าทฤษฎี หลักการ แนวคิด เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเร่ืองบทบาทของ

ผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐานในการส่งเสรมิการท างานเป็นทีมของครู เพื่อเป็นแนวทางในการสรา้งแบบสอบถาม 

2. น าข้อมูลที่ได้จากการศึกษามาสร้างแบบสอบถามให้ตรงกับเนื้อหาแล้วน าแบบสอบถามเสนอต่อ

อาจารยท์ี่ปรึกษาเพื่อพิจารณาตรวจสอบแกไ้ข ปรับปรุงให้ถูกต้องเหมาะสม 

 3. น าแบบสอบถามเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน พิจารณาตรวจสอบความสมบูรณ์และความเที่ยงตรงตาม

เนื้อหา (Content Validity) ตลอดจนเนื้อหา ภาษาที่ใช้และข้อค าถามแบบสอบถาม เพ่ือแก้ไขปรับปรุงข้อค าถาม ตาม

ค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญให้มีความตรงตามเนื้อหา 

 4. น าผลการตรวจสอบของผู้เชี่ยวชาญแต่ละท่าน ค านวณหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับ

วัตถุประสงค์ (IOC: Index of Item Objective Congruence) (บุญชม ศรีสะอาด, 2545, หน้า 60-63) แล้วคัดเลือก ข้อ
ค าถามที่มีคา่ดัชนคีวามสอดคล้องตัง้แต่ 0.5 ขึ้นไป 

5. น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน ที่ไม่ใช่กลุ่ม

ประชากรคือ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู โรงเรียนอนุบาลแม่สาย (สายศิลปศาสตร์) และโรงเรียนเจ้าพ่อหลวง

อุปถัมภ์ 5 อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย 
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6. น าแบบสอบถามมาหาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยวิธีค านวณหาค่าสัมประสิทธิ์

แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) ผลปรากฏว่าได้ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามมีค่าเท่ากับ 

0.97 

7. จัดท าแบบสอบถามฉบับสมบูรณไ์ปใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี้ 

1. น าหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ไปขออนุญาตจากผู้อ านวยการสถานศึกษา เพื่อ

เก็บรวบรวมข้อมูล 

 2. ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยวิธีการแจกแบบสอบถามด้วยตนเองและเก็บรวบรวมแบบสอบถาม

กลับด้วยตนเอง หลังจากแจกแบบสอบถามไปแล้ว 2 สัปดาห์  

 3. รับแบบสอบถามกลับคืนและตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม ได้รับแบบสอบถามฉบับที่

สมบูรณ์ จ านวน 191 ฉบับ คดิเป็นรอ้ยละ 100 

การวิเคราะห์ข้อมูล  

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามโดยใช้ความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ข้อมูลความ

คิดเห็นบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครูกลุ่มเครือข่ายพัฒนา

การศึกษาเวียงเชียงแสน อ าเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย 

เขต 3 โดยการหาค่าเฉลี่ย (μ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ)และน ามาเปรียบเทียบ เกณฑ์ในการแปลความหมาย

ตามเกณฑ์ และข้อมูลข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการส่งเสริมการ

ท างานเป็นทีมของครู กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศกึษาเวียงเชยีงแสน อ าเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 โดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) รวบรวมเป็นความเรียง

และสรุปผลตามความถี่เป็นรายด้าน  
 

ผลการศึกษา  
 1. ผลการศึกษา บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครูกลุ่ม

เครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงเชียงแสน อ าเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงรายสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ทุกด้านในภาพรวมพบว่า อยู่ในระดับ มาก และเม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า บทบาท

ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครูทั้ง 5 ด้าน อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดย

เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการสร้างความไว้วางใจระหว่างกัน ด้านการสื่อสารระหว่างกันอย่าง

เปิดเผย ด้านการปรึกษาหารือกัน ด้านการติดตามและการพัฒนาทีมงานอย่างต่อเน่ือง และด้านการสร้างความ

ร่วมมือกันอย่างแข็งขัน และผลแต่ละด้าน ดังนี้ 

  1.1 ด้านการสร้างความไว้วางใจระหว่างกัน พบว่า ภาพรวมการสร้างความไว้วางใจระหว่างกัน อยู่ใน

ระดับมาก และเม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า การสร้างความไว้วางใจระหว่างกัน อยู่ระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับ

ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูเคารพกันและกัน ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริม

การด าเนินงานของครูให้เป็นไปตามเป้าหมายและบทบาทหน้าที่ที่ตั้งไว้ ผู้บริหารสถานศึกษาก าหนดบทบาทหน้าที่ใน

การท างานของครูไว้อย่างชัดเจน ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายการท างาน

รว่มกัน ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูมีมรรยาทและมีน้ าใจต่อกัน และต่ าสุดคือ ผู้บรหิารสถานศึกษาส่งเสริมการ
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สร้างความเช่ือมั่นศรัทธาระหว่างกัน 

  1.2 ด้านการสื่อสารระหว่างกันแบบเปิดเผย พบว่า ภาพรวมการสื่อสารระหว่างกันอย่างเปิดเผย อยู่ ใน

ระดับ มาก และเม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า การสื่อสารระหว่างกันอย่างเปิดเผย อยู่ระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับ

ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูพูดคุยอย่างเปิดเผย เพ่ือเป็นเคร่ืองมือในการ

สร้างความเข้าใจที่ดีร่วมกัน ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูวางแผนการท างานร่วมกัน ผู้บริหารสถานศึกษา

ส่งเสริมให้ครูแสดงความคิดเห็นในหัวข้อปัญหาและร่วมกันสรุปค าตอบที่ชัดเจน ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครู

พูดคุยซักถาม โต้ตอบ ข้อสงสัยหรือปัญหา อย่างเปิดเผย  ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมบรรยากาศการท างานของครู

โดยให้ครูได้ส่ือสารทั้งความคิด ความรูส้ึกจนเกิดความเช่ือมั่นและไว้วางใจ ผู้บริหารสถานศึกษาเสรมิสรา้งความเข้าใจ

อันดีต่อกันโดยการให้ครูรับทราบข้อมูลที่ชัดเจน และต่ าสุดคือ  ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูอภิปราย เชิง

วิพากษ ์วิจารณ์ในทางสรา้งสรรค ์เพื่อช่วยปรับปรุงงานของทีมให้ดีขึน้  

  1.3 ด้านการปรึกษาหารือกัน พบว่า ภาพรวมการปรึกษาหารือกัน อยู่ในระดับมาก และเม่ือพิจารณา

รายด้าน พบว่า การปรึกษาหารือกัน อยู่ระดับมากทุกข้อโดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่  ผู้บริหาร

สถานศึกษาส่งเสริมให้ครูมีการด าเนินงานตามแผนงานที่วางไว้อย่างเป็นระบบ ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครู

ร่วมกันปรึกษาหารือ ประชุม วางแผนในการท างานทุกขั้นตอน ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูมีการแลกเปลี่ยน

ความคิดเห็นและยอมรับในการท างานรว่มกัน ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูทุกคนได้อภิปราย แสดงความคดิเห็น

ในหัวข้อปัญหา เพ่ือบรรลุเป้าหมายร่วมกัน ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมสนับสนุนให้ครูปฏิบัติงาน ปรับปรุงแก้ไขการ

ปฏิบัติงาน เพ่ือให้มีประสิทธิภาพ ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ร่วมกันกับ

เพ่ือนสมาชิก ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการสร้างความเข้าใจอันดีกับครูโดยการร่วมกันในการแก้ปัญหา และ

ปรึกษาร่วมกันอย่างสม่ าเสมอ และต่ าสุดคือ ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสรมิให้ครูเปิดใจร่วมกันในการแก้ปัญหา เพ่ือหา

ข้อยุตริว่มกัน  

  1.4 ด้านการสร้างความร่วมมืออย่างแข็งขัน พบว่า ภาพรวมการสร้างความร่วมมืออย่างแข็งขัน อยู่ใน

ระดับมาก และเม่ือพิจารณารายด้าน พบว่าการสร้างความร่วมมืออย่างแข็งขันอยู่ระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับ

ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการท างานของครูโดยมอบหมายหน้าที่ตามความรู้

ความสามารถ ผู้บรหิารสถานศึกษาอ านวยความสะดวกแก่ครู ในด้านวัสดุ อุปกรณ์ เทคโนโลยีเพ่ือให้การด าเนินงานมี

ประสิทธิภาพ ผู้บริหารสถานศึกษาเสริมสร้างบรรยากาศให้ครูท างานอย่างสนุกสนานเป็นกันเอง ผู้บริหารสถานศึกษา

ส่งเสริมบรรยากาศที่เป็นกันเองในการท างานเป็นทีมของครูท าให้เกิดการสนับสนุนที่ดีต่อกันของสมาชิก ผู้บริหาร

สถานศึกษาส่งเสริมให้ครูให้ก าลังใจซึ่งกันและกันเพ่ือร่วมกันเอาชนะอุปสรรค ผู้บริหารสถานศึกษากระตุ้นให้ครูได้รับ

การอบรมวิธีการใหม่ๆเพื่อพัฒนางานให้บรรลุเป้าหมายขั้นสูง และต่ าสุดคือ ผู้บรหิารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูรว่มกัน

ปรึกษาหารือ ประชุม วางแผนในการท างานทุกขัน้ตอน  

  1.5 ด้านการติดตามและส่งเสริมการพัฒนาทีมงานอย่างต่อเน่ือง พบว่า ภาพรวม การการติดตามและ

ส่งเสริมการพัฒนาทีมงานอย่างต่อเน่ือง อยู่ในระดับ มาก และเม่ือพิจารณารายด้าน พบว่าการติดตามและส่งเสริม

การพัฒนาทีมงานอย่างต่อเน่ือง อยู่ระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่  ผู้บริหาร

สถานศึกษาส่งเสริมการท างานของครู โดยยกย่องทีมงานที่ประสบผลส าเร็จเพ่ือให้ครูเกิดความภาคภูมิใจ ผู้บริหาร

สถานศึกษาส่งเสรมิการท างานของครู เพ่ือสร้างขวัญและก าลังใจโดยการให้รางวัลเป็นสิ่งตอบแทนอย่างยุติธรรมและ

ผู้บริหารสถานศึกษาเสริมสร้างแรงจูงใจ แก่ทีมงาน ด้วยวิธีการที่เหมาะสม ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการท างาน

โดยเปิดโอกาสให้ครูน าเสนอผลงานเพ่ือให้เกิดการพัฒนางานอย่างต่อเน่ือง ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมสนับสนุนให้
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ครูมีการพัฒนาเทคนิคใหม่ ๆ ในการท างานเป็นทีมอยู่ เสมอ ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมความก้าวหน้าของครูโดย

ติดตามการปฏิบัติงานของทีมงานเพ่ือตรวจสอบ ปรับปรุงแผนงาน ด าเนินงานให้ถูกต้อง ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริม

ให้ครูมีสัมพันธภาพที่ดีแก่ทีมงานอย่างสม่ าเสมอ ผู้บรหิารสถานศึกษาส่งเสรมิให้ครูรว่มกันปรับปรุงและพัฒนางานอยู่

เสมอเพ่ือผลส าเร็จของทีมงาน และ ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูมีความรู้ความสามารถเพ่ือเผชิญกับปัญหา

ใหม่ๆที่จะเกิดขึ้นต่อไปในอนาคตได้อย่างมั่นใจ และต่ าสุดคือ ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการท างานของครูโดยแจ้ง

ถงึความกา้วหน้าของการประเมินผลงานเพื่อให้ครูเกิดความภาคภูมิใจและตั้งข้อสังเกตเพื่อปรับปรุงให้ดีขึ้นตอ่ไป 

 2. แนวทางการพัฒนาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู 

กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงเชียงแสน อ าเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 พบว่ามีการแสดงความคิดเห็น ข้อเสนอแนะในแต่ละด้าน เรียงตามล าดับดังนี้ คือ ด้าน

การปรึกษาหารือกัน ด้านการสร้างความร่วมมือกันอย่างแข็งขัน ด้านการติดตามและการพัฒนาทีมงานอย่างต่อเนื่อง 

ด้านการสื่อสารระหว่างกันอย่างเปิดเผย ด้านการสร้างความไว้วางใจระหว่างกัน ตามล าดับ  

  2.1 ด้านการสร้างความไว้วางใจระหว่างกัน  

            ผู้บริหารสถานศึกษาต้องให้ความส าคัญด้านการไว้วางใจระหว่างครูกับครู และครูกับผู้บริหาร

สถานศึกษา มีการก าหนดบทบาทหน้าที่การท างานให้ครูอย่างชัดเจน มีการสร้างความเข้าใจในการท างานร่วมกัน 

ส่งเสริมการด าเนินงานของครู ให้อิสระในการปฏิบัติงานอย่างเต็มศักยภาพ ส่งเสริมบรรยากาศที่ดีในการท างานของ

ครู เปิดโอกาสให้ครูมีส่วนรว่มแสดงความคดิเห็น ได้ส่ือสารทั้งความคิด ความรู้สึก พูดคุยกัน เปิดใจต่อกันไม่ปิดบังกัน 

แนะน าและให้ค าปรึกษา ช่วยเหลือ ส่งเสริมก าลังใจด้วยการพูดเสริมแรง สรา้งความสามัคคใีนหมู่คณะ จะส่งผลให้ครู

และผู้บริหารสถานท างานรว่มกันอย่างมีความสุข จนเกิดความรัก ความเช่ือมั่นและเกิดความไว้วางใจระหว่างกัน 

2.2 ด้านการสื่อสารระหว่างกันอย่างเปิดเผย  

            ผู้บริหารสถานศึกษามีการจัดประชุมคณะครูแต่ละฝ่าย วางแผนงาน กิจกรรมต่างๆร่วมกัน ชี้แจง

ข้อมูลต่างๆอย่างเปิดเผย โดยไม่ปิดบัง มีความโปร่งใสสามารถตรวจสอบได้ สื่อสารให้ชัดเจน ผู้บริหารมีการส่งเสริม

เปิดโอกาสให้ครูพูดคุย ซักถาม โต้ตอบข้อสงสัยปัญหาอย่างเปิดเผย ปรึกษาหารือกัน วิพากษ์แลกเปลี่ยนข้อเสนอแนะ 

มีวาทศิลป์ในการสื่อสาร โดยไม่กล่าวร้าย ไม่พูดลับหลังให้ร้ายต่อเพ่ือนร่วมงาน ตกลงในที่ประชุมให้เรียบร้อย สร้าง

ความเข้าใจระหว่างกัน มีการติดต่อประสานงาน เพ่ือปรับปรุงงานที่ดีขึ้น ใช้เทคโนโลยีเข้ามามีส่วนส่งเสริมสนับสนุน 

เช่น การตั้งกลุ่ม Line หรือ Facebook เพ่ือส่งเสริมการสื่อสารข้อมูลต่อกัน พัฒนาระบบการสื่อสารให้มีประสิทธิภาพ 

และเป็นเคร่ืองมือในการสร้างความเข้าใจที่ดีร่วมกัน 

2.3 ด้านการปรึกษาหารือกัน  

            ผู้บริหารสถานศึกษาจัดประชุมแต่ละฝ่ายงานเป็นประจ า ส่งเสริมเปิดโอกาสให้ครูได้แสดงความ

คิดเห็น ปรึกษาหารือแก้ปัญหา วางแผนด าเนินงานในการท างานทุกขั้นตอน มีการด าเนินงานตามแผนอย่างเป็นระบบ 

ให้ค าแนะน าด้วยด้วยเต็มใจ ส่งเสริมให้ครูท างานเป็นทีม ยอมรับความคิดเห็นของเพื่อนร่วมงาน ใช้หลักประชาธิปไตย 

สร้างวัฒนธรรมองค์กรให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกัน เพ่ือให้ครูมีความไว้วางใจกันได้และร่วมกันพัฒนา

สถานศกึษา 

2.4 ด้านการสร้างความรว่มมือกันอย่างแข็งขัน  

            ผู้บริหารสถานศึกษาควรสร้างแรงจูงใจที่ดีต่อการท างาน สามารถเป็นแบบอย่างที่ดีร่วมถึงภาวะ

ผู้น าองค์กรไปสู่เป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิ์ภาพ อ านวยความสะดวกแก่ครูในด้านวัสดุ อุปกรณ์ เทคโนโลยี เพ่ือให้

การด าเนินงานมีประสิทธิภาพ ส่งเสริมให้ครูท างานร่วมกันอย่างอิสระ กระจายงานให้ครูได้มีส่วนร่วมในการ
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ด าเนินงาน อุทิศเวลา มีบรรยากาศในการร่วมกันท างานเป็นทีม ช่วยเหลือเก้ือกูลกันในการท างานอย่างเข้มแข็ง เห็น

ความส าคัญกับงานส่วนรวม มีความสามัคคีร่วมมือกันในการท างานทุกๆด้านเพ่ือให้บรรลุจุดมุ่งหมาย ควรมีการจัด

กิจกรรมสร้างสรรค์เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน สร้างความสามัคคีกัน เช่น การจัดกีฬาสี งานสังสรรค ์

นิทรรศการ งานสัมมนา  

2.5 ด้านการติดตามและการพัฒนาทมีงานอย่างต่อเน่ือง  

           ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมการท างานของครู มีการนิเทศระหว่างปฏิบัติงานและติดตามการ

พัฒนางานในสถานศึกษาของบุคคลากร ประเมินผลงานแต่ละฝ่ายอย่างต่อเน่ืองสม่ าเสมอ แบบกัลยานิมิต ให้

ค าปรึกษา สร้างแรงจูงใจ มีเอกสารบันทึกข้อมูลสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพ โดยแจ้งความก้าวหน้าของการ

ประเมินผลงาน และประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่ดี มีการส่งเสริมให้ครูพัฒนาตนเองด้วยการเข้าร่วมการอบรม ประชุม 

สัมมนา เพื่อเพิ่มความรูค้วามสามารถ ทักษะ เทคนคิใหม่ๆในการท างานเป็นทมี 
 

สรุปผลและอธิปรายผล 
 1. ผลการศึกษา บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู กลุ่ม

เครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงเชียงแสน อ าเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 มีความคิดเห็นในภาพรวมและรายด้าน ทุกด้าน อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ 

บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู ที่น ามาศึกษามีความสอดคล้อง

และสัมพันธ์กันในทางปฏิบัติจริง จึงท าให้มีผู้บริหารสถานศึกษาและครูมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้อง

กับงานวิจัยของ กมลมาศ นเรนทร์ราช (2553) ได้ศึกษาเร่ือง บทบาทผู้บริหารในการพัฒนาการท างานเป็นทีมของครู 

โรงเรียนการเคหะท่าทราย ส านักงานเขตหลักสี่ กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า บทบาทผู้บริหารในการ

พัฒนาการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียน อยู่ในระดับมากทั้ง 5 ด้าน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ สมชาย เทศข า 

(2554) ได้ศึกษาเร่ืองบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการท างานเป็นทีมตามทัศนะของผู้บริหาร

สถานศึกษาและครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 ผลการศึกษาพบว่าผู้บริหาร

สถานศึกษาในการส่งเสริมการท างานเป็นทีมตามทัศนะของผู้บริหารสถานศึกษาและครู โดยภาพรวมและรายด้านทั้ง 

5ด้านอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ประจวบ แจ้โพธิ์ (2556) ได้ศึกษาเร่ือง ความคิดเห็นของครูต่อ

บทบาทของผู้บริหารในการพัฒนาการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียน ส านักงานเขตบึงกุ่ม สังกัดกรุงเทพมหานคร

ผลการวิจัยพบว่าบทบาทผู้บริหารในการพัฒนาการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียน ส านักงานเขตบึงกุ่ม สังกัด

กรุงเทพมหานคร ตามความคิดเห็นของครู โดยรวมและรายด้านมีบทบาทอยู่ในระดับมากทุกด้าน  งานวิจัยที่

สอดคล้องดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าปัจจัยดังกล่าวมีความสอดคล้องและสัมพันธ์กันจึงส่งผลต่อความคดิเห็นอยู่ในระดับ

มากทุกด้าน และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านได้ผลดังนี้ 
  1.1 ด้านการสร้างความไว้วางใจระหว่างกัน อยู่ในระดับมากทุกข้อ พบว่าผู้บริหารและครูมีความคิดเห็น

ต่อบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็น

เพราะว่าผู้บริหารสถานศึกษาและครูมีความคิดเห็นว่าการสร้างความไว้วางใจระหว่างกันเป็นสิ่งส าคัญในการท างาน 

ท าให้สมาชิกยอมรับ เกิดความไว้วางใจกันและเกิดความผูกสัมพันธ์กันมากขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ วราภรณ ์

ตระกูลสฤษดิ์ (2549, หน้า 34) กล่าวถึง การสร้างความไว้วางใจระหว่างกันว่าเป็นการสร้างความไว้เนื้อเช่ือใจ การ

เคารพและให้เกียรติเพ่ือนร่วมงาน ไว้ใจความสามารถ มีมารยาท มีน้ าใจ เปิดใจยอมรับผลงานของทีมโดยรวมด้วย

ความเต็มใจ และสอดคล้องกับแนวคิดของ ทองทิพภา วิริยะพันธุ์ (2551, หน้า 79) หมายถึง ความเช่ือถือไว้วางใจซึ่ง
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กันและกัน การไม่หวาดระแวงกัน การเปิดเผยต่อกันและการปฏิบัติต่อกันอย่างจริงใจ ส่งเสริมให้สมาชิกเกิดความ

รว่มมือร่วมใจในการแกป้ัญหา เนื่องจากสมาชิกเช่ือถือเชื่อใจทมีงาน สามารถท างานสู่เปา้หมายได้อยา่งถูกต้อง 
  1.2 ด้านการสื่อสารระหว่างกันอย่างเปิดเผย อยู่ในระดับมากทุกข้อ พบว่าผู้บริหารสถานศึกษาและครู 

มีความคิดเห็นต่อบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการส่งเสรมิการท างานเป็นทีมของครู อยู่ในระดับมาก 

ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครูเห็นความส าคัญต่อการสื่อสารแบบเปิดเผยเพ่ือให้ทุกคนทราบ

ข้อมูลอย่างชัดเจนเพ่ือสร้างความเข้าใจอันดีต่อกัน ส่งผลต่อการด าเนินงานที่บรรลุเป้าหมายและมีประสิทธิภาพ ซึ่ง

สอดคล้องกับแนวคิดของเจษฎา นกน้อย (2559, หน้า 3) การสื่อสารเป็นปัจจัยส าคัญของบุคคลในการท างานร่วมกัน

ภายในองค์การ จึงมีความจ าเป็นที่จะต้องท าความเข้าใจเกี่ยวกับองค์การและการสื่อสาร และสอดคล้องกับแนวคิด

ของฐาปนา ฉิ่นไพศาล (2559, หน้า 11-2) การสื่อสารถือเป็นส่วนหนึ่งของหน้าที่ทางการบริหาร หากปราศจากการ

สื่อสารแล้วผู้บริหารก็ไม่สามารถที่จะวางแผน การจัดการองค์การ การควบคุมหรือการน า การส่ือสารที่มีประสิทธิผล

นั้นจะใช้เป็นเคร่ืองมือที่จะจูงใจผู้ปฏิบัติงานให้มีความรับผิดชอบในงานเพ่ือสร้างสรรค์สิ่งที่ดีในอนาคต และสอดคล้อง

กับแนวคิดของ เนตร์พัณณา ยาวิราช (2556,หน้า 179-180) การติดต่อสื่อสารเป็นปัจจัยส าคัญของการบริหารและ

เป็นความสามารถของผู้น าในการติดต่อสื่อสารกับบุคคลต่าง ๆ ให้เกิดความเข้าใจอันดีต่อกัน ท าให้การบริหารงาน

ประสบความส าเร็จ ท าให้เกิดการประสานงาน เกิดความสัมพันธ์อันดีระหว่างกัน การใช้เทคโนโลยีในการสื่อสารช่วย

ให้การบริหารงานของผู้น ามีประสิทธิภาพมากขึ้น ผู้น าจึงเกี่ยวข้องกับการติดต่อสื่อสารอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ผู้น าที่

ประสบความส าเร็จคือผู้น าที่มีความสามารถสูงในการสื่อสาร การสื่อสารมีความส าคัญผู้น ามาก ผู้น าควรเลือกที่จะ

สื่อสารอย่างไรต่อผู้อ่ืน มีการสื่อสารอย่างเปิดเผย ในบรรยากาศที่ดี เปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้มีส่วนรว่มมีการ

ฝึกการฟังอย่างตั้งใจท าความเข้าใจ ใช้ช่องทางการสื่อสารหลาย ๆ ช่องทาง การตอกย้ าถึงวิสัยทัศน์ที่ต้องการผ่าน

การสื่อสารอย่างไม่เป็นทางการ หรือการใช้การกระท าที่เป็นสัญลักษณ์บ่งบอก การเล่าเร่ืองราว การใช้ภาษา การ

กล่าวซ้ าที่ไม่เหมือนเดิมแต่มีความหมายเดิมหลายครั้งเกี่ยวกับวิสัยทัศน์ขององค์การ และมีพิจารณาผลสะท้อนกลับ

ของการส่ือสารจะชว่ยให้ผู้น าสามารถพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชาและท าให้เกดิการปฏิรูปเปลี่ยนแปลงการท างานได้  
1.3 ด้านการปรึกษาหารือกัน อยู่ในระดับมากทุกข้อ พบว่าผู้บริหารสถานศึกษาและครูมีความคิดเห็น

ต่อบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู อยู่ ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็น

เพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครูมีความคิดเห็นว่า การปรึกษาหารือเป็นสิ่งส าคัญในการร่วมกันตัดสินใจ การ

แก้ไขปัญหาและช่วยสร้างความเข้าใจอันดีต่อกัน สนับสนุนกันและกัน ระหว่างสมาชิกและผู้บังคับบัญชา ดังนั้น

ผู้บริหารสถานศึกษาและครู จึงมีความคิดเห็นระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ วราภรณ์ ตระกูลสฤษดิ์ (2549, 

หน้า 75) ได้กล่าวถึงการประชุมปรึกษาหารือว่า เป็นการรวบร่วมความคิดเห็นของกลุ่มคนที่มีความรู้ประสบการณ์

อย่างเดียวกันเพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็น เพ่ือหาแนวทางการปฏิบัติ ค าอธิบายและข้อยุ ติ เพ่ือแถลงผลการ

ปฏิบัติงานหรือเพ่ือรวบรวมข้อมูลและให้ความรู้เพิ่มเติมแก่สมาชิก และสอดคล้องกับแนวคิดของ  ทองทิพภา วิริยะ

พันธุ์ (2551, หน้า 39) กล่าวถึงการปรึกษาหารือว่า เป็นหัวใจส าคัญของการท างานเป็นทีมเพราะจะท าให้สมาชิก

เข้าใจและยอมรับเป้าหมายของทีม อีกทั้งยังท าให้มีทัศนะคติที่ดีและเป็นมิตรต่อกันเน่ืองจากสมาชิกทุกคนมีส่วนร่วม

ในการตัดสินใจฉะนัน้บรรยากาศในทีมงานจึงเป็นบรรยากาศในการสนับสนุนกันและกัน 

1.4 ด้านการสร้างความร่วมมือกันอย่างแข็งขัน อยู่ในระดับมากทุกข้อ พบว่าผู้บริหารสถานศึกษาและ

ครูมีความคิดเห็นต่อบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู อยู่ในระดับ

มาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครูมีความคิดเห็นต่อการสร้างความร่วมมืออย่างแข็งขันเป็นสิ่งที่

ส าคัญในการส่งเสริมสนับสนุนให้ครูเกิดการพัฒนาตนเองให้สูงขึ้นเพ่ือประสิทธิภาพของผลงาน ซึ่งสอดคล้องกับ
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แนวคิดของ ณัฏฐพันธ์  เขจรนันทน์ และคณะ (2545, หน้า 92) ได้กล่าวถึงการสรา้งความรว่มมืออย่างแข็งขันว่า อาจ

ท าได้โดยการอาศัยกิจกรรมท างานอย่างเป็นทีม โดยให้สมาชิกแต่ละคนมีส่วนร่วม (Participation) ตามขอบเขต และ

บทบาทที่เหมาะสมของแต่ละคน การท างานเป็นทีมจะน าไปสู่ความก้าวหน้า เปิดโอกาสให้กลุ่มมีนวัตกรรมมีผลลัพธ์ที่

ก้าวหน้า และมีเทคโนโลยีใหม่ๆ ที่ช่วยให้การท างานดีขึ้น เพราะกระบวนการท างานในทีม จะส่งเสริมการมีส่วนร่วม

และการช่วยคิดแบบสร้างพฤติกรรมของความร่วมมือกันเป็นอย่างดีของสมาชิกในทีมงาน  และสอดคล้องกับแนวคิด

ของทองทิพภา วิริยะพันธุ์ (2551, หน้า 80) ได้กล่าวถึงการสร้างความร่วมมืออย่างแข็งขันว่าสมาชิกทุกคนมีส่วนร่วม

ในการท างานตามขอบเขตและบทบาทหน้าท่ีของตนเพื่อสามารถน าไปสู่ความก้าวหน้า การรเิริ่มสร้างสรรค์ นวัตกรรม 

และเทคโนโลยีใหม่ๆ จะช่วยให้การท างานเป็นทีมได้ดีขึ้นเน่ืองจากการสนับสนุนการมีส่วนร่วมในทีมอย่างมรชีวิตชีวา 

มีพลวัตท าให้เป็นการเสริมสรา้งของพฤติกรรมของการเสริมสร้างความร่วมมือในทมีงานได้เป็นอย่างดี 

1.5 ด้านการติดตามและการพัฒนาทีมงานอย่างต่อเน่ือง อยู่ในระดับมากทุกข้อ  พบว่าผู้บริหาร

สถานศึกษาและครูมีความคิดเห็นต่อบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการส่งเสริมการท างานเป็นทีมของ

ครู อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารสถานศึกษาและครูมีความคิดเห็นต่อการติดตามและส่งเสริมการ

พัฒนาทีมงานอย่างต่อเน่ือง เป็นเร่ืองส าคัญต่อประสิทธิภาพของงานและสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องมี

การติดตามเอาใจใส่ผู้ ใต้บังคับบัญชาอย่างสม่ าเสมอด้วย เช่นการประชุมร่วมกันเป็นระยะ ๆ เพ่ือติดตาม

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์ และคณะ  (2545, หน้า 92) 

กล่าวถึงการติดตามและส่งเสริมการพัฒนาทีมงานอย่างต่อเนื่องเป็นสิ่งส าคัญที่ผู้บริหาร หรือผู้ที่รับผิดชอบระบบงาน

ต้องติดตาเอาใจใสอย่างสม่ าเสมอ โดยอาจท าได้โดยการให้รางวัล หรือยกย่างทีมที่ประสบความส าเร็จให้เป็นทีมงาน

ตัวอย่าง เปิดโอกาสให้ทีมงาน น าเสนอผลงานในโอกาสพิเศษ ตลอดจนต้องเสริมความรู้และเทคนิคใหม่ ๆ ในการ

ท างานแก่ทีม เช่น กิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์ เทคนิคการตัดสินใจแบบกลุ่ม การใช้เทคนิคกลุ่มเล็ก (Nominal Group 

Technique) เทคนิคระดมความคิด (Brainstorming) เทคนิคการอภิปรายหลักการกระจายงานและการติดตามผล หรือ

วงจรควบคุมคุณภาพ (Quality Control Circle) ที่นิยมเรียกว่า QCC เทคนิคการบริหารความขัดแย้ง (Conflict 

Management) และการพัฒนาทีมงาน เพ่ือให้ทีมงานมีความต่ืนตัว พร้อมในการท างานและเผชิญกับความท้าทาย

ปัญหาใหม่ ๆ เสมอและสอดคล้องกับแนวคิดของสุนันทา เลาหนันทน์ (2549, หน้า 96) กล่าวถึงวิธีการปรับปรุงและ

การพัฒนาทีมงานอย่างต่อเน่ืองว่าเป็นการด าเนินการโดยผู้บริหารหรือหัวหน้าทีม และสมาชิกในทีมงานร่วมกัน

รับผิดชอบในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ที่เกี่ยวข้องวิธีนี้ เน้นประชุมร่วมกันเป็นระยะ ๆ ร่วมถึงความผูกพันและความ

ร่วมมือที่จะปรับปรุงการท างาน โดยยึดประสิทธิผลของการท างาน เป็นส าคัญลักษณะคล้ายการบริหารคุณภาพที่ยึด

การพัฒนาปรังปรุงอยา่งต่อเน่ืองของทีมงาน 

2. แนวทางการพัฒนาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู 

กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงเชียงแสน อ าเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาเชียงราย เขต 3  

  2.1 ด้านการสร้างความไว้วางใจระหว่างกัน  

  ผู้บริหารสถานศึกษาต้องให้ความส าคัญด้านการไว้วางใจระหว่างครูกับครู และครูกับผู้บริหาร

สถานศึกษา มีการก าหนดบทบาทหน้าที่การท างานให้ครูอย่างชัดเจน สอดคล้องกับแนวคิดของฐาปนา ฉิ่นไพศาล 

(2559, หน้า 13) กล่าวว่า หน้าที่ของผู้บริหาร คือการท างานของผู้บริหารให้ประสบความส าเร็จนั้นต้องประกอบหน้าที่

ด้วยกัน 4 ประการ คือ การวางแผน การจัดองค์การ การน า และการควบคุม มีการสร้างความเข้าใจในการท างาน

ร่วมกัน ส่งเสริมการด าเนินงานของครู ให้อิสระในการปฏิบัติงานอย่างเต็มศักยภาพ ส่งเสริมบรรยากาศที่ดีในการ
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ท างานของครู เปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น ได้สื่อสารทั้งความคิด ความรู้สึก พูดคุยกัน เปิดใจต่อกัน

ไม่ปิดบังกัน แนะน าและให้ค าปรึกษา ช่วยเหลือ ส่งเสริมก าลังใจด้วยการพูดเสริมแรง สร้างความสามัคคีในหมู่คณะ 

จะส่งผลให้ครูและผู้บริหารสถานท างานร่วมกันอย่างมีความสุข จนเกิดความรัก ความเช่ือมั่นและเกิดความไว้วางใจ

ระหว่างกันซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของมิ่งขวัญ สันทัดการ (2546,หน้า 41) ได้ให้ทัศนะเกี่ยวกับการไว้วางใจและการ

ยอมรับนับถือ คือ การรับฟังกันและเคารพในสิทธิพึงมีพึงได้ในความรู้ความสามารถบทบาทของกันและกัน ยอมรับใน

ความแตกตา่งของเพ่ือนร่วมงานทีมด้วยความจริงใจและเกิดความเช่ือถือไว้วางใจบุคคลนั้นด้วยความเต็มใจ 

2.2 ด้านการสื่อสารระหว่างกันอย่างเปิดเผย  

 ผู้บริหารสถานศึกษามีการจัดประชุมคณะครูแต่ละฝ่าย วางแผนงาน กิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกัน ชี้แจง

ข้อมูลต่าง ๆ อย่างเปิดเผย โดยไม่ปิดบัง มีความโปร่งใสสามารถตรวจสอบได้ ส่ือสารให้ชัดเจน สอดคล้องกับแนวคิด

ของฐาปนา ฉิ่นไพศาล (2559, หน้า 13) กล่าวว่า การวางแผน เป็นหน้าที่แรกของผู้บริหารที่จะต้องกระท าโดยการ

ก าหนดวัตถุประสงค ์นโยบาย วิสัยทัศน์ และกลยุทธ์ โครงการและวิธีด าเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงคโ์ดยการวางแผน

นั้นเป็นการก าหนดความต้องการในอนาคต และใช้ทรัพยากรขององค์การให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพหากขาดการ

วางแผนแล้วการด าเนินงานขององค์การย่อมไม่สบความส าเร็จ ผู้บริหารมีการส่งเสริมเปิดโอกาสให้ครูพูดคุย ซักถาม 

โต้ตอบข้อสงสัยปัญหาอย่างเปิดเผย ปรึกษาหารือกัน วิพากษ์แลกเปลี่ยนข้อเสนอแนะ มีวาทศิลป์ในการสื่อสาร โดย

ไม่กล่าวร้าย ไม่พูดลับหลังให้ร้ายต่อเพ่ือนร่วมงาน ตกลงในที่ประชุมให้เรียบร้อย สร้างความเข้าใจระหว่างกัน มีการ

ติดต่อประสานงาน เพ่ือปรับปรุงงานที่ดีขึ้น สอดคล้องกับแนวคิดของ Parker (1990 p.188 อ้างอิงใน สัมมนา สีหมุ่ย, 

2553, หน้า 8) ได้กล่าวว่าการสื่อสารที่เปิดเผย (Open Communication) เป็นการเจรจาติดต่อระหว่างทีมงาน  ที่

บรรยากาศจะเต็มไปด้วยความเปิดเผย จริงใจต่อกันมีความเช่ือมั่นและไว้วางใจซึ่งกันและกัน สมาชิกทีมงานสามารถ

สนับสนุนให้มีการสื่อสารที่เปิดเผยโดย แลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างกันด้วยความจริงใจและเปิดเผย เต็มใจและ

พร้อมที่จะช่วยเหลือสมาชิกผู้ต้องการความช่วยเหลือ รับรู้ความรู้สึกที่อึดอัดใจของสมาชิก และตอบสนองความรู้สึก

นั้น ในทางบวกและมีการพึ่งพาอาศัยกัน และสมาชิกมีความผูกพันและรับผิดชอบต่องาน การใช้เทคโนโลยีเข้ามามี

ส่วนส่งเสริมสนับสนุน เช่น การตั้งกลุ่ม Line หรือ Facebook เพ่ือส่งเสริมการสื่อสารข้อมูลต่อกัน พัฒนาระบบการ

สื่อสารให้มีประสิทธิภาพ และเป็นเคร่ืองมือในการสร้างความเข้าใจที่ดีร่วมกัน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ เนตร์

พัณณา ยาวิราช (2556,หน้า 179-180) ได้กล่าวว่าการติดต่อสื่อสารเป็นปัจจัยส าคัญของการบริหารและเป็น

ความสามารถของผู้น าในการติดต่อสื่อสารกับบุคคลต่าง ๆ ให้เกิดความเข้าใจอันดีต่อกัน ท าให้การบริหารงานประสบ

ความส าเร็จ ท าให้เกิดการประสานงาน เกิดความสัมพันธ์อันดีระหว่างกัน การใช้เทคโนโลยีในการสื่อสารช่วยให้การ

บริหารงานของผู้น ามีประสิทธภิาพมากขึน้ 

2.3 ด้านการปรึกษาหารือกัน  

ผู้บริหารสถานศึกษาจัดประชุมแต่ละฝ่ายงานเป็นประจ า ส่งเสริมเปิดโอกาสให้ครูได้แสดงความ

คิดเห็น ปรึกษาหารือแก้ปัญหา วางแผนด าเนินงานในการท างานทุกขั้นตอน มีการด าเนินงานตามแผนอย่างเป็นระบบ 

ให้ค าแนะน าด้วยด้วยเต็มใจ ส่งเสริมให้ครูท างานเป็นทีม ยอมรับความคิดเห็นของเพื่อนร่วมงาน ใช้หลักประชาธิปไตย 

สร้างวัฒนธรรมองค์กรให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกัน เพ่ือให้ครูมีความไว้วางใจกันได้และร่วมกันพัฒนา

สถานศึกษาสอดคล้องกับแนวคิดของ วราภรณ์ ตระกูลสฤษดิ์ (2549, หน้า 75) ได้กล่าวถึงการประชุมปรึกษาหารือ

ว่า เป็นการรวบร่วมความคิดเห็นของกลุ่มคนที่มีความรู้ประสบการณ์อย่างเดียวกันเพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็น เพื่อ

หาแนวทางการปฏิบัติ ค าอธิบายและข้อยุติ เพื่อแถลงผลการปฏิบัติงานหรือเพ่ือรวบรวมข้อมูลและให้ความรู้เพิ่มเติม

แก่สมาชกิ 
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2.4 ด้านการสร้างความรว่มมือกันอย่างแข็งขัน  

           ผู้บริหารสถานศึกษาควรสร้างแรงจูงใจที่ดีต่อการท างาน สามารถเป็นแบบอย่างที่ดีร่วมถึงภาวะ

ผู้น าองค์กรไปสู่เป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิ์ภาพ สอดคล้องกับแนวคิดของ เดชวิทย์ นิลวรรณ (2557, หน้า 93) การ

เป็นต้นแบบให้แก่สมาชิก เป็นบทบาทในการแสดงพฤติกรรมที่เป็นตัวอย่างที่ดีในการท างานเป็นทีม เช่น การมีความ

อดทน มีความตั้งใจจริง สามารถประสานความร่วมมือ สามารถควบคุมอารมณ์ และสามารถจัดการอารมณ์ได้อย่าง

เหมาะสมกับสถานการณ์ เป็นต้น อันเป็นต้นแบบของพฤติกรรมและการปฏิบัติงานที่เป็นที่คาดหวังจากสมาชิกในทีม 

อ านวยความสะดวกแก่ครูในด้านวัสดุ อุปกรณ์ เทคโนโลยี เพื่อให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับแนวคิด

ของ ยาเบ็น   เรืองจรูญศร ี(2553) บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาด้านการตัดสินใจ (Decisional Roles) คือเป็น ผู้จัดสรร

ทรัพยากร (Resource Allocator) มีบทบาทในการจัดสรรทรัพยากร ให้แก่หน่วยงานต่าง ๆ ตามแผนกลยุทธ์ที่วางไว้ 

ส่งเสริมให้ครูท างานร่วมกันอย่างอิสระ กระจายงานให้ครูได้มีส่วนร่วมในการด าเนินงาน อุทิศเวลา มีบรรยากาศใน

การร่วมกันท างานเป็นทีม ช่วยเหลือเก้ือกูลกันในการท างานอย่างเข้มแข็ง เห็นความส าคัญกับงานส่วนรวม มีความ

สามัคคีร่วมมือกันในการท างานทุก ๆ ด้านเพ่ือให้บรรลุจุดมุ่งหมาย ควรมีการจัดกิจกรรมสร้างสรรค์เพ่ือสร้าง

ความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน สร้างความสามัคคีกัน เช่น การจัดกีฬาสี งานสังสรรค ์นิทรรศการ งานสัมมนา  

2.5 ด้านการติดตามและการพัฒนาทมีงานอย่างต่อเน่ือง  

 ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมการท างานของครู มีการนิเทศระหว่างปฏิบัติงานและติดตามการ

พัฒนางานในสถานศึกษาของบุคคลากร ประเมินผลงานแต่ละฝ่ายอย่างต่อเ น่ืองสม่ าเสมอ แบบกัลยานิมิต ให้

ค าปรึกษา สร้างแรงจูงใจ มีเอกสารบันทึกข้อมูลสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพ โดยแจ้งความก้าวหน้าของการ

ประเมินผลงาน และประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่ดี มีการส่งเสริมให้ครูพัฒนาตนเองด้วยการเข้าร่วมการอบรม ประชุม 

สัมมนา เพ่ือเพิ่มความรูค้วามสามารถ ทักษะ เทคนิคใหม่ ๆ ในการท างานเป็นทมี สอดคล้องกับแนวคดิของ ส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ อ้างอิงใน ธีระ รูญเจริญ (2546, หน้า 19-21) การส่งเสริมการพัฒนาครูและ

บุคลากรในโรงเรียนอย่างต่อเน่ือง โดยส่งเสริม ให้เข้ารับการฝึกอบรม เข้าร่วมประชุมสัมมนาและไปทัศนาศึกษา เพ่ือ

เพิ่มพูนความรู้และ ประสบการณ์ให้ทันต่อสถานการณ์ความเจริญก้าวหน้าและความเปลี่ยนแปลงของโลก และเพ่ือ

สามารถน ามาประยุกต์และปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนให้ดีขึ้น รวมทั้งส่งเสริมการพัฒนา บุคลากรใน

สถานศกึษาแห่งอื่น ๆ ตามความเหมาะสม 

 ข้อเสนอแนะ 

 1.ข้อเสนอแนะในการน าผลการศึกษาค้นคว้าไปใช้ 

   1.1 ด้านการสร้างความไว้วางใจระหว่างกัน ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการจัดประชุมวางแผน สร้างความ

ไว้วางใจในเร่ืองมอบหมายงานให้ครูปฏิบัติงานตามความเหมาะสมเพ่ือให้ครูให้แสดงศักยภาพของตนเอง รับฟังกัน

และเคารพในสิทธิพึงมีพึงได้ในความรูค้วามสามารถบทบาทของกันและกัน ยอมรับในความแตกต่างของเพื่อนร่วมงาน

ทมีด้วยความจริงใจและเกิดความเช่ือถือไว้วางใจบุคคลนั้นด้วยความเต็มใจ  

1.2 ด้านการสื่อสารระหว่างกันอย่างเปิดเผย สถานศึกษาควรมีการจัดหลักสูตรการอบรมเชิงปฏิบัติการ

และการสัมมนา เพ่ือให้ความรู้และสรา้งประสบการณ์ในเร่ืองการส่งเสรมิการท างานเป็นทีมแกผู่้บริหารและครูในด้าน

การสื่อสารระหว่างกันอย่างเปิดเผย  

1.3 ด้านการปรึกษาหารือกัน ผู้บริหารสถานศึกษาควรจัดประชุมปรึกษาหารือ อาจจะจัดประชุมอย่างไม่

เป็นทางในสถานศึกษาหรือนอกสถานศึกษา  
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1.4 ด้านการสร้างความร่วมมือกันอย่างแข็งขัน ผู้บริหารสถานศึกษาควรมอบหมายงานให้ครูปฏิบัติตาม

ความเหมาะสมอาจจะเป็นงานกลุ่ม เพื่อให้ครูให้ท างานเป็นทีมร่วมมือกันอย่างแข็งขัน เกิดความสามัคคกีัน 

1.5 ด้านการติดตามและการพัฒนาทีมงานอย่างต่อเน่ือง ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมให้ครูพัฒนา

ตนเองด้วยการเข้าร่วมการอบรม ประชุม สัมมนา เพ่ือเพิ่มความรู้ความสามารถ ทักษะ เทคนิคใหม่  ๆ ในการท างาน

เป็นทมี เพื่อให้ครูมาพัฒนางานให้ประสบผลส าเร็จ  

2.ข้อเสนอแนะในการวจิัยคร้ังต่อไป 

   2.1 ควรมีการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรในสถานศึ กษาอย่างมี

ประสิทธภิาพ  

   2.2 ควรมีการศกึษาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการสรา้งแรงจูงใจในปฏิบัติงานของครู 
 

กิตติกรรมประกาศ 
การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ ส าเร็จได้ด้วยความกรุณาอย่างยิ่งจาก ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สันติ 

บูรณะชาติ ที่ปรึกษาและคณะกรรมการทุกท่าน ที่ได้ให้ค าแนะน า ปรึกษา ตลอดจนตรวจแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆด้วย

ความเอาใจใส่เป็นอย่างยิ่ง จนการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองส าเร็จสมบูรณ์ได้ ผู้ศึกษาค้นคว้าขอกราบขอบพระคุณเป็น

อย่างสูงไว้ ณ ที่นี้ 

ขอกราบขอบพระคุณ ดร.ธิดาวัลย์ อุ่นกอง อาจารย์ประจ าภาควิชาการบริหารการศึกษา วิทยาลัย

การศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา นายสมเพชร โนสี ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านห้วยอ้ืน อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัด

เชียงราย และนางมนัสวรรณ รุจิระพงศ์ ศึกษานิเทศก์ช านาญพิเศษ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 3 ที่กรุณาให้ค าแนะน า แก้ไขและตรวจสอบเคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาคน้ควา้ครั้งนี้สมบูรณแ์ละมีคุณคา่ 

ขอขอบพระคุณผู้บริหารสถานศึกษาและครู กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเวียงเชยีงแสน อ าเภอเชยีงแสน 

จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ทุกท่านที่ได้ให้ความอนุเคราะห์ 

อ านวยความสะดวกและให้ความร่วมมือเป็นอย่างยิ่งในการเก็บข้อมูลและตอบแบบสอบถาม 

คุณคา่และประโยชน์อันพงึมีจากการศึกษาค้นคว้าฉบับนี้ ผู้ศกึษาคน้คว้าขออุทิศแด่ผู้มีพระคุณทุก ๆ ทา่น  
   

เอกสารอ้างอิง 

กมลมาศ นเรนทร์ราช. (2553). บทบาทของผู้บริหารในการพัฒนาการท างานเป็นทีมของครู โรงเรียนการเคหะ

ท่าทราย ส านักงานเขตหลักสี่ กรุงเทพมหานคร.งานนิพนธ์ กศ.ม., มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์. 

กรุงเทพฯ. 

เจษฎา นกน้อย.(2559).การสื่อสารภายในองค์การ แนวคิด ทฤษฎี และการประยุกต์ใช้ (พิมพ์ครั้งที่ 1) กรุงเทพฯ: 

โรงพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย. 

ฐาปนา ฉิ่นไพศาล.(2559). องค์การและการจัดการ (พิมพ์คร้ังที่ 1). กรุงเทพฯ: ธนธัชการพมิพ์. 

ณัฏฐพันธ ์เขจรนันทน.์ (2545). การบริหารทรัพยากรมนุษย์ (พิมพ์คร้ังที่ 2). กรุงเทพฯ: ซีเอ็ดยูเคชั่น. 

ณัฏฐพันธ ์เขจรนันทน.์ (2545). การสร้างทีมงานทีมประสิทธภิาพ. กรุงเทพฯ: เอ็กซเปอรเ์น็ก. 

เดชวิทย ์นิลวรรณ. (2557). ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม (พิมพ์คร้ังที่ 17). มหาวิทยาลัยเชียงใหม่. 

 



1458 

 

- Proceedings - 

 

เอกสารอ้างอิง (ต่อ) 

ทัศนา  แขมมณี.(2559). ประสบการณ์และกลยุทธ์ของผู้บริหารในการปฏิรูปการเรียนรู้ทั้งโรงเรียน. กรุงเทพฯ: 

ปกรณพ์ริ้นติ้ง. 

ทองทพิภา วิริยะพันธุ.์ (2551). การบริหารทีมงานและการแก้ปัญหา (พิมพ์คร้ังที่ 2). กรุงเทพฯ: สหธรรมิก. 

ธรีะ รุญเริญ. (2548). สู่ความเป็นผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพ. กรุงเทพฯ: ข้าวฟ่างการพิมพ์. 

เนตรพัณณา ยาวริาช. (2556). ภาวะผู้น าและผู้น าเชิงกลยุทธ์ (พิมพ์คร้ังที่ 8). กรุงเทพฯ: ทริปเพิ้ล กรุ๊ป. 

บุญชม ศรสีะอาด. (2545). การวิจัยเบื้องต้น (พิมพ์คร้ังที่ 7). กรุงเทพฯ: สุรีวทยาสาสน์. 

ประจวบ แจ้โพธิ์. (2556).ความคิดเห็นของครูต่อบทบาทของผู้บริหารในการพัฒนาการท างานเป็นทีมของครูใน

โรงเรียน ส านักงานเขตบึงกุ่ม สังกัดกรุงเทพมหานคร . วิทยานิพนธ์ กศ.ม., มหาวิทยาลัยรามค าแหง,

กรุงเทพมหานคร. 

ยาเบ็น เรืองจรูญศรี (27 พฤศจิกายน 2553). บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา. สืบค้นเม่ือ 1 พฤศจิกายน 2559, 

จาก http://www.kroobannok.com/blog/39826 

วราภรณ์ ตระกูลสฤษดิ์.(2549). การท างานเป็นทีม. กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์ศูนย์สง่เสรมิวิชาการ. 

สมหมาย เทศข า. (2554). บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการท างานเป็นทีมตามทัศนะของ

ผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2. 

การศึกษาคน้คว้าด้วยตนเอง กศ.ม., มหาวิทยาลัยนเรศวร, พิษณุโลก. 

สัมมนา สีหมุ่ย. (2553).การศึกษาประสิทธิภาพการท างานเป็นทีมของบุคลากร องค์การบริหารส่วนต าบลใน

เขตอ าเภอโนนไทย จังหวัดนครราชสีมา. การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง วศ.ม., มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุร

นารี, นครราชศรีมา. 

สุนันทา เลาหนันท์. (2549). เอกสารการสอนการสร้างทีมงาน. (พิมพ์ครั้งที่ 3). กรุงเทพฯ: แฮนด์เมดสติกเกอร์ 

แอนด์ดีไซน์. 

สุนันทา เลาหนันท์. (2549) . (2551). การสร้างทีมงาน (พิมพ์คร้ังที ่4). กรุงเทพฯ: แฮนด์เมดสติกเกอร์ แอนด์ดีไซน.์ 

สุรีพร พึ่งพุทธคุณ.(2550). การบริหารจัดการทีมงาน (พิมพ์คร้ังที ่2). กรุงเทพฯ: ธรรกมลการพมิพ์. 

  

http://www.kroobannok.com/blog/39826


1459 

 

- Proceedings - 

 

บทบาทที่เป็นจริงและบทบาทที่คาดหวังของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการ

ท าวิจัยในชัน้เรียนของครูในกลุ่มเครือข่ายขุนงาว สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาล าปาง เขต 1  

The role of expected and actual of School administrator’s promoting Classroom 

research in Khunngao Cluster Under Lampang Primary Educational Service Area 

Office 1 

จักรกรนิทร์  บ่อเงิน1* และ เจิดหล้า  สนุทรวิภาต2 

Jakarin  Borngoen1* and Cherdla  Soontornvipart2 

บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบบทบาทที่เป็นจริง และบทบาทที่คาดหวังของ

ผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการท าวิจัยในชั้นเรียนของครูในกลุ่มเครือข่ายขุนงาว สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 จ าแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษาและประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน กลุ่ม

ตัวอย่าง  ที่ใช้ในการวิจัยคือ ครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 ปีการศึกษา2559 

จ านวน 293 คน  ใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ท าการวิเคราะห์ข้อมูล โดยหาค่าร้อยละ

คา่เฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการทดสอบ T-test และ F-test 

 ผลการวิจัยพบว่า สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่าง ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศ

ชาย มีอายุในช่วง 41-50 ปี ด้านระดับการศึกษา ระดับปริญญาตรีมากที่สุด ประสบการณ์ในการท างานส่วนใหญ่ 6-

10 ปี  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทที่เป็นจริงและบทบาทที่คาดหวังของผู้บริหาร

สถานศึกษาในการส่งเสริมการท าวิจัยในชั้นเรียน การพิจารณาบทบาทที่เป็นจริงในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( x = 

4.26) รายด้านพบว่าด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ สนับสนุนให้ยอมรับนับถือครูผู้ท าวิจัยในชั้นเรียน บทบาทที่คาดหวังใน

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( x = 4.28) รายด้านพบว่า มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 2 ด้านคือ ส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จของ

งานวิจัยในชั้นเรียน และสนับสนุนให้ยอมรับนับถือครูผู้ท าวิจัยในชั้นเรียน  เม่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับ

บทบาทที่เป็นจริงและบทบาทที่คาดหวังของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการท าวิจัยในชั้นเรียนของครูผู้สอนใน

กลุ่มเครือข่ายขุนงาว สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 ด้าน เพศ อายุ ระดับการศึกษา 

ประสบการณ์การท างานต่างกันพบว่าโดยภาพรวมและรายด้านทุกด้านมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 
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ค าส าคัญ: บทบาทที่เป็นจริงและบทบาทที่คาดหวัง  การส่งเสริมการท าวิจัยในช้ันเรียน 
 

Abstract  
The purposes of this research were to study and to compare the actual roles and expected roles of 

school administrators in promoting classroom research of teachers in KhunNgao network of Lampang Primary 

Education Service Area 1, classified by gender, age, education and work experience. The sample include of 293 

teachers in Lampang Primary Education Area 1, Academic year 2556. The research tools were used by a 

questionnaire, statistic analyzed by using mean, standard deviation, T-test and F-test. 

The results of research showed that most respondents was female rather than male, in 41-50 years 

old, mostly educational level degree and work experience at 6-10 years. The opinions towards the actual roles 

and the expected roles of school administrators in promoting classroom research, considering the actual role at 

the overall level at a high level (= 4.26), it was found that the highest mean score was support for the respect 

of teachers in the classroom. The overall expected roles were at a high level   (= 4 .2 8 ). The highest mean 

scores were obtained in two areas: promoting the success of classroom research and encouraging respect for 

classroom teachers. When comparing the opinions on the actual roles and expected roles of school administrators 

in promoting classroom research of teachers in KhunNgao network of Lampang Primary Education Service Area 

1, classified by gender, age, education and work experience. It was found that the overall and individual aspects 

were significantly different at the .05 level. 
 

Keywords: The role of expected and actual, Promoting classroom research of teachers 
 

บทน า 

การศึกษาเป็นปัจจัยส าคัญของการพัฒนาคน อันเป็นรากฐานส าคัญในการพัฒนาประเทศในทุก  ๆ ด้าน 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งในยุคข้อมูลข่าวสารและระบบเศรษฐกิจ ฐานความรู้ในปัจจุบันที่ท าให้ทุกประเทศต้องเร่งปรับตัวให้

ทันกับการเปลี่ยนแปลงที่ท้าทายของโลกรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2560 ได้ก าหนดนโยบาย

พื้นฐานแห่งรัฐในส่วนที่เกี่ยวกับการศึกษา ในมาตรา 54 ไว้ว่าบุคคลย่อมมีเสรีภาพทางวิชาการ การศึกษาอบรม การ

เรียนการสอนการวิจัยย่อมได้รับการคุ้มครอง ให้เกิดความรู้คู่คุณธรรมจัดให้มีกฎหมายเกี่ยวกับการศึกษาแห่งชาติ

ปรับปรุงการศึกษาให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม เสริมสร้างความรู้และปลูกฝังจิตส านึกที่

ถูกต้องเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข สนับสนุน

ค้นคว้าวิจัยในศิลปะวิทยาการต่าง ๆ เร่งรัดพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเพ่ือการพัฒนาประเทศ พัฒนาวิชาชีพ

ครูและส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถิ่น ศิลปวัฒนธรรมของชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 

2555–2559) รัฐบาลได้ก าหนดนโยบายด้านการศึกษา นายกรัฐมนตรีได้แถลงต่อสภานิติบัญญัติแห่งชาติ (สนช.) ใน

วันศุกร์ที่ 12 กันยายน 2557 โดยนโยบายด้านการศึกษาได้ก าหนดไว้ในข้อที่ 4. การศึกษาและเรียนรู้ การทะนุบ ารุง

ศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม ข้อ 4.1 จัดให้มีการปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู้ โดยให้ความส าคัญทั้งการศึกษาใน

ระบบ และการศึกษาทางเลือกไปพร้อมกัน เพ่ือสร้างคุณภาพของคนไทยให้สามารถเรียนรู้ พัฒนาตนได้เต็มตาม

ศักยภาพ ประกอบอาชีพและด ารงชีวิตได้โดยมีความใฝ่รู้และทักษะที่เหมาะสม เป็นคนดี  มีคุณธรรม สร้างเสริม
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คุณภาพการเรียนรู้ โดยเน้นการเรียนรู้เพ่ือสร้างสัมมาชีพในพื้นที่ ลดความเหลื่อมล้ า และพัฒนาก าลังคนให้เป็นที่

ต้องการเหมาะสมกับพ้ืนที่ ทัง้ในด้านการเกษตร อุตสาหกรรม และธุรกิจบรกิาร (บัลลัง โลหิตเสถียร, 2557) 

กระทรวงศึกษาธิการได้ก าหนดแนวนโยบาย การส่งเสริมการท าวิจัยและพัฒนาเพ่ือเพิ่มพูนความรู้ และการ

เรียนรู้ของสังคมไทย ยุทธศาสตร์การด าเนินงาน สร้างระบบ เครือข่าย ร่วมมือกับองค์กรต่าง ๆ ในการสนับสนุน

การศึกษาและการวิจัย เพ่ือความรู้ และการเรียนรู้ของคนไทยและการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนพระราชบัญญัติ

การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ระบุไว้อย่างชัดเจนในเร่ืองเกี่ยวกับการวิจัย

เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนในหมวด 4 แนวการจัดการศึกษามาตรา 24 ข้อ 5 ระบุว่าส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สอน

สามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อม ส่ือการเรียน และอ านวยความสะดวกเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ และมีความ

รอบรู้รวมทั้งสามารถใช้การวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ ทั้งนี้ ผู้สอนและผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ไปพร้อม ๆ 

กัน จากสื่อการเรียนการสอน และแหล่งวิทยาการประเภทต่าง ๆ และมาตรา 30 ระบุว่าให้สถานศึกษาพัฒนา

กระบวนการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพรวมทั้งการส่งเสริมให้ผู้สอนสามารถวิจัยเพ่ือพัฒนา การเรียนรู้ ที่

เหมาะสมกับผู้เรยีนในแต่ละระดับการศึกษา 

มีการท าวิจัยอย่างต่อเนื่องตลอดเวลาเพื่อให้มีการสะสมองค์ความรู้และสร้างองค์ความรูใ้หม่ ดังนั้น การวจิัย

จึงเป็นกิจกรรมที่ส าคัญมากของประเทศ ทั้งในภาครัฐและเอกชน เพื่อสะสมและพัฒนาองค์ความรู้ใหม่ให้เกิดขึ้นและ

ส่งเสริมให้สังคมไทยเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้แท้จริง (เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์ . 2541, หน้า 93–94) การวิจัยในชั้น

เรียนมีความส าคัญอย่างยิ่งในการพัฒนาการศึกษา เพราะการวิจัยในชั้นเรียนสามารถน ามาใช้แก้ปัญหาและพัฒนา

กระบวนการเรียนการสอนในห้องเรียนได้เป็นอย่างดี ดังนั้น ครูจึงมีบทบาทเพิ่มขึ้นจากการเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้มา

เป็นนักวิจัย บทบาทหนึ่งซึ่งการเป็นนักวิจัย ก็คือ วิจัยเกี่ยวกับวิธีการเรียนการสอน เกี่ยวข้องกับครู นักเรียน 

ผู้ปกครอง และสิ่งแวดล้อมที่อยู่รอบ ๆ ตัวนักเรียนนั่นเอง โดยหวังผลเพ่ือน ามาพัฒนาส่งเสริมและแก้ปัญหาให้เด็กได้

มีพัฒนาการและกระบวนการเรียนรู้ที่ดีขึ้น การน าผลการวิจัยไปช่วยในการสอนจะท าให้ผู้เรียนไปสู่ความส าเร็จตาม

เป้าหมายของสถานศึกษา ครูจะเกิดความรู้ความคิดสร้างสรรค์ใหม่ ๆ เป็นการพัฒนาวิชาชีพควบคู่ไปด้วย (ทัศนา 

แสวงศักดิ์. 2543,หน้า 72–73) 

การวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนเป็นยุทธศาสตร์ส าคัญในการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอน ซึ่ งเป็น

สิ่งจ าเป็นที่ครูทุกคนให้ความสนใจ เพราะครูมีหน้าที่พัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ความสามารถ และมีคุณสมบัติ  

อันพึงประสงค์ หากครูสามารถใช้การวิจัย เพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับสภาพความแตกต่างระหว่าง

บุคคลของผู้เรียนแล้วย่อมเป็นแนวทางน าไปสู่ความส าเร็จของผู้เรียนในอนาคตและยังชว่ยพัฒนาความรู้ความสามารถ

ด้านวิชาชีพครู (อ ารุง จันทวานิช. 2539, หน้า 3) อย่างไรก็ตามองค์ประกอบที่ส าคัญของความส าเร็จของการปฏิรูป

การศึกษาที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายประการ โดยเฉพาะคณะครูอาจารย์และผู้บริหารสถานศึกษา 

ซึ่งมีบทบาทโดยตรงในการจัดให้เกิดการเรียน การสอนขึ้นในสถานศึกษา รวมทั้งยังมีอุปกรณ์อ่ืนที่ต้องไปเกี่ยวข้อง

สนับสนุนการท างานของครู เช่น ปัจจัยแวดล้อม อาคารสถานที่ อุปกรณ์การเรียนรู้ สิ่งอ านวยความสะดวก ตลอดจน

ระบบบรหิารของสถานศึกษาและชุมชนที่เกี่ยวข้อง ปัจจัยที่เป็นองค์ประกอบสนับสนุนเหล่านี้ผู้มีบทบาทส าคัญที่สุดคือ 

ผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งถือว่าเป็นผู้น าไปสู่กระบวนการเปลี่ยนแปลงการศึกษาที่ต้องมีความสามารถในการบริหารมี

ความรู้ความเข้าใจในบทบาทหน้าท่ี ผู้บริหารต้องสนับสนุนให้ครูท าวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ การเรียนรูต้้องถือว่าเป็น

งานปกตติ้องท าให้เป็นระบบด้วย   
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 เน่ืองจากปัจจุบัน พบว่าโรงเรียนต่าง ๆ ในกลุ่มเครือข่ายขุนงาว สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาล าปาง เขต 1 นักเรียนจ านวนมากมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนต่ าและผลการทดสอบทาง

การศึกษาระดับชาติ (O-NET) ของนักเรียนต่ ากว่ามาตรฐานระดับจังหวัดและระดับชาติ  วิจัยจึงเป็นส่วนหนึ่งเพ่ือ

พัฒนาการเรียนเป็นยุทธศาสตร์ส าคัญในการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอนและแก้ปัญหาการจัดการเรียน

การสอนอย่างเป็นระบบ วิจัยจึงเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาการเรียนการสอน และแก้ปัญหาการจัดการเรียนการสอน

อย่างเป็นระบบเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนให้สูงขึ้น แต่ในปัจจุบันพบว่าบทบาทในการท าวิจัย

ของครูผู้สอนที่ไม่ให้ความส าคัญเท่าที่ควร ไม่เป็นที่ยอมรับนับถือ อาจเป็นเพราะการท าวิจัยต้องใช้เวลานานและ

กระบวนการท างานที่ซับซ้อน ขาดขวัญและก าลังใจในการท างานขาดส่งเสริมและสนับสนุนงานวิจัยในชั้นเรียนของ

ผู้บริหารสถานศึกษา จึงท าให้วิจัยในชั้นเรียนไม่ประสบความส าเร็จเท่าที่ควร ซึ่งจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องได้รับการ

แก้ไขปัญหาและพัฒนาอย่างเร่งด่วน เพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและผลการทดสอบทางการศึก ษา

ระดับชาติ (O-NET) ของนักเรียนเพิ่มขึน้   

 จากที่กล่าวมาข้างต้น ท าให้ผู้วิจัยมีความสนใจและต้องการศึกษาว่าครูผู้สอนมีความคิดเห็นอย่างไรต่อ

บทบาท  ที่เป็นจริงและบทบาทที่คาดหวังของผู้บริหารสถานศึกษา การในการส่งเสริมการท าวิจัยในชั้นเรียนของครูใน

กลุ่มเครือข่ายขุนงาว สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 เกี่ยวกับการส่งเสริมให้เกิด

ความส าเร็จของงานวิจัยในชั้นเรียน การให้การยอมรับนับถือครูผู้ท าวิจัยในชั้นเรียน และการส่งเสริมความก้าวหน้าใน

ต าแหน่งการงานของครูผู้ท าวิจัยในชั้นเรียน เพื่อน าไปใช้พัฒนาการจัดการเรียนการสอนเพ่ือน าผลการวิจัยมาเป็นแนว

ทางการแก้ไขปัญหาในเร่ืองการท าวิจัยในชัน้เรียน ซึ่งจะชว่ยส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูงขึน้ต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
1. เพ่ือศึกษาบทบาทที่เป็นจริงและบทบาทที่คาดหวังของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการท าวิจัย ใน

ชัน้เรียนของครูในกลุ่มเครือข่ายขุนงาว สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 

2. เพ่ือเปรียบเทียบบทบาทที่เป็นจริงและบทบาทที่คาดหวังของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการท า

วิจัยในชั้นเรียนของครูในเครือข่ายกลุ่มขุนงาว สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 จ าแนก

ตาม เพศ อายุ ระดับการศกึษาและประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน 
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กรอบแนวคิดและสมมติฐาน 

 กรอบแนวคิด  

                      ตัวแปรตน้                                                                   ตัวแปรตาม 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

สมมติฐาน  

 1. ครูที่มีเพศต่างกันมีความคิดเห็นต่อบทบาทที่เป็นจริงและบทบาทที่คาดหวังของผู้บริหารสถานศึกษา  

ในการส่งเสริมการท าวิจัยในชั้นเรียนของครูผู้สอนในกลุ่มเครือข่ายขุนงาว สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาล าปาง เขต 1 แตกต่างกัน 

 2. ครูที่มีอายุต่างกันมีความคิดเห็นต่อบทบาทที่เป็นจริงและบทบาทที่คาดหวังของผู้บริหารสถานศึกษา  

ในการส่งเสริมการท าวิจัยในชั้นเรียนของครูผู้สอนในกลุ่มเครือข่ายขุนงาว สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาล าปาง เขต 1 แตกต่างกัน 

 3. ครูที่มีระดับการศึกษาต่างกันมีความคิดเห็นต่อบทบาทที่เป็นจริงและบทบาทที่คาดหวังของผู้บริหาร

สถานศึกษาในการส่งเสริมการท าวิจัยในชั้นเรียนของครูผู้สอนในกลุ่มเครือข่ายขุนงาว สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 แตกต่างกัน 

 4. ครูที่มีประสบการณ์การท างานต่างกันมีความคิดเห็นต่อบทบาทที่เป็นจริงและบทบาทที่คาดหวังของ

ผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการท าวิจัยในชั้นเรียนของครูผู้สอนในกลุ่มเครือข่ายขุนงาว สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 แตกต่างกัน 
 

  

1. เพศ 

   1) ชาย 

   2) หญิง 

2. อาย ุ

    1) 20-30 ปี 

    2) 31-40 ปี 

    3) 41-50 ปี 

    4) 51 ปีขึน้ไป 

3. ระดับการศึกษา   

    1) ต่ ากวา่ปริญญาตรี        

    2) ปริญญาตร ี       

    3) สูงกว่าปรญิญาตรี        

4. ประสบการณ์ 

    1) 1-5 ปี 

    2) 6–10 ปี 

    3) 11 ปี ขึ้นไป 

 

ความคิดเห็นของครูต่อบทบาทที่เป็นจริงและบทบาทที่คาดหวัง

ในการส่งเสริมงานวิจัยในชั้นเรียนของผู้บริหารสถานศึกษา 

ในกลุ่มขุนงาว สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ล าปาง เขต 1 จ านวน 4 ด้าน  คือ 

1. ด้านการส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จของงานวิจัย 

               ในชั้นเรียน 

2. ด้านการให้การยอมรับนับถือครูผู้ท าวิจัยในชั้นเรยีน 

3. ด้านให้ความส าคัญกับการท าวิจัยในชัน้เรยีน 

4. ด้านการส่งเสริมความก้าวหน้าในต าแหน่งการงาน  

               ของครูผู้ท าวิจัยในชัน้เรียน 
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วิธีวิทยาการวิจัย 
การศึกษาวิจัยนี้เป็นการศึกษาเกี่ยวกับบทบาทที่เป็นจริงและบทบาทที่คาดหวังของผู้บริหารสถานศึกษา ใน

การส่งเสริมการท าวิจัยในชั้นเรียนของครูในกลุ่มเครือข่ายขุนงาว สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ล าปาง เขต 1 เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบบทบาทที่เป็นจริงและบทบาทที่

คาดหวังของผู้บริหารสถานศึกษา ในการส่งเสรมิการท าวิจัยในชัน้เรียนของครูในกลุ่มเครือข่ายขุนงาว สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 จ าแนกตามสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกเป็นเพศ  อายุ 

ระดับการศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน โดยศึกษาความคิดเห็นของครูต่อบทบาทที่เป็นจริงและบทบาทที่

คาดหวังของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสรมิงานวิจัยในชัน้เรียนของครูในกลุ่มเครือข่ายขุนงาว สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 จ านวน 4 ด้าน คือ 1. ด้านการส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จของงานวิจัยในชั้น

เรียน 2. ด้านการให้การยอมรับนับถือครูผู้ท าวิจัยในชั้นเรียน 3. ด้านให้ความส าคัญกับการท าวิจัยในชั้นเรียน 4. ด้าน

การส่งเสริมความก้าวหน้าในต าแหน่งการงานของครูผู้ท าวิจัยในชั้นเรียน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้คือ 

ข้าราชการครูในกลุ่มเครือข่ายขุนงาว สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 ก าหนดขนาดของ

กลุ่มตัวอย่างโดยเปิดตารางส าเร็จรูปของ (Krejecie and Morgan. 1970 อ้างใน ชไมพร กาญจนกิจสกุล. 2556, หน้า 

93) ที่ระดับความเช่ือมั่น 95% และใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งกลุ่ม (cluster random sampling) โดยมีหน่วยการสุ่มตัวอย่าง

เป็นหน่วยโรงเรียน ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 10 โรงเรียน จ านวน 293 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็น

แบบสอบถามที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นเองก าหนดจากวัตถุประสงค์ของการวิจัย ขอบเขตการวิจัย นิยามศัพท์เฉพาะในการ

สร้าง แบ่งออกเป็น 2 ตอน ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลพื้นฐานของครูในกลุ่มเครือข่ายขุนงาว สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 ซึ่งเป็นแบบสอบถามให้เลือกตอบ โดยมีค าถามเกี่ยวกับข้อมูลพื้นฐานของ

ผู้ตอบแบบสอบถามตามตัวแปรที่ก าหนดไว้คือ  เพศ อายุ ระดับการศึกษาและประสบการณ์ในการสอน ตอนที่ 2 

แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทที่เป็นจริงและบทบาทที่คาดหวังของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริม

การท าวิจัยในชั้นเรียนของครูในกลุ่มเครือข่ายขุนงาว สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 

โดยแบ่งออกเป็น 4 ด้าน จ านวน 40 ข้อ โดยลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 

ของลิเคริท์ (Likert) แบ่งออกเป็น 5 ระดับ 

การสร้างเคร่ืองมือและหาคุณภาพเคร่ืองมือ โดยการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร

ต่าง ๆ เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม และพัฒนาปรับปรุงแบบสอบถาม ให้ครอบคลุมและสอดคล้อง

กับวัตถุประสงค์และตรงตามเนื้อหาของเร่ืองที่ท าการวิจัย  รวบรวมเนื้อหาสาระที่ได้จากการศึกษาเอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องก าหนดนิยามศัพท์เฉพาะให้ครอบคลุมเนื้อหา ก าหนดขอบข่ายและสร้างแบบสอบถาม  น า

แบบสอบถามฉบับร่างที่สร้างเสร็จแล้วเสนออาจารย์ที่ปรึกษา เพ่ือท าการตรวจความเที่ยงตรงตามโครงสร้าง 

หลังจากนั้นผู้ศึกษาน าแบบสอบถามกลับมาแก้ไขปรับปรุงตามข้อเสนอแนะและน าเสนอผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน 

เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยหาดัชนีความสอดคล้อง IOC (index of item Objective 

congruence) น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กับครูผู้สอนในกลุ่มเครือข่ายชาวเขื่อน สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 คน น าข้อมูลที่ได้จากการ

ทดลองใช้มาวิเคราะห์หาคา่ความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม ตอนที่ 2 โดยวิธีการค านวณหาค่าสัมประสิทธิ์

แอลฟา (Coefficient Alpha) ของ Cronbach ปรับปรุงแบบสอบถามให้มีความสมบูรณ์แล้วน าแบบสอบถามไปใช้กับ

กลุ่มตัวอยา่งที่เป็นครูในกลุ่มเครือข่ายขุนงาว สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1  
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ผู้ศึกษาด าเนินการเก็บรวบรวมตามขั้นตอน ขอหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ถึง

ผู้อ านวยการสถานศึกษาในกลุ่มเครือข่ายขุนงาว สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดล าปาง เขต 1 

จ านวน 10 แห่ง เพ่ือขอความร่วมมือและขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามพร้อม

กับหนังสือขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามไปยังสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง เพื่อขออนุญาตเก็บรวบรวม

ข้อมูลที่เป็นกลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถาม น าแบบสอบถามไปให้ครูผู้สอนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างด้วยตนเอง และน า

แบบสอบถามที่ได้รับคืนมาตรวจสอบความถูกต้องและบันทกึลงในตารางเพื่อน ามาประมวลผล 

การวิเคราะห์ข้อมูล ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์โดยการหาค่าร้อยละ  ข้อมูล

เกี่ยวกับบทบาทที่เป็นจริงและบทบาทที่คาดหวังในการส่งเสรมิการท าวิจัยในชั้นเรยีนของครูผู้สอนในกลุ่มเครือข่ายขุน

งาว สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 วิเคราะห์โดยใช้การหาค่าเฉลี่ย (x ̅) และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของค่าเฉลี่ยผล น าผลที่ได้ไปท าการวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป 

สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูลคือ การหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และใช้การทดสอบ (T-test) และ (F-

test) 
 

ผลการศึกษา 
ผลการวิจัยสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่าง  ครูผู้สอนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 ปีการศึกษา 2559 จ านวน 293 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย มีอายุ 

ในช่วง 41-50 ปีมากที่สุดถึงร้อยละ 38.20 รองลงมาคือ มีอายุ ในช่วง 31-40 ปี ร้อยละ 28.30 มีอายุในช่วง 51  ปีขึ้น

ไป ร้อยละ 19 และมีอายุในช่วง 20-30 ปี ร้อยละ 14.30 ตามล าดับ ด้านระดับการศึกษาพบว่า มีระดับปริญญาตรี

มากที่สุด ร้อยละ 73.37  และสูงกว่าปริญญาตรี ร้อยละ 26.63 ด้านประสบการณ์ในการท างาน ส่วนใหญ่ 6-10 ปี 

รอ้ยละ 47.80 รองลงมา 11 ปีขึน้ไป ร้อยละ 40.60 และ 1-5 ปี รอ้ยละ 11.60 ตามล าดับ 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทที่เป็นจริงและบทบาทที่คาดหวังของผู้บริหาร

สถานศึกษาในการส่งเสริมการท าวิจัยในชั้นเรียนของครูผู้สอนในกลุ่ มเครือข่ายขุนงาว สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 โดยพิจารณาบทบาทที่เป็นจริงในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( x =4.26) เม่ือ

พิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ สนับสนุนให้ยอมรับนับถือครูผู้ท าวิจัยในชั้นเรียน รองลงมาคือ 

ส่งเสริมความก้าวหน้าในหน้าที่การงานของครู  ส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จของงานวิจัยในชั้นเรียน และส่งเสริม

ความส าคัญของการท าวิจัยในชั้นเรียนตามล าดับ ด้านบทบาทที่คาดหวังในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( x =4.28) เม่ือ

พิจารณารายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดมี 2 ด้านคือ ส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จของงานวิจัยในชั้นเรียนและ

สนับสนุนให้ยอมรับนับถือครูผู้ท าวิจัยในชั้นเรียน รองลงมาคือ ส่งเสริมความก้าวหน้าในหน้าที่การงานของครู และ

ส่งเสริมความส าคัญของการท าวิจัยในชั้นเรียนตามล าดับ เม่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทที่เป็นจริงและ

บทบาทที่คาดหวังของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการท าวิจัยในชั้นเรียนของครูผู้สอนในกลุ่มเครือข่ายขุนงาว 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 เป็นรายด้าน ด้านเพศ อายุ และประสบการณ์การ

ท างานพบว่า มีความแตกต่างกันอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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สรุปผลและอธิปรายผล 
จากผลการศึกษาเร่ือง บทบาทที่เป็นจริงและบทบาทที่คาดหวังของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการ

ท าวิจัยในชั้นเรียนของครูผู้สอนในกลุ่มเครือข่ายขุนงาว สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 

โดยพิจารณาในด้านของบทบาทท่ีเป็นจริงนั้นพบว่า ด้านที่มีบทบาทมากที่สุดคือ สนับสนุนให้ยอมรับนับถือครูผู้ท าวิจัย

ในชั้นเรียน รองลงมาคือ ส่งเสริมความก้าวหน้าในหน้าที่การงานของครู  ส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จของงานวิจัยในชั้น

เรียน และส่งเสริมความส าคัญของการท าวิจัยในชั้นเรียนตามล าดับ และในส่วนของความคาดหวังในด้านที่มีความ

คาดหวังมากที่สุดคือ การส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จของงานวิจัยในชัน้เรยีนและสนับสนุนให้ยอมรับนับถือครูผู้ท าวิจัย

ในชั้นเรียน รองลงมา คือ ส่งเสริมความก้าวหน้าในหน้าที่การงานของครู และส่งเสริมความส าคัญของการท าวิจัยใน

ชัน้เรียนตามล าดับ จากการวิเคราะหข์้อมูลในแต่ละด้านสามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 

ด้านบทบาทที่เป็นจริงของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการท าวิจัยในชั้นเรียนของครูผู้สอนในกลุ่ม

เครือข่ายขุนงาว สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 ด้านการส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จ

ของงานวิจัยในชั้นเรียนที่มีบทบาทมากที่สุดคือ การวางนโยบาย วัตถุประสงค์ และบทบาทหน้าที่ของครู เม่ือพิจารณา

เป็นรายข้อพบว่า ด้านที่ควรปรับปรุงและส่งเสริมคือ จัดให้มีนโยบายหรือข้อก าหนดเพ่ือสนับสนุนการท างานวิจัยในชั้น

เรียนที่ชัดเจน จัดหาแหล่งเงินทุนเพ่ือสนับสนุนการท าวิจัยในชัน้เรียนและให้ความชว่ยเหลือ ค าแนะน าและสนับสนุนใน

การจัดหาเอกสารที่เกี่ยวข้องในการท าวิจัย ด้านการส่งเสริมความส าคัญกับการท าวิจัยในชั้นเรียนคือ จัดอบรมเพ่ือ

พัฒนาความรูค้วามเข้าใจในการท าวิจัยในชั้นเรียนด้านการให้การยอมรับนับถือครูผู้ท าวิจัยในชัน้เรียนพบว่า ค่าเฉลี่ยที่

ต่ าที่สุด คือ สนับสนุนให้ครูเข้าร่วมประชุมสัมมนาด้านการวิจัยในชั้นเรียนเพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอน  ด้านการ

ส่งเสริมความก้าวหน้าในต าแหน่งการงานของครูผู้ท าวิจัยในชั้นเรียนพบว่า บทบาทที่เป็นจริงของผู้บริหารสถานศึกษา

ในการส่งเสรมิการท าวิจัยในชัน้เรียนโดยรวมอยู่ในระดับมาก ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ เสริมสรา้งก าลังใจการในการท า

วิจัยในชั้นเรียนผู้บริหารส่งเสริมให้บุคลากรใช้ความรู้ความสามารถด าเนินงานวิจัยในชั้นเรียนได้ส าเร็จ และค่าเฉลี่ยที่

ต่ าที่สุดคือ ประชาสัมพันธ์ให้ครูที่มีผลงานวิจัยได้รับการยกย่อง สอดคล้องกับวิจัยเร่ือง บทบาทของผู้บริหารโรงเรียน

ในการส่งเสรมิการท าวิจัยในชั้นเรียนตามความคิดเห็นของครูผู้สอนศูนย์อ านวยการเครือข่ายภูพานทอง ส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมสกลนคร เขต 1 (สุจินต์ สวนไผ่, 2553, ไม่มีเลขหน้า) พบว่า บทบาทของผู้บริหารโรงเรียนใน

การส่งเสริมการท าวิจัยในชั้นเรียนตามความคิดเห็นของครูผู้สอนโดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก เรียง

อันดับจากมากไปหาน้อย คือ ด้านการส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จในงานวิจัย ด้านการพัฒนาความรู้แก่ครูผู้ท าวิจัย

อย่างต่อเน่ือง ด้านการให้การยอมรับนับถือครูผู้ท าวิจัยในชั้นเรียน และด้านการส่งเสริมความก้าวหน้าในต าแหน่ง

หน้าที่การงานของผู้ท าวิจัย โดยมีรายข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดในแต่ละด้านคือ มีการจัดท าโครงการเกี่ยวกับการท าวิจัยใน

ชั้นเรียนในแผนปฏิบัติการประจ าปี ให้ครูผู้สอน มีส่วนร่วมในการประเมินผลงานของตนเองในการท าวิจัยและ

สอดคล้องกับงานวิจัยเร่ือง กระบวนการส่งเสริมการท าวิจัยในชั้นเรียนโรงเรียนมัธยมศึกษา อ าเภอก าแพงแสน 

จังหวัดนครปฐม เพ่ือศึกษาปัญหาอุปสรรค ข้อเสนอแนะและเปรียบเทียบกระบวนการส่งเสริมการท าวิจัยในชั้นเรียน

โรงเรียนมัธยมศึกษา (สุธาภรณ์ วรกาญจนกุล, 2557, ) พบว่า อยู่ในระดับปานกลางและเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน

พบว่า ความคิดเห็นต่อกระบวนการส่งเสริมการท าวิจัยในชั้นเรียน ในระดับมากที่สุดคือ ด้านการให้ความส าคัญกับ

งานวิจัยในชั้นเรียนและด้านการส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จของงานวิจัยในชั้นเรียน และด้านการให้ความยอมรับนับถือ

ต่อครูผู้ท าวิจัยในชั้นเรียน ด้านการมีความรับผิดชอบต่อครูผู้ท าวิจัยในชั้นเรียน และด้านการส่งเสริมความก้าวหน้าใน

หน้าที่การงานของครูผู้ท าวิจัยในชั้นเรียน อาจเป็นเพราะผู้บริหารขาดความตระหนักและขาดหลักการบริหาร
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สถานศึกษา ขาดความรู้ งบประมาณจึงส่งผลให้ขาดนโยบายในการส่งเสริมให้ครูท าวิจัยในชั้นเรียนเท่าที่ควร ดังนั้น 

ผู้บริหารควรส่งเสริมสนับสนุนการท างานวิจัยในชั้นเรียนที่ชัดเจน ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีนโยบาย โครงการจัด

อบรมด้านวิจัยในชั้นเรียนมากยิ่งขึ้น เพ่ือเพิ่มความรู้และวิธีการท าวิจัยจัดหาแหล่งเงินทุนเพ่ือสนับสนุนการท าวิจัยใน

ชัน้เรียน และให้ความช่วยเหลือ ค าแนะน า รวมถึงการจัดหาแหล่งเงินทุนและสนับสนุนในการท าวิจัยให้กับครูผู้สอนให้

มากยิ่งขึ้น กระตุ้นการจัดท าวิจัยในชั้นเรียนเพ่ือพัฒนานักเรียนและครูในสถานศึกษาของตนให้มากขึ้น  และเพิ่ม

บทบาทด้านการประชาสัมพันธ์ให้ครูที่มีผลงานวิจัยได้รับการยกย่องเพ่ือสร้างขวัญและก าลังใจในการท างานของ

ครูผู้สอน สอดคล้องกับทฤษฎีของส านักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแห่งชาติได้ก าหนดมาตรการให้ผู้บริหาร

สถานศึกษาได้ส่งเสริม สนับสนุนการท าวิจัยในชั้นเรียนในด้านของการสร้างบรรยากาศในการท าวิจัย การจัดสิ่ง

อ านวยความสะดวกในการท าวิจัย การพัฒนาบุคลากรในการวิจัยการยกย่องเชิดชูเกียรติแก่บุคลากรการส่งเสริมให้

เกิดความส าเร็จของการวิจัยในชั้นเรียน เป็นการกระตุ้นและสนับสนุนให้ครูท าวิจัยในชั้นเรียนจนบรรลุผลตาม

วัตถุประสงค์ที่วางไว้ ซึ่งผู้บริหารต้องจัดกระบวนการบริหารให้เอ้ือต่อการด าเนินงานวิจัยในชั้นเรียนที่สอดคล้องกับ

ความต้องการ  ความสนใจของครูผู้ท าวิจัยในชั้นเรียน เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานวิจัยในชั้นเรียนของครู

อย่างแท้จริง 

 ด้านบทบาทที่คาดหวังของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการท าวิจัยในชั้นเรียนของครูผู้สอนในกลุ่ม

เครือข่ายขุนงาว สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 คือ คาดหวังให้มีการช่วยเหลือ 

ค าแนะน าและสนับสนุนในการจัดหาเอกสารที่เกี่ยวข้องในการท าวิจัย และจัดให้มีการประชุมเชิงปฏิบัติการทางการ

วิจัยในชั้นเรียนแก่ครูสายการสอน และเปิดโอกาสให้ครูศึกษาค้นคว้าจากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ นอกโรงเรียนในเวลาว่าง

จากการสอน อีกทั้งต้องการให้เชิญครูต้นแบบการท าวิจัยในชั้นเรียนมาให้ความรู้แก่ครูสายการสอน  และแจ้งข้อมูล

ข่าวสารใหม่ ๆ ที่เป็นประโยชน์ในการท าวิจัยในชั้นเรียนให้ครูทราบ รวมถึงยังต้องการการสนับสนุนให้ครูที่มีความรู้

ความสามารถด้านการวิจัยในชั้นเรียนเป็นวิทยากรแกนน าในการท าวิจัยของครูและให้ครูมีส่วนร่วมในการเสนอ

นโยบายในการบริหารงานวิจัยในชั้นเรียน และขาดไม่ได้ส าหรับการสนับสนุนให้ครูผู้มีผลงานวิจัยให้ได้รับการคัดเลือก

ให้เป็นครูต้นแบบ อาจสืบเน่ืองจากผลของบทบาทผู้บรหิารด้านความเป็นจริงในการส่งเสริมงานวิจัยในชั้นเรยีนในด้าน

ต่าง ๆ ที่ส่งผลให้เป็นความต้องการคาดหวังของครูผู้สอนที่มีการส่งเสริมการท าวิจัยในชั้นเรียนมากยิ่งขึ้น  เช่น 

ผู้บริหารสถานศึกษาควรท าการวิจัยเพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอน จัดให้มีนโยบายหรือข้อก าหนดเพ่ือสนับสนุนการ

ท างานวิจัยในชั้นเรียนที่ชัดเจน จัดหาแหล่งเงินทุนเพ่ือสนับสนุนการท าวิจัยในชั้นเรียน ให้ความช่วยเหลือ ค าแนะน า

และสนับสนุนในการจัดหาเอกสารที่เกี่ยวข้องในการท าวิจัยเพ่ือเป็นการส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จของงานวิจัยในชั้น

เรียนรวมถึงส่งเสริมให้วิจัยในชั้นเรียนได้รับการยอมรับนับถือครูผู้ท าวิจัยในชั้นเรียนให้ประสบความส าเร็จมากยิ่งขึ้นซึ่ 

งสอดคล้องกับ พัทยา สายหู (2546, หน้า 23-24)ให้ความเห็นว่า ในการบริหารที่น าไปสู่ความส าเร็จของงานวิจัยใน

ชั้นเรียนย่อมอยู่ที่ความต้องการของผู้บริหารที่จะเป็นผู้ก าหนดนโยบาย หรือค าสั่งที่ชัดเจนมีการจัดก าลังบุคลากร 

งบประมาณและวัสดุส่งเสริมการวิจัยที่เหมาะสม อีกทั้ง เอกชัย กี่สุขพันธ์ (2553, หน้า 56) ให้ความเห็นว่า การที่

ผู้บริหารจะบริหารให้เกิดความส าเร็จตามเป้าหมายขององค์การ  ผู้บริหารต้องค านึงถึงหลักในการจูงใจโดยพิจารณา

ว่า ได้สร้างให้ลูกน้องหรือผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดความรู้สึกว่างานที่ปฏิบัติอยู่นั้นน่าสนใจ ท้าทายความสามารถ และ

อยากท างานเพิ่มขึ้น ดังนั้น บทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมงานวิจัยในชั้นเรียน มีหน้าที่ส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จของ

งานวิจัยในชัน้เรียน  ส่งเสรมิความส าคัญกับการท าวิจัยในชั้นเรียน  การส่งเสริมความกา้วหน้าในหน้าที่การงานของครู 

ผู้บริหารที่จะเป็นผู้ที่ท างานประสบผลส าเร็จต้องรู้และเข้าใจบทบาทของตนเองว่าควรปฏิบัติอย่างไรต่องานที่

รับผิดชอบ เพื่อการบรหิารงานเป็นไปอย่างราบร่ืนบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้  
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เม่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทที่เป็นจริงและบทบาทที่คาดหวังของผู้บริหารสถานศึกษา ใน

การส่งเสริมการท าวิจัยในชั้นเรียนของครูผู้สอนในกลุ่มเครือข่ายขุนงาว สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาล าปางเขต 1 ในส่วนของครูผู้สอนที่มีเพศ อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์สอน ต่างกันมีความ

คิดเห็นต่อบทบาทที่เป็นจริงและบทบาทที่คาดหวังในการส่งเสริมการท าวิจัยในชั้นเรียนของผู้บริหารสถานศึกษาใน

กลุ่มขุนงาว สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1  พบว่ามีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ.05 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยเร่ือง บทบาทการส่งเสริมการวิจัยในชั้นเรียนของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษาตามทัศนะของครู และผู้บริหารสังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดตรัง (อนงค์ เพชรรักษ์, 2554, ไม่มีเลข

หน้า) พบว่าบทบาทการส่งเสริมการวิจัยในชั้นเรียนของผู้บริหารโดยภาพรวมและองค์ประกอบอยู่ในระดับปานกลาง 

บทบาทการส่งเสริมการวิจัยในชั้นเรียนของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาตามทัศนะของครูและผู้บริหารจ าแนกตาม

ขนาดโรงเรียนท่ีปฏิบัตงิานโดยภาพรวมและรายองคป์ระกอบแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

บทบาทที่เป็นจริงและบทบาทที่คาดหวังของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการท าวิจัยในชั้นเรียนอง

ครูผู้สอนในกลุ่มเครือข่ายขุนงาว สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 ที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ 

การจัดให้ครูมีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดเห็นด้านความรู้และประสบการณ์การท าวิจัย การเสริมสร้างก าลังใจในการ

ท าวิจัยในชั้นเรียนและการส่งเสริมให้ครูศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมจากต ารา เอกสาร ที่เป็นประโยชน์ในการท าวิจัย 

ส่งเสริมให้ครูท าวิจัยในชั้นเรียนที่ เป็นประโยชน์ต่อการเรียนการสอน ชี้แนะแนวทางปรับปรุงการสอนโดยใช้

กระบวนการท าวิจัยในชั้นเรียน และติดต่อประสานงานเพ่ือแสวงหาแหล่งความรู้เพิ่มเติมให้ครูเพ่ือท าวิจัยในชั้นเรียน 

จึงควรน าข้อมูลเหล่านี้น าไปปรับใช้ในโรงเรียนเพ่ือส่งเสริมการท าวิจัยฝนชั้นเรยีน และเพื่อให้การท าวิจัยในชัน้เรียนเกิด

ประโยชน์สูงสุด 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

1. ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการท าวิจัยในชั้นเรียน 

2. ศึกษาการผลการแกป้ัญหาจากการท าวิจัยในชั้นเรียน 
 

กิตติกรรมประกาศ 
การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง เร่ืองบทบาทที่เป็นจริงและบทบาทที่คาดหวังของผู้บริหารสถานศึกษา ในการ

ส่งเสริมการท าวิจัยในชั้นเรียนของครูในกลุ่มเครือข่ายขุนงาวสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง

เขต 1 ฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยความกรุณาจาก รองศาสตราจารย์ ดร. เจิดหล้า สุนทรวิภาต อาจารย์ที่ปรึกษา

การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง พร้อมกับนายวิสุทธิ์  สุขรัตน์ ผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านห้วยอูน นาย

วรริทธิ์  กันชาติ ผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ โรงเรียนบ่อสี่เหลี่ยมวิทยาวิทยา และนายเชาวเร กันอิน ผู้อ านวยการ

ช านาญการพิเศษ โรงเรียนแม่แป้นวิทยาวิทยา ที่ให้ความอนุเคราะห์ตรวจสอบ แนะน า ให้ค าปรึกษา แก้ไขให้มีความ

ถูกตอ้งจนสมบูรณ์เป็นรูปเล่ม จึงขอขอบพระคุณไว้ ณ ที่นี้  
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ขอบพระคุณข้าราชการครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 ทุกท่านที่ให้

ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามอย่างครบถ้วนสมบูรณ์ด้วยดี ขอขอบพระคุณคุณพ่อและคุณแม่ ครอบครัวที่

ช่วยเป็นก าลังใจที่ส าคัญแก่ผู้ศึกษา ตลอดจนอาจารย์ประจ าสาขาวิชา เพ่ือน ๆ สาขาวิชาการบริหารการศึกษาที่คอย

ให้ก าลังใจชว่ยเหลือซึ่งกันและกันมาด้วยดตีลอดเวลาที่ผู้ศกึษาได้ศึกษาเล่าเรียน 

การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง ในครั้งนีม้ีคุณค่าและเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาสามารถน าไปใช้เป็นแนวทางใน

การเสริมสรา้งแรงจูงใจของข้าราชการครูในสถานศึกษา เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานสูงสุดต่อไป ผู้ศึกษา

ขอมอบคุณงามความดีแด่ทุก ๆ ท่านที่กล่าวมาข้างต้นไว ้ณ โอกาสนี ้
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ปัจจัยการบริหารงานวิชาการท่ีมีผลต่อการทดสอบการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน

ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 36  

The factors of administration affect to ordinary national education test 

student in senior high school. for the secondary education service area office. 

36th 

วุฒิพงษ์  เทียมทอง1* และ เจิดหล้า  สนุทรวิภาต2 

Wuttipong  Tiamthong1* and Cherdla  Soontornvipart2 

บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพผลการทดสอบการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานของนักเรียน

มัธยมศึกษาชั้นปีที่ 6 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 จังหวัดพะเยา และศึกษาปัจจัยการบริหารงาน

วิชาการที่มีต่อผลการทดสอบการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานของนักเรยีนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จังหวัดพะเยา รวมทั้งหาความสัมพันธร์ะหว่างปัจจัยการบริหารงานวิชาการที่

มีผลต่อการทดสอบการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานของนักเรียนมัธยมศึกษาชั้นปีที่ 6 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 36 จังหวัดพะเยา กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูผู้สอนในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัด

พะเยา จ านวน 278 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

สอบถามเกี่ยวกับงานพัฒนาหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ การจัดการเรียนการสอน และงานนิเทศการศึกษา มี

ค่าความเช่ือมั่น.95, .95 และ .96 ตามล าดับ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ ยงเบน

มาตรฐาน คา่สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่าย และค่าสหสัมพันธ์คาโนนิคอล ผลการวจิัยพบวา่ 

1. ผลการทดสอบการศกึษาระดับชาติขั้นพื้นฐานของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 สังกัดส านักงาน เขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 36 ส่วนใหญอ่ยู่ในระดับพอใช้ และปานกลาง 

2. การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 โดยรวม

และรายด้านงานพัฒนาหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช ้ด้านการจัดการเรียนการสอน และด้านงานนิเทศการศึกษา 

อยู่ในระดับมาก 

3. ค่าสหสัมพันธ์คาโนนิคอลระหว่างชุดตัวแปรอิสระการบริหารงานวิชาการกับชุดตัวแปรตาม ผลการ

ทดสอบการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน มีชุดที่ส่งผลซึ่งกันและกัน 4 ชุด ซึ่งมีค่าเท่ากับ .849, .610, .534, และ .428  

ซึ่งมีความสัมพันธ์กันอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .01  
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ค าส าคัญ: ปัจจัยการบรหิารวิชาการ  ผลการทดสอบการศกึษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน  นักเรยีนมัธยมศกึษาตอนปลาย 
 

Abstract  
 The purposes of this research were to study affect to ordinary national education test student in senior 

high school. for the secondary education service area office. 36th, Phayao province and analyze the factors of 

administration affect to ordinary national education test student in senior high school. for the secondary education 

service area office. 36th, Phayao province include to find the relationship between the factors of administration 

affect to ordinary national education test student in senior high school. for the secondary education service area 

office. 36th, Phayao provinces. The samples of this research were 278 teachers who teach in the high school. 

The tool used for collecting the data of this research was 5 rating scale questionnaires. The questionnaire was 

inquired about the curriculum development and implementation, teaching and studying management, 

Educational Supervision. It has the reliability for .95, .95 and .96 respectively. The statistical analyses of the 

data are mean, standard deviation, Correlation coefficient and canonical correlation.  

 The findings of the study revealed that: 1) Results of ordinary national education test student in senior 

high school. for the secondary education service area office. 36th mainly in moderately and fair. 2) Administration 

in the curriculum development and implementation managementand and educational supervision of the school 

for the secondary education service area office. 36th are at a high level. 3) The canonical correlation between 

sets of independent variables of administration with the series of dependent variable. Results ordinary national 

education test have the result for each other for 4 series, .849, .610, .534 and .428 which correlated widely 

affects at .01. 
 

Keywords: The factors of administration, Ordinary national education test, Student in senior high school 
 

บทน า 

กระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษที่ 21 ส่งผลกระทบทั้งทางเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม 

วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และการเมืองของทุกประเทศ โดยเฉพาะความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารอันไร้ขีดจ ากัดที่เกิดขึ้น ท าให้โลกทั้งโลกเช่ือมโยงและสื่อสารถึงกันได้อย่างรวดเร็ว เป็นโลกไร้พรมแดน ทุก

ประเทศในประชาคมโลกให้ความส าคัญและเร่งพัฒนาเพ่ือให้ก้าวทันกับสถานการณ์โลกที่เปลี่ยนแปลงและสามารถ

แข่งขันกับประเทศต่าง ๆ ในโลก จึงจ าเป็นต้องมีการเตรียมความพร้อมหลายด้าน โดยเฉพาะการพัฒนาทรัพยากร

มนุษยอ์ย่างรอบดา้นและสมดุลเพื่อเป็นฐานหลักของการพัฒนาประเทศ 

ที่ผ่านมาประเทศไทยเห็นความส าคัญของการศึกษาโดยก าหนดแนวทางการพัฒนาการศึกษาไว้ในกฎหมาย

และนโยบายต่าง ๆ ของประเทศ อาทิ เชน่ 1) รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ที่ก าหนดนโยบาย

พื้นฐานแห่งรัฐ ให้ต้องด าเนินการตามแนวนโยบายด้านการศึกษา 2) พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 

แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ก าหนดให้การศึกษาต้องเป็นไปเพ่ือพัฒนาคนไทยให้

เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์พร้อม และต้องจัดให้บุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกันในการรับการศึกษาขั้นพื้นฐานไม่น้อยกว่า

สิบสองปีที่รัฐต้องจัดให้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย 3) แผนการศึกษาแห่งชาติ ฉบับปรับปรุง (พ.ศ. 

2552-2559) ก าหนดวิสัยทัศน์ให้คนไทยได้เรียนรู้ตลอดชวีิตอยา่งมีคุณภาพ (กระทรวงศกึษาธกิาร, 2546)  
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การจัดการศึกษาทุกประเภท ทุกระดับชั้น งานด้านวิชาการนับเป็นงานที่มีความส าคัญอย่างยิ่ง  เพราะ

จุดมุ่งหมายของการบริหารวิชาการอยู่ที่การสร้างผู้เรียนให้มีคุณภาพ  มีความรู้ มีจริยธรรม และมีคุณสมบัติตามที่

ต้องการ งานวิชาการเป็นตัวบง่ชี้คุณภาพและความส าเร็จของสถานศึกษา ความส าเร็จของสถานศึกษามักจะพิจารณา

จากคุณภาพของผลผลิตคือ ตัวนักเรียน ดังนั้น คุณภาพของผลผลิตจึงขึ้นอยู่กับประสิทธิภาพในการด าเนินงานด้าน

วิชาการของสถานศึกษาด้วยเหตุนี้การบรหิารงานด้านวิชาการ จึงเป็นงานท่ีส าคัญของผู้บริหารที่จะตอ้งรับผิดชอบ 

 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ซึ่งเป็นศูนย์ประสานงานการจัดการศึกษาโรงเรียน ระดับ

มัธยมศึกษาของจังหวัดเชียงรายและจังหวัดพะเยา มีปัญหาในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาคือ ผลการทดสอบ

การศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปีที่ 6 ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 36 ปีการศึกษา 2558 ผลการทดสอบมีดังนี้ วิชาภาษาไทยได้คะแนนเฉลี่ย 50.79 อยู่ในระดับ

ค่อนข้างดี  วิชาสังคมศึกษาศาสนาและวัฒนธรรมได้คะแนนเฉลี่ย 40.72 อยู่ในระดับปานกลาง  วิชาภาษาอังกฤษได้

คะแนนเฉลี่ย 25.08 อยู่ในระดับพอใช้ วิชาคณิตศาสตรไ์ด้คะแนนเฉลี่ย 27.41  อยู่ในระดับปานกลาง วิชาวิทยาศาสตร์

ได้คะแนนเฉลี่ย 34.30 อยู่ในระดับพอใช้  ซึ่งเป็นปัญหาส าคัญที่ต้องหาทางแก้ไขเพ่ือให้คะแนนผลการทดสอบ

การศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานเพิ่มขึ้นไปอยู่ระดับดี-ดีเยี่ยม หรือคะแนนเฉลี่ยอยู่ในช่วง 60-100 คะแนน ดังนั้น สภาพ

เช่นนี้จึงสรุปได้ว่าเกิดจากปัญหาการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาที่มีหน้าที่รับผิดชอบ ควบคุมดูแลผลิต

นักเรยีนที่มีให้มีคุณภาพอยู่ในเกณฑ์ดีและพัฒนาคุณภาพของนักเรียนให้มีประสทิธิภาพ 

ดังนั้น ด้วยเหตุผลดังกล่าวผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาปัจจัยการบริหารงานวิชาการที่มีผลต่อการทดสอบการศึกษา

ระดับชาติขั้นพื้นฐานของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาชั้นปีที่ 6 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 เพ่ือ

เป็นประโยชน์ในการปรับปรุงการบรหิารงานวิชาการของสถานศกึษาต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
 1. เพ่ือศึกษาสภาพผลการทดสอบการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานของนักเรียนมัธยมศึกษาชั้นปีที่ 6 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 จังหวัดพะเยา 

 2. เพ่ือศึกษาปัจจัยการบริหารงานวิชาการที่มีผลต่อการทดสอบการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานของ

นักเรยีนมัธยมศกึษาชัน้ปีท่ี 6 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จังหวัดพะเยา 

 3. เพ่ือหาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารงานวิชาการที่มีผลต่อการทดสอบการศึกษาระดับชาติ 

ขั้นพื้นฐานของนักเรียนมัธยมศกึษาชัน้ปีที่ 6 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จังหวัดพะเยา 
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กรอบแนวคิดและสมมติฐาน 

 กรอบแนวคิด  
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

สมมติฐาน  

            ปัจจัยการบริหารงานวิชาการที่ส่งผลต่อผลการทดสอบการศึกษาระดับชาติของนักเรียนมัธยมศึกษาชั้นปีที่ 

6 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จังหวัดพะเยา 
 

วิธีวิทยาการวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากร ที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า ครูผู้สอนในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 36 ปีการศกึษา 2559 จ านวนทัง้สิ้น 978 คน 

 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูผู้สอนในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ได้มาจากการสุ่มหลายขั้นตอน ได้จ านวนกลุ่มตัวอย่างรวม 278 คน 

  

ปั จ จั ย ด้ า น ง าน พั ฒ น าห ลั ก สู ต ร 

และการน าหลักสูตรไปใช ้

1. การวิเคราะหห์ลักสูตร 

2. การจัดประมวลการสอน 

3. การจัดแผนการสอน 

4. การจัดตารางสอน 

5. การจัดชั้นเรียน 

6. การจัดครูเข้าสอน 

7. การประเมินหลักสูตร 

 

ปัจจัยด้านงานการจัดการเรยีนการสอน 

1. การวางแผนการสอน 

2. การจัดท าแผนการสอน 

3. การเตรียมการสอน 

4. กระบวนการจัดการเรยีนการสอน 

5. การเลือกส่ือการสอน 

6. การประเมินผล 

 

ปัจจัยด้านงานนเิทศการศกึษา 

1. การนิเทศชั้นเรยีน 

2. การนิเทศการสอน 

 
 

ผลการทดสอบการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน 

1. คะแนนเฉลี่ยผลสอบวิชาภาษาไทย 

2. คะแนนเฉลี่ยผลสอบวิชาคณิตศาสตร์ 

3. คะแนนเฉลี่ยผลสอบวิชาวิทยาศาสตร์ 

4. คะแนนเฉลี่ยผลสอบวิชาสังคมศกึษา 

    ศาสนา และวัฒนธรรม 

5. คะแนนเฉลี่ยผลสอบวิชาภาษาอังกฤษ 
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับการบริหารงาน

วิชาการของสถานศึกษาโรงเรยีนระดับมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 36 แบง่เป็น 2 

ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ช่ือสถานศึกษา สังกัดกลุ่ม

สาระการเรียนรู้ มีจ านวน 2 ข้อ (ในงานวิจัยนี้ผู้วิจัยจะเก็บข้อมูลผลการทดสอบการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานทั้ง 5 

วิชาจากฐานข้อมูลตารางพัฒนาการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นฐาน (O-NET) ของส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 36)  

 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของครูผู้สอนในระดับมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 36 ท่ีมผีลต่อพฤติกรรมการบริหารวิชาการของสถานศึกษา จ าแนกเป็น 3 ด้าน ดังนี้ 

1. ด้านงานพัฒนาหลักสูตรและน าหลักสูตรไปใช ้ 

2. ด้านงานการจัดการเรยีนการสอน  

3. ด้านงานนเิทศการศกึษา 

การหาคุณภาพเครื่องมือ 

 การหาคุณภาพของแบบสอบถามในการศึกษาครั้งนี ้แยกออกเป็นการหาคา่ความตรง และค่าความเช่ือมั่น 

 1. ความตรง (Validity) การหาค่าความตรงของแบบสอบถาม ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นมา

ด าเนินการหาค่าความตรงเชิงเนื้อหารายข้อ ท าได้โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item-Objective 

Congruence) 

 2. การหาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) น าแบบสอบถามที่มีค่าอ านาจจ าแนกที่ยอมรับได้มาหา ค่าความ

เช่ือมั่นทั้งฉบับ โดยใช้วธิหีาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค 

สถิตทิี่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป โดยเลือกเฉพาะวิธีวิเคราะห์ข้อมูลที่สอดคล้อง  

กับสมมติฐาน ดังนี้ 

1. สถิติบรรยาย ได้ค่าร้อยละ (Percentage) คะแนนเฉลี่ย (x̄ ) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) ใช้ในการ

บรรยายข้อมูลระดับพฤติกรรมการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  

เขต 36 จังหวัดพะเยา 

2. สถิตทิดสอบสมมติฐาน ได้แก่ การวิเคราะหส์หสัมพันธ์คาโนนิคอล (Canonical Correlation Analysis) 
 

ผลการศึกษา 
การศึกษาคะแนนผลการทดสอบการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จังหวัดพะเยา ปีการศึกษา 2558 วิชาที่ได้คะแนนเฉลี่ยใน

ระดับค่อนข้างดี ได้แก่ วิชาภาษาไทย วิชาที่ได้คะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง ได้แก่ วิชาคณิตศาสตร์ วิชาสังคม

ศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม  วิชาท่ีได้คะแนนเฉลี่ยอยูใ่นระดับพอใช ้ได้แก่ วิชาวิทยาศาสตร์ วิชาภาษาอังกฤษ 

ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ภายในชุดตัวแปรอิสระของปัจจัยทางการบริหารงานวิชาการ ได้แก่ การวิเคราะห์

หลักสูตร (X1) การจัดประมวลการสอน (X2) การจัดแผนการเรียน (X3) การจัดตารางสอน (X4) การจัดชั้นเรียน (X5) 

การจัดครูเข้าสอน (X6) การประเมินหลักสูตร (X7) การวางแผนการสอน (X8) การจัดท าแผนการสอน (X9)  การ
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เตรียมการสอน (X10) กระบวนการจัดการเรียนการสอน (X11) การเลือกสื่อการสอน (X12) การประเมินผล (X13) การ

นิเทศชั้นเรียน (X14) การนิเทศการสอน (X15) มีความสัมพันธ์ทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  กับตัว

แปรตามผลการทดสอบการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานคะแนนเฉลี่ยผลการสอบวิชาภาษาไทย (Y1) คะแนนเฉลี่ยผล

การสอบวิชาคณิตศาสตร์ (Y2) คะแนนเฉลี่ยผลการสอบวิชาวิทยาศาสตร์ (Y3) คะแนนเฉลี่ยผลการสอบวิชาสังคม

ศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม (Y4) คะแนนเฉลี่ยผลการสอบวิชาภาษาอังกฤษ (Y5) โดยมีค่าอยู่ระหว่าง .101 ถึง .520 

ยกเว้นจ านวน 4 คู่ ที่ตัวแปรอิสระและตัวแปรตามไม่สัมพันธ์กัน ได้แก่ การจัดชั้นเรียน (X5) กับคะแนนเฉลี่ยผลการ

สอบวิชาคณิตศาสตร์ (Y2) การจัดครูเข้าสอน (X6) กับคะแนนเฉลี่ยผลการสอบวิชาคณิตศาสตร์ (Y2) การวางแผนการ

สอน (X8) กับคะแนนเฉลี่ยผลการสอบวิชาคณิตศาสตร์ (Y2) การวางแผนการสอน (X8) กับคะแนนเฉลี่ยผลการสอบ

วิชาวิทยาศาสตร์ (Y3) 

เม่ือพิจารณาชุดความสัมพันธ์คาโนนิคอล จ านวนทั้ง 5 ชุด ชุดตัวแปรที่มีค่าความแปรปรวนของสหสัมพันธ์

คาโนนิคอลผ่านเกณฑ์ และมีระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .10 จ านวน 4 ชุดตัวแปร ได้แก่ ชุดตัวแปรที่หนึ่งที่

สามารถอธิบายชุดตัวแปรปัจจัยการบริหารงานวิชาการและชุดตัวแปรผลการทดสอบการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน

ได้ประมาณร้อยละ 72 ชุดตัวแปรที่สองที่สามารถอธิบายชุดตัวแปรปัจจัยการบริหารงานวิชาการและชุดตัวแปรผล

การทดสอบการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานได้ประมาณร้อยละ 37.2 ชุดตัวแปรที่สามที่สามารถอธิบายชุดตัวแปร

ปัจจัยการบริหารงานวิชาการและชุดตัวแปรผลการทดสอบการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานได้ประมาณร้อยละ 28.5 

และชุดตัวแปรที่สี่ที่สามารถอธิบายชุดตัวแปรปัจจัยการบริหารงานวิชาการและชุดตัวแปรผลการทดสอบการศึกษา

ระดับชาติขั้นพ้ืนฐานได้ประมาณร้อยละ 18.3 

ตัวแปรชุดที่หนึ่งแสดงให้เห็นว่า ตัวแปรปัจจัยทางการบริหารงานวิชาการ จ านวน 13 ตัว คือ ตัวแปรการ

นิเทศการสอน ตัวแปรการนิเทศชั้นเรียน ตัวแปรการประเมินหลักสูตร ตัวแปรการเลือกสื่อการสอน ตัวแปร

กระบวนการจัดการเรียนการสอน ตัวแปรการเตรยีมการสอน ตัวแปรการประเมินผล ตัวแปรการจัดประมวลการสอน 

ตัวแปรการจัดแผนการเรียนตัวแปรการจัดครูเข้าสอน ตัวแปรการจัดท าแผนการสอน ตัวแปรการวางแผนการสอน 

และตัวแปรการวิเคราะห์หลักสูตร โดยมีค่าสัมประสิทธิ์โครงสร้างเท่ากับ -.867,  -.819, -.815, -.741, -.585, -

.573, -.558,-.527, -.507, -.379, -.371, -.354 และ -.322 ตามล าดับ ตัวแปรผลการทดสอบการศกึษาระดับชาติ

ขั้นพื้นฐานที่ได้รับอิทธิพลมาก มีจ านวน  3 ตัว คือ ตัวแปรคะแนนเฉลี่ ยผลสอบวิชาสังคมศึกษา ศาสนา และ

วัฒนธรรม ตัวแปรคะแนนเฉลี่ยผลสอบวิชาภาษาไทย และตัวแปรคะแนนเฉลี่ยผลสอบวิชาภาษาอังกฤษ โดยมีค่า

สัมประสิทธ์ิโครงสรา้งเท่ากับ -.426, -.419 และ -.368  ตามล าดับ 

ตัวแปรชุดที่สองแสดงให้เห็นว่า ตัวแปรปัจจัยทางการบริหารงานวิชาการ จ านวน 3 ตัว คือ ตัวแปรการ จัด

ตารางสอน ตัวแปรการจัดท าแผนการสอน และตัวแปรการจัดชั้นเรียน โดยมีค่าสัมประสิทธิ์โครงสร้างเท่ากับ .844, 

.406 และ .399  ตามล าดับ ตัวแปรผลการทดสอบการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานที่ได้รับอิทธิพลมาก มีจ านวน 5 ตัว 

คือ ตัวแปรคะแนนเฉลี่ยผลการสอบวิชาคณิตศาสตร ์ตัวแปรคะแนนเฉลี่ยผลการสอบวชิาวิทยาศาสตร์ ตัวแปรคะแนน

เฉลี่ยผลการสอบวิชาสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ตัวแปรคะแนนเฉลี่ยผลสอบวิชาภาษาอังกฤษ และตัวแปร

คะแนนเฉลี่ยผลสอบวิชาภาษาไทย โดยมีค่าสัมประสิทธิ์โครงสร้างเท่ากับ .475, .460, .438, .435 และ .327 

ตามล าดับ  
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 ตัวแปรชุดที่สามแสดงให้เห็นว่า ตัวแปรปัจจัยทางการบริหารงานวิชาการ จ านวน  7 ตัว คือ ตัวแปรการ

วิเคราะห์หลักสูตร ตัวแปรการจัดแผนการเรียน ตัวแปรการประเมินผล ตัวแปรการเตรียมการสอน ตัวแปรการจัดชั้น

เรียน ตัวแปรการจัดตารางสอน และตัวแปรการจัดประมวลการสอน โดยมีค่าสัมประสิทธิ์โครงสร้างเท่ากับ -.659, -

.508, -.450, -.433, -.362, -.309 และ -.304  ตามล าดับ ตัวแปรผลการทดสอบการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานที่

ได้รับอิทธิพลมาก มีจ านวน 1 ตัว คือ ตัวแปรคะแนนเฉลี่ยผลการสอบวิชาสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม โดยมี

คา่สัมประสิทธิ์โครงสร้างเท่ากับ -.342 

 ตัวแปรชุดที่สี่แสดงให้เห็นว่า ตัวแปรปัจจัยทางการบริหารงานวิชาการ จ านวน 7 ตัว คือ ตัวแปรการวาง

แผนการสอน ตัวแปรการจัดท าแผนการสอน ตัวแปรกระบวนการจัดการเรียนการสอน ตัวแปรการเลือกสื่อการสอน 

ตัวแปรการจัดประมวลการสอน ตัวแปรการจัดแผนการเรียน และตัวแปรการจัดครูอาจารย์เข้าสอน โดยมีค่า

สัมประสิทธิ์โครงสร้างเท่ากับ -.491, -.485, -.464, -.452, -.450, -.436 และ -.417 ตามล าดับ ตัวแปรผลการ

ทดสอบการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานที่ได้รับอิทธิพลมากมีจ านวน 3 ตัว คือ ตัวแปรคะแนนเฉลี่ยผลสอบวิชาสังคม

ศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ตัวแปรคะแนนเฉลี่ยผลสอบวิชาภาษาไทย และตัวแปรคะแนนเฉลี่ยผลสอบวิชา

วิทยาศาสตร์ โดยมีคา่สัมประสิทธิ์โครงสร้างเท่ากับ -.440, -.411, และ -.359 ตามล าดับ 
 

สรุปผลและอธิปรายผล 
จากผลการศึกษาปัจจัยการบริหารงานวิชาการที่มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน 

ได้ชุดตัวแปรการบริหารงานวิชาการที่มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน จ านวน 4 ชุดตัวแปร 

โดยที่ชุดตัวแปรที่ 1 มีค่าสหสัมพันธ์คาโนนิคอลสูงสุด ดังนั้น ปัจจัยด้านงานการพัฒนาหลักสูตรและการน าหลักสูตร

ไปใชจ้ึงส่งผลต่อคะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานสูงขึ้น เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษาที่

ให้ความส าคัญในการประเมินหลักสูตร การจัดประมวลการสอน การจัดแผนการเรียน การจัดครูเข้าสอน และการ

วิเคราะห์หลักสูตร ส่งผลให้ผู้บริหารให้ความส าคัญในการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษาซึ่งถือเป็นปัจจัยที่ ส าคัญของ

สถานศึกษาในการจัดการเรียนการสอน มีการวิเคราะห์ความต้องการของสังคมชุมชนและท้องถิ่นวิเคราะห์สภาพ

เศรษฐกิจ และหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช (2551) มีการรวบรวม รายละเอียดวิชา ชั่วโมง 

เนือ้หาของรายวิชา และด าเนินการจัดรายวชิาต่าง ๆ เพ่ือให้เหมาะสมกับนักเรียน สภาพทอ้งถิ่น ให้นักเรยีนได้มีโอกาส

เลือกเรียนได้ตามความสนใจสิ่งที่ส าคัญอีกส่วนหนึ่งคือ การจัดครูให้เข้าสอนในรายวิชาที่ถนัดตามวิชาเอกของแต่ละ

คน การส่งเสริมให้จัดจ านวนคาบที่สอนของครูแต่ละคนเท่า ๆ กัน จัดระยะคาบสอนให้มีความต่างเพ่ือให้ผู้สอนได้

พักผ่อน ได้เตรียมสอนในขั้นตอนสุดท้ายของการพัฒนาหลักสูตรที่ผู้บริหารต้องให้ความสนใจคือ การประเมินผล

หลักสูตรที่ต้องติดตามก าหนดวัตถุประสงค์ หรือจุดมุ่งหมายในการประเมินหลักสูตร มีการสร้างเคร่ืองมือประเมิน 

วิเคราะห ์รายงาน และสรุปผลการประเมินเพื่อให้เกิดการพัฒนาหลักสูตร 

จากผลการศึกษาปัจจัยการบริหารงานวิชาการที่มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน

ได้ชุดตัวแปรบริหารงานวิชาการที่มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน จ านวน 4 ชุดตัวแปร 

โดยที่ชุดตัวแปรที่ 1 มีค่าสหสัมพันธ์คาโนนิคอลสูงสุด ดังนั้น ปัจจัยด้านงานการจัดการเรียนการสอนจึงส่งผลต่อ

คะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานสูงขึ้น เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษาให้ความส าคัญใน

การเลือกสื่อการสอน กระบวนการจัดการเรียนการสอน การเตรียมการสอน การประเมินผล การจัดท าแผนการสอน 

การวางแผนการสอน มีการตรวจสอบเนื้อหาประสบการณ์ ล าดับการจัดการเรียนการสอน ตรวจสอบสื่อการเรียน 

และเคร่ืองมือประกอบการสอน มีการตรวจสอบแผนการสอนที่สมบูรณ์ก่อนน าไปใช้จริง มีการส่งเสริมแนะน าให้ครู
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วิเคราะห์ผู้เรียนเป็นรายบุคคล ส่งเสริมให้ครูทบทวน หรือตรวจสอบขั้นตอนการสอนและการประเมินผล ส่งเสริมให้

ครูเลือกใช้กระบวนการจัดการเรียนการสอนด้วยวิธีต่าง ๆ ตามหลักผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ส่งเสริมให้ครูจัดกิจกรรม

ประกอบการเรียนการสอนให้สอดคล้องเหมาะสมกับความแตกต่างของนักเรียน ส่งเสริมให้ครูเลือกสื่อที่ใช้ในการ

ประกอบการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับผู้เรียน ส่งเสริมให้ครูมีการประเมินคุณภาพของสื่อที่ใช้ในการประกอบการ

เรียนการสอนส่งเสริมให้ครูเลือกใช้เทคนิคต่าง ๆ และเกณฑ์ (ตัวชี้วัด) ที่เหมาะสม ในการประเมินผลการเรียน และ

ส่งเสริมให้ครูวิเคราะห์และก าหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมาย ขอบเขตความรู้ ความสามารถที่นักเรียนได้รับ จากปัจจัย

ทางการบริหารงานวิชาการทั้ง 13 ปัจจัยดังกล่าว จึงส่งผลให้ผลการทดสอบการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานดีตามไป

ด้วย 

ข้อเสนอแนะ 

 1. ปัจจัยการบริหารงานวิชาการการนิเทศการสอน การนิเทศชั้นเรียน การประเมินหลักสูตร  การเลือกสื่อ

การสอนกระบวนการจัดการเรียนการสอน การเตรียมการสอน การประเมินผล การจัดประมวลการสอน การจัด

แผนการเรียน การจัดครูเข้าสอน การจัดท าแผนการสอน การวางแผนการสอน และการวิเคราะห์หลักสูตรสูง เป็น

ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานคะแนนเฉลี่ยผลสอบวิชาสังคมศึกษา ศาสนาและ

วัฒนธรรม คะแนนเฉลี่ยผลสอบวิชาภาษาไทย คะแนนเฉลี่ยผลสอบวิชาภาษาอังกฤษ ดังนั้นในการบริหารงานวิชาการ

ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จังหวัดพะเยา ควรให้ความส าคัญต่อปัจจัย

ทางการบริหารงานดังกล่าวข้างต้น เนื่องจากมีอทิธิพลต่อผลการทดสอบขั้นพื้นฐานระดับชาต ิ

 2. ผลการทดสอบการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน วิชาคณิตศาสตร ์วิชาวิทยาศาสตร์ทัง้สองวิชาได้รับอิทธิพล

ต่อปัจจัยทางการบรหิารงานวิชาการน้อย ดังนั้น เพื่อให้ผลการทดสอบการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานของสถานศึกษา

ในทุกวชิาเพิ่มสูงขั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควรจัดให้มีการเรยีนการสอนเพิ่มเติมจากตารางสอน 

 3. เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จังหวัดพะเยา ควรออกนโยบายส่งเสริมให้สถานศึกษาระดับ

มัธยมศึกษาให้ความส าคัญกับปัจจัยการบริหารงานดังต่อไปนี้ การนิเทศการสอน การนิเทศชั้นเรียน การประเมิน

หลักสูตร การเลือกสื่อการสอน กระบวนการจัดการเรียนการสอน การเตรียมการสอน การประเมินผล การจัด

ประมวลการสอน การจัดแผนการเรียน การจัดครูเข้าสอน การจัดท าแผนการสอน การวางแผนการสอน และการ

วิเคราะหห์ลักสูตร เพื่อให้ระดับผลการทดสอบการศกึษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐานเฉลี่ยของเขตพื้นท่ีสูงขึ้น 
 

กิตติกรรมประกาศ 
 การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ส าเร็จลงได้ด้วยดี โดยได้รับความอนุเคราะห์ให้ค าปรึกษาและช่วยแนะน า

แก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ อย่างดียิ่งจาก รองศาสตราจารย์ ดร.เจิดหล้า สุนทรวิภาต อาจารย์ที่ปรึกษา ที่กรุณาให้

ค าแนะน า ข้อคิด และแนวทางที่ถูกต้องอันเป็นประโยชน์ ตลอดจนช่วยแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ ที่เกิดจากการ

ท าการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองในครั้งนี้ ซึ่งท าให้ผู้วิจัยได้ความรู้ และประสบการณ์อย่างกว้างขวางในการท าวิจัยครั้ง
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ปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารงานของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3  

Factors affecting to the effectiveness of educational administration under 

chiang rai primary educational service area 3 

กิตติพงษ์  อินสุขิน1* และ เจดิหล้า  สุนทรวิภาต2 

Krittipong  Insukhin1* and Cherdla  Soontornvipart2 

บทคัดย่อ 
การศึกษาค้นคว้าในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ (1) เพ่ือศึกษาประสิทธิผลในการการบริหารงานของโรงเรียนใน

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 (2) เพ่ือศึกษาระดับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลในการ

บริหารงานของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 (3) เพ่ือสร้างสมการพยากรณ์

ประสิทธิผลในการบริหารงานของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 กลุ่มตัวอย่างใน

การวิจัยครั้งนี้  คือ ผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน จ านวน 322 คน  ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3  ปีการศึกษา 2558 เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และการวิเคราะห์ถดถอยแบบพหุคูณ จากผลการศึกษา พบว่า (1) 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย 

เขต 3 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก   ด้านที่มีคะแนนสูงสุด คือ ด้านผู้บริหาร รองลงมา คือ ด้านครู และด้าน

ที่มีระดับต่ าสุด คือ ด้านนักเรียน (2) ประสิทธิผลการบริหารงานของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากทั้ง 4 ด้าน มีคะแนนสูงสุด คือ ด้านการบริหารงาน

วิชาการ รองลงมา คือ บริหารงานบุคคล และระดับต่ าสุด คือ ด้านการบริหารงานทั่วไป และ(3) สมการพยากรณ์

ประสิทธิผลการบริหารงานของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 พบว่า 

ปัจจัยด้านครู (X2) ปัจจัยด้านผู้บริหาร (X1) ปัจจัยด้านทรัพยากร (X5) ปัจจัยด้านนักเรียน (X3) และปัจจัยด้านหลักสูตร 

(X6) สามารถร่วมพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารงานของโรงเรียนได้ มีค่าสหสัมพันธ์พหุคูณเท่ากับ .866 มีอ านาจ

การพยากรณร์อ้ยละ 75.10 สร้างสมการพยากรณด์ังนี้   

สมการพยากรณใ์นรูปคะแนนดิบ Y = .859 + .352X2 + .290X1 + .230X5 +.137X3+.086X6  

สมการพยากรณใ์นรูปคะแนนมาตรฐาน Z = .463X2 + .297X1 + .211X5 + .171X3 + .116X6  
 

ค าส าคัญ: ปัจจัย, ประสิทธผิลในการบรหิารงานของโรงเรยีน 
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Abstract  
The purposes of this study were ( 1 )  to study the effectiveness of educational administration under 

chiang rai primary educational service area 3 (2) to study the factors affecting the effectiveness of educational 

administration under chiang rai primary educational service area 3 (3 ) to create an equation for predicting the 

effectiveness of educational administration under chiang rai primary educational service area 3 . The sample in 

this study was administrators and teachers, totaling 3 2 2 , were under chiang rai primary educational service 

area 3 . The instruments for collecting data was questionnaire. The collected data were analyzed by means of 

frequency, percentage, arithmetic mean, standard deviation, Pearson’s Product moment, and multiple linear 

regression analysis. 

 The findings were as follows: ( 1 )  Factors affecting to the effectiveness of educational administration 

under chiang rai primary educational service area 3 and overall were at a high level. The highest score was the 

executive, the lowest was the teacher, and the lowest was the student. ( 2 ) Effectiveness of educational 

administration under chiang rai primary educational service area 3  overall and individual aspects are at a high 

level in all four aspects.The highest score was in academic administration, followed by personnel management. 

And the lowest level is the general administration.  ( 3 )  Equation for predicting the factors affecting to the 

effectiveness of educational administration under chiang rai primary educational service area 3  teacher factors 

(X2), management factors (X1), resource factors (X5), student factors (X3), and curriculum (X6) factors can predict 

the effectiveness of school administration. The correlation coefficient of .8 6 6  had the power of prediction of 

7 5 .1 0 .  The equation for predicting the effectiveness of educational administration under chiang rai primary 

educational service area 3 was as follows:  

Equation of raw score. Y = .859 + .352X2 + .290X1 + .230X5 +.137X3+.086X6 

  Equation in standard form Z = .463X2 + .297X1 + .211X5 + .171X3 + .116X6 
 

Keywords: Factors, Effectiveness of educational administration 
 

บทน า 

การศึกษาเป็นกระบวนการที่ส าคัญของการพัฒนาประเทศ เพ่ือยกระดับคุณภาพประชากรและเพิ่มขีด

ความสามารถของประเทศในการแข่งขันระหว่างประเทศในสังคมที่มุ่งสู่การพัฒนาและเป็นกระบวนการที่สามารถ

พัฒนาคุณภาพชีวิตให้ผู้เรียนพร้อมที่จะท าประโยชน์แก่สังคม การจัดการศึกษาซึ่ง เป็นกระบวนการที่มีระบบ มี

เป้าหมายชัดเจน คือการพัฒนาคุณภาพมนุษย์ทุกด้านไมว่าจะเป็นด้าน  ร่างกาย จิตใจ สติปัญญา คุณธรรม ค่านิยม 

ความคิด การประพฤติปฏิบัติโดยคาดหวังว่าคนที่มีคุณภาพนี้จะท าให้สังคมมีความมั่นคง สงบสุขเจริญ  ก้าวหน้าทัน

โลกแข่งขันกับสังคมอ่ืนในเวทีระหว่างประเทศได้ ตามที่ก าหนดในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 ซึ่ง

เป็นกฎหมายแม่บททางการศึกษา ระบุไว้ว่า การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้ง

ร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้คุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวิตอยู่ ร่วมกับคนอ่ืนได้อย่างมี

ความสุข โดยเป็นเคร่ืองมือส าคัญในการบริหารประเทศ ทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและวัฒนธรรมต้อง

อาศัยก าลังคนเป็นปัจจัยส าคัญและคนจะมีประสิทธิภาพเพียงใดย่อมขึ้นอยู่กับประสิทธิภาพของการศึกษา 
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ดังนั้น การบริหารโรงเรียนซึ่งมีเป้าหมายส าคัญอยู่ที่คุณภาพของผู้เรียน และการบริหารโรงเรียนเป็นแหล่ง

พัฒนาประชากรของประเทศที่ส าคัญยิ่ง เป็นหน่วยงานที่ใช้ทรัพยากรจ านวนมาก ได้แก่ คน เงิน วัสดุอุปกรณ์ หาก

การจัดการบริหารในโรงเรยีนขาดประสิทธภิาพ ผลผลิตของโรงเรยีนคือนักเรยีนที่ส าเร็จออกไปย่อมมีประสิทธิภาพต่ า 

ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาประเทศที่ล่าช้าตามไปด้วย เน่ืองจากผลผลิตของการจัดการศึกษานั้น และนอกจากนี้การ

บริหารโรงเรียนตามนโยบายของรัฐเป็นการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ซึ่งก าหนดให้มีการกระจายอ านาจการ

บริหารและการจัดการทั้ง 4 ด้าน คือ ด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหาร

ทั่วไป (ปวีนา เหล่าลาด, 2556) เพราะฉะนั้นการจัดการศึกษาจึงจ าเป็นต้องมีกระบวนการประเมินผลการจัด

การศึกษาที่เที่ยงตรงและเช่ือถือได มีความร่วมมือกัน เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของการจัดการศึกษา  

อย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล ทั้งนี้ การจัดการศึกษาที่มีคุณภาพเป็นสิ่งที่สังคมคาดหวังและโรงเรียนจะต้อง

ท าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายให้มีคุณภาพตามที่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 ก าหนดให้โรงเรียนต้องมี

การตรวจสอบคุณภาพการด าเนินงานของตนเอง และพร้อมที่จะได้รับการตรวจสอบจากคณะกรรมการประเมิน

ภายนอก ซึ่งเป็นแรงผลักดันให้โรงเรียนต้องก าหนดระบบคุณภาพของตนเอง และระบบดังกล่าวต้องน าไปสู่ ผลการ

ด าเนินงานที่มีคุณภาพตามความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การประเมินคุณภาพโรงเรียนเป็นการประเมิน

ประสิทธิผลของโรงเรียน โดยโรงเรียนแต่ละแห่งจะมีการก าหนดบทบาท หน้าที่ในการท างานแตกต่างกันไปตามบริบท

ที่แตกต่างกันของแต่ละพื้นที่ 

จากรายงานสรุปผลการด าเนินงานปีงบประมาณ 2558 ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 3 มีผลการด าเนินงานภายใต้นโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน และ กลยุทธ์ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 พบว่าจุดเน้นของการด าเนินงานด้าน

ผู้เรียนนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ผลการทดสอบระดับชาติ (NT)คือความสามารถทางภาษา  ด้านการคิดค านวณ 

ด้านการใช้เหตุผลและชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ความสามารถด้านการอ่าน ยังมีผลการด าเนินงานที่ต่ ากว่าเป้าหมายที่

ก าหนดและจากผลการประเมินคุณภาพขั้นพื้นฐานระดับชาติ (O-NET) ปีการศึกษา 2555 ถงึปีการศึกษา 2557 พบว่า 

ในปีการศึกษา 2555  ผลการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ( National 

Testing : NT )ทั้งสามด้านเฉลี่ยเท่ากับ 43.45 ปีการศึกษา 2556 ผลการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทั้งสามด้าน

เฉลี่ยเท่ากับ 44.09 และปีการศึกษา 2557 ผลการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทั้งสามด้านเฉลี่ยเท่ากับ 45.06  

และซึ่งผลสัมฤทธิ์ทุกด้านมีคะแนนเฉลี่ยต่ ากว่าร้อยละ 50 (ข้อมูลสารสนเทศทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน ปีการศึกษา 

2558 กลุ่มนโยบายและแผน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3, 2558, หน้า 95) และผลการ

ประเมินคุณภาพทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน Ordinary National Education Test (O-NET) ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ทุกกลุ่ม

สาระการเรียนรู้คะแนนเฉลี่ยต่ ากว่าค่าเฉลี่ยกลางระดับชาติ(ข้อมูลสารสนเทศทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน ปีการศึกษา 

2558 กลุ่มนโยบายและแผน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3, 2558, หน้า 97-101) ซึ่งจะ

เห็นได้ว่า คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ใน

ภาพรวมมีคุณภาพการศึกษาที่ยังต้องปรับปรุง และพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น ทั้งนี้ปัญหาที่เกิดขึ้นดังกล่าว ทุกฝ่ายที่มีส่วน

เกี่ยวข้องจะต้องเข้ามามีบทบาทและส่วนรับผิดชอบร่วมกันแก้ปัญหาและหาแนวทางแก้ไขให้ผู้เรียนมีคุณภาพตรงตาม

ความมุ่งหมายของหลักสูตรการศกึษาขั้นพื้นฐานต่อไป 

จากสภาพปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยเกิดค าถามการวิจัยว่าจะมีปัจจัยใดบ้างที่ส่งผลต่อประสิทธิผลในการ

บริหารงานของโรงเรียน ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 เพ่ือให้ทราบถึง

องค์ประกอบหรือปัจจัยที่มีประสิทธิพลต่อการบริหารงานของโรงเรียน ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อผู้บริหารโรงเรียนและ



1481 

 

- Proceedings - 

 

หน่วยงานทางการศึกษาที่เกี่ยวข้องสามารถใช้ข้อมูลเป็นแนวทางในการบริหารและก าหนดนโยบายเพ่ือการพัฒนา

โรงเรยีนและผู้เรยีนให้มีประสิทธิภาพและประสิทธผิลยิ่งขึ้นและน าไปสู่การศึกษาที่มีคุณภาพต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์  (1) เพ่ือศึกษาระดับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารงานของโรงเรียนใน

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 (2) เพ่ือศึกษาประสิทธิผลในการการบริหารงานของโรงเรียนใน

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 (3) เพ่ือสร้างสมการพยากรณ์ประสิทธิผลในการบริหารงาน

ของโรงเรยีนในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่ประถมศกึษาเชียงราย เขต 3 
 

กรอบแนวคิดและสมมุติฐาน  
 งานวิจัยนี้มีสมมติฐาน (1) ปัจจัยด้านผู้บริหาร ปัจจัยด้านครูผู้สอน ปัจจัยด้านนักเรียน ปัจจัยด้านบรรยากาศ

ปัจจัยด้านทรัพยากร และปัจจัยด้านหลักสูตร ส่งผลต่อประสิทธผิลของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 และมีความสัมพันธ์กันทางบวกกับประสิทธิผลการบริหารของโรงเรียนในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 (2) ปัจจัยดัานผู้บริหาร ปัจจัยด้านครูผู้สอน ปัจจัยด้าน

นักเรียน ปัจจัยด้านบรรยากาศปัจจัยด้านทรัพยากร และปัจจัยด้านหลักสูตรส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารของ

โรงเรยีนอย่างน้อย 1 ปัจจัย สามารถท านายประสิทธิผลการบริหารของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาเชียงราย เขต 3 
 

วิธีวิทยาการวิจัย 
การวิจัยนี้เป็นการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารงานของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต

พื้นที่ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ได้ด าเนินการตามระเบียบวิธีวิจัย โดยมีกลุ่มตัวอย่างใน

การวิจัยครัง้นีคื้อ ผู้บรหิารโรงเรียนและครูผู้สอน จ านวน 322 คน  ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 3 ปีการศึกษา 2558 เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

(Rating Scale) 5 ระดับ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่า

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแ์บบเพียร์สัน และการวิเคราะหถ์ดถอยแบบพหุคูณ 
 

ผลการศึกษา  
จากผลการศึกษา พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ทั้ง 6 ปัจจัยโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( x = 4.108) และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า      

มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ปัจจัยด้านผู้บริหาร ( x = 4.32) ปัจจัย

ด้านครู ( x = 4.15) ปัจจัยด้านบรรยากาศ ( x = 4.14) ปัจจัยด้านทรัพยากร( x = 4.08) ปัจจัยด้านหลักสูตร( x = 4.06) 

และปัจจัยด้านนักเรียน( x = 3.84) ตามล าดับ ประสิทธิผลการบริหารงานของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( x = 4.21) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่

ในระดับมากทั้ง 4 ด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ด้านการบริหารงานวิชาการ ( x = 4.32) ด้านการ

บริหารงานบุคคล ( x = 4.24) ด้านการบริหารงานงบประมาณ( x = 4.16) และด้านการบริหารงานทั่วไป ( x = 4.14) 

ตามล าดับ และจากผลการวิเคราะห์การถดถอยหพุคูณและสมการพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารงานของโรงเรียน

ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 พบว่า ปัจจัยด้านครู (X2) ปัจจัยด้านผู้บริหาร (X1) 
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ปัจจัยด้านทรัพยากร (X5) ปัจจัยด้านนักเรียน (X3) และปัจจัยด้านหลักสูตร (X6) เป็นตัวแปรพยากรณ์ที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลการบริหารของโรงเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ (R) 

เท่ากับ .866 สามารถร่วมพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ได้ร้อยละ 75.10 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสามารถสร้ างสมการ

พยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารงานของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

ได้ ดังนี ้  

สมการพยากรณใ์นรูปคะแนนดิบ Y = .859 + .352X2 + .290X1 + .230X5 +.137X3+.086X6  

สมการพยากรณใ์นรูปคะแนนมาตรฐาน Z = .463X2 + .297X1 + .211X5 + .171X3 + .116X6 

สรุปผลและอธิปรายผล 

 จากผลการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 สามารถสรุปผลการศึกษาได้ ดังนี้ ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานของ

โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการ

บริหารงานของโรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีคะแนนสูงสุด คือ ด้านผู้บริหาร รองลงมา คือ ด้านครู 

และด้านที่มีระดับต่ าสุด คือ ด้านนักเรียน และประสิทธิผลการบริหารงานของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย  เขต 3 โดยรวมอยู่ในระดับมาก ด้านที่มีคะแนนสูงสุด คือ ด้านการบริหารงาน

วิชาการ รองลงมา คือ บริหารงานบุคคล และด้านที่มีระดับต่ าสุด คือ ด้านการบริหารงานทั่วไป และจาการการ

วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise multiple regression analysis) เพ่ือสร้างสมการพยากรณ์

ประสิทธิผลการบริหารงานของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 พบว่า 

ปัจจัยด้านครู (X2) ปัจจัยด้านผู้บริหาร (X1) ปัจจัยด้านทรัพยากร (X5) ปัจจัยด้านนักเรียน (X3) และปัจจัยด้านหลักสูตร 

(X6) สามารถร่วมพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารงานของโรงเรียนได้  มีค่าสหสัมพันธ์พหุคูณเท่ากับ .866 มีอ านาจ

การพยากรณ์ร้อยละ 75.10 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 2 คือ ปัจจัยปัจจัย

ด้านผู้บริหาร ปัจจัยด้านครูผู้สอน ปัจจัยด้านนักเรียน ปัจจัยด้านบรรยากาศ ปัจจัยด้านทรัพยากร และปัจจัยด้าน

หลักสูตร ส่งผลต่อประสิทธผิลการบริหารของโรงเรียนอย่างน้อย 1 ปัจจัย สามารถท านายประสิทธผิลการบรหิารของ

โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 สอดคล้องกับงานวิจัยของเสกสิทธิ์ ปาน

นูน (2551, หน้า 111-112) ได้ท าการวิจัยเร่ือง ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนในฝันสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาอุดรธานี พบว่าการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ และสร้างสมการพยากรณ์ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผล

ของโรงเรียนในฝัน โดยใช้ปัจจัยที่ส่งผลต่อโรงเรียนในฝันเป็นตัวพยากรณ์ พบว่า ปัจจัยด้านหลักสูตร ปัจจัยด้าน

ทรัพยากร ปัจจัยด้านนักเรียน ปัจจัยด้านผู้บริหารเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนในฝัน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาอุดรธานีอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสอดคล้องกับชุลี รุ่งพานิช (2552, หน้า 179-

180) ได้ท าการวิจัยเร่ือง การวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2 พบว่าปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการ

บริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 1 และเขต 2 

อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มี 5 ปัจจัยเรียงตามล าดับค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยในรูปมาตรฐาน (Beta) จาก

มากไปหาน้อยคือปัจจัยทักษะด้านการศึกษาและการจัดการเรียนรู้ (Beta = 0.332) แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ด้านการรู้จัก

วางแผน (Beta = 0.257) แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ด้านความกระตือรือร้น (Beta = 0.163) ทักษะด้านมโนภาพ (Beta = 
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0.137) และแรงจูงใจ  ใฝ่สัมฤทธิ์ด้านความรับผิดชอบต่อตนเอง (Beta = 0.118) สามารถร่วมกันอธิบายความ

แปรปรวนประสิทธิผลการบริหาร งานวิชาการของสถานศกึษาขั้นพื้นฐานได้ร้อยละ 79 
ซึ่งจากผลการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 พบว่า ปัจจัยที่สามารถร่วมกันพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารงานของ

โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 มีข้อค้นพบที่ควรน ามาอภิปรายผลตาม

ความมุ่งหมายและสมมติฐานการวจิัย ดังนี้ 

(1) ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 3 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายปัจจัย พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้านโดยเรียงล าดับจาก

มากไปหาน้อย คือ ปัจจัยด้านครู ปัจจัยด้านผู้บริหาร ปัจจัยด้านทรัพยากร ปัจจัยด้านนักเรียน และปัจจัยด้าน

หลักสูตรที่ผลการวิจัยเป็นเช่นนี้อาจเน่ืองมาจากว่า ความส าเร็จขององค์กรในฐานะที่เป็นระบบหนึ่งของสังคมในการที่

จะบรรลุถึงจุดประสงค์ที่ก าหนดไว้โดยใชป้ระโยชน์จากทรัพยากรและวิธีการที่มีอยู่ท าให้ผู้รับบรกิารเกิดความพึงพอใจ

และสมาชิกขององค์การสามารถปรับตัวและสร้างให้องค์การด ารงอยู่ต่อไปได้ สอดคล้องกับแนวคิดของ Callwell และ 

Spriks (1990) ที่ได้กล่าวถงึเกณฑ์ประเมินความมีประสิทธิผลของโรงเรยีนไว้ 6 ด้าน จ านวน 43 รายการ ซึ่งเป็นระบบ

อุดมคติ โดยโรงเรียนที่มีประสิทธิผลจะมีไม่ครบทุกรายการ แต่ก็มีประโยชน์ในการที่จะใช้เกณฑ์ดังกล่าวในการวัด

ความมีประสิทธิผลของโรงเรียนได้ และสรุปถึงลักษณะของโรงเรียนที่มีประสิทธิผลของโรงเรียนนั้นจะมีองค์ประกอบที่

ส าคัญ ๆ อยู่ 4 เร่ืองใหญ่ ๆ คือ (1) เน้นเร่ืองการเรียนการสอน โดยผู้บริหารจะต้องเป็นผู้น าทางการศึกษา (2) 

ความสามารถได้รับการตรวจสอบได้ทั้งจากท้องถิ่น จากภาครัฐและจากส่วนกลาง ทั้งนี้โรงเรียนจะต้องบริหารภายใต้

กรอบของท้องถิ่น ของรัฐและของส่วนกลาง ซึ่งอยู่ในรูปของกฎ ระเบียบนโยบายและการจัดล าดับความส าคัญ (3) 

การมีส่วนร่วมอย่างเหมาะสมจากครู ผู้ปกครองและนักเรียน (4) มีการวางแผนที่พัฒนาในวิชาชีพ เน่ืองจากการ

บริหารแบบกระจายอ านาจต้องการให้บุคลากรมีความรู ้ทักษะและทัศนคติในการปฏิบัติงาน โดยเฉพาะในการก าหนด

จุดมุ่งหมายของโรงเรียนการก าหนดนโยบาย การจัดล าดับความส าคัญ การจัดสรรทรัพยากร กระบวนการเรียนการ

สอนการประเมินผลที่เหมาะสม 

(2) ประสิทธิผลการบริหารของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทั้ง 4 ด้านโดยเรียงล าดับดังนี้ คือ ด้านการ

บริหารงานวิชาการ ด้านการบริหารงานงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารงานทั่วไป ที่

ผลการวิจัยเป็นเช่นนี้ เนื่องจากประสิทธิผลหรือความส าเร็จการบริหารงานวิชาการของแต่ละสถานศึกษานั้นขึ้นอยู่กับ

องค์ประกอบที่ส าคัญหลายองค์ประกอบทั้งที่เป็นบุคลากรงบประมาณสิ่งแวดล้อมชุมชนและอ่ืน ๆ ที่องค์ประกอบ

ส าคัญในการขับเคลื่อนให้สถานศึกษาแต่ละแห่งประสบความส าเร็จในการจัดการศึกษาให้บรรลุตามเป้าหมายของ

การศึกษา โรงเรียนส่วนมากได้รับการสนับสนุนองค์ประกอบด้านปัจจัยต่าง  ๆ ทั้งด้านผู้บริหาร ครูบุคลากรทาง

การศึกษาที่มีความรู้ความสามารถ มีการตรวจสอบติดตามและส่งเสริมกิจกรรมทางวิชาการ มีงบประมาณที่เพียงพอ

เหมาะสมกับความต้องการของโรงเรียน ผู้ปกครอง ชุมชนและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการส่งเสริมสนับสนุนการจัด

การศึกษาเห็นความส าคัญของความร่วมมือกันพัฒนาการศึกษาให้มีคุณภาพ โรงเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานจะ

ประสบความส าเร็จ สามารถด ารงอยู่และเป็นที่ยอมรับต้องสัมพันธ์กันกับความมีประสิทธิผลของโรงเรียนเป็นปัจจัย

ส าคัญต่อการพิจารณาเลือกโรงเรียนของผู้ปกครอง ประสิทธิผลจึงเป็นการด าเนินงานที่ประสบความส าเร็จที่ตั้งไว้ 

โดยใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์ตรงตามวัตถุประสงค์ตามที่ต้องการหรือผลที่เกิดจากการด าเนินงานบรรลุตาม

เป้าหมายขององค์การและมีเกณฑ์การวัดประสิทธิผลให้เกิดผลตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ในทุก ๆ ด้าน ซึ่งสอดคล้องกับ
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งานวิจัยของณัฏฐนันท์ มันตะพงศ์ (2554, หน้า 106-110) ได้ท าการศึกษาเร่ืองประสิทธิภาพการบริหารงานของ

โรงเรียนชลประทานสงเคราะห์จังหวัดนนทบุรี ผลการวิจัยพบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการ

บริหารงานของโรงเรียนชลประทานสงเคราะห์จังหวัดนนทบุรีโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน คือ 

ด้านการบริหารงานทั่วไป ด้านการบริหารงานวิชาการ ด้านการบริหารงานบุคคลด้านการบริหารงบประมาณ 

ตามล าดับอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

(3) ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิผลการบริหารของโรงเรียนทั้ง 6 ปัจจัยคือ ปัจจัยด้าน

ผู้บริหาร ปัจจัยด้านครู ปัจจัยด้านหลักสูตร ปัจจัยด้านบรรยากาศ ปัจจัยด้านทรัพยากร และด้านนักเรียน กับ

ประสิทธิผลการบริหารงานของโรงเรียนพบว่ามีความสัมพันธ์ในทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่ง

สอดคล้องกับสมมติฐานข้อที่ 1 คือปัจจัยด้านผู้บริหาร ปัจจัยด้านครูผู้สอน ปัจจัยด้านนักเรียน ปัจจัยด้านบรรยากาศ 

ปัจจัยด้านทรัพยากร และปัจจัยด้านหลักสูตร ส่งผลต่อประสิทธผิลของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 และมีความสัมพันธ์กันทางบวกกับประสิทธิผลการบริหารของโรงเรียนในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ที่ผลการวิจัยเป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากสถานศึกษาได้มีการ

จัดศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ที่ได้ก าหนดให้มีการ

ปฏิรูปการศึกษาและก าหนดเกณฑ์มาตรฐานการศึกษาแห่งชาติเพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึก ษา 

สถานศึกษาจึงได้ตระหนักถึงความส าคัญของการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนซึ่งเป็นการศึกษาขั้นพื้นฐานอีกทั้งสถานศึกษา

ทุกแห่งต้องตระหนักถึงความส าคัญในการน ามาตรฐานการศึกษาไปใช้เป็นแนวทางในการดาเนินงานและพัฒนาให้

บรรลุตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้นอกจากนี้สถานศึกษาต้องเตรียมความพร้อมเพ่ือรับการประเมินจากส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาหรือหน่วยงานต้นสังกัดในการติดตามตรวจสอบคุณภาพสถานศึกษาตลอดทั้งต้องเตรียมความพรอ้มเพ่ือรับ

การประเมินคุณภาพภายนอกผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องเป็นผู้น าในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพ่ือกระตุ้นในครู

ตระหนักถึงความส าคัญและให้ความร่วมมือร่วมใจในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้บรรลุเป้าหมายตามมาตรฐาน

การศึกษาจึงท าให้ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลกับประสิทธิผลการบริหารของ

โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกใน

ระดับสูงและสอดคล้องกับงานวิจัยของเสกสิทธิ์   ปานนูน (2551, หน้า 111-112) ได้ท าการวิจัยเร่ือง ปัจจัยที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของโรงเรียนในฝันสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุดรธานี พบว่าความสัมพันธ์ที่ส่งผลต่อประสิทธิผล

ของโรงเรียนในฝัน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุดรธานีมีความสัมพันธ์กันทางบวกในระดับที่ค่อนข้างสูง ได้แก่

ปัจจัยด้านครู ปัจจัยด้านนักเรียน ปัจจัยด้านหลักสูตร ปัจจัยด้านบรรยากาศ ยกเว้นปัจจัยด้านทรัพยากรมี

ความสัมพันธ์กันทางบวกระดับปานกลาง และปัจจัยด้านผู้บริหารมีความสัมพันธ์กันทางบวกในระดับค่อนข้างต่ ากับ

ระดับประสิทธิผลของโรงเรียนในฝัน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุดรธานีโดยภาพรวมอย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ .01  

ปัจจัยด้านครูเป็นตัวแปรที่ดีที่สุดที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารงานของโรงเรียนในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ซึ่งจากการศึกษาพบว่า ปัจจัยด้านครู มีความสัมพันธ์เชิง

บวกกับประสิทธิผลการบริหารงานของโรงเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เน่ืองจากครูเป็นบุคคลแห่งการ

เรียนรู ้แสวงหาความรู้เพื่อพัฒนาตนเองและพัฒนานักเรียน ครูผู้สอนจะต้องเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับนักเรียน และการ

จัดการศึกษาได้ก าหนดมาตรฐานการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานด้านครูผู้สอน มาตรฐานที่ 9 ก าหนดให้ครูมีคุณธรรม 

จรยิธรรม มีวุฒิ มีความรูค้วามสามารถตรงกับงานที่รับผิดชอบ หมั่นพัฒนาตนเอง เข้ากับชุมชนได้ดี และมีครูเพียงพอ 

จึงท าให้ปัจจัยด้านครูผู้สอน เป็นปัจจัยที่มีความส าคัญต่อประสิทธิผลการบริหารของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต
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พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 (วิรัตน์ พงษ์มิตร และคณะ, 2557, หน้า 123) สอดคล้องกับผลการวิจัย

ของอภิญญา  ใจมิภักดิ์ (2558, หน้า 109) พบว่า ปัจจัยด้านการเรียนรู้ของครูเป็นตัวแปรที่ดีที่สุดที่สามารถพยากรณ์

ประสิทธิผลของโรงเรียนดีประจ าต าบล สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 และมี

ความสัมพันธ์เชงิบวกกับประสิทธผิลของโรงเรียนดีประจ าต าบล อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

ปัจจัยด้านผู้บรหิารเป็นตัวแปรที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารงานของโรงเรียนในสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 รองจากปัจจัยด้านครู จากการศึกษาพบว่า ปัจจัยด้านผู้บริหารมี

ความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิผลการบริหารงานของโรงเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 กล่าวคือ ผู

บริหารโรงเรียนเปนผูที่มีบทบาทส าคัญในการด าเนินการบริหารหรือพัฒนางานดานตาง ๆ ของโรงเรียนใหบรรลุวัตถุ

ประสงคที่ตั้งไว ดังนั้น ผูบริหารจะตองฝกฝนและพัฒนาตนเองใหเปน  ผูมีความรูความสามารถน าการเปลี่ยนแปลงมา

สูโรงเรียน ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องมีคุณลักษณะด้านส่วนตัวด้วยและคุณลักษณะทางด้านวิชาชีพที่ดีได้แก่บุคลิกภาพ

มีวินัยกระตือรือร้นในการท างาน มีความรู้ความสามารถมีทักษะและเทคนิควิธีการทางบริหาร มีคุณธรรมจริยธรรม

ประพฤติตนแบบอย่างที่ดีมีความศรัทธาในอาชีพมนุษย์สัมพันธ์ดีและวิสัยทัศน์กว้างไกลและส านักงานคณะกรรมการ

ศึกษาแห่งชาติ (2543) ได้ก าหนดคุณลักษณะทางการบริหารของผู้บริหารไว้ คือ มีความสามารถในการสื่อสาร มี

ความเช่ือมั่นในตนเอง  มีมนุษยสัมพันธ์ มีนิสัยในการท างานมีความสามารถในการจัดการ มีความยืดหยุ่น และ

ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์สอดคล้องกับผลการวิจัยของเสกสิทธิ์ ปานนูน (2551, หน้า 111-112) ได้ท าการวิจัยเร่ือง 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนในฝัน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุดรธานี ผลการวิจัยพบว่า 1) 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนในฝัน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุดรธานีผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุดรธานี  มีความคิดเห็นต่อปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนในฝันสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุดรธานี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยเมื่อพิจารณารายปัจจัยพบว่า อยู่ในระดับมาก 

ยกเว้นปัจจัยด้านผู้บริหารสถานศึกษามีการรับรู้อยู่ในระดับมากที่สุดอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และยัง

สอดคล้องกับงานวิจัยของ นพวนา วิภักดิ์ (2551, หน้า 80-81)  ได้ท าการศึกษาเร่ือง ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น า

ทางวิชาการกับประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาหนองคาย พบว่า 1) ภาวะ

ผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาที่ปฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ ่

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 2) ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาที่ปฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียน

ต่างกันมีความแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

ปัจจัยด้านทรัพยากรเป็นตัวแปรที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารงานของโรงเรียนในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 รองจากปัจจัยด้านผู้บริหาร จากการศึกษาพบว่า ปัจจัย

ด้านทรัพยากรมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิผลการบริหารงานของโรงเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01 กล่าวคือ ปัจจัยด้านทรัพยากรเป็นปัจจัยที่สัมพันธ์กับประสิทธิผลงานของโรงเรียน และทั้งนี้การที่โรงเรียนจะมี

ประสิทธิผลย่อมมาจากการโรงเรียนมีทรัพยากรที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการบริหารงานทั้งทรัพยากร คน 

งบประมาณ วัสดุ อุปกรณ์ รวมถึงการใช้เทคโนโลยีที่มีความเหมาะสมมาช่วยบริหารจัดการองค์กรให้มีคุณภาพได้

ดังนั้นทรัพยากรต่าง ๆ จงึเป็นสิ่งที่มีค่าตอ่การพัฒนาโรงเรยีนอย่างยิ่ง โดยทรัพยากรทางการศึกษามอียู่หลายด้านต่าง 

ๆ กันซึ่งจะส่งผลต่อคุณภาพของการศึกษา  (วิรัตน์ พงษม์ิตร และคณะ, 2557, หน้า 125) 

ปัจจัยด้านหลักสูตรเป็นตัวแปรที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารงานของโรงเรียนในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 รองจากปัจจัยด้านทรัพยากร จากการศึกษาพบว่า ปัจจัย

ด้านหลักสูตรมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิผลการบริหารงานของโรงเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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กล่าวคือ หลักสูตรมีความส าคัญมากที่สุดในกระบวนการจัดการศึกษาเป็นหัวใจส าคัญที่จะก าหนดวิธีการด าเนินชีวิต

ให้แก่ผู้เรียน โดยลักษณะของหลักสูตรการศึกษามีความหลากหลายมุ่งเน้นที่จะพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนให้สามารถ

เรียนรู้ตามความถนัดของแต่ละคนและจุดมุ่งหมายของหลักสูตรจะส่งเสริมให้ผู้เรียนเป็นคนเก่ง คนดีและมีความสุข

ประสบความส าเร็จในชีวิตและช่วยให้เด็กรู้จักการอยู่ร่วมกัน การรู้จักบ าเพ็ญตนให้เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม ไม่เอา

เปรียบสังคม สามารถเติบโตเป็นผู้ใหญ่ที่เป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาประเทศชาติโรงเรียนที่มีจุดมุ่งหมายที่ชัดเจน 

ทั้งผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอนเห็นความส าคัญของประสิทธิผลของโรงเรียน การที่โรงเรียนจะมีการพัฒนาในด้าน

ต่าง ๆ อันจะน ามาซึ่งประสิทธิผลของโรงเรียน (วิรัตน์ พงษ์มิตร และคณะ , 2557 หน้า 124) และสอดคล้องกับ 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 มาตรา 27 ให้คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานก าหนดหลักสูตร

แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานเพ่ือความเป็นไทย ความเป็นพลเมืองดีของชาติ การด ารงชีวิตและการประกองอาชีพ

ตลอดจนเพ่ือการศึกษาต่อจึงท าให้ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารของโรงเรียนด้านหลักสูตรส่งผลต่อ

ความส าเร็จของโรงเรยีน นักเรยีนจบตามหลักสูตรท่ีสถานศึกษาก าหนด 

ปัจจัยด้านนักเรยีนเป็นตัวแปรที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารงานของโรงเรียนในสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 รองจากปัจจัยด้านหลักสูตร จากการศึกษาพบว่า ปัจจัยด้านนักเรียน

มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิผลการบริหารงานของโรงเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 กล่าวคือ 

นักเรียนเป็นปัจจัยที่มีความส าคัญและสัมพันธ์กับประสิทธิผลของโรงเรยีนเป็นอย่างยิ่ง ทั้งนี้ เพราะการที่โรงเรียนจะมี

ประสิทธิผลย่อมมาจากการด าเนินการที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ เป็นคนดี มีปัญญา มีความสุข และมี

ความเป็นไทย โดยมีมาตรฐานการศึกษาเป็นข้อก าหนดเพ่ือใช้เป็นเคร่ืองชี้วัดครูมีหน้าที่อ านวยความสะดวกเพ่ือให้

ผู้ เรียนพัฒ นาตนเองเต็ มตามศักยภาพ  ค านึ งถึ งความแตกต่ างระหว่างบุ คคลสอดคล้ องกับแนวคิด

กระทรวงศึกษาธิการ (2545) เกี่ยวกับคุณลักษณะอันพึ่งประสงค์ของนักเรียนตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน

พุทธศักราช 2544 โดยเป็นการมุ่งให้ผู้เรียนเป็นคนดี มีปัญญา   มีความสุข และมีความเป็นไทย การตรวจสอบ

มาตรฐานการศึกษาด้วยการประเมินคุณภาพระดับชาติ เป็นส่วนหนึ่งที่จะท าให้ทราบถึงคุณภาพของนักเรียนโดย

ผู้เรียนจะต้องเห็นคุณค่าของตนเองมีความคิดสร้างสรรค์มีความรู้อันเป็นสากลมีทักษะและกระบวนการรักการออก

ก าลังกายมีประสิทธิภาพในการผลิตและการบริโภคเข้าใจในประวัติศาสตร์ของชาติไทยมีจิตส านึกในการอนุรักษ์

ภาษาไทยรักประเทศชาติและทอ้งถิ่น  

ข้อเสนอแนะ 

การศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 3 พบวา่ มีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ ซึ่งจากผลการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานของ

โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 พบว่า ปัจจัยด้านครูเป็นตัวแปรที่ดีที่สุดที่

สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารงานของโรงเรียน ดังนั้น ควรมีการก ากับให้สถาบันที่ท าหน้าที่ผลิตและ

พัฒนาครู คณาจารย์รวมทั้งบุคลากรทางการศึกษา ให้มีความพร้อมและความเข้มแข็งในการเตรียมบุคลากรใหม่และ

พัฒนาบุคลากร รัฐพึงจัดสรรงบประมาณและการจัดตั้งกองทุนพัฒนาครู คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษาอย่าง

เพียงพอ และส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ควรส่งเสริมให้ผู้บริหารได้มีการพัฒนา

คุณภาพการบรหิารโรงเรียนให้มีประสิทธิผลต่อไป 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานของโรงเรียนใน

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาอ่ืน เพ่ือน าข้อมูลมาเปรียบเทียบในแต่ละส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา  และควร
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ศึกษาประสิทธิผลการบริหารงานของโรงเรียนทั้ง 4 ด้านในเชิงคุณภาพ ทั้งในระดับโรงเรียนหรือส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาอ่ืน เพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงลึกและน าไปใช้เป็นข้อมูลประกอบการวางแผน การบริหารพัฒนาโรงเรียนหรือ

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องตอ่ไป 
 

กิตติกรรมประกาศ 
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ผลการด าเนินงานตามนโยบาย “ลดเวลาเรยีน เพิ่มเวลารู”้ ด้วยกิจกรรม  

“เพิ่มเวลารู”้ พัฒนา 4H (Head Heart Hand Health) ของโรงเรียนสังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 1  

The Performance of The Policy to Moderate Class More Knowledge of School 

Under the Lamphun Primary Educational Service Area Office 1 

ดอกไม้  ทองชัย1* และ สนุทร  คล้ายอ่ า2 

Dokmai  Thongchai1* and Sunthon Khlai-um2 

บทคัดย่อ 
การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาผลการด าเนินงานตามนโยบาย “ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” ด้วย

กิจกรรม “เพิ่มเวลารู้” พัฒนา 4H (Head Heart Hand Health) ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาล าพูน เขต 1 และเพ่ือศึกษาปัญหาและข้อเสนอแนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 1 ในการด าเนินงานตามนโยบาย “ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” ด้วยกิจกรรม “เพิ่ม

เวลารู้” พัฒนา 4H (Head Heart Hand Health) ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาเป็นผู้บริหารสถานศึกษา 

และครูผู้รับผิดชอบการจัดกจิกรรม “ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” ปีการศึกษา 2559 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาล าพูน เขต 1 จ านวน 184 คนผู้บริหารสถานศึกษา 92 คน และครูวิชาการผู้รับผิดชอบจัดกิจกรรม 92 

คน 

 จากการศึกษาผลการด าเนินงานตามนโยบาย “ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” ด้วยกิจกรรม “เพิ่มเวลารู้” พัฒนา 

4H (Head Heart Hand Health) ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 1 ใน

ภาพรวมผลการด าเนินงานทั้ง 4 กิจกรรม อยู่ในระดับมาก ทุกกิจกรรม กิจกรรมที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ กิจกรรม

พัฒนาสุขภาพ (Health) รองลงมา คือ กิจกรรมพัฒนาจิตใจ (Heart) กิจกรรมพัฒนาทักษะการปฏิบัติ (Hand) และ 

กจิกรรมพัฒนาสมอง (Head) ตามล าดับ 

การศึกษาปัญหาและข้อเสนอแนะในการด าเนินงาน พบว่า 1) กิจกรรมพัฒนาสมอง (Head) กิจกรรมมี

จ านวนค่อนข้างน้อย ไม่มีความชัดเจนและไม่ตรงตามเป้าหมายที่ก าหนด ศักยภาพการเรียนรู้ของนักเรียนแตกต่างกัน 

และขาดความต่อเน่ือง ควรประชุมชี้แจงครูให้เข้าใจจุดมุ่งหมายของกิจกรรม ร่วมกันวางแผนจัดกิจกรรมให้มีความ

หลากหลาย เหมาะสมกับศักยภาพของนักเรียนและจัดอย่างต่อเน่ือง 2) กิจกรรมพัฒนาจิตใจ การจัดกิจกรรมไม่

เช่ือมโยงกับชีวิตประจ าวัน ไม่มีความต่อเน่ืองและขาดการติดตามอย่างเป็นระบบ ควรจัดกิจกรรมให้มีความเช่ือมโยง

กับชีวิตประจ าวัน ปฏิบัติเป็นกิจวัตร อย่างต่อเน่ือง มีระบบการติดตามที่ดี 3) กิจกรรมพัฒนาทักษะการปฏิบัติ 

                                                 
1นิสิตวิทยาลัยการศึกษา มหาวทิยาลัยพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
2วิทยาลัยการศึกษา มหาวทิยาลัยพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
1Graduate Student, School of Education, University of Phayao, Phayao 56000 

School of Education , University of Phayao, Phayao 56000 

*Corresponding author : dokmai_thongchai@hotmail.com 
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นักเรียนไม่มีส่วนร่วมในการวางแผน ใช้เวลาและงบประมาณค่อนข้างมาก และไม่สามารถน าไปต่อยอดสู่งานอาชีพได้ 

ควรวางแผนจัดกิจกรรมร่วมกันทั้งครูและนักเรียน ก าหนดระยะเวลาให้เหมาะสมและสามารถน าไปต่อยอดสู่งาน

อาชีพได้ 4)กจิกรรมพัฒนาสุขภาพ นักเรยีนขาดทักษะกระบวนการฝึกปฏิบัติจริงในภาคสนาม ควรจัดในรูปแบบบูรณา

การ ให้นักเรียนได้ฝึกปฏิบัติจริงในภาคสนามให้มากขึ้น ทุกกิจกรรมต้องมีการประชุม เสวนา เพ่ือทบทวนหลั งการ

ปฏิบัติงาน 
 

ค าส าคัญ: นโยบาย  ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ 
 

Abstract  
The purposes of this independent study were 1 )  to study performance of "Moderate Class, More 

Knowledge" policy by "More know" the 4H (Head, Heart, Hand and health)  development activities of schools 

under Lamphun Primary Educational Service Area Office 1  2 )  to study problems and suggestions for 

implementation of "Moderate Class, More Knowledge" policy by "More know" the 4H (Head, Heart, Hand and 

health) development activities of schools under Lamphun Primary Educational Service Area Office 1 .  The 

population in this study consisted of 184 persons. 

 The results of this study found that performance of "Moderate Class, More Knowledge" policy by "More 

know" the 4 H (Head, Heart, Hand and health) development activity of schools under Lamphun Primary 

Educational Service Area Office 1 , as a whole and 4  aspects, were at the high level as follows: Heath 

development activities (Health), Mental development activities (Hearth), practical skills development activities 

(Hand), and brain development activities (Head). 

The problems and suggestions as follows 1) For brain development activities (Head), the school had a 

few brain development activities (Head) that unclear, not directly targets, and lack of continuity for students who 

had different learning potential, the solutions are the administrators should explain teachers to understand 

purpose of activities including meeting, planning for doing activities continuously. 2 )  For Mental development 

activities (Hearth), the schools did not activities according to daily life, lack of continuously, not monitor so that 

the schools should do activities according to daily life and monitoring continuously. 3 )  For practical skills 

development activities (Hand), the students did not participate in activities planning, spending more time and 

budgeting for career skills that the solution is the schools and students should make a plan and time period 

activities for career skills. And 4 ) For Heath development activities (Health), the students lack health practical 

skills in the field, the solution is the schools should organize health activities for students by integrated practicing 

in the field. 
 

Keywords: Moderate Class, More Knowledge  policy 
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บทน า 

จากพระราชด ารัสของสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ในเร่ืองการศึกษาว่าการจัด

การศกึษาต้องดูภาพรวมทัง้ประเทศ เพราะทุกวันนีก้ารศึกษาค่อนข้างอ่อนแอ และมุ่งเน้นการเรียนการสอนเนือ้หาบาง

เร่ืองมากเกินไป ทรงมีพระราชด าริให้มีการน าองค์ 4 แห่งการศึกษา คือ พุทธิศึกษา จริยศึกษา หัตถศึกษาและพล

ศึกษา และหัวใจนักปราชญ์ คือ สุ จิ ปุ ลิ หมายถึง การฟัง การคิด การถามและการเขียน มาใช้ในการจัดการศึกษา 

(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, ม.ป.ป., หน้า 1) และจากการประชุมทางการศึกษามีข้อเสนอแนะ

สอดคล้องกับพระราชด ารัสดังกล่าว ที่ชี้ให้เห็นว่าระบบการศึกษาของชาติไม่ได้เป็นไปตามความมุ่งหมายและหลักการ

ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 

ที่กล่าวไว้ในมาตรา 6 ว่า การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ 

สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมี

ความสุข เพราะข้อเสนอแนะส่วนใหญ่ คือ ครูไม่ควรแต่สอนเนื้อหาหรือยึดหนังสือเรียนเป็นหลัก แต่ควรสอนวิธีการ

เข้าสู่เนื้อหาสาระ ด้วยเหตุที่มีความรู้และนวัตกรรมใหม่ ๆ เกิดขึ้นตลอดเวลา หากครูยังคงสอนโดยยึดแต่ต ารา 

นักเรียนก็จะได้แต่ความรู้เก่า ๆ ไม่ทันกับเหตุการณ์หรือไม่เป็นปัจจุบัน  นอกจากนี้ยังกล่าวถึงการเรียนของนักเรียนที่

ต้องเรยีนหนัก ไม่มเีวลาในการออกก าลังกาย หรือมีกจิกรรมด้านสุนทรียะตา่ง ๆ ส่งผลให้เด็กนักเรยีนกลายเป็นมนุษย์ 

“Gen Y” ที่มีโลกส่วนตัวสูง มีบุคลิกภาพที่แปลกแยกจากสังคม รู้ทุกเร่ืองแต่คิดเองไม่เป็น ท างานร่วมกับคนอ่ืนไม่ได้ 

ฯลฯ มากมายสารพัดปัญหาท่ีส่งผลให้รัฐบาลต้องมีการปฏิรูประบบการศึกษาของไทย (วัลภา เล็กวัฒนานนท์, 2558, 

หน้า 22) 

 รัฐบาลจึงได้ก าหนดนโยบาย “ลดเวลาเรยีน เพิ่มเวลารู้” เพ่ือเป็นแนวปฏิบัติในการปฏิรูปการศึกษาอย่างเป็น

รูปธรรม กระทรวงศึกษาธิการได้รับมอบหมายจากรัฐบาลให้ด าเนินงานตามนโยบาย “ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” 

(Moderate Class, More Knowledge) คือการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นการลดเวลาเรียนภาควิชาการลง 

แต่ต้องไม่กระทบเนื้อหาหลักที่เด็ก ๆ ควรเรียนรู้ โดยครูต้องออกแบบการเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้สาระที่ต้องรู้ครบถ้วน

อย่างมีประสิทธภิาพมากขึน้ 

การด าเนินการจัดกิจกรรมตามนโยบาย “ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน ได้เริ่มด าเนินการมาตั้งแต่ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558  โดยก าหนดแนวทางการขับเคลื่อนนโยบายลงสู่

การปฏิบัติให้ประสบความส าเร็จ และให้สรุปรายงานผลการด าเนินงานเผยแพร่ผลการด าเนินงาน เพ่ือใช้เป็นข้อมูลใน

การวางแผนการด าเนินการในปีการศึกษา 2559 แต่จากการรายงานผลการด าเนินงาน ของส านักทดสอบทาง

การศึกษา ที่ระบุว่า ผลการประเมินด้านพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน สรุปได้ว่าพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน

จากการจัดกิจกรรมของสถานศึกษา ตามโครงการในภาพรวมผู้เรียนมีส่วนร่วมในการปฏิบัติกิจกรรมในระดับมาก

ที่สุด รองลงมา ผู้เรียนมีความกระตือรือร้นในการปฏิบัติกิจกรรม ผู้เรียนกล้าแสดงออก และผู้เรียนร่วมเสนอผลการ

เรียนรู้ของตนเอง ตามล าดับ (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2559, สื่อออนไลน์) ซึ่งผลการรายงาน

ดังกล่าวยังมีประเด็นที่ขัดแย้งกับผลการรายงานของผู้ตรวจราชการกระทรวงศึกษาธกิาร ซึ่งได้ลงพื้นที่ติดตามผลการ

ด าเนินงาน และรายงานต่อรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ โดยพบว่าภาพรวมครูส่วนใหญ่ยังไม่เข้าใจและไม่ถนัด

ออกแบบกิจกรรมที่เช่ือมโยงหลักสูตรสู่การปฏิบัติในช่วงเพิ่มเวลารู้โดยเฉพาะด้านการคิดวิเคราะห์ ผู้บริหารโรงเรียน

ต้องชี้แจงสร้างความรู้ความเข้าใจแกค่รูหลายครัง้ แต่ก็ยังไม่เข้าใจเท่าที่ควร เน่ืองจากเป็นนโยบายใหม่ โรงเรยีนหลาย
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แห่งด าเนินโครงการโดยไม่มั่นใจผลลัพธ์เท่าที่ควร ไม่มีความชัดเจนในแนวทางปฏิบัติ (ขติยา มหาสินธ์ , 2559, สื่อ

ออนไลน์)  

จากประเด็นข้อขัดแย้งในการรายงานผลดังกล่าว ผู้วิจัยมีความสนใจและตระหนักในความส าคัญของการ

ด าเนินงานตามนโยบาย “ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” ที่ทุกโรงเรียนต้องด าเนินการจัดให้บรรลุตามเป้าหมาย ผู้วิจัยจึง

ก าหนดหัวข้อการศึกษาวิจัย เร่ือง ผลการด าเนินงานตามนโยบาย “ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” ด้วยกิจกรรม “เพิ่มเวลา

รู้” พัฒนา 4H (Head Heart Hand Health) ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 

1 คือ กิจกรรมพัฒนาสมอง (Head) กิจกรรมพัฒนาจิตใจ (Heart) กิจกรรมพัฒนาทักษะการปฏิบัติ (Hand) และ

กิจกรรมพัฒนาสุขภาพ (Health) และน าผลการศึกษาไปใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุง และพัฒนาการจัดกิจกรรม

ตามนโยบาย “ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” ในโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น และบรรลุตามจุดมุ่งหมายของนโยบาย

ที่ก าหนดไว้ 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
1. เพ่ือศึกษาผลการด าเนินงานตามนโยบาย “ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” ด้วยกิจกรรม “เพิ่มเวลารู้” พัฒนา 

4H (Head Heart Hand Health) ของโรงเรยีนในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 1 

2. เพ่ือศึกษาปัญหาและข้อเสนอแนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาล าพูน เขต 1 ในการด าเนินงานตามนโยบาย “ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” ด้วยกิจกรรม “เพิ่มเวลารู้” 

พัฒนา 4H (Head Heart Hand Health) 
 

กรอบแนวคิด  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 

  

ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ 

      ผลการด าเนินงานตามนโยบาย             “ลด

เวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” ด้วยกิจกรรม “เพิ่มเวลารู้” 

พัฒนา 4H (Head Heart Hand Health) ของโรงเรียน

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ล าพูน เขต 1  

4 กิจกรรม  

   1. กจิกรรมพัฒนาสมอง (Head)  

   2. กิจกรรมพฒันาจติใจ (Heart)  

   3 กจิกรรมพัฒนาทักษะการปฏิบัติ (Hand)  

   4. กิจกรรมพัฒนาสุขภาพ (Health) 
 

 

แนวทางการด าเนินงานตามนโยบาย “ลด

เวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” 

      การด าเนินการจัดโครงสร้างเวลาเรียน 

ตารางเรียน และการเรียนรู้ ตามนโยบาย “ลด

เวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” โดยมุ่งเน้นการพัฒนา

สมอง (Head) พัฒนาจิตใจ (Heart) พัฒนาทักษะ

การปฏิบัติ (Hand) และ พัฒนาสุขภาพ (Health) 

เช่ือมโยงกับหลักสูตร และนับเวลาให้ในการท า

กิจกรรมเพิ่มเวลารู้ เป็นส่วนหนึ่งของโครงสร้าง

เวลาเรยีนของหลักสูตรสถานศกึษา 
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วิธีวิทยาการวิจัย 
การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษา เร่ืองผลการด าเนินงานตามนโยบาย “ ลดเวลาเรียน  เพิ่มเวลารู้” ด้วย

กิจกรรม “เพิ่มเวลารู้” พัฒนา 4H (Head Heart Hand Health) ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาล าพูน เขต 1 คือ กิจกรรมพัฒนาสมอง (Head) กิจกรรมพัฒนาจิตใจ (Heart) กิจกรรมพัฒนาทักษะการ

ปฏิบัติ (Hand) และกิจกรรมพัฒนาสุขภาพ (Health) ซึ่งผู้วจิยัได้ก าหนดขั้นตอนในการด าเนินการวิจัย ดังต่อไปนี้ 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1. ประชากรที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 1 จ านวน 119 โรงเรียน จ าแนกเป็นผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 119 คน และครู 

719 คน รวมประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังนี ้รวมทัง้หมด จ านวน 838 คน  

2. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูวิชาการ ที่รับผิดชอบการจัดกิจกรรม 

“ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” ด้วยกิจกรรม “เพิ่มเวลารู้” พัฒนา 4H (Head Heart Hand Health) ปีการศึกษา 2559 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 1 ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage 

random sampling) ดังนี้ จ าแนกกลุ่มตัวอย่างเป็นผู้บริหารสถานศึกษา ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 119 คน และครู

วิชาการ โรงเรียนละ 1 คน ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 119 คน รวม 238 คน ผู้วิจัยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง (Sample 

size) โดยใช้ตารางส าเร็จรูปของเครซี่และมอร์แกน (สุวิมล ติรกานันท์ , 2554, หน้า 179) ผู้บริหารสถานศึกษา ได้

ขนาดกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 92 คน และครูวิชาการ ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 92 คน จากนั้นสุ่มตัวอย่างด้วย

วิธีการสุ่มแบบง่าย ได้กลุ่มตัวอยา่งที่ใชใ้นการศึกษาครั้งนี ้รวมทัง้หมด จ านวน 184 คน 

3. เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ แบบสอบถามเกี่ยวกับ 1) ข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบ

แบบสอบถาม 2) สอบถามผลการด าเนินตามนโยบาย “ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศึกษาและครูวิชาการ ที่รับผิดชอบการจัดกิจกรรม “ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” ด้วยกิจกรรม “เพิ่มเวลารู้” 

พัฒนา 4H (Head Heart Hand Health) แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) มี 5 ระดับ 

จ านวน 25 ข้อ โดยก าหนดความมากน้อยของระดับผลการด าเนินตามนโยบาย “ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” ตามความ

คิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา และครูวิชาการ ที่รับผิดชอบการจัดกิจกรรม“ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ล าพูน เขต 1 ด้วยกิจกรรม “เพิ่มเวลารู้” พัฒนา 4H (Head Heart Hand 

Health) 4 ด้านกิจกรรม คือ 1) ด้านกิจกรรมพัฒนาสมอง (Head) 2) ด้านกิจกรรมพัฒนาจิตใจ (Heart) 3) ด้าน

กิจกรรมพัฒนาทักษะการปฏิบัติ (Hand) 4) ด้านกิจกรรมพัฒนาสุขภาพ (Health) และ 3) แบบสอบถามปัญหาและ

ข้อเสนอแนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 1 ในการด าเนินงาน

ตามนโยบาย“ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” ด้วยกิจกรรม “เพิ่มเวลารู้” พัฒนา 4H (Head Heart Hand Health) 4 ด้าน

กิจกรรม แบบสอบถามผ่านการตรวจสอบความตรงของเนื้อหา จากผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน มีค่าดัชนีความ

สอดคล้อง IOC 0.67-1.00 และน าไปไปทดลองใช้ (Try out) ได้ผลการวิเคราะห์ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม 

เท่ากับ 0.97  



1493 

 

- Proceedings - 

 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

    ด าเนินการเก็บข้อมูลกับผู้บริหารสถานศึกษาและครูวิชาการที่รับผิดชอบการจัดกิจกรรม “ลดเวลาเรียน 

เพิ่มเวลารู้” ด้วยกิจกรรม “เพิ่มเวลารู้” พัฒนา 4H (Head Heart Hand Health) ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง ด้วยการจัดส่งและ

รับคืนเก็บข้อมูล ไปขอความร่วมมือจากผู้บริหารและครูวิชาการ ที่รับผิดชอบการจัดกิจกรรม ด้วยตนเอง และขอรับ

แบบสอบถามคืนในระยะเวลาอกีหนึ่งสัปดาห์ 

5. การวิเคราะหข์้อมูล 

5.1. การวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยการหาค่าความถี่ (frequency) และค่า

รอ้ยละ (percentage)  

5.2. การวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูวิชาการ ที่รับผิดชอบการจัด

กิจกรรม “ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” ด้วยกิจกรรม“เพิ่มเวลารู้” พัฒนา 4H (Head Heart Hand Health) โดยการหา

คา่เฉลี่ย (mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) 

5.3. การวิเคราะห์ปัญหาและข้อเสนอแนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาล าพูน เขต 1 ในการด าเนินงานตามนโยบาย“ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” ด้วยกิจกรรม “เพิ่มเวลารู้” 

พัฒนา 4H (Head Heart Hand Health) 4 ด้านกิจกรรม โดยการวิเคราะหเ์นือ้หาและจัดหมวดหมู่ 
 

ผลการศึกษา 
1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามเพ่ือการวิจัย เร่ือง ผลการด าเนินงานตาม

นโยบาย “ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” ด้วยกิจกรรม “เพิ่มเวลารู้” พัฒนา 4H (Head Heart Hand Health) ของโรงเรียน

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 1 เม่ือพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม

ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 142 คน คิดเป็นร้อยละ 77.20 เป็นเพศชาย จ านวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 22.80 เป็น

ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 92 คน และครูวิชาการ จ านวน 92 คน ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการท างาน 21 ปีขึ้น

ไป จ านวน 125 คน คิดเป็นร้อยละ 67.90 รองลงมามีประสบการณ์ในการท างานระหว่าง 11 – 20 ปี จ านวน 37 คน 

คดิเป็นรอ้ยละ 20.10 และมีประสบการณ์ในการท างานนอ้ยกวา่ 10 ปี จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 12.00 

2. ผลการวเิคราะห์ผลการด าเนินงานตามนโยบาย“ลดเวลาเรยีน เพิ่มเวลารู้” ตามความคดิเห็นของผู้บริหาร

สถานศึกษาและครูวิชาการ ที่รับผิดชอบการจัดกิจกรรม “ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” ด้วยกิจกรรม “เพิ่มเวลารู้” 

พัฒนา 4H (Head Heart Hand Health) 4 ด้านกิจกรรม สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ล าพูน เขต 1 

ในภาพรวมผลการด าเนินงานทุกด้านกิจกรรมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาผลการด าเนินงานเป็นรายด้านกิจกรรม 

พบว่า ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับมากทุกด้านกิจกรรม โดย ด้านกิจกรรมที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านกิจกรรมพัฒนา

สุขภาพ (Health) รองลงมา คือ ด้านกิจกรรมพัฒนาจิตใจ (Heart) ด้านกิจกรรมพัฒนาทักษะการปฏิบัติ (Hand) และ

ด้านกิจกรรมพัฒนาสมอง (Head) ตามล าดับ 

3. ผลการวิเคราะห์ปัญหาและข้อเสนอแนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาล าพูน เขต 1 ในการด าเนินงานตามนโยบาย“ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” ด้วยกิจกรรม “เพิ่มเวลารู้” 

พัฒนา 4H (Head Heart Hand Health) 4 ด้านกิจกรรม พบว่า 1) ปัญหาและข้อเสนอแนะด้านกิจกรรมพัฒนาสมอง 

(Head) กิจกรรมมีจ านวนค่อนข้างน้อย ไม่มีความชัดเจนและไม่ตรงตามเป้าหมายที่ก าหนด ศักยภาพการเรียนรู้ของ

นักเรียนแตกต่างกัน และขาดความต่อเน่ือง ควรประชุมชี้แจงครูให้เข้าใจจุดมุ่งหมายของกิจกรรม ร่วมกันวางแผนจัด

กิจกรรมให้มีความหลากหลาย เหมาะสมกับศักยภาพของนักเรียนและจัดอย่างต่อเน่ือง 2) ปัญหาและข้อเสนอแนะ
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ด้านกิจกรรมพัฒนาจิตใจ การจัดกิจกรรมไม่เช่ือมโยงกับชีวิตประจ าวัน ไม่มีความต่อเน่ืองและขาดการติดตามอย่าง

เป็นระบบ ควรจัดกิจกรรมให้มีความเช่ือมโยงกับชีวิตประจ าวัน ปฏิบัติเป็นกิจวัตร อย่างต่อเน่ืองมีระบบการติดตามที่

ดี 3) ปัญหาและข้อเสนอแนะด้านกิจกรรมพัฒนาทักษะการปฏิบัติ นักเรียนไม่มีส่วนร่วมในการวางแผน ใช้เวลาและ

งบประมาณค่อนข้างมาก และไม่สามารถน าไปต่อยอดสู่งานอาชีพได้ ควรวางแผนจัดกิจกรรมร่วมกันทั้งครูและ

นักเรียน ก าหนดระยะเวลาให้เหมาะสมและสามารถน าไปต่อยอดสู่งานอาชีพได้ 4) ปัญหาและข้อเสนอแนะด้าน

กิจกรรมพัฒนาสุขภาพ นักเรียนขาดทักษะกระบวนการฝึกปฏิบัติจริงในภาคสนาม ควรจัดในรูปแบบบูรณาการ ให้

นักเรียนได้ฝึกปฏิบัตจิรงิในภาคสนามให้มากขึน้ 
 

สรุปผลและอธิปรายผล 
การศึกษาผลการด าเนินงานตามนโยบาย“ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” ด้วยกิจกรรม “เพิ่มเวลารู้” พัฒนา 4H 

(Head Heart Hand Health) ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ล าพูน เขต 1 สรุปผลและ 

อภิปรายผล ได้ดังนี้ 

1. จากการศึกษาผลการด าเนินงานตามนโยบาย “ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” ด้วยกิจกรรม “เพิ่มเวลารู้” 

พัฒนา 4H (Head Heart Hand Health) ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 1 ของ

ผู้บริหารสถานศึกษาและครูวิชาการ ที่รับผิดชอบการจัดกิจกรรม “ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” ด้วยกิจกรรม“เพิ่มเวลา

รู้” พัฒนา 4H (Head Heart Hand Health) 4 กิจกรรม เม่ือพิจารณาในภาพรวม พบว่าผลการด าเนินงานทั้ง 4 

กิจกรรม อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เป็นเพราะส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 1 มีการด าเนินการเพื่อ

สนับสนุนการน านโยบายลงสู่การปฏิบัติ ทั้งในระดับของเขตพื้นที่การศึกษา และในระดับของโรงเรียน ปรับโครงสร้าง

เวลาเรียนใหม่ จัดท าตารางเรียนใหม่ ให้สถานศึกษาวิเคราะห์ความพร้อมของโรงเรียน และจัดท าข้อมูลสารสนเทศ

ผู้เรียนและโรงเรียน ประชุมชี้แจงให้ครูเข้าใจถึงแนวทางการปฏิบัติที่ถูกต้องและมีความชัดเจนในการปฏิบัติ ปรับ

กิจกรรมเพิ่มเวลารู้ ที่เน้นการมีส่วนร่วมของผู้เรียน  มีการจัดนิทรรศการแสดงผลงานการปฏิบัติที่เป็นเลิศของ

โรงเรียนน าร่องตามนโยบาย “ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” ที่เน้นการมีส่วนร่วมของผู้เรียน ส่งเสริมให้ผู้ เรียนได้ลงมือ

ปฏิบัติจริง มีระบบการนิเทศติดตามผลการด าเนินงานอย่างต่อเน่ืองและเป็นระบบ สอดคล้องกับงานวิจัยของ (วิรัช 

วรรณรัตน์, 2560, หน้า 25) ศึกษาผลการด าเนินงานการจัดกจิกรรมลดเวลาเรียนเพิ่มเวลารู้ โครงการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาโดยมีมหาวิทยาลัยราชพฤกษเ์ป็นพี่เลีย้ง ผลการศึกษาสรุปผลได้ว่า 1) รูปแบบการจัดกิจกรรม ลดเวลาเรยีน 

เพิ่มเวลารู้ของโรงเรียน จัดเป็นกลุ่มฐานกิจกรรมตามกลุ่มหมวดกิจกรรมของแต่ละช่วงชั้น มีครูแต่ละช่วงชั้นเป็น

คณะท างาน มีครูผู้รับผิดชอบและประสานกิจกรรมของช่วงชั้นในการด าเนินงานการจัดกิจกรรม เริ่มตั้งแต่การเตรียม

งาน การด าเนินงานการก ากับติดตามงานและการสรุปผลการด าเนินงานมีการรวบรวมข้อมูลหลักฐานการด าเนินงาน

ภาพกิจกรรมและผลงาน สรุปเป็นแฟ้มเอกสารผลงานตามฐานกิจกรรมของแต่ละช่วงชั้น 2) ความคิดเห็นต่อผลการ

จัดกิจกรรมของโรงเรียนในภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ย 4.58 และความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมของ

โรงเรียนในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ย 3.47 3) การด าเนินกิจกรรมโครงการของมหาวิทยาลัยที่เป็นพี่เลี้ยง 

มีแผนงานและด าเนินกิจกรรมตามแผน มีการติดตามความก้าวหน้าเป็นระยะ มีการสรุปผลการด าเนินกิจกรรม

โครงการ ตามแผนด าเนินงานกิจกรรมและตามระยะเวลาการปฏิบัติงาน พร้อมมีการรายงานความก้าวหน้าและ

สรุปผลการด าเนินงานต่อเครือข่าย ตามระยะเวลาและเมื่อสิน้สุดกิจกรรมโครงการ  
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2. ผลการด าเนินงานตามนโยบาย“ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” ด้วยกิจกรรม “เพิ่มเวลารู้” พัฒนา 4H (Head 

Heart Hand Health) ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ล าพูน เขต 1 กิจกรรมพัฒนา

สุขภาพ (Health) เป็นกิจกรรมที่มีค่าเฉลี่ยผลการด าเนินงานสูงสุด ในระดับมาก โดยเฉพาะในข้อส่งเสริมให้ผู้เรียน

สามารถเลือกและปฏิบัติตนในการดูแลสุขภาพ (การรับประทาน อาหาร การออกก าลังกาย และการเสริมสร้าง

สมรรถภาพทางกาย)  ได้อย่างถูกต้องและติดเป็นนิสัย ทั้งนี้เป็นเพราะโรงเรียนได้รับการสนับสนุนงบประมาณอาหาร

กลางวัน อาหารเสริมนม จากองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น จึงสามารถจัดอาหารกลางวันและเสริมนมให้ผู้เรียนได้

อย่างครบถ้วน ได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานสาธารณสุขที่เข้ามาช่วยดูแลด้านสุขภาพของผู้เรียน นอกจากนี้

โรงเรียนยังมีการจัดกิจกรรมส่งเสริมด้านสุขภาพให้กับผู้เรียนได้ปฏิบัติอย่างหลากหลาย เช่น กิจกรรมออกก าลังกาย

หน้าเสาธงก่อนเข้าเรียน กิจกรรมการแข่งขันกีฬาสีทั้งระดับโรงเรียน เครือข่ายสถานศึกษา และส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษา และการประเมินสมรรถนะทางกาย เป็นต้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ (นฤมล รอดเนียม , ธเนศพล สุข

สด และศิวะ พลนิล, 2558, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาผลการส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ด้านกีฬาและนันทนาการในเด็ก

อนุบาลและเด็กประถมศึกษาหลังเลิกเรียน ผลการวิจัยพบว่า ผู้เรียนที่เข้าร่วมโปรแกรมส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้

ด้านกีฬา และนันทนาการในเด็กอนุบาลและเด็กประถมศึกษาหลังเลิกเรียน มีสมรรถภาพทางกายโดยรวมดีขึ้นและมี

ความพึงพอใจต่อกิจกรรมที่จัดโดยรวมในระดับดีมากที่สุด เน่ืองมาจากโปรแกรมได้ถูกออกแบบโดยยึดหลักการจาก

แนวทางการออกก าลังกายส าหรับเด็ก คือ มีกิจกรรมให้เด็กได้ฝึกปฏิบัติอย่างหลากหลาย ทั้งด้านกีฬา นันทนาการ 

ดนตรี และศิลปะ ซึ่งอยู่ในรูปของการเล่น ผ่อนคลาย ส่งผลให้เด็กได้รับความเพลิดเพลินและสนุกสนาน จากการ

ปฏิบัติกิจกรรม พร้อมทั้งได้รับความรู้ในการปฏิบัติที่ถูกต้อง ท าให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ที่ดี และสร้างคุณลักษณะ

นิสัยในการใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์และรักการออกก าลังกาย และในข้อส่งเสริมให้ผู้เรียนมีทักษะในการด าเนินชีวิต 

และทักษะทางสังคมในบริบทต่าง ๆ ท าให้อยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข และสอดคล้องกับงานวิจั ยของ (สุพจน์ 

วิทลัสวศินุ, 2552, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาการพัฒนากิจกรรมเกมการศึกษาเพ่ือสร้างเสริมทักษะทางสังคมในกิจกรรม

พัฒนาผู้เรียน ส าหรับผู้เรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ผลการวิจัยพบว่า หลังการทดลองใช้กิจกรรมเกมการศึกษากับ

ผู้เรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ผู้เรียนมีทักษะทางสังคมด้านการมีระเบียบวินัยต่อตนเองและส่วนรวมอยู่ในระดับพอใช ้

ด้านการท างานเป็นทีมอยู่ในระดับดี และผลการประเมินทักษะทางสังคมของผู้เรยีนหลังการจัดกิจกรรมเกมการศึกษา

สูงกว่าก่อนจัดกจิกรรมเกมการศึกษา และผู้เรยีนเห็นด้วยต่อการจัดกิจกรรมเกมการศึกษาในระดับมาก โดยเห็นว่าจัด

กิจกรรมเกมการศึกษา มีความน่าสนใจ สนุกสนาน และช่วยกระตุ้นให้ผู้เรียนใฝ่การเรียนรู้ และปลูกฝังทักษะทาง

สังคม 

3. ผลการด าเนินงานตามนโยบาย“ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” ด้วยกิจกรรม“เพิ่มเวลารู้” พัฒนา 4H (Head 

Heart Hand Health) ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ล าพูน เขต 1 กิจกรรมพัฒนาสมอง 

(Head) เป็นกิจกรรมที่มีค่าเฉลี่ยผลการด าเนินงาน อยู่ในระดับมาก แต่อยู่ในล าดับท้ายสุดของ 4 กิจกรรมพัฒนา 4H 

ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ การจัดกิจกรรมพัฒนาสมอง ยังคงเป็นรูปแบบกิจกรรมภาควิชาการ ส่งผลให้กระบวนการจัด

กิจกรรมซ้ าซ้อนกับการเรียนในภาควิชาการ ในชั่วโมงเรียนปกติ กิจกรรมมีจ านวนค่อนข้างน้อย ไม่มีความชัดเจนและ

ไม่ตรงตามเป้าหมาย   ที่ก าหนด ศักยภาพการเรยีนรู้ของผู้เรียน งบประมาณในการจัดกิจกรรม จ านวนบุคลากร และ

บริบทของแต่ละโรงเรียนมีความแตกต่างกัน และขาดความต่อเน่ืองในการนิเทศติดตาม สอดคล้องสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ (ณัฐชยา ฐานีสร และคณะ, 2551, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาสภาพการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนของ

สถานศึกษา ผลการวิจัย พบว่า สถานศึกษาส่วนใหญ่มีขนาดเล็ก ตั้งกระจายอยู่ตามเขตพื้นที่การศึกษาสงขลาใน

จ านวนที่ใกล้เคียงกัน งบประมาณที่จัดสรรให้กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนมีน้อยมากหรือแทบไม่มีเลย สถานศึกษาส่วนใหญ่
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ก าหนดคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียนไว้เป็นเกณฑ์ในการจบหลักสูตรที่ส าคัญมากที่สุด คือ ความซ่ือสัตย์สุจริต 

รองลงมาได้แก่ การเห็นแก่ประโยชน์ต่อส่วนรวม และการมีคุณธรรม จริยธรรม ตามล าดับ การจัดกิจกรรมพัฒนา

ผู้เรียนแต่ละประเภททั้งกิจกรรมแนะแนว กิจกรรมในเคร่ืองแบบ และกิจกรรมตามความถนัดและความสนใจของ

ผู้เรียน จะมีลักษณะการบริหารจัดการ กระบวนการจัดกิจกรรม การวัดและประเมินผล และปัจจัยที่ส่งผล มีความ

หลากหลายแตกต่างกันออกไปตามบริบทของสถานศึกษา กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนที่สถานศึกษาจัดขึ้น จ านวน 154 

กิจกรรม มีความสอดคล้องกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน จ านวน 19 ด้าน ส าหรับกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนที่

สถานศึกษาจัดขึ้น มีจ านวน 137 กิจกรรม ที่มีความสอดคล้องกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียนในการจัด

กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนที่สถานศึกษาต้องการพัฒนา และจากผลการศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียนที่เป็น

ผลจากการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนของสถานศึกษา พบว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียนที่เป็นผลจากการจัด

กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนของสถานศึกษา ที่อยู่ในระดับดี และมีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการมีสุนทรียภาพ และ

ลักษณะนิสัยด้านศิลปะ การดนตรี และการกีฬา รองลงมาได้แก่ ด้านการมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 

สังเคราะห์ มีวิจารณญาณ มีความคิดสร้างสรรค์ คิดไตร่ตรอง และมีวิสัยทัศน์ และด้านการมีทักษะในการท างานและ

มีเจตคติที่ดีต่ออาชีพสุจริต และในด้านการส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความตั้งใจ กระตือรือร้น และมุ่งมั่นในการแสวงหา

ความรู้จากแหล่งเรยีนรูท้ี่หลากหลาย ทัง้ในโรงเรียนและนอกโรงเรียน ขึ้นอยู่กับศักยภาพของผู้เรียน  

4. จากผลการศึกษาปัญหาและข้อเสนอแนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ การศึกษา

ประถมศึกษาล าพูน เขต 1 ในการด าเนินงานตามนโยบาย“ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” ด้วยกิจกรรม “เพิ่มเวลารู้” 

พัฒนา 4H (Head Heart Hand Health) 4 กิจกรรม โดยภาพรวม ปัญหาในการจัดกิจกรรม “ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” 

ด้วยกิจกรรม “เพิ่มเวลารู้” พัฒนา 4H (Head Heart Hand Health) 4 กิจกรรม คือ กิจกรรมไม่มีความหลากหลาย ไม่

สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของกิจกรรม ผู้เรียนไม่มีส่วนร่วมหรือได้ลงมือปฏิบัติจริง หรือขาดความต่อเน่ืองในการจัด

กิจกรรม ส่งผลให้การจัดกิจกรรมไม่บรรลุเป้าหมายอย่างแท้จริง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ครูยังไม่เข้าใจและไม่ถนัด

ออกแบบกิจกรรมที่เช่ือมโยงหลักสูตรสู่การปฏิบัติ ในช่วงเพิ่มเวลารู้ โดยเฉพาะด้านการคิดวิเคราะห์ ไม่สามารถ

ควบคุมกระบวนการเรียนรู้ของเด็กเป็นรายคนได้อย่างเหมาะสม จัดกิจกรรมโดยไม่ได้ค านึงถึงวัตถุประสงค์ที่แท้จริง

ของการ “ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ครูยังไม่เข้าใจเท่าที่ควร เน่ืองจากเป็นนโยบายใหม่ ไม่มีความชัดเจนในแนวทาง

ปฏิบัติ งบประมาณในการจัดหาวัสดุ อุปกรณ์ ในการจัดกิจกรรมเพิ่มเวลารู้ไม่เพียงพอ จึงมีการเสนอแนะให้โรงเรียน

ด าเนินการจัดกิจกรรมให้มีความหลากหลาย สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของแต่ละกิจกรรม ด าเนินการอย่างจริงจัง 

ผู้เรียนได้ปฏิบัติจริง และมีความต่อเน่ืองในการปฏิบัติกิจกรรมแต่ละด้าน มีการประชุม เสวนา เพ่ือทบทวนหลังการ

ปฏิบัติงาน (After Action Review : AAR) และน าผลไปใช้  ในการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง มีการสรุปรายงานผลการ

ด าเนินงานและเผยแพรผ่ลการด าเนินงาน มีการนิเทศ ติดตาม ประเมินผลอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง เพื่อให้ทราบถึง

ผลการด าเนินงาน และปัญหา หรืออุปสรรคในการด าเนินงาน  เพ่ือน ามาปรับปรุงการด าเนินในปีต่อไป สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ (หนึ่งฤทัย ล าดวง, 2555, บทคัดย่อ) ศึกษาสภาพการปฏิบัติงานวินัยผู้เรียนในโรงเรียนป่าแดดวิทยาคม 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ผลการศึกษาพบว่า สภาพการปฏิบัติงานวินัยผู้เรียนใน

โรงเรียนป่าแดดวิทยาคม ทั้ง 6 ด้าน คือ ด้านการตรงต่อเวลา ด้านการรักษาความสะอาด ด้านการแต่งกาย ด้านการ

เข้าแถว ด้านการแสดงความเคารพ ด้านการปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับและแนวปฏิบัติของโรงเรียน โดยภาพรวมทุก

ด้านอยู่ในระดับดี เพราะครูฝึกอบรมให้ผู้เรียนเป็นผู้มีวินัย ประพฤติปฏิบัติเป็นแบบอย่างที่ดี หาสาเหตุที่แท้จริงในการ

กระท าผิดวินัยของผู้เรียน แก้ปัญหาในงานวินัยของผู้เรียน ส่งเสริมให้ผู้เรียนเห็นคุณค่าของการมีวินัยและปฏิบัติจน

เป็นนิสัย และสอดคล้องกับงานวิจัยของ (ณัฐชยา ฐานีสร และคณะ, 2551, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาสภาพการจัดกิจกรรม
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พัฒนาผู้เรียนของสถานศึกษา ผลการวิจัย พบว่า สถานศึกษาส่วนใหญ่มีขนาดเล็ก  ตั้งกระจายอยู่ตามเขตพื้นที่

การศึกษาสงขลาในจ านวนที่ใกล้เคียงกัน งบประมาณที่จัดสรรให้กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนมีน้อยมากหรือแทบไม่มีเลย 

สถานศึกษาส่วนใหญ่ก าหนดคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียนไว้เป็นเกณฑ์ในการจบหลักสูตร  ที่ส าคัญมากที่สุด 

คือ ความซ่ือสัตย์สุจริต  รองลงมาได้แก่ การเห็นแก่ประโยชน์ต่อส่วนรวม และการมีคุณธรรม จริยธรรม ตามล าดับ 

การจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนแต่ละประเภททั้งกิจกรรมแนะแนว กิจกรรมในเคร่ืองแบบ และกิจกรรมตามความถนัด

และความสนใจของผู้เรียน จะมีลักษณะการบริหารจัดการ กระบวนการจัดกิจกรรม การวัดและประเมินผล และ

ปัจจัยที่ส่งผล มีความหลากหลายแตกต่างกันออกไปตามบริบทของสถานศึกษา กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนที่สถานศึกษา

จัดขึ้น จ านวน 154 กิจกรรม มีความสอดคล้องกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน จ านวน 19 ด้าน ส าหรับ

กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนที่สถานศึกษาจัดขึ้น มีจ านวน 137 กิจกรรม ที่มีความสอดคล้องกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์

ของผู้เรียน ในการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนที่สถานศึกษาต้องการพัฒนา และจากผลการศึกษาคุณลักษณะที่พึง

ประสงค์ของผู้เรียน ที่เป็นผลจากการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนของสถานศึกษา พบว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ

ผู้เรียนที่เป็นผลจากการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนของสถานศึกษา ที่อยู่ในระดับดี และมีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้าน

การมีสุนทรียภาพ และลักษณะนิสัยด้านศิลปะ การดนตรี และการกีฬา รองลงมาได้แก่ ด้านการมีความสามารถใน

การคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์มีวิจารณญาณ มีความคิดสร้างสรรค์ คิดไตร่ตรอง และมีวิสัยทัศน์ และด้านการมีทักษะ

ในการท างานและมีเจตคติท่ีดีตอ่อาชพีสุจรติ 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1. กิจกรรมพัฒนาสมอง (Head) ในด้านการส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ ความ

เข้าใจ ความรู้สึก และแนวคิดของตนเอง โดยใช้วิธีการในการสื่อสารที่เหมาะสม และมีประสิทธิภาพ โรงเรียนควรให้

ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการประเมินผลงานทั้งของตนเอง และของกลุ่ม ให้ผู้เรียนได้แสดงความคิดเห็นในหลากหลาย

รูปแบบ 

2. กิจกรรมพัฒนาจิตใจ (Heart) ในด้านการส่งเสริมให้ผู้เรียน มีความพึงพอใจในการเรียนรู้ และการปฏิบัติ

กิจกรรม โดยลงมือท ากิจกรรมอย่างต่อเนื่องจนส าเร็จ ด้วยความเต็มใจและภูมิใจในผลงานที่เกิดจากการท ากิจกรรม 

โรงเรียนควรส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติจริง ให้ได้ผลงานที่เป็นทั้งงานเดี่ยวและงานกลุ่ม ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการ

ประเมินผลงาน มีการจัดกจิกรรมหรือเวทีให้ผู้เรียนได้จัดแสดงผลงาน 

3. กิจกรรมพัฒนาทักษะการปฏิบัติ (Hand) ในด้านการส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความสามารถของการปฏิบัติใน

ระดับสูง  มีทักษะการท างาน อันเป็นผลมาจากการฝึกปฏิบัติอย่างต่อเน่ือง จนสามารถปฏิบัติได้คล่องแคล่วว่องไวโดย

อัตโนมัติ และเป็นธรรมชาติ โรงเรียนควรจัดกิจกรรมที่ให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติจริงอย่างต่อเน่ือง ทั้งที่เป็นงานเดี่ย ว

และงานกลุ่ม มีการประเมินผลทั้งด้านผลงานและกระบวนการท างานให้สอดคล้องกัน  

4. กิจกรรมพัฒนาสุขภาพ (Health) ในด้านการส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดทักษะชีวิตในด้านการคิดวิเคราะห์ การ

คิดอย่างมีวิจารณญาณ การคิดตัดสินใจ และแก้ปัญหาที่เผชิญอยู่ได้อย่างเหมาะสม และสร้างสรรค์ โรงเรียนควรจัด

กิจกรรมบูรณาการร่วมกับกิจกรรมพัฒนาสมอง ให้มีความสอดคล้องกับจุดมุ่งหมายในการพัฒนาผู้เรียน และจัด

กจิกรรมให้มีความหลากลหลาย ผู้เรยีนได้ฝึกปฏิบัตอิย่างต่อเน่ืองและเช่ือมโยงกับชวีิตประจ าวัน  
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ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

1. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการด าเนินงานตามนโยบาย “ลดเวลาเรียน เพิ่ม

เวลารู้” ด้วยกจิกรรม “เพิ่มเวลารู้” พัฒนา 4H (Head Heart Hand Health) 

2. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับสภาพและปัญหาในการด าเนินงานตามนโยบาย “ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” ด้วย

กจิกรรม “เพิ่มเวลารู้” พัฒนา 4H (Head Heart Hand Health) โดยเจาะลึกลงไปในแต่ละกิจกรรม 
 

กิตติกรรมประกาศ 
 การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยดีด้วยความกรุณาอย่างยิ่งจาก ดร.สุนทร คล้ายอ่ า 

อาจารย์ที่ปรึกษา อาจารย์ผู้สอนในวิทยาลัยการศึกษา และคณะกรรมการทุกท่านที่ได้ให้ค าแนะน าปรึกษา ตลอดจน

ตรวจสอบแก้ไข ข้อบกพร่องต่าง ๆ ด้วยความเอาใจใส่ยิ่ง จนการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองส าเร็จสมบูรณ์ได้ ผู้ศึกษา

ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ ที่นี้ 

 ขอขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สันติ บูรณะชาติ อาจารย์ประจ าวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัย

พะเยา นายปกรณ์ ธรรมตา ผู้อ านวยการโรงเรียนวัดหนองสมณะ และ นางนงคราญ ปัญญาศรี ศึกษานิเทศก์ ระดับ

ช านาญการพิเศษ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 1 ที่กรุณาให้ค าแนะน า แก้ไขและตรวจสอบ

เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า จนท าให้การศึกษาค้นคว้าครั้งนี้สมบูรณ์และมี คุณค่า และขอขอบพระคุณ 

ผู้อ านวยการโรงเรียน และครูวิชาการ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 1 ที่ให้ความอนุเคราะห์ 

อ านวยความสะดวก และความรว่มมือในการเก็บข้อมูลและตอบแบบสอบถาม  

 คุณค่าและประโยชน์อันพึงมีจากการศึกษาคน้คว้าด้วยตนเองฉบับนี้ ผู้ศึกษาขอมอบและอุทิศแด่บิดา มารดา 

ครูอาจารย์ ตลอดถึงผู้มีพระคุณทุกท่าน ที่ได้อบรมสั่งสอน ประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู้ ตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน 

ตลอดถึงครอบครัวท่ีมสี่วนสนับสนุนและให้ก าลังใจด้วยดีตลอดมา 
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ภาพการบริหารโรงเรียนโดยใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนในกลุ่ม

เครือข่ายพัฒนาการศกึษาแม่สลองใน ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชียงรายเขต 3 

Education administration based on sufficiency economy philosophy the case 

study of Mae Salong Nai Education Development Network Group Under 

Chaiang Rai Primary Education 

ชีวานนท์  วเิชีย1* และ สันต ิ บูรณะชาต2ิ 

Chewanon  wichai1* and Santi  Buranachat2 

บทคัดย่อ 
 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาสภาพการบริหารโรงเรียนตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของ

โรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน ส านักงานเขตพื้นที่การประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 2) เพ่ือ

เปรียบเทียบสภาพการบริหารโรงเรียนตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษา

แม่สลองใน ส านักงานเขตพื้นที่การประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างานของครูและ

ผู้บริหาร กลุ่มตัวอย่างจ านวน 137 คน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าความเบี่ยงเบน

มาตรฐาน การวิเคราะหค์วามแปรปรวน  

ผลการศึกษาสภาพการบริหารโรงเรียนตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายพัฒนา

การศึกษาแม่สลองใน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การประถมศึกษาเชยีงรายเขต 3 ในภาพรวมทั้ง 4 ด้านคือ ด้านบริหาร

วิชาการ ด้านการบริหารงบประมาณ ด้านการบริหารบุคคล และด้านการบริหารทั่วไป ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ผล

การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารโรงเรียนตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนในกลุ่ม

เครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 จ าแนกตาม

ประสบการณ์ในการท างาน มีความคิดเห็นในภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  

ค าส าคัญ: สภาพการบริหารจัดการโรงเรยีน  หลักปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียง 
 

Abstract  
The purposes of this research were to 1 )  study the level of aolministration in school following the 

Philosophy of Sufficiency Economy, 2 ) compare the opnions between administrators and teacher who had the 
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various experiences in Sufficiency Economy of Mae Salong Nai Education Development Network Grouo Under 

Chaiang Rai Primary Education Seveice area office 3. 

 The participants are management team and teacher.Sample group used amount 137 persons 

and collecting data by using guestionnaire. Statistic used for analyzing were percentage,mean,standard deviation 

and One-Way ANOVA. The main finding shown that, school management according to the sufficiency economy 

philosophy in overall werw at high level.When considering each side are at high level following by academic 

management,budget execution,personal management and general management,Manage ment team and 

teacher who are working in difference experience of work,including.Under 5 year,5-10 years and over 10 years 

were statistically significant difference at level of 0.05. 
 

Keywords: School management/Sufficiency Economy Philosophy 
 

บทน า 

 การพัฒนาประเทศไทยในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564) อยู่ใน

ห้วงเวลาของการปฏิรูปประเทศเพ่ือแก้ปัญหาพื้นฐานหลายด้านที่สั่งสมมานานท่ามกลางสถานการณ์โลกที่

เปลี่ยนแปลงรวดเร็วและเช่ือมโยงกันใกล้ชิดมากขึ้น การแข่งขันด้านเศรษฐกิจจะเข้มข้นมากขึ้นสังคมโลกจะมีความ

เช่ือมโยงใกล้ชิดกันมากขึ้นเป็นสภาพไร้พรมแดน การพัฒนาเทคโนโลยีจะมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและจะ

กระทบชีวิตความเป็นอยู่ในสังคมและการด าเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจอย่างมาก ขณะที่ประเทศไทยมีข้อจ ากัดของ

ปัจจัยพื้นฐานเชิงยุทธศาสตร์เกือบทุกด้านและจะเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาที่ชัดเจนขึ้น ช่วงแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 

นับเป็นจังหวะเวลาที่ท้าทายอย่างมากที่ประเทศไทยต้องปรับตัวขนานใหญ่ โดยจะต้องเร่งพัฒนาวิทยาศาสตร ์

เทคโนโลยี การวิจัยและพัฒนา และนวัตกรรมให้เป็นปัจจัยหลักในการขับเคลื่อนการพัฒนาในทุกด้านเพ่ือเพิ่มขีด

ความสามารถในการแข่งขันของประเทศไทยท่ามกลางการแข่งขันในโลกที่รุนแรงขึ้นมากแต่ประเทศไทยมีข้อจ ากัด

หลายด้าน อาทิ คุณภาพคนไทยยังต่อแรงงานส่วนใหญ่มีปัญหาทั้งในเร่ืององค์ความรู้ ทักษะ และทัศนคติ สังคมขาด

คุณภาพและมีความเหลื่อมล้ าสูงที่เป็นอุปสรรคต่อการยกระดับศักยภาพการพัฒนา โครงสร้างประชากรเข้าสู่สังคม

สูงวัยส่งผลให้ขาดแคลนแรงงานจ านวนประชากรวัยแรงงานลดลงตั้งแต่ปี 2558 และโครงสร้างประชากรจะเข้าสู่

สังคมสูงวัยอย่างสมบูรณ์ภายในสิ้นแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมก็ร่อยหรอเสื่อม

โทรมอย่างรวดเร็วซึ่งเป็นทั้งต้นทุนในเชิงเศรษฐกิจและผลกระทบร้ายแรงต่อคุณภาพชีวิตประชาชน ในขณะที่การ

บริหารจัดการภาครัฐยังด้อยประสิทธิภาพ ขาดความโปร่งใส และมีปัญหาคอรัปชั่นเป็นวงกว้าง จึงส่งผลให้การ

ผลักดันขับเคล่ือนการพัฒนาไม่เกดิผลสัมฤทธ์ิเต็มที่ บางภาคส่วนของสังคมจงึยังถูกท้ิงอยู่ข้างหลังท่ามกลางปัญหาท้า

ทายหลากหลายที่เป็นอุปสรรคส าคัญส าหรับการพัฒนาประเทศในระยะยาวดังกล่าว ก็เป็นที่ตระหนักร่วมกันในทุก

ภาคส่วนว่าการจะพัฒนาประเทศไทยไปสู่การเป็นประเทศที่พัฒนาแล้วมีความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืนในระยะยาวได้

นั้น ประเทศต้องเร่งพัฒนาปัจจัยพื้นฐานเชิงยุทธศาสตร์ในทุกด้านได้แก่ การเพิ่มการลงทุนเพ่ือการวิจัยและพัฒนา 

การพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรม ซึ่งต้องด าเนินการควบคู่กับการเร่งยกระดับทักษะฝีมือแรงงาน

กลุ่มที่ก าลังจะเข้าสู่ตลาดแรงงานและกลุ่มที่อยู่ในตลาดแรงงานในปัจจุบันให้สอดคล้องกับสาขาการผลิตและบริการ

เป้าหมาย และการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยี รวมถึงการพัฒนาคนในภาพรวมให้เป็นคนที่ สมบูรณ์ในทุกช่วงวัยที่

สามารถบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลงที่เป็นสภาพแวดล้อมการด าเนินชีวิตได้อย่างดีโดยเฉพาะอย่างยิ่งการพัฒนา
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ทุนมนุษย์จากการยกระดับคุณภาพการศึกษา การเรียนรู้ การพัฒนาทักษะ และยกระดับคุณภาพบริการสาธารณสุข

ให้ทั่วถึงในทุกพื้นที่ พร้อมทั้งต้องส่งเสริมบทบาทสถาบันทางสังคมในการกล่อมเกลาสร้างคนดี มีวินัย มีค่านิยมที่ดี

และมีความรับผิดชอบตอ่สังคม  

 นอกจากนั้น ในช่วงเวลาต่อจากนี้ไปการพัฒนาต้องมุ่งเน้นการพัฒนาเชิงพื้นที่และเพิ่มศักยภาพทาง

เศรษฐกจิของเมืองต่าง ๆ ให้สูงขึ้นภายใต้การใชม้าตรฐานด้านสิ่งแวดล้อม ลักษณะการใชท้ี่ดิน การจัดระเบยีบผังเมือง

และความปลอดภัยตามเกณฑ์เมืองน่าอยู่ที่เหมาะสมเพ่ือกระจายโอกาสทางเศรษฐกิจและสังคมให้ทั่วถึงและเป็นการ

สร้างฐานเศรษฐกิจและรายได้จากพื้นที่เศรษฐกิจใหม่มากขึ้นซึ่งจะช่วยลดความเหลื่อมล้ าภายในสังคมไทยลง และใน

ขณะเดียวกันก็เป็นการสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันจากการพัฒนาเมืองให้น่าอยู่ เป็นพื้นที่เศรษฐกิจใหม่ทั้ง

ตอนในและตามแนวจุดชายแดนหลัก 2 นอกจากนั้น 5 ปีต่อจากนี้ไปนับว่าเป็นช่วงจังหวะเวลาส าคัญที่ประเทศไทยยัง

จะต้องผลักดันให้การคา้การลงทุนระหว่างประเทศขยายตัวต่อเนื่องและเป็นแรงขับเคล่ือนการพัฒนาที่ส าคัญควบคู่ไป

กับการส่งเสริมลงทุนและเศรษฐกิจภายในประเทศ โดยยังมีความจ าเป็นที่จะต้องท าความตกลงด้านการค้าและการ

ลงทุนและการร่วมมือกับมิตรประเทศเพื่อการพัฒนาให้ขยายวงกว้างขึ้นทั้งในรูปของความตกลงทวิภาคีกรอบพหุภาคี

ต่างๆ ควบคู่กับการผลักดันให้ความเช่ือมโยงในอนุภูมิภาคและภูมิภาคมีความสมบูรณ์มากขึ้นรวมทั้งการด าเนิน

ยุทธศาสตรเ์ชิงรุกในการส่งเสรมิการลงทุนของไทยในภูมิภาค กรอบแนวทางความร่วมมือระหว่างประเทศในทุกระดับ

ดังกล่าวจะเป็นประตูแห่งโอกาสของประเทศไทยในการใชจุ้ดเด่นในเร่ืองที่ตั้งเชิงภูมิศาสตรใ์ห้เกิดผลเต็มที่และสามารถ

จะพัฒนาไปสู่การเป็นศูนย์กลางทางเศรษฐกิจและการค้าที่ส าคัญแห่งหนึ่งของภูมิภาค ดังนั้น แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 

จึงให้ความส าคัญกับการผลักดันให้ความเช่ือมโยงด้านกฎระเบียบและในเชิงสถาบันระหว่างประเทศมีความคืบหน้า

และชัดเจนในระดับปฏิบัติการและในแต่ละจุดเช่ือมโยงระหว่างประเทศ ควบคู่กับการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานเชิง

กายภาพที่ต้องเช่ือมโยงเครือข่ายภายในประเทศและต่อเช่ือมกับประเทศเพ่ือนบ้าน ในขณะเดียวกันก็ต้องเตรียมความ

พร้อมเพ่ือให้ประเทศไทยเป็นประตูไปสู่ภาคตะวันตกและตะวันออกของภูมิภาคเอเชีย แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ให้

ความส าคัญอย่างยิ่งกับการต่อยอดจากความเช่ือมโยงเชิงกายภาพสู่การพัฒนาพื้นที่เศรษฐกิจและชุมชนตามแนว

ระเบียงเศรษฐกิจต่าง ๆ เพ่ือสนับสนุนการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันและการกระจายความเจริญในการ

พัฒนาชุมชนจังหวัดและเมืองตามแนวระเบียงเศรษฐกิจ รวมถึงพื้นที่เช่ือมโยงอ่ืนภายในประเทศ และนับว่าเป็น

ช่วงเวลาที่ประเทศไทยจะต้องด าเนินยุทธศาสตร์เชิงรุกในการสร้างสังคมผู้ประกอบการและส่งเสริมให้ผู้ประกอบการ

ไทยไปลงทุนในต่างประเทศอย่างจริงจังเพ่ือสร้างผลตอบแทนจากทุนและศักยภาพทางธุรกิจ รวมทั้งเป็นการส่งเสริม

การเช่ือมโยงห่วงโซ่มูลค่าในภูมิภาค โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกลุ่มประเทศกัมพูชา สปป.ลาว เมียนมาและเวียดนาม และ

ในอาเซียนความร่วมมือระหว่างประเทศที่จะเป็นแนวทางการพัฒนาส าคัญส าหรับประเทศไทยในช่วงต่อจากนี้ไปเป็น

ความร่วมมือทางการค้าและการลงทุนทางเศรษฐกิจ ความร่วมมือเพ่ือการพัฒนาทางสังคม สิ่งแวดล้อมและความ

ร่วมมือด้านความมั่นคงในมิติต่าง ๆ ในทุกกรอบความร่วมมือทั้งระดับอนุภูมิภาค ภูมิภาค และระดับโลกทั้งการ

ผลักดันให้เกิดการใช้ประโยชน์อย่างเต็มที่จากกรอบความร่วมมือทวิภาคีและพหุภาคีที่มีอยู่แล้วในปัจจุบันและการท า

ข้อตกลงใหม่ๆ ในระยะต่อไปภายใต้แนวคิดการค้าเสรีและการยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขัน โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งการส่งเสริมการใช้ประโยชน์จากกรอบความร่วมมือของอาเซียนกับหุ้นส่วนการพัฒนานอกอาเซียน ทั้งนี้โดย

ส่งเสริมความร่วมมือเพ่ือการพัฒนาในทุกด้านให้เป็นบทบาทที่สร้างสรรค์ของประเทศไทย และการสนับสนุนการ

แก้ปัญหาความยากจนและลดความเหลื่อมล้ าในอนุภูมิภาคและในภูมิภาคการขับเคลื่อนการพัฒนาภายใต้กรอบ

เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) รวมทั้งการน ากฎเกณฑ์ระเบียบปฏิบัติและ

มาตรฐานสากลทั้งในด้านคุณภาพสินค้าและบริการ สิทธิแรงงาน ความเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ความมั่นคง ความ
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โปร่งใส และอ่ืน ๆ มาเป็นแนวปฏิบัติและบังคับใช้ส าหรับประเทศไทยดังนั้น ภายใต้เงื่อนข้อจ ากัดของปัจจัยพื้นฐาน

ส าหรับการพัฒนาประเทศไทยในทุกด้านดังกล่าวท่ามกลางแนวโน้มโลกที่มีการพัฒนาเทคโนโลยีใหม่ก้าวหน้าอย่าง

รวดเร็ว และประเทศต่าง ๆ ก าลังเร่งพัฒนานวัตกรรมและน ามาใชใ้นการเพิ่มมูลค่าผลผลิตและเพิ่มผลิตภาพการผลิต

เพ่ือเป็นอาวุธส าคัญในการต่อสู้ในสนามแข่งขันของโลกและการใช้ในการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน จึงเป็น

ความท้าทายอย่างยิ่งส าหรับประเทศไทยที่จะต้องเรง่พัฒนาปัจจัยพื้นฐานทางยุทธศาสตร์ทุกด้าน อันได้แก่ การลงทุน

เพื่อการวิจัยและพัฒนา การพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรม การพัฒนาโครงสร้างพืน้ฐานและระบบโลจิ

สติกส์ให้เป็นระบบโครงข่ายที่สมบูรณ์และมีประสิทธิภาพ การพัฒนาทุนมนุษย์ และและการปฏิรูปให้การบริหาร

จัดการมีประสิทธิภาพ โปร่งใส และมีความรับผิดชอบโดยเฉพาะอย่างยิ่งการปรับปรุงด้านกฎระเบียบและระบบการ

บริหารราชการแผ่นดิน โดยที่แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 มุ่งเน้นการน าความคิดสร้างสรรค์และการพัฒนานวัตกรรมเพ่ือ

ท าให้เกิดสิ่งใหม่ที่มีมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจทั้งในเร่ืองกระบวนการผลิตและรูปแบบผลิตภัณฑ์และบริการใหม่ ๆ การ

เปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี รูปแบบการด าเนินธุรกิจ และการปรับเปลี่ยนวิถีชีวิตของผู้คนในสังคมทั้งที่ เป็นการ

เปลี่ยนแปลงอย่างถอนรากถอนโคนและการพัฒนาต่อยอด รวมถึงการใช้นวัตกรรมส าหรับการพัฒนาสินค้าและ

บริการทั้งในระดับพื้นบ้านจนถึงระดับสูงซึ่งมีผลต่อคุณภาพชีวิตและความเป็นอยู่ของประชาชนในวงกว้าง ดังนั้น การ

พัฒนาในช่วง 5 ปีต่อจากนี้ไปจะเป็นช่วงที่มุ่งเน้นการพัฒนาบนฐานภูมิปัญญาที่เกิดจากการใช้ความรู้และทักษะ การ

ใช้วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี การวิจัยและพัฒนาและการพัฒนานวัตกรรมน ามาใช้ในทุกด้านของการพัฒนา การพัฒนา

มีความเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมและสอดคล้องกับกรอบเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน ขยายและสร้างฐานรายได้ใหม่ที่

ครอบคลุมทั่วถึงมากขึ้นควบคู่ไปกับการต่อยอดฐานรายได้เดิม สังคมไทยมีคุณภาพและมีความเป็นธรรมโดยมีที่ยืน

ส าหรับทุกคนในสังคมและไม่ทิ้งใครไว้ข้างหลัง และเป็นการพัฒนาที่เกิดจากการผนึกก าลังในการผลักดันขับเคลื่อน

รว่มกันของทุกภาคส่วน (Thailand 4.0) จากแผนพัฒนาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) ได้

ยึดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงต่อเน่ืองมาตั้งแต่แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 9 เพ่ือให้เกิดบูรณาการการพัฒนาในทุกมิติ

อย่างสมเหตุสมผล มีความพอประมาณ และมีระบบภูมิคุ้มกันและการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ดี ซึ่งเป็นเงื่อนไข

จ าเป็นส าหรับการพัฒนาที่ยั่งยืนให้กับทุกคนในสังคมได้ด าเนินชีวิตที่ดีและมีความสุขและอยู่ร่วมกันอย่างสมานฉันท ์

ในขณะที่ระบบเศรษฐกิจของประเทศก็เจริญเติบโตอย่างต่อเนื่องมีคุณภาพ และมีเสถยีรภาพ การกระจายความมั่นคง

อย่างทั่วถึงและเป็นธรรม เป็นการเจริญเติบโตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม รักษาความหลากหลายทางชีวภาพ ชุมชนวิถี

ชวีิต ค่านิยม ประเพณี และวัฒนธรรม (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12) 

 “เศรษฐกิจพอเพียงเป็นเสมือนรากฐานของชวีิต รากฐานความมั่นคงของแผ่นดิน เปรียบเสมือนเสาเข็มที่ถูก

ตอกรองรับบ้านเรือนตัวอาคารไว้นั่นเอง สิ่งก่อสร้างจะมั่นคงได้ก็อยู่ที่เสาเข็มแต่คนส่วนมากมองไม่เห็นเสาเข็ม และ

ลืมเสาเข็มเสียด้วยซ้ าไป” (พระราชด ารัสพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวรัชกาลที่ 9) 

 อย่างไรก็ตาม ประชาชนส่วนใหญ่ยังมีความเข้าใจที่หลากหลายและไม่ชัดเจน ถึงความหมายและหลัก

แนวคิดที่แท้จริงของปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ที่มุ่งเน้นความมั่นคงและความยั่งยืนของการพัฒนา อันมี

คุณลักษณะ ที่ส าคัญ คือ สามารถประยุกต์ใช้ได้ในทุกระดับ ค านิยามของความพอเพียงคือความพอประมาณ ความมี

เหตุมีผล มีภูมิคุ้มกันที่ดีในตัว ภายใต้เงื่อนไขของการตัดสินใจและการด าเนินกิจกรรมที่ต้องอาศัยเงื่อนไขความรู้และ

เงื่อนไขคุณธรรม 

 นับตั้งแต่ประเทศไทยได้ประสบกับวิกฤตเศรษฐกิจตั้งแต่ ปี 2538 เป็นต้นมา แนวคิดในการฟื้นฟูเศรษฐกิจ

ของชาติแนวทางหนึ่ง คือการใช้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ ที่ได้ทรงมีพระราชด ารัส

ชี้แนะแนวทางการด าเนินชีวิตให้แก่พสกนิกรชาวไทยมาโดยตลอด เป็นเวลายาวนานกว่า 25 ปี โดยเช่ือว่าหากน า
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ปรัชญาดังกล่าวมาปฏิบัติให้เป็นรูปธรรมในทุกระดับ ตั้งแต่ระดับครอบครัว ระดับชุมชน จนถึงระดับรัฐ ก็จะสามารถ

ใช้เป็นแนวทางในการแก้ปัญหาเศรษฐกิจของชาติให้รอดพ้นจากภาวะวิกฤติเศรษฐกิจ และน าพาประเทศชาติไปสู่

ความมั่นคงได้ (สกุลรัตน์ กมุทมาศ, 2550. หน้า 1) ในการน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาเป็นแนวทางในการ

พัฒนานั้นหากมุ่งผลถึงความยั่งยืนอย่างแท้จริง จะต้องปลูกฝังปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงให้ประชาชนตั้งแต่วัยเด็ก 

หรือเยาวชน โดยจะเริ่มปลูกฝังผ่านระบบการศึกษา ซึ่งล่าสุดกระทรวงศึกษาธิการได้มีนโยบายในการปลูกฝังหลัก

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงให้กับผู้เรียน โดยน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาจัดเป็นหลักสูตรการเรียนการสอน 

แล้วน าไปใช้ในโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ .) และสถาบันการศึกษาอื่น ๆ ซึ่งใน

ระยะแรกน าไปใช้ในเขตพื้นที่การศึกษา 15 เขตทั่วประเทศ เขตพื้นที่ละ 1 โรงเรียนเพ่ือเป็นโรงเรียนน าร่อง แล้วขยาย

ผลไปสู่โรงเรียนต่าง ๆ รวมทั้งสถาบันการศึกษาอ่ืน ๆ ทั้งนี้โรงเรียนและสถาบันการศึกษาอ่ืน ๆ แต่ละแห่งสามารถ

ปรับเปลี่ยนการจัดการเรียนการสอนตามบริบทของโรงเรียนและสถาบันการศึกษาอ่ืน ๆ ในแต่ละพื้นที่ (เกรียงศักดิ์ 

เจรญิวงศ์ศักดิ์, 2550, หน้า 23)  

 กระทรวงศึกษาธิการ ได้ก าหนดยุทธศาสตร์ขับเคลื่อนปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสู่สถานศึกษา (2550-

2554) โดยมีนโยบายให้หน่วยงานในสังกัดและในก ากับ ร่วมประสานความร่วมมือระหว่างกันในการด าเนินการ

ขับเคลื่อนหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสู่สถานศึกษา และก าหนดแผนด าเนินงานหลักไว้ 4 ประการ คือ 1) การสร้าง

ความรู้ความเข้าใจ โดยการพัฒนามาตรฐานการเรียนรู้ และส่ือการเรยีนรูต้ลอดจนกิจกรรมส่งเสริมรูปแบบต่างๆ การ

พัฒนาบุคลากรเครือข่าย การประชาสัมพันธ์สร้างความเข้าใจ 2) การน าสู่การปฏิบัติ โดยน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียงสู่การเรียนการสอน และการบริหารจัดการในสถานศึกษา 3) การประสานความร่วมมือและเช่ือมโยง

เครือข่าย โดยการจัดท าฐานข้อมูลกลางเกี่ยวกับเศรษฐกิจพอเพียงด้านการศึกษาและ 4) การติดตามประเมินผล โดย

การพัฒนาดัชนีตัวชี้วัดความเพียงพอของสถานศึกษา การติดตามผลงานในพื้นที่ การรายงานความก้าวหน้าการ

ด าเนินงาน การประเมินผลนักเรียน นักศึกษาและประชาชนที่รับบริการ จากการที่กระทรวงศึกษาธิการ ได้ก าหนด

ยุทธศาสตร์ขับเคลื่อนหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสู่สถานศึกษา (2550-2554) ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน จึงได้น านโยบายดังกล่าวมาสู่การปฏิบัติยังโรงเรียนในสังกัด โดยได้ก าหนดกลยุทธ์การขับเคลื่อนปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียงโดยได้ก าหนดยุทธ์คุณธรรมน าความรู้น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสู่การปฏิบัติคือ เพ่ือให้

ผู้บริหาร ครู บุคลากรทางการศึกษา และนักเรียนมีความรู้ความเข้าใจและปฏิบัติตนตามหลักคุณธรรมและหลัก

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง หลักธรรมาภิบาล ความสมานฉันท์ คุณธรรม ตามหลักสูตร และคุณธรรมที่คัดสรร

 กระทรวงศึกษาธิการเป็นหน่วยงานหลักที่รับผิดชอบการจัดการด้านศึกษาเพ่ือพัฒนาเยาวชนและประชาชน

คนไทยให้มีความสมดุลทั้งด้านร่างกายความรู้คุณธรรมมีจิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทยและพลเมืองโลกซึ่ง

กระทรวงศึกษาธิการได้ก าหนดนโยบายในการขับเคลื่อนปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสู่สถานศึกษาเริ่มตั้งแต่ปี พ .ศ. 

2548 เป็นต้นมาส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานน้อมน าปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาเป็นนโยบาย

ส าคัญในการประยุกต์ใช้ในการจัดการศกึษาเพื่อพัฒนาผู้เรยีนโดยหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 

2551 ได้ก าหนดคุณลักษณะที่พึงประสงค์ข้อที่ 5 ในจ านวน 8 ข้อคืออยู่อย่างพอเพียง (กระทรวงศึกษาธิการ,255. 

หน้า 5) การน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการบริหารจัดการสถานศึกษาตามขอบข่ายงานทั้ง 4 ด้าน 

อันได้แก่ ด้านการบริหารวิชาการ ด้านการบริหารงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคลและด้านการบริหารทั่วไป

ของสถานศึกษา เป็นการตอบสนองแนวทางการจัดการเรียนรู้ในพระราชบัญญัติการศึกษา แต่งานวิจัยเกี่ยวกับ

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงที่ผ่านมาพบว่าเงื่อนไขปัจจัยหลายประการที่ส่งผลต่อการบริหารสถานศึกษาตามหลัก

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงจากงานวิจัยของศรีพร แก้วโขง (2554. หน้า 66) พบว่า ประสบการณ์เกี่ยวกับปรัชญา
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เศรษฐกิจพอเพียงของครู มีผลต่อการบริหารสถานศึกษาตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ในส่วนของกลุ่มเครือข่า

พัฒนาการศึกษาแม่สลองใน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 ผู้ศึกษาได้ให้ความส าคัญจึงมี

แนวคิดในการศึกษาสภาพการด าเนินงานเพ่ือขับเคล่ือนปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสู่โรงเรยีน 

 ซึ่งท าให้ผู้วิจัยสนใจที่จะศึกษาการบริหารสถานศึกษาตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในโรงเรียนในกลุ่ม

เครือข่ายแม่สลองใน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 ว่าอยู่ในระดับใด เพ่ือให้ได้

ผลการวิจัยมาเป็นข้อมูลแลกเปลี่ยนเรียนรู้และแนวทางการก าหนดวิสัยทัศน์เพ่ือพัฒนาโรงเรียนตามหลักปรัชญา

เศรษฐกจิพอเพียงที่มีประสิทธภิาพต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
 ในการวิจัยในครัง้นี้มวีัตถุประสงค ์ 

 1. เพ่ือศึกษาสภาพการบริหารโรงเรียนตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายพัฒนา

การศึกษาแม่สลองใน ส านักงานเขตพื้นท่ีการประถมศึกษาเชียงรายเขต 3  

 2. เพ่ือเปรียบเทียบสภาพการบริหารโรงเรียนตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่าย

พัฒนาการศึกษาแม่สลองใน ส านักงานเขตพื้นที่การประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 จ าแนกตามประสบการณ์ในการ

ท างานของครู 
 

กรอบแนวคิดและสมมุติฐาน 
 1. ผู้บริหารและครูประสบการณ์ท างานต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารโรงเรียนตามปรัชญา

เศรษฐกจิต่างกัน 
 

วิธีวิทยาการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ มุ่งศึกษาการศึกษาสภาพการบริหารจัดการโรงเรียนโรงเรียนตามปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียงของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองในและเปรียบเทียบสภาพการบริหารโรงเรียนตาม

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน ส านักงานเขตพื้นที่การ

ประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 จ าแนกตามประสบการณใ์นการท างาน 
 

ผลการศึกษา 
 1. ผลการศึกษาความคิดเห็นสภาพการบริหารจัดการสถานศึกษาตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของ

โรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 ใน

ภาพรวมทั้ง 4 ด้าน มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า มีการปฏิบัติอยู่ระดับมากทุกด้าน 

ด้านที่มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุดคือ ด้านการบริหารวิชาการ รองลงมาคือด้านการบริหารงานทั่วไป และด้านที่

มีการปฏิบัตนิ้อยท่ีสุดคือ ด้านการบริหารงานบุคคล เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยละเอียด พบว่า 

 1.1 ด้านการบริหารวิชาการ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีการปฏิบัติอยู่ใน

ระดับมากทุกข้อ ข้อที่มีการปฏิบัติมากที่สุด คือ หลักความพอประมาณ พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาได้บูรณาการหลัก

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในกระบวนการจัดการเรียนรู้ทุกกลุ่มสาระฯ อย่างครบถ้วน รองลงมาคือ หลักเงื่อนไข

ความรู้ มีการก าหนดนโยบาย เปา้หมายมุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิของผู้เรียน และข้อที่มีการปฏิบัตนิ้อยที่สุดคือ ความมีเหตุผล 

จัดกิจกรรมการเรยีนรู้ที่สอดคล้องกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในหลักสูตรของสถานศึกษาของโรงเรียน 
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  1.2. ด้านการบริหารงบประมาณ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีการ

ปฏิบัติอยู่ในระดับมาก และระดับปานกลาง ข้อที่มีการปฏิบัติมากที่สุด คือ หลักความมีเหตุผล มีการก าหนดแผนงาน

กลยุทธ์ในการบริหารงบประมาณโดยมุ่งเน้นที่ผู้เรียนเป็นหลัก รองลงมาคือ หลักเงื่อนไขความรู้ พัฒนาปฏิบัติงานด้าน

งบประมาณให้มีความรู้ และข้อที่ปฏิบัติน้อยที่สุดคือ หลัก ความมีเหตุผล มีการบริหารจัดการงบประมาณอย่าง

เหมาะสม 

  1.3 ด้านการบริหารงานบุคคล ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีการปฏิบัติ

อยู่ในระดับมาก ข้อที่มีการปฏิบัติมากที่สุด คือ หลักความพอประมาณ ส่งเสริมให้บุคคลากรในสถานศึกษาปฎิบัติตน

เป็นแบบอย่างที่ดีแก่สังคม รองลงมาคือ ส่งเสริมให้บุคลากรมีความพอประมาณในการด าเนินชีวิต และข้อที่ปฏิบัติ

น้อยที่สุดคือ หลักมีภูมิคุ้มกันในตัวที่ดี ติดตามผลการด าเนินงานของโครงการ/กิจกรรม เพ่ือพัฒนาบุคลากรอย่าง

ต่อเน่ือง 

  1.4 ด้านการบริหารทั่วไป ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีการปฏิบัติอยู่ใน

ระดับมาก ข้อที่มีการปฏิบัติมากที่สุด คือหลักความมีเหตุผล จัดสรรสื่อการเรียนการสอนเกี่ยวกับเทคโนโลยีให้ได้

ประโยชน์สูงสุด รองลงมาคือ หลักความพอประมาณ มีการปรับสภาพภูมิทัศน์ให้ร่มร่ืนน่าอยู่ เน้นความประหยัด หลัก

ความมีเหตุผล บริหารอาคารสถานที่ในสถานศึกษาอย่างสมเหตุสมผล และข้อที่ปฏิบัติน้อยที่สุดคือ หลักความมี

เหตุผล บริหารอาคารสถานที่ในสถานศึกษาอย่างสมเหตุสมผล 

 2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารโรงเรยีนโดยใชห้ลักปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียง

ของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 

จ าแนกตามประสบการณใ์นการท างาน ดังนี้ 

  2.1 ผู้บริหารและครูมีประสบการณ์ในการท างานแตกต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหาร

โรงเรียนโดยใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ในภาพรวมแตกต่างกันอย่างแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 
 

สรุปผลและอธิปรายผล 

 สรุปผลการศึกษา 

 การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาเกี่ยวกับสภาพการบริหารโรงเรียนโดยใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของ

โรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 มี

วัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาสภาพการบริหารโรงเรียนตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงพอเพียงของโรงเรียนในกลุ่ม

เครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 และเพื่อ เปรียบเทียบ

สภาพการบริหารโรงเรียนโดยใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียน ในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สล

องใน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างานของครู กลุ่ม

ตัวอย่างที่คือ ครูในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 

3 จ านวน 137 คน  

 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการบริหารโรงเรียนโดยใช้หลักปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 แบ่งเป็น 2 ตอน ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบ
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ตรวจสอบรายการ (Check list) ตอนที่ 2 สอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารโรงเรียนโดยใช้หลักปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนใน 4 ด้าน คือด้านการบริหารงานวิชาการ จ านวน 10 ข้อ ด้านการบริหารงบประมาณ 

จ านวน 12 ข้อ ด้านการบริหารงานบุคคลจ านวน 11 ข้อ ด้านการบริหารทั่วไปจ านวน 10 ข้อ เป็นแบบสอบถามมาตรา

ประเมินคา่ (rating scale) 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด  

 การวิเคราะห์ข้อมูลโดยประมวลผลข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปด้วยสถิติการแจกแจงความถี่ 

(Frequency) ค่าร้อยละ (Percent) ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และใช้การ

วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (F-test One Way ANOVA) ถ้าพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 จะน าค่าคะแนนเฉลี่ยเป็นรายคู่ไปท าการทดสอบโดยเซฟเฟ่ (Scheff’s Post Hoc Comparison) 

สรุปผลการศึกษา 

 1. ผลการศึกษาข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามสรุปว่า สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามเป็น

ผู้บริหารและครูที่ปฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 67.2 ระดับการศึกษาปริญญาตรีคิดเป็นร้อยละ 

78.1 ประสบการณ์ในการท างานน้อยกว่า 5 ปีคิดเป็นร้อยละ 57.7 

 2. ผลการศึกษาความคิดเห็นสภาพการบรหิารสถานศึกษาตามหลักปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียงของโรงเรียน 

ในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 ในภาพรวมทั้ง 

4 ด้านคือ 1) ด้านบริหารวิชาการ 2) ด้านการบริหารงบประมาณ 3) ด้านการบริหารบุคคล 4) ด้านการบริหารทั่วไป 

อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าทุกด้านมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับจากมากไปน้อย 

ดังนี้ คือ ด้านการบริหารวิชาการ ด้านการบริหารงานทั่วไป ด้านการบริหารบริหารงานงบประมาณ ด้านการ

บริหารงานบุคคล ตามล าดับ ดังรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

  2.1 ด้านการบริหารงานวิชาการตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายพัฒนา

การศึกษาแม่สลองใน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือ

พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าข้อที่มีการปฏิบัติมากที่สุด คือ หลักความพอประมาณ พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาได้

บูรณาการหลักปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพียงในกระบวนการจัดการเรยีนรูทุ้กกลุ่มสาระฯ อย่างครบถ้วน รองลงมาคือ 

หลักเงื่อนไขความรู้ มีการก าหนดนโยบาย เป้าหมายมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน และข้อที่มีการปฏิบัติน้อยที่สุดคือ 

ความมีเหตุผล จัดกิจกรรมการเรยีนรูท้ี่สอดคล้องกับหลักปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพียงอย่างหลากหลาย 

  2.2 ด้านการบริหารงบประมาณ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีการปฏิบัติ

อยู่ในระดับมาก และระดับปานกลาง ข้อที่มีการปฏิบัติมากที่สุด คือ หลักความมีเหตุผล มีการก าหนดแผนงานกลยุทธ์

ในการบริหารงบประมาณโดยมุ่งเน้นที่ผู้เรียนเป็นหลัก รองลงมาคือ หลักเงื่อนไขความรู้ พัฒนาปฏิบัติงานด้าน

งบประมาณให้มีความรู้ และข้อที่ปฏิบัติน้อยที่สุดคือ หลัก ความมีเหตุผล มีการบริหารจัดการงบประมาณอย่าง

เหมาะสม 

  2.3 ด้านการบริหารงานบุคคล ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีการปฏิบัติ

อยู่ในระดับมาก ข้อที่มีการปฏิบัติมากที่สุด คือ หลักความพอประมาณ ส่งเสริมให้บุคคลากรในสถานศึกษาปฏิบัติตน

เป็นแบบอย่างที่ดีแก่สังคม รองลงมาคือ ส่งเสริมให้บุคลากรมีความพอประมาณในการด าเนินชีวิต และข้อที่ปฏิบัติ

น้อยที่สุดคือ หลักมีภูมิคุ้มกันในตัวที่ดี ติดตามผลการด าเนินงานของโครงการ/กิจกรรม เพ่ือพัฒนาบุคลากรอย่าง

ต่อเน่ือง 
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  2.4 ด้านการบริหารทั่วไป ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีการปฏิบัติอยู่ใน

ระดับมาก ข้อที่มีการปฏิบัติมากที่สุด คือหลักความมีเหตุผล จัดสรรสื่อการเรียนการสอนเกี่ยวกับเทคโนโลยีให้ได้

ประโยชน์สูงสุด รองลงมาคือ หลักความพอประมาณ มีการปรับสภาพภูมิทัศน์ให้ร่มร่ืนน่าอยู่ เน้นความประหยัด หลัก

ความมีเหตุผล บริหารอาคารสถานที่ในสถานศึกษาอย่างสมเหตุสมผล และข้อที่ปฏิบัติน้อยที่สุดคือ หลักความมี

เหตุผล บริหารอาคารสถานที่ในสถานศึกษาอย่างสมเหตุสมผล 

 3. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนเกี่ยวกับการบริหารโรงเรียนตามหลัก

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาเชียงรายเขต 3 จ าแนกตามประสบการณใ์นการท างาน ดังนี้  

  3.1 ครูที่มีประสบการณ์ในการท างานแตกต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารโรงเรียนตาม

หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ในภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และเม่ือพิจารณาเป็น

รายด้านพบว่า ด้านการบริหารงานวิชาการและด้านการบริหารงานบุคคลมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนด้านการบริหารงานงบประมาณและด้านการบริหารงานทั่วไปแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 อภิปรายผล 

 จากการศึกษาค้นคว้า สภาพการบรหิารโรงเรียน โดยใช้หลักปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียงของโรงเรยีนในกลุ่ม

เครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 ผู้ศึกษาได้พบประเด็น

ที่ส าคัญและสามารถน ามาอภิปรายผลได้ ดังนี้ 

 1. สภาพการบริหารโรงเรียนโดยใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายพัฒนา

การศึกษาแม่สลองในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 พบว่าทั้ง 4 ด้านคือ 1) ด้านบริหาร

วิชาการ 2) ด้านการบริหารงบประมาณ 3) ด้านการบริหารบุคคล 4) ด้านการบริหารทั่วไป ในภาพรวมอยู่ในระดับ

มากและเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าทุกด้านมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับมากเน่ืองจากบริบทของโรงเรียนที่คล้ายกัน

หรือได้รับนโยบายที่คล้ายกัน สอดคล้องกับการวิจัยของ สกุลรัตน์ กมุทมาศ (2550) ที่ได้ท าการวิจัยเชิงส ารวจ 

(Survey research) เร่ืองการบริหารงานตามแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง ของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาอุบลราชธานีเขต 3 จากการเก็บข้อมูลข้าราชการครู จ านวน 335 คน ผลการวิจัยพบว่า ด้านการ

บริหารงานตามแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เช่นเดียวกับการวิจัยของ ศรประภา พงษ์หัตกา

ศิลป์ (2557) ศึกษาการบริหารสถานศึกษาตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขต

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร พบว่าการบริหารสถานศึกษาตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร โดยรวม 4 ด้าน คือ 1) ด้านบริหารวิชาการ 2) ด้าน

บริหารงบประมาณ 3) ด้านบริหารบุคคล 4) ด้านบริหารทั่วไป ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน

พบว่าทุกด้านมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับมากเช่นกัน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะส านักงานคณะกรรมการการพัฒนาและสังคม

แห่งชาติ (พ.ศ.2560-2564) ได้น าพระราชด ารัสของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวเกี่ยวกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

มาวางแผนและด าเนินการทุกขั้นตอน ในการบริหารและพัฒนาประเทศ ที่ต้องเสริมสร้างพื้นฐานจิตใจของคนในชาติ 

โดยเฉพาะเจ้าหน้าที่ของรัฐในทุกระดับให้มีจิตส านึกในคุณธรรม ความซ่ือสัตย์สุจริตและประกอบกับอยู่ในห้วงเวลา

ของการปฏริูปประเทศเพื่อแก้ปัญหาพื้นฐานหลายด้านที่สั่งสมมานานทา่มกลางสถานการณ์โลกที่เปลี่ยนแปลงรวดเร็ว

และเช่ือมโยงกันใกล้ชิดมากขึ้นที่ท าให้ทุกภาคส่วนในสังคมไทยร่วมกันน้อมน าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมา

เป็นปรัชญาน าทางในการพัฒนาประเทศอย่างต่อเน่ือง ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 (พ.ศ. 
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2560-2564) โดยทางกระทรวงศึกษาธิการก็ได้มุ่งเน้นนโยบายการจัดการศึกษาให้เข้ากับนโยบายของรัฐบาล ซึ่งหลัก

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเป็นนโยบายหนึ่งในการจัดการศึกษา ดังนั้น ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

จึงได้น านโยบายกระทรวงศึกษาธิการมาก าหนดเป็นกลยุทธ์ คุณธรรมน าความรู้และน้อมน าปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียง สู่การปฏิบัติ เพ่ือให้ผู้บริหาร ครู บุคลากรทางการศึกษา และนักเรียนมีความรู้ ความเข้าใจและปฏิบัติตาม

หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง โรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองในส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 ได้สนองนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ ในการน้อมน าแนวคิดเศรษฐกิจ

พอเพียงมาใช้ในการบริหารจัดการศึกษา โดยก าหนดยุทธศาสตร์การขับเคลื่อน กลยุทธ์ ข้อที่ 2 ปลูกฝังคุณธรรม

ความส านึกในความเป็นชาติไทย และวิถีชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือให้ผู้บริหารการศึกษา ครู 

และนักเรียนมีความรู้ความเข้าใจในหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและสามารถน าแนวคิดหลักปฏิบัติตามปรัชญาของ

เศรษฐกจิพอเพียงมาบูรณาการในการจัดกระบวนการเรยีนการสอนและการบรหิารจัดการสถานศึกษา และจาก  

การวิจัยพบว่าเม่ือจ าแนกเป็นรายด้าน ทุกด้านมีภาพรวมอยู่ในระดับมากโดยด้านการบริหารวิชาการมีคะแนนมาก

ที่สุด และรองลงมาคือ ด้านการบริหารงานทั่วไป ด้านการบริหารบริหารงานงบประมาณ และด้านการบริหารงาน

บุคคล ตามล าดับ และเม่ือพิจารณาในรายข้อ ข้อของหลักความพอประมาณมีค่าเฉลี่ยสูงสุด สอดคล้องกับงานวิจัย

ของ อติพร ทองหล่อ และคณะ (2553) ที่ได้ท าการวิจัยเชิงส ารวจเร่ืองการบริหารตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของ

โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดสุรินทร์ พบว่าการบริหารจัดการสถานศึกษาปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียงของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดสุรินทร์ ด้านการบริหารงานทั่วไป  อยู่ในระดับมาก 

และงานวิจัยของสรสิทธิ์ พรรณวงศ์ (2551) ที่ได้ท าการวิจัยเร่ืองการบริหารจัดการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามแนว

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนนาหว้าพิทยาคม ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครพนมเขต 2 พบว่าการ

บริหารจัดการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงโรงเรียนนาหว้าพิทยาคม ด้านการบริหารงาน

บุคคลอยูใ่นระดับมาก 

 2. เปรียบเทยีบความคดิเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารจัดการโรงเรียนโดยใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

ของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 

จ าแนกตามประสบการณใ์นการท างาน ดังนี้ 

   ครู มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารจัดการโรงเรียนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงใน

ภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับสมมุติฐานที่ตั้งไว้ และสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ บัญญัติ นนทามาลย์ และคณะ (2551) ได้ท าการศึกษาสภาพการจัดการศึกษาโดยยึดหลักปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนในเขตอ าเภองาว จังหวัดล าปาง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือท าการศึกษาสภาพการจัด

การศึกษาโดยยึดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนในเขตอ าเภองาว จังหวัดล าปางในด้าน 1) ความรู้ ความ

เข้าใจเกี่ยวกับหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของบุคลากรทางการศึกษา 2) สภาพการน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียงไปใช้ในการจัดการศึกษาของโรงเรียน 3) ปัญหาในการน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปใช้ในการจัด

การศึกษา และเปรียบเทียบความแตกต่างของความรู้เกี่ยวกับหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปใช้ในการจัดการศึกษา

ของโรงเรียน ตามขนาดของโรงเรียนประสบการณ์ในการบริหารตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง พบว่า ประสบการณ์

เกี่ยวกับการน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปใช้มีผลต่อความแตกต่างของความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียงของบุคลากรทางการศึกษา และสภาพการน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปใช้ในการจัด

การศึกษาของโรงเรียน และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการบริหารงานวิชาการและด้านการบริ หารงาน
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บุคคลมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนด้านการบริหารงานงบประมาณและด้านการ

บริหารงานทั่วไปแตกตา่งกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

ข้อเสนอแนะ 

  ผู้ศึกษาข้อเสนอแนะจากผลการศึกษาเกี่ยวกับสภาพการบริหารจัดการโรงเรียนตามหลักปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาเชียงรายเขต 3 ดังนี้ 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

 1. ด้านการบริหารวิชาการ ควรจะมีการศึกษา วิเคราะห์ วิจัย เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนการสอน และมี

การนเิทศ ติดตาม ตรวจสอบผลการปฏิบัติงานวชิาการอย่างต่อเนื่อง 

 2. ด้านการบริหารงบประมาณ ควรมีแผนการบรหิารความเสี่ยงที่อาจเกดิขึ้นเกี่ยวกับงบประมาณ และควร

พัฒนาความรู้ ความสามารถแก่ผูป้ฏิบัติงานงบประมาณอย่างต่อเนื่อง 

 3. ด้านการบริหารงานบุคคล ควรส่งเสริมและเปิดโอกาสให้บุคคลากรทางการศึกษาทุกคนเข้ารับการ

อบรมสัมนา ศึกษาดูงานด้านบรหิารการศึกษาและด้านการจัดการเรยีนการสอนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงใน

โรงเรยีนที่ประสบความส าเร็จ เพื่อการน าไปประยุกตใ์ชใ้นโรงเรยีนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 4. ด้านการบริหารทั่วไป ควรมีระบบการป้องกันความเสียงของโครงการที่อาจท าให้ไม่บรรลุผลสัมฤทธิ์ 

และควรให้มกีารเผยแพร ่ส่งเสริมการแสวงหาความรู้เกี่ยวกับเศรษฐกิจพอเพียงผ่านสื่อที่หลากหลายอย่างต่อเน่ือง 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

 1. ควรศึกษาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในโรงเรียนโดยการท าการวิจัย

เชิงคุณภาพ 

 2. ควรมีการวิจัยเร่ืองปัญหาและขอบเขตของการบริหารสถานศึกษาตามแนวเศรษฐกจิพอเพียงในโรงเรียน

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 

 3. ควรมีการวิจัยเร่ืองปัญหาและขอบเขตของการบริหารสถานศึกษาตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงใน

โรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 

 

กิตติกรรมประกาศ 
 การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ ส าเร็จได้ด้วยความกรุณาและความช่วยเหลืออย่างยิ่งจาก ผศ.ดร.สันติ 

บูรณะชาติ อาจารย์ที่ปรึกษาการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง ที่ได้ให้ค าแนะน า  ให้ค าปรึกษา ตรวจสอบและแก้ไข

ข้อบกพร่องต่าง ๆ จนการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงด้วยดี ผู้ศึกษาขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูง

มา ณ ที่นี้ รวมทั้งคณาจารย์ที่สอนในสาขาวิชาการบริหารการศึกษาทุกท่านที่ได้ให้ความกรุณาแนะน าข้อคิดเห็น

เพิ่มเติม แก้ไขข้อบกพร่อง และให้ก าลังใจมาโดยตลอดจนท าให้การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้มีความสมบูรณ์

ยิ่งขึน้ 

 ขอขอบพระคุณ ดร.ธิดาวัลย์ อุ่นกอง คณบดีฝ่ายวิชาการ วิทยาลัยการศึกษามหาวิทยาลัยพะเยา นาย

เกรียงศักดิ์ ฝึกฝน ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านห้วยผึ้ง นายกิตติกร ต๊ะค า ครูช านาญการโรงเรี ยนบ้านห้วยผึ้ง ที่ได้

กรุณาเป็นผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบ แก้ไข ปรับปรุง แบบสอบถามเพื่อใชป้ระกอบในการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองใน

คร้ังนี ้
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 ขอขอบพระคุณคณะผู้บริหารสถานศึกษา คณะครูในโรงเรียน สังกัดกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สล

องใน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 ทุกท่าน ที่ได้ให้ความร่วมมือและกรุณาตอบ

แบบสอบถามเพ่ือใช้ประกอบการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองในครั้งนี้จนท าให้การศึกษาค้นคว้าข้อมูลในครั้งนี้ส าเร็จ

ลุล่วงด้วยดี 

 คุณค่าและประโยชน์อันพึงมีจากการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองในครั้งนี้ ผู้ศึกษาขอน้อมบูชาพระคุณบิดา 

มารดาสมาชิกในครอบครัวทุกท่าน บูรพาจารย์และผู้มีพระคุณทุกท่านที่ได้เลี้ยงดูอบรมตลอดจนให้ก าลังใจด้วยความ

ห่วงใยอย่างดีเยี่ยมตลอดการท าการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 

 สุดท้ายนี้ ผู้ศึกษาค้นคว้าหวังเป็นอย่างยิ่งว่า การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้จะเป็นประโยชน์ส าหรับ

ผู้สนใจ และสามารถน าไปประยุกต์ใชใ้นการบริหารจัดการสถานศึกษาต่อไป 
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ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารฝ่ายกิจการนิสิตตามทัศนะของนิสิตและ

บุคลากรฝ่ายกิจการนิสิต มหาวิทยาลัยพะเยา 

Creative leaderships of Executives in Student Affairsfrom the opinion of 

students and staffs in Student Affairs, University of Phayao 

ภาณุวัฒน์  ทวีกุล1* และ รักษิต  สุทธิพงษ2์ 

Panuwat  Taweekul1* and Ruksit  Suttipong2 

บทคัดย่อ 
การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้น าเชงิสรา้งสรรค์ของผู้บริหารฝ่ายกิจการนิสิตตาม

ทัศนะของนิสิตและบุคลากรฝ่ายกิจการนิสิต มหาวิทยาลัยพะเยา 2) เพ่ือเปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของ

ผู้บริหารฝ่ายกิจการนิสิตตามทัศนะของนิสิตและบุคลากรฝ่ายกิจการนิสิต มหาวิทยาลัยพะเยา กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ใน

การศึกษาครั้งนี้   คือ นิสิตและบุคลากรฝ่ายกิจการนิสิต จ านวน 409 คน แบ่งเป็น 3 กลุ่มสาขา ดังนี้ 1) กลุ่มสาขา

วิทยาศาสตร์สุขภาพ  2) กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 3) กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์

จ านวน 16 คณะ 1 วิทยาลัย เคร่ืองมือที่ใช้ เป็นแบบสอบถามประมาณค่า 5 ระดับ มีความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.92 

วิเคราะห์ข้อมูลโดยการใช้โปรแกรมส าเร็จรูปในการหาค่าเฉลี่ย (X̅) ค่าร้อยละ (percentage) และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) ทดสอบสมมติฐานการใช้การการทดสอบคา่ที (t-test)  

 1. ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารฝ่ายกิจการนิสิตตามทัศนะของนิสิตและบุคลากรฝ่ายกิจการนิสิต 

มหาวิทยาลัยพะเยา โดยภาพรวมของนิสิตและบุคลากร ฝ่ายกจิการนิสิตอยู่ในระดับ “มาก” และเมื่อพิจารณาเป็นราย

ด้านอยู่ในระดับที่ “มาก” ทุกรายการ ตามเรียงล าดับ ดังนี้ 1) กลุ่มนิสิต ได้แก่ ด้านวิสัยทัศน์ (Vision) ด้านความ

ยืดหยุ่น (Flexibility) ด้านจินตนาการ (Imagination) 2) กลุ่มบุคลากรฝ่ายกิจการนิสิต ได้แก่ ด้านจินตนาการ 

(Imagination)  ด้านวสิัยทัศน ์(Vision) ด้านความยืดหยุ่น (Flexibility) 

2. ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้ของผู้บริหารฝ่ายกิจการนิสิตตามทัศนะของนิสิตและ

บุคลากรฝ่ายกิจการนิสิต มหาวิทยาลัยพะเยา โดยพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่ามีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ทุกรายการ 
 

ค าส าคัญ: ภาวะผูน้ าเชงิสร้างสรรค์  ฝ่ายกจิการนสิิต 
 

  

                                                 
1นิสิตวิทยาลัยการศึกษา มหาวทิยาลัยพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
2วิทยาลัยการศึกษา มหาวทิยาลัยพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
1Graduate Student, School of Education, University of Phayao, Phayao 56000 

School of Education , University of Phayao, Phayao 56000 
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Abstract  
The objectives of this research were to 1)  study creative leadership level of Executives in Student 

Affairs, from the opinion of students and staffs in Student Affairs, University of Phayao 2)  Comparison the 

creative leadership level of Executives in Student Affairs, from the opinion of students and staffs in Student 

Affairs, University of Phayao. The study of this research of students and staffs in Student Affairs. Sampling 

groups of this research used 409 Divided into 3 areas: 1) Health Science 2) Sciences and Technology 3) The 

fields of humanities and social sciences 1 of 16 college. Using enquiries instrument to research, 5 point-rating 

scale questionnaire, be Valuable the confidence equals to 0.92 the statistics that use in the research is mean, 

(X̅), and Standard Deviation,(S.D.) Test the variance by using t-test and Analysis, ANOVA (One-way ANOVA) 

Results of this research proved that 

1. Executives in Student Affairs from the opinion of students and staffs in Student Affairs, University of 

Phayao maintain high level to opinion of students of Vision, Flexibility, imagination, staffs in Student Affairs of 

imagination, Vision, Flexibility, 

2. The comparison the Creative leaderships of Executives in Student Affairs from the opinion of students 

and staffs in Student Affairs, University of Phayao. When we studied each side found that the unlikeliness side is 

statistically at level 0.05. 
 

Keywords: Creative leaderships ,Student Affairs 
 

บทน า 

 ในปัจจุบันสังคมมีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างต่อเน่ืองและรวดเร็ว ทั้งทางด้านการเจรญิเติบโตในด้านเทคโนโลยี  

นวัตกรรม และวิทยาศาสตร์ ซึ่งสิ่งเหล่านี้ได้พัฒนาจนกลายเป็นการเปลี่ยนแปลงในโลกแห่งการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร  

ท าให้โครงสร้างทางสังคมเปลี่ยนไป เช่น ด้านบุคลคล ด้านวัฒนธรรม ด้านความเช่ือ ด้านค่านิยม ด้านการศึกษา ซึ่ง

จากการเปลี่ยนแปลงเหล่านี้ช่วยผลักดันให้ผู้บริหารองค์กรได้มีการเตรียมความพร้อมในการรับมือกับภาวะที่ก าลัง

เกิดขึ้น   ในการบริหารจัดการองค์กรให้ด ารงอยู่และด าเนินไปได้ในสังคมปัจจุบัน และอนาคต (สุภาพ ฤทธิ์บ ารุง, 

2556)  โดยในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555-2559) ได้ให้ความส าคัญกับการมีส่วน

ร่วมของทุกภาคส่วน เพ่ือร่วมกันก าหนดวิสัยทัศน์และทิศทางการพัฒนาประเทศ เพ่ือมุ่งสู่ “สังคมอยู่ร่วมกันอย่างมี

ความสุข  ด้วยความเสมอภาค เป็นธรรม และมีภูมิคุ้มกันการเปลี่ยนแปลง” เพ่ือเตรียมความพร้อมคน สังคม และ

ระบบเศรษฐกิจของประเทศให้สามารถปรับตัวรองรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม รวมทั้งสร้าง

โอกาสทางเศรษฐกิจด้วยฐานความรู้ เทคโนโลยี นวัตกรรม และความคิดสร้างสรรค์ (ส านักงานคณะกรรมการ

พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2554) เพ่ือให้การบริหารงานและพัฒนาองค์กรน าไปสู่การพัฒนางานอย่าง

เป็นระบบเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลและก่อให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กรมากที่สุด เพ่ือให้การพัฒนาองค์

เป็นไปด้วยความเรียบร้อย และบรรลุเป้าหมายจึงได้ก าหนดภารกิจที่ “ภาวะผู้น า (Leadership)” โดยแผนการพัฒนา

บุคลากรมหาวิทยาลัยพะเยา (พ.ศ. 2558 - 2561) ทรัพยากรบุคคลถือเป็นทรัพย์สินที่มีค่าและมีความส าคัญอย่างยิ่ง

ที่จะท าให้องค์กรทั้งหลายประสบความส าเร็จได้อย่างยั่งยืน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในยุคของการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว

และสลับซับซ้อนอย่างในปัจจุบัน ท าให้ยากต่อการคาดหมายมากขึ้น ทั้งด้านเศรษฐกิจ การเมือง  สังคม และ



1514 

 

- Proceedings - 

 

เทคโนโลยี และสามารถสร้างองค์ความรู้ใหม่และน ามาปรับใช้ในการพัฒนาองค์กรได้อย่างเหมาะสม สนับสนุนให้  

บุคลากรเพิ่มพูนความรู้อย่างต่อเน่ือง และส่งเสริมให้สามารถถ่ายทอดความรู้การปฏิบัติงานไปยัง บุคคลอ่ืนที่

เกี่ยวข้องได้ จึงได้จัดท าแผนพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 – 2561 ส าหรับใช้เป็นเคร่ืองมือในการ

บริหารจัดการงานด้านทรัพยากรบุคคลและการพัฒนาบุคลากรให้สามารถผลักดันการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยให้

บรรลุผลส าเร็จตามที่ก าหนดต่อไป (แผนการพัฒนาบุคลากรมหาวิทยาลัยพะเยา  (พ.ศ. 2558 - 2561) หน้า 27) จาก

การประเมินของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน Check – Assessment Report, CAR ระดับคณะ/สถาบัน 

มหาวิทยาลัยพะเยา โดยพบปัญหาเกี่ยวกับนิสิต จากมาตรฐานที่อยู่ในระดับต่ า 3 อันดับ ได้แก่    1) การรับและการ

ส าเร็จการศึกษาของนิสิต 2) คุณภาพบัณฑิต 3) ผลงานของผู้เรียนซึ่งสอดคล้องกับปัญหาของผู้วิจัยจากการท างาน

ฝ่ายกิจการนิสิต ดังนี้ 1) นิสิตยังขาดแรงกระตุ้นและทักษะในด้านการสร้างผลงานเชิงสรา้งสรรค์ในการผลิตนวัตกรรม

ใหม่ ๆ 2) คุณภาพบัณฑติตามอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยพะเยา 

 ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษา ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารฝ่ายกิจการนิสิตตามทัศนะของ

นิสิตและบุคลากรฝ่ายกิจการนิสิต มหาวิทยาลัยพะเยา เพ่ือการผลิตบัณฑิตที่พึงประสงค์ (อัตลักษณ์) นอกจากให้มี

ความรู้ความสามารถตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ แล้วยังต้องมีคุณสมบัติตามอัตลักษณ์

พิเศษของมหาวิทยาลัย คือ มีสุนทรียภาพ, มีสุขภาพ และบุคลิกภาพที่ดี มีความสามารถในการประกอบวิชาชีพอัน

เป็นผลในการพัฒนาบัณฑิตภายใต้การเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเน่ือง และเพ่ือเป็นการเพิ่มทักษะการปฏิบัติงานและเป็น

การเพิ่มประสิทธิภาพในการปรับตัวภายใต้การเปลี่ยนแปลงในอนาคต เพ่ือน าไปสู่ความส าเร็จในการสร้างบทบาทให้

บุคลากรท างานร่วมกับนิสิตได้อย่างเต็มศักยภาพ มีความคิดที่ริเริ่มสร้างสรรค์ในการท างาน มีวุฒิภาวะในการเป็น

ผู้น าที่สูง กล้าคิด กล้าตัดสินใจ และมุ่งผลส าเร็จ โดยมีเป้าหมายในการด าเนินงานภายใต้ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค ์

ภายใต้การบริหารงานของผู้บริหารฝ่ายกิจการนิสิต เพื่อให้สอดคล้องและน าไปสู่การผลิตบัณฑิต มหาวิทยาลัยพะเยา

อย่างเต็มศักยภาพ 
  

วัตถุประสงค์การศึกษา 
1 เพ่ือศึกษาระดับภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารฝ่ายกิจการนิสิตตามทัศนะของนิสิตและบุคลากร 

ฝ่ายกจิการนสิิต มหาวิทยาลัยพะเยา  

 2 เพ่ือเปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารฝ่ายกิจการนิสิตตามทัศนะของนิสิตและบุคลากร 

ฝ่ายกจิการนสิิต มหาวิทยาลัยพะเยา 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

    

            

 

 

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

วิธีวิทยาการวิจัย 
การศึกษาครัง้นีเ้ป็นการศึกษา เร่ืองภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรคข์องผู้บริหารฝ่ายกิจการนิสิตตามทัศนะของนิสิต  

และบุคลากรฝ่ายกิจการนิสิต มหาวิทยาลัยพะเยา มีองค์ประกอบ คือ 1. ด้านจินตนาการ (Imagination) 2. ด้านความ

ยืดหยุ่น (Flexibility) 3. ด้านวสิัยทัศน ์(Vision) 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นิสิต จ านวน 392 คน บุคลากรฝ่ายกิจการนิสิต จ านวน 17 คน 

มหาวิทยาลัยพะเยา ประกอบด้วย 

 1. นิสิต   

     1.1 กลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพ   จ านวน   5,201     คน  

     1.2 กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี จ านวน   3,970     คน 

     1.3 กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์ จ านวน   10,835   คน  

   ตัวแปรตาม ได้แก่ 

ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บรหิารฝ่ายกิจการนิสิต

ตามทัศนะของนิสิตและบุคลากรฝ่ายกิจการนิสิต 

มหาวทิยาลัยพะเยา 

1. ด้านจินตนาการ (Imagination) 

   1.1 มีอารมณ์ขัน 

   1.2 มีความคิดสรา้งสรรค ์

   1.3 มีสติปัญญาเฉลียวฉลาด 

2. ด้านความยืดหยุ่น (Flexibility) 

    2.1 มองปัญหาและหาทางออกหลายมุมมอง 

    2.2 มีความน่าเช่ือถือ 

    2.3 รูจ้ักผอ่นปรน 

    2.4 มองโลกในแง่ดี 

3. ด้านวิสัยทัศน์ (Vision) 

    3.1 มีวิสัยทัศน์มองการไกล 

    3.2 น าไปสูก่ารเปลี่ยนแปลง 

    3.2 กล้าคดิกล้าตัดสินใจ 

    3.3 สร้างคน สร้างทีมงาน 

ตัวแปรต้น ได้แก่ 

1.สถานภาพผู้ตอบ   

   1.1 นิสิต  

   1.2 บุคลากรฝ่ายกจิการนสิิต 
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 2. บุคลากรฝ่ายกิจการนิสิต 

    2.1 กลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพ   จ านวน   6    คน  

    2.2 กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี จ านวน   5    คน 

    2.3 กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์ จ านวน   6    คน 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ 1) นิสิต มหาวิทยาลัยพะเยาใช้ในการวิจัยครั้งนี้ได้ค านวณจากการใช้

สูตรค านวณ ของ Yamane (1960) จากประชากรที่เป็นนิสิต 19,989 คน ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 392 คน ดังนี้ เมื่อได้

ขนาดกลุ่มตัวอย่างแล้ว ผู้วิจัยจึงท าการสุ่มตัวอย่างที่ด าเนินการวิจัยโดยใช้เทคนิคการเลือกตัวอย่างแบบทราบความ

น่าจะเป็น (Probability Sampling) โดยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบโควต้า (Quota Sampling) ตามสัดส่วนของจ านวนนิสิต

แต่ละคณะ  เป็นเกณฑ์ในการจ าแนก เพ่ือจะ ได้กลุ่มตัวอย่างนิสิตที่มีสัดส่วนเท่ากัน โดยการสุ่มตัวอย่างแบบตาม

สะดวก (Convenience Sampling) ตามจ านวนกลุ่มตัวอย่างที่ต้องการที่เป็นนิสิตในแต่ละคณะ/วิทยาลัย โดยวิธีการสุ่ม

ตัวอย่างในแต่ละคณะผู้วิจัยใช้การส่งแบบสอบถามผ่านทางคณะ/วิทยาลัย เพ่ือด าเนินการแจกแบบสอบถามให้แก่

ผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นนิสิต  ให้ครบตามจ านวนที่ผู้วิจัยต้องการเก็บกลุ่มตัวอย่าง 2) บุคลากรฝ่ายกิจการนิสิต 

ผู้วิจัยเลือกจากจ านวนการใช้ประชากร (Population) เน่ืองจากการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาบุคลากรที่ดูแลงานฝ่าย

กิจการนิสิตประจ าคณะ ซึ่งมีจ านวน 1 คน  /คณะ โดยแบ่งเป็นกลุ่มดังนี้ 1) กลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพ จ านวน 6 

คณะ 2) กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี จ านวน 5 คณะ 3) กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

จ านวน 6 คณะ รวมบุคลากรฝ่ายกจิการนิสติประจ าคณะท้ังสิน้จ านวน 17 คน 

 เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

 เก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ แบบสอบถามเกี่ยวกับ 1) แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของนิสิต, บุคลากรฝ่ายกิจการ

นิสิตในมหาวิทยาลัยพะเยามีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) เกี่ยวกับขนาดของคณะ,เพศ,สาขาวิชา

,ชั้นปีการศึกษา แบบสอบถามที่เกี่ยวกับ 2) แบบสอบถามวัดระดับภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ตามการรับรู้ ในลักษณะ

เคร่ืองมือเป็นมาตรวัดแบบประเมินค่า (rating scale) 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด 

โครงสร้างของเคร่ืองมือในการวิจัย ผู้วิจัยได้ด าเนินการสรา้งเคร่ืองมือเพื่อใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอนโดย

ค านึงถึงองค์ประกอบที่ส าคัญ คือ 1) ด้านจินตนาการ 2) ด้านความยืดหยุ่น 3) ด้านวิสัยทัศน์ แบบสอบถามผ่านการ

ตรวจสอบความตรงของเนื้อหา จากผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน มีค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC 0.67-1.0 และน าไปไป

ทดลองใช้  (Try out) ได้ผลการวิเคราะหค์า่ความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม เท่ากับ 0.92 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยพะเยา เพ่ือติดต่อขออนุญาตเก็บข้อมูล ถึงผู้บริหารประจ าคณะ/วิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยพะเยา จ านวน 16 คณะ 1 วิทยาลัย ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างด้วยตัวผู้วิจัยเอง เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการ

ตอบแบบสอบถามภายใน 1 สัปดาห์โดยอาสาสมัครมีสิทธิ์ที่จะปฏิเสธการเข้าร่วมหรือถอนตัวออกจากการวิจัยได้ทุก

เมื่อโดย ไม่สูญเสียสทิธิประโยชนใ์ด ๆ 

 การวิเคราะห์ข้อมูล 

 1. ข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม น ามาวเิคราะห์ข้อมูลทางสถิติโดยใชค้า่ความถี่และค่าร้อยละ 

 2. ข้อมูลระดับภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารฝ่ายกิจการนิสิตตามทัศนะของนิสิตและบุคลากรฝ่าย

กจิการนสิิต มหาวิทยาลัยพะเยาโดยใช้ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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การแปลผลข้อมูล แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของนิสิต และบุคลากรฝ่ายกิจการนิสิตมหาวิทยาลัย

พะเยา ได้น าข้อมูลตามตัวแปร ข้อมูลทั่วไป ประสบการณ์ในการท างาน น ามาวิเคราะห์ด้วยการหาค่าความถี่ 

(Frequency)   และค่าร้อยละ (Percentage) ประกอบไปด้วย 5 ด้านวิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าเฉลี่ย (X̅) ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.)  เป็นรายด้าน รายข้อและโดยรวมทุกดา้น 
 

ผลการศึกษา 
ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารฝ่ายกิจการนิสิตตามทัศนะของนิสิตและบุคลากรฝ่ายกิจการนิสิต 

มหาวิทยาลัยพะเยา พบว่า ภาวะผู้น าเชิงสรา้งสรรค์ของผู้บริหารฝ่ายกิจการนิสิตตามทัศนะของนิสิตและบุคลากรฝ่าย

กิจการนิสิต มหาวิทยาลัยพะเยา โดยภาพรวมทั้ง 3 ด้าน อยู่ในระดับ “มาก”เม่ือพิจารณาค่าเฉลี่ยรายด้าน อยู่ใน

ระดับ “มาก” ทุกรายการ โดยเรียงจากค่าเฉลี่ยที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ตามล าดับโดยแยกผลการสรุปรายด้านทั้ ง 3 ด้าน 

โดยแบ่งเป็น   2 กลุ่ม ดังนี ้ 

 1. บุคลากรฝ่ายกิจการนิสติ  

     1.1 ด้านจินตนาการ (Imagination) โดยภาพรวมอยู่ในระดับ “มาก” เม่ือท าการพิจารณาค่าเฉลี่ยเป็นราย

ข้อ    อยู่ในระดับ "มาก" ทุกรายการ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยสูงสุด ตามล าดับ ได้แก่ มีอารมณ์ขัน มีสติปัญญาเฉลียว

ฉลาด มีความคิดสรา้งสรรค์ 

     1.2 ด้านวิสัยทัศน์ (Vision) โดยภาพรวมอยู่ในระดับ “มาก” เม่ือท าการพิจารณาค่าเฉลี่ยเป็นรายข้ออยู่  

ในระดับ "มาก" ทุกรายการ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยสูงสุด ตามล าดับ ได้แก่ มองโลกในแง่ดี รู้จักผ่อนปรน มองปัญหา

และหาทางออกหลายมุมมอง มีความน่าเช่ือถือ  

     1.3 ด้านความยืดหยุ่น (Flexibility) โดยภาพรวมอยู่ในระดับ “มาก” เม่ือท าการพิจารณาค่าเฉลี่ยเป็นราย

ข้อ  อยู่ในระดับ "มาก" ทุกรายการ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยสูงสุด ตามล าดับ ได้แก่ สร้างคน สร้างทีมงาน กล้าคดิกล้า

ตัดสินใจ มีวิสยัทัศน์มองการไกล น าไปสูก่ารเปลี่ยนแปลง 

2. นิสิต  

     2.1 ด้านวิสัยทัศน์ (Vision) โดยภาพรวมอยู่ในระดับ “มาก” เม่ือท าการพิจารณาค่าเฉลี่ยเป็นรายข้ออยู่ใน

ระดับ "มาก" ทุกรายการ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยสูงสุด ตามล าดับ ได้แก่ กล้าคิดกล้าตัดสินใจ สร้างคน สร้างทีมงาน 

น าไปสูก่ารเปลี่ยนแปลงมีวิสัยทัศน์มองการณ์ไกล 

     2.2 ด้านความยืดหยุ่น (Flexibility) โดยภาพรวมอยู่ในระดับ “มาก” เม่ือท าการพิจารณาค่าเฉลี่ยเป็นราย

ข้ออยู่ในระดับ "มาก" ทุกรายการ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยสูงสุดตามล าดับ ได้แก่ มีความน่าเช่ือถือ มองโลกในแง่ดี 

รูจ้ักผอ่นปรน มองปัญหาและหาทางออกหลายมุมมอง 

     2.3 ด้านจินตนาการ (Imagination) โดยภาพรวมอยู่ในระดับ “มาก” เม่ือท าการพิจารณาค่าเฉลี่ยเป็นราย

ข้ออยู่ในระดับ "มาก" ทุกรายการ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยสูงสุด ตามล าดับ ได้แก่ มีอารมณ์ขัน มีสติปัญญาเฉลียว

ฉลาด  มีความคิดสร้างสรรค์ 

การเปรียบเทียบความแตกต่างภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของบุคลากรผ่ายกิจการนิสิตตามทัศนะของนิสิตและ

บุคลากรฝ่ายกิจการนิสิต มหาวิทยาลัยพะเยา โดยการจ าแนกตัวแปรของนิสิตและบุคลากรฝ่ายกิจการนิสิตพบว่า 

การเปรียบเทียบความแตกต่างของภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารฝ่ายกิจการนิสิตตามทัศนะของนิสิตและ

บุคลากรฝ่ายกจิการนสิิตมีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 
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สรุปผลและอธิปรายผล 
 1. ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารฝ่ายกิจการนิสิตตามทัศนะของนิสิตและบุคลากรฝ่ายกิจการนิสิต 

มหาวิทยาลัยพะเยา ทั้งหมด 3 ด้าน โดยรวมแล้วอยู่ในระดับมากทุกด้าน เน่ืองจาก ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของ

ผู้บริหารฝ่ายกิจการนิสิตตามทัศนะของนิสิตและบุคลากรฝ่ายกิจการนิสิต เป็นผู้ที่มี 1) ด้านจินตนาการ 2) ด้านความ

ยืดหยุ่น  3) ด้านวิสัยทัศน์ ซึ่งหมายถึง ผู้บริหารจะต้องมีความเช่ือ ความศรัทธา และความคาดหวังที่เป็นภาพที่ดีและ

ส าคัญต่อการสร้างความเช่ือมั่นและความเป็นไปได้ในการบริหารงานในองค์กร สามารถช่วยสร้างบรรยากาศในการ

ท างานที่ท าให้ผู้ร่วมงานเกิดความสุขในการท างาน เพ่ือก่อให้เกิดงานใหม่ ๆ จากความคิดสร้างสรรค์ ผลงานในการ

ตอบสนองปัญหาได้อย่างดี และสามารถคดิและมองปัญหาได้อย่างรอบคอบ มีเหตุมีผลในการหาทางออกท่ีดีให้กับทุก

ฝ่ายได้อย่างเต็มที่พร้อมทั้งมองเห็นภาพองค์กรในอนาคตได้อย่างแม่นย า เพ่ือน าไปสู่การเปลี่ยนแปลที่ดีขึ้นในการ

บริหารงาน รวมไปถึงการสร้างคน สร้างทีมงานในการบริหาร มองคน และฝึกฝนบุคลากรให้มีวิสั ยทัศน์ สร้างให้เกิด

ความเข้มแข็งภายใน องค์กร เพ่ือท าไปสู่การบริหารงานที่เป็นไปในทิศทางเดี่ยวกัน เพ่ือพัฒนางานด้านการผลิต

บัณฑิตที่พึงประสงค์ให้ได้มาตรฐาน และคุณภาพที่ดียิ่งขึ้นเพ่ือให้สอดคล้องกับสภาพการแข่งขันในปัจจุบันที่มีการ

แข่งขันสูงขึ้น เพ่ือเป็นการพัฒนาบัณฑิตให้เป็นบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยพะเยา และเพ่ือ

กระตุ้นให้นิสิตเกิดความคิดสร้างสรรค์ ในการพัฒนาผลงาน และตนเองให้มีคุณภาพรอบด้านในการเข้าสู่เวที

ประชาคมอาเซียน (ASEAN Community) ซึ่งสอดคล้องกับ  กิตติ์กาญจน์ ปฏิพันธ์, จักรกฤษณ์ โพดาพล, วิลัยพรณ ์

เสรีวัฒน์ (2556) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์   ที่มองมุมการสร้าง การน า การประสาน และการจูง

ใจ เพ่ือให้ผู้ตามยอมท าตามด้วยความสมัครใจ บางครั้งอาจส่งเสริมสนับสนุนให้มีความกล้าในการแสดงออก กล้า

เสี่ยงอย่างมีเหตุผล โดยไม่กลัวผิดพลาดหรือผลเสียที่เกิดขึ้น หากแต่ยังมีหลายวิธีที่จะแก้ไขซึ่งต้องอาศัยการร่วมคิด

ร่วมกันท าร่วมกันหาวิธีที่ดีที่สุด โดยแบ่งองค์ประกอบที่ส าคัญของภาวะผู้น า  เชิงสร้างสรรค์ ดังนี้ 1) ด้านจินตนาการ 

(Imagination) มีอารมณ์ขัน เรียบง่าย รักสนุก ขี้เล่น เสริมสร้างบรรยากาศที่ดี   ผ่อนคลายความเครียด มีความคิด

สร้างสรรค์ มองโลกในแง่ดี คิดสิ่งใหม่ๆในการบูรณาการทักษะและสร้างความรู้เพิ่มก่อให้เกิดสิ่งใหม่มีสติปัญญา

เฉลียวฉลาด 2) ด้านความยืดหยุ่น (Flexibility) มีความสามารถในการคิดและมองปัญหาพร้อมหาทางออกของปัญหา

หลายมุมมอง หลายทิศทางเป็นคนไม่ชอบกฎเกณฑ์ ระเบียบแบบแผน มองโลกในแง่ดี พยายามจับถูกไม่จับผิด 

สามารถท าใจให้ปล่อยวางได้ 3) ด้านวิสัยทัศน์ (Vision) แสดงออกถึงการมองภาพในอนาคตอย่างชัดเจน น าไปสู่การ

เปลี่ยนแปลงที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ กล้าที่จะเปลี่ยน เปิดรับสิ่งใหม่ ๆ กล้าคิด กล้าฝัน กล้าตัดสินใจ เช่ือมั่นและมุ่งมั่นใน

วิสัยทัศน์ร่วมกัน เป็นการวางแผนอนาคตของทีมงาน เพ่ือจะก าหนดทิศทางและจุดมุ่งหมายที่ชัดเจน  พร้อมมุ่งสู่

ความส าเร็จในอนาคต สอดคล้องกับ ภรณ์ทิพย์ ปันกอง (2559) ได้ศึกษาภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 พบว่าภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร

โรงเรียนสังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุร ีเขต 3 มีองค์ประกอบ 3 ด้าน กล่าวคือ 1) จินตนาการ 

ผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นว่า องค์ประกอบด้านจินตนาการของภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จะต้องประกอบด้วยสิ่งบ่งชี้ ดังต่อไปนี้ ได้แก่ 1.1) ความ

ศรัทธาในการเปลี่ยนแปลงของการสร้างสรรค์งาน ผู้บริหารมีความเช่ือมั่นที่จะสร้างสรรค์งานและพัฒนางานไปใน

รูปแบบใหม่  ผู้บริหารสร้างศรัทธาให้ผู้ร่วมงานยอมรับ และร่วมมือในการสร้างสรรค์งาน 1.2) ความสามารถในการ

สร้างแรงจูงใจกับผู้ร่วมงานผู้บริหารสร้างแรงจูงใจให้ผู้ร่วมงานสร้างสรรค์งานใหม่ ผู้บริหารสร้างแรงบันดาลใจให้

ผู้ร่วมงานสร้างสรรค์งานใหม่ ผู้บริหารหน่วยงานโดยใช้นวัตกรรมเชิงระบบที่ สนับสนุนการเปลี่ยนแปลง 1.3) 
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ความสามารถทางสติปัญญาในการก าหนดมโนทัศน์ การบริหารหน่วยงานในอนาคตผู้บริหารมีความเฉลียวฉลาด

แก้ไขปัญหาการบริหารหน่วยงานโดยการ  คิดวิเคราะห์ทางบวก ผู้บริหารน าผลการคิดวิเคราะห์มาสร้างสรรค์งาน

ใหม่ให้กับหน่วยงาน 2) ความยืดหยุ่น ผู้เชี่ยวชาญ  มีความเห็นว่าองค์ประกอบด้านจินตนาการของภาวะผู้น าเชิง

สร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียนสังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จะตอ้งประกอบด้วยสิ่ง

บ่งชี้ ได้แก่ 2.1) ความสามารถในการตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง ผู้บริหารมีบุคลิกภาพเร็วต่อการปรับตัว

ตอบสนองสิ่งแวดล้อม ผู้บริหารปรับนโยบายการตอบสนองสิ่งแวดล้อมได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหารปรับ

โครงสร้างการบริหารหน่วยงานตอบสนองสิ่งแวดล้อมได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหารมีความสามารถในการ

ประสานงานกับผู้ร่วมงานในการปรับตัวอย่างต่อเน่ือง 2.2) ความสามารถในการคิดเพ่ือแก้ปัญหาผู้บริหารมีความ

รอบคอบในการแก้ปัญหาที่ เกิดขึ้นทั้งภายใน ภายนอกหน่วยงาน ผู้บริหารปรับ  วิธีแก้ปัญหาที่ เหมาะสมกับ

สถานการณ์ 3) วิสัยทัศน์ ผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นว่าองค์ประกอบด้านจินตนาการของภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของ

ผู้บริหารโรงเรียนสังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ชลบุรี เขต 3 จะต้องประกอบด้วย สิ่งบ่งชี้ ได้แก ่

3.1) ความสามารถในการก าหนดเป้าหมายของหน่วยงานสู่ความเป็นเลิศผู้บริหารก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และ

ยุทธศาสตร์โดยสร้างความคาดหวังระดับสูง ผู้บริหารก าหนดภาพวิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตรข์องหน่วยงาน ที่

ทันสมัยทั้งปัจจุบันและอนาคต ผู้บริหารก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจและยุทธศาสตร์ของหน่วยงานตอบรับการ

เปลี่ยนแปลง ผู้บริหารปรับปรุงวิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์ของหน่วยงานเม่ือมีการเปลี่ยนแปลงใหม่เกิดขึ้น 

3.2) ความสามารถ   ในการด าเนินงานตามวิสัยทัศน์ผู้บริหารวางแผนงานตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตรข์อง

หน่วยงานได้อย่างมีประสิทธิผล ผู้บริหารน าแผนงานสู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ 3.3) ความสามารถในการ

คิดค้นงานใหม่ผู้บริหารคิดค้นหาวิธีท างานใหม่ ๆ เพ่ือพัฒนาหน่วยงานอยู่เสมอ ผู้บริหารมีความเช่ือและทักษะในการ

ออกแบบงานใหม่ ๆ  ซึ่งเกิดผลจรงิในการปฏิบัติ ผู้บริหารมีความกล้าในการน าเสนอสิ่งใหม่ ๆ ที่แตกต่างไปจากสภาพ

ปัจจุบัน สอดคล้องกับสุภาพ ฤทธิ์บ ารุง (2556) ได้ศึกษาภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 30 พบว่า ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับ

มากทุกรายการ โดยเรียงจากค่าเฉลี่ยสูงสุดตามล าดับ ได้แก่ ด้านการท างานเป็นทีม การมีความยืดหยุ่น และการ

ปรับตัว การมีวิสัยทัศน์ โดยอธิบาย  ได้ว่า ด้านการมีวิสัยทัศน์ ต้องมีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ืองเพ่ือเพิ่มพูน

ศักยภาพในการปฏิบัติงานให้สูงขึ้น ด้านการ  มีความยืดหยุ่น และปรับตัว การปรับปรุงเปลี่ยนแปลงและแก้ไข

กฎระเบียบการท างาน มียุทธวิธีการท างานให้เหมาะสมกับบริบทขององค์กรเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน

ให้กับสถานศึกษา ด้านความยืดหยุ่น และการปรับตัว  การปรับปรุงเปลี่ยนแปลงและแก้ไขกฎระเบียบการท างาน 

ยุทธวิธี การท างานให้เหมาะสมกับบริบทขององค์กร  เพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในสถานศึกษาและ

สอดคล้องกับ เฟาซี วงค์ภักดี อโนทัย ประสาน (2556) ได้ศึกษาภาวะผู้น าที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาตาม

ความคิดเห็นของครูสถานศึกษาเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวัดนครศรีธรรมราช พบว่า ภาวะผู้น าที่พึงประสงค์

ของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูสถานศึกษาเอกชน   สอนศาสนาอิสลามในจังหวัดนครศรีธรรมราช  

โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากทั้ง 4 ด้าน คือ ด้านวิสัยทัศน์  ด้านความรับผิดชอบด้านคุณธรรมจริยธรรมและ

ด้านการสร้างแรงจูงใจ 

 2. การเปรียบเทียบความแตกต่างภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารฝ่ายกิจการนิสิตตามทัศนะของนิสิต 

และบุคลากรฝ่ายกิจการนิสิต มหาวิทยาลัยพะเยา ตามกลุ่มประชากร 2 กลุ่ม ได้แก่ นิสิตและบุคลากรฝ่ายกิจการ

นิสิตโดยรวมรายด้าน พบว่า แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 ทุกรายการโดยด้านที่มีคา่เฉลี่ยมากเป็นอันดับ

แรก ได้แก่ ด้านความยืดหยุ่น (Flexibility) ด้านวิสัยทัศน์ (Vision) ด้านจินตนาการ (Imagination) สอดคล้องกับ เฟาซี 
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วงค์ภักดี อโนทัย ประสาน (2556) ได้ศึกษาภาวะผู้น าที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครู

สถานศึกษาเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวัดนครศรีธรรมราชพบว่า ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูต่อ

ภาวะผู้น า   ที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาเอกชนสอนศาสนาอสิลามในจังหวัดนครศรีธรรมราชครูที่มีเพศ วุฒิ

การศึกษา และประสบการณ์การท างานต่างกันมีความคิดเห็นทั้งโดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกันส าหรับครูที่มี

บทบาท  หน้าที่ต่างกันโดยรวมและ รายด้านมีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ยกเว้น

ในด้านวิสัยทัศน์ ด้านคุณธรรมจริยธรรมครูที่มีบทบาทต่างกัน มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 

.05 

ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลวิจัยไปใช้ 

 1. ผู้บริหารฝ่ายกิจการนิสิต มหาวิทยาลัยพะเยา ควรศึกษาและได้รับการพัฒนาในด้านการมีภาวะผู้น าเชิง

สร้างสรรค์ของผู้บริหารฝ่ายกิจการนิสิต เน่ืองจากผลการวิจัยในภาพรวมพบว่า 1) ตามทัศนะคติของนิสิตด้านความ

ยืดหยุ่น (Flexibility) ชี้ให้เห็นว่าระดับการมองปัญหาและหาทางออกหลายมุมมองมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด เม่ือเทียบกับ

ประเด็นอ่ืนที่น ามาศึกษา 2) ตามทัศนะคติของบุคลากรฝ่ายกิจการนิสิตด้านความยืดหยุ่น (Flexibility) ชี้ให้เห็นว่า

ระดับของการ  มีความน่าเช่ือถือมีคา่เฉลี่ยนอ้ยที่สุด เมื่อเทยีบกับประเด็นอื่นๆ ที่น ามาศกึษา 

 2. ผู้บริหารฝ่ายกิจการนิสิต มหาวิทยาลัยพะเยา ควรให้ความส าคัญและเอาใจใส่ความมีประสิทธิภาพของ

ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ในภาพรวมข้อย่อย เน่ืองจากผลการวิจัยชี้ให้เห็นว่า 1) ด้านจินตนาการ (Imagination) 1.1) 

ตามทัศนะของนิสิต การสร้างบรรยากาศในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้นวัตกรรมเชิงความคิดสร้างสรรค์ในการพัฒนางาน

ฝ่ายกจิการ  นิสิต มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ด้วยการพัฒนา สง่เสริมให้มีการหลักเปลี่ยนเรียนรู้นวัตกรรมที่หลากหลาย ให้มี

กระบวนการคิดอย่างถูกต้องเพื่อน าไปปรับใช้ เช่น การจัดเวทีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้นวัตกรรมเชิงความคิดสร้างสรรค์

ระดับมหาวิทยาลัย และชุมชน เป็นต้น 1.2) ตามทัศนะของบุคลากร ฝ่ายกิจการนิสิต ด้านมีความสามารถในการบูร

ณาการทักษะ  ความรู้ เพ่ือให้เกิดความคิดใหม่ ๆ น าไปสู่ความคิดสร้างสรรค์ได้ มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ด้วยการพัฒนา 

จัดท าแผนการ ด้วยการบูรณาการ โดยให้ผู้เรียนรู้มีส่วนร่วมและเปิดโอกาสได้ปฏิสัมพันธ์เรียนรู้ในการแลกเปลี่ยน

ความคิดเห็น  และประสบการณ์ซึ่งกันและกันในแต่ละส่วน เน้นการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้จริง

และติดตามผลการปฏิบัติงานตามความเหมาะสม เป็นต้น 2) ด้านความยืดหยุ่น (Flexibility) 2.1) ตามทัศนะของนิสิต 

มีการผ่อนปรนตามสถานการณ์เพื่อให้การปฏิบัติงานบรรลุตามเป้าหมาย มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ด้วยการพัฒนาการมอง

สภาพปัญหาตามสถานการณ์จริงที่ขึ้นในการใช้ กฎ ระเบียบ เงื่อนไขที่ยุ่งยากตามขั้นตอนไม่ตึงแน่นและหย่อนยาน

จนเกินไป มีความยืดหยุ่นไม่เอาความคิดของตัวเองเป็นใหญ่ในการปฏิบัติงาน เป็นต้น 2.2) ตามทัศนะของบุคลากร 

ฝ่ายกิจการนิสิต ด้านสามารถมองปัญหาเพ่ือหาทางออกได้อย่างมีหลักการ และมีวิธีพูดที่ เหมาะสมต่อหน้า

สาธารณชน มีค่าเฉลี่ยที่น้อยที่สุด  ด้วยการพัฒนา มองสภาพปัญหาอย่างมีเหตุและผลในการแก้ไขปัญหาโดย

ภาพรวมโดยมองสภาพปัญหาจากต้นเหตุ ที่เกิดขึ้น โดยวิเคราะห์ปัญหาจากหลายฝ่ายเพื่อเป็นการหาแนวทางที่ดีที่สุด

ในการแก้ไขปัญหา การพูดหรือการอธิบายต่อสาธารณชนควรอธิบายแนวทางต่าง ๆ ให้ชัดเจนครอบคลุมทั้ง

กระบวนการคิด การปฏิบัติ การแก้ไขปัญหา  เพ่ือไม่ให้เกิดความสงสัยต่อผู้รับฟัง เป็นต้น 3) วิสัยทัศน์ (Vision) 2.1) 

ตามทัศนะของนิสิต การสร้างความตระหนัก  สื่อสาร วิสัยทัศน์ ให้นิสิต และบุคลากรฝ่ายกิจการนิสิตผู้มีส่วน

เกี่ยวข้องเข้าใจอย่างเป็นรูปธรรม มีค่าเฉลี่ยที่น้อยที่สุด ด้วยการพัฒนาจัดแผนโครงการประชุมการด าเนินงานเพ่ือเป็น

การเตรียมความพร้อมในปีการศึกษาถัดไปให้ชัดเจน  ถึงแนวทางการปฏิบัติงาน วิสัยทัศน์ในงานกิจการนิสิตให้เป็นไป

ตามแบบแผน เพ่ือให้ทราบและเป็นไปในทิศทางที่ก าหนด 2.2) ตามทัศนะของบุคลากรฝ่ายกิจการนิสิต สามารถ

บริหารงานฝ่ายกิจการนิสิตเพ่ือน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่ยั่งยืน  ในอนาคต  มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ผู้บริหารฝ่ายกิจการ
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นิสิตควรมีการบริหารที่ก้าวทันเทคโนโลยี กลไลของการเติบโตทางการตลาดต่อการพัฒนางานฝ่ายกจิการนิสิตเพ่ือให้

สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วในปัจจุบัน  ทั้งทางด้านการศึกษา นวัตกรรม งานวิจัย ที่สามารถ

น าไปใช้ได้จรงิ เพื่อน าไปสู่อนาคตของการบรหิารงานฝ่ายกิจการนิสติ มหาวิทยาลัยพะเยาได้อยา่งยั่งยืน  

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

จากผลการวจิัยผู้วจิัยมีข้อเสนอแนะแนวทางในการท าวิจัย คร้ังต่อไป ดังนี้ 

 1. จะเห็นได้ว่า ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารฝ่ายกิจการนิสิตตามทัศนะของนิสิตและบุคลากรฝ่าย

กิจการนิสิต มหาวิทยาลัยพะเยา ที่มีคะแนนเป็นอันดับสุดท้าย คือ  1) ตามทัศนะของนิสิต ได้แก่ ด้านจินตนาการ 

(Imagination)  2) ตามทัศนะของบุคลากรฝ่ายกิจการนิสิต ได้แก่ ด้านความยืดหยุ่น (Flexibility) เม่ือท าการวิจัยครั้ง

ต่อไปควรน าเอาภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ทั้งสองด้าน มาเป็นข้อมูลในการท าวิจัยครั้งต่อไปเพ่ือเป็นการพัฒนาภาวะ

ผู้น าเชงิสร้างสรรค์ของผู้บริหารฝ่ายกิจการนสิิต มหาวิทยาลัยพะเยา ในโอกาสต่อไป 

 2. การวิจัยในครั้งนี้ศึกษาภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารฝ่ายกิจการนิสิต มหาวิทยาลัยพะเยาเป็น

ส าคัญ การวิจัยครั้งต่อไปสมควรท าการศึกษาวิจัยภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้น าขององค์การนิสิต มหาวิทยาลัย

พะเยา  เพ่ือให้เห็นแนวทางในการศึกษาวิจัยภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของฝ่ายกิจการนิสิตทั้งระบบ ภายใน

มหาวิทยาลัยพะเยาในโอกาสตอ่ไป 
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ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดพะเยา 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารและศึกษาแนวทางพัฒนาภาวะ

ผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา จังหวัดพะเยา กลุ่มตัวอย่างจากครู และ

บุคลากร จ านวน 92 คนเคร่ืองมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ และวิเคราะห์ข้อมูลโดยการ

ใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร ์ด้วยการหาค่าความถี่ รอ้ยละ คา่เฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวจิัย พบว่า 

1. ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา จังหวัดพะเยา  ทั้ง 8 ข้อ 

โดยรวมมีคา่เฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกด้าน ด้านที่มีค่าเฉลี่ย

มากที่สุดคือ ด้านการใช้ทรัพยากรบุคคลและวัสดุอย่างสร้างสรรค์มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก รองลงมา  คือ ด้านการ

สร้างสภาพแวดล้อมในโรงเรียนให้ปลอดภัยและเป็นระเบียบเรียบร้อยมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และ ด้านการก ากับ

ติดตามดูแลความก้าวหน้าทางด้านวิชาการมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ตามล าดับ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้าน

การมีบทบาทในการใชก้ลยุทธ์ปรับปรุงงานโรงเรียนมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 

2. แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปรยิัติธรรมแผนกสามัญศึกษา จังหวัด

พะเยา มีดังนี้ ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีส่วนร่วมในการพัฒนาโรงเรียน มีสร้างแรงจูงใจ มีการให้รางวัลแก่ผู้ที่มีผลงาน

ทางวิชาการดีเด่น มีการใช้ทรัพยากรบุคคลและวัสดุอย่างคุ้มค่า ประหยัด เกิดประโยชน์สูงสุด มีการจัดสรรบุคคลใน
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Abstract  
The purpose of this research was to study the academic leadership of the administrator and to study 

the leadership development strategies of the administrators of the General Education Section of 

PhraPariyattidhamma Schools in Phayao Province. The population consisted of 122 teachers, use the sample size 

tables of Krejcie and Morgan 92 samples, the tools were questionnaires and measuring scale forms of 5 levels 

and analyze data using computer software by frequency, percentage, mean and standard deviation. The 

research found that: 

1. Academic leadership of the administrators of the General Education Section of PhraPariyattidhamma 

Schools in Phayao Province in all eight aspects as whole the average was at high level. When considering each 

aspect, it was found that the average was high at all levels.  The most average side is the use of personnel and 

creative material was at high level, followed by the creation of a safe and tidy environment for the school 

environment.  And the monitoring and supervision of academic progress was at a high level, respectively.  The 

lowest average is the role of the school improvement strategy was at a high level. 

2. The leadership development strategies of the administrators of the General Education Section of 

PhraPari- yattidhamma Schools in Phayao Province are as following; The administrators encourage teachers to 

participate in school development, prepare a strategic plan improve school, the assignment of the teacher's 

aptitude, encourage to develop a lesson plan for higher achievement, motivation awards are given to those who 

have outstanding academic achievement, human resources and materials usage in a cost effective way, 

appropriated person in the job to suit the job, renovate the building to a ready and safe place, directed and 

tracked and bring the defects caused by teaching to improve your own academic quality. 
 

Keywords: academic leadership 
 

บทน า 

งานวิชาการถือว่าเป็นงานหลักและส าคัญที่สุดของสถานศึกษา ที่จะส่งผลโดยตรงต่อคุณภาพการศึกษาโดย

ภาพรวมของประเทศ ทั้งนี้เน่ืองจากงานวิชาการจะเป็นตัวบ่งชี้คุณภาพทางการศึกษาและมาตรฐานโรงเรียนซึ่งมี

ลักษณะคล้ายส่วนที่เป็นรา่งกายของคน และเป็นงานที่เป็นหัวใจของโรงเรียน โดยมีหลักสูตรเป็นส่วนที่ส าคัญที่สุดของ

งานวิชาการ ที่ใช้ก ากับการจัด ระบบการท างานของโรงเรียนและใช้ก ากับกระบวนการด าเนินงาน ในส่วนต่างๆ ของ

โรงเรียนให้อบสนองและสนับสนุนการท างานวิชาการของโรงเรียนคือให้ผลผลิตที่มีคุณภาพให้ได้คนดีที่เป็นคนสมบูรณ์ 

งานวิชาการจึงกลายเป็นงานที่เป็นศูนย์กลางของโรงเรียนครอบคลุมโรงเรยีนทัง้ ระบบ (สุเทพ พงศ์ศรีวัฒน,์ 2548)  

ในการจัดการงานวิชาการของโรงเรียนให้บรรลุเป้าหมายนั้น จ าเป็นต้องอาศัยผู้น าทางด้านการศึกษา ธีระ 

รุญเจริญ (2549, หน้า 51) ยังได้กล่าวไว้ว่า ผู้บริหารการศึกษาต้องเป็นผู้น าทางวิชาการอย่างแท้จริง การศึกษาจึงจะ

เจริญก้าวหน้า โดยเฉพาะในส่วนการจัดการเรียนการสอนนั้น จ าเป็นต้องอาศัยผู้น าที่มีความรอบรู้ทางด้านวิชาการ 

ทั้งนี้เน่ืองจากผู้บริหารสถานศึกษาที่มีภาวะผู้น าทางวิชาการย่อมสามารถบริหารปรับปรุง พัฒนาและส่งเสริมวิชาการ

ให้ได้ผลดียิ่งขึ้น จะก่อให้เกิดสภาพที่เอื้อต่อการท างานของครู ช่วยท าให้คุณภาพการสอนของครูดีขึ้น ซึ่งจะส่งผลต่อ

คุณภาพนักเรยีนในที่สุด และสถาบันพัฒนาความก้าวหน้า (2553 หน้า 187) กล่าวว่าการขับเคลื่อนงานการศึกษาตาม
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แนวทางการปฏิรูปรอบที่ 2 ให้ไปสู่ความส าเร็จที่เป็นรูปธรรมนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นบุคคลที่มีความส าคัญอย่าง

ยิ่ง ทั้งนี้เพราะเป็นบุคคลที่มีภาวะผู้น าทางวิชาการและเป็นผู้น าที่มีคุณธรรม จริยธรรม และจิตอาสา มีความพร้อมที่

จะน าการศึกษาสู่การเปลี่ยนแปลงได้มากที่สุด ผู้บริหารจะต้องเป็นผู้ที่มีภาวะผู้น าทางวิชาการเป็นอย่างดีเพื่อเป็นผู้น า

สร้างพลังความร่วมมือกับทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องในสถานศึกษาทั้งครูวิชาการครูผู้สอนและบุคลากรที่เกี่ยวข้องเพ่ือปฏิรูป

การเรียนรู้ซึ่งจะน าไปสู่การปฏิรูปการศึกษา เพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนให้สูงขึ้นและเป็นไปตาม

ความมุ่งหมายและหลักการ ของ พ.ร.บ. การศึกษาแห่งชาติดว้ย  

 โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เป็นโรงเรียนที่จัดตั้งขึ้นเพื่อให้การศึกษาอบรมแก่เยาวชนชายที่

เข้าไปบวชในพระพุทธศาสนา โดยใช้หลักธรรมค าสอนแห่งพระพุทธศาสนาเป็นหลักสูตรการอบรมเพ่ือให้ผู้ได้รับการ

อบรมมีศีลธรรม คุณธรรม และจริยธรรม สมกับที่ประเทศไทยเป็นเมืองแห่งพระพุทธศาสนา การศึกษาในโรงเรียน

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา สังกัดมหาเถรสมาคม,ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ เป็นการศึกษารูปแบบ

หนึ่งของการศึกษาคณะสงฆ์ เป็นการศึกษาที่รัฐก าหนดให้มีขึ้นตามความประสงค์ของคณะสงฆ์ โดยได้ประกาศใช้

ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยโรงเรียนพระปริยัติธรรม  แผนกสามัญศึกษา พ.ศ. 2535 (ที่ใช้ในปัจจุบัน) 

การศึกษาพระปริยัติธรรม เป็นกระบวนการส าคัญในการสร้างรากฐานอันมั่นคงต่อการสืบทอดพระพุทธศาสนา 

เพราะการที่พระภิกษุสามเณรได้ศึกษาหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาจะเป็นที่ยอมรับว่าเป็นผู้ทรงภูมิธรรมและเป็น

ผู้น าทางปัญญาของประชาชนอย่างแท้จริง ดังนั้นจึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา

จะต้องมีผู้น าในการบริหารงานที่เป็นมืออาชีพ มีภาวะผู้น าทางการบริหารงานวิชาการอย่างแท้จริง สามารถพัฒนา

งานวิชาการของโรงเรียนให้ประสบผลส าเร็จบรรลุวัตถุประสงค์ของโรงเรียนน าพาโรงเรียนให้ก้าวหน้า นักเรียนมี

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนที่สูงขึน้ 

 ปัญหาโดยทั่วไปของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดพะเยา ผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติ

ธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดพะเยา จะได้มาจากการแต่งตั้งไม่ได้ผ่านกระบวนการสอบบรรจุ อีกทั้งยังพบว่า

ผู้บริหารมีวุฒิการศึกษาที่แตกต่างกัน ส่งผลต่อภาวะผู้น าในการบริหารงานที่แตกต่างกัน โดยเฉพาะภาวะผู้น าในการ

บริหารงานทางด้านวิชาการ ท าให้ประสบปัญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนไม่ได้มาตรฐานตามเกณฑ์ ส่งผล

กระทบต่อการจัดกระบวนการเรียนการสอนของครูภายในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดพะเยา 

ท าให้กระบวนการเรียนการสอนไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของโรงเรยีน  

จากสภาพปัญหาและความส าคัญดังกล่าวผู้ศึกษา จึงมีความสนใจที่จะศึกษาภาวะผู้น าทางวิชาการของ

ผู้บริหารโรงเรยีนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา จังหวัดพะเยา เพ่ือจะเป็นข้อมูลพื้นฐานของผู้บริหารโรงเรียนพระ

ปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา ซึ่งเป็นเฟืองจักรที่ส าคัญตัวแรกที่จะน าพาโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา 

จัดกิจกรรมวิชาการในสถานศึกษาได้อย่าง มีประสิทธิภาพมีทิศทางสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ของโรงเรยีนพระปริยัติ

ธรรมแผนกสามัญศึกษาได้ นอกจากนี้ผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา จะได้พัฒนาตนเอง หรือ

เป็นข้อมูลให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการวางแผนพัฒนาผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา อัน

จะสง่ผลต่อคุณภาพการศึกษาและท่ีส าคัญที่สุดคือคุณภาพของผู้เรยีนสืบไป 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ (1) เพ่ือศึกษาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนก

สามัญศึกษา จังหวัดพะเยา (2) เพ่ือศึกษาแนวทางพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม

แผนกสามัญศึกษา จังหวัดพะเยา 
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วิธีวิทยาการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้มุ่งเน้นที่จะศึกษาความคิดเห็นของความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยจูงใจและปัจจัยค้ าจุนกับ

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานครูโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัดพะเยา ซึ่งเป็นการวิจัยเชิงส ารวจ

(Survey Research) ด าเนินการวิจัยโดยการใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลซึ่ง

ผู้วิจัยได้ด าเนินการวจิัยโดยจะมขีั้นตอนดังนี้ 

 ประชากร ได้แก่ ครูของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดพะเยา ปีการศึกษา 2559 

จ านวน 9 โรงเรยีน จ านวน 122 คน 

กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดพะเยา ปีการศึกษา 2559 

จ านวน 9 โรงเรียน โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling) ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้

ตารางก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างของเครจซี และมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970) จากประชากรทั้งหมด 122  

คน ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 92 คน 

 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) ที่สร้างขึ้นเพ่ือศึกษาภาวะผู้น าทางวิชาการ

ของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา จังหวัดพะเยา โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ

  

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบราย การ (Check List) ถาม

เกี่ยวกับสถานภาพ ได้แก ่เพศ อายุ และวุฒิการศกึษา  

 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับระดับภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนก

สามัญศกึษา จังหวัดพะเยา ลักษณะแบบสอบถามเป็นชนิดมาตราส่วนประมาณ(ค่า Ra ting Scale) 5 ระดับ  

 ตอนที่ 3 แบบสอบถามข้อเสนอแนะเกี่ยวกับภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม

แผนกสามัญศึกษา จังหวัดพะเยา เป็นแบบปลายเปดิ 

การสร้างเคร่ืองมือ เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยมีขั้นตอน

ดังนี้ 

 1. ศึกษาทฤษฎีและหลักการที่เกี่ยวข้องกับการสร้างแบบสอบถาม และรวบรวมข้อมูลต่างๆที่ได้จากเอกสาร

งานวิจัย เพื่อน ามาเป็นข้อมูลในการสร้างแบบสอบถาม โดยก าหนดขอบเขตและเนื้อหาใหค้รอบคลุมจุดมุ่งหมาย 

 2. ก าหนดโครงสร้างและเนื้อหาที่น ามาสร้างเป็นแบบสอบถามให้ครอบคลุมเนื้อหาและวัตถุประสงค์ของ

ภาวะผูน้ าทางวิชาการของผู้บรหิารโรงเรยีนพระปรยิัติธรรมแผนกสามัญศกึษา จังหวัดพะเยา 

 3. น าแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความถูกต้อง และข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

พรอ้มทัง้แก้ไขปรับปรุงข้อเสนอแนะ 

 4. หาค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาโดยน าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วมาเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 

ท่านเพ่ือพิจารณาความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับนิยามศัพท์เฉพาะโดยวิธีใช้ IOC โดยบันทึกผลการพิจารณา

ของผู้ทรงคุณวุฒิแต่ละข้อ แล้วน าไปหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับนิยามศัพท์เฉพาะ โดยก าหนด

เกณฑ์วา่ผลรวมของคะแนนความคดิเห็นตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป ถือว่าข้อความนั้นสอดคล้องกับนิยามศัพทเ์ฉพาะ  

 5. น าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์แล้ว ไปใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 

ในการศึกษาค้นคว้าวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยน าคะแนนที่ได้จากแบบสอบถามไปวิเคราะห์ข้อมูลโดยการใช้โปรแกรม

ส าเร็จรูปเพ่ือการวิจัยทางสังคมศาสตร ์ซึ่งเป็นโปรแกรมส าเร็จรูป โดยมีการวิเคราะหผ์ลการศึกษา ดังนี้ 
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1. ค่ารอ้ยละ (Percentage) การแจกแจงความถี่ (Frequency)  

2. คา่เฉลี่ย (Mean) และ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Division)  
 

ผลการศึกษา 
การศกึษาเร่ือง ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา จังหวัดพะเยา 

กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดพะเยา ปีการศึกษา 2559 จ านวน 9 

โรงเรียน จากประชากรทั้งหมด 122 คน ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 92 คน ผลการศึกษาพบว่า   เขียนแบบร้อย

เรียง ไม่ใส่ตาราง  
 

สรุปผลและอภิปรายผล 

1. ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา จังหวัดพะเยา ทั้ง 8 ข้อ 

โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกด้าน ซึ่งสอดคล้อง

กับงานวิจัยของ ปฐม ปริปุนณังกูร (2553) ที่ท าการศึกษาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะ

ของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส  เขต 2 พบว่า ระดับภาวะผู้น าทางวิชาการของ

ผู้บริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครู โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่าทุกด้านอยู่ในระดับ

มาก สอดคล้องกับปราณี ฉิมทับ (2551) ที่ศึกษาการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ตาม

ทัศนะของครูผู้สอนในอ าเภอบันนังสตา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษายะลา เขต 2 พบว่า การบริหารงานวิชาการของ

ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามทัศนะของครูผู้สอน โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ

งานวิจัยของสุรพงศ์ สุทธิศักดา (2551) ได้ศึกษาความเป็นผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครู

สังกัดเทศบาลนครยะลา ตามขอบข่ายงานวิชาการ 5 ด้าน ได้แก่ ด้านงานพัฒนาหลักสูตร งานพัฒนากระบวนการ

เรียนรู้ งานพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ งานนิเทศการศึกษา งานพัฒนาระบบประกันคุณภาพในสถานศึกษา 

พบว่าระดับความเป็นผู้น าทางวิชาการโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับแสงจันทร์  แสงกล้า 

และดาวรุวรรณ ถวิลการ (2556) ที่ศึกษาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครู สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 1 พบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธ์ เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก  

2. ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ ด้านการใช้ทรัพยากรบุคคลและวัสดุอย่างสร้างสรรค์มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ

มาก ทั้งนี้อาจเน่ืองมาจากทรัพยากรบุคคลและวัสดุอุปกรณ์ที่มีอยู่อย่างจ ากัดโดยเฉพาะบุคลากรครูผู้สอนที่มีไม่

เพียงพอ ผู้บรหิารจึงต้องมีภาวะผู้น า มีการบริหารท่ีเป็นมืออาชพีมากพอที่จะบริหารทรัพยากรบุคคลและวัสดุอุปรณ์ที่

มีอยู่อย่างจ ากัดนั้นให้คุ้มค่า และเกิดประโยชน์สูงสุด ทั้งนี้ทรัพยากรบุคคลและวัสดุอุปกรณ์มีความส าคัญในการท าให้

งานวิชาการด าเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะตัวบุคคลที่เป็นตัวขับเคลื่อนงานวิชาการ การพัฒนาหลักสูตร 

รวมถึงกระบวนการสอนการจัดการการเรียนรู้ภายในโรงเรียน การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ที่สูงขึ้น สอดคล้องกับ 

กระทรวงศึกษาธิการ (2548 : 162) กล่าวว่า บทบาทของผู้บริหารด้านการบริหารอาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อมใน

สถานศึกษา ถือเป็นสิ่งส าคัญที่ผูบ้ริหารต้องมีความรู้ ความสามารถวางแผนจัดสร้างอาคารสถานที่ การใชศ้าสตร์และ

ศิลป์ในการด าเนินการใช้ทรัพยากรต่าง ๆ ให้เป็นไปตามขั้นตอนของการบริหาร การใช้สถานที่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

การบ ารุงรักษาอาคาร การควบคุมดูแลการใช้อาคารสถานที่ การประสานงาน การบริการด้านต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับ

อาคารสถานที่ให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ และการประเมินผลการใช้อาคารสถานที่ เพ่ือเป็นข้อมูลในการตัดสินใจใน
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การบริหารของผู้บริหาร การสนองตอบความต้องการของผู้ใช้ทั้งนักเรียนและครู บุคลากรทางการศึกษา ชุมชนได้

อย่างเหมาะสมอย่างมีประสิทธิภาพ  นคร ตังคะพิภพ (2549) กล่าวว่าการระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษาใน

สถานศึกษาเป็นภารกิจส าคัญประการหนึ่งของผู้บริหารสถานศึกษา เพราะทรัพยากรเป็นปัจจัย (Input) สาหรับการ

บริหารจัดการศึกษา นพพงษ์ บุญจิตราดุล (2548 : 52) กล่าวถึงการบริหารบุคคลว่าหมายถึง การใช้บุคคลให้ท างาน

ให้ได้ผลดีที่สุด โดยใชเ้วลานอ้ยที่สุดและสิน้เปลืองเงินวัสดุในการท างานนั้น ๆ น้อยท่ีสุดในขณะเดียวกันคนท่ีเราใชน้ั้นมี

ความสุข มีความพอใจที่จะให้บริการ และพอใจที่จะท างานที่ผู้บริหารต้องการ กระทรวงศึกษาธิการ (2546 ข: 51) 

กล่าวถึงความส าคัญของการบริหารบุคคลในสถานศึกษาว่าเป็นภารกิจส าคัญที่มุ่งส่งเสริมให้สถานศึกษาสามารถ

ปฏิบัติงาน เพ่ือตอบสนองภาระของสถานศึกษา เพ่ือด าเนินการด้านบริหารงานบุคลากรให้เกิดความคล่องตัว อิสระ

ภายใต้กฎหมายระเบียบเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล สอดคล้องกับค ากล่าวของ Knezevick (1984: 16-18 อ้างถึงใน 

ภารดี อนันต์นาวี, 2551, หน้า 265-266) ที่เสนอว่าผู้บริหารหรือผู้น าทางการศึกษาควรมีบทบาทต่าง ๆ ในการ

บริหารให้เกิดประสิทธิผลมีบทบาทเป็นผู้บริหารงานบุคคล มีบทบาทเป็นผู้บริหารทรัพยากร (Resource manager) มี

ความสามารถการบริหารการเงินงบประมาณ  บริหารวัสดุ ครุภัณฑ์ การก่อสร้าง การบ ารุงรักษา หาทรัพยากร

สนับสนุนจากภายนอก  

3. แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดพะเยา ผู้บริหารควรมีขั้นตอนการปฏิบัติในการพัฒนาโรงเรียนอย่างชัดเจน ส่งเสริมให้ครูมีส่วนร่วมในการ

พัฒนาโรงเรียน ร่วมจัดท าแผนกลยุทธ์ปรับปรุงโรงเรียน มีการมอบหมายงานตามความถนัดของครู ส่งเสริมให้ครูมี

การพัฒนาตนเอง มีการส่งเสริมอบรมให้ความรู้ครูในหน่วยงาน มีการกระตุ้นให้จัดท าแผนการสอนให้มีผลสัมฤทธิ์ที่

สูงขึ้น กระตุ้นให้ครูเห็นความส าคัญของการศึกษา และงานในหน้าที่ สร้างแรงจูงใจ ให้ก าลังใจแก่ครู มีการให้รางวัล

แก่ผู้ที่มีผลงานทางวิชาการดีเด่น มีการใช้ทรัพยากรบุคคลและวัสดุอย่างคุ้มค่า ประหยัด เกิดประโยชน์สูงสุด มีการ

จัดสรรบุคคลในหน้าที่ให้เหมาะสมกับงานตามความถนัด ตามเอก และกลุ่มสาระ มีการอบรมพัฒนาบุคลากรอย่าง

ต่อเน่ือง มีการด าเนินการซ่อมแซมอาคารสถานที่ให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้และปลอดภัย เป็นระเบียบเรียบร้อย ปรับภูมิ

ทัศน์ให้เข้ากับบรรยากาศในการเรียนการสอน มีการก ากับติดตามอย่างต่อเน่ือง และเป็นระบบ มีการนิเทศภายใน

ส าหรับครูและมีการประเมินผลการปฏิบัตกิารสอนของครูอย่างต่อเน่ือง มีการชี้แนะให้ครูทุกคนศึกษาให้รอบด้าน เพื่อ

น ามาพัฒนางานในด้านวิชาการ ผู้บรหิารมีการสังเกตการสอนของครูอย่างต่อเน่ือง ผู้บริหารคอยให้ค าปรึกษา แนะน า 

แก้ไขข้อบกพร่องที่เกิดจาการสอนแก่ครูทุกคน เพ่ือให้ครูน าไปปรับปรุง พัฒนางานวิชาการของตนเองให้มีคุณภาพ

ยิ่งขึ้น แนวทางการพัฒนาที่กล่าวมาข้างต้นล้วนเป็นบทบาทหน้าที่ ความรับผิดชอบของผู้บริหารที่จะต้องพัฒนาตนเอง

ให้มีความรู้ความสามารถในการน าพาโรงเรียนไปสู่เป้าหมายที่ก าหนด ต้องมีภาวะผู้น าทางวิชาการสูง สุรพงศ์ สุทธิ

ศักดา (2551: 5) กล่าวถึง ความเป็นผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา  หมายถึง ความสามารถในการ

ปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษา ที่เกี่ยวข้องกับ งานวิชาการ 5 ด้าน ประกอบด้วยงานพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

งานพัฒนากระบวนการเรียนรู้ งานพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ งานนิเทศการศึกษา งานพัฒนาระบบประกัน

คุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา สถาบันพัฒนาความก้าวหน้า (2553, หน้า 188-190) กล่าวถึงภาวะผู้น าทาง

วิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึงพฤติกรรมการกระท าหน้าที่ตามบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาอย่าง

สร้างสรรค์ในการชี้น าหรือโน้มน้าวจูงใจข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษาตลอดจนผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายให้เข้าใจ

และเกิดความตระหนักในการรวมพลังและประสานสัมพันธ์เพ่ือพัฒนางานวิชาการและวิชาชีพที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับ

การส่งเสริมและพัฒนาการเรียนรูใ้ห้กับผู้เรยีนได้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ได้ก าหนดไว้อย่างมีคุณภาพ 



1529 

 

- Proceedings - 

 

กิตติกรรมประกาศ 
ขอขอบพระคุณผู้บริหาร ครูโรงเรยีนพระปรยิัติธรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัดพะเยา ตลอดจนผู้เชี่ยวชาญที่

ท าหน้าที่ตรวจสอบเคร่ืองมือ ประเมินร่างรูปแบบการวิจัย ที่กรุณาให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม และให้
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ภาวะผู้น าและการจูงใจที่มีส่งผลต่อประสิทธิผลของงานในสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 

Leadership and motivation affecting effectiveness of schools under Chiangrai 

Primary Educational Service Area Office 2 

สรวุฒิ  แก้วปุย๋1* และ เจิดหล้า  สุนทรวิภาต2 

Sarawooth  Kaewpuy1* and Cherdla  Soontornvipart2 

บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาภาวะผู้น าและการจูงใจที่มีส่งผลต่อประสิทธิผลของงานในสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 กลุ่มกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ 

ผู้บริหาร ครู ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จ านวน 313 คน 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษา คือ แบบวัดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติ ที่ใช้ ได้แก่ การแจกแจงความถี่ ค่าร้อย

ละ คา่เฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหก์ารถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน 

 ผลการศึกษาพบว่า 1) ภาวะผู้น าของผู้บริหารในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ภาวะผู้น าที่มีคา่เฉลี่ยสูงสุดคือ ภาวะผู้น าแบบผู้น าทมี ส่วน

ภาวะผู้น าที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ภาวะผู้น าแบบผู้หนีงาน 2) การจูงในการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก การจูงในการปฏิบัติงานของ

ครูที่มีคา่เฉลี่ยสูงสุด คือ ปัจจัยค้ าจุน ส่วนการจูงในการปฏิบัติงานของครูที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ปัจจัยกระตุน้ 3) 

ประสิทธผิลของงานในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก ประสิทธิผลของงานในสถานศึกษา ที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านความสามารถในการแก้ไขปัญหาภายใน

โรงเรียน ประสิทธิผลของงาน ในสถานศึกษาที่มีคา่เฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนะ

คติทางบวก 4) ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาที่เป็นตัวท านายประสิทธิผลของงานในสถานศึกษาสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2 คือ 1) ภาวะผู้น าแบบเผด็จการ (X13) 2) ภาวะผู้น าแบบประนีประนอม 

(X14) โดยร่วมกันพยากรณ์ประสิทธิผลของงานในสถานศึกษาร้อยละ 31.60 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  0.01 

โดยเขียนเป็นสมการในรูปคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐานได้ดังนี้ สมการถดถอยในรูปคะแนนดิบ  (Unstandardized 

Score) Ŷ = 1.926+ 0.258(X13) + 0.256(X14) สมการถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน  (Standardized Score)  Ẑ = 

0.350(X13) + 0.335(X14) 5) การจูงใจในการปฏิบัติงานของครูที่เป็นตัวท านายประสิทธิผลของงานในสถานศึกษา

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 คือ ปัจจัยค้ าจุน (X22) โดยพยากรณ์ประสิทธิผลของ

งานในสถานศึกษาร้อยละ 41.20 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยเขียนเป็นสมการในรูปคะแนนดิบและ
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คะแนนมาตรฐานได้ดังนี้ สมการถดถอยในรูปคะแนนดิบ (Unstandardized Score) Ŷ = 1.230 +0.685 (X22) สมการ

ถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน (Standardized Score) Ẑ = 0.099(X22) 
 

ค าส าคัญ: ภาวะผูน้ า  การจูงใจ  ประสิทธผิล 
 

Abstract  
 The purposes of this study was to study The Leadership and motivation affecting effectiveness of 

schools under ChiangRai primary educational service area office 2. The sampling group of the study consisted of 

313 educational administrators and teachers in Chiangrai primary educational service area office 2 .  The 

instruments used for collecting data were rating scale questionnaires. The collected data were then analyzed in 

the forms of frequency, percentage, mean, standard deviation and stepwise multiple regression analysis. The 

results of this study were as follow: 

1. The leadership of the school administrators under Chiangrai primary educational service area office 

2was at a high level as a whole. The highest level was Executive while the lowest level was Deserter. 

2. The motivation on working of teachers under Chiangrai primary educational service area office 2was 

at a high level as a whole. The highest level was Hygiene factor while the lowest level was Motivator factors. 

3. The effectiveness of working of teachers under Chiangrai primary educational service area office 2 

was at a high level as a whole. The highest level was the ability of the remedy within the school while the 

lowest level was Ability of the positive student attitude development. 

4. The school leadership administrators which could affect the teacher under Chiangrai Primary 

Educational Service Area Office 2 were Autocrat (X13) and Compromiser (X14). These could jointly predict the 

school effectiveness of work at 31.60% with statistical significance at the 0.01 level and could be formed as the 

equations of unstandardized score and standardized score as follows; 

The Regression Equation of Unstandardized Score:  

 Ŷ = 1.926+ 0.258(X13) + 0.256(X14) 

The Regression Equation of Standardized Score: 

 Ẑ = 0.350(X13) + 0.335(X14) 

5. Teacher Motivation of working which could affect the teacher under Chiangrai Primary Educational 

Service Area Office 2 was Hygiene factor (X22). These could jointly predict the school effectiveness of work at 

41.20% with statistical significance at the 0.01 level and could be formed as the equations of unstandardized 

score and standardized score as follows; 

The Regression Equation of Unstandardized Score:  

 Ŷ = 1.230 + 0.685 (X22)  

The Regression Equation of Standardized Score: 

   Ẑ = 0.099(X22) 
 

Keywords: Leadership, motivation, effectiveness) 
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บทน า 

 ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช  2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับ

ที่ 3) พ.ศ. 2553 ได้ก าหนดให้สถานศึกษามีบทบาทหน้าที่ ที่จะต้องด าเนินการ บริหารและจัดการการศึกษา ดังนี ้

มาตรา ๒๔ การจัดกระบวนการเรียนรู้ ให้สถานศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการ ดังต่อไปนี้ (วรรค ๑) จัด

เนื้อหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจและความถนัดของผู้เรียนโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่ าง

บุคคล (วรรค ๒) ฝึกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์ และการประยุกต์ความรู้มาใช้เพ่ือ

ปอ้งกันและแกไ้ขปัญหา (วรรค ๓) จัดกจิกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบัติให้ท าได้ คิดเป็น

และท าเป็น รักการอ่านและเกิดการใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง (วรรค ๔) จัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรู้ด้าน

ต่าง ๆ อย่างได้สัดส่วนสมดุลกัน รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมที่ดีงามและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ไว้ในทุกวิชา 

(วรรค ๕) ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สอนสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อม สื่อการเรียน และอ านวย  ความสะดวก

เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ และมีความรอบรู้ รวมทั้งสามารถใช้การวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ ทั้งนี ้

ผู้สอนและผู้เรียนอาจเรียนรูไ้ปพร้อมกันจากสื่อการเรียนการสอนและแหล่งวิทยาการประเภทต่าง ๆ (วรรค ๖) จัดการ

เรียนรู้ให้เกิดขึ้นได้ทุกเวลาทุกสถานที่ มีการประสานความร่วมมือกับบิดามารดา ผู้ปกครอง และบุคคลในชุมชนทุก

ฝ่าย เพ่ือร่วมกันพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ  มาตรา ๒๖ ให้สถานศึกษาจัดการประเมินผู้เรียนโดยพิจารณาจาก

พัฒนาการของผู้เรียนความประพฤติ การสังเกตพฤติกรรมการเรียน การร่วมกิจกรรมและการทดสอบควบคู่ไปใน

กระบวนการเรียนการสอนตามความเหมาะสมของแต่ละระดับและรูปแบบการศึกษาให้สถานศึกษาใช้วิธีการที่

หลากหลายในการจัดสรรโอกาสการเข้าศึกษาต่อ และให้น าผลการประเมินผู้เรียนตามวรรคหนึ่งมาใช้ประกอบการ

พิจารณาด้วยมาตรา ๒๙ ให้สถานศึกษาร่วมกับบุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์การชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

เอกชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอ่ืน ส่งเสริมความเข้มแข็ง

ของชุมชนโดยจัดกระบวนการเรียนรู้ภายในชุมชน เพ่ือให้ชุมชนมีการจัดการศึกษาอบรม มีการแสวงหาความรู้ ข้อมูล 

ข่าวสาร และรู้จักเลือกสรรภูมิปัญญาและวิทยาการต่าง ๆ เพ่ือพัฒนาชุมชนให้สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความ

ต้องการ รวมทั้งหาวิธีการสนับสนุนให้มีการแลกเปลี่ยนประสบการณ์  การพัฒนาระหว่างชุมชนมาตรา ๓๐ ให้

สถานศึกษาพัฒนากระบวนการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ รวมทั้งการส่งเสริมให้ผู้สอนสามารถวิจัยเพ่ือ

พัฒนาการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับผู้เรียนในแต่ละระดับการศึกษา มาตรา ๕๐ ให้สถานศึกษาให้ความร่วมมือในการ

จัดเตรียมเอกสารหลักฐานต่าง ๆ ที่มีข้อมูลเกี่ยวข้องกับสถานศึกษา ตลอดจนให้บุคลากร คณะกรรมการของ

สถานศึกษา รวมทั้งผู้ปกครองและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับสถานศึกษาให้ข้อมูลเพิ่ มเติมในส่วนที่พิจารณาเห็นว่า 

เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติภารกิจของสถานศึกษา ตามค าร้องขอของส านักงานรับรองมาตรฐาน และประเมินคุณภาพ

การศึกษาหรือบุคคลหรือหน่วยงานภายนอกที่ส านักงานดังกล่าวรับรอง ที่ท าการประเมินคุณภาพภายนอกของ

สถานศกึษานั้น (กระทรวงศกึษาธกิาร, 2553, หน้า 8-17) 

 จากพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ ดังกล่าว ท าให้ครูต้องแบกภาระงานในด้านต่าง ๆ เป็นจ านวนมาก 

จึงท าให้กระทบต่องานสอนซึ่งถือเป็นงานหลักของครู นอกจากนี้ครูจ าเป็นที่จะต้องจัดท าเอกสารเพ่ือรองรับการ

ประเมินคุณภาพทางการศึกษาจากองค์กรภายนอก จากดังที่กล่าวมานั้น ครูผู้สอนต้องแบกภาระในด้านการท างาน

เป็นจ านวนมาก อีกทั้งต้องรอรับค าสั่งปฏิบัติงานจากผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับประเด็นปัญหาของ

การศึกษาไทย ตาม 6 ยุทธศาสตร ์เร่งด่วน 31 ปัญหา ในส่วนของยุทธศาสตร์ด้านการผลิตครูและพัฒนาครูพบว่า มี

ปัญหาในการท างานของครูคือ 1) ภาระงานเยอะ และ 2) ครูขาดขวัญและก าลังใจ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2559, หน้า 
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4) จากประเด็นปัญหาส่งผลท าให้ประสิทธิผลของงานและการปฏิบัติงานของครูต่ า และคุณภาพของงานลดลง แต่ใน

ตรงกันข้ามหากครูมีแรงจูงใจในการท างานที่ดีก็อาจท าให้ผลการด าเนินสูงขึ้นอยา่งมีประสิทธิภาพ 

 การบริหารสถานศึกษา เป็นภารกิจหลักของผู้บริหารสถานศึกษาที่จะต้องก าหนดแบบแผนวิธีการและ

ขั้นตอนต่าง ๆ ในการปฏิบัติงานไว้อย่างเป็นระบบเพราะถ้าการบริหารงานไม่ดีจะกระทบต่อส่วนอ่ืนของหน่วยงาน นัก

บริหารที่ดีต้อองรู้จักเลือกวิธีการบริหารที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เพ่ือที่จะให้งานนั้นบรรลุจุดหมายที่วางไว้ การ

บริหารงานนั้น จะต้องใช้ศาสตร์และศิลป์ทุกประการ เพราะว่าการด าเนินงานต่าง ๆ มิใช่เพียงกิจกรรมที่ผู้บริหารท า

เพียงล าพังคนเดียว แต่ยังมีผู้ร่วมงานอีกลายคนที่มีส่วนท าให้งานนั้นประสบความส าเร็จ (ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, 

2544) อา้งถงึ ใน (ยุกตนันท ์หวานฉ่ า, 2555) 

 ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษา จ าเป็นต้องมีภาวะผู้น าในการบริหารงาน ที่จะท าให้การปฏิบัติงานสามารถผ่านไป

ได้อย่างมีประสิทธิภาพตามเป้าหมายและมีประสิทธิผลของงานสูงสุด ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องบริหารสถานศึกษา

ให้ก้าวหน้าซึ่งต้องใช้ศาสตร์และศิลป์ในการจูงใจให้กับผู้ปฏิบัติงานสามารถปฏิบัติงานและมีความคล้อยตาม เพ่ือให้

เกิดความร่วมมือในการปฏิบัติงานให้ลุล่วงอย่างมีประสิทธิภาพและเต็มใจที่พร้อมจะปฏิบัติงานให้กับผู้บริหาร

สถานศกึษาเพื่อบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษาได้อยา่งสูงสุด 

 จากความเป็นมาดังกล่าวจะเห็นได้ว่าภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาต่อการด าเนินงานต่าง ๆ ของ

สถานศึกษา จ าเป็นที่จะต้องสร้างแรงจูงใจในการท างานให้กับครูเพ่ือให้การด าเนินงานต่าง ๆ ของสถานศึกษาบรรลุ

ตามเป้าหมาย  ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ดังนั้นผู้วิจัย จึงเกิดค าถามการวิจัยว่าภาวะผู้น าและการจูงใจ

มีส่งผลต่อประสิทธผิลของงานในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 อยา่งไร 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
1. เพ่ือศึกษาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาเชียงราย เขต 2  

2. เพ่ือศึกษาการจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาเชียงราย เขต 2  

3. เพื่อศกึษาประสิทธผิลของสถานศกึษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2  

4. เพื่อศึกษาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาและการจูงใจในการปฏิบัติงานของครูท่ีส่งผลต่อประสิทธผิล

ของงานในสถานศกึษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2  

วิธีด าเนินการวิจัย 
การวิจัยนี้เป็นการศึกษาภาวะผู้น าและการจูงใจที่มีส่งผลต่อประสิทธิผลของงานในสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ ได้ด าเนินการตามระเบียบวิธีวิจัย

ดังต่อไปนี้ประชากรที่ใช้คือ ผู้บริหารและครู ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย

เขต 2 จ านวน 1,695 คน กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารและครู ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงรายเขต 2 รวมทั้งหมด 313 คน เคร่ืองที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบวัด สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

ได้แก่ คา่ความถี่ คา่ร้อยละ คา่เฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหก์ารถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน 
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ผลการศึกษา 
1. ภาวะผู้น าของผู้บริหารในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ภาวะผู้น าที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ภาวะผู้น าแบบผู้น าทีม ส่วนภาวะผู้น าที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด

คือ ภาวะผูน้ าแบบผู้หนีงาน 

2. การจูงในการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย 

เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก การจูงในการปฏิบัติงานของครูที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ปัจจัยค้ าจุน ส่วนการจูงใน

การปฏิบัติงานของครูท่ีมคีา่เฉลี่ยต่ าสุด คือ ปัจจัยกระตุน้ 

3. ประสิทธิผลของงานในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 โดย

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ประสิทธิผลของงานในสถานศึกษาที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านความสามารถในการแก้ไข

ปัญหาภายในโรงเรียน ประสิทธิผลของงานในสถานศึกษาที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านความสามารถในการพัฒนา

นักเรยีนให้มีทัศนะคตทิางบวก  

4. ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีเป็นตัวท านายประสิทธิผลของงานในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 คือ 1) ภาวะผู้น าแบบเผด็จการ (X13) 2) ภาวะผู้น าแบบประนีประนอม

(X14) โดยร่วมกันพยากรณ์ประสิทธิผลของงานในสถานศึกษาร้อยละ 31.60 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

โดยเขียนเป็นสมการในรูปคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐานได้ดังนี้  
 

สมการถดถอยในรูปคะแนนดิบ (Unstandardized Score) 

Ŷ = 1.926+ 0.258(X13) + 0.256(X14) 

สมการถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน (Standardized Score)  

Ẑ = 0.350(X13) + 0.335(X14) 

5. การจูงใจในการปฏิบัติงานของครูที่เป็นตัวท านายประสิทธิผลของงานในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 คือ ปัจจัยค้ าจุน (X22) โดยพยากรณ์ประสิทธิผลของงานในสถานศึกษา

ร้อยละ 41.20 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยเขียนเป็นสมการในรูปคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐานได้

ดังนี้  

สมการถดถอยในรูปคะแนนดิบ (Unstandardized Score) 

Ŷ = 1.230 + 0.685 (X22)  

สมการถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน (Standardized Score)  

Ẑ = 0.099(X22) 
 

สรุปผลและอธิปรายผล 
จากผลการศึกษาภาวะผู้น าและการจูงใจที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของงานในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2 สามารถอภิปรายผลได้ ดังนี้  

1. ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 2 โดยภาพรวมพบว่า แบบภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 8 แบบ อยู่ในระดับมาก ส่วนรายด้าน 

พบว่า แบบภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา ระดับมาก 5 แบบ โดยเรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ 

แบบผู้น าทีม แบบผู้น าแบบนักพัฒนา แบบผู้บุกงาน แบบผู้ประนีประนอม แบบผู้น าเผด็จการ ระดับปานกลาง 3 แบบ 
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โดยเรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ แบบผู้น าแบบนักบุญ แบบผู้คุมกฎเกณฑ์ แบบผู้หนีงาน ทั้งนี้ 

เน่ืองจากผู้บริหารในปัจจุบัน ใช้ความรู้และทักษะในการบริหารสถานศึกษา โดยใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์ในการบริหาร 

สร้างทีมงานเน้นการบริหารแบบ  มีส่วนร่วมในสถานศึกษา โดยยึดหลักความถูกต้องตามกฎระเบียบในการปฏิบัติ

หน้าที่อย่างชัดเจน มีการพัฒนาตนเองและครูภายใต้บังคับบัญชาอยู่เสมอ อีกทั้งจะต้องเป็นคนที่กล้าคิดละกล้า

ตัดสินใจ ท าให้ระดับภาวะผู้น าของผู้บริหารอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ (อารีรัตน์ หิรัญโร, 

2532) ได้ศึกษาแบบภาวะผู้น าที่ส่งผลต่อแรงจูงใจและความพึงพอใจในการท างานของอาจารย์ในสถานศึกษา สังกัด

กรมอาชีวศึกษา พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดกรมอาชีวศึกษาเป็นผู้น าแบบสอนแนะมากที่สุด รองลงมา ได้แก ่

ผู้น าทีมและผู้คุมกฎ และแบบผู้น าน้อยสุด ได้แก่ ผู้ยอมความ และไม่มีผู้บริหารคนใดเป็นผู้น าแบบผู้คุมงาน อย่างไรก็

ตามในส่วนสุดท้ายของผลวิจัยดังกล่าวก็ยังมีส่วนของความไม่สอดคล้องงานวิจัยฉบับนี้คือ ผู้น าแบบคุมงาน (ผู้น าแบบ

เผด็จการ) ซึ่งงานวิจัยดังกล่าวไม่มีผู้บริหารคนใดมีภาวะผู้น าในลักษณะนี้เลยแต่ในวิจัยฉบับนี้กลับพบว่าแบบภาวะผู้

ผู้น าแบบคุมงาน(ผู้น าแบบเผด็จการ)มีผลอยู่ในระดับมาก ผู้วิจัยตั้งข้อสังเกตว่าในปัจจุบันผู้บริหารจ าเป็นจะต้องใช้

แบบภาวะผู้น าแบบเผด็จการในการปฏิบัติงานเพ่ือความรวดเร็วและให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงและสอดคล้องกับ

นโยบายที่ได้รับมอบหมายอย่างเร่งด่วน อีกทั้งการยึดถือกฎระเบียบจะท าให้ครูซึ่งเป็นผู้ ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติงานได้

อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้แล้วผลการวิจัยฉบับนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ (สมศรี แจ่มบุญรัตน์, 2548) ได้

ศึกษาแบบภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครปฐม เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า 

ผู้บริหารสถานศึกษามีความเห็นว่า ผู้อ านวยการสถานศึกษาเป็นแบบนักบุญมากที่สุด รองลงมาคือ แบบนักพัฒนา 

และแบบประนปีระนอม น้อยสุด ในขณะท่ีรองผู้อ านวยการสถานศึกษา เห็นว่าแบบภาวะผู้น าของผู้บรหิาร 

2. สถานศึกษา เป็นแบบนักพัฒนามากที่สุด รองลงมาคือแบบนักบุญ และเป็นแบบประนีประนอมน้อยสุด 

และครูเห็นว่าแบบภาวะผู้น าของผู้บริหารเป็นแบบนักพัฒนามากที่สุด รองลงมาคือแบบผู้ยึดระเบียบและแบบ

ประนปีระนอม  

3. การจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาเชียงราย 

เขต 2 โดยภาพรวมพบว่า ปัจจัยการจูงใจทั้ง 2 ปัจจัย อยู่ในระดับมากโดยเรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 

คือปัจจัยค้ าจุน และปัจจัยกระตุ้น ส่วนรายด้านของปัจจัยกระตุ้น พบว่า การจูงใจในการปฏิบัติงานของครูใน

สถานศึกษา อยู่ระดับมาก 5 ด้าน โดยเรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  คือ ด้านเนื้องาน ด้านความ

รับผิดชอบ ด้านความส าเร็จของงาน ด้านความก้าวหน้า และด้านความรู้สึกยอมรับ ตามล าดับ ส่วนรายด้านของ

ปัจจัยค้ าจุน พบว่า การจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษา อยู่ระดับมาก 5 ด้าน โดยเรียงตามล าดับค่าเฉลี่ย

จากมากไปหาน้อย คือ ด้านความสัมพันธ์ระหว่างผู้ร่วมงาน ด้านเงินเดือนและความมั่นคงในงาน ด้านนโยบายและ

การบริหารขององค์การ ด้านการบังคับบัญชา และด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน ตามล าดับ ทั้งนี้ เป็นเพราะ ครู

ได้รับโอกาสในการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ และมีอิสระในใช้ความรู้ความสามารถประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน แก้ไข

ปัญหาให้งานส าเร็จลุล่วง เป็นที่ยอมรับของเพ่ือนร่วมงานและร่วมมือกันท างานเป็นทีม มีความรู้สึกมั่นใจในงานและ

ต าแหน่งหน้าที่การงานของตนเองว่ามีความมั่นคง นโยบายในการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารมีเหตุผลน าไปสู่การ

ปฏิบัติงานให้ส าเร็จลุล่วงและพัฒนาห้องเรียนมีแสงสว่างเพียงพอ อากาศถ่ายเทได้สะดวก มีพื้นที่เพียงพอในการ

ปฏิบัติหน้าที่ และช่วยกระตุ้นท าให้อยากสอน ซึ่งผลการวิจัยฉบับนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ (พัชรี เหลืองอุดม, 

2554) ซึ่งได้ศึกษาเกี่ยวกับการจูงใจในการปฏิบัติงานของครูที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของงานในสถานศึกษาสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ปทุมธานี เขต 2 พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูด้านปัจจัยจูงใจ 

(ปัจจัยกระตุ้น) ปัจจัยค้ าจุนของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ปทุมธานี เขต 2 โดยรวม
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และรายด้านอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ (กมลวรรณ ยอดมาลี, 2558) ได้ท าการศึกษาความสัมพันธ์

ระหว่างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูกับประสิทธผิลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

จันทบุรี เขต 1 โดยผลการวิจัยพบว่า ระดับของแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโดยรวม ปัจจัยจูงใจ (ปัจจัยกระตุ้น) 

ปัจจัยค้ าจุน และรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ (ชันญานุช ปิ่นทองค า, 

2555) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูกับประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาใน

สังกัดเทศบาลนครแหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี โดยใช้ทฤษฎีสองปัจจัย ของ เฮอร์ซเบิร์ก (Herzberg) เปรียบเทียบกับ

ประสิทธิผลของโรงเรียน โดยผลการวิจัยพบว่า ระดับของแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูทั้งสองปัจจัย โดยรวมและ

รายด้านอยู่ในระดับมาก 

4. ประสิทธิผลของงานในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 โดย

ภาพรวมพบว่า ประสิทธิผลของงานในสถานศึกษา 4 ด้าน อยู่ในระดับมาก ส่วนรายด้าน พบว่า ประสิทธิผลของงาน

ในสถานศึกษา ระดับมาก 4 ด้าน โดยเรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ด้านความสามารถในการแก้ไข

ปัญหาภายในโรงเรยีน ด้านความสามารถในการผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ด้านความสามารถในการ

ปรับเปลี่ยนและพัฒนาสถานศึกษา ด้านความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนะคติทางบวก ทั้งนี้เน่ืองจาก

ผู้บริหารและครูร่วมมือกันพัฒนาปรับปรุงการบริหารจัดการโรงเรียนให้ทันต่อสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอย่าง

รวดเร็วในสังคมปัจจุบันและสามารถแก้ไขปัญหาสถานการณ์เฉพาะหน้าหรือเหตุการณ์ฉุกเฉินที่เกิดขึ้นได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ อีกทั้งยังส่งเสริมให้นักเรียนในโรงเรียนได้รับรางวัลจากการประกวดในงานวิชาการหรืองานต่าง ๆ และ

จัดกิจกรรมส่งเสริม พัฒนาคุณธรรมจริยธรรม ค่านิยมที่พึงประสงค์ให้กับนักเรียน จึงท าให้ประสิทธิผลของงานใน

สถานศึกษาบรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ (ภัทรพร อะพรรัมย์, 2555) ได้วิจัย

ความสัมพันธ์ระหว่างผู้น าของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาในอ าเภอกบินทร์บุรีสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาในอ าเภอ

กบินทร์บุรีสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 โดยรวมทั้ง 4 คือ ด้านความสามารถใน

การผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง  ด้านความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนะคติทางบวก  ด้าน

ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาสถานศึกษา และด้านความสามารถในการแก้ไขปัญหาภายในโรงเรียน 

โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ซึ่งยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ (พัชรี เหลืองอุดม, 2554) ซึ่งได้ศึกษา

เกี่ยวกับการจูงใจในการปฏิบัติงานของครูที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของงาน  ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษา ปทุมธานี เขต 2 พบว่า ประสิทธิผลของงานในสถานศึกษาภาพรวมอยู่ในระดับมาก ส่วนราย

ด้าน ระดับประสิทธิผลของสถานศึกษาที่สูงสุดคือ ด้านความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาสถานศึกษา อยู่ใน

ระดับมาก รองลงมาคือ ด้านความสามารถในการแก้ไขปัญหาภายในโรงเรียน อยู่ในระดับมาก และประสิทธิผลของ

สถานศึกษาที่ต่ าสุด คือ ด้านความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนะคติทางบวก  อยู่ในระดับมาก และ

นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ (วิรัตน์ มะโนวัฒนา, 2549) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าของ

ผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาราชบุรี ผลการวิจัยพบว่า ระดับประสิทธิผล

ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาราชบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 

ด้านความสามารถของโรงเรียนในการแก้ปัญหาภายในโรงเรียนมี ค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ ด้านความสามารถของ

โรงเรียนในการ ปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน ด้านความสามารถของโรงเรียนใน การพัฒนานักเรียนให้มีเจตคติใน

ทางบวก และด้านความสามารถของ โรงเรยีนในการผลิตนักเรยีนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนสูงขึน้ 
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5. ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของงานในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 พบว่าภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของงาน ใน

สถานศึกษา ที่สามารถพยากรณ์ โดยภาพรวมมี 2 แบบ ได้แก่ ภาวะผู้น าแบบเผด็จการ  และ ภาวะผู้น าแบบ

ประนีประนอม ร่วมกันส่งผลต่อประสิทธิผลของงานในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 2  ได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณของภาวะผู้น าของ

ผู้บริหารสถานศึกษา ที่ส่งผลต่อ ประสิทธิผลของงานในสถานศึกษาเท่ากับ  0.562 มีอ านาจพยากรณ์ท านาย

ประสิทธิผลของงานในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 รวมกันได้ร้อยละ 

31.60 และมีค่าความคลาดเคลื่อนของการพยากรณ์หรือการประมาณค่าของประสิทธิผลของงานในสถานศึกษา 

เท่ากับ 0.449 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าในปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงนโยบายการศึกษาในหลายๆด้านของส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานและโครงการต่าง ๆ ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาซึงถือได้ว่าเป็นหน่วยงานต้น

สังกัด ให้โรงเรียนได้ด าเนินการ เพ่ือเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียนในรูปแบบ

ต่าง ๆ ที่มีอยู่มาก ซึ่งส่งผลกระทบต่อการด าเนินการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ดังนั้นในการด าเนินงานของ

สถานศึกษาผู้บริหารจึงต้องใช้ภาวะผู้น าแบบเผด็จการในการด าเนินงานในบางครั้งที่เร่งด่วนและมีการเปลี่ยนแปลง

เพื่อให้ได้งานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลแต่อย่างไรก็ตาม  ในการด าเนินงานบางครั้งผู้บริหารมักจะใช้ภาวะผู้น า

แบบประนีประนอมเพ่ือผ่อนคลายภาวะความตึงเครียดในการด าเนินงานซึ่งในลักษณะงานจะเป็นงานที่ค่อนข้างง่าย

และผู้ปฏิบัติงานสามารถตัดสินใจเองได้โดยที่ไม่ต้องอาศัยการตัดสินจากผู้บริหารสถานศึกษาเพ่ือให้งานได้บรรลุถึง

ประสิทธิผลของงานในสถานศึกษา ซึ่งมีสอดคล้องกับแนวคิดของ (วาโร  เพ็งสวัสดิ์ , 2549) ผู้บริหารโรงเรียนมี

บทบาทส าคัญที่จะท าให้การด าเนินงานในโรงเรียนประสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย  ซึ่งการที่โรงเรียนด าเนินงานได้

อย่างมีคุณภาพมีประสิทธิผลนั้น ผู้บริหารโรงเรียนจ าเป็นต้องมีความรู้ ความสามารถ ทักษะ ประสบการณ์ และสิ่ง

ส าคัญต้องมีภาวะผู้น า สอดคล้องกับงานวิจัยของ (เล็ก นักเบศร์, 2555) ศึกษาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาที่ 

ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี  เขต 1 ผลการศึกษา

พบว่า ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา คือ ด้านการกระตุ้น ทางปัญญา 

ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ และด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล มี ประสิทธิภาพในการท านาย ร้อย

ละ 64.60 โดยมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.01 และได้แสดงข้อค้นพบในการศึกษา คือ ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา เพชรบุรี เขต 1 ควรพัฒนาภาวะผู้น าด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 

ด้านการกระตุ้นทางปัญญา และ ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ขณะเดียวกันผู้บริหารสถานศึกษาต้อง

ปรับปรุงด้านการสร้างแรง บันดาลใจให้เพิ่มมากขึน้ เพื่อให้ประสิทธิผลของสถานศึกษาสูงมากยิ่งขึ้น  

6. การจูงใจในการปฏิบัติงานของครูที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของงานในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 พบว่าการจูงใจที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของงานในสถานศึกษาสามารถ

พยากรณ์ โดยภาพรวม ปัจจัยมีเพียง 1 ปัจจัย ได้แก่ ปัจจัยค้ าจุน ส่งผลต่อประสิทธิผลของงานในสถานศึกษา  สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2  ได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีค่า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณของการจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของงานใน

สถานศึกษาเท่ากับ 0.642   มีอ านาจพยากรณ์ท านายประสิทธิผลของงานในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้น

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย  เขต 2 ร้อยละ 41.20  และมีค่าความคลาดเคลื่อนของการพยากรณ์หรือการ

ประมาณค่าของประสิทธิผลของงาน  ในสถานศึกษา เท่ากับ 0.413 ส่วนรายด้านพบว่าตัวแปรพยากรณ์ การจูงในใน

การปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของงานในสถานศึกษา ที่สามารถพยากรณ์ โดยภาพรวม
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รายด้านของทั้งสองปัจจัย (ปัจจัยกระตุ้น และปัจจัยค้ าจุน) มี 4 ด้าน ได้แก่ ด้านนโยบายและการบริหารขององค์การ 

ด้านความส าเร็จของงาน ด้านสภาพแวดล้อม  ในการท างาน และด้านเงินเดือนและความมั่นคงในงานรว่มกันส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของงานในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ได้อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณของการจูงใจในการปฏิบัติงานของครูใน

สถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของงานในสถานศึกษาเท่ากับ 0.810  มีอ านาจพยากรณ์ท านายประสิทธิผลของ

งานในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 รวมกันได้ร้อยละ 65.50 และ มีค่า

ความคลาดเคลื่อนของการพยากรณ์หรือการประมาณค่าของประสิทธิผลของงาน  ในสถานศึกษา เท่ากับ 0.323 ทัง้นี้

เนื่องจากการที่ประสิทธิผลของงานในสถานศึกษาจะเกิดขึ้นได้นั้นต้องอาศัยการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานต่าง ๆ 

ของโรงเรียน จากผลวิจัยท าให้ทราบได้ว่าผู้บริหารควรจะต้องมีการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู ดังนั้น

ผู้บริหารจะตอ้ง ก าหนดนโยบายการบริหารงานในการพัฒนาสถานศึกษาอย่างชัดเจน ก าหนดเป้าหมายของงาน สร้าง

บรรยากาศที่ดีในการท างานสร้างทีมงาน และส่งเสรมิให้ครูได้รับการพัฒนาเพ่ือให้ครูก้าวหน้า  ในวิชาชีพ จึงจะส่งผล

ให้งานนั้นมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ (กมลวรรณ  ยอดมาลี, (2558) ได้ศึกษา

ความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูกับประสิทธิผลของโรงเรียน  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูด้าน

ปัจจัยจูงใจและด้านปัจจัยค้ าจุนกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี 

เขต 1 โดยรวมมีความสัมพันธก์ันทางบวกในระดับมาก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งพบว่า มีความสัมพันธ์

กันทางบวกในระดับมาก และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ (นารีรัตน์ บัตรประโคน, 2557) ได้ท าการศึกษางานวิจัย

เกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูกับประสิทธผิลของโรงเรยีนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประศึกษาบุรีรัมย์ เขต 3 โดยผลการวิจัยพบว่า ระดับของแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน 

โดยรวมอยู่ในระดับมากและระดับของประสิทธิผลของโรงเรียนโดยรวมอยู่ในระดับมากเช่นกัน ในส่วนของ

ความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูกับประสิทธิผลของโรงเรียนมีความสัมพันธ์ในเชิงบวกซึ่งอยู่ใน

ระดับมาก โดยได้ข้อเสนอแนะ  ในการสร้างแรงจูงใจ โดยผู้บริหารของสถานศึกษาควรช่ืนชมกับผลการปฏิบัติงานที่

ได้รับความส าเร็จของครูและควรมีของรางวัลเล็ก ๆ น้อยมอบให้กับครูเพ่ือเป็นขวัญและก าลังใจให้กับครูและควร

ยอมรับในความรู้ความสามารถของครูโดยการมอบหมายงานที่ตรงกับความรู้ความสามารถของครู แบ่งเบาภาระครู 

และควรส่งเสรมิให้ครูได้ศกึษาในระดับที่สูงขึน้ รวมทัง้ส่งเสรมิให้ครูได้รับการพัฒนาความรูค้วามสามรถในวิชาท่ีสอน 
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 ขอกราบขอบพระคุณอย่างสูงต่อบุพการี ครอบครัวที่เป็นผู้ให้ก าลังใจมาโดยตลอด ขอขอบคุณท่านอาจารย์

ประจ าคณะวิทยาลัยการศึกษา ตลอดจน รุ่นพี่ เพ่ือนนิสิต หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา 

ทุกท่านที่ให้ค าแนะน าและแลกเปลี่ยนประสบการณ์ท่ีดีในระหว่างการศึกษาด้วยดีมาตลอด 
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 ขอขอบคุณ คณะผู้บริหาร คณะครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 2 ทุกท่าน

ที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามและส่งคืนผู้ศึกษาครบตามจ านวน รวมถึงทา่นที่มีส่วนเกี่ยวข้องที่มไิด้ กลา่ว

นามไว้ท่ีให้ความรว่มมือชว่ยเหลือและให้ก าลังใจ 

 คุณคา่และประโยชน์ท่ีเกดิจากผลงานการศึกษาค้นความฉบับนี้ ผู้ศกึษาคน้คว้าขอมอบแด่ผู้มีพระคุณทุกท่าน 

 การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ หากมีสิ่งใดที่ขาดตกบกพร้องหรือผิดพลาด ประการใด ผู้ศึกษาขออภัย

มา  ณ ที่นี้ด้วย และหวังเป็นอย่างยิ่งว่าการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้คงเป็นประโยชน์กับผู้ที่สนใจและหน่วยงาน

ที่เกี่ยวข้องตอ่ไป 
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ศึกษาสภาพการจัดกิจกรรมลดเวลาเรยีน เพ่ิมเวลารู้ของโรงเรียนในอ าเภอนาหมื่น 

จังหวัดน่าน  

The Study of Moderate Class for more Knowledge of the Schools in Namuen 

District Nan Province 

นิทยา  ธิเขียว1* และ น้ าฝน  กันมา2 

Nitthaya  thikhiao1* and Namfon  Gunma2 

บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพการจัดกิจกรรมลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ของโรงเรียนในกลุ่ม

นาหม่ืน 2 อ าเภอนาหม่ืน จังหวัดน่าน ประชากรที่ใช้ในการศึกษา จ านวน 71 คน ประกอบด้วย ผู้อ านวยการโรงเรียน 

จ านวน 15 คน ครู พนักงานราชการ ครูอัตราจ้าง รวมจ านวน 56 คน เคร่ืองมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามแบบมาตร

ประมาณค่า 5 ระดับ และวิเคราะห์ข้อมูลโดยการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ด้วยการหาค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวจิัย พบว่า 

1. การศึกษาสภาพการจัดกิจกรรมลดเวลาเรียนเพิ่มเวลารู้ของโรงเรียนในอ าเภอนาหม่ืน จังหวัดน่าน ทั้ง 8 

ด้านโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน เม่ือพิจารณาเป็นด้าน พบว่า  ด้านการพัฒนาครูและบุคลากร

ทางการศึกษาสู่การจัดกิจกรรมลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาคือ ด้านการส่งเสริมสนับสนุน

ด้านงบประมาณ และด้านการส่งเสริมสนับสนุนทางวิชาการตามล าดับ ส่วนด้านการจัดการเรียนการสอนมีค่าเฉลี่ย

ต่ าสุด  

2. แนวทางการพัฒนากิจกรรมลดเวลาเรียนเพิ่มเวลารู้ของโรงเรียน ผู้บริหาร ครูผู้สอน และผู้ที่เกี่ยวข้อง

ควรจัดกิจกรรมที่เหมาะสมกับบรบิทของโรงเรยีน มีความหลากหลายและตอบสนองความต้องการและความถนัดของ

ผู้เรยีน ควรมีการพัฒนาความรู้ ฝึกอบรมครูผู้สอน ควรมีการประชุมวางเพื่อหาแนวทางการแกไ้ขข้อบกพรอ่งที่เกิดขึ้น 

และน ามาปรับปรุง พัฒนาผู้เรียน มีก ากับการติดตามผลการด าเนินงานอย่างต่อเน่ือง มีการจัดสรรงบประมาณให้

เพียงพอต่อการจัดกจิกรรมลดเวลาเรยีน เพิ่มเวลารู้ 
  

ค าส าคัญ: กจิกรรมลดเวลาเรยีน  เพิ่มเวลารู้ 
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Abstract  
The purpose of this research was to study the condition of reduce study time for increase learning 

time activities of the schools in Namuen 2 Group, Namuen District, Nan province. The population consisted of 71 

people for study were 15 school directors and 56 teachers, the tools were questionnaires and measuring scale 

forms of 5 levels and analyze data using computer software by frequency, percentage, mean and standard 

deviation. The research found that: 

1. Study of the condition of reduce study time for increase learning time activities of the schools in 

Namuen District, Nan province in all eight aspects as whole and each side are at high every level.  When 

considering the side, it was found that the development of teachers and educational personnel to reduce study 

time, increase learning time was the average most. Secondly, the promotion of budget support. And promotion 

of Academic support, respectively the teaching and learning management was the lowest. 

2. Guidelines for developing activities to reducing study time for increasing learning time, the school's 

administrators, teachers and related people should organize activities that fit the context of the school, diverse 

and meet the needs and aptitudes of student, should develop knowledge, teacher training, planning and 

meeting to find solutions to the shortcoming and bring to improvement and develop student continuous 

monitoring of performance.  There are enough budgets for activities to reduce study time and increasing learning 

time.  
 

Keywords: study of moderate class for more knowledge 
 

บทน า 

พระราชบัญญัติ การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 

2553 การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนา  ตนเองได้ และถือว่าผู้เรียนมี

ความส าคัญที่สุด กระบวนการจัดการศกึษาต้องส่งเสรมิให้ผู้เรยีนสามารถพัฒนา ตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ 

มาตรา 23 ว่าด้วยการจัดการศึกษาทั้งการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษา ตามอัธยาศัย ต้องเน้น

ความส าคัญทั้งความรู้ คุณธรรม กระบวนการเรียนรู้และบูรณาการตามความเหมาะสม ของแต่ละระดับการศึกษาใน

เร่ือง ความรู้เร่ืองเกี่ยวกับตนเอง และความสัมพันธ์ของตนเองกับสังคม ได้แก่ ครอบครัว  ชุมชน ชาติ และสังคมโลก 

รวมถึงความรู้เกี่ยวกับประวัติศาสตร์ความเป็นมาของสังคมไทยและระบบการเมือง  การปกครองในระบอบ

ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข ความรู้และทักษะด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี รวมทั้งความรู้

ความเข้าใจและประสบการณ์เร่ืองการจัดการ การบ ารุงรักษาและการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติ และ

สิ่งแวดล้อม อย่างสมดุลยั่งยืน ความรู้เกี่ยวกับศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม การกีฬา ภูมิปัญญาไทย และการประยุกต์ใช้ 

ภูมิปัญญา ทักษะด้านคณิตศาสตร์ และด้านภาษา เน้นการใช้ภาษาไทยอย่างถูกต้อง ทักษะในการประกอบอาชีพและ

การด ารงชีวิตอย่างมีความสุข มาตรา 24 การจัดกระบวนการเรียนรู้ ให้สถานศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

ด าเนินการ จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจและความถนัดของผู้เรียน โดย  ค านึงถึงความ

แตกต่างระหว่างบุคคล   ฝึกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชญิสถานการณ์ และการประยุกต์ความรูม้า ใช้

เพื่อป้องกันและแกไ้ขปัญหา จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรยีนรูจ้ากประสบการณจ์รงิฝึกการปฏิบัติให้ท าได้ คดิเป็น ท าเป็น 
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รักการอ่านและเกิดการใฝ่รู้อย่างต่อเน่ือง โดยผสมผสานสาระความรู้ด้านต่าง ๆ อย่างได้สัดส่วนสมดุลกัน รวมทั้ง

ปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมที่ดีงามและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ไว้ในทุกวิชา ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สอนสามารถจัด

บรรยากาศ สภาพแวดล้อม สื่อการเรียน และ อ านวยความสะดวกเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และมีความรอบรู ้

รวมทั้งสามารถใช้การวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของ กระบวนการเรียนรู้ ทั้งนี้ ผู้สอนและผู้เรียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกันจากสื่อ

การเรียนการสอนและแหล่งวิทยาการ ประเภทต่าง ๆ จัดการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นได้ทุกเวลาทุกสถานที่ มีการประสาน

ความรว่มมือกับบิดามารดา ผู้ปกครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝ่าย เพื่อร่วมกันพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ มาตรา 25 

รัฐต้องส่งเสริมการด าเนินงานและการจัดตั้งแหล่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตทุก  รูปแบบ ได้แก่ ห้องสมุดประชาชน 

พิพิธภัณฑ์ หอศิลป์ สวนสัตว์ สวนสาธารณะ สวนพฤกษศาสตร์ อุทยาน วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ศูนย์การกีฬา 

และนันทนาการ แหล่งข้อมูล และแหล่งการเรียนรู้อ่ืนอย่างพอเพียง และมีประสิทธิภาพ มาตรา 26 ให้สถานศึกษา

จัดการประเมินผู้เรียนโดยพิจารณาจากพัฒนาการของผู้เรยีน ความประพฤติ การสังเกตพฤติกรรมการเรียน การร่วม

กิจกรรมและการทดสอบควบคู่ไปในกระบวนการเรียนการสอนตามความเหมาะสมของแต่ละระดับและรูปแบบ

การศึกษา ให้สถานศึกษาใช้วิธีการที่หลากหลายในการจัดสรรโอกาสการเข้าศึกษาต่อ และให้น าผลการ  ประเมิน

ผู้เรยีนตามวรรคหนึ่งมาใชป้ระกอบการพิจารณาด้วย 

จากนโยบายข้างต้นจะเห็นได้ว่ากิจกรรมลดเวลาเรยีน เพิ่มเวลารู้เน้นส่งเสริมความถนัดของผู้เรียนรายบุคคล

โดยให้ผู้เรียนได้เลือกเรียนในสิ่งที่ตนเองสนใจและเรียนอย่างมีความสุข ทางโรงเรียนต้องเตรียมกิจกรรมที่ตอบสนอง

ทั้งทางด้านพุทธพิสัย (Cognitive Domain) หรือสมอง ด้านเจตพิสัย (Affective Domain) หรือหัวใจ และด้านทักษะพิสัย 

(psychomotor Domain) หรือมือ ผู้วิจัยเป็นส่วนหนึ่งที่จะเป็นผู้จัดกิจกรรมเพ่ือรองรับการตอบสนองนโยบายทางการ

ศึกษา จึงเล็งเห็นความจ าเป็นที่ครูผู้สอนทุกท่านจะต้องมีความรู้ ความเข้าใจ ในการจัดกิจกรรมลดเวลาเรียน เพิ่ม

เวลารู้จึงได้ท าการศึกษาสภาพการจัดกิจกรรมลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้เพ่ือจะน าผลการวิจัยครั้งนี้มาเป็นแนวทางใน

การวางแผนปรับปรุงและพัฒนาประสิทธิภาพการจัดกิจกรรมลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ของโรงเรียนในอ าเภอนาหม่ืน 

ซึ่งจะส่งผลต่อคุณภาพของผู้เรียนตอ่ไป 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
1. เพื่อศกึษาสภาพการจัดกิจกรรมลดเวลาเรียนเพิ่มเวลารู้ของโรงเรยีนใน อ าเภอ  นาหม่ืน จังหวัดน่าน  

2. เพื่อศกึษาแนวทางการพัฒนากิจกรรมลดเวลาเรยีนเพิ่มเวลารู้ของโรงเรียนใน อ าเภอนาหม่ืน จังหวัด 

น่าน 
 

วิธีวิทยาการวิจัย 

 ประชากรที่ใช้ในการวจิัย 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ จ านวน 71 คน ประกอบด้วย ผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวน 15 คน ครู 

พนักงานราชการ ครูอัตราจ้าง รวมจ านวน 56 คน 

 เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

 เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้คือ เป็นแบบสอบถามที่คณะผู้วิจัยสร้างขึ้น โดย

อาศัยแนวคิดและปรับปรุงจากเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ซึ่งเป็นแบบสอบถามถึงสภาพการจัดกจิกรรมลดเวลาเรียน

เพิ่มเวลารู้ของครูในกลุ่มนาหม่ืน 2 อ าเภอนาหม่ืน จังหวัดน่าน แบ่งออกเป็น 3 ตอน ตามรายละเอียดดังนี้ 
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               -  ตอนที่ 1 เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) ซึ่งเป็นแบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล ประกอบไป

ด้วยข้อมูลเพศ ต าแหน่งการท างาน ระดับการศึกษา และประสบการณใ์นการท างาน  

               -  ตอนที่ 2 แบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับสภาพการจัดกิจกรรมลดเวลาเรียนเพิ่มเวลารู้ของครูในกลุ่มนา

หมื่น 2 อ าเภอนาหม่ืน จังหวัดน่าน จ านวน 46 ข้อ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) สร้างตาม

แบบวธิขีองลิเคติ (Likert) มี 5 ตัวเลือก ดังนี้   

ระดับ 1 หมายถึง มีการปฏิบัตอิยู่ในระดับนอ้ยที่สุด  

ระดับ 2 หมายถึง มีการปฏิบัตอิยู่ในระดับนอ้ย  

ระดับ 3 หมายถึง มีการปฏิบัตอิยู่ในระดับปานกลาง  

ระดับ 4 หมายถึง มีการปฏิบัตอิยู่ในระดับมาก  

ระดับ 5 หมายถึง มีการปฏิบัตอิยู่ในระดับมากที่สุด 

 -ตอนที่ 3 ปัญหา อุปสรรคและแนวทางการจัดกิจกรรมลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ของโรงเรียนในอ าเภอนา

หมื่น จังหวัดน่าน ลักษณะเป็นค าถามปลายเปิด จ านวน 3 ข้อ 

 การสร้างเครื่องมอื 

 เคร่ืองมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูลครัง้นี้ ผู้วิจัยด าเนินการสรา้งเคร่ืองมือตามขั้นตอน  ดังนี้ 

1. ศึกษาเอกสาร ต ารา บทความ รายงานการประชุม และส ารวจข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการศึกษาของ 

โรงเรียนใน ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสภาพและปัญหาของการจัดการศึกษาจากเอกสาร  วารสาร

วิทยานพินธ ์และสิ่งพิมพ์ต่าง ๆ  

2. ก าหนดโครงสร้างและเนื้อหาที่น ามาสร้างเป็นแบบสอบถามให้ครอบคลุมเนื้อหาและวัตถุประสงค์ขอ

การจัดกิจกรรมลดเวลาเรยีน เพิ่มเวลารู้ 

 3. น าเคร่ืองมือที่สร้างเสร็จแล้วไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาและผู้เชี่ยวชาญเพ่ือพิจารณา  ตรวจสอบความถูก

ต้อง ความครอบคลุมของเนื้อหา ความชัดเจนของการใช้ภาษา แล้วน ามาปรับปรุงแก้ไขตามต าแนะน า โดยมีรายช่ือ

ดังนี้ 

   3.1 นายพชิชากร อาน ุ

   3.2 นายวโิรจน ์ใหม่เทวินทร์ 

   3.3 นายวรชน มจินานนท ์

 4. น าแบบสอบถามที่ผ่านการพิจารณาและปรับปรุงแก้ไขจากอาจารย์ที่ปรึกษาและ ผู้ทรงคุณวุฒิแล้ว มา

ปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสมตามค าแนะน า  

 5. น าเคร่ืองมือที่ได้ไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาและ ความเหมาะสมโดยใช้ค่า

ความสอดคล้องของรายการกับจุดประสงค์ (Index of Item and Objective Congruence-IOC) ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป ดัง

ปรากฏในภาคผนวก ค 

6. น าแบบสอบถามที่ไดร้ับการปรับปรุงแก้ไขไปทดลองใช้ ทดสอบหาคา่ความเช่ือมั่นของเคร่ืองมือ  

(Reliability Analysis) โดยการน าไปทดลองใช้กับโรงเรียนในอ าเภอนาน้อยจ านวน 5 โรงเรียน โดยมีผู้อ านวยการ

โรงเรียน ครู พนักงานราชการ ครูอัตราจ้าง รวม 35 คน (Try Out) แล้วน ามาค านวณหาความเช่ือมั่นโดยใช้สถิติของ 

Cronbach ได้คา่ความเช่ือมั่นเทา่กับ 0.93   
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 7. น าแบบสอบถามที่ไปแกไ้ขและทดลองใช้มาเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาพิจารณา ให้ความเห็นชอบ 

 8. น าแบบสอบถามที่ผ่านการพิจารณาจากอาจารย์ที่ปรึกษาแล้วจัดท าแบบสอบถาม เป็นฉบับสมบูรณ์

เพื่อน าไปเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. ขอหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ไปติดต่อผู้บริหารโรงเรียนในอ าเภอนาหม่ืน  

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 โดยให้ผู้อ านวยการโรงเรียน  ครู พนักงานราชการ ครูอัตราจ้าง 

ตอบแบบสอบถาม 

2. ผู้วิจัยติดต่อผู้บริหารโรงเรียนในอ าเภอนาหม่ืน  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 

นัดหมายเวลาเพ่ืออธิบายวัตถุประสงค์ของการวิจัย และประโยชน์ของการวิจัย พร้อมทัง้แนบแบบฟอร์ม UP-HECO4.1 

และ UP-HECO5 ให้ผู้อ านวยการโรงเรียน ครู พนักงานราชการ ครูอัตราจ้าง ศกึษา ท าความเข้าใจและซักถามกอ่นลง

มือเก็บข้อมูล 

3. ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยขอความร่วมมือผู้บริหารโรงเรียนในอ าเภอนาหม่ืน ส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 เป็นผู้เก็บรวบรวมข้อมูลของแต่ละโรงเรยีน 

4. การเก็บรวบรวมแบบสอบถาม ผู้วิจัยรวบรวมแบบสอบถามภายในเวลาที่ก าหนด 

5. น าแบบสอบถามที่ได้คืนมาตรวจสอบความสมบูรณข์องการตอบ กอ่นน าไปวเิคราะห์ข้อมูลตามวิธีการ 

ทางสถิติตอ่ไป 

การวิเคราะห์ข้อมูล  

1. ตรวจสอบความสมบูรณข์องแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาทุกฉบับ 

2. น าแบบสอบถามตอนที่ 1 เกี่ยวกับสภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบ

รายการ (Check List) มี 6 ข้อ ได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา สถานภาพที่ด ารงต าแหน่งในปัจจุบัน ความรับผิดชอบด้าน

การจัดกิจกรรมลดเวลาเรยีน เพิ่มเวลารู้ หาคา่ร้อยละ แล้วน าเสนอในรูปแบบตารางประกอบความเรยีง  

3. น าแบบสอบถามตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามสภาพการจัดกิจกรรมลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ของ

โรงเรียนในอ าเภอนาหม่ืน จังหวัดน่าน โดยมีการประมาณค่าแบบ 5 ระดับ (Likert Scale) จ านวน 46 ข้อ หาค่าเฉลี่ย

(μ̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) โดยน าเสนอในรูปตารางประการบรรยาย (ล้วน สายยศ และอังคณา สายยศ , 

2538, หน้า 210) 

4. แบบสอบถามตอนที ่3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาและแนวทางการแก้ไข จ านวน 3 ข้อ รวบรวมและ 

น าเสนอในรูปของความเรยีง 
 

ผลการศึกษา 
1._การศึกษาสภาพการจัดกิจกรรมลดเวลาเรียนเพิ่มเวลารู้ของโรงเรียนในอ าเภอนาหม่ืน จังหวัดน่าน ทั้ง  

8 ด้านโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน เม่ือพิจารณาเป็นด้าน พบว่า ด้านการพัฒนาครูและบุคลากร

ทางการศึกษาสู่การจัดกิจกรรมลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาคือ ด้านการส่งเสริมสนับสนุน

ด้านงบประมาณ และด้านการส่งเสริมสนับสนุนทางวิชาการตามล าดับ ส่วนด้านการจัดการเรียนการสอนมีค่าเฉลี่ย

ต่ าสุด   
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2. แนวทางการพัฒนากิจกรรมลดเวลาเรียนเพิ่มเวลารู้ของโรงเรียน ผู้บริหาร ครูผู้สอน และผู้ที่เกี่ยวข้อง

ควรจัดกิจกรรมที่เหมาะสมกับบรบิทของโรงเรยีน มีความหลากหลายและตอบสนองความต้องการและความถนัดของ

ผู้เรยีน ควรมีการพัฒนาความรู้ ฝึกอบรมครูผู้สอน ควรมีการประชุมวางเพื่อหาแนวทางการแกไ้ขข้อบกพรอ่งที่เกิดขึ้น 

และน ามาปรับปรุง พัฒนาผู้เรียน มีก ากับการติดตามผลการด าเนินงานอย่างต่อเน่ือง มีการจัดสรรงบประมาณให้

เพียงพอต่อการจัดกจิกรรมลดเวลาเรยีน เพิ่มเวลารู้ 
  

สรุปผลและอธิปรายผล 

สรุปผลการวิจัย 

 การวิจัยเร่ืองสภาพการจัดกิจกรรมลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ของโรงเรียนในกลุ่มนาหม่ืน อ าเภอนาหม่ืน  

จังหวัดน่าน สรุปได ้ดังนี้ 

1..ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการศึกษาสภาพการจัดกิจกรรมลดเวลาเรียนเพิ่มเวลารู้ของโรงเรียนในอ าเภอนา

หม่ืน จังหวัดน่าน ทั้ง 8 ด้านโดยรวมอยู่ในระดับมากทุกเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ล าดับที่ 1 คือ การพัฒนาครู

และบุคลากรทางการศึกษาสู่การจัดกิจกรรมลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  ล าดับที่ 2 คือ การ

ส่งเสริมสนับสนุนด้านงบประมาณค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และล าดับที่ 3 คือ การส่งเสริมสนับสนุนทางวิชาการ

ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ส่วนด้านการจัดการเรียนการสอนมีค่าเฉลี่ยต่ าสุดอยู่ในระดับมาก ซึ่งในแต่ละด้านสามารถ

พิจารณาเป็นรายข้อดังนี้ 

 1.1 ด้านนโยบายการจัดกิจกรรมลดเวลาเรยีน เพิ่มเวลารู้อยู่ในระดับมากทุกข้อ เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ

ย่อยพบว่าล าดับที่ 1 คือ มีระบบการนิเทศ ก ากับ ติดตาม และประเมินความก้าวหน้าในการจัดกิจกรรมอย่างต่อเน่ือง

และมีประสิทธิภาพค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ล าดับที่ 2 คือ โรงเรียนปรับโครงสร้างเวลาเรียนและจัดท าตารางเรียนให้

เหมาะสมที่สอดคล้องกับนโยบายการจัดกิจกรรมลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ล าดับที่ 3 คือ

โรงเรียนก าหนดแนวทางหรือวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยปรับลดเวลาเรียนของผู้เรียนให้น้อยลง เพิ่มเวลารู้ให้

มากขึ้นค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือมีการจัดท าข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับความสนใจ 

ความถนัด ความต้องการของผู้เรยีนเป็นรายบุคคล และสอดคล้องกับบริบทของสถานศกึษาค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  

 1.2.ด้านความส าคัญของการจัดกิจกรรมลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 

เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าล าดับที่ 1 คือ ทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ความร่วมมือ ส่งเสริม  สนับสนุน การจัด

กิจกรรมลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  ล าดับที่ 2 คือ ครู นักเรียน ผู้ปกครองและชุมชนเข้าใจ

กระบวนการจัดกิจกรรมลดเวลาเรยีน เพิ่มเวลารู้มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ล าดับที่ 3 คือตระหนักถงึความส าคัญของ

การขับเคลื่อนนโยบาย “ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” ระดับโรงเรียน และครู นักเรียน ผู้ปกครองและชุมชน  ตระหนักถึง

ความส าคัญของ การจัดกิจกรรม “ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด

คือจัดการประชุมเพ่ือรว่มกันวางแผนการด าเนินกิจกรรมมีคา่เฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  

 1.3 ด้านการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาสู่การจัดกิจกรรมลดเวลาเรียนเพิ่มเวลารู้  โดยรวมมี

ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อย่อยพบว่าล าดับที่ 1 คือ สร้างความเข้าใจให้แก่บุคลากรทาง

การศึกษาเกี่ยวกับแนวทางการจัดกิจกรรมลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ล าดับที่ 2 คือ ประเมิน

ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาครูและบุคลากรในสถานศึกษา เพื่อรองรับการเข้าโครงการลดเวลาเรยีน เพิ่มเวลารู้

มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ล าดับที่ 3 คือส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาได้มีโอกาสเข้าอบรมสัมมนา 

ศึกษา ดูงาน แลกเปลี่ยน เรียนรู้ เพ่ือเตรียมความพร้อมเข้าสู่ โครงการลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ
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มาก ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือครูผู้สอนมีพร้อมในการปรับการเรียนเปลี่ยนการสอนให้สอดคล้องกับแนว

ทางการจัดกิจกรรมลดเวลาเรยีน เพิ่มเวลารู้มีคา่เฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  

 1.4 ด้านการส่งเสริมสนับสนุนทางวิชาการ โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ

ย่อยพบว่าล าดับที่ 1 ส่งเสริมสนับสนุนให้ครูและบุคลากรท าการวิจัย สร้างนวัตกรรมผลงานทางวิชาการ ด้านการจัด

กิจกรรมลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ล าดับที่ 2 คือ ผู้บริหารส่งเสริมให้ผู้ร่วมงานมีการพัฒนา

ตนเอจัดระบบการบริหารงานทางวิชาการที่จะเข้าสู่โครงการลดเวลาเรยีน เพิ่มเวลารู้มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ล าดับ

ที่ 3 คือจัดท าโครงสร้างเวลาเรียนโครงสร้างหลักสูตรสถานศึกษาและจัดท าตารางเรียนให้เหมาะสมกับบริบทของ

โรงเรียนมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือก าหนดกิจกรรมให้ตอบสนองต่อความสนใจ ความ

ถนัดและความต้องการของผู้เรียนอย่างหลากหลาย สอดคล้องกับช่วงวัย และวุฒิภาวะของผู้เรียนมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน

ระดับมาก  

 1.5 ด้านวิธีการจัดการเรียนการสอน โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าล าดับ

ที่ 1 ครูได้พัฒนานักเรยีนด้านวิชาการและการปฏิบัติกิจกรรม ได้เต็มตามศักยภาพตามความสนใจ และความถนัดของ

นักเรียนเป็นรายบุคคลมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ล าดับที่ 2 คือ กิจกรรม “ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” ส่งเสริมและ

พัฒนานักเรียนให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรู้ มีทักษะในการคิดวิเคราะห์มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ล าดับที่ 3 

คือกิจกรรม “ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้”ส่งเสริมการใช้แหล่งเรียนรู้ทั้งในและนอกโรงเรียนมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 

ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือสร้างบรรยากาศในการเรียนรู้ที่ส่งเสริมการพัฒนาผู้เรียนสู่การตอบสนองทั้ง 4 H มี

คา่เฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  

 1.6 ด้านการวัดผลประเมินผลโดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อย่อยพบว่า

ล าดับที่ 1 ประเมินและพัฒนานักเรียนเต็มตามศักยภาพของนักเรียนแต่ละคน และจัดนิทรรศการวิชาการเพ่ือให้

นักเรยีนแลกเปลี่ยนเรียนรูมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ล าดับที่ 2 คือ การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามคุณลักษณะ

ของเด็กมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ล าดับที่ 3 คือนิเทศภายใน การเสวนาสะท้อนผลหลังการปฏิบัติมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน

ระดับมาก ส่วนข้อที่มีคา่เฉลี่ยนอ้ยที่สุดคือรายงานผลการเรยีนรูข้องนักเรยีนมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 

 1.7 ด้านการส่งเสริมสนับสนุนด้านงบประมาณ โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นราย

ข้อย่อยพบว่าล าดับที่ 1 จัดซื้อเอกสารหนังสือ รวมทั้งสื่อ ICT เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้มี

ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ล าดับที่ 2 คือ จัดสรรทรัพยากรในการพัฒนา เพ่ือจัดกิจกรรมลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้มี

คา่เฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ล าดับท่ี 3 คือจัดสรรงบประมาณในการบริหารจัดการเพ่ือจัดกิจกรรมลดเวลาเรียน เพิ่มเวลา

รูม้ีคา่เฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  

 1.8 ด้านบริหารงานทั่วไป โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อย่อยพบว่าล าดับที่ 

1 มีการประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาเพื่อชี้แจงการจัดกิจกรรมลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 

ล าดับที่ 2 คือ ประสานความร่วมมือจากชุมชน แหล่งเรียนรู้นอกสถานศึกษาและภูมิปัญญาต่าง ๆ มาร่วมในการ

บริหารจัดการเวลาเรียน การจัดการเรียนรู้ และการจัดกจิกรรม “ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 

ล าดับที่ 3 คือจัดให้บุคลากร รับผิดชอบงานตามความเหมาะสมแก่หน้าที่และศักยภาพของผู้ปฏิบัติงานในกิจกรรมลด

เวลาเรียน เพิ่มเวลารู้มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคืออ านวยความสะดวก ปรับปรุงและ

พัฒนาปัจจัยต่าง ๆ ให้มคีวามพรอ้มในการปฏิบัติมคีา่เฉลี่ยอยู่ในระดับมาก   
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 2..ผลการวิเคราะห์แนวทางการพัฒนากิจกรรมลดเวลาเรียนเพิ่มเวลารู้ของโรงเรียนใน อ าเภอนาหม่ืน 

จังหวัดน่าน สรุปไดด้ังนี้ 

 ผู้บริหาร ครูผู้สอน และผู้ที่เกี่ยวข้องควรจัดกิจกรรมที่เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนและตอบสนอง

ความต้องการและความสามารถของผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพ มีการจัดกิจกรรมที่หลากหลายสามารถพัฒนา

ศักยภาพของผู้เรียนได้อย่างเต็มที่ ควรมีการพัฒนาความรู้ ฝึกอบรมครูผู้สอน พาไปศึกษาดูงานโรงเรียนต้นแบบ 

เพ่ือให้สามารถจัดกิจกรรมลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ พัฒนา 4 H ของผู้เรียนได้เต็มศักยภาพ 

ควรมีการประชุมวาง แผนการจัดกิจกรรมที่เหมาะสม เพ่ือหาแนวทางการแก้ไขข้อบกพร่องที่เกิดขึ้น และน ามา

ปรับปรุง พัฒนาผู้เรียนในครั้งต่อไป นอกจากนี้ควรมีก ากับการติดตามผลการด าเนินงานอย่างต่อเน่ือง เพ่ือให้การ

ขับเคลื่อนกิจกรรมลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้เกิดประสิทธิผลต่อผู้เรียนมากที่สุด ให้สามารถตอบสนองต่อนโยบายที่

ต้องการให้นักเรียนเพิ่มทักษะทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ Head คือ ด้านการพัฒนาสมองและกระบวนการคิด Heart คือ ด้าน

การเสริมสร้างคุณลักษณะและค่านิยม Hand คือ ด้านการพัฒนาการปฏิบัติ Health คือ พัฒนาทางด้านสุขภาพ

รา่งกาย 

อภิปรายผล 

 ผลจากการวิจัยเร่ืองสภาพการจัดกิจกรรมลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ของโรงเรียนในกลุ่มนาหม่ืน 2 อ าเภอ

นาหมื่น จังหวัดน่าน มีประเด็นที่ส าคัญน ามาอภิปรายผลได้ ดังนี้ 

1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการศึกษาสภาพการจัดกิจกรรมลดเวลาเรียนเพิ่มเวลารู้ของโรงเรียนในอ าเภอนา

หม่ืน จังหวัดน่าน ทั้ง 8 ด้านโดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกด้าน 

สอดคล้องกับการศึกษาของ จุฑามาศ สุธาพจน์ และธีระดา ภิญโญ (2016) ได้ศึกษาและเปรียบเทียบการบริหาร

กิจกรรมการเรียนรู้ตามนโยบาย “ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจ าแนกตามลักษณะทาง

ประชากรศาสตร์ รวมทั้งศึกษาแนวทางการบริหารกิจกรรมการเรียนรู้ พบว่า การบริหารกิจกรรมการเรียนรู้ตาม

นโยบาย “ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก แสดงให้เห็นว่า โรงเรียนในอ าเภอนาหม่ืน จังหวัด

น่าน มีสภาพการบริหารกิจกรรมการเรียนรู้ตามนโยบาย  “ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ”อย่างมีประสิทธิภาพ 

สถานศึกษาให้ความส าคัญกับการจัดกิจกรรมลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ มีการส่งเสริม สนับสนุน อ านวยความสะดวก 

จัดสภาพแวดล้อม และมีสื่อ วัสดุ อุปกรณ์ เพียงพอต่อความต้องการ จัดการเรียนการสอนด้วยกิจกรรมที่ส่งเสริมให้

เรียนรู้จากการปฏิบัติจริง ตรงตามเนื้อหา เหมาะสมกับนักเรียนและบริบทของโรงเรียน และวัดผล ประเมินผลด้วย

รูปแบบที่หลากหลาย ซึ่งแนวทางในการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542ใน

มาตรา 42 ถือว่าผู้เรียนส าคัญที่สุด กระบวนการเรียนรู้กระบวนการเรียนรู้เป็นการส่งเสริมผู้เรียนให้เรียนรู้ด้วยสมอง 

ด้วยกาย และด้วยใจ สามารถสร้างองคค์วามรู้ผ่านกระบวนการคิดด้วยตนเองมีส่วนรว่มในการเรียนการสอน เน้นการ

ปฏิบัติจริง สามารถท างานเป็นทีมได้ (สมศักดิ์, 2543) ทฤษฎีการเรียนรู้ที่สนับสนุนแนวคิด การลดเวลาเรียน เพิ่ม

เวลารู้ คือทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ (Constructivist) ซึ่งเป็นทฤษฎีที่ให้ความส าคัญกับตัวผู้เรียน เช่ือว่าผู้เรียนสามารถ

สร้างความรู้ได้ด้วยตนเอง จากการมีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืนและสิ่งแวดล้อมอย่างกระตือรือร้น ดังนั้น การจัดการ

เรียนรู้ “ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” ครูผู้สอนต้องใช้เวลาสอนเนื้อหาสาระให้น้อยลง แต่จัดเวลาส่งเสริมให้นักเรียนเกิด

การเรียนรูด้้วยตนเองมากขึ้น ครูผู้สอนต้องกระตุ้นให้นักเรียนสามารถสร้างความรู้ได้ด้วยตนเอง ดังนั้นจึงจ าเป็นอย่าง

ยิ่งที่สถานศึกษาจะต้องจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนที่เหมาะสม และหลากหลายในกิจกรรมลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ 

ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ ณัฐชยา พันลาเนา (2556 หน้า 87) ได้ศึกษาสภาพการจัดกระบวนการเรียนรู้ของศูนย์

การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย อ าเภอโพนพิสัย จังหวัดหนองคาย พบว่า ระดับสภาพการจัด
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กระบวนการเรียนรู้โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ นิศารัตน์ คงสวัสดิ์ (2553  หน้า 65) ได้ศึกษา

สภาพการปฏิบัติจริงด้านคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนอัสสัมชัญแผนกประถม พบว่า สภาพการปฏิบัติจริง

ด้านคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนอัสสัมชัญแผนกประถม จ าแนกตามด้านต่าง ๆ 4 ด้าน คือ ด้านผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน ด้านการบริหารหลักสูตรและวิชาการ ด้านการบริหารการจัดการ ด้านความสัมพันธ์ระหว่าง

สถานศกึษากับชุมชน อยู่ในระดับมาก 

เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาสู่การจัดกิจกรรมลดเวลาเรียน 

เพิ่มเวลารู้มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ สร้าง

ความเข้าใจให้แก่บุคลากรทางการศึกษาเกี่ยวกับแนวทางการจัดกิจกรรมลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ทั้งนี้อาจ

เน่ืองมาจากกิจกรรม “ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” เป็นนโยบายใหม่ที่พึ่งมีการด าเนินการขับเคลื่อนได้ไม่นาน ดังนั้น

บุคลากรในสถานศึกษาจึงยังขาดความรู้ ความเข้าใจในรายละเอียด และเนื้อหาของกระบวนการจัดกิจกรรมลดเวลา

เรียนเพิ่มเวลารู้เป็นอย่างมาก ซึ่งจะส่งผลต่อการน ามาปฏิบัติเพ่ือการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้แก่ผู้เรียนเรียน 

ให้สนองความต้องการของผู้เรียน และการจัดกิจกรรมที่เหมาะสมต่อผู้เรียน ดังนั้นจึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องมีการ

พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาสู่การจัดกิจกรรมลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ มีการสร้างความเข้าใจให้แก่บุคลากร

ทางการศึกษาเกี่ยวกับแนวทางการจัดกิจกรรมลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ มีการประเมินความต้องการจ าเป็นในการ

พัฒนาครูและบุคลากรในสถานศึกษา เพ่ือรองรับการเข้าโครงการลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ อีกทั้งสถานศึกษาควร

ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาได้มีโอกาสเข้าอบรมสัมมนา  ศึกษา ดูงาน แลกเปลี่ยน เรียนรู้ เพ่ือ

เตรียมความพร้อมเข้าสู่โครงการลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ เพ่ือให้ครูและบุคลากรในสถานศึกษาสามารถน าความรู้

ความสามารถของตนมาใชใ้นการจัดกิจกรรมลดเวลาเรยีนเพิ่มเวลารู้ให้แกผู่้เรยีนอย่าง สนองความต้องการและความ

ถนัดของผู้เรียน ให้เกิดการพัฒนาทั้ง 4H ส านักงานปฏิรูปการศึกษา (2544 หน้า 18) กล่าวว่า การพัฒนาครูและ

บุคลากรทางการ ศึกษาเป็นกระบวนการที่ส าคัญต่อการบริหารงานบุคคลกระบวนการหนึ่ง  ซึ่งมีจุดมุ่งหมายเพ่ือ

พัฒนา ความรู้ความสามารถ ทักษะ เจตคติของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไปในทิศทางที่พึง ปริศนา 

สเหร่บาง (2541 หน้า 16) สรุปความส าคัญของการพัฒนาบุคลากรว่า การพัฒนาบุคลากรเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างยิ่ง 

เพราะท าให้บุคคลมีความรู้ ความช านาญเพิ่มขึ้น สามารถ ติดตาม วิทยาการใหม่ ๆ ที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอด เวลาได้

ทันท่วงที ซึ่งนอกจากจะท าให้บุคลากรก้าวหน้าในหน้าที่การงานแล้วยังส่งผลให้หน่วย งานได้ผลผลิตเพิ่มขึ้น  และลด

ความสิน้เปลืองที่เกดิขึ้นได้เป็น อย่างมากอันเป็นเปา้หมายสูงสุดของทุกหน่วยงาน 

2. แนวทางการพัฒนากจิกรรมลดเวลาเรียนเพิ่มเวลารู้ของโรงเรียนใน อ าเภอนาหมื่น จังหวัดน่านผู้บริหาร 

ครูผู้สอน และผู้ที่เกี่ยวข้องควรจัดกิจกรรมที่เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนและตอบสนองความต้องการและ

ความสามารถของผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพ มีการจัดกิจกรรมที่หลากหลายสามารถพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนได้

อย่างเต็มที่ ควรมีการพัฒนาความรู้ ฝึกอบรมครูผู้สอน พาไปศึกษาดูงานโรงเรียนต้นแบบ เพ่ือให้สามารถจัดกิจกรรม

ลดเวลาเรยีน เพิ่มเวลารู้ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ พัฒนา 4 H ของผู้เรียนได้เต็มศักยภาพ ควรมีการประชุมวาง แผนการ

จัดกิจกรรมที่เหมาะสม เพ่ือหาแนวทางการแก้ไขข้อบกพร่องที่เกิดขึ้น และน ามาปรับปรุง พัฒนาผู้เรียนในครั้งต่อไป 

นอกจากนี้ควรมีก ากับการติดตามผลการด าเนินงานอย่างต่อเน่ือง เพ่ือให้การขับเคลื่อนกิจกรรมลดเวลาเรียน เพิ่ม

เวลารู้เกิดประสิทธิผลต่อผู้เรียนมากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับ แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ “ลดเวลาเรียน เพิ่ม

เวลารู้” (2558) ครูผู้สอนต้องกระตุ้นให้นักเรียนสามารถสร้างความรู้ได้ด้วยตนเอง ซึ่งบทบาทการสอนของครูผู้สอน

แม้จะน้อยลง แต่บทบาทที่เพิ่มมากขึ้นของครูผู้สอน คือ ต้องมีการวางแผนและออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน 

เตรียมสื่อ แหล่งเรียนรู้ และเตรียมค าถามที่กระตุ้นให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง สอดคล้องกับ ประสาท เนือง
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เฉลิม (2559 หน้า 137-146) ที่กล่าวว่าการลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ไม่ใช่เร่ืองใหม่ทางการศึกษา หากแต่เป็นการ

ปฏิรูปการเรียนรู้ที่ควรจะเกิดขึ้นจรงิอย่างเป็นรูปธรรม นโยบายทางการศึกษานี้มุ่งให้เกิดการปรับการเรียนเปลี่ยนการ

สอนทั้งนอกชั้นเรียนในชั้นเรียนอย่างที่ควรจะเป็นตามบริบทการเรียนการสอนในศตวรรษที่  21 โดยอธิบาย

แนวนโยบายสู่ทฤษฎีทางการศกึษาด้วยแนวคดิ 4H4C4R และเสนอทางปฏิบัติที่ควรจะเป็นตามความเหมาะสมของการ

เรียนการสอน 

1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1.1 น าแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ไปต่อยอด  ในการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตาม

นโยบาย “ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้” ให้เกิดประสิทธภิาพ และประสิทธิผลเพิ่มขึ้น  

1.2 ผู้บริหารควรมีการส่งเสริมสนับสนุนทางวิชาการ ในการจัดกิจกรรม “ลดเวลาเรียนเพิ่มเวลารู้” ให้

มากขึน้ 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

 2.1 ควรศึกษาสภาพการจัดกจิกรรม ลดเวลาเรยีนเพิ่มเวลารู้ในระดับเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

และเปรยีบเทยีบกับเขตพื้นที่การศึกษาใกลเ้คียง 

 2.2 ควรศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการบริหารกิจกรรมการเรียนรู้ตามนโยบาย “ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ”

โดยใช้ตัวแปรอ่ืน ๆ เพื่อประโยชนใ์นการวิจัย เช่น ด้านบุคลากร ด้านงบประมาณ ด้านวชิาการ เป็นต้น 

 2.3 ควรศึกษาสภาพการจัดกิจกรรม ลดเวลาเรยีนเพิ่มเวลารู้ โดยเปรยีบเทียบขนาดของโรงเรียน 

ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่  
 

กิตติกรรมประกาศ 
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ศึกษาสภาพการด าเนินงานการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเร่ิมส าหรับเด็กพิการ

ของศูนย์การศึกษาพเิศษ ในเขตภาคเหนือ สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

The operating conditions of early intervention services for children with 

disabilities of Special Education Center under Bureau of Special Education in 

Northern Thailand 

บุญสิตา  วงศรี1* และ รักษิต  สทุธิพงษ2์ 

Boonsita  Wongsri1* and Ruksit  Suttipong2 

บทคัดย่อ 
 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ (1) เพ่ือศึกษาสภาพการด าเนินงานการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม 

ส าหรับเด็กพิการ ของศูนย์การศึกษาพิเศษ ในเขตภาคเหนือ สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ (2) เพ่ือ

เปรียบเทียบสภาพการด าเนินงานการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มส าหรับเด็กพิการ ของศูนย์การศึกษาพิเศษ ใน

เขตภาคเหนือ สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ จ าแนกตาม ต าแหน่ง เพศ อายุ วุฒิการศึกษา และ

ประสบการณ์การท างาน 

 กลุ่มตัวอย่างในการศึกษา ได้แก่ ผู้บริหารและครูผู้สอนของศูนย์การศึกษาพิเศษ ในเขตภาคเหนือ ส านัก

บริหารงานการศึกษาพิเศษ โดยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจากการสุ่มอย่างง่าย ด้วยวิธีการจับฉลาก ได้แก่ กลุ่ม

เครือข่ายส่งเสรมิประสิทธภิาพศูนย์การศึกษาพิเศษ กลุ่มเครือข่ายที่ 8 แบ่งเป็นผู้บริหาร จ านวน 14 คน ครูผู้สอน 169 

คน รวมทั้งหมด จ านวน 183 คน เคร่ืองมือที่ใชเ้ก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถาม สถติิที่ใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล 

ได้แก่ คา่ร้อยละ คา่เฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคา่ที และการวิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว  

 ผลการวจิัย พบว่า 

1. สภาพการด าเนินงานการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มส าหรับเด็กพิการ ของศูนย์การศึกษาพิเศษ มี

การด าเนินงานตามกระบวนการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม 7 กระบวนการ อยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาราย

ด้านพบว่า การปฏิบัติสูงที่สุด ได้แก่ การประเมินความสามารถพื้นฐาน รองลงมา คือ การคัดกรองประเภทความ

พิการทางการศึกษาและการส่งต่อ การประเมินความก้าวหน้า การจัดท าแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล การ

ให้บริการด้วยกิจกรรมที่เหมาะสม การเก็บรวบรวมข้อมูลทั่วไปของเด็กพิการ และข้อที่มีการปฏิบัติต่ าที่สุด ได้แก่ การ

นิเทศ ติดตาม ประเมินผล และการส่งต่อ 

2. ผู้บริหารและครูผู้สอน มีความคิดเห็นจากสภาพการด าเนินงานการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม

ส าหรับเด็กพิการ ของศูนย์การศกึษาพิเศษ ไม่แตกต่างกัน  

                                                 
1นิสิตวิทยาลัยการศึกษา มหาวทิยาลัยพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
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 3. ผู้บรหิารและครูผู้สอน ที่จ าแนกเป็นเพศ อายุ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์การท างาน โดยรวม พบว่า มี

สภาพการด าเนินงานการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มส าหรับเด็กพิการ ของศูนย์การศึกษาพิเศษ ไม่แตกต่างกัน

ทุกดา้น 
 

ค าส าคัญ: การให้บริการชว่ยเหลือระยะแรกเริ่ม  เด็กพิการ  ศูนยก์ารศึกษาพิเศษ 
 

Abstract  
 The purposes of this research are to (1) examine the operating conditions of early intervention services 

for children with disabilities of Special Education Center under Bureau of Special Education in Northern Thailand 

(2) compare the operating conditions of early intervention services for children with disabilities of Special 

Education Center under Bureau of Special Education in Northern Thailand in the aspects of work positions, 

gender, age, educational backgrounds and working experiences. The populations are the school administrator 

and teacher of Regional Special Education Center under Bureau of Special Education in Northern Thailand. The 

samples were selected by using purposive sampling method the samples are Special Education Center from 8 

provinces. The populations are 183 people: 14 school administrators and 169 teachers, the research instrument 

was a questionnaire analyzed the data to find percentage, mean, standard deviation, t-test and One way 

ANOVA.  

The result of this research are listed below 

1. The operating conditions of early intervention services for children with disabilities of Special 

Education Center under Bureau of Special Education in Northern Thailand. Overall, the process of Early 

Intervention was at the high level. When considered specific aspects, all aspects are at the high level. They 

were arranged in descending order of score as follows: Based Assessment, Educational Disabilities Screening 

and Referring, Individualized education program, appropriate Intervention Activities, data gathering of disabled 

children, and supervision follow up assessment and referring respectively.  

2. The comparisons of operating conditions of early intervention services for children with disabilities of 

Special Education Center under Bureau of Special Education in Northern Thailand classified by work position. 

Overall, found no difference of operating conditions of early intervention services for children with disabilities. 

 3. The comparisons of operating conditions of early intervention services for children with disabilities of 

Special Education Center under Bureau of Special Education in Northern Thailand classified by gender by Age by 

Educational background by Working Experience. Overall, found no difference of operating conditions of early 

intervention services for children with disabilities. 
 

Keywords: Early Intervention, Children with disabilities, Bureau of Special Education 
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บทน า 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่2) พ.ศ. 2545 ก าหนดไว้ว่า 

“การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทุกด้าน และสามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมี

ความสุข”ตามมาตรา 6 การจัดการศึกษาต้องจัดให้บุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกัน ในการรับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ไม่น้อยกว่าสิบสองปีที่รัฐต้องจัดให้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ โดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย การจัดการศึกษาส าหรับคนพิการ

และผู้ด้อยโอกาส ต้องให้สิทธิและโอกาสได้รับการศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นพิเศษ โดยเฉพาะมาตรา 10 วรรคสอง ระบุว่า 

“การจัดการศึกษาส าหรับบุคคลซึ่งมีความบกพรอ่งทางร่างกาย จิตใจ สติปัญญา อารมณ์ สังคม การส่ือสารและการ

เรียนรู ้หรือมีร่างกายพิการหรือทุพพลภาพ หรือบุคคลซึ่งไม่สามารถพึ่งตนเองได้ หรือไม่มีผู้ดูแล หรือด้อยโอกาส ต้อง

จัดให้บุคคลดังกล่าว มีสิทธแิละโอกาสได้รับการศกึษาขั้นพื้นฐานเป็นพิเศษ 

ส าหรับเด็กพิการ นอกจากจะจัดการศึกษาตามข้อความข้างต้นแล้ว รัฐยังต้องจัดการศึกษาให้เด็กกลุ่มนี ้

ตั้งแต่แรกเกิด หรือแรกพบความพิการ อีกทั้ง ยังต้องจัดสิ่งอ านวยความสะดวก สื่อ บริการ และความช่วยเหลืออ่ืนใด

ทางการศึกษาให้เป็นพิเศษอีกด้วย และสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการจัดการศึกษาส าหรับคนพิการ พ.ศ. 2551 ได้

เน้นย้ าถึงสิทธิทางการศึกษาของคนพิการ โดยก าหนดให้คนพิการมีสิทธิทางการศึกษา ดังนี้ (1) ได้รับการศึกษาโดยไม่

เสียค่าใช้จ่ายตั้งแต่แรกเกิด หรือพบความพิการ จนตลอดชีวิต พร้อมทั้งได้รับเทคโนโลยี สิ่งอ านวยความสะดวก สื่อ 

บริการและความช่วยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษา (2) เลือกบริการทางการศึกษาสถานศึกษาระบบ และรูปแบบ

การศึกษาโดยค านึงถึงความสามารถ ความสนใจ ความถนัด และความต้องการจ าเป็นพิเศษของบุคคลนั้น (3) ได้รับ

การศึกษาที่มีมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา รวมทั้งการจัดหลักสูตร กระบวนการเรียนรู้ การทดสอบทาง

การศึกษาที่เหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการจ าเป็นพิเศษของคนพิการแตล่ะประเภท และบุคคล  

ประเทศไทยตระหนักถึงความส าคัญในการพัฒนาศักยภาพคนพิการ โดยกระทรวงศึกษาธิการมีหน้าที่

พัฒนาคุณภาพการศึกษาเพ่ือคนพิการ ให้เหมาะสม และสอดคล้องกับความต้องการจ าเป็นพิเศษเฉพาะบุคคล โดย

จัดการศึกษาผ่านทางศูนย์การศึกษาพิเศษ โรงเรียนศึกษาพิเศษเฉพาะความพิการ โรงเรียนทั่วไปที่รับเด็กพิการเข้า

เรียนรว่ม ในสภาพปัจจุบัน พบว่า ยังมีเด็กพิการที่ขาดโอกาสในการพัฒนาศักยภาพตั้งแต่ระยะแรกเริ่ม หรือทันทีที่พบ

ความพิการ ขาดการเตรียมความพร้อม และยังไม่ได้รับสิ่งอ านวยความสะดวก สื่อ บริการ และความช่วยเหลืออ่ืนใด

ทางการศึกษา ตามสิทธิที่ควรได้รับตามกฎหมาย ส่งผลให้ไม่ได้เข้าร่วมกิจกรรมทางสังคม ไม่สามารถด าเนินชีวิตได้

อย่างอิสระ และเป็นภาระของครอบครัว รวมถึงสังคม ดังนั้น ในการจัดการศึกษาส าหรับเด็กพิการ จ าเป็นต้องมุ่งเน้น

การให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มตั้งแต่แรกเกิดหรือแรกพบความพิการ การปรับพฤติกรรมและเสริมทักษะต่าง ๆ 

เพื่อลดข้อจ ากัดอันเน่ืองมาจากความพิการและเตรียมความพร้อมให้เด็กพิการมีศักยภาพเพียงพอต่อการเข้าเรียนใน

โรงเรยีนเฉพาะความพิการ หรือเรียนร่วมในโรงเรยีนทั่วไป ได้อยา่งมีความสุข 

การให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มแก่เด็กพิการตั้งแต่แรกเกิดหรือแรกพบความพิการ เป็นการเตรียม

ความพร้อมให้แก่เด็กในระดับปฐมวัยหรือก่อนชั้นประถมศึกษา เน่ืองจากเด็กพิการมีสภาพความบกพร่องที่ไม่พร้อม

ต่อการเข้าสู่ระบบโรงเรียน ดังนั้น จึงต้องให้การช่วยเหลือระยะแรกเริ่มเร็วท่ีสุด ทันทีท่ีพบความพิการ กระบวนการจัด

กิจกรรมการให้ความช่วยเหลือระยะแรกเริ่มที่จัดขึ้นในปัจจุบัน ถือได้ว่าเป็นกิจกรรมหนึ่งที่มีบทบาทส าคัญที่ช่วยให้

เด็กมีพัฒนาการในด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา อีกทั้ง ยังเป็นส่วนส าคัญในการเพิ่มประสบการณ์

ให้กับเด็ก และส่งเสรมิให้เด็กได้มโีอกาส ได้แสดงออกในกิจกรรมต่าง ๆ ที่ได้จัดขึ้น  



1555 

 

- Proceedings - 

 

ทัง้นี้ ทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญที่สุด จึงต้องส่งเสริม

ให้ผู้เรียนพัฒนาเต็มตามศักยภาพ ดังนั้น การให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มที่อายุ 0-5 ปี (Early Intervention: EI) 

เป็นการให้การช่วยเหลือ หรือฟื้นฟูสมรรถภาพตั้งแต่แรกเกิด หรือเม่ือพบความพิการ เพ่ือพัฒนาทักษะที่ ส าคัญต่อ

การด ารงชีวิต ซึ่งหมายถึง กระบวนการพัฒนาศักยภาพเด็กพิการในวัยเด็กหรือก่อนเรียน อย่างมีเป้าหมายตามความ

ต้องการจ าเป็นของเด็ก โดยความร่วมมือระหว่างผู้ปกครอง และผู้เชี่ยวชาญ ที่ให้บรกิาร ทัง้นี ้เพื่อส่งเสริมให้เด็กได้รับ

การพัฒนาอย่างเต็มศักยภาพ เป็นการลดผลกระทบความพิการ และป้องกันความพิการ หรือปัญหาอ่ืน ๆ ที่จะเกดิขึ้น

ตามมาอันเน่ืองจากความพิการด้วย (สมพร หวานเสร็จ, 2547 หน้า 11) 

การให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม เป็นกระบวนการพัฒนาศักยภาพ และเตรียมความพร้อมให้กับคนที่มี

ความบกพร่องทางด้านต่าง ๆ ตั้งแต่แรกเกิดหรือทันทีที่พบความพิการ มีจุดประสงค์ส าคัญเพ่ือช่วยเหลือคนพิการให้

ได้รับการฟื้นฟูสมรรถภาพเร็วที่สุดเท่าที่จะท าได้ โดยเริ่มจากการประเมินศักยภาพเบ้ืองต้น การรวบรวมข้อมูลพื้นฐาน

ต่าง ๆ แล้วน ามาวิเคราะห์วางแผนร่วมกัน ระหว่างผู้ปกครองและผู้เกี่ยวข้อง เพ่ือจัดท าแผนการฟื้นฟูสมรรถภาพที่

เหมาะสมตามความต้องการจ าเป็นของแต่ละบุคคล รวมทั้ง ให้บริการตามแผนที่ก าหนด ทั้งนี้ ต้องมีการประเมินผล

ระหว่างการให้บริการและหลังให้บริการอย่างเป็นระบบ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551 , หน้า 8) อย่างไรก็ตาม ศูนย์

การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัด เป็นสถานที่ที่จัดขึ้นเพ่ือให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มกับบุคลที่มีความบกพร่อง

ประเภทต่าง ๆ ตั้งแต่แรกเกิดหรือพบความพิการ ตามความต้องการจ าเป็นของแต่ละบุคคลและครอบครัว และ

องค์ประกอบหลักที่จะท าให้การบริการ มีประสิทธิภาพนั้น บุคลากรของศูนย์การศึกษาพิเศษเป็นส่วนส าคัญตาม

บทบาทหน้าที่การให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มแก่เด็กพิการ เพื่อให้เด็กพิการมพีัฒนาการที่ดีขึน้  

จากการด าเนินงานของศูนย์การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษาประจ าจังหวัด และโรงเรียนการศึกษาพิเศษ ใน

รอบศตวรรษที่ผ่านมา มีข้อจ ากัดหลายประการในการจัดบริการให้การช่วยเห ลือระยะแรกเริ่มอย่างมาก ทั้งด้าน

งบประมาณ ด้านบุคลากร ด้านอาคารสถานที่ และการบริหารจัดการ โดยเฉพาะเร่ืองความชัดเจนเร่ืองภาระงานและ

บทบาทหน้าที่ของศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่งผลให้การด าเนินงานของศูนย์การศึกษาพิเศษตอบสนองวัตถุประสงค์ของ

กระทรวงศึกษาธิการได้อย่างมีข้อจ ากัด ทว่ายังคงมีทิศทางและกรอบการพัฒนา เพราะรัฐบาลได้ก าหนด

พระราชบัญญัติการจัดการศึกษาส าหรับคนพิการ พ.ศ. 2551 และประกาศกรทรวงศึกษาธิการ เร่ือง การปฏิบัติ

หน้าที่อ่ืนของศูนย์การศึกษาพิเศษ พ.ศ. 2553 ส่งผลให้การจัดการศึกษาพิเศษ มีสิ่งที่ต้องตอบสนองเจตนารมณ์ของ

กฎหมายดังกล่าวให้ได้ (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2554, หน้า 10)  

เน่ืองจากศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัด ได้มีการเปลี่ยนแปลงหลักสูตรส าหรับเด็กที่มีความต้องการ

จ าเป็นพิเศษระยะแรกเริ่ม ของศูนย์การศึกษาพิเศษอยู่บ่อยครั้ง ท าให้การด าเนินงานการให้บริการช่วยเหลือระยะ

แรกเริ่มแก่เด็กพิการ ไม่เป็นระบบและไม่มีแนวทางที่ชัดเจน ส่งผลให้ประสิทธิผลการในการให้บริการช่วยเหลือระยะ

แรกเริ่ม ของศูนย์การศกึษาพิเศษ มีความแตกต่างกัน 

ดังนั้น ผู้วิจัยมีความสนใจในการศึกษาสภาพการด าเนินงานการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มส าหรับ

เด็กพิการของศูนย์การศึกษาพิเศษ ในเขตภาคเหนือ สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ เพ่ือน าผลการศึกษา

คน้ควา้ไปเป็นแนวทาง พัฒนาการด าเนินงานให้เด็กพิการได้รับบรกิารช่วยเหลือระยะแรกเริ่มอย่างถูกต้องเหมาะสม มี

ประสิทธิภาพและสอดคล้องกับสภาพความพิการ ตลอดจนบังเกิดผลสูงสุดตามเป้าหมายของศูนย์การศึกษาพิเศษ

ประจ าจังหวัด ต่อไป 
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การด าเนินงานการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม 

ส าหรับเด็กพิการ ของศูนย์การศึกษาพิเศษ ในเขตภาคเหนือ 

สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

1. การรวบรวมข้อมูลทั่วไปของเด็กพิการ 

2. การคัดกรองประเภทความพิการทางการศกึษา/ส่งต่อ 

3. การประเมินความสามารถพื้นฐาน 

4. การจัดท าแผนการจัดการศึกษาบุคคล 

5. การให้บริการด้วยการจัดกจิกรรมที่เหมาะสมในการส่งเสรมิ 

6. การประเมินความก้าวหน้า 

7. การนิเทศ ติดตาม ประเมินผล และการส่งต่อ 

คุณลักษณะของบุคลากร 

1. เพศ 

2. อายุ 

3. วุฒิการศึกษา 

4. ต าแหน่ง 

5. ประสบการณก์ารท างาน  

วัตถุประสงค์ในการศึกษา 
1. เพ่ือศึกษาสภาพการด าเนินงานการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มส าหรับเด็กพิการ ของศูนย์

การศึกษาพิเศษ ในเขตภาคเหนือ สังกัดส านักบรหิารงานการศึกษาพเิศษ  

2. เพ่ือเปรียบเทียบสภาพการด าเนินงานการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มส าหรับเด็กพิการ ของศูนย์

การศึกษาพิเศษ ในเขตภาคเหนือ สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ จ าแนกตามต าแหน่ง เพศ อายุ วุฒิ

การศึกษาสูงสุดและประสบการณก์ารท างาน  
 

กรอบแนวคิด  

             ตัวแปรต้น               ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

วิธีวิทยาการวิจัย 
 การศึกษาสภาพการด าเนินงานการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มส าหรับเด็กพิการ ของศูนย์การศึกษา

พิเศษ ในเขตภาคเหนือ สังกัดส านักบรหิารงานการศึกษาพเิศษ ได้ด าเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารและครูผู้สอนของศูนย์การศึกษาพิเศษ ในเขตภาคเหนือ สังกัดส านักบริหารงาน

การศึกษาพิเศษ ประกอบด้วย ศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัดทั้ง 17 จังหวัด จ าแนกเป็น ผู้บริหาร 30 คน 

ครูผู้สอน 368 คน รวมทั้งหมด 398 คน 

กลุ่มตัวอย่างในการศึกษา ได้แก่ ผู้บริหารและครูผู้สอนของศูนย์การศึกษาพิเศษ ในเขตภาคเหนือ ส านัก

บริหารงานการศึกษาพิเศษ โดยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจากการสุ่มอย่างง่าย ด้วยวิธีการจับฉลาก ได้แก่ กลุ่ม

เครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพศูนย์การศึกษาพิเศษ กลุ่มเครือข่ายที่ 8 ประกอบด้วย ศูนย์การศึกษาพิเศษ 8 จังหวัด 

แบ่งเป็น ผู้บริหาร จ านวน 14 คน ครูผู้สอน 169 คน รวมทั้งหมด จ านวน 183 คน 

เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

เคร่ืองมือที่ใชใ้นการรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถาม โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวข้อมูลคุณลักษณะของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบส ารวจรายการ 

(Check-List)  
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการด าเนินงานการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มส าหรับเด็กพิการ

ของศูนย์การศึกษาพิเศษ ในเขตภาคเหนือ สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  โดยแบ่งออกเป็น 7 กระบวนการ 

คือ กระบวนการที่ 1 การเก็บรวบรวมข้อมูลทั่วไปของเด็กพิการ กระบวนการที่ 2 การคัดกรองประเภทความพิการ

ทางการศกึษาและการส่งต่อ กระบวนการที่ 3 การประเมินความสามารถพื้นฐาน กระบวนการที่ 4 การจัดท าแผนการ

ศึกษาเฉพาะบุคคล กระบวนการที่  5 การให้บริการด้วยกิจกรรมที่ เหมาะสม กระบวนการที่  6 การประเมิน

ความก้าวหน้า กระบวนการที่ 7 การนิเทศ ติดตาม ประเมินผลและการส่งต่อ มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 

(Rating Scale) 5 ระดับ ดังนี้ 

ระดับ 1 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับนอ้ยที่สุด 

ระดับ 2 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับนอ้ย 

ระดับ 3 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับปานกลาง 

ระดับ 4 หมายถงึ มีการปฏิบัตใินระดับมาก 

ระดับ 5 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับมากที่สุด 

จากนั้นค านวณหาค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

ส าหรับเกณฑ์การแปลผล ค านวณจากค่าเฉลี่ย แล้วแปลผลตามเกณฑ์ของบุญชม ศรีสะอาด (2554, หน้า 

102) ดังนี ้

การแปลผลค่าเฉลี่ยมีเกณฑก์ารแปลผล ดังนี ้

คะแนนเฉลี่ย 4.51-5.00 แปลว่า มีการปฏิบัติในระดับมากที่สุด 

คะแนนเฉลี่ย 3.51-3.50 แปลว่า มีการปฏิบัติในระดับมาก 

คะแนนเฉลี่ย 2.51-3.50 แปลว่า มีการปฏิบัติในระดับปานกลาง 

คะแนนเฉลี่ย 1.51-2.50 แปลว่า มีการปฏิบัติในระดับนอ้ย 

คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.50 แปลว่า มีการปฏิบัติในระดับนอ้ยที่สุด 

การสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมือ 

1. ศึกษาค้นคว้าแนวคิด ทฤษฎี และหลักการที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานการให้บริการช่วยเหลือระยะ

แรกเริ่มเด็กพิการ  

2. น าข้อมูลที่ได้จากการศึกษามาประมวลเพื่อจัดโครงสรา้งในแบบสอบถาม 

3. สร้างแบบสอบถามแล้วน าไปขอความคิดเห็น และค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษา เพ่ือปรับปรุงแก้ไขให้

เกิดความเหมาะสม พรอ้มตรวจสอบความครอบคลุมของเนื้อหา และความเหมาะสมของภาษาที่ใช้ 

4. น าแบบสอบที่ปรับปรุงแล้ว เสนอให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content 

Validity)  

 4.1 น าข้อค าถามและเนื้อหาจุดประสงค์ของการสร้าง ไปให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน  3 ท่าน ลงความเห็น 

โดยใช้เกณฑ์ ดังนี้ 

 + 1 คือ แน่ใจว่าข้อค าถามมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงคข์องการวิจัย 

 0 คือ ไม่แน่ใจวา่ข้อค าถามมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 - 1 คือ แน่ใจว่าข้อค าถามไม่มคีวามสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 4.2 วิเคราะห์หาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์หรือเนื้อหา ( Index of 

Congruence: IOC) คา่ความเที่ยงตรงเชงิเนื้อหา มีคา่ระหว่าง 0.67–1.00 
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 4.3 น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) กับผู้บริหารและครูผู้สอนในศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ า

จังหวัดที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง คือ ศูนย์การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 7 จังหวัดพิษณุโลก จ านวน 30 คน แล้วน ากลับมา

วิเคราะห์หาความเช่ือมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ โดยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟา (α-oefficient) ตามวิธีของ 

ครอนบาค (Conbach) ได้คา่ความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม เท่ากับ 0.936 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ด าเนินการ ดังนี้ 

1. ขอหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ถึงผู้อ านวยการศูนย์การศึกษาพิเศษ ที่อยู่ในกลุ่มเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพศูนย์การศึกษาพิเศษ กลุ่มเครือข่ายที่ 

8 สังกัดส านักบรหิารงานการศึกษาพเิศษ จ านวน 8 จังหวัด  

2. ผู้วิจัยน าส่งแบบสอบถาม จ านวน 183 ฉบับ ถึงผู้อ านวยการศูนย์การศึกษาพิเศษ ที่อยู่ในกลุ่มเครือข่าย

ส่งเสริมประสิทธิภาพศูนย์การศึกษาพิเศษ กลุ่มเครือข่ายที่ 8 สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ พร้อมขอความ

รว่มมือตอบแบบสอบถามภายใน 15 วัน และน าแบบสอบถามส่งกลับคืนทางไปรษณยี์ 

3. แบบสอบถามท่ีได้รับคืนตรวจสอบความสมบูรณ ์แล้วด าเนินการวิเคราะหข์้อมูลตามขั้นตอนการวิจัย 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูลในแบบสอบถาม แล้วจึงประมวลผลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์

ส าเร็จรูป ค านวณหาคา่สถติิพ้ืนฐาน ดังนี้  

1. วิเคราะห์แบบสอบถามตอนที่ 1 ข้อมูลคุณลักษณะของผู้ตอบแบบสอบถามโดยการใช้ความถี่ (f) และหา

คา่ร้อยละ (%) 

2. วิเคราะห์แบบสอบถามตอนที่ 2 ข้อมูลสภาพการด าเนินงานการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มส าหรับ

เด็กพิการของศูนย์การศึกษาพิเศษ ในเขตภาคเหนือ สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  วิเคราะห์โดยการหา

คา่เฉลี่ย ( ) และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 2.1 น าแบบสอบถามตอนที่ 2 มาตรวจสอบและให้คะแนนตามเกณฑ์ในแต่ละช่อง ก าหนดการให้คะแนน 

ดังนี้  

 เมื่อท าเคร่ืองหมาย/ลงในช่อง 1 ได้ 1 คะแนน 

 เมื่อท าเคร่ืองหมาย/ลงในช่อง 2 ได้ 2 คะแนน 

 เมื่อท าเคร่ืองหมาย/ลงในช่อง 3 ได้ 3 คะแนน 

 เมื่อท าเคร่ืองหมาย/ลงในช่อง 4 ได้ 4 คะแนน 

 เมื่อท าเคร่ืองหมาย/ลงในช่อง 5 ได้ 5 คะแนน 

 2.2. น าคะแนนไปวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป หาค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

มีเกณฑใ์นการแปลความหมายคา่เฉลี่ย ดังนี้  

 ระหว่าง 4.51–5.00 หมายถึง มีการปฏิบัตใินระดับมากที่สุด 

 ระหว่าง 3.51–4.50 หมายถึง มีการปฏิบัตใินระดับมาก 

 ระหว่าง 2.51–3.50 หมายถึง มีการปฏิบัตใินระดับปานกลาง 

 ระหว่าง 1.51–2.50 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับนอ้ย 

 ระหว่าง 1.00–1.50 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับนอ้ยที่สุด 
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3. วิเคราะห์เปรียบเทียบสภาพการด าเนินงานการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มส าหรับเด็กพิเศษ ของ

ศูนย์การศึกษาพิเศษ ในเขตภาคเหนือ ส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ จ าแนกตามต าแหน่ง เพศและวุฒิการศึกษา 

ใชส้ถิต ิt-test จ าแนกตามอายุ และประสบการณก์ารท างาน ใชส้ถิต ิF-test  
 

ผลการศึกษา 
 จากการศึกษาสภาพการด าเนินงานการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มส าหรับ เด็กพิการ ของศูนย์

การศึกษาพิเศษ ในเขตภาคเหนือ สังกัดส านักบรหิารงานการศึกษาพเิศษ สรุปผลการศึกษาได้ ดังนี้ 

1. คุณลักษณะของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 183 คน แบ่งเป็นผู้บริหาร 

จ านวน 14 คน (คิดเป็นร้อยละ 7.65) ครูผู้สอน จ านวน 169 คน (คิดเป็นร้อยละ 92.35) ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 

จ านวน 117 คน (คิดเป็นร้อยละ 63.93) มีช่วงอายุ 20–30 ปี จ านวน 69 คน (คิดเป็นร้อยละ 37.70) วุฒิการศึกษาอยู่

ในระดับปรญิญาตรี จ านวน 104 คน (คิดเป็นรอ้ยละ 56.83) และมีประสบการณ์การท างานต่ ากว่า 10 ปี จ านวน 128 

คน (คดิเป็นรอ้ยละ 69.95)  

2. สภาพการด าเนินงานการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มส าหรับเด็กพิการ ของศูนย์การศึกษาพิเศษ ใน

เขตภาคเหนือ สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ โดยรวม มีการด าเนินงานตามกระบวนการ 7 กระบวนการ อยู่

ในระดับมาก พบว่า 

 กระบวนการที่ 1 การประเมินความสามารถพื้นฐาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อแยกเป็นรายข้อ พบว่า 

ทุกข้อมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีการปฏิบัติมากที่สุด ได้แก ่มีการสังเกตพฤติกรรม การสัมภาษณ์ การซัก

ประวัติพื้นฐานของเด็กพิการทุกประเภท จากผู้ปกครอง หรือผู้ดูแลเด็กพิการ เพ่ือหาสาเหตุความบกพร่องก่อนการ

ประเมิน และข้อที่มีการปฏิบัติน้อยที่สุด คือ มีการประชุมวางแผนการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มที่เหมาะสมกับ

ประเภทความพิการ 

 กระบวนการที่ 2 การคัดกรองประเภทความพิการทางการศึกษาและการส่งต่อ โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

เม่ือแยกเป็นรายข้อ พบว่า โดยข้อที่มีการปฏิบัติมากที่สุด คือ มีการด าเนินการคัดกรองเด็กพิการ และข้อที่มีการ

ปฏิบัตินอ้ยที่สุด คือ มีการประชุมวางแผนการคัดกรองเด็กพิการอย่างเป็นระบบ  

 กระบวนการที่ 3 การประเมินความก้าวหน้า โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือแยกเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้อ

มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีการปฏิบัติมากที่สุด คือ มีการมอบหมายให้มีบุคลากรในการรับผิดชอบการ

ประเมินความสามารถพื้นฐานและข้อที่มีการปฏิบัติน้อยที่สุด คือ มีการประชุมวางแผนการประเมินความสามารถ

พื้นฐานของเด็กพิการทุกคน  

 กระบวนการที่ 4 การจัดท าแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือแยกเป็น

รายข้อ พบว่า โดยข้อที่มีการปฏิบัติมากที่สุด คือ แผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคลสอดคล้องกับความพิการ และมี

ความเหมาะสมกับความต้องการจ าเป็น และข้อที่มีการปฏิบัติน้อยที่สุด คือ มีการศึกษาขั้นตอนกระบวนการจัดท า

แผนการจัดการศึกษาอย่างเป็นระบบ  

 กระบวนการที่ 5 การให้บริการด้วยกิจกรรมที่เหมาะสม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาราย

ข้อพบว่า ทุกข้อมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีการปฏิบัติมากที่สุด  คือ มีการประชุมการวางแผนการจัด

กิจกรรมที่เหมาะสมกับเด็กพิการ และข้อที่มีการปฏิบัติน้อยที่สุด คือ มีการค านึงถึงระดับความสามารถพื้นฐาน และ

ข้อจ ากัดของเด็กพิการแต่ละบุคคล ในการจัดกิจกรรมให้กับเด็กพิการทุกประเภท  
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 กระบวนการที่ 6 การเก็บรวบรวมข้อมูลทั่วไปของเด็กพิการ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณา

รายข้อพบว่า ทุกข้อมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีการปฏิบัติมากที่สุด  คือ มีการประชุมการวางแผนประเมิน

ความก้าวหน้าของเด็กพิการที่มารับบริการ และข้อที่มีการปฏิบัติน้อยที่สุด คือ พ่อ แม่ ผู้ปกครอง มีส่วนร่วมในการ

ประเมินผลพัฒนาการและร่วมวางแผนการจัดกิจกรรมที่เหมาะสม  

 กระบวนการที่ 7 การนิเทศ ติดตาม ประเมินผลและการส่งต่อ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือ

พิจารณารายข้อ พบว่า ทุกข้อมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีการปฏิบัติมากที่สุด  คือ มีการประสานงานกับ

หน่วยงานที่ เกี่ยวข้องในการส่งต่อเด็กพิการทุกประเภท และข้อที่มีการปฏิบัติน้อยที่สุด คือ มีการรายงาน

ความกา้วหน้าของระบบการส่งตอ่เป็นปัจจุบัน  

3. การเปรียบเทียบสภาพการด าเนินงานการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มส าหรับเด็กพิการ ของศูนย์

การศึกษาพิเศษ ในเขตภาคเหนือ สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ จ าแนกตามต าแหน่ง เป็นผู้บริหารและ

ครูผู้สอน โดยภาพรวมแตกต่างอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิต ิ

4. การเปรียบเทียบสภาพการด าเนินงานการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มส าหรับเด็กพิการ ของศูนย์

การศึกษาพิเศษ ในเขตภาค เหนือสังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ จ าแนกตามเพศ เป็นเพศชายกับเพศหญิง 

โดยภาพรวมแตกต่างอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 

5. การเปรียบเทียบสภาพการด าเนินงานการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มส าหรับเด็กพิการ ของศูนย์

การศึกษาพิเศษ ในเขตภาคเหนือ สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ จ าแนกตามวุฒิการศึกษา ระดับปรญิญาตร ี

และสูงกว่าปริญญาตรี โดยภาพรวม แตกต่างอยา่งไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ  

6. การเปรียบเทียบสภาพการด าเนินงานการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มส าหรับเด็กพิการ ของศูนย์

การศึกษาพิเศษ ในเขตภาคเหนือ สังกัดส านักบรหิารงานการศกึษาพิเศษ จ าแนกตามอายุ โดยภาพรวม แตกต่างอย่าง

ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ  

7. การเปรียบเทียบสภาพการด าเนินงานการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มส าหรับเด็กพิการ ของศูนย์

การศึกษาพิเศษ ในเขตภาคเหนือ สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ จ าแนกตามประสบการณ์ โดยภาพรวม 

แตกต่างอยา่งไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 
 

สรุปผลและอภิปรายผล 
ผลการศึกษาสภาพการด าเนินงานการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มส าหรับเด็กพิการ ของศูนย์

การศึกษาพิเศษ ในเขตภาคเหนือ สังกัดส านักบรหิารงานการศึกษาพเิศษ สามารถอธบิายได้ ดังนี้ 

1. สภาพการด าเนินงานการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มส าหรับเด็กพิการ ของศูนย์การศึกษาพิเศษ ใน

เขตภาคเหนือ สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ โดยภาพรวมมีสภาพการด าเนินงานการให้บริการช่วยเหลือ

ระยะแรกเริ่มส าหรับเด็กพิการ อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้ อาจะเป็นเพราะการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มของศูนย์

การศึกษาพิเศษ มีการด าเนินงานอย่างเป็นระบบขั้นตอน จนน าไปสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ สุรัญจิต วรรณนวล (2549) เร่ือง การด าเนินงานการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มแก่เด็กพิการ ของ

ศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัด ผลการวิจัย พบว่า สภาพการด าเนินงานการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มแก่

เด็กพิการ ของศูนย์การศึกษาพิเศษประจ าจังหวัด โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

ญาณิศา เทียนงูเหลือม (2556) ได้วิจัยเร่ือง การศึกษาสภาพการปฏิบัติงานบริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มของครูใน

ศูนย์การศึกษาพิเศษ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง ผลการวิจัย พบว่า สภาพการปฏิบัติงานการจัดบริการ
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ช่วยเหลือระยะแรกเริ่มของครูในศูนย์การศึกษาพิเศษภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง ให้บริการช่วยเหลือระยะ

แรกเริ่มอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้ อาจเน่ืองมาจากในการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม ครูผู้สอนจะต้องทราบถึงระดับ

ความสามารถพื้นฐานในปัจจุบันของเด็กพิการทุกคน เพ่ือใช้ประกอบในการจัดท าแผนการให้บริการช่วยเหลือระยะ

แรกเริ่ม ให้สอดคล้องกับความต้องการจ าเป็นพิเศษของเด็กแต่ละคน ที่เป็นเช่นนี้แสดงให้เห็นว่า ศูนย์การศึกษาพิเศษ 

ให้ความส าคัญกับการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มเด็กพิการตามกระบวนการ 7 กระบวนการ และส่งแสริม

สนับสนุนให้การเด็กพิการได้รับโอกาส ในการเข้ารับการศึกษาที่มคีวามเหมาะสม กับความต้องการจ าเป็นพิเศษ 

2. เปรียบเทียบสภาพการด าเนินงานการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มส าหรับเด็กพิการ ของศูนย์

การศึกษาพิเศษ ในเขตภาคเหนือ สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ จ าแนกตามต าแหน่ง เพศ อายุ วุฒิ

การศึกษา และประสบการณ์การท างาน โดยรวม พบว่า สภาพการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มส าหรับเด็กพิการ

ไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้ อาจะเป็นเพราะครูทุกคนที่ปฏิบัติงานในศูนย์การศึกษาพิเศษ จะต้องมีองค์ความรู้ด้านการศึกษา

พิเศษ เพ่ือพัฒนาเด็กพิการให้รับการพัฒนาได้ตรงตามความต้องการจ าเป็นพิเศษของแต่ละบุคคล ซึ่งสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ ญาณิกา สุพล (2554) ได้วิจัยเร่ืองสภาพและปัญหาการบริหารงานการให้บรกิารช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม

ส าหรับเด็กพิการ ของศูนย์การศึกษาพิเศษ ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ผลการศึกษา พบว่า เปรียบเทียบการ

บริหารงานการให้ บริการช่วย เห ลือระยะแรกเริ่มส าหรับ เด็ กพิ การข องศูนย์การศึกษาพิ เศษ  ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน โดยรวมไม่แตกต่างกัน และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

ธัญญารัตน์ เมืองอินทร์ (2558) ได้วิจัยเร่ือง การศึกษาสภาพ ปัญหา และแนวทาง การแก้ปัญหา การให้บริการ

ช่วยเหลือระยะแรกเริ่มส าหรับเด็กพิการ ของศูนย์การศึกษาพิเศษ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ตามทัศนะของครู

การศึกษาพิเศษ ผลการวิจัย พบว่า การเปรียบเทียบปัญหาการด าเนินงานการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม

ส าหรับเด็กพิการ ของศูนย์การศึกษาพิเศษ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ตามทัศนะของครูการศึกษาพิเศษ จ าแนกตาม

วุฒิการศึกษา และจ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ไม่แตกต่างกัน  ทั้งนี้ อาจะเป็นเพราะผู้บริหารและ

ครูผู้สอนของศูนย์การศึกษาพิเศษ ได้มีการถ่ายทอดองค์ความรู้ และมอบหมายงานให้กับบุคลากรที่ปฏิบัติงานใหม่ ให้

เกิดการเรยีนรูใ้นการด าเนินงานให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มของศูนย์การศึกษาพิเศษ อีกทั้ง มีการบรรจุแต่งตั้งครู

ที่จบสาขาการศึกษาพิเศษโดยตรง หรือสาขาวิชาท่ีเกี่ยวข้องกับการดูแลเด็กพิการมากขึ้น ส่งผลให้การด าเนินงานการ

ให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มส าหรับเด็กพิการ เป็นไปอย่างมีระบบและตรงกับความสามารถของเด็กพิการ ให้

ได้รบัการพัฒนาเต็มตามศักยภาพ 

 ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1. จากผลการศึกษา สภาพการด าเนินงานการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มส าหรับเด็กพิการของศูนย์

การศึกษาพิเศษ ในเขตภาคเหนือ สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ โดยภาพรวมพบว่า สภาพการด าเนินงาน

การให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มส าหรับเด็กพิการ ของศูนย์การศึกษาพิเศษ อยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาราย

ด้าน ทุกด้านมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีการปฏิบัติมากที่สุด ได้แก่ การประเมินความสามารถพื้นฐาน และ

ข้อที่มีการปฏิบัติน้อยที่สุด ได้แก่ การนิเทศ ติดตาม ประเมินผลและการส่งต่อ ฉะนั้น ควรส่งเสริมให้มีการนิเทศ 

ก ากับ ติดตาม การด าเนินงานการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มของศูนย์การศึกษาพิเศษอย่างต่อเน่ือง เพ่ือน าไป

พัฒนา ปรับปรุงการด าเนินงานให้มปีระสิทธิภาพยิ่งขึน้  
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2. จากการเปรียบเทียบสภาพการด าเนินงานการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มส าหรับเด็กพิการ ของ

ศูนย์การศึกษาพิเศษ โดยจ าแนกตามต าแหน่ง เพศ อายุ วุฒิการศึกษา และประสบการณ์การท างาน โดยรวม พบว่า 

สภาพการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มส าหรับเด็กพิการ ไม่แตกต่างกัน ดังนั้น ควรมีการส่งเสริม สนับสนุนให้ครู

และบุคลากร ได้รับการพัฒนาความรู้ความสามารถอย่างต่อเน่ือง และจากวิธีการที่หลากหลาย เพ่ือน ามาพัฒนาเด็ก

พิการให้ไดร้ับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพอย่างยั่งยืน 
 

กิตติกรรมประกาศ 
 การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ ส าเร็จลงได้ดี เน่ืองจากได้รับความกรุณาอย่างสูงจาก ดร.รักษิต สุทธิ

พงษ์ อาจารย์ที่ปรึกษา ที่กรุณาให้ค าแนะน าปรึกษา ตลอดจนตรวจสอบแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ ด้วยความเอาใจใส่

เป็นอย่างยิ่ง จนการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองเสร็จสมบูรณ์ได้ ผู้ศึกษาตระหนักถึงความตั้งใจจริง และความทุ่มเทของ

อาจารย ์และขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ ที่นี้ 

 ขอขอบพระคุณ ดร.สุนทร คล้ายอ่ า อาจารย์สาขาวิชาการศึกษา วิทยาลัยการศึกษา ที่ได้ให้ค าแนะน า

แนวทางในการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง ขอขอบพระคุณ นางศิริพร ดาระสุวรรณ์ ผู้อ านวยการศูนย์การศึกษาพิเศษ 

ประจ าจังหวัดเชยีงราย นางสุรัญจิต วรรณนวล ผู้อ านวยการศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัดล าปาง นางอมรรัตน์ 

ยาวิราช ครูช านาญการ ศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัดพะเยา ซึ่งเป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่ให้ความอนุเคราะห์

ตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ และได้ให้ข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงให้ดีขึ้น รวมถึงขอบพระคุณ ผู้อ านวยการ คณะ

ครูศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัด/เขตการศึกษา กลุ่มเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพศูนย์การศึกษาพิเศษ ในเขต

ภาคเหนือ สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ทุกท่าน ที่ได้ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม จนท าให้

การศึกษาคน้คว้าด้วยตนเองฉบับนีส้ าเร็จลุล่วงไปได้ดว้ยดี 

 อนึ่ง ผู้ศึกษาหวังว่า การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี ้จะมีประโยชน์อยู่ไม่น้อย จึงขอมอบส่วนดีทั้งหมดนี้

ให้แก่เหล่าคณาจารย์ ที่ท าให้การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองเป็นประโยชน์ต่อผู้ที่เกี่ยวข้อง และขอมอบความกตัญญู

กตเวทิตาคุณ แด่บิดา มารดา และผู้มีพระคุณทุกท่าน ส าหรับข้อบกพร่องต่าง ๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นนั้น ผู้ ศึกษาขอน้อม

รับผิดเพียงผู้เดียว และยินดีที่จะรับฟังค าแนะน าจากทุกท่านที่ได้เข้ามาศึกษา เพ่ือเป็นประโยชน์ในการศึกษาค้นคว้า

ต่อไป 
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ศึกษาสภาพการบริหารสถานศกึษาโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ของสถานศึกษากลุ่ม

เครือข่ายพัฒนาการศกึษาเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย  

A study of the condition school base management in Terd Thai education 

development network Mae Fah Luang district Chiang Rai Province 

ยุวดี  จอมศรี1* และ น้ าฝน  กันมา2 

Yuwadee  Jomsri1* and Numfon  Kunma2 

บทคัดย่อ 
 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพการบริหารสถานศึกษาโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานของ

สถานศึกษากลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงรายและเปรียบเทียบสภาพการ

บริหารสถานศึกษาโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ของสถานศึกษากลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้า

หลวง จังหวัดเชียงราย  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน โรงเรียนกลุ่ม

เครือข่ายพัฒนาการศึกษาเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย ผู้วิจัยก าหนดกลุ่มตัวอย่างตามตารางของ

เครจซี่ และ มอร์แกน ได้จ านวน 146 คนจ าแนกเป็นผู้บริหารทั้งหมด 12 คน ครูผู้สอนโรงเรียนขนาดใหญ่จ านวน 80 

คน ครูผู้สอนโรงเรียนขนาดกลางจ านวน 44 คน ครูผู้สอน โรงเรยีนขนาดเล็กจ านวน 10 คน สถิติที่น ามาวิเคราะห์เพื่อ

ค านวณหาคา่สถิต ได้แก ่ค่าร้อยละ คา่เฉลี่ย คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติ t-test F–test และ ตรวจสอบรายคู่ Sheffe’s 

ผลการศึกษาพบว่า 

 1. สภาพการบริหารสถานศึกษาโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ของสถานศึกษากลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษา

เทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย ทั้ง 4 ข้อ โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน 

พบว่า ล าดับที่ 1 คือ ด้านการมีส่วนร่วม ล าดับที่ 2 คือ ด้านการตรวจสอบและถ่วงดุล และล าดับที่ 3 คือ ด้านการ

บริหาร ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ย ต่ าสุดคือ ด้านการกระจายอ านาจ ปัญหาการบริหารสถานศึกษาโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 

ของสถานศึกษากลุ่ม เครือข่ายพัฒนาการศึกษาเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย ทั้ง 4 ข้อ โดยรวม มี

ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ล าดับที่ 1 คือ ด้านการกระจายอ านาจ ล าดับที่ 2 คือ ด้าน

การมี ส่วนรว่ม และล าดับที่ 3 คือ ด้านการบริหารตนเองมี ส่วนด้านการตรวจสอบและถ่วงดุลมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด  

  2. ผลการเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการบริหารสถานศึกษาโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ของสถานศึกษา

กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย ที่มีขนาดต่างกัน ซึ่งได้ศึกษา 4 ด้าน 

ได้แก่ ด้านการกระจายอ านาจ ด้านการมีส่วนร่วม ด้านการบริหารตนเอง และด้านการตรวจสอบและถ่วงดุล พบว่า 

โรงเรียนที่มีขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ มีสภาพการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็น โดยภาพรวมและจ าแนกเป็น

รายด้านไม่แตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญ .05 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีความแตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญ 
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.05 คือ ด้านการบริหารตนเอง โดยโรงเรียนขนาดเล็กมีสภาพการบริหารสูงกว่าโรงเรียนขนาดใหญ่ และขนาดกลาง 

ส่วนด้านอ่ืน ไม่มีความแตกต่างกันท่ีระดับนัยส าคัญ .05 
  

ค าส าคัญ: โรงเรยีนเป็นฐาน 
 

Abstract  
The purpose of this independent study was to study of condition school base management in Terd 

Thai education development network, Mea Fah Luang District Chiang Rai Province and compare about condition 

school base management in Terd Thai education development network, Mea Fah Luang District Chiang Rai 

Province. Data were collected from 146 people there are 12 directors and 134 teachers  through the 

questionnaires and analysis by using the descriptive statistics: frequency, percentage, mean, standard deviation, 

F–test and Sheffe’s. 

The results showed that view of the condition of school base management in Terd Thai education 

development network, Mea Fah Luang District Chiang Rai Province in overall were at high level . Data on 

participation or collaboration , check and balance ,  self management and decentralization is low level . 

 Comparisons of condition school base management in Terd Thai education development network, Mea 

Fah Luang District, Chiang Rai Province by size of school on participation or collaboration, check and balance, self 

management, decentralization showed the size of school in overall not  different level in significance level of 

0.05. 
 

Keywords: school base management 
 

บทน า 

การเปลี่ยนแปลงของโลกในปัจจุบัน ส่งผลให้สภาพสังคม เศรษฐกิจ การศึกษา มีการเปลี่ยนแปลงตามไป

ด้วย  จะเห็นได้ว่าเทคโนโลยีใหม่ ๆ เข้ามามีบทบาทอย่างยิ่งในชีวิตประจ าวัน ช่วยพัฒนาโลกจากโลกที่กว้างกลายเป็น

โลกที่แคบ ผู้คนสามารถติดต่อกันได้อย่างรวดเร็วทันท่วงที่มีสิ่งของที่สามารถอ านวยความสะดวกสบายให้แก่ทุกคน

บนโลกนี้ ในเม่ือโลกมีการพัฒนาอย่างต่อเน่ืองก็ควรพัฒนาสภาพสังคม เศรษฐกิจ การศึกษาตามไปด้วย ยิ่งเร่ือง

การศึกษาที่มีความส าคัญตอ่ทุกคนควรให้การพัฒนาเป็นพิเศษ และควรส่งเสรมิสนับสนุนอย่างเต็มที่ 

ภายใต้กระแสโลกาภิวัฒน์ และสถานการณ์เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ส่งผลให้จ าเป็นต้องด าเนินการปฏิรูป

หลายด้าน เช่น ด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี รวมทั้งปฏิรูปการศึกษา เพ่ือให้เกิดการพัฒนาที่ต่อเน่ือง

และยั่งยืน โดยให้ความส าคัญกับการพัฒนาคนทุกคนให้มีคุณภาพ มีสุขภาพสมบูรณ์ แข็งแรง เป็นคนดี คนเก่ง มี

ระเบียบวินัย รู้หน้าที่ มีความซ่ือสัตย์สุจริตรับผิดชอบต่อสังคมส่วนรวมและมีคุณภาพชวีิตที่ดี กล่าวคือ การศึกษาเป็น

เคร่ืองมือที่มีความส าคัญท่ีจะพัฒนาคนใหม้ีคุณภาพ ( พรทพิภา  แก่นเรือง, 2554 ) 

โลกในยุคศตวรรษที่ 21 เปนยุคของเศรษฐกิจฐานความรู knowledgebased-economy) ที่มีความเจริญก

าวหนา อยางรวดเร็วอันสืบเนื่องมาจากการใช้เทคโนโลยีเพ่ือเช่ือมโยงขอมูลทุกภูมิภาคของโลกเขาดวยกัน กระแสการ

ปรับเปลี่ยนทางสังคมที่เกิดขึ้นสงผลตอวิถีการด ารงชีพทั่วโลกตองเผชิญกับความทาทายของสภาวะการแขงขันในเวที

โลกอยางหลีกเลี่ยงไมได โดยเฉพาะอยางยิ่งในปจจุบันที่โลกไดเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจใหมที่อาศัยความรูเปนฐานซึ่งท าให
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ระดับและคุณภาพการศึกษาของประชากรกลายเปนปจจัยบ่งชี้ความไดเปรียบเสียเปรียบในเชิงความสามารถในการ

แขงขันของประเทศ จึงสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงดานการเรยีนรู และการพัฒนามากขึ้น โดยที่ความรูและการเรียน

รูเปนปจจัยส าคัญที่สุดในการพัฒนาประชากรและสรางสมรรถนะในการแขงขันของประเทศ ดังนั้นการศึกษาจึงเป

นปัจจัยที่ส าคัญท่ีสุดในการพัฒนาประเทศ (ปรัชญา ปนมณ,ี 2555) 

การศึกษาเป็นความจ าเป็นส าหรับทุกคน และทุกคนต้องมีส่วนร่วมผลักดันส่งเสริมสนับสนุนให้ผลผลิต

ทางการศึกษามีคุณภาพ และด้วยสถานการณ์โลกที่มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ระบบการจัดการศึกษาไทยไม่

สามารถปรับตัวได้ทันจึงจ าเป็นต้องมีการปฏิรูปการศึกษาของประเทศโดยเปลี่ยนระบบ และวิธีการบริหารจัด

การศึกษาให้สอดคล้องกับสถานการณ์โลก ซึ่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 

(ฉบับที่2) พ.ศ. 2545 ได้ก าหนดทิศทางการบริหารไว้ใน มาตรา 39 ว่า “ให้กระทรวงกระจายอ านาจการบริหาร และ 

การจัดการศึกษาทั้งด้าน วิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไปไปยังคณะกรรมการ และ

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา และสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาโดยตรง”ดังนั้นหน่วยงานที่ต้องรับผิดชอบการ

บริหารและการจัดการศึกษาทั้ง 4 ด้าน จากกระทรวงจึง ได้แก่(1) คณะกรรมการเขตพื้นที่ (2) ส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษา และ (3) สถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา จากข้อก าหนดดังกล่าวโรงเรียนหรือสถานศึกษาจึงมีอ านาจ

หน้าที่ และความรับผิดชอบการบริหารงานด้านการบริหารทั่วไป วิชาการบริหารงานบุคคล และงบประมาณ เพ่ือให้

เกิดผลสัมฤทธิ์ด้านการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ ในขณะเดียวกันสถานศึกษาแต่ละแห่งต้องก าหนด

เป้าหมายของตนเองในการพัฒนาผู้เรียนให้เป็นทัง้คนดี คนเกง่ และคนมีความสุข (ระพนิ ชูทอง, 2554 หน้า 1) 

การจัดและบริหารการศึกษาไทยแต่เดิมใช้รูปแบบของการรวมอ านาจการบริหารและตัดสินใจไว้ที่ส่วนกลาง

และมีการมอบอ านาจการบริหารและการตัดสินใจเพียงบางส่วนไปให้หน่วยงานราชการที่รับผิดชอบการบริหาร

การศึกษาในส่วนภูมิภาคและสถานศึกษา แต่แนวปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 

แก้ไขเพิ่มเติม ( ฉบับที่ 2 ) พ.ศ. 2545 ได้มีข้อก าหนดให้กระจายอ านาจการบริหารและการตัดสินใจไป ให้หน่วยงาน

ระดับปฏิบัติ ซึ่งได้แก่ โรงเรียนและเขตพื้นที่การศึกษาให้มากที่สุด โดยราชการบริหารส่วนกลางจะท าหน้าที่เพียง

ก าหนด นโยบาย การวางแผน การจัดสรรงบประมาณ การก าหนดและประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาเป็น

ประการส าคัญ ส่วนการบริหารงานวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบรหิารทั่วไป จะมี

การกระจายอ านาจไปให้โรงเรียนและเขตพื้นที่การศึกษารับผิดชอบด าเนินการเอง การบริหารในลักษณะตาม

ข้อก าหนดนี้ เรียกว่าเป็นการบริหารแบบใหม่ที่เรียกว่า การบริหารจัดการศึกษาในรูปแบบของการใช้โรงเรียนเป็นฐาน 

(วัฒนา โรจน์เจริญชัย, 2553 ) 

การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานเป็นกลยุทธ์ทางการบรหิารและการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่จะท า

ให้รูปแบบนวัตกรรมการเรียนการสอนของสถานศึกษาสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในการพัฒนาให้ทุกคนใน

สถานศึกษาและผู้เกี่ยวข้องเป็นบุคลากรแห่งการเรียนรู้ท าให้สถานศึกษาและชุมชนเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ (กรม

สามัญศึกษา, 254511) โดยสถานศึกษาบริหารจัดการเป็นไปตามความต้องการของสถานศึกษา ใช้การบริหารแบบมี

ส่วนร่วมในรูปของคณะกรรมการสถานศึกษาในการใช้อ านาจความรับผิดชอบในการตัดสินใจ ใช้ทรัพยากรที่ มีอยู่

ด าเนินการแก้ไขปัญหาและจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของสถานศึกษา เพ่ือพัฒนาคุณภาพในการเรียนรู้ของ

นักเรียนทุกคนให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล อย่างไรก็ตามการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานไม่ได้มีสูตรส าเร็จ

หรือรูปแบบกระบวนการบริหารที่ส าเร็จรูปแต่ขึ้นอยู่กับการมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้องกับสถานศึกษาโดยตรงด้วยการ

เรียนรู ้ลงมือท า ปรับปรุง พัฒนาอย่างต่อเน่ืองจนเป็นรูปแบบที่เหมาะสมกับสถานศกึษาเอง ( ระพนิ ชูทอง, 2554, 1 ) 
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โรงเรียนในฐานะเป็นหน่วยงานทางการศึกษาที่ส าคัญที่สุดในการจัดการศึกษา จึงจ าเป็นที่จะต้องปรับปรุง

การบริหารสถานศึกษาให้เหมาะสมและสอดคล้องกับสภาพการณ์ ในปัจจุบันให้มาก เพ่ือน าพาให้สถานศึกษามี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ด้วยเหตุผลดังกล่าวนี้ ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารสถานศึกษา 

โดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ของสถานศึกษากลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย 

เร่ืองการกระจายอ านาจ การมีส่วนร่วม การ บริหารตนเอง การตรวจสอบและถ่วงดุล เพื่อจะได้น าผลการศึกษาไปใช้

เป็นข้อมูลในการพัฒนาการบริหารจัดการศึกษาในสถานศึกษาของผู้วิจัยเองและสถานศึกษากลุ่ม พัฒนาเครือข่าย

การศึกษาเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
1. ศึกษาสภาพการบริหารสถานศึกษาโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ของสถานศึกษากลุ่มเครือข่ายพัฒนา

การศึกษาเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย 

2. เพ่ือเปรียบเทียบสภาพการบริหารสถานศึกษาโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ของสถานศึกษากลุ่มเครือข่าย

พัฒนาการศึกษาเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย  
 

กรอบแนวคิด 

 
สมมุติฐาน 

สภาพของการบรหิารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานของสถานศึกษา กลุ่มพัฒนาเครือข่ายการศึกษาเทอดไทย 

อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย  จ าแนกตาม ต าแหน่งหน้าที่ ประสบการณ์ในการท างาน ขนาดโรงเรียน แตกต่าง

กัน 
   

วิธีวิทยาการวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

    1. ประชากรในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนของสถานศึกษากลุ่มเครือข่ายพัฒนา

การศกึษาเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย จ านวน 239 คน จ าแนกเป็นผู้บริหารโรงเรียนจ านวน 12 คน 

ครูผู้สอนจ านวน 227 คน 
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    2. กลุ่มตัวอยา่งในการวิจัย ได้แก ่ผู้บรหิารสถานศึกษาและครูผู้สอนกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศกึษาเทอด

ไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย ผู้วิจัยก าหนดกลุ่มตัวอย่างตามตารางของเครจซี่และมอรแ์กน (ศรัทธา หอ้ง

ทอง, 2554 อ้างถึง Krejecie & Morgan, 1970, 608) โดยวิธกีารสุ่มอย่างง่าย ได้จ านวน 146 คน จ าแนกเป็นผู้บริหาร

ทัง้หมด 12 คน  ครูผู้สอน โรงเรยีนขนาดใหญ่จ านวน 80 คน ครูผู้สอนโรงเรียนขนาดกลางจ านวน 44 คน ครูผูส้อน 

โรงเรยีนขนาดเล็กจ านวน 10 คน 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

      เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวิจัยครัง้นี้เป็นแบบสอบถามที่ผูว้ิจัยไดก้ าหนดขึน้ 

      1. ลักษณะเคร่ืองมือ 

             เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล  ได้แก ่แบบสอบถาม   1 ฉบับแบง่เป็น 3 ตอน  

                ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบเป็นแบบเลือกตอบ (Checklist) 

               ตอนที่ 2 สอบถามทรรศนะของผู้บริหารโรงเรยีน  และ ครูผูส้อน ของสถานศกึษากลุ่มพัฒนาเครือข่าย

การศกึษาเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย  เกี่ยวกับสภาพและปัญหาในการบริหารงาน โดยใชโ้รงเรยีน

เป็นฐาน เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า(Rating scale) 5 ระดับ 

                ตอนที่ 3 ค าถามปลายเปดิ 

       2. วิธีการสรา้งเคร่ืองมือ 

                  ผู้วิจัยด าเนินการสรา้งแบบสอบถามส าหรับใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 

        2.1 ศกึษาเอกสาร ต ารา วารสาร และงานวิจัยท่ีเกี่ยวกับการบรหิารโดยใช้ โรงเรยีนเป็นฐาน 

        2.2 ศกึษาวิธีการสร้างเคร่ืองมือส าหรับการวิจัย จากเอกสารและต าราที่เกี่ยวกับ หลักและวิธีการสรา้ง

แบบสอบถาม 

       2.3 ก าหนดขอบข่ายของค าถามที่จะสรา้งจากสาระส าคัญตามกรอบแนวคดิของการวิจัย คือ การ

กระจายอ านาจ การมีสว่นรว่ม การบริหารตนเอง และการตรวจสอบและถว่งดุล  จากนั้นร่างแบบสอบถาม    

      2.4 น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนออาจารยท์ี่ปรึกษาวิจัยตรวจพิจารณา 

       2.5 ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามที่อาจารย์ที่ปรกึษาเสนอแนะ 

       2.6 น าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจพิจารณาของอาจารย์ที่ปรกึษาไปให้ผูเ้ชี่ยวชาญตรวจสอบความ

เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content validity )  

       2.7 ปรับปรุงแก้ไขตามที่ผูเ้ชี่ยวชาญเสนอแนะ  

       2.8 น าเคร่ืองมือไปทดลองใช ้(Try-out) กับกลุ่มตัวอย่างโรงเรยีนบา้นห้วยผึง้จ านวน 30 คน  

       2.9 น าผลการทดลองมาทดสอบหาค่าความเช่ือมั่นทั้งฉบับ โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟา ( Alpha-

coefficient ) ตามวิธกีารของ Cronbach โดยค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามทัง้ฉบับ ได้คา่ความเชื่อมั่น 0.913  

การวิเคราะห์ข้อมูล 

        วิจัยด าเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 

        1. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ไดร้ับคืน 

       2. น าคะแนนที่ได้ไป เพื่อวิเคราะห์ระดับสภาพในการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานตาม แล้วน าเสนอเป็น

รายด้านโดยใช้สถิตดิังนี้ คา่ร้อยละ (Percentage), คา่เฉลี่ย (Mean), คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation ) แล้ว

น าคา่ที่ได้ไปเปรยีบเทยีบกับเกณฑ์ ซึ่งมีเกณฑ์การแปลความหมายคา่เฉลี่ย ดังนี้ (บุญชม ศรสีะอาด, 2543, หน้า 100) 

คา่เฉลี่ย ระดับสภาพ 
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   4.51-5.00  หมายถึง  ระดับสภาพการบรหิารโดยใชโ้รงเรยีนเป็นฐานมากท่ีสุด 

    3.51-4.50  หมายถึง  ระดับสภาพการบรหิารโดยใชโ้รงเรยีนเป็นฐานมาก 

   2.51-3.50  หมายถึง  ระดับสภาพการบรหิารโดยใชโ้รงเรยีนเป็นฐานปานกลาง 

   1.51-2.50  หมายถึง  ระดับสภาพการบรหิารโดยใชโ้รงเรยีนเป็นฐานน้อย 

   1.00-1.50  หมายถึง  ระดับสภาพการบรหิารโดยใชโ้รงเรยีนเป็นฐานน้อยท่ีสุด  
 

      3. เปรยีบเทยีบระดับสภาพในการบริหารโดยใช้โรงเรยีนเป็นฐานตามทรรศนะของผู้บริหารโรงเรียนและ

ครูผู้สอนของสถานศึกษากลุม่พัฒนาเครือข่ายการศกึษาเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย เป็นรายด้าน 

โดยใช้การวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างกลุ่มโดยใช้ F–test และ ตรวจสอบรายคู่ Sheffe’s 

      4. สรุปสภาพจากข้อเสนอแนะในการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานตามทรรศนะของคณะกรรมการ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐานในโรงเรียนแกนน าปฏิรูปกระบวนการเรยีนรู้ สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาจังหวัดพะเยา

โดยด าเนินการวิเคราะห์เนื้อหาจ าแนกประเด็นในแต่ละขั้นตอนแล้วน าเสนอในรูปแบบพรรณนา 
 

ผลการศึกษา 
ผลการวจิัยสรุปได้ดังนี้ 

1. ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
               สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 146 คน เป็นเพศหญิง 69 คน เพศชาย 50 คน ระดับวุฒิ

การศึกษาปรญิญาตรี 125 คน รองลงมามีวุฒิการศึกษาปริญญาโท 18 และต่ ากว่าปริญญาตรี 3 คน เป็นผู้บริหาร 12 

คน เป็นครู 134 คน ส่วนประสบการณ์ในการท างานมากกว่า 11 - 15 ปี รองลงมาอยู่ระหว่าง 6–10 ปี และ 16–20 ปี 

ตามล าดับ ส าหรับขนาดของโรงเรียนส่วนใหญ่อยู่โรงเรียนขนาดใหญ่ 83 คน รองลงมาโรงเรียนขนาดกลาง 47 คน

และโรงเรียนขนาดเล็ก 16 คน ตามล าดับ 

           2. ผลการวิเคราะห์สภาพการบริหารสถานศึกษาโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ของสถานศึกษากลุ่มเครือข่าย

พัฒนาการศึกษาเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย 

               สภาพการบริหารสถานศึกษาโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ของสถานศึกษากลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษา

เทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชยีงราย ทั้ง 4 ด้าน โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน 

พบว่าล าดับที่ 1 คือ ด้านการมีส่วนร่วมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ล าดับที่ 2 คือ ด้านการตรวจสอบและถ่วงดุลมี

ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และล าดับที่ 3 คือ ด้านการบริหารตนเองมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ย

ต่ าสุดคือ ด้านการกระจายอ านาจมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  

           3. ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบสภาพการบริหารสถานศึกษาโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ของสถานศึกษา

กลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศกึษาเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย จ าแนกตามขนาดโรงเรยีน 

               พบว่าการเปรียบเทียบสภาพการบริหารสถานศึกษาโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ของสถานศึกษากลุ่ม

เครือข่ายพัฒนาการศึกษาเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย  จ าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยภาพรวม ไม่

แตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญ .05 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการบริหารตนเองในส่วนของสภาพการบริหาร

สถานศึกษาโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานมีความแตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญ .05 ส่วนด้านอ่ืนๆ ไม่แตกต่างกันที่ระดับ

นัยส าคัญ .05 
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สรุปผลและอธิปรายผล 
ผลจากการวิจัยเร่ืองสภาพการบริหารสถานศึกษาโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ของสถานศึกษากลุ่มเครือข่าย

พัฒนาการศึกษาเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงรายมปีระเด็นที่ส าคัญน ามาอภิปรายผลได้ ดังนี้ 

1. สภาพการบริหารสถานศึกษาโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ของสถานศึกษากลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเทอด

ไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย ทั้ง 4 ด้าน โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกด้าน ซึ่ งสอดคล้องกับ 

นครินทร์ เหลือบุญชู (2554) ที่ได้ศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ของผู้บริหารโรงเรียน 

สังกัดเทศบาลเมืองนครพนม พบว่า ผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองนครพนมใช้การบริหารฐานโรงเรียนอยู่ใน

ระดับมาก สอดคล้องกับ นงลักษณ์ ยุทธสุทธิพงศ์ (2551) ได้วิจัยเกี่ยวกับศึกษาการบริหารโดยใช้โรงเรยีนเป็นฐานของ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตตรวจราชการที่ 4 พบว่า การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ใน

เขตตรวจราชการที่ 4 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ ณรงค์ โภคสวัสดิ์ (2551 ,หน้า 50-59) ได้วิจัย

เกี่ยวกับสภาพการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษายโสธร เขต 1 

ผลการวิจัยพบว่า สภาพการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ยโสธร เขต1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ อดิศักดิ์ จันทะนาม (2549) ได้ศึกษาสภาพปัจจุบันการ

บริหารจัดการโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน โรงเรยีนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ผลการศกึษา

พบว่า โดยภาพรวม สถานศกึษามีการปฏิบัตริะดับมากทุกด้าน และยังสอดคล้องกับเรืองศักดิ์ ชุปวา และคณะ (2554) 

ได้ท าวิจัยเร่ือง ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานกับประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษานครพนม เขต 1 ผลการวิจัยพบว่าอยู่ในระดับมากทั้งหมด เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ใน

ระดับมากทั้งหมด อีกทั้งยังสอดคล้องกับนงลักษณ์ ยุทธสุทธิพงศ์ (2551) ที่ได้วิจัยเกี่ยวกับศึกษาการบริหารโดยใช้

โรงเรียนเป็นฐานของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตตรวจราชการที่ 4 พบว่าการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานของ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในเขตตรวจราชการที่ 4 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า การ

บริหารโดยใชโ้รงเรยีนเป็นฐานอยูใ่นระดับมากทุกด้าน 

2. การเปรียบเทียบสภาพการบริหารสถานศึกษาโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ของสถานศึกษากลุ่มเครือข่าย

พัฒนาการศึกษาเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย จ าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยภาพรวม ไม่แตกต่าง

กันที่ระดับนัยส าคัญ .05 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการบริหารตนเองในส่วนของสภาพการบริหาร

สถานศึกษาโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานมีความแตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญ .05 ส่วนด้านอ่ืน  ๆ ไม่แตกต่างกันที่ระดับ

นัยส าคัญ .05 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อัคคนาถ เผือกใจแผ้ว (2548) ได้ศึกษาเร่ือง สภาพและปัญหาในการ

บริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ตามทรรศนะของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในโรงเรียนแกนน าปฏิรูป

กระบวนการเรียนรู้ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครราชสีมา ทั้ง 4 ด้าน พบว่า ผลการเปรียบเทียบสภาพและ

ปัญหาในการบรหิารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ตามทรรศนะของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในโรงเรียนแกนน า

ปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญ .05 สอดคล้องกับงานวิจัยของ 

ปภังกร ทองเงิน (2549) ได้ศึกษาการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานช่วงชั้นที่ 1–2 สังกัดสา

นักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรีพบว่า ผลการเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 

จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา ในภาพรวมไม่แตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญ .05 และยังสอดคล้องกับการศึกษาของวัช

รพล สุดสายเนตร (2556) ได้ท าการศึกษาการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 3 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน 
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จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้าน พบว่า มีการปฏิบัติแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .01 
 

กิตติกรรมประกาศ 
 การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง เร่ือง ศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารสถานศึกษาโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 

ของสถานศึกษากลุ่มพัฒนาเครือข่ายการศึกษาเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย ฉบับนี้ ส าเร็จด้วยดี  

ขอขอบคุณ มหาวิทยาลัยพะเยา และคณาจารย์ทุกท่าน ที่ได้ประสิทธิ์ประสาทความรู้ที่หลากหลายและมีประโยชน์แก่

ข้าพเจ้า 

ขอขอบพระคุณ ดร. น้ าฝน กันมา อาจารย์ที่ปรึกษา ที่ได้ให้ค าปรึกษาแนะน า พร้อมทั้งตรวจสอบ  ปรับปรุง

แก้ไข จนท าให้การศึกษาคน้ควา้ด้วยตนเองฉบับนีเ้สร็จสมบูรณ ์ 

ขอขอบพระคุณ นายพิชชากร อานุ ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านแม่หม้อ นายอนุชิต ไทยรัศมี ผู้อ านวยการ

โรงเรียนบ้านเทอดไทย และนางเครือวัลย์ สุมงคลเจริญ ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ที่ได้ให้การอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือการวิจัยและได้ให้ค าแนะน า

แก้ไขข้อบกพรอ่งจนมีความถูกตอ้งและสมบูรณ ์

ขอขอบพระคุณคณะครูโรงเรียนบ้านห้วยผึ้ง ที่ได้ให้ความอนุเคราะห์ในการเป็นพื้นที่ทดลองในการใช้

เคร่ืองมือในการศึกษาคร้ังนี ้

ขอขอบพระคุณคณะครูในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง ส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 ที่ได้ให้ความอนุเคราะห์ เป็นพื้นที่ศึกษา และให้ร่วมมือ จนการศึกษาครั้งนี้

สามารถด าเนินการผ่านพน้ไปด้วยดี 

 สุดท้ายนี้ ขอขอบพระคุณ คุณแม่กมลวรรณ จอมศรี รวมทั้งพี่น้องทุกคน ที่ให้การสนับสนุน ช่วยเหลือเป็น

ก าลังใจตลอดมา จนท าให้การศึกษาคน้คว้าด้วยตนเองฉบับนีส้ าเร็จลุล่วงไปด้วยดี 

 คุณค่าและประโยชน์ที่มีจากการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ ขอมอบแด่บิดา มารดา ครู อาจารย์และผู้มี

พระคุณทุกทา่น  
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สภาพการด าเนินงานโรงเรียนปลอดขยะของโรงเรียนน าร่อง ในกลุ่มเครือข่ายพัฒนา

การศึกษาแม่สลองใน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา เชยีงราย 

เขต 3  

A Study of Zero Waste School The Pilot Schools in The Network Education 

Development Mae Salongnai District under Chiang Rai Primary Educational 

Service Area Office 3 

สุรีย์  ยาพู1่* และ สันต ิ บรูณะชาติ2 

Suree  Yaphu1* and Santi  Buranachart2 

บทคัดย่อ 
 การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาสภาพการด าเนินงานโรงเรียนปลอดขยะของโรงเรียนน าร่อง ในกลุ่ม

เครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 และเพื่อศึกษา

ปัญหาและข้อเสนอแนะการด าเนินงานโรงเรียนปลอดขยะของโรงเรียนน ารอ่ง ในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สล

องใน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จ านวน 7 โรงเรียน ปีการศึกษา 2559 จ านวน 

103 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน แปลผล และน าเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย ผลการวจิัยพบวา่ 

สภาพการด าเนินงานโรงเรียนปลอดขยะของโรงเรียนน าร่อง ในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ในภาพรวมอยู่ระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน 

พบว่า ทุกด้านมีสภาพการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย คือ ด้านกระบวนการ

ปลูกฝังและส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอย ด้านการส่งเสริมความรู้ความเข้าใจและการสร้างวินัยใน

การจัดการขยะมูลฝอย ด้านนโยบาย การสนับสนุน และแผนการด าเนินงาน ด้านการประยุกต์ใช้หลักปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียง ส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อมและการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมภายในโรงเรียน  

ด้านผลส าเร็จและความยั่งยืนของโรงเรียนปลอดขยะ และด้านการด าเนินกิจกรรมโรงเรียนปลอดขยะ โดยใช้หลัก 3Rs 
 

ค าส าคัญ: สภาพการด าเนินงาน  โรงเรยีนปลอดขยะ 
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Abstract  
The purpose of this study. A study of zero waste school the pilot schools in the network education 

development Mae Salongnai District under Chiang Rai primary educational service area office 3. and to study 

the problems and suggestions the pilot schools in the network education development Mae Salongnai District 

under Chiang Rai primary educational service area office 3. The 7 school academic year 2559 number 103 

people. Data were analyzed by frequency, percentage, average, standard deviation, interpretation and 

presented in tables with descriptions. It was found that  

 A study of zero waste school the pilot schools in the network education development Mae Salongnai 

District under Chiang Rai primary educational service area office 3. Overall high level when the aspect that all 

aspects of the operations in a high level. Chronological average descending is the process of cultivating and 

promoting participation in solid waste management. The promotion of knowledge and disciplines in solid waste 

management, policy support and plans.  The application of sufficiency economy Promote environmental quality 

and management of natural resources and environment in the school. The success and sustainability of the free 

school garbage. The activities of zero waste school using the principles of 3Rs. 
 

Keywords: State of operation, Zero waste school  
 

บทน า 

ปัญหาขยะมูลฝอยและของเสียอันตรายนั้นได้เพิ่มมากขึน้ทุกปี ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและสุขภาพของ

ประชาชน ทางคณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) เห็นความส าคัญของปัญหาขยะมูลฝอย จึงได้ก าหนดให้การแก้ไข

ปัญหาขยะมูลฝอยเป็นวาระแห่งชาติ และจัดท าเป็นแผนแม่บทการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของประเทศ (พ.ศ.

2559-2564) เพ่ือให้สอดคล้องกับทิศทางแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560-2564) 

(แผนแม่บทการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของประเทศ พ.ศ.2559-2564, หน้า 3-4) 

เม่ือการจัดการขยะมูลฝอยและของเสียอันตรายและได้กลายมาเป็นวาระแห่งชาติ จึงได้จัดท าแผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) มีหลักการที่ส าคัญคือ ยึด “หลักปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียง” เพื่อให้เกิดบูรณาการการพัฒนาในทุกมิติอย่างสมเหตุสมผล มีความพอประมาณ และมีระบบภูมิคุ้มกันและ

การบริหารจัดการความเสี่ยงที่ดี ซึ่งเป็นเงื่อนไขที่จ าเป็นส าหรับการพัฒนาที่ยั่งยืน (แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติ ฉบับที่ 12 พ.ศ.2560-2564, หน้า 7) 

เนื่องจากการเพิ่มปริมาณของขยะท่ีเป็นปัญหาใหญ่ ที่มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมทัง้ในระดับจุลภาคและมหา

ภาค กรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ได้สนับสนุนการด าเนินโครงการ

ประกวดโรงเรียนปลอดขยะ (Zero Waste School) เพ่ือการจัดการขยะอย่างถูกต้อง ปลูกฝังจิตส านึก การลด คัดแยก

ขยะ และน าขยะกลับมาใช้ประโยชน์ใหม่ในสถานศึกษา มุ่งสู่สถานศึกษาปลอดขยะอย่างแท้จริงและขยายต่อจน

กลายเป็นสังคมรไีซเคิล (กรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม, 2559) 

ด้วยรัฐบาลได้ก าหนดนโยบายการจัดการขยะมูลฝอยเป็นวาระแห่งชาติ และปัญหาการจัดการขยะมูลฝอย

และของเสียอันตราย เป็นปัญหาส าคัญที่จ าเป็นต้องเร่งด าเนินการป้องกันและแก้ไข ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ได้ตระหนักและให้ความส าคัญกับการด าเนินการแก้ไขปัญหาการจัดการขยะมูลฝอย
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และของเสียอันตรายในโรงเรียน เพื่อสร้างความรูค้วามเข้าใจในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยและของเสียอันตรายให้

เป็นไปตามมาตรการและแนวทางที่ถูกต้อง ให้แก่ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้รับผิดชอบ ของโรงเรียนในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 เพ่ือมุ่งสู่โรงเรียนปลอดขยะอย่างแท้จริง ซึ่งโรงเรียนของ

ผู้วิจัยได้รับการคัดเลือกให้เป็นโรงเรียนน าร่องโรงเรียนปลอดขยะ Zero Waste School ปี 2559 ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีความ

สนใจอยากศึกษาสภาพการด าเนินงานโรงเรยีนปลอดขยะของโรงเรียนน าร่อง ในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สล

องใน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาเชียงราย เขต 3 ว่าบริบทของโรงเรียนที่คล้ายคลึงกันมีสภาพการด าเนินการ

โรงเรียนปลอดขยะต่างกันหรือไม่อย่างไร เพ่ือน าผลการวิจัยไปใช้เป็นฐานข้อมูลในการพัฒนาและปรับปรุงโรงเรียน

ปลอดขยะ Zero Waste School ให้ประสบความส าเร็จ อีกทั้งเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลดียิ่งขึ้นไป 

ตลอดจนสามารถขยายผลการด าเนนิโครงการโรงเรยีนปลอดขยะไปสู่สถานบันครอบครัวและชุมชนต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
1. เพื่อศึกษาสภาพการด าเนินงานโรงเรียนปลอดขยะของโรงเรยีนน ารอ่ง ในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศกึษา

แม่สลองใน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

 2. เพ่ือศึกษาปัญหาและข้อเสนอแนะการด าเนินงานโรงเรียนปลอดขยะของโรงเรียนน าร่อง ในกลุ่ม

เครือข่ายพัฒนาการศกึษาแม่สลองใน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาเชียงราย เขต 3 
 

กรอบแนวคิด 
 

 

 

 
 

 
 

 
 

วิธีวิทยาการวิจัย 
การด าเนินการวิจัยในครั้งนี้ มุ่งศึกษาสภาพการด าเนินงานโรงเรียนปลอดขยะของโรงเรียนน าร่อง ในกลุ่ม

เครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชี ยงราย เขต 3 ผู้วิจัยได้

ด าเนินการศึกษาโดยมีขั้นตอนการด าเนินการวจิัยดังนี้ 

 1. กลุ่มเป้าหมาย 

 2. เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวิจัย 

 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 4. การวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 

 

การด าเนินงานโรงเรียนปลอดขยะ

ของโรงเรียนน าร่อง ในกลุ่มเครือข่าย

พัฒนาการศึกษาแม่สลองใน สังกัด

ส า นั ก ง าน เข ต พื้ น ที่ ก า รศึ ก ษ า

ประถมศกึษาเชียงราย เขต 3 

 

ความคิดเห็นของครูโรงเรียนปลอดขยะ

ของโรงเรยีนน าร่อง ในกลุม่เครือข่าย

พัฒนาการศึกษาแม่สลองใน สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 

ภาพแสดงกรอบแนวคิดในการ

วจิัย 
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กลุ่มเป้าหมาย 

กลุ่มเป้าหมายที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูผู้สอนในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จ านวน 7 โรงเรียน รวมทั้งสิ้น จ านวน 103 คน และ

สัมภาษณค์รูผู้รับผิดชอบโครงการโรงเรยีนปลอดขยะ โรงเรยีนละ 1 คน รวม 7 คน 

เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 1. ในการศึกษาสภาพการด าเนินงานโรงเรียนปลอดขยะของโรงเรียนน าร่อง ในกลุ่มเครือข่ายพัฒนา

การศึกษาแม่สลองใน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 เคร่ืองมือที่ใช้ ได้แก ่

แบบสอบถาม โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี ้

 ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 

วิเคราะหข์้อมูลโดยการหาความถี่ (f) และค่ารอ้ยละ (%) 

 ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับ สภาพการด าเนินงานโรงเรียนปลอดขยะของโรงเรียนน าร่อง ในกลุ่มเครือข่าย

พัฒนาการศึกษาแม่สลองใน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 มีลักษณะเป็นมาตรา

ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) แบบลิเคอร์ท (Likert) 5 ระดับ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย () และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน () 

2. ในการศึกษาปัญหาและข้อเสนอแนะผู้วิจัยได้ท าการศึกษา โดยใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (semi-

structure interview) โดยการวิเคราะหเ์นือ้หา (Content Analysis) และจัดหมวดหมู่ 

 การตรวจสอบและการหาคุณภาพเครื่องมือ 

น าเคร่ืองมือที่แก้ไขปรับปรุงเรียบร้อยแล้วไปทดลองใช้ (Try out) เพ่ือหาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) ของ

แบบสอบถาม และน าไปวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค ได้ค่าความเช่ือมั่น 

(Reliability) เท่ากับ 0.92 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี้ 

1. น าหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ไปขออนุญาตจากผู้อ านวยการสถานศึกษา เพื่อ

เก็บรวบรวมข้อมูล 

2. ข้อมูลจากแบบสอบถามผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยวิธีการแจกแบบสอบถามและเก็บ

รวบรวมข้อมูลกลับด้วยตนเอง ผู้วิจัยได้รับแบบสอบถามกลับคืน จ านวน 103 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 และโดยมี

ความสมบูรณข์องแบบสอบถามทุกฉบับและผู้วจิัยได้น าไปด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

3. ข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างเพื่อศึกษาถึงปัญหาและข้อเสนอแนะการด าเนินงานโรงเรียน

ปลอดขยะของโรงเรียนน าร่อง ในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ผู้วิจัยได้นัดหมายกับครูผู้รับผิดชอบโครงการโรงเรียนปลอดขยะ โรงเรียนละ 1 คน รวม 

7 คน    ในการขอเข้าไปสัมภาษณ์ จากนั้นผู้วิจัยได้ด าเนินการสัมภาษณ์ตามที่ได้นัดหมายไว้และขออนุญาตในการ

บันทึกเสียง เพื่อน าไปด าเนินในการวิเคราะหข์้อมูลต่อไป 
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ผลการศึกษา 
1. ผลจากการตอบแบบสอบถาม สภาพการด าเนินงานโรงเรียนปลอดขยะของโรงเรียนน าร่อง ในกลุ่ม

เครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ในภาพรวมอยู่

ระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมีสภาพการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ย

มากไปหาน้อย คือ ด้านกระบวนการปลูกฝังและส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอย มีสภาพการ

ด าเนินงานอยู่ในระดับมาก  ด้านการส่งเสริมความรู้ความเข้าใจและการสร้างวินัยในการจัดการขยะมูลฝอย มีสภาพ

การด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ด้านนโยบาย การสนับสนุน และแผนการด าเนินงาน มีสภาพการด าเนินงานอยูใ่นระดับ

มาก  ด้านการประยุกต์ ใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ส่ งเสริมคุณภาพสิ่ งแวดล้อมและการจัดการ

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมภายในโรงเรียน มีสภาพการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ด้านผลส าเร็จและความ

ยั่งยืนของโรงเรียนปลอดขยะ มีสภาพการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก และด้านการด าเนินกิจกรรมโรงเรียนปลอดขยะ 

โดยใช้หลัก 3Rs มีสภาพการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาแต่ละด้านพบว่า 

  1.1 ด้านนโยบาย การสนับสนุน และแผนการด าเนินงาน พบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่

มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การก าหนดโครงสร้างการบริหารจัดการโรงเรียนปลอดขยะ ผู้รับผิดชอบโครงการและบทบาท

หน้าที่โดยใช้รูปแบบการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วม มีสภาพการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก และข้อที่มีค่าเฉลี่ย

ต่ าสุด คือ แผนงาน / โครงการ / กิจกรรม มีการระบุ ขั้นตอนและกรอบเวลา งบประมาณที่ต้องใช้ ผู้รับผิดชอบและ

หรือคณะท างาน เป้าหมายที่ชัดเจน และตัวชีว้ัด มีสภาพการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก 

  1.2 ด้านการส่งเสริมความรู้ความเข้าใจและการสร้างวินัยในการจัดการขยะมูลฝอย พบว่า ทุกข้อมี

ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ คือ การให้ความรู้หน้าเสาธง หรือในห้องเรียน มีสภาพการ

ด าเนินงานอยู่ในระดับมาก และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ การจัดท าหลักสูตรการจัดการขยะมูลฝอยภายในโรงเรียน

ปลอดขยะหรือหลักสูตรเพิ่มเติมที่เกี่ยวข้อง มีสภาพการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก และ การประเมินผลการเรียนรู้

ของผู้เรยีนภายหลังจากการบูรณาการเข้ากับกลุ่มสาระการเรียนรู้ มีสภาพการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก  

  1.3 ด้านกระบวนการปลูกฝังและส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอย พบว่า ทุกข้อมี

ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ จ านวนนักเรียนและบุคลากรที่เข้าร่วมกจิกรรมมีไม่น้อยกว่าร้อย

ละ 50 มีสภาพการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ การจัดกิจกรรมส่งเสริมการมีส่วนร่วม มี

สภาพการด าเนินงานอยูใ่นระดับมาก  

  1.4 ด้านการด าเนินกิจกรรมโรงเรียนปลอดขยะ โดยใช้หลัก 3Rs พบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 

โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ กิจกรรมการลดปริมาณขยะที่ชัดเจน มีสภาพการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก และข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ระบบฐานข้อมูลและการประมวลผลข้อมูลปริมาณขยะแต่ละประเภท มีสภาพการด าเนินงานอยู่ใน

ระดับมาก 

   1.5 ด้านการประยุกต์ใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อมและการจัดการ

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมภายในโรงเรียน พบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 

คือ มีการส่งเสริมให้ผู้เรียนที่มีบ้านพักอาศัยใกล้เคียงกันเดินทางมาพร้อมกัน มีสภาพการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก 

และโรงเรียนมีภูมิทัศน์ที่สวยงาม ร่มร่ืน สะอาด เป็นระเบียบเรียบร้อย มีสภาพการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก และข้อ

ที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ความมีเหตุผล เชน่ ผู้เรยีนรูจ้ักการเลือกใชแ้ละซื้อสินค้าท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ผลิตภัณฑ์ท่ีมี

บรรจุภัณฑ์ท่ียอ่ยสลายได้ เป็นต้น มีสภาพการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก 
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   1.6 ด้านผลส าเร็จและความยั่งยืนของโรงเรียนปลอดขยะ พบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อ

ที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ระดับความรู้ความเข้าใจของผู้เรียนและบุคลากรในโรงเรียน มีสภาพการด าเนินงานอยู่ในระดับ

มาก และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ เกิดเครือข่ายโรงเรียน/ชุมชน ที่มีกิจกรรมด้านการจัดการขยะมูลฝอย มีสภาพการ

ด าเนินงานอยูใ่นระดับมาก 

 2. ผลจากการสัมภาษณ์ปัญหาและข้อเสนอแนะในการด าเนินงานโรงเรียนปลอดขยะของโรงเรียนน าร่อง 

ในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 3 จากครู

ผู้รับผิดชอบโครงการโรงเรียนปลอดขยะ โรงเรยีนละ 1 คน รวม 7 คน 

   2.1 ด้านนโยบาย การสนับสนุน และแผนการด าเนินงาน  

    ปัญหา โรงเรียนไม่มีการก าหนดนโยบายอย่างชัดเจน อีกทั้งยังขาดการประสานความร่วมมือกับ

ชุมชน หน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน ท าความเข้าใจกับผู้ปกครองในด้านนโยบายต่าง ๆ ไม่ได้จัดท าแผนการ

ด าเนินงานอย่างเป็นลายลักษณ์อักษร ท าให้การน าแผนงานโครงการต่าง ๆ มาจัดท าตามนโยบายที่เขตพื้นที่ก าหนด 

ไม่เป็นรูปธรรม เน่ืองจากบุคลากรในโรงเรียนขาดความร่วมมือกันอย่างจริงจังกับงานที่วางไว้ จึงท าให้การด าเนิ น

โครงการไม่ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ และท าให้เกิดปัญหาด้านการรับการสนับสนุนงบประมาณที่ไม่

ต่อเน่ืองและไม่ได้รับงบประมาณตรงตามเวลาที่ก าหนดไว้ในแผนงาน และการด าเนินการคลาดเคลื่อนจากแผนงานที่

วางไว้ เน่ืองจากภาระงานของครูมีมากเกินไป และบุคลากรในการด าเนินงานไม่เพียงพอ ท าให้การขับเคลื่อนนโยบาย

โรงเรียนปลอดขยะ ยังไม่มีความชัดเจนเน่ืองจากตัวแปรหลายประการ เช่น รถรับซื้อขยะไม่ขึ้นมาให้บริการท าให้ไม่มี

พื้นที่ในการจัดเก็บขยะ และขยะประเภทที่ไม่ย่อยสลาย เช่น ถุงพลาสติก มีมากเกินก าลังความสามารถของทาง

โรงเรียน ในการบริหารจัดการขยะเหล่านี้ และโรงเรียนไม่มีระบบการจัดการที่ดี ท าให้เกิดการสะสมของขยะเกิดเป็น

แหล่งเพาะพันธุเ์ชื้อโรคและก่อมลพิษทางอากาศ 

 ข้อเสนอแนะ โรงเรียนควรมีการก าหนดนโยบายอย่างชัดเจน มีการประสานความร่วมมือกับชุมชน 

หน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน ท าความเข้าใจกับผู้ปกครองในด้านนโยบายต่าง ๆ มีการจัดท าแผนการด าเนินงาน

อย่างเป็นลายลักษณ์อักษร เพ่ือน าแผนงานโครงการต่างๆมาจัดท าตามนโยบายที่เขตพื้นที่ก าหนด ให้เป็นรูปธรรม 

บุคลากรในโรงเรียนร่วมมือกันอย่างจริงจังกับงานที่วางไว้ เพ่ือให้การด าเนินงานโครงการประสบผลส าเร็จตาม

เป้าหมายที่วางไว้ หน่วยงานต้องสังกัดมีการสนับสนุนงบประมาณที่ต่อเน่ืองและมีการจัดสรรงบประมาณตรงตาม

เวลาที่ก าหนดไว้ในแผนงาน มีการแบ่งงานให้กับคณะครูกันอย่างชัดเจนในการขับเคลื่อนนโยบายโรงเรียนปลอดขยะ 

บุคลากรในโรงเรียนร่วมมือกันจัดท าโครงการอย่างจริงจัง เพ่ือให้เกิดผลที่มีประสิทธิภาพ มีการขับเคลื่อนนโยบาย

โรงเรียนปลอดขยะ มีการรว่มมือกับชุมชน หน่วยงานภาครัฐและเอกชน เพื่อลดปัญหาการจัดการขยะ และมีระบบการ

จัดการที่ดี ลดการสะสมของขยะเพ่ือไม่ให้เกิดเป็นแหล่งเพาะพันธ์ุเช้ือโรคและก่อมลพิษทางอากาศ 

  2.2 ด้านการส่งเสริมความรู้ความเข้าใจและการสรา้งวินัยในการจัดการขยะมูลฝอย 

   ปัญหา โรงเรียนไม่ได้เชิญวิทยากรมาให้ความรู้เร่ืองการจัดการขยะให้กับคณะครู บุคคลากรและ

นักเรียน ส่วนใหญ่จะเป็นครูให้ความรู้ผ่านสื่อ Internet ไม่ได้ก าหนดกฎระเบียบหรือข้อตกลงเกี่ยวกับการจัดการขยะ

มูลฝอยในโรงเรียน อีกทั้งครูในโรงเรียนขาดการเอาใจใส่เกี่ยวกับการจัดการขยะในโรงเรียนอย่างแท้จริง และยังขาด

ความรู้ในเร่ืองเฉพาะทางที่จะถ่ายทอดความรู้ให้กับนักเรียน เช่น การท าปุ๋ยหมัก ยังขาดงบประมาณในการเชิญ

วิทยากรจากภายนอกมาให้ความรูแ้กน่ักเรียนและบุคลากรอย่างเป็นระบบ และไม่ได้น าโครงการโรงเรียนปลอดขยะไป

บรรจุไว้ในหลักสูตรสถานศึกษาจึงไม่มีการจัดการเรียนการสอนและจัดท าแผนการเรียนรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะ 

เพียงแค่สอดแทรกอยู่ในกลุ่มสาระสุขศึกษาพลศึกษาเท่านั้น อีกทั้งยังเน้นแค่กระบวนการเบ้ืองต้นไม่มีการใช้หลัก 3Rs 
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มาใช้ให้เป็นรูปธรรม อีกทั้งชุมชนยังมีส่วนร่วมน้อยมากในการคัดแยกขยะ ส่วนมากจะทราบเพียงแค่นโยบายต่าง ๆ 

ส่วนการปฏิบัติยังไม่ชัดเจน ส่งผลถึงพฤติกรรมของนักเรียนที่ศึกษาอยู่ในโรงเรียนเป็นอย่างมาก จากปัญหาการมีส่วน

ร่วมของชุมชน ในส่วนของการปฏิบัติจากตนของชุมชนเกี่ยวกับการคัดแยกขยะ ส่งผลกระทบถึงกฎ กติกา ข้อตกลง

หรือเงื่อนไขที่วางไว้ จึงไม่สามารถท าให้กิจกรรมเป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนดในแผนงานที่วางไว้  คณะครู บุคลากร

และนักเรียนยังขาดความรู้ความเข้าใจในด้านการจัดการขยะที่เป็นแนวทางเดียวกัน ท าให้การจัดการขยะภายใน

โรงเรยีนไม่ถูกต้องและเป็นระบบ 

ข้อเสนอแนะ โรงเรียนควรเชิญวิทยากรมาให้ความรู้เร่ืองการจัดการขยะให้กับคณะครู บุคคลากร

และนักเรียน เพ่ือก าหนดกฎระเบียบหรือข้อตกลงเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยในโรงเรียน และครูในโรงเรียนควร

เอาใจใส่เกี่ยวกับการจัดการขยะในโรงเรียนอย่างแท้จริง และมีความรู้ในเร่ืองเฉพาะทางที่จะถ่ายทอดความรู้ให้กับ

นักเรียน เช่น การท าปุ๋ยหมัก เป็นต้น และมีการจัดท าโครงการโรงเรียนปลอดขยะไว้ในแผนปฏิบัติการประจ าปี

งบประมาณ จะได้มีงบประมาณในการบริหารจัดการกิจกรรมต่างๆในโครงการโรงเรียนปลอดขยะ  และน าโครงการ

โรงเรียนปลอดขยะไปบรรจุไว้ในหลักสูตรสถานศึกษา เพ่ือให้มีการจัดการเรียนการสอนและจัดท าแผนการเรียนรู้

เกี่ยวกับการจัดการขยะ พร้อมทั้งสอดแทรกและบูรณาการในการจัดกระบวนการเรียนรู้ตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ อีก

ทั้งน าหลัก 3Rs มาใช้ให้เป็นรูปธรรม ชุมชนควรมีส่วนร่วมในการคัดแยกขยะและลงมือปฏิบัติอย่างชัดเจน เพ่ือส่งผล

ถึงพฤติกรรมของนักเรียนที่ศึกษาอยู่ในโรงเรียน ชุมชนมีส่วนร่วมในการด าเนินโครงการโรงเรยีนปลอดขยะตั้งแต่ระยะ

เริ่มวางแผนโครงการ ลงไปสู่การปฏิบัติจากตนของชุมชนเกี่ยวกับการคัดแยกขยะ รับทราบกฎ กติกา ข้อตกลงหรือ

เงื่อนไขที่วางไว้ เพื่อให้กจิกรรมด าเนินไปได้ด้วยดีตามระยะเวลาที่ก าหนดในแผนงานที่วางไว้และก าหนดทิศทางในการ

จัดระบบการจัดการขยะ เพ่ือให้คณะครู บุคลากรและนักเรียนปฏิบัติไปในทางเดียวกัน ท าให้การจัดการขยะภายใน

โรงเรยีนเป็นไปอยา่งถูกตอ้งและเป็นระบบ 

   2.3 ด้านกระบวนการปลูกฝังและส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอย 

     ปัญหา โรงเรียนยังไม่มีหน่วยการเรียนรู้เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอยกับทุกภาค

ส่วน ไม่มีการจัดท าแผนการสอนในเร่ืองการจัดการขยะอย่างเป็นรูปธรรมมีเพียงการด าเนินงานกิจกรรมต่าง ๆ ที่

ส่งเสริมจิตส านึกในการลดปริมาณขยะ ไม่มีการจัดอบรมเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย ขาดการสร้างความร่วมมือ

กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องโดยเฉพาะหน่วยงานองค์กรท้องถิ่น และผู้น าชุมชน ไม่มีการน าของภาคส่วนต่าง ๆ เข้ามามี

ร่วมหรือสนับสนุนการด าเนินกิจกรรมโรงเรียนปลอดขยะ และยังไม่มีการติดต่อประสานงานกับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 

ตลอดจนการวางแผนยังไม่มีความต่อเน่ือง ไม่เป็นรูปธรรมที่ชัดเจน ท าให้การด าเนินงานโครงการโรงเรียนปลอดขยะ

ยังไม่ส าเร็จตามแผนงานที่วางไว้ ท าให้การจัดการขยะของโรงเรียนไม่ทันต่อการเพิ่มของปริมาณขยะและนักเรียนส่วน

ใหญ่ยังไม่สามารถแยกขยะได้ด้วยตนเอง และยังไม่มีการน าเร่ืองการจัดการขยะเข้าสู่การหารือเวทีชุมชน เพราะฉะนั้น

ปัญหายังคงเป็นปัญหาภายในโรงเรียนที่ครูและนักเรียนต้องร่วมรับผิดชอบและหาแนวทางปฏิบัติให้เหมาะสมกับ

สภาพบริบทของโรงเรียนให้มากท่ีสุด 

    ข้อเสนอแนะ โรงเรียนควรมีหน่วยการเรียนรู้เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอยกับทุก

ภาคส่วน มีการจัดท าแผนการสอนในเร่ืองการจัดการขยะในทุกระดับชั้นให้เหมาะสมกับวัยของนักเรียนและส่งเสริม

จิตส านึกในการลดปริมาณขยะ มีการจัดอบรมเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย เพ่ือสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานที่

เกี่ยวข้องโดยเฉพาะหน่วยงานองค์กรท้องถิ่น และผู้น าชุมชน มีการน าของภาคส่วนต่าง ๆ เข้ามามีร่วมหรือสนับสนุน

การด าเนินกิจกรรมโรงเรียนปลอดขยะ และยังมีการติดต่อประสานงานกับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ตลอดจนการวางแผน

อย่างต่อเน่ือง เป็นรูปธรรมที่ชัดเจน ท าให้การด าเนินงานโครงการโรงเรียนปลอดขยะส าเร็จตามแผนงานที่วางไว้ มี
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ระบบการจัดการขยะให้ทันต่อการเพิ่มของปริมาณขยะและส่งเสริมให้ลดการใช้ขยะที่ไม่ย่อยสลาย อีกทั้งฝึกให้

นักเรยีนสามารถแยกขยะได้ด้วยตนเองและมีเวทใีนการแลกเปลี่ยนเรียนรูร้ะหว่างโรงเรียนและชุมชนในการจัดการขยะ

โดยด าเนินกิจกรรมตามท่ีตกลงกันไว้ท้ังในโรงเรยีนและชุมชน 

   2.4 ด้านการด าเนินกจิกรรมโรงเรียนปลอดขยะ โดยใช้หลัก 3Rs 

  ปัญหา นักเรียนไม่สามารถที่จะแยกขยะตามที่โรงเรียนจัดให้ ยังทิ้งขยะรวมในถังเดียวกัน  การ

ด าเนินกิจกรรมต่างๆของโรงเรียน เพ่ือลดปริมาณขยะไม่ต่อเน่ือง เช่น จะกระตุ้นนักเรียนได้เม่ือจัดค่าย Zero Waste 

เม่ือจบค่ายนักเรียนก็จะลืมหลักการคัดแยกขยะ หรือไม่ค่อยใส่ใจเร่ืองปัญหาขยะ การน าขยะไปก าจัดในเตาเผาขยะ 

เป็นการสร้างมลภาวะทางอากาศ เน่ืองจากโรงเรียนมีระยะทางไกล ผู้รับซื้อขยะไม่สามารถเข้ามารับซื้อได้อย่าง

ต่อเน่ือง จึงก่อให้เกิดปัญหาการจ าหน่ายขยะ นักเรียนยังขาดความเข้าใจเกี่ยวกับระบบธนาคารขยะ ท าให้การ

ด าเนินงานในการคัดแยกขยะและจัดจ าหน่ายยังไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร นักเรียน ชุมชน บางส่วนขาดจิตส านึกใน

การคัดแยกขยะ และนักเรียนยังไม่สามารถคัดแยกขยะได้ตามกระบวนการ 3Rs จึงส่งผลให้โรงเรียนนั้นมีขยะเพิ่มมาก

ขึ้น 

ข้อเสนอแนะ โรงเรียนควรออกแบบถังขยะให้เหมาะสมเหมือนกับต่างประเทศ  เพ่ือสร้างความ

ชัดเจนเกี่ยวกับการแยกขยะ ด าเนินการจัดกิจกรรมการลดปริมาณขยะและจัดการปัญหาขยะตามหลัก 3Rs อย่าง

ต่อเน่ือง โดยอาจใช้กิจกรรมเสริมต่าง ๆ เช่น การกระตุ้นสร้างจิตส านึกให้นักเรียนเห็นถึงปัญหาขยะที่ส่ งผลต่อมนุษย์

และสิ่งแวดล้อม การใช้เสียงตามสาย ป้ายนิเทศ เป็นต้น เพื่อให้เกิดความต่อเนื่องในการก าจัดขยะ มีการเชิญวิทยากร

จากภายนอกมาให้ความรู้เกี่ยวกับการก าจัดขยะอย่างถูกวิธีและการน าขยะมารีไซเคิลเพ่ือน ากลับมาใช้ให้เกิด

ประโยชน์อย่างสูงสุด และมีการจัดตารางในการจ าหน่ายขยะ และติดต่อประสานงานกับผู้รับซื้อขยะเพ่ือแก้ไขปัญหา

การจ าหน่ายขยะ สร้างความเข้าใจเกี่ยวกับระบบการจัดการของธนาคารขยะให้แก่นักเรียน สร้างจิตส านึกให้กับ

นักเรียนและชุมชนเกี่ยวกับการคัดแยกขยะอยู่เป็นประจ าและมีการน าหลัก 3Rs มาปรับใชใ้ห้ครบทุกองค์ประกอบและ

ควรมีการส่งเสรมิให้นักเรยีนเล็งเห็นถึงประโยชนข์องขยะหรือวัสดุเหลือใช้ 

   2.5 ด้านการประยุกต์ใชห้ลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อมและการจัดการ 

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมภายในโรงเรยีน 

ปัญหา โรงเรียนยังไม่มีการจัดการปัญหาขยะอย่างเป็นรูปธรรม และไม่มีแนวทางจัดการขยะที่

ส่งเสริมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมอย่างชัดเจน บุคลากรในโรงเรียนยังขาดความรู้และความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการท าปุ๋ย

หมัก ชุมชน บุคลากร และนักเรียนยังไม่เข้าใจแกน่แท้ของหลักปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียง ระบบการจัดการขยะมูลฝอย

โดยการใช้หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อมและการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ

ภายในโรงเรียนยังไม่ครบวงจร ไม่มีระบบการจัดการขยะที่มีประสิทธิภาพ บุคลากรในโรงเรียนขาดความรู้ความเข้าใจ

เกี่ยวกับกระบวนการจัดการขยะ จึงใช้วิธีการเผาหรือฝัง ซึ่งเป็นการท าลายทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และ

ยังไม่มีการส่งเสรมิให้ลดปรมิาณการใช้บรรจุภัณฑ์ที่ย่อยสลายยาก 

ข้อเสนอแนะ โรงเรียนควรมีการท าปุ๋ยหมักจากใบไม้ เศษผัก ผลไม้ จากห้องครัว มีการวางแผน

รว่มกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เพื่อหาวิธีจัดการปัญหาขยะให้เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนและชุมชน มีการเชิญวิทยากร

ที่มีความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย โดยใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือส่งเสริมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม

มาให้ความรู้แก่คณะครูและนักเรียน เพ่ือทางโรงเรียนควรมีระบบการจัดการขยะที่มีประสิทธิภาพ บุคลากรใน

โรงเรียนมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกระบวนการจัดการขยะที่ส่งผลต่อการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อม และมีการส่งเสรมิให้ลดปรมิาณการใชบ้รรจุภัณฑ์ท่ีย่อยสลายยาก 
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   2.6 ด้านผลส าเร็จและความยั่งยืนของโรงเรียนปลอดขยะ 

ปัญหา นักเรียนมีความรู้ความเข้าใจในการจัดการปัญหาขยะ แต่ไม่มีจิตส านึกที่ดีในการลงมือ

ร่วมกันท ากิจกรรม หรือลงมือก าจัดขยะ เน่ืองจากยังไม่ได้รับผลกระทบในเร่ืองปัญหาขยะกับตนเอง  คณะครูและ

บุคลากรยังขาดความร่วมมือ ร่วมใจในการดูแลนักเรียนในการก าจัดขยะในโรงเรียน จึงท าให้ไม่บรรลุผลส าเร็จอย่าง

ยั่งยืน จนท าให้นักเรียนขาดความตระหนักที่จะคัดแยกขยะและก าจัดขยะและบุคลากรในโรงเรียน ท าให้ขาดความ

ต่อเน่ือง การจัดการขยะของโรงเรียนยังไม่เป็นระบบ จึงไม่สามารถขยายผลไปสู่ชุมชนและสร้างความร่วมมือกับ

หน่วยงานทางภาครัฐและเอกชน ในการจัดกิจกรรมให้ด าเนินไปอย่างต่อเน่ืองสู่การพัฒนาที่ยั่งยืนท าให้โรงเรียนยังไม่

สามารถบริหารงบประมาณในการจัดการขยะได้ด้วยตนเอง ต้องรองบประมาณจากหน่วยงานต้นสังกัดมาสนับสนุน

โครงการ ท าให้ขาดความต่อเน่ืองในการจัดกจิกรรมต่าง ๆ 

ข้อเสนอแนะ สร้างจิตส านึกที่ดใีห้กับนักเรียนในการลงมือท ากิจกรรมร่วมกัน หรือรว่มกันก าจัดขยะ 

เพื่อไม่ให้นักเรียนคิดว่าการจัดการขยะเป็นเร่ืองที่ไกลตัว คณะครูและบุคลากรควรร่วมมือ ร่วมใจในการดูแลนักเรียน

ในการก าจัดขยะในโรงเรียน เพ่ือให้บรรลุผลส าเร็จอย่างยั่งยืน เพ่ือสร้างความตระหนักในการคัดแยกขยะและก าจัด

ขยะของนักเรียนและบุคลากรในโรงเรียนเพ่ือให้เกิดความต่อเน่ือง มีระบบการจัดการขยะที่ ดีสามารถขยายผลไปสู่

ชุมชน และสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานทางภาครัฐและเอกชน ในการจัดกิจกรรมให้ด าเนินไปอย่างต่อเน่ืองสู่การ

พัฒนาที่ยั่งยืน และสามารถบริหารงบประมาณในการจัดการขยะได้ด้วยตนเอง ไม่ต้องรองบประมาณจากหน่วยงาน

ต้นสังกัดมาสนับสนุนโครงการ ท าให้เกิดความต่อเนื่องในการจัดกจิกรรมต่าง ๆ 
 

สรุปผลและอธิปรายผล 
จากผลการศึกษาสภาพการด าเนินงานโรงเรียนปลอดขยะของโรงเรียนน าร่อง ในกลุ่มเครือข่ายพัฒนา

การศึกษาแม่สลองใน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงราย เขต 3 พบประเด็นที่ควรน ามา

อภิปรายผล ดังนี้ 

1. สภาพการด าเนินงานโรงเรียนปลอดขยะของโรงเรียนน าร่อง ในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลอง

ใน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ภาพรวมและรายด้าน ทุกด้าน อยู่ในระดับมาก 

ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ โรงเรียนปลอดขยะของโรงเรียนน าร่องที่น ามาศึกษามีความสัมพันธ์และสอดคล้องกันในการ

ปฏิบัติจริง ซึ่งสอดคล้องกับเงื่อนไข ปัจจัย น าไปสู่ความส าเร็จโรงเรียนปลอดขยะ  ของกรมส่งเสริมคุณภาพ

สิ่งแวดล้อม กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม (2559) ได้ก าหนดเงื่อนไขหลักที่น าไปสู่ความส าเร็จจะต้อง

ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ และสอดคล้องกับกรณีศึกษาของโรงเรยีนปลอดขยะ โรงเรียนบ้านนาทวี จังหวัดสงขลา 

ของโรงเรียนบ้านนาทวี (2557, สื่อออนไลน์) เป็นโรงเรียนที่ได้รับรางวัลชนะเลิศโครงการประกวดโรงเรียนปลอดขยะ 

(Zero waste) เฉลิมพระเกียรติ 58 พรรษา 58 โรงเรียน ปี 2556 กลุ่ม A สอดคล้องกับกรณีศึกษาของโรงเรียนปลอด

ขยะโรงเรียนควนโดนวิทยา จังหวัดสตูล (2557, สื่อออนไลน์) เป็นโรงเรียนที่ได้รับรางวัลชนะเลิศโครงการประกวด

โรงเรียนปลอดขยะ (Zero Waste School) เฉลิมพระเกียรติ 58 พรรษา 58 โรงเรียน ปี 2556 กลุ่ม B สอดคล้อง

งานวิจัยของ กัมพล แสงเอี้ยม (2555) ได้ศึกษาเร่ืองการออกแบบระบบคัดแยกประเภทขยะมูลฝอยในโรงเรียน

ประถมศึกษา ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบระบบคัดแยะประเภทขยะมูลฝอยที่ถูกพัฒนาขึ้นมีความเหมาะสมในการ

น าไปใช้งานกับกลุ่มเป้าหมาย อีกทั้งช่วยส่งเสริมพฤติกรรมการคัดแยกประเภทขยะมูลฝอยของนักเรียน และสามารถ

น าไปประยุกต์ใช้ภายในชุมชนหรือสถานที่สาธารณะต่าง ๆ ต่อไป และสอดคล้องงานวิจัยของ จงกล ศุภรัตน์ (2555) 

ได้ศึกษาเร่ือง รูปแบบการจัดการขยะส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น ในเขตเทศบาลนครอุบลราชธานี 



1582 

 

- Proceedings - 

 

ผลการวิจัยพบว่า ครูมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมด้านการจัดการขยะเพิ่มขึ้น จากการน าไปถา่ยทอดบูรณาการรว่มกับ

การเรียนการสอนนักเรียน และการท าโครงการ กิจกรรม ที่เกี่ยวข้องกันการจัดการขยะ ส่งผลให้ปริมาณขยะใน

โรงเรียนลดลง ร้อยละ 81.4 และสอดคล้องกับแนวทางการด าเนินงานโรงเรียนปลอดขยะ ของกรมส่งเสริมคุณภาพ

สิ่งแวดล้อม กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม (2560) จากการด าเนินงานตามแนวทางดังกล่าวส่งผลให้

สภาพการด าเนินงานโรงเรียนปลอดขยะของโรงเรียนน าร่อง ในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 โดยรวมและรายด้านมีบทบาทอยู่ในระดับมากทุกด้าน และ

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านได้ผลดังนี ้

   1.1 ด้านนโยบาย การสนับสนุน และแผนการด าเนินงาน ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก พบว่าการ

ก าหนดโครงสรา้งการบริหารจัดการโรงเรยีนปลอดขยะ ผู้รับผิดชอบโครงการและคณะครูมีบทบาทหน้าที่ที่รับผิดชอบ

โดยใช้รูปแบบการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วม มีการติดตามก ากับดูแลการด าเนินงานให้เป็นไปตามนโยบายที่

ก าหนดไว้ มีการก าหนดเป้าหมายในการด าเนินงานอย่างชัดเจน การจัดระบบความคิดและการสร้างกรอบแนว

ทางการด าเนินงานเป็นรูปแบบที่มีความเหมาะสมกับบริบทโรงเรียน มีกระบวนการด าเนินโครงการภายใต้กรอบ

แนวคิด PDCA (Plan Do Check Act) ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของสุธาสินี โพธิจันทร์ (2558) กล่าวถึง กระบวนการ

ด าเนินงาน “Deming Cycle” PDCA หัวใจส าคัญของการปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง 

 1.2 ด้านการส่งเสริมความรู้ความเข้าใจและการสร้างวินัยในการจัดการขยะมูลฝอย ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่

ในระดับมาก มีการจัดท าหลักสูตรการจัดการขยะมูลฝอยภายในโรงเรียนปลอดขยะหรือหลักสูตรเพิ่มเติมที่เกี่ยวข้อง 

พร้อมทั้งมีการประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนภายหลังจากการบูรณาการเข้ากับกลุ่มสาระการเรียนรู้ โดยผ่านช่อง

ทางการเผยแพร่ความรู้ในหลากหลายรูปแบบ เช่น เสียงตามสาย ประกาศหน้าเสาธง ป้ายนิเทศ นิทานเด็ก เกมส์ 

การละเล่น ละครหุ่นมือ บทเพลงรีไซเคิล หนังสั้น เป็นต้น สอดคล้องกับการด าเนินงานโรงเรียนปลอดขยะโรงเรียนวัด

ทุ่งคอก (สุวรรณสาธุกิจ) จังหวัดสุพรรณบุรี (2557) เป็นโรงเรียนที่ได้รับรางวัลชนะเลิศโครงการประกวดโรงเรียน

ปลอดขยะ (Zero Waste School) เฉลิมพระเกยีรต ิ59 พรรษา 59 โรงเรยีน ปี 2557 กลุ่ม A  

 1.3 ด้านกระบวนการปลูกฝังและส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอย ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน

ระดับมาก พบว่าจ านวนนักเรียนและบุคลากรที่เข้าร่วมกิจกรรมมีไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 นอกจากนี้ยังมีการยกย่อง 

สร้างขวัญก าลังใจ และสร้างแรงจูงใจให้แก่นักเรียนแกนน า และนักเรียนที่มีส่วนร่วมในกิจกรรม เช่น การมอบใบ

ประกาศเชิดชู การมอบรางวัล และการพานักเรียนไปศึกษาดูงาน ซึ่งสอดคล้องกับโรงเรียนสาธิตเทศบาลบ้านเชตวัน 

จังหวัดแพร่ (2557) เป็นโรงเรียนที่ได้รับรางวัลชนะเลิศโครงการประกวดโรงเรียนปลอดขยะ (Zero Waste School) 

เฉลิมพระเกยีรต ิ59 พรรษา 59 โรงเรียน ปี 2557 กลุ่ม B  

   1.4 ด้านการด าเนินกิจกรรมโรงเรียนปลอดขยะ โดยใช้หลัก 3Rs ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก พบว่า

กิจกรรมการลดปริมาณขยะที่ชัดเจน ระบบฐานข้อมูลและการประมวลผลข้อมูลปริมาณขยะแต่ละประเภท ใช้หลัก 

3Rs ในการด าเนินกิจกรรมลด คัดแยก น าขยะกลับมาใช้ประโยชน์ และด าเนินกิจกรรมให้เข้ากับวิถีชีวิตของนักเรียนใน

โรงเรยีน ซึ่งสอดคล้องกับโรงเรียนบ้านนาทวี จังหวัดสงขลา ของโรงเรียนบา้นนาทวี (2557, สื่อออนไลน์) เป็นโรงเรียน

ที่ได้รับรางวัลชนะเลิศโครงการประกวดโรงเรยีนปลอดขยะ (Zero waste) เฉลิมพระเกียรติ 58 พรรษา 58 โรงเรียน ปี 

2556 กลุ่ม A  
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   1.5 ด้านการประยุกต์ใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อมและการจัดการ

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมภายในโรงเรียน ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก พบว่าโรงเรียนมีการส่งเสริมให้

ผู้เรียนที่มีบ้านพักอาศัยใกล้เคียงกันเดินทางมาพร้อมกัน และโรงเรียนมีภูมิทัศน์ที่สวยงาม ร่มร่ืน สะอาด เป็นระเบียบ

เรียบร้อย ความมีเหตุผล มีกิจกรรมอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในโรงเรียน เช่น กิจกรรมลดใช้

พลังงาน กิจกรรมประหยัดน้ า การใช้จักรยานในการเดินทางไป-กลับโรงเรียน เป็นต้น และมีการเพาะพันธุ์ไม้เพ่ือ

น าไปปลูกในบริเวณโรงเรียนเพิ่มความร่มร่ืนเป็นธรรมชาติ น่าอยู่ รวมทั้งเป็นแหล่งการเรียนทางธรรมชาติอย่างดี  ซึ่ง

สอดคล้องกับโรงเรียนควนโดนวิทยา จังหวัดสตูล (2557, สื่อออนไลน์) เป็นโรงเรียนที่ได้รับรางวัลชนะเลิศโครงการ

ประกวดโรงเรยีนปลอดขยะ (Zero Waste School) เฉลิมพระเกยีรต ิ58 พรรษา 58 โรงเรยีน ปี 2556 กลุ่ม B  

 1.6 ด้านผลส าเร็จและความยั่งยืนของโรงเรียนปลอดขยะ ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก พบว่าระดับ

ความรู้ความเข้าใจของผู้เรียนและบุคลากรในโรงเรยีน เกิดเครือข่ายโรงเรียน / ชุมชน ที่มีกิจกรรมด้านการจัดการขยะ

มูลฝอย โดยเริ่มต้นจากจุดเล็ก ๆ ก่อนนั่นก็คือ นักเรียนนั่นเอง ที่จะแก้ไขปัญหาให้ได้ผลระยะยาว ด้วยการปลูกฝัง

จิตส านึกที่ดีในเร่ืองของการทิ้งขยะให้เป็นที่เป็นทางและการคัดแยกขยะ เพ่ือให้เห็นถึงความส าคัญและประโยชน์ของ

การคัดแยกขยะ โดยใช้หลักการของ 3Rs (Reduce ,Reuse & Recycle)ซึ่งสอดคล้องกับการด าเนินงานโรงเรียนปลอด

ขยะโรงเรียนวัดทุ่งคอก (สุวรรณสาธุกิจ) จังหวัดสุพรรณบุรี (2557) เป็นโรงเรียนที่ได้รับรางวัลชนะเลิศโครงการ

ประกวดโรงเรยีนปลอดขยะ (Zero Waste School) เฉลิมพระเกยีรต ิ59 พรรษา 59 โรงเรยีน ปี 2557 กลุ่ม A  

2. ปัญหาและข้อเสนอแนะในการด าเนินงานโรงเรียนปลอดขยะของโรงเรียนน าร่อง ในกลุ่มเครือข่ายพัฒนา

การศึกษาแม่สลองใน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศกึษาเชียงราย เขต 3 พบว่า  

 2.1 ด้านนโยบาย การสนับสนุน และแผนการด าเนินงาน โรงเรียนควรมีการเพิ่มเติมกิจกรรมโรงเรียน

ปลอดขยะลงไปในหลักสูตรสถานศึกษาก าหนดให้เป็นเอกลักษณ์ของโรงเรียนจัดชั่วโมงการจัดการเรียนการสอน

เกี่ยวกับกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียนปลอดขยะในช่วงลดเวลาเรียนเพิ่มเวลารู้ ซึ่งสอดคล้องกับหลักสูตรการศึกษาขั้น

พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ของกระทรวงศึกษาธิการ (2552) เกี่ยวกับแนวทางการบริหารหลักสูตรสถานศึกษา 2551 

อีกทั้งประสานความร่วมมือกับหน่วยงานในท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตรท้องถิ่น ของสถานศึกษา 

ซึ่งสอดคล้องกับการพัฒนาหลักสูตรท้องถิ่นของอัญชลี ธรรมะวิธีกุล (2552) เพื่อให้สถานศึกษาใชเ้ป็นแนวทางในการ

จัดการเรียนการสอนในเร่ืองเกี่ยวกับชุมชน ท้องถิ่น ครอบคลุมเร่ืองส าคัญที่ผู้เรียนในท้องถิ่นควรเรียนรู้และมีความ

สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการของท้องถิ่นอย่างแท้จริง เพ่ือพัฒนาการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน

ปลอดขยะแบบองคร์วม  

   2.2 ด้านการส่งเสริมความรู้ความเข้าใจและการสร้างวินัยในการจัดการขยะมูลฝอย โรงเรียนควรมี

การศึกษาดูงานจากโรงเรียนที่ได้รับรางวัลชนะเลิศโครงการประกวดโรงเรียนปลอดขยะ (Zero waste) ระดับประเทศ 

เพ่ือเป็นแนวทางในการบริหารจัดการโรงเรียนปลอดขยะให้พัฒนายิ่งขึ้นไป ซึ่งสอดคล้องกับกรมส่งเสริมคุณภาพ

สิ่งแวดล้อม กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม (2560) การประเมินโรงเรยีนปลอดขยะระดับประเทศ และ

น าผลการศึกษาดูงานระดับประเทศมาปรับใช้ให้เข้ากับบริบทของโรงเรียนสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการสร้าง

วินัยในการจัดการขยะมูลฝอยแบบองค์รวม ซึ่งสอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้แบบสร้างองค์รวมความรู้ ของค าภีร ์

พรหมบุตร (2556) อีกทั้งยึดหลักการสร้างความรู้ความเข้าใจและสร้างวินัยแบบระเบิดจากข้างใน ซึ่งสอดคล้องกับ

หลักการท างานการระเบิดจากข้างในของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช ในหลวงรัชกาลที่ 9 ของ

ทมีวิชาการ สมาคมพนักงานเทศบาลแห่งประเทศไทย (2559) จากแนวคิดพระราชด าริ “การระเบิดจากภายใน” 

https://www.google.co.th/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiPtu6iuePUAhXEvI8KHXPkDKwQFgggMAA&url=https%3A%2F%2Fth.wikipedia.org%2Fwiki%2F%25E0%25B8%259E%25E0%25B8%25A3%25E0%25B8%25B0%25E0%25B8%259A%25E0%25B8%25B2%25E0%25B8%2597%25E0%25B8%25AA%25E0%25B8%25A1%25E0%25B9%2580%25E0%25B8%2594%25E0%25B9%2587%25E0%25B8%2588%25E0%25B8%259E%25E0%25B8%25A3%25E0%25B8%25B0%25E0%25B8%259B%25E0%25B8%25A3%25E0%25B8%25A1%25E0%25B8%25B4%25E0%25B8%2599%25E0%25B8%2597%25E0%25B8%25A3%25E0%25B8%25A1%25E0%25B8%25AB%25E0%25B8%25B2%25E0%25B8%25A0%25E0%25B8%25B9%25E0%25B8%25A1%25E0%25B8%25B4%25E0%25B8%259E%25E0%25B8%25A5%25E0%25B8%25AD%25E0%25B8%2594%25E0%25B8%25B8%25E0%25B8%25A5%25E0%25B8%25A2%25E0%25B9%2580%25E0%25B8%2594%25E0%25B8%258A&usg=AFQjCNFOHLgBu0qb1Q5NBnOcYWPn_pFixQ
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   2.3 ด้านกระบวนการปลูกฝังและส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอย โรงเรียนควรมีการ

ส่งเสริมให้ภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วมบริหารจัดการโรงเรียนปลอดขยะร่วมกับนักเรียน ครู ผู้ปกครอง เพ่ือให้การ

ด าเนินงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับบทความรูปแบบเครือข่ายความร่วมมือเพ่ือ

พัฒนาการจัดการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาล ของวารสารศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร(2559) 

สถานศึกษาและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น การจัดระบบโครงสร้างและกระบวนการจัดการศึกษาให้ยึดหลักการมี

ส่วนร่วมของบุคคล ครอบครัว ชุมชน สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถานบันสังคมอ่ืน ๆ ในการจัดการขยะ

มูลฝอย สอดคล้องกับงานวิจัยของสุรพงษ ์เล็กสมบูรณ์ (2557) กลยุทธก์ารจัดการขยะชุมชนแบบประชาชนมีส่วนรว่ม

ของเขตเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ ส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชนในการพัฒนาเยาวชน และบุคลากรในชุมชน  ให้เป็น

ทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณค่าของสังคม เปลี่ยนรูปแบบการบริหารและจัดการศึกษาตามเดิมที่โรงเรียนจัดการศึกษาจาก

เพียงล าพังเป็นการ เปิดโอกาสให้องค์กร หน่วยงานต่าง ๆ เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา  ไปสู่การจัดองค์การ

แบบเครือข่าย เป็นการส่งเสริม พัฒนาคุณภาพการศึกษาให้ต่อเน่ืองและมีคุณภาพสูงยิ่งขึ้น 

   2.4 ด้านการด าเนินกิจกรรมโรงเรียนปลอดขยะ โดยใช้หลัก 3Rs โรงเรียนควรเพิ่มการด าเนินงาน

กิจกรรมโรงเรียนปลอดขยะจากหลัก 3Rs เป็น 7Rs ซึ่งสอดคล้องกับการจัดการขยะด้วยแนวคิด 7R ของส านักงาน

ภาคที่ 16 กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม (2557) ในการด าเนินกิจกรรมลด คัดแยก และน าขยะ

กลับมาใช้ประโยชน์ และด าเนินกิจกรรมให้เข้ากับวิถีชวีิตของโรงเรียน ซึ่งสอดคล้องกับโรงเรียนควนโดนวิทยา จังหวัด

สตูล (2557, สื่อออนไลน์) เป็นโรงเรียนที่ได้รับรางวัลชนะเลิศโครงการประกวดโรงเรียนปลอดขยะ (Zero Waste 

School) เฉลิมพระเกยีรต ิ58 พรรษา 58 โรงเรยีน ปี 2556 กลุ่ม B  

   2.5 ด้านการประยุกต์ใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อมและการจัดการ

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมภายในโรงเรียน โรงเรียนควรมีการจัดกิจกรรมโรงเรียนปลอดขยะตามหลัก

ปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียงเชิงลึก โดยใชห้ลัก 2 เงื่อนไข 3 ห่วง 4 มิต ิบวก 3 ศาสตร ์ใช้กระบวนการวิเคราะห์แบบ IPO 

(Input > Process > Output) สอดคล้องกับหลักการขับเคลื่อนปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ของมูลนิธิยุวสถิรคุณ (2559) 

เพ่ือส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อมแบบผสมผสานกับการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมภายในโรงเรียน

อย่างยั่งยืน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของจันทนา อินทปัญญา (2548) การจัดการสิ่งแวดล้อมและการพัฒนาอย่าง

ยั่งยืน 

 2.6 ด้านผลส าเร็จและความยั่งยืนของโรงเรียนปลอดขยะ โรงเรียนควรมีการถ่ายทอดการด าเนิน

กจิกรรมจากรุ่นสู่รุ่น โดยผ่านกิจกรรมสภานักเรยีนและให้นักเรียนเป็นตัวหลักในการถ่ายทอดความรู้เกี่ยวกับกิจกรรม

ของโรงเรียนปลอดขยะ สอดคล้องกับกรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

(2558) บทสรุปความยั่งยืนของการจัดการโรงเรียนปลอดขยะ (Zero Waste School) โดยใช้กลยุทธ์การประสานความ

เข้าใจบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมในการจัดการขยะแบบครบวงจร เน้นกระบวนการท างานตามแนวเศรษฐกิจ

พอเพียง ทั้งในระดับบุคคล ระดับครัวเรือน ระดับชุมชน และระดับองค์กร ร่วมกันสร้างวินัยมุ่งสู่การจัดการขยะอย่าง

ยั่งยืน ซึ่งสอดคล้องกับกรมส่งเสริมทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม (2559) คูมื่อการสร้างวินัยสู่การจัดการขยะที่

ยั่งยืน  
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 การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองเร่ือง สภาพการด าเนินงานโรงเรียนปลอดขยะของโรงเรียนน าร่อง ในกลุ่ม

เครือข่ายพัฒนาการศึกษาแม่สลองใน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงราย เขต 3 ฉบับนี้ส าเร็จ

ด้วยดี ขอขอบพระคุณ มหาวิทยาลัยพะเยาและคณาจารย์ทุกท่าน ที่ได้ประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู้ที่หลากหลายและ

มีประโยชน์แกน่ิสิตทุกทา่น 

ขอขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. สันติ บูรณะชาติ อาจารย์ที่ปรึกษา ที่ได้ให้ค าปรึกษาแนะน า 

พรอ้มทัง้ตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไข จนท าให้การศึกษาคน้ควา้ด้วยตนเองฉบับนีเ้สร็จสมบูรณ ์ 

ขอขอบพระคุณ นายเนียร เช้ือเจ็ดตน ผู้อ านวยการโรงเรียนสามัคคีพัฒนา นางมนัสวรรณ รุจิระพงศ์ 

ศึกษานิเทศก์ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 และขอขอบพระคุณ อาจารย์ ดร. ธิดาวัลย์ 

อุ่นกอง  ที่ได้ให้การอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือการวิจัยและได้ให้ค าแนะน าแก้ไขข้อบกพร่องจนมี

ความถูกต้องและสมบูรณ์ 

ขอขอบพระคุณ นางเพ็ญนภา อุตมงค์ รองผู้อ านวยการโรงเรียนปางมะผ้าพิทยาสรรพ์ ที่ได้ชี้แนะช่ือเร่ือง

วิจัยในการท าวิจัยในครัง้นี้จนประสบผลส าเร็จ 

 ขอขอบพระคุณ คุณบิดามารดา ครู อาจารย์ และผู้มีพระคุณทั้งหลายที่ได้มีส่วนท าให้ข้าพเจ้าเกิดสติ 

ปัญญา มีความรู้ ความสามารถ มีความมานะ พยายาม มีความอดทนต่ออุปสรรคต่าง ๆ นานาในการศึกษาครั้งนี้ จน

ท าให้กระบวนการเรียนรูแ้ละการศึกษาวิจัยส าเร็จลุล่วงด้วยดี 
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สภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาจงัหวัด

พะเยา สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ  

THE STATES OF PERSONNEL ADMINISTRATION OF GENNRAL ADMINISTRATORS 

BUDDHIAM SCRIPTUER  SCHOOL, PHAYAO PROVINCE UNDER THE OFFICE OF 

NATIONAL BUDDHISM 

พระครูพบิูลสารนิเทศ (อนพุันธุ์ พันพืช)1* และ สันติ  บูรณะชาต2ิ 
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บทคัดย่อ 
การศึกษาสภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญจังหวัดพะเยา สังกัด

ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาสภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรยีนพระปริยัติธรรม

แผนกสามัญจังหวัดพะเยา สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ ประชากรในการศึกษาครั้งนี้ คือ ครูโรงเรียนพระ

ปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัดพะเยา จากค านวณหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่จะใช้เป็นตัวแทนของประชากร 

จ านวน 92 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม โดยแบบสอบถามหาค่าความถี่ ร้อยละ 

คา่เฉลี่ย คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวจิัย พบว่า  

สภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญจังหวัดพะเยา สังกัดส านักงาน

พระพุทธศาสนาแห่งชาติ  ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 

พบว่า ด้านการออกจากงาน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา ได้แก่ ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

ด้านการสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง และด้านวินัยและการรักษาวินัย ส่วนด้านที่ค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ ด้านการ

วางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง 
 

ค าส าคัญ: สภาพการบริหารงานบุคคล  โรงเรยีนพระปริยัตธิรรม 

 

ABSTRACT 

The States of Personnel Administration of Gennral administrators Buddhiam Scriptuer School, Phayao 

province Under the Office of National Buddhism purpose. To study the management of school administrators, 

ordinary Department province. Office of  the national Buddhism The population in this study were Buddhist 

School Education Department province. From the calculated sample size to represent the population of 92 people 

the tools used in the data collection was a questionnaire. The query frequency, percentage, mean, standard 
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deviation. The research found that.  

State of Personnel Administration of Phayathai School, Phayao Province Under the office of the 

National Buddhism. The overall picture is very high. When considering each aspect. In descending order found 

Exit Has the highest average. Followed by Strengthen the efficiency of the service. Nomination and appointment. 

Discipline and discipline. The lowest mean areas are: Power planning and positioning.  
 

Keywords: State of administration, policy, public school 
 

บทน า 
 ทรัพยากรมนุษย์เป็นทรัพยากรที่มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการผลิตหรือการด าเนินกิจการของหน่วยงาน  

การที่จะได้ทรัพยากรบุคคลที่มีคุณภาพจ าเป็นจะต้องมีการบริหารจัดการและการวางแผนที่ดี ทั้งนี้เพราะการวางแผน

บริหารทรัพยากรมนุษย์มีความส าคัญ คือ ท าให้องค์การสามารถพยากรณ์เกี่ยวกับเงื่อนไขต่าง ๆ ในอนาคต ไม่ว่าจะ

เป็นการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและเทคโนโลยี  ซึ่งถ้าได้คาดการณ์ก็จะมีการเตรียมการเตรียมมาตรฐาน เพ่ือ

รองรับเหตุการณ์ ที่เกิดขึ้น ท าให้ปัญหาที่องค์การจะต้องเผชิญในอนาคตด้านก าลังคนลดความรุนแรงลงได้  ยังผลให้

องค์การสามารถด าเนินการได้อย่างมั่นคงท่ามกลางความเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น องค์การสามารถจัดปริมาณ 

ประเภท และระดับทักษะของทรัพยากรมนุษย์ในองค์การให้เหมาะสมกับงานในระยะเวลาที่เหมาะสม  เพ่ือให้สามารถ

ปฏิบัติกิจกรรมที่ก าหนด ซึ่งจะเป็นผลให้ทั้งองค์การและบุคลากรมีการปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้อย่าง

มีประสิทธิผล (Effectiveness) และประสิทธิภาพ (Efficiency) โดยได้รับผลประโยชน์สูงสุดในระยะยาว  องค์การ

สามารถวางแผนความก้าวหน้าในอาชีพของพนักงานในแต่ละกลุ่มงานและในแต่ละระดับความรับผิดชอบได้ช่วยให้

พนักงานมีความพึงพอใจในการท างาน องค์การทราบข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับสมรรถนะของทรัพยากรมนุษย์ที่มีอยู่ใน

ปัจจุบัน มีการปรับการใช้ก าลังคนให้ยืดหยุ่นตามสภาพการณ์ที่เปลี่ยนไป อีกทั้งเป็นสิ่งที่เช่ือมโยงระหว่างการบริหาร

ทรัพยากรมนุษย์ให้เข้ากับกระบวนการวางแผนเชงิ กลยุทธ์ขององค์การ แผนทรัพยากรมนุษย์ที่สมบูรณ์เปรียบเสมือน

เข็มทศิชี้น าการปฏิบัติไปสู่เปา้หมายที่ต้องการ (สุนันทา เลาหนันทน์, 2552) 

 การกระจายอ านาจจากระทรวงศึกษาธิการมาสู่ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสู่สถานศึกษา เป็นนิติ

บุคคล ส่งผลให้การบริหารงานด้านบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานต้องปรับเปลี่ยนจากเดิม ท าให้เกิดปัญหาทั้ง 5 

ด้าน  เช่น การวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่งเป็นงานใหม่สถานศึกษายังขาดประสบการณ์ การสรรหาและ

บรรจุแต่งตั้งในบางงานให้สถานศึกษาด าเนินการเกิดปัญหามีการร้องเรียนขึ้นบ่อยครั้ง ผู้บริหารสถานศึกษาและ

ครูผู้สอนไม่ได้รับการพัฒนาการใชก้ารใช้เทคโนโลยี  

 ปัญหาการลาออกจากงานของครูผู้สอนที่มีจ านวนค่อนข้างสูง ส่งผลให้การขาดแคลนแรงงานในการท างาน

ของหน่วยต่าง ๆ ผู้วิจัยคิดว่าหากสามารถหาสาเหตุการลาออกของครูผู้สอน ป้องกันประเด็นปัญหาดังกล่าวได้ แต่

ผู้วิจัยไม่สามารถสอบถามครูผู้สอนลาออก ผู้วิจัยคิดหาวิธีการรักษาครูผู้สอนไม่ให้ลาออกจากงาน โดยการศึกษาการ

บริหารงานบุคคล ซึ่งตัวแปรท่ีบงบอกการรักษาครูผู้สอนท างานกับโรงเรียนได้ 

 จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ในฐานะผู้วิจัยมีต าแหน่งเป็นครูผู้สอนและปฏิบัติหน้าที่ในงานบริหารงานบุคคล 

จึงมีความสนใจในการศึกษาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญจังหวัดพะเยา 

สังกัดส านักพระพุทธศาสนาแห่งชาติ ว่าสถานศึกษามีสภาพการด าเนินงานเกี่ยวกับการบรหิารงานบุคคลอย่างไร โดย

ข้อมูลที่ได้จากการวิจัยครั้งนี้จะเป็นประโยชน์ต่อผู้วิจัยเอง ต่อผู้บริหารสถานศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ในการ
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วางแผนพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนให้เป็นคนดี  มีความรู้และสามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมอย่างเป็นสุขต่อไปอีกทั้ง

สามารถน าไปใช้เป็นข้อมูลส าหรับพิจารณาปรับปรุงการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาใน โรงเรยีนพระปริยัติธรรม

แผนกสามัญจังหวัดพะเยา ให้มีประสิทธิภาพมากขึน้ 
 

วัตถุประสงค์ในการศึกษา 
 เพ่ือศึกษาสภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญจังหวัดพะเยา สังกัด

ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 
 

กรอบแนวคิด 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ การบริหารงานบุคคล  อย่างหลากหลาย  และได้ใช้

แนวทางในการบริหารงานบุคคลของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2550) เป็นกรอบการวิจัย ซึ่ง

แสดงรายละเอยีดดังภาพ 1 

       ตัวแปรต้น      ตัวแปรตาม 
 

                      

 

 

 

 

 

 

 

 

วิธีวิทยาการวิจัย 
  การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาในเชิงปริมาณ ของการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนก

สามัญศกึษา จังหวัดพะเยา 5 ด้าน ได้แก่ 

  1. ด้านการวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง 

  2. ด้านการสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง 

  3. ด้านการเสริมสรา้งประสิทธภิาพในการปฏิบัติราชการ 

  4. ด้านวนิัยและการรักษาวินัย 

  5. ด้านการออกจากงาน 

 ประชากร 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คร้ังนี้มี 2 กลุ่ม ได้แก่  

 1. ผู้บริหารโรงเรยีนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญจังหวัดพะเยา จ านวน 9 รูป/คน 

 2. ครูผู้สอนในโรงเรยีนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญจังหวัดพะเยา จ านวน 113 รูป/คน  

 รวมจ านวนทั้งสิน้ 123 รูป/คน 

สถานภาพของผู้ตอบ

แบบสอบถาม 

1. ผู้บริหารสถานศึกษา 

2. ครูผู้สอน 

 

 

สภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรยีนพระปริยัติ

ธรรมแผนกสามัญจังหวัดพะเยา สังกัดส านัก

พระพุทธศาสนาแห่งชาติ ใน 5ด้าน 

     1. ด้านการวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง 

     2. ด้านการสรรหาและการบรรจุแต่งตัง้ 

     3. ด้านการเสริมสรา้งประสิทธิภาพในการปฏิบัตงิาน 

     4. ด้านวนิัยและการรักษาวินัย 

      5. ด้านการออกจากงาน 
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 กลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้การวิจัย ได้แก่ครูผู้สอนในโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญจังหวัดพะเยา จ านวน 92 

คน ในปีการศึกษา 2559 จากรายงานจ านวนครูโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัดพะเยา ณ เดือน 

กันยายน 2559 โดยเปิดตารางก าหนดขนาดตัวอย่างเครจซีและมอร์แกน (Krejcie& Morgan, 1970) โดยใช้การสุ่มแบบ

แบ่งชั้นภูมิตามสัดส่วนตามประชากร (Proportional Stratified Random Sampling) และเลือกประชากรที่เป็นกลุ่ม

ตัวอย่างการวิจัย โดยการสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling) 

เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนพระ

ปริยัตธิรรมแผนกสามัญจังหวัดพะเยา สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ แบ่งเป็น 3  ตอน  คือ 

 ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม แยกตามสถานภาพ มีลักษณะเป็นแบบ

ตรวจสอบรายการ( Checklist)   

 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรยีนพระปรยิัติธรรมแผนกสามัญจังหวัด

พะเยา สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ  มีลักษณะเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

Scale)  5 ระดับ ตามวิธีการของลิเคอร์ท (Likert) 

การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอื 

 ซึ่งผู้ศกึษาได้ด าเนินการสรา้งดังนี้ 

1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา ขั้นพื้นฐาน โรงเรียนพระ

ปริยัติธรรมแผนกสามัญจังหวัดพะเยา ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ การบริหารงานบุคคล อย่าง

หลากหลาย และได้ใช้แนวทางในการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญจังหวัดพะเยา สังกัด

ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ เพื่อน ามาเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม   ศึกษากรอบการด าเนินงานของ

สถานศกึษาและกิจกรรมต่าง ๆ แต่ละขัน้ตอนของสถานศึกษาเพื่อเป็นข้อมูลในการสร้างเคร่ืองมือ  

 2. ศึกษาวิธีสร้างเคร่ืองมือแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามวิธีของลิเคอร์ท (Likert) และ

การสร้างแบบสอบถามแบบปลายเปิดจากต าราของ บุญชม ศรสีะอาด (2553, หน้า 70-74.) 

 3. น าแบบสอบถามเสนออาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระเพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง  เหมาะสมและ

พิจารณาให้ข้อเสนอแนะ 

 4. แก้ไขแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระแล้วน าเสนอผู้เชี่ยวชาญเพ่ือ

ตรวจพิจารณาความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับนิยามศัพท์เฉพาะ ( IOC: Index of Item-objective congruence) 

โดยวิธกีารหาคา่ตามวธิขีอง สุรพงษ์ คงสัตย์ (2551) ได้คา่ IOC ระหว่าง 0.60-1.00 

5. น าแบบสอบถามที่ผ่านการพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญมาปรับปรุงแก้ไข ตามข้อเสนอแนะ แล้วน าเสนอ

อาจารยท์ี่ปรึกษาการค้นคว้าอสิระพิจารณาเสนอแนะอีกครั้ง 

 6. น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) กับประชากรที่ไม่ใช่กลุ่ม คือ โรงเรียนดงชัยวิทยา 10 คน 

โรงเรยีนเวียงแก่นวทิยา 10 คน โรงเรยีนแม่ค าวิทยา 10 คน รวมจ านวน 30 คน 

  7. คัดเลือกข้อค าถามที่มีความเหมาะสม มาวิเคราะห์หาค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ โดย

วิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) ซึ่งถือเป็นระดับที่ยอมรับได้ว่า

ค าถามที่ใชม้ีความเกี่ยวข้องสอดคล้องกับตัวแปรที่ต้องการวัด โดยทุกค่ามีมากกว่า 0.89  
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 8. ผู้วิจัยได้แก้ไขปรับปรุงแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะจัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับจริง เพ่ือใช้ในการเก็บ

รวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผู้วิจัยได้น าเคร่ืองมือคือ แบบสอบถามไปด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยมีขั้นตอน ดังต่อไปนี้   

            1. ผู้วิจัยน าหนังสือ ขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูลจาก มหาวิทยาลัยพะเยาถึงผู้อ านวยการโรงเรียนพระ

ปริยัตธิรรมแผนกสามัญจังหวัดพะเยา ขออนุญาตเก็บขอ้มูล  

        2. ผู้วิจัยน าแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตัวเองกับกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้แบบสอบถาม จ านวน

ทัง้สิ้น 92 ฉบับ ได้รับคืน จ านวน 92 ฉบับ คดิเป็น 100 % 

 3. ตรวจสอบความสมบูรณข์องแบบสอบถามเพื่อน าไปวิเคราะห์และแปลผลข้อมูล  

 การวิเคราะห์ข้อมูล   

 การวิเคราะห์ข้อมูล ในการวิจัยนี้ได้ด าเนินการโดยน าข้อมูลมาวิเคราะห์ทางสถิติ โดยใช้โปรแกรม

คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปทางการวิจัยสังคมศาสตร์ มาประมวลผลข้อมูลวิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 

Statistics) ได้แก่  ค่าสถิติความถี่  (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation)  มีล าดับขั้นตอนดังนี ้

            1. วิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามตอนที่ 1 เกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้ค่าความถี่ 

และร้อยละ   

 2. วิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามตอนที่ 2 เกี่ยวกับสภาพการบริหารงานบุคคลในถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญจังหวัดพะเยาโดยการหาค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และ

การวิเคราะหโ์ดยใช้ความถี่ น าเสนอในรูปแบบตารางประกอบค าบรรยายและรูปแบบความเรยีง  
 

สรุปผลและอธิปรายผล 
 สภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญจังหวัดพะเยา สังกัดส านักงาน

พระพุทธศาสนาแห่งชาติ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก จ านวน 4 ด้าน 

โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ย จากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ ด้านการออกจากงาน ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติราชการ ด้านการสรรหา และการบรรจุแต่งตั้ง และด้านวินัยและการรักษาวินัย โดยมีด้านที่อยู่ในระดับปาน

กลาง จ านวน 1 ด้าน ได้แก ่ด้านการวางแผนอัตราก าลัง และการก าหนดต าแหน่ง โดยมีผลการวิจัยสรุป ในแต่ละด้าน 

ได้ดังนี ้

1. ด้านการวางแผนอัตราก าลังและการก าหนดต าแหน่ง 

    ผู้ตอบแบบสอบส่วนใหญ่ให้ความส าคัญส่งเสริมให้มีการน าแผนอัตราก าลังของโรงเรียนสู่การปฏิบัติเป็น

อันดับที่ 1 ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.52 จัดให้มีการจัดท าแผนอัตราก าลังข้าราชการครูเป็นอันดับที่ 

2 ค่าความส าคัญอยู่ในระดับมาก ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.49 น าแผนอัตราก าลังมาก าหนดต าแหน่งข้าราชการครูของ

โรงเรียนเพ่ือน าเสนอ ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติเป็นอันดับที่ 3 ค่าความส าคัญอยู่ในระดับมาก ที่ระดับ

ค่าเฉลี่ย 3.43 สนับสนุนให้มีการขอปรับปรุงก าหนดต าแหน่งการขอเลื่อนวิทยฐานะและขอเปลี่ยนแปลงแก้ไขต าแหน่ง

ของโรงเรียนไปยังส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติเป็นอันดับที่ 4 ค่าความส าคัญอยู่ในระดับปานกลาง ที่ระดับ

ค่าเฉลี่ย 3.4 จัดให้มีการวิเคราะห์ภารกิจและประเมินสภาพความต้องการก าลังคนได้สอดคล้องกับภารกิจของ

X
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โรงเรียนเป็นอันดับที่ 5 ค่าความส าคัญอยู่ในระดับปานกลาง ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.12 และผลรวมปัจจัยที่เกี่ยวกับด้าน

การวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง  คา่ความส าคัญอยู่ในระดับปานกลาง ที่ระดับคา่เฉลี่ย 3.39 

 2. ด้านการสรรหาและการบรรจุแตง่ตั้ง 

     ผู้ตอบแบบสอบส่วนใหญ่ให้ความส าคัญจัดให้มีการสอบแข่งขัน การสอบคัดเลือกและการคัดเลือกที่

โรงเรียนโดยใช้หลักเกณฑ์ วิธีการที่ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติก าหนดเป็นอันดับที่ 1 ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 

ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.67 มีรายงานผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นของโรงเรียนเกี่ยวกับการบรรจุแต่งตั้งบุคลากร

ทางการศึกษา ไปยังส านักงานส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติเป็นอันดับที่ 2 ค่าความส าคัญอยู่ในระดับมาก ที่

ระดับค่าเฉลี่ย 3.53 จ้างลูกจ้างประจ าและลูกจ้างชั่วคราวโดยใช้เงินงบประมาณและด าเนินการตามหลักเกณฑ์และ

วิธีการกระทรวงการคลังก าหนดเป็นอันดับที่ 3 ค่าความส าคัญอยู่ในระดับมาก ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.53 จัดให้มีการ

รายงานการบรรจุแต่งตั้งและข้อมูลประวัติส่วนตัว ไปยังส านักงานส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติเป็นอันดับที่ 4 

ค่าความส าคัญอยู่ในระดับมาก ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.43 จัดให้มีการจ้างลูกจ้างประจ าและลูกจ้างชั่วคราวของโรงเรียน

โดยใช้เงินรายได้ของโรงเรียนตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่โรงเรียนก าหนดเป็นอันดับที่ 5 ค่าความส าคัญอยู่ในระดับ

มาก ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.43   และผลรวมปัจจัยที่เกี่ยวกับด้านการสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง ค่าความส าคัญอยู่ใน

ระดับมาก ที่ระดับคา่เฉลี่ย 3.52 

3. ด้านการเสริมสรา้งประสิทธภิาพในการปฏิบัติราชการ 

ผู้ตอบแบบสอบส่วนใหญ่ให้ความส าคัญจัดให้มีการศึกษาวิเคราะห์ความต้องการในการพัฒนาบุคลากร

และโรงเรียนเป็นอันดับที่ 1 ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.73 ให้มีการปฐมนิเทศแก่บุคลากรใหม่ที่ได้รับ

การสรรหาและบรรจุแต่งตั้งเป็นข้าราชการครูเป็นอันดับที่ 2 ค่าความส าคัญอยู่ในระดับมาก ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.72 

ส่งเสริมให้บุคลากรเข้ารับการอบรมสัมมนาเพ่ือเพิ่มพูนความรู้ทักษะเจตคติที่ดี คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ

วิชาชีพเป็นอันดับที่ 3 ค่าความส าคัญอยู่ในระดับมาก ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.71 แจ้งภาระงาน มาตรฐานคุณภาพงาน 

มาตรฐานวิชาชีพจรรยาบรรณวิชาชีพ และเกณฑ์การมอบหมายหน้าที่เป็นอันดับที่ 4 ค่าความส าคัญอยู่ในระดับมาก 

ที่ระดับคา่เฉลี่ย 3.51 จัดให้มีการตดิตาม ประเมินผลและพัฒนาศักยภาพทางวิชาการให้กับบุคลากรอย่างต่อเน่ืองเป็น

อันดับที่ 5 ค่าความส าคัญอยู่ในระดับมาก ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.5 และผลรวมปัจจัยที่เกี่ยวกับด้านการเสริมสร้าง

ประสิทธภิาพในการปฏิบัติราชการ คา่ความส าคัญอยู่ในระดับมาก ที่ระดับคา่เฉลี่ย 3.63 

 4. ด้านวินัยและการรักษาวินัย 

 ผู้ตอบแบบสอบส่วนใหญ่ให้ความส าคัญแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวน กรณีอันมีมูลว่าข้าราชการครู

กระท าผิดวินัยอย่างร้ายแรง ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ก าหนดในกฎ ก.ค.ศ.เป็นอันดับที่ 1 ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 

ที่ ระดับค่าเฉลี่ย 3.83 สนับสนุนส่งเสริมให้ความรู้  ฝึกอบรมทางวินัยตลอดจนสร้างขวัญและก าลังใจแก่

ผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นอันดับที่ 2 ค่าความส าคัญอยู่ในระดับมาก ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.49 ส่งเสริมการปฏิบัติตนเป็น

แบบอย่างที่ดีทางด้านการรักษาวินัยเป็นอันดับที่ 3 ค่าความส าคัญอยู่ในระดับมาก ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.45 จัดให้มี

รายงานผลการด าเนินการทางวินัยไปยังส านักงานส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติเป็นอันดับที่ 4 ค่าความส าคัญ

อยู่ในระดับมาก ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.41 พิจารณาตัดสินชี้ขาดในกรณีที่คณะกรรมการสอบสวนพบว่าไม่ได้กระท าผิด

วินัยหรือสั่งลงโทษตามควรแก่กรณีและอย่างเที่ยงธรรมเป็นอันดับที่ 5 ค่าความส าคัญอยู่ในระดับปานกลาง ที่ระดับ

ค่าเฉลี่ย 3.29 และผลรวมปัจจัยที่เกี่ยวกับด้านวินัยและการรักษาวินัย ค่าความส าคัญอยู่ในระดับมาก ที่ระดับ

คา่เฉลี่ย 3.49 
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 5. ด้านการออกจากงาน 

 ผู้ตอบแบบสอบส่วนใหญ่ให้ความส าคัญสั่งให้ออกจากราชการ กรณีไม่สามารถปฏิบัติราชการได้เป็น

อันดับที่ 1 ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.92 ด าเนินการให้ข้าราชการครูทดลองปฏิบัติหน้าที่ตาม

หลักเกณฑ์และวิธีการที่ก าหนดในกฎ ก.ค.ศ.เป็นอันดับที่ 2 ค่าความส าคัญอยู่ในระดับมาก ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.62 สั่ง

พักราชการในกรณีบุคลากรกระท าผิดวินัยอย่างร้ายแรงเป็นอันดับที่ 3 ค่าความส าคัญอยู่ในระดับมาก ที่ระดับ

ค่าเฉลี่ย 3.54 แต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนในกรณีถูกกล่าวหาหรือมีเหตุอันควรสงสัยว่าหย่อนความสามารถใน

การปฏิบัติราชการเป็นอันดับที่ 4 ค่าความส าคัญอยู่ในระดับมาก ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.51 และผลรวมปัจจัยที่เกี่ยวกับ

ด้านการออกจากงาน คา่ความส าคัญอยู่ในระดับมาก ที่ระดับคา่เฉลี่ย 3.65   

อภิปรายผล 

ในการวิจัยครัง้นี้ สามารถอภิปรายผลการวิจัยได ้ดังนี้ 

 สภาพการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.54 ทั้งนี้อาจเป็น

เพราะว่า การบริหารงานบุคคลเป็นปัจจัยพื้นฐานของการบริหาร ที่มีความสัมพันธ์ และมีค่าสูงสุดของกระบวนการ

บริหาร หรือวิธีการบริหารองค์การโดยทั่วไป เพราะความส าเร็จของงานนั้นขึ้นอยู่กับทรัพยากรมนุษย์ ที่จะพัฒนา

คุณภาพของการศึกษาให้มีศักยภาพ มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุดต่อองค์การ การบริหาสถานศึกษาจะ

เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพหรือประสิทธิผลขึ้นอยู่กับคุณภาพของบุคลกร หากบุคลากรของสถานศึกษาใดเป็นผู้ที่มี

ความรู้ความสามารถก็จะท าให้สถานศึกษานั้นมีการพัฒนาไปตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ตรงกันข้ามหากสถานศึกษา

แห่งใดมีบุคลากรที่ขาดคุณภาพ ก็จะท าให้สถานศึกษานั้นไม่เจริญก้าวหน้าเท่าที่ควร สถานศึกษาทุกแห่งจึงให้

ความส าคัญกับการบริหารบุคลากรในแต่ละขั้นตอนตั้งแต่การวิเคราะห์ข้อมูลความต้องการบุคลากร การสรรหาบรรจุ

แต่งตั้ง การพัฒนาบุคลากร จนถึงการออกจากราชการ ท าให้การบริหารงานบุคคลอยู่ในระดับมากทุกด้าน ซึ่ง

สอดคล้องกับแนวคิดของมาราณี สัสดีวงศ์ (2554) ได้ศึกษาปัญหาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาขั้น

พื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายะลาเขต 1 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาระดับ

ปัญหาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายะลาเขต 

1 2) เพ่ือเปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษายะลาเขต 1 ที่มีอายุและประสบการณ์ในการท างานต่างกัน และ 3) เพ่ือรวบรวมข้อเสนอแนะในการ

แก้ปัญหาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษายะลาเขต 1 กลุ่ม

ตัวอย่างที่ใช้ในการค้นคว้าอิสระ คือ ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายะลา

เขต 1 จ านวน 87 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม 3 ตอน ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถาม

เกี่ยวกับข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาการบริหารงาน

บุคคล และตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามปลายเปิดเกี่ยวกับข้อเสนอแนะในการบริหารงานบุคคล สถิติที่ใช้ในการ

วิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบค่าที ( t-test) และทดสอบค่าเอฟ (F-test) ผล

การศึกษาพบว่า 1. ระดับปัญหาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษายะลาเขต 1 ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการ

วางแผนก าลังคน ด้านการพัฒนาบุคลากรและด้านการประเมินผล การปฏิบัติงานของบุคลากร อยู่ในระดับมาก ส่วน

ด้านการสรรหาบุคลากร และการธ ารงรักษาบุคลากร อยู่ในระดับปานกลาง 2. ผลการเปรียบเทียบปัญหาการ

บริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ าแนกตามอายุ และประสบการณ์ในการด ารงต าแหน่ง ไม่

แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ 3. ข้อเสนอแนะในการแก้ปัญหาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหาร
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สถานศึกษา ขั้นพื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายะลาเขต 1 โดยจ าแนกเป็นด้านคือ 1) ด้านการ

วางแผนก าลังคน ควรจัดครูให้ตรงกับวิชาเอกและครบทุกกลุ่มสาระ และจัดวางคนให้ตรงกับงานที่ครูถนัด 2) ด้าน

การสรรหาบุคลากร การสรรหาบุคลากรทุกครั้งต้องมีความยุติธรรม และมีความรู้ ความสามารถ 3) ด้านการพัฒนา

บุคลากร ควรเปิดโอกาสให้ผู้เข้ารับการอบรม และฝึกอบรมด้านเทคโนโลยีที่ทันสมัย 4) ด้านการธ ารงรักษาบุคลากร 

ควรสร้างขวัญและก าลังใจให้บุคลากร ตลอดจนการให้มีการพิจารณาความดี  ความชอบเหมาะสม และหลากหลาย 

และควรสนับสนุนบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถในการท างานอย่างเต็มที่ และ 5) ด้านการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของบุคลากร ควรให้ครูจัดท าแบบประเมินคุณภาพของตนเอง และให้ครูทุกคนจัดท าแบบรายงานการ

ปฏิบัติงาน 

 1. ด้านการวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง ค่าเฉลี่ย อยู่ในระดับปานกลาง ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.39 

ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า สถานศึกษา ยังขาดแคลนครูผู้สอนอยู่มาก มีครูผู้สอนยังไม่ครบทุกกลุ่มสาระ ครูผู้สอนต้องใน

กลุ่มสาระที่ไม่ได้เรียนมา แต่ก็จ าเป็นต้องสอนเพราะขาดแคลนครู เกิดปัญหาในการสอนมาก สถานศึกษาทุกแห่งจึง

ต้องวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่งเพ่ือขอบรรจุแต่งตั้งอยู่ตลอดเวลา การวางแผนอัตราก าลังและก าหนด

ต าแหน่งจึงเป็นด้านที่ปฏิบัติสูงกว่าด้านอ่ืน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของจันจิรา อินต๊ะเสาร์ (2550) ได้ศึกษาการ

บริหารงานบุคลากรในสถานศึกษา สังกัดเทศบาลนครเชียงใหม่ ผลการศึกษา พบว่า  สภาพการบริหารงานบุคลากรมี

การก าหนดแผนงานบุคลากรไว้ในแผนกลยุทธ์ มีการวางแผนการใช้บุคลากรที่มีอยู่ให้ตรงกับงานที่ปฏิบัติ มีค าสั่ง

แต่งตั้งให้บุคลากรเข้าปฏิบัติงานไว้อย่างชัดเจน มีการจัดประชุม อบรม สัมมนาและเปิดโอกาสให้บุคลากรศึกษาต่อใน

ระดับที่สูงขึ้น บุคลากรมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานอย่างทั่วถึง มีการสร้างขวัญและก าลังใจ มีแผนการประเมินผล

บุคลากรและติดตามการปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ ส่วนปัญหาที่พบคือมีบุคลากรไม่ตรงตามความต้องการ จัด

บุคลากรเข้าปฏิบัติงานไม่ตรงตามความสามารถ การพัฒนาบุคลากรยังไม่ครอบคลุม มีการจัดสวัสดิการน้อยและไม่

ทั่วถึง การประเมินผลการปฏิบัติงานไม่ยุติธรรมและบุคลากรไม่มีส่วนรว่มในการก าหนดเกณฑ์ ข้อเสนอแนะควรเสนอ

ข้อมูลจ านวนบุคลากรที่ต้องการต่อหน่วยงานต้นสังกัด ควรจัดบุคลากรเข้าปฏิบัติงานให้ตรงกับความรู้ความสามารถ 

จัดสรรงบประมาณสนับสนุนการพัฒนาบุคลากร ควรจัดสวัสดิการให้เอ้ือต่อบุคลากร และการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานควรมีความยุติธรรม โปร่งใส และตรวจสอบได้ผู้บริหารและครูผู้สอนที่เปิดสอนในระดับช่วงชั้น 1, 2 ส่วน

ด้านอ่ืน ๆ ไม่แตกตา่งกัน 

 2. ด้านการสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.52 ทั้งนี้อาจเป็น

เพราะว่าสถานศกึษาทุกแห่งไม่ว่าจะเป็นขนาดใหญ่ ขนาดกลางหรือขนาดเล็ก จะตอ้งด าเนินการบรหิารงานบุคคลตาม

ระเบยีบและกฎเกณฑ์อันเดียวกัน ไม่ว่าด้านการวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่งด้านการสรรหาและการบรรจุ

แต่งตั้ง  ด้านการวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง หรือด้านการออกจากงาน สถานศึกษาทุกขนาดต่างก็ถือ

ปฏิบัติตามกฎเกณฑ์อันเดียวกัน ทุกโรงเรียนด าเนินการในรูปแบบเดียวกัน รวมทั้งด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพใน

การปฏิบัติงาน สถานศึกษาทุกขนาดต่างก็ด าเนินการเสริมสร้างคุณภาพของบุคลากรโดยการจัดปฐมนิเทศ จัดอบรม

พัฒนากรบุคลากรภายในโรงเรียน และส่งบุคลากรไปอบรมพัฒนาตามโครงการที่หน่วยงานภายนอกจัดขึ้น ส่งเสรมิให้

บุคลากรได้พัฒนาตนเองโดยการศึกษาต่อ หรือศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเองเช่นเดียวกันจึงท าให้ความคิดเห็นของบุคลากร

ในสถานศึกษาที่มีขนาดแตกต่างกันทั้ง 3 ขนาดต่อสภาพการด าเนินการบริหารงานบุคคล ไม่แตกต่างกันทั้งใน

ภาพรวมและรายด้าน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ (สุริยา สว่างบุญ, 2550) ได้ศึกษาปัญหาการบริหารงานบุคคลใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่เปิดสอนในช่วงชั้นที่  1-4 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากาฬสินธุ์ เขต 1 ผลการศึกษา

พบว่า 1) ปัญหาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่เปิดสอนในช่วงชั้นที่ 1-4 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
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การศึกษากาฬสินธุ์ เขต 1 พบว่า ทั้งโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับปานกลาง โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหา

น้อย คือ ด้านการสรรหาและบรรจุแต่งตั้งด้านการวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง ด้านวินัยและการรักษา

วินัย ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน และด้านการออกจากราชการ เม่ือจ าแนกตามสถานภาพ 

พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนมีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งโดยรวมและรายด้านทุกด้าน เม่ือ

จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา พบว่า สถานศึกษาขนาดเล็ก ขนาดกลางและขนาดใหญ่ ต่างก็มีปัญหาทั้งโดยรวมและ

รายด้านอยู่ในระดับปานกลาง ยกเว้นสถานศึกษาขนาดเล็กมีปัญหาด้านการพัฒนาบุคลากรให้มีวิทยาฐานะอยู่ใน

ระดับมาก 2. เปรียบเทียบระดับปัญหาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ที่เปิดสอน ในช่วงชั้นที่ 1-4 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษากาฬสินธุ ์เขต 1 พบว่า โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถติิที่

ระดับ .01 โดยผู้บริหารสถานศึกษามีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาการบริหารงานบุคคลมากกว่าครูผู้สอนทั้งโดยรวม

และรายด้านทุกด้าน 3. เปรียบเทียบระดับปัญหาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่เปิดสอน ในช่วงชั้น

ที่ 1-4 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากาฬสินธุ์ เขต 1 จ าแนกตามขนาดสถานศึกษาโดยรวม สถานศึกษาขนาด

เล็กแตกต่างกับสถานศึกษาขนาดกลางและขนาดใหญ่ ส่วนสถานศึกษาขนาดกลางและขนาดใหญ่ไม่แตกต่างกัน เม่ือ

พิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง สถานศึกษาขนาดเล็กแตกต่างกับ

สถานศึกษาขนาดกลางและขนาดใหญ่ ส่วนขนาดกลางและขนาดใหญ่ไม่แตกต่างกัน ส่วนด้านอ่ืน ๆ ไม่มีความ

แตกต่าง 4. ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน คือ ควรจัดการอบรมภายใน

สถานศึกษาให้บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจและสามารถยกระดับมาตรฐานวิชาชีพ ให้สูงขึ้นควรจัดสรรอัตราก าลัง

บุคลากรให้เพียงพอต่อการปฏิบัติงานภายในสถานศึกษา ควรด าเนินการเกี่ยวกับเงินวิทยฐานะ และเงินประจ า

ต าแหน่งแก่บุคลากร  ให้มีความชัดเจนมากยิ่งขึ้นควรส่งเสริมให้บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับวินัยและ

ระเบียบการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับกฎ ระเบียบที่ใช้อยู่ในปัจจุบันและควรด าเนินการให้ออกจากราชการของ

บุคลากรให้สอดคล้องกับกฎ  ระเบียบที่ใชอ้ยู่ในปัจจุบัน 

3. ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.63 

โดยผู้บริหารสถานศึกษาเห็นว่ามีการปฏิบัติสูงกว่าครูผู้สอน ส่วนด้านอ่ืน ๆ ไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า 

เพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้ที่มีบทบาทเป็นผู้น าสูงสุดในสถานศึกษา เป็นผู้ก าหนดนโยบายต่าง ๆ ในการ

บริหารงาน โดยมักจะมองว่าการปฏิบัติงาน ด้านต่าง ๆ ในสถานศึกษาเป็นไปด้วยดี มีการปฏิบัติมากทุก การ

บริหารงานบุคคลตั้งแต่การวิเคราะห์ความต้องการ การวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง การสรรหาและการ

บรรจุแต่งตั้ง ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการการส่งเสริมให้บุคลากรมีวินัยและการรักษาวิจัย 

ผู้บริหารสถานศึกษาก็มองว่าตนเองได้ด าเนินการอย่างเต็มที่ ส่วนครูผู้สอนจะมองว่าการด าเนินงานบริหารบุคคลท า

ให้ไม่มากเท่าที่ควร จึงท าให้ความคดิเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนต่อการวางแผนอัตราก าลังและก าหนด

ต าแหน่งแตกต่างกัน  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสารีน๊ะ ดอปอ (2553) ได้ศึกษาการปฏิบัติงานตามกระบวนการ

บริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดยะลา การวิจัยครั้งนี้มี

วัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาระดับการปฏิบัติงานตามกระบวนการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะ

ของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดยะลา  2) เปรียบเทียบการปฏิบัติงานตามกระบวนการบริหารงานบุคคลของ

ผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดยะลา จ าแนกตามตัวแปร เพศ วุฒิการศึกษา 

ประสบการณ์ในการท างาน ขนาดสถานศึกษา และเขตพื้นที่การศึกษาในจังหวัดยะลา และ 3) รวบรวมปัญหาและ

ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานตามกระบวนการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดยะลา กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในครัง้นี ้คือ ครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดยะลา 
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จ านวน 356 คน เคร่ืองมือการวิจัยเป็นแบบสอบถาม มี 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของ

ผู้ตอบแบบสอบถามและข้อมูลทั่วไปของสถานศึกษา ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตาม

กระบวนการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 42 ข้อ ตอนที่ 3 เป็นแบบค าถามปลายเปิดเกี่ยวกับ

ปัญหาและข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานตามกระบวนการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษา การวิเคราะห์

ข้อมูลใชค้่าสถติิร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที การทดสอบค่าเอฟ ด้วยวิธีการวิเคราะห์

ความแปรปรวนทางเดียว และทดสอบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีการเชฟเฟต์ ผลการวิจัยพบว่า 1) การปฏิบัติงาน

ตามกระบวนการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดยะลา 

โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก

เช่นเดียวกัน 2) ครูที่มีเพศ วุฒิการศึกษาและปฏิบัติงานในสถานศึกษาแตกต่างกัน มีทัศนะต่อการปฏิบัติงานตาม

กระบวนการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาไม่แตกต่างกัน ส่วนครูที่มีประสบการณ์ในการท างานและ 

ปฏิบัติงานในสังกัดเขตพื้นที่การศึกษาต่างกัน มีทัศนะต่อการปฏิบัติงานตามกระบวนการบริหารงานบุคคลของ

ผู้บริหารสถานศึกษาแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ .001 ตามล าดับ 3) ปัญหาเกี่ยวกับการ

ปฏิบัติงานตามกระบวนการบริหารงานบุคคล ของผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

จังหวัดยะลา รวมทุกด้านพบว่า ครูย้ายออกจากพื้นที่มากส่งผลต่อการขาดแคลนครู รองลงมาคืองบประมาณในการ

พัฒนาบุคลากรมีน้อย ไม่เพียงพอ และครูขาดขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน ส าหรับข้อเสนอแนะรวมทุกด้านพบว่า 

ควรเปิดโอกาสให้ครูทุกคนได้รับการอบรมพัฒนาความรู้อย่างต่อเน่ือง รองลงมาคือ ควรให้ความรู้ในเร่ืองวินัยและ

การรักษาวินัยแก่ครูทุกคน ควรจัดสรรงบประมาณเพ่ือการพัฒนาครูให้เพียงพออย่างต่อเน่ือง ควรเสริมสร้ างขวัญ

ก าลังใจและจัดสวัสดิการท่ีเหมาะสมอย่างเท่าเทยีมกัน และควรมอบหมายงานให้ตรงความรูค้วามสามารถของครู 

 4. ด้านวินัยและการรักษาวินัย ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ มาก ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.49 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า 

สถานศึกษา ไม่มีการแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวน กรณีอันมีมูลว่าข้าราชการครูกระท าผิดวินัยอย่างร้ายแรง ตาม

หลักเกณฑ์และวิธีการที่ก าหนดในกฎ ก.ค.ศ. หรือการสนับสนุนส่งเสริมให้ความรู้ ฝึกอบรมทางวินัยตลอดจนสร้าง

ขวัญและก าลังใจแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา การส่งเสริมการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีทางด้านการรักษาวินัย ตลอดจนถึง

การจัดให้มีการรายงานผลการด าเนินการทางวินัยไปยังส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ จนส่งผลให้มีการพิจารณา

ตัดสินชี้ขาดในกรณีที่คณะกรรมการสอบสวนพบว่าไม่ได้กระท าผิดวินัยหรือสั่งลงโทษตามควรแก่กรณีและอย่างเที่ยง

ธรรม ซึ่งสอดคล้องกับ แนวคิดของพยอม วงศ์สารศรี (2552) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องกระท าภารกิจคือ  

การวางแผนนโยบายและการออกระเบียบข้อบังคับเกี่ยวกับบุคคลให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของโรงเรียน การ

วางแผนจัดก าลังครู การก าหนดคุณสมบัติ การมอบหมายหน้าที่รับผิดชอบให้กับครูในต าแหน่งต่าง ๆ อย่างเหมาะสม 

การพิจารณาเลื่อนขั้นต าแหน่ง การท าความดีความชอบ การลงโทษทางวินัยด้วยความเป็นธรรม การจัดวางโครงการ

ของงานต่าง ๆ ทัง้ที่เกี่ยวกับครูและนักเรียนตามล าดับความจ าเป็น การแสวงหาครูเข้ามาท างานโดยการสอบคัดเลือก 

และการจัดเกี่ยวกับการปฐมนิเทศและการให้มีการทดลองปฏิบัติราชการ การรวบรวมทะเบียนประวัติ การเลื่อนขั้น

เงินเดือน การเลื่อนต าแหน่งของครูในโรงเรียน รวมทั้งการย้าย การโอนด้วย การให้มีการฝึกอบรมระหว่างปฏิบัติงาน 

เพื่อปลูกฝังความรู้ทางวิชาการ  และเป็นแรงกระตุ้นให้คนท างานต้องการปรับปรุงตนเอง การให้มีการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของหัวหน้าหมวดวิชาครูประจ าชั้น ครูประจ าวิชาเป็นระยะ ๆ การบ ารุงรักษาสุขภาพ ความปลอดภัยของครู

และบุคลากรอ่ืน ๆ ในโรงเรียน ใช้ความยุติธรรมเป็นหลักในการปกครองบังคับบัญชา เพ็ญศรี วายวานนท์ (2553)ได้

กล่าวถึงภาระหน้าที่ของการบริหารงานบุคคล ซึ่งมีขอบข่ายงาน ได้แก่ การวางแผนและการด าเนินนโยบาย กฎ 

ระเบียบ และข้อบังคับเกี่ยวกับตัวบุคคล การจัดองค์การในการบริหารงานบุคคล การวางแผนก าลังคนหรือการ
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วางแผนพนักงาน การก าหนดต าแหน่ง การก าหนดอัตราเงินเดือนและค่าจ้าง การสรรหาบุคคล การท าทะเบียน

ประวัติ การย้ายโอน การฝึกอบรมและการพัฒนาประเมินผลการปฏบิัติงาน การพิจารณาความดีความชอบ การเลื่อน

ขั้น เลื่อนต าแหน่ง การรักษาสุขภาพ และความปลอดภัยในงาน การจัดสวัสดิการ การพ้นจากงาน และการจัดระบบ

บ าเหน็จบ านาญ การปกครองบังคับบัญชา วินัย การอุทธรณ์ และการร้องทุกข์ การพนักงานสัมพันธ์ การวิเคราะห์

และวิจัยผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะหัวหน้างานและผู้น าในการด าเนินงานต่าง ๆ ของโรงเรียนที่มีบทบาทหน้าที่ใน

ด้านการบริหารงานบุคลากร ดังนี้ จัดโครงสร้างการบริหารงานบุคลากรให้เป็นระบบ ปฐมนิเทศเกี่ยวกับการปฏิบัติ

ตามระเบียบ การปฏิบัติงานในโรงเรียน ก าหนดบทบาทหน้าที่ของบุคลากรแต่ละคนให้ชัดเจน มอบหมายงานตาม

ความรู้ความสามารถของบุคลากร ควบคุม ก ากับ ติดตาม และนิเทศบุคลากรในการปฏิบัติงานเต็มความสามารถและ

เป็นไปตามจุดประสงค์ของโรงเรียน ส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร ด าเนินการผลการ

ปฏิบัติงานเป็นระยะ ๆ ตามลักษณะของงาน ด าเนินการเกี่ยวกับการเข้ารับราชการและออกจากราชการของบุคลากร

ในโรงเรียนการบริหารงานบุคคลมีปัจจัยพื้นฐานที่ว่า คนจะต้องยอมรับเกียรติภูมิ  และค่าของแต่ละคนเป็นหลัก 

จะต้องยอมรับในสิทธิส่วนบุคคล  จุดมุ่งหมายของแต่ละคน  และจะต้องยกย่องตามความเหมาะสมของฐานะของแต่

ละคน ความสัมพันธ์ระหว่างนายจ้าง และลูกจ้างจะต้องรักษาไว้อย่างดีจะกดขี่ลูกจ้างเป็นเสมือนทาสไม่ได้ ยิ่งในสมัย

ปัจจุบันนี้จะถือว่านายจ้างมีอิทธิพลต่อลูกจ้างโดยสมบูรณ์เช่นสมัยก่อนไม่ได้ และท านองเดียวกันฐานะของลูกจ้าง ก็

มิใช่ว่าจะมีอิทธิพลเหนือกว่านายจ้าง ทั้งสองฝ่ายต่างมีฐานะเท่าเทียมกัน จะต้องพึ่งพาอาศัยกัน การปฏิบัติของฝ่าย

นายจ้างต่อคนงานอย่างเหมาะสม การปรับปรุงส่งเสริมสมรรถภาพของคนงาน จะท าให้คนงานอุทิศก าลังกายและ

ความสามารถให้แก่งานมากที่สุด กล่าวอย่างสรุป การบริหารงานบุคคลเป็นกระบวนการที่ท าให้ได้คน ใช้คนและ

บ ารุงรักษาคนที่มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในจ านวนที่เพียงพอและเหมาะสม นั่นคือหน้าที่ทางด้านการรับสมัคร 

การคัดเลือก การฝึกอบรม การพัฒนาตัวบุคคล การรักษาระเบียบวินัย การให้สวัสดิการ การโยกย้ายเปลี่ยนแปลง

ต าแหน่งงาน 

 5. ด้านการออกจากงาน คา่เฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ท่ีระดับค่าเฉลี่ย 3.65 ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่า สถานศึกษา 

ไม่มีการสั่งให้ออกจากราชการกรณีไม่สามารถปฏิบัติราชการได้ หรือ ไม่มีการด าเนินการให้ข้าราชการครูทดลอง

ปฏิบัติหน้าที่ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ก าหนดให้กฎ ก.ค.ศ. หรือการสั่งพักราชการในกรณีบุคลากรกระท าผิดวินัย

ร้ายแรง หรือการแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนในกรณีถูกกล่าวหาหรือมีเหตุอันควรสงสัยว่าหย่อนความสามารถใน

การปฏิบัติราชการ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ วรายุทธ สุวรรณณา (2549) ได้ศึกษาเร่ือง “สภาพการบริหารงาน

บุคคลในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิจิตร เขต 1” ประจ าปีการศึกษา 2549 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการ

วิจัย ได้แก่ผู้อ านวยการ โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิจิตร เขต 1 ปีการศึกษา 2549 จ านวน 196 

คน จ าแนกเป็นผู้อ านวยการโรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 119 คน ผู้อ านวยการโรงเรียนขนาดกลางจ านวน 57 คน และ

ผู้อ านวยการโรงเรียนขนาดใหญ่จ านวน 29 คน ด้านการลาออกจากราชการ โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อย

และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อส่วนใหญ่ มีการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อย ยกเว้นประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 

ด้วยความเป็นธรรมและแนะน าหรือตักเตือนหรือลงโทษผู้ใต้บังคับบัญชาที่กระท าผิดระเบียบวินัยด้วยความเป็นธรรม 

มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง สนิท คงภักดี (2549) ที่ได้ท าการศึกษาเร่ือง การบริหารงานบุคคลของผู้บริหาร

สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 2 พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นราย

ด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การวางแผนและก าหนดต าแหน่ง ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านการออก

จากราชการ 
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 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

 ผู้วิจัยได้สรุปข้อเสนอแนะสภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญจังหวัด

พะเยา สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ ได้ดังนี้ 

 1. จากการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพการปฏิบัติการบริหารงานบุคคลโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญ

จังหวัดพะเยา สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ ด้านการวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง พบว่า การ

วิเคราะห์ภารกิจและประเมินสภาพความต้องการก าลังคนกับภารกิจของโรงเรยีน มีการปฏิบัติต่ าที่สุด ดังนั้น ผู้บริหาร

สถานศึกษาและผู้เกี่ยวข้อง ควรให้ความส าคัญและน าผลการวิจัยเป็นแนวทางในการส่งเสริมและพัฒนา เพ่ือให้การ

บริหารงานเกี่ยวกับการวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง มีประสิทธภิาพยิ่งขึ้น 

 2. จากการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพการปฏิบัติการบริหารงานบุคคลโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญ

จังหวัดพะเยา สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ ด้านการสรรหาและการแต่งตั้ง พบว่า การจา้งลูกจ้างชั่วคราว

ของโรงเรียนโดยใชเ้งินรายได้ของโรงเรียนมีการด าเนินการภายใต้หลักเกณฑ์และวิธีการที่กระทรวงการคลังก าหนด มี

การปฏิบัติต่ าที่สุด ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาและผู้เกี่ยวข้อง ควรให้ความส าคัญและน าผลการวิจัยเป็นแนวทางใน

การส่งเสริมและพัฒนา เพื่อให้การบรหิารงานเกี่ยวกับ การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้งมีประสิทธภิาพยิ่งขึ้น 

 3. จากการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพการปฏิบัติการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญ

จังหวัดพะเยา สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ ด้านการเสรมิสรา้งประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน พบว่า การ

ปฐมนิเทศแก่ผู้ได้รับการสรรหาสถานศึกษาของรัฐ ครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียน มีการปฏิบัติ ต่ าที่สุด 

ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาและผู้ เกี่ยวข้อง ควรให้ความส าคัญและน าผลการวิจัยเป็นแนวทางในการส่งเสริมและ

พัฒนา เพื่อให้การบรหิารงานเกี่ยวกับการเสริมสรา้งประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน มีประสิทธภิาพยิ่งขึ้น 

 4. จากการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพการปฏิบัติการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญ

จังหวัดพะเยา สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ ด้านวินัยและการรักษาวินัย พบว่า การรายงานการ

ด าเนินงานทางวินัยไม่ร้ายแรงของครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนไปยังส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา  มีการ

ปฏิบัติ ต่ าที่สุด ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาและผู้เกี่ยวข้อง ควรให้ความส าคัญและน าผลการวิจัยเป็นแนวทางในการ

ส่งเสริมและพัฒนา เพื่อให้การบรหิารงานเกี่ยวกับ วินัยและการรักษาวินัย มีประสิทธภิาพยิ่งขึ้น 

 5. จากการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพการปฏิบัติการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญ

จังหวัดพะเยา สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติด้านการออกจากงาน พบวา่ การด าเนินการลงโทษทางวินัยแก่

ครูและบุคลากรทางการศึกษาผู้กระท าผิดทางวินัยตามอ านาจหน้าที่ตามหลักเกณฑ์และน าผลการวิจัยเป็นแนวทางใน

การส่งเสริมและพัฒนา เพื่อให้การบรหิารงานเกี่ยวกับ การออกจากงาน มีประสิทธภิาพยิ่งขึ้น 

 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

 1. ควรมกีารศึกษาปัจจัยเสี่ยงที่ส่งผลต่อการบรหิารงานของโรงเรยีนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศกึษา 

 2. ควรมกีารศึกษาด้านคุณธรรมจริยธรรมของครูในโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา 

 3. ควรมีการศกึษาถงึหลักการบริหารโรงเรยีนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศกึษาด้านคุณธรรมจริยธรรม 
 

กิตติกรรมประกาศ 
ผู้วิจัยขอขอบพระคุณผู้บริหารงานโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญจังหวัดพะเยา สังกัดส านักงาน

พระพุทธศาสนาแห่งชาติ ตลอดจนผู้เชี่ยวชาญที่ท าหน้าที่ตรวจสอบเคร่ืองมือ ประเมินรา่งรูปแบบการวิจัย ที่กรุณาให้

ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม และให้ข้อมูลส าคัญแก่ผู้วจิัย จนชว่ยให้การวิจัยครัง้นี้ส าเร็จไปดว้ยดี 
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เหนือสิ่งอ่ืนใดขอกราบขอบพระคุณ ดร.ประเสรฐิ ประวัติรุ่งเรือง อธิการบดี ที่กรุณาให้ทุนการศึกษาในครั้งนี ้

ขอขอบคุณเพ่ือนร่วมงาน และคนในครอบครัวของผู้วิจัยที่ให้ก าลังใจ และให้การสนับสนุนในทุก ๆ ด้านอย่างดีที่สุด

เสมอมา คุณค่าและคุณประโยชน์อันพึงจะมีจากการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ ผู้วิจัยขอมอบและอุทิศแด่ผู้มี

พระคุณทุก ๆ ท่าน ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่า งานวิจัยนี้จะเป็นประโยชน์ต่อการประปรุงคุณภาพสภาพการบริหารงาน

บุคคลของโรงเรียนพระปรยิัติธรรมแผนกสามัญจังหวัดพะเยา สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ  
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สภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายใน โรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัด

พะเยา  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 

Condition of Internal Quality Assurance Administration of Secondary Schools 

at  Phayao Province 

ศิริรัตน์  แสนมา1* และ นันทิมา  นาคาพงศ2์ 

Sirirat  Sanma1* and Nantima  Nakapong2 

บทคัดย่อ 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายในเปรียบเทียบ

สภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายใน โรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้อ านวยการโรงเรียน 

ฝ่ายงานประกันคุณภาพการศึกษา และครูผู้สอน โรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศึกษาเขต 36 ทั้งหมด 18 โรงเรยีนโดยแบง่ตามขนาดโรงเรยีน จ านวนทัง้สิ้น 488 คน เครื่องมือที่ใชใ้น

การวิจัยเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 

ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางการวิจัยทาง

พฤติกรรมศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์ 

 ผลการศึกษาวิจัยพบว่า สภาพการด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรยีนมัธยมศึกษาจังหวัด

พะเยา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 มีค่าเฉลี่ย อยู่ในระดับมาก ซึ่งทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน

ระดับมาก เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษา มีค่าเฉลี่ยมากที่ สุด รองลงมาคือ ด้าน

การประเมินคุณภาพภายใน ด้านการจัดท ารายงานประจ าปีและด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

ตามล าดับ 

 ผลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษา

จังหวัดพะเยา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 จ าแนกตามขนาดของโรงเรียนพบว่า ขนาด

โรงเรียนที่แตกต่างกันส่งผลต่อสภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอย่างมีนัย .05 และเม่ือ

วิเคราะห์แตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Method) พบว่า โรงเรียนขนาดใหญ่มีสภาพการ

บริหารงานระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาแตกต่างจากโรงเรียนขนาดเล็ก และโรงเรียนขนาดกลางมีสภาพ

การบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาแตกต่างจากโรงเรียนขนาดเล็ก โดยแตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
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ค าส าคัญ: สภาพการบริหารงาน  ระบบประกันคุณภาพภายใน 
 

Abstract  
The objective of this study was to study condition of internal quality compare with condition of internal   

quality assurance secondary schools at Phayao province in Secondary Educational Service Area Office 36. The 

samples of this study were the administrators and teachers of Phayao secondary schools in secondary 

educational service area office 3 6 , there are 1 8  schools by providing the size of schools in totaled 4 8 8 

participants. The research instruments were the rating scale questionnaires for 5  levels. The data were  

statistically  analyzed  by using  package  program  to  find   percentage, mean, standard deviation  using  the 

research behavior and  social  study.  

The result of this study showed that the overall practice of Condition of Internal Quality Assurance 

Administration of Secondary Schools at Phayao Province, Secondary Educational  Service Area Office 36 . The 

condition internal quality assurance in school was at the high level which every parts of assurance was at the 

high level. The consideration in many sections found that the educational standards had the highest average, the 

minor is internal  quality assurance. In the part of annually report and educational plan development in order. 

The result of comparison of Condition of Internal Quality Assurance Administration of Secondary Schools 

at   Phayao Province, Secondary Educational Service Area Office 36. Providing on the size of schools found that 

the differences of Schools effected to Condition of Internal Quality Assurance Administration implied that 0 .0 5 

and the analysis of differences of schools pairing into Scheffe’s Method found that The extra  schools has 

condition of internal quality assurance administration different  from small schools and  the middle schools has 

condition of internal quality assurance different from small schools implied that statistic in the level 0.05  which 

related with the hypothesis. 
 

Keywords: Condition of Internal Quality Assurance Administration, Internal Quality Assurance 
 

บทน า 

บทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 มาตรา 43 และรัฐธรรมนูญแห่ง

ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 มาตรา 49 ได้กล่าวถึงสิทธิในการได้รับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ของประชาชนคน

ไทยโดยบัญญัติว่า “บุคคลย่อมมีสิทธิเสมอกันในการได้รับการศึกษาขั้นพื้นฐานไม่น้อยกว่าสิบสองปีที่รัฐจะต้องจัดให้

อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย” ซึ่งสืบเน่ืองจากบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย

พุทธศักราช 2540  มาตรา 81 ได้บัญญัติก าหนดให้รัฐต้องจัดท ากฎหมายเกี่ยวกับการศึกษาแห่งชาติ ปรับปรุง

การศึกษาให้สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม เสรมิสรา้งความรู้และปลูกฝังจิตส านึกที่ถูกต้อง

เกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นพระประมุข สนับสนุนการ

คน้คว้าวิจัยในศิลปะวิทยาการต่าง ๆ เร่งรัดพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเพ่ือการพัฒนาประเทศเป็นหลัก ในการ

พัฒนาทรัพยากรมนุษย์และเป็นเข็มทิศชี้น าในการพัฒนาสังคมไทยได้อย่างยั่งยืน ซึ่งจากบทบัญญัติกฎหมายเกี่ยวข้อง

กับการศึกษาแห่งชาติเกิดขึ้นเป็นครั้งแรก ซึ่งก็คือ พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 ที่เป็นกลไก

ส าคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และสังคม พร้อมที่จะเป็นพลังขับเคลื่อนที่ส าคัญให้ทุกองค์กรที่เกี่ยวข้องกับ
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การศึกษาได้ตระหนักเห็นความส าคัญ และด าเนินการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของคนในชาติ เพ่ือเป็นเคร่ืองมือ 

กลไก ในการน าพาประเทศไปสู่ความเจรญิรุง่เรืองทัดเทียมอารยประเทศ 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 บัญญัติเกี่ยวกับ

มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษาไว้ในหมวด 6 โดยมาตรา 47 ก าหนดว่าให้มีระบบการประกันคุณภาพ 

การศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาทุกระดับ ประกอบด้วย ระบบการประกันคุณภาพภายในและระบบประกัน 

คุณภาพภายนอก  ระบบหลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาให้เป็นไปตามที่ก าหนดไว้ในกฎกระทรวง 

มาตรา 48 ก าหนดว่าให้หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและ 

ให้ถือว่าการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ต้องด าเนินการอย่างต่อเน่ือง โดย

มีการจัดท ารายงานประจ าปีเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและเปิดเผยต่อสาธารณชนเพ่ือ น าไปสู่

การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาเพ่ือรองรับการประกันคุณภาพภายนอก มาตรา 49 ก าหนดให้มี การ

ประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาทุกแห่งอย่างน้อยหนึ่งครั้งในทุกห้าปีนับตั้งแต่การประเมินครั้งสุดท้าย และ

เสนอผลการประเมินต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและสาธารณชน (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ ส านัก 

นายกรัฐมนตรี. ม.ป.ป. 28-29) กระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์และวิธีการ

ประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 ลงวันที่ 11 มีนาคม พ.ศ. 2553 ก าหนดให้สถานศึกษาต้องพัฒนาระบบการ

ประกันคุณภาพภายในของ สถานศึกษาด้วยการมีส่วนร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และต้องมีการด าเนินงาน 8 

ประการ โดยเริ่มต้นตั้งแต่ 1) ก าหนดมาตรฐานของสถานศึกษา 2) จัดท าแผนพัฒนา การจัดการศึกษาที่มุ่งคุณภาพ

ตามมาตรฐานการศึกษาของ สถานศึกษา 3) จัดระบบบริหารและสารสนเทศ 4) ด าเนินงานตามแผน 5) ติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 6) ประเมินคุณภาพภายใน 7) จัดท ารายงานประจ าปีเสนอบุคคลและหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง 8) มีการพัฒนาคุณภาพ การศึกษาอย่างต่อเน่ืองจนเป็นวัฒนธรรมขององค์กรที่ยั่งยืน (ส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2554 : 1-2)  

แม้ว่าการจัดการศึกษาของไทยได้เริ่มด าเนินการอย่างจริงจังและกว้างขวาง และได้รับการพัฒนาและ 

ปรับปรุงแก้ไขมาโดยตลอด แต่พบว่ายังคงมีปัญหาอุปสรรคในกระบวนการจัดการศึกษาและการบริหารการศึกษา 

หลายประการ กล่าวคือ คุณภาพการจัดการศึกษายังไม่เป็นที่น่าพอใจและพอที่จะแข่งขันกับประเทศอ่ืนในเวทีโลกได้ 

การขาดประสิทธิภาพของการประกันคุณภาพการศึกษา  การขาดการมีส่วนร่วมของประชาชน การขาดการพัฒนา 

นโยบายอย่างต่อเน่ือง (กระทรวงศึกษาธิการ. 2546: 20) ประเทศไทยในปัจจุบันยังประสบวิกฤติการศึกษาอีกหลาย 

ประการ เช่น วิกฤติด้านคุณภาพการศึกษา โดยเฉพาะสัมฤทธิ์ผลทางการเรียน วิกฤติด้านการขาดความสามารถใน

การแข่งขันกับนานาประเทศ (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2545)  

 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ได้ก าหนดนโยบายให้หน่วยงานในสังกัดด าเนินการพัฒนา 

และเตรียมความพร้อมในการรองรับการประเมินภายนอกรอบแรก (ในปี พ.ศ. 2544-2548) การประเมินภายนอก

รอบสอง   (ในปี พ.ศ. 2549–2553) และการประเมินภายนอกรอบสาม (ในปี พ.ศ. 2554-2558) และ การประเมิน

รอบสี่ (ในปี พ.ศ. 2559–2563) จากส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) โดยมุ่งหวังให้

สถานศึกษาทุกแห่งสามารถใช้ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเป็นกลไกในการพัฒนาคุณภาพของโรงเรียน

ให้ได้มาตรฐาน ซึ่งท าให้เกิดความเช่ือมั่นว่าโรงเรียนที่ ได้รับรองมาตรฐานสามารถจัดการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ  

และผู้จบการศึกษามีคุณภาพตามมาตรฐานที่ก าหนด    
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โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จ.พะเยา เป็นหน่วยงานทาง

การศึกษา หน่วยงานหนึ่งที่ต้องปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ตามพระราชบัญญัติการศึกษา

แห่งชาติ พ.ศ. 2542 และกฎกระทรวงศึกษาว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 

2553 และยังมีปัญหา อุปสรรคในกระบวนการจัดการศึกษาและการบริหารการศึกษา ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะ

ศึกษาเปรียบเทียบการบริหารงานประกันคุณภาพการศึกษา โดยวงจรคุณภาพ PDCA จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน 

โรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ว่ามีการด าเนินการและ

แนวทางการพัฒนาแตกต่างกันอย่างไร โดยมีการน าวงจรคุณภาพ PDCA เป็นตัววัดความแตกต่างของการด าเนินงาน 

เพ่ือน าผลการวิจัย ไปใช้เป็นสารสนเทศการพัฒนาปรับปรุง การบริหารงานประกันคุณภาพของโรงเรียนเพ่ือ เพิ่ม

ประสิทธภิาพและประสิทธผิลคุณภาพการศกึษาต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
1. เพ่ือศึกษาสภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายใน โรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 36    

2. เพ่ือเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายใน โรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 จ าแนกตามขนาดโรงเรยีน 
 

กรอบแนวคิดและสมมติฐาน  

 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 
  

 

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 
 

สมมติฐานของการวจิัย 

 ขนาดของโรงเรียนที่แตกต่างกันส่งผลต่อสภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

วิธีวิทยาการวิจัย 
การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้คือ ผู้อ านวยการ

โรงเรียน ฝ่ายงานประกันคุณภาพการศึกษา และครูผู้สอน โรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 ทั้งหมด 18 โรงเรียนโดยแบ่งตามขนาดโรงเรียน จ านวนทั้งสิ้น 488 คน ซึ่งได้มา

โดยวิธกีารก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างจากตารางส าเร็จรูปของเครซี่และมอรแ์กน  

จ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามขนาดของโรงเรยีน  

 

ขนาดโรงเรยีนมัธยมในจงัหวดัพะเยา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศึกษาเขต 36 

สภาพการบรหิารงานประกันคุณภาพ

การศกึษาภายใน โดยวงจรคุณภาพ PDCA 

ของโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 

36 
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โรงเรยีนขนาดใหญ่พิเศษ    จ านวนประชากร  293  คน   กลุ่มตัวอยา่ง  165 คน 

โรงเรยีนขนาดกลาง   จ านวนประชากร  560  คน  กลุ่มตัวอยา่ง  226 คน 

โรงเรยีนขนาดเล็ก             จ านวนประชากร  134   คน   กลุ่มตัวอยา่ง    97 คน 

    รวมจ านวนประชากร 987 คน  กลุ่มตัวอย่าง 488 คน 

เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวิจัยครัง้นี้ คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ 

ส่วนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นค าถามแบบเลือกตอบ (Check list) 

เป็นค าถามชนิดปลายปิด 

แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาโรงเรียน

มัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษาเขต 36 ตามวัตถุประสงค์ของการศึกษาและ

กรอบภาระงานการประกันคุณภาพภายใน 8 ด้านคือ การก าหนดมาตรฐานการศึกษา การจัดท าแผนพัฒนาการจัด

การศึกษา การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา การติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา การประเมินคุณภาพภายใน การจัดท ารายงานประจ าปี และการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาอย่างต่อเน่ือง จ านวน 46 ข้อ โดยมีโครงสรา้งองค์ประกอบดังนี้   

1. การก าหนดมาตรฐานการศึกษา     จ านวน   5 ข้อ  

2. การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา   จ านวน  12 ข้อ 

3. การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ     จ านวน   4 ข้อ 

4. การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา   จ านวน   5 ข้อ 

5. การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา   จ านวน   7 ข้อ 

6. การประเมินคุณภาพภายใน     จ านวน   3 ข้อ 

7. การจัดท ารายงานประจ าปี       จ านวน   6 ข้อ 

8. การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง     จ านวน   3 ข้อ 

แบบสอบถามใน 4 ขั้นตอน เกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

คือ 1) ขั้นการวางแผน 2) ขั้นการด าเนินงาน 3) ขั้นการตรวจสอบการด าเนินงาน 4) ขั้นการปรับปรุงและการน าไปใช ้

ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบมาตรส่วน ประมาณคา่ (Rating Scale) 5 ระดับ ตามเกณฑ์การวัดของ ลิเคริท์ ดังนี้ 

  ระดับ 5   หมายถงึ ปฏิบัติมากที่สุด 

  ระดับ 4   หมายถงึ ปฏิบัติมาก 

  ระดับ 3   หมายถงึ ปฏิบัติปานกลาง 

  ระดับ 2   หมายถงึ ปฏิบัตินอ้ย 

  ระดับ 1    หมายถงึ ปฏิบัตินอ้ยที่สุด 

ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับ สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โรงเรียนมัธยมศึกษา

จังหวัดพะเยา และข้อเสนอแนะในการบริหารระบบงานประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบ

รายการและเป็นแบบปลายเปิด  
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การสร้างและหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 

1. ศึกษาคน้คว้าเอกสาร ต ารา และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

2. รา่งค าถามของแบบสอบถาม แล้วน าไปให้อาจารย์ท่ีปรกึษาพิจารณาตรวจสอบ 

3. ปรับปรุงแก้ไขข้อบกพรอ่งของแบบสอบถาม 

4. น าแบบสอบถามไปให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน ท าการตรวจสอบความเที่ยงตรง (Content validity) 

ความสอดคล้องของเนื้อหากับวัตถุประสงค์ของการวิจัย โดยใช้ค่าดัชนีความสอดคล้อง ( Index Of Congruence: IOC) 

ได้คา่ระหว่าง 0.67-1.00 แสดงว่าแบบสอบถามใช้ได้ทุกข้อ 

5. น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (try out) กับกลุ่มตัวอย่าง ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย จ านวน 30 คน 

แล้วน าข้อมูลดังกล่าวมาหาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอ

นบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) โดยก าหนดค่าความเช่ือมั่นไม่ต่ ากว่า 0.70 (พวงรัตน์ ทวีรัตน์ , 2540 : 132) 

เมื่อน าไปทดลองใช้แล้วได้คา่เทา่กับ 0.99 ถือว่าแบบสอบถามใช้ได้ 

6. จัดท าแบบสอบถามเป็นฉบับสมบูรณแ์ละน าไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างต่อไป 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือน ามาวิเคราะห์นั้น ผู้วิจัยได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอนดังต่อไปนี้ 

1. ผู้วิจัยประสานงานขอหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษามหาวิทยาลัยพะเยา เพ่ือน าไปใช้ขอความร่วมมือใน

การตอบแบบสอบถามจากสถานศึกษาต่าง ๆ  

2. ผู้ศึกษาน าหนังสือขอความร่วมมือ แบบสอบถามด าเนินการเก็บข้อมูลทั้ง 18 โรงเรียนจากผู้อ านวยการ

โรงเรยีน ครู ของโรงเรยีนมัธยมศกึษาจังหวัดพะเยา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้ศกึษาน าแบบสอบถามที่รวบรวมได้ท้ังหมดมาด าเนินการ ดังนี้   

1. ตรวจสอบข้อมูล (Editing) ผู้วิจัยจะตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบแบบสอบถามและแยก

แบบสอบถามฉบับท่ีการตอบไม่สมบูรณอ์อก 

2. ลงรหัส (Coding Form) น าแบบสอบถามที่เป็นค าถามปลายปิดที่ถูกต้องเรยีบร้อยมาลงรหัสตามที่ก าหนด

ไว้ สว่นค าถามปลายเปิดผู้วิจัยน ามาจัดหมวดหมู่และเรียงความถี่ในแต่ละประเด็น 

3. ประมวลผลข้อมูลที่ลงรหัสแล้ว โดยใช้โปรแกรมสถิติส าเร็จรูปเพ่ือการวิจัยทางสังคมศาสตร์ 

4. วิเคราะหข์้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามโดยใชส้ถิติความถี่ (Frequency) และร้อยละ (Percentage) 

5. วิเคราะห์สภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายใน โรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา โดยใช้

ค่าเฉลี่ยเลขคณิต (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) แล้วแปรผลการวิเคราะห์ข้อมูลตาม

เกณฑ์การแปลความหมายเพื่อบรรยายลักษณะของข้อมูล ผู้วิจัยได้น าคะแนนที่ได้เปรียบเทียบเกณฑ์ค่าเฉลี่ยได้เป็น 5 

ระดับ            ( บุญชม ศรสีะอาด, 2545) ดังนี้ 

คา่เฉลี่ย 4.51 -5.00  หมายถึง  มีการปฏิบัตอิยู่ในระดับมากที่สุด 

คา่เฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถงึ  มีการปฏิบัตอิยู่ในระดับมาก 

 คา่เฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง  มีการปฏิบัตอิยู่ในระดับปานกลาง 

คา่เฉลี่ย 1.51 – 2.50  หมายถึง  มีการปฏิบัตอิยู่ในระดับนอ้ย 

คา่เฉลี่ย 1.00 – 1.50   หมายถงึ  มีการปฏิบัติอยูใ่นระดับน้อยที่สุด 
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6. เปรียบเทียบสภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายใน โรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา 

จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One – Way ANOVA) ซึ่งได้ก าหนด

ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 หากมีความแตกต่างกันใช้การทดสอบความแตกต่างรายคู่โดยวิธีของเชฟเฟ่ 

(Scheffe’s Method) 

7. วิเคราะหข์้อมูลปัญหาและข้อเสนอแนะ โดยใช้การอ่านเนือ้หาและบรรยายความ 
 

ผลการศึกษา 
ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์หาค่าทางสถิติและน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลเป็นล าดับ โดยแบ่งเป็น 3 

ตอน ดังนี้ 

 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 325 คน คิดเป็นร้อยละ 66.6 เป็นเพศชาย จ านวน 163 คน คิด

เป็นรอ้ยละ 33.4  

 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 31 - 40 ปี จ านวน 177 คน คดิเป็นรอ้ยละ 36.3 รองลงมาคืออายุ 41 – 

50 ปี จ านวน 133 คน คิดเป็นร้อยละ 27.3 คนที่มีอายุ 20 – 30 ปี จ านวน 112 คน คิดเป็นร้อยละ 23.0 และอายุ

ระหว่าง 51 – 60 ปี มีจ านวนนอ้ยที่สุด 66 คน คิดเป็นรอ้ยละ 13.5  

 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีประสบการณ์การท างาน 10 ปี ขึ้นไป จ านวน 231 คน คิดเป็นร้อยละ 56.7 

รองลงมาคือ 6 – 10 ปี จ านวน 142 คน คิดเป็นร้อยละ 29.1 และมีประสบการณ์การท างาน 1 – 5 ปี จ านวน 115 คน 

คดิเป็นรอ้ยละ 23.6 

 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นครูผู้สอน จ านวน 486 คน คิดเป็นร้อยละ 99.6 และเป็นผู้บริหารสถานศึกษา 

จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 0.4    

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ปฏิบัติงานอยู่ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลาง จ านวน 226 คน คดิเป็นรอ้ยละ 46.3 

รองลงมาคือ โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ จ านวน 165 คน คิดเป็นร้อยละ 33.8 และโรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดเล็ก จ านวน 97 คน คิดเป็นร้อยละ 19.9 

 สภาพการด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 

จากการวิเคราะห์พบว่า สภาพการด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา

จังหวัดพะเยา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 มีค่าเฉลี่ย อยู่ในระดับมาก ( X = 4.29) ซึ่งทุก

ด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายด้าน พบวา่ ด้านการก าหนดมาตรฐานการศกึษา มีคา่เฉลี่ยมากที่สุด (

X = 4.42) อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ด้านการประเมินคุณภาพภายใน ( X = 4.31) ด้านการจัดท ารายงานประจ าปี 

( X = 4.30) และด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา ( X = 4.29) 

การเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา

จังหวัดพะเยา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน  

จากการวิเคราะห์พบว่า ขนาดโรงเรียนที่แตกต่างกันส่งผลต่อสภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาอย่างมีนัย .05 และเมื่อวิเคราะห์แตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Method) 

พบว่า โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษมีสภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาแตกต่างจากโรงเรียน
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ขนาดเล็ก และโรงเรียนขนาดกลางมีสภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาแตกต่างจาก

โรงเรยีนขนาดเล็ก โดยแตกต่างกันอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

ตาราง 1 การเปรยีบเทียบสภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา 

จังหวัดพะเยา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน 

การบริหารงานระบบ

ประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษา 

แหล่งความ

แปรปรวน 

SS. Df. MS F-Ratio P 

 ขนาดของโรงเรียน ระหว่างกลุ่ม 4.66 2 2.33 9.73* .000 

  ภายในกลุม่ 116.19 485 .240   

  รวม 120.86 487    

* มีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

 เม่ือพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย จึงท าการทดสอบรายคู่โดยใช้วิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe, s test) ดัง

ตาราง 2 
 

ตาราง 2 การเปรยีบเทียบสภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา 

จังหวัดพะเยา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 จ าแนกตามขนาดของโรงเรียนโดยการ 

ทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ 

ขนาดของโรงเรียน 

X

 โร
งเ
รีย

นข
นา

ด

ให
ญ
่พเิ

ศษ
 

โร
งเ
รีย

นข
นา

ด

กล
าง

 

โร
งเ
รีย

นข
นา

ดเ
ล็ก

 

4.32 4.36 4.10 

โรงเรยีนขนาดใหญ่/ใหญ่พิเศษ 4.32    

โรงเรยีนขนาดกลาง 4.36 .693   

โรงเรยีนขนาดเล็ก 4.10 .003* .000*  

* มีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
 

 ผลการทดสอบสมมติฐาน 

ขนาดของโรงเรียนที่แตกต่างกันส่งผลต่อสภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ 
 

สรุปผลและอธิปรายผล 
ผลการศึกษาสภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายใน โรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 สามารถอภิปรายผลได้ดังนี ้
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ผลการศึกษาสภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายใน โรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา  สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้สอดคล้องกับงานวิจัยได้วิจัยเร่ือง การ

ด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาเลย เขต 1 และเขต 2 

ผลการวิจัยพบว่า 1) การด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาเลย 

เขต 1 และเขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผู้สอนที่โดยภาพรวมและแยกเป็นรายด้าน พบว่า มีการ

ด าเนินงานอยู่ในระดับมาก (กฤษณพงษ์ เหมบุรุษ, 2547) และ วิจัยเร่ือง แนวทางการด าเนินการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ใน

ระดับมาก (กรวัฒน์ จันเจริญ, 2555)  

จากการเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาจ าแนกตามขนาดของ

โรงเรียน พบว่า โรงเรียนขนาดใหญ่มีสภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาแตกต่างจาก

โรงเรียนขนาดเล็ก และโรงเรียนขนาดกลางมีสภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาแตกต่าง

จากโรงเรียนขนาดเล็ก โดยแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับวิจัย เร่ือง การ

ด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ผลการวิจัย

พบว่า การด าเนินงานอยู่ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่อุบลราชธานี เขต 5 มีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก 

ทั้งโดยภาพรวมและรายด้านการเปรียบเทียบการด าเนินงานและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาในโรงเรียนขนาดใหญ่ ขนาดกลางและขนาดเล็ก พบว่า โดยภาพรวมมีการด าเนินงานแตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (คงเดช สมดี, 2548) และ ได้วิจัยเร่ือง แนวทางการด าเนินการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 มีความแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญที่

ระดับ .05 และยังสอดคล้องกับ (กรวัฒน์ จันเจริญ, 2555) และ วิจัยเร่ือง การด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาของโรงเรียนในกิ่งอ าเภอสามร้อยยอด สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ การศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 2 

ผลการวิจัยพบว่า ขนาดโรงเรียนที่ปฏิบัติงาน ต่างกัน มีการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษาของโรงเรียนใน กิ่งอ าเภอสามร้อยยอด แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  (ปรีชา ปัญญา

พานิช, 2553)    

ดังนั้น จากการศึกษาในครั้งนี้ แสดงให้เห็นว่าสภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายใน โรงเรียน

มัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 เป็นปัจจัยที่มีความส าคัญในการบ่ง

บอกถึงคุณภาพในการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 ในระดับมาก ส่วน

ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายใน โรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน มีความแตกต่างกัน อาจเป็นเพราะ 

ขนาดของโรงเรยีนที่ปฏิบัติงานอยู่ก็เป็นปัจจัยหนึ่งที่ท าให้ภายในโรงเรยีนมีการผลักดันให้เกดิการประกันคุณภาพอย่าง

จรงิจัง เพื่อให้ได้มาซึ่งช่ือเสียงของโรงเรียนอีกด้วย  

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

ผลการวิจัย เร่ือง สภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายใน โรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 ผู้ศกึษามีข้อเสนอแนะดังนี้ 

1. ควรมีการพัฒนากระบวนการด้านการติดตามตรวจสอบคุณภาพ การศึกษาทั้ง เคร่ืองมือเก็บข้อมูลการ

ติดตามตรวจสอบที่ครอบคลุมในด้าน บุคลากร เทคโนโลยี และงบประมาณ การบริหารจัดการ กระบวนการเรียนรู ้

ระบบการประกันคุณภาพผู้เรยีนและสถานศึกษา  
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2. ควรมีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ืองทั้งมีการเผยแพร่ผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพ่ือให้เกิดการพัฒนา การน าผลการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาจากการประเมิน

ตนเองหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมาวิเคราะห์  สังเคราะห์และเลือกสรรข้อมูลสารสนเทศ เพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ต่อการ

พัฒนาการบริหารและการเรยีนการสอนอย่างต่อเนื่อง  

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งนี้ต่อไป 

ควรมีการศึกษาเร่ือง ปัจจัยอ่ืนที่มีผลการการด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ของโรงเรียน

มัธยมศึกษาในจังหวัดพะเยา ว่ามีอะไรด้านใดอีกบ้างที่ส่งผลให้การด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มี

ประสิทธภิาพ เพื่อให้เกดิประสิทธิผลแก่สถานศึกษามากที่สุด 
 

กิตติกรรมประกาศ 
 การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ ได้รับความกรุณาจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา อาจารย์ 

ที่ปรึกษางานวิจัย ดร.นันทิมา นาคาพงศ์ และคณะกรรมการทุกท่านที่ให้ค าปรึกษาและข้อเสนอแนะ จนท าให้

การศึกษาคน้คว้าด้วยตนเองครัง้นี้ส าเร็จสมบูรณ์ ผู้ศกึษาคน้คว้าขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ ที่นี้  

ขอขอบคุณผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบเคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า และขอขอบคุณผู้บริหาร คณะครู 

รองผู้อ านวยการวิรัตน์ วงศ์ใหญ่, นางจันทร์เพ็ญ กาชัย และ นางสุทิน จันทิมา ที่ได้ให้ความอนุเคราะห์และให้ความ

รว่มมือ เป็นอยา่งดีในการให้ข้อมูลเพ่ือศึกษาคน้คว้า 

ขอขอบพระคุณต่อบุพการี ครอบครัว และเพ่ือนร่วมงานทุกคนที่เป็นก าลังใจส าคัญ ในการศึกษาระดับ

มหาบัณฑติ คุณคา่และประโยชน์อันพงึมีจากการศึกษาคน้ควา้ครั้งนี้ ขอมอบแด่ผู้มีพระคุณทุกท่าน 
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สภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนพื้นที่สูงและถ่ินทุรกันดารสังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่านเขต 2  

The state of academic administration in the high land and underserved 

school, Nan Primary Educational Service Area Office 2 

กนกวรรณ  อายุยืน1* และ สันติ  บรูณะชาติ2 

Kanokwan  Aryuyuen1* and Santi  Buranachat2 

บทคัดย่อ 
 การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 2และเพ่ือเปรียบเทียบ

สภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

น่าน เขต 2 โดยจ าแนกตามขนาดของโรงเรียน กลุ่มตัวอย่างได้แก่ ผู้บริหารจ านวน 46 คน ครูผู้สอนจ านวน 240 คน 

รวมทั้งสิ้น 286 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ (Check List) และ

แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) วิเคราะห์ข้อมูลด้วย ร้อยละ (%) ค่าเฉลี่ย ( x̄ ) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) สถิตทิี่ใชใ้นการทดสอบสมมุติฐาน ได้แก่ (T-test) แบบ Independent ผลการวจิัยพบวา่ 

1. สภาพการบริหารวิชาการของโรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาน่านเขต 2 ทั้ง 12 ด้าน มีการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 

ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา รองลงมาคือด้าน ด้านการวัดผล ประเมินผลและ

เทียบโอนผลการเรียน ส่วนด้านท่ีมกีารด าเนินการต่ าสุดคือ ด้านการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

 2. ผลการเปรียบเทยีบสภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่านเขต 2 ที่มีขนาดโรงเรียนต่างกัน มีระดับการด าเนินการบริหารงานวิชาการ

โดยรวมไม่แตกต่างกัน เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า มีการด าเนินการด้านการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา

และด้านการนิเทศการศึกษา แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นอกนั้นมีระดับการด าเนินการไม่

แตกต่างกัน 
 

ค าส าคัญ: การบริหารวิชาการ 
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Abstract  
 The purpose of this research was to study the state of academic administration in the high land and 

underserved school, Nan Primary Education Service Area Office 2 and compare the condition of study the state 

of academic administration in the high area and underserved schools Nan Primary Education Service Area Office 

2.The samples consisted of administators 46 and teacher 240. The research instrument was a questionnaire with 

five ratingscales. The research analysis was performed in terms of mean, standard deviation and t-test. The 

findings are indicated as follows: 

 1. The state of academic administration in the high land and underserved school, Nan Primary 

Education Service Area Office 2 were a hihh-level rated in overall. For consideration in each aspech, the highest 

mean was in quality assurance in education and the evalution and assessment was done respectively while the 

research and the development  

 2. The condition of the state of academic administration in the high land and underserved school, Nan 

Primary Educational Service Area Office 2 with different size of school are not different in overall test and 

specifically considered. Considering that it was found. There are action research, to improve the quality of 

education and the supervision of education differ statistically significant at .05 level, the operation is not 

different. 
 

Keywords: academic  administration 
 

บทน า 

การศกึษาเป็นเคร่ืองมือและเป็นรากฐานส าคัญที่สุดประการหนึ่งในการสรา้งสรรค์ความเจริญกา้วหน้าและ

การแก้ปัญหาต่าง ๆ ของสังคม พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 จึงได้ก าหนดให้การศึกษาเป็น

กระบวนการเรียนรู้เพ่ือความเจริญงอกงาม ของบุคคลและสังคมโดยการถ่ายทอดความรู้ การฝึก การอบรม การสืบ

สานทางวัฒนธรรม การสร้างสรรค์ความก้าวหน้าทางวิชาการ การสร้างองค์ความรู้อันเกิดจากการจัดสภาพแวดล้อม 

ทางสังคมแห่งการเรียนรู้ และปัจจัยเก้ือหนุนให้บุคคลเกิดการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต การจัด การศึกษาต้อง

เป็นไปเพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรมและ

วัฒนธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข เปิดโอกาสให้สังคมมีส่วนร่วมในการจัด

การศึกษา พัฒนาสาระและกระบวนการเรียนรูใ้ห้เป็นไปอย่างต่อเน่ือง (กระทรวงศกึษาธกิาร, 2542, หน้า 2) 

 งานวิชาการถือเป็นงานที่มีความส าคัญที่สุด เป็นหัวใจของการจัดการศึกษา ซึ่งทั้งผู้บริหารโรงเรียน คณะ

ครู และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย ต้องมีความรู้ความเข้าใจ ให้ความส าคัญและมีส่วนร่วมในการวางแผน ก าหนด

แนวทางปฏิบัติ การประเมินผลและการปรับปรุงแก้ไขอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง งานวิชาการของโรงเรียน

ประกอบด้วยงานหลักสูตรและการจัดการเรยีนการสอนเป็นหลัก ซึ่งโรงเรียนจะต้องสรา้งหลักสูตรของตนเอง เรยีกว่า 

หลักสูตรสถานศึกษา ดังนั้น ครูจะต้องท าหน้าที่ในการสร้างและพัฒนาหลักสูตร การน าหลักสูตรไปใช้ การออกแบบ

การจัดการเรียนรู(้กระทรวงศกึษาธิการ, 2552, หน้า 8)   

 จากการรายงานผลการทดสอบการศึกษาระดับชาติ (O-NET) ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่านเขต 2 ปีการศึกษา 2558 พบว่า โรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัด



1613 

 

- Proceedings - 

 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 2 ทั้งหมด 61 โรงเรียน มี 36 โรงเรียนที่คุณภาพทางการศึกษาไม่

เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด คะแนนเฉลี่ย 5 วิชาหลัก ได้แก่ วิชาภาษาไทย วิชาคณิตศาสตร์ วิชาวิทยาศาสตร์ วิชา

สังคมศึกษา และวิชาภาษาอังกฤษอยู่ในระดับต่ าเม่ือเปรียบเทียบกับเป้าหมายและคะแนนเฉลี่ยในระดับชาติตามการ

รายงานผลการประเมินคุณภาพระดับชาติชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 จากส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน

เขต 2 ซึ่งเกี่ยวข้องกับการบรหิารงานวชิาการ  

จากสภาพปัญหาและเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยซึ่งปฏิบัติงานอยู่ในโรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่านเขต 2 จึงมีความสนใจที่จะศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการ

โรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดารสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่านเขต 2 เพ่ือน าผลการศึกษามา

เป็นข้อมูลสารสนเทศ ปรับปรุงงานวิชาการของสถานศึกษาต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
1. เพ่ือศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 2 

 2. เพ่ือเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 2 โดยจ าแนกตามขนาดของโรงเรยีน 
 

กรอบแนวคิดและสมมุตฐิาน  
 ในการศึกษาเร่ืองสภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 2 ผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบแนวคดิการวิจัยไวด้ังนี้   
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สมมติฐานของการวิจัย 

 โรงเรยีนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 2 ที่มขีนาด

ของโรงเรยีนต่างกันมีสภาพการบรหิารงานวชิาการท่ีแตกต่างกัน 
 

วิธีวิทยาการวิจัย 

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

    ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ผู้บริหารและครูผู้สอน ของโรงเรียนพื้นที่สูงและในถิ่นทุรกันดาร 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่านเขต 2 จ านวน 61 โรงเรยีน โดยแยกเป็นผู้บริหารโรงเรียน จ านวน 

52 คน และครูผู้สอนจ านวน 615 คน รวมทัง้สิ้น 667 คน  

    กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารและครูผู้สอน ของโรงเรียนพื้นที่สูงและในถิ่นทุรกันดาร 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่านเขต 2 โดย ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจากตารางส าเร็จรูปของ

เครจซีและมอร์แกน (Krejcie& Morgan, 1970, pp.607-610) ก าหนดความคลาดเคลื่อนที่ 0.05 ด้วยวิธีสุ่มตัวอย่าง

อย่างง่าย (Simple Randdom Samping) การสุ่มกลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้บริหารและครูสายผู้สอน ผู้ศึกษาได้โดยยึดจ านวน

โรงเรียนที่มีอยู่จริง คือ 61 โรงเรียน ได้กลุ่มตัวอย่างโรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 2 โดยแยกเป็นผู้บรหิารจ านวน 46 คน ครูผู้สอนจ านวน 240 คน รวมทั้งสิ้น 286 คน 

ขนาดของโรงเรียน 

 - ขนาดเล็ก 

 - ขนาดกลาง 

สภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรยีนพื้นที่สูงและถิ่น

ทุรกันดาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

น่าน เขต 2 ทัง้ 12 ด้าน 

1. ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา 

2. ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

3. ด้านการวัดผล ประเมินผลและเทยีบโอนผลการเรยีน 

4. ด้านการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

5. ด้านการจัดท าและพัฒนาส่ือ นวัตกรรม และเทคโนโลยี

เพื่อการศึกษา 

6. ด้านการพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ 

7. ด้านระบบการนิเทศการศกึษา 

8. ด้านการแนะแนวการศึกษา 

9. ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา 

10. ด้านการส่งเสรมิความรูด้้านวิชาการแก่ชุมชน 

11. ด้านการประสานความรว่มมือในการพัฒนาวิชาการกับ

สถานศกึษาอื่น 

12. ด้านการส่งเสรมิสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล 

ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 
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ซึ่งได้จ าแนกประชากรและกลุ่มตัวย่างออกเป็นชั้นภูมิ จากนั้น ค านวณหาจ านวนกลุ่มตัวอย่าง ตามสัดส่วนของ

ประชากรในแต่ละชั้นภูมิและท าการ สุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Simple Randdom Samping) โดยวิธีจับฉลากให้ครบตาม

จ านวนที่ก าหนดไว้  

 2. เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

     เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานวิชาการโรงเรียนพื้นที่

สูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 2 แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ ตอนที่ 1 

สอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List)  ตอนที่ 2 สอบถาม

เกี่ยวกับ สภาพการบริหารงานวิชาการโรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาน่าน เขต 2 

  การตรวจสอบและหาคุณภาพเคร่ืองมือ น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กับกลุ่ม

ตัวอย่าง จ านวน 30 คน กับผู้บริหารและครู โรงเรียนบ้านปางเป๋ยและโรงเรียนภูเค็งพัฒนา ซึ่งเป็นโรงเรียนพื้นที่สูง

และถิ่นทุรกันดาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่านเขต 1 แล้วน ามาวิเคราะห์หาค่าความเช่ือมั่น 

(Reliability) ของแบบสอบถาม โดยวิธีค านวณหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค ได้ค่า

ความเช่ือมั่น 0.98 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

       ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี้ น าหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัย

พะเยา ไปขออนุญาตจากผู้อ านวยการสถานศึกษา เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลจากนั้น ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดย

ผู้วิจัยแจกแบบสอบถามและเก็บรวบรวมข้อมูลกลับด้วยตนเองผู้วิจัยได้รับแบบสอบถามกลับคืนมาจ านวน 250 ฉบับ 

คดิเป็นรอ้ยละ 84.41 โดยแบบสอบถามทุกฉบับมีความสมบูรณ์ผูว้ิจัยจึงได้น าไปด าเนนิการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

 

ผลการศึกษา 

ผลการศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาน่านเขต 2 สรุปผลการวิจัยไดด้ังนี้ 
1. สภาพการบริหารวิชาการของโรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาน่านเขต 2 ทั้ง 12 ด้าน มีการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 

ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา รองลงมาคือด้าน ด้านการวัดผล ประเมินผลและ

เทียบโอนผลการเรียน ส่วนด้านที่มีการด าเนินการต่ าสุดคือ ด้านการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา สภาพการ

บริหารวิชาการของโรงเรยีนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่านเขต 2 เม่ือ

พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 

1.1 ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก เม่ือพิจารณาตาม

ข้อรายการพบว่า ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การก าหนดวิสัยทัศน์ ภารกิจเป้าหมาย คุณลักษณะที่พึงประสงค์ในหลักสูตร

สถานศึกษา รองลงมาคือ การประเมินการใช้หลักสูตรและน าผลการประเมินมาพัฒนาหลักสูตรอย่างต่อเน่ือง และ 

การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษามีการวิเคราะห์เอกสารต่าง ๆ เพ่ือก าหนดเป็นหลักสูตรสถานศึกษา ส่วนข้อที่การ

ด าเนินการต่ าสุด คือ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมปัญหาและความต้องการของชุมชนและท้องถิ่นในการจัดท า

หลักสูตรสถานศึกษาและหลักสูตรได้มาจากระบวนการให้ครู ผู้ปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษามีส่วนร่วมในการ

จัดท า  
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1.2 ด้านการพัฒนากระบวนการเรยีนรู้ การด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาตามข้อ

รายการพบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ การด าเนินการสูงสุดคือ จัดให้มีการนิเทศการเรียนการสอนในกลุ่มสาระการ

เรียนรู้ต่าง ๆ รองลงมาคือ มีการจัดกระบวนการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับความสนใจและความถนัดของผู้เรียน และ มี

การพัฒนากระบวนการเรียนรู้จัดท าแผนการเรียนรู้และกระบวนการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ส่วนข้อที่การ

ด าเนินการต่ าสุด คือ ส่งเสริมให้ครูมีการพัฒนากระบวนการเรียนรู้อย่างหลากหลายและต่อเน่ือง เพ่ือพัฒนา

กระบวนการเรียนรูต้ามความเหมาะสม  

1.3 ด้านการวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน มีการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก 

เม่ือพิจารณาตามข้อรายการพบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ การด าเนินการสูงสุดคือ มีการพัฒนาเคร่ืองมือและ

ประเมินผลของสถานศึกษาอย่างต่อเน่ือง รองลงมาคือ มีการออกแบบหลักฐานการจบการศึกษาตามระเบียบของ

กระทรวงศึกษาธิการ และ มีการประเมินที่หลากหลายและเน้นการประเมินตามสภาพจริง ส่วนข้อที่การด าเนินการ

ต่ าสุด การก าหนดรูปแบบการเทียบโอนผลการเรยีนตามระเบียบวิธีตามประกาศของกระทรวงศึกษาธิการ  

1.4 ด้านการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก เม่ือ

พิจารณาตามข้อรายการพบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ การด าเนินการสูงสุดคือ มีการจัดการเรียนการสอนโดยใช้วิจัย

เป็นส่วนหนึ่งของการจัดการเรียนรู้และ มีการน าผลการวิจัยมาใช้ปรับปรุงและพัฒนากระบวนการเรียนการสอน 

รองลงมาคือมีการส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูท าวิจัยเพ่ือพัฒนาและแก้ไขปัญหาผู้เรียนเป็นรายบุคคลและ มีการน า

ผลการวิจัยมาใช้ปรับปรุงและพัฒนากระบวนการเรียนการสอน และ มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูท าวิจัยเพ่ือ

พัฒนาและแก้ไขปัญหาผู้เรียนเป็นรายบุคคล ส่วนข้อที่การด าเนินการต่ าสุด คือ มีการเผยแพร่ผลงานการวิจัยกับ

สถานศกึษาหน่วยงานและสถาบันอ่ืน  

 1.5 ด้านการจัดท าและพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา มีการด าเนินการในภาพรวม

อยู่ในระดับ มาก เม่ือพิจารณาตามข้อรายการพบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ การด าเนินการสูงสุดคือ ส่งเสริมและ

สนับสนุนให้ครูใช้สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้ รองลงมาคือ โรงเรียนมีการจัดท าสื่อ นวัตกรรม

และเทคโนโลยีเพ่ือใช้ในการจัดการเรียนการสอนและพัฒนางานด้านวิชาการ และ มีส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูมีการ

ผลิตสื่อและนวัตกรรมการเรียนการสอน ส่วนข้อที่การด าเนินการต่ าสุด คือ ศึกษา วิเคราะห์สภาพปัญหาและความ

จ าเป็นในการใชสื้่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  

1.6 ด้านการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ มีการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก เม่ือพิจารณาตามข้อ

รายการพบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ การด าเนินการสูงสุดคือ มีการพัฒนาแหล่งเรียนรู้และสถานที่ที่เอ้ือต่อการ

เรียนรู้ของนักเรียนทั้งในโรงเรียนและชุมชน รองลงมาคือ มีการสร้างเครือข่ายในการให้บริการแหล่งเรียนรู้กับชุมชน

และหน่วยงานในท้องถิ่น และ การส่งเสริมให้ครูใช้แหล่งเรียนรู้ประกอบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ส่วนข้อที่

การด าเนินการต่ าสุด คือ การนิเทศตดิตามประเมินผลการใช้แหล่งเรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ  

 1.7 ด้านการนิเทศการศึกษา มีการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก เมื่อพิจารณาตามข้อรายการ

พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ การด าเนินการสูงสุดคือ ประเมินผลระบบและกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 

รองลงมาคือ มีการด าเนินการนิเทศงานวิชาการและการเรียนการสอนตามที่ได้รับมอบหมาย  และ การวางแผนการ

นิเทศภายในสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ ส่วนข้อที่การด าเนินการต่ าสุด คือ มีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ประสบการณ์การ

จัดระบบการนิเทศกับสถานศึกษาอ่ืน  

 1.8 ด้านการแนะแนวการศึกษามีการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก เม่ือพิจารณาตามข้อ

รายการพบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ การด าเนินการสูงสุดคือ การสร้างครือข่ายและประเมินผลกระบวนการแนะแนว
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การศึกษา รองลงมาคือ การส่งเสริมให้ครูในโรงเรียนจัดท าข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคล และ การด าเนินการแนะแนว

การศึกษาโดยการจัดกิจกรรมหรือโครงการที่ส่งเสริมการเรียนรู้ที่หลากหลาย ส่วนข้อที่การด าเนินการต่ าสุด คือ มี

การจัดระบบการแนะแนวการศึกษาทางวิชาการและวิชาชพี  

 1.9 ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา มีการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก เม่ือ

พิจารณาตามข้อรายการพบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ การด าเนินการสูงสุดคือ การด าเนินการพัฒนางานตามแผน 

ติดตามตรวจสอบการประเมินคุณภาพภายในเพ่ือปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเน่ือง รองลงมาคือ จัดท ารายงานประจ าปี

เสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และ การเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจในระบบประกันคุณภาพ

การศึกษาส่วนข้อที่การด าเนินการต่ าสุด คือ การจัดระบบประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา  

 1.10 ด้านการส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน มีการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก เม่ือ

พิจารณาตามข้อรายการพบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ การด าเนินการสูงสุดคือ ส ารวจความต้องการของชุมชนในการ

สนับสนุนงานวิชาการของโรงเรียน รองลงมาคือ การส่งเสริมให้มีการแลกเปลี่ยนประสบการณ์การเรยีนรู้ และ การให้

ความรู้ เสริมสร้างความคิด และเทคนิค ทักษะทางวิชาการ เพื่อการพัฒนาทักษะวิชาชพี และคุณภาพชวีิตของ ส่วนข้อ

ที่การด าเนินการต่ าสุด คือ การให้ชุมชนมสี่วนรว่มในการประเมินผลการปฏิบัติงานด้านวิชาการของสถานศึกษา  

 1.11 ด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอ่ืน  มีการด าเนินการใน

ภาพรวมอยู่ในระดับ มาก เม่ือพิจารณาตามข้อรายการพบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ การด าเนินการสูงสุดคือ สร้าง

เครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอ่ืน รองลงมาคือ การให้ความช่วยเหลือด้านวิชาการกับ

สถานศึกษาอ่ืน ส่วนข้อที่การด าเนินการต่ าสุด คือ การประสานความร่วมมือช่วยเหลือในการพัฒนาวิชาการกับ

สถานศกึษาอ่ืน  

 1.12 ด้านการส่งเสริมสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและสถาบันอ่ืนที่จัด

การศกึษามีการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก เมื่อพิจารณาตามข้อรายการพบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ การ

ด าเนินการสูงสุดคือ การส ารวจความต้องการในการได้รับการสนับสนุนด้านวิชาการของบุคคล ครอบครัว องค์กร 

หน่วยงานและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา และ การส ารวจความต้องการในการได้รับการสนับสนุนด้านวิชาการของ

บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา รองลงมาคือ การส่งเสริมการสนับสนุนการจัด

การศึกษาของบุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษาส่วนข้อที่การด าเนินการต่ าสุด คือ 

การศึกษาข้อมูลการจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา 

2. ผลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่านเขต 2 ที่มีขนาดโรงเรียนต่างกัน มีระดับการด าเนินการบริหารงานวิชาการ

โดยรวมไม่แตกต่างกัน เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า มีการด าเนินการด้านการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา

และด้านการนิเทศการศึกษา แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นอกนั้นมีระดับการด าเนินการไม่

แตกต่างกัน 
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สรุปผลและอภิปรายผล 
 จากผลการวิเคราะห์สภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่านเขต 2 มีประเด็นที่นา่สนใจควรน ามาอภปิรายดังนี้ 

 1. สภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาน่านเขต 2 

    1.1 สภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาน่านเขต 2พบว่าการบริหารวิชาการด้านการพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา โดยรวมและราย

ด้านมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการพัฒนาระบบประกัน

คุณภาพการศึกษา รองลงมาคือด้าน ด้านการวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน ส่วนด้านที่มีการ

ด าเนินการต่ าสุดคือ ด้านการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

  ทั้งนี้อาจเน่ืองมาจาก ผู้บริหารและครูผู้สอนในโรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดารได้ให้ความส าคัญใน

การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ซึ่งถือว่าการบริหารงานวิชาการเป็นกระบวนการบริหารที่สามารถช่วยในการ

ขับเคลื่อนสถานศึกษาหรือเป็นงานหลักที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมทุกอย่างในโรงเรียนโดยเฉพาะในเร่ืองของการปรับปรุง

คุณภาพการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลมากยิ่งขึ้นเพ่ือที่จะส่งผลต่อตัวผู้เรียน อีกทั้งการ

บริหารงานวิชาการเป็นงานหลักที่ส่งผลให้การจัดการศึกษาบรรลุตามวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับ 

ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553, หน้า 1) ซึ่งได้ให้ความส าคัญของการบริหารงานวิชาการไว้ว่า งานวิชาการเป็นงาน

หลักของสถานศึกษาไม่ว่าสถานศึกษาจะเป็นประเภทใดมาตรฐานและคุณภาพของสถานศึกษาจะพิจารณาได้จาก

ผลงานด้านวิชาการ เนื่องจากงานวิชาการเกี่ยวข้องกับหลักสูตร การจัดโปรแกรมการศึกษา และการจัดการเรยีนการ

สอน ซึ่งเป็นหัวใจของสถานศึกษา และเกี่ยวข้องกับผู้บริหารสถานศึกษาและบุคลากรทุกระดับของสถานศึกษา ซึ่ง

อาจจะเกี่ยวข้องทางตรงและทางอ้อมก็อยู่ที่ลักษณะของงานนั้น และสอดคล้องกับงานวิจัยของ นิลวรรณ วัฒนา 

(2556, หน้า 107) ได้ท าการวิจัยเร่ือง การศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนขนาดเล็กสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัดชลบุรี ผลการวิจัยพบว่าผลการบริหารงานวิชาการโดยภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก และสอดคล้องกับ ตรีโชค กางกั้น (2552) ได้ศึกษาเร่ือง สภาพและการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนขยาย

โอกาส สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสิงห์บุรี ผลการวิจัยพบว่า โรงเรียนมีสภาพการบริหารงานวิชาการโดย

ภาพรวม อยู่ในระดับมาก อีกทั้งยังสอดคล้องกับ กมล นามเทวีป (2555) ได้ท าการวิจัยเร่ือง การบริหารงานวิชาการ

ของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา ส านักงานเขตจอมทอง สังกัดกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา ในภาพรวม

ความคิดเห็นของผู้บริหารและครูกับการบริหารงานวิชาการทั้ง 9 ดาน อยู่ในระดับมาก  โดยรวมแล้วผู้วิจัยคิดว่าเป็น

เพราะผู้บริหารและครู ในสถานศึกษา ให้ความส าคัญ และทุ่มเทกับการบริหารงานในสถานศึกษา จึงท าให้การ

บริหารงานวิชาการโดยภาพรวมมีสภาพการบริหารงานอยู่ในระดับมาก และยั งสอดคล้องกับ ดอกฝ้าย  ทัศเกตุ 

(2552) ได้ท าการวิจัยเร่ือง แนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยายโอกาส อ าเภอแม่อาย จังหวัดเชียงใหม่ 

ผลการวิจัยพบว่า การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยายโอกาส อ าเภอแม่อาย จังหวัดเชียงใหม่ ทั้ง 5 ด้านโดย

ภาพรวมผู้บรหิารมกีารปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า   
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 1.2 ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา มีการด าเนินการโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ 

ผู้บริหาร ครูผู้สอน และผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ในโรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดารนั้นได้เห็นความส าคัญของการบริหาร

วิชาการด้านการพัฒนาหลักสูตร จึงมีการแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าและพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษามีการก าหนด

วิสัยทัศน์ ภารกิจเป้าหมาย คุณลักษณะอันพึ่งประสงค์ รวมไปถึงมีการประเมินการใช้หลักสูตรและน าผลการประเมิน

หลักสูตรพัฒนาอย่างต่อเน่ือง และพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาให้สอดคล้องกับ หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น

พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 และจัดท าหลักสูตรท้องถิ่นเพ่ือพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพและเหมาะสมกับบริบทชุมชน 

ซึ่งสอดคล้องกับ นิลวรรณ วัฒนา (2556, หน้า 105) ได้ท าการวิจัยเร่ือง การศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการใน

โรงเรียนขนาดเล็กสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัดชลบุรี ด้านพัฒนาหลักสูตร อยู่ในระดับ

มาก และสอดคล้องกับ ดลฤดี กลั่นภูมิศรี (2558) ได้ท าการวิจัยเร่ือง การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเทศบาล 

สังกัดเทศบาลนครล าปาง ซึ่งผลการวิจัยโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารและครูผู้สอนใน

โรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร นั้นได้จัดให้มีการนิเทศการสอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้เพ่ือแลกเปลี่ยน

ประสบการณ์ รวมไปถึงการให้ความส าคัญในด้านการจัดการเรียนการสอน ซึ่งจะเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ และอาจ

เนื่องมาจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเป็นบทบาทและหน้าที่โดยตรงของครูที่ครูทุกคนจะต้องจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอนอย่างเต็มก าลังความสามารถ เพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ตามความเหมาะสม และสอดคล้องกับ ดลฤดี กลั่น

ภูมิศรี (2558) ได้ท าการวิจัยเร่ือง การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเทศบาล สังกัดเทศบาลนครล าปาง ซึ่ง

ผลการวิจัยพบว่าการบริหารวิชาการด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ โดยรวมและรายด้านมีการปฏิบัติอยู่ในระดับ

มาก  

 1.4 ด้านการวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน มีการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับ มากทั้งนี้

อาจเป็นเพราะว่า กระทรวงศึกษาธิการได้มีการก าหนดแนวทางการปฏิบัติ เช่น การพัฒนาเคร่ืองมือวัดและ

ประเมินผล การเข้ารับการอบรมพัฒนาการจัดสร้างเคร่ืองมือวัดและประเมินผล เพ่ือให้ครูได้มีความรู้ความเข้าใจ 

จัดสร้างเคร่ืองมือวัดและประเมินผลให้สอดคล้องกับผลการเรียนที่คาดหวัง(มาตรฐานชัน้ปี) สาระการเรียนรู ้กจิกรรม

การเรียนรู้ และสภาพผู้เรียน น าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการสร้างเคร่ืองมือ และใช้เป็นเคร่ืองมือวัดผลและ

ประเมินผล ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ เรวดี เภาสุด (2553) ได้ท าการวิจัยเร่ือง การศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหา

การบริหารงานวิชาการในโรงเรียนกลุ่มกรุงเทพเหนือ สังกัดกรุงเทพมหานคร ซึ่งผลการวิจัยพบว่า สภาพปัจจุบันและ

ปัญหาการบรหิารงานวิชาการในโรงเรียนกลุ่มกรุงเทพเหนือ สังกัดกรุงเทพมหานคร ในภาพรวมมีการปฏิบัติงานอยู่ใน

ระดับมาก แต่เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า การปฏิบัติงานด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้อยู่ในระดับมากที่สุด

สว่นด้านอ่ืนอยู่ในระดับมากทุกดา้น   

 1.5 ด้านการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก  ทั้งนี้อาจเน่ือง

มากจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาผู้เรียนเป็นหน้าที่ส าคัญของครู ครูจ าเป็นต้องศึกษานักเรียนเป็น

รายบุคคล เพ่ือให้ทราบความแตกต่างระหว่างบุคคล เพื่อจะได้หาแนวทางที่เหมาะสมกับนักเรียนแต่ละคน สอดคล้อง

กับ นิลวรรณ วัฒนา (2556, หน้า 28) ให้แนวคิดเกี่ยวกับการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาว่า เป็นระบบโดยจัด

กระบวนการเรียนการสอนที่มีการวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของการเรียนรู้ การด าเนินการท าการวิจัยเพ่ือจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้ที่เหมาะสมกับผู้เรียนในแต่ละระดับการศึกษา การด าเนินการน าผลการวิจัยมาใช้ในการปรับปรุงกระบวนการ

เรียนการสอน ซึ่งสอดคล้องกับ สายหยุด ปากิตตะ (2552, หน้า 294) ได้ท าการวิจัยเร่ือง การศึกษาสภาพและความ

ต้องการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของครูผู้สอนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

นครศรธีรรมราชเขต 6 ผลการวจิัยพบวา่ ด้านการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
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 1.6 ด้านการจัดท าและพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา มีการด าเนินการในภาพรวมอยู่

ในระดับ มาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า มีการส่งเสริมให้ครูผลิตสื่อและนวัตกรรมการเรียนการสอน ส่งเสริมให้ครูใช้สื่อ

การสอนในการจัดการเรียนรู้ สอดคล้องกับ นิลวรรณ วัฒนา (2556, หน้า 28) ให้แนวคิดการด าเนินการสร้างสื่อการ

เรียนรู้ จัดท าระบบสารสนเทศการเรียนรู้ จัดท าทะเบียนสื่อที่มีประสิทธิภาพทั้งในสถานศึกษาและในชุมชน การ

ด าเนินการจัดท าจัดหาและพัฒนาสื่อส าหรับผู้เรียนและผู้สอน การด าเนินการประเมินคุณภาพของสื่อการเรียนรู้อย่าง

เป็นระบบ ซึ่งสอดคล้องกับทิพย์รัตน์ ชมพูแสง (2550) ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของครู

โรงเรียนเทศบาล จังหวัดนนทบุร ี พบว่า การมีส่วนรว่มของครูในการบริหารงานวิชาการด้านการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม 

และเทคโนโลยีการศกึษาอยู่ในระดับมาก  

 1.7 ด้านการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ มีการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก เม่ือพิจารณาตามข้อรายการ

พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ การด าเนินการสูงสุดคือ มีการพัฒนาแหล่งเรียนรู้และสถานที่ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ของ

นักเรียนทั้งในโรงเรยีนและชุมชน ทั้งนี้อาจเน่ืองมาจาก แหล่งเรียนรู้ แหล่งศึกษาค้นคว้า มีความส าคัญต่อสถานศึกษา 

ครู และผู้เรียนมาก ผู้บริหาร ครู และสถานศึกษา ต้องเตรียมแหล่งเรียนรู้ทั้งในและนอกสถานศึกษา ไว้ไว้ส าหรับ

นักเรียนได้ศึกษาค้นคว้าอย่างเพียงพอ และสอดคล้องกับแนวปฏิบัติของกระทรวงศึกษาธิการ (2552, หน้า 6-7) ที่

กล่าวว่า การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ ส ารวจแหล่งการเรียนรู้ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพทั้งในและนอกสถานศึกษา

ทั้งในและนอกเขตพื้นที่การศึกษาที่โรงเรียนสังกัด จัดท าเอกสารรวบรวมเผยแพร่แหล่งเรียนรู้แก่ครู บุคลากร 

ครอบครัว องคก์รหน่วยงาน สถานศึกษาอื่น ๆ ที่จัดการศึกษาบริเวณใกล้เคียง และมีส่วนร่วมในการจัดตั้งและพัฒนา

แหล่งเรียนรู้ภายในโรงเรียน รวมทั้งพัฒนา ให้เกิดองค์ความรู้ อีกทั้งยังสอดคล้องกับ วราภรณ์ อริยธนพล (2552, 

หน้า 160-172) ได้ท าการศึกษาสภาพ ปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชนใน

จังหวัดนครราชสีมา ผลการวิจัยพบว่า  สภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชนในจังหวัดนครราชสีมา ด้าน

การพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ โดยภาพรวม มีการปฏิบัติการอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับ สายหยุด ปากิตตะ 

(2552, หน้า 294) ได้ท าการวิจัยเร่ือง การศึกษาสภาพและความต้องการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของ

ครูผู้สอนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราชเขต 6 ผลการวิจัยพบว่า ด้านการ

พัฒนาแหล่งการเรียนรูโ้ดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก  

 1.8 ด้านการนิเทศการศึกษา มีการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหาร

โรงเรียนในพื้นที่สูงอละถิ่นทุรกันดาร นั้นได้เห็นความส าคัญของการบริหารวิชาการด้านการนิเทศการศึกษา จึงได้มี

การแต่งตั้งคณะกรรมการรับผิดชอบงานนิเทศภายใน พัฒนาครูและบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถในการนิเทศ 

ก าหนดนโยบาย แผนงานและให้มีการนิเทศภายในของทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้  สอดคล้องกับ ดลฤดี กลั่นภูมิศร ี

(2558) ได้ท าการวิจัยเร่ือง การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเทศบาล สังกัดเทศบาลนครล าปาง ซึ่งผลการวิจัย

พบว่าการบริหารวิชาการด้าน การบริหารวิชาการด้านการนิเทศการศึกษา โดยรวมและรายด้านมีการปฏิบัติอยู่ใน

ระดับมาก วราภรณ์  อริยธนพล (2552, หน้า 160-172) ได้ท าการศึกษาสภาพ ปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหาการ

บริหารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชนในจังหวัดนครราชสีมา ผลการวิจัยพบว่า ด้านการนิเทศการศึกษา โดย

ภาพรวม มีการปฏิบัติอยูใ่นระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีการปฏิบัตอิยู่ในระดับมากทุกข้อ  
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 1.9 ด้านการแนะแนวการศึกษามีการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก เม่ือพิจารณาตามข้อรายการ

พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ การด าเนินการสูงสุดคือ การสร้างเครือข่ายและประเมินผลกระบวนการแนะแนว

การศึกษา ทั้งนี้อาจเน่ืองมาจาก โรงเรียนบนพื้นที่สูงการจัดระบบการแนะแนวทางวิชาการและวิชาชีพภายใน

สถานศึกษา โดยเช่ือมโยงกับระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนและกระบวนการเรียนการสอน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจับ

ของ สายหยุด ปากิตตะ (2552, หน้า 294) ได้ท าการวิจัยเร่ือง การศึกษาสภาพและความต้องการมีส่วนร่วมในการ

บริหารงานวิชาการของครูผู้สอนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราชเขต 6 

ผลการวจิัยพบวา่ ด้านการแนะแนวการศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

 1.10 ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา มีการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก ทั้งนี้อาจ

เน่ืองมาจากสถานศึกษาจัดให้มีระบบประกันคุณภาพสถานศึกษาภายในเพ่ือสร้างความมั่นใจให้แก่ผู้ที่เกี่ยวข้องว่า

ผู้เรยีนจะได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพจากสถานศึกษา และพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แก้ไขเพิ่มเติม 

(ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 ได้ก าหนดจุดมุ่งหมายและหลักการ ของการจัดการศึกษาที่มุ่งเน้นคุณภาพและมาตรฐานซึ่งการ

ประกันคุณภาพการศึกษา จะประกอบด้วย“ระบบการประกันคุณภาพภายใน”และ“ระบบการประกันคุณภาพ

ภายนอก”เพ่ือใช้เป็นกลไกในการผดุงรักษาคุณภาพและมาตรฐาน ซึ่งสถานศึกษาจะต้องพัฒนาระบบการประกัน

คุณภาพภายในให้เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารและการปฏิบัติงานซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุริยันต์ อินท

เจริญศานต์ (2552, หน้า 66) ที่ได้ท าการวิจัยเร่ือง การบริหารวิชาการของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาพะเยาเขต 2 ผลการวิจัยพบว่า ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา โดย

ภาพรวมมีนะดับการปฏิบัติการอยู่ในระดับมาก และ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ระวิพรรณ รมภิรัง (2558, หน้า 134) 

ได้ท าการศึกษาเร่ือง การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองล าพูน ผลการวิจัยพบว่า สภาพการ

บริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองล าพูน พบว่า โดยรวมและรายด้านทุกด้าน อยู่ในระดับมาก โดย

ด้านที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงกว่าด้านอ่ืน ๆ 3 ล าดับแรก ได้แก่ ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การวัดผล ประเมินผล 

และเทียบโอนผลการเรียน ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ด้านการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษา   

 1.11 ด้านการส่งเสรมิความรูด้้านวิชาการแก่ชุมชน มีการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก ทั้งนี้อาจ

เป็นเพราะว่า ผู้อ านวยการและครูผู้สอนได้ปฏิบัติตามแนวการปฏิบัติกรอบงานวิชาการ ทั้ง 12 ด้าน เช่นประสานความ

ร่วมมือ ช่วยเหลือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาของรัฐ เอกชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ทั้งที่จัด

การศึกษาขั้นพื้นฐานและระดับอุดมศึกษาทั้งบริเวณใกล้เคียง ภายในเขตพื้นที่การศึกษา ต่างเขตพื้นที่การศึกษา ซึ่ง

สอดคล้องกับ สุวิทย์ สุทาลา (2552, หน้า 119-122) ได้ท าการศึกษาวิจัยเร่ือง การบริหารงานวิชาการโรงเรียน

การศึกษาพิเศษ ภาคเหนือตอนบน สังกัดส านักบริหารการศึกษาพิเศษ กระทรวงศึกษาธิการ พบว่า ด้านการส่งเสริม

ความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน มีการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก และสอดคล้องกับ สายหยุด ปากิตตะ 

(2552, หน้า 294) ได้ท าการวิจัยเร่ือง การศึกษาสภาพและความต้องการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของ

ครูผู้สอนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราชเขต 6 ผลการวิจัยพบว่า ด้านการ

ส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก  

  1.12 ด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่น มีการด าเนินการในภาพรวมอยู่

ในระดับ มาก  ท้ัง นี้อาจเป็นเพราะว่า โรงเรียนบนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร ได้มีสภาพบริบทที่ใกล้เคยีงกัน และมีการ

จัดตั้งกลุ่มโรงเรียน ที่อยู่ในบริเวณใกล้เคียงกันในการสนับสนุนงานวิชาการ และขับเคลื่อน สถานศึกษา ซึ่งสอดคล้อง

กับ สุวิทย์ สุทาลา (2552, หน้า 119-122) ได้ท าการศึกษาวิจัยเร่ือง การบริหารงานวิชาการโรงเรียนการศึกษาพิเศษ 
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ภาคเหนือตอนบน สังกัดส านักบริหารการศึกษาพิเศษ กระทรวงศึกษาธิการ พบว่า ด้านการประสานความร่วมมือใน

การพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอ่ืน มีการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก และสอดคล้องกับ สายหยุด ปา

กิตตะ (2552, หน้า 294) ได้ท าการวิจัยเร่ือง การศึกษาสภาพและความต้องการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการ

ของครูผู้สอนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราชเขต 6 ผลการวิจัยพบว่า ด้าน

การประสานความรว่มมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอ่ืน โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก  

 1.13 ด้านการส่งเสริมสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและสถาบันอ่ืนที่จัด

การศึกษามีการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก ทั้งนี้อาจเน่ืองมาจากการให้ความส าคัญกับงานวิชาการ การ

ส ารวจความต้องการในการได้รับการสนับสนุนด้านวิชาการของบุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและสถาบันอ่ืนที่

จัดการศึกษา และ การส ารวจความต้องการในการได้รับการสนับสนุนด้านวิชาการของบุคคล ครอบครัว องค์กร 

หน่วยงานและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับ สุวิทย์ สุทาลา (2552, หน้า 119-122) ได้ท าการศึกษาวิจับ

เร่ือง การบริหารงานวิชาการโรงเรียนการศึกษาพิเศษ ภาคเหนือตอนบน สังกัดส านักบริหารการศึกษาพิเศษ 

กระทรวงศึกษาธิการ พบว่า ด้านการส่งเสริมสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและ

สถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษามีการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก และสอดคล้องกับ สายหยุด ปากิตตะ (2552 : 

294) ได้ท าการวิจัยเร่ือง การศึกษาสภาพและความต้องการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของครูผู้สอนใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราชเขต 6 ผลการวิจัยพบว่า ด้านการส่งเสริม

สนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก  

2. ผลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่านเขต 2 ที่มีขนาดโรงเรียนต่างกัน มีระดับการด าเนินการบริหารงานวิชาการ

โดยรวมไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะภารกิจของการบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดารไม่ว่าจะเป็นโรงเรียนขนาดเล็กหรือขนาดกลาง ต่างมีขอบข่ายกรอบงานรับผิดชอบ 

ในกรอบงานทั้ง 12 ด้านเหมือนกัน ภารกิจในการปฏิบัติงานไม่ได้มากน้อยไปกว่ากัน กล่าวคือโรงเรียนขนาดเล็กก็

ปฏิบัติงานภายในข้อจ ากัดของตน คือ มีบุคลากรน้อย งบประมาณและองค์ประกอบต่าง ๆ ก็น้อยไปด้วย ในขณะที่

โรงเรียนขนาดกลาง ก็ปฏิบัติงานเพิ่มตามสัดส่วน โดยบุคลากรมากขึ้น งบประมาณก็มากขึ้น แต่โดยภาพรวมก็ถือว่ามี

ปัจจัยที่ช่วยสนับสนุนตามสัดส่วน โดยเฉพาะอย่างยิ่งโรงเรียนบนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร ได้รับความช่วยเหลือจาก

หน่วยงานและองค์กรภายนอกที่ได้ให้การสนับสนุน อีกทั้งบริบทและสภาพแวดล้อมที่ใกล้เคียงกัน ของโรงเรียนที่มี

ขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดเล็ก มีการจัดการเรียนการสอน การวัดผล ประเมินผล รวมทั้งการนิเทศการศึกษาใน

ลักษณะที่คล้ายคลึงกัน จึงมีสภาพการบริหารงานวิชาการไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับ อุนากรรณ์ สวนมะม่วง  

(2553, หน้า 3) ได้วิจัยเร่ืองการศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษา พระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2 ผลการวิจัยพบว่า สภาพการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2 ที่มีขนาดต่างกัน มีสภาพการบริหารงาน

วิชาการในภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ทักษิณ อารยะจารุ (2548) ได้ศึกษา

การบริหารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เพ่ือเปรียบเทียบการบริหารงาน

วิชาการโดยใชว้งจรคุณภาพของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ าแนกตามประสบการณ์ในการบริหารงานและขนาด

ของสถานศึกษา พบว่า การบริหารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพของผู้บริหารสถานศึกษา จ าแนกตาม

ประสบการณ์ในการบริหารงาน และขนาดของสถานศึกษาในภาพรวม พบว่า ไม่แตกต่างกัน อีกทั้งยังสอดคล้องกับ
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งานวิจัยของ สายหยุด ปากิตตะ (2552, หน้า 292) ได้ท าการวิจัยเร่ือง การศึกษาสภาพและความต้องการมีส่วนร่วม

ในการบริหารงานวิชาการของครูผู้สอนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราชเขต 6 

ผลการวิจัยพบว่า สภาพและความต้องการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของครูผู้สอนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราชเขต 6 จ าแนกตามขนาดของถานศึกษา โดยภาพรวมพบว่า ไม่แตกต่าง

กัน 

 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

 จากการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะในการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 2 ดังนี้ 

1. ด้านการพัฒนาหลักสูตร ผู้บริหารควรส่งเสริม สนับสนุน ให้ครู ผู้ปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษามี

สว่นรว่มในการจัดท าหลักสูตร 

 2. ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ควรส่งเสริมให้ครูมีการพัฒนากระบวนการเรียนรู้อย่างหลากหลาย

และต่อเน่ือง เช่น การอบรมเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรูต้ามความเหมาะสม 

3. ด้านการวัด ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียนควรมีการวัดและประเมินผลตามระเบียบการการวัด

และประเมินผลของกระทรวงศึกษาธิการและสถานศึกษา  

 4. ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาควรมีการเผยแพร่ผลงานการวิจัยกับสถานศึกษาหน่วยงานและ

สถาบันอ่ืนควรส่งเสริมให้ครูมีความรู้ความเข้าใจในเร่ืองการวิจัยควรอบรมเร่ืองการวิจัย ส่งเสริมและสนับสนุนให้ครู

ท าวิจัยเพ่ือพัฒนาและแกไ้ขปัญหาผู้เรยีนเป็นรายบุคคล 

 5. ด้านการจัดท าสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ควรศึกษา วิเคราะห์สภาพปัญหาและความ

จ าเป็นในการใชสื้่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  

 6. ด้านการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ ผู้บริหารควรมีการนิเทศติดตามประเมินผลการใชแ้หล่งเรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ 

เช่น ก าหนดปฏิทนิในการนิเทศตดิตาม 

 7. ด้านการนิเทศการศึกษาควรมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ประสบการณ์การจัดระบบการนิเทศกับสถานศึกษา

อ่ืน โดยที่ผูบ้ริหารควรใชก้ระบวนการนิเทศอย่างจริงจัง  

 8. ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา ควรพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มี

การประชุมชีแ้จงพร้อมให้ค าแนะน าให้มีการก าหนดปฏิทินในการปฏิบัตงิาน  

 9. ด้านการแนะแนวการศึกษา ผู้บริหารและครูที่รับผิดชอบต้องจัดระบบการแนะแนวการศึกษาทางวิชาการ

และวิชาชพี  

 10. ด้านการส่งเสริมความรู้แก่ชุมชน ให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการประเมินผลการปฏิบัติงานด้านวิชาการของ

สถานศึกษา ผู้บริหารควรส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน และให้ชุมชนในท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมกิจกรรมทาง

วิชาการของโรงเรียน เช่นการจัดนิทรรศการแสดงผลการวิชาการ การใช้สื่อวิทยุหรือเสียงตามสายชุมชนในการ

ประชาสัมพันธ์ผลงานวิชาการของโรงเรยีน 

 11 ด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอ่ืนควรมีการประสานความร่วมมือ

ชว่ยเหลือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอ่ืน หรือสถานศกึษาที่มีบริบทใกล้เคยีงในการแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ 

12. ด้านการส่งเสริมสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและสถาบันอ่ืนที่จัด

การศึกษา โดยผู้บริหารอาจมีการศึกษาและส ารวจข้อมูลการจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

และสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษาโดยการลงเก็บข้อมูลในพื้นที่จรงิ 
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 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

 1. ควรมกีารศึกษาระดับการบรหิารงานวิชาการท่ีส่งผลต่อระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรยีน 

 2. ควรมีการศึกษาถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานของโรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร 

เพื่อน าไปประยุกต์ใชใ้นการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 
 

กิตติกรรมประกาศ 
การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง เร่ือง สภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 2 ฉบับนี้ ส าเร็จลุล่วงและสมบูรณ์ได้ด้วยความกรุณาอย่าง

ยิ่งจาก ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. สันติ บูรณะชาติ อาจารย์ที่ปรึกษา ที่กรุณาช่วยเหลือให้แนวคิด ให้ค าแนะน า 

ตรวจทาน ตลอดจนแก้ไขข้อบกพร่องในการท าการศึกษาค้นคว้าด้วยเองฉบับนี้ด้วยดีมาตลอด ผู้วิจัยขอขอบพระคุณ

เป็นอยา่งสูงมา ณ โอกาสนี้ 

ผู้วิจัยขอขอบพระคุณผู้เชี่ยวชาญทัง้ 3 ท่านได้แก่ นายณัฐพล ศาลาคาม ผู้อ านวยการโรงเรยีนบ้านเฟือยลุง 

นายพรชัย นาชัยเวียง ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านปางแก และ ดร.น้ าฝน กันมา รองคณะดีฝ่ายพัฒนาและวิจัย 

วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ที่กรุณาสละเวลาอันมีค่าในการที่ตรวจสอบเคร่ืองมือการวิจัยและได้ให้

ค าแนะน าแก้ไขข้อบกพรอ่งจนมีความถูกต้องและสมบูรณ์ 

ขอขอบพระคุณคณะครูโรงเรียนบ้านปางเป๋ย และโรงเรียนภูเค็งพัฒนา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาเขต 1 ที่ได้ให้ความอนุเคราะห์ในการเป็นพ้ืนที่ทดลองในการใช้เคร่ืองมือในการศึกษาครั้งนี้ 

ขอขอบพระคุณ ผู้บริหารและคณะครู โรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุ รกันดารสังกัด ส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศึกษาเขต 2 ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างและได้สละเวลาตอบแบบสอบถามท าให้การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง

นีส้ าเร็จได้ดว้ยดี รวมทั้งเพื่อนนิสิตสาขาการบรหิารการศกึษาทุกท่านที่ให้การสนับสนุนและให้ค าปรึกษาตลอดมา  

 และท้ายสุดขอขอบพระคุณ คุณพ่อธวัชชัย คุณแม่เชาวลี อายุยืน และครอบครัวอันเป็นท่ีรักยิ่งของ

ผู้วิจัยที่ให้ก าลังใจ ปลอบใจไมใ่ห้ยอ่ทอ้ จนบังเกดิผลส าเร็จและลุล่วงไปด้วยดี คุณค่าและประโยชนท์ี่มีจากการศึกษา

คน้คว้าด้วยตนเองฉบับนี ้ขอมอบแด่บดิา มารดา ครู อาจารย์และผู้มพีระคุณทุกทา่น 
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สภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบายโรงเรียนประชารัฐของศูนย์พัฒนา

คุณภาพการศึกษา อ าเภอป่าแดด จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษา ประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2  

State of school administration according to public school policy Of the 

Education Development Center Amphoe Pa daet Chiang Rai Under the Office 

of Chiang Rai Primary Education Area 2 

เสมียน  แก้วอนันต์1* และ สุนทร  คล้ายอ่ า2 

Samian  Kaewanan1* and Sunthorn  Kraneaum2 

บทคัดย่อ 
การศึกษาสภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบายโรงเรียนประชารัฐของศูนย์พัฒนาคุณภาพ

การศึกษา อ าเภอป่าแดด จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 มี

วัตถุประสงค์  ในการศึกษาเพ่ือศึกษาสภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบายโรงเรียนประชารัฐของศูนย์พัฒนา

คุณภาพการศึกษา อ าเภอป่าแดด จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 

และ เพ่ือเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบายโรงเรียนประชารัฐของศูนย์พัฒนาคุณภาพ

การศึกษา อ าเภอป่าแดด จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จ าแนก

ตามสถานภาพ ประชากรในการศึกษาครั้งนี้ ผู้บริหาร ครูผู้สอน ผู้ปกครองของนักเรียน ศูนย์เครือข่ายป่าแดดพัฒนา 

อ าเภอป่าแดด จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2  ค านวณหาขนาด

ของกลุ่มตัวอย่างที่จะใช้เป็นตัวแทนของประชากรโดยใช้ การค านวณของ Yamane ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างจ านวน 237 

คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม โดยแบบสอบถามหาค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย  ค่า

เบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์เพ่ือทดสอบสมมุติฐานแต่ละข้อดังนี้ การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วน

บุคคล ใชก้ารทดสอบ t-test , F-test 

 กลุ่มตัวอย่างส่วนมากมีเพศผู้ชาย ร้อยละ 53.6 อายุตั้งแต่ 46 ปีขึ้นไป ร้อยละ 28.7 ระดับการศึกษา

ปริญญาตรี ร้อยละ 50.6 รายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่ ากว่า 10,000 บาท รอ้ยละ 24.1 ประสบการณ์การท างานต่ ากว่า 1 ปี 

จ านวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 16.5 ต าแหน่งงานผู้ปกครองของนักเรียน ร้อยละ 93.7 ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพการ

บริหารงานสถานศึกษาตามนโยบายโรงเรยีนประชารัฐ ผลการวิเคราะห์พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีความคดิเห็นต่อ 

สภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบายโรงเรยีนประชารัฐอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยเทา่กับ 3.92) 
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 ผลการทดสอบ พบว่า บุคลากรที่มีสถานภาพ ประกอบด้วย อายุ ระดับการศึกษา รายได้เฉลี่ยต่อเดือน

และประสบการณ์การท างานแตกต่างกันมีผลต่อความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบาย

โรงเรียนประชารัฐของศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา อ าเภอป่าแดด จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 แตกต่างกัน ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 
  

ค าส าคัญ: บริหารงาน  โรงเรยีนประชารัฐ 
 

Abstract  
 A study on the state of school administration according to the policy of the public school of the 

Education Quality Development Center, Prachatai District, Chiang Rai Province. The objectives of this study were 

to study the condition of school administration according to the policy of the public school of the Education Quality 

Development Center, Prachatai District, ChiangRai Province. Under the jurisdiction of the Office of Chiang Rai 

Provincial Primary Education Area 2 and to compare the state of educational administration in accordance with 

the policy of the public school of the Education Development Center, Amphoe PaLuek, Chiang Rai Province. 

Under the Office of Chiang Rai Area Education Service Area 2 by status. The population in this study was the 

administrators, teachers, parents and students. Pa Tanam Network Center, Chiang Rai District, Chiang Rai Under 

the jurisdiction of the Office of Chiang Rai Primary Education Area 2, the sample size was used to represent the 

population using the Yamane calculation. The sample size was 237 persons. Frequency, percentage, mean, 

standard deviation Analysis to test each hypothesis as follows. Analysis of the relationship between personal 

factors using T-test, F-test. 

 Most of the males had 53.6% males aged 46 or over, 28.7% with bachelor degree, 50.6% with 

monthly average less than 10,000, 24.1% with 39 years of experience. 16.5 percent of the parents were 93.7 

percent of the students. The information about the state of school administration was based on the public school 

policy. The results showed that. Respondents who have comments on The state of administration of public 

schools was at a high level. (Mean 3.92) 

The results of the tests showed that the personnel with the status of age of education. Average 

income per month And the different working experiences have influenced opinions on the state of school 

administration according to the public school policy of the Education Development Center of Pachan District, 

Chiang Rai Province. Under the jurisdiction of the Office of Chiang Rai Educational Service Area 2, the difference 

was statistically significant at .05. 
 

Keywords: Administration, Public School State 
 

บทน า 

การพัฒนาการศึกษาเป็นหน้าที่ของกระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งปัจจุบันการศึกษาขั้นพื้นฐานของประเทศไทย ยัง

ประสบปัญหาอยู่หลายด้าน อาทิ การจัดท าหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ในสถานศึกษา ครูบางส่วนขาดเทคนิค

การสอน ปัญหาการขาดแคลนครู ครูไม่ครบชั้นในโรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนบางแห่งสามารถเข้าถึงสื่อสาระการ
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เรียนรู ้ ได้อย่างจ ากัด ผู้บริหารสถานศึกษาบางส่วนยังไม่สามารถบริหารโรงเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ และปัญหาที่

ส าคัญที่สุดคือ กระทรวงศึกษาธิการเป็นองค์กรขนาดใหญ่ การเปลี่ยนแปลงให้สอดคล้องกับสถานการณ์ของโลกที่

เปลี่ยนไปท าได้ช้า การที่รัฐบาลมีโครงการความร่วมมือประชารัฐด้านการศึกษาพื้นฐานและการพัฒนาผู้น าในครั้งนี ้

จะท าให้เกดิการขับเคล่ือนที่ส าคัญ เช่น การระดมสมอง ทรัพยากร และสรรพก าลัง จากทุกภาคส่วนมาชว่ยกันพัฒนา

หลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ตามศักยภาพของโรงเรียน การให้ทุกโรงเรียนมีโครงข่ายอินเทอร์เน็ตที่มีความเร็วและ

ความเสถียร เพ่ือให้สามารถเข้าถึงสาระการเรียนรู้ที่มีอยู่ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน การร่วมกันระหว่างภาครัฐและ

ภาคเอกชน  เพื่อส ารวจความต้องการทรัพยากรที่จ าเป็นในการยกระดับการศึกษา ซึ่งทั้งภาครัฐ เอกชน และที่ส าคัญ

ภาคประชาสังคม จะได้ร่วมกันให้กันสนับสนุนต่อไป โดยภาคเอกชน และภาคประชาสังคมที่มาช่วยสนับสนุนในครั้งนี ้

นอกจากเป็นการช่วยเหลือสังคมแล้ว รัฐก็จะสนับสนุนในเร่ืองการลดหย่อนภาษีด้วย ทั้งนี้ กระทรวงศึกษาธิการและ

ภาคเอกชนได้จัดตั้งศูนย์ปฏิบัติการร่วมภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม ร่วมด าเนินการแบบเต็มเวลาเพ่ือ

ขับเคลื่อนภารกิจนี้โดยเฉพาะ ขณะเดียวกันในระดับพื้นที่ กระทรวงศึกษาธิการได้ก าหนดให้ตั้งศูนย์ปฏิบัติการในทุก

เขตพื้นที่จ านวน 225 ศูนย์ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552) โดยมีผู้ว่าราชการจังหวัดเป็นที่ปรึกษา และพร้อมที่จะเชิญ

ทุกภาคส่วน ร่วมเป็นส่วนหนึ่งของคณะท างานประชารัฐด้านการศึกษาพ้ืนฐานและการพัฒนาผู้น าอกีด้วย บทบาทของ

กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ต่อโครงการประชารัฐนี้ ได้แก ่การจัดท าและเปิดเผยข้อมูลสารสนเทศ

ของสถานศึกษาในรูปแบบออนไลน์ และเรียลไทม์ การส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อ

การศึกษาและการบริหารจัดการสื่อ การติดตั้งโครงข่ายอินเทอร์เน็ตเพ่ือวางรากฐานระบบสื่อสารให้แก่โรงเรียน ซึ่ง

หากได้รับการสนับสนุนจากภาคเอกชน ก็จะท าให้โครงการนี้ประสบความส าเร็จเร็วขึ้น ในฐานะกระทรวงที่มี

ความส าคัญต่อการพัฒนาคนเพ่ือพัฒนาประเทศ กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ได้ร่วมเป็นส่วนหนึ่งของการ

ขับเคลื่อนนโยบายประชารัฐด้านการศึกษาพื้นฐานและการพัฒนาผู้น า โดยสนับสนุน การเรียนรู้ด้านวิทยาศาสตร์

รอบตัว การสร้างกระบวนการคิดทางวิทยาศาสตร์ วิทยาศาสตร์ในชีวิตประจ าวัน การสร้าง  นักวิทยาศาสตร ์

ตลอดจนมุ่งเน้นที่จะมีส่วนร่วมในการสนับสนุนงานวิจัย ที่สอดคล้องกับการพัฒนาประเทศอย่าง ภาคเอกชน

ขอขอบคุณภาครัฐเป็นอย่างยิ่งที่เปิดโอกาสให้เข้าร่วมพัฒนาประเทศอย่างเป็นรูปธรรมภายใต้โครงการประชารัฐ 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านการศึกษาพื้นฐานและการพัฒนาผู้น า ซึ่งถือเป็นฐานหลักของการพัฒนาประเทศ พร้อม

ขอขอบคุณภาคประชาสังคม และภาคเอกชนทุกองค์กรที่ได้ให้ความร่วมมือเป็นอย่ างดียิ่ง ด้วยการศึกษาที่มี

ประสิทธิภาพ จะส่งผลต่อการพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มีคุณภาพ และมีส่วนส าคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ ซึ่งเป็น

เคร่ืองชี้วัดขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ และความเจริญในด้านต่าง  ๆ ที่ผ่านมาภาคเอกชนหลาย

หน่วยงาน รวมทั้งกลุ่มทรูเอง ต่างให้ความส าคัญในเร่ืองของการศึกษา และได้ด าเนินการสนับสนุนภาครัฐด้วยการ

ด าเนินโครงการต่าง ๆ เพ่ือพัฒนาการศึกษาของประเทศในหลายรูปแบบอย่างต่อเน่ือง ทั้งการพัฒนาโรงเรียน ครู 

ผู้น าสถานศึกษา หลักสูตร คู่มือการสอน จนประสบความส าเร็จในระดับหนึ่ง แต่ก็ยังไม่ครอบคลุมทั่วประเทศ การลง

นามความร่วมมือครั้งนี้จึงนับเป็นนิมิตหมายที่ดีของวงการศึกษาไทย ในการรวบรวมสรรพก าลังจากทุกภาคส่วน ที่

ต่างมีเจตนารมณ์สอดคล้องกันในการมุ่งมั่นสร้างความเข้มแข็งด้านเศรษฐกิจและสังคมอย่างยั่งยืน ผ่านโครงการ

ประชารัฐ เข้ามารวมเป็นหนึ่งเดียวกัน ความร่วมมือในการยกระดับการศึกษาของประเทศ จะเป็นการด าเนินการใน

ลักษณะของการเป็นพันธมิตรกับโรงเรียน    ซึ่งภาคเอกชนและภาคประชาสังคมจะน าก าลังคนซึ่งเป็นผู้น ารุ่นใหม่ เข้า

ร่วมลงพื้ นที่ ส ารวจและวางแผนการด าเนินงานพัฒ นาโรงเรียนอย่างใกล้ ชิดด้ วยความสนับสนุนของ

กระทรวงศึกษาธิการ เพ่ือถ่ายทอดองค์ความรู้และคุณค่าให้แก่นักเรียนและชุมชนได้อย่างแท้จริง อันจะน าไปสู่การ

พัฒนาอย่างยั่งยืนต่อไป (ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2551) 
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สภาพการด าเนินงานของศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา อ าเภอป่าแดด จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จากการศึกษาสภาพปัญหา ส่วนใหญ่ประสบปัญหาคล้ายคลึงกันใน 4 

ด้าน คือ ด้านการบริหารจัดการ ด้านการจัดการเรียนการสอน  ด้านความพรอ้มทางปัจจัยของโรงเรยีนและด้านการมี

ส่วนร่วม  ในการพัฒนาโรงเรียนซึ่งในแต่ละด้าน มีรายละเอียดพอสังเขป ดังนี้ 1) ปัญหาด้านการบริหารจัดการ การ

จัดการศึกษา   ในอดีต รัฐบาลมุ่งเน้นการจัดตั้งโรงเรียนให้ครอบคลุมทุกพื้นที่ที่มีประชากรอาศัยอยู่เพ่ือการขยาย

โอกาสทางการศึกษา ให้นักเรียนทุกคนได้เข้าเรียน แต่ในปัจจุบันความจ าเป็นดังกล่าวได้ลดลง ประกอบกับประชากรมี

แนวโน้มลดลงอย่างต่อเน่ืองดังที่ได้กล่าวมาแล้วตั้งแต่ตอนต้น ดังนั้นจึงท าให้มีโรงเรียนขนาดเล็กจ านวนมาก  ซึ่ง

โรงเรียนดังกล่าวมีอัตราส่วนครูต่อนักเรียน นักเรียนต่อห้องเรียนต่ ากว่ามาตรฐาน ค่าใช้จ่ายต่อนักเรียน 1 คน สูงกว่า

โรงเรียนขนาดอ่ืน ๆ นอกจากนี้ ยังมีโรงเรียนขนาดเล็กอีกจ านวนหนึ่งที่อยู่ในพื้นที่ที่มีลักษณะพิเศษ เช่น พื้นที่ห่างไกล 

ความเจริญ พื้นที่บนภูเขาสูง  บนเกาะ ชายขอบของประเทศ เป็นต้น ซึ่งนักเรียนในโรงเรียนลักษณะดังกล่าวมีปัญหา

ในการเดินทางไปเรียน ทั้งโรงเรียนยังขาดแคลนวัสดุ อุปกรณ์  ผู้อ านวยการโรงเรียนขนาดเล็กส่วนใหญ่ยังขาดทักษะ

ในการบริหารจัดการโรงเรียนซึ่งมีบริบทที่ต่างไปจากโรงเรียนขนาด อ่ืน ๆ ส่งผลให้คุณภาพการจัดการศึกษายังไม่เป็น

ที่น่าพอใจ 2) ปัญหาด้านการเรียนการสอน ในด้านการเรียนการสอนนั้น พบว่า ครูส่วนใหญ่ขาดทักษะในการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนในสภาพที่ครูไม่ครบชั้นและนักเรียนมีจ านวนน้อยในแต่ละชั้น ครูสอนไม่เต็มเวลา และเต็ม

ความสามารถ เพราะมีภารกิจอ่ืนที่นอกเหนือจากการเรียนการสอนที่ครูจ านวนหนึ่งต้องปฏิบัติ ทั้งในสังกัดเดียวกัน

และจากตา่งสังกัด หลักสูตรและแผนการจัดการเรียนรู้  ไม่สอดคล้องกับบรบิทของโรงเรียน ส่ือการเรียนการสอนและ

แหล่งการเรียนรู้มีจ านวนจ ากัด ซึ่งมีสาเหตุมาจากโรงเรียนได้รับงบประมาณน้อย ซึ่งในท้ายที่สุดก็ส่งผลให้นักเรียนมี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ าไปด้วย 3) ปัญหาด้านความพร้อมเกี่ยวกับปัจจัยสนับสนุน ในการจัดสรรงบประมาณให้กับ

โรงเรียนที่ผ่านมาได้ใช้เกณฑ์การจัดสรรหลาย ๆ เกณฑ์ ซึ่งขนาดโรงเรียนก็เป็นเกณฑ์หนึ่งในการจัดสรรเน่ืองจากมี

การค านึงถึงประสิทธิภาพในการใช้จ่ายงบประมาณ ดังนั้นจึงท าให้โรงเรียนขนาดเล็กได้รับจัดสรรบุคลากร 

งบประมาณ วัสดุ อุปกรณ์ ครุภัณฑ์ สิ่งก่อสร้าง เป็นจ านวนน้อย สภาพอาคารเก่า ช ารุดทรุดโทรม เนื่องจากก่อสร้าง

มาเป็นเวลานาน คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ยังมีไม่เพียงพอ โรงเรียนไม่สามารถระดมทรัพยากรจากผู้ปกครอง ชุมชนได้

มากนัก เน่ืองจากผู้ปกครองและชุมชนดังกล่าวมีความยากจน ส าหรับตัวป้อน   ด้านนักเรียนนั้น พบว่า นักเรียน  ใน

โรงเรียนขนาดเล็กส่วนใหญ่มาจากครอบครัวที่ยากจน และ 4) ปัญหาด้านการมีส่วนร่วม ในการจัดการศึกษา ที่ผ่าน

มานั้น ถึงแม้ว่าจะมีตัวแทนของชุมชนและองค์กรต่าง ๆ เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา    ในรูปของ

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานก็ตาม แต่บทบาทของคณะกรรมการดังกล่าวยังมีไม่มากนัก และหากกล่าวถึง

การประสานงานกับหน่วยงาน องค์กรอ่ืน ทั้งภาครัฐและเอกชนด้วยแล้ว เกือบจะกล่าวได้ว่ามีน้อยมาก หรือไม่มีเลย 

ในบางพื้นที่ ชุมชน ผู้ปกครอง มีฐานะยากจนไม่สามารถส่งเสริม สนับสนุนการด าเนินงานของโรงเรียนและการเรียน

ของบุตรหลานได้เท่าที่ควร  

ภายใต้ข้อจ ากัดดังกล่าว ผู้วิจัยศึกษา แนวทางศึกษาสภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบายโรงเรียน

ประชารัฐของศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา อ าเภอป่าแดด จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ทั้งนี้เพ่ือให้ทราบสภาพและปัญหาสภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบาย

โรงเรียนประชารัฐ เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานของผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาในการพัฒนา

โรงเรยีนขนาดเล็ก เป็นเคร่ืองมือในการนิเทศ ติดตาม ชี้แนะ ให้ความช่วยเหลือ ค าปรึกษา นิเทศติดตามความกา้วหน้า

การจัดการเรยีนการสอนของโรงเรียนขนาดเล็กให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามเป้าหมายอย่างมี

ประสิทธภิาพ และเพื่อให้ผู้เกี่ยวข้องเข้าใจบริบทและมองเห็นภาพโดยรวมของโรงเรียนประชารัฐ ศูนย์เครือข่ายป่าแดด
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พัฒนา อ าเภอป่าแดด จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ให้ค วาม

รว่มมือส่งเสริมการจัดการศกึษาให้มีคุณภาพต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
1. เพ่ือศึกษาสภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบายโรงเรียนประชารัฐของศูนย์พัฒนาคุณภาพ

การศึกษา อ าเภอปา่แดด จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2 

2. เพ่ือเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบายโรงเรียนประชารัฐของศูนย์พัฒนาคุณภาพ

การศึกษา อ าเภอป่าแดด จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จ าแนก

ตามสถานภาพ 
 

กรอบแนวคิดและสมมุติฐาน 

                          ตัวแปรอิสระ                                                 ตัวแปรตาม 

  

 

 

 

 

 

 

 

 
 

บุคลากรที่มีสถานภาพแตกต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ สภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบาย

โรงเรียนประชารัฐของศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา อ าเภอป่าแดด จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 แตกต่างกัน 
 

วิธีวิทยาการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้มุ่งเน้นที่จะศึกษาความคิดเห็นของสภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบาย

โรงเรียนประชารัฐของศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา อ าเภอป่าแดด จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ซึ่งเป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) ด าเนินการวิจัยโดยการใช้

แบบสอบถาม(questionnaire) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลซึ่งผู้วจิัยได้ด าเนินการวจิัยโดยจะมขีั้นตอนดังนี้ 

 ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคือผู้บรหิาร ครูผู้สอน ผู้ปกครองของนักเรยีน ศูนย์เครือข่ายป่าแดดพัฒนา อ าเภอ

ป่าแดด จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ประกอบด้วย โรงเรียนบ้าน

ป่าแงะ โรงเรียนบ้านวังวิทยา โรงเรียนบ้านสักพัฒนา (ข้อมูล ณ วันที่ 1 สิงหาคม 2559) จ านวน 584 คน (สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2, 2559) 

ปัจจัยส่วนบุคคล 

 1. เพศ  

 2. อาย ุ

 3. ระดับการศึกษา  

 4. อัตราเงินเดือน 

 5. ประสบการณ์การท างาน 

 6. ต าแหน่งงาน  

 

 
 

สภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบาย

โรงเรียนประชารัฐของศูนย์พัฒนาคุณภาพ

การศึกษา อ าเภอป่าแดด จังหวัดเชียงราย 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 

1. ด้านพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศ 

2. ด้านพัฒนาหลักสูตร 

3. ด้านพัฒนาผู้บรหิารสถานศึกษา 

4. ด้านพัฒนาความรว่มมือกับสถาบันการศึกษา 

5. ด้านพัฒนาความเป็นเลิศในด้านการศึกษา 
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 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาคือ ผู้บริหาร ครูผู้สอน ผู้ปกครองของนักเรียน ศูนย์เครือข่ายป่าแดดพัฒนา 

อ าเภอป่าแดด จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 โดยใช้วิธีการสุ่ม

ตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multi – Stage Sampling) โดยใช้ขนาดกลุ่มตัวอย่างตามวิธีการของยามาเน่ (Yamane, 

1973) ที่ระดับความเช่ือมั่น 95%และก าหนดการความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้ .05 การก าหนดจ านวนกลุ่มตัวอย่าง

ออกเป็นสัดส่วนกลุ่มตัวอย่างกับประชากร รวมทัง้หมด  237 ชุด 

ลักษณะของแบบสอบถาม ในการรวบรวมข้อมูลการวิจัยครั้งนี้คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งสร้างขึ้น

เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของสภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบายโรงเรียนประชารัฐของศูนย์พัฒนาคุณภาพ

การศึกษา อ าเภอป่าแดด จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 โดยแบ่ง

ออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับประชากรศาสตร์ของบุคลากรทางการศึกษารวมทั้งหมด 6 ข้อ  

ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับบริหารจัดการโรงเรียนตามนโยบายโรงเรียนประชารัฐของศูนย์พัฒนา

คุณภาพการศึกษา อ าเภอป่าแดด จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 

เป็นการสร้างแบบสอบถามเป็นแบบ Likerst Scale โดยมีระดับการวัด ประเภทอันตภาคชั้น (Interval Scale) โดยมี

ระดับการประมาณค่าเป็น 5 ระดับ 

การสร้างเคร่ืองมือ เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยมีขั้นตอน

ดังนี้ 

 1. ศึกษาทฤษฎีและหลักการท่ีเกี่ยวข้องกับการสรา้งแบบสอบถาม และรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ ที่ได้จากเอกสาร

งานวิจัย เพื่อน ามาเป็นข้อมูลในการสร้างแบบสอบถาม โดยก าหนดขอบเขตและเนื้อหาใหค้รอบคลุมจุดมุ่งหมาย 

 2. สร้างแบบสอบถามสภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบายโรงเรียนประชารัฐของศูนย์พัฒนา

คุณภาพการศกึษา อ าเภอป่าแดด จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ให้

มีขอบเขตและเนื้อหาครอบคลุม 

 3. น าแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความถูกต้อง และข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

พรอ้มทัง้แก้ไขปรับปรุงข้อเสนอแนะ 

 4. หาค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาโดยน าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วมาเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 

ท่านเพ่ือพิจารณาความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับนิยามศัพท์เฉพาะโดยวิธีใช้ IOC โดยบันทึกผลการพิจารณา

ของผู้ทรงคุณวุฒิแต่ละข้อ แล้วน าไปหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับนิยามศัพท์เฉพาะ โดยก าหนด

เกณฑ์วา่ผลรวมของคะแนนความคดิเห็นตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป ถือว่าข้อความนั้นสอดคล้องกับนิยามศัพทเ์ฉพาะ  

 5. น าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์แล้ว ไปใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 

ในการศึกษาค้นคว้าวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยน าคะแนนที่ได้จากแบบสอบถามไปวิเคราะห์ข้อมูลโดยการใช้โปรแกรม

ส าเร็จรูปเพ่ือการวิจัยทางสังคมศาสตร ์ซึ่งเป็นโปรแกรมส าเร็จรูป โดยมีการวิเคราะหผ์ลการศึกษา ดังนี้ 

1. ค่ารอ้ยละ (Percentage) การแจกแจงความถี่ (Frequency)  

2. คา่เฉลี่ย (Mean) และ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Division)  

3. สถิติ t-test เปรียบเทียบความแต่งต่างของค่าเฉลี่ย 2 กลุ่มและใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 

(One –Way ANOVA) เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างที่มีมากกว่า 2 กลุ่ม ในการทดสอบ

และวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยแต่ละคู่ โดยใช้ Post-hoc Comparison ด้วยวิธี LSD (Least Significance 

Difference) 
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ผลการศึกษา 
กลุ่มตัวอย่างส่วนมากมีเพศผู้ชาย ร้อยละ 53.6 อายุตั้งแต่ 46 ปีขึ้นไป ร้อยละ 28.7 ระดับการศึกษา

ปริญญาตรี ร้อยละ 50.6 รายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่ ากว่า 10,000 บาท ร้อยละ 24.1 ประสบการณ์การท างานต่ ากว่า 1 ปี 

จ านวน 39 คน คิดเป็นรอ้ยละ 16.5 ต าแหน่งงานผู้ปกครองของนักเรยีน รอ้ยละ 93.7 

 ด้านสภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบายโรงเรียนประชารัฐของศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

อ าเภอป่าแดด จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต  2 ผลการศึกษาพบว่า 

ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีความคิดเห็นต่อ สภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบายโรงเรียนประชารัฐอยู่ในระดับ

มาก (ค่าเฉลี่ยเทา่กับ 3.92) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ความคิดเห็นมากท่ีสุด คือ ด้านพัฒนาความรว่มมือ  กับ

สถาบันการศึกษา อยู่ในระดับ มาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.1) รองลงมาคือ ด้านพัฒนาความเป็นเลิศในด้านการศึกษา อยู่

ในระดับ มาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.04) ด้านพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับ มาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.02) ด้าน

พัฒนาหลักสูตร อยู่ในระดับ มาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.91) และมีความคิดเห็นน้อยที่สุด คือ ด้านพัฒนาระบบข้อมูล

สารสนเทศ อยู่ในระดับ มาก (คา่เฉลี่ยเทา่กับ 3.55) ตามล าดับ 
 ด้านการเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบายโรงเรียนประชารัฐของศูนย์พัฒนา

คุณภาพการศึกษา อ าเภอป่าแดด จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 

จ าแนก      ตามสถานภาพ ผลการทดสอบสมมติฐานด้วยค่า F-test โดยวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวที่ระดับ

นัยส าคัญ .05 พบว่า ในด้านภาพรวม มีค่า Sig. เท่ากับ .043 ซึ่งน้อยกว่าระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นั่นคือ

รายได้เฉลี่ยต่อเดือนแตกต่างกันมีผลต่อความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบายโรงเรียน

ประชารัฐของศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา อ าเภอป่าแดด จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2       ในเร่ือง สภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบายโรงเรียนประชารัฐแตกต่าง

กัน ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 
 

สรุปผลและอภิปรายผล 
1. สภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบายโรงเรียนประชารัฐ ผลการวิเคราะห์พบว่า ผู้ตอบ

แบบสอบถามที่มีความคิดเห็นต่อ สภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบายโรงเรียนประชารัฐอยู่ในระดับมาก 

(ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.92) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ความคิดเห็นมากที่สุด คือ ด้านพัฒนาความร่วมมือกับ

สถาบันการศึกษา อยู่ในระดับ มาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.1) รองลงมาคือ ด้านพัฒนาความเป็นเลิศในด้านการศึกษา อยู่

ในระดับ มาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.04) ด้านพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับ มาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.02) ด้าน

พัฒนาหลักสูตร อยู่ในระดับ มาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.91) และมีความคิดเห็นน้อยที่สุด คือ ด้านพัฒนาระบบข้อมูล

สารสนเทศ อยู่ในระดับ มาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.55)ตามล าดับ เน่ืองจากพัฒนาและยกระดับการจัดการศึกษาใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน รวมถึงการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีคุณลักษณะและสมรรถนะความเป็นผู้น า

ในการบริหารสถานศึกษา ทั้งด้านคุณธรรม จริยธรรมและสัมฤทธิผลทางการศึกษา เพ่ือจัดท าและเปิดเผยข้อมูล

สารสนเทศของสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลที่โปร่งใสและตรวจสอบได้ เพื่อส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาระบบ 

ICT เพื่อการศึกษาและการบริหารจัดการสื่อ เพ่ือพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน (Active Learning, Critical Thinking) 

จัดท าคู่มือการจัดการเรียนการสอน และการจัดท ากิจกรรมเสริมหลักสูตรที่เน้นพัฒนาจิตสาธารณะ เพ่ือการบริการ

ชุมชนและสังคม และ เพ่ือยกระดับความสามารถด้านการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในสถานศึกษาสู่ระดับนานาชาติ 
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โรงเรียนที่ได้รับคัดเลือกให้เข้าร่วมโครงการโรงเรยีนประชารัฐ  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุพิช จันทะสิทธิ์ (2556) 

ได้ศึกษาเร่ืองรูปแบบการบริหารจัดการโรงเรียนกีฬาที่มีประสิทธิผล สังกัดสถาบันการพลศึกษา การวิจัยครั้งนี้มี

วัตถุประสงค์เพ่ือค้นหารูปแบบการบริหารจัดการโรงเรียนกีฬาที่มีประสิทธิผลสังกัดสถาบันการพลศึกษา มี

วิธีด าเนินการ 3 ระยะหลัก ประกอบด้วย ระยะที่ 1 การวิเคราะห์เอกสาร สัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างจากตั วแทน 4 

โรงเรียน 4 ภาค ภาคเหนือโรงเรียนกีฬาจังหวัดนครสวรรค์ ภาคใต้โรงเรียนกีฬาจังหวัดนครศรีธรรมราช ภาคกลาง

โรงเรียนกีฬาจังหวัดสุพรรณบุรี และภาคตะวันออกเฉียงเหนือโรงเรยีนกีฬาจังหวัดขอนแก่น ผู้ให้ข้อมูลได้แก่ ผู้บริหาร 

2 คน ครูสอนกีฬา 5 คน และครูสอนวิชาพื้นฐาน 5 คน รวมทั้งสิ้น 48 คน โดยใช้วิธีเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) และสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple Sampling) ตามล าดับ คือ ขั้นตอนนี้ได้ก าหนดกรอบแนวคิด

ในการสร้างเคร่ืองมือที่จะใช้ในการวิจัย 8 ด้าน คือ ด้านโครงสร้างการบริหารงาน ด้านสายบังคับบัญชา ด้านพันธกิจ 

ด้านการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการกีฬา ด้านการเสริมแรงและให้ก าลังใจ ด้านวิทยาศาสตร์การกีฬา ด้าน

พัฒนาบุคลิกภาพและวินัยนักเรียน ด้านการประเมินคุณภาพ ระยะที่ 2 เป็นการสร้างรูปแบบด้วยวิธีสนทนากลุ่ม 

(Focus Group) ให้ผู้ เชี่ยวชาญ 13 คน มาระดมความคิดเห็นต่อประเด็นที่ ได้จากผลการส ารวจระยะแรกและ

แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสม และความเป็นไปได้จากระยะแรก ระยะที่ 3 เป็นการประเมินผล

ตรวจสอบรูปแบบเกี่ยวความเหมาะสมและความเป็นไปได้จากผู้ทรงคุณวุฒิ 25 คน โดยวิธีสนทนากลุ่ม (Focus Group) 

และวิธีประเมินจากแบบสอบถาม ผลจากการศึกษาวิจัย พบวา่ รูปแบบการบรหิารจัดการโรงเรียนกีฬาท่ีมีประสิทธิผล

สังกัดสถาบันการพลศึกษา คือ รูปแบบบูรณาการจัดการเชิงระบบ ซึ่งมีส่วนประกอบหลักดังนี้คือ 1) หลักการ ได้แก ่

หลักธรรมาภิบาล หลักการมีส่วนรว่ม หลักการใช้โรงเรียนเป็นฐานในการพัฒนา และหลักการยุทธศาสตร์พัฒนากีฬา

เพ่ือความเป็นเลิศ 2) วัตถุประสงค์ ได้แก่ เพ่ือพัฒนาผู้บริหาร ครู ในการจัดการศึกษาและการกีฬา เพ่ือพัฒนาและ

ส่งเสริมนักเรียนที่มีความสามารถทางการกีฬาให้ถึงขั้นสูงสุด เพ่ือเตรียมและผลิตนักกีฬาของชาติ 3) กลไกการ

ด าเนินงาน ได้แก่ ปฏิรูประบบการบริหารจัดการให้มีคุณภาพ กระจายโอกาสความเสมอภาคและความเท่าเทียมกัน

ทางการศึกษา สร้างคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและการกีฬาน าไปสู่ความเป็นเลิศ สร้างความแข็งแกร่งทาง

วิชาการและการกีฬา เสริมสร้างความมั่นคงเข็มแข็งแก่ชุมชนและท้องถิ่น 4) วิธีด าเนินการ ได้แก่ วางแผนโครงสร้าง

การบริหาร การสร้างวิสัยทัศน์และพันธกิจร่วมกัน การพัฒนาคุณภาพ การพัฒนาวิทยาศาสตร์การกีฬา การสร้าง

ขวัญและก าลังใจ การพัฒนาบุคลิกภาพและวินัยนักเรียน 5) การประเมินผล ได้แก่ ด้านผู้เรียน ด้านบุคลากรผู้สอน 

และด้านผู้บริหาร 6) เงื่อนไขความส าเร็จ ได้แก่ ผู้บริหาร ครู และบุคลากร โรงเรียนกีฬาเสียสละให้กับโรงเรียนอย่าง

มาก ระบบการบริหารจัดการจะต้องส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนากีฬา เพิ่มอัตราต าแหน่งให้ครูผู้ฝึกสอนกีฬาที่มี

ความสามารถ ผู้บริหารมีภาวะผู้น าสูง พัฒนาระบบการคัดเลือกนักกีฬาโดยมีส่วนร่วมของชุมชน มีงบประมาณ

ส าหรับนักกีฬาในการเข้าร่วมการแข่งขันเพียงพอ ผลการประเมินรูปแบบจากผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับความเหมาะสมอยู่

ในระดับมากท่ีสุด ส่วนความเป็นไปได้อยูใ่นระดับมาก 

2. บุคลากรที่มีสถานภาพ ประกอบด้วย อายุ ระดับการศึกษา รายได้เฉลี่ยต่อเดือน และประสบการณ์การ

ท างานแตกต่างกันมีผลต่อความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบายโรงเรียนประชารัฐของ

ศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา อ าเภอป่าแดด จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 2 แตกต่างกัน ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 เน่ืองจากโครงการที่เกิดขึ้นจากนโยบายการขับเคลื่อน

ยุทธศาสตร์ประชารัฐเพ่ือเศรษฐกิจฐานรากของรัฐบาล ซึ่งเป็นการรวมพลังระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน และภาค

ประชาสังคม เข้ามามีส่วนร่วมในการยกระดับคุณภาพการศึกษาของประเทศ ส่งผลพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน โดย

กระทรวงศึกษาธิการ ในฐานะหน่วยงานที่รับผิดชอบเร่ืองการศึกษาของประเทศ ได้มอบหมายให้ส านักงาน
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คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) จัดท าโครงการโรงเรียนประชารัฐ และจัดท าบันทึกข้อตกลงสานพลัง

ประชารัฐ ด้านการศึกษาพื้นฐานและการพัฒนาผู้น า ระหว่างภาครัฐ 3 หน่วยงาน (กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวง

ดิจทิัลเพื่อเศรษฐกจิและสังคม กระทรวงวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี) ภาคเอกชน 22 หน่วยงาน และภาคประชาสังคม 

เพื่อร่วมขับเคล่ือนและยกระดับการศึกษาของประเทศไทย เป็นโครงการที่มุ่งเน้นการพัฒนากลุ่มผู้น ารุ่นใหม่ที่จะเข้าไป

มีส่วนร่วมในการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการศึกษาในระดับโรงเรียน จะช่วยให้เกิดมุมมองใหม่ในการจัดการศึกษา

อย่างมีส่วนร่วม และจะสามารถเปิดโลกทัศน์ให้แก่ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม ให้

มีความเข้าใจในสภาพปัญหาของการจัดการศึกษาที่มีความแตกต่างกันในแต่ละพื้นที่ และเกิดการประสานความ

ร่วมมือในการท างานอย่างใกล้ชิด ในการร่วมแก้ปัญหาและร่วมพัฒนามากยิ่งขึ้น ซึ่งผลลัพธ์ที่ได้จากการด าเนินงาน

ดังกล่าวย่อมก่อให้เกิดการยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาที่เป็นรูปธรรม ผลการวิจัยสอดคล้องกับงานวิจัยของ  

ถวิล ประดับสุข (2551) ได้ศึกษาเร่ืองการศึกษาการบริหารจัดการโรงเรียนวิถีพุทธ กรณีศึกษา : โรงเรียนวัดมหาพุ

ทธาราม อ าเภอเมืองศรีสะเกษ จังหวัดศรีสะเกษ ผู้วิจัยใช้วิธีการวิจัยแบบผสมผสาน คือ วิธีการวิจัยเชิงปริมาณ และ

วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการบริหารจัดการโดยใช้หลักการวิถีพุทธ เพ่ือศึกษาความพึงพอใจ

ของการบริการจัดการโดยใช้หลักการวิถีพุทธ ของบุคคลภายในและภายนอกมีมากน้อยเพียงใด และเพ่ือเปรียบเทียบ

ความพึงพอใจการบริหารจัดการโดยใช้หลักการวิถีพุทธระหว่างบุคคลภายในและภายนอก เคร่ืองมือที่ใช้ในครั้งนี้

ประกอบด้วย แบบสังเกต แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง และแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้มารับบริการในการ

บริหารจัดการตามแนววิถีพุทธ หาค่าความเช่ือมั่นแบบสอบถาม ทั้งฉบับเท่ากับ .988 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา

วิจัยในครั้งนี้ จ าแนกเป็น บุคลากรภายในสถานศึกษา รวมจ านวน 100 คน และบุคลากรภายนอกสถานศึกษา ได้แก ่

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และผู้ปกครองนักเรียน รวมจ านวน 65 คน รวม 165 คน สถิติที่ใช้หาความ

เที่ยงด้านเนื้อหาโดยใช้ค่า IOC (Index Objective Congruence: IOC) ความเช่ือมั่นของแบบสอบถามหาค่าสัมประสิทธิ์

แอลฟา ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) สถิติพื้นฐานที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลด้านสถานภาพของ

ผู้ตอบแบบสอบถามโดยใช้สถิติค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน

ระหว่างบุคคลภายนอกและบุคคลภายใน ทดสอบด้วยค่าที (t-test) ผลการวิจัย พบว่า 1) ความพึงพอใจในการบริหาร

จัดการโรงเรียนวิถีพุทธ ตามความคิดเห็นของบุคคลภายในและบุคคลภายนอกโรงเรียน โดยรวมและรายด้าน พบว่า 

บุคคลภายในโรงเรียน มีความพึงพอใจในการบริหารจัดการโรงเรียนวิถีพุทธ โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก เม่ือ

พิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยมีด้านที่มีความพึงพอใจในการบริหารจัดการโรงเรียนวิถีพุทธ 

มากที่สุด 3 ล าดับแรก คือ ด้านการบริหารงานวิชาการ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารงบประมาณ 

ส่วนบุคคลภายนอกโรงเรียนมีความพึงพอใจในการบริหารจัดการโรงเรยีนวิถีพุทธโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน 

โดยมีด้านที่มีความพึงพอใจในการบริหารจัดการโรงเรียนวิถีพุทธ มากที่สุด 3 ล าดับแรก คือ ด้านการบริหารงาน

วิชาการ และด้านการบริหารทั่วไป และด้านการบริหารงบประมาณ 2) การเปรียบเทียบความพึงพอใจในการบริหาร

จัดการโรงเรียนวิถีพุทธระหว่างบุคคลภายในและบุคคลภายนอก โดยรวม พบว่า บุคคลภายในและบุคคลภายนอกมี

ความพึงพอใจในการบริหารจัดการโรงเรียนวิถีพุทธ ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเม่ือ

พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า บุคคลภายในและบุคคลภายนอกโรงเรียน มีการจัดการโรงเรียนวิถีพุทธ โดยรวมมีความ

พึงพอใจในด้านการบริหารงานวิชาการ ด้านการบริหารงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหาร

ทั่วไป ไม่แตกต่างกันอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เช่นกัน 

ข้อเสนอแนะ 
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ผู้วิจัยขอเสนอแนะในสภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบายโรงเรียนประชารัฐของศูนย์พัฒนา

คุณภาพการศึกษา อ าเภอป่าแดด จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 

ดังนี ้

1. ด้านพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศควรเพิ่มเร่ือง นักเรียนมีทักษะกระบวนการท างานร่วมกับผู้อ่ืนและรู้จัก

การคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ การสร้างแรงเสริมให้ผู้เรียนเกิดทักษะ ในการลงมือปฏิบัติจริง และ การพัฒนารูปแบบ

กระบวนการเรียนรูข้องนักเรียน 

2. ด้านพัฒนาหลักสูตรควรเพิ่มเร่ือง การจัดกิจกรรมฝึกสนทนาภาษาอังกฤษกับเจ้าของภาษา การจัด

กิจกรรม คณิตคิดสนุก (คิดเลขเร็ว) และกิจกรรมส่งเสริมการศึกษาจากแหล่งเรียนรู้ และ การแข่งขันทักษะวิชาการ 

เช่น ประกวดแข่งขันงานศิลปะ งานสร้างสรรค์คณติศิลป์จนิตนาการ เพื่อส่งเสริมการพัฒนาทักษะกระบวนการคดิ 

3. ด้านพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาควรเพิ่มเร่ือง ควรพัฒนางานให้ส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพได้นั้น จะต้องมี

เทคนิคด้านการจูงใจเป็นส าคัญ ผู้บริหารจะต้องพูดจริง ท าจริง มีความจริงใจ และอย่าคิดว่าเราสูงกว่าเขาให้

ความส าคัญกับทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน สร้างความรู้สึกในความเป็น เจ้าของร่วมกันขององค์กร ไม่ลืมสิ่งส าคัญคือ

การบ ารุงขวัญ ชวีิตและจิตใจ การมีน้ าใจ การเห็นอกเห็นใจผู้รว่มงาน เป็นการสร้างขวัญก าลังใจที่เยี่ยมยอด ความรัก

ใคร่ของผู้ร่วมงานทุกคน ที่มีต่อผู้บริหารเป็นการน ามาซึ่งพลังแห่งความร่วมมือเพ่ือการสร้างสรรค์องค์กร ดังค ากล่าว

ที่ว่า “ได้ใจ ได้คน ได้งาน”  ควรพัฒนาเป็นผู้บริหารที่ดีต้องเป็นผู้ใฝ่รู้ รักความก้าวหน้า หมั่นศึกษาค้นคว้าเพื่อพัฒนา

ตนเองให้รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง เน่ืองจากสังคมปัจจุบันเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ เปิดกว้างส าหรับทุกคน และ 

ผู้บริหารจึงควรพัฒนาตนเองให้มีความรู้งานด้านการวิจัย สนับสนุนให้บุคลากรท างานวิจัยด้านการศึกษาและน า

ข้อความรู้ที่ได้จากการวิจัยมาพัฒนาผู้เรียนและองค์กร พร้อมทั้งสามารถใช้กระบวนการวิจัยเป็นแนวทางการ

ปฏิบัติงานที่รับผิดชอบได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถเผยแพร่ผลงานวิจัยที่ท าอันที่ จะก่อให้เกิดประโยชน์ แก่

หน่วยงานทางการศึกษาต่อไป 

4. ด้านพัฒนาความร่วมมือกับสถาบันการศึกษาควรเพิ่มเร่ือง การส่งเสริมความสัมพันธ์อันดีต่อกันระหว่าง

บ้าน วัด โรงเรียน การพัฒนาอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ อาคารเรียนมั่นคง สะอาดและปลอดภัย มี

สิ่งอ านวยความสะดวกเพียงพอ อยู่ในสภาพใช้การได้ดี สภาพแวดล้อมร่มร่ืน และมีแหล่งเรียนรู้ส าหรับผู้เรียน และ 

การพัฒนาผู้เรียนให้มีวินัย มีความรับผิดชอบปฏิบัติตนตามหลักธรรมเบ้ืองต้นของศาสนาที่นับถือ มีความซ่ือสัตย์

สุจริต มีความกตัญญูกตเวทีมีเมตตากรุณาเอ้ือเฟื้อเผื่อแผ่ และเสียสละเพ่ือส่วนรวม โดยความร่วมมือจากผู้ปกครอง 

ชุมชน สภาบันทางศาสนาหรือหน่วยงานต่าง ๆ 

5. ด้านพัฒนาความเป็นเลิศในด้านการศึกษาควรเพิ่มเร่ือง บุกเบิกกจิกรรมพัฒนาผู้เรียน การพัฒนานักเรียน

ให้รู้จักใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ รู้จักการเผยแพร่วัฒนธรรมท้องถิ่ น และ พัฒนากลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศอย่าง

ต่อเน่ืองและยั่งยืน 
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ค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงได้อย่างสมบูรณ์และทรงคุณค่า ผู้วิจัยในฐานะที่ท างานอยู่ครูวิทยฐานะช านาญ

การพิเศษ โรงเรียนบ้านสักพัฒนามีความส าคัญในอันที่จะช่วยส่งเสริมศักยภาพของนักเรียนให้ประสบความส าเร็ จ

ตามความมุ่งหมายของคนและสังคมกิจกรรมจึงเป็นเคร่ืองมือในการส่งเสริมพัฒนาการของนักเรียนในทุก ๆ โดยตรง

นั่นเอง  

ขอขอบพระคุณผู้บริหารงานกิสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 แห่ง 

ตลอดจนผู้เชี่ยวชาญที่ท าหน้าที่ตรวจสอบเคร่ืองมือ ประเมินร่างรูปแบบการวิจัย ที่กรุณาให้ความร่วมมือในการตอบ

แบบสอบถาม และให้ข้อมูลส าคัญแก่ผู้วจิัย จนชว่ยให้การวิจัยครัง้นี้ส าเร็จไปดว้ยดี 
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สภาพการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 

ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3  

Students’ potential Development Situation to receive the Changes in the 21st 

Century of Schools under the jurisdiction of Elementary Education Regional 

Office Chiang Rai Zone 3 

พรสวรรค์  โลจันตี1* และ ธิดาวัลย์  อุ่นกอง2 

Pornsawan  Lojantee1* and Thidawan  Unkong2 

บทคัดย่อ 
การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์การวิจัยเพ่ือศึกษาสภาพการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนเพ่ือรับการ

เปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 และเพื่อ

ศึกษาข้อเสนอแนะการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชยีงรายเขต 3 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ ได้แก ่ผู้บรหิารสถานศึกษาและครู จ านวน 

322 คนเคร่ืองมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่า 

1. สภาพการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ทั้ง 3 ด้าน โดยรวมและรายด้านมีการพัฒนาศักยภาพ 

ของผู้เรยีนอยูใ่นระดับมาก  

2. ข้อเสนอแนะการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนใน

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 1) ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ส่งเสริมทักษะ

การเรียนรู้ของผู้เรียนให้สอดคล้องกับเทคโนโลยี โดยครูผู้สอนให้ค าแนะน าอย่างถูกวิธี สร้างนวัตกรรมที่ทันสมัยตรง

กับความสนใจของผู้เรียน 2) ด้านทักษะชีวิตและการท างาน ให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติจริง มุ่งเน้นการเรียนรู้จาก

ประสบการณ์จรงิ ตามความถนัดและความสนใจของผู้เรียน 3) ด้านทักษะด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี ส่งเสริม

ให้นักเรยีนได้ใชส้ารสนเทศ และเทคโนโลยีในการศกึษาเรียนรู้ 
 

ค าส าคัญ: การพัฒนาศักยภาพของผู้เรยีน  ทักษะการเรยีนรูใ้นศตวรรษท่ี 21 
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Abstract  
The purpose of this study were to study Students’ potential Development Situation to receive the 

changes in the 21 st Century of Schools under the Jurisdiction of Elementary Educational Regional Office Zone 3 

and to study the suggestions of the concept to develop students potential to receive the changes in the 2 1 st 

Century of Schools under the Jurisdiction of Elementary Educational Regional Office Chiang Rai Zone 3 .  The 

sample were 3 2 2  administrators  and teachers. The instruments were rating scale-questionnaires. The data 

were analyzed by frequency, percentage, means and standard deviation. 

The result were as follows: (1) Students’ potential Development Situation to receive the changes in the 

21st Century of Schools under the Jurisdiction of Elementary Educational Regional Office Chiang Rai Zone 3 in the 

3 aspects, totally and aspect by aspect were developed at the high level. (2) The suggestions of the concept to 

develop students potential to receive the changes in the 21st Century of Schools under the Jurisdiction of 

Elementary Educational Regional Office Chiang Rai Zone 3. 1) Learning skills and innovation aspect: we should 

encourage the learning skills of student in accordance with technology by the teachers giving correct advices and 

create modern innovation which match the interest of the students. 2) Life skills and work aspect: the students 

should have actual practices, emphasize on true experiences according to the aptitude and interest of the 

students. 3) Information Skills, Media and Technology aspects: students should be encouraged to used 

information and technology in the study. 
 

Keywords: Students Potential Development, Leaning Skills in the 21 st Century  
 

บทน า 

โลกยุคโลกาภิวัตน์ที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเน่ืองอยู่เสมอไม่ว่าจะเป็นในเร่ืองของ เทคโนโลยี การ

สื่อสาร สภาพเศรษฐกิจ และข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่มีการส่งถ่ายถึงกันและกันเร็วขึ้น จากการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น

อย่างรวดเร็วนี้เองจึงเป็นเสมือนพลังผลักดันให้คนแต่ละคนต่างต้องตระหนักถึงการเปลี่ยนแปลงอันท าให้เกิดการ

พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องอยู่เสมอ เพื่อให้มีความพรอ้มรับมือกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างไม่หยุดยั้งในศตวรรษ

ที่ 21 ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงและความเจริญก้าวหน้าในทางเทคโนโลยีอย่างสูงสุด การส่งผ่านข้อมูลข่าวสารอย่ าง

รวดเร็วด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัย และพัฒนาอย่างต่อเน่ือง มีการเปลี่ยนแปลงและความก้าวหน้าในทุกมิติ อันเป็นการ

ท้าทายให้บุคคลต้องพัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ืองเพ่ือที่จะเป็นบุคคลที่ประสบความส าเร็จ และมีความสามารถในการ

เรียนรู้ในเร่ืองต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็ว ปรับตัวในหน้าที่การงาน ปรับปรุงการด าเนินชีวิตเพ่ือการมีศักยภาพในการ

เรียนรู้ที่ดีขึ้นได้การเริ่มต้นที่จะพัฒนาตนเองต้องตระหนักอยู่เสมอว่า ชีวิตเป็นของเรา เราเป็นผู้เลือกเส้นทางในการ

ด าเนินชีวิต การด าเนินชวีิตไปตามชว่งวัยได้อย่างมีประสิทธภิาพ จึงเป็นสิ่งส าคัญต่อคนทุกคน (ชนกนารถ บุญวัฒนะกุ

ลม, 2557, หน้า 16) ในศตวรรษที่ 21 ถือเป็นช่วงที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว โดยความเปลี่ยนแปลงดังกล่าวมี

ความแตกต่างจากศตวรรษที่ 19 และ 20 อย่างสิ้นเชิง เศรษฐกิจอุตสาหกรรมในอดีต ได้ถูกแทนที่ด้วยเศรษฐกิจและ

บริการที่ขับเคลื่อนด้วยข้อมูล ความรู้ และนวัตกรรม และไม่ว่าจะหันไปทางใด ก็จะเห็นการน าเทคโนโลยีไปใช้ในการ

เพิ่มผลผลิต แทนการใช้แรงงานแบบเดิม จากสถานการณ์นี้สะท้อนให้เห็นว่าคนที่จะประสบความส าเร็จได้จะต้องมี

ทักษะในการเผชิญกับโลกที่ซับซ้อนขึ้น แต่ปัจจุบันระบบการศึกษาของรัฐยังไม่ได้ส่งเสริมให้ นักเรียนมีคุณสมบัติ
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ดังกล่าว จึงท าให้เกิดค าถามขึ้นว่า แล้วการศึกษาแบบใดที่จะสามารถสร้างนักเรียนพันธุ์ใหม่ให้มีความพร้อมส าหรับ

การด าเนินชีวิตในอนาคต จากค าถามนี้เองได้น าไปสู่การสร้างกรอบความคิดใหม่ด้านการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ซึ่ง

เป็นความร่วมมือของหลายฝ่าย ได้แก่ องค์กรด้านการศึกษา ภาครัฐ ภาคเอกชน และชุมชน โดยเนื้อหาสาระของ

กรอบความคดินี้มองว่านักเรยีนพันธุใ์หม่จะต้องเป็นผู้ที่มีทักษะที่เรียกว่า “ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21” ซึ่งสามารถแบง่ได้

กว้าง ๆ เป็น 3 ด้าน คือ ทักษะชีวิตและการท างาน ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม และทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ 

และเทคโนโลยี (ตะวัน เทวอักษร, 2555, หน้า 4) 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 (2559, หน้า 29) ได้จัดท าแผนปฏิบัติการ

ประจ าปีงบประมาณ 2559 ซึ่งได้ก าหนด ยุทธศาสตร์การปฏิรูปการศึกษาขั้นพื้นฐาน (พ.ศ.2558–2563) ปฏิรูป

การศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นภารกิจของทุกภาคส่วนที่จะต้องมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาไปสู่ผลส าเร็จโดยยึดผู้เรียน

เป็นส าคัญ ให้สอดคล้องกับการปฏิรูปประเทศด้านการศึกษาของรัฐบาลซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาคนไทยให้

เป็นพลเมืองดี มีความรู้ ความสามารถ และส่งผลดีต่อความเจริญก้าวหน้าของประเทศชาติ โดยก าหนดเป้าหมาย

คุณภาพที่ต้องการให้เกิดขึ้นกับผู้เรียน ได้แก่ สมรรถนะด้านความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะของเด็กไทยในศตวรรษที่ 

21 โดยมียุทธศาสตรป์ฏิรูปการศึกษาขั้นพื้นฐาน 3 ยุทธศาสตร ์ได้แก่ 

ยุทธศาสตรท์ี่ 1 ปฏิรูปการเรยีนการสอนยุทธศาสตร ์

ยุทธศาสตรท์ี่ 2 ปฏิรูปการพัฒนาวชิาชีพ 

ยุทธศาสตรท์ี่ 3 ปฏิรูประบบการบรหิารจัดการ 

จากการติดตามการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ดังกล่าว การจัดการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ยังไม่สามารถให้การศึกษาที่มีคุณภาพเพียงพอที่จะเตรียมความ

พร้อมนักเรียนให้มีศักยภาพในการแข่งขันกับประชาคมโลกได้ ดังจะเห็นได้จากผลการด าเนินงานด้านคุณภาพใน

เบ้ืองต้น(ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 3, 2559, หน้า 12) 

กุญแจส าคัญในการแข่งขันในเวทีโลก คือ คุณภาพและสมรรถภาพของคนไทยทุกคน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง

การพัฒนาเด็กไทยให้มีความพร้อมรองรับการเป็นสังคมไร้พรมแดนในอนาคต คุณภาพและสมรรถภาพดังกล่าว 

หมายถึง ความสามารถในการอ่านเขียน การคิดค านวณ คิดวิเคราะห์ ความสามารถทางเทคโนโลยี และการสื่อสาร

ด้วยภาษาต่างประเทศ ทั้งภาษาสากลและภาษาของประเทศเพ่ือนบ้าน เป็นต้น นอกจากนี้ เด็กไทยควรมีทักษะที่

จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 ทักษะชีวิตและทักษะอาชีพ ทักษะการเรียนรู้และการสร้างนวัตกรรม และทักษะทางข้อมูล ส่ือ 

และเทคโนโลยี พร้อมทั้งทักษะชีวิตในระบบเศรษฐกิจสังคมพหุวัฒนธรรม ท่ามกลางความเปลี่ยนแปลงสถานการณ์

รุนแรงและภัยพิบัติต่าง ๆ ความท้าทายดังกล่าวเป็นแรงผลักดันให้การศึกษาไทยต้องมีการพัฒนาอย่างเร่งด่วนโดย

การเรียนรู้ยุคใหม่ต้องสอนให้น้อยลงและเรียนรู้ให้มากขึ้น ให้ความส าคัญกับทักษะมากกว่าสาระการเรียนรู้ ให้

นักเรียนเป็นผู้ชี้ทิศทางการเรียนรู้ เรียนแบบร่วมมือกัน เรียนกันเป็นทีม และประเมินผลแบบใหม่โดยถาม วิธีคิด 

ประเมินเป็นทีม และข้อสอบไม่เป็นความลับ แต่เป็นตัวกระตุ้นให้เรียนรู้ (ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 3, 2559, หน้า 29) ได้มีการวิเคราะห์ปัญหาออกมาแล้วว่า การจัดการเรียนการสอนในปัจจุบัน ไม่

สามารถท าให้เด็กไทยมีทักษะหรือคุณสมบัติมากพอที่จะด ารงชีวิตอย่างมีคุณภาพอยู่ในศตวรรษที่ 21 ใน 3 ประเด็น

ข้างต้นได้ท าให้สามารถมองเห็นปัญหาได้ชัดเจนยิ่งขึ้น แต่ส าหรับผู้ใหญ่นั้นภาพปัญหานี้อาจยังไม่ชัดเจนมากนัก 

เพราะผลของมันจะเกิดขึ้นในระยะยาวเมื่อเด็กโตขึ้นหรือเรียนในระดับที่สูงขึ้น และต้องใช้ชีวิตด้วยตัวเอง ด้วยเหตุนี้คน

ส่วนหนึ่งจึงไม่ได้ให้ความส าคัญกับการศึกษาช่วงปฐมวัยมากนัก เพราะคิดว่าเป็นเร่ืองของอนาคต ปัญหาที่ปรากฏให้

เห็นและก าลังขยายตัวขึ้นเร่ือย ๆ คือ เด็กเรียนวิชาการมากขึ้นแต่ไอคิวต่ าลง มีอาการป่วยเป็นโรคเครียดตั้งแต่อายุยัง
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น้อยเพิ่มขึ้น มีปัญหาเกี่ยวกับการเรียนมากขึ้น มีผู้ใหญ่ที่คนตกงานมากขึ้น ฯลฯ ปัญหาเหล่านี้ไม่ได้เกิดขึ้นทันที แต่

หากมองให้ลึกลงไป กลับเป็นสิ่งที่เช่ือมโยงมาจากพื้นฐานการพัฒนาท่ียาวนานมาตั้งแต่อดีตการที่จะพัฒนาเด็กให้เป็น

พลเมืองของศตวรรษที่ 21 ได้นั้นเป็นเร่ืองใหญ่ที่ต้องใช้เวลานาน โดยต้องอาศัยการท าความเข้าใจเพ่ือปรับความคิด 

ความเช่ือใหม่ตั้งแต่ระดับครอบครัว ผู้บริหารการศึกษา รวมถึงการจัดระบบการศึกษา เพ่ือให้การพัฒนาการศึกษา

ของเด็กเป็นไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ และหากไม่มีการปรับปรุงวิสัยทัศน์ของคนในประเทศ รวมถึงการร่วมมือกัน

อย่างกว้างขวางของทุกภาคส่วน แน่นอนว่าประเทศไทยอาจจะประสบปัญหาเกี่ยวกับทรัพยากรมนุษย์และพลเมืองใน

อนาคตมากขึ้น เพราะเด็กในวันนี้ที่จะกลายเป็นผู้ใหญ่ในวันหน้าไม่มีสมรรถภาพมากพอที่จะใช้ชีวิต และเป็นคนที่มี

คุณภาพพอที่จะดูแลสังคมในโลกยุคศตวรรษที่ 21 ได้ (มนทกานติ์ รอดคล้าย, 2559, สื่อออนไลน์) ในการจัด

การศึกษาในศตวรรษที่ 21 ซึ่งสถานศึกษาจะต้องพัฒนาผู้เรียนทั้งในด้านความรู้สาระวิชาหลัก (Core Subjects) และ

ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ซึ่งประกอบด้วย ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ทักษะชีวิตและอาชีพ และ ทักษะด้าน

สารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี จึงเป็นภาระที่ส าคัญของผู้บริหารที่จะต้องรับผิดชอบจัดการศึกษาให้ประสิทธิภาพ ซึ่ง

ผู้บริหารจะต้องรู้เท่าทันความเปลี่ยนแปลง พัฒนาตนเอง คิดหายุทธศาสตร์ในการบริหารจัดการใหม่ ๆ ปรับเปลี่ยน

รูปแบบการท างาน ให้ความส าคัญกับความสัมพันธ์ของผู้ปฏิบัติงานในองค์กร และนอกองค์กร ให้ความสนใจต่อ

วัฒนธรรมองค์กรที่มุ่งผลลัพธ์ ใส่ใจในเร่ืองของศาสตร์ทางการสอนที่เหมาะสม และต้องเข้ามารับบทบาท ในการเร่ง

ปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดการเรียนการสอนของครูปรับเปลี่ยนเนื้อหาตามหลักสูตรควบคู่ไปกับการพัฒนาทักษะใหม่ 

ๆ ให้กับครูผู้สอน ส่งเสริมให้มีการน าเทคโนโลยีมาใช้เพ่ือพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาให้สูงขึ้น รวมทั้ง ปรับบทบาท

ในการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ความสามารถ และมี

ทักษะทัดเทียมเป็นที่ยอมรับของชาติอ่ืน และสามารถด ารงชีวิตได้อย่างมีความสุข  (สมหมาย อ่ าดอนกลอย, 2556, 

หน้า 6-7)  

ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาสภาพการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลงใน

ศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 เพื่อน าผลการศึกษาไป

ใช้ข้อมูลในการพัฒนาศักยภาพผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 และเป็นแนวทางในการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนเพ่ือรับการ

เปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรยีนในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ต่อไป 

 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
1. เพ่ือศึกษาสภาพการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนใน

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

2. เพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ของ

โรงเรยีนในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาเชยีงรายเขต 3 
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กรอบแนวคิด 
 

การด าเนินงานพัฒนาศักยภาพของ

ผู้เรยีนเพื่อพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงใน

ศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

ประกอบด้วย 

1. ด้านทักษะการเรยีนรูแ้ละนวัตกรรม  

2. ด้านทักษะชีวิตและการท างาน 

3. ด้านทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และ

เทคโนโลยี 

 
 

1. สภาพการพัฒนาศักยภาพของ

ผู้เรยีนเพื่อรับการเปลี่ยนแปลงใน

ศตวรรษที่ 21 ของโรงเรยีนในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

2. ข้อเสนอแนะการพัฒนาศักยภาพ

ของผู้เรยีนเพื่อรับการเปลี่ยนแปลงใน

ศตวรรษที่ 21 ของโรงเรยีนในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 

 

วิธีวิทยาการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาสภาพการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ของ

โรงเรยีนในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 3 ใน 3 ด้าน ดังนี ้

1. ด้านทักษะการเรยีนรูแ้ละนวัตกรรม 

2. ด้านทักษะชีวิตและการท างาน   

3. ด้านทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี 

กลุ่มตัวอย่าง 

 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จากการเลือกกลุ่มตัวอย่างการก าหนดกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้ตารางส าเร็จรูป 

ของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan) ได้จ านวนกลุ่มตัวอย่าง แบ่งออกเป็นผู้บริหารจ านวน 30 คน และครู

จ านวน 292 คนรวมทั้งสิ้น 322 คน การสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster Sampling) และสุ่มเลือกกลุ่มตัวอย่าง โดยการ
สุ่มอยา่งง่าย 

เครือ่งมอืที่ใช้ในการวิจัย และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

เคร่ืองมือที่ใชเ้ป็นแบบสอบถามจ านวน 1 ชุด โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้ค าถามแบบตรวจสอบ

รายการ (Check list) 

ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลงใน

ศตวรรษที่ 21ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ตามความคิดเห็นของ

ผู้บริหารและครูผู้สอน จ านวน 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม 2) ด้านทักษะชีวิตและการท างาน 

และ 3) ด้านทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) 5 

ระดับมีความหมายดังนี้ 
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5 หมายถึง มีการพัฒนาศักยภาพของผู้เรยีนเพื่อรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ในระดับมากท่ีสุด 

4 หมายถึง มีการพัฒนาศักยภาพของผู้เรยีนเพื่อรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ในระดับมาก 

3 หมายถึง มีการพัฒนาศักยภาพของผู้เรยีนเพื่อรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ในระดับปานกลาง 

2 หมายถึง มีการพัฒนาศักยภาพของผู้เรยีนเพื่อรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ในระดับน้อย 

1 หมายถึง มีการพัฒนาศักยภาพของผู้เรยีนเพื่อรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ในระดับน้อยที่สุด 

ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อเสนอแนะการพัฒนาศักยภาพของผู้เรยีนเพื่อรับการเปลี่ยนแปลงใน

ศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 เป็นค าถามปลายเปิด 

(Open Ended Questionnaires) 

 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 

ในการวิจัยครัง้นี้  ผู้วจิัยได้ก าหนดขั้นตอนในการสรา้งเคร่ืองมือ  ดังนี้ 

1. ศึกษาแนวคิด หลักการ และทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลงใน

ศตวรรษที่ 21 โดยวิธีศึกษาเอกสาร วารสาร ต ารา บทความ ทฤษฎี รายงานการวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในและต่างประเทศ 

เพื่อจัดท าเป็นโครงร่างการวิจัย 

2. สร้างเคร่ืองมือ ตรวจสอบคุณภาพ และพัฒนาเคร่ืองมือโดยเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาและผู้เชี่ยวชาญ 

เพ่ือตรวจสอบความครอบคลุมของข้อค าถาม ความเหมาะสมของปริมาณข้อค าถาม ความชัดเจนของภาษา และ

รูปแบบของแบบสอบถาม แล้วน ามาปรับปรุงตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษา 

3. น าเคร่ืองมือไปให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน เพ่ือพิจารณาความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) โดย

การหาดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถาม (Index of Item–Objective Congruence): (IOC) โดยเลือกค่า IOC ที่ค านวณ

ได้มากกว่าหรือเท่ากับ 0.50 จากนั้นปรับปรุงเคร่ืองมือตามที่ผู้เชี่ยวชาญได้ตรวจสอบ 

  4. น าเคร่ืองมือที่ได้ปรับปรุงแก้ไขแล้ว ไปทดลองใช้ (Try out) กับผู้บริหารสถานศึกษาและครูในโรงเรียน

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จ านวน 30 คน แล้วน ามาหาค่าสัมประสิทธิความ

เที่ยงตรง(Reliability Coefficients) โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์อัลฟ่า (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) ได้ค่า

ความเช่ือมั่นของแบบสอบถามทัง้หมดเท่ากับ 0.96 

5. น าเคร่ืองมือที่ได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือขอความเห็นชอบและจัดพิมพ์

แบบสอบถามฉบับสมบูรณ ์เพื่อใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมข้อมูล  

 ผู้วิจัยไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลศึกษาขั้นตอน ดังนี้ 

1. บันทึกเสนอมหาวิทยาลัยพะเยาออกหนังสือขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม ถึงผู้บริหาร

สถานศกึษาและครูในโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศกึษาเชียงราย เขต 3 

2. การส่งแบบสอบถามให้กลุ่มตัวอยา่ง ผู้วิจัยน าส่งด้วยตนเอง 

3. การรวบรวมแบบสอบถาม ผู้วิจัยด าเนินการรวบรวมเก็บแบบสอบถามด้วยตนเองหลังจากส่ง

แบบสอบถามไปแล้ว 2 สัปดาห์ 

4. ผลการเก็บรวบรวมจากกลุ่มตัวอย่างจ านวน 322 คนผู้วิจัยได้รับแบบสอบถามกลับคืนมา จ านวน 322 

ฉบับ คดิเป็นรอ้ยละ 100 
 

https://www.google.co.th/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0ahUKEwiWod7mxuDUAhXEM48KHT-TCOsQFgghMAA&url=http%3A%2F%2Fwww.fiet.kmutt.ac.th%2Fe-learning%2Fedustat%2Fkap_web%2FPage_3.15.php&usg=AFQjCNF2ZJ6UqIC0yHroGkdupd3-paPJKA
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ผลการศึกษา 
จากการศึกษาสภาพการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียน

ในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศกึษาเชียงราย เขต 3 ผลการศึกษาสรุปไดด้ังนี้ 

1. สภาพการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในสั งกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายด้าน 

พบว่า ทุกด้านมีการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียน อยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากมากไปน้อย ดังนี้ ด้านทักษะชีวิตและ

การท างาน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา ได้แก่ ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม และด้านทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ

และเทคโนโลยี มีคา่เฉลี่ยต่ าสุด ตามล าดับ 

 1.1 สภาพการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรยีนในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม โดยรวมมีการพัฒนา

ศักยภาพของผู้เรียนอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายข้อ พบว่า ทุกข้อมีการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนอยู่ในระดับ

มากโดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ส่งเสริมให้ครูและผู้เรียนมีส่วนร่วมในการจัดกระบวนการเรียนการสอน และส่งเสริม

การจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนมีการท างานร่วมกับผู้อ่ืนอย่างสร้างสรรค์ ซึ่งเป็นค่าเฉลี่ยเท่ากัน มีการพัฒนาศักยภาพของ

ผู้เรียนสูงสุด รองลงมาคือ ส่งเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เกี่ยวกับการสื่อสารด้านการฟัง พูด อ่าน เขียน และจัด

กิจกรรมการท างานที่สร้างความรับผิดชอบและก่อให้เกิดความสุขในการท างาน ตามล าดับ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด

คือ ส่งเสริมการจัดการเรียนรูเ้กี่ยวกับการคดิเชิงวิพากษ์ 

 1.2 สภาพการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ด้านทักษะชีวิตและการท างาน โดยรวมมีการพัฒนา

ศักยภาพของผู้เรียนอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ส่งเสริมการจัดกิจกรรม

การเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนเป็นผู้ฟังและผู้ร่วมปฏิบัติงานที่ดี  รองลงมาคือ ส่งเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่สร้าง

ความสัมพันธ์อันดีกับผู้อ่ืน และส่งเสริมการจัดกิจกรรมสร้างความรับผิดชอบ ซึ่งเป็นค่าเฉลี่ยเท่ากัน และส่งเสริมให้

ผู้เรียนมีความสามารถในการสื่อสารเพ่ือสร้างสัมพันธภาพที่ดี สร้างความร่วมมือ และท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมี

ความสุข ตามล าดับ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือส่งเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้วัฒนธรรมของประเทศเพ่ือนบ้าน 

และส่งเสรมิให้ผู้เรยีนมีความสามารถในการคดิเชิงประดิษฐ์ ซึ่งเป็นคา่เฉลี่ยเทา่กัน 

 1.3 สภาพการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนเพื่อรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ด้านทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี  โดยรวมมี

การพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ สนับสนุนให้

ผู้เรียนมีการใช้สื่อเทคโนโลยีอย่างสร้างสรรค์ รองลงมาคือ สนับสนุนให้ผู้ เรียนใช้สื่ออย่างมีประสิทธิภาพเหมาะสม

ตามคุณลักษณะเฉพาะของตัวสื่อ สนองต่อความแตกต่างในเชิงวัฒนธรรมอย่างรอบด้าน และส่งเสริมการจัดการ

เรียนรู้ให้ผู้เรียนมีทักษะการใช้เคร่ืองมือเทคโนโลยีสื่อสาร อาทิ คอมพิวเตอร์ สมาร์ทโฟน ฯลฯ โดยเช่ือมโยงกับ

เครือข่ายต่าง ๆ เพ่ือเข้าถึงจัดการบูรณาการประเมินและสร้างสารสนเทศ ตามล าดับ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ มี

การจัดท าหลักสูตรท่ีเน้นให้ผูเ้รียนมีความสามารถด้านการวเิคราะห์ข้อมูลและใชส้ารสนเทศไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

 2. ข้อเสนอแนะการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนใน

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 โดยการตอบแบบสอบถามค าถามปลายเปิด โดยการ

น าเนื้อหามาแจกแจงความถี่จัดเรียงล าดับรายการที่มีความถี่สูงสุด และเสนอเป็นความเรยีง ดังนี้ 



1644 

 

- Proceedings - 

 

  2.1 ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม คือ ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ของผู้เรียนให้สอดคล้องกับ

เทคโนโลยี โดยครูผู้สอนให้ค าแนะน าอย่างถูกวิธี สร้างนวัตกรรมที่ทันสมัยตรงกับความสนใจของผู้เรียน  จัดการเรียน

การสอนที่เน้นให้ผู้เรียนเป็นผู้ค้นคว้าความรู้ด้วยตนเองจากแหล่งต่าง ๆ และกระตุ้นให้ผู้เรียนได้น าความรู้ มาต่อยอด 

จนกระทั่งนักเรียนสามารถสร้างสื่อนวัตกรรมด้วยตนเอง และส่งเสริมให้นักเรียนมีความคิดสร้างสรรค์เพ่ือน าไปปรับ

ใชก้ับสิ่งแปลกใหม่  

 2.2 ด้านทักษะชีวิตและการท างาน  คือ  ให้ผู้ เรียนได้ลงมือปฏิบัติจริง มุ่ งเน้นการเรียนรู้จาก

ประสบการณ์จริง ตามความถนัดและความสนใจของผู้เรียน ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ เพ่ือจะได้น าไปใช้ใน

ชวีิตประจ าวัน และการท างานในอนาคตตอ่ไปได้ และเน้นกระบวนการท างานเป็นกลุม่ เพื่อฝึกการท างานรว่มกับผู้อ่ืน  

 2.3 ด้านทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี คือ  ส่งเสริมให้นักเรียนได้ใช้สารสนเทศ และ

เทคโนโลยีในการศึกษาเรยีนรู ้หาข้อมูลด้วยตนเอง เพื่อให้นักเรียนเกดิการเรยีนรู้ และการแกไ้ขปัญหาด้วยตนเอง ควร

มีการจัดสรรสื่อ และเทคโนโลยีให้เพียงพอต่อความต้องการของผู้เรียน และมีการน าเทคโนโลยีสมัยใหม่ มาจัดการ

เรียนการสอน เพื่อพัฒนาผู้เรยีน  
 

สรุปผลและอธิปรายผล 
ในการอภิปรายผลการวิจัยเร่ือง สภาพการพัฒนาศักยภาพของผู้เรยีนเพื่อรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 

21 ของโรงเรยีนในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 3 มีประเด็นอภิปราย ดังนี้ 

1. ผลการศึกษาสภาพการพัฒนาศักยภาพของผู้เรยีนเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียน

ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 พบว่า โดยรวม อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจ

เน่ืองมาจากผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนเห็นความส าคัญของการพัฒนาผู้เรียนตามที่กระทรวงศึกษาธิการได้

ก าหนดนโยบายการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ. 2552–2561) โดยมีวิสัยทัศน์ให้คนไทยได้เรียนรู้ตลอด

ชีวิตอย่างมีคุณภาพภายในปี 2561 จะต้องมีการปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู้อย่างเป็นระบบกระทรวงศึกษาธิการ

ได้ประกาศใช้หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยมุ่งหวังให้ผู้เรียนได้รับการพัฒนาอย่างมีคุณภาพตาม

มาตรฐานการเรียนรู้ของหลักสูตร จุดเน้นการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนและการพัฒนาทักษะที่จ าเป็นของผู้เรียน 

สอดคล้องกับ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 (2559, หน้า 29) ที่ได้ก าหนด ยุทธศาสตร์

การปฏิรูปการศึกษาขั้นพื้นฐาน (พ.ศ.2558–2563) ว่า ปฏิรูปการศกึษาขั้นพื้นฐานเป็นภารกิจของทุกภาคส่วนที่จะต้อง

มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาไปสู่ผลส าเร็จโดยยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ ให้สอดคล้องกับการปฏิรูปประเทศด้าน

การศึกษาของรัฐบาลซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาคนไทยให้เป็นพลเมืองดี มีความรู้ ความสามารถ และส่งผลดี

ต่อความเจริญก้าวหน้าของประเทศชาติ โดยก าหนดเป้าหมายคุณภาพที่ต้องการให้เกิดขึ้นกับผู้เรียน ได้แก่ สมรรถนะ

ด้านความรู ้ทักษะ และคุณลักษณะของเด็กไทยในศตวรรษที่ 21 

1.1 ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ผลการศึกษาพบว่า สภาพการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนเพ่ือ

รับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม โดยรวมมีการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเน่ืองมาจาก 

สถานศึกษาส่งเสริมให้ครูและผู้เรียนมีส่วนร่วมในการจัดกระบวนการเรียนการสอนส่งเสริมการจัดกิจกรรมให้ผู้เรียน 

การท างานรว่มกับผู้อื่นอย่างสร้างสรรค ์และการจัดกิจกรรมการเรียนรูเ้กี่ยวกับการส่ือสารด้านการฟัง พูด อ่าน เขียน 

สอดคล้องกับ เอกชัย พุทธสอน (2557, หน้า 102) ได้กล่าวว่า ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ได้แก่ มีความสามารถ

ในการแสวงหาความรู้ สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองและเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต มีทักษะความสามารถ
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พื้นฐานในการเรียนรู้ มีทักษะในการคิดวิเคราะห์ การคิดเชิงวิพากษ์ และมีวิจารณญาณ มีทักษะความคิดริเริ่ม

สร้างสรรค์ มีทักษะในการสื่อสารและการร่วมมือกับผู้อ่ืน ซึ่งสอดคล้องกับ วิจารย์ พานิช (2555, หน้า 28) ได้กล่าว

ว่า ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม (Learning and Innovation Skills) นี้คือ ทักษะพื้นฐานที่มนุษย์ในศตวรรษที่ 21 

ทุกคนต้องเรียนเพราะโลกจะยิ่งเปลี่ยนแปลงเร็วขึ้นเร่ือย ๆ และมีความซับซ้อนซ่อนเงื่อนมากขึ้น คนที่อ่อนแอในทักษะ

ด้านการเรียนรู้และนวัตกรรมจะเป็นคนที่ตามโลกไม่ทัน เป็นคนอ่อนแอ ชีวิตก็จะยากล าบากครูเพ่ือศิษย์จึงต้องเอาใจ

ใส่ พัฒนาขีดความสามารถของตนเองในด้านนี ้ให้สามารถออกแบบการเรียนรูเ้พื่อให้ศิษย์เรียนรู้และพัฒนาทักษะของ

ตนเองในด้านการเรียนรู้และนวัตกรรมได้ตลอดชีวิตวิธีออกแบบการเรียนรู้ให้ศิษย์มีทักษะนี้ ใช้หลักการว่า ต้องมีการ

เรียนรู้แบบที่เด็กร่วมกันสร้างความรู้เองคือ เรียนรู้โดยการสร้างความรู้ และเรียนรู้เป็นทีมทักษะด้านการเรียนรู้และ

นวัตกรรมนีอ้ยู่ท่ียอดของ Knowledge-and-Skills Rainbow ซึ่งเป็นหัวใจของทักษะเพื่อการด ารงชีวติในศตวรรษท่ี 21 

1.2 ด้านทักษะชีวิตและการท างาน ผลการศึกษาพบว่า สภาพการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนเพ่ือรับ

การเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรยีนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ด้าน

ทักษะชีวิตและการท างาน โดยรวมมีการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก สถานศึกษา

ได้มีการส่งเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนเป็นผู้ฟังและผู้ร่วมปฏิบัติงานที่ดีส่งเสริมการจัดกิจกรรมสร้าง

ความรับผิดชอบ และการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่สร้างความสัมพันธ์อันดีกับผู้ อ่ืน สอดคล้องกับส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553, หน้า 13) ที่ได้ก าหนดจุดเน้นการพัฒนาทักษะชีวิตในระบบการศึกษาขั้น

พื้นฐานให้มีการสร้างเสริมทักษะชีวิตผู้เรียนโดยก าหนดให้พัฒนาภูมิคุ้มกันให้กับเด็กในเร่ือง การตระหนักรู้และเห็น

คุณค่าในตนเองและผู้ อ่ืน การคิดวิเคราะห์ตัดสินใจและแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ การจัดการกับอารมณ์และ

ความเครียดการสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้อ่ืน และให้แต่ละชั้นปี จัดการเรียนการสอนและกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพ่ือ

เสริมสรา้งทักษะชวีิต 

1.3 ด้านทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยีผลการศึกษาพบว่า สภาพการพัฒนาศักยภาพของ

ผู้เรียนเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 3 ด้านทักษะด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยีโดยรวมมีการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนอยู่ในระดับมาก 

ทัง้นี้อาจเนื่องมาจาก สถานศึกษาสนับสนุนให้ผู้เรียนมีการใชสื้่อเทคโนโลยีอย่างสร้างสรรค์ ใช้สื่ออย่างมีประสิทธิภาพ

เหมาะสมตามคุณลักษณะเฉพาะของตัวสื่อ สนองต่อความแตกต่างในเชิงวัฒนธรรมอย่างรอบด้าน สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ บุษยพรรณ พรหมวาทย์. (2558, หน้า 87) ที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ

ผู้บริหารสถานศึกษา กับการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1ผลการวิจัยพบว่า การพัฒนาทักษะการเรียนรูข้องผู้เรียน

ในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 

ด้านทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับกระทรวงเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร (2554, สื่อออนไลน์) ที่ก าหนดกรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารระยะ 

พ.ศ. 2554–2563 ของประเทศไทยที่มุ่งเน้นให้มีการพัฒนาอย่างฉลาด โดยด าเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคมอยู่

บนพื้นฐานของความรู้และปัญหา ซึ่งในยุทธศาสตร์ที่ 6 ได้น าเทคโนโลยีและการสื่อสารมาเป็นเคร่ืองมือ เพ่ือช่วย

สง่เสรมิการเรียนให้สามารถขับเคล่ือนการศึกษาเพ่ือไปสู่ “การเรียนรูอ้ย่างฉลาด”  

2. ผลการศึกษาข้อเสนอแนะการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ของ

โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 โดยการตอบแบบสอบถามค าถาม

ปลายเปดิ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
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 2.1 ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนมีข้อเสนอแนะการพัฒนา

ศักยภาพของผู้เรียนเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 คือ ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ของผู้เรียนให้สอดคล้องกับเทคโนโลยี โดยครูผู้สอนให้

ค าแนะน าอย่างถูกวิธี สร้างนวัตกรรมที่ทันสมัยตรงกับความสนใจของผู้เรียนทั้งนี้อาจเน่ืองมาจาก ผู้บริหาร

สถานศึกษาและครูผู้สอนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ส่วนใหญ่อายุยังน้อย 

เป็นคนรุ่นใหม่ ที่มีความรู้ความสามารถเกี่ยวกับเทคโนโลยีจึงสามารถแนะน าการใช้เทคโนโลยี และความรู้ด้าน

เทคโนโลยีมาถ่ายทอดให้กับผู้เรียนได้และสามารถสร้างนวัตกรรมที่ทันสมัยตรงกับความสนใจของผู้เรียนได้อย่าง

หลากหลาย สอดคล้องกับ พระครูวิทิตศาสนาทร (2555, สื่อออนไลน์) กล่าวว่า ครูในอนาคต คือ ครูในยุคโลกาภิ

วัตน์ จะต้องมีความรู้กว้างไกลในเทคโนโลยี โลกสมัยใหม่เต็มไปด้วย IT ครูจะล้าหลังไม่ได้ จะต้องพัฒนาแบบก้าว

กระโดดจึงจะทันโลกยุคใหม่ นวัตกรรมจึงเป็นเคร่ืองมือของครูยุคใหม่ ที่จะต้องพัฒนาตนเองในด้านเทคโนโลยี 

วิชาการ เพ่ือน านวัตกรรมไปพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้และเข้าใจในบทเรียนมากยิ่งขึ้นและยังถือได้ว่า ครูเป็นผู้พัฒนา

ตนเองอยู่เสมอ 

  2.2 ด้านทักษะชีวิตและการท างาน ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนมีข้อเสนอแนะการพัฒนา

ศักยภาพของผู้เรียนเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 คือให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติจริง มุ่งเน้นการเรียนรู้จากประสบการณ์จริง ตามความถนัด

และความสนใจของผู้เรียนอาจเน่ืองมาจาก ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน เห็นความส าคัญของการลงมือปฏิบัติ

จริงตามหลักการของ การเรียนรูจากการปฏิบัติ (Action Learning) วิธีการนี้อยูภายใตแนวคิดที่วา การกระท ากับการ

เรียนรู ตองเกิดควบคูกันไปสอดคล้องกับ ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (2556) 

ว่า การจัดให้มีวิธีการเรียนรู้ที่เน้นการฝึกปฏิบัติจริง เพ่ือให้ผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจและเจตคติที่ดีต่อการเรียนรู ้

รวมทั้งสามารถพัฒนาทักษะเกี่ยวกับสาระและวิธีการเรียนรู้ที่สามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ อีกทั้ง

พัฒนาสื่อแบบเรียน สื่ออิเล็กทรอนิกส์ และสื่ออ่ืน ๆ ที่เอื้อต่อการเรียนรูข้องผู้เรยีน  

 2.3 ด้านทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี ผู้บรหิารสถานศึกษาและครูผู้สอนมีข้อเสนอแนะการ

พัฒนาศักยภาพของผู้เรียนเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรยีนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 คือส่งเสริมให้นักเรียนได้ใช้สารสนเทศ และเทคโนโลยีในการศึกษาเรียนรู้ หาข้อมูลด้วย

ตนเอง เพ่ือให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ และการแก้ไขปัญหาด้วยตนเองอาจเน่ืองมาจากพระราชบัญญัติการศึกษา

แห่งชาติ พ.ศ.2542 ในมาตรา 66 ที่เน้นให้ผู้เรียนมีสิทธิได้รับการพัฒนาขีดความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือ

การศึกษาในโอกาสแรกที่ท าได้ เพ่ือให้มีความรู้และทักษะเพียงพอที่จะใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาในการแสวงหา

ความรู้ด้วยตนเองได้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต สอดคล้องกับงานวิจัยของ เอกชัย พุทธสอน (2557, หน้า 102-103) ได้

ศึกษา แนวโน้มการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ส าหรับนักศึกษาผู้ใหญ่ พบว่า ด้านกระบวนการ

จัดการเรยีนรู้ ประกอบด้วย 1) จุดมุ่งหมายของกระบวนการจัดการเรยีนรู้ ได้แก ่การสรา้งองค์ความรู้ การสร้างทักษะ

การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 การปลูกฝังความคิด เจตคติ และค่านิยมที่ดีต่อการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ และการน า

ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ไปใช้ในการด ารงชีวิต 2) รูปแบบวิธีการจัดการเรียนรู้ ได้แก่ การเรียนรู้ด้วยตนเอง 

การเรียนรู้แบบกลุ่ม และการทางานเป็นทีม การเรียนรู้จากการใช้ปัญหาเป็นฐาน การเรียนรู้จากสภาพจริง การ

ทดลองและการฝึกปฏิบัติจริง วิธีการเรียนทางไกล วิธีการเรียนแบบออนไลน์จากสื่ออิเล็กทรอนิกส์ผ่านเว็บไซต์ และ

เคร่ืองมือสื่อสารต่าง ๆ เช่น โทรศัพท์มือถือ แท็บเล็ต และส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ในลักษณะที่เน้นความร่วมมือกัน 

ทั้งผู้เรียนกับผู้เรียน ผู้เรียนกับผู้สอน ผสมผสานการจัดทรัพยากรการเรียนรู้และแหล่งสื่อต่าง ๆ ให้เหมาะสมในการ
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เรียนรู้ 3) ทรัพยากรการเรียนรู้ ได้แก่ สื่อสิ่งพิมพ์ สื่อเทคโนโลยี สื่อบุคคล สื่อธรรมชาติ สื่อเชิงกิจกรรม และสื่อจาก

วัสดุและอุปกรณ์ สื่อแบบทันเหตุการณ์ (Real Time) สื่อเสมือนจริง สื่อของจริง สื่อเชิงกิจกรรมการฝึกปฏิบัติสื่อ

อิเล็กทรอนิกส์ในรูปแบบออนไลน์ผ่านเว็บไซต์ โทรศัพท์มือถือ แท็บเล็ต และแอพพลิเคชั่นต่าง ๆ สื่อสังคมออนไลน์ 

และสื่อจากแหล่งเรียนรู้ 4) การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ได้แก่ กิจกรรมการฝึกปฏิบัติ การเรียนรู้จากสถานการณ์จริง 

การเรียนรู้แบบสืบค้น กิจกรรมตามความสนใจ กิจกรรมการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกัน กิจกรรมการมี

ปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน กิจกรรมเชิงบูรณาการที่มีสื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นตัวเก้ือหนุนการเรียนรู้ กิจกรรมการ

ปลูกฝังจิตสานึกสาธารณะ คุณธรรมและจริยธรรมในการดารงชีวิต การเห็นคุณค่าของตนเองและผู้อ่ืน และกิจกรรม

การเรียนรู้ที่บูรณาการและเช่ือมโยงเนื้อหาสาระแบบผสมผสานทักษะการเรียนรู้เข้าด้วยกัน และ 5) การวัดและการ

ประเมินผลการเรียนรู้ ได้แก่ มีความยืดหยุ่นทั้งก่อน ระหว่าง และหลังการจัดการเรียนรู้ มีการติดตามประเมินผล

อย่างต่อเน่ืองหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ใช้รูปแบบการประเมินด้วยตนเอง การประเมินจากการปฏิบัติการของ

สมาชิกกลุ่ม การประเมินผลแบบออนไลน์ และการประเมินผลตามสภาพ 
 

กิตติกรรมประกาศ 
การจัดท าการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ ส าเร็จลงได้ด้วยความอนุเคราะห์จาก ดร.ธิดาวัลย์ อุ่นกอง 

อาจารย์ที่ปรึกษา ซึ่งได้กรุณาให้ค าปรึกษา ค าแนะน า ข้อเสนอแนะต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ อีกทั้งสละเวลาตรวจสอบ

แก้ไขเนื้อหาและการใช้ภาษาเพ่ือให้การศึกษาอิสระนี้มีความถูกต้องและสมบูรณ์มากที่สุด ผู้วิจัยขอขอบพระคุณเป็น

อย่างสูงไว้ ณ โอกาสนี้ พร้อมนี้ผู้วิจัยขอขอบพระคุณ ดร.อนวัช อุ่นกอง ผู้อ านวยการโรงเรียนดอยแสนใจ(ตชด.

อนุสรณ์) ดร.ศุภโชค ปิยะสันต์ ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านห้วยไร่สามัคคี ดร.น้ าฝน กันมา อาจารย์ประจ าสาขาวิชา

การศึกษา (รองคณบดีฝ่ายวิจัยและประกันคุณภาพ) มหาวิทยาลัยพะเยา ที่ได้กรุณาให้ค าแนะน าและตรวจสอบ

เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลครัง้นี้ ผู้วิจัยขอบพระคุณทุกท่านเป็นอย่างสูง 

ขอขอบคุณ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงรายเขต 3 ที่ให้ความอนุเคราะหใ์นการตอบแบบสอบถามเป็นอย่างดี 

ทา้ยที่สุด ผู้วิจัยขอขอบคุณบิดามารดาและครอบครัวที่สอนให้ผู้วิจัยตระหนักถึงความส าคัญของการศึกษา

และช่วยส่งเสริม สนับสนุน ให้ก าลังใจ รวมถึงเพ่ือน ๆ ทุกคน ส าหรับความห่วงใยช่วยเหลือ จนท าให้ผู้วิจัยสามารถ

ด าเนินการศึกษาคน้คว้าด้วยตนเองนี้ส าเร็จลุล่วงลงได้ในที่สุด 
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สภาพปัญหา และแนวทางแก้ไขการด าเนินงานแบบมีส่วนร่วมของครูและผู้บริหารใน

กระบวนการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนกลุ่มเชียงค า 

1 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 

Problems and Solution Participation of Teachers and Administrators in the 

Process of Quality Assurance System in Place of Chiangkham Schools Group 1 

in Phayao Primary Educational Service Area Office 2 

ศิรินภา  สมศรี1* และ รักษิต  สทุธิพงษ2์ 

Sirinapa  Somsri1* and Ruksit  Suttipong2 

บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาการด าเนินงานแบบมีส่วนของครูและผู้บริหารใน

กระบวนการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพะเยา เขต 2 และ 2) เพ่ือศึกษาแนวทางแก้ไขการด าเนินงานแบบมีส่วนของครูและผู้บริหารใน

กระบวนการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพะเยา เขต 2 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ ผู้บรหิารสถานศึกษาจ านวน 6 คน และครูผู้สอนจ านวน 

64 คน ของโรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 ปีการศึกษา 2559 

รวม 70 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม เป็นชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติ

ที่ใชใ้นการวิเคราะหข์้อมูลได้แก่ คา่ความถี่ รอ้ยละ คา่เฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวจิัยพบวา่ 

1. ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนของโรงเรียน ในกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพะเยา เขต 2 มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัญหาในการด าเนินงานแบบมีส่วนร่วมของครูและผู้บริหาร 

ในกระบวนการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา เป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีปัญหามาก

ที่สุด คือ การร่วมกันวางแผน (Plan) มีปัญหาอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ การร่วมกันด าเนินการ (Do) และรองลงมา

คือ การร่วมกันปรับปรุงและน าไปใช้ (Action) และที่มีปัญหาน้อยที่สุดคือ การร่วมกันตรวจสอบการด าเนินงาน 

(Check)  

2. ข้อเสนอแนะแนวทางแกไ้ขการด าเนินงานแบบมีส่วนของครูและผู้บริหารในกระบวนการด าเนินงาน

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรยีนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา 2 

ผลการศึกษาพบวา่ (1) การร่วมกันวางแผน (Plan) ควรมีการประชุมชี้แจงเพื่อพิจารณา และก าหนดมาตรฐานการ

                                                 
1นิสิตวิทยาลัยการศึกษา มหาวทิยาลัยพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
2วิทยาลัยการศึกษา มหาวทิยาลัยพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
1Graduate Student, School of Education, University of Phayao, Phayao 56000 

School of Education , University of Phayao, Phayao 56000 

*Corresponding author : sirinapa.oppo@gmail.com 
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ด าเนินงานรว่มกัน ผูบ้ริหารและคณะครูควรร่วมกันวางแผนการท างานอย่างสม่ าเสมอ (2) การร่วมกันด าเนินการ 

(Do) ควรมีขั้นตอนจัดท ามาตรฐานระดับสถานศึกษาที่เหมาะสมกับบริบทของสถานศกึษา และควรมทีมีงานที่มี

ประสิทธิภาพในการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา (3) การรว่มกันตรวจสอบการด าเนินงาน 

(Check) ควรมีการแต่งตั้ง ครู ผู้ปกครอง และผู้แทนชุมชน เป็นคณะกรรมการ หรือคณะท างานตรวจสอบและทบทวน

คุณภาพภายในสถานศกึษา (4) การร่วมกันปรับปรุงและน าไปใช้ (Action) ควรน าข้อเสนอแนะของบุคลากรใน

สถานศกึษา ชุมชน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมาปรับปรุงพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเน่ือง 
 

ค าส าคัญ: การด าเนินงานแบบมสี่วนรว่ม  ครูและผู้บริหาร  การประกันคุณภาพภายใน  สถานศกึษา 

 

Abstract  
The purpose of this research was to 1) problems participation of teachers and administrators in the 

process of quality assurance system in place of Chiangkham schools group 1 in Phayao primary educational 

service area office 2, and 2) solution participation of teachers and administrators in the process of quality 

assurance system in place of Chiangkham schools group 1 in Phayao primary educational service area office 

2.The population of this research was 6 administrators and 64 teachers of Chiangkham schools group 1 in 

Phayao primary educational service area office 2, academic year 2016 total of 70 people. The instrument used 

to collect data was a questionnaire with five rating scale types. Statistics used for data analysis were frequency, 

mean, and standard deviation. 

 The research finding was as follows; 

1. Overall opinion of the teachers and administrators about problems participation in the process of 

quality assurance system in place of Chiangkham schools group 1 in Phayao primary educational service area 

office 2 were rated at the high level. When each of the four methods was considered in detail; The highest 

average problems was the participation planning method problems was rated at the highest level; the 

participation proceeding method and the participation planning revision method problems was rated at the high 

level; and the participation checking – evaluating method problems was rated at the less level. 

2. The guidelines for the solution and suggestion of the teachers and administrators about participation in the 

process of quality assurance system in place of Chiangkham schools group 1 in Phayao primary educational 

service area office  

 2. The findings of this study were as follows; (1) there should be a clarification meeting to consider. And 

set common operational standards. Administrators and teachers should work together consistently on the 

participation planning method; (2) there should be standardized educational institution procedures that are 

appropriate for the context of the institution and there should be an effective team to operate quality assurance 

within the institution on the participation proceeding method; (3) should appoint teachers, parents and 

community representatives is board or working group reviewing and reviewing quality assurance within the 

institution on the participation checking – evaluating method (4) the recommendations of personnel in educational 



1651 

 

- Proceedings - 

 

institutions, communities and related organizations should be continuously improved on the participation planning 

revision method. 
 

Keywords: Participation, Teachers and Administrators, Quality Assurance, School 
 

บทน า 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 มาตรา 80 (3) ให้รัฐด าเนินการพัฒนาคุณภาพ และ

มาตรฐานการจัดการศึกษาในทุกระดับ และทุกรูปแบบให้สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ และสังคม 

จัดให้มีแผนการศึกษาแห่งชาติ กฎหมายเพ่ือพัฒนาการศึกษาของชาติ จัดให้มีการพัฒนาคุณภาพครูและบุคลากร

ทางการศึกษาให้ก้าวหน้าทันการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก รวมทั้งปลูกฝังให้ผู้เรียนมีจิตส านึกของความเป็นไทย มี

ระเบียบวินัย ค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม และยึดมั่นในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น

ประมุข มาตรา 49  ได้กล่าวถึงสิทธิในการได้รับการศึกษาขั้นพื้นฐานของประชาชนคนไทยโดยบัญญัติว่า “บุคคลย่อม

มีสิทธเิสมอกัน ในการได้รับการศึกษาขั้นพื้นฐานไม่น้อยกว่าสิบสองปีท่ีรัฐจะต้องจัดให้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไม่

เก็บค่าใช้จ่าย” (รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 2550, หน้า 19) ซึ่งน าไปสู่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 

พ.ศ. 2542 ก่อให้เกิดการปฏิรูปการศึกษาที่มุ่งเน้นคุณภาพการศึกษา พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 

2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545 หมวดที่ 6 ว่าด้วยเร่ืองมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา 

มาตรา 47 ให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ

ประกอบด้วย ระบบประกันคุณภาพภายใน และระบบการประกันคุณภาพภายนอก ระบบหลักเกณฑ์ และวิธีการ

ประกันคุณภาพการศึกษาให้เป็นไปตามที่ก าหนดในกฎกระทรวงมาตรา 48 ให้หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาจัด

ให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและให้ถือว่าการประกันคุณภาพเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการ

บริหารการศึกษาที่ต้องด าเนินการอย่างต่อเน่ือง โดยมีการจัดท ารายงานประจ าปีเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและเปิดเผยต่อสาธารณชนเพ่ือน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพ่ือ

รองรับการประกันคุณภาพภายนอก 

กระทรวงศึกษาธิการได้ก าหนดให้การประกันคุณภาพการศึกษาเป็นยุทธศาสตร์ส าคัญในการปฏิรู ป

การศึกษา  ในรอบที่ 2 (พ.ศ. 2552 – 2561) และส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานรับผิดชอบในการจัด

การศึกษาในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 12 ปี ที่รัฐมุ่งเน้นให้เป็นเคร่ืองมือในการพัฒนาคนและพัฒนาประเทศ 

สถานศึกษาทุกแห่งจึงจ าเป็น ต้องสร้างความเช่ือมั่นให้สังคมยอมรับว่าสามารถผลิตผู้เรียนที่มีความรู้ ความสามารถ 

เจตคติ ค่านิยม คุณธรรม และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ต่าง ๆ ครบถ้วนตามความคาดหวังของสังคมตลอดจนแสดง

ความมั่นใจว่าปัจจัยและระบบการจัดการศึกษาในโรงเรียนมีความเป็นมาตรฐานซึ่งจะน าไปสู่ผลส าเร็จของการจัด

การศึกษาที่สามารถพัฒนาศักยภาพของผู้เรยีนได้ตามความต้องการของทุกภาคส่วนท่ีเกี่ยวข้อง 

ประกาศกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาพุทธศักราช 2553 แทน

กฎกระทรวงฉบับเดิม (พ.ศ. 2546) ในราชกิจจานุเบกษา เล่ม 127 ตอนที่  23 ก วันที่  2 เมษายน 2553 ซึ่ง

กฎกระทรวง  ฉบับนี้ให้ความชัดเจนเกี่ยวกับระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพทั้งภายในและภายนอก ใน

ส่วนของการศึกษาขั้นพื้นฐานได้ก าหนดให้สถานศึกษาขั้นพื้นฐานจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในโดยการ

ส่งเสริม สนับสนุน และก ากับดูแลของหน่วยงานต้นสังกัด ตามหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติที่ให้สถานศึกษายึดหลักการ

มีส่วนร่วมของชุมชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและภาคเอกชน โดยด าเนินการดังนี้ คือ (1) ก าหนดมาตรฐาน
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การศึกษาของสถานศึกษา (2) จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษา (3) จัดระบบบริหารและสารสนเทศ (4) ด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษา (5) จัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา (6) จัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตาม

มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา(7) จัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน และ (8) จัดให้มี

การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 

การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาต้องมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมและการร่วมคิด ร่วมท าของ

ผู้บริหาร ครู และบุคลากร ซึ่งเป็นกลไกขับเคลื่อนที่ส าคัญ ทังนี้เพ่ือสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของ ความรับผิดชอบและ

ความผูกพันที่จะมุ่งมั่นร่วมมือร่วมใจการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาให้บรรลุผลส าเร็จ ซึ่งสอดคล้องกับเจตนารมณ์

ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 มาตรา 8 (2) ให้สังคมมี

ส่วนร่วมในการจัดการศึกษา มาตรา 9 (6) การมีส่วนร่วมของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชน องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการและสถาบันสังคมอ่ืน มาตรา 24 (6) 

การจัดการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นได้ทุกเวลาทุกสถานที่มีการประสานความร่วมมือกับบิดา มารดา ผู้ปกครอง และบุคคลใน

ชุมชนทุกฝ่าย เพ่ือร่วมกันพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ มาตรา 57 ให้หน่วยงานทางการศึกษาระดมทรัพยากรบุคคลใน

ชุมชนให้มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา โดยน าประสบการณ์ ความรอบรู้ ความช านาญ และภูมิปัญญาท้องถิ่นของ

บุคคลดังกล่าวมาใช้ เพ่ือให้เกิดประโยชน์ทางการศึกษา และยกย่องเชิดชูผู้ที่ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษา 

และมาตรา 58(2) ให้บุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เอกชน องค์กรเอกชน 

องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอ่ืน ระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา โดยเป็นผู้จัด

และมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา บริจาคทรัพย์สินและทรัพยากรอ่ืนให้แก่สถานศึกษา และมีส่วนร่วมรับภาระ

คา่ใชจ้่ายทางการศึกษาตามความเหมาะสมและความจ าเป็น 

ในการปฏิบัติงานตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาโรงเรียนในกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 ของแต่ละ โรงเรียน คือ การปฏิบัติงานตามหลักระบบการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษายังไม่สามารถด าเนินการให้เป็นไปตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษาได้ สืบเน่ืองมาจากแต่

ละโรงเรยีนมีความแตกต่างกันในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา การมีส่วนร่วม และการร่วม

คิดร่วมท าของผู้บริหารและครูในการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา จึงท าให้การปฏิบัติงานตาม

มาตรฐานคุณภาพการศึกษาไม่สามารถด าเนินไปในทิศทางที่ถูกต้องตามภารกิจเป้าหมายของระบบการประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษาได้ 

จากปัญหาดังที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยในฐานะเป็นบุคลากรในสถานศึกษาซึ่งต้องด าเนินการพัฒนา

สถานศึกษาให้เข้าสู่มาตรฐานและเข้าถึงการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอย่างแท้จริง จึงสนใจศึกษาสภาพ

ปัญหาการด าเนินงานแบบมีส่วนร่วมของครูและผู้บริหารในกระบวนการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

กลุ่มโรงเรียนเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 เพ่ือน าผลการวิจัยครั้งนี้ ไปใช้

เป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาให้มีคุณภาพดียิ่งขึน้ต่อไป 
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วัตถุประสงค์การศึกษา 
1. เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาการด าเนินงานแบบมีส่วนของครูและผู้บริหารในกระบวนการด าเนินงานประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษาโรงเรียนกลุ่มเชยีงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 

2. เพ่ือศึกษาแนวทางแก้ไขการด าเนินงานแบบมีส่วนของครูและผู้บริหารในกระบวนการด าเนินงานประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษาโรงเรยีนกลุ่มเชยีงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 
 

วิธีวิทยาการวิจัย 
การวิจัยนี้เป็นการศึกษาสภาพปัญหา และแนวทางแก้ไขการด าเนินงานแบบมีส่วนร่วมของครูและผู้บรหิารใน

กระบวนการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 มีวัตถุประสงค์ คือ 1) เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาการด าเนินงานแบบมีส่วนของครู

และผู้บริหารในกระบวนการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 และ 2) เพ่ือศึกษาแนวทางแก้ไขการด าเนินงานแบบมีส่วนของครูและ

ผู้บริหารในกระบวนการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรยีนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ ผู้บริหารสถานศึกษาจ านวน 6 คน และ

ครูผู้สอนจ านวน 64 คน ของโรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 ปี

การศึกษา 2559 รวม 70 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม เป็นชนิดมาตราส่วนประมาณ

ค่า 5 ระดับ สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะหข์้อมูลได้แก่ คา่ความถี่ รอ้ยละ คา่เฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 

  

ตัวแปรตาม 

1. สภาพปัญหาการด าเนินงานแบบมีส่วนของ

ครูและผู้บริหารในกระบวนการด าเนินงานประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา 

เขต 2 

2. แนวทางแก้ไขการด าเนินงานแบบมีส่วนของ

ครูและผู้บริหารในกระบวนการด าเนินงานประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา 

เขต 2 

ตัวแปรต้น 

การด าเนินงานแบบมีส่วนของของครูและ

ผู้บริหารในกระบวนการด าเนินงานประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาโรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา 

เขต 2 ประกอบด้วย 

      1. ด้านการรว่มกันวางแผน (Plan) 

    2. ด้านการรว่มกันด าเนินการ (Do) 

      3. ด้านการรว่มตรวจสอบการด าเนินงาน 

(Check) 

      4. ด้านการรว่มกันปรับปรุงและน าไปใช้ 

(Action) 
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ผลการศึกษา 
ผู้วิจัยได้เสนอผลการวิเคราะหข์้อมูลออกเป็น 3 ตอน และตอบค าถามการวิจัยดังต่อไปนี ้

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยแจกแจงความถี่ และค่ารอ้ยละ 

ตอนที่ 2 ข้อมูลสภาพปัญหาในการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนในกลุ่มเชียงค า 

1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 โดยใช้ค่าสถิติ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะแนวทางแก้ไขกระบวนการด าเนินงานระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของ

กลุ่มโรงเรียนเชยีงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 โดยการแจกแจงความถี่ 
 

ตอนที่ 1 วเิคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ตาราง 1 แสดงข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการ ความถ่ี ร้อยละ 

1. เพศ 

   - ชาย 

   - หญิง 

 

27 

43 

 

38.6 

61.4 

รวม 70 100 

2. อายุ 

   - น้อยกว่า 30 

   - 30 – 40 ปี 

   - 41 – 50 ปี 

   - มากกว่า 50 ปี 

 

6 

19 

23 

22 

 

8.6 

27.1 

32.9 

31.4 

รวม 70 100 

3. สถานภาพ 

   - ผู้อ านวยการสถานศึกษา 

   - รองผู้อ านวยการสถานศึกษา 

   - ครู 

 

4 

2 

64 

 

5.7 

2.9 

91.4 

รวม 70 100 

4. ระยะเวลาการปฏิบัติหน้าที่ในต าแหน่ง 

   - 1 – 5 ปี 

   - 6 – 10 ปี 

   - 11 – 15 ปี 

 

10 

16 

16 

 

14.3 

22.9 

22.9 

   - 16 ปีขึน้ไป 28 40.0 

รวม 70 100 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

5. วุฒิการศึกษา 

   - ต่ ากว่าปริญญาตรี 

   - ปริญญาตรี 

   - ปริญญาโท 

   - ปริญญาเอก 

 

0 

50 

20 

0 

 

0 

71.4 

28.6 

0 

รวม 70 100 
 

 จากตาราง 1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศหญิง จ านวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 61.4 และเป็นเพศชาย 

จ านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 38.6 ส่วนใหญ่มีอายุ 41 – 50 ปี จ านวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 32.9 รองลงมา คือ 

อายุมากกว่า 50 ปี จ านวน 22 คน คิดเป็นรอ้ยละ 31.4 และน้อยสุดคือ น้อยกว่าอายุ 30 ปี จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อย

ละ 8.6 ด้านสถานภาพผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นครู จ านวน 64 คิดเป็นร้อยละ 91.4 รองลงมาคือ 

ผู้อ านวยการสถานศึกษา จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 5.7 และน้อยที่สุด คือ รองผู้อ านวยการสถานศึกษา จ านวน 2 

คน คิดเป็นรอ้ยละ 2.9  ด้านระยะเวลาการปฏบิัติหน้าที่ในต าแหน่งส่วนใหญอ่ยู่ระหว่าง 16 ปีขึน้ไป จ านวน 28 คน คิด

เป็นร้อยละ 40 รองลงมา คือ 6 – 10 ปี จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 22.9 และ 11 – 15 ปี คิดเป็นร้อยละ 22.9 และ

น้อยที่สุดคือ 1 – 5 ปี จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 14.3 และด้านวุฒิการศึกษา ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีวุฒิ

การศึกษาระดับปริญญาตรี มากที่สุด จ านวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 71.4 และปริญญาโทจ านวน 10 คน คิดเป็นร้อย

ละ 28.6 
 

ตอนที่ 2 สภาพปัญหาในการด าเนินงานแบบมีส่วนร่วมของครูและผู้บริหารในกระบวนการด าเนินงานการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

พะเยาเขต 2  
 

ตาราง 2 แสดงสภาพปัญหาในการด าเนินงานแบบมสี่วนร่วมของครูและผู้บริหารในกระบวนการด าเนินงาน 

            การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

            ประถมศึกษาพะเยา เขต 2 ในภาพรวม 

การด าเนินงานแบบมสี่วนร่วมในกระบวนการด าเนินงาน

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

n = 70 ระดับปัญหา 

การด าเนินงาน μ σ 
1. การรว่มกันวางแผน (Plan) 

2. การรว่มกันด าเนินการ (Do) 

3. การรว่มตรวจสอบการด าเนินงาน (Check) 

4. การรว่มกันปรับปรุงและน าไปใช ้(Action) 

4.25 

4.22 

4.19 

4.22 

0.80 

0.77 

0.74 

0.69 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

เฉลี่ย 4.22 0.59 มาก 
 

 จากตาราง 2 พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนของโรงเรียน ในกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศกึษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัญหาในการด าเนินงานแบบมีส่วนรว่มของครู

และผู้บริหารในกระบวนการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัด
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ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (μ = 4.22, σ = 0.59) เม่ือ

พิจารณา เป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีปัญหามากที่สุด คือ การร่วมกันวางแผน (Plan) มีปัญหาอยู่ในระดับมาก (μ = 

4.25, σ = 0.80) รองลงมาคือ การร่วมกันด าเนินการ (Do) (μ = 4.22, σ = 0.77) และรองลงมาคือ การร่วมกัน

ปรับปรุงและน าไปใช้ (Action) (μ = 4.22, σ = 0.69) และที่มีปัญหาน้อยที่สุดคือ การร่วมกันตรวจสอบการ

ด าเนินงาน (Check) (μ = 4.19, σ = 0.74) 
 

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะแนวทางแก้ไขการด าเนินงานแบบมีส่วนของครูและผู้บริหารในกระบวนการด าเนินงาน

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

พะเยา 2 
 

ตาราง 3 แสดงข้อเสนอแนะแนวทางแก้ไขการด าเนินงานแบบมีส่วนของครูและผู้บริหารในกระบวนการ 

            ด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 

            การศึกษาประถมศึกษาพะเยา 2 

การด าเนินงานแบบมสี่วนร่วมในกระบวนการด าเนินงานการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ความถ่ี ร้อยละ 

การร่วมกันวางแผน (Plan) 

1. ผู้บริหารและคณะครูรว่มกันวางแผนการท างานอยา่งสม่ าเสมอ 

2. สถานศึกษาประชุมชี้แจงเพื่อพิจารณา และก าหนดมาตรฐาน

การด าเนินงานร่วมกัน 

3. สถานศึกษามีข้อมูลสารสนเทศและโครงการรองรับการ

ด าเนินงาน ครบถว้นและเป็นปัจจุบัน 

 

13 

 

14 

 

12 

 

18.57 

 

20.00 

 

17.14 

การร่วมกันด าเนินการ (Do) 

1. สถานศึกษาควรจัดท าระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา

อย่างมีประสิทธิภาพ 

2. สถานศึกษาควรมีขั้นตอนจัดท ามาตรฐานระดับสถานศกึษาที่

เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 

3. สถานศึกษาควรมีทมีงานที่มีประสิทธิภาพในการด าเนินงานการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

 

15 

 

17 

 

16 

 

21.43 

 

24.28 

 

22.56 

การร่วมตรวจสอบการด าเนินงาน (Check) 

1. สถานศึกษาควรมีการแต่งตั้ง ครู ผู้ปกครอง และผู้แทนชุมชน 

เป็นคณะกรรมการ หรือคณะท างานตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา 

2. สถานศึกษามีการก ากับ ติดตาม นเิทศ เพ่ือน าผลการประเมินมา

ปรับปรุง พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

3. สถานศึกษาควรมีการมอบหมายงานให้บุคลากรปฏบิัตงิานอย่าง

มีระบบ 

 

12 

 

 

13 

 

11 

 

17.14 

 

 

18.57 

 

15.71 
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ตาราง 3 (ต่อ) 

การด าเนินงานแบบมสี่วนร่วมในกระบวนการด าเนินงานการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ความถ่ี ร้อยละ 

การร่วมกันปรับปรุงและน าไปใช้ (Action) 

1 สถานศกึษาควรจัดท ารายงานสรุปผล และการน าผลการประเมิน

ไปใช้ปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 

2 สถานศกึษาควรน าขอ้เสนอแนะของบุคลากรในสถานศึกษา 

ชุมชน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมาปรับปรุงพัฒนาคุณภาพอย่าง

ต่อเน่ือง 

3 สถานศึกษาควรมีการแจ้งผลการวิเคราะห์ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องได้รับ

ทราบความก้าวหน้าและผลการด าเนินงานเป็นระยะ 

 

 

16 

 

 

15 

 

15 

 

 

22.86 

 

 

21.43 

 

21.43 
 

 จากตาราง 3 พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนของโรงเรียน ในโรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา 2 มีข้อเสนอแนะแนวทางแก้ไขการด าเนินงานแบบมีส่วนของครูและ

ผู้บริหารในกระบวนการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 สั งกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา 2 เม่ือพิจารณาโดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย คือ การร่วมกันด าเนินการมาก

ที่สุด คิดเป็นร้อยละ 22.77 รองลงมาคือ การร่วมกันปรับปรุงและน าไปใช้ คิดเป็นร้อยละ 21.91 รองลงมาคือ การ

รว่มกันวางแผน คดิเป็นรอ้ยละ 18.57 และต่ าสุดคือ การรว่มตรวจสอบการด าเนินงาน คดิเป็นรอ้ยละ 17.14 
 

สรุปผลและอธิปรายผล 

สรุปผลการวิจัย 

1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศหญิง มากกว่าเพศชาย ส่วนใหญ่มีอายุ 41 – 50 ปี รองลงมา คือ อายุมากกว่า 

50 ปี และนอ้ยสุดคือ น้อยกว่าอายุ 30 ปี  

ด้านสถานภาพผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นครู รองลงมาคือ ผู้อ านวยการสถานศึกษา และน้อยที่สุด 

คือรองผู้อ านวยการสถานศกึษา  

ด้านระยะเวลาการปฏิบัติหน้าที่ในต าแหน่งส่วนใหญอ่ยู่ระหว่าง 16 ปีขึ้นไป รองลงมา คือ 6 – 10 ป ีและ 11 – 

15 ปี และน้อยท่ีสุดคือ 1 – 5 ปี  

และด้านวุฒิการศึกษา ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี มากที่สุด และ

รองลงมา คือ วุฒิการศึกษาระดับปริญญาโท 

 2. ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัญหาในการด าเนินงานแบบมีส่วนร่วมของครูและผู้บริหารใน

กระบวนการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 

 ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนของโรงเรียน ในกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพะเยา เขต 2 มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัญหาในการด าเนินงานแบบมีส่วนร่วมของครูและผู้บริหาร

ในกระบวนการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
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การศกึษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา เป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีปัญหามาก

ที่สุด คือ การร่วมกันวางแผน (Plan) มีปัญหาอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ การร่วมกันด าเนินการ (Do) และรองลงมา

คือ การร่วมกันปรับปรุงและน าไปใช้ (Action) และที่มีปัญหาน้อยที่สุดคือ การร่วมกันตรวจสอบการด าเนินงาน 

(Check) และสภาพปัญหาในการด าเนินงานแบบมีส่วนร่วมของครูและผู้บริหารในกระบวนการด าเนินงานการประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษา  ในแต่ละด้านพบว่า  

 2.1 ด้านการมีส่วนร่วมในการวางแผน (Plan)  

 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีปัญหามากที่สุดคือ สถานศึกษา

แต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา รองลงมาคือ สถานศึกษามีการประชุมชี้แจงความตระหนักและ

ความส าคัญของมาตรฐานการศึกษาระดับสถานศึกษาให้บุคลากรภายในสถานศึกษาทราบ และรองลงมาคือ 

สถานศึกษามีการก าหนดมาตรฐานครอบคลุมตามสาระการเรียนรู้ กระบวนการเรียนรู้ และผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง

ตามหลักสูตรของสถานศึกษา และนอ้ยที่สุดคือ สถานศึกษามีการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา  

2.2 ด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินการ (Do)  

 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีปัญหามากที่สุดคือ สถานศึกษามีการ

ด าเนินการตามนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาตามที่กระทรวงศึกษาธิการก าหนด รองลงมาคือ สถานศึกษามี

การด าเนินการตามขั้นตอนการจัดท ามาตรฐานระดับสถานศึกษาที่เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา และน้อยที่สุด

คือ สถานศกึษามีการพัฒนาความรู้ ความเข้าใจในการจัดท าแผนยุทธศาสตรเ์พื่อพัฒนา คุณภาพการศกึษา 

 2.3 ด้านการมีส่วนร่วมตรวจสอบการด าเนินการ (Check)  

     ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีปัญหามากที่สุดคือ สถานศึกษาจัดท า

รายงานคุณภาพการศึกษาเสนอต่อคณะกรรมการสถานศึกษาเพ่ือจัดท ารายงานประเมินตนเองประจ าปี รองลงมาคือ 

สถานศึกษามีการก ากับ ติดตาม นิเทศ เพ่ือน าผลการประเมินมาปรับปรุง พัฒนาคุณภาพการศึกษา และรองลงมาคือ 

ครู ได้รับการแต่งตั้งเป็นคณะกรรมการ หรือคณะท างานตรวจสอบและทบทวนคุณภาพภายในของสถานศึกษา และ

น้อยท่ีสุดคือ มีการก าหนดกรอบในการประเมินท่ีสอดคล้องกับมาตรฐานการศกึษาอย่างชัดเจน  

2.4 ด้านการมีส่วนร่วมกันปรับปรุงและน าไปใช้ (Action)  

     ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีปัญหามากที่สุดคือ สถานศึกษาจัดท า

รายงานสรุปผล และการน าผลการประเมินไปใช้ปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง รองลงมาคือ 

สถานศึกษามีการแจ้งผลการวิเคราะห์ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องได้รับทราบความก้าวหน้าและผลการด าเนินงานเป็นระยะ อยู่ใน

ระดับมาก และน้อยที่สุดคือ สถานศึกษาได้น าข้อเสนอแนะของบุคลากรในสถานศึกษา ชุมชน และหน่วยงานที่

เกี่ยวข้องมาปรับปรุงพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง 

 3. ข้อเสนอแนะแนวทางแก้ไขการด าเนินงานแบบมีส่วนของครูและผู้บริหารในกระบวนการ

ด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพะเยา 2 

   ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนของโรงเรียน ในโรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพะเยา 2 มีข้อเสนอแนะแนวทางแก้ไขการด าเนินงานแบบมีส่วนของครูและผู้บริหารใน

กระบวนการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรยีนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
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ประถมศึกษาพะเยา 2 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย คือ การร่วมกันด าเนินการมาก

ที่สุด รองลงมาคือ การร่วมกันปรับปรุงและน าไปใช้ รองลงมาคือ การร่วมกันวางแผน และต่ าสุดคือ การร่วม

ตรวจสอบการด าเนินงาน โดยแต่ละด้านมีข้อเสนอแนะแนวทางแก้ไขการด าเนินงานแบบมีส่วนของครูและผู้บริหารใน

กระบวนการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ดังนี้ 

 3.1 ด้านการมีส่วนร่วมในการวางแผน (Plan)  

  สถานศึกษาควรมีการประชุมชี้แจงเพ่ือพิจารณา และก าหนดมาตรฐานการด าเนินงานร่วมกัน ผู้บริหาร

และคณะครูควรร่วมกันวางแผนการท างานอย่างสม่ าเสมอ และสถานศึกษามีข้อมูลสารสนเทศและโครงการรองรับ

การด าเนินงาน ครบถว้นและเป็นปัจจุบัน 

3.2 ด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินการ (Do)  

 สถานศึกษาควรมีขั้นตอนจัดท ามาตรฐานระดับสถานศึกษาที่เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 

สถานศึกษาควรมีทีมงานที่มีประสิทธิภาพในการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และสถานศึกษา

ควรจัดท าระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ 

 3.3 ด้านการมีส่วนร่วมตรวจสอบการด าเนินการ (Check)  

 สถานศึกษาควรมีการก ากับ ติดตาม นิเทศ เพ่ือน าผลการประเมินมาปรับปรุง พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

สถานศึกษาควรมีการแต่งตั้ง ครู ผู้ปกครอง และผู้แทนชุมชน เป็นคณะกรรมการ หรือคณะท างานตรวจสอบและ

ทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษา และสถานศึกษาควรมีการมอบหมายงานให้บุคลากรปฏิบัติงานอย่างมีระบบ 

3.4 ด้านการมีส่วนร่วมกันปรับปรุงและน าไปใช้ (Action)  

 สถานศึกษาควรจัดท ารายงานสรุปผล และการน าผลการประเมินไปใช้ปรับปรุงพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาอย่างต่อเนื่อง สถานศึกษาควรน าข้อเสนอแนะของบุคลากรในสถานศึกษา ชุมชน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

มาปรับปรุงพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเน่ือง และสถานศึกษาควรมีการแจ้งผลการวิเคราะห์ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องได้รับทราบ

ความกา้วหน้าและผลการด าเนินงานเป็นระยะ 

อภิปรายผลการวจิัย 

จากผลการศึกษา สภาพปัญหา และแนวทางแก้ไขการด าเนินงานแบบมีส่วนร่วมของครูและผู้บริหารใน

กระบวนการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 มีประเด็นซึ่งน ามาอภิปรายดังนี้ 

1. การศึกษาสภาพปัญหาในการด าเนินงานแบบมีส่วนร่วมของครูและผู้บรหิารในกระบวนการด าเนินงานการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา 

เขต 2 พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนของโรงเรียน ในกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพะเยา เขต 2 มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัญหาในการด าเนินงานแบบมีส่วนร่วมของครูและผู้บริหาร

ในกระบวนการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหาร และครูขาดความรู ้

ความเข้าใจในการด าเนินการร่วมกันในการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ผู้บริหารขาดการ

ส่งเสริมการด าเนินการร่วมกันในการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และครูมีภาระงานด้านการ

เรียนการสอนค่อนข้างมาก การด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาจึงเป็นภาระงานที่เพิ่มขึ้น ท าให้ไม่

สามารถด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาให้บรรลุผลส าเร็จได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ กานต์เลิศ  
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ก้อนหิน (2555) ได้ศึกษาสภาพปัญหาและแนวทางแก้ปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของ

โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และพบว่า 

ผู้บริหารและผู้ที่ เกี่ยวข้องไม่มีความรู้ความเข้าใจและความตระหนักถึงความส าคัญของการก าหนดมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษาที่สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา และไม่มีการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียในการด าเนินกระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และสถานศึกษาไม่น าผลการประเมินคุณภาพ

ภายในมาพัฒนากระบวนการประกันคุณภาพของสถานศึกษาอย่างต่อเน่ือง ส าหรับสภาพปัญหาในการด าเนินงาน

แบบมีส่วนร่วมของครูและผู้บริหารในกระบวนการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนกลุ่ม

เชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศกึษาพะเยา เขต 2 เมื่อจ าแนกเป็นรายด้าน พบว่า 

ด้านการมีส่วนร่วมในการวางแผน (Plan) ในภาพรวมสภาพปัญหาอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า 

พบว่า ข้อที่มีปัญหามากที่สุดคือ สถานศึกษาไม่มีการแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา สอดคล้องกับ

งานวิจัยของไพทูล อยู่เกตุ (2552) ได้ศึกษาปัญหาและแนวทางแก้ไขการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาของ

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาปราจีนบุรี เขต 1 ผลการศึกษาพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนมี

ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาปราจีนบุรี เขต 1 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และพบว่า ผู้บริหาร ครูและผู้เกี่ยวข้องยังขาดความรู้ความ

เข้าใจเกี่ยวกับระบบการประกันคุณภาพภายใน การปฏิบัติงานการประกันคุณภาพภายในจึงขาดประสิทธิภาพส่งผลให้

การพัฒนาคุณภาพสถานศกึษาไม่บรรลุเป้าหมาย 

ด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินการ (Do) ในภาพรวมสภาพปัญหาอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า 

พบว่า ข้อที่มีปัญหามากที่สุดคือ สถานศึกษาไม่มีการด าเนินการตามนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาตามที่

กระทรวงศึกษาธิการก าหนด สอดคล้องกับงานวิจัยของ กาญจนา  ศรีเรือง (2555) ได้ศึกษาปัญหาการด าเนินงาน

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลบางทราย จังหวัดชลบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก และเม่ือเรียงล าดับปัญหาจากคะแนนเฉลี่ยมากไปหาน้อย คือ ด้านการด าเนินการ ด้านการปรับปรุงแก้ไข ด้าน

การวางแผน และด้านการตรวจสอบประเมินผล และพบว่า สถานศึกษาขาดการนิเทศติดตามระหว่างด าเนินการ

ประกันคุณภาพภายใน ครูมีงานกิจกรรมอ่ืน ๆ มาก ท าให้การปฏิบัติงานล่าช้า งานจึงไม่ก้าวหน้า ท าให้ไม่สามารถ

ด าเนินการตามนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาตามที่กระทรวงศึกษาธิการก าหนดให้บรรลุผลส าเร็จได้ 

ด้านการมีส่วนร่วมตรวจสอบการด าเนินการ (Check) ในภาพรวมสภาพปัญหาอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็น

เพราะว่า พบว่า ข้อที่มีปัญหามากที่สุดคือ สถานศึกษาไม่มีการจัดท ารายงานคุณภาพการศึกษาเสนอต่อ

คณะกรรมการสถานศึกษาเพ่ือจัดท ารายงานประเมินตนเองประจ าปี สอดคล้องกับงานวิจัยของ สมโภชน์ ศรีเมือง 

(2553) ได้ศึกษาสภาพการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ของส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษา ราชบุรี เขต 1 ผลการศึกษาพบว่า ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนเกี่ยวกับปัญหาการ

ด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับจากค่าเฉลี่ย

มากที่สุดไปหาน้อย คือ ด้านการตรวจสอบการด าเนินการ ด้านการปรับปรุง และการน าไปใช้ ด้านการด าเนินการ 

และด้านการวางแผน ตามล าดับ และในด้านการตรวจสอบการด าเนินการ พบว่าสถานศึกษาไม่มีการวิเคราะห์สรุปผล 

ตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศกึษา และรายงานต่อคณะกรรมการสถานศึกษา  

ด้านการมีส่วนร่วมกันปรับปรุงและน าไปใช้ (Action) ในภาพรวมสภาพปัญหาอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็น

เพราะว่า พบว่า ข้อที่มีปัญหามากที่สุดคือ สถานศึกษาไม่มีการจัดท ารายงานสรุปผล และการน าผลการประเมินไปใช้

ปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง สอดคล้องกับงานวิจัยของ รัตตินันท์ ทวีสุขเสถียร (2557) ได้ศึกษา
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สภาพและปัญหาการด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา กลุ่มโรงเรียนคูเมือง 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 ผลการศึกษาพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ปัญหาการด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และในด้านการปรับปรุงและการ

น าไปใช้ ผลการศึกษาพบว่า การด าเนินการขาดการก ากับติดตาม ขาดการประเมินผลที่ได้มาตรฐาน และต่อเน่ือง 

และไม่มีการน าผลที่ได้มาวเิคราะห์เพ่ือปรับปรุงในการด าเนินการครัง้ถัดไป 

 1. ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1.1 ในขั้นตอนการร่วมกันวางแผน (Plan) สถานศึกษาควรจัดให้มีการให้ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการ

บริหารแบบมีส่วนร่วมในงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา แก่กรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและ

บุคลากรภายในสถานศึกษาให้มากขึน้ เพื่อจะได้มีการบรหิารแบบมีส่วนร่วมที่เข้มแข็ง 

1.2 ในขั้นตอนการร่วมกันด าเนินการ (Do) สถานศึกษามีการมอบหมายงานให้บุคลากรปฏิบัติงานอย่างมี

ระบบและเป็นทางการ สถานศึกษาควรมีการก าหนด บทบาทหน้าที่ของครูและบุคลากรอย่างชัดเจนเป็นลายลักษณ์

อักษร 

1.3 ในขั้นตอนการร่วมตรวจสอบการด าเนินงาน (Check) ผู้บริหารสถานศึกษาและคณะครูควรร่วมกัน

วางแผนการท างาน การตรวจสอบทบทวนคุณภาพการศึกษาอย่างสม่ าเสมอ และประสานขอความช่วยเหลือจาก 

ส านักงานเขตพื้นท่ี และศึกษานเิทศกเ์กี่ยวกับการวางแผนตรวจสอบทบทวนคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  

1.4 ในขั้นตอนการร่วมกันปรับปรุงและน าไปใช้ (Action) สถานศึกษาควรน าผลข้อมูลการจัดท ารายงาน

การประเมินตนเองไปปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการศกึษาภายในสถานศึกษาอย่างสม่ าเสมอต่อเน่ือง 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

2.1 ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จของการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จังหวัดเชียงราย 

2.2 ควรศึกษาสภาพปัญหา และแนวทางแก้ไขการด าเนินงานแบบมีส่วนร่วมของครูและผู้บริหารใน

กระบวนการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

จังหวัดพะเยา 

2.3 ควรศึกษาการพัฒนาแนวทางแก้ไขการด าเนินงานแบบมีส่วนรว่มของครูและผู้บริหารในกระบวนการ

ด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 
 

กิตติกรรมประกาศ 
การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดีด้วยความกรุณา ช่วยเหลือแนะน าอย่างดียิ่งจาก 

อาจารย์ ดร.รักษิต  สุทธิพงษ์ ที่ได้กรุณาให้ค าปรึกษา แนะน า ตรวจสอบ แก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ ในทุกด้าน ด้วย

ความเอาใจใส่เป็นอย่างดียิ่ง จนการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ส าเร็จได้ด้วยดี จึงขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่าง

สูงไว้ ณ โอกาสนีด้้วย 

 ขอบขอบพระคุณ ดร.น้ าฝน กันมา นายอดุลย์ อ่อนนวล และนายเกรียงศักดิ์ ไชยเนตร ที่ให้ความอนุเคราะห์

เป็นผู้เชี่ยวชาญ ให้ค าแนะน า ตรวจสอบและปรับปรุงเคร่ืองมือวิจัยที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ 

 ขอขอบพระคุณ ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 ผู้บริหารสถานศึกษา 

และคณะครูที่ให้ความอนุเคราะห์ ดูแล สนับสนุน และให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม จนท าให้ผู้วิจัยได้รับ

ข้อมูลเพื่อการวิจัยในครัง้นี้ 
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 ขอขอบพระคุณบิดา มารดา พี่ เพ่ือน และน้องทุกคน ที่ให้การสนับสนุน ช่วยเหลือเป็นก าลังใจตลอดมา จน

ท าให้การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนีส้ าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี 

 คุณค่าและประโยชน์ที่มีจากการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ ขอมอบแด่บิดา มารดา ครูอาจารย์ และผู้มี

พระคุณทุกทา่น 
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สภาพและปัญหาการด าเนินงานโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนา

ท้องถ่ินโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพ่ีเลี้ยงของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36  

The study of situation and problem in “A Project of Education Quality and 

Local Development under Supervision of the Instituions of Higher Education” 

of Schools in Secondary Educational Service Area 36 

วิชิดา  รุ่งเรือง1* และ ธิดาวลัย์  อุ่นกอง2 

Wichida  Rungruang1* and Thidawan  Unkong2 

บทคัดย่อ 
 การศึกษาในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพ ปัญหา และข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการ

ด าเนินงานตามโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาท้องถิ่นโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยงของ

สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ใน 3 ด้าน คือ ด้านการพัฒนาครูในโรงเรียน 

ด้านเทคโนโลยีและการสื่อสาร รวมทั้งแหล่งการเรียนรู้ในท้องถิ่น และด้านผู้เรียนซึ่งได้มาจากกลุ่มตัวอย่างโดยใช้

ตารางของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan) โดยการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Simple Random Sampling) ได้

กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้บริหารสถานศึกษาและครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 

36 จ านวน 389 คน จาก 59 โรงเรียน เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามแบบมาตรประมาณ

ค่า (Rating Scale) 5 ระดับและวิเคราะห์ข้อมูล โดยการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป ด้วยการหาค่าร้อยละ 

คา่เฉลี่ย (x̅) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ผลการศึกษาพบว่า 

 1. การศึกษาเร่ืองสภาพและปัญหาการด าเนินงานโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนา

ท้องถิ่นโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยงของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 

โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการพัฒนาครู มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 

รองลงมา คือ ด้านผู้เรียน และด้านเทคโนโลยีและการสื่อสารรวมทั้งแหล่งการเรียนรู้ในท้องถิ่นตามล าดับ และ

ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านผู้เรียนและด้านเทคโนโลยีและ

การสื่อสารรวมทั้งแหล่งการเรียนรู้ในท้องถิ่น มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ด้านผู้เรียน และด้านการพัฒนาครูใน

โรงเรยีน ตามล าดับ 
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2. ข้อเสนอแนะแนวทางพัฒนาการด าเนินงานตามโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาท้องถิ่น

โดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยงของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ที่ส าคัญ 

คือ สถาบันอุดมศึกษาควรท าโครงการนี้อย่างต่อเน่ือง สม่ าเสมอ ด้านเทคโนโลยีและการสื่อสารรวมทั้งแหล่งการ

เรียนรู้ในท้องถิ่น ที่ส าคัญ คือ สถาบันอุดมศึกษาควรจัดโครงการที่สนับสนุน ส่งเสริมให้ครูได้มีโอกาสใช้แหล่งเรียนรู้

ในท้องถิ่นให้มากขึ้น และด้านผู้เรียน ที่ส าคัญ คือ สถาบันอุดมศึกษาควรจัดกิจกรรม ทักษะ ให้แก่นักเรียนอย่าง

หลากหลายและเหมาะสมกับความต้องการของผู้เรยีน 
 

ค าส าคัญ: ระบบพี่เลี้ยง  การให้ค าปรึกษา 
 

Abstract  
 This study was intended to study situation, problems and suggestions for operational development 

under   “A Project of Education Quality and Local Development under Supervision of the Instituions of Higher 

Education” of Schools in Secondary Educational Service Area 36 in 3 dimensions; development of school teacher 

dimension, technology and communication of local learning center dimension and student dimension. The 

sampling method used in this study is the simple random sampling method. The sample size representative of 

the farmers in this study is 389 educational institution administrators and high school teachers of 59 schools 

under Secondary Educational Service Area 36. It is determine based on the Krejcie and Morgan's table. The 

data collection tool using in this study was 5 rating scale questionnaire. Then analyzing data using statistical 

computer program to find mean (x̅) and standard deviation (S.D.). The result of the study showed that;  

 1. The study of situations and operational problems of “Education Quality Imprvement and Local 

Development Under The Institution of Higher Education Supervision Project” had very high mean overall. For the 

study of situations, development of school teacher dimension had the highest mean, next was student dimension 

and technology and communication of local learning center dimension had the lowest mean. For the study of 

operational problems, technology and communication of local learning center dimension had the highest mean, 

next was student dimension and development of school teacher dimension had the lowest mean. 

 2. The suggestion for operational development under “Education Quality Imprvement and Local 

Development Under The Institution of Higher Education Supervision Project” is that the Institute of Higher 

Education should consistency continue this project in technology and communication of local learning center 

dimension. The Institute of Higher Education should create projects that promote and increase the opportunity for 

teachers to use local learning center. For student dimension, the Institute of Higher Education should create 

activities that develop students’ skills in various areas and suitable with student’s needs. 
 

Keywords: Coaching, Mentoring 
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บทน า 

ปัจจุบันความเหลื่อมล้ าของการศึกษาไทยเป็นประเด็นปัญหาใหญ่ของประเทศ เพราะขณะนี้ทุกตัวชี้วัดต่าง

ระบุสถานะของประเทศไทยด้านการศึกษาพบว่าคุณภาพการศึกษาอยู่ในระดับต่ า สะท้อนได้จากคะแนนผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนของนักเรยีนขั้นพื้นฐาน (O-NET) ในปี 2556 มีค่าเฉลี่ยต่ ากว่าร้อยละ 50 รัฐบาลจึงมีแนวทางการพัฒนา 

การยกระดับคุณภาพการศึกษาและการเรียนรู้ให้มีคุณภาพเท่าเทียมและทั่วถึง โดย 1) ปฏิรูประบบบริหารจัดการทาง

การศึกษา โดยปรับระบบบริหารจัดการการศึกษาใหม่เพ่ือสร้างความรับผิดชอบต่อผลลัพธ์ (Accountability) 2) ปฏิรูป

ระบบการคลังด้านการศึกษาเพ่ือเพิ่มคุณภาพและประสิทธิภาพการจัดการศึกษาโดยการจัดสรรงบประมาณตรงสู่

ผู้เรียน ส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากภาคเอกชนในการจัดการศึกษา 3) พัฒนาคุณภาพครูทั้งระบบ ตั้งแต่กระบวนการ

ผลิต สรรหา และการคัดเลือกให้ได้คนดีคนเก่ง รวมทั้งระบบการประเมินและรับรองคุณภาพที่เน้นผลลัพธ์จากตัว

ผู้เรียน และ 4) ปฏิรูประบบการเรียนรู้ โดยมุ่งจัดการเรยีนรูเ้พ่ือสร้างสมรรถนะก าลังคนทั้งระบบการศึกษาตั้งแต่ระดับ

ปฐมศึกษาจนถึงการเรียนรู้ตลอดชีวิต พัฒนาสื่อเพ่ือการเรียนรู้ปรับหลักสูตรและผลิตก าลังคนให้สอดคล้องกับการ

เปลี่ยนแปลงและความต้องการของตลาด การวิจัยและการใช้เทคโนโลยีและสื่อเพ่ือการเรียนรู้ (ส านักงาน

คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2558) 

ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2559, สื่อออนไลน์) นโยบายรัฐบาลในปัจจุบัน คณะรัฐมนตรีคณะ

ที่ 61 โดยการน าของพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา มุ่งทิศทางในการพัฒนาประเทศชาติให้เกิดความมั่นคง มั่งคั่ง และ

ยั่งยืน โดยเฉพาะในด้านการอุดมศึกษา หนึ่งในนโยบายของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการเน้นความส าคัญของ

การส่งเสริมบทบาทให้สถาบันอุดมศึกษาในพื้นที่ทั่วประเทศท าหน้าที่เป็นพี่เลี้ยงให้แก่ สถานศึกษาในท้องถิ่นเพ่ือการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาท้องถิ่น ฉะนั้น การจะขับเคลื่อนแนวคิดดังกล่าวเพ่ือผลักดัน ส่งเสริม และ

สนับสนุนให้เกิดผลที่ชัดเจนจากปัจจุบันสู่อนาคต ทุกภาคส่วนที่มีความ เกี่ยวข้องจ าเป็นต้องเข้ามามีส่วนร่วมกันอย่าง

เป็นระบบและเดินหน้าการพัฒนาเพ่ือเป้าหมายในการยกระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานของแต่ละท้องถิ่นทั่วประเทศให้

เกิดการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพและให้ความส าคัญกับการส่งเสริมการเรียนรู้ภูมิ

ปัญญาท้องถิ่นและปลูกฝังคุณธรรม การสร้างวินัย ความยึดมั่นในสถาบันชาติ ศาสนาและพระมหากษัตริย์ การมีจิต

สาธารณะ ความตระหนักถึงผลประโยชน์ของส่วนรวมมากกว่าส่วนตน รวมทั้งเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้อง

ในหลักการประชาธิปไตย เคารพความคิดเห็นของผู้อ่ืน ยอมรับความแตกต่างทางความคิด อุดมการณ์และความเช่ือ 

รวมไปถึงการตระหนักรู้ในคุณค่าและสืบสานวัฒนธรรม และขนบประเพณีอันดีงามของไทย จากนโยบายด้านการ

อุดมศึกษาตามข้อแถลงเชิงนโยบายของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการในปัจจุบัน ต้องเร่งแก้ไขปัญหาในการ

ปฏิรูปการศึกษาในระดับขั้นพื้นฐานให้มีคุณภาพและมีมาตรฐานเสมอภาคอย่างทั่วถึงในทุกพื้นที่ ซึ่งในส่วนของความ

เข้มแข็งในสถานศึกษาหรือโรงเรียนในท้องถิ่นจ าเป็นต้องบูรณาการการท างานและเช่ือมโยงนโยบายร่วมกันระหว่าง

องค์กร โดยเฉพาะบทบาทที่สถาบันอุดมศึกษาในแต่ละพื้นที่ ต้องท าหน้าที่เป็นพี่เลี้ยงให้แก่โรงเรียนเพ่ือพัฒนา

การศึกษาในท้องถิ่น ทั้งนี้  เครือข่ายอุดมศึกษาใน 9 ภูมิภาค จะเป็นกลไกในการขั บเคลื่อนและสนับสนุนให้

สถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลีย้งในการสร้างความเข้มแข็งให้กับโรงเรียนในทอ้งถิ่น โดยมีกรอบแนวทางส าคัญ ดังนี้  

1. ด้านผู้เรียนจ าเป็นต้องมีความรู้ความสามารถทางวิชาการและมีทักษะในการด ารงชีวิตโดยมุ่งเน้นการจัด

กจิกรรมในรูปแบบท่ีหลากหลายเพื่อการพัฒนาทักษะทางด้านวิชาการและทักษะการใช้ชีวิต  
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2. ด้านเทคโนโลยีและการส่ือสารรวมทั้งแหล่งการเรียนรู้ในท้องถิ่นส าหรับโรงเรียนใช้เป็นแหล่งเรียนรู้ส าหรับ

นักเรียนเพ่ือสร้างความร่วมมือในการพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ให้กับเด็กนักเรียนของโรงเรียนในท้องถิ่นที่หลากหลาย

รูปแบบมกีารถา่ยทอดองคค์วามรูโ้ดยความร่วมมือระหว่างสถาบันอุดมศึกษาและ โรงเรยีน  

3. ด้านการพัฒนาครูในโรงเรียนผ่านกิจกรรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพครูผู้สอนผ่านรูปแบบการฝึกอบรม การ

พัฒนาทักษะความรู้ความสามารถที่จ าเป็นต่อวิชาชีพครูในฐานะผู้สอนและกลไกในการขับเคลื่อน ให้การจัดการเรียน

การสอนโรงเรียนในทอ้งถิ่นเกดิคุณภาพได้จรงิ 

ดังเช่น เครือข่ายอุดมศึกษาภาคใต้ตอนบน ประกอบด้วยสมาชิก 8 สถาบัน คือ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ (แม่

ข่าย) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช มหาวิทยาลัยราชภัฏ สุราษฎร์ธานี มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต 

มหาวิทยาลัยตาปี วิทยาลัยเทคโนโลยีภาคใต้ วิทยาลัยชุมชนพังงา และวิทยาลัยชุมชนระนอง โดยทุกสถาบันเป็นกลไก

หลักในการขับเคลื่อนการสนับสนุนการสร้างความเข้มแข็งให้กับโรงเรียนในท้องถิ่นผ่านกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ที่

หลากหลายตรงกับความต้องการของโรงเรียนและสถาบันอุดมศึกษามีศักยภาพเพียงพอในด้านดังกล่าว เพื่อให้ผู้เรียน

เกิดองคค์วามรู้ทั้งทางด้านวิชาการ การเป็นพลเมืองที่ดี ด้านสุขภาพ และด้านสิ่งแวดล้อมซึ่งส่งผลให้ผู้เรียนเติบโตเป็น

พลเมืองที่ดีพร้อมเข้าสู่สังคมการศกึษาระดับอุดมศึกษาที่มีคุณภาพต่อไป  

หลักในการด าเนินโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาท้องถิ่น โดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่

เลี้ยง เครือข่ายอุดมศึกษาภาคใต้ตอนบนถือเป็นการสะท้อนปัญหาระดับทอ้งถิ่น ประกอบด้วย 

ส่งเสริม การน าความรู้ความเชี่ยวชาญของบุคลากรอุดมศึกษาไปชว่ยโรงเรียน 

เน้น การพัฒนาครู นักเรยีน ระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

เพื่อ ยกระดับคุณภาพการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

ส าหรับโครงการน าร่องในปีงบประมาณ 2559 โครงการพัฒนาคุณภาพการศกึษาและการพัฒนาท้องถิ่นโดย

มีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยง ภายใต้การขับเคลื่อนโครงการของเครือข่ายอุดมศึกษาภาคใต้ตอนบนมีการด าเนิน

โครงการในพื้นที่ 7 จังหวัด 8 สถาบัน โดยให้แต่ละสถาบันอุดมศึกษาด าเนินโครงการ 1 สถาบันอย่างน้อย 1 โรงเรียน 

ซึ่งในปี 2559 มีโรงเรียนเข้าร่วมโครงการ 11 โรงเรียน ครูที่เข้าร่วมโครงการ 195 คน นักเรียน 2,400 คน จากความ

ร่วมมือของเครือข่ายอุดมศึกษาภาคใต้ตอนบน และทุกภาคส่วนก่อให้เกิดการบรรลุผลในการน านโยบายไปสู่การ

ปฏิบัติจริง ทั้งนี้ในปีงบประมาณ 2560 การด าเนินโครงการยังด าเนินการต่อเน่ืองโดยเพิ่มจ านวนโรงเรียนเพ่ือเข้าร่วม

การด าเนินโครงการดังกล่าวในพื้นที่เครือข่ายอุดมศึกษาภาคใต้ตอนบน เป็นทั้งหมด 80 โรงเรียน และเพิ่มกิจกรรม

เพ่ือให้กับนโยบายกระทรวงศึกษาธิการ 7 กิจกรรม คือ กิจกรรมลดเวลาเรียนเพิ่มเวลารู้ การ เรียนการสอนสะเต็ม 

การยกระดับความรู้ภาษาอังกฤษ การยกระดับความรู้ภาษาไทย คุณธรรมจริยธรรมของนักเรียน พัฒนาครูและ

กจิกรรมอ่ืนที่สอดคล้องตามความเหมาะสม (ฐิตารีย ์สุทธจิันทร์, 2559) 

จากข้อมูลข้างต้นมีการด าเนินโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาท้องถิ่นโดยมี

สถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยง แต่ยังไม่มีการศึกษาผลการด าเนินโครงการดังกล่าว ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะ

ศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานตามโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และการพัฒนาท้องถิ่นโดยมี

สถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยงของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ประกอบด้วย

โรงเรียนระดับมัธยมศึกษาในพื้นที่จังหวัดเชียงรายและจังหวัดพะเยา จ านวน 59 โรง ทั้งนี้เพราะผลของการศึกษานี้จะ

เป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการได้ข้อมูลสารสนเทศของการขั้นตอนการด าเนินงานและผลผลิตจากการ

ด าเนินโครงการ ส าหรับการวางแผนในการบริหารจัดการต่อไปและข้อมูลที่ได้จากการศึกษานี้จะเป็นประโยชน์ต่อวง

การศึกษาในการบริหารจัดการโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และการพัฒนาท้องถิ่นโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็น
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พี่เลี้ยง ให้มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล นั่นหมายความว่าหากสถานศึกษาใดมีคุณภาพ ย่อมจะส่งผลให้ผู้เรยีนได้เรยีนรู้

อย่างมีคุณภาพด้วย ซึ่งจะส่งผลให้สถานศึกษาและท้องถิ่นนั้นมีศักยภาพในการปฏิบัติหน้าที่ตามภารกิจที่ได้รับ

มอบหมายจากสังคมในการพัฒนาเยาวชนของชาติให้เป็นคนดี คนมีความสามารถ เพ่ือเป็นก าลังส าคัญในการพัฒนา

ประเทศตอ่ไปในอนาคต 

 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
1. เพ่ือศึกษาสภาพและปัญหาจากการด าเนินงานตามโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และการพัฒนา

ทอ้งถิ่นโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยงของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 

2. เพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการด าเนินงานตามโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและ

การพัฒนาท้องถิ่นโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่ เลี้ยงของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 36 
 

กรอบแนวคิดและสมมุติฐาน  
  

                  ตัวแปรต้น  ตัวแปรตาม 

การด าเนินงานโครงการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาและการพัฒนาท้องถิ่นโดยมี

ส ถ าบั น อุ ด มศึ กษ า เป็ นพี่ เลี้ ย งขอ ง

สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 36 

ความคิดเห็นของผู้บริหารและครูต่อการ

ด าเนินงานโครงการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาและการพัฒนาท้องถิ่นโดยมี

ส ถาบั น อุ ด มศึ กษ า เป็ นพี่ เลี้ ย งขอ ง

สถานศึกษา ในเขตพื้นที่ส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 36 

 

วิธีวิทยาการวิจัย 
 การศึกษาค้นคว้าครั้งนี้เพ่ือศึกษาสภาพ ปัญหาและแนวทางการพัฒนาจากการด าเนินงานตามโครงการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษา และการพัฒนาท้องถิ่นโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยงของโรงเรียนในสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 36 ซึ่งผู้วิจัยได้ด าเนินตามขั้นตอน ดังนี้ 

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวมรวมข้อมูล 

 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 4. การวิเคราะหข์้อมูลและสถติิท่ีใช้   

 ประชากร 

 ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูโรงเรียนที่เข้าร่วมโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการ

พัฒนาท้องถิ่นโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยงของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 36 จ านวนประชากร 2,757 คน รวมทั้งสิ้น 59 โรงเรียน ปีการศึกษา 2558 (ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 36, 2558) 
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  1. ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ศึกษาจากประชากร

ทัง้หมด 59 คน  

 2. ครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ศึกษาจากประชากรท้ังหมด 2,698 คน  

 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูโรงเรียนที่เข้าร่วมโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และ

การพัฒนาท้องถิ่นโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่ เลี้ยงของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 36 จ านวน 389 คน  

 1. ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ศึกษาจากประชากร

ทั้งหมด 59 คน โดยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตารางของเครจซี่ และมอร์แกน (Krejcie  and  Morgan, 1970) 

ด้วยระดับความเช่ือมั่นร้อยละ 95 ได้กลุ่มตัวอย่างผู้บริหารโรงเรยีน 52 คน 

 2. ครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ศึกษาจากประชากรทั้งหมด 2 ,698 คน โดย

ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตารางของเครจซี่ และมอร์แกน (Krejcie  and  Morgan, 1970) ด้วยระดับความเช่ือมั่น

รอ้ยละ 95 ได้กลุ่มตัวอย่างครู 337 คน 

 เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

 การศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานตามโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาท้องถิ่น

โดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยงของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 36 มีวิธีการ

ด าเนินการวิจัย ดังนี้ 

 ประเภทของข้อมูลเป็นเชิงปริมาณลักษณะแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างเองโดยผ่านการหาความเช่ือมั่นของ

แบบสอบถามแล้ว ประกอบด้วย 3 ตอน คือ 

 ตอนที่ 1 ปัจจัยพ้ืนฐานส่วนบุคคล ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List)  

 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามสภาพและปัญหาการด าเนินงานตามโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการ

พัฒนาท้องถิ่นโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยงของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 36 แบ่งเป็น 3 ด้าน คือ ด้านผู้เรียน ด้านเทคโนโลยีและการสื่อสาร รวมทั้งแหล่งการเรียนรู้ในท้องถิ่น และด้าน

การพัฒนาครูในโรงเรียนโดยแบบสอบถามดังกล่าวมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มีระดับ

ความคิดเห็น 5 ระดับ 

 ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะในด้านการจัดโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาท้องถิ่นโดยมี

สถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลีย้งของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36  

 ขั้นตอนการสร้างเครื่องมอื 

 ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 

 1. ศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาครูโดยใช้กระบวนการสรา้งระบบพี่เลี้ยงมาใช้

เป็นข้อมูลในการสร้างแบบสอบถาม  

 2. ก าหนดกรอบแนวคดิเพื่อสรา้งข้อค าถามให้ครอบคลุม ทัง้ 3 ด้าน คือ  

     2.1 ด้านผู้เรยีน   

     2.2 ด้านเทคโนโลยีและการส่ือสาร รวมทัง้แหล่งการเรียนรูใ้นทอ้งถิ่น   

     2.3 ด้านการพัฒนาครูในโรงเรียน  

 3. ผู้วิจัยสร้างแบบสอบถามจากข้อมูลที่รวบรวมทั้งหมด น าเสนออาจารย์ที่ปรึกษาพิจารณาตรวจสอบ 

เสนอแนะ แกไ้ขเนื้อหาและการใชภ้าษา 
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 4. การหาคุณภาพเคร่ืองมือ น าแบบสอบถามที่ผ่านการปรับปรุงแก้ไข และผ่านการพิจารณากลั่นกรอง

จากอาจารย์ที่ปรึกษาแล้วน าเสนอผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ความสมบูรณ์

และความควบคุมของเนื้อหาและหาค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC (Index of Item  Objective Congruence) ของ

แบบสอบถามเฉลี่ยท้ังฉบับ เลือกข้อค าถามที่มคีา่ IOC ตั้งแต่ 0.5 ขึน้ไป 

4.1 รองศาสตราจารย์ ดร. เจิดหล้า สุนทรวิภาต ต าแหน่ง ผู้ทรงคุณวุฒิ สถานที่ท างาน วิทยาลัย

การศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา  

4.2 ดร.ปฐมาภรณ์ ปันอินทร์  ต าแหน่งศึกษานิเทศก์ ส านักงานเขตพื้นที่การ ศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 

(เชยีงราย-พะเยา) 

4.3 นางนงค์ลักษณ์ ดุริยพันธ์ ต าแหน่งรองผู้อ านวยการโรงเรียนฝ่ายวิชาการ โรงเรียนเทศบาล 6 นคร

เชียงราย 

5. วิเคราะห์คุณภาพของเคร่ืองมือโดยหาค่า IOC (Item–Objective Congruence) ความเที่ยงตรงจาก

ผู้เชี่ยวชาญ ได้ค่า IOC เท่ากับ 0.67–1.00 แล้วน ามาหาค่าเฉลี่ย เลือกข้อค าถามที่มีค่า IOC  ตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป ถือว่า

เป็นข้อค าถามท่ีอยูใ่นเกณฑ์ความตรงเชิงเนื้อหาท่ีใช้ได้ 

6. น าแบบสอบถามที่ไดไ้ปทดลองใช ้(Try out)  กับกลุ่มตัวอย่างที่ไมใ่ชก่ลุ่มตัวอยา่งจริงจ านวน 30 คน  

7. น าผลวิเคราะห์มาหาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ (r) และตรวจสอบค่าความเช่ือมั่น (Reliabillity) แล้วน าผล

ที่ได้จากการทดลองไปค านวณหาค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม โดยการหาค่าความเช่ือมั่นแบบความสอดคล้อ ง

สัมประสิทธิ์แอลฟาจากกลุ่มตัวอย่างของครอนบาค (α-Coefficient), Cronbach, 1951, (Cronbach, อ้างอิงใน ล้วน 

สายยศ และอังคณา สายยศ, 2543)  

8. ท าการปรับปรุงแบบสอบถามให้มีความสมบูรณ์  

9. น าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ไปเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 389 คน 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยน าส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์และแบบสอบถามให้สถานศึกษาที่ด าเนินการโครงการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาและการพัฒนาท้องถิ่นโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยงของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 36 และรับกลับคืน ด าเนินการระหว่างเดือน ธันวาคม 2559 ถงึเดือนพฤษภาคม 256  

 เกณฑ์การวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผู้วิจัยใชเ้กณฑ์ในการแปรผล โดยพิจารณาจากคะแนนเฉลี่ย ดังนี้ 

  4.51–5.00  หมายความว่า มีการปฏิบัตใินระดับมากท่ีสุด 

  3.51–4.49  หมายความว่า มีการปฏิบัตใินระดับมาก 

  2.51–3.49  หมายความว่า มีการปฏิบัตใินระดับปานกลาง 

  1.51–2.49  หมายความว่า มีการปฏิบัตใินระดับน้อย 

  1.00–1.49  หมายความว่า มีการปฏิบัตใินระดับน้อยที่สุด 

 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 

 น าแบบสอบถามฉบับที่สมบูรณ์มาวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือหาค่าสถิติด้วย เคร่ืองคอมพิวเตอร ์ โดยใช้โปรแกรม

ส าเร็จรูป ด าเนินการวิเคราะหข์้อมูลตามขั้นดังนี้ 
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 ตอนที่ 1 วิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุและประสบการณ์การท างาน 

เกี่ยวกับสภาพและปัญหาการด าเนินงานตามโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาท้องถิ่น โดยมี

สถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลีย้งของสถานศกึษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 

 ตอนที่ 2 วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการด าเนินงานตามโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

และการพัฒนาท้องถิ่นโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยงของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 36 โดยหาค่าเฉลี่ย ( ) และหาค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เป็นรายข้อ รายด้านและโดยรวม 

แล้วแปลความหมายค่าเฉลี่ยตามเกณฑ์ที่ก าหนดแล้วน าเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย ซึ่งเป็นมาตราส่วน 5 

ระดับของ    (ลิเคริท์, อา้งอิงใน บุญชม ศรสีะอาด, 2545 หน้า 45) 

 ตอนที่ 3 น าข้อมูลจากแบบสอบถาม ข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการด าเนินงานตามโครงการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาและการพัฒนาท้องถิ่นโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยงของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 มาหาค่าร้อยละของผู้ตอบข้อเสนอแนะเขียนมา โดยจับประเด็นที่คล้ายคลึงกันมา

จัดกลุ่มเป็นกลุ่มเดียวกันและน ามาก าหนดคา่ความถี่ให้กับข้อความ 
 

ผลการศึกษา 
 1. ผู้บริหารสถานศึกษาและครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 

36 จ านวน 389 คน จาก 59 โรงเรียน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ มีวุฒิการศึกษาระดับปรญิญาตรี มีประสบการณ์ในการ

ท างานมากกวา่ 10 ปี   

 2. การศึกษา เร่ืองสภาพและปัญหาการด าเนินงานโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนา

ท้องถิ่นโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยงของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 

โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการพัฒนาครู มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 

รองลงมา คือ ด้านผู้เรียนและด้านเทคโนโลยีและการสื่อสารรวมทั้งแหล่งการเรียนรู้ในท้องถิ่นตามล าดับ และ

ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านผู้เรียนและด้านเทคโนโลยีและ

การสื่อสารรวมทั้งแหล่งการเรียนรู้ในท้องถิ่น มีคา่เฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ด้านการพัฒนาครู  

 3. ข้อเสนอแนะแนวทางแก้ไขปัญหาจากผู้ตอบแบบสอบถามในการศึกษา เร่ือง  บทบาทของผู้บริหาร

สถานศึกษาในการพัฒนาหลักสูตรท้องถิ่นของสถานศึกษา สังกัดส านักงาน เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 

จากการตอบแบบสอบถาม พบว่า ด้านการพัฒนาครู ที่ส าคัญดังนี้ สถาบันอุดมศึกษาควรท าโครงการนี้อย่างต่อเนื่อง 

สม่ าเสมอ รองลงมาคือ สถาบันอุดมศึกษาต้องให้ความส าคัญในการปฏิบัติให้มาก เพราะบุคลากรไม่มีความพร้อมใน

การให้ความรู้แก่โรงเรียน ด้านเทคโนโลยีและการสื่อสารรวมทั้งแหล่งการเรียนรู้ในท้องถิ่น ที่ส าคัญดังนี ้

สถาบันอุดมศึกษาควรสนับสนุน ส่งเสริมให้ครูได้มีโอกาสใช้แหล่งเรียนรู้ในท้องถิ่นให้มากขึ้น  รองลงมา คือ 

สถาบันอุดมศึกษาควรช่วยเหลือ สนับสนุนการเก็บข้อมูลแหล่งเรียนรู้ในท้องถิ่นเพ่ือน ามาใช้ประโยชน์ในการเรียนการ

สอน และด้านผู้เรียน ที่ส าคัญดังนี้ สถาบันอุดมศึกษาควรจัดกิจกรรม ทักษะ ให้แก่นักเรียนอย่างหลากหลายและ

เหมาะสมกับความตอ้งการของผู้เรยีน รองลงมาคือ  นักเรยีนควรได้รับการพัฒนาทักษะชวีิต 
  

X
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สรุปผลและอธิปรายผล 

  การอภิปรายผลการวิจัย 

 1. ผลการศึกษาสภาพและปัญหาจากการด าเนินงานตามโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนา

ท้องถิ่นโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยงของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 

โดยภาพรวมทัง้ 3 ด้าน สามารถน ามาเป็นประเด็นส าคัญในการอภิปรายผล ดังนี้ 

     1.1 ด้านการพัฒนาครูในโรงเรียน สภาพการด าเนินงานตามโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการ

พัฒนาท้องถิ่นโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยงของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 36 ดา้นการพัฒนาครู  มีการปฏิบัติภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีคา่เฉลี่ยสูงสุด คือ ครูสามารถจัดท าหรือจัดหา

เทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งเป็นการด าเนินงานตามที่รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 

พุทธศักราช 2550 ได้ก าหนดไว้ในมาตรา 80 รัฐต้องด าเนินการตามแนวนโยบายด้านสั งคม การสาธารณสุข 

การศึกษา และวัฒนธรรม โดยพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษาในทุกระดับ และทุกรูปแบบให้

สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม จัดให้มีแผนการศึกษาแห่งชาติ กฎหมายเพ่ือพัฒนา

การศึกษาแห่งชาติ จัดให้มีการพัฒนาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศกึษาให้ก้าวหน้าทันการเปลี่ยนแปลงของสังคม

โลก (สภานิติบัญญัติแห่งชาติ, 2550) นอกจากนี้ นโยบายรัฐบาล จะครอบคลุมทั้งในส่วนที่ก าหนดการพัฒนาครูและ

บุคลากรทางการศึกษาในนโยบายการศึกษาโดยตรง ข้อเสนอในการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ.2552-

2561) และนโยบายของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการที่จะปฏิรูปการศึกษาทั้งระบบโดยปฏิรูปโครงสร้างและ

การบริหารจัดการปรับปรุงกฎหมายให้สอดคล้องกับรัฐธรรมนูญ และระดมทรัพยากรเพ่ือการปรับปรุงการบริหารจัด

การศึกษา ตั้งแต่ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานจนถึงระดับอุดมศึกษา พัฒนาครู พัฒนาระบบการคัดเลือกเข้าสู่

มหาวิทยาลัย พัฒนาหลักสูตร รวมทั้งปรับหลักสูตรวิชาแกนหลักรวมถึงวิชาประวัติศาสตร์ปรับปรุงสื่อการเรียนการ

สอน พัฒนาทักษะในการคิดวิเคราะห์ ปรับบทบาทการศึกษานอกโรงเรียนเป็นส านักงานการศึกษาตลอดชีวิต และจัด

ให้มีศูนย์การศึกษาตลอดชีวิตเพ่ือการเรียนรู้ที่เหมาะสมในแต่ละพื้นที่ ตลอดจนส่งเสริมการกระจายอ านาจให้ทุกภาค

ส่วนมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาเพ่ือน าไปสู่เป้าหมายคุณภาพการศึกษาและการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นคุณธรรมน าความรู้

อย่างแท้จริง (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, สื่อออนไลน์) ซึ่งผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับมหาวิทยาลัยนเรศวรได้

ประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพครูโดยใช้กระบวนการสร้างระบบพี่เลี้ยง Coaching and Mentoring ของผู้บริหารและ

ศึกษานิเทศกใ์นสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 38, ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 

39 และส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 2 พบว่า ครูผู้เข้ารับการอบรมมีความคิดเห็นต่อการ

อบรมอยู่ในระดับมาก โดยความคิดเห็นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ กระบวรการสร้างระบบพี่ เลี้ยง Coaching and 

Mentoring เป็นสิ่ งสนับสนุนการพัฒนาครู และเป็นกระบวนการพัฒนาครู ตามล าดับ (คณะศึกษาศาสตร ์

มหาวิทยาลัยนเรศวร, 2559) 

     1.2 ด้านเทคโนโลยีและการส่ือสารรวมทัง้แหล่งการเรียนรูใ้นท้องถิ่น สภาพการด าเนินงานตามโครงการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาท้องถิ่นโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยงของสถานศึกษาในสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ด้านเทคโนโลยีและการสื่อสารรวมทั้งแหล่งการเรียนรู้ในท้องถิ่น มีการปฏิบัติ

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยสูงสุด สถาบันอุดมศึกษาส่งเสริมให้โรงเรียนมีแหล่งการเรียนรู้ที่ตอบสนองความ

ต้องการของผู้เรียน ซึ่งเป็นการด าเนินงานตามข้อเสนอในการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ.2552-2561) 

และนโยบายของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ ที่ว่า การพัฒนาครู อาจารย์และบุคลากรทางการศึกษาเพ่ือให้
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ได้ครูดี ครูเก่ง มีคุณธรรม มีคุณภาพและมีวิทยฐานะสูงขึ้น ลดภาระงานครูที่ไม่เกี่ยวกับการเรียนการสอนตาม

โครงการคืนครูให้นักเรียน มีการดูแลคุณภาพชีวิตของครูด้วยการปรับโครงสร้างหนี้และจัดตั้งกองทุนพัฒนาคุณภาพ

ชวีิตครู ควบคูไ่ปกับการลงทุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเน้นการพัฒนาเนื้อหาสาระและบุคลากรให้พรอ้มรองรับและ

ใช้ประโยชน์จากระบบเทคโนโลยีได้อย่างคุ้มค่า (กระทรวงศึกษาธิการ , 2551, สื่อออนไลน์) และสอดคล้องกับ

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 หมวด 9 เทคโนโลยีเพ่ือ

การศึกษา มาตรา 64 รัฐต้องส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการผลิต และพัฒนาแบบเรียน ต ารา หนังสือทางวิชาการ สื่อ

สิ่งพิมพ์อ่ืน วัสดุอุปกรณ์ และเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาอ่ืน โดยเร่งรัดพัฒนาขีดความสามารถในการผลิต จัดให้มีเงิน

สนับสนุนการผลิตและมีการให้แรงจูงใจแก่ผู้ผลิต และพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ทั้งนี้ โดยเปิดให้มีการแข่งขัน

โดยเสรีอย่างเป็นธรรม มาตรา 65 ให้มีการพัฒนาบุคลากรทั้งด้านผู้ผลิต และผู้ใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา เพ่ือให้มี

ความรู้ ความสามารถ และทักษะในการผลิต รวมทั้งการใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม มีคุณภาพ และประสิทธิภาพ ซึ่ง

ผลการวจิัยนีส้อดคล้องกับมหาวิทยาลัยนเรศวรได้ประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพครูโดยใชก้ระบวนการสรา้งระบบพี่

เลี้ยง Coaching and Mentoring ของผู้บริหารและศึกษานิเทศก์ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 

38, ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 39 และส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 2 

พบว่า ครูที่เข้ารับการฝึกอบรมกระบวนการสร้างพี่เลี้ยง Coaching and Mentoring มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 

ด้านการสืบค้น (Learning to search) ได้แก่ การสืบค้นจากสื่ออิเล็กทรอนิกส์ แหล่งเรียนรู้ธรรมชาติและชุมชน ผู้รู้ใน

ชุมชน การปฏิบัติจริง การทดลอง กระบวนการโครงงาน (คณะศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลัยนเรศวร, 2559) 

  1.3 ด้านผู้เรียน การศึกษาสภาพการด าเนินงานตามโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนา

ท้องถิ่นโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยงของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 

ด้านผูเ้รยีน มีการปฏิบัติภาพรวมอยู่ในระดับมาก เนื่องจากโครงการนีส้่งเสรมิการจัดกิจกรรมที่หลากหลายเพื่อพัฒนา

ทักษะทางด้านวิชาการ ซึ่งเป็นการด าเนินงานตามกรอบแนวทางการปฏิรูปการในทศวรรษที่สอง (พ.ศ.2552-2561) ที่

กล่าวว่า ปฏิรูปการศึกษาและเรียนรู้อย่างเป็นระบบ โดยศึกษาประเด็นปัญหาหลักในการศึกษาและเรียนรู้ที่ยึดโยงกัน 

และเน้นการปรับปรุงแกไ้ขอย่างเป็นระบบ มิใชท่ี่เพียงจุดใดจุดหนึ่งแยกจากกันตั้งแต่การพัฒนาคุณภาพการศึกษาและ

การเรียนรู้เพ่ือพัฒนาคนไทยยุคใหม่ ปรับกระบวนทัศน์การเรียนรู้ เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาคุณลักษณะที่พึง

ประสงค์ พัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษาให้สามารถเอ้ืออ านวยให้เกิดการเรียนรู้ โดยการสร้างครู

ยุคใหม่ที่มีความรู้ ความสามารถ มีใจรัก มีคุณธรรม จริยธรรม เข้ามาเป็นครู คณาจารย์ และปรับระบบบริหาร

จัดการให้มีประสิทธิภาพคล่องตัว เพิ่มโอกาสทางการศึกษาและส่งเสริมการมีส่วนร่วม ในการบริหารและจัด

การศึกษาเพ่ือพัฒนาผู้เรียนเป็นส าคัญ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) และเป็นการด าเนินงานตามพระราชบัญญัติ

การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 หมวด 4 มาตรา 22 การจัดการศึกษาต้องยึดหลัก

ว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญที่สุด กระบวนการจัดการ

ศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรยีนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ และมาตรา 26 ให้สถานศึกษาจัดการ

ประเมินผู้เรียนโดยพิจารณาจากพัฒนาการของผู้เรียน ความประพฤติ การสังเกตพฤติกรรมการเรียน การร่วม

กิจกรรมและการทดสอบควบคู่ไปในกระบวน การเรียนการสอนตามความเหมาะสมของแต่ละระดับและรูปแบบ

การศึกษา ซึ่งผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ (2556) การวิจัยประเมิน

โครงการ “การพัฒนาครูผู้บริหารสถานศึกษา และศึกษานิเทศก์ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ เขต 1 โดยใช้กระบวนการสร้างระบบพี่เลี้ยง Coaching and Mentoring” พบว่านักเรียนได้รับการพัฒนา

ในด้าน Literacy, Numeracy และ Reasoning Ability เพิ่มขึ้น และสอดคล้องกับงานวิจัยของ สมเกียรติ ทานอก และ
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คณะ (2556) วิจัยเชิงทดลองเพ่ือศึกษาผลการพัฒนาครูโดยใช้กระบวนการสร้างระบบพี่ เลี้ยง Coaching and 

Mentoring ในโครงการพัฒนาครูโดยใช้กระบวนการสร้างระบบพี่เลี้ยง Coaching and Mentoring โดยคณะครุศาสตร ์

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ร่วมกับส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนหน่วยการเรียนรู้ที่ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ก่อนเรียนมีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 47.49 หลังเรียนมีคะแนน

เฉลี่ยร้อยละ 79.62 และความก้าวหน้ามีคะแนนร้อยละ 32.13 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน

สูงกว่าเกณฑ์ที่ครูก าหนด และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรยีนมีความก้าวหน้าคิดเป็นร้อยละ 0.00-0.5 

 ข้อเสนอแนะ 

  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจิัยไปใช้ 

  1. สถาบันอุดมศกึษาควรให้ค าแนะน าและให้ค าปรกึษาให้ครูเป็นข้อมูลปอ้นกลับที่สามารถปฏิบัติได้  

  2. สถาบันอุดมศึกษาควรให้ค าแนะน าและให้ค าปรึกษาแก่สถานศึกษาในการบริหารงบประมาณเพ่ือ

บริหารจัดการด้านเทคโนโลยีการส่ือสาร และแหล่งเรียนรู้ในท้องถิ่น อย่างมีประสิทธิภาพ  

  3. สถาบันอุดมศึกษาควรแนะน าและให้ค าปรึกษาให้น าเทคนิคและวิธีการจัดการเรียนการสอนเพ่ือช่วย

พัฒนานักเรยีนได้อยา่งแท้จรงิ 
 

กิตติกรรมประกาศ 
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ค าแนะน า ปรึกษาพร้อมทั้งตรวจแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ ด้วยความเอาใจใส่เป็นอย่างยิ่ง จนการศึกษาค้นคว้าด้วย

ตนเองส าเร็จสมบูรณ์ รวมทัง้คณาจารย์ท่ีได้กรุณาส่งเสริม สนับสนุน ให้ความรูแ้ก่ผู้ศกึษาและเป็นก าลังใจให้จนส าเร็จ

การศึกษา ผู้ศกึษาขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ โอกาสนี้ 

ขอขอบพระคุณคณาจารย์ ผู้เชี่ยวชาญ ที่ได้กรุณาตรวจสอบแบบสอบถาม แก้ไข และให้ข้อเสนอแนะเพ่ือ

ปรับปรุงให้ดียิ่งขึ้น รวมทั้งผู้บริหารและครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 

36 ที่ ได้ให้ความอนุเคราะห์ อ านวยความสะดวกและให้ความร่วมมือ เป็นอย่างยิ่งในการเก็บข้อมูลและตอบ

แบบสอบถาม 
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สภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก

สามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย  

The State and Problems of Internal supervision administration of Buddhist 

scripture school department of general education Chiang rai province 

พระสุริยนั (สรุิโย) หล้าเมือง1* และ โสภา  อ านวยรัตน2์ 

Suriyan (Suriyo) Larmuang1* and Sopa  Umnuayrat2 

บทคัดย่อ 
การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียน พระปริยัติ

ธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย เพ่ือศึกษาแนวทางพัฒนาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระ

ปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย และเพ่ือเปรียบเทียบสภาพและปัญหา การบริหารงานนิเทศภายใน

ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก สามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้บริหารและหัวหน้า

ฝ่ายโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย จ านวน 21 โรงเรยีน ปีการศึกษา 2559 จ านวน 105 

รูป/คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน  

 ผลการศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก  สามัญ

ศึกษา จังหวัดเชียงราย โดยภาพรวมทั้ง 5 ด้าน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าทุกด้านมี

ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อยคือ ด้านการให้ความช่วยเหลือ แก่ครูโดยตรง 

รองลงมาคือ ด้านการพัฒนาทางวิชาชีพ ด้านการพัฒนาหลักสูตร ด้านการพัฒนาทักษะการท างานกลุ่ม และด้านการ

วิจัยเชงิปฏิบัติการในชัน้เรียน  

 ผลการศึกษาข้อเสนอแนะการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดเชียงราย พบว่าในแต่ละด้านมีข้อที่มีค่าความถี่มากที่สุด ได้แก่ ด้านการ  ให้ความช่วยเหลือ  แก่ครูโดยตรง 

ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายมีการให้ค าปรึกษาในการท าแผนการสอนได้ดีและให้ค าปรึกษาซึ่งกันและกัน ด้านการพัฒนา

ทักษะการท างานกลุ่ม ผู้บริหารและคณะครูมีการวางแผนร่วมกัน เลือกปัญหา ที่ส าคัญและช่วยกันร่วมกันแก้ปัญหา

และเสริมสร้างทักษะในการท างานแบบกลุ่ม ด้านการพัฒนาทางวิชาชีพ มีการให้ค าปรึกษาแนะน าเกี่ยวกับการท า

ผลงานและเสริมสร้างความรู้ในด้านเทคนิคและเสริมสร้างความรู้ในรายวิชาที่สอน ด้านการพัฒนาหลักสูตร ผู้บริหาร

มีการวิเคราะห์ในเชิงปฏิบัติการและจุดมุ่งหมายของหลักสูตรอย่างพอเพียง และด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรยีน 

ผู้บริหารมีการจัดการเรียนการสอนให้ค าแนะน าและเป็นที่ปรึกษาในการท าวิจัยในชั้นเรียนแก่ครูและทราบถึงวิธีการ
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ค าส าคัญ: การบริหาร  การนิเทศภายใน  โรงเรียนพระปริยัติธรรม 
 

Abstract  
 The purpose of this study was to study the state and problems of internal supervision administration of 

the Buddhist scripture school. Department of general education Chiang rai province. To study the development of 

the internal supervision administration of the Buddhist scripture school. Department of general education Chiang 

rai province. And to compare the state and problems of internal supervision administration of the Buddhist 

scripture school. Department of general education Chiang rai province. The research population was the 

administrators and heads of the Buddhist scripture school. Department of general education Chiang rai province, 

21 schools, academic year 2559, 105 students / person. The research instruments were frequency, percentage, 

mean, and standard deviation.  

The results of the study on the state and the problem of internal supervision administration of the 

Buddhist scripture school department of general education Chiang rai province overall, The five aspects were at 

a high level. When considering each aspect. It was found that all aspects had a high level of feedback. Sort by 

average order to least. The direct assistance to teachers was followed by professional development, the 

development of the curriculum, skill development and classroom action research. 

The results of the study suggest that internal supervision administration of the Buddhist scripture school 

department of general education Chiang rai province. It was found that each side had the most frequency 

values. Direct teacher assistance. The administrators and heads of the departments are consulted on how to 

plan and teach each other. The development of group work skills. Administrators and teachers are planning 

together to select the most important issues and help them solve problems and strengthen group work skills. 

Professional development provides advice on how to do the work and builds up technical knowledge and 

enhances knowledge in the subject area. Curriculum development executives have a thorough analysis of the 

course and the purpose of the course. And classroom action research. The administrators provide instruction and 

counseling on classroom research to teachers and how to collect data. 
 

Keywords: Adminitration, Internal supervision, Buddhist scripture school 
 

บทน า 

โรงเรียนพระปริยัติธรรมในภาคเหนือตอนบนประกอบด้วยจังหวัดเชียงราย พะเยา แพร่ น่าน ล าปาง ล าพูน 

แม่ฮ่องสอนและเชียงใหม่ เป็นกลุ่มที่ 8 เรยีกชื่อว่า “กลุ่มโรงเรียน พระปรยิัติธรรม แผนกสามัญศึกษากลุ่มที่ 8” โดยมี

ประธานกลุ่มฯ เป็นหัวหน้าบริหารงาน ในกลุ่มนั้น ๆ และต่อมาปี พ.ศ. 2546 ได้มีการแบ่งส่วนราชการแผ่นดินแยก

กรมการศาสนา กระทรวงศึกษาธิการออกเป็น 2 ส่วนคือ กรมการศาสนาและส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ โดย

ให้กรมการศาสนาสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ ส่วนส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาต ิสังกัดส านักนายกรัฐมนตรี ในปี 

พ.ศ. 2548 มีโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ที่ได้รับอนุญาตจัดตั้งขึ้นมากกว่า 300 โรงเรียน ส านักงาน

พระพุทธศาสนาแห่งชาติ จึงได้แบ่งเขตกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาใหม่เป็น 14 กลุ่ม โรงเรียน
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พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย อยู่ในกลุ่มโรงเรียน พระปรยิัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มที่ 6 

ซึ่งมีจังหวัดพะเยา แพร่ น่านและล าปาง อยูใ่นกลุ่มเดียวกัน โดยยดึเอาการปกครองของคณะสงฆ์ภาค 6 เป็นที่ตั้ง เพ่ือ

ความสะดวก รวดเร็วในการบริหารจัดการ (สารสนเทศกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาจังหวัด

เชียงราย, 2559, หน้า 10) 

การบริหารโรงเรียนในส่วนงานการบริหารงานนิเทศภายในโรงเรียน จะท าให้ครูสามารถพัฒนาตนเองได้ การ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศภายใน  จะท าให้บุคลากรมีโอกาสได้รับความรู้ การ

แลกเปลี่ยนความรู้และร่วมคิดวิเคราะห์ปัญหาเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ทั้งปัญหาของตนเอง เพ่ือน ครูและพ่อแม่ มี

การหาแนวทางแก้ปัญหาร่วมกัน การปรับเปลี่ยนแนวคิดและวิธีการในการจัดกระบวนการเรียนรู้เพ่ือให้ผู้เรียนได้เกิด

การเรียนรู้อย่างแท้จริง สามารถที่จะท าให้ผู้เรียนได้พัฒนาเต็มตามศักยภาพ สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ที่เน้นเร่ืองการพัฒนาคุณภาพของคน ดังที่กล่าวไว้ว่า การพัฒนาคนในภาพรวมให้เป็นคนที่

สมบูรณ์ในทุกช่วงวัย สามารถบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลงที่เป็นสภาพแวดล้อมในการด าเนินชีวิตได้อย่างดี 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งการพัฒนาทุนมนุษย์ (แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12, 2560 – 2564, หน้า 1) 

และยังสอดคล้องกับ สุกรรณ ทองแบบ (2556, หน้า 26) ได้กล่าวว่า การนิเทศภายในโรงเรียนเป็นการจัดการของ

บุคลากรภายในโรงเรียนเพ่ือให้เกิดความร่วมมือหรือประสานงานกันของบุคลากรที่เกี่ยวข้อง  ซึ่งประกอบด้วย ฝ่าย

บริหาร มีผู้อ านวยการโรงเรียน ผู้ช่วยผู้อ านวยการโรงเรียน อาจารย์ใหญ่ ผู้ช่วยอาจารย์ใหญ่ ครูใหญ่ ผู้ช่วยครูใหญ่

กับครู อาจารย์ นักการภารโรงภายในโรงเรียนร่วมมือกันจัดขึ้น โดยมีจุดประสงค์ เพ่ือปรับปรุงคุณภาพ ซึ่งหากกล่าว

เฉพาะการนิเทศภายในโรงเรียนก็อาจกล่าวได้ว่าการนิเทศภายในเป็นเทคนิคการบริหารจัดการในชั้นเรียนที่มีลักษณะ

เป็นกิจกรรมการเรียนรู้ปัญหาและการแก้ไข การจัดการเรียนการสอนร่วมกันของบุคลากรทุกฝ่ายในโรงเรียน  อัน

ส่งผลให้การพัฒนาบุคลากรทุกคนสามารถท าการพัฒนาผู้เรียนได้เต็มตามศักยภาพ  อย่างไรก็ดีจุดมุ่งหมายของการ

นิเทศภายในมิได้อยู่ที่การตรวจสอบ จับผิด แต่การนิเทศภายในโรงเรียนเป็นการช่วยเหลือส่งเสริมเติมส่วนที่ขาดให้กัน

และกันระหว่างผู้ท าการนิเทศกับผู้รับการนิเทศ เกี่ยวกับการวิเคราะห์และการแก้ไขปัญหาการจัดการเรยีนการสอนใน

ชัน้เรียน 

การบริหารงานนิเทศภายในโรงเรียน จะช่วยพัฒนาครูในด้านวิชาการ ในด้านการเรียนการสอน เพื่อให้เป็นไป

ตามจุดมุ่งหมายของการศึกษา สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ. 2545 เร่ืองการประกันคุณภาพภายใน” ว่า การประเมินผลและการติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษาจากภายใน โดยบุคลากรของสถานศึกษานั้นเอง หรือโดยหน่วยงานต้นสังกัดที่มีหน้าท่ีก ากับ

ดูแลสถานศึกษานั้น ความจ าเป็นที่ต้องมีการนิเทศภายในเน่ืองจากศึกษานิเทศก์ มีจ านวนจ ากัด เพ่ือจะใช้ประโยชน์

สูงสุดจากทรัพยากรบุคลากรภายในโรงเรียนและโรงเรียนเองเป็นผู้เข้าใจปัญหาการเรียนการสอนได้ดี รวมทั้งการ

สร้างความร่วมมือและการแก้ไขปัญหาการท างานร่วมกัน บุคลากรภายในโรงเรียนที่สามารถนิเทศได้นอกจาก

ผู้บริหารแล้ว หัวหน้าฝ่ายที่มีประสบการณ์ความรู้ความช านาญก็สามารถ ท าหน้าที่นิเทศได้ สอดคล้องกับ

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 เร่ืองบุคลากรทางการศึกษา” ว่า 

ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารการศึกษา รวมทั้งผู้สนับสนุนการศึกษา ซึ่งเป็นผู้ท าหน้าที่ให้บริการหรือปฏิบัติงาน

เกี่ยวเน่ืองกับการจัดกระบวนการเรียนการสอน การนิเทศ และการบริหารการศึกษาในหน่วยงานการศึกษาต่าง ๆ ซึ่ง

เทคนิควิธีนิเทศนั้นสามารถใช้ได้หลายรูปแบบ ขึ้นอยู่กับจุดมุ่งหมาย จ านวนผู้รับการนิเทศ เวลาและทรัพยากร อ่ืน ๆ 

(สุกรรณ ทองแบบ, 2556, หน้า 28) 
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ในส่วนของการบริหารงานนิเทศภายในโรงเรียนพระปริยัติธรรม ถือว่ามีความส าคัญ เนื่องจากเป็นเคร่ืองชีว้ัด

ความส าเร็จในการจัดการศึกษาของโรงเรียนพระปริยัติธรรมและเป็นงานสนับสนุนให้งานวิชาการและงานอ่ืน ๆ 

ด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะในโรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา ซึ่ง   มีลักษณะการ

บริหาร ที่แตกต่างจากโรงเรียนทั่ว ๆ ไป การบริหารงานนิเทศภายในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

ข้อมูลจากสารสนเทศกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ปี 2559 พบว่ามีจุดอ่อนซึ่ง

ถือว่าเป็นปัญหาที่ควรได้รับการแก้ไขหลาย ๆ ด้านดังนี้ การขาดงบประมาณด าเนินการปรับปรุงอาคารสถานที่ที่เอ้ือ

ต่อการจัดบรรยากาศการเรียนการสอนที่เหมาะสม การไม่สามารถจ้างครูที่มีความรู้ความสามารถตรงตามสาขาวิชา

ที่จบ เน่ืองจากไม่มีงบประมาณที่เป็นอัตราเงินเดือนที่แน่นอน กระบวนการเรียนการสอนมีมาตรฐานต่ าเพราะขาดสื่อ

การเรียนการสอนที่มีคุณภาพ ครูคนเดียวสอนหลายวิชา ไม่มีความหลากหลายในแง่ของวิชาการ การเข้าสู่ต าแหน่ง

ของผู้บริหารไม่ผ่านกระบวนการฝึกอบรมตามล าดับจึงท าให้การบริหารจัดการไม่มีคุณภาพอย่างแท้จริง  สถานภาพ

ด้านความมั่นคงด้านวิชาชพีของครูต่ า ขาดสวัสดิภาพและสวัสดิการส าหรับบุคลากรที่เท่าเทียมกับบุคลากรของรัฐ ครู

ขาดเทคนิคการสอนที่ทันสมัยและเน้นการสอนแบบท่องจ า ผู้เรียนมาจากครอบครัวที่มีฐานะยากจนและขาดโอกาส

ทางการศึกษา ผู้เรียนมีความแตกต่างทางสติปัญญา เน่ืองจากไม่มีการสอบคัดเลือกเข้าเรียน รับทุกคนที่สมัครเข้า

เรียน ขาดสื่อนวัตกรรมการเรียนการสอน    ที่ทันสมัย อาคารสถานที่มีบรรยากาศที่ไม่ค่อยเอ้ือต่อการเรียนรู้ ได้รับ

งบประมาณน้อยไม่เพียงพอในการบริหารจัดการ แผนยุทธศาสตร์ในการด าเนินงานไม่ชัดเจน การบริหารการจัดการ

ไม่เป็นระบบ บุคลากรไม่คงท่ีมกีาร  เข้าออกบ่อย เป็นลักษณะการเข้ามาท างานชั่วคราวรอเวลาการได้งานอ่ืนที่ดีกว่า  

 จากข้อมูลเบ้ืองต้นท าให้ทราบถึงการบริหารงานนิเทศภายในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ว่า

มีการด าเนินการอย่างไร ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระ

ปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ว่ามีสภาพและปัญหาอย่างไร รวมทั้งหาแนวทางการพัฒนาเพ่ือน า

ข้อมูลที่ได้ไปเป็นข้อมูลในการวางแผน ปรับปรุง การบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ

ศึกษา จังหวัดเชียงราย ต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ (1) เพ่ือศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียน พระปริยัติ

ธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย (2) เพ่ือเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของ

โรงเรียนพระปริยัติธรรม  แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย จ าแนกตามปัจจัยพื้นฐานส่วนบุคคล (3) เพ่ือศึกษา

ข้อเสนอแนะการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย 
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กรอบแนวคิดและสมมุติฐาน 
 

       

 

 

 

 

 

 

 

 

สมมุติฐานของการวิจัย 

การวิจัยนี้มีสมมุติฐาน (1) ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายที่มีอายุแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อสภาพและ

ปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปรยิัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงรายแตกต่างกัน 

(2) ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อสภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศ

ภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย แตกต่างกัน (3) ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายที่มี

ประสบการณ์การท างานแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อสภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระ

ปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย แตกต่างกัน 
 

วิธีวิทยาการวิจัย 

ประชากร 

ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ได้แก่ ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก

สามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ปีการศึกษา 2559 จาก 21 โรงเรียน ประกอบด้วยผู้บริหาร จ านวน 21 รูป/คน และ

หัวหน้าฝ่าย จ านวน 84 รูป/คน รวมทัง้หมดจ านวน 105 รูป/คน   

เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

การศึกษาเร่ือง สภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียน พระปริยัติธรรม แผนกสามัญ

ศึกษา จังหวัดเชียงราย แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ ตอนที่ 1 สอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ อายุ 

ระดับการศึกษา และประสบการณ์การท างาน ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) ตอนที่ 2 

สอบถามความคิดเห็นของผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายที่มีต่อสภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียน

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย แบ่งเป็น 5 ด้าน ดังนี้ (1) ด้านการให้ความช่วยเหลือแก่ครู

โดยตรง (Direct assistance to teachers) (2) ด้านการพัฒนาทักษะการท างานกลุ่ม    (Group development) (3) ด้าน

การพัฒนาทางวิชาชีพ (Professional development) (4)ด้านการพัฒนาหลักสูตร (Curriculum development) (5) ด้าน

การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน (Action research) ลักษณะแบบสอบถามตอนที่ 2 เป็นชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 

(Rating scale) 5 ระดับ วิเคราะห์โดย ค่าเฉลี่ย (𝜇) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (𝜎) จ าแนกเป็นรายข้อ รายด้านและ

          ความคิดเห็นของผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายที่มีต่อสภาพและ

ปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม    

แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย จ านวน 5 ด้าน ดังนี ้

1. ด้านการให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง                             

    (Direct assistance to teachers) 

2. ด้านการพัฒนาทักษะการท างานกลุ่ม  

     (Group development) 

3. ด้านการพัฒนาทางวิชาชีพ (Professional development) 

4. ด้านการพัฒนาหลักสูตร (Curriculum development) 

5. ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัตกิารในชั้นเรียน (Action research) 

 

 

  

 
  

 

  

 

สถานภาพของผู้ตอบ

แบบสอบถาม 

1. อายุ 

2. ระดับการศึกษา 

3. ประสบการณ์การ

ท างาน 
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ภาพรวม ตอนที่ 3 แบบสอบถามปลายเปิด (Open-ended questionnaire) เกี่ยวกับข้อเสนอแนะการบริหารงานนิเทศ

ภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย วิเคราะห์โดยท าการสรุปประเด็นแต่ละ

ค าถาม ใชก้ารแจกแจงความถี่ 

 การวิเคราะห์ข้อมูล  

การวิเคราะห์ข้อมูลสภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม    แผนก

สามัญศกึษา จังหวัดเชียงราย ด าเนินการดังนี้   

1. ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์การ

ท างาน เกี่ยวกับความคิดเห็นของผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายที่มีต่อสภาพและปัญหา การบริหารงานนิเทศภายในของ

โรงเรยีนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย 

2. ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียน พระปริยัติธรรม 

แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย โดยหาค่าเฉลี่ย (𝜇) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (𝜎) เป็นรายข้อ รายด้านและโดยรวม

และแปลความหมายคา่เฉลี่ยตามเกณฑ์ที่ก าหนดแล้วน าเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย 

3. ผู้วิจัยวิเคราะห์เปรียบเทียบสภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียน พระปริยัติธรรม 

แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย จ าแนกตาม อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์การท างาน วิเคราะห์โดยใช ้

One way analysis of variance ถ้าพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถติิที่ ระดับ 0.05 จึงน าคา่คะแนนเฉลี่ยเป็น

รายคู ่ใชก้ารทดสอบโดยวิธีเชฟเฟ่ (Scheffe’s post hoc comparison) 

4. ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อเสนอแนะการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดเชียงราย แบ่งเป็น 5 ด้าน โดยท าการสรุปประเด็นแต่ละค าถามใชก้ารแจกแจงความถี่ 
 

ผลการศึกษา  
 การศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก สามัญศึกษา 

จังหวัดเชียงราย ได้ผลการศึกษาดังนี้   

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 105 คน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่มี

อายุ 36-40 ปี คิดเป็นร้อยละ 50.48 ระดับการศึกษา ระดับปริญญาโท คิดเป็นร้อยละ 52.38 และ มีประสบการณ์

การท างาน 6-10 ปี คดิเป็นรอ้ยละ 52.38 

ผลการศึกษาสภาพการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด

เชียงราย โดยภาพรวมทั้ง 5 ด้าน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าทุกด้าน มีความคิดเห็น

อยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยมากไปหานอ้ยคือ ด้านการให้ความชว่ยเหลือแก่ครูโดยตรง รองลงมาคือ ด้าน

การพัฒนาทางวิชาชพี ด้านการพัฒนาหลักสูตร ด้านการพัฒนาทักษะการท างานกลุ่ม และด้านการวิจัยเชงิปฏิบัติการ

ในชั้นเรียน  

ผลการศึกษาปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด

เชียงราย โดยภาพรวมทัง้ 5 ด้าน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าทุกด้านมีความคิดเห็นอยู่

ในระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อยคือ ด้านการให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง รองลงมาคือ ด้าน

การพัฒนาทางวิชาชพี ด้านการพัฒนาหลักสูตร ด้านการพัฒนาทักษะการท างานกลุ่ม และด้านการวิจัยเชงิปฏิบัติการ

ในชั้นเรียน  
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1. ด้านการให้ความช่วยเหลือแกค่รูโดยตรง พบว่า 

สภาพการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ใน

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ 

ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย มีการให้ค าปรึกษาในการจัดท าแผนการสอน และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหารและ

หัวหน้าฝ่ายมีการให้ค าปรกึษาเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน 

 ปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ใน

ภาพรวมอยู่ในระดับ เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ 

ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย มีการให้ค าปรึกษาในการจัดท าแผนการสอน และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหารและ

หัวหน้าฝ่าย มีการให้ค าปรกึษาเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

2. ด้านการพัฒนาทักษะการท างานกลุม่ พบว่า 

 สภาพการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ใน

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ 

ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย มีการสรา้งศักยภาพของทีมและสรา้งสรรค์งานให้เป็นเอกภาพของทมี รองลงมาคือ ผู้บริหาร

และหัวหน้าฝ่าย มีการสร้างเสริมแรงจูงใจในการท างานเพ่ือให้งานบรรลุตามวัตถุประสงค์ และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด

คือ ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย ให้การสนับสนุนในด้านงบประมาณ บุคลากร 

 ปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ใน

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ 

ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย มีการสร้างความเข้าใจและตระหนักในการท างานเป็นทีม รองลงมาคือ ผู้บริหารและหัวหน้า

ฝ่าย มีการสร้างความไว้วางใจซึ่งกันและกันระหว่างสมาชิกในกลุ่ม และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหารและหัวหน้า

ฝ่าย มีการด าเนินการนิเทศแบบกัลยาณมิตร 

3. ด้านการพัฒนาทางวิชาชพี พบว่า 

สภาพการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ใน

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 

ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย มีการให้ค าปรึกษาแนะน าเกี่ยวกับการท าผลงานทางวิชาการ รองลงมาคือ ผู้บริหารและ

หัวหน้าฝ่ายมีการจัดท าหรือการน านวัตกรรมไปใช้ในการพัฒนาผู้เรียน  และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหารและ

หัวหน้าฝ่าย มีการเสรมิสร้างความรูใ้นการจัดการเรียนการสอนที่ยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ 

    ปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ใน

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 

ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย มีการให้ค าปรึกษาแนะน า เกี่ยวกับการท าผลงานทางวิชาการ รองลงมาคือ ผู้บริหารและ

หัวหน้าฝ่าย มีการเสริมสร้างความรู้และทัศนคติที่ดีต่ออาชีพครูในด้านบุคลิกภาพ ความคิดสร้างสรรค์ คุณธรรมและ

จรยิธรรม และข้อที่มีคา่เฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย มีการเสรมิสร้างความรูใ้นสาขาวิชาที่สอน 

4. ด้านการพัฒนาหลักสูตร พบว่า 

 สภาพการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ใน

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ 

ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย มีการชี้แจงแนะน าครูเร่ืองหลักสูตร รองลงมาคือ ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย ร่วมกันวาง

แผนการบริหารการจัดการหลักสูตรจากข้อมูลที่ได้จากการสรุปผลการใช้หลักสูตร  และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ 
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ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย มีหลักสูตรไว้อยา่งเพียงพอที่จะให้ครูศกึษาและน าไปใช้ 

 ปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ใน

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าทุกข้อ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ 

ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย มีการประชุมเชิงปฏิบัติการ การจัดท าหลักสูตร รองลงมาคือ ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย มี

การชี้แจงแนะน าครูเร่ืองหลักสูตร และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย มีการประชาสัมพันธ์การใช้

หลักสูตรและส่ือการเรียนการสอน 

5. ด้านการวิจัยเชงิปฏิบัติการในชั้นเรยีน พบว่า 

สภาพการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ใน

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าทุกข้อ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ 

ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย มีการน าผลงานวิจัยไปเผยแพร่ให้เป็นที่ประจักษ์แก่คนทั่วไป   โดยจัดนิทรรศการ ร่วม

แลกเปลี่ยนเรียนรู้การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนภายในสถานศึกษา รองลงมาคือ ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย 

จัดเตรียมต ารา เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการท าวิจัยในชั้นเรียนแก่ครูเพ่ือให้ทราบถึงวิธีการเก็บรวบรวม

ข้อมูล และข้อที่มีคา่เฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย มีการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการการท าวิจัยในชั้นเรียนให้กับ

ครู  

ปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ใน

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าทุกข้อ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ 

ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย จัดเตรียมต ารา เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการท าวิจัยใน ชั้นเรียนแก่ครูเพ่ือให้ทราบ

ถึงวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล รองลงมาคือ ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย มีการแลกเปลี่ยนความรู้เกี่ยวกับการวิจัยซึ่งกัน

และกัน ระหว่างเพ่ือนครู และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย ให้ค าแนะน าและเป็นที่ปรึกษาในการ

ใชส้ถิตทิี่เหมาะสมกับวิธีวจิัยท่ีก าหนด   

2. ผลการเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม 

แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย จ าแนกตามปัจจัยพื้นฐานส่วนบุคคล พบว่าผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายมีความ

คิดเห็นเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด

เชียงราย จ าแนกตามอายุ ระดับการศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านทั้ง 5 ด้าน ไม่แตกต่างกัน และประสบการณ์การ

ท างาน โดยภาพรวมทั้ง 5 ด้าน ไม่แตกต่างกัน ส่วนรายด้านทั้ง 5 ด้าน ที่พบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 

ระดับ 0.05 คือ ด้านการพัฒนาหลักสูตร และด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชัน้เรียน จึงน าค่าคะแนนเฉลี่ยเป็นรายคู่ ใช้

การทดสอบโดยวิธีเชฟเฟ่ (Scheffe’s post hoc comparison) พบว่าด้านการพัฒนาหลักสูตร ความแตกต่างรายคู่ของ

ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย ที่มีประสบการณ์ในการท างาน 1-5 ปี และระหว่าง 11–15 ปี มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพ

และปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย  ด้านการ

พัฒนาหลักสูตร มากกว่าผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย ที่มีประสบการณ์ในการท างาน 6-10 ปี และ มากกว่า 15 ปี และ

ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน พบว่า ความแตกต่างรายคู่ของผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย ที่มีประสบการณ์ใน

การท างาน 1-5 ปี และ มากกว่า 15 ปี มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของ

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ด้านการวิจัยเชงิปฏิบัติการในชั้นเรียน มากกว่าผู้บริหาร

และหัวหน้าฝ่าย ที่มีประสบการณ์ในการท างาน 6-10 ปี และ 11–15 ปี  
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3. ผลการศึกษาข้อเสนอแนะการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ

ศึกษา จังหวัดเชียงราย  

3.1. ด้านการให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง ได้แก่ ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายควรให้ค าปรึกษาในการท า

แผนการสอนและให้ค าปรึกษาซึ่งกันและกัน โรงเรียนควรจัดให้มีการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรม ต่าง ๆ เป็น

กลุ่มและทีมและช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายส่งเสริมยกย่องผลงานปรากฏชัดเป็นรูปธรรมเป็น

ตัวอย่างในการปฏิบัติ ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายมีการติดตามการนิเทศภายในอย่างเป็นระบบ ผู้บริหารมีการสร้าง

แรงจูงใจให้กับบุคลากรในการท าแผนการสอนและแผนการจัดกิจกรรมต่าง ๆ อย่างเท่าเทียมกัน   ผู้บริหารและ

หัวหน้าฝ่ายมีการสนับสนุนให้ครูจัดท าแฟ้มสะสมงาน ในโรงเรียนมีการจัดท าแผนท าแผนการสอนอย่างเป็นกลุ่มและมี

การช่วยเหลือในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างช่วยเหลือซึ่งกันและกัน  ให้มีการประชาสัมพันธ์การใช้

หลักสูตรและส่ือการเรียนการสอนให้สอดคล้องและเหมาะสมกับผูเ้รยีน อบรมให้ความรู้  

3.2. ด้านการพัฒนาทักษะการท างานกลุ่ม ได้แก่ ผู้บริหารและคณะครูมีการวางแผนร่วมกัน เลือกปัญหา

ที่ส าคัญและช่วยกันร่วมกันแก้ปัญหาและเสริมสร้างทักษะในการท างานแบบกลุ่ม กระตุ้นให้เกิดความเข้าใจปฏิบัติ 

การท างานเป็นกลุ่มเนื่องจากบุคลากรภายในโรงเรียนปริยัติธรรมมีจ านวนจ ากัดจึงจ าเป็นต้องร่วมมือกันท างานเพ่ือให้

ประสบความส าเร็จในการด าเนินกิจกรรม ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนโดยใช้วิธีการ

กระบวนการวิจัยที่เหมาะสม มีการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการการท าวิจัยในชั้นเรียนให้กับครู ประสานงานระหว่างกลุ่ม

อย่างต่อเน่ือง ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายมีการสร้างความเข้าใจและตระหนักในการท างานเป็นทีม  มีการท างานแบบ

กลุ่มให้ค าปรึกษาซึ่งกันและกันและเสนอความคิดเห็นในการประชุมให้ความเห็นพร้อมกันเพ่ือให้แผนการพัฒนาการ

เรียนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ มีการเสริมสรา้งทักษะในการท างานกลุ่มให้มีประสิทธิภาพและมีความไว้วางใจซึ่งกัน

และกันระหว่างสมาชกิในกลุ่ม และมีการให้ท างานเป็นทมี PLC 

3.3. ด้านการพัฒนาทางวิชาชีพ ได้แก่ มีการให้ค าปรึกษาแนะน าเกี่ยวกับการท าผลงานและเสริมสร้าง

ความรู้ในด้านเทคนิคและเสริมสร้างความรู้ในรายวิชาที่สอน ผู้บริหารมีการให้ค าแนะน าและปรึกษาเกี่ยวกับการท า

ผลงานได้ดีและทางวิชาการ ติดตามผลการนิเทศอย่างต่อเน่ือง เน้นผลภาคปัจจุบัน มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ให้คิด

นวัตกรรมใหม่ อบรมคุณธรรมแก่ครู มีการเสริมสร้างความรู้ในด้านเทคนิคการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยี ผู้บริหารและ

หัวหน้าฝ่ายมีการเสริมสร้างความรู้ในสาขาวิชาที่สอน ในโรงเรียนมีการส่งเสริมผลงานด้านศิลปะเป็นเลิศ และใน

โรงเรียนนักเรียนได้รับค าแนะน าจากอาจารย์ผู้สอน ทางด้านคุณธรรมและจริยธรรมไปพร้อม  ๆ กับการเสริมสร้าง

ความรู้ในวิชาที่สอน มีการแลกเปลี่ยนความรู้กันภายในองค์กร โดยการประชุมแลกเปลี่ยนความรู้ อบรมแก่คนใน

องค์กรและสนับสนุนให้บุคลากรเข้ารว่มอบรมพัฒนาศักยภาพอย่างสม่ าเสมอ 

3.4. ด้านการพัฒนาหลักสูตร ได้แก่ ผู้บริหารมีการวิเคราะห์ในเชิงปฏิบัติการและจุดมุ่งหมายของหลักสูตร

อย่างพอเพียง ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายมีการวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานและจุดมุ่งหมายของหลักสูตร อบรมขยายผลให้

เป็นรูปธรรม มีการประชุมจัดท าหลักสูตรร่วมกันเพ่ือพัฒนาระบบกิจกรรมให้มีความพร้อมอย่างสม่ าเสมอ  ประเมิน

ติดตามเพ่ือแก้ไขจุดบกพร่อง ผู้บริหารให้ความส าคัญและกระตุ้นผลงาน มีการอบรมพัฒนาหลักสูตรแก่ครู มีการ

วิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานและจุดมุ่งหมายของหลักสูตร มีส่วนร่วมในการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูล

พื้นฐานและจุดมุ่งหมายของหลักสูตร   
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3.5. ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน ได้แก่ ผู้บริหารมีการจัดการเรียนการสอนให้ค าแนะน าและเป็น

ที่ปรึกษาในการท าวิจัยในชั้นเรียนแก่ครูและทราบถึงวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล เน้นสภาพที่แท้จริงโดยค านึงการวิจัยที่

เป็นรูปธรรม มีการประเมินผลการวิจัยอย่างชัดเจน ในโรงเรียนมีการน าผลงานไปเผยแพร่ โดยการจัดนิทรรศการ

ร่วมกับการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และมีการจัดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนการสอนให้กับนักเรียน มีการน าผลการวิจัยไป

เผยแพร่ให้เป็นที่ประจักษ์แก่คนทั่วไป เสนอการสร้างแรงจูงใจในการวิจัย เช่น รางวัล, ประกาศเกียรติคุณ ในการ

พัฒนางานวิจัยในชั้นเรียน ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย มีการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการการท าวิจัย   ในชั้นเรียนให้กับครู 

ส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนโดยใช้วิธีการกระบวนการที่เหมาะสม และส่งเสริมการเรียนการสอนโดยบูรณาการ

กับหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา 
 

สรุปผลและอภิปรายผล 
 จากผลการศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ

ศึกษา จังหวัดเชียงราย สามารถน าประเด็นส าคัญมาอภิปรายผลได้ดังนี้ 

 จากผลการศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ

ศึกษา จังหวัดเชียงราย สามารถน าประเด็นส าคัญมาอภิปรายผลได้ดังนี้ 

1. การศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก   สามัญศึกษา 

จังหวัดเชียงราย เม่ือพิจารณาโดยภาพรวมทั้ง 5 ด้าน พบว่าสภาพการบริหารงานนิเทศภายในและปัญหาการ

บริหารงานนิเทศภายในมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ทุกดา้น และมีประเด็นที่ควรน ามาอภิปรายใน 5 ด้านดังนี ้

  1.1. ด้านการให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง พบว่าสภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของ

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ   ผู้นิเทศ

จะให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ครู เพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอนด้วยวิธีการนิเทศแบบต่าง ๆ เช่น การนิเทศแบบคลินิก ซึ่ง

สอดคล้องกับผลการวิจัยของพัชรินทร์ ช่วยศิริ (2555) ได้ศึกษา “การศึกษาการด าเนินงานนิเทศภายในของโรงเรียน

วัดประดู่” พบว่าด้านการให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง มีการส่งเสริมให้ครูมีความรู้ และให้การสนับสนุนเคร่ืองมือ

วัสดุอุปกรณ์และวิธีการจัดการเรียนการสอน ปัญหาและข้อเสนอแนะในการด าเนินการนิเทศภายใน ด้านการให้ความ

ชว่ยเหลือแก่ครูโดยตรงคือ ขาดคนที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญและประสบการณ์ในด้านการนเิทศภาระงานของผู้นิเทศมี

มาก ขาดความต่อเน่ืองในการด าเนินการนิเทศควรให้การอบรมกับผู้ที่จะต้อง    ท าหน้าที่นิเทศจัดประชุมเพ่ือติดตาม

ผลการนเิทศ 

1.2 ด้านการพัฒนาทักษะการท างานกลุ่ม พบว่าสภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของ

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย   มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้นิเทศ

ต้องมีการด าเนินการอย่างเป็นระบบ มีการวางแผน ติดตามผลการด าเนินงาน ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ พัช

รินทร์ ช่วยศิริ (2555) ได้ศึกษา “การศึกษาการด าเนินงานนิเทศภายในของโรงเรียนวัดประดู่” พบว่าด้านการพัฒนา

ทักษะการท างานกลุ่ม มีการพัฒนาให้ครูมีทักษะการท างานกลุ่ม เข้าใจบทบาทของตน รับผิดชอบหน้าที่ที่ได้รับ

มอบหมายตามโครงสร้างการบริหารงาน ปัญหาและข้อเสนอแนะในการด าเนินการนิเทศภายใน ด้านการพัฒนาทักษะ

การท างานกลุ่มคือ มีความแตกต่างกันทางความคิดของครู ครูมีภาระงานมากควรลดภาระงานของครู ควรส่งเสรมิให้

ครูยอมรับฟังความคดิของคนส่วนใหญ่  
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1.3 ด้านการพัฒนาทางวิชาชีพ พบว่าสภาพและปัญหาการบรหิารงานนิเทศภายในของโรงเรยีนพระปริยัติ

ธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการจัดโอกาสให้ครูได้รับการ

เรียนรู้ เพ่ือให้ครูสามารถปรับปรุงการเรียนการสอน เช่น การจัดประชุม การอบรม เยี่ยมชั้นเรียน แนะน า วิธีสอน 

สาธิตการสอน ตลอดทั้งการประเมินครู ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของพัชรินทร์  ช่วยศิริ (2555) ได้ศึกษา 

“การศึกษาการด าเนินงานนิเทศภายในของโรงเรียนวัดประดู่” พบว่าด้านการพัฒนาทางวิชาชีพครู มีการอบรมครูเพื่อ

พัฒนาทางวิชาชีพทั้งด้านเทคนิคการสอนและการส่งเสริมให้มีทัศนคติ  ที่ดีต่อวิชาชีพครู  ปัญหาและข้อเสนอแนะใน

การด าเนินการนิเทศภายใน ด้านการพัฒนาทางวิชาชีพคือ ขาดกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพ  ที่มีความหลากหลายและไม่

ตรงกับความตอ้งการควรจัดกจิกรรมพัฒนาวิชาชพีที่หลากหลายและควรส่งเสรมิทักษะการเขียนเชิงวิชาการให้กับครู 

1.4 ด้านการพัฒนาหลักสูตร พบว่าสภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติ

ธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้นิเทศและครูควรร่วมกันใน

การปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรที่เหมาะสม เช่น การคัดเลือกและจัดเนื้อหาสาระกิจกรรมการเรียนรู้ การตรวจสอบ

คัดเลือกประเมินสื่อการเรียนการสอนแต่กลุ่มสาระ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ พัชรินทร์    ช่วยศิริ (2555) ได้

ศึกษา “การศึกษาการด าเนินงานนิเทศภายในของโรงเรียนวัดประดู่” พบว่าด้านการพัฒนาหลักสูตร ได้ให้ครูมีส่วน

ร่วมในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา โดยผู้บริหารสนับสนุนวัสดุอุปกรณ์และจัดการประชุม อบรม ติดตามและ

ประเมินหลักสูตร ปัญหาและข้อเสนอแนะในการด าเนินการนิเทศภายใน ด้านการพัฒนาหลักสูตรคือ ขาดความรู้และ

ประสบการณ์ของครู ในการจัดท าหลักสูตรใหม่บุคลากรในบางกลุ่มสาระขาดแคลนควรจัดอบรมและให้ค าปรึกษา

เกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรแกค่รูและจัดสรรบุคลากรให้เหมาะสม 

1.5 ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน พบว่าสภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของ

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ผู้นิเทศ

สามารถช่วยให้ครูสามารถประเมินผลการสอนของตนเอง ปรับปรุงพัฒนาการสอนของตนเองได้ โดยการช่วยครูใน

การท าวิจัยในชั้นเรียน ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ พัชรินทร์ ช่วยศิริ (2555) ได้ศึกษา “การศึกษาการด าเนินงาน

นิเทศภายในของโรงเรียนวัดประดู่” พบว่าด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน มีการด าเนินการ ให้ครูน าการวิจัย

ปฏิบัติการในชั้นเรียนไปใช้ในการจัดกระบวนการเรียนรู้ ปัญหาและข้อเสนอแนะในการด าเนินการนิเทศภายใน ด้าน

การวิจัยเชงิปฏิบัติการในชั้นเรียนคือ ขาดความรู้ด้านเทคนิคการวิจัยปฏิบัติการใน   ชั้นเรยีนของ ครูควรให้ความรูแ้ละ

ค าแนะน าในการจัดท าวจิัยที่ถูกต้องแก่ครู 

ผลการเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ

ศึกษา จังหวัดเชียงราย จ าแนกตามอายุ ระดับการศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านทั้ง 5 ด้าน ไม่แตกต่างกัน ซึ่ง

สอดคล้องกับงานวิจัยของ หะมะสูดิง มามะ (2556) ได้ศึกษา “บทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน

สอนศาสนาอิสลามในจังหวัดยะลา” ผลการวิจัยพบว่า ผลการเปรียบเทียบบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหาร

โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวัดยะลา พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามที่มีวุฒิการศึกษาต่างกันโดยภาพรวมมี

ความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน ส่วนประสบการณ์การท างาน โดยภาพรวมทั้ง 5 ด้าน ไม่แตกต่างกัน ส่วนรายด้านทั้ง 5 

ด้าน พบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ 0.05 คือ ด้านการพัฒนาหลักสูตร และด้านการวิจัยเชิง

ปฏิบัติการในชั้นเรียน จึงน าค่าคะแนนเฉลี่ยเป็นรายคู่ ใช้การทดสอบโดยวิธีเชฟเฟ่ (Scheffe’s post hoc comparison) 

เม่ือตรวจสอบค่าของเชฟเฟ่ กลับพบว่าไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่ได้สอดคล้องกับเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เน่ืองจาก

สภาพบริบทของสถานศึกษามีความแตกต่างกัน ผู้ตอบแบบสอบถามมี ประสบการณ์การท างานแตกต่างกัน จึงมี
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แนวคิดและมุมมองที่มีต่อด้านการพัฒนาหลักสูตร และด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนที่แตกต่างกัน จึงท าให้

ผลการวิจัยไมส่อดคล้องกับเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ข้อเสนอแนะ 

 จากผลการวิจัย สภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดเชียงราย พบว่ามีข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช ้แยกเป็นรายด้าน คือ  

1. ด้านการให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง พบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย มีการให้

ค าปรึกษาเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ดังนั้นผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายควรด าเนินการให้ค าปรึกษา

เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เพิ่มขึ้น อาจใช้รูปแบบของ PLC หรือการโค๊ชชิ่ง โดยมีการก าหนดกรอบ

การด าเนินการให้ชัดเจนมากขึน้ 

2. ด้านการพัฒนาทักษะการท างานกลุ่ม พบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย ให้การ

สนับสนุนในด้านงบประมาณ บุคลากร และผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย มีการด าเนินการนิเทศแบบกัลยาณมิตร ดังนั้น

ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายควรด าเนินการให้การสนับสนุนในด้านงบประมาณ บุคลากร และด าเนินการนิเทศแบบ

กัลยาณมิตร โดยก าหนดกรอบงบประมาณในการด าเนินการให้ชัดเจนมากขึน้ เช่น งบประมาณการผลิตสื่อ เป็นต้น 

3. ด้านการพัฒนาทางวิชาชีพ พบว่าที่มีคา่เฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บรหิารและหัวหน้าฝ่าย มีการเสริมสร้างความรูใ้น

การจัดการเรียนการสอนที่ยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ และผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย มีการเสริมสร้างความรู้ในสาขาวิชาที่

สอน ดังนั้นผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายควรด าเนินการให้ครูได้พัฒนาวิชาชพี โดยการเข้าอบรมตามหน่วยงานต่าง ๆ ที่จัด

อบการอบรม เมื่ออบรมเสร็จแล้วให้กลับมาขยายผลการอบรม เป็นต้น 

4. ด้านการพัฒนาหลักสูตร พบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย มีหลักสูตรไว้อย่างเพียง

พอที่จะให้ครูศึกษาและน าไปใช้ และผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย มีการประชาสัมพันธ์การใช้หลักสูตรและสื่อการเรียน

การสอน ดังนั้นผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายควรด าเนินการจัดหลักสูตรให้เพียงพอและให้ครูมีส่วนร่วมในการใช้หลักสูตร 

โดยก าหนดรายละเอียดให้ชัดเจน 

5. ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน พบว่ามีค่าเฉลี่ยต่ ากว่าด้านอ่ืน ๆ ดังนั้นผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย

ควรด าเนินการในรูปแบบที่หลากหลายและเหมาะสมกับสถานศึกษา เช่น การให้ค าปรึกษาและส่งเสริมการจัดการ

เรียนการสอนโดยใช้วิธีการกระบวนการวิจัยที่เหมาะสม มีการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการการท าวิจัยในชั้นเรียนให้กับครู 

โดยมีการก าหนดกรอบการวิจัยเชิงปฏิบัติการให้ชัดเจนมากขึน้ 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

1. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบ สภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียน พระปริยัติธรรม 

แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย กับส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาเขตอ่ืน ๆ 

2. ควรมีการศกึษาถงึปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาบุคลากร 
 

กิตติกรรมประกาศ 
 การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง เร่ืองสภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียน  พระปริยัติ

ธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ฉบับนี้ส าเร็จด้วยดี  ขออนุโมทนาขอบคุณมหาวิทยาลัยพะเยาและ

คณาจารยท์ุกท่าน ที่ได้ประสิทธิ์ประสาทถวายความรู้ที่หลากหลายและมีประโยชน์แกอ่าตมภาพ 

ขออนุโมทนาขอบคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. โสภา อ านวยรัตน์ อาจารย์ที่ปรึกษา   ที่ได้ให้ค าปรึกษา

แนะน า พร้อมทัง้ตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไข จนท าให้การศึกษาคน้ควา้ด้วยตนเองฉบับนีเ้สร็จสมบูรณ ์ 
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ขอกราบขอบพระคุณ พระครูศรีพิพิธธ ารง และขออนุโมทนาขอบคุณ  นางณัฐภรณ์  ท้าวแพทย์ และ

นางสาวธนารักษ์ ปั้นเทียน ที่ได้ให้การอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือการวิจัยและได้ให้ค าแนะน าแก้ไข

ข้อบกพรอ่งจนมีความถูกตอ้งและสมบูรณ ์

ขอกราบขอบพระคุณ ประธานกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดพะเยา ที่ได้เมตตาให้

ใช้โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาจังหวัดพะเยา ได้แก่ โรงเรียนสุวรรณคณานุสรณ์  โรงเรียนราชคฤห์

วิทยา โรงเรยีนห้วยข้าวก่ าวิทยา โรงเรยีนวัดหย่วนวิทยา  โรงเรียนนาปรังวิทยา โรงเรียนวัดปัวดอย โรงเรียนวัดปา่แขม

วิทยา  โรงเรียนวัดม่วงชุมวิทยา และโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาวัดโพธารามวิทยา เป็นพื้นที่ทดลอง

ใชเ้คร่ืองมือในการศึกษาครั้งนี ้และได้ให้ความชว่ยเหลือ   ทุกด้าน 

ขอกราบขอบพระคุณ ประธานกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ที่ได้เมตตา

ให้ใชโ้รงเรยีนพระปรยิัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย จ านวน 21 โรงเรยีน เป็นพ้ืนที่การศึกษา อ านวย

ความสะดวก และให้ความช่วยเหลือในทุกด้าน จนท าให้การศึกษาสามารถด าเนินการผ่านพ้นไปด้วยดี 

 ขออนุโมทนาขอบคุณ เพ่ือนสหธรรมิก อุบาสก-อุบาสิกา และกัลยาณมิตรทั้งหลายผู้ที่ให้การอนุเคราะห์

ข้อมูลและมีสว่นรว่มและเกี่ยวข้องในการศึกษาคน้ควา้ด้วยตนเองฉบับนี้   

ขอระลึกถึงคุณพระศรีรัตนตรัย คุณพระพุทธ พระธรรม และพระสงฆ์ คุณบิดามารดา ครู อุปัชฌาย์ 

อาจารย์ และผู้มีพระคุณทัง้หลายท่ีได้มสี่วนท าให้อาตมภาพเกิดสติ ปัญญา  มีความรู้ ความสามารถ มีความมานะ 

พยายาม มีความอดทนต่ออุปสรรคตา่ง ๆ นานาในการศึกษาครัง้จนท าให้กระบวนการเรียนรู้และการศึกษาวิจัยส าเร็จ

ลุล่วงด้วยดี 
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