


























































http://service.nso.go.th/nso/web/survey/survey_pop.html
http://www.dmh.go.th/test/download/files/whoqol.pdf


















































http://clkmon.com/static/rd.html?sa=http://clkmon.com




















http://www.thaihealth.or.th/Content/32560-เสริมทักษะ
http://www.thaihealth.or.th/Content/32560-เสริมทักษะ


















































https://youtu.be/aoG6aGCspHU
https://youtu.be/gSGQjtugNBU
https://youtu.be/biVABp41028
https://youtu.be/G4qE1xtjiz8
















https://youtu.be/biVABp41028
http://watcharaphonchai.blogspot.com/2007/08/bandura.html
https://youtu.be/TOWVUD0txp0




































































http://203.157.118.74/ncd/index.php?view=article&catid=44%3A%E0%B9%92%E0%B9%95%E0%25B


http://thaincd.com/information-statistic/noncommunicable-disease-data.php
http://thaincd.com/information-statistic/noncommunicable-disease-data.php






























http://service.nso.go.th/nso/web/survey/surpop2-4-7.html














































































































































































http://www.apcsweb.org/page/2/


























http://www.dld.go.th/oldweb/images/stories/news/Strategy/55-59%20strategy_beef.pdf


































http://dbd.go.th/mainsite/
https://www.kasikornbank.com/th/business/sme/KSMEKnowledge


http://www.dbd.go.th/ewt_news.php?nid=4297&filename=index
























https://www.pea.co.th/Portals/0
http://www.repository.rmutt.ac.th/bitstream/handle/123456789/2168/Binder1.pdf


































http://203.209.96.254/protect/viwe.php?id_type=21


















http://www.thaiarcheep.com/ขาย
https://www.krungsri.com/bank/th/krungsri-guru/guru/entrepreneur/july-2016/beauty-industry-in-
https://www.krungsri.com/bank/th/krungsri-guru/guru/entrepreneur/july-2016/beauty-industry-in-






























https://isranews.org/isranews-article/item/










































































https://isranews.org/isranews-article/item/






































































http://www.moe.go.th/webstudyenglish/p
https://www.facebook.com/Prof.SombatThamrongthanyawong/posts/779095742131419
http://www.seneat.go.th/kmseneat/doc/kmbrance2555/km%206.pdf






















http://www.thai-aec.com/category/aec-must-read


































































https://www.etda.or.th/content/1469.html
http://www.manager.co.th/Cyberbiz/ViewNews.aspx?NewsID=9510000077121


















































http://www.kruinter.com/show.php?id_quiz=630&p=1


























































































































































































































































http://www.gspa-/






















https://mystou.files.wordpress.com/2012/02/23503-8-t.pdf
http://digital_collect.lib.buu.ac.th/dcms/files/57990095.pdf


http://graduate.hu.ac.th/%20thesis/2555/
http://e-book.ram.edu/
http://digital_collect.lib.buu.ac.th/ojs/index.php/
http://www.stjohn.ac.th/
http://home.kku.ac.th/sompong/%20guest_speaker/




















































































https://www.gotoknow.org/posts/tags/%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%AA%E0%B8%B9%E0%B8%95%E0%B8%A3




https://www.gotoknow.org/posts/tags/%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%AA%E0%B8%B9%E0%B8%95%E0%B8%A3




















































































https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90%E0%B8%89%E0%B8%B2%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%9E%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B8%B2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%81%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%81%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/wiki/1_%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2535
https://th.wikipedia.org/wiki/5_%E0%B8%98%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2539


















http://panchalee.wordpress.com/2009/03/30/supervision










































































































https://sites.google/


https://sites.google/












































http://www.mcu.ac.th/site/articlecontent_desc.php?article_id=731&articlegroup_id=157
























































http://www.cr3.go.th/
















































http://www1.onab.go.th/e-Books/
http://www.edupol.org/eduOrganize/eLearning/generalStaff/
http://www.ssruir.ssru.ac.th/bitstream/ssruir/
http://grad.vru.ac.th/
http://www.northbkk.ac.th/gs/thesis/abstract_/
http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php
http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php


http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php
http://www.mfu.ac.th/school/liberalarts_new/
https://www.mwit.ac.th/~person/01-Statutes/NationalEducation.pdf
http://bme.vec.go.th/Portals/30/DOWNLOAD/PMQA/เล่ม%20PMQA%2011%20ธันวาคม55.pdf


http://deb.onab.go.th/attachments/565_manual
http://tci-thaijo.org/index.php/EDUCU/article/view/20867/
http://tci-thaijo.org/index.php/EDUCU/article/view/20867/
































































http://www.mcu.ac.th/
http://www.mcu.ac.th/site/thesiscontent_desc.php?ct=1&t_id=1567


http://www.moe.go.th/main2/article/












































http://www.vec.go.th/รายละเอียดข่าว/tabid/103/Article.ld/1644/.aspx
http://www.vec.go.th/รายละเอียดข่าว/tabid/103/Article.ld/1644/.aspx
http://www.vec.go.th/รายละเอียดข่าว/tabid/103/Articled/3197/-10.aspx






























































































http://www.qlf.or.th/Mobile/Details?contentId=1009
https://edu.msu.ac.th/rungson/teach/document/0023016/pdf/10.pdf%20สืบค้น%2031%20ตค%2059
http://www.novabizz.com/NovaAce/Learning/Self_Development.htm
https://docs.google.com/file/d/0Bw1DqHM6RGsQWnQ1TFdJTTBRYUk/view








































































































































































































http://www.hu.ac.th/
http://journal.msu.ac.th/upload/
https://gsbooks.gs.kku.ac.th/55/






































































































http://esar.sskru.ac.th/sys/sites/default/files/evidene/faculty07/
http://www.mcu.ac.th/%20userfiles/file/
http://www.mcu.ac.th/userfiles/file/%20mcuthesis2556libraryสาขาการจัดการเชิงพุทธ/
http://www.krupra.net/new/files/work/0b7520eebca33c403efcfc19bd
http://www.krupra.net/new/files/work/0b7520eebca33c403efcfc19bd
















































https://www.gotoknow.org/posts/334443
http://www.moe.go.th/moe/th/edlaw/index2.php?SystemModuleKey=ed_1
http://www.personnel.up.ac.th/Main/Staff.aspx
http://www.personnel.up.ac.th/main/
































































































http://www.edu.chula.ac.th/ojed/doc/V93/v93d0009.pdf
http://www.northbkk.ac.th/gs/thesis/researchpaper/521300397.pdf
http://www.mcu.ac.th/userfiles/file/%20mcuthesis2556library/
http://www.mcu.ac.th/userfiles/file/%20mcuthesis2556library/
http://www.etheses.rbru.ac.th/pdf-uploads/allfile-157-file01-2016-02-08-09-47-29.pdf
http://www.etheses.rbru.ac.th/pdf-uploads/allfile-157-file01-2016-02-08-09-47-29.pdf
http://www.ptu.ac.th/StudentServe/input/%20thesis/
http://data.bopp-obec.info/%20emis/schooldata-view_techer.php?School_ID=1057120694&
http://data.bopp-obec.info/%20emis/schooldata-view_techer.php?School_ID=1057120694&


http://www.ptu.ac.th/StudentServe/input/thesis/


mailto:palmandpppk89@gmail.com










































































































http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php
























































http://home.kku.ac.th/sompong/guest_speaker/






























































































































































































































































































































https://www.gotoknow.org/posts/565807










































http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php


http://home.kku.ac.th/sompong/guest_speaker/




















































https://www.gotoknow.org/posts/489840
























































mailto:Namphung.ny2555@gmail.com


























http://www.kroobannok.com/blog/39826






















http://www.moe.go.th/




















































































http://eppower.thai-forum.net/forumt98/topic-t817.htm%7b2
















































































































































https://www.google.co.th/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiPtu6iuePUAhXEvI8KHXPkDKwQFgggMAA&url=https%3A%2F%2Fth.wikipedia.org%2Fwiki%2F%25E0%25B8%259E%25E0%25B8%25A3%25E0%25B8%25B0%25E0%25B8%259A%25E0%25B8%25B2%25E0%25B8%2597%25E0%25B8%25AA%25E0%25B8%25A1%25E0%25B9%2580%25E0%25B8%2594%25E0%25B9%2587%25E0%25B8%2588%25E0%25B8%259E%25E0%25B8%25A3%25E0%25B8%25B0%25E0%25B8%259B%25E0%25B8%25A3%25E0%25B8%25A1%25E0%25B8%25B4%25E0%25B8%2599%25E0%25B8%2597%25E0%25B8%25A3%25E0%25B8%25A1%25E0%25B8%25AB%25E0%25B8%25B2%25E0%25B8%25A0%25E0%25B8%25B9%25E0%25B8%25A1%25E0%25B8%25B4%25E0%25B8%259E%25E0%25B8%25A5%25E0%25B8%25AD%25E0%25B8%2594%25E0%25B8%25B8%25E0%25B8%25A5%25E0%25B8%25A2%25E0%25B9%2580%25E0%25B8%2594%25E0%25B8%258A&usg=AFQjCNFOHLgBu0qb1Q5NBnOcYWPn_pFixQ






http://www.ryt9.com/s/bmnd/1919361
http://mueangchan.sisaket.doae.go.th/doc/KM/KM.pdf
https://www.tci-thaijo.org/index.php/JEM/article/viewFile/32004/27381
https://www.gotoknow.org/posts/617773
http://www.bannathawee.ac.th/
http://www.sufficiencyeconomy.org/about/
http://www.ftpi.or.th/category/p-world/operations
http://www.ftpi.or.th/2015/2125
https://mba.kku.ac.th/journal/allimages/pdf/kABXLZVKTl_11%20Surapong.pdf
http://reo16.mnre.go.th/reo16/knowledge/detail/198


1587 

 

- Proceedings - 
 

สภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาจงัหวัด

พะเยา สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ  

THE STATES OF PERSONNEL ADMINISTRATION OF GENNRAL ADMINISTRATORS 

BUDDHIAM SCRIPTUER  SCHOOL, PHAYAO PROVINCE UNDER THE OFFICE OF 

NATIONAL BUDDHISM 

พระครูพบิูลสารนิเทศ (อนพุันธุ์ พันพืช)1* และ สันติ  บูรณะชาต2ิ 

Prakrupiboonsaranited (Anupan Panpuch)1* and Santi  Buranachart2 

บทคัดย่อ 
การศึกษาสภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญจังหวัดพะเยา สังกัด

ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาสภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรยีนพระปริยัติธรรม

แผนกสามัญจังหวัดพะเยา สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ ประชากรในการศึกษาครั้งนี้ คือ ครูโรงเรียนพระ

ปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัดพะเยา จากค านวณหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่จะใช้เป็นตัวแทนของประชากร 

จ านวน 92 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม โดยแบบสอบถามหาค่าความถี่ ร้อยละ 

คา่เฉลี่ย คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวจิัย พบว่า  

สภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญจังหวัดพะเยา สังกัดส านักงาน

พระพุทธศาสนาแห่งชาติ  ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 

พบว่า ด้านการออกจากงาน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา ได้แก่ ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

ด้านการสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง และด้านวินัยและการรักษาวินัย ส่วนด้านที่ค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ ด้านการ

วางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง 
 

ค าส าคัญ: สภาพการบริหารงานบุคคล  โรงเรยีนพระปริยัตธิรรม 

 

ABSTRACT 

The States of Personnel Administration of Gennral administrators Buddhiam Scriptuer School, Phayao 

province Under the Office of National Buddhism purpose. To study the management of school administrators, 

ordinary Department province. Office of  the national Buddhism The population in this study were Buddhist 

School Education Department province. From the calculated sample size to represent the population of 92 people 

the tools used in the data collection was a questionnaire. The query frequency, percentage, mean, standard 

                                                 
1นิสิตวิทยาลัยการศึกษา มหาวทิยาลัยพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
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1Graduate Student, School of Education, University of Phayao, Phayao 56000 

School of Education , University of Phayao, Phayao 56000 
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deviation. The research found that.  

State of Personnel Administration of Phayathai School, Phayao Province Under the office of the 

National Buddhism. The overall picture is very high. When considering each aspect. In descending order found 

Exit Has the highest average. Followed by Strengthen the efficiency of the service. Nomination and appointment. 

Discipline and discipline. The lowest mean areas are: Power planning and positioning.  
 

Keywords: State of administration, policy, public school 
 

บทน า 
 ทรัพยากรมนุษย์เป็นทรัพยากรที่มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการผลิตหรือการด าเนินกิจการของหน่วยงาน  

การที่จะได้ทรัพยากรบุคคลที่มีคุณภาพจ าเป็นจะต้องมีการบริหารจัดการและการวางแผนที่ดี ทั้งนี้เพราะการวางแผน

บริหารทรัพยากรมนุษย์มีความส าคัญ คือ ท าให้องค์การสามารถพยากรณ์เกี่ยวกับเงื่อนไขต่าง ๆ ในอนาคต ไม่ว่าจะ

เป็นการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและเทคโนโลยี  ซึ่งถ้าได้คาดการณ์ก็จะมีการเตรียมการเตรียมมาตรฐาน เพ่ือ

รองรับเหตุการณ์ ที่เกิดขึ้น ท าให้ปัญหาที่องค์การจะต้องเผชิญในอนาคตด้านก าลังคนลดความรุนแรงลงได้  ยังผลให้

องค์การสามารถด าเนินการได้อย่างมั่นคงท่ามกลางความเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น องค์การสามารถจัดปริมาณ 

ประเภท และระดับทักษะของทรัพยากรมนุษย์ในองค์การให้เหมาะสมกับงานในระยะเวลาที่เหมาะสม  เพ่ือให้สามารถ

ปฏิบัติกิจกรรมที่ก าหนด ซึ่งจะเป็นผลให้ทั้งองค์การและบุคลากรมีการปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้อย่าง

มีประสิทธิผล (Effectiveness) และประสิทธิภาพ (Efficiency) โดยได้รับผลประโยชน์สูงสุดในระยะยาว  องค์การ

สามารถวางแผนความก้าวหน้าในอาชีพของพนักงานในแต่ละกลุ่มงานและในแต่ละระดับความรับผิดชอบได้ช่วยให้

พนักงานมีความพึงพอใจในการท างาน องค์การทราบข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับสมรรถนะของทรัพยากรมนุษย์ที่มีอยู่ใน

ปัจจุบัน มีการปรับการใช้ก าลังคนให้ยืดหยุ่นตามสภาพการณ์ที่เปลี่ยนไป อีกทั้งเป็นสิ่งที่เช่ือมโยงระหว่างการบริหาร

ทรัพยากรมนุษย์ให้เข้ากับกระบวนการวางแผนเชงิ กลยุทธ์ขององค์การ แผนทรัพยากรมนุษย์ที่สมบูรณ์เปรียบเสมือน

เข็มทศิชี้น าการปฏิบัติไปสู่เปา้หมายที่ต้องการ (สุนันทา เลาหนันทน์, 2552) 

 การกระจายอ านาจจากระทรวงศึกษาธิการมาสู่ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสู่สถานศึกษา เป็นนิติ

บุคคล ส่งผลให้การบริหารงานด้านบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานต้องปรับเปลี่ยนจากเดิม ท าให้เกิดปัญหาทั้ง 5 

ด้าน  เช่น การวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่งเป็นงานใหม่สถานศึกษายังขาดประสบการณ์ การสรรหาและ

บรรจุแต่งตั้งในบางงานให้สถานศึกษาด าเนินการเกิดปัญหามีการร้องเรียนขึ้นบ่อยครั้ง ผู้บริหารสถานศึกษาและ

ครูผู้สอนไม่ได้รับการพัฒนาการใชก้ารใช้เทคโนโลยี  

 ปัญหาการลาออกจากงานของครูผู้สอนที่มีจ านวนค่อนข้างสูง ส่งผลให้การขาดแคลนแรงงานในการท างาน

ของหน่วยต่าง ๆ ผู้วิจัยคิดว่าหากสามารถหาสาเหตุการลาออกของครูผู้สอน ป้องกันประเด็นปัญหาดังกล่าวได้ แต่

ผู้วิจัยไม่สามารถสอบถามครูผู้สอนลาออก ผู้วิจัยคิดหาวิธีการรักษาครูผู้สอนไม่ให้ลาออกจากงาน โดยการศึกษาการ

บริหารงานบุคคล ซึ่งตัวแปรท่ีบงบอกการรักษาครูผู้สอนท างานกับโรงเรียนได้ 

 จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ในฐานะผู้วิจัยมีต าแหน่งเป็นครูผู้สอนและปฏิบัติหน้าที่ในงานบริหารงานบุคคล 

จึงมีความสนใจในการศึกษาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญจังหวัดพะเยา 

สังกัดส านักพระพุทธศาสนาแห่งชาติ ว่าสถานศึกษามีสภาพการด าเนินงานเกี่ยวกับการบรหิารงานบุคคลอย่างไร โดย

ข้อมูลที่ได้จากการวิจัยครั้งนี้จะเป็นประโยชน์ต่อผู้วิจัยเอง ต่อผู้บริหารสถานศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ในการ
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วางแผนพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนให้เป็นคนดี  มีความรู้และสามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมอย่างเป็นสุขต่อไปอีกทั้ง

สามารถน าไปใช้เป็นข้อมูลส าหรับพิจารณาปรับปรุงการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาใน โรงเรยีนพระปริยัติธรรม

แผนกสามัญจังหวัดพะเยา ให้มีประสิทธิภาพมากขึน้ 
 

วัตถุประสงค์ในการศึกษา 
 เพ่ือศึกษาสภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญจังหวัดพะเยา สังกัด

ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 
 

กรอบแนวคิด 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ การบริหารงานบุคคล  อย่างหลากหลาย  และได้ใช้

แนวทางในการบริหารงานบุคคลของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2550) เป็นกรอบการวิจัย ซึ่ง

แสดงรายละเอยีดดังภาพ 1 

       ตัวแปรต้น      ตัวแปรตาม 
 

                      

 

 

 

 

 

 

 

 

วิธีวิทยาการวิจัย 
  การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาในเชิงปริมาณ ของการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนก

สามัญศกึษา จังหวัดพะเยา 5 ด้าน ได้แก่ 

  1. ด้านการวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง 

  2. ด้านการสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง 

  3. ด้านการเสริมสรา้งประสิทธภิาพในการปฏิบัติราชการ 

  4. ด้านวนิัยและการรักษาวินัย 

  5. ด้านการออกจากงาน 

 ประชากร 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คร้ังนี้มี 2 กลุ่ม ได้แก่  

 1. ผู้บริหารโรงเรยีนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญจังหวัดพะเยา จ านวน 9 รูป/คน 

 2. ครูผู้สอนในโรงเรยีนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญจังหวัดพะเยา จ านวน 113 รูป/คน  

 รวมจ านวนทั้งสิน้ 123 รูป/คน 

สถานภาพของผู้ตอบ

แบบสอบถาม 

1. ผู้บริหารสถานศึกษา 

2. ครูผู้สอน 

 

 

สภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรยีนพระปริยัติ

ธรรมแผนกสามัญจังหวัดพะเยา สังกัดส านัก

พระพุทธศาสนาแห่งชาติ ใน 5ด้าน 

     1. ด้านการวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง 

     2. ด้านการสรรหาและการบรรจุแต่งตัง้ 

     3. ด้านการเสริมสรา้งประสิทธิภาพในการปฏิบัตงิาน 

     4. ด้านวนิัยและการรักษาวินัย 

      5. ด้านการออกจากงาน 
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 กลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้การวิจัย ได้แก่ครูผู้สอนในโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญจังหวัดพะเยา จ านวน 92 

คน ในปีการศึกษา 2559 จากรายงานจ านวนครูโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัดพะเยา ณ เดือน 

กันยายน 2559 โดยเปิดตารางก าหนดขนาดตัวอย่างเครจซีและมอร์แกน (Krejcie& Morgan, 1970) โดยใช้การสุ่มแบบ

แบ่งชั้นภูมิตามสัดส่วนตามประชากร (Proportional Stratified Random Sampling) และเลือกประชากรที่เป็นกลุ่ม

ตัวอย่างการวิจัย โดยการสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling) 

เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนพระ

ปริยัตธิรรมแผนกสามัญจังหวัดพะเยา สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ แบ่งเป็น 3  ตอน  คือ 

 ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม แยกตามสถานภาพ มีลักษณะเป็นแบบ

ตรวจสอบรายการ( Checklist)   

 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรยีนพระปรยิัติธรรมแผนกสามัญจังหวัด

พะเยา สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ  มีลักษณะเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

Scale)  5 ระดับ ตามวิธีการของลิเคอร์ท (Likert) 

การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอื 

 ซึ่งผู้ศกึษาได้ด าเนินการสรา้งดังนี้ 

1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา ขั้นพื้นฐาน โรงเรียนพระ

ปริยัติธรรมแผนกสามัญจังหวัดพะเยา ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ การบริหารงานบุคคล อย่าง

หลากหลาย และได้ใช้แนวทางในการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญจังหวัดพะเยา สังกัด

ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ เพื่อน ามาเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม   ศึกษากรอบการด าเนินงานของ

สถานศกึษาและกิจกรรมต่าง ๆ แต่ละขัน้ตอนของสถานศึกษาเพื่อเป็นข้อมูลในการสร้างเคร่ืองมือ  

 2. ศึกษาวิธีสร้างเคร่ืองมือแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามวิธีของลิเคอร์ท (Likert) และ

การสร้างแบบสอบถามแบบปลายเปิดจากต าราของ บุญชม ศรสีะอาด (2553, หน้า 70-74.) 

 3. น าแบบสอบถามเสนออาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระเพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง  เหมาะสมและ

พิจารณาให้ข้อเสนอแนะ 

 4. แก้ไขแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระแล้วน าเสนอผู้เชี่ยวชาญเพ่ือ

ตรวจพิจารณาความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับนิยามศัพท์เฉพาะ (IOC: Index of Item-objective congruence) 

โดยวิธกีารหาคา่ตามวธิขีอง สุรพงษ์ คงสัตย์ (2551) ได้คา่ IOC ระหว่าง 0.60-1.00 

5. น าแบบสอบถามที่ผ่านการพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญมาปรับปรุงแก้ไข ตามข้อเสนอแนะ แล้วน าเสนอ

อาจารยท์ี่ปรึกษาการค้นคว้าอสิระพิจารณาเสนอแนะอีกครั้ง 

 6. น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) กับประชากรที่ไม่ใช่กลุ่ม คือ โรงเรียนดงชัยวิทยา 10 คน 

โรงเรยีนเวียงแก่นวทิยา 10 คน โรงเรยีนแม่ค าวิทยา 10 คน รวมจ านวน 30 คน 

  7. คัดเลือกข้อค าถามที่มีความเหมาะสม มาวิเคราะห์หาค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ โดย

วิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) ซึ่งถือเป็นระดับที่ยอมรับได้ว่า

ค าถามที่ใชม้ีความเกี่ยวข้องสอดคล้องกับตัวแปรที่ต้องการวัด โดยทุกค่ามีมากกว่า 0.89  
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 8. ผู้วิจัยได้แก้ไขปรับปรุงแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะจัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับจริง เพ่ือใช้ในการเก็บ

รวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผู้วิจัยได้น าเคร่ืองมือคือ แบบสอบถามไปด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยมีขั้นตอน ดังต่อไปนี้   

            1. ผู้วิจัยน าหนังสือ ขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูลจาก มหาวิทยาลัยพะเยาถึงผู้อ านวยการโรงเรียนพระ

ปริยัตธิรรมแผนกสามัญจังหวัดพะเยา ขออนุญาตเก็บขอ้มูล  

        2. ผู้วิจัยน าแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตัวเองกับกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้แบบสอบถาม จ านวน

ทัง้สิ้น 92 ฉบับ ได้รับคืน จ านวน 92 ฉบับ คดิเป็น 100 % 

 3. ตรวจสอบความสมบูรณข์องแบบสอบถามเพื่อน าไปวิเคราะห์และแปลผลข้อมูล  

 การวิเคราะห์ข้อมูล   

 การวิเคราะห์ข้อมูล ในการวิจัยนี้ได้ด าเนินการโดยน าข้อมูลมาวิเคราะห์ทางสถิติ โดยใช้โปรแกรม

คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปทางการวิจัยสังคมศาสตร์ มาประมวลผลข้อมูลวิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 

Statistics) ได้แก่  ค่าสถิติความถี่  (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation)  มีล าดับขั้นตอนดังนี ้

            1. วิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามตอนที่ 1 เกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้ค่าความถี่ 

และร้อยละ   

 2. วิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามตอนที่ 2 เกี่ยวกับสภาพการบริหารงานบุคคลในถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญจังหวัดพะเยาโดยการหาค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และ

การวิเคราะหโ์ดยใช้ความถี่ น าเสนอในรูปแบบตารางประกอบค าบรรยายและรูปแบบความเรยีง  
 

สรุปผลและอธิปรายผล 
 สภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญจังหวัดพะเยา สังกัดส านักงาน

พระพุทธศาสนาแห่งชาติ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก จ านวน 4 ด้าน 

โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ย จากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ ด้านการออกจากงาน ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติราชการ ด้านการสรรหา และการบรรจุแต่งตั้ง และด้านวินัยและการรักษาวินัย โดยมีด้านที่อยู่ในระดับปาน

กลาง จ านวน 1 ด้าน ได้แก ่ด้านการวางแผนอัตราก าลัง และการก าหนดต าแหน่ง โดยมีผลการวิจัยสรุป ในแต่ละด้าน 

ได้ดังนี ้

1. ด้านการวางแผนอัตราก าลังและการก าหนดต าแหน่ง 

    ผู้ตอบแบบสอบส่วนใหญ่ให้ความส าคัญส่งเสริมให้มีการน าแผนอัตราก าลังของโรงเรียนสู่การปฏิบัติเป็น

อันดับที่ 1 ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.52 จัดให้มีการจัดท าแผนอัตราก าลังข้าราชการครูเป็นอันดับที่ 

2 ค่าความส าคัญอยู่ในระดับมาก ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.49 น าแผนอัตราก าลังมาก าหนดต าแหน่งข้าราชการครูของ

โรงเรียนเพ่ือน าเสนอ ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติเป็นอันดับที่ 3 ค่าความส าคัญอยู่ในระดับมาก ที่ระดับ

ค่าเฉลี่ย 3.43 สนับสนุนให้มีการขอปรับปรุงก าหนดต าแหน่งการขอเลื่อนวิทยฐานะและขอเปลี่ยนแปลงแก้ไขต าแหน่ง

ของโรงเรียนไปยังส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติเป็นอันดับที่ 4 ค่าความส าคัญอยู่ในระดับปานกลาง ที่ระดับ

ค่าเฉลี่ย 3.4 จัดให้มีการวิเคราะห์ภารกิจและประเมินสภาพความต้องการก าลังคนได้สอดคล้องกับภารกิจของ

X
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โรงเรียนเป็นอันดับที่ 5 ค่าความส าคัญอยู่ในระดับปานกลาง ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.12 และผลรวมปัจจัยที่เกี่ยวกับด้าน

การวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง  คา่ความส าคัญอยู่ในระดับปานกลาง ที่ระดับคา่เฉลี่ย 3.39 

 2. ด้านการสรรหาและการบรรจุแตง่ตั้ง 

     ผู้ตอบแบบสอบส่วนใหญ่ให้ความส าคัญจัดให้มีการสอบแข่งขัน การสอบคัดเลือกและการคัดเลือกที่

โรงเรียนโดยใช้หลักเกณฑ์ วิธีการที่ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติก าหนดเป็นอันดับที่ 1 ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 

ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.67 มีรายงานผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นของโรงเรียนเกี่ยวกับการบรรจุแต่งตั้งบุคลากร

ทางการศึกษา ไปยังส านักงานส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติเป็นอันดับที่ 2 ค่าความส าคัญอยู่ในระดับมาก ที่

ระดับค่าเฉลี่ย 3.53 จ้างลูกจ้างประจ าและลูกจ้างชั่วคราวโดยใช้เงินงบประมาณและด าเนินการตามหลักเกณฑ์และ

วิธีการกระทรวงการคลังก าหนดเป็นอันดับที่ 3 ค่าความส าคัญอยู่ในระดับมาก ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.53 จัดให้มีการ

รายงานการบรรจุแต่งตั้งและข้อมูลประวัติส่วนตัว ไปยังส านักงานส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติเป็นอันดับที่ 4 

ค่าความส าคัญอยู่ในระดับมาก ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.43 จัดให้มีการจ้างลูกจ้างประจ าและลูกจ้างชั่วคราวของโรงเรียน

โดยใช้เงินรายได้ของโรงเรียนตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่โรงเรียนก าหนดเป็นอันดับที่ 5 ค่าความส าคัญอยู่ในระดับ

มาก ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.43   และผลรวมปัจจัยที่เกี่ยวกับด้านการสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง ค่าความส าคัญอยู่ใน

ระดับมาก ที่ระดับคา่เฉลี่ย 3.52 

3. ด้านการเสริมสรา้งประสิทธภิาพในการปฏิบัติราชการ 

ผู้ตอบแบบสอบส่วนใหญ่ให้ความส าคัญจัดให้มีการศึกษาวิเคราะห์ความต้องการในการพัฒนาบุคลากร

และโรงเรียนเป็นอันดับที่ 1 ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.73 ให้มีการปฐมนิเทศแก่บุคลากรใหม่ที่ได้รับ

การสรรหาและบรรจุแต่งตั้งเป็นข้าราชการครูเป็นอันดับที่ 2 ค่าความส าคัญอยู่ในระดับมาก ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.72 

ส่งเสริมให้บุคลากรเข้ารับการอบรมสัมมนาเพ่ือเพิ่มพูนความรู้ทักษะเจตคติที่ดี คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ

วิชาชีพเป็นอันดับที่ 3 ค่าความส าคัญอยู่ในระดับมาก ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.71 แจ้งภาระงาน มาตรฐานคุณภาพงาน 

มาตรฐานวิชาชีพจรรยาบรรณวิชาชีพ และเกณฑ์การมอบหมายหน้าที่เป็นอันดับที่ 4 ค่าความส าคัญอยู่ในระดับมาก 

ที่ระดับคา่เฉลี่ย 3.51 จัดให้มีการตดิตาม ประเมินผลและพัฒนาศักยภาพทางวิชาการให้กับบุคลากรอย่างต่อเน่ืองเป็น

อันดับที่ 5 ค่าความส าคัญอยู่ในระดับมาก ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.5 และผลรวมปัจจัยที่เกี่ยวกับด้านการเสริมสร้าง

ประสิทธภิาพในการปฏิบัติราชการ คา่ความส าคัญอยู่ในระดับมาก ที่ระดับคา่เฉลี่ย 3.63 

 4. ด้านวินัยและการรักษาวินัย 

 ผู้ตอบแบบสอบส่วนใหญ่ให้ความส าคัญแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวน กรณีอันมีมูลว่าข้าราชการครู

กระท าผิดวินัยอย่างร้ายแรง ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ก าหนดในกฎ ก.ค.ศ.เป็นอันดับที่ 1 ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 

ที่ ระดับค่าเฉลี่ย 3.83 สนับสนุนส่งเสริมให้ความรู้  ฝึกอบรมทางวินัยตลอดจนสร้างขวัญและก าลังใจแก่

ผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นอันดับที่ 2 ค่าความส าคัญอยู่ในระดับมาก ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.49 ส่งเสริมการปฏิบัติตนเป็น

แบบอย่างที่ดีทางด้านการรักษาวินัยเป็นอันดับที่ 3 ค่าความส าคัญอยู่ในระดับมาก ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.45 จัดให้มี

รายงานผลการด าเนินการทางวินัยไปยังส านักงานส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติเป็นอันดับที่ 4 ค่าความส าคัญ

อยู่ในระดับมาก ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.41 พิจารณาตัดสินชี้ขาดในกรณีที่คณะกรรมการสอบสวนพบว่าไม่ได้กระท าผิด

วินัยหรือสั่งลงโทษตามควรแก่กรณีและอย่างเที่ยงธรรมเป็นอันดับที่ 5 ค่าความส าคัญอยู่ในระดับปานกลาง ที่ระดับ

ค่าเฉลี่ย 3.29 และผลรวมปัจจัยที่เกี่ยวกับด้านวินัยและการรักษาวินัย ค่าความส าคัญอยู่ในระดับมาก ที่ระดับ

คา่เฉลี่ย 3.49 
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 5. ด้านการออกจากงาน 

 ผู้ตอบแบบสอบส่วนใหญ่ให้ความส าคัญสั่งให้ออกจากราชการ กรณีไม่สามารถปฏิบัติราชการได้เป็น

อันดับที่ 1 ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.92 ด าเนินการให้ข้าราชการครูทดลองปฏิบัติหน้าที่ตาม

หลักเกณฑ์และวิธีการที่ก าหนดในกฎ ก.ค.ศ.เป็นอันดับที่ 2 ค่าความส าคัญอยู่ในระดับมาก ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.62 สั่ง

พักราชการในกรณีบุคลากรกระท าผิดวินัยอย่างร้ายแรงเป็นอันดับที่ 3 ค่าความส าคัญอยู่ในระดับมาก ที่ระดับ

ค่าเฉลี่ย 3.54 แต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนในกรณีถูกกล่าวหาหรือมีเหตุอันควรสงสัยว่าหย่อนความสามารถใน

การปฏิบัติราชการเป็นอันดับที่ 4 ค่าความส าคัญอยู่ในระดับมาก ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.51 และผลรวมปัจจัยที่เกี่ยวกับ

ด้านการออกจากงาน คา่ความส าคัญอยู่ในระดับมาก ที่ระดับคา่เฉลี่ย 3.65   

อภิปรายผล 

ในการวิจัยครัง้นี้ สามารถอภิปรายผลการวิจัยได ้ดังนี้ 

 สภาพการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.54 ทั้งนี้อาจเป็น

เพราะว่า การบริหารงานบุคคลเป็นปัจจัยพื้นฐานของการบริหาร ที่มีความสัมพันธ์ และมีค่าสูงสุดของกระบวนการ

บริหาร หรือวิธีการบริหารองค์การโดยทั่วไป เพราะความส าเร็จของงานนั้นขึ้นอยู่กับทรัพยากรมนุษย์ ที่จะพัฒนา

คุณภาพของการศึกษาให้มีศักยภาพ มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุดต่อองค์การ การบริหาสถานศึกษาจะ

เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพหรือประสิทธิผลขึ้นอยู่กับคุณภาพของบุคลกร หากบุคลากรของสถานศึกษาใดเป็นผู้ที่มี

ความรู้ความสามารถก็จะท าให้สถานศึกษานั้นมีการพัฒนาไปตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ตรงกันข้ามหากสถานศึกษา

แห่งใดมีบุคลากรที่ขาดคุณภาพ ก็จะท าให้สถานศึกษานั้นไม่เจริญก้าวหน้าเท่าที่ควร สถานศึกษาทุกแห่งจึงให้

ความส าคัญกับการบริหารบุคลากรในแต่ละขั้นตอนตั้งแต่การวิเคราะห์ข้อมูลความต้องการบุคลากร การสรรหาบรรจุ

แต่งตั้ง การพัฒนาบุคลากร จนถึงการออกจากราชการ ท าให้การบริหารงานบุคคลอยู่ในระดับมากทุกด้าน ซึ่ง

สอดคล้องกับแนวคิดของมาราณี สัสดีวงศ์ (2554) ได้ศึกษาปัญหาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาขั้น

พื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายะลาเขต 1 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาระดับ

ปัญหาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายะลาเขต 

1 2) เพ่ือเปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษายะลาเขต 1 ที่มีอายุและประสบการณ์ในการท างานต่างกัน และ 3) เพ่ือรวบรวมข้อเสนอแนะในการ

แก้ปัญหาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษายะลาเขต 1 กลุ่ม

ตัวอย่างที่ใช้ในการค้นคว้าอิสระ คือ ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายะลา

เขต 1 จ านวน 87 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม 3 ตอน ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถาม

เกี่ยวกับข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาการบริหารงาน

บุคคล และตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามปลายเปิดเกี่ยวกับข้อเสนอแนะในการบริหารงานบุคคล สถิติที่ใช้ในการ

วิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบค่าที ( t-test) และทดสอบค่าเอฟ (F-test) ผล

การศึกษาพบว่า 1. ระดับปัญหาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษายะลาเขต 1 ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการ

วางแผนก าลังคน ด้านการพัฒนาบุคลากรและด้านการประเมินผล การปฏิบัติงานของบุคลากร อยู่ในระดับมาก ส่วน

ด้านการสรรหาบุคลากร และการธ ารงรักษาบุคลากร อยู่ในระดับปานกลาง 2. ผลการเปรียบเทียบปัญหาการ

บริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ าแนกตามอายุ และประสบการณ์ในการด ารงต าแหน่ง ไม่

แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ 3. ข้อเสนอแนะในการแก้ปัญหาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหาร
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สถานศึกษา ขั้นพื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายะลาเขต 1 โดยจ าแนกเป็นด้านคือ 1) ด้านการ

วางแผนก าลังคน ควรจัดครูให้ตรงกับวิชาเอกและครบทุกกลุ่มสาระ และจัดวางคนให้ตรงกับงานที่ครูถนัด 2) ด้าน

การสรรหาบุคลากร การสรรหาบุคลากรทุกครั้งต้องมีความยุติธรรม และมีความรู้ ความสามารถ 3) ด้านการพัฒนา

บุคลากร ควรเปิดโอกาสให้ผู้เข้ารับการอบรม และฝึกอบรมด้านเทคโนโลยีที่ทันสมัย 4) ด้านการธ ารงรักษาบุคลากร 

ควรสร้างขวัญและก าลังใจให้บุคลากร ตลอดจนการให้มีการพิจารณาความดี  ความชอบเหมาะสม และหลากหลาย 

และควรสนับสนุนบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถในการท างานอย่างเต็มที่ และ 5) ด้านการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของบุคลากร ควรให้ครูจัดท าแบบประเมินคุณภาพของตนเอง และให้ครูทุกคนจัดท าแบบรายงานการ

ปฏิบัติงาน 

 1. ด้านการวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง ค่าเฉลี่ย อยู่ในระดับปานกลาง ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.39 

ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า สถานศึกษา ยังขาดแคลนครูผู้สอนอยู่มาก มีครูผู้สอนยังไม่ครบทุกกลุ่มสาระ ครูผู้สอนต้องใน

กลุ่มสาระที่ไม่ได้เรียนมา แต่ก็จ าเป็นต้องสอนเพราะขาดแคลนครู เกิดปัญหาในการสอนมาก สถานศึกษาทุกแห่งจึง

ต้องวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่งเพ่ือขอบรรจุแต่งตั้งอยู่ตลอดเวลา การวางแผนอัตราก าลังและก าหนด

ต าแหน่งจึงเป็นด้านที่ปฏิบัติสูงกว่าด้านอ่ืน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของจันจิรา อินต๊ะเสาร์ (2550) ได้ศึกษาการ

บริหารงานบุคลากรในสถานศึกษา สังกัดเทศบาลนครเชียงใหม่ ผลการศึกษา พบว่า  สภาพการบริหารงานบุคลากรมี

การก าหนดแผนงานบุคลากรไว้ในแผนกลยุทธ์ มีการวางแผนการใช้บุคลากรที่มีอยู่ให้ตรงกับงานที่ปฏิบัติ มีค าสั่ง

แต่งตั้งให้บุคลากรเข้าปฏิบัติงานไว้อย่างชัดเจน มีการจัดประชุม อบรม สัมมนาและเปิดโอกาสให้บุคลากรศึกษาต่อใน

ระดับที่สูงขึ้น บุคลากรมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานอย่างทั่วถึง มีการสร้างขวัญและก าลังใจ มีแผนการประเมินผล

บุคลากรและติดตามการปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ ส่วนปัญหาที่พบคือมีบุคลากรไม่ตรงตามความต้องการ จัด

บุคลากรเข้าปฏิบัติงานไม่ตรงตามความสามารถ การพัฒนาบุคลากรยังไม่ครอบคลุม มีการจัดสวัสดิการน้อยและไม่

ทั่วถึง การประเมินผลการปฏิบัติงานไม่ยุติธรรมและบุคลากรไม่มีส่วนรว่มในการก าหนดเกณฑ์ ข้อเสนอแนะควรเสนอ

ข้อมูลจ านวนบุคลากรที่ต้องการต่อหน่วยงานต้นสังกัด ควรจัดบุคลากรเข้าปฏิบัติงานให้ตรงกับความรู้ความสามารถ 

จัดสรรงบประมาณสนับสนุนการพัฒนาบุคลากร ควรจัดสวัสดิการให้เอ้ือต่อบุคลากร และการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานควรมีความยุติธรรม โปร่งใส และตรวจสอบได้ผู้บริหารและครูผู้สอนที่เปิดสอนในระดับช่วงชั้น 1, 2 ส่วน

ด้านอ่ืน ๆ ไม่แตกตา่งกัน 

 2. ด้านการสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.52 ทั้งนี้อาจเป็น

เพราะว่าสถานศกึษาทุกแห่งไม่ว่าจะเป็นขนาดใหญ่ ขนาดกลางหรือขนาดเล็ก จะตอ้งด าเนินการบรหิารงานบุคคลตาม

ระเบยีบและกฎเกณฑ์อันเดียวกัน ไม่ว่าด้านการวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่งด้านการสรรหาและการบรรจุ

แต่งตั้ง  ด้านการวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง หรือด้านการออกจากงาน สถานศึกษาทุกขนาดต่างก็ถือ

ปฏิบัติตามกฎเกณฑ์อันเดียวกัน ทุกโรงเรียนด าเนินการในรูปแบบเดียวกัน รวมทั้งด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพใน

การปฏิบัติงาน สถานศึกษาทุกขนาดต่างก็ด าเนินการเสริมสร้างคุณภาพของบุคลากรโดยการจัดปฐมนิเทศ จัดอบรม

พัฒนากรบุคลากรภายในโรงเรียน และส่งบุคลากรไปอบรมพัฒนาตามโครงการที่หน่วยงานภายนอกจัดขึ้น ส่งเสรมิให้

บุคลากรได้พัฒนาตนเองโดยการศึกษาต่อ หรือศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเองเช่นเดียวกันจึงท าให้ความคิดเห็นของบุคลากร

ในสถานศึกษาที่มีขนาดแตกต่างกันทั้ง 3 ขนาดต่อสภาพการด าเนินการบริหารงานบุคคล ไม่แตกต่างกันทั้งใน

ภาพรวมและรายด้าน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ (สุริยา สว่างบุญ, 2550) ได้ศึกษาปัญหาการบริหารงานบุคคลใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่เปิดสอนในช่วงชั้นที่  1-4 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากาฬสินธุ์ เขต 1 ผลการศึกษา

พบว่า 1) ปัญหาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่เปิดสอนในช่วงชั้นที่ 1-4 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
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การศึกษากาฬสินธุ์ เขต 1 พบว่า ทั้งโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับปานกลาง โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหา

น้อย คือ ด้านการสรรหาและบรรจุแต่งตั้งด้านการวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง ด้านวินัยและการรักษา

วินัย ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน และด้านการออกจากราชการ เม่ือจ าแนกตามสถานภาพ 

พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนมีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งโดยรวมและรายด้านทุกด้าน เม่ือ

จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา พบว่า สถานศึกษาขนาดเล็ก ขนาดกลางและขนาดใหญ่ ต่างก็มีปัญหาทั้งโดยรวมและ

รายด้านอยู่ในระดับปานกลาง ยกเว้นสถานศึกษาขนาดเล็กมีปัญหาด้านการพัฒนาบุคลากรให้มีวิทยาฐานะอยู่ใน

ระดับมาก 2. เปรียบเทียบระดับปัญหาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ที่เปิดสอน ในช่วงชั้นที่ 1-4 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษากาฬสินธุ ์เขต 1 พบว่า โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถติิที่

ระดับ .01 โดยผู้บริหารสถานศึกษามีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาการบริหารงานบุคคลมากกว่าครูผู้สอนทั้งโดยรวม

และรายด้านทุกด้าน 3. เปรียบเทียบระดับปัญหาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่เปิดสอน ในช่วงชั้น

ที่ 1-4 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากาฬสินธุ์ เขต 1 จ าแนกตามขนาดสถานศึกษาโดยรวม สถานศึกษาขนาด

เล็กแตกต่างกับสถานศึกษาขนาดกลางและขนาดใหญ่ ส่วนสถานศึกษาขนาดกลางและขนาดใหญ่ไม่แตกต่างกัน เม่ือ

พิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง สถานศึกษาขนาดเล็กแตกต่างกับ

สถานศึกษาขนาดกลางและขนาดใหญ่ ส่วนขนาดกลางและขนาดใหญ่ไม่แตกต่างกัน ส่วนด้านอ่ืน ๆ ไม่มีความ

แตกต่าง 4. ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน คือ ควรจัดการอบรมภายใน

สถานศึกษาให้บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจและสามารถยกระดับมาตรฐานวิชาชีพ ให้สูงขึ้นควรจัดสรรอัตราก าลัง

บุคลากรให้เพียงพอต่อการปฏิบัติงานภายในสถานศึกษา ควรด าเนินการเกี่ยวกับเงินวิทยฐานะ และเงินประจ า

ต าแหน่งแก่บุคลากร  ให้มีความชัดเจนมากยิ่งขึ้นควรส่งเสริมให้บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับวินัยและ

ระเบียบการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับกฎ ระเบียบที่ใช้อยู่ในปัจจุบันและควรด าเนินการให้ออกจากราชการของ

บุคลากรให้สอดคล้องกับกฎ  ระเบียบที่ใชอ้ยู่ในปัจจุบัน 

3. ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.63 

โดยผู้บริหารสถานศึกษาเห็นว่ามีการปฏิบัติสูงกว่าครูผู้สอน ส่วนด้านอ่ืน ๆ ไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า 

เพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้ที่มีบทบาทเป็นผู้น าสูงสุดในสถานศึกษา เป็นผู้ก าหนดนโยบายต่าง ๆ ในการ

บริหารงาน โดยมักจะมองว่าการปฏิบัติงาน ด้านต่าง ๆ ในสถานศึกษาเป็นไปด้วยดี มีการปฏิบัติมากทุก การ

บริหารงานบุคคลตั้งแต่การวิเคราะห์ความต้องการ การวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง การสรรหาและการ

บรรจุแต่งตั้ง ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการการส่งเสริมให้บุคลากรมีวินัยและการรักษาวิจัย 

ผู้บริหารสถานศึกษาก็มองว่าตนเองได้ด าเนินการอย่างเต็มที่ ส่วนครูผู้สอนจะมองว่าการด าเนินงานบริหารบุคคลท า

ให้ไม่มากเท่าที่ควร จึงท าให้ความคดิเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนต่อการวางแผนอัตราก าลังและก าหนด

ต าแหน่งแตกต่างกัน  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสารีน๊ะ ดอปอ (2553) ได้ศึกษาการปฏิบัติงานตามกระบวนการ

บริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดยะลา การวิจัยครั้งนี้มี

วัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาระดับการปฏิบัติงานตามกระบวนการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะ

ของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดยะลา  2) เปรียบเทียบการปฏิบัติงานตามกระบวนการบริหารงานบุคคลของ

ผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดยะลา จ าแนกตามตัวแปร เพศ วุฒิการศึกษา 

ประสบการณ์ในการท างาน ขนาดสถานศึกษา และเขตพื้นที่การศึกษาในจังหวัดยะลา และ 3) รวบรวมปัญหาและ

ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานตามกระบวนการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดยะลา กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในครัง้นี ้คือ ครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดยะลา 
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จ านวน 356 คน เคร่ืองมือการวิจัยเป็นแบบสอบถาม มี 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของ

ผู้ตอบแบบสอบถามและข้อมูลทั่วไปของสถานศึกษา ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตาม

กระบวนการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 42 ข้อ ตอนที่ 3 เป็นแบบค าถามปลายเปิดเกี่ยวกับ

ปัญหาและข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานตามกระบวนการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษา การวิเคราะห์

ข้อมูลใชค้่าสถติิร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที การทดสอบค่าเอฟ ด้วยวิธีการวิเคราะห์

ความแปรปรวนทางเดียว และทดสอบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีการเชฟเฟต์ ผลการวิจัยพบว่า 1) การปฏิบัติงาน

ตามกระบวนการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดยะลา 

โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก

เช่นเดียวกัน 2) ครูที่มีเพศ วุฒิการศึกษาและปฏิบัติงานในสถานศึกษาแตกต่างกัน มีทัศนะต่อการปฏิบัติงานตาม

กระบวนการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาไม่แตกต่างกัน ส่วนครูที่มีประสบการณ์ในการท างานและ 

ปฏิบัติงานในสังกัดเขตพื้นที่การศึกษาต่างกัน มีทัศนะต่อการปฏิบัติงานตามกระบวนการบริหารงานบุคคลของ

ผู้บริหารสถานศึกษาแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ .001 ตามล าดับ 3) ปัญหาเกี่ยวกับการ

ปฏิบัติงานตามกระบวนการบริหารงานบุคคล ของผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

จังหวัดยะลา รวมทุกด้านพบว่า ครูย้ายออกจากพื้นที่มากส่งผลต่อการขาดแคลนครู รองลงมาคืองบประมาณในการ

พัฒนาบุคลากรมีน้อย ไม่เพียงพอ และครูขาดขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน ส าหรับข้อเสนอแนะรวมทุกด้านพบว่า 

ควรเปิดโอกาสให้ครูทุกคนได้รับการอบรมพัฒนาความรู้อย่างต่อเน่ือง รองลงมาคือ ควรให้ความรู้ในเร่ืองวินัยและ

การรักษาวินัยแก่ครูทุกคน ควรจัดสรรงบประมาณเพ่ือการพัฒนาครูให้เพียงพออย่างต่อเน่ือง ควรเสริมสร้ างขวัญ

ก าลังใจและจัดสวัสดิการท่ีเหมาะสมอย่างเท่าเทยีมกัน และควรมอบหมายงานให้ตรงความรูค้วามสามารถของครู 

 4. ด้านวินัยและการรักษาวินัย ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ มาก ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.49 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า 

สถานศึกษา ไม่มีการแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวน กรณีอันมีมูลว่าข้าราชการครูกระท าผิดวินัยอย่างร้ายแรง ตาม

หลักเกณฑ์และวิธีการที่ก าหนดในกฎ ก.ค.ศ. หรือการสนับสนุนส่งเสริมให้ความรู้ ฝึกอบรมทางวินัยตลอดจนสร้าง

ขวัญและก าลังใจแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา การส่งเสริมการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีทางด้านการรักษาวินัย ตลอดจนถึง

การจัดให้มีการรายงานผลการด าเนินการทางวินัยไปยังส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ จนส่งผลให้มีการพิจารณา

ตัดสินชี้ขาดในกรณีที่คณะกรรมการสอบสวนพบว่าไม่ได้กระท าผิดวินัยหรือสั่งลงโทษตามควรแก่กรณีและอย่างเที่ยง

ธรรม ซึ่งสอดคล้องกับ แนวคิดของพยอม วงศ์สารศรี (2552) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องกระท าภารกิจคือ  

การวางแผนนโยบายและการออกระเบียบข้อบังคับเกี่ยวกับบุคคลให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของโรงเรียน การ

วางแผนจัดก าลังครู การก าหนดคุณสมบัติ การมอบหมายหน้าที่รับผิดชอบให้กับครูในต าแหน่งต่าง ๆ อย่างเหมาะสม 

การพิจารณาเลื่อนขั้นต าแหน่ง การท าความดีความชอบ การลงโทษทางวินัยด้วยความเป็นธรรม การจัดวางโครงการ

ของงานต่าง ๆ ทัง้ที่เกี่ยวกับครูและนักเรียนตามล าดับความจ าเป็น การแสวงหาครูเข้ามาท างานโดยการสอบคัดเลือก 

และการจัดเกี่ยวกับการปฐมนิเทศและการให้มีการทดลองปฏิบัติราชการ การรวบรวมทะเบียนประวัติ การเลื่อนขั้น

เงินเดือน การเลื่อนต าแหน่งของครูในโรงเรียน รวมทั้งการย้าย การโอนด้วย การให้มีการฝึกอบรมระหว่างปฏิบัติงาน 

เพื่อปลูกฝังความรู้ทางวิชาการ  และเป็นแรงกระตุ้นให้คนท างานต้องการปรับปรุงตนเอง การให้มีการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของหัวหน้าหมวดวิชาครูประจ าชั้น ครูประจ าวิชาเป็นระยะ ๆ การบ ารุงรักษาสุขภาพ ความปลอดภัยของครู

และบุคลากรอ่ืน ๆ ในโรงเรียน ใช้ความยุติธรรมเป็นหลักในการปกครองบังคับบัญชา เพ็ญศรี วายวานนท์ (2553)ได้

กล่าวถึงภาระหน้าที่ของการบริหารงานบุคคล ซึ่งมีขอบข่ายงาน ได้แก่ การวางแผนและการด าเนินนโยบาย กฎ 

ระเบียบ และข้อบังคับเกี่ยวกับตัวบุคคล การจัดองค์การในการบริหารงานบุคคล การวางแผนก าลังคนหรือการ
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วางแผนพนักงาน การก าหนดต าแหน่ง การก าหนดอัตราเงินเดือนและค่าจ้าง การสรรหาบุคคล การท าทะเบียน

ประวัติ การย้ายโอน การฝึกอบรมและการพัฒนาประเมินผลการปฏบิัติงาน การพิจารณาความดีความชอบ การเลื่อน

ขั้น เลื่อนต าแหน่ง การรักษาสุขภาพ และความปลอดภัยในงาน การจัดสวัสดิการ การพ้นจากงาน และการจัดระบบ

บ าเหน็จบ านาญ การปกครองบังคับบัญชา วินัย การอุทธรณ์ และการร้องทุกข์ การพนักงานสัมพันธ์ การวิเคราะห์

และวิจัยผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะหัวหน้างานและผู้น าในการด าเนินงานต่าง ๆ ของโรงเรียนที่มีบทบาทหน้าที่ใน

ด้านการบริหารงานบุคลากร ดังนี้ จัดโครงสร้างการบริหารงานบุคลากรให้เป็นระบบ ปฐมนิเทศเกี่ยวกับการปฏิบัติ

ตามระเบียบ การปฏิบัติงานในโรงเรียน ก าหนดบทบาทหน้าที่ของบุคลากรแต่ละคนให้ชัดเจน มอบหมายงานตาม

ความรู้ความสามารถของบุคลากร ควบคุม ก ากับ ติดตาม และนิเทศบุคลากรในการปฏิบัติงานเต็มความสามารถและ

เป็นไปตามจุดประสงค์ของโรงเรียน ส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร ด าเนินการผลการ

ปฏิบัติงานเป็นระยะ ๆ ตามลักษณะของงาน ด าเนินการเกี่ยวกับการเข้ารับราชการและออกจากราชการของบุคลากร

ในโรงเรียนการบริหารงานบุคคลมีปัจจัยพื้นฐานที่ว่า คนจะต้องยอมรับเกียรติภูมิ  และค่าของแต่ละคนเป็นหลัก 

จะต้องยอมรับในสิทธิส่วนบุคคล  จุดมุ่งหมายของแต่ละคน  และจะต้องยกย่องตามความเหมาะสมของฐานะของแต่

ละคน ความสัมพันธ์ระหว่างนายจ้าง และลูกจ้างจะต้องรักษาไว้อย่างดีจะกดขี่ลูกจ้างเป็นเสมือนทาสไม่ได้ ยิ่งในสมัย

ปัจจุบันนี้จะถือว่านายจ้างมีอิทธิพลต่อลูกจ้างโดยสมบูรณ์เช่นสมัยก่อนไม่ได้ และท านองเดียวกันฐานะของลูกจ้าง ก็

มิใช่ว่าจะมีอิทธิพลเหนือกว่านายจ้าง ทั้งสองฝ่ายต่างมีฐานะเท่าเทียมกัน จะต้องพึ่งพาอาศัยกัน การปฏิบัติของฝ่าย

นายจ้างต่อคนงานอย่างเหมาะสม การปรับปรุงส่งเสริมสมรรถภาพของคนงาน จะท าให้คนงานอุทิศก าลังกายและ

ความสามารถให้แก่งานมากที่สุด กล่าวอย่างสรุป การบริหารงานบุคคลเป็นกระบวนการที่ท าให้ได้คน ใช้คนและ

บ ารุงรักษาคนที่มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในจ านวนที่เพียงพอและเหมาะสม นั่นคือหน้าที่ทางด้านการรับสมัคร 

การคัดเลือก การฝึกอบรม การพัฒนาตัวบุคคล การรักษาระเบียบวินัย การให้สวัสดิการ การโยกย้ายเปลี่ยนแปลง

ต าแหน่งงาน 

 5. ด้านการออกจากงาน คา่เฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ท่ีระดับค่าเฉลี่ย 3.65 ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่า สถานศึกษา 

ไม่มีการสั่งให้ออกจากราชการกรณีไม่สามารถปฏิบัติราชการได้ หรือ ไม่มีการด าเนินการให้ข้าราชการครูทดลอง

ปฏิบัติหน้าที่ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ก าหนดให้กฎ ก.ค.ศ. หรือการสั่งพักราชการในกรณีบุคลากรกระท าผิดวินัย

ร้ายแรง หรือการแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนในกรณีถูกกล่าวหาหรือมีเหตุอันควรสงสัยว่าหย่อนความสามารถใน

การปฏิบัติราชการ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ วรายุทธ สุวรรณณา (2549) ได้ศึกษาเร่ือง “สภาพการบริหารงาน

บุคคลในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิจิตร เขต 1” ประจ าปีการศึกษา 2549 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการ

วิจัย ได้แก่ผู้อ านวยการ โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิจิตร เขต 1 ปีการศึกษา 2549 จ านวน 196 

คน จ าแนกเป็นผู้อ านวยการโรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 119 คน ผู้อ านวยการโรงเรียนขนาดกลางจ านวน 57 คน และ

ผู้อ านวยการโรงเรียนขนาดใหญ่จ านวน 29 คน ด้านการลาออกจากราชการ โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อย

และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อส่วนใหญ่ มีการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อย ยกเว้นประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 

ด้วยความเป็นธรรมและแนะน าหรือตักเตือนหรือลงโทษผู้ใต้บังคับบัญชาที่กระท าผิดระเบียบวินัยด้วยความเป็นธรรม 

มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง สนิท คงภักดี (2549) ที่ได้ท าการศึกษาเร่ือง การบริหารงานบุคคลของผู้บริหาร

สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 2 พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นราย

ด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การวางแผนและก าหนดต าแหน่ง ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านการออก

จากราชการ 
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 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

 ผู้วิจัยได้สรุปข้อเสนอแนะสภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญจังหวัด

พะเยา สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ ได้ดังนี้ 

 1. จากการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพการปฏิบัติการบริหารงานบุคคลโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญ

จังหวัดพะเยา สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ ด้านการวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง พบว่า การ

วิเคราะห์ภารกิจและประเมินสภาพความต้องการก าลังคนกับภารกิจของโรงเรยีน มีการปฏิบัติต่ าที่สุด ดังนั้น ผู้บริหาร

สถานศึกษาและผู้เกี่ยวข้อง ควรให้ความส าคัญและน าผลการวิจัยเป็นแนวทางในการส่งเสริมและพัฒนา เพ่ือให้การ

บริหารงานเกี่ยวกับการวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง มีประสิทธภิาพยิ่งขึ้น 

 2. จากการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพการปฏิบัติการบริหารงานบุคคลโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญ

จังหวัดพะเยา สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ ด้านการสรรหาและการแต่งตั้ง พบว่า การจา้งลูกจ้างชั่วคราว

ของโรงเรียนโดยใชเ้งินรายได้ของโรงเรียนมีการด าเนินการภายใต้หลักเกณฑ์และวิธีการที่กระทรวงการคลังก าหนด มี

การปฏิบัติต่ าที่สุด ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาและผู้เกี่ยวข้อง ควรให้ความส าคัญและน าผลการวิจัยเป็นแนวทางใน

การส่งเสริมและพัฒนา เพื่อให้การบรหิารงานเกี่ยวกับ การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้งมีประสิทธภิาพยิ่งขึ้น 

 3. จากการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพการปฏิบัติการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญ

จังหวัดพะเยา สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ ด้านการเสรมิสรา้งประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน พบว่า การ

ปฐมนิเทศแก่ผู้ได้รับการสรรหาสถานศึกษาของรัฐ ครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียน มีการปฏิบัติ ต่ าที่สุด 

ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาและผู้ เกี่ยวข้อง ควรให้ความส าคัญและน าผลการวิจัยเป็นแนวทางในการส่งเสริมและ

พัฒนา เพื่อให้การบรหิารงานเกี่ยวกับการเสริมสรา้งประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน มีประสิทธภิาพยิ่งขึ้น 

 4. จากการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพการปฏิบัติการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญ

จังหวัดพะเยา สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ ด้านวินัยและการรักษาวินัย พบว่า การรายงานการ

ด าเนินงานทางวินัยไม่ร้ายแรงของครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนไปยังส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา  มีการ

ปฏิบัติ ต่ าที่สุด ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาและผู้เกี่ยวข้อง ควรให้ความส าคัญและน าผลการวิจัยเป็นแนวทางในการ

ส่งเสริมและพัฒนา เพื่อให้การบรหิารงานเกี่ยวกับ วินัยและการรักษาวินัย มีประสิทธภิาพยิ่งขึ้น 

 5. จากการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพการปฏิบัติการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญ

จังหวัดพะเยา สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติด้านการออกจากงาน พบวา่ การด าเนินการลงโทษทางวินัยแก่

ครูและบุคลากรทางการศึกษาผู้กระท าผิดทางวินัยตามอ านาจหน้าที่ตามหลักเกณฑ์และน าผลการวิจัยเป็นแนวทางใน

การส่งเสริมและพัฒนา เพื่อให้การบรหิารงานเกี่ยวกับ การออกจากงาน มีประสิทธภิาพยิ่งขึ้น 

 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

 1. ควรมกีารศึกษาปัจจัยเสี่ยงที่ส่งผลต่อการบรหิารงานของโรงเรยีนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศกึษา 

 2. ควรมกีารศึกษาด้านคุณธรรมจริยธรรมของครูในโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา 

 3. ควรมีการศกึษาถงึหลักการบริหารโรงเรยีนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศกึษาด้านคุณธรรมจริยธรรม 
 

กิตติกรรมประกาศ 
ผู้วิจัยขอขอบพระคุณผู้บริหารงานโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญจังหวัดพะเยา สังกัดส านักงาน

พระพุทธศาสนาแห่งชาติ ตลอดจนผู้เชี่ยวชาญที่ท าหน้าที่ตรวจสอบเคร่ืองมือ ประเมินรา่งรูปแบบการวิจัย ที่กรุณาให้

ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม และให้ข้อมูลส าคัญแก่ผู้วจิัย จนชว่ยให้การวิจัยครัง้นี้ส าเร็จไปดว้ยดี 
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เหนือสิ่งอ่ืนใดขอกราบขอบพระคุณ ดร.ประเสรฐิ ประวัติรุ่งเรือง อธิการบดี ที่กรุณาให้ทุนการศึกษาในครั้งนี ้

ขอขอบคุณเพ่ือนร่วมงาน และคนในครอบครัวของผู้วิจัยที่ให้ก าลังใจ และให้การสนับสนุนในทุก ๆ ด้านอย่างดีที่สุด

เสมอมา คุณค่าและคุณประโยชน์อันพึงจะมีจากการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ ผู้วิจัยขอมอบและอุทิศแด่ผู้มี

พระคุณทุก ๆ ท่าน ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่า งานวิจัยนี้จะเป็นประโยชน์ต่อการประปรุงคุณภาพสภาพการบริหารงาน

บุคคลของโรงเรียนพระปรยิัติธรรมแผนกสามัญจังหวัดพะเยา สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ  
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สภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายใน โรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัด

พะเยา  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 

Condition of Internal Quality Assurance Administration of Secondary Schools 

at  Phayao Province 

ศิริรัตน์  แสนมา1* และ นันทิมา  นาคาพงศ2์ 

Sirirat  Sanma1* and Nantima  Nakapong2 

บทคัดย่อ 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายในเปรียบเทียบ

สภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายใน โรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้อ านวยการโรงเรียน 

ฝ่ายงานประกันคุณภาพการศึกษา และครูผู้สอน โรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศึกษาเขต 36 ทั้งหมด 18 โรงเรยีนโดยแบง่ตามขนาดโรงเรยีน จ านวนทัง้สิ้น 488 คน เครื่องมือที่ใชใ้น

การวิจัยเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 

ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางการวิจัยทาง

พฤติกรรมศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์ 

 ผลการศึกษาวิจัยพบว่า สภาพการด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรยีนมัธยมศึกษาจังหวัด

พะเยา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 มีค่าเฉลี่ย อยู่ในระดับมาก ซึ่งทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน

ระดับมาก เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษา มีค่าเฉลี่ยมากที่ สุด รองลงมาคือ ด้าน

การประเมินคุณภาพภายใน ด้านการจัดท ารายงานประจ าปีและด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

ตามล าดับ 

 ผลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษา

จังหวัดพะเยา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 จ าแนกตามขนาดของโรงเรียนพบว่า ขนาด

โรงเรียนที่แตกต่างกันส่งผลต่อสภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอย่างมีนัย .05 และเม่ือ

วิเคราะห์แตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Method) พบว่า โรงเรียนขนาดใหญ่มีสภาพการ

บริหารงานระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาแตกต่างจากโรงเรียนขนาดเล็ก และโรงเรียนขนาดกลางมีสภาพ

การบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาแตกต่างจากโรงเรียนขนาดเล็ก โดยแตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
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ค าส าคัญ: สภาพการบริหารงาน  ระบบประกันคุณภาพภายใน 
 

Abstract  
The objective of this study was to study condition of internal quality compare with condition of internal   

quality assurance secondary schools at Phayao province in Secondary Educational Service Area Office 36. The 

samples of this study were the administrators and teachers of Phayao secondary schools in secondary 

educational service area office 3 6 , there are 1 8  schools by providing the size of schools in totaled 4 8 8 

participants. The research instruments were the rating scale questionnaires for 5  levels. The data were  

statistically  analyzed  by using  package  program  to  find   percentage, mean, standard deviation  using  the 

research behavior and  social  study.  

The result of this study showed that the overall practice of Condition of Internal Quality Assurance 

Administration of Secondary Schools at Phayao Province, Secondary Educational  Service Area Office 3 6 . The 

condition internal quality assurance in school was at the high level which every parts of assurance was at the 

high level. The consideration in many sections found that the educational standards had the highest average, the 

minor is internal  quality assurance. In the part of annually report and educational plan development in order. 

The result of comparison of Condition of Internal Quality Assurance Administration of Secondary Schools 

at   Phayao Province, Secondary Educational Service Area Office 36. Providing on the size of schools found that 

the differences of Schools effected to Condition of Internal Quality Assurance Administration implied that 0 .0 5 

and the analysis of differences of schools pairing into Scheffe’s Method found that The extra  schools has 

condition of internal quality assurance administration different  from small schools and  the middle schools has 

condition of internal quality assurance different from small schools implied that statistic in the level 0 .05 which 

related with the hypothesis. 
 

Keywords: Condition of Internal Quality Assurance Administration, Internal Quality Assurance 
 

บทน า 

บทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 มาตรา 43 และรัฐธรรมนูญแห่ง

ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 มาตรา 49 ได้กล่าวถึงสิทธิในการได้รับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ของประชาชนคน

ไทยโดยบัญญัติว่า “บุคคลย่อมมีสิทธิเสมอกันในการได้รับการศึกษาขั้นพื้นฐานไม่น้อยกว่าสิบสองปีที่รัฐจะต้องจัดให้

อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย” ซึ่งสืบเน่ืองจากบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย

พุทธศักราช 2540  มาตรา 81 ได้บัญญัติก าหนดให้รัฐต้องจัดท ากฎหมายเกี่ยวกับการศึกษาแห่งชาติ ปรับปรุง

การศึกษาให้สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม เสรมิสรา้งความรู้และปลูกฝังจิตส านึกที่ถูกต้อง

เกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นพระประมุข สนับสนุนการ

คน้คว้าวิจัยในศิลปะวิทยาการต่าง ๆ เร่งรัดพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเพ่ือการพัฒนาประเทศเป็นหลัก ในการ

พัฒนาทรัพยากรมนุษย์และเป็นเข็มทิศชี้น าในการพัฒนาสังคมไทยได้อย่างยั่งยืน ซึ่งจากบทบัญญัติกฎหมายเกี่ยวข้อง

กับการศึกษาแห่งชาติเกิดขึ้นเป็นครั้งแรก ซึ่งก็คือ พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 ที่เป็นกลไก

ส าคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และสังคม พร้อมที่จะเป็นพลังขับเคลื่อนที่ส าคัญให้ทุกองค์กรที่เกี่ยวข้องกับ



1602 

 

- Proceedings - 
 

การศึกษาได้ตระหนักเห็นความส าคัญ และด าเนินการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของคนในชาติ เพ่ือเป็นเคร่ืองมือ 

กลไก ในการน าพาประเทศไปสู่ความเจรญิรุง่เรืองทัดเทียมอารยประเทศ 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 บัญญัติเกี่ยวกับ

มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษาไว้ในหมวด 6 โดยมาตรา 47 ก าหนดว่าให้มีระบบการประกันคุณภาพ 

การศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาทุกระดับ ประกอบด้วย ระบบการประกันคุณภาพภายในและระบบประกัน 

คุณภาพภายนอก  ระบบหลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาให้เป็นไปตามที่ก าหนดไว้ในกฎกระทรวง 

มาตรา 48 ก าหนดว่าให้หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและ 

ให้ถือว่าการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ต้องด าเนินการอย่างต่อเน่ือง โดย

มีการจัดท ารายงานประจ าปีเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและเปิดเผยต่อสาธารณชนเพ่ือ น าไปสู่

การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาเพ่ือรองรับการประกันคุณภาพภายนอก มาตรา 49 ก าหนดให้มี การ

ประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาทุกแห่งอย่างน้อยหนึ่งครั้งในทุกห้าปีนับตั้งแต่การประเมินครั้งสุดท้าย และ

เสนอผลการประเมินต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและสาธารณชน (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ ส านัก 

นายกรัฐมนตรี. ม.ป.ป. 28-29) กระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์และวิธีการ

ประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 ลงวันที่ 11 มีนาคม พ.ศ. 2553 ก าหนดให้สถานศึกษาต้องพัฒนาระบบการ

ประกันคุณภาพภายในของ สถานศึกษาด้วยการมีส่วนร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และต้องมีการด าเนินงาน 8 

ประการ โดยเริ่มต้นตั้งแต่ 1) ก าหนดมาตรฐานของสถานศึกษา 2) จัดท าแผนพัฒนา การจัดการศึกษาที่มุ่งคุณภาพ

ตามมาตรฐานการศึกษาของ สถานศึกษา 3) จัดระบบบริหารและสารสนเทศ 4) ด าเนินงานตามแผน 5) ติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 6) ประเมินคุณภาพภายใน 7) จัดท ารายงานประจ าปีเสนอบุคคลและหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง 8) มีการพัฒนาคุณภาพ การศึกษาอย่างต่อเน่ืองจนเป็นวัฒนธรรมขององค์กรที่ยั่งยืน (ส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2554 : 1-2)  

แม้ว่าการจัดการศึกษาของไทยได้เริ่มด าเนินการอย่างจริงจังและกว้างขวาง และได้รับการพัฒนาและ 

ปรับปรุงแก้ไขมาโดยตลอด แต่พบว่ายังคงมีปัญหาอุปสรรคในกระบวนการจัดการศึกษาและการบริหารการศึกษา 

หลายประการ กล่าวคือ คุณภาพการจัดการศึกษายังไม่เป็นที่น่าพอใจและพอที่จะแข่งขันกับประเทศอ่ืนในเวทีโลกได้ 

การขาดประสิทธิภาพของการประกันคุณภาพการศึกษา  การขาดการมีส่วนร่วมของประชาชน การขาดการพัฒนา 

นโยบายอย่างต่อเน่ือง (กระทรวงศึกษาธิการ. 2546: 20) ประเทศไทยในปัจจุบันยังประสบวิกฤติการศึกษาอีกหลาย 

ประการ เช่น วิกฤติด้านคุณภาพการศึกษา โดยเฉพาะสัมฤทธิ์ผลทางการเรียน วิกฤติด้านการขาดความสามารถใน

การแข่งขันกับนานาประเทศ (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2545)  

 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ได้ก าหนดนโยบายให้หน่วยงานในสังกัดด าเนินการพัฒนา 

และเตรียมความพร้อมในการรองรับการประเมินภายนอกรอบแรก (ในปี พ.ศ. 2544-2548) การประเมินภายนอก

รอบสอง   (ในปี พ.ศ. 2549–2553) และการประเมินภายนอกรอบสาม (ในปี พ.ศ. 2554-2558) และ การประเมิน

รอบสี่ (ในปี พ.ศ. 2559–2563) จากส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) โดยมุ่งหวังให้

สถานศึกษาทุกแห่งสามารถใช้ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเป็นกลไกในการพัฒนาคุณภาพของโรงเรียน

ให้ได้มาตรฐาน ซึ่งท าให้เกิดความเช่ือมั่นว่าโรงเรียนที่ ได้รับรองมาตรฐานสามารถจัดการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ  

และผู้จบการศึกษามีคุณภาพตามมาตรฐานที่ก าหนด    
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โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จ.พะเยา เป็นหน่วยงานทาง

การศึกษา หน่วยงานหนึ่งที่ต้องปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ตามพระราชบัญญัติการศึกษา

แห่งชาติ พ.ศ. 2542 และกฎกระทรวงศึกษาว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 

2553 และยังมีปัญหา อุปสรรคในกระบวนการจัดการศึกษาและการบริหารการศึกษา ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะ

ศึกษาเปรียบเทียบการบริหารงานประกันคุณภาพการศึกษา โดยวงจรคุณภาพ PDCA จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน 

โรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ว่ามีการด าเนินการและ

แนวทางการพัฒนาแตกต่างกันอย่างไร โดยมีการน าวงจรคุณภาพ PDCA เป็นตัววัดความแตกต่างของการด าเนินงาน 

เพ่ือน าผลการวิจัย ไปใช้เป็นสารสนเทศการพัฒนาปรับปรุง การบริหารงานประกันคุณภาพของโรงเรียนเพ่ือ เพิ่ม

ประสิทธภิาพและประสิทธผิลคุณภาพการศกึษาต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
1. เพ่ือศึกษาสภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายใน โรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 36    

2. เพ่ือเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายใน โรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 จ าแนกตามขนาดโรงเรยีน 
 

กรอบแนวคิดและสมมติฐาน  

 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 
  

 

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 
 

สมมติฐานของการวจิัย 

 ขนาดของโรงเรียนที่แตกต่างกันส่งผลต่อสภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

วิธีวิทยาการวิจัย 
การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้คือ ผู้อ านวยการ

โรงเรียน ฝ่ายงานประกันคุณภาพการศึกษา และครูผู้สอน โรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 ทั้งหมด 18 โรงเรียนโดยแบ่งตามขนาดโรงเรียน จ านวนทั้งสิ้น 488 คน ซึ่งได้มา

โดยวิธกีารก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างจากตารางส าเร็จรูปของเครซี่และมอรแ์กน  

จ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามขนาดของโรงเรยีน  

 

ขนาดโรงเรยีนมัธยมในจงัหวดัพะเยา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศึกษาเขต 36 

สภาพการบรหิารงานประกันคุณภาพ

การศกึษาภายใน โดยวงจรคุณภาพ PDCA 

ของโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 

36 



1604 

 

- Proceedings - 
 

โรงเรยีนขนาดใหญ่พิเศษ    จ านวนประชากร  293  คน   กลุ่มตัวอยา่ง  165 คน 

โรงเรยีนขนาดกลาง   จ านวนประชากร  560  คน  กลุ่มตัวอยา่ง  226 คน 

โรงเรยีนขนาดเล็ก             จ านวนประชากร  134   คน   กลุ่มตัวอยา่ง    97 คน 

    รวมจ านวนประชากร 987 คน  กลุ่มตัวอย่าง 488 คน 

เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวิจัยครัง้นี้ คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ 

ส่วนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นค าถามแบบเลือกตอบ (Check list) 

เป็นค าถามชนิดปลายปิด 

แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาโรงเรียน

มัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษาเขต 36 ตามวัตถุประสงค์ของการศึกษาและ

กรอบภาระงานการประกันคุณภาพภายใน 8 ด้านคือ การก าหนดมาตรฐานการศึกษา การจัดท าแผนพัฒนาการจัด

การศึกษา การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา การติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา การประเมินคุณภาพภายใน การจัดท ารายงานประจ าปี และการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาอย่างต่อเน่ือง จ านวน 46 ข้อ โดยมีโครงสรา้งองค์ประกอบดังนี้   

1. การก าหนดมาตรฐานการศึกษา     จ านวน   5 ข้อ  

2. การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา   จ านวน  12 ข้อ 

3. การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ     จ านวน   4 ข้อ 

4. การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา   จ านวน   5 ข้อ 

5. การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา   จ านวน   7 ข้อ 

6. การประเมินคุณภาพภายใน     จ านวน   3 ข้อ 

7. การจัดท ารายงานประจ าปี       จ านวน   6 ข้อ 

8. การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง     จ านวน   3 ข้อ 

แบบสอบถามใน 4 ขั้นตอน เกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

คือ 1) ขั้นการวางแผน 2) ขั้นการด าเนินงาน 3) ขั้นการตรวจสอบการด าเนินงาน 4) ขั้นการปรับปรุงและการน าไปใช ้

ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบมาตรส่วน ประมาณคา่ (Rating Scale) 5 ระดับ ตามเกณฑ์การวัดของ ลิเคริท์ ดังนี้ 

  ระดับ 5   หมายถงึ ปฏิบัติมากที่สุด 

  ระดับ 4   หมายถงึ ปฏิบัติมาก 

  ระดับ 3   หมายถงึ ปฏิบัติปานกลาง 

  ระดับ 2   หมายถงึ ปฏิบัตินอ้ย 

  ระดับ 1    หมายถงึ ปฏิบัตินอ้ยที่สุด 

ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับ สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โรงเรียนมัธยมศึกษา

จังหวัดพะเยา และข้อเสนอแนะในการบริหารระบบงานประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบ

รายการและเป็นแบบปลายเปิด  
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การสร้างและหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 

1. ศึกษาคน้คว้าเอกสาร ต ารา และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

2. รา่งค าถามของแบบสอบถาม แล้วน าไปให้อาจารย์ท่ีปรกึษาพิจารณาตรวจสอบ 

3. ปรับปรุงแก้ไขข้อบกพรอ่งของแบบสอบถาม 

4. น าแบบสอบถามไปให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน ท าการตรวจสอบความเที่ยงตรง (Content validity) 

ความสอดคล้องของเนื้อหากับวัตถุประสงค์ของการวิจัย โดยใช้ค่าดัชนีความสอดคล้อง ( Index Of Congruence: IOC) 

ได้คา่ระหว่าง 0.67-1.00 แสดงว่าแบบสอบถามใช้ได้ทุกข้อ 

5. น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (try out) กับกลุ่มตัวอย่าง ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย จ านวน 30 คน 

แล้วน าข้อมูลดังกล่าวมาหาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอ

นบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) โดยก าหนดค่าความเช่ือมั่นไม่ต่ ากว่า 0.70 (พวงรัตน์ ทวีรัตน์ , 2540 : 132) 

เมื่อน าไปทดลองใช้แล้วได้คา่เทา่กับ 0.99 ถือว่าแบบสอบถามใช้ได้ 

6. จัดท าแบบสอบถามเป็นฉบับสมบูรณแ์ละน าไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างต่อไป 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือน ามาวิเคราะห์นั้น ผู้วิจัยได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอนดังต่อไปนี้ 

1. ผู้วิจัยประสานงานขอหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษามหาวิทยาลัยพะเยา เพ่ือน าไปใช้ขอความร่วมมือใน

การตอบแบบสอบถามจากสถานศึกษาต่าง ๆ  

2. ผู้ศึกษาน าหนังสือขอความร่วมมือ แบบสอบถามด าเนินการเก็บข้อมูลทั้ง 18 โรงเรียนจากผู้อ านวยการ

โรงเรยีน ครู ของโรงเรยีนมัธยมศกึษาจังหวัดพะเยา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้ศกึษาน าแบบสอบถามที่รวบรวมได้ท้ังหมดมาด าเนินการ ดังนี้   

1. ตรวจสอบข้อมูล (Editing) ผู้วิจัยจะตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบแบบสอบถามและแยก

แบบสอบถามฉบับท่ีการตอบไม่สมบูรณอ์อก 

2. ลงรหัส (Coding Form) น าแบบสอบถามที่เป็นค าถามปลายปิดที่ถูกต้องเรยีบร้อยมาลงรหัสตามที่ก าหนด

ไว้ สว่นค าถามปลายเปิดผู้วิจัยน ามาจัดหมวดหมู่และเรียงความถี่ในแต่ละประเด็น 

3. ประมวลผลข้อมูลที่ลงรหัสแล้ว โดยใช้โปรแกรมสถิติส าเร็จรูปเพ่ือการวิจัยทางสังคมศาสตร์ 

4. วิเคราะหข์้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามโดยใชส้ถิติความถี่ (Frequency) และร้อยละ (Percentage) 

5. วิเคราะห์สภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายใน โรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา โดยใช้

ค่าเฉลี่ยเลขคณิต (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) แล้วแปรผลการวิเคราะห์ข้อมูลตาม

เกณฑ์การแปลความหมายเพื่อบรรยายลักษณะของข้อมูล ผู้วิจัยได้น าคะแนนที่ได้เปรียบเทียบเกณฑ์ค่าเฉลี่ยได้เป็น 5 

ระดับ            ( บุญชม ศรสีะอาด, 2545) ดังนี้ 

คา่เฉลี่ย 4.51 -5.00  หมายถึง  มีการปฏิบัตอิยู่ในระดับมากที่สุด 

คา่เฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถงึ  มีการปฏิบัตอิยู่ในระดับมาก 

 คา่เฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง  มีการปฏิบัตอิยู่ในระดับปานกลาง 

คา่เฉลี่ย 1.51 – 2.50  หมายถึง  มีการปฏิบัตอิยู่ในระดับนอ้ย 

คา่เฉลี่ย 1.00 – 1.50   หมายถงึ  มีการปฏิบัติอยูใ่นระดับน้อยที่สุด 
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6. เปรียบเทียบสภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายใน โรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา 

จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One – Way ANOVA) ซึ่งได้ก าหนด

ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 หากมีความแตกต่างกันใช้การทดสอบความแตกต่างรายคู่โดยวิธีของเชฟเฟ่ 

(Scheffe’s Method) 

7. วิเคราะหข์้อมูลปัญหาและข้อเสนอแนะ โดยใช้การอ่านเนือ้หาและบรรยายความ 
 

ผลการศึกษา 
ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์หาค่าทางสถิติและน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลเป็นล าดับ โดยแบ่งเป็น 3 

ตอน ดังนี้ 

 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 325 คน คิดเป็นร้อยละ 66.6 เป็นเพศชาย จ านวน 163 คน คิด

เป็นรอ้ยละ 33.4  

 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 31 - 40 ปี จ านวน 177 คน คดิเป็นรอ้ยละ 36.3 รองลงมาคืออายุ 41 – 

50 ปี จ านวน 133 คน คิดเป็นร้อยละ 27.3 คนที่มีอายุ 20 – 30 ปี จ านวน 112 คน คิดเป็นร้อยละ 23.0 และอายุ

ระหว่าง 51 – 60 ปี มีจ านวนนอ้ยที่สุด 66 คน คิดเป็นรอ้ยละ 13.5  

 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีประสบการณ์การท างาน 10 ปี ขึ้นไป จ านวน 231 คน คิดเป็นร้อยละ 56.7 

รองลงมาคือ 6 – 10 ปี จ านวน 142 คน คิดเป็นร้อยละ 29.1 และมีประสบการณ์การท างาน 1 – 5 ปี จ านวน 115 คน 

คดิเป็นรอ้ยละ 23.6 

 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นครูผู้สอน จ านวน 486 คน คิดเป็นร้อยละ 99.6 และเป็นผู้บริหารสถานศึกษา 

จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 0.4    

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ปฏิบัติงานอยู่ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลาง จ านวน 226 คน คดิเป็นรอ้ยละ 46.3 

รองลงมาคือ โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ จ านวน 165 คน คิดเป็นร้อยละ 33.8 และโรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดเล็ก จ านวน 97 คน คิดเป็นร้อยละ 19.9 

 สภาพการด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 

จากการวิเคราะห์พบว่า สภาพการด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา

จังหวัดพะเยา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 มีค่าเฉลี่ย อยู่ในระดับมาก ( X = 4.29) ซึ่งทุก

ด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายด้าน พบวา่ ด้านการก าหนดมาตรฐานการศกึษา มีคา่เฉลี่ยมากที่สุด (

X = 4.42) อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ด้านการประเมินคุณภาพภายใน ( X = 4.31) ด้านการจัดท ารายงานประจ าปี 

( X = 4.30) และด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา ( X = 4.29) 

การเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา

จังหวัดพะเยา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน  

จากการวิเคราะห์พบว่า ขนาดโรงเรียนที่แตกต่างกันส่งผลต่อสภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาอย่างมีนัย .05 และเมื่อวิเคราะห์แตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Method) 

พบว่า โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษมีสภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาแตกต่างจากโรงเรียน
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ขนาดเล็ก และโรงเรียนขนาดกลางมีสภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาแตกต่างจาก

โรงเรยีนขนาดเล็ก โดยแตกต่างกันอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

ตาราง 1 การเปรยีบเทียบสภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา 

จังหวัดพะเยา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน 

การบริหารงานระบบ

ประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษา 

แหล่งความ

แปรปรวน 

SS. Df. MS F-Ratio P 

 ขนาดของโรงเรียน ระหว่างกลุ่ม 4.66 2 2.33 9.73* .000 

  ภายในกลุม่ 116.19 485 .240   

  รวม 120.86 487    

* มีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

 เม่ือพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย จึงท าการทดสอบรายคู่โดยใช้วิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe, s test) ดัง

ตาราง 2 
 

ตาราง 2 การเปรยีบเทียบสภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา 

จังหวัดพะเยา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 จ าแนกตามขนาดของโรงเรียนโดยการ 

ทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ 

ขนาดของโรงเรียน 

X

 โร
งเ
รีย

นข
นา

ด

ให
ญ
่พเิ

ศษ
 

โร
งเ
รีย

นข
นา

ด

กล
าง

 

โร
งเ
รีย

นข
นา

ดเ
ล็ก

 

4.32 4.36 4.10 

โรงเรยีนขนาดใหญ่/ใหญ่พิเศษ 4.32    

โรงเรยีนขนาดกลาง 4.36 .693   

โรงเรยีนขนาดเล็ก 4.10 .003* .000*  

* มีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
 

 ผลการทดสอบสมมติฐาน 

ขนาดของโรงเรียนที่แตกต่างกันส่งผลต่อสภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ 
 

สรุปผลและอธิปรายผล 
ผลการศึกษาสภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายใน โรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 สามารถอภิปรายผลได้ดังนี ้
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ผลการศึกษาสภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายใน โรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา  สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้สอดคล้องกับงานวิจัยได้วิจัยเร่ือง การ

ด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาเลย เขต 1 และเขต 2 

ผลการวิจัยพบว่า 1) การด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาเลย 

เขต 1 และเขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผู้สอนที่โดยภาพรวมและแยกเป็นรายด้าน พบว่า มีการ

ด าเนินงานอยู่ในระดับมาก (กฤษณพงษ์ เหมบุรุษ, 2547) และ วิจัยเร่ือง แนวทางการด าเนินการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ใน

ระดับมาก (กรวัฒน์ จันเจริญ, 2555)  

จากการเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาจ าแนกตามขนาดของ

โรงเรียน พบว่า โรงเรียนขนาดใหญ่มีสภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาแตกต่างจาก

โรงเรียนขนาดเล็ก และโรงเรียนขนาดกลางมีสภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาแตกต่าง

จากโรงเรียนขนาดเล็ก โดยแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับวิจัย เร่ือง การ

ด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ผลการวิจัย

พบว่า การด าเนินงานอยู่ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่อุบลราชธานี เขต 5 มีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก 

ทั้งโดยภาพรวมและรายด้านการเปรียบเทียบการด าเนินงานและปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาในโรงเรียนขนาดใหญ่ ขนาดกลางและขนาดเล็ก พบว่า โดยภาพรวมมีการด าเนินงานแตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (คงเดช สมดี, 2548) และ ได้วิจัยเร่ือง แนวทางการด าเนินการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 มีความแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญที่

ระดับ .05 และยังสอดคล้องกับ (กรวัฒน์ จันเจริญ, 2555) และ วิจัยเร่ือง การด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาของโรงเรียนในกิ่งอ าเภอสามร้อยยอด สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ การศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 2 

ผลการวิจัยพบว่า ขนาดโรงเรียนที่ปฏิบัติงาน ต่างกัน มีการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษาของโรงเรียนใน กิ่งอ าเภอสามร้อยยอด แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  (ปรีชา ปัญญา

พานิช, 2553)    

ดังนั้น จากการศึกษาในครั้งนี้ แสดงให้เห็นว่าสภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายใน โรงเรียน

มัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 เป็นปัจจัยที่มีความส าคัญในการบ่ง

บอกถึงคุณภาพในการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 ในระดับมาก ส่วน

ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายใน โรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน มีความแตกต่างกัน อาจเป็นเพราะ 

ขนาดของโรงเรยีนที่ปฏิบัติงานอยู่ก็เป็นปัจจัยหนึ่งที่ท าให้ภายในโรงเรยีนมีการผลักดันให้เกดิการประกันคุณภาพอย่าง

จรงิจัง เพื่อให้ได้มาซึ่งช่ือเสียงของโรงเรียนอีกด้วย  

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

ผลการวิจัย เร่ือง สภาพการบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายใน โรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 ผู้ศกึษามีข้อเสนอแนะดังนี้ 

1. ควรมีการพัฒนากระบวนการด้านการติดตามตรวจสอบคุณภาพ การศึกษาทั้ง เคร่ืองมือเก็บข้อมูลการ

ติดตามตรวจสอบที่ครอบคลุมในด้าน บุคลากร เทคโนโลยี และงบประมาณ การบริหารจัดการ กระบวนการเรียนรู ้

ระบบการประกันคุณภาพผู้เรยีนและสถานศึกษา  
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2. ควรมีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ืองทั้งมีการเผยแพร่ผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพ่ือให้เกิดการพัฒนา การน าผลการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาจากการประเมิน

ตนเองหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมาวิเคราะห์  สังเคราะห์และเลือกสรรข้อมูลสารสนเทศ เพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ต่อการ

พัฒนาการบริหารและการเรยีนการสอนอย่างต่อเนื่อง  

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งนี้ต่อไป 

ควรมีการศึกษาเร่ือง ปัจจัยอ่ืนที่มีผลการการด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ของโรงเรียน

มัธยมศึกษาในจังหวัดพะเยา ว่ามีอะไรด้านใดอีกบ้างที่ส่งผลให้การด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มี

ประสิทธภิาพ เพื่อให้เกดิประสิทธิผลแก่สถานศึกษามากที่สุด 
 

กิตติกรรมประกาศ 
 การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ ได้รับความกรุณาจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา อาจารย์ 

ที่ปรึกษางานวิจัย ดร.นันทิมา นาคาพงศ์ และคณะกรรมการทุกท่านที่ให้ค าปรึกษาและข้อเสนอแนะ จนท าให้

การศึกษาคน้คว้าด้วยตนเองครัง้นี้ส าเร็จสมบูรณ์ ผู้ศกึษาคน้คว้าขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ ที่นี้  

ขอขอบคุณผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบเคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า และขอขอบคุณผู้บริหาร คณะครู 

รองผู้อ านวยการวิรัตน์ วงศ์ใหญ่, นางจันทร์เพ็ญ กาชัย และ นางสุทิน จันทิมา ที่ได้ให้ความอนุเคราะห์และให้ความ

รว่มมือ เป็นอยา่งดีในการให้ข้อมูลเพ่ือศึกษาคน้คว้า 

ขอขอบพระคุณต่อบุพการี ครอบครัว และเพ่ือนร่วมงานทุกคนที่เป็นก าลังใจส าคัญ ในการศึกษาระดับ

มหาบัณฑติ คุณคา่และประโยชน์อันพงึมีจากการศึกษาคน้ควา้ครั้งนี้ ขอมอบแด่ผู้มีพระคุณทุกท่าน 
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สภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนพื้นที่สูงและถ่ินทุรกันดารสังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่านเขต 2  

The state of academic administration in the high land and underserved 

school, Nan Primary Educational Service Area Office 2 

กนกวรรณ  อายุยืน1* และ สันติ  บรูณะชาติ2 

Kanokwan  Aryuyuen1* and Santi  Buranachat2 

บทคัดย่อ 
 การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 2และเพ่ือเปรียบเทียบ

สภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

น่าน เขต 2 โดยจ าแนกตามขนาดของโรงเรียน กลุ่มตัวอย่างได้แก่ ผู้บริหารจ านวน 46 คน ครูผู้สอนจ านวน 240 คน 

รวมทั้งสิ้น 286 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ (Check List) และ

แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) วิเคราะห์ข้อมูลด้วย ร้อยละ (%) ค่าเฉลี่ย ( x̄ ) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) สถิตทิี่ใชใ้นการทดสอบสมมุติฐาน ได้แก่ (T-test) แบบ Independent ผลการวจิัยพบวา่ 

1. สภาพการบริหารวิชาการของโรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาน่านเขต 2 ทั้ง 12 ด้าน มีการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 

ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา รองลงมาคือด้าน ด้านการวัดผล ประเมินผลและ

เทียบโอนผลการเรียน ส่วนด้านท่ีมกีารด าเนินการต่ าสุดคือ ด้านการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

 2. ผลการเปรียบเทยีบสภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่านเขต 2 ที่มีขนาดโรงเรียนต่างกัน มีระดับการด าเนินการบริหารงานวิชาการ

โดยรวมไม่แตกต่างกัน เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า มีการด าเนินการด้านการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา

และด้านการนิเทศการศึกษา แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นอกนั้นมีระดับการด าเนินการไม่

แตกต่างกัน 
 

ค าส าคัญ: การบริหารวิชาการ 
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Abstract  
 The purpose of this research was to study the state of academic administration in the high land and 

underserved school, Nan Primary Education Service Area Office 2 and compare the condition of study the state 

of academic administration in the high area and underserved schools Nan Primary Education Service Area Office 

2.The samples consisted of administators 46 and teacher 240. The research instrument was a questionnaire with 

five ratingscales. The research analysis was performed in terms of mean, standard deviation and t-test. The 

findings are indicated as follows: 

 1. The state of academic administration in the high land and underserved school, Nan Primary 

Education Service Area Office 2 were a hihh-level rated in overall. For consideration in each aspech, the highest 

mean was in quality assurance in education and the evalution and assessment was done respectively while the 

research and the development  

 2. The condition of the state of academic administration in the high land and underserved school, Nan 

Primary Educational Service Area Office 2 with different size of school are not different in overall test and 

specifically considered. Considering that it was found. There are action research, to improve the quality of 

education and the supervision of education differ statistically significant at .05 level, the operation is not 

different. 
 

Keywords: academic  administration 
 

บทน า 

การศกึษาเป็นเคร่ืองมือและเป็นรากฐานส าคัญที่สุดประการหนึ่งในการสรา้งสรรค์ความเจริญกา้วหน้าและ

การแก้ปัญหาต่าง ๆ ของสังคม พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 จึงได้ก าหนดให้การศึกษาเป็น

กระบวนการเรียนรู้เพ่ือความเจริญงอกงาม ของบุคคลและสังคมโดยการถ่ายทอดความรู้ การฝึก การอบรม การสืบ

สานทางวัฒนธรรม การสร้างสรรค์ความก้าวหน้าทางวิชาการ การสร้างองค์ความรู้อันเกิดจากการจัดสภาพแวดล้อม 

ทางสังคมแห่งการเรียนรู้ และปัจจัยเก้ือหนุนให้บุคคลเกิดการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต การจัด การศึกษาต้อง

เป็นไปเพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรมและ

วัฒนธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข เปิดโอกาสให้สังคมมีส่วนร่วมในการจัด

การศึกษา พัฒนาสาระและกระบวนการเรียนรูใ้ห้เป็นไปอย่างต่อเน่ือง (กระทรวงศกึษาธกิาร, 2542, หน้า 2) 

 งานวิชาการถือเป็นงานที่มีความส าคัญที่สุด เป็นหัวใจของการจัดการศึกษา ซึ่งทั้งผู้บริหารโรงเรียน คณะ

ครู และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย ต้องมีความรู้ความเข้าใจ ให้ความส าคัญและมีส่วนร่วมในการวางแผน ก าหนด

แนวทางปฏิบัติ การประเมินผลและการปรับปรุงแก้ไขอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง งานวิชาการของโรงเรียน

ประกอบด้วยงานหลักสูตรและการจัดการเรยีนการสอนเป็นหลัก ซึ่งโรงเรียนจะต้องสรา้งหลักสูตรของตนเอง เรยีกว่า 

หลักสูตรสถานศึกษา ดังนั้น ครูจะต้องท าหน้าที่ในการสร้างและพัฒนาหลักสูตร การน าหลักสูตรไปใช้ การออกแบบ

การจัดการเรียนรู(้กระทรวงศกึษาธิการ, 2552, หน้า 8)   

 จากการรายงานผลการทดสอบการศึกษาระดับชาติ (O-NET) ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่านเขต 2 ปีการศึกษา 2558 พบว่า โรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัด



1613 

 

- Proceedings - 
 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 2 ทั้งหมด 61 โรงเรียน มี 36 โรงเรียนที่คุณภาพทางการศึกษาไม่

เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด คะแนนเฉลี่ย 5 วิชาหลัก ได้แก่ วิชาภาษาไทย วิชาคณิตศาสตร์ วิชาวิทยาศาสตร์ วิชา

สังคมศึกษา และวิชาภาษาอังกฤษอยู่ในระดับต่ าเม่ือเปรียบเทียบกับเป้าหมายและคะแนนเฉลี่ยในระดับชาติตามการ

รายงานผลการประเมินคุณภาพระดับชาติชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 จากส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน

เขต 2 ซึ่งเกี่ยวข้องกับการบรหิารงานวชิาการ  

จากสภาพปัญหาและเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยซึ่งปฏิบัติงานอยู่ในโรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่านเขต 2 จึงมีความสนใจที่จะศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการ

โรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดารสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่านเขต 2 เพ่ือน าผลการศึกษามา

เป็นข้อมูลสารสนเทศ ปรับปรุงงานวิชาการของสถานศึกษาต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
1. เพ่ือศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 2 

 2. เพ่ือเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 2 โดยจ าแนกตามขนาดของโรงเรยีน 
 

กรอบแนวคิดและสมมุตฐิาน  
 ในการศึกษาเร่ืองสภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 2 ผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบแนวคดิการวิจัยไวด้ังนี้   



1614 

 

- Proceedings - 
 

ตัวแปรต้น       ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สมมติฐานของการวิจัย 

 โรงเรยีนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 2 ที่มขีนาด

ของโรงเรยีนต่างกันมีสภาพการบรหิารงานวชิาการท่ีแตกต่างกัน 
 

วิธีวิทยาการวิจัย 

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

    ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ผู้บริหารและครูผู้สอน ของโรงเรียนพื้นที่สูงและในถิ่นทุรกันดาร 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่านเขต 2 จ านวน 61 โรงเรยีน โดยแยกเป็นผู้บริหารโรงเรียน จ านวน 

52 คน และครูผู้สอนจ านวน 615 คน รวมทัง้สิ้น 667 คน  

    กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารและครูผู้สอน ของโรงเรียนพื้นที่สูงและในถิ่นทุรกันดาร 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่านเขต 2 โดย ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจากตารางส าเร็จรูปของ

เครจซีและมอร์แกน (Krejcie& Morgan, 1970, pp.607-610) ก าหนดความคลาดเคลื่อนที่ 0.05 ด้วยวิธีสุ่มตัวอย่าง

อย่างง่าย (Simple Randdom Samping) การสุ่มกลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้บริหารและครูสายผู้สอน ผู้ศึกษาได้โดยยึดจ านวน

โรงเรียนที่มีอยู่จริง คือ 61 โรงเรียน ได้กลุ่มตัวอย่างโรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 2 โดยแยกเป็นผู้บรหิารจ านวน 46 คน ครูผู้สอนจ านวน 240 คน รวมทั้งสิ้น 286 คน 

ขนาดของโรงเรียน 

 - ขนาดเล็ก 

 - ขนาดกลาง 

สภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรยีนพื้นที่สูงและถิ่น

ทุรกันดาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

น่าน เขต 2 ทัง้ 12 ด้าน 

1. ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา 

2. ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

3. ด้านการวัดผล ประเมินผลและเทยีบโอนผลการเรยีน 

4. ด้านการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

5. ด้านการจัดท าและพัฒนาส่ือ นวัตกรรม และเทคโนโลยี

เพื่อการศึกษา 

6. ด้านการพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ 

7. ด้านระบบการนิเทศการศกึษา 

8. ด้านการแนะแนวการศึกษา 

9. ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา 

10. ด้านการส่งเสรมิความรูด้้านวิชาการแก่ชุมชน 

11. ด้านการประสานความรว่มมือในการพัฒนาวิชาการกับ

สถานศกึษาอื่น 

12. ด้านการส่งเสรมิสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล 

ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 
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ซึ่งได้จ าแนกประชากรและกลุ่มตัวย่างออกเป็นชั้นภูมิ จากนั้น ค านวณหาจ านวนกลุ่มตัวอย่าง ตามสัดส่วนของ

ประชากรในแต่ละชั้นภูมิและท าการ สุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Simple Randdom Samping) โดยวิธีจับฉลากให้ครบตาม

จ านวนที่ก าหนดไว้  

 2. เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

     เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานวิชาการโรงเรียนพื้นที่

สูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 2 แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ ตอนที่ 1 

สอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List)  ตอนที่ 2 สอบถาม

เกี่ยวกับ สภาพการบริหารงานวิชาการโรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาน่าน เขต 2 

  การตรวจสอบและหาคุณภาพเคร่ืองมือ น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กับกลุ่ม

ตัวอย่าง จ านวน 30 คน กับผู้บริหารและครู โรงเรียนบ้านปางเป๋ยและโรงเรียนภูเค็งพัฒนา ซึ่งเป็นโรงเรียนพื้นที่สูง

และถิ่นทุรกันดาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่านเขต 1 แล้วน ามาวิเคราะห์หาค่าความเช่ือมั่น 

(Reliability) ของแบบสอบถาม โดยวิธีค านวณหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค ได้ค่า

ความเช่ือมั่น 0.98 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

       ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี้ น าหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัย

พะเยา ไปขออนุญาตจากผู้อ านวยการสถานศึกษา เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลจากนั้น ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดย

ผู้วิจัยแจกแบบสอบถามและเก็บรวบรวมข้อมูลกลับด้วยตนเองผู้วิจัยได้รับแบบสอบถามกลับคืนมาจ านวน 250 ฉบับ 

คดิเป็นรอ้ยละ 84.41 โดยแบบสอบถามทุกฉบับมีความสมบูรณ์ผูว้ิจัยจึงได้น าไปด าเนนิการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

 

ผลการศึกษา 

ผลการศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาน่านเขต 2 สรุปผลการวิจัยไดด้ังนี้ 
1. สภาพการบริหารวิชาการของโรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาน่านเขต 2 ทั้ง 12 ด้าน มีการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 

ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา รองลงมาคือด้าน ด้านการวัดผล ประเมินผลและ

เทียบโอนผลการเรียน ส่วนด้านที่มีการด าเนินการต่ าสุดคือ ด้านการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา สภาพการ

บริหารวิชาการของโรงเรยีนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่านเขต 2 เม่ือ

พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 

1.1 ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก เม่ือพิจารณาตาม

ข้อรายการพบว่า ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การก าหนดวิสัยทัศน์ ภารกิจเป้าหมาย คุณลักษณะที่พึงประสงค์ในหลักสูตร

สถานศึกษา รองลงมาคือ การประเมินการใช้หลักสูตรและน าผลการประเมินมาพัฒนาหลักสูตรอย่างต่อเน่ือง และ 

การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษามีการวิเคราะห์เอกสารต่าง ๆ เพ่ือก าหนดเป็นหลักสูตรสถานศึกษา ส่วนข้อที่การ

ด าเนินการต่ าสุด คือ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมปัญหาและความต้องการของชุมชนและท้องถิ่นในการจัดท า

หลักสูตรสถานศึกษาและหลักสูตรได้มาจากระบวนการให้ครู ผู้ปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษามีส่วนร่วมในการ

จัดท า  
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1.2 ด้านการพัฒนากระบวนการเรยีนรู้ การด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาตามข้อ

รายการพบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ การด าเนินการสูงสุดคือ จัดให้มีการนิเทศการเรียนการสอนในกลุ่มสาระการ

เรียนรู้ต่าง ๆ รองลงมาคือ มีการจัดกระบวนการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับความสนใจและความถนัดของผู้เรียน และ มี

การพัฒนากระบวนการเรียนรู้จัดท าแผนการเรียนรู้และกระบวนการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ส่วนข้อที่การ

ด าเนินการต่ าสุด คือ ส่งเสริมให้ครูมีการพัฒนากระบวนการเรียนรู้อย่างหลากหลายและต่อเน่ือง เพ่ือพัฒนา

กระบวนการเรียนรูต้ามความเหมาะสม  

1.3 ด้านการวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน มีการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก 

เม่ือพิจารณาตามข้อรายการพบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ การด าเนินการสูงสุดคือ มีการพัฒนาเคร่ืองมือและ

ประเมินผลของสถานศึกษาอย่างต่อเน่ือง รองลงมาคือ มีการออกแบบหลักฐานการจบการศึกษาตามระเบียบของ

กระทรวงศึกษาธิการ และ มีการประเมินที่หลากหลายและเน้นการประเมินตามสภาพจริง ส่วนข้อที่การด าเนินการ

ต่ าสุด การก าหนดรูปแบบการเทียบโอนผลการเรยีนตามระเบียบวิธีตามประกาศของกระทรวงศึกษาธิการ  

1.4 ด้านการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก เม่ือ

พิจารณาตามข้อรายการพบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ การด าเนินการสูงสุดคือ มีการจัดการเรียนการสอนโดยใช้วิจัย

เป็นส่วนหนึ่งของการจัดการเรียนรู้และ มีการน าผลการวิจัยมาใช้ปรับปรุงและพัฒนากระบวนการเรียนการสอน 

รองลงมาคือมีการส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูท าวิจัยเพ่ือพัฒนาและแก้ไขปัญหาผู้เรียนเป็นรายบุคคลและ มีการน า

ผลการวิจัยมาใช้ปรับปรุงและพัฒนากระบวนการเรียนการสอน และ มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูท าวิจัยเพ่ือ

พัฒนาและแก้ไขปัญหาผู้เรียนเป็นรายบุคคล ส่วนข้อที่การด าเนินการต่ าสุด คือ มีการเผยแพร่ผลงานการวิจัยกับ

สถานศกึษาหน่วยงานและสถาบันอ่ืน  

 1.5 ด้านการจัดท าและพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา มีการด าเนินการในภาพรวม

อยู่ในระดับ มาก เม่ือพิจารณาตามข้อรายการพบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ การด าเนินการสูงสุดคือ ส่งเสริมและ

สนับสนุนให้ครูใช้สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้ รองลงมาคือ โรงเรียนมีการจัดท าสื่อ นวัตกรรม

และเทคโนโลยีเพ่ือใช้ในการจัดการเรียนการสอนและพัฒนางานด้านวิชาการ และ มีส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูมีการ

ผลิตสื่อและนวัตกรรมการเรียนการสอน ส่วนข้อที่การด าเนินการต่ าสุด คือ ศึกษา วิเคราะห์สภาพปัญหาและความ

จ าเป็นในการใชสื้่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  

1.6 ด้านการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ มีการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก เม่ือพิจารณาตามข้อ

รายการพบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ การด าเนินการสูงสุดคือ มีการพัฒนาแหล่งเรียนรู้และสถานที่ที่เอ้ือต่อการ

เรียนรู้ของนักเรียนทั้งในโรงเรียนและชุมชน รองลงมาคือ มีการสร้างเครือข่ายในการให้บริการแหล่งเรียนรู้กับชุมชน

และหน่วยงานในท้องถิ่น และ การส่งเสริมให้ครูใช้แหล่งเรียนรู้ประกอบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ส่วนข้อที่

การด าเนินการต่ าสุด คือ การนิเทศตดิตามประเมินผลการใช้แหล่งเรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ  

 1.7 ด้านการนิเทศการศึกษา มีการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก เมื่อพิจารณาตามข้อรายการ

พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ การด าเนินการสูงสุดคือ ประเมินผลระบบและกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 

รองลงมาคือ มีการด าเนินการนิเทศงานวิชาการและการเรียนการสอนตามที่ได้รับมอบหมาย และ การวางแผนการ

นิเทศภายในสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ ส่วนข้อที่การด าเนินการต่ าสุด คือ มีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ประสบการณ์การ

จัดระบบการนิเทศกับสถานศึกษาอ่ืน  

 1.8 ด้านการแนะแนวการศึกษามีการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก เม่ือพิจารณาตามข้อ

รายการพบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ การด าเนินการสูงสุดคือ การสร้างครือข่ายและประเมินผลกระบวนการแนะแนว
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การศึกษา รองลงมาคือ การส่งเสริมให้ครูในโรงเรียนจัดท าข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคล และ การด าเนินการแนะแนว

การศึกษาโดยการจัดกิจกรรมหรือโครงการที่ส่งเสริมการเรียนรู้ที่หลากหลาย ส่วนข้อที่การด าเนินการต่ าสุด คือ มี

การจัดระบบการแนะแนวการศึกษาทางวิชาการและวิชาชพี  

 1.9 ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา มีการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก เม่ือ

พิจารณาตามข้อรายการพบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ การด าเนินการสูงสุดคือ การด าเนินการพัฒนางานตามแผน 

ติดตามตรวจสอบการประเมินคุณภาพภายในเพ่ือปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเน่ือง รองลงมาคือ จัดท ารายงานประจ าปี

เสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และ การเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจในระบบประกันคุณภาพ

การศึกษาส่วนข้อที่การด าเนินการต่ าสุด คือ การจัดระบบประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา  

 1.10 ด้านการส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน มีการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก เม่ือ

พิจารณาตามข้อรายการพบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ การด าเนินการสูงสุดคือ ส ารวจความต้องการของชุมชนในการ

สนับสนุนงานวิชาการของโรงเรียน รองลงมาคือ การส่งเสริมให้มีการแลกเปลี่ยนประสบการณ์การเรยีนรู้ และ การให้

ความรู้ เสริมสร้างความคิด และเทคนิค ทักษะทางวิชาการ เพื่อการพัฒนาทักษะวิชาชพี และคุณภาพชวีิตของ ส่วนข้อ

ที่การด าเนินการต่ าสุด คือ การให้ชุมชนมสี่วนรว่มในการประเมินผลการปฏิบัติงานด้านวิชาการของสถานศึกษา  

 1.11 ด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอ่ืน  มีการด าเนินการใน

ภาพรวมอยู่ในระดับ มาก เม่ือพิจารณาตามข้อรายการพบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ การด าเนินการสูงสุดคือ สร้าง

เครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอ่ืน รองลงมาคือ การให้ความช่วยเหลือด้านวิชาการกับ

สถานศึกษาอ่ืน ส่วนข้อที่การด าเนินการต่ าสุด คือ การประสานความร่วมมือช่วยเหลือในการพัฒนาวิชาการกับ

สถานศกึษาอ่ืน  

 1.12 ด้านการส่งเสริมสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและสถาบันอ่ืนที่จัด

การศกึษามีการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก เมื่อพิจารณาตามข้อรายการพบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ การ

ด าเนินการสูงสุดคือ การส ารวจความต้องการในการได้รับการสนับสนุนด้านวิชาการของบุคคล ครอบครัว องค์กร 

หน่วยงานและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา และ การส ารวจความต้องการในการได้รับการสนับสนุนด้านวิชาการของ

บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา รองลงมาคือ การส่งเสริมการสนับสนุนการจัด

การศึกษาของบุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษาส่วนข้อที่การด าเนินการต่ าสุด คือ 

การศึกษาข้อมูลการจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา 

2. ผลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่านเขต 2 ที่มีขนาดโรงเรียนต่างกัน มีระดับการด าเนินการบริหารงานวิชาการ

โดยรวมไม่แตกต่างกัน เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า มีการด าเนินการด้านการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา

และด้านการนิเทศการศึกษา แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นอกนั้นมีระดับการด าเนินการไม่

แตกต่างกัน 
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สรุปผลและอภิปรายผล 
 จากผลการวิเคราะห์สภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่านเขต 2 มีประเด็นที่นา่สนใจควรน ามาอภปิรายดังนี้ 

 1. สภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาน่านเขต 2 

    1.1 สภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาน่านเขต 2พบว่าการบริหารวิชาการด้านการพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา โดยรวมและราย

ด้านมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการพัฒนาระบบประกัน

คุณภาพการศึกษา รองลงมาคือด้าน ด้านการวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน ส่วนด้านที่มีการ

ด าเนินการต่ าสุดคือ ด้านการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

  ทั้งนี้อาจเน่ืองมาจาก ผู้บริหารและครูผู้สอนในโรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดารได้ให้ความส าคัญใน

การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ซึ่งถือว่าการบริหารงานวิชาการเป็นกระบวนการบริหารที่สามารถช่วยในการ

ขับเคลื่อนสถานศึกษาหรือเป็นงานหลักที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมทุกอย่างในโรงเรียนโดยเฉพาะในเร่ืองของการปรับปรุง

คุณภาพการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลมากยิ่งขึ้นเพ่ือที่จะส่งผลต่อตัวผู้เรียน อีกทั้งการ

บริหารงานวิชาการเป็นงานหลักที่ส่งผลให้การจัดการศึกษาบรรลุตามวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับ 

ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553, หน้า 1) ซึ่งได้ให้ความส าคัญของการบริหารงานวิชาการไว้ว่า งานวิชาการเป็นงาน

หลักของสถานศึกษาไม่ว่าสถานศึกษาจะเป็นประเภทใดมาตรฐานและคุณภาพของสถานศึกษาจะพิจารณาได้จาก

ผลงานด้านวิชาการ เนื่องจากงานวิชาการเกี่ยวข้องกับหลักสูตร การจัดโปรแกรมการศึกษา และการจัดการเรยีนการ

สอน ซึ่งเป็นหัวใจของสถานศึกษา และเกี่ยวข้องกับผู้บริหารสถานศึกษาและบุคลากรทุกระดับของสถานศึกษา ซึ่ง

อาจจะเกี่ยวข้องทางตรงและทางอ้อมก็อยู่ที่ลักษณะของงานนั้น และสอดคล้องกับงานวิจัยของ นิลวรรณ วัฒนา 

(2556, หน้า 107) ได้ท าการวิจัยเร่ือง การศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนขนาดเล็กสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัดชลบุรี ผลการวิจัยพบว่าผลการบริหารงานวิชาการโดยภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก และสอดคล้องกับ ตรีโชค กางกั้น (2552) ได้ศึกษาเร่ือง สภาพและการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนขยาย

โอกาส สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสิงห์บุรี ผลการวิจัยพบว่า โรงเรียนมีสภาพการบริหารงานวิชาการโดย

ภาพรวม อยู่ในระดับมาก อีกทั้งยังสอดคล้องกับ กมล นามเทวีป (2555) ได้ท าการวิจัยเร่ือง การบริหารงานวิชาการ

ของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา ส านักงานเขตจอมทอง สังกัดกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา ในภาพรวม

ความคิดเห็นของผู้บริหารและครูกับการบริหารงานวิชาการทั้ง 9 ดาน อยู่ในระดับมาก  โดยรวมแล้วผู้วิจัยคิดว่าเป็น

เพราะผู้บริหารและครู ในสถานศึกษา ให้ความส าคัญ และทุ่มเทกับการบริหารงานในสถานศึกษา จึงท าให้การ

บริหารงานวิชาการโดยภาพรวมมีสภาพการบริหารงานอยู่ในระดับมาก และยั งสอดคล้องกับ ดอกฝ้าย  ทัศเกตุ 

(2552) ได้ท าการวิจัยเร่ือง แนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยายโอกาส อ าเภอแม่อาย จังหวัดเชียงใหม่ 

ผลการวิจัยพบว่า การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยายโอกาส อ าเภอแม่อาย จังหวัดเชียงใหม่ ทั้ง 5 ด้านโดย

ภาพรวมผู้บรหิารมกีารปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า   



1619 

 

- Proceedings - 
 

 1.2 ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา มีการด าเนินการโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ 

ผู้บริหาร ครูผู้สอน และผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ในโรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดารนั้นได้เห็นความส าคัญของการบริหาร

วิชาการด้านการพัฒนาหลักสูตร จึงมีการแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าและพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษามีการก าหนด

วิสัยทัศน์ ภารกิจเป้าหมาย คุณลักษณะอันพึ่งประสงค์ รวมไปถึงมีการประเมินการใช้หลักสูตรและน าผลการประเมิน

หลักสูตรพัฒนาอย่างต่อเน่ือง และพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาให้สอดคล้องกับ หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น

พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 และจัดท าหลักสูตรท้องถิ่นเพ่ือพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพและเหมาะสมกับบริบทชุมชน 

ซึ่งสอดคล้องกับ นิลวรรณ วัฒนา (2556, หน้า 105) ได้ท าการวิจัยเร่ือง การศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการใน

โรงเรียนขนาดเล็กสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัดชลบุรี ด้านพัฒนาหลักสูตร อยู่ในระดับ

มาก และสอดคล้องกับ ดลฤดี กลั่นภูมิศรี (2558) ได้ท าการวิจัยเร่ือง การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเทศบาล 

สังกัดเทศบาลนครล าปาง ซึ่งผลการวิจัยโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารและครูผู้สอนใน

โรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร นั้นได้จัดให้มีการนิเทศการสอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้เพ่ือแลกเปลี่ยน

ประสบการณ์ รวมไปถึงการให้ความส าคัญในด้านการจัดการเรียนการสอน ซึ่งจะเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ และอาจ

เนื่องมาจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเป็นบทบาทและหน้าที่โดยตรงของครูที่ครูทุกคนจะต้องจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอนอย่างเต็มก าลังความสามารถ เพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ตามความเหมาะสม และสอดคล้องกับ ดลฤดี กลั่น

ภูมิศรี (2558) ได้ท าการวิจัยเร่ือง การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเทศบาล สังกัดเทศบาลนครล าปาง ซึ่ง

ผลการวิจัยพบว่าการบริหารวิชาการด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ โดยรวมและรายด้านมีการปฏิบัติอยู่ในระดับ

มาก  

 1.4 ด้านการวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน มีการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับ มากทั้งนี้

อาจเป็นเพราะว่า กระทรวงศึกษาธิการได้มีการก าหนดแนวทางการปฏิบัติ เช่น การพัฒนาเคร่ืองมือวัดและ

ประเมินผล การเข้ารับการอบรมพัฒนาการจัดสร้างเคร่ืองมือวัดและประเมินผล เพ่ือให้ครูได้มีความรู้ความเข้าใจ 

จัดสร้างเคร่ืองมือวัดและประเมินผลให้สอดคล้องกับผลการเรียนที่คาดหวัง(มาตรฐานชัน้ปี) สาระการเรียนรู ้กจิกรรม

การเรียนรู้ และสภาพผู้เรียน น าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการสร้างเคร่ืองมือ และใช้เป็นเคร่ืองมือวัดผลและ

ประเมินผล ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ เรวดี เภาสุด (2553) ได้ท าการวิจัยเร่ือง การศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหา

การบริหารงานวิชาการในโรงเรียนกลุ่มกรุงเทพเหนือ สังกัดกรุงเทพมหานคร ซึ่งผลการวิจัยพบว่า สภาพปัจจุบันและ

ปัญหาการบรหิารงานวิชาการในโรงเรียนกลุ่มกรุงเทพเหนือ สังกัดกรุงเทพมหานคร ในภาพรวมมีการปฏิบัติงานอยู่ใน

ระดับมาก แต่เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า การปฏิบัติงานด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้อยู่ในระดับมากที่สุด

สว่นด้านอ่ืนอยู่ในระดับมากทุกดา้น   

 1.5 ด้านการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก  ทั้งนี้อาจเน่ือง

มากจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาผู้เรียนเป็นหน้าที่ส าคัญของครู ครูจ าเป็นต้องศึกษานักเรียนเป็น

รายบุคคล เพ่ือให้ทราบความแตกต่างระหว่างบุคคล เพื่อจะได้หาแนวทางที่เหมาะสมกับนักเรียนแต่ละคน สอดคล้อง

กับ นิลวรรณ วัฒนา (2556, หน้า 28) ให้แนวคิดเกี่ยวกับการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาว่า เป็นระบบโดยจัด

กระบวนการเรียนการสอนที่มีการวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของการเรียนรู้ การด าเนินการท าการวิจัยเพ่ือจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้ที่เหมาะสมกับผู้เรียนในแต่ละระดับการศึกษา การด าเนินการน าผลการวิจัยมาใช้ในการปรับปรุงกระบวนการ

เรียนการสอน ซึ่งสอดคล้องกับ สายหยุด ปากิตตะ (2552, หน้า 294) ได้ท าการวิจัยเร่ือง การศึกษาสภาพและความ

ต้องการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของครูผู้สอนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

นครศรธีรรมราชเขต 6 ผลการวจิัยพบวา่ ด้านการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
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 1.6 ด้านการจัดท าและพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา มีการด าเนินการในภาพรวมอยู่

ในระดับ มาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า มีการส่งเสริมให้ครูผลิตสื่อและนวัตกรรมการเรียนการสอน ส่งเสริมให้ครูใช้สื่อ

การสอนในการจัดการเรียนรู้ สอดคล้องกับ นิลวรรณ วัฒนา (2556, หน้า 28) ให้แนวคิดการด าเนินการสร้างสื่อการ

เรียนรู้ จัดท าระบบสารสนเทศการเรียนรู้ จัดท าทะเบียนสื่อที่มีประสิทธิภาพทั้งในสถานศึกษาและในชุมชน การ

ด าเนินการจัดท าจัดหาและพัฒนาสื่อส าหรับผู้เรียนและผู้สอน การด าเนินการประเมินคุณภาพของสื่อการเรียนรู้อย่าง

เป็นระบบ ซึ่งสอดคล้องกับทิพย์รัตน์ ชมพูแสง (2550) ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของครู

โรงเรียนเทศบาล จังหวัดนนทบุร ี พบว่า การมีส่วนรว่มของครูในการบริหารงานวิชาการด้านการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม 

และเทคโนโลยีการศกึษาอยู่ในระดับมาก  

 1.7 ด้านการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ มีการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก เม่ือพิจารณาตามข้อรายการ

พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ การด าเนินการสูงสุดคือ มีการพัฒนาแหล่งเรียนรู้และสถานที่ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ของ

นักเรียนทั้งในโรงเรยีนและชุมชน ทั้งนี้อาจเน่ืองมาจาก แหล่งเรียนรู้ แหล่งศึกษาค้นคว้า มีความส าคัญต่อสถานศึกษา 

ครู และผู้เรียนมาก ผู้บริหาร ครู และสถานศึกษา ต้องเตรียมแหล่งเรียนรู้ทั้งในและนอกสถานศึกษา ไว้ไว้ส าหรับ

นักเรียนได้ศึกษาค้นคว้าอย่างเพียงพอ และสอดคล้องกับแนวปฏิบัติของกระทรวงศึกษาธิการ (2552, หน้า 6-7) ที่

กล่าวว่า การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ ส ารวจแหล่งการเรียนรู้ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพทั้งในและนอกสถานศึกษา

ทั้งในและนอกเขตพื้นที่การศึกษาที่โรงเรียนสังกัด จัดท าเอกสารรวบรวมเผยแพร่แหล่งเรียนรู้แก่ครู บุคลากร 

ครอบครัว องคก์รหน่วยงาน สถานศึกษาอื่น ๆ ที่จัดการศึกษาบริเวณใกล้เคียง และมีส่วนร่วมในการจัดตั้งและพัฒนา

แหล่งเรียนรู้ภายในโรงเรียน รวมทั้งพัฒนา ให้เกิดองค์ความรู้ อีกทั้งยังสอดคล้องกับ วราภรณ์ อริยธนพล (2552, 

หน้า 160-172) ได้ท าการศึกษาสภาพ ปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชนใน

จังหวัดนครราชสีมา ผลการวิจัยพบว่า  สภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชนในจังหวัดนครราชสีมา ด้าน

การพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ โดยภาพรวม มีการปฏิบัติการอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับ สายหยุด ปากิตตะ 

(2552, หน้า 294) ได้ท าการวิจัยเร่ือง การศึกษาสภาพและความต้องการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของ

ครูผู้สอนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราชเขต 6 ผลการวิจัยพบว่า ด้านการ

พัฒนาแหล่งการเรียนรูโ้ดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก  

 1.8 ด้านการนิเทศการศึกษา มีการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหาร

โรงเรียนในพื้นที่สูงอละถิ่นทุรกันดาร นั้นได้เห็นความส าคัญของการบริหารวิชาการด้านการนิเทศการศึกษา จึงได้มี

การแต่งตั้งคณะกรรมการรับผิดชอบงานนิเทศภายใน พัฒนาครูและบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถในการนิเทศ 

ก าหนดนโยบาย แผนงานและให้มีการนิเทศภายในของทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้  สอดคล้องกับ ดลฤดี กลั่นภูมิศร ี

(2558) ได้ท าการวิจัยเร่ือง การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเทศบาล สังกัดเทศบาลนครล าปาง ซึ่งผลการวิจัย

พบว่าการบริหารวิชาการด้าน การบริหารวิชาการด้านการนิเทศการศึกษา โดยรวมและรายด้านมีการปฏิบัติอยู่ใน

ระดับมาก วราภรณ์  อริยธนพล (2552, หน้า 160-172) ได้ท าการศึกษาสภาพ ปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหาการ

บริหารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชนในจังหวัดนครราชสีมา ผลการวิจัยพบว่า ด้านการนิเทศการศึกษา โดย

ภาพรวม มีการปฏิบัติอยูใ่นระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีการปฏิบัตอิยู่ในระดับมากทุกข้อ  
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 1.9 ด้านการแนะแนวการศึกษามีการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก เม่ือพิจารณาตามข้อรายการ

พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ การด าเนินการสูงสุดคือ การสร้างเครือข่ายและประเมินผลกระบวนการแนะแนว

การศึกษา ทั้งนี้อาจเน่ืองมาจาก โรงเรียนบนพื้นที่สูงการจัดระบบการแนะแนวทางวิชาการและวิชาชีพภายใน

สถานศึกษา โดยเช่ือมโยงกับระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนและกระบวนการเรียนการสอน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจับ

ของ สายหยุด ปากิตตะ (2552, หน้า 294) ได้ท าการวิจัยเร่ือง การศึกษาสภาพและความต้องการมีส่วนร่วมในการ

บริหารงานวิชาการของครูผู้สอนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราชเขต 6 

ผลการวจิัยพบวา่ ด้านการแนะแนวการศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

 1.10 ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา มีการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก ทั้งนี้อาจ

เน่ืองมาจากสถานศึกษาจัดให้มีระบบประกันคุณภาพสถานศึกษาภายในเพ่ือสร้างความมั่นใจให้แก่ผู้ที่เกี่ยวข้องว่า

ผู้เรยีนจะได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพจากสถานศึกษา และพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แก้ไขเพิ่มเติม 

(ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 ได้ก าหนดจุดมุ่งหมายและหลักการ ของการจัดการศึกษาที่มุ่งเน้นคุณภาพและมาตรฐานซึ่งการ

ประกันคุณภาพการศึกษา จะประกอบด้วย“ระบบการประกันคุณภาพภายใน”และ“ระบบการประกันคุณภาพ

ภายนอก”เพ่ือใช้เป็นกลไกในการผดุงรักษาคุณภาพและมาตรฐาน ซึ่งสถานศึกษาจะต้องพัฒนาระบบการประกัน

คุณภาพภายในให้เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารและการปฏิบัติงานซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุริยันต์ อินท

เจริญศานต์ (2552, หน้า 66) ที่ได้ท าการวิจัยเร่ือง การบริหารวิชาการของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาพะเยาเขต 2 ผลการวิจัยพบว่า ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา โดย

ภาพรวมมีนะดับการปฏิบัติการอยู่ในระดับมาก และ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ระวิพรรณ รมภิรัง (2558, หน้า 134) 

ได้ท าการศึกษาเร่ือง การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองล าพูน ผลการวิจัยพบว่า สภาพการ

บริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองล าพูน พบว่า โดยรวมและรายด้านทุกด้าน อยู่ในระดับมาก โดย

ด้านที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงกว่าด้านอ่ืน ๆ 3 ล าดับแรก ได้แก่ ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การวัดผล ประเมินผล 

และเทียบโอนผลการเรียน ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ด้านการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษา   

 1.11 ด้านการส่งเสรมิความรูด้้านวิชาการแก่ชุมชน มีการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก ทั้งนี้อาจ

เป็นเพราะว่า ผู้อ านวยการและครูผู้สอนได้ปฏิบัติตามแนวการปฏิบัติกรอบงานวิชาการ ทั้ง 12 ด้าน เช่นประสานความ

ร่วมมือ ช่วยเหลือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาของรัฐ เอกชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ทั้งที่จัด

การศึกษาขั้นพื้นฐานและระดับอุดมศึกษาทั้งบริเวณใกล้เคียง ภายในเขตพื้นที่การศึกษา ต่างเขตพื้นที่การศึกษา ซึ่ง

สอดคล้องกับ สุวิทย์ สุทาลา (2552, หน้า 119-122) ได้ท าการศึกษาวิจัยเร่ือง การบริหารงานวิชาการโรงเรียน

การศึกษาพิเศษ ภาคเหนือตอนบน สังกัดส านักบริหารการศึกษาพิเศษ กระทรวงศึกษาธิการ พบว่า ด้านการส่งเสริม

ความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน มีการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก และสอดคล้องกับ สายหยุด ปากิตตะ 

(2552, หน้า 294) ได้ท าการวิจัยเร่ือง การศึกษาสภาพและความต้องการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของ

ครูผู้สอนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราชเขต 6 ผลการวิจัยพบว่า ด้านการ

ส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก  

  1.12 ด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่น มีการด าเนินการในภาพรวมอยู่

ในระดับ มาก  ท้ัง นี้อาจเป็นเพราะว่า โรงเรียนบนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร ได้มีสภาพบริบทที่ใกล้เคยีงกัน และมีการ

จัดตั้งกลุ่มโรงเรียน ที่อยู่ในบริเวณใกล้เคียงกันในการสนับสนุนงานวิชาการ และขับเคลื่อน สถานศึกษา ซึ่งสอดคล้อง

กับ สุวิทย์ สุทาลา (2552, หน้า 119-122) ได้ท าการศึกษาวิจัยเร่ือง การบริหารงานวิชาการโรงเรียนการศึกษาพิเศษ 
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ภาคเหนือตอนบน สังกัดส านักบริหารการศึกษาพิเศษ กระทรวงศึกษาธิการ พบว่า ด้านการประสานความร่วมมือใน

การพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอ่ืน มีการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก และสอดคล้องกับ สายหยุด ปา

กิตตะ (2552, หน้า 294) ได้ท าการวิจัยเร่ือง การศึกษาสภาพและความต้องการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการ

ของครูผู้สอนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราชเขต 6 ผลการวิจัยพบว่า ด้าน

การประสานความรว่มมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอ่ืน โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก  

 1.13 ด้านการส่งเสริมสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและสถาบันอ่ืนที่จัด

การศึกษามีการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก ทั้งนี้อาจเน่ืองมาจากการให้ความส าคัญกับงานวิชาการ การ

ส ารวจความต้องการในการได้รับการสนับสนุนด้านวิชาการของบุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและสถาบันอ่ืนที่

จัดการศึกษา และ การส ารวจความต้องการในการได้รับการสนับสนุนด้านวิชาการของบุคคล ครอบครัว องค์กร 

หน่วยงานและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับ สุวิทย์ สุทาลา (2552, หน้า 119-122) ได้ท าการศึกษาวิจับ

เร่ือง การบริหารงานวิชาการโรงเรียนการศึกษาพิเศษ ภาคเหนือตอนบน สังกัดส านักบริหารการศึกษาพิเศษ 

กระทรวงศึกษาธิการ พบว่า ด้านการส่งเสริมสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและ

สถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษามีการด าเนินการในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก และสอดคล้องกับ สายหยุด ปากิตตะ (2552 : 

294) ได้ท าการวิจัยเร่ือง การศึกษาสภาพและความต้องการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของครูผู้สอนใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราชเขต 6 ผลการวิจัยพบว่า ด้านการส่งเสริม

สนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก  

2. ผลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่านเขต 2 ที่มีขนาดโรงเรียนต่างกัน มีระดับการด าเนินการบริหารงานวิชาการ

โดยรวมไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะภารกิจของการบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดารไม่ว่าจะเป็นโรงเรียนขนาดเล็กหรือขนาดกลาง ต่างมีขอบข่ายกรอบงานรับผิดชอบ 

ในกรอบงานทั้ง 12 ด้านเหมือนกัน ภารกิจในการปฏิบัติงานไม่ได้มากน้อยไปกว่ากัน กล่าวคือโรงเรียนขนาดเล็กก็

ปฏิบัติงานภายในข้อจ ากัดของตน คือ มีบุคลากรน้อย งบประมาณและองค์ประกอบต่าง ๆ ก็น้อยไปด้วย ในขณะที่

โรงเรียนขนาดกลาง ก็ปฏิบัติงานเพิ่มตามสัดส่วน โดยบุคลากรมากขึ้น งบประมาณก็มากขึ้น แต่โดยภาพรวมก็ถือว่ามี

ปัจจัยที่ช่วยสนับสนุนตามสัดส่วน โดยเฉพาะอย่างยิ่งโรงเรียนบนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร ได้รับความช่วยเหลือจาก

หน่วยงานและองค์กรภายนอกที่ได้ให้การสนับสนุน อีกทั้งบริบทและสภาพแวดล้อมที่ใกล้เคียงกัน ของโรงเรียนที่มี

ขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดเล็ก มีการจัดการเรียนการสอน การวัดผล ประเมินผล รวมทั้งการนิเทศการศึกษาใน

ลักษณะที่คล้ายคลึงกัน จึงมีสภาพการบริหารงานวิชาการไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับ อุนากรรณ์ สวนมะม่วง 

(2553, หน้า 3) ได้วิจัยเร่ืองการศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษา พระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2 ผลการวิจัยพบว่า สภาพการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2 ที่มีขนาดต่างกัน มีสภาพการบริหารงาน

วิชาการในภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ทักษิณ อารยะจารุ (2548) ได้ศึกษา

การบริหารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เพ่ือเปรียบเทียบการบริหารงาน

วิชาการโดยใชว้งจรคุณภาพของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ าแนกตามประสบการณ์ในการบริหารงานและขนาด

ของสถานศึกษา พบว่า การบริหารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพของผู้บริหารสถานศึกษา จ าแนกตาม

ประสบการณ์ในการบริหารงาน และขนาดของสถานศึกษาในภาพรวม พบว่า ไม่แตกต่างกัน อีกทั้งยังสอดคล้องกับ
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งานวิจัยของ สายหยุด ปากิตตะ (2552, หน้า 292) ได้ท าการวิจัยเร่ือง การศึกษาสภาพและความต้องการมีส่วนร่วม

ในการบริหารงานวิชาการของครูผู้สอนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราชเขต 6 

ผลการวิจัยพบว่า สภาพและความต้องการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของครูผู้สอนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราชเขต 6 จ าแนกตามขนาดของถานศึกษา โดยภาพรวมพบว่า ไม่แตกต่าง

กัน 

 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

 จากการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะในการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 2 ดังนี้ 

1. ด้านการพัฒนาหลักสูตร ผู้บริหารควรส่งเสริม สนับสนุน ให้ครู ผู้ปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษามี

สว่นรว่มในการจัดท าหลักสูตร 

 2. ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ควรส่งเสริมให้ครูมีการพัฒนากระบวนการเรียนรู้อย่างหลากหลาย

และต่อเน่ือง เช่น การอบรมเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรูต้ามความเหมาะสม 

3. ด้านการวัด ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียนควรมีการวัดและประเมินผลตามระเบียบการการวัด

และประเมินผลของกระทรวงศึกษาธิการและสถานศึกษา  

 4. ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาควรมีการเผยแพร่ผลงานการวิจัยกับสถานศึกษาหน่วยงานและ

สถาบันอ่ืนควรส่งเสริมให้ครูมีความรู้ความเข้าใจในเร่ืองการวิจัยควรอบรมเร่ืองการวิจัย ส่งเสริมและสนับสนุนให้ครู

ท าวิจัยเพ่ือพัฒนาและแกไ้ขปัญหาผู้เรยีนเป็นรายบุคคล 

 5. ด้านการจัดท าสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ควรศึกษา วิเคราะห์สภาพปัญหาและความ

จ าเป็นในการใชสื้่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  

 6. ด้านการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ ผู้บริหารควรมีการนิเทศติดตามประเมินผลการใชแ้หล่งเรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ 

เช่น ก าหนดปฏิทนิในการนิเทศตดิตาม 

 7. ด้านการนิเทศการศึกษาควรมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ประสบการณ์การจัดระบบการนิเทศกับสถานศึกษา

อ่ืน โดยที่ผูบ้ริหารควรใชก้ระบวนการนิเทศอย่างจริงจัง  

 8. ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา ควรพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มี

การประชุมชีแ้จงพร้อมให้ค าแนะน าให้มีการก าหนดปฏิทินในการปฏิบัตงิาน  

 9. ด้านการแนะแนวการศึกษา ผู้บริหารและครูที่รับผิดชอบต้องจัดระบบการแนะแนวการศึกษาทางวิชาการ

และวิชาชพี  

 10. ด้านการส่งเสริมความรู้แก่ชุมชน ให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการประเมินผลการปฏิบัติงานด้านวิชาการของ

สถานศึกษา ผู้บริหารควรส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน และให้ชุมชนในท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมกิจกรรมทาง

วิชาการของโรงเรียน เช่นการจัดนิทรรศการแสดงผลการวิชาการ การใช้สื่อวิทยุหรือเสียงตามสายชุมชนในการ

ประชาสัมพันธ์ผลงานวิชาการของโรงเรยีน 

 11 ด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอ่ืนควรมีการประสานความร่วมมือ

ชว่ยเหลือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอ่ืน หรือสถานศกึษาที่มีบริบทใกล้เคยีงในการแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ 

12. ด้านการส่งเสริมสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและสถาบันอ่ืนที่จัด

การศึกษา โดยผู้บริหารอาจมีการศึกษาและส ารวจข้อมูลการจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

และสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษาโดยการลงเก็บข้อมูลในพื้นที่จรงิ 
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 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

 1. ควรมกีารศึกษาระดับการบรหิารงานวิชาการท่ีส่งผลต่อระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรยีน 

 2. ควรมีการศึกษาถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานของโรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร 

เพื่อน าไปประยุกต์ใชใ้นการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 
 

กิตติกรรมประกาศ 
การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง เร่ือง สภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุรกันดาร

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 2 ฉบับนี้ ส าเร็จลุล่วงและสมบูรณ์ได้ด้วยความกรุณาอย่าง

ยิ่งจาก ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. สันติ บูรณะชาติ อาจารย์ที่ปรึกษา ที่กรุณาช่วยเหลือให้แนวคิด ให้ค าแนะน า 

ตรวจทาน ตลอดจนแก้ไขข้อบกพร่องในการท าการศึกษาค้นคว้าด้วยเองฉบับนี้ด้วยดีมาตลอด ผู้วิจัยขอขอบพระคุณ

เป็นอยา่งสูงมา ณ โอกาสนี้ 

ผู้วิจัยขอขอบพระคุณผู้เชี่ยวชาญทัง้ 3 ท่านได้แก่ นายณัฐพล ศาลาคาม ผู้อ านวยการโรงเรยีนบ้านเฟือยลุง 

นายพรชัย นาชัยเวียง ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านปางแก และ ดร.น้ าฝน กันมา รองคณะดีฝ่ายพัฒนาและวิจัย 

วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ที่กรุณาสละเวลาอันมีค่าในการที่ตรวจสอบเคร่ืองมือการวิจัยและได้ให้

ค าแนะน าแก้ไขข้อบกพรอ่งจนมีความถูกต้องและสมบูรณ์ 

ขอขอบพระคุณคณะครูโรงเรียนบ้านปางเป๋ย และโรงเรียนภูเค็งพัฒนา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาเขต 1 ที่ได้ให้ความอนุเคราะห์ในการเป็นพ้ืนที่ทดลองในการใช้เคร่ืองมือในการศึกษาครั้งนี้ 

ขอขอบพระคุณ ผู้บริหารและคณะครู โรงเรียนพื้นที่สูงและถิ่นทุ รกันดารสังกัด ส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศึกษาเขต 2 ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างและได้สละเวลาตอบแบบสอบถามท าให้การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง

นีส้ าเร็จได้ดว้ยดี รวมทั้งเพื่อนนิสิตสาขาการบรหิารการศกึษาทุกท่านที่ให้การสนับสนุนและให้ค าปรึกษาตลอดมา  

 และท้ายสุดขอขอบพระคุณ คุณพ่อธวัชชัย คุณแม่เชาวลี อายุยืน และครอบครัวอันเป็นท่ีรักยิ่งของ

ผู้วิจัยที่ให้ก าลังใจ ปลอบใจไมใ่ห้ยอ่ทอ้ จนบังเกดิผลส าเร็จและลุล่วงไปด้วยดี คุณค่าและประโยชนท์ี่มีจากการศึกษา

คน้คว้าด้วยตนเองฉบับนี ้ขอมอบแด่บดิา มารดา ครู อาจารย์และผู้มพีระคุณทุกทา่น 
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สภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบายโรงเรียนประชารัฐของศูนย์พัฒนา

คุณภาพการศึกษา อ าเภอป่าแดด จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษา ประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2  

State of school administration according to public school policy Of the 

Education Development Center Amphoe Pa daet Chiang Rai Under the Office 

of Chiang Rai Primary Education Area 2 

เสมียน  แก้วอนันต์1* และ สุนทร  คล้ายอ่ า2 

Samian  Kaewanan1* and Sunthorn  Kraneaum2 

บทคัดย่อ 
การศึกษาสภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบายโรงเรียนประชารัฐของศูนย์พัฒนาคุณภาพ

การศึกษา อ าเภอป่าแดด จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 มี

วัตถุประสงค์  ในการศึกษาเพ่ือศึกษาสภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบายโรงเรียนประชารัฐของศูนย์พัฒนา

คุณภาพการศึกษา อ าเภอป่าแดด จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 

และ เพ่ือเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบายโรงเรียนประชารัฐของศูนย์พัฒนาคุณภาพ

การศึกษา อ าเภอป่าแดด จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จ าแนก

ตามสถานภาพ ประชากรในการศึกษาครั้งนี้ ผู้บริหาร ครูผู้สอน ผู้ปกครองของนักเรียน ศูนย์เครือข่ายป่าแดดพัฒนา 

อ าเภอป่าแดด จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2  ค านวณหาขนาด

ของกลุ่มตัวอย่างที่จะใช้เป็นตัวแทนของประชากรโดยใช้ การค านวณของ Yamane ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างจ านวน 237 

คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม โดยแบบสอบถามหาค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย  ค่า

เบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์เพ่ือทดสอบสมมุติฐานแต่ละข้อดังนี้ การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วน

บุคคล ใชก้ารทดสอบ t-test , F-test 

 กลุ่มตัวอย่างส่วนมากมีเพศผู้ชาย ร้อยละ 53.6 อายุตั้งแต่ 46 ปีขึ้นไป ร้อยละ 28.7 ระดับการศึกษา

ปริญญาตรี ร้อยละ 50.6 รายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่ ากว่า 10,000 บาท รอ้ยละ 24.1 ประสบการณ์การท างานต่ ากว่า 1 ปี 

จ านวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 16.5 ต าแหน่งงานผู้ปกครองของนักเรียน ร้อยละ 93.7 ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพการ

บริหารงานสถานศึกษาตามนโยบายโรงเรยีนประชารัฐ ผลการวิเคราะห์พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีความคดิเห็นต่อ 

สภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบายโรงเรยีนประชารัฐอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยเทา่กับ 3.92) 

                                                 
1นิสิตวิทยาลัยการศึกษา มหาวทิยาลัยพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
2วิทยาลัยการศึกษา มหาวทิยาลัยพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
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 ผลการทดสอบ พบว่า บุคลากรที่มีสถานภาพ ประกอบด้วย อายุ ระดับการศึกษา รายได้เฉลี่ยต่อเดือน

และประสบการณ์การท างานแตกต่างกันมีผลต่อความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบาย

โรงเรียนประชารัฐของศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา อ าเภอป่าแดด จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 แตกต่างกัน ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 
  

ค าส าคัญ: บริหารงาน  โรงเรยีนประชารัฐ 
 

Abstract  
 A study on the state of school administration according to the policy of the public school of the 

Education Quality Development Center, Prachatai District, Chiang Rai Province. The objectives of this study were 

to study the condition of school administration according to the policy of the public school of the Education Quality 

Development Center, Prachatai District, ChiangRai Province. Under the jurisdiction of the Office of Chiang Rai 

Provincial Primary Education Area 2 and to compare the state of educational administration in accordance with 

the policy of the public school of the Education Development Center, Amphoe PaLuek, Chiang Rai Province. 

Under the Office of Chiang Rai Area Education Service Area 2 by status. The population in this study was the 

administrators, teachers, parents and students. Pa Tanam Network Center, Chiang Rai District, Chiang Rai Under 

the jurisdiction of the Office of Chiang Rai Primary Education Area 2, the sample size was used to represent the 

population using the Yamane calculation. The sample size was 237 persons. Frequency, percentage, mean, 

standard deviation Analysis to test each hypothesis as follows. Analysis of the relationship between personal 

factors using T-test, F-test. 

 Most of the males had 53.6% males aged 46 or over, 28.7% with bachelor degree, 50.6% with 

monthly average less than 10,000, 24.1% with 39 years of experience. 16.5 percent of the parents were 93.7 

percent of the students. The information about the state of school administration was based on the public school 

policy. The results showed that. Respondents who have comments on The state of administration of public 

schools was at a high level. (Mean 3.92) 

The results of the tests showed that the personnel with the status of age of education. Average 

income per month And the different working experiences have influenced opinions on the state of school 

administration according to the public school policy of the Education Development Center of Pachan District, 

Chiang Rai Province. Under the jurisdiction of the Office of Chiang Rai Educational Service Area 2, the difference 

was statistically significant at .05. 
 

Keywords: Administration, Public School State 
 

บทน า 

การพัฒนาการศึกษาเป็นหน้าที่ของกระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งปัจจุบันการศึกษาขั้นพื้นฐานของประเทศไทย ยัง

ประสบปัญหาอยู่หลายด้าน อาทิ การจัดท าหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ในสถานศึกษา ครูบางส่วนขาดเทคนิค

การสอน ปัญหาการขาดแคลนครู ครูไม่ครบชั้นในโรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนบางแห่งสามารถเข้าถึงสื่อสาระการ
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เรียนรู ้ ได้อย่างจ ากัด ผู้บริหารสถานศึกษาบางส่วนยังไม่สามารถบริหารโรงเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ และปัญหาที่

ส าคัญที่สุดคือ กระทรวงศึกษาธิการเป็นองค์กรขนาดใหญ่ การเปลี่ยนแปลงให้สอดคล้องกับสถานการณ์ของโลกที่

เปลี่ยนไปท าได้ช้า การที่รัฐบาลมีโครงการความร่วมมือประชารัฐด้านการศึกษาพื้นฐานและการพัฒนาผู้น าในครั้งนี ้

จะท าให้เกดิการขับเคล่ือนที่ส าคัญ เช่น การระดมสมอง ทรัพยากร และสรรพก าลัง จากทุกภาคส่วนมาชว่ยกันพัฒนา

หลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ตามศักยภาพของโรงเรียน การให้ทุกโรงเรียนมีโครงข่ายอินเทอร์เน็ตที่มีความเร็วและ

ความเสถียร เพ่ือให้สามารถเข้าถึงสาระการเรียนรู้ที่มีอยู่ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน การร่วมกันระหว่างภาครัฐและ

ภาคเอกชน  เพื่อส ารวจความต้องการทรัพยากรที่จ าเป็นในการยกระดับการศึกษา ซึ่งทั้งภาครัฐ เอกชน และที่ส าคัญ

ภาคประชาสังคม จะได้ร่วมกันให้กันสนับสนุนต่อไป โดยภาคเอกชน และภาคประชาสังคมที่มาช่วยสนับสนุนในครั้งนี ้

นอกจากเป็นการช่วยเหลือสังคมแล้ว รัฐก็จะสนับสนุนในเร่ืองการลดหย่อนภาษีด้วย ทั้งนี้ กระทรวงศึกษาธิการและ

ภาคเอกชนได้จัดตั้งศูนย์ปฏิบัติการร่วมภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม ร่วมด าเนินการแบบเต็มเวลาเพ่ือ

ขับเคลื่อนภารกิจนี้โดยเฉพาะ ขณะเดียวกันในระดับพื้นที่ กระทรวงศึกษาธิการได้ก าหนดให้ตั้งศูนย์ปฏิบัติการในทุก

เขตพื้นที่จ านวน 225 ศูนย์ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552) โดยมีผู้ว่าราชการจังหวัดเป็นที่ปรึกษา และพร้อมที่จะเชิญ

ทุกภาคส่วน ร่วมเป็นส่วนหนึ่งของคณะท างานประชารัฐด้านการศึกษาพ้ืนฐานและการพัฒนาผู้น าอกีด้วย บทบาทของ

กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ต่อโครงการประชารัฐนี้ ได้แก ่การจัดท าและเปิดเผยข้อมูลสารสนเทศ

ของสถานศึกษาในรูปแบบออนไลน์ และเรียลไทม์ การส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อ

การศึกษาและการบริหารจัดการสื่อ การติดตั้งโครงข่ายอินเทอร์เน็ตเพ่ือวางรากฐานระบบสื่อสารให้แก่โรงเรียน ซึ่ง

หากได้รับการสนับสนุนจากภาคเอกชน ก็จะท าให้โครงการนี้ประสบความส าเร็จเร็วขึ้น ในฐานะกระทรวงที่มี

ความส าคัญต่อการพัฒนาคนเพ่ือพัฒนาประเทศ กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ได้ร่วมเป็นส่วนหนึ่งของการ

ขับเคลื่อนนโยบายประชารัฐด้านการศึกษาพื้นฐานและการพัฒนาผู้น า โดยสนับสนุน การเรียนรู้ด้านวิทยาศาสตร์

รอบตัว การสร้างกระบวนการคิดทางวิทยาศาสตร์ วิทยาศาสตร์ในชีวิตประจ าวัน การสร้าง  นักวิทยาศาสตร ์

ตลอดจนมุ่งเน้นที่จะมีส่วนร่วมในการสนับสนุนงานวิจัย ที่สอดคล้องกับการพัฒนาประเทศอย่าง ภาคเอกชน

ขอขอบคุณภาครัฐเป็นอย่างยิ่งที่เปิดโอกาสให้เข้าร่วมพัฒนาประเทศอย่างเป็นรูปธรรมภายใต้โครงการประชารัฐ 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านการศึกษาพื้นฐานและการพัฒนาผู้น า ซึ่งถือเป็นฐานหลักของการพัฒนาประเทศ พร้อม

ขอขอบคุณภาคประชาสังคม และภาคเอกชนทุกองค์กรที่ได้ให้ความร่วมมือเป็นอย่ างดียิ่ง ด้วยการศึกษาที่มี

ประสิทธิภาพ จะส่งผลต่อการพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มีคุณภาพ และมีส่วนส าคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ ซึ่งเป็น

เคร่ืองชี้วัดขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ และความเจริญในด้านต่าง  ๆ ที่ผ่านมาภาคเอกชนหลาย

หน่วยงาน รวมทั้งกลุ่มทรูเอง ต่างให้ความส าคัญในเร่ืองของการศึกษา และได้ด าเนินการสนับสนุนภาครัฐด้วยการ

ด าเนินโครงการต่าง ๆ เพ่ือพัฒนาการศึกษาของประเทศในหลายรูปแบบอย่างต่อเน่ือง ทั้งการพัฒนาโรงเรียน ครู 

ผู้น าสถานศึกษา หลักสูตร คู่มือการสอน จนประสบความส าเร็จในระดับหนึ่ง แต่ก็ยังไม่ครอบคลุมทั่วประเทศ การลง

นามความร่วมมือครั้งนี้จึงนับเป็นนิมิตหมายที่ดีของวงการศึกษาไทย ในการรวบรวมสรรพก าลังจากทุกภาคส่วน ที่

ต่างมีเจตนารมณ์สอดคล้องกันในการมุ่งมั่นสร้างความเข้มแข็งด้านเศรษฐกิจและสังคมอย่างยั่งยืน ผ่านโครงการ

ประชารัฐ เข้ามารวมเป็นหนึ่งเดียวกัน ความร่วมมือในการยกระดับการศึกษาของประเทศ จะเป็นการด าเนินการใน

ลักษณะของการเป็นพันธมิตรกับโรงเรียน    ซึ่งภาคเอกชนและภาคประชาสังคมจะน าก าลังคนซึ่งเป็นผู้น ารุ่นใหม่ เข้า

ร่วมลงพื้ นที่ ส ารวจและวางแผนการด าเนินงานพัฒ นาโรงเรียนอย่างใกล้ ชิดด้ วยความสนับสนุนของ

กระทรวงศึกษาธิการ เพ่ือถ่ายทอดองค์ความรู้และคุณค่าให้แก่นักเรียนและชุมชนได้อย่างแท้จริง อันจะน าไปสู่การ

พัฒนาอย่างยั่งยืนต่อไป (ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2551) 
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สภาพการด าเนินงานของศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา อ าเภอป่าแดด จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จากการศึกษาสภาพปัญหา ส่วนใหญ่ประสบปัญหาคล้ายคลึงกันใน 4 

ด้าน คือ ด้านการบริหารจัดการ ด้านการจัดการเรียนการสอน  ด้านความพรอ้มทางปัจจัยของโรงเรยีนและด้านการมี

ส่วนร่วม  ในการพัฒนาโรงเรียนซึ่งในแต่ละด้าน มีรายละเอียดพอสังเขป ดังนี้ 1) ปัญหาด้านการบริหารจัดการ การ

จัดการศึกษา   ในอดีต รัฐบาลมุ่งเน้นการจัดตั้งโรงเรียนให้ครอบคลุมทุกพื้นที่ที่มีประชากรอาศัยอยู่เพ่ือการขยาย

โอกาสทางการศึกษา ให้นักเรียนทุกคนได้เข้าเรียน แต่ในปัจจุบันความจ าเป็นดังกล่าวได้ลดลง ประกอบกับประชากรมี

แนวโน้มลดลงอย่างต่อเน่ืองดังที่ได้กล่าวมาแล้วตั้งแต่ตอนต้น ดังนั้นจึงท าให้มีโรงเรียนขนาดเล็กจ านวนมาก  ซึ่ง

โรงเรียนดังกล่าวมีอัตราส่วนครูต่อนักเรียน นักเรียนต่อห้องเรียนต่ ากว่ามาตรฐาน ค่าใช้จ่ายต่อนักเรียน 1 คน สูงกว่า

โรงเรียนขนาดอ่ืน ๆ นอกจากนี้ ยังมีโรงเรียนขนาดเล็กอีกจ านวนหนึ่งที่อยู่ในพื้นที่ที่มีลักษณะพิเศษ เช่น พื้นที่ห่างไกล 

ความเจริญ พื้นที่บนภูเขาสูง  บนเกาะ ชายขอบของประเทศ เป็นต้น ซึ่งนักเรียนในโรงเรียนลักษณะดังกล่าวมีปัญหา

ในการเดินทางไปเรียน ทั้งโรงเรียนยังขาดแคลนวัสดุ อุปกรณ์  ผู้อ านวยการโรงเรียนขนาดเล็กส่วนใหญ่ยังขาดทักษะ

ในการบริหารจัดการโรงเรียนซึ่งมีบริบทที่ต่างไปจากโรงเรียนขนาด อ่ืน ๆ ส่งผลให้คุณภาพการจัดการศึกษายังไม่เป็น

ที่น่าพอใจ 2) ปัญหาด้านการเรียนการสอน ในด้านการเรียนการสอนนั้น พบว่า ครูส่วนใหญ่ขาดทักษะในการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนในสภาพที่ครูไม่ครบชั้นและนักเรียนมีจ านวนน้อยในแต่ละชั้น ครูสอนไม่เต็มเวลา และเต็ม

ความสามารถ เพราะมีภารกิจอ่ืนที่นอกเหนือจากการเรียนการสอนที่ครูจ านวนหนึ่งต้องปฏิบัติ ทั้งในสังกัดเดียวกัน

และจากตา่งสังกัด หลักสูตรและแผนการจัดการเรียนรู้  ไม่สอดคล้องกับบรบิทของโรงเรียน ส่ือการเรียนการสอนและ

แหล่งการเรียนรู้มีจ านวนจ ากัด ซึ่งมีสาเหตุมาจากโรงเรียนได้รับงบประมาณน้อย ซึ่งในท้ายที่สุดก็ส่งผลให้นักเรียนมี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ าไปด้วย 3) ปัญหาด้านความพร้อมเกี่ยวกับปัจจัยสนับสนุน ในการจัดสรรงบประมาณให้กับ

โรงเรียนที่ผ่านมาได้ใช้เกณฑ์การจัดสรรหลาย ๆ เกณฑ์ ซึ่งขนาดโรงเรียนก็เป็นเกณฑ์หนึ่งในการจัดสรรเน่ืองจากมี

การค านึงถึงประสิทธิภาพในการใช้จ่ายงบประมาณ ดังนั้นจึงท าให้โรงเรียนขนาดเล็กได้รับจัดสรรบุคลากร 

งบประมาณ วัสดุ อุปกรณ์ ครุภัณฑ์ สิ่งก่อสร้าง เป็นจ านวนน้อย สภาพอาคารเก่า ช ารุดทรุดโทรม เนื่องจากก่อสร้าง

มาเป็นเวลานาน คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ยังมีไม่เพียงพอ โรงเรียนไม่สามารถระดมทรัพยากรจากผู้ปกครอง ชุมชนได้

มากนัก เน่ืองจากผู้ปกครองและชุมชนดังกล่าวมีความยากจน ส าหรับตัวป้อน  ด้านนักเรียนนั้น พบว่า นักเรียน  ใน

โรงเรียนขนาดเล็กส่วนใหญ่มาจากครอบครัวที่ยากจน และ 4) ปัญหาด้านการมีส่วนร่วม ในการจัดการศึกษา ที่ผ่าน

มานั้น ถึงแม้ว่าจะมีตัวแทนของชุมชนและองค์กรต่าง ๆ เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา    ในรูปของ

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานก็ตาม แต่บทบาทของคณะกรรมการดังกล่าวยังมีไม่มากนัก และหากกล่าวถึง

การประสานงานกับหน่วยงาน องค์กรอ่ืน ทั้งภาครัฐและเอกชนด้วยแล้ว เกือบจะกล่าวได้ว่ามีน้อยมาก หรือไม่มีเลย 

ในบางพื้นที่ ชุมชน ผู้ปกครอง มีฐานะยากจนไม่สามารถส่งเสริม สนับสนุนการด าเนินงานของโรงเรียนและการเรียน

ของบุตรหลานได้เท่าที่ควร  

ภายใต้ข้อจ ากัดดังกล่าว ผู้วิจัยศึกษา แนวทางศึกษาสภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบายโรงเรียน

ประชารัฐของศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา อ าเภอป่าแดด จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ทั้งนี้เพ่ือให้ทราบสภาพและปัญหาสภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบาย

โรงเรียนประชารัฐ เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานของผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาในการพัฒนา

โรงเรยีนขนาดเล็ก เป็นเคร่ืองมือในการนิเทศ ติดตาม ชี้แนะ ให้ความช่วยเหลือ ค าปรึกษา นิเทศติดตามความกา้วหน้า

การจัดการเรยีนการสอนของโรงเรียนขนาดเล็กให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามเป้าหมายอย่างมี

ประสิทธภิาพ และเพื่อให้ผู้เกี่ยวข้องเข้าใจบริบทและมองเห็นภาพโดยรวมของโรงเรียนประชารัฐ ศูนย์เครือข่ายป่าแดด



1630 

 

- Proceedings - 
 

พัฒนา อ าเภอป่าแดด จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ให้ค วาม

รว่มมือส่งเสริมการจัดการศกึษาให้มีคุณภาพต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
1. เพ่ือศึกษาสภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบายโรงเรียนประชารัฐของศูนย์พัฒนาคุณภาพ

การศึกษา อ าเภอปา่แดด จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2 

2. เพ่ือเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบายโรงเรียนประชารัฐของศูนย์พัฒนาคุณภาพ

การศึกษา อ าเภอป่าแดด จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จ าแนก

ตามสถานภาพ 
 

กรอบแนวคิดและสมมุติฐาน 

                          ตัวแปรอิสระ                                                 ตัวแปรตาม 

  

 

 

 

 

 

 

 

 
 

บุคลากรที่มีสถานภาพแตกต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ สภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบาย

โรงเรียนประชารัฐของศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา อ าเภอป่าแดด จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 แตกต่างกัน 
 

วิธีวิทยาการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้มุ่งเน้นที่จะศึกษาความคิดเห็นของสภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบาย

โรงเรียนประชารัฐของศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา อ าเภอป่าแดด จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ซึ่งเป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) ด าเนินการวิจัยโดยการใช้

แบบสอบถาม(questionnaire) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลซึ่งผู้วจิัยได้ด าเนินการวจิัยโดยจะมขีั้นตอนดังนี้ 

 ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคือผู้บรหิาร ครูผู้สอน ผู้ปกครองของนักเรยีน ศูนย์เครือข่ายป่าแดดพัฒนา อ าเภอ

ป่าแดด จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ประกอบด้วย โรงเรียนบ้าน

ป่าแงะ โรงเรียนบ้านวังวิทยา โรงเรียนบ้านสักพัฒนา (ข้อมูล ณ วันที่ 1 สิงหาคม 2559) จ านวน 584 คน (สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2, 2559) 

ปัจจัยส่วนบุคคล 

 1. เพศ  

 2. อาย ุ

 3. ระดับการศึกษา  

 4. อัตราเงินเดือน 

 5. ประสบการณ์การท างาน 

 6. ต าแหน่งงาน  

 

 
 

สภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบาย

โรงเรียนประชารัฐของศูนย์พัฒนาคุณภาพ

การศึกษา อ าเภอป่าแดด จังหวัดเชียงราย 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 

1. ด้านพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศ 

2. ด้านพัฒนาหลักสูตร 

3. ด้านพัฒนาผู้บรหิารสถานศึกษา 

4. ด้านพัฒนาความรว่มมือกับสถาบันการศึกษา 

5. ด้านพัฒนาความเป็นเลิศในด้านการศึกษา 
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 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาคือ ผู้บริหาร ครูผู้สอน ผู้ปกครองของนักเรียน ศูนย์เครือข่ายป่าแดดพัฒนา 

อ าเภอป่าแดด จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 โดยใช้วิธีการสุ่ม

ตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multi – Stage Sampling) โดยใช้ขนาดกลุ่มตัวอย่างตามวิธีการของยามาเน่ (Yamane, 

1973) ที่ระดับความเช่ือมั่น 95%และก าหนดการความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้ .05 การก าหนดจ านวนกลุ่มตัวอย่าง

ออกเป็นสัดส่วนกลุ่มตัวอย่างกับประชากร รวมทัง้หมด  237 ชุด 

ลักษณะของแบบสอบถาม ในการรวบรวมข้อมูลการวิจัยครั้งนี้คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งสร้างขึ้น

เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของสภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบายโรงเรียนประชารัฐของศูนย์พัฒนาคุณภาพ

การศึกษา อ าเภอป่าแดด จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 โดยแบ่ง

ออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับประชากรศาสตร์ของบุคลากรทางการศึกษารวมทั้งหมด 6 ข้อ  

ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับบริหารจัดการโรงเรียนตามนโยบายโรงเรียนประชารัฐของศูนย์พัฒนา

คุณภาพการศึกษา อ าเภอป่าแดด จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 

เป็นการสร้างแบบสอบถามเป็นแบบ Likerst Scale โดยมีระดับการวัด ประเภทอันตภาคชั้น (Interval Scale) โดยมี

ระดับการประมาณค่าเป็น 5 ระดับ 

การสร้างเคร่ืองมือ เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยมีขั้นตอน

ดังนี้ 

 1. ศึกษาทฤษฎีและหลักการท่ีเกี่ยวข้องกับการสรา้งแบบสอบถาม และรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ ที่ได้จากเอกสาร

งานวิจัย เพื่อน ามาเป็นข้อมูลในการสร้างแบบสอบถาม โดยก าหนดขอบเขตและเนื้อหาใหค้รอบคลุมจุดมุ่งหมาย 

 2. สร้างแบบสอบถามสภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบายโรงเรียนประชารัฐของศูนย์พัฒนา

คุณภาพการศกึษา อ าเภอป่าแดด จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ให้

มีขอบเขตและเนื้อหาครอบคลุม 

 3. น าแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความถูกต้อง และข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

พรอ้มทัง้แก้ไขปรับปรุงข้อเสนอแนะ 

 4. หาค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาโดยน าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วมาเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 

ท่านเพ่ือพิจารณาความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับนิยามศัพท์เฉพาะโดยวิธีใช้ IOC โดยบันทึกผลการพิจารณา

ของผู้ทรงคุณวุฒิแต่ละข้อ แล้วน าไปหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับนิยามศัพท์เฉพาะ โดยก าหนด

เกณฑ์วา่ผลรวมของคะแนนความคดิเห็นตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป ถือว่าข้อความนั้นสอดคล้องกับนิยามศัพทเ์ฉพาะ  

 5. น าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์แล้ว ไปใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 

ในการศึกษาค้นคว้าวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยน าคะแนนที่ได้จากแบบสอบถามไปวิเคราะห์ข้อมูลโดยการใช้โปรแกรม

ส าเร็จรูปเพ่ือการวิจัยทางสังคมศาสตร ์ซึ่งเป็นโปรแกรมส าเร็จรูป โดยมีการวิเคราะหผ์ลการศึกษา ดังนี้ 

1. ค่ารอ้ยละ (Percentage) การแจกแจงความถี่ (Frequency)  

2. คา่เฉลี่ย (Mean) และ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Division)  

3. สถิติ t-test เปรียบเทียบความแต่งต่างของค่าเฉลี่ย 2 กลุ่มและใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 

(One –Way ANOVA) เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างที่มีมากกว่า 2 กลุ่ม ในการทดสอบ

และวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยแต่ละคู่ โดยใช้ Post-hoc Comparison ด้วยวิธี LSD (Least Significance 

Difference) 
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ผลการศึกษา 
กลุ่มตัวอย่างส่วนมากมีเพศผู้ชาย ร้อยละ 53.6 อายุตั้งแต่ 46 ปีขึ้นไป ร้อยละ 28.7 ระดับการศึกษา

ปริญญาตรี ร้อยละ 50.6 รายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่ ากว่า 10,000 บาท ร้อยละ 24.1 ประสบการณ์การท างานต่ ากว่า 1 ปี 

จ านวน 39 คน คิดเป็นรอ้ยละ 16.5 ต าแหน่งงานผู้ปกครองของนักเรยีน รอ้ยละ 93.7 

 ด้านสภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบายโรงเรียนประชารัฐของศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

อ าเภอป่าแดด จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต  2 ผลการศึกษาพบว่า 

ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีความคิดเห็นต่อ สภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบายโรงเรียนประชารัฐอยู่ในระดับ

มาก (ค่าเฉลี่ยเทา่กับ 3.92) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ความคิดเห็นมากท่ีสุด คือ ด้านพัฒนาความรว่มมือ  กับ

สถาบันการศึกษา อยู่ในระดับ มาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.1) รองลงมาคือ ด้านพัฒนาความเป็นเลิศในด้านการศึกษา อยู่

ในระดับ มาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.04) ด้านพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับ มาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.02) ด้าน

พัฒนาหลักสูตร อยู่ในระดับ มาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.91) และมีความคิดเห็นน้อยที่สุด คือ ด้านพัฒนาระบบข้อมูล

สารสนเทศ อยู่ในระดับ มาก (คา่เฉลี่ยเทา่กับ 3.55) ตามล าดับ 
 ด้านการเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบายโรงเรียนประชารัฐของศูนย์พัฒนา

คุณภาพการศึกษา อ าเภอป่าแดด จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 

จ าแนก      ตามสถานภาพ ผลการทดสอบสมมติฐานด้วยค่า F-test โดยวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวที่ระดับ

นัยส าคัญ .05 พบว่า ในด้านภาพรวม มีค่า Sig. เท่ากับ .043 ซึ่งน้อยกว่าระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นั่นคือ

รายได้เฉลี่ยต่อเดือนแตกต่างกันมีผลต่อความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบายโรงเรียน

ประชารัฐของศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา อ าเภอป่าแดด จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2       ในเร่ือง สภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบายโรงเรียนประชารัฐแตกต่าง

กัน ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 
 

สรุปผลและอภิปรายผล 
1. สภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบายโรงเรียนประชารัฐ ผลการวิเคราะห์พบว่า ผู้ตอบ

แบบสอบถามที่มีความคิดเห็นต่อ สภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบายโรงเรียนประชารัฐอยู่ในระดับมาก 

(ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.92) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ความคิดเห็นมากที่สุด คือ ด้านพัฒนาความร่วมมือกับ

สถาบันการศึกษา อยู่ในระดับ มาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.1) รองลงมาคือ ด้านพัฒนาความเป็นเลิศในด้านการศึกษา อยู่

ในระดับ มาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.04) ด้านพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับ มาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.02) ด้าน

พัฒนาหลักสูตร อยู่ในระดับ มาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.91) และมีความคิดเห็นน้อยที่สุด คือ ด้านพัฒนาระบบข้อมูล

สารสนเทศ อยู่ในระดับ มาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.55)ตามล าดับ เน่ืองจากพัฒนาและยกระดับการจัดการศึกษาใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน รวมถึงการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีคุณลักษณะและสมรรถนะความเป็นผู้น า

ในการบริหารสถานศึกษา ทั้งด้านคุณธรรม จริยธรรมและสัมฤทธิผลทางการศึกษา เพ่ือจัดท าและเปิดเผยข้อมูล

สารสนเทศของสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลที่โปร่งใสและตรวจสอบได้ เพื่อส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาระบบ 

ICT เพื่อการศึกษาและการบริหารจัดการสื่อ เพ่ือพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน (Active Learning, Critical Thinking) 

จัดท าคู่มือการจัดการเรียนการสอน และการจัดท ากิจกรรมเสริมหลักสูตรที่เน้นพัฒนาจิตสาธารณะ เพ่ือการบริการ

ชุมชนและสังคม และ เพ่ือยกระดับความสามารถด้านการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในสถานศึกษาสู่ระดับนานาชาติ 
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โรงเรียนที่ได้รับคัดเลือกให้เข้าร่วมโครงการโรงเรยีนประชารัฐ  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุพิช จันทะสิทธิ์ (2556) 

ได้ศึกษาเร่ืองรูปแบบการบริหารจัดการโรงเรียนกีฬาที่มีประสิทธิผล สังกัดสถาบันการพลศึกษา การวิจัยครั้งนี้มี

วัตถุประสงค์เพ่ือค้นหารูปแบบการบริหารจัดการโรงเรียนกีฬาที่มีประสิทธิผลสังกัดสถาบันการพลศึกษา มี

วิธีด าเนินการ 3 ระยะหลัก ประกอบด้วย ระยะที่ 1 การวิเคราะห์เอกสาร สัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างจากตั วแทน 4 

โรงเรียน 4 ภาค ภาคเหนือโรงเรียนกีฬาจังหวัดนครสวรรค์ ภาคใต้โรงเรียนกีฬาจังหวัดนครศรีธรรมราช ภาคกลาง

โรงเรียนกีฬาจังหวัดสุพรรณบุรี และภาคตะวันออกเฉียงเหนือโรงเรยีนกีฬาจังหวัดขอนแก่น ผู้ให้ข้อมูลได้แก่ ผู้บริหาร 

2 คน ครูสอนกีฬา 5 คน และครูสอนวิชาพื้นฐาน 5 คน รวมทั้งสิ้น 48 คน โดยใช้วิธีเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) และสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple Sampling) ตามล าดับ คือ ขั้นตอนนี้ได้ก าหนดกรอบแนวคิด

ในการสร้างเคร่ืองมือที่จะใช้ในการวิจัย 8 ด้าน คือ ด้านโครงสร้างการบริหารงาน ด้านสายบังคับบัญชา ด้านพันธกิจ 

ด้านการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการกีฬา ด้านการเสริมแรงและให้ก าลังใจ ด้านวิทยาศาสตร์การกีฬา ด้าน

พัฒนาบุคลิกภาพและวินัยนักเรียน ด้านการประเมินคุณภาพ ระยะที่ 2 เป็นการสร้างรูปแบบด้วยวิธีสนทนากลุ่ม 

(Focus Group) ให้ผู้ เชี่ยวชาญ 13 คน มาระดมความคิดเห็นต่อประเด็นที่ ได้จากผลการส ารวจระยะแรกและ

แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสม และความเป็นไปได้จากระยะแรก ระยะที่ 3 เป็นการประเมินผล

ตรวจสอบรูปแบบเกี่ยวความเหมาะสมและความเป็นไปได้จากผู้ทรงคุณวุฒิ 25 คน โดยวิธีสนทนากลุ่ม (Focus Group) 

และวิธีประเมินจากแบบสอบถาม ผลจากการศึกษาวิจัย พบวา่ รูปแบบการบรหิารจัดการโรงเรียนกีฬาท่ีมีประสิทธิผล

สังกัดสถาบันการพลศึกษา คือ รูปแบบบูรณาการจัดการเชิงระบบ ซึ่งมีส่วนประกอบหลักดังนี้คือ 1) หลักการ ได้แก ่

หลักธรรมาภิบาล หลักการมีส่วนรว่ม หลักการใช้โรงเรียนเป็นฐานในการพัฒนา และหลักการยุทธศาสตร์พัฒนากีฬา

เพ่ือความเป็นเลิศ 2) วัตถุประสงค์ ได้แก่ เพ่ือพัฒนาผู้บริหาร ครู ในการจัดการศึกษาและการกีฬา เพ่ือพัฒนาและ

ส่งเสริมนักเรียนที่มีความสามารถทางการกีฬาให้ถึงขั้นสูงสุด เพ่ือเตรียมและผลิตนักกีฬาของชาติ 3) กลไกการ

ด าเนินงาน ได้แก่ ปฏิรูประบบการบริหารจัดการให้มีคุณภาพ กระจายโอกาสความเสมอภาคและความเท่าเทียมกัน

ทางการศึกษา สร้างคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและการกีฬาน าไปสู่ความเป็นเลิศ สร้างความแข็งแกร่งทาง

วิชาการและการกีฬา เสริมสร้างความมั่นคงเข็มแข็งแก่ชุมชนและท้องถิ่น 4) วิธีด าเนินการ ได้แก่ วางแผนโครงสร้าง

การบริหาร การสร้างวิสัยทัศน์และพันธกิจร่วมกัน การพัฒนาคุณภาพ การพัฒนาวิทยาศาสตร์การกีฬา การสร้าง

ขวัญและก าลังใจ การพัฒนาบุคลิกภาพและวินัยนักเรียน 5) การประเมินผล ได้แก่ ด้านผู้เรียน ด้านบุคลากรผู้สอน 

และด้านผู้บริหาร 6) เงื่อนไขความส าเร็จ ได้แก่ ผู้บริหาร ครู และบุคลากร โรงเรียนกีฬาเสียสละให้กับโรงเรียนอย่าง

มาก ระบบการบริหารจัดการจะต้องส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนากีฬา เพิ่มอัตราต าแหน่งให้ครูผู้ฝึกสอนกีฬาที่มี

ความสามารถ ผู้บริหารมีภาวะผู้น าสูง พัฒนาระบบการคัดเลือกนักกีฬาโดยมีส่วนร่วมของชุมชน มีงบประมาณ

ส าหรับนักกีฬาในการเข้าร่วมการแข่งขันเพียงพอ ผลการประเมินรูปแบบจากผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับความเหมาะสมอยู่

ในระดับมากท่ีสุด ส่วนความเป็นไปได้อยูใ่นระดับมาก 

2. บุคลากรที่มีสถานภาพ ประกอบด้วย อายุ ระดับการศึกษา รายได้เฉลี่ยต่อเดือน และประสบการณ์การ

ท างานแตกต่างกันมีผลต่อความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบายโรงเรียนประชารัฐของ

ศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา อ าเภอป่าแดด จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 2 แตกต่างกัน ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 เน่ืองจากโครงการที่เกิดขึ้นจากนโยบายการขับเคลื่อน

ยุทธศาสตร์ประชารัฐเพ่ือเศรษฐกิจฐานรากของรัฐบาล ซึ่งเป็นการรวมพลังระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน และภาค

ประชาสังคม เข้ามามีส่วนร่วมในการยกระดับคุณภาพการศึกษาของประเทศ ส่งผลพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน โดย

กระทรวงศึกษาธิการ ในฐานะหน่วยงานที่รับผิดชอบเร่ืองการศึกษาของประเทศ ได้มอบหมายให้ส านักงาน
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คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) จัดท าโครงการโรงเรียนประชารัฐ และจัดท าบันทึกข้อตกลงสานพลัง

ประชารัฐ ด้านการศึกษาพื้นฐานและการพัฒนาผู้น า ระหว่างภาครัฐ 3 หน่วยงาน (กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวง

ดิจทิัลเพื่อเศรษฐกจิและสังคม กระทรวงวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี) ภาคเอกชน 22 หน่วยงาน และภาคประชาสังคม 

เพื่อร่วมขับเคล่ือนและยกระดับการศึกษาของประเทศไทย เป็นโครงการที่มุ่งเน้นการพัฒนากลุ่มผู้น ารุ่นใหม่ที่จะเข้าไป

มีส่วนร่วมในการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการศึกษาในระดับโรงเรียน จะช่วยให้เกิดมุมมองใหม่ในการจัดการศึกษา

อย่างมีส่วนร่วม และจะสามารถเปิดโลกทัศน์ให้แก่ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม ให้

มีความเข้าใจในสภาพปัญหาของการจัดการศึกษาที่มีความแตกต่างกันในแต่ละพื้นที่ และเกิดการประสานความ

ร่วมมือในการท างานอย่างใกล้ชิด ในการร่วมแก้ปัญหาและร่วมพัฒนามากยิ่งขึ้น ซึ่งผลลัพธ์ที่ได้จากการด าเนินงาน

ดังกล่าวย่อมก่อให้เกิดการยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาที่เป็นรูปธรรม ผลการวิจัยสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

ถวิล ประดับสุข (2551) ได้ศึกษาเร่ืองการศึกษาการบริหารจัดการโรงเรียนวิถีพุทธ กรณีศึกษา : โรงเรียนวัดมหาพุ

ทธาราม อ าเภอเมืองศรีสะเกษ จังหวัดศรีสะเกษ ผู้วิจัยใช้วิธีการวิจัยแบบผสมผสาน คือ วิธีการวิจัยเชิงปริมาณ และ

วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการบริหารจัดการโดยใช้หลักการวิถีพุทธ เพ่ือศึกษาความพึงพอใจ

ของการบริการจัดการโดยใช้หลักการวิถีพุทธ ของบุคคลภายในและภายนอกมีมากน้อยเพียงใด และเพ่ือเปรียบเทียบ

ความพึงพอใจการบริหารจัดการโดยใช้หลักการวิถีพุทธระหว่างบุคคลภายในและภายนอก เคร่ืองมือที่ใช้ในครั้งนี้

ประกอบด้วย แบบสังเกต แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง และแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้มารับบริการในการ

บริหารจัดการตามแนววิถีพุทธ หาค่าความเช่ือมั่นแบบสอบถาม ทั้งฉบับเท่ากับ .988 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา

วิจัยในครั้งนี้ จ าแนกเป็น บุคลากรภายในสถานศึกษา รวมจ านวน 100 คน และบุคลากรภายนอกสถานศึกษา ได้แก ่

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และผู้ปกครองนักเรียน รวมจ านวน 65 คน รวม 165 คน สถิติที่ใช้หาความ

เที่ยงด้านเนื้อหาโดยใช้ค่า IOC (Index Objective Congruence: IOC) ความเช่ือมั่นของแบบสอบถามหาค่าสัมประสิทธิ์

แอลฟา ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) สถิติพื้นฐานที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลด้านสถานภาพของ

ผู้ตอบแบบสอบถามโดยใช้สถิติค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน

ระหว่างบุคคลภายนอกและบุคคลภายใน ทดสอบด้วยค่าที (t-test) ผลการวิจัย พบว่า 1) ความพึงพอใจในการบริหาร

จัดการโรงเรียนวิถีพุทธ ตามความคิดเห็นของบุคคลภายในและบุคคลภายนอกโรงเรียน โดยรวมและรายด้าน พบว่า 

บุคคลภายในโรงเรียน มีความพึงพอใจในการบริหารจัดการโรงเรียนวิถีพุทธ โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก เม่ือ

พิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยมีด้านที่มีความพึงพอใจในการบริหารจัดการโรงเรียนวิถีพุทธ 

มากที่สุด 3 ล าดับแรก คือ ด้านการบริหารงานวิชาการ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารงบประมาณ 

ส่วนบุคคลภายนอกโรงเรียนมีความพึงพอใจในการบริหารจัดการโรงเรยีนวิถีพุทธโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน 

โดยมีด้านที่มีความพึงพอใจในการบริหารจัดการโรงเรียนวิถีพุทธ มากที่สุด 3 ล าดับแรก คือ ด้านการบริหารงาน

วิชาการ และด้านการบริหารทั่วไป และด้านการบริหารงบประมาณ 2) การเปรียบเทียบความพึงพอใจในการบริหาร

จัดการโรงเรียนวิถีพุทธระหว่างบุคคลภายในและบุคคลภายนอก โดยรวม พบว่า บุคคลภายในและบุคคลภายนอกมี

ความพึงพอใจในการบริหารจัดการโรงเรียนวิถีพุทธ ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเม่ือ

พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า บุคคลภายในและบุคคลภายนอกโรงเรียน มีการจัดการโรงเรียนวิถีพุทธ โดยรวมมีความ

พึงพอใจในด้านการบริหารงานวิชาการ ด้านการบริหารงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหาร

ทั่วไป ไม่แตกต่างกันอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เช่นกัน 

ข้อเสนอแนะ 
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ผู้วิจัยขอเสนอแนะในสภาพการบริหารงานสถานศึกษาตามนโยบายโรงเรียนประชารัฐของศูนย์พัฒนา

คุณภาพการศึกษา อ าเภอป่าแดด จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 

ดังนี ้

1. ด้านพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศควรเพิ่มเร่ือง นักเรียนมีทักษะกระบวนการท างานร่วมกับผู้อ่ืนและรู้จัก

การคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ การสร้างแรงเสริมให้ผู้เรียนเกิดทักษะ ในการลงมือปฏิบัติจริง และ การพัฒนารูปแบบ

กระบวนการเรียนรูข้องนักเรียน 

2. ด้านพัฒนาหลักสูตรควรเพิ่มเร่ือง การจัดกิจกรรมฝึกสนทนาภาษาอังกฤษกับเจ้าของภาษา การจัด

กิจกรรม คณิตคิดสนุก (คิดเลขเร็ว) และกิจกรรมส่งเสริมการศึกษาจากแหล่งเรียนรู้ และ การแข่งขันทักษะวิชาการ 

เช่น ประกวดแข่งขันงานศิลปะ งานสร้างสรรค์คณติศิลป์จนิตนาการ เพื่อส่งเสริมการพัฒนาทักษะกระบวนการคดิ 

3. ด้านพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาควรเพิ่มเร่ือง ควรพัฒนางานให้ส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพได้นั้น จะต้องมี

เทคนิคด้านการจูงใจเป็นส าคัญ ผู้บริหารจะต้องพูดจริง ท าจริง มีความจริงใจ และอย่าคิดว่าเราสูงกว่าเขาให้

ความส าคัญกับทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน สร้างความรู้สึกในความเป็น เจ้าของร่วมกันขององค์กร ไม่ลืมสิ่งส าคัญคือ

การบ ารุงขวัญ ชวีิตและจิตใจ การมีน้ าใจ การเห็นอกเห็นใจผู้รว่มงาน เป็นการสร้างขวัญก าลังใจที่เยี่ยมยอด ความรัก

ใคร่ของผู้ร่วมงานทุกคน ที่มีต่อผู้บริหารเป็นการน ามาซึ่งพลังแห่งความร่วมมือเพ่ือการสร้างสรรค์องค์กร ดังค ากล่าว

ที่ว่า “ได้ใจ ได้คน ได้งาน”  ควรพัฒนาเป็นผู้บริหารที่ดีต้องเป็นผู้ใฝ่รู้ รักความก้าวหน้า หมั่นศึกษาค้นคว้าเพื่อพัฒนา

ตนเองให้รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง เน่ืองจากสังคมปัจจุบันเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ เปิดกว้างส าหรับทุกคน และ 

ผู้บริหารจึงควรพัฒนาตนเองให้มีความรู้งานด้านการวิจัย สนับสนุนให้บุคลากรท างานวิจัยด้านการศึกษาและน า

ข้อความรู้ที่ได้จากการวิจัยมาพัฒนาผู้เรียนและองค์กร พร้อมทั้งสามารถใช้กระบวนการวิจัยเป็นแนวทางการ

ปฏิบัติงานที่รับผิดชอบได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถเผยแพร่ผลงานวิจัยที่ท าอันที่ จะก่อให้เกิดประโยชน์ แก่

หน่วยงานทางการศึกษาต่อไป 

4. ด้านพัฒนาความร่วมมือกับสถาบันการศึกษาควรเพิ่มเร่ือง การส่งเสริมความสัมพันธ์อันดีต่อกันระหว่าง

บ้าน วัด โรงเรียน การพัฒนาอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ อาคารเรียนมั่นคง สะอาดและปลอดภัย มี

สิ่งอ านวยความสะดวกเพียงพอ อยู่ในสภาพใช้การได้ดี สภาพแวดล้อมร่มร่ืน และมีแหล่งเรียนรู้ส าหรับผู้เรียน และ 

การพัฒนาผู้เรียนให้มีวินัย มีความรับผิดชอบปฏิบัติตนตามหลักธรรมเบ้ืองต้นของศาสนาที่นับถือ มีความซ่ือสัตย์

สุจริต มีความกตัญญูกตเวทีมีเมตตากรุณาเอ้ือเฟื้อเผื่อแผ่ และเสียสละเพ่ือส่วนรวม โดยความร่วมมือจากผู้ปกครอง 

ชุมชน สภาบันทางศาสนาหรือหน่วยงานต่าง ๆ 

5. ด้านพัฒนาความเป็นเลิศในด้านการศึกษาควรเพิ่มเร่ือง บุกเบิกกจิกรรมพัฒนาผู้เรียน การพัฒนานักเรียน

ให้รู้จักใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ รู้จักการเผยแพร่วัฒนธรรมท้องถิ่ น และ พัฒนากลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศอย่าง

ต่อเน่ืองและยั่งยืน 
 

กิตติกรรมประกาศ 
 ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงในความกรุณาของอาจารย์ ดร.สุนทร คล้ายอ่ า และ ผศ.ดร.สันติ  

บูรณะชาติ ต าแหน่งอาจารย์วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา นายสุริยัน ยารวง ต าแหน่ง ผู้อ านวยการ

โรงเรียนบ้านสักพัฒนา นางสุรีย์ ชินวะไร ต าแหน่ง ครูช านาญการพิเศษโรงเรียนบ้านวังวิทยา ที่เสียสละเวลาอันมีค่า

มาเป็นที่ปรึกษา พร้อมทั้งให้ค าแนะน าตลอดระยะเวลาในการท าการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ และได้โปรด

กรุณาให้ค าแนะน าตลอดจนแก้ไขข้อบกพร่องของการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองด้วยความเอาใจใส่ จนท าให้การศึกษา
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ค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงได้อย่างสมบูรณ์และทรงคุณค่า ผู้วิจัยในฐานะที่ท างานอยู่ครูวิทยฐานะช านาญ

การพิเศษ โรงเรียนบ้านสักพัฒนามีความส าคัญในอันที่จะช่วยส่งเสริมศักยภาพของนักเรียนให้ประสบความส าเร็ จ

ตามความมุ่งหมายของคนและสังคมกิจกรรมจึงเป็นเคร่ืองมือในการส่งเสริมพัฒนาการของนักเรียนในทุก ๆ โดยตรง

นั่นเอง  

ขอขอบพระคุณผู้บริหารงานกิสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 แห่ง 
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สภาพการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 

ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3  

Students’ potential Development Situation to receive the Changes in the 21st 

Century of Schools under the jurisdiction of Elementary Education Regional 

Office Chiang Rai Zone 3 

พรสวรรค์  โลจันตี1* และ ธิดาวัลย์  อุ่นกอง2 

Pornsawan  Lojantee1* and Thidawan  Unkong2 

บทคัดย่อ 
การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์การวิจัยเพ่ือศึกษาสภาพการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนเพ่ือรับการ

เปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 และเพื่อ

ศึกษาข้อเสนอแนะการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชยีงรายเขต 3 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ ได้แก ่ผู้บรหิารสถานศึกษาและครู จ านวน 

322 คนเคร่ืองมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่า 

1. สภาพการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ทั้ง 3 ด้าน โดยรวมและรายด้านมีการพัฒนาศักยภาพ 

ของผู้เรยีนอยูใ่นระดับมาก  

2. ข้อเสนอแนะการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนใน

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 1) ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ส่งเสริมทักษะ

การเรียนรู้ของผู้เรียนให้สอดคล้องกับเทคโนโลยี โดยครูผู้สอนให้ค าแนะน าอย่างถูกวิธี สร้างนวัตกรรมที่ทันสมัยตรง

กับความสนใจของผู้เรียน 2) ด้านทักษะชีวิตและการท างาน ให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติจริง มุ่งเน้นการเรียนรู้จาก

ประสบการณ์จรงิ ตามความถนัดและความสนใจของผู้เรียน 3) ด้านทักษะด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี ส่งเสริม

ให้นักเรยีนได้ใชส้ารสนเทศ และเทคโนโลยีในการศกึษาเรียนรู้ 
 

ค าส าคัญ: การพัฒนาศักยภาพของผู้เรยีน  ทักษะการเรยีนรูใ้นศตวรรษท่ี 21 
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Abstract  
The purpose of this study were to study Students’ potential Development Situation to receive the 

changes in the 21 st Century of Schools under the Jurisdiction of Elementary Educational Regional Office Zone 3 

and to study the suggestions of the concept to develop students potential to receive the changes in the 2 1 st 

Century of Schools under the Jurisdiction of Elementary Educational Regional Office Chiang Rai Zone 3 .  The 

sample were 3 2 2  administrators  and teachers. The instruments were rating scale-questionnaires. The data 

were analyzed by frequency, percentage, means and standard deviation. 

The result were as follows: (1) Students’ potential Development Situation to receive the changes in the 

21st Century of Schools under the Jurisdiction of Elementary Educational Regional Office Chiang Rai Zone 3 in the 

3 aspects, totally and aspect by aspect were developed at the high level. (2) The suggestions of the concept to 

develop students potential to receive the changes in the 21st Century of Schools under the Jurisdiction of 

Elementary Educational Regional Office Chiang Rai Zone 3. 1) Learning skills and innovation aspect: we should 

encourage the learning skills of student in accordance with technology by the teachers giving correct advices and 

create modern innovation which match the interest of the students. 2) Life skills and work aspect: the students 

should have actual practices, emphasize on true experiences according to the aptitude and interest of the 

students. 3) Information Skills, Media and Technology aspects: students should be encouraged to used 

information and technology in the study. 
 

Keywords: Students Potential Development, Leaning Skills in the 21 st Century  
 

บทน า 

โลกยุคโลกาภิวัตน์ที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเน่ืองอยู่เสมอไม่ว่าจะเป็นในเร่ืองของ เทคโนโลยี การ

สื่อสาร สภาพเศรษฐกิจ และข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่มีการส่งถ่ายถึงกันและกันเร็วขึ้น จากการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น

อย่างรวดเร็วนี้เองจึงเป็นเสมือนพลังผลักดันให้คนแต่ละคนต่างต้องตระหนักถึงการเปลี่ยนแปลงอันท าให้เกิดการ

พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องอยู่เสมอ เพื่อให้มีความพรอ้มรับมือกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างไม่หยุดยั้งในศตวรรษ

ที่ 21 ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงและความเจริญก้าวหน้าในทางเทคโนโลยีอย่างสูงสุด การส่งผ่านข้อมูลข่าวสารอย่ าง

รวดเร็วด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัย และพัฒนาอย่างต่อเน่ือง มีการเปลี่ยนแปลงและความก้าวหน้าในทุกมิติ อันเป็นการ

ท้าทายให้บุคคลต้องพัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ืองเพ่ือที่จะเป็นบุคคลที่ประสบความส าเร็จ และมีความสามารถในการ

เรียนรู้ในเร่ืองต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็ว ปรับตัวในหน้าที่การงาน ปรับปรุงการด าเนินชีวิตเพ่ือการมีศักยภาพในการ

เรียนรู้ที่ดีขึ้นได้การเริ่มต้นที่จะพัฒนาตนเองต้องตระหนักอยู่เสมอว่า ชีวิตเป็นของเรา เราเป็นผู้เลือกเส้นทางในการ

ด าเนินชีวิต การด าเนินชวีิตไปตามชว่งวัยได้อย่างมีประสิทธภิาพ จึงเป็นสิ่งส าคัญต่อคนทุกคน (ชนกนารถ บุญวัฒนะกุ

ลม, 2557, หน้า 16) ในศตวรรษที่ 21 ถือเป็นช่วงที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว โดยความเปลี่ยนแปลงดังกล่าวมี

ความแตกต่างจากศตวรรษที่ 19 และ 20 อย่างสิ้นเชิง เศรษฐกิจอุตสาหกรรมในอดีต ได้ถูกแทนที่ด้วยเศรษฐกิจและ

บริการที่ขับเคลื่อนด้วยข้อมูล ความรู้ และนวัตกรรม และไม่ว่าจะหันไปทางใด ก็จะเห็นการน าเทคโนโลยีไปใช้ในการ

เพิ่มผลผลิต แทนการใช้แรงงานแบบเดิม จากสถานการณ์นี้สะท้อนให้เห็นว่าคนที่จะประสบความส าเร็จได้จะต้องมี

ทักษะในการเผชิญกับโลกที่ซับซ้อนขึ้น แต่ปัจจุบันระบบการศึกษาของรัฐยังไม่ได้ส่งเสริมให้ นักเรียนมีคุณสมบัติ
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ดังกล่าว จึงท าให้เกิดค าถามขึ้นว่า แล้วการศึกษาแบบใดที่จะสามารถสร้างนักเรียนพันธุ์ใหม่ให้มีความพร้อมส าหรับ

การด าเนินชีวิตในอนาคต จากค าถามนี้เองได้น าไปสู่การสร้างกรอบความคิดใหม่ด้านการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ซึ่ง

เป็นความร่วมมือของหลายฝ่าย ได้แก่ องค์กรด้านการศึกษา ภาครัฐ ภาคเอกชน และชุมชน โดยเนื้อหาสาระของ

กรอบความคดินี้มองว่านักเรยีนพันธุใ์หม่จะต้องเป็นผู้ที่มีทักษะที่เรียกว่า “ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21” ซึ่งสามารถแบง่ได้

กว้าง ๆ เป็น 3 ด้าน คือ ทักษะชีวิตและการท างาน ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม และทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ 

และเทคโนโลยี (ตะวัน เทวอักษร, 2555, หน้า 4) 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 (2559, หน้า 29) ได้จัดท าแผนปฏิบัติการ

ประจ าปีงบประมาณ 2559 ซึ่งได้ก าหนด ยุทธศาสตร์การปฏิรูปการศึกษาขั้นพื้นฐาน (พ.ศ.2558–2563) ปฏิรูป

การศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นภารกิจของทุกภาคส่วนที่จะต้องมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาไปสู่ผลส าเร็จโดยยึดผู้เรียน

เป็นส าคัญ ให้สอดคล้องกับการปฏิรูปประเทศด้านการศึกษาของรัฐบาลซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาคนไทยให้

เป็นพลเมืองดี มีความรู้ ความสามารถ และส่งผลดีต่อความเจริญก้าวหน้าของประเทศชาติ โดยก าหนดเป้าหมาย

คุณภาพที่ต้องการให้เกิดขึ้นกับผู้เรียน ได้แก่ สมรรถนะด้านความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะของเด็กไทยในศตวรรษที่ 

21 โดยมียุทธศาสตรป์ฏิรูปการศึกษาขั้นพื้นฐาน 3 ยุทธศาสตร ์ได้แก่ 

ยุทธศาสตรท์ี่ 1 ปฏิรูปการเรยีนการสอนยุทธศาสตร ์

ยุทธศาสตรท์ี่ 2 ปฏิรูปการพัฒนาวชิาชีพ 

ยุทธศาสตรท์ี่ 3 ปฏิรูประบบการบรหิารจัดการ 

จากการติดตามการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ดังกล่าว การจัดการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ยังไม่สามารถให้การศึกษาที่มีคุณภาพเพียงพอที่จะเตรียมความ

พร้อมนักเรียนให้มีศักยภาพในการแข่งขันกับประชาคมโลกได้ ดังจะเห็นได้จากผลการด าเนินงานด้านคุณภาพใน

เบ้ืองต้น(ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 3, 2559, หน้า 12) 

กุญแจส าคัญในการแข่งขันในเวทีโลก คือ คุณภาพและสมรรถภาพของคนไทยทุกคน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง

การพัฒนาเด็กไทยให้มีความพร้อมรองรับการเป็นสังคมไร้พรมแดนในอนาคต คุณภาพและสมรรถภาพดังกล่าว 

หมายถึง ความสามารถในการอ่านเขียน การคิดค านวณ คิดวิเคราะห์ ความสามารถทางเทคโนโลยี และการสื่อสาร

ด้วยภาษาต่างประเทศ ทั้งภาษาสากลและภาษาของประเทศเพ่ือนบ้าน เป็นต้น นอกจากนี้ เด็กไทยควรมีทักษะที่

จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 ทักษะชีวิตและทักษะอาชีพ ทักษะการเรียนรู้และการสร้างนวัตกรรม และทักษะทางข้อมูล ส่ือ 

และเทคโนโลยี พร้อมทั้งทักษะชีวิตในระบบเศรษฐกิจสังคมพหุวัฒนธรรม ท่ามกลางความเปลี่ยนแปลงสถานการณ์

รุนแรงและภัยพิบัติต่าง ๆ ความท้าทายดังกล่าวเป็นแรงผลักดันให้การศึกษาไทยต้องมีการพัฒนาอย่างเร่งด่วนโดย

การเรียนรู้ยุคใหม่ต้องสอนให้น้อยลงและเรียนรู้ให้มากขึ้น ให้ความส าคัญกับทักษะมากกว่าสาระการเรียนรู้ ให้

นักเรียนเป็นผู้ชี้ทิศทางการเรียนรู้ เรียนแบบร่วมมือกัน เรียนกันเป็นทีม และประเมินผลแบบใหม่โดยถาม วิธีคิด 

ประเมินเป็นทีม และข้อสอบไม่เป็นความลับ แต่เป็นตัวกระตุ้นให้เรียนรู้ (ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 3, 2559, หน้า 29) ได้มีการวิเคราะห์ปัญหาออกมาแล้วว่า การจัดการเรียนการสอนในปัจจุบัน ไม่

สามารถท าให้เด็กไทยมีทักษะหรือคุณสมบัติมากพอที่จะด ารงชีวิตอย่างมีคุณภาพอยู่ในศตวรรษที่ 21 ใน 3 ประเด็น

ข้างต้นได้ท าให้สามารถมองเห็นปัญหาได้ชัดเจนยิ่งขึ้น แต่ส าหรับผู้ใหญ่นั้นภาพปัญหานี้อาจยังไม่ชัดเจนมากนัก 

เพราะผลของมันจะเกิดขึ้นในระยะยาวเมื่อเด็กโตขึ้นหรือเรียนในระดับที่สูงขึ้น และต้องใช้ชีวิตด้วยตัวเอง ด้วยเหตุนี้คน

ส่วนหนึ่งจึงไม่ได้ให้ความส าคัญกับการศึกษาช่วงปฐมวัยมากนัก เพราะคิดว่าเป็นเร่ืองของอนาคต ปัญหาที่ปรากฏให้

เห็นและก าลังขยายตัวขึ้นเร่ือย ๆ คือ เด็กเรียนวิชาการมากขึ้นแต่ไอคิวต่ าลง มีอาการป่วยเป็นโรคเครียดตั้งแต่อายุยัง
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น้อยเพิ่มขึ้น มีปัญหาเกี่ยวกับการเรียนมากขึ้น มีผู้ใหญ่ที่คนตกงานมากขึ้น ฯลฯ ปัญหาเหล่านี้ไม่ได้เกิดขึ้นทันที แต่

หากมองให้ลึกลงไป กลับเป็นสิ่งที่เช่ือมโยงมาจากพื้นฐานการพัฒนาท่ียาวนานมาตั้งแต่อดีตการที่จะพัฒนาเด็กให้เป็น

พลเมืองของศตวรรษที่ 21 ได้นั้นเป็นเร่ืองใหญ่ที่ต้องใช้เวลานาน โดยต้องอาศัยการท าความเข้าใจเพ่ือปรับความคิด 

ความเช่ือใหม่ตั้งแต่ระดับครอบครัว ผู้บริหารการศึกษา รวมถึงการจัดระบบการศึกษา เพ่ือให้การพัฒนาการศึกษา

ของเด็กเป็นไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ และหากไม่มีการปรับปรุงวิสัยทัศน์ของคนในประเทศ รวมถึงการร่วมมือกัน

อย่างกว้างขวางของทุกภาคส่วน แน่นอนว่าประเทศไทยอาจจะประสบปัญหาเกี่ยวกับทรัพยากรมนุษย์และพลเมืองใน

อนาคตมากขึ้น เพราะเด็กในวันนี้ที่จะกลายเป็นผู้ใหญ่ในวันหน้าไม่มีสมรรถภาพมากพอที่จะใช้ชีวิต และเป็นคนที่มี

คุณภาพพอที่จะดูแลสังคมในโลกยุคศตวรรษที่ 21 ได้ (มนทกานติ์ รอดคล้าย, 2559, สื่อออนไลน์) ในการจัด

การศึกษาในศตวรรษที่ 21 ซึ่งสถานศึกษาจะต้องพัฒนาผู้เรียนทั้งในด้านความรู้สาระวิชาหลัก (Core Subjects) และ

ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ซึ่งประกอบด้วย ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ทักษะชีวิตและอาชีพ และ ทักษะด้าน

สารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี จึงเป็นภาระที่ส าคัญของผู้บริหารที่จะต้องรับผิดชอบจัดการศึกษาให้ประสิทธิภาพ ซึ่ง

ผู้บริหารจะต้องรู้เท่าทันความเปลี่ยนแปลง พัฒนาตนเอง คิดหายุทธศาสตร์ในการบริหารจัดการใหม่ ๆ ปรับเปลี่ยน

รูปแบบการท างาน ให้ความส าคัญกับความสัมพันธ์ของผู้ปฏิบัติงานในองค์กร และนอกองค์กร ให้ความสนใจต่อ

วัฒนธรรมองค์กรที่มุ่งผลลัพธ์ ใส่ใจในเร่ืองของศาสตร์ทางการสอนที่เหมาะสม และต้องเข้ามารับบทบาท ในการเร่ง

ปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดการเรียนการสอนของครูปรับเปลี่ยนเนื้อหาตามหลักสูตรควบคู่ไปกับการพัฒนาทักษะใหม่ 

ๆ ให้กับครูผู้สอน ส่งเสริมให้มีการน าเทคโนโลยีมาใช้เพ่ือพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาให้สูงขึ้น รวมทั้ง ปรับบทบาท

ในการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ความสามารถ และมี

ทักษะทัดเทียมเป็นที่ยอมรับของชาติอ่ืน และสามารถด ารงชีวิตได้อย่างมีความสุข (สมหมาย อ่ าดอนกลอย, 2556, 

หน้า 6-7)  

ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาสภาพการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลงใน

ศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 เพื่อน าผลการศึกษาไป

ใช้ข้อมูลในการพัฒนาศักยภาพผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 และเป็นแนวทางในการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนเพ่ือรับการ

เปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรยีนในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ต่อไป 

 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
1. เพ่ือศึกษาสภาพการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนใน

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

2. เพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ของ

โรงเรยีนในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาเชยีงรายเขต 3 
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กรอบแนวคิด 
 

การด าเนินงานพัฒนาศักยภาพของ

ผู้เรยีนเพื่อพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงใน

ศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

ประกอบด้วย 

1. ด้านทักษะการเรยีนรูแ้ละนวัตกรรม  

2. ด้านทักษะชีวิตและการท างาน 

3. ด้านทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และ

เทคโนโลยี 

 
 

1. สภาพการพัฒนาศักยภาพของ

ผู้เรยีนเพื่อรับการเปลี่ยนแปลงใน

ศตวรรษที่ 21 ของโรงเรยีนในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

2. ข้อเสนอแนะการพัฒนาศักยภาพ

ของผู้เรยีนเพื่อรับการเปลี่ยนแปลงใน

ศตวรรษที่ 21 ของโรงเรยีนในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 

 

วิธีวิทยาการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาสภาพการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ของ

โรงเรยีนในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 3 ใน 3 ด้าน ดังนี ้

1. ด้านทักษะการเรยีนรูแ้ละนวัตกรรม 

2. ด้านทักษะชีวิตและการท างาน   

3. ด้านทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี 

กลุ่มตัวอย่าง 

 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จากการเลือกกลุ่มตัวอย่างการก าหนดกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้ตารางส าเร็จรูป 

ของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan) ได้จ านวนกลุ่มตัวอย่าง แบ่งออกเป็นผู้บริหารจ านวน 30 คน และครู

จ านวน 292 คนรวมทั้งสิ้น 322 คน การสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster Sampling) และสุ่มเลือกกลุ่มตัวอย่าง โดยการ
สุ่มอยา่งง่าย 

เครือ่งมอืที่ใช้ในการวิจัย และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

เคร่ืองมือที่ใชเ้ป็นแบบสอบถามจ านวน 1 ชุด โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้ค าถามแบบตรวจสอบ

รายการ (Check list) 

ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลงใน

ศตวรรษที่ 21ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ตามความคิดเห็นของ

ผู้บริหารและครูผู้สอน จ านวน 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม 2) ด้านทักษะชีวิตและการท างาน 

และ 3) ด้านทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) 5 

ระดับมีความหมายดังนี้ 
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5 หมายถึง มีการพัฒนาศักยภาพของผู้เรยีนเพื่อรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ในระดับมากท่ีสุด 

4 หมายถึง มีการพัฒนาศักยภาพของผู้เรยีนเพื่อรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ในระดับมาก 

3 หมายถึง มีการพัฒนาศักยภาพของผู้เรยีนเพื่อรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ในระดับปานกลาง 

2 หมายถึง มีการพัฒนาศักยภาพของผู้เรยีนเพื่อรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ในระดับน้อย 

1 หมายถึง มีการพัฒนาศักยภาพของผู้เรยีนเพื่อรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ในระดับน้อยที่สุด 

ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อเสนอแนะการพัฒนาศักยภาพของผู้เรยีนเพื่อรับการเปลี่ยนแปลงใน

ศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 เป็นค าถามปลายเปิด 

(Open Ended Questionnaires) 

 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 

ในการวิจัยครัง้นี้  ผู้วจิัยได้ก าหนดขั้นตอนในการสรา้งเคร่ืองมือ  ดังนี้ 

1. ศึกษาแนวคิด หลักการ และทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลงใน

ศตวรรษที่ 21 โดยวิธีศึกษาเอกสาร วารสาร ต ารา บทความ ทฤษฎี รายงานการวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในและต่างประเทศ 

เพื่อจัดท าเป็นโครงร่างการวิจัย 

2. สร้างเคร่ืองมือ ตรวจสอบคุณภาพ และพัฒนาเคร่ืองมือโดยเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาและผู้เชี่ยวชาญ 

เพ่ือตรวจสอบความครอบคลุมของข้อค าถาม ความเหมาะสมของปริมาณข้อค าถาม ความชัดเจนของภาษา และ

รูปแบบของแบบสอบถาม แล้วน ามาปรับปรุงตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษา 

3. น าเคร่ืองมือไปให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน เพ่ือพิจารณาความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) โดย

การหาดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถาม (Index of Item–Objective Congruence): (IOC) โดยเลือกค่า IOC ที่ค านวณ

ได้มากกว่าหรือเท่ากับ 0.50 จากนั้นปรับปรุงเคร่ืองมือตามที่ผู้เชี่ยวชาญได้ตรวจสอบ 

  4. น าเคร่ืองมือที่ได้ปรับปรุงแก้ไขแล้ว ไปทดลองใช้ (Try out) กับผู้บริหารสถานศึกษาและครูในโรงเรียน

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จ านวน 30 คน แล้วน ามาหาค่าสัมประสิทธิความ

เที่ยงตรง(Reliability Coefficients) โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์อัลฟ่า (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) ได้ค่า

ความเช่ือมั่นของแบบสอบถามทัง้หมดเท่ากับ 0.96 

5. น าเคร่ืองมือที่ได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือขอความเห็นชอบและจัดพิมพ์

แบบสอบถามฉบับสมบูรณ ์เพื่อใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมข้อมูล  

 ผู้วิจัยไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลศึกษาขั้นตอน ดังนี้ 

1. บันทึกเสนอมหาวิทยาลัยพะเยาออกหนังสือขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม ถึงผู้บริหาร

สถานศกึษาและครูในโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศกึษาเชียงราย เขต 3 

2. การส่งแบบสอบถามให้กลุ่มตัวอยา่ง ผู้วิจัยน าส่งด้วยตนเอง 

3. การรวบรวมแบบสอบถาม ผู้วิจัยด าเนินการรวบรวมเก็บแบบสอบถามด้วยตนเองหลังจากส่ง

แบบสอบถามไปแล้ว 2 สัปดาห์ 

4. ผลการเก็บรวบรวมจากกลุ่มตัวอย่างจ านวน 322 คนผู้วิจัยได้รับแบบสอบถามกลับคืนมา จ านวน 322 

ฉบับ คดิเป็นรอ้ยละ 100 
 

https://www.google.co.th/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0ahUKEwiWod7mxuDUAhXEM48KHT-TCOsQFgghMAA&url=http%3A%2F%2Fwww.fiet.kmutt.ac.th%2Fe-learning%2Fedustat%2Fkap_web%2FPage_3.15.php&usg=AFQjCNF2ZJ6UqIC0yHroGkdupd3-paPJKA
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ผลการศึกษา 
จากการศึกษาสภาพการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียน

ในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศกึษาเชียงราย เขต 3 ผลการศึกษาสรุปไดด้ังนี้ 

1. สภาพการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในสั งกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายด้าน 

พบว่า ทุกด้านมีการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียน อยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากมากไปน้อย ดังนี้ ด้านทักษะชีวิตและ

การท างาน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา ได้แก่ ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม และด้านทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ

และเทคโนโลยี มีคา่เฉลี่ยต่ าสุด ตามล าดับ 

 1.1 สภาพการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรยีนในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม โดยรวมมีการพัฒนา

ศักยภาพของผู้เรียนอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายข้อ พบว่า ทุกข้อมีการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนอยู่ในระดับ

มากโดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ส่งเสริมให้ครูและผู้เรียนมีส่วนร่วมในการจัดกระบวนการเรียนการสอน และส่งเสริม

การจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนมีการท างานร่วมกับผู้อ่ืนอย่างสร้างสรรค์ ซึ่งเป็นค่าเฉลี่ยเท่ากัน มีการพัฒนาศักยภาพของ

ผู้เรียนสูงสุด รองลงมาคือ ส่งเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เกี่ยวกับการสื่อสารด้านการฟัง พูด อ่าน เขียน และจัด

กิจกรรมการท างานที่สร้างความรับผิดชอบและก่อให้เกิดความสุขในการท างาน ตามล าดับ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด

คือ ส่งเสริมการจัดการเรียนรูเ้กี่ยวกับการคดิเชิงวิพากษ์ 

 1.2 สภาพการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ด้านทักษะชีวิตและการท างาน โดยรวมมีการพัฒนา

ศักยภาพของผู้เรียนอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ส่งเสริมการจัดกิจกรรม

การเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนเป็นผู้ฟังและผู้ร่วมปฏิบัติงานที่ดี  รองลงมาคือ ส่งเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่สร้าง

ความสัมพันธ์อันดีกับผู้อ่ืน และส่งเสริมการจัดกิจกรรมสร้างความรับผิดชอบ ซึ่งเป็นค่าเฉลี่ยเท่ากัน และส่งเสริมให้

ผู้เรียนมีความสามารถในการสื่อสารเพ่ือสร้างสัมพันธภาพที่ดี สร้างความร่วมมือ และท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมี

ความสุข ตามล าดับ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือส่งเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้วัฒนธรรมของประเทศเพ่ือนบ้าน 

และส่งเสรมิให้ผู้เรยีนมีความสามารถในการคดิเชิงประดิษฐ์ ซึ่งเป็นคา่เฉลี่ยเทา่กัน 

 1.3 สภาพการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนเพื่อรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ด้านทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี  โดยรวมมี

การพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ สนับสนุนให้

ผู้เรียนมีการใช้สื่อเทคโนโลยีอย่างสร้างสรรค์ รองลงมาคือ สนับสนุนให้ผู้ เรียนใช้สื่ออย่างมีประสิทธิภาพเหมาะสม

ตามคุณลักษณะเฉพาะของตัวสื่อ สนองต่อความแตกต่างในเชิงวัฒนธรรมอย่างรอบด้าน และส่งเสริมการจัดการ

เรียนรู้ให้ผู้เรียนมีทักษะการใช้เคร่ืองมือเทคโนโลยีสื่อสาร อาทิ คอมพิวเตอร์ สมาร์ทโฟน ฯลฯ โดยเช่ือมโยงกับ

เครือข่ายต่าง ๆ เพ่ือเข้าถึงจัดการบูรณาการประเมินและสร้างสารสนเทศ ตามล าดับ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ มี

การจัดท าหลักสูตรท่ีเน้นให้ผูเ้รียนมีความสามารถด้านการวเิคราะห์ข้อมูลและใชส้ารสนเทศไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

 2. ข้อเสนอแนะการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนใน

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 โดยการตอบแบบสอบถามค าถามปลายเปิด โดยการ

น าเนื้อหามาแจกแจงความถี่จัดเรียงล าดับรายการที่มีความถี่สูงสุด และเสนอเป็นความเรยีง ดังนี้ 
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  2.1 ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม คือ ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ของผู้เรียนให้สอดคล้องกับ

เทคโนโลยี โดยครูผู้สอนให้ค าแนะน าอย่างถูกวิธี สร้างนวัตกรรมที่ทันสมัยตรงกับความสนใจของผู้เรียน จัดการเรียน

การสอนที่เน้นให้ผู้เรียนเป็นผู้ค้นคว้าความรู้ด้วยตนเองจากแหล่งต่าง ๆ และกระตุ้นให้ผู้เรียนได้น าความรู้ มาต่อยอด 

จนกระทั่งนักเรียนสามารถสร้างสื่อนวัตกรรมด้วยตนเอง และส่งเสริมให้นักเรียนมีความคิดสร้างสรรค์เพ่ือน าไปปรับ

ใชก้ับสิ่งแปลกใหม่  

 2.2 ด้านทักษะชีวิตและการท างาน คือ ให้ผู้ เรียนได้ลงมือปฏิบัติจริง มุ่ งเน้นการเรียนรู้จาก

ประสบการณ์จริง ตามความถนัดและความสนใจของผู้เรียน ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ เพ่ือจะได้น าไปใช้ใน

ชวีิตประจ าวัน และการท างานในอนาคตตอ่ไปได้ และเน้นกระบวนการท างานเป็นกลุม่ เพื่อฝึกการท างานรว่มกับผู้อ่ืน  

 2.3 ด้านทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี คือ ส่งเสริมให้นักเรียนได้ใช้สารสนเทศ และ

เทคโนโลยีในการศึกษาเรยีนรู ้หาข้อมูลด้วยตนเอง เพื่อให้นักเรียนเกดิการเรยีนรู้ และการแกไ้ขปัญหาด้วยตนเอง ควร

มีการจัดสรรสื่อ และเทคโนโลยีให้เพียงพอต่อความต้องการของผู้เรียน และมีการน าเทคโนโลยีสมัยใหม่ มาจัดการ

เรียนการสอน เพื่อพัฒนาผู้เรยีน  
 

สรุปผลและอธิปรายผล 
ในการอภิปรายผลการวิจัยเร่ือง สภาพการพัฒนาศักยภาพของผู้เรยีนเพื่อรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 

21 ของโรงเรยีนในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 3 มีประเด็นอภิปราย ดังนี้ 

1. ผลการศึกษาสภาพการพัฒนาศักยภาพของผู้เรยีนเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียน

ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 พบว่า โดยรวม อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจ

เน่ืองมาจากผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนเห็นความส าคัญของการพัฒนาผู้เรียนตามที่กระทรวงศึกษาธิการได้

ก าหนดนโยบายการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ. 2552–2561) โดยมีวิสัยทัศน์ให้คนไทยได้เรียนรู้ตลอด

ชีวิตอย่างมีคุณภาพภายในปี 2561 จะต้องมีการปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู้อย่างเป็นระบบกระทรวงศึกษาธิการ

ได้ประกาศใช้หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยมุ่งหวังให้ผู้เรียนได้รับการพัฒนาอย่างมีคุณภาพตาม

มาตรฐานการเรียนรู้ของหลักสูตร จุดเน้นการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนและการพัฒนาทักษะที่จ าเป็นของผู้เรียน 

สอดคล้องกับ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 (2559, หน้า 29) ที่ได้ก าหนด ยุทธศาสตร์

การปฏิรูปการศึกษาขั้นพื้นฐาน (พ.ศ.2558–2563) ว่า ปฏิรูปการศกึษาขั้นพื้นฐานเป็นภารกิจของทุกภาคส่วนที่จะต้อง

มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาไปสู่ผลส าเร็จโดยยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ ให้สอดคล้องกับการปฏิรูปประเทศด้าน

การศึกษาของรัฐบาลซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาคนไทยให้เป็นพลเมืองดี มีความรู้ ความสามารถ และส่งผลดี

ต่อความเจริญก้าวหน้าของประเทศชาติ โดยก าหนดเป้าหมายคุณภาพที่ต้องการให้เกิดขึ้นกับผู้เรียน ได้แก่ สมรรถนะ

ด้านความรู ้ทักษะ และคุณลักษณะของเด็กไทยในศตวรรษที่ 21 

1.1 ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ผลการศึกษาพบว่า สภาพการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนเพ่ือ

รับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม โดยรวมมีการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเน่ืองมาจาก 

สถานศึกษาส่งเสริมให้ครูและผู้เรียนมีส่วนร่วมในการจัดกระบวนการเรียนการสอนส่งเสริมการจัดกิจกรรมให้ผู้เรียน 

การท างานรว่มกับผู้อื่นอย่างสร้างสรรค ์และการจัดกิจกรรมการเรียนรูเ้กี่ยวกับการส่ือสารด้านการฟัง พูด อ่าน เขียน 

สอดคล้องกับ เอกชัย พุทธสอน (2557, หน้า 102) ได้กล่าวว่า ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ได้แก่ มีความสามารถ

ในการแสวงหาความรู้ สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองและเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต มีทักษะความสามารถ
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พื้นฐานในการเรียนรู้ มีทักษะในการคิดวิเคราะห์ การคิดเชิงวิพากษ์ และมีวิจารณญาณ มีทักษะความคิดริเริ่ม

สร้างสรรค์ มีทักษะในการสื่อสารและการร่วมมือกับผู้อ่ืน ซึ่งสอดคล้องกับ วิจารย์ พานิช (2555, หน้า 28) ได้กล่าว

ว่า ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม (Learning and Innovation Skills) นี้คือ ทักษะพื้นฐานที่มนุษย์ในศตวรรษที่ 21 

ทุกคนต้องเรียนเพราะโลกจะยิ่งเปลี่ยนแปลงเร็วขึ้นเร่ือย ๆ และมีความซับซ้อนซ่อนเงื่อนมากขึ้น คนที่อ่อนแอในทักษะ

ด้านการเรียนรู้และนวัตกรรมจะเป็นคนที่ตามโลกไม่ทัน เป็นคนอ่อนแอ ชีวิตก็จะยากล าบากครูเพ่ือศิษย์จึงต้องเอาใจ

ใส่ พัฒนาขีดความสามารถของตนเองในด้านนี ้ให้สามารถออกแบบการเรียนรูเ้พื่อให้ศิษย์เรียนรู้และพัฒนาทักษะของ

ตนเองในด้านการเรียนรู้และนวัตกรรมได้ตลอดชีวิตวิธีออกแบบการเรียนรู้ให้ศิษย์มีทักษะนี้ ใช้หลักการว่า ต้องมีการ

เรียนรู้แบบที่เด็กร่วมกันสร้างความรู้เองคือ เรียนรู้โดยการสร้างความรู้ และเรียนรู้เป็นทีมทักษะด้านการเรียนรู้และ

นวัตกรรมนีอ้ยู่ท่ียอดของ Knowledge-and-Skills Rainbow ซึ่งเป็นหัวใจของทักษะเพื่อการด ารงชีวติในศตวรรษท่ี 21 

1.2 ด้านทักษะชีวิตและการท างาน ผลการศึกษาพบว่า สภาพการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนเพ่ือรับ

การเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรยีนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ด้าน

ทักษะชีวิตและการท างาน โดยรวมมีการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก สถานศึกษา

ได้มีการส่งเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนเป็นผู้ฟังและผู้ร่วมปฏิบัติงานที่ดีส่งเสริมการจัดกิจกรรมสร้าง

ความรับผิดชอบ และการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่สร้างความสัมพันธ์อันดีกับผู้ อ่ืน สอดคล้องกับส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553, หน้า 13) ที่ได้ก าหนดจุดเน้นการพัฒนาทักษะชีวิตในระบบการศึกษาขั้น

พื้นฐานให้มีการสร้างเสริมทักษะชีวิตผู้เรียนโดยก าหนดให้พัฒนาภูมิคุ้มกันให้กับเด็กในเร่ือง การตระหนักรู้และเห็น

คุณค่าในตนเองและผู้ อ่ืน การคิดวิเคราะห์ตัดสินใจและแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ การจัดการกับอารมณ์และ

ความเครียดการสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้อ่ืน และให้แต่ละชั้นปี จัดการเรียนการสอนและกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพ่ือ

เสริมสรา้งทักษะชวีิต 

1.3 ด้านทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยีผลการศึกษาพบว่า สภาพการพัฒนาศักยภาพของ

ผู้เรียนเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 3 ด้านทักษะด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยีโดยรวมมีการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนอยู่ในระดับมาก 

ทัง้นี้อาจเนื่องมาจาก สถานศึกษาสนับสนุนให้ผู้เรียนมีการใชสื้่อเทคโนโลยีอย่างสร้างสรรค์ ใช้สื่ออย่างมีประสิทธิภาพ

เหมาะสมตามคุณลักษณะเฉพาะของตัวสื่อ สนองต่อความแตกต่างในเชิงวัฒนธรรมอย่างรอบด้าน สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ บุษยพรรณ พรหมวาทย์. (2558, หน้า 87) ที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ

ผู้บริหารสถานศึกษา กับการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1ผลการวิจัยพบว่า การพัฒนาทักษะการเรียนรูข้องผู้เรียน

ในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 

ด้านทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับกระทรวงเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร (2554, สื่อออนไลน์) ที่ก าหนดกรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารระยะ 

พ.ศ. 2554–2563 ของประเทศไทยที่มุ่งเน้นให้มีการพัฒนาอย่างฉลาด โดยด าเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคมอยู่

บนพื้นฐานของความรู้และปัญหา ซึ่งในยุทธศาสตร์ที่ 6 ได้น าเทคโนโลยีและการสื่อสารมาเป็นเคร่ืองมือ เพ่ือช่วย

สง่เสรมิการเรียนให้สามารถขับเคล่ือนการศึกษาเพ่ือไปสู่ “การเรียนรูอ้ย่างฉลาด”  

2. ผลการศึกษาข้อเสนอแนะการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ของ

โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 โดยการตอบแบบสอบถามค าถาม

ปลายเปดิ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
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 2.1 ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนมีข้อเสนอแนะการพัฒนา

ศักยภาพของผู้เรียนเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 คือ ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ของผู้เรียนให้สอดคล้องกับเทคโนโลยี โดยครูผู้สอนให้

ค าแนะน าอย่างถูกวิธี สร้างนวัตกรรมที่ทันสมัยตรงกับความสนใจของผู้เรียนทั้งนี้อาจเน่ืองมาจาก ผู้บริหาร

สถานศึกษาและครูผู้สอนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ส่วนใหญ่อายุยังน้อย 

เป็นคนรุ่นใหม่ ที่มีความรู้ความสามารถเกี่ยวกับเทคโนโลยีจึงสามารถแนะน าการใช้เทคโนโลยี และความรู้ด้าน

เทคโนโลยีมาถ่ายทอดให้กับผู้เรียนได้และสามารถสร้างนวัตกรรมที่ทันสมัยตรงกับความสนใจของผู้เรียนได้อย่าง

หลากหลาย สอดคล้องกับ พระครูวิทิตศาสนาทร (2555, สื่อออนไลน์) กล่าวว่า ครูในอนาคต คือ ครูในยุคโลกาภิ

วัตน์ จะต้องมีความรู้กว้างไกลในเทคโนโลยี โลกสมัยใหม่เต็มไปด้วย IT ครูจะล้าหลังไม่ได้ จะต้องพัฒนาแบบก้าว

กระโดดจึงจะทันโลกยุคใหม่ นวัตกรรมจึงเป็นเคร่ืองมือของครูยุคใหม่ ที่จะต้องพัฒนาตนเองในด้านเทคโนโลยี 

วิชาการ เพ่ือน านวัตกรรมไปพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้และเข้าใจในบทเรียนมากยิ่งขึ้นและยังถือได้ว่า ครูเป็นผู้พัฒนา

ตนเองอยู่เสมอ 

  2.2 ด้านทักษะชีวิตและการท างาน ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนมีข้อเสนอแนะการพัฒนา

ศักยภาพของผู้เรียนเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 คือให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติจริง มุ่งเน้นการเรียนรู้จากประสบการณ์จริง ตามความถนัด

และความสนใจของผู้เรียนอาจเน่ืองมาจาก ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน เห็นความส าคัญของการลงมือปฏิบัติ

จริงตามหลักการของ การเรียนรูจากการปฏิบัติ (Action Learning) วิธีการนี้อยูภายใตแนวคิดที่วา การกระท ากับการ

เรียนรู ตองเกิดควบคูกันไปสอดคล้องกับ ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (2556) 

ว่า การจัดให้มีวิธีการเรียนรู้ที่เน้นการฝึกปฏิบัติจริง เพ่ือให้ผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจและเจตคติที่ดีต่อการเรียนรู ้

รวมทั้งสามารถพัฒนาทักษะเกี่ยวกับสาระและวิธีการเรียนรู้ที่สามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ อีกทั้ง

พัฒนาสื่อแบบเรียน สื่ออิเล็กทรอนิกส์ และสื่ออ่ืน ๆ ที่เอื้อต่อการเรียนรูข้องผู้เรยีน  

 2.3 ด้านทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี ผู้บรหิารสถานศึกษาและครูผู้สอนมีข้อเสนอแนะการ

พัฒนาศักยภาพของผู้เรียนเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรยีนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 คือส่งเสริมให้นักเรียนได้ใช้สารสนเทศ และเทคโนโลยีในการศึกษาเรียนรู้ หาข้อมูลด้วย

ตนเอง เพ่ือให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ และการแก้ไขปัญหาด้วยตนเองอาจเน่ืองมาจากพระราชบัญญัติการศึกษา

แห่งชาติ พ.ศ.2542 ในมาตรา 66 ที่เน้นให้ผู้เรียนมีสิทธิได้รับการพัฒนาขีดความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือ

การศึกษาในโอกาสแรกที่ท าได้ เพ่ือให้มีความรู้และทักษะเพียงพอที่จะใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาในการแสวงหา

ความรู้ด้วยตนเองได้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต สอดคล้องกับงานวิจัยของ เอกชัย พุทธสอน (2557, หน้า 102-103) ได้

ศึกษา แนวโน้มการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ส าหรับนักศึกษาผู้ใหญ่ พบว่า ด้านกระบวนการ

จัดการเรยีนรู้ ประกอบด้วย 1) จุดมุ่งหมายของกระบวนการจัดการเรยีนรู้ ได้แก ่การสรา้งองค์ความรู้ การสร้างทักษะ

การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 การปลูกฝังความคิด เจตคติ และค่านิยมที่ดีต่อการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ และการน า

ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ไปใช้ในการด ารงชีวิต 2) รูปแบบวิธีการจัดการเรียนรู้ ได้แก่ การเรียนรู้ด้วยตนเอง 

การเรียนรู้แบบกลุ่ม และการทางานเป็นทีม การเรียนรู้จากการใช้ปัญหาเป็นฐาน การเรียนรู้จากสภาพจริง การ

ทดลองและการฝึกปฏิบัติจริง วิธีการเรียนทางไกล วิธีการเรียนแบบออนไลน์จากสื่ออิเล็กทรอนิกส์ผ่านเว็บไซต์ และ

เคร่ืองมือสื่อสารต่าง ๆ เช่น โทรศัพท์มือถือ แท็บเล็ต และส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ในลักษณะที่เน้นความร่วมมือกัน 

ทั้งผู้เรียนกับผู้เรียน ผู้เรียนกับผู้สอน ผสมผสานการจัดทรัพยากรการเรียนรู้และแหล่งสื่อต่าง ๆ ให้เหมาะสมในการ
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เรียนรู้ 3) ทรัพยากรการเรียนรู้ ได้แก่ สื่อสิ่งพิมพ์ สื่อเทคโนโลยี สื่อบุคคล สื่อธรรมชาติ สื่อเชิงกิจกรรม และสื่อจาก

วัสดุและอุปกรณ์ สื่อแบบทันเหตุการณ์ (Real Time) สื่อเสมือนจริง สื่อของจริง สื่อเชิงกิจกรรมการฝึกปฏิบัติสื่อ

อิเล็กทรอนิกส์ในรูปแบบออนไลน์ผ่านเว็บไซต์ โทรศัพท์มือถือ แท็บเล็ต และแอพพลิเคชั่นต่าง ๆ สื่อสังคมออนไลน์ 

และสื่อจากแหล่งเรียนรู้ 4) การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ได้แก่ กิจกรรมการฝึกปฏิบัติ การเรียนรู้จากสถานการณ์จริง 

การเรียนรู้แบบสืบค้น กิจกรรมตามความสนใจ กิจกรรมการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกัน กิจกรรมการมี

ปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน กิจกรรมเชิงบูรณาการที่มีสื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นตัวเก้ือหนุนการเรียนรู้ กิจกรรมการ

ปลูกฝังจิตสานึกสาธารณะ คุณธรรมและจริยธรรมในการดารงชีวิต การเห็นคุณค่าของตนเองและผู้อ่ืน และกิจกรรม

การเรียนรู้ที่บูรณาการและเช่ือมโยงเนื้อหาสาระแบบผสมผสานทักษะการเรียนรู้เข้าด้วยกัน และ 5) การวัดและการ

ประเมินผลการเรียนรู้ ได้แก่ มีความยืดหยุ่นทั้งก่อน ระหว่าง และหลังการจัดการเรียนรู้ มีการติดตามประเมินผล

อย่างต่อเน่ืองหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ใช้รูปแบบการประเมินด้วยตนเอง การประเมินจากการปฏิบัติการของ

สมาชิกกลุ่ม การประเมินผลแบบออนไลน์ และการประเมินผลตามสภาพ 
 

กิตติกรรมประกาศ 
การจัดท าการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ ส าเร็จลงได้ด้วยความอนุเคราะห์จาก ดร.ธิดาวัลย์ อุ่นกอง 

อาจารย์ที่ปรึกษา ซึ่งได้กรุณาให้ค าปรึกษา ค าแนะน า ข้อเสนอแนะต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ อีกทั้งสละเวลาตรวจสอบ

แก้ไขเนื้อหาและการใช้ภาษาเพ่ือให้การศึกษาอิสระนี้มีความถูกต้องและสมบูรณ์มากที่สุด ผู้วิจัยขอขอบพระคุณเป็น

อย่างสูงไว้ ณ โอกาสนี้ พร้อมนี้ผู้วิจัยขอขอบพระคุณ ดร.อนวัช อุ่นกอง ผู้อ านวยการโรงเรียนดอยแสนใจ(ตชด.

อนุสรณ์) ดร.ศุภโชค ปิยะสันต์ ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านห้วยไร่สามัคคี ดร.น้ าฝน กันมา อาจารย์ประจ าสาขาวิชา

การศึกษา (รองคณบดีฝ่ายวิจัยและประกันคุณภาพ) มหาวิทยาลัยพะเยา ที่ได้กรุณาให้ค าแนะน าและตรวจสอบ

เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลครัง้นี้ ผู้วิจัยขอบพระคุณทุกท่านเป็นอย่างสูง 

ขอขอบคุณ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงรายเขต 3 ที่ให้ความอนุเคราะหใ์นการตอบแบบสอบถามเป็นอย่างดี 

ทา้ยที่สุด ผู้วิจัยขอขอบคุณบิดามารดาและครอบครัวที่สอนให้ผู้วิจัยตระหนักถึงความส าคัญของการศึกษา

และช่วยส่งเสริม สนับสนุน ให้ก าลังใจ รวมถึงเพ่ือน ๆ ทุกคน ส าหรับความห่วงใยช่วยเหลือ จนท าให้ผู้วิจัยสามารถ

ด าเนินการศึกษาคน้คว้าด้วยตนเองนี้ส าเร็จลุล่วงลงได้ในที่สุด 
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สภาพปัญหา และแนวทางแก้ไขการด าเนินงานแบบมีส่วนร่วมของครูและผู้บริหารใน

กระบวนการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนกลุ่มเชียงค า 

1 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 

Problems and Solution Participation of Teachers and Administrators in the 

Process of Quality Assurance System in Place of Chiangkham Schools Group 1 

in Phayao Primary Educational Service Area Office 2 

ศิรินภา  สมศรี1* และ รักษิต  สทุธิพงษ2์ 

Sirinapa  Somsri1* and Ruksit  Suttipong2 

บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาการด าเนินงานแบบมีส่วนของครูและผู้บริหารใน

กระบวนการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพะเยา เขต 2 และ 2) เพ่ือศึกษาแนวทางแก้ไขการด าเนินงานแบบมีส่วนของครูและผู้บริหารใน

กระบวนการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพะเยา เขต 2 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ ผู้บรหิารสถานศึกษาจ านวน 6 คน และครูผู้สอนจ านวน 

64 คน ของโรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 ปีการศึกษา 2559 

รวม 70 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม เป็นชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติ

ที่ใชใ้นการวิเคราะหข์้อมูลได้แก่ คา่ความถี่ รอ้ยละ คา่เฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวจิัยพบวา่ 

1. ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนของโรงเรียน ในกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพะเยา เขต 2 มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัญหาในการด าเนินงานแบบมีส่วนร่วมของครูและผู้บริหาร 

ในกระบวนการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา เป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีปัญหามาก

ที่สุด คือ การร่วมกันวางแผน (Plan) มีปัญหาอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ การร่วมกันด าเนินการ (Do) และรองลงมา

คือ การร่วมกันปรับปรุงและน าไปใช้ (Action) และที่มีปัญหาน้อยที่สุดคือ การร่วมกันตรวจสอบการด าเนินงาน 

(Check)  

2. ข้อเสนอแนะแนวทางแกไ้ขการด าเนินงานแบบมีส่วนของครูและผู้บริหารในกระบวนการด าเนินงาน

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรยีนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา 2 

ผลการศึกษาพบวา่ (1) การร่วมกันวางแผน (Plan) ควรมีการประชุมชี้แจงเพื่อพิจารณา และก าหนดมาตรฐานการ

                                                 
1นิสิตวิทยาลัยการศึกษา มหาวทิยาลัยพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
2วิทยาลัยการศึกษา มหาวทิยาลัยพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
1Graduate Student, School of Education, University of Phayao, Phayao 56000 

School of Education , University of Phayao, Phayao 56000 

*Corresponding author : sirinapa.oppo@gmail.com 
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ด าเนินงานรว่มกัน ผูบ้ริหารและคณะครูควรร่วมกันวางแผนการท างานอย่างสม่ าเสมอ (2) การร่วมกันด าเนินการ 

(Do) ควรมีขั้นตอนจัดท ามาตรฐานระดับสถานศึกษาที่เหมาะสมกับบริบทของสถานศกึษา และควรมทีมีงานที่มี

ประสิทธิภาพในการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา (3) การรว่มกันตรวจสอบการด าเนินงาน 

(Check) ควรมีการแต่งตั้ง ครู ผู้ปกครอง และผู้แทนชุมชน เป็นคณะกรรมการ หรือคณะท างานตรวจสอบและทบทวน

คุณภาพภายในสถานศกึษา (4) การร่วมกันปรับปรุงและน าไปใช้ (Action) ควรน าข้อเสนอแนะของบุคลากรใน

สถานศกึษา ชุมชน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมาปรับปรุงพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเน่ือง 
 

ค าส าคัญ: การด าเนินงานแบบมสี่วนรว่ม  ครูและผู้บริหาร  การประกันคุณภาพภายใน  สถานศกึษา 

 

Abstract  
The purpose of this research was to 1) problems participation of teachers and administrators in the 

process of quality assurance system in place of Chiangkham schools group 1 in Phayao primary educational 

service area office 2, and 2) solution participation of teachers and administrators in the process of quality 

assurance system in place of Chiangkham schools group 1 in Phayao primary educational service area office 

2.The population of this research was 6 administrators and 64 teachers of Chiangkham schools group 1 in 

Phayao primary educational service area office 2, academic year 2016 total of 70 people. The instrument used 

to collect data was a questionnaire with five rating scale types. Statistics used for data analysis were frequency, 

mean, and standard deviation. 

 The research finding was as follows; 

1. Overall opinion of the teachers and administrators about problems participation in the process of 

quality assurance system in place of Chiangkham schools group 1 in Phayao primary educational service area 

office 2 were rated at the high level. When each of the four methods was considered in detail; The highest 

average problems was the participation planning method problems was rated at the highest level; the 

participation proceeding method and the participation planning revision method problems was rated at the high 

level; and the participation checking – evaluating method problems was rated at the less level. 

2. The guidelines for the solution and suggestion of the teachers and administrators about participation in the 

process of quality assurance system in place of Chiangkham schools group 1 in Phayao primary educational 

service area office  

 2. The findings of this study were as follows; (1) there should be a clarification meeting to consider. And 

set common operational standards. Administrators and teachers should work together consistently on the 

participation planning method; (2) there should be standardized educational institution procedures that are 

appropriate for the context of the institution and there should be an effective team to operate quality assurance 

within the institution on the participation proceeding method; (3) should appoint teachers, parents and 

community representatives is board or working group reviewing and reviewing quality assurance within the 

institution on the participation checking – evaluating method (4) the recommendations of personnel in educational 
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institutions, communities and related organizations should be continuously improved on the participation planning 

revision method. 
 

Keywords: Participation, Teachers and Administrators, Quality Assurance, School 
 

บทน า 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 มาตรา 80 (3) ให้รัฐด าเนินการพัฒนาคุณภาพ และ

มาตรฐานการจัดการศึกษาในทุกระดับ และทุกรูปแบบให้สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ และสังคม 

จัดให้มีแผนการศึกษาแห่งชาติ กฎหมายเพ่ือพัฒนาการศึกษาของชาติ จัดให้มีการพัฒนาคุณภาพครูและบุคลากร

ทางการศึกษาให้ก้าวหน้าทันการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก รวมทั้งปลูกฝังให้ผู้เรียนมีจิตส านึกของความเป็นไทย มี

ระเบียบวินัย ค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม และยึดมั่นในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น

ประมุข มาตรา 49  ได้กล่าวถึงสิทธิในการได้รับการศึกษาขั้นพื้นฐานของประชาชนคนไทยโดยบัญญัติว่า “บุคคลย่อม

มีสิทธเิสมอกัน ในการได้รับการศึกษาขั้นพื้นฐานไม่น้อยกว่าสิบสองปีท่ีรัฐจะต้องจัดให้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไม่

เก็บค่าใช้จ่าย” (รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 2550, หน้า 19) ซึ่งน าไปสู่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 

พ.ศ. 2542 ก่อให้เกิดการปฏิรูปการศึกษาที่มุ่งเน้นคุณภาพการศึกษา พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 

2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545 หมวดที่ 6 ว่าด้วยเร่ืองมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา 

มาตรา 47 ให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ

ประกอบด้วย ระบบประกันคุณภาพภายใน และระบบการประกันคุณภาพภายนอก ระบบหลักเกณฑ์ และวิธีการ

ประกันคุณภาพการศึกษาให้เป็นไปตามที่ก าหนดในกฎกระทรวงมาตรา 48 ให้หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาจัด

ให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและให้ถือว่าการประกันคุณภาพเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการ

บริหารการศึกษาที่ต้องด าเนินการอย่างต่อเน่ือง โดยมีการจัดท ารายงานประจ าปีเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและเปิดเผยต่อสาธารณชนเพ่ือน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพ่ือ

รองรับการประกันคุณภาพภายนอก 

กระทรวงศึกษาธิการได้ก าหนดให้การประกันคุณภาพการศึกษาเป็นยุทธศาสตร์ส าคัญในการปฏิรู ป

การศึกษา  ในรอบที่ 2 (พ.ศ. 2552 – 2561) และส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานรับผิดชอบในการจัด

การศึกษาในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 12 ปี ที่รัฐมุ่งเน้นให้เป็นเคร่ืองมือในการพัฒนาคนและพัฒนาประเทศ 

สถานศึกษาทุกแห่งจึงจ าเป็น ต้องสร้างความเช่ือมั่นให้สังคมยอมรับว่าสามารถผลิตผู้เรียนที่มีความรู้ ความสามารถ 

เจตคติ ค่านิยม คุณธรรม และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ต่าง ๆ ครบถ้วนตามความคาดหวังของสังคมตลอดจนแสดง

ความมั่นใจว่าปัจจัยและระบบการจัดการศึกษาในโรงเรียนมีความเป็นมาตรฐานซึ่งจะน าไปสู่ผลส าเร็จของการจัด

การศึกษาที่สามารถพัฒนาศักยภาพของผู้เรยีนได้ตามความต้องการของทุกภาคส่วนท่ีเกี่ยวข้อง 

ประกาศกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาพุทธศักราช 2553 แทน

กฎกระทรวงฉบับเดิม (พ.ศ. 2546) ในราชกิจจานุเบกษา เล่ม 127 ตอนที่  23 ก วันที่  2 เมษายน 2553 ซึ่ง

กฎกระทรวง  ฉบับนี้ให้ความชัดเจนเกี่ยวกับระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพทั้งภายในและภายนอก ใน

ส่วนของการศึกษาขั้นพื้นฐานได้ก าหนดให้สถานศึกษาขั้นพื้นฐานจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในโดยการ

ส่งเสริม สนับสนุน และก ากับดูแลของหน่วยงานต้นสังกัด ตามหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติที่ให้สถานศึกษายึดหลักการ

มีส่วนร่วมของชุมชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและภาคเอกชน โดยด าเนินการดังนี้ คือ (1) ก าหนดมาตรฐาน
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การศึกษาของสถานศึกษา (2) จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษา (3) จัดระบบบริหารและสารสนเทศ (4) ด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษา (5) จัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา (6) จัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตาม

มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา(7) จัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน และ (8) จัดให้มี

การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 

การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาต้องมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมและการร่วมคิด ร่วมท าของ

ผู้บริหาร ครู และบุคลากร ซึ่งเป็นกลไกขับเคลื่อนที่ส าคัญ ทังนี้เพ่ือสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของ ความรับผิดชอบและ

ความผูกพันที่จะมุ่งมั่นร่วมมือร่วมใจการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาให้บรรลุผลส าเร็จ ซึ่งสอดคล้องกับเจตนารมณ์

ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 มาตรา 8 (2) ให้สังคมมี

ส่วนร่วมในการจัดการศึกษา มาตรา 9 (6) การมีส่วนร่วมของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชน องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการและสถาบันสังคมอ่ืน มาตรา 24 (6) 

การจัดการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นได้ทุกเวลาทุกสถานที่มีการประสานความร่วมมือกับบิดา มารดา ผู้ปกครอง และบุคคลใน

ชุมชนทุกฝ่าย เพ่ือร่วมกันพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ มาตรา 57 ให้หน่วยงานทางการศึกษาระดมทรัพยากรบุคคลใน

ชุมชนให้มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา โดยน าประสบการณ์ ความรอบรู้ ความช านาญ และภูมิปัญญาท้องถิ่นของ

บุคคลดังกล่าวมาใช้ เพ่ือให้เกิดประโยชน์ทางการศึกษา และยกย่องเชิดชูผู้ที่ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษา 

และมาตรา 58(2) ให้บุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เอกชน องค์กรเอกชน 

องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอ่ืน ระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา โดยเป็นผู้จัด

และมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา บริจาคทรัพย์สินและทรัพยากรอ่ืนให้แก่สถานศึกษา และมีส่วนร่วมรับภาระ

คา่ใชจ้่ายทางการศึกษาตามความเหมาะสมและความจ าเป็น 

ในการปฏิบัติงานตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาโรงเรียนในกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 ของแต่ละ โรงเรียน คือ การปฏิบัติงานตามหลักระบบการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษายังไม่สามารถด าเนินการให้เป็นไปตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษาได้ สืบเน่ืองมาจากแต่

ละโรงเรยีนมีความแตกต่างกันในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา การมีส่วนร่วม และการร่วม

คิดร่วมท าของผู้บริหารและครูในการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา จึงท าให้การปฏิบัติงานตาม

มาตรฐานคุณภาพการศึกษาไม่สามารถด าเนินไปในทิศทางที่ถูกต้องตามภารกิจเป้าหมายของระบบการประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษาได้ 

จากปัญหาดังที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยในฐานะเป็นบุคลากรในสถานศึกษาซึ่งต้องด าเนินการพัฒนา

สถานศึกษาให้เข้าสู่มาตรฐานและเข้าถึงการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอย่างแท้จริง จึงสนใจศึกษาสภาพ

ปัญหาการด าเนินงานแบบมีส่วนร่วมของครูและผู้บริหารในกระบวนการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

กลุ่มโรงเรียนเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 เพ่ือน าผลการวิจัยครั้งนี้ ไปใช้

เป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาให้มีคุณภาพดียิ่งขึน้ต่อไป 
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วัตถุประสงค์การศึกษา 
1. เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาการด าเนินงานแบบมีส่วนของครูและผู้บริหารในกระบวนการด าเนินงานประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษาโรงเรียนกลุ่มเชยีงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 

2. เพ่ือศึกษาแนวทางแก้ไขการด าเนินงานแบบมีส่วนของครูและผู้บริหารในกระบวนการด าเนินงานประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษาโรงเรยีนกลุ่มเชยีงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 
 

วิธีวิทยาการวิจัย 
การวิจัยนี้เป็นการศึกษาสภาพปัญหา และแนวทางแก้ไขการด าเนินงานแบบมีส่วนร่วมของครูและผู้บรหิารใน

กระบวนการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 มีวัตถุประสงค์ คือ 1) เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาการด าเนินงานแบบมีส่วนของครู

และผู้บริหารในกระบวนการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 และ 2) เพ่ือศึกษาแนวทางแก้ไขการด าเนินงานแบบมีส่วนของครูและ

ผู้บริหารในกระบวนการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรยีนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ ผู้บริหารสถานศึกษาจ านวน 6 คน และ

ครูผู้สอนจ านวน 64 คน ของโรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 ปี

การศึกษา 2559 รวม 70 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม เป็นชนิดมาตราส่วนประมาณ

ค่า 5 ระดับ สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะหข์้อมูลได้แก่ คา่ความถี่ รอ้ยละ คา่เฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 

  

ตัวแปรตาม 

1. สภาพปัญหาการด าเนินงานแบบมีส่วนของ

ครูและผู้บริหารในกระบวนการด าเนินงานประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา 

เขต 2 

2. แนวทางแก้ไขการด าเนินงานแบบมีส่วนของ

ครูและผู้บริหารในกระบวนการด าเนินงานประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา 

เขต 2 

ตัวแปรต้น 

การด าเนินงานแบบมีส่วนของของครูและ

ผู้บริหารในกระบวนการด าเนินงานประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาโรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา 

เขต 2 ประกอบด้วย 

      1. ด้านการรว่มกันวางแผน (Plan) 

    2. ด้านการรว่มกันด าเนินการ (Do) 

      3. ด้านการรว่มตรวจสอบการด าเนินงาน 

(Check) 

      4. ด้านการรว่มกันปรับปรุงและน าไปใช้ 

(Action) 
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ผลการศึกษา 
ผู้วิจัยได้เสนอผลการวิเคราะหข์้อมูลออกเป็น 3 ตอน และตอบค าถามการวิจัยดังต่อไปนี ้

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยแจกแจงความถี่ และค่ารอ้ยละ 

ตอนที่ 2 ข้อมูลสภาพปัญหาในการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนในกลุ่มเชียงค า 

1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 โดยใช้ค่าสถิติ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะแนวทางแก้ไขกระบวนการด าเนินงานระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของ

กลุ่มโรงเรียนเชยีงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 โดยการแจกแจงความถี่ 
 

ตอนที่ 1 วเิคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ตาราง 1 แสดงข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการ ความถ่ี ร้อยละ 

1. เพศ 

   - ชาย 

   - หญิง 

 

27 

43 

 

38.6 

61.4 

รวม 70 100 

2. อายุ 

   - น้อยกว่า 30 

   - 30 – 40 ปี 

   - 41 – 50 ปี 

   - มากกว่า 50 ปี 

 

6 

19 

23 

22 

 

8.6 

27.1 

32.9 

31.4 

รวม 70 100 

3. สถานภาพ 

   - ผู้อ านวยการสถานศึกษา 

   - รองผู้อ านวยการสถานศึกษา 

   - ครู 

 

4 

2 

64 

 

5.7 

2.9 

91.4 

รวม 70 100 

4. ระยะเวลาการปฏิบัติหน้าที่ในต าแหน่ง 

   - 1 – 5 ปี 

   - 6 – 10 ปี 

   - 11 – 15 ปี 

 

10 

16 

16 

 

14.3 

22.9 

22.9 

   - 16 ปีขึน้ไป 28 40.0 

รวม 70 100 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

5. วุฒิการศึกษา 

   - ต่ ากว่าปริญญาตรี 

   - ปริญญาตรี 

   - ปริญญาโท 

   - ปริญญาเอก 

 

0 

50 

20 

0 

 

0 

71.4 

28.6 

0 

รวม 70 100 
 

 จากตาราง 1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศหญิง จ านวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 61.4 และเป็นเพศชาย 

จ านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 38.6 ส่วนใหญ่มีอายุ 41 – 50 ปี จ านวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 32.9 รองลงมา คือ 

อายุมากกว่า 50 ปี จ านวน 22 คน คิดเป็นรอ้ยละ 31.4 และน้อยสุดคือ น้อยกว่าอายุ 30 ปี จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อย

ละ 8.6 ด้านสถานภาพผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นครู จ านวน 64 คิดเป็นร้อยละ 91.4 รองลงมาคือ 

ผู้อ านวยการสถานศึกษา จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 5.7 และน้อยที่สุด คือ รองผู้อ านวยการสถานศึกษา จ านวน 2 

คน คิดเป็นรอ้ยละ 2.9  ด้านระยะเวลาการปฏบิัติหน้าที่ในต าแหน่งส่วนใหญอ่ยู่ระหว่าง 16 ปีขึน้ไป จ านวน 28 คน คิด

เป็นร้อยละ 40 รองลงมา คือ 6 – 10 ปี จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 22.9 และ 11 – 15 ปี คิดเป็นร้อยละ 22.9 และ

น้อยที่สุดคือ 1 – 5 ปี จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 14.3 และด้านวุฒิการศึกษา ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีวุฒิ

การศึกษาระดับปริญญาตรี มากที่สุด จ านวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 71.4 และปริญญาโทจ านวน 10 คน คิดเป็นร้อย

ละ 28.6 
 

ตอนที่ 2 สภาพปัญหาในการด าเนินงานแบบมีส่วนร่วมของครูและผู้บริหารในกระบวนการด าเนินงานการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

พะเยาเขต 2  
 

ตาราง 2 แสดงสภาพปัญหาในการด าเนินงานแบบมสี่วนร่วมของครูและผู้บริหารในกระบวนการด าเนินงาน 

            การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

            ประถมศึกษาพะเยา เขต 2 ในภาพรวม 

การด าเนินงานแบบมสี่วนร่วมในกระบวนการด าเนินงาน

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

n = 70 ระดับปัญหา 

การด าเนินงาน μ σ 
1. การรว่มกันวางแผน (Plan) 

2. การรว่มกันด าเนินการ (Do) 

3. การรว่มตรวจสอบการด าเนินงาน (Check) 

4. การรว่มกันปรับปรุงและน าไปใช ้(Action) 

4.25 

4.22 

4.19 

4.22 

0.80 

0.77 

0.74 

0.69 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

เฉลี่ย 4.22 0.59 มาก 
 

 จากตาราง 2 พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนของโรงเรียน ในกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศกึษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัญหาในการด าเนินงานแบบมีส่วนรว่มของครู

และผู้บริหารในกระบวนการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัด
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ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (μ = 4.22, σ = 0.59) เม่ือ

พิจารณา เป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีปัญหามากที่สุด คือ การร่วมกันวางแผน (Plan) มีปัญหาอยู่ในระดับมาก (μ = 

4.25, σ = 0.80) รองลงมาคือ การร่วมกันด าเนินการ (Do) (μ = 4.22, σ = 0.77) และรองลงมาคือ การร่วมกัน

ปรับปรุงและน าไปใช้ (Action) (μ = 4.22, σ = 0.69) และที่มีปัญหาน้อยที่สุดคือ การร่วมกันตรวจสอบการ

ด าเนินงาน (Check) (μ = 4.19, σ = 0.74) 
 

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะแนวทางแก้ไขการด าเนินงานแบบมีส่วนของครูและผู้บริหารในกระบวนการด าเนินงาน

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

พะเยา 2 
 

ตาราง 3 แสดงข้อเสนอแนะแนวทางแก้ไขการด าเนินงานแบบมีส่วนของครูและผู้บริหารในกระบวนการ 

            ด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 

            การศึกษาประถมศึกษาพะเยา 2 

การด าเนินงานแบบมสี่วนร่วมในกระบวนการด าเนินงานการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ความถ่ี ร้อยละ 

การร่วมกันวางแผน (Plan) 

1. ผู้บริหารและคณะครูรว่มกันวางแผนการท างานอยา่งสม่ าเสมอ 

2. สถานศึกษาประชุมชี้แจงเพื่อพิจารณา และก าหนดมาตรฐาน

การด าเนินงานร่วมกัน 

3. สถานศึกษามีข้อมูลสารสนเทศและโครงการรองรับการ

ด าเนินงาน ครบถว้นและเป็นปัจจุบัน 

 

13 

 

14 

 

12 

 

18.57 

 

20.00 

 

17.14 

การร่วมกันด าเนินการ (Do) 

1. สถานศึกษาควรจัดท าระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา

อย่างมีประสิทธิภาพ 

2. สถานศึกษาควรมีขั้นตอนจัดท ามาตรฐานระดับสถานศกึษาที่

เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 

3. สถานศึกษาควรมีทมีงานที่มีประสิทธิภาพในการด าเนินงานการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

 

15 

 

17 

 

16 

 

21.43 

 

24.28 

 

22.56 

การร่วมตรวจสอบการด าเนินงาน (Check) 

1. สถานศึกษาควรมีการแต่งตั้ง ครู ผู้ปกครอง และผู้แทนชุมชน 

เป็นคณะกรรมการ หรือคณะท างานตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา 

2. สถานศึกษามีการก ากับ ติดตาม นเิทศ เพ่ือน าผลการประเมินมา

ปรับปรุง พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

3. สถานศึกษาควรมีการมอบหมายงานให้บุคลากรปฏบิัตงิานอย่าง

มีระบบ 

 

12 

 

 

13 

 

11 

 

17.14 

 

 

18.57 

 

15.71 
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ตาราง 3 (ต่อ) 

การด าเนินงานแบบมสี่วนร่วมในกระบวนการด าเนินงานการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ความถ่ี ร้อยละ 

การร่วมกันปรับปรุงและน าไปใช้ (Action) 

1 สถานศกึษาควรจัดท ารายงานสรุปผล และการน าผลการประเมิน

ไปใช้ปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 

2 สถานศกึษาควรน าขอ้เสนอแนะของบุคลากรในสถานศึกษา 

ชุมชน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมาปรับปรุงพัฒนาคุณภาพอย่าง

ต่อเน่ือง 

3 สถานศึกษาควรมีการแจ้งผลการวิเคราะห์ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องได้รับ

ทราบความก้าวหน้าและผลการด าเนินงานเป็นระยะ 

 

 

16 

 

 

15 

 

15 

 

 

22.86 

 

 

21.43 

 

21.43 
 

 จากตาราง 3 พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนของโรงเรียน ในโรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา 2 มีข้อเสนอแนะแนวทางแก้ไขการด าเนินงานแบบมีส่วนของครูและ

ผู้บริหารในกระบวนการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 สั งกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา 2 เม่ือพิจารณาโดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย คือ การร่วมกันด าเนินการมาก

ที่สุด คิดเป็นร้อยละ 22.77 รองลงมาคือ การร่วมกันปรับปรุงและน าไปใช้ คิดเป็นร้อยละ 21.91 รองลงมาคือ การ

รว่มกันวางแผน คดิเป็นรอ้ยละ 18.57 และต่ าสุดคือ การรว่มตรวจสอบการด าเนินงาน คดิเป็นรอ้ยละ 17.14 
 

สรุปผลและอธิปรายผล 

สรุปผลการวิจัย 

1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศหญิง มากกว่าเพศชาย ส่วนใหญ่มีอายุ 41 – 50 ปี รองลงมา คือ อายุมากกว่า 

50 ปี และนอ้ยสุดคือ น้อยกว่าอายุ 30 ปี  

ด้านสถานภาพผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นครู รองลงมาคือ ผู้อ านวยการสถานศึกษา และน้อยที่สุด 

คือรองผู้อ านวยการสถานศกึษา  

ด้านระยะเวลาการปฏิบัติหน้าที่ในต าแหน่งส่วนใหญอ่ยู่ระหว่าง 16 ปีขึ้นไป รองลงมา คือ 6 – 10 ป ีและ 11 – 

15 ปี และน้อยท่ีสุดคือ 1 – 5 ปี  

และด้านวุฒิการศึกษา ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี มากที่สุด และ

รองลงมา คือ วุฒิการศึกษาระดับปริญญาโท 

 2. ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัญหาในการด าเนินงานแบบมีส่วนร่วมของครูและผู้บริหารใน

กระบวนการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 

 ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนของโรงเรียน ในกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพะเยา เขต 2 มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัญหาในการด าเนินงานแบบมีส่วนร่วมของครูและผู้บริหาร

ในกระบวนการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
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การศกึษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา เป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีปัญหามาก

ที่สุด คือ การร่วมกันวางแผน (Plan) มีปัญหาอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ การร่วมกันด าเนินการ (Do) และรองลงมา

คือ การร่วมกันปรับปรุงและน าไปใช้ (Action) และที่มีปัญหาน้อยที่สุดคือ การร่วมกันตรวจสอบการด าเนินงาน 

(Check) และสภาพปัญหาในการด าเนินงานแบบมีส่วนร่วมของครูและผู้บริหารในกระบวนการด าเนินงานการประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษา  ในแต่ละด้านพบว่า  

 2.1 ด้านการมีส่วนร่วมในการวางแผน (Plan)  

 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีปัญหามากที่สุดคือ สถานศึกษา

แต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา รองลงมาคือ สถานศึกษามีการประชุมชี้แจงความตระหนักและ

ความส าคัญของมาตรฐานการศึกษาระดับสถานศึกษาให้บุคลากรภายในสถานศึกษาทราบ และรองลงมาคือ 

สถานศึกษามีการก าหนดมาตรฐานครอบคลุมตามสาระการเรียนรู้ กระบวนการเรียนรู้ และผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง

ตามหลักสูตรของสถานศึกษา และนอ้ยที่สุดคือ สถานศึกษามีการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา  

2.2 ด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินการ (Do)  

 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีปัญหามากที่สุดคือ สถานศึกษามีการ

ด าเนินการตามนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาตามที่กระทรวงศึกษาธิการก าหนด รองลงมาคือ สถานศึกษามี

การด าเนินการตามขั้นตอนการจัดท ามาตรฐานระดับสถานศึกษาที่เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา และน้อยที่สุด

คือ สถานศกึษามีการพัฒนาความรู้ ความเข้าใจในการจัดท าแผนยุทธศาสตรเ์พื่อพัฒนา คุณภาพการศกึษา 

 2.3 ด้านการมีส่วนร่วมตรวจสอบการด าเนินการ (Check)  

     ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีปัญหามากที่สุดคือ สถานศึกษาจัดท า

รายงานคุณภาพการศึกษาเสนอต่อคณะกรรมการสถานศึกษาเพ่ือจัดท ารายงานประเมินตนเองประจ าปี รองลงมาคือ 

สถานศึกษามีการก ากับ ติดตาม นิเทศ เพ่ือน าผลการประเมินมาปรับปรุง พัฒนาคุณภาพการศึกษา และรองลงมาคือ 

ครู ได้รับการแต่งตั้งเป็นคณะกรรมการ หรือคณะท างานตรวจสอบและทบทวนคุณภาพภายในของสถานศึกษา และ

น้อยท่ีสุดคือ มีการก าหนดกรอบในการประเมินท่ีสอดคล้องกับมาตรฐานการศกึษาอย่างชัดเจน  

2.4 ด้านการมีส่วนร่วมกันปรับปรุงและน าไปใช้ (Action)  

     ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีปัญหามากที่สุดคือ สถานศึกษาจัดท า

รายงานสรุปผล และการน าผลการประเมินไปใช้ปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง รองลงมาคือ 

สถานศึกษามีการแจ้งผลการวิเคราะห์ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องได้รับทราบความก้าวหน้าและผลการด าเนินงานเป็นระยะ อยู่ใน

ระดับมาก และน้อยที่สุดคือ สถานศึกษาได้น าข้อเสนอแนะของบุคลากรในสถานศึกษา ชุมชน และหน่วยงานที่

เกี่ยวข้องมาปรับปรุงพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง 

 3. ข้อเสนอแนะแนวทางแก้ไขการด าเนินงานแบบมีส่วนของครูและผู้บริหารในกระบวนการ

ด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพะเยา 2 

   ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนของโรงเรียน ในโรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพะเยา 2 มีข้อเสนอแนะแนวทางแก้ไขการด าเนินงานแบบมีส่วนของครูและผู้บริหารใน

กระบวนการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรยีนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
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ประถมศึกษาพะเยา 2 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย คือ การร่วมกันด าเนินการมาก

ที่สุด รองลงมาคือ การร่วมกันปรับปรุงและน าไปใช้ รองลงมาคือ การร่วมกันวางแผน และต่ าสุดคือ การร่วม

ตรวจสอบการด าเนินงาน โดยแต่ละด้านมีข้อเสนอแนะแนวทางแก้ไขการด าเนินงานแบบมีส่วนของครูและผู้บริหารใน

กระบวนการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ดังนี้ 

 3.1 ด้านการมีส่วนร่วมในการวางแผน (Plan)  

  สถานศึกษาควรมีการประชุมชี้แจงเพ่ือพิจารณา และก าหนดมาตรฐานการด าเนินงานร่วมกัน ผู้บริหาร

และคณะครูควรร่วมกันวางแผนการท างานอย่างสม่ าเสมอ และสถานศึกษามีข้อมูลสารสนเทศและโครงการรองรับ

การด าเนินงาน ครบถว้นและเป็นปัจจุบัน 

3.2 ด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินการ (Do)  

 สถานศึกษาควรมีขั้นตอนจัดท ามาตรฐานระดับสถานศึกษาที่เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 

สถานศึกษาควรมีทีมงานที่มีประสิทธิภาพในการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และสถานศึกษา

ควรจัดท าระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ 

 3.3 ด้านการมีส่วนร่วมตรวจสอบการด าเนินการ (Check)  

 สถานศึกษาควรมีการก ากับ ติดตาม นิเทศ เพ่ือน าผลการประเมินมาปรับปรุง พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

สถานศึกษาควรมีการแต่งตั้ง ครู ผู้ปกครอง และผู้แทนชุมชน เป็นคณะกรรมการ หรือคณะท างานตรวจสอบและ

ทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษา และสถานศึกษาควรมีการมอบหมายงานให้บุคลากรปฏิบัติงานอย่างมีระบบ 

3.4 ด้านการมีส่วนร่วมกันปรับปรุงและน าไปใช้ (Action)  

 สถานศึกษาควรจัดท ารายงานสรุปผล และการน าผลการประเมินไปใช้ปรับปรุงพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาอย่างต่อเนื่อง สถานศึกษาควรน าข้อเสนอแนะของบุคลากรในสถานศึกษา ชุมชน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

มาปรับปรุงพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเน่ือง และสถานศึกษาควรมีการแจ้งผลการวิเคราะห์ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องได้รับทราบ

ความกา้วหน้าและผลการด าเนินงานเป็นระยะ 

อภิปรายผลการวจิัย 

จากผลการศึกษา สภาพปัญหา และแนวทางแก้ไขการด าเนินงานแบบมีส่วนร่วมของครูและผู้บริหารใน

กระบวนการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 มีประเด็นซึ่งน ามาอภิปรายดังนี้ 

1. การศึกษาสภาพปัญหาในการด าเนินงานแบบมีส่วนร่วมของครูและผู้บรหิารในกระบวนการด าเนินงานการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา 

เขต 2 พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนของโรงเรียน ในกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพะเยา เขต 2 มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัญหาในการด าเนินงานแบบมีส่วนร่วมของครูและผู้บริหาร

ในกระบวนการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนกลุ่มเชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหาร และครูขาดความรู ้

ความเข้าใจในการด าเนินการร่วมกันในการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ผู้บริหารขาดการ

ส่งเสริมการด าเนินการร่วมกันในการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และครูมีภาระงานด้านการ

เรียนการสอนค่อนข้างมาก การด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาจึงเป็นภาระงานที่เพิ่มขึ้น ท าให้ไม่

สามารถด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาให้บรรลุผลส าเร็จได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ กานต์เลิศ  
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ก้อนหิน (2555) ได้ศึกษาสภาพปัญหาและแนวทางแก้ปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของ

โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และพบว่า 

ผู้บริหารและผู้ที่ เกี่ยวข้องไม่มีความรู้ความเข้าใจและความตระหนักถึงความส าคัญของการก าหนดมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษาที่สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา และไม่มีการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียในการด าเนินกระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และสถานศึกษาไม่น าผลการประเมินคุณภาพ

ภายในมาพัฒนากระบวนการประกันคุณภาพของสถานศึกษาอย่างต่อเน่ือง ส าหรับสภาพปัญหาในการด าเนินงาน

แบบมีส่วนร่วมของครูและผู้บริหารในกระบวนการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนกลุ่ม

เชียงค า 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศกึษาพะเยา เขต 2 เมื่อจ าแนกเป็นรายด้าน พบว่า 

ด้านการมีส่วนร่วมในการวางแผน (Plan) ในภาพรวมสภาพปัญหาอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า 

พบว่า ข้อที่มีปัญหามากที่สุดคือ สถานศึกษาไม่มีการแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา สอดคล้องกับ

งานวิจัยของไพทูล อยู่เกตุ (2552) ได้ศึกษาปัญหาและแนวทางแก้ไขการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาของ

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาปราจีนบุรี เขต 1 ผลการศึกษาพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนมี

ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาปราจีนบุรี เขต 1 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และพบว่า ผู้บริหาร ครูและผู้เกี่ยวข้องยังขาดความรู้ความ

เข้าใจเกี่ยวกับระบบการประกันคุณภาพภายใน การปฏิบัติงานการประกันคุณภาพภายในจึงขาดประสิทธิภาพส่งผลให้

การพัฒนาคุณภาพสถานศกึษาไม่บรรลุเป้าหมาย 

ด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินการ (Do) ในภาพรวมสภาพปัญหาอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า 

พบว่า ข้อที่มีปัญหามากที่สุดคือ สถานศึกษาไม่มีการด าเนินการตามนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาตามที่

กระทรวงศึกษาธิการก าหนด สอดคล้องกับงานวิจัยของ กาญจนา  ศรีเรือง (2555) ได้ศึกษาปัญหาการด าเนินงาน

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลบางทราย จังหวัดชลบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก และเม่ือเรียงล าดับปัญหาจากคะแนนเฉลี่ยมากไปหาน้อย คือ ด้านการด าเนินการ ด้านการปรับปรุงแก้ไข ด้าน

การวางแผน และด้านการตรวจสอบประเมินผล และพบว่า สถานศึกษาขาดการนิเทศติดตามระหว่างด าเนินการ

ประกันคุณภาพภายใน ครูมีงานกิจกรรมอ่ืน ๆ มาก ท าให้การปฏิบัติงานล่าช้า งานจึงไม่ก้าวหน้า ท าให้ไม่สามารถ

ด าเนินการตามนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาตามที่กระทรวงศึกษาธิการก าหนดให้บรรลุผลส าเร็จได้ 

ด้านการมีส่วนร่วมตรวจสอบการด าเนินการ (Check) ในภาพรวมสภาพปัญหาอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็น

เพราะว่า พบว่า ข้อที่มีปัญหามากที่สุดคือ สถานศึกษาไม่มีการจัดท ารายงานคุณภาพการศึกษาเสนอต่อ

คณะกรรมการสถานศึกษาเพ่ือจัดท ารายงานประเมินตนเองประจ าปี สอดคล้องกับงานวิจัยของ สมโภชน์ ศรีเมือง 

(2553) ได้ศึกษาสภาพการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ของส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษา ราชบุรี เขต 1 ผลการศึกษาพบว่า ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนเกี่ยวกับปัญหาการ

ด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับจากค่าเฉลี่ย

มากที่สุดไปหาน้อย คือ ด้านการตรวจสอบการด าเนินการ ด้านการปรับปรุง และการน าไปใช้ ด้านการด าเนินการ 

และด้านการวางแผน ตามล าดับ และในด้านการตรวจสอบการด าเนินการ พบว่าสถานศึกษาไม่มีการวิเคราะห์สรุปผล 

ตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศกึษา และรายงานต่อคณะกรรมการสถานศึกษา  

ด้านการมีส่วนร่วมกันปรับปรุงและน าไปใช้ (Action) ในภาพรวมสภาพปัญหาอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็น

เพราะว่า พบว่า ข้อที่มีปัญหามากที่สุดคือ สถานศึกษาไม่มีการจัดท ารายงานสรุปผล และการน าผลการประเมินไปใช้

ปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง สอดคล้องกับงานวิจัยของ รัตตินันท์ ทวีสุขเสถียร (2557) ได้ศึกษา
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สภาพและปัญหาการด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา กลุ่มโรงเรียนคูเมือง 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 ผลการศึกษาพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ปัญหาการด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และในด้านการปรับปรุงและการ

น าไปใช้ ผลการศึกษาพบว่า การด าเนินการขาดการก ากับติดตาม ขาดการประเมินผลที่ได้มาตรฐาน และต่อเน่ือง 

และไม่มีการน าผลที่ได้มาวเิคราะห์เพ่ือปรับปรุงในการด าเนินการครัง้ถัดไป 

 1. ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1.1 ในขั้นตอนการร่วมกันวางแผน (Plan) สถานศึกษาควรจัดให้มีการให้ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการ

บริหารแบบมีส่วนร่วมในงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา แก่กรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและ

บุคลากรภายในสถานศึกษาให้มากขึน้ เพื่อจะได้มีการบรหิารแบบมีส่วนร่วมที่เข้มแข็ง 

1.2 ในขั้นตอนการร่วมกันด าเนินการ (Do) สถานศึกษามีการมอบหมายงานให้บุคลากรปฏิบัติงานอย่างมี

ระบบและเป็นทางการ สถานศึกษาควรมีการก าหนด บทบาทหน้าที่ของครูและบุคลากรอย่างชัดเจนเป็นลายลักษณ์

อักษร 

1.3 ในขั้นตอนการร่วมตรวจสอบการด าเนินงาน (Check) ผู้บริหารสถานศึกษาและคณะครูควรร่วมกัน

วางแผนการท างาน การตรวจสอบทบทวนคุณภาพการศึกษาอย่างสม่ าเสมอ และประสานขอความช่วยเหลือจาก 

ส านักงานเขตพื้นท่ี และศึกษานเิทศกเ์กี่ยวกับการวางแผนตรวจสอบทบทวนคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  

1.4 ในขั้นตอนการร่วมกันปรับปรุงและน าไปใช้ (Action) สถานศึกษาควรน าผลข้อมูลการจัดท ารายงาน

การประเมินตนเองไปปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการศกึษาภายในสถานศึกษาอย่างสม่ าเสมอต่อเน่ือง 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

2.1 ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จของการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จังหวัดเชียงราย 

2.2 ควรศึกษาสภาพปัญหา และแนวทางแก้ไขการด าเนินงานแบบมีส่วนร่วมของครูและผู้บริหารใน

กระบวนการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

จังหวัดพะเยา 

2.3 ควรศึกษาการพัฒนาแนวทางแก้ไขการด าเนินงานแบบมีส่วนรว่มของครูและผู้บริหารในกระบวนการ

ด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 
 

กิตติกรรมประกาศ 
การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดีด้วยความกรุณา ช่วยเหลือแนะน าอย่างดียิ่งจาก 

อาจารย์ ดร.รักษิต  สุทธิพงษ์ ที่ได้กรุณาให้ค าปรึกษา แนะน า ตรวจสอบ แก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ ในทุกด้าน ด้วย

ความเอาใจใส่เป็นอย่างดียิ่ง จนการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ส าเร็จได้ด้วยดี จึงขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่าง

สูงไว้ ณ โอกาสนีด้้วย 

 ขอบขอบพระคุณ ดร.น้ าฝน กันมา นายอดุลย์ อ่อนนวล และนายเกรียงศักดิ์ ไชยเนตร ที่ให้ความอนุเคราะห์

เป็นผู้เชี่ยวชาญ ให้ค าแนะน า ตรวจสอบและปรับปรุงเคร่ืองมือวิจัยที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ 

 ขอขอบพระคุณ ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 ผู้บริหารสถานศึกษา 

และคณะครูที่ให้ความอนุเคราะห์ ดูแล สนับสนุน และให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม จนท าให้ผู้วิจัยได้รับ

ข้อมูลเพื่อการวิจัยในครัง้นี้ 
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 ขอขอบพระคุณบิดา มารดา พี่ เพ่ือน และน้องทุกคน ที่ให้การสนับสนุน ช่วยเหลือเป็นก าลังใจตลอดมา จน

ท าให้การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนีส้ าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี 

 คุณค่าและประโยชน์ที่มีจากการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ ขอมอบแด่บิดา มารดา ครูอาจารย์ และผู้มี

พระคุณทุกทา่น 
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สภาพและปัญหาการด าเนินงานโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนา

ท้องถ่ินโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพ่ีเลี้ยงของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36  

The study of situation and problem in “A Project of Education Quality and 

Local Development under Supervision of the Instituions of Higher Education” 

of Schools in Secondary Educational Service Area 36 

วิชิดา  รุ่งเรือง1* และ ธิดาวลัย์  อุ่นกอง2 

Wichida  Rungruang1* and Thidawan  Unkong2 

บทคัดย่อ 
 การศึกษาในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพ ปัญหา และข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการ

ด าเนินงานตามโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาท้องถิ่นโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยงของ

สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ใน 3 ด้าน คือ ด้านการพัฒนาครูในโรงเรียน 

ด้านเทคโนโลยีและการสื่อสาร รวมทั้งแหล่งการเรียนรู้ในท้องถิ่น และด้านผู้เรียนซึ่งได้มาจากกลุ่มตัวอย่างโดยใช้

ตารางของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan) โดยการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Simple Random Sampling) ได้

กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้บริหารสถานศึกษาและครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 

36 จ านวน 389 คน จาก 59 โรงเรียน เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามแบบมาตรประมาณ

ค่า (Rating Scale) 5 ระดับและวิเคราะห์ข้อมูล โดยการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป ด้วยการหาค่าร้อยละ 

คา่เฉลี่ย (x̅) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ผลการศึกษาพบว่า 

 1. การศึกษาเร่ืองสภาพและปัญหาการด าเนินงานโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนา

ท้องถิ่นโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยงของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 

โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการพัฒนาครู มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 

รองลงมา คือ ด้านผู้เรียน และด้านเทคโนโลยีและการสื่อสารรวมทั้งแหล่งการเรียนรู้ในท้องถิ่นตามล าดับ และ

ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านผู้เรียนและด้านเทคโนโลยีและ

การสื่อสารรวมทั้งแหล่งการเรียนรู้ในท้องถิ่น มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ด้านผู้เรียน และด้านการพัฒนาครูใน

โรงเรยีน ตามล าดับ 
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School of Education , University of Phayao, Phayao 56000 
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2. ข้อเสนอแนะแนวทางพัฒนาการด าเนินงานตามโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาท้องถิ่น

โดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยงของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ที่ส าคัญ 

คือ สถาบันอุดมศึกษาควรท าโครงการนี้อย่างต่อเน่ือง สม่ าเสมอ ด้านเทคโนโลยีและการสื่อสารรวมทั้งแหล่งการ

เรียนรู้ในท้องถิ่น ที่ส าคัญ คือ สถาบันอุดมศึกษาควรจัดโครงการที่สนับสนุน ส่งเสริมให้ครูได้มีโอกาสใช้แหล่งเรียนรู้

ในท้องถิ่นให้มากขึ้น และด้านผู้เรียน ที่ส าคัญ คือ สถาบันอุดมศึกษาควรจัดกิจกรรม ทักษะ ให้แก่นักเรียนอย่าง

หลากหลายและเหมาะสมกับความต้องการของผู้เรยีน 
 

ค าส าคัญ: ระบบพี่เลี้ยง  การให้ค าปรึกษา 
 

Abstract  
 This study was intended to study situation, problems and suggestions for operational development 

under   “A Project of Education Quality and Local Development under Supervision of the Instituions of Higher 

Education” of Schools in Secondary Educational Service Area 36 in 3 dimensions; development of school teacher 

dimension, technology and communication of local learning center dimension and student dimension. The 

sampling method used in this study is the simple random sampling method. The sample size representative of 

the farmers in this study is 389 educational institution administrators and high school teachers of 59 schools 

under Secondary Educational Service Area 36. It is determine based on the Krejcie and Morgan's table. The 

data collection tool using in this study was 5 rating scale questionnaire. Then analyzing data using statistical 

computer program to find mean (x̅) and standard deviation (S.D.). The result of the study showed that;  

 1. The study of situations and operational problems of “Education Quality Imprvement and Local 

Development Under The Institution of Higher Education Supervision Project” had very high mean overall. For the 

study of situations, development of school teacher dimension had the highest mean, next was student dimension 

and technology and communication of local learning center dimension had the lowest mean. For the study of 

operational problems, technology and communication of local learning center dimension had the highest mean, 

next was student dimension and development of school teacher dimension had the lowest mean. 

 2. The suggestion for operational development under “Education Quality Imprvement and Local 

Development Under The Institution of Higher Education Supervision Project” is that the Institute of Higher 

Education should consistency continue this project in technology and communication of local learning center 

dimension. The Institute of Higher Education should create projects that promote and increase the opportunity for 

teachers to use local learning center. For student dimension, the Institute of Higher Education should create 

activities that develop students’ skills in various areas and suitable with student’s needs. 
 

Keywords: Coaching, Mentoring 
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บทน า 

ปัจจุบันความเหลื่อมล้ าของการศึกษาไทยเป็นประเด็นปัญหาใหญ่ของประเทศ เพราะขณะนี้ทุกตัวชี้วัดต่าง

ระบุสถานะของประเทศไทยด้านการศึกษาพบว่าคุณภาพการศึกษาอยู่ในระดับต่ า สะท้อนได้จากคะแนนผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนของนักเรยีนขั้นพื้นฐาน (O-NET) ในปี 2556 มีค่าเฉลี่ยต่ ากว่าร้อยละ 50 รัฐบาลจึงมีแนวทางการพัฒนา 

การยกระดับคุณภาพการศึกษาและการเรียนรู้ให้มีคุณภาพเท่าเทียมและทั่วถึง โดย 1) ปฏิรูประบบบริหารจัดการทาง

การศึกษา โดยปรับระบบบริหารจัดการการศึกษาใหม่เพ่ือสร้างความรับผิดชอบต่อผลลัพธ์ (Accountability) 2) ปฏิรูป

ระบบการคลังด้านการศึกษาเพ่ือเพิ่มคุณภาพและประสิทธิภาพการจัดการศึกษาโดยการจัดสรรงบประมาณตรงสู่

ผู้เรียน ส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากภาคเอกชนในการจัดการศึกษา 3) พัฒนาคุณภาพครูทั้งระบบ ตั้งแต่กระบวนการ

ผลิต สรรหา และการคัดเลือกให้ได้คนดีคนเก่ง รวมทั้งระบบการประเมินและรับรองคุณภาพที่เน้นผลลัพธ์จากตัว

ผู้เรียน และ 4) ปฏิรูประบบการเรียนรู้ โดยมุ่งจัดการเรยีนรูเ้พ่ือสร้างสมรรถนะก าลังคนทั้งระบบการศึกษาตั้งแต่ระดับ

ปฐมศึกษาจนถึงการเรียนรู้ตลอดชีวิต พัฒนาสื่อเพ่ือการเรียนรู้ปรับหลักสูตรและผลิตก าลังคนให้สอดคล้องกับการ

เปลี่ยนแปลงและความต้องการของตลาด การวิจัยและการใช้เทคโนโลยีและสื่อเพ่ือการเรียนรู้ (ส านักงาน

คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2558) 

ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2559, สื่อออนไลน์) นโยบายรัฐบาลในปัจจุบัน คณะรัฐมนตรีคณะ

ที่ 61 โดยการน าของพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา มุ่งทิศทางในการพัฒนาประเทศชาติให้เกิดความมั่นคง มั่งคั่ง และ

ยั่งยืน โดยเฉพาะในด้านการอุดมศึกษา หนึ่งในนโยบายของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการเน้นความส าคัญของ

การส่งเสริมบทบาทให้สถาบันอุดมศึกษาในพื้นที่ทั่วประเทศท าหน้าที่เป็นพี่เลี้ยงให้แก่ สถานศึกษาในท้องถิ่นเพ่ือการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาท้องถิ่น ฉะนั้น การจะขับเคลื่อนแนวคิดดังกล่าวเพ่ือผลักดัน ส่งเสริม และ

สนับสนุนให้เกิดผลที่ชัดเจนจากปัจจุบันสู่อนาคต ทุกภาคส่วนที่มีความ เกี่ยวข้องจ าเป็นต้องเข้ามามีส่วนร่วมกันอย่าง

เป็นระบบและเดินหน้าการพัฒนาเพ่ือเป้าหมายในการยกระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานของแต่ละท้องถิ่นทั่วประเทศให้

เกิดการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพและให้ความส าคัญกับการส่งเสริมการเรียนรู้ภูมิ

ปัญญาท้องถิ่นและปลูกฝังคุณธรรม การสร้างวินัย ความยึดมั่นในสถาบันชาติ ศาสนาและพระมหากษัตริย์ การมีจิต

สาธารณะ ความตระหนักถึงผลประโยชน์ของส่วนรวมมากกว่าส่วนตน รวมทั้งเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้อง

ในหลักการประชาธิปไตย เคารพความคิดเห็นของผู้อ่ืน ยอมรับความแตกต่างทางความคิด อุดมการณ์และความเช่ือ 

รวมไปถึงการตระหนักรู้ในคุณค่าและสืบสานวัฒนธรรม และขนบประเพณีอันดีงามของไทย จากนโยบายด้านการ

อุดมศึกษาตามข้อแถลงเชิงนโยบายของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการในปัจจุบัน ต้องเร่งแก้ไขปัญหาในการ

ปฏิรูปการศึกษาในระดับขั้นพื้นฐานให้มีคุณภาพและมีมาตรฐานเสมอภาคอย่างทั่วถึงในทุกพื้นที่ ซึ่งในส่วนของความ

เข้มแข็งในสถานศึกษาหรือโรงเรียนในท้องถิ่นจ าเป็นต้องบูรณาการการท างานและเช่ือมโยงนโยบายร่วมกันระหว่าง

องค์กร โดยเฉพาะบทบาทที่สถาบันอุดมศึกษาในแต่ละพื้นที่ ต้องท าหน้าที่เป็นพี่เลี้ยงให้แก่โรงเรียนเพ่ือพัฒนา

การศึกษาในท้องถิ่น ทั้งนี้  เครือข่ายอุดมศึกษาใน 9 ภูมิภาค จะเป็นกลไกในการขั บเคลื่อนและสนับสนุนให้

สถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลีย้งในการสร้างความเข้มแข็งให้กับโรงเรียนในทอ้งถิ่น โดยมีกรอบแนวทางส าคัญ ดังนี้  

1. ด้านผู้เรียนจ าเป็นต้องมีความรู้ความสามารถทางวิชาการและมีทักษะในการด ารงชีวิตโดยมุ่งเน้นการจัด

กจิกรรมในรูปแบบท่ีหลากหลายเพื่อการพัฒนาทักษะทางด้านวิชาการและทักษะการใช้ชีวิต  
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2. ด้านเทคโนโลยีและการส่ือสารรวมทั้งแหล่งการเรียนรู้ในท้องถิ่นส าหรับโรงเรียนใช้เป็นแหล่งเรียนรู้ส าหรับ

นักเรียนเพ่ือสร้างความร่วมมือในการพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ให้กับเด็กนักเรียนของโรงเรียนในท้องถิ่นที่หลากหลาย

รูปแบบมกีารถา่ยทอดองคค์วามรูโ้ดยความร่วมมือระหว่างสถาบันอุดมศึกษาและ โรงเรยีน  

3. ด้านการพัฒนาครูในโรงเรียนผ่านกิจกรรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพครูผู้สอนผ่านรูปแบบการฝึกอบรม การ

พัฒนาทักษะความรู้ความสามารถที่จ าเป็นต่อวิชาชีพครูในฐานะผู้สอนและกลไกในการขับเคลื่อน ให้การจัดการเรียน

การสอนโรงเรียนในทอ้งถิ่นเกดิคุณภาพได้จรงิ 

ดังเช่น เครือข่ายอุดมศึกษาภาคใต้ตอนบน ประกอบด้วยสมาชิก 8 สถาบัน คือ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ (แม่

ข่าย) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช มหาวิทยาลัยราชภัฏ สุราษฎร์ธานี มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต 

มหาวิทยาลัยตาปี วิทยาลัยเทคโนโลยีภาคใต้ วิทยาลัยชุมชนพังงา และวิทยาลัยชุมชนระนอง โดยทุกสถาบันเป็นกลไก

หลักในการขับเคลื่อนการสนับสนุนการสร้างความเข้มแข็งให้กับโรงเรียนในท้องถิ่นผ่านกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ที่

หลากหลายตรงกับความต้องการของโรงเรียนและสถาบันอุดมศึกษามีศักยภาพเพียงพอในด้านดังกล่าว เพื่อให้ผู้เรียน

เกิดองคค์วามรู้ทั้งทางด้านวิชาการ การเป็นพลเมืองที่ดี ด้านสุขภาพ และด้านสิ่งแวดล้อมซึ่งส่งผลให้ผู้เรียนเติบโตเป็น

พลเมืองที่ดีพร้อมเข้าสู่สังคมการศกึษาระดับอุดมศึกษาที่มีคุณภาพต่อไป  

หลักในการด าเนินโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาท้องถิ่น โดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่

เลี้ยง เครือข่ายอุดมศึกษาภาคใต้ตอนบนถือเป็นการสะท้อนปัญหาระดับทอ้งถิ่น ประกอบด้วย 

ส่งเสริม การน าความรู้ความเชี่ยวชาญของบุคลากรอุดมศึกษาไปชว่ยโรงเรียน 

เน้น การพัฒนาครู นักเรยีน ระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

เพื่อ ยกระดับคุณภาพการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

ส าหรับโครงการน าร่องในปีงบประมาณ 2559 โครงการพัฒนาคุณภาพการศกึษาและการพัฒนาท้องถิ่นโดย

มีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยง ภายใต้การขับเคลื่อนโครงการของเครือข่ายอุดมศึกษาภาคใต้ตอนบนมีการด าเนิน

โครงการในพื้นที่ 7 จังหวัด 8 สถาบัน โดยให้แต่ละสถาบันอุดมศึกษาด าเนินโครงการ 1 สถาบันอย่างน้อย 1 โรงเรียน 

ซึ่งในปี 2559 มีโรงเรียนเข้าร่วมโครงการ 11 โรงเรียน ครูที่เข้าร่วมโครงการ 195 คน นักเรียน 2,400 คน จากความ

ร่วมมือของเครือข่ายอุดมศึกษาภาคใต้ตอนบน และทุกภาคส่วนก่อให้เกิดการบรรลุผลในการน านโยบายไปสู่การ

ปฏิบัติจริง ทั้งนี้ในปีงบประมาณ 2560 การด าเนินโครงการยังด าเนินการต่อเน่ืองโดยเพิ่มจ านวนโรงเรียนเพ่ือเข้าร่วม

การด าเนินโครงการดังกล่าวในพื้นที่เครือข่ายอุดมศึกษาภาคใต้ตอนบน เป็นทั้งหมด 80 โรงเรียน และเพิ่มกิจกรรม

เพ่ือให้กับนโยบายกระทรวงศึกษาธิการ 7 กิจกรรม คือ กิจกรรมลดเวลาเรียนเพิ่มเวลารู้ การ เรียนการสอนสะเต็ม 

การยกระดับความรู้ภาษาอังกฤษ การยกระดับความรู้ภาษาไทย คุณธรรมจริยธรรมของนักเรียน พัฒนาครูและ

กจิกรรมอ่ืนที่สอดคล้องตามความเหมาะสม (ฐิตารีย ์สุทธจิันทร์, 2559) 

จากข้อมูลข้างต้นมีการด าเนินโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาท้องถิ่นโดยมี

สถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยง แต่ยังไม่มีการศึกษาผลการด าเนินโครงการดังกล่าว ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะ

ศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานตามโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และการพัฒนาท้องถิ่นโดยมี

สถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยงของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ประกอบด้วย

โรงเรียนระดับมัธยมศึกษาในพื้นที่จังหวัดเชียงรายและจังหวัดพะเยา จ านวน 59 โรง ทั้งนี้เพราะผลของการศึกษานี้จะ

เป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการได้ข้อมูลสารสนเทศของการขั้นตอนการด าเนินงานและผลผลิตจากการ

ด าเนินโครงการ ส าหรับการวางแผนในการบริหารจัดการต่อไปและข้อมูลที่ได้จากการศึกษานี้จะเป็นประโยชน์ต่อวง

การศึกษาในการบริหารจัดการโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และการพัฒนาท้องถิ่นโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็น
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พี่เลี้ยง ให้มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล นั่นหมายความว่าหากสถานศึกษาใดมีคุณภาพ ย่อมจะส่งผลให้ผู้เรยีนได้เรยีนรู้

อย่างมีคุณภาพด้วย ซึ่งจะส่งผลให้สถานศึกษาและท้องถิ่นนั้นมีศักยภาพในการปฏิบัติหน้าที่ตามภารกิจที่ได้รับ

มอบหมายจากสังคมในการพัฒนาเยาวชนของชาติให้เป็นคนดี คนมีความสามารถ เพ่ือเป็นก าลังส าคัญในการพัฒนา

ประเทศตอ่ไปในอนาคต 

 

วัตถุประสงค์การศึกษา 
1. เพ่ือศึกษาสภาพและปัญหาจากการด าเนินงานตามโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และการพัฒนา

ทอ้งถิ่นโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยงของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 

2. เพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการด าเนินงานตามโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและ

การพัฒนาท้องถิ่นโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่ เลี้ยงของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 36 
 

กรอบแนวคิดและสมมุติฐาน  
  

                  ตัวแปรต้น  ตัวแปรตาม 

การด าเนินงานโครงการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาและการพัฒนาท้องถิ่นโดยมี

ส ถ าบั น อุ ด มศึ กษ า เป็ นพี่ เลี้ ย งขอ ง

สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 36 

ความคิดเห็นของผู้บริหารและครูต่อการ

ด าเนินงานโครงการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาและการพัฒนาท้องถิ่นโดยมี

ส ถาบั น อุ ด มศึ กษ า เป็ นพี่ เลี้ ย งขอ ง

สถานศึกษา ในเขตพื้นที่ส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 36 

 

วิธีวิทยาการวิจัย 
 การศึกษาค้นคว้าครั้งนี้เพ่ือศึกษาสภาพ ปัญหาและแนวทางการพัฒนาจากการด าเนินงานตามโครงการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษา และการพัฒนาท้องถิ่นโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยงของโรงเรียนในสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 36 ซึ่งผู้วิจัยได้ด าเนินตามขั้นตอน ดังนี้ 

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวมรวมข้อมูล 

 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 4. การวิเคราะหข์้อมูลและสถติิท่ีใช้   

 ประชากร 

 ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูโรงเรียนที่เข้าร่วมโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการ

พัฒนาท้องถิ่นโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยงของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 36 จ านวนประชากร 2,757 คน รวมทั้งสิ้น 59 โรงเรียน ปีการศึกษา 2558 (ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 36, 2558) 
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  1. ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ศึกษาจากประชากร

ทัง้หมด 59 คน  

 2. ครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ศึกษาจากประชากรท้ังหมด 2,698 คน  

 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูโรงเรียนที่เข้าร่วมโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และ

การพัฒนาท้องถิ่นโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่ เลี้ยงของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 36 จ านวน 389 คน  

 1. ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ศึกษาจากประชากร

ทั้งหมด 59 คน โดยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตารางของเครจซี่ และมอร์แกน (Krejcie  and  Morgan, 1970) 

ด้วยระดับความเช่ือมั่นร้อยละ 95 ได้กลุ่มตัวอย่างผู้บริหารโรงเรยีน 52 คน 

 2. ครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ศึกษาจากประชากรทั้งหมด 2,698 คน โดย

ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตารางของเครจซี่ และมอร์แกน (Krejcie  and  Morgan, 1970) ด้วยระดับความเช่ือมั่น

รอ้ยละ 95 ได้กลุ่มตัวอย่างครู 337 คน 

 เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

 การศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานตามโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาท้องถิ่น

โดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยงของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 36 มีวิธีการ

ด าเนินการวิจัย ดังนี้ 

 ประเภทของข้อมูลเป็นเชิงปริมาณลักษณะแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างเองโดยผ่านการหาความเช่ือมั่นของ

แบบสอบถามแล้ว ประกอบด้วย 3 ตอน คือ 

 ตอนที่ 1 ปัจจัยพ้ืนฐานส่วนบุคคล ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List)  

 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามสภาพและปัญหาการด าเนินงานตามโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการ

พัฒนาท้องถิ่นโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยงของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 36 แบ่งเป็น 3 ด้าน คือ ด้านผู้เรียน ด้านเทคโนโลยีและการสื่อสาร รวมทั้งแหล่งการเรียนรู้ในท้องถิ่น และด้าน

การพัฒนาครูในโรงเรียนโดยแบบสอบถามดังกล่าวมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มีระดับ

ความคิดเห็น 5 ระดับ 

 ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะในด้านการจัดโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาท้องถิ่นโดยมี

สถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลีย้งของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36  

 ขั้นตอนการสร้างเครื่องมอื 

 ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 

 1. ศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาครูโดยใช้กระบวนการสรา้งระบบพี่เลี้ยงมาใช้

เป็นข้อมูลในการสร้างแบบสอบถาม  

 2. ก าหนดกรอบแนวคดิเพื่อสรา้งข้อค าถามให้ครอบคลุม ทัง้ 3 ด้าน คือ  

     2.1 ด้านผู้เรยีน   

     2.2 ด้านเทคโนโลยีและการส่ือสาร รวมทัง้แหล่งการเรียนรูใ้นทอ้งถิ่น   

     2.3 ด้านการพัฒนาครูในโรงเรียน  

 3. ผู้วิจัยสร้างแบบสอบถามจากข้อมูลที่รวบรวมทั้งหมด น าเสนออาจารย์ที่ปรึกษาพิจารณาตรวจสอบ 

เสนอแนะ แกไ้ขเนื้อหาและการใชภ้าษา 
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 4. การหาคุณภาพเคร่ืองมือ น าแบบสอบถามที่ผ่านการปรับปรุงแก้ไข และผ่านการพิจารณากลั่นกรอง

จากอาจารย์ที่ปรึกษาแล้วน าเสนอผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ความสมบูรณ์

และความควบคุมของเนื้อหาและหาค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC (Index of Item  Objective Congruence) ของ

แบบสอบถามเฉลี่ยท้ังฉบับ เลือกข้อค าถามที่มคีา่ IOC ตั้งแต่ 0.5 ขึน้ไป 

4.1 รองศาสตราจารย์ ดร. เจิดหล้า สุนทรวิภาต ต าแหน่ง ผู้ทรงคุณวุฒิ สถานที่ท างาน วิทยาลัย

การศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา  

4.2 ดร.ปฐมาภรณ์ ปันอินทร์  ต าแหน่งศึกษานิเทศก์ ส านักงานเขตพื้นที่การ ศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 

(เชยีงราย-พะเยา) 

4.3 นางนงค์ลักษณ์ ดุริยพันธ์ ต าแหน่งรองผู้อ านวยการโรงเรียนฝ่ายวิชาการ โรงเรียนเทศบาล 6 นคร

เชียงราย 

5. วิเคราะห์คุณภาพของเคร่ืองมือโดยหาค่า IOC (Item–Objective Congruence) ความเที่ยงตรงจาก

ผู้เชี่ยวชาญ ได้ค่า IOC เท่ากับ 0.67–1.00 แล้วน ามาหาค่าเฉลี่ย เลือกข้อค าถามที่มีค่า IOC  ตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป ถือว่า

เป็นข้อค าถามท่ีอยูใ่นเกณฑ์ความตรงเชิงเนื้อหาท่ีใช้ได้ 

6. น าแบบสอบถามที่ไดไ้ปทดลองใช ้(Try out)  กับกลุ่มตัวอย่างที่ไมใ่ชก่ลุ่มตัวอยา่งจริงจ านวน 30 คน  

7. น าผลวิเคราะห์มาหาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ (r) และตรวจสอบค่าความเช่ือมั่น (Reliabillity) แล้วน าผล

ที่ได้จากการทดลองไปค านวณหาค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม โดยการหาค่าความเช่ือมั่นแบบความสอดคล้อ ง

สัมประสิทธิ์แอลฟาจากกลุ่มตัวอย่างของครอนบาค (α-Coefficient), Cronbach, 1951, (Cronbach, อ้างอิงใน ล้วน 

สายยศ และอังคณา สายยศ, 2543)  

8. ท าการปรับปรุงแบบสอบถามให้มีความสมบูรณ์  

9. น าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ไปเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 389 คน 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยน าส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์และแบบสอบถามให้สถานศึกษาที่ด าเนินการโครงการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาและการพัฒนาท้องถิ่นโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยงของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 36 และรับกลับคืน ด าเนินการระหว่างเดือน ธันวาคม 2559 ถงึเดือนพฤษภาคม 256  

 เกณฑ์การวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผู้วิจัยใชเ้กณฑ์ในการแปรผล โดยพิจารณาจากคะแนนเฉลี่ย ดังนี้ 

  4.51–5.00  หมายความว่า มีการปฏิบัตใินระดับมากท่ีสุด 

  3.51–4.49  หมายความว่า มีการปฏิบัตใินระดับมาก 

  2.51–3.49  หมายความว่า มีการปฏิบัตใินระดับปานกลาง 

  1.51–2.49  หมายความว่า มีการปฏิบัตใินระดับน้อย 

  1.00–1.49  หมายความว่า มีการปฏิบัตใินระดับน้อยที่สุด 

 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 

 น าแบบสอบถามฉบับที่สมบูรณ์มาวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือหาค่าสถิติด้วย เคร่ืองคอมพิวเตอร ์ โดยใช้โปรแกรม

ส าเร็จรูป ด าเนินการวิเคราะหข์้อมูลตามขั้นดังนี้ 
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 ตอนที่ 1 วิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุและประสบการณ์การท างาน 

เกี่ยวกับสภาพและปัญหาการด าเนินงานตามโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาท้องถิ่น โดยมี

สถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลีย้งของสถานศกึษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 

 ตอนที่ 2 วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการด าเนินงานตามโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

และการพัฒนาท้องถิ่นโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยงของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 36 โดยหาค่าเฉลี่ย ( ) และหาค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เป็นรายข้อ รายด้านและโดยรวม 

แล้วแปลความหมายค่าเฉลี่ยตามเกณฑ์ที่ก าหนดแล้วน าเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย ซึ่งเป็นมาตราส่วน 5 

ระดับของ    (ลิเคริท์, อา้งอิงใน บุญชม ศรสีะอาด, 2545 หน้า 45) 

 ตอนที่ 3 น าข้อมูลจากแบบสอบถาม ข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการด าเนินงานตามโครงการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาและการพัฒนาท้องถิ่นโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยงของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 มาหาค่าร้อยละของผู้ตอบข้อเสนอแนะเขียนมา โดยจับประเด็นที่คล้ายคลึงกันมา

จัดกลุ่มเป็นกลุ่มเดียวกันและน ามาก าหนดคา่ความถี่ให้กับข้อความ 
 

ผลการศึกษา 
 1. ผู้บริหารสถานศึกษาและครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 

36 จ านวน 389 คน จาก 59 โรงเรียน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ มีวุฒิการศึกษาระดับปรญิญาตรี มีประสบการณ์ในการ

ท างานมากกวา่ 10 ปี   

 2. การศึกษา เร่ืองสภาพและปัญหาการด าเนินงานโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนา

ท้องถิ่นโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยงของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 

โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการพัฒนาครู มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 

รองลงมา คือ ด้านผู้เรียนและด้านเทคโนโลยีและการสื่อสารรวมทั้งแหล่งการเรียนรู้ในท้องถิ่นตามล าดับ และ

ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านผู้เรียนและด้านเทคโนโลยีและ

การสื่อสารรวมทั้งแหล่งการเรียนรู้ในท้องถิ่น มีคา่เฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ด้านการพัฒนาครู  

 3. ข้อเสนอแนะแนวทางแก้ไขปัญหาจากผู้ตอบแบบสอบถามในการศึกษา เร่ือง  บทบาทของผู้บริหาร

สถานศึกษาในการพัฒนาหลักสูตรท้องถิ่นของสถานศึกษา สังกัดส านักงาน เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 

จากการตอบแบบสอบถาม พบว่า ด้านการพัฒนาครู ที่ส าคัญดังนี้ สถาบันอุดมศึกษาควรท าโครงการนี้อย่างต่อเนื่อง 

สม่ าเสมอ รองลงมาคือ สถาบันอุดมศึกษาต้องให้ความส าคัญในการปฏิบัติให้มาก เพราะบุคลากรไม่มีความพร้อมใน

การให้ความรู้แก่โรงเรียน ด้านเทคโนโลยีและการสื่อสารรวมทั้งแหล่งการเรียนรู้ในท้องถิ่น ที่ส าคัญดังนี ้

สถาบันอุดมศึกษาควรสนับสนุน ส่งเสริมให้ครูได้มีโอกาสใช้แหล่งเรียนรู้ในท้องถิ่นให้มากขึ้น  รองลงมา คือ 

สถาบันอุดมศึกษาควรช่วยเหลือ สนับสนุนการเก็บข้อมูลแหล่งเรียนรู้ในท้องถิ่นเพ่ือน ามาใช้ประโยชน์ในการเรียนการ

สอน และด้านผู้เรียน ที่ส าคัญดังนี้ สถาบันอุดมศึกษาควรจัดกิจกรรม ทักษะ ให้แก่นักเรียนอย่างหลากหลายและ

เหมาะสมกับความตอ้งการของผู้เรยีน รองลงมาคือ  นักเรยีนควรได้รับการพัฒนาทักษะชวีิต 
  

X
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สรุปผลและอธิปรายผล 

  การอภิปรายผลการวิจัย 

 1. ผลการศึกษาสภาพและปัญหาจากการด าเนินงานตามโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนา

ท้องถิ่นโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยงของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 

โดยภาพรวมทัง้ 3 ด้าน สามารถน ามาเป็นประเด็นส าคัญในการอภิปรายผล ดังนี้ 

     1.1 ด้านการพัฒนาครูในโรงเรียน สภาพการด าเนินงานตามโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการ

พัฒนาท้องถิ่นโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยงของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 36 ดา้นการพัฒนาครู  มีการปฏิบัติภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีคา่เฉลี่ยสูงสุด คือ ครูสามารถจัดท าหรือจัดหา

เทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งเป็นการด าเนินงานตามที่รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 

พุทธศักราช 2550 ได้ก าหนดไว้ในมาตรา 80 รัฐต้องด าเนินการตามแนวนโยบายด้านสั งคม การสาธารณสุข 

การศึกษา และวัฒนธรรม โดยพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษาในทุกระดับ และทุกรูปแบบให้

สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม จัดให้มีแผนการศึกษาแห่งชาติ กฎหมายเพ่ือพัฒนา

การศึกษาแห่งชาติ จัดให้มีการพัฒนาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศกึษาให้ก้าวหน้าทันการเปลี่ยนแปลงของสังคม

โลก (สภานิติบัญญัติแห่งชาติ, 2550) นอกจากนี้ นโยบายรัฐบาล จะครอบคลุมทั้งในส่วนที่ก าหนดการพัฒนาครูและ

บุคลากรทางการศึกษาในนโยบายการศึกษาโดยตรง ข้อเสนอในการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ.2552-

2561) และนโยบายของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการที่จะปฏิรูปการศึกษาทั้งระบบโดยปฏิรูปโครงสร้างและ

การบริหารจัดการปรับปรุงกฎหมายให้สอดคล้องกับรัฐธรรมนูญ และระดมทรัพยากรเพ่ือการปรับปรุงการบริหารจัด

การศึกษา ตั้งแต่ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานจนถึงระดับอุดมศึกษา พัฒนาครู พัฒนาระบบการคัดเลือกเข้าสู่

มหาวิทยาลัย พัฒนาหลักสูตร รวมทั้งปรับหลักสูตรวิชาแกนหลักรวมถึงวิชาประวัติศาสตร์ปรับปรุงสื่อการเรียนการ

สอน พัฒนาทักษะในการคิดวิเคราะห์ ปรับบทบาทการศึกษานอกโรงเรียนเป็นส านักงานการศึกษาตลอดชีวิต และจัด

ให้มีศูนย์การศึกษาตลอดชีวิตเพ่ือการเรียนรู้ที่เหมาะสมในแต่ละพื้นที่ ตลอดจนส่งเสริมการกระจายอ านาจให้ทุกภาค

ส่วนมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาเพ่ือน าไปสู่เป้าหมายคุณภาพการศึกษาและการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นคุณธรรมน าความรู้

อย่างแท้จริง (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, สื่อออนไลน์) ซึ่งผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับมหาวิทยาลัยนเรศวรได้

ประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพครูโดยใช้กระบวนการสร้างระบบพี่เลี้ยง Coaching and Mentoring ของผู้บริหารและ

ศึกษานิเทศกใ์นสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 38, ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 

39 และส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 2 พบว่า ครูผู้เข้ารับการอบรมมีความคิดเห็นต่อการ

อบรมอยู่ในระดับมาก โดยความคิดเห็นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ กระบวรการสร้างระบบพี่ เลี้ยง Coaching and 

Mentoring เป็นสิ่ งสนับสนุนการพัฒนาครู และเป็นกระบวนการพัฒนาครู ตามล าดับ (คณะศึกษาศาสตร ์

มหาวิทยาลัยนเรศวร, 2559) 

     1.2 ด้านเทคโนโลยีและการส่ือสารรวมทัง้แหล่งการเรียนรูใ้นท้องถิ่น สภาพการด าเนินงานตามโครงการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาท้องถิ่นโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยงของสถานศึกษาในสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ด้านเทคโนโลยีและการสื่อสารรวมทั้งแหล่งการเรียนรู้ในท้องถิ่น มีการปฏิบัติ

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยสูงสุด สถาบันอุดมศึกษาส่งเสริมให้โรงเรียนมีแหล่งการเรียนรู้ที่ตอบสนองความ

ต้องการของผู้เรียน ซึ่งเป็นการด าเนินงานตามข้อเสนอในการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ.2552-2561) 

และนโยบายของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ ที่ว่า การพัฒนาครู อาจารย์และบุคลากรทางการศึกษาเพ่ือให้
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ได้ครูดี ครูเก่ง มีคุณธรรม มีคุณภาพและมีวิทยฐานะสูงขึ้น ลดภาระงานครูที่ไม่เกี่ยวกับการเรียนการสอนตาม

โครงการคืนครูให้นักเรียน มีการดูแลคุณภาพชีวิตของครูด้วยการปรับโครงสร้างหนี้และจัดตั้งกองทุนพัฒนาคุณภาพ

ชวีิตครู ควบคูไ่ปกับการลงทุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเน้นการพัฒนาเนื้อหาสาระและบุคลากรให้พรอ้มรองรับและ

ใช้ประโยชน์จากระบบเทคโนโลยีได้อย่างคุ้มค่า (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, สื่อออนไลน์) และสอดคล้องกับ

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 หมวด 9 เทคโนโลยีเพ่ือ

การศึกษา มาตรา 64 รัฐต้องส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการผลิต และพัฒนาแบบเรียน ต ารา หนังสือทางวิชาการ สื่อ

สิ่งพิมพ์อ่ืน วัสดุอุปกรณ์ และเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาอ่ืน โดยเร่งรัดพัฒนาขีดความสามารถในการผลิต จัดให้มีเงิน

สนับสนุนการผลิตและมีการให้แรงจูงใจแก่ผู้ผลิต และพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ทั้งนี้ โดยเปิดให้มีการแข่งขัน

โดยเสรีอย่างเป็นธรรม มาตรา 65 ให้มีการพัฒนาบุคลากรทั้งด้านผู้ผลิต และผู้ใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา เพ่ือให้มี

ความรู้ ความสามารถ และทักษะในการผลิต รวมทั้งการใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม มีคุณภาพ และประสิทธิภาพ ซึ่ง

ผลการวจิัยนีส้อดคล้องกับมหาวิทยาลัยนเรศวรได้ประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพครูโดยใชก้ระบวนการสรา้งระบบพี่

เลี้ยง Coaching and Mentoring ของผู้บริหารและศึกษานิเทศก์ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 

38, ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 39 และส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 2 

พบว่า ครูที่เข้ารับการฝึกอบรมกระบวนการสร้างพี่เลี้ยง Coaching and Mentoring มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 

ด้านการสืบค้น (Learning to search) ได้แก่ การสืบค้นจากสื่ออิเล็กทรอนิกส์ แหล่งเรียนรู้ธรรมชาติและชุมชน ผู้รู้ใน

ชุมชน การปฏิบัติจริง การทดลอง กระบวนการโครงงาน (คณะศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลัยนเรศวร, 2559) 

  1.3 ด้านผู้เรียน การศึกษาสภาพการด าเนินงานตามโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนา

ท้องถิ่นโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยงของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 

ด้านผูเ้รยีน มีการปฏิบัติภาพรวมอยู่ในระดับมาก เนื่องจากโครงการนีส้่งเสรมิการจัดกิจกรรมที่หลากหลายเพื่อพัฒนา

ทักษะทางด้านวิชาการ ซึ่งเป็นการด าเนินงานตามกรอบแนวทางการปฏิรูปการในทศวรรษที่สอง (พ.ศ.2552-2561) ที่

กล่าวว่า ปฏิรูปการศึกษาและเรียนรู้อย่างเป็นระบบ โดยศึกษาประเด็นปัญหาหลักในการศึกษาและเรียนรู้ที่ยึดโยงกัน 

และเน้นการปรับปรุงแกไ้ขอย่างเป็นระบบ มิใชท่ี่เพียงจุดใดจุดหนึ่งแยกจากกันตั้งแต่การพัฒนาคุณภาพการศึกษาและ

การเรียนรู้เพ่ือพัฒนาคนไทยยุคใหม่ ปรับกระบวนทัศน์การเรียนรู้ เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาคุณลักษณะที่พึง

ประสงค์ พัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษาให้สามารถเอ้ืออ านวยให้เกิดการเรียนรู้ โดยการสร้างครู

ยุคใหม่ที่มีความรู้ ความสามารถ มีใจรัก มีคุณธรรม จริยธรรม เข้ามาเป็นครู คณาจารย์ และปรับระบบบริหาร

จัดการให้มีประสิทธิภาพคล่องตัว เพิ่มโอกาสทางการศึกษาและส่งเสริมการมีส่วนร่วม ในการบริหารและจัด

การศึกษาเพ่ือพัฒนาผู้เรียนเป็นส าคัญ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) และเป็นการด าเนินงานตามพระราชบัญญัติ

การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 หมวด 4 มาตรา 22 การจัดการศึกษาต้องยึดหลัก

ว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญที่สุด กระบวนการจัดการ

ศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรยีนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ และมาตรา 26 ให้สถานศึกษาจัดการ

ประเมินผู้เรียนโดยพิจารณาจากพัฒนาการของผู้เรียน ความประพฤติ การสังเกตพฤติกรรมการเรียน การร่วม

กิจกรรมและการทดสอบควบคู่ไปในกระบวน การเรียนการสอนตามความเหมาะสมของแต่ละระดับและรูปแบบ

การศึกษา ซึ่งผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ (2556) การวิจัยประเมิน

โครงการ “การพัฒนาครูผู้บริหารสถานศึกษา และศึกษานิเทศก์ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ เขต 1 โดยใช้กระบวนการสร้างระบบพี่เลี้ยง Coaching and Mentoring” พบว่านักเรียนได้รับการพัฒนา

ในด้าน Literacy, Numeracy และ Reasoning Ability เพิ่มขึ้น และสอดคล้องกับงานวิจัยของ สมเกียรติ ทานอก และ
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คณะ (2556) วิจัยเชิงทดลองเพ่ือศึกษาผลการพัฒนาครูโดยใช้กระบวนการสร้างระบบพี่ เลี้ยง Coaching and 

Mentoring ในโครงการพัฒนาครูโดยใช้กระบวนการสร้างระบบพี่เลี้ยง Coaching and Mentoring โดยคณะครุศาสตร ์

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ร่วมกับส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนหน่วยการเรียนรู้ที่ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ก่อนเรียนมีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 47.49 หลังเรียนมีคะแนน

เฉลี่ยร้อยละ 79.62 และความก้าวหน้ามีคะแนนร้อยละ 32.13 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน

สูงกว่าเกณฑ์ที่ครูก าหนด และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรยีนมีความก้าวหน้าคิดเป็นร้อยละ 0.00-0.5 

 ข้อเสนอแนะ 

  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจิัยไปใช้ 

  1. สถาบันอุดมศกึษาควรให้ค าแนะน าและให้ค าปรกึษาให้ครูเป็นข้อมูลปอ้นกลับที่สามารถปฏิบัติได้  

  2. สถาบันอุดมศึกษาควรให้ค าแนะน าและให้ค าปรึกษาแก่สถานศึกษาในการบริหารงบประมาณเพ่ือ

บริหารจัดการด้านเทคโนโลยีการส่ือสาร และแหล่งเรียนรู้ในท้องถิ่น อย่างมีประสิทธิภาพ  

  3. สถาบันอุดมศึกษาควรแนะน าและให้ค าปรึกษาให้น าเทคนิคและวิธีการจัดการเรียนการสอนเพ่ือช่วย

พัฒนานักเรยีนได้อยา่งแท้จรงิ 
 

กิตติกรรมประกาศ 
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สภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก

สามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย  

The State and Problems of Internal supervision administration of Buddhist 

scripture school department of general education Chiang rai province 

พระสุริยนั (สรุิโย) หล้าเมือง1* และ โสภา  อ านวยรัตน2์ 

Suriyan (Suriyo) Larmuang1* and Sopa  Umnuayrat2 

บทคัดย่อ 
การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียน พระปริยัติ

ธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย เพ่ือศึกษาแนวทางพัฒนาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระ

ปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย และเพ่ือเปรียบเทียบสภาพและปัญหา การบริหารงานนิเทศภายใน

ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก สามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้บริหารและหัวหน้า

ฝ่ายโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย จ านวน 21 โรงเรยีน ปีการศึกษา 2559 จ านวน 105 

รูป/คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน  

 ผลการศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก  สามัญ

ศึกษา จังหวัดเชียงราย โดยภาพรวมทั้ง 5 ด้าน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าทุกด้านมี

ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อยคือ ด้านการให้ความช่วยเหลือ แก่ครูโดยตรง 

รองลงมาคือ ด้านการพัฒนาทางวิชาชีพ ด้านการพัฒนาหลักสูตร ด้านการพัฒนาทักษะการท างานกลุ่ม และด้านการ

วิจัยเชงิปฏิบัติการในชัน้เรียน  

 ผลการศึกษาข้อเสนอแนะการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดเชียงราย พบว่าในแต่ละด้านมีข้อที่มีค่าความถี่มากที่สุด ได้แก่ ด้านการ  ให้ความช่วยเหลือ  แก่ครูโดยตรง 

ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายมีการให้ค าปรึกษาในการท าแผนการสอนได้ดีและให้ค าปรึกษาซึ่งกันและกัน ด้านการพัฒนา

ทักษะการท างานกลุ่ม ผู้บริหารและคณะครูมีการวางแผนร่วมกัน เลือกปัญหา ที่ส าคัญและช่วยกันร่วมกันแก้ปัญหา

และเสริมสร้างทักษะในการท างานแบบกลุ่ม ด้านการพัฒนาทางวิชาชีพ มีการให้ค าปรึกษาแนะน าเกี่ยวกับการท า

ผลงานและเสริมสร้างความรู้ในด้านเทคนิคและเสริมสร้างความรู้ในรายวิชาที่สอน ด้านการพัฒนาหลักสูตร ผู้บริหาร

มีการวิเคราะห์ในเชิงปฏิบัติการและจุดมุ่งหมายของหลักสูตรอย่างพอเพียง และด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรยีน 

ผู้บริหารมีการจัดการเรียนการสอนให้ค าแนะน าและเป็นที่ปรึกษาในการท าวิจัยในชั้นเรียนแก่ครูและทราบถึงวิธีการ

เก็บรวบรวมข้อมูล 
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ค าส าคัญ: การบริหาร  การนิเทศภายใน  โรงเรียนพระปริยัติธรรม 
 

Abstract  
 The purpose of this study was to study the state and problems of internal supervision administration of 

the Buddhist scripture school. Department of general education Chiang rai province. To study the development of 

the internal supervision administration of the Buddhist scripture school. Department of general education Chiang 

rai province. And to compare the state and problems of internal supervision administration of the Buddhist 

scripture school. Department of general education Chiang rai province. The research population was the 

administrators and heads of the Buddhist scripture school. Department of general education Chiang rai province, 

21 schools, academic year 2559, 105 students / person. The research instruments were frequency, percentage, 

mean, and standard deviation.  

The results of the study on the state and the problem of internal supervision administration of the 

Buddhist scripture school department of general education Chiang rai province overall, The five aspects were at 

a high level. When considering each aspect. It was found that all aspects had a high level of feedback. Sort by 

average order to least. The direct assistance to teachers was followed by professional development, the 

development of the curriculum, skill development and classroom action research. 

The results of the study suggest that internal supervision administration of the Buddhist scripture school 

department of general education Chiang rai province. It was found that each side had the most frequency 

values. Direct teacher assistance. The administrators and heads of the departments are consulted on how to 

plan and teach each other. The development of group work skills. Administrators and teachers are planning 

together to select the most important issues and help them solve problems and strengthen group work skills. 

Professional development provides advice on how to do the work and builds up technical knowledge and 

enhances knowledge in the subject area. Curriculum development executives have a thorough analysis of the 

course and the purpose of the course. And classroom action research. The administrators provide instruction and 

counseling on classroom research to teachers and how to collect data. 
 

Keywords: Adminitration, Internal supervision, Buddhist scripture school 
 

บทน า 

โรงเรียนพระปริยัติธรรมในภาคเหนือตอนบนประกอบด้วยจังหวัดเชียงราย พะเยา แพร่ น่าน ล าปาง ล าพูน 

แม่ฮ่องสอนและเชียงใหม่ เป็นกลุ่มที่ 8 เรยีกชื่อว่า “กลุ่มโรงเรียน พระปรยิัติธรรม แผนกสามัญศึกษากลุ่มที่ 8” โดยมี

ประธานกลุ่มฯ เป็นหัวหน้าบริหารงาน ในกลุ่มนั้น ๆ และต่อมาปี พ.ศ. 2546 ได้มีการแบ่งส่วนราชการแผ่นดินแยก

กรมการศาสนา กระทรวงศึกษาธิการออกเป็น 2 ส่วนคือ กรมการศาสนาและส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ โดย

ให้กรมการศาสนาสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ ส่วนส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาต ิสังกัดส านักนายกรัฐมนตรี ในปี 

พ.ศ. 2548 มีโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ที่ได้รับอนุญาตจัดตั้งขึ้นมากกว่า 300 โรงเรียน ส านักงาน

พระพุทธศาสนาแห่งชาติ จึงได้แบ่งเขตกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาใหม่เป็น 14 กลุ่ม โรงเรียน
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พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย อยู่ในกลุ่มโรงเรียน พระปรยิัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มที่ 6 

ซึ่งมีจังหวัดพะเยา แพร่ น่านและล าปาง อยูใ่นกลุ่มเดียวกัน โดยยดึเอาการปกครองของคณะสงฆ์ภาค 6 เป็นที่ตั้ง เพ่ือ

ความสะดวก รวดเร็วในการบริหารจัดการ (สารสนเทศกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาจังหวัด

เชียงราย, 2559, หน้า 10) 

การบริหารโรงเรียนในส่วนงานการบริหารงานนิเทศภายในโรงเรียน จะท าให้ครูสามารถพัฒนาตนเองได้ การ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศภายใน จะท าให้บุคลากรมีโอกาสได้รับความรู้  การ

แลกเปลี่ยนความรู้และร่วมคิดวิเคราะห์ปัญหาเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ทั้งปัญหาของตนเอง เพ่ือน ครูและพ่อแม่ มี

การหาแนวทางแก้ปัญหาร่วมกัน การปรับเปลี่ยนแนวคิดและวิธีการในการจัดกระบวนการเรียนรู้เพ่ือให้ผู้เรียนได้เกิด

การเรียนรู้อย่างแท้จริง สามารถที่จะท าให้ผู้เรียนได้พัฒนาเต็มตามศักยภาพ สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ที่เน้นเร่ืองการพัฒนาคุณภาพของคน ดังที่กล่าวไว้ว่า การพัฒนาคนในภาพรวมให้เป็นคนที่

สมบูรณ์ในทุกช่วงวัย สามารถบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลงที่เป็นสภาพแวดล้อมในการด าเนินชีวิตได้อย่างดี 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งการพัฒนาทุนมนุษย์ (แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12, 2560 – 2564, หน้า 1) 

และยังสอดคล้องกับ สุกรรณ ทองแบบ (2556, หน้า 26) ได้กล่าวว่า การนิเทศภายในโรงเรียนเป็นการจัดการของ

บุคลากรภายในโรงเรียนเพ่ือให้เกิดความร่วมมือหรือประสานงานกันของบุคลากรที่เกี่ยวข้อง ซึ่งประกอบด้วย ฝ่าย

บริหาร มีผู้อ านวยการโรงเรียน ผู้ช่วยผู้อ านวยการโรงเรียน อาจารย์ใหญ่ ผู้ช่วยอาจารย์ใหญ่ ครูใหญ่ ผู้ช่วยครูใหญ่

กับครู อาจารย์ นักการภารโรงภายในโรงเรียนร่วมมือกันจัดขึ้น โดยมีจุดประสงค์ เพ่ือปรับปรุงคุณภาพ ซึ่งหากกล่าว

เฉพาะการนิเทศภายในโรงเรียนก็อาจกล่าวได้ว่าการนิเทศภายในเป็นเทคนิคการบริหารจัดการในชั้นเรียนที่มีลักษณะ

เป็นกิจกรรมการเรียนรู้ปัญหาและการแก้ไข การจัดการเรียนการสอนร่วมกันของบุคลากรทุกฝ่ายในโรงเรียน  อัน

ส่งผลให้การพัฒนาบุคลากรทุกคนสามารถท าการพัฒนาผู้เรียนได้เต็มตามศักยภาพ อย่างไรก็ดีจุดมุ่งหมายของการ

นิเทศภายในมิได้อยู่ที่การตรวจสอบ จับผิด แต่การนิเทศภายในโรงเรียนเป็นการช่วยเหลือส่งเสริมเติมส่วนที่ขาดให้กัน

และกันระหว่างผู้ท าการนิเทศกับผู้รับการนิเทศ เกี่ยวกับการวิเคราะห์และการแก้ไขปัญหาการจัดการเรยีนการสอนใน

ชัน้เรียน 

การบริหารงานนิเทศภายในโรงเรียน จะช่วยพัฒนาครูในด้านวิชาการ ในด้านการเรียนการสอน เพื่อให้เป็นไป

ตามจุดมุ่งหมายของการศึกษา สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ. 2545 เร่ืองการประกันคุณภาพภายใน” ว่า การประเมินผลและการติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษาจากภายใน โดยบุคลากรของสถานศึกษานั้นเอง หรือโดยหน่วยงานต้นสังกัดที่มีหน้าท่ีก ากับ

ดูแลสถานศึกษานั้น ความจ าเป็นที่ต้องมีการนิเทศภายในเน่ืองจากศึกษานิเทศก์ มีจ านวนจ ากัด เพ่ือจะใช้ประโยชน์

สูงสุดจากทรัพยากรบุคลากรภายในโรงเรียนและโรงเรียนเองเป็นผู้เข้าใจปัญหาการเรียนการสอนได้ดี รวมทั้งการ

สร้างความร่วมมือและการแก้ไขปัญหาการท างานร่วมกัน บุคลากรภายในโรงเรียนที่สามารถนิเทศได้นอกจาก

ผู้บริหารแล้ว หัวหน้าฝ่ายที่มีประสบการณ์ความรู้ความช านาญก็สามารถ ท าหน้าที่นิเทศได้ สอดคล้องกับ

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 เร่ืองบุคลากรทางการศึกษา” ว่า 

ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารการศึกษา รวมทั้งผู้สนับสนุนการศึกษา ซึ่งเป็นผู้ท าหน้าที่ให้บริการหรือปฏิบัติงาน

เกี่ยวเน่ืองกับการจัดกระบวนการเรียนการสอน การนิเทศ และการบริหารการศึกษาในหน่วยงานการศึกษาต่าง ๆ ซึ่ง

เทคนิควิธีนิเทศนั้นสามารถใช้ได้หลายรูปแบบ ขึ้นอยู่กับจุดมุ่งหมาย จ านวนผู้รับการนิเทศ เวลาและทรัพยากร อ่ืน ๆ 

(สุกรรณ ทองแบบ, 2556, หน้า 28) 
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ในส่วนของการบริหารงานนิเทศภายในโรงเรียนพระปริยัติธรรม ถือว่ามีความส าคัญ เนื่องจากเป็นเคร่ืองชีว้ัด

ความส าเร็จในการจัดการศึกษาของโรงเรียนพระปริยัติธรรมและเป็นงานสนับสนุนให้งานวิชาการและงานอ่ืน ๆ 

ด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะในโรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา ซึ่ง   มีลักษณะการ

บริหาร ที่แตกต่างจากโรงเรียนทั่ว ๆ ไป การบริหารงานนิเทศภายในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

ข้อมูลจากสารสนเทศกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ปี 2559 พบว่ามีจุดอ่อนซึ่ง

ถือว่าเป็นปัญหาที่ควรได้รับการแก้ไขหลาย ๆ ด้านดังนี้ การขาดงบประมาณด าเนินการปรับปรุงอาคารสถานที่ที่เอ้ือ

ต่อการจัดบรรยากาศการเรียนการสอนที่เหมาะสม การไม่สามารถจ้างครูที่มีความรู้ความสามารถตรงตามสาขาวิชา

ที่จบ เน่ืองจากไม่มีงบประมาณที่เป็นอัตราเงินเดือนที่แน่นอน กระบวนการเรียนการสอนมีมาตรฐานต่ าเพราะขาดสื่อ

การเรียนการสอนที่มีคุณภาพ ครูคนเดียวสอนหลายวิชา ไม่มีความหลากหลายในแง่ของวิชาการ การเข้าสู่ต าแหน่ง

ของผู้บริหารไม่ผ่านกระบวนการฝึกอบรมตามล าดับจึงท าให้การบริหารจัดการไม่มีคุณภาพอย่างแท้จริง  สถานภาพ

ด้านความมั่นคงด้านวิชาชพีของครูต่ า ขาดสวัสดิภาพและสวัสดิการส าหรับบุคลากรที่เท่าเทียมกับบุคลากรของรัฐ ครู

ขาดเทคนิคการสอนที่ทันสมัยและเน้นการสอนแบบท่องจ า ผู้เรียนมาจากครอบครัวที่มีฐานะยากจนและขาดโอกาส

ทางการศึกษา ผู้เรียนมีความแตกต่างทางสติปัญญา เน่ืองจากไม่มีการสอบคัดเลือกเข้าเรียน รับทุกคนที่สมัครเข้า

เรียน ขาดสื่อนวัตกรรมการเรียนการสอน    ที่ทันสมัย อาคารสถานที่มีบรรยากาศที่ไม่ค่อยเอ้ือต่อการเรียนรู้ ได้รับ

งบประมาณน้อยไม่เพียงพอในการบริหารจัดการ แผนยุทธศาสตร์ในการด าเนินงานไม่ชัดเจน การบริหารการจัดการ

ไม่เป็นระบบ บุคลากรไม่คงท่ีมกีาร  เข้าออกบ่อย เป็นลักษณะการเข้ามาท างานชั่วคราวรอเวลาการได้งานอ่ืนที่ดีกว่า  

 จากข้อมูลเบ้ืองต้นท าให้ทราบถึงการบริหารงานนิเทศภายในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ว่า

มีการด าเนินการอย่างไร ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระ

ปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ว่ามีสภาพและปัญหาอย่างไร รวมทั้งหาแนวทางการพัฒนาเพ่ือน า

ข้อมูลที่ได้ไปเป็นข้อมูลในการวางแผน ปรับปรุง การบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ

ศึกษา จังหวัดเชียงราย ต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ (1) เพ่ือศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียน พระปริยัติ

ธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย (2) เพ่ือเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของ

โรงเรียนพระปริยัติธรรม  แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย จ าแนกตามปัจจัยพื้นฐานส่วนบุคคล (3) เพ่ือศึกษา

ข้อเสนอแนะการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย 
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กรอบแนวคิดและสมมุติฐาน 
 

       

 

 

 

 

 

 

 

 

สมมุติฐานของการวิจัย 

การวิจัยนี้มีสมมุติฐาน (1) ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายที่มีอายุแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อสภาพและ

ปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปรยิัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงรายแตกต่างกัน 

(2) ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อสภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศ

ภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย แตกต่างกัน (3) ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายที่มี

ประสบการณ์การท างานแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อสภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระ

ปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย แตกต่างกัน 
 

วิธีวิทยาการวิจัย 

ประชากร 

ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ได้แก่ ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก

สามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ปีการศึกษา 2559 จาก 21 โรงเรียน ประกอบด้วยผู้บริหาร จ านวน 21 รูป/คน และ

หัวหน้าฝ่าย จ านวน 84 รูป/คน รวมทัง้หมดจ านวน 105 รูป/คน   

เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

การศึกษาเร่ือง สภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียน พระปริยัติธรรม แผนกสามัญ

ศึกษา จังหวัดเชียงราย แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ ตอนที่ 1 สอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ อายุ 

ระดับการศึกษา และประสบการณ์การท างาน ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) ตอนที่ 2 

สอบถามความคิดเห็นของผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายที่มีต่อสภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียน

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย แบ่งเป็น 5 ด้าน ดังนี้ ( 1) ด้านการให้ความช่วยเหลือแก่ครู

โดยตรง (Direct assistance to teachers) (2) ด้านการพัฒนาทักษะการท างานกลุ่ม    (Group development) (3) ด้าน

การพัฒนาทางวิชาชีพ (Professional development) (4)ด้านการพัฒนาหลักสูตร (Curriculum development) (5) ด้าน

การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน (Action research) ลักษณะแบบสอบถามตอนที่ 2 เป็นชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 

(Rating scale) 5 ระดับ วิเคราะห์โดย ค่าเฉลี่ย (𝜇) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (𝜎) จ าแนกเป็นรายข้อ รายด้านและ

          ความคิดเห็นของผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายที่มีต่อสภาพและ

ปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม    

แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย จ านวน 5 ด้าน ดังนี ้

1. ด้านการให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง                             

    (Direct assistance to teachers) 

2. ด้านการพัฒนาทักษะการท างานกลุ่ม  

     (Group development) 

3. ด้านการพัฒนาทางวิชาชีพ (Professional development) 

4. ด้านการพัฒนาหลักสูตร (Curriculum development) 

5. ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัตกิารในชั้นเรียน (Action research) 

 

 

  

 
  

 

  

 

สถานภาพของผู้ตอบ

แบบสอบถาม 

1. อายุ 

2. ระดับการศึกษา 

3. ประสบการณ์การ

ท างาน 
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ภาพรวม ตอนที่ 3 แบบสอบถามปลายเปิด (Open-ended questionnaire) เกี่ยวกับข้อเสนอแนะการบริหารงานนิเทศ

ภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย วิเคราะห์โดยท าการสรุปประเด็นแต่ละ

ค าถาม ใชก้ารแจกแจงความถี่ 

 การวิเคราะห์ข้อมูล  

การวิเคราะห์ข้อมูลสภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม    แผนก

สามัญศกึษา จังหวัดเชียงราย ด าเนินการดังนี้   

1. ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์การ

ท างาน เกี่ยวกับความคิดเห็นของผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายที่มีต่อสภาพและปัญหา การบริหารงานนิเทศภายในของ

โรงเรยีนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย 

2. ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียน พระปริยัติธรรม 

แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย โดยหาค่าเฉลี่ย (𝜇) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (𝜎) เป็นรายข้อ รายด้านและโดยรวม

และแปลความหมายคา่เฉลี่ยตามเกณฑ์ที่ก าหนดแล้วน าเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย 

3. ผู้วิจัยวิเคราะห์เปรียบเทียบสภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียน พระปริยัติธรรม 

แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย จ าแนกตาม อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์การท างาน วิเคราะห์โดยใช ้

One way analysis of variance ถ้าพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถติิที่ ระดับ 0.05 จึงน าคา่คะแนนเฉลี่ยเป็น

รายคู ่ใชก้ารทดสอบโดยวิธีเชฟเฟ่ (Scheffe’s post hoc comparison) 

4. ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อเสนอแนะการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดเชียงราย แบ่งเป็น 5 ด้าน โดยท าการสรุปประเด็นแต่ละค าถามใชก้ารแจกแจงความถี่ 
 

ผลการศึกษา  
 การศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก สามัญศึกษา 

จังหวัดเชียงราย ได้ผลการศึกษาดังนี้   

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 105 คน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่มี

อายุ 36-40 ปี คิดเป็นร้อยละ 50.48 ระดับการศึกษา ระดับปริญญาโท คิดเป็นร้อยละ 52.38 และ มีประสบการณ์

การท างาน 6-10 ปี คดิเป็นรอ้ยละ 52.38 

ผลการศึกษาสภาพการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด

เชียงราย โดยภาพรวมทั้ง 5 ด้าน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าทุกด้าน มีความคิดเห็น

อยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยมากไปหานอ้ยคือ ด้านการให้ความชว่ยเหลือแก่ครูโดยตรง รองลงมาคือ ด้าน

การพัฒนาทางวิชาชพี ด้านการพัฒนาหลักสูตร ด้านการพัฒนาทักษะการท างานกลุ่ม และด้านการวิจัยเชงิปฏิบัติการ

ในชั้นเรียน  

ผลการศึกษาปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด

เชียงราย โดยภาพรวมทัง้ 5 ด้าน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าทุกด้านมีความคิดเห็นอยู่

ในระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อยคือ ด้านการให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง รองลงมาคือ ด้าน

การพัฒนาทางวิชาชพี ด้านการพัฒนาหลักสูตร ด้านการพัฒนาทักษะการท างานกลุ่ม และด้านการวิจัยเชงิปฏิบัติการ

ในชั้นเรียน  
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1. ด้านการให้ความช่วยเหลือแกค่รูโดยตรง พบว่า 

สภาพการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ใน

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ 

ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย มีการให้ค าปรึกษาในการจัดท าแผนการสอน และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหารและ

หัวหน้าฝ่ายมีการให้ค าปรกึษาเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน 

 ปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ใน

ภาพรวมอยู่ในระดับ เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ 

ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย มีการให้ค าปรึกษาในการจัดท าแผนการสอน และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหารและ

หัวหน้าฝ่าย มีการให้ค าปรกึษาเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

2. ด้านการพัฒนาทักษะการท างานกลุม่ พบว่า 

 สภาพการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ใน

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ 

ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย มีการสรา้งศักยภาพของทีมและสรา้งสรรค์งานให้เป็นเอกภาพของทมี รองลงมาคือ ผู้บริหาร

และหัวหน้าฝ่าย มีการสร้างเสริมแรงจูงใจในการท างานเพ่ือให้งานบรรลุตามวัตถุประสงค์  และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด

คือ ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย ให้การสนับสนุนในด้านงบประมาณ บุคลากร 

 ปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ใน

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ 

ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย มีการสร้างความเข้าใจและตระหนักในการท างานเป็นทีม รองลงมาคือ ผู้บริหารและหัวหน้า

ฝ่าย มีการสร้างความไว้วางใจซึ่งกันและกันระหว่างสมาชิกในกลุ่ม และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหารและหัวหน้า

ฝ่าย มีการด าเนินการนิเทศแบบกัลยาณมิตร 

3. ด้านการพัฒนาทางวิชาชพี พบว่า 

สภาพการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ใน

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 

ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย มีการให้ค าปรึกษาแนะน าเกี่ยวกับการท าผลงานทางวิชาการ รองลงมาคือ ผู้บริหารและ

หัวหน้าฝ่ายมีการจัดท าหรือการน านวัตกรรมไปใช้ในการพัฒนาผู้เรียน และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหารและ

หัวหน้าฝ่าย มีการเสรมิสร้างความรูใ้นการจัดการเรียนการสอนที่ยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ 

    ปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ใน

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 

ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย มีการให้ค าปรึกษาแนะน า เกี่ยวกับการท าผลงานทางวิชาการ รองลงมาคือ ผู้บริหารและ

หัวหน้าฝ่าย มีการเสริมสร้างความรู้และทัศนคติที่ดีต่ออาชีพครูในด้านบุคลิกภาพ ความคิดสร้างสรรค์ คุณธรรมและ

จรยิธรรม และข้อที่มีคา่เฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย มีการเสรมิสร้างความรูใ้นสาขาวิชาที่สอน 

4. ด้านการพัฒนาหลักสูตร พบว่า 

 สภาพการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ใน

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ 

ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย มีการชี้แจงแนะน าครูเร่ืองหลักสูตร รองลงมาคือ ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย ร่วมกันวาง

แผนการบริหารการจัดการหลักสูตรจากข้อมูลที่ได้จากการสรุปผลการใช้หลักสูตร  และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ 
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ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย มีหลักสูตรไว้อยา่งเพียงพอที่จะให้ครูศกึษาและน าไปใช้ 

 ปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ใน

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าทุกข้อ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ 

ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย มีการประชุมเชิงปฏิบัติการ การจัดท าหลักสูตร รองลงมาคือ ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย มี

การชี้แจงแนะน าครูเร่ืองหลักสูตร และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย มีการประชาสัมพันธ์การใช้

หลักสูตรและส่ือการเรียนการสอน 

5. ด้านการวิจัยเชงิปฏิบัติการในชั้นเรยีน พบว่า 

สภาพการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ใน

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าทุกข้อ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ 

ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย มีการน าผลงานวิจัยไปเผยแพร่ให้เป็นที่ประจักษ์แก่คนทั่วไป   โดยจัดนิทรรศการ ร่วม

แลกเปลี่ยนเรียนรู้การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนภายในสถานศึกษา รองลงมาคือ ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย 

จัดเตรียมต ารา เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการท าวิจัยในชั้นเรียนแก่ครูเพ่ือให้ทราบถึงวิธีการเก็บรวบรวม

ข้อมูล และข้อที่มีคา่เฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย มีการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการการท าวิจัยในชั้นเรียนให้กับ

ครู  

ปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ใน

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าทุกข้อ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ 

ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย จัดเตรียมต ารา เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการท าวิจัยใน ชั้นเรียนแก่ครูเพ่ือให้ทราบ

ถึงวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล รองลงมาคือ ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย มีการแลกเปลี่ยนความรู้เกี่ยวกับการวิจัยซึ่งกัน

และกัน ระหว่างเพ่ือนครู และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย ให้ค าแนะน าและเป็นที่ปรึกษาในการ

ใชส้ถิตทิี่เหมาะสมกับวิธีวจิัยท่ีก าหนด   

2. ผลการเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม 

แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย จ าแนกตามปัจจัยพื้นฐานส่วนบุคคล พบว่าผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายมีความ

คิดเห็นเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัด

เชียงราย จ าแนกตามอายุ ระดับการศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านทั้ง 5 ด้าน ไม่แตกต่างกัน และประสบการณ์การ

ท างาน โดยภาพรวมทั้ง 5 ด้าน ไม่แตกต่างกัน ส่วนรายด้านทั้ง 5 ด้าน ที่พบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 

ระดับ 0.05 คือ ด้านการพัฒนาหลักสูตร และด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชัน้เรียน จึงน าค่าคะแนนเฉลี่ยเป็นรายคู่ ใช้

การทดสอบโดยวิธีเชฟเฟ่ (Scheffe’s post hoc comparison) พบว่าด้านการพัฒนาหลักสูตร ความแตกต่างรายคู่ของ

ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย ที่มีประสบการณ์ในการท างาน 1-5 ปี และระหว่าง 11–15 ปี มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพ

และปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย  ด้านการ

พัฒนาหลักสูตร มากกว่าผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย ที่มีประสบการณ์ในการท างาน 6-10 ปี และ มากกว่า 15 ปี และ

ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน พบว่า ความแตกต่างรายคู่ของผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย ที่มีประสบการณ์ใน

การท างาน 1-5 ปี และ มากกว่า 15 ปี มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของ

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ด้านการวิจัยเชงิปฏิบัติการในชั้นเรียน มากกว่าผู้บริหาร

และหัวหน้าฝ่าย ที่มีประสบการณ์ในการท างาน 6-10 ปี และ 11–15 ปี  
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3. ผลการศึกษาข้อเสนอแนะการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ

ศึกษา จังหวัดเชียงราย  

3.1. ด้านการให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง ได้แก่ ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายควรให้ค าปรึกษาในการท า

แผนการสอนและให้ค าปรึกษาซึ่งกันและกัน โรงเรียนควรจัดให้มีการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรม ต่าง ๆ เป็น

กลุ่มและทีมและช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายส่งเสริมยกย่องผลงานปรากฏชัดเป็นรูปธรรมเป็น

ตัวอย่างในการปฏิบัติ ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายมีการติดตามการนิเทศภายในอย่างเป็นระบบ ผู้บริหารมีการสร้าง

แรงจูงใจให้กับบุคลากรในการท าแผนการสอนและแผนการจัดกิจกรรมต่าง ๆ อย่างเท่าเทียมกัน  ผู้บริหารและ

หัวหน้าฝ่ายมีการสนับสนุนให้ครูจัดท าแฟ้มสะสมงาน ในโรงเรียนมีการจัดท าแผนท าแผนการสอนอย่างเป็นกลุ่มและมี

การช่วยเหลือในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างช่วยเหลือซึ่งกันและกัน  ให้มีการประชาสัมพันธ์การใช้

หลักสูตรและส่ือการเรียนการสอนให้สอดคล้องและเหมาะสมกับผูเ้รยีน อบรมให้ความรู้  

3.2. ด้านการพัฒนาทักษะการท างานกลุ่ม ได้แก่ ผู้บริหารและคณะครูมีการวางแผนร่วมกัน เลือกปัญหา

ที่ส าคัญและช่วยกันร่วมกันแก้ปัญหาและเสริมสร้างทักษะในการท างานแบบกลุ่ม กระตุ้นให้เกิดความเข้าใจปฏิบัติ 

การท างานเป็นกลุ่มเนื่องจากบุคลากรภายในโรงเรียนปริยัติธรรมมีจ านวนจ ากัดจึงจ าเป็นต้องร่วมมือกันท างานเพ่ือให้

ประสบความส าเร็จในการด าเนินกิจกรรม ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนโดยใช้วิธีการ

กระบวนการวิจัยที่เหมาะสม มีการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการการท าวิจัยในชั้นเรียนให้กับครู ประสานงานระหว่างกลุ่ม

อย่างต่อเน่ือง ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายมีการสร้างความเข้าใจและตระหนักในการท างานเป็นทีม มีการท างานแบบ

กลุ่มให้ค าปรึกษาซึ่งกันและกันและเสนอความคิดเห็นในการประชุมให้ความเห็นพร้อมกันเพ่ือให้แผนการพัฒนาการ

เรียนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ มีการเสริมสรา้งทักษะในการท างานกลุ่มให้มีประสิทธิภาพและมีความไว้วางใจซึ่งกัน

และกันระหว่างสมาชกิในกลุ่ม และมีการให้ท างานเป็นทมี PLC 

3.3. ด้านการพัฒนาทางวิชาชีพ ได้แก่ มีการให้ค าปรึกษาแนะน าเกี่ยวกับการท าผลงานและเสริมสร้าง

ความรู้ในด้านเทคนิคและเสริมสร้างความรู้ในรายวิชาที่สอน ผู้บริหารมีการให้ค าแนะน าและปรึกษาเกี่ยวกับการท า

ผลงานได้ดีและทางวิชาการ ติดตามผลการนิเทศอย่างต่อเน่ือง เน้นผลภาคปัจจุบัน มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ให้คิด

นวัตกรรมใหม่ อบรมคุณธรรมแก่ครู มีการเสริมสร้างความรู้ในด้านเทคนิคการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยี ผู้บริหารและ

หัวหน้าฝ่ายมีการเสริมสร้างความรู้ในสาขาวิชาที่สอน ในโรงเรียนมีการส่งเสริมผลงานด้านศิลปะเป็นเลิศ และใน

โรงเรียนนักเรียนได้รับค าแนะน าจากอาจารย์ผู้สอน ทางด้านคุณธรรมและจริยธรรมไปพร้อม ๆ กับการเสริมสร้าง

ความรู้ในวิชาที่สอน มีการแลกเปลี่ยนความรู้กันภายในองค์กร โดยการประชุมแลกเปลี่ยนความรู้ อบรมแก่คนใน

องค์กรและสนับสนุนให้บุคลากรเข้ารว่มอบรมพัฒนาศักยภาพอย่างสม่ าเสมอ 

3.4. ด้านการพัฒนาหลักสูตร ได้แก่ ผู้บริหารมีการวิเคราะห์ในเชิงปฏิบัติการและจุดมุ่งหมายของหลักสูตร

อย่างพอเพียง ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายมีการวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานและจุดมุ่งหมายของหลักสูตร อบรมขยายผลให้

เป็นรูปธรรม มีการประชุมจัดท าหลักสูตรร่วมกันเพ่ือพัฒนาระบบกิจกรรมให้มีความพร้อมอย่างสม่ าเสมอ ประเมิน

ติดตามเพ่ือแก้ไขจุดบกพร่อง ผู้บริหารให้ความส าคัญและกระตุ้นผลงาน มีการอบรมพัฒนาหลักสูตรแก่ครู มีการ

วิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานและจุดมุ่งหมายของหลักสูตร มีส่วนร่วมในการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูล

พื้นฐานและจุดมุ่งหมายของหลักสูตร   
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3.5. ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน ได้แก่ ผู้บริหารมีการจัดการเรียนการสอนให้ค าแนะน าและเป็น

ที่ปรึกษาในการท าวิจัยในชั้นเรียนแก่ครูและทราบถึงวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล เน้นสภาพที่แท้จริงโดยค านึงการวิจัยที่

เป็นรูปธรรม มีการประเมินผลการวิจัยอย่างชัดเจน ในโรงเรียนมีการน าผลงานไปเผยแพร่ โดยการจัดนิทรรศการ

ร่วมกับการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และมีการจัดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนการสอนให้กับนักเรียน มีการน าผลการวิจัยไป

เผยแพร่ให้เป็นที่ประจักษ์แก่คนทั่วไป เสนอการสร้างแรงจูงใจในการวิจัย เช่น รางวัล, ประกาศเกียรติคุณ ในการ

พัฒนางานวิจัยในชั้นเรียน ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย มีการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการการท าวิจัย   ในชั้นเรียนให้กับครู 

ส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนโดยใช้วิธีการกระบวนการที่เหมาะสม และส่งเสริมการเรียนการสอนโดยบูรณาการ

กับหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา 
 

สรุปผลและอภิปรายผล 
 จากผลการศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ

ศึกษา จังหวัดเชียงราย สามารถน าประเด็นส าคัญมาอภิปรายผลได้ดังนี้ 

 จากผลการศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ

ศึกษา จังหวัดเชียงราย สามารถน าประเด็นส าคัญมาอภิปรายผลได้ดังนี้ 

1. การศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก   สามัญศึกษา 

จังหวัดเชียงราย เม่ือพิจารณาโดยภาพรวมทั้ง 5 ด้าน พบว่าสภาพการบริหารงานนิเทศภายในและปัญหาการ

บริหารงานนิเทศภายในมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ทุกดา้น และมีประเด็นที่ควรน ามาอภิปรายใน 5 ด้านดังนี ้

  1.1. ด้านการให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง พบว่าสภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของ

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ   ผู้นิเทศ

จะให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ครู เพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอนด้วยวิธีการนิเทศแบบต่าง ๆ เช่น การนิเทศแบบคลินิก ซึ่ง

สอดคล้องกับผลการวิจัยของพัชรินทร์ ช่วยศิริ (2555) ได้ศึกษา “การศึกษาการด าเนินงานนิเทศภายในของโรงเรียน

วัดประดู่” พบว่าด้านการให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง มีการส่งเสริมให้ครูมีความรู้ และให้การสนับสนุนเคร่ืองมือ

วัสดุอุปกรณ์และวิธีการจัดการเรียนการสอน ปัญหาและข้อเสนอแนะในการด าเนินการนิเทศภายใน ด้านการให้ความ

ชว่ยเหลือแก่ครูโดยตรงคือ ขาดคนที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญและประสบการณ์ในด้านการนเิทศภาระงานของผู้นิเทศมี

มาก ขาดความต่อเน่ืองในการด าเนินการนิเทศควรให้การอบรมกับผู้ที่จะต้อง    ท าหน้าที่นิเทศจัดประชุมเพ่ือติดตาม

ผลการนเิทศ 

1.2 ด้านการพัฒนาทักษะการท างานกลุ่ม พบว่าสภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของ

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย   มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้นิเทศ

ต้องมีการด าเนินการอย่างเป็นระบบ มีการวางแผน ติดตามผลการด าเนินงาน ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ พัช

รินทร์ ช่วยศิริ (2555) ได้ศึกษา “การศึกษาการด าเนินงานนิเทศภายในของโรงเรียนวัดประดู่” พบว่าด้านการพัฒนา

ทักษะการท างานกลุ่ม มีการพัฒนาให้ครูมีทักษะการท างานกลุ่ม เข้าใจบทบาทของตน รับผิดชอบหน้าที่ที่ได้รับ

มอบหมายตามโครงสร้างการบริหารงาน ปัญหาและข้อเสนอแนะในการด าเนินการนิเทศภายใน ด้านการพัฒนาทักษะ

การท างานกลุ่มคือ มีความแตกต่างกันทางความคิดของครู ครูมีภาระงานมากควรลดภาระงานของครู ควรส่งเสรมิให้

ครูยอมรับฟังความคดิของคนส่วนใหญ่  
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1.3 ด้านการพัฒนาทางวิชาชีพ พบว่าสภาพและปัญหาการบรหิารงานนิเทศภายในของโรงเรยีนพระปริยัติ

ธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการจัดโอกาสให้ครูได้รับการ

เรียนรู้ เพ่ือให้ครูสามารถปรับปรุงการเรียนการสอน เช่น การจัดประชุม การอบรม เยี่ยมชั้นเรียน แนะน า วิธีสอน 

สาธิตการสอน ตลอดทั้งการประเมินครู ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของพัชรินทร์   ช่วยศิริ (2555) ได้ศึกษา 

“การศึกษาการด าเนินงานนิเทศภายในของโรงเรียนวัดประดู่” พบว่าด้านการพัฒนาทางวิชาชีพครู มีการอบรมครูเพื่อ

พัฒนาทางวิชาชีพทั้งด้านเทคนิคการสอนและการส่งเสริมให้มีทัศนคติ  ที่ดีต่อวิชาชีพครู  ปัญหาและข้อเสนอแนะใน

การด าเนินการนิเทศภายใน ด้านการพัฒนาทางวิชาชีพคือ ขาดกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพ  ที่มีความหลากหลายและไม่

ตรงกับความตอ้งการควรจัดกจิกรรมพัฒนาวิชาชพีที่หลากหลายและควรส่งเสรมิทักษะการเขียนเชิงวิชาการให้กับครู 

1.4 ด้านการพัฒนาหลักสูตร พบว่าสภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติ

ธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้นิเทศและครูควรร่วมกันใน

การปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรที่เหมาะสม เช่น การคัดเลือกและจัดเนื้อหาสาระกิจกรรมการเรียนรู้ การตรวจสอบ

คัดเลือกประเมินสื่อการเรียนการสอนแต่กลุ่มสาระ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ พัชรินทร์    ช่วยศิริ (2555) ได้

ศึกษา “การศึกษาการด าเนินงานนิเทศภายในของโรงเรียนวัดประดู่” พบว่าด้านการพัฒนาหลักสูตร ได้ให้ครูมีส่วน

ร่วมในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา โดยผู้บริหารสนับสนุนวัสดุอุปกรณ์และจัดการประชุม อบรม ติดตามและ

ประเมินหลักสูตร ปัญหาและข้อเสนอแนะในการด าเนินการนิเทศภายใน ด้านการพัฒนาหลักสูตรคือ ขาดความรู้และ

ประสบการณ์ของครู ในการจัดท าหลักสูตรใหม่บุคลากรในบางกลุ่มสาระขาดแคลนควรจัดอบรมและให้ค าปรึกษา

เกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรแกค่รูและจัดสรรบุคลากรให้เหมาะสม 

1.5 ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน พบว่าสภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของ

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ผู้นิเทศ

สามารถช่วยให้ครูสามารถประเมินผลการสอนของตนเอง ปรับปรุงพัฒนาการสอนของตนเองได้ โดยการช่วยครูใน

การท าวิจัยในชั้นเรียน ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ พัชรินทร์ ช่วยศิริ (2555) ได้ศึกษา “การศึกษาการด าเนินงาน

นิเทศภายในของโรงเรียนวัดประดู่” พบว่าด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน มีการด าเนินการ ให้ครูน าการวิจัย

ปฏิบัติการในชั้นเรียนไปใช้ในการจัดกระบวนการเรียนรู้  ปัญหาและข้อเสนอแนะในการด าเนินการนิเทศภายใน ด้าน

การวิจัยเชงิปฏิบัติการในชั้นเรียนคือ ขาดความรู้ด้านเทคนิคการวิจัยปฏิบัติการใน   ชั้นเรยีนของ ครูควรให้ความรูแ้ละ

ค าแนะน าในการจัดท าวจิัยที่ถูกต้องแก่ครู 

ผลการเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ

ศึกษา จังหวัดเชียงราย จ าแนกตามอายุ ระดับการศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านทั้ง 5 ด้าน ไม่แตกต่างกัน ซึ่ง

สอดคล้องกับงานวิจัยของ หะมะสูดิง มามะ (2556) ได้ศึกษา “บทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน

สอนศาสนาอิสลามในจังหวัดยะลา” ผลการวิจัยพบว่า ผลการเปรียบเทียบบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหาร

โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวัดยะลา พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามที่มีวุฒิการศึกษาต่างกันโดยภาพรวมมี

ความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน ส่วนประสบการณ์การท างาน โดยภาพรวมทั้ง 5 ด้าน ไม่แตกต่างกัน ส่วนรายด้านทั้ง 5 

ด้าน พบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ 0.05 คือ ด้านการพัฒนาหลักสูตร และด้านการวิจัยเชิง

ปฏิบัติการในชั้นเรียน จึงน าค่าคะแนนเฉลี่ยเป็นรายคู่ ใช้การทดสอบโดยวิธีเชฟเฟ่ (Scheffe’s post hoc comparison) 

เม่ือตรวจสอบค่าของเชฟเฟ่ กลับพบว่าไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่ได้สอดคล้องกับเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เน่ืองจาก

สภาพบริบทของสถานศึกษามีความแตกต่างกัน ผู้ตอบแบบสอบถามมี ประสบการณ์การท างานแตกต่างกัน จึงมี
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แนวคิดและมุมมองที่มีต่อด้านการพัฒนาหลักสูตร และด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนที่แตกต่างกัน จึงท าให้

ผลการวิจัยไมส่อดคล้องกับเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ข้อเสนอแนะ 

 จากผลการวิจัย สภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดเชียงราย พบว่ามีข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช ้แยกเป็นรายด้าน คือ  

1. ด้านการให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง พบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย มีการให้

ค าปรึกษาเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ดังนั้นผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายควรด าเนินการให้ค าปรึกษา

เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เพิ่มขึ้น อาจใช้รูปแบบของ PLC หรือการโค๊ชชิ่ง โดยมีการก าหนดกรอบ

การด าเนินการให้ชัดเจนมากขึน้ 

2. ด้านการพัฒนาทักษะการท างานกลุ่ม พบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย ให้การ

สนับสนุนในด้านงบประมาณ บุคลากร และผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย มีการด าเนินการนิเทศแบบกัลยาณมิตร ดังนั้น

ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายควรด าเนินการให้การสนับสนุนในด้านงบประมาณ บุคลากร และด าเนินการนิเทศแบบ

กัลยาณมิตร โดยก าหนดกรอบงบประมาณในการด าเนินการให้ชัดเจนมากขึน้ เช่น งบประมาณการผลิตสื่อ เป็นต้น 

3. ด้านการพัฒนาทางวิชาชีพ พบว่าที่มีคา่เฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บรหิารและหัวหน้าฝ่าย มีการเสริมสร้างความรูใ้น

การจัดการเรียนการสอนที่ยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ และผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย มีการเสริมสร้างความรู้ในสาขาวิชาที่

สอน ดังนั้นผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายควรด าเนินการให้ครูได้พัฒนาวิชาชพี โดยการเข้าอบรมตามหน่วยงานต่าง ๆ ที่จัด

อบการอบรม เมื่ออบรมเสร็จแล้วให้กลับมาขยายผลการอบรม เป็นต้น 

4. ด้านการพัฒนาหลักสูตร พบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย มีหลักสูตรไว้อย่างเพียง

พอที่จะให้ครูศึกษาและน าไปใช้ และผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย มีการประชาสัมพันธ์การใช้หลักสูตรและสื่อการเรียน

การสอน ดังนั้นผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายควรด าเนินการจัดหลักสูตรให้เพียงพอและให้ครูมีส่วนร่วมในการใช้หลักสูตร 

โดยก าหนดรายละเอียดให้ชัดเจน 

5. ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน พบว่ามีค่าเฉลี่ยต่ ากว่าด้านอ่ืน ๆ ดังนั้นผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย

ควรด าเนินการในรูปแบบที่หลากหลายและเหมาะสมกับสถานศึกษา เช่น การให้ค าปรึกษาและส่งเสริมการจัดการ

เรียนการสอนโดยใช้วิธีการกระบวนการวิจัยที่เหมาะสม มีการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการการท าวิจัยในชั้นเรียนให้กับครู 

โดยมีการก าหนดกรอบการวิจัยเชิงปฏิบัติการให้ชัดเจนมากขึน้ 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

1. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบ สภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียน พระปริยัติธรรม 

แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย กับส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาเขตอ่ืน ๆ 

2. ควรมีการศกึษาถงึปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาบุคลากร 
 

กิตติกรรมประกาศ 
 การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง เร่ืองสภาพและปัญหาการบริหารงานนิเทศภายในของโรงเรียน  พระปริยัติ

ธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ฉบับนี้ส าเร็จด้วยดี  ขออนุโมทนาขอบคุณมหาวิทยาลัยพะเยาและ

คณาจารยท์ุกท่าน ที่ได้ประสิทธิ์ประสาทถวายความรู้ที่หลากหลายและมีประโยชน์แกอ่าตมภาพ 

ขออนุโมทนาขอบคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. โสภา อ านวยรัตน์ อาจารย์ที่ปรึกษา   ที่ได้ให้ค าปรึกษา

แนะน า พร้อมทัง้ตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไข จนท าให้การศึกษาคน้ควา้ด้วยตนเองฉบับนีเ้สร็จสมบูรณ ์ 
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ขอกราบขอบพระคุณ พระครูศรีพิพิธธ ารง และขออนุโมทนาขอบคุณ  นางณัฐภรณ์  ท้าวแพทย์ และ

นางสาวธนารักษ์ ปั้นเทียน ที่ได้ให้การอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือการวิจัยและได้ให้ค าแนะน าแก้ไข

ข้อบกพรอ่งจนมีความถูกตอ้งและสมบูรณ ์

ขอกราบขอบพระคุณ ประธานกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดพะเยา ที่ได้เมตตาให้

ใช้โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาจังหวัดพะเยา ได้แก่ โรงเรียนสุวรรณคณานุสรณ์  โรงเรียนราชคฤห์

วิทยา โรงเรยีนห้วยข้าวก่ าวิทยา โรงเรยีนวัดหย่วนวิทยา  โรงเรียนนาปรังวิทยา โรงเรียนวัดปัวดอย โรงเรียนวัดปา่แขม

วิทยา  โรงเรียนวัดม่วงชุมวิทยา และโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาวัดโพธารามวิทยา เป็นพื้นที่ทดลอง

ใชเ้คร่ืองมือในการศึกษาครั้งนี ้และได้ให้ความชว่ยเหลือ   ทุกด้าน 

ขอกราบขอบพระคุณ ประธานกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย ที่ได้เมตตา

ให้ใชโ้รงเรยีนพระปรยิัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดเชียงราย จ านวน 21 โรงเรยีน เป็นพ้ืนที่การศึกษา อ านวย

ความสะดวก และให้ความช่วยเหลือในทุกด้าน จนท าให้การศึกษาสามารถด าเนินการผ่านพ้นไปด้วยดี 

 ขออนุโมทนาขอบคุณ เพ่ือนสหธรรมิก อุบาสก-อุบาสิกา และกัลยาณมิตรทั้งหลายผู้ที่ให้การอนุเคราะห์

ข้อมูลและมีสว่นรว่มและเกี่ยวข้องในการศึกษาคน้ควา้ด้วยตนเองฉบับนี้   

ขอระลึกถึงคุณพระศรีรัตนตรัย คุณพระพุทธ พระธรรม และพระสงฆ์ คุณบิดามารดา ครู อุปัชฌาย์ 

อาจารย์ และผู้มีพระคุณทัง้หลายท่ีได้มสี่วนท าให้อาตมภาพเกิดสติ ปัญญา  มีความรู้ ความสามารถ มีความมานะ 

พยายาม มีความอดทนต่ออุปสรรคตา่ง ๆ นานาในการศึกษาครัง้จนท าให้กระบวนการเรียนรู้และการศึกษาวิจัยส าเร็จ

ลุล่วงด้วยดี 
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